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 إهداء

 43الأعراف   ...كنا لنهتدي لولا أن ىدانا الله  ما لله الذي ىدانا لذذا و الحمد

ولذا شموخ الجبل  ...ولذا طعم العسل لكنها أحلى  ...النجاح كلمة لذا بريق الذىب لكنها أغلى 
... لكنها أعلى 

 لي ومهد العلم، طريق في الخطوة ىذه اجتياز على وأعانني وفقني الذي ،لله الحمد لله الحمد لله الحمد
 رغم تواضعو  العمل ذالو كان لدا الله توفيق فلولا ذلك، على الدساعدة الأسباب لي وسخر ،ىاسبيل

 .تكتب أن الأوراق ذهلو ولا النور يرى أن
 سببا كان من تي الدشرفة  نادية بوخرص وكلذإلى أستا ىدالج  ىذاثمرة ىداءبإ أتقدم فإنني ذلك لأجل

 : فإلى بمرحلة مرحلة البحث مراحل تخطي في ىمسا غیر مباشرا أو مباشرا
 أن دوما وحلمت أمنياتي، خطوط بو  رأيت الذي النور ومشعل قدوتي، الحياة  ىذهفي كانوا من كل

 .الحياة ومدرسة العلم، مدرسة في أساتذتي، سيكونون دوما ىمف خلفا ملو أكون
حمزة والدكتور نبيل شايب الذي كان لي بمثابة .صلاح . نبيل العلم، درب في رفقاء كانوا من كل إلى

 .نجاتي وطوق استغاثتي نافذة دائما فكانوا أخ 
 انفعالاتي، أوقات على وصبروا معنوياتي من رفعوا جانبي إلى ىماحتجت كلما كانوا من كل إلى

 .ىاتيوتفا ىاميأو من وأخرجوني ، إحباطاتي أحزاني،
 .معاملتي في نبلاء وكانوا فقدروني ىماحتًمت دراستي، مشوار في ىمقابلت من كل إلى

 … ذاكرتي في ىبذ من بأحرف ىمأسماء دونوا من كل إلى
 الدواقف كل وفي متفائلا سعيدا ىافعاش حياتو، في لحظة آخر اأنو على لحظة كل عاش من كل إلى

 .بو مفعولا وليس فاعلا
 العزيز أبي إلى الوجود في عرفت ما أبهىو أسمى و أحلى وبدون منازع، ىمرأس وعلى  ىؤلاءكل إلى

إلى الكتكوتة  أيمن إسحاق ياسين زوجتو  وأولاده  فتحي:إلى إخوتي  عوالي.أمي فايزة  والغالية عيسى 
النور  وإلى أعز صديق لي أحمد وعبد إبنو أخي تسنيم وأمها سليمة

 محمد.. جابر 



 

 إهداء

 

 أىدي ثمرة عملي ىذا إلى والدي بشكل خاص بوزيان وفطيمة على مساعدتهم لي بشتى

 الطرق لإنجاز ىذا العمل خاصة منبع الحنان والطاقة الإيجابية وإلى كل من جدتي يمينة

 وأخي أحمد أمين وأختي جيهان وأفراد عائلتي ككل وإلى خالتي وأبناء خالتي الذين

 ساعدوني كثیرا حتى بالكلمات القليلة التي جعلت مني أقوى وإلى صديقي ورفيق دربي

 رؤوف الذي قاسمني مختلف متاعب الحياة التي نواجهها كل يوم وإلى جميع زملائي سواء

 في الجامعة أو خارجها كما لا أنسى خالتي التي تركت لنا فراغا رىيبا نسأل الله أن يجعلها

من أىل الجنة والشكر  الجزيل لكل من ساعدني ولو بالقليل 

 ..نصر الدين 
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 مقدمة

 ‌أ
 

 :مقدمة

  اختراعتم  حیث الإعلام، وسائل كبیرا في تكنولوجیا تطورا  21رن الق عرف
 الصوت عمى باعتماده الإعلام مجال في ثورة أحدث الأخیر الذي ىذا الرادیو والتمفزیون،

 انتشار زیادة في كبیرا  دورا  الأخیرة لعبت ىذه الصناعیة الأقمار ظيور ومنذ الصورة،و
 من ىائل كم وبذلك ظيور الجميور، لدى شعبیتيا وزیادة تطورىا خلال من الوسیمة، ىذه

 إنتباىو إلیيا، شد منيا محاولة الجميور رغبات تمبیة إلى تسعى التي الفضائیة، القنوات
 معین مجال في كل المتخصصة القنوات بذلك فظيرت لبرامجيا، وفي كمشاىد وكسبو

 الاجتماعیة وتعمل بالبرامج تيتم التي القنوات وكذلك إلخ.... والثقافیة منيا الإخباریة،
 قناة  القنوات ىذه بین ومن المجتمع، في الموجودة المشاكل والقضایا مختمف مناقشة عمى

  كنموذج إخترناىا  والتي2012النيار التي تعتبر الأولى بالجزائر منذ نشأتيا سنة 
 في البرامج الإقناعیة لممستشار القانوني  الأسالیب معرفة إلى تيدف التي لدراستنا،

عمى قناة النيار ما وراء الجدران لبرنامج  الجزائریة دراسة تحمیمیة تحمیمیة التمفزیونیة
 عنوان یحمل والذي الاول الفصلإحتوى  حیث :إلى أربع فصول الدراسة  قسمنا الجزائریة
  :التالیة العناصر عمى لمدراسة المنيجي الإطار

 التساؤل طرح ثم الموضوع جوانب بجمیع الإحاطة فیيا تم تحدید الإشكالیة التي
 إلیيا یرمي التي والأىداف الموضوع ىذا لدراسة التي دفعتنا الأسباب تحدید ثم الرئیسي،

 قصدیة بطریقة أختیرت التي المنيج والعینة تحدید تم كذلك الدراسة، أىمیة الى وصولا
 ضبط وصولا الى البرامج محتوى تحمیل في كأداة المضمون تحمیل عمى والإعتماد
 التي الصعوبات بعض تحدید تم وأخیرا  والمشابية السابقة وتحدید الدراسات المفاىیم

 لمدراسة  بمثابة عوائق كانت

 الإقناع" عنوان یحمل لمدراسة  النظري الإطار في یدخل الذي الثاني الفصلأما 
 التالیة العناصر عمى إحتوى والذي "وأسالیبه



 مقدمة

 ‌ب
 

 وأىداف أىمیة الإقناع،ثم عن تاریخیة لمحة: یمي ما تضمن: الاقناع ماهیة: اولا
 الإقناع، أنواع الإقناع، عممیة خصائص نجاحيا، وشروط عممیة الإقناع عناصر الإقناع،
. الإقناع إتجاىات وأخیرا  فیو المؤثرة العوامل

 الإتصال مفيوم :مایمي تضمن والذي :الإقناعي وأسالیبه الإتصال :ثانیا
 ،وأنماطو أسالیبو الإقناعي، الإتصال عممیة عناصر الإتصال الإقناعي، مراحل الإقناعي،

الأسالیب الإقناعیة  الإعلامیة، الرسالة في الإقناعي الأسالیب الإقناعیة الإتصال ميارات
 خاتمة ثم الإقناعیة، الرسالة في الإستمالات الموظفة أنواع وأخیرا  الإذاعة والتمفزیون، في

  .الفصل

 ثلاث الى قسم البرامج التمفزیونیة حیث عنوان یحمل والذي:الثالث الفصل أما
 :في تمثمت مباحث

 تميید البرنامج التمفزیوني ویتضمن:التالیة العناصر یتضمن والذي التلفزیون: ولاأ
یمیو التخطیط لإعداد برنامج تمفزیوني من ثم  التمفزیوني، البرنامج مكونات: یمي ما

البرامج  قوالب تصنیف البرامج التمفزیونیة وبعدىا مراحل تنفیذ البرامج التمفزیونیة ،ثم
  وأخیرا خلاصة الفصل  أىدافيا أىم إعدادىا ثم وصعوبات التمفزیوني،

 عناصر ستة إندرج تحتو والذيللدراسة  التطبیقي الفصل وهو الرابع الفصل أما
 2021  برامجيا لسنة  أىم حوليا، تقنیة بطاقة ،النهار بقناة التعریف: في أساسا تمثمت

 الى والوصول لمبیانات، والكیفي الكمي التحمیل ثم ما وراء الجدران،ببرنامج  التعریف ثم
 ...عامة خاتمة

 الأشكال فيرس ثم بالعربیة، المراجع، الممخص إلى قائمة التطرق تم وأخیرا 
 بالبرنامج الخاصة الصور بعض إلى بالإضافة والجداول،
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 :الإشكالية تحديد .1

تعددت وسائل الإعلام وتنوعت في الوقت الراىن محدثة تغيير أو تجديدا في حياة 
المجتمعات البشرية، وتطورت من عصر الكتابة إلى عصر الرقميات، فكان التمفزيون أحد 

أبرز ىذه الوسائل، حيث لا يزال يحافظ عمى مكانتو حسب العديد من الدراسات رغم المنافسة 
صوت، صورة، : الشرسة بين الوسائل التكنولوجية الحديثة، نظرا لتميزه بخصائص فريدة من

وحركة، وقدرتو الفائقة عمى جذب شرائح مختمفة من المجتمع، عمى اختلاف أعمارىم، 
 التقميدية كالإعلام والترفيو، والحديثة كتشكيل :وأجناسيم، ويقدم كذلك وظائف متعددة منيا

 .الرأي العام ومراقبة البيئة، ومعالجة المشاكل الاجتماعية وغيرىا

وبظيور الفضائيات زاد تألق التمفزيون في الفضاء الإعلام بحيث ظيرت فضائيات 
وقنوات متنوعة من حيث الشكل والمحتوى لجذب أكبر قدر ممكن من الجماىير وتقدم 

برامجيا محاولة إشباع حاجات المشاىدين من خلال توزيع البرامج وفق مواقيت مدروسة، 
فسارعت الفضائيات بمختمف أنواعيا لمتنافس من أجل جذب أكبر قدر من الجميور باختيار 

 ولعل التمفزيون الجزائري الذي بقي .نتاج برامج تمبي رغبات الجميور من جميع النواحي ٕ وا
إلى أمد بعيد تحت سمطة النظام، يبث عددا محددا من البرامج عبر عدد محدود من القنوات، 
والتي كانت مضامينيا تحت مراقبة النظام والذي ىو الجية المتحكمة في المضامين التي يتم 
بثيا لممشاىد الجزائري، والتي كانت وفق سياسات معينة وفي ظل الانفتاح الإعلامي عمى 
السمعي البصري ورفع مختمف القيود عنو، ظيرت فضائيات جزائرية خاصة حيث تنوعت 

برامجيا ومختمف المواضيع التي تعرضيا وفي ظل المنافسة الشرسة بين مختمف الفضائيات، 
ونظرا لحاجة ىذه الفضائيات إلى تحقيق الريادة في مجال الإعلام وكذلك جذب اكبر قدر من 
الجميور، فإنيا لجأت أو احتاجت لتوظيف أساليب إقناعية توصميا إلى ىدفيا المنشود الذي 
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يتمثل في إقناع أكبر قدر ممكن من ىذه الجماىير بالمواضيع والقضايا التي تبثيا عبر 
مختمف برامجيا وتعد قناة النيار أحد أىم ىذه الفضائيات، والتي ظيرت مؤخرا حيث أن ىذه 

الفضائية تبث برامج مختمفة تمس جميع نواحي حياة الإنسان، وتتمثل في برامج دينية، 
اقتصادية، إخبارية، واجتماعية، وغيرىا من البرامج سعيا منو التكون قريبة من الجميور 

عمى قناة النيار الذي " ما وراء الجدران "واقناعو بمختمف المضامين التي تبثيا ولعل برنامج
ىو موضوع دراستنا، وىو حصة إعلامية ذات طابع اجتماعي، يتناول موضوعات اجتماعية 

موجودة في المجتمع الجزائري أحد أىم البرامج التي تمقى إقبالا كبيرا من الجميور، لذلك 
 :نطرح التساؤل الرئيسي التالي

ما ىي الأساليب الإقناعية التي تستخدميا  -ما وراء الجدران" من خلال برنامج
 ؟ Tvىارقناة الن

 :وقد تفرع عنو مجموعة من التساؤلات الفرعية تمثمت في

  عمى قناة النيار الأحداث "ما وراء الجدران"ما ىي الطريقة التي يعالج بيا برنامج 
 الاجتماعية؟

  عمى قناة النيار من خلال مواضيعو في تحقيق "ما وراء الجدران"كيف يساىم برنامج 
 الإقناع الاجتماعي لأفراد المجتمع؟

  من أجل "ما وراء الجدران "ما ىي طبيعة الاستمالات الإقناعية المستخدمة في برنامج
 .التأثير في المتمقي
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 : أسباب اختيار الموضوع .2

 الذاتية: 

 اىتمامنا بالمواضيع ذات الصمة بالمجال الاتصالي بحكم تخصصنا . 

  الرغبة في الكشف عن عناصر العممية الإقناعية في الإعلام التمفزيوني الجزائري خاصة
 .ما تعمق بالقطاع الخاص

 الرغبة في التوسع أكثر في مجال الإقناع الذي أصبح يفرض نفسو في كل المجالات. 

 الموضوعية: 

 قابمية الموضوع لمدراسة. 

 أىمية الموضوع والمصطمحات التي تعامل بيا. 

  ما وراء الجدران"حداثة موضوعنا تزامنا مع حداثة برنامج" 

 عمى قناة النيار"ما وراء الجدران " الاىتمام الواسع الذي أصبح يحظى بو برنامج. 

 اختيار وسيمة التمفزيون لما ليا أىمية وجاذبية وقدرتيا عمى حشد وجذب انتباه الجميور. 

 :أىمية الدراسة وأىدافيا .3

 الأىمية: 

أىمية الدراسة تستند أساسا إلى أىمية المصطمحات التي تتعامل معيا، وتدور 
الإقناع، البرامج التمفزيونية،  :دراستنا حول ثلاث مفاىيم أساسية لا يشك أحد في أىميتيا وىي

والمواضيع الاجتماعية، وىي تستطيع أن تشكل محاور بحث مستقمة، فما بالك عندما ترتبط 
وتتفاعل مشكمة موضوع دراستنا الذي يبحث عن ىذا الارتباط وىذه العلاقة، ببعضيا البعض 

 : كما يكتسب أىمية من خلال
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ارتباط ىذا المصطمح بوسائل الإعلام يعطييا القدرة عمى التأثير في الأفراد وتغيير 
مواقفيم، فبواسطة ىذا العامل الفعال يمكن لمتمفزيون أن يمعب دورا فعالا في توعية الجماىير 
والتأثير فييم ولأن دراستنا تستند إلى أسس البحث العممي المنيجي الدقيق فإن الأمر زاد من 

 أىميتيا

 أىداف الدراسة: 

 الأساليب الإقناعية التي تستخدميا قناة النيار من خلال برنامج ما وراء الجدرانمعرفة  . 

  الكشف عن الطريقة التي يعالج بيا برنامج ما وراء الجدران عمى قناة النيار الأحداث
 .الاجتماعية

  معرفة طبيعة الإستمالات الإقناعية التي تستعمل في برنامج ما وراء الجدران من أجل
 التأثير في المتمقي

  التعرف عمى كيفية مساىمة برنامج ما وراء الجدران عمى قناة النيار من خلال مواضيعو
 في تحقيق الإقناع الاجتماعي لأفراد المجتمع

 :منيج الدراسة وأدواتيا .4

تندرج ىذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية وىي تستخدم في التعرف عمى وسائل 
الإعلام وما تبثو من مضامين مختمفة إلى جماىيرىا المختمفة والبحوث التشخيصية 

وصف طبيعة  كما يعرفيا الدكتور سمير محمد حسين ىي بحوث ترتكز عمى (الوصفية)
وسمات وخصائص مجتمع معين، أو موقف، أو جماعة، أو ظاىرة معينة بيدف الوصول 

إلى إستبصارات بشأنيا تستخدم في المرحمة المتوسطة من مراحل نمو المعرفة العممية 
فالبحوث الوصفية تقوم عمى أساس التعمق في دراسة نقطة معينة، أو تناوليا من زاوية معينة 
دراكيا بالحصول عمى كل البيانات المتاحة عن الحالة أو المحطة، أو  قصد الإحاطة بيا وا 
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الحدث، أو الشخص قيد الدراسة والبحث ذلك أن الحالات تمثل وسيمة لنقل صورة واقعية 
والمتغيرات المرتبطة بموضوع الدراسة يتم من خلالو تقديم عرض موجز لموضوع  للأحداث

معين مع التركيز عمى الجانب المعين بين موقع الدراسة ومن الضروري في حالة البحوث 
الوصفية الحصول عمى وصف كامل، دقيق لمموضوع والتأكد من جمع كل البيانات 

الضرورية التي تكفل التعرض ليا وتحميميا بأكبر درجة ممكنة من الدقة وتفادي أي تحيز في 
 .جمع ىذه البيانات

 :تعريف المنيج الوصفي

جنبا إلى جنب مع منيج المسح، فيتناول ىل لأبحاث رابح تركي أورده الباحث 
الوصفية لكنو عمى مستوى تعريفو المشير إلى فرق بينيما يدعم فصميما عن بعضيما 

 :البعض حيث عرف المنيج الوصفي

 بقصد .....ىو استقصاء ينصب عمى دراسة الظاىرة كما ىي قائمة في الحاضر
وىذا التعريف جاء مطابقا لتعريف منيج  .تشخيص جوانبيا وتحديد العلاقات بين عناصرىا

المسح ويعتمد المنيج  الوصفي التحميمي عمى تفسير الوضع القائم أي ما ىو كائن  وتحديدا 
لظروف والعلاقات الموجودة بين المتغيرات كما يتعدى من مجرد جمع بيانات وصفية حول 
الظاىرة إلى التحميل والربط والتفسير ليذه البيانات، وتصنيفيا وقياسيا واستخلاص النتائج 

 .منيا

وصف ظاىرة من الظواىر لموصول إلى أسباب  : ىوفالمنيج الوصفي التحميمي
ىذه الظاىرة والعوامل التي تتحكم فييا واستخلاص نتائج لتعميميا ويتم ذلك وفق خطة بحثية 
معينة وذلك من خلال تجميع البيانات وتنظيميا، وتحميميا بما أن الإشكالية المطروحة تتطمب 
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دراسة فعالة ارتأينا أن تكون أداة البحث المستخدمة ىي الملاحظة وأداة تحميل المضمون، 
 . المتعمق بتحميل الرسالة الإعلامية لبرنامج ما وراء الجدران

إن أداة تحميل المضمون ىي وسيمة بحث غير مباشرة تستخدم في  :تحميل المضمون. ب
وبغض النظر عن الزمن الذي تنتمي  .معالجة النصوص المكتوبة، المرئية، والأفلام المصورة

إليو فيي ذات استخدام واسع من طرف الباحثين في كل العموم ولاسيما تمك التي ليا صمة 
بوسائل الإعلام والاتصال، وما تنتجو من مضامين متنوعة، وما تمارسو من تأثيرات مختمفة 

وىو أحد المناىج المستخدمة في دراسة . عموم الإعلام والاتصال :عمى الجميور مثل
مضمون وسائل الاتصال المكتوبة، والمسموعة بوضع خطة منظمة تبدأ باختيار عينة من 

المادة محل التحميل وتصنيفيا، وتحميميا كميا ونوعيا فتحميل المحتوى ليس منيجا قائما بذاتو 
إنما ىو تقنية بحث تقوم بمختمف السياقات التي تتفاعل فييا، كما يدرس المضمون الظاىر 

عمى تحميل المحتوى جوندو بونفيل ويقول  "بما قيل" لمادة من مواد الاتصال، فيو لا يكتفي
 ورق الصحف، أو ميكرو :أن يعتني بمضمون الرسائل مثل ما جاءت في حوامميا الفيزيائية

يدخل في إطار تحميل المضمون  ولاخال.....فيمم، أو شريط مغناطيسي أو شريط فيديو أو أفلام
 . (1)إلا الرسائل المعمنة من طرف كاتب أو أي منبع أخر ومن خلال دراسة لمختمف التعاريف

تعريفا حديث  "سمير محمد حسين ":وما جاء فييا من خصائص وتقنيات استنتج
التحميل المضمون واستخداماتو في مجال الدراسة الإعلامية، فيو يرى أن تحميل المضمون 

أسموب وأداة لمبحث العممي، ويمكن تشخيصيا من طرف الباحثين في مجالات بحثية متنوعة 
المضمون أسموب وأداة لمبحث العممي، ويمكن تشخيصيا من طرف الباحثين في مجالات 
بحثية متنوعة وبالأخص في عموم الإعلام والاتصال، لوصف المحتوى الظاىر والمضمون 

                                                           
 .133،  ص1995، 2، عالم الكتب لمنشر والتوزيع، طدراسات في مناىج البحث العممي : سمير محمد حسين- 1
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تحميميا من حيث الشكل والمضمون تمبية للاحتياجات  الصريح لممادة الإعلامية المراد 
البحثية المصاغة في تساؤلات البحث وفروضو الأساسية طبقا لممقتضيات الموضوعية التي 
يحددىا الباحث، وذلك بيدف استخدام ىذه البيانات أما في وصف ىذه المواد الإعلامية التي 
تعكس الخمفية الفكرية أو الثقافية أو السياسية أو العقائدية، التي تنبع من الرسالة الإعلامية 

وذلك شرط أن تتم عممية التحميل بصفة منتظمة ووفق منيجية ومعايير موضوعية وأن يستند 
 .الباحث في عممية جمع البيانات وتبويبيا وتحميميا عمى الأسموب الكمي بصفة أساسية

سمير ": أما الخطوات المنيجية الواجب إتباعيا في تحميل المضمون حسب الباحث
 :ىي "محمد حسين

 .التحميل المبدئي  .1

 .وضع الفروض   .2

 .اختيار العينة  .3

 .ترميز بيانات التحميل  .4

 .تحديد وحدات التحميل  .5

 .تصميم استمارة التحميل  .6

 تفسير النتائج .7

 فئات الشكل :أولا

تيدف ىذه المرحمة إلى تقسيم المحتوى في عينة الدراسة إلى أجزاء ذات خصائص 
أو سمات أو أوزان مشتركة، بناء عمى معايير التصنيف التي يتم صياغتيا مسبقا، وىذه 

الأجزاء يطمق عمييا الفئات، وىذه الفئات تعتبر بعد ذلك وحدات يضاف إلييا ما يتفق معيا 
 :في الخصائص، أو السمات أو الأوزان وىي
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 كل يوم احد وتبث حوالي  21:00 :تبث الحصة عمى الساعة التاسعة ليلا :فئة الزمن .1
 .ساعة كاممة

 .الحصة تبث في استوديوىات قناة النيار بعد التسجيل :فئة الموقع .2

الروبورتاجات، : تعالج مواضيع البرنامج المدروس من :طبيعة المادة المستخدمة .3
الأحداث، القصص الواقعية، التحقيقات، إلى جانب الحوار داخل البلاطو الذي يدور بين 

 .عطائو بعدا اجتماعيا أكثر ٕ منشط الحصة والضيوف لإثراء  الموضوع وا

تتسم المغة المستخدمة في الحصة بالبساطة وىي مزيج بين العامية : المغة المستخدمة .4
والمغة الفصحى البسيطة ذلك لأنيا توجو لكل أفراد المجتمع بمختمف مستوياتيم 

 .التعميمية

تستعمل الموسيقى وبعض الأصوات المؤثرة المعبرة عن الحالات : فئة الإخراج الفني .5
 . وذلك لمتأثير في الجميور

 .فئات المضمون : ثانيا

حصة إعلامية ذات طابع اجتماعي تعالج ما وراء الجدران برنامج  :فئة الموضوع .1
 .المواضيع الاجتماعية التي ترتبط ارتباطا وثيقا بحياة الأفراد داخل المجتمع

ىم مجموعة الأفراد الذين يصنعون الحدث ومجموعة المختصين الذين  :فئة الفاعل .2
 .يحممون تمك القضايا وانعكاساتيا عمى ىؤلاء الأفراد وعمى المجتمع ككل

 .التسامح، المساواة، العدالة: تحث الحصة عمى عدة قيم منيا: فئة القيم .3

تيدف الحصة إلى لم شمل العائلات وتوعية المجتمع من خلاليا ومن : فئة الأىداف .4
 .خلال طابعيا الاجتماعي
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جميور عام وخاص ما وراء الجدران جميور برنامج  :فئة الجميور المستيدف .5
والمقصود بيذين المؤشرين إن الجميور العام ىو جميع أفراد المجتمع الجزائري باختلاف 
مستوياتيم وأعمارىم، أما الخاص ىو عبارة عن مجموعات طمبة قسم الإعلام والاتصال 

 3 بجامعة الجزائر

 :فئة أساليب الإقناع .6

 :ىي الأساليب التي تعتمد عمى الاستدلال العقمي واستخدام المنطق تضم: عقمية. أ

 .الاستدلال بالقرآن والسنة، التشريعات والقوانين

الأساليب التي تخاطب العاطفة وتضم مخاطبة حاجات ودوافع المتمقي،  :العاطفية. ب
 .إيماءات الوجو وحركة اليدين

 .تضم ىذه الفئة التصوير الداخمي، والتصوير الخارجي :فئة طبيعة التصوير .7

 .وحدات التحميل :ثالثا

الوحدة عبارة عن وسيمة لمتسجيل أو العد أو القياس، وىي اصغر وحدة يظير من 
 خلاليا تكرار الظاىرة 

حالة تبكي الشجر والحجر، حالة : يستعمل منشط الحصة عدة عبارات منيا: وحدة العبارة
الخ من العبارات ......يرثى ليا، حالة مزرية، تحطمت الأسرة، ضاعت حياتيا، خيانة زوجية

 .(1)الأخرى

تدور أفكار البرنامج حول المشاكل الاجتماعية ومدى تأثيرىا عمى المجتمع،  :وحدة الفكرة
 .وتضم مختمف الأفكار أىميا الأفكار الاجتماعية والدينية والإنسانية والعممية

                                                           
 .87، ص1997، دط، الجزائر،المنيجية في التحميل السياسيمحمد شمبي،  - 1
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 . فئة الاتجاه :رابعا

  :ىو اتجاه فئة الفاعل من مختصين ومقدم البرنامج نحو الموضوع المطروح أما
(1)بالتأييد الكمي لمموضوع أو معارضة شديدة لو، واعتماد الحياد في بعض القضايا

. 

 :عينة الدراسة ومجتمعيا .5

  :مجتمع البحث

و المضامين والمواد أو الحالات والوثائق أ الأشخاص كل بأنو مجتمع البحثيعرف 
. الإعلامية الذي نزل عمييا بحث من اجل الخروج بنتائج تتعمق بيا وتعمم عمييا

 من مجتمع الدراسة يوتيوب اختيارىا بطريقو ة جزئية عن مجموعة ىي عباروالعينة
جراءمعينو   الأصمي الدراسة عمييا ثم استخدام تمك النتائج وتعميميا عمى كامل المجتمع وا 
 .لمدراسة

 ة من مفردات مجتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقةنيا مجموعأويمكن تعريفيا كذلك ب
 الأصمي العينات بحيث تكون المفردات المختارة نفس خصائص المجتمع أنواعمعينو بحسب 

. لمدراسة وممثلات  تمثيلا كاملا

 

 

                                                           
 .87ص،  مرجع نفسو- 1



 للدراسة المنهجي الإطار:                                                                                الأول الفصل
 

14 
 

وقد اعتمدنا في دراستنا المتعمقة بمجال تحميل المضمون عمى عينو من برنامج ما 
 . حمقات من البرنامج05 النيار واعتمدنا في ىذه الدراسة عمى تحميل ةوراء الجدران عمى قنا

(1)
 

الاجتماعية في  وعميو يتكون مجتمع البحث في دراستنا ىذه من الحصص الخاصة
. النيار وبالضبط برنامج ما وراء الجدرانة قنا

:  عينو الدراسة

 لمبحث ويقوم الباحث اليامة المراحل أو من الخطوات ةيعتبر اختيار الباحث لمعين
 المشكمة التي يختارىا أو الظاىرة أو مجتمعي حسب الموضوع أوعاده بتحديد جميوري بحثو 

 يقوم أنلما كانت المجتمعات الدراسية كبيره الحجم في الغالب انو لا يمكن لمباحث واحد 
نما الحدث في ذلك المجتمع منفردا أوالظاىرة  بدراسة  يمجا الاختيار عينتو الدراسية من وا 

 المتبع في اختيار عينو البحث الأسموبذلك المجتمع بحيث تمثمو تمثيل دقيقو صادقا عن 
 الذين يقوم الأفراد تتمثل في اختيار مجتمع البحث جميل عمى جميع الأولىفان الخطبة 

:  احد الاحتمالينأمام الحدث لدييم وىنا يتفق الباحثون أوالظاىرة  الباحث بدراسة

 ة يكون المجتمع كبير الحجم قد يغطي مساحو جغرافية واسعأن. 

 (2).  نادراأو الدراسة عميو صغيرا إجراء يكون المجتمع الذي يريد الباحث أن 

                                                           
 مقارنو ةدراسة تحميمي، الخاصة الجزائرية  الطلاق في البرامج الاجتماعية بالقنوات التمفزيونيةةالمعالجة الإعلامية لظاىر - 1

 ، قاصدي مرباحة جامع،2016 الشروق لموسم ة النيار وخط احمر عمى قناة من برنامجي ما وراء الجدران عمى قناةلعين
 .22ص، 2018 ،ورقمة

 الأردن، ،6ط  دار الميسرة لمنشر والتوزيع والطباعة،،مناىج البحث في التربية وعمم النفسسامي محمد ممحم،  -2
 269ص . 2010
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تمثل مجتمع الدراسة التي تجمع منو البيانات الميدانية وىي تعتبر  :تعريف العينة
 تكون ممثمو لو لتجري عمييا أن المجتمع عمى أفرادجزء من الكل بمعنى انو تؤخذ من 

 ثم تعمم النتائج عمى الأصمي المجتمع أفراد نسبو من أو ىي جزء معين إذاالعينة  الدراسة
 (1 ).المجتمع الكمي

 تكون عينتيا قصديو لذلك في اختيارىا من طرف الباحث أن دراستنا تتطمب أنوبما 
 الباحث يختار عينتو عمى نحو متعمد بحيث أن قصدي ونعني بالقصدية ىنا أويكون عمدي 

 يكون معيار اختياره ليا ثراء المعمومات أنتعينو عمى فيم الظاىرة وموضوع البحث عمى 
 (2 ).التي تقدميا لو

  :(القصدية) العمدية العينة

ىي العينة التي يقوم الباحث باختيار مفرداتيا بطريقو تحكميو لا مجال فييا لمصدفة 
 من غيرىا لما يبحث عنو من معمومات أكثرقوم ىو شخصيا باقتناء المفردات الممثمة 

وبيانات وىذا لإدراكو المسبق ومعرفتو الجيدة لمجتمع البحث الذي تمثمو تمثيل صحيحا 
 (3 ).وبالتالي لا يجد صعوبة في سحب مفرداتيا بطريقو مباشره

 :مجال الدراسة .6

                                                           
 الجزائر، ،1ط  دار ىومة لمنشر والتوزيع،،تدريبات عمى المنيجية والبحث العممي في العموم الاجتماعية رشيد زرواتي، -1

 .199ص .2002
 عالم الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة، ،تصميم البحوث الكيفية ومعالجة بياناتيا إلكترونياكمال عبد الحميد زيتون،  -2
 .61ص  .2006 مصر، ،1ط
 .2003، ديوان المطبوعات الجامعية ،4 ط،مناىج البحث العممي في عموم الإعلام والاتصال، أحمد بن مرسمي -3

 197ص
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 إلى 2021أفريل 25الممتدة من تحدد المجال الزمني لمدراسة في الفترة: الزمني المجال -
 من إعدادوالمتمثمة في خمس   فيما يخص عينة الدراسةأما 2021 جوان 09غاية 

 27 ة غايإلى 2020 ديسمبر 30المحددة من  فكانت الفترة" ما وراء الجدران"برنامج 
لأعداد البرنامج حيث تمكننا من الحصول عمى مفردات   وىذا بالنسبة2021جانفي 

 عمى موقع إعدادهالشخصية لمبرنامج من خلال مشاىده  العينة من خلال المتابعة
 . www.youtube.comاليوتيوب 

 ة جزائرية مستقلةوىي قنا"  النيارةقنا" التي نقوم بتحميميا ىي القناةإن : المجال المكاني -
 مقرىا القناة واتخذت إخبارية نشره أول 2012 مارس 6انطمق بثيا التجريبي يوم 

 أنيس البث من ىناك عمى قمر النايل سات مديرىا ليبدأالرئيسي بالعاصمة الجزائر 
رحماني ودراستنا تستخدم تحميل المضمون لممواضيع الاجتماعية من خلال برنامج ما 

 لذلك فرض عمينا تحميل الرسائل الإقناع أساليبوراء الجدران ولنكشف من خلاليا عن 
. أدقالإعلامية بشكل 

 :الدراسات السابقة .7

تعتبر الدراسات السابقة منطمقا رئيسيا يعتمد عميو الباحث من خلال عده خطوات 
 المنيجية منيا ولقد اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى عدد من الدراسات السابقة صنفناىا خاصة

: الآتيعمى الشكل 

 الاجتماعية  الطلاق في البرامج التمفزيونيةةالإعلامية لظاىر  بعنوان المعالجة:الأولىالدراسة 
 الطالب محمد الصغير إعداددراسة تحميميو لبرنامج ما وراء الجدران من  الخاصة الجزائرية

. 2018 والاتصال جامعو قاصدي مرباح ورقمة الإعلامشرع تخصص تكنولوجيا 

http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/
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الإعلامية لمشكمو الطلاق في البرامج  كيف تمت المعالجة: في الأساسية  الدراسةةمشكل
الخاصة من خلال برنامجي ما وراء الجدران  الجزائرية الاجتماعية عمى القنوات التمفزيونية

؟ وندرجو تحتو مجموعو 2016 الشروق خلال سنو قناة النيار وخط احمر عمى ةعمى قنا
:  الفرعية وىي من الأسئمة

كيف عالجت البرامج الاجتماعية ظاىره الطلاق من حيث الشكل في كل من قناتي  -
الشروق والنيار؟ 

كيف عالجت البرامج الاجتماعية ظاىره الطلاق من حيث المضمون في كل من قناتي  -
الشروق والنيار؟ 

تناولت في الفصل . الباحث ىذه الدراسة وفق خطو عمل تضمنت مقدمو وفصمين
والإجابة   التطبيقي لمدراسةبالإطار الاطار المنيجي لمدراسة الفصل الثاني المتعمق الأول

 استمارة أداةعمى التساؤلات اعتمدت الدراسة عمى المنيج المسحي والمقارن وذلك من خلال 
. العمدية  من النوع القصديةةتحميل المحتوى  والتي تم توزيعيا عمى عين

: أىميا من النتائج نذكر ة مجموعإلىوتوصل الباحث 

  الصحفية اتفقت القناتين الشروق والنيار من خلال برنامجييما خط الأنواعما يخص 
 ىذا أنوالتقارير عمى اعتبار  (المقابمة)احمر وما وراء الجدران عمى الحوار الصحفي 

 مثل ىذه إلىيحتاج في معالجتو  (ظاىرة الطلاق)النوع من المواضيع الاجتماعية 
 الصحفية حيث تتطمب ىكذا قضايا وحوارات ونقاشات معمقو من اجل تجاوز الأنواع

 . المشكمةأفراد جميع إرضاء والعقبات الأسرية الإشكاليات
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  الطلاق كل حسب ة ظاىرة لمعالجالأطرافالبرنامجين اعتمدا عمى مجموعو من 
تخصصو وما يعاب عمى برنامج ما وراء الجدران ىو غياب المختص الاجتماعي مما 

. القضية لأطراف الاجتماعية يصفر عنو عدم دراستو لمحالة

 دراسة حالو لبرنامج ما وراء الأسري التمفزيوني والوعي الإعلامبعنوان : الثانية الدراسة
 ةمذكر.  وبممداني شريفةة الطالبتين بن عتو فطيمإعداد  من أنموذجا TV النيار قناةالجدران 

 عبد الحميد بن باديس ة والاتصال جامعالإعلام الماستر في عموم شيادةتخرج لنيل 
. 2017مستغانم

 الوعي ة برنامج ما وراء الجدران في تنميةما مدى مساىم:  الدراسة فيةوتمثمت مشكل
؟  الأسري

: الفرعية  من الأسئمةةومجموع

o النيار تمعب دور في توعيو الأسرةةىل قنا  .
o  رشادىل برنامج ما وراء الجدران يعمل عمى توجيو  الأسرة؟ وا 
o الجزائرية؟  كيف تؤثر مضامين ىذا البرنامج عمى الأسرة
o  حمول لمقضايا الاجتماعية وما اليدف منيا ؟ إيجاد إلىىل يسعى ىذا البرنامج 

وثلاثة   المنيجي لمدراسةوالإطارتم انجاز ىذه الدراسة وفق خطو تضمنت مقدمو 
 ماىية الأولالفصل  التطبيقي حيث تناولت في الإطار إلىفصول بالنسبة للإطار النظري 

، وتطرقت في الأسري الوعي ماىية:  كان عن بعنوانالفصل الثاني أما التمفزيوني، الإعلام
الباحثتان عمى المنيج . الأسري التمفزيوني بالوعي الإعلام علاقة: إلى الفصل الثالث

. الاحتمالية القصدية  الاستبيان والاستمارة والاعتماد عمى العينةوأداهالوصفي 
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:  نتائج منياإلىتوصمت الباحثتان من خلال دراستيما 

 المبحوثين ييتمون ويتأثرون بالبرنامج وذلك بفضل ما يقدمو البرنامج التمفزيوني أغمبية -
 والتأثير الذي يحدثو ة بصفو عاموالأسر الفرد ة التمفزيون في حياأىمية إلى ةوىذا نسب

 لما يحدث داخل ة كبيرة المجتمع الجزائري ييتم بصفأنفييم من خلال المتابعة، نجد 
عطائياالأسرة من اجل معالجتيا وفيميا   . مكانتيا داخل الأسروا 

المواضيع المطروحة التي تعكس الواقع ىي الميزة التي تتبعيا البرامج في تقديم مواضيع  -
تمس القيم الاجتماعية لممجتمع الجزائري والتي كان ليا صدى من خلال فرح ىذه 

صلاحالقضايا عمى مختمف فئات المجتمع وذلك من اجل التوعية   المجتمعات وىذا ما وا 
.  المطروحةالإجاباتجاء بو المبحوثين من خلال 

دراسة تحميميو  الخاصة بعنوان البرامج الاجتماعية في الفضائيات الجزائرية: الثالثة الدراسة
 إعدادد من .م. ماستر لشيادة مذكره مقدمو لنيل أنموذجا النيار قناةلبرنامج ما وراء الجدران 

. 2016تبسة   والمجتمع، جامعو العربي تبسي،الإعلام تخصص وسائل ةالطالبة رزيق سامي

 النيار البرنامج الاجتماعي ما وراء قناةكيف عالجت :  الدراسة فيإشكاليةوتمحورت 
الجدران ضمن مادتيا الإخبارية؟ 

: التالية الفرعية ويندرج ضمن ىذا التساؤل الرئيسي الأسئمة

 النيار؟ قناةما ىي موضوعات القائم بالاتصال في برنامج ما وراء الجدران في  -
ما ىي مواقف واتجاىات القائم بالاتصال نحو برنامج ما وراء الجدران؟  -
 النيار؟ قناةما ىي القيم التي يضمنيا برنامج ما وراء الجدران في  -
 النيار؟ قناةما ىو الجميور المستيدف في برنامج ما وراء الجدران في  -
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 النيار؟ قناةالمخصصة فاعمين في برنامج ما وراء الجدران في  الزمنية ما ىي المادة -

 فصول حيث تناولت في ة وخمسة من مقدمة مكونةوتم انجاز ىذه الدراسة وفق خط
البرامج :  بعنوانالفصل الثانيلمدراسة، تلاه   المنيجي والمفاىيميالإطار الأولالفصل 

:  جاء بعنوانالفصل الثالث أما الاجتماعي، والإعلامالتمفزيونية والبرامج الاجتماعية 
لمدراسة،  النظرية الخمفية: الخاصة، ثم الفصل الرابع بعنوان والجزائرية الفضائيات التمفزيونية

. التحميمية  مناقشو نتائج الدراسةإلى تطرقت فيو والأخيروالفصل الخامس 

 تحميل وأداهوقامت الباحثة في دراستيا بالاعتماد عمى المنيج الوصفي المسحي 
: القصدية وكانت بعض نتائج الدراسة عمى النحو التالي المضمون والاعتماد عمى العينة

  مواضيع حساسة وانيو مأخوذة من رحم المجتمع وتمثل انشغال إلىتطرق البرنامج 
 ثقة البرامج المباشرة تكسب أن إلى أضافوالمواطن فيو وىذا من بين عوامل نجاحيا 

 اكبر من خلال فتح الحوار المباشر مع الجميور مصداقيةالمشاىد وتكسب التمفزيون 
عن طريق الياتف، وبالتالي كما كان البرنامج يبث عمى اليواء مباشره كما زاد اىتمام 

. المواطن بالمعمومات التي يقدميا
 ثقافةالاجتماعية وخمق  لمرقابة من الآفات ساىم برنامج ما وراء الجدران في نشر التوعية 

 . أولا وفي المجتمع ثانياالساريالحوار 

 بفضل ىذا البرنامج ومتابعتو وذوييم أىالييم إلى استطاعوا العودة الأشخاصير من ثك 
. لمموضوعات حتى بعد عرضيا

 لممضامين ةدراسة تحميمي المكتوبة  الإقناعية في الصحافةالأساليببعنوان : الرابعة الدراسة
 الماجستير في عمم الاجتماع تخصص شيادة لنيل ةالصحية في جريدة الخبر دراسة مكمل

. 2005 سيدىم جامعو منتوري قسنطينة ة الطالبة ذىبيإعدادالتنمية من 
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 المستعممة في الصحافة  الإقناعيةالأساليبما ىي :  الدراسة فيإشكاليةوتمثمت 
:  فرعيو ىيالمكتوبة؟ ومعيا أسئمة 

o  والظواىر الصحية؟ الأحداثما ىي الكيفية التي تغطي بيا جريدة الخبر 
o  المكتوبة في تحريرىا لممواضيع   الإقناعية التي تستخدميا الصحافةالأساليبما ىي

الصحية؟ 

 فصول حيث تناولت وأربع ةمقدم: بإنجاز ىذه الدراسة وفق خطو فييا وقامت الباحثة
 الجزائرية الصحافة:  بعنوان الفصل الثاني تحديد مشكمو الدراسة، ثم الأولالفصل في 

  ومقومات الرسالةالإقناع:  بعنوانالفصل الثالثالصحية، وتلاىا  والسياسة المكتوبة
. الميدانية  الفصل الرابع كان عمى شكل الدراسةأماالإعلامية، 

 أما تحميل المحتوى والمقابمة وأداةواعتمدت الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي 
 فيما يخص الملاحظة فاستعممتيا كمجرد عامل وسيط ومساعد كما اعتمدت عمى العينة

  من النتائج المختمفةة جملإلىدراسة توصمت الباحثة  وكحصيمة لأي. القصدية الطبقية
: والمتعددة منيا

 ةتتعدد المضامين الصحية التي تعالجيا جريدة الخبر وىذا ما يتماشى وتنوع الحيا 
الصحية في الجزائر وتعقدىا، رغم ذلك في يمكننا ملاحظو التباين الكبير والمحسوس 

. بين نسب ىذه المواضيع
 الصحية التي عالجتيا جريدة الخبر خلال فتره الدراسة فإنيا لم تعكس  رغم تنوع المادة

 يتميز باللاتجانس الأخير ىذا أن الجميور المستيدف، مع العمم ةىذا التنوع عمى فئ
، الأشخاص الذي يفرض نوعا من الدقة في المعالجة تتماشى واختلاف قدرات الأمر
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  مع تزايد دائرة الميتمين بالمسالةخاصة غير مثقفين، أو مثقفين أو متعممين أو أميين
. ةالصحية وغياب صحافو متخصص

  تقديم الأدلة والشواىد في كل من المواد الصحية التي أسموباستخدمت جريدة الخبر 
 بين مختمف الأولىمره فاحتل بذلك المرتبة  (112 )أي لمتحميل أخضعتنشرتيا والتي 

%(. 29) الإقناعية بنسبة الأساليب

: التعقيب عمى الدراسات السابقة

بالنسبة لدراستنا في التشابو الكبير من  والثالثة  والثانيةالأولى الدراسة أىميةتكمن 
 التمفزيون ةحيث انطلاق كل دراسة من تحميل لبرنامج ما وراء الجدران وتركيزىا عمى وسيل

والبرامج الاجتماعية وىنا يكمن ىذا التشابو مع دراستنا كونو يجمع بين الصورة والصوت 
وذلك لاحتوائيم لنفس المنحى العام لدراستنا وكذلك في المنيج المتبع ومن ىنا  نستنتج ىذا 

 .التشابو

 الذي الإقناع ونوع الإقناع أساليبلرابعة التي ركزت عمى  ا فيما يخص الدراسةأما 
يتغير حسب طبيعة الموضوع فيختمف بين التمفزيون والصحف التي يأخذ فييا نوع ثابت، 

 واحده مع إشكالية تشترك مع دراستنا في طرح أنياوكذلك المنيج المتبع كما يمكننا القول 
. اختلاف الموضوع

 حول التمفزيون أىميتيا تمقي أنياكما تتمتع ىذه الدراسات بأىمية كبرى من حيث 
 عمى ة سياسيأو صحية أو ة في مختمف المجالات سواء اجتماعيالإقناع حول وأيضاوالبرامج 

 الأىداف ة كانت واضحأنيا يمكننا القول ة منيجيأماالمستخدمة،  اختلاف الوسائل الإعلامية
.  النتائجإلى المنحة مما يسيل الوصول واضحة
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:  تحديد المفاىيم  .8

لمدراسة حيث تساىم   ىو تحديد المفاىيم الأساسيةوأكاديميامن المتعارف عميو عمميا 
مرتبطة بالجانب   إجرائيةعلاقةىذه المفاىيم في تكوين البناء المعرفي لمدراسة كما يكون ليا 

: التطبيقي والمفاىيم الأساسية في ىذه الدراسة ىي

: الأسموب

 ىو الطريق والوجو والمذىب وجمعو والأسموبىو السطر من النخيل وكل طريق ممتد : لغة
:   فيما يميأىمياوىناك تعريفات للأسموب نوجز ( 1 ).أساليب

 القارئ وشد إقناع إلى يصطبغ بيا الخطاب ليصل الألوان ىو مجموعو من الأسموب
ثارة. انتباىو  لإقناع ة من الفن الذي يتخذه الفرد وسيلأوسع يشمل معنى الأسموب خيالو في وا 
 (2 ).الآخرين

 أنن بنفس الطريقة كما إ في الاتصال ىو انو ليس ىناك شخصان يتصرفوالأسموب
 أساسيةنو ىناك ملامح إ ومع ذلك فالأحيان في جميع الأسموبالشخص لا يتصرف بذات 

 كل أن كما الأشخاص طريق ممتدة لمتعامل في المواقف المتبادلة بين الإنسانيللاتصال 
 (3 ).أسموبشخص قادر عمى التصرف طبقا لأكثر من 

 تأثير إحداثىو مجموعو العناصر الجمالية في المغة يمكننا باستطاعتيا : الإجرائيالتعريف 
. نفسي في المتمقي و كذلك تأثير عاطفي

                                                           
 225ص .1993 لبنان، دار التراث العربي لمنشر، ،لسان العرب منظور، ابن - 1
 1976مصر ، .7ط .مكتبة النيضة المصرية ،الأسموب دراسة بلاغية تحميمية لأصول الأساليبأحمد الشايب،  - 2
 53ص1999لبنان، ،1ط دار الراتب الجامعية لمنشر، ،عمم النفس التربية والاجتماعمحمد عبد الرحمن العيسوي،  - 3
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: الإقناع

 (1). ىو الرضا بالشيء واصمو ماده قنع نقول بنفسو قنعا وقناعة أي رضيالإقناع: لغة

 تصريحا أو إيحاءا إما والاتجاىات والقيام والمعمومات الأفكار إيصالىو عمميو : اصطلاحا
وفي ظل شروط موضوعيو وذاتيو مساعدة، وعن طريق وعن طريق . عبر مراحل معينو

 وىو التأثير ويكاد ىذان المفيومين يكونان أخرعمميو الاتصال ويرتبط بمفيوم الإقناع مفيوم 
 المستقبل توفر إلى من المصدر لتصل تبدأ عمميو إلىمتلازمين مظاىر لفظ التأثير يشير 

 الحالة التي يكون عمييا الفرد بعد التعرض إلى مصطمح التأثير يشير أن لذلك في حين إرادة
 . لمتأثير  واستقبال الرسائل وتفاعمو معيا فيو نتيجةالإقناعلعمميو 

 الأقل عمى أو.  الآراءأووالتأثير ىو إرادة وفعل لتغيير الاتجاىات والاعتقادات 
المحققة من خلال عمميو التأثير   التأثر فيو النتيجةأما جديدة أفكار ترسيخ قيم وأوتعديميا 

 (2). والتأثر مرادفا للاقتناع وبيذا الشكل يكون التأثير مرادفا للإقناع

 حاجتيم أو سموكيم أو أفكارىم لتغيير الآخرينوىو كذلك التأثير السميم والمقبول في 
وواضحة وىو   مقبولةأدلة جزئيا من خلال عرض الحقائق التي تؤيدىا أووعلاقتيم كميا 

 مفاىيمو واتجاىاتو وسموكو أو لتغيير معموماتو إقناعو من يريد إلىعمميو مقصودة من المقنع 

                                                           
 1993لبنان، دار التراث العربي لمنشر ،  ،لسان العرب إبن منظور، - 1
الجزائر  .2ط. ، ديوان المطبوعات الجامعيةالإقناع الاجتماعي خمفيتو النظرية وآلياتو العممية الدكتور عامر مصباح، - 2

2006. 
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 .ة جزئيأو تامة قناعو إلىباختياره ورضاه وىنا التغيير قد يكون كميا من فكره غير مقتنع بيا 
(1) 

ككل المصطمحات الميمة التي يكثر الجدل حوليا يعتبر مصطمح الإقناع من أبرز 
 عمماء الاجتماع ،المصطمحات التي عرفت اىتمام ممحوظا من طرف عمماء النفس

 ليذا أعطى كل حسب اختصاصو وتوجيو وىدفو مما ، العاديينالأفراد وحتى ،والسياسيين
  (2).  والإمام بمختمف جوانبوأبعادىاالمصطمح مرونة منحتو تعددا مكننا من الإحاطة بكل 

 التأثير الاجتماعي التي تستيدف أنواعحد أ ىو الإقناعن أيمكننا القول ب: الإجرائيالتعريف 
عقلانية ومنطقيو   سموكات معينو بأساليبأو اتجاىات أو أفكار باتجاه تبني الأفرادقياده 

 المجتمع أفراد إقناع إلى ونذكر عمى سبيل المثال الحملات التي تيدف الإكراهبعيده عن 
. باقتناء منتجات معينو

لإقناع القارئ والتأثير فيو من  المستخدمة  ىو مجموعو الصيغ المغوية:الإقناع أسموبتعريف 
.  مفاىيموأواجل تغيير معموماتو 

: تعريف  القنوات الفضائية

 (3 ).ة القامأي ة وىي بمعنى مجرى الماء يقال فلان صمب القناالأجوفىي الرمح : لغة

                                                           
, 2010 ط، السويد، ، د، فيشون ميديا لمنشر والتوزيع مقاومة الإقناعاتساق فاطمة فاتح أحمد،، غانم فنجان موسى - 1

 17ص 
رسالة  ، دراسة تحميمية المضامين الصحية في جريدة الخبر،الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبةذىبية سيدىم،  - 2

 9ص .2005ماجستير معيد عمم الاجتماع والديموغرافية جامعة قسنطينة 
 .1985 دار الكتاب المصري لمنشر، مصر، ،معجم المصطمحات الإعلامية أحمد زكي بدوي، - 3
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 الصناعية التي تدور الأقمارالقنوات الفضائية ىي قنوات تبث عبر شبكو من : اصطلاحا
 تحدث عموما بالزاوية والاتجاه عمى البوصمة ة في مسارات محدده ومعروفالأرضحول 

 (1)الأقمار من القنوات الفضائية التي يتم بثيا عبر القمر من ةلتحديد اتجاه التقاط كل مجموع

 الفضائية تعكس الوسيمة بالصوت والصورة و بدقو كل ما يجري في عالم يضج ةالقنا
 البشرية إليوبثوره معموماتية كما تعتبر مرحمو ىامو من مراحل التطور العممي الذي وصمت 

 (2).  من المعارف الإنسانيةةفيي تختزن خبرات متراكم

 النيار الجزائرية التي تعتبر ةالإخبارية قنا نقصد بالقنوات الفضائية: الإجرائيالتعريف 
 تيتم بالشأن السياسي والرياضي والثقافي في ة جزائرية مستقلةوىي قنا.  لمدراسةأنموذجا

 أخبار الاقتصاد وكذا وأخبار والرياضة الأخبارالجزائر وتعتبر برامجيا مزيج بين نشرات 
 فتبث ة متنوعة قناإلىالصحف الوطنية وتتغير شبكو برامجو في شير رمضان تماما لتتحول 

. ة ومسمسلات وحصص ترفيييأفلام

: تعريف التمفزيون

 ومعناىا الرؤية أي الرؤية عن vision ومعناه عن بعد و téléمكون من مقطعين : لغة
 (3).بعد

 

                                                           
 25ص ،2010 عمان، دار أسامة لمنشر والتوزيع، ،1ط ،الإعلام التمفزيوني سميم عبد النبي، - 1
 139ص ،2008، دار المصرية المبنانية، القاىرة، 1ىبة شاىين، التمفزيون العربي الفضائي، ط - 2
 24ص ،2010 عمان، دار أسامة لمنشر والتوزيع، ،1ط ،الإعلام التمفزيوني  سميم عبد النبي،- 3
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 في نشر المعمومات أىميا وسائل الاتصال الجماىيري انتشارا وبالتالي أوسعىو : اصطلاحا
 الأحجاممتعددة  الممونة المتحركة لما لو من خصائص ذاتيو في الاعتماد عمى الصورة

 (1 ).والزوايا والصوت وتنوع برامجو

 ىو تحويل مشيد أو تجمع بين الصورة والصوت إعلامية ىو وسيمو :الإجرائيالتعريف 
عادة الإشارات كيربائية ثم نقل إشارات إلى أصواتمتحرك وما يرافقو من   تحويميا بجياز وا 

 وسائل الاتصال أكثر متحركة مرفقو بالصوت ويعد  التمفزيون ة مرئية صورإلىاستقبال 
 وتأثيرا لما يتمتع بو من خصائص ومميزات يتفوق بيا عن غيره من وسائل أىميةالجماىيرية 
 .ة متعددة ومتنوعوأشكال نظرا لما يقدمو من مواد عبر قوالب الأخرىالاتصال 

 عن مجموعو من الفقرات المنتقاة يتولى وضعو ةىو عبار: تعريف البرنامج التمفزيوني
 والدوريات واليندسة الأقسام دستور العمل الذي تمتزم بو جميع ةمخرجو التنفيذ ويعتبر بمثاب

 أسماء بدقو إذاعتيا البرامج ومواقيت أسماء إلىبالإضافة . والإنتاجووحدات التشغيل 
كأرقام  المطموبة المشاركين الرئيسيين فييا المخرجين والمنتجين وجميع التفاصيل الفنية

 تنشأ بين برنامج ةالطارئة وثيق  الشرائط وضرورة الشغل الفراغات الزمنيةوأنواعالتسجيلات 
(2 ). لبثووالأقسام وبعد الانتياء منو يتم توزيعو عمى مختمف الدوريات ة لفقرات مناسبوآخر

 

 جميع جوانبيا ة التمفزيون بمعالجة ىو فكره تجسد برنامج معين عبر وسيل:الإجرائيالتعريف 
. ةخلال مده معين

                                                           
قناة -، دراسة حالة لبرنامج ما وراء الجدرانالإعلام التمفزيوني والوعي الأسري بن عتو فطيمة، بممداني شريفة، -1

 22ص  .2017جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم . مذكرة ماستر في عموم الإعلام والاتصال- أنموذجا TVالنيار
- أنموذجاقناة النيار - برنامج ما وراء الجدران- في الفضائيات الجزائرية الخاصةالاجتماعيةالبرامج  رزيق سامية، -2

 18ص، 2016 جامعة العربي تبسي، تبسة، د،.م.مذكرة ماستر، ل
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القانونية لمناس  والمساعدة ىو الشخص الذي يقوم بتقديم المشورة: تعريف المستشار القانوني
 مصالح الجية التي يقدم ليا الاستشارة بالمقام ةوالجيات المعنية وتندرج ميمتو في حماي

والاستشارة في  القانونية في تقديم المساعدة  عمى القواعد والقوانين وتكون الاستشارةالأول
 الأفراد كانت عمى مستوى إن القانونية والوثائق والمفاوضات والمشاكل القانونية الأمورجميع 

 . الشركاتأو

 :صعوبات الدراسة .9

في كل الصعوبات تصف في مجرى واحد مؤداه . لقد تعددت الصعوبات والعوائق
ضعافعرقمو مسيره البحث العممي   ىذه المشاكل لم تكن وليده الصدف أن فعاليتو غير وا 

 منيا وعميو فقد واجيتنا في بحثنا ىذا عده صعوبات اقوي عوامل وظروف كانت أفرزتيا إنما
:  في ما يميإيجازىايمكننا 

 الخاصة بنا قمو المعمومات مما جعمنا نعتمد عمى بعض التعريفات الإجرائية .
  في أدخمنا الباحثين والمفكرين حول تحميل المحتوى من زوايا مختمفة آراءتضارب 

. متاىات
 كان ةعدم القدرة عمى تبادل المعمومات والحصول عمييا عبر مختمف الوسائط خاص 

. سبوكيالمتاحة للاتصال بالبرنامج كالفا المواقع الإلكترونية
 النيار والاتصال بالقائمين عمى البرنامج نظرا لإيقافو منذ مدةةصعوبة التواصل مع قنا . 
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               

                               

                               

                               

         "

  

  

                          

     

 

                
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                                  

                      "
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 النهار لقناة فنية بطاقة

 قناة Ennahar TV الصناعية الأقمار على برامجها تبث إخبارية قناة هي
 هارالن جريدة نجاح بعد حيث ، 05بدر وأتلسات، سات، النايل الجزائرية الثلاثة، النهار

 الإعلام إلى المكتوب إلى والإعلام الصحافة من النهار للانتقال قناة إنشاء فقرر الجزائرية
 .كبيرا   نجاحا الجزائرية شهدت Ennahar TV وقد البصري، السمي

 .إخبارية :اختصاصها

 2012 : التأسيس

 .الجزائر : الاجتماعي المقر

 .النهار لقناة الرسمي الموقع: الويب موقع

 .نالجزائريي والصحفيين الإعلاميين من مجموعة أنشأها مستقلة جزائرية قناة وهي

  :القناة عن نبذة

 طرف من قدمت إخبارية نشرة بأول 2012 مارس 6 يوم التجريبي البث انطلق
 الرئيسي مقرها القناة اتخذت. مغريش اليقين ونور عمر بن رياض الثنائي الإعلامي

 بالشأن القناة تهتم. سات نايل قمر على هناك من البث عمان ليبدأ الأردنية بالعاصمة
الأخبار  نشرات بين مزيجا كانت هاأن برامج حيث الجزائر، في والسياسي الإخباري
 خلال من وهذا الصحف الوطنية أخبار وكذا الجزائر في الاقتصاد وأخبار والرياضة

 الحملة الانتخابية أثناء خاصة ، الطرح في حيادها بعدم القناة عرفت .السطور بين برنامج
 لها التابعة الجريدة وعلى عليها شن فقد  ، 2014سنة الجزائرية الرئاسية للانتخابات

 وتصغيرها القناة تفاهة وصفوه ما سبب مقاطعة حملات الإلكترونيين من الناشطين بعض
 .أخرى حساب على والتحيز لجهة المشاهدين، لعقول
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 ...الجدران وراء ما .... لبرنامج فنية بطاقة

 .....الجدران وراء ما.... الجزائرية التلفزيونية الاجتماعية الحصة نموذج

 ...الجدران وراء ما امجبرن أهمية

 طابع ذا تلفزيوني إعلامي برنامج ....الجدران وراء ما.... برنامج يعتبر
 اجتماعية، وظروف مواضيع ومناقشة للحوار فضاء تفتح اجتماعية برامج أي اجتماعي

 هذا على الجمهور طرف من المتزايد للطلب ونظرا اجتماعي، طابع ذات القضايا وطرح
 يثح لها، الحلول إيجاد أمل على وانشغالاته قضياه لطرح الوحيد لسبيلا باعتباره الركن
 الفرد خلالها من يعبر الركن، بهذا خاصة فكرة استحداث فكرة الحصة مسؤولي أقترح

 مل إلى البرنامج خلالها من يهدف حلول إيجاد خلال من الاجتماعية مشاكله عن الجزائري
 وعليه والقانوني، الديني طابعه خلال من ريالجزائ المجتمع وتوعية العائلات الشمل

 05 و التاسعة الساعة من دقيقة 90 لمدة مباشرة الهواء على الجمهور إلى تنقل أصبحت
 يف مجتمعة الجزائرية سرةالأ فيه تكون ما الأحيان أغلب في التوقيت وهذا ليلان دقائق
 رفوقةم ....الجدران وراء ام.... متميز الحصة وعنوان البرنامج متابعة لها فيتسنى البيت

 .يد في يد متماسكة عائلة بصورة

 قائما، الأمل يبقى الحادثة هذه رغم الأمل تعطى .....الجدران وراء ما....
 الذين مختصين أساتذة طرف من محدد معين موضوع مناقشة يتم برنامج كل وبمناسبة

 ومعرفة حقيقية تمعطيا كسب لمشاهديه بذلك ويسمحون علميا، بعدا للموضوع يعطون
 .فعل كل نتائج بمخاطر والتوعية

 بين وأمهات، أباء المسنين، دار من مؤثرة قصص حول المقترحة المواضيع تدور
  .والألم الأمل
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 تشوبها علاقات والكنة، الحماة، أوليائهم، طرف من للطرد عرضة كانوا الأبناء
 ةالعائل سببهم وكان لمأساةا لديهم اللذين للأشخاص مصور يعرض تقرير ..... الخلافات

 البرنامج بلاطو في الأساتذة طرف من التعزيز بالتعليق يتم ثم حادثة، لكل وصور
 بريع أن المعنى أو للمواطن يسمح فضاء هو الجدران وراء ما برنامج الواقع في .مباشرة

 جالبرنام يحاول الطريقة بهذه .التعبير لحرية فضاء وهو وآراءه، أفكاره عن صدق بكل
 توعية هو من الحصة والهدف عامة، بصفة المجتمعي الاتصال ترقية في المساهمة
 ثقافة بخلق وذلك تمسه، التي الخطيرة والظروف الآفات ببعض المجتمع يةوتحسيس
 يةإعلام رسائل تمرير وعلى المجتمع في الحوار ترقية على وتعمل الأسرة، داخل اتصالية

 ءفضا بخلق الاجتماعية والمشاكل الظروف لتفادي جيهوالتو  والإرشاد إلى التوعية ترمى
 .المجتمع داخل للاتصال
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 الكمي : البيانات تحليل

 الزمن فئة جدول يمثل : 

 

 الجدول على التعليق : 

 ساعة من أقل حصص فجاءت  للحصة المخصصة الزمن فئة الجدول يمثل        

 لأن ذلك و الشعوذة و الزوجية الخيانة و الزواج بمواضيع المتعلقة و %85,72  بنسبة

 جميع من لمعالجتها معتبرة زمنية مدة لها تخصص بالحصة المعالجة المواضيع بعض

 كانت فقد ساعة من أكثر حصص اما ، دقيقة خلاصات و بنتائج الخروج و النواحي

 .%0 بنسبة فجاءت بالضبط ساعة تتضمن التي الحصص اما ، %14,28 بنسبة

 

 

 % النسبة          التكرار      الزمن         
 %00   00 ساعة 

 01 نصف و ساعة
14,28% 

 %85,72           6 الحالة حسب

 %100 7 المجموع
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 البرنامج طبيعة " فئة يمثل جدول: " 

 % النسبة التكرار البرنامج طبيعة
 % 100 07 مسجل

 % 00 00 مباشر

 % 00 00 معا مباشر و مسجل

 % 100 07 المجموع

 الجدول على التعليق : 

 نع عبارة البرنامج طبيعة جائت قد و البرنامج طبيعة فئة أعلاه الجدول يمثل        

 كذلك و تسجيلها و الحصة إعداد على القائمين لإعتماد ذلك و %100 بنسبة مسجل

 و  الروبورتاجات على الإعتماد خلال من تسجيلها ،يتم الحصة في المعالجة المواضيع

 منعدمة النسبة فكانت معا مباشر و مسجل و مباشر أما غيرها و الهاتفية لاتصالاتا

00%. 
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 الإعلامية المادة طبيعة " فئة يمثل جدول  : 

 % النسبة التكرار الإعلامية المادة
 % 5.55 01 روبورتاج

 % 38.88 07 واقعية قصص
 % 5.55 01 تقرير

 % 00 00 تحقيقات
 % 38.88 07 مباشر حوار

 % 11.14 02 هاتفي اتصال
 % 100 18 المجموع

 

 : التعليق على الجدول 

 والقصص المباشر الحوار جاء حيث الاعلاميه الماده طبيعه فئه الجدول يمثل        

 هي الحصة في المدرجة المواضيع لان وذلك منهما لكل %38.88 بنسبة الواقعيه

 على يعتمد البرنامج لكون المباشر لحواروا الجزائري المجتمع في موجودة واقعية قصص

 مع  معه مباشر بحوار لقيام و      المعالج بالموضوع العلاقة صاحب استضافة

 تفاعلي البرنامج لأن% 11.14 بنسبة فجاء الهاتفي الإتصال اما التحليل، و المناقشة

 فكان برتاجالرو  أما للموضوع المعالجة الهاتفية الاتصالات على الأحيان بعض في يعتمد

 لتسليط الروبورتاجات على تعتمد إجتماعي طابع ذات الحصة لكون %5.55 بنسبة
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 أما %5.55 النسبة بنفس التقرير معه و جوانبها مختلف إبراز و المواضيع على الضوء

 .%00 منعدمة نسبتها فكانت التحقيقات

 المستخدمة اللغة"  فئة يمثل جدول: " 

 % النسبة التكرار اللغة
 % 35 07 العربية ةاللغ

 % 35 07 العامية اللهجة
 % 30 06 فرنسية لغة

 % 100 20 المجموع

 

 : التعليق على الجدول 

 يةالعرب و العامية اللهجة جاءت حيث المستخدمة اللغة فئة أعلاه الجدول يمثل        

 عالمجتم فئات لجميع موجه إجتماعي طابع ذو  البرنامج لأن ذلك%  35 النسبة بنفس

 لقيالمت طرف من فهمها و الرسالة لتوصيل العربية و العامية اللهجة استخدام يتطلب مما

 جاءت فقد الفرنسية اللغة أما العربية اللغة استخدام يستوجب الإعلامي البرنامج لأن و ،

 في الفاعلين طرف من المناقشة و الحوار أثناء الفرنسية لاستخدام نتيجة %30 بنسبة

 .الحصة
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 الفني اج الاخر " فئة يمثل جدول " : 

 % النسبة التكرار الفني الإخراج
 % 44 07 جينيريك

 % 31 05 صوتية رت ا مؤث
 % 25 04 موسيقى

 % 00 00 أغاني
 % 100 16 المجموع

 

  : التعليق على الجدول 

 ةالمصاحب الفنية المؤثرات منها المقصود و الفني الإخراج فئة الجدول يمثل       

 نلاحظ متفاوتة بنسب فنية مؤثرات اربع هناك أن التالي الجدول يبينه ما و ةللحص

 حصة كل بداية في يكون الذي و %44 بنسبة كان الجينيريك أن الجدول خلال من

 و معبرة أصوات عن عبارة هي و %31 بنسبة فجائت الصوتية المؤثرات اما

 و %25 بنسبة فكانت يقيالموس يخص فيما اما الحالة أهل أو للحالة إما مصاحبة

 و الشديد الحزن فترة في خاصة تكون و الحالة تصاحب موسيقية أنغام عن عبارة هي

 فكانت الاغاني اما المطروح للموضوع مصاحبة تكون و الشعبية و العربية بين تمزج

 .%00 منعدمة نسبتها
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 الموضوع " فئة يمثل جدول " : 

 % النسبة التكرار الموضوع فئة
 % 7.14  01 قاصراتال زواج

 % 7.14 01 الطلاق
 % 14.28 02 العرفي الزواج
 % 14.28 02 الشعوذة و السحر
 % 00 00 التسول

 % 7.14 01 العنوسة تجار
 % 00 00 بالجميل الاعتراف

 % 14.28 02 الاغتصاب
 % 7.14 01 الزوجات تعدد

 % 14.28 02 البيت من الهروب
 % 14.28 02 الأبناء عن التخلي

 % 100 14 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 وجود عن الجدران وراء ما ببرنامج الخاص البحث لعينة الكمي التحليل كشف       

 البرنامج عليها يرتكز التي المواضيع فئات نحو النهار قناة خلال من متباين كمي إهتمام

 نفس تقريبا فئاتال أو المواضيع بعض عرفت فقد أعلاه الجدول في موضح هو كما

 الشعوذة و السحر و العرفي كالزواج الفئات لبعض %14.28 نسبة أعلى فكانت النسب

 نسبتها فكانت الفئات باقي اما البيت من الهروب و  الأبناء عن التخلي و الاغتصاب و
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 أما الزوجات تعدد و العنوسة تجار و الطلاق و القاصرات زواج من لكل%  7.14

 المواضيع هذه لكون هذا و%  منعدمة النسبة فكانت بالجميل الاعتراف و للتسول بالنسبة

 .عليها التأثير لدرجة نظرا و الجزائري المجتمع في أهمية ذات

 : " جدول يمثل فئة " الفاعل 

 % النسبة التكرار الفاعل فئة
 % 21.87 07 البرنامج مقدم

 % 21.87 07 صحفيون
 % 21.87 07 مختصون

 % 21.87 07 الحالة
 % 12.5 04 الحالة أهل

 % 00 00 الجمهور
 % 100 32 المجموع

 

 : التعليق على الجدول 

 وراء ما برنامج تفعيل في اعتمدت النهار قناة أن الجدول خلال من لنا يتضح       

 التي الحالة و البرنامج مقدمة على رئيسي بشكل اعتمدت و الصحفية على الجدران

 بنسبة القوي الحضور و للبرنامج بالنسبة ذلك و لمواضيعا و البرنامج جميع حضرت

 لكل 7 تكرار بمجموع الحالة و المختصين و الصحفيين و المقدم من لكل%  21.87

 الحالة أهل أما اختصاصه و عمله حسب منهم فرد كل يعطيها التي الأبعاد ذلك و منها
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 منعدمة نسبته كانت الذي الجمهور أخيرا و تكرارت 4 بمجموع %12.5 نسبتها فكانت

00%. 

 : " جدول يمثل فئة " القيم 

 % النسبة التكرار القيم فئة
 % 22.22 02 التسامح
 % 11.11 01 العدالة

 % 33.33 01 المساواة
 % 33.33 03 الحب

 % 22.22 02 التفاهم
 % 100 09 المجموع

 

 : التعليق على الجدول 

 ما فبقدر له ركيزة بذلك تعتبر والتي البرنامج يف الواردة القيم أعلاه الجدول يمثل       

 الحياة معطيات تعقد مع أهميتها تتزايد صحفيا، سبقا الإجتماعية المواضيع تشكل

 قيم على معينة قيم تغطي حيث الحضور من المستوى على ليست القيم فهذه الإجتماعية

 فيظهر رىأخ و قيمة بين النسب في التفاوتات بعض الجدول في نلاحظ و أخرى،

 الإجتماعية الحياة مكونات من مستمدة فهي الحب قيم تمثل %33.33 نسبة أن الجدول

 والتفاهم التسامح قيم تليها ، الناس بين القيم هذه لترسيخ البرنامج فيه يساهم ما وهذا

 تعزيز خلال من وذلك والمساواة التسامح بقيمة البرنامج لإرتباط ذلك و%  22.22 بنسبة
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 بنسبة والمساواة العدالة قيم تأتي الأخيرة المرتبة في ثم المجتمع، داخل لإجتماعيةا الروابط

 المجتمع بنية من محتواه يستمد الجدران وراء ما برنامج أن القول ويمكننا ،11.11%

 و الذكر سالفة القيم على التأكيد خلال من دعمها و علاقاته تقوية بذلك محاولا الجزائري

 . المجتمع أفراد بين نشرها في المساعدة

  جدول يمثل فئة " الأهداف:“ 

 % النسبة التكرار الأهداف فئة
 % 7.69 02 العائلة شمل لم

 % 11.53 03 الأزواج مصالحة
 % 26.92 07 التوعية

 % 26.92 07 الحسنة القيم نشر
 % 26.92 07 الظاهرة من الحد

 % 100 26 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 عليها ركز أهداف 5 الفئة هذه شملت حيث الأهداف فئة الجدول  هذا يمثل        

 أكبر كانت و ما، نوعا متفاوتة النسب فكانت العينة أفراد كامل في الحصة و البرنامج

 بمجموع الظاهرة من الحد و الحسنة القيم نشر و  للتوعية بالنسبة%  26.92 هي نسبة

 الذي الإجتماعي البرنامج بعد إلى النسب في تالتفاو  هذا يرجع و مرات 7 بلغ تكرار
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 بنسبة الأزواج مصالحة ثانية تليها المجتمع، كيان تمس التي الظواهر من الحد إلى يهدف

 و %7.69ب الشمل لم نسبة جاءت الاخير في ثم مرات ثلاث تكرار لمجموع 11.53%

 .بمرتين قدر تكرار بمجموع

 المستهدف الجمهور"  فئة يمثل جدول :" 

 % النسبة التكرار المستهدف الجمهور
 % 50 07 عام جمهور
 % 50 07 خاص جمهور

 % 100 14 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 الجدران وراء ما برنامج إليها يتوجه التي الجماهير طبيعة عن الجدول يكشف      

 برنامج هوف %50 ب متساويتين النسبتين كلتا أن المسجلة و هنا الأساسية والملاحظة

 يخص فيما أما للبرنامج الأول الجمهور هؤلاء يشكل حيث الناس، عامة إلى يتوجه

 المحتوى هذا يوجه و خاصة حالة أو موضوع لكل المشاهد في والمتمثل الخاص الجمهور

 هنا فالملاحظ اهتماماتهم و بمصالحهم تمس أشياء عن إبلاغهم بهدف الجماهير إلى

 (.خاص و عام) واسع جمهور أنه الإقناع عملية من المستهدف الجمهور حول
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 التصوير طبيعة"  فئة يمثل جدول : " 

 % النسبة التكرار الديكور فئة
 % 87.5 07 داخلي تصوير
 % 12.5 01 خارجي تصوير

 % 100 08 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 عيةنو  حيث من ماليةج لمسة البرنامج زادت التي الديكور فئة أعلاه الجدول يمثل       

 طبيعة حسب وذلك وخارجه، الأستوديو داخل المزاوجة عملية خلال من ذلك و التصوير

 حيث ذاتها، حد في الحصص تصوير طبيعة و للبرنامج العام الجو يفرضه وما البرنامج

 نسبة بلغت حين في مرات 7 تكرار بمجموع %87.5 الداخلي التصوير نسبة بلغت

 .ونوعيتها الحصة لمضمون يرجع ذلك و فقط واحد بتكرار 12.5 الخارجي التصوير
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 العاطفية الاستمالات"  فئة يمثل جدول : " 

 % النسبة التكرار العاطفية الاستمالات

 دوافع و حاجات مخاطبة
 المتلقي

05 17.85 % 

 % 25 07 الوجه إيماءات

 % 25 07 اليدين حركة
 % 10.71 03 الرموز و الشعارات استخدام

 % 7.14 02 مختصون
 % 14.28 04 بالخوف الشعور
 % 100 28 المجموع

 

 : التعليق على الجدول 

 تخاطب التي الأساليب وهي العاطفية الاستمالات فئة أعلاه الجدول يمثل         

 يتم حيث منهما لكل%  25 بنسبة اليدين وحركة الوجه إيماءات جاءت حيث العاطفة

 نحو جذبه و الجمهور لإقناع الحصة في الفاعلين طرف من الحركات هذه استخدام

 تليها ثم %17.85 بنسبة فجاءت المتلقي دوافع و حاجات مخاطبة أما المطروحة القضية

 الإقتناع على دليل فهو تكرارات بأربعة %14.28 ب قدرت بنسبة بالخوف الشعور

 ثلاث ب 10.71 سبةبن والرموز الشعارات استخدام وتليها الصحيح، والرأي بالفكرة

 بالنسبة أما الذهن، في الترسيخ على يعمل والرموز الشعارات على الإعتماد لأن تكرارات؛
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 في يساهمون مختصين على تعتمد الحصة لأن %7.14ب النسبة فقدرت للمختصين

 . المطروحة القضايا معالجة

 العقلية الاستمالات"  فئة يمثل جدول : " 

 % النسبة رالتكرا العقلية الاستمالات
 % 17.5 07 السنة و بالقرآن الاستدلال
 و بالتشريعات الاستدلال
 القوانين

07 17.5 % 

 و المصادر على الاعتماد
 الوثائق

05 12.5 % 

 % 17.5 07 التكرار
 % 15 06 الاستفهام

 % 10 04 أحسن هي بالتي الجدال
 % 7.5 03 بالذنب الشعور
 % 2.5 01 العلمية الادلة
 % 100 40 وعالمجم

 

 : التعليق على الجدول 

 الاستدلال على تعتمد التي الأساليب وهي العقلية الاستمالات فئة الجدول يمثل       

 القوانين و بالتشريعات و السنة و بالقرآن الاستدلال جاء حيث المنطق واستخدام العقلي

 المدرجة لإجتماعيةا المواضيع معالجة عند لأنه%   17.5 ب قدرت التي و النسبة بنفس
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 تعالج التي الأسس مختلف فيها لأن السنة و القرآنية الآيات إلى الرجوع يتم الحصة في

 القوانين و بالتشريعات الإستقلال بالنسبة وكذلك المجتمع، في الموجودة المواضيع هذه

 وكذلك     المطروحة للمسألة حل لإيجاد القانونية النصوص إلى أيضا الرجوع يجب لأنه

 إلى يؤدي البرنامج في الفاعلين طرف من فكرة تكرار لأن النسبة بنفس جاء التكرار

 ثم ، %15 بنسبة الاستفهام الموالية المرتبة في ثم بها، والتأثير المتلقي ذهن في تثبيتها

 وجهة لإثبات  الوثائق عرض يتم لأنه%  12.5 بنسبة  والوثائق المصادر على الاعتماد

 %10 ب قدرت بنسبة أحسن هي بالتي الجدال يليها ثم ، صحتها كيدتأ و المتلقي نظر

 العلاقة صاحب و البرنامج مقدم و المختصين بين نقاش و حوار عن عبارة البرنامج لأن

 بنسبة بالذنب الشعور جاء وبعدها المطروحة، للمواضيع حل إيجاد أجل من بالموضوع

 % . 02.5 ب قدرت و ضئيلة نسبتها فكانت العلمية الأدلة اما ،7.5%

  : " جدول يمثل " وحدة العبارة 

 % النسبة التكرار العبارة

 % 11.76 04 مزرية حالة
 % 17.64 06 الأسرة تحطم

 و الحجر تبكي مشاهد
 الشجر

02 5.88 % 

 % 5.88 02 لها ذنب لا حالة
 % 8.82 03 رهيب صمت في تعاني حالة

 % 8.82 03 حياتها ضاعت
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 % 11.76 04 زوجية خيانة
 % 11.76 04 ذئاب قلوب و بشر وجوه
 % 5.88 02 المظلوم دعوة اتقوا
 % 8.82 03 الطلاق بعد ماذا
 % 2.92 01 للمجهول مبنية حياة

 % 100 34 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 %17.64 بنسبة الأسرة تحطم عبارة جاءت فقد العبارة وحدة هذا الجدول يمثل        

 مختلف و الأسرة هدم وهو سلبي تأثير لها الحصة في المطروحة المواضيع مختلف لأن

 و الزوجية الخيانة و المزرية الحالة من كل عبارات جاءت كذلك و الأسرية العلاقات

 حياة عبارات ثم %11.76 ب قدرت التي و النسبة بنفس ذئاب قلوب و بشر وجوه

 من كل تليها و%  8.82 بنسبة برهي صمت في المعاناة و الطلاق بعد ماذا و ضائعة

 بنسبة المظلوم دعوة اتقوا و لها ذنب لا حالة و الشجر و الحجر تبكي مشاهد عبارات

 % . 2.94 بنسبة للمجهول مبنية حياة عبارة الاخير في و منهم لكل% 5.88
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 :" جدول " وحدة الفكرة 

 % النسبة التكرار الفكرة وحدة
 % 35.71 05 دينية فكرة
 % 50 07 اجتماعية فكرة
 % 14.28 02 إنسانية فكرة
 %  00 00 علمية فكرة

 100% 14 المجموع
 

 : التعليق على الجدول 

 همأ الفكرة وحدة تعبر حيث المستخدمة الفكرة وحدة أعلاه الموضح الجدول يمثل        

 تةتفاو م نسب هنالك أن حيث بدقة المحتوى فهم يمكننا طريقها عن التي و التحليل وحدات

 وراء ما برنامج ان كون%  50 بنسبة الإجتماعية الفكرة جاء حيث أخرى و فكرة كل بين

 يةالدين الفكرة تليها ثم الجزائري المجتمع في كبير بعد وله إجتماعي برنامج الجدران

 ركزت فكرة هي و%  14.28 بنسبة الإنسانية الفكرة ثم تكرارات 5 بمجموع 35.71%

 % . 00 منعدمة نسبتها فكانت العلمية الفكرة أما المواضيع في الانساني البعد على
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 :للدراسة العامة النتائج
 الفضائيات في الاجتماعية البرامج مضمون لتحميل التوثيقية الدراسة خمصت

 :ىي النتائج من مجموعة إلى النيار الخاصة قناة الجزائرية

 انشغال وتمثل المجتمع رحم من مأخوذة وآنية حساسة مواضيع إلى البرامج تطرق

 ثقة تكسب المباشرة البرامج أن إلى إضافة نجاحيا، عوامل بين ما  وىذا فيو، المواطن

 عن الجميور مع المباشر الحوار فتح خلال من أكبر مصداقية التمفزيون وتكسب المشاىد

 المواطن اىتمام زاد كما مباشرة اليواء عمى يبث البرنامج كان كما وبالتالي الياتف، طريق

 .يقدميا التي بالمعمومات

 وأسباب بالموضوع التعريف خلال من الاجتماعية الآفات حول معمومات البرنامج يقدم

 عدد إن.. لو المستشارين تحميل إلى بالإضافة المجتمع وعمى الفرد عمى وجوده وانعكاساتو

  ومتابعتو البرنامج ىذا بفض وذوييم أىالييم إلى العودة استطاعوا الأشخاص من كبير

 .عرضيا  بعد حتى لمموضوعات

 داخل (المحرمة  المواضيع )الطابوىات  بعض كسر في الجدران وراء ما برنامج ساىم

 ،الاختطاف الأسري، العنف الوالدين، إىمال بالخطأ، للاعتراف بتطرقو الجزائري المجتمع

 .ليا الحمول إيجاد ومحاولة الآفات ىذه وأسباب

 ثقافة وخمق الاجتماعية الآفات من لموقاية التوعية نشر في الجدران وراء ما برنامج ساىم

 .ثانيا المجتمع وفي أولا الأسري الحوار
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: الخاتمة

 من الجزائریة التمفزیونیة البرامج في  الإقناعیة الأسالیب في الدراسة ىذه بحثت لقد

  ..عمى قناة النيارما وراء الجدران  برنامج خلال

 الى الغیر  لموصول في التأثیر بيدف حیاتو،ومارسو الإنسان بدأ أن منذ الإقناع ظير حیث

الأفكار    وبالآراء الأخر الطرف إقناع أجل من وغایاتو،وكذلك أىدافو تحقیق

 عن بعیدا وضوح بكل الإقناعیة الرسالة وصول ضمان اختیارىا یتم أسالیب عدیدة وللإقناع

 إلى وصوليا یعیق الذي التشویش فیيا یحدث من معنى،ولا أكثر تحمل لا الرمزیة،ولكي

 ما وراء الجدرانبرنامج  وخاصة التمفزیونیة الجزائریة  لمبرامج ملاحظتنا خلال ومن، المتمقي

 من لمجموعة الرسالة المتضمنة إیصال بيدف الإقناعیة الأسالیب استخدام تعدد نلاحظ

 .ليا  جذریة حمول إیجاد بغیة المشاىد الجميور إلى الاجتماعیة المواضیع

 الإستمالات مختمف توظیف عمى النيار تعمل أن قناة الدراسة نرى نتائج خلال ومن

 النقاش محل المواضیع بمختمف المشاىد إقناع بيدف وعاطفي عقمي ىو ما بین المتنوعة

 العقمیة الإستمالات  بكثرة یستخدم وراء الجدران  ما برنامج أن تبین النتائج ىذه عمى وبناءا

 تحمیمنا خلال من ظيرت والتي والسنة  القرآن أساس  عمى وتبنى المنطق عمى تركز كونيا

المدروسة   الحصص لمضامین

 
 



 ملخص الدراسة
 

ممخص الدراسة  

الجزائریة  التمفزیونیة البرامج  في الإقناعیة الأسالیب ىذه الدراسة تمحورت حول

 تم التي الإشكالیة إلى التطرق  عمى قناة النيار تموراء الجدران ما  دراسة تحمیمیة لبرنامج

 الوسائل بین الشرسة المنافسة وفي ظل ، إعلامیة وسیمة كأىم التمفزیون عن فیيا التحدث

 عن الحدیث ثم الحدیثة ، التكنولوجیة الوسائل ظيور ظل في سیما لا و المختمفة الإعلامیة

 القنوات ظيور  و المحتوى و الشكل حیث من المتنوعة التمفزیون باقات و الفضائیات ظيور

  وفي ، عامة الإعلام مجال في التطورات الكبیرة ظل وفي الإقناع  إلى والحاجة الخاصة،

 الحدیث إلى الأخیر النيار لننتقل في قناة عن لمحدیث الانتقال ثم الإعلام الجزائري خاصة،

  :التالي الرئیسي التساؤل طرح تم وراء الجدران ،حیث برنامج ما عن

وراء  ما برنامج خلال من النهار قناة تستخدمها التي الإقناعیة الأسالیب هي ما -

 الجدران ؟

  :التالیة الفرعیة الأسئمة من مجموعة تحتو اندرج الذي و

 الأحداث وراء الجدران عمى قناة النهار  برنامج ما بها یعالج التي الطریقة هي ما -

 الاجتماعیة؟

 الإقناع تحقیق في مواضیعه خلال وراء الجدران من برنامج ما یساهم كیف -

  لأفراد المجتمع؟ الاجتماعي
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 منوراء الجدران  ما برنامج في المستخدمة الإقناعیة الإستمالات طبیعة هي ما -

 المتمقي؟ في أجل التأثیر

 التطرق تم وأربع فصول مقدمة: تضمنت عمل خطة وفق الدراسة أنجزت ىذه حیث       

 ضمن یدخلان المذان (3 و2)الفصل  لمدراسة ،تلاه المنيجي الأول للإطار الفصل في

 (3) الفصل أما وأسالیبو، الإقناع بعنوان  (2)ل الفص جاء لمدراسة حیث النظري الإطار

لمدراسة   التطبیقي الجانب الرابع  الذي یضم الفصل التمفزیونیة، وأخیرا  البرامج  بعنوان جاء

وراء  ما برنامج عمیيا یرتكز التي الإقناعیة الأسالیب معرفة إلى تيدف الدراسة ىذه إن

 فیيا الإستمالات ونوع الاجتماعیة الأحداث بيا یعالج التي الطریقة عن الكشف و الجدران 

 .المجتمع لأفراد  الاجتماعي الإقناع تحقیق كیفیة و المتمقي في التأثیر أجل من

 من تتجمى و الإعلام بوسائل الدراسة مصطمحات ارتباط خلال الدراسة من أىمیة  وتظير

  والاجتماعیة التالیة الإقناع،البرامج التمفزیونیة،المواضیع المصطمحات عمىاستنادىا  خلال

 الإعلام وسائل عمى التعرف في تستخدم ىي و الدراسات الوصفیة ضمن الدراسة ىذه تندرج

 من دراستنا ىذه في البحث مجتمع ،ویتكون لجماىیرىا مختمفة من مضامین تبثو ما و

 في و ما وراء الجدران  برنامج بالضبط و في قناة النيار  الاجتماعیة الخاصة الحصص

الباحث في فيم الظاىرة وموضوع البحث    تساعد التي القصدیة  العینةاختیار تم دراستنا ىذه

  :وكمحصمة لأي دراسة تم التوصل لمنتائج التالیة  
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 القضایا معالجة في كبرى أىمیة من لو لما ما وراء الجدران  النيار ببرنامج قناة اىتمام

 والذي شيد أكبر عدد من نسبة المشاىدة من بین  حققو الذي بعد النجاح  خاصةالاجتماعیة

  :الاجتماعیةالبرامج 

   الموظفة الإقناعیة الإستمالات في التنوع - 

 . الإقناع في قوي اثر من ليا لما بكثرة العقمیة الاستمالات عمى التركیز - 

 أىم  واستخراج العینة إعداد ملاحظة طریق عن الملاحظة أداتي عمى دراستنا اعتمدت

 في المتمثمة و العممیة المادة تحمیل عمى تقوم التي المضمون  تحمیلأداة  و، المعمومات

 المعالجة المواضیع تنوع تتمثل نتیجة إلى  وصولاما وراء الجدران عمى قناة النيار   برنامج

. المتمقي حاجات تمبي التي و البرنامج في
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Résumé de l'étude: 

Cette étude a porté sur les méthodes persuasives dans les 

programmes télévisés algériens, une étude analytique de l'émission 

Au-delà des murs sur la chaîne Al-Nahar, puis parler de l'émergence 

des chaînes satellitaires et des différents bouquets de télévision en 

termes de forme et de contenu, l'émergence des chaînes privées , et le 

besoin de persuasion et à la lumière des grands développements dans 

le domaine des médias en général, et dans les médias algériens en 

particulier, passant alors à parler d'Al-Nahar TV, passons finalement à 

parler de l'Au-delà murs du programme, où la question principale 

suivante a été soulevée : Quelles sont les méthodes?  

Persuasion utilisée par la chaîne Al-Nahar à travers le programme 

Beyond the Walls?  

Ce qui comprenait un ensemble des sous-questions suivantes:  

- Comment l'émission Beyond the Walls sur Al-Nahar TV traite-t-

elle les événements sociaux?  

- Comment le programme Beyond Walls, à travers ses thèmes, 

contribue-t-il à la persuasion sociale des membres de la 

communauté?  

- Quelle est la nature de la persuasion persuasive utilisée dans le 

programme Beyond Walls afin d'influencer le destinataire?  

- Où cette étude a été réalisée selon un plan de travail qui 

comprenait : une introduction et quatre chapitres.Le premier chapitre 
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traitait du cadre méthodologique de l'étude, suivi des chapitres (2 et 

3), qui s'inscrivent dans le cadre théorique de l'étude, d'où il vient 

Le chapitre (2) s'intitule La persuasion et ses méthodes, tandis que le 

chapitre (3) s'intitule Programmes de télévision, et enfin le quatrième 

chapitre, qui reprend l'aspect appliqué de l'étude... 

    Cette étude vise à découvrir les méthodes de persuasion sur 

lesquelles s'appuie le programme Beyond Walls et à révéler 

La manière dont il gère les événements sociaux et le type de 

persuasion qu'ils suscitent afin d'influencer le destinataire et comment 

Atteindre la persuasion sociale pour les membres de la communauté. 

 L'importance de l'étude apparaît à travers l'association des termes de 

l'étude avec les médias, et elle se manifeste par sa dépendance 

Sur les termes suivants, persuasion, émissions de télévision, sujets de 

société, et cette étude s'inscrit dans les études descriptives et sert à 

identifier les médias et les différents contenus qu'il diffuse à ses 

publics. Derrière les murs et dans cette étude, l'échantillon 

intentionnel a été choisi qui aide le chercheur à comprendre le 

phénomène et l'objet de la recherche. 

    À la suite de toute étude, les résultats suivants ont été atteints:  

Intérêt de la chaîne An-Nahar pour le programme Beyond Walls en 

raison de sa grande importance dans la résolution des problèmes 

sociaux, surtout après le succès qu'elle a obtenu, qui a enregistré le 

plus grand nombre de téléspectateurs parmi les programmes sociaux 

Diversité des incitations persuasives employées 
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-  Se concentrer sur la séduction mentale en abondance en raison 

de son fort effet de persuasion. 

    Notre étude s'est appuyée sur les deux outils d'observation en 

observant la préparation de l'échantillon et en extrayant les 

informations les plus importantes, et l'outil d'analyse de contenu qui 

est basé sur l'analyse du matériel scientifique représenté dans 

l'émission Beyond the Walls sur la chaîne Al-Nahar, conduisant à un 

résultat représenté dans la diversité des sujets traités dans le 

programme qui répondent aux besoins du bénéficiaire. 
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Study summary: 

This study focused on persuasive methods in Algerian television 

programs, an analytical study of the program Beyond the Walls on Al-

Nahar channel. Then talk about the emergence of satellite channels 

and various television packages in terms of form and content, the 

emergence of private channels, and the need for persuasion and in 

light of the great developments in the field of media in general, and in 

the Algerian media in particular, then moving to talk about Al-Nahar 

TV, let us move in the end to talk about the Beyond program walls, 

where the following main question was raised: What are the methods? 

Persuasion used by Al-Nahar channel through the program Beyond 

the Walls? 

- Which included a set of the following sub-questions: 

-  What is the way in which the program Beyond the Walls on Al-

Nahar TV deals with social events? 

- How does the Beyond Walls program, through its topics, 

contribute to achieving social persuasion for community 

members? 

- What is the nature of persuasive persuasiveness used in the 

Beyond Walls program in order to influence the recipient? 

- Where this study was 

completed according to a work plan that included: an introduction and 

four chapters. The first chapter dealt with the methodological 

framework of the study, followed by chapter (2 and 3), which fall 
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within the theoretical framework of the study, where it came Chapter 

(2) is entitled persuasion and its methods, while chapter (3) is entitled 

television programmes, and finally the fourth chapter, which includes 

the applied aspect of the study... 

   This study aims to find out the persuasive methods on which the 

Beyond Walls program is based and to reveal, The way in which he 

deals with social events and the type of persuasions in them in order to 

influence the recipient and how Achieving social persuasion for 

community members. The importance of the study appears through 

the association of the study terms with the media, and it is manifested 

through its reliance, On the following terms, persuasion, television 

programs, social topics, and this study falls within the descriptive 

studies and is used to identify the media and the different content it 

broadcasts to its audiences. Behind the walls and in this study, the 

purposive sample was chosen that helps the researcher in 

understanding the phenomenon and the subject of the research.. 

 As a result of any study, the following results were reached: 

An-Nahar channel’s interest in the program Beyond Walls because of 

its great importance in addressing social issues, especially after the 

success it achieved, which witnessed the largest number of viewers 

among social programs 

Diversity in persuasive inducements employed 

-  Focusing on mental seduction in abundance because of its 

strong persuasion effect. 
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   Our study relied on the two observation tools by observing the 

preparation of the sample and extracting the most important 

information, and the content analysis tool that is based on the analysis 

of the scientific material represented in the program Beyond the Walls 

on Al-Nahar channel, leading to a result represented in the diversity of 

topics treated in the program that meet the needs of the recipient. 
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 والمراجع



 :المراجع قائمة

 :الكریم القرآن

  32-30 الآياتسورة البقرة  .1
  12 الآيةسورة الأعراف  .2
  121-120 الآياتسورة طه  .3

 :والمعاجم القوامیس

 1993  لبنان، لمنشر، العربي دار العرب، لسان، منظور ابن .1
 دار الكتاب المصري ،معجم المصطمحات الإعلامية، أحمد زكي بدوي .2

 1985، مصر، لمنشر
 مصر، لمنشر، الشروق دار ،الإعلامية المصطمحات معجم، شمبي كرم .3

1989 

والمؤلفات  الكتب

 لمنشر الكتب عالم العممي، البحث مناهج في دراسات، حسی محمد سمير .1
 1995 ،2ط والتوزيع،

، دار أسامة لمنشر والتوزيع، 1ط، الإعلام التمفزيوني، النبي سميم عبد .2
 2010، عمان

، دار المصرية المبنانية، 1ط، العربي الفضائي التمفزيون، هبة شاهين .3
  2008، القاهرة



 ،  العمميةوآلياته خمفيته النظرية الاجتماعيالإقناع ، الدكتور عامر مصباح .4
  2ط ، ديوان المطبوعات الجامعية

فيشون ،  مقاومة الإقناع، استباقفاطمة فاتح أحمد، غانم فنجان موسى .5
  2010، السويد، دط، ميديا لمنشر والتوزيع

مكتبة  الأسموب دراسة بلاغية تحميمية لأصول الأساليب، أحمد الشايب، .6
 1976 مصر، ،7ط النهضة المصرية،

عمم النفس التربية والاجتماع، دار الراتب  الرحمن العيسوي، محمد عبد .7
 1999 لبنان، ،1ط الجامعية لمنشر،

دار الميسرة  سامي محمد ممحم، مناهج البحث في التربية وعمم النفس، .8
  2010 الأردن، ،6ط، لمنشر والتوزيع والطباعة

تدريبات عمى المنهجية والبحث العممي في العموم  رشيد زرواتي، .9
  2002 ،رالجزائ، 1ط دار هومة لمنشر والتوزيع، الاجتماعية،

جة بياناتها لتصميم البحوث الكيفية ومعا الحميد زيتون، كمال عبد .10
  2006 مصر، ،1 طعالم الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة، إلكترونيا،

 ،والاتصالمناهج البحث العممي في عموم الإعلام  أحمد بن مرسمي، .11
 2003 ،ةديوان المطبوعات الجامعي ،4ط
 هندسة الإقناع في الاتصال الإنساني ، الدكتور راكان عبد الكريم حبيب، .12

 .دار النشر مكتبة دار جدة
جيهان أحمد راشدي، الأسس العممية لنظريات الإعلام، دار الفكر  .13

  1978 دون طبعة، العربي،



 الاتصال ونظرياته المعاصرة، ليمى حسين السيد، حسين عماد مكاوي، .14
 1998، 1ط الدار المصرية المبنانية،

الإعلام الإذاعي والتمفزيوني، دار البداية ناشرون  عرقوب، إياد أبو .15
 .2012 ،نالأرد ،1ط وموزعون،

عالم  مدخل إلى الفن الإذاعي والتمفزيوني والفضائي، ماجي الحموان، .16
 .2002 دط، مصر، الكتب لمنشر والتوزيع،

العمل الإذاعي والتمفزيوني، مطابع الظفرة لمنشر ، عاصف حميدي .17
   .2004 ظبي، ، أبو1ط ،ةوالطباع

التمفزيون بين الهدم والبناء، دار الدعوة لمنشر  الصمد، محمد كامل عبد .18
  1993.دون ط، مصر، والتوزيع والطباعة،

عدلي رضا، وعاطف العيد، إدارة المؤسسات الإعلامية الأسس النظرية  .19
 2002 دط، مصر، والنماذج التطبيقية، دار الفكر العربي،

، فنون ومهارات العمل في الإذاعة والتمفزيون، عالم نالرحم عمي عبد .20
  2008 ،مصر ،1الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة، ط

، (كيف نتعامل مع الإعلام) التربية الإعلامية الله الشميمري، فهد عبد .21
  2010 لسعودية،، ا1ط
دار صناع  محمد الجفيري، إعداد وتقديم البرامج الإذاعية والتمفزيونية، .22

  .الإبداع للإنتاج والتوزيع
دار أسامة  القنوات الفضائية والإعلام الاقتصادي، حسين دبي الزويني، .23

 2013 الأردن، ،1ط لمنشر والتوزيع،



 دط، الأردن، الصورة الاتصالية وهذيان العولمة، كاظم مؤنس خطاب، .24
2008 

 :الجامعیة الرسائل

 الإعلام التمفزيوني والوعي الأسري، دراسة ،بممداني شريفة بن عتو فطيمة،  .1
وراء الجدران قناة النهار أنموذجا، مذكرة في عموم الإعلام  حالة لبرنامج ما
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I 

 

 :فهرس المحتويات

 الصفحة المحتويات

  الاهداء

أ  المقدمة

 الفصل الأول 

 4 الإشكالية

 5 الموضوع اختيار أسباب 

 6 الدراسة أهمية

 7  أهداف الدراسة 

 8 الدراسةج المستخدم في المنه

 13 عينة الدراسة

 16 مجال الدراسة

 16 الدراسات السابقة

 22التعقيب على الدراسات السابقة 

 23تحديد المفاهيم 

 29صعوبات الدراسة 

I- الإطار النظري  

 الفصل لثاني 

 30 ماهية الإقناع

 30 الإقناع عن تاريخية محةل

 33  الإقناع وأهداف أهمية

 37 نجاحها وشروط الإقناعية العممية عناصر
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II 

 

 42 الإقناع عممية وخصائص أنواع

 58 العوامل المؤثرة في عممية الإقناع

 60  الإقناعاتجاهات

 66 الاتصال الإقناعي وأساليبه

 66 مفهوم الاتصال الإقناعي

 67  الإقناعيمراحل عممية الاتصال

 68  الإقناعيعناصر عممية الاتصال

 70 أساليب وأنماط الاتصال الاقناعي

 72 الاقناعي الاتصال مهارات

 76 الإعلامية الرسالة في الإقناعية الأساليب

 78 : والتمفزيون الإذاعة في الأساليب الإقناعية

 82 الخلاصة

  الفصل الثالث

 85 تمهيد

 86 التمفزيونية  البرامج

 86 التمفزيوني البرنامج مكونات

 87 تمفزيوني برنامج لإعداد التخطيط

 89 التمفزيونية البرامج تصنيف

 98 التمفزيونية البرامج تنفيذ مراحل
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III 

 

 102 التمفزيونية البرامج قوالب

 106 التمفزيونية البرامج أهداف

 107 التمفزيونية البرامج إعداد صعوبات

 109 خلاصة

II- الإطار التطبيقي  

 110 النهار لقناة فنيت بطاقت

 111 الجدران  ما وراء لبرنامج فنيت بطاقت

 113 الكمي البياناث تحليل

 129 للدراسة العامة النتائج

 130 خاتمة 
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