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  الذي من علينا بنعمة العقل وأرشدنا إلى ما ھو فيه الخيرالحمد >

.والص@ح  

 عرفانا منا بالجميل أتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير إلى كل من

.علمنا حرفا   

 والى كل من ساھم في انجاز ھذا العمل المتواضع من بعيد

.أو قريب  

على كل المجھود  بن يوسف أمـــال: الدكتورة  ةالمشرفوعلى رأسھم أستاذتنا 
.وتوجيھات طيلة فترة ا�شراف   

.وكل ا:ساتذة الذين ساھموا في توجيھنا   

 وفي ا:خير نسأل المولى عز وجل  أن يجعلنا ممن يكثر ذكره

.ويحفظ أمره وأن يغمر قلوبنا بمحبته ورضاه  

 

 

 

 

  

  

  



  

  

  

  

محمد صلى I عليه وسلم... إلى قدوتنا ومعلمنا وقائد أمتنا   

بحر العطاء وروح الحياة... ين ـكنزي الثم إلى  

دتي الغاليةـــــــــــــــــــوال    

 ألبسھا I الصحة والعافية وأطال عمرھا

الذي تمنيت أن يحضر معي لحظات نجاحيي الطاھرة إلى روح أبــ  

إلى إخوتي با:خص أختي ديھم وتشوق عيناي لرؤيتھم دائما إلى من تشابكت يدي بأي
ــراء وكـــل عائلتــــــــي فاطمة الزھ ة حياتيسندي وبھج  

إلـى من قدم لي الدعم والمؤازرة إلي كل من كان سندا لي بعد I تعالى      

رصيف العلم وسقط ذكره علـي من سرت كل من شاركني حزني قبل فرحي إلـــــىإلـى   

.كل من فتح مذكرتي بعدي إليكم جميعا أھدي عملي ھذا  ىسھـوا مني إل  

  

  

  ال ــــــــــــــــــــأمــــــــ

  

  

  

  

  

  

 



 

  

  

  

  

محمد صلى I عليه وسلم... إلى قدوتنا ومعلمنا وقائد أمتنا   

 إلى ملكة روحي ونبض حياتي

  ي الغاليةـــأم........... نبع الحنان و مصدر ا�لھام                               

9زلت أتعلم منه كل لحظة إلى معلمي الذي غرس في نفسي حب العلم  

 والدي الغالي أطال I عمره على التقوى

عائــــــلتيكل ـي وإخوتإلى   

 إلى كل من ساندني في كل خطوة خطوتھا

.أساتذتي إليھم جميعا أھدي ھذا المجھود المتواضع .. إلى من أنار دروبنا بالعلم والمعرفة   
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  : ملخص الدراسة 

العدواني لدى أطفال الروضة ھدفت الدراسة إلى معرفة أثر فاعلية البرنامج ا�رشادي لتخفيف من السلوك 
عن طريق روح الجماعة و التعلم التعاوني في روضة أجيال بقــــــصر البخاري و+ية المدية، حيث كان 
ھدفھا الرئيسي الكشف عن السلوك العدواني لدى أطفال الروضة و مدى فاعلية البرنامج ا�رشادي في 

في ھذه الدراسة المنھج الشبــه  استخدمنا، و قد  تطبيقه على عينة الدراسة في روضةالتخفيف منه بعد 
سنوات، و  5-3تجريبــــي، وتكونت عينة الدراسة من فئة أطفال الروضة التي تتراوح أعمارھم ما بين 

، المقابلة ، المBحظة : استعمل في ھذه الدراسة ا?دوات التاليـــة حيث  .في الروضة  06كان عددھم 
رح لتخفيف من السلوك العدواني لدى أطفال الروضة و تنمية روح الجماعة و البرنامج ا�رشادي المقت

 .، مقياس الســــلوك العدواني ) 2013، 2012نبيل عتروس، ( عداد التعلم التعاوني من إ

  : أظھرت النتائج بعد معالجة الفرضيات إحصائيا ما يلـــــــــــي 

 .ف من السلوك العدواني لHطفال كان للبرنامج ا�رشادي فاعلية عالية في التخفي -

حقق البرنامج تنمية روح الجماعة و التعلم التعاوني في أداء ا?طفال و الذي انعكس بدوره على  -
 .التخفيف من السلوك العدواني 

 .والبحوث المقترحة  قتراحات فر عنه نتائج بمجموعة من ا�وقد ختم البحث في ما أس -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 



-Resumer- 

The study aimed to find outthe effectiveness of the Guidance program to 
reduce aggressive behavior among kindergarten children by community 
Spirit and Collaborative learning in "Ajyal kindergarten" in Qsar-Al-
Boukhari-Medea, where the main goal was to detect aggressive behavior 
among kindergarten children and how effictive the counseling program 
was in mitigating it after applying it to the study sample in kindergarten 

The following tools were used in this study Observation Interview . 

The proposed counseling program to reduse aggressive behavior among 
kindergarten children and devlop groupe siprit and cooperative learning, 
prepared by (Nabil atrous,2012 ,2013 )   

The results , after statisitical treatment  of the hypotheses, showed the 
following . 

The counseling program was highly effective in reducing the aggressive 
behavior of children . 

The program achived the development of group spirit and cooperative 
learning in children s performance, which in turn was reflected in reducing 
aggressive . 

The research concluded with a set of recommendations and proposed 
research  .                                      

 

 



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  دمةــــقـم
  

  



  مــــــــقدمة

 

 أ 

  :     ـقدمةمــــ   

يعتبر السلوك العدواني من المشكBت ا?كثر شيوعا في مرحلة الطفولة و ا?كثر مBحظة، والذي يتطور   
لة المختلفة ويظھر في ثBث أشكال عدوان موجه نحو الذات، عدوان موجه تدريجيا عبر مراحل الطفو

و يرجع العدوان إلى مجموعة من العوامل المتداخلة فيما . نحو ا?خر، وعدوان موجه نحو الممتلكات
بينھا، والتي تؤدي بالطفل إلى إصدار سلوكات تظھر في مجموعة أعراض نذكر منه الجسدي كالضرب و 

  .إلخ ...و اللفظي كالشتم و السب و السخرية البصق وغيره أ

ويشكل السلوك العدواني للطفل مشكلة ھامة تعترض من المربين بالروضة، و ا?ھل على حد سواء حيث 
يجدون أنفسھم في حيرة من أمرھم أمام طفل + يعرفون سبب تصرفاته العدوانية بالرغم من ھدوء من 

ا?ھل على حد سواء تلك المظاھر العدوانية أنھا تحتاج إلى بذل  ويBحظ المربون و، حوله و مساعدتھم له
جھود من قبل المربيين من خBل ا+تفاق على ا?سلوب موحد و التشاور في إستبداله أو ا�نتقال إلى 
أسلوب أكثر تأثيرا، فمن خBل ھذا التعاون يمكن أن يصلوا إلى نتائج لم تكن متوقعة من النجاح، وھذا + 

 بكثير من الصبر و المتابعة و المراقبة و التوجيه و التنفيس عن كل أشكال التوتر التي يعاني منھا يأتي إ+
                                                                           .الطفل وإبعاده عن كل ما يوتره نفسيا 

الترفيھيــة، وتنادي بضرورة إستخدامھا في تربية  لذلك نجد أن التربية الحديثة اليوم تؤكد أھمية ا?لعاب
ا?طفال، لما لھا من دور حيوي في خفض السلوك العدواني بل تكوين أبعاد شخصية الطفل، فاللعب ھو 
عالم الطفل، وھو مفتاح تربية الطفل،بل مفتاح الحياة واللعب في سنوات التكوين ا?ولى ھو مرادف للحياة 

د أن لHلعاب أدوارا ھامة في تشجيع ا?طفال على ا�تصال و التواصل و الحوار و لذا نج. بالنسبة للطفل 
التفاھم مع ا?خرين، وخاصة عند ا?شخاص الغرباء أو الخجولين أو المنطويين، الذين يحتاجون إلى 

لتي تشجيع للتواصل مع ا?خرين كما أن ا?لعاب تثري ا?طفال باللغة و المفردات و العبارات و الجمل ا
 .تعتبر أداة أساسية و ھامة في أدوات التفاعل و التواصل مع ا?فراد الذين يعيشون معھم في نفس المجتمع 

فB بد من إيجاد جانب أو سبيل يسمح للطفل للتعبير و التفريغ بصورة إيجابية أو بسلوك مقبول إجتماعيا، 
إلخ، ... اللعب ا?دوار و القصص لھذا إخترنا في دراستنا روح الجماعة التي تمثلت في اللعب و 

وإعتمدتھا الباحثتين في معرفة مدى فعالية برنامج إرشادي لتخفيف من السلوك العدواني لدى طفل 
الروضة عن طريق روح الجماعة و التعلم التعاوني ومن أجل ھذا تم تقسيم الدراسة إلى ما 

  :يلــــــــــــــــــــــي 

خل الدراسة و الذي تضمن تحديد ا�شكالية الدراسة، فرضيات الدراسة، تناولنا فيه مد :فصل ا:ول ال

ات السابقة لسابقة، التعقيب على الدراسأھمية الدراسة، أھداف الدراسة، مصطلحات الدراسة، الدراسات ا



  مــــــــقدمة

 

 ب 

  الجانب النظـــــــــــري

البرنامج ا�رشادي، ا?سس تمھـــيد، مفھوم : تضمن البرنامج ا�رشادي و تم تقسيمه إلى : ثاني الفصل ال
التي يقوم عليھا البرنامج ا�رشادي، خطوات تخطيط البرنامج ا�رشادي، أھداف البرنامج ا�رشادي، 

  .طرق  البرنامج ا�رشادي وإعتمدنا فيه على طريقتين ا�رشاد الجماعي و ا�رشاد المصغر، خBصة 

تمھيد، : المحور ا?ول تضمن : ى محورين تضمن السلوك العدواني و تم تقسيمه إل :لث الفصل الثا
تعريف السلوك العدواني، مظاھر السلوك العدواني، أشكال السلوك العدواني، أسباب السلوك العدواني، 

عدوانية : المحور الثاني تضمن كل من . طرق ضبط السلوك العدواني، نظريات مفسرة للسلوك العدواني 
أقسام عدوانية الروضة،  ،مظاھر عدوانية طفل الروضةروضة، صفات الطفل العدواني بالطفل الروضة، 

  .خBصة 

تعريف التعلم التعاوني، خطوات التعلم التعاوني، : تضمن التعلم التعاوني و تم تقسيمه إلى : رابع الفصل ال
ا قبل دور معلمة رياض ا?طفال في التعلم التعاوني، دور طفل ما�ستراتيجية القائمة على التعلم التعاوني، 

  .معوقات التعـــلم التعاوني، خBصة المدرسة في التعلم التعاوني، 

  الجانب الميـــــــــــــــــداني

، دراسة، عينة اللدراسةتمھيد، منھج ا: إجراءات الدراسة الميدانية تم تقسيمه إلى  و شمل: خامس الفصل ال
   . ، ا?ساليب ا�حصائية دراسة ، أدوات الدراسةمتغيرات ال

 البيانات، مناقشة وتحليل النتائج تمھيد، عرض: النتائج تم تقسيمه إلى تفسير و عرض :الفصل السادس 
  .والتوصيات، خاتمة، قائمة المصادر و المراجع  الفرضيات، ا+قتراحات على ضوء النتائج وتفسير

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  ل ا:ولـالفص   
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



فصل ا?ولال  

 

 15 

 : ا�شكالية .1

و رعايته ليس وليد العصر الحديث فھذا الموضوع قديم قدم ا�نسان، وتربية إن ا�ھتمام بتربية الطفل   
الوليد البشري في ھذه المرحلة العمرية و ھو الموضوع ا?ساسي لكل أم بل لكل أسرة منذ أن عرفت 
ا?سرة ا�نسانية، بحيث أن مرحلة الطفولة تعتبر مرحلة ا�رتكاز ا?ساسي في بناء الشخصية ا�نسانية 

   . عادھا و أنماطھا، ففھم ھذه المرحلة ومعرفة خصائصھا النمائية له أھمية كبيرة في تكوين الشخصيةوأب

يعبر السلوك البشري عن المحاو+ت التي يبذلھا الفرد لمواجھة متطلباته ، فلديه عدد من الحاجات التي 
يتميز السلوك االعدواني لدى و تارة يجلب الثناء والجھد، و. تدفع به تارة إلى سلوك + يرضاه المجتمع

ا?طفال بالخطورة إذ تمتد أثاره إلى مجا+ت التفاعل والنمو ا+جتماعي ويتداخل مع العملية التعليمية 
                                                                                                           .                التعلمية 

تختلف مظاھر التعبير عن العدوان باختBف السن والثقافة و الجنس، ويتمثل التعبير عن العدوان في  
صور عديدة منھا المشاعر العدوانية التي تظھر من خBل قسمات الوجه كالعبوس واحمرار الوجه، وكذلك 

قام، فضB عن استخدامھما بالنظرات وا+ستنكار وباليدين والقدمين فيلوح الغاضب بالثأر والتھديد وا�نت
بالفعل في ا�بداء بالضرب والخنق والركل كما تأتي عن طريق الجسم كله با+رتماء على ا?رض 
والرفس والتشنج، وقد يتمثل التعبير عن العدوان في صور لفظية متمثB في الصياح والصراخ، خاصة 

                          .              ، والعناد والسخرية كما يتمثل في ا?لفاظ الجارحه والبذاءة في القول. عند الطفل
ويظھر ھذا السلوك لدى ا?طفال بأشكال متعددة منھا الجسدي واللفظي والعدوان على الممتلكات وأن 

غرافية و الجغرافية المختلفة إذ يؤثر ممارسة ا?طفال للسلوك العدوان تتباين تبعا لعدد من العوامل الديمو
وقد حظي السلوك العدواني باھتمام . التشتت وعدم ا�ستقرار والحروب والقلق في ظھور السلوك العدواني

كبير من علماء النفس والتربية، وتنوعت دراستھم له لمعرفة مظاھره وأسبابه وخاصة بعدما كانت 
                     . من انتشار بعض مظاھر العنف المرفوض إجتماعيا المجتمعات ا�نمائية في السنوات ا?خيرة 

وقد تعددت المؤلفات وا?بحاث التي تناولت موضوع الطفولة بالدراسة والتمحيص، من جانب أھميتھا  
كمرحلة نمائية وتأثيراتھا المستقبلية على حياة الفرد فالعادات التي يكتسبھا الطفل والصفات التي تتكون 

Bحقة من عمره، وقد خBلھا قد يكون من الصعب تغييرھا أو إلغاؤھا فيما بعد أو حق تعلمھا في المراحل ال
انقلت دراسة السلوك العدواني أھمية بالغة في ميدان علم نفس السلوك لدى الطفل وعلى اعتبار أن 

يته، وتعود أھميتھا لما الروضة ھي المؤسسة ا+جتماعية بعد البيت من حيث التأثير في توجيه الطفل ورعا
تقوم به عملية تربوية تعليمية بالغة ا?ھمية وصقل ?ذھان ا?طفال إذ أن وظيفتھا الطبيعية أن تستقبل 
ا?طفال في سن مبكره فتكون بذلك المحطة ا?ولى للتعامل معھم بعد ا?سرة مباشرة مما يضعھا في موقع 

اف قدرات ا?بناء واكتشاف الميول السلبية وا�يجابية في استراتيجي تربوي وتعليمي ھام، يمكنھا من إكتش
شخصياتھم ولعل من أكثر جوانب حياة الطفل في الروضة سلبية وتعقيدا وإشكا+ ھو الجانب المتمثل 
                       .بالسلوك العدواني الذي يمارسه بعض ا?طفال نحو أقرانھم في الروضة

لذلك تعتبر البرامج ا�رشادية أحد ا?ساليب التي يمكن استخدامھا لمساعدة الفرد على تجاوز مشكBته أو 
قلُْ أحُِيّ : " قوله تعالىالوقاية منھا أو تطوير مھارته فقد أورد لفظ ا�رشاد والرشد في القران الكريم في 

ا إنَِا سَمِعْنَا قرُْأنًَا عَجَبَا يَھْدِيْ إلِى الرُشْدِ فَأمََنَا بهِ وَلنَ نُشْرِكْ برَِبِنَا أحَدَ إلَِيَ أنََهُ اِسّتَمَعَ نَفَرٌ مِنَ الجِنِ فَقَالوُْ 
 .                   
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  )2 -1سورة الجن ا:ية (                                                                                       

د الجمعي والمختصر في أنه تابع من أھمية الجماعة في حياة الفرد، فا�نسان كائن ويتضح أھمية ا�رشا   
اجتماعي بطبيعته و+ يستطيع أن يعيش بمعزل عن ا?خرين، ينتمي إلى الجماعة ويتعلم ويكتسب منھا 

بية المعايير السائدة في المجتمع، فمشاركة ا?فراد في الجماعات يساعد على اكتساب السلوكيات ا+يجا
 .                                                       وخفض السلوكيات السلبية المتمثلة في السلوك العدواني

   )44-43، ص2013السايحي، (                                                                                

    Bقا من ھذا التصور سنحاول من خBل ھذه الدراسة الكشف والتعرف على الطرق لتخفيف من وانط
  : السلوك العدواني لدى طفل الروضة حيث تسعى الدراسة الحالية للكشف عن التساؤل التالي

ما مدى فعالية برنامج إرشادي لتخفيف من السلوك العدواني لدى طفل الروضة عن طريق تنمية  -
  .؟روح الجماعة والتعلم التعاوني

  :سةفرضيات الدرا .2

في ضوء ما تقدم فإن ھذا البحث يسعى للتصدي لھذه المشكلة التي يمكن تحديدھا في التساؤل الرئيسي  
   :ا?تي 

 لدى عينة من أطفالھل توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات تخفيف السلوك العدواني  -
  .البعديياس و الق القبلي للقياسالمجموعة التجريبية عند تطبيق البرنامج ا�رشادي 

  : أھداف الدراسة .3

  :تتمثل أھداف الدراسة فيما يلي 

التعرف على مدى فعالية البرنامج ا�رشادي المقترح للتخفيف من السلوك العدواني لدى أطفال  -
 .الروضة عن طريق تنمية روح الجماعة والتعلم العدواني 

 .لعدواني المرتفعخفض السلوك العدواني إلى أقصى درجة ممكنة لدى أطفال ذوي سلوك ا -

التعبير عن الذات، ممارسة بعض ا?لعاب الرياضية (تزويد ا?طفال ببعض أساليب التنفيس ا+نفعالي  -
 .اعات النفسية التي تعترض طريقھملتعبئتھم على تخفيف السلوك العدواني والصر) 

  : أھمية الدراسة .4

  :تتمثل أھمية الدراسة فيما يلي 

ة ?طفال الروضة وتصنيفھا حسب ا?ھمية بالنسبة ?طفال وذلك باختBف الكشف عن الحاجات ا�رشادي -
  .جنسھم

إلقاء الضوء على الدور الذي يقوم به المرشد النفسي داخل الروضة في مواجھة مشكBت ا?طفال من   -
  .خBل مساعدتھم على تحديد حاجاتھم والعمل على إشباعھا بصورة منتظمة
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  لمرشد النفسي في ھته المرحلة الحساسة من عمر ا?طفال بيان أھمية الدور الفعال ل -

لفت انتباه القائمين على عملية ا�رشاد داخل الروضة وضرورة تطوير البرامج ا�رشادية بما يتناسب  -
مع طبيعة المرحلة من أجل تحقيق المستوى المطلوب من التوافق النفسي لHطفال وبالتالي إعداده للمستقبل 

 .بشكل جيد

  :  الدراسةمفاھيم يد تحد .5

ھو جملة الجلسات التي يجربھا الباحث مع أفراد العينة التجريبية بعد استخراجھا : البرنامج ا�رشادي �
بواسطة مقياس السلوك العدواني، يكون على شكل جلسات تطبق فيھا تقنيات ا�رشاد النفسي المستمدة 

 .من نظريات علم النفس وطرقه ا�رشادية بشكل منظم ومخطط

العدوان أي سلوك يصدره الفرد لفظيا كان ھذا السلوك أو بدنيا أو ماديا مباشر أو غير  :عدوان �

 .مباشر

يعرف السلوك العدواني إجرائيا بالدرجة التي سيحصل عليھا أي فرد من ا?طفال  :سلوك العدواني �

 .المشاركين في ھذه العينة على مقياس السلوك العدواني المستخدم في الدراسة

 . يقصد بھم ا?طفال الملتحقون بالروضة: فال الروضةأط �

  :تعلم التعاوني  �

 : روح الجماعة  �

 : الدراسات السابقة .6

  :الدراسات ا:جنبية: أو9 

  : دراسات خاصة بفعالية البرنامج ا�رشادي 

استقصاء فعالية برنامج إرشادي تجريبي قائم "وكان الھدف منھا : 1986دراسة دام باجن وكريمان  �
، تضمن التدريب على المھارات ا+جتماعية "ى المھارات ا�جتماعية لخفض السلوك العنيفعل

المBحظة وا�صغاء و استجابات اجتماعية مؤكدة للذات، كما تضمن البرنامج مھارات : ا?ساسية مثل
شخصا لديھم مشكBت في المھارات ا+جتماعية ومشاكل العنف، تابع  131ضبط ومراقبة الذات لدى 

منھم الدراسة وأكملھا، وظھرت نتائج متوسطات العينة التجريبية تحسنا أكبر في المھارات  76
  .ا+جتماعية وقلة المشكBت السلوكية بين ا+ختبار القبلي والبعدي أكبر من العينة الضابطة

ا?نشطة المتكاملة للفصل على اللعب الدرامي   واللعب  أثر": بعنوان: 1990دراسة مي شين  �
  ".درامي ا�جتماعي لHطفال ما قبل المدرسة ال
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طفB من أطفال مرحلة ما قبل                  32أجريت الدراسة على عينة قوامھا : أھداف الدراسة    
  .سنوات تقريبا 5المدرسة متوسط أعمارھم 

نسكي   المعدلة مقياس بارتين و بياجيه و سيمB: استخدمت الباحثة المقاييس التالية : أدوات الدراسة  
وجود فروق ذات د+لة إحصائية  : نتائج الدراسة أظھرت الدراسة النتائج التالية  .لتقويم اللعب الدرامي

بين متوسطات درجات المجموعة الضابطة و متوسط درجات المجموعة التجريبية  0.01عند مستوى 
ا?نشطة المتكاملة ضمن وحدات على المقاييس المستخدمة لصالح المجموعة التجريبية التي استخدمت 

  .اللعب مما يشير إلى ا?ثر الفعال لHنشطة المتكاملة 

كشفت التجربة عن ا?ثر ا+يجابي لتدخل المعلمات ولو لفترات محدودة في توجيه وإرشاد ا?نشطة 
  .المتكاملة

لى والتي ركزت على تقديم برنامج إرشادي عBجي اعتمد ع :2001دراسة بورك وفان ھاسيلت  �
مھارة حل المشكBت من خBل استخدام التعليمات المباشرة ولعب ا?دوار والتغذية الراجعة والتعزيز 
ا+يجابي واستخدام مھارات المحادثة و إدارة الغضب و التدريب على العديد من المھارات ا+جتماعية 

جابة واضحة أسابيع، وقد أظھر المشاركون است 08جلسة إرشادية جمعية ولمدة  16من خBل 
  .وقدرات عالية على ضبط النفس الذي ساھم في خفض سلوكيات الغضب

  :الدراسات العربية  : اثاني   

  :دراسات حول البرنامج ا�رشادي 

مقترح في إرشادي مدى فاعلية برنامج "تحت عنوان : )2000(محمد سالم أبو زيد  حسندراسة  �
ھدفت الدراسة إلى الكشف عن مظاھر السلوك " خفض سلوك العدواني لدى أطفال ما قبل المدرسة

العدواني لدى أطفال ما قبل المدرسة ووضع برنامج لخفض ھذا السلوك مع تحديد تأثير ذلك البرنامج 
طفB تم اختيارھم بطريقة ) 28(على السلوك العدواني لھؤ+ء ا?طفال، وتألفت عينة الدراسة من 

طفB مجموعة ) 13(سنوات، وتم تقسيمھم إلى ) 2- 3(عشوائية و كانت أعمارھم تتراوح مابين 
لقياس ذكاء  لجوادانف ھاريسمجموعة ضابطة ، واستخدم مقياس رسم الرجل ) 13(تجريبية و

ا?طفال، واستمارة المستوى ا+جتماعي وا+قتصادي لHسرة المصرية، واستمارة تقدير السلوك 
العدواني لHطفال ما قبل المدرسة وأسفرت  العدواني ?طفال ما قبل المدرسة وبرنامج خفض السلوك

نتائج الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسط 
درجات المجموعة الضابطة، لصالح المجموعة التجريبية، واستمرار أثر البرنامج على المجموعة 

 .د شھرين من انتھاء البرنامجالتجريبية التي خفض السلوك العدواني لديھا بع

"  ا?طفال لدى العدوان لخفض ا�بداعية للدراما برنامج دور" بعنوان وھي): 2001(النجار  دراسة �
وقد ھدفت الدراسة إلى التعرف على ظاھرة العدوان عند أطفال مرحلة ما قبل المدرسة ، تطبيق 

مدى خفض حدة العدوان عند ا?طفال برنامج للدراما ا�بداعية لطفل رياض ا?طفال، العرف على 
العدوانيين برياض ا?طفال من خBل ممارسة برنامج للدراما ا�بداعية يعتمد على الحركة الدرامية 

طفل برياض ا?طفال، وھم أفراد ) 15(وأنشطة لعب ا?دوار وكانت عينة الدراسة مكونة من 
م استمارة المBحظة السلوك العدواني إعداد المجموعة التجريبية التي طبق عليھا البرنامج مع استخدا
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الباحثة، ومقياس رسم الرجل لجوداف ھاريس وبرنامج الدراما ا�بداعية من إعداد الباحثة، وكانت أھم 
النتائج انه توجد فروق ذات د+لة إحصائية ?فراد المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق برنامج الدراما 

  .بداعية في خفض العدوان لدى ا?طفال برياض ا?طفالوقد نجح برنامج الدراما ا�

 : دراسات حول السلوك العدواني 

" مظاھر العدوان لدى أطفال الفلسطنيين في منطقة غزة" بعنوان  ،)1983(فضل أبو ھين دراسة  �
وتھدف الدراسة إلى معرفة العدوان لHطفال الفلسطنيين، ومحاولة الكشف عن ا+حتBل ا�سرائيلي 

يره على الواقع النفسي، وطبيعة العBقات التي تسود ھذا الواقع، وتأثير ا?حداث والحياة المعاشة وتأث
طفB من الذكور، تم اختيارھم ) 30(في تشكيل استجابات ا?طفال فلسطنيين، وبلغت عينة الدراسة 

جباليا بقطاع بطريقة عشوائية طبقية منظمة، من تBميذ مدرستين من المدارس ا+بتدائية في مخيم 
با�ضافة إلى المBحظة، كما استخدم دراسة الحالة كأداة  t-A-tغزة، واستخدم مقياس تفھم الموضوع 

مساعدة المعرفة مظاھر السلوك العدواني، وأظھرت النتائج أن ھناك بعض المظاھر العدوان ا?كثر 
وما نتج عنه من تشبع كل  قذف الحجارة، وإشعال الحرائق، وغيرھا،: انتشارا لدى الفلسطيني، مثل

قصص المقياس بالمخاوف، والقلق والشعور بفقدانه ا?من، وجد أنھا منتشرة لدى قائمة أطفال العينة 
، وھذا يشير إلى زيادة انتشار مظاھر العدوان السلبي لدى الطفل الفلسطيني إ+ أن ھذا  100 بنسبة

  .العدوان غير معطل لقدراته

عBقة حجم ا?سرة با+عتمادية والعدوان لدى "، كانت بعنوان )1990(ةمحمد س@م ممدوحةدراسة    �
، ھدفت الدراسة إلى الوقوف على العBقة بين حجم ا?سرة وبين كل من ا+عتمادية والعدوان "ا?طفال

ذكور، تتراوح ) 77(إناث و ) 67(طفل تم تقسيمھم على ) 144(لدى ا?بناء، وتألفت الدراسة من 
واستخدام  0.79وانحراف معياري  11و67سنة وبمتوسط عمري قدره  13- 10أعمارھم مابين 

مقياس تقدير الشخصية لHطفال واستمارة جمع البيانات واستبانة القبول والرفض الوالدي لHطفال 
وتوصلت الدراسة إلى وجود عBقة إرتباطية طردية موجبة بين عدد ا?بناء في ا?سرة ودرجات 

ة ، ووجود عBقة ارتباط طردي موجب بين عدد ا?بناء ودرجات إدراكھم ا?طفال في ا+عتمادي
للرفض من قبل ا?م، كما أشارت النتائج إلى زيادة عدد ا?بناء في حد ذاته، يرتبط بزيادة في العدوان 

 .   حتى بعد عزل تأثير إدراكھم للرفض من قبل ا?م

Bج السلوكي في خدمة الفرد لتعديل الع"تحت عنوان ، )1991(عبد المنصف حسن رشوان دراسة  �
ھدفت الدراسة للكشف عن الدور الذي يمكن أن تسھم به ممارسة " السلوك العدواني لدى ا?طفال

) 20(العBج السلوكي بأساليب العينة في تعديل السلوك العدواني لدى ا?طفال، وشملت عينة قوامھا 
حث مقياس السلوك العدواني، واستمارة مBحظة واستخدم البا. سنة) 12-9(تلميذا، أعمارھم ما بين 

التعزيز، تشكيل السلوك،العقاب و نمذجة : السلوك العدواني، وبعض تكنيكات التعديل السلوكي مثل
والقواعد والحدود ، وأسفرت النتائج الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائيا في درجات العينة على 

 .مقياس السلوك العدواني البعدي

العBقة بين ممارسة العBج ا?سري في "، بعنوان )1992(وى إبراھيم موسى الشرقاوي نجدراسة  �
ھدفت الدراسة إلى اختيار " خدمة الفرد وتحقيق معد+ت حدود سلوك العدوان لطفل ما قبل المدرسة

فاعلية ممارسة العBج ا?سري في التخفيف من السلوك العدواني لطفل ما قبل المدرسة وتكونت عينة 
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( سنوات واستخدم مقياس السلوك العدواني ) 06- 05(طفB تتراوح أعمارھم مابين ) 12(لدراسة من ا
والجلسات ا?سرية ، ومقبا+ت الفردية والمشتركة، والمقابBت الجماعية، ) فاروق صادق: إعداد

روية، واستمارة البيانات معرفة بالطفل وأسرته، ومجموعة من ا?لعاب، والحكايات، والبرامج الت
وأظھرت الدراسة أنه توجد عBقة إيجابية ذات د+لة إحصائية بين ممارسة العBج ا?سري ، وتخفيف 

 .معد+ت حدوث السلوك العنف التربوي لطفل ما قبل المدرسة

  :التعقيب على الدراسات العربية 

على اللعب وروح  من خBل ا+طBع على الدراسات السابقة، نBحظ فعالية البرنامج ا�رشادي القائم
، حيث اعتمد معظم )أطفال الروضة (الجماعة في تعديل سلوك العدواني ?طفال ما قبل المدرسة 

الباحثين في ھذه الدراسات على منھج شبه التجريبي ، والبرامج ا�رشادية باللعب ومعضمھا كانت 
ريت في بلدان عربية إن الدراسات التي أج. ناجحة في خفض مستوى السلوك العدواني لدى ا?طفال

مختلفة وفي بيئة تشبه البيئة التي أجريت فيھا ھذه الدراسة وھذا ما يخدمھا ويكون في صالح تعميم 
النتائج من بلد إلى اخر رغم ا+ختBفات، كما تناولت نفس الموضوع وھو بناء برنامج إرشادي وأيضا 

ت الدراسة الحالية إلى حد كبير خاصة وأنھا التقنيات ا�رشادية النفسية المختلفة، وبالتالي فإنھا خدم
أجريت في بلدان عربية تتشابه نوعا ما في خصوصيات الثقافية والدينية والمشكBت ا+جتماعية مع 
المجتمع الجزائري الذي أجريت فيه ھذه الدراسة، وستستفيد الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في 

وا?دوات المستخدمة، بعد تطويرھا ?غراض الدراسة وبيئتھا اختيار العينة، والمنھجية المتبعة،
    .ومجتمعھا

  :التعقيب على الدراسات ا:جنبية

الدراسات كلھا تناولت برامج إرشادية لتعديل سلوك لدى ا?طفال وما تشابه مع موضوع الدراسة 
عدواني، ووظفت من الحالية التي تناولت أيضا دراسة فعالية برنامج إرشادي لتخفيف من السلوك ال

خBله عدة تقنيات إرشادية كما أن الدراسات السابقة أغلبھا إن لم نقل كلھا عالجت نفس الموضوع وھو 
  .القياس القبلي و القياس البعدي  السلوك العدواني، أما من حيث المنھج كلھا تجريبية واستخدمت طريقة
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  ــــرامج ا�رشادية البـــــــــــــ : ثاني الفصل ال

  

  تـــــــــــــمھيد

  مفھوم البرنامج ا�رشادي:أو9 

  ا:سس التي يقوم عليھا البرنامج ا�رشادي:ثانيا

  خطوات تخطيط لبرنامج إرشادي:ثالثا        

  أھداف البرنامج ا�رشادي: رابعا

  طرق البرنامج ا�رشادي: خامسا

  ا�رشاد الجماعي - 1

 ا�رشاد المصغر - 2
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  :    تمھيد

إذا كان ا�رشاد النفسي ھو العملية التي تھدف إلى مساعدة العمBء على تجاوز مشاكلھم وفھمھا مھما    
، +بد من وضع برامج إرشادية منظمة )النفسية، السلوكية، ا+نفعالية ، المدرسية ( كان نوع ھذه المشاكل

ختلفة بما يتناسب مع نوع المشاكل مبنية على التقنيات المستمدة  من نظريات ا�رشاد النفسي الم
  .والخصائص التي يتمتع بھا ا?فراد الذين سوف يستفيدون من ھذا البرنامج

  : تعريف البرنامج ا�رشادي: أو9

ھو برنامج منظم ومخطط  في ضوء أسس علمية يقدم الخدمات ا�رشادية المباشرة وغير المباشرة  -
دتھم في تحقيق النمو السوي والصحة النفسية، فرديا لجميع من  تضمھم المؤسسة بھدف مساع

والتوافق ا+جتماعي والتربوي السليم، حيث يقوم بإعداده المرشد النفسي وبمساعدة فريق يتكون من 
 .ا?خصائي ا�جتماعي ومدير المدرسة وا?سرة 

ق أي شيء وكل شيء تمارسه الجماعة لتحقي: "البرنامج ا�رشادي بأنه  treckerيعرفه تريكر  -
 " .حاجاتھا ورغباتھا بمساعدة المرشد

  )212،ص1998محمد فھمي، (                                                                               

عبارة عن مجموعة من ا?نشطة والفعاليات والتجارب التي تمارسھا المدرسة : ويعرف أيضا بأنه -
د على تحقيق أھدافھا التربوية وا+جتماعية، ?نه +يمكن تصور وا?جھزة التربوية وتخططھا، لتساع

مما يبرز دور . وجود جماعة دون أن يتضمن وجودھا برنامج تخطط له وتنفذه وتتابعه وتقيم نتائجه
  .البرنامج كجھاز تفاعل تربوي وإجتماعي

  )140،ص2001باقرة وأخرون،  صباح(                                                                   

يتضح من التعاريف السابقة أن المدرسة تعتبر من أھم مراكز ا�رشاد النفسي لتقييم الخدمات  -
، والتي تعتبر ضرورية لطفل والتلميذ في شكل برامج )النفسية،التربوية، ا�جتماعية( ا�رشادية 

 .مخططة ومنظمة ومحددة المسؤوليات والمسؤولين

برنامج مخطط على أسس وفنيات تتضمن عدد من النشاطات : ھو مج ا�رشاديفالبرنا وعليه -
 اكتسابوالمھارات ، وتقدم بشكل مباشر بھدف تبصير أفراد عينة البحث بمشكلتھم وتدريبھم على 

كما يستھدف تنمية بعض المھارات . مھارات وكيفية التعامل مع المواقف بطريقة أكثر فعالية وإيجابية
اعدتھم لخفض السلوك العدواني ?طفال الروضة من خBل إستخدام ا�رشاد الجماعي و ا�يجابية لمس

 .المصغر 

  :ا:سس التي يقوم عليھا البرنامج ا�رشادي: ثانيا

لتخطيط برامج إرشادية فعالة ينبغي أن يعتمد ھذا التخطيط على أسس عامة وأسس فلسفية وأسس 
  :وأسس عصبية وفيسيولوجية، وھي تتلخص فيما يلياجتماعية وأسس تربوية ونفسية وأسس دينية 
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 ):المسلمات والمبادئ( ا:سس العامة  �

تتمثل ا?سس العامة في المسلمات والمبادئ التي تتعلق بالسلوك البشري والمسترشد وعملية ا�رشاد 
  :ويمكن تلخيصھا فيما يلي

  .ته للتعديل والتغييرمراعاة ثبات ومرونة السلوك ا�نساني وإمكانية تنبأ به، وقابلي -

  .احترام حق الفرد في التوجيه وا�رشاد، وفي تقرير مصيره -

  مراعاة استعداد الفرد للتوجيه وا�رشاد -

  .تقبل المسترشد كما ھو دون، وبدون شروط، وبB حدود -

  .ا+ھتمام بالسلوك ا�نساني سواء كان فرديا أو جماعيا -

                                                                           

 :ا:سس الفلسفية �

 carltone كارلتون بيكوأخBقيات ا�رشاد النفسي، وقد لخصھا  تتعلق ا?سس الفلسفية بطبيعة ا�نسان
Beek   فيما يلي:  

ا يمكن من ا+ھتمام بالفرد واحترام ذاته والتأكيد على كرامته وقيمته،وا+ھتمام بتحقيق إمكانياته، أقصى م
  .النمو �مكانياته، وتحقيق حاجاته، وتنمية خبراته واتجاھاته 

  )22،ص1988صباح باقر وأخرون،(                                                                 

، مراعاة أخBقيات ا�رشاد النفسي المتمثلة في العلم، والخبرة، والترخيص، والقسم، والسرية المعلومات
والعBقات المھنية، والعمل المخلص، والعمل كفريق، واحترام اختصاص الزمBء، وا+ستشارة المتبادلة، 

                                                .وا�حالة،   وكرامة المھنة

  :ا:سس النفسية والتربوية �

لنفسي المدرسي بالفروق الفردية والفروق تتعلق ا?سس النفسية والتربوية التي تستند إليھا برامج ا�رشاد ا
  :بين الجنسين، ويمكن تلخيصھا فيما يلي

  

، وبين الجنسين وفيسيولوجيا وجسميا واجتماعيا )كما وكيف(مراعاة الفروق الفردية بين ا?فراد  -
 .وعقليا وانفعاليا

ھا في مراعاة خصائص النمو في كل مرحلة عمرية من حيث أھمية تحقيقھا وخطورة عدم تحقيق -
 .مراحل النمو المتتالية

 .إشباع الحاجات النفسية و ا+جتماعية للفرد -
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  :ا:سس ا9جتماعية �

  :تتعلق ا?سس ا+جتماعية بالفرد والجماعة ومصادر المجتمع، وھي كما يلي

 .ا+ھتمام بالفرد كعضو في جماعة يتأثر بھا -

، وكيف يتعامل معھا من خBل إقامة ، بالحالة ا+جتماعية المحيطة به)الطفل،التلميذ(تعريف الفرد  -
 .العBقات  ا+جتماعية مصغرة داخل المدرسة

  :ا:سس الدينية �

يعتبر الدين ركنا أساسيا في ا�رشاد النفسي بجميع مجا+ته، والنمو السوي يتضمن النمو الديني 
ساني كما أن احترام وتحقيق الصحة النفسية، وأن القيم الدينية والخلقية تمثل معايير مقدمة للسلوك ا�ن

  .المرشد والمسترشد للقيم الدينية والخلقية يؤدي إلى نجاح عملية ا�رشاد واستمرارھا

 :ا:سس العصبية والفيسيولوجية �

  :تتعلق ا?سس العصبية و الفيسيولوجية بالجھاز العصبي والحواس وأجھزة الجسم ا?خرى وھي كما يلي 

الجسمية والناحية النفسية، عن طريق تأكد المرشد من قيام الجسم مراعاة التأثير المتبادل بين الناحية  -
بجميع وظائفه، والخلو من ا?مراض الجسمية والعضوية التي تؤثر على الناحية النفسية، باعتبار 

 .ا�نسان يسلك محيطه البيئي كوحدة نفسية جسمية

                       .في كل مرحلة عمرية مراعاة تأثير التغيرات النفسية والجسمية والفيسيولوجية التي تحدث  -
                

  .المرشد من سBمة الحواس ?نھا تعتبر مرصدا أساسيا للجھاز العصبي تأكد -

با�ضافة إلى ھذه ا?سس ھناك بعض ا?سس التي تستند عليھا برامج ا�رشاد النفسي في المدارس 
  :يولخصھا حامد زھران فيما يل

 .اتفاق أھداف البرنامج مع ا?ھداف التربوية العامة -

 .أھمية النواحي ا�دارية الBزمة للبرنامج من أجل تخطيطه وتمويله وتنفيذه وتقييمه -

ھذه ا?سس تعتبر من المرتكزات التي تعتمد عليھا البرامج ا�رشادية التي تھدف إلى فإن وھكذا 
ھي توضح رؤيتھا واتجاھھا، كما تبين المعايير التي ينبغي تحقيق الفعالية في العملية التربوية، ف

                                                             .مراعاتھا أثناء تخطيطھا وتنفيذھا

  )46،ص1999كاملة شعبان وعبد الجابر تيم،(                                                            
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  :طوات تخطيط لبرنامج إرشاديخ: ثالثا

يجب أن يولى تخطيط برامج ا�رشاد النفسي اھتماما خاصا وعناية فائقة، ويجب أن تكون عملية  -
تخطيط البرامج مرنة، بحيث تنمو وتتطور وفق لحاجات ا?فراد الذين نخطط من أجلھم ويجب أن 

ممكنة للتحقيق وتتلخص خطوات يكون التخطيط البرامج واقعيا، وفي حدود ا�مكانيات المتاحة وال
 :تخطيط برامج ا�رشاد النفسي في المدارس فيما يلي

 :ا:ھداف تحديد - 1

التعليم، إشباع الحاجات النفسية وا+جتماعية والثقافية والمھنية، :بحيث تتفق ھذه ا?ھداف التربوية،مثل    
ية باختBف المدارس،وكذلك وتختلف أھداف البرامج ا�رشاد. وتسير ا�مكانات لتحقيق ھذه ا?ھداف

المستويات التعليمية، وأيضا طبيعية للمشكBت ولھذا يجب أن تتناسب أھداف برامج ا�رشاد النفسي في 
المدارس المرحلة التعليمية التي تطبق فيھا ويجب أن تتحدد ھذه ا?ھداف بطريقة إجرائية حتى يسھل 

ية الوجدانية والناحية السلوكية للمسترشد مثل أن يھدف قياسھا، كما يجب أن تشمل الناحية المعرفية والناح
 .البرنامج إلى خفض مستوى السلوك العدواني للطفل ورفع مستوى المھارات

 :تحديد وسائل وطرق تحقيق ا:ھداف - 2

ويكون ذلك في ضوء ا�مكانيات المتاحة للمدرسة، بحيث + تحول ھذه الوسائل دون التمكن من      
ا+ختبارات و : ن ذلك تحديد وإعداد وسائل جمع المعلومات المنظمة وتجھيزھا، مثلتطبيق البرامج، وم

  .الخ....دلة والسجBت، وا?شرطة والوثائق وا? المقاييس

 :تحديد ا�مكانيات - 3

الموجودة والمطلوبة، أي ا�مكانيات المتوفرة والناقصة التي يجب العمل على توفيرھا كا?قسام، 
  .لتي يمكن من خBلھا تطبيق البرامج ا�رشادية بفعاليةالخ، ا....والتجھيزات

 :تحديد ميزانية البرنامج - 4

تحديد الميزانية الBزمة لتنفيذه من الميزانية العامة لروضة، ويجب أن تحدد نسبة ميزانية البرامج  -
الية من الميزانية العامة للروضة وتحديد مصادر التمويل والحاجات الم  % 5وتكاليفه وتقدر بحوالي 

?نه استثمار يعود بالفائدة على جميع ا?طفال، أي يجب أن تعد  -إذا أردنا له النجاح–وبنود الصرف 
  .ميزانية مدروسة تمكن من تنفيذ البرنامج

والجدير بالذكر أن روضاتنا تفتقر للبرامج ا�رشادية المخططة والمنظمة في ضوء أسس علمية  -
سبة من الميزانية العامة للروضة ?ي برنامج قد يطبق ولھذا وبالتالي فإنه + يمكن أن تتخصص أي ن

 .يتحمل مطبق البرنامج تكاليف تنفيذ البرنامج
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 :الخدمات تحديد - 5

التي يقدمھا البرنامج، بحيث تكون مستمرة، وشاملة لكل ا?فراد ومتكاملة مع بعضھا البعض،  -
وي ووقائي وعBجي لتحقيق أھداف ، وتقدم في إطار تنم...)نفسية، تربوية، اجتماعية(ومتنوعة 

 .البرنامج، وأھم الخدمات قد ذكرت سابقا

 :تحديد الخطوط العريضة لتنفيذ البرنامج - 6

ويتضمن ذلك الخطوات ا?ساسية وا?ولويات، وتحديد البدايات والنھايات،والمدى الزمني للتنفيذ،  -
دتھا ومحتوياتھا وا?شياء المھمة ومكان تنفيذ البرنامج، مثل تحديد خطوات التنفيذ وعدد الجلسات وم

وھذا ضروري لتجنب ا+نز+ق إلى خطوط فرعية + تؤدي إلى الھدف، ويجب . الخ...للبدء فيھا
  .التنسيق بين خطوات التنفيذ وإجراءاته بحيث + تعارض

 :تحديد إجراءات تقييم البرنامج بھدف التقويم - 7

تحديد أھداف التقييم المتمثلة في : متابعة، مثلويتضمن ذلك تحديد جميع إجراءات عملية التقييم وال -
التقويم وا�صBح والتحسين وتBقي ا?وجه، النقص في خدمات البرنامج ووسائله وطرقه وتنفيذه، 
ووضع خطوات محددة لعملية التقييم، وتحديد أدواته المتمثلة في ا+ستبيانات وا+ختبارات وغيرھا، 

انخفاض السلوك العدواني وتحسين : المسترشدين، ومعاييره، مثل دراسة التغيرات السلوكية لدى: مثل
المستوى وغيرھا، بھدف إظھار مدى عالية الوسائل والطرق المتبعة ومدى نجاح البرنامج في تحقيق 

  .أھدافه، والتقييم عملية مستمرة تبدأ منذ التخطيط وتستمر أثناء التنفيذ وبعد المتابعة

 :مشك@ت التي قد تطرأاتخاذ ا9حتياطات لمقابلة ال - 8

نقص ا+عتمادات : اتخاذ التدابير وا�جراءات الBزمة للتغلب على ما قد يعترض تنفيذ البرنامج، مثل -
المالية الBزمة، وبالتالي نقص التجھيزات المطلوبة من أماكن وأجھزة ووسائل، ووجود اتجاه يؤدي 

                                         .الخ ... شاد النفسيإلى انسجام بعض المسترشدين عن ا+ستفادة من خدمات ا�ر

      :تحديد خصائص المسترشدين -9

  ).أطفال الروضة(المستھدفين والذين تطبق عليھم البرامج لتخطيط البرامج وفقا لھذه الخصائص  -

تبع وتولى بعناية فائقة لضمان الخطوات مھمة في تخطيطھا أي البرنامج إرشادي ويجب أن ت هوتعتبر ھذ
  .تحقيق الفائدة منه

  )38،ص2000محمد حامد زھران،(                                                           

  :أھداف البرنامج ا�رشادي: رابعا

قيق يــنتظر من البرنامج ا�رشادي تحقيق أھداف التوجيه وا�رشاد النفسي برمته، والذي يتضمن تح    
الذات وتحقيق التوافق والصحة النفسية في الدور المنتظر من العميل تأديته في مؤسسة تربوية أو الصحية 
أو المھنية أو الصناعة وغير ذلك أو في غير مؤسسة تربوية للذين + يزاولون عمB أو نشاطا معينا، ففي 

فال المتخلفين عقليا القابلين للتعلم برنامج سلوكي لتنمية بعض المھارات ا+جتماعية لدى عينة من ا?ط
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يتحدد ھدفه بالتعرف على فعالية برنامج إرشادي سلوكي لتنمية بعض المھارات ا+جتماعية لHطفال الذين 
  .يعانون من نقص المھارات ا+جتماعية داخل حجرة الدراسة

  .تحقيق إستراتيجية ا�نماء والوقاية والعBج �

  طبيقا في عملية ا�رشادتنفيذ أفضل مستوى من التوجيه ت �

  .تحقيق أفضل مستوى من النمو النفسي مع ا+ھتمام الخاص بالنمو السوي لمفھوم الذات لدى الفرد �

ھذا ويتوجب أن يشترك أكبر عدد من العاملين والمسؤولين المتخصصين لوضع الخطة الدقيقة  �
  .قيق أھداف البرنامجوالمحطمة وبذل الجھد لتحقيق أھداف البرنامج وتقييم عملھم في ضوء تح

 )152- 151،ص1999جودت عبد الھادي،حسني العزة،(                                                    

  :طرق البرنامج ا�رشادي: خامسا

طرق ا�رشاد النفسي يتعدد مجا+ته وأطره النظرية، فھي كثيرة وسوف نركز على طريقتين ?ھميتھما في 
، "ا�رشاد الجماعي"بتھما لعBج بعض المشكBت الدراسية، وتتمثB في طريقة البحث الحالي ومناس

  :وسيتم تزاولھما بشيء من التفصيل" طريقة ا�رشاد المصغر"و

  :ا�رشاد الجماعي - 1

يعد ا�رشاد الجماعي من أنسب ا?ساليب ا�رشادية المستخدمة في ھذا البحث نظرا +رتكازه على     
مجموعة ا�رشادية، من خBل العمل الجماعي والمشارك الوجدانية والمواقف التفاعل ا+جتماعي لل

ا+جتماعية المنظمة، والتي تقوم على أساس تغيير المشاعر وتعديل السلوك وإحBل المفاھيم الصحيحة عن 
  .طريق اكتساب المھارات

 )76،ص1991أميمة عفيفي،(                                                                         

 :تعريفه 1- 1

إرشاد عدد من المسترشدين الذين : "ا�رشاد الجماعي بأنه  MAC GEE) 1969(يعرف ماك جي  -
تتشابه مشكBتھم واضطراباتھم معا في جماعة إرشادية صغيرة أو يستغل أثر الجماعة في سلوك 

ين المرشد ، ويؤدي ذلك إلى تغيير ا?فراد، من تفاعل وتأثير متبادل بين بعضھم البعض، وبينھم وب
  ".سلوكھم المضطرب

  )133،ص2000إج@ل سري،(                                                                                 

، )أطفال الروضة(يؤكد ھذا التعريف أحد شروط ا�رشاد الجماعي، وھو تشابه المشكBت المسترشدين 
  .جماعة حتى يسھل العمل معھالتأكيد تجانس ال

 ,CHON) 1963(كما يعرف كو+، وكومبوس، وجيھان، وسنيفن  -
COMBS,GIHIAN,SHIFFEN  لھا ا?فراد  :"ا�رشاد الجماعي بأنهBعملية دينامية يعمل من خ
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ذوي المدى العادي من التوافق داخل مجموعة ا?قران، ومع مرشد مدرب مھنيا، مستكشفين المشاكل، 
                                                 .لين تعديل إتجاھاتھم كي تزداد إمكانيتھم في التعامل مع ما لديھم من مشاكلومحاو

يؤكد ھذا التعريف أن عملية ا�رشاد تتم مع أطفال عاديين، لزيادة إدراكھم، ووعيھم بمشكBتھم، 
  . يستطيعون حلھا بمفردھمومساعدتھم في حل بعضھا، والتي +

طريقة المستقبل، ومن ثم تأتي أھميته و يمكن صياغة تعريف  الجماعي ا�رشادوعليه يتضح أن  -
إرشاد مجموعة من المسترشدين ممن تتشابه مشكBتھم في جماعات صغيرة،وفي وقت : ويتمثل في

اتھم والتعرف على واحد من طرف مرشد مدرب ومؤھل علميا لتقديم المساعدة لھؤ+ء، لفھم ذو
قدراتھم وإمكانيتھم  وحل مشكBتھم ويساعد التفاعل الذي يحدث بينھم من جھة وبينھم وبين المرشد 

 .من جھة أخرى على تحقيق ذلك

 :أسســه 2- 1

إن أي أسلوب أو طريقة إرشادية يجب أن ترتكز على عدة أسس توضح فائدتھا، ويقوم ا�رشاد الجماعي 
  :وأھمھا ما يليعلى أسس نفسية واجتماعية 

: مثل  اجتماعي+بد من إشباعھا في إطار  واجتماعيةلديه حاجات نفسية  اجتماعيا�نسان كائن  -
 .إلخ...الحاجة إل الحب، الحاجة إلى ا?من، والتقدير، وا�نتماء، والنجاح، والتكيف، والمسايرة، 

للضغوط ا+جتماعية وذلك سلوك الفرد تتحكم فيه المعايير والقيم ا+جتماعية السائدة، وتخضع  -
ھذا إلى جانب أن ھناك موضوعات عند إثارتھا قد تسبب . كل جنس واھتماماتطبيعة  باختBف

الشعور بالخجل أمام الجنس ا?خر وخاصة في مرحلة المراھقة مما قد يكون له تأثير سلبي على 
 .من أھداف ا�رشاد النفسييعتبر تحقيق التوافق النفسي وا+جتماعي ھدفا ھاما  .العملية ا�رشادية

 .تعتبر العزلة ا+جتماعية سببا من أسباب المشكBت وا+ضطرابات النفسية وتدعيمھا -

يستشيره للبحث عن تحليل لحالته ) الطفل( يعتبر الموقف ا�رشادي الجماعي بمثابة الحافز للمسترشد  -
 .عن حل لمشكBته

  )221، ص1994أحمد زغبي،(                                                                      

وھذا يعني أن ا�رشاد الجماعي يعتبر المشاكل التي تواجه الفرد مشاكل إجتماعية وشخصية ولھذا  -
يعمل المرشد على مساعدة المسترشد على فھم نفس من خBل ا�ستفادة من التصحيحات والتشجيع من 

 .أعضاء الجماعة

  :دية وشروطھاالجماعة ا�رشا -1-3

جماعات من : تضم الجماعة ا�رشادية عددا من ا?فراد، وھي تكون إما جماعة طبيعية قائمة فعB،مثل   
ا?طفال داخل قسم الروضة، أو جماعة مصطنعة يكونھا المرشد بھدف ا�رشاد وتتعدد الجماعات 

ء تكوينھا لتحقيق ا+ستفادة من ا�رشادية، كما تتطلب ھذه الجماعات توفر عدة شروط يجب مراعاتھا أثنا
  :قواھا ا�رشادية وتتمثل ھذه الشروط فيما يلي
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o ثة و+ يزيد عن : حجم الجماعةBيقل عن ث Bينبغي أن يكون عدد ا?فراد الجماعة ا�رشادية معقو+ ف
خمسة عشر حتى + تمثل عبئا ثقيB على كاھل ا?خصائي النفسي، وحتى تستفيدالجماعة من فوائد 

                                      .رشاد الجمعيا�

o ي على أھمية العمر الزمني في تشكيل الجماعة، بحيث يستحسن : عمر الجماعةBيؤكد جينوت وماك
 .أن يكون ھناك تقارب بين ا?عضاء، و+ يزيد ا�ختBف عن سنة واحدة

 )46، ص1996كاميليا عبد الفتاح،(                                                                          

o 1996(ينصح +زاروس  :جنس الجماعة (LAZARUS  ل خبراته المكثفة في ھذاBمن خ

و+ تختلف ). ذكور أو إناث(المجال بأن أفضل نتائج نصل إليھا تأتي من جماعة متماثلة في الجنس 
  .جتماعيإختBفات شديدة في مستوى تعليم ومستوى ا+قتصادي ا+

إن التجانس في جنس الجماعة ا�رشادية يتوقف على العمر الزمني لHعضاء،ففي مرحلة الطفولة  -
يمكن أن يشترك البنون والبنات معا في المجموعة ا�رشادية، أما في مرحلة الطفولة المتأخرة 

ختBف طبيعة والمراھقة يفضل أن يتم الفصل بين الجنسين عند تكوين الجماعة ا�رشادية، وذلك با
ھذا إلى جانب أن ھناك موضوعات عند  إثارتھا قد تسبب الشعور بالخجل أمام . كل جنس واھتمامات

 .الجنس ا?خر وخاصة في مرحلة المراھقة مما قد يكون له تأثير سلبي على العملية ا�رشادية

 )34،ص1998ھيم،وعبد I عسكر، عبد الستار إبرا(                                                        

o الذكاء: 

+شك أن وجود فردين مجموعة إرشادية معظم أفرادھا أعلى منه في مستوى الذكاء سوف تؤثر عليه سلبا 
أما إذا كان المستوى العقلي لHحد ا?فراد أعلى من معظم أفراد المجموعة ا�رشادية فقد يؤدي ذلك إلى 

موعة لذلك يفضل أن يتم التجانس في الذكاء إلى حد ما بين أفراد نبذه من طرف باقي زمBئه في المج
  .المجموعة ا�رشادية

o نوعية المشك@ت: 

يؤكد بعض الباحثين ضرورة تشابه مشكBت أعضاء الجماعة حتى يكون ھناك تجانس بينھم، ا?مر الذي   
Bل الجلسات نمط الشخصيات وأساليب التعبير خ اختBفيمنع ظھور مشكBت جديدة ناشئة عن 

  .ا�رشادية

 با+نتماءالشعور : ويساعد التجانس في المشكBت إلى تمكن أعضاء الجماعة من إشباع حاجاتھم مثل 
ومن العوامل التي . ا�خرينيفھمونه، وھذا بB شك يطمئنھم بأنھم + يختلفون عن  ا�خرينوا�حساس بأن 

  :تؤدي غلى فشل البرامج ا�رشادية ما يلي

بين أعضاء الجماعة في الذكاء والمستويات الثقافية وا+جتماعية  واختBفاتقات وجود فرو -
 .سليمة بينھم اجتماعيةوا+قتصادية، مما قد يكون حائB دون تكوين عBقات 

 .دوافع الميول أعضاء الجماعة اختBف -
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 .التفاوت في سن ا?عضاء -

أعضائھا في ممارسة نشاطات البرامج، كبر حجم الجماعة لدرجة + يمكن معھا إشتراك أكبر عدد من  -
 .وكذلك + يتمكن المرشد من مBحظتھم

 .عدم وضوح الھدف من البرنامج -

 .الشعور بالملل سواء من طول البرنامج أو قصره -

 .عدم تجدد البرامج وتنوعھا -

 )252ص،  1998محمد فھمي،(                                                                       

 :ا�عداد لsرشاد الجماعي -

�عداد ل�رشاد الجماعي عملية ھامة متعددة الجوانب تتطلب من المرشد أن يھتم بعدد من 
التفاصيل، ويطرح مجموعة من التساؤ+ت ومحاولة ا�جابة عنھا قبل تنفيذ ا�رشاد من ا?مثلة 

  :ھذه ا?سئلة وحلولھا ما يلي

 .المرشد؟ استعدادما مدى  -

 

ون المرشد مستعدا للقيام بدوره في عملية ا�رشاد الجماعي من حيث تھيئة الجو ا�رشادي أن يك
                                                                     .بمبادئه وتنفيذ خطوات ا�رشاد وا+لتزامالمناسب 

 .عقد لجلسات؟ ماھو العدد المناسب للجلسات؟ وكم مرة يجب أن تلتقي الجماعة وت -

أن عدد الجلسات يتوقف على نوع المشكلة والھدف من البرنامج ا�رشاد   ROSE) 1977(يرى روس 
الجماعي من ناحية،والطريقة المتبعة في ا�رشاد من ناحية أخرى،وعادة تتم الجلسات بمعدل جلسة واحدة 

يا للمساعدة على تسيير التفاعل بين أسبوع، ولو أنه من ا?فضل أن تكون الجلسات في البداية مرتين أسبوع
                                           .أفراد الجماعة

 .ما ھي المدة التي تستغرقھا كل جلسة؟ -

دقائق كل  10  تمتد الجلسة ا�رشادية حوالي ساعة إلى ثBثة ساعات بمتوسط ساعتين، مع إعطاء -
  .جماعةساعة كاستراحة، ويتوقف زمن كل جلسة على حجم ال

كما يؤكد النابلسي بضرورة أن + تتخطى مدة الجلسة الساعتين، وأن يتم إحترام أوقات وتواريخ  -
  .الجلسات

  )181، ص1991محمد النابلسي، (                                                                    

 ھل يكفي مرشد جمعي واحد؟ -
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واحد، إ+ أنه يمكن أن يشترك شخص أخر مع المرشد في عادة يقود الجماعة ا�رشادية مرشد 
  .إدارة ا�رشاد الجماعي والمناقشة، أو ربما يستخدم لتسجيل الجلسة

 .ما ھو نمط الجماعة ا�رشادية؟ -

  .يحدد نمط الجماعة بناءا على طبيعة المشكلة، وھدف البرنامج ا�رشادي

  )315، ص1992رمضان القذافي،(                                                                  

 .ھل يشرع المرشد بتنفيذ خطوات ا�رشاد الجماعي مباشرة؟ -

عادة يقوم المرشد بإجراء مقابلة فردية مع كل فرد من أفراد الجماعة �عداده ولمساعدته على 
  .تكوين صورة تقريبي لما يحث داخل الجماعة

  )369، ص1997وليم فريمان، تامر المحارب،(                                                       

واھتمام المرشد بكل ھذه التفاصيل أثناء ا�عداد ل�رشاد الجماعي يمكنه من تخطيط وضبط العمل 
ا�رشادي بالدقة، ومعرفة ماله وما عليه أثناء التخطيط لتنفيذ البرنامج لضمان التخطيط الفعال 

  .مشكBت التي قد تظھروالتغلب على كل ال

  :مزايا ا�رشاد الجماعي 1-5

  :تتلخص مزايا ا�رشاد الجماعي فيما يلي

.                              توفير الوقت والجھد والمال، حيث يستطيع المرشد النفسي مساعدة أكثر من طفل في وقت واحد -

شدين وھذا من شأنه أن يتيح الفرصة ?كبر عدد ممكن من المحتاجين + يحتاج إلى عدد كبير من المر -
                                                                          .في المدرسة استخدامهإلى ا�رشاد،وييسر 

تألف منھم يتيح للفرد الشعور بتعدد الزوايا التي يمكن النظر منھا لموضوع ما يتعدد ا?فراد الذين ت -
الجماعة ا�رشادية، وھذا ما يجعل الفرد يملك قدرة على تقييم ا?مور، وعدم التقيد بوجھة نظر تشل 

 .حركته وتعطل قواه

يجعل المسترشد يتعلم السلوك ا+جتماعي المقبول من مھارة ا+تصال والتواصل ا+جتماعي الديناميكي  -
 .بأسلوب سھل + شعوري

 .النفسية كالشعور با+نتماء للجماعة يسمح بتحقيق بعض الحاجات -

 )290، ص 1997سھام أبو عطية،(                                                                   

يطمئن المسترشد إ+ أنه ليس الوحيد الذي يعاني من مشكBت نفسية إن ھناك كثيرين غيره ا?مر الذي  -
 .نزعاج واليأس ويشجع المسترشدين على ا�قدام على ا�رشاديعطيه راحة نفسية، فيقل شعوره با+

يعتبر أنسب الطرق للقيام ببعض النشاطات، وتناول بعض المشكBت التي + يمكن أدائھا أو التعامل  -
 .معھا إ+ في إطار الجماعة
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فرص يطرح الفرصة للتعلم القائم على المBحظة، ويقدم تنوعا غنيا بغرض عرض النماذج، كما يتيح ل -
 .لBستفادة من أخطاء الغير وا+تعاض، مما يوفر نوع من الوقاية

ذو أھمية وفائدة كبيرة في التعامل مع  الجماعي ا�رشادوعليه وبعد استعراض ھذه المزايا يتضح أن 
الكثير من المشكBت وحلھا، +سيما المشكBت التي واجه ا?طفال داخل الروضة، وفي ضوء ذلك 

  .من الدراسات والبحوث وأثبتت فعاليتهاستخدمته الكثير 

  :ا�رشاد المصـــــــــغر - 2

يبدو أن عصر السرعة الذي نعيش فيه قد أثر في ميدان ا�رشاد النفسي، فقد إتجه نفر العلماء إلى بحث    
  :ودراسة أساليب متطورة في ا�رشاد المصغر ومدى فاعليتھا، وأطلقوا عليھا مصطلحات عديدة أشيعھا

  .المختصرا�رشاد  •

  .ا�رشاد قصير المدى •

                                       . ا�رشاد المكثف •

من أشھر رواد ا�رشاد المصغر، وبدأ رحلته في الستينات حين إشترك في   Iveyويعتبر الين إيفي 
  .، ووجدھا خبرة سارة ومفيدة وجديرة با+ھتمامRogersجماعة المواجھة عن طريق كارل روجرز 

  :تعريفه -2- 1

خBل (نوع من ا�رشاد النفسي المختصر، المكثف، محدود الوقت : " يعرف ا�رشاد المصغر بأنه   
ن ويھدف إلى حصول المسترشد على أكبر فائدة إرشادية في أقل وقت ممكن، أو عل ا?قل )بضع ساعات

 –ويقوم على نموذج نفس في وقت مختصر نسبيا، ويقتصر على المھم، ويستخدم فنيات التدريب المصغر،
تربوي، ويركز على مھارات سلوكية مطلوبة لتعلمھا وإتقانھا وتطبيقھا، الواحدة تلو ا?خرى، لمساعدة 

  " . المسترشد ليصبح سلوكه فعا+

  )391،ص1994حامد زھران، (                                                                                

طريقة تقوم على التدريب المصغر لتعليم المھارات ا�رشادية :" لك يعرف ا�رشاد المصغر بأنه وكذ   
ا?ساسية، ويقوم على أساس افتراض أن السلوك ا�رشادي سلوك معقد ومن ثم فا?فضل تجزئته إلى 

  ". وحدات سلوكية

عتمد على الفنيات التدريب يتضح من ھذين التعريفين أن ا�رشاد المصغر محدود المحتوى والوقت، ي  
 .لمصغر +كتساب المھارات وإتقانھاا

  :النموذج النفس تربوي -2- 2

إن ا�رشاد المصغر مثله مثل التدريس المصغر، فھو أسلوب تعليمي أو تدريبي، ويعمل على إكساب   
  .وتنمية المھارات الجديدة، وصقل المھارات ا?خرى

  )27، ص1998محمد البغدادي، ) ت(جورج براون، (                                                        
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وھو النموذج ا?ساسي في المساعدة النفسية، يتم على شكل نسق تعليم المعلم للمتعلم وذلك في شكل   
اجتماعية لHشخاص الذين يحتاجون إليھا،  –تدريس معرفي مباشر، حيث  يتم تعليم مھارات حياتية، نفس 

يريدون تعلمھا أو التدرب عليھا بأسرع ما يمكن، دون أي تمييز بين المسترشدين بالضبط كما والذين 
يحدث مع مجموعة من ا?طفال في حجرة الدراسية، مع وضع الفروق الفردية في القدرة على تعلم 

لى،يمكن وإذا لم يتقن المتدرب المھارة المحددة في نھاية المحاولة ا?و. المھارات السلوك في الحسبان
  .المحاولة مرة أخرى حتى يتحقق الھدف

ويقوم ھذا النموذج على أساس تقسيم السلوك ا�رشادي إلى مھارة جزئية حتى يسھل التركيز على كل    
المھارة مباشرة في كل مرة، ويشجع المسترشد على إدخال المھارات الفردية وأن يتقنھا حتى يصبح 

  .سلوكه فعا+

-تحديد ھدف: تربوي على النحو التالي  –النموذج النفس ) 1975( آخرونوويلخص جيري أوثير   
  .رضا الطفل-تحقيق الھدف- تدريس المھارة

تربوي،بضرورة  -وينصح المرشدون النفسيون الذين يستخدمون ا�رشاد المصغر حسب نموذج النفس  
  .التدرب على ھذا النموذج

لتي تستخدمه بكثرة إسم عيادات التدريس وينظر إلى ويطلق البعض على مراكز إرشاد الصحة النفسية ا  
  .، ولذلك يستطيع المعلم المرشد استخدام فنياته"معلم المھارات"أو " مربي نفسي"المرشد النفسي على أنه 

                       )24، ص2000محمد حامد الزھران، (                                                                         

  :الدليل العملي لsرشاد المصغر -2- 3

دليB عمليا ل�رشاد المصغر  Drayden Feltham) 1992(قدمت ويندي درايدين وكولين فيلثام    
  :ي يسير المرشد على ھداه لتسھيل عملية تنفيذ برامج ا�رشاد المصغر ، ويتلخص ھذا الدليل فيما يل

  :)الطفل(المسترشد لعملية ا�رشاد تحضير  •

 .اتصالالتأكد أن المسترشد يستجيب للمرشد من أول  -

 .تعريف المسترشد بموضوع تسجيل شرائط الفيديو -

 .تقييم مدى مناسبة ا�رشاد المختصر لمساعدة المسترشد -

 .خصوصية والمحافظة على السرية احترام -

 .التعامل في ضوء نقاط ا�تفاق العملية -

  :م اھتمامات المسترشدــــــتقيي

 .إتاحة الفرصة للمسترشد ليتكلم -

 .جمع المعلومات الBزمة عن المسترشد -
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 .وضع رد فعل المسترشد في ا�عتبار -

 .تشجيع إندماج المسترشد في عملية ا�رشاد -

 .إستخدام اللغة المناسبة والسرعة المناسبة -

 .استخدام تأثير المرشد على المسترشد بحكمة -

 .اة الفروق الفردية بين المسترشدينمراع -

 .على الھدف النھائي ا+تفاق -

 .شرح ا?سلوب ا�رشادي الذي سيتبع -

  :بداية التغيير •

 .بدء العمل -

 .تنويع مستوى المساندة والتوجيه -

 .ا+ستمرار في أسلوب العمل حتى تتحقق ا?ھداف -

 .التعامل مع عوائق تطرأ وتعترض عملية ا�رشاد -

 .ھدف تالي جديدبدء العمل لتحقيق  -

 .تحديد العمل على أساس الموضوعات أكثر من ا+ھتمامات -

  :تشجيع التغيير بواسطة الواجبات المنزلية -

 .شرح أسباب وفوائد الواجبات المنزلية -

 .التفكير في ا?شكال المختلفة من الواجبات المنزلية -

 .ةالتأكد من الواجب المنزلي ينبع من موضوع ا+ھتمام الرئيسي في الجلس -

 .تحديد متى وكيف -

 .تحديد محطات النجاح -

 .ا�طBع على الواجب المنزلي -

 .تقييم مدى نجاح المسترشد في عملية الواجب المنزلي -

 .دراسة أسباب في حالة المحاولة والفشل في عمل الواجب المنزلي -

 .تحديد واجبات منزلية يقوم بھا المرشد كمثال للمسترشد -
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  :طىا�رشاد في حالة المرحلة الوس •

 .ا�ستمرار في تناول الموضوعات وتجميع المكاسب -

 .ا+ستمرار في ا+لتزام با+ھتمامات ا?صلية -

 .تأكيد مكاسب التوجيه نحو الھدف -

 .التعامل مع أي أزمة قد تظھر -

 .تقييم التقدم والتعامل مع أي إحباط قد يشعر به المسترشد بخصوص معدل التقدم -

  :إنھاء عملية ا�رشاد •

 .ھاء عملية ا�رشادا�عداد �ن -

 .تشجيع التغيير الذاتي -

 .تشجيع التغذية المرتدة النھائية -

 .تعريف المسترشد أن إنھاء ا�رشاد قد يشعر بعض المسترشدين بفقدان شيء -

 .تقييم تقدم المسترشد في نھاية عملية ا�رشاد -

ت البرنامج بدقة، ويجعله وجود ھذا الدليل يسھل العمل ا�رشادي وينير الطريق أمام المرشد لتنفيذ خطوا
+ ينتقل إلى الخطوة التالية إ+ إذا تأكد من تنفيذ الخطوة السابقة، كما يجعل عمله مرتب ومنظم، وھذا 

  .إلى  كل مكونات العملية ا�رشادية  ا+نتباهيساعده على 

  :مزايا ا�رشاد المصغر

  :يلي  امزاياه فيم أھممزايا ا�رشاد المصغر عديدة إذا ما قورنت بعيوبه، وتتلخص 

يخدم الكثرة المسترشدين، ويمكن أن يستخدم بكثرة في مراكز ا�رشاد والمدارس والمؤسسات ا�نتاجية،  -
  .ويناسب بدرجة أكبر العمل في ھذه المؤسسات

، وھذا يؤدي إلى سرعة  انتھاء عملية )المطولة نسبيا( يستغرق وقتا أقصر من طرق ا�رشاد ا?خرى -
  .ا�رشاد

يتضمن التدريب على مھارات السلوك الحقيقي، ويمس لخبرة المباشرة والسلوك العملي للمسترشد،  -
  .ويوفر فرصة التعلم الخبري

يبسط عملية ا�رشاد، حيث يركز على مھارة منفردة لتعلمھا وممارستھا وبإتقان في كل مرة وھذا يجعل  -
يساعده على تعلم المھارات التالية، ويتأكد أنه المسترشد يلمس التحسن في تعلم المھارة، مما يشجعه و

  .إذا أراد ذلك خطوة خطوة يستطيع تعديل سلوكه

يسھل إستخدامه بواسطة ا?خصائيين النفسيين العBجيين، ومرشدي الصحة النفسية والمرشدين النفسيين  -
  .و المدرسين المرشدين 
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 .يتيح فرصة التغذية المرتدة المفيدة -

 .ية لفريق ا�رشاديقوي الروح المعنو -

يعتبر نموذجا لممارسة ا�رشاد الخياري، الذي يعتبر تركيبا من أساليب إرشادية مختلفة في إطار  -
 .الصحة النفسية، فيما يمكن أن ينظر إليه كإستراتيجية منسقة في منظومة واحدة

سية منھا،وذلك يتضح مما سبق أن ا�رشاد المصغر ذو أھمية كبيرة للتعامل مع المشكBت خاصة الدرا
?ننا نعش عصر السرعة وانعكاساته التي تفرض مطالب تستدعي ضرورة اللجوء إليه باعتباره من أنسب 

 هاستخدمتوا?ساليب التي تختصر عملية ا�رشاد، ويمكن استخدامه في ھذا الوقت، ونتيجة لذلك  الطرق
  . الدراسات والبحوث أثبتت فعاليته الكثير من

  )336، ص1994حامد زھران، (                                                                      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



البرامج ا�رشادية: ثاني الفصل ال                                                  الجانب النظري  

 

 38 

 :خ@صة

للخدمات ا�رشادية دورا كبيرا في عBج بعض  إنمن خBل عرضنا لعناصر ھذا الفصل  اتضحلقد 
ي إطار برامج منظمة المشكBت الدراسية، غير أن فعاليتھا تبرز أكثر عندما تنظم ھذه الخدمات ف

  .والمسئولينومخططة ومتكاملة ومحددة المسؤوليات 

وعند تناولنا للبرامج ا�رشادية في المدارس تبين أنھا تستلزم مجموعة من الخطوات تستدعي من المرشد 
أو جھاز خاص إتباعھا، وعدم إغفال أي واحدة منھا، لتخطيط ھذه البرامج وبنائھا على أسس علمية تدعم 

  .ز تحقيق أھدافھاوتعز

كما أن تحقيق أھداف ھذه البرامج تتطلب توافر مجموعة من الوسائل وا?ساليب والتقنيات وخصائص 
تتوفر في المرشد، كا�لمام با?سس النظرية لكل نوع منھا، وكذلك التدريب على بعض ا?ساليب والطرق 

ختيار أفضلھا لعBج بغض المشكBت التي ا�رشادية التي يمكن أن تستخدم في تقديمھا، ومعرفة مكاسبھا +
 .تعوق سير العملية التربوية في مسار تحقيق ا?ھداف

أھميتھا في تخطيط وتقديم البرامج  اتضحتالمصغر،  - تناولنا ?سلوب ا�رشاد الجماعي وعند   
وك العدواني ا�رشادية، واختيار المحتويات ا�رشادية المناسبة لعBج المشكBت، + سيما مشكلة السل

وھذا ما سيتم تناوله في الفصل الموالي، . لHطفال، وتنعكس على مستوى أدائھم وإنجازھم وتحصيلھم
لتحليل ھذا العامل من حيث مفھومه وتصنيفه ومكوناته ونظريات المفسرة له مع عرض بعض السمات 

في ا?ساليب المناسبة  التي تميز ذوي السلوك العدواني المرتفع، لتسھيل تشخيص المشكلة والتفكير
  . لعBجھا
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  ــــــيالسلوك العدوانـــــ :الفصل الثاني

  

  ماھية السلوك العدواني : أو9             

  تمھيــــــــد

  تعريف السلوك العدواني: أو9 

  مظاھر  السلوك العدواني: ثانيا 

  السلوك العدوانيأشكال : ثالثا 

  السلوك العدوانيأسباب : رابعا 

  طرق ضبط السلوك العدواني: ا خامس

   نظريات مفسرة السلوك العدواني: سادسا 

  العدوانية عند طفل الروضة: انيا ـــث  

  عدوانية طفل الروضة: أو9 

  صفات الطفل العدواني بالروضة: ثانيا 

  مظاھر عدوانية طفل الروضة: ثالثا 

  أقسام عدوانية الروضة: رابعا 

  خ@صة
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    :تمھيد

السلوك العدواني من ا+ضطرابات السلوكية الشائعة عند الطفل والذي ينعكس أثره على الطفل والمحيط   
ويأخذ أشكال مختلفة ويرجع إلى عدة عوامل اختلف العلماء في تفسيرھا كل حسب نظريته وھو ما 

   .في فصلنا ھذا  سنتطرق إليه

  :تعريف السلوك العدواني 
نت تعريفات السلوك العدواني فB يوجد تعريف واحد محدد للسلوك العدواني وكل باحث عرفه حسب تباي  

إن العدوانية ھي واحدة من الغرائز التي يمكن أن ) Freud)1959 خلفيته العلمية أو الثقافية يرى فرويد 
  .  تتجه عند العالم الخارجي أو الذات
  )10ص ، 2008عمارة ،(                                                                                    

للعدوان على انه استجابة فيھا إصرار للتغلب على العقبات التي تقف في  Murphyوينظر ميرض   
سبيل تحقيق رغبات ا?طفال ومعنى ذلك إن ا?طفال + يأتون بالسلوك العدواني من اجل العدوان ذاته 

إن العدوان كأي استجابة أخرى سلوك متعلم أو مكتسب  Scottويرى سكوت ) 35 العيسوي ، ص(
 Bفالطفل قد يتعلم للمواقف التي تجابھه بالعراك أو عدم العراك فالبيئة السعيدة والمسالمة سوف تخلق طف

  .  عنده اقل مستوى 
  ) 32ص  ،2005العيسوي ،(                                                                                  

إن العدوان سلوك يھدف إلى أحداث نتائج تخريبه أو مكروھه أو ) bandoura )1973ويرى باندورة   
 السيطرة من خBل القوة الجسدية أو اللفظية على ا�خرين أو ينتج عنه إيذاء شخص أو تحطيم الممتلكات 

.  
  ) 444ص  2001عبد المعطي ، (                                                                             

ويعرف فيشاخ السلوك العدواني على انه كل سلوك ينتج عنه إيذاء لشخص آخر أو إتBفه لشيء ما   
ويميز بين ا?فعال المقصودة أو بالصدفة وتؤدي إلى إتBف أو إيذاء ا�خرين ولھذا يعتقد إن السلوك 

  . ي ينطوي على شراء من القصد والنية العدوان
   ) 10ص  2008عمارة ، (                                                                                     

العدوان انه أي شكل من أشكال السلوك الذي يتم توجيھه إلى كائن آخر ) Bass )1961ويعرف باص  
  . ويكون ھذا السلوك مزعجا له 

                                                                            
فالعدوان من أشھر ا+ستجابات التي تثار بالمواقف ا�حباطية ويشمل العدوان البدني واللفظي ، وھناك   

تجابة ومتعلقة إجماع بين الباحثين إن العدوان اقرب وابرز ا+ستجابات في ا�حباط رغم إنھا محددة ا+س
وليست فكرية أو تلقائية ويتجه العدوان غالبا نحو مصدرة ا�حباط بھدف إزالة المصدر أو التغلب عليه أو 
رد فعل انفعالي للضيق والتوتر المصاحب ل�حباط ، ولكن العدوان + يوجه دائما إلى مصدر ا�حباط ، 

رد أن يوجه إليه العدوان مباشرة وفي ھذه فقط يكون ھذا المصدر قوي أو في مركز + يستطيع معه الف
  . الحالة فان العدوان يزاح إلى مصدر آخر يمكن للفرد أن يعبر عنه عدوانيته تجاھه وھو في مأمن 

  
بان العدوان ھو السلوك الموجه ضد ا�خرين والذي يقصد منه ا�يذاء للذات ) 2005(ويعرفه الزعبي   

   . أو غير مباشر أو ا�خرين أو للممتلكات بشكل مباشر
  ) 150ص  2005الزعبي ، (                                                                                    
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العدوان على انه سلوك يھدف إلى تعمد إيذاء طرف آخر أو ا+ضطرارية ) 2001(ويعرفه عبد المعطي   
س ويأخذ متعددة بدنية أو لفظية وسواء كان ھذا العدوان مباشر أو مخالفة العرف السائد في التعامل بين النا

  . أو غير مباشر
  )445ص  2001عبد المعطي ، (                                                                              

فعه مورثه انه توجد بعض ا+جتھادات النظرية التي ترى العدوان قوة دا) Schneider )1976ويرى   
ربطت بين غريزة العدوان بحاجة ا�نسان إلى التملك والسيطرة فا�نسان يعتدي من اجل إشباع حاجته 
الفطرية للتملك والدفاع عن ممتلكاته فعندما يشعر بتھديد خارجي لنفسه أو لعرضه وممتلكاته تثبته غريزته 

ويتھيأ للعدوان ?ية إثارة خارجه بسطة العدوانية فتتجمع طاقته ويغضب ويتوتر ويختل توازنه الداخلي 
وقد يعتدي بدون إثارة خارجية حتى يفرغ طاقته العدوانية ويخفف من توتره النفسي ويعود إليه اتزانه 
الداخلي فB يتوقف إلحاح غريزة العدوان حتى يتم تصريف طاقتھا في عدوان مباشر على مصدر التھديد 

+عتداء على مصدر العدوان وا�ثارة ، فعندما يمنع ا�نسان من وا�ثارة ، أو عدوان بديل إذا تعذر ا
العدوان + يھدا ، ويستمر توتره ، حتى يتم تصريف طاقته ويفرغھا إما با+عتداء على مصدر بديل أو في 

                                          . نشاطات رياضية عنيفة
  )30ص  ،1993موسى ، (                                                                                     

أن العدوان ھو سلوك ينطوي على شيء من القصد والنية ، ) 1993(ويشير نبيل حافظ ونادر قاسم    
يأتي به الفرد رد على مواقف ا�حباط التي يعق فيھا إشباع دوافعه أو رغباته وتنتابه حاله من الغضب 

زان تجعله يسلك سلوك يلحق أذى له أو ا�خرين ، وھدف ھذا السلوك تخفيف ا?لم الناتج عن وعدم ا+ت
.                                          الشعور با�حباط وإسھام الدافع المحبط فيشعر بالواحة الفرد ويعود ا+تزان لشخصيته

  )11ص ، 2008عمارة ، (                                                                                      
ويعرف العدوان بأنه سلوك عمدي يقصد إيذاء الغير أو إضرار ويأخذ صورا وأشكا+ متعدد منھا    

  .     العدوان البدني واللفظي
      )99ص ، 2001العقاد ، (                                                                                    

ومن خBل ا+طBع على التعريفات السابقة للعدوان نجد تباين كبيرا و+ يوجد تعريف موحد بين العلماء ، 
و+ يمكن أن يجمعوا على تعريف واحد متفق عليه من قبل الجميع وھذا ا+ختBف وجھات نظرا أصحاب 

رف مشترك يتفق عليه الجميع فھو تعريف سلوك يختلف من ھذه التعريفات مما يؤدي لعدم ا+تفاق على تع
شخص �خر ومن موقف �خر ومن مجتمع �خر ، ومن خBل ا+طBع على التعريفات السابقة نBحظ إن 

نبيل حافظ ونادر ) 1990(بعض التعريفات اتفقت على أن السلوك العدواني ھو نتيجة ا�حباط مثل كفافي 
) 1995(على أن السلوك العدواني موجه نحو ا�خرين مثل فرويد  ، واتفق آخرون) 1993(قاسم 

نبيل حافظ ) 2001(عبد المعطي ) 2005(الزعير ) 1961(باص ) 1970(فيشاخ ) 1973(وباندورة 
واتفقت بعض التعريفات على أن السلوك العدواني ھو تدريب وإيذاء سواء ) 1993(ونادر قاسم 

  .) 2005(الزعبر ) 1973(باندورا  للممتلكات أو للذات أو ل�خرين مثل
 )26،ص  2009،جماد عطيه شحاد عياش (                                                                  
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  : مظاھر السلوك العدواني
تختلف التصنيفات العدوان والتعبير عته من بحث �خر وباختBف السن وا?سلوب التربية الحديثة حيث (  
مظاھر السلوك العدواني مرتبطة بعدة أمور مثل التنشئة ا+جتماعية والجنس يبدأ   ) . نجد تصنيف+

 السلوك العدواني بنوبة مصحوبة بالغضب وا�حباط ويصاحب ذلك مشاعر من الخجل والخوف 
 تتزايد نوبات السلوك العدواني نتيجة للضغوط النفسية المتواصلة والمتكررة في البيئة 

 اء على ا?قران انتقاما أو بغرض ا�زعاج با+ستخدام اليدين أو ا?ظافر أو الرأس ا+عتد
 ا+عتداء على ممتلكات الغير وا+حتفاظ بھا أو إخفائھا لمدة من الزمن بغرض ا�زعاج 

يتسم في حياته اليومية بكثرة الحركة وعدم اخذ الحيطة لBحتما+ت ا?ذى وا�يذاء عدم القدرة على قبول 
صحيح مشاكسة غيره وعدم ا+متثال للتعليمات وعدم التعاون والترقب والحذر أو التھديد اللفظي وغير ت

                       .  اللفظي سرعة الغضب وا+نفعال وسرعة الضجيج وا+متعاض والغضب
   )م 2006،عدنان احمد الفغوس (                                                                               

  :ا:سرة وتدعيم نزعة السلوك العدواني 
إن لHسرة أھمية كبيرة في تشكيل وتطوير السلوك عند أبنائھا ، فا?سرة ھي الوحدة ا+جتماعية التي     

ة ا�نسانية ينشا فيھا الطفل ويتعامل مع أعضائھا وھي الحضن ا+جتماعي الذي ينمو فيه بذور الشخصي
وتوضع فيه أصول التطبيع ا+جتماعي ، بل وتنمو فيه بحق كما ذھب كولي الطبيعة ا�نسانية ل�نسان ، 
وكما يتشكل الوجود البيولوجي للجنين في رحم ا?م فكذلك يتشكل الوجود ا+جتماعي للطفل في رحم 

  ا?سرة وتدعيم نزعة السلوك العدواني . ا?سرة
  )63ص  ،1998 ،سھير كامل احمد(                                                                           

  : حيث يكتسب الطفل الميل للعدوان من ا?سرة بفعل العوامل التالية     
شعور الطفل منذ صغره بأنه غير مرغوب فيه من والديه ، وانه يعيش في جو اسري عدائي بالنسبة 

 .ه لمعاملة والديه ل

   :ا:سريةالخ@فات 
فالحياة المنزلية التي يسودھا شجار دائم بين ا?بوين على مرأى ومسمع من الطفل ، ويلعب ا�باء دورا    

كبيرا في اكتساب الطفل السلوك العدواني من خBل محاكاة أو تقليد ا?بناء لBستجابات العدوانية التي 
طم ا?شياء من حوله عندما ينتابه الغضب يقوم بتقليد ھذا تصدر عن ا�باء فالطفل الذي يشھد إياه يح

  .السلوك 

  : تعدد السلطات الضابطة لسلوك الطفل 
وھذا ما يؤدي عادة إلى ارتباك الطفل وتوتره وغضبه ويحدث ذلك عادة لHطفال الذين يعيشون في بيئة    

   .توجيه الطفل ونقده  تشكل الجد وا?خوال ا?م أو ا?ب أو كليھما ويكون لكل منھما سلطة

  :السلطة الضابطة المتغيرة 
كان يكون ا?ب في صف الطفل فيجيب رغباته في حيث تكون ا?م على نقيضه أو العكس فتؤدي إلى    

نوبات غضب وعدوان كلما رفض احد الطرفين تلبية طلبه فيجيب له الطرف ا�خر طلبه انجاز إلى 
 .الطرف ا�خر 
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  :  زائدة التدليل  الحماية ال
إن التدليل وإجابة كل رغبات الطفل في صغره + يتيح للطفل أن يتعلم ضبط نزعاته ?نه لم يحدث في      

حياته ا?ولى إن وجد ضرورة لذلك ومن ثم ينشا على نظام ضعيف لضبط النزاعات ، فيستجيب استجابة 
لو أراد أن يصطنع سلوكا مغايرا + شعورية بدائية لتحقيق رغباته فان لم تتحقق ثورة عنيفة ، حتى 

فھي تؤثر من خBل شعور الطفل : متماشيا مع ثقافة المجتمع وبيئة الضعف العام والتشوھات الخلقية 
بالنقص والعجز وضعف الثقة بالنفس وذلك لعدم قدرته على عمل ما ھو مطلوب منه ، وھو يجد صعوبة 

تكرھه فيزداد توتره الداخلي ويطھر ھذا في صورة  في التوافق ويشعر بان الحياة صعبة وان جميع الناس
  )28ص  27ص  ،1980 ،كلير فھيم(          .                       نوبات غضب وثورة ?تفه ا?سباب 

 
ويعتقد بندورا أن ا�باء الذين يتسمون بالغلطة والقسوة مع أبائھم يتعلم أبناؤھم السلوك العدواني ، كما    

�باء الذين كانوا يشجعون أبناؤھم على المشاجرة مع ا�خرين وعلى ا+نتقام ممن يعتدي توصل أيضا أن ا
عليھم وعلى الحصول على مطالبھم بالقوة والعنف كانت درجة العدوانية لديھم اكبر من درجة العدوانية 

  .عند ا�باء الذين لم يشجعوا أبنائھم على السلوك العدواني بأي شكل من ا?شكال 
أكد ليلى عبد العظيم أن أسلوب التربية لHطفال الذين يتسم سلوكھم بالعدوانية يتميز بالقسوة والشدة وت    

المتناھية والمعارضة لرغباتھم بالمنع والقھر وا�جبار وتحميلھم من المسؤوليات أكثر مما يتحملون ومما 
القسوة في العقاب والرفض وعدم  يطيقون كما أكدت دراسة أخرى أن العدوانية لدى ا?طفال ايجابيا بشدة
  .                           التقبل وعدم الرضا من جانب ا?م عن السلوكيات التي تصدر من ا?بناء

                                                               
بناء السعداء ، وھذا ما يتفق وھناك مبدأ وصل إليه عديد من العلماء مؤداه أن ا�باء السعداء يخرجون أ   

إن الوراثة فكرة + شخصية يتقاسمھا ا?جداد من : ... مع ما ذكره زيرو عن الوراثة السيكولوجية فيقول 
أما التحليل النفسي فيكون التأثير المباشر ... الناحيتين ولذلك لم يكن للمسؤولية الشخصية وجود عملي 

 .                                      اثة يمكن أن نسميه السيكولوجيةل�باء في أبنائھم أي نوع آخر من الور
  )66، ص 1998سھير كامل احمد، (                                                                           

  :  أشكال السلوك العدواني 
ر من العلماء صنفوا أشكال السلوك ھناك أشكال عديدة ومختلفة للسلوك العدواني ، حيث أن كثي    

  : العدواني إلى أشكال مختلفة وھذه التصنيفات تقوم على أسس متعددة كما يلي 
  .على أساس الموضوع الموجه له السلوك العدواني على أساسي مدى مباشر ووضوح السلوك العدواني

  .السلوك العدواني على أساس الطريقة التي يعبر بھا عن السلوك العدواني 
  .السلوك العدواني على أساس الشخص الذي يوجه له السلوك العدواني على أساس الصورة التي يتم بھا 

  .إلى أن السلوك العدواني على أساس الموضوع الموجه له ) 1992(يشير شريف 

  :  اwخريننحو ) نحو الذات (السلوك العدواني الموجه 
الشتم ، التھديد ، (توجيه ا�يذاء اللفظي نحو ا�خرين مثل  ويقصد به السلوك الذي يقوم به الفرد يھدف    

  ) .الوعيد ، المھاجمة برفع الصوت أو ا�يذاء البدني نحو ا�خرين مثل الضرب العض الدفع التمزيق

  :السلوك العدواني الموجه نحو الذات 
+نتحار إيذاء الذات با+ت ا(ويقصد به السلوك الذي يقوم به الفرد يھدف توجيه ا�يذاء نحو الذات مثل    

  ) .حادة تحميل الذات قوة طاقتھا
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ويقصد به السلوك الذي يقوم به : السلوك العدواني الموجه نحو الممتلكات أو ا?شياء الخاصة با�خرين 
 .الفرد بھدف توجيه ا?ذى نحو الممتلكات العامة أو الخاصة مثل المباني ا?ثاث الوسائل الحدائق 

  : اني على أساس أذى مباشر ووضوح السلوك العدواني السلوك العدو
العدوان المباشر سواء نحو الذات أو نحو ا�خرين وھو إلحاق ا?ذى لفظيا أو باليد أو تدمير الممتلكات    

  .بطريق غير مباشرة 
  السلوك العدواني على أساس الطريقة التي يعبر بھا عن السلوك العدواني 

   :الماديالعدوان 
ي نشاط يقوم به الفرد لتدمير الممتلكات أو ا+عتداء على ا�خرين أو الرغبة في ذلك أو ا+ستخفاف ھو أ 

   .بھم أو اغاطتھم بفعل 

  :اللفظيالعدوان 
اللعن والنقد والسخرية والتھكم والترويج ل�شاعات المفرضة على (ھو يوجه نحو ا�خرين با?لفاظ مثل  

  ) .ا�خرين

   :السلبيالعدوان 
وھو الموجه نحو الذات وھو أشبه ما يكون بالضمن بالمقارنة با+يجابي والذي ھو أشبه ما يكون  

السلوك العدواني  1979بالصريح في العدوان السلبي نرى الفرد عنيدا غير متعاون ومتذمرا ويشير راجع 
  .على أساس الشخص الذي يوجه له السلوك العدواني 

   :المزاحالعدوان 
ن + ينصب دائما أو حتما على ا?شخاص أو ا?شياء التي أثارته فان حالة عقبات دون وھو إن العدوا

   .العدوان على مصد وا�حباط تحول ا�حباط على أول إنسان أو أول حيوان أو حماد يقابله 

  :المرتدالعدوان 
رة كانت توجه العدوان نحو نفسه وذلك عندما استعصى تصريف العدوان في العالم الخارجي بأية صو

  .  تحول العدوان وارتد على صاحبة فألھب بنفس الشعور بالذنب
  ) 26ص  24ص  ،2006 ،ل رشودأ(                                                                           

  : ويأخذ السلوك العدواني الموجه نحو ا�خرين شكلين ھما 
   :العدوان الجسماني 

فل على ا�خرين بأعضاء جسمه ، مثله الضرب والركل والعض باستخدام يديه ورجليه وھو اعتداء الط
   .وأظافره وأسنانه 

   :اللفظيالعدوان 
وھو السلوك العدواني الذي يقف عند حدود الكBم مثل السب والشتم والتوبيخ ووصف ا�خرين بعيوب 

  . وصفات سيئة كما يشمل أيضا الكذب 
  )126ص  125ص  ،2008 ،مجيد(                                                                           

  : أنواع العدوان على أساس ثBث محاور ھي  Bassويصف باص  
  . ايجابي سلبي ومباشر غير مباشرة وبدني ولفظي 

 : أن ا+ستجابة العدوانية مرتبطة بعدة عوامل  Scottيرى سكوت 
  



السلوك العدواني: لثالجانب النظري                                                      الفصل الثا  

 

 45 

  : الوراثة 
  .ھاز عضلي يساعده على المقاتلة رد من الجينات ما يؤثر على نموه ، تمده بجيرث الف

  : ا9جتماعيةالعوامل 
أكدت سكوت أن ھناك عوامل اجتماعية لھا دور بارز في تحديد ا+ستجابة وتتفق مورفي مع وجھة النظر 

ب بھا ا�نسان كما به السابقة باعتبار العدوان مكتسب وليس فطريا كما ذكر فرويدا نما ھو وسيلة يحار
  :  ا+جتماعيةالعوامل  . نفسه 

  )32ص  ،1992،موسى (                                                                                       
ويأخذ العدوان الموجه نحو الذات أشكا+ متعددة مثل تمزيق الطفل كمBبسه وكتبه ، أو لطم وجھه وشد  

أو ضرب رأسه بالحائط ، أو جرح جسمه بأظافره ، أو عض أصابعه بيده أو حرق أجزاء من شعره 
  . جسمه اكويھا بالنار 

  )125ص  ،2008 ،مجيد(                                                                                       
  : ويصنف السلوك العدواني  

  : العدوان العدائي 
ر انقB صورة للعدوان الذي يمثل فيه ارتفاع ا?ذى بالھدف الغرض ا?ساسي له وينتج عن ذلك شعور يعتب

   .المعتدى بالكراھية الھدف ومقته 

   :ا�يجابيالعدوان 
ھو الجزء العدواني من الطبيعة ا�نسانية ليس فقط للحماية من الھجوم الخارجي ولكنه أيضا لكل 

على ا+ستقBل وھو أساس الفخر وا+عتزال الذي يجعل الفرد مرفوع الرأس ا+نجازات العقلية وللحصول 
   .وسط زمBئه 

 : العدوان السلبي 
  . إذا تحول عن وعي أو غير إلى وعي إلى السBح يعمل لصالح الموت والخراب بالنسبة ل�نسان ولبيئته 

  )99ص ، 2001العقاد ، (                                                                                      
من العرض السابق لمظاھر وأشكال السلوك العدواني يتضح لنا أن ھناك العديد من المظاھر وا?شكال    

منھا ما ھو على الذات ومنھا ما ھو على ا�خرين ومنھا ما ھو مباشر ومنھا ما ھو غير مباشر ومنھا ما 
   .بي ھو سلبي ومنھا ما ھو ايجا

  : أسباب السلوك العدواني  
  .العدوان ظاھرة اجتماعية + يمكن إرجاعھا إلى سبب واحد وھناك عدة عوامل داخلية وعوامل خارجية 

ا?سباب الجسمية مثل النشاط الزائد الناتج عن اختBف إفرازات بعض الغدد كالغدة الدرقية أو الغدة (
 يمكن الفرد من تصريف نشاطه الزائد أو أوجه مفيدة النخامية مع مستوى منخفض من الذكاء حيث +

فيوجھھا نحو العدوان كما تمدنا البحوث الجينات بمعلومات عن حقيقة ھامة تتمثل في انه قد يحدث 
 xyychzomosome ireozyمصادفة وجود كروم وزون إضافي محدد للجنس لدى بعض ا?شخاص 

فانه قد تبين ان بعض الذكور قد يحتوي على  x4موزوم وإذا انه يوجد في الذكور السوية التركيب كرو
  ) .x4كروم وزوم إضافي من نوع 

تفترض ا?دلة الحديثة أن الوراثة تلعب دورا في ظھور ا+ختBفات أو الفروق الفردية في السلوك 
ة إذا العدواني فقد وجد أن التوائم المنوية من نفس الجنس أكثر تشابھا في العدوان من التوائم ا?خوي
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.                         فالعوامل الوراثية تلعب دورا في نمو السلوك العدواني وتحديد مظاھره 
كما يشير حسين أن ھناك أسباب جسمية فيزيقية كعدم الراحة الجسم أو الحد من نشاط الطفل وحركته أو 

  .  تعزز السلوك العدوانيتوتر في جھاز عصبي للطفل 
كما يشير احمد عكاشة أن السلوك العدواني يصدر عن ا?فراد الذين يتسمون بإفراط أو ضعف في   

 . السيطرة على دوافعھم عند تعرضھم للمواقف الصعبة مما يصدر عنھم العنف الشديد 
  )112حسين ، ب ت، ص (                                                                                      

 

  :الدماغاضطراب وظيفة 
لدى  % 4.24من معتدي العدوان الجانحين بينما كان  % 65لقد وجد شذوذ في تخطيط الدماغ لدى 

فقط بين عامة الناس ،  % 12المجموعة الضابطة من المساجين غير العدوانيين ، وكان معدل ھذا الشذوذ 
ابه في تخطيط الدماغ للعدوانيين البالغين وتخطيط الدماغ لHسوياء مما يشير إلى أن كما لوحظ أن ھناك تش

ھؤ+ء العدوانيين لديھم نقص في نمو الجھاز العصبي بما يجعل نشاط الدماغ يشبه ا?طفال في تخطيط 
الدماغ الكھربائي ، من المعروف إن بعض أمراض الدماغ تصاحب بسلوك عدواني وان عدد من 

   .ض التي تصيب الجھاز العصبي قد تبرر نفسھا كسلوك عدواني ا?مرا

    :عوامل بيولوجية أخرى 

القوة الفصلية والبناء الجسماني العضلي تساعد على ظھور السلوك العدواني مما ينتج عنه نقص الضبط 
ان بمعنى الداخلي ما توصلت إليه البحوث في وجود عBقة غير مباشرة بين العوامل الفسيولوجية والعدو

أن تلك العوامل تجعل الفرد أكثر استجابة للمثيرات العدوانية وثم يزيد احتمال ارتكابه السلوك العدواني ثم 
  : مؤشرات عديدة تدل على وجود تلك العBقة من ابرز ما يلي 

جية عن رفع مستوى ا+ستشارة الفسيولو) احد أجزاء الجھاز العصبي الذاتي(مسؤولية الجھاز السم بثاوي 
، وتعبئة طاقات الفرد لواجھة حا+ت الطوارئ بما فيھا ا+ستعداد للعدوان لذا فان التفاوت في مستوى 

   .النشاط ھذا الجھاز لدى ا?فراد سيتبعه بالضرورة تباين في استعداد كل منھم للعدوان 

 : الھرمونية  ا9خت@ل
ت أن الفرد تؤثر عليه إفرازات الغدد ، حيث يرى المھتمون بدراسة التكوين الغددي وما تفرزه من ھرمونا

أثبتت بعض الدراسات التي أجريت للتعرف على اثر زيادة ا+نثيرالين والنيوادرينالين أن ھناك عBقة 
?درينالين والسلوك العدواني عند ا�نسان يوضح ھذا ما تتصف به بداية مرحلة البلوغ طردية بين كمية ا

حيث يكونون أكثر ھياجا وعدوانا من أي سن آخر ، حيث تزداد نسبة ھرمون لتشيرون عند المراھقين في 
  . مرحلة البلوغ 

 ) 28ص  27ص ، 2004عريشي ، (                                                                           

 :العوامل الخارجية وھي : ثانيا 
    :أسباب تتعلق با:سرة وطريقة التنشئة 

  : أساليب التنشئة الوالدية 
تكون أنماط التنشئة ا+جتماعية السلبية في ظھور السلوك العدواني وتتعدد تلك ا?نماط حسب ا+تجاھات 

   :تنشئة ا+جتماعية منھا الوالدية الممارسة أثناء عملية ال

   :ا:سريالتسلط 
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وھذا من خBل كبح رغباته ، أو منعه من القيام بسلوك : ويتمثل في فرض رأي ا?م أو ا?ب على الطفل 
معين لتحقيق رغباته التي يريدھا حتى لو كانت مشروعة ، كما أن ا+تجاه الوالدي المسيطر ينكر ذاتية 

  .إلى أبناء يتميز سلوكھم با�ذعان أو العدوان  ا+بن وحقوق ا?بناء مما يؤدي

  :الزائدةأسلوب الحماية  
بحيث يفشل الطفل في ا+ستغBل بنفسه ا�ھمال ا?سري وترك الطفل دون رعاية أو إثابة للسلوك 
المرغوب أو المحاسبة على السلوك المرفوض ، الفرد الذي يتعرض ل�ھمال والبذذ يظھر أنواعا من 

 .ضطرب كأن يقوم بسلوك عدواني أو بطريقة سلبية عن طريق ا+نطواء وعدم ا+كتراث السلوك الم
القسوة في معاملة ا?بناء وتشمل العقاب البدني ، فھذا ا?سلوب من التربية الصارمة يحاسب الطفل على 

لوك كل كبيرة وصغيرة ، تؤتي تلك القسوة إلى نشوء شخصية متمردة تنزع إلى الخروج على قواعد الس
المتعارف عليه كوسيلة للتنفيس والتعويض مما تعرضت له من ضروب القسوة وعلى ھذا فان ھذه 

  .  الشخصية ينتج عنھا السلوك العدواني
 ) 30ص  27ص  ،2006 ،ال رشود(                                                                           

للفرد بإصدار استجابة عدوانية في موقف معين و+ يسمح له بھا في  عدم ا+تساق والذي في ظله يسمح
  مواقف أخرى أو يسمح بھا ا?ب و+ تسمح بھا ا?م فھذا يمثل مناخا مBئما تماما للسلوك العدواني 

                                                                                  
رية أساليب التربية من أھم العوامل في تشكيل شخصية الفرد وسلوكه والعل من الظروف والعوامل ا?س 

أھم تلك العوامل التفكيك ا?سري والصراع والطBق والموت ترتبط بدرجة كبيرة دالة بأنماط العدوان 
.                         بجناح أن نسبة كبيرة من الجانحين ينتمون إلى اسر تعاني من التفكيك 

  )69ص  ،2004،عريشي (                                                                                      

  : أسباب تتعلق بدور المجتمع و مؤسساته في السلوك العدواني للمدرسة 
رئيسي التي يوكلھا المجتمع في تربية النشء دور المدرسة ھام في عملية التنشئة ا+جتماعية فھي الجھة ال

وھناك عديد من العوامل تؤثر في المناخ المدرسي لعل أبرزھا شبكة العBقات ا+جتماعية بين الطBب 
والھيئة التدريسية ، وما يسودھا من يسر وصعوبة في ا+تصال ، وسوف نركز على بعض العوامل التي 

أسباب تتعلق بدور  .ھور السلوكيات العدوانية لدى الطBب تؤثر في المناخ المدرسي وتساھم في ظ
  المجتمع و مؤسساته في سلوك 

   :العدوانيا�دارة المدرسية و السلوك 
اثر عBقة ا�دارة المدرسية بالسلوك  epp Atkinson) 1997ترجمة بالعربية (لقد أثبتت دراسة 

ه الجوانب التي تمثل دافعا للسلوك العدواني لدى العدواني للطBب ، فقط أوضحت النتائج ا?ثر السلبي لھذ
  أن ا�دارة المدرسية  pesteront others) 1997(الطBب وأشار 

  .  المتشددة دورا قويا في دفع الطBب نحو ممارسة السلوك العدواني 
                                   
    )72ص  71ص  ،2008 ،عمارة(                                                                             

ويرى أصحاب نظرية التعلم ا+جتماعي بان الطفل يتعلم السلوك العدواني عن طريق مBحظة نماذج  
  .  العدوان سواء كان عند والديه أو مدرسيھم أو رفاقھم 

  ) 190ص  ،2000 ا، يحي(                                                                                      
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  : و ا9قتصادية  ا9جتماعيةأسباب تعلق بالظروف 
السلوك العدواني يختلف أيضا باختBف المستوى ا+قتصادي ا+جتماعي ، فقد أثبتت الدراسات أن أطفال 

فقد الحدث ذلك  المستوى ا+قتصادي المنخفض أكثر عدوانية من أطفال مستوى ا+قتصادي المرتفع ،
كما أكدت دراسة محمد إسماعيل ونجيب اسكندر إن ا?طفال العدوانيين  maccobyand livingدراسة 

                                                     . ينحدرون غالبا من اسر من الطبقات الدنيا 
  ) 31ص  30ص  ،2004،عريشي (                                                                          

  : أسباب نفسية 
  : إن ھناك بعض ا?سباب التي تؤدي إلى ظھور السلوك العدواني منھا ) 1993(أشارت سھيل كامل 

  : اضطراب الع@قة بين ا9بن و ا:م أو من ينوب عنھا 
و الضمير الذي ھو إدخال ثم توجد حيث إن عBقة ا+بن با?م عامل مھم للنمو ا+جتماعي فلقد ثبت أن نم

 مع قيم الوالدين يستلزم عBقة ثابتة ودافئة بشخص ا?م أو بديلھا ما 
 نقص مستوى الذكاء ، حيث لوحظ أن الذكاء يقل لدى معادى العنف عن إقرانھم ا?سوياء 

والرعاية  سيطرة شخصية ا?م أو غياب ا?ب في تربية ا?طفال حيث تلعب ا?م دورا مزدوجا في الحب
والتربية فيصبح السلوك الحسن نمطا انويا من وجھة نظر الطفل ولذا فان عند نمو نزعه الذكور التي 
تحدث خBل المراھقة أو قبلھا ، يصبح الولد مضطرا + شعوري �تيان السلوك المخالف بغية إثبات 

 .الذكورة 
Bشعورية للعقاب الفشل وعدم التوفيق بين تقلب المزاج والشعور با+كتئاب الشعور بالذنب والحاجة ال

.                          إشباع مطالب اللھم وا+نا ا?على مما ينتج عنه ا+نغماس في اللذة متجاھB مبدأ الواقع
   )35ص  34، ص 2006ال رشود ،(                                                                          

  :                               مفھوم الذات
يمثل مفھوم الذات متغيرا من متغيرات الشخصية يمكن من عن طريقة فھم السلوك الفرد ، وذلك عن 
طريق الصورة الكلية التي يكونھا الفرد عن ذاته ، وتتكون الذات نتيجة التفاعل مع البيئة فمفھوم الذات 

 يؤثر على سلوكه وبخاصة سلوكه العدواني ، فإحساس الفرد بالدونية والنقص يرتبط بالعدوانية لدى الفرد 
  ) 32، ص 2004عريشي ،(                                                                                   . 

  :ا�حباط
الرضا منشاة الفشل في تحقيق الرغبات ،  حيث ھو الشعور عميق بالقلق ، وفتور العزيمة وا?شياء وعدم

إن السلوك العدواني يسبقه دائما وجود إحباط عند الفرد  dolard etal) 1939(وأكد دو+رد وزمBئه 
وان ا�حباط ھو الذي يؤدى إلى العدوان حيث يحدث ا�حباط في رأيھم عندما يتعرض كما يتعرض 

بة وتختلف شدة العدوان الناتجة عن ا�حباط باختBف سلوكه المقصود أو يعوقه عن إشباع حاجة أو رغ
  .  شدة الدوافع المعاقة وقوة العائق 

 )96ص  ،2001عطية، (                                                                                        

  : طرق السلوك العدواني : خامسا 
اني ل�قBل من ا�ثار السلبية الناجمة عنه ، فقد أشار روبن ظھرت أھمية يجرى لضبط السلوك العدو

إلى أن ا�نسان قادر على أن ينظم ويضبط كل أمر يھم بقاءه +ن تلك الصور التي من ) 1972(فاكس 
ضمنھا الطعام والجنس والعدوان طبيعية مثلما إن مناھج تنظيمھا طبيعية أيضا ، فبنفس القدرة الذي 
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      .                  يتحكم به في نزعته الجنسية فانه في مقدوره التحكم في عدوانيتهيستطيع ا�نسان أن 
  )40ص  ،2009،جھاد عطية شحادة عباس (                                                             

كتسب من أن سمه ضبط النفس المنخفض أو الكبح المنخفض الذي ي) olweus 1973(وقد وجد الواس 
أن سمه ) mégaréen 1966(التنشئة تعرض ل�تيان بسلوكيات العدوانية كما أكدت دراسة مجرى 

الكبح والضبط المفرط تمنع ارتكاب جرائم عدوانية أو بسيطة ويذكر كB من سلفادور ومادي ودونالد 
ا انخفض حد فيسك ، انه يوجد لدى كل إنسان حد معھود ل�ثارة ينميه بحسب خبراته في حياة فإذ

ا+ستشارة كما ھو معھود أو زاد عليه أصاب ا�نسان الضيق والتوتر المعرضان لBعتداء ، وھناك من 
تحدث عن تدخBت خارجية لضبط السلوك العدواني وھو يعتمد على التحكم في المتغيرات الخارجية وھي 

لمھيأة للعدوان ، وبھذا يمكن توظيف ويقصد به كل إجراء يتحكم في ا?سباب الخارجية المؤدية أو ا. بيئته 
  ) 59، ص 2006ال رشود ،(            .                                         الضبط في العBج والوقاية 

  : من أساليب ضبط السلوك العدواني ما يلي 

  :التفاضليالتعزي 
اھل السلوكيات الغير مرغوبة ويشمل ھذا ا�جراء على تعزيز السلوكيات ا+جتماعية المرغوبة ، وتج

 beawaوأوضحت الدراسات إمكانية تعديل السلوك العدواني من خBل ھذا ا�جراء ، في دراسة قام بھا 
et ellio  استطاع الباحثان تعديل السلوكيات العدوانية اللفظية والجسدية لدى مجموعة من أطفال في

ب منھم الثناء على ا?طفال الذين يتفاعلون بشكل الحضانة خBل إتباع المعلمين لھذا ا�جراء حيث طل
  . ايجابي مع إقرانھم وتجاھل سلوكياتھم عندما يعتدون على ا�خرين 

  : الحرمان الموقف من اللعب 
ويستخدم ھذا ا?سلوب عادة في حالة وجود طفل عدواني مع زمBئه بحيث يلحق بھم ا?ذى في الحصص 

 .   وا?لعاب الجماعية
                                                             : عدي@ت على الحالة النفسية للطفل إدخال ت.  

وذلك بالعمل على تخفيض الضغوط التي يعاني منھا الطفل فB يعقل أن يواجه الطفل ھذه الضغوط من 
وف أفضل خارج البيت ومن المدرسة ويحرم ا+ندماج في جماعة الرفاق بل ينبغي تعويض الطفل بظر

  البيت ، فالخبرات الطيبة يمكن أن تساعد ا?طفال عندما 
  

  .  تصادفھم المتاعب اثر طيب في تخفيف الضغوط التي يعاني منھا الطفل 
  ) 57ص  56،ص  2000،الھمشري عبد الجواد (                                                            

  
  : إجراء التصحيح الزائد 

وھو قيام ا?طفال بسلوكيات بديلة للسلوكيات العدوانية بشكل متكرر مثال على ذلك عندما يقوم الطفل يأخذ 
  .تھا وا+عتذار للمعلمين والزمBء على سلوكه الخاطئ دا?شياء بالقوة من زمBئه يطلب منه اعا

  

  : توفير طرق لتفريغ العدوان 
جل التخلص من الغضب أو تفريغ النزعات العدوانية مثل اللعب وھنا يتم تقديم وسائل بديلة متنوعة من ا

  .والتمرينات الرياضية 

  : النـمذجة 
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تعتبر طريقة النمذجة من أكثر الطرق فعالية في تعديل السلوك العدواني ، ويتم ذلك من خBل تقديم نماذج 
كن القيام بمساعدة الطفل +ستجابات غير عدوانية للطفل وذلك في ظروف استفزازية مثيرة للعدوان ويم

عن طريق لعب ا?دوار من اجل استحرار سلوكيات غير عدوانية ويمكن تقديم التعزيز عند الحدوث ذلك 
   .من اجل منع الطفل السلوك العدواني في الموقف 

   :التدريجيتقيل الحساسية 
علم كيفية استخدام يتضمن ھذا ا?سلوب تعليم الطفل العدواني وتدريبه على ا+سترخاء ذلك حتى يت

 ) 192ص  191، ص 2000يحي ،(                          .        ا+ستجابات البديلة بطريقة تدريجية 
إحBل السلوك ا+يجابي والبناء مكان السلوك السلبي العدواني بحيث يستطيع المعلم أشغال الطفل العدواني 

 . بأعمال تحسس اھتمامه 
وتعزيز السلوك المرغوب فيه عند الطفل إذ من الضرورة أن يصاحب تعزيز تجاھل السلوك العدواني 

  .السلوك المرغوب فيه عند الطفل تجاھل لتصرفات العدوانية 
 ) 160ص  ،2005 ،الزعبي(                                                                                    

اما ، ناقش معه الحادثة في تنتمي عنده فھما أفضل إذا ينبغي أن تتضمن أن يتجاوز الطفل نوبة الغضب تم
 Bالمناقشة وصفة لشعورك وشعور الطفل أثناء الحادثة وماذا يفعل مستقب 

   .تغيير الظروف البيئية التي أدت إلى عدوانية الطفل وإعطائه النموذج السليم في التعامل مع غيره 

  :التبصرتنمية 
يتحمل ا�حباط على ا?قل للدرجة التي تجعله + يضار من ا+حباطات التي تحدث في تعلم الطفل كيف 

   .الحياة اليومية لHطفال 

   :العضليالتفريغ 
الركض : على المعلم تشجيع الطفل تفريغ غضبه وسلوكه العدواني عن طريق قيامه بنشاطات جديدة مثل 

 .    ، الرسم ، ضرب كيس مBكمة 
  )123ص  122، ص 2008العمايرة ،(                                                                      

  : النظريات المفسرة للسلوك العدواني : سادسا 
تعددت النظريات المفسرة للسلوك العدواني وھذا تبعا +ختBف أشكال السلوك العدواني ومصدره وبالتالي 

التي يمكن من خBلھا فھم السلوك العدواني وفي ما يلي عرض بسيط فقط أحاط العلماء بمختلف النظريات 
   :النظرياتلبعض 

  : النظرية البيولوجية 
  : تحدد النظرية الفسيولوجية عوامل فسيولوجية تتحكم في السلوك العدواني وھي 

  :ا:ساس التشريعي 
Bقة مباشرة بالسلوك إلى أن ھناك مناطق في المخ لھا ع Hess 1932أشار العلم الفسيولوجي عام 

عام أن إزالة المناطق المخفية من أمخاخ القرود يؤدي إلى  Kluwer buss 1973العدائي ثم +حظ 
انخفاض شديد في العدائية ومن بين المناطق المخية المرتبطة بالسلوك العدواني أو بعابرة أخرى المثيرة 

تنحي أو تحت المھاد البصري ، التكوين المھاد ال: الغذائية ويضمھا الجھاز العصبي المركزي وھي 
الشبكي للجھاز البصري والفص الصدغي وقد ثبت إن التنبيه الكھربائي للوزة يؤدي إلى زيادة ا?فعال 
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العدائية ونفس الشيء عند استشارة أجزاء المخ ا?وسط والمھاد إما البصر فتؤدي إثارته إلى انخفاض 
 .ا?فعال العدوانية 

أوضحت الدراسات إن نسبة عالية من مجرمي العنف الذين تم أعدادھم في السجون :  اثر الكروموزومات
ھذا ا+عتقاد  1980موني  moneyالزائد عن الطبيعي وقد ناقش ) 4(بھم عين في توزيع الكروم وزوم 

+ يعانون من ارتفاع معدل السلوك  -xyy–وأوضح من خBل أبحاثه إن ا?فراد الذين يوجد لديھم 
ني لديھم بالمقارنة بغيرھم من ا?سوياء بصرة قاطعة وذات د+لة وأوضح أيضا انه قد + يوجد العدوا

عBقة غير مباشرة بين توزيع الكروموزومات بھذا الشكل والسلوك العدائي ھؤ+ء ا?فراد يتميزون بذكاء 
   .منخفض وبنية جسمية شديدة مما يتسبب في زيادة العنف لديھم 

  :  الھرمونات الجنسية
لقد حاول العديد من الباحثين أن يجدوا ھرمونية لحالة العدائية في الكائن الحي ثم دراسة اثر الھرمون في 
زيادة أو نقص ا�ثارة العدائية وفي ھذا الصدد يؤكد بعض العلماء تزايد النشاط العدائي في مرحة البلوغ 

                    .  ھور السلوك العدائي لدى الفردويعززون ذلك إلى تأثير الھرمون الذكري يلعب دورا ھاما في ظ
  )  102ص  ،2002،صباح (                                                                                      

  : نظرية التحليل النفسي 
) 8ص  1996جرادات (الموت يعد فرويد العدوان غريزة فطرية + شعورية تعبر عن رغبة كل فرد في 

والعدوان كما يعتقد فرويد ھو سلوك عزيز يھدف إلى تفريغ الطاقة العدوانية الموجودة داخل جسد ا�نسان 
ويجب إشباعه تماما كما تشبع الطاقة الجنسية وإذا لم تجد ھذه الطاقة منفذا لھا إلى الخارج فھي توجه نحو 

  .   الشخص نفسه 
  ) 263ص ، 2002يعقوب ، (                                                                                    

  :  - العدوان  -نظرية ا�حباط 
  . وقد أشار دو+ر دان استجابة العداء التي يؤديھا الفرد ضد مصدر إحباطه بمثابة تفريغ لطاقته النفسية 

  .ية وسيلة فعالة للتغلب على العائق إذ يعتبر السلوك العدواني في المواقف ا�حباط
أن ا�حباط يؤدي إلى الغضب + إلى العدوان ويعتقد أن ھناك شرطان يعمBن  1993ويرى بيركوفيتز 

  .معا لحدوث العدوان يتمثل ا?ول في ا+ستعداد للسلوك العدواني ، أما الثاني فيتمثل بوجود قرائن بيئته 
  ) 485، ص 1988ھرمز يوسف، (                                                                              

  

  :  ا9جتماعينظرية التعلم 
يرى البيرت باندورا أن العدوان سلوك متعلم مثله مثل أي سلوك اجتماعي آخر ، إذ أن السلوك العدواني 

حيطة بھا وان النمذجة + تتطلب يكتسب من خBل مشاھدة النماذج وما تظھره من عدوان تجاه البيئة الم
القابليات المعرفية ا�دراكية ويستطيع الفرد تقليد بعض أفعال ا?م بصورة آلية لكنه يعجز عن اخذ دور 

                                      ا�خر ما لم يتعاطف معه ويتقبل طريقه شعوره وتفكيره 
  ) 448ص ، 1982 ،اسعد ومالك مخمول(                                                                      

وقد افترض بندورا وروس أن ا?طفال يتعلمون السلوك العدواني عن طريق مBحظة نماذج العدوان عند 
 .ا?بوين ومن مBحظة أفBم التلفزيون والسينما وفي القصص التي يقرؤھا والحكايات التي يسمعھا 
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  : عدوانية عند  طفل الروضة :  المحور الثاني
لسنا آ+ت في حاجة إلى تعريف الطفل ، بل حاجة إلى دراسة وضعية داخل تلك الديناميكية تجعل منه تارة 
طفB قادرا على تحديد أبعاد سلوكه داخل الروضة وتارة يصبح غير قادر على تحديد أبعاد ھذا السلوك ، 

بة ومن بينھا السلوك العدواني بأشكالھا الثBثة كردود أفعال حيث يظھر عليه العديد من السلوك المضطر
  .مباشرة لتعبير عن ذاته وكيانه 

  : عدوانية طفل الروضة 
  : +شك أن ا+ضطرابات السلوكية ومنھا العدوان بأشكاله المختلفة لدى ا?طفال إنما يرجع أثرھا إلى 

 أساليب التنشئة ا+جتماعية  - 

 الزمBء وا?صدقاء  –ا يتضمنھا من مكونات مختلفة  ا?قران شخصية ا�باء وا?مھات وم - 
و+ شك أن السلوك العدواني يبدأ في مرحلة الطفولة المبكرة ويتطور ليأخذ أشكا+ وصورا متعددة بعد 
ذلك وإذا كان ھناك خBفا في الرأي حول أسباب ذلك السلوك سواء كانت الدوافع أولية أقوى داخلية 

رجي لحدوث يتمثل في ا�حباط أو انه سلوك مكتسب من البيئة المحيطة بالفرد إ+ تحتاج إلى شرط خا
أن المتفق عليه أن السلوك العدواني يبدأ في مرحلة الطفولة ويتطور فيما بعد ذلك كان +بد من تعديل 

تقوية ھذا السلوك مبكرا ويتم ذلك بإزالة أسبابه وتعليم الطفل المھارات التوكيد به وتوجيه وتنمية و
  )272ص  271ص ، 2006،عبد I (                      .شخصيته من خBل اللعب الحر الجماعي

  :صفات الطفل العدواني بالروضة 
يعاني بعض ا?طفال من حدة الطبع والعنف وتختلف درجة ردود ا?فعال حسب الموقف المثير 

نوبات الغضب في حدتھا حسب المرحلة  وا+ختBفات البيئية سواء في نوعھا أو في درجتھا وتختلف
العمرية التي يمر بھا الطفل حسب الظروف المحيطة واعتداء ا?طفال على بعضھم له صور كثيرة بعضھا 

  : لفظي أو جسدي قد يكون من طفل �خر أو من مجموعة أطفال 

 با+ستھزاء  - 

 التخويف  - 

 التحفيز من شانه  - 

طول أو القصر أو لھا عBقة بالقبيلة أو البلد التي ينتمي رميه بألقاب معنية لھا عBقة بالشكل كال - 
 إليھا 

 الضرب والسب غالب ما يكون الطفل المعتدى عليه ضعيفا + يقدر على المجابھة  - 

 ا+عتداء اللفظي على الغير ويكون قصدا  - 

  ا�يذاء البدني للنفس أو الغير - 

  إلحاق ا?ذى أو تدمير ما يتصل بالمرافق العامة والمنشآت - 

 : مظاھر عدوانية طفل الروضة 
  :  مظاھر العدوان تجاه ا:طفال أنفسھم     

 رفض النصح والتوجيه  - 

 تمزيق المBبس الشخصية عند التشاجر مع الغير  - 
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 إيذاء النفس بالضرب  - 

 ا+متھان الزائد بالضرب  - 

 تعريض النفس للخطر  - 

  :مظاھر العدوان تجاه الرفاق  2 -3

 ا+عتداء على الرفاق بالضرب  - 

  إخفاق وإخفاء ممتلكات الغير - 

 تعمد دفع ا?طفال على ا?رض  - 

  : مظاھر العدوانية تجاه السلطة  -3- 3

 سب المربية  - 

 التھكم بالمربية أو من يمثل السلطة  - 

 تعطيل المربية عن الشرح  - 

 رفض الخضوع وعدم ا+متثال لHوامر  - 

 :مظاھر العدوانية داخل الروضة  - 3-4

 إتBف أدوات ا?نشطة  - 

 عل الواقع التعليمي التمرد  - 

 أحداث شغب بين الحصص - 

 : مظاھر العدوانية تجاه السلطة  5_3

 تشويه حائط الروضة  - 

 تكسير ا?لعاب  - 

 :  أقسام عدوانية طفل الروضة   

   : اwخرينالعدوان الموجه نحو  
إيقاع تجد لدى ا?طفال المضطربين سلوكيا حيث يوجھون عدوانيتھم نحو الثواتھم بھدف إيذاء النفس و

ا?ذى بھا ويأخذھم ھذا العدوان أشكا+ متعددة مثل الطفل لمBبسه أو لطم وجھه شد شعره أو جرح جسمه 
 :  أقسام عدوانية طفل الروضة  .بأظافره أو عض أصابع يده 

  :  اwخرينالعدوان الموجه نحو  -4 - 4
ى القوانين والنظم المعمول اعتداء الطفل على المحيطين ب ھاو ا+عتداء على ممتلكاتھم والخروج علھو 

بھا وعدم ا+لتزام بالسلوك المقبول اجتماعي ويأخذ السلوك العدواني الذي يوجھه الطفل نحو ا�خرين 
   .ا�خرينالعدوان الموجه نحو : شكلين ھما 

  :العدوان الجسماني 
وأظافره وھو اعتدا الطفل على ا�خرين بأعضاء جسمه والضرب والعض مشخص في ذلك يديه ورجليه 

  .وأسنانه

  :اللفظيالعدوان 
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السب والشتم والتوبيخ ووصف ا�خرين بعيوب : وھو السلوك العدواني الذي يقف عند حدود الكBم مثل 
وصفات سيئة كما يشمل أيضا الكذب والجدير بالذكر إن الطفل العدواني + يبالي بما سيحدث له أو لغيره 

   .ة في إثارة ا�خرين ويتسم بسرعة ا+نفعال وكثيرة الضجيج من جراء ھذا السلوك كما أن لديه الرغب
  ) 65ص  ،1999،يعقوب (                                                                                      

  : الحد من السلوك العدواني داخل الروضة 
با+ھتمام كبير في السنوات ا?خيرة حيث تغير إن ا+ھتمام بعمليات ضبط النفس والتنظيم الذاتي قد حضي 

ا+عتقاد لدى المعالجين السلوكيين في عملية العBج من إيمانھم بدور البيئة التي تشكل حياة الفرد أساسا 
والبيئة التي رجمية إلى ا+عتقاد بان الفرد + يكون نتاجا سلبيا ولكنه مشارك نشط ايجابي في تطوره ونموه 

ص للتراث السيكولوجي يجد أن المعرفة المتزايدة لعلم النفس ا�نساني قد استطاعت أن ، كما أن الفاح
   .وان البشريتسھم إلى حد كبير في خفض درجة العد

  ) 127، ص 2001العقاد، (                                                                                      
اجه مواقف يكون فيھا سلوك الطفل غير مBئم ومؤذى ومن غير واقعي أن وكل مربية واجھت أو ستو

تتوقع من ا?طفال في طور النمو والتعلم أن يسلكوه طرق أو سلوكات ترضى جميع الناس من حولھم كل 
الوقت والمربية المحترفة كل الوقت والمربية المحترفة تدرك إن ا?مر يتطلب بعض ا�دارة لسلوك 

لتعامل معھم والتفكير في المواقف ا?كثر نجاحا في التعامل مع ا?طفال ، و+بد أن تصنع ا?طفال عند ا
المربية في اعتبار ا�ثار طويلة المدى على تقدير الطفل لنفسه أكثر من نتائج الفورية عند اتخاذ قرارات 

ة ا?طفال على فرض النظام ، و+ بد أن تنظر لمواقف النظام على أنھا فرض تعليمة أي فرض لمساعد
  .تعلم حل المشكBت وكيف يتعاملون مع ا�حباط وغيرھا 

والمربية الواعية تدرك أيضا ما ھو السلوك الطبيعي لHطفال ذوي ا?عمار المختلفة و+ تكون توقعات 
سنوات وقد يستخدمون لغة حمقاء  4كمثال فان ا?طفال الصغار جدا قد يقذفون البزازة ، ا?طفال في سن 

  سنوات قد يطلقون على أصدقائھم ا�خرين أسماء قاسية  5ال وأطف
أن إرشاد سلوكيات ا?طفال الصغار يرتبط ببناء تقدير الذات ، يتطلب أن تتخذ المربية قرارات عن 
سلوكيات ا?فراد والجماعات وقد يتطلب ا�رشاد أيضا أن تتخذ قرارات عن خطط النظام التي يتبناھا 

ض من كل ھذه القرارات ھو التخطيط بدقة لتجنب اكبر قدر ممكن المشكBت المدرسة الروضة والغر
  ) colob.com(مجموعة مترابطة تتربص با�خرين من خارجھا 

كما يرى علماء النفس انه يمكن من التخفيف من حدة العدوانية عند الطفل الروضة وذلك من خBل ما يلي 
 :  

رتكابه أو خطا وقع فيه أو تأخره الدراسي أو غير ذلك عدم مقارنة الطفل بغيره عدم تعبيره بذنب ا - 
. 

 اختBط الطفل مع أقرانه في مثل سنه يفيد كثيرا في عBج أو تفادي العدوانية  - 

إعطاء الطفل فرصة التعرف على ما حوله تحت إشراف ا�باء والمربين بحيث ليضر الطفل نفسه  - 
 . بعض الحاجات ا?ساسية  أو غيره فقد يكون السبب في العدوانية ھو عدم إشباع

 النظر إلى سلوك الطفل بشيء من الھدوء والتسامح  - 

 تعليم مھارات اجتماعية جيدة وجديدة  - 
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  : أساليب ضبط السلوك العدواني لدى طفل الروضة 
اقترحت ستة أساليب لضبط السلوك العدواني لدى طفل الروضة وھي " خولة احمد يحي"نجد أن الدكتورة 

  لسلوك العدواني لدى طفل الروضة أساليب ضبط ا: 

 :التفاضليالتعزيز   -1
ويشمل على تعزيز السلوكيات ا+جتماعية المرعوب فيھا وتجاھل السلوكيات ا+جتماعية الغير مرعوب 
فيھا وقد أوضحت الدراسات إمكانية تعديل السلوك العدواني من خBل ھذا ا?جراء في دراسة قام بھا 

ان تقليل السلوكيات العدوانية اللفظية والجسدية لدى مجموعة من ا?طفال الذين يرون داليون استطاع الباحث
  . يتفاعلون بشكل ايجابي مع أقرانھم وتجاھل سلوكاتھم عندما يعتدون على ا�خرين 

 :   ا9ستجابةأسلوب العزل وثمن  - 2
ول على مكافأة بل نتائج ويتم ھذا بالتوضيح للطفل بان قيامه بالسلوك العدواني + يؤدي فقط الى عدم الحص

   .سلوكه ھذا تعني العقاب 

  :العزل  - 3
إن العزل يتيح لHطفال فرصة للتحكم في سلوكھم : إن نظرية العزل التي تقع خلف إجراء العزل ھي 

واختيار الوقت المBئم للرجوع إلى المجموعة ، ولكن لسوء الحظ ليست ھذه ھي الطريقة المستخدمة 
من العديد من الصفوف يكون العقاب الجلوس على الكرسي وعزله ھي طريقة للعزل في معظم الصفوف ف

   .المستخدمة للطاعة 

  :الزائدإجراء التصحيح  - 4
عندما يقوم الطفل يأخذ : وھو قيام الطفل بسلوكيات بديلة للسلوكيات العدوانية بشكل متكرر مثل ذلك 

ين والزمBء على سلوكه الحاضر يشمل ا?شياء بقوة من زمBئه يطلب منه إعادتھا وا+عتذار للمعلم
  إجراء التصحيح الزائد : التصحيح على ثBثة عناصر أساسية 

  :لفظياتحذير الطفل  - أ
 .ويتوقف عن ھذا في حالة اعتدائه على طفل آخر ... وذلك بقول لـ 

  : ممارسة ا9يجابية - ب
أربعين مرة مباشرة بعد  وتشمل الطلب من الطفل لطلب أن يرفع يده التي ضرب بھا ا�خر وان ينزلھا

  ) pahlavan 2002 p 70(                                                       .قيامه بالسلوك العدواني 

 : النمذجـــة 
تعتبر طريقة النمذجة من أكثر الطرق فعالية في تعديل السلوك العدواني ويتم ذلك من خBل تقديم نماذج 

للطفل وذلك في ظروف استفزازية ومثيرة للعدوان ويمكن مساعدة الطفل عن +ستجابات غير عدوانيين 
طريق اللعب ا?دوار من اجل استحرار سلوكيات غير عدوانية ويمكن تقديم التعزيز عند حدوث ذلك من 

  . اجل منع الطفل من إظھار السلوك العدواني في الموقف 

 :  التعامل مع ا:ھل   - 1
نشطة الحركية المنظمة للطفل فالطفل يمتلك طاقة زائدة ويحتاج إلى اعركه تعمل المربية على توفير ا?

  والنشاط لتصريفھا ولھذا فان توفير فرص اللعب للطفل والرياضة التنافسية تساعده على تصريف نزعاته 
  .   جتماعي ية بشكل مقبول إالعدوان

  ) 68ص ، 1997 ،الخليدي(                                                                                     



السلوك العدواني: لثالجانب النظري                                                      الفصل الثا  

 

 56 

   :والعقابالتوجيه والنظام  -2  
إن النظام والعقاب ليس مترادفين وغالبا يستخدم أعضاء المجتمع المعلمون كلمه نظام عندما يقصدون 

 ) 211ص  ،1995،اسماعيل (                                                .العقاب المصمم لتعزيز الطاقة 
                      .والتوجيه ليس معناه العقاب وإنما ھو يساعد ا?طفال على التحكم 

  ) 195ص  193ص  ،2007 ،بروي(                                                                          

  :تعقيــب
راجع للظروف ا+جتماعية والبيئة المحيطة  ومن ھنا يتضح أن السلوك العدواني لدى ا?طفال الروضة

الذين وعدم التقبل : والخبرات السيئة التي يتعرض لھا ھؤ+ء ا?طفال عند تفاعلھم صح ا�خرين مثل 
 .والعقاب من ا�خرين 
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   :خ@صـــــــة
 

ي المحور ا?ول من حيث التعريف به حاولنا في ھذا الفصل ا+قتراب أكثر من طبيعة السلوك العدواني ف
وذكر مظاھره وأشكاله وأسباب السلوك العدواني وطرق ضبطه وعرض أھم النظريات التي حاولت 
تفسيره ثم تطرقت إلى محور ثاني حيث تم تخصيص الحديث عن عدوانية طفل الروضة وصفات طفل 

   .ضة الروضة ومظاھره وأقسامه طرق ضبط السلوك عدواني لدى أطفال الرو
  
  
  



التعلم التعاوني: الجانب النظري                                                        الفصل الثالث  

 

 58 

  التــــــعلم التعاونــــي  :الثــــالثالفصل     

  تـــــــــــــمھيد               

  .التعاونيتعريف التعلم  :أو9

  .التعاونيخطوات التعلم  :ثانيا

  .ا�ستراتيجية القائمة على التعلم التعاوني : ثالثا

  .وني دور معلمة رياض ا:طفال في التعلم التعا :رابعا         

  .دور طفل ما قبل المدرسة في التعلم التعاوني : خامسا         

  .التعاونيمعوقات التعـــلم  :سادسا       

  خ@صة
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   :تمھيد

با?طفال وإعدادھم ورعايتھم للحياة في مجتمع  ا+ھتماما?ولى في  المسئولةتعد مؤسسات رياض ا?طفال 
  .العمل وانجاز وتحقيق التقدم ىالقادر عليمة فيه للفرد متغير + يعرف الثبات، الق

وتستخدم الروضة استراتيجيات تعليمية متنوعة لتحقيق أھداف مرحلة رياض ا?طفال ولقد ظھرت العديد 
من ا?ساليب المستخدمة التي تBئم طبيعة الطفل من جھة وتحقق أھداف تربوية من جھة أخرى، ومن ھذه 

مية الحديثة والتي دعا العلماء +ستخدامھا لفعاليتھا وأثرھا في مختلف المراحل ا�ستراتيجيات التعلي
الدراسية ومع مختلف التخصصات والمواد الدراسية إستراتيجية التعلم التعاوني الذي سوف نتعرف عليه 

  .في ھذا الفصل

  : تعريف التعلم التعاوني  :أو9

راتيجية تدريس تتمحور حول الطالب، حيث يتعلم ضمن تتجه جل التعاريف للتعلم التعاوني على أنه إست
  :مجموعات صغيرة وذلك من أجل تحقيق أھداف مشتركة، ومن أھم التعاريف نذكر ا?تي 

الجماعات  استخدامالتعلم التعاوني بأنه إستراتيجية تدريس يتمفيھا  Stephen  (1992)ستيفن عرف 
فة في الخبرات و القدرات يمارسون أنشطة تعلم الصغيرة تضم كل جماعة تBميذ ذوي مستويات مختل

متنوعة لتحسين فھم الموضوع المراد دراسته، وكل عضو في جماعة ليس مسؤو+ فقط بل يتعلم ما يجب 
أن يتعلمه، بل عليه أن يساعد زمBئه في الجماعة على التعلم وبالتالي يخلق جوا من ا�نجاز والتحصيل و 

  . المتعة أثناء التعلم 

  ) 32، ص2009أبورياش، (                                                                            

ھو أسلوب تعليمي يقوم على توزيع أطفال الصف الواحد إلى مجموعات صغيرة، وتقوم كل مجموعة 
ذا ا?سلوب يتمثل في بانجاز المھمات التعليمية التي توكلھا المعلمة لھم بشكل تعاوني ودور المعلمة في ھ

إعطاء فكرة عامة عن الدرس، وتحديد ا?ھداف وتقديم التعزيز والتغذية الراجعة لكل مجموعة، وفي 
  .النھاية تقدم كل مجموعة تقريرا عن أدائھا للمجموعة أخرى بإشراف المعلمة

  )454، ص2012، صبري حسن(                                                                    

التعلم التعاوني ھو طريقة تدريس تعتمد على نظام المجموعات الصغيرة التي + يتجاوز عدد عليه و
وھذه المجموعات تكون متقارنة في القدرات، مما يسمح للتBميذ ذوي المستوى التحصيل ) 6(أفرادھا 

  . المنخفض أن يتعلموا مع التBميذ المتفوقين 

   :التعاونيلم خطوات التع:  ثانيـا

يقوم المعلم والتBميذ للتخطيط التعاوني لدراسة الموضوع المراد تدريسه وتحليله  :التخطيطمرحلة  ••••

 وتحديد ا?ھداف التعليمية وتحديد حجم المجموعة وتوزيع التBميذ وذلك 

  .با+عتماد على الفروق الفردية، وكذلك يجب تھيئة البيئة التعليمية  ••••

  )158،ص2008عطية،(                                                                               
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في ھذه الخطة تحدد مھمة التعلم وتربط با?ھداف التعليمية وإثارة الدافعية نحو : مرحلة التنفيذ •

لم في الموضوع كما يتم إعBم التBميذ بالمعايير التي سيحكم عليھا أدائھم من خBلھا و يجب على المع
  . ھذه المرحلة أن يتدخل 

تم ھذه العملية بمشاركة التBميذ والمعلم في معرفة مدى عمل كل مجموعة في نجاح : مرحلة التقويم •

  .أعضائھم إزاء المھمة الموكلة إليھم 

  )195،ص2006جمعة وأخرون،(                                                                              

                           .وذلك من خBل تحديد مستوى تمكنھم من المھارات ا�جتماعية ومدى تعلمھم من حيث الكم و النوع   

  )160، ص2008عطية،(                                                                                       

  ا�ستراتيجية القائمة على التعلم التعاوني : ـا ثالث

ھناك عدة إستراتيجيات للتعلم التعاوني و التي تتضمن جميعھا عمل ا?طفال معا في مجموعة صغيرة 
حيث يساعد كل طفل أعضاء مجموعته في تعلم المھارات أو المفھوم، وتتدخل المعلمة عند الضرورة يتم 

ا على متوسط ا?داء الفردي ترتكز جميع ھذه ا�ستراتيجيات على مقارنة أداء المجموعة ككل بناء
   : التعاوني ومن ھذه ا�ستراتيجيات ما يلــيالعناصر الرئيسة للتعلم 

 .إستراتيجية فرق ا?لعاب و المباريات  �

 ).التعلم معا(إستراتيجية دوائر التعلم  �

 .إستراتيجية التنافس الجماعي بين المجموعات  �

 .ستقصاء الجماعي إستراتيجية ا+ �

 .إستراتيجية الرؤوس المرقمع معا  �

 .شارك  -زواج -إستراتيجية فكر �

 . Jigsawإستراتيجية  �

  : و من خBل ما سبق العرض السابق ?نماط إستراتيجيات التعلم التعاوني يتبين ما يلي 

?طفال إلى على الرغم من اختBف مسميات ھذه ا�ستراتيجيات إ+ أنھا جميعا تشترك في تقييم ا �
أطفال من مستويات تحصيله مختلفة حيث ) 6-2(مجموعات صغيرة للتعلم تتكون كل مجموعة من 

 .في تعلم المادة الدراسية  ا�خرينيساعد كل عضو فيھا جميع ا?عضاء 

 + يمكن تفضيل إستراتيجية أو أكثر من ا�ستراتيجيات  السابقة على غيرھا من ا�ستراتيجيات  �

 اتيجية التعلم المناسبة إنما يرجع لطبيعة النشاط أو الموضوع المقدم وطبيعة الظروف إستر فاختيار �

 . التي تتم فيھا التعلم 

 ) 730، ص 2004مجدي عزيز، (                                                                  
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  دور معلمة رياض ا:طفال في التعلم التعاوني : رابعا 

  : لجيد للنشاط من خBل التخطيط ا

وضع ا?ھداف العامة وكذلك ا?ھداف ا�جرائية للنشاط بما يتناسب مع طبيعة النشاط المقدمة للطفل،  -1
كذلك تحديد خطة سير النشاط و التقييم ثم عمليات التغذية الراجعة وذلك في ضوء طبيعة طفل ما قبل 

 .المدرسة 

تحديد الفترة الزمنية التي يعمل فيھا الفرد والمجموعة تحديد الوقت الذي سوف يستغرقه النشاط، مع  -2
 .معا 

 .تقييم ا?طفال إلى مجموعات وتتوقف تلك المجموعات على طبيعة النشاط المراد تطبيقه  -3

 .ترتيب قاعة النشاط  -4

 .خلق بيئة مثيرة للطفل تحفزه على العمل ضمن فريق وتثير دافعيته  -5

 .إعداد الوسائل الBزمة للنشاط  -6

 .المعلمة بدور الموجه وليس الملقن وحث ا?طفال على إكتساب مھارات العمل في مجموعات تقوم  -7

 . تتفقد المعلمة مجموعات ا?طفال مع ضرورة ا�جابة على استفسارات ا?طفال  -8

  )415، ص11جيھان، (                                                                                        

  دور طفل ما قبل المدرسة في التعلم التعاوني : خامسا 

  : يلعب الطفل في إستراتيجية التعلم التعاوني دورا إيجابيا وفعا+ فھو يقوم بالعديد من ا?دوار منھا 

 .إختيار ا?نشطة التي تساھم في تحقيق ا?ھداف   -1

 . المشاركة في تصميم بيئة التعلم  -2

 .لنشاط ربط خبرات السابقة بموضوع ا -3

خلق جو من ا?لفة والمحبة بين أفراد المجموعة وذلك عن طريق حل الخBفات التي قد تنشأ أثناء   -4
 .التعلم 

 .تقديم حلول ذكية وطرح أسئلة مع احترام أراء ا+خرين  -5

توجيه أفراد المجموعة إلى سرعة إنجاز المھام المطلوبة منھم وذلك من خBل جو من ا+حترام  -6
 . والمحبة 

 . ديم يد العون و المساعدة ?عضاء المجموعة تق -7

 )417، ص11جيھان، (                                                                                 
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  معوقات التعـــلم التعاوني  :سادسا

  : ھناك عدة مشاكل تؤدي إلى فشل التعلم التعاوني منھا 

 يب الكافي +ستخدام التعلم التعاوني حيث يفضل عدم حصول المعلمين على التدر .1

فترة ثBثة سنوات لتدريب المعلم على كيفية استخدام التعلم التعاوني  1995" جونسون وھوليك " 
  .بشكل فعال 

 .طريقة غير عادلة في التقويم حيث يأخذ كل عضو تقويم الجماعة  .2

 .انتشار روح التنافس بد+ من روح التعاون  .3

 .يه أساليب تدريس أخرى كحل المشكBت قد تتفوق عل .4

 . + يراعي الفروق الفردية ?ن التعلم فردي وليس جماعي  .5

  )135- 134، ص2006خذر، (                                                                        
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   :خ@صة 

تقليدي المبني على ا�لقاء والتلقين والذي ھيمن زمنا في ظل المشاكل التي يتخبط فيھا النظام التربوي ال  
طويB على الواقع التربوي وجعل التلميذ مجرد متلقي سلبي للمعلومة دون أن يساھم في بناءھا أو البحث 

  .مصدرھاعن 

محور العملية التعليمية من خBل ) الطفل(جاءت طريقة التعلم التعاوني كرد فعل جعلت من المتعلم   
في عملية التعلم وتبنى على مبادئ تھدف في مجملھا إلى تطوير العBقات ا�نسانية ا�يجابية لدى مشاركة 

 .الطفل من خBل ا?جواء التي يمكن من خلقھا عند ممارسة ھذا النوع من التعلم 
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  الجانــب الميــــداني   

  

  الميدانية ا�طار المنھجي للدراسة : الفصل الرابع          

  تـــــــــــــمھيد 

  .منھج البحث: أو9

  .حدود الدراسة  : ثانيا

  .عينة الدراسة وطريقة اختيارھا  : ثالثا 

  .أدوات البحث :رابعا        

  .متغيرات الدراسة : خامسا        

  .ا:ساليب ا�حصائية : سادسا        

  خ@صة
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  تـــــــمھيد

ل عرضا ?ھم ا�جراءات التي أتبعت في دراسة مشكلة ھذا البحث و التعريف بأدوات يتناول ھذا الفص
في تحقيق فروض ھذا البحث، وقد تم ا�سترشاد  البحث وا�جراءات التي أتبعت للتأكد من مدى صBحيتھا

ت في كل ذلك بجميع ما ورد في الفصول السابقة من أفكار وأراء ذات عBقة، وفيما يلي عرض لمحتويا
  : ھذا الفصل 

  منھــــــــج البحث : أو9 

ھذه الدراسة المنھج الشــبه التجريبي باعتبارھا دراسة شبه تجريبية ھدفھا التعرف على فاعلية  إستخدمنا 
، لتخفيف من السلوك العدواني )كمتغير مستقل( البرنامج ا�رشادي وتنمية روح الجماعة والتعلم التعاوني 

ينة من أطفال روضة أجيال بقصر البخاري حيث يسمح ھذا المنھج بدراسة الظواھر لدى ع) كمتغير تابع(
لمعرفة ا?سباب من خBل قياس نتائج متغير المستقل أي دراسة أثر فاعلية البرنامج ا�رشادي لتخفيف من 

احدة السلوك العدواني وتنمية روح الجماعة والتعلم التعاوني، وأنه يسمح بتكرار التجربة تحت شروط و
مما يتيح جمع المBحظات والبيانات عن طريق باحث واحد أو أكثر، وھذا يحقق للباحث التحقق من ثبات 
النتائج وصدقھا وسنحاول بالمنھج الشبه التجريبي التعرف على كل من الفروق بين المتوسطات لدرجة 

  .البرنامج ا�رشادي السلوك العدواني قبل تطبيق البرنامج ودرجات السلوك العدواني وبعد تطبيق 

  :  استط@عيةدراسة 

على الظروف المحيطة للظاھرة التي  ا+ستطBعتھدف الدراسة ا�ستطBعية في أي بحث علمي إلى 
يرغب الباحث لدراستھا و تساعد في التعرف على خصائص العينة الدراسة و التعرف على أھم الفروض 

د من الخصائص السيكومترية لHداة بفروض تكييفھا التي يمكن وضعھا و إخضاعھا للبحث وكذلك للتأك
   . على عينة ومجتمع البحث 

  ) 38، ص2000مروان إبراھيم،(                                                                              

يتم حيث  تتم بطريقة قصديةوقد أجريت ھذه الدراسة في روضة ا?جيال قصر البخاري و+ية المدية 
أطفال وقد توضح من خBل المربيات أنھم أطفال عدوانيين ولكن من خBل المBحظة  10ا+لتقاء مع 

منھم فقط في الدراسة ا�ستطBعية للتجريب ا?ولي للمقياس و البرنامج بحيث تم  4لمقابلتھم تم إختيار 
مقابلة بحيث تم دمج بعض الجلسات تعديل ھذا ا?خير مع ما يتناسب مع طبيعة ا?طفال ووقت المسموح لل

  .و ا�ستغناء عن بعضھا نظرا لظروف الراھنة 

  : حدود الدراسة : ثانيا 

  .لقد أجريت ھذه الدراسة على مستوى روضة أجيال قصر البخاري و+ية المدية : الحد المكـــاني 

  .يوم  27ماي أي مدة  27إلى غايــة  2021ماي  01تم إجراء الدراسة الميدانية من : الحد الزماني 

  : عينة الدراسة وطريقة إختيارھا : ثالثا 

لقد تم إختيار ھذه الدراسة بطريقة عمدية والتي تمت في روضة ا?جيال قصر البخاري التي تتراوح  - 
  . سنوات ) 5-4(أعمارھم ما بين 
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إجراء الدراسة والعينة ھي عبارة عن مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة يتم اختيارھا بطريقة معينة و - 
 .عليھا ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعميمھا على كامل مجتمع الدراسة ا?صلي 

 )89، ص1999محمد عبيدات واخرون، (                                                          

ساس أنھا ھي في بحثنا العينة القصدية والتي يستخدم فيھا الباحث الحكم الشخصي على أ اخترناوقد  - 
ا?فضل لتحقيق أھداف الدراسة ومنه ينتقي الباحث أفراد العينة، بما يخدم أھداف دراسته وبناء 
معرفته، دون أن يكون ھناك قيود وشروط غير التي يراھا ھو مناسبة من حيث الكفاءة أو المؤھل 

تعتبر أساس متين  أو غيرھا وھذه العينة ممثلة لكافة وجھات النظر ولكنھا ا+ختصاصالعلمي أو 
  .  للتحليل العلمي ومصدر وثرى المعلومات التي تشكل قاعدة مناسبة للباحث حول موضوع الدراسة 

  ) 240، ص2017نادية عيشور، (                                                                     

راء الدراسة و الوصول إلى العينة لذلك فالعينة القصدية تتمتع بخصائص تسھل على الباحث إج    - 
المرغوبة بسرعة وتتناسب مع الدراسة ا�ستطBعية التي تتطلب القياس أو اختيار فرضيات محددة   

                                            .                                              

 06بقصـــــر البخاري التي كان عددھا  ة أجــــــيالروضھذه العينة القصدية وتمت في  اختيارولقد تم  - 
حجم العينة صغير إلى ظروف  اختيارويعود مدى  .سنوات ) 5-3(أطفال تتراوح أعمارھم ما بين 

وغير مسموح باختيار أكثر من ھذا الحجم و الوقت الغير متاح، عدم التصريح ) 19كوفيد (الصحية 
 .بدخول للروضة و القيام بالدراسة 

لقد تم تطبيقھا على ا?طفال الذين يعانون من السلوك العدواني بحيث كانت جميع : يقة تطبيقھا طر - 
المقابBت التي قمنا بإجرائھا مكتوبة بموافقة من أجريت معھم المقابBت ولقد كتبنا جميع المBحظات 

 .أثناء المقابلة لتسجيل نقاط والمحاور الرئيسية التي نشأت أثناء المناقشة 

  :أدوات البحث : بـعا را

تستخدم أدوات البحث فيجمع المعلومات و البيانات �جابة عن التساؤ+ت وفرضيات الدراسة والتحقق منھا 
  : وقد استخدمنا في دراستنا ا?دوات التالية 

 .المقابــــــــلة  •

 .المBحظــــة  •

 .ا�رشاديالبرنامج   •

                                                      .العدوانيمقياس السلوك   •

 : المقابلة  -1

تعتبر المقابلة من التقنيات ا?ساسية لدراسة الحالة وفھم معاش الفرد واستعداداته ودوافعه تعرفھا 
ccyssau     : م بين ا?شخاص مع واحد أوBفي حالة المقابلة أكثر كفعل اتصالي بمعنى تبادل الك  
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                                                                       .مع ا?فواج 

                                                                         )ccyssau , c2003, p43 (  

إذن عبارة عن لقاء يتم بين ا?خصائي النفسي القائم بالبحث وبين الفرد أو الموضوع  :فالمقابلة

لقاء يتم تبادل الحديث وقيادة المقابلة بحيث يتم خدمة الغرض منھا المتمثل في البحث في ھذا ال
الوصول إلى عمق  الشخصية ومستوياتھا الBشعورية وكذا دوافعھا وإستعدادتھا وقد اعتمدنا في بحثنا 

، المقابلة البحثية النصف الموجھة بھدف السير في اتجاه واضح وبأقل توجيه )الBشعور(ھذا على 
بط لHسئلة مع المحافظة على حرية تعبير الحالة عن رغباتھا ودوافعھا توافق مخطط عمل خاص وض

ببحثنا وھذا النوع من المقابلة يسمح بالتعبير الحر من خBل تحديد ا?سئلة مفتوحة نصف موجھة 
مركزة جماعية تتBءم مع إشكالية بحثنا ينتظر ا�جابة عنھا جمع أكبر من المعطيات فھي موجھة ومت

حول السلوك العدواني لدى  أطفال الروضة بحيث تم تطبيق جميع المقابBت مع ا?طفال مكتوبة 
بموافقة من أجرينا معھم المقابBت وخBل المقابلة تم كتابة جميع المBحظات لتسجيل النقاط والمحاور 

  : مثل الرئيسية التي أنشأت أثناء المناقشة وكانت مجموعة أسئلة 

 .ض عن زمBئك في القسم ؟ھل أنت را �

 .من ھم الزمBء الذين تتمنى عدم وجودھم في القسم ؟ �

 .من ھم التBميذ الذين تشاجرت معھم ،ولماذا ؟ �

   .كم من مرة استدعى والدك للمؤسسة ؟ �

 : الم@حظـــــــــة   -2

تحتاج إلى تستعمل المBحظة في الحا+ت معينة وخاصة بالنسبة للمواضيع السلوكية أو المواضيع التي 
  .معاينة و الحصول على المعلومات الBزمة في المواقف الطبيعية 

  )40عمار بوحوش ، ص(                                                                                 

 على المBحظة كما تحدث تلقائيا دون ا+عتماد على أدوات لقياسھا بحيث المBحظة اعتمدنالقد 
كمرحلة أساسية في كل الخبرات و التجارب الباحث تشمل الوصف و التحليل و ا�جابة على بعض 

ا?ھداف خBل جمع المعطيات ومن جھتنا فقد إعتمدنا على المBحظات المباشرة للموضوع كأداة 
  . علمية مكملة للمقابBتنا مع ا?طفال الروضة 

  : نموذج شبكة الم@حظات 

  .ب -م) : فلالط( اسم التلميذ  - 

  .في القسم : مكان المBحظة  - 

  .الروضة : المستوى  - 

  .د 30: الفترة الكلية للمBحظة  - 
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 .  صدقاءالمنواشات و العناد مع ا?: السلوك المBحظ  - 

  :ا�رشاديالبرنامج  - 3

  :  ـــيما يل اعتمدناوقد : نامج ا?طفال بر     

وية لبعض القضايا و ا?حداث حيث قمنا برواية مجموعة من القصص الحا: أسلوب القصة -1

تحاكي مشكBت ا?طفال بطريقة ممتعة و مشوقة، وقد تنوعت ھذه القصص حيث تم إختيار 
بعض القصص التي يمثل أبطالھا حيوانات وعرض صورھم أمام ا?طفال كما تم إختيار قصص 

 .أخرى من خBل المواقف ا�فتراضية التي عرضنھا كانت بأسلوب حواري شيق 

على طر ا?سئلة موجه لHطفال إثر عرض القصة  اعتمدناحيث  :المناقشة و الحوار أسلوب  -2

المغزى العام و  واستخBصأو الموقف لتأكد من مدى فھمھم واستعابھم لما عرض عليھم  
 . و السلوكات التي ينبغي تعلمھا من كل ذلك  ا+ستجابات

ك المواقف و القصص و التأكيد على وذلك بقيام ا?طفال بتمثيل بعض تل :أسلوب اللعب الدور -3

 بموضوع الجلسة  من المواقف و التي لھا عBقة استخBصھاممارسة المھارات ا�يجابية التي يتم 

وھو الغالب على جلسات البرنامج حيث تم اختيار مجموعة من ا?لعاب الحركية  :أسلوب اللعب -4

المختلفة و التي حرصنا فيھا على  التي تنمي في ا?طفال المھارات ا�جتماعية ا+جتماعيةو 
 . تضمين كل جلسة منھا في جو حيوي ممتع 

 : يتكون من ثBث مراحل  :البرنامجمراحل تطبيق  -5

  مرحلة التعارف  :ا:ولىالمرحلة 

حيث يتم التعارف بين أعضاء المجموعة بين المرشد و استعراض أھداف البرنامج وشروط التي 
  .قد خصص لھا على ذلك و وا+تفاقتحكم سيره 

  مرحلة البناء و العمل  :الثانيةالمرحلة 

جلسة و يتم من خBلھا التدرب على المھارات ا+جتماعية وربطھا  14 -2وقد خصص لھا 
بمواقف سلوكية مشكلة من صميم ما يعاني منه ا?طفال وذلك في قالب قصصي شيق تارة ، وتارة 

Bل ألعاب حركية و جماعية، أو من خBل ممارسة ألعاب فنية تحقق جميعھا ا?ھداف أخرى من خ
المستوحاة مع الحرص على تضمين الجلسة الواحدة مجموعة من ا?ھداف التي تغطي المشكBت 

  . ا?ربع أو أكثر ما يمكن حتى يكون ا�رشاد شامB لكل ھذه المشكBت طيلة البرنامج 

  مرحلة ا�نھاء : المرحلة الثالثة         

جلسة حيث تم إستخBص ما تم تعلمه في كامل الجلسات و مدى إستفادة  15وقد خصص لھا 
  .ا?طفال من ذلك 
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  :الجلســــــــــــــــــــــــات - 6

  :ا:ولىالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى أن يتعرف المرشد على ا?طفال المجموعة و يعرفھا بنفسه، و إتاحة الفرصة       
ما تھدف إلى تعريف ا?طفال بأھداف البرنامج ومكانه و زمانه و لھم ليتعرفوا على بعضھم البعض ك

توضيح قوانين العمل وشروط سير الجلسات إلى جانب التعرف على توقعات ا?طفال من البرنامج، مع 
 .إشاعه الجو من المرح و العفوية، وتوزيع بعض الحلويات في النھاية 

  وضالسلوك المقبول و السلوك المرف :الثانيةالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى التمييز ا?طفال بين السلوك المقبول والمرفوض و إدراكھم علة استقباح       
السلوك المرفوض، حيث يتعلم ا?طفال خBلھا بعض ا?لعاب المفيدة لتحل محل ا?لعاب العنيفة المتداولة 

مرح داخل المجموعة وتنمية روح إلى جانب إشاعة جو من ال انفعا+تھمبينھم و التي تساعدھم في تفريغ 
  .التعاون و المشاركة بين ا?طفال 

  تدريبات التنفس  :الثالثةالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة في التعرف على فوائد التنفس ا�نفعالي من خBل تفريغ ا?طفال طاقتھم السلبية        
الغضب و العدوان :  تھم مثل مع زمBئھم، وكذا التدرب على ضبط إنفعا+ ا+نبساطعن طريق الحركة و 
  . ا�خرين اتجاهسواء اتجاه الذات أو 

 السلوك التوكيدي : الجلسة الرابعة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التمييز بين ا+ستجابة التوكيدية، و ا�ستجابة الغير التوكيدية     
المختلفة مع تنمية روح التعاون فيما  و التعبير بالكBم عن حقوقھم و حاجاتھم ومشاعرھم في المواقف

  .بينھم و إفراغ طاقاتھم الزائدة في أعمال الموجھة 

  التعبير عن المشاعر  :الخامسةالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى تعبير ا?طفال عما يجيش داخلھم من مشاعر مختلفة ، إلى جانب ممارسة بعض    
و حركتھم الزائدة في نشاط  شيء ما أو استثمار طاقتھمعلى  بالتصويبعضليا  انفعالھما?لعاب و تفريغ 

  .ھادف 

   ا9جتماعيالحكم : الجلسة السادسة  �

، و )لغيري(و ما ھو ) لي(تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف ا?طفال بمفھوم الملكية و تميزھم بما ھو       
الحقوق التوكيدية و مھارتي  استخدامفي التصرف بممتلكاتھم و التدريب على  ا�خرينإدراكھم لحق 

  .الشعور بالغيرية إلى جانب تبصيرھم بعواقب السلوك العدواني 

  إتباع القواعد و النظام  :السابعةالجلسة  �
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تھدف ھذه الجلسة إلى تعليم ا?طفال القواعد و النظام وزيادة قدرتھم على اتباع ا?وامر و التعليمات و      
  .و التواصل مع بعضھم البعض  التدرب على ضبط النفس إلى جانب التفاعل

  المشاركة و التعاون: الجلسة الثامنة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف الطفل بمفھوم المشاركة و التعاون و إدراكھم ?ھمية ذلك في حياتھم      
والتدرب على مھارة المشاركة و التعاون في مواقف إفتراضية من الحياة اليومية وكذا من خBل اللعب مع 

  .نفيس من انفعا+تھم و تعزيز طاقاتھم و حركتھم الزائدة في عمل ھادف الت

    ا9تصال: الجلسة التاسعة  �

التحية، المحادثة، ا+ستماع، التعزيز ( تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف ا?طفال بمھارات ا+تصال الفعال    
ك المھارات وتنمية روح المشاركة و وإدراكھم ?ھمية ذلك في بناء العBقة مع الغير، مع تدريبھم على تل) 

  .التعاون فيما بينھم 

    ضبط الذات: الجلسة العاشـــرة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى التدريب ا?طفال على التحكم في حركاتھم و أجسامھم، وتنمية مھاراة التوازن و     
  . ما بينھم ا+نضباط لديھم، لزيادة انتباھھم و تركيزھم مع إشاعة جو التفاعل و التواصل في

 حسن التفاوض : الجلسة الحادية عشر  �

تھدف ھذه الجلسة إلى إدراك ا?طفال أھمية التفاوض في حل مشكBتھم، وتدريبھم على الطرق البديلة    
  .بينھملفض نزاعاتھم و تنمية روح المشاركة و التعاون فيما 

  تعديل ا:فكار الخاطئة : الجلسة الثانية عشر  �

سة إلى تصحيح ا?طفال فكرتھم عن ذواتھم وتدريبھم على مواجھة بعض المواقف تھدف ھذه الجل   
  .و التوازن و التفاعل  و التواصل بشكل جيد فيما بينھم  ا+نضباطالمثيرة لھم و زيادة قدرتھم على 

 تنمية مفھوم ذات إيجابي  :عشرالجلسة الثالثة  �

ن مشاعرھم و أحاسيسھم، و التحدث عن جوانب تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التعبير ع   
القوة لديھم مع تعزيز ثقتھم بأنفسھم من خBل النجاح في أداء مھامه و مساعدتھم على تمكين من التفكير 

  .بمنطقية لزيادة فھمھم لذ واتھم 

 ألعاب ترفيھية : الجلسة الرابعة عشر  �

ا+تھم وصرف طاقاتھم الزائدة في اللعب الھادف تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التنفيس عن إنفع
  .مع تنمية روح الجماعة فيما بينھم 

  إنھاء البرنامج  :عشرالجلسة الخامسة  �
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ا?طفال و التعرف  استفساراتتھدف الجلسة إلى إجراء تلخيص عام لجلسات و ا�جابة عن تساؤ+ت و 
 .لجلسة البرنامج حول البرنامج ثم إعBن نھاية ا واقتراحاتھمعلى تقييمھم 

  )  2012/2013نييل عتروس (                                                                                

   :العدوانــيمقياس السلوك  - 4

في عدة دراسات يحتوي  استخدامهالعدوانية ولقد تم  ھو مقياس عالمي للتعرف على السلوكات 
+ يحدث أبدا، يحدث أحيانا، يحدث دائما ودرجة : ثBثة أوزان وھي  بندا ولديه 23المقياس على 

منھا على مستوى عال من العدوانية ويمر به  18وتعتبر العBمة ) 45-0(الكلية للمقياس تتراوح بين 
ه قBت الBزمة عليه ليتBئم تطبي، وقد تم إجراء التعدي1995كل من عبد � و صالح وأبوعباد سنة 

  .لى أطفال الروضة  لبعدي عالقبلي و ا

عن طريق إعادة  0.80) 1991العمايرة أحمد كريم ( وقد بلغ ثبات مقياس عند إعداده من قبل 
  .بعد تسعة أسابيع ا+ختبار

بإجراء عملية تقنين له حتى يتعرف على مدى صBحيته، حيث تم ) 1995(وقد قام الباحث أبو ھين 
أطفال في التربية التحضيرية    6مكونة من استطBعيةة تطبيق مقياس السلوك العدواني على عين

الدراسة، وقد قام بعملية التقييم مربيين القسم وذلك لتحديد مدى صBحية ووضوح  بمجتمعلمحدود 
الفقرات و التعليمات ، وتم توصل الباحث من ھذه الدراسة من خBل ھذه الدراسة إلى قاعدة مفادھا أن 

خBل اليوم ل المربية التي تكون على دراية بسلوك ا?طفال و تصرفاتھم بفضل تطبيق المقياس من قب
الدراسي، وبعد ذلك قام الباحث بحساب الصدق و الثبات لمقياس السلوك العدواني والجدول التالي 

  : طريقة تصحيح مقياس السلوك العدواني :  01جدول رقم : يوضح ذلك 

  الدرجات     سلم التقدير 

  أبدا 

  أحيانا

  باغال

00  

01  

02  

  

  : درجات التصحيح 

  .درجة ) 46-0(الدرجة الكلية للمقياس تتراوح ما بين  -

  .  فما فوق مستوى عال من العدوانية ) 18(اعتبرت العBمة  -

  : متغيرات الدراسة : خامسا   

  البرنامج ا�رشادي : المتغير المستقل  -7

  التعلم التعاوني/ السلوك العدواني : المتغير التابع  -8
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 : ا:ساليب ا�حصائية  :سادسا 

  .لفحص الفرضيات   SPSS ا+جتماعيةاستخدام الرزمة ا�حصائية للعلوم  - 

 ) .المعيارية  ا+نحرافاتالمتوسطات الحسابية، و ( ا?ساليب ا�حصائية الوصفية  - 

  .معامل كرونباخ ألفا لتحديد الخصائص السيكومترية لمقياس السلوك العدواني  - 
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  النتائج تفسير و عرض: الخامــــــــس الفصل 

  

  البيانات وتحليل النتائج عرض: أو9              

  ية الفرض نتائج وتفسير مناقشة: ثانيا              

  والتوصيات  ا9قتراحات: ثالثا              
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  : عرض نتائج الدراسة 

ــــــصل عرضا للنتائج  التي توصلت إليھا الدراسة، وفقا ?ھدافھا وإجراءتھا، وبحسب ھذا الف تناولنا في   
فرضياتھا واختيار تأثير البرنامج ا�رشادي المطبق الذي يستند إلى اللعب و القصص في قصص في 
خفض سلوك ا?طفال العدواني لدى عينة المبحوثين من خBل استجابتھم على مقياس السلوك العدواني 

  : وفيما يلي عرضا للنتائج التي توصلت إليه الدراسة

   :الفرضية  ومناقشة  عرض: أو9   

، وينقط )+ يحدث ، حدث احينا ، يحدث بإستمرا ر(  ،  اختيارات 3بندا ، ويقابله  23 يتكون المقياس من
مستويات كا�تي  ، وال 23، وأدناھا  69على التوالي  ومنه فأعلى قيمة يمكن الحصول عليھا ھي  3-2-1-
:  

  المجال  المستوى

سلوك عدواني 
  منخفض

  46أقل من 

سلوك عدواني 
  مرتفع 

  46تساوي أو اكثر من 

  

  :نتائج أفراد العينة على القياس القبلي  للسلوك العدواني  

 
المتوسط  العدد العينة

 الحسابي
 9نحراف المعياري 

 5,60952 46,6667 6 المجموع

  

على  06العينة عل مقياس السلوك العدواني   ، وقد تحصل ا+فراد وعددھم  أفراديمثل الجدول نتائج 
، وھو يعني وجود سلوك عدواني مرتفع  حسب مفتاح التصحيح ، وقدر  45,6متوسط حسابي قدره 

  . 5,06ا+نحراف المعياري بــ 

  :القياس البعدي  للسلوك العدوانينتائج أفراد العينة على 

 
توسط الم العدد العينة

 الحسابي
 9نحراف المعياري

 2,6 28 6 المجموع
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على  06يمثل الجدول نتائج افراد العينة عل مقياس السلوك العدواني   ، وقد تحصل ا+فراد وعددھم 
، وھو يعني وجود سلوك عدواني منخفض حسب مفتاح التصحيح ، وقدر  28متوسط حسابي قدره 

   2,06ا+نحراف المعياري بــ 

     :لفرضيةا اختبار

ت  اجراء البعدي لمقياس السلوك العدواني   باستخدام اختبارجراء القبلي وا�يبين الجدول الفروق بين ا�
  :لعينتين متماثلتين 

  

نوع 
 ا9جراء

المتوسط  العدد
 الحسابي

9نحراف 
 المعياري

الد9لة  قيمة ت
 المعنوية

الد9لة 
 ا9حصائية

ا+جراء 
 القبلي

6 
46,666

7 
5,60952 

دال عند  0,01 7.6
0,01 

ا+جراء 
 البعدي

6 28 2,6 

  

يبين الجدول الفروق بين ا�جراء القبلي وا�جراء البعدي لمقياس السلوك العدواني   باستخدام اختبار ت 
ھي تساوي  من الدرجة و 0,01، والد+لة المعنوية  7,6لعينتين متماثلتين ، ومنھا فإن قيمة ت تساوي 

، بين على وجود فروق ذات د+لة إحصائيةي قبول الفرضية البديلة التي تنص  ، أ0,01الحرجة 
ا�جرائين ، وأن درجات السلوك العدواني قد انخفضت بعد تعرض العينة للبرنامج ا�رشادي  ،وانتقلت 
من المستوى المرتفع للمستوى المنخفض ، وھذه النتائج + تعود للصدفة بل �جراءات البحث ويمكن 

  .ھا  ، ورفض الفرضية الصفريةتعميم

  :الفرضية  نتائج وتفسير مناقشة: ثانيا 

على د+لة  الفروق بين ا+جراء القبلي وا+جراء البعدي لمقياس السلوك العدواني   تنص الفرضية 
باستخدام اختبار ت لعينتين متماثلتين ، ومنھا قبول الفرضية البديلة التي تنص  على وجود فروق ذات 

حصائية ، بين ا�جرائين ، وأن درجات السلوك العدواني قد انخفضت بعد تعرض العينة للبرنامج د+لة إ
ا�رشادي  ، وانتقلت من المستوى المرتفع للمستوى المنخفض ، وھذه النتائج + تعود للصدفة بل 

  .�جراءات البحث ويمكن تعميمھا  ، ورفض الفرضية الصفرية 

، عبد المنصف )1990(ممدوحة محمد سBمة، )1983(أبو ھين  دراسة فضل :  وھي نفس دراسات
، )2000(، حسن محمد سالم أبو زيد )1992(،  نجوى إبراھيم موسى الشرقاوي )1991(حسن رشوان 

 )2001(،بورك وفان ھاسيلت  )1990(، مي شين )1986(دام باجن وكريمان  ،)2001(النجار 
و  اللعب والتعلم التعاوني ا�رشادي التي تستند على  أظھرت الدراسات في مجملھا فعالية البرنامج

و بالتالي فإن الدراسة تدعم وتؤكد نتائج الدراسات و البحوث التي القصص في خفض سلوك العدوان، 
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بينت وجود أليات وبرامج لتعديل السلوك بشكل عام والسلوك العدواني على وجه الخصوص، لما لھامن 
ھذه  استخدام?فضل عند ة مع سلوكيات ا?طفال و تعزيز تصرفاتھم نحو ادور بارز في التعامل بإيجابي

                       . ا�ستراتيجيات بطريقة منظمة و مخطط لھاالفنيات و
            

السلوك العدواني ي خفض سر الباحثتان ھذه النتيجة المتمثلة في فعالية البرنامج ا�رشادي المطبق فوتف
لدى ا?طفال ، إلى إحتوائه على مجموعة من الفنيات و ا?ساليب التي تستند إلى ا�رشاد باللعب و التعلم 
التعاوني و روح الجماعة، يساعد على إعطاء  الطفل الفرصة للتعبير عن نفسه مما يدعم ثقته بنفسه و 

عند تطبيق البرنامج على إستخدام ھذه الفنيات لكي يتم يعزز توافقه النفسي و ا�جتماعي ، و قد حرصنا 
  .تحقيق أھداف البرنامج ا�رشادي 

كما أن ا?نشطة التي إحتوى عليھا البرنامج تميزت بالتنوع مما أكسب البرنامج القدرة على تعديل السلوك 
طفال، منھا إستخدام ا?نشطة المناسبة لفئة ا?العدواني لدى ا?طفال، فاحتوى البرنامج على مجموعة من 

إلخ، . . . أريد صديق ، و اللعب التنافسي كاللعبة الكراسي : اللعب الجماعي لHطفال خBل الجلسات، مثل 
يھدف وضع ا?طفال في خبرات حياتية مرحة تجذبھم و تساعد على تفاعلھم في جو يسوده التعاون وروح 

قيم ا�جتماعية و ترسيخھا لديھم من خBل تدريبھم الجماعة ، و احترام ا?خرين مما ساعد على تدعيم ال
على ضبط ا�نفعا+ت و التحكم فيھا ، و ھذا ساھم على التوافق النفسي و ا�جتماعي لديھم ، با�ضافة إلى 

   .تعزيز و تدعيم السلوكيات المرغوبة لدى الطفل  

  : ?طفال منھا المشوقة التي تساعد على جذب ا�نتباه و تركيز ا القصص استخدمناوقد 

في البرنامج بالنھايات ، إذ تتميز القصص المستخدمة )إلخ . . . القدس، السيدة العجوز، دراجة طه ( 
المفتوحة التي تحقق جو من ا�ثارة و التفكير لعصف ذھن ا?طفال، �تاحة الفرصـــة لھم لتبادل ا?دوار 

ا?خرين ، و التخكم في إنفعا+تھم في أثناء مع ا?خرين ليدركوا وجھة نظرھم، وبالتالي تعاطفھم مع 
الغضب و ممارسة السلوك العدواني، كما أن القصص تعمل على مساعدة الطفل في معرفة نتائج العدوان 

  .الذي يقوم على نفسه و عدوانه نحو ا?خرين 

لدى  يعديل السلوك العدوانكذلك إستخدمنا لمجموعة من ا+ستراتيجيات خBل البرنامج ساعد على ت
إن إستخدام تدريبات . . . ا?طفال، إذا إستخدمنا الحوار، والمناقشة ، و ا�سترخاء، و التعزيز ا�يجابي 

ا�سترخاء ساعد على تدريب ا?طفال على ا�سترخاء كلما واجھتھم مواقف غضب و شعروا خBلھا 
با�ضافة إلى استخدام . ف المختلفة با+نفعال، وبالتالي قدرتھم على ضبط إنفعا+تھم و التحكم بھا في مواق

الحوارو المناقشة حول مواضيع القصص و التساؤ+ت التي كنا نعرضھا على ا?طفال، و بالتالي تبادل 
الخبرات و تعديل مفاھيم نحو العدوان، و اكتسابھم مفاھيم و خبرات إيجابية، ساھمت في تعديل سلوكياتھم 

ترسيخ تلك المفاھيم لدى ا?طفال و نقل خبرات الجديدة إلى مواقف كما أن الواجبات المنزلية ساعدت على 
  . حياتھم المختلفة 

كما أن عدد الجلسات و توزيعھا كان له دورا أيضا في خفض سلوك العدواني إذ وزعت جلسات البرنامج 
و  بواقع جلستين أسبوعيا، مما ساعد عل إعطاء ا?طفال الفرصة أكبر +كتساب السلوكيات المرغوبة

تطبيقھا و تثبيتھا و ترسيخھا، كما أنه ساھم في إعطاء المرشد فرصة أكبر للتدخل و البناء و ضبط 
التعاون و الود ،  السلوكيات المشاھدة، كذلك فإن وجود ا?طفال بشكل جماعي قد ساعد على إيجاد جو من
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الجلسات البرنامج ساعد بشكل كبير في تحقيق أھداف البرنامج ، كما أن وجود ا?طفال ضمن  الذي أثر
  .   مطلوبة بسرعة أكبر الل و الحوار ، و تعلم السلوكيات على التفاع

  : إقتراحات الدراسة : ثالثـا 

  :خلص البحث إلى مجموعة من التوصــيات الھامة التي ينبغي ا+ھتمام بھا، وھي كما يلي 

درسين، وا+ھتمام بإعدادھم لتقديم ، وتعيين المرشدين نفسيين م)المرشد النفسي(ضرورة إنشاء وظيفة  -1
 .خدمات ا�رشاد وتحقيق الكفاءة المطلوبة 

جزءا + يتجزأ من البرامج التعليمية لمواجھة المشكBت  واعتبارھاا+ھتمام بالبرامج ا�رشادية،   -2
 . ا+طمئنانالدراسية، وتحقيق ا?من النفسي و 

ة و الوقائية و العBجية، بھدف وقاية وعBج ا?طفال تعميم البرامج ا�رشادية لتقديم الخدمات ا�نمائي -3
 .من المشكBت الدراسية على أن يقوم بھا المختصون في مجال ا�رشاد النفسي 

 .ا�ھتمام برامج إرشادية جماعية المصغرة لفائدتھا في عBج المشكBت الدراسية  -4

رشادي بخصوص المشكBت الدراسية التركيز على استراتيجيات تنمية و الوقاية في برامج التدخل ا�  -5
 .بصفة عامة و مشكلة السلوك العدواني بصفة خاصة 

 .ا?لعاب بأشكالھا المختلفة في رياض ا?طفال وتقديمھا بصفة مدروسة  استخدامالتأكيد على   -6

و الرياضية، حيث تتيح  ا+جتماعيةإتاحة الفرصة للطفل داخل ا?سرة و خارجھا لممارسة ا?نشطة  -7
نشطة للطفل فرصة تفريغ رغباته المكبوتة وإخراجھا، مما يمكنه من مواجھتھا و السيطرة ھذه ا?
 .عليھا 

زيادة الفترة المخصصة لHلعاب في الروضة، لحاجة الطفل إلى ھذا النوع من ا?نشطة التي تسھم  -8
 .وتنمية المھارات ا+جتماعية  ا+جتماعيبشكل كبير في التفاعل 

و تطويرية لمربيات طفل الروضة، تھدف إلى زيادة الخبرات و المعلومات إقامة دورات تدريبية  -9
من خBل اللعب، إلى جانب تدريبھن على كيفية التعامل  اجتماعياالخاصة بتربية الطفل نفسيا و تنشئته 

 .مع مشكBته السلوكية المختلفة 

 .ك من أثر فعال التأكيد على ضرورة إشراك ا?باء مع ا?مھات في برامج التدريب لما لذل -10

إجراء دورات تدريبية لHزواج الحدثين كبرنامج تأھيلي ووقائي، بحيث يتم تدريبھم على مھامھم  -11
الوالدية قبل أن يصبحوا أباء، ولزيادة وعيھم بما سيواجھونه من مشكBت ا?طفال السلوكية، وتأھيلھم 

 .للتعامل معھا بفاعلية أكثر 

  

 

  : إستنتاج عام : رابعا 
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نا من دراستنا ھـذه معرفة مدى فعالية برنامج إرشادي لتخفيف من السلوك العدواني لدى عينة من حاول  
قصر البخاري و+ية المدية، وبناءا على ا�شكالية التي تم طرحھا و الفرضيات   -جيالأ -أطفال روضة 

لى ا+نسجام و تم اختيار المنھج المناسب و الطرق ا�حصائية ذات الصلة بالموضوع وذلك بالحرص ع
الترابط بين ا?فكار في كل أجزاء البحث، ترجمت تصوراتنا ا?ساسية من خBل الدراسة الميدانية التي 

  .أكدت صدق الفرضية التي انطلقنا منھا، من خBل إجابات أفراد العينة

لعب، القصص، ال: لمسنا دور التقنيات المستخدمة في خفض السلوكات العدوانية لدى الحا+ت المتمثلة في 
من خBل تطبيق التطبيق القبلي و البعدي لمقياس .  إلخ ... روح الجماعة، التعلم التعاوني، اللعب با?دوار 

استنتجنا أثر إيجابي للبرنامج العBجي . السلوك العدواني للطفل و اعتمادا على شبكة مBحظة السلوك 
  .الجماعي باللعب في التخفيف من السلوك العدواني

  .وبالتالي نفتـــح المجال لباحثين آخرين بتوسيع العينة لتأكيد على أثر العBج   

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  مةــــاتـــالخ    
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 : خاتمـــة ال

إن الھدف الرئيسي من إجراء ھذه الدراسة ھو معرفة مدى فعالية برنامج إرشادي لتخفيف  ا?خير في    
روضة و تنمية روح الجماعة و التعلم التعاوني، و توصلت الدراسة إلى من السلوك العدواني لدى أطفال ال

ك لما يوفره أن البرنامج ا�رشادي المقترح ناجح في التخفيف من السلوك العدواني لدى أطفال الروضة ذل
للحدث فرصة طرح مكبوتاته الداخلية التي   مما يتيحفي النفس لتقبل و الثقة من جو نفسي يؤدي به إلى ا

و ا�ستبصار بذاته في معالجته للمواقف  بب له الصراع ا?مر الذي يساعد على التفريغ ا�نفعاليتس
  .المختلفة مما يتيح له فرصة تعديل سلوكه الخاطئ و بأسلوب فيه نوع من المرح و المتعة للحدث 
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  :  والمراجع  قائـــمة المصادر

  : المصــادر  - 1

  القران الكريم 

  : كتب ال -2

 ، القاھرة، عالم الكتاب2، طعلم النفس الع@جي) : 2000(إجBل محمد السري  .01

الع@ج النفسي الشامل الحديث ا:سلوب المتعدد ا:شكال و ) : 2002(أرنولد +زروس  .02
 ، بيروت، دار النھضة العربية1محمد حمدي الحجار، ط) ترجمة(، المختصر

  ب دار المعرفة الجامعية .،د طفل السلوكيةمشك@ت ال) : 1995(اسماعيل احمد السيد  .03

  عمان دار الكتاب, تربية وتعليم الطفولة المبكرة) : 2007(برو جون ان  .04

عبد الصمد ) ترجمة (،ا:باء ذوي ا:طفال الغير العاديين إرشاد) : 1996(جاك سي استيويت  .05
 النشر العلمي و المطابع قائد ا?غبري و فريدة عبد الوھاب أل مشرف، جامعة الملك سعود ، الرياض،

محمد ) ترجمة (، التدريس المصغر برنامج لتعليم المھارات التدريس) : 1998(جورج براون  .06
 رضا البغدادي، القاھرة ، دار الفكرالعربي

 ، القاھرة، عالم الكتاب1، طالصحة النفسية و الع@ج النفسي) : 1997(حامد الزھران  .07

  القاھرة دار الفكر الجامعي  الطفل النفسي،مشك@ت ) : 1992) (ت .ب(حسين محمد  .08

أصول إستراتيجيات ) : 2009(حسين محمد أبو رياش، سليم محمد شريف، عبد الحكيم الصافي  .09
  ، عمان 1، دار الثقافة للنشر و التوزيع، ط التعلم و التعليم النظرية و التطبيق

، طربات السلوكية عند ا9طفالا9مراض النفسية و العقلية وا9ض) : 1997(الخليدي عبد المجيد  .10
  ب دار الفكر العربي.د

 ،طرابلس، دار الرواد1، طالتوجيه و ا�رشاد النفسي) : 1992(رمضان محمد القذافي  .11

مشك@ت ا9طفال النفسية و السلوكية و الدراسية اسبابھا و سبل : ) 2005(الزعبي أحمد  .12
   القاھرة، دار الكتابع@جھا، 

، القاھرة، مكتبة النھضة عادات ا�ستذكار و مھاراته السليمة) : 1990(سناء محمد سليمان  .13
  المصرية 

، عمان، دار الفكر للطباعة و 1، طمبادئ ا�رشاد النفسي) : 1997(سھام درويش أبو عطية  .14
 النشر و التوزيع 

بعض كليات  ا�رشاد التربوي في تقويم) : 1980(سھام سيروب كندريان وبھاء الدين عبد �  .15
 مركز البحوث التربوية و النفسية بجامعة بغداد / ، بغداد ة بغدادجامع
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مركز ا+سكندارية  اساليب تربية الطفل بين النظرية و التطبيق):  1998(سھير كامل احمد  .16
  للكتاب مصر 

، الرياض، 1، طالمدخل إلى البحث في العلوم السلوكية) :  1995(صالح بن حمد العساف  .17
 مكتبة العبيكان 

النفسي و  ا�رشاد) : 2001(ن عبد � أبو عباة و عبد المجيد بن طاش نيازي صالح ب .18
 ، الرياض ، مكتبة العبيكان1، طا�جتماعي

 ، بغداد، مطبعة دار السBم المشك@ت ا�رشادية) : 1976(صباح باقر و اخرون  .19

 ، بيروت، دار النھضة العربية الع@ج النفسي) : 1984(عبد االرحمان عيسوي  .20

، العمل مع الجماعات الدراسية و العمليات) :  2001(الحميد عطية وسلمى محمود جمعة  عبد .21
 ا�سكندرية،المكتب الجامعي الحديث 

أساليبه و ميادين ( الع@ج النفسي السلوكي المعرفي الحديث ) : 1994(عبد الستار إبراھيم  .22
 ، القاھرة، دار الفجر للنشر و التوزيع )تطبيقه

  غزة  1، ط  التوجيه و ا9رشاد النفسي و ا9جتماعي والتربية) : 1986(احمد عبد � مجدي  .23

  ، نعمان دار الفكر للطباعة والنشر مدخل الى صحة النفسية) : 2006(عبد � مجدي احمد محمد  .24

، دليل ا9رشادي لمواجھة السلوك العدواني لدى الطلبة مدارس) : 2006(عدنان احمد الفسفوس  .25
   1رونية، اطفال الخليج طالمكتبة ا+لكت

  ،عالم الكتب القاھرة التلفزيون والصحة النفسية للطفل) : 2001( عطية عز الدين .26

جامعة جنوب  سيكولوجية العدوانية و ترويضھا منحى ع@جھا معرفي) : 2001(العقاد عصام  .27
  الوادي ، كلية ا+داب سوھاج 

القاھره دار عربية  نية منحنى ع@جي،السيكولوجية العدوا) : 2001(العقاد عصام عبد اللطيف  .28
  والنشر 

، المؤسسة الوطنية 2، طدليل الباحث في المنھجية ورسائل الجامعية) : 1990(عمار بوحوش  .29
  للكتاب 

 برامج ع@جية لخفض مستوى السلوك العدواني لدى المراھقين) : 2008(عماره محمد  .30
  ا+سكندارية، المكتب الجامعي الحديث 

  .عمان، دار الميسر للنشر والتوزيع المشك@ت الصيفية،) : 2007(العمايرة محمد  .31

ا+سكندرية،  برامج ع@جية لخفض مستوى السلوك العدواني لدى المراھقينالعمايرة محمد،  .32
 المكتب الجامعي الحديث 
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دار وائل مبادئ التعليم و التعلم في المجموعات التعاونية، ) : 2006(عمر عبد الرحيم نصر �  .33
   1نشر، طلل

مدى فاعلية برنامج ارشادي مقترح لتخفيف من السلوك ) : 2009(عياش جھاد عطية شحاتة  .34
  .الجامعة ا+سBمية غزة العدواني لدى اطفال مؤسسات ا9يواء في قطاع غزة،

بيروت دار .  المشك@ت السلوكية في الطفولة و المراھق) : 2005(العيسوي عبد الرحمان  .35
  .النھضة العربية 

، دار الياوزي التعلم التعاوني برنامج ع@جي قائم على ا�ستراتيجية) : 2013(د خليل زايدفھ .36
  ، عمان ا?ردن 2العلمية للنشر و التوزيع، ط

 ، بيروت، دار الكتب العلمية 1، طمشك@ت الطفل) : 1996(كامل محمد عريضة  .37

، عمان،  دار 1، طالنفسيمبادئ التوجيه و ا�رشاد ) : 1999(كاملة الفرخ وعبد الجبار تيم  .38
 صفاء للنشر و التوزيع 

، القاھرة، دار الطباعة للنشر  سيكولوجية الع@ج الجماعي ل�طفال) : 1998(كاميليا عبد  الفتاح  .39
 و التوزيع

  ، القاھرة، ھجر للطباعة الصحة النفسية) : 1999(كفاني عBء الدين  .40

  2ار الھBل ط، داو9دنا و ا9مراض النفسية) : 1980(كلير فھيم  .41

  ، دار صف للنشر والتوزيع عمان العنف و الطفولة دراسة نفسية) : 2008(مجيد سوسن  .42

، 1، دار الفكر، طا�ستراتيجيات الحديثة في التدريس الفعال) : 2008(محسن علي عطية  .43
  ا?ردن 

اب دليل إرشادي لتحسين ا�ستذكار، القاھرة، دار الكت: ) 2003(محمد أحمد إبراھيم سعفان  .44
  الحديث 

، بيروت، دار النھضة، دار مبادئ الع@ج النفسي و مدارسه ) :1991(محمد أحمد النابلسي  .45
  النھضة العربية 

دار الفكر  ، بيروت1، طدور علم النفس في الحياة المدرسية ) :1994(محمد أيوب الشحيمي  .46
  اللبناني

، طذن القاھرة، ت الدراسيةا�رشاد المصغر للتعامل مع مشك@) : 2000(محمد حامد الزھران  .47
 عالم الكتب  

، ا�سكندرية المكتب الجامعي التحليل عن طريق العمل مع الجماعات) : 1998(محمد سيد فھمي  .48
  الحديث 
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، منھجية البحث العلمي و القواعد و المراحل و التطبيقات) : 2006(محمد عبيدات وأخرون  .49
  س دار النشر فرع أكاديمي، علوم المكتبات و الفھار

بروتوكو9ت تحليلية (الع@ج النفسي وتطبيقاته الجماعية ) : 2002(مدحت عبد الحميد أبوزيد  .50
  ، القاھرة، دار المعرفة الجامعية، الجزء الثاني )سلوكية ولعبية

، دار النشر مؤسسة أسس البحث العلمي �عداد الرسائل الجامعية) : 2005(مروان عبد المجيد  .51
   1وراق، للنشر و التوزيع،ط

مساھمة في دراسة العدوانية عند المراھق الجانح وتطورھا الى ) :  2002(ميميش مصباح  .52
  العنف 

، بيروت، 1، طا�رشاد النفسي :سر ا:طفال غير العاديين) : 1996(مصطفى حسن أحمد  .53
  ا?مل لطباعة و النشر 

  سكندرية، المعارف، ا�إرشاد الطفل وتوجيھه في سنواته ا:ولى): 1998(مواھب إبراھيم عياد  .54

الفروق في بعض القدرات المعرفية بين عينة من ا9طفال الصم ) : 1992(موسى  رشاد علي  .55
   1، مجلة مركز معوقات الطفولة العدداخرى من عادي السمع

، محتار للنشر و التوزيع و دار علم النفس الديني مؤسسه) :1993(موسى رشاد عبد العزيز  .56
  عالم المعرفة القاھرة مصر 

فاعلية برنامج إرشادي لتخفيف بعض المشك@ت السلوكية لدى : ) 2012/2013(نبيل عتروس  .57
 أطفال ما قبل المدرسة 

،الرياض، الناشر، 2ط عدوان ا9طفال، ) 2000(الھمشري محمد قطب و عبد الجواد وفاء محمد  .58
  مكتبة العبيكان 

دار العلم  و طرق الع@جمشك@ت ا9طفال السلوكية ا9سباب ) : 1990(وفيق صفوت مختار .59
  والثقافة القاھرة 

ناصر بن إبراھيم المحارب، ) ترجمة(، ممارسة الع@ج الجمعي) : 1997(وليم ه ، فريد مان  .60
  السعودية، النشر العلمي و المطابع 

  ،  دار الفكر للطباعة عمان ا9ضطرابات السلوكية وا9نفعالية) : 2000(يحي خوله  .61

ب دار الفكر للطباعة والنشر و .،د ا9ضطرابات السلوكية وا9نفعالية) : 2000(يحي خوله احمد  .62
  التوزيع 

 مجلة العربي  الطفل العدواني و اضطرابات السلوك،) : 1995(يعقوب ليلى  .63
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  : الدوريات  - 3

أثر الع@ج النفسي الجماعي في تخفيض ) : 1989(أحمد خيري حافظ ومجدي حسن محمود   - 01
، )دراسة تجريبية(وازدياد الثقة بالنفس و قوة ا:نا لدى جماعة عصابية القلق و السلوك العدواني 

   45-40، ص10مجلة علم النفس، الھيئة المصرية، العامة لكتاب بالقاھرة، العدد 

فاعلية البرنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض بعض ) : 2001(أسماء عبد � محمد العطية  -  02
، مركز ا�رشاد النفسي، جامعة عين من ا:طفال بدولة قطر اضطرابات القلق الشائعة لدى عينة

  14الشمس، العدد

، مجلة ا�رشاد النفسي جامعة  )نظرة شاملة(التوجيه و ا�رشاد النفسي ) : 1994(حامد زھران  -03
   348-297، ص2عين الشمس، العدد

   294-251المؤتمر الدولي الرابع، مركز ا�رشاد النفسي، جامعة عين الشمس، ص -04

  :  الرسائل الجامعية - 4

رسالة دكتوراه فاعلية برنامج ارشادي نفسي فيخفض درجة ) : 2006(ال رشود سعد بن محمد   -01
  ، جامعة نايف للعلوم، الرياض السلوك العدواني لدى ط@ب المرحلة الثانوية

ياض برنامج مقترح في ا�رشاد النفسي :طفال الر ) :1991(أميمة عبد الفتاح عفيفي   -02 -02
  كلية البنات، جامعة عين الشمس ،)غير منشورة(المنعزلين إجتماعيا، رسالة ماجستير 

نمو ا9حكام الحلقية وع@قته بالسلوك العدواني عرييش صديق بني محمد، رسالة ماجستر،   -03 -03
  بمنطقة مكة المكرمة  لدى نز9ء مؤسسة التربية النموذجية في مرحلة المراھق،

دراسة تجريبية لخفض القلق لدى أطفال المرحلة  ) :1990(اس أبو العB مدحت الطاف عب - 04 -04
 ، كلية البنات ، جامعة عين الشمس ) غير منشورة(، رسالة دكتورة ا�بتدائية باستخدام اللعب
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  : المراجع ا:جنبية  - 5

6- 01 - Pahlavan (f) 2002 ; les conduits ingressives armancolin. 
Paris 2002 

7- 02 - Hhttp://www.colon.om/ firm/arsliben.ides 30/02/2009 

8- 03 - ACRES , D ; 1995. How to pass examan withot 
anxiety ;fourth edition,  how to books, the cromwith press, 
broughthon Gifford 

9- 04 - Mireille , c, jeanne, m 1985 ; Pèdagogie et psychanalyse, 
jean cloud filloux, paris  
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  س السلوك العدوانيمقــــيا: لملحق ا:ول ا

 الجمھورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

-المدية -جامعة يحي فارس   

 كلية العلوم ا9نسانية و العلوم ا9جتماعية

علوم التربية: قسم   

فاعلية البرنامج ا�رشادي لتخفيف من السلوك العدواني "خرج تحت عنوان نحن بصدد إعداد مذكرة ت  -
"لدى أطفال الروضة وتنمية روح الجماعة و التعلم التعاوني   

  : أمام ا�جابة التي تعبر عنك )(xضع عBمة 

يحدث   9 يحدث  العبـــــــارات  الرقم
  أحيانا

يحدث 
  باستمرار

        باشرةيسبب ا?ذى ل�خرين بطريقة غير م  01

        يبصق على ا+خرين  02

        يدفع أو يخدش أو يقرص ا+خرين  03

        يشد شعر ا+خرين او اذانھم  04

        يعض ا+خرين  05

       يرفس أو يضرب أو يصفع ا+خرين  06

       يرمي ا+شياء على ا+خرين  07

       يحاول خنق ا+خرين  08

رينضد ا+خ) مثل السكين(يستعمل اشياء حادة   09        

       يمزق أو يشد أو يمضغ مBبسه  10

       يلوث ممتلكاته  11

       يمزق دفاتره أو كتبه أو أي ممتلكات أخرى  12

       يمزق دفاتر أو كتب أو أي ممتلكات أخرى  13

أي ممتلكات عامة  أويمزق المجBت و الكتب   14
 أخرى

      



 

 

مBبس ا�خرينيلوث   15        

16  Bا�خرينبس يمزق أو يشد أو يمضغ م        

 أوكضربه ( ا?ثاثيتعامل بخشونة مفرطة مع   17
)ا?رضرميه على  أوكسره   

      

       يكسر الشبابيك  18

       يبكي و يصرخ  19

بقدمه وھو  يصرخ و يصيح ا?شياءيضرب   20        

و يصيح و يصرخ  ا?رضيرمي  بنفسه على   21        

بعنف  ا?بوابيضرب بقدميه أو يغلق   22        

)حددھا( أخرىيقوم بأشياء   23        

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

   شبــــــكة الم@حظة: الملحق الثاني 

عدوانية موجھة نحو 
  اwخرين

عدوانية موجھة نحو 
  الذات

سلوكيات استظھار   عدوانية إشارية
  الذات

 سرقة  •

 صفع  •

 عض  •

 خدش  •

 ركل  •

 بصق  •

 قرص  •

 ضرب الغير  •

 بكاء  •

 ھروب  •

 دفع بقوة  •

 شد بقوة  •

 منافسة  •

 إحداث ضجيج  •

 إخراج اللسان  •

 إخفاء ا?شياء  •

 نظرة تحذير  •

   سحب الطاولة •

إدخال ا�صبع  •
 في العين 

الجلوس على  •
 ركبتين 

  انثناء  •

 وشاية  •

 نداء المعلم  •

تھديد  •
 با�شارات 

سخرية و  •
  ا+ستھزاء 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

الوقوف أثناء  •
 الكتابة 

دوران في  •
 القسم 

 صراخ  •

 أمرو نھي  •

المشي أثناء  •
  لحصة ا



 

 

  البرنامج ا�رشادي : الملحق الثالث 

  :الجلســــــــــــــــــــــــات 

  :ا:ولىالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى أن يتعرف المرشد على ا?طفال المجموعة و يعرفھا بنفسه، و إتاحة الفرصة       
مج ومكانه و زمانه و لھم ليتعرفوا على بعضھم البعض كما تھدف إلى تعريف ا?طفال بأھداف البرنا

توضيح قوانين العمل وشروط سير الجلسات إلى جانب التعرف على توقعات ا?طفال من البرنامج، مع 
 .إشاعه الجو من المرح و العفوية، وتوزيع بعض الحلويات في النھاية 

  السلوك المقبول و السلوك المرفوض :الثانيةالجلسة  �

?طفال بين السلوك المقبول والمرفوض و إدراكھم علة استقباح تھدف ھذه الجلسة إلى التمييز ا      
السلوك المرفوض، حيث يتعلم ا?طفال خBلھا بعض ا?لعاب المفيدة لتحل محل ا?لعاب العنيفة المتداولة 

إلى جانب إشاعة جو من المرح داخل المجموعة وتنمية روح  انفعا+تھمبينھم و التي تساعدھم في تفريغ 
  .المشاركة بين ا?طفال التعاون و 

  تدريبات التنفس  :الثالثةالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة في التعرف على فوائد التنفس ا�نفعالي من خBل تفريغ ا?طفال طاقتھم السلبية        
الغضب و العدوان :  مع زمBئھم، وكذا التدرب على ضبط إنفعا+تھم مثل  ا+نبساطعن طريق الحركة و 

  . ا�خرين اتجاهلذات أو سواء اتجاه ا

 السلوك التوكيدي : الجلسة الرابعة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التمييز بين ا+ستجابة التوكيدية، و ا�ستجابة الغير التوكيدية     
و التعبير بالكBم عن حقوقھم و حاجاتھم ومشاعرھم في المواقف المختلفة مع تنمية روح التعاون فيما 

  .ھم و إفراغ طاقاتھم الزائدة في أعمال الموجھة بين

  التعبير عن المشاعر  :الخامسةالجلسة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى تعبير ا?طفال عما يجيش داخلھم من مشاعر مختلفة ، إلى جانب ممارسة بعض    
دة في نشاط و حركتھم الزائ على شيء ما أو استثمار طاقتھم بالتصويبعضليا  انفعالھما?لعاب و تفريغ 

  .ھادف 

   ا9جتماعيالحكم : الجلسة السادسة  �

، و )لغيري(و ما ھو ) لي(تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف ا?طفال بمفھوم الملكية و تميزھم بما ھو       
مھارتي الحقوق التوكيدية و  استخدامفي التصرف بممتلكاتھم و التدريب على  ا�خرينإدراكھم لحق 

  .جانب تبصيرھم بعواقب السلوك العدواني الشعور بالغيرية إلى 

  إتباع القواعد و النظام  :السابعةالجلسة  �



 

 

تھدف ھذه الجلسة إلى تعليم ا?طفال القواعد و النظام وزيادة قدرتھم على اتباع ا?وامر و التعليمات و      
  .التدرب على ضبط النفس إلى جانب التفاعل و التواصل مع بعضھم البعض 

  المشاركة و التعاون: منة الجلسة الثا �

تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف الطفل بمفھوم المشاركة و التعاون و إدراكھم ?ھمية ذلك في حياتھم      
والتدرب على مھارة المشاركة و التعاون في مواقف إفتراضية من الحياة اليومية وكذا من خBل اللعب مع 

  .كتھم الزائدة في عمل ھادف التنفيس من انفعا+تھم و تعزيز طاقاتھم و حر

    ا9تصال: الجلسة التاسعة  �

التحية، المحادثة، ا+ستماع، التعزيز ( تھدف ھذه الجلسة إلى تعريف ا?طفال بمھارات ا+تصال الفعال    
وإدراكھم ?ھمية ذلك في بناء العBقة مع الغير، مع تدريبھم على تلك المھارات وتنمية روح المشاركة و ) 

  .ن فيما بينھم التعاو

    ضبط الذات: الجلسة العاشـــرة  �

تھدف ھذه الجلسة إلى التدريب ا?طفال على التحكم في حركاتھم و أجسامھم، وتنمية مھاراة التوازن و     
  . ا+نضباط لديھم، لزيادة انتباھھم و تركيزھم مع إشاعة جو التفاعل و التواصل فيما بينھم 

 تفاوض حسن ال: الجلسة الحادية عشر  �

تھدف ھذه الجلسة إلى إدراك ا?طفال أھمية التفاوض في حل مشكBتھم، وتدريبھم على الطرق البديلة    
  .بينھملفض نزاعاتھم و تنمية روح المشاركة و التعاون فيما 

  تعديل ا:فكار الخاطئة : الجلسة الثانية عشر  �

تدريبھم على مواجھة بعض المواقف تھدف ھذه الجلسة إلى تصحيح ا?طفال فكرتھم عن ذواتھم و   
  .و التوازن و التفاعل  و التواصل بشكل جيد فيما بينھم  ا+نضباطالمثيرة لھم و زيادة قدرتھم على 

 تنمية مفھوم ذات إيجابي  :عشرالجلسة الثالثة  �

 تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التعبير عن مشاعرھم و أحاسيسھم، و التحدث عن جوانب   
القوة لديھم مع تعزيز ثقتھم بأنفسھم من خBل النجاح في أداء مھامه و مساعدتھم على تمكين من التفكير 

  .بمنطقية لزيادة فھمھم لذ واتھم 

 ألعاب ترفيھية : الجلسة الرابعة عشر  �

ھادف تھدف ھذه الجلسة إلى تمكين ا?طفال من التنفيس عن إنفعا+تھم وصرف طاقاتھم الزائدة في اللعب ال
  .مع تنمية روح الجماعة فيما بينھم 

  إنھاء البرنامج  :عشرالجلسة الخامسة  �

ا?طفال و التعرف  استفساراتتھدف الجلسة إلى إجراء تلخيص عام لجلسات و ا�جابة عن تساؤ+ت و 
 .حول البرنامج ثم إعBن نھاية الجلسة البرنامج  واقتراحاتھمعلى تقييمھم 



 

 

  

  

  

  

  

  

  


