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 مقدمــة



 مقدمت
 

 ‌أ
 

مقدمة 

كاف لفتح قطاع السمعي البصرم في الجزائر أكثر مف ضركرة ممحة  

لاعتبارات عديدة محمية إقميمية كعالمية مرتبطة في مجمميا بتنكيع مصادر الخبر 

كفسح المجاؿ لمرأم الآخر الذم يختمؼ حتما عف رأم القطاع العمكمي، ىي 

معطيات جعمت القنكات التمفزيكنية الخاصة  جاذبا لمباحثيف في مجاؿ الإعلاـ في 

كبالتالي  السنكات الأخيرة نظران لتأثيراتيا في مختمؼ فئات المجتمع سمبان أك إيجابا،

حيث باتت  ازدادت أىميتيا في ظؿ المتغيرات العالمية التي حدثت في الآكنة الأخيرة

تضـ الساحة الإعلامية في الجزائر عددا لا بأس بو مف الفضائيات التي تبث عبر 

مختمؼ الأقمار الصناعية، كتتنكع ىذه القنكات الفضائية ما بيف العامة 

كالمتخصصة، كالعمكمية كالخاصة، مستيدفة جميكرا متنكعا تعمؿ عمى تمبية 

  شكؿ ظيكر القنكات الفضائية الجزائرية 2014مع دخكؿ  احتياجاتو كرغباتو

الخاصة انعطافا حاسمان في مسيرة الإعلاـ الجزائرم، كنقمة نكعية في مستكل 

المعالجة الإعلامية لكثير مف القضايا المحمية كالإقميمية كالعالمية، حيث قفز قطاع  

السمعي البصرم  في الجزائر قفزة نكعية في مجاؿ الإعلاـ مما يسمح بإنتاج 

حصص ك البرامج متنكعة في مختمؼ المجالات سكاء كانت اجتماعية ، اقتصادية، 

رياضية،  كبات مؤكدان أنيا تشكؿ كاحدة مف أىـ معالـ الخريطة الإعلامية في 

 .الجزائر



 مقدمت
 

 ‌ب
 

  : كما دفعنا البحث في ىدا المكضكع إلى تقسيـ الدراسة إلي ثلاثة اقساـ

الاكؿ المنيجي الذم إشكالية الدراسة التي ضمنت التساؤلات، اىميتيا ، اسباب 

اختيار المكضكع، ثـ تحديد المفاىيـ ك المصطمحات، كما تضمف ايضا منيج 

الدراسة، ادكات البحث، مجتمع البحث، العينة، الدراسات السابقة، اخيرا صعكبات 

الدراسة  شمؿ نظرم ك الثاني تطبيقي  حيث تطرقنا في النظرم الي فصكؿ الدراسة 

حيث تناكلنا ماىية ك تطكر القنكات التمفزيكنية الخاصة في الجزائر اما الجانب 

التطبيقي قسـ الى فصميف ، فصؿ الاكؿ الى  ماىية قناة النيار ك كذا تعريؼ 

ببرنامج بدكف تحفظ، اما فصؿ الثاني فقد خصص لتحميؿ العينة ك استخلاص 

النتائج ، حيث قسـ بدكره الي مبحثيف، مبحث الاكؿ ضـ التحميؿ حسب العينة 

. العامة ك المبحث الثاني ضـ التحميؿ حسب متغيرات الدراسة  ثـ الاستنتاج العاـ
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الإطار المنهجي 

الإشكالية 

في السنكات القميمة الماضية شيدت الساحة الإعلامية في الجزائر قفزة كبيرة في 

مجاؿ السمعي البصرم ، بظيكر عدة قنكات فضائية خاصة حيث رخص لخمس 

 النيار تيفي ، الشركؽ نيكز ، : قنكات كمكاتب أجنبية لمعمؿ في الجزائر كىي

. الجزائرية ، دزاير تيفي ، اليقار تيفي

كانت تستيدؼ شريحة النخبة لما ليا مف ثقؿ في المجتمع المحمي في سبيؿ 

استمرارية ىده القنكات مف جية ك تكعية الجميكر المتمقي مف جية أخرم، ك كذا 

علاقة ىده القنكات الإخبارية بشريحة المثقفيف ك تأثيرىا عمى اتجاىاتيـ ك ميكلاتيـ، 

لعؿ أىـ ما يعيؽ المكاطف الجزائرم في حياتو اليكمية المشاكؿ الاجتماعية  نظرا 

لانعكاساتيا السمبية عمى سمككو اليكمي ك منيا مف يصنفيا في خانة الطابكىات ، 

كلعؿ مف أىميا  التسرب المدرسي، الجريمة الالكتركنية، الجريمة المنظمة، التربية 

الجنسية أك الفطرية، المكاقع الإباحية، السحر ك الشعكذة، التحرش الجنسي، الحب، 

   ...المخدرات في المدارس 

كنظرا لتداخؿ ىذه المشاكؿ كعرقمتيا لحياة المجتمع فقد دفع كثيرا مف 

الإعلامييف ك الباحثيف في مجاؿ الإعلاـ ك الاتصاؿ إلى الاىتماـ بيا بشكؿ جكىرم 
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، مف بينيا  القنكات التمفزيكنية الجزائرية الخاصة التي خصصت مادة إعلامية في 

شكؿ برنامج يبث أسبكعيا يتطرؽ بالتفصيؿ لمختمؼ المشاكؿ، حيث يستضيؼ 

مجمكعة مف المحمميف ك الباحثيف في عمـ الاجتماع ك كذا عمـ النفس الاجتماعي إذ 

عمى إثارة المشكؿ ثـ إعطاء حمكؿ كرسائؿ تكعكية كىك ما يعرؼ بالإعلاـ  يعمؿ 

القي 

 .مي أك التربكم

كىذا كاف لنا دافعا إلى الاىتماـ بيذا الجانب، مف خلاؿ تقديـ دراسات أكاديمية 

عمى مستكل الجامعة، لنحمؿ كنناقش مف الناحية الإعلامية ىذا النكع مف البرامج 

كالحصص ، فكاف اختيارنا ليذا المكضكع حكؿ دكر القنكات الخاصة في التكفؿ 

. بالمشاكؿ الاجتماعية

 انطلاقا مما سبؽ تبرز أىمية الدراسة الحالية التي تتناكؿ دكر القنكات 

التمفزيكنية الخاصة في الجزائر في المساىمة في إيجاد حمكؿ لمشاكؿ المجتمع 

. المحمي

 : ك عميو يمكف طرح إشكالية الدراسة في السؤاؿ التالي

من قناة النهار الإخبارية " برنامج بدون تحفظ"هي الكيفية التي عالج بها  ما

مشاكل المجتمع المحمي؟ 
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 : تساؤلات الدراسة

 بناءا عمى إشكالية البحث تسعي ىده الدراسة إلى الإجابة عمى التساؤلات 

    : التالية

ما مدل ثقة المشاىد في القنكات الفضائية الجزائرية الخاصة      - 

الاخبارية لحاجات ك رغبات المشاىد  ما مدل تمبية قناة النيار     - 

مدل تأثر المشاىد بالبرامج ذات الطابع الاجتماعي   ما     - 

ىؿ البرامج الاجتماعية الحالية عمى قناة النيار كفيمة بمعالجة المشاكؿ      - 

الاجتماعية في الجزائر               

أهميــة الدراســـة  

دكر القنكات التمفزيكنية الجزائرية الخاصة في معالجة " إف اختيارنا لمكضكع 

مشاكؿ المجتمع المحمي لـ يأت مف عدـ إنما كاف نتاجا لمجمكعة مف الاستفسارات 

تبادرت في أذىاننا، ككذا الظاىرة الغريبة المتمثمة في تكثيؼ البرامج الاجتماعية في 

. القنكات الجزائرية الخاصة

الأسباب العممية و العممية والتي يمكن جمعها فيما إضافة إلى مجمكعة مف 

: يمي
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الاىتماـ بالمكضكع ك الرغبة في معرفة مدل اىتماـ القنكات الفضائية الجزائرية *

. الخاصة بالمشاكؿ الاجتماعية 

التجاكب بيف البرامج الاجتماعية لقناة النيار الإخبارية كالمشاىد عمى شبكات *

 .التكاصؿ الاجتماعي

" النيار الإخبارية "الإقباؿ الكاسع عمى البرامج الاجتماعية الخاصة بقناة *

التعرؼ عمى المسؤكلية الإعلامية كالاجتماعية لمقنكات الجزائرية الخاصة عامة ك *

قناة النيار خاصة عند معالجتيا لمظكاىر الاجتماعية الخطيرة، التي تؤثر في 

  . استقرار المجتمع المحمي ك الحفاظ عميو

. معرفة كيفية معالجة قناة النيار لممشاكؿ الاجتماعية الجزائرية *

 . معرفة مستكل اىتماـ قناة النيار الإخبارية  بمشاكؿ المجتمع المحمي*

 :منهج البحث 

تندرج دراستنا ضمف الدراسات الكصفية التحميمية ، حيث ركزنا مف خلاليا عمى 

في معالجة " قناة النهار الاخبارية"دور مسح رأم المشاىد في مدينة المدية حكؿ 

، كتعتمد الطريقة المسحية عمى تجميع المشاكل الاجتماعية لممجتمع الجزائري

البيانات كالحقائؽ الجارية مف مكقؼ معيف ، كذلؾ مف عدد كبير نسبيا مف الحالات 

في كقت معيف أيضا كىذه الطريقة لا تيتـ بصفات الأفراد كأفراد ، كلكنيا تيتـ 
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بالإحصائيات العامة التي تنتج عندما تستخمص البيانات مف عدد مف الحالات 

. الفردية 

 فيذه الطريقة بالضركرة ىي دراسات مستعرضة، كما يجب أف نشير إلى أف 

عممية المسح ليست قاصرة عمى مجرد الكصكؿ إلى حقائؽ كالحصكؿ عمييا، كلكف 

المسح يمكف أف يؤدم أيضا إلى إيجاد حؿ لممشاكؿ العممية، كىذا يساعدنا في 

اكتشاؼ علاقات معينة بيف مختمؼ الظكاىر التي قد لا يستطيع الباحث الكصكؿ 

إلييا بدكف مسح، كيعتبر ىذا الأخير مف الأمثمة التي يِؤدم فييا إلى اكتشاؼ دكر 

قناة النيار الاخبارية في معالجة المشاكؿ الاجتماعية لممجتمع الجزائرم، أيف يعرؼ 

المنيج المسحي أنو مف أكثر المناىج المستخدمة في البحكث الإعلامية، كالذم 

يستخدـ خاصة في البحكث الكصفية الاستكشافية، فيك ييدؼ إلى تسجيؿ ك تحميؿ 

. مختمؼ معطيات الظاىرة الإعلامية

: كيعرؼ أيضا عمى أنو 

عبارة عف تجميع منظـ لمبيانات المتعمقة بمؤسسات إدارية أك عممية أك ثقافية "

أك اجتماعية، كالمكتبات ك المدارس ك المستشفيات مثلا كأنشطتيا المختمفة ك 

. 1"مكظفييا خلاؿ فترة زمنية معينة 

                                                           
ػ، 1993، بغداد،  دار الشؤكف الثقافية العامة، البحث واستخدام مصادر المعموماتعامر ابراىيـ قندلجي، -1

. 37:ص
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إفَّ الكظيفة الأساسية لمدراسات المسحية ىي جمع المعمكمات كتحميميا 

كتفسيرىا، كمف ثـ الخركج باستنتاجات، بالإضافة إلى كصؼ ما يجرم كالحصكؿ 

كمؤسسات أك مجتمع معيف أك منطقة جغرافية )عمى حقائؽ ذات علاقة بشيء ما 

، كتحديد كتشخيص المجالات التي تعاني مف المشكلات المعينة، كالتي تحتاج (ما

إلى تحسيف عف طريؽ المنيج المسحي أك الدراسة المسحية، يستطيع مف خلاليا 

الباحث تجميع المعمكمات في ىيكؿ معيف لتكضيح كدراسة الأكضاع ك الممارسات 

المكجكدة بيدؼ الكصكؿ إلى خطط أفضؿ لتحسينيا، كالقائمة بالييكؿ المسمكح، مف 

. خلاؿ مقارنتيا بمستكيات كمعايير تـ اختيارىا مسبقا

كمف الأساليب المستخدمة في مسح البيانات في الدراسات المسحية للاستبياف 

أك المقابمة لذلؾ اعتمدنا عمى المنيج المسحي كمنيج رئيسي بالإضافة إلى بعض 

: المناىج المساعدة كىي 

: المنهج الوصفي  -

لأننا سنقكـ بكصؼ الظاىرة المدركسة، كاستعراضيا بشكؿ كاضح لمعرفة 

مككناتيا الداخمية ك عرض خصائصيا كأبعادىا، كىذا بتجميع البيانات ك المعمكمات 

اللازمة كتنظيـ ىذه البيانات، مف أجؿ الكصكؿ إلى مسبباتيا ك العكامؿ التي 

. ساعدت عمى تشكيميا، ككؿ ىذا بيدؼ الكصكؿ إلى نتائج يمكف تعميميا مستقبلا
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: البحث  مجتمع

المحدد  (العناصر، كحدات البحث)ىك عبارة عف مجمكع محدكد مف المفردات "
 11"مسبقا حيث تنصب الملاحظات، فيك جمع مفردات الظاىرة المدركسة 

-
المجتمع الأكبر أك مجمكع المفردات التي يستيدؼ الباحث : "كعرؼ بأنو 

دراستيا لتحقيؽ نتائج الدراسة، كيمثؿ ىذا المجتمع الكؿ أك المجتمع الأكبر ك 
المجتمع المستيدؼ الذم ييدؼ الباحث إلى دراستو كيتـ تعميـ نتائج الدراسة عمى 

 1"كؿ مفرداتو 

. سة مكاطني مدينة المديةكمجتمع بحثنا في ىذه الدرا

 : العينـــة

تعتبر العينة الممثمة لممجتمع المبحكث مف أصعب الأمكر التي تكاجو الباحثيف 

كالدارسيف فقد ذكركا أف أكؿ شركط نجاح اختيار العينة ىك ضركرة تمثيميا لكؿ 

. حالات المجتمع المبحكث، كتعبيرىا بصدؽ عف الظاىرة محؿ الدراسة

: كلكي نكضح ذلؾ فإننا نبدأ بتعريؼ مجتمع العينة

ىك مجمكع كحدات البحث التي نريد الحصكؿ عمى : مجتمع البحث -4

عنيا، سكاء كانت كحدات العد إنسانا أك حيكانا أك نباتا أك  بيانات منيا أك

                                                           
،  الجزائر،  ديكاف المطبكعات الجامعية، مناهج البحث العممي في عموم الإعلام والاتصالأحمد بف مرسمي، -1

 116:الجزائر، دت، ص
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جمادا، كليس مف الضركرم أف تككف كحدة العينة ىي المفردة نفسيا، إذ 

 1 تمثؿ كحدة العينة مجمكعة مف المفرداتأفمف الجائز 

عممية المعاينة ىي اختيار جزء مف مجمكعة مف المادة، حيث يمثؿ : "العينة- ب

ىذا الجزء المجمكعة كميا أك اختيار الجزء الذم يمثؿ الكؿ، كيتـ بإتباع طريقة معينة 

 22"لمحصكؿ عمى نتائج دقيقة كىذا الجزء يسمى العينة 

الإعلاـ كالاتصاؿ حسب طبيعة المشكمة تختمؼ أنكاع العينات في بحكث 

كحسب الجميكر المستيدؼ لإجراء الدراسة عميو، ك التي تجيب عف الإشكالية 

. المطركحة في الدراسة

 كالعينة المختارة في مكضكعنا ىذا، ىي العينة العشكائية العمدية، التي يقكـ 

الباحث فييا باختيار مفرداتيا بطريقة تحكمية لا مجاؿ فييا لمصدفة، بؿ يقكـ ىك 

شخصيا باقتناء المفردات الممثمة أكثر مف غيرىا لما يبحث عنو مف معمكمات 

كبيانات ، أك لإدراكو المسبؽ كمعرفتو الجيدة لمجتمع البحث كعناصره اليامة التي 

. 3تمثمو تمثيلا صحيحا كبالتالي لا يجد صعكبة في سحب مفرداتيا بطريقة مباشرة

                                                           

، دار كائؿ لمنشر،  عماف،  2، طمنهجية البحث العمميسمطانية بمقاسـ،  حساف الجيلاني،  عقمة مبيضيف، -1
 .73، ص1999

 .18، ص(ت.د)، بيركت،  دار الطباعة، 2، طالبحث العممي ومناهج البحث الاجتماعيمحمد زياف عمر، -2
. 179أحمد بف مرسمي،  مرجع سابؽ ، ص-3
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يعرؼ بالعينة العشكائية العمدية، المتمثمة في  إذف اعتمدنا في دراستنا عمى ما

. مكاطني مدينة المدية بمختمؼ شرائحيا

كيعكد سبب اختيارنا لمكاطني مدينة المدية المككنيف لمجتمع البحث كأفراد 

العينة إلى القرب الجغرافي، إضافة إلى إمكانية تكزيع الاستمارات كاسترجاعيا 

 .ببساطة كسيكلة، لاحتكاكنا الدائـ بمجتمع كعينة الدراسة لأننا مف مكاطني المدينة

لقد اعتمدنا في عممية جمع البيانات كالمعمكمات عمى الظاىرة :أدوات جمع البيانات 

المدركسة لأداة الاستبياف، كالتي نجد أنيا الأداة الأنسب لإنجاز بحثنا، ك قد قسمنا 

الاستمارة إلى ثلاث محاكر،المحكر الأكؿ البيانات الشخصية التي تحتكم عمى 

 .الجنس، السف كالمستكل التعميمي

أما المحكر الثاني مدم مساىمة قناة النيار الإخبارية في معالجة مشاكؿ 

. المجتمع المحمي، بينما المحكر الثالث تحدثنا عف مدم فعالية برنامج بدكف تحفظ

: الاستبيان تعريف 

مجمكعة مف الأسئمة المرتبة حكؿ المكضكع معيف يتـ كضعيا في "يعرؼ بأنو 

استمارة ترسؿ للأشخاص المعنييف عف طريؽ البريد أك يجرم تسميميا باليد تمييدا 

لمحصكؿ عمى أجكبة الأسئمة الكاردة فييا كبكاسطتيا يمكف التكصؿ إلى حقائؽ 

جديدة عف المكضكع كتأكد مف معمكمات متعارؼ عمييا كلكنيا غير مدعمة بحقائؽ 
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كالأسمكب المثالي في الاستبياف ىك أف يحممو الباحث بنفسو إلى الأشخاص كيسجؿ 

 6"بنفسو الأجكبة ك الملاحظات التي تثرم البحث 

: ك الأسئمة التي يتضمنيا الاستبياف تككف في شكميف 

ىي التي تحدد إجاباتيا المتكقعة، كيقكـ المبحكث بالإجابة عمييا :  أسئمة مغمقة

كاحد مف الاختيارات، قد يككف السؤاؿ متعدد الإجابات يسمح لممبحكث  باختيار

 . باختيار أكثر مف إجابة دكف ترتيب محدد

ىي التي يترؾ فييا المبحكث الاجابة عف الأسئمة بطريقة حرة :أسئمة مفتوحة 

. ككمية، دكف تحديد الاختيارات 

كقد قمنا بالاستعانة بالملاحظة بمتابعة قناة النيار الاخبارية ك مشاىدة :الملاحظة 

. برنامج بدكف تحفظ بالخصكص لمعرفة محتكل ىذا البرنامج

عبارة عف نشاط يقكـ بو الباحث خلاؿ المراحؿ المتعددة "كتعرؼ الملاحظة 

التي يمر بيا بحثو، فيك يجمع بيا الحقائؽ المتعمقة تساعده في تحديد المشكمة كذلؾ 

 1"عف طريؽ ما يراه بعينو كيسمعو بأذنو ككافة حكاسو 

                                                           
 .183، ص1993، القاىرة،  عالـ الكتب،  دراسة الجمهور في بحوث الإعلاممحمد عبد الحميد، -1
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كقد اعتمدت الدراسة عمى النكعيف، كىذا راجع إلى أف النكع الأكؿ يمكف مف 

خلالو الحصكؿ عمى إجابة محددة، كيسيؿ تفريغ البيانات، كالنكع الثاني يسمح 

. بالحصكؿ عمى آراء كمكاقؼ المبحكثيف حكؿ المكضكع

 :المقابمة

اعتمدنا كذلؾ لانجاز ىذه الدراسة عمى المقابمة المباشرة كىذا لمحصكؿ عمى 

مجمكعة مف المعمكمات مف الصحفي ياسر لعرابي معد ك مقدـ البرنامج لتكظيفيا 

. في الجانب النظرم

 ىي أداة بارزة مف أدكات البحث العممي، ك ىي مف أىـ الكسائؿ : تعريف المقابمة

المعتمدة عمييا في جمع المعمكمات، ك ىي ليست حكرا عمى الإرشاد ك التكجيو ك 

العلاج النفسي، بؿ ىي كذلؾ أسمكب ىاـ في مياديف عديدة مثؿ الطب ك الصحافة 

 .ك المحاماة ك إدارة الأعماؿ ك الخدمات الاجتماعية بصفة عامة

ك المقابمة ىي عبارة عف علاقة اجتماعية مينية دينامكية، ك تبادؿ لفظي كجيا 
لكجو بيف شخصيف أك أكثر، فالشخص الأكؿ ىك الأخصائي القائـ بالمقابمة ثـ 

الشخص أك الأشخاص الذيف يتكقعكف المساعدة ك بناء علاقة ناجحة في جك نفسي 
امف تسكده الثقة المتبادلة بيف الطرفيف، ك ىي ترمي إلى جمع المعمكمات مف اجؿ 

 .إيجاد حؿ لمشكمة ما
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إذف فالمقابمة ليست مجرد محادثة عادية أك إشباع لرغبة الحديث بيف طرفيف، 
بؿ ىي عبارة عف تبادؿ معمكمات ك تكظيؼ خبرات ك إبداء مشاعر ك إظيار 

  .اتجاىات بكؿ أمانة ك صدؽ

  : شروط نجاح المقابمة

المقابمة التي يراد ليا النجاح لابد أف ترتكز عمى شركط معينة يجب أف 

  :يستكفييا الباحث منيا شركط عامة تشترؾ فييا كؿ كسائؿ جمع المعمكمات، ك ىي

المعمكمات المتحصؿ عمييا يجب أف تبقى سرا بيف العميؿ ك : السرية  -1

الأخصائي القائـ بالمقابمة، ك تحفظ بأمانة بحيث لا يمكف أف يطمع عمييا 

 .الأشخاص العاديكف ك الذيف ليست ليـ علاقة بميداف الاختصاص

ىك التحديد المسبؽ لكسيمة جمع المعمكمات ك تحديد المعمكمات : التخطيط   -2

 .المطمكب الحصكؿ عمييا ك اليدؼ مف الكصكؿ إلييا

 .كؿ المعمكمات المتحصؿ عمييا يجب أف تنظـ في تسمسؿ ك كضكح: التنظيـ  -3

ك ىي الدقة في الحصكؿ عمى معمكمات مطابقة لمكاقع ك كذلؾ بالنسبة : الدقة  -4

 .لتفسيرىا ك استنتاج دلالاتيا بأسمكب عممي

ىنا يجب الابتعاد عف الذاتية ك الآراء الشخصية لممرشد قدر : المكضكعية   -5

 .الإمكاف

ك يقصد بيا الحكـ عمى العميؿ في ضكء المعايير الخاصة بجنسو ك : المعيارية  -6

 .سنو ك مستكاه الثقافي
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يجب أف تسجؿ كؿ المعمكمات التي يتـ الحصكؿ عمييا حتى لا : التسجيؿ  -7

 .تككف عرضة لمنسياف ك ذلؾ بتسجيميا مباشرة عقب الحصكؿ عمييا

  : أما الشركط الخاصة بالمقابمة ككسيمة لجمع المعمكمات، فيي

أف يتمكف الأخصائي القائـ بالمقابمة مف تككيف علاقة ألفة ك مكدة مع  -4

 .العميؿ

 .التحدث بمغة بسيطة ك كاضحة حسب مستكل العميؿ- ب

جعؿ المقابمة مكقؼ تعمـ ك فرصة لزيادة فيـ الذات ك الاستبصار لدل العميؿ - ج

 .ك جعمو يكتسب طريقة التفكير المنطقي ك تحمؿ المسؤكلية

ضركرة تحمي المختص بسمات الطيبة ك البشاشة ك الأمانة ك الإخلاص لأجؿ - د

 .خمؽ علاقة إنسانية كدية مع العميؿ

 

  : أهمية المقابمة

بات كاضحا مما سبؽ ذكره أف لممقابمة دكرا بارزا في جمع المعمكمات ك 

البيانات، مما يسيؿ للأخصائي القائـ بالمقابمة فيـ الحالة فيما شاملا، ك بالتالي 

ك تبرز أىمية المقابمة في ككنيا عممية . يسيؿ عميو دراستيا ك إرشادىا ثـ تكجيييا
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إتاحة الفرصة لمتعبير الحر عف الآراء ك الأفكار ك سرد المعمكمات ك الخبرات بيف 

الأخصائي ك عملائو، حيث تتحكؿ مف أداة للاتصاؿ إلى كسيمة التقاء إلى تجربة 

عممية يتاح لمعميؿ مف خلاليا أف يتعمـ شيئا عف نفسو ك اتجاىاتو ك عف العالـ مف 

حكلو، ك بالتالي فيي تساعد عمى تككيف أساليب تفكير جديدة ك عادات سمككية 

 .مرغكبة ك مصدر لكسب المزيد مف المعمكمات المفيدة

  :   أسس المقابمة

أم الإصغاء الدقيؽ مف طرؼ الأخصائي لكؿ كممة يتفكه بيا : الإصغاء  -4

 .العميؿ، ك ىك يختمؼ عف الاستماع لأنو عبارة عف مشاركك كجدانية

إف الأسئمة المحددة غالبا ما تطرؽ ىدفا محددا ك تكجو المقابمة إلى : الأسئمة  -2

 .الاتجاه المفيد

الدكافع اللاشعكرية مخفية، غير أف الأخصائي يتفطف إلييا مف خلاؿ : الدكافع  -3

تعبيرات كجو العميؿ ك كمماتو ك أنماط سمككو، ك ذلؾ يساعد عمى فيـ الحالة 

 .الماثمة

قد يقع العميؿ في ظركؼ ما في تناقضات يجب عمى الأخصائي : التناقضات -4

 .التفطف إلييا



 الإطار انمنهجي
 

18 
 

تقبؿ العميؿ كما ىك، ك معنى ذلؾ ىك تقبؿ الاتجاىات ك الانفعالات : التقبؿ -5

دكف المكافقة العمياء عمييا، فاحتراـ العميؿ لا يتنافى مع تكضيح الخطأ في اتجاىاتو 

 .ك آرائو بأسمكب تدريجي

ما دامت نتيجة المقابمة مسؤكلية مشتركة بيف الأخصائي القائـ : جك المقابمة -6

بالمقابمة ك العميؿ، فانو مف الكاجب التحدث في جك يسكده الكئاـ ك العلاقة 

 .الحميمة

إف المقابمة مبينة عمى عدة اقتراحات، ك يمعب الأخصائي دكرا ىاما : الاقتراحات 

 .في تثبيت صحتيا أك يقكـ بتعديؿ بعض نقاطيا

  : تخطيط المقابمة

  : يتـ إجراء المقابمة في خطكات مرنة ك ىي أجزاء يكمؿ بعضيا بعض

ك يتمثؿ في التخطيط المسبؽ ك إعداد المحاكر الرئيسية لممقابمة ك : الإعداد -1
مكضكعات المناقشة ك تحديد أسمكب بدا المقابمة ك الأسئمة الرئيسية، ك الاطلاع 

 .عمى المعمكمات المتحصؿ عمييا بطرؽ ك كسائؿ أخرل

يجب أف يككف الزماف كافيا لإجراء المقابمة، فالمقابمة العاجمة لا تأتي : الزماف -2
 45بنتيجة، ك تحديد الكقت يختمؼ مف عميؿ إلى أخر، غير أف متكسط الكقت ىك 

 .دقيقة

عمكما ىك غرفة خاصة ىادئة خالية مف الضكضاء ك المقاطعات ك : المكاف  -3
التدخلات، ك كؿ ما كانت في مكاف يألفو العميؿ كانت أفضؿ، مما يساعده عمى 
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الاسترخاء ك الراحة ك الشعكر بالطمأنينة، كما أف أثاث الغرفة يجب أف يككف مرتبا 
 .ك متناسقا ك يحتكم عمى بعض الزىكر

عادة يبدأ الأخصائي القائـ بالمقابمة بالترحيب ك حديث عاـ عف الطقس : البدء -4
مثلا، حتى لا تككف البداية حادة لمعميؿ ك يدخؿ في المكضكع تدريجيا، أما المقابمة 

 .اللاحقة فيتـ التطرؽ لممكضكع مباشرة

  : أنكاع المقابمة

تخضع نكعية المقابمة أحيانا لطبيعة ك لعدد أفراد العينة المراد دراستيا، ك 

تخضع أحيانا أخرل لميدؼ المرجك مف كرائيا، لذلؾ سنحاكؿ أف نتعرض لأنكاع 

المقابلات التي يمكف أف تفيد في مياديف العمكـ الإنسانية، خاصة ميداف عمـ النفس 

  : ك عمكـ التربية ك التكجيو ك الإرشاد بصفة عامة

ك ىي أكؿ مقابمة مع العميؿ، ك فييا يتـ : مميدات المقابمة أك المقابمة المبدئية -1

التمييد لممقابلات التالية، حيث يتـ تحديد إمكانيات الأخصائي ك ما يتكقعو مف 

العميؿ، حيث يقكـ بشرح أىداؼ المقابمة ك يكضح طريقتيا ك يطمئف العميؿ عمى 

 .أف المعمكمات التي يدلي بيا تككف سرية، ك يتفاىـ معو عمى طريقة تسجيؿ المقابمة

  : تجرل كجيا لكجو بيف الأخصائي ك العميؿ، ك ىي نكعاف: المقابمة الفردية  -2

المقابمة التي يعتمد فييا الأخصائي عمى الطريقة المباشرة، ك ىي أف يقكـ  - 

الأخصائي بإدارة المقابمة ك ذلؾ بطرحو الأسئمة عمى العميؿ الذم يجيب عنيا، ك 
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تسمح للأخصائي بجمع المعمكمات ك صياغة المشكمة ك معالجتيا ك الكصكؿ إلى 

 .حميا، ك مف ثـ تتبع العميؿ لكي لا يقع مرة أخرل ضحية لمشاكؿ مماثمة

المقابمة الفردية التي يعتمد فييا الأخصائي عمى الطريقة غير المباشرة، أك التي - 

تتمحكر حكؿ العميؿ الذم يتحمؿ كؿ المسؤكلية في حؿ مشاكمو، ك ذلؾ بتشجيع 

مف الأخصائي عف التعبير الحر عف المشاعر ك الرغبات ك الانفعالات، ك بالتعاكف 

 .بينيما يتـ اقتراح الخطكات التي سكؼ يتخذىا العميؿ لحؿ مشكمتو

ك يقصد بيا مقابمة الأخصائي لأكثر مف فرد كاحد في كقت : المقابمة الجماعية -3

كاحد ك مكاف كاحد، ك الغرض مف ذلؾ ىك الحصكؿ عمى معمكمات عف الجماعة 

كميا أك تكجيو العناية إلى فرد كاحد أك اثنيف في المجمكعة، ك في ىذه الحالة فاف 

كؿ فرد يجد في زملائو مف يتشابو معو في مشاكمو ك يتعرؼ عمى قدراتو ك 

استعداداتو ك نكاحي القكة ك الضعؼ فيو، ك ىذا النكع يصمح لمبحكث ذات العينات 

 .الكبيرة العدد مثؿ الطمبة

قد تككف المقابمة مقيدة بأسئمة معينة يطرحيا : المقابمة المقيدة ك المقابمة المطمقة -4

ك قد . الأخصائي عمى العميؿ لكي يجيب عمييا، ك إعطائو اختبارات نفسية مقننة

تككف المقابمة طميقة حيث لا يتقيد العميؿ بأم قيد ك تترؾ لو الحرية باف يتكمـ عف 

 .كؿ ما يريد كما يجرم في جمسات التحميؿ النفسي
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ىذا النكع مف المقابلات يتـ عادة في المدارس ك المؤسسات : المقابمة القصيرة  -5

التربكية عندما يككف كقت الأخصائي محدكدا، أك عندما تككف المشكمة التي يتقدـ 

بيا الطالب سيمة تحتاج إلى تكجيو بسيط ك تساعد العميؿ عمى التبصر أكثر 

 .بمشكمتو ك تصحيح أفكاره ك اتجاىاتو

تيدؼ إلى جمع المعمكمات الجديدة ك التكسع في المعمكمات : مقابمة المعمكمات  -6

 .القديمة ك التأكد مف صحتيا

تيتـ ىذه المقابمة بجمع بيانات تفصيمية عف : مقابمة البحث الاجتماعي  -4

الحالة منذ مكلدىا ك تطكرىا ك العلاقة بيف الحالة ك أسرتيا ك بمف ليـ 

علاقة بالعميؿ، ك تتكسع إلى النكاحي الشخصية ك الصحية ك التعميمية 

 .ك البيئة الاجتماعية

يقكـ الأخصائي بتقديـ المساعدة التقنية لمعميؿ قصد : المقابمة الإكمينيكية -8

التخمص مف المرض، أم الاضطراب النفسي الذم يعاني منو العميؿ، ك ذلؾ 

بالتركيز عمى المشاعر ك الدكافع ك كؿ الخبرات الشعكرية ك اللاشعكرية ك ملاحظة 

 .السمكؾ المفظي ك الحركي ك ملامح الكجو ك الييئة ك الينداـ

تستغرؽ عممية الإرشاد عدة مقابلات، ك ىي : المقابمة الإرشادية  -4

مقابلات مينية تتـ فييا علاقة إرشادية في جك نفسي خاص يشجع 
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العميؿ عمى التعبير عف أفكاره، يقكؿ كؿ شيء ك أم شيء عف مشكمتو 

لاف كؿ ما يقاؿ ميـ، ك تحدث فييا كؿ إجراءات العممية الإرشادية مثؿ 

التداعي الحر، التنفيس الانفعالي، الاستبصار، التعمـ، تغيير الشخصية 

 .المشكىة، حؿ المشكلات ك اتخاذ القرارات

ك ىي المقابمة التي يقكـ فييا الأخصائي بمعالجة مشكمة : المقابمة المعمقة -10

كاحدة بذاتيا ك ذلؾ بشكؿ متعمؽ دكف التطرؽ إلى الأطراؼ الجانبية منيا، ك ىذه 

الطريقة تجعؿ اىتماـ الأخصائي ينصب فقط عمى شيء معيف، ك حكؿ مكضكع 

محدد بدلا مف تشعبو في الأسئمة، ك خركجو بالتالي مف مكضكع المقابمة ك كأنو 

 1.يدرس جانبا كاحدا مف شخصية العميؿ ك لا تيمو باقي الجكانب

: المجال الزماني والمكاني لمدراسة

: المجال الزماني

كىي الفترة التي استغرقتيا الدراسة الميدانية كمرحمة جمع البيانات مف مجتمع 

البحث، حيث قمنا بدراسة استطلاعية لتعييف مجتمع البحث، كتحديد العينة كضبط 

عداد الاستمارة كتجريبيا مف  ، ثـ قمنا بجمع 2017 مام 15 الى 02حجميا، كا 

البيانات كتفريغيا كتحميميا كتفسيرىا كصكلا إلى النتائج النيائية في أكاخر شير مام 

. مف نفس السنة

                                                           
1   http://assps.yourforumlive.com/t127-topic-   
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: المجال المكاني 

كىي الجية المعنية بالدراسة كالمتمثمة في مكاطني مدينة المدية بمختمؼ 

شرائحيا مف المجتمع، ككانت العينة المختارة ىي العينة العشكائية العمدية ، لقد تـ 

اختيار ىدا النكع لأنيا العينة الملائمة لطبيعة متغيرات ك أىداؼ الدراسة ك قد تـ 

، ك بعد فحص 2017 مام  15 إلي  02 استمارة مابيف الفترة  مف 60تكزيع 

 منيا نظرا لا تستكفي شركط الإجابة عمي الاستبياف ك عميو 10الاستمارة تـ إلغاء 

 . استمارة ممثمة إجابات أفراد العينة50تـ قبكؿ 

: تحديد المصطمحات

ىك الكظيفة أك الأداء الذم تقكـ بو كسيمة مف كسائؿ الإعلاـ بالنسبة لمجميكر :دور

. 1في مجاؿ معيف

: القنوات الفضائية الخاصة

بأنيا تمؾ الترددات التي تمتقط مف قبؿ قمر محدد كتبث مف :عرفيا القحطاني

 2.مركز البث الخاص بيا لكؿ مف يستقبميا مف خلاؿ طبؽ خاص

                                                           
،  رسالة دور المجلات العربية في تمبية حاجات الأطفال الموهوبين أدبياعماد الديف محمكد عبد العزيز، -1

 .4:، ص2005ماجيستير ، جامعة عيف الشمس معيد الدراسات العميا لمطفكلة، 

،  مذكرة لنيؿ شيادة اتجاهات الطمبة الجامعيين نحو القنوات الفضائية الجزائرية الخاصةعمي بياتة ، -2
. 15:،  ص2014-2013الماستر في عمكـ الإعلاـ ك الاتصاؿ،  جامعة المدية ، 
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 (قناة)يقصد بكممة قنكات جمع قناة ك المراد بيا في المغة الرمح :كما عرفت أنيا

كجمعيا قنا كقني، كالمراد بيا إعلاميا ىي تمؾ الترددات التي تمتقط مف (قناة)الظير، 

قبؿ قمر محدد كتبث مف مركز البث الخاص بيا لكؿ مف يستقبميا مف خلاؿ طبؽ 

 1.خاص كفضاء كاسع

حسب ما تنص عميو :كما يمكف تعريؼ القنكات الفضائية الخاصة كما يمي

: 2014مف قانكف الإعلاـ الجديد لسنة05: المادة

تتشكؿ خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم المرخص ليا مف القنكات المكضكعاتية 

المُنشأة مف قبؿ مؤسسات كىيئات كأجيزة لمقطاع العمكمي، أك أشخاص معنكييف 

يخضعكف لمقانكف الجزائرم، كيمتمؾ رأس ماليا أشخاص طبيعيكف أكمعنكيكف 

. يتمتعكف بالجنسية الجزائرية

 مف أشكؿ أم التبس، كالمشاكؿ عند الأصكلييف مالا يفيـ حتى يدؿ لغة:المشاكل 

. عميو دليؿ مف غيره

. أمر صعب ،ممتبس ، غامض:المشكؿ

 بصفة عامة ىي كؿ مكقؼ غير معيكد لا يكفي لحمة الخبرات السابقة :اصطلاحا

كالسمكؾ المألكؼ، كالمشكمة ىي عائؽ في سبيؿ ىدؼ منشكد، كيشعر الفرد إزاءىا 

                                                           
. 38:، ص1999 ،دار الجيؿ ، بيركت 2، طمعجم مقاييس المغةأبي الحسف أحمد، -1
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بالضيؽ كالحيرة كالتردد، مما يدفعو لمبحث عف حؿ لمتخمص مف ىذا الضيؽ كبمكغ 

اليدؼ المنشكد، كالمشكمة شيء نسبي فما يعده الطفؿ الصغير مشكمة قد لا يككف 

. مشكمة عند البالغ الكبير

ىي مكقؼ يتطمب معالجة إصلاحية كينجـ عف أحكاؿ :المشاكل الاجتماعية

. المجتمع كالبيئة كيستمزـ تجميع الكسائؿ كالجيكد الاجتماعية لمكاجيتو كتحسينو

كىي التي قد تظير في مجتمع بعينو كفي كقت معيف نتيجة لظركؼ معينة، 

كأحيانا يتطمب الأمر مف عمماء الاجتماع المحمييف دراستيا ك الكقكؼ عمى اسبابيا 

 1كنتائجيا

ىك عبارة عف  افراد يقيمكف في منطقة جغرافية محددة ك المجتمع المحمي  

يشترككف معا في الانشطة السياسية ك الاقتصادية ك الثقافية بصكرة تتيح ظيكر 

. الأنشطة اليكمية 

 اختيار الموضوع أسباب

 الموضوعية  الأسباب

 قمة الدراسات العممية المتعمقة بالمكضكع خاصة بالجزائر .

                                                           
، المكتب العربي الحديث 01، ط، ، الهجرة الغير الشرعية و المشكلات الاجتماعيةالزنتاني محمد أعبيد-1

. 16، ص2008الإسكندرية،  
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  المكاضيع الميمة ك الجادة  إليضركرة التطرؽ 

   قابمية المكضكع لمدراسة المعرفية ك المنيجية

الأسباب الذاتية 

الاىتماـ ك الميؿ الشخصي بالمكضكع   -

 قسـ عمكـ الإعلاـ ك الاتصاؿ كجدنا إف ىناؾ حاجة لمثؿ إليباعتبارنا ننتمي 

ىده المكاضيع التي تقكـ بدراسة مدم تأثير القنكات التمفزيكنية الخاصة في معالجة 

 .مشاكؿ المجتمع المحمي

الدراسات السابقة 

تـ الاطلاع عمى بعض الدراسات السابقة قصد الاستفادة منيا منيجيا ك معرفيا 

 :لأتي انطرحيا ؾ

الدراسة الأولي    

ىي مذكرة ماستر عمكـ الاعلاـ ك الاتصاؿ تخصص اتصاؿ ك علاقات عامة،  

لطالبة جمعي فتحية بعنكاف دكر القنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة في 

تنمية الكعي السياسي لدم أساتذة جامعة المدية  دراسة ميدانية عمى عينة مف 

. أساتذة كمية العمكـ الإنسانية ك الاجتماعية جامعة الدكتكر يحي فارس المدية
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انطمقت الدراسة مف إشكالية التالية ىؿ لمقنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية 

الخاصة دكر في تنمية الكعي السياسي للأساتذة الجامعيف بجامعة د يحي فارس 

. المدية؟

كما تضمنت الدراسة التساؤلات التالية 

ما مدم ثقة الأساتذة في القنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة؟ 

ما مدم تمبية القنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة لحاجات ك رغبات 

الأساتذة؟ 

ما مدم تأثر الأساتذة الجامعيف بالقنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة؟ 

استعمؿ في ىده الدراسة منيج المسحي ك اعتمد عمى الاستبياف كأداة لجمع 

. المعمكمات

الدراسة الثانية 

مذكرة ماستر في عمكـ الإعلاـ ك الاتصاؿ تخصص اتصاؿ ك علاقات عامة 

لطالببتيف ليمي بكعبد الله، سياـ زايدم، بعنكاف البرامج التمفزيكنية السياسية ما بيف 

القنكات الخاصة ك الحككمية، دراسة تحميمية مقارنة لمبرامج السياسية في قناتي 

. 2014النيار ك الجزائرية الثالثة في فترة الانتخابات الرئاسية 
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انطمقت الدراسة مف الإشكالية التالية ماىي طبيعة البرامج السياسية في كؿ مف 

قناتي الجزائرية الثالثة ك النيار؟ 

كما تضمنت الدراسة التساؤلات التالية  

كيؼ يعالج التمفزيكف العمكمي ك الخاص القضايا السياسية؟ 

فيما اختمفت القنكات الخاصة عف العمكمية؟ 

ىي الأنكاع الصحفية المعتمدة في البرامج السياسية؟  ما

منيج الدراسة المعتمد ىك المنيج المسحي بشقيو الكصفي ك التحميمي ك المنيج 

. المقارف

 :صعوبات الدراسة

مف البدييي أف أم عمؿ بحثي يمكف أف يتمقى مجمكعة مف الصعكبات ك 

: العراقيؿ ك لذلؾ فإف أبرز الصعكبات التي كاجيتنا أثناء القياـ بالدراسة ىي

. قمة المراجع المتعمقة بالقنكات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة نظرا لحداثتو -

. قمة الدراسات التي تتناكؿ المكضكع- 

تناقض النتائج في الاستفسار لدل بعض المبحكثيف ك لعؿ ىذا يرجع سببو إلى 

 .عدـ التركيز أك انعداـ الصراحة
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 الإطار النظري                                                             

.    القنوات التمفزيونية الخاصة في الجزائر: الفصل الأول

 مفهوم القنوات الجزائرية الخاصة : مبحث الأول

تعرؼ القنكات الفضائية عمى أنيا عرض تمفزيكني مرئي يبث عبر شبكة مف 

الأقمار الصناعية تدكر حكؿ الأرض في مسارات محددة معركفة كتحدد بالزاكية 

. 1كالاتجاه عمى البكصمة لتحديد اتجاه النقاط كؿ مجمكعة منيا

استقباؿ الإرساؿ التمفزيكني مف الأقمار الصناعية مباشرة بأجيزة :كتعرؼ أيضا

. 2الاستقباؿ المنزلية دكف تدخؿ مف محطات الاستقباؿ الأرضية الكبيرة 

أك ىي تمؾ الترددات التي تمتقط مف قبؿ قمر محدد كتبث مف مركز البث الخاص 

. 3بيا لكؿ مف يستقبميا خلاؿ طبؽ خاص

 

 

                                                           
. 58:،، ص 2003، المممكة العربية السعكدية، 01، طالأنترنت والقنوات الفضائيةعبد الكريـ الحربي، -1
. 67:  ص2007، دار الكطف الرياضي، 01، طالبث المباشر حقائق وأرقامالعمر ناصر سميماف، -2
. 78:، ص2007، رسالة ماجيستير، السكداف، أثر القنوات عمى النشئسالـ القحطاني، -3
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 عبر الأقمار إرسالياكبما أف القنكات الفضائية العامة ىي محطات تمفزيكنية تبث 

الصناعية كىذا الإرساؿ لا يتجاكز الدكلة المرسمة إلى دكلة أخرل عبر الأقمار 

. 1الصناعية ليمتقط مف خلاؿ أجيزة خاصة بالاستقباؿ كأطباؽ لاقطة

كما يمكننا أف نستخمص المفيكـ الحقيقي لمقنكات الفضائية الجزائرية الخاصة 

تتشكؿ خدمات :" التي تنص عمى 2014مف قانكف الإعلاـ (05)مف خلاؿ المادة 

 السمعي البصرم المرخص ليا مف القنكات المكضكعاتية المنشأة مف قبؿ الاتصاؿ

مؤسسات كىيأت كأجيزة لمقطاع العمكمي أك أشخاص معنكييف يخضعكف لمقانكف 

الجزائرم كيمتمؾ رأس ماليا أشخاص طبيعيكف أك معنكيكف يتمتعكف بالجنسية 

 2"الجزائرية 

  

                                                           
، دار الفكر العربي لمنشر كالتكزيع 01، دراسة أثرىا عمى السمكؾ، طالفضائيات وقادة الرأيىناء السيد، -1

. 35:، ص2005القاىرة، 
. 08:، ص2014مارس16قانكف الإعلاـ، العدد’الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية -2



 انقنىاث انتهفزيىنيت انخاصت بانجزائر:                                         انفصم الأول
 

34 
 

 تطور القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة:  الثانيمبحثال

تعددت الآراء حكؿ قطاع الإعلاـ السمعي البصرم بالجزائر، كاليـ كاحد، حيث 

أف معظـ الاجتيادات لـ تكف لتبارح مكانيا دكف الاستناد إلى تشريعات لازمة، 

كترسانة قكانيف تضمف كتييئ الأرضية لتحرير الفضاء الإعلامي المرئي كالمسمكع، 

 .بعد أف ظؿ محتكرا مف قبؿ المؤسسات العمكمية منذ الاستقلاؿ 

كبالرغـ مف الجدؿ الذم يدكر بيف المختصيف كرجاؿ المينة حكؿ ضركرة 

استصدار القانكف المنظـ لمقطاع، لينيي سنكات احتكار الدكلة ليذا المجاؿ كيفتح 

الأفاؽ نحك تعددية إعلامية فاعمة، فاف الكثير مف المختصيف ظمكا يؤكدكف أف 

عمى مستكل الفضاء " تنافس حقيقي " ليست كافية لضماف " الترسانة القانكنية"

 . الإعلامي المرئي كالمسمكع 

كبالرغـ مف مصادقة المجمس الشعبي الكطني في جانفي الماضي عمى القانكف 

، فاف 2014 مارس 23كصدكره بالجريدة الرسمية في " لمسمعي البصرم " المنظـ 

سيما . القطاع لـ يشيد بعد حراكان يعيد تعريؼ ما ظؿ متكقعا مف صدكر القانكف 

بتدابير تنفيذية سكاء عمى المستكل القانكني أك " التشريع"كأف التباطؤ في استصحاب 

 .الإدارم البيركقراطي، قد ساىـ في استمرار الكضع عمى ما ىك عميو 
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ككاف غياب الإطار القانكني ليذا النشاط قد دفع بالفاعميف الإعلامييف إلى 

الالتفاؼ عمى الكضع السائد، كذلؾ مف خلاؿ تأسيس قنكات تستخرج رخصيا 

الإعلامية مف الخارج، كتبث برامجيا مف الجزائر باعتبارىا قنكات أجنبية، في 

محاكاة كاضحة لبعض التجارب الصحفية ك التمفزيكنية التي سبؽ كاف اعتمدت 

 .عمييا صحؼ كقنكات عربية ظمت تعمؿ في دكليا كمؤسسات إعلامية أجنبية 

كالخاص بػ تعييف  ( سبتمبر20السبت )ك يبدك أف القرار الأخير الذم صدر 

، يعد الخطكة الأكلى نحك "ضبط القطاع"السيد مكلكد شرفي كرئيس لمييئة المكمفة ب 

بدء العمؿ بالقانكف الجديد كالذم قد تتكيؼ عمى أساسو معظـ القنكات المؤسسة الآف 

 كما يمكف لقنكات أخرل أف تبقى تمارس عمميا بالجزائر ، كفؽ قكانيف خارجية

بعد طكؿ انتظار، حسمت السمطة في الجزائر   و باعتبارىا فركع لقنكات خارجية

خيارىا بالذىاب نحك تحرير القطاع السمعي البصرم، لكف النقاش، الآف، يدكر حكؿ 

شكؿ كآليات ىذا الانفتاح، إذ ما كاف لمجزائرييف أف يشاىدكا إعلامان سمعيان بصريان 

 ".الربيع العربي"بديلان، كانتشاران ممفتان لتمؾ القنكات، لكلا رياح 

كزير الاتصاؿ الجزائرم، عبد القادر مساىؿ، أكد أف القانكف الجديد 

، باعتبار أف "كضع قكاعد سميمة كضكابط قانكنية كفيمة بتنظيـ ىذا المجاؿ"

 قنكات جزائرية فضائية تعمؿ في الجزائر منذ سنتيف عمى الأقؿ، كتبث 10

إلا أف الخطكة التي أقدمت عمييا الغرفة الأكلى في البرلماف، لـ تػرُضِ  . مف الخارج
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طمكحات المعارضة، التي اعتبرت أف القانكف يضع قيكدا عمى النشاط السمعي 

 .البصرم في البلاد

كعمى الرغـ مف التجربة الناجحة التي عرفتيا الجزائر، في فتح مجاؿ الصحافة 

بقي في يد الدكلة، التي " الإعلاـ الثقيؿ"المكتكبة عمى الاستثمار الخاص، إلا أف 

بالمغة " الجزائر الثانية"تممؾ خمس قنكات، ىي القناة الرسمية الأرضية، كقناة 

الفرنسية كمكجية إلى الجالية الجزائرية في أكركبا كأميركا الشمالية كالجنكبية 

المكجية إلى الفضاء العربي كتـ افتتاحيا " الثالثة"، كالقناة 1994كتأسست عاـ 

 18، التي انطمؽ بثيا في "الأمازيغية"، كالقناة 2001تمكز / يكليك5رسميا في 

 كجاءت لترضية السكاف ممف يتحدثكف المغة الأمازيغية كالميجات 2009آذار /مارس

. الدينية" القرآف الكريـ"المحمية المشابية الأخرل، إضافة إلى قناة 

 قنوات خاصة من رحم الصحف

 تسمية إلىفترة الاحتكار الطكيمة بيد الحككمة دفعت بالجزائرم العادم 

 بدأت الصحؼ اليكمية إطلاؽ أف إلى، "اليتيمة"ىذا التمفزيكف الكحيد بػ

قنكات تمفزيكنية خاصة بيا، رغـ أنيا قنكات أجنبية في عرؼ القانكف، تبث 

 .إرساليا مف الخارج إلى أف يسمح ليا القانكف بالبث مف داخؿ البلاد
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 مف 2002في باريس عاـ " قناة خميفة"كأكؿ القنكات الجزائرية الخاصة كانت 

دكف رخصة مسبقة مف المصالح الفرنسية المختصة، كقد أسسيا عبد المؤمف رفيؽ 

الخميفة "ك" الخميفة"التي تضـ الخطكط الجكية " مجمكعة الخميفة"خميفة، صاحب 

، كقد أغمقت بعد ثمانية أشير فقط مف افتتاحيا بسبب الإفلاس كحؿّ المجمكعة "بنؾ

 .كمتابعة مالكيا مف قبؿ القضاء الجزائرم

كبعد تمؾ التجربة بعشر سنكات ظيرت في الجزائر القنكات الخاصة، كىي عمى 

 :النحك الآتي

انطمقت . ، كيديرىا أنيس رحماني"النيار الجديد"قناة تابعة لصحيفة ": النيار تي في"

، كاتخذت مقرىا الرئيسي 2012آذار /القناة ببثيا التجريبي في السادس مف مارس

في العاصمة الأردنية عَمَّاف، كتيتـ بالشأف الإخبارم كالسياسي في الجزائر، كىي 

صكرة مصغرة لمضاميف كمحتكل الجريدة، التي تتبنى خطاب السمطة بشكؿ كامؿ 

 .في برامجيا

، كتبث بدكرىا "الشركؽ" امتداد لمجريدة الكرقية أيضاكىي ": الشركؽ تي في"

كانطمؽ بثيا . مف الأردف، في حيف أف مقرىا الرئيسي مكجكد في الجزائر

كتدعـ الدكلة ىاتيف . 2011تشريف الثاني /التجريبي في عيد الثكرة الأكؿ في نكفمبر

 . القناتيف عبر الإعلانات في الصحيفتيف
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 كأكؿ قناة إخبارية 2012كانكف الأكؿ عاـ / ديسمبر11تأسست في ": نكميديا نيكز"

 .جزائرية

انطمقت المرحمة . مممككة لرجؿ الأعماؿ الجزائرم، عمي حداد": دزاير تي في"

كقد أكقفت الدكلة بث برامجيا قبيؿ . أيار الفائت/ مايك15التجريبية مف بثيا في 

 .الانتخابات الرئاسية

 .2012شباط مف عاـ /انطمؽ بثيا التجريبي في شير فبراير": الجزائرية"

الشير " البلاد"كتمتيا جريدة . قبؿ شيريف" الخبر"كأطمقتيا جريدة ":  كام بي سي"

 .الماضي

 المينية كالمغة الإعلامية المتميزة كالخطاب إلىكتفتقر معظـ القنكات الخاصة 

 مستكل ما يقدـ في الفضائيات العربية إلىالإعلامي المسؤكؿ، كلا ترتقي برامجيا 

كعمى الرغـ مف الميزانيات . الأخرل، كلـ تقارب ىمكـ الناس كمشاكميـ الحقيقية

، كيشكك الإنتاج القميؿ عمى إلا لا تنفؽ إنياالضخمة لبعض ىذه القنكات، إلا 

  1.أجكرىـصحافييا مف تدني 

                                                           
1  https://www.alaraby.co.uk/medianews/2014/04/29              

 

https://www.alaraby.co.uk/medianews/2014/04/29
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 البرامج الحوارية في القنوات الجزائرية الخاصة و التكفل بالمشاكل : الفصل الثاني

الاجتماعية 

  ماهية البرامج الحوارية  :المبحث الأول

ىك لقاء ىادؼ بيف المذيع ك الضيؼ حكؿ مكضكع معيف ييـ : مفيكـ الحكار -1

الجميكر المستيدؼ كيقكـ ىذا المقاء عمى التفاعؿ المتبادؿ كفؽ المعايير الإذاعية 

إف التفاعؿ المتبادؿ ىنا يعني أف الأمر لا يقتصر عمى مجرد تكجيو الأسئمة ك 

نما يشمؿ كؿ أدكات التكاصؿ بيف المذيع ك الضيؼ سكاءا  الحصكؿ عمى الإجابة كا 

 .كانت ىذه الأدكات لغة لفظية أك غير لفظية

يمكف أف يشكؿ الحكار برنامجا مستقلا في حد ذاتو كما يقدـ كجزء مف برنامج 

إذاعي أك تمفزيكني كفي الحالة الأخيرة يمكف أف يككف الحكار مثلا مف مفردات 

التحقيؽ الإذاعي أك فقرة مف فقرات برنامج مجمة أك مككنا أساسيا مف مككنات 

برنامج المسابقات غير أف ما ييمنا مف الحكار بكصفو برنامجا مستقلا في حد ذاتو 

فالحكار ىك أحد الأشكاؿ البرامجية التي تحظى باىتماـ الجماىير ك تفضيلا خاصة 

ذا ما قدـ بالشكؿ الملائـ . إذا ما أعد إعداد جيدا ك بمياره حرفية كا 

ىك نكع مف الحكار يستيدؼ أساسا الحصكؿ عمى رأم  : حكار الرأم-2

الضيؼ في قضية أك حدث معيف ك قد يككف ىذا الضيؼ خبيرا في مجالو أك 
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مسؤكلا حككميا أك رجؿ شارع عادم ك قد يطكؿ أك يقصر ىذا الحكار بناءا عمى 

مكضكعو ك أىميتو لمجميكر فيناؾ الكثير مف الناس العادييف ممف يككف ليـ رأم 

جدير بأف يذاع أك يث عمى محطة الإذاعة أك التمفزيكف ك الكاقع أف اختيار 

الضيؼ أك مف سيتـ إجراء الحكار معو في النكع مف البرامج ليس شرطا أف يككف 

 اعددهمف الأشخاص ذكم الحيثية أك المنصب أك الجاه فيذا النكع مف الحكار يتـ 

بقصد عرض أفكار بعض الناس ك آراءىـ في مسألة أك مكضكع معيف ك يستكم 

ىنا أف يككف صاحب الرأم عالما كبيرا أك فنانا أك أستاذا جامعيا أك عابر طريؽ بؿ 

. الأغمب أف يككف رجؿ الشاعر ىك ىدؼ الحكار

كىناؾ بعض المعمكمات التي تتطمب أف يككف الضيؼ فييا مف 

المتخصصيف مثاؿ أف يتـ إجراء حكار لمرأم مف متخصصيف في شؤكف الشرؽ 

الأكسط حكؿ رأيو في مسار المفاكضات بيف الفمسطينييف ك الإسرائيمييف حكؿ 

. تطبيؽ ما يسمى بخارطة الطريؽ

يقصد بيذا النكع مف أنكاع الحكار ذلؾ الذم يسعى إلى  :حكار المعمكمات-3

إعطاء معمكمات  معينة لمناس في مكضكع ما ربما لأىميتو السياسية أك 

الاقتصادية أك الصحية أك غير ذلؾ مف المكضكعات التى ترل الإذاعة أك 

التمفزيكف أف مف كاجبيما لجميكر المستمعيف أك المشاىديف مسامة منيما في 

الخدمة العامة 



انبرامج انحىاريت في انقنىاث انجزائريت انخاصت وانتكفم :         انفصم انثاني

 بانمشاكم الاجتماعيت
 

42 
 

ككاضح أف المكضكعات التي يتناكليا ىذا النكع مف الحكار تصمح جميعا لأف 

تككف في شكؿ الحديث المباشر ك مع ذلؾ فكثيرا ما يفشؿ تقديميا في شكؿ الحكار 

صمانا لمزيد مف الحيكية ك الإقباؿ عمى الاستماع إلييا أك مشاىدتيا فالحكار 

بطبيعتو أكثر جاذبية مف الحديث المباشر نظرا لاعتماده عمى أكثر مف صكت ك 

التمقائية التي تظير فيو ك نظرا لأنو يثير أك يجب أف يثير أك يجب أف يثير الكثير 

. مف الأسئمة التي تراكد ذىف المستمع أك المشاىد بشأف المكضكع المطركؽ

إف حكار المعمكمات يحظى بنسب استماع أك مشاىدة مرتفعة خاصة ما إذا 

كاف مكضكعو ضيقا ك معد إعداده جيدا كيذاع أك يبث في تكقيت ملائـ فلا شؾ أف 

 إغماءحكارا مع مسؤكؿ بكزارة التعميـ أك الصحة  حكؿ ما اذيع حيف حدكث حالات 

ك تسمـ لدل تلاميذ بالمدرسة بعد تناكليـ لمكجبات المكزعة عمييـ سكؼ يحظى  

. باىتماـ الجميكر لاستيضاح الأمر كطمأنة أكلياء الأمكر

ييدؼ ىذا النكع مف الحكار إلى تقديـ شخصية معينة :حكار الشخصية-4

لجميكر المستمعيف أك المشاىديف ك يثير انتباىيـ بشكؿ أك بآخر ك غالبا ما تككف 

ىذه الشخصية قد سمطت عمييا الأضكاء مف خلاؿ إنجازات أك حدث ىـ الشخصيات 

 الفف أكغما أف تككف معركفة لدل الجماىير مف قبؿ ك بشكؿ ثابت كرجاؿ السياسة 

أك الرياضة ك إما أف تككف شخصية عادية ك لكنيا أثارت انتباه الناس بمناسبة حدث 

. معيف كالفكز في بطكلة رياضية كبرل
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إف حكار الشخصية ييدؼ إلى كضيؼ جكانب الشخصية التي يقدميا ك 

خبراتيا ك تجربتيا ك يكف أف يككف ذلؾ بيدؼ تقديميا كقدكة يحتذم بيا لذا يتطمب 

ىذا الحكار  التحضير الجيد لممقابمة بجمع المعمكمات حكؿ شخصية الضيؼ كما 

يمكف إجراء بعض المقابلات اليامشية في إطار حكار الشخصية الأساسية ك يمكف 

لحكار الشخصية أف يكشؼ عف جكانب في شخصية الضيؼ لف تكف معركفة لدل 

الجميكر ك يرغب معرفتيا كمثاؿ ذلؾ أف الشخصيات الشييرة مف رجاؿ السياسة ك 

الأدب أك العمـ مف الممكف تناكليـ في أحادث شخصية لا تركز عمى أسباب نبكغيـ 

أك شيرتيـ أك أعماليـ أك إنجازاتيـ أك أعماليـ بؿ تركز عمى الجكانب الإنسانية في 

حياتيـ كيكياتيـ علاقاتيـ بأطفاليـ كىكذا يمكف لمحكار أف يتناكؿ مكضكعات لا 

 .يعرؼ الجميكر عنيا شيئا ك تمثؿ مادة ضيقة بالنسبة لو

عبد القادر المذيع ك فف التنشيط الإذاعي ك " الدكتكر قطشة" التيميش   "

 . 2013ص79-80-81التمفزيكني العالمية لمطباعة ك الخدمات الجزائر 

المذيع ك فف التنشيط الإذاعي ك التمفزيكني " قطشة عبد القادر" الدكتكر 

 2013ص79-80-81مرجع سابؽ الذكر 
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:  أنواع أخرى من الحوار

إف البرامج الحكارية لا تقتصر عمى ىذه الأشكاؿ الثلاثة حكار الرأم حكار 

المعمكمات ك حكار الشخصية فمف الملاحظ أف الحكار الكاحد يشتمؿ عمى عناصر 

مف الأشكاؿ الثلاثة فالحكار قد يككف حكار لمرأم ك المعمكمات في آف كاحد كما قد 

يككف حكار حكؿ الشخصية لمتعريؼ بجكانبيا كأبعادىا ك الكشؼ عف آرائيا  كما 

تعرفو مف معمكمات جديدة حكؿ حدث مف الأحداث أك كاقعة مف الكقائع كمف ثـ فإف 

الفصؿ بيف ىذه الأشكاؿ ىك لغرض الفيـ فقط فالحدكد بيف أنكاع الحكار ليست 

. قاطعة أك حاسمة

كىناؾ عدة أشكاؿ أخرل مف البرامج الحكارية مف بينيا المناقضات ك الندكات 

: ك برامج التمفزيكف ك البرامج الجماىرية ك غيرىا ك ىك ما نكضحو في الآتي

يقصد ببرنامج المناقشات ك الندكات البرامج التي :برامج المناقشات ك الندكات-1

يمتقي فييا أكثر مف شخص في كقت كاحد لبث مكضكع معيف مف كجيات نظر 

ما مف كجيات نظر متعددة المعنى أف المكضكع الذم .............. مختمفة  كا 

يدكر حكلو البرنامج إما أف يككف مكضكعا تختمؼ حكلو الآراء فتعرض في البرنامج 

متقابمة كجيا لكجو يحاكؿ كؿ طرؼ أف يقنع الطرؼ الآخر بكجية 

ما أف يككف المكضكع لو عدة جكانب فيعرض أحد المشتركيف ..............نظره كا 

جانبا مف المكضكع يكممو الآخر دكف اختلاؼ في كجيات النظر كأف كممة الندكة 
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قد يقصد بيا تعدد جكانب المكضكع دكف خلاؼ إلا أننا في البمداف العربية نستخدـ 

الكممتيف بمعنى كاحد كنطمقو عمى النكعيف معا ك يلاحظ أف الأىداؼ التي تسعى 

إلييا 

: برنامج الندكات يمكف إجماليا عمى النحك التالي

تحث الندكة عمى مزيد مف التفكير في المكضكع الذم عالجتو -     أ

محاكلة الكصكؿ إلى حؿ في المكضكع المختمؼ فيو -      ب

إلقاء الضكء أماـ المكاطنيف جميعا عمى المشكلات التي تتعمؽ بحياتيـ ك -      ت

عرضيا مف جيات النظر المختمفة تمييدا لتككيف رأم عاـ حكليا 

إيصاؿ الحقائؽ كالمعمكمات إلى الناس بطريقة سيمة بعيدة عف الممؿ الذم -      ث

يضطرىـ إليو الحديث المباشر 

برامج الياتؼ التميفكف مف بيف برامج الحكار عمى التميفكف ك يكاد ىذا  -4

الشمؿ البرامجي مف خصكصيات الراديك ك إف كنا نجد بعض المحطات 

التمفزيكنية قد اقتبست ىذا الشكؿ مف الراديك ك الراديك في العديد مف 

 تحؿ ىاالدكؿ عرؼ ىذا الشكؿ البرامجي منذ عدة سنكات طكيمة ك نجد

بعض المشاكؿ عمى التمفزيكف ك ىناؾ برامج مع مسؤكؿ عمى التمفزيكف 

ك الأمثمة عمى البرامج مف ىذا النكع كثيرة ك متنكعة 
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ك يقكـ ىذا الشمؿ مف البرامج في جكىره عمى :برامج المائدة المستديرة -4

 حكؿ مكضكع 5-3مناقشة جدلية بيف عدد محدكد مف الأشخاص مف

معيف فالمشترككف في الندكة يتحدثكف ك يستمعكف إلى آراء بعضيـ 

البعض ك يعدلكف آراءىـ ك ملاحظاتيـ كفقا لمحقائؽ ك الآراء التي 

يعرضيا كؿ كاحد منيـ فتككف المناقشة حية فعالة ك يتـ مف خلاليا إثارة 

تفكير الجميكر كلا يعني ىذا أف تتسـ المناقشة بالصرامة التامة ك إنما 

يعني أف يككف مكضكع المناقشة لو أىمية ك مغزاه ك ليس ىناؾ ما يمنع 

مف إضفاء بعض الممسات المرحة مف حيف لآخر تحقيقا لعنصر 

. التشكيؽ

ىي تقكـ عمى إشراؾ جماىير المشاىديف ك المستمعيف في : الجماىيرية البرامج -4

البرامج كذلؾ مف خلاؿ تكاجد مجمكعة منيـ داخؿ الأستكديك أك إشراكيـ مف 

. المنازؿ في الإجابة أك المداخلات ك التعقيبات الدائرة بيف الضيكؼ

كىي شكؿ مف أشكاؿ البرامج التمفزيكنية يعتمد عمى ’برامج تتخذ شكؿ المحاكمة-5

شكؿ محكمة بما فييا مف قضاة ك مستشاريف ك محاميف ك شيكد 

كيعتمد ىذا الشكؿ مف البرامج التمفزيكنية عمى الديككر بحيث تييأ ...........نفي

أرض الأستكديك لتككف في شكؿ محكمة بمقاعد الجميكر ك منصة القضاة ك قفص 

. الاتياـ ك مكاف ترافع المحاميف ك ما إلى ذلؾ
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ؿ الراديك ك التمفزيكف ككسائؿ تقميدية ليما مف ظكمع ىذه التطكرات ك نتائجيا م

. الخصائص ك السمات ما يميزىما كيربط جماىير الممتقيف بيما

  مفهوم و أنواع المشاكل الاجتماعية : المبحث الثاني

أكد البعض أف المشكمة الاجتماعية ىك مكقؼ يتطمب معالجة إصلاحية  

كينجـ عف أحكاؿ المجتمع كالبيئة الاجتماعية كيستمزـ تجميع الكسائؿ كالجيكد 

الاجتماعية لمكاجيتو كتحسينو كربطيا آخركف بحالة الحيمكلة دكف قياـ الأفراد 

بأدكارىـ الاجتماعية المتفؽ عمييا أك إعاقة أحد النظـ الاجتماعية فعرفكا المشكمة 

الاجتماعية بأنيا المسألة أك المسائؿ ذات الصفة الجمعية التي تتناكؿ عددا مف 

الأفراد في المجتمع بحيث تحكؿ دكف قياميـ بأدكارىـ الإجتماعية كفؽ الإطار 

المتفؽ عميو كالذم يقع عمى المستكل العالي لمجماعة كعادة ماتككف المشكمة 

الاجتماعية ذات تأثير معكؽ لأحد النظـ الاجتماعية الأساسية كما في حالتي 

الطلاؽ كتشرد الأحداث، كتشير المشكلات الاجتماعية عمكما إلى كجكد احتياجات 

غير مشبعة لدل قطاعات عريضة مف السكاف ،كقد يرجع عدـ إشباعيا إلى العجز 

أك القصكر في النظـ الاجتماعية المكمفة بمكاجية ىذه المشكلات أك ندرت المكارد 

. اللازمة لإشباع الاحتياجات
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 : الإعلاميةمفهـوم المشكمـة الاجتماعيــة من الناحيــة -

يختمؼ مدخؿ الصحافة تماما عف أم مدخؿ آخر في دراسة كفيـ المشكلات 

الإخبارية كالمجلات (18)الاجتماعية،فقد كانت الصحافة حتى القرف الثامف عشر 

جديرة بالذكر تكشؼ لمعياف كؿ شيء كتحمى ضد الاستغلاؿ ك الفساد ك الانحطاط 

. الفكرم أك الخمقي في المجتمع

كاليكـ أصبحت الصحؼ كالمجلات أداة مفيدة لإيقاظ كتنبيو الاستجابة العامة 

ضد العديد مف المشكلات الاجتماعية مثؿ إدماف المخدرات كالبغاء حيث أصبحت 

تمثؿ الركيزة الأكلى التي تنبو كتكقظ الشعب تجاه معرفة المنحرفيف عف النظاـ 

. القانكني أك الأخلاقي

فالكشؼ أك الإفصاح عف المشكلات الاجتماعية ىك اليدؼ الأسمى سكاء لمفيـ 

أك المنع أك الحماية أك العقاب، ك المنيج ىنا دائما انطباعي كنادرا ما يككف 

 21.ىادئا

كما يمكف القكؿ إف ليذا المدخؿ العديد مف الكسائؿ منيا الراديك كالتمفزيكف 

فجميع ىذه الكسائؿ تعرض مكضكعات عف . الخ.....الفضائيةكالصحافة كالأطباؽ 

المكاقؼ الاجتماعية كالمشاكؿ التي تعاني منيا الجماىير كتقكـ الجماىير بتككيف 

                                                           
  .82ص،1985,,القاىرة,دارالنيضة العربية،8ط،أسس عمـ الاجتماع، حسف شحاتو سعفاف- 2
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رأييا بناءا عمى ردكد الأفعاؿ المنعكسة داخميـ نتيجة لتفسيرات ممثمي كسائؿ 

الاتصاؿ ،فالصحافة عمى سبؿ المثاؿ كانت منذ القرف الثامف عشر بمثابة أداة 

لمتحدم كمياجمة الاستغلاؿ كالتفكؾ كالانحراؼ في المجتمع ،كتعتبر الصحافة اليكـ 

بمثابة كسيمة فعالة لإثارة استجابات أفراد الشعب ضد الفقر كالتخمؼ كالجريمة كالبغاء 

 11.كانحراؼ الأحداث كعدد مف الأمراض الاجتماعية الأخرل 

أما بخصكص أنكاع المشاكؿ الاجتماعية  ىناؾ عددا كبيرا مف المشكلات 

الاجتماعية في المجتمع المحمي ،إلا أف عمماء الاجتماع قد انصرفكا في اىتماميـ 

،بمجمكعة دارجة مف ىذه المشكلات فالجريمة كالجناح كالفقر ك الاعتمادية كالعرؽ 

كانت دائما في المقدمة ، كيمكف أف تجرل تمييزا دقيقا بيف تمؾ  السلالية كالثكرات 

المشكلات التي تنشأ عف الصعكبات التي تكاجو الفرد في محاكلتو لمتكيؼ كمكاجية 

حاجات المجتمع المتغير،كبيف تمؾ المشكلات التي ترجع إلى أسمكب التنظيـ 

الاجتماعي كعجزه عف تناكؿ المكاقؼ الجديدة ،ك المتغيرة في المجتمع الحديث، 

كمف ىنا ينظر إلى بعض المشكلات في ضكء الطريقة التي يتـ بيا تنظيـ المجتمع 

. المحمي أك المجتمع

كبعض المشكلات الاجتماعية الأكثر  شيكعا يتـ تحديدىا في ضكء تكيؼ الفرد 

،فمشكلات دكرة الحياة ،مثؿ مشكلات المراىقة ككبر السف تتعامؿ مع علاقة الفرد 
                                                           

 .48ص،2003 ،جامعة جنكب الكادم,01ط ,المشكلات الإجتماعية, جبارة عطية جبارة -1
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بالمجتمع ،فيناؾ مسافة بيف احتياجات المجتمع كتكقعاتػو كبيف قدرة الناس عمى 

العمؿ بأنسػاؽ معيا في كؿ مرحمة مف مراحؿ دكرة الحياة ، فإذا كانت المراىقة 

مشكمة فيذا لاف جيؿ الكبار يجدكف تباينا محيرا بيف ما ىك متكقع كما ىك مرغكب 

ميا بيف ما يلاحظ في سمكؾ ىؤلاء المراىقيف ،ك بالمثؿ مع طكؿ عمر الناس ، 

تظير مشكلات تتعمؽ بضركرة تكفير كدعـ اقتصادم كاؼ لكبار السف ككذلؾ 

صعكبة تدبير أم نكع مف الأدكار ذات المغزل ليـ، كغير أف مشكلات دكرة الحياة 

فالاىتماـ الرئيسي .ليست ىي المشكلات الكحيدة التي تخص تكيؼ الفرد مع المجتمع

ك ىنا .لعمماء الاجتماع ينصب عمى مشكلات الانحراؼ أك السمكؾ الإنحرافي 

ينصب الاىتماـ عمى الأشخاص الذيف ينظر إلييـ باعتبارىـ قد انحرفكا عف أساليب 

الفعؿ القائمة كمف ثـ عف القكاعد الاجتماعية في المجتمع،كيعد الجناح مشكمة مف 

ك   مثؿ الإدماف في السمكؾ الإجرامي كخاصة بيف صغار السف ،الانحراؼمشكلات 

 اليكـ ، كلكف ليست كؿ المشكلات الانحراؼىي تمثؿ نمكذجا آخر مف مشكلات 

يفضؿ النظر إلييا عمى أنيا مشكلات تكيؼ فردل مع المجتمع ،فيناؾ مشكلات 

تتعمؽ بالعلاقات بيف الجماعات مثؿ العلاقات بيف البيض كالزنكج أك بيف العماؿ 

كالإدارة ، ك ىناؾ مشكلات تتعمؽ بتنظيـ المجتمع المحمي ،مثؿ الإسكاف كالمناطؽ 

 1.1المختمفة ،ك التجديد الحضرم

                                                           
 .22،23 صص ,2005قناة السكيس ,،دار المعرفة الجامعية ،01ط,،المشكلات الإجتماعية،الدكتكر عمي عبد الرزاؽ جمبي–1
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المعالجة الإعلامية لمشاكل المجتمع المحمي قناة :الفصل الأول

. النهار نموذج

. ماهية المؤسسة الإعلامية قناة النهار الإخبارية:المبحث الأول

. برنامج بدون تحفظ:المبحث الثاني
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 التطبيقي  الإطار

المعالجة الإعلامية لمشاكل المجتمع المحمي قناة النهار  : الأولالفصل 

 انموذجا 

 الإخبارية بطاقة تعريفية لقناة النهار :الأول مبحث ال

 :تعريف بالقناة 

ىي قناة إخبارية متخصصة بالإضافة لككنيا جريدة جزائرية تتابع أخر أخبار 

الشعب الجزائرم اليكمية، أيضا مف خلاؿ القناة يمكنؾ مف متابعة الأخبار الإقميمية 

مديريات نجد مديرية الأخبار، ، تضـ ثلاث  العربية ك الأخبار العالمية بدكف تكقؼ

،  نجد أيضا في 2012مديرية الإنتاج ، مديرية التقنية، أسسيا أنيس رحماني سنة 

مديرية الأخبار ىناؾ أقساـ السياسي، الرياضي، الثقافي، المحمي  الذم يضـ شبكة 

المراسميف المكزعيف عبر كافة التراب الكطني ، ميمتيا تبث أخبار عمى مدار 

الساعة ، كما ىناؾ قسـ التصكير ك الإخراج ، الإضاءة، الصكت ك التركيب، عدد 

 . عامؿ ك عاممة400  حكالي 2017عماليا 

 

 



 انمعانجت الإعلاميت نمشاكم انمجتمع انمحهي قناة اننهار انمىذجا:         انفصم الاول
 

55 
 

  :نبذة تاريخية عن القناة 

 بأكؿ نشرة إخبارية قدمت مف 2012 مارس 06انطمؽ البث التجريبي يكـ 

طرؼ الثنائي رياض بف عمر ك نكر اليقيف معريش، اتخذت مقرىا الرئيسي 

بالعاصمة الأردنية عماف ليبدأ البث مف ىناؾ عمي مر نايؿ سات، تيتـ بالشأف 

الإخبارم السياسي في الجزائر، حيث أف برامجيا كانت مزيجا مف الأخبار 

 .الرياضية، الاقتصادية، الثقافية، أخبار الصحؼ ك المجلات الأسبكعية

 عمى النايل ساتتردد القناة 

4/ 3   27500                           DVP-SMPEG-2    10922 
V  

 مبحث الثاني برنامج بدون تحفظ ال

حصة أسبكعية تعني بكؿ المكاضيع الاجتماعية ك خاصة الطابكىات، بدأت الحصة 

  ك استمرت حتى المكسـ الثاني2016 – 2015في مكسميا الأكؿ سنة 

 ، تستضيؼ الحصة خبراء ك مختصيف في مكضكع ما مف 2017 _ 2016 

اساتذة ك خبراء في عمـ الاجتماع الاعلامي ك كذا عمـ النفس الاجتماعي، ك تتـ 

معالجتو بكؿ صراحة ك بدكف تحفظ خاصة المكاضيع الحساسة كالتحرش الجنسي، 

الاغتصاب ك غيرىا،  تيدؼ الحصة لإيصاؿ رسالة القيـ ك الأخلاؽ ك نشر الكعي 

ك إصلاح ما يمكف إصلاحو في سمـ قيـ المجتمع، بيدؼ غرس ثقافة الإعلاـ 
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التكعكم ك القيمي كنكع جديد مف المكاد الإعلامية التي تبث القنكات التمفزيكنية 

 .الخاصة، يعد الحصة ك يقدميا الصحفي ياسر لعرابي نائب رئيس التحرير بالقناة

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

. تحميل العينة و استخلاص النتائج:الفصل الثاني

. المبحث الأول التحميل حسب العينة العامة

. التحميل حسب متغيرات الدراسة:المبحث الثاني

. نتائج البحث
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 الفـــئــــة

 الســــــــن الجنـــــــــــس

 

المستوى‌

 التعلٌمً

  تحميل العينة و استخلاص النتائج: الفصل الثاني

 التحميل حسب العينة العامة: المبحـث  الاول 

نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى تحميؿ الاستمارة،بعد تكزيعيا قمنا بتفريغ نتائجيا في 

 :جداكؿ بسيطة ك مركبة ثـ قمنا بتحميميا 

 يكضح تكزيع العينة (01)الشكؿ 

‌

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

 

 

المستكل  التكرار النسبة
 التعميمي

 بدكف مسكل 2 %4
 ابتدائي 2 %4
 متكسط 3 %6
 ثانكم  10 %20
جامعي فما  33 %66

 فكؽ 
.المجمكع 50 %100  

 السن التكرار النسبة‌
25-18من 36 %72  

40-26من 8 %16  

‌فما‌فوق40من 6 %12  

 المحموع 50 %100

 الجنس التكرار النسبة‌

 ذكر 20 %40

 أنثى 30 %60

 مجموع 50 %100
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‌ 

قالتعمي  

 مف النسبة الكمية في حيف نسبة الذككر %60 تقدر ب ثنسبة الإنا -4

  بينما%72 سنة بنسبة 25إلى 18 السف مف أما مف ناحية 40جكبكف ىي تالمس

 سنة قدرت 40 في حيف الفئة التي تفكؽ %16 نسبة ئةماب 40 إلى 26الفئة مف 

 %12ب 

أما مف ناحية المستكل التعميمي فقد استيدفنا جميع المستكيات حيث احتؿ المستكل 

 %20 ليأتي بعده المستكل الثانكم بنسبة %66ب الجامعي فما فكؽ السنة الأكلى 

 4 عمى تحصلا ك دكف مستكل مالابتدائكأخيرا % 6ليميو المستكل المتكسط بنسبة 

.كمييما  

 

 

 الإجابة التكرار النسبة

 بدكف عمؿ 15 %30

 عامؿ 12 %24

 متقاعد 1 %2

 طالب 22 %44
 المجمكع 50 %100

 المهنة
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 المهنة 

 المركز الأكؿ لتأتي بعد نسبة %44 نسبة الطمبة التي قدرت ب احتمت

 ةاك في الأخير نسب% 42 ثـ نسبة العماؿ %30 بدكف عمؿ بنسبة الأشخاص

 .%2لمتقاعديف

 هل تشاهد قناة النهار؟ :1الجدول رقم

 

‌

‌

‌‌‌‌

‌

‌

‌

 : التعليق

اليدؼ مف الجدكؿ ىك معرفة نسبة مشاىدة المكاطف مدينة المدية بكؿ بكؿ 

 %74 تبيف أف نسبة الإحصائيات كمف خلاؿ ةالإخبارمق ك فئاتو لقناة النيار حشرائ

 يشاىدكنيا أحيانا 26%مف المكاطنيف يشاىدكنيا دائما بينما 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة

 دائما 37 %74

 أحٌانا 13 %26

 المجموع 50 %100
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 ؟مدى متابعة مواطن ولاية المدية لقناة النهار  :2الجدول رقم 

 

ق التعلي   

اليدؼ مف الجدكؿ ىك معرفة مدل متابعة مكاطف مدينة المدية لبرنامج دكف  

مف المكاطنيف يتابعكنيا أحيانا % 60 تبيف أف نسبة الإحصائياتتحفظ ك مف خلاؿ 

  . يتابعكنيا دائما%16 أف حيف يتابعكنيا نادرا في 24%بينما 

هل ترى أن توقيت بث الحصة مناسب :3الجدول رقم   

  

 الإجابة التكرار النسبة
 نادرا 12 %24

 دائما 30 %60

 أحيانا 8 %16

 المجمكع 50 %100

 الإجابة التكرار النسبة

 غير مناسب 13 %26

 مناسب 34 %68
 مناسب دائما 3 %6

 المجمكع 50 %100
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 التعميق 

 عف تكقيت بث اأجابكاليدؼ مف ىذا الجدكؿ ىك معرفة نسبة المكاطنيف الذيف 

 المكطنيف لـ يناسبيـ  مف%26 خلاؿ الإحصائيات تبيف أف نسبة الحصة فمف

 دائما يناسبيـ %6 يناسبيـ تكقيت بث الحصة بينما %68تكقيت الحصة في حيف

. تكقيت بث الحصة

هل ترى أن البرنامج يعالج قضايا تندرج في طابوهات المجتمع : 4الجدول
 الجزائري؟

 

قالتعمي  

 عمى أف اأجابكاليدؼ مف ىذا الجدكؿ ىك معرفة نسبة المكاطنيف الذيف 

البرنامج يعالج قضايا تندرج في طابكىات المجتمع الجزائرم  مف خلاؿ الإحصائيات 

 أف البرنامج يعالج قضايا تندرج في طابكىات المجتمع اقالك %84تبيف أف نسبة 

لإجابةا التكرار النسبة  

 نعـ 42 %84

 لا 8 %16

 المجموع 50 %100
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 ب لا أم أنيا لا تعالج قضايا  تندرج في طابكىات اأجابك 16%الجزائرم في حيف 

. المجتمع الجزائرم

: ضيع التي يطرحها البرنامجاموقفك من الموو ه ما:5الجدول

:التعميق  

ـ مف قاليدؼ مف ىذا الجدكؿ ىك معرفة نسبة المكاطنيف الذيف أبدك مكقؼ

 مف %38ضيع التي يطرحيا البرنامج مف خلاؿ الإحصائيات تبيف أف نسبةاالمك

 مؤيديف %50مكقفيـ معارض بينما % 12ـ محايد في حيف فوالمكاطنيف كاف مكؽ

. ضيع التي يطرحيا البرنامجالممك

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة

 معارض 6 %12

 محايد 19 %38

 مؤيد 25 %50

 المجمكع 50 %100
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 ؟ هو تقييمك لمبرنامج ما: 6الجدول

 

 

 

 

:التعميق  

 البرنامج بتقييـ قامراليدؼ مف ىذا الجدكؿ ىك معرفة نسبة المكاطنيف الذيف 

 كاف تقييميـ دكف الكسط في حيف %8مف خلاؿ الإحصائيات تبيف أف نسبة 

 . كاف جيد%34تقييميـ متكسط بينما 58%

هل ساهمت قناة النهار من خلال شبكتها البرامجية في التكفل بالمشاكل :7الجدول
 ؟الاجتماعية

 

 

 الإجابة التكرار النسبة

 دكف المتكسط 4 %8

 متكسط 29 %58

 جيد 17 %34

 المجمكع 50 %100

 الإجابة التكرار النسبة
 نسبة منخفضة 10 %20
 نسبة متكسطة 23 %46

 نسبة عالية 17 %34
 المجمكع 50 %100
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:التعميق  

اليدؼ مف ىذا الجدكؿ ىك معرفة نسبة مساىمة قناة النيار مف خلاؿ شبكتيا 

 %46 مف خلاؿ الإحصائيات تبيف لنا أف الاجتماعية في التكفؿ بالمشاكؿ البرامجية

كانت الإجابة بنسبة منخفضة بينما % 20كانت الإجابة بنسبة متكسطة في حيف 

 . كانت الإجابة بنسبة عالية34%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تحهيم انعينت واستخلاص اننتائج:                                               انفصم انثاني
 

66 
 

 التحميل حسب متغيرات الدراسة: المبحث الثاني

:  المحور الأول

 المبحكثيف فيما يتعمؽ إجابات متغيرات الدراسة في تأثيريبيف  : 1الجدول رقم  

  الإخباريةمشاىدة قناة النيار

الاجابات 
 المتغيرات            

مجمكع    أحيانا        دائما        

الجنس 

النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار  
 %40 20 28% 14 %12 06ذكر  
 %60 30 %46 23 %14 07أنثى 

 %100 50 %74 37 %26 13مجمكع 
السف 

 %72 36 %60 30 %12 06 25 إلى 18مف 
 %16 08 %12 06 %04 02 40 إلى 26مف 
 %12 06 02% 01 10% 05 فما فكؽ 41مف 

 %100 50 74% 37 %26 13المجمكع 
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  : التحميل الكمي

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف خلاؿ الإحصائيات tvطبيعة مشاىدة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

: المدرجة في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي

حسب الجنس  

مف الملاحظ حسب الجدكؿ الظاىر أعلاه كانت أعمى نسبة لجنس الإناث 

 بخصكص %74 لجنس الذككر بمجمكع %28 تقابميا نسبة 46كالتي قدرت ب 

أما بخصكص إجابة دائما كانت " ىؿ تشاىد قناة النيار؟"إجابة أحيانا عمى سؤاؿ 

 .26% لجنس الذككر بمجمكع 12% في حيف تقابميا %14نسبة الإناث 

حسب السن 

 إلى 18بالنسبة لمتغيرات السف  نسبة  للإجابة باحيانا كانت النسبة العميا لفئة 

 سنة 40 إلى 26،في حيف تحصمت فئة مف % 60 سنة  حيث بمغت نسبتيا25

، أما % 74 بمجمكع 02 فما فكؽ تحصمت عمى 41، أما بخصكص فئة %12عمى

 لفئة %4 تمييا نسبة %12 سنة بنسبة25 ك 18إجابة دائما كانت نسبة العميا  لفئة 

 . %26 سنة فما فكؽ بمجمكع 41 لفئة %10 في الأخير نسبة 40 ك26
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التحميل الكيفي  

مف خلاؿ المعطيات المقدمة في التحميؿ الكمي السابؽ ذكره نجد التحميؿ 

 :الكيفي كالأتي

 :حسب الجنس 

مف الملاحظ  حسب المعطيات المكجكدة في الجدكؿ أف نسبة  ىي الأعمى 

لجنس الإناث مقارنة بجنس الذككر حيث أجابكا باحيانا بخصكص مشاىدة قناة 

النيار الإخبارية في حيف كانت نسبة متدنية نكعا ما عمى  إجابة دائما بخصكص 

. مشاىدة النيار

  :حسب السن

 سنة ىي التي تحصمت عمى 25 إلى 18حسب المعطيات نلاحظ إف فئة 

 40 إلى 26اكبر نسبة  مقارنة مع الفئات العمرية  الاخرم أجابكا باحيانا، أما فئة 

تحصمكا عمى نسبة متدنية مقارنة مع الفئات العمرية  الاخرم بخصكص إجابة 

.  سنة فما فكؽ بخصكص إجابة باحيانا41بدائما، في حيف فئة 
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يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف فيما يتعمؽ :  2 رقم الجدول
بطبيعة متابعة برنامج بدكف تحفظ  

 

الإجابات 
 المتغيرات            
مجمكع نادرا أحيانا دائما 

الجنس 
النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار  

 %40 20 %12 6 %24 12 %4 02ذكر  
 %60 30 %12 6 %36 18 %12 06أنثى 

 %100 50 %24 12 %60 30 %16 08مجمكع 
السف 

 72% 36 %22 11 %42 21 %8 4 25الى 18مف 

 16% 8 %2 1 %12 6 %2 1 40الى 26مف 
 12% 6 %0 0 %6 3 %6 3فكؽ   فما41

 %100 50 %24 12 %60 30 %16 8المجمكع 
 

 :التحميل الكمي

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف tvطبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لبرنامج بدكف تحفظ في لقناة النيار 

: خلاؿ الإحصائيات المدرجة في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي
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  :حسب الجنس

 الذيف اجابكا الإناثحسب متغير الجنس نلاحظ حسب الجدكؿ أعلاه أف جنس 

 كىي النسبة المطمقة عمى حساب الذككر التي قدرت %36ب إجابة أحيانا كانت 

 بخصكص إجابة دائما نجد جنس الإناث أجاب أما %60، بمجمكع %26ب

، في حيف %16في المائة بمجمكع % 4تقابميا إجابة الذككر بنسبة %12بنسبة

ك % 12 كانتالتي ك الإناثنسبة لإجابة بنادرا نجد النسب متساكية بيف الذككر ك 

 . %24بمجمكع 

 :حسب متغير السن 

 سنة كالمقدرة 25إلى 18 الأغمبية المطمقة  مف الذيف تتراكح أعمارىـ مفأف

لمذيف % 12 اجابكا عمى انيـ يتابعكف برنامج بدكف تحفظ احيانا، ككذا %42ب

 41 سنة، في حيف نسبة لمذيف تتراكح أعمارىـ مف 40 الى 26تتراكح أعمارىـ مف 

. %60بمجمكع% 06فما فكؽ قدرت ب 

 يتابعكف البرنامج نادرا كالمذيف تتراكح أعمارىـ مف بأنيـأما بالنسبة لمذيف اجابكا 

 26 في حيف الذيف تتراكح أعمارىـ مف ،% 22 كالتي قدرت نسبتيـ 25 إلى 18

فما فكؽ ب % 41 أعمارىـة التي تتراكح ئ انعدمت نسبة الؼ% 02سنة ب 40 إلى

 %.24 بمجمكع 00
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 يشاىدكف البرنامج بأنيـالذيف أجابكا 25الى 18ة مابيف ئلؼ% 08كانت نسبة 

 6 فما فكؽ بنسبة 41ة ئكاخيرا الؼ% 02 بنسبة 40الى26ة ئما لتمييا ؼئدا

 %.16بمجمكع %

  :التحميل الكيفي

سكؼ نقكـ بالتحميؿ الكيفي عمى حساب التحميؿ الكمي لدراسة طبيعة متغيرات 

الدراسة نجدىا كالأتي 

 :حسب الجنس

مف ملاحظ حسب المعطيات المكجكدة في الجدكؿ الظاىر أعلاه أف نسبة 

كانت متساكية بيف إجابات الجنسيف بخصكص إجابة بنادرا، أما النسبة العميا كانت 

باحيانا لجنس الإناث بفارؽ بسيط عمى نسبة الذككر، في حيف كانت نسبة متدنية 

. بخصكص إجابة بدائما

  :حسب السن

 18حسب المعطيات نجد أف نسبة العميا كانت لإجابة باحيانا مف نصيب فئة 

 سنة في حيف كانت نسبة بدرجة اقؿ للإجابة بدائما بنسبة لفئات العمرية 25ك 

. الثلاث، إما بخصكص إجابة نادرا كانت متدنية لمفئات العمرية الثلاث

  أسئمة07عينة الدراسة حيث قمنا بطرح عمى  التي طرحناىا يافتحميلا لأسئمة الاستب
:  عمى الطمبة المستجكبيف
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مساىمة )يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف فيما يتعمؽ :3جدول رقم
 ( مف خلاؿ شبكتيا البرامجية في التكفؿ  بالمشاكؿ الاجتماعيةقناة النيار

 
 المتغيرات

 الإجابات
 المجموع نسبة منخفضة نسبة متوسطة نسبة عالية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الجنس
 %40 20 12% 6 %16 8 %12 6 الذكر
 %60 30 %8 4 %30 15 %22 11 أنثي

 %100 50 20% 10 %46 23 34% 17 مجمكع
نسبة  نسبة عالية السن

 متوسطة
 المجموع نسبة منخفضة

18-25 12% 24% 20% 40% 4% 8% 36% 72% 
26_40 2% 4% 3% 6% 3% 6% 7% 14% 

 %12 %6 %6 %3 %0 %0 %6 %3  فما فكؽ41
 100% %50 %20 %10 %46 %23 %34 %17 المجمكع

 

 :التحميل الكمي 

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف خلاؿ الإحصائيات المدرجة tvطبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

 :في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي
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 :حسب متغير الجنس -

 تتابع قناة النيار بنسبة %22إف الأغمبية المطمقة مف الإناث كالمقدرة 

 للإناث %22 لمذككر، في حيف كانت الأغمبية للإناث أيضا ب %16متكسطة، بينما

، في حيف % 12 لمذككر، بخصكص بنسبة منخفضة نجد الذككر ب % 12تقابميا 

 .  للإناث%8تقابميا 

 :حسب متغير السن

 سنة كالمقدرة 25إلى 18أف الأغمبية المطمقة  مف الذيف تتراكح أعمارىـ مف

 لمذيف تتراكح %6، بينما   اجابك أف قناة النيار تساىـ بنسبة متكسطة%40ب

 41 سنة، في حيف تنعدـ النسبة لمذيف تتح أعمارىـ مف 40 إلى 26أعمارىـ مف 

  .%00فما فكؽ ب 

 اجابك %24 سنة  كانت نسبة 25إلى18أما بالنسبة لمذيف تتراكح أعمارىـ مف

 ك 25 لمذيف تتراكح أعمارىـ بيف %4، بينما  تساىـ بنسبة عالية tvأف  القناة النيار

 . سنة فما فكؽ41 لمذيف تتراكح أعمارىـ مف  %6 سنة، في حيف أف 41

أما بالنسبة لمذيف اجابكا بنسبة منخفضة حكؿ مساىمة قناة النيار في تكفؿ بمشاكؿ 

 ،% 8 تقدر بنسبة 25 إلى 18المجتمع المحمي  المذيف تتراكح أعمارىـ مف 
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 فما فكؽ الذيف أجابكا عمى نسبة 41 لمذيف تتراكح أعمارىـ مف % 6ك نسبة 
 .منخفضة حكؿ مساىمة قناة النيار في التكفؿ بمشاكؿ المجتمع المحمي

 :التحميل الكيفي 

الملاحظ في ىذه النقطة إف كانت الأغمبية لجنس الإناث في : حسب الجنس 
الإجابة عمى حساب الذككر لسؤاؿ بخصكص مدم مساىمة قناة النيار في حؿ 

مشاكؿ المجتمع المحمي  بنسبة متكسطة ىذا راجع لمنقائص المكجكدة عمى مستكم 
البرمجة لقمة إعداد مكاد الإعلامية مف ىذا النكع، ك كذا استقطاب لجنس الإناث 

 .عف طريؽ مكاضيع التي تعتبر كطابكىات كتحرش جنسي مثلا

 سنة ىي الفئة الأكثر مف أجاب 25 إلى 18بالنسبة لككف فئة مف  :حسب السن 
عمي مدم مساىمة قناة النيار في المساىمة في حؿ مشاكؿ مجتمع المحمي لككف 

 فما 41ىذه فئة الشابة اغمب المكاضيع تمسيا سكاء مف قريب أك بعيد في حيف فئة 
 . فكؽ تقريبا غير معنية بمتابعة ىذه البرامج
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 يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف بخصكص : 4جدول رقم 

 (يعالج قضايا تندرج في طابكىات المجتمع الجزائرم" بدكف تحفظ"البرنامج   ) 

 
 المتغيرات

 الإجابات
 المجموع لا نعم

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الجنس
 %40 20 %12 6 %28 14 الذكر
 %60 30 %4 2 %56 28 أنثي

 %100 50 %16 8 %84 42 مجموع
 - - - - - - السن
18-25 31 62% 5 10% 36 72% 
26_40 6 12% 2 4% 8 16% 

 %12 6 %2 1 %10 5  فما فوق41
 100% 50 %16 8 %84 42 المجموع

 

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة   :التحميل الكمي 

، كمف خلاؿ tvفيما يتعمؽ طبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

 :الإحصائيات المدرجة في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي

   :حسب متغير الجنس  

 إجاباتي يطرحيا البرنامج بنعـ %56إف الأغمبية المطمقة مف الإناث كالمقدرة  -

بخصكص سؤاؿ حكؿ ىؿ المكاضيع يطرحيا البرنامج تعتبر ضمف  طابكىات، 
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 للإناث تقابميا % 12 لمذككر، في حيف كانت الأغمبية للإناث أيضا ب % 28بينما

 .  لمذككر% 4

   :حسب متغير السن 

، % 62 سنة ىي الأغمبية  التي أجابت بنعـ بنسبة25 إلى 18فئة العمرية مف 

 سنة فما فكؽ بنسبة 41، في الخير فئة % 12 سنة بنسبة 40 إلى 26تمييا فئة مف 

ك % 10 سنة بنسبة 25 الى18، أما بخصكص إجابة لا نجد فئة عمرية مف 10%

 . سنة ما فكؽ41 لفئة % 2 سنة، ك نسبة 40 إلى 26لفئة مف % 4نسبة 

  :التحميل الكيفي 

 :حسب متغير الجنس 

الملاحظ أف أغمبية جنس الإناث أجابكا بنعـ ك تعتبر اف كؿ المكاضيع تعتبر 

ضمف الطابكىات تتعدم الخطكط الحمراء ك غير متعكد عمييا المجتمع الجزائرم 

 .  حيث تكررت نفس الإجابة ضعؼ إجابات الذككر

 :حسب متغير السن 

 سنة أخذت 25 إلى 18أما بالنسبة لمتغير السف نلاحظ أف فئة العمرية 

الأغمبية المطمقة في جؿ الإجابات بخصكص اجابة نعـ، ىذا راجع لأنيا الفئة أكثر 

 .  سنة فما فكؽ ىي الفئة اقؿ إجابة41المشاىدة ليذا البرنامج أما فئة 
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يبيف مدم تأثير المتغيرات الدراسة عمى إجابات المبحكثيف بخصكص : 5جدول رقم
 (تكقيت بث الحصة مناسب )

 
 المتغيرات

 الإجابات
 المجموع  غير مناسب مناسب مناسب دائما 

 النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار الجنس
 %40 20 %12 6 %24 12 %4 2 الذكر
 %60 30 %14 7 %44 22 %2 1 أنثي

 100% 50 %26 13 %38 34 %6 3 مجموع
 - - - - - - - - السن
18-25 1 2% 28 56% 7 14% 36 72% 
26_40 1 2% 2 4% 5 10% 8 16% 

 %12 6 %2 1 %8 4 %6 1  فما فوق41
 %100 50 %26 13 %68 34 %6 3 المجموع

 

  :التحميل الكمي 

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف خلاؿ الإحصائيات المدرجة tvطبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

 :في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي
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 حسب الجنس

حسب متغير الجنس نلاحظ حسب الجدكؿ أعلاه أف جنس الإناث ب نسبة 

، أما %24 أجاب بمناسب كانت ىي النسبة المطمقة عمى حساب الذككر 44%

تقابميا إجابة % 2بخصكص إجابة بمناسب دائما نجد جنس الإناث أجاب بنسبة 

لجنس % 14في المائة، أما بنسبة لإجابة غير مناسب نجد نسبة % 4الذككر بنسبة

 . في المئة لجنس الذككر% 12أنثي تقابميا نسبة 

 :حسب السن 

 %56 سنة كانت أعمى نسبة للإجابة بمناسب ب 25 ك18الملاحظ أف مف 

  فما فكؽ كانت نسبة إجابتيـ 41 سنة، أما فئة 40 ك 26 لفئة %4تمييا نسبة 

 18 لفئة %14، إما إجابة غير مناسب  كانت أعمى النسبة % 68 بمجمكع 8%

، أما بنسبة للإجابة مناسب دائما % 10 سنة بنسبة 40 الي26 تمييا فئة 25ك

في الأخير % 2 سنة بنسبة 40 إلى 26تمييا فئة % 2 سنة 25 إلى 18كانت فئة 

 .%2 سنة فما فكؽ بنسبة 41فئة 
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 :التحميل الكيفي 

 :حسب الجنس 

مف الملاحظ حسب الجدكؿ المكجكد  كانت إجابات بمناسب لجنس الأنثى 

اعمي نسبة مقارنة بجنس الذككر ربما راجع لككف جنس الإناث أكثر متابعة لقناة 

النيار عامة ك تكقيت برنامج بدكف تحفظ يناسب أكثر جنس الإناث، أما بخصكص 

 %4 تقابميا نسبة % 2إجابة مناسب جدا كانت نسبة متدنية لجنس الإناث ب 

  لجنس الإناث %14، أما إجابة بغير مناسب كانت %6لجنس الذككر بمجمكع 

 . %26لجنس الذككر بمجمكع % 12تقابميا نسبة 

 :حسب السن

 سنة كانت أجابت بأعمى نسبة 25 ك 18حسب الجدكؿ الظاىر أعلاه أف فئة 

بخصكص تكقيت  البرنامج بمناسب لككف ىذه الفئة متعمقة كثيرة بمتابعة القنكات 

التمفزيكنية خاصة ك تكقيت الحصة يكـ الخميس ليلا،  في حيف كانت النسبة متدنية 

 سنة فما فكؽ، أما بخصكص إجابة بمناسب 41 سنة مقارنة مع فئة 40 ك 26لفئة 

 .دائما كانت النسب متساكية لمفئات العمرية الثلاث
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 يبيف تأثير متغيرات الدراسة في اجابات المبحكثيف بخصكص: 6جدول رقم 

 (مكقفؾ مف المكاضيع التي يطرحيا البرنامج )

 
 المتغيرات

 الإجابات
 المجموع معارض معارض مؤيد

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الجنس
 %40 20 %14 7 %6 3 %20 10 الذكر

 %60 30 %24 12 %6 3 %30 15 أنثي
 %100 50 %38 13 12% 6 %50 25 مجموع
 - - - - - - - - السن
18-25 18 36% 4 8% 14 28% 36 72% 
26_40 4 8% 2 4% 2 4% 8 16% 

 %12 6 %6 3 %0 0 %6 3  فما فوق41
 %100 50 %38 19 %12 6 %50 25 المجموع

 

  :التحميل الكمي

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف خلاؿ الإحصائيات المدرجة tvطبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

 :في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي
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 :حسب الجنس 

مف الملاحظ حسب الجدكؿ الظاىر أعلاه كانت  أعمى نسبة لجنس الإناث 

 بخصكص إجابة % 50 لجنس الذككر بمجمكع %20تقابميا نسبة % 30بنسبة 

، أما " ماىك مكقفؾ مف المكاضيع التي يطرحيا البرنامج ؟"مؤيد عمى سؤاؿ 

لجنس الذككر % 14 تقابميا % 24بخصكص إجابة محايد كانت لجنس الإناث 

، في الأخير  بخصكص اجابة بمعارض كانت إجابة لجنس الإناث %38بمجمكع 

 .% 12 لجنس الذككر بمجمكع % 6 تقابميا 6%

 حسب السن 

 سنة  بنسبة 25 إلى 18أعمى نسبة  للإجابة بمؤيد كانت النسبة العميا لفئة 

 6 فما فكؽ تحصمت عمى 41 سنة ، في فئة 40 ك 26 لفئة % 8، ك نسبة 36%

 سنة 25 ك 18 ، أما إجابة معارض كانت نسبة العميا  لفئة %50فكاف مجمكع 

 سنة فما 41 لفئة %00 في الأخير نسبة 40 ك26 لفئة 4 تمييا نسبة %8بنسبة 

 18 لفئة العمرية مف %28، إما إجابة بمحايد كانت نسبة % 12فكؽ بمجمكع  

 لفئة %4 سنة فما فكؽ ، في الأخير نسبة 41لفئة % 6  سنة، تمييا نسبة 25إلي 

 . % 38 سنة بمجمكع 41 ك 26
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 :التحميل الكيفي

 .المذاف يخدماف الدراسة" الجنس، السف"  يككف التحميؿ الجدكؿ حسب متغيريف

 :حسب الجنس

مف الملاحظ حسب المعطيات المكجكدة في الجدكؿ الظاىر أعلاه أف أعمى 

نسبة لجنس الإناث أكثر مف جنس الذككر لككنيا الفئة أكثر متابعة لمبرنامج ربما 

راجع لطبيعة مكاضيع التي يطرحيا البرنامج تيتـ أكثر جنس الإناث مقارنة مع 

جنس الذككر المذيف أجابكا  بمؤيد، أما بخصكص المذيف إجابة بمعارض كانت 

النسبة المتساكية بيف جنسيف، في الأخير إجابة بمحايد كانت النسبة العميا لصالح 

 .جنس الإناث

 :حسب السن 

حسب المعطيات المكجكدة في الجدكؿ الظاىر أعلاه أف نسبة العميا كانت 

 سنة لككنيا الأكثر تأييد بخصكص المكاضيع 25 إلى 18لصالح  فئة العمرية مف 

 فما فكؽ سجمت نسبة 41التي يطرحيا البرنامج، أما بخصكص الفئة العمرية مف 

 . صفرية بخصكص إجابة بمعارض
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 يبيف فيو اثر متغيرات الدراسة عمى إجابات المبحكثيف بخصكص:7جدول رقم 

 (تقييمؾ لمبرنامج  ) 

 
 المتغيرات

 الإجابات
 المجموع دون المتوسط متوسط جيد

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار الجنس
 %40 20 %6 3 %14 7 %20 10 الذكر
 %60 30 %6 1 %24 22 %14 7 أنثي

 %100 50 %12 4 %38 29 %34 17 مجموع
 - - - - - - - - السن
18-25 10 20% 23 46% 3 6% 36 72% 
26_40 4 12% 3 6% 1 2% 8 16% 

 %12 6 %0 0 %6 3 %6 3  فما فوق41
 %100 50 %8 4 %58 29 %34 17 المجمكع

  :التحميل الكمي 

اليدؼ مف إدراج ىذا الجدكؿ ىك معرفة تأثير متغيرات الدراسة فيما يتعمؽ 

، كمف خلاؿ الإحصائيات المدرجة tvطبيعة متابعة مكاطف مدينة المدية لقناة النيار 

 :في الجدكؿ أعلاه يتبيف ما يمي
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  :حسب الجنس 

مف الملاحظ حسب المعطيات المكجكدة في الجدكؿ الظاىر أعلاه أف أعمى 

 %34لجنس الذككر بمجمكع % 14 تقابميا %20نسبة كانت لجنس الإناث بنسبة 

 لجنس الإناث %14 لجنس الذككر تقابميا %24أجابكا بجيد، في حيف كانت نسبة 

 أجابكا بمتكسط، أما بخصكص إجابة دكف المتكسط كانت نسبة %38بمجمكع 

 .%12لكؿ منيما بمجمكع % 6متساكية بيف الإناث ك الذككر ب 

  : حسب السن

 إلى 26 تمييا فئة %20 سنة أجابت بجيد بنسبة 25 إلى 18نجد أف فئة مف 

 34 بمجمكع %6 سنة ما فكؽ بنسبة 41، في الأخير فئة % 12 سنة بنسبة 41

 سنة بنسبة 25 إلى 18، اما بخصكص إجابة بمتكسط كانت النسبة الأعمى لفئة %

، أما إجابة % 58لكلا الفئتيف بمجمكع النسب % 6تمييا تساكم النسبتيف % 46

 سنة فما فكؽ، في حيف تحصمت 41بدكف المتكسط كانت النسبة صفرية بنسبة لفئة 

 .% 8 بمجمكع 41 إلى 25لفئة % 2، ك نسبة % 6 عمى نسبة 25 إلى 18فئة 

 :التحميل الكيفي 

 :مف خلاؿ المعطيات السابقة الظاىر في الجدكؿ أعلاه يككف التحميؿ كالأتي 
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 :حسب الجنس

حسب التحميؿ الكمي لاحظنا أف جنس الإناث  الذم أجاب بجيد  كانت لو 

النسبة الأعمى بيف مختمؼ الإجابات مقارنة بجنس الذككر ىذا راجع لقيمة المكاضيع 

التي عرضيا البرنامج استمالتيـ أكثر مف جنس الذككر في حيف تساكت النسبة بيف 

 .الجنسيف بخصكص إجابة بدكف المستكم

 :حسب السن 

 سنة التي 25 إلى 18دائما حسب التحميؿ الكمي لاحظنا أف الفئة العمرية مف 

أجابت بمتكسط كانت ليا النسبة الأعمى مف إجابات المبحكثيف في حيف كانت 

 سنة فما فكؽ، كما لاحظنا تساكم 41منعدمة بخصكص إجابة دكف المتكسط لفئة 

  فما فكؽ41 سنة ك 41 إلى 26النسب بخصكص إجابة بمتكسط بيف الفئتيف مف 

  .ىذا راجع لتقارب أعمارىـ لكثير مف المبحكثيف

 

 

 

 

 

 



 تحهيم انعينت واستخلاص اننتائج:                                               انفصم انثاني
 

86 
 

نتائج الدراسة 

لقد مكنتنا الدراسة الميدانية مف خلاؿ الإستباف المكجو ليذه الشريحة مف 

المجتمع كىي الفئة المثقفة مف حيث المستكل كالشابة مف حيث السف كالأكثر تأثيرا 

 سنة ، إذ لاحظنا استحكاذ 26 إلى 18نخص بالذكر فئة مف م مف ناحية الكع

جنس الإناث عمى نسب جؿ الإجابات التي تحصمنا عمييا مف طرؼ المبحكثيف،  

تكصمنا إلى إف ىذا المكضكع جدير بالدراسة كالعناية كالتحميؿ كالتكجيو، كبعد تفريغ 

 :الجداكؿ كتحميؿ البيانات خمصنا في الأخير إلى الاستنتاجات التالية 

،شممت كؿ tvنيار بينت النتائج أف أنماط استخداـ القناة الخاصة اؿ: أولا 

العينة، حيث أنيـ يشاىدكنيا بصفة دائمة كأحيانا لبرنامج برنامج بدكف تحفظ  بينما 

يجمع مكاطني المبحكثيف عمى برامج برنامج يعالج المشاكؿ الاجتماعية إلى حد بعيد 

. مع بعض تجاكز لمخطكط الحمراء

ثراء إعادة النظر tvكما يرل مكاطنيف المستجكبيف أنو عمى قناة النيار  القناة كا 

عطاءبمعالجة المكاضيع الجديدة في حياة المتمقيف كالتخمي عف التكرار   البديؿ كا 

ثراء ثقافة المكاطف الجزائرم بمكاسب كقيـ تربكية كدينية كعممية بطرؽ غير مممة  كا 

بدكف المساس بالمقكمات الشخصية، ك كذا مطالبة بحضكر جميكر في بلاطك، كذا 

. اعتماد عمى رجع الصدل
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 18 خاصة جنس الإناث مف الطمبة ك الفئة العمرية مف يرل المبحكثيف: ثانيا

فعالة، لأف البرامج التي تبثيا تمس بعض مف  " tvقناة النيار " أف  سنة، 25إلى 

. قيـ المجتمع الجزائرم

 التكفؿ بالمشاكؿ tv المبحكثيف أف فعالية برامج قناة النيار بعض  يجمع:ثالثا

الاجتماعية، ليست ذات قمة كلا يكاد يككف ليا أثر،لأف البرامج المقدمة لا تعطي 

نما تفضح العائلات عف طريؽ كشؼ عكرات كأسرار البيكت  أىمية لحؿ المشاكؿ كا 

مف خلاؿ ما يعرضو برنامج بدكف تحفظ في بعض المكاضيع التي تخص الخيانة 

. الزكجية مثلا 

:   أيضااستخمصنا  بينما

 18جنس الإناث، فئة مف   تحظى بمتابعة معتبرة  مف طرؼ tvنيار قناة اؿ-

.  سنة، الطمبة25سنة إلي 

، لا يمبي طمكحاتيـ "بدكف تحفظ"نسبة متكسطة مف عينة الدراسة برنامج -

. كانشغالاتيـ

يعتمد عمي نشر الغسيؿ بؿ يحمؿ المشكؿ ك محاكلة إيجاد  لا" بدكف تحفظ" برنامج-

حمكؿ بحضكر مختصييف، كذا إثارة المشكؿ ثـ إعطاء حمكؿ كرسائؿ  تكعكية كىك 

. ما يعرؼ بالإعلاـ  القيمي أك التربكم، في اغمب مكاضيعو
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 ، قناة "tvقناة النيار " عدد كبير مف فئة الدراسة ترل أف-

كانت مؤيدة مف طرؼ الطريقة التي تعالج بيا القناة لممشاكؿ الاجتماعية -

 . المبحكثيف إلى حد معقكؿ

  لإعداد برامج اجتماعية أخرمالانطلاقة، مجرد  بحيث نعتبر دراستنا ىذه

بيدؼ تعزيز ثقافة الإعلاـ التربكم ك القيمي تنتظر الكثير مف المتابعة كالاىتماـ لما 

لو مف اثر كبير عمى المجتمع الجزائرم عمكما كالشباب خصكصا،  ك عميو فاف 

نتائج الدراسة أكدت عمى صحة التساؤلات الفرعية ك بشكؿ مباشر عمى صحة 

الإشكالية الرئيسية، ك بالتالي يمكف القكؿ باف القنكات التمفزيكنية الجزائرية الخاصة 

برنامج بدكف تحفظ لقناة النيار أنمكذجا ليس ليا دكر كبير في حؿ مشاكؿ المجتمع 

.  المحمي ىذا لقمة المكاد الإعلامية المكجية لممجتمع المحمي
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الخاتمــة  

عد القنكات التمفزيكنية الخاصة مف أىـ كسائؿ الإعلاـ انتشارا كتأثيرا في  ت

المجتمع عمى مستكل كؿ دكؿ العالـ كمنيا الجزائر، لذلؾ اىتـ الإعلاـ الجزائرم 

.  بالإعلاـ المرئي كذلؾ بما لو مف أىمية كبيرة في تكعية كتكجيو المجتمع

مف أىـ المجالات الإعلامية   ك عمى ىذا الأساس اخترنا دراستنا ىذه في مجاؿ

مف خلاؿ " tvقناة النيار"تكجييا كتأثيرا عمى المجتمع كىي دراسة دكر الإعلامي 

. في التأثير كحؿ المشاكؿ الاجتماعية في الجزائر" بدكف تحفظ"برنامجيا الاجتماعي 

 فكانت دراستنا ميدانية مكجية أساسا لمكاطني مدينة المدية لمعرفة مدل تأثرىـ 

كمتابعتيـ ليذا البرنامج الاجتماعي اذ تناكلنا دكر القنكات التمفزيكنية الجزائرية  

الخاصة برنامج بدكف تحفظ لقناة النيار أنمكذجا كمف خلاؿ ىذه الدراسة تكصمنا إلى 

إف مكاطني مدينة المدية باختلاؼ جنسيـ، سنيـ، مينتيـ،يركف إف برنامج بدكف 

. تحفظ  لا يساعد بشكؿ كبيير في حؿ مشاكؿ المجتمع المحمي

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع



 قائمت انمراجع
 

95 
 

 قائمة المراجع

عامر ابراىيـ قندلجي،البحث ك استخداـ مصادر المعمكمات ،بغداد دار الشككف  -
 37:ص1992.الثقافية العامة 

الجزاىر ديكاف ,مناىج البحث العممي في عمكـ الاعلاـ ك الاتصاؿ,احمد بف المرسي -
  116ص,الجزاىر ,المطبكعات الجماعية 

 دار 2منيجية البحث العممي ط, عفمة مبيضيف, حساف الجيلاني, سمطانة بمقاسـ  -
  73ص,1999,عماف,كاىؿ لمنشر

دار الطباعة ,  بيركت2ط,البحث العممي مناىج البحث الاجتماعي,محمد زياف عمر -
  18ص 

  179مرجع سابؽ ص , احمد بف مرسي -
, 1993, القاىرة عالـ الكتب, دراسة الجميكر في بحكث الاعلاـ , محمد عبد الحميد -

  183ص
المكتب ,01اليجرة الغير شرعية ك المشكلات الاجتماعية ط ,محمد أعبيد الزنتاني -

  16 ص 2008,العربي الحديث الإسكندرية
 المممكة العربية السعكدية 01ط,الانترنت ك القنكات الفضائية, عبد الكريـ الحربي -

  58ص,2003
 دار الكطف الرياضي 01ط, البحث المباشر حقائؽ ك ارقاـ ,العمر ناصر سميماف -
  67ص, 2007,
 دار الفكر 01دراسة اثرىا عمى السمكؾ ط,الفضائيات ك قادة الرام , ىناء السيد -

  35ص, 2005,العربي لمنشر ك التكزيع القاىرة
الدكتكر قطشة عبد القادر المذيع ك فف التنشيط الاداعي ك التمفزيكني العالمية  -

  79,80,81 ص 2013لمطباعة ك الخدمات الجزاىر  
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 1985 دار النيضة العربية القاىرة 8ط,اسس عمـ الاجتماع , حسف الشحاتو سعفاف -
  82ص

 ص 2003 جامعة جنكب الكادم 01,المشكلات الاجتماعية , جبارة عطية جبارة  -
48  

 دار المعرفة الجامعية 01ط, المشكلات الاجتماعية, الدكتكر عمي عبد الرزاؽ جبمي -
  23 22 ص 2005قناة السكيس ’
 الرسائل الجامعية  -
دكر المجلات العربية في تمبية حاجات الاطفاؿ , عماد الديف محمكد عبد العزيز -

, جامعة عيف الشمس معيد الدراسات العميا لمطفكلة,رسالة ماجيستير, المكىكبيف ادبيا
  4 ص2005

مذكرة , عمي بياتة اتجاىات الطمبة الجامعيف نحك القنكات الفضائية الجزاىرية الخاصة -
  15 ص2013/2014,جامعة المدية,لنيؿ شيادة الماستر في عمـ الاعلاـ كالاتصاؿ

  67 ص2007السكداف ,رسالة ماجستير, سالـ القحطاني اثر القنكات عمى النشى -
 المعاجم  -
  38 ص1999 دار الجيؿ بيركت 2ط, معجـ مقاميس الغة , ابي الحسف احمد -
 المواقع الالكترونية  -

- http ://assps.yuorformi live.com/t127_topic  
 30: 14 عمى الساعة 2017/04/12تاريخ الزيارة 

https ://www.alrably.com uk media news  
 29/04/2017تاريخ الزيارة 
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 : الملاحق
 16العدد,الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية قانكف الاعلاـ-

 08 ص 2014مارس 
 استمارة - 

  :المقابلات 
قناة النيار  )مقابمة ميدانية مع معد ك مقدـ البرنامج في قناة النيار الإخبارية   -

 (.11:00 الساعة – 20/05/2017
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملاحق



 

 

 

 جامعة‌الدكتور‌ٌحٌى‌فارس

 كلٌة‌العلوم‌الإنسانٌة‌و‌الاجتماعٌة‌

 قسم‌علوم‌الإعلام‌و‌الاتصال‌

 

:استمارة‌استبٌان‌حول‌  

"دور‌القنوات‌التلفزٌونٌة‌الجزائرٌة‌الخاصة‌فً‌معالجة‌مشاكل‌المجتمع‌المحلً‌:‌"‌‌بعنوان  

"بدون‌تحفظ‌لقناة‌النهار"‌دراسة‌استطلاعٌة‌لأراء‌مواطنً‌مدٌنة‌المدٌة‌حول‌برنامج  

فً‌إطارإعدادمذكرة‌لنٌل‌شهادة‌ماستر‌فً‌علوم‌الإعلام‌و‌الاتصال‌نرجو‌منكم‌مساعدتنا‌

بإجابتكم‌الدقٌقة‌و‌نعدكم‌بان‌المعلومات‌التً‌تقدمونها‌ستكون‌فً‌سرٌة‌تامة‌و‌لا‌نستعملها‌

.إلا‌لإغراض‌البحث‌العلمً‌  

.شكرا‌على‌المساعدة  

 

 

 

:‌‌إشراف‌الدكتور‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌:‌‌من‌إعداد‌الطالبٌن  

 عبد‌القادر‌قطشة

 ولٌد‌بن‌صابر‌

 محمد‌ولٌد‌قوٌدري‌‌

 

 

 

(2016/2017)السنة‌الدراسٌة‌  



 

 

 

فً‌المكان‌المناسب‌‌(*)ضع‌علامة‌:‌ملاحظة  

 

 البيانات الشخصية : المحور الأول

 

:الجنس -4  

 

 ذكر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أنثى‌

 

:‌‌السن–‌2  

18‌‌-25‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌26‌-40  

فما‌فوق–‌41  

 

:المستوى‌التعلٌمً -4  

‌‌ 

 بدون‌مستوى‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ابتدائً‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌متوسط‌‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

 ثانوي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌جامعً‌فمافوق‌

:المهنة-‌4  

 من‌دون‌عمل‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌عامل‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌متقاعد

 

 طالب‌



 

 

مدى مساهمة قناة النهار في معالجة مشاكل المجتمع المحلي  : المحور الثاني  

 

مدى‌مساهمة‌قناة‌النهار‌فً‌معالجة‌:‌هل‌تشاهد‌قناة‌النهار؟‌المحور‌الثانً:‌سؤال‌الأول

 مشاكل‌المجتمع‌المحلً‌‌

‌ 

 دائما‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أحٌانا‌‌

 

هل‌أنت‌من‌متابعً‌برنامج‌بدون‌تحفظ؟‌:‌سؤال‌الثانً  

 

 

 دائما‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أحٌانا‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌نادرا

 

 

‌ترى‌أن‌توقٌت‌بث‌الحصة‌مناسب؟له:‌‌سؤال‌الثالث  

 

 

 مناسب‌دائما‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌مناسب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌غٌر‌مناسب‌

 

 

‌المجتمع‌الجزائري؟‌ت‌ترى‌ان‌البرنامج‌ٌعاج‌قضاٌا‌تندرج‌فً‌طابوهاله:‌:‌سؤال‌الرابع  

 

 نعم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌لا‌‌

 



 

 

 مدى فعالية برنامج بدون تحفظ: المحور الثالث

 

ماهو‌موقفك‌من‌المواضٌع‌التً‌ٌطرحها‌البرنامج‌؟:‌سؤال‌الأول  

 مؤٌد‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌معارض‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌محاٌد

 

ما‌هو‌تقٌٌمك‌للبرنامج؟:‌سؤال‌الثانً  

 جٌد‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌متوسط‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دون‌المتوسط‌

 

ماهً‌الاقتراحات‌التً‌تقدمها‌لمعد‌البرنامج‌لإثراءه؟:‌سؤال‌الثالث  

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

..................................................................................................... 

 

هل‌ساهمت‌قناة‌النهار‌من‌خلال‌شبكتها‌البرامجٌة‌فً‌التكفل‌بالمشاكل‌:‌سؤال‌الرابع

 الاجتماعٌة‌؟

 نسبة‌عالٌة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌نسبة‌متوسطة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌نسبة‌منخفضة

:برر‌إجابتك  

......................................................................................................

...................................................................................................... 
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 66 ىؿ تشاىد قناة النيار؟(: 01)الجدول رقم

 61 ما مدل متابعة مكاطني كلاية المدية لقناة النيار؟(: 02)الجدول رقم
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يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف فيما يتعمؽ   (:01)الجدول رقم
 ؟(ىؿ تشاىد قناة النيار )بػ 

66 

  يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف فيما يتعمؽ(:02)الجدول رقم
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69 
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80 
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    بػ يبيف تأثير متغيرات الدراسة في إجابات المبحكثيف فيما يتعمؽ(:08)الجدول رقم 
 89 ؟ (ىؿ ساىمت قناة النيار مف خلاؿ شبكتيا البرامجية في التكفؿ بالمشاكؿ الاجتماعية(

 

 


