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)دهـو ) من سورة 88(الآية (



 

  
 

 

 :الشكرالتقدير و 
 الحمد الله الذي تتم بنعمته الصالحات والصلاة والسلام على رسوله الكريم ومن تبعه بإحسان الى يوم الدين      

شكر رب العباد العلي القدير شكرا جزيلا طيبا مباركا فيه الذي انارنا بالعلم وزيننا بالحلم، وانار الأمر أادئ ب    

طريقنا ويسر ووفق وأعان لإتمام هذه الدراسة وتقديمها على الشكل الذي هي عليه اليوم، فله الحمد والشكر 

  وهو الرحمان المستعان.

ر والعرفان الشكر والتقديمت حتى يخرج هذا العمل الى النور نتقدم بجزيل وعرفانا بالمساعدات التي قد     

ة وأعظم تقدير أخلص تحي اتواضعا وكرامة الاشراف على هذا العمل، فله ت قبلتيال شهيرة بعيليشة للأستاذ

 لى هذهع انا به من جهد ووقت طوال اشرافهته لنا من توجيهات وارشادات وعلى كل ما خصتعلى كل ما قدم

الدراسة، كما نتقدم بالامتنان والعرفان للأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة الموقرة على تفضلهم مناقشة هذه 

  الرسالة ليسهموا في إنجازها واخراجها الى النور.

لوم عولا يفوتنا توجيه الشكر والتقدير لكافة الأساتذة الكرام أعضاء هيئة التدريس لكلية العلوم الاقتصادية وال    

، وكل الإداريين صمدعبد ال علي عمرالأستاذ  بالذكرالتجارية وعلوم التسيير بجامعة يحيى فارس بالمدية ونخص 

  والعاملين في الجامعة على حسن المعاملة.

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  
 

  :الإهداء
ي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك، ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك. إله

الاخرة إلا بعفوك، ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك جل جلالك، ووقوفا عند قول النبي عليه ولا تطيب 

 الصلاة والسلام:'' من لم يشكر الناس لم يشكر االله''.

نا ا، إلى من أيقظت ليلها لراحتنا وسهرت على سعادتنإلى من تألمت قبل ألمنا وفرحت قبل فرح

 حلمت دوما أن نكون في أعلى المراتب؛ إليك ننحنيوكانت بمثابة المشعل الذي يترقب خطواتنا و 

  إرضاء ونقول شكرا لك

  '' أمي العزيزة ''

الى نور عيني الذي نور درب حياتي والذي منحني محبة العلم والدين والناس، الى من بذل النفس 

  والنفيس من اجل اسعادي الى من اعتبره قدوتي في الحياة وزادي.

  '' أبي الغالي ''

  أغلى من عمري وروحي، إلى من يقاسمونني جدران بيتي، إلى من هم

  ؛علي، أحلام، راوية، يسرى، دعاء سيدإخوتي واخواتي. 

  ؛''جمال الدين معاصمي''عمل الصديق العزيز إلى الذي شاركني في هذا ال

  يمة؛الق اعلى توجيها� شهيرة بعيليش ةالمشرف ةأتقدم بالشكر الجزيل إلى الأستاذ

 ئي الذين تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفاء؛إلى جميع أصدقا

 .2019/2020إلى جميع طلبة قسم المحاسبة وبالأخص طلبة الثانية ماستر محاسبة 

 محمد طجروني.

  

  



 

  
 

  :الإهداء

 بسم االله والحمد الله والسلام على رسول االله صلى االله عليه وسلم

  

  اهدي هذا العمل المتواضع

من فوق سبع طباق وأوصى ببرها من سابع سماء، ووضع اعز الى من قرن االله عز وجل اسمه باسمها 

ما نطلب تحت قدميها، الى العطاء الذي يفيض بلا حدود، الى رمز يمثل الكفاءة والخلود، الى من 

  علمتني ابجدية الحروف، الى من علمتني الصمود مهما تبدلت الظروف، الى اعز وأغلى ما في الكون.

  "امي الحبيبة"

صباح عقلي أشعل م بعد االله، إلى من وقوتي وملاذيسندي  واعتزاز الىه بكل فخر أحمل اسم إلى من

  .والعلممرشد لي نحو المعرفة  وكان خيرجهلي  وأطفأ ظلمة

  "ابي الحبيب"

  الى من حبهم يسري في عروقي ويلهج بذكرهم قلبي الى من عاشوا مع الحياة حلوها ومرها

  .ارة، يونس، سماحعبد النور، صالأعزاء،  تي"اواخو  وتيخإ"

  الى من تحمل وقاسمني جهد هذا العمل واعبائه

  "محمد طجروني" 

بخل علينا بما على مجهودا�ا الجبارة والتي لم ت شهيرة بعيليشكما أتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذة 

  لها من معلومات. 

  الى اهل الوفاء أصدقائي الأحباء والاعز على قلبي، وكل من وقف بجانبي 

  .2019/2020جميع طلبة قسم المحاسبة وبالأخص طلبة الثانية ماستر محاسبة دفعة الى 

.جمال الدين معاصمي                                                                                
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  ص:لخالم

ظرا للحاجة الماسة ، نوالانحرافاتخطاء لقد تزايد الاهتمام بالتدقيق لما له من أثر بالغ من تحقيق حدة الأ  

بة بمثابة قاعدة أساسية لاتخاذ القرارات المناس وسليمة تكونلإدارة المؤسسات للحصول على معلومات صادقة 

  مختلف العمليات الادارية. وكذا تنفيذالخاصة المتعلقة بالأداء المالي للمؤسسة 

ق الداخلي في ضبط الأداء المالي للمؤسسات، حيث على هذا الأساس حاولنا إبراز دور وظيفة التدقيو   

لنتمكن ات، و ء محاسبيين و محافظي الحسابقمنا بإسقاط الدراسة على عينة من المحاسبين، أساتذة المحاسبة، خبرا

صلت الدراسة قد تو على أراء أفراد عينة الدراسة، و  من تحقيق أهداف الدراسة و اختبار صحة الفرضيات اعتمدنا

ستقلالية بالاؤسسة، يقوم �ا شخص مؤهل علميا و تدقيق الداخلي وظيفة هامة و ضرورية داخل أي مإلى أن ال

التامة وكذا معايير تحددها مهنة التدقيق الداخلي، ليتمكن من مد الغدارة بالمعلومات الكافية حول الوضع المالي 

  للمؤسسة. 

  الي.    الم ، الأداءالتدقيق الداخلي، الأداءالكلمات المفتاحية: 

Résumé : 

En raison de la nécessité urgente pour la direction des institutions d’obtenir des informations 

honnêtes et faibles, celles-ci serviront de base pour prendre les décisions appropriées, 

notamment en ce qui concerne les résultats financier de l’entreprise ainsi que la mise en 

œuvre de divers processus administratifs. 

Sur cette base, nous avons tenté de mettre en évidence l’efficacité de l’audit interne pour 

améliorer les performances financières des entreprise en abandonnant l’étude sur un 

échantillon de comptables, commissaire ou compte, expert-comptable, professeurs de 

comptabilité, afin de réaliser les objectifs de l’étude et de tester des hypothèses, L’étude a 

conclu qui l’audit interne est une fonction importante au sein de toute entreprise, réaliser par 

une personne qualifiée du point de vue scientifique et en toute indépendance, ainsi que selon 

des normes déterminées par le métier d’auditeur interne, afin qu’il puisse fournir à la 

direction des information suffisantes sur la situation financière de l’entreprise. 

     Mots-clés : audit interne, performance, performance financière  
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  مقدمة:

يط الاقتصادي قتصادية، كل لها تأثير على المحيشهد العالم في الآونة الأخيرة تحولات سياسية واجتماعية وا  

ة الاجتماعي لمنظمات الأعمال والمؤسسات الاقتصادية، فالمؤسسة اليوم أصبحت مضطرة لإعطاء الضمانات 

الكافية لمتعامليها، وهذا حتى تضمن لنفسها البقاء والاستمرار في محيط تحيط به المخاطر الشديدة والخوف من 

عتماد لافتاح على العالم الخارجي وزيادة المنافسة، كل هذه الأسباب دفعت بالمؤسسة لالمستقبل نتيجة الان

  والبحث عن خلية داخلية تقوم بعملية التدقيق والتي تتمثل في التدقيق الداخلي.

تحظى وظيفة التدقيق الداخلي بثقة كبيرة من الأطراف ذات المصلحة نظرا لما توفره من ضمان حيث    

بل المؤسسات من ق بالتدقيق الداخليشهدت السنوات الأخيرة اهتماما متزايدا و ة القوائم المالية، لجودة ومصداقي

والشركات في مختلف الدول، وقد تمثل هذا الاهتمام في نواحي متعددة يأتي في مقدمتها تزايد اهتمام المؤسسات 

قيق البشرية التي تمكنها من تح بإنشاء إدارات مستقلة للتدقيق الداخلي مع العمل على دعمها بالكفاءات

  الأهداف بالكفاءة والفعالية المطلوبة.

ولعل أهم الأسباب التي أدت إلى كل هذا الاهتمام هو فصل الإدارة عن الملكية وكبر حجم المؤسسات   

 وظهور الشركات متعددة الجنسيات التي تمتاز بتعدد ملاكها وتعقيد عمليا�ا، لذلك وجب على الإدارة العليا

 وضع أنظمة رقابية داخلية تكفل حسن سير العمل والالتزام بسياسات وتعليمات الإدارة العليا أو الشركة الأم. 

  إشكالية الدراسة:

تقدمها المؤسسات في كافة ا�الات إلى زيادة أنشطتها الأمر  والخدمات التيأدت الزيادة في الأعمال   

ي الذي يعمل على مراقبة أنظمتها المالية من أجل ضبط أدائها الذي أدى إلى الحاجة الملحة للتدقيق الداخل

  المالي، من خلال ما تقدم يمكن صياغة الاشكالية الرئيسية التالية:

 ساهم في ضبط الأداء المالي للمؤسسة؟تلتدقيق الداخلي أن ا يمكن لوظيفة الى أي مدى  

  التالية: الأسئلة الفرعية يمكن صياغة عن الإشكالية الرئيسية وللإجابة 

  ما مدى أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسة؟ .1

  هل تساهم وظيفة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر داخل المؤسسة من خلال تحديدها وتقييمها؟ .2
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  هل يساهم التدقيق الداخلي بشكل فعال في الأداء المالي للمؤسسة؟  .3

  :فرضيات الدراسة

   ة.المؤسسالوظائف داخل  من اهموظيفة التدقيق الداخلي تعتبر  .1

  تساهم وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها. .2

  بشكل فعال في تحسين وضبط الأداء المالي للمؤسسة.يساهم التدقيق الداخلي  .3

  أهمية الدراسة:

، تتكمن أهمية الدراسة في إظهار الدور الذي يلعبه التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي في المؤسسا  

  سة.لقرارات المالية التي تصب في مصالح المؤسايساهم في اتخاذ  نباعتبار أن التدقيق الداخلي من شأنه أ

   اهداف الدراسة: 

  �دف هذه الدراسة إلى معرفة كل من:  

  دوره في ضبط الأداء المالي في المؤسسات.. أهمية التدقيق الداخلي و 1

  . مسار عمل المدقق الداخلي.2

  هام المدقق الداخلي التي من تساهم في ضبط الأداء المالي في المؤسسات. م. خدمات و 3

  دوافع اختيار الدراسة:

  * الأسباب الموضوعية:

  . حاجة المؤسسات الجزائرية إلى التدقيق الداخلي بغية ضبط الأداء المالي.1

  سبية المدققة.علومات المحا. تواجد المؤسسات الجزائرية في بيئة مليئة بالمخاطر مما يستوجب الاهتمام بالم2

  * الأسباب الذاتية:

  .-محاسبة  –. موضوع الدراسة يندرج ضمن المواضيع المناسبة لتخصصنا 1

  . الرغبة في التعرف أكثر على مجال التدقيق الداخلي.2
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  إثراء المكتبة في هذا �ال.. تقديم قيمة مضافة و 3

  منهج الدراسة:

  الدراسة سنقوم باتباع المنهجية التالية:لتحقيق الأهداف المرجوة من هذه   

  . منهجية الدراسة من الناحية النظرية:1

تب والمراجع ورد في الكسوف يتم انجاز هذا القسم بالاعتماد على الأسلوب الوصفي التحليلي لأهم ما   

  البحوث العلمية والملتقيات والمقالات الصادرة في مجال الدراسة.العربية والأجنبية و 

  جية الدراسة من الناحية التطبيقية:. منه2

أساتذة المحاسبة، خبراء محاسبيين، محافظي الجانب العملي يتضمن دراسة ميدانية على عينة من   

  . SPSS  و ذلك بتوزيع الاستبيان عليهم وتحليله بالاعتماد على برنامج الحسابات، المحاسبين،

  دراسات سابقة:ال

قيق الداخلي في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية، دراسة حالة دور التد"دراسة حمو حفيظة،  أولا:

، مستغانم، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر "المؤسسة الوطنية لتغذية الأنعام

أكاديمي تخصص تدقيق و مراقبة التسيير، فرع علوم مالية و محاسبة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 

  .2018/ 2017امعة عبد الحميد بن باديس مستغانم، وعلوم التسيير، ج

التي توصلت فيها إلى ما يلي: التدقيق الداخلي وظيفة تساعد إدارة المؤسسة على تطبيق و   

سياسا�ا وإجراءا�ا وبلوغ أهدافها بكفاءة وفعالية، كما أن تقييم الأداء يسمح لنا بالكشف عن 

ل داف المسطرة لدى المؤسسة، إضافة الى الدور الفعابعض المشاكل ونقاط الضعف التي تواجه الأه

  المكانة التي وصلت إليها المؤسسة.الأداء في المؤسسة الاقتصادية و  الذي يؤديه تقييم

دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي " دراسة يوسف سعيد يوسف المدلل،ثانيا: 

، "-عامة المدرجة في سوق فلسطين للأوراق الماليةدراسة تطبيقية على شركات المساهمة ال-والإداري
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ة، الجامعة التمويل، كلية التجار تير، غير منشورة، فرع المحاسبة و مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيس

  .2007الإسلامية غزة، 

والتي توصل فيها إلى ما يلي: وحدات التدقيق الداخلي في شركات المساهمة العامة تقوم بدور   

ظام الرقابة ن حوكمة الشركات من خلال دورها في تقييم والمساهمة بدعمالأداء المالي جيد في ضبط 

توفر  الأداء، كما توجد علاقة كبيرة بين كفاءة وفعاليةقياس  دعم إدارة المخاطر و الداخلية، تقييم و 

 تدرجة كافة من الاستقلالية لوحدة التدقيق الداخلي وبين ضبط الأداء المالي والإداري بشركا

  المساهمة العامة.

 -دور التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسات المصرفية " عائشة،دراسة بلعالم ثالثا:

تر ، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماس"-دراسة ميدانية استبيان بولايتي ورقلة والأغواط

جارية وعلوم وم الاقتصادية والتمراقبة التسيير، كلية العليق و أكاديمي، غير منشورة، تخصص تدق

  .2015التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 

كيد موضوعي حول أوالتي توصلت فيها إلى: يركز المدققين الداخليين في عملهم على توفير ت  

د نج تقييم الأداء المالي للمؤسسة من خلال التقرير الذي ترفعه للجهات المختصة، كماالمركز المالي و 

بذل لبنك، و كة ألا و هي تطور و رقي االإدارة في المصالح التي تعد مشتر المدقق الداخلي و  تعاون بين

المدقق الداخلي العناية المهنية الهامة الواجبة عند القيام بعملية التدقيق وفقا لمعايير المراجعة الرسمية،  

 يقدمها في تقارير التيكما نجد أهمية المدقق الداخلي تقديمه استشارات و نصائح للإدارة بخلاف ال

  �اية السنة. 

  صعوبات الدراسة:

  ضيق الوقت الذي حال دون الإلمام الكافي بكل الجوانب. -

  رسي المهنة بسبب انشغالا�م.اعدم التجاوب المحسوس من قبل مم -
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  مراكز البحث.بلاد مما أدى إلى غلق الجامعات و الحالة الصحية التي تمر �ا ال -

  راسة:الهيكل العام للد

لقد تطلب من دراسة هذا الموضوع تقسيمه إلى ثلاث فصول، ففي الجانب النظري في الفصل الأول   

تناولنا الإطار العام للتدقيق الداخلي، حيث تطرقنا فيه إلى التطور التاريخي للتدقيق الداخلي وكذا مفهومه 

مهمة التدقيق  سيركيفية نا بعرض  وأهميته، إضافة إلى أساسيات التدقيق الداخلي، و في �اية الفصل قم

الداخلي، أما في الفصل الثاني فتطرقنا إلى دور التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي من خلال  عرض 

مفاهيم عامة حول الأداء المالي و أدوات القياس المالي، ومن ثم تبيان فاعلية التدقيق الداخلي في ضبط الأداء 

 ثالث الذي يخص الجانب التطبيقي، و الذي حاولنا من خلاله الربط بين الفصلينالمالي، و اختتمنا بالفصل ال

ن م  السابقين على الدراسة الميدانية، حيث استعملنا في هذه الأخيرة استمارة استبيان تم توزيعها على مجموعة 

.الاكاديميين والمهنيين
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للتدقيق الداخلي
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 :تمهيد 

الى الأهمية القصوى  يوحياتخاذ القرارات داة رقابة و أاعتباره و  تطور الذي عرفته مهنة التدقيق الداخليإن ال  

الاجراءات و  بالسياسات ذلك من خلال تقييم مدى الالتزاملذي يلعبه في توجيه المؤسسات و الدور الفعال او 

الاخطاء و  شالغاكتشاف  ،ت المحاسبيةاكتمال السجلاحماية الاصول والممتلكات والتحقق من دقة و  الموضوعة،

في الوقت الحاضر اصبح له دور مهم في ضبط الاداء الكلي للمؤسسة من خلال فحص و تقييم والاختلاسات و 

ت على مستوى الوحدات التنظيمية وهذا من اجل اعطاء السياسات و الاجراءات و كذا كفاءة اداء العمليا

ل خاص  يعتبر التدقيق الداخلي اداة تسيير فعالة تخدم المؤسسة بشكبالتاليصورة صادقة وصحيحة عن المؤسسة و 

  الاقتصاد الوطني بشكل عام.و 

  ولهذا تم تقسيم هذا الفصل الى ثلاث مباحث رئيسية:

  المبحث الاول: مدخل الى التدقيق الداخلي.

  المبحث الثاني: أساسيات التدقيق الداخلي.

  ي.المبحث الثالث: سير مهمة التدقيق الداخل
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  .المبحث الأول: مدخل الى التدقيق الداخلي

اعية يعتبر التدقيق الداخلي أحد فروع المعرفة الاجتماعية التي تتأثر في نشأ�ا وتطورها بتطور الحياة الاجتم  

والاقتصادية للمجتمعات، والتي �دف الى تلبية حاجيات الافراد واصحاب المصالح، وقد تطورت مهنة التدقيق 

داخلي بحيث كانت قديما تعتبر اداة لكشف الغش والاحتيال لتتحول وتصبح اجراء رقابي لفحص وتقييم كفاءة ال

  الادارة، من خلال صحة وسلامة القوائم المالية باستخدام معايير ومبادئ متعارف عليها.

  .المطلب الأول: التطور التاريخي للتدقيق الداخلي

 يق الداخلي الى انشاء معهد المدققين الداخليين في الولايات المتحدة الامريكيةيرجع بداية الاهتمام بالتدق      

وهذه الخطوة يمكن اعتبارها الخطوة الاساسية في مجال التجسيد المهني للتدقيق الداخلي، حيث  1941عام 

ى تدعيم وتطوير لساهم منذ انشائه في تطوير التدقيق الداخلي واتساع نطاق الانتفاع بخدماته وقد عمل المعهد ع

اصدار أول قائمة تتضمن مسؤوليات  1947التدقيق الداخلي عن طريق بذل الجهود المختلفة، حيث تم في عام 

  .(IIA)التدقيق الداخلي صادرة عن معهد المدققين الداخليين 

ليل تم اعتماد د 1964تم اصدار اول قائمة معدلة لمسؤوليات التدقيق الداخلي، وعام  1954وفي عام    

تعريف التدقيق الداخلي على أنه مراجعة لأعمال وسجلات تتم داخل المنشأة بصفة مستمرة أحيانا وبواسطة 

  موظفين متخصصين لهذا الغرض.

تشكيل لجان لدراسة واقتراح إطار متكامل لمعايير الأداء المهني في التدقيق الداخلي،  1974حيث تم في عام   

ذه المعايير تم التصديق النهائي على ها وقدمت تقرير بنتائج دراستها، و أعمالهانتهت اللجان من  1977وفي عام 

هذه المعايير التي تم اقرارها تعد بمثابة بروز و  1978سيسكو عام ثلاثين في سان فرانالدولي السابع والفي المؤتمر 

  مهنة جديدة.

عايير التدقيق للعمل موالمعايير المحاسبية و  ت الافصاحوفي الأردن اصدرت هيئة الأوراق المالية تعليما 1988عام   

  �ا.

، تم صياغة دليل جديد لتعريف (IIA)تم اصدار دليل لأخلاقيات مهنة التدقيق صادر عن  1996في عام   

وضوعي منوعي واستثماري و من قبل معهد المدققين الداخليين على أنه نشاط  1999التدقيق الداخلي في عام 
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  1. صياغة دليل جديد لممارسة مهنة التدقيق الداخليتم 2001مستقل، وفي عام 

  المطلب الثاني: ماهية التدقيق الداخلي وأهدافه.

ازدادت أهمية التدقيق الداخلي في المؤسسات في الآونة الأخيرة كأداة مساعدة لمواجهة التحديات   

  الاقتصادية. 

   كر منها:للتدقيق الداخلي عدة تعاريف نذ  أولا: تعريف التدقيق الداخلي:

  التدقيق الداخلي بأنه:  (IIA)عرف معهد المدققين الأمريكيين الداخليين 

سين عمليا�ا، تح تصميمه لإضافة قيمة للمؤسسة، و استشارات، تمقل، موضوعي، يقدم تأكيدات و نشاط مست"

ل من إدارة ية كتحسين فاعلبمنهج نظامي منضبط لتقييم و  ومساعد�ا على تحقيق أهدافها من خلال الالتزام

  Governance)عمليات الحوكمةو  Control)(الرقابة،  (Risk Management)المخاطر

process)" .2  

م بشكل مستمر، حيث القيود التي تت"تدقيق العمليات و وقد عرفه المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين بأنه:   

  3."تنفذ من قبل أشخاص يعينون وفق شروط خاصة

مراقبة و  شاط مستقل داخل المؤسسة لتقييمالفرنسي للتدقيق والرقابة الداخلية على أنه: ن كما عرفه المعهد

ساعدة يهدف التدقيق الداخلي إلى مية الأشياء الأخرى من الرقابة، و العمليات من خلال تقدير وتقييم فعال

مة تتعلق بالأنشطة التي احات ملائإدارة المؤسسة في الممارسة الفعالة لمسؤوليتها بتزويدها بتحاليل، تقييمات واقتر 

    4تم فحصها.

  

                                                           

 31، 30، ص ص 2006، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق، عمان، الأردن، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقخلف عبد االله الوردات،  1

، 2018مان، ، الطبعة الأولى، دار المأمون للنشر والتوزيع، عالتدقيق الداخلي وفقا للمعايير الدولية الاتجاهات الحديثة فيزاهر عطا الرمحي،  2 

 .19ص 

3 Moller R, Sarbanes-Oxley And The New Internal Audit, John Wily And Son, New Jersey, 2004, P13.   
4 Renard J, Théorie Et Pratique De L´audit Interne, Et D´organisation, 6éme Edition, Paris, 2007, P76. 
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  ثانيا: أهمية التدقيق الداخلي. 

مع ازدياد اهتمام الادارة بالتدقيق بدأت بعض المؤسسات بتعيين موظفين للقيام بعمل التدقيق الداخلي من  

الات عمل على جميع مج داءكفاءة الأ المراقبة على الأمور المالية والادارية و داخل المؤسسة حيث تساعد الادارة في

يا�ا دد عملتعكبر حجم المؤسسات و   من الأسباب التي ساعدت على زيادة أهمية التدقيق الداخليالمؤسسة، و 

تائج أعماله نو  الصعب على إدارة المؤسسة التعرف على أوجه نشاطه المختلفة الى الحد الذي أصبح معه من

رى اما على القائمين بإدارة المؤسسات الاعتماد على وسيلة أخالمختلفة عن طريق الاتصال الشخصي فأصبح لز 

   5تمكنهم من ادارة المؤسسة.

ترجع أهمية التدقيق الى كونه وسيلة تخدم عدة جهات تستخدم القوائم المالية وتعتمد عليها في رسم السياسات 

   6:ن هذه الفئات نجد كل منمواتخاذ القرارات الاستراتيجية و 

ة في نظام دتعتبر المستفيد الأول من عملية التدقيق، فهي تطلعها على النقائص الموجو  إدارة المؤسسة: .1

 اتخاذ القرارات المناسبة على ضوء معطيا�ا.المراقبة الداخلية، و 

دم المغامرة ع م بشأن الاستثمار في المؤسسة أوتمكنهم نتائج التدقيق من اتخاذ قرارا� المستثمرون: .2

  بأموالهم.

يعتبر تقرير المدقق مرجعا عاما لمختلف الدائنين للمؤسسة من خلال  ئنون الآخرون:الداالبنوك و  .3

امل مع درجة السيولة لاتخاذ القرار المناسب في كيفية التعى سلامة المركز المالي للمؤسسة و معرفتهم بمد

  المؤسسة مستقبلا.

  ق الداخلي.على حصيلة المدق لخاضع للضريبة بناءهذا لمعرفة حجم الوعاء الحقيقي او  إدارة الضرائب: .4

خطيط للمستقبل اسبية التي تستخدم في المراقبة والتتعتمد ادارة المؤسسة على البيانات المح إدارة التسيير: .5

الا عن  دقة البيانات المحاسبيةأهداف المؤسسة بكفاءة عالية وليس هناك من ضمان لصحة و لتحقيق و 

                                                           

 .51، 50ص ، ص2013، دار الهومة للطباعة والنشر، الجزائر، مرام التدقيق الداخلي للمؤسسةرضا خلاصي،  5 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه، جامعة دور التدقيق الداخلي ومراقبة التسيير في تجسيد الحوكمةخراف مختارية،   6 

 .37، 36 ص ، ص2017/2018عيدة،س
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  طريق فحصها من قبل هيئة فنية محايدة.

�ا لمعرفة الوضع يسترشدون ببياناالى القوائم المالية المعتمدة و  تلجأ هذه الطائفة المستخدمين:ك و الملا .6

تبار استثمارا�م بحيث تحقق لهم أكبر عائد ممكن مع اعاذ القرارات في توجيه مدخرا�م و المالي لاتخ

  عنصر الحماية الممكنة.

ى الوفاء بالالتزام القدرة علق لمعرفة المركز المالي و ر المدقحيث يعتمدون على تقريالموردين: نين و الدائ .7

  التوسع فيه.ؤسسة في منح الائتمان التجاري و من قبل الم

قديم الإعانات ت، تحديد الأسعار و فرض الضرائب، المراقبة، وذلك لغرض التخطيط الهيئات الحكومية: .8

  لبعض الصناعات.

ل قصير الأجل في التموي تدقيق الداخلي دورا هاماتقارير ال تلعب المؤسسات المالية الأخرى:البنوك و  .9

راسة توسعا�ا، لهذا فإ�ا تعتمد على القوائم المالية وتقرير المدقق لد، لمقابلة احتياجا�ا و للمؤسسات

   وتحليل القوائم المالية وقبول المؤسسة من ناحية الائتمان المصرفي (القروض).

لى تأدية عمن التدقيق الداخلي هو مساعدة جميع أفراد المؤسسة  ان الهدف ثالثا: أهداف التدقيق الداخلي:

هذا من خلال تزويدهم بمختلف المعلومات والتوصيات والتحليلات، بالإضافة إلى كو�ا مسؤوليا�م بفعالية، و 

  :�7دف إلى

   تحليلها:دقة البيانات المحاسبية و التحقق من صحة و  .1

البيانات  أن تكون هذهعن وضعية المؤسسة، و عادلة ادقة و تكون موضوعية تعطي صورة ص يقصد �ا أن   

  متوفرة وبشكل كامل و ملائم في الوقت المناسب لخدمة الإدارة العليا و الأطراف المستفيدة.

  حماية ممتلكات المؤسسة: .2

وذلك من خلال الحفاظ على أصول المؤسسة من السرقة، الاختلاس أو التلاعب أو سوء الاستخدام،   

                                                           

)، عمان، ح، الطبعة الأولى، مركز البحث وتطوير الموارد البشرية(رما التدقيق الداخلي ودوره في الرفع من تنافسية المؤسسةصالحي محمد،  7 

 .37، 36 ص ، ص2016 الأردن،
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  تفادي الخسائر الناشئة عن الإهمال أو عدم الكفاية.لداخلي من وجود التأمين اللازم و المدقق ا حيث يتأكد

  متابعة تنفيذ الخطط والسياسات والاجراءات المعتمدة وتقييمها: .3

 لاوذلك للتأكد من اتباع العاملين في المؤسسة لهذه الخطط والسياسات وتنفيذهم لها كما رسمت، و   

  بل يعمل على اكتشاف نقاط الضعف والعمل على تصحيحها. يتوقف على هذا الحد

  تقييم الضبط الداخلي من حيث تقسيم الأعمال: .4

  ذلك للتأكد من تسلسل تنفيذ العمليات، وتحقيق قاعدة الفصل بين وظائف الحيازة، التسجيل والتنفيذ.يتم  

  رفع كفاية العاملين عن طريق التدريب: .5

ا م المامها التام بجميع أوجه النشاط في المؤسسة وبمختلف عمليا�ا، فإ�ان ادارة التدقيق الداخلي بحك   

الأقدر بين مختلف الأقسام والإدارات الأخرى على المساهمة الفعالة في عملية الاقتراح، ووضع البرامج المختلفة 

    لتدريب العاملين بالتعاون مع إدارة الموارد البشرية.

  داخلي والمخاطر المترتبة عن عدم كفاءته.المطلب الثالث: أنواع التدقيق ال

  أولا: أنواع التدقيق الداخلي.

  8.يقنستطيع القول بأن هناك ستة أنواع للتدقتدقيق يقوم �ا المدقق الداخلي و هناك عدة انواع من ال  

 والموضحة في الشكل التالي: 

 

 

 

  

                                                           

 .47-45، ص مرجع سبق ذكرهزاهر عطا الرمحي،  8 
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  : أنواع التدقيق الداخلي)1-1شكل رقم (

  

    اعتماداً على ما جاء في المطلب (نموذج)من اعداد الطالبين المصدر:

  :Financial Auditالتدقيق المالي  .1

ويتضمن هذا النوع من التدقيق القيام بإجراءات تدقيق بنود القوائم المالية، والسجلات والأنظمة المحاسبية   

نا تدقيق كافة الحسابات يتم هوتمثل الواقع الفعلي، و  من أن بنود القوائم المالية صحيحةوالدورة المحاسبية، والتحقق 

  بكل أنواعها مع التركيز بشكل كبير على الحسابات المعلقة الوسيطة لما تتضمنه من مخاطر مرتفعة.

  :Compliance Auditتدقيق الالتزام  .2

التشريعات  لقوانين وبالتحقق من مدى الالتزام بالأنظمة وا يقوم المدققون ضمن هذا النوع من التدقيق  

ركزي بالنسبة البنك الم ضافة الى مدى الالتزام بالتعليمات الصادرة عن الجهات المنظمة للعمل مثلإ القانونية،

ساهمة، كما يتم هيئة رقابة أسواق المال بالنسبة لشركات المللبنوك وهيئة مراقبة التأمين بالنسبة لشركات التأمين و 

 أو القرارات الصادرة عن مجالسة لدى المؤسسة الاجراءات المعتمدبالسياسات و التحقق هنا من مدى الالتزام 

يق أنواع التدق

الداخلي

التدقيق 

المالي

تدقيق 

الالتزام

التدقيق 

التشغيلي

التدقيق 

الاداري

مة تدقيق أنظ

المعلومات

التدقيق 

البيئي
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  المدراء التنفيذيين المخولين بإصدار القرارات.الإدارة والإدارات العليا و 

  : Operational Auditالتدقيق التشغيلي  .3

ن معاملات انب العمل المختلفة مجراءات التشغيلية لجو تدقيق الإالمقصود �ذا النوع من التدقيق هو   

جراءات المعتمدة لدى المؤسسة، اضافة الى تدقيق الدورات فات، وذلك ضمن السياسات والإومستندات ومل

عداد  لذلك يفضل إتا كبيرا من المدققينهذا النوع من التدقيق يتطلب وقية لمختلف العمليات وتقييمها. و المستند

  برامج حاسوبية لمساعدة المدققين في تنفيذ هذه المهام.

  :Management Auditداري الإالتدقيق  .4

لى من مثيلا�ا عالتدقيق من أهم أنواع التدقيق والقيمة المضافة من التدقيق الإداري أ يعتبر هذا النوع من  

 فاعلية الوظائف المختلفة في المؤسسة،من مدى كفاءة و  يقوم هذا النوع على التأكدالجوانب الأخرى، و من 

  قديم الخدمات.طرق تلتحقق من إجراءات تنفيذ المهام و  اضافة الىاهمتها في تحقيق أهداف المؤسسة. إومدى مس

  :IS Auditتدقيق أنظمة المعلومات  .5

علقة بأنظمة المعلومات وشبكات الاتصال وإجراءات تشغيل يتضمن هذا النوع تدقيق الجوانب المتو   

  كافة الجوانب الاخرى ذات العلاقة بالحاسوب.إضافة إلى أجهزة ومعدات الحاسوب و  نظمةالأ

  شخاص متخصصين في مجال الحاسوب.التدقيق يتطلب القيام به من قبل أهذا النوع من و 

  :Audit Environmentalالتدقيق البيئي  .6

يقوم هذا النوع من التدقيق على التحقق من مدى التوافق مع متطلبات البيئة، والتحقق من تقييم    

  يئة.نتاجها بالتوافق مع متطلبات البإ تم ن المنتجاتخاطر المتعلقة بالتلوث البيئي، والتأكد من أالم

  .ثانيا: المخاطر المترتبة عن عدم كفاءة التدقيق الداخلي

في تحقيق واحد أو أكثر من الأهداف يؤدي إلى مخاطر نذكر منها  إن عدم نجاح التدقيق الداخلي   
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  9الآتي:

    عدم دقة المعلومات المالية والتشغيلية. -

  ا. التنظيمات المعمول �و  والقوانينالإجراءات الموضوعة و والخطط عدم التقيد واتباع السياسات  -

  ضياع أو فقدان الأصول. -

   قتصادي للموارد.الاستخدام غير الا -

  عدم تحقيق الأهداف الموضوعة والمخططة. -

  إمكانية زيادة نسبة الخطأ أو الغش. -

  .ثالثا: علاقة التدقيق الداخلي بإدارة المخاطر

ليدي، فلم أشمل من هذا المفهوم التقاة لرقابة الداخلية لتصبح أوسع و خلي من كونه أدلقد تحول التدقيق الدا 

يعد قاصرا فقط على التدقيق المنتظم لكفاية وفعالية نظام الرقابة الداخلية وإنما امتد دورها ليشمل أيضا التعريف 

المراجع التدقيق و  الادارة العليا، لجنة ة،ستشارات اللازمة �لس الادار لتي تتعرض لها المؤسسة وتقديم الابالمخاطر ا

  10الخارجي في هذا الخصوص.

و عليه يتضح أن العلاقة بين التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر هي علاقة وطيدة، فالتدقيق الداخلي   

يعتبر أحد الأدوات المستعملة من طرف المؤسسات من أجل تقوية وتحسين الطرق التي تدير �ا مخاطرها، وأهم 

  11لمخاطر التي يتولى المدقق الداخلي تقسيمها وإدار�ا، وتتمثل في:ا

  * عدم دقة المعلومات المالية التشغيلية.

                                                           
  .233، ص1402،عماندار الوراق للنشر،، IIAلتدقيق الداخلي في المعايير الدولية الصادرة عن دليل اردات، خلف عبد االله الو  9

الملتقى الوطني الثامن حول: مهنة التدقيق في الجزائر الواقع و الآفاق في ضوء المستجدات العالمية عمر علي عبد الصمد،  10

كدة، عنوان المداخلة: " دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر و سكي 1955أوت  20، جامعة 2010أكتوبر  12/ 11، يومي المعاصرة

 .10انعكاساته على تطبيق حوكمة المؤسسات"، ص 

سم ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير، قدور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي و الإداريسعيد يوسف المدلل، يوسف  11 

 .112، ص 2007 المحاسبة والتمويل، جامعة غزة،
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  * الفشل في اتباع السياسات والخطط والإجراءات والقوانين. 

  * ضياع الأصول نتيجة الاستخدام غير الكفء للموارد.

  * الفشل في تحقيق الأهداف الموضوعة.

  أساسيات التدقيق الداخلي المبحث الثاني:

دارات حاليا على مهمة التدقيق الداخلي وذلك لتعزيز نظام المراقبة، بصورة سليمة ترتكز معظم الإ  

ن تلم بمجموعة من قواعد السلوك الأخلاقي والمبادئ والمعايير المتعارف عليها وكذا مجموعة من شرط أ بفعاليةو 

  داء مهامه بكل نزاهة وموضوعية وجدية.الأدوات التي يعتمدها المدقق الداخلي لأ

  المطلب الأول: قواعد السلوك الأخلاقي

  12وضع معهد المدققين الداخليين دليلا لأخلاقيات مهنة التدقيق الداخلي وهي كالتالي:  

على المدققين الداخليين القيام بأعمالهم بأمانة، اجتهاد ومسؤولية، وملاحظة  الاستقامة (النزاهة): .1

انوني أو أن لا يكونوا طرفا في أي نشاط قوالمهنة، و فصاحات المتوقعة من قبل القانون مل الإالقوانين وع

  كذا احترام الأهداف الأخلاقية للمنشأة. ة بسمعة مهنة التدقيق الداخلي، و يقوموا بأعمال ضار 

أ�ا  ضعلى المدققين الداخليين أن لا يشتركوا في أي نشاط أو علاقة قد تفسد أو يفتر  الموضوعية: .2

تفسد تقييمهم غير المتحيز، تتضمن هذه المشاركة تلك الأفعال أو العلاقات التي من الممكن أن تكون 

ضد مصلحة المنشأة، وأن عدم قبول أي شيء قد يفسد أحكامهم المهنية، وأن يفصحوا عن جميع 

قرير عن الأنشطة رف التأن لم يتم الإفصاح عنها، قد تشوه أو تح والتيالحقائق المادية المعروفة لديهم، 

  تحت المراجعة.

على المدققين الداخليين أن يكونوا متمرسين في استخدام وحماية المعلومات التي يحصلون عليها  السرية: .3

ون ضد كأثناء تأدية مهامهم، وأن لا يستخدموا المعلومات لمكسب شخصي أو بأي طريقة ممكن أن ت

  خلاقية للمنشأة.أو الأهداف الأ القانون أو ضارة بالشرعية

                                                           

 .43، 42ص، ص،  مرجع سبق ذكره ،IIA دليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عنخلف عبد االله الوردات،  12 
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مهارات وخبرات  و على المدققين الداخليين أن يطلعوا فقط بالخدمات التي لديهم فيها معرفة الكفاءة: .4

ة للتدقيق مارسة المهنيسجام مع معايير المقديم خدمات التدقيق الداخلي بالانأن يقوموا بتمناسبة، و 

  ما�م باستمرار.فعاليتهم ونوعية خدا بتطوير كفاءا�م و أن يقومو الداخلي و 

  المطلب الثاني: معايير التدقيق الداخلي

  : أولا: تعريف معايير التدقيق الدولية

دقيق عتماد عليها في تقييم وقياس عمليات قسم التا المقاييس والقواعد التي يتم الا�تعرف على أ  

لتوصل إليه ك وفقا لما تم اذلتدقيق الداخلي كما يجب أن تكون و الداخلي حيث تمثل المعايير نموذج ممارسة ال

واعتماده من قبل معهد المدققين الداخليين وهذا يعني أن معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها تمثل أساسا 

  13تحديد مسؤوليا�م الفنية ومتابعة أدائهم المهني.و لعمل المدققين الداخليين 

ف عليها لتدقيق الداخلي المتعار عايير القد أخذ معهد المدققين الداخليين على عاتقه مهمة تطوير م  

  تطورات مع مرور الزمن.متابعة تطويرها وتحديثها وفقا لمتطلبات ما يستنجد من أحداث و و 

  14تكمن أهمية معايير التدقيق الداخلي فيما يلي: :ثانيا: أهمية معايير التدقيق الداخلي

ا عند ممارستهم � ة التي ينتظر منهم أن يلتزموساسيتعتبر ضرورة للمدققين الداخليين كو�ا تضع المبادئ الأ -

  هامهم بحيث يحققون الهدف من وجودهم.لم

  سترشاد بالمعايير عند إعداد المواد التدريبية للمهنيين الجدد.يتم الا -

  ثالثا: معايير التدقيق الداخلي 

ما تعد المعايير اخلي، كدترتكز المعايير الى عدد من المبادئ وتوفر إطار الأداء وتعزيز عملية التدقيق ال  

                                                           
، 2003ان،، مذكرة ماجيستر، جامعة اليرموك، عممدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها في البنوكعبد الغني فضل علي،  13

  .51ص

ق المحاسبي ، مذكرة لنيل شهادة الماجيستر، تخصص التدقيالتدقيق الداخلي كأداة لتحليل وتحسين أداء المؤسسة الاقتصادية لنوار خيرة،بو  14

  .13، ص2017ومراقبة التسيير، جامعة عبد الحميد ابن باديس، مستغانم، 
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  15ي كالتالي:هتدقيق الداخلي من ثلاث مجموعات و مية وتتألف المعايير الدولية للممارسة المهنية للالز متطلبات إ

  ): معايير التدقيق الداخلي.1-1الجدول رقم (

  معايير التنفيذ  معايير الأداء  معايير الصفات

  اسم المعيار  رمز المعيار  عياراسم الم  رمز المعيار  اسم المعيار  رمز المعيار

الأهداف،   1000

  الصلاحية 

  و المسؤولية

إدارة نشاط   2000

التدقيق 

  الداخلي

    

  

11130A  

 

  

  

  أعمال التوكيد

  طبيعة العمل  2100

  الاستقلالية   1100

  و الموضوعية

التخطيط   2200

  للمهمة

  تنفيذ المهمة  2300

البراعة و بذل   1200

  ةيالعناية المهن

    ايصال النتائج   2400

  

nnn.c1  

  

  

  

أعمال 

  الاستشارة

رصد مراحل   2500

  الانجاز

  A1.2500  الرقابة النوعية   1300
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و برامج 

  التحسين
2500.C1  

 

قبول الادارة   2600

  للمخاطر

  من اعداد الطالبين اعتمادا على ما جاء في الفرع (نموذج). المصدر:

هي مجموعة المعايير التي تحدد الصفات الواجب توافرها في كل من إدارة أو قسم و  معايير الصفات: .1

التدقيق الداخلي في المنشأة والقائمين بممارسة أنشطة التدقيق الداخلي، وهي تتضمن كلا من المعايير 

  التالية:

 "1000"-،قيق ديتم تحديدها بوثيقة رسمية تنسجم مع مفهوم الت الصلاحية والمسؤولية: الأهداف

الداخلي وأخلاقيات المهنة والمعايير، وعلى الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مراجعة وثيقة التدقيق دوريا 

  وأخذ موافقة أعلى السلطة.

 "1100"-:ية يتمتع المدقق الداخلي بالاستقلالية في أداء واجباته، وله صلاح الإستقلالية والموضوعية

كون ختصاصاته، وعلى المدقق أن ي، كان ذلك ضروريا لممارسة اي عملبدء أي إجراء وإنجاز والتبليغ عن أ

موضوعيا في القيام بعمله، وألا يتأثر بالبيئة التي يعمل �ا، وأن يكون العمل بفعالية ومهنية وبدون تحيز  

ت اكما عليه أن يتقيد بالمعايير الدولية للتدقيق وبالسلوك المهني وبالقوانين والتنظيمات وأنظمة وإجراء

  المنشأة.

 "1200"-:الكفاءة المطلوبة المهارات و متلاك المعرفة و يتوجب على المدققين ا البراعة وبذل العناية المهنية

  ضطلاع بمسؤوليا�م الفردية.للا

 "1300"-:ع يتطلب من الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أن يض الرقابة النوعية وبرامج التحسين

  .نامج التحسين، والذي يغطي جميع أعمال التدقيق الداخليبرنامجا للرقابة النوعية، وبر 

تصف طبيعة أنشطة التدقيق الداخلي وتضع المقاييس النوعية التي بإمكا�ا قياس أداء  معايير الأداء: .2
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  التدقيق الداخلي وهي تتضمن كل من المعايير التالية:

 "2000"-على  أنشطة التدقيق الداخلي على مدير المدققين أن يدير :إدارة نشاط التدقيق الداخلي

  النحو الفعال بما يحقق قيمة عالية للمؤسسة.

 "2100"-نشاط التدقيق الداخلي يقيم ويساهم في تحسين أنظمة الحوكمة من خلال : طبيعة العمل

لة الإدارة وإيصال ملاحظات مساءوضع القيم والأهداف والإعلان عنها والتأكد من فعالية الأداء و 

إدارة الخطر  ة في تحسين أنظمةة المنشأة بتعريف وتقييم مواقع الخطر الهامة، والمساهمالتدقيق ومساعد

  الرقابة و إيجاد رقابة فعالة بواسطة تقييم فعاليتها و كفاء�ا.و 

 "2200"-:يحدد هذا المعيار المبادئ الأساسية لتخطيط عملية التدقيق الداخلي التخطيط للمهمة، 

  ل مهمة متضمنة الأهداف والنطاق والوقت وتوزيع المصادر.ويجب تدوين برنامج تدقيق لك

 "2300"-:يجب على المدققين الداخليين تعريف، تحليل، تقييم، وتدوين معلومات كافية تنفيذ المهمة 

  لتحقيق أهداف المهمة.

 "2400"-:ن تضمن إيصالهاإو يجب على المدققين الداخليين إيصال نتائج المهمة مباشرة،  إيصال النتائج 

  أهداف ونطاق المهمة، بالإضافة الى ملائمة التوصيات، خطط انجاز التوصيات.

 "2500:وجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق وضع والمحافظة على نظام لمراقبة  " رصد مراحل الإنجاز

  متابعة النتائج التي تم التقرير عنها للإدارة.

 "2500.A1 :" ان  ب متابعة للمراقبة والتأكد منيجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق وضع أسلو

 توجيهات الإدارة قد تم تطبيقها بفعالية أو أن الإدارة التنفيذية قررت تحمل مسؤولية عدم اتخاذ إجراء.

 "2500.C1:"  على نشاط التدقيق الداخلي مراقبة استبعاد نتائج المهمات الاستشارية الى المدى المتفق

  16عليه مع الجهة المستفيدة.

 "2600"-في حالة اعتقاد الرئيس التنفيذي للتدقيق أن الإدارة قد قبلت مستوى بول الإدارة للمخاطر:ق 
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  من المخاطرة غير مقبول للمنشأة، عليه مناقشة الأمر مع الإدارة التنفيذية.

قرير عن تفي حالة عدم تدارك هذه المسائل المتعلقة بالمخاطرة، فعلى الرئيس التنفيذي للتدقيق والإدارة التنفيذية ال

  ذلك �لس الادارة لإيجاد الحل.

  فهي تطبق كل من معايير الخواص ومعايير الأداء في الحالات التالية: معايير التنفيذ: .3

يق بالأساس المتمثلة يتم وضع معايير التطبتيال، التقييم الذاتي للرقابة، و الاحالتحقق من الغش و اختبار الالتزام و 

  في:

  .   A11130متصلا برقم المعيار مثل  Aبالحرف أعمال التوكيد: أشير لها  -

  .nnn.c1متصلا برقم المعيار مثل  Cأعمال الاستشارة: أشير لها بحرف  -

  المطلب الثالث: أدوات التدقيق الداخلي

يمكن تقسيم الأدوات التي يستعملها المراجع الداخلي أثناء أداءه مهمته إلى ثلاث أنواع، لا يشترط   

المهمة، لكن على المراجع الداخلي اختيار الطريقة الأنسب لتحصيل المعلومات والبيانات،   استعمالها كلها خلال

  17كما أنه يمكن استعمال أكثر من أداة أو وسيلة من أجل هدف واحد، وهذه الأدوات تتمثل في:

  Les Outils d´interrogationأدوات الاستفهام  -

 Les Outils de description               أدوات الوصف  -

  Le dossier de l´audit interneملف المراجعة الداخلية  -

تعتبر هذه الأدوات الأكثر استعمالا في مجال المراجعة الداخلية ونوجزها في النقاط  أدوات الاستفهام: .1

  التالية:

هو طريقة رياضية تسمح للمراجع الداخلي : Le sondage statistiqueالاستقصاء الإحصائي  1.1
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 .24، ص2011الجزائر،
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  من عينات مسحوبة عشوائية من مجتمع إحصائي، بتعميم الملاحظات المسجلة على كل هذا ا�تمع.انطلاقا 

صبح الوثائق الذي يؤدي بالضرورة إلى زيادة المخاطر، أفبالنسبة للمراجع الداخلي ونظرا لكبر حجم العمليات و 

ن نظام الرقابة في اصة إذا كااستعمال الطرق الإحصائية عند أداء مهمة المراجعة الداخلية ضرورة ملحة، خ

  متين.المؤسسة قوي و 

مفهوم المقابلة يختلف تماما عن مفهوم الحوار، فهذا الأخير غير موجه إلى  :L’interviewلمقابلة ا 2.1

يساعد على  تصالتفاهم والاعتبار خلق جو من اليست كذلك، لذا يجب الأخذ بعين الاهدف محدد، والمقابلة ل

، في بداية هأداءه لمهمته في الوقت الذي يشاؤ  المراجع الداخلي يمكنه إجراء مقابلات أثناءة، و داف المقابلبلوغ أه

  اء المهمة، أو في �اية المهمة وهذا حسب ما تتطلبه الضرورة.المهمة، أثن

إدماج أدوات الإعلام الآلي في عمل  :Les outils informatiquesأدوات الإعلام الآلي  3.1

أثناء تأديته لمهامه، أو حتى لتنظيم خلية المراجعة الداخلية ككل، أصبح من الضروري نظرا لتعدد  المراجع الداخلي

عتماد على نوع واحد من أشكال ووسائل الإعلام الآلي، بل يتطلب التنظيمية، ولا يمكن الاالعمليات والأشكال 

  الأمر تخصيص برامج آلية تقريبا لكل نشاط من أنشطة المراجعة.

   :Vérification et rapprochement diversحقيقات والمقاربات الأخرى الت 4.1

  وتتمثل فيما يلي:

  التحقيقات: وهي التحقق من كل ما يمكن ملاحظته. -

  المقاربات: الحصول على المعلومة من مصدرين ثم المقارنة بينهما. -

له لداخلي أثناء أداء عملمراجع اأن نبين أدوات الوصف التي يعتمد عليها ا نحاول أدوات الوصف: .2

  18تمثل في العناصر التاليةوت

 إدراك الحقيقة الحاليةهي عملية لتحصيل و  :L’observation physiqueنة المادية يالمعا 1.2

الفعلية للموجودات والإجراءات، حيث لا يكفي المراجع التأكد من الوثائق المستندية فحسب، بل يتعداه إلى و 
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  ها، لمعاينة حقيقة ما هو موجود على الوثائق المستندية.النزول إلى المخازن وغير 

  توجد طريقتين للسرد:  :Narratifالطريقة السردية  2.2

  : شفهية ويكون السرد من طرف الشخص المستوجب.الأولى 

  : كتابية ويكون السرد من طرف المراجع الداخلي.الثانية

  ل.المسبق للموضوع محل الاستفهام والتساؤ  كما تتميز كلتا الطريقتين بأ�ما لا تتطلبان التحضير

يعتبر من المقاومات الأساسية لنظام  :L’organigramme fonctionnelالهيكل التنظيمي  3.2

الرقبة الداخلية في المؤسسة، دور المراد في مهمته هو دراسته وتقييمه وهذا بناء على المعلومات التي يتحصل عليه 

  ، الطريقة السردية...إلخ.عم طريق المقابلات والمعاينات

يتميز الهيكل التنظيمي بأنه لا يحمل أسماء الأشخاص القائمين بالمهام والوظائف، وإنما الأفعال و المهام الموكلة 

  لهؤلاء الأشخاص.

تسمى أيضا شبكة الفصل : La grille d’analyse des tachesشبكة تحليل الوظائف  4.2

ام داخلي لمعرفة مدى قوة نظام الرقابة الداخلية من خلال مبدأ الفصل بين المهبين الوظائف، يستعملها المراجع ال

  والوظائف.

هي وسيلة  : « Le diagramme de circulation « flow-chartخرائط التدفق  5.2

تسمح للمراجع الداخلي من فهم كيفية سير و تدفق الوثائق و المستندات بين مختلف الوظائف و المسؤوليات، 

  تالي تكون له نظرة شاملة و كاملة لتدفق و سير المعلومات في النظام.و بال

ا الملف هم المراجع الداخلي وأثناء أداء مهامه، مطالب بمسك ملفين ضروريين ملف المراجعة الداخلية: .3

وذلك لتنظيم عمل المراجعة الداخلية، والتأكد من أنه جمع كل العناصر الضرورية  ،الدائم والملف الجاري

تي تمكنه من الإدلاء برأيه مدعما بأدلة الإثبات والقرائن الكافية حول الأنظمة الرقابية محل الفحص ال

لعمل لا يجوز ا والتقييم. وينبغي على المراجع الداخلي العناية �ذه الملفات وأوراق العمل، واعتباره أسرار
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  19طرف الأشخاص المعنيين، فبالنسبة طلاع عليها منالا

  : يتضمن هذا الملف خاصة العناصر التالية:Le dossier permanentدائم الملف ال 1.3

  عموميات حول قسم أو نظام موضوع الرقابة. -

  لوثائق التي تسمح بتقييم النظام.ا -

  المعلومات المحاسبية والمالية حول قسم محل المراجعة. -

  :: يتضمن هذا الملف بالخصوصle dossier d’auditالملف الجاري  2.3

  وتخطيط المهمة.تنظيم  -

  تقييم نظام الرقابة الداخلية. -

  العينات المدروسة والأخطاء المكتشفة. -

  المبحث الثالث: سير مهمة التدقيق الداخلي

ت ضرورة للإدارة قتصادية أصبحستغني عنها المؤسسات الاباعتبار التدقيق الداخلي وظيفة أساسية لا ت  

ل تحقيق هذه الأهداف لابد على المدقق الداخلي إتباع مراحول ،بحيث تحقق رقابة فعالة على أعمال المؤسسة

عمل واضحة واعتماد منهجية سليمة حرصا على دقة النتائج المتوصل إليها وتتمثل مراحل إنجاز المهمة في مجموعة 

  فة داخل المؤسسة.و تقييمه للأعمال المختل الداخلي في سبيل مراجعته و فحصه من الخطوات التي يتبعها المدقق

  المطلب الأول: الخدمات التي يقدمها التدقيق الداخلي

  تتمثل الخدمات التي يقدمها التدقيق الداخلي فيما يلي:

  و يمكن عرضها في الشكل التالي:
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  ): الخدمات التي يقدمها التدقيق الداخلي.2-1الشكل رقم (

  

  من اعداد الطالبين اعتمادا على ما جاء في المطلب ( نموذج )المصدر: 

م والاشراف تقوم الادارة بالتخطيط والتنظي حديد كفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلية في المنشأة:ت .1

بأن الأهداف  هناك تأثير معقول و الغايات سوف يتم تحقيقها، بطريقة توفر ضمان معقول بأن الأهداف

قييم التدقيق اضعة لتوأنشطة المنشأة خالمنشودة سوف يتم تحقيقها و لذلك فإن جميع أنظمة و عمليات 

  20الداخلي.

قة يجب ان تكون المعلومات المالية والتشغيلية المقدمة للإدارة دقي قابلية المعلومات للاعتماد عليها: .2
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وكاملة ومفيدة وأن تكون قدمت في الوقت المناسب، حق يمكن للإدارة الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات 

  المناسبة.

الداخلي على ضرورة البحث في الخسائر الناتجة عن السرقة والحريق،  يؤكد المدققحماية الأصول:  .3

والتصرفات غير القانونية في ممتلكات المنشأة لذلك فإن الرقابة التشغيلية الجيدة تمنع سواء استخدام 

  الأصول وحمايتها من المخاطر المحتملة و ذلك من خلال التأمين عليها.

 ويتحقق التدقيق الداخلي بقيام موظفي المنشأة بما ه وضوعية:الالتزام بالسياسات والاجراءات الم .4

الاجراءات و التعليمات الناتجة و المخاطر عن عدم  الخطط و مطلوب منهم من اتباع السياسات و

  الالتزام و ما هي الطريقة التي تحقق التزام العاملين بالإجراءات و السياسات المحددة.

م وضع الأهداف والغايات وإجراءات الرقابة من قبل الإدارة ويقوم يتالوصول الى الأهداف والغايات:  .5

المدقق الداخلي في تحديد فيما إذا كانت متوافقة مع الإدارة العليا أو مجلس الإدارة، وعلى المدقق التأكد 

  من أن البرامج أو العمليات قد نفذت كما خطط لها. 

لام ناطق والأنشطة التي تتضمن مخاطرة عالية وإععلى المدقق الداخلي تحديد المتحديد مواطن الخطر:  .6

الإدارة عنها لتحديد فيما إذا تطلب الأمر إخضاعها للتدقيق ويتم تحديد أماكن الخطر من خبرة المدقق 

السابقة في المنشأة، أو من معلومات مأخوذة من مصادر أخرى، أو من مشاكل في شركات أخرى 

   قيق أو من خبرة المدقق ومعرفته العامة.ذات نشاط مشابه للمنشأة الخاضعة للتد

لى المدقق عتقع مسؤولية منع الغش والاحتيال على إدارة المنشأة و  منع واكتشاف الغش والاحتيال: .7

الداخلي فحص و تقييم كفاية و فعالية الإجراءات المطبقة من قبل الإدارة للحيلولة دون وقوع الغش 

الغش و لكن عليه أن يكون لديه معرفة كافية بطرق و  كتشافليس من مسؤولية المدقق الداخلي ا و 

ق في ه على التحقيحتيال و قدرتعلى تحديد أماكن حدوث الغش والااحتمالات الغش ليكون قادرا 

  21أو المشاركة مع جهات أخرى.ذلك 

يجب على المدقق الداخلي أن يخطط وينفذ أعمال التدقيق، ولا يجب افتراض عدم الشك المهني:  .8
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ليه ععية و م قرائن التدقيق بموضو للجهات الخاضعة للتدقيق، وبدلا من ذلك على المدقق تقيي الأمانة

  الاهتمام بالظروف والأحوال.

  المطلب الثاني: مراحل التدقيق الداخلي 

إليها فتتمثل  التي تم التوصلمن الضروري على أي مدقق داخلي اتباع مجموعة من المراحل حرصا على دقة النتائج 

  لمراحل في:هذه ا

  مرحلة التخطيط. -

  مرحلة العمل الميداني. -

  مرحلة إيصال النتائج. -

  مرحلة المتابعة. -

  مراقبة نتائج مهمة التدقيق وإجراءا�ا. -

 22التخطيط: .1

يستند التخطيط في التدقيق على تغطية جميع أنشطة المؤسسة على الاقل مرة واحدة في العام وفق ما   

لأداء، فعلى الرئيس التنفيذي الداخلي وضع خطط مبنية على أساس من معايير ا 2000ورد في نص البند 

المخاطرة لتحديد اولويات نشاط التدقيق الداخلي، ويجب الاخذ بعين الاعتبار توجيهات الادارة العليا ومجلس 

  الادارة ومن خلالها يتم:

التخطيط يحول دون ، فتخطيطا مناسبا تتطلبنشاطات معقدة  تعتبر اعمال التدقيق التحضير للتدقيق: 1.1

تكليف  لاستجابة للمهمات التي يتممل التعرف على المشاكل الهامة، وايشن التدقيق و تجاهل المراحل الهامة م

  الموظفين �ا.

 حددت نشرة المعايير المتلقة بالممارسة العملية للتدقيق الداخلي، مسؤولية المدقق تحديد أهداف التدقيق: 2.1

ال الرئيسي الذي ا�والأهداف التي يجب أن يحققها التدقيق و ل وبيان مجال العمل العم الداخلي في تحديد نطاق
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  وتقييمه.يجب مراجعته 

يجب أن يشمل على فحص وتقييم كفاية وفعالية نظام الرقابة الداخلية، وتقييم مستوى  نطاق العمل: 3.1

همة اعتبارات أن يتضمن نطاق الم ددة ويجبوالمهام المحالاداء في تنفيذ المسؤوليات المخصصة لتنفيذ الأهداف 

  أنظمة القيود، الموظفين و الاصول الملموسة.

تبدأ مهمة التدقيق باختيار النشاط لذي سيخضع لعملية التدقيق  الخاضعة للتدقيق: الجهة اختيار 4.1

رغبة المدقق و قط بالداخلي و يمكن للمدقق اختيار هذا النشاط بطرق مختلفة، و ليس أمر هذا لاختيار مناطا ف

لكن بطلب من جهات أخرى داخل المنشأة ويجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أن يحدد الموارد 

  زمة لتحقيق أهداف مهمة التدقيق.المناسبة و الكافية اللا

 إن اختيار المدققين يجب أن يكون على أساس تقييم طبيعةاختيار فريق التدقيق والموارد الأخرى:  5.1

وتعقيد كل مهمة، محددات الوقت، والموارد المتاحة، و إن اختيار عدد و مستوى و خبرة المدققين اللازمة يجب 

أن يعتمد على تقييم و درجة المهمة و الوقت اللازم لتنفيذها، كما يجب أخذ مهارات و معرفة و تدريب المدققين 

يذ المهمة ية الاعتماد على مصادر خارجية إذا تطلب تنفبالاعتبار عند اختيار الفريق لتنفيذ المهمة و مدى إمكان

  درجة عالية من المعرفة و الخبرة و المهارات المتخصصة.

  العمل الميداني: .2

بعد انتهاء المدقق من المرحلة الأولى ينتقل إلى مرحلة المعاينة، يتم تنفيذها مباشرة بعد إعداد برنامج   

ات يقوم التدقيق بتطبيق هذا البرنامج على الواقع من خلال اجراءالتدقيق واعتماده من مدير التدقيق بحيث 

واختبارات ومقارنات وغيرها، بغرض جمع أدلة الإثبات الكافية والملائمة لتحقيق أهداف مهمة التدقيق، وجب 

عملية و  على فريق التدقيق القيام بتوثيق كافة أعمال التدقيق بحيث تعتبر عناصر اعمال التدقيق اثباتا تعزز عملية

  23ونتائج وتوصيات التدقيق الناتجة عن أدلة التدقيق من أعمال التدقيق المنجزة وهي تشمل كل من:

 تتمثل المعاينة في أن نتائج العينة توفر معلومات عن ا�تمع الذي سحبت منه العينة باعتبارها العينات: 1.2

  طريقة فعالة للحصول على أدلة وقرائن التدقيق.
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تمثل هذه النسبة معدل الانحراف عن ضبط المفروض الذي يرغب المدقق قبوله  حراف المقبول:نسبة الان 2.2

  ويطلق عليه الخطأ المقبول، اي كلما كان معدل الانحراف المقبول اعلى كلما كانت حجم العين أقل.

تم اكتشافه ويطلق ي تمثل نسبة الانحراف المتوقع لمعدل الانحراف في ا�تمع الذي نسبة الانحراف المتوقع: 3.2

عليه الخطأ المتوقع، فكلما كان الخطأ الذي يتوقع اكتشافه في ا�تمع الاحصائي كلما كان حجم العينة المطلوب 

  أكبر لتحقيق تقدير مقبول للمعدل الفعلي للانحراف.

ة في شكل حوهو قياس احتمال وقوع تقدير العينة من خلال درجة الدقة الموضوعة والمقتر  مستوى الثقة: 4.2

  نسبة مئوية، فكلما زادت درجة الثقة المنتظر تحققها من نتائج العينة كلما كان حجم العينة المطلوب أكبر.

ات الكبيرة في حال ا�تمع وهو جميع الوحدات التي يتم استخراج أو اختيار العينة منهاحجم المجتمع:  5.2

  24.تأثير الحجم الفعلي للمجتمع قليل على حجم العينة

  إيصال النتائج: .3

بعد إتمام نظام الرقابة الداخلية وإجراء الاختبارات الجوهرية لهذا النظام ومن ثم اعادة تضمينها من قبل   

المدقق الداخلي الى استنتاجات في ورقة خاصة في ملف العمل يتم ادراجها في تقرير لنتائج التدقيق، و يجب 

  باشرة.على المدققين الداخليين ايصال نتائج المهمة م

  المتابعة: .4

ن سن توقيت الاجراءات التي تتخذها الادارة بشأحالمتابعة هي عملية تحديد مدى كفاية وفعالية و   

الملاحظات والتوصيات التي تم تبليغها إياها ينبغي وضع الية من قبل المدققين لداخليين حسب (معيار الأداء 

و صون  التنفيذي للتدقيق الداخلي وضع و إرساء) لضمان تنفيذ الاعمال بفعلية و يجب على الرئيس 2500

تطبيقا فعالا و  طبقتنظام لمتابعة ما يتبع ازاء النتائج التي تم ابلاغها الى الادارة للتحقق من ان الاجراءات 

  توقيت ونطاق عملية المتابعة وتتمثل اجراءات المتابعة في:تحديد طبيعة، و 

همية توقيت أصعوبة تطبيق الاجراءات التصحيحية اللازمة و تعقد و  لة المتعلقة بالمهمة، مدىالمخاطر المحتم-
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  الملاحظات المبلغة، درجة الجهد والكلفة المطلوبين لتصحيح الوضع المبلغ عنه.التوصيات و 

التأثير الذي يمكن أن ينجم عن عدم تنفيذ الاجراءات التصحيحية اللازمة، والفترة الزمنية التي تستلزمها تلك -

  25التصحيحية.الاجراءات 

يجب على المدقق الداخلي ان يحدد ما إذا كانت الاجراءات  جراءاتها:مراقبة نتائج مهمة التدقيق وإ .5

قيق الداخلي و على الرئيس التنفيذي للتد اذا كانت تحقق النتائج المنشودة التصحيحية قد اتخذت، وما

ستجابة م الادارة بالا يلزم ان تقو ان يضع الاجراءات اللازمة لذلك و التي تشمل على تحديد اطار زمني

ة والتوصيات المتعلقة بمهمة التدقيق و تقييم استجابتها من حيث كفايتها بالمقارنة مع الاهميللملاحظات 

   .النسبية للملاحظات

   ردودكذا تنفيذ مهمة المتابعة مباشرة واجراء التبليغات اللازمة لرفع الالتحقق من استجابة الادارة و والتوصيات و 

  26والتصرفات غير المرضية في المستويات المناسبة في الادارة العليا.

  المطلب الثالث: مواصفات المدقق الداخلي وإجراءات اختياره وتقييمه

إن فعالية وظيفة التدقيق الداخلي تتوقف على توفر فئة من المدققين فيهم صفات مكتسبة سواء أثناء   

  لمهني.دراستهم أو أثناء ممارستهم لواجبهم ا

  27تتمثل فيما يلي:و  أولا: مواصفات المدقق الداخلي:

يعني أن ينظر المدقق الداخلي الى الأمور الى داخل المنشأة من منظور إداري بحيث  الوعي الإداري: .1

لل لادارية، ويحايربط بين العلاقات المتداخلة البشرية كانت أم مادية، ويوازن بين المهارات الوظيفية و 

  للمنشأة في ظل البنية الاقتصادية الخارجية. الوضع الداخلي

يعبر عن تطلعات ورغبات المدقق الداخلي في تحسين نوعية عمليات التدقيق التي  الدافع الشخصي: .2

يقوم �ا، وهذا الدافع الذي يجعل المدقق الداخلي القيام بأعمال إدارية عالية المستوى، وتقديم خدمات 
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  ه يدفعه إلى محاولة تنفيذ واجباته الرسمية بطريقة مقبولة.رقابية أكثر فعالية فضلا على أن

 بعد النظر بخطط المدقق للعمليات التي سينفذها قبل ابتدائه �ا أثناء مباشرته لعملية التدقيقالحكم:  .3

يجب أن يكون مرنا بحيث يقوم بإجراء التعديلات اللازمة على البرامج التي خططها مسبقا في ضوء 

  روف وعندما يختتم عملياته لا يتوانى عن الاعتراف بالمشكلات التي واجهها.المستجدات من الظ

تتطلب وظيفة التدقيق الداخلي قدرة عالية من الاتصال، فهو يساعد المدققين على القدرة الاتصالية:  .4

بين الأشخاص الخاضعين للتدقيق من جهة، وبينهم و بين ل المعلومات حول العمليات بينهم و تباد

العليا من جهة أخرى، و هذه المقدرة يمكن للمدققين تنميتها بالخبرة لذلك فهي تختلف من الادارة 

مدقق الى آخر و لكن المدقق الداخلي الناجح هو الذي يحرص على تحسين قدرته الاتصالية سواء  

  كانت شفهية أو كتابية، حيث تمكنه هذه المهارة من تحقيق أهداف التدقيق بصورة واضحة و فعالة.

يحتاج تنفيذ اجراءات التدقيق الداخلي جهود فكرية وجسدية كبيرة، وعليه يجب على مدير  لمثابرة:ا .5

التدقيق الداخلي أن يحاول باستمرار تدريب المدققين على الصبر والمثابرة ويعلمهم كيف يؤدون الأعمال 

    الصعبة دون ملل أو ضجر.

 ي البحث عن الطرقودائمبين للإبداع والابتكار مح يفترض بالمدققين الداخليين أن يكونواالابتكارية:  .6

 كذلك بقية الأعمال التي يؤديها بقية العاملين فيز الأعمال التي يؤدو�ا و والأساليب المحسنة لإنجا

  المنشأة.

تنطوي صفة اللياقة على الطريقة الايجابية التي يتعامل �ا المدققون مع الأشخاص الخاضعين اللياقة:  .7

أحيانا الانتقادات البناءة دون استشارة غضب الشخص و  ك القدرة على إبداء الملاحظاتذلللتدقيق وك

  المنتقد.

يجب ان يتمتع المدقق الداخلي بقوة الشخصية، بحيث لا يسمح لأي شخص آخر  قوة الشخصية: .8

  أن يكون صاحب رأي وقدرة على الدفاع عن رأيه.غير عادل على نتائج التدقيق و  بأن يؤثر بشكل

يجب أن يكون المدقق الداخلي مستقيما وأمينا ومخلصا في عمله وعليه أن يتوخى  انة والموضوعية:الأم .9

العدالة وأن يكون متحيزا، وأن يكون ذو استقامة حقيقية، وغير مرتبط بأي مصلحة تنال من أمانته أو 
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 تجرده مهم كان أثر تلك المصلحة.

عمله  المعلومات التي يتحصل عليها أثناءيجب عل المدقق أ، يحترم سرية  السرية في العمل: .10

  وألا يستخدم هذه المعلومات لغايات شخصية أو بطريقة تؤدي إلى إيذاء مصلحة المنشأة.

  28ثانيا: إجراءات اختيار المدققين الداخليين:

ق الكليات حيث يجب أن يكون المدقين من عدة مصادر مثل: الجامعات و يتم اختيار المدققين الداخلي -

  ى شهادات جامعية أو مهنية.... أو غيرها.حاصل عل

  قد يكون اختيار المدققين من داخل الشركة أو خارجها.و  -

يتم اجراء مقابلات مع طالبي الوظيفة إلى فترة تجريبية تدريبية قد تكون ثلاثة إلى ستة أشهر أو ما يقارب  -

  ذلك،

  ة التجريبية.يجب حسم قبول أو عدم قبول الطالب للوظيفة خلال أو في �اية الفتر  -

اخلي حيث من الأهمية وجود سياسة واضحة لتقييم موظفي التدقيق الد ثالثا: كيفية تقييم المدققين الداخليين:

  29يجب أن يراعي التقييم الشروط الآتية:

  طرق التقييم.تحديد معايير و  -

  قد يكون بعد إ�اء كل مهمة تدقيق.دوريا مرة في السنة على الأقل و  أن يتم التقييم -

  ديد عناصر الأداء بوضوح.تح -

  الأخذ بعين الاعتبار العناصر الشخصية. -

  30تقييم الأمور العلمية:-
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  مدى كو�ا واقعية بالنسبة للإنجاز.تي تم تحديدها و الأهداف ال .1

  لتزام بدليل التدقيق الداخلي.الا .2

  تمت متابعتها.عدد التوصيات التي تم تقديمها و  .3

  الموازنات التقديرية.القدرة على إنجاز الأعمال ضمن أوقات  .4

  تقييم الموظف (المدقق الداخلي) لنفسه: -

معه بحث أداءه المعني بواسطة المسؤول عن تقييم و ان عملية تقييم الأداء عملية ذات اتجاهين يعني تقييم الموظف 

وظف لنفسه، انجازها تحتوي نماذج التقييم قسما خاصا لتقييم المبحثا عملا صريحا، وللمساعدة في تنفيذ العملية و 

الهدف منه هو توفير الفرصة لكل موظف لتقييم نفسه بنفسه على أساس توفير المعلومات بصورة واقعية لكي 

ير الخلافات هو يساعد على تحديد المناطق التي تثمن مقارنة رأيه بالرأي الشخصي، و يتمكن المسؤول عن التقييم 

  .31في الرأي

  

  

 

 

 

 

 

  

                                                           

 .52، ص مرجع سبق ذكرهاحمد حلمي جمعة،  31 



  العام للتدقيق الداخلي الإطارالفصل الأول:  

29 
 

  :خلاصة

صل يمكننا ان نستخلص مكانة التدقيق الداخلي في المؤسسة، بحيث يمكننا القول ان من خلال هذا الف      

وضوعي ماره نشاط تأكيدي استشاري مستقل و الادارة لا يمكنها الاستغناء عن وظيفة التدقيق الداخلي باعتب

عالية نظام الرقابة ف خدما�ا المتمثلة في تحديد كفاءة وأهدافها و ، تحسين عمليا�ا افة قيمة للمنشأة ومصمم لإض

تحديد  يف لها يضحماية الأصول من المخاطر المحتملة كذا و إضافة إلى مصداقيتها، المعلومات  قابلية الداخلي و

  .والاحتيال واكتشاف الغشمواطن الخطر ومنع 

الاستخدام و  عليه تعارفتطبيق المعايير الم لتحقيق الكفاءة والفعالية في المؤسسة لابد على المدقق الداخلي ان يحترم

  الأمثل لأدوات التدقيق الداخلي للوصول الى الأهداف المنشودة.

افظة عليها و كذا والمحوأصولها المؤسسة  لداخلي الهدف منها حماية ممتلكاتو عليه نستنتج أن وظيفة التدقيق ا

 رغوب فيهى الوضع الممحاربة كافة أساليب الفساد والاختلالات والانحرافات السالبة، و بالتالي الحفاظ عل

  لمتمثلة في تحقيق أداء مالي جيد.للمؤسسة و الوصول الى تحقيق الأهداف المسطرة ا

  



 

 
 

  

  

  

  

 ي:الفصل الثان

مساهمة التدقيق الداخلي في  

ضبط الأداء المالي.
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 :تمهيد 

عقيد متاز بالتاحيث  الاقتصاديالحالي العديد من التغيرات و التطورات خاصة في ا�ال  العصرشهد   

اعتباره جعلها تتبنى موضوع الأداء المالي بو يادة كفاءة و فعالية المؤسسات ز الى أدى  مما ،و التقلب و المنافسة

ن فاعلية يعرف بأنه آلية تمك، كما الدافع الأساسي لاستمرار ووجود المؤسسات خاصة الصغيرة منها والمتوسطة

داء الفعلي ام متكامل للمعلومات الدقيقة و الموثوق �ا لمقارنة الأيوفر نظتخدام الوسائل المالية المتاحة و تعبئة واس

موعة مجإضافة الى  ،عن الأهداف المحددة مسبقا الانحرافاتللأنشطة من خلال استخدام أدوات محددة لتحديد 

  التدقيق الداخلي.منها من الأدوات تعمل على تحسين الأداء المالي للمؤسسات 

: دور التدقيق نيسوف نتطرق إليه في الفصل الثا وهذا ماتدقيق الداخلي بالأداء المالي وعليه هناك علاقة تربط ال

  الأداء المالي. ضبطالداخلي في 

    الفصل إلى ثلاثة مباحث وهي: وقُسم هذا

  المالي.  الأداءمفاهيم عامة حول الأول: المبحث 

  المالي.  وأساليب القياسمعايير  الثاني:المبحث 

  فعالية التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي.  الثالث:المبحث 
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  الأداء المالي الأول: مفاهيم عامة حولالمبحث 

بط ارتباطا وثيقا ترت وهذه القيمتعتبر المؤسسة الاقتصادية مكان لإنتاج القيم على شكل سلع وخدمات   

ها هما العامل للذان يتطلعان بالدور القيادي فيوالعاملان ا ،بعوامل الإنتاج المستعملة وطرق استعمالها في المؤسسة

، ا نتائج مرضيةمفيدة كانت له وعلمية واقتصاديةتصرف العامل البشري بطريقة عقلانية  والبشري، فإذاالمالي 

من هنا تأتي أهمية الاهتمام بالموارد المالية في المؤسسة وقد ظهر هذا الاهتمام في أول الأمر لدى البنوك و   

  ة.للمؤسسإذ يعتبرون الممولون للمؤسسات، ويتمثل هذا الاهتمام بمراقبة الأداء المالي  عمالورجال الأ

  الأداء المالي  مفهوم المطلب الأول: 

  ها.وخططيعتبر الأداء المالي محورا أساسيا لتحديد ما إذا كانت المؤسسة ناجحة أو لا من حيث قرارا�ا 

  مفهوم الأداء: أولا:

لى إعطاء تعريف واحد لمصطلح الأداء باعتبار أن هذا المصطلح يشمل العديد من ا�الات، لم يتفق الباحثون ع

  تماعية.اعتمد على أبعاد تنظيمية واج له ومنهم منفمنهم من اعتمد على الجوانب الكمية في صياغة تعريف 

  نجد:من بين التعاريف 

تضعها  ينةومعايير معإمكانيا�ا وفق أسس  الأداء هو "نشاط تنموي مستمر يعكس قدرة المؤسسة على استغلال

  32بناء على أهدافها طويلة الأجل".

 ويعني الفعالية،وحدة ،مؤسسة....)  (ورشةالأداء على أنه :"أداء مركز مسؤولية  (KHEMAKHEM)عرف

  33حيث يحقق هذا المركز الأهداف التي سبق وأن سطرها". الإنتاجية،

اهمين التوازن بين رضا المس والبقاء محققةالمؤسسة على الاستمرار  " قدرةأنه:على  )P.DRUKER(كما عرفه 

 .34"والعمال

  

                                                           

  .161-160ص ، ص2008، الأردن، والتوزيعدار النقاش للنشر ، مؤشرات الأداء في البنوك الإسلاميةابراهيم عبد الحليم عباده،  32 

  .12ص 2004 الجزائر،، دار المحمدية العامة، الاقتصاديةالمؤسسة  والأداء فيمراقبة التسيير ، عبد االله قويدر الواحد، ناصر دادي عدون 33 

جامعة قاصدي مرباح،  ،والتجارية وعلوم التسييرمجلة الباحث، كلية العلوم الاقتصادية ، تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداوي،  34 

  .218، ص2009/2010، 7دالجزائر، العد
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سلسلة من النشاطات المرتبطة بوظيفة متخصصة أو نشاط جزئي تقوم " أنه:ينظر إلى الأداء على  وبشكل عام

  35."معينبه الإدارة لتحقيق هدف 

  عمل.تنفيذ مهمة أو تأدية  والتي تعني PERFORMERالأداء يرجع إلى التسمية الفرنسية القديمة كما ان 

  والإنجاز:وجب التفريق بين الأداء لذا 

  .هو الحالة الفعلية للعمل في منظمة على أعلى وتيرة الأداء:

  المهمة.يعبر عن إتمام عمل في �اية  الإنجاز:

  :كما يلي  الأداءف يعر يمكن تما سبق  ومن خلال

  36.والقياسللملاحظة  والوضوح قابلةال من الدقة بأنه الحالة الفعلية للعمل على مستوى ع

  منها:للأداء المالي عدة تعاريف نذكر  المالي:الأداء  مفهومثانيا: 

* يمثل الأداء المالي المفهوم الضيق لأداء الشركات حيث يركز على استخدام مؤشرات مالية لقياس مدى إنجاز 

  37الأهداف.

ثمرين توجيهها تجاه الشركات الناجحة فهي تعمل على تحفيز المستو  ريةالاستثما* أداة تحفيز لاتخاذ القرارات  

  للتوجه إلى الشركة أو الأسهم التي تشير معاييرها المالية على التقدم والنجاح عن غيرها.

* الأداء المالي هو تشخيص الصحة المالية للمؤسسة لمعرفة مدى قدر�ا على إنشاء القيمة لمواجهة المستقبل، 

  38خلال الاعتماد على الميزانيات، جدول حسابات النتائج، الجداول الملحقة.وذلك من 

يق لتي تمكن من تحقاذات الطابع المالي في المؤسسة و  تحقيق الأهداف :الأداء المالي بأنه تعريفمما سبق يمكن أن 

  الصعوبات المالية.هامش أمان لمواجهة المستقبل والتصدي للمخاطر و 

  

  

                                                           

  .20، ص1999دار الكتب العلمية للنشر و التوزيع، القاهرة،  التحليل المالي، إدارة الأموال،على فضالة أبو الفتوح،  35 

  .141،ص2015الأردن، دار المناهج، ، موازن الأداء و آلية استخدامها في وضع و تقييم موازنة الدولة مجيد الكرخي، 36 

  45،ص2009عمان، دار الجامد للنشر و التوزيع،، الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات طيب،محمد محمود الخ 37 

، 2015/2016استر،مجامعة أدرار، مذكرة ، دور التدقيق الداخلي في تحسين مؤشرات الأداء المالي للمؤسسةبن عيسى سمية أم كلثوم،  38 

  .24ص



  مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي: نيلثاالفصل ا

34 
 

  ئص وأهمية الأداء الماليالمطلب الثاني: خصا

للأداء المالي أهمية بالغة في التأثير على أداء الشركات، وحتى يكون هذا التأثير متميز لا بد من توفر خصائص 

  عديدة تخص الأداء المالي. 

  : في صائصهذه الختتمثل خصائص الأداء المالي:  أولا:

  الشركة الناجحة.أداة تحفيز لاتخاذ القرارات الاستثمارية وتوجيهها تجاه  -

  أداة للتعرف على الوضع المالي القائم في الشركة في لحظة معينة. -

  أداة لتدارك الثغرات والمعيقات التي قد تظهر في مسيرة الشركة. -

  39أداة لتحفيز العاملين لبذل المزيد من الجهد �دف تحقيق نتائج ومعايير مالية أفضل. -

  أهمية الأداء المالي: ثانيا: 

مستخدمي  تخدم وبطريقةالأداء المالي بشكل عام في أنه يهدف إلى تقويم أداء الشركات من عدة زوايا  تنبع أهمية

من البيانات التي  الاستفادةالشركة و  والضعف فيالبيانات ممن لهم مصالح مالية في الشركة لتحديد جوانب القوة 

  قرارات المالية للمستخدمين.اليوفرها الأداء المالي لترشيد 

، بة أوضاعهامراق، تفحص سلوكها، عملية متابعة أعمال الشركات من وبشكل خاصأيضا تنبع هذه الأهمية  كما

ل تحديد المعوقات من خلا ، وذلكوالمطلوبالصحيح  الاتجاهالأداء نحو  وفعاليته وتوجيهتقييم مستويات أدائها 

للأهداف  ا وفقاواستثمارا�لعامة للشركات ا وترشيد الاستخداماتالتصحيحية  واقتراح إجراءا�ا وبيان أسبا�ا

  .الاستمرارية والبقاء والمنافسةاتخاذ القرارات السليمة للحفاظ على  والمساهمة فيالعامة للشركات 

  يمكن حصر أهمية الأداء المالي في أنه يلقي الضوء على الجوانب الآتية: وبشكل عام

 .تقييم ربحية الشركة  

 .تقييم سيولة الشركة  

  تطور نشاط الشركة.تقييم  

 .تقييم مديونية الشركة  

 .تقييم تطور توزيعات الشركة  

 .تقييم تطور حجم الشركة  

                                                           

  .37، ص2002الطبعة الأولى، دار المريخ للنشر، الرياض، ، نظمات الأعمالالأداء المالي لمالسعيد فرحات جمعة،  39 
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ن تقييم الربحية حيث إن الغرض مرق تحليل الأداء المالي ،طؤشرات التي توفر للشركة أدوات و لذلك يتم تحديد الم

ركات في الوفاء السيولة هو تحسين قدرة الشتحسينها هو تعظيم قيمة الشركة و ثروة المساهم، و الغرض من تقييم و 

، أما الغرض من تقييم النشاط هو معرفة كيفية توزيع الشركة لمصادرها المالية و استثمارها، و الغرض بالالتزامات

من تقييم الرفع المالي لمعرفة مدى اعتماد الشركة على التمويل الخارجي، و الغرض من تقييم التوزيعات معرفة 

كة في توزيع الأرباح، أما الغرض من تقييم حجم الشركة فهو يزودها بمجموعة من الميزات ذات أبعاد سياسة الشر 

  .40اقتصادية بالإضافة إلى تحسين القدرة الكلية للشركات

 المطلب الثالث: العوامل المؤثرة في الأداء المالي

بالمحيط  علقوالخارجية تتية داخل المؤسسة منها الداخل الاقتصاديةهناك عوامل مؤثرة في الأداء المالي للمؤسسات 

  الخارجي للمؤسسة. 

  41:تتمثل فيالعوامل الداخلية: أولا:

  الهيكل التنظيمي:   .أ

 لاتصالاتاهو الوعاء أو الإطار الذي تتفاعل فيه جميع المتغيرات المتعلقة بالشركات وأعمالها، ففيه تتحدد أساليب 

كات من ، ويؤثر الهيكل التنظيمي على أداء الشر والمعلوماتنشطة الأ والصلاحيات والمسؤوليات واساليب تبادل

تخصيص الموارد  من ثمو خلال المساعدة في تنفيذ الخطط بنجاح عن طريق تحديد النشاطات التي ينبغي القيام �ا 

بأكثر  القرار اذاتخالقرارات ضمن المواصفات التي تسهل لإدارة الشركات  اتخاذلها بالإضافة إلى المساعدة في 

  واقعية.

   والمتمثل في: المناخ التنظيمي:  .ب

 .وضوح التنظيم: ويقصد به إدراك العاملين لمهام الشركة وأهدافها ونشاطا�ا مع ارتباطها بالأداء  

 .اتخاذ القرار: أي اخذ القرار يكون بطريقة عقلانية  

 .أسلوب الإدارة: المتمثل في تشجيع العاملين على المبادرة الذاتية  

 لأداء: أي مدى تأكد العامل من أدائه وتحقيق مستويات عليا من الأداء.توجيه ا 

 تنمية العنصر البشري  

  لمالية.اان سلامة الأداء بصورة إيجابية وكفاءته من الناحيتين الإدارية و يقوم المناخ التنظيمي على ضمكما 

                                                           
    .48-46ص ص، مرجع سبق ذكره محمد محمود الخطیب، 40 

  
  .51-48ص ص، المرجع السابق 41 
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  التكنولوجيا:  .ج

على ربط  عملوالتي تلتحقيق الأهداف المنشودة  في الشركة والمهارات والطرق المعتمدةهي عبارة عن الأساليب 

 تكون وفقاو التكنولوجيا عدد من الأنواع كتكنولوجيا الإنتاج حسب الطلب  ويتدرج تحت بالاحتياجاتالمصادر 

 وتكنولوجيا الدفعات، مراريةالاستللمواصفات التي يطلبها المستهلك، وتكنولوجيا الإنتاج المستمر التي تلتزم بمبدأ 

  ة.الكبير 

بب أن التكنولوجيا ذلك بسو أهدافها  مع والمنسجمةتحديد نوع التكنولوجيا المناسبة لطبيعة أعمالها  على الشركات

استيعا�ا وتعديل و من التكيف مع التكنولوجيا  لهذه الشركات والتي لابدمن أبرز التحديات التي تواجه الشركات 

  .وتطويره أدائها

  الحجم:  .د

 صغيرة أو متوسطة أو كبيرة الحجم حيث يوجد عدة مقاييس لحجم الشركة منها: هو مدى تصنيف الشركات إلى

  إجمالي القيمة الدفترية.و إجمالي الموجودات، إجمالي الودائع، إجمالي المبيعات 

  من العوامل المؤثرة على الأداء المالي للشركات: ويعتبر الحجم

قيدا زيادة الحجم عملية إدارة الشركة تصبح أكثر تعفقد يشكل الحجم عائقا لأداء الشركات حيث أن ب * سلبا:

  ومنه يصبح أدائها أقل فعالية.

كلما زاد حجم الشركة يزداد عدد المحللين الماليين المهتمين بالشركة، وإن سعر المعلومة للوحدة الواحدة *إيجابا: 

ء الشركات حول علاقة الحجم بأدا عدة دراسات وقد أجريتالواردة في التقارير المالية يقل بزيادة حجم الشركات، 

 طردية. والأداء علاقةالعلاقة بين الحجم  وبينت أن

  42تتمثل في: الخارجية:العوامل ثانيا: 

يكل ، تعتمد على هالاقتصاديةتوجد العديد من الأشكال التي يمكن أن تأخذها أسواق السلع  السوق:  .أ

ناحية القانونية الأداء المالي من الويِؤثر الأرباح،  تقوم المؤسسة باتباعه من أجل تعظيم والسلوك الذيالسوق 

  .والطلبللعرض 

                                                           

كرة، س، مذكرة ماستر تخصص فحص محاسبي، بالاقتصاديةدور التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي في المؤسسة قسيمة إكرام،  42 

  .45، ص2016
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تلعب دورين وضع محفز للأداء المالي، عندما تواجه المؤسسة التداعيات المنافسة فتحاول جاهدة المنافسة:   .ب

 وربذلك يتدهو عدم تدارك التداعيات لا تستطيع مواجهة المنافسة  وفي حالةلتحسين صور�ا ووضعها المالي 

  أداءها المالي.

  : تؤثر بطريقتين:الأوضاع الاقتصادية  .ج

  سلبا: حالة الأزمات الاقتصادية كالتضخم يؤثر سلبا على الأداء المالي.

  إيجابا: حالة ارتفاع الطلب الكلي أو دعم الدولة لإنتاج ما يؤثر إيجابا.

  

  .وخطوات تقييمهالمبحث الثاني: أساليب قياس الأداء المالي 

الطرق و الأداء المالي على أنه: تحديد كمية أو طاقة عنصر معين مما نستبعد استعمال التخمين يعرف قياس 

  43بالمطلوب. ولا تفيالتي قد تكون غير دقيقة  الاخرى

ديدة تتعلق التي يمكن ادراجها تحت عناوين عالمالية لفهم البيانات المالية و المعايير هناك مجموعة من المؤشرات و  

   النشاط والمديونية.، ولةالسي، بالربحية

ويسر  ف بسهولةاعد المستثمرين في التعر معايير مالية للشركات او تلك التي تسعليه يمكن استخراج مؤشرات و و  

على الاداء المالي لشركات، بمختلف النواحي من خلال أرقام المقارنة من خلال النسب المئوية أو الرسوم البيانية 

  النتائج بسهولة.التغيرات و سهل على المستثمر فهم لكي ت

  المطلب الأول: المؤشرات التقليدية لقياس الأداء المالي.

  .ين وغيرهموالمساهمحماية أموال المودعين  والغرض منهاهنالك مؤشرات لقياس الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية 

  "قياس الأداء المالي باستخدام النسب المالية"أولا: 

  التطرق الى بعض المصطلحات التي لها علاقة بالموضوع. وجب عليناقبل الغوص في المؤشرات 

ة، يعرف على أنه: النظام الذي تطبق من خلاله الأدوات التحليلية على القوائم الماليتعريف التحليل المالي:  -

الي في جوهره الم يلويمثل التحلالنحو الثابت،  والعلاقات علىالأخرى من أجل تفسير الاتجاهات  والبيانات المالية

                                                           
  .64، ص2009، دار وائل، عمان، المتوازن وبطاقة التقييماساسيات الادارة وائل محمد ادريس، طاهر محسن منصور الغالي،  43
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والتنبؤ  وفحصالمساعدة على أداء عملية تشخيصية هدفها مسح  ومن ثمبتحويل البيانات إلى معلومات، 

  44.بالمعلومات

 والمقام هي لبسطوقيم ا، والمقامتعرف النسب المالية على أ�ا: العلاقة بين البسط تعريف النسب المالية:  -

ومفسرة  ، شرط ان تكون العلاقة مرتبطة بالأداءوقائمة الدخلة العمومية تعرضها الميزاني والأرقام التيالبيانات 

  45.له

لاستغلال القيمة من جداول تحليل ا وتؤخذ هذهأو هي علاقة بين قيمتين ذات معنى على الهيكل أو الاستغلال 

  أو من الميزانية أو منهما معا.

  ونذكر منها:أنواع النسب المالية: 

  الربحية: نسب .1

من بين تغلالا عقلانيا لتحقيق الأرباح و س من خلالها كفاءة ادارة المؤسسة في استغلال الموارد اسهي نسب يقا

  46هذه النسب نذكر.

  :العلاقة التالية وتحسب من معدل العائد على حقوق الملكية: 1.1

  

  

  تقيس هذه النسبة مدى نجاح الشركة في استخدام مصادر التمويل الداخلية في تحقيق الأرباح.

تعبر على مدى كفاءة المؤسسة في استخدام كل الأموال المتاحة لديها،  معدل العائد على الاستثمار: 2.1

  يلي: وتحسب كما

  

  تقيس هذه النسبة كفاءة الادارة في استغلال في هذه الأموال.

                                                           
  .474، ص 2006، مصر، والتوزيع، الدار الجامعة للنشر ومنح الائتمان الاستثمارتحليل القوائم المالية لأغراض ، حمادطارق عبد العال  44
  .80، ص 2004، عمان، الأردن، والتوزيع، مؤسسة الوراق للنشر 1، الطبعة اساسيات الادارة الماليةحمزة الزبيدي،  45
  .148، ص2007، منشورات الاكاديمية العربية في الدانمارك، التحليل المالييالي، وليد ناجي الح 46

 اجمالي الاستثمار ÷معدل العائد على الاستثمار = الربح الصافي 

حقوق الملكیة ÷= النتیجة الصافیة  معدل العائد على حقوق الملكیة  
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اح من بخلال هذه النسبة رصد كفاءة المؤسسة بتوليد الأر  ويتم من نسبة العائد على اجمالي الأصول: 3.1

  التالية: وتحسب بالعلاقةالأصول، 

 

  

يتم من خلال هذه النسبة رصد كفاءة الشركة في توليد الأرباح من الأصول، حيث أن الحصول على مؤشر عال 

  يبين الكفاءة العالية في تحقيق الأرباح من الأصول بينما المؤشر المتدني يبين عكس ذلك.

بة المدي الذي يمكن أن يخفضه الربح الصافي المتولد قبل أن توضح هذه النسهامش الربح الصافي:  4.1

 تحسب وفقو تتعرض المنشأة على خسائر فعلية، أي قبل أن يتحول صافي الربح بعد الضريبة إلى قيمة سالبة، 

 العلاقة التالية:

  

  

عة فإن ذلك يعني فتقيس هذه النسبة قدرة الشركة على تحقيق الأرباح من النشاط الرئيسي، اذا كانت النسبة مرت

  أن المؤسسة قادرة على تحقيق الأٍرباح و العكس صحيح.

  نسب السيولة: .2

اب جملة من النسب يقوم المحلل بحس ولقياس ذلكللمؤسسة،  الائتمانيتستخدم بسبب السيولة كأداة تقييم المركز 

  47:وهي

  العلاقة التالية: وتحسب وفق نسبة التداول: 1.2

 

 

  

                                                           
، 2011، الأردن، 2 ، الطبعةوالتوزيع، دار الوراق للنشر المالي بؤ بالفشلوالتنالتحليل المالي لأغراض تقييم الأداء يدي، بحمزة محمود الز  47

  .13ص

  الخصوم المتداولة÷نسبة التداول = الأصول المتداولة 

 

 المبیعات ÷الضریبة ھامش الربح الصافي = صافي الربح بعد 

 مجموع الأصول ÷نسبة العائد على اجمالي الأصول =   النتیجة الصافیة 
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قدار تغطية الأصول المتداولة لكل وحدة نقدية من الالتزامات المتداولة، فإذا كانت النسبة م وتكشف هذه  

مقدر�ا  و فهذا يدل على أن الأصول المتداولة أكثر من الخصوم المتداولة، يعني أن سيولة الشركة عالية  1أكبر من 

  48على تسديد الديون قصيرة الأجل. كبيرة

  الشكل الآتي: وتحسب وفقنسبة التداول السريعة:  2.2

  

 

 

النسبة مدى امكانية سداد الالتزامات قصيرة الأجل خلال أيام معدودة، ويتم تجنب بند المخزون  وتوضح هذه

نظرا لكونه من أقل عناصر الأصول المتداولة سيولة وكذلك لصعوبة تصريفه خلال وقت قصير دون تحقيق 

  49خسائر.

  التالية:وتحسب وفق العلاقة نسبة المركز المالي:  3.2

 

 

النسبة مدى امكانية سداد الالتزامات قصيرة الأجل، وهي تعطي مؤشرا للإدارة أنه في خلال أسوأ  توضح هذه

قدية شبه النقدية هي كل ما يمكن تحويله الى ن وتعتبر الأصولقصيرة الأجل،  الالتزاماتالأوقات يمكن سداد 

 اول في البورصة.للتد قابلةخلال فترة وجيزة مثل الأوراق المالية أو 

  نسب النشاط: .3

توليد و في استخدام ما لديها من استثمارات في الموجودات في خلق  وفعالية الادارةتنحصر في قياس كفاءة 

ة تقيس هذه النسب مدى كفاءة ادار و  ايضا نسب ادارة الموجودات ، يطلق على مجموعة النسب هذهالمبيعات

تخدام مناسبا على مختلف عناصر الأصول، كما تقيس مدى كفاء�ا في اس المؤسسة في توزيع مواردها المالية توزيعا

                                                           
  .37ص، 2011، المملكة العربية السعودية، 3 ، الطبعةوالتوزيع، دار اثراء للنشر مبادئ الإدارة الماليةفايز تيم،  48
  ،513، ص2008 ، عمان،والتوزيع، دار الجامعة للنشر الادارة الماليةمحمد سعيد عبد الهادي،  49

 ÷(أوراق القبض+ المخزون السلعي)  –نسبة المركز المالي = قیمة الأصول المتداولة 

  .داولةقیمة الخصوم المت

مجموع  ÷المخزون السلعي)  –نسبة السیولة السریعة = (مجموع الأصول المتداولة

  الخصوم المتداولة



  مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي: نيلثاالفصل ا

41 
 

ح قيق أكبر حجم ممكن من المبيعات وبالتالي أعلى ربتحلإنتاج أكبر قدر ممكن من السلع والخدمات، و أصولها 

  :50تتمثل هذه النسب في الآتيممكن و 

  التالية: وتعرف بالعلاقة معدل دوران المخزون: 1.3

  م

  

  تحسب وفق العلاقة التالية: فترة الاحتفاظ بالمخزون: متوسط 2.3

  

  

ة معدل دوران المخزون او انخفض متوسط فتر  وكلما زادالمخزون  وفعالية ادارةيقيس المعدل السابق مدى كفاءة 

  .والعكس صحيحالاحتفاظ بالمخزون كلما كان مؤشرا جيدا 

  تحسب وفق العلاقة الأتية:و  معدل دوران المدينين: 3.3

  

  

كان في   كلما زاد هذا المعدلتابعة ديون العملاء في المنشأة و ملمعدل مدى كفاءة عملية التحصيل و يوضح هذا ا

  صالح المنشأة.

  تحسب من خلال هذه العلاقة: و معدل دوران الموجودات:  4.3

  

 

  قدر�ا على استخدام الموجودات المتاحة لإسناد المبيعات.سسة و تقيس مدى كفاءة المؤ 

                                                           
 صص ، 2008ر، ، مصوالتوزيع، مؤسسة شباب الجامعة للنشر والتمويل والتحليل المالياقتصاديات الاستثمار محمد ابراهيم عبد الرحمان،  50

143 ،144.  

 متوسط المخزون ÷معدل دوران المخزون = المبیعات              

 متوسط حسابات المدینین ÷معدل دوران المدینین = المبیعات الآجلة 

 مجموع الأصول ÷معدل دوران الموجودات = صافي المبیعات 

 معدل دوران المخزون ÷ 360متوسط فترة الاحتفاظ بالمخزون =           



  مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي: نيلثاالفصل ا

42 
 

هي مجموع النسب التي تفيد المحلل المالي في تشخيص التوازنات المالية للمؤسسة على الهيكلة: نسب  .4

  51المدى المتوسط والطويل وتتمثل في النسب الأتية:

  تحسب بالعلاقة التالية:و نسبة التمويل الدائم:  1.4

  

  

دل على نسبة تموال الدائمة و بتة باستخدام الأتقيس هذه النسبة مدى قدرة المؤسسة على تمويل أصولها الثا

  تغطية الاصول الثابتة بواسطة الأموال الدائمة.

  تتمثل في العلاقة التالية:و  نسبة التمويل الذاتي: 2.4

  

  

بين هذه النسبة تللمؤسسة بمواردها الخاصة، و تعتبر هذه النسبة مصدر دائم تستخدم في تمويل الأصول الثابتة 

  أصولها الثابتة بواسطة أموالها الخاصة.مدى امكانية المؤسسة في تمويل 

  يعبر عنها بالعلاقة التالية:و نسبة الاستقلالية المالية:  3.4

  

  

، وإلا ½تنخفض هذه النسبة عن  ويجب ألامن خلال هذه النسبة تتم مقارنة الأموال الخاصة بمجموع الخصوم 

  الديون. من %50فقدت المؤسسة استقلاليتها لان مواردها المشكلة بأكثر من 

  تعرف بالعلاقة التالية: نسبة قابلية التسديد: 4.4

  

  

                                                           
  .83، ص2010، دار هومة للطباعة، الجزائر، ومسائل محلولةالمالي للمؤسسة دروس  التسيير ،شيحةخميسي 51

 الأصول الثابتة ÷الأموال الدائمة التمویل الدائم =  نسبة

 الأصول الثابتة ÷نسبة التمویل الذاتي = الأموال الخاصة 

 مجموع الخصوم ÷نسبة الاستقلالیة المالیة = الأموال الخاصة       

 مجموع الأصول ÷نسبة قابلیة التسدید = مجموع الدیون          
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  تقيس هذه النسبة مدى قابلية المؤسسة للوفاء بديو�ا بمقارنة مجموع الديون بمجموع الأصول.

  قياس الأداء المالي باستخدام المردودية""ثانيا: 

ودية ثلاث أمواع تتمثل نسب المرداطها و باح بصفة دائمة في إطار نشتعرف بأ�ا قدرة المؤسسة على تحقيق الأر 

  52رئيسية نجملها في الآتي:

هي المردودية التي تحققها المؤسسة من خلال مجموع مبيعا�ا، حيث تعكس الربح المردودية التجارية:  .1

 53المحقق من المبيعات الصافية، تعرف بالصيغة الرياضية التالية:

  

  

  

سسة، الفعالية الاقتصادية في استخدام الأصول المتاحة للمؤ تقيس هذه النسبة المردودية الاقتصادية:  .2

 .النشاط الاستغلالي إطارأي تقيس قدرة الأصول الاقتصادية على تحقيق فوائض في 

  تعرف بالعلاقة التالية: و  

  

  

هي مقياس لقدرة المؤسسة على تحقيق أرباح صافية كافية لضمان استمرار نشاطها المردودية المالية:  .3

  .وتدخل في مكونا�ا كافة العناصرإجمالي نشاط المؤسسة و�تم ب

  وتعرف وفق العلاقة التالية:

  

 

  قياس الأداء المالي باستخدام التوازنات المالية""ثالثا: 

                                                           
زائر، ، مذكرة ماجيستير، جامعة أحمد بوقرة الجواتخاذ القراراتدور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة ، بن خروف جليلة 52

  .86، ص 2009
53 Pierre ramage, analyse et diagnostic financier, édition d´organisation, paris, 2001, p p: 144- 146 . 

 رقم الأعمال السنوي الصافي ÷ة الدورة الصافیة المردودیة التجاریة = نتیج

 مجموع الأصول ÷المردودیة الاقتصادیة = اجمالي فائض الاستغلال         

 الأموال الخاصة ÷المردودیة المالیة = نتیجة الدورة الصافیة         
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من أهم الأهداف التي تسعى اليها المؤسسة هو تحقيق تواز�ا المالي ويعتبر من أهم المبادئ والشروط التي يعتمد 

امة نجد التوازن المالي لهيكل المؤسسة الذي ينطلق من القاعدة العحيث التعامل مع المقرضين، عليها في عملية 

المتمثلة في ضرورة تقابل قيمة مصادر التمويل ومدة وجودها بالمؤسسة مع قيمة الاستعمالات ومدة استعمالها 

  وهي كالآتي: ثلاثة توازناتفيها، وهذه القاعدة تعطي 

صيرة ق: يقصد برأس المال العامل حجم الاستثمار المتاح في الموجودات FRNGرأس المال العامل  .1

يث بحيمثل أيضا الجزء من الموارد الدائمة الممول للأصول الجارية، ، كما الأجل أي الأصول المتداولة

امكانية و سمح بتقييم قدرة المؤسسة على مواجهة خيارا�ا الاستراتيجية فيما يتعلق بالاستثمارات ي

  54على جزء من الموارد الدائمة لتمويل دورة الاستغلال، ويحسب بالعلاقة التالية: فظةالمحا

  من أعلى الميزانية:  -

  

 من أسفل الميزانية:  -

  من أسفل الميزانية: -

  

 

  من: وتحليل كلان تحليل رأس المال العامل يقودنا الى دراسة 

  .TNو الخزينة الصافية BFR احتياجات رأس المال العامل

خارج و : هي احتياجات التمويل الناشئة بفعل دورة الاستغلال BFRاحتياجات رأس المال العامل  .2

الموافقة، ويعرف  يةوالتدفقات التمويل، وذلك بسبب الاختلاف الزمني بين التدفقات الحقيقية الاستغلال

 55بالعلاقة التالية:

  

  

                                                           
54Hervé Hutin, Toute la finance d’entreprise en pratique. 2eme édition d’organisation, paris 2003, p p.76-
80. 

  .15، ص 2016، الجزائر، 1، الطبعةوالتوزيع، دار بلقيس للنشر تسيير التسيير المالي للمؤسسة، وفاتح ساحليوسف بومدين  55

 الدیون قصیرة الأجل ÷رأس المال العامل = الأصول المتداولة              

 الأصول الثابتة÷ رأس المال العامل = الأموال الدائمة                   

 موارد التمویل الدوریة ÷المال العامل = احتیاجات التمویل الدوریة احتیاجات رأس   
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  الأجل، تتكون من المخزونات  هي احتياجات التمويل قصيرةاحتياجات التمويل الدورية:  -

  يحسب كما يلي:، و والحقوق

  

  

هي التزامات اتجاه الغير قصيرة الأجل، تتكون من الديون قصيرة الأجل ما عدا خزينة موارد التمويل الدورية:  -

  الخصوم، ويحسب كما يلي:

  

  :BFRويمكن عرض حالات احتياجات رأس المال العامل 

ن احتياجات التمويل الدورية تفوق موارد التمويل الدورية، مما يعني وجود معناه أموجبا:  BFRإذا كان  -

عجز في تمويل دورة الاستغلال م يستدعي وجود رأس مال عامل صافي موجب يساوي عل الأقل قيمة 

  الوفاء بالتزاما�ا قصيرة الأجل. قادرة علالعجز حتى تكون المؤسسة 

 حالة وهيتمويل الدورية تساوي موارد التمويل الدورية، : معناه ان احتياجات معدوما BFRإذا كان  -

صافي كان رأس المال العامل ال  إذاتوازن الاستغلال، لكن هذه الحالة قد تكون خطيرة على المدى القصير 

  سالبا.

: معناه ان احتياجات التمويل الدورية أقل من موارد التمويل الدورية، أي وجود سالبا BFRكان   إذا -

يل دورة الاستغلال، هذه الحالة لا تستدعي رأس مال عامل صافي موجب، أما في حالة ما فائض في تمو 

كان رأس المال العامل الصافي موجب فهذا معناه أن المؤسسة قد حققت فائضا في تمويل دورة   إذا

  تمويل دورة الاستغلال. وفائضا فيالاستثمار 

  56يمكن حسا�ا بالطرق التالية: :TNالخزينة الصافية  .3

  

  

  

                                                           
  .16، ص مرجع سبق ذكرهيوسف بومدين، فاتح ساحلي، 56

 احتیاجات رأس المال العامل –الخزینة الصافیة = رأس المال العامل الصافي       

خزینة الخصوم –الخزینة الصافیة = خزینة الأصول                        

 خزينة الأصول –احتياجات التمويل الدورية = الأصول الجارية 

 صومخزينة الخ –موارد التمويل الدورية = الخصوم الجارية 
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  وعليه يمكن عرض حالات الخزينة:

اي وجود فائض، على المؤسسة أن تحسن استغلاله اعتمادا على مشاريعها موجبة:  TNكانت   إذا -

  الديون وتحصيل الحقوق. وفترات استحقاقالتنموية المستقبلية 

تبقى  ا، لكنهي الحالة المثلى، أي أن المؤسسة قد استعملت كل دينار متاح لهمعدومة:  TNكانت   إذا -

  هذه الحالة نظرية لأن نشاط المؤسسة يستدعي دائما وجود قيمة معينة في السيولة.

أي وجود عجز على مستوى الخزينة، هذه الحالة سيئة قد تدفع بالمؤسسة الى  سالبة: TNكانت   إذا -

  العسر المالي أذا كانت قيمة العجز معتبرة وحان وقت استحقاق الديون.

  مؤشرات الحديثة لقياس الأداء المالي.المطلب الثاني: ال

فيما  قتصادية، نحددهاالاإليها في المؤسسات  تعتبر المؤشرات الحديثة أداة لإثبات صحة النتائج المالية المتوصل

  يلي:

  :EVAالقيمة الاقتصادية المضافةأولا: 

عباء على الأموال مجموع الأتعرف على أ�ا عبارة عن تلك النتيجة الاقتصادية التي حققتها المؤسسة بعد دفع 

  57المستثمرة.

  وتحسب بالعلاقة التالية:

  

  

  و تمثل الحالات المتعلقة بالقيمة الاقتصادية المضافة في:

  كانت موجبة فإ�ا تمثل القيمة المضافة التي تخلقها المؤسسة الى ثروة المساهمين.  إذا-

ي المؤسسة غير قادرة على تحقيق معدل العائد كانت سالبة فإن هذا يدل على تدهور ثروة المساهمين أ  إذا-

  المطلوب. 

                                                           
  .2010، جامعة ورقلة، 07، مجلة الباحثين، عدداسة تحليلية لمؤشرات قياس أداء المؤسسات من منظور خلق القيمةدر هواري سوسي، 57

 تكلفة رأس –معدل العائد لرأس المال (القیمة الاقتصادیة المضافة = رأس المال المستثمر 

 المال)
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تمثل الفرق بين القيمة السوقية للمؤسسة و رأس المال : MVAالقيمة السوقية المضافةثانيا: 

 المستثمر، و تحسب بالعلاقة التالية: 

  

 

البة فإن ذا كانت سكانت هذه القيمة موجبة فإ�ا تدل على أن عوائد الأسهم في السوق قد ارتفعت، أما إ  إذا

  معدومة فإن العوائد ثابتة. وإذا كانتهذه العوائد قد انخفضت، 

 المطلب الثالث: خطوات تقييم الأداء المالي.

يعتبر تقييم الأداء المالي من العوامل الأساسية التي يتوقف عليه نجاح أي تنظيم من التنظيمات الإدارية أو أي 

صول إلى معدلات عالية من الكفاءة الإنتاجية، حيث �دف الى قياس مشروع من المشروعات الاقتصادية للو 

 والإمكانيات المتاحةخلال الاستغلال الأمثل للموارد  وذلك من ؤسسة في تحقيق أهدافها الماليةمدى نجاح الم

  لها.

  وعليه يمكن حصر خطوات تقييم الأداء المالي في:

 ر ئمة الدخل وإعداد الموازنات و القوائم المالية و التقاريالحصول على مجموعة القوائم المالية السنوية وقا

  السنوية بأداء الشركات خلال فترة زمنية معينة. 

  احتساب مقاييس مختلفة لتقييم الأداء مثل نسب الربحية والسيولة والنشاط وتتم بإعداد واختيار الأدوات

  المالية التي تستخدم في عملية تقييم الأداء المالي.

 قييم النسب، وبعد استخراج النتائج يتم معرفة الانجرافات ومواطن الضعف للأداء المالي الفعلي دراسة وت

  من خلال مقارنته بالأداء المتوقع.

  وضع التوصيات الملائمة، معتمدين على عملية تقييم الأداء المالي من خلال النسب، بعد معرفة أسباب

 58ومعالجتها.هذه الفروق وأثرها على المؤسسة للتعامل معها 

  

  

                                                           
  .47-46 ص ، ص2009، عمان، والتوزيع، دار حامد للنشر المؤسسات وأثره علىالأداء المالي محمد محمود الخطيب،  58

القیمة الدفتریة لحقوق  –المضافة = (القیمة السوقیة لحقوق الملكیة القیمة السوقیة 

 الملكیة)
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  .المبحث الثالث: فعالية التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي

أدت التطورات والتغيرات الحديثة في مهنة التدقيق الداخلي إلى المناداة بدور أكبر للمدقق الداخلي في عملية 

ادة دوره في مجال التدقيق الداخليين بزي قياس الكفاءة والفعالية لجميع أنشطة المؤسسة، وقد نادى معهد المدققين

الإداري وتدقيق العمليات لأن هدف التدقيق الداخلي مصمم أساسا لإضافة القيمة وتحسين عمليات المؤسسات  

مليات عة الجدوى الاقتصادية للعكما نصت المعايير الدولية على نطاق التدقيق الداخلي بحيث يشمل مراج

  المالية وكذا اختبار المعلومات التشغيلية.كفاء�ا ومن ضمنها الضوابط غير وفعاليتها و 

  المطلب الأول: تقرير المدقق الداخلي ومساهمته في تحسين الأداء المالي

فحص و بعد ما يقوم المدقق الداخلي بكل ما يلزم من خطوات التدقيق والفحص وكذا تقييم نظام الرقابة الداخلية 

 للاطلاعالمؤسسة،  لإدارة ويكون موجهاالذي يضم نتائج ما قام به والقوائم المالية، يقوم بإعداد التقرير  الحسابات

عدد من أدلة الذي يكون مرفقا بيخص الأداء المالي وكذا تحسينه و فيما  الاقتراحاتعلى الملاحظات والتوصيات و 

  الإثبات.

اة الرئيسة ديعتبر التقرير العنصر الأخير من عناصر التدقيق الداخلي باعتباره الا مشروع تقرير المدقق: .1

  التي يعبر فيها المدقق عن رأيه الفني المحايد.

حيث يكون فيه جميع الملاحظات المسجلة ليتم المصادقة عليه، فلا يمكن اعتباره �ائيا حتى وإن تضمن    

على توصيات المدقق، فإ�ا لا تتضمن إجابات المؤسسة، ولا تتضمن  وإن احتوتمصادقة خاصة، هذه الوثيقة 

تنفيذ التوصيات ب ومن سيقومل والذي يعتبر أحد ملاحق التقرير النهائي، أين تشير المؤسسة متى مخطط العم

  59المقبولة.

لمخطط  ، والذين استمعواالاجتماع الافتتاحييضم نفس الأعضاء الذين نشطوا الختامي:  الاجتماع .2

دقيق والمصالح لفريق التالمدقق عند البداية، فيبدون رأيهم حول ما قام به فريق التدقيق، بالإضافة 

 60والأقسام المدققة.

   الداخلي:تقرير التدقيق  .3

                                                           
لطبعة ، مركز البحث وتطوير الموارد البشرية، الأردن، عمان، امن تنافسية المؤسسة الرفع ودوره فيالتدقيق الداخلي الدكتور محمد صالحي،  59

  .55، ص2016الأولى، 
  .55، صالمرجع السابق 60
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 كانت محل المواضيع الأخرى التيالمالية و  القوائماء رأيه (كتابيا) حول البيانات و يسمح التقرير للمدقق بإبد

  تقرير: فيما يلي مبادئ الالجمهور، و يعتبر وسيلة بين المدقق و تدقيق، فهو يلخص مهمة التدقيق، و ال

  لا وجود للتدقيق الداخلي من دون تقرير المدقق الداخلي. -

  فهو اخر عقد لمهمة التدقيق، و التي لا تنتهي إلا باقتراحات و توصيات.:   �ائيةوثيقة -

  فمن المفترض أن النقاط تم عرضها خلال الاجتماع الختامي. : للمؤسسةعرض مسبق -

  للمؤسسة الحق في الرد إما شفاهيا أو كتابيا.  :  ابةالإجحق المؤسسة في -

  الفصول الرئيسية لشكل تقرير التدقيق تتمثل في النقاط الأربعة التالية:

 عادة ما يكون تقرير التدقيق مرفق برسالة إحالة، أما الصفحة الأولى فتحتوي: ورسالة الإحالة*الورقة الخارجية 

  على:

  تقرير، كما يتم التذكير بالمهمة.تاريخ إرسال العنوان المهمة و  

  رؤساء المهمة.ء المدققين المساهمين في العمل و أسما

  أسماء المستفيدين من تقرير التدقيق.

يبدأ هذا الجزء بفهرس مفصل للتقرير، والذي يكون ضروري بالنسبة للتقارير كبيرة الحجم المقدمة والملخص: *

  التي تحتوي على ملاحق كثيرة.

ما تكون مختصرة وتتضمن التذكير بمجال التدخل وأهداف المهمة، فالقارئ ليس له علم  عادةالمقدمة:   .أ

  بمحتوى أمر المهمة وتقرير التوجيه، فهي تمثل وصف مختصر للوحدة أو العملية المدققة.

  حيث يسمح للمسؤولين بفهم مجمل التقرير، حيث يتميز بالاختصار والوضوح.الملخص:   .ب

يشمل ، و لدرجة الأولى للمؤسسة المدققةالموجهة با الكاملة،لوثيقة التفصيلية و هو ا *التقرير التفصيلي:

  الملاحظات، التوصيات، بحيث يحترم التسلسل المعروض في الفهرس.

ا الجزء ليس تكرار ما تم عرضه، ولكن اقتراح مهمات أخرى الهدف من هذ الملاحق:*الخلاصة، خطة العمل و 

 61هذه المهمة، أو التذكير بتاريخ المهمة القادمة.التي ظهرت الحاجة لها من خلال و 

  إرشادات تتعلق بالتزامات المدقق الداخلي: .4

ة التدقيق ييجب على المدققين الداخليين التقرير عن نتائج عملهم التدقيقي من أجل إيصال النتائج المتعلقة بعمل

حلية لإيصال تستخدم التقارير المر  يمكن أند انتهاء عملية الفحص التدقيقي و موقع بعبإصدار تقرير مكتوب و 

 ذلك من أجل إيصال تفسير في نطاق التدقيق للنشاط موضع المراجعةعلومات التي تتطلب اهتمام فوري و الم

                                                           

  56، صمرجع سبق ذكرهالدكتور محمد صالحي،  61 
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إن ملخص التقارير التي تلقي الضوء على نتائج التدقيق يمكن أن تكون مناسبة لتلك المستويات الإدارية التي تكون 

بة سفعلى المدقق الداخلي مناقشة الاستنتاجات مع المستويات الإدارية المنا التدقيق، أعلى من رئيس الوحدة موضع

آخر  د عملية التدقيق تتضمن مناقشات وتوصيات وهناك أسلوبهناك مقابلات بعقبل إصدار التقرير الكتابي و 

  هو مراجعة مسودات تقارير التدقيق مع كل رئيس قسم أو دائرة مدققة.و 

التحيز وخلوها من  عدمارير موضوعية وواضحة وبناءة وفي الوقت المناسب وأن تتسم بالواقعية و لتقيجب أن تكون ا

ونطاقه ن التدقيق أن تعرض الهدف متعتمد على الحقائق والأدلة والقرائن الثبوتية، و  التحريف أو التشويه أي أ�ا

ة بوضوح وأن تكتب المعلومات الإضافي نتائجه، كما يجب أن تحتوي تعبيرا عن رأي المدقق كلما كان ذلك ممكناو 

  62لتجنب القارئ لأن يقرأ أكثر وأن تصف المعلومات الهدف من التدقيق.

  أهداف التقرير: .5

ذا كيق و التوصيات الناتجة عن أعمال التدقاخلي إلى الإبلاغ عن الملاحظات و من خلال التقرير يسعى المدقق الد

ملية اتخاذ القرارات ع والتأثير فيتدقيق الداخلي إلى الإدارة العليا، التغيير للأفضل من خلال عكس مجهود إدارة ال

�ا في  يءجالنظر التي إقناع القارئ بوجهة أعضاء التدقيق الداخلي و  من خلال تحديد الأعمال التي قام �ا

  63لها.بادتو بالنسبة لتطوير اجراءات العمل ونقل الأفكار والمعلومات  التوصيات اللازمةإبداء التقرير و 

  من أهم الخصائص التي تؤثر في تصميم التقارير ما يلي: الداخلي:خصائص تقرير المدقق  .6

  ت.الا بد أن تعرض المعلومات في تقارير بشكل مختصر تفيد المدير على اتخاذ القرار المنفعة:  -

  وضوح التقارير لتسهيل قراء�ا وفهم ما تحتويه من معلومات. الشكل الملائم: -

  بد من اشتماله على معلومات أساسية تحدد هويته مثل العناوين وأرقام الصفحات.لامحدد الهوية:  -

  يجب أن تعد التقارير على أسس ثابتة، وتتم كتابة التقرير على ثلاث مراحل: الثبات: -

  التقارير التي سيتم إصدارها المرحلي منها والنهائية. التخطيط لعدد* مرحلة 

  ومن خلالها يتم كتابة الملاحظات والتوصيات أولا بأول. * تكون متزامنة مع عملية التدقيق،

  * جمع الأجزاء المختلفة عن التقرير في وثيقة موحدة التنسيق والترتيب.

                                                           

 2017/2018عة أم البواقي، مذكرة ماستر، جام ،الاقتصاديةدور التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسة علواني سفيان،  62 

  .53-52ص  ، ص

  .51، صالمرجع السابق 63 



  مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي: نيلثاالفصل ا

51 
 

وعليه من خلال تقرير المدقق الداخلي يتم تقديم معلومات تمتاز بالموثوقية والمصداقية وهذا ما يؤدي إلى اتخاذ 

أو ضمن  الاقتصاديةل مقارنة أداء المؤسسة سواء كان داخل الوحدة قرارات سليمة وتحسين الأداء من خلا

  64المؤسسات المماثلة باعتبار المؤسسة تنشط في محيط تنافسي.

  دور التدقيق الداخلي في اتخاذ القرارات. الثاني:المطلب 

ا ما سنتطرق ة وهذيتحدد دور التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي من خلال اتخاذ قرارات مهمة في المؤسس

  إليه: 

  .أو أكثربين بديلين  الاختيارعرف القرار على أنه القرار: أولا: 

هو اختيار المدرك بين البدائل المتاحة في موقف معين أو هو عملية المفاضلة بين الحلول البديلة لمواجهة مشكلة 

  معينة واختيار الحل الأمثل من بينها.

  لية المبنية على الدراسة والتفكير الموضوعي الواعي للوصول إلى قرار.عملية اتخاذ القرار هي تلك العم

    مساهمة التدقيق الداخلي في اتخاذ القرارات:ثانيا: 

تحديد و هنالك خطوات منطقية ينبغي اتباعها للوصول إلى قرارات رشيدة وجيدة تتمثل في تحليل وتشخيص الموقف 

  لاختيار البدائل الأفضل. البدائل

قيق الداخلي أدوار مهمة في كل خطوة من خطوات عملية اتخاذ القرارات بحيث يساعد على تأهيل يلعب التد

المعلومة لتكون جيدة وذات مواصفات كاملة و كافية ليتم استعمالها في عملية صنع القرار للحصول على قرارات 

ون اخرها ق الداخلي له دورة حياة يكذات جودة و فعالية، و بالموازنة مع خطوات عملية اتخاذ القرارات فإن التدقي

الوصول إلى تقديم معلومات مؤهلة لاتخاذ القرارات الإدارية و تبدأ عملية التدقيق بإعطاء نظرة حول موضوع 

العملية و إعداد إجراءات التدقيق المناسبة لذلك الموضوع و بذلك يتم تشخيص الوضع المحيط وتحديد درجة الخطر 

عمل تراتيجية للقيام بعملية التدقيق لتليها وضع الخطة اللازمة ليبدأ المدقق بتنفيذها مع الالناجم و من ثم وضع اس

في كل مرة على ضبط الأداء و يتم من قبل المدير المسؤول على مديرية التدقيق الداخلي و يقوم بإدخال التحسينات 

المناسبة  تالاقتراحاحظته وتقديم يتم إعداد تقرير حول ما تم ملا رية على كل نقص و هكذا في كل مرةالضرو 

اقتراح التحسينات و حيث تكتسي التقارير التي يعدها المدقق الداخلي أهمية بالغة للإدارة العليا بإعطاء التوضيحات 

                                                           
ص ، 2006، دار الجامعة، الإسكندرية، مصر، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكترونيثناء علي القباني، و نادر شعبان السواح،  64

   .112-111 ص
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وإضافة قيمة مضافة للمتعاملين مع المؤسسة كالمساهمين وهذا يساعد المؤسسة في بلورة جملة من القرارات منها: 

  1قرار التمويل. الاستثمارقرار 

تعتمد الإدارة على هذه التقارير لاتخاذ قرارا�ا هذا يساهم في تحسين الأداء المالي للمؤسسات ويعطيها مركز تنافسي 

  2قيام بمهامه وواجباته.الكافية لل بالاستقلاليةفي السوق ويستوجب في ذلك أن يتمتع المدقق الداخلي في المؤسسة 

  ق الداخلي لنتائج المؤسسة: تقييم المدقالمطلب الثالث

ة من عملية التدقيق تعتمد على النشاط الفعلي والأهداف والتي تسعى المؤسس الانتهاءإن النتائج النهائية عن 

إلى تحقيقها فالتدقيق الداخلي أداة من أدوات الرقابة، فهو المسؤول عن متابعة كافة العمليات ومراقبة أنشطة 

رجا�ا تقارير تقدم إلى مجلس الإدارة أو لجان التدقيق �دف التدقيق الداخلي إلى المؤسسة وأقسامها، ومن أهم مخ

مساعدة الأفراد على أداء مسؤوليا�م بكل دقة وكفاءة من خلال توفير لهم جو مناسب وتقديم لهم مختلف 

  التحاليل والتوصيات التي تتعلق بالأنشطة التي سيتم تدقيقها.

الأهداف و حص وتقييم فعالية الأداء وذلك بمقارنة الأداء الفعلي بالخطط والمعايير يقوم قسم التدقيق الداخلي بف

  لسياسات الموضوعية داخل المؤسسة.او 

زاء لخطط أجاابية حيث تعتبر كل من السياسات و يعتبر هذا النوع من تدقيق الأداء هو تدقيق الإجراءات الرقو 

م مراجعة الأداء كجزء من عملية تقييم الأداء الكلي التي من ناحية أخرى تستخدمن نظام الرقابة الداخلية، و 

دقيق الداخلي في جميع مراحل عملية الت الاستقلاليةتمكن عنه أن يتسموا بالموضوعية و حتى يبه الإدارة و  تقوم

 قائمة مسؤوليات التدقيق الداخلي لتقييم الإدارة دائما نظرا لأن الإدارة هي المسؤولة عن استخدام تلكوتمتد 

  الموارد.

  3الأداء.فالتدقيق الداخلي يعتمد على جزء كبير من المقاييس الموضوعية لتنفيذ مراجعة 

I.  الاستشاريةالخدمات:  

عدة من  التي تضمن لها القدرة على العمل في الاستشاريةتساهم مهنة التدقيق مساهمة كبيرة في هذه الخدمات 

  الأنشطة المتعلقة �ا وتتمثل فيما يلي:

القوة وتقديم ف و عفنظرا لخبرة المدقق يستطيع أن يحدد نواحي الض :ووضع سياساتهالمؤسسة تطوير ا .1

  النصح بشأن تكوين وتنظيم أي وظيفة في المؤسسة.

                                                           

، ص 2013مذكرة ماجيستير، جامعة محمد خيضر، بسكرة،  لقرار المالي،دور المراجعة الداخلية في تحسين عملية اتخاذ اعزيز لوجاني،  1 

148.  

  .61، صمرجع سبق ذكرهقسيمة إكرام،  2 

  3 رعد عبد االله الطائي، عيسى قداده، إدارة الجودة الشاملة، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، 2008، ص80.
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هنا يستطيع المدقق تحديد الاثار المالية للعمليات القائمة وتخطيط الإنتاج وسياسات و  إدارة الإنتاج: .2

  المخزون والرقابة عليها.

 فنظرا إلى برنامج التدقيق يتطلب القدرة على اختيار مات الإدارية ومعالجة البيانات:نظم المعلو  .3

الجوانب التنظيمية في نظم المعلومات الخاصة لمعالجة البيانات والإلمام الكبير بالعمليات المحاسبية لأن 

  في هذا ا�ال. والمعرفةللمدقق القدرة 

عاملين في الحسابات  كفاءة في اختبار القق أن يساهم بفعالية و ستطيع المدلي والتعيينات:إدارة الموظفين  .4

  لرواتب.اساهمة في تطوير السياسة العامة والخاصة بالموارد البشرية ونظام دفع الأجور و كما أنه يستطيع الم

II.  الإدارية: الاستشاريةمراحل خطوات الخدمات  

 لاستشاريةاالداخلي عند تقديم الخدمات وتعتبر الخطوة الأولى التي يقوم �ا المدقق تحديد المشكلة:  .1

  الإدارية وهي تحديد المشكلة والهدف منها تقديم النتائج المتوقعة والعمل الذي ينبغي إنجازه.

  تكون عن طريق المراحل التالية:: الاستشاريةإنجاز مهمة الخدمة  .2

قق يتأكد لأن المد إن هذه الخطوة تحوز على جانب كبير من الأهمية والخطورة وذلكتقصي الحقائق:   .أ

  اللازمة. وإذا التعديلاتمن خلالها من صحة أو خطأ البيانات الأولية، 

المقارنة بالجميع بين  إجراءتطبيق الحقائق وتحليل الأساليب والعلاقات و  وتحتوي علىتحليل الحقائق:   .ب

   العناصر.

لوب منطقي سؤولة بأسطرحها على الجهة المتتمثل في صياغة الحلول و : والاقتراحاتصياغة الحلول   .ج

الإبداع ك يجب أن يتمتع المدقق بالخبرة و اختيار الحل المناسب، لذلالحلول البديلة و  ويتطلب إيجاد

  الإرشادات. ى قياس البدائل وتقديم النصائح و القدرة علو 

بداء كل عميل وإتوزيع المسؤوليات وتحديد الزمن والتكلفة لهذه الخطوة تتمثل في تنفيذ العمل و التنفيذ:   .د

  1توفير المساعدة اللازمة.النصح والتوجيهات إلى موظفي المؤسسة و 

الية نظرا لخبرة المدقق الداخلي نتيجة تدقيقه لعدة عمليات مختلفة وفضلا عن خبرته في تفسير وتحليل البيانات الم

  فإننا نجد الطلب على خدمات تحليل النظم وتحسين وتطوير النظم الموجودة.

  ت با�الات التالية:تتعلق هذه الخدما

  نصح الإدارة وتقديم المساعدة لها بخصوص تخطيط وتحليل وتنظيم ورقابة الوظائف المختلفة. -

امج لإدارية وإعداد التوصيات واقتراح الخطط والبر االقيام بالدراسات الخاصة مثل: الجوانب المحاسبية و  -

  وتقديم المساعدة لتنفيذها.

  ت والإجراءات والعلاقات التنظيمية.العمل على تقييم وتطوير للسياسا -

                                                           

  .35ص مرجع سبق ذكره،، والتطبيقنظرية التدقيق الداخلي بين الردات، الو  خلف عبد االله 1 
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  للإدارة.تقديم الأفكار والمفاهيم الحديثة  -

  تقديم خدمات التدقيق الداخلي لتلبية احتياجات المؤسسة. -

  1طبيقها.على ت للمهنة والعمل، والمعايير الأخلاقية والإجراءات المهنيةبالمعايير  الالتزامتشجيع  -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  .62ص  مرجع سبق ذكره،حمو حفيظة،  1 



  مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي: نيلثاالفصل ا

55 
 

  خلاصة:

لي عبارة عن وظيفة داخلية مصممة لإضافة قيمة للمؤسسة يحتوي على مجموعة إجراءات وأنظمة التدقيق الداخ

  التي تتبعها معظم المؤسسات، وهذه الإجراءات تحفز وتحسن من تقييم الأداء المالي للمؤسسات.

خلال حماية  نتوجد علاقة وطيدة بين التدقيق الداخلي ودوره في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية م

الأصول وترشيد استخدام الموارد المتاحة وزيادة الفعالية وتحديد الأهداف المسطرة للمؤسسة أو كشف نقاط قوة 

وضعف تسييرها من خلال معايير ومؤشرات مالية متمثلة في مؤشرات التوازن المالي والنسب المالية والنسب 

  المردودية.

تسييرها بأداء جيد يجب تحديد كلا من نقاط الضعف والقوة من خلال وعليه لتمكين المؤسسة الاقتصادية من 

استخدام اجراءات رقابية متمثلة في التدقيق الداخلي للسهر على حماية أصولها وترشيد استخدام الموارد المتاحة 

المالي والنسب لتوازن ت ابكل كفاءة وفعالية لبلوغ أهدافها المسطرة والمحددة باتباع معايير متعارف عليها ومؤشرا

.المالي



 

 
 

  

 

 

 

  ث:الفصل الثال 

 الدراسة التطبيقية

 
 



  الدراسة التطبيقية: لثالثالفصل ا

 

57 
 

  تمهيد

نتائج  ول إلىوالوصقصد الوصول الى تحقيق إسقاط للجانب النظري المدروس في الفصلين السابقين   

فة وظي الموضوعة، قمنا بدراسة ميدانية تبين دور واختبار الفرضياتتمكننا من الإجابة عن الإشكالية المطروحة 

  التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي في المؤسسات.

ثراء وإ  وقد قمنا باستهداف فئة الأكاديميين والمهنيين وهذا لإضفاء المصداقية لبحثنا هذا، من اجل تنويع الآراء

  .دراسةموضوع ال

  حيث تم تقسيم هذا الفصل وفقا للتسلسل التالي:

  الميدانية. المبحث الأول: المكونات المنهجية للدراسة

  المبحث الثاني: اعداد الاستبيان وتفريغه.

  .تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسةث الثالث: المبح 
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  المبحث الأول: المكونات المنهجية للدراسة

تناولنا في هذا المبحث المنهج العلمي المناسب لدراستنا، وفقا لطبيعة موضوع بحثنا، حيث قسمنا هذا   

  ث الى عدة مطالب تطرقنا فيها لمختلف الأدوات المنهجية التي ساعدتنا على تطبيق الدراسة الميدانية. المبح

  المطلب الأول: مجتمع الدراسة

عند القيام باختبار مجتمع الدراسة تم الاعتماد على معيار المؤهل العلمي والعملي، كشرط أساسي لتوزيع     

غية ضمان قدرة افراد العينة على التعامل مع محتوى الاستبيان بشكل الاستمارات على عينة الدراسة، وذلك ب

  :جيد، وفيما يلي عرض للفئات التي تشكل مجتمع الدراسة

  أساتذة جامعيين.الفئة الأولى: 

  خبراء محاسبين.الفئة الثانية: 

 محافظي الحسابات.الفئة الثالثة: 

  : المحاسبين.الفئة الرابعة

  اسةالمطلب الثاني: عينة الدر 

ينا ان تكون عينة الدراسة تحتوي على الحد الأدنى المقبول الذي يكفي لإتمام هذا البحث حيث قمنا ئارت    

ستبيان، ويعود ذلك لعدة عوامل منها ضيق الوقت وخاصة اننا نمر بمرحلة صعبة في البلاد والعالم ا 40بتوزيع 

ينو لنا ان عدد العينة المناسب خاصة وان عامة، كما اننا استشرنا بعض الأساتذة في الاختصاص الذين ب

" الذي اعتمدنا عليه في تفريغ مختلف البيانات المتعلقة بالبحث ومن اجل الحصول على نتائج SPSSنظام"

اية � فما فوق، وذلك كي لا نتحصل على نتائج غير صحيحة في 30منطقية يحتاج ان تكون العينة عددها 

  البحث بواسطة هذا النظام.
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  ): عينة الدراسة1-3رقم( لجدولا

  النسبة  التكرار  البيان

  %100  40  الاستمارات الموزعة

  %95  38  الاستمارات المستردة

  %95  38  الاستمارات القابلة للدراسة

  

  من اعداد الطالبان المصدر:

  مصادر جمع البياناتالمطلب الثالث: 

لى النحو مصادر البيانات الأولية وذلك عنوية و طريق مصادر البيانات الثا ت عنبيانالى التم الحصول ع   

  التالي:

  مصادر البيانات الثانوية: أولا

والدراسات  من الكتب والمذكرات وا�لات العلمية والملتقيات طريق المصادر الثانوية عنالبيانات تم الحصول على  

  السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة.

  مصادر البيانات الأولية :ثانيا

المصادر في تصميم استبيان ومن ثم توزيعه على عينة الدراسة، وذلك لدراسة بعض مفردات البحث  لت هذهوتمث 

  ."SPSS"اللازمة في موضوع البحث، ومن ثم تفريغها وتحليلها باستخدام برنامج  وتجميع المعلوماتوحصر 
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  تفريغ بياناته.ستبيان و المبحث الثاني: إعداد الا

افة حث إلى الكيفية التي تم �ا إعداد هذا الاستبيان بمختلف تقسيماته بالإضسوف نتطرق في هذا المب  

  تفريغ بيانات هذا الأخير.إلى الطريقة التي تمت �ا 

  .المطلب الأول: مراحل إعداد الاستبيان

 ومفهوم بحيث لا تقبل أكثر من إجابة، أي اتبعنا أسلوب الأسئلة المغلقة وهطرح الأسئلة بشكل مبسط و أولا: 

  الأسلوب المتبع في إعداد الاستبانة.

  ستبانة قمنا بعرضها للتحكيم على الأستاذ المشرف.بعد الانتهاء من إعداد الاثانيا: 

  ذلك بعد ملاحظات الأستاذ المشرف.ة بعض الأسئلة التي كانت مبهمة و التعديل في صياغثالثا: 

ين حيث اعتمدنا من أساتذة ودكاترة بالإضافة إلى المهنيالبدء في توزيع الاستبيان على مختلف أفراد العينة  رابعا:

ثم استلام  هي طريقة التسليم المباشر باليد أو عن طريق البريد الإلكتروني، ومنو على طريقتين في التوزيع الأولي 

  الاستبيان من أجل البدء بتفريغ الاستبيان.

  .المطلب الثاني: هيكل ومحتويات الاستبيان

  سؤال مقسمة إلى قسمين، وذلك على الشكل التالي: 28تضمنت الاستبانة 

 أسئلة. 3القسم الأول متعلق بالمعلومات الشخصية لعينة الدراسة بحيث احتوى هذا القسم على  -

 القسم الثاني تضمن محوريين أساسيين بنينا عليهما هذه الدراسة، ونعرضها على النحو التالي: -

  عبارة. 13تدقيق الداخلي في المؤسسات، حيث تضمن تحت عنوان أهمية وظيفة ال المحور الأول:

  .لتدقيق الداخلي في ضبطهات عنوان الأداء المالي ومدى مساهمة تحالمحور الثاني: 

 (اعتمدنا في هذه الدراسة الميدانية فيما يخص إعداد الأسئلة على مقياس ليكارت الخماسي 

LIKERTSCALE( د ى معرفة الاتجاه العام لآراء أفراتماشيا مع أسئلة الاستبيان وحرصا منا عل

 العينة لكل سؤال من محاور الدراسة.
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  .): مقياس ليكارت الخماسي2-3الجدول رقم (

غير موافق   غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  التصنيف

  بشدة

  1  2  3  4  5  الدرجة

المتوسط 

  المرجح

)4.2- 5(  )4.2-

3.4(  

)3.4-

2.6(  

)2.6-

1.8(  

 )1.8- 1(  

نامج الاستدلالي باستخدام بر و  بتصرف الطالبين اعتمادا على كتاب الاحصاء الوصفي المصدر:

SPSS.   

  المطلب الثالث: أدوات التحليل الإحصائي 

بعد الإنتهاء من تفريغ البيانات المتضمنة في هذه الاستبيانات في الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية    

بإجراء التحليل الإحصائي للبيانات عن طريق مجموعة من  )، نقومSPSS_ V25والمعروفة اختصارا (

الاختبارات الإحصائية وهذا تماشيا مع نوع المتغيرات وفرضيات الدراسة وفيما يلي توضيح للاختبارات الإحصائية 

  التي تم استخدامها:

لمعرفة ما إذا كانت  Kolmogorov-smirnov test (K-S)سمرنوف -اختبار كو�روف -

 .تبع التوزيع الطبيعي من عدمهالبيانات ت

 .لمعرفة ثبات فقرات الإستبيان Cronbach Alphaمعامل ألفا كرونباخ  -

لحساب الإتساق  Spearman Corrélation Coefficientمعامل الإرتباط سبيرمان  -

 .الداخلي والصدق البنائي، والعلاقة بين المتغيرات

 .ن حيث خصائصهاالتكرارات والنسب المئوية لوصف بيانات العيّنة م -

 .المتوسطات الحسابية من أجل معرفة الأهمية النسبية للمتغيرات والعبارات التي تقيسها -

 .المعيارية لقياس درجة تشتت قيم استجابات الموظفين عن المتوسط الحسابي الانحرافات -

 فرضيات الدراسة. لاختبار) tقيمة ( -

  فروق الدراسة.تحليل التباين الثنائي والمتعدد لاختبار فرضيات ال -

  



  الدراسة التطبيقية: لثالثالفصل ا

 

62 
 

    المبحث الثالث: تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة

)، حيث Spssيتضمن هذا المبحث عرضاً لتحليل البيانات باستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (  

رافية لعينة ص الديمغوصف الخصائ التوزيع الطبيعي، وتقييم صحة وثبات أداة الدراسة، بعد هذا يتم اختبارتم يس

  يتم إجراء تحليل وصفي لإجابات موظفي عينة الدراسة واختبار فرضيات الدراسة. ، بعد ذلكالدراسة

  التوزيع الطبيعي، وتقييم صحة وثبات أداة الدراسة  اختبارالمطلب الأول: 

بجمع  ةعند جمع البيانات العملية باستخدام الاستبيانات فإنه يتوجب التحقق من بعض المسائل المتعلق

البيانات. ومن أهم هذه المسائل هي: فحص التوزيع الطبيعي للبيانات، الثبات، صدق الاتساق الداخلي 

  والصدق البنائي وفما يلي توضيح لهذه المسائل.

  أولا: التحقق من التوزيع الطبيعي

سميرنوف -�روفو ين باستخدام اختبار كتتبع التوزيع الطبيعي أم لا، قام الطالبللتأكد من ان البيانات  

)Kolmogorov-smirnov test (K-S(  ثل مالمعلمية  الاختباراتوهو اختبار ضروري في حالة استخدام

بيعي الط شترط أن يكون توزيع البيانات طبيعيا، وحتى تكون البيانات تتبع التوزيعيحيث  ) لعينة واحدة،t( اختبار

والجدول التالي يوضح  )0.05تغيرات الدراسة أكبر من (كون مستوى الدلالة لميفلابد أن  الاختبارحسب هذا 

  نتائج الاختبار.

) لتحقق من التوزيع الطبيعي لمتغيرات K-Sسميرنوف (-لمجروفو ): اختبار ك3-3الجدول رقم (

  الدراسة

  محاور الدراسة
  قيمة الاختبار

K-S 

درجة 

  الحرية

df 

مستوى 

  الدلالة

P  

 0.075 38 0.176  ساتداخلي في المؤسالمحور الأول: أهمية وظيفة التدقيق ال

المحور الثاني: الأداء المالي ومدى 

 مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي

  في ضبطه

 0.053 38 0.141  البعد الأول

 0.194 38 0.119  البعد الثاني



  الدراسة التطبيقية: لثالثالفصل ا

 

63 
 

  Spssمخرجات المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على 

نوف قد سمير -�روفو لتوزيع الطبيعي من خلال اختبار ك): أن التحقق من ا3-3نلاحظ من الجدول رقم (

رجوع إلى قيم لاتوزيع لمحاور الدراسة كان ضمن حدود التوزيع طبيعي، فبالأفضى إلى نتيجة مفادها أن شكل 

  ).  <0.05Pنجدها غير دالة إحصائيا ( الاختبار

  ثانيا: اختبارات الصدق

 ختبار يعتمد على صدق عباراته، إذ يزداد أو يقل علىيؤكد العديد من العلماء والباحثين أن صدق الا  

شكلة العامة، المعالجة على المستوى القاعدي مع الم ثابة قياسبمأساسها، وعليه فإن العناية بصدق العبارات تعد 

وقد تم في هذه الدراسة قياس صدق العبارات بعدة طرق، منها الصدق: الصدق الظاهري، صدق الاتساق 

  ق التمييزي. وفيما يلي تفصيل ذلك:الداخلي والصد

  صدق المحتوى: -1

) أساتذة من كلية العلوم التجارية والاقتصادية 04تم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين ممثلين في (

والتسيير، حيث طلُِب إليهم إبداء الرأي والملاحظات حول مدى انتماء العبارات لمحاور الدراسة التي أدرجت 

ضافة إلى سلامة الصياغة اللغوية، ووضوحها من حيث المعنى، وسهولة الفهم، وأي ملاحظات فيها، بالإ

الأداة  ه السادة المحكمون حيث أصبحتآتبانة وفق ما ارتوتعديلات يرو�ا مناسبة، وقد تم إعادة تعديل الاس

  ) عبارة، موزعة على محورين. 25بعد التحكيم بصور�ا النهائية مكونة من (

  لاتساق الداخليصدق ا-2

  تعد قوة الارتباط بين العبارات المعدة لقياس خاصية ما مؤشراً إحصائياً لصدق الاتساق الداخلي.   

" أن الاتساق الداخلي لعبارات الاختبار يحسب عن طريق معامل الارتباط بين درجات العبارات أنستازيتشير " 

ك داخلي ضل محإن الدرجة الكلية للاختبار تعد أفودرجات المحك الخارجي، وعندما لا يتوفر محك خارجي ف

) بين درجات  Spearmanومن أجل تحقيق ذلك تم حساب معامل الارتباط سبيرمان ( ،يمكن الاعتماد عليه

  .كل عبارة مع الدرجة الكلية للاختبار

 الداخلي لمحور أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات الاتساق  

  الموالي:ول دنوضح ذلك من خلال عرض الج
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أهمية وظيفة التدقيق سبيرمان بين درجات عبارات لمحور  الارتباط) معاملات 4-3الجدول رقم: (

  مع الدرجة الكلية للمحور نفسه.الداخلي في المؤسسات 

  رمز

 العبارة
  العبارة

معامل 

 الارتباط

SP 

مستوى 

 الدلالة

P 

A1  سةفي المؤستمثل وظيفة التدقيق الداخلي أحد الوظائف الأساسية  0.777** <0.001 

A2 

تتمتع وظيفة التدقيق الداخلي بالاستقلالية التامة عن كل 

 0.003 **0.423 الأنشطة التنفيذية في المؤسسة

A3 

تتمتع وظيفة التدقيق الداخلي بسلطة تمكنها من الحصول على  

 0.001> ***0.805 كافة المعلومات التي تحتاجها

A4 

وظيفة التدقيق والوظائف الأخرى في يوجد تعاون وتنسيق بين 

 0.001> ***0.753 المؤسسة

A5 0.001> ***0.591 يواجه المدقق الداخلي عدة صعوبات عند القيام بوظيفته بنزاهة 

A6 

القيام بوظيفة التدقيق الداخلي وفقا لمعايير التدقيق الداخلي 

 0.001> ***0.854 يساهم بشكل كبير في فعاليته

A7 لتدقيق الداخلي بشكل مستمرتتم وظيفة ا  0.723*** <0.001 

A8 0.001> ***0.688 �دف وظيفة التدقيق إلى تحقيق الرقابة المالية في المؤسسات 

A9 0.001> ***0.741 يؤثر التدقيق الداخلي على الإجراءات والمهام الإدارية في المؤسسة 

A10 0.001> ***0.694 تساهم وظيفة التدقيق الداخلي بتحديد الغش والاحتيال 

A11 

يقوم المدققون الداخليون بتنفيذ دورهم بموضوعية وبما يتفق مع 

 0.001> ***0.736 المعايير المقبولة للممارسة المهنية
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A12 

تساعد وظيفة التدقيق الداخلي الهيئات الحكومية في عملية 

 0.001> ***0.682 التخطيط، المراقبة وفرض الضرائب

A13 

المدقق الداخلي من أهم الوسائل التي تعتمد عليها تعتبر تقارير 

 0.001> ***0.763 الإدارة العليا

**:P<0.01       ***:P<0.001 

  Spssمخرجات المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على 

 ةكانت من متوسطة إلى مرتفعة ودال  الارتباطعاملات م) أن جميع 4-3نتائج الواردة في الجدول رقم (التبين 

 SP = 0.854, P) إلى (A2) للعبارة ( SP = 0.423, P =0.003إحصائيا حيث تراوحت من (

ية وظيفة أهم) مما يعني  وجود علاقة طردية بين العبارات والمحور الذي تنتمي إليه(A6) للعبارة ( 0.001>

  التحليل.     رة منتالي توافر الاتساق الداخلي ولا نستثني أي عباال)، وبالتدقيق الداخلي في المؤسسات

 ضبطهالداخلي لمحور الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في  الاتساق 

  :من خلال عرض الجدولين الآتيين الداخلي لهما الاتساقيتكون هذا المحور من بعدين سنوضح 

لداخلي تدقيق اسبيرمان بين درجات عبارات بعد دور وظيفة ال الارتباط) معاملات 5-3الجدول رقم: (

  في تحديد المخاطر وتقييمها مع الدرجة الكلية للبعد نفسه.

  رمز

 العبارة
  العبارة

معامل 

 الارتباط

SP 

مستوى 

 الدلالة

P 

B1 

تعمل دائرة التدقيق الداخلي مع الجهة المسؤولة عن المخاطر من 

 0.007 **0.409 أجل تحديد المخاطر

B2 

ود خطة طوارئ في المؤسسة يقوم التدقيق الداخلي بالتأكد من وج

تشمل كافة المخاطر التي تم تحديدها ويتم مراجعتها بشكل 

 مستمر ومنتظم

0.583**

* 
<0.001 
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B3 

يقوم التدقيق الداخلي بإعداد خطة تدقيق شاملة ويحدد �ا 

 0.013 *0.392 مجالات المخاطر في مختلف أنشطة المؤسسة

B4 والوسائل اللازمة  تتوفر لدى قسم التدقيق الداخلي الأدوات

 لقياس المخاطر وتقييمها
0.603**

* 
<0.001 

B5  يساهم التدقيق الداخلي في تقديم مقترحات من أجل تخفيف

 المخاطر في المؤسسة
0.588**

* 
<0.001 

*:P<0.05                   **:P<0.01              ***:P<0.001 

  Spss.ات المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرج

كانت من متوسطة إلى مرتفعة ودالة   الارتباط) أن جميع معاملات 5-3نتائج الواردة في الجدول رقم (التبين 

 SP = 0.603,P) إلى (B3) للعبارة ( SP=0.392,P=0.013إحصائيا حيث تراوحت من (

يفة تمي إليه (دور وظ) مما يعني  وجود علاقة طردية بين العبارات والمحور الذي تنB4) للعبارة (0.001>

     ارة من التحليل.تالي توافر الاتساق الداخلي ولا نستثني أي عبالالتدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها)، وب

سبيرمان بين درجات عبارات فعالية التدقيق الداخلي في  الارتباط) معاملات 6-3الجدول رقم: (

  نفسه. مع الدرجة الكلية للبعد الأداء المالي ضبط

  رمز

 العبارة
  العبارة

معامل 

 الارتباط

SP 

مستوى 

 الدلالة

P 

C1 0.001> **0.663 رفع الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة 

C2 
**0.764 التحقق من مدى وجود الحماية الكافية لأصول المؤسسة

* 
<0.001 
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C3 

 للاطلاعيقوم المدقق الداخلي بإعداد تقارير موجهة لإدارة المؤسسة 

ظات والتوصيات والاقتراحات فيما يخص الأداء المالي على الملاح

 وتحسينه

0.575**

* 
<0.001 

C4 

يساهم التدقيق الداخلي في عملية اتخاذ القرارات من خلال تقديم 

 معلومات جيدة ذات مواصفات كاملة وكافية
0.768**

* 
<0.001 

C5 
**0.692 رفع تقرير عن سوء استخدام الموارد

* 
<0.001 

C6 

دقق الداخلي للوضع الداخلي للمؤسسة في ظل البنية تحليل الم

 الاقتصادية الخارجية
0.833**

* 
<0.001 

C7 

تقوم وظيفة التدقيق الداخلي بفحص وتقييم فعالية الأداء الفعلي 

 بالخطط والمعايير والسياسات داخل المؤسسة
0.809**

* 
<0.001 

***:P<0.001 

  Spss.ى مخرجات المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد عل

كانت من متوسطة إلى مرتفعة ودالة   الارتباطعاملات م) أن جميع 6-3نتائج الواردة في الجدول رقم (التبين 

 SP=0.833,P) إلى (C3) للعبارة (SP=0.575,P<0.001إحصائيا حيث تراوحت من (

 ضبط التدقيق الداخلي فيفعالية بعد ) مما يعني  وجود علاقة طردية بين العبارات و C6) للعبارة (0.001>

  تالي توافر الاتساق الداخلي ولا نستثني أي عبارة من التحليل.        الالأداء المالي الذي تنتمي إليه، وب

  ثالثا: الصدق البنائي:

يعتبر الصدق البنائي أحد أهم أنواع صدق الأداة الذي يقيس مدى تحقق الأهداف التي تريد الأداة   

مدى ارتباط درجة كل متغير مع درجة متغيرات الدراسة الأخرى والدرجة الكلية لعبارات  الوصول إليها، ويبين

  .الاستبانة
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سبيرمان بين كل متغير من متغيرات الدراسة والدرجة الكلية  الارتباط) معاملات 7-3الجدول رقم: (

  .للاستبيان

  3 2 1  المتغير
 الكلية الدرجة

 للاستبيان

أهمية وظيفة  -1

 داخلي فيالتدقيق ال

  المؤسسات

1  -  -  -  

دور وظيفة  -2

 التدقيق الداخلي في

تحديد المخاطر 

  وتقييمها

***0.736 1  -  -  

 فعالية التدقيق -3

 ضبطالداخلي في 

  الأداء المالي

***0.692  ***0.745  1    

 الكلية الدرجة

 للاستبيان
***0.794  ***0.671  ***0.806  1  

مستوى الدلالة 

  الإحصائية
***:P<0.001  

  Spssمخرجاتالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على 

اور مع بعضها البعض، ثم مع الدرجة الكلية المح) الذي يبين معاملات ارتباط 7-3نلاحظ من الجدول رقم (   

تين الظاهرة في الجدول محصورة بين القيم الارتباط)، أن جميع معاملات الاستبيانللمقياس (جميع عبارات 

)SP=0.671 SP=0.806; وهذا يعكس الصدق البنائي 0.01%عند مستوى ( إحصائيا) وهي دالة ،(

  لأداة الدراسة. 
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  الاستبيانرابعا: ثبات 

 عبارات الاختبار تعطي أن البحث، ويقصد به أدوات شروط من أساسيا شرطا الفقرات ثبات يعد  

 .    نفسها الظروف في همأنفس الأفراد على تطبيقها أعيد ما إذا منها قريبة أو النتائج نفس

 هذه تتمتع حيث ،)Cronbach Alpha(كرونباخ  ألفا التباين بطريقة الاختبار ثبات معامل حساب تم وقد

 قياس في الأفراد وهي تمثل التجانس في أداء بأهمية خاصة في حساب ثبات الاختبارات الموضوعيةالطريقة 

) وكلما اقتربت من الواحد دل ذلك على ثبات عالٍ 1) و(0محددة، وتتراوح قيمة معامل الثبات بين ( خاصية

  للمتغير أو المقياس، وكلما اقترب من الصفر دل على عدم وجود ثبات.

) لمتغيرات Cronbach Alphaكرونباخ ( يوضح الجدول التالي نتائج معاملات الثبات بطريقة ألفا    

  .  للاستبيانالدراسة والدرجة الكلية 

  

  ) معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات المتغيرات والدرجة الكلية للاستبيان8-3الجدول رقم (

   

  محاور الدراسة
 معامل ألفا كرونباخ

Α 

 0.863  المحور الأول: أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات

المحور الثاني: الأداء المالي ومدى مساهمة 

  وظيفة التدقيق الداخلي

 0.869  البعد الأول

 0.876  الثانيالبعد 

 0.874  الدرجة الكلية للإستبيان

  Spss.المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

) أن قيم معامل الثبات ألفا كرونباخ كانت مرتفعة، حيث بلغت قيمة 8-3نلاحظ من الجدول الرقم (  

، كما جاءت قيم معامل (α= 0.863): أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسساتمعامل ألفا كرونباخ لمحور 

الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي على النحو الآتي: بالنسبة للبعد الأول: الثبات لأبعاد محور 

(α= 0.869) ،:وللبعد الثاني (α= 0.876) ،  أما على مستوى الدرجة الكلية للاستبيان (جميع عبارات
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، وهذا يؤكد أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة ثبات عالية ومناسبة (α= 0.874)) فقد بلغ معامل الثبات الاستبيان

  وتقيس ما وضعت لقياسه، وبالتالي فهي تفي بأغراض الدراسة.

  

  المطلب الثاني: وصف المتغيرات الديمغرافية لعينة الدراسة

لى المتغيرات الديمغرافية لاحق عالمرفق في الم الاستبياناشتملت الخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة كما جاء في  

(المؤهل العلمي، الوظيفة الحالية، عدد سنوات الخبرة)، حيث سيتم الاعتماد على التكرارات والنسب المئوية 

  والرسومات البيانية في التعبير عن خصائص أفراد العينة وتحليلها. 

  أولا: متغير المؤهل العلمي 

  يّنة حسب متغير المؤهل العلمي.يوضح الجدول أدناه، توزيع أفراد الع  

  ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير المؤهل العلمي9-3الجدول رقم (

 الفئات المتغير
  التكرار

F 

  النسبة المئوية

%  

  المؤهل العلمي

 05 02 دكتوراه

 11 04 ماجستير

 29 11 ماستر

 37 14 ليسانس

 18 07 شهادة مهنية

 100 38  المجموع

  SPSSإعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات المصدر: من 

نلاحظ من الجدول السابق أن الموظفين الذين لهم شهادة ليسانس يمثلون المستوى التعليمي الغالب في  

)، يليهم الموظفين الذي لديهم شهادة %37) موظف وبنسبة مئوية بلغت (14عينة الدراسة إذ بلغ عددهم (

) 07ثم الموظفين الذي لديهم شهادة مهنية بمجموع ()، %29بلغت ( ) موظف وبنسبة11ماستر بمجموع (

في حين نجد أن الموظفين من حاملي شهادة دراسات العليا يمثلون أدنى نسبة  )%18موظفين وبنسبة بلغت (
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) لفئة الحاملين شهادة ماجستير، وموظفين اثنين %11) موظفين وبنسبة (04من عينة الدراسة إذ بلغ عددهم (

) لحاملي شهادة دكتوراه. وعليه نستنتج أن غالبية الموظفين الذين يمثلون عينة الدراسة هم من %05ة (وبنسب

  حاملي شهادة ليسانس والماستر والشكل التالي يبين ذلك: 

  

 ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير المؤهل العلمي1-3الشكل رقم (

 

  SPSSت مخرجا من اعداد الطالبين بالاعتماد علىالمصدر: 

  ثانيا: الوظيفة الحالية

  حسب متغير الوظيفة الحالية:  يوضح الجدول أدناه، توزيع أفراد العيّنة   

  ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير الوظيفة الحالية10-3الجدول رقم (

  النسبة المئوية

%  

  التكرارات

F 
 المتغير الفئات

 أستاذ جامعي 05 13

اسبيخبير مح 08 21  الوظيفة الحالية  

 محافظ حسابات 10 26
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 محاسب 15 39

  المجموع 38 100

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

نلاحظ من الجدول السابق أن الموظفين الذين يتقلدون وظيفة المحاسب يمثلون الوظيفة الحالية الغالبة في  

)، يليهم الموظفين الذي هم في %39ية بلغت () موظف وبنسبة مئو 15عينة الدراسة حيث بلغ عددهم (

الموظفين الذي يزاولون وظيفة )، ثم %26) موظفين وبنسبة بلغت (10بمجموع (محافظ الحسابات منصب 

) موظفين 05وأخيرا الأساتذة الجامعيين بمجموع ()، %21) موظفين وبنسبة بلغت (08خبير محاسبي بمجموع (

تالي عينة هم من المحاسبين ومحافظي الحسابات، والشكل الالالبية موظفي ). وعليه نستنتج أن غ%13وبنسبة (

 يبين ذلك: 

 ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير الوظيفة الحالية2-3الشكل رقم (

 

  SPSSمخرجات  من اعداد الطالبين بالاعتماد علىالمصدر: 

  ثالثا: عدد سنوات الخبرة

  نة حسب متغير عدد سنوات الخبرة:يوضح الجدول التالي، توزيع أفراد العيّ 
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  ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير عدد سنوات الخبرة11-3الجدول رقم (

 الفئات المتغير
  التكرار

F 

  النسبة المئوية

%  

عدد سنوات 

  الخبرة

سنوات 5أقل من   10 26 

سنوات 10إلى  5من   14 37 

سنوات 15إلى 10من   11 29 

سنة 15أكثر من   03 08 

 100  38  لمجموعا

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

 15إلى  10من أعلى نسبة من موظفي عينة الدراسة يمتلكون سنوات خبرة [ يلاحظ من الجدول أعلاه، أن  

)، يليهم الموظفين الذين لديهم خبرة مهنية %37) موظف وبنسبة مقدارها (14]، حيث بلغ عددهم (سنة

)، ثم الموظفين الذين لديهم خبرة %29) موظفين وبنسبة (11]، حيث بلغ عددهم (سنة 15إلى  10من [

)، في حين لم يشكل الموظفين الذين %26) موظفين وبنسبة (10]، حيث بلغ عددهم (سنوات 5أقل من [

نة. ) من إجمالي حجم العي%08) موظفين وبنسبة مقدارها (03سوى ( ]سنوات 5أكثر من لديهم خبرة [

هي الأكثر تمثيلا لعينة الدراسة، والشكل  سنوات ) 10إلى  5فئة المحصورة ما بين ( وتشير هذه النتائج إلى أن 

  التالي يوضح ذلك:
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  ) توزيع أفراد العيّنة حسب متغير عدد سنوات الخبرة3-3الشكل رقم (

 

 

 .SPSSمخرجات  من اعداد الطالبين بالاعتماد علىالمصدر: 

  

  ثالث: التحليل الوصفي لإجابات موظفي عينة الدراسة  المطلب ال

سنركّز في هذا المطلب، على تحليل البيانات المتعلقة بآراء واستجابات موظفي عينة الدراسة اتجاه عبارات   

  محاور الدراسة، وذلك عن طريق الاعتماد على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.  

  لمتعلقة بإجابات الموظفين لعبارات محور وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات.  أولا: تحليل البيانات ا

في المؤسسات  أهمية وظيفة التدقيق الداخليمن أجل تحليل البيانات المتعلقة بإجابات الموظفين حول عبارات    

  تالي:الجدول ال يارية الموضحة فيتم الاعتماد على المتوسطات الحسابية والانحرافات المع محل الدراسة
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) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لمحور أهمية وظيفة 12-3الجدول رقم (

  التدقيق الداخلي في المؤسسات

رمز 

 العبارة
  الفقرة

المتوسط 

  الحسابي

M 

الإنحراف 

  المعياري

SD 

  درجة

  الموافقة

A1 

 سية فيتمثل وظيفة التدقيق الداخلي أحد الوظائف الأسا

 المؤسسة
 موافق 0.758  3.421

A2 

تتمتع وظيفة التدقيق الداخلي بالاستقلالية التامة عن كل 

 الأنشطة التنفيذية في المؤسسة
  موافق  0.760  3.552

A3 

تتمتع وظيفة التدقيق الداخلي بسلطة تمكنها من الحصول 

 على كافة المعلومات التي تحتاجها
 محايد 0.851  3.368

A4 

تعاون وتنسيق بين وظيفة التدقيق والوظائف الأخرى  يوجد

 في المؤسسة
 موافق 0.796  3.526

A5 

يواجه المدقق الداخلي عدة صعوبات عند القيام بوظيفته 

 بنزاهة
 محايد 0.675 2.763

A6 

القيام بوظيفة التدقيق الداخلي وفقا لمعايير التدقيق الداخلي 

 يساهم بشكل كبير في فعاليته 
 محايد 0.503  2.736

A7 محايد 0.541  2.631 تتم وظيفة التدقيق الداخلي بشكل مستمر 

A8 موافق 0.763  4.105 �دف وظيفة التدقيق إلى تحقيق الرقابة المالية في المؤسسات  

A9 

يؤثر التدقيق الداخلي على الإجراءات والمهام الإدارية في 

 المؤسسة
  موافق   0.889  3.421
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A10 التدقيق الداخلي بتحديد الغش والاحتيال تساهم وظيفة   محايد 0.653  3.289 

A11 

يقوم المدققون الداخليون بتنفيذ دورهم بموضوعية وبما يتفق 

 مع المعايير المقبولة للممارسة المهنية
  موافق 0.881  4.078

A12 

تساعد وظيفة التدقيق الداخلي الهيئات الحكومية في عملية 

ض الضرائب التخطيط، المراقبة وفر   
  موافق 0.894  3.894

A13 

تعتبر تقارير المدقق الداخلي من أهم الوسائل التي تعتمد 

 عليها الإدارة العليا
  موافق 0.896 4.184

 موافق 0.322 3.459 أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

) أن المتوسط العام لمحور أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في 12-3اردة في الجدول رقم (تشير النتائج الو 

) وبانحراف M=3.459بلغ المتوسط الحسابي قيمة ( جاء بدرجة موافق وفقا لمقياس ليكارت، حيثالمؤسسات 

  ) يشير إلى تجانس أراء أفراد عينة الدراسة.  =0.322SDمعياري قدره (

تعتبر تقارير المدقق الداخلي  ) التي نصت على "A13عبارات، فنجد أن  العبارة (أما على مستوى ال   

ظيفة " هي أكثر العبارات التي ساهمت في إثراء محور أهمية و  من أهم الوسائل التي تعتمد عليها الإدارة العليا

نحراف ) وبا=4.184Mالتدقيق الداخلي في المؤسسات ، حيث حازت على أعلى متوسط حسابي بقيمة (

)  معبرا عن وجود تشتت في  اجابات أفراد عينة الدراسة حول متوسط هذه =0.896SDمعياري قدره (

 "تهدف وظيفة التدقيق إلى تحقيق الرقابة المالية في المؤسسات" ) الخاصة ب A8العبارة ، تليها العبارة (

دم وجود اختلاف في ) معبراً عن عSD=0.763( قدره) وانحراف معياري M=4.105بمتوسط حسابي (

تتم وظيفة  ) المتعلقة ب "A7إجابات موظفي عينة الدراسة حول متوسط هذه العبارة، بينما حصلت العبارة (

) وبانحراف معياري بلغ =2.631M" على أدنى متوسط حسابي ( التدقيق الداخلي بشكل مستمر

)0.541SD= (حول متوسط هذه العبارة. ما يدل على وجود تجانس في  اجابات أفراد عينة الدراسة  

ويلاحظ أيضا من نتائج إجابات موظفي عينة الدراسة أن باقي المتوسطات الحسابية انحصرت بين القيمتين 

]2.736 ; M= 4.078M= هذه النتائج وفقا لمقياس ( غالبية]، حيث تتجمعLikert (بين درجة 

يفة التدقيق ر دور وظظفي عينة الدراسة حول محو يدل على انطباع ايجابي لدى مو  وهذا المحايد(الموافق) ودرجة 

  بط الأداء المالي للمؤسسة التي ينتمون إليها.  ضالداخلي في 
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اهمة وظيفة سثانيا: تحليل البيانات المتعلقة بإجابات الموظفين لعبارات أبعاد محور الأداء المالي ومدى م

    .بطهضالتدقيق الداخلي في 

اهمة وظيفة سأبعاد الأداء المالي ومدى متعلقة بإجابات الموظفين حول عبارات من أجل تحليل البيانات الم   

افات ، تم الاعتماد على المتوسطات الحسابية والانحر بطه داخل المؤسسات محل الدراسةضالتدقيق الداخلي في 

  المعيارية الموضحة في الجدولين الآتيين:

ت المعيارية ودرجة الموافقة لبعد دور وظيفة ) المتوسطات الحسابية والانحرافا13-3الجدول رقم (

  التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها.

رمز 

 العبارة
  الفقرة

المتوسط 

  الحسابي

M 

الإنحراف 

  المعياري

SD 

  درجة

  الموافقة

B1 

تعمل دائرة التدقيق الداخلي مع الجهة المسؤولة عن المخاطر 

 0.922 4.526 من أجل تحديد المخاطر
موافق 

 بشدة

B2 

يقوم التدقيق الداخلي بالتأكد من وجود خطة طوارئ في 

المؤسسة تشمل كافة المخاطر التي تم تحديدها ويتم مراجعتها 

 بشكل مستمر ومنتظم

  موافق  0.604 3.5

B3 

يقوم التدقيق الداخلي بإعداد خطة تدقيق شاملة ويحدد �ا 

 موافق 0.603 3.473 مجالات المخاطر في مختلف أنشطة المؤسسة

B4 

تتوفر لدى قسم التدقيق الداخلي الأدوات والوسائل اللازمة 

 موافق 0.644 3.736 لقياس المخاطر وتقييمها 

B5 

يساهم التدقيق الداخلي في تقديم مقترحات من أجل تخفيف 

  موافق  0.689 3.894 المخاطر في المؤسسة

 موافق 0.342 3.826   اهدور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييم 
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  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

دور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد ) أن المتوسط العام لبعد 13-3تشير النتائج الواردة في الجدول رقم (

) M=3.826( بلغ المتوسط الحسابي قيمة المخاطر وتقييمها جاء بدرجة موافق وفقا لمقياس ليكارت، حيث

  ) يشير إلى تجانس أراء أفراد عينة الدراسة.  =0.342SDوبانحراف معياري قدره (

تعمل دائرة التدقيق الداخلي  ) التي نصت على "B1أما على مستوى العبارات، فنجد أن  العبارة (   

راء بعد  إث" هي أكثر العبارات التي ساهمت فيمع الجهة المسؤولة عن المخاطر من أجل تحديد المخاطر 

دور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها ، حيث حازت على أعلى متوسط حسابي بقيمة 

)4.526M=) 0.922) وبانحراف معياري قدرهSD= معبرا عن عدم وجود تشتت في  اجابات أفراد  (

م التدقيق الداخلي في تقديم " يساه) الخاصة ب B5عينة الدراسة حول متوسط هذه العبارة ، تليها العبارة (

 قدره) وانحراف معياري M=3.894بمتوسط حسابي ( مقترحات من أجل تخفيف المخاطر في المؤسسة "

)SD=0.689.معبراً عن عدم وجود اختلاف في إجابات موظفي عينة الدراسة حول متوسط هذه العبارة (  

 =M ; 4.526نحصرت بين القيمتين [نتائج إجابات موظفي عينة الدراسة اأن وعلى العموم يلاحظ  

3.473M= هذه النتائج وفقا لمقياس ( غالبية]، حيث تتجمعLikert (الموافق) الموافق (و) داخل درجة

في تحديد  دور وظيفة التدقيق الداخليوهذا يدل على انطباع ايجابي لدى موظفي عينة الدراسة حول بعد  )بشدة

  .  المخاطر وتقييمها

) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لبعد فعالية التدقيق 14-3الجدول رقم (

  الداخلي في ظبط الأداء المالي.

رمز 

 العبارة
  الفقرة

المتوسط 

  الحسابي

M 

الإنحراف 

  المعياري

SD 

  درجة

  الموافقة

C1  موافق 0.651 3.815 رفع الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة 

C2 
د الحماية الكافية لأصول المؤسسةالتحقق من مدى وجو   

4.263 0.685 
موافق 

  بشدة 

C3 

يقوم المدقق الداخلي بإعداد تقارير موجهة لإدارة المؤسسة 

على الملاحظات والتوصيات والاقتراحات فيما  للاطلاع

 يخص الأداء المالي وتحسينه

 محايد 0.582 3.342
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C4 

 ات من خلاليساهم التدقيق الداخلي في عملية اتخاذ القرار 

 محايد 0.723 3.263 تقديم معلومات جيدة ذات مواصفات كاملة وكافية

C5 موافق   0.601 3.447 رفع تقرير عن سوء استخدام الموارد 

C6 

تحليل المدقق الداخلي للوضع الداخلي للمؤسسة في ظل 

 موافق 0.785 3.631 البنية الاقتصادية الخارجية

C7 

لي بفحص وتقييم فعالية الأداء تقوم وظيفة التدقيق الداخ

 0.627 4.342 الفعلي بالخطط والمعايير والسياسات داخل المؤسسة
موافق 

 بشدة

 موافق 0.44 3.729 الأداء المالي ضبطفعالية التدقيق الداخلي في 

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

الأداء  بطضأن المتوسط العام لبعد فعالية التدقيق الداخلي في ) 14-3تشير النتائج الواردة في الجدول رقم (

) وبانحراف M=3.729بلغ المتوسط الحسابي قيمة ( جاء بدرجة موافق وفقا لمقياس ليكارت، حيث المالي

  ) يشير إلى تجانس أراء أفراد عينة الدراسة.  =0.44SDمعياري قدره (

تقوم وظيفة التدقيق الداخلي  ) التي نصت على "C7( أما على مستوى العبارات، فنجد أن  العبارة   

بط " هي أكثر العبارات التي ساهمت في إثراء بعد فعالية التدقيق الداخلي في ظ بفحص وتقييم فعالية الأداء

) وبانحراف معياري قدره =4.342Mالأداء المالي  حيث حازت على أعلى متوسط حسابي بقيمة (

)0.627SD=ود تشتت في  اجابات أفراد عينة الدراسة حول متوسط هذه العبارة ، )  معبرا عن عدم وج

بمتوسط  " التحقق من مدى وجود الحماية الكافية لأصول المؤسسة ") الخاصة ب C2تليها العبارة (

) معبراً عن عدم وجود اختلاف في إجابات SD=0.685( قدره) وانحراف معياري M=4.263حسابي (

يساهم التدقيق  ) المتعلقة ب "C4متوسط هذه العبارة، بينما حصلت العبارة (موظفي عينة الدراسة حول 

على  "الداخلي في عملية اتخاذ القرارات من خلال تقديم معلومات جيدة ذات مواصفات كاملة وكافية 

ما يدل على عدم وجود تجانس ) =0.723SD) وبانحراف معياري بلغ (=3.263Mأدنى متوسط حسابي (

  فراد عينة الدراسة حول متوسط هذه العبارة.في  اجابات أ

ويلاحظ أيضا من نتائج إجابات موظفي عينة الدراسة أن باقي المتوسطات الحسابية انحصرت بين القيمتين 

]3.815 ; M= 3.342M= هذه النتائج وفقا لمقياس ( غالبية]، حيث تتجمعLikert بين درجة (
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يق الداخلي في بعد فعالية التدق يجابي لدى موظفي عينة الدراسة حولوهذا يدل على انطباع ا (الموافق) والمحايد

  بط الأداء المالي التي ينتمون إليها.  ض

  : اختبار فرضيات الدراسةرابعالمطلب ال

سنركز في هذا الجزء من التحليل على اختبار فرضيات الدراسة الحالية باستخدام مجموعة من الأساليب   

  الإحصائية

  الفرضية الأولى أولا: اختبار 

تنص الفرضية الأولى على أن أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة يعتبر منخفضا من وجهة 

للتأكد من صحة هذا الفرضية تمت مقارنة المتوسط الحسابي المتحصل عليه لمحور أهمية و  نظر أفراد عينة الدراسة،

 )15= 5+4+3+2+1لمتوسط الفرضي لمقياس ليكارت الخماسي (وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات مع ا

) تم استخدام الاختبار التائي لعينة 3)، ولمعرفة دلالة الفرق بين المتوسط المحقق والمتوسط الفرضي(3=15/5،( 

) الجدولية والتي تساوي t) المحسوبة اكبر من (tواحدة، حيث تكون الفرضية ذات اتجاه مرتفع إذا كانت قيمة (

) t)، وتكون الفرضية ذات اتجاه منخفض عندما تكون قيمة  (0.05) أو مستوى الدلالة أقل من (2.05(

) وتكون الفرضية 0.05)أو مستوى الدلالة أقل من (2.05) الجدولية والتي تساوي (tالمحسوبة أقل من (

  ).  والجدول التالي يوضح ذلك:0.05متوسطة، إذا كان مستوى الدلالة أكبر من (

  ) لتحقق من صحة الفرضية الأولىt): نتائج اختبار (15-3دول رقم (الج

  المتوسط  البيان

 الحسابي

المتوسط 

 الفرضي

t 

  المحسوبة

T  

  الجدولية*

درجات 

  الحرية

Df 

مستوى 

  الدلالة

الفرضية 

  الأولى

3.459  3   

8.779***  

2.03  37  0.001< 

) يساوي 37) ودرجة الحرية (0.05( الجدولية عند مستوى معنوية t)؛ قيمة tراجع جدول (  :*  

)2.03.(  

  )0.001***: مستوى الدلالة الإحصائية أقل من (

  Spssطالبين بالاعتماد على مخرجات المن إعداد المصدر: 

وهي أكبر  (8.779)) المحسوبة تساوي t): نجد ان قيمة (15-3من خلال النتائج الواردة في الجدول رقم (   

أهمية ) ما يعني أن %5) أقل من مستوى (P<0.001كما أن مستوى الدلالة (  ) الجدولية2.03من قيمة (

وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة يعتبر مرتفعاً وليس منخفضا من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة. 
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ية البديلة التي تنص ونقبل الفرض لنا ننفي الفرضية الصفريةوعليه يمكن القول أن هذا المحور إيجابي وهذا ما يجع

ؤسسات محل في المأهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة يعتبر مرتفعا على أن " 

 ".   من وجهة نظر أفراد عينة الدراسةالدراسة 

  ثانيا: اختبار الفرضية الثانية

في نخفضا المالي يعتبر مبط الأداء ضساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في تنص الفرضية الأولى على أن م   

  من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.المؤسسات محل الدراسة 

  وتتفرع من هذه الفرضية الرئيسية فرضيتين فرعيتين:

  الفرضية الفرعية الأولى- 

في  منخفضا برعتي في تحديد المخاطر وتقييمها يتنص الفرضية الفرعية الأولى على ان دور وظيفة التدقيق الداخل

 عتمادالامن وجهة نظر أفراد عينة الدراسة وللتأكد من صحة هذا الفرضية سيتم  سات محل الدراسةالمؤس

على نفس الطريقة التي تم �ا اختبار الفرضية الأولى وذلك من خلال مقارنة المتوسط الحسابي المتحصل عليه 

ا يتم الحكم على لفرضي، وبعد هذلبعد دور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها مع المتوسط ا

  )  والجدول التالي يوضح ذلك:tالفرضية عن طريق اختبار (

  ) لتحقق من صحة الفرضية الفرعية الأولىt): نتائج اختبار (16-3الجدول رقم (

  المتوسط  البيان

 الحسابي

المتوسط 

 الفرضي

T 

  المحسوبة

T  

  الجدولية*

درجات 

  الحرية

df 

مستوى 

  الدلالة

الفرضية 

لفرعية ا

  الأولى

3.826  3   

14.884***  

2.03  37  0.001< 

  ).2.03) يساوي (37) ودرجة الحرية (0.05الجدولية عند مستوى معنوية ( t)؛ قيمة tراجع جدول (  :* 

  )0.001***: مستوى الدلالة الإحصائية أقل من (

  Spssمن إعداد طالبين بالاعتماد على مخرجات 

وهي  (14.884)) المحسوبة تساوي t): نجد ان قيمة (16-3 الجدول رقم (من خلال النتائج الواردة في   

) ما يعني أن %5) أقل من مستوى (P<0.001) الجدولية كما أن مستوى الدلالة (2.03أكبر من قيمة (

دور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها يعتبر مرتفعا وليس منخفضا من وجهة نظر أفراد عينة 

بل الفرضية البديلة التي ونق لنا ننفي الفرضية الصفريةدراسة. وعليه يمكن القول أن هذا البعد إيجابي وهذا ما يجعال
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ي المؤسسات فدور وظيفة التدقيق الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها يعتبر مرتفعا  تنص على أن "

  ".   من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة محل الدراسة 

  لفرعية الثانيةالفرضية ا-

في المؤسسات  منخفضا بربط الأداء المالي يعتضلداخلي في تنص الفرضية الفرعية الأولى على ان فعالية التدقيق ا

نفس  على الاعتمادمن وجهة نظر أفراد عينة الدراسة وللتأكد من صحة هذا الفرضية سيتم محل الدراسة 

بعد فعالية لمن خلال مقارنة المتوسط الحسابي المتحصل عليه  الطريقة التي تم �ا اختبار الفرضية الأولى وذلك

 بط الأداء المالي مع متوسط الفرضي، وبعد هذا يتم الحكم على الفرضية عن طريق اختبارضالتدقيق الداخلي في 

)tالتالي يوضح ذلك: ) والجدول  

  ية) لتحقق من صحة الفرضية الفرعية الثانt): نتائج اختبار (17-3الجدول رقم (

  المتوسط  البيان

 الحسابي

المتوسط 

 الفرضي

T 

  المحسوبة

T  

  الجدولية*

درجات 

  الحرية

df 

مستوى 

  الدلالة

الفرضية 

الفرعية 

  الثانية

3.729  3   

10.209***  

2.03  37  0.001< 

  ).2.03) يساوي (37) ودرجة الحرية (0.05الجدولية عند مستوى معنوية ( t)؛ قيمة tراجع جدول (  :* 

  )0.001ى الدلالة الإحصائية أقل من (***: مستو 

  Spssمن إعداد طالبين بالاعتماد على مخرجات 

وهي  (10.209)) المحسوبة تساوي t): نجد ان قيمة (17-3من خلال النتائج الواردة في الجدول رقم (   

أن ) ما يعني %5) أقل من مستوى (P<0.001) الجدولية كما أن مستوى الدلالة (2.03أكبر من قيمة (

ة. بط الأداء المالي يعتبر مرتفعا وليس منخفضا من وجهة نظر أفراد عينة الدراسضفعالية التدقيق الداخلي في 

ية البديلة التي تنص ونقبل الفرض لنا ننفي الفرضية الصفريةوعليه يمكن القول أن هذا البعد إيجابي وهذا ما يجع

من  الدراسة في المؤسسات محلمالي يعتبر مرتفعا بط الأداء الضفعالية التدقيق الداخلي في  على أن "

  ".   وجهة نظر أفراد عينة الدراسة 

  ثالثا: اختبار الفرضية الثالثة

) بين إجابات α= 0.05تنص الفرضية الثالثة على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (  

صية والوظيفية تعزى للمتغيرات الشخفي المؤسسات  أفراد عينة الدراسة حول محور أهمية وظيفة التدقيق الداخلي
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ل التباين وللإجابة على هذه الفرضية نقوم باستخدام تحلي(المؤهل العلمي، الوظيفة الحالية، عدد سنوات الخبرة). 

  الثنائي، والجدول التالي يوضح ذلك:

ة إحصائية ذات دلال ) نتائج اختبار تحليل التباين الثنائي لتحقق من وجود فروق18-3الجدول رقم (

  أفراد عينة الدراسة حول أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات. بين إجابات

 مصدر التباين

  أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات

  قيمة

 F  

درجات 

  الحرية

df 

مجموع 

  المربعات

متوسط 

  المربعات

مستوى 

  الدلالة

P 

  المؤهل العلمي
0.35

9 
4 0.191 0.048 0.836 

 الوظيفة الحالية
0.35

5 
3 0.142 0.047 0.786 

عدد سنوات 

 الخبرة

0.14

8 
3 0.059 0.020 0.930 

 - 0.133 3.591 27 -  الخطأ

 - - 458.645 38 -  المجموع

        (Lvene test):(3,38) = 0.693, P= 0.771 

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات 

) أن قيمة اختبار التجانس لمحور أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات 18-3الجدول رقم (يلاحظ من   

) ما يعني أن تباين ا�موعات متساوي، كما أن Lvene test = 0.693, P=0.771غير دال إحصائيا (

التالي يمكن مواصلة بشرط  التوزيع الطبيعي محقق مسبقا، وعليه فإن افتراضات تحليل التباين الثنائي محققة و 

) وهذا يدل %5أكبر من ( Fالتحليل. حيث بينت النتائج الواردة في الجدول السابق أن مستوى الدلالة لقيمة 

لمتغيرات لمؤسسات تعزى لعلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في ا

  .الشخصية
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لة إحصائية عند لا توجد فروق ذات دلافرضية الصفرية التي تنص على أنه وبناءً على ما تقدم فإننا نقبل ال   

) بين إجابات أفراد عينة الدراسة حول محور أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في α= 0.05مستوى (

المؤسسات تعزى للمتغيرات الشخصية والوظيفية (المؤهل العلمي، الوظيفة الحالية، عدد سنوات 

    الخبرة).

  ختبار الفرضية الرابعةرابعا: ا

) بين إجابات α= 0.05تنص الفرضية الرابعة على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (  

أفراد عينة الدراسة حول أبعاد محور دور الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في ضبطه تعزى 

ه الفرضية الوظيفة الحالية، عدد سنوات الخبرة). وللإجابة على هذ للمتغيرات الشخصية والوظيفية (المؤهل العلمي،

  نقوم باستخدام تحليل التباين المتعدد، والجدول التالي يوضح ذلك:

صائية تحقق من وجود فروق ذات دلالة إحل) نتائج اختبار تحليل التباين الثنائي ل19-3الجدول رقم ( 

ور الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في بين إجابات أفراد عينة الدراسة حول محور د

  ضبطه.

مصدر 

 التباين

دور الأداء المالي ومدى 

مساهمة وظيفة التدقيق 

  الداخلي في ضبطه

  قيمة

 F  

درجا

  ت 

  الحرية

df 

  مجموع

  المربعات 

  متوسط 

المرب

  عات

  مستوى

  الدلالة 

P 

المؤهل 

  العلمي

 

 0.890 0.033 0.133 04 0.277 البعد الأول

 0.421 0.206 0.823 4 1.007 البعد الثاني

الوظيفة 

  الحالية

  

 0.552 0.086 0.257 3 0.715 البعد الأول

 0.638 0.117 0.351 3 0.573 البعد الثاني

عدد 

سنوات 

 الخبرة

 0.261 0.169 0.506 3 1.411 البعد الأول

 0.438 0.191 0.572 3 0.934 البعد الثاني

ولالبعد الأ  الخطأ  - 27 3.230 0.120 - 
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 - 0.204 5.517 27 - البعد الثاني

  المجموع

 البعد الأول

- 38 

560.6

80  - - 

 البعد الثاني

- 38 

535.6

73 - - 

(Lvene test):(3,38)= 1.196, P= 0.345 :البعد الأول   

(Lvene test):(3,38)= 0.699, P= 0.766: البعد الثاني 

  SPSSبالاعتماد على مخرجات  المصدر: من إعداد الطالبين

بعاد محور دور الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة ) أن قيمة اختبار التجانس لأ19-3يلاحظ من الجدول رقم (  

التدقيق الداخلي في ضبطه غير دالة إحصائيا، حيث تراوحت قيمة الإختبار للبعد الأول دور وظيفة التدقيق 

الثاني فعالية تدقيق )، وللبعد Lvene test = 1.196, P=0.345ا (الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمه

) ومن خلال هذه النتائج يمكن Lvene test = 0.699, P=0.766بط الاداء المالي (ضالداخلي في 

القول أن تباين ا�موعات متساوي، كما أن شرط  التوزيع الطبيعي محقق مسبقا، وعليه فإن افتراضات تحليل 

 ئي محققة وبالتالي يمكن مواصلة التحليل. حيث بينت النتائج الواردة في الجدول السابق أن مستوىالتباين الثنا

) وهذا يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في محور دور الأداء %5أكبر من ( Fالدلالة لقيمة 

  المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في ضبطه تعزى للمتغيرات الشخصية.

ة إحصائية عند لا توجد فروق ذات دلالوبناءً على ما تقدم فإننا نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على أنه    

) بين إجابات أفراد عينة الدراسة حول أبعاد محور دور الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة α= 0.05مستوى (

الية، عدد سنوات المؤهل العلمي، الوظيفة الح(التدقيق الداخلي في ضبطه تعزى للمتغيرات الشخصية والوظيفية 

  .  الخبرة)
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  خلاصة:

نستنتج في الأخير من خلال إسقاط المفاهيم النظرية على الجانب التطبيقي أن وظيفة التدقيق الداخلي   

لأداء المالي ا لتي تؤثر علىاالتي تعد بدورها كأداة من أدوات الرقابة الداخلية مؤسسات و مهمة جدا بالنسبة لل

  تحسينه.من خلال تقييمه و 

ومن خلال دراستنا الاستبيانية لاحظنا أن مختلف الآراء توافق على ضرورة أن وظيفة التدقيق الداخلي   

مدى أهمية هذه الوظيفة في ضبط الأداء المالي لديها. المؤسسات لكن ليس بدرجة كبيرة، و مهمة في 
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  :خاتمة 

الاقتصادية بإعطاء أهمية كبيرة لحماية ممتلكا�ا الخاصة فهي دائما تسعى للحفاظ عليها خاصة تقوم المؤسسات 

مع كبر حجم هذه المؤسسات وكثرة فروعها وتشتت أعمالها، وهذا ما يؤدي إلى ضمان بقائها واستمرارها في 

دقيق الداخلي بالغة للتمهامها أصبحت تولي أهمية لمؤسسة من متابعة كافة أنشطتها و السوق، وحتى تتمكن ا

حيث أن وظيفته مستقلة داخل المؤسسة، ويهدف هذا الأخيرة إلى تنفيذ السياسات التي تضعها الإدارة والمحافظة 

  شرعية كالغش والاختلاس والسرقة.الغير أصولها وحميتها من كافة العمليات على 

 في الداخلي في ضبط الأداء الماليومن أجل ذلك قمنا ببحثنا هذا المتمحور حول دور وظيفة التدقيق   

المؤسسات الاقتصادية بحيث أبرزنا فيه بعض الصفات التي يجب على المدقق الداخلي أن يتصف �ا وتكون 

متعلقة بذاته وميدان عمله، كما يجب أن يكون مؤهلا علميا وصاحب خبرة في ا�ال، حيث تضع المؤسسة فيه  

زها المالي عن طريق الكشف عن مواطن الضعف والقوة وكذا تحديد كافة الثقة من أجل التحقق من صحة مرك

الفرص وإلغاء الانحرافات وهذا ما يسمح لها باستغلال مواطن القوة لتدعيمها و محاولة معالجة نقاط ضعفها 

باختيار القرار المناسب، وعليه أصبح من الضروري أن تعتمد كل المؤسسات مهما كان حجمها وطبيعة نشاطها 

  التدقيق الداخلي.على 

كما يمكن القول أن المدقق الداخلي يعتمد على مجموعة من المعايير التي أقرها معهد المدققين الداخليين   

وذلك من أجل أداء عمله بكل نزاهة ومصداقية، وحتى يصل المدقق الداخلي إلى إبداء رأيه وإعطاء التقرير 

  دلة إثبات كافية تؤيد هذا الرأي والتقرير.المناسب الذي يعتمد عليه وجب عليه الحصول على أ

دى إلى أي م "وعليه حاولنا معالجة موضوع الدراسة من خلال إشكالية البحث التي تمحورت حول   

لنظرية ومن أجل الجمع بين الدراسة ا "يمكن للتدقيق الداخلي في أن يساهم في ضبط الأداء المالي للمؤسسة؟ 

ف النقاط التي تساهم في ضبط الأداء المالي في المؤسسة، وهذا بالتعر أخرى و ة الجانب التطبيقي من جهة من جه

على أساسيات الأداء المالي وتبيان مختلف مؤشراته وكذا العناصر المعتمد عليها في التدقيق الداخلي، وبعد معالجة 

افظي الحسابات، ة، محمختلف جوانب الموضوع نظريا وإسقاطه على عينة من الخبراء المحاسبيين، أساتذة المحاسب

  التوصيات.موعة من الاقتراحات و محاسبين، توصلنا إلى مجموعة من النتائج مع وضع مج
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   اختبار الفرضيات: )1

 عينة أفراد ظرن وجهة من منخفضة الدراسة محل المؤسسات في الداخلي التدقيق وظيفة أهمية تعتبر. 1

  .الدراسة

ؤسسات محل الدراسة في الم منخفضا برلمخاطر وتقييمها يعتي في تحديد ادور وظيفة التدقيق الداخل. 2

  من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

دراسة بط الأداء المالي منخفضة في المؤسسات محل الضساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في تعتبر م .3

 من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.

 النتائج: )2

لنا إلى نتائج الاستبيان واستقراء أراء عينة الدراسة توص من خلال التحليلات النظرية والعلمية وتحليل

  مجموعة من النتائج أهمها:

يساهم التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات محل التدقيق، كما يعطي  -

  صورة واضحة عن واقع المؤسسات التي يقوم بتدقيقها. 

   نخفضة.لكن بدرجة م ول أهمية تحديد المخاطر وتقييمهاهناك وعي من طرف المدققين الداخليين ح -

 إضافة إلى المساهمة الكبيرة للتدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي في المؤسسات. -

  التوصيات: )3

  وبناءا على ما تم التوصل إليه من نتائج في هاته الدراسة، فإننا نوصي بالآتي:

اخلي واتخاذ القرار على أساس التقرير الذي تم إعداده وجوب الأخذ بالرأي الذي يقدمه المدقق الد -

  من طرف المدقق الداخلي.

لتدقيق ل مع إجراء دورات تكوينية مواكبة مستجدات تسيير المخاطريجب على المدقق الداخلي  -

  . الداخلي في تحديد المخاطر وتقييمها

خلال  لما له من أهمية وذلك من العمل على زيادة الاهتمام بوظيفة التدقيق الداخلي وتفعيل دوره -

  دعم الإدارة وأحكام الرقابة على مختلف جوانب الأداء المالي في المؤسسات.

على المدقق الداخلي أن يطلع على مختلف تقارير المدقق الخارجي الخاصة بالأداء المالي بالنسبة  -

  للسنوات الماضية لتكوين فكرة حول واقع المؤسسة.

 أفاق الدراسة: )4
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  التدقيق الداخلي في حماية ممتلكات المؤسسة. دور -

  مساهمة التدقيق الداخلي في تحسين جودة القوائم المالية. -

التدقيق الداخلي وعلاقته بالأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية. -
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 ):01الملحق رقم ( 

  جامعة يحي فارس بالمدية

  كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير

  ةبوالمحاسالمالية قسم علوم 

  تخصص: محاسبة

  

  استبيان في إطار التحضير لإعداد مذكرة الماستر

  السلام عليكم

  تحية طيبة وبعد...

 اسبةمح مذكرة التخرج المندرجة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر تخصص إعداد في إطار        

  "دور وظيـــــــفة التدقـــــــيق الداخـــــلي في ضبط الأداء المالي" تحت عنوان ، بجامعة المدية

يشرفنا أن نضع بين أيديدكم كمهنيين وأساتذة جامعيين هذا الاستبيان من أجل المساهمة في انجاز وانجاح      

  .عبه وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء الماليالدور الذي تلالميدانية الهادفة الى معرفة هذه الدراسة 

كما نعلمكم بان هذا الاستبيان موجه خصيصا لأغراض بحثية بحتة، ولا يشار فيه إلى أية معلومات شخصية،      

  وأنه محاط بالسرية التامة.

  .ملمن أجل انجاح هذا الع مساهمتكم على تعاونكم ومسبقا نشكركم  و في الأخير    

  د الطالبين:                                                           من اعدا

                                                          * جمال الدين معاصمي.

                                              * محمد طجروني.
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  البيانات الشخصية: المحور الأول

 :المؤهل العلمي .1

 توراه:(   )، ماجيستر:(   )، ماستر:(   )، ليسانس:(   )، شهادة مهنية:(   ).دك 

 : الوظيفة الحالية .2

 ).  (  :محاسبين)،    محافظ حسابات: ( ،، خبير محاسبي: (  )(  ) :أستاذ جامعي

 :سنوات الخبرةعدد  .3

 سنة:(   ). 15كثر من سنة:(   )،   أ 15الى  10من  ،سنة:(   ) 10الى  5من  ،) سنوات:(  5قل من أ

   أهمية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات.: المحور الثاني

 

موافق   انــــــــــــــــــــــــــــــــيــــــــــالب

  بشدة

غير   محايد  موافق

  موافق

غير موافق 

  بشدة

 أحد الوظائف الداخلي . تمثل وظيفة التدقيق1

  الأساسية في المؤسسة.

          

مة الالية التبالاستق الداخلي ظيفة التدقيق. تتمتع و 2

  في المؤسسة.عن كل الأنشطة التنفيذية 

          

. تتمتع وظيفة التدقيق الداخلي بسلطة تمكنها من 3

  الحصول على كافة المعلومات التي تحتاجها.

          

الوظائف و وظيفة التدقيق  وتنسيق بين. يوجد تعاون 4

  في المؤسسة. الأخرى

          

ه المدقق الداخلي عدة صعوبات عند القيام واجي. 5

  بوظيفته بنزاهة.
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. القيام بوظيفة التدقيق الداخلي وفقا لمعايير 6 

  التدقيق الداخلي يساهم بشكل كبير في فعاليته. 

          

            . تتم وظيفة التدقيق الداخلي بشكل مستمر.7

 . �دف وظيفة التدقيق الى تحقيق الرقابة المالية في8

  المؤسسات.

          

. يؤثر التدقيق الداخلي على الإجراءات والمهام 9

  الإدارية في المؤسسة.

          

لتدقيق الداخلي بتحديد الغش وظيفة ا تساهم.10

  .والاحتيال

          

. يقوم المدققون الداخليون بتنفيذ دورهم بموضوعية 11

  وبما يتفق مع المعايير المقبولة للممارسة المهنية.

          

. تساعد وظيفة التدقيق الداخلي الهيئات 12

  الحكومية في عملية التخطيط، المراقبة وفرض الضرائب.

          

. تعتبر تقارير المدقق الداخلي من أهم الوسائل 13

  التي تعتمد عليها الإدارة العليا.

          

  

  .الأداء المالي ومدى مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في ضبطه: الثالمحور الث

  

موافق   انــــــــــــــــــــــــــــــــيــــــــــلبا

  بشدة

غير   محايد  موافق 

  موافق

غير موافق 

  بشدة

  تقييمها.دقيق الداخلي في تحديد المخاطر و التوظيفة أولا: دور 

. تعمل دائرة التدقيق الداخلي مع الجهة 1

  المسؤولة عن المخاطر من أجل تحديد المخاطر. 

          

تدقيق الداخلي بالتأكد من وجود . يقوم ال2

خطة طوارئ في المؤسسة تشمل كافة المخاطر 

التي تم تحديدها ويتم مراجعتها بشكل مستمر 

  .ومنتظم
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. يقوم التدقيق الداخلي بإعداد خطة تدقيق 3

شاملة ويحدد �ا مجالات المخاطر في مختلف 

  أنشطة المؤسسة.

          

دوات لي الأ. تتوفر لدى قسم التدقيق الداخ4

  لقياس المخاطر وتقييمها. والوسائل اللازمة

          

يساهم التدقيق الداخلي في تقديم . 5

مقترحات من أجل تخفيف المخاطر في 

  المؤسسة.

          

  :ثانيا: فعالية التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي

            . رفع الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة.1

ماية الكافية التحقق من مدى وجود الح. 2

  لأصول المؤسسة.

          

يقوم المدقق الداخلي بإعداد تقارير موجهة  .3

لإدارة المؤسسة للاطلاع على الملاحظات 

والتوصيات والاقتراحات فيما يخص الأداء المالي 

  وتحسينه

          

يساهم التدقيق الداخلي في عملية اتخاذ  .4

القرارات من خلال تقديم معلومات جيدة ذات 

  اصفات كاملة وكافية. مو 

          

            رفع تقرير عن سوء استخدام الموارد. .5

تحليل المدقق الداخلي للوضع الداخلي  .6

  للمؤسسة في ظل البنية الاقتصادية الخارجية. 

          

تقوم وظيفة التدقيق الداخلي بفحص  .7

وتقييم فعالية الأداء من خلال مقارنة الأداء 

 ير والسياسات داخلالفعلي بالخطط والمعاي

   المؤسسة.
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  ):02الملحق رقم (

  جدول اختبار التوزيع الطبيعي: -1

 

 

Tests de normalité 

 

aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 التدقيق وظيفة أهمية

 المؤسسات في الداخلي

,176 38 ,075 ,940 38 ,042 

 التدقيق وظيفة دور

 تحديد في الداخلي

 وتقييمها المخاطر

,141 38 ,053 ,941 38 ,046 

 في الداخلي التدقيق فعالية

 المالي الأداء ظبط

,119 38 ,194 ,975 38 ,544 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

  ثبات الاستبيان-2

 :المؤسسات في الداخلي التدقيق وظيفة أهمية -

Statistiques de fiabilité  

Alpha de Cronbach  Nombre d'éléments 

,863 13 

 وتقييمها المخاطر تحديد في الداخلي التدقيق وظيفة دور -

Statistiques de fiabilité  

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,869  05  

 الأداء المالي ضبطفعالية التدقيق الداخلي في  -

Statistiques de fiabilité  
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Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,876  07  

 

 الدرجة الكلية للإستبيان -

Statistiques de fiabilité  

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,874  25  

  

  الخصائص الديمغرافية-3

 

 

 

 

Table de fréquences 

 

 

 

 العلمي المؤهل متغير حسب الدراسة عينة أفراد توزيع

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,3 5,3 5,3 2 دكتوراه 

 15,8 10,5 10,5 4 ماجستير

 44,7 28,9 28,9 11 ماستر

 81,6 36,8 36,8 14 ليسانس

 100,0 18,4 18,4 7 مهنية شهادة

Total 38 100,0 100,0  
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 الحالية الوظيفة متغير حسب الدراسة عينة أفراد توزيع

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,2 13,2 13,2 5 جامعي أستاذ 

 34,2 21,1 21,1 8 محاسبي خبير

 محافظ

 حسابات

10 26,3 26,3 60,5 

 100,0 39,5 39,5 15 محاسب

Total 38 100,0 100,0  

 

 

 المهنية الخبرة سنوات متغيرعدد حسب الدراسة ينةع أفراد توزيع

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5 من أقل 

 سنوات

10 26,3 26,3 26,3 

 إلى 5 من

 سنوات 10

14 36,8 36,8 63,2 

 إلى 10 من

 سنة 15

11 28,9 28,9 92,1 

 15 من أكثر

 سنة

3 7,9 7,9 100,0 

Total 38 100,0 100,0  

 

 

  

  الحسابية لمحاور الدراسة: المتوسطات -4
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Statistiques univariées 

 N Moyenne Ecart type 

A1 38 3,4211 ,75808 

A2 38 3,5526 ,76042 

A3 38 3,3684 ,85174 

A4 38 3,5263 ,79651 

A5 38 2,7632 ,67521 

A6 38 2,7368 ,50319 

A7 38 2,6316 ,54132 

A8 38 4,1053 ,76369 

A9 38 3,4211 ,88932 

A10 38 3,2895 ,65380 

A11 38 4,0789 ,88169 

A12 38 3,8947 ,89411 

A13 38 4,1842 ,89610 

 32265, 3,4595 38 الأول_المحور

B1 38 4,5263 ,92230 

B2 38 3,5000 ,60404 

B3 38 3,4737 ,60345 

B4 38 3,7368 ,64449 

B5 38 3,8947 ,68928 

 34224, 3,8263 38 الأول_البعد

C1 38 3,8158 ,65162 

C2 38 4,2632 ,68514 

C3 38 3,3421 ,58246 

C4 38 3,2632 ,72351 

C5 38 3,4474 ,60168 
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C6 38 3,6316 ,78572 

C7 38 4,3421 ,62715 

 44036, 3,7293 38 الثاني_البعد

  

  الإختبار التائي-5

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 التدقيق وظيفة أهمية

 في الداخلي

 المؤسسات

8,779 37 ,000 ,45951 ,3535 ,5656 

 التدقيق وظيفة دور

 تحديد في يالداخل

 وتقييمها المخاطر

14,884 37 ,000 ,82632 ,7138 ,9388 

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

10,209 37 ,000 ,72932 ,5846 ,8741 
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  جدول تحليل تباين للمحور الأول:-6

 

Tests des effets intersujets 

Variable dépendante:   المؤسسات في الداخلي التدقيق وظيفة أهمية 

Source 

Somme 

des carrés 

de type III ddl 

Carré 

moyen F Signification 

Modèle 

corrigé 

a,261 10 ,026 ,196 ,995 

Constante 158,128 1 158,128 1189,027 ,000 

 836, 359, 048, 4 191, العلمي_المؤهل

 786, 355, 047, 3 142, الحالية_الوظيفة

 930, 148, 020, 3 059, الخبرة_اتسنو _عدد

Erreur 3,591 27 ,133   

Total 458,645 38    

Total 

corrigé 

3,852 37 
   

a. R-deux = ,068 (R-deux ajusté = -,277) 

 

 

  

  

  

  

  

  

  جداول تحليل التباين الثنائي لللمحور الثاني-7
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Tests des effets intersujets 

Source 

Variable 

dépendant

e 

Somme 

des 

carrés 

de type 

III 

dd

l 

Carré 

moyen F 

Significatio

n 

Modèle 

corrigé 

 وظيفة دور

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

a1,104 10 ,110 ,923 ,528 

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

b1,658 10 ,166 ,811 ,620 

Constante وظيفة دور 

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

196,65

8 

1 196,65

8 

1643,97

6 

,000 

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

202,87

3 

1 202,87

3 

992,844 ,000 

 وظيفة دور العلمي_المؤهل

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

,133 4 ,033 ,277 ,890 

 التدقيق فعالية

 ظبط في يالداخل

 المالي الأداء

,823 4 ,206 1,007 ,421 
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 وظيفة دور الحالية_الوظيفة

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

,257 3 ,086 ,715 ,552 

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

,351 3 ,117 ,573 ,638 

الخ_سنوات_عدد

 برة

 وظيفة دور

 الداخلي التدقيق

 دتحدي في

 وتقييمها المخاطر

,506 3 ,169 1,411 ,261 

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

,572 3 ,191 ,934 ,438 

Erreur وظيفة دور 

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

3,230 27 ,120 

  

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

5,517 27 ,204 

  

Total وظيفة ورد 

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

560,68

0 

38 

   

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

535,67

3 

38 
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Total 

corrigé 

 وظيفة دور

 الداخلي التدقيق

 تحديد في

 وتقييمها المخاطر

4,334 37 

   

 التدقيق فعالية

 ظبط في الداخلي

 المالي الأداء

7,175 37 

   

a. R-deux = ,255 (R-deux ajusté = -,021) 

b. R-deux = ,231 (R-deux ajusté = -,054) 

 

 

 




