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Résumé

Notre recherche intitulée « Le document sonore dans la compréhension de I’oral
cas des éléves de 5™ année primaire de I’école BOUKEDRA Mansour a
Medéa », a pour objectif de recueillir quelques informations sur I’enseignement de la
compréhension de I’oral a I’école Boukedra Mansour a Meédéa et de cerner les
problemes de la compréhension de I’oral qui empéchent les éleves a développer des

compétences en compréhension orale.

Afin de tester [I'utilitt de la vidéo, nous allons proposer un dispositif
d’enseignement a travers I’apport de la vidéo dans une séance de compréhension

orale.

Pour ce faire, nous avons effectué une enquéte sur terrain avec les éléves de
cinquieme année primaire a I’école Boukedra Mansour situé & Médéa en optant les

outils suivant :

-Observations de classe pour connaitre I’effet de I’intégration de la vidéo dans une

séance de compréhension orale.
-Questionnaire destiné aux enseignants du frangais de cinquiéme année primaire.
Mots clés

Oral, compréhension de I’oral, compétence en compréhension de I’oral, vidéo,

audiovisuel, document sonore.
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Abstract:

Our research entitled "The sound document in the comprehension of the oral
these of the pupils of 5th year primary of the school BOUKEDRA Mansour in
Médéa", aims to collect some information on the teaching of the comprehension of the
oral to Boukedra Mansour school in Médéa and to identify the problems of oral
comprehension that prevent students from developing oral comprehension skills.

In order to test the usefulness of video, we are going to propose a teaching device
through the contribution of video in an oral comprehension session.

To do this, we carried out a field survey with fifth-year primary students at the
Boukedra Mansour School located in Médéa using the following tools:
-Class observations to know the effect of integrating video intoan oral comprehension
session.
-Questionnaire intended for teachers of French in the fifth year of primary school.
Key words:Oral, oral comprehension, proficiency in oral comprehension, video,

audiovisual, sound document.
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Introduction

Grace au développement des moyens de communication, apprendre une langue
étrangere est devenu de plus en plus une nécessité. En effet le premier objectif
d’apprendre une langue est d’acquérir la compétence de communication et savoir
I’utiliser dans des situations de communication diverses ou I’un des aspects les plus
marquants est surement le son qu’une personne produit ou percoit, donc le coté verbal

joue un role primordial dans la communication.

De ce fait, I’objectif crucial de tout processus d’enseignement/ apprentissage d’une
langue étrangere est d’installer chez I’apprenant des compétences qui lui permet de
communiquer aussi bien a I’écrit qu’a I’oral .En effet, avoir une bon niveau a I’oral en
FLE exige la possession de plusieurs composantes a la fois qui permettent de maitriser
ses deux habiletés qui sont la compréhension et la production orale. Certes, ces
dernieres représentent deux faces d’une méme piéce car la compréhension de I’orale
joue un r6le trés important a I’oral. Cette composante est importante dans la
communication orale car une mauvaise compréhension peut devier le sens, a ce propos
Borell, A (2002 :210) affirme que «la compréhension est si importante que sans une
bonne compréhension il n’y a, a I'oral , aucune chance de transmettre un message ,
méme si les mots ont été bien choisis et si la syntaxe est correcte », donc, nous
pouvons dire que la compréhension de I’oral demeure un élément essentiel pour
communiquer en langue étrangére. Autrement dit, comprendre incorrectement peut

entraver la production et la communication.

Certes, avec le développement du numérique, de nouveaux enjeux ont émergeé autour
de P’enseignement/apprentissage de I’oral via des ressources numériques pour
développer la compétence orale a ce propos Cortier, C (2008 :08) affirme que
« |’avenir d’une université ou d’une filiere doit passer par des TIC ou la formation a

distance ».

En effet, la variété des supports numériques exploités constitue un excellent
accompagnant de cours de I’oral dans une classe de FLE et chaque type de support
vise a travailler un aspect spécifique afin d’attarder les lacunes les apprenants. La

vidéo représente un support didactique crucial dans I’enseignement/apprentissage de
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I’oral au primaire et qui aide a atteindre le profil de sortie d’un apprenant de 5 *™AP
qui est étre capable de comprendre et produire des énonces a partir d’un support oral

au visuel.

L’enseignement de I’oral via la vidéo s’est imposé dés la méthodologie SGAV qui
a intégré les supports audiovisuels dans les classes les langues. De ce fait, cette
innovation a ajouté un plus a I’enseignement/apprentissage de I’oral en facilitant son
enseignement d’une part et en motivant son apprentissage d’une autre part et a ce
propos CHLAQOUA et Al (2018) affirme que : « La videéo est une source de motivation
et un facteur déterminant I'implication de |’apprenant, elle lui permet de découvrir
des aspects différents d 'une culture nouvelle a travers plusieurs canaux (son, image,

texte) porteurs de significations sur le plan linguistique, socioculturel et technique.

A cet égard, nous avons décidé de travailler sur I’intégration de la vidéo dans les
classes de 5°™AP dans la séance de la compréhension oraleparce que les apprenants
ont des difficultés a saisir le sens des énoncés orales et cela est di au temps insuffisant
consacre a I’oral, ce qui nous pousse a s’interroger sur les problémes rencontrés par les
apprenants de 5¥MAP en compréhension orale afin de trouver un nouveau dispositif

pour aider ces apprenants a remédier leurs probléemes de compréhension orale.
Donc, notre travail consiste a cerner la question centrale suivante :

A quel point participe I’apport de la vidéo lors d’une séance de compréhension orale

chez les apprenants de 5°™AP & I’amélioration de leur compréhension ?
Pour répondre a cette question, nous émettons les hypotheses suivantes :

-L’integration de la vidéo pourrait étre une solution pour ameliorer la compréhension

orale des apprenants de 5°™AP.

-L’enseignement de I’oral a travers la vidéosemblerait nécessaire pour répondre aux
lacunes compréhensives des apprenants de5*™AP afin d’améliorer leur compréhension

orale.

-la vidéo pourrait développer la compréhension en exploitant I’image et le son qui

facilitent I’imagination.
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Alors, I’objectif de notre recherche est de testera quel point peut la vidéo bénéficier
et I’enseignant et I’apprenant dans une séance de la compréhension orale afin

d’améliorer la compréhension de ces apprenants.

Nous avons choisi comme public les éléves de5"™AP de I’école de BOUKEDRA
Menssorede Médea, parce que le palais primaire constitue la base, et les prendre en
charge dés le primaire s’avere nécessaire afin d’améliorer leur compréhension orale.
De plus, la 5™ année représente le passage au college et avoir un profil de sorti en
compréhension orale est crucial dont nous voulons les former a travers I’intégration de

la vidéo en séance de la compréhension orale.

Concernant la démarche que nous allons suivre pour recueillir des informations
sur le public avec lequel nous allons travailler et pour connaitre le profil d’entrée, nous
allons tout d’abord, soumettre 20 enseignants de frangais de primaire francais a
un questionnaire. Parallelement a I’enquéte auprés des enseignants,nous allons recourir

aux observations de classe, aux séances de la compréhension de I’oral.

L’objectifde cette recherche nous donne la possibilité de recueillir des informations
concernant : le role de la vidéo dans I’amélioration de la compréhension orale chez ces

éléves de la 5"™AP.
Pour mener bien notre travail, nous I’avons devisé en deux chapitres.

Le premier chapitre intitulé «Qu’est ce que I’oral ?», vise a définir la notion de
I’oral, ses formes, ses compétences et sa place en classes du primaire en mettant
I’accent sur la comprehension de I’oral en abordant sa définition, ses composantes, ses
étapes et son objectifs, passant par la suite a I’intégration des TICEs et les supports
numériques dans le domaine de I’enseignement et plus précisément I’apport de la
vidéo en abordant sa définition, son réle, et ses condition d’utilisation ainsi que ses
5 éme

avantages dans les classes de année primaire.

Le second chapitre intitulé «Expérimentation et analyse des resultats », a travers ce

chapitre nous allons présenter le corpus d’étude, le public visé et la méthodologie de
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travail en présentant les outils exploités par cette expérimentation (les observations de

classe, le questionnaire) et leurs analyses.



Chapitre 1 : Qu’est-ce que I’oral



Chapitre 01 : Qu’est ce que I’oral ?

Introduction partielle

Apprendre une langue étrangére représente une nécessité pour les apprenants
qui veulent acquérir des compétences et des savoirs dans une langue donnée, a
communiquer, a réagir et a éprouver son existence face a un locuteur en langue
étrangére. Pour se faire, I’apprenant a besoin d’acquérir la compétence orale.

A travers ce premier chapitre théorique, nous allons d’abord essayer de définir
la notion de I’oral et ses formes. Apres, nous présentons courtement la place de
I’oral dans les classes au primaire. Ensuite, nous parlons de la compétence orale et ses
deuxprincipales composantes (compréhension orale et production orale) en citant les
composantes a acquérir dans chaque compétence et dresser leurs objectifs. En citant

apres les étapes de la compréhension de I’écrit

Nous nous sommes intéressées par la fin a Iintégration des TICES dans
I’enseignement de I’oral et bien précisément I’apport et I’utilisation de la vidéo comme
support pour enseigner la compréhension de l'oral, a cette occasion
nous allons, dans ce chapitre, parler de la vidéo comme support pédagogique, sa
deéfinition, ses conditions d’utilisation dans les séances de la compréhension de I’oral,

ses objectifs .
1. Qu’est ce que I’oral ?
1.1. Définitions

L’oral est un objet d’enseignement apprentissage qui fait I’intermédiaire entre
I’enseignant et I’apprenant. Ce dernier consiste a savoir parler, & écouter et a

comprendre I’autre, a débattre, a savoir raconter...

Aujourd’hui, lPoral occupe une place primordiale dans I’enseignement
apprentissage du FLE qui vise a développer chez I’apprenant des compétences
communicatives dans les activités langagiéres. Ce dernier est trés vaste car il a

beaucoup de compétences, des caractéristiques et des objectifs.
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Ce concept a été défini par plusieurs chercheurs et didacticiens grace a son
importance au domaine de la didactique des langues. Nous allons citer quelques

définitions proposées et données par des spécialistes en didactique :

D’aprés Dolz et Shneuwly (2009 : 51) «le terme «oral », du latin os, oris
(bouche), se réfere a tout ce qui concerne la bouche ou a tout ce qui se transmet par la
bouche. Par opposition a | ‘écrit, | ‘oral se rapporte au langage parlé, réalisé grace a
|’appareil phonatoire humain ». Donc I’oral est tout ce qui est énoncé et dit par la
bouche, comme nous pouvons comprendre que I’oral est I’interaction et la parole pour
Fayol et Jaffré(2014 :35) comme suit :

«Le concept oral est largement utilisé dans les ouvrages de
didactique, de linguistique, de pédagogie et d éducation sur qu'’il soit
toujours défini. Les auteurs de ces ouvrages semblent souvent tenir
pour acquis que le lecteur sait & quoi correspond le concept « oral »
alors que ce dernier, y est pourtant employé de fagon différentes »

Cela explique que I’oral est tout ce qui est relié et transmis par la voix et la parole.

En effet, selon Dumais et Lafontaine (2011 :) « L’ oral ce volet de la discipline
scolaire de francais, qu’on s’y attarde revét un caractere beaucoup plus complexe

qu’il ne le parait et reste un objet difficile a saisir et a définir ».

De méme, en didactique des langues, I’oral désigne selon Qug J.P (2003 :120) « le
domaine de |’enseignement de la langue qui comporte I’enseignement de la langue
orale et son apprentissage au moyen d ‘activité d’écoute et de production conduites a
partir des textes sonore si possible authentique ». Cette définition explique que I’oral
est tout ce qui est relié aux activités de pratique en classe comme la compréhension

orale et la production des textes etc.

De plus, pour Debanc.G et Plane. S (2004 :51), I’oral est défini comme suit : « le
mode original de communication, [---] I’oral est la traduction de nos pensées et idées

en parole ».

Selon Dolz et Schneuwley (2009 :12) : «l’oral est considéré comme | outil véritable
pourapprendre a penser puisque, a travers lui la pensée devient un objet

extérieur».
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D’apres ces perspectives, I’oral est le seul objet pour exprimer nos idées et nos

pensées en parole, donc il est le coeur de toute communication.

D’un point de vue didactique, Dolz et Schneuwley (2009 : 56) le définissent comme
suit : «l’oral se définit souvent autant par les capacités de compréhension mise en

ceuvre que par celles que necessite | ’expression. »

Pour résumer ce que nous avons dit sur I’oral, Colette propose la définition suivante

apartir du schéma suivant :
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1.2. Les formes de I’oral

A l’oral, nous pouvons distinguer trois formes différentes dans le contexte
scolaire :

1.2.1. L écrit oralisé
C’est la lecture d’un texte, d’une réponse, d’une récitation...
1.2.2. L’oral spontané

C’est la réalisation de la parole naturellement etl’expression de la pensée
spontanément, c’est le cas d’une conversationentre enseignant et apprenants suite a

une question posee dans le cours.
1.2.3.Le parler préparé

Nous I’appelons aussi oral formel, cette réalisation estprivilégiée a I’école, dans une
présentation orale, la pratiqgue d’un expose,lors des réunions, de deébats publics,

entretien ...
2. La place de I’oral
2.1. La place de I’oral en FLE

Aprés avoir négligé I’oral dans les différentes méthodologies des I’apparitionde la
méthodologie traditionnelle, ce dernier a retrouvé sa place aujourd’hui parune forte
présence en classe des langues notamment avec I’avénement denouvelles approches

didactiques.

En effet, L’oral entant qu’objet d’enseignement apprentissage, la didactique du
FLEaccorde une place trés importante a I’oral entant qu’objet d’enseignement
apprentissage. Ce dernier fait partiedes pratiques pédagogiques etd’enseignement par
diverses formes d’activités : la lecture, I’exposé oral, lamémorisation des poémes, des

chansons et des dialogues en langues courantes.
2.2. La place accordée a I’oral en classe au primaire
L’orale est une compétence essentielle a la réussitescolaire, les éleves doivent

apprendre a utiliser des connaissances et des stratégiesrelativement a la prise de parole

10
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et a I’écoute au cours d’interactions nombreuses etdiversifiées. A cet égard, I’oral est
présent dans les classes de primaire dés la troisieme année en essayant de faire
I’équivalence entre I’écrit et I’oral. Nous allons aborder la place de I’oral dans les trois

niveaux de primaire.
2.2.1. L’oral en 3°™ année primaire

Cette année constitue le premier contact que I’éléve aura avec la langue francaise.
Concernant le volume horaire hebdomadaire destiné au francais a cette année c’est 3
heures et 45 minutes dont 25 minutes sont destinées a I’oral (voir I’annexe 04).Le
premier objectif dans cette année est de faire apprendre I’alphabet aussi bien a I’écrit
3éme

gu’a I’oral. Certes, I’oral en AP est présent lors de la lecture, I’explication. Quant

a I’évaluation, il n'y a pas une évaluation consacrée a I’oral dans cette année.
2.2.2. L’oral en 4°™ année primaire

Dans cette année, I’oral est présent comme un moyen et un objet d’enseignement. En
effet, le temps consacré au francais chaque semaine dans ce niveau est 4h 45min dont
45minutes sont destiné a I’enseignement de I’oral (voir I’annexe 05). Concernant a

I’évaluation de la fin de trimestre, il y a une évaluation a I’écrit seulement.

2.2.3. L’oral en 5°™ année primaire

Comme la 4°™ année primaire, ’oral en 5°™ AP constitue un objet et un moyen
d’enseignement ou 4 heures et 45 minutes ont été béni au francais chaque semaine
dont 1 h est consacrée a I’oral(voir I’annexe 06). L’oral est présent lors de la
compréhension et de I’expression de I’oral. Comme les niveaux précédents, il n’existe

pas une évaluation a I’oral.
2.3. La place de I’oral dans les difféerentes méthodologies
2.3.1. L’oral dans la méthodologie traditionnelle

Appelée aussi grammaire-traduction, elle a basée sur la grammaire et la traduction des
textes littéraires en mettant en exergue I’écrit, tandis que I’oral était présent lors des

dictées ou les explications des regles de grammaire.

11
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2.3.2. L’oral dans la méthodologie directe

Venue en réaction contre la méthodologie traditionnelle, la méthodologie directe, ainsi
appelée, car elle faisait directement usage de la langue étrangére en classe en
s’interdisant tout recours a la langue maternelleen s’appuyant dans un premier temps
sur les gestes, mimiques, desseins, images . Donc la predominance de I’oral dans cette

méthodologie a placé I’écrit dans un second plan
2.3.3. L’oral dans la méthode audio-orale

D’origine nord-américaine, elle a apparu lors de la guerre mondiale répondant a un
besoin accru pour former rapidement des spécialistes capables de comprendre et de
parler les langues des champs de batailles ou I’oral était prédominant dans cette

méthodologie.
2.3.4. L’oral et la méthode structuro-globale audiovisuelle (S.G.A.V)

La méthode SGAV est centrée sur I’apprentissage de la communication, surtout
verbale. La langue est vue avant tout comme un moyen d’expression et de
communication orale. De ce fait la méthode S.G. AV donne la prioritéa

I’enseignement de I’oral.
2.3.5. L’oral et I’approche communicative

L’approche communicative accorde plus d’importance a I’oral, cette derniere a
pour objectif d’apprendre a communiquer en langues etrangeéres. Elle s’intéresse
au besoin langagier de I’apprenant qui, lui facilite I’acquisition de la langue
étrangére ou il devient acteur de son apprentissage .Elle privilégie le document
authentique qui permet un contact direct avec la langue utilisée afin de servir
davantage la communication et d’exposer I’apprenant a de nouvelles cultures. Bruno.
O (1992 :29) dit a ce propos : « Toute communication vise une transformation
de la réalite, on ne parle jamais pour parler qu 'on parle pour persuader, pourimposer
un point de vue, pour éduquer, pour protester, il y’a toujours un enjeu a
gagner ».

Les activités de cette approche visent a faciliter chez I’apprenant I’acquisition

12
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de la langue étrangére par une pédagogie active et réelle comme le confirme Ancelin.
A (1999 :61): « le jeu de rdle n’a pas pour seul objet d’éviter des lecons qui
risquent d’érre passives ......... mais aussi et surtout de rendre vivant la matiére »
car il permet a I’apprenant de s’exprimer .En réalité, il intervient en classe dans

des mises en situation de ses acquis ».
2.3.6. L’oral et ’approche actionnelle

L approche actionnelle prend sa source dans I’approche communicative ,cette
approche vise a développer chez I’apprenant des compeétences langagieres en
interaction et considére I’apprenant comme un acteur social ayant a accomplir
des taches dans des circonstances , cela dit qu’il s’agit d’un enseignement basé
sur I’apprenant a travers la langue pour réaliser des actes de communication et
agir dans les grands domaines de la vie sociale. Dans cette approche, I’oral est la
pour agir et faire agir, c’est-a-dire [I’interaction orale constitue I’activité

langagiere principale.
3. La compétence orale
3.1. Définition

La compétence orale est tout ce que I’apprenant peut réaliser et accomplir
oralement en classe de F.L.E. C’est Il’activité langagiere qui fait coopérer ses
deux competences primordiales : la compréhension orale et I’expression orale.
Cette compétence est primordiale dans I’enseignement apprentissage car elle
est basée sur la communication et gréce a elle, I’apprenant peut prendre la parole

avec autrui et d’entrer en contact avec la compréhension et la production orale.

Selon Cug. J. P et Gruca (2003 :178), « L appropriation des conduites langagieres est
unprocessus complexe qui s’inscrit dans la durée et ne se limite pas a maitriser
desprincipales structures langagiéres de la langue et des principaux actes de
langage ».

Pour maitriser et aborder la compétence orale, nous devons améliorer et mettre
I’accent sur les deux compétences fondamentales qui sont inséparables dans

I’apprentissage de I’oral : la compréhension orale et la production orale.
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3.2. La production orale
3.2.1. Définition

Avant de definir la production orale, il faut noter que I’expression orale est
plus specifiqgue que la production orale et on ne peut jamais s’exprimer sans
produire a I’oral. Certains didacticiens optent pour la production orale parce que

pour s’exprimer, il faut produire.

La production orale est une compétence qui vise a développer chez I’apprenant
la capacité de s’exprimer dans une langue et de les faire communiquer de la
maniere la plus naturelle et authentique , comme I’affirme Cuq et Gruca (2003 :183)
« Developper |’expression orale, donc de nouveaux comportements langagiers, en
faisant communiquer les apprenants de la maniére la plus naturelle et la plus
authentique que soit, reste 1’objectif premier de tout apprentissage de l|’oral »
La production orale est le fait de produire oralement des énoncés, c’est-a dire
se reéalise lors de la prise de parole avec autrui .Cette derniere peut avoir deux
formes : le verbal et le non verbal, comme les confirme Oyougoute (2014 :58) dans sa
terminologie : « L’expression orale se traduit nécessairement au sein d’une
situation de communication et implique deux formes d’expression orale : verbale
et non verbale. Ces deux formes constituent le materiel de la communication »
Selon le CECRL (2000 :48)« la production orale ou I’expression orale, est une
relationemetteur-destinataire accompagnée d’une production orale dans un
contextedonné de communication. Dans la production orale I utilisateur de la langue

produit un texte ou un énoncé orale qui est recu par un ou plusieurs auditeurs »

Selon Cug. J.P et I. Gruca. | (2003 :178)

« L’expression orale a eu une place primordiale avec | ‘avénement de
laméthodologie structuro globale audiovisuelle (SGAV), cette
compétence esttotalement différente de la compréhension orale.
Cependant, elles restentdeux compétences indissociables car |’une
dépend de |l'autre c’est-a-direelles sont complémentaires, et
I’apprentissage de I’une et le moyen dudéveloppement de |’autre :
savoir entendre et écouter ¢ ’est savoir parler »
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Donc, c’est par la production orale que les apprenants développent leurpratique de la

langue.
3.2.2. Les compétences de la production orale

Pour pouvoir s’exprimer a I’oral, I’apprenant se doit d’acquérir descompétences
d’expression. Dumais et Lafontaine 2013 distinguent troiscompeétences langagieres a

I’oral

3.2.2.1. La composante linguistique

C’est la premiere compétence langagiere que I’apprenant doit avoir pours’exprimer a
I’oral, cette compétence comporte deux volets : volet langue et volet
VOIX.

Le volet langue comprend
La morphologie

c’est le fait de connaitre I’usage de la langue, sa structure,les régles grammaticales, la
forme des mots (le genre et le nombre et leuraccord), la conjugaison, la syntaxe (la
grammaire et I’ordre des mots). Dumais etLafontaine (2011 :09) affirment : « /...] la
maitrise de la morphologie se caractérise parl utilisation adéquate du genre et du
nombre des mots ainsi que par leur accord,
par la conjugaison appropriée des temps et modes verbaux et par laconnaissance des

terminaisons verbales [...] »

Le lexique

Il concerne le choix du vocabulaire parce que pour s’exprimer ilest nécessaire de
choisir un vocabulaire pertinent a une situation decommunication et en connaitre le
sens. Dumais.C et Lafontaine. L (2011 :10)affirment que« /...] Ce vocabulaire doit
également étre adapté au theme de lasituation de la prise de parole et a la situation de

communication tout en étantcompréhensible par I’interlocuteur. »
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Il concerne aussi I’étendu du champ lexical ou le vocabulaire qui doit étre
richeen utilisant des synonymes, des adjectifs, des adverbes ...Le volet voix comporte

deux aspects
La diction

c’est la facon de dire les mots, elle comprend (I’articulation,Timbre, la portée de la

voix et la prononciation).
Les faits prosodiques

Cet aspect concerne : I’accentuation, le rythme, lespauses, le débit, le volume et

I’intonation).
3.2.2.2. La compétence discursive

Elle concerne la facon de transmettre les informations ou les propos d’une prisede
parole a travers I’organisation du discours qui doit étre structurée etorganisée .Dumais
et Lafontaine (2011 :11) disent a ce propos : « le contenu doit étrestructuré et presenté

une cohérence dans I’articulation des idées. »

Lors de la prise de parole, le sujet doit étre clair et bien délimité et les idees
doivent étre choisies en lien avec le théme, et savoir le transmettre a partir des

informations de qualité, des exemples et des explications.

A cet effet, Lafontaine et Dumais (2011 :10) confirment : « elle concerne la
facon detransmettre ses propos au cours d’une prise de parole. Elle touche entre
autresl ‘organisation du discours, la délimitation du sujet traité ainsi que la

pertinenceet la crédibilité des propos.»
3.2.2.3. La composante communicative

Cette compétence concerne le contact avec I’auditoire, le langage non verbal(les
gestes, le regard, la posture ...), le choix du registre de langue selon lasituation de
communication .Lafontaine et Dumais (2011 :11) abordent cette compétencecomme

suit :
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« [...] cette compétence concerne [’interaction avec |’auditoire
(contact avecl ‘auditoire et prise en compte de celui-ci), le non verbal
(tout ce quiconcerne le langage du corps tels que les attitudes, les
gestes, le regard et laposture, etc.), I 'utilisation des supports visuels et
sonores ainsi quel ‘espace (disposition spatiale, gestion du matériel,
etc.)Et le registre delangue, méme si cette derniére notion est
traditionnellement liée a la normeet a la compétence linguistique [...]
»

Dans le tableau suivant, on peut résumer les travaux de préfontaine et ses
collaboratrices qui regroupent les compétences langagiéres a I’oral et leurs objets

d’enseignement apprentissage:

'/ Les compétences langagiéres a l'oral et les objets
d’enseignement/apprentissage

T i T L o 'f,., i
(s ompétences lan ”if’ WW
4 7 i AR R RTA1 1 2e R ST
.‘.‘ s e ‘,{ i‘ﬂa ff ¢
i i «/mf

Volet voix' -~ | Volet langue _

Diction Morphologie Organisation Interactnon

* Articulation Syntaxe du discoyrs « Contact avec
¢ Timbre et portée Lexique Délimitation I'auditoire

de la voix ¢ Choix du du sujet  Prise en compte

* Prononciation vocabulaire Pertinence et de I'auditoire
Faits prosodiques | * Etendue du cr@ubnluté Non-verbal

O O champ lexical Ut'“satr‘t"" 'desls o Attitudes

supports visue

* Rythme et sonores ¢ Sl

* Pauses * Regard

o Débit * Posture

* Volume * Espace

¢ Intonation Registre de langue

Source: Préfontaine, C., Lebrun, M. et Nachbauer, M. (1998). Pour une expression orale de quaité. Montréa:
Les Editions Logiques, p. 55 & 61.
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3.2.3. L’objectif de la production orale
La compétence d’expression orale permet a I’apprenant de :

e S’exprimer oralement pour accomplir a ce que lui a demandé I’enseignantpar des

actes de parole.

e Agir et réagir dans une situation de communication pour défendre,dénoncer,

présenter ou donner son opinion par des arguments pertinents.

e S’exprimer oralement avec des natifs et des personnes de différentescultures soit en

classe ou en dehors de la classe.
e Aider I’apprenant a prendre confiance en eux.

e Reformuler la parole d’un interlocuteur en situation d’interaction enassurant la

compréhension.

e Contréler son expression a travers une reformulation qui lui permetde construire la
pensée, réussir a échanger, développer I’efficacité de lacommunication et mémoriser

les connaissances.
3.3. La compréhension orale
3.3.1. Définition

La compréhension orale est la premiére compétence utilisée lors
del’apprentissage d’une langue qui vise a développer chez I’apprenant desstratégies
d’écoute et la compréhension d’un énoncé, comme I’affirmeParpette (2008 :222):« le

terme compréhension orale recouvre essentiellement |’acces ades énoncés.».

Le dictionnaire pratique de didactique du FLE, Robert (2008 :42) montre que :
«Dans la théoriede la communication, la compréhension orale est la capacité de

comprendre unmessage oral : échange en face a face, émission audio, chanson, etc. »

Acet égard, nous pouvons dire que lacompréhension orale en langues étrangéres

est une activité qui demandebeaucoup d’efforts de la part de I’auditeur a cause de la
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trace que laisse la languematernelle sur son quotidien .Cette derniére se développe
avec la pratique oul’apprenant sera capable a repérer des informations, a prendre

notes...

De plus, le dictionnaire de didactique des langues, Glisson et Coste (1971 :110), I’a
défini comme : « une opérationmentale, résultat du decodage d’un message qui
permet [...] a un auditeur desaisir la signification que recouvrent des signifiants
sonores. »
Dans le dictionnaire de didactique de francais, Cuqg. J. P (2003 :49) ajoute que« la
compréhension est | 'aptitude résultant de la mise en ceuvre de processuscognitifs, qui
permet a |l’apprenant d’accéder au sens d’un texte qu’il écoute.».
Donc d’aprés Cuqg, la compréhension est une astuce qui met en jeu différentes

stratégies pour améliorer I’écoute.

En didactique des langues, Robert (2008 :40), « la compréhension est | 'opération
mentale dedécodage d’un message orale par un auditeur (compréhension orale) ou
d’unmessage écrit par un lecteur (compréhension écrite) ».D’apres Iauteur, la
compréhension orale est une opération qui conduitl’apprenant a reconnaitre le sens.
Donc, la compétence de compréhension orale constitue la base d’une bonne
communication et expression orale et, parce que pour pouvoir produire a I’oral,
il faut d’abord avoir la compétence de comprendre s’est-il dire on ne pourrait
jamais parler une langue qu’on ne comprendrait pas .A cet effet, Décroit (2005 :04)
déclare que « En approche communicative, on commence nécessairement par
comprendre avant de produire».En effet, on peut dire que lacompréhension orale
implique I’identification du sens et du fonctionnement dumessage. A cet effet Cuq et
Gruca (2003 :157) explique :

« compréhension suppose la connaissance du systeme phonologique
ou graphique et textuel, la valeur fonctionnelle et sémantique des
structureslinguistiques véhiculées, mais aussi la connaissance des
réeglessocioculturelles de la communauté dans laquelle s effectue la
communication, sans oublier les facteurs extralinguistiques qui
interviennentnotamment a |’oral comme les gestes, les mimiques ou
tout autre indicequ 'un locuteur natif utilise inconsciemment »
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3.3.2. Les composantes de la compréhension orale

3.3.2.1. Composante linguistique

C’est la connaissance et I’appropriation des regles grammaticales et lexicales
de la langue donnée : I'auditeur ne peut comprendre ni déchiffrer le document
écouté s’il n’a pas de connaissances antérieures sur le lexique ou le vocabulaire,

la syntaxe, la morphologie...
3.3.2.2. Composante discursive

Traditionnellement appelée le « contenu », c’est connaitre et comprendre les
différents types de discours (publicité, conversation...) et leurs organisations car

chaque discours différe de I’autre.
3.3.2.3. Composante sociolinguistique et pragmatique

L’apprenant ou [Iauditeur doit avoir des connaissances antérieures sur les
regles sociales et les normes d’interaction et les comprendre dans différentes
situations de communication et en connaitre les types de relations qui se trouvent

entre les partenaires ou les interlocuteurs.

3.3.2.4. Composante psychologique

C’est le fait de connaitre I’état psychologique du fournisseur du message.
3.3.2.5. Composante culturelle

C’est la connaissance des valeurs et des représentations qui aident [’auditeur
acomprendre le message et sa culture c’est-a dire il doit connaitre la culture del’autre
(ses traditions, ses coutumes, ses valeurs ...) pour qu’il puisse comprendrele document
écouté surtout lors de [Iutilisation des proverbes ou d’unmonologue.

3.3.2.6. Composante référentielle

Dans cette compétence, I’auditeur doit avoir un certain nombre deconnaissances
référentielles appelées «encyclopédiques» sur divers sujets pourcomprendre le

message .Autrement dit , c’est I’ensemble des connaissancesantéerieures et les lacunes
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de I’apprenant qui lui servent de comprendre lemessage, le déchiffrer et avoir une idée

sur le sujet aborde.
4. Les étapes de la compréhension orale

La compréhension orale est envisagée comme une activité de la mobilisation des
différentes stratégies d’écoute pour faire réussir a la fin un projet d’écoute ,par
exemple :écouter un poéme afin de reconnaitre les diverses métaphores employées ,
écouter un documentaire en vue de noter des informations qui sont utiles pour rédiger
un texte explicatif sur le sujet.etc.alors , nous pouvons dire que I’écoute est une étape
indispensable pour faire bien marcher I’activité de la compréhension orale comme le
précise Carette (2001 :128) : « |’écoute orientée est constitutive de la compréhension

orale »

L’activité de la compréhension orale est basée sur I’écoute selon le Robert
(2008 :43) : « la démarcherecommandée par les auteurs de manuels est toujours, peu
ou prou, la meme.ils fontécouter plusieurs fois le document sonore pour élaborer des
hypothéses (1ére écoute)les vérifier (2éme écoute), les confirmer ou les infirmer (3éme

écoute) »

Donc, la démarche active de la compréhension de I’oral comprend trois
étapes :premiere écoute, deuxieme écoute et la troisieme écoute. Alors, voici les trois

étapes fondamentales de la compréhension orale:
4.1. La pré-écoute (ou la motivation)

La pré-écoute est le premier pas vers la compréhension du message et, pour
I’apprenant, il est particulierement utile de mettre en ceuvre les connaissances
gu’il possede dans un domaine particulier, en somme de sélectionner certains
schémas pour formuler des hypotheses sur le contenu du document qu’il se

prépare a écouter.

Autrement dit, la pré-écoute est une phase cruciale en compréhension orale qui a
pour but de préparer et motiver les apprenants a la compréhension du message ; c’est

enquelque sorte un moyen d’éveiller leur intérét pour formuler des hypotheses de sens
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surle contenu du message avant son écoute par le biais des différentes activités
commecelles de I’anticipation et la reformulation a partir de I’usage d’une image ou
d’un motclé qui sont en relation avec le document a écouter. Parmi les questions
posées danscette phase est : que connaissent les apprenants du sujet traité ? Autrement
dit c’estsavoir les idées, les informations et les acquis des apprenants sur le theme a
aborder.

4.2. L’écoute

Est une phase centrale du projet d’écoute parce qu’elle comprend plusieurs
écoutes a fin d’accéder au sens exact du document a écouter et a ce propos La fontaine
et Dumais.c(2011:56). « L’écoute doit se faire endeux temps : d’abord, une écoute
globale et ensuite une ou plusieurs écoutesanalytique » (En s’appuyant sur tous les
élémentslinguistiques et non linguistiques. Cette phase exige une grande attention de la
part desapprenants pour qu’ils puissent répondre aux questions posées par
I’enseignant.

lére partie : écoute globale qui vise le sens global du document écouté autrement
dit le théme général de ce dernier dont I’enseignant va mettre en ceuvre des questions
detype général comme : qui parle ? A qui ? Quels sont les personnages ? De quoi parle
ledocument ? etc.

2éme partie : écoute deétaillée du document c’est-a-dire par segmentation dont
I’enseignant pose des questions de type analytique pour chagque segment écouté, ces
questions sont diverses : ouvertes, fermées, question de choix multiples et vrai ou faux.

Nous pouvons distinguer quatre types d’écoute :

a) L’écoute de veille : est une écoute non consciente de la part des auditeurs mais
enattendant certains indices qui peuvent attirer leur attention a fin de
comprendre le message écoute par exemple les voix, le nombre de locuteurs et
les traits de I’oralite.

b) L’écoute globale : il s’agit d’une écoute dont I’auditeur va saisir le sens global
dudocument écouté c’est-a-dire son théme, son type, etc.
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c) L’écoute sélective :est une écoute guidée dont l’auditeur est appelé a
sélectionner certaines informations ciblées autrement dit il sait ce qu’il
vachercher pendant cette écoute en respectant la consigne de I’enseignant.

d) d) L’écoute détaillée : vise la reconstitution en détails le message en I’écoutant
danssa totalité et parmi les indices qui assurent la compréhension sont le resume

et la reformulation.

Alors, I’enseignant va mettre en classe différentes types d’écoute selon I’objectif
qu’il se fixe avant le commencement de son cours, ces divers types d’écoute peuvent

étre alternés dans une séance de compréhension orale.

Cependant, Lhote avance plusieurs objectifs d’écoute que nous pouvons les
trouver dans une situation d’apprentissage : écouter pour entendre c’est-a-dire le fait
d’apprivoiser I’oreille des apprenants, pour détecter, pour sélectionner, pour identifier,
pour reconnaitre, pour lever I’ambiguité, pour reformuler, pour synthétiser, pour faire,

pour juger.
4.3. La poste —€coute (apres-ecoute ou expression libre)

C’est la derniére étape dans I’activité de la compréhension orale qui sert a
vérifier les hypotheses de sens formulées par les apprenants pendant la pré-écoute par
laconfirmation ou non confirmation de ces dernieres .elle est envisagée aussi comme
uneétape de discussion autour du théme étudié apres I’écoute de document en
adéquationavec le niveau des apprenants qui peut aboutir a la fin & une production
souvent orale ouecrite en reformulant les hypothéses confirmées dont I’enseignant
pose des questionsd’ordre général en rapport avec le quotidien des apprenants et ces

questions doivent étrecourtes ,précises et concises.
5. L’objectif de la compréhension orale

La compréhension orale entant qu’une compétence nécessaire dansl’enseignement

apprentissage d’une langue peut avoir plusieurs objectifs :

e Elle se base sur les éléments verbaux et non verbaux.
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e Elle permet a I’apprenant de découvrir le lexique ce qui rend I’apprenant
actif face aux nouveaux mots, les différents registres de langue.

e Elle lui permet aussi de découvrir les éléments culturels et les différentsaccents afin

de les identifier lors de I’expression orale.

e Elle lui permet de prendre notes et repérer des mots clés, des informationset les

hiérarchiser et reconnaitre les structures grammaticales en contexte.
6. L’intégration des TICEs dans I’enseignement de I’oral

Les moyens technologiques ont pris une telle importance dans notre vie de tous les
jours qu’il serait anormal de ne pas les voir s’introduire de plus en plus dans la
pratique de I’enseignement. Autrement dit, I’intégration des TICE dans I’enseignement
n’est plus une démarche optionnelle a adopter mais est devenue une nécessité, c’est
pour cela que L’école algérienne a emprunté la voie de I’innovation pédagogique pour
remédier aux difficultés rencontrées a I’école.Chose qui incombe a I’enseignant de
I’oral de renouveler la transmission de I’information. A vrai dire la participation active
de I’enseignant et son appropriation des outils multimédias en classe s’averent d’une

grande importance.

Actuellement, I’intégration des TICE dans I’enseignement des langues étrangeres

notamment I’oral représente un enjeu important.

L’intégration des technologies de [P’information et de la communication pour
I’éducation (TICE) dans I’enseignement de I’oral au différents palais montre comment
I’utilisation des TICE peut intervenir d’abord, dans I’amélioration de la qualité de
I’enseignement et de I’apprentissage et ensuite, dans I’enclenchement de la motivation
chez les apprenants .Ce nouveau dispositif connait ces derniéres années un
accroissement remarquable notamment dans I’enseignement des langues étrangeres.
Son inclusion se présente dans la mise avec efficacité de I’outil informatique au
service d’enseignement qui a participé a I’acquisition des connaissances. Certes, le
domaine de I’enseignement des langues a exploité le developpement des TICEs

fortement en intégrant ces différents services dans les classes tels que : les documents

24



Chapitre 01 : Qu’est ce que I’oral ?

sonores, les documents audiovisuels et la vidéo afin d’améliorer la qualité de

I’enseignement.
6.1. Les supports utilisés lors d’une séance de I’oral

Le domaine de I’enseignement du FLE s’appuie sur des supports afin de rendre plus
abordable I’enseignement/apprentissage de la langue étrangére et c’est le méme cas
pour I’enseignement de I’oral qui S’appuie a son tour sur ces supports pour
I’élaboration de ses cours. Généralement le choix des supports doit étre adapté aux

objectifs visés et au niveau des apprenants, ainsi en fonction de leurs besoins.

A I’oral, la variété des supports exploités constitue un excellent accompagnant de
cours dans une classe de FLE et chaque type de support vise a travailler un aspect
specifique afin d’attarder les lacunes des apprenants et au méme temps de les

remédier. Parmi les supports nous pouvons citer :
6.1.1. Les supports sonores (audio)

Afin d’acquérir la musique et les sons d’une langue étrangere, celle-ci doit étre
largement entendue et écoutée. En effet, Lauret, B (2007 : 39) affirme que : «on
congoit [...] que [’écoute fréquente d’une langue étrangére favorise grandement son
adoption et son imitation », ¢’est pourquoi I’enseignement doit exposer ses apprenants
le plus possible a « des échantillons de discours oral authentique de lecteurs natifs »
selon Lauret, B (2007, 39) qui voit que les enregistrements et les documents

télévisuels constituent des supports utiles
Nous pouvons citer d’autres supports sonores tels que :
6.1.2. Le poéme

Le poeme est un support pédagogique utilisé soit par les enseignants comme moyen
d’enseignement de la phonétique, ou bien exploité par les apprenants comme effort

personnel ou le but est la bonne production de I’oral.
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En effet, Guimbretiere, E (1994 : 83) affirme que «le poéme est un bon outil
permettant a la fois la motivation a la phonation et a la création et parce qu il donne

le pouvoir de jouer avec les sonorités ».

En production, le poeme peut étre exploité de deux facon, soit il servirait comme
support a des fins de lecture ou d’écoute, soit il va étre crée par des apprenants eux-
mémes pour étre lu ou dit, c’est dans tous les cas selon Guimbretiere, E (1994 : 83)
« faire surgir chez l’apprenant |’imaginaire et d’aider a appréhender un monde

sonore nouveau »
6.1.3. La chanson

La chanson devient un support pédagogique ludique qui donne I’occasion de s’amuser
en apprenant la langue étrangére et de développer surtout la compétence de

I’expression orale.

Selon Lauret, B (2007 : 125) la chanson « C’est un jeu vocal qui suscite | intérét des
apprenants, ainsi elle représente un moyen efficace pour les motiver, faciliter la
meémorisation et la perception des sons, levercertains blocages et inhabitations, ce qui

favorise une production plus aisée »

En effet, I’exploitation de la chanson crée une atmospheére vivante et attractive que tout
autre texte car elle attire énormement I’attention des apprenants et développe leur
capacité d’écoute. En outre, c’est un bon outil qui leur permet d’étre en contact avec
des locuteurs natifs et d’avoir I’habitude de la mélodie de la langue cible avec son

rythme, son intonation et sa prononciation.

Cette activité rend la classe active en encourageant les apprenants a imiter la langue
étrangere et en les aidant aussi a prononcer et a comprendre correctement les sons de

la chanson.

Pipolo, F (2000 :26) affirme que « tout ce qui est rythmé, musical, assonancé, rime est
plus facilement écouté et retenu », donc c’est par le biais de la musique, plus

particulierement I’exploitation de la chanson en classe du FLE qu’il est possible de
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constituer des activités intéressantes et enrichissantes qui serviront a améliorer la

prononciation de la langue étrangére et a dépasser ses difficultés chez les apprenants.
6.1.4. Le jeu théatral

La pratiqgue théatrale sert a développer I’expression orale. Mais, elle favorise

également I’apprentissage de la prononciation d’une langue étrangeére.

En somme, I’exploitation d’un extrait théatral en classe du FLE constitue un
travail indispensable sur la compréhension et la production orale, de la part de

I’enseignant.
6.1.2. Les supports écrits

L élaboration d’un cours de I’oral peut étre assurée par des documents sonores, mais si
I’enseignant est incapable de les utiliser dans son cours a cause de plusieurs raisons
telles que I’absence des classe équipées réservée pour I’enseignement des matieres
techniques comme I’oral, il peut transformer ces documents sonores en documents
écrits, par exemple il peut accompagner son cours en ramenant des chansons et des
poemes écrits, des extraits de textes de grands auteurs ou par des piéces théatrales

écrites en exploitant comme un écrit oralisé.

En effet, I’enseignant doit étre intelligent lors de I’élaboration de ses cours afin de

faire avec les circonstances.
7. La vidéo comme support numeérique.

7.1. La définition de la vidéo.

Le mot vidéo a été defini selon Bellour&Duguet (1988 :05) comme « une
technique d’enregistrement et de reproduction ». Cela signifie que la vidéo est un
outil audio-visuel autrement dit et selon le dictionnaire Lancien (1998) la vidéo est «

ce que je vois je le reproduirai ».

Le Petit ROBERT de la langue francaisedéfinit la vidéo comme une « technique qui
permet d’enregistrer 1’'image et le son sur un support magnétique ou numérique, et de

les retransmettre sur un écran de visualisation ». La vidéo est définie aussi comme un
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ensemble des composantsentre audio et I’image qui facilite la mémorisation chez

I’apprenant.

Le document vidéo est apparu dans les années 70 comme un facilitateuravec
I’apprétions du magnétoscope. Il englobe entreun audio et une image animée. Il est
possible que I’enseignant exploite la vidéodans sa classe pour atteindre les objectifs

fixeés.

Alors, nous pouvons dire que le document vidéo est un outil qui facilite de
cibler plusieurs objectifs en méme temps. Nous avons trouvé que le document
vidéo est un outil pédagogique qui attire I’attention des apprenants durant ses

apprentissages.

7.2. Les types de supports vidéo employés dans une séance de la compréhension

de ’oral

En classe de FLE, I’enseignant peut utiliser plusieurs types de supportsvidéo en tant
que document audiovisuel pour présenter la séance pour développer lacompréhension
chez les apprenants, et parmi les types nous avons trouvé les
suivants :

7.2.1. Le dessin animé: c’est un mot composé d’un deux mots «dessin» quisignifie
une image ou photo et « animé » qui signifie une image accordée par unson.
Généralement, c’est un type qui est destiné aux enfants, et qui est motivant enméme

temps

7.2.2. Les extraits d’un film : c’est un épisode découpé d’un film, etgénéeralement ne
dépasse pas 15mn. Dans ce type de supports, nous pouvonstrouver le sous-titrage qui

aide I’apprenant a lire et comprendre en méme temps.

e |l existe d’autres types de vidéo comme :

e Un documentaire, un reportage, une présentation de la météo.
e Un passage de journal télévisé enregistré.

e Un extrait d’une émission télévisee.

e Une série télévisée ou des extraits choisis.
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e Un court — métrage.
e Une interview d’un personnage public.
e Des breves (flash spécial, journal en perf...).

e Des clips vidéo (chanson).

7.3. Les conditions de [Pintégration de la vidéo dans une séance de la

compréhension de I’oral.

Il est indiscutable que la vidéo joue un réle primordial dans une séance de la
compréhension de I’oral. A cet égard, I’enseignant lors de la préparation du cours doit
préter une attention particuliére au choix de la vidéo qui va étre exploité en classe en

mettant en exergue des différents criteres.

Certes, la vidéo est un élement sensible c’est pourquoi il faut la choisir avec
pertinenceet I’intégrer convenablement dans telle ou telle situation d’enseignement /

apprentissage. Donc, nous avons retenu les critéres ci-dessus :

Premierement, c’est la selection de document vidéo par rapport a I’objectif
pédagogique de I’enseignant qu’il se fixe des le début et qu’il doit avoir une relation
étroite avec le contenu de programme a enseigner ; mais encore en fonction de public
visé autrement dit la vidéo doit étre en adéquation avec le niveau des apprenants : que
ce soit avec le niveau de connaissances ou de competences qu’ils disposent en priorité
ou bien avec leur age pour que I’enseignant ne choisisse pas des themes qui dépassent
leur niveau et il doit veiller a ce que le niveau de la langue utilisée dans la vidéo soit
accessible. Sans oublier que I’enseignant doit étre prudent aussi concernant les reperes

socioculturels véhiculés par le document.

Deuxiémement, concernant la qualitt de la vidéo qui comprend plusieurs
criteres : la vidéo doit étre audible et dispose d’une bonne visualisation c’est-a-dire
I’image doit étre claire et les couleurs sont bien visibles, le son doit étre clair sans la
présence de bruit qui peut affecter le processus de compréhension, et quant a la durée
etle débit de document : la durée ne doit pas étre ni trop longue , ni trop courte et
concernant le debit , il doit étre aussi moyen( ni trop rapide , ni trop lent ) pour que les

apprenants comprennent les paroles de document.
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Troisiemement, il doit avoir une fonction de redondance entre I’image et le son
pour éviter toute sorte de dysfonctionnement de sens et aussi pour ne pas avoir un
décalage au niveau de la signification des objets représentants dans le document vidéo.
En somme, pour choisir un tel support vidéo, il est important de prendre en
consideration la durée, la qualitt du son et de I’image, I’age et le niveau des
apprenantset les objectifs d’apprentissage. En effet, une bonne vidéo est ce qui se

caractérise par labriéveté, la congruence el I’interactivite.

7.4. Les avantages de I’utilisation de la vidéo dans les classes du FLE

La vidéo est le support didactiqgue souvent le plus favorisé chez I’apprenant
et précisément de cycle primaire. 1l éveille leur plaisir d’écouter et de comprendre
une langue étrangére grace a ses composantes doubles : I’image (fixe ou animée) et
le son surtout celui des dessins animés. Certes, I’utilisation de la vidéo en classe de
francais langue étrangére facilitel’acte pédagogique, et rend le cours plus attrayant aux
yeux des apprenants, souventhabitué a des supports plus classiques. Il s’agit également
d’avoir une vision plusclaire de [’univers francophone, qu’ils commencent a

appréhender.

La vidéo se place parmi les nombreux supports possibles, permettant de
varier nos approches en tant qu’enseignant de languecar la vidéo est le moyen de
susciter chez I’apprenant des réactions. lls focaliseront leur attention sur un support

encore relativement peuusité, et bien plus attractif.

Autrement dit, que la vidéo est un outil important qui aide I’apprenant a
détecter les éléments de la situation de la communication. Soi a partir de I’image
seulement (non-verbale) ou bien par I’image et le son (verbale) comme [I’affirme
(CHLAOUA et al : 2018) dans son livre que : « La vidéo est une source de motivation
et un facteur déterminant I'implication de |’apprenant, elle lui permet de découvrir
des aspects différents d’une culture nouvelle a travers plusieurs canaux (son, image,

texte) porteurs de significations sur le plan linguistique, socioculturel et technique.

30



Chapitre 01 : Qu’est ce que I’oral ?

Conclusion partielle

Dans ce chapitre , nous avons évoquée théoriquement quelques notions de base
sur le domaine de I’oral en nous appuyant sur la compétence orale et ses deux
composantes en mettant en exergue la compréhension de I’oral en s’évoquant par la fin
a la vidéo comme support pédagogique utilisé lors de séance de la compréhension de

I’oral.
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Introduction partielle

Ce chapitre est consacré a I’analyse de notre expérimentation. Premiérement, nous
allons présenter le corpus d’étude et la méthodologie de travail. Deuxiémement, nous
allons analyser les observations de classe menées dans la séance de la compréhension
de l’oral, le questionnaire auprés des enseignants du frangais du primaire afin de

veérifier nos hypotheses émises au debut par le biais de ces techniques de recherche.
1. Description du corpus
1.1. Lieu d’expérimentation

Pour I’observation, elle a été effectuée au sein de I’école primaire de BOUKEDRA
Mansour a Médeéa et quant au questionnaire destiné aux enseignants du francais du
primaire, il a été distribué au sein de 10 écoles différentes et cela est di au nombre

restreint des enseignants du francais au sein d’une seule école.
1.2. Public enquété

Notre expérimentation a été réalisée auprés des enseignants et des éléves de
la 5°™ année primaire. Avant d’accéder a I’établissement, nous avons demandé une
autorisation. Apres avoir eu lautorisation et la permission du directeurde cet

établissement, nous avons fait une prise de contact avec notre échantillon.
1.3. Méthodologie du travail

Notre méthodologie de travail comprend deux points essentiels. Nous allons
présenter comme premier point I’analyse de deux séances enregistrées, afin de tester
I’utilité de I’intégration de la vidéo lors des séances de la compréhension de I’oral.
Ensuite, nous allons présenter les résultats obtenus du questionnaire effectué aupres les
enseignants sous forme de tableaux, de graphiques en commentant les résultats

obtenus.
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2. Analyse et interprétation des résultats
2.1. Présentation et analyse du questionnaire

Pour réaliser notre recherche, nous avons fait appel a une enquéte parquestionnaire. Ce
dernier est une technique qui nous a permis de récolter un ensemble de réponses qui
refletent la réalité que nous voulons traiter. Cette enquéte de type qualitatif, nous a
demandé a distribuer un questionnaire aupreés les enseignants qui assurent le francais
pour les 5°™AP.

Sachant que le questionnaire comporte des questions fermeées, ou nous avons proposes
une gamme de réponses diverses et un nombre de choix de réponses et des questions

ouvertes ou nous avons laissé aux personnes enquétées laliberté de répondre.
3. Questionnaire aupres les enseignants
3.1.Le public

Pour effectuer cette recherche, nous avons choisi les enseignants chargés a enseigner

les 5°™ AP issus de différentes écoles.
3.2. Les conditions de passation du questionnaire

Notre questionnaire a été mené auprés de 20 enseignants qui enseignent les >™ AP
lors du déroulement des cours au sein de leurs écoles du 05 au 15 avril 2022, nous
avons consacré plus qu’une semaine pour la distribution des questionnaires vu que les

enseignants interrogés enseignent dans différentes écoles.

Nous avons expliqué a notre population enquétée I’objectif de notre travail afin de
répondre au questionnaire de notre recherche. Certains enseignants ont pris beaucoup
de temps pour répondre car ils étaient occupés, alors que d’autres nous ont remis le

questionnaire tout de suite.
3.3. Objectifs et analyse du questionnaire
3.3.1. Objectifs

Dans le tableau suivant, nous présentons les objectifs par item du questionnaire.
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Item Objectif
ltem 1 Connaitre le profil des enseignants interrogés.
Item 2 | Connaitre le volume horaire destiné au francais pour les 5°™ AP.
Item 3 Connaitre le volume horaire destiné a la CO pour les 5°™ AP.
Savoir leurs avis concernant le volume horaire destiné a la CO.
Item 4 Savoir pourquoi est-il suffisant.
Savoir pourquoi n’est-il pas suffisant.
ltem 5 Connaitre ou la séance de la compréhension de I’oral s’enseigne.
Iltem 6 Se renseigner a propos du matériel utilisé pour enseigner la CO.
ltem 7 Connaitre les supports utilisés lors de I’enseignement de la CO.
Savoir si le genre de support utilisé est écrit
Savoir si les documents numériques utilisés sont de genre sonore.
Savoir si les documents numériques utilisés sont de genre
audiovisuel (video).
Item 8 Savoir si la vidéo représente un meilleur accompagnant dans une
séance de compréhension orale.
Savoir pourquoi la vidéo présente un meilleur accompagnant dans
une séance de compréhension orale.
Item 9 Connaitre le niveau approximatif de I’ensemble des éléves en CO.
Iltem 10 | Savoir si les éléves éprouvent des difficultés au niveau de la CO.
Savoir est ce qu’elles influencent la production orale.
Item 11 |Savoir si les cours de la CO assurés par le biais de la video
pourraient résoudre les problemes de la CO.
Savoir pourquoi.

3.3.2. Analyse et commentaire du questionnaire

Question 1 : Depuis quand enseignez-vous le francais?
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L’ancienneté générale des enseignants interroges varie entre 4 et 12 ans, donc nous
pouvons dire que les enseignants qui assurent le francais au primaire ont de

I’expérience.
Question 2 : Quel est le volume horaire destiné au francais pour les 5°™AP?

Les enseignants interrogés confirment que le volume horaire destiné au frangais est

une 4 heures par semaine.
Question 3 : quelle est le volume horaire destiné a la compréhension de I’oral ?

Les enseignants interrogés confirment que le volume horaire destiné a la

compréhension de I’oral est 45 minutes.

Question4 : Comment trouvez-vous le volume horaire destiné a la compréhension de
I’oral ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Suffisant 07 25%
Insuffisant 13 65%

Présentation graphique

Quel est le volume horaire destiné a la compréhension de
I'oral?

B Suffisant

B Insuffisant
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100% des enseignants affirment que le volume horaire destiné a la CO est insuffisant
c’est pourquoi nous pouvons confirmer qu’elle demande plus que le volume actuel a
cause de son importance.

Question 5: Ou enseignez-vous la séance de la phonetique ?

Réponses Nombre de réponse Pourcentage
Classe ordinaire 20 100%
Laboratoire 00 0%

Présentation graphique

Ou enseignez-vous la séance de la compréhension de
I'oral?

0%

B Clesse ordinaire

B Laboratoire

Commentaire

La totalité des enseignants interrogés affirme que la séance de la CO s’enseigne
dans une classe ordinaire, donc nous pouvons constater que ce module ne s’enseigne
pas dans des bonnes conditions vues que son contenu demande un laboratoire équipé

du matériel adéquat pour assurer la CO.

Question 6 : Pour enseigner la compréhension de I’oral, qu’est-ce que vous utilisez
comme mateériel ?

D’aprés les réponses obtenues, les enseignants utilisent un matériel de base dont
nous citons : un tableau, un marqueur et le manuel scolaire. De plus, ils utilisent des

baffes, des micros ordinateurs et des data show pour enseigner la CO.
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Question 7 :Pour enseigner la compréhension de I’oral, qu’est-ce que vous utilisez

comme support ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Supports numériques 15 75%
Supports écrits 05 25%

Présentation graphique

Pour enseigner la compréhension de I'oral qu'est ce que vous
utilisez comme supports?

B supports numériques

M support s écrits

Si vous choisissez documents numériques, pourriez- vous citer quels genres de

documents utilisez-vous ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Supports sonores 8 40%
Supports audiovisuels 12 60%

Présentation graphique
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Si vous choisissez documents numériques, pourriez-vous
citer quels genre de documents utilisez-vous?

M supports sonores

M supports audiovisuels( vidéo)

Commentaire

75% des enseignants utilisent des supports numériques lors de I’enseignement de la
séance de la CO, alors que le reste des enseignants représenté par 25% s’appuient sur
des supports écrits. De ce fait, nous constatons que le numérique a envahi le domaine
de I’enseignement.

Quant au genre de supports numériques utilisé par les enseignants, il ressort du
tableau que 60% des enseignants utilisent la vidéo, alors que 40% utilisent des
supports sonores. Donc, nous confirmons que la vidéo est le genre le plus préféré et

intégré par les enseignants lors des séances de la CO.

Question 8 : Pensez-vous que la vidéo représente un meilleur accompagnant dans une
séance de compréhension orale ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Oui 20 100%
Non 00 0%

Présentation graphique
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Pensez-vous que la vidéo représente un meilleur
accompagnant dans une séance de la compréhension de

I'oral?

0%

B Qui

B Non

Commentaire

La totalité de la population enquétée voit que la vidéo représente un meilleur
accompagnant dans une séance de la CO. A cet égard, nous affirmons que ce support
numérique a un effet positif sur I’enseignement de la CO en facilitant son
enseignement/apprentissage car I’image et le son attire I’attention des éléves et facilite

la compréhension.

Question 9: Quel est le niveau approximatif de I’ensemble des éleves en

compréhension de I’oral ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Excellent 0 0%

Bon 5 25%

Moyen 10 50%

Faible 5 25%
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Présentation graphique

Quiel est le niveau approximatifs de I'enseble des éléves en
compréhension de I'oral?

0%

M Excellent
M Bon
 Moyen

M Faible

Commentaire :

Il ressort de ce tableau que50% des enseignants estiment que le niveauapproximatif de
I’ensemble des éleves en CO est moyen et 25% d’entre eux trouvent que leur niveau
est faible et c’est le méme pourcentage pour la case bon en marquant I’absence de
niveaux excellents, donc nous pouvons affirmer que la plupart des éleves ont un

niveau insuffisant en CO, c’est pourquoi une prise en charge enCO s’aveére nécessaire

pour ces éléeves.

Question 7 : Est-ce que les éléves éprouvent des difficultés au niveau de la CO?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Oui 20 100%
Non 00 0%
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Présentation graphique

Est ce qur les eleves éprouvent des difficultés au niveau de la
compréhension de I'oral?

0%

B Qui

B Non

Commentaire :

100%

des I’enseignants interrogés affirment que tous les éléves éprouvent des
difficultés au niveau de la CO tandis qu’aucun enseignant n’a affirmé le contraire,
donc nous pouvons confirmer que les éléves ont des problémes en compréhension de
I’oral, ce qui pourrait nuire a la production orale d’apres les enseignants car ces deux
compétences sont deux faces d’une méme piece.

Question 11: Pensez-vous que les cours de la compréhension de I’oral assurés par le
biais de la vidéo pourraient résoudre les problemes de la compréhension orale ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentages
Oui 19 95%
Non 01 5%
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Présentation graphique

Pensez-vous que les cours de la compréhension de I'oral
assurés par le biais de la vidéo pourraient résoudre les
problémes de la compréhension de I'oral?

B QOui

H Non

Commentaire

95% des enseignants enquétés confirment que la vidéo peut résoudre les problémes de
la CO, étant donné que seul 5% pense le contraire, alors les supports sonores dont la
vidéo sont devenus des supports crucials dans les cours de la CO car c’est un support
qui regroupe le son et I’image. Ces derniers renforcent la compréhension d’une part et
aident I’éléve a appréhender le sens d’une autre part.

3.3.3. Synthése des résultats obtenus

Les résultats obtenus de I’analyse du questionnaire destiné aux enseignants du
francais de 5°™AP prouvent que leurs éléves ont des problémes au niveau de la CO car
les écoliers n’arrivent pas a bien comprendre leur cours et ce probléme est di a
I’absence du matériel pédagogique spécialisé pour enseigner la CO et le temps
insuffisant consacré a la CO.De ce fait, les enseignants interrogés affirment que la
vidéo développedes compétences en CO et elle peut résoudre les problemes de CO car

elle représente un meilleur accompagnant dans une séance de CO.
4. Analyse des observations de classe

Apres avoir procédé par le questionnaire, nous avons ensuite procédé par une enquéte

par observation qui est une technique pour elaborer une recherche scientifique.
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Concrétement, nous avons assisté a 04 séances. Etant donné que le déplacement
d’une école a une autre nous a empéché d’en faire plus, mais ces seances nous ont
permis d’atteindre nos objectifs fixés. Finalement, nous avons fait le choix de
présenter et d’analyser 2 séances qui abordent le méme cours, I’un est présenté sans
I’intégration de la vidéo et I’autre est fait en intégrant la video afin de pouvoir tester
I’utilité de ce support pédagogique. La premiére classe, qui est le groupe témoin (CT),
a écouté le texte quel ‘enseignante a oralisé, puis a répondu aux questions de
compréhension, le second qui est la classe participante(CP) a assisté au visionnement

de la vidéo diffusée par un data show.

Quant a la vidéo, son contenu est une visite organisée par I’école au centre de la
protection civile. Les agents de cette derniere ont donné des informations concernant
le tremblement de terre en sensibilisant les écoliers. Sa durée est 3 minutes et il est tiré

d’une chaine youtube, son lien est le suivant :https://youtu.be/fOKRneJV2D4

Apres avoir écouter la vidéo, les éleves de la CP ont répondu aux mémes

questionsde compréhension.
4. Présentation de I’observation de classe
4.1. Description et déroulement de la 1°"observation de classe de la classe témoin

Cette observation a été menée avec les éléves de la 5°™ année primaire dans une
séance de compréhension de I’oral qui s’est déroulée le 14 avril 2023 de 11h a midi a
I’école nomméeBOUKEDRA Mansour a Médéa ou 40 éléves étaient présents lors de

notre observation.
4.2. Les conditions du déroulement de I’observation de classe

Lors de notre observation, I’enseignante et les éleves étaient collaborateurs en

acceptant d’étre enregistrés.
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4.3. Analyse et interprétation de la 1*®observation de classe de la classe témoin
4.4. La durée de la séance

La durée de la séance était 45 minutes, ce temps est insuffisant & cause du nombre
des éleves de la classe d’une part. De plus, cette durée ne permet pas de vérifier la

compréhension de tous les membres de la classe.
4.5. Déroulement de I’observation de classe de la (CT)

En premier temps, nous avons expliqué a I’enseignante notre objectif et les points
visés derriére cette observation, apres son accord, elle a expliqué a son tour a ses
éleves notre objectif puis elle a commenceé le cours en écrivant sur le tableau la date et

d’autres informations sur la séquence et le numéro du projet (voir I’annexe 01).

Nous résumons la démarche didactique de cette seance de compréhensionorale en trois

étapes:

Le déroulement de la séance orale

- La premiére étape (motivation)
L’enseignante avait posé la question suivante :
-Quel est le métier de votre avenir ?

Puis elle a demandé aux €léves d’observer I’image (voir I’annexe 02)en posant la

question suivante :

1 -Que voyez-vous ?

2-Ou sont les éléves ?

-La deuxiéme étape (1°" écoute)

L’enseignante a lue dialogue (voir I’annexe 03) a haute voix et elle a demandé aux

éleves de répondre aux questions suivantes :

3-Qui sont les personnages ?
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4- Que demande le maitre aux éleves ?
5-Qu’est-ce que c’est un tremblement de terre ?
-La troisieme étape (2éme écoute)

Aprés cette deuxiéme écoute, les éléves répondent aux questions suivantes :

6-Qu’est ce qui se passe pendant un tremblement de terre ?
7-Comment appelle-t-on cet événement ?
-La quatriéme étape (3°™ écoute)
Apreés la troisieme écoute, I’enseignante a posé les questions suivantes :
8-Qui donne les conseils aux éléves ?
9-Que veulent devenir Massinissa et Narimane quand ils seront grands ? Et pourquoi ?
-La cinquieme étape (moment d’application)
L’ enseignante a demandé aux apprenants de répondre sur les ardoises par vrai/faux.
4.6. L’analyse de la premiére observation
En premier temps, nous avons pu constater que le niveau du groupe est hétérogene.

Concernantla premiére étape, nous avons constaté que seul six apprenants
ont répondu correctement a la premiére question et les autres réponses étaient

incorrectes, lepourcentage des réponses est 60%.

Pour la deuxieme étape, nous avons remarqué que 06 apprenants ont participé et

trois apprenants ont bien répondu et le reste avait des fausses réponses.

Quant a la troisieme étape, aucun apprenant n’a participé et c’est le méme cas
pour la premiere question de la quatrieme étape en remarquant la participation de 3

apprenants pour la deuxieme question qui ont donneé des réponses dont 2 sont justes.

Pour la cinquiéme étape, 30% des réponses étaient correctes, alors que 70%

avaient des fausses réponses.
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Nous allons récapituler les résultats dans un tableau.

N La question compléte Nombre de | Nombre | Nombre | Pourcentages
réponses de total des
correctes | nonrépo | participants
nses
1 Que voyez-vous ? 6 5 15 32%
2 Ou sont les éleves ? 5 4 11 31%
3 | Qui sont les personnages ? 3 2 5 14%
4 | Que demande le maitre aux 1 3 4 11%
éleves ?
5 Qu’est-ce que c’est un 2 0 2 5%
tremblement de terre ?
6 Qu’est ce qui se passe 0 0 0 0%
pendant untremblement
deterre ?
7 | Comment appelle-t-on cet 0 0 0 0%
événement ?
8 | Qui donne les conseils aux 0 0 0 0%
eléves ?
9 Que veulent devenir 2 1 3 8%
Massinissa et Narimane
guand ils seront grands ? Et
pourquoi ?

5. Description et déroulement de la 2°"observation de la classe participante

Cette observation a été menée avec les éléves de la 5°™ année primaire dans une
séance de compréhension de I’oral qui s’est déroulée le 20 avril 2023 de 11h a midi a
I’école nommée BOUKEDRA Mansour a Médéa ou 41 eleves étaient présents lors de

notre observation.
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5.1. Les conditions du déroulement de I’observation de classe

Lors de notre observation, I’enseignante et les éleves étaient collaborateurs en

acceptant d’étre enregistrés.
5.2. Analyse et interprétation de I’observation de classe
5.3. La durée de la séance

La séance a durée 45 minutes. En effet, cette durée ne suffit pas pour un bon
déroulement d’une séance de CO si nous prenons le facteur de la surcharge en

considération.
5.4. Déroulement de la séance

En premier temps, nous avons expliqué a I’enseignante notre objectif et les points
visés derriére cette observation, apres son accord, elle a expliqué a son tour a ses
éleves notre objectif puis elle a commencé le cours en écrivant sur le tableau la date et

d’autres informations sur la séquence et le numéro du projet (voir I’annexe 01).

Nous résumons la démarche didactique de cette seéance de compréhensionorale en trois

étapes:
- La premiére étape (motivation)
L’ enseignante avait posé la question suivante :-Quel est le métier de votre avenir ?

Pius elle a demandé aux éleves d’observer I’image (voir I’annexe 02) en posant la

guestion suivante :
-Que voyez-vous ?

-Ou sont les éleves ?

-La deuxiéme étape (1°" écoute)
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L’enseignante avait demandé aux apprenants de regarder et écouter attentivement

lavidéo pour répondre aux questions suivantes :
-Qui sont les personnages ?

- Que demande le maitre aux éleves ?
-Qu’est-ce que c’est un tremblement de terre ?
-La troisieme étape (2eme écoute)

Aprés cette deuxiéeme écoute, elle a demandé aux éléves de répondre aux

questions suivantes :

-Qu’est ce qui se passe pendant un tremblement de terre ?
-Comment appelle-t-on cet évenement ?

-La quatriéme étape (3*™ écoute)

Aprés la troisieme écoute de la vidéo, I’enseignante a posé les questions

suivantes :

-Qui donne les conseils aux éléves ?

-Que veulent devenir Massinissa et Narimane quand ils seront grands ? Et pourquoi ?
-La cinquieme étape (moment d’application)

L’enseignante a demandé aux apprenants de répondre sur les ardoises par vrai/faux.
5.5. L’analyse de la deuxieme observation de classe

En premier temps, nous avons pu constater que le niveau du groupe est hétérogene,

mais la classe était motivée.

Concernantla premiére étape, nous avons constaté que 11 apprenantsont répondu
correctement a la premiere question, alors que 6 réponses étaient incorrectes,

lepourcentage des réponses est 77%.
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Pour la deuxieme étape, nous avons remarqué que 20 apprenants ont
participédont6apprenants ont bien répondu a la premiere question.et 8 ont répondu

pour la deuxieémeet le reste avait donné des réponses non correctes.

Quant a la troisieme étape, 6 apprenants ont participé en répondant correctement
et c’est le méme cas pour la premiére question de la quatrieme étape en remarquant la
participation de 10 apprenants pour la deuxieme question qui ont donné des diverses

réponses dont 7 sont justes.

Pour la cinquiéme étape, 65% des réponses étaient correctes, alors que 35% avaient

des fausses réponses.

Le tableau suivant résume les résultats de I’observation du GP.

Numéro | La question | Nombre de | Nombre Nombre Pourcentages

de compléte réponses de non | total des

question correctes réponses | participants

1 Que voyez-vous ? | 11 5 16 46%

2 Ou sont les | 5 4 11 31%
éleves ?

3 Qui sont les | 6 3 9 26%
personnages ?

4 Que demande le |8 3 11 31%

maitre aux éléves ?

5 Qu’est-ce que c’est | 6 0 6 17%
un tremblement de

terre ?

6 Qu’est ce qui se |6 0 6 17%
passe pendant un
tremblement de

terre ?

7 Comment appelle- | 7 3 10 29%

t-on cet
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évenement ?

8 Qui donne les |8 4 12 34%
conseils aux
éleves ?

9 Que veulent | 10 3 13 37%

devenir Massinissa
et Narimane quand

ils seront grands ?

Et pourquoi ?

5.6. Synthése des résultats obtenus

A la lumiére des résultats obtenus et analysés dans les séances enregistrées avec la
classe participante, nous avons pu confirmer que I’intégration de la vidéo a ajouté un
plus car elle a rendu la classe plus motivée en attirant I’attention des éléves. De plus,
ce support pédagogique a aidé les apprenants a donner les bonnes réponses grace a son
regroupement de I’image et son qui ont joué un rdle crucial en aidant les apprenants a

trouver des réponses correctes en comprenant le dialogue.
6.1.5. Synthése des résultats obtenus

Les résultats obtenus de I’analyse du questionnaire destiné aux enseignants du
francais de 5°™AP prouvent que leurs éléves ont des problémes au niveau de la CO car
les écoliers n’arrivent pas a bien comprendre leur cours et ce probléme est di a
I’absence du matériel pédagogique spécialisé pour enseigner la CO et le temps
insuffisant consacré a la CO.De ce fait, les enseignants interrogés affirment que la
vidéo développedes compétences en CO et elle peut résoudre les problemes de CO car

elle représente un meilleur accompagnant dans une séance de CO.
7. Synthese conclusive

Les réponses recueillis et les résultats obtenus par I’analyse du questionnaire

destiné aux enseignants et les observations de classe, nous ont permis de constater que
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les enseignants du francais chargés a enseigner les 5™APnous ont confirmé que leurs
éleves ont des probléemes au niveau de la CO, ce qui a été confirmé par les
observations menées lors des séances de la CO. De plus, ce probleme de
compréhension di au manque des laboratoires destinés a enseigner la CO en respectant
sa nature technique a été résolu par I’intégration de la vidéo qui a donné un nouveau
souffle au cours en rendant la classe plus motivée et en aidant les apprenants a

appréhender le sens pour donner de bonnes réponses.

Selon les réponses de toute notre population enquétée, les supports de genre
numérique sont trés utilisés par les enseignants et plus précisément la vidéo qui
représente un meilleur accompagnant dans les cours de CO. Notre public enquété nous
a confirmé aussi que ce genre de support a un effet positif sur la compréhension grace
a son regroupement du son etl’image qui attirent I’attention et facilitent la saisie du
sens. De ce fait, les réponses des enseignants nous ont affirmé qu’ils favorisent
I’intégration des supports numériques de genre audiovisuel (vidéo) lors des séances de
la CO car elle facilite et elle améliore la qualitt de [|’opération
enseignement/apprentissage de la CO et qui peut aider les éleves de 5SMCAP 3

développer leurs compétences en CO.
Conclusion partielle

A travers ce chapitre, nous avons touché de pres les problémes de la CO au sein de
I’école de BOUKEDRA Mansour avec les 5°™AP, en faisant la description et

I’analyse des séances d’observations et du questionnaire.

Les résultats auxquels nous nous sommes parvenus ont fait ressortir dans cette partie
quelques affirmations importantes concernant les problemes de la CO éprouvés par les
étudiants et le mode d’enseignement de la CO, ainsi le type de supports utilisé lors de

la CO et I’influence de la vidéo sur I’enseignement/apprentissage de cette matiére.
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Conclusion générale

Tout au long de notre travail de recherche, nous avons mené une étude qui
concerne I’enseignement /apprentissage de FLE dont nous focalisons sur la
compétencede la compréhension orale et I’impact de la vidéo sur I’amélioration de

cette derniere.

En effet, cette recherche nous a confirmer que les difficultés et les probléemes
rencontrés en compréhension de oral par les éléves de 5*™AP qui n’arrivent pas a
comprendre correctement certains cours sont dus au temps insuffisant consacré a
I’enseignement de la compréhension de I’oral et a I’absence du matériel pédagogique
adéquat pour I’enseignement de la CO, c’est pourquoi notre travail a pour objectif,
d’une part, de cerner les problémes qui poussent les éléves a avoir des lacunes en
compréhension de I’oral et de remédier a ces lacunes en proposant un cours en

intégrant la vidéo comme proposition didactique d’une autre part.

Notre travail a été élaboré avec les éléves de 5°™ AP année a I’école

deBOUKEDRA Mansour a Médéa et les enseignants du francais char

gés a enseigner les 5°™AP afin de leur trouver la bonne démarche pédagogique pour
enseigner la compréhension de I’oral et développer chez ces éleves des compeétences

en CO en partant de la question centrale suivante :

- A quel point participe I’apport de la vidéo lors d’une séance de compréhension orale

chez les apprenants de 5°™AP a I’amélioration de leur compréhension ?

De ce fait, afin de répondre a cette problématique, nous avons centré notre travail sur
I’enseignement de la compréhension de I’oral en intégrant la video, car les cours de la
CO assurés par des supports écrits n’aident pas les éléves de 5™AP & développer des
compétences en CO, alors qu’ils ont des problémes au niveau de cette compétence ce
qui nous a pousseé a proposer la vidéo afin de développer des compétences en CO dans
I’enseignement primaire précisément chez les classe terminales de ce palais pour les
former & travers ce genre de support et donner d’autres démarches d’enseignement de
la CO, en proposant des supports numériques pour aider les enseignants dans leurs

pratiques .
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Pour mener notre travail, nous avons adopteé le plan suivant :

Dans le premier chapitre consacré a la théorie, nous avons présenté les concepts clés
de I’oral et ses deux compétences en abordant par la suite leurs objectifs en mettant en
exergue la compétence de la CO en citant le déroulement et les étapes d’un cours de
CO, passant par la suite a I’intégration des TICE dans le domaine de I’enseignement
en se basant sur la vidéo comme support dans les cours de la CO en citant ces

conditions d’intégration et ses avantages.

Ensuite, nous avons traité dans le deuxieme chapitre I’analyse I’interprétation des
résultats a partir des enquétes menées sur le terrain, premiérement, deux observations
de classe menées durant la séance de la CO dont une a été menée sans I’intégration de
la vidéo et I’autre avec son intégration. Ce support nous a permis d’affirmer qu’il attire
I’attention des apprenant qui seront plus motivé et intéressé a leur cours en essayant

d’exploiter et I’image et le sont pour déchiffrer le sens.

Deuxiémement, I’analyse du questionnaire destiné aux enseignants nous a dévoilée

les points suivants :

- Avec un pourcentage de 65%, le temps consacré a la CO est insuffisant.

- 100% des enseignants confirment I’absence des laboratoires spéciaux pour
enseigner la CO.

- 100% des éleves éprouvent des difficultés au niveau de la CO.

- 75% des enseignants affirment qu’ils intégrent des supports numériques pour
enseigner la CO.

- 100% des enseignants confirment que la vidéo représente un meilleur
accompagnant dans une séance de compréhension orale.

- 50% des enseignants confirment que les éléves ont un niveau moyen en CO.

- 95% des enseignants affirment que les cours de la compréhension de I’oral
assurés par le biais de la vidéo peuvent resoudre les problemes de la

compréhension orale.
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A partir des résultats obtenus, nous avons décidé de proposer un dispositif
d’enseignement en intégrant la vidéo pour élaborer des activités en CO afin de

remédier aux lacunes des éléves qui résident au niveau de la CO.

Donc, notre proposition basée sur des supports numériques de genre audiovisuel
(vidéo)adonné un résultat positif ou nous avons constaté une amélioration au niveau de
la CO.

En somme, les résultats obtenus dans : les observations de classe, le questionnaire,
nous ont permis de confirmer les hypotheses émises dans I’introduction, donc la vidéo
est une solution pour améliorer la CO chez les éléves de 5°™AP, I’enseignement de
I’oral a travers la vidéo est nécessaire pour répondre aux lacunes comprehensives des
apprenants de 5™AP afin d’améliorer leur compréhension orale et la vidéo développe

la compréhension en exploitant I’image et le son qui facilitent I’imagination..

En revanche, I’opération de I’enseignement/apprentissage a travers La vidéo était
difficile a cause du manque des laboratoires équipés pour enseigner ce genre de
matiére et du manque du matériel comme le data Chow qui assure la vision pour toute
la classe qui est surchargée.

De plus, les seuls obstacles que nous avons rencontrés c’est d’avoir une autorisation
pour réaliser notre enquéte et notre expérimentation au sein de I’école Boukedra
Mansour.

De ce fait, c’est le moment de donner une place primordiale a ce genre de supports
comme un accompagnement des cours de la CO pour améliorer le niveau des éléves en
CO.

Nous allons essayer dans nos travaux ultérieurs d’élargir notre démarche en nous
appuyant sur les points suivants :

- Enseigner la compréhension de I’oral en ligne en exploitant la vidéo.

- Mettre a I’épreuve d’autres supports didactiques d’enseignement de la CO.

- Diversifier I’échantillon et s’intéresser a d’autres écoles et niveaux.
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Annexe 01 : La fiche du cours.
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Annexe 02 :Limage illustrative.
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Annexe 03 : Le dialogue.
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Annexe 04 : canevas du 3°™ AP

Inspection de I'enseignement primaire : L/F

Circonscription pédagogique :
Etablissement scolaire :

Année scolaire : 2022/2023
Cours : 3*™ AP
Enseignant :

Déroulement de séquence

Projet 3 : Tu connais les animaux ? Séquence 2 : Ou est mon chien ?

1+ vacation (45 mn) 2+=vacation (45 mn) 3= vacation (45 mn) | 4™ vacation (45 mn)
15m Identification des phonémes : 25m Identification des
Je découvre la tache 2 j/ch Reproduction des phonémes : em —en / ien
MS : 70 MS : 68 graphémes : | / ch MS : 67
qere Oral compréhension : MS : 66/ CA : 58-59
samiine Lecture combinatoire 1: | Oral ni: Lecture combinatoire 2 :
Ecoute et compréhension 20m Répétition, restitution, 20m
d'un dialogue, un document Repérage de sons dans le dramatisation ... Repérage de sons dans le
sonore ... découpage syllabique MS:64 découpage syllabique
MS:64 MS : 66 MS : 67
5" yacation (45 mn) 6™ vacation (45 mn) 7' yacation (45 mn) | 8™ vacation (45 mn)
Ecriture de graphémes Activités de lecture : ine : Réalisation de la tache 2 :
25m 25m Mémorisation d'une 20m
Reproduction des « J'écns et o lis « chanson Ja fabrique I''magier des
graphémes : em - en / len MS:68/CA: 60 « Mon petit chien « animaux domestiques
24me MS : 67 / CA : 55.56-57 MS:70 MS : 70
semaine &m l!ﬂmm :20m
ion 2 : « Jo m'entraine » : Evaluation / Remédiation :
Répétition, restitution, MS : 69 Reproduction dos
dramatisation ... graphémes en cursive « Au choix de I'enselgnant «
wJoadis~ MS:65 « Au cholx de 'enseignant «
M. L'enseignant : M. Le directeur : M. L'inspecteur :

Annexe 05 : Canevas du 4°™ AP

Inspection de I'enseignement primaire : Langue frangaise

Année scolaire : 2022/2023

Circonscription pédagogique : Cours : 4*™ AP
Etablissement : Enseignant :
Déroulement de séquence
Projet 3: A lamer ! Séquence 2 : A la piscine
1+ vacation (1H30mn) 2= vacalion (1H30mn) 3= vacation (1H30mn)
:4 X H Oral production 1:45 m
(Je découvre la tache finale) « Lis le texte » (Réalisation des actes de parole)
o MS: 91 MS : 88 MS: 83
1 Oral compréhension : 45 m Vocabulaire : 45 m Grammaire : 45 m
semaine « J'écoute et je comprends » « Je découvre les mots » = Je lis ot |'écris »
MS : 83 Noms d'action : le sulfixe La phrase négative : ne ... pas
«~ments MS:84 MS : 76
4 yacation (1H30mn) 5% yacation (1H30mn) 6*™ vacation (1H30mn)
- ’ - 2 .
(Réemploi des actes de parole) « Je lis et je comprends = « Je Is el |'écris «
20me MS : 87 Grouillette veut apprendre a Les sons :
semaine L 5 1:45m nager C.A : 86 all - allle / ell - eille / oull - oullle / eull - eullle
« Jo ks et j'écrnis » H MS: 99
Lessons:gn /in-im « Je conjugue ~ :
MS : 89 Le verbe aimer au futur simple = Je lis et 'écris »
MS : 85 Le plurieldes noms en:al  MS :89
7" vacation (1H30mn) 8™ vacation (1H30mn) 9™ yacation (1H30mn)
« Je m'entraine » Correction, autocorrection et Préparons le décor el les accessoires pour jover
3eme Activité 1/3 MS:90 réécriture la saynéte avec nos camarades
semaine : 4 MS : 91
« 17 et 267 jot » Ine : Evaluation / Remédiation : 1 h
Ecrire un texte pour raconter A ln piscine Exercices transcrits au tableau
une petite histoire MS : 92
CA:93
. L'ensei : M. Le directeur : .L'in ur :
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Annexe 06 : canevas du 5°™ AP

Inspection de I'enseignement primaire : L/F
Circonscription pédagogique :
Etablissement scolaire :

Déroulement de séquence

Année scolaire : 2022/2023
Cours : 5*™ AP
Enseignant :

Projet 4 : Protégeons la nature | Séquence 1: Pourquoi notre terre est-elle en danger ?

1+ vacation (1H30mn) 2+ vacation (1H30mn) 3= vacation (1H30mn)
- h v - H
Je découvre le projet et la tache « Ja lis et je comprends = Réalisation des actes de parole
partielle Pourquoi les déchets sant-ils = Jécoute el jo répéte .. -~ MS : 80
e MS : 79 dangereux 7 MS :83 Grammaire : 45 m
semaine : i « Ja lis ot ['écris »
« Jobserve et ['écoute = « Je découvre les mots « La phrase complexe avec ~ parce que «
: Les sulfixes en « tion / ation » MS : 85
MS : 82
4"e yacation (1H30mn) 5% yacation (1H30mn) 6*™ vacation (1H30mn)
Compréhension de 'dcrit 2 : 35 m Conjugaison : 45 m he :
« Je lis et je comprends « « Je conjugue » « Je manipule &s mols »
bme CA:85 Le tutur proche « aller + infinid « Le pluriel des noms en « x / aux »
semaine | Oralproduction2:45m MS : 86 MS : 87
(Réemplol des actes de parole) :
« Je m'exprime = = Je joue avec les letires et les sons » Dictée : 45 m
MS : B1 Le redoublement des consonnes Reproduction d'un énoncé en cursive
MS : 88 S : 88
7°me vacation (1H30mn) 8™ vacation (1H30mn) 9*me vacation (1H30mn)
« Je m'entraine « Correction, autocorrection et réécriture 30m
gtme MS : 89 Reéaliser une affiche pour sensibiliser les
semaine Production écrite : 45 m & camarades pour la protection de la terre
- 1% gt 2% jat « Sauvons la monde MS : 90
Expliquer comment protéger larbre / :
Etude de texte / Exercices au choix
M. Uenseignant : M. Le directeur : M. Uinspecteur :
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Annexe 07 : Questionnaire destiné aux enseignants.

Questionnaire adressé aux enseignants de la langue francaise au primaire

Dans le cadre d’une recherche scientifique visant le dipldme de Master en Didactique
du FLE, intitulée : « Le document sonore dans la compréhension de I’oral ». Nous
vous prions de bien vouloir participer a notre enquéte en répondant au questionnaire et

en justifiant vos réponses si nécessaire. Merci pour votre collaboration

1. Depuis quand enseignez-vous le francais ?

................................................................................................

................................................................................................

4. Comment trouvez-vous le volume horaire destiné a la compréhension de
I’oral ?

Suffisant Insuffisant

Pourquoi ?

................................................................................................

5. Ou enseignez-vous la seance de la compréhension de I’oral ?

Classe ordinaire Laboratoire

6. Pour enseigner la compréhension de I’oral, qu’est ce que vous utilisez comme
matériel ?

.................................................................................................
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7. Pour enseigner la compréhension de I’oral, qu’est ce que vous utilisez comme
support ?

Documents numériques Documents écrits.

Si vous choisissez documents numériques, pourriez- vous citer quels genres de
documents utilisez-vous ?

Documents sonores ocuments audiovisuels (vidéo)

8. Pensez-vous que la vidéo représente un meilleur accompagnant dans une
séance de comprehension orale ?

Oui Non

Pourquoi ?

...................................................

9. Quel est le niveau approximatifde I’ensemble des éleves en compréhension de
I’oral ?

Excellent bon noyen \ible

10. Est ce que les éleves éprouvent des difficultés au niveau de la
compréhension de I’oral ?

Oui Non

Si oui, est ce qu’elles influencent la production orale ?

................................................................................................

.................................................................................................

11. Pensez-vous que les cours de la comprehension de I’oral assurés par le biais
de la vidéo pourraient résoudre les problemes de la compréhension orale ?
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Oui Non
Pourquoi ?

Merci pour votre collaboration.

Annexe 08 : Exemplaire de deux réponses de questionnaire destiné aux enseignants.
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Le deuxiéme exemplaire
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