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Abstract:

This study aimes to know the role of modern payment methods
in enhancing the competitiveness of commercial banks, by studying
the case of the national bank of algeria for the agency of medea, by
using the descriptive analytical approach to answer questions and
test hypotheses, as we relied on a questionnaire directed to the
customers of the bank, composed of two variables. modern
payment and the other variable studying the banking competitive
advantage

The study concluded that modern payment methods achieved
advantages that traditional payment methods did not achieve in
enhancing the competitiveness of banks by reducing costs and
time.

Key words:

Payment methods, competitive advantage, commercial banks
and national bank



ylygianll asay

iy giaal) (i pgd
dadal) Olgad)

pasilly Sl

c¢)aa)
Uaisle

| Clyginall g yed

I Gadkalls JISaY 15 Jglaall e
& Laladl danidll

Ayaal) adal) Jilug :Js¥) Juadll

9 Lga
10 paall adall Jils Zoale tJ oY) Ciagal)
10 gl adall Qs Cayys 1 J Y1 cullaal)
14 paall adall Jiluy ey Lhe (AU qullaall
19 Agleal) clsals Apaall adall Jilay e 4501 <l Gliagl)
30 Zpaal) adall Jils g By 1 B Eaall
31 A g SV 3ylail) 1Y) callaal)
37 Ag ST gl £ S qallaal)
43 L)l Ay paal) adall Jils slalie @ Eullil) cuthall

Agid) o) Lpndlidl] Gu5a8 & Laal) adal) Jilug il o BN Juad)

.-

47 Lign
48 S gill L) 53l Jon Dpasliad malia :J6¥) Cuasall




ylygianll asay

48 Aplail) gl dale 1 J Y1 llaall
55 Aanliil] 330al) daale 1 ALY Cullaall
57 S gill 5l L]l 3aall dale 1B Cullaall

59 i) (gl Apndlil) 5y 5101 paall adall Jilug 2 SE) il
aoylanl)

59 ity e el G dudlial 1 JgY) )
63 Aoill 8 Andliil) 3haal) Cilaaas 1 AW Gullaall
65 DS o Aaal) adall Bils 580 sae G Callaal)
Al gl (gal dalal)

@) bl i) Ala Aoy sl Juadl
—-851 daal Ay

70 @bl bl el 1 gY) sl
70 @bl el elidl Caypats 3L 1 J5¥) ullaall
74 @oihall alagll elill _agaiil) Jell 5 S callaal)
76 ~851 Hpae —AS 5] A 1 Al callaal)
79 T y2l) Lingiae 1 AUl Cinpall
79 bl die s adinag zeie 10 Y] callaall
80 Ahyall clgal 1 AN Callaal)
81 Al 18] Baay cold s Gl allaal)
105 Lalall dailal)
110 bl jilad 4l
117 E




Jslsally Ji2a¥agls

s JEy) daild -1

daial) Olgad) ad )
75 @l bl el Jsa
1-3
77 —851 Agadl) AS 5= gyihadl sl clill (<o
2-3
92 Lpend) bl s Canen Al o) i 3500
3-3
94 ) (s giall ki Canea Ll a1 i Byl
4-3
96 il sl) (5 sinall Cuea Aipall ADa Juas 33l
5-3
tJglaad) daild -2
daial) Olgad) ad N
81 mladd) Sl Gl 438 Ll
1-3
82 Al )l A A8 all a5 eyl Jans sl A
2-3
85 ekl gl
3-3
O slaad L Jalae o8
86 4-3




Jslaally Jl2a ¥l ausly

87 e il il bl yeaie s cluad 21 GLay) sl
el cleral)
5-3
91 ol e Cavea Aigal) B a3
6-3
91 Agpandl Dl e G Agall DDA 358
7-3
93 oalal) (gsinaal) e s Al A a5
8-3
95 il (griall e Coua Aial) A asi
9-3
97 Glaxdlly el Joaill e il Caag) dilias) yisal
i)
10-3
99 ) At e pae e Caiag) ddlasy) Cydsal
TP
i 11-3
fedlil) 5l e Gy SV KGN clorall Tapdl jlaaiy) Laal
il BNA s
101 © 1 12-3




4484




danjd

-~

o8 aal Jaly Aol apeall e Epall ciysiall e el oY) Alladl ag iy
cEpaall jeanll Gilaw aal e i Al cJuaily il sleall L gl 535 565l il
Ay Aoyl Bl (e Ll Bl luld e Jalal) I5lasy (il e 3l 3
Adsl) Al ey A e s Jlai¥ )y laglaall Lingl i€ yolas 3580 Cam
syladll aladinl (& agilly A ST COlaladll () gl o el Jsad (8 aalag
LApaal)

Jaa Lo sag calecs oy se o Ddige sbail Y adall Jilug plai ey
by oY 130 cigelgl adall Jiluss ity yyodail (b oy allal) Cilbid 3 &gl
EDalaall Aallae 6 e pualls Ludlially anily jome & Allad 223 o) Ll adal)
LOladall

8 Apase b sel ) jeand) 38 8 Clsheally VL) 56 <l il
Charill ety A mapes g el 138 Y Blaig ¢ dpaall g Uadl) Jac dayls
s e ashy sl gl adaill Hoall & Hhaill ale) e 2 Y OS5 4l
llyg desiing b)shiie A9 Sl 4 pae Clead ) allailly (L) xiag adlagl)

JiloosS 8shitay Kgan iy (pn lashaall 8555 L€l il Lo e slaieY,



W
leady i) 38 padl)l leadll (mygen ) ol Al Al il Ay SN adal
ceDanll Ly 6 aalis 35a il Ay <)
P A ) IS #Hla Wiy o Le P& (10
el @lgid) sl Apudlinl) jijad b Agasd) adall Jilug yg0 92 L

das &l AlL-1

Peh LS dae 8 Aliu) de peae () () i)
il adall Jils sk ) dgagall il ol -
Caal) adall Sl Jiahi Lod —

¢ lall & s iSII adall s adly o8 Lo —

eaial) adall Jil sy Leile Loy Lpudliil) shaal) ale -

s l) ciluza g2

o Aiaall Alay s ASaY) Jilas dal gas S (e dnph & e e e
AN il 8l de luay L doe jal) 46U

iy i e Aagly) 3 daatins 50 puim pdal) g yushai o) 2 AgY) dpa -
Y] e s Al A paall cillead) sy il adal)

Jilay S G (e g S Jailaally Al clilanl) it 4500 dpda B —

Al cdlaball 3 Ll adal



W
358 Clsiall & Wngale sl Cunall adall agiy 1 AAIAY dula i) -
Aig SV claadl) anas e o) Loy Andlial) Cpaal sdagll) duda i) —
gl Ll Lblaca

sduudyal) duani—3

5alls Libaaluss Lo e@iaall wdall Jils e capeill 8 Uiny duaa] (eSS
sda iyl e AT e led Les Aglatl) @lgid) Jae 3 Sl oda 4pali 3 agal
3 aY)

S b el il Apae 4l G2 oall (e alneal Canll 138 ading WS -
Gglatll o gl Al

4yl Lalaai-4

el Calaal) e ) Al sl e

Mg Jalail) 435 Lpaall adal) Jilis e Capeil) —

Aaall adall Bl ey Whe o adgll -

Aplaill @) ool dpudlal) salyy 8 Apaall adall Jiluy 5l sae Lo Ay -

)yl Gligra—5

Agylatl) @il gl dald Audlill 33l e Caaat Al oSl Al -



danjd

g e gall HLAA) cilul—6
Ense Blaa b OB Cua Do singe Gl poasall 138 e Llasl a3
GV Aila) ¢ Ll lila b dals B3l LDla e Dlad el adall Jilg
LS Al gill (ol Lpudliil) 55es 8 Lipaal) adall Jils dyeal 55 Alslas
Aday Salls dale ddiay Joall aloaill ohail dyll el alas 5aY) 138 ey

glaly Tl cSlabaally Aalial) cililee Jagadis oL 3 S Laysal @llig duala

ial) giall—7

On oal) and) Amgia 8 Ladie ) duhall 238 (ulils £ gainsall dagla (e 6]
Alls Ly mgies ¢ naslly il Geagial)

siasl zgiall Wl camlaally Cagylaill Caline 8 daladind & sl gl

Ll bl i) Al ) meiar lle lyje By Jolaall b Acalid

dw)ydl) 2gaa—8

22U Sl DA e dyall 2 gan aa
Agaal) A gyhall idagll i) b Al e :AgISal) agand) —

2023-2022 el 55l dyall oda culae 1Agilajl agasl) —



danjd

Sle byl Baall adall Jiluy A 2ok gsasall of S 1A glagall agaadl —

Ll il il 8 Alls Ay L o) dadls

A8 L) el al1-9

Sy (3o L 1yl U Uind e o alindie) 3 2511 byl s s
Hgte S35 Aplatll Gl (52 Rl ety LBl i culS LS Eiaal) pi)
Flas s Olsimn sinlal) salgd Jaid 3,83 1(2013-2012) dsams (Hlge’ 4y 1
A —Anale ol s dmalay ¢ iadl 8 RS losdl) ks b Kl il

2013

050 Olsiny bl Baled Jail 3806 1(2013-2012) "3 8UA daped’ duly—2
i) Glid) Alla il 5L oyl sl (et 8 g SN pial) il
=) ol — e o pad) daals =316 U gyl

Jilss sins skl ale Jl 5,850 £(2019-2018) Aysn Bg3 " A3
A ey Al Lyl 5LV dylal gil) ol a8 Layens sty SV pial

bl A daad dadla — el A da ) il



RS
sysall Olsimy uslall saled Jail 3,830 :(2019-2018)" 2aa] gaala’ 4l 4
D) ey Alla Ayl 3Lyl Akl claadl) sasa e LeilulSasls ol gull dualal)
bk A deal daala bl Bai )l dsanll

sdaayall JSa-10

psh LS Ayl apud 5 288 AKEY) 8 slel) cslall e aladd
Al adall Jils 1Jg¥) Juadl

Lhe o led Loy cadall Jilugl amlaall HUaY) Joa i Juadll 13 (aniad
A4Sy Al adall Jilig 4 Wl LS L addll adall Jilay e @i cises
Cayhalas Bl
gl ol Apdlall Jp5en 8 Apaall adall Jilug 8l 1 SN Juadl

el s Al alaall 8 Jo¥) Gl il (yfinse Jucadl) 138 (paniad
Al Jilug ddle & U Casa) 8 Lkt LS cdgylail) i) gl ddlal
) ol ddlil) e Daal)
~851 Haall A (gilhall il gl il Ala Ay ) Joadl)

@bl kgl @iy Cappatl) b Jo) Gl Jidh (pfinne G Joadl] (pania

e ) ks SBH Gl W dials 851 duaal) AlS g dale  apdanill AlSa



F VRSV
4 L)
ok '"&"@Géﬁu“.
AL Ay sl i) Vi ilaga b B
sl Bl e 2D A,

A gl dpndlin Kyaal)



B P

Zipaal) gdall il

.




igmall gosll flag : J¥L Jumall

-~

g

aadl Ll ada 2,8 ol LIA (e ) Adylall Zpaall adal) Jiluy i
sball skl led Glall je o adall Bilug yghali 35 clgale Juany Al cleaadl
o Gy diadll 1 PlA ey Aad oSl Gy sdailly G gud) Cagyla g dpaliaidy)
Mg Lo ) A5lls Lpaall aiall il dale
et fisae A diadll a8 8l
Al adall Bl Aaale 1J g1 Giaal)

aal) g8l il s i 1A Gagal)



igmall gosll flag : J¥L Jumall

Aasd) adal) Jilug daale 1JY) cuaal)

DS (g9l (g pranal A S Blail) Ll agl Sl slaill 6 g b
Caia 8y Ayaliil) wdal) Qs i8S Jdhally JSLERD JaS ¢ A oy Jilug

it (e nil) ) Jils (S5 o Lise

Doy Capat et e 20 ) dasuiiy Conal) 13 b al (i L Vg

sl 03 ey Wie aals clpailiads Wiaal c@iaall xial

Nguailad g gl (diaald) adal) Jiluy ciyas 10 Y1 qullaal)
Lol sl (e B SV adal) iy daslpy 1) callaal) 138 (DS (e (3 ybatins
Ay A adal) Jilug aggda sVl

Loxiise dpady Ayl JIsa) dasat dglae Ll o g SOV adall Jilag oy

hoadus Jf Jsiili lad ye @ilily Jla) Gyl 02 Gigulal) el

b3 e deal ¢ iule 380 c@iaall adall Lala A (3 a5 ey s !
28 4= <2015/2014

10



igmall gosll flag : J¥L Jumall
e g Y1 bl iy i) A5 Y 5ladll (58 (e A8 50Lll Capats
Gl e s e bl @bl ey WLl e Lesaln (S ) Al "]

LT LD L el

3ol (DA (e ppally 2l Glaiall 1103 oY) caje sdulll) ciy adl)

Jusad (e gadd JS oSl AN cilgd) IS adall Jilug el leas e ) 69
ig aill DA (e Gy " Jeatanal) B Giglal) ol aiad) ) 98y Laga Jlsal
g Sl Fgaa by Jilas ) ASDIS ady Jilas e JEN) gl £ piall
A ASY) adal) Jilug Agan 1Lt

sl 2dallg 4.8)6l) 3 gaill )50 Jylially rans ¢dyig SV B)laill (Blas ¢ Ludl )
AlLs 3y ey o bl (S5 Al D Labaall il Ayl Al gl) 3 8l) CilS G
Y Sl el S Al adall Jilus (e bty LudllS Ay Al dalsy

s XY 258allS clale e A (A am 0o o Al) Jaladl) it (A ebis

20093 Glae capsilly Hill Aalud la ¢ AoV Ralalle agally Byladl) ¢ QA3 sl
88 =

o on) Arala ¢ ile 5,S0 Ay SN il Jilassl 35 HUSY) ¢ umdd e
11 (= 2014/2013¢ 35 ol ¢ 52

11



iyl gosdl Bilag « Jo¥l Juiill
Aaenl jelai lia (e sl CDlabaall 585 Ch i) GlSWE e ays

g U adall IS 13gd g RS el Aagla e (365 x83 Jilus S

JUE Aoy leiindl] Lella ) Ll dig SV ol Jiliss dpanl g
Lo 2y sdally saill dglae 8 2o lud WS ¢(Gaud) 8 438,500 ol aladia) 4185 il

Ledal) kel kil (ha ainil (53$5al) Copuaal) a
i Y aha) iy (el G

e LS dpalail) adall Jilag (e 4 g SV adall Jilag Cijae pailad cllia
AT

i Joall msen (ge A giia Alpg a3l (ol 1Al gl Aaglally g SN adall 2y -
Opeadiusall (95K plimd e o0 ) EDLalaal) b Caluadl Ay gut] daladi

alladl el JS 8

k) &l Gl 3y Jla b Al adall iy Glsing Alhae ) alla — 1
2011 sl dille Gused cipiliall gl & adall ol &jeac Joa bl Jlsall alal
9=

12



i3gmall gosll filag « JoH Jumitll
5513 gy Bl Lgianai dad & 1y SSIV) a5l alasind DA (e gdall 5 —

il dlee 813 e (o ) uanspall Bpunsi N 3,513

O diall sy 2 s tamy e Aig SV O lalaall Ayguitl CosluY1 138 a0diiy —
Glilusall DA o ol i iV 303 e adall Sy (S B cpac e il
iy adal) el olac) o5 ASLOU JuaiV) Jil s Juady 45 5N cilaglea) Jalsy

dad) Gl il JLaiV mand Ay SN s
ol aaly adal)

V) Al e adall) sl 13gd bl daiade 368 DA e 1 ) gl
aall Gl 5 ey (ASLOU Jhaiy) il Juady G g 5N il sbeall Jalgy elli
o3¢ Lale (A COlelaall Aygudt (S Vs a5l 038 (e pasadl) 2ay V) a3 Y

Jadia legire L Gl Sy Al dgtall Gllb dnly g Ayl

faaia fle g Y Cua dgalall 4S50 GBall DA (e SEY gl

lesle ol AL Ul 36 lede o) s 3 Al of G i) 12g) Lisans

Adle D lelae (6f Ay gual il (o)Al Jilu g

L 90 (il gage ol mlla =

13



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
Tl e st DA e S5 5SN) adall 2 -
Sy Lo gidys calaill Calylal e Loy JuaiV) iy dald 4505 1 J6¥) g ol

s e Alley dpylad ey Dlalae 3gas

O agin a5 Vs AV (e el G Jalaill 2y Cas cale A0 1 S gl
oy el

ALaal éﬁ\ g e g Lika :Q,.'lfd\ llhaal)

sl LY el e daal) adall Jilus L aiai Al 3asel) Uhal) e L
@sing 4 . caldaill Gl 3 ge asmg aae i Y Sl calladl el A8S g

csaal) pan e Lad

Aand) adal) Jilag e oYl

Al lelala g bkl DG gy dag 35SV adall dlee ) Capes LS

.l.A)MA}

10u.ac@aé3c+fl

14



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

:lglalal At

(22N s A sgas Lgwal Base Llhe Lelalad Zyg 7SI adall Jilus (3ias —
lelelad ) LS ¢ Luzally Al jlalie 4iaty Aol gl Jas Jay glaY) dsiad WS
171&)_93 Alaaq ew;\ %) S0 S (Badaa U'_}b.\sj @M\ uw‘y‘ LA.E: dja.a;j\ 2\.&4‘)3

Uans Aplat dlee (g eha) AlSald AglSalls Ldhaal) apal) AS s -
AY) Gyl 4 sl G e el

ae gadags Ao laia) A3k Lelalal aad g cadiill jalae (e hedae Jidi —
Hlealaainly 45 Al adleles 3l Ay i Lo

A Ay lliay 436 Alls 3 ALY Cljseall e aally Ailad) Jals piay —

Maye s il aelse 5 Jie (al a3 ASH) daladl aladin) (Sad

Jsn bl e sl el bl ¢ 3 5N alandly adall dadaify Jilass el (g)samaia !
4 22011 hall iille Gumed Apiliall gl & adall ol Aijpac

¢ oalall i) ¢ lalaally Lyall ds SN adall Jiloas aaii 835l Allyagy cdpdans sl ?
5 0a 201 Te phal) lle uped Ayyihall gl 8 adall slas Lpme Joa aabll sl

15



igmall gosll flag : J¥L Jumall

soalll Al

sae canlif Ll LS el 305 & aalud (@3l Gsial Glaa (o5l a3 -
D gjaadl cl il Cipad) Fle e ady scanll Gl Ldla L5 G g0 daslie

ol Hlad anan JGlls daall 83508 dlle dluay Bl alill caias -
pa) O DlSE f By53e 0588 B Clee Jal 5 Jaleil) i LS A8yl

el ela oY agilae 304 A e Jlee ) ) (e ad)l) e aclis =
Pl Mandls agaliil) aae )l @l Dlgind) b Gemusi Lo W

:L@&a:d ML}

3 s Jllal @il 21991 ale dulea) cBlad) les o lalyl " a5

sy DAl e Alanal) csanll L) dilia) cclloall giall sy e x5l

4u4 44\.».»5.1CA)A
4u4cé4b.nca‘)nc:\4mg_ﬂ.m§ 2
4 La la e ¢yl LﬁWBS

16



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill

an e o dladl e sl Al e daaldl cala) ) SIS cdiladl Jala
LalaUanll

Telala lelerind el Coymall and Joad g colill )lgd) it —
fa) Whar aai Ll LS

el Aaglet W) aslall slac) (gsm e callaiy D8 capanll Gl Japdi —
Caypaal) ) Jailly cldlainl) e lyaly hléiny) e dal dalall s

ld oSl dlac )y Lgiadlea s SN laa) (e daalill Cayyladlly callsall s -
il clla 4 gutl

Aggutl) Gy dgall A puaids ¢ palilly ¢ luall JSUe e o ladl) -

AGaal gﬁ\ Hilay qgee (Ll

o sty al W1 3 SV adall Al Ly aialy ) Clpaal) A81S (e a2l

L)

-~

s lgdalal dacdlly

5 u.d‘@aé}@fl

17



i3gmall gosll iy : Jo¥L Jumitll
e 02 ehals Bl pad il gy i) ) cllad) @l e S -

gl g ddaa ) adlaall )l clilaal)

Al 3R ) DR e oSy Sy g ST A pud) (o Le Didge sela

bl ) e Maad) Gloa (gayey Laa Gl Jilugs

i) e LIS LS o) ¢y pasi cCalu) (pa LESH CHllad) el adxi 56

A gedn Lo lus (90

adld e iy 2l (pp0 o bl Aymy Hendill elalad  daxd i) ol of duala

(Jlpe¥) Gl sy a iy )

Losbie (355 lall 8 ald sail) unollS Cilleall Gianny ol Algac Jand —

Al Al

Jang ¥ a8l aaliill pre ol asila e AL Glany Cigan 3yma ) =

:Q)M.ﬁ MQ

18



igmall gosll flag : J¥L Jumall

(agle Aaaiua) ¢ pall lilad) els dlaw sae s lajaak 4aly shd aal -

Qlld ) Ll

o Sl e LSJS)AJ\ S padl jaeg ‘cA:\AAS\ Gﬁz\jj...\aﬂ\ e.;;aﬂg) i -
3l Jilg) LIS aaal

el Pl e alasanly Qliladl g5 (Bl adiaall (8320 2l )seda =
e loadlls dha il (e doanadiic Bieal Cilaaly Gl ki 3y i (e dale (i Lag

2 JSL) @l dallal
g SV adal) gl o A0 bl qatlaal)

A ASIY adal) clgal o A8 1Y) g Al

4 a oGl gy )l (srpnaia !

had) 8 adall Jils (e A€ LY A8y ()sing Alilae (AigS oLl ceal Jran 2
Blle Gused gyihall gl 6 ol ol dijae Jon ahl) Jsal) alell il
5 (= 201 1¢ shal

19



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill
Axgliad U ac)gilly Jasfsually Qs puiag A e 30le L) Alee Tag
D) Ay gty ¢ lgiily Sl Alajay g yas ol 5130 lana) Alaje (e leds JleeY)

o LS 5 oda Lund mun s (Sars cJandl pe
sy laa) Ada e oYyl

adall A8la; dae D (520 aaty Jranlly Aalall bl 3818 ¢ lafi) (e (g
Caill) A8Uadl & disacad iliall ol aally clgalasin) eVl etk A
Cua e Alad) aladialy lacals ddagi ) 28aY1s dag il Juenll e ls ¢ Slay)
MVARIEHEENFPRT TN

ils bl A8y Jrand) iad AU dag ol (383 (s2ar laas Qi) gy~
leadl pos dpaxll LY Jadly Lgalinay Lo

aenll Lggle Jias Al 48U WLV Alaty) cDeuil) aas —

Saag I daeal) Cailg) 25 alaiil s -

A L) alagatl 4l gy Mandly Jaenll A5l (s20 -

By el dpalal) Glileall daegig ana —

d:uud\ C'_\Lﬂ..w; 'B.L.aJi E\S);) s

mY) Amals Alaa cldde BN Jilugs layhalia dyis FSN) aiall alii ¢ cpuald il 2e e !
526 o 2010 ¢] 2221 clzﬂ;d\ co:\.ia...dé’é}'s

20



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

Loy clede doany Al Jalall aae apaty Jueall Zludl chlilall Qs ¢ ha) —
Wi b (Say s ¢tV Ay dnial Ldjpae Alsiall 3g0all e cilS 1)
Al lgaia ) A AU Jag s g Ao st 3aat Lia

Anl) ULl Ly Maae s 8y Aladl 41 jaaiy Jaenll pe die a5y~
e A e sale Jaidy (galls d8lad) puds e L pala o8y Jaads cdaydUl
) shs A ae i) ) ) (Gebedl in J) e ABT el el
zhal &b A ada olad) a8l i) s e Byaliall Glilad) IS 8 ol
((Alae ol dpmd Ayad) ABUad) g gt aaatl aiadia el 8y g el CaiSl)
il alad Lo o o8 Dlay o (S s (Lda)asla 5% sale @y aulil) &8s
&) e pdie GED LY jalall e al8Y1s co ol Gl 6 dlag) 2l dglee
Jooa il Adlay) clillad) aae sale afy e b)) 8l cddladl Lulial) o))
NVl 8 LS dalad) Jlagi) Ghesae ) el e Gueldll A5 (Jraal) Leile
Aaleal padivg sas A8l G o8) ) pda pde Gualid) 83l g Lucally Gl
Al V) sl e Jlaay)

Jaandl Alaill b dolee o 44U A08) 29a5 8y i (8 A jall 028 Jiai —¢

AY G JBie Glre (8 IS Lo aldll (gl 285115 d8ladl e S piag sy Cua

21



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

asiys cJranll lealotll g (piline Gpadd PA e gl ) 8)Y) e Juiy
Bpdlae ABle gy i ¥ alitie abhge Calaa JS by

B s A e s LSl

oalilly el 3 Al deadd) Cabhal (s AL adati Jag) gy Alayall 038 (3la
olall s 8y «5)al dga (e Blad) dala Jrenlls dga o gl 45kl aasll
Cras )5Sl LY A Culsa il deSae Al Jailgin 9 Ble )i oL
Aaldadll Jall) alilly (Aladl jaiae) Slid) (ARl alaiy Sie dsa Learl
o Jalxill 4y 7 sansall oy siil) (il oY) aad) Jolil Baase Jag i (385 (AsladY)
LA @bl b, )

Y1 Gl 4] Ly d8ladl Haae il ol -

ailgic s ladll alls ¢ Sl aY) G e (Ldylall 3asgll) alill e clily —
(AN il 488 aad g

real) (e i) lalalisy S A ganl) jas -

bl Sl J8 e adall Ayl —

LJrand) e ABat) Ay g Ala e s NG

22



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill
CallSal) slagind amy lgal)l a8 @l gl adaind Cum dala Alajall 028yl

ey el lgn agad Al agigia o Joasdl Hlaill aadaiing g dallally 4))5Y)
) dad aad DA (e dyguiill Cililee dalia b L Gyl 35hadl) duaa
Aad My (den e el IS Al e 2adl asll (G rerd) Glia e daaidl)
G Lo s s Ay oxal dga e (Adpkall sl f) jalill dlial daaiad) il
S 8 Al o) e L) (xSl elull) dpaal) dalidl ol of oaall e
Y dlen 050 LS5 oS Y lly i) Jglai g s gn Lot o Sl Y Ll
Capty ) Al Al iyl Il (L) due gig anay e IS4 ddadise
5)sSaall Al Wiy Leale

¢Lg ASI o daliay pdied Jilagll o2a ()l A g SIY) wdall CilBlagy (Slay Lad
eandt Allg Lal) L5ida ol lanse dagll Ao shae Al 5ysm 25iill an 221 Cam
el Mg 138 AN 268 anly Lale Coplatially o SV AS0S PR (e adally
N ol Agagda g laylie) oSy G813 Lag 2581l 038 Zaph Jsa oY1 (e i)
Apadil) 3l Caillg IS o LY dakia 8 oo g FSN) 3l o) Gand) (s
e S A eY) el g o ginay (ulie Ldl LS ¢datall Jass gl o i g s

Aol Al Lgla) 8 dgaiil) Adalud) Hea e 158l gl o2e

23



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

Dlaa) dalee e A0 Ll haly A 0585 4paill Al (la slhaiall 128 (4
Al [y 38 Lee Dlad Al Zpais BT (e lede iy Lal 658l adall Jilas
lllaie 3iaty Jelb ) AU oy edid jhlie e A 7SNV adall Jilg
e shmaall Jeall gl sy (A Al Jadguially Jag pill L ginan s dpually (laY)
Siliaadall (oS o) Caieat Gauly (Jl Gul) S limay ol 8y pn Cam
e b lslly (L) e sal Sl 385 aae slebay ¢leilis 2apU)
el SLlL sl Lad 6 AY) Al Al Jaseall aaay culs ) eDlaall
gy L A5 IV adal) il

ol Cplalally Wlall A8V chlyginsall 4818y JUaN) Jilsg ae X3 5yg uia —
lall 3 alail) g la) daDlu

e GLRY) e 2all ) i ol ) Jeal) cillee e B 0 8y pn —
-l gl padall S8

Sudly Galalall J8 e Lo et e Glujlea oLl CYWia) (e phaill 4les -
aall o sl

39aal) Cun (ya Ay FEY adall Jilug) Glaadly QLY dag pd 55355 pua —
(A8l 43)a5 5 L (gl

Agaal) 4 pSIY adall ol ae daleil) e 5y0lally Alagall Ayl gl g -

24



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill

A5 P e wdall Biluy jlaa) llee o ddlia) 446) Dlelya) alaal -
Gilidee (ye Gleall (35l Jatiall o Bl jaae ae pilaal) Jlai¥) Sl
a5l

Aglaad) gl ALY g A

tigleall 55k ?"’T e

A g S daad) oYl

cagsaill & L) g sy oo Aise ey lsad iy LgBlELE) oy Duad) Aaay A
(B Aluls) damy 2l ALl e 4l clilua @le))lall 28 (Gudai 3
A s SV daadlly Aol cllad) e iy (508 Alulu) Allsy o Sl ke Juss
o3 aadaindis o Can 160 5128 G sale ) culs Jsla Ll culily 8 AL )0
s ALl s gl of i 3y e Capilly LLaY) ALl i daadl
daad) Sl (Sl pe ey clalad Adlids daiay ) i 2aly Con B OIS
Gy lgadany e 45 SIS Claadl ety ¢ pidlian il (e L33 43y ST

g5 L alall ~ Lidall alasinly V) g3l cl Say Vs olgslial Al dalal) xalial

25



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

ol OB gag JAT sl g S daiadl) o Li3) 8 padfioall ageail) e 3l
Loyl salal)

2 b LS gie Caliasy A S dacadl) 4ai Baaa Ay lia
43 pald cale el 13gd Jrag b tiey sl Ay aals Aaise dniga o5
oda JS5 ¢ Sull dlua ol ahioa (o dpad ) dlaslas (10 dogana o (g5t
& bl alaaing V) 108 (Gald galin b Al Ay Ay ylay (535 Cilalaall
o Wy 1l 38Ual 33 e Vad (sl Jisas lilee 5 il cililee
Slea (A (o) 2l e Blaadl) dmscal gy el Ol ) Il Jagail) Slea
38 (e gl das 03 DAl (U el alin e glaall Jagaty asid Jals
Aiaall el daal)
oyl adgil) Ll

SAy ¢ ey G ISy LY e aaad o 280 508 ) ad sl aid
s aal e dlrag Mg Sl Ayl 8 Aot die 38 e Ale Ay ey
ENalae Bpb oo b)) sl slae) b claple i ¢ g 5KV ad gl

Y cdgaalyy Aalee ) Agaladl B0 8 gl el o aiill Jysaty Al

580 ¢ Sl Talil) Jond 8 g SNV A laddll Gysutl) )50 el de daglus !
. 126 U ¢ Aaudd CA)A\ 2

26



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill
Apaly)l) Aalaall 538 4] (e V) Be g jiall Agalall Zapall ) \ale) aal aolaig
M lgina sad s Glosleall o dadlaal) 251y oI Gaall s Sy ccllly dalal)
zilie aladiuly ¢ padnll ol o a8 dll 1 adings cad) Gy (00 V) lgeadiig
caliley Slelaall Jiluy £ odine Lo iy dala
POk a1

s Filaiall addal) -1

asiy ALyl 7 iad ¢yl (gl Cag yaa aaly 7 e pladiuly jadall s S
Y alifs daalyy Aalae ) Al Joail ~ Uiall 13a alatinly WALl oy la iy
s alainly 4] Ledsaas vie sy 2 AY) Colll Lehuy o (has canl lgagds
P sgdally 5e 5 jiall 3yseall ) Ayl 02a agil e yipall Glig Lldanl - liaal)

el e pddal-2

s 4 Ladfing (53 ady G~ Uikl paand) (52 Cig yea J5Y) 2 il (Lalall
T e drany o) s8N o e Ly ey dipla o ALl ol o5k,

V) dexiing ¥V cald ~lde sa milaal) 28 aaly aide Cilga (e ztlidl

Y Ol caysilly pdall ZREN )l ¢ 35 KNV ) pmal) L) caame (uiysl Clape !
144 4= 2005
192 G ¢l o sl e 2

27



igmall gosll flag : J¥L Jumall

o Ay Lasnag o)yl 4 BlEY) ayy Dleglaall Jilu) il cadgill calia
Slo g ale AV Zladly (il alial et Csalal) Jals
Jadsall g Jalaiy ol palasy)
il slaall Allisy aisi o)l 13) N ol shaddly ol gall iy

g a)yal) Ayl apaan =i

Ly alal) gyudl 830 Jaa) Bph e (aldll Flsdl jeds ol —C

ilaslaa zali alasinly ¢ palal) ~ Uil alasiuly cileheall Al il —
Sy Sledie S5 ) Glagleall Jsatig cdpad) Al ) Ledisady Allull apdatil
Neabini) ALY Al e Jsasl) 5l clgagh padd Y Jiaing

Gob oo Lo Aalall )0l iy V) el b)) ) bl (e i Vs
ALyl abise ) byl asiy (o3 ALl Jussal) alall & il

Gl A yra aadiinny V) aslal) 8 clalgine o Al e s of Tl 13
A ¢ Jupall o Aluiye Al ol sl ) i) adsy L laag c sill e
P eyall dga il oy Al Al (3is)

g asd) &333 s ) iy &féﬂ\ Jagad’ (g asly) aldlly @gﬂ\ s L

Olae caysilly yall ZREN s (g SN 3)lanl agie alSal (e lau) Jlai cany!
174 (o 200503,

28



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill

V) adle Lab dndsi 3iish pad ) bl 13 cadsill 1a 8 g pSIY) AR aadiay
asiy dseaall daiigi e Sl ) das ¢ IV Qulald) ASE o a5 AU aLal
Gilse Laaaal (lagye Al jeday Lag V1 Calall 8 dals milia e Larually
i (B8lse AalS Hlidly (adll o 13 ASLE o pdgll o Bilse e AV
STy Wy dalng e fgilly cle liadl (e avaibiad auany hidia ad gl (A3
Giaill & Janind 30000 o2 g (Al aigill ol o Llaall & L il daga
il a8 Alalall Jaghadlly (e lia DU diiUae (5305 caisill Aaa (1
ol YL Aualall O labaally g 5KV DLl Jada b Lal il andi,
lengd ol e aal ke W ol iy ) Oyl Jsati clgiyias

tlaa glidadag 4l 3o 5SIY) GBlL gl

oy V) Culall 4ale e paadia lSe 8 43S, Jaenll g alal) 1
Ay Gpb e 4 paldll (gl a1 Jlaaly daaall ol 2ay ¢ alia 39 5iSl) 8
0 alal) bl e ggias

S eSS sl o giaal e aisll ae Jandl a5 Aylie —2
o iy Al gas . adall s el Glas clegin A4Uaall (o 8Tl ¢ IV olal)

SN Acpull ol cAaglll o Al adge e casill dm gl sl (atliadd) e de sane

29



igmall gosll flag : J¥L Jumall

Sle asd ol Bl 13) 00 Al dillae) (& malipll 138 dpaal (S (A LS
Hooaalls (s S ad sl Al ands adsall aall Giliging

S e gl " ASI Galsdlly sl e

@A Bl e gl 1 agle ading Lo 1 oy (e ohadi 481 alid ol JS]
faay a il 138 a0y cadsall Auadd o Jiull (ailiadll oda aaii
o capmill gy o ol e sl il Al pala ) il 3y ) caaal)
S 4o Laghali)Y bl cope e QL)) Sualy mantt (ailadll o3gd (gydill 4asl
EDalaall (o S5 cCug N1 e eyl ol il b lealatind i Lo a3
oy ddpalll (ailadll e aldieWh Glady) dpadd ol ) dalsy 2 2
dlae ) dalall dies « padil) A8l V) anlal) e L3585 Sy al sl oda
e smlall b lias 5l Avad) clacall diUae g  piiill Gl Sy il dsa
SV lagladd) Jaa) Gyl e a0 AaiUaall 0da s cailanss adsall Jpanll s
S edsanll dygea Tl b e i ) cdabidd) JEaY) sieals Y1 sl
\ilaey bl Ayl Leadas & e e o cAipa gl (Aaad dl) diaay
s 4 Y) Alalaal) ¢ ha) Jrandl adaiog Vs ¢ Y1 aladl e d55a) claally

A aliay Gsulall e A3l cilaall o daUadl)

148. Ga ¢Gilu gae c2ana paipel Slane !

30



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
L) adal) Jilag A ALY Giagal)
eallal) 2LaiBY) 3 1sad ) cole Ualll oy (e Ay g 5SIY 8ylall Canpial
Agg SN Bylall sl i Aaald) bl aal e laylie by cao i) Craal i
Yisae byliic b du gy 5laill Al dadiddl Joal) cuidy) ais Glla 50 IRy

ol pa 8 e Sale Luad Yiaa Wjlicl, s S5

Aaig Sty 35latl) 1 J oY) athaal)

ielua 5 lSil (IBM )iS5d cali: 4, SN 3)latll o seha : Y1 gl
(i genals SIS e gana 4aladinl Crase s 4355 e dig FSY) 5l llaas
led ills A ) Lo sl €l (DUA (0 N 2ol callalitall Jualgiall ol
Applay i) Jiis A e Wi il cuil] Aty SiguaSll ! Jie o Ladl

‘\_MSJ

I

20022005 glee - ¥ eyl 5 il dalall s, g S Brgudl, jala dena juai!

31



igmall gosll flag : J¥L Jumall

Cadlpe S Oilagleall L gl iS5 gl Al )l Lin o1 S0l ellaias aladiind (Says
ple allaa jels s SV Bylasll aladiin) of adys Ay S 3)latll pllaadl
G L Lpaally Cual Cunlsall GlGE yie 3, 5 5yl o1 V), 21995
Nl eV alladl  ADleall Al Leadins edi i ellia ¢l

D ddlea)) 4l ol daleadd) dad)) clSud e Lean Lagd 4y laill

i) AE e lghalad o) Sy (A ASalinal) adlsall Sie (g dig FSIY)
op Jgeaslly adsall mial b depully ddaliall (8 Jiahy (g SSTY) a8sall - Lo
adall anall oty sl Jab g Lnally e Vs claiially, HLudY1 43S ) A s
% adsall Glld lgyging Al bl

cladl Jolai aDIA (g &y ol Ll oy ((Byladll) Jo¥) adaiall ()

leale (3die Adlide auaiy ac | 4aSady AV )y Cilisialls ClasSall o cilaadll

Bylaill adlge o) adaiall Ll

L) aBsa 5 k) lose i AN Bladl, 520 st plla 5 il s sl e !
20522004, Lgic gyl

saall Aoalall aslall Sy AlS Alsa (S9SN (Bageadl, Aupe o, ) 2 2
258,2,2006,13

32



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
pdially agl) L) Jaliall las 4 ga% o) Jlaall Ciuay sed (A <IY) S0
alazinly golas oz slaf ) 4s 5SIY) 5)laill llaadl alall el S8 J5Y)
((lemal (o 3aals€ corpyl Jax Ally Agg pSY) bl 5 Jilgl)
plgda Badaiia iyjlad Auig Kty 5yladlly -2
s LS dans o) A SN Apus Bpb e cleadlly aludl Jols cillee o
O o pandl aganss A G o SN AN G e hdlls aall Gllee
s ymall 35 S sl ol iy V) A0l DA (e Lagadany s <l )
2agill e
cusis ) Ollee (e AlalSiall Ao panall Loy dpallall dplail) daiaiall Wi
lo g JSYI sag 7 g 5l Jilusy Cilatiall g (Bagudis
8 Wysd 5 A S Bylatl) dpaal o i) bupes Adbiaall il Cilgay o -
e Gesntll ) A I 5ylanll 5 pilal) Clipdaill ey galia@y) Ll

ol adlse Aligh i) As te 3 fSY) Gygudl) adlge Chaaaty (i)

Laleai®V) 5 Aoyl aglall ddldl) dlaa’ Auig AV 5)ladl) aggde, JolS Aand yel, el !
94 52,2008 4us,22221,10 alaal),

, AoalaiY ) aglall daals J9Y) fU, Hla AuaalSY) ASall, dig SSIV) Byladll, aalyl, (gsmuall
,2003

2002 (1)l 42091, 202l cloa ¥l culile, dyig SN B)ladl, ase (s, apa”

33



igmall goall Jilug - Jo¥ Jamaill
Sof  mabull pai g als Aus sl (o€l ), @ books ) a5 e sleall
hard warc zalull aas (g als Alasivsalls saaal) )bl aus 2dlsa 5 WOICS
Pl oo by 5 cibpsad) gl (330

L SN JlaeY) Ladly @ commerce Ay pSIY s,lal] dadl cp daliay

e oY pilis Uas o 080 Lagin (358 225 ¥ 4ty sl ) 5 € business
240, 5K el e e sl g SIY)

Glisially S LAY 3ajeal Cilaslaall Lol 6305 aladtinl et dui g iKY 55laill—
, Slssall, ysall e Sland) Jio 48530 pe mllian (550 GhLY) aaen e

3 seandly s gall, cadl, Adlall cilicwsall, 4 Sall

SN ailiad sae Ay Sy sylacll: duig <Y B)ladl) patlad ALY g d
AR L

3o B Jumdl juimg 3 aglead A 5y syl o) Jleel Jlay @y,
iyl e g S 8l Al (atliadl) 455l dind Culaglaall Lin gl 65

e dseas Ll 5 adans Ll o€ s Caled) of i galall Cailgl) il aa

2000 seas, ¥ dada, Gpe¥) Ly, AN e Gagadl, des) dess, anld sl !
257 sa (b yian, Ase elyal, &) e 2
06 L il shae, JolS dexd syl , pelil) 3

34



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill
2l 5l (salall Calel) ki ¥ Lajd (BI85 Cuil) e A SSY) 3l ()
Hlaill pailad o WS Liias e, (AY) gl Jlai) il ia Y (salal)
Gt e Bl a5, Ay guil] dleall 255 g o ) Al s A g S
bl b <l s i A ySY) Byl pSlgivall aildag) 5 (o genal) o]
8 EN P TPW |
@riall mllal i) e il alse Jsns.
lilusall aay 3ile 5 djaal) xdsall duaal clal) .

oo il pai gl 5 asll lae o Ll s lual) cp JuatV) 301Ky .

D Jlaall alfs el i) Cadlaal

Al 5 e IS lunsally ol o Ll 5 laghaal) (3855 aan 284 .
laa Aoy
Uy A5 o) e Jalail die el (e il A el 51all Al

s clabial e o e sl g AN AL 3hall ()68 dapal) Claaingl)

400a, Gl simn, gAY Gagadll, salall dena juai !

35



iggmall sl Jilag : Jo¥U Jumill
@EAE 5 Cladaall saa Holad (e LgiSad Ay iSIY) 3)ladll Cilendd dals Cilyjidag
Lin (8 Audla o2y Gl Guad DA e 2y L
5 Lexa aleil) agd 3 jmay laglaal) Lagl i€ 548 (e 52l JleeY) sy olSaL .
L o) ) 038 aguadily 15 y5kay ) agale
SSY W) uly salias (e Daas gl 5 Dl maal d 5y 55kl Juady

@8l Jdl Gy e dar]

O U o Cua Lagin Jasll o ) 5 Alaill dolead) 8k (1 5)0l0al) A8
s Lagin Jelill (e dlle dajo Caldy Lae caniV) ASud Gk e Aleall i)k
AL o Bl i e o ik s e lall

25 bl asen (Y CLabrall 255 o) 8 Alaliie A s (335 2 pac .
L <)

gl Gl & jaae e ST ae Jaladll AplSa)

3ul) e Al e bl add Lo Loy plaill dlead) i€ JS 2k 431

U ALl VL) il (e Alaasg (o) 48823 Y laag

36



igmall gosll flag : J¥L Jumall

D e 8 g Y1 5 ylaile Lty ) sy Y1 il 8 gl
bl 5 Cmyadiall 5 Ganilll G Byaise Qe ol a5 Jlall (e S o0

Allgiad] e JS L puil) Clilaal

o Slginally cpatiiall e JSU 83adia daaa] Cald daala Ay sV 5l oSS

dalal) Jgall

b b le copi¥l pe o)l lee allais.

iYL Juady) (el adle oaadd Cigula
psall e daddll 353 ae JLaiWh Hlall éla b
L) Gladiaia Jia cumilVh Cllalgall dals laa g

Feu iyl ) Jsasl) dadd adie ae ol

g&um\ W ekl @\9)&:}\ il @&\ llaall .

Slo Gl Al clalhadl e aae @llia 1 a4, 5SIY) gl Cagpeiz Jo¥) gl
20y e gAY gl ) cupi) sy o) g S sl Jia yskiall gl

&) o lempand Gilallaad) Cadlia) ey, ball e el o i el f

SN aise e, e alle O (B Ayig SEN) Bjladlly £ 1A LT ala 50
82005 ))31,29,31, (o, GV, sliiall daals, ddjpeall sl

37



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
slom cplV) A5 e olidl Alaid) Alleed lad) ) asblos 5)ab Jueal) 2L8
AL Aadlly Lie pmy 5 aut Ciigs e ol (B Sl ) il B ol

13».09

Glagleall 405 e o5 4015 A8 Sl ha) (2 405 ASTY) Cajliadll Glblee ().
(e A i) adlge Lgd cals ) Al V) Cjload) LIS aal (gas dulsal

i pad) Glleally asty (S Copaall cilord (i oo i Jal e 48030

L) Qsodl) JEml (90 Jaatll 5 adally anall Jia dalall

Gy Aglle Clend aa8y 23 clid ¢ 58 3jaae (ud Cptall Wlinay 405 ST elgall
ool e ki Al Jae 136, Laall o e 3gas 4l Lplals Wlas Wk badse s
Gl ALl Lo 28l sale 0 ) Aadiyall alsall 1) e sall) Jadl (S Lo dard
Ol A ) il Glae (b Andliall Cilipant aal aal o Jy i) e i e
S il e dlgull e hSa culS cilard 38035 e 208 4l iy

2 adl Janll ahaii Cilagpii ) jiall lalieay

Cladll Apyihad) Gijlaall 4pand Jaaas 4 AN A8 jual), = s )58, (o arny |
Aoalai®y ) Dl g Ak peadd) dashiidl) @il ) desie Al

o= 2004 w15 14 g hallcall, Je g o duus daaly, QQMJ&EBZ
317

38



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
J8 e led sl o ladan of lasie Sy ) cllalaall f cullead) 388
il : Jia Al of Ay pSIYI Jila gl Ao sy Adlall ilissal) 5 Cajliadl)

Plaje s )l calgl), cugayl, Y1 Glall,

DAl ekl S g A

Ay pe OIS el alaain) Wb culinldll dglay ) 3 5SIY) Cojlal) sLas ase0
a8 aain A€ il 0SS o L b ) )

ale (8 A0 saatiall Gl 8 al) ssie o Jasind dpana il

sls U e ynnl A€, 48lay ) Amirikard express <yual "'a1958"
Jsxill "a1968 " ale @americard bank ddlay jlaal)ilaas Al ladey Cwld S
(e, cart bleue ()3 d8lad) aladl udi B Hlaa) &3 WS dualladl visa Al )
i) moyh Ly clV LAl Cwld "a1986" sl Ay A B o)las A Sy
i yaall clilad) JS"1992" sl il 5 SIAN cililagll 4508 53eals A sanl

2elalat dpadd cilily Jasd 46 g2 5 clila,

ASaY) saniall VSl 3 s S Capeae J) el ol Caatia (PlA

2005, GaSu), gaalall S8l )l dg SN elaill, gaiall msaad), euial)l e !
dadie Alalae Ayyiladl cijlaal) jand JaaaS dg SN A8 puall,z yae, g8, (s, o)
;i 5 adly, dpala@) CO gl 5 ddyeadl doghidl e )

39



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
Calaazal L ) Joad aly) (383 (a3 i) Cojliae ) dual 581 Cajladll
galall Ciyndll
t bl Gapeaie A S Cojlaall L) Can OIS
Jlae 3 ALl 5 Zpail) culainll A8 pa a5 Juiy bl 505 Laaal o JSV1.
3ylaall
P la sl Juasy dpadley) dadaidl ol 3 Juay 6 W
p Agig K1Y aid) Jaladl s £ il
SN Lalaall 5o aadly b)) gl Jiag 1 Slaglaal) adsall .1
ailerd 5 ilatiag dsaly Jon Claslas antily Coypaall xdsall 138 s o padll
4 yadll
anlly Copeaall G eyl Jolal) dulee adgall lan ety 2 sty 285all2

Glbuall 5 258l Cilaglae Jaxis Jadll zolas o ol &, 39 5 2l i

LS A g i) Ry (b adalis Copeaal Gola O ADA (e Syt o) adsall 3

laasil 3laly ylsdl) e Mo pa Ling 51 A lalas aliray ALl Jaeall (S

2005 dpaSa), aalall Kall Hly ddg <) dlaid), eaiall msiae, gl !

40



igmall gosll flag : J¥L Jumall

Pag)la 5 Gojleaal) Jala elpu dadlain) calaadl] 4818 o)) g sl
PSS sl sl aal et g SN a4

e sas AdlR GSLYL Ly Sy S0 YY) el ag s MY Cipall 417 .1
A2l Jraall agy 5 Copeall sl 4S5 Alaie (505 Jiiwe JSG 4 laall
gl 5 el Cad) Jie cilerd e Jsuaall 483 Al ) 85000 A8l

by 5 baall ge ludinl) 5 gaiil

Aplad Gluwse g2l Has oSy A CYY a5t S sSY) el Lalis 2
S 5 Al iy aladin) Jueall Sy 5 Wil 5 leelsil Cabisg dnlars
Jaly Aalagd) san yay s SV les o st DA (e le e 1ol oLl

Capeaall sy Lig 50 Aliaiall NV o8

@l sl dandl sl J3aadly dsmsall aadil) Cluall elly a0 Abial) 48 yual) .3
Sl Bl gl A DA e S Copeaddl Gluay Joay salls ol

2 Ay llaall 4 pad) cillead) alay LaadiS

5l dpnalad) lall, dabuatiy) dalgal) g b paall doliall, Gl andl JLS ihiad!
a‘)SJ é.u.n aa d:\l.k dLAS cA.LuAA 2

41



idgmall gonll Blag : Jo¥L Juill
p Agig S o) Apanl: aqlll gl
Ysla 2285 Y LSl (ps3l) COSLL Jglall e loa o, dng i) e il o
s o3 oadl o Lulil) o Lde 13, Ao CAlS) A Ysla aai f ALeld
Tpg A gl ol J8 A ) 5 Alalil) Lesdll ailgie 5 gheaall Jeall
ol GBI 08 Ay 5 ol (8 el 5 Adliall Juadl Y dne (Bl s
8l Y (bl ol Adle Slluas 48 pae Shleal )13 30 (9 5T il

el oaa Fia oy o) 4y 053l e

dall l8as dastaall e ) dsaill o a3)as (850 (5 ASTY) il d5as )
OSe 4] Jaall BT 3l 55y pdall dsisie 43, Aapmaall Aagladll e )
HIDU e, S JBL ) L) dendll 1S, Lyl 5 Ly pail
- A lage sl Clalia¥ 3hadiall

el 5 5yl adlsal Conliaall 39 58IV gl adall sai olaty) LS
s Ol Ll el S50 Ap SV gl oLl )y paa ady A ST
SN adall o)l jie adall Gllee gad A8y dady 4a Al s (Balidl)

Cllas gy, sl ahall Bl e 380 aise (S o o) ajtind Cllac A

Dbl ile Uadl) ady ixy 2als (50 Aalud) @lig gas o Jisad cililua 5 4S5

42



igmall gosll flag : J¥L Jumall

Jaall Clea s ¥ Ll Leslalia) sl 1adll e ddle Jleef dlas ) el

Paasadl dyadl

s ) e gad Lad sas Audlial)l Jilug aaY ¢ gl Ag sV @l ) csalll yumy
O Dliely, J8 485 6 g cpadagall (e dgdaa 23 e yual g ALlE Gilead
AAS audgll V) clull edll dgasll Clagage 3aS 8 g 3 pSIY) Sl

2 Jsanlls clid) G SHLiS Sile daxal)

gl Ay Aand) adal) Jilag plalia s Gl cullaal)
A8l g KN adall illee et Lleal) 5 oY) dalail 3 A Hhlia 1]
asy S addy yyolaill o V) Cilaglaall 3800 Jhackers( dualdl) (b e Lgd) gl

&) (password) ol AWK Jleaatiad (e ey plaliall elli Jia e 8 ylaadl Yola

Ayl Lailss ) e el S (PIn namber)  adill 85

G, Olee, aysil) o pall ZAEN ), Auig A8V 8yladll agie alkal, Juelan) Jlai oy !
2005

¢l giall Lyuadlinl) 5,081 5aly3) JAaS A paall ciladill) ) sl §yaalaal) alail), (jsani las 2
2008 resi04 202l ifadl Alla ) 5LEN) e 4l

43



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
alaill 281N el Jilas 858 pae s lali) oda Lime Juadll Hhlie :21
Gyl Jirin 8 Uad ) ilaglea Ut A o) Wjla) 5l lgasanai pae

b b Juam o) oSy

Glblun adail Z8KH Y Jilas Ji50 adey Glaii g0 alaill SN (el aae
di Cun Iy gl adge g aldildl J8 (e lg8)ia) A0S iy Les Cipadll
Sl s e clld IS 6 g LeDlaia) 5 e Deally Taldl) cilaglaal) o oyl
48 Cplalad) (g

aae o Lam g Bbuall Jleel o Jaal) ladl o adaill apaal 4aDle axe .
5 COa Ja b Aepull ade s Gpeadinul cililliie dgalsal Lilaa) f alaill 301
Sl el il i) 2 )s e jalias e aldeY) 2 Le ) dalall adail) dilua
Al e cpailall il all o byl LU aae dam o V) Al dadl olay
Jel)

Glehal eSlaall dala) ade o Gy Saay g0 o Blaall J8 (0 aladinl) e L)
A e Jsaall dadge e pealinad zledl ) Les pLal Canlsl) Al cpualil
sall) il a8, Al e Slanll ilaslas aladinly Jlse) Ju Gilany oLl

138 8 A paal) Ol Ga Golal) 5 A SV AL cleadd) delua b

44



iggsmall gosll Bilag - Jo¥U Jumill
e @l Al Ll e daell Ciyeds SN il salyy e 1S 1 el
) Rl Lann Al A ead) lalaall g cbaadll e g g aas

Liasl i€ e (8 a3¥) 88 (553 Cpaidigall 5 Al yumal) )Y i ga

g SV A yemdl) ilileally Cilasladl

iaiyall alaill g alee 5 oyl alail Ciloglaal) (oY Alald Lnilfin) d5ms (s

g
i IV A pally Aleaiall il Al iy 8 Laysny ol L) oLd (5.

ad) Sleall eld) e dkailaal) Caags Ayl dleall dadail Lasas

Gl b Akl 2 Goans (BlA) Cu st ) ki) ag (gl jhlie 3
ade Glam g Ay SV L yad) illaal) Ly e ) daball 48S e 4,6,
Olaa 5 duig SNV sl yie L) o edleadl Jiluy Je cDans ¢yl

L odllaal) Apa e ddailaal)

253 G dae Ay e ol !

45



igmall gosll flag : J¥L Jumall

46



Fla g il 1 ALY Juadl)
s A ALaal) adal)
& gial) gl Al

-




Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill

4

Pl

aaaY) oan s, calnlaidY) Calise 8 Zall dpeal o)k 5 olgud) slaal oIS
Canpeal G g agi A L) 5 clllaall DA e Lails 1 e i€ ol
i) ey @lgulls, Aail) Caliday (i seilly dpatill Jysail 3L aal sl
b OSan B ST e Jeans of Jlad @llay o Bl Geud) & Jasd ool
Gsiue ) A8la) Bl & 4phainl] Gl 5 4l Gaas P e Gsall 022
P e iy el JS Jslad ASl) Glaaall 8 4o gill g 5a5ad) (o aza
Aol ol bl S5e o plas of diigall Chlead) 5 Sl (e de sana

Lualidl g AY) gl

ol Qi sy Adadiyall Jilusdll aal ) finse sie 5 daadll Jaa 3 @bl S
Al aalia Jo) Chnaall 8 Llgled , Aplatl) gl (ol Apudlill J5ei 5 Lpaal)
adall Jilug, Llsled 5B Gl W, 2l shaal) 5 dglaill gl Jea
gl sal dpdlall el 51018 diaal)

tlaa Gfinse e () Juadll 138 (8 (Gl

Aglaall gl dudlall shall Jea dpulad 2 lie 1JgY) Gl

gl ol Adlill 5eal 51018 Apaall adall Jilsg 1A Eiaal)

48



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
Ldlitl) B3aal) g Ay plail) @il Jon Apualaad asalia @ J g1 Giagall .
sk sae 5 ealaBY) 5 sl alaill s (gl 1) Alpy (e gl Calias
Dsall s syl g alaBY) 8 dpeal e Ll Lo 5 4 ApalaiY) Adaiiyl 5 D laladl
AaliaBY) dpaiill b daly 52
Al Agid) asgda g5Llid: Jg¥) cullaall .
p A laal) el 5LAS 10 Y g A

K@) ) atieds adlg i g 4ilSliae Jadad duial Cilea alay) ) oyl dals )
sk Lag)b Al ) Hsed hafiy Cus, L) sagd duals Gl 40l8) &
Goba (o Jsl ped laan Wlay 5 Lsl sl (g 8l 8 deLally 48)Luall Lol
2y Adjluall e Vo sl agllee] oo JleeW) Jlay 5 Sladll (IS 23 QL s
48 )huall ) a cVlay) Jilie Ledaia
o 95bd e agadlag Balainly (peagal) A8 e )<y Jaladll laa (g paie

oyl dlee bl ghsadll ola 5 (AT A e Abluall Ly 5 den

P lsa¥) g la) s ciplaall 1Y) LSS days gl sl 138a

273274 (a daalall Qlid duie dzalall lall, gial) g 36830 ol e oluz !

49



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
&V Ao asall Jlsa) ASle JES 5 ulil) g G JES £ laY) Claled il &
aladin) dlee a5 Al ALK dak gl 3L 13gn 5 g ladY) saled Jala

R A SR JER T

G e pes candll 2y 5 Jlay) jlall asy 4d of o)l ) g asall oIS
OHAN 8 Cadl) iy 5 Jolall Al S agin Lad Jlalyl skt (el Cmpial
Qi a3 e gl lae )y Hlad A8l oo ) Jilall 4t B 5 ailall s

el A s Caploaall 2N 4SS Aads ol Ll 13K 5 30l

s A aad Adlall Sl of s jualall gl dplail) Sl Gae L aal

1 sl Gl Alaall ooa e (Gllay 5 agaal Ac gl syl Al IS e 35

5 dish 0e) Cyrinl skl A oS Jiajih @l ol JleeY) sags A2 liall ols
1 81l ) s Jsn iibiall g cplalaiall Hggan 38 b S aba)) 4]
& s @ a1157 ole ddadly OIS o Capnn Jol (Aal 5 (g)laill Copaall

iy 521694 ale il ély 5 41609 ale alajisal @iy @lly 3y Cijliad) )5k

........ 21800 ale Ly

Craca Ala)ae doalaity) duunyall Al shaall olail) Jane, Alald Bagad) ), dcany e !
Al daala, pall ol & lall culas g 4l ol dwsga), ool il

17302,2003\4\23\22, il

50



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
lele o Al Ciluial) aal e dpladl) gl ot : 4 jladl) Sgid) aggda 2
Cayled o ael) lligh Jlael (e 43 asii e DA (e clly g Tpaliaidy) Gl
D leie SRS Aylanl) &gl
gy iy a g Laadie pe Al Gluwse el Lo dplanll @) Caps.
& Al Aieay Jaledll 5, yuad Jal 2xy o callall ol Coandl] AL o) 8
TOaY) yuad Lyl
laylse 5 lelaill puen ae Jalai dpylaill dlgidl of ) 530 Cageil) 138 ds
el JaY1 G eDllee da o) 5 sl o Bpuld)
daaiie, Ja¥) 5 callall cant wilo gl Al Aglle duswie Ll o Lagl oyl 5.
5@l Gluall e clindll 5 aadll Gyl e gual JaY (ag il aodi 4
Pleaiai A g Al iyl e iy 3l GBI dleny a i LS lileay i
5 Jsd Ll Lgtiagae Alle Busie Ll o aiils ae cagpel) a3 S5y

CAglatl gl e Daati i (A 5 58 (B s Ll Calial 5 iy ) i

SV Al ol g il cpall sley, paall g AR ST, ¢y sins dens !
76,0, kg, 2003

Gaskall, aysilly piall ) lalgid) g 36L& e dlee, yad gl Gadpas Jlea ?
G952,830522002 Ay

51



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
OSan 5B ST Giiad calu) Lgha ddlad]) wle g pie e Bile Ll o WS
Lahaghl asil Wil 5f i pemall gilans aniy lly 5 AiSae 4885 J3b 5 2 WY 0
Giad g sl Lgdaa dylanll el o L aiile e ayy Cayenll 1 o asi
- lsaall Agalsad Agud) o Liladl) ae zyy e
U Aanlal) gt g a5 Alanussl) iliansall (san) Ll Lol Ledipns oSy 5
G asall Hlaa) L ol Flusall 5 81 G JaY1 5 gl 5 Al 2l
3UaY) ual Gl cllee 8 Lealadind sale) 5 adlagl) ddia cias
) Aas gl AL lsal) o Ayl @il of Calial Cagpel) 1aa o Jaadls.
aadl) Jie dabaal Lgollee 3 Lgalatiuds Apaayl flagl) Jad dulul) ga,
Laliil 5 panadd 50 G aead 4 padl Gleadd) aasiy 008 Ally (RbEY)

gl g8 BIA Bhaay

43208, 2000 aysill 5 pall cpall eley dladh) daid) (b Ssagll, Gal) de ussie sl !
1716154, i,

Ayl eyl 5 il Apaladl S, Al claaisall 9 Galaad, s i) ae®
24 =,2000

G, Adgiall sl Cysiia Apaal) 5 g2l SLaiBY) B dadla il oo gysu
2112.2005 .1k,

52



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
Al dgidl Gilaal g pailad @ SE gAY .

f b 5ad L A latll gl ailiad Ay oSa

ragde 55 Yy (o3Sall elid) 445 Ayl el i ]

O o bl Gl Sleas PA e Cijbad) e 4l (3l i) ey
Y5, @Oal i) e il Al A Gl of leiSa Y Aadiae dplaill oyl
lede L of Cfa iy il o Tganst Al sjlans (5$al) il &S
ALl s dlls sl (gl iy S 0l (530 e G 5 2l Al LealSal

- ) bl bayaas

paalsll (Sl elidl 5 Al @il a2

il o e Ghasll 8 Alay) Sl clalal leg g5t 5 Aplaill gl 2
Y b paleall ddlendyl) cilplady) b dplaill @) s 5, aals Sy g3l
Gl 5 aalill e g g0 383 9 SN s alall ol Aaadla (e ey
Jusai o 350l dadn ddyne clang Gl ails e 30 1, daadl pu)

Joay ol 550 138 o e Jlall 5 sl Glsad e 35S 4l sl 5 alsl

53



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill

A (a8l e 13 g Le ol b aaly glad iy dsa L peali Alage ) 2

Digypad sl 318 e 5yl Cileal L 05
: AgigdlAl) 2R o Adpaal) 4Rl A3

layaay Al Al agaill e Applaill Slill layaat Al 4 paall 3l Cabias
5 aopdl) By Al Adha) Al 5, Adled s Adla) JVE, (Sl Sl
5 Ol 5 Glapll B el Cajeny Ailladl) Lgied 8 Al 2sl) Jian
¢ adll (s 4l a5l of o 3 cle Unil) 4818 s A il gl

. ol
D el il use )l ) Alal) daid) e 4

o San 3 ST Baiat bl Lghas , Adlend) apyliie dglaill gl o
Cargll 13 5 lpall ol alEY1 e AShae ()5S0 Le Llle g AiSae A8l 8L )
gl LN 5 Gahayl 8 J Al il il Calaal e Lila Calide

e ot Ayl gl o aa 13 5 Al Aubnd) 2dn g A gl 2@l )

saled i i (e 5,S0, Aglatll Sl gll 4 5EIV) adal) Ly, Cammd dasna (5006 !
el Gaals, pedill agle 5 dplanll 5 ol oslall 4, jiule

54



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
iy Leaie (3S5al i) o cpa 3 el ) Aaliai®Y) clilead) Jysa Pla
i@y Glleadl Jaged) a4 &aill lilia
DAyl Said) Cilaad): Gl e A .

o2 Jiati 5 JaeY) Cilissie (3 g e ajaa dala calaal 4l o gl

P b calaaYl

cu oS G ) (@AY Slansa) e S (laall @) e s Ayl ]
ASh claal) 5, Adleay) Sl g Al oo mU a5 Gnealuall eliayY (Sas
b g asiy AN LY g Gl BY) Clilead dais il Glaly) Gias 5 el

) 0l 8 (e A dagll Baia e Sl (S i 1] Adl) ailers

2. Rae Ay ST Gaaal (Kae 2 A

LY Al jra ey 1y really (ladll @bl Jlaud) aniy 1 olaY) i3 2

ki ¥ clills LU jaiadS agllsed o il adiey (pdll e sall dually

, 7 o i) Jlas o Apasl) Lpulaal) gkl , Ldpaal) cilbla) &) ae (pul s
354=,2014,

9 bl G Baall g gl Alaly, jic anidll de 3 dese, ilaas 3 desl
251 (=2000  AnaSul), i) Aise, gaadl

55



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
e ol 28 clly e Aluall caaly 13 JW) ) ded e a5 iled ey o

i) ) (Ple) Ul 5 cpeasall Jisal o

e it S ailaslly ol lasise Slid) ()5S o ray Camy Al 4853
S5l 1Y 5 conliall )l (8 el cilaliia) Al 5 ddaad (gl (& llal)
L) cull daa e 5 1368 A sl
Apdlitl) 5ieall Al 1 ALY Callaal)
Ja b aiiail Ll Clusall s Ll i) las Zudlill 55aal e
LS LSl Edlall §f L) 5halld caaall oaliai@) & liall ddlall sl
b Jalid o sgie a3 Joa V) Chnamty cadlid) 4alaidV) 2 ladl)
AdUil) Biall aggda ¥l
JS ey llidag ydia o o8 alag) o dalasall 8)8 o "t Ll Apudlil) Saall o
O G ks (8 Cedliall e Lol Lgaas A1) Glaaddly alull (e Lgilating

Mo liy 5o S ST 5 sy Lgiladial o laly Aakaiall ALE DA

Ji llliia e dadie 580, adll g Uaill Jyoai & dplaall i) 550, iy digea !
13 42 2015 dlusal) dnalse ol agle 5 aylaill 5 Aolaid] aghel) LIS iulall salgd

56



Ry slasll gl ol Rguplisll 3g3e5g dggmall gomll Jilug sgdly - I Jumigll
Oe il Biad o dabiadll 5)08 oo Akl hai dga e 4l 330l ol
Oamadlial) (e Jumdl (<5 cllginal da g dglle 3a5a <ild laadg ol 2l Pa
Jiaayy AL Glie ey cagie ddlad ST
Aadaial) o i of "o Al shaal) o) (edlani) (S ALl Gl el e B
Oo pobing Al (adlial) U8 (e Alexioal) @l (e ddled SST 5a0a (35l Calinsly
Mabaial) Calaal (Siay Lays ladiiall e laye e (5alls aamll a5 DA
Glusall o Wyt e dusall jud Al dpalaldl ) 48l shpall juis
gndlic olad Lygf Wi ge Ll (Goan UL dudliall
tleie SN Caylad sae Apudliil) 3iuall
8 Aadiial) g 3y A Jaadl gl 1986 A "li)la "Gald) gdje—
slo Sy Ay peadly il CV e A Ludlie o L8 DA e (Gl
.z !
O Aaadlil) shaall QLaaS) ) "t JE Cun 1988 R "¢y 98 paa i "aalill \gdje—
o 88l i ¢ bl adsall PA (e Yy dgadlly dpmdall 3)lsall e 3L (S
padl & Y] CDlAae palic o peaic sl ofs gl Jiall 4 L)

Lobady) Jiad o132 aal Cleglaall et Cun cilaglaall (oS (g0l

57



iy sl cl gl sl Rpapligll 3g3esg Rgsmall gosall Jilag sy« QBIL Jumill
oSy A Aedaial) 4 dpalal) sl 2001 A " (Spysll "Caalll Lgd e
S Cum ol dadiall 3ol @l (DA @ilSlae G sram daits Al gl sadl L LalaiaY)
ol Glead e 4aaii Lo Leandlie e (55l
& Apass s Gllee 5 Cleba) 1l 2005 A gliad) "Caalil gdye—
Agalal) logill Calise algy A (agdatill ¢ gy)aY) ¢ ) aUaill oy
Cladind o da e dadiial) 3508 113l 2007 A "o K1 Gaald) Lgd e

Aplal Sai) B Audlial) Sal) dale: Gl ullaal)
Gt e glatl) el 5)08 gl e Gyl @il (gal ddlil) 33aal) Cajas
) Al o bl el 5 Galial) Sl gl 8 8 jad) Jueall clala

Ao sanal el eb UL G Allad) 325ad) ie axdl) G lggle Jpaanll icly

Dl Aol eiillg A i) 5 AL Jaal)

Lo opadliall e il

A2 00, Al ) Aasnnigall Apuad i) Bpal) pohail Ja0a ALalid) Sagall 50, iy Dlaws !
oall (5alaiBY) Ll ciliand 5 Apilal) sl Al Jsa sl Bl Garn
173 0a2003 Jiii22,23 ¢ jilall 4y daals,

58



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill

D) 5l Ao il cileadd) 5 aludl z ) e 5yl sz Gl o
Clsall o 3 S ST < agilie )5 Slginall cilala dal UL 5 Canlial)

I Ay

o

g A yaal) (3ol Calide ae Jobeil) Al ey @A) aodasll ¢ Liagl oyl LS

oo et daadlal) el o ear dsadlic (e Jadl 3yseny 40 ddaadll A8l palic
2 g aldll e apudlic Jaay Aiplay oY) e g)laill clill 508

O A e o) Sl g by ) AN ) s dplasl) el Al @ aad,
V) s Lo dndliil) Bhall 38a3 ly s agale Sadill 5 (958l Andi] (B3ay 5 4pudlic

i Ul 5 5asal) (ppund 5 RIS (mdad b a6 g g Jolgal Aliass

L) dlaiall Auudlinl) 5,080 ekt A paal) ciladdd] Saga, als 3l jUayk sl !
2700=2005 il dasls, Lol asle, )5S0 da gy,

5 bl ilad Alae, il B Ayig SV A jual) £k, Bl dielawd (g 3ake Glulal?
712l 623al), 4y

59



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill
S g, Canall Jals 53l Laley e atiad daadilia) U of Gipadd) e

P aladll saa 5 sl danh 5 Gl ral) dahidK degal) Jalgal) e

Slo el 508 il e el gl 8 Gndlil) shall Jald Cippad s (S
okivg Alle aa Al laad a8 PR e Gl 5 AaliRall Slaal) cilie ) 4b
Ahpadl) Gaudl # LuS) DA

Aail oAl Apdlial) 55ait 51418 Ajaad) adal) Jilag @ (SED il

Al e el o Audliall 1 JgY) alhaal)
A Acdlial) Cay s -1
S sl Gl ) opma o i Ao pudlilly ple I8 dudlial) Jadl Ladiy
ol ol o Al Alee! Ll o Audliall (Cagans a1 ) Cajays Lo (oo
Lol Ol o Blad) @l a daa)yall diaiys b daaliall
bl Jlae (gl 8 adde 3plaadly Gondl G5l e il
A Aldll Gas ) Ciagd A 0o Bl Ll Audliall Cagpat (S WS

baga (e adlls ushiilly Hlen) DA e 1aag gabiaill o U (gf 8 danill

Sl Al Ay, dlgiall Ludlinl) Saall (3883 b Al Sl g, s sele
Goala yuadll agle s dplanll 5 Lala@V] aglall 4K, LY aglall bolygi€s dag ha)
192 4=2011.2012, yld), bl

60



Ry slasll gl ol Rguplisll 3g3e5g dggmall gomll Jilug sgdly - I Jumigll

Gt b anld Ll 3) Audliall (g)a] cillag) Caypil) 138 s el cilainal)
Ll g a8 Adledl)

A Copa ff Alee o Bile o A Al o s of WiSay N
A ALy cilatie ) A Cilatiie 4008 ) Oliial) (0 de gan

(Sl Goll (e dan ST e Jpeanll Giluall g Capeaill 138 (e Canglls
o) 138 sty cleallal edaad) e 230 €] Gl ) Rssge IS o uny
La ol i€ Jlastins) g oISl iidds g cchlainall 3aga ueati€ clgl 32 DA e
gl Dlenll Alalas (puan g Allall
1 Asi) Audlial) plgsl -2

sl e aae <l Cida Jal e as Abliall il Gl ellia
Ll
oo ai )l cAabia) gl ady ) ot ) AadlpaY) ey A el Audliali-]
adl V) Apalaigy) Adaidl) Calise 3 Vises Deld 5 dppend) dudliall juaic (f
Sl Jaall e (8 Slaandll ey ) sy

Ageal (e Jliy Lae cdglall ailaghl o xi)l) aday eanss ¥ cilagyiall ada oY ey
(sle sl a8y et g5 (A QL) ey wilagl) Cda b Clal i) oda

ok Lo Al il

61



Ry sl it il gl Rgapligll 3g3epg d3gmall gosall Jilag sedly : QBIL Sl

JlsaY) AAISS g ) e aal) —

candl c dalagh) ddliadl (e aall —

sl e xll ¢ ) (e asll -

Sl ol Y samlly sl Gaadl e JIse¥) Baa (e sl -
gl e 2 ady ) and Y Al Lt mad) e tdgmd) e Audlial)
Ae gana it o i gl (ol Aandlin Jlanls dilite clead wali ) e Ll
e allgal &1y ojaiaty cdpenll ia b aalud o aclud Al Al claddl
gl

palias) Ay Aoyl 3 @) \gle (dlin claadd) oda o JSAL yaall (g
ool Loy laaant (K hlaadl) (g de gama iy donil i) Jiaiiy Callsal

cJrand) Glaatie Juast —

cJrand) e Al Gile gl dlaw —

Il e Baaa g )l Calasiid —

el o)) de s —
t ) o Gudliall el -3

el dalilly 4aeSl Aalill lea gl Gudlall bl Y e @llia

Al aliadl Jads At Laldl) -

62



Ry slasil il gyl ol Rganplisll 3g3egg d8gmall gomll dilug sils QI Jumill

O Glalsag g lagll g @l e xilall -

Aplall Glluall e sl g lal) e o su)ll -

ADae lSTian Bylaly 4ald A Sl lede Jany lgae 1 il Algee —
ol —

L) (3ol b land) gy Sl aL8 25l Cayjlias —

sl A 1S gk Caplama -

Ball 33 canall Eus e tagatl) dag i A pe -

e 4538 Gy LS s el L) 38560 IS LS el ) 35Sl -
LAaligl)

A lleall Anay de ju —

Aleal)l cadlss —

sl s Jag yl -
f b Jia 1Al dalll) —¢

Lol JlsaY Aglaall Jagyli —

L laliia) ae cilerdl) Cayis Aadla —

Yy Gl 3o S —

Aadial) )L g il slaall Ay 483 —

63



iy sl cl gl sl Rpapligll 3g3esg Rgsmall gosall Jilag sy« QBIL Jumill
Al Gl b acall -
oY s Ayl (Alagl) —
Hseaad) 3kais daandly JUEY) Cag ks -

gil) B Apudlinh Siall Cilaina 1 AN ulhaal) .

5 Adliil) haal) ans Laas (rala Goyitie DA (e Assall £l 330l 20

o) las

Ayl S8l 1) Ay ) Ao Apnlill Bhaall 3%y ¢ Agudlill) Ssall anan .1

I 5, Andlial) il dgalse il G o J8Y) da<) e dlailadl)
lll Audliall luwsall (o 5] laga @lld bl W ] 350al) clS WS ale
2, sl e o Ledle

sk Auasall Gllee 5 dadil gLl o e GUaill a1 udlial) (glad 2

oo A & iy Biag o) (Sa auls o L) (Ui, Al Lse (33

o), Adkide A8 g ChleUnd dandd aysill Mlie Gl aladfind (DA e Slissal)

(daxal) Agylanl) ol gl ddlal) 5080 50050 J2aeS G ) Claddll a)sil §paleall alaill () ani Clag!
124 121422008
Cpann Fadie 35S0, AalaBY dusspall Lpdliil) shaall aca B HIEN) 50, Aayg lasl) 2

A3yhid Haola Ayl lsall 1) Garatt el ol B fiale day s il
90, 91 4= 20122011

64



Ry sl it il gl Rgapligll 3g3epg d3gmall gosall Jilag sedly : QBIL Sl
PIA (o Al 3)e (33 Grall BUaill (Say JAT Cila (g Aailfie Clelia
355, ee mite apify o), AAS5 JBL 40k 5 Gaee (B gl e S5
p o Al shad) o il Wls e Gudlil) slail day
128 5 agiedd &bl oDlaall 5 ASHAl Cils e &40 (g0 Syt gl g Uadll
c JSS Gsadl dadd gl Gl (e e gl o S50 o L LERY S
o alae Yl Lapla 5f il Wiy 48l o)l sae e a0 )l Uil
Wlie 3y 38 Gaudlially 355lie adiyall bl JalSill o, dabidd) ap)sl) alas
cmall S J8Y) daa
cany 5, Anuial) lgd s ) Joall o Blaliall sae Jiey 1 hrall Uil
sae e etV (he Baals Lo g il DA (e Lol Llye Gaiad (e 22 128
o Jand Al Ciliansall Laally 33aal 038 daal 0 5 Adlise ddhaa 3hlic
calledl lad) S 8 lglaad 5 Lghlatie a0 Cam, alle (3l
dsgall Ll 8 Jaad Al Gleliall o bl il o ge ey ¢ Laliul) ¢ Uas.

Wie Gaiail Gajd Gl aild e cilelia sae yie ddlisdd) dhi) o dadly ) aad

65



Ryslagll el gl ol Ryadpliall 3g3esg ibgmall gosll ilag sls + QUL Juill

e bl A, gl ) bl it aladind KeY L saae Al

sl L) s ) i) cleluall

Al i) ol dpudlinl) o Ajaad) adal) Jilug il g sl callaal)
O LeiSay i) Lgilaas aysil dpaal) adall Jiluy Je Sgull alde) a5 o)
A jealiall DA (e Apusdlill 330l ae a2y L)
eMand) cpa Alfice sl dali oYl
L aasiall il aa Galeleiall 281 ae w53 A s SV S Clardl) i
Hlgadl Clind 3aal Gl wayyg
celand) e 3aaa GileUad Qs —
claadl) p3a et ffiall sall) -
eblsnl st e sl oS -
A i) sl Sial) gadad s LS
Aty Al saal) 3aas ) Aaal) adall Jiluy e Sl slae ga
A jualic s Aagioall 48l sul ae doleil) @lid) Sy Ladie (33a Bl 028 o) Cu

asgiad) i Luadlall @il o aa Cus caaudlio (o Juiall 5y 5ay 43 Aasaall

Swald) 53led 5 735 883, Al Bhae syl CLS) 3, £ 101 0 kaVl sl

66



iy sl cl gl sl Rpapligll 3g3esg Rgsmall gosall Jilag sy« QBIL Jumill
Uslae lgiay daliaal) 4 il CalaaY) (e 220 3at] A€ Liladd agysil Cunal)
22a Jlady Lils Aagall & 5yskaiall plail) lli o liels @l cdpndlil shalls wial
Adgall 3y Jh B4l ST 5 0my CalaaY)

skl Ja¥) B dag ) gdas s VI
sl Jyghall Ja¥) 3 el dmyy <V ane Baia & Al adall il s aalud
) el g laadl) s3] daadl)
Al e ds SN sl il A e Clagal) S0 dardl) 44K alass) —
gl &g )8 Dilagall
Dokt g FSIV) il o) (palanionall A€ 2addl) ¢Dlae & Uad Gy ¢ i) —

Aeaall AlSally dyiall) dee M) Sl Cum Appead) agisulin 3 ol (mladd]

o dashall JaY) 3 agS i Sy o5 S8 g e A0 Lt s 3 ]
Luadal) A€ crlaadl) ¢Dlac
By Alygud (ad b tlay)
Ao 5 i (e agiSal Can gl alal B Aol (s Lpaal) wiall Jilass
Glond Jsaa ol saaa g cilelad Qg ¢ ) Ligu 3 lardll e s

NREREN

67



Ry sl it il gl Rgapligll 3g3epg d3gmall gosall Jilag sedly : QBIL Sl
b otd le Raatiaal) Sl Aot (b 2365 S 1Y) Aaal) adall Jily )
@) sl e Alad ) (o) Aeatiia) e ol Clangs Jid il el
OISV Gl cld ddlial)l il Y cllall edlee Joat o oSaad) (g Cua
Jladl a3
LEAY) Aaly Aadlga :luwld
Al Sleadd) e aall apaf o A g JSIV) dpayy i) ol gaal) 308 Al sally aucaly
Addgall 020 Jidlly (dpadl 3)seay Jreall Cilaliin) aady Jaai (3895 caaly il 8
slic Jeadldalall 50 48 Glead (e 4ty Lo o Jreall Jpean (8 4l
oLl Jaanll 2 pxe ) A8la) GURY) Caghoa b Cagiglls ) e ) JUEY)
) el sl Calide aladiiul 43y Ca cal Apan)l) cleldly ) elull Jae
iy gl A labiag ) A cleaal) e Jpaall
LAY pely a gt bl
O (s Ghra Gl e odeg iy el el AS) dpdasil) juai
aosll BLES Can FN ) il G LAY Amal g Adaat A JISIY il o8
S a33 e i Jimas R A SIS 3L (5T (e el Ahaa Apdasl Sl

S A G55 S JS LY 950Y) DA (e gl Gibaal) Glaill e e

68



iy sl cl gl sl Rpapligll 3g3esg Rgsmall gosall Jilag sy« QBIL Jumill
) 8T el

i) g8l Alla 8 Leie dyg iKY A daadl) 300 oIS aias
S5 e Daal) clalal Juadl 4l e gl aeLs 45 SV K00 ciloadl) )
O dal (e gyl Lgallas s Alladl oda 8 i) (Y \gde ity Audliall a5
Ol s Jaanlls ) o 9 DS ST S FST Ygald ST Ao sana A an
e el Zasiall lardl) (3Uai s sl 5 Lajd ety Cai i) e il alae
Daail) gl ransy Lo Cpadliall ag e e aliad Ally cagilalialy agilllie 400

O l) Cpudlialy A i

&b ofale 580 had) cleadl) s o s SN Gusatll S gyl Alpad!

69



Slid) Al Al = Gl Juadl
%A—d\ Z\J\SJ— éﬂ\j.ﬂ\ ‘_;A'h}“
-851

-




Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

LAl gl i) auals 1 g1 Giagal)

Baal g Al W il sl o dgid) aal e gl gyiliall cli) yia

Gllers a8 (s5iee padd (gladll OplEl Coua Hiey a5 (Age lialy alia)

sy P Gyt Cani aday SISy Galai) (e Jlsal) 53y pan dualas
syl ) @lill DA e g yihall ilagll clill s (e ajais adal)

Mg asiy Al collaliall Calida 4y Aalaial) il slaall
Ll gl el Ciypatg 5LAS 1Y) cullaal)

REARIRARI

s o s Yy RV apla paad A el PAEY) s alaal e )

Y Jimy S8 Al Sl 3yl o lal) ity adadill e 3 sla@Y Al
Cilay 1966 ale s i) 038 ae Lalausils g @l Cojlaall asali 35 ua
Lea)dh dam gl B9 paial sl ()Ll B yumall o Undl) e Lghylags 4150l
L S eiall Diluatig

o) Ol Cnsar "gilall bl il (gylas ol Jof Laal e Jsaill 18 i) ey
) iy algal) aaen 4] CSH Einy (1966 s 13 3 jalall 66-178

o i el 138 e A Balal) B el s Cus ¢ gl il L g

71



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell
alally palal) g Uil andy sas gl iy dibeay (gl Jidasll i) aiaiy’ :! e
Sle ety el gl Jysa jSiag IS @il of alad) ae "SIV ¢ Uail
anadie @l o Ll dalal) clalud) ¢y Gua 1982 Losle dle ) Jlall 13
) A sale) duas Hiey 25 "BADR 4aayll dpaiills de )3 el ey JiSy
el Lt (A Baaall Al 05 o) Gagdadl e OIS LS (g ilall bl
APl e papadlly adaill
PUA e a3 (gabaiB) #Oladl clipldll Algl 3 Sl o Uadl) s
135 Al Al jad (3ph 8 Gl andanilly alald) ey i)y ol sdl)
& Laill oLl 485l
toe JS () s olsall o3a paly Sl 13
dpasend) Ciliosall dagiy Galalls 1988-01-12 b #5340l 01-88 56 —
LAgalaidy)
Loy il Gleidly 1990-04-14 b #)5a) 10-90 ()56 -
tlaa Ol Glagar e 38 (glall ilasl) i) o Jal) LiSays
((1988-1962) slaidy) culaday) Jd L dlaye -

2138 Liagy ) Aol cladlay) an b dlage -

1966 5513 4 ,olall 66-178 a8, o6 !
:2003/2002 dady il 3,S30 Al g @) Gayla e W) Jasai calye Glij 2

72



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell

LAl gl L) iy s 1L

Alall ¢ Usill Cojladd) G e ins (g lall (alagll i) o) Jsdll LSy 3
i) g Uil asali day Apemall aUaill Gl (8 Gusnli Cipaaa sl a5 (gl
s i) Guali S8 s il Cojladl Jae Jay (S aali 1966
Capaall 138 (anadd Cusy o iall (e sleaiad) 25 3y djeadll 2Uail) 550
8 Cua casilly Hladll Jlae 1385 (gyall g Ul ¢ Litiuly Jally e liall ¢ Uad
L) cddaglaally dgilagll daalll )8 Aagis 20 1000000000: 2 Copaal) Jle Gl
Cual 25 986 4w lejd 123 ) clld any 250 e )3 53 10 Cjath dc g b 2o
i)l dpanilly Al ey o L) 2xy 1985 A prasil
(1966 (sx 13 8 554l 176/66 asmyall lis Uil g yihall idagll Sl
01/88 asmyall ik 1988 iila 12 il a5 chyans)ll sayall 3 jalall
Coa (gl gl e Guaall Galall alailly ¢ gyladll o plall iy jaliall
s o adall g Uil yoai A Ganad® agad i3 4S50 gyl ksl il moal
e ) Jasail) (3 Sl Slie¥) e liall gl il sl ol
b Lo 8 Jaai ladlal) (lase & cilag 1983

@;Aj\ @JW\ d.\JA'S L“é UaaadTl 30 ﬂ).u c\.uu;\ -

R POAPNIPE 1 (DN [ W P P USYY Y P . b [ YV O A POV R

73



Rgmall A1 61 @ Ul b gl ity &lly Kl - Jumigll

Al Ge g Jaay @M (g jlls 2l Gl o) 2 1990 cladla) —
S Al

152 Subuill aae —

4679 (palagal) dxe -

.41.600.000.000.00 _=laa¥) Jul oy —

c bl agl) Glill adaiil) JSuel) ¢ AU ullaal)

ISV A g 20y 48V 13a g ccliall Calaal (3iail Aaial) sl (e adatil) ey
odae il el < AUail) Auby e aais L lays Gans aUail) 13a Ja0s 2ia
Calite (s Banatilly o s Cum cAaladl A3LaY s L Aaladl dyaall (addy 3L 3510y
Sl et bl Lialy Ay Ala o (ulaall 138 ) LS adatil) 13 cilie
A2 A8all 208 Il aadatil] 13n auay LS L Aigall Jlead dila gl Aylal)

i) Sllia s Jlee V) gaes Al 55 Cua 3ax

74



2gmall 21201 (ilall gl atigll A1l Kalysm -ttt Jumiell
(il gl il _adanill JSell 1(1-3) &) JSA

s Sl il

s all ik ) el

Aalal) Ayl Al

el
l/ > LG RAPEN|
Ay seall 438 el il
\L > Al ) daal)
Jeiny) Gllad Gl
J/ > daal yall g Aadalal) 480yl Al
YIS
Sile il g du il bl Hall <l yaa
~'.~ P “
—>

75



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell

851 dgae AlSgl s 1 alhaal

) (o Al US55 LasacBNA (ghlndl bl el g L)y o )
Sildandly ilaglaally Bagy i) juaall oy idasll Gl e de)sall VIS
bl i) anafi ) allaal) 138 4 @)k Cagu el i) Joa ddlial)
csealatill Jelly Calaa¥ly Cailla gl DA (1 —851 dgaall UK gyl
~851 4l DSe-BNA gjilial) bl elialy Ciy i) oY

bany o Anaall Jay L 5AY) e saalsidll (gilall bl elid) ISy o
LAY A3 A panar il ey Cus gilial) ilasl) il L)) £yl pal e
sl Lgie Aplaill cilleall mansy UK o2 o 5its 53 50m DML e 1S
dalbie Sl laadll Jang (i3l Jlind ¢J)ga¥) Cada g caaplall 3ylaill s
—40al) Qs BNA g fiadl gl clid) Al gl  pandiiil) JSugl) Ll

Gob oo dedidl Glaadll Lo cuuad ) EVIS el bl (Gl Caagy
Bls iy gynl (B agilals Al ceDaad) JUind (s 1Jie A 39 dags

lll gy ) S5 il

8571 el WS (5 30 5ol ida gl eliall adasill ISl 1(2-3) 8 S8

Directeur

_ 76— Cellule ieridiaue et contentieux
Secretariat




Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell

~851 4paal) Asg-BNA gyilal) gl clid) cilaaly ciillag : Gl

e Shig Bpaall AlSy gyl adagl) clid) Calaaly (il e

:~851 dusad-BNA L\sg cisllag -1

Aaliall Lpolally Agyid) Jilegd) Bl oo @lldg aleay Cailla g Tl UKy o8
o Sl Sley il 8 5yhanall gyl dagl) clid) pralyy dadlae ) 48LY L
toh Lo Ll g aal ey sslall Loyl

Lo sl Calisay w3lagll Jd -

sl an ety Chlaiadl Jygaiy Dl

Apolall 5)ladlly Capall Glilae -

cblaall 50 il Jie 4e )il Caliday a8V Clileny HLal -

Ayl Jlsia) -
:—851 dual-BNA 4\ dilaf -2

Al Plialy # L)) Gaiad ) e ) SVIS (e layaS L0 IBNA 2S5 )
(e Ao gana Ll 58Y) 03 (s S dpad) Slead) Jas s drens Gyare OLS5
tleie SN Le&ilag ey (pe ddlaidl 5y lacall CalaaY)

ol e il Glawal (Sae may 5S) Gaian —

2023/06/04 a5 ciaaall g yihall gilasll @il (S S alla ¢ amd 2l go Allie !

77



dgmall 411241 (g 3lsadl (il gl aelifl alls dualysm -8 Jumiill
caginan o Uslia agd cilaadl) )] aniig (AL (e 2ae STl -

bl SLaBY) gy e g Raalusall

dyal) daagia t AU aaall

Al Blus s Jsa Auball due Gl eyl e Capell L) Auhall o3 Caags
Adinall zgiall apaat Jglaios dglay ¢ dplaall gl (gl 4pndliil) jy5e0 8 4 ySIY)
Ol (ssina I Gkl & duhall dney adine o o laasy Al
cllat) Leniiis) Zglanyl chlaa¥) Al Ay 4 ddlea) cl)laa)s
updl) e g adinag ggda 1Y) cullaal)
thapl) ggia—s)

@illy Uiny gomged il mgiall ojliely Lt gl meidl ladc!
Gsive 33l A Wildaal) adall Bilas ol Joatll e ADA e Jslain
Al i) aladind

DS = BNA « ~dal] LS gl Jidasl) Sl idasa (e Ayl adina Sy
) —daaall
syl dle— G

~BNA «—4unal) UISy= oyihall bl il dhse (e duball due (6

Gag Le le g hyrua cpibhgall il ol aldV) dae 6y 3 ¢ aypl) —daal) A,

78



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell
Lliiul 35 )i pusall diall 220 jlial &5 Cia cdiul)d dygriny dana s
Ol 30 g s il
Ayl gl ALY qallaal)
Gl lgal ST e 2ny A Gl Lol duhally dleiall ULl aand
Aaluall bl o s b daranais Liad LS el Syl coluhall Jlae b le s
Esasall gl Al
LAl bl e 4t Lagia) Lo e pluy dledlaaly duyal) e e sl
sl da Zuhpall Gl avenay Wad (Aglall culudyall clibgiulg gyl HUaYl)
t OIS Lgampas Gaida A L) Land 385 cAulyal) 8 5ol dpulad)
cCpilagal) A5 Ll by Auhall dual duadsl) Ul Gl J5Y) el
gy paall Clicalsall (gamy 3l ool 40
tosaal GG el (anadn L LS
(12) Jaadl Cum o Jsall paiall &aall adall Jluy 0 Blaia Jo¥) sal
-Shle
chle (12) dais) dum (il iall)dpudlil) syl 1 G sall
(V) il L Wt la &yl (24) e JSS L) calas)

caaiaall allly dilany) Cullul) Gy gallas (Say ia 128

79



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll
taddiieal) (ulilall— Ll
Bl e e fsal) Daid Gl el CS) Gl ot S
Amim LS (il Lk (e (S 5 oLl (i) ST G 138 e,
t ) Jsanl)

el Sl (ulial A5g8al) @Al 1(1-3) aby Jgaad)

Sady Gllsa | (lsa b | alaa | il | Bady s | cblad
1 2 3 4 5 da,al)

Al cldaral) o ol cpidlal) sae) cpa i)
Culae| Cumy (AN o3gd Lol e lae ] 3 Aiel) )i cilalad) (uld Sy Jag
LU (3) Aspally Gilse laindl(4) Aspally sady Gilse Llaand (5) As)al)
dy bl (3lge ye Al (1) daally @Bolse e Blaiudl (2) Asoalls ylss

:@y\ djﬂéj\ Mﬁ\.«sw\}d\ 3;)3 J-)A;ﬂ Q‘){\;@ “ . LA“ M‘ .

80



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

dpal) At d88)gal) il iy grasal) Jacgll dagd:(2-3)ad; J ganl)

4ad)gal) 4 )0 zasal) gl Jlaall
laa Adma 1.8 & 1 Js¥) Jlaall
A 2.6 i 1.8 A Jlaal)
augia 3.4 J4 2.6 GO Slaall
e 4.2 S 3.4 &b Jlaal)
laa Adle 5 Jii 4.2 oealdd) Slaal)

& QLY (giiue G Jualdll aad) 8 (2-3) &) Jsaadl 8 Slaw gl byidiel

Gy 05Ky Anhall o3a 8 oladV) apaad o it o (e Jsaall 134 DA (g

oLl O ixg 1368 (1.8 Bl 1) sy Bylanll sl i) Jas il 1S 13)=1

i Cnain WS- BVA (531l bl dliy iligas c— ilisa (g Gyl die

O i 1368 (2.6 81 1.8) G sy )lall easall bisa) o i) (S0 13)-2

laa Cusnnia —Hoall A5 BNVA (55l bl ol Lilasa (g Gyl die ola

Oidlall dlac) et jdaaal)

81

sl sl )l S e lall bt Jas gial Gl g Ayl 3l

4 dul) )

Hlall dels Lo e

Bl Gels Lo e




Rgmall A1 61 @ Ul b gl ity &lly Kl - Jumigll

O S 1368 (3.4 J8 2.6) G sl Bylall syl bl Jass i) (1S 131-3
s Caumaa —Hy0all A~ BVA (g ihall bl oliy ilasas (e Gl ) die ola)
Slall dela L e
O s 13 (4.2 81 3.4) G zsbi 3)lall mea el luad) L il (S 13-4
ha Casam —Haall A~ BNVA gyihall abagll oly ilage (e dud)ll due ola)
Bl delale e
ool o Jimy 13g8 (508 4.2) G sl Bylall mapal) il Jassiall (IS 13)=5
slale o laa Cma—dadl S5 (yihall phgll ey dhge (e duliall due
Bylal) S
tha)al) & dasdiioial) Auilaay) cullud)- GG

e Laia¥) o slall Ailasy) dajall galiy Lo
Jaglly Gllball Alaay) Jdadail) ddesy oLl (21 laa)S.P.S. SSciences)
(0.05) A2 (s5iuse slaic] & LS cAuhall sda ) 8 de g sall Calaalyl )
Maghal 5 Al ey ISz il (0.95) 48 s Al G

A i bl dsms Alla 8 Alie chlod) @Y daled) chlaay) Gesiul
¥ o badie ) LS ¢l 5 Lulia ey uhall 8 andiiud) @)Sil (ebie o) Gaa

A Ailas)

82



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell

sl gl loal-1
ol Jelee (wld=2
Ll Bl ulg-3
Apaddll Gllll gl Jilsali—4
Aailly Asieal) hriall aiagl) Jilsill=5
dapad) el laaiV) Jelas Jilai—6
dLahyal) 3130 Gaay uld sl callaal)

I Sy LN s el oyl Ll (L) 310l Sacal L)
cosll sl ellys Gajie 30 Leana Al dedaiuy) duhall due 8 L)
Lol cDlelaas il Jabes Glusyy abal
ordal) aniaill SLaRI-Yf

ainy LS Al Al el sl Ll Wl Al & gds o) U

83



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll
bl sl L) (3-3)ad) Jgaad)

g aalgS LA
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
diml) Cilayda dae Sigadlaiay) 4l Jslaall
ST
30 0,050
Jds¥
293l
30 0.203
]

.(Spss21) galin mili o el cpiliall dlae) e jaaall
(Kolmogorov-Smirnov)  suhall ayjsill Hlas) of (3) sy dsaadl (e sy
ehalh ey Lae rgadall aysill i Ahyall Aimd e 5 0.05 (e ST Adlaaly ¢ ls

LhlEay)
(Kolmogorov—-Smirnov)  zulall ayysill Lial o (3) & Jsaall (e ety
el a Aol died dgles 0.05 e ST 200.203  dpsiee Al ol

HEAY) (Bl e hab maw Lee (bl

84



Rymall A2 g1 (@ s3lall (@b gll clygll A1l Raalys - a1 Jumiell
Cobaiay) 31a) cld Ll
Cronbach's Alpha ) slig,S Wl (ulie Jalall Gl Gaplie jeil (e
e Alalead 1385 GAladl abay (e ST agay Alla & axiiiy 521 (Coefficient
Jsall anizm gy LS ¢ I Gl Jalas e doan laaryy Lgald e aSBI Gl
u_a‘ﬁ\

Lok glaal Gl Jalaa ad Ll (4-3)a8; Jgan

el aas alal) L) Jalas
24 0.51

-(SPss21) gy plaiia¥) st e Je by ppidUall slac) (e 1 jdeaal)
ST o5 0.51 &l 38 laiadl LA Jales of (4-3) &) Jsanll (e gy
c i aay! o Jll oS adde s %50 (e
pedlidl) 33aall g Afpaad) adal) Jilag ) gaal AdNA Loy : GG
(Spearman correlation coefficient) Lo yuu ¢ sum o Jalee Ul
Fpall @l Jilay ysme sealie cihlie (e sle JS On B EDllee sl

bl o3 4] i (53 sall SN Aayal Al sl

85



Rgmall A1 61 @ Ul b gl ity &lly Kl - Jumigll
tAgad)l) clasdl) Ao W ify el )l il juaiey clad) G Bl Jalza—1
2yl (g A simal) Aapag Tl V) A pay ilaiall ilial) it leda) Jglaias
e O alae e alae Yl Luadulf claasdf do Wy deads) clilll) pais
: ) Jeall Dla

lafy Auadl) Ll pais g cijad AN GLaY) HLER)(5-3) a8) J gand

Lad ) clasil) o
Lol
Bl ¥ Jalra el =
PRI 1
A6 5 e 4y Al O abeall  gud A seus
0.000 | 0 .600 1
O
0.334 | 0.081 | fuo¥) depud) 5 a8l dasall Ll getiy il giliga| 3
0.000 | 0.812 “heslly LN s ) 55|
0.408 | 0.044 Ballad 56 LS Raall iledl S il | 8
0.473 | 0.013 oS Ly o Lilad i Bl adall by | 6
b e ) Glaadll apea g0y Slll giiimga
0.104 0.236 7
Lale Jsandl G5l
0.073 0.272 | 4ne Jalaill oW ole¥) 5 Bpleall Ly e oSS0 Jeny | 8

86




Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

0.003 |0.483 ASShy 8 Gleadd) apadh e Byual ity 5y 9

sl dlalas Ay e oSSy Ladla,

0.499 | 0.000 10
Glaadd) aaet 8 dnaall Lia ol slind) Laan
0.015 |0.395 ol (o Bpaall Lol i) o |
Qs iy (e Baal i) iy e i) Jon
0.017 |0.387 12

lalad)

3(770.390) 0 3y semne L)Y Jalas dad o (5-3)ad) Jsaall DA e el
ANY agas e il 0.01 (e Jilag 0,000 Lsiee e e (0.83877)
e bl ddyll clillyaie desidl @hlall bl Jde Ju dugd dilas)
Vgl calaadl)
i) 5iaall jgaal RNl Bld¥ - lag)y

5 hlal) (s By giaall A jag Tl Ay Aalaial) il Calise sl Jslai

t ) Jsaad) P e Gsmpm dalae e alaie VL dpdlil) sl jaie

87



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

Aol Jalaa
ifylaad) =
dlaiay) | el s
i) sy 45)lie ailesad dlie aS<y Leayey Al )
0.41| 0.322 1
@AY
0.363 | 0.067 Bysaie il aSSy lguiayey Al leadll | 2
0 .000 0.624 é}.\.\j\ ébt“‘z")u‘ 3&;%@ 3
0.131| 0.212 el bty 5 lala o el Ao ) S|
g ABle (aald (PA (e A sl dias g o oSSy Jory
280.0 | 0.352 5
asily)
0.137 0.206 Adle 3asm Ao Sl Claad aads o il Jany 6
0.353 | 0.072 | 4ilead sasat pabesall Cpwatll JMA e ol ey &) st | 7
el dali 5 aBlae Clllal B dplaas (Biad o clull Jony
0.011| 0.416
8
0.115| 0.226 ailafiie a8 de pully oSS iy | 9
& Agslaal) sl 5 ey shaill dag ) Alaiu L il audy
0.000| 0.574 10
0.209 | 0.154 Ol gal) 6o 8 pdianal) Cpeatl) 5 Jaals e oSSy Jery | 11
slac) g ailers kil allama 5 433eal Cunaty oSSy gy
0.028 0.353 12

.:\.uu.uj.aﬂ ’é}:\M 'é)}a.a

88




dgmall A2 g1 @il il gl ety Al Ry -t I81L Jumiill
("=0.390) 0t 5y5mne LUV Jelao Aad J(8-3)ad) Jsaad) DA (0 oy
Ny 2smy G sW0.01 e Jilas0,000 sine (ssiwe e (0.8477)
Bl Jlug aladinl paie diecaidl chlell L) Jde Jo dyd il
Al peates L)) Jeleay Ciela Al 53305 (V) 8)lall Tae Lae 35 5Ty
i Sy adall Sl
Al gl Judas 1 ALY Eaaal)

sty dad il Gllall dagl Jdaill ) sl s 8 3,k
el (sgive saas (il piall) Lpad )l leasdls o)l Jeail) e
Auhall Gl i il ) ALyl (bl paal) g 5SIY) adal)
Laaddl) byl clpiiad Aagl) Jaladl: J6Y) callaal)

J<y ) dpadill bl ea gl dalail) allaall 1aa DA e sl
sl ) (ssinnally alell Jazally Gypanll bl pacaially Glain) e J5Y1 63l

.:\:\Q.UJ:\M &_1!)‘9&5\ dac g ’6)&\ Q‘J.Lu:)

89



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

toadadl dia—Yl

conia) e s Al 8 4368 (6-3)ad) Jgaad)

-”

Al Jbsall o)
70 21 s
30 9 K

100 30 £ sanal

Lpend) lidl) jaier Ll

A pand) L)) e caa Alad) )8 a3 1(7-3)ad) J gand

Lol sal i pard) i)

%20 6 .30 20 e
%30 9 4.40-31 ¢
%33.3 10 Liw 50-41 e
%16.7 5 L 50 s
%100 30 £ ganall

(Spss21) galin Fl e ol piidlall dae) (a : jsaall

90




tgmall 1201 @ittt gl ety Al dulyse - I Jumigll

A pand) B pitie coa Al )8 (el 1(3-3) a8, i)

sandl

30, 2000
B 40, 813104
Cls0141 os
W50 os <

(Spss2l) gelin Fl o ol cpillall dlae) (1 jdaal)
Seal (16%38.940u L of (3-3) Ay J<alls (7-3) a8y Jsaall (e sy
Ostiay agie 125 e 250 aas 4w 39 ) 30 ¢ atjlec] dudiall Zie o
agieS 5 A 49 ) 40 s anylee] duhial) due 2d laa) (6%33.3 s L
Loy oA 30 (e GBI atlee ] 2ol die ahal Mlaa) 0%13.9 i Lo (i
81 anpee Auhall due aDal sl (o Liad %13.9 4ias Lo (shiay agie 5 2as

Al 50 (e

91



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

il ofs cduhall Lie o8y AaBS Al A panl) el i Aagill o2 ¢ gn e

Gleadll )yl Joaill il aaad 8 dppeall bl s (e salinay] A0l
AN COUA (uSay Cua A g IS adall Bl g aladiial (5t 3Ly e 4 jnll
0Say Lae )y dpida gl Gl giasally Chaally Coplaally ClalaVl b g o5 4 pand)
A3 Buay a8l Aas

ratlal) (g gial) i LI

el g ginall e s Alal) AR a)s 1(8-3)ad; J gl

Al bl a2l (g glacal)

%70 21 =l

%30 9 LA PR
%100 30 £ sanal

(Spss25) glin ml Ao ol cpillall dlae) (1 jdeaal)

b)) (g giall pite quua Adal) o] Jdai:(4-3)a8, Jei)

92



tgmall 1201 @ittt gl ety Al dulyse - I Jumigll

& Snall

| [NEVIEN
| 1 QRPN WYY

(Spss2l) gelin &l o ol cpillall dlae) (a1 )

Sinldly Guli (s5iue &3 o) Laadls (4-3) & J<ally (8-3) o) Jsaall ey

Saa) (1:%83.4 e olias Cum byl e b V) 25 1515 (il el (e
bl due oyl

Oy Al due Y Al ol (il may dadill 538 sgia oy

Lo 130 el o Al 23l Jimay ¢ iaslally Guilad oashall ablgie Lallal) g

Gleaall )yl Jsaill 5 apaai & 4 pead) culidl) lEa) (e 30l Apla) in

AN uSay Cune piliall (8 25 S adall aladiul (s5iue Baly) o A8l

bl Ll gl Gl sisally Chaally ojlaally SlaladY) g o0 bl (gl

Al Baay adlsl) daga ey Las

93



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

ZER-FPELICY

AL e coa Adal) 28 agi 1(9-3)ady Jtadl

Al LSl Adyls gl
%83.3 25 Cili ga
%13.3 4 Aabuan Gl
%3.3 1 £h
%100 30 £ 3axal

(Spss2l) gelin ml Ao ol cpillall dlae) (a1 )
ALB jiie caws Adal) 28 Jilad 1 (5-3)ad) Jedd)
(Spss21) galin @l Ao ol opiudlal) dae) o @ juaall
igusi Lo (psfiay Cpilasall (e 240 a3l (5-3) ) JSAl5 (9-3) o) Jsanll (e
el Osslay agies eV 2l aay Ayl due 2i Jea) e %66.7
Pl1.1 dawi Lo (sfiay dabiae Ludy Gsley pgied 5 %13.9 i L sl
e %2.8 Ay e Jig aaly paddy %5.6 4w Lo sl shae agie2
Adgeal) 2l 4y duhall e ol
Aulad) il ol el )all A LAY Adlide Alagll () e aill 038 6 g o

94



gnall A2 g1 @ Ul b oIl Il Al Balys a1 Juiell
&8 Wils A padll claaall )l Jeatl) il aaan  84ayd ol OB (e 3alEY)
il 8 A Iy adall iy aladind (55

Bl s ginal) pitia cua Adal) A3 Sl 1(5-3) 48, Jel)

44,33 gt

| QNSO
Bl =taa puss
D&)’).-h

SPSS @il s Gitllall dlae) (4

Cilygiadly by Cajlaally laladyl b g dadagll CDUAI (e Cas
Anili Gamy gl A (e Las e pally dl
Al cilpaaial gl Jaladt) 1 AEN Gl

clesdlly o)l Jilhsme cihle Jdsi cilbdl 1 DA ge Jilaie

s (a2t uriall) g ST adall aladiul (s jynay (Jiiuall uriall)dad
cahayly aleall lawgadl PIA e glin) e Gl S8 el UK
L5l

95



igmall A2 41 @ silsall @ibgll ety alls Kby - ISIL Jumll
pad ) cilasilly ad ) Jsadl) jsaal il Jdaili-Ysl
G ) loaally L Jondll jpna el (il sal) s Jlad s,
;) Jeaad Dla
abl) Joadl gas e chuas) Aibany) cldisal :(10-3)ad) Jsia

duad ) claadl)

= . =g 3 ) =
3 .2 j i 3% 3 b= 2
T 3 Y
245 5 Ale A8 ALl Dlalaall A gus A g
ide | 1,22287| 4,2333 ”
ide | 1,32179 | 3,6667 L)) 5 bl Ll ¢ saddy i) siiase
Ao pud) 5 AL Lardl) Ll (o geniy i) gidaga
iaugia | 1.38796 | 3,0667
()Y
il My UL ¢ppl i) ik e
lia ddle | 0.92786 | 4,3667
ide | 0.63968 | 4,2667 Allad 5 30l Baal) et (S8 o
il Ly e sl g5 Banl) cdal) il
la idle | 0.67891 | 4.4333

96




Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

b e Al Gleadll pes g0ty il gdiage

la Llle | 0,92972 | 4,5000 7
lede Jganll 5030

ol Y1 5 Alaal) g o oSS Jany

la &dle | 0.77013 | 4,4000 8
Aza Jalzil)

eSS.uLgU_\\AM\ e.msﬁ J.\:;D:\mg JLa.ala‘}[\g)ﬁs

laa &dle | 0.69229 | 4,5000 9
e | 0.62606| 4,4333 Ol SOl Ay o oSSy Lailay | 10

e | 1,16658 | 4,1333 | el o B Bal Lol dll) paiiy | 11

A0 (e Bgaal) wdall Jilas o alie¥) Jory | 12

e 1.10433 | 4.2333
Shladl s

(Spss2S5) alin milii Ao ol cuiallal) dlas) a2 juaal)
lela Ayis SV gl paiad luad) Jasssiall (f (10-3) ad) Jsandl (e ey
Sl 55l s e il 5-3-1 @hlal) Cels WS (e 35)03.54 jlaiag
sl el 8 Ao, ) Al Gleadd) jeae (B A S ) aie
Lo 13850.541 22l (grlimall Caliad) ela WS ¢ e S8y —Apaall US55yl
cobad) T il (e sy AL o)l IS anal iy

A ASY) Q) Al (ggia gaal sl (latli- Lt

97




Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

Do sis ST aall kil (sgime jsaa cablial Guilhsall ik Jilat Jglaia

: ) Jeaad) Dla

MAA0) g gina gaa e sl Ayilany) cydipall ((11-3)ad; Jgaal

(FASIY) gd
_ 2% T3 2 = s
3 |+ 23 13 el :
¥ >3 3 B
23 lie 43lara) Aulie LSS5 Lgumpey LAl e
4 Qe 1.080 | 4.26 1
AN gl by
12 | wdide | 0.479 | 4,66 Daeie 0 oS Lpagm Al Sl
7 a4l | 0.718 | 4.36 Agill Bl e Alhe b dmen SSHI) g
cile) 5 Slala e el deju el (S
8 la ddle | 0.723 | 4.40 4
¢ Shaxl
P o gl iamn i o oSSy o
11 la ddle | 0.819 | 4.54 5
480) ae ABle uad
33 g :i_ui).\ﬂ\ A\ PR ?.1.33.1 L;:‘ Sl M
10 s e | 0,731 | 4.50 6

lle

98




Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

Oneandll A e (AL ey i) oAl

6 Jaa ddlle 0.844 4.33 7
Adladd 3agad saiiwall
sl y il gl Bl i) iy

5 laa dde | 0.727 | 4,33 8
Alead apebiai & 4y sllaal)
o i) Gl 5 s e 1SS0 en

1 e 1,172 4.06 19
Cnalagal) el
sl il gl Bl il oy

3 Jaa ddlle 1.006 4.23 10
Gladd anabiad & 4y slladll
5 ) e i e oSS an

9 Jaa ddlle 0,813 4.40 11
cnala gl g al
el aBlana 5 iienl Syanty Sy gy

2 e 0,.3184 | 4.18 12
nyxﬂ B)laa B)gua c‘LLr-j 9 Alead

(Spss2S) gwlin ml e ol cpilllall dlae) (e 1 jdaal)

Al cilaca s LR A qlaall

o Al Bl e dg FEIY) A laadll Adlas) ANVY 53 2as Y :HO

.0.05 QYA (g5

99

sie —Apall Ay g ilall ksl el




igmall A2 41 @ silsall @ibgll ety alls Kby - ISIL Jumll
b il i) e Ay V) AS iladll dilan] ANS 53 i) aag :HI
0.05 AV (g5ine i —paall DS g yilall il il
Sall o A SV i) cilasall Japal) jlasiy) LaaN:(12-3)ady Jgoa

~L0al) Alsy— BNA @il gl i) b dudlia

Ol
Sig Aalial) §3al)
Jalra B R2 R
o AR
Saady) | w3l dalaa | opisg) alea
4y ginall Qg @A
0.016 | 0.380 0.190 0436 —igaal)

(Spss25) Slasl) zalinll Glajia o lalde) cillall dlac) : juaall
Aandlil) 3aal) e g SN A cleaadd) 3 (12-3)8) el Jpaall muas
tsb Lo Slany) dalaill mils cpelal s ¢ —Agaad) A5 gyl bl el
il 4ol 3hualls 4 ASIV) Sl Glardl) 50 0.436 =R Ll V1 Jalzs dad
oppidl (pm Luhall Al o my 4les Rl A gyihall il

L s bl
Apdlil) syall & sl %5548 L o 0.190 , =R? yaaill Jales il

s SN Al cilendl) G Aail —iad) WS gall il il

100



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

Gleadl) 8 3aaly Aapn 0k (e 12840.380 =B jlast¥) Jalas dad Caaly LS

ASy bl gl i) b Gl shaadl B salyy s i 5SY) Al

adiaall VA (ggin e J8 a5 Sig=0.016 [Laadl AVl seiwe o Lag

55 st et Al ALa) G dll Jely Appiall dpajdll by Sy 0.05
| Apladll Gl s Al e e Bl il Jils e Aglas] AN
iyl Tl aaiy) s Alsles
Y=1.07 X-0.556
) A5 gyl ilasl il b A, FSY) S cilesaliiX

i) Sy ghall gl Sl b duslal shuall:Y

LSl Lol jualial ~dad) A8 gl bl clull il culpais oyl
Alle da)a Ciela A )

e s Adliil) 330al) Al —2adll A g yihall adagl) elill il a1 Ll
Ale dayy

Al Al 33l e g SV Al clarall Alan) AVS 3 3 demg s GG

10.05 AV all (g5ine vie —Hpnall WS (5350 il

101



Rgnall 2112 g1 @ giliadl (il oIl aely g &Il Raalgsn -ty I8IL Jumigll

(adiall (8) Ayl cilyuda Bl dpuily Adaadla
A g S Ansi) crlaadd) Jga A d Jes .1
Al Biall Joa Al p Jes .2
Al 3haall o A i<V ASul) ileaall Adlian) AV 53 5 aag .3

0.05 YAl (g5ine vie —daal) A, — gyl ksl el

102






Aagly

dale 4l

G35 A gtia ciladd a4l leadl 5 Sl Wilea sk I sl pen aasd

allall Gandl langty Sl salall dudliall Jl 8 dalk Al 3a5a

DA e 138 5 )il lenal Ludliall 538 Agalse Adadl) Syl e ()b Las
S Ly a5 Al Uie CLiS) (e LS dlle Basa <l lead apas

s by Ao Jeasdl 5 cpailall

AL ilinspall e 5508 iland gl €1 g Apalea®Y) il puiiall a3
claaal elal 5 Jalaill L el dudlial) e 55080l Gl Lo dalis Gl yadlls
JLa¥) 5 eV Linsl i€ alasind & Jakall hl) 3 Cus, 558 Allady

alal Fage dumy Apayl) 55 5l 028 (Jiad 3 Linsl i) 038 aladind 8 5aae gl

ALalal) dua o) g€ ol o3 ) IS5 Apnadlih 3300 Bint Alglaal Ciloadll
A peall Sladdlly ams Lo sel b pead ogliiall Cilas (55 e
Copms Lo 5) o) 3Sad e A iSO Ryl axii S cilasal) g g IV
CallSal 5 i) bl b ARl dpeal 5 alaa) L o LS aall e cilasally

104



iy
b g3y 8 Al JSLaal) 5 Jidhall (ary (e Ay 5SS adall Jilug uiSa 8
aah Al A Gy daig KN Jlasll pda jaad 2 Cua dpail) Bl

Slad Bli P (e Loy Jabeill 25 S 5 2S5 landll a5 Al il
Adx"a
: Gl all ladl

O i WY damaa IV Azl Gl o Al DA Gar AgY) dpda il
8 Qs a8y uguina Galiad) 8 s o8 Ay FSN) adal iy ) senn
sl 5 Aot 8 Lhay) e QD 5 gl GLaialy dlld man Gua Ayl
Giaas Y 3 e l3ag ally) Vs sl i) o ls) U 5o Al adall il sl (o

vl sadl e

£5 5 203 DA (pe I3 illa A A dl) o Ayl s AN L il
Y andl, g KV ), A I datdal) Wi (g A0 S adall Sl
S, A g SNV Aa) ulilal 5, g IV Jadladl, Zyg SSIV) o gaill, 3 SN
Caliday A FKIV) Al ) (b asds il 8 s et Sl 028

Al @l 3 lld elay 5 el el (G o) L) Walasiad JSYI s lgelsd

e Oalalaiall

105



Ragla
Sl & s 5V adall (Y A ) dsia cudi Ayl DA e LG dua
i 13 aa (172005, A die LY 581 gl & Uagals |5k 2g
i) pgilly HAL 13 oy 5 2l JSBam 5 5sabie 5 283U el dail)
e s Al 5 Al gl e Lphas 5 4yiliad) @il (G daa ) 63K 3 gl
o Aealil) jlaliall aaad 5 adinal 8 ds I 5)aY) Al Qe ) el
Ay pSN ASa) calaaal
raall Jaall saaall L) ¥ dasaa daadl) o Auhal) cudil sdagll) dpa A
Sle Tall I el 3y 5N adall gl il calaglaill 5 sl dudliall
Alsilaall g FSIV) A pumall hladdll st 5 aladin) 8 sana Ll alayy Sl

NURE N 9)&9 t_m; 9 ;M\ &:J:’

s yal) ™

Fandlnll e 8 Aanll adal) Jiles 55 s e LAY & Audall o3 DA
ol LS s L) G gl il mms (bl (K s ¢ dplaill sl gl

") )l An 3 5 b e s Sl (adas Fpall adal Bl

i W Lely gl il prand Raall il o

106



Aagls
Slen) daie (n iy adls sa L JS Blat ) A4 Rl BEY e

£ 1Ay gl e (S (e il Al sl g SV A puall (i

"Eli 300 S e il aeluy Lae dlle sa5a aii SIS
s luagilly cula) 58N
i) Gt e 05l 393 sk Sleslaa galiy el -
Apallad) dpndlil) Sl gl 43fyig Ayeaall Jaslly alaial) 55 0 =
Baga mlae (385 ilala ydgis AS b duling il Cilagiul dubus e Jaall -
5 e gladal lele JW) IS Jaly Lty cilasall il sl -
Ngaiad o Jaally L ¢80l U e UadV) oy i —
sdfpall (38
Ll glas (g atylly cbannia dlagd alg i Lo sunge adll Jiluss gounse iy

S el cuilall 8 olsu Aagibe A5 AT O Y] sainsall Cailsn AES; ALaY)

 lghe SN Alie il saaa 361 it Las ilasteal

107



Aagly

Bpall adall Jilus ge Aailll hlaall (e caiss cillly Gyl slag-

Capilall dplanll el elal e iy s 5KV adal) dadal ke

108



Jdb.a..d\ daild
a2 all g




2alally sulaall 2403

: &‘J"MJ JJIJAAS\ 3\.4513

syl cpall eley ¢ Aglaill il (3 el ¢ Gad) ae (g yie si-1

daand 2000
2000 yme e 1 dac V) Jla e iVl e Bygull ¢ deal dess anld 52

Sl yaadl la ¢ Sgully agall dglian e i sl Gadd Gl Jlaa—3
gy 2022 ¢ 1 L c@_&)jﬂb
Jilay o ¢ Aaall daladl Gyl ¢ 48 paddl Glleadl &) de el Aa—4

2014 « Tha o il

¢ enslly pall Al Hla ¢ Apad) Gysalls Aylaall gl ¢ sala b5

PR O ¢ QL«: ¢ oajﬁ\

) @S}ﬂﬂ\ . S 1) Q‘J e ¢ ‘;).44“} LﬁM\ Jm\g\ ‘f dad8a ¢ )“"I’L‘ LSJ}'“‘ _6

2005 ¢ 1 b ¢ B

¢ esilly il Aaalall Sl ¢ ALl ilnsally Blan) ¢ dia larl) =7

2000 dgyusay)

2003 & <o ¢ z AanlSY) AESAl Ay S Blaill ¢ aabyl gsunll_8

110



2alally sulaall 2403
o e () SLeaiYy iy SSIY) il YD €l 2l 2099

2004 iynSay! daslal

.
w.!..
-

o ¢ Al A galls A padd) deliall ¢ Jibh audl JLS ilaias11

2014 aa :\.J)J.'as.u\;}[\ ¢ @Jjﬂ\j J.s.n.\ﬂ aaalall

@eladl Sl la ¢ dug ) gl ¢ eiad) modae gaiad)l Hue—]2

2005 :\_J)J.'\Su:)[\

¢ olae ¢ aysll 5l Al a1 D Gusaally golaill ¢ Qi al-13.

2009 ¢ ;o)

3 QJJ;\J\ 13 @Jjﬂ\j ).duﬂ JA\AJ\ J\J 13 L“,,_'aj)ﬂﬂ‘g\ é.u...ﬂ\ ‘)ALE RV )MJ_14

2005 olee

¢ anyelly piall ZELEN o ¢ A pSNVI 3yl g AlSAT ¢ Jeland JWa-15
auslly pdall Dl e Ay YT Bylaill agie o 1o Lou)

111



2alally sulaall 2403
D &Sl
b deal jinle 580 ¢ Eaal) adall dakil Al (g5 ATy L Dl -1

2015.2014

il dpudlil] 5,080 5odat ¢ A paall lasdd) Sasa ¢ gals Byl Uyl deaf-2
2005 sl dxala ¢ 7 Agdle 2581 g8 | & o)y5i€0 Aag ki ¢ Ayl

Al By 2 Al )l liatlind B¢ byl dgena ¢ pali Jda-3
Gl ¢ Jleel pylal & iale 5,Sec a1 Al cile luall Aal) 45,
2016 o)

AS i) Al Bye B Ayl 3))sall Cladilind S ¢ byl dsens aali Qa4
SV daala ¢ JleeYI 5y 8 piieale 3,80 ¢ 42y ¥) 45l Cle liall 4841
2016

¢ oSall Lalall Jped 8 3 pSIY) Al claadll Gysutl) 50 ¢ d) e alu.
2008 Jﬁbﬂ\ ¢ 2\.\3\.1 ¢ )AAJCBJ\ :\MB ¢ 'é)}u.u.o P )'lug;u '[DSJ.Q

OA...'A FPRYI {DS.JA 3 @M\ &M\ d.\JAE GA M‘Q)\.;J\ gﬂj.\.d\ JJ.J ¢ .J:dj ga.i}\a—6
el aala ¢ il agle s TabaiY) aslell L ¢ inlall saled J culillaie

2015

112



2alally sulaall 2403
s Ly ¢ il L) shaall Biad 3 Jdjeall LaBY) 550 jady jale—7
2012.2011 jilall drsla g 5 ) e Al o)ysiSa daghal ¢ il
O @by e dudeai G
G (o gird) Amala A SSIY) adal) Jilugd (Sl HUapl juadd luac—9

2014.2013 sl o

i 8,550 ¢ dlal) il dsg Y1 il il ¢ cumt dena (52610
W\AcM\ e)lcj‘\ﬁ)\aﬂb‘\qdmy\ eju\é\:ﬂSc Jﬁuu\adtg_&d:u&\_\m

Ayeaal)
Al 33aal) (Baiat) JAaeS Ay SN A claadd) ¢ jala e se—11
2015

3agall 8yla) Jla A gl Zpndlssy L@ile § A padll Cleadll 3a5a 3 Alaa—]2
2008 dalaidy) aglall 8 jiicale 3,806 ¢ dlalil)

ok uilond 885 Sl g il Gyl oo LAY Jasai ahe (13

.2003-2002

113



2alally sulaall 2403

DG padpally clidilal)

SV pdia ¢ e alle Jla 3 4y 5K 5ylailly g lay) 2] ads e ]
2005¢ ¥ ¢ elyall Aaala ¢ A yrall dlaily ¢ gy aise

Gl Jilay e i€ Lty Ay ol sing Aalae ¢ AugS ald) 2eal Jian—2
¢ Apiall gl g adall s Aipae Jes ¢ aabll Joal) alall JEld) ¢ i)
bl cAble Gued

als ¢ Apaliaidy) Oy sailly Ayl daglaial) il ) dedie Aldlae 3yl
Glfhaag

Anpall Lol Bhaal) skl Jane ALaLil) 335al) 53] ¢ Adamy  Dlaw—d
ilaas Apihal) Lalady) duwsall Ja Jsall Gl eia Adlae ¢ dpaliady)
2003 Uyl 23.22 jihall 4855 daals aall galai) & L)

¢ Al Jlagll agay Jla 8 Al adall Jile s olsie Alilae ¢ Guld) a5

Dued ¢ Ahall dlgll 8 adall Ui Apeac Jsa ad)ll ¢ Jsall alell Ll

2011 ball ¢ alle

114



aalually smlmall ity

¢ Slaally Lijal g S pall Bl i« 88 Allpyass ¢ a6
Daed ¢ Apilall gl b adal) sl dipeae Jsa ¢ bl Jsal) alall i
2011 « il

: CBlal)

Alae ¢ iball (8 4 S Adjaall gy ¢ sha dielaw) (g Bale (lleli—]

16 232l ¢ dgyla¥ls dualaidy) cilay)

2010 ¢ 1 2axdl ¢ 12 alaal) ¢ Guhadizie ¢ ) daels dlas

838 al) JAaeS 2 padl) Gladdl) aysil s paladl) alaill ¢ et Qlag =3

2008 « 4 222l ¢ duylaill gl Al

115



Gadall daild




Jalall iasly

:01 (’é) caadal)

One-Sample Kolmogorov-

Smirnov Test
ReliabilityStatistic

@h‘}]\
s
o
Cronbach'| N of
N 30
s Alpha | Items
3,551
Mean 800| 20
Normal 0
Parameters®® Std. 4550
Deviation 4
ReliabilityStatistic
Most Absolute | ,134
s
ExtremeDifference Positive ,134
s Negative | —,121 Cronbach'| N of
Kolmogorov—Smirnov Z 7331 | S Alpha | ltems
Asymp. Sig. (2-tailed) 657 922 18

a. Test distribution is Normal.

b. Calculatedfrom data.
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**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the (.05 level (2-tailed).
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**. Correlation is significant at the (.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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N 30

30‘

30‘

30‘

30‘

30‘

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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claadlly iyl 31018 Coefficient
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the (.05 level (2-tailed).
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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**. Correlation is significant at the (.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the (.05 level (2-tailed).
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**. Correlation is significant at the (.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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ial)
Freque | Perce | Valid |Cumulativ
ncy nt Percent | e Percent
B 23| 76,7 76,7 76,7
Vali 71 23,3 23,3 100,0
d Tota
30| 100,0 100,0
I
Cyad)
Freque | Perce | Valid |Cumulativ
ncy nt Percent | e Percent
18-
1 3,3 3,3 3,3
30
Vali 31-
211 70,0 70,0 73,3
d 40
41-
6| 20,0 20,0 93,3
50
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Jadall 14503

+50 2 6,7 6,7 100,0
Tota
30| 100,0 100,0
I
g.ub.ﬂ\ 8 gmal)
Freque | Perce | Valid |Cumulativ
ncy nt Percent | e Percent
(RS
2 6,7 6,7 6,7
sl 5| 16,7 16,7 23,3
Vali
ETIEN 19| 63,3 63,3 86,7
d
bl ya
41 13,3 13,3 100,0
Lle
Total 30| 100,0 100,0
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Jadall 14503

Aduligl
Freque | Perce | Valid |Cumulativ
ncy nt Percent | e Percent
Al 1 3,3 3,3 3,3
ol ga 18| 60,0 60,0 63,3
Vali  Jlel
91 30,0 30,0 93,3
d 3.
ac & 2 6,7 6,7 100,0
Total 30( 100,0 100,0
Model Summary
Mod R R Adjusted |Std. Error
el Squar | R Square | of the
e Estimate
1 7422 ,550 534 ,39734

a. Predictors: (Constant),

cileaall A Cull dyg SN
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Jadall 14503

Coefficients?

Model Unstandardized | Standardi t Sig.
Coefficients zed
Coefficien
ts
B Std. Beta
Error
(Constant) -,556 ,691 -804 ,428
1 el agull
1,107 ,189 7421 5,853 ,000
A0 1S

a. DependentVariable:sjwll a.ualul)
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