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ساليب الإحصائية -3-5 80   .الأ
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  :مقدمة

تلف الحاجات مخ لإشباع الأساسیةالمصادر  منو  الأولالحضن الاجتماعي  الأسرةتعتبر 

بفضلها یكتسب الطفل مختلف الخبرات والمعارف والدعم الكافي لبناء ف، للطفل النفسیة والاجتماعیة

 أولىیمارس فیه الطفل  مكان أول هي الأسرة أن ، وبماالمرتفع شخصیة تتمتع بالثقة وتقدیر الذات

 الروابط في خلل أي فوجود السلوك السوي، أنماطالطفل  إكسابعن  ةالمسؤول، وهي الإنسانیةعلاقاته 

 ة الطفلشخصی في خلل إلى قد یؤدي الأب أو الأم خاصة أطرافها أحد وظیفة في أو  الأسریة

 عاطفي هذه المشكلات الحرمانومن بین  إلى ظهور مشكلات نفسیة قد یؤدي غیاب احدهما وبالتالي 

الذي لفت انتباه اغلب الباحثین في علم النفس لكونه یأخذ أبعاد نفسیة واجتماعیة خطیرة على شخصیة 

بتدائي، التعلیم الا مرحلة في الأطفاللدى خاصة ، الطفل في عدة جوانب ومنها الجانب السلوكي

 أسبابلوكیة وهذه المشكلات لا یكون لها الابتدائیة یمرون بمشكلات سفي المدارس  الأطفالفمعظم 

نما ،عضویة واضحة تعتبر مظاهر خارجیة لحالات التوتر والصراع النفسي الداخلي، فبعض هذه  وإ

المشكلات من النوع البسیط الذي یمكن السیطرة علیه وبعضها یحتاج الى متابعة واقتراح حلول مناسبة 

ومن بین المشكلات السلوكیة التي تظهر لدى التلامیذ  ،لوربما العلاج، إذا كانت من النوع الثقی لها

لعدواني وسلوك التمرد في النشاط الزائد والسلوك ا(في المرحلة الابتدائیة وتهدد العملیة التربویة

  ).الخ...، والسلوك الاجتماعي المنحرف المدرسة

ن االحرمالدراسة الحالیة حول موضوع ب الاهتمام في صذكر ی وفي الأخیر وفي ظل ما
ة لدى تلامیذ المرحلة المشكلات السلوكی زیادة بعضالعاطفي بسبب غیاب أحد الوالدین ودوره في 

  .الابتدائیة
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  .الجانب النظري والجانب التطبیقي موضوع تم تقسیم البحث إلى قسمین هماال وللتفصیل في هذا

  :فصولالذي احتوى على أربعة الجانب النظري  في القسم الأول إلى تطرقنا

 :یضم عددا من العناصر هي على التواليو  العام للإشكالیة الإطاروالذي یمثل  الفصل التمهیدي أولا
الدراسات السابقة  ،الدراسةتحدید مفاهیم  ،الدراسةأهمیة  ،الدراسة أهداف وفرضیاته، الدراسةإشكالیة 

، تمهید :التالیةالعناصر تمثل في  والذي الحرمان العاطفيبعنوان  الأول، ثانیا الفصل والتعقیب علیها
 ، أنواعالمفسرة للحرمان العاطفي ، النظریاتالحرمان العاطفي، أسباب الحرمان العاطفي تعریف

 ، والوقایةالمؤثرة في شدة الحرمان العاطفي، أثر الحرمان العاطفي ونتائجه ، العواملالحرمان العاطفي
والذي بدوره  لمشكلات السلوكیةا تحت العنوان الثانيالفصل ، ثم جاء بخلاصة الفصل ااهختمن و، منه

أسباب  مفهوم المشكلات السلوكیة، مفهوم السلوك، مفهوم المشكلة، تمهید، :تضمن العناصر التالیة
 وأبرز الاتجاهات النظریة المفسرة لها، أسالیب الكشف عن المشكلات السلوكیة، المشكلات السلوكیة،

الوقایة وأسالیب المعالجة  تصنیف المشكلات السلوكیة، السلوكیة،خصائص الأطفال ذوي المشكلات 
تلامیذ السنة الرابعة (  الطفولة المتأخرة، أما الفصل الثالث تضمن ها بخلاصة الفصلاختمن منها و

ي  تعریف ثم تطرقنا ف ،تعریف الطفولة تمهید، :العناصر التالیة حیث أدرجنا فیه) والخامسة ابتدائي
ممیزات  مرحلة الطفولة المتأخرة، خصائص نمو الطفل في مرحلة الطفولة  ،المتأخرة مرحلة الطفولة

المتأخرة، الحاجات الأساسیة للتلمیذ في مرحلة الطفولة المتأخرة، أهمیة مرحلة الطفولة المتأخرة ودورها 
  .بخلاصة الفصل هااختمن و في تكوین شخصیة الطفل،

الفصل : انب التطبیقي الذي احتوى على فصلین وهماأما القسم الثاني من الدراسة فكان للج
، تمهید :هي كالتالي والذي احتوى بدوره على عدة عناصرالرابع تحت عنوان الإطار المنهجي للدراسة 

 و الإحصائیة، والأسالیب الدراسة، مجتمع وعینة الدراسة، أدوات ،ةالاستطلاعی اسةالدر  ،الدراسة منهج
عرض وتحلیل : الفصل الخامس بعنوانبخلاصة الفصل، بعدها جاء الفصل الأخیر وهو  ختمناها

ومناقشة ، )06(الحالات الستة  وتحلیل ومناقشة تقدیم وعرضومناقشة الحالات والذي حاولنا فیه 
مع ذكر قائمة المراجع  وأخیرا قدمنا الخاتمة مع بعض الاقتراحات ،العام والاستنتاجالفرضیات 

  .التي تم الاعتماد علیها والملاحق

  



 

ان ب    الج 

ري  
ظ   الن 
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 :الإشكالیة -1

 للنظام التعلیمي، الأساسیةالقاعدة  أنهاحیث  المهمة،تعتبر المرحلة الابتدائیة من مراحل التعلیم 
الطفل  فیهاالتي یتعرض و الطفولة  مرحلة وهي ألا ،مرحلة من مراحل النمو بأهمتتزامن هذه المرحلة و 

خصیته له لتكوین شیحتاج خلالها إلى توفیر الحنان والعاطفة الضروریة  ،لخبرات كثیرة ومتنوعة
  . وتوازنه النفسي وهذا لا یمكن أن یحصل علیها إلا من خلال الأسرة

 الطفل نمو أن علي "Bronfenbrenner,U )1986(برونفینبرینیر" یؤكد هذا الصدد فيو 
 الذي المجتمعي والسیاق والجیران، الرفاق، وجماعة والمدرسة، الأسرة، نم بكل كبیر بشكل یتأثر
 الطفل، حیاة في الأهمیة في غایة دوراً  یؤدیان والمدرسة الأسرة أن علي أیضًا یؤكد كما فیه، یعیش
 وبالنسبة بیئته، في حوله من تدور التي الأحداث وبین بینه یتم الذي التفاعل أهمیة إلي إضافةً 

 الطفل نمو في الأكبر العبء علیهم ویقع التفاعل محور یشكلوا والمجتمع والمدرسة الأسرة فإن للأطفال
  )75ص ،2010سها احمد،( .النفسیة صحته وفي

التي كانت  بالدرجة الأولى ن الصحة النفسیة للطفل مرتبطة بطبیعة علاقته داخل الأسرةإ
التي تضمن له التوافق  الأساسیةالحاجات  إشباع إلىومازالت تلعب دورا مهما في حیاته، فهو یحتاج 

وجوهریا في  أساسیابدور الوالدین، ویعد وجودهما معا مطلبا  إلاالنفسي ولا یتحقق ذلك  والإشباع
، فالأم هي أول من یتعامل مع الطفل منذ أیام ولادته الأولى ، وهي أول الطبیعیة  الأسریةالتنشئة 

موضوع للحب یصادفه ، كما أكد معظم علماء النفس وأصحاب النظریات المختلفة في النمو النفسي 
للطفل یؤدي  الأساسیةبالحاجات  الأمفعندما تعتني تماسك شخصیة الطفل،  على أهمیة دور الأم في

 أمهالتي یخلفها حرمان الطفل من  الآثاروالثقة،فقد كشف العدید من الباحثین على  بالأمانشعوره  إلى
أن اضطرابات الكثیر من الأطفال ترجع في أساسها إلى  أكدالذي  « boulbyجون بولبي ومنهم 

  ) 16ص ،1998سهیر كامل احمد،(.  »المضطربة التي تكونت بسبب الانفصال عن الأمالعلاقات 
إذ  خصیة الطفل،لا تقل أهمیة عن مكانة الأم فوجوده أساسي في تكوین ش الأبكما أن مكانة 

أن الأب یعتبر  «"porot بوروت "یبعث فیه الشعور بالراحة والطمأنینة والأمن، وفي هذا الإطار یرى 
مع المحیط وحمایته من فهو یزود الطفل بالمعاییر الخارجیة للمجتمع وبالتالي یهیئه لتكیف  الواقعرمز 

  )42ص ،1996علي القائمي،(   .»الأضرار الآتیة من الخارج
فالعلاقة بین الطفل ووالدیه هي الوسیلة التي تتم بموجبها تلبیة حاجاته الأساسیة وفقدانه لعاطفة 

الخ، قد یتسبب في ...الأمومة أو الأبوة نتیجة لغیاب احدهما بسبب الوفاة أو الطلاق أو الهجر
، وهذا السوي احباطات نفسیة تجعله منعزلا على مجتمعه وذلك قد ینعكس على سلبا على النمو النفسي

 انقطاع علیه یترتب ما الأم أو الأب من الطفل حرمان بأنه «یعرف ما یسمى بالحرمان العاطفي والذي
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 الوجداني والتبادل العلاقات انقطاع أو لعاطفةا أو كالحب النفسیة للحاجات كیفي أو الكمي للإشباع
                                                                                (                        (         ) 5ص ،2009، إسماعیل یاسر(.  الولدین بأحد الدائم

 لا التي عإن موضوع الحرمان العاطفي من الأبوین من الأمور التي كانت ومازالت من المواضی
 ولكي السلیم، ونموه بالفرد الصلة وثیق ارتباطا مرتبطة لأنها بعنایة ارستهاود عندها، الوقوف من بد

 الجسمیة، :بنالجوا بتطور المتعلقة الضروریة النمو متطلبات توافر من بد لا سلیماً  نمواً  الفرد ینمو
 قیم وامتلاك النمو، في التكامل تحقیق مثل لشخصیته، والانفعالیة الأخلاقیة الاجتماعیة، العقلیة،
 جهة من بینه الایجابیة العاطفیة العلاقة خاص وبشكل بالموضوعیة تتسم المحیط العالم عن سلوكیة

 والجسمي النفسي نموه سیعیق المطالب هذه من الفرد حرمان إن إذ أخرى، جهة من والدیه وبین
 كلیهما، أو الوالدین أحد من للحرمان فیها یتعرض ظروف في الطفل نشأ ما فإذا،والاجتماعي والعقلي

    .الحرمان أو الغیاب ذلك یسببه الذي الأثر یعكس نحو على شخصیته تتشكل أن فلابد
  )56ص ،2009 قیس محمد علي،(                                                              

بدون الحب والأمان النفسي یفشل الأفراد في  :نهأ "Barker)1998(باركر"ولقد أثبتت دراسة 
النمو والنضج، بل تنمو فیهم اتجاهات شخصیة سلبیة تعوق النمو الجسمي، والعقلي والنفسي السلیم 

 )2،ص2009أشواق سامي،(  .ملدیه

، فغیاب احدهما قد والأمن والاستقرار ومن المعروف أن الوالدین مصدر للحب والعطف والرعایة
قد تظهر في سلوكات عدائیة أو انسحابیة أو  ،أثار سلبیة كبیرة على الصحة النفسیة للأطفالیترك 

  .ذا الحرمان أو لكیفیة مواجهته لهالتي تعبر عن رفضه لهالمشكلات السلوكیة غیرها من 
فهي  ،لیست نوعا واحدا أو درجة واحدةالتي تظهر لدى الطفل المحروم  لمشكلات السلوكیةاف

 في إیجاد تعریف یتفق علیه المهتمون من هنا تأتي الصعوبة ،فل لأخر ومن فترة لأخرىختلف من طت
حاول تعریفه ودراسته للمشكلات السلوكیة ، حیث أن كل مختص والمختصون في هذا المجال وعقده

) 2006(الفقیهي  كل حسب وجهة نظره وتخصص ورؤیته الخاصة لهذا الموضوع ومن أمثلته نجد
سلوك متكرر الحدث غیر المرغوب فیه یثیر استهجان البیئة الاجتماعیة ولا  :أنها الذي عرفها على

  )23، ص2006الفقیهي،(    .لة النمو التي وصل إلیها الطفلتفق مع مرح
وقد أجریت العدید من محاولات لتصنیف المشكلات السلوكیة لدى الأطفال إلا أنها توصلت إلى 

 وأمحور واتجاه لهذه التصنیفات ، حیث نادى بعضهم بتقسیمها إلى مشكلات سلوكیة خارجیة  وجود
العدوان، الشتم والسرقة ( سلوكات داخلیة، حیث تكون السلوكات الخارجیة موجهة نحو الآخرین مثل 

فقدان الشهیة أو (، مثل ،بینما تكون السلوكات الداخلیة بصورة اجتماعیة كالانسحابیة)والنشاط الزائد
  ).               الشره المرضي، الاكتئاب والانسحاب والمخاوف المرضیة والصمت الانتقائي

  )20، ص2000یحي خولة، (                                                                             
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وتمثل المدارس الابتدائیة أماكن تزداد فیها المشكلات السلوكیة، وهذا ما أكدت علیه العدید من 
حول المشكلات السلوكیة الشائعة بین تلامیذ  "Wickman)1928(ویكمان "الدراسات ومنها دراسة 

  .الأمریكیةالمرحلة الابتدائیة بالولایات المتحدة 
 ركزنا التي المتأخرة الطفولة مرحلة في خصوصاً  والطفل  أمام عقبةالعاطفي  الحرمان ویمثل

 لظهور تأهب و واستعداد السابقة النمو مظاهر لكل تثبیت مرحلة تعد والتي الحالي بحثنا في علیها
 من عدد إشباع في ظاهرا الحرمان أثر یكون وبهذا، المراهقة اللاحقة المرحلة في جدیدة خصائص
 طبیعیة أسرة في العیش أو الوالدین وجود في إلا تتحقق لا التي الاجتماعیة و النفسیة الحاجات
 في السلبیة بالآثار علیه تعود قد وسلوكیة  نفسیة مشكلات وجود إلى یؤدي والدیه من الطفل وحرمان
  . اللاحقة حیاته مراحل

  :بناءا على ما سبق یمكن طرح التساؤل التاليو 
المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ  بعض الوالدین إلى زیادةهل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب أحد 

 ؟ )12- 09( تتراوح أعمارهم ما بین  الذین المرحلة الابتدائیة

  :ومنه تفرعت الأسئلة التالیة
المشكلات السلوكیة الموجه  بعض هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب أحد الوالدین إلى زیادة

 لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة) عادات الغریبة واللازمات العصبیةال ،السلوك الانسحابي(نحو الذات 
 ؟ )12-09( تتراوح أعمارهم ما بین  الذین

المشكلات السلوكیة الموجه بعض یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب أحد الوالدین إلى زیادة  هل
سلوك التمرد في  المنحرف،السلوك الاجتماعي  العدواني، السلوك النشاط الزائد،(نحو الأخریین 

 ؟)12- 09( تتراوح أعمارهم ما بین  الذین لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة )المدرسة

المشكلات السلوكیة  لدى تلامیذ بعض هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأم إلى زیادة 
 ؟)12- 09( تتراوح أعمارهم ما بین  الذین المرحلة الابتدائیة

المشكلات السلوكیة  لدى تلامیذ بعض هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأب إلى زیادة 
  ؟ )12- 09( تتراوح أعمارهم ما بین  الذین المرحلة الابتدائیة
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 :الدراسة فرضیات -1
 :للإجابة على التساؤلات السابقة اقترحنا الفرضیات التالیة   

 :الفرضیة العامة:أولا 
ة لدى تلامیذ المشكلات السلوكی بعض العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین إلى زیادةیؤدي الحرمان 

  ).12- 09( الذین تتراوح أعمارهم ما بین المرحلة الابتدائیة 

 :الفرضیات الجزئیة:ثانیا
المشكلات السلوكیة الموجهة نحو بعض یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین إلى زیادة 

الذین  لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة) ، العادات الغریبة واللازمات العصبیةالانسحابيالسلوك (الذات
 ).12-09( تتراوح أعمارهم ما بین 

المشكلات السلوكیة الموجهة نحو بعض زیادة  إلىیؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین 
 )لمنحرف، سلوك التمرد في المدرسةماعي االنشاط الزائد، السلوك العدواني، السلوك الاجت(  الآخرین

 ).12- 09( الذین تتراوح أعمارهم ما بین لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة 

یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأم إلى زیادة بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة  -
 .سنة) 12 -09(الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم مابین 

الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأب إلى زیادة بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ یؤدي  -
  .سنة) 12 -9(المرحلة الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم مابین 

  :البحث أهداف -2

  :لتعرف علىلیهدف البحث الحالي 

 تتراوح أعمارهم  لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة السلوكیة المشكلاتطفي في زیادة ادور الحرمان الع
 .بسبب غیاب احد الوالدین سنة )12- 09( بین
 العلاقة بین الطفل ووالدیه ، وكیف یؤثر غیاب احدهما على حالته النفسیة والاجتماعیة أهمیة  إبراز

 .والعلائقیة
  في ظل ) السنة الرابعة والخامسة إبتدائي(قیاس الحرمان العاطفي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة

 .)الخ...الوفاة، الطلاق، الهجر، العمل في مكان بعید، عمل الأم(ین بسبب الأبو احد غیاب 
  سنة ) 12- 09(الذین تتراوح أعمارهم مابین قیاس المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة

 .المحرومین عاطفیا بسبب غیاب احد الوالدین مرحلة الطفولة المتأخرة
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  في  العاطفيه تلامیذ المرحلة الابتدائیة بسبب الحرمان المشكلات السلوكیة التي تواج أهمتحدید
 .ظل غیاب احد الوالدین

  مذكرة التخرج  إعدادوهو  وتوجیه، إرشادالهدف المشترك بین جمیع طلبة علوم التربیة  الأخیروفي
الخروج بتوصیات واقتراحات تفید في العینة و الفئة المدروسة والقائمین علیها في التعلیم والأسرة و 

 .والمجتمع
  :أھمیة البحث - 3

تعتبر الحاجة إلى الحنان والعطف في حیاة الطفل من الحاجات النفسیة الضروریة التي یسعى 
شباعها یشعره بأنه مرغوب فیه لذاته وانه موضع اعتزاز والدیه، فالفرد  للحصول علیها منذ المیلاد، وإ

را من العطف والحـنان ، وشعوره ببعد یكون حساسا جدا خاصة في مرحلة الطفولة التي تتطلب قدرا كبی
والدیه عنه ولو لفترة قصیرة، وهـذه الفتـرة كافــیة لتــشعـره بالقــلــق والإحباط، وقــد تسـبب لــه العــدید مـن 

  .الخ....المشكــلات النـفســیة، الانفعالیة، السلوكیة

 الطفولة (ألا وهي فئة الاطفال ، تناولهاتفي أهمیة الفئة التي الدراسة  هومن هنا تظهر أهمیة هذ
، فهي من أهم الفئات العمریة حیث تتكون فیها باكورة التعلیم، في مرحلة التعلیم الابتدائي) المتأخرة

  .الخ.....التفكیر الابتكاري وجمیع أنواع الذكاء والمهارات وكذلك المشكلات والأمراض
  الموضوع الذي یتصدى إلیه بالدراسة والتقصي العلمي من خلال تسلیط  الدراسة في تكمن أهمیةو

الضوء على مشكلة الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین ودوره في زیادة بعض المشكلات 
  .السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة

   ى الطفل المحروم التعرف على المشكلات السلوكیة السائدة لدكما تظهر أهمیة هذا الموضوع في
  .عاطفیا في المرحلة الابتدائیة

  معرفة الحالة النفسیة للتلمیذ في مرحلة الطفولة المتأخرة والتي تعتبر بدورها نقطة تحول في
شخصیة الطفل وهي انتقاله من الطفولة إلى مرحلة المراهقة، وخاصة في ظل غیاب الوالدین 

  .والحرمان من عاطفتهم وحبهم
 في ندرة الدراسات المحلیة في هذا المجال والتي تهتم  تكمنأهمیة هذه الدراسة  بالإضافة إلى أن

بفئة الأطفال في مرحلة التعلیم الابتدائي الذین یعانون من مشكلات سلوكیة سببها الحرمان 
من شانها أن تفید في اقتراحات العاطفي نتیجة غیاب احد الوالدین ، وما تفرغ إلیه الدراسة من 

 .الفئة والتخفیف من حدة أثار الحرمان على النمو السلیم للطفلرعایة هذه 
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  :مفاهیم البحث تحدید -4

ولى والأساسیة في كل دراسة تحدیدها یعد الخطوة الأ،و تعتبر المفاهیم مفاتیح الدخول للبحث
تمهد الطریق لفهم الموضوع المراد دراسته ومن هذا المنطلق عمدنا في هذا البحث إلى تحدید  وهي

  :المفاهیم الأساسیة التي تخدم الموضوع والتي اعتبرت من أهم متغیرات البحث

  :الحرمان العاطفي -5-1
 :الاصطلاحيالتعریف  -5-1-1

بأنه عبارة عن غیاب أو نقص الحنان بحیث : Norbert Sillamy سیلامي بارنور یعرفه 
دي إلى نتائج وخیمة على  تعتبر الحاجات العاطفیة ذات أهمیة كبیرة بالنسبة للإنسان وعدم إشباعها یِ

  )6ص ،2006بن زدیرة علي،(                                                        .نفسیة وسلوكات الطفل
 :الإجرائي التعریف -5-1-2

هو تعرض الطفل لمشاعر الرفض وفقدان الحب والعطف والرعایة نتیجة لعدم وجود أحد 
، وعقلیة وهي الدرجات المحصل علیها من فقرات  اجتماعیةنفسیة،  اضطراباتمما ینتج عنه الوالدین 
  .الحرمان العاطفي المعد لأغراض البحثاستبیان 

  :المشكلات السلوكیة -5-2

  : الاصطلاحيالتعریف  -5-2-1

یسلكه الطفل نتیجة للتوترات النفسیة ، وك غیر سوي في درجة شدته وتكرارهسل: تعرف بأنها
والإحباطات التي یتعرض لها ولا یقدر على مواجهتها، فتشكل إعاقة في مسار نموه وانحراف عن 

  )67،ص2009بشیر معمریة،(                  . معاییر السلوك السوي تثیر انتباه وقلق المحیطین به

  :التعریف الإجرائي -5-2-2

ة غیر توافقیة ظاهریة غیر من ممارسات سلوكی الابتدائیةهي ما یصدر عن الطفل في المرحلة 
والتي لا تتفق مع معاییر المجتمع وینعكس أثرها سلبا على  الآخرینمرغوبة، موجه نحو الذات ونحو 

أو التعلیمیة، وهي المشكلات التي تقیسها القائمة  والاجتماعیةالطفل سواء من الناحیة النفسیة 
  .المستخدمة في البحث
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  ):تلامیذ السنة الرابعة والخامسة من التعلیم الإبتدائي(الطفولة المتأخرة -5-3

   :إجرائیا -5-3-1

التلامیذ في مرحلة التعلیم  وهي مرحلة من النمو،تعبر عن الفترة ما قبل المراهقة ، ویقصد بها
  .كانوا ذكورا أو إناث سواءسنة 12إلى  9الذین تتراوح أعمارهم بین  الابتدائي

  :الدراسات السابقة -6

تناولنا دراسة واحدة تشمل المتغیرین  ف للدراسة الحالیةمماثلة  توفر دراسات سابقة  قلةنظرا ل
، ودراسات سابقة الأخرىبمختلف المتغیرات  هودور الحرمان العاطفي  لكل منالدراسات ومجموعة من 

وقد اختیرت هذه الدراسات ما یتناسب مع متغیرات الدراسة الحالیة، وفیما ، تناولت المشكلات السلوكیة 
  :یلي استعراض لأهم هذه الدراسات

الحرمان العاطفي وعلاقته بالمشكلات  «بعنوان ):2009( دراسة سامي أشواق لموزة -1- 6
 .»السلوكیة لدى المراهقین لدى المراهقین 

الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین درجات الحرمان العاطفي ودرجات المشكلات  هدفت
طالب وطالبة من طلاب ) 2000(السلوكیة والانفعالیة لدى طلبة المراهقین، وكانت العینة مكونة من 

  :عن الصف الثاني متوسط الفاقدین لأحد الآباء، وأسفرت النتائج
لذكور والإناث في درجات الحرمان العاطفي لصالح وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین ا -

  .الإناث
لذكور والإناث وهي لصالح في درجات المشكلات السلوكیة بین ا إحصائیةوجود فروق دالة  -

  .الذكور
 وجود علاقة موجبة دالة إحصائیا بین الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة والانفعالیة للعینة  -

  .الكلیة
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  :المتعلقة بالحرمان العاطفيالدراسات  -6-2
  :الدراسات العربیة -6-2-1

أثر الحرمان العاطفي من «  تطرقت لموضوع ):1983( القماح إیمان دراسة - 6-2-1-1
  . » الوالدین على البناء النفسي للطفل

لدراسة إلى معرفة أثر الحرمان من الوالدین على تكوین النفسي الذي یتمیز به الطفل وهدفت ا
 5ذكور،  5( الأسرةأطفال محرومین من  10وكانت العینة مكونة من  الأسریةالمحروم من الرعایة 

  :الباحثواستخدم ) إناث

 للأطفالتفهم الموضوع   اختبار.  
 طریقة اللعب الحر.  
  الأسرة المتحركة لهوفمان وببرنز،و اختباررسم  اختبار: الرسم وتشمل اختباراتمجموعة من 

  .رسم الحررسم الشخص من إعداد ماكوفر، أسلوب ال

عن أن الطفل المحروم من الرعایة الأسریة یفتقد الشعور بالحب الذي حرم منه  وأسفرت النتائج
ر ــدیـــقــــاض تـــفـــور بالعدوان وانخـــوشع ئابـــتـــوالاكوأن الصورة التي قام برسمها تملئه مشاعر الحزن 

  )4،ص2009اعتماد بنت عبد المطلب (                                                         .الذات

الحرمان العاطفي وعلاقته بمفهوم الذات «  بعنوان):2003(الجعفري دراسة  - 6-2-1-2
  .» والتوافق الاجتماعي

استهدفت الدراسة التعرف على الحرمان العاطفي وعلاقته بمفهوم الذات والتوافق الاجتماعي 
استخدام مقیاس  وأیضاوتطلب إجراء البحث استخدام مقیاس الحرمان العاطفي،ومقیاس مفهوم الذات، 

 سنة من 15-12طالب وطالبة في المتوسط مابین  500 الاجتماعي، واشتملت عینة الدراسةالتوافق 
والنصف الآخر من الذین یعیشون في كنف  ،الأبویننصفهم من المحرومین من  الأصليالمجتمع 
  .الوالدین

  : یلي النتائج الدراسة إلى ما وأشارت

  وجود فروق دالة إحصائیا في درجة الحرمان العاطفي بین المراهقین المحرومین من الأبوین
  .المراهقین المحرومین منهمولصالح والمراهقین الذین یعیشون مع الأبوین 

  في متغیر الجنس ولصالح الإناث، أما بشأن الحرمان العاطفي لم  إحصائیالا توجد فروق دالة
 .تظهر وذلك من خلال استخدام تحلیل التباین الثلاثي
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  بین متغیر الجنس ومفهوم الذات لصالح الذكور أما بشأن متغیر نوع  إحصائیاوجود فروق دالة
 :وم الذات، فقط أظهرت النتائجالحرمان ومفه

  وجود فروق دالة إحصائیا ولصالح الطلبة المحرومین من الأم وذلك من خلال استخدام تحلیل
 )6ص،2009أشواق سامي،(                                                             .التباین الثلاثي

 الأبوینالحرمان من عاطفة  «بعنوان :)2009(دراسة قیس محمد علي - 6-2-1-3
  .»وعلاقته بالسلوك العدائي لدى المراهقین

العدائي لدى طلبة وقیاس مستوى السلوك  هدف البحث إلى قیاس مستوى الحرمان العاطفي،
 فضلا عن التعرف على العلاقة بین درجة الحرمان العاطفي والسلوك العدائي، ،المرحلة الإعدادیة

من طالبا و  شمل البحث عینة مكونة الارتباط تبعا لمتغیر الجنس، والكشف عن الفرق في معامل
استخدم الباحثان أداتین جاهزتین الأولى لقیاس  ،الإعدادي طالبة من طلبة صفین الرابع والخامس

والثانیة لقیاس السلوك العدائي، بعد أن جرى التحقق من صدقهما بطریقة  الأبوینالحرمان من عاطفة 
 استخدموالتجزئة النصفیة للأداة الثانیة  الأولىللأداة  التطبیقثباتهما بطریقة إعادة الصدق الظاهري، و 

 أن إلى أشارتالنتائج التي  إلىلتوصل  "برسون"الباحثان الاختبار التائي لعینة واحدة ومعامل ارتباط 
، كما بینت النتائج الأبوینعینة البحث كانوا یشعرون بدرجة متوسطة بالحرمان من عاطفة  أفراد

 إحصائیاالنتائج ارتباط متغیري البحث موجبا، ودالا  وأظهرتانتشار السلوك العدائي بدرجة متوسطة، 
امل الارتباط تبعا عدم وجود فرق ذي دلالة في مع إلىالنتائج  أشارتكما  ،)0,05(عند مستوى 

   .التوصیات والمقترحاتوفي ضوء النتائج قدم الباحثان مجموعة من  لمتغیر الجنس،
  )2009قیس محمد علي،(                                                                    

  :الأجنبیةالدراسات  -6-2-2
مقارنة أطفال الصف الرابع  «بعنوان :)1984(دراسة آن بولجباتي  - 6-2-2-1

ممن یعیشون مع أحد الوالدین فقط والذین یعیشون مع كلا الوالدین من حیث  الابتدائي سوالخام
  .» الدراسي والتحصیلتقدیر الذات 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر فقدان أحد الوالدین على الأبناء من حیث تقدیر الذات والتحصیل 
بالصف الرابع  ابتدائیةطفلا من ثلاث مدارس )230(علیه، وكانت العینة المستخدمة مكونة من 

  ).سنة 11و10(والخامس مما تتراوح أعمارهم بین 
  :الباحث استخدم

 التحصیل الأكادیمي وبطاریة تقدیم الذات للأطفال اختبار.  
 للطفل والاقتصادیة الاجتماعیةللمهارات الأساسیة واستبیان الحالة  اختبار.  
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یر الذات ددالة إحصائیا في مقاییس التحصیل الأكادیمي وتق اختلافاتأسفرت النتائج عن عدم وجود 
  .بفقدان أحد الوالدینبین الأطفال الذین حرموا من الرعایة الأسریة 

  :المشكلات السلوكیةمتعلقة دراسات  -6-3
 :الدراسات العربیة -6-3-1
المشكلات السلوكیة لدى « حول ) : 1994(دراسة سبیكة یوسف الخلیفي  -6-3-1-1

  . »بدولة قطر  أطفال المدرسة الابتدائیة

سلوكك غیر توافقي داخل  :هي أبعادخمسة  إلىحیث استخدمت فیها الباحثة قائمة مصنفة 
مشكلات صحیة،  مدرسیة،، مشكلات الأخلاقيمشكلات متصلة بالسلوك  انفعالیة،الفصل، مشكلات 

  :نتائجها عن أسفرتحیث 

 0.05، والإناثصالح ل 0.01مشكلة سلوكیة عند مستوى  37في  إحصائیاوجود فروق دالة 
الفروق الملاحظة في المشكلات السلوكیة بین الصفوف الابتدائیة هي  أنلصالح الذكور، كما تبین 

  .الأعلىفروق جوهریة وجاءت لصالح الصفوف 

 الذكورلصالح  إحصائیانتائج تفاعل الجنسین والصفوف الدراسیة عن وجود فروق دالة  وأسفرت
  : بین 0.05 الدلالةعند مستوى 

 .الصف الثالث وتلامیذ الصف الثالث حتى الصف السادس تلمیذات *
 .تلمیذات الصف الرابع وتلامیذ الصف الثالث حتى الصف السادس *
 .تلمیذات الصف الخامس وتلامیذ الصف الثالث حتى الصف السادس *
 )31، ص2007بشقة سماح، (    .       تلمیذات الصف السادس وتلامیذ الصف الخامس والسادس *

یذ ــلامــلوكیة لتـلات السـالمشك « حول): 1996(فىــطـمي مصـظــة نـدراس - 6-3-1-2
  .»كــما یــدركهــا المعـلـمـون والمعـلـمـات  )زةــغ(ظة ــحافـمــیة بــدائـتـــدارس الابـالم

میة ــر الأهــدیـقــلمات في تــین والمعـلمــالمع إدراكيین ــلاف بـتــود اخــوجن ــج عـائـتــالن رتـأسف إذ
علاقة التلمیذ  بالآخرین،علاقته  بنفسه،ذ ـیـعلاقة التلم: يـوكیة وهـلات السلـات المشكـوعـجمـالمرتبطة بم

  .بالمدرسة والنظام المدرسي

فیما یخص المشكلات السلوكیة الشائعة في كل صف دراسي فهناك تقارب في تكرار  أما
وجود تقارب في  إلى بالإضافةعلى مستوى الصفوف الستة،  یلةالمشكلات بدرجة متوسطة وبدرجة قل

  :الآتينوع المشكلات ذات التكرار العالي وذلك على النحو 
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 36مشكل تتكرر بدرجة متوسطة و 46النسیان وهناك  الدرس، أثناءالحركة الزائدة  :الأولالصف  *
مشكلة تتكرر بدرجة  32مشكلة تتكرر بدرجة متوسطة، و 50 :وهناك، مشكلة تتكرر بدرجة قلیلة

  .قلیلة
  .قلیلةمشكلة تتكرر بدرجة  43مشكلة تتكرر بدرجة متوسطة و 40الكذب، وهناك  :الصف الثالث *
مشكلة تتكرر بدرجة متوسطة  49: ، وهناكالأسئلةعلى  الإجابة، التسرع في الكذب :الصف الرابع *

  .مشكلة تتكرر بدرجة قلیلة 33و
ضعف مستوى التحصیل الدراسي، الكتابة على السبورة بعد خروج المدرس من  :الصف الخامس *

النسیان،  القیادة،حب  الحصة،المطروحة في  الأسئلةعلى  الإجابةعدم الاستئذان عند  الحصة،
  .مشكلة تتكرر بدرجة قلیلة 23مشكلة تتكرر بدرجة متوسطة و 46 :وهناك

مشكلة تتكرر بدرجة  46: وهناك النسیان، الدرس، أثناءزملائه  اتبأدو الاستعانة  :الصف السادس *
 )21، ص2007بشقة سماح، (                           .مشكلة تتكرر بدرجة قلیلة 36متوسطة و

المشكلات السلوكیة لدى «تحمل عنوان  ):2001(دراسة أبو سبعة  - 6-3-1-3
، وقد هدفت »وغیرهن من طالبات المرحلة الابتدائیة  بمدینة جدة المحرومات من الرعایة الوالدیة

  :التعرف على مایلي إلىالدراسة 
التربیة الاجتماعیة ودار أهم المشكلات الشائعة لدى طالبات المرحلة الابتدائیة المقیمات بدار  -

 .الحضانة
 .المحرومات في المشكلات السلوكیة الفروق بین الطالبات المحرومات من الرعیة الوالدیة وغیر -
 .رالعم باختلافهذه المشكلات السلوكیة عند المحرومات  اختلافمدى  -

) 243(المقارن وقد تكونت عینة الدراسة من  ولسببيالباحثة المنهج المسحي  استخدمتوقد  
تضم  الأولى، سنوات موزعات على مجموعتین 8-6ن ، تتراوح أعمارهن مطالبة بالمرحلة الابتدائیة

طالبة من ) 17(و الاجتماعیةطالبة من المقیمات بدار التربیة ) 76(من المحرومات منهن )93(
طالبة من ) 15(، والمجموعة الثانیة مكونة من جدةالمقیمات بدار الحضانة الاجتماعیة بمدینة 

  .أسرهن الطبیعیة العادیات والمقیمات مع

من العمر  الأولىفات المتتابعة الملونة على المجموعة المصفو  اختباروقد قامت الباحثة بتطبیق 
محرومات یان تجانس الفئتین البل) سنة18-8(المصفوفات العادي من عمر  واختبار، )سنوات  6-7(

  .والعادیات من حیث الذكاء
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عبارة  96وهي مكونة من "أبو ناهیة " الباحثة قائمة المشكلات السلوكیة من إعداد  واستخدمت
حیث قامت بإعادة صیاغة بعض العبارات تتناسب مع البیئة السعودیة ، یقوم بتطبیقها المعلمون 

  .النفسیون والاجتماعیون في المدارس أو المؤسسات الخاصة والأخصائیون

  :وكانت نتائج الدراسة 

، إلا أن هي مشكلة النشاط الزائدأكثر المشكلات السلوكیة شیوعا لدى الطالبات العادیات  أن -
 معدل انتشارها لدى المحرومات أكبر من العادیات 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة، في جمیع أبعاد مقیاس المشكلات السلوكیة بین الطالبات  -
 .المحرومات والطالبات العادیات لصالح المحرومات

ن أقل المشكلات السلوكیة شیوعا لدى المجموعتین، هي العادات الغریبة واللازمات أ -
 .العصبیة

مختلفة في المشكلات السلوكیة  أعمار، من ناك فروق بین الطالبات المحروماتلیست ه -
  .المشكلات السلوكیة اختلافوجود أثر لمتغیر العمر على  وبالتالي عدم
                                                            )95-94 ص ،2006محمد بن عبد العزیز (                                                 

إعزاءات المعلمین للمشكلات  «تحت عنوان ):2002(دراسة محمود وأحمد  -6-3-1-4
   »ودرجة شیوع هذه المشكلات لدیهم  الابتدائیةالسلوكیة لدى تلامیذ المرحلة 

التي یواجهها المعلمون  انتشاراهدفت الدراسة للتعرف على المشكلات السلوكیة الأكثر 
، أسبابهاوالكشف عن " أسوان "في بعض مدارس مدینة   الابتدائیةوالمعلمات لدى تلامیذ المرحلة 

 الأدواتفردا من الجنسین وتضمنت ثلاث عینات فرعیة، ومن ) 184(وتكونت عینة الدراسة من
وبینت ) الباحثین إعداد(قائمة المشكلات السلوكیة لتلامیذ المرحلة الابتدائیة : المستخدمة في الدراسة 

  : النتائج ما یلي

وتقدیره  إدراكهیمكن ردها لمتغیر خبرة المعلم التدریسیة في  إحصائیةوجود فروق ذات دلالة  -
  .الابتدائیة المختلفة من المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة للأنواع

وتقدیره  إدراكهفي ) أنثى/ذكر(یمكن ردها لمتغیر نوع المعلم  إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة  -
  .المختلفة من المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة للأنواع

ا بین درجة شیوع وانتشار المشكلات السلوكیة كما یدركها ویقدره إحصائیةوجود فروق ذات دلالة  -
  .العینة أفرادالمعلمون والمعلمات 
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بین عوامل وأسباب المشكلات السلوكیة لتلامیذ المرحلة  إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة  -
، حالة للأبوینالأسرة ودورها في التربوي، المستوى الاقتصادي والاجتماعي والتعلیمي (الابتدائیة 

  .لم التدریسیةیمكن ردها لمتغیر خبرة المع) التلمیذ السیكولوجیة
 أسبابفي عوامل عزو )  أنثى/ ذكر( عدم وجود تفاعل بین متغیري الخبرة التدریسیة ونوع المعلم  -

 )75، ص2009یاسر یوسف،(          .                       مشكلات تلامیذ المرحلة الابتدائیة
 :الأجنبیةالدراسات  -6-3-2

السلوكیة المشكلات « حول : Wickman 1928دراسة ویكمان - 6-3-2-1
  .»الشائعة بین تلامیذ المرحلة الابتدائیة بالولایات المتحدة الأمریكیة 

  :مقارنا تقویم المدرسات بتقویم رجال الصحة العقلیة، حیث أسفرت النتائج ما یلي

 الخروج عند : أكثر المشكلات شیوعا حسب تقدیر المدرسات تتعلق بالحیاة المدرسیة للتلامیذ مثل
 .القیام بالواجبات المدرسیة، عدم الأمانة، عدم الطاعة، الهروبنظام الفصل، عدم 

 أما أكثر المشكلات شیوعا حسب تقدیر رجال الصحة العقلیة تتعلق بالحیاة الشخصیة للتلمیذ مثل :
الخجل ، الحساسیة ، الانطواء الاجتماعي، الخوف، أحلام الیقظة، التعاسة، الانقباض، الیأس 

 )349، ص1996نظمي عودة، (                             .یحاء، النقد الزائدالسریع، الجبن، سهولة الإ
المشكلات السلوكیة لدى « حول : Cambell 1934كامبل دراسة  - 6-3-2-2

   »الأطفال كما یقررها المدرسون بمدارس نیوجرسي الابتدائیة بالولایات المتحدة الأمریكیة 
، الآخرین إزعاج( مخالفة نظام الصف : المشكلات شیوعا هي  أكثر إن إلىوخلصت الدراسة 

النظم ، التمرد، مضغ اللبان،  أوضوضاء، جذب الانتباه، الكلام، الخروج على السلطات  إحداث
، عدم  التأخر، ، التقصیر في لعمل ، عدم الانتباه، عدم الترتیب،الأدبمكتوبة، سوء  الأوراق إرسال

  .  والانكماش في الشخصیة خرین، فساد الخلق، سمات الانقباض، العدوان على الآ الإعداد

                                                                  )1996،350نظمي عودة،(  
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  :التعلیق على الدراسات السابقة -7
مع الدراسة الحالیة  الدراسات تتفق معظم أننستخلص من عرض الدراسات السابقة سالفة الذكر 

  :أهماعدة نقاط نبرز  في
  نجد من بین في مرحلة التعلیم الابتدائي  الأطفالوهي فئة  :موضع الدراسة الفئةمن حیث

التعلیم  أطفالحیث كانت العینة  )1984(آن بولجوباتي الدراسات التي اهتمت بهذه الفئة دراسة 
الدراسات التي تناولت  أما، تناولت الحرمان العاطفيسات التي الابتدائي، هذا فیما یتعلق بالدرا

 )1994(سبیكة یوسف كدراسة متغیر المشكلات السلوكیة فنجد معظمها قد ركز على هذه الفئة 
في  أیضاونجد  ،)2002(محمود حمودة واحمد ودراسة  )1996( نظمي مصطفىودراسة 

 .1934ل بكامودراسة  1928ویكمان دراسة  الأجنبیةالدراسات 
 بالمشكلات  أومعظم الدراسات سواء المتعلقة بالحرمان العاطفي  أنفنجد  :الهدف من حیث  أما

تناولت الحرمان دراسة  دارساتفنجد في  المتغیرینكلا السلوكیة كان الهدف هو قیاس 
للطفل،  النفسيمعرفة اثر الحرمان من الوالدین على التكوین  إلىوالتي هدفت  )1983(القماح
قیاس  إلىوالتي هدفتا  )2009(قیس محمد عليودراسة  )2003(الجعفري دراسة  أیضاونجد 

معرفة اثر فقدان احد الوالدین  إلىحیث هدفت  )1984(آن بولجباتي الحرمان العاطفي ، ودراسة 
 )2001(سبعة  أبوالمشكلات السلوكیة نجد دراسة  في الدراسات التي تناولت أما،  الأبناءعلى 

س المشكلات السلوكیة قیا الأساسيحیث كان هدفاها  )2002(ودة احمد محمود حمودراسة 
 .انتشارا لدى العینة موضع الدراسة ومعرفة أكثرها

  مع الدراسة  الأدواتالتي استخدمت نفس  نجد من بین الدراسات :المستخدمة الأداةمن حیث أما
والتي استخدمت قائمة المشكلات السلوكیة لصلاح الدین أبو  )2001(أبو سبعة  الحالیة دراسة

 .ناهیة
 المختلفة للموضوع، مختلف الدراسات السابقة ركزت على الجوانب  أننجد  :من حیث الموضوع

من ناحیة الفئة العمریة موضع عاطفي أو المشكلات السلوكیة، أو سواء تعلق الأمر بالحرمان ال
تتشابه الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة من ناحیة الموضوع بشكل الدراسة، كل على حدا، ولم 

مماثل، فنجد الدراسة الوحیدة التي تحصلنا علیها والتي تتشابه مع الدراسة الحالیة من ناحیة 
وتختلف مع دراستنا  )2009(سامي أشواق لموزة ألا وهي دراسة  الموضوع أو متغیرات البحث

   .فهي تركز على المراهقین من ناحیة الفئة العمریة
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  :تمهید
حاجات  إشباع إلىمن عمر الفرد أهمیة كبیرة في حیاته،حیث یحتاج فیها   الأولىللسنوات 

فهي  الأسرة، وهذا ینبع من والأمنالحب والعطف  إلىالحاجات النفسیة كالحاجة  أهمهامختلفة ولعل 
النواة الأولى لتشكیل الشخصیة، أما إذا حدث خلل في العلاقة أو إحباط أو عدم إشباع لرغباته ینتج 
لدیه نقص وشعور بغیاب جانب مهم في الحیاة، وقد یصل به هذا الشعور بالحرمان العاطفي، وخاصة 

لعناصر للحرمان وفي هذا الفصل سنتطرق إلى أهم ا.إذا كان الحرمان یتعلق بغیاب أحد الوالدین 
  .العاطفي من حیث تعریفه والتعرف على أسبابه والنظریات المفسرة له وسبل الوقایة منه
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 :الحرمان العاطفي مفهوم-1
 :التالیة المفاهیم إلى التطرق سنحاول وتعریفه مفهومه العاطفي، الحرمان عن الحدیث قبل
 .  حرم، یحرم، حرمانا مصدر  :لغة الحرمان :الحرمان تعریف -1- 1

 .إیاه منعه أي  :الشيء فلانا حرم
 الرزق و الإعطاء نقیضه والحرمان ،خسران أو فقدان و المنع یعني  :الحرمان. 

  )56،ص1993ابن منظور،(                     
 الإمدادات( للأغذیة نقص أو غیاب أنه :للحرمان دوران فرانسوازفان تعریف : اصطلاحا الحرمان( 

 .الحیواني أو الإنساني للفرد المنسجم المتناغم للنمو الضروریة أو النفسیة البیولوجیة
 العاطفة نظام یتألف من میول وجدانیة مركزة حول شيء ما أو شخص أو :تعریف العاطفة -2- 1
  .جماعة أو فكرة مجردة تكیف الشخص لاتخاذ اتجاه معین في شعوره وتأملاته وسلوكه الخارجي 

  )17، ص2016فاطمة الزهراء خموین، (                                                                 
 :تعریف الحرمان العاطفي

الآراء ووجهات النظر بین الباحثین وعلماء النفس في إعطاء مفهوم وتعریف محدد  تلقد اختلف
  :نجدللحرمان العاطفي، فمن هؤلاء 

الحرمان العاطفي هو تلك الحالة التي یكون فیها الصغیر غیر  :القذافيرمضان محمد  تعریف
قادر على العیش في ظروف أسرة عادیه أو طبیعیة بحیث لا ینال الرعایة الكافیة ولا الحب ولا الحنان 

  )31،ص 2009مشاعل الحقباني،(                    . ولا الإشراف والتوجیه الذي یساعده على النمو السلیم
الحرمان العاطفي هو منع الطفل وحرمانه من أبویه أو بدائلهما : فوج عبد القادر طه تعریف

وخاصة الأم التي تمثل الموضوع الأول بالنسبة للطفل، ولا یشمل الحرمان في غیاب الأم عن طفلها 
ظهر فحسب بل عطائها وعنائها المستمر للحب والإشباع،فقد تكون موجودة وغائبة في نفس الوقت، وی

  )156،ص1998أنس محمد أحمد قاسم،(       .أثره في السنوات الأولى من العمر ویمتد إلى فترة البلوغ

یعرف الحرمان العاطفي على أنه النقص أو  :Fernand Nathan فرنون ناتان تعریف
السیكولوجیة الأساسیة كحمایة العاطفیة أو العلاقات الإنسانیة وینتج عنه  إحباط من بعض السلوكات

   )50ص بدون سنة، فرنون،(                                                 .سلوكات عدوانیة كالقلق والعدوان

هو عدم حصول الطفل على القدر المناسب من :معجم الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة تعریف
الرعایة والعطف من الوالدین وهو ما یشعر الطفل بعدم الأمان،وقد یحصل ذلك نتیجة انفصال الوالدین 

  )203،ص2007عبد الرحمان سید سلیمان،(                                           . أو إساءة معاملته
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المحروم هو الطفل الذي تساء معاملته في أسرته،ویعیش  الطفلیعرف  :Elkind حسب الكایند
                             )            .خصیةــم الشـي تحطیـساهم فــي تـــوالت مة،ـــــحطــــل المـــــاعــــفـــــماط التـــن أنــــة مـــكــــبــــفي ش

  )87،ص2001سلوى محمد عبد الباقي،(                                                                          (
فإن الحرمان العاطفي هو نقص وانعدام التبادل العاطفي بین الطفل  :وحسب سهیر كامل أحمد

  . ويـــالسالي ـــفعـــرص السلوك الانـــه فــص لــــقـــنـــیة یـوائـمؤسسة إیـووجود طفل ب وشخص آخر،
 )37،ص1998سهیر كامل أحمد،(                                                               

  .              تیجة لغیابهما الفیزیقيـــدهما نـویقصد أیضا بالحرمان العاطفي فقدان العلاقة بین الوالدین أو أح
  )172، ص2000مصطفى الحجازي، (          

من مجموعة التعریفات السابقة یمكننا أن نخلص إلى أن الحرمان العاطفي هو نقص وعدم 
أو  انفصالهما أو كفایة الرعایة الوالدیة نتیجة لعدة أسباب قد تعود إلى الوفاة أحد الوالدین أو كلاهما،

یؤدي إلى وهذا ما  دین،لوعدم توفیر الحب والعطف حتى بوجود الوا أسرتهسوء معاملة الطفل داخل 
 .آثار خطیرة على كافة جوانب النمو

 :أسباب الحرمان العاطفي -2

  :منهاتعددت أسباب الحرمان العاطفي ونذكر   

إن وفاة أحد الوالدین أو كلاهما یؤدي إلى حرمان الطفل من مختلف حاجاته،  :فقدان الوالدین -2-1
التي من خلالها یشعر بالرضا العاطفي فغیاب الأم یحرمه من إشباع احتیاجاته الجسمیة والنفسیة 

  .الأب یؤدي إلى حرمانه من تشكیل هویته بطریقة سلیمةوغیاب  ،والثقة

، وهو یمثل صدمة عاطفیة وامرأةهو الحدث الذي ینهي العلاقة الزوجیة بین رجل  :الطلاق - 2-2
    فالكثیر من الأطفال الذین یعانون من جنوح  من مشاعر الحب والحنان، همد وحرمانللأولا

النفسیة هم في الغالب الأحیان قد تعرضوا للحرمان من الرعایة الأسریة السویة وتفكك  والاضطرابات
  )101،ص2003حسن رشوان،(                                                                   .الكیان العائلي

لحاق الضرر البدني أو  ویتمثل في إساءة معاملة :والإهمالالرفض - 2-3 العقلي أو الأطفال وإ
 Glassجلاس وكوفمانیرى عدة باحثین أمثال  ثالإساءة النفسیة والتعامل مع الطفل بقسوة، حی

&Kaufman محبوبین في طفولتهم، لابد وأنهم لم یكونوا  ،أطفالهم لآباء یرفضون أو یهملواأن ا
والتي هي صفات  الدفءیستطعون منح الحب والرعایة أو  بالأذى والرفض، ولهذا لا یشعرونوكانوا 

                                                                    )85،ص2001سلوى محمد عبد الباقي،(                                           .أساسیة للأبوة الطیبة
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الآباء على توفیر متطلبات الأبناء من مأكل أو لباس، وعدم  وهو عجز :الاقتصاديلعجز ا -2-4
                              (           .  لأبنائهم مع قدراتهم المالیة المتوفرةتوفیر ظروف المعیشة المناسبة 

  )58،ص1998عبد المجید سید أحمد،(                                                                            (

  :النظریات المفسرة للحرمان العاطفي-3

  :نظریة التحلیل النفسي -1- 3

إن الطفل ومنذ ولادته یعیش في تمایز بینه وبین العالم الخارجي، وتكون في هذه الحالة الأم 
ارجي ویتفاعل معه شیئا فشیئا یدرك الطفل العالم الخو  ،عن رعایته وتلبیة احتیاجاته ةالمسؤولیهي 

بدراسة حول الموضوع المعرفي  كوین دیكوري الباحثة قامت هنا ،ویكون تدریجیا الموضوع المعرفي
 الإدراكیسلك ثلاث مراحل بعد التمایز ، یحدث  الأخیرهذا  أنوالموضوع اللیبیدي حیث وجدت 

شهر، فدیمومة  24حدث عند یلتعرف على الموضوع المعرفي وا الإدراكالجزئي للموضوع ثم تدریجیا 
كانت علاقة الطفل  إذامن الحیاة وخاصة  الأولىخلال السنوات  ابقى هشیمومي ي الأالموضوع اللیبید

الموضوع المعرفي یعرف من  أنتفریق والحرمان، كما معینة یسودها القلق وال أسستركز على  لا بأمه
یستثمر حسب سماته الموضوعیة  یتغیر لكن الموضوع اللیبیدي لا سماته الثابتة حیث تجعله ثابتا لا

بالقیمة  الإحساسومحیطه ویعطي  أمهالنفسي للطفل من طرف  للتوظیفاستفهامي  أساسبل على 
والمحیط وكل هذه  ،النفس وحب الذاتتعزیز الثقة ب إلىتؤدي  الأموروالتقدیر والاستمراریة وكل هذه 

تربى الطفل في بیئة  إذاقوي رغبته في الحیاة والنمو، عكس تالابتكار و  آفاقفتح  إلىالعوامل تؤدي 
إلى الموقف الانهیاري حیث أن  ثغرات نرجسیة في الطفل إضافة یترك انالحرم أنمحرومة، حیث 

صة في مرحلة الشهر الثامن أین یخاف الطفل من تكوین الموضوع اللیبیدي ثم انهیار بعد الضیاع وخا
  )178، ص2003بدر معتصم میموني، (          .                       ضیاع الموضوع وأمام غریب 

  :نظریة التعلق-3-2

الزمن ولا یوجد مع الطفل منذ الولادة، وبقاء  یتطور معأن التعلق Bowlby  بولبي العالم یرى
الطفل مع الأم في الساعات الأولى من حیاته یقوي مشاعر الأمومة وانفصالهما في هذه الساعات 

أن الإنسان قد یطور الأنماط السلوكیة التي تعكس التعلق الذي  "بولبي" وبذلك یعتقد. یترك أثار سلبیة
متعلمة، حیث یمیل الطفل بشكل أولي أن یكون قریب بدرجة ما إلى  أولیة غیرسلوكیة  استجابةهو 

 استشارةفرد من الأسرة والسبب الرئیسي لاختیار الطفل للشخص الذي یتعلق به هو مقدار ما یلقاه من 
  )179،ص1999عزیز سمارة،(                                                        .وانتباه من ناحیة الكبیر
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  :نظریة التعلم-3-3

من مظاهر السلوك التعلیمي الذي یحدث تتجه نظریة التعلم إلى اعتبار سلوك الارتباط بالأم 
  )187، ص2000القذافي رمضان، (                                 .عن طریق الإشراط ومبادئ التعزیز

مصطلح الحرمان الحسي الحركي، ویقول أن ما  " Ajuria Guarraاجریا جورا "استعمل 
أسمیه حسي هنا هو ما یأتي من الخارج لأن ما یأتي من الداخل صعب ومرتبط بالنزوات نظریا 

تكوین الشخصیة سواء بواسطة الإشباع أو الإحباط الذي یثیره في الفرد أو التوظیف  ىیساعد عل
ولیس هناك  ) یأكل، ینظف، ینام(یاة نباتیة النفسي الذي یكونه في بعض المؤسسات یعیش الطفل ح

 ىوقد أقیمت عدة تجارب عل ،ومحیطه والتحكم في العالم الخارجيمنظم یساعده على معرفة جسمه 
ثارة  على التأكید ىالحیوانات هذه التجارب أدت إل كي تنمو لأن هناك فترة حرجة تحتاج إلى تجربة وإ

ذا تجاوزت هذه الفترة دون إثارة وتجربة تموت الوظیفة وتتضح الأوساط العصبیة المكلفة  بها، وإ
كي یطور لالعصبونات وهذا یعني أن الجهاز العصبي یحتاج إلى مثیرات تأتي من العالم الخارجي 

  )181،ص2003بدر معتصم میموني،(     .                                شبكة العلاقات مابین العصبونات

الحرمان العاطفي في تقدیم اختلف الباحثون والدارسون لموضوع  :العاطفيأنواع الحرمان -4
حیث یقسم علماء النفس الحرمان العاطفي تقسیمات متباینة ومختلفة  ؛تصنیف موحد للحرمان العاطفي

هما الحرمان  أساسیتینفئتین  ىإل Bowlby  بولبي فقد قسمه.مدتهتبعا لنوع الحرمان وشدته أو طول 
  :على أساس طول مدة الحرمان  هاریسوصنفه الجزئي والحرمان الكلي 

  :أنواع الحرمان العاطفي بسبب الغیاب - 4-1

  :الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأم -4-1-1

فوجودها یبعث فیه الشعور بذاته  تعتبر الأم الستار الواقي والمنبع الحي في رعایة طفلها،
أن الأم هي  "برنارد"ویرى  الذي تعده الأم كافي لغرس التكامل والتوازن في الطفل، وبالأخریین،والتوجیه

علاقة له مع الأخریین ویمكن لهذه  أول موضوع یمیز الطفل عن الأخریین فهي تشكل بذلك أول
یتحكم في علاقته في المستقبل، فالأم إذا هي المصدر الأول  قة أن تحدد موقفا أساسیا غیر واعالعلا

 الذي یؤمن للطفل حاجیاته البیولوجیة والنفسیة والتي تمثل له الموضوع العاطفي أي موضوع الحب ،
الفرصة ومنه فغیاب الأم یؤثر سلبا على نمو الطفل إذ یخلف لدیه اضطرابات نفسیة لأنه لم یجد 

              )54،ص2009،إسماعیلیاسر (.لدیه زینا لا یعرف كیف یجلب الأخریینـــئیبا حـــك صبحــبه فیــح لتعبیر عن
)  
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  :الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأب -4-1-2

یمثل الأب مكانة لا تقل أهمیة عن مكانة الأم فوجوده أساسي في تكوین شخصیته إذ یبعث فیه 
  .والأمن الشعور بالراحة والطمأنینة

أنه عند الولادة وأثناء نمو الطفل ینطلق دور الأم من  " Porot بروت"  الإطار یرىوفي هذا 
القاعدة في التزاید ویتناقض دورها إبتداءا من السن السابعة تقریبا ویصبح دورهما متعادلا، فیعتبر الأب 

وحمایته من وبالتالي یهیئه للتكیف مع المحیط  رمز الواقع یزود الطفل بالمعاییر الخارجیة للمجتمع
  ) 42،ص1996علي القائمي،(                                               .الأضرار الآتیة من الخارج

عندما   مورفال بینه أما في حالة غیاب الأب فسینجم عن ذلك أثار سلبیة على الطفل وهذا ما
یقول كلما كبر الطفل أصبح سندا مهما لاكتساب المعاییر الاجتماعیة وفقدانه أو غیابه قد یؤدي إلى 

فإذا انعدمت الرعایة والتوجیه الذي یفرضهما الأب على الطفل یصبح .ظهور سلوكات مضادة للمجتمع
بالنسبة للأم، یساعدها  عرضة لكافة أنواع الاضطرابات والانحرافات، إذ یعتبر الأب سندا أخلاقیا 

على إدخال مفهومي القانون والنظام فهو رمز السلطة والحمایة للطفل وغیابه یعني غیاب الأمن 
                                          ( )619ص ،2016فاطمة الزهراء خموین،(                                                            .والاستقرار

 Bowlby  )1952( بولبي العالم صنف :من حیث الشدة الحرمان العاطفي أنواع -4-2
  :الحرمان العاطفي على النحو التالي

منح  ویقصد به أن یعیش الطفل في منزله، ولا تستطیع الأم أو البدیل: لحرمان الجزئيا-4-2-1
الطفل المحبة والعنایة التي یحتاجها لأي سبب كان، ویعد هذا الحرمان بسیطا، إذ یمكن للطفل أن یجد 

  )59، ص2007، محمد فقیهي(                    .الاتصال به والثقة فیهشخص آخر یمكنه رعایة من 

 قوافترا والانهیار الأسريبالتفكك  ىیسم الحرمان العاطفي ینتج ما هذا النوع من وفي مثل
         .حدهما وهذا بذلك یقترب من حالات النبذ العاطفيأزواج  أوالوالدین 

 ) 270، ص1995مصطفى الحجازي، (                                                           

بین الطفل هذا النوع من الحرمان یعبر عن حالة الانفصال التام والمطلق  :الحرمان الكلي -4-2-2
نه ینشأ داخل أاصة الأم وذلك منذ البدایة، حیث ووالدیه وفقدانه لأي علاقة عاطفیة بینهما وخ

تكون  أنالهجرة دون  أومؤسسات لرعایة المحرومین وهذا إما بسبب الموت أو البنوة غیر الشرعیة 
أثار سلبیة لدیه أقرباء أو أرامل القرابة المألوفة الذین یقومون برعایته وهذا النوع من الحرمان یترك 
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خطیرة على النمو الجسمي والعقلي والعاطفي والاجتماعي للأطفال لذا فإن معظمهم یتصفون بالتخلف، 
 )269،ص1995مصطفى الحجازي،(         .كذلك تبدوا علیهم اضطرابات سلوكیة مثل التسرع والعدوانیة

الحرمان العاطفي  )1986(هاریس  صنف :أنواع الحرمان العاطفي من حیث الزمن -4-3
  :التالي النحو ىعل

مثل خروج الأم لمیدان العمل، وترك الطفل عدة  :حرمان قصیر المدى ومتكرر -4-3-1
  .عاطفیا ساعات یومیا مع شخص آخر یقوم على رعایته غیر أنه لا یرتبط بالطفل

مع  همثل إیداع الطفل بالمستشفى، أو بوضع: حرمان قصیر المدى غیر متكرر -4-3-2
 .قلیلةأیام، أو أسابیع  لعدة له مؤلفینى رعایته، غیر راشدین یقومون عل

الطفل عن أمه أو والدیه لأسابیع أو  انفصالمثل : حرمان طویل المدى المؤقت -4-3-3
  .بدیلةلأسباب مختلفة، وترك الطفل مع أشخاص آخرین أو في رعایة عدید  شهور،

دائمة ومستمرة، لموتهما أو  ، وبصفةبحیث یفقد الطفل والدیه تماما :الحرمان الدائم -4-3-4
  )47، ص2009إسماعیل، یاسر (                                                                .نهائیالفقدهما 

والمدة، فقد یكون الوالدین  )الشدة( تختلف أشكال الحرمان العاطفي من حیث الدرجةوعلیه 
قادرین على القیام بدورهما وتلبیة رغباتهم، فهذا یختلف عن عدم وجود الأم موجودین إلى أنهما غیر 

رمان ، ویبقى الحب بصفة كلیة وقد لا یعرفهما أصلاالأ أوأو الأب أصلا فهنا یكون الطفل فاقدا للأم 
العاطفي یشكل خطورة كبیرة على الطفل مهما كانت نوعیة الحرمان الذي یعاني منه، فالفرد یبقى 

  .الحب والعطف والرعایة عبر مراحل حیاته المختلفة إلىیحتاج 
  :أثار الحرمان العاطفي -5

العاطفي أثار خطیرة على شخصیة وسلوك الطفل في ما یلي عرض لأثار الحرمان العاطفي  نللحرما
  :عبر مراحل النمو

  ):إلى سنتین0من (أثار الحرمان العاطفي في مرحلة المهد - 1- 5  
ما للحرمان من الأم تأثیر خطیر على حیاة الطفل، حیث بلغت نسبة الوفیات : الوفاة -5-1-1  

وقد اتجه تفكیر العلماء في بدایة إلى أن سبب الوفیات یرجع إلى  القرن الحالي،في مطلع  90یقارب 
والحد من الإصابة ى النظافة والوقایة من الجراثیم،سوء الأحوال الصحیة بصفة عامة، إلا أن رفع مستو 

       )206ص،2000رمضان القذافي، ( .       بالأمراض بین الأطفال لم یؤدي إلى نقص نسبة الوفیات بینهم
                                                               



 الحرمان العاطفي       : الفصل الأول
 
 

 
27 

یقوم بها الطفل كرد  انفعالیةتكون على شكل سلوكات واستجابات  قدو  :الاضطرابات - 2- 1- 5   
  )168،ص2003مجدي أحمد عبد االله،(                                                        .فعل عن الحرمان

  :وهذا ما سنحاول التطرق له في العنصر التالي

   :سنة12إلى  6أثار الحرمان العاطفي في مرحلة الطفولة الوسطى والمتأخرة من -5-2

  : مجموعة من الاضطرابات هيأنه تظهر على الطفل  )2000(رمضان القذافيیرى 

 علاقة الطفل مع الأخریین بالسطحیة، وعدم إظهار الاهتمام بالأخریین اتسام. 
  بالمبالاةالنفور والبعد عن الأخریین واتسام مواقفه . 
 ممارسة سلوك السرقة والكذب دون الشعور بالحرج. 
 فقدان القدرة على التركیز على العمل الأكادیمي المدرسي. 
 الجنسیة في وقت مبكر من الحیاةت ملاحظة مظاهر السلوك العدواني والانحرافا. 
 273،ص2000رمضان القذافي،(      .نمو الشخصیة وعدم تطورها بشكل إیجابي اضطراب(  

  :أثار الحرمان العاطفي في مرحلة المراهقة  -5-3

في إلى العنف والاندفاع  في اغلبها تمیل الاضطراباتتظهر على المراهقین مجموعة من 
وكثرة  باللامبالاةالشعور  :، وسمات سلبیة أخرى مثلالاجتماعیةسلوكهم،مع اتسام الشخصیة غیر 

عدم تنمیة  وهذا ما یؤكد حسب وجهة إیریك إیریكسون، ،والمیل إلى العزلة الانفعالاتتبلد  الحركة،
  )283،ص2000،ألقذافيرمضان (                            .الشعور بالثقة لدیهم في مرحلة الرضاعة 

  : وهناك تقسیمات أخرى

 :تأثیرات قریبة المدى-1
 بها، وقد یصل إلى رفض التعرف علیها  للاتصالعدوانیة تجاه الأم عند العودة  استجابة

 .أحیانا
  بدیلها ترتبط بالرغبة الشدیدة في التملك أوالإلحاح المتزاید في طلب الأم. 
  المحیطتعلق سطحي بأي شخص بالغ في. 
 74،ص1999عزیز سمارة،(                  .الانفعالیةمن جمیع الروابط  مبالاةولا  انسحاب( 
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 :تأثیرات بعیدة المدى-2
  الأخریینلیمة مع  اجتماعیةتكوین میول مضادة للمجتمع وعدم تكوین علاقات.  
  تأخر في النمو العقلي ویتمر للمراهقة.  
 تأخر في النمو اللغوي والحركي والجسمي.  
  والانفعالي الاجتماعيعدم القدرة على التكیف.  
  على الكبار والاعتمادالمیل للإتكالیة.  
 كالضرب وتدمیر الممتلكاتالأخریینضد  بالعدوانیةسلوكهم  اتصاف،  
 75،ص1999عزیز سمارة،(                                             .ب والسرقة والكذبضالغ( 

  

ذكره حول أثر الحرمان العاطفي انه تعددت تصنیفات، فمنهم من  سبق یلاحظ من خلال ما
وبعیدة المدى، ورغم  المدىصنف الحرمان حسب مراحل نمو الطفل ومنه من صنفه حسب آثار قریبة 

الحرمان  أنفي التصنیف حول أثر الحرمان العاطفي إلا أنها تصب في مصب واحد وهو  اختلاف
 الأخریین، وفي تعاملهم مع  الانفعاليالعاطفي یؤثر تأثیرا كبیرا على شخصیة الطفل وطباعهم ونموهم 

لى حیاته    .ومع المجتمع وفي نظرته إلى نفسه وإ

تكلمنا على الحرمان العاطفي في الطفولة وتأثیره علیها لأن معظم الحالات یكون لدیها  وقد
حرمان عاطفي منذ الطفولة خاصة أن العینة هي الطفولة المتأخرة، لهذا ركزنا على الطفولة وهذا لا 

  .ینفي أنه یستمر إلى المراحل القادمة من العمر

هناك عدة عوامل مؤثرة في الحرمان  :الحرمان العاطفي العوامل المؤثرة في -6
العاطفي،وهي عوامل متشابكة ومتضامنة معا لذا فإنه من شأنها أن تزید أو تنقص من 

  :الضارة والمدمرة الناجمة عن الحرمان ومن هذه العوامل الآثار

 فالفترة الحرمان، به یحدث الذي الطفل سن باختلاف الحرمان أثار تختلف  :الزمني العمر -6-1
  علاقات بناء طور في الطفل یكون خلالها من التي تلك تكون قد حیاة الفرد، في حساسیة الأكثر
مراحل  من مرحلة أي في المحروم للطفل والعقلي التأخیر اللغوي یحدث قد فمثلاً  ثابتة وجدانیة انفعالیة

 من الأولى القلیلة الشهور ففي مراحل العمر، باختلاف یختلف الناشئ القصور طبیعة نأ النمو رغم
صدار المناغاة ونقص النمو تأخر ملاحظة الحیاة یمكن  للأطفال وضعف التجارب الأصوات وإ
 بعد الحادث النمو تأخر كان الحرمان حدوث عند للطفل الزمني العمر تقدم كلما یبدو وانه المحرومین،
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 لأن الطفل للعمر واضح وفقا تأثیر له یكون أن یمكن الوالدین وفاة أن المتصور فمن ،بكثیر أقل ذلك
                                         .الوالدین  وفاة عن الواردة الأحداث فهم على ستؤثر والمعرفیة العاطفیة مستوى التنمیة

  )622،ص2016،فاطمة الزهراء خموین(                                                                         (
 بعد الأولین العامین خلال تحدث التي تلك هي المخ نمو في زیادة أقصى أن الاعتبار في وبالأخذ
یبدو  لذا النمو السریع مراحل أثناء بالضرر للإصابة تعرضاً  أكثر الكائنات أن تكون واحتمال المیلاد

  )67، ص2009 إسماعیل، یاسر(         .المرحلة هذه في وضوحاً  أكثر تبدو الحرمان أثار أن اعتقدنا إذا

هناك تناقض واضح في النتائج الخاصة بالفروق بین الجنسین في أثار  :جنس الطفل -2- 6
ض الدراسات وجدت فروقا تؤكد أن الذكور أكثر قابلیة للمعاناة من الآثار الضارة الحرمان، إلا انه بع

ذا تأكدت هذه النتائج المبدئیة فإنها تتفق مع النتائج التي وجدت أن الذكور أكثر  لخبرات الانفصال،وإ
  . یةحساسیة للضغوط النفسیة، كما أنه بكل تأكید أكثر قابلیة للإصابة في مواجهة الضغوط البیولوج

تشیر الدراسات إلى مدى أهمیة الصفات المزاجیة كأحد أهم الجوانب  :الخصائص المزاجیة -3- 6
المسئولة عن تباین الاستجابة لحرمان فقد وجد أن جزءا من الفروق الفردیة في الاستجابات لخبرات 

. الممیزة لهم قبل حدوث هذه الخبرات المزاجیةالانفصال یمكن أن تفسره خصائصهم النفسیة وصفاتهم 
، هؤلاء كانوا قبل هذه الخبرة یمكن أن اضطرابا عقب خبرة الانفصال  الأطفالحیث وجد أن أكثر 

    .تصفهم على أنهم عدوانیون قلیلو التعبیر والاتصال بالأخریین غیر اجتماعیین
  )67، ص2009یاسر یوسف إسماعیل، (

یفترض عموما أن الأطفال الذین سبق لهم أن مروا : الانفصال السابقة الحرمان و خبرات -4- 6
اللاحقة أقل صدمة لهم بشكل خاص، غیر أن الأدلة المؤیدة لذلك قلیلة، فقد  الانفصال بإحدى خبرات

في الخبرة الثانیة للانفصال تستجیب بنفس الشدة  )من الحیوانات نوع" (الریزیوس"وجد عند صغار 
فهناك  الإنسان بنيا الصغار من نفس العمر في الخبرة الأولى للانفصال، أما في التي استجاب به

بالنسبة للخبرة الأولى للانفصال فحین كان للأطفال خبرة سیة لذي یؤید الرأي القائل بزیادة حساالقلیل ا
من تلك الخاصة بأطفال لم  سواءغیر سعیدة كانت استجاباتهم لخبرات الانفصال اللاحقة أكثر سابقة 

والواضح أن استجابات الطفل لخبرات الانفصال تتأثر كثیرا على نحو یسبق لهم أن مروا بخبرة طیبة ، 
  )622،ص2016فاطمة الزهراء خموین،(                 .أفضل أو أسوأ بطبیعة خبرات الانفصال السابقة

یادة مدة استمراره، فقد المترتبة على الانفصال بز تزداد المحنة النفسیة : لحرمانطول مدة ا -6-5
مقارنة بالذین انفصلوا أو أبائهم وجد اضطرابا أكثر لدى الأطفال في نهایة مدة انفصالهم عن أمهاتهم 

هر یظهر مرض الاستشفاء شعند حدوث انفصال لأكثر من خمسة أو  ،لمدة أقل أو أبائهم  عن أمهاتهم
  .الشخصیة بالنسبة للذكاء والعاطفة عند الطفلحیث تظهر اضطرابات شدیدة في 
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الأشخاص الذین یألفهم  قد وجدت دراسات عدیدة أن :الأمغیر  مع الطفل أشخاص -6-6
وجودهم من وقع المعاناة عن الانفصال عن الأم في موقف غریب على  ، یخففالأم الطفل غیر

  )623،ص2016فاطمة الزهراء خموین،(                                                         .الطفل

حیث نجد أن ضغوط الانفصال والحرمان من الوالدین تكون قلیلة  :تأثیرات البیئة الغریبة -6-7
ذلك  نسبیا إذا ما كان الطفل في محیط مألوف وبیئة مألوفة له بعد انفصاله عن والدیه،  بما في

أما انتقال الطفل إلى بیئة غربیة .أقرانه، ویرجع ذلك نسبیا إلى وجود الأخریین ارتبط وتعلق بهم الطفل
عنه وأشخاص غرباء بعد انفصاله وحرمانه من والدیه یزید من وطأة الحرمان علیه كما في أطفال 

  )41،ص 2012خالد الأمین سعادنة،(                                                       .الإیوائیة المؤسسات

  :الوقایة من الحرمان العاطفي -8

  عند فقدان أن أحد الوالدین بسبب الموت أو الطلاق فإنه یجب رعایة الطفل من قبل بدلاء
 .والحب للطفل والاهتمامیكونون قادریین على تقدیم كل الرعایة 

 بل یجب علیهم منح  على أبنائهم،من حرمان في طفولتهم دین العاناه الو  عدم تكرار ما
 .والاهتمامالأطفال الرعایة والحب 

  ،ضرورة تفاعل الأسرة مع الأقارب حتى یتمكن الطفل من الحصول على العطف من أقاربهم
 .الأحیانعجزت الأسرة عن تقدیم هذا العطف في بعض  إذا

  بهإشعار الطفل بأنه مقبول ومرغوب فیه من قبل الأفراد المتكلفین. 
  یجب على المجتمع تقدیم الرعایة الكافیة للأطفال المحرومین من الحیاة الأسریة السویة من

  )71،ص1988عزیز سمارة،(     .لهمخلال إقامة مِؤسسات اجتماعیة تساهم في تقدیم المساعدة 
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  :الفصل  خلاصة

مفهوم محدد  إعطاءفي العلماء  اختلفصل یتضح لنا أنه فمن خلال ما تم عرضه في هذا ال
أنه یتحدد في عدم وجود شخص معین لرعایة الطفل ، وهناك  ىللحرمان العاطفي فمنهم من ذهب إل

ویظهر الحرمان العاطفي  ،الخ....بوجود هذه الرعایة  ىمن یرى أن الحرمان العاطفي قد یحدث حت
  .الخ ...والرفض الإهمالعوامل  أوأو الطلاق  مختلفة كالوفاة لأسباب

، )الحسي الحركي الفكري(تعتبر النظریات التي فسرت الحرمان العاطفي متكاملة الجوانب ث حی      
والخصائص  ختلاف سن الطفل ووقت حدوثه والجنسوللحرمان العاطفي أثار خطیرة تختلف با

، حیث یؤثر هذا الحرمان تأثیرا فهذه العوامل تختلف من طفل لآخر وخبرات الحرمان السابقة المزاجیة
ي ف هلهذا تطرقنا  كل ،بیرا على شخصیة الطفل خاصة إذا تعلق هذا الأخیر بغیاب أحد الوالدینك

عینة بحثنا سنعتمد عل توضیح ذلك من خلال الجانب  ىالجانب النظري ولكي نثبت تأثیره عل
  .التطبیقي 
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  :تمهید

سلوك الفرد وبشكل متكرر عن السلوك العام  ابتعادتعتبر المشكلات السلوكیة بشكل عام 
وتطورها بمثابة  المشكلاتهذه  استمرار، ویعتبر إلیهه من طرف المجتمع الذي ینتمي یوالمتفق عل

التي تشكل حجر أساس ، للفرد، خاصة في مرحلة الطفولة أمام النمو النفسي والصحي المتوازن عائق 
أكثر وتوضیحه  ن أجل الإلمام بموضوع المشكلات السلوكیةوم للمراحل اللاحقة من حیاة الإنسان،

، النظریات المفسرة لها،وسبل علاجها والتخفیف ها وأسبابهاسنحاول في هذا الفصل طرح أهم تعریفات
  .منها
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  :المشكلةتعریف -1

ن  ، وفي یعیق الفردالمختصون في تعریفها، فهي في النهایة عائق غیر مرغوب  اختلفالمشكلة وإ
                               .المشكلةالتعریفات الآتیة ذكرها تبسیط لمفهوم 

تمثل حالة من التوتر  ، فهيغیر مرغوب فیها وتحتاج إلى تعدیلنتیجة  « تعرف المشكلة بأنها
، وتظهر المشكلة لتي تعیق تحقیق الأهداف المنشودة، نتیجة لوجود بعض الصعوبات اوعدم الرضا

توقعة من الأعمال والأنشطة بوضوح عندما یعجز الفرد أو الأفراد عن الحصول على نتائج الم
                                                                )13،ص2008رافدةالحریري،(       .»المختلفة

والسلوكیة  والانفعالیةأو نقصان في المجالات المعرفیة تعرف المشكلة كذالك على أنها زیادة و     (
  )13، ص2008الحریري،  ةرافد(        .            لاالزیادة بمستوى مقبول أصهذا النقص أو بمقارنة 

را، شيء یشعر به الفرد ولكنه لا یجد له حلا مباش «: أنهارف منیرة حلمي المشكلة على تع
وقد لا یربط الشخص بین مشكلة یشعر بها وحاجة أساسیة عنده  ، وبدون وعي تكون هناك مشكلة

                  (    .»فالمشكلة تمثل التعبیر الخارجي للحاجة ویمكن أن تعد عرضا من أعراض الحاجةمرتبطة بها، 
                                                    )9، ص2005حسن الزهراني،(                                                                                   (

وممتزجة  وقائع متشابكة أو أحداثظاهرة تتكون من عدة  « أنهاولقد عرفت المشكلة أیضا على 
 الجماعة ویصعب حلها قبل أوتواجه الفرد  بعضها بالبعض لفترة من الوقت ویكتنفها الغموض واللبس

                (       .»بشأنها اتخاذ قرار  إلىبها وتحلیلها للوصول والظروف المحیطة أسبابها معرفة 
  )22،ص2007علي،محمد بن (                                                                                  (

موقف غامض، أو  هي جل التعریفات الســابقة رغـم اختلافــــها على أن المشكـلـة اتفقـتومنه 
  .وتحـتاج إلى تعـدیل هـدافـرد إلى أهـل وصول الفـطـیق وتعـها تعـوب فیـر مرغـق، أو نتیجة غیعائ

  :تعریف السلوك-2

كل الأفعال والنشاطات التي تصدر عن الفرد، ظاهرة « بأنه  )1993( جمـال الخطـیبیعرفه 
  )37، ص2007محمد بن علي، (                                    .           »غیر ظاهرة  أمكانت 

في  الرئیسیةهو حصیلة حیویة تنتج عن تفاعل الجوانب أن السلوك ) 2004(سـلـمان  ویرى
  : الشخصیة الفردیة للإنسان وهي  



 المشكلات السلوكیة              الفصل الثاني
 

 
35 

 نالكیان الجسمي العضوي للفرد بكل ما فیه من حواس وأعصاب وعضلات وأحشاء في مستواها م  .أ 
 ).المرض ومن القوة والضعف( الصحة والسقم 

بداعالدوافع الانفعالیة الشعوریة واللاشعوریة من محبة   .ب   .وكراهیة ورضا وغضب وفرح وحزن وتفكیر وإ
 .الخ......الدنیا والعلیا من إدراك وتصور وفهم ) الذهنیة(العملیات العقلیة   .ج 
 .البیئة الاجتماعیة وما فیها من تجمعات وعلاقات وتعاون وصداقة  .د 
 .والمثلالقیم الخلقیة والمفاهیم الروحیة الدینیة والعادات والمعاییر   .ه 

أو حركة أو فكر هو سلوك سواء كان داخلیا  ن الإنسـان الحـي من عمـل أو نشـاطفكل ما یصدر ع
  ) 14، ص2004سلیمان، ( .وسواء كان شعوریا أو لا شعوري أم خارجیا وسواء كان إرادیا أم غیر إرادي

 :المشكلات السلوكیة مفهوم-3

ة للمتخصصین، حیث أنه یالتوجیهات النظر  واختلافبتعدد تعددت تعریفات المشكلات السلوكیة       
  :ليـی ما هذه التعریـفاتن ـد من بیـوكیة ونجـلات السلـدد للمشكـریف محـى تعـشامل عل اتفاق لا یوجد

سلوك متكرر الحدوث غیر مرغوب فیه یثیر  «بأنها )1984(ممدوحة محمد سلامة  تعرفها
  .»استهجان البیئة الاجتماعیة ولا یتفـق ومرحلـة النمو التي وصل إلیها الطفل 

  )113، ص2000القاسم وآخرون، ( 

السلوك ) DSM4 )1999النفسیة والعقلیة  والاضطراباتویحدد الدلیل التشخیصي للأمراض 
نمط متكرر من السلوك الذي تنتهك فیه الحقوق الأساسیة للآخرین، والمعاییر الأساسیة  «المشكل بأنه 

راشد "، وفي تعریف آخر مشابه عرفت المشكلات السلوكیة حسب »التي تتناسب مع عمر الطفل 
نوع من السلوك غیر المرغوب فیه یصدر عن الطفل ویسبب إزعاجا  «بأنها)"1999(السهیل 

على تقدیره لذاته وعلاقته بالآخرین ویأخذ هذا السلوك طابع الثبات ویظهر بشكل للمحیطین به ویؤثر 
  ) 86، ص2010،احمدسها (                . »متكرر في المواقف المشابهة 

قة یبأنها سلوكات مختلفة یقوم بها بعض الأفراد بطر   « )2000( الشربیني ر عنها ـویعب
.                               »مختلفة عـن الأفـراد الذیـن في مثـل سـنهم وبشكـل لا یتسق مع ما هو محرم من قبل المجتمع 

  ) 15ص، 2008الحریري،  رافدة(                                                                               (  

عقبة  تعوق الطفل عن النمو المتكامل كما أنها تعبیر  أنهاكما تعرف المشكلات السلوكیة أیضا 
حدا أصبحت معه  والإلحاحبلغت من التوتر لفظي صریح وواضح ومحدد عن حاجة غیر مشبعة 

، أو أنها سلوك غیر سوي في خاصة في دائرة اهتمام الفرد أولویةمتغلبة على الشعور وصارت لها 
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در على ـالتي یتعرض لها ولا یق والإحباطاتدته وتكراره یسلكه نتیجة التوترات النفسیة ـدرجة ش
وي تثیر انتباه وقلـق ـــوك السوانحراف عن معایـیر السلفي مسار نموه  إعاقةتها فتشكل ـمواجه

       ) 152، ص2009بشیـر معمریه ،(                                                       .بـه المحیـطـین

سلوك الطفل غیر  تأثیر، على السابقة للمشكلات السلوكیةركزت مختلف التعریفات وعلیه فقد 
معاییر منافیة لطبعة ، متمثلة تلك المشكلات في سلوكات مع المحیطین به المرغوب على علاقته

، حیث اختلف عن توقعات المحیطین بهمضطربا إذا  سلوك الطفل یعتبرالمجتمع وتزعج الآخرین، و 
أو تكون المشكلات نتیجة تختلف التوقعات من جماعة لأخرى باختلاف ثقافة وحضارة تلك الجماعة ،

فالمشكلات السلوكیة تعد كأحد ابرز المشكلات التي یتمیز بها  الطفل،التوترات النفسیة التي یعیشها 
  .الأطفال في المدرسة الابتدائیة

 :المشكلات السلوكیة  عوامل -4

، وقد تتفاعل  الأطفالعدیدة لا یمكن حصرها جمیعا تقف خلف المشكلات السلوكیة عند  أسبابهناك 
الانحراف السلوكي وهي تختلف من طفل لآخر ، ویمكن  إلىوتتداخل فیما بینها فتؤدي  الأسبابهذه 

  : یأتيما  إلى الأسبابتصنیف هده 

  :العوامل العضویة -4-1

الأمراض والحوادث والعملیات في  ")2001(احمد سعفان "تتحدد العوامل العضویة حسب 
ت الهضمیة والاضطرابا، والتغیرات التكوینیة في الدماغ ، والصراع ، والاضطرابات الهرمونیة الجراحیة

التوافق ، والتي جمیعها تؤثر في نمو الدماغ وبالتالي یؤثر بدوره على كفاءة والنقص في الفیتامینات
اضطراب في تخطیط الدماغ لدى المضطربین سلوكیا  أو، وتؤكد الدراسات على وجود شذوذ للشخصیة

لدى معتادي العدوان الجانحین %) 65(لوحظ أن الشذوذ كان دلالة ، حیث  ومقارنة بغیرهم بفارق ذ
في غیرهم من المساجین غیر معتادي العدوان وكان الشذوذ في تخطیط الدماغ لدى %) 24(بینما 

نقص نضج الجهاز العصبي كعامل یساهم  إلىاضطراب السلوك یرجع  أنواستنتج من ذلك  ،الأطفال
  )88، ص2010احمد، سها (                                          .  اضطراب السلوك أحداثفي 

  :العوامل الوراثیة -4-2

دورا واضحا في تشكیل شخصیة  الوراثیة تلعبالخصائص  أن "Dutta )1990 ( دیتا"یرى 
في عادة ردة فعل جهازهم  وأیضاومستوى نشاطهم ،  وأوزانهم أحجامهمیختلفون في  فالأطفال، الطفل

  ) 182، ص2001محمد سعفان،(                               .     العصبي للضغوط والحالة المزاجیة
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، فإنهم یشبهونهم سلوكیا وعاطفیامن الناحیة الجسمانیة والعقلیة  آباءهمكما یشبهون  فالأطفال
بدراسة التاریخ العائلي لمضطربي السلوك الذین فصلوا عن والدیهم ویتبناهم آباء آخرون ، وجد  وتأكد

 أوبیولوجیین مضادین للمجتمع  وأقارب أباءوبین  الأطفالبین هؤلاء  إحصائیةارتباط ذي دلالة 
بأن  " Brennan , P. Étal) 1991( وآخرونبرینان  "دراسة  أكدتهمضطربي السلوك وذلك ما 
 الأب أن إلىالمتبني،  بالأب تأثرهلدى الطفل على الرغم من  سلوكیةاحتمال ظهور اضطرابات 

                                                                        ) 87، ص2010سهــا احــمـد، (                                               .الأقوىالبیولوجي هو 

  :العوامل الاجتماعیة والنفسیة -4-3

  :الاجتماعیةأسالیب التنشئة  -4-3-1

 ةـمیـأهى ـلماء علـالع دـأكل، ولقد ـش فیها الطفـالتي یعی یةـوالأساس ـئة الأولىیـهي الب رةـالأس
اما في ـالمعاملة لهم دورا هقة ـوطری الأبناءن ـأ بیـشـة التي تنـلاقـب العـ، حیث تلعناءـالأباة ـدورها في حی

 فالأطفالسلوكیا هو ضحیة لظروف البیئة غیر الصالحة،  یضطربوالطفل الذي ...نمو شخصیاتهم
لم یوجهوا الوجهة السلیمة ولم یتلقوا  لأنهمینحرفون في العادة لیس لرغباتهم في الانحراف ذاته، ولكن 

  )89، ص2010مد، ـــحاها ــس(                 .   سة لمنزل والمدر الرعایة التربویة والنفسیة الكائنة في ا

التي  الو الدیةالمعاملة  أسالیب لأهم ")1999(علاء الدین كفافي "وفي هذا الجانب یشیر 
، فتمثلت في مما یشكل مشكلات سلوكیة أنفسهمسلبیة في  آثاریتبعها الوالدین مع طفلهما، والتي تترك 

                 (              .، القسوةذنب، القلق والشعور بالالإهمال، الرفض، الحمایة الزائدة، التحكم أسلوب
  )63، ص1994عـــلاء الــدیــن كـفــافـي،((                                                                          

  :الزوجیةالتفكك الأسري والخلافات  -4-3-2

من حیاة الطفل في صورة شجارات  الأولىفي السنوات  الأسرةاضطراب الجو العاطفي داخل  أن
والرعایة من جانب  للإشرافنقص  أنانفصالهما ، كما  أوطلاق عاطفي بین الوالدین  أومتكررة 

الذي  الأمرالطفل والقسوة في عقابه بدنیا ،  إیذاء، كذلك الأبناءالوالدین لانشغالهم بالعمل عن معایشة 
  )143، ص1998محمود حمودة ، (   .   یحبط الطفل ویجعله عرضة لاضطراب سلوكه ومرضه النفسي

العلاقات الزوجیة السیئة  أن إلى " )2000(آلان كزادین  "وفي نفس السیاق یشیر        
الذین تصدر  الأطفال لولائك الو الدیةالعدوان یمیز العلاقات  والصراعات بین الشخصیة ، والعدوان و

وزیادة حدته وعلانیته، تطرف الصراع بین الوالدین  أنعنهم مشكلات واضطرابات سلوكیة ، كما 
ورؤیة الطفل لمثل هذا العنف یزید من احتمال ظهور العنف في تعاملاته بل تؤكد الإحصاءات بان 
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مفككة بسبب الموت أو الطلاق أو الانفصال أو الهجر أو الغیاب الأطفال المنحدرین من بیوت 
الطویل لأحد الوالدین هم أكثر سوء توافق من أطفال البیوت المستقرة ، كما أن البیوت التي تسودها 

                     )143، ص2000زدین، اك(. المشاحنات والصراعات بین الآباء تؤدي إلى أطفال مشكلین وغیر سعداء
  :التعزیز السلبي للسلوك الملائم - 3- 3- 4

السلوك المشكل یواصل ، إذ أن العدید من سب بالتعلم وبالتفاعل مع الآخرینالسلوك یكت
، وبالمثل فالعدید من عندما یتصرفون على هذا المنوال مهتمابالان الأطفال یحظون الاستمرار لأ

والتي أجریت  " coatssكوتس  "، وهذا ما تؤكد علیه دراسة سلوك الملائم یتوقف لأنه لم یعززال
للأطفال ونقص على عینة من الآباء وأطفالهم وأشارت نتائجها لوجود علاقة بین المشكلات السلوكیة 

هم لا یجدون ، فآباء الأطفال المشكلین یظهرون عدد اقل من السلوكیات الایجابي فالمهارات الو الدیة
، حیث یقومون بتعزیز السلوكیات غیر المرغوبة ویتجاهلون الأطفال غیر قیامهم مهارات تعزیز السلوك

       )91،ص2010سها احمد، (                                                               .بالسلوكات الحسنة

  :لة المزاجیة للطفلاالح -4-3-4

تظهر بعض الثیاب عبر المواقف  یشیر المزاج إلى الجوانب السائدة في الشخصیة والتي
المختلفة وعبر الزمن ، وغالبا ما تركز الفروق بین الأطفال في المزاج على بعض السمات ن مثل 
مستویات النشاط والاستجابات الانفعالیة والطباع، والقابلیة للتكیف الاجتماعي، والأطفال الذین 

                            .لاسة وبصعوبة التعامل معهمیظهرون مشكلات سلوكیة بشكل متزامن ن یتسمون بعدم الس
  )109، ص2000كازدین ، (                                                                                    (

على العالقة بین الحالة المزاجیة للطفل  "  Caspi, A, étal كاسبي وآخرین "وتؤكد دراسة 
 15-3(ث تتبعوا الأطفال منذ ، حی"عاما12"لال دراسة طویلة استمرت والمشكلات السلوكیة من خ

الحالة المزاجیة المبكرة للأطفال یمكن أن تتنبأ بنمو المشكلات  أن إلىنتائج الدراسة  أشارت، وقد )سنة
                                                              )91، ص2010سها احمد، (                                      .        السلوكیة في مرحلة المراهقة

  :عوامل خاصة بالمدرسة -4-4

في البیئة  تواجدهم أثناءفي  الآخرحین التحاقهم بالمدرسة ، والبعض  الأطفالیضطرب بعض 
ا واسوا من جراء المعاملة  أفضلیصبحوا  أن الأطفال، ویمكن لهؤلاء ) سنوات الدراسة أثناء(المدرسیة 

عظیم على الطلاب من خلال تفاعلهم معهم ، حیث  تأثیرالتي یتعاملون بها داخل الصف، وللمعلمین 
ض ، قد یسبب المعلمون في بعالأسئلة التي یوجهنها للطلبة ونوعیتهتؤثر توقعات المعلمین على 

یزیدون من حدتها، ویحدث هذا عندما یدیر المعلم غیر المدرب  أوالسلوكات المضطربة  الأحیان
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ظهور استجابات عدوانیة محبطة  إلىیراعي الفروق الفردیة، فان ذلك یؤدي  عندما لا أوللصف، 
ض الأطفال ربویة غیر مناسبة لبعالمدرسیة ، وتعتبر بعض البیئات التأو البیئة واستجابات نحو المعلم 

                           (        .وقد یلجا بعض الطلبة إلى القیام بالسلوكات المضطربة لتغطیة قضایا أخرى،
  )34، ص2000خولة احمد یحي، (                                                                            ( 

 :أسالیب الكشف عن المشكلات السلوكیة-5

  :تحدید المشكلات السلوكیة ومن ابرز هذه الأسالیب ما یلي تتعدد الأسالیب المستعملة في الكشف و

  :مقیاس التقدیر الذاتي -5-1

تعد مقاییس التقدیر الذاتي من أكثر المقاییس شیوعا بین المراهقین والأطفال لتعرف على 
ومع ذلك فنادرا ما یقرر الأطفال والمراهقین أنهم یعانون من مشكلة  المختلفة،الأعراض المرضیة 

                                         )77، ص2002كازدین، (                         .  معینمعینة وأنهم في حاجة إلى العلاج من نوع 

أن الدراسات أشارت إلى تقدیرات المعلمین للأطفال "  )1995(القریوني  " ویضیف
نحو الخارج كالعدوان والتخریب والحركة  الموجهةالمضطربین أفضل عندما یكون السلوك المضطرب 

الزائدة ، ولكن التقدیر الذاتي یكون أفضل في حالة الاضطراب الموجه نحو الداخل الذي یتطلب 
والأمور الداخلیة وهذه التقدیرات مفیدة للأطفال غیر عر والاتجاهات وصف الذات من خلال المشا

    )109، ص2000خولة یحي، (                                                   .بأنفسهم المقتنعین

  :تقاریر الآخرین ذوي الأهمیة -5-2

سبیل المثال آخرین ذوي الأهمیة بالنسبة للفرد كالوالدین والمعلمین والمعالجین على  تعد تقاریر
من أكثر المقاییس شیوعا عن تناول اضطرابات الأطفال ویعتبر الوالدین أهم المصادر التي یتم 

، كمما یعتبر المعلم من أكثر الأشخاص أهمیة استمرار في الحصول على المعلوماتالاستناد إلیها ب
د أشارت دراسات وسلوكیا في سن المدرسة وق نفعالیاالیة الكشف عن الأطفال المضطربین في عم

  ) 35،ص 2009یاسر یوسف ،(  .عدیدة على أن تقدیرات المعلمین من أهم التقدیرات وأكثرها موضوعیة

خاصة ) وي الأهمیةتقدیر الآخرین ذ( ویعد هذا الأسلوب في الكشف عن المشكلات السلوكیة 
اجل جمع  المعلم، الأنسب في جمع المعلومات والذي یتناسب مع موضوع البحث الحالي ن من

  .المعلومات وتحدید درجة المشكلات للأطفال في المرحلة الابتدائیة

  



 المشكلات السلوكیة              الفصل الثاني
 

 
40 

  :تقدیرات الأقران -5-3

تبط إن الدراسات الحدیثة في علم النفس والتربیة تشیر إلى أن وضع الأطفال الاجتماعي یر 
، وذلك مع التحصیل الأكادیمي وعلى هذا فان تقدیرات الأقران یعتبر إیجابا مع التكیف في المدرسة

، وعادة ما یتم استخدام المشكلات الاجتماعیة والانفعالیةإحدى الطرق المستخدمة للكشف عن 
، وتستخدم الشخصیة والاجتماعیة في المجموعةالمقاییس السیسیومتریة التي تركز على العلاقات 

فیدة في طرق الكشف إذا ما فسرت بحذر فإنها یمكن أن تكون ذات فائدة لقیاس إدراك الطفل وهي م
  )108، ص2000خولة یحي ، (                              .للمعلم في عملیة التخطیط لطرق التدخل 

  :الملاحظات المباشرة للسلوك -5-4

 أوطفل سواء في المنزل  أيسلوكیات  أن"  Once McMahon Hand 1998هاند "یرى 
ایا التي ، وهناك العدید من المز تتم ملاحظتها بشكل مباشر أنالمجتمع المحلي یمكن  أوفي المدرسة 

الفعلیة لسلوكیات  أوتزودنا بمجموعة من التكرارات الواقعیة  أنها أهمیتهاومن ، تمیز الملاحظة المباشرة
التقاریر الذاتیة  أسلوبعن  الأسلوبوبذلك یتمیز هذا مضادة للمجتمع،  أو اجتماعیةمعینة سواء كانت 

 الأخیر الأسلوبهذا  یتأثربالنسبة للفرد حیث قد  الأهمیةذوي  الآخرینالتقاریر من جانب  أسلوب أو
هناك العدید من العوائق التي قد تصادف  أن إلى الآخرینوالانطباعات من جانب هؤلاء  بالأحكام

غیر  الأفعالوخصوصا  السلوكیاتنجد العدید من حیث  وآخروتعرضها بین حین  المباشرة الملاحظة
تتم ملاحظتها بشكـل  ، لاستخدام العقاقیر على سبیل المثالا إساءة أو، الخفیة كالسرقة أوالظاهرة 

   )35، ص2009یاسر یوسف،(                                                                .مباشر

  :الإكلینیكیةالمقابلات  -5-6

وهي طریقة  والإنسانیةالطرق استخداما في البحوث النفسیة والاجتماعیة  أقدمالمقابلة من 
الذي تدور حوله عملیة التوجیه التربوي والمهني  الأساسيالمحور  أنهالجمع البیانات كما  أساسیة

جموعة من المقابلة الشخصیة كوسیلة للتالف بین م وتأتيوعملیات الاستشارة النفسیة والعلاج النفسي 
القدرات معوقات جاءت عن طریق قیاس  أو الآخرین أقوال أوالمعلومات جاءت عن طریق التقریر 

والسمات الخاصة بالشخص المفحوص وما یصل إلیه القائم بالمقابلة بنفسه عن طریق الأسئلة التي 
    )378، ص2000، جبل(                         .یوجهها للمفحوص وما یبدو من سلوك أثناء المقابلة
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  :الاختبارات النفسیة -5-7

هذه المجموعة من الاختبارات تستخدم لكشف عن الصراعات التي یعاني منها الطفل ولمعرفة ما إذا 
  :كانت الأسباب ذاتیة أو لعدم قدرتها على التكیف ونجد من هذه المقاییس

  بقع الحبر(المقاییس الإسقاطیة مثل اختبار الرورشاخ(. 
  للأطفالتفهم الموضوع  للكبار، اختباراختبار تفهم الموضوع : مثلااختبارات الترابط الحسي. 

  )122، ص2000، یحي خولة (   

الأسالیب المذكورة سابقا تعد ذات أهمیة كبیرة في جمع المعلومات وتحدید شدة  مختلف
أسلوب المقابلة وعلیه فهذه الدراسة تعتمد  لها،المشكلات ومعرفة أنواعها وقیاسها بهدف إیجاد حلول 

  .موضع الدراسةروض فبهدف تحقیق ال والمقاییس،

 :یةبرز الاتجاهات النظریة المفسرة للمشكلات السلوكأ -6

في نسق  وتضعهافكري یفسر مجموعة نمن الفروض العلمیة  إطارتعتبر النظریة عبارة عن 
 كبیرة في فهم وتفسیر مختلف السلوكات أهمیةذا  أمراعلمي مترابط، وتعد دراسة هذه الاتجاهات 

 النظریات التي فسرت المشكلات السلوكیة ومنها ما لأهمهذا الطرح  إلیه، وهذا ما یسعى  والظواهر
  :یلي

  :التحلیليالاتجاه  -6-1

 للطبیعة أساسیةفي ثلاث مسلمات " فروید "أسسهانظریة التحلیل النفسي التي  أساس یكمن
  : الإنسانیة

في سلوكه  تأثیرا وأشدهاسنوات حیاته  أهممن حیاة الفرد هي من  الأولىخمس سنوات  أن: أولها
  .في حالتي السواء وعدمه خلال سنوات عمره التالیة

الدفاعات الجنسیة للفرد هي التي یتحدد في ضوئها سلوكه العام، وتعرف هذه الدفعات  أن:ثانیها
  .مطالبه الجسدیة إشباع إلىتعني حاجة كل فرد  بأنهاالغریزیة الجنسیة 

من سلوك الفرد تحكمه محددات لا شعوریة ، وكان قد نما عند فروید الاعتقاد  الأكبرالجانب  أن:ثالثها
  :بأن السلوك الحالي للفرد ، یتحدد بمجموعتین من العوامل هما

  الحتمیة النفسیة(الداخلیة لبنائه النفسي  المكوناتالعلاقات بین(. 
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 نما یخضع لخبرات المرء اعتباطا،  أوالسلوك لا یحدث صدفة  أن   .الماضیةوإ
  )201-200، ص1998، الخطیب(                                                            

في الفترات  الأطفالحاولت نظریة التحلیل النفسي تفسیر الانحرافات السلوكیة من خلال خبرات 
بعض الخبرات السابقة غیر السارة تكتب  أنالمبكرة من الحیاة في ظل مبادئ التحلیل النفسي ، حیث 

، وتؤدي بالتالي ر في أداء دورها في توجیه السلوكهذه الخبرات المكبوتة تستم أن إلافي اللاشعور، 
    .الإطارالانحرافات السلوكیة ویفسر أنصار التحلیل النفسي المشكلات السلوكیة في هذا  إلى

  )77، ص2000، یحي  خولة(                                                                    

  :الاتجاه السلوكي -6-2

ایفان بوتوفیتش بافلوف  الذي طرحه الفیزولوجي كتشافبالاهذا الاتجاه السلوكي  أبد
Pavelove وكان هذا الاكتشاف بدایة جملة من التجارب والتي یترتب » الشرطیة الكلاسیكیة «وهو ،

وتعرف » المثیر والاستجابة « الاتجاه السلوكي، ویطلق على النظریة السلوكیة اسم  تأسیسعلیها 
 كیف یتعلم السلوك، «والاهتمام الرئیسي للنظریة السلوكیة هو السلوك  }نظریة التعلم{كذلك باسم 

  )102، ص1998، زهران(                                                                       .»یتغیروكیف 

تستخدم المنهج التجریبي ، وكان لها تطبیقات عملیة  التيتعتبر النظریة السلوكیة من النظریات 
حل المشكلات التجریبي في جانب المهارات  منهجفي المیدان القیادي والتربوي، وقد استخدمت 

والمشكلات السلوكیة، والقوانین في هذا التوجه مشتقة من التعلم وتركز التجارب على تعلم  النمائیة
  )39، ص2000یحي ، خولة (       .       سلوكات مقبولة والعمل على تقلیل السلوكات غیر المناسبة

 هو سلوك متعلم یتعلمه) المشكلات السلوكیة(الاضطراب السلوكي  أنهذا الاتجاه  أصحابیرى 
علیه من بن بیئته بما تشمل الإنسان ان هذا الاتجاه بأ یعتقدالفرد من البیئة التي یعیش فیها حیث 

، عیة والنفسیة والبیولوجیة وغیرهامجالات حیاته الاجتماعلاقة بمختلف لها مثیرات واستجابات مختلفة، 
السلوكات الخاطئة والشاذة وتتشكل لدى الفرد حتى تصبح جزئا من كیانه النفسي ، فالفرد عندما یتعلم 

النمذجة وتشكیل وتسلسل السلوكات غیر  یتعلمها من محیطه الاجتماعي عن طریق التعزیز و إنما
 أهمالنمذجة الایجابیة وغیرها من  أو الإطفاء أوالعزل  أوالمناسبة ، كما یرى هذا الاتجاه بان المحور 

                                                                                             )43، ص2002العزة، (                                                       .تعدیل السلوك أسالیب

والانحرافات الاضطرابات النفسیة  أنتفسیر مفاده  إلىوقد توصل علماء الاتجاه السلوكي 
لیقلل من درجة توتره ومن شدة الدافعیة لدیه، وبتالي یكون  الإنسانعادات تعلمها  إلاهي  السلوكیة ما
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الشرطیة لكن تلك الارتباطات الشرطیة حدثت بشكل خاطئ وبشكل  المنكساتارتباطات عن طرق 
السلوك المضطرب هو نتاج ومحصلة للظروف البیئیة  أنهذا الاتجاه  أصحابمرضي، كما یرى 

  )92، ص2000، وآخرونالقاسم (         .                            ولیست للعملیات النفسیة الداخلیة

السلوك محكوم «محتوى النظریة السلوكیة یتخلص في عبارة  أن Shwo )1978(شووتضیف 
  )40، ص2000، یحي  خولة(         .   وتهتم النظریة السلوكیة بالسلوك الظاهر غیر الملائم »بنتائجه

  :الفسیولوجيالاتجاه  -6-3

 وأعضاءالاضطراب السلوكي هو نتاج ومحصلة لخلل في وظائف  أنإلى   تجاهالإهذا  یشیر
زیادة في  أوتجا لنقص االذي ینتج عنه اضطراب في السلوك لدیه، قد یكون ن الأمر، الإنسانفي جسم 

یروكسین زیادة مادة الث ، والحركة الزائدة قد تكون نتاجالإنسانغیرها في جسم  أوالغدد الصماء  إفرازات
ر ، ویضیف بان الاتجاه مرتبط بعلم البیولوجیا التي ترى بان للوراثة دو في الدم على سبیل المثال

) المورثات(هذا الاتجاه بان الكروموزومات والجینات ، ویرى واضح في ظهور الاضطراب السلوكي
وسلامة وسیر عملیة نمو الفرد  الأجهزةونضج  والأصباغ للأدویةتلعب دورا في وجود الحساسیة 

 أو الألمانیةكالحصبة (  للأمراضالحامل  الأمالحیوان المنوي والبویضة، ومشاكل الرحم وتعرض 
عملیة الولادة  أثناءوعدم وجود بیئة رحمیة مناسبة لدیها وتعرضها لمرض السكري ) المرض الزهري 

وتناوله للحبوب الممنوعة والتدخین وتناولها للمواد السامة كالرصاص ، والولادة العسرة، وتعرضها 
المولود لدى هذا  إعاقاتومستویات معینة عن وجود  مسئولةقد تكون  أسباب، كلها )X( للأشعة

المؤدیة  السباب اعتبارها احدحرمان الطفل عاطفیا ومادیا یمكن  أن، كما وتعرضه لاضطرابات سلوكیة
                          .واختلاف دمها عن دم الطفل الأمعوامل سوء التغذیة لدى  إلى بالإضافةالاضطراب السلوكي  إلى

   )44،ص2002العزة ، (                                                                                         (

  :البیئيالاتجاه  -6-4

 أوتحدث من العدم  المشكلات السلوكیة التي تحدث للطفل لا أن أساس علىالإتجاه یقوم هذا 
 بنسبةالبین الطفل والبیئة المحطة به، ف من الطفل وحده، بل هي تحدث نتیجة التفاعل الذي یحدث

یقصد بالبیئة النطاق الجغرافي ولا المحلي ولا  لاأنه  )1973جلال ( للبیئة المحیطة بالفرد یرى
نماالعالمي،  ، الفكریة، فیة، الجغراالاقتصادیة( المقصود بها ذلك النتاج الكلي لجمیع المؤثرات وإ

ن حدوث یو ـیاته وحتى مماته، ویقول البیئرد منذ بدایة حـالف تؤثر فيي ــالت) الخ......السیاسیة، 
لا یعتمد على نوع البیئة التي ینمو بها، فالبیئة السلیمة  الأفرادالاضطراب السلوكي والانفعالي لدى 

   )42، ص2009، إسماعیل یوسف(                   . حدوث الاضطراب السلوكي لدى الطفل إلىتؤدي 
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عن بیئته وبالتالي  ینفصل لا، فالفرد  واحدربط الفرد والبیئة في مفهوم  إلىالاتجاه البیئي یمیل ف
 إذاولا یتم التعامل مع المشاكل بشكل فردي ، وكنتیجة  المجتمعفان مشاكل الفرد تصبح شائعة لدى 

لقد : ي یقدم لنا نموذجا یقول بالبیئة ، والنظام البیئ سیتأثراضطرابا لدى المجتمع فان الفرد  هناككان 
الشخص الذي  بأنهالمضطرب سلوكیا «  هارنج وفیلب، هذا ویعرف لك أسیئسوف  وأنا، لي أسأت

                                (         .»المدرسین  أو الآباء أومثل الرفاق  الآخرین الأشخاصلدیه مشاكل شدیدة مع 
  )53، ص2000یحي،خولة (                                                                                    (

فیما سبق ذكره بعض الاتجاهات النظریة التي فسرت المشكلات السلوكیة بهدف فهم وتفسیر 
 أویحدث صدفة  السلوك لا أنوتقییم السلوك المشكل ، وقد سبق ذكر الاتجاه التحلیلي الذي ركز على 

نمااعتباطا  لفرد ، یخضع لخبرات المرء الماضیة وركزت على دور الغریزة الجنسیة في تحدید سلوك ا وإ
الفسیولوجي السلوك المشكل نتیجة التعلم الخاطئ، ونجد الاتجاه  أنالاتجاه السلوكي فقد ركز على  إما
تصیب الطفل ، ومن جهته ارجع الاتجاه البیئي السلوك  أمراض أوفي المخ  الإصابات إلى أرجعهقد 

  .المحیط المرضي الذي یعیش فیه الطفل إلىالمشكل 

 :شكلات السلوكیة ذوي الم الأطفالخصائص -7

 عنها أسفرتذوي المشكلات السلوكیة والتي  الأطفالفیما یلي مجموعة من الخصائص التي تمیز 
  :السابقة الدراساتومنها مجموعة من الدراسات 

  :الخصائص المعرفیة -7-1

 فاختباراتالمضطربین سلوكیا ،  الأطفالمحددة من الذكاء یندرج تحتها  نسبةجد تو  لا: الذكاء  .أ 
یتدخل السلوك غیر الملائم للطفل  أنالطفل لواجبات معینة ومن المحتمل  أداءالذكاء تقیس 

 هذهیجة النهائیة ویكون السبب في الاختبار فیؤثر هذا على النت أداءالمضطرب سلوكیا في 
  )114، ص2000جمال مثقال القاسم،( . الحالة هو الاضطراب السلوكي ولیس انخفاض نسبة الذكاء

لدیهم مهارات ذاكرة ضعیفة، فلا یستطیعون تذكر موقع ممتلكاتهم  الأطفالبعض  :ةالذاكر   .ب 
                                                                                )93، ص2000،یحيخولة (. هم وكذلك قوانین السلوكوموقع صفوف والأدواتالشخصیة مثل الملابس 

المعلومات ذوي المشكلات السلوكیة غیر القادرین على فهم  الأطفالبعض  :والاستیعابالفهم   .ج 
لفظ الكلمات وسلسلة من الكلمات مكونین جملة  الأطفال، یستطیع هؤلاء التي ترد من البیئة

لقصة معینة ولكن لدیهم فهم قلیل لمعنى القصة، ویستطیعون حل مسائل حسابیة بسیطة 
نص  إعادةباستخدام مهارات حسابیة میكانیكیة، ولا یستطیعون فهم النتائج، وغیر قادرین على 
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 .سبقالمادة وتكرار ما  إعادةون معین وتفسیر القصص والمسائل والاتجاهات ومع ذلك یستطیع
                                                                                   )93، ص2000،یحيخولة (                                                                             (

معظم  أن "Miller& Dauvas )1982(ودیفز میلر " ذكر كل من: التحصیل الدراسي  .د 
ما قورنا  إذاالتحصیل الدراسي للمضطربین سلوكیا یعد منخفضا  أن إلى أشارتالدراسات قد 

  )23، ص2008بشقة ، سماح (                             العادیین  للأطفالبالتحصیل الدراسي 
هذا  أن أيعدم القدرة على المتابعة، وتركیز الانتباه على المهمات المدرسیة : تشتت الانتباه  .ه 

 المشرف،السلوك یتضمن عدم الاهتمام بالمهمة، عدم الاهتمام بالتوجیهات المعطاة من قبل 
  )118، ص2000جمال مثقال ، (                  .                  الیقظة أحلام البال،انشغال 

  : الانفعالیة الخصائص -7-2

في السلوك الملاحظ الذي یوحي بالخوف والتوتر والاضطراب وهذا السلوك یظهر القلق : القلق  .أ 
یمكن أن یكون نتیجة لخطر متوقع مصدره مجهول وغیر مدرك من قبل الفرد، ویوصف 

نسحابیون ولا یشتركون في بیئتهم ، ویظهرون إ الأطفال القلقون عادة بأنهم خائفون وخجولون و 
 )94، ص2000یحي ، خولة (                       .قلق في النجاح وفي الفشل على حد سواءال

المزاج المتقلب المتصف بالتغیر السریع  ویتضمن التقلب في المزاج  إلىیعود  :عدم الاستقرار  .ب 
لحركة ومن  إلىنسحابي ومن الهدوء السلوك الإ إلىسرور، زمن السلوك العدواني  إلىمن حزن 

 )94، ص2000یحي ، خولة (  .                          وهكذاغیر متعاون ،  إلىكونه متعاونا 
تداخل الجهاز  النفسي والجهاز  إلىمصطلح النفس جسدي  :الشكوى من علل نفس جسدیة  .ج 

فالصراعات الداخلیة النفسیة تظهر على شكل اعرض  الآخرالجسدي واعتماد كل منهما على 
  .  وهمي  أوحقیقي  إماتكون نتیجة اضطراب جسمي  أنیمكن  الأعراضجسمیة، هذه 

  )100، ص2000خولة یحي،(                                                                  
  :الخصائص السلوكیة -7-3

  :تتمثل الخصائص السلوكیة حسب خولة یحي في عدة مظاهر منها

وهو أي سلوك لفظي یستخدمه الطفل لجذب انتباه الآخرین : جذب الانتباه إلىالسلوك الهادف 
والسلوك عادة ما یكون غیر مناسب للنشاط الذي یكون الطفل بصدده، ویتضمن الأنماط السلوكیة 

في الكلام غیر الملائم والضحك (یتمثل السلوك الفوضوي  ،التهریجالصراخ، المرح الصاخب، : مثل
تعیق النشاطات  أخرىوسلوكات  )، والضرب بالقدم ، والغناء، والصفیرغرفة الصففي والتصفیق 

سلوكات جسدیة عدائیة ضد الذات یظهر من خلال  العدوان الجسديبالإضافة إلى  القائمة،
لنفس، ویوصف بنشاطات تحطیم ف ، والعدوان الجسدي عند اوخلق المخاو  إیذائهمبهدف  والآخرین
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زیادة في النشاط عن الحد المطلوب بشكل مستمر  فیظهر في شكل النشاط الحركي الزائدأما  الذات،
  )95- 94،ص2000خولة یحي،( .    وكمیة الحركة التي یصدرها الطفل لا تكون مناسبة لعمره الزمني

  :السلوكیة المشكلاتتصنیف -8

المشكلین  یمكن وضع الأفراد انه لا إلاطریقة معتمدة في التصنیف  أو أسلوبیوجد اتفاق على  لا
هناك مشكلات جوهریة واجهت  یواجهنها،مجموعة تصنیفیة متجانسة طبقا لنوع المشكلات التي  ضمن

  :المشكلین ومنها الأطفالعملیة تصنیف 

 افتقار النظام التصنیفي لعناصر الثقة والفعالیة. 
 المضطربین مع التعریفات  للأطفالقد یتعرض التعریف القانوني ( عتبارات القانونیة الخاصةالا

 ).النفسیة والطبیة 
  والأطفالتصنیف الراشدین  أنظمةالتباین بین. 

التصنیف  لانضمتنتقادات التي وجهت للإ ونظرا:  Quay) 1975(تصنیف كوي   1- 8
عمد ، فقد الطبیة والسیكولوجیة والقانونیة التي اعتمدت على التعریفات والجوانبالسابقة 

 (Dimensional approach) بعادالأوضع نظام تصنیفي متعدد  إلى Quay )1975(كوي
على تقدیرات الوالدین والمعلمین للسلوك، وتاریخ الحالة، واستجابة الطفل على قوائم  یعتمد

  :وهيأبعاد  أربعةالتصنیف من  ویتألفالتقدیر،
 رفـصـات التـرابـطـاض conduct disorders ) بالآخرینعدم الثقة(. 
 ةـیـصـخـات الشـرابــطـاض Personnalité disorders ) ،الإحباطالانسحاب، القلق(. 
 جــضـدم النــع Immaturité ) ،الأحلامقصر الانتباه، الاستسلام(. 
  اعيــمــتــالاجالانـحــراف Socialized delinquency ) انتهاك القانون  الإهمالالسرقة

 )19، ص2000یحي ،خولة (                                         ).المنحرفةوالمجموعات 

وتوجد تصنیفات أخرى تنبثق عن جهود لجان مختصة وأخرى لجهود فردیة لباحثین عرب وأجانب 
 :نذكر منها ما یلي

 :)D.S.M3R)1987 المراجع الثالث الأمریكيصنف الدلیل التشخیصي ت 2- 8
  :المجالات التالیة إلى الأطفالاضطرابات السلوك لدى  یصنف  
كالعدوان والنشاط الزائد وتشتت الانتباه والتخریب والجنوح  :مشكلات متعلقة باضطرابات السلوك -

 .والكذب
 .كالسمنة والشره وضعف الشهیة : اضطرابات تتعلق بالطعام -
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 .كمص الإصبع وقضم الأظافر :اللوازم الحركیة -
 .كالتهتة والبكم والحبسة الصوتیة :اضطرابات الكلام -
 .راديلإالتبول ال -
  .كالتأخر الدراسي وصعوبات التعلم: وهناك اضطرابات أخرى تتعلق بالنمو -

  )156، ص2009بشیر معمریة،(                                                                
  :)2001(یورد كذلك حسن مصطفى عبد المعطي  3- 8

  :الأطفال وهيستة فئات من المشكلات السلوكیة لدى 
 .العناد والتمرد - 1
 .السلوك العدواني - 2
 .السرقة - 3
 .السلوك المنحرف - 4
 .نوبات الغضب - 5
 )156، ص2009بشیر معمریة،(                               .                  الكذب - 6

 ): 2002(تصنیف نایفة قطامي ویوسف قطامي  4- 8
  :رئیسیة هي أنواعصنفا السلوك المشكل الثلاث 

 والهدوء فترة زمنیة محددة، كثرة  ومن مظاهره عدم القدر على الجلوس :النشاط الحركي الزائد
المبهجة،  الأشیاءالمبهجة، الطلب الدائم لجذب  الأشیاءالكلام، عدم القدرة على انتظار حدوث 

مزعجة، الغرابة وعدم القدرة على التنسیق، سرعة  بأصواتالطلب الدائم لذب الانتباه، القیام 
 .الاستثارة

 العمل والنشاطات ، مستوى عالي من التشویش،  إتمامویشمل عدم القدرة على  :شرود الذهن
 أي إتمام، عدم القدرة على الألعابعدم القدرة على الاستقرار فترة من الزمن حتى على لعبة من 

نتباه، العجز عن متابعة التعلیمات، الخجل والانسحاب من مشروع، عدم القدرة على تركیز الا
 .جدد، عدم القدرة على الجلوس والانتباه أناسالمواقف التي تتطلب التعامل مع 

 لإغاظةومن مظاهره عدم القدرة على قبول التصحیح، المیل  :ممارسة سلوك مضطرب 
،مستوى على من المیل للانحراف، النظام لا یغیر السلوك المضطرب لفترة طویلة، الرد الآخرین

 )212-211، ص2002نایفة قطامي واخر، (    . بالكلام، الهجوم، صعوبة التعامل مع الإحباطات
: 1989H.Milliman & C.Chivers هوارت میلمان وشارلز شیف تصنیف  5- 8

  :تصنیف خاص بمرحلة الطفولة وهو كما یلي  وضعا
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الزائد وضعف الانتباه والتشتت والاعتماد الزائد والتهریج والفوضى  كالنشاط :السلوك غیر الناضج -
 .والتمركز حول الذات 

 .كالحساسیة والقلق والخوف والاكتئاب  :بالأمنعدم الشعور  -
رادي اضطراب النوم، اضطراب اللإالتبول  الأظافرقضم  الإصبعمص  :اضطراب العادات مثل -

 .الكلام، اللازمات
 مشكلات تتعلق بتناول الطعام -
 .والقسوةكالعدوانیة والعزلة الاجتماعیة : الآخرینمشكلات تتعلق بالعلاقة مع  -
  )157، ص2009بشیر معمریة، (  .كنوبات الغضب والعصیان: مشكلات تتعلق بالسلوك الاجتماعي -

، سلوكات داخلیة أوسلوكات خارجیة  بأنهاوتصنف المشكلات السلوكیة والانفعالیة بشكل عام 
، )والنشاط الزائد والسرقةالعدوان والشتم (مثل  الآخرینموجهة نحو رجیة احیث تكون السلوكات الخ

الشره المرضي،  أو الشهیةفقدان ( نسحابیة مثلبصورة اجتماعیة كالإ لداخلیةا بینما تكون السلوكات
   )20-19، ص200یحي ، خولة (    .    )والصمت الانتقائي الاكتئاب والانسحاب والمخاوف المرضیة ،

بالنظر إلى التصنیفات السابقة یتبین الاختلاف في تصنیف المشكلات السلوكیة من باحث 
عدة فئات وفي لآخر ومن هیئة إلى أخرى فهناك من صنفها إلى ثلاث فئات وهناك من صنفها إلى 

  .عدة مجالات، هذه التصنیفات وان اختلفت إلا أنها شاملة لمعظم المشكلات السلوكیة لدى الأطفال
 :)1993(ناهیة أبوتصنیف المشكلات حسب قائمة صلاح الدین   8-6

ونضیف إلى التصنیفات السابقة التصنیف الذي وضعه السیكولوجي الفلسطیني صلاح الدین 
یعتمد في الدراسة الحالیة من خلال قائمة المشكلات السلوكیة التي قام ببنائها، أبو ناهیة، والذي سوف 

النشاط الزائد، السلوك الاجتماعي «إلى ستة مشكلات هي  حیث یصنف المشكلات السلوكیة
المنحرف،العادات الغریبة واللازمات العصبیة،سلوك التمرد في المدرسة، السلوك العدواني،السلوك 

یما یلي توضیح لتعریف ومظاهر المشكلات السلوكیة المصنفة في قائمة صلاح الدین وف، »الانسحابي
 :أبو ناهیة حسب الباحثین
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یمثل تعریفات ومظاهر حسب الباحثین للمشكلات السلوكیة المذكورة في قائمة ): 01(جدول رقم 
  .ناهیة أبوصلاح الدین 

  مظاهرال  تعریفال  المشكل
، ومستمر نشاط جسمي وحركي حاد هو«  النشاط الزائد

لا بحیث  وطویل المدى لدى الطفل،
ي یقض بل ،التحكم بحركات جسمه یستطیع

اغلب وقته في الحركة المستمرة، وغالبا ما 
هرة مصاحبة لحالات إصابة تكون هذه الظا

.   »أو قد تكون لأسباب نفسیة  الدماغ،
  )156، ص2010یحي ، خولة (

خلال سلوك الفوضى والمشي في غرفة یظهر النشاط الزائد من 
وعدم الامتثال للتعلیمات،ونقل  الصف، والتحدث إلى الزملاء،

ومغادرة الصف دون استئذان،  المقعد،من مكان لآخر أو تغییره،
والكتابة على الحائط، والتأخر عن موعد الدرس،وهز الجسم أثناء 

صدار أصوات غیر مفهوم الجلوس، ة، وتخذ ممتلكات الآخرین، وإ
والضحك بطریقة غیر مناسبة، واللعب بممتلكات الغیر،والغناء 

  )180، 2000خولة یحي،.      (والصفیر
السلوك 

الاجتماعي 
  المنحـرف

سلوك الطفل في هذا المجال بأخذ أشیاء الأطفال الأخریین دون  یتمیز" یعرف حسب صلاح الدین أبو ناهیة هو أن 
استئذان أو إخفائها بقصد سرقتها، وبالكذب على زملائه عندما یحدثهم عن نفسه أو أسرته، وبالغش في أداء واجبه 

  ". وفي الاختبارات وفي اللعب،وبالوشایة بالأخریین إضافة إلى عدم اهتمامه بنقد الأخریین
  160،ص2009، بشیر معمریة(

ادات ـالع
ة ـبـریـالغ

 والـلازمـات
  ةـیـصبـالع

عبارة عن تقلص في  «كما یراها آشر هي 
العضلات المخططة، تحدث فجأة ولفترة 
محددة، كما تتمیز بأنها لاإرادیة ولیس لها 
هدف واضح وتحدث بشكل قهري عادة في 
احد الأطراف العلویة أو في الوجه وهناك 

اللفظیة والتي تظهر على أیضا اللازمات 
 احمد(  ..      »تكررةــشكل أصوات م

  )160ص ،2001الزعبي،

قد  الأطفالبعض  أن مجدي عبد االلهومن مظاهرها حسب الباحث 
اللازمة ،  أوتتخذ صفة العادة  إرادیةیعانون من حركات عصبیة لا 

للنظر ، رمش العین بطریقة ملفتة ها هز الرجل بطریقة شبه مستمرةومن
 ، وكذلكیك الأنف ذات الیمین وذات الیسارتلاحق مستمر،وتحر  وفي

إلى الیمین والى الخلف، وكل هذه العادات تتم عادة تحریك الرقبة 
ى بطریقة عصبیة تلقائیة قهریة متتابعة، ولا یقوى الطفل على الطفل عل

  )180،ص2004عبد االله مجدي،(     . منعها مهما نبه الأبوین لذلك

التمرد سلوك 
  في المدرسة

یتمیز سلوك الطفل في هذا المجال بعدم یعرف سلوك التمرد في المدرسة حسب صلاح الدین أبو ناهیة هو أن 
من المعلم،ویفسد النشاط الجماعي واللعب،ویستاء من سلطة الكبار الالتزام ورفض التعلیمات والأوامر الصادرة إلیه 

ویترك القسم دون استئذان ،ویهرب من  المدرسة، ویخرج عن النظام  والمعلمین،ویتغیب عن الأنشطة الدراسیة،
  )160،ص2009بشیر معمریة ،( .                                                                     باستمرار 
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السلوك 
  العدواني

سلوك یصدره «  بأنه Bussباص یعرفه 
 الفرد لفظیا أو بدنیا أو مادیا ، صریحا أو

 أوناشطا  غیر مباشر، ضمنیا، مباشرا أو
سلبیا، ویترتب على هذا السلوك إلحاق أذى 
بدني أو مادي أو نقص للشخص نفسه 

صفوت مختار، (  .»صاحب السلوك 
  )50، ص1999

ون عن ــــیكشف الأطفال بعــض: دواني هيـمظاهر السلوك الع أهمن ــم
 ، )الاستیاء أو الصــراخ، أو بالســباب،كالتـلـفــظ  (تهم ــــي لغــیة فـدوانــالع

،  وتظهر العدوانیة في الفعال العلنیة وهو ما یسمى بالعدوان اللفظي،
ما یعرف  وهـــو )الشجار أوالركل  أوبالضرب (غیركالاعتداء على ال

ملابس  أوملابسهم  یلطخون الأطفالوبعض  وان الجسدي،بالعد
في علاقتهم مع المعلمین  العدوانیین والأطفال ، الخ...الآخرین

والعدوانیة كثیرا  التحدي، أوبمظهر التدني وعدم الحیاء  أحیانایظهرون 
على  أو الكتابة علیها أو الأدراج،خدش : ما تتجه نحو الممتلكات مثل

  )54،ص1999وفیق صفوت، (     .الجدران

السلوك 
  الانسحابي

هو نمط من  «معجم علم النفس حسب
نفسه عن القیام  الفرد بإبعادالسلوك یتمیز 

 إحباطبمهمات الحیاة العادیة، ویرافق ذلك 
، كما یتضمن الابتعاد عن أملوتوتر وخیبة 

العادیة،ویصحب  مجرى الحیاة الاجتماعیة
یة ـسؤولـمـور بالـــالشعوعـــدم ذلك التعاون 

.       » عـن الواقــة ما مـدرجـروب بـاله وأحیانا
  )2000،193خولة یحي،(

تتمثل مظاهر الانسحاب الاجتماعي في العزلة وانشغال البال ،وتجنب 
المبادرة إلى التحدث مع الآخرین أو أداء نشاطات مشتركة معهم،وقد 
یشمل الشعور بعدم الارتیاح لمخالطة  الآخرین والتفاعل معهم،وهذا 
السلوك یصاحبه أحیانا عدم الشعور بالسعادة،ومعاناة تصل إلى حد 

  )194، 2000خولة یحي،(   .الاكتئاب

  : من المشكلات السلوكیة الوقایة -9

یمكن منع حدوث المشكلات السلوكیة من خلال منع حدوث الأسباب التي تؤدي إلى هذه المشكلات، 
أو من خلال معالجة اعرض المشكلات، وعلیه یمكن الإشارة إلى طرق الوقایة من الاضطرابات 

  :السلوكیة والانفعالیة فیما یلي

 الطرق السلوكیة. 
 علاج الفرد والعائلة. 
 تعلیم العائلة طرق جدیدة في التفاعل مع الطفل. 
 التدریب الذاتي. 
 التعلیم الأخلاقي. 
 36، ص2000یحي ، خولة (                                                 .التدخل الطبي( 
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  :معالجة المشكلات السلوكیة أسالیب - 10

  :یلي الممكنة في معالجة المشكلات السلوكیة لدى التلامیذ ما الأسالیب أهمنجد من 

 :تعدیل السلوك إستراتجیة 1- 10

تحویل السلوك غیر  إلىالعلاج النفسي، یهدف  أشكالشكل من  إلىیشیر مفهوم تعدیل السلوك 
، ویكون موضوع الاهتمام الرئیسي في تعدیل سلوك مرغوب فیه وفق قواعد معینة إلىالمرغوب فیه 

والاستجابة، ) المثیر ( على السلوك الإستراتیجیةحیث تركز هذه السلوك هو السلوك الظاهر الملاحظ، 
بان هناك تعلما خاطئا للسلوك الملاحظ ، ویمكن تفسیر السلوك : الإستراتیجیةهذه  أصحابویقول 

والحكم  ویوصي السلوكیون بمقیاس دقیق للملاحظة السلوك ،حظ وتعدیله وذلك بالتحكم بالمثیرالملا
سلبیا مما  أوتعزیزا ایجابیا  إما، یقوم المعلم بتعزیز كل جزء إذ أجزائها إلىعلیه، وبتحلیل المهمات 

خولة (  .تغییره أوضطرب وبالتالي تعدیل مظهر السلوك المللمهمة،  أدائهاستمراریة الفرد  إلىیؤدي 
  )166، ص2000یحي،

  :ما یلي أسالیب تعدیل السلوكومن 

ظهور  افةإضالتعزیز الایجابي هو « إلى أن Kazdin 1976یشیر كزادین : التعزیز الایجابي  .أ 
في المستقبل في مثیر معین بعد السلوك مباشرة ، مما یؤدي إلى زیادة احتمال حدوث ذلك السلوك 

تعدیل سلوك ما ، یجب تقدیمها مباشرة بعد ولزیادة فعالیة المعززات الایجابیة في ، »المواقف الملائمة
حدوث السلوك المرغوب فیه ، خاصة في بدایة برنامج تعدیل السلوك ، لان التأخیر في تقدیم هذه 

ل من أهمیتها، وتأثیرها في ظهور سلوكات لبعد حصول السلوك المرغوب فیه یق المعززات الایجابیة
الفاصلة بین حدوث الاستجابة وتقدیم المعززات أخرى غیر مرغوب فیها في تلك الفترة الزمنیة 

 .الایجابیة
یشیر هذا المفهوم إلى وجود أحداث مؤلمة یمكن إزالتها أو التخلص منها بعد  :التعزیز السلبي  .ب 

السلوك الهروبي ، والسلوك : حدوث استجابات محددة من قبل الفرد ،من أشكال التعزیز السلبي
 .التجنبي، والمثیر المؤلم

هو الحادث أو المثیر الذي یؤدي إلى إضعاف بعض الأنماط السلوكیة أو كفها وذلك  :العقاب    .ج 
أو بحذف مثیرات مرغوب فیها معززات  إما بتطبیق مثیرات منفرة غیر مرغوب فیها على هذه الأنماط،

 ومن أشكال العقاب من السیاق السلوكي بحیث ینزع السلوك موضع الاهتمام إلى الزوال) ایجابیة
 .)، وثمن الاستجابة، والتصحیح  الزائدة، والصدمة الكهربائیة، والعزلالعبارات الكلامی(
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وهو شكل من أشكال العقاب ، وتزال فیه كافة المدعمات الایجابیة فترة من الوقت ، ولا  :العزل  .د 
دقائق  5یكون لدى الطفل أیة مدعمات مألوفة تكون عنده خلال هذه الفترة، مثلا یعزل الطفل مدة 

بحیث لا یستطیع الاختلاط بغیره، وهناك طرقة أخرى بحیث لا یأخذ الطفل من الموقف بل أو یعزل 
.                                              لطفل جانبا لیراق الأطفال الآخرین، واستخدمت هذه الطریقة للتخفیف من السلوك الفوضويا
                       )167،ص2000خولة یحي،(                                                                                     (

 :التطوریة الإستراتیجیة - 2- 10

ذوي الاضطرابات  الأطفالوذلك لتعلیم  الإستراتیجیةالمنظم لهذه  "Hewett 1968هوت"یعتبر 
اه ، الاستجابة ، التتابع، الانتب: التي تتكون من  الإستراتیجیةلهذه  أسسالسلوكیة والانفعالیة، وقد 

ولتعلیم الطفل المضطرب یجب مراعاة تتابع هذه ،، التحصیل الإتقانف، الاجتماعیة، الاكتشا
  )2000خولة یحي،(                                                                            (   . الخطوات

 :البیئیة إستراتیجیة -  3- 10

: المضطربین تتفاعل مع عناصر البیئة مثل الأطفالبان مشكلة  الإستراتیجیةهذه  أصحابیؤكد 
، ویقترحون بان تكون التدریبات والإطار الاجتماعي السائد في المجتمع، الأسرة،المدرسة، المجتمع

وان یكون ذلك العمل لموجود،جتماعي االطفل مع النظام الا بحیث یتفاعل إستراتیجیةالتربویة ذات 
   )2000خولة یحي،(                                                             .ن المدرسة والأهلمشتركا بی

تعد الإستراتیجیة البیئیة من بین الاستراتیجیات الأنسب لموضوع الدراسة الحالیة على اعتبار أن 
الحرمان العاطفي في هذه الحالة هو المسبب الرئیسي للمشكلات السلوكیة ، وبحسب هذه الإستراتیجیة 

المشكلة تظهر التفاعل المشكل مع الأسرة كونها عنصر من عناصر بیئة الطفل، وتحسین العلاقة فان 
  .بینهما طریقة لعلاج المشكلات السلوكیة في هذه الحالة 

 :النفسیة والدینامیة الإستراتیجیة 4- 10

 الدینامیة في الدماغ الأجزاءتكمن في عدم التوازن في  الاضطرابمشكلة  أن إلى أصحابهایشیر 
الولي فهو تعلیم الطفل كیف  فالأساس، لذلك )الأعلى الأنا،الأناالهو،( وكذلك في مكونات الشخصیة 

 إلى "1954Anna Freudفروید آنا " یساعد نفسه ویدرك حاجاته الخاصة ورغباته ومخاوفه،وتشیر
، لذلك فان  الأطفالالنفسي الدینامیكي، ونبسطه مع هؤلاء  الأسلوبیجب علینا استخدام تقنیات  انه

یقول بان نعمل على زیادة مستوى الانتباه ، لیس على الماضي بل على المشاعر  الفرو یديالاتجاه 
   )172، ص2000خولة یحي،(         .بالفرد الانتباه بالبیئة المحیطة لإعادةالحالیة والتركیز على النواتج 
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        :الفصل ةـــلاصـــخ

 وكیة شمــل مختـــلف جوانــب حیاة الطفللــشكلات الســریف المـتعنستخلص مما سبق أن  
نفسیة ،  المشكلات السلوكیة من أسبابوبتعدد التعریفات تعددت ، ....)تربویة، نفسیة الاجتماعیة،(

كنظریة التحلیل  حدوث المشكلات السلوكیة أسبابعضویة، وفسرت النظریات  ،اجتماعیة، وراثیة
النفسي والنظریة السلوكیة والنظریة البیئیة والفسیولوجیة، وتباینت التفسیرات حسب كل اتجاه حیث 
یحیط هذا الاختلاف في تفسیر المشكلات السلوكیة بمختلف الجوانب حیث یسمح بالتعرف على 

سلوك ألانسحابي، الكذب، الأسباب والعوامل والظروف المسببة لهذه المشكلات عند الأطفال والتي، ال
  .وأشكال أخرى من شانها أن تعیق نمو الأطفال وتؤثر على علاقته مع الآخرین ومكانته في المجتمع
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  :تمهید

س للفرد فحسب بل للمجتمع ككل، فرغم أنها  ة من المراحل الحیاتیة المهمة لیتعتبر الطفول
عن طریقها یلبي  مرحلة عمریة من مراحل نمو الكائن البشري الذین یبني فیها شخصیته فإن المجتمع

  .احتیاجاته من العناصر البشریة اللازمة لتحمل مسؤولیة بنائیة وتنمویة

فترات یتمیز كل منها بخصائص واضحة، ومعینة ونخصص  ىحیث یتم نمو الفرد العادي عل
الفترات نظرا لكونها مرحلة بالذكر في هذا الصدد مرحلة الطفولة المتأخرة التي تعتبر من أهم تلك 

تكوینیة للفرد،یتم فیها نمو الجسمي،والعقلي،والانفعالي،الاجتماعي كما تؤثر تأثیرا عمیق في حیاة 
في  والإصلاحیكون هو المدخل الرئیسي في خطط التغییر  أن، فالطفل یجب  المستقبلیةالشخص 

همالها هو جوهر أزمة الوجالمجتمعات      .دان في الأفراد والمجتمع لان الجهل بالطفولة وإ
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  :تعریف الطفولة-1

  :یمكن تعریفها كما یلي  

تعتبر مرحلة الطفولة مرحلة نمو مستمرة للفرد في جمیع نواحیه، تتمیز بالمرونة وقابلیة التشكیل 
  .والنفسیة الاجتماعیةوالتربیة وفیها أهم فترات التي یكتسب فیها الطفل العادات والمهارات والاتجاهات 

   )96،ص1978فاخر عاقل،(                                                                 

نها مرحلة من النمو تعبر عن الفترة  من المیلاد وحتى البلوغ ،وتستخدم أحیانا وتعرف أیضا بأ
المراهقة ،وتنقسم إلى فترتین متمایزتین لتشیر إلى الفترة الزمنیة الواقعة بعد مرحلة المهد وحتى مرحلة 

  :هما

وفیها یكتسب الطفل المهارات الاساسیة مثل ) سنوات 5من سنتین إلى : (مرحلة الطفولة المبكرة
  .المشي واللغة بما یحقق قدرا كبیرا من الاعتماد على النفس

ه مرحلة مختلفة وتنتهي ببلوغ الطفل ودخول) سنة 12سنوات إلى  6من :(مرحلة الطفولة المتأخرة
   )24،ص 2010سها أحمد، (                                         .كثیرا عن سابقتها، وهي مرحلة المراهقة

  .وقد اقتصرت عینة الدراسة الحالیة على مرحلة الطفولة المتأخرة

  :تعریف الطفولة المتأخرة -2

  ):1998(تعریف منصور زیدان

سنة للذكور، ویرى 12إلى  6سنوات للإناث ومن سن  10إلى  6هي الفترة التي تبدأ من سن 
 الابتدائیةسنة وهي مرحلة تقابل مرحلة المدرسة  12 إلىسنوات  9البعض أنها تبدأ من 

  )101،ص1998منصور،(                                                            .تقریبا

  :تعریف فروید

أنها فترة الكمون والتي تمتد حسبه من الخامسة والسادسة  المتأخرةیشیر إلى مرحلة الطفولة 
یرها من المراحل حتى أعتاب المراهقة في الثانیة عشر وهي لیست مرحلة نمو نفسي ،جنسي كغ

                                                             (               .تم تثبیت السمات والمهارات التي اكتسبت من قبلالسابقة ففیها ی
   )112، ص2001، نمحمد السید عبد الرحم(                                                                     (
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  :تعریف رمضان القذافي

 لتي تكمل مرحلة الطفولةالفترة ااعتبرها العلماء ) سنة 12- 9(هي مرحلة تقع مابین عمر
وتأتي هذه المرحلة قبل المراهقة كأنها مقدمة لها، حیث یظهر طفل في هذه المرحلة  ،المتوسطة

والتعرف على الأشیاء، كما یشارك أقرانه اللعب  والاكتشافانشغالا بالعالم الخارجي منشغلا بالبحث 
                  .والنشاطات العلمیة، ویتحول هذا الطفل إلى كائن تجریبي ولا یشعر بذاته شعور واضحا

  )311،ص2000رمضان القذافي،(                                                                               (

  ):2001(تعریف بشتاق

یطلق البعض على هذه المرحلة مصطلح قبیل المراهقة، حیث یصبح السلوك بصورة عامة أكثر 
  :المرحلة إعداد للمراهقة حیث تتمیز هذه المرحلة بمایليفي هذه المرحلة التي تعتبر جدیة 

 بطئ في معدل النمو لسرعته في المراحل السابقة.  
 زیادة التمایز بین الجنسین.  
 95،ص2001بشناق،(                                          .تعلم المهارات الاجتماعیة اللازمة( 

 
  :مرحلتین فرعیتین هماوتنقسم مرحلة الطفولة المتأخرة إلى 

  ):سنوات8-6(المرحلة الأولى 
وهي استمرار لمرحلة الطفولة المبكرة فیتم فیها مواصلة النمو الحركي وزیادة فهم العالم المحیط 

  .بالعناصر المادیة والاجتماعیة وفیها یبدأ ظهور بعض مبادئ الاستقرار الانفعالي

  ):سنة12- 9(رحلة الثانیة مال

المهارات الحركي  إتقانبالاستقرار في النمو الجسمي وفي الحیاة الانفعالیة، وهي مرحلة تتمیز 
وهي مرحلة الوقایة والإصرار  والعقلیة ، وتكون فیها القدرة على الاستفادة من التمرن والتكرار كبیرة جدا

عب والتمثیل القریب على التمسك بالحقیقة، فیضعف عندها التلذذ باللعب الابهامي ویبدأ الاهتمام بالل
  )113،ص2000سهیر كامل،(                                                            .إلى الواقعیة 

من خلال هذه التعریفات نستنتج أن مرحلة الطفولة المتأخرة هي مرحلة من مراحل نمو الفرد تبدأ 
تتمیز بعدة ممیزات كالبطء في معدل  المراهقةسنة وهي مرحلة قبل  12سنوات إلى غایة  06من عمر 

النمو وزیادة الاستقلال عن الوالدین، یكتسب فیها الطفل المعارف التي تمكنه من التكیف النفسي 
  .والاجتماعي وتظهر عنده نزعات حب التملك
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   :مظاهر النمو في مرحلة الطفولة المتأخرة- 3 

  :النمو الجسمي -3-1

ینمو الجسم في هذه المرحلة نمو تدریجیا، وقد تحدث في نهایة هذه المرحلة قفزات للنمو تستمر 
في المرحلة التالیة فیزداد الطول، كما یزداد وزن الطفل زیادة ملحوظة، ویمكن القول بان الفتیات عادة 

ة، إذ أن الجسم یقترب یسبقن الفتیان في هذه المرحلة في الطول والوزن، ویجب العنایة التامة بالتغذی
هذه نموه، في حین نجد أن الطفل یبذل جهدا كبیرا في النشاطات المختلفة التي یمارسها ولكي تعوض 

الطاقة المستفادة لا بد للطفل من رعایة تامة بالغذاء والأطفال في هذه المرحلة یعانون من مشكلات 
  )195،ص1982منصور، زیدان(   .العامة نمو الأسنان المستدیمة وتنتشر حالات كثیرة من صحة الطفل

یمتاز النمو الجسمي في هذه المرحلة بالبطء والانتظام مقارنة بالمراحل السابقة ومع ذلك كما  
بین طفل التاسعة وطفل الثانیة عشر، فالطفل في الصف الأول ابتدائي نجده طفلا نجد تباینا واضحا 

قد وصل إلى مرحلة متقدمة نسبیا، یبلغ الطول ساذجا بسیطا ولكن نموه الجسمي والعقلي یكون 
سم من طوله النهائي، ویزن  65سم أي حوالي  114المتوسط للطفل الذكر في سن السادسة حوالي 

الثانیة عشر فغالبا یكون الطول هنا متقاربا بین الجنسین بینما  كیلو غرام، أما في سن 20حوالي 
  من أكثر الإناثالنسیج العضلي، و یكون نصیب في  نصیب الذكور أكثر من نصیب الإناث یكون

 أقوي قلیلا منا الذكور في هذه المرحلة في كل من الطول الإناثفي الذكور في الدهن الجسمي وتكون 
.      بل الذكور في نهایة هذه المرحلةق الإناثو الوزن وتبدأ ظهور الخصائص الجنسیة الثانویة لدى 

    )150،ص2001أحمد محمد الزغبي،(                                                                (

  :النمو العصبي والعقلي-3-2

على الرغم من تباطؤ النمو الجسمي في هذه المرحلة، إلا أننا نلاحظ سرعة وازدیاد النمو العقلي 
ویتطور تفكیره من الموضوعات الحسیة إلى للطفل حیث یرتفع الإدراك الحسي لدیه ویصبح أكثر دقة 

العقلي وتمیز القدرات الخاصة  موضوعات المعنویة المجردة، كما تتمیز هذه المرحلة باطراد النمو
  .،بالإضافة إلى زیادة مدة الانتباه والإدراك ومستوى حدتهاوضوح القدرة على الابتكار یةوبدا

فطفل في هذه المرحلة یتسم بالمعقولیة وینبذ الخرافات والرغبة في معرفة صنع الأشیاء أي ینتقل 
والانتقال إلى  الإبهاميمن مرحلة الخیال إلى مرحلة الواقعیة، ویتضح عندما یتخلى الطفل عن اللعب 

  )64،ص2015ي حفیظة،أنجشایر (                                    .تجسیدا وواقعیة أنماط أخرى أكثر

  



 الطفولة المتأخرة        الفصل الثالث 
 

 
59 

  :النمو اللغوي-3-3

تقان  یتقدم في هذه المرحلة المحصول اللغوي ویدرك أكثر الترادف والتضاد بین الكلمات وإ
  . المهارات اللغویة مع طلاقة في التعبیر، وفي هذه الناحیة نجد الإناث یتفوقون على الذكور

  )220،ص1994میخائیل معوض، خلیل(                                                                         

  :النمو النفسي-3-4

  حیث یصبح الطفل أقل اهتماما بجسمه  "بمرحل الكمون" على هذه المرحلة  فرویدیطلق 
للتكیف مع المحیط، كما یحدث هدوء للحیاة الجنسیة  تویصرف اهتمامه لاكتساب الخبرات والمعلوما

التي ستنشط ،وتشیر هذه المرحلة إلى قدرة الطفل في تحسین قدراته الذاتیة ومهاراته في التغلب على 
من طرف الأشیاء ففي هذه المرحلة یستطیع  أومشاكله أو الصعوبات،سواء كانت صادرة من المجتمع 

                                                 .والنشاطات ویصبح فردا قادرا على التحصیل والإنتاج الطفل أداء العدید من المهارات
  )64،ص2015أنجشایري حفیظة ،(                                                                               (

  :النمو الاجتماعي-3-5

هذه المرحلة یزداد حب الطفل اتجاه قیم المجتمع، ویمیل الذكر إلى أشباهه من الذكور  في
ذلك وكذلك العكس بالنسبة للإناث، مع اكتساب الذكر حریة أكبر في الانضمام إلى الجماعة وعكس 

لأندیة الریاضیة، ومن مظاهر النمو الاجتماعي تأثر الطفل بالجماعة لعند الأنثى، وقد ینظم الذكر 
 اعتمادهویقل التي ینتمي إلیها ویظهر الولاء لها ، ویزداد شعوره بالمسؤولیة  وحبه لمساعدة الآخرین 

  )40، ص2008، سبتي(                              .على الغیر ویمیل إلى الاستقلالیة والخصوصیة

  :النمو الجنسي-3-6

یوحي التربویین على تعلیم طفل هذه  ، لذاتسمى هذه المرحلة بمرحلة ما قبل البلوغ والمراهقة
المرحلة بالقضایا الجنسیة والاختلاف بین الجنسین، من مظاهر النمو الجنسي یبدأ بالسؤال عن عملیة 

  )41، ص2008، سبتي(                                . الولادة والجماع وحب التعرف على الجنس الآخر

یشیر زهران إلى مظاهر النمو الجنسي في هذه المرحلة ،ویلاحظ اللعب الجنسي وممارسة العادة 
الجنسي ولكنه في هذه المرحلة یكون السریة كمحاولة لتخفیف أي نوع من التوتر وقد یحدث التجریب 

  )293،ص2005زهران،(                                                . غالبا بین أفراد الجنس نفسه
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  :النمو الحركي-3-7

في هذه المرحلة تقدم واضح في اكتساب الطفل المهارات الحركیة فهو یتقن مهارة یلاحظ 
  .الخ...الدراجةالمشي، القفز،الجري ولعب الكرة وركوب 

  :ین وهماثر اتساقا ودقة وذلك یعود إلى سببوتصبح حركاته أك    

 نمو العضلات الكبیرة والصغیرة التي تسمح بتنظیم الحركات وضبطها كما في الكتابة الیدویة.  
  كفایة الأجهزة العصبیة الحسیة وذلك أنه كثیرا من المهارات الحركیة تحتاج إلى تآزر بین العین

براز المهارات الحركیة في هذه المرحلة وفقا للهدف الذي یؤدیه كل منهماوالید                                                                ّ(      .وإ
 )161،ص2001أحمد محمد الزغبي،(

الطفل تطرأ علیه عدة مما سبق یظهر لنا أن مظاهر النمو في مرحلة الطفولة المتأخرة متعددة، ف
تغیرات جسمیة، حركیة، لغویة، عقلیة،نفسیة وجنسیة فهذه المرحلة هي عبارة عن تمهید لمرحلة 

  .المراهقة

  :حاجات مرحلة الطفولة المتأخرة -4

  :نجدفوفي ما یلي نعرض بإیجاز أهم الحاجات التي یحتاج إلیها الطفل 

  :الحاجة إلى تأكید الذات-4-1

أن الطفل تكمن فیه الحاجة إلى المیل للتعبیر عن ذاته ونفسه والإفصاح عن  من المعلوم
  .كینونته وشخصیته، ویبدو ذلك في كلامه وألعابه وما یقدمه من خدمات للآخرین

  )45، ص2006، عبد الرحمان الوافي(                                                                            

  :الحاجة للنمو العقلي-4-2

یرتبط النمو العقلي للطفل ارتباطا وثیقا بنمو الجسم الحسي حركي، فهو بطبعه میال لحب 
الاطلاع والمعرفة وفي سعي دائم لإشباع فضوله عن طریق طرحه للأسئلة واستخدام تجربته الحسیة 

الأنشطة والوسائل المساعدة على المعرفیة للطفل لا بد من توفیر والعقلیة، ومن أجل تنمیة القدرات 
  .ذلك

أن )1968(كما أن النمو اللغوي یكون سریعا ومن الأبحاث التي دلت على ذلك أبحاث سمیث
كلمة ودراسات  2562إلى 896الحاصل اللغوي للأطفال من السنة الثالثة إلى السادسة یزداد من 



 الطفولة المتأخرة        الفصل الثالث 
 

 
61 

من كلام الطفل  60إلى  54یكون طفل قبل سن الخامسة الذي یبین أن ال "بیاجي" أخرى مثل دراسة
  .بالمائة لیصبح متمركزا حول الجماعة 45متمركزا حول الذات، وبعد ذلك ینخفض إلى 

للقصص والحكایات دورا هاما في تنمیة اللغة فلا بد من توفیر غرض المحادثة الشخصیة 
التفكیر والتخیل كما أن . والتعبیر من أجل اكتساب كلمات جدیدة واكتشاف عیوب النطق لإصلاحها

مظهران من مظاهر النمو العقلي، یحتاجان للتنمیة عن طریق تقدیم للطفل ألعابا تثیر خیاله وتفكیره و 
تشعره بالسعادة فالقوالب والمكعبات الخشبیة مهمة جدا للطفل فهو یتعامل معها بسهولة كما تجعله دائم 

  )67،ص2015أنجاشایري حفیظة،(                                                     .الانتباه والتركیز

  :الحاجة للأمن-4-3

یعتبر إحساس الطفل بالأمن من مقومات حیاته النفسیة الآتیة والمستقبلیة، ولا یشعر بها إلا إذا 
أحد الوالدین یؤدي فالانفصال أو غیاب  عاش ونم داخل أسرة متحابة لا تعاني التفكك والصراعات،

الشعور بالخوف وعدم الأمن الدائمین كما یحتاج أثناء نموه إلى تقدیر والدیه وتشجیعهما له بالطفل إلى 
لأن ذلك یساعد الطفل على التطور والنمو السلیم، في حین الضوابط والنواهي تعیق نموه وتفقده الثقة 

  )86،ص1981بد الظاهر الطیب،محمد ع(                                                                .بالنفس

  :الحاجة للحریة-4-4

نما في نطاق محدود  حریة مطلقةإن الحریة أمر مشروع أثناء نمو الطفل على أن لا تكون  وإ
من الانضباط والغرض من ذلك هو إتاحة الفرص للطفل للاعتماد على نفسه ولكن إلى جانب الحریة 

                             .التعسف في تكبیل حریته في الحركة والفعل بالضبطیحتاج إلى القلیل من الضبط ولیس المقصود 
 )87،ص1981محمد عبد الظاهر الطیب،(                                                                       (

  :الحاجة للانتماء-4-5

لى مؤسسة تعلیمیة فهویة الطفل تتحدد  یحتاج الطفل لأن ینتمي إلى الأسرة ومجموعة الرفاق وإ
یكسب الطفل المعاییر  الانتماءعادة بانتمائه إلى جماعة معینة تبدأ بالأسرة ثم الأقارب والجیران لأن 

ة الولاء والتعاون الاجتماعیة اللازمة التي تعلمه الخطأ والصواب، الصالح والطالح، وكذلك یتعلم صف
  )68،ص2015انجاشایري،حفیظة،(                         .  مجتمعوالوفاء وهي سمات تجعله عضوا في ال
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  :أهمیة مرحلة الطفولة المتأخرة ودورها في تكوین شخصیة الطفل-5

هذه المرحلة هامة فالطفل بعد المدرسة یدخل في الطفولة المتأخرة، فهذه المرحلة عاطفیة  إن
التفكیر بمعنى أن الطفل یترجم ما یدور حوله من الانفعالات وهو في هذه المرحلة رادار یتحرك ویلتقط 

باء یدور حوله بمفهوم عاطفي فلا زالت نفسه على الفطرة مرآة ینعكس علیها سلوك الإ كل ما
والأمهات باتساع العالم الاجتماعي للطفل، وبدخول المدرسة تبدأ عواملها وأهمیتها في التأثیر على 
نمو شخصیة الطفل فمفهومه للذات یصبح في حاجة إلى التعدیل،لقد كان الطفل  طوال الفترة السابقة 

تقدیراتهم له وأحكامه من حیاته یرى نفسه من خلال والدیه فقط، لذلك فإنه مفهومه لذاته یتكون من 
  . علیه

وطفل في هذه المرحلة  یمیل إلى التفكیر بنفسه كفرد متمیز ومختلف عن الآخرین ولا تكون 
أفكار واضحة ومحددة عن قدراتهم ونواحي قصوره، كما لا یكون متأكدة من الطریقة التي یتقبله لدیه 

ول لدى حاول الطفل أم یتبع النمط المقبوبسبب هذه المشاعر الخاصة بانعدام الأمن ی بها الأخریین  
الجماعة التي ینتمي إلیها، ویشكل بنفسه في هذا النمط تشكیلا كبیرا قدر الإمكان وهنا تقترب هذه 
المرحلة من نهایتها، ویبدأ الطفل في تقدیر البطولة، كما تتمثل في الشخصیات التاریخیة ونجوم 

  .المسرح وغیرها

خرة ذات أهمیة كبیرة في تكوین شخصیة الفرد ذلك لأنها تعتبر مرحلة تعتبر مرحلة الطفولة المتأ
الطفولة الأولى لشخصیته، فإذا كانت تلك الخبرات مواتیة وسویة یشب رجلا سویا مكیفا مع نفسه ومع 

ن كانت خ ا ضارة في شخصیته،لأنه مازال براته مؤلمة ومریرة تترك له أثارً المجتمع الذي یحیط به وإ
للتشكل والصقل وعلى ذلك ینبغي الاهتمام بهذه المرحلة على وجه الخصوص وتوفیر البیئة  كائنا قابلا
لطفل وتقدیم الرعایة النفسیة اللازمة له والعمل على إشباع حاجاته وحمایته من التوتر والقلق الصحیة 

وافعه والخوف،الغیرة ،الغضب، شعور بالأمان ومعاملته معاملة حسنة على أساس الفهم العمیق لد
حساساته   حیث تتطلب هذه عملیة الكثیر من الوعي النفسي والتربوي لدى الآباء،. وانفعالاته وإ

الأمهات، المعلمین والكبار عامة ومما یزید من صعوبة هذه المهمة تعرض الطفل للكثیر من 
مع لعدوان موجها نحو المجتالنفسیة ومن تلك المشكلات الكذب وقد یكون ا والأزماتالمشكلات 

 )118،ص2000عبد الرحمان العیسوي،(                                                        . والناس
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  :خلاصة الفصل

من خلال عرضنا لهذا الفصل نستنتج أن مرحلة الطفولة المتأخرة تعتبر من أهم 
الكثیر من معلومات المراحل التي یمر بها الفرد خلال مراحل نموه، فهي أساس تشكیل 

وبقدر ما یجده الطفل في تلك المرحلة من رعایة  ومعارفه واتجاهاته وقیمه ومبادئه،
واهتمام من قبل القائمین على تربیته بقدر ما یحققه من نمو سلیم في المراحل التي تلي 

والرشد،ونظر للأهمیة هذه المرحلة وما یترتب عنها من أفكار  المرحلة كالمراهقة،تلك 
  .ربویة وتحدید المعالم الأساسیة للشخصیة الإنسانیة بشكل عامت
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 :تمهید
 على اعتماد یحاول الذي المیداني البحث أساسیات بین من جيهالمن الفصل یعد

 و صدق من القیاس أدوات هاللاخ من لیهع التعرف و المیدان إلى وصوللل ميلع جهمن
 الطرق أحسن باختیار ذلك و دقیقة، بیانات ىلع الحصول لأجل موضوعیة و ثبات
 الأدوات و دفة،هالمست العینة لدى البحث ةلمشك توضح التي الإحصائیة و جیةهالمن

كل باحث یسعى من خلال دراسته إلى إیجاد ف لدراسة، ائیةهالن نتائجلل توصللل المستخدمة
أو ینفیها  للإشكال الذي طرحه وذلك لإثبات صحة الفروض التي وضعها، حل

المیدانیة والعلمیة للبحث  تطرق في هذا الفصل إلى الجوانببإخضاعها للتطبیق وسیتم ال
 إلىوصولا  وأهدافها، الدراسة الاستطلاعیة وخطواتها إلى من المنهج المتبع، ابتداء

  .واهم عناصرها الأساسیةالدراسة 
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  :منهج الدراسة-1
یلجأ الباحث إلى العدید من الطرق لانجاز بحثه، ویعتبر المنهج الطریقة العلمیة التي یجب أن 

انطلاقا من المشكلة المطروحة وذلك قصد التحقق من الفرضیات، إن اختیار یتبعها في إعداد بحثه 
یدرسه فكل بحث علمي میداني یتطلب منهج البحث یتحدد حسب نوع الإشكالیة وطبیعتها للبحث الذي 

  .منهجا معینا
التحلیلي الذي یعرف بأنه بطریقة من طرق التحلیل المنهج الوصفي اعتمدنا على وفي دراستنا هذه   

  .والتفسیر بشكل علمي منظم ممن اجل الوصول إلى أعراض محددة لوضعیة اجتماعیة أو مشكلة ما
  )139، ص2007عمار بوحوش وآخرون، (                                                                      

لقد اعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیلي الذي یسمح لنا بالتحقق ممن الفرضیات المطروحة       
لأنها تسمح بجمع المعلومات عن الأطفال المحرومین عاطفیا بسبب  وهذا بتطبیق دراسة حالة سابقا

، هي )1992"(ماهر"، فقد عرفها غیاب أحد الوالدین ومعرفة مدى زیادة المشكلات السلوكیة لدیهم
عبارة عن استثمار وتنظیم وتلخیص كل المعلومات المجتمعة عن العمیل من مصادرها المختلفة، بما 

 )2011، ص2006طه عبد العظیم حسین،(                                      .   یخدم الأهداف منها
  :الدراسة الاستطلاعیة- 2
 :تعریف الدراسة الاستطلاعیة -2-1

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة خطوة أساسیة في البحث العلمي، فهي بالنسبة للباحث أول احتكاك 
حیطة بالظاهرة المراد دراستها، وفي نفس الوقت بالمیدان، لغرض التفقد والتعرف على الظروف الم

التأكد من توفر عینة البحث في المیدان كما تتیح الدراسة الاستطلاعیة للباحث فرصة جمع المعلومات 
الأولیة والحصول على البیانات الخام المتعلقة بالظاهرة المستهدفة والتأكد من صلاحیة الأدوات 

  .المستعملة
الدراسة الأساسیة لأي  بحث علمي في العلوم  ىتمهیدیة قبل التطرق إل مرحلة بأنهاحیث تعرف 

المیدان الذي تجرى الدراسة، حیث أنها تكتسي أهمیة  ىالإنسانیة والاجتماعیة، وتساعدنا في التعرف عل
نها تهدف إلى الإحاطة بموضوع الدراسة من جمیع جوانبها،وتساعد على  كبیرة في عملیة البحث وإ

 )24،ص2002محمد مسلم،(  .یات وتحدیدها كما تساعد على اختیار أدوات البحث المناسبةإنضاج الفرض
  :الدراسة الاستطلاعیة أهداف-2-2

، وجمع تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى التعرف على الظاهرة التي یرغب الباحث في دراستها
للوصول إلى صیاغة مشكلة معلومات وبیانات عنها، مع استطلاع الظروف التي یجرى فیها البحث 

البحث صیاغة دقیقة، كما تهدف كذلك إلى التعرف على أهم الفروض التي یمكن إخضاعها للتحقق 
 .العلمي
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  :تمثلت دراستنا الاستطلاعیة في
 تحدید أفراد العینة ومواصفاتها.  
 تحدید المدارس المختارة للدراسة.  
  البحثیة المناسبة لإجراء البحث الأدواتتحدید. 

  :تأكد ما إذا كانتوال
 اللغة المستعملة في الأداة واضحة.  
 التأكد من وضوح الكلمات،أي عدم وجود غموض فیها.  
  لمقیاس الحرمان العاطفي من الأجل التأكد  )الصدق والثبات(حساب الخصائص السیكومتریة

  .من ملائمة الأداء لعینة الدراسة
  استخدامها وتطبیقها على عینة الدراسة التحقق من صدق وثبات أداة القیاس وصلاحیتها قبل

 .الأساسیة
  إنهي التعدیلات الواجب إدخالها  المستخدمة وما الأداةالمبحوث  مدى تقبلالتعرف على 

 وجدت 
 التدریب على تطبیق الأداة المستخدمة لجمع البیانات وضبط المدى الزمني لتطبیقها. 

  :خطواتها
النهائیة في عینة  قبل الشروع في عملیة جمع البیاناتتعد الدراسة الاستطلاعیة عملیة أولیة 

، أستهل البحث میدانیا في الظاهرة محل الدراسة بأول خطوة تمثلت في طلب تصریح كتابي الدراسة
من إدارة قسم علم النفس بجامعة الدكتور یحي فارس بالمدیة، والذي یتمثل في رخصة لانجاز بحثنا 

بهدف السماح ة التربیة لولایة المدیة بهدف طلب رخصة من جهتها المیداني، وبعد ذلك قصدنا مدیری
وجمعها حول الموضوع ومات المعنیتین بالدراسة قصد الحصول على المعللنا بالدخول إلى الابتدائیتین 

المدروس وعلى هذا قمنا في البدایة بإجراء مقابلة مع مدیري الابتدائیتین إضافة إلى بعض الأساتذة في 
ثالثة والرابعة والخامسة ابتدائي وذلك لتسهیل عملیة جمع المعلومات ومحاولة تحدید مواعید السنوات ال

قد تحدثه دراستنا على سیر عملیة التدریس تكون مناسبة لتوزیع أدوات البحث وتفادیا لأي تأثیر سلبي 
ة من المقصودر عینتنا ات البحث، وتم الاتفاق على اختباموعد لتوزیع أدو ح لنا بتحدید موذلك ما س

 أعمارهم  تتراوحالذي ) السنة الرابعة والخامسة من التعلیم الابتدائي(التلامیذ السنوات التالیة 
من ابتدائیتین )تلمیذ وتلمیذة 30(سنة لتكون عینة  دراستنا الاستطلاعیة متكونة من  )12-09(مابین

  .بوخلخال الماحي ومولاي مصطفى
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  :بناء استبیان الحرمان العاطفي والتحقق من خصائصه السیكومتریة -2-3
  :یليمر إعداد الاستبیان بعدة مراحل نذكرها فیما 

النظریة ومقاییس الحرمان هو متاح من الدراسات السابقة والخلفیات  كل ما الاطلاع على-2-3-1
 ،أسبابهالحرمان العاطفي،مفهوم جوانب الموضوع من ولقد تناولت الدراسات مختلف :فيالعاط
المقاییس التي تناولت موضوع الحرمان العاطفي بغرض  أهمالاطلاع على  إلى إضافة الخ،....أثاره

والبنود التي سوف یتضمنها الاستبیان،  الأبعاد إلىتم انجازه في هذا المجال والوصول  الوقوف على ما
  :تصمیم الاستبیانستفدنا منها في المقاییس التي ا أهمنذكر فیما یلي 

 .)فردوس نابغ عبد المقصود الشاذلي (الباحثة إعدادقائمة ضغوط الحرمان الوالدي من  -
   ).2009لموزة الدكتورة سامي أشواق(مقیاس الحرمان العاطفي من إعداد  -
 ).2005العالي (مقیاس الحرمان العاطفي المعد من قبل  -
 ).2002سلیمان (أعدته  قیاس الحرمان من عاطفة الأبوین الذيم -

الاستبیان  أبعادقمنا في ضوء الخطوة السابقة بتحدید  :الاستبیان في صورته الأولیة -2-3-2
،البعد المعرفي الأكادیمي، البعد ، والبعد الاجتماعي، والبعد النفسيالبعد النفسي(  أبعاد 4متمثلتا في 
بعد مسترشدین في ذلك بالإطار النظري ، بعدها قمنا بتحدید التعریف الإجرائي لكل )الاقتصادي

للدراسة، كما تمت صیاغة البنود وراعینا في صیاغتها البساطة والوضوح وعدم الغموض بحیث تكون 
 .بند 35وبلغ عددها  في مستوى التلامیذ

من من الخصائص السیكومتریة للاستبیان  لتحقق :الخصائص السیكومتریة للاستبیان -2-3-3
  :تطبیقه على العینة الاستطلاعیة حیث توصلنا إلى النتائج التالیة طرف الباحثتین بعد

 :صدقال: أولا
  )167،ص2002،وآخرفاطمة عوض (                             .هو أن تقیس الأداة ما وضعت لقیاسه

  :الصدق بالطریقتینوتم حساب      
لتحقق من الصدق الاستبیان في البحث قمنا بعرض استبیان على عدد من  :صدق المحكمین- 1

 7وبلغ عددهم المتخصصین في علم النفس بفروعه المختلفة المحكمین ذوي الخبرة العلمیة والأكادیمیة 
  .وذلك لبیان أرائهم حول فقرات الاستبیان )03أنظر الملحق رقم(

، وعرضت على %90وكانت معظم إجاباتهم موافقة بنسبة وبعدها قمنا بجمع استمارات المحكمین
الأستاذة المشرفة وتم إجراء بعض التعدیلات على استبیان حیث عدلت صیاغة بعض الفقرات بقصد 

  .%80ة وضوحها، وحذفت العبارات التي حصلت على نسبة اتفاق اقل من رفع نسب
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  :من الأداة یوضح العبارات المعدلة والمحذوفة ):02(الجدول رقم
  العبارات المحذوفة  العبارات المعدلة

  العبارات  الرقم  العبارة بعد التعدیل  العبارة قبل التعدیل   رقمال
اشعر بتوقف الدعم المادي   07

  .لي
أعاني من توقف الدعم المادي 

  .لي من طرف أمي وأبي
  لا أحب الاختلاط مع الآخرین  2

  .اعتقد أنني مشوش التفكیر  10  .الإحساس بالأمانافتقد   .افقد الإحساس بالأمان  11
اكره الأعیاد والمناسبات لأنها   .اكره الأعیاد والمناسبات  12

  .أبي/تذكرني بأمي
  .اشعر أني وحید بلا ونیس  15

لا ألقى التشجیع من طرف   13
أبي عندما أتحصل على / أمي

  .معدل جید مثل زملائي

لم اعد ألقى التشجیع من طرف 
  ...أبي/ أمي

  .یتعمد الآخرین إزعاجي  20

  اشعر بالقلق على مستقبلي  23  .اشعر أن هناك شیئا ینقصني  .اشعر دائما أن هناك شیئا ینقصني  25
والدتي أوجه الحیاة /جعلني والدي  26

  وحدي
أتهرب من الانخراط في النشاطات   24  .أخاف من مواجهة الحیاة وحدي

  الترفیهیة
اشعر انه لا یوجد لدي دور في   29  .أبي/ اشتاق إلى أمي  .كثیراأبي /اشتاق إلى أمي  34

  المجتمع
  :العامليالصدق  -1

 ، وذلك باستخدام معامل الترابط والدرجة الكلیةمعامل الترابط بین البند  نا لحساب الصدقاستخدم 
وتراوحت ما  0,05و 0,01 مستوى الدلالةعند  إحصائیاوجود علاقة ترابطیة دالة تبین ، وقد بیرسون

 : یوضح ذلكوالجدول الآتي  0,80و 0,41بین

  .بالدرجة الكلیةبند الیبین قیمة ترابط ):03(جدول رقم

رقم 
  البند

رقم   قیمة الترابط  رقم البند  قیمة الترابط
  البند

  قیمة الترابط

1  756,  ** 11  ,597** 20  638,  ** 
2  ,534* 12  ,411* 21  *535, 
3  776,  ** 13  ,428* 22  460, * 
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4  ,552** 14  661,  **  23  ,597** 
5  ,707** 15  *460, 24  ,681** 
6  ,497* 16  **774, 25  ,716** 
7  ,741** 17  597,  ** 26  701‘ ** 
8  ,456* 18  495, * 27  613**,  
9 ,714** 19  ,590** 28  **703,  
10  ,596** 

  : الدرجة الكلیة یبین قیمة الترابط كل البعد مع: )04(جدول رقم

  قیمة الترابط  الأبعاد
  0,69  البعد النفسي

  0,52  البعد الاجتماعي
  0,65  البعد المعرفي

  0,49  البعد الاقتصادي
وكان  الأربعة أبعادهالدرجة الكلیة للاستبیان مع مدى الترابط بین  یتضح من الجدول السابق

، ویلیه البعد المعرفي والأكادیمي )0.69(بین الدرجة الكلیة والبعد النفسي حیث بلغ  ارتباطأعلى 
، وبلغت درجة ارتباط العبد الاجتماعي بالدرجة الكلیة للاستبیان  )0.65(بدرجة ارتباط بلغت 

  ).0.49(، وكان اقل ارتباط مع البعد الاقتصادي حیث بلغ)0.52(

  :ثبات المقیاس:ثانیا
حصلنا منه على النتائج نفسها  إذاالاتساق في النتائج، ویعتبر الاختبار ثابتا  بأنهیعرف الثبات 

 عند إعادة تطبیقه على الأفراد نفسهم في ظل الظروف نفسها، ویحسب بعد طرق منها ألفا
  )42،ص2000، إبراهیممروان عبد المجید (                      .التجزئة النصفیة، إعادة الاختباركرونباخ،

في  نا، واعتمد إحصائیةأو طریقة من عدة طرق  إجراءللتأكد من ثبات أي أداة یقوم الباحث باختیار 
بیرسون  الارتباط باستخدام معاملللتجزئة النصفیة  طریقةعلى  لحساب ثبات الأداة الحالیةفي الدراسة 

كما ، تقسیمها لمجموعتینوتم فردا  30 حیث كان عدد عینة الدراسة الاستطلاعیة، بین المجموعتین
  :هو موضح في الجدول التالي
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  .معامل الثبات لاستبیان الحرمان العاطفي بین المجموعتینیمثل قیمة : )05(جدول رقم

، والمتوسط )50.66(الأولىفإن قیمة المتوسط الحسابي للمجموعة  الجدول السابقمن  ملاحظ ووكماه
، وكانت قیمة الترابط بین المجموعتین باستخدام معامل الارتباط )50.46(الحسابي للمجموعة الثانیة 

الحرجة  وهي قیمة أدنى من القیمة)0,021(، وبمراجعة الدلالة المعنویة التي قیمتها )0,70(بیرسون 
  .بعد إجراء الاختبار على العینتینومنها فالترابط دال إحصائیا أي هناك ثبات للمقیاس  )0,05(

  : الأساسیة الدراسة -3
عد كل هذه الخطوات شرعنا في القیام بالدراسة الأساسیة التي سیتم توضیحها من خلال ب

  :عرضنا لها كما یلي
  :مجتمع الدراسة -3-1

هو المجتمع الذي یسحب منه الباحث عینة بحثه، وهو الذي یكون موضع الاهتمام في البحث 
جم، إضافة إلى ذلك مجتمع محدود من حیث الح غیروالدراسة، وقد یكون المجتمع الدراسة محدودا أو 

  .شترك في صفات وخصائص محددة ومعینةلمفردات تمجموعة من ا هو الدراسة
     ) 14ص،2009بوعلاق،محمد (                                                                                    

لمیذ وتلمیذة ت  220منالذي یتكون  الأصليوقصد اختیار عینة الدراسة الأساسیة من المجتمع 
الذین تتراوح أعمارهم مابین  بوخلخال الماحيوابتدائیة  ابتدائیة مولاي مصطفى،(في التعلیم الابتدائي 

لسنة الدراسیة ) ابتدائيالسنة الرابعة والسنة الخامسة (من السنوات الدراسیة التالیة) سنة 09-12(
، تم الاتصال بإدارة الابتدائیتین من أجل اختیار التلامیذ الذین یخدمون موضوع 2017- 2016
 .الدراسة

  :عینة الدراسة -3-2
العینة خطوة هامة من خطوات البحث العلمي في دراسة أي ظاهرة نفسیة كانت أو تمثل 

من الأفراد یقع علیها الاختیار لكي لذلك لا یمكن الاستغناء عنها وهي عبارة عن مجموعة  اجتماعیة
مجموعة جزئیة من مجتمع البحث  هي" خلیل عباس"یمثلوا خصائص مجتمعهم، وهي كما یعرفها 

وممثلة لعناصر المجتمع الأصلي أفضل تمثیل بحیث یمكن تعمیم نتائج تلك العینة على المجتمع 
  )218، ص2006محمد خلیل عباس،(                         .عمل استدلالات حول معالم المجتمع بأكمله و 

المتوسط   العدد  المجموعات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  الترابط

الدلالة 
  المعنویة

  الإحصائیةالدلالة 
0,05  0,01  

    دال  0.032  0.70 2,52354 50,6667  15  الأولى المجموعة
 2,67237 50,4667 15 المجموعة الثانیة
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حالات ،تم اختیارهم بطریقة قصدیة وفقاً للمعاییر ) 06(النطاق تمثلت حالات الدراسة من وفي هذا 
  : التالیة

  الطفولة المتأخرة(سنة  12إلى  09أن یكون سنهم یتراوح ما بین.( 
  من التعلیم الابتدائي في السنة الرابعة والسنة الخامسة رسیندمتمأن تكون جمیع الحالات. 
 في ذلك على استبیان الحرمان  ، واعتمدناأن تكون جمیع الحالات لدیهم الحرمان العاطفي

  :وهي موزعة حسب الخصائص التالیة .العاطفي
           الأساسیةیمثل حجم عینة الدراسة ):06(الجدول رقم            

  عینة البحث  الأصليالمجتمع 

  حالات 06  220

من خلال عرض الجداول من السن، یلي عرض لأهم الخصائص التي تمیز عینة بحثنا  وفي ما
  :یلي التعلیمیة وفیما یلي عرض هذه الخصائص كماالمستوى الدراسي، الجنس، المؤسسة 

  .السن حسب العینة أفرادیمثل ): 07(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  تكرار التلامیذ  السن
 %40  2  سنوات 9

  %10  1  سنوات 10
  %10  1  سنة11
  %40  2  سنة 12

  %100  6  المجموع
سنة  12و 9في السن التلامیذ همبحثنا الأكبر لعینة النسبة  إن) 07(نلاحظ من الجدول رقم

 10 ن أعمارهمالذی فئة التلامیذوهي اكبر فئة ممثلة لعینة الدراسة الحالیة ثم تلیها  %80وذلك بنسبة
  .%20بنسبة سنة 11و

  .یمثل توزیع أفراد العینة حسب الجنس): 08(الجدول رقم
  النسبة المئویة   التكرار   الجنس 
  %66  4  الذكور 
  %34  2  الإناث



الإطار المنهجي    :                                                                  الرابع الفصل  
 

 
74 

  %100  06  المجموع
أن معظم أفراد عینة دراستنا هم ذكور أي أن نسبة الذكور ) 08(رقم نلاحظ من خلال الجدول 

وعلیه  34%وتكرار الإناث بنسبة  66%بحیث بلغ تكرار الذكور نسبة بحثنا هي الغالبیة في عینة 
  .فإن فئة الذكور هي الفئة الممثلة لعینة دراستنا

  .العینة حسب المستوى الدراسي أفرادیمثل توزیع ): 09(الجدول رقم 
  النسبة المئویة   تكرار التلامیذ   المستوى الدراسي

  %50  3  السنة الرابعة
 %50  3  الخامسةالسنة 

  %100  06  المجموع
متساویة من حیث العدد، حیث ) التلامیذ(أن أفراد عینتنا) 09(رقم نلاحظ من خلال الجدول 

  .%50لكل من السنة الرابعة والخامسة بلغت نسبة التكرار 
  .العینة حسب المؤسسة التعلیمیة أفرادیمثل ): 10(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  تكرار التلمیذ   المؤسسة التعلیمیة
  %34  2  ابتدائیة مولاي مصطفى

  %66  4  ابتدائیة بوخلخال الماحي
  %100  06  المجموع

 یتضح لنا أن أغلبیة التلامیذ المتمدرسین ینتمون إلى ابتدائیة) 10(من خلال الجدول رقم 
وهي الفئة الممثلة لعینة دراستنا ثم تلیها ابتدائیة مولاي   66%بوخلخال الماحي ببلدیة  المدیة بنسبة 

  .%34مصطفى بنسبة 

  :الدراسة مجال -3- 3
  :المجال المكاني -3-3-1

، حیث قمنا باختیارهم من الأقسام في رسیندالمتمأجریت الدراسة المیدانیة بولایة المدیة على الأطفال 
 بوخلخال الماحي،(ابتدائیتین  إلى، والذین ینتمون الرابعة والخامسة السنة: المستویات الدراسیة التالیة

  .)مولاي مصطفى
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  :وفیما یلي التعریف بالمؤسستین
تبلغ  2008 حي تاكبو ببلدیة المدیة تم إنشائها في سنة تقع في :ابتدائیة بوخلخال الماحي - 1

عدد و ، )أقسام 7(، عدد أقسامها )²م419(المبنیة مساحتهاتبلغ  و )²م905.54(مساحتها الإجمالیة 
  .)معلما 11( عددهم بلغیف المعلمینأما  )أفواج 09(موزعین على  تلمیذ 320التلامیذ فیها 

 مساحتها 1952سنة  إنشائهاتقع في حي تاكبو ببلدیة المدیة تم  :ابتدائیة مولاي مصطفى - 2
، عدد )قاعات 6(، عدد قاعاتها)²م1620.00(المساحة المبنیة  أما )²م2700.00(كلیة تبلغ ال

 ).معلم13(، وعدد المعلمین )افواج10(موزعین على ) تلمیذ 340(التلامیذ فیها 

  : المجال الزماني-3-3-2
  . 2017 لافری 16غایة   لىمارس إ9سة الحالیة في الفترة الممتدة من دراال أجریت

  :أدوات جمع البیانات -3-4
تمكن من الحصول على البیانات والمعلومات الكافیة ،استعمال الأدوات والوسائل في البحث  إن

: ثلاث أدوات لجمع المعلومات وهماعتمدنا في بحثنا على اواللازمة لإجراء الجانب التطبیقي ومنه 
الحرمان العاطفي للأطفال من إعداد الطالبتین بالإضافة إلى  واستبیان،)مقابلة نصف الموجهة(المقابلة 

  :قائمة المشكلات السلوكیة للأطفال ل صلاح الدین أبو الناهیة

 :المقابلة-3-4-1
المقابلة كوسیلة لجمع المعلومات، ولیس المقصود المقابلة  أي» مقابلة جمع المعلومات « هناالمقصود 

  .المقابلة العلاجیة أو الإرشادیة
 تعریف المقابلة:  

تعرف بصفة عامة بأنها محادثة موجهة یقوم بها فرد مع أخر أو مع أفراد بهدف الحصول على اكبر 
  .قدر ممكن من المعلومات لاستخدامها في البحث العلمي

 خطوات إجراء المقابلة:  
  :یتضمن سیر المقابلة الإجراءات التالیة

 .لدراسة وكذلك ملاحظة سلوكهالفرد موضع املاحظة لانفعالات أي : الملاحظة  -1
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وهو وسیلة لنقل أفكار الآخرین وفهمهم، ویهدف هذا الإجراء إلى إعطاء فرصة للفرد : الإصغاء -2
 .للتعبیر عن نفسه ویجریه دون مقاطعة

تمهیدا  الألفةالتفاهم والاحترام المتبادل بین الباحث والفرد وتكوین  الألفةوتتضمن : الألفةتكوین  -3
 .لنجاح المقابلة

 بیانات عن الفرد  إلىالهدف من هذه العملیة هو الوصول  أن :الأسئلةتوجیه  -4

المقابلة وقد یتعین  أثناءالتسجیل الفوري لما یدور  إلىیشیر بعض الباحثین  :تسجیل المقابلة -5
 .على الباحث یستعین الباحث بعدة وسائل عند قیامه بهذه العملیة

 .تتم بشكل تدریجي أنیجب  إذمهارة من قبل الباحث  إلىالمقابلة  إنهاءیحتاج : إنهاء المقابلة -6
  :قمنا بها كما یليحیث 

 إلى وأرشدنامعلومات عن المؤسسة  عطاناأالمدیر من خلال لقائنا مع : المقابلة مع المدیر 
 .المطلوبة للدراسة الأقسام

 ولقائنا معبعد لقائنا مع المدیر سمح لنا بالدخول إلى الأقسام : المقابلة مع الأساتذة 
خصائص  المعلمین ومن خلال لقائنا معهم عرضناهم عل محتوى دراستنا والهدف منها، ومعرفة

العینة المراد دراستها وطلبنا منهم تزویدنا بالمعلومات اللازمة عن التلامیذ ذوي المشكلات 
 .وعن طریق ملاحظاتهم الیومیة لسلوكیات التلامیذ أعراضالسلوكیة بناءا على 

 وذلك قصد التعرف على التلامیذ المعنیین بالدراسة وطلبنا مساعدتهم : المقابلة مع التلامیذ
من اجل إنجاح الدراسة من خلال الصدق في تطبیق الاختبارات علیهم وبینا لهم هدف الدراسة 

تؤثر على نتائجهم فهي لغرض البحث العلمي فقط ولا علاقة لها بتقییم نتائجهم  وأنها لا
 .ةالمدرسی

 :ولقد اعتمدنا في دراستنا هذه على مقابلة نصف الموجهة كنوع من المقابلة
المقابلة عموما والمقابلة نصف الموجهة من الوسائل الخاصة في  تعتبر: مقابلة نصف موجهة

 ).الانفعالات الأحاسیس،قصة حیاة، (حقائق ذاتیة  إلىدراسة حالة فهي وسیلة تستعمل للوصول 
غانم بأنها سلسلة من الأسئلة التي یأمل منها الباحث الحصول على إجابة من "ویعرفها محمد حسن 

نما تدخل فیه الموضوعات  العمیل ، ومن المفهوم طبعا إن هذا الأسلوب لا یتخذ شكل تحقیق، وإ
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الضروریة للدراسة خلال محادثة تكفل قدرا كبیرا من حریة التصرف، ویحرص الباحث أن لا یقترح 
  )171،ص 2004حسن غانم،( .                                        "أو غیر مباشرةإجابات مباشرة 

 الأطفال(عینة البحث أفرادللمقابلة هو جمع اكبر عدد ممكن من المعلومات حول  والهدف من اختیارنا
  :إلىوالتي یهدف من خلالها ) المحرومین عاطفیا

 .، وكیف یعیش مع زملائه في القسمأسرتهمعرفة المفحوص عن قرب كیف یفكر، كیف یعیش مع 
  )06رقمانظر الملحق ( محاور موجهة للمفحوص 3وجاء دلیل المقابلة نصف الموجهة في 

  :تاليالوهي ك 

مكانیاته :)البیانات الشخصیة( المحور الأول   .تهدف إلى التعرف على الحالة وإ

على علاقة الحالة بوالدیه ومدى تبادل تهدف إلى تسلیط الضوء : )الحیاة العلائقیة(المحور الثاني 

 .معهم الحنان والعاطفة

تهدف إلى الاطلاع على حالة التلمیذ  :)الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة(المحور الثالث
 .المدرسیة ، وعلاقته مع المعلم والتلامیذ، والمشكلات السلوكیة التي تطرأ علیها

 .تهدف إلى الاطلاع على نظرة الحالة للمستقبل ومدى تمسكه بذلك :)النظرة المستقبلیة(الرابع المحور

  :الحرمان العاطفي استبیان-3-4-2
  :یحتوي الاستبیان على ملحقین 

ویحتوي على ) الدراسیة ، السن، السنةالاسم(یتضمن البیانات الشخصیة عن التلمیذ  :ملحق الأول
  .التعلیمیة ومثال عن الإجابة وملاحظات للتلمیذ

بند  35ویتكون الاستبیان من ) الحرمان العاطفي(على موضوع البحث فیحتوي  :الملحق الثانيأما 
حیث تتوزع البنود ). قلیلا ،، أحیاناكثیرا(أمام بدائل المناسبة ) x(علیه بوضع علامة وتكون الإجابة 

  :على أربعة أبعاد هي
  )27 -26 -21 -  20- 19 -16 -10 -9 -7 -3 -1( :البعد النفسي

  )23 -22-13 -08 -04( :البعد الاجتماعي
  )28 - 25 -24 -17 -14 - 11-05 - 02( :البعد الأكادیمي

   )18-15 -12 - 06( :البعد الاقتصادي
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بند  28یتكون من ن الاستبیان ا أعلم )84، 28(وبالتالي فإن الدرجة الكلیة للاستبیان تترواح مابین
  :حسب التسلسل التالي الإجابةویكون تقییم 

  .منخفض 48 إلى 28من 
 .متوسط  60الى 48من 
   .مرتفع 84إلى  60من 

  :قائمة مشكلات السلوكیة لأطفال المدرسة الابتدائیة -2-4-5
أعد هذه القائمة السیكولوجي الفلسطیني صلاح الدین أبو ناهیة تضم ست مجالات فرعیة تغطي 

  :وهي میدان المشكلات السلوكیة عند أطفال المدرسة الابتدائیة

 .16النشاط الزائد وعدد عباراته  -
 .16السلوك الاجتماعي المنحرف وعدد عبارته  -
 .16السلوك الغریبة واللازمات العصبیة وعدد عباراته  -
 .16سلوك التمرد في المدرسة وعدد عباراته  -
 .16السلوك العدواني وعدد عباراته  -
 .16 لانسحابي وعدد عباراتهاالسلوك  -

لكل عبارة أربع خیارات ویطلب من العمیل اختیار واحد من  عبارة، 96إذن القائمة تحتوي على 
  ).04الملحق رقمانظر .(للخیار في الخانة المقابلة) x(بینها في كل عبارة یوضع علامة 

  :تصحیح القائمة
عِدُهَا صلاح الدین أبو ناهیة على أساس أن لكل عبارة أربع خیارات  تم تصحیح هذه القائمة كما قرر مُ

على  )0.1.2.3(ثمة فان الدرجات في ذلك تعطى ، ومنلا توجدطة، ضعیفة،شدیدة، متوس:هي
ثم تجمع في النهایة درجات كل عبارة للحصول على الدرجة الكلیة للمجال الفرعي وتجمع  ،الترتیب

  .درجات كل مجال فرعي للحصول على الدرجة الكلیة القائمة

 :لخصائص السیكومتریةا
المشكلات السلوكیة من دراسة بشقة سماح حیث قامت السیكومتریة لقائمة تحصلنا على خصائص 

  :لصدق والثبات وهو كما یلي ابحساب 
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  :الصدق- أ   
من % 27الباحثة  أخذت أینالمقارنة الطرفیة ،  بأسلوباستخدمت الباحثة الصدق التمیزي  
" ت"لقیمة  الإحصائیةالتوزیع وحسبت الدلالة  أدنىمن درجات القائمة % 27التوزیع و أعلىالقائمة 

وعلیه  0.01عند مستوى الدلالة إحصائیادالة " ت"قیمة  أن، وكانت النتائج للفرق بین المجموعتین
  :كما هو موضح في الجدول التالي.المجموعتین بینفالفرق حقیقي 

الكلیة في المشكلات الستة والدرجة  الأبعادیبین دلالة الفروق بین متوسطات  :)11(جدول رقم
  :السلوكیة لدى عینة البحث

  العینة
  الأبعاد

مستوى   "ت"قیمة   المجموعة الدنیا  المجموعة العلیا
المتوسط   الدلالة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  0.01  26.641  2.058  2.857  5.778  30.857  النشاط الزائد

  0.01  22.513  2.138  2.342  5.928  26.657  الاجتماعي المنحرف السلوك
العادات الغریبة واللازمات 

  العصبیة
22.285  5.586  1.714  1.465  20.778  0.01  

  0.01  18.150  1.682  2.028  6.979  24.371  سلوك التمرد في المدرسة
  0.01  19.477  0.826  0.657  7.582  26.114  السلوك العدواني

  0.01  24.080  2.629  3.657  6.460  32.457  الانسحابيالسلوك 
  0.01  19.807  9.139  28.571  30.663  137.257  الدرجة الكلیة

 :الثبات- ب
تم حساب الثبات بطریقة التجزئة النصفیة حیث قامت الباحثة بتجزئة كل المقاییس الفرعیة للقائمة 

جیة ، حیث حسب معامل الثبات بین النصفین بمعادلة و العبارات الفردیة والعبارات الز :نصفین  إلى
براون كما هو موضح  سیبرمانمعادلة  باستخدامرسون وذلك لكل بعد وللقائمة ككل وصحح الطول یب

  :الأتيفي الجدول 
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الستة والدرجة الكلیة للقائمة على العینة  للأبعادیبین قیمة معامل الثبات ): 12(جدول رقم
  .الكلیة قبل وبعد التصحیح

  معامل الثبات
  الأبعاد

  بعد التصحیح  قبل التصحیح

  0.920  0.853  النشاط الزائد
  0.918  0.849  السلوك الاجتماعي المنحرف

  0.852  0.743  العادات الغریبة واللازمات العصبیة
  0.904  0.825  سلوك التمرد في المدرسة

  0.940  0.887  السلوك العدواني
  0.932  0.873  السلوك الانسحابي

  0.974  0.950  الدرجة الكلیة
القائمة تتمتع  أن أي 0.01عند المستوى  إحصائیادال  أنهایتضح من قیمة معامل الثبات 

  .وعلیه فان القائمة تعطي لنا الثقة لاستخدامها في بحثنا هذا والصدق،بدرجة عالیة من الثبات 

  :الأسالیب الإحصائیة-3-5
 بعد تطبیق  المقاییس على عینة الدراسة 

  برنامج الحزم الإحصائیةSPSS.  
 معامل ارتباط بیرسون.  
 المتوسط الحسابي.  
 الانحراف المعیاري  .  
 النسب المئویة.  
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  :خلاصة الفصل

الفصل التعرف على الإجراءات والخطوات المنهجیة المتبعة في قد تم في هذا 
الدراسة المیدانیة، والتي تعتبر خطوة أساسیة في الجانب التطبیقي والتي من خلالها یحدد 
الباحث منهجیته وأسلوبه وأدواته وكیفیة إجراءه لهذه الدراسة من خلال تحدید المنهج الذي 

البحثي ثم تحدید عناصر وأفراد عینته وكذلك توضیحه لمجتمعه  ،اعتمد علیه
وبعد ذلك تم عرض الأدوات المستخدمة، وكیفیة إجراءها  وخصائصهم وكیفیة انتقاءهم،

وفي الأخیر قدمنا الأسالیب الإحصائیة المتبعة التي سنعتمد علیها في الفصل الموالي في 
  .  جمع البیانات وعرضها وتفسیر النتائج التي تحصلنا علیها
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  .عرض وتحليل النتائج -1

  .النتائجمناقشة  -2

  .الحالات لنتائجمناقشة عامة   - 1- 2

  .مناقشة الفرضيات  - 2- 2

  .الاستنتاج العام  -3

  

  

  

  



عرض وتحلیل ومناقشة النتائج     :                                             الفصل السادس  
 

 
83 

  :عرض وتحلیل النتائج -1
  :تعرض الحالا-1-1
  :الحالة الأولى-1-1-1

بعد أخذ الموافقة من أستاذ  2017أفریل  6الة الأولى في تاریخ المقابلة مع الحلقد تم إجراء 
وعند أول اتصال منفرد لنا مع الحالة بدا  اللغة العربیة وذلك بعد توضیح هدف المقابلة في البدایة،

ر علیها ملامح الخوف والارتباك،لكن بعد شرح لها سبب المقابلة وأنها لغرض بحث علمي وأنها لا تؤث
  .، فوافقت لكن بنوع من الخوفعلى نتائجها المدرسیة

  :ةعرض مضمون المقابلة نصف الموجه - 1-1-1-1

  :البیانات الشخصیة

  أمینة:الاسم

  .سنوات 9:السن

  .ابتدائي رابعةالسنة ال:المستوى الدراسي

 / :عدد الإخوة

 / :الرتبة بین الإخوة

 الحیاة العلائقیة للحالة:  

تعیش أمینة في أسرة غیر متكاملة لأن الوالدین منفصلین، وتعیش حالیا مع الأم في بیت 
جدها،تتمیز بالهدوء والصمت وقلة كلماتها ونظراتها الحزینة ،فعند مقابلتنا معها في البدایة بدأنا نتحدث 

بعض الأسئلة مثلا عن أحوالها  وحالتها المدرسیة وبعد تجاوب الحالة معنا وارتیاحها لنا بدأنا بطرح 
عندي ماما (مع من تعیش وهل لدیها أبوین فأجابتنا بنوع من الخجل والحزن ،ویظهر ذلك في قولها 

، فتقول ملي كنت صغیرة بزاف راح )وبابابصح بقاتلي غیر ماما  على خاطر بابا راح لمرتو الأخرى
عي أمي لأن أبي ذهب وخلاني غیر أنا وماما وحدنا  بمعنى عندي أمي و أبي لكن توجد فقد م

ماما هي لي تخدم علیا (وفهمنا أیضا من حدیثها أن أمها هي كل شيء بالنسبة إلیها لقولها ، وتركني
وحسب ما صرحت لنا الحالة بأنها ، )الخ...وترجعني وجیبني للكول لي نحتاجهم وتشریلي الحوایج 
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بنات خالي عایشین مع باباهم تتمنى العیش مع والدیها في بیت واحد بقولها نتمنى نكون كیما 
  .وماماتهم وخاوتهم في دار وحدة

والأجوبة على لمسنا من خلال الحدیث معها مع الحالة دلیل المقابلة الموجهة  تطبیق خلالومن 
 نتوحش بابا بزاف، نا،اایش معى كون جا بابا عنتمن(لقولها حرمان عاطفي  أنها لدیها الأسئلةبعض

  )الخ.......بلي حیاتي ناقصة مانیش كیما صحاباتي نحس نحلم ببابا في اللیل،

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

من خلال مقابلتنا وحدیثنا مع الحالة نجد أنها تحب محیطها المدرسي خاصة أستاذها لأنه یهتم 
نحب القرایة والمدرسة تاعي بزاف  (بها كثیرا ویشجعها على الدراسة أكثر وهذا مایظهر في قولها

 أعراض الانسحاب الاجتماعي أن الحالة لدیها بعض ، رغم ذلك نجد)بزافوالمعلم یحبني ویشجعني 
عندي صحبتي وحدة على خاطر مانحبش (لقولهاكعدم تفاعلها مع زملائها في الأنشطة المدرسیة 

نا أنه یوجد لدى الحالة ظكما لاح، الخ.. ")ةصدیقتها الوحید"نخلط البنات ونحب نلعب غیر مع سلسبیل
تكرر بعض الكلمات أو الجمل  :مثلاأعراض العادات الغریبة واللازمات العصبیة بعض 
  .الخ..عض أصابعها من وقت لأخربو ،باستمرار

 النظرة المستقبلیة:  

حب الدراسة لأنها یتمن خلال حدیثنا مع الحالة تبین لنا أن الحالة ترى المستقبل بنظرة متفائلة فه      
 حابهراني :"داوي المرضى ویظهر ذلك في قولهاتترید النجاح فیها لكي تصبح طبیبة في المستقبل 

 ".نولي طبیبة نداوي الناس

  : تقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة -1-1-1-2

إجراء المقابلة نحاول معرفة درجة استبیان الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة  بعد     
  :أمینة وذلك من خلال الجداول التالیة

  ":أمینة"العاطفي للحالةیمثل نتائج استبیان الحرمان  ):13(الجدول رقم 

  الإجابة  العبارات  الرقم
  قلیلا  أحیانا  كثیرا

      X  .همومي لا أجد أحدا أشكو إلیه  01
    X    .لا أركز كثیرا في إنجاز الواجبات المدرسیة  02



عرض وتحلیل ومناقشة النتائج     :                                             الفصل السادس  
 

 
85 

نلاحظ من خلال الجدول  "أمینة"من خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي لـ 
درجة بحیث یتضح ذلك من خلال العبارات  57ر بـ ة أمینة لدیها حرمان عاطفي مرتفع یقدأن الحال

، 20، 19،17، 11، 08، 07، 06، 01:(وذلك في كل من البنود التالیة) 03(التي تحمل الدرجة 
، 15،16 ،13 ،12، 09، 04، 02(وذلك في البنود) 02(والعبارات التي تحمل الدرجة ) 25، 22

  X      .والدتي/والدي أشعر بالوحدة عندما أتذكر   03
ــ  04 ـذِ من بعضأشعر بالرفض والنَ ْ     X    .زملائي بـ
  X      .المعــدل الذي أتحصل علیه  ضعیف  05
      X  .أبي/أعاني من توقف الدعم المادي لي من طرف أمي  06
      X  .أَحْــزَنُ  بـِشــدَة  عـندما أرى طِفْلا مع  والدیه  07
ــنِي النــاس بـِحب وعطف  08 امِلَ َ ــعـ ُ       X  .أُحِــبُ أن ی
    X    .افتقد الإحساس بالأمان  09
  X      .أبي/اكره الأعیاد والمناسبات لأنها تذكرني بأمي  10
على معدل جید أبي عندما أتحصل / لم اعد ألقى التشجیع من طرف أمي  11

  .مثل زملائي
X      

    X    ).طعام، لباس، سكن( أفـتـقـد إلى بعـض أسـاسیـات الحیاة المادیـة   12
ـناسبات بسبب غیاب  13 مْ المُ ــظَ عْ ال في مُ ـر بالإهمَ ُ     X    ).أبي/أمي(أشْع
ـتُ أفــكاري بسهـولة  14 ــشَـتَ ـــتَ   X      .تَ
    X    .مـن مـظهراأتــألـم حـین أجـد زمـلائــي أفـضل   15
    X    .أشعــر بـالـیـأس مـن الحیاة  16
      X  .أشعر بالراحة في المدرسة أكثر من المنزل  17
    X    .أتمنى استبدال أسرتي بأسرة غنیة  18
      X  .اشعر أن هناك شیئا ینقصني  19
      X  .أخاف من مواجهة الحیاة وحدي  20
    X    .أشعر أني محروم من حب وحنان الوالدین  21
      X  .أحب الجلوس وحدي بعیدا عن الناس  22
  X      .أشعر أنني غیر محبوب في أسرتي  23
  X      .لا أتـذَكَـر الـدروس الـتي درسـتـهـا مـن قـبـل  24
      X  .أبي بـتـحـصیـلـي الـدراسـي/لا یـهـتـم أمي  25
    X    .أبي/أتـضایـق عـندما أكـون مع أمي  26
    X    .أمي/أشتاق إلى أبي  27
    X    .أفكر كثیرا قبل الإجابة على سؤال سأله لي المعلم  28

  61  المجموع
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، 05، 03(وذلك في البنود التالیة ) 01(البنود التي تحمل الدرجة  وأیضا،)28، 27، 26، 21، ، 18
10 ، ،14 ،23 ،24.(  

  .درجة وهو حرمان عاطفي مرتفع) 61(لدیها حرمان عاطفي یقدر بـ"أمینة "إذن الحالة 

  :أبو ناهیةالدین صلاح  :یمثل نتائج حالة أمینة على قائمة المشكلات السلوكیة لـ: )14(الجدول رقم 

  الدرجات المتحصل علیها  المقاییس الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیة
 03  .النشاط الزائد

  08  .السلوك الاجتماعي المنحرف
  32  .العصبیة واللازماتالعادات الغریبة 

  06  .سلوك التمرد في المدرسة
  01  .السلوك العدواني

  48  .الانسحابيالسلوك 
  98  المجموع

صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من  :علیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة لـ أسفرتمن خلال ما
درجة ویتضح ذلك من  )98(:خلال الجدول أن حالة أمینة لدیها مشكلات سلوكیة مرتفعة یقدر بـ

 في بعد النشاط )03(تحصل على الدرجة  السلوكیة، حیثالمقاییس خلال المقاییس الفرعیة للمشكلات 
في البعد العادات الغریبة ) 32(والدرجة  ،المنحرفالبعد السلوك الاجتماعي في  )08(والدرجة  الزائد،

في البعد السلوك ) 01(والدرجة  ،في بعد سلوك التمرد في المدرسة) 06(ة واللازمات العصیة والدرج
  .في بعد السلوك الانسحابي) 48(أما الدرجة العدواني، 

  :"أمینة "تحلیل ومناقشة نتائج دراسة حالة -1-1-1-3

من مقابلتنا التي أجریناها مع الحالة یتضح لنا أن لدیها أعراض الحرمان العاطفي من خلال 
أقوى مسببات حیث تعتبر هذه الأخیرة من بسبب انفصال والدیها  ،والوحدة خلال مشاعر النقص

وهذا ما أثر على  ع التحدث وصوتها خافت غیر مفهوم،فهي تبدو خجلة جدا لا تستطی ،الخجل
 ،لاستهزاءتفادیا ل )في الساحة أو القسم(في المدرسة خاصة زملائها علاقتها وتفاعلها مع الأخریین 

تطبیق استبیان الحرمان العاطفي والذي یقدر لعلیها من خلال الدرجة المتحصل ویظهر ذلك في 
  .درجة) 57(:ـب
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متفاوتة الدرجات بین  )98( :والتي قدرت بـظهر لنا من خلال نتائج قائمة المشكلات السلوكیة كما 
  .فروعه

وقائمة المشكلات السلوكیة  بینت النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق استبیان الحرمان العاطفي
  . مشكلات سلوكیة بعض وجود  أن الحالة لدیها حرمان عاطفي مرتفع و

  :الحالة الثانیة -1-1-2

 بعد أخذ الموافقة من أستاذته في مادة اللغة العربیة، ،2017أفریل  9أجریت المقابلة مع الحالة في 
ففي أول مقابلة جرت بیننا وبین الحالة بدا إلینا بنظرات الاستغراب وخائفا ومترددا، وبعدها شرحنا له 

هادئا وصامتا وبعدما  تلنا مع الحالة بد اتصالعند أول ، فالمقابلة وافق على التعاون معنا الهدف من
  .بدأت مقابلتنا معه الألفة له جو من اوفرن

  :عرض مضمون مقابلة نصف الموجهة -1-1-2-1

  :البیانات الشخصیة

  .1محمد:الاسم

  .سنة 12:السن

  .ابتدائي السنة الخامسة:المستوى الدراسي

 4:عدد الإخوة

  3:الرتبة بین الإخوة

 والحرمان العاطفي الحیاة العلائقیة للحالة:  

سنوات،  6ن أمه ماتت وهو لم یتعدى السن مالأ في جو أسري غیر مستقر نوعا یعیش الحالة
خوته الثلاثیعیش حالیا م یتمیز بالهدوء والصمت وقلیل الحركة والكلام، بدأنا  ،ع الأب وزوجة الأب وإ

بدا  الأسئلةالمقابلة مع الحالة محمد وهو ینظر إلینا بنظرات الاستغراب، وعندما طرحنا علیه بعض 
حثنا فوافق وزالت عنه نوعا ما لغرض الامتحان وأفهمناه بطبیعة ب ستجوبمستغربا وخائفا ظنا منه أنه ی

نعیش مع بابا  (بعض أسئلة مثلا معا من تعیش قال رتاح لنا بدأنا في طرحوبعدما ا ،أثار الخوف
وقال لنا بأنها  عیناه بالدموع، لئتإمتوعندما سألناه عن أمه الأولى   ،)وختي وخاوتي ویما الزاوجة



عرض وتحلیل ومناقشة النتائج     :                                             الفصل السادس  
 

 
88 

ومن بعد كي رجعت لدار نلقى  )السنة الأولى(وحدة المرة كنت نقرا  :ذلك من خلال قوله ماتت ویظهر
وكي قلنالو تشفالها " یما مریضة بزاف وبابا دایها للطبیب،ومن ثما مازدتش شفتها ماتت ربي یرحمها 

  ).ما تروحش من راسي ودیما نشوفها في منامينشفالها وصورتها كامل  إیه(:قال

جاباتمع الحالة  طولالممن خلال حدیثنا   تبین لناالمقابلة نصف الموجهة  أسئلة ه على بعضوإ
 الأبخاصة أنه لم یجد البدیل لتعویضه، لأن زوجة  ،صیب بصدمة قویة من جراء وفاة أمهقد أ أنه

. )تحب غیر ولیدها حبناش أنا وخاوتيیما تزعف علیا ومات(  :غیر مهتمة بهم وذلك حسب قول الحالة
مانحب نحكي مع حتى واحد ونحب (  فأصبح لا یتكلم ولا یتفاعل مع الجمیع لقولهوهذا ما أثر علیه

توحشت یما ودیما " والاشتیاق لأمه وذلك حسب قولهكما تظهر علیه علامات الحزن ) نقعد وحدي
  "كل لیلة بالي نتفكرها وفي 

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

یحب الجلوس وحیدا عن بقیة من خلال إجراء المقابلة مع الحالة تبین انه لا یحب المدرسة ونجده 
مع  الأنشطة،لایحب المشاركة في لیس لدیه أصدقاء ،لوحدهاللعب  ،حتى أثناء اللعب فهویفضلزملائه

مشاركة أو ،یحضر الدرس لكن لایحب الالأستاذةمتابعة  لایحبداخل أو خارج المدرسة، سواءالجماعة 
  .القراءة في القسم،أعاد السنة الثانیة والسنة الرابعة 

أما في ما یتعلق بالمشكلات السلوكیة فمن خلال مجریات المقابلة مع الحالة لم یتبین لنا أي من 
  .من خلال كلامه تبین لنا أن لدیه انسحاب اجتماعي ، ولكنالمشكلات السلوكیة الشائعة للأطفال

  المستقبلیةالنظرة:  

  .، ولا یهمه شيءشيءمقابلتنا وحدیثنا مع الحالة تبین لنا أنه لدیه نظرة سلبیة لا یرغب في من خلال 

  :تقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة -1-1-2-2

وذلك  1إجراء المقابلة نحاول معرفة درجات الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة محمد بعد
  :من خلال الجداول التالیة

 .على استبیان الحرمان العاطفي "1محمد"یمثل نتائج حالة  ):15(الجدول رقم 

  الإجابة  رقم البند    الإجابة  رقم البند
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  قلیلا  أحیانا   كثیرا

01 X     15    X    
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02    X    16    X    
03  X      17  X      
04  X      18    X    
05  X      19    X    
06  X      20  X      
07  X      21  X      
08    X    22  X      
09  X      23  X      
10  X      24    X    
11    X    25  X      
12  X      26  X      
13  X      27    X    
14    X    28    X    

  73  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول  1محمدمن خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي لـ 

درجة بحیث یتضح ذلك من خلال  )37:(بـلدیه حرمان عاطفي مرتفع یقد ر  "1محمد"أن الحالة 
، 07، 06، 05، 04، 03، 01:(وذلك في كل من البنود التالیة) 03(العبارات التي تحمل الدرجة 

وذلك ) 02( والعبارات التي تحمل الدرجة) 26، 25، 23، 22، 21، 20، 17، 13، 12، 10، 09
  ).28، 27، 24، 19، 16،18، 15، 14، 11، 08، 02(في البنود

  .درجة وهو حرمان عاطفي مرتفع) 73(:حرمان عاطفي یقدر بـ هلدی 1محمد إذن الحالة 

صلاح الدین أبو :"على قائمة المشكلات السلوكیة لـ "1محمد"یمثل نتائج حالة ):16(الجدول رقم
  ".الناهیة

  الدرجات المتحصل علیها  المقاییس الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیة
  02  النشاط الزائد

  01  السلوك الاجتماعي المنحرف
  18  العادات الغریبة واللازمات العصبیة

  01  سلوك التمرد في المدرسة
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  03  السلوك العدواني
  39  السلوك الانسحابي

  64  المجموع
صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من :سفرت علیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة لـمن خلال ما أ

درجة ویتضح ذلك من المقاییس  )64(: بـتقدر لدیه مشكلات سلوكیة  "1محمد"خلال الجدول أن حالة 
النشاط  فرعفي  )02(على الدرجة ،حیث تحصل قاییس الفرعیة للمشكلات السلوكیةخلال الم

العادات  فرعفي ) 18(والدرجة  ،السلوك الاجتماعي المنحرف الفرعینكل من  في) 01(،والدرجة ئداالز 
 فرع  في) 03(سلوك التمرد في المدرسة والدرجة  فرعفي ) 01(الغریبة واللازمات العصبیة، والدرجة 

  .ينسحابالإالسلوك فرعفي ) 39(،أما الدرجة انيالسلوك العدو 

  ":1محمد"ومناقشة نتائج دراسة حالة  تحلیل -1-1-2-3

أعراض الحرمان العاطفي بعد وفاة أمه، من خلال المقابلة یتضح لنا أن الحالة تظهر علیه 
قد تعرض لصدمة شدیدة لم یتمكن  هبعد وفاة والدته، فیظهر لنا أنحیث دخل في هذه القوقعة مباشرة 

 مدى تعبر عن،وهذا ما جعله كثیر الشرود وقلیل الكلام وینظر بنظرات حزینة جدا وتحملهامن تقبلها 
بالحالة إلى الدخول في ،هذا مادفع لن تعود مجددا بله لفكرة وفاتها وأنهااشتیاقه الكبیر لأمه وعدم تق

لى قوقعة الانعزال للتخفیف من صراعاته الداخلیة والهروب من الواقع المر الذي یعیشه والهروب إ
،هذه الوضعیة انقلبت على الحالة بالسوء في والدتهعالمه الذي بناه هو لنفسه من خلال تفكیره الدائم 

،أصبح كأنه لایرى ولایسمع وهذا یظهر من خلال قوله یحب الوحدة ویمیل إلى العزلة  أصبححیث 
یث معه أنه ، وظهر لنا من خلال الحد)الخ..مانسمع مانشوف ،منین ذاك كي یهدرو معایا الناس(

في فمه من  أصابعهیكرر بعض الكلمات والجمل باستمرار ویهمهم بأصوات غریبة لم نفهمها ویضع 
  .بدون أمهوقت لآخر، كما أصبح  یرى أنه لامعنى للحیاة 

من خلال النتائج التي تحصل علیها الحالة بعد تطبیق استبیان الحرمان العاطفي أنه قد تحصل  اتضح
  .حرمان عاطفي مرتفعدرجة وهو ) 73(على 

مشكلات بعض زیادة وكذلك من خلال تطبیق قائمة المشكلات السلوكیة اتضح لنا أن الحالة لدیه
  ).64(بدرجات متفاوتة حیث قدرت الدرجة الكلیة للفروع الستة ب سلوكیة

وعلیه فمن خلال النتائج المتحصل علیها من تطبیق استبیان الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات 
  .مشكلات سلوكیةبعض اللدیه حرمان عاطفي مرتفع ووجود  "1محمد"سلوكیة تبین لنا أـن الحالة ال
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  :الحالة الثالثة -1-1-3

بعد أخذ الموافقة من مدیر المدرسة  2017أفریل  10في تاریخ  لثةتم إجراء المقابلة مع الحالة الثا
  .وأستاذة اللغة العربیة وذلك بعد توضیح هدف المقابلة، وأنها لغرض علمي فقط

  :عرض مضمون المقابلة نصف الموجهة  - 1-1-3-1
 البیانات الشخصیة :  

  .بسملة: الاسم

  .سنوات 9: السن

  .الرابعةالسنة : المستوى الدراسي

  2: عدد الإخوة

   03: الرتبة بیت الإخوة

 والحرمان العاطفي الحیاة العلائقیة:  

خوة في أسرة متكاملة الأم ماكثة في البیت والأب یعمل في مكان  ،تعیش بسملة مع أم وأب وإ
ر أو أكثر، تتمیز بسملة بالهدوء الفطنة شهیغیب عن المنزل لفترة طولیة حوالي ) تمنراست(بعید 

الذي ساعدنا في الحدیث معها أثناء المقابلة ولم ترتبك أجابتنا على الأسئلة الطلاقة في الكلام ، الأمر 
بكل صراحة ، خاصة عندما یتعلق السؤال بغیاب والدها عن المنزل، فكانت تجبنا عن الأسئلة باشتیاق 

ین بابا یطول بزاف یقعد شهر من( أجابتنا ) باباك یطول فالخدمة، تتوحشیه ولالا (عندما سألناها : مثلا
باباك شحال یقعد ( وعندما سألناها) ذاك أكثر، نتوحشو بزاف وما نقدرش نروح لیه لخاطر یخدم بعید

بابا یجي الخمیس ویقعد الجمعة والسبت (أجابتنا) ، یقعد معاك ولالا ویلعب معاكفالدار كي یجي
واستخلصنا ،)ونحبویرجع الأحد، كي یجي یلعب معایا بزاف ویقعد معایا لاخاطر بابا یحبني بزاف وأنا 

من ضمن حدیثها عن والدها انه یلبي لها كل رغباتها عندما یكون في حاضرا في المنزل،ویعوض لها 
  ).ویجیبلي كادو،یجي في عید میلادي دینا نحوسوبابا كي یجي ی(فترة غیابه عنها بقولها 

وانه أهم شخص في  وفهمنا أیضا من حدیثها غیاب والدها عن البیت یؤثر فیها وتتمنى بقائه معها
  .)نتمنى یكون معایا دایما (، بقولها حیاتها
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من خلال تطبیق دلیل المقابلة الموجهة مع الحالة لمسنا من خلال الحدیث معها والأجوبة على 
نتمنى كون جا بابا دایما "بعضالأسئلة أنها لدیها حرمان عاطفي بسبب غیاب والدها عن المنزل لقولها 

  ).بزاف، نحلم به في اللیل دائما، نحس حاجة ناقصتني بلا بیهنتوحش بابا  معانا،

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

المقابلة مع الحالة تبین أنها تحب الذهاب إلى المدرسة وتحب معلمتها  إجراءمن خلال 
تشوش في القسم لا أنهاواتضح لنا من خلال كلامها ، ولا تتشاجر معهم تحب اللعب معهم ، لائهاموز 

 إلىتذهب  لأنهاالمدرسة  أبائهمإلىتغار عند رؤیة تلامیذ یحضرنهم  الدرس، أثناءولا تتكلم مع زملائها 
  .یحضرها والدها مثل باقي زملائها أنالمدرسة بمفردها وتتمنى 

 النظرة المستقبلیة:  

المقابلة المتعلقة بمحور النظرة المستقبلیة ان لها  أسئلةبسملة على  إجاباتتبین لنا من خلال 
طبیبة مثل  أوتصبح طیارة  أننحو المستقبل، حیث تطمح بسملة في  وأملتفاؤل ایجابیة كلها نظرة 
  .، وتتمنى زیارة تركیا)ولا طیارة طبیبة أختيحابا نكون كیما (بقولهاأختها

  :ت السلوكیةتقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلا -1-1-3-2

بعد إجراء المقابلة نحاول معرفة درجات الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة بسملة وذلك من 
  :خلال الجداول التالیة

 :على استبیان الحرمان العاطفي "بسملة"یمثل نتائج حالة ):17(الجدول رقم

  الإجابة  رقم البند    الإجابة  رقم البند
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  قلیلا  أحیانا   كثیرا

01     X  15  X      
02      X  16    X    
03  X      17  X      
04      X  18    X    
05    X    19    X    
06      X  20  X      
07  X      21    X    



عرض وتحلیل ومناقشة النتائج     :                                             الفصل السادس  
 

 
93 

08  X      22  X      
09  X      23  X      
10      X  24  X      
11      X  25    X    
12  X      26  X      
13    X    27    X    
14  X      28      X  

  62  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول أن بسملة من خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي لـ 

درجة بحیث یتضح ذلك من خلال العبارات  )62:(لدیها حرمان عاطفي مرتفع یقد ر بـ "بسملة"الحالة 
، 17، 15، 14، 12، 09 ، 08، 07، 03:(وذلك في كل من البنود التالیة) 03(التي تحمل الدرجة 

، 18، 16، 13، 05(وذلك في البنود) 02(والعبارات التي تحمل الدرجة ) 26، 24، 23، 22، 20
، 04، 02، 01(وذلك في البنود التالیة ) 01(البنود التي تحمل الدرجة  وأیضا ،)27، 25، 21، 19
06 ،10 ،11 ،28.(  

  .عاطفي مرتفعدرجة وهو حرمان ) 62(لدیها حرمان عاطفي یقدر بـ بسملةإذن الحالة 

  :صلاح أبو ناهیة:على قائمة المشكلات السلوكیة لـ بسملةیمثل نتائج حالة : )18(الجدول رقم 

  الدرجات المتحصل علیها  المقاییس الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیة
  20  النشاط الزائد

  33  السلوك الاجتماعي المنحرف
  16  العادات الغریبة واللازمات العصبیة

  2  التمرد في المدرسةسلوك 
  1  السلوك العدواني

  10  الانسحابيالسلوك 
  82  وعمالمج

صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من :علیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة لـ أسفرت من خلال ما
درجة ویتضح ذلك من المقاییس  )82: (ـخلال الجدول أن حالة لدیها مشكلات سلوكیة مرتفعة یقدر ب

 ،ئدافي بعد النشاط الز  )20(حیث تحصل على الدرجة  ،یس الفرعیة للمشكلات السلوكیةخلال المقای
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في البعد العادات الغریبة ) 16(والدرجة  ،في البعد السلوك الاجتماعي المنحرف) 33(والدرجة 
في السلوك ) 01(والدرجة ،المدرسةفي بعد سلوك التمرد في ) 02(واللازمات العصیة والدرجة 

  .في بعد السلوك الانسحابي) 10(أما الدرجة العدواني 

  ":بسملة"تحلیل ومناقشة نتائج دراسة حالة -3-3- 1

ها أعراض الحرمان العاطفي من من خلال مقابلتنا التي أجریناها مع الحالة یتضح لنا أنها لدی
لنا من خلال مقارنة إجاباتها على  وتبینفي فترة غیابه،خلال كلامها المطول عن والدها و اشتیاقها له 

أن إجابتها كانت مبالغ فیها أسئلة المقابلة  الحالة مع إجابة معلمتها على قائمة المشكلات السلوكیة 
مثل )موجود بدرجة مرتفعة(حیث كان أجابت المعلمة على بعض عبارات السلوك الاجتماعي المنحرف 

من خلال النتائج التي أظهره استبیان الحرمان العاطفي ) سها وعن أهلهاتكذب عندما تتحدث عن نف(
  .)62( درجة أوضحت لنا أن الحالة لدیها حرمان عاطفي مرتفع بحیث تحصلت على

زیادة في بعض المشكلات  كما ظهر لنا من خلال نتائج قائمة المشكلات السلوكیة أن الحالة لدیها
  .)82(قاییس الفرعیة للقائمة السلوكیة وكانت الدرجة الكلیة للم

بینت النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق استبیان الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات السلوكیة 
  .وزیادة ففي بعض المشكلات السلوكیةأن الحالة لدیها حرمان عاطفي مرتفع 

  :الرابعةالحالة  -1-1-4

الموافقة من مدیر المدرسة وأستاذة اللغة بعد أخذ  2017افریل  12في تم إجراء المقابلة مع الحالة 
  .العربیة وذلك بعد توضیح هدف المقابلة، وأنها لغرض علمي فقط

  عرض مضمون المقابلة نصف الموجهة - 1-4-1- 1
 البیانات الشخصیة:  

  ریاض :الاسم

  سنة12 :السن

  السنة الخامسة ابتدائي: المستوى الدراسي

   1:عدد الإخوة

  2:الترتیب بین الإخوة
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  العلائقیةالحیاة:  

مه مریضة  نتیجة في جو أسري مضطرب لأن أبوه مات فجأة بسبب حادث مرور و أ الحالةیعیش 
  .هو من یتحمل مسؤولیة إعانة أسرته) سنة 16( ، أخوه الأكبر والذي یبلغ من العمرصدمة وفاة والده

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

نجد أنه یحب محیطه المدرسي خاصة أستاذته لأنها مهتمة به من خلال مقابلتنا وحدیثنا مع الحالة 
اعي والأستاذة تحبني نحب القرایة والمدرسة ت(  :وتشجعه على الدراسة أكثر وهذا یظهر في قوله

لیها بعض المشكلات السلوكیة في القسم كحركته الكثیرة ،رغم ذلك نجد الحالة "وتشجعني بزاف
الدرس وذلك من خلال إجابته على بعض أسئلة المقابلة نصف  والتشویش في القسم والحدیث أثناء

ثم ونحب نحكي مع تكون المعلمة تشرحنا نحب نجاوبها مانحبش نقعد ساكت كي  )لقوله الموجهة
  )الخ ...صحابي 

 النظرة المستقبلیة: 

هر ذلك تبین لنا من خلال الحدیث معه أنه لدیه نظرة متفائلة في حیاته ویظأما عن طموحه المستقبلي 
  .)راني حاب كي نكبر نولي أستاذ نعلم الذراري الصغاري ( :في قوله

  :تقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة  -1-1-4-2

بعد إجراء المقابلة نحاول معرفة درجات الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة ریاض وذلك من 
 :خلال الجداول التالیة

 :یمثل نتائج حالة ریاض على استبیان الحرمان العاطفي):19(الجدول رقم

  الإجابة  رقم البند    الإجابة  رقم البند
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  قلیلا  أحیانا   كثیرا

01   X    15  X      
02    X    16    X    
03  X      17  X      
04    X    18      X  
05    X    19    X    
06    X    20    X    
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07  X      21    X    
08    X    22    X    
09  X      23      X  
10    X    24    X    
11    X    25      X  
12    X    26      X  
13    X    27    X    
14  X      28  X      

  60  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول ریاض :لـ من خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي

یتضح ذلك من خلال العبارات التي درجة بحیث  )60( :بـ أن الحالة لدیه حرمان عاطفي مرتفع یقدر
والعبارات ) 17،28، 15، 14، 03،07،09( :وذلك في كل من البنود التالیة) 03(تحمل الدرجة 

، 16، 13، 12، 11، 10، 08، 06، 05، 04، 02، 01(وذلك في البنود) 02(التي تحمل الدرجة 
، 18(ذلك في البنود التالیة و ) 01(البنود التي تحمل الدرجة  وأیضا ،)27، 24، 22، 21، 20، 19
23 ،25 ،26.(  

  .درجة وهو حرمان عاطفي مرتفع) 60(: لدیه حرمان عاطفي یقدر بـ ریاض إذن الحالة

  :صلاح أبو ناهیة :یمثل نتائج حالة ریاض على قائمة المشكلات السلوكیة لـ: )20(الجدول رقم 

  المتحصل علیهاالدرجات   المقاییس الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیة
 20  .النشاط الزائد

  12  .السلوك الاجتماعي المنحرف
  08  .العادات الغریبة واللازمات العصبیة

  38  .سلوك التمرد في المدرسة
  20  .السلوك العدواني

  09  .السلوك الانسحابي
 99  المجموع

صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من :علیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة لـ أسفرت من خلال ما
درجة ویتضح ذلك من ) 99( :خلال الجدول أن حالة ریاض لدیه مشكلات سلوكیة مرتفعة یقدر بـ
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 كل منفي  )20(حیث تحصل على الدرجة  ،قاییس الفرعیة للمشكلات السلوكیةالمقاییس خلال الم
في ) 08(والدرجة  ،السلوك الاجتماعي المنحرففي ) 12(،والدرجة والسلوك العدوانيئد االنشاط الز 

أما  ،ي بعد سلوك التمرد في المدرسةف) 38(البعد العادات الغریبة واللازمات العصبیة، والدرجة 
  .في بعد السلوك الانسحابي) 09(الدرجة 

  ":ریاض"تحلیل ومناقشة نتائج دراسة حالة  -1-1-4-3

ان العاطفي من أعراض الحرم ها مع الحالة یتضح لنا أنها لدیهالتي أجرینا من خلال مقابلتنا
سنوات فهو لا یجد مصدر  8الحالة فقد أبوه وعمره  أننجد  ، حیثوالحزن خلال مشاعر النقص

إلا أنه دائم التفكیر فیه  الأبیحاولان تقمص دور  وأخوهالأكبروالرعایة الكافیة رغم أن أمه  الأمان
كي نشوف زملائي (ویظهر ذلك في قوله  أبائهمالمدرسة ومعهم  إلىیأتونخاصة عندما یرى زملائه لما 

 إليبالحالة  أدى، وهذا ما)یكون معایا بابا نحب لو كان  أناأبائهمللمدرسة ویكون معاهم  یجوكي 
طرة على یللس بعض السلوكات غیر المرغوبةلى إ جعلته  یلجأ الأخیرة، هذه شعوره بالغیرة من زملائه

  .الآلام التي یعانیها جراء فقدانه لأبیه 

من خلال النتائج التي أظهره استبیان الحرمان العاطفي أوضحت لنا أن الحالة لدیها حرمان عاطفي و 
  .درجة )60(مرتفع بحیث تحصلت على 

الحالة لدیه زیادة في بعض المشكلات لمشكلات السلوكیة أن كما ظهر لنا من خلال نتائج قائمة ا
  ).99: (السلوكیة متفاوتة الدرجات بین المقاییس الفرعیة للقائمة وتحصل الحالة على درجة كلیة قدرت بـ

بینت النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق استبیان الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات السلوكیة 
  .  یادة في بعض المشكلات السلوكیةعاطفي مرتفع وز أن الحالة لدیها حرمان 

  :الحالة الخامسة -1-1-5

بعد أخذ الموافقة من أستاذته مادة اللغة العربیة، من  2017مع الحالة في مارس تم إجراء المقابلة في 
أول اتصاله معه بدأ بالتجاوب ولم یظهر علیه أي نوع من الخوف أو ارتباك، وهذا ما سهل لنا إجراء 

  . المقابلة معه

  :مضمون المقابلة نصف الموجهةعرض  - 1-1-5-1

  :البیانات الشخصیة

  ریان: الاسم
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  سنوات 10:السن

  السنة الرابعة:المستوى التعلیمي

  /:الإخوةعدد 

  /:الإخوةترتیب

 الحیاة العلائقیة:  

یعیش حالیا  إخوة ،لیس لدیه ، تلمیذ في العاشرة من عمره یعیش في أسرة مفككة والدین منفصلینریان 
 أسئلتناسنوات على حد قوله ومن خلال إجابته على  7لم یكن یعرف والده حتى بلغ فقط،  أمهمع 

ملي كنت صغیر، ماكنتش نعرفوا غیر كیما ( وهل كنت تعرف والدك أجابنا   والدیكمتى انفصلا
سنوات  7وفي حدیثه ذكر ریان انه  بقي  مدة سنة عند والده وهو في عمر ) عرفتو، نعرفو غیر شویة

البقاء یرفضوكان ، حیث قال بأنه كان یشتاق لها كثیرا و كان  یزور أمه مرة في الأسبوع هفي بیت عم
،حیث ذكر ذلك في بل لأنه لایحب والده عمه على حد قوله، لیس لأنه غیر مرتاح في بیت والده عند

نحب أولاد عمي ونحب نلعب  د عندو بصحعومانحبش نقمانحبوش(  بقوله المقابلة أسئلةعلى  إجابته
، وبدا آخرین م أن والده غیر متزوج ولیس لهأولادمع العل )بیا، مش كیما ماما معاهم، بابا ماعلابالوش

لوكان ( إجابته على الأسئلةلكمن عدمه وتجلى لنا ذ لنا من خلال كلام ریان انه لایهتم بوجود والده أو
وش من " لا"تتمناه یكون معاك دائما أجابنا أیضا " لا"یجي باباك یدیك معاه تروح أجابنا دون تردد 

نتا و (تحلم بیه  "لا" أجابناكي تمرض تتفكر باباك "حتى نهار"وقت تتمنى یكون فیه باباك معاك فأجابنا 
، واتضح لنا أیضا من خلال كلامه أن أمه أهم شخص في حیاته وذلك )"لا" أیضا إجابتهراقد كانت 
لاحظنا طوال فترة ) ماما هي كلش ، هي بابا، هي ماما، هي صاحبي، هي صاحبتي(من قوله 

دائما حتى ولوكان السؤال یتعلق بوالده، وكان یجیبنا  أمهمع ریان كان یذكر  أجریناهاالمقابلة التي 
بكل عفویة ودون ه الخجل او الحسرة عندما یتعلق السؤال بوالده كان یجیبنا بوجه مبتسم ولا یظهر علی

  .تفكیر أوتردد 

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

بأنه  أیضالتعلم خاصة اللغة العربیة، وذكر باحدیثا ،ویح إلیهاریان المدرسة كثیرا مع العلم انتقل  یحب
لایحب  لأنهصدیقین فقط  وقال بان لدیهدة الریاضیات كثیرا، أستاذة اللغة العربیة، ویحب مایحب 

یتشاجر في المدرسة مع من  مع التلامیذ ، ولابالزملاء الآخرین في القسم أو في المدرسةالاختلاط 
في مادة اللغة  الدرسإلا أثناءیضایقونه،كما ذكر ریان انه لایشوش في القسم ولا یتحدث مع زملائه
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، لم یظهر لنا من خلال مجریات ولا یحب معلمة اللغة الفرنسیة نا انه لا یحبها الفرنسیة والتي قال ل
ریان لدیه بعض من النشاط  أنمشكلات سلوكیة، ولكن من خلال كلامه تبین لنا  أيالمقابلة مع ریان 

  .اللغة الفرنسیة حصة وسلوك التمرد في المدرسة خاصة في الزائد 

 النظرة المستقبلیة:  

یصبح مهندسا  طموحات كبیرة نحو المستقبل حیث یطمحإلىأنریان ل أنمن خلال المقابلة استخلصنا 
رة بصح مش في الدزایر في نبني باطیما كبینكون كیما ماما، و راني حاب (على حد تعبیره  أمهمثل 

في  أولادكان لدیه  إذا، وذكر ریان انه یصبح طیار في المستقبل أنفي  أیضا، ویطمح )الخارج
  .ن یتركهمبهم جیدا ولویعتني یوفر لهم الرعایة الكافیة المستقبل فانه 

  :تقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة -1-1-5-2

وذلك من  ریانبعد إجراء المقابلة نحاول معرفة درجات الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة 
  :خلال الجداول التالیة

 ":ریان"الحرمان العاطفي للحالة یمثل نتائج استبیان ): 21(جدول رقم 

  الإجابة  رقم البند    الإجابة  رقم البند
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  قلیلا  أحیانا   كثیرا

01  X    15  X      
02  X      16      X  
03  X      17  X      
04  X      18      X  
05    X    19  X      
06    X    20    X    
07  X      21      X  
08  X      22    X    
09    X    23    X    
10    X    24    X   
11      X  25      X  
12      X  26  X      
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13  X      27  X      
14      X  28  X      

  62  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول أن ریان من خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي لـ 

درجة بحیث یتضح ذلك من خلال العبارات ) 62(: ــــلدیه حرمان عاطفي مرتفع یقد ر بریان الحالمة 
 ،17، 15، 13، 08، 07، 04 ، 03 ،02( :وذلك في كل من البنود التالیة) 03(التي تحمل الدرجة 

، 10، 09، 06، 05، 01(وذلك في البنود) 02(والعبارات التي تحمل الدرجة ) 28، 27، 26، 19
، 14، 12، 11(وذلك في البنود التالیة ) 01(ة البنود التي تحمل الدرج وأیضا،)24، 23ن 22، 20
16 ،18 ،21 ،25.(  

  .درجة وهو حرمان عاطفي مرتفع) 60(: حرمان عاطفي یقدر بـ هریان لدیإذن الحالة 

  :صلاح أبو ناهیة:یمثل نتائج حالة ریان على قائمة المشكلات السلوكیة لـ: )22(الجدول رقم 

  الدرجات المتحصل علیها  الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیةالمقاییس 
  26  .النشاط الزائد

  18  .السلوك الاجتماعي المنحرف
  22  .العادات الغریبة واللازمات العصبیة

  13  .سلوك التمرد في المدرسة
  18  .السلوك العدواني

  17  .السلوك الانسحابي
  115  المجموع

صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من :لـعلیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة  أسفرت من خلال ما
درجة ویتضح ذلك من  )115( :خلال الجدول أن حالة ریان لدیها مشكلات سلوكیة مرتفعة یقدر بـ

في بعد النشاط  )26(حیث تحصل على الدرجة  ،قاییس الفرعیة للمشكلات السلوكیةالمقاییس خلال الم
والدرجة  كل من البعدین السلوك الاجتماعي المنحرف والسلوك العدواني، في) 18(جة والدر  ،الزائد

أما  ،في بعد سلوك التمرد في المدرسة) 13(في بعد العادات الغریبة واللازمات العصیة والدرجة ) 22(
  .في بعد السلوك الانسحابي) 17( الدرجة
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  ":ریان"تحلیل ومناقشة نتائج دراسة حالة -1-1-5-3

نتائج دلیل المقابلة نصف الموجهة یظهر لنا ان الحالة تظهر علیه عدة اعرض من خلال 
به والحرص الشدید اهتمام امه  فصال والدیه والعیش مع الام فقط بالرغم منالحرمان العاطفي بسبب ان

زالت هي من تحضره الى المدرسة  سنوات ولا 9علیه فهي تهتم به كثیرا وتخاف علیه، فالحالة عمره 
ه الى البیت، وتوصیه بعدم اللعب خارج المنزل، فهي تفضل ان یجلس في المنزل عوضا عن وترجع

 الأمر، فهنا نلاحظ وجود تناقض في ادوار الوالدین، المبالي غیرالأبالبقاء في الخارج، على عكس 
  .الذي خلق لدى الطفل اضطراب في الحالة النفسیة نتج عنها حرمان عاطفي

التي أظهره استبیان الحرمان العاطفي أوضحت لنا أن الحالة لدیها حرمان  من خلال النتائج أیضاو 
  .الطلاقدرجة بسبب غیاب الأب نتیجة  )62(عاطفي مرتفع بحیث تحصلت على 

كما ظهر لنا من خلال نتائج قائمة المشكلات السلوكیة أن الحالة لدیه زیادة في بعض المشكلات 
  )115: (المقاییس الفرعیة للقائمة وتحصل الحالة على درجة كلیة قدرت بـالسلوكیة متفاوتة الدرجات بین 

بینت النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق استبیان الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات السلوكیة 
  .  أن الحالة لدیها حرمان عاطفي مرتفع ووجود مشكلات سلوكیة 

 :الحالة السادسة -1-1-6

بعد أخذ الموافقة من مدیر المدرسة وأستاذة  2017لة الثانیة في تاریخ مارستم إجراء المقابلة مع الحا
  .اللغة العربیة وذلك بعد توضیح هدف المقابلة، وأنها لغرض علمي فقط

  :عرض مضمون المقابلة نصف الموجهة - 1-1-6-1
 البیانات الشخصیة:  

  2محمد :الاسم

  9:السن

  ابتدائيالرابعة السنة :المستوى الدراسي

  2:الإخوةعدد 

  3:الرتبة
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 والحرمان العاطفي الحیاة العلائقیة:  

( الخارج إلى الأبغیر متكاملة بسبب هجرة وویة ن أسرةفي  والإخوة الأمیعیش الحالة مع 
 الأعمامممتدة مع  أسرةفي ) الأبوالد  ( لغرض العمل، ویتواجد محمد حالیا في بیت الجد) اسبانیا

خوته، حیث یتولون رعایة محمد وأبنائهموزوجاتهم  ، وذكر الحالة في سیاق حدیثه الأبفي غیاب  وإ
والده یغیب عن المنزل لفترة طویلة حیث یحضر مرة في السنة، وفهمنا من كلام محمد انه  أنمعنا 

على  إجابتهكثیرا وهذا من خلال  إلیهالذي یجعله لا یشتاق  الأمریتحدث مع والده في الهاتف یومیا 
ولاحضنا ، )علاه نتوحشو التلیفونبابا نهدر معاه كل یوم في (  ابتهإجوكانت ) تتوحش باباك(سؤالنا 

من خلال كلام محمد عن والده انه یحبه كثیرا ویتمنى وجوده معه دائما وان حیاته ناقصة من دون 
الحاجة لناقصتني هي ( المقابلة التي قال فیها أسئلةعلى بعض  إجابتهوالده، حیث یتجلى ذلك في 

  ).معانابابا، نحلم دایما نشوف بابا في المنام، ونشوفو جاي لیننا، كي نمرض نتفكروا ، وتمنا یكون 

 الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة:  

كما ، یتمیز محمد داخل المدرسة ومع زملائه بالمشاكسة والحركة الدائمة والعدوانیة تجاه زملائه
مع  كثر یحب اللعب معهم كما انه یتشاجر أصدقاء، لدیه )معلمة العربیة( انه یحب الدراسة والمعلمة

نحب نلعب معاهم ، كي قلقني ولا یتمسخر علیا  :(المقابلة أثناءنا ل البعض في حال ضایقوه حیث قال
كما نا على محمد انه كثیر الحركة ولا یجلس في مكان واحد لفترة طویلة، ظ، ولاح)اكاش واحد نضربو 

  .ویتكلم مع زملائه أثناء الدرسیشوش كثیرا في القسم ذكر لنا انه 

 النظرة المستقبلیة:  

في المستقبل في أن یكون مثل والده،  طمحییرى محمد مستقبله زاهرا وأفضل من الحاضر كما 
  .یصبح طبیبا نویذهب إلى اسبانیا، و یحب أ

  :تقدیم نتائج تطبیق مقیاس الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة -1-1-6-2

وذلك  2بعد إجراء المقابلة نحاول معرفة درجات الحرمان العاطفي والمشكلات السلوكیة للحالة محمد
  :من خلال الجداول التالیة
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 على استبیان الحرمان العاطفي "2محمد "یمثل نتائج الحالة  :)24(الجدول رقم 

  الإجابة  رقم البند    الإجابة  رقم البند
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  قلیلا  أحیانا   كثیرا

01     X 15  X      
02  X      16    X    
03  X      17    X    
04  X      18      X  
05    X    19  X      
06    X    20    X    
07  X      21  X      
08  X      22  X      
09    X    23      X  
10    X    24    X    
11    X    25    X    
12      X  26  X      
13    X    27  X      
14  X      28  X      

  65    المجموع
حظ من خلال الجدول لا "2محمد"من خلال ما أسفرت علیه نتائج استبیان الحرمان العاطفي لـ 

درجة بحیث یتضح ذلك من خلال  )65: (لدیه حرمان عاطفي مرتفع یقد ر بـ2محمدأن الحالمة 
، 14، 08، 07، 04، 03، 02:(وذلك في كل من البنود التالیة) 03(العبارات التي تحمل الدرجة 

، 06، 05( نودوذلك في الب) 02(والعبارات التي تحمل الدرجة ) 28، 27، 26، 22، 21، 19، 15
وذلك في ) 01(البنود التي تحمل الدرجة  وأیضا ،)25، 24، 20، 17، 16، 13، 11، 10، 09

  ).24، 18، 12، 01(التالیة البنود 

  .درجة وهو حرمان عاطفي مرتفع) 65(لدیه حرمان عاطفي یقدر بـ 2محمدإذن الحالة 
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  :صلاح أبو ناهیة:على قائمة المشكلات السلوكیة لـ "2محمد"یمثل نتائج حالة : )25(الجدول رقم 

  الدرجات المتحصل علیها  المقاییس الفرعیة لقائمة المشكلات السلوكیة
 28  .النشاط الزائد

  12  .السلوك الاجتماعي المنحرف
  10  .العادات الغریبة واللازمات العصبیة

  19  .سلوك التمرد في المدرسة
  23  .السلوك العدواني

  06  .السلوك الانسحابي
  98  المجموع

صلاح الدین أبو ناهیة نلاحظ من :علیه نتائج قائمة المشكلات السلوكیة لـ أسفرت من خلال ما
: بـ درجته الكلیة على القائمةتقدر  سلوكیةالمشكلات زیادة في اللدیه  "2محمد"خلال الجدول أن حالة 

،حیث تحصل على قاییس الفرعیة للمشكلات السلوكیةویتضح ذلك من المقاییس خلال الم ،درجة) 98(
في  كل من البعدین السلوك الاجتماعي ) 12،10(والدرجة  ،ئدافي بعد النشاط الز  )28(الدرجة 

في بعد سلوك التمرد في المدرسة ) 19(المنحرف العادات الغریبة واللازمات العصبیة، والدرجة 
  .في بعد السلوك الانسحابي) 06(،أما الدرجة في بعد السلوك العدواني) 23(والدرجة 

  :"2محمد"تائج دراسة حالةتحلیل ومناقشة ن -1-1-6-3

أعراض الحرمان العاطفي من  همن خلال مقابلتنا التي أجریناها مع الحالة یتضح لنا أن لدی
وجود إعاقة بسیطة ان نتیجة لهجر الأب إلى اسبانیا بالإضافة إلى مشاعر النقص وفقدان الأم خلال

ط لم یتمكن من غسببا للطفل حالة من الض الإعاقةفغیاب الاب و  ،على مستوى یدین والقدمین
هذه  كالعدوان والنشاط الزائد، الآخرینلسلوكات غیر مرغوب تجاه  إصداره عن طریق إلاتجاوزها 

  . بالراحة " 2محمد"السلوكات تشعر الحالة 

و من خلال النتائج التي أظهره استبیان الحرمان العاطفي أوضحت لنا أن الحالة لدیها حرمان عاطفي 
  .الهجر إلى الخارج درجة بسبب غیاب الأب نتیجة )65(مرتفع بحیث تحصلت على 

زیادة في بعض المشكلات  مشكلات السلوكیة أن الحالة لدیهاكما ظهر لنا من خلال نتائج قائمة ال
  ).98(وقدرت الدرجة الكلیة للقائمة ب السلوكیة 
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الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات السلوكیة بینت النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق استبیان 
  .  وجود مشكلات سلوكیة   أن الحالة لدیها حرمان عاطفي مرتفع و

  :النتائجمناقشة -2

  :مناقشة عامة لنتائج الحالات -2-1

بعد عرض وتحلیل لما جاء من خلال تطبیق استبیان الحرمان العاطفي من إعداد الطالبتین وقائمة 
صلاح الدین أبو ناهیة ودلیل المقابلة نصف الموجهة التي أجریناها مع كل :لـ المشكلات السلوكیة

  :حالة نتوصل إلى مناقشة عامة لكل النتائج والتي تأتي كما یلي

بدایة نعرض من خلال الجدول الآتي نتائج استبیان الحرمان العاطفي وقائمة المشكلات السلوكیة 
  :الخاص بكل الحالات

  :السلوكیةالحرمان العاطفي وقائمة المشكلاتیمثل نتائج الحالات الستة على استبیان ):26(لجدول رقما

  
  لحالاتا

الحرمان   المشكلات السلوكیة
  الموجه نحو الأخریین  الموجه نحو الذات   العاطفي

العادات 
الغریبة 

واللازمات 
  العصبیة

السلوك 
  الانسحابي

النشاط 
  الزائد

السلوك 
الاجتماعي 

  المنحرف

سلوك التمرد 
  في المدرسة

السلوك 
  العدواني

  61  01  06  08  03  48  32  أمینة
  73  03  01  01  02  39  18  1محمد
  62  1  2  33  20  10  16  بسملة
  60  20  38  12  20  09  08  ریاض 

  60  18  13  18  26  17  22  ریان
    65  23  19  12  28  06  10  2محمد

دور الحرمان معرفة  دراستنا المیدانیة، التي صممت لهدفعن النتائج التي توصلنا إلیها خلال 
العاطفي بسبب غیاب أحد الوالدین في زیادة بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة 
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والتي طبقنا فیها استبیان الحرمان العاطفي وقائمة  ،سنة )12-09(بین  الذین تتراوح أعمارهم ما
ذكور  )04( ،حالات )06(على عینة متكونة من  "یةح الدین أبو الناهصلا"المشكلات السلوكیة لـ

 .سنة وهم محرومین عاطفیا )سنة 12إلى  09(بالغین من العمر ) 02(و

من خلال الجدول نلاحظ أن جمیع الحالات قد تحصلت على درجات متفاوتة على استبیان 
فهناك  ،حرمان العاطفي مرتفعصلت على الحرمان العاطفي، بحیث نلاحظ أن كل الحالات قد تح

في المقابل ) 73(قد تحصل على حرمان عاطفي مرتفع تراوح درجته  1حالة واحدة  وهي حالة محمد
درجة وهي درجات منخفضة نوعا ما ) 50(و) 60(تحصلت بقیة الحالات على درجات تترواح مابین 

،أما بالنسبة )2لة،ریان،محمدأمینة،ریاض،بسم(عن درجة الحالة الاولى وذلك في الحالات التالیة 
لقائمة المشكلات السلوكیة فنلاحظ من الجدول أن جمیع الحالات لدیها زیادة في بعض المشكلات 

قد تحصلا )1أمینة ومحمد(یة المشكلة فنلاحظ ان كل من حالة سلوكیة وبدرجات  متفاوتة في نوع
في كل في ) 18(و )32(الدرجةعلى درجة عالیة من السلوكات الموجه نحو الذات حیث تحصلا على 

في السلوك الانسحابي على التوالي،في  )39(و )48(العادات الغریبة واللازمات العصبیة والدرجة 
المقابل نجد الحالات المتبقیة قد تحصلو عل درجات مرتفعة في السلوكات الموجه نحو الاخریین 

ها مشكلات سلوكیة من خلال تطبیقنا وبتقدیر مرتفع نوعا ما،وهذا مایدل على أن جمیع الحالات لدی
 . للقائمة

  .سلوكیةإذن جمیع الحالات لدیها حرمان عاطفي مرتفع وزیادة في بعض المشكلات 

إن أول ما یشد الانتباه ویلخص هذا المحور من الدراسة هو أن جمیع الحالات قد اتفقوا من 
  :یلي على ما" ح الدین أبو ناهیةلصلا" خلال نتائج استبیان الحرمان  وقائمة المشكلات السلوكیة

 .كل حالات لدیهم حرمان عاطفي بسبب غیاب احد الوالدین -
 .وبدرجات مختلفة كل حالات لدیهم مشكلات سلوكیة -
  1اشتراك بعض الحالات في زیادة المشكلات الموجه نحو الذات كحالة أمینة ومحمد -
في زیادة المشكلات الموجه نحو الأخریین كحالة ریاض، بسملة،  الأخرواشتراك بعض  -

 .2ریان، محمد

  : فرضیات الدراسة مناقشة -2-2
 انطلاقا من فرضیات دراستنا والدراسات السابقة التي تناولت بعض من متغیرات دراستنا،

لعاطفي الحرمان ا وبالاعتماد على المقابلة نصف المواجهة التي أجریناها مع كل حالة ونتائج استبیان
وذلك بهدف اكتشاف ما إذا كان الحرمان العاطفي بسبب غیاب أحد  ،وقائمة المشكلات السلوكیة
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لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم  إلى زیادة بعض المشكلات السلوكیةالوالدین یؤدي 
  : یلي ما على تأكید استطعنا ،)12-09(مابین 

یؤدي : لقد تحققت الفرضیة العامة مع كل الحالات والتي تنص على انه :امةتحقق الفرضیة الع
الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین إلى زیادة المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة 

  ).12-09(الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم ما بین
الوالدین في حیاة الطفل له دور كبیر وفعال كل حالات دراستنا عانوا من الحرمان العاطفي لأن وجود ف

الطفل سواء من الأم أو الأب قد  في بناء شخصیته المستقبلیة، وغیاب الروابط الوجدانیة التي تربط
  .ؤدي إلى مجموعة من المشكلات السلوكیة ت

الحرمان العاطفي وعلاقته : " بعنوان )2009سامي أشواق لموزة (وهذا ما یتماشى مع دراسة 
والتي خلصت إلى أن العلاقة بین درجات الحرمان العاطفي " مشكلات السلوكیة لدى المراهقینبال

ودرجات المشكلات السلوكیة والانفعالیة كانت علاقة قویة، وأكدت على أن المشاكل الكثیرة للمراهقین 
لى كون بسبب حرمانهم الكلي من والدیهم، أو انفصال الوالدین عن بضعهما، وترجع هذه النتیجة إ

  .، ومعرفة احتیاجاتهلفرد إلى اهتمام من طرف الوالدینالمراهقة مرحلة حساسة یحتاج فیها ا
إلى الحاجات الأساسیة التي یحتاجها الطفل المتمدرس في  الفرضیة العامة  نتیجةأما الطالبتین فتعزو 

طفولة ومرحلة انتقال إلى باعتبار أنها الفترة الأخیرة من ال)  مرحلة الطفولة المتأخرة(هذه المرحلة 
  .المراهقة
عدم تخصیص مستشاري التوجیه والإرشاد المدرسي وقت لمساعدة التلمیذ على تخطي إلى  وأیضا

مشاكله النفسیة والمدرسیة خاصة في ظل غیاب احد الوالدین، كما یمكن للأستاذ القیام بهذا الدور إلا 
جهة أخرى كثافة مهامه التعلیمیة التي تسمح له  ، ومنلا یقومون بهذا الدور إلا نادرا ن الأساتذة

  .بالانتقال لأمر التلمیذ من ناحیة المرافقة النفسیة
  :تحقق الفرضیة الجزئیة الأولى  

، والتي حالات 06صل من أ) 1محمد أمینة،(لقد تحققت الفرضیة الجزئیة الأولى مع حالتین 
  :مفادها

دین إلى زیادة بعض المشكلات السلوكیة الموجه نحو یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد والوال 
لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة الذین ) السلوك الانسحابي، والعادات الغریبة واللازمات العصبیة(الذات 

  ).12-09( تتراوح أعمارهم ما بین 

اثر الحرمان من  التي هدفت إلى التعرف على )1983(ایمان قماح وهذا ما یتماشى مع دراسة 
 أنالنتائج  وأسفرت، الأسریةالوالدین على التكوین النفسي الذي یتمیز به الطفل المحروم من الرعایة 
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تملئه مشاعر الحزن  برسمهاالطفل المحروم یفتقد الشعور بالحب الذي حرم منه وان الصورة التي قام 
  )4، ص2009اعتماد بن عبد المطلب، (                                   .انخفاض تقدیر الذاتوالاكتئاب و 

الطفل على  احد الوالدین وأثرهالحرمان بسبب فقدان إلى  الفرضیةترجع الطالبتین النتیجة 
علاقاته بالأقران، ودورها في زیادة المشكلات السلوكیة الموجهة نحو الذات، كوسیلة للتعویض عن و 

من عاطفة الأم الأطفال الذي توصل أن حرمان  »جیزل« مع دراسة  یتماشىوهذا ما ، الحرمان
یجعلهم یواجهون كثیرا من الاحباطات وتتطور معاناتهم على شكل أنماط سلوكیة تكون غالبا موجهة 

  )117ص ،2006 سند العكایلة،(                                                                    .نحو الذات

أهمیة الجو الأسري السلیم في نمو الطفل نموا سلیما خالي من أي  إلى أیضافقد ترجع النتیجة 
، فأي خلل في وضیفة احد أطراف الأسرة  خاصة الوالدین )نفسیة أو اجتماعیة أو سلوكیة (مشكلات 

  .قد ینتج عنه سلوكات مضطربة، ومشاكل نفسیة عند الأبناء
 الأطفالكانت نتائجها أن والتي  ")1988( العربي"ضیة مع دراسة الفر  هذه تتفق نتائجكما 

  .وانعزالا ومشاعر الذنب والقلق والدونیة وانخفاض تقدیر الذات وانزواءالمحرومین هم أكثر بؤسا 
  )115ص ،2009، إسماعیل یاسر(

 ریاض، بسملة، ریان، ( الحالة الثانیة معلقد تحققت الفرضیة الجزئیة  :الفرضیة الجزئیة الثانیة
  :، والتي مفادهاحالات 06أصل من  )2محمد

یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد والوالدین إلى زیادة بعض المشكلات السلوكیة الموجه نحو  
لدى تلامیذ ) العدوانيالسلوك  سلوك التمرد في المدرسة، النشاط الزائد، السلوك الاجتماعي، (الأخریین

  ).12- 09( ین المرحلة الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم ما ب

أظهرت النتائج زیادة في بعض المشكلات السلوكیة لدى الحالات الأربعة المحرومین عاطفیا، خاصة 
  .في مشكلة السلوك العدواني

قیاس مستوى الحرمان  إلى  والتي هدفت" )2009(قیس محمد علي "تتماشى هذه النتیجة مع دراسة 
مرحلة الإعدادي، والتعرف على العلاقة بین  العاطفي، وقیاس مستوى السلوك العدائي لدى طلبة

درجات الحرمان العاطفي والسلوك العدائي، وكانت نتائجها أن أفراد العینة یشعرون بدرجة متوسطة من 
الحرمان العاطفي، ودرجات متوسطة من السلوك العدائي، وأظهرت النتائج أیضا وجو علاقة موجبة 

   .0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة بین الحرمان العاطفي و السلوك العدائي 



عرض وتحلیل ومناقشة النتائج     :                                             الفصل السادس  
 

 
109 

وترى الطالبتین أن نتیجة الفرضیة الجزئیة الثانیة قد ترجع إلى غیاب دور احد الوالدین وغیاب 
  .الرعایة والاهتمام بالأبناء مما اثر على سلوكاتهم سواء مع الأقران أو في المدرسة والقسم

 6أصلمن ) 1محمد(تحقق الفرضیة الجزئیة مع حالة واحدة  :الثالثة الفرضیة الجزئیة قـقتح
  :مفادهاحالات والتي 

المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة  بعض زیادة إلى الأمیؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب 
  ).12-09( الابتدائیة الذین تتراوح أعمارهم مابین

حیث  ،ول موضوع للحب یصادفهأذ ولادته و م هي أول من یتعامل مع الطفل منهذا كون الأ
فغیاب الأم ، فهي اول من یؤمن للطفل للطفل حاجاته البیولوجیة والنفسیة، تحتل مركزا كبیررا في حیاته

حیث یفقد  ،وقد یشعر بالقلق وعدم الاستقرار دفءوالیجعل الطفل فاقدا للحب والحنان  قد بسبب الوفاة
وقد تظهر لدیه مجموعة من  لاجتماعیة مع الآخرین،الثقة بنفسه وبالمحیطین به وتتأثر علاقته ا

  .الاضطرابات السلوكیة والوجدانیة 

بعنوان تأثیر الحرمان من الأم بوفاتها على  )"1985(إیمان فوزي " وهذا ما توافق مع دراسة 
التوافق النفسي للأبناء، حیث إذ أظهرت نتائجها على العینة قدرا كبیرا من الوحدة والكآبة، نتیجة لفقدان 

، 1998انس محمد قاسم، (                              . موضوع الحب إلى جانب الهجر والنبذ
  )135ص

تحدثه عن أهمیة عطف الأم وحنانها في تطویر شخصیة الطفل  عند "جون بولبي"كما وضح 
وسلوكاته وان الحرمان المبكر منها قد یؤدي إلى مشاكل سلوكیة وفسیولوجیة خطیرة وضارة على النمو 

  )145ص ، 2007مجدي عبد االله،(                                             .  النفسي والجسمي له

، 1بسملة، ریاض، ریان، محمد(حالات  05تحققت الفرضیة مع  :الجزئیة الرابعةتحقق الفرضیة 
  :حالات والتي مفادها 06أصل من) أمینة

یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأب إلى زیادة المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة 
  ).12- 09(الذین تتراوح أعمارهم مابین

یعطي مؤشرا أن الفرد سیتعرض  قد الأبويحرمان من العطف ال أن جةهذه النتی ویمكن تفسیر
بعض الدراسات مثل دراسة  أشارت إلیه حدوث مشكلات نفسیة انفعالیة وسلوكیة، كما  إلى

اثر الحرمان من احد  وقع والتي بینت " Bowlby)1959(بولبي "ودراسة  " Spits )1948(سبیتز"
  )58، ص2009 محمد قیس،(                                     .للأفرادالوالدین على السلوك التكیفي 
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اثر في زیادة بعض المشكلات السلوكیة لدى الحالات  الأبلغیاب  أنالنتائج  أظهرتوقد 
 لأداةفي المقیاس الفرعي  الإناثعنددة في المشكلات ای، وتمثلت الز )والذكور الإناث(الخمسة 

، والسلوك الانسحابي والسلوك الاجتماعي الغریبة واللازمات العصبیة عاداتالمستخدمة في فرع ال
الذكور فقد ظهرت الزیادة في المشكلات السلوكیة في فرع السلوك العدواني والنشاط  أماالمنحرف، 

  .الزائد

، وتكونت والضمیر الأبالتي اهتمت بتغیب  )1971" (هوفمان"دراسة  إلیه أشارتوهذا ما 
تغیبي من م الأخروالنصف  الأبالصف السادس نصفهم من حاضري  أطفالمن  102العینة من 

وجود فروق بینالإناث متغیبین الأب وغیر متغیبین الأب في  وذكور، وتوصل الباحث إلى الأبإناث
، وحسب الأبحاضري  أقرانهمعدوانیة بشكل دال من  متغیبالأبكأكثرالذكور قدر و  متغیرات الدراسة،

هذه الدراسة یتضح أن الذكور أكثر تأثرا بفقد الأب من الإناث فقد یرجع ذلك إلى عملیة توحد الجنس 
  )80بدون سنة، صحسین محمد خلف، (                                .       بینما الإناث لهن أمهاتهن

، والتي یكون فیها )مرحلة الطفولة المتأخرة (لطفل التي یمر بها االمرحلة  إلىیرجع ذلك وقد 
المراهقة،  إلىخاصة الذكور، لكونه مرحلة الانتقال من الطفولة  الأم إلىالطفل بحاجة للأب أكثر منه 

یبعث فیه الشعور  إذفي تكوین شخصیته  أساسي، فوجوده الأمولان دور الأب لا یقل أهمیة عن دور 
  .بالراحة والطمأنینة

، الأخرىإلى أن النتائج المتحصل علیها صالحة للفئة العمریة التي تناولها دون الفئات  الإشارةوتجدر 
  .)2017(دون غیرها ولفترة زمنیة محددة ) المدیة(صالحة لرقعة جغرافیة و 

  :الاستنتاج العام -3
ـــــب النظـــــري والتطبیقـــــي التأكـــــد ـــــة تحـــــاول مـــــن خـــــلال الجان ـــــة بافتراضـــــات نظری ـــــدأ كـــــل دراســـــة علمی  تب

ــــك الفــــروض وهــــذا مــــا التزم ــــامــــن صــــحة أو خطــــأ تل ــــه، فقــــد انطلق ن ــــاب یــــؤدي الحرمــــان مــــن افتــــراض  ن
العـــــــاطفي بســــــــب غیــــــــاب احــــــــد الوالـــــــدین إلــــــــى زیــــــــادة المشــــــــكلات الســـــــلوكیة لــــــــدى تلامیــــــــذ المرحلــــــــة 

اســـــــــتبیان الحرمـــــــــان ، وبعـــــــــد تطبیـــــــــق ســـــــــنة )12-09(الابتدائیـــــــــة الـــــــــذین تتـــــــــراوح أعمـــــــــارهم مـــــــــابین 
صـــــلاح "الســـــیكولوجي الفلســـــطیني : وقائمـــــة المشـــــكلات الســـــلوكیة لــــــ البتینالطـــــ مـــــن إعـــــداد العـــــاطفي

  :إلى النتائج التالیة لتم التوصوتطبیق المقابلة نصف الموجهة  "ناهیة أبوالدین 

  ـــــاب احـــــــد الوالـــــــدین إلـــــــى زیـــــــادة المشـــــــكلات الســـــــلوكیة لـــــــدى یـــــــؤدي الحرمـــــــان العـــــــاطفي بســـــــبب غیــ
 .سنة )12-09(أعمارهم مابین تتراوح تلامیذ المرحلة الابتدائیة الذین 
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  المشـكلات السـلوكیة الموجهـة نحـو بعـض یودي الحرمـان العـاطفي بسـبب غیـاب احـد الوالـدین إلـى زیـادة
لـدى تلامیـذ المرحلـة الابتدائیـة الــذین  )السـلوك الانسـحابي، والعـادات الغریبـة واللازمـات العصـبیة(الـذات 

 .سنة )12-09(تتراوح أعمارهم مابین 
  المشــــــكلات الســـــــلوكیة بعــــــض یــــــؤدي الحرمــــــان العــــــاطفي بســــــبب غیــــــاب احــــــد الوالــــــدین إلــــــى زیــــــاد

النشــــــــاط الزائــــــــد، ســــــــلوك التمــــــــرد فــــــــي المدرســــــــة، الســــــــلوك الاجتمــــــــاعي ( الموجهــــــــة نحــــــــو الآخــــــــرین
 .)المنحرف، السلوك العدواني

ــــــائج   ــــــین مــــــن خــــــلال نت  هــــــي الأكثــــــرالمشــــــكلات الســــــلوكیة الموجهــــــة نحــــــو الاخــــــرین  أنالفرضــــــیةتب
ــــة حــــالات  ــــدى غالبی ــــى عكــــس المشــــكلات الســــلوكیة  ،الدراســــةظهــــورا ل ــــذات التــــي عل الموجهــــة نحــــو ال

 .فقط حققت فرضیتها مع حالتین

  المشــــكلات الســــلوكیة لــــدى تلامیـــــذ بعــــض زیــــادة  الأمــــإلىیــــؤدي الحرمــــان العــــاطفي بســــبب غیــــاب
 .سنة )12-09(مابین  أعمارهمالمرحلة الابتدائیة الذین تتراوح 

وتحلیـــــــل ومناقشـــــــة نتـــــــائج  الدراســـــــةأدواتبعـــــــد تطبـــــــق هـــــــذه الفرضـــــــیة،  مـــــــن خـــــــلال نتـــــــائجتبـــــــین كمـــــــا 
فـــــي  العینـــــةفـــــي زیـــــادة بعـــــض المشـــــكلات الســـــلوكیة لـــــدى  الأمـــــالأثرالأكبرلغیـــــاب  أنالحـــــالات الســـــتة 

 .الآخرینحالة وفاتها خاصة الجانب الاجتماعي والتفاعل مع 

 یـــــــؤدي الحرمـــــــان العـــــــاطفي : كمــــــا أمكننـــــــا التحقـــــــق مـــــــن الفرضــــــیة الجزئیـــــــة الرابـــــــع والتـــــــي مفادهــــــا
زیـــــادة المشـــــكلات الســـــلوكیة لـــــدى تلامیـــــذ المرحلـــــة الابتدائیـــــة الـــــذین تتـــــراوح  الأبـــــإلىبســـــبب غیـــــاب 

 .سنة) 12-09(مابین  أعمارهم

ــــا مــــن خــــلال نتــــائج الفرضــــیة  ــــین لن ــــه الأبغیــــاب  أنوتب  الأماثــــر لایختلــــف كثیــــرا عــــن اثــــر غیــــاب  ل
ـــــدائي  ـــــیم الابت ـــــة التعل ـــــى الطفـــــل فـــــي مرحل ـــــاب الأب فـــــي ســـــلوكات الطفـــــل خاصـــــة عل ـــــؤثر غی حیـــــث ی

 .الموجهة نحو الذات
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  :خاتمة

فهنا  أن تنشأ جیل محب یعني جیلا قد تلقى القدر الكافي من الحب والعطف والرعایة والاهتمام،

تجدر الإشارة إلى أن العاطفة والرعایة أمران أساسیان في نمو الطفل نموا سلیما خالي من المشاكل 

النمو الضروریة خاصة النفسیة والاجتماعیة، ولكي ینمو الطفل نموا سلیما لا بد من توفر متطلبات 

نب النفسي ،ولا یحدث هذا إلا بوجود الوالدین اللذان یعتبران مصدرا للحب والعطف والرعایة وبالتالي االج

الوالدین بسبب التفكك أو التصدع الأسري نتیجة الموت   قد یحدث أن یتعرض الطفل  للحرمان من أحد

ین، فیترك ذلك أثرا خطیرا في الجانب النفسي للطفل أو الطلاق أو الهجر، أو الغیاب الطویل لأحد الوالد

إلى سوء التكیف  ،إذ یسبب له ذلك نقصا في إشباع حاجاته إلى الحب والمودة والإنتماء مما یؤدي 

خاصة من الناحیة النفسیة وخاصة إذا كان هذا الطفل في مرحلة دراسیة جد مهمة وهي بدایة تمدرسه 

فیعبر عن حاجاته للحب  عجزه عن إقامة علاقات مع غیره، فإنه ینجر عنه سلوكات مضطربة مع

فإن والعطف والاهتمام باللجوء إلى سلوكات غیر مرغوبة سواء موجه نحو الذات أو الأخریین،وعلیه 

مستقبل الصحة النفسیة للطفل یتوقف إلى حد كبیر على نوع الرعایة التي یحصل علیها في سنوات حیاته 

رعایة تعتبر من أهم العوامل التي تسهم في نمو وتطور شخصیته وتحدید مفهوم الأولى،فلا شك أن هذه ال

  . لذاته فتوفیر الحنان والعطف من طرف الوالدین یلعبان دورا حاسما في توازنه النفسي والجسدي
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 :الاقتراحات

من خلال ما تم التوصل إلیه في هذه الدراسة تم وضع عدد من الاقتراحات التي نرى انها قد  
  :التعمق في جوانب الدراسة حیث نقترح تزید من 

  ا الاطلاع على مشكلاتهم وهمومهم لیكونو ضرورة سعي الآباء لكسب ثقة الأبناء مما یساعد على
  .عاملا ایجابیا في حیاة أبنائهم

  استخدام البرامج التربویة للتغلب على المشكلات السلوكیة وضرورة الآباء والهیئات التدریسیة
  .للتخفیف من ذلك

  طید عموما وتلامیذ المرحلة الابتدائیة خاصة من خلال تو  بالأطفالوالمدرس  الآباء اهتمامزیادة
  .العلاقة بهم

  ضرورة تواجد أخصائي نفساني داخل المؤسسة التعلیمیة للتكفل بالأطفال من هذا الصنف
  .ومتابعتهم نفسیا

  ومعرفة  الأخرىإجراء دراسات مماثلة لمعرفة تأثیر الحرمان العاطفي على بعض المتغیرات
  .أسباب المشكلات الزائدة عن التلامیذ في المرحلة الابتدائیة

  فادة والمنظومة  والأطفال الأسرةإجراء دراسات أعمق في هذا الموضوع في البیئة الجزائریة وإ
  .التربویة بنتائجها

  



 قائمة المراجع
 

 
115 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 قائمة المراجع
 

 
116 

، ب ط، دار الأمراض النفسية والمشكلات السموكية(10029احمد محمد الزغبي ) (1

 الزهران، عمان.

 الاضطرابات السموكية الانفعالية)الانسحاب الاجتماعي((10249حفيظة ) انجشاري (2

وظهور صعوبات تعمم قراءة المغة العربية لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية الذين 

رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير تخصص (سنة. 12-99تتراوح أعمارهم مابين )

 عموم التربية،جامعة تيزي وزو.

 .مصر ،لمكتاب الإسكندرية مركز ، 2، طأسر بلا أطفال  ( 2002 ) :قاسم أنس  (3
 مركز الإسكندرية لمكتاب، مصر. ،1،طأطفال بلا أسر(28879احمد القاسم)انس محمد  (4

،  2،طالاضطرابات النفسية والعقمية عند الطفل والمراهق(10029بدر معتصم ميموني) (5

 ديوان المطبوعات الجزائرية، الجزائر.

 بيروت _لبنان. ،دار النفائس،2، طسيكولوجية الأطفال(10029)رأفت بشناق  (6

دراسات وبحوث متخصصة في عمم النفس)المشكلات السموكية  (10089)بشير معمرية (7

، المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع، القاهرة ، 2ط،والنفسية للأطفال والراشدين (

 مصر.

 ،المجمد الأول ،دار الفكر.لسان العرب(9 2882جمال الدين ابن منظور ) (8

، عالم الكتب، 4، طوالمراهقةعمم نفس الطفولة  (10049زهران)حامد عبد السلام  (9

 القاهرة.
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: المشكلات النفسية والاجتماعية والتعميمية (1004ن بن عمي بن محمد الزهراني)حس (19

لدى عينة من طلاب كميات المعممين المتأخرين في التحصيل الأكاديمي في ضوء بعض 

 سعود. في عمم النفس، جامعة الممك جستير،، رسالة مقدمة لنيل درجة ماالمتغيرات

، ب ط، مؤسسة الأسرة والمجتمع دراسة في عمم الاجتماع(10029حسن رشوان )  (11

 شباب الجامعة.

دراسة مقارنة في مشكلات المراهقين في المدن :(2883خميل ميخائيل معوض)  (12

 ، ب ط، دار المعارف، مصر.والريف

لمطباعة ، دار الفكر 1، طالاضطرابات السموكية والانفعالية( 1000خولة احمد يحي) (13

 والنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

استخدام الإرشاد السموكي الجمعي مع الأمهات اللاتي  ( 28889راشد سهيل ) (14

، المجمة المصرية لمدراسات لديهن أطفال يعانون من مشكلات سموكية في الروضة

 .12، العدد08النفسية، مجمد

)لتلاميذ المرحمة  بويةالمشكلات السموكية النفسية والتر (9 1007رافدة الحريري) (15

 الابتدائية(، ب ط ، دار المنهج، عمان ، الأردن.

، دار 2، طالإرشاد التربوي والنفسي المؤسسات التعميمية(9 1022رافدة الحريري9 ) (16

 المسيرة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن.
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، ب ط، الجامع عمم النفس النمو الطفل والمراهق(10009القذافي ) محمد رمضان (17

 ، مصر.الحيث

، مكتبة النهضة المصرية،ب الطفل والمراهق(28719)حسين منصور محمد زيدان  (18

 ط، مصر.

، مركز اسكندرية 2، ط فن التعامل مع الطفل (10029سموى محمد عبد الباقي) (19

 لمكتاب، الاسكندرية، مصر.

 ، مكتبة الرشد، الرياض.2، طالمضطربون سموكيا(، 1003سميمان ) (29

كلات السموكية لدى ذوي صعوبات التعمم الأكاديمية المش(9 1006سماح بشقة ) (21

، مذكرة لنيل شهادة الماجستير، تخصص إرشاد نفسي وحاجاتهم الإرشادية

 الجزائر. -باتنة –مدرسي،جامعة الحاج لخضر 

فعالية برنامج إرشادي معرفي سموكي لتنمية تقدير الذات في (9 1020سها حسين ) (22

سالة ر  ،عينة من الأطفال ذوي صعوبات التعممخفض بعض المشكلات السموكية لدى 

 تخصص صحة نفسية، جامعة الزقازيق. ،دكتوراه الفمسفة في التربية

،ب ط، مركز  الطفولة سيكولوجية في دراسات (:2887سهير كامل احمد) (23

 الإسكندرية لمكتاب، القاهرة، مصر.

 لمكتاب،الإسكندرية  ، مركزالصحة النفسية والتوافق(10009سهير كامل) (24

 الأردن. ، عالم الكتاب،2، طالتوجيه والإرشاد النفسي(9 1998عبد الحامد زهران) (25
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، دار 2، ط اضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجها(9 1000عبد الرحمان العيسوي) (26

 الراتب الجامعية، بيروت.

،ب ط،دار هومة لمنشر 2، طعمم النفسمدخل إلى (10059عبد الرحمان الوافي) (27

 والتوزيع،

، ب ط ، دار  الاضطرابات النفسية للأطفال(9 1003عبد الله محمد احمد مجدي) (28

 المعرفة الجامعية ، الإسكندرية .

، الدار العممية التربية الخاصة للأطفال ذوي الاضطرابات السموكية( 9 1001العزة ) (29

 لمنشر والتوزيع9 عمان ، الأردن.

،دار الفكر لمطباعة والنشر 2،ط سيكولوجية الطفولة(28889)وآخرون عزيز سمارة (39

 والتوزيع، الأردن.

، دار الهجر لمطباعة والنشر، 1، طالصحة النفسية9(2883علاء الدين كفافي) (31

 القاهرة.

، 2،طعمم النفس الارتقائي_سيكولوجية الطفولة والمراهقة(10089الكفافي)علاءالدين  (32

 دار الفكر لمنشر والتوزيع،عمان،الأردن.

 ، مكتبة غراوي، بيروت.2، طالأطفال ومشاعر الخوف والقمق9(2885عمي القائمي) (33

مناهج البحث العممي وطرق إعداد (9 2884عمار بوحوش ومحمد محمود ذنيبات) (34

 ، ب ط، ديوان المطبوعات الجامعية، بن عكنون، الجزائر.البحوث
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 .قاموس التربية الحديثةفارنون ناتان)بدون سنة(9  (35

، المركز 16، العددمجمة العموم الإنسانية والاجتماعية(9 1025فاطمة الزهراء نموين) (36

 الجامعي تمنراست، الجزائر.

 ،2، طأسس ومبادئ البحث العممي(10019فاطمة عوض صابر، ميرفت عمي خفاجة) (37

، المكتبة الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية(، 1000فوزي محمد جبل) (38

 الجامعية، الإسكندرية.

، دار صنعاء لمنشر والتوزيع،  2، ط الاضطرابات السموكية ،(1000القاسم وآخرون ) (39

 .عمان

الحرمان من عاطفة الأبوين (9 1008قيس محمد عمي ومحاسن احمد البياتي) (49

، مجمة أبحاث كمية التربية الأساسية، وعلاقتها بالسموك العدائي لدى المراهقين

 ، جامعة الموصل.2، العدد8المجمد

) ترجمة عادل عبد الاضطرابات السموكية للأطفال والمراهقين9 (1000كازدين آلان) (41

  الله محمد(، ب ط، دار الرشاد، القاهرة.

، مكتبة زهراء الشرق لمنشر 2، طنظريات النمو (10029محمد السيد عبد الرحمن) (42

 والتوزيع، القاهرة، مصر.
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من المشكلات السموكية لدى المراهقين المحرومين (9 1006هي)يمحمد بن عمى فق (43

، رسالة ماجستير تخصص رعاية الرعاية الأسرية في المممكة العربية السعودية

 وصحة نفسية.

، 2، طالتوجيه والإرشاد النفسي بين النظرية والتطبيق (28879محمد جواد الخطيب) (44

 .مطابع المنصورة، غزة

، اضطرابات الوسط الأسري وعلاقتها بجنوح الأحداث(9 1005محمد سند العكاية) (45

 النشر والتوزيع، عمان، الأردن. دار 2ط

، ب ط، منشأة الطفل في مرحمة ما قبل المدرسة(9 2872محمد عبد الظاهر الطيب ) (46

 المعارف، الإسكندرية.

، ب ط، دار النهضة لمطباعة والنشر، الأسرة ومشكلاتها (28729محمود حسن) (47

 بيروت.

، 1، طعلاجالطفولة والمراهقة، المشكلات النفسية وال 9(2887محمود حمودة) (48

 المطبعة التقنية، القاهرة.

 أثر الحرمان العاطفي وفقدان الأسرة عمى المقيمات في (10089مشاعل الحقباني) (49

 . 2رسالة ماجستر غير منشورة،جامعة الجزائر ،الدور الاجتماعية ومراكز إعادة التربية

ط، دار الفكر المبناني  ،بتأهيل الطفولة غير المتكيفة (28849مصطفى الحجازي) (59

 لمطباعة والنشر،بيروت،لبنان.
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 ، دار الفكر العربي، القاهرة.6، طعمم النفس الطفولة (:2887)عبد المجيد منصور (51

، ب مشكلات الأطفال السموكية الأسباب وطرق العلاج(9 2888وفيق صفوت مختار) (52

 ط، دار العمم والثقافة، القاهرة.

المشكلات السموكية لدى الأطفال المحرومين من (9 1008ياسر يوسف إسماعيل) (53

رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير، تخصص الصحة النفسية،  بيئتهم الأسرية،

 الجامعة الإسلامية، غزة.
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              )01(الملحق رقم 

  :استبیان الحرمان العاطفي في صورتھ الأولیة    

  :.........................الاسم

  ....................المستوى التعلیمي

  :التعلیمة

  :عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة

التربیة إرشاد وتوجیھ ،  في إطار إعداد مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر في علوم
نضع بین أیدكم مجموعة من العبارات كل عبارة تعبر عن شعورك ، نرجو منك 

الإجابة  في (x) علامة وضع منك والمطلوبالإجابة علیھا بكل دقة وصراحة ، 
  .التي تعبر عنك 

  
  :مثال

  
  قلیلا  أحیانا  كثیرا  اتالعبار

        X   لامة ھكذاـضع ع ) راـیـثـك (إذا كانت العبارة تعبر عن رأیك 
        X   علامة ھكذاضع  ) لاـیـلـق (عن رأیك إذا كانت العبارة تعبر 

       X  ضع علامة ھكذا ) اـانـیـأح (عن رأیك إذا كانت العبارة تعبر 

 
  :ملاحظة 

  .اقرأ كل عبارة بتمعن، ولا تترك أي عبارة بدون جواب   ✿
 .ارةواحدة أمام كل عب) X(لا تضع إلا علامة  ✿
 .ولكن یفضل أن تجیب بسرعة ،یوجد زمن محدد للإجابة لا  ✿
إجابتك لا یطلع علیھا أي أحد وستكون  إنزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة ع ✿

  مع تحیاتنا الخالصة وشكرا                                             .في سریة تامة
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  الرقم 

  لعباراتا

  الإجابة
  لیلاق  أحیانا  كثیرا

        .ھمومي إلیھ   أشكو أحدا  أجد  لا   01
        .الآخرین  مع   أحب الاختلاط لا   02
        .المدرسیة  واجباتالإنجاز   في كثیرا  لا أركز  03
        .والدتي/والدي   ذكرأت ما عند أشعر بالوحدة   04
ْـبــأشعر بالرفض والنَ   05         .زملائي  بعض من   ذِ ـ
        .أتحصل علیھ  ضعیفالمعــدل الذي   06
        .أشعـر بتوقف  الدعم  المادي لي  07
08   َ ِ ب  نُ زَ ــحْ أ         .والدیھ مع  لافْ طِ  ـندما أرىع ة دَ ــشـ
09   ُ َ عــأن یُ  بُ ــحِ أ ِ اس بــي الننِ ــلَ امِ ـ         .حب وعطفـ
َ ـقـتــأع  10         .یرْ ــكِ ــفْ ــالتَ  وشُ ــشَ ي مُ نِ ـنَ د أ
11   َ ِ ـــفْ ا ِ ساـالإح دُ ــق         .انْ ـــمَ الأَْ س ب
12   َ         .بات ـناسـاد والمُ یَ ــره الأعــكا
تحصل على معدل جیدلا   13 َ ُنيِ عـندما أ         .أجد من یكافـئـ
        ).طعام، لباس، سكن( ة ـات الحیاة المادیـاسیـض أسـبعإلى د ـقـتـأف  14
        .أشعر أني وحید بلا ونیس  15
        ).أبي/أمي(مْ المُـناسبات بسبب غیابھمَال في مُعْــظَ بالإ أشْعُـر  16
        .ولةـكاري بسھــأف تُ ـتَ ـشَ ــتَ ـــتَ   17
        .ظھراـن مـضل مـي أفــلائـد زمـین أجـم حـألــأت  18
        .ن الحیاةـأس مـیـالـر بــأشع  19
ِزْعَــاجِــي  20 َــتَـعَــمَـدُ الآخَــرِیـنَ إ         .ی
        .ر من المنزلأشعر بالراحة في المدرسة أكث  21
        .أتمنى استبدال أسرتي بأسرة غنیة  22
        .أشعر بالقلق على مستقبلي  23
        .أتھرب من الإِنْخِـرَاطِ في النشاطات الترفیھیة  24
        .أشعر دائما أن ھناك شیئا ینقصني  25
        .والدتي أواجھ الحیاة وحدي/جعلني والدي  26
        .الوالدینأشعر أني محروم من حب وحنان   27
        .أحب الجلوس وحدي بعیدا عن الناس  28
        .اشعر انھ لا یوجد لدي دور في المجتمع  29
        .أشعر أنني غیر محبوب في أسرتي  30
        .الـدروس الـتي درسـتـھـا مـن قـبـلر ـكَ ذَ ـلا أت  31
        .يـدراسـال ـتـحـصیـلـيب یـا دـم والـتـھـلا ی  32
        .دیاـون مع أحد والـدما أكنـق عـضایـأت  33
        .أمي كثیرا/أشتاق إلى أبي  34
        .أفكر كثیرا قبل الإجابة على سؤال سألھ لي المعلم  35
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  )02(ملحق رقم 

  جامعـةࡧالدكـتـورࡧيحـيࡧفـارسࡧبالمـديـة

  كـليةࡧالعـلومࡧלɲـسانـيةࡧوטجـتـماعـية

  قـسـمࡧالعـلـومࡧטجـتماعـيـة

  تـرȋـيـةࡧإرشـادࡧوتـوجـيـھتـخصـصࡧعـلـومࡧال

  ...........................:الاسم واللقب

  :.......................الدرجة العلمیة

  :.............................التخصص

  :................................الجامعة

  اسـتــمـارة التــحـكـیـم

عـلوم التربـیة "تطـلبات نیـل شھـادة المـاستـر في في إطار التحضیر لإنجاز مذكرة التخرج لاستـكمال م

الحرمـان العـاطـفي لـدى تـلامیذ المـرحلة الابـتدائیة ودوره في زیادة «: تـحت عـنوان " إرشـاد 

لذلك أضع بین یدیك ھذا الاستبیان و الذي یھدف لقیاس   »المشكلات السلوكیة بسبب غیاب احد الوالدین

وفاة ،طلاق،الھجر،العمل ( میذ المرحلة الابتدائیة بسبب غیاب احد الوالدین الحرمان العاطفي لدى تلا

البعد ، البعد النفسي :أبعاد ھي  4فقرة موزعة على  34، حیث یتكون ھذا الاستبیان من ) بعیدا، عمل الأم

ستبیان ، وتكون طریقة الإجابة على ھذا الا)البعد الاقتصادي،  البعد المعرفي والأكادیمي، الاجتماعي 

على  الترتیب ، ) 1- 2- 3(،وتنقط الإجابة بـ )كثیرا ، أحیانا ، قلیلا : ( باختیار احد البدائل الثلاث التالیة

  :والرجاء منكم تقویم ھذه الأداة من خلال

 مدى وضوح الفقرات من حیث الصیاغة اللغویة. 

  لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیةمدى مناسبة الفقرات لقیاس الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین. 

 مدى انتماء الفقرات للأبعاد. 

 مدى ملائمة بدائل الأجوبة للفقرات. 

 مدى وضوح التعلیمة المقدمة لأفراد العینة.                                                    

                        كر والعرفان على تعاونكم وتقبلوا منا جزیل الش                                                    

  حمام مریم -:   الطالبتین

 شیبانة خیرة -               
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فقدان إشباع الحاجات النفسیة الأولیة للطفل من طرف الوالدین مما ینتج  هو :الحرمان العاطفي إجرائیا
لیها من فقرات مقیاس الحرمان عنه اضطرابات نفسیة، اجتماعیة ، وعقلیة وهي الدرجات المحصل ع

  .العاطفي المعد لأغراض البحث

  :تساؤلات الدراسة

تلامیذ السنة الثالثة والرابعة (هل یؤدي الحرمان العاطفي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة : التساؤل العام2
  إلى زیادة المشكلات السلوكیة بسبب غیاب احد الوالدین ؟) والخامسة

  :الأسئلة الجزئیة

السنوات الثلاث ( یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة  هل .1
السلوك الانسحابي، العادات الغریبة واللازمات (إلى المشكلات السلوكیة الموجهة نحو الذات ) الأخیرة

 )العصبیة، 
السنوات الثلاث (لمرحلة الابتدائیة هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب احد الوالدین لدى تلامیذ ا .2

النشاط الزائد، السلوك العدواني، السلوك (إلى زیادة المشكلات السلوكیة الموجهة نحو الآخرین ) الأخیرة
 ).الاجتماعي المنحرف، سلوك التمرد في المدرسة

رحلة هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأم إلى زیادة المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ الم .3
 الابتدائیة؟

هل یؤدي الحرمان العاطفي بسبب غیاب الأب إلى زیادة المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة  .4
 الابتدائیة؟

 

یعرف إجرائیا بأنھ تلك الآثار التي تنجم عن الحرمان العاطفي وتؤثر على نفسیة الطفل :البعد النفسي-

  .مانوتتمثل في الشعور بالوحدة والحزن والیأس وعدم الأ

  الملاحظات  %100  %80  %75  %50  %25  %00  العبارات  الرقم

                .لا أجد أحدا أشكو إلیه همومي  01

                .والدتي/أشعر بالوحدة عند تذكر والدي   02

                .أحزن بشدة عند رؤیة طفل مع والدیه  03

                .أحب أن یعاملني الناس بحب وعطف  04

                .افقد الإحساس بالأمان  05

                .أشعر أني وحید بلا ونیس  06

                .أشعر بالیأس من الحیاة  07

                .أشعر بالقلق على مستقبلي  08

                .أشعر دائما أن هناك شیئا ینقصني  09
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                .والدتي أواجه الحیاة وحدي/جعلني والدي  10

                .أشعر أني محروم من حب وحنان الوالدین  11

                .أشعر أنني غیر محبوب في أسرتي  12

                .أمي كثیرا/أشتاق إلى أبي  13

  :إضافة عبارات تخدم البعد

✿ .................................................................................... 
✿ .................................................................................... 
✿ ....................................................................................  

الآثار الناجمة عن الحرمان العاطفي وتؤثر على علاقة الطفل  ا بأنھییعرف إجرائ :البعد الاجتماعي-
طرفھم  والفشل في إقامة بالآخرین من أقرانھ واتصالھ بھم وتتمثل في الشعور بالرفض والنبذ من 

  علاقات معھم 

  الملاحظات  %100  %80  %75  %50  %25  %00  العبارات  الرقم

                .لا أحب الاختلاط مع الآخرین   01

                .أشعر بالرفض والنبذ من بعض زملائي  02

                .اكره الأعیاد والمناسبات   03
المناسبات بسبب  أشعر بالإهمال  في معظم  04

  ).أبي/ميأ(غیاب
              

                .یتعمد الآخرین إزعاجي   05

                .الترفیهیة أتهرب من الانخراط في النشاطات  06

                .أحب الجلوس وحدي بعیدا عن الناس  07
                .اشعر انه لا یوجد لدى دور في المجتمع  08

  :إضافة عبارات تخدم البعد

✿ .................................................................................... 
✿ .................................................................................... 
✿ .................................................................................... 

 

تلك الآثار التي تنجم عن الحرمان العاطفي وتؤثر  یا بأنھ یعرف إجرائ : البعد المعرف والأكادیمي-

  .عند الطفل وتؤثر على تحصیلھ الدراسي) التذكر، الانتباه،التفكیر(على العملیات العقلیة 

  الملاحظات  %100  %80  %75  %50  %25  %00  العبارات  الرقم

                .لا أركز في إنجاز واجبات المدرسیة  01

                .فضتحصیلي الدراسي منخ  02
                .أعتقد أنني مشوش التفكیر  03
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عندما ) أبي /أمي(لا ألقى التشجیع من طرف   04
  .أتحصل على معدل جید مثل زملائي

              

                .تتشتت أفكاري بسهولة  05

                .أشعر بالراحة في المدرسة أكثر من المنزل  06
                .لا أتذكر الدروس  التي درستها من قبل  07

                . لا یهتم والدي بمستوى الدراسي  08

أفكر كثیرا قبل الإجابة على سؤال سأله المعلم   09
  .لي أثناء الدرس

              

  :إضافة عبارات تخدم البعد

✿ .................................................................................... 
✿ .................................................................................... 
✿ ....................................................................................  

تلك الحاجات الأساسیة المادیة التي تنجم عن الحرمان العاطفي  یعرف إجرائیا بأنھ: البعد الاقتصادي -

  .الخ....الدین ، وتتمثل في مسكن ، لباس ، طعامبسبب غیاب احد الو

  الملاحظات  %100  %80  %75  %50  %25  %00  العبارات  الرقم

                .أشعر بتوقف الدعم المادي لي   01

طعام، ( أفتقد بعض أساسیات الحیاة المادیة   02
  ).لباس،سكن

              

                .أتألم حین أجد زملائي أفضل من مظهرا  03
                .ستبدال أسرتي بأسرة غنیةأتمنى ا  04

                .لا أجد من یكافئني عندما أتحصل على معدل جید  05

  :إضافة عبارات تخدم البعد

✿ .................................................................... 
✿ .................................................................... 
✿ .................................................................... 
✿ ....................................................................  
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  :البیانات الشخصیة

  :......................الاسم

  :.......................السن

  : ..................المستوى الدراسي

  :علیمةالت

  :عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنیل شهادة ماستر في علوم التربیة إرشاد وتوجیه ، نضع بین أیدكم 
مجموعة من العبارات كل عبارة تعبر عن شعورك ، نرجو منك الإجابة علیها بكل دقة وصراحة ، 

  .الإجابة التي تعبر عنك  في (x) علامة وضع منك والمطلوب
  :مثال

أحیا  كثیرا  العبارة
  نا

  قلیلا

     X  ضع علامة هكذا) كثیرا(إذا كانت العبارة تعبر عن رأیك 
  X      ضع علامة هكذا) قلیلا(إذا كانت العبارة تعبر عن رأیك 
   X    ضع علامة هكذا) أحیانا(إذا كانت العبارة تعبر عن رأیك 

 
  :ملاحظة

  .عن، ولا تترك أي عبارة بدون جواباقرأ كل عبارة بتم ✿
 .واحدة أمام كل عبارة) X(لا تضع إلا علامة  ✿
 .لا یوجد زمن محدد للإجابة، ولكن یفضل أن تجیب بسرعة ✿
 .عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة إن إجابتك لا یطلع علیها أي أحد وستكون في سریة تامة ✿

              

 مع تحیاتنا الخالصة وشكرا                                                      
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  :جدول التحكیم خاص بمدى قیاس الأبعاد للحرمان العاطفي

  اقتراح البدیل  غیر مناسب  مناسب نوعا ما  مناسب  الأبعاد
          .البعد النفسي- 1
          البعد الاجتماعي- 2
 المعرفي البعد- 3

   .والأكادیمي
        

          .البعد الاقتصادي- 4
  

  :جدول التحكیم الخاص بمدى ملائمة البدائل

  اقتراح البدیل  غیر مناسب  مناسب نوعا ما  مناسب  البدائل

          كثیرا - 1

          أحیانا - 2

          قلیلا - 3
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  )03(رقم ملحق 
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  )04(ملحق رقم

  :استبیان الحرمان العاطفي في صورتھ النھائیة بعد التعدیل 

  

  :.........................الاسم 

  : ....................لتعلیميالمستوى ا

  :التعلیمة

  :عزیزي التلمیذ ، عزیزتي التلمیذة 

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر في علوم التربیة إرشاد وتوجیھ ، 
نضع بین أیدكم مجموعة من العبارات كل عبارة تعبر عن شعورك ، نرجو منك 

الإجابة  في (x) علامة وضع كمن والمطلوبالإجابة علیھا بكل دقة وصراحة ، 
  .التي تعبر عنك 

  
  :مثال

  قلیلا  أحیانا  كثیرا  اتالعبار
ضع  ) راـیـثـك (إذا كانت العبارة تعبر عن رأیك 

      لامة ھكذاـع
X     

ضع  ) لاـیـلـق (عن رأیك إذا كانت العبارة تعبر 
     علامة ھكذا

    X  

 ) اـانـیـأح (عن رأیك إذا كانت العبارة تعبر 
    ضع علامة ھكذا

  X   

 
  :ملاحظة 

  .اقرأ كل عبارة بتمعن، ولا تترك أي عبارة بدون جواب   ✿
 .واحدة أمام كل عبارة) X(لا تضع إلا علامة    ✿
 .ولكن یفضل أن تجیب بسرعة ،یوجد زمن محدد للإجابة لا   ✿
إجابتك لا یطلع علیھا أي أحد وستكون في  إنعزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة    ✿

 .سریة تامة

  مع تحیاتنا الخالصة وشكرا                                                                 
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  الإجابة  العبارات  الرقم 

  قلیلا  أحیانا  كثیرا
        .لا أجد أحدا أشكو إلیه همومي  01
        .الواجبات المدرسیة كثیرا في إنجازلا أركز   02
        .والدتي/ا  أتذكر  والدي أشعر بالوحدة  عندم  03
ـذِ  من  بعض  زملائي  04 ْ ــبـ         .أشعر بالرفض والنَ
        .المعــدل الذي أتحصل علیه  ضعیف  05
        .أعاني من توقف الدعم المادي لي من طرف أمي وأبي  06
        .أَحْــزَنُ  بـِشــدَة  عـندما أرى طِفْلا مع  والدیه  07
ا  08 َ ــعـ ُ ــنِي النــاس بـِحب وعطفأُحِــبُ أن ی         .مِلَ
        .افتقد الإحساس بالأمان  09
        .أبي/اكره الأعیاد والمناسبات لأنها تذكرني بأمي  10
أبي عندما أتحصل على معدل جید / لم اعد ألقى التشجیع من طرف أمي  11

  .مثل زملائي
      

        ).س، سكنطعام، لبا( أفـتـقـد إلى بعـض أسـاسیـات الحیاة المادیـة   12
ـناسبات بسبب غیاب  13 مْ المُ عْــظَ ال في مُ ـر بالإهمَ ُ         ).أبي/أمي(أشْع
ـتُ أفــكاري بسهـولة  14 ــشَـتَ ـــتَ         .تَ
        .أتــألـم حـین أجـد زمـلائــي أفـضل مـن مـظهرا  15
        .أشعــر بـالـیـأس مـن الحیاة  16
        .زلأشعر بالراحة في المدرسة أكثر من المن  17
        .أتمنى استبدال أسرتي بأسرة غنیة  18
        .اشعر أن هناك شیئا ینقصني  19
        .أخاف من مواجهة الحیاة وحدي  20
        .أشعر أني محروم من حب وحنان الوالدین  21
        .أحب الجلوس وحدي بعیدا عن الناس  22
        .أشعر أنني غیر محبوب في أسرتي  23
        .وس الـتي درسـتـهـا مـن قـبـللا أتـذَكَـر الـدر   24
        .أبي بـتـحـصیـلـي الـدراسـي/لا یـهـتـم أمي  25
        .أبي/أتـضایـق عـندما أكـون مع أمي  26
        .أمي/أشتاق إلى أبي  27
        .أفكر كثیرا قبل الإجابة على سؤال سأله لي المعلم  28
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  )05(الملحق رقم

  .لمشكلات السلوكیة لأطفال المدرسة الابتدائیةقائمة ا

  صلاح الدین أبو ناهیة:من إعداد

  ،)ة(الفاضل) ة(الأستاذ

  .السلام علیكم ورحمة االله تعالى وبركاته

تستخدم هذه القائمة في جمع المعلومات والبیانات اللازمة عن الأطفال ذوي 
  .رامج العلاجیة المناسبة لهمالمشكلات السلوكیة حتى یمكننا التعرف علیهم وتقدیم الب

ونحن نعتقد  أن المعلمین أقدر الناس على تقدیر درجة وحدة تلك المشكلات عند 
الأطفال في المدرسة على أساس أنهم أكثر الناس تفاعلا مع هؤلاء الأطفال في 
المواقف المدرسیة المختلفة، لذا فإننا نأمل حسن تعاونكم معنا من أجل البحث العلمي 

  .من أجل رفع المعاناة عن هؤلاء الأطفالفقط، و 

لذلك یرجى تقدیر مدى وجود المشكلات السلوكیة الموجودة في هذه القائمة وذلك 
  :على النحو التالي

  لا توجد.  
 توجد بدرجة ضعیفة.  
 توجد بدرجة متوسطة.  
 توجد بدرجة شدیدة. 

  وذلك بوضع علامة (x) .في المكان المناسب أمام كل عبارة
  

 .نا على حسن تعاونكمونكرر شكر 
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یوجد لا ضعیفة متوسطة شدیدة   

 النشاط الزائد:    

.یتحدث بصوت عال - 1      

.یخرج من مقعده أثناء الدرس - 2      

.دائم الحركة - 3      

.كثیر الكلام - 4      

.یخطف الكتب أو الأدوات من أیدي زملائھ - 5      

.یثھم مع المعلمیقاطع زملائھ باستمرار أثناء حد - 6      

.یكثر من أسئلتھ واستفساراتھ للمعلم - 7      

. یضرب الأرض بقدمیھ باستمرار - 8      

. یمیل إلى عدم الاستقرار في مكانھ لفترة طویلة  - 9      

).الدرج(ینقر بیده أو بالقلم على المكتب  - 10      

).إلیھمیناوشھم،یحادثھم،یشیر (یعاكس زملائھ أثناء الدرس  - 11      

.دائم الإزعاج للمعلم أثناء الدرس - 12      

.یشوش على زملائھ - 13      

.یحُدث الفوضى والضجیج باستمرار - 14      

.یحُدث أصوات مرتفعة أثناء القراءة الصامتة للدرس - 15      

.   یتدخل فیما لا یعنیھ  - 16      

 السلوك الإجتماعي المنحرف:    

.اء التي یعثر علیهایخفي الأشی - 1      
.یأخذ الأشیاء التي تعجبه حتى لو اضطر لإخفائها أو سرقتها - 2      
.یأخذ حاجیات أو أشیاء زملائه ویرفض إعادتها - 3      
یستولي على حاجیات أو أشیاء زملائه ویرفض إعادتها - 4      
.یكذب حتى یخفي تقصیره - 5      
.یكذب عندما یتحدث عن نفسه - 6      
.یغش في أداء الواجب المنزلي  - 7      
.یغش أثناء الاختبارات في الامتحان النهائي - 8      
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.یغش في اللعب أو المسابقات أو الألعاب  - 9      
.یكذب عندما یتكلم عن أسرته -10      
.یكذب عندما ینقل الأخبار والأحداث -  -11      
.لمة أولا بأولالمع/ینقل أخبار زملائه إلى المعلم -12      
.یبلغ المعلم عن أي فعل أو شيء یعمله أو یقوله زملائه فورا -13      
.ینقل الأحادیث أو الكلام بین زملائه مما یخلق المشاكل بینهم -14      
.یبدي عدم اهتمامه عندما یراجعه زمیله على أفعاله المشینة -15      
.یتبجح في رده على زملائه -16      
 العادات الغریبة واللزمات العصبیة:    

. یمص أصابعه - 1      
.یقضم أضافره  - 2      
. یضع الأقلام في فمه - 3      
).القلم، الممحاة ، الورق(یضع كل شيء في فمه  - 4      
.یعض أصابعه من وقت لأخر  - 5      
.یكرر بعض الكلمات أو الجمل باستمرار - 6      
.الملابسیمضغ الأشیاء أو  - 7      
.یقرض كل شيء بأسنانه - 8      
.یحرك جسمه أو أجزاء منه باستمرار - 9      
.یحرك أسنانه بصوت مسموع  -10      
یلعب بالأشیاء التي یلبسها باستمرار كالأزرار و رباط الحذاء  -11      
.یهمهم بأصوات غریبة  -12      
. ةغیر مناسب|یلمس الآخرین بطریقة غریبة  -13      
 .یبصق في الأرض أو في أي مكان  -14    
    

 . یتحدث مع الآخرین بطریقة غیر مناسبة -15
.یصرخ في الآخرین فجأة وبدون مقدمات -16      
 سلوك التمرد في المدرسة:    

 .لا یتقبل النظام بسهولة - 1    
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 . یجب أن یحبر لكي یقف بطابور المدرسة - 2    
 .علیمات المعلم لا یتبع ت - 3    
 . یرفض المشاركة في الأنشطة الصفیة - 4    
 . یفسد اللعبة بسبب رفضه أتباع قواعدها - 5    
 .یرفض أداء الواجب المنزلي  - 6    
 . یترك القسم دون استئذان المعلم - 7    
 . یفسد النشاط الجماعي  بسلوكه المتمرد- 8    
 .رة إلیه من المعلم أو المدیریرفض تنفیذ الأوامر الصاد - 9    
 .یتأخر في الذهاب إلى القسم بعد الاستراحة -10    
 .یتغیب عن الأنشطة المدرسیة -11    
 )ینتقل في القسم (لا یبقى في مقعده أثناء الدرس  -12    
 .یهرب من المدرسة -13    
 یستاء من  سلطات الكبار كالمعلم والمدیر -14    
 . اطع مناقشة الحوار لزملائه بالحدیث في  موضوع آخریق -15    
 . یهزأ بالمعلمین -16    
 السلوك العدواني    

 .یضرب أو یصفح زملائه  - 1    
 ). في القسم أو الساحة (یتشاجر كثیرا مع زملائه  - 2    
 .یبدأ بالاعتداء على الآخرین دائما  - 3    
 .یمیل إلى اللعب الضیق  - 4    
 . یمزق كتبه أو أدواته المدرسیة - 5    
 ) الكتب  والأدوات الشخصیة (یعتدي على ممتلكاته زملائه  - 6    
 . یقذف الآخرین بالأشیاء التي في یده - 7    
 .یخرب الأثاث القسم المدرسي  - 8    
 .یدفع أو یقرص الآخرین  - 9    
 . یشد شعر أو أذن زملائه -10    
 .ض أو یبصق على زملائه یع -11    
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 . یمیل إلى إلحاق الأذى بزملائه -12    
 .یغلق الباب بعنف  -13    
  . یثور بسرعة إذ منعت عنه الأشیاء التي یریدها -14    
 .یستخدم الإشارات التهدیدیة مع زملائه  -15    
    16- 
 السلوك الإنسحابي    

 .اعیة لا یشارك في الأنشطة  الاجتم- 1    
 .یتجنب الاقتراب من مجموعة من زملائه  - 2    
 .یخشى الاختلاط بالآخرین  - 3    
 . یترك المكان حینما یوجه  له النقد - 4    
 .یضطرب بسرعة حینما یناقشه احد - 5    
 .لا یهتم كثیرا أو غیر مبالي - 6    
 .یمیل إلى الحدة  - 7    
 . فیتصرف بخجل أمام الضیو  - 8    
 . عموما......)الكلاب، القطط (یخاف من الحیوانات - 9    
 .الجدیدةخجول في المواقف  -10    
 .یتجنب التعامل مع الغرباء  -11    
 .یبقى ساكنا في مكانه لمدة طویلة من الوقت -12    
 .یبدو علیه الخوف وعدم الإحساس بالأمن  -13    
 . ه الضیق عندما یعارضه احدیتوتر بسرعة ویبدو علی -14    
 .حولهیستجیب بصعوبة لأي شيء یدور  -15    
 .یبكي بسهولة عند ما یواجهه احد -16    
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  )06(الملحق رقم 

  جهةو دلیل المقابلة نصف م

  :البیانات الشخصیة

  :......الاسم

  :.......السن

  :.......المستوى الدراسي

  :..........عدد الاخوة

  :الرتبة

  :حیاة العلائقیة والحرمان العاطفيال

  عندك والدیك؟

  مع من راك عایش؟

  ؟)باباك/ماماك(تعرف 

  ؟)ها(تشفالو 

  ؟)ماماك/باباك(تتوحش  

  ؟)باباك/ماماك(واش من وقت تتمنى فیه تكون مع 

  ؟)ماماك/باباك(تحلم 

  واش هي الحاجة لي راك حاسها ناقصاتك؟

  شكون اكثر واحد تحبو؟

  ؟)ة(هي اهم واحد) اكباب/ماماك(تحس بلي 

  :الحیاة المدرسیة والمشكلات السلوكیة

  تحب تجي للمدرسة؟
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  تحب القرایة، والمعلمة، وزملائك؟

  راك ملیح في القرایة؟

  عندك صحاب في المدرسة؟

  تتشاجر معاهم؟

  واش دیر كي یقلقك واحد من زملاك؟

  تشوش في القسم؟ تهدر مع زملائك كي تكون المعلمة تشرح في الدرس؟

  ؟)الأم/الأب(حب كي یكون الدرس على ت

  :النظرة المستقبلیة

  كیما شكون حاب تكون كي تكبر؟

  واش راك حاب تكون كي تكبر؟

  واش هي امنیتك كي تكبر؟

  كیفا شراك تشوف المستقبل تاعك؟
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