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   ملخص:
دعم لالشركات بعض إعادة التدوير في كيفية اعتماد استراتيجية هدفت هذه الدراسة إلى إبراز         

و نقطة انطلاق الشركات نحو المسؤولية البيئية هذه الاستراتيجية هي  أنباعتبار  ،بهاالمسؤولية البيئية 
من خلال إعادة استخدام المنتج مرة أخرى أو إعادة استخدام أجزائه في مكو�ت منتجات أخرى هذا 

 Google و Coca Cola ،Apple كيف تبنت شركةة التالية:  يلاشككن صياغة الاوبالتالي يم
رضية الف وضع؟ للإجابة على هذا السؤال، تم  ة بالاعتماد على استراتيجية إعادة التدويريبيئالة يسؤولالم

، لذلك اعتمدوا على الملوثةمن أوائل الشركات Google  و Coca Cola ،Appleأن  وهي: التالية
تم الاعتماد على المنهج الوصفي والتحليلي لمعرفة و لتقليل الأثر البيئي، النفا�ت فقط تدوير إعادة 
 Cocaالنتائج أن شركة البيئية. من  تهاسؤوليمدعم التي تعول عليها الشركات لإعادة التدوير  مجالات

Cola  تستخدم ، و ٪100تنتج عبوات معاد تدويرها بنسبةApple  بنسب كبيرةالمواد المعاد تدويرها 
 .٪75٪ إلى 20منتجات تحتوي على بلاستيك معاد تدويره بنسبة  Googleبينما تنتج  ،في منتجاتها

  ية، التزام بيئي، حماية البيئة.بيئالسؤولية المنفا�ت، التدوير،  الإعادة الكلمات المفتاحية: 
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This study aimed to highlight the role of recycling in companies in 
support of environmental responsibility by reusing the product again or 
reusing one of its parts in the components of other products, and thus the 
following problem can be formulated: Has recycling made companies 
environmentally responsible Coca Cola, Google and Apple? To answer 
this question, the following hypothesis was formulated that Coca Cola, 
Google and Apple are among the first companies to pollute the 
environment, so they relied on recycling to reduce the environmental 
impact, as it is the starting point for companies towards environmental 
responsibility. The descriptive and analytical approach was relied on to 
know the role of recycling in supporting environmental responsibility in 
companies. A major finding is that Coca Cola produces 100% recycled 
packaging. Apple also uses largely recycled materials in its products. 
While Google produces products that contain 20% to 75% recycled 
plastic. 
Keywords: Recycling, waste, environmental responsibility, environmental  
commitment, environmental protection. 
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، تصاعدت الشركاتمع تعاظم النشاط الاقتصادي من إنتاج واستهلاك وما رافقه من تزايد في 
آثار المشكلات البيئية نتيجة استنزاف الموارد الطبيعية وانتشار التلوث البيئي بكثرة وهذا ما أدى إلى 

النظام  مبادئأهم  إحدىيها علأصبحت حماية البيئة والمحافظة  لهذاتواز�ا،  واختلالفي البيئة  اضطراب
 .العالمي الجديد

 إعادة التدوير للتقليل من الآثار السلبية على البيئة نجد شركاتن بين الأساليب التي اعتمدتها الم
ممارسات ممارسة من  باعتباره إعادة استخدام المنتجات بعد انتهاء مدة استعمالهاالذي يركز على 

 البيئية.الاستدامة 
سؤولية البيئة أحد أكبر التحد�ت التي تواجه النظم الإقتصادية والمنظمات حيث أصبحت الم

 .البيئةتها اتجاه سؤوليمأمام واقع يحتم عليها تحمل  نفسهاالتي وجدت المؤسسات و الدولية والإقليمية 
 زامبالتمتعهدة ، التأثير البيئيلتقليل لذا توجهت كبرى الشركات العالمية إلى إعادة تدوير منتجاتها 

 ومن هنا يمكن طرح الإشكالية التالية:، البيئة والمستهلك في نفس الوقت اتجاهالمسؤولية 
إعادة باعتماد استراتيجية  ةبيئيال ةيسؤولالم Appleو  Coca Cola ،Googleشركة  تبنتكيف 

 التدوير؟
 الاسئلة الفرعية:

 البيئية؟المسؤولية  تبنيلتوجه نحو مخيرة للمؤسسات اهل -
 ؟واعادة التدويرعلاقة بين المسؤولية البيئية ما ال-
في اطار   Appleو   Google  ،Coca Cola اعتمدتها شركةالتي أنظمة إعادة التدوير ما هي  -

 ؟لمسؤولية البيئيةلتجسيدها 

 الفرضيات:
 . اوأخلاقي �قانو  المؤسسات ليست مخيرة للتوجه نحو تبني المسؤولية البيئية بل هي ملزمة نإ-
 .في الواقع المسؤولية البيئيةتجسيد مدخل من مداخل هو عادة التدوير إ -

إعادة تدوير نظام اعتماد  على  Appleو   Google  ،Coca Colaشركة كل من   ركزت -
 لتصبح مسؤولة بيئيا.فقط النفا�ت 
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 الدراسات السابقة:
 The بعنوان) Xiangyun Chang,Jie Wu,Tian Li,Ti-Jun Fan ) 2018دراسة لـ-

joint tax-subsidy mechanism incorporating extended producer 
responsibility in a manufacturing-recycling system ، البحثية هذه الورقة  هدفت

المتوصل  النتائج، و إعادة التدويرمن أجل التوجه إلى   فرض الضرائب على الشركاتإلى التحقيق في آلية 
 ة وذلك بدمجالبيئ الحفاظ على  المصنعة على اتفز الشركيحيمكن أن  فرض الضرائبأن  إليها 

 اعتبارات إعادة التدوير في قراراتها المتعلقة بالإنتاج والابتكار البيئي. 
، ة التدوير الفني في قطاع الصناعة التقليديةإعادبعنوان  )2019 (بن عبد العزيز فطيمة ـلدراسة -

إعادة تدوير  في قطاع الصناعة التقليدية والحرفية قصد خلق  إلى التعرف على دورهدفت هذه الدراسة 
يتم إعادة تدوير المنتجات بطريقة يدوية أكثر  فرص عمل وحماية البيئة، ومن أهم النتائج المتوصل إليها:

 عمل في التقليل من التكاليف.تاعة حرفية تقليدية بدون منازع و منها آلية، مما يجعلها صن
 :الدراسة الحالية

التي اعتمدتها بعض إعادة التدوير  إطارفي  تدخلالتي  تقديم الانظمةركز� في دراستنا هذه على 
 .البيئية تهامسؤوليلتدعيم الشركات 

 :أهداف البحث
عاد أبباعتباره بعد من  إعادة التدويرو  البيئيةالمسؤولية مفهوم  تهدف الدراسة إلى التعرف على

 منمجموعة من الشركات نظمة اعادة التدوير المعتمدة من طرف أقديم وت ،من جهةالمسؤولية البيئية 
 .جهة أخرى

 :منهجية البحث

لوصف متغيري الدراسة وهما  بالنظر إلى طبيعة الدراسة فقد تم اعتماد المنهج الوصفي
المنهج التحليلي لتحليل العلاقة بين متغيري  علىاعتمد� كما   ،ؤولية البيئيةالمسو  إعادة التدوير

  .في المسؤولية البيئيةوالمتغير التابع الممثل  إعادة التدويرالدراسة و هما: المتغير المستقل الممثل في 
ص في بعد من اولا مفهوم المسؤولية البيئية في الشركة ثم نتخص: سنتناول في دراستنا هذه خطة الدراسة

المسؤولية في تجسيد إعادة التدوير سنبين كيفية مساهمة كما   التدوير، وهو إعادةابعاد المسؤولية البيئية 

https://www.x-mol.com/paperRedirect/888307
https://www.x-mol.com/paperRedirect/888307
https://www.x-mol.com/paperRedirect/888307
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على إعادة التدوير في  اعتمدتلمية التي االبيئية في الشركة، وفي الأخير �خذ مجموعة من الشركات الع
 .استراتيجياتها كنماذج

 في الشركةافع تبنيها و دو المسؤولية البيئية . أولا

بالبيئة من خلال إدراج الإدارة البيئية  الاهتمامتتجه العديد من الشركات في الوقت الحاضر نحو 
      استراتيجيتها.ضمن هيكلها التنظيمي وجعل المسؤولية البيئية جزء من 

  :تعريف المسؤولية البيئية. 1  
البعد البيئي بشكل كامل،  ، حيث تتبنى الشركاتالبيئي الالتزامتعرف المسؤولية البيئية بأ�ا: 

 كما تعرف  ،)87، صفحة 2020(براهمي،  ويكون لديها تأثير إيجابي على البيئة والمجتمع في آن واحد
أيضا على أ�ا: عملية تغطية الآثار البيئية لعمليات الإنتاج، كتخفيض عملية تلف المنتجات 

التي تكون لها أثار سلبية مستقبلا على البيئة، كما تتمثل  والإنبعاثات الغازية، وتقليص الممارسات
،  )331، صفحة 2016(محسن و آخرون،  المسؤولية البيئية في تطبيق العمليات الخاصة بحماية البيئة

فالمسؤولية البيئية هي مشروع بالشراكة مع أطراف أخرى، هدفه تطبيق وتطوير العديد من المبادرات 
 ):88، صفحة 2020(براهمي، تركز على التي  ومال، البيئية في قطاع الأع

  :لإلتزام البيئي للمؤسسةا .1.1
 تقوم المؤسسة بتضمين مبادئ الإستدامة في عملها حتى تكون آثار أعمالها إيجابية على البيئة.

 : إدارة الموارد والطاقة .2.1
 ي. النظام البيئ نشاطاتها علىمنتبهة لتأثير المؤسسة والتي من خلالها تكون 

 :الشفافية .3.1
في تصريح المؤسسة عن نشاطاتها حيث يكون هذا التصريح كاملا وسهل الوصول إليه من قبل  

 .أصحاب المصلحة
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  :مجالات المسؤولية البيئية في الشركة .2
 سنخلص مجالات المسؤولية البيئية في الجدول الموالي:        

 ة في الشركة: مجالات المسؤولية البيئي)01 (الجدول 

 العناصر الفرعية المجالات الرئيسية

المساهمة في حماية 

 الموارد الطبيعية

 .التعسفي لها  الاستخدامفي إستخدام المواد الخام ومنع  الاقتصاد -
 .العقلاني لمصادر الطاقة الاستخدام -
 .والبحث عن الطاقات البديلة النظيفة اكتشافالمساهمة في  -
 وحماية التنوعلطبيعية المحميات ايع البيئية مثل إنشاء المساهمة في تمويل المشار  -

 .البيولوجي والغابات

المساهمة في حماية 

 البيئة

 وإحداث الضوضاء.تجنب والتخفيف من مسببات تلوث الأرض والهواء و المياه 
 المخلفات.التصميم الأخضر للمنتجات وعمليات تشغيلها بطريقة تؤدي إلى تقليل 

 .عادة إستعمالها لتقليل من أثارها السلبية على البيئةتسيير النفا�ت وإ
 .90  فحة، ص2017:هبة مصطفى كافي،  صدرالم

 :في الشركة المسؤولية البيئيةتبني دوافع  .3

 ,Polonsky & Jay, 1994) مايلينجد البيئية  المسؤوليةتبني من دوافع توجه الشركات إلى        
p. 04): 

 البيئي يمثل فرصة يمكن استخدامها لتحقيق أهدافها. ترى الشركات أن التسويق-
 عليها التزاما أخلاقيا بأن تكون أكثر مسؤولية اجتماعيًا. الشركات أنتعتقد  - 
 . الهيئات الحكومية تجبر الشركات على أن تصبح أكثر مسؤولية-
 .أنشطة المنافسين البيئية تضغط على الشركات لتغيير أنشطتها التسويقية البيئية-
عوامل التكلفة المرتبطة بالتخلص من النفا�ت، أو التخفيضات في استخدام المواد، تجبر الشركات  -

 .على تعديل سلوكهم
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  إعادة التدويرمفهوم . ثانيا
  هي تهدف في جوهرها الى حماية البيئة.و إعادة التدوير بعد من أبعاد المسؤولية البيئية  باعتبار

  :رتعريف إعادة التدوي. 1  
 منها: والتي نذكرإعادة التدوير  وفيما يلي أهم تعريفات التي تناولت      

إعادة استخدام المنتوج مرة أخرى بعد الانتهاء من استعماله أو أجزاءه وتغيير مواصفاته ليكون هي  -
 .)07، صفحة 2019(بن عبد العزيز،  مادة أولية لذات المنتوج أو يدخل كجزء من منتوج آخر

 الاستخدام المستمر لنواتج الاستهلاك لتصبح باستمرار مدخلات للإنتاج إعادةهي  -
(Levänena, Lyytinena, & Gatica, 2018, p. 373) 

من  للاستخدامالحصول على منتجات جديدة صالحة تحاول عملية إعادة التدوير فضلا أن 
كنولوجيات رئيسية لخفض نفا�ت متعددة ومواد مهملة كانت ستطرح في البيئة، وهناك عدة أساليب وت

، صفحة 2016(خباية و عريوة،  النفا�ت، وهي بسيطة وغير مكلفة ترتبط بعدة تعديلات كما يلي
193(: 
 تغييرات في المنتج: .1.1

 خر مختلف في تركيبته يراعي حاجات ورغبات المستهلك.آعن طريق استبداله بمنتج 
 :تغييرات في المواد الأولية .2.1

 المواد من الملوثات. ةتقنية تنقيكاستخدام 
 :تغييرات في التكنولوجيا .3.1

خاصة الاعتماد على تكنولوجيا الإنتاج الأنظف المتطورة التي تهتم بتخفيض الآثار السلبية على 
 البيئة، من خلال النشاطات الوقائية التي تساعد على تحسين الأداء البيئي.

 :تغييرات في مجال الطاقة المستخدمة  .4.1
يوم المؤسسات الرائدة بجد محاولة الانتقال من الطاقات الملوثة إلى استخدام الطاقة تعمل ال

النظيفة والمتجددة والآمنة، من خلال التركيز على اقتصاد الطاقة للحد من التلوث والبحث باستمرار 
 .عن مصادر طاقوية أقل تكلفة وأكثر نظافة للبيئة

 
 نموذج إعادة التدوير:)1(الشكل 
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 .81 فحة، ص2014فرحان طالب علاء  و آخرون، : صدرالم

  من الشكل أعلاه يتضح أنه:
التدوير وهو دلالة على إعادة  قابلة لعملية الرمز تكونهذا جميع المنتجات التي تكون تحمل 

من أجل إعطاء إشارة للمستهلك بأن هذا المنتج أخضر، بالإضافة إلى ذلك تعتبر وسيلة  التدوير، وذلك
 التقليدية.المنتجات الخضراء على المنتجات  استهلاكللمنتج نفسه لأن المستهلك يفضل إعلان 

 : مراحل إعادة التدوير .2

إلى التحكم في توليد النفا�ت من العمليات لتلبية احتياجات المجتمع بأقل  تهدف إدارة النفا�ت
منع النفا�ت وإعادة استخدامها تأثير بيئي وفي الاستخدام الفعال للموارد من خلال تنشيط إمكا�ت 

 .(Al-Salem, Lettieri, & Baeyens, 2009, p. 2626) ويرها وإعادة تد
ولتحقيق النتائج الاقتصادية والبيئية المرجوة من عملية إعادة التدوير يجب أن تنجز وفق خطوات 

  :)296، صفحة 2014(البكري،  يلي وهي مفصلة كما دقيقة ومتعاقبة
  التجميع: .1.2

الوصول إلى منابع إنتاج النفا�ت في التدوير والمتمثل  إعادةهي المتطلب الفني الأول من سلسلة 
وجميعها تولد نفا�ت بأشكال تخصصاتها...إلخ،  اختلافوالتي قد تكون المنازل، المطاعم والمصانع على 

المواد المستخدمة  استردادظام تعد ألمانيا الأولى التي تهتم بن ، حيثوأنواع مختلفة ودرجة خطورة متفاوتة
 والمستهلكة في مجال الإلكترونيات، السيارات، العبوات بمختلف أشكالها.

 :  في المصدرالنفا�ت  ةفرزها ومعالج .2.2
إعادة التدوير ويتم فيها فرز النفا�ت وفصلها عن بعضها البعض  في حلقةخطوة  وهي أهم

(Al-Salem, Lettieri, & Baeyens, 2009, p. 2626)،  سهل إعادة التدوير يحتى
 :)300-296، الصفحات 2014(البكري،  وتتم عملية الفرز بطريقتين وهما
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في الدول النامية، وتعتمد أساليب بسيطة  استخداماوهي الأكثر : الفرز اليدويالطريقة الأولى  -
 التكاليف.وغير متقدمة تكنولوجيا في التدوير، لأ�ا تعتمد على العنصر البشري لتقليل 

التدوير والتي تتم وفق تقنيات متقدمة  إعادةهو الأسلوب المتقدم في  الفرز الآلي: الثانيةالطريقة -
 خرى بشكل تلقائي.للتعرف على نوعية كل مادة يراد فرزها وفصلها عن المواد الأ

 :النفا�تمحطة نقل المناولة ونقل  .3.2
سيارات مخصصة لذلك وتسمى كابسات عملية نقل النفا�ت من أماكن تواجدها ب وهي

 النفا�ت ويتم نقلها إلى مكبات الطمر أو مصانع إعادة التدوير. 
 :التفكيك .4.2

التدوير في الأجهزة الكهربائية والمنزلية  إعادةوغالبا ما تستخدم عملية التفكيك ضمن 
هذه العملية رغم الكلف  والسيارات القديمة والمعدات الميكانيكية التي تتطلب جهدا بشر� واضحا في

إيجاد حل وربما  نااستطعالمترتبة على هذا العمل لكونه عمل مجهد وصعب. ولكن مع التقدم العلمي 
 للقيام بهذه العملية. )رجل آلي (تمثل في صنع روبوت تيكون حل جزئي لهذه المشكلة 

  النظافة: .5.2
 استرجاعع إعادة التدوير مصطلح الإنتاج الأنظف والذي يعني في موضو  منذ فترة ظهر

 واعتمادهالمخلفات المفيدة في العملية الإنتاجية بدلا من التخلص منها، وبالتالي فإن الإنتاج النظيف 
المسؤولية البيئية لكو�ا أساسا قائمة في من قبل الشركات المنتجة وبشكل صحيح سيعفيها من تحمل 

 ة في عملها.تحسب لأي أخطاء محتملعملها على حماية البيئة وال
 : مزا� إعادة التدوير .3

تنجم عن عملية إعادة التدوير مجموعة من الفوائد تعود بالفائدة على الاقتصاد الوطني والمستهلك       
(البكري و نزار النوري، التسويق الأخضر،  وتحقق التنمية المستدامة في نفس الوقت نذكر منها ما يلي

 :)244، صفحة 2009
 الطبيعية.المواد الأولية لأكثر من مرة وهذا ما يساهم في حماية الموارد  الاستفادة من-
 حماية البيئة والمجتمع من التلوث الناجم عن رمي هذه المواد وإتلافها بشكل عشوائي.-
 وتعزيز العلاقة مع المستهلكين والوكلاء.دامة إ-
 كز المؤسسة في مقابلة المردين.يساهم في دعم إستقلالية مر إيجاد مصدر بديل من المواد الأولية -
 عوائد مالية حتى ولو كانت بسيطة نظير إعادته لتلك المواد. النهائي علىحصول المستهلك -
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 :)24-21، الصفحات 2019بن عبد العزيز، ( ىالأخر مجموعة من الفوائد  لما سبق هناكبالإضافة 
 التقليل من التكاليف: .1.2

ة قليلة التكلفة والمخاطرة من جانب، ومحققة لعوائد تمثل عملية إعادة التدوير فرص استثماري
مجزية وأرباح من جانب آخر، وأ�ا لا تحتاج إلى أموال طائلة نسبيا ويمكن لرؤوس أموال مناسبة من 

 إقامة مشروع لإعادة التدوير.
 : خفض النفقات .2.3

ترابطان ببعضهما، مما بما أن الموارد الناضبة محدودة الكمية، فإن الإنتاج الحالي والمستقبلي م
والتوازن بين المردود  الاستنزافعلى مفهوم تكلفة  بالاعتمادالأمثل لها عبر الزمن  الاستغلاليتطلب 

 . الاستغلالالحالي والمستقبلي عند 
 التدوير:المواد الخارجة عن عملية إعادة استخدام  .3.3

لتأدية خدمات معينة أو  امالاستخدلأغراض عمليات الإنتاج الصناعي أو  استخدامهايمكن 
 البشري أو الحيواني. الاستهلاكم لأغراض خدتسحتى يمكن أن ت

 : إعادة التدويردوافع  .4
الضروري تحديد القوى الدافعة لهذه العملية،  صحيح منلضمان إعادة تدوير المنتجات بشكل                

 والتنظيم والمسؤوليةير المباشرة، القانون وتوجد ثلاثة مصادر وهي: الفوائد الاقتصادية المباشرة وغ
 :(Xia, 2011, p. 44) والوعي بالبيئة

 الفوائد الإقتصادية: .1.3
تكلفة المواد والأجزاء، والقيمة المضافة أثناء  ويشمل توفير المباشر الاقتصاديوالمتمثلة في المحرك 

رة الأساسية مثل حماية السوق، إجراءات إعادة التدوير، وفي الوقت نفسه هناك بعض الفوائد غير المباش
 الموردين والعملاء.والصورة الصديقة للبيئة وتحسين العلاقة مع 

 :الالتزام الناشئ عن القانون والتنظيم .2.4
هناك عدد متزايد من البلدان التي تطلب من مصنعي المعدات الأصلية والموردين توفير حل 

المنتجات النهائية إلى سوق معينة، حتى المستهلكين معقول للمنتجات المستقبلية المهملة عند تقديم 
  .العاديين يتحملون بعض الالتزامات المماثلة

  الوعي البيئي: اتجاهمسؤولية المستهلكين والمؤسسات  .3.4
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كما بقانون معنوي لحماية البيئة،   فهم ملزمونالمنتجات،  منون يستفيد المستهلكينان بما 
 .ية الاجتماعية أثناء تشكيل صورتها العامة الإيجابيةالمسؤول االمؤسسات أيض تتحمل
  المسؤولية البيئيةفي تجسيد  إعادة التدويرر و دثالثا. 

 مهام الشركةتتمثل إحدى و  ،شركات المصنعة مسؤولية بيئية لاستعادة منتجاتهاالتقع على عاتق          
أما  ،تقليل استهلاك الموارد ومنع النفا�تفي تعزيز الابتكار البيئي في مرحلة الإنتاج مع التركيز على 

حيث  ،هي تحسين معدل إعادة التدوير أو كميات إعادة التدوير في مرحلة إعادة التدويرف الثانيةلمهمة ا
 .Chang & la, 2019, p)  نظام تصنيع وإعادة تدوير صديق للبيئةلتؤدي المهام المزدوجة 

821): 
لذي يعالج المشكلات البيئية و�اية العمر الافتراضي من خلال ، واهإعادة تدوير يمكن نتج متصميم -

يركز تصميم المنتج لإعادة التدوير على منهجيات التصميم التي سيتم و  ،الابتكار البيئي في تصميم المنتج
�اية العمر الافتراضي مثل: التصميم المعياري، التصميم لإعادة التدوير،  ملائمةتطبيقها من أجل 

 لإعادة الاستخدام،... إلخ. للفك والتصميمبيئة، التصميم التصميم لل
 العلاقاتدون النظر في من الدراسات تأثير التصميم الأخضر في مرحلة الإنتاج  ت مجموعةوقد كشف-

 :(Chang & la, 2019, p. 823)  بين اللوائح وقرارات التصميم الأخضر الخاصة بالمنتج
تأثيرها البيئي وتصنيف نفسها على أ�ا مسؤولة بيئيا من خلال تهدف العديد من الشركات إلى تقليل -

 ,Ruepert & la) عمليات إعادة التدوير أو الحفاظ على الطاقة أو ترشيد إستخدام الموارد
2017, p. 65) ولتعزيز إعادة تدوير النفا�ت يجب تقديم حوافز للشركات من أجل تعزيز ودعم ،

 :(Yla-Mella & la, 2015, pp. 373-382)فز مايلي مسؤوليتها البيئية ومن هذه الحوا
 فرض الضرائب على المواد البكر، إعا�ت إعادة التدوير ورسوم التخلص من النفا�ت. -
 : خلالللتقدم التكنولوجي في إعادة التدوير أن يحسن الاقتصاد بطريقتين رئيسيتين من  كما يمكن-
 جية / الكفاءة).خفض تكلفة إعادة التدوير (التحسينات الإنتا 

  سد الفجوة بين قيمة المنتج المعاد تدويره والمنتج البكر من خلال تقنيات تحويل هذه المواد إلى
 .(Hopewell & la, 2009, p.12) منتجات جديدة

 تبنت استراتيجية إعادة التدوير لتدعيم مسؤوليتها البيئيةشركات عالمية  جنماذ  رابعا:
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من خلال  استخدامهامن  الانتهاءية قامت بإعادة تدوير منتجاتها بعد توجد عدة شركات عالم        
في دراستنا هذه  وتطرقنا ،لدعم المسؤولية البيئية في الشركة إصلاحها أو إعادة إدخالها في منتجات أخرى

 .تهامجموعة من الشركات العالمية قامت بإعادة التدوير وذلك لتحليها بالمسؤولية البيئية في إستراتجياإلى 
 :لاستراتيجية إعادة التدوير  Coca Colaشركة واقع تبني  .1

هي شركة أمريكية متعددة الجنسيات للمشروبات، انضمت إلى الاتحاد  :Coca Colaشركة 
ويضم تحت  2019الرامي للحد من المخلفات البلاستيكية الذي أنشئ في منتصف جانفي من سنة 

صرح مدير الشركة  عن تخفيض كمية البلاستيك في قطاعي شركة متعددة الجنسيات، و  30رايته نحو 
قد  Coca Cola"المشروبات والمأكولات"، مضيفا أن نسبة العبوات التي يعاد تدويرها في شركة 

(العين الإخبارية،  % 70إلى  % 10ارتفعت في بعض البلدان، مثل المكسيك وجنوب أفريقيا من   
راجع إلى  الارتفاعوهذا   Coca Colaنسبة تدوير عبوات شركة في   ارتفاعنلاحظ حيث ، )2019

النفا�ت الكثيرة التي خلفتها هذه الشركة، وهذا ما بينته تقارير السنوات الثلاثة الأخيرة أن شركة 
Coca Cola .أكبر ملوث للبيئة، لذا تسعى جاهدة لخفض مخلفاتها من خلال عملية إعادة التدوير 

عبوات مصنوعة من  البلاستيك المعاد  Coca Colaشركة  تاستخدم، 2019عام  في 
 .(Coca Cola, 2019, p. 06) وسبرايت Fantaو  Coca-Colaلـ  %50تدويره  بنسبة 

 :(Coca Cola, 2019, p. 04) من خلال مايلي Coca Cola وتتجلى المسؤولية البيئية لشركة
 في مشروب فانتا. % 30السكر بـمن خلال خفض نسبة  :2016فانتا في منتوج إعادة صياغة -
 مصنوعة من مكو�ت عضوية معتمدة. 2017في عام  Honest إطلاق سلسلة مشروبات-
السعرات الحرارية  الشاي منخفضة، بناءا على مستخلصات 2018في عام  Fuze طلاق شاي-

 .وخالية من المواد الحافظة
 %24 ـب إعادة صياغة فيتامينات كابري صن: وذلك بخفض نسبة السكر-

 وهي: في تبنيها للمسؤولية البيئية  استراتيجيةركائز  Coca Colaشركة  استخدمت لقد      
حيث  ،به اقتصاد بلاستيكي دائري لمابر�مج تغليف مستدام طموح يتصور عاو عالم بدون نفا�ت  -

  استخدامها، تعيش الزجاجات والعلب إلى ما بعد عمرها الإنتاجي من خلال إعادة تدويرها أو إعادة
٪ على مستوى العالم بحلول  100إلى جعل جميع عبواتها قابلة لإعادة التدوير بنسبة شركة التسعى كما 
، 2030٪ من المواد المعاد تدويرها في عبواتها  بحلول عام  50واستخدام ما لا يقل عن  2025عام 

لاث دول  تبيع زجاجة ث بدأت  2018بداية  من و ٪ من عبواتها  قابلة لإعادة التدوير،  7و
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 ,The Coca Cola Company) ٪100بلاستيكية مصنوعة من مواد معاد تدويرها بنسبة 
2021). 

 Coca Colaنسب إعادة تدوير عبوات : )02 (دولالج
 نسبة إعادة التدوير Coca Colaعبوات 

 %60 عبوات يتم إعادة تعبئتها أو جمعها لإعادة التدوير

 %90 دوير على مستوى العالمعبوات قابلة لإعادة الت

 %22 المواد المعاد تدويرها في عبوات كوكا كولا على مستوى العالم 

 سوقا30  %100تقدم المشروبات المعبأة في عبوات بلاستيكية معاد تدويرها 
Coca Cola Company, 2021) (The :Sorce 

إعادة تعبئتها أو  يتم Coca Colaمن عبوات  %60أن نسبة  أعلاه ل و الملاحظ من الجد
قابلة لإعادة على مستوى  Coca Cola من عبوات %90يتم جمعها ويعاد تدويرها، بينما نسبة 

على مستوى العالم،   Coca Colaمن المواد المعاد تدويرها معبأة في عبوات  %22، ونجد نسبة العالم
يكية معاد تدويرها بنسبة سوقا على مستوى العالم تقدم مشروبات معبأة في عبوات بلاست 30كما نجد 

تقوم بإنتاج عبوات قابلة لإعادة التدوير أو قابلة  Coca Colaوهذا دلالة على أن شركة   % 100
 .لإعادة التعبئة وهذا لتحليها بالمسؤولية البيئية في إستراتيجيتها

٪ في محاولة 100زجاجة مصنوعة من مواد معاد تدويرها بنسبة  Coca Cola شركة أطلقت
بكر وليس يتم تصنيع غطاء الزجاجة والملصق من مواد لكن  يل استخدام الشركة للبلاستيك الجديد.لتقل

 تدويرها.المواد المعاد 
أونصة مصنوعة من مواد معاد  13.2طرح الزجاجة المعاد تدويرها سعة تم  ،2021في فيفري 

سيتم استخدام تصميم و  ،رنياوفلوريدا وكاليفو  نيويورك٪ في المتاجر الصغيرة في 100تدويرها بنسبة 
ثم سيتم استخدامه في جميع  Coke Zero Sugarو  Diet Coke و Cokeالزجاجة الجديد في 

في زجاجات معاد تدويرها  Spriteستحصل أسواق محددة على  ، كما 2021في صيف أنحاء البلاد 
" على Recycle Me Againستحمل الزجاجات المعاد تدويرها رسالة "كما   ،٪100بنسبة 
لمدة  " Break Free From Plastic" الصادر من طرف للتقرير قاوف، �تي هذا التغيير الملصق

في للبيئة في مجال البلاستيك كأكبر ملوث   Coca-Colaبعد أن صنفت شركة  ثلاث سنوات متتالية
 51يحمل علامة تجارية في  Coca-Colaمن نوع  ابلاستيك 13834تسجيل ما مجموعه ، وتم العالم

-Cocaأن  Tearfundأجرتها وكالة المعونة الدولية  2020وجدت دراسة مماثلة في مارس كما دولة،  
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Cola، Pepsico،Nestle  وUnilever  هي الشركات الأربع المسؤولة عن معظم التلوث
 البلاستيكي في العالم.

الشركة الجديدة ستساعد في تقليل استخدام  الزجاجاتأن  Coca-Colaشركة وصرح مسؤول 
 .2018٪ مقارنة بعام 20للبلاستيك الجديد بنسبة 

تقدر الشركة أن الانبعاثات التي يتم توفيرها بواسطة الزجاجات المعاد تدويرها الجديدة بنسبة 
 Murphy) سيارة عن الطريق لمدة عام واحد" 2120٪ ستصل إلى ما يعادل "أخذ 100

Marcos, 2021). 
جمع وإعادة تدوير ما يعادل زجاجة أو علبة لكل  Coca-Cola من التعهدات البيئية لشركة

من العبوات قابلة لإعادة التدوير بحلول عام  % 100، لجعل  2030زجاجة تبيعها الشركة بحلول عام 
 2030من المواد المعاد تدويرها في زجاجات وعلب بحلول عام  % 50، واستخدام  2025

(SALAKY, 2021). 
 :لاستراتيجية إعادة التدوير  Googleشركة واقع تبني  .2

متخصصة في  Alphabet Incشركة تكنولوجيا أمريكية تنتمي إلى مجموعة  ھي : Googleشركة 
في جامعة ستانفورد  على يد الطالبين (لاري  1998تأسست في عام  ،خدمات ومنتجات الإنترنت

لعالمية لتحديد الصفحات ببناء محرك بحث يستخدم روابط شبكة الويب اوذلك بيدج وسيرجي برين) 
، ولكن بعد فترة وجيزة أعادوا تسميتها إلى Backrubكان الاسم الأصلي للمبادرة ، و الفردية الرئيسية

Google تم تأسيس  1998، وفي عامGoogle Inc Group قامت   2016وبحلول عام  رسميا
Google  04تعالج  كانت  2015وفي سنة شخصا في جميع أنحاء العالم،  72.053بتوظيف 

     (Alvarez Hierro, 2017, p. 16).   مليارات بحث يوميا
أكبر شركة إنترنت في العالم، برأسمال   Googleأصبحت شركة  2015من ماي  بتداءاإو 

 . (Department Statista Research, 2019 ) مليار دولار أمريكي 373سوقي قدره 
من إستراتيجية هذا التحول عد يو  ،إلى الاقتصاد الدائري Googleشركة  لقد تحولت

ويمكن ز�دة الوصول إلى  للحد من الكربون ، وتوجهت الشركة لإعادة التدويرشركةال إستراتيجيات
 من التكنولوجيا التي يمكن أن تساعد في تقليل التأثير البيئي.  Googleالمعلومات وتمكين مستخدمي 



 -نماذج من شركات عالمية  - إعادة التدوير كمدخل لتعزيز المسؤولية البيئية في الشركة
 ة، كشيدة حبيبةالعبادي فاطم

 
--------------------------------------- 

 
15 

 

بيوتر المحمولة وآلات النسخ ومحركات الأقراص تقوم الشركة بإعادة تدوير الشاشات وأجهزة الكم
  الثابتة والأقراص المدمجة ومعدات الهاتف وخراطيش حبر طابعة الليزر وحتى معدات الشبكات

 .(Hincha-Ownby, 2010) المتطورة
 Chromecastو  Nest Thermostat E، Google Homeتحتوي جميع المنتجات مثل       

  ٪ من البلاستيك المعاد تدويره بعد الاستهلاك75٪  إلى 20  على أجزاء تحتوي على نسبة
(google, 2019, p. 07). 

، تبين أن أكبر مساهم في البصمة الكربونية هو غلاف Pixel 3تقييم دورة حياة جهاز بعد 
 Google Pixelجوهري في جهاز بخلق اختلافمن الألمنيوم، لذا قامت الشركة  الجهاز المصنوعهذا 

ل إستخدام الألمنيوم الموجود داخل الغلاف الخلفي مصنوع من محتوى معاد تدويره بنسبة من خلا 5
٪، هذا لا يسمح لها فقط بالتخلص من الألمنيوم الأساسي في العلبة وتقليل النفا�ت، ولكن 100

 .٪ مقارنة بالألمنيوم الأساسي35صنيع العلبة بنسبة ت فيالكربونية بخفض نسبة البصمة أيضا  يسمح 
 Google:نسبة إعادة تدوير منتجات  )03(دول الج

 نسبة إعادة التدوير المنتج المعاد تدويره

 % google 18 خوادم

 %  11 المكو�ت المستخدمة في الآلات

  %  91 تحويل النفا�ت

 مليون وحدة 2.1 إعادة بيع 
Sorce:( Hincha-Ownby , 2010) 

يتم إعادة تدويرها، بينما نجد   googleن خوادم م  %18نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 
 %91لات  هي مكو�ت معاد تدويرها، فضلا عن نسبة من المكو�ت المستخدمة في الآ %11نسبة 

مليون وحدة من المنتجات المعاد  2.1ويتم إعادة بيع من النفا�ت يتم تحويلها إلى مواد أخرى،  
 .googleتدويرها من 

٪ من النفا�ت من عمليات مراكز البيا�ت العالمية 86بتحويل   2016عام في قامت الشركة  
آلات معاد  بواسطة   Googleبواسطة   ٪ من الخوادم36، وتم نشر لديها بعيدا عن مدافن النفا�ت

 .٪ من المكو�ت التي تم  استخدامها في مراكز البيا�ت22تجديد ، فيما تم تصنيعها
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نسبة  تم تدويركما ،  يره في لوحة المنطق الرئيسية ومحول الطاقة٪ من القصدير المعاد تدو  -100
 .(Google, 2017, p. 14) العناصر الأرضية النادرة المعاد تدويرها في المحرك المشبكيمن  100٪

٪ 100 بنسبةالخشب ألياف وإتضح من تقارير الشركة أ�ا تعتمد على التغليف المسؤول مثل 
بلاستيك معاد تدويره،  )٪5< (من  ، كما نجد أن أقلتدويرهاتأتي من مصادر مسؤولة ومعاد 

أول هاتف ذكي على الإطلاق مصنوع من عناصر أرضية �درة معاد تدويرها بنسبة  أن بالإضافة إلى
 .Taptic (Google, 2019, p. 01)٪ في محرك 100

 :لاستراتيجية اعادة التدوير  Apple شركةواقع تبني . 3
على  1976هي شركة متعددة الجنسيات تأسست في عام  :Apple Computer,Incشركة 

كان نشاطها الرئيسي تصنيع وبيع أجهزة الكمبيوتر (بما في ذلك نظام   ،يد ستيف جوبز وستيف وزنياك
 ، Ipodاستحوذت المنتجات الأخرى على حجم المبيعات مثل 2000منذ أوائل عام و التشغيل) 

Mac وIphone ، لشركة في المجال التكنولوجي بإصدار أجهزةتنوعت ا 2001 سنة وفي Ipods 
 وهذا لقوةبقوتها في بيع المنتجات (حتى باهظة الثمن)  Apple تشتهرو  ،وبيع الموسيقى عبر الإنترنت

 على خط بسيط من المنتجات  نتجاتها بطريقة رائعة ومبتكرة للحفاظلم هاميوتصمالتجارية علامتها 
(Romanistiky, 2010, pp. 01-04). 

بالاستخدام الفعال والمسؤول وشراء المواد للتغليف الورقي وز�دة استخدام  Appleتلتزم شركة 
التوريد العالمي للمنتجات الورقية المنتجة بشكل مستدام بنفس  ز�دةبالإضافة إلى المواد المعاد تدويرها 

تدويرها أو المنتجة بطريقة تقوم الشركة بالحصول على مصادر المواد المعاد و  ،الكمية التي تستهلكها
 :(Apple, 2017, p. 03) وهي طرقثلاث ـ ب Apple  التغليف في شركة، حيث يكون مسؤولة

 استخدم الورق بشكل أكثر كفاءة واستخدم الورق المعاد تدويره حيثما أمكن ذلك. -
 مصدر الورق البكر بمسؤولية.إختيار -
 حماية وإنشاء غابات عاملة مستدامة. -

 Apple:نسبة إعادة التدوير في شركة  )04 ( الجدول

 نسبة إعادة التدوير السنوات
2010 

 
70% 

2014 
 

85% 
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2015 
 

71% 

(Apple, 2017): Sorce 
لترتفع إلى  2010في سنة  %70نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة إعادة التدوير بلغت 

، وهذا 2015سنة % 71 نسبة لتصل إلىال، ثم نلاحظ إنخفاض في 2014في سنة %   85نسبة 
 .وإرتفاع إستهلاك منتجاتها Appleإلى ز�دة إرتفاع منتجات راجع 

تقليل ذلك من خلال بذل أقصى جهدها للحفاظ على البيئة و  Apple تحاول شركة و عليه 
 .إعادة التدوير في إستراتيجياتها منهج   هاتبنيب وهذا تأثير منتجاتها 

 : خاتمة
الضغط على الحكومات على المسؤولية البيئية في الشركات  تطبيقت يمكن أن يساعد فهم آليا

 الصناعة في تدويرالأنظمة إعادة  عتمادلا بهدف دفعهاالشركات من جهة و تحفيزها من جهة أخرى 
 Appleو  Coca Cola ،Googleشركة كل من    حيث تبنت ،الصديقة للبيئةالصناعة البيئية و 

العديد من الأنظمة البيئية إستخدام التدوير من خلال إعادة اتيجية باعتماد استر مسؤوليتها البيئية 
. لقد الواقع  فيأحدث التقنيات التكنولوجية التي ساعدتها على تجسيد المسؤولية البيئية لها المعتمدة على 

 :توصل البحث الى مجموعة من النتائج أهمها
في حالة عدم التزامها  تفرضها الحكومة عليها لتتجنب القيود التيالمسؤولية البيئية تتبنى المؤسسات  -

 .بتبني البعد البيئي
لعديد من والتي تؤدي با الواقع،في  المسؤولية البيئيةتجسيد إعادة التدوير مدخل من مداخل يعتبر -

على  اعتمادهاخلال ف نفسها على أ�ا مسؤولة بيئيا من يالشركات إلى تقليل تأثيرها البيئي وتصن
  .الموارد استخدامة التدوير أو الحفاظ على الطاقة أو ترشيد عمليات إعاد

مجموعة من الأنظمة المرتبطة على   Appleو   Google ،Coca Colaشركة ركزت كل من  -
 : و التي تتمثل في النفا�ت لتصبح مسؤولة بيئيامنها تدوير تدوير العادة بإ

 لبكر من خلال تقنيات تحويل هذه المواد إلى سد الفجوة بين قيمة المنتج المعاد تدويره والمنتج ا
 .منتجات جديدة
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  شركةأطلقت Coca Cola وخالية  مصنوعة من مكو�ت عضوية معتمدة سلسلة مشروبات
استخدام الزجاجات  فضلا عن، من المواد الحافظة، وكذلك خفض نسبة السكر في المشروبات

  المعاد تدويرها.
  شركة تقومCoca Cola  قابلة لإعادة التدوير أو قابلة لإعادة التعبئة وهذا بإنتاج عبوات

 لتحليها بالمسؤولية البيئية في إستراتيجيتها
 شركةمنتجات  إحتواءGoogle    من 75٪  إلى 20على أجزاء تحتوي على نسبة ٪

 .البلاستيك المعاد تدويره بعد الاستهلاك
  شركةتستخدم Apple   على البيئة بيرة للحفاظبنسب ك هالورق والبلاستيك المعاد تدوير. 

 : على ضوء النتائج المتوصل إليها نقدم التوصيات التالية:توصيات الدراسة
  ضرورة تكيف الشركات مع المتطلبات البيئية الجديدة لتلقى القبول من جهة و تدعم ميزتها

 التنافسية من جهة اخرى .
 مة إعادة التدوير للحفاظ على ضرورة الإهتمام بتطوير التطبيقات التقنية والتكنولوجية لأنظ

 البيئة.
  من طرف المؤسسات لدعم المسؤولية البيئية .التدوير  بإعادةالمرتبط الإهتمام بالإبتكار البيئي 
 .إعادة صياغة القوانين الحكومية وجعلها صارمة على الشركات الملوثة للبيئة 

 المراجع باللغة العربية:
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 /الجزائر2جامعة محمد بم أحمد وهران                أد/ زايري بلقاسم          
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 فرنسا 8جامعة باريس      د/ دبيشي عقيلة                     

 



 
 

 الأردن جامعة البلقاء التطبيقية          د/ جمانة بشير أبو رمانة         
 جامعة الدنصورة مصر      أد/ زهري محمد عبد الفتاح          

 جامعة بخت الرضا السودان         أد/ عبد الرحمان محمد الحسن     
 جامعة كيبك موريال كندا   د/ فرحي فيصل                        

 ندير عليان                             جامعة الدلك فيصل السعوديةد/ 
 جامعة تركيا   د/ كنوش محمد                           
 جامعة البحرين   أد/ ناصر خليل جلال العساف       
 جامعة حلب سوريا     أد/ همام القوصي                     

 الأكاديمية العربية للعلوم الدالية و الدصرفية  الأردن            سباعي    د/ ياسر أحمد محمد
 جامعة الدلك فيصل السعودية          د/ يحضيه سملالي                

 

 

 :هيئة التحكيم العلمي )المحكمين(

الجزائر. ،(3) جامعة وهران                                 ، أستاذ،زايــــري بلقاســـمأد/   
   جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                                 أستاذ  ــور،أوسريـــر مــنـأ.د/ 

جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                                أستاذ، أ.د/ بلوناس عبد الله،  
أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائرجامعة                                د/ بن حميدة هشام، أستاذ ، أ  
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                                د/ شنوف شعيب، أستاذ، .أ  

، الجزائرباجي لستار، عنابةجامعة                                     أد/ عولدي بسمة، أستاذة  
الجزائر العليا للمناجمنت، الوطنية الددرسة                             ، أستاذ،مزهودة عبد الدليكد/ أ  

جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                     ، أستاذة لزاضرة قسم أ،عقون سعادد/   
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                                   أستاذ،  أد/شيخي بلال،   

جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                               ،  أستاذ د،ـــعمر خالن ــأد/ ب  
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                      ، أد/ شين لزهر، أستاذ لزاضر قسم   

س، الجزائرجامعة أمحمد بوقرة، بومردا                                    ،د/ خليفي رزقي، أستاذأ  
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جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر            أستاذ لزاضر قسم أ،  د/ لطيف عبد الكريم،   
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر             قسم أ،  ةلزاضر  ة، أستاذشيغارة هجيرةد/   
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                  قسم أ، ةلزاضر  ة، أستاذمطالي ليلىد/   

جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر               أستاذ لزاضر قسم أ، د/ جمعاسي براهيم،  
تلمسان، الجزائر  جامعة أبو بكر بلقايد                              ، د/ برودي نعيمة، أستاذةأ  
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                             ، ذد/ بورزامة الجيلالي، أستاأ  

 



 
 

، الجزائرالحاج لخضر باتنة جامعة             أ،أستاذ لزاضر قسم د/ بن عروس جمال،   
جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                          ،أستاذ د/ سعيج عبد الحكيم،أ  

جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر               أستاذ لزاضر قسم أ،د/ موساوي سليم،   
 لزند اكلي والحاج، البويرة، الجزائر جامعة     أ،أستاذ لزاضر قسم  د/ علي زيان لزند و اعمر،
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 جامعة السلطان قابوس سلطنة عمان        ــتاذ،                     مار،  أســـيل عــــأد/ أوك
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 (، الجزائر3العربي نعيمة، أستاذة لزاضرة قسم أ                 جامعة الجزائر )د/ 
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 ، الجزائرجامعة امحمد بوقرة بومرداس                ، أستاذة لزاضرة قسم أ، مزيان أمينةد/ 
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 جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر                     ،أقسم  لزاضر أستاذ، قلي محمدد/ 
 جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر               ،أقسم  ةلزاضر  ةأستاذ ، بجاوية سهامد/ 

 (، الجزائر3قسم أ                 جامعة الجزائر ) د/ حواس مولود، أستاذ لزاضر
 



 المجلة رئيس تحريركلمة 

يطيب لي بداية أن أهنئ زملائي في المجلة من مساعدي التحرير و أمانة التحرير و فريق      
 .2021لدورة  (C)التحكيم العلمي و كل الباحثين و طلبة الدكتوراه بتصنيف مجلتنا الى الرتبة 

 ، و هذا أول القطاف.يتم قطف الثمار ، فبعد الجد و الاجتهادهنيئا لكم جميعا بهذه الترقية

أن تتواصل الدسيرة العلمية  ،منها صدور العدد الثالث و أملي كرئيس تحرير للمجلة منذ    
 في الدستقبل القريبعليها يعول  جادةعلمية ، و كليتنا تزخر بطاقات عالية جدية و مهنية ربأكث

 في قادم الشهور و السنوات. دور القيادة للوصول الى الريادةقيام بلا

مقالات العلمية، ان نضع يسعدني و أعضاء هيئة التحرير و فريق الخبراء المحكمين لل كما      
ة أبعاد اقتصادية، و ذلك بعد للمج (2021) رعش لأول من العدد الحاديالجزء اكم بين أيدي

 استكمال عملية التحكيم و ترتيبات النشر الالكتروني.

ميادين  مختلفمقالا( في  عشرونالمحكمة )من الدقالات العلمية  مجموعةيضم هذا الجزء       
تمنى ، أ(بية، فرنسيةانجليزية، عر صادية و التجارية و علوم التسيير و باللغات الثلاثة )العلوم الاقت

قراءة ممتعة، كما تستقبل المجلة كل ملاحظاتكم و تصويباتكم لتحسين  لكل الباحثين و الدهتمين
 .مستقبلاو تطويره  العمل 

الذين عملوا و شجعوا حتى يرى هذا  الخبراء المحكمينفريق الى دوما أجدد شكري و امتناني      
العلمي فبجهودكم  الإنتاجالعمل النور. أتمنى لكم جميعا دوام الصحة و العافية و مواصلة مسيرة 

                                                                                 ترتقي المجلة إلى مصاف المجلات العالدية ان شاء الله.

 بلوناس عبد اللهأد/                                                                              
 ر    ــــريـــرئيس التح                                                                              
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