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" ربي أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي و على 
 والدي"

نتوجھ الحمد للہ و الشكر للہ الذي وفقنا لإتمام ھذا العمل ،     
بالشكر و خالص الثناء إلى كل الأساتذة على ما قدموه إلینا 

 من أنوار أضاءت درب مشوارنا الدراسي .

 

التي اشرفت  بن یوسف و نخص بالذكر الدكتورة أمال    
على انجاز ھذا العمل و إلى كل أساتذة العلوم الاجتماعیة و 

.ةالإنسانی  

ریب أو بعید، و في الأخیر نشكر كل من ساعدنا من ق     
 في السر و العلن و لو بكلمة أو ابتسامة.
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 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة الحالیة إلى الكشف عن العلاقة الموجودة بین الضغوط النفسیة و السلوك 

العدواني لدى تلامیذ السنة الرابعة متوسط مع إلقاء الضوء على دلالات الفروق في الضغط 

و السلوك العدواني و هذا من خلال التطرق للمورث النظري السابق و الاعتماد على  نفسيال

 المنهج الوصفي التحلیلي تم بلورة مشكلة البحث لدراستنا في صورتها النهائیة الحالیة .

وبعد تطبیق الدراسة المیدانیة من خلال تطبیق أدوات الدراسة لمقیاس الضغط النفسي و  

) تلمیذ و تلمیذة تم جمع المعلومات و 102اني لعینة الدراسة التي بلغت (مقیاس السلوك العدو 

الاحصائیة ( تطبیق نظام  جتها احصائیا باستخدام التقنیات البیانات المتحصل علیها من معال

SPSS  و اختبارT  لعینتین مستقلتین و كذا معامل بارسون) و تم تحلیلها مع الدراسات الموجزة

ف الباحثین و التي لها صلة مع ا صلة مع الدراسات الموجزة من طر لتي لهالباحثین ا رفمن ط

 الدراسة و استخلاص جملة من النتائج نوجزها فیما یلي:

 .بین الضغوطات النفسیة و السلوك العدواني إحصائیالة دا ارتباطیهوجود علاقة  •

لمتغیر  تعزى فروق ذات دلالة احصائیة على متغیر الضغوطات النفسیة عدم وجود •

 .الجنس

 .لمتغیر الجنس السلوك العدواني تعزى على متغیر  صائیةإحد فروق ذات دلالة و وج •

 .وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على متغیر الضغوط النفسیة حسب الدرجات •

 .السلوكات العدوانیة حسب الدرجاتوجود فروق ذات دلالة احصائیة على متغیر  •
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Resume en François : 

La present etude visa it à matter en evidence le lien entre press ion 
psychotiques et comportment aggressive authors de la quarrymen annex 
deludes moyennes tout en mutant en lumpier les signes de differences de 
stress psychologique et de comportement agressif le problem de 
recherché a été formula pour notre etude dans sa forme finale courant. 

Apres l’application de l’étude de  de terrain a l’aide de outils de l’étude 
de la mesure de la pression psychologique et de la mesure du 
comportement agressif de l’échantillon de étude, qui s’élevait a(120) 
étudiants et étudiants, les données et les données obtenues ont été 
recueillies de manuaire statistique. (techniques du système spss et de test 
pour les deux échantillons, indépendants) et analysées avec les études, 
résumés par les chercheurs et qui sont tirent un certain nombre de 
résultats résumés comme suit  

 L’escistence d’une corrélation entre une forcions  statistique entre 
facteur de stress et comportement agressif. 

 Aucune  différence statistiquement significative dans la variable 
pression psychologique de la verbale de sexe. 

 L’escistence de différences de signification statistique sur la 
variante de comportement. Agressif attriquée à la variable de 
gêner. 

 L’escistence de différences de signification statistique sur la 
variable stress psychologique par degrés. 

 Il y avait des différences statistiquement dans la variable 
comportement agressif selon la clade. 
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 مقدمة:

أصبحت المجتمعات تشهد فترة من التطورات و التغیرات السریعة في شتى مجالات الحیاة 

فالتغییر و التعقید الذي یحدث في مجالات هذه الحیاة أدى إلى ظهور و زیادة في الضغوط النفسیة 

كأحد شرائح التي أضحت ظاهرة حتمیة الوجود في المجتمع بصفة عامة و لدى تلامیذ الرابعة متوسط 

المجتمع الذین یتعرضون للعدید من الضغوط التي تعرضها علیهم طبیعة مرحلة المراهقة و تعرض 

توازنهم النفسي و الجسمي إلى اختلال و قلق و توتر، تعیقهم في أداء مهامهم و تولد اضطرابات 

 نفسیة و سلوكیة تهدد مستقبلهم

رض على الفرد مشكلات جدیدة یتوجب علیه و بما أن الحیاة دائمة التغیر بطبیعتها فهي تف

مواجهة هذه المشكلات و المواقف الجدیدة و یحسن التعامل معها و هذا في مختلف المؤسسات 

الاجتماعیة سواء في الادارة أو المدرسیة ومن هذه المشكلات الضغوط النفسیة التي تؤثر على التوازن 

عامة و لدى التلامیذ بصفة خاصة باعتبارهم الفئة  النفسي و الانفعالیو السلوكي لدى الأفراد بصفة

الأكثر تعرض لها، فهم یعیشون تحت وطأة ضغوط نفسیة متنوعة و متعددة، من أسالیب مختلفة في 

 المعاملة داخل القسم.

بحسب ما أشارت إلیه العدید من الدراسات فإن التلامیذ المقبلین على شهادة التعلیم المتوسط 

نفسیة و اجتماعیة و أكادیمیة مختلفة، و هي تولد نتیجة فشلهم في التكیف من یتعرضون إلى ضغوط 

 متطلبات التي تفرضها علیهم فترة المراهقة.

الأمر الذي یؤدي إلى اختلال في توافقهم النفسي و ظهور اضطرابات انفعالیة و سلوكیة 

دة بین التلامیذ تؤكد على لدیهم، ومن بینها السلوكات العدوانیة التي أصبحت حقیقیة واقعیة موجو 

ضرورة الخدمات و البرامج الارشادیة للصحة النفسیة و السلوكیة لدیهم، فهم فئة هامة من فئات 

 المجتمع بعد وجودها و استمرار دعمها مهما لضمان  رفاهیة و ازدهار و تقدم هذا المجتمع.

هذه الدراسة على خطة ومن خلال هذا الطرح و استجابة لمتطلبات الموضوع لقد اعتمدنا في 

اشتملت على جانبین، جانب نظري و جانب تطبیقي، یحتوي الجانب النظري على ثلاثة  فصول فصل 

خاص بالإطار العام للدراسة و فصل خاص بالضغط النفسي و فصل خاص بالسلوك العدواني أما 

ل خاص فیما یخص الجانب التطبیقي فهو یحتوي على فصلین فصل فصل خاص بالمنهجیة و فص
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بعرض و مناقشة و تفسیر النتائج ففي الجانب النظري تشمل على فصل أول هو بعنوان الغطار العام 

للدراسة و تناولنا فیه إشكالیة الدراسة و فرضیاتها أهداف و أهمیة الدراسة كما حددت أهم مفاهیم 

 الدراسة و أهم الدراسات السابقة

ا في مفهوم الضغط النفسي و ذكرنا أنواع و و فصل الثاني بعنوان الضغط النفسي و تطرقن

نظریات ومؤشرات المفسرة لها بالإضافة إلى مصادر و أعراض و قیاس الضغط و استراتیجیة التعامل 

 و مفهوم أزمة المراهق و الصراعات النفسیة في حیاة المراهق

یر السلوك خصصناه إلى السلوك العدواني، تعریف السلوك العدواني و تأث أما الفصل الثالث

العدواني على التلمیذ بالإضافة إلى أهداف و نظریات النفسرة لها و قیاس و عوامل السلوك العدواني 

 لدى المراهق.

 البحث ثم التطرف هیفصل رابع خاص بمنهجفتمثل في فصلین، الأما إلى الجانب التطبیقي 

ة و خصائصها و بعدها أدوات فیه إلى منهج الدراسة و من ثم مجالات الدراسة لتلبیة عینة الدراس

الدراسة و في الأخیر الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في هذه الدراسة و في الفصل الخامس و 

الأخیر تم التطرق فیه إلى عرض و مناقشة نتائج الدراسة و تحلیلها بالإضافة إلى تقدیم استنتاج عام 

ة لكل ما تناولناه في هذا الموضوع و في الأخیر هذه الدراسة توجد خاتمة و هي عبارة عن حوصل

 المعتمدة لإنجازه. تلیها بعض الاقتراحات مع ذكر قائمة المراجع و الملاحق
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 الإشكالیة -1

نظرا للتغیرات السریعة و المتعددة التي یشهدها عالمنا الیوم في مختلف المجالات، یعتقد أن صحة 

المجتمعات المتواجدة فیه تقاس بمدى توفر الصحة و القوة في أفراده و ناشئته في شتى میادین و قوة 

ن أهمیة في تكوین و إعداد مكتالأساسي في كل الدول بحیث  حیاة، و یمثل میدان التعلیم الحجرال

و العلمي  ه الفكريدممختلف مؤسساته و بالتالي تطوره و تقمبأفراد یعتمد علیهم المجتمع في النهوض 

 في كافة الأصعدة.

ط و ومن المواضیع الحساسة التي تصب علیها اهتمام المجتمعات المعاصرة هي مشكلات الضغ

تؤثر على أدائهم  النفسیة التي یتعرض لها المراهقین في الآونة الأخیرة باعتبارها أحد المصادر التي

 سمیة و النفسیة من ناحیة أخرى.ناحیة و انعكاس آثارها السلبیة على صحتهم الجالأكادیمي من 

) على أن الضغط النفسي هو الحالة التي یتعرض فیها الفرد 1988حیث أشار البلاوي (   

لظروف أو مطالب تفرض علیه نوعا من التكیف و تزداد هذه الحالة إلى درجة الخطر كلما ازدادت 

 .شدة الظروف و المطالب أو استمرت لفترة طویلة

 )25ص  2009أحمد عبد اللطیف أبو أسعد  العزیز ، ( أحمد نایل عبد                                

ویعاني العدید من التلامیذ في معظم المؤسسات التربویة أنواعا كثیرة من الضغوط في حیاتهم  

الامتحانات و منهم مطالب وتحدیات یؤدي  المراهقین و خاصة المقبلین على اجتیازفهي تفرض على 

المشكلات النفسیة و السلوكیة ومن أبرز هذه المشكلات " الفشل في مواجهتها إلى ظهور مجموعة من 

 السلوك العدواني " فهو ظاهرة واسعة الانتشار في الآونة الأخیرة نتیجة مختلف الصعوبات.

 و المشكلات و المواقف الضاغطة التي یتعرض لها التلمیذ في هذه المرحلة الدراسیة.

العدوان لأنه یستخدم في مجالات متعددة فإنه یشیر من فعلى الرغم من صعوبة تحدید مفهوم 

وجهة نظر العدید من علماء النفس أنه سلوك یعبر عنه بأي رد فعل یهدف إلى إیقاع الأذى 

 )21ص 2006 ( ناجي عبد العظیم .بالآخرین

و نجد من اهتمامات الباحثتین المربیین النفسیین التعرف على مختلف الضغوط النفسیة و  

ة تحدث في خدم لیعبر عن ظواهر مختلفة و واسعكیف تؤثر على التلامیذ فالضغط مصطلح است



 الإطار العام لدراسة                                                         الفصل الأول           
 

7 
 

الضغط یرتبط ، فعادة ب السیطرة علیها عمواقف الحیاة وترتبط بالمظاهر السلبیة فیها و التي یص

 .و الرهبة و القلق ینتج عنه سلوكات عدوانیة اتجاه النفس و الغیر بالتوتر

دد نال موضوع الضغط النفسي لخبرة نفسیة و اجتماعیة اهتماما كبیرا من صوفي هذا ال

) بعنوان التعرف على 2005ودخان (  المراهقین حیث أشارة دراسة الحجارالدراسات العربیة بفئة 

ة الإسلامیة فضلا عن تأثیر بعض المتغیرات على الضغط مستوى ومصادره لدى طلبة الجامع

كما ا  ℅72.05هذه الدراسة إلى أن مستوى الضغط النفسي كان  و توصلت النفسي، لدى الطلبة

بینت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة في مستوى الضغط لمتغیر الجنس و متغیر 

 التخصص.

ختلف أنواعها و أشكالها التي تفرضها المرحلة فبتعدد الصراعات المشكلات و الضغوط بم

المتوسطة تجعل التلامیذ یلجئون إلى بعض السلوكات الأخرى لإثبات ذاتهم و تحقیق الاستقلالیة و 

تهم مع الآخرین، فقد ركزت بعض الدراسات و الأبحاث رر من سیطرة الآخرین و تحدید علاقالتح

أن أهم هذه الاضطرابات السلوكیة هي السلوك  السلوكیة المعروفة وسط التلامیذ حیث و جدث

 العدواني.

) بعنوان 2013ومن هذه الدراسات التي أشارت إلى السلوك العدواني دراسة بوشاشي سامیة ( 

إلى وجود  سي الاجتماعي لدى طلبة الجامعة و التي توصلتالسلوك العدواني و علاقته بالتوافق النف

 لصالح الذكور. بین الجنسینواني فروق دالة إحصائیا في السلوك العد

شرائح المهمة في المجتمع كغیرهم من الأفراد یختلفون في سمات الو باعتبار التلامیذ شریحة من 

دد فهناك حاجة ماسة لإجراء دراسة علمیة للكشف عن تهم تبعا لتكوینهم، وعلى هذا الصشخصی

العدواني لعینة تلامیذ مرحلة الرابعة متوسط، لذا فقد العلاقة الموجودة بین الضغط النفسي و السلوك 

 حددت إشكالیة الدراسة في التساؤل العام التالي:
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 :التساؤل العام 

هل توجد علاقة إرتباطیة بین الضغوط النفسیة و السلوك العدواني لدى تلامیذ السنة الرابعة  -

 متوسط؟

 ومنه نقوم بطرح الأسئلة الفرعیة التالیة:

هل توجد فروق ذات دلالة في الضغوط النفسیة و السلوك العدواني لدى تلامیذ السنة الرابعة -1

 إناث) ؟ –( ذكور الجنس متوسط من حیث 

مقیاس الضغوط النفسیة  منخفض)-یات(عاليین التلامیذ على مستو هل یوجد اختلاف ب -2

 لمستوى الرابعة متوسط؟

مقیاس السلوك العدواني  منخفض) -یات(عاليجد اختلاف بین التلامیذ على مستو هل یو -3

 ؟ لمستوى السنة الرابعة متوسط

 الفرضیات  -2

 الفرضیة العامة:  2-1

 توجد علاقة ارتباطیه بین الضغوط النفسیة و السلوك العدواني لدى تلامیذ السنة الرابعة متوسط 

 الفرضیة الفرعیة: 2-2

  توجد فروق ذات دلالة في الضغوط النفسیة و السلوك العدواني لدى تلامیذ السنة الرابعة متوسط

 إناث). –( الذكور  الجنسمن حیث 

   مقیاس الضغوط النفسیة لمستوى منخفض) -یات(عاليمستو جد اختلاف بین التلامیذ على یو 

 السنة الرابعة متوسط.

  السنة  مقیاس السلوك العدواني لمستوى منخفض) -یات(عاليمستو یوجد اختلاف بین التلامیذ على

 الرابعة متوسط.
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 أهداف الدراسة:  -3

من أهم أسباب اختیار الموضوع أن له أهمیة بالغة داخل الحقل التربوي من كل الجوانب النفسیة 

 الأسباب التالیة:و التربویة ومن أهداف اختیار الموضوع أیضا 

 .معرفة الحالة النفسیة للتلمیذ في ظل الضغوط النفسیة 

 .التعرف على عالم المراهقة 

 .معرفة مدى استعداد التلمیذ لهذه الضغوط 

 .معرفة مدى تأثیر الضغوط النفسیة على السلوك العدواني  

 أهمیة الدراسة: -4

الجزائر و التي مست بالبرامج و المناهج في ظل التغیرات التي شهدتها المنظومة التربویة في 

التي أثرت على التلمیذ وجعلته یعیش ضغوطا نفسیة أثرت بدورها على مستواه الدراسي وفي هذا 

 التوجه أدرجنا من النقاط تبرز مدى أهمیة الدراسة و هي كالتالي:

 .كشف العلاقة بین الضغوط النفسیة و السلوك العدواني 

 باقتراحات و توصیات هامة. تزوید الإدارة التربویة 

 .كیفیة التخلص من السلوك العدواني و تجنبه 

 إبراز الجوانب النفسیة التي تصیب التلمیذ في هذه المرحلة 
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 تحدید المصطلحات -5

 مفهوم الضغط النفسي:  5-1

 اصطلاحا:5-1-1

 ):2006یعرف الحجار و الدخان ( 

الضغط النفسي أنه مجموعة من المواقف و الأحداث و الأفكار التي تقضي الشعور بالتوتر  

 وتكشف عادة من إدراك الفرد بأن مطالب المفروضة علیه تفوق قدراته و إمكانیته.

 : )2003و یعرفه سمیر الشیخاني ( 

عندما یواجه  الضغط هو حالة ازدیاد الإثارة أو الحث الضروریة للجسم لكي یدافع عن نفسه

 الخطر و یقول أیضا الضغط النفسي هو التمزق الذي تعانیه عقولنا و أجسامنا.

ومنه فالضغط النفسي هو حالة من ازدیاد الإثارة و الشعور بالتوتر عند الفرد، نتیجة مجموعة من 

 المواقف و الأحداث المفروضة علیه تفوق قدراته و إمكانیاته.

  إجرائیا:5-1-2

ن المواقف و الأحداث التي لا یستطیع التلمیذ التوافق معها، یؤدي إلى حالات هو مجموعة م

من الانفعال و التوتر و القلق، وهذا ناتج عن عدم الاتزان ما بین التلمیذ في إدراك و أداء المتطلبات 

و كیفیة التعامل مع هذه المتطلبات التي تؤثر سلبا في صحته  نفسیه، و یقاس عن طریق الدرجة 

 متحصل علیها التلمیذ في مقیاس الضغط النفسي المستخدم في الدراسة.ال

 مفهوم السلوك العدواني: 5-2

 اصطلاحا:5-2-1

 :)2000یعرفه یحي قولة أحمد (

السلوك العدواني هو أي سلوك یعبر عنه باب ردة فعل یهدف إلى إیقاع الأذى والألم بالآخرین 

 )35ص  2010ش، مالق( مصطفى نوري أو إلى تخریب ممتلكاتهم.
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 ):2003یعرفه اجلان محمد السري ( 

یعرف السلوك العدواني على أنه مجموع معاد موجه نحو شخص ما أو شيء ما، كالرغبة في 

الاعتداء على الآخر و إیذائه بغرض إنزال عقوبة به، وهو سلوك یخالف معاییر السلوك الاجتماعي 

 )35ص 2008اجلال محمد السري،( المتفق علیه.

ومنه نستنتج أن السلوك العدواني هو أي سلوك یقوم به الفرد اتجاه نفسه و غیره یهدف إیذائه 

 و إنزال عقوبة به و تخریب ممتلكاته.

 إجرائیا:5-2-2

السلوك العدواني هو السلوك الذي ینتج عنه أذى نفسي و جسمي و مادي من طرف التلمیذ 

الدرجة المحصل علیها من مقیاس السلوك العدواني على غیره من التلامیذ و یقاس من خلال 

 المستخدم في هذه الدراسة.

 الدراسات السابقة -6

 راسات التي تناولت الضغوط النفسیةالد-6-1

 الدراسة الأجنبیة  6-1-1

 ): 1991( دراسة باراك و آخرون

 106متكونة من بعنوان علاقة أسلوب حل المشكلات بالضغط النفسي و الاكتئاب لدى عینة  

طالبة  و طالب في إحدى كلیات جامعة واشنطن، أشارت نتائج الدراسة إلى أن ارتفاع مستوى ثقة 

الطالبات بأنفسهن یقلل من امكانیة تعرضهن للضغوط النفسیة الشدیدة و لقد لوحظ أن الضغط النفسي 

 أثر بدوره على تكیفهن و أدى إلى ظهور أعراض الإكتئاب.

 ) 190ص  189 2006( سلطان بن موسى العویضة                                                

 : Igor et Nada )2003(دراسة إیجور ونادا 

بعنوان المسامات الشخصیة وأحداث الحیاة و أسالیب المواجهة في المرحلة المراهقة بهدف        

التعرف على العلاقة بین السمات الشخصیة و أحداث الحیاة الضاغطة و أسالیب المواجهة في مرحلة 
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ممن تتراوح  205و مقیاس ضغوط الهدف على عینة من  EPQالمراهقة المبكرة باستخدام مقیاس 

و كشفة الدراسة على التأثیر الإیجابي للإرتباط في مواجهة المشاكل بأسلوب  14-11هم بین أعمار 

 )10ص  2014(جدو عبد الحفیظ، المواجهة الانفعال.

 لدراسات العربیة:ا 6-1-2 

 :)2010(دراسة شفیق ساعد 

لاستراتیجیات دراسة مكملة لنیل شهادة ماجستیر تحت عنوان مصادر الضغوط النفسیة 

المواجهة لدى المراهقین هدفت هذه الدراسة إلى تبیان أهم العوامل التي تشكل مصادر الضغوط 

النفسیة لدى المراهقین بالمرحلة الثانویة و التعرف على استراتجیات المواجهة المستخدمة من قبل 

یاس مصادر الضغط هؤلاء حیث استخدم المنهج الوصفي الارتباطي و استخدم الباحث استبیانا لق

مراهقا و مراهقة و توصلت  267النفسي و استراتجیات المواجهة من إعداده على عینة مكونة من 

لدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المراهقین في مصادر الضغوط الإجتماعیة و 

یة التقریبیة لصالح الدراسة ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدام إستراتجیة المواجهة السلوك

 )91ص  2014( جدو عبد الحفیظ، الذكور.

 ):2017دراسة زوابلیة  على وغویني عیسى (  

دراسة مكملة لنیل شهادة الماستر تحت عنوان الضغوط النفسیة وعلاقاتها بتقدیر الذات لدى 

المراهقة ومعرفة مدى تأثیر تلامیذ السنة الرابعة متوسط  تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على عالم 

الضغوط النفسیة على تقدیر الذات لتلامیذ وتكونت عینة البحث من ستین تلمیذ وتلمیذة من مستوى 

سنة الرابعة متوسط في كل متوسطة بن جغموم و محمد و متوسطة سالم قاسم من خلال تطبیق 

اختبار لروز تبرغ كما توصلت هما اختبار الضغوط النفسیة ألیفنشتاین و  -مقیاسین لجمع البیانات

الدراسة إلى وجود علاقة إرتباطیة دالة بین ضغوط النفسیة وتقدیر الذات لدى تلامیذ السنة الرابعة 

 متوسط .

كما توصلت الدراسة إلى أن ارتفاع مستوى تقدیر الذات یقلل من إمكانیة تعرض الفرد 

النفسیة لدى التلامیذ یؤدي إلى ارتفاع للضغوط النفسیة و لقد أثبتت الدراسة أن انخفاض الضغوط 

 )11ص  2017،علي و غویني عیسى  (زوابلیة. تقدیر الذات لدیهم



 الإطار العام لدراسة                                                         الفصل الأول           
 

13 
 

 الدراسات التي تناولت السلوك العدواني 6-2

 الدراسات الأجنبیة: 6-2-1

 :Shad )2002دراسة روزینلات شهال (

السلوك العدواني لدى طلاب بعنوان العلاقة بین تقدیر الذات و حب الذات المؤدیة إلى 

الجامعة وتهدف الدراسة إلى فهم إذا ما كانت الأنانیة و تقدیر الذات یحث على السلوك العدواني أم 

 لا، أي أن الأنانیة و تقدیر ینتج السلوك العدواني.

) ذكرا من طلبة الجامعة، حیث أشارت النتائج 33) أنثى ( 70وبلغت حجم عینة الدراسة (   

لدراسة إلى أن المشاركون الذین یتمتعون بتقدیر ذات عالي ولكن غیر مستقر یتمتعون في هذه ا

بمستوى عال من العدوانیة و الانفعالیة و الغضب و العداوة أكثر من الذین یتمتعون بتقدیر ذات 

منخفض و أشارت كذلك إلى وجود علاقة موجبة بین الأنانیة المرضیة و العدوانیة و الغضب و 

و أن الذین یتمتعون بتقدیر ذات مرتفع غیر مستقر یتمتعون بحب ذات مرضي، كما أشارت  العداوة،

 )29ص  2018 ،وهیبة ختالو ( مراد زفور  كذلك إلى أن الأنانیة المرضیة تتنبأ بمستوى عدوانیة.

 ):2006دراسة كبرس وداو و آخرون (  -

دواني لدى طلبة جامعة علاقتها بالسلوك العبعنوان التجربة الماضیة و الخطر المحیط بها و 

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین التجربة الماضیة للتمیز، و الخطر المحیط ، الدانیمارك

) طالبا جامعیا من الدانیمارك، و أظهرت 186بها و السلوك العدواني، وقد تألفت عینة الدراسة من ( 

ذین یعانون من التمییز حصلوا على درجات عالیة من البنات في نتائج الدراسة أن الطلاب الذكور ال

كل من العدوان الطبیعي، وعدوان الملكیة كما أظهرت نتائج الدراسة أن البنات اللواتي حصلن على 

 ).kebs, j, dao.andal ; 2006 ; 288(درجات أعلى من الذكور في العدوان العاطفي.
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 الدراسات العربیة: 6-2-2

 ): 2003(دراسة خلیفة و الهولي 

بعنوان مظاهر السلوك العدواني و علاقتها ببعض المتغیرات النفسیة لدى عینة من طلاب جامعة      

الكویت هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أهم مظاهر السلوك العدواني و معدلات انتشارها و 

طالبة من  900عینة من طلبة جامعة الكویت وشملت العینة على علاقتها ببعض المتغیرات لدى 

خلال تطبیق الباحثین لاستبانه من إعدادهما تقیس أبعاد العدواني و هي العدوان البدني و اللفظي و 

العدوان على الممتلكات و العدوان العام و قد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك زیادة في معدلات انتشار 

ي بین الطلبة الجامعیین من الجنسین و أضحت كذلك تزاید السلوك لدى الذكور مقارنة السلوك العدوان

بالإناث و أظهرت الدراسة  كذلك توجد فروق جوهریة بین الجنسین في مظاهر السلوك العدواني سواء 

 فیما یتعلق بانطباق هذه المظاهر على الطلاب أنفسهم أو على الطلاب آخرین.

 )94ص 2003اللطیف والهولیأحمد، ة عبد (خلیف

 ):2007دراسة الزغبي (  

بعنوان العوامل الاجتماعیة الاقتصادیة و الأكادیمیة المؤثرة في المیل نحو السلوك العدواني 

) طالب و طالبة و تم تصمیم استبانه 959لدى طلبة جامعة الهاشمیة، كونت عینة الدراسة من (

ئج الدراسة أن میل السلوك العدواني نحو الذات تصل درجات توزعت على ستة مجالات و أظهرت نتا

الجیل نحو السلوك العدواني وجاءت بدیل نحو السلوك العدواني نحو الآخرین كما أظهرت كذلك تأثیر 

  المیل نحو السلوك العدواني بالمتغیرات الاجتماعیة و الاقتصادیة الأكادیمیة.

 )77ص  2007(الزغبي سامح،                                                             
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 تمهید:

لا تخلو الحیاة التي یعیشها الفرد من الضغوطات و المثیرات التي تحدث في بیئة الداخلیة و          

المشكلات النفسیة و الإجتماعیة خاصة في المجال التربوي الخارجیة و التي قد تكون سبب في ظهور 

 لذا كان على الفرد أن یحاول جاهدا التصدي لهذه الضغوط أو محاولة التوفیق و التوافق.

و تعد الضغوط النفسیة من الظواهر الشائعة في حیاتنا الیومیة و التي تنتشر في جمیع الحیاة و تظهر 

رة طویلة تؤدي إلى إعاقة الإنسان عن تكیفه  واختلاف سلوكه و سوء في بیئة تربویة و إذ استمرت فت

 توافقه النفسي و الإجتماعي.

وكل هذا یتم توضیحه من خلال هذا الفصل بالتطرق لمفاهیم الضغط النفسي و أنواعه كما نتطرق  

سي و لأهم النظریات المفسرة للضغط النفسي و مؤشراته و أعراضه و أبرز طرق لقیاس الضغط النف

 في الأخیر تحدثنا على أزمة المراهق و الصراعات النفسیة.
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 الضغوط النفسیة:  مفھوم -1

 :سوف نتعرض إلى تعریف الضغوط النفسیة من نواحي مختلفة         

 : یعرف الضغط لغة ضغط في الكلام أي بالغ في إیجازه و ضغطه أي قهره.لغویا

Stress  تعني الضغط و هي كلمة إنجلیزیة و تعني الخوف و البؤس و الإنهاك وفي اغلب الابحاث

یقاس مصطلح الضغط بالمطالب البیئیة على الفرد و هومصطلح یعبر عن استجابة سلبیة للفرد اتجاه 

 )17ص   2017زوابلیة علي و عویني عیسى، (  مطالب خارجیة.

 إصطلاحا: 

 ل الضغط النفسي و هي متنوعة تندرج بعضا منها و هي: وردت عدة تعاریف حو        

 : 2007لعریط بشیر 1-1

عرف لعریط الضغوط على أنها تلك المثیرات أو التغیرات في البیئة الداخلیة أو الخارجیة 

بدرجة من الشدة  و الدوام مما ینهك القدرة التكیفیة للعمال و التي في ظروف معینة یمكن أن تؤدي 

السلوك و یقدر استمرار الضغوط بقدر ما یتبعها من استجابات جسمیة و نفسیة  غیر إلى اختلاف 

 )17ص  2007( لعریط،  صحیة .

  تعریف البلاوي: 1-2

أنه حالة یتعرض فیها الفرد لظروف أو مطالب تفرض علیه نوعا من التكیف و تزداد هذه 

 تمرت لفترة طویلة.الحالة الى درجة الخطر كلما ازدادت شدة الظروف و المطالب أو اس
 )25ص 2009أحمد عبد اللطیف أبو سعد،   -( أحمد نایل العزیز

   :la zarusتعریف لازاروس  1-3

الضغط بأنه مجموعة  المثیرات التي یتعرض لها الفرد فضلا من الاستجابات المترتبة علیها 

الدفاعات النفسیة التي أو كذالك تقدیر الفرد و بیئته لمستوى الخطر و أسالیب التكیف مع الضغط و 

 .)172ص  2009( جمال أبو دلو،     ف.یستعملها الفرد في مثل هذه الظرو 
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  ):2014(تعریف القصبي  1-4

هي كل ما یواجه الفرد في حیاته من عوائق وصعوبات ومواقف و أحداث حیاته الضاغطة 

الأمر الذي یشعره بحالة من تفوق طاقاته على احتمالها و یعجز عن إیجاد الحلول المناسبة لها، 

 الإجهاد وعدم الارتیاح النفسي و قد یؤدي ذلك إلى اعتلال صحته الجسمیة و النفسیة .
 )117ص   2016( محمد بلقاسم، حاج شتوان،                         

مشكلات وعلیه یمكن القول أن الضغوط النفسیة هو ما یواجهه الفرد من مواقف و صعوبات و       

تفوق قدراته و التي تجعله عاجزا على إیجاد الحلول المناسبة و هذا ما یشیر في الأخیر بحالة من 

 الإحباط و عبر الراحة النفسیة و الجسمیة.

 أنواع الضغوط النفسیة: -2

تعد الضغوط النفسیة الركیزة الرئیسیة التي تبنى و تحتوي على بقیة الضغوط الأخرى كما أنها       

 د العامل المشترك في جمیع أنواع الضغوط الأخرى. تع

 وعلى هذا الأساس یمكن تقسیم الضغوط النفسیة تبعا لمدة تأثیرها إلى :     

 :الضغوط الإیجابیة2-1

) و یعمل هذا النوع من الضغط كدافع الإنجاز Eu stressو یعرف نوع من هذا الضغط ( 

الامتحانات فهذا الضغط یدفع الفرد إلى تكییف الضغوط لیبلغ هدف محدد مثل الضغط الذي یسبق 

 هدفه و هو النجاح.

كما تعتبر هذه الضغوط أساسیة في الحث على التحریض و الإدراك موفر للإشارة التي یمس      

إلیها الاضطرار و الكفاح على قدم المساواة  أو بنجاح حیال حالات المتحدیة فالتوفیر و التنبه 

للتمتع بكثیر من مظاهر الحیاة ومن دونها تكون الحیاة، و الضغوط توفر أیها حس الإلحاح ضروریان 

و التیقظ الذي تحتاج إلیه الحیاة عندما تواجه حالات مهددة مثل اجتیاز طریق مزدحم أو قیادة سیارة 

 في أحوال جویة ردیئة فالمراقبة المسترجعة على نحو مفرط تكون مهلكة .
 )14ص  2003 ،( شیخاني سمیرة 

 : الضغوط السلبیة 2-2

قد یكون الضغط المفرط و الممتد و غیر المفرح تأثیر مؤذي في الصحة العقلیة و الجسدیة و 

الروحیة و إذا ما تركت مشاعر الغضب و الإحباط و الخوف و الاكتئاب و المتولدة  من دون 

ر ان الضغط هو السبب الأعم حل.... فعندها تستطیع أن تطلق تشكیلةشكلیة من الأعراض و یقد
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من الزیارات  80للغة السقیمة في المجتمع الحدیث و هو على وجه الاحتمال في أساس ما یقارب 

التي یقوم بها الناس إلى عیادات أطباء العائلة  و الضغط هو العامل المساعد على إحداث حالات 

 .ثانویة نسبیا مثل الصداعات الاضطرابات الجلدیة، الأرق...إلخ

وهو كذلك یمثل دورا مهما في الأسباب الرئیسیة في العالم العربي كالسرطان و الأمراض القلبیة        

 الشریانیة اضطرابات التنفس، الإصابة الطارئة بسبب الحوادث، الانتحار.
 )91ص  ،2001( فاروق السید عثمان                                                          

إن تعرض الفرد لأنواع الضغوطات یجعل منهم إنسانا رافضا للحیاة و ذلك من خلال تعرضه 

 لعدة أمراض أو یجعل فردا متمسكا و متفائلا بها أي أنه یكون متوافق معطیاته الواقعیة.

 ظریات المفسرة للضغوط النفسیةالن-3

 : نظریة موراي هنري 3-1

یعتبر  موراي أن مفهوم الحاجة و مفهوم الضغط مفهومان أساسیان و متكافئان في تفسیر 

السلوك الإنساني و الفصل بینهما یعد تعریفا خطرا كما یلتقي كل من الضغط و الحاجة في الحوار 

موراي وحدة سلوكیة كلیة تتضمن الحافز ( الضغط) و الحاجة دینامي في مفهوم الشما الذي یعني به 

كما یربط الضغوط بالأشخاص أو الموضوعات التي لها دلالات مباشرة بمحاولات الفرد لإشباع 

 متطلبات حاجاته و استطاع موراي أن یمیز بین نمطین من الضغط هما:

 لأفراد. وهي دلالات الموضوعات البیئیة كما یدركها ا ضغط بیتا: 3-1-1

و هي خصائص موضوعات البیئة كما توجد في الواقع كما قدم موراي لاهم  ضغط آلفا: 3-1-2

 الضغوط على النحو الآتي:

  ضغط نقص التأیید الأسري: 3-1-2-1

هو شعور بالتوتر و الضیق الناتج عن إشباع الحاجة إلى الانتماء وكذلك الشعور بعدم الرضا 

یة تجعل الفرد یشعر بفقدان الجماعة الأسریة وفقدان السند و الشریك الناتج عن وجود موضوعات بیئ

 في وسطها و عدم الاستقرار المنزلي و الشعور بوطأة التمییز بین الأخوة .
 )69ص  1999 ،( هارون توفیق، الرشیدي
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 : ضغط النقص و الضیاع، و التعرض للكوارث 3-1-2-2

هو الشعور بالتوتر و القلق الناتج عن عدم إشباع الحاجة إلى الإنجاز و كذلك الشعور بعدم 

الرضا الناتج من وجود موضوعات بیئة و أشخاص تجعل الفرد یشعر بضغط قلة الإمكانیات المادیة و 

تعرض الشعور بالضیق لفقد الممتلكات و تهدم المنازل و فقدان الوظیفة و الإحساس بالاستیاء و ال

 للمرض.  

  :ضغط العدوان 3-1-2-3

و هو الشعور بالتوتر و الضیق من عدم إشباع الحاجة إلى العدوان وكذلك الشعور بعدم 

الرضا الناتج عن وجود موضوعات بیئة و أشخاص لا تسهل تحقیق السخریة على الآخرین و تعنیفهم 

 )70ص 1999فیق رشیدي( هارون تو  عند الاختلاف معهم و الرغبة في الانتقام منهم .

 : ضغط الانتماء و الصداقة 3-1-2-4

هو الشعور بالتوتر و الصراع الناتج عن عدم إشباع الحاجة إلى التواد وكذلك الشعور 

بالإحباط الناتج عن وجود ظروف البیئیة و اجتماعیة و أشخاص یمنعون الإقتراب  الاستمتاع بالتعاون 

 مع آخرین مهمین.

 : الجنسضغط  3-1-2-5

الشعور بالإحباط و الفشل و عدم إشباع الحاجة إلي الجنس و الضیق یسبب عدم وجود 

 أشخاص و ظروف البیئة تسیر إقامة و تنمیة العلاقات الشهویة و ممارسة العلاقات الجنسیة.
 )71ص1999( هارون توفیق رشدي،                                   

: هي شعور القلق الناتج عن عدم إشباع الحاجة إلى الفهم و غةضغط الخداع و المراو  3-1-2-6

 المعرفة.

 : ضغط السیطرة والمنع 3-1-2-7

هو شعور بالتوتر لعدم إشباع الحاجة إلى السیطرة ووجود ظروف بیئیة و أشخاص تفرض 

لسلوكیاتهم و اتخاذ على الفرد القیام بأعمال غیر راغب فیها و سیطرة الآخرون على أدائه و قیادتهم 

 قرارات خصمه.
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 : ضغط الاحتجاز و الموضوعات الكابحة 3-1-2-8

و ینتج من عدم إشباع الحاجة إلى الاستقلال و الشعور بعدم الراحة من وجود أفراد ومواقف 

 )72ص73 1999( هارون توفیق الرشیدي بیئیة تسهل على الفرد الإفصاح عن مشاعره ووجدانه.

للعدید من أهمیات الضغوط إذ أنه التمس جمیع الجوانب التي تكون سببا  لقد تعرض موراي

لحدوثه، إلا أنه استخلص في الأخیر إلى ضغط الاحتجاز الذي یشعر الفرد بالكبت و عدم إعطائه 

الحریة الكاملة لوجود أفراد أو مواقف بیئیة كابحة، حیث یعتبر مفهوم الحاجة و مفهوم الضغط 

 تفسیر سلوك الإنساني. مفهومان أساسیان في

 نظریة التحلیل النفسي: 3-2

تعد نظریة التحلیل النفسي من النظریات الكلاسیكیة التي عملت على تفسیر الشخصیة 

شأ التحلیل النفسي الإنسانیة و انفعالاتها و یعتبر سیغموند فروید الأب الروحي لهذه النظریة فقد أن

حسب فروید أن دینامیة الشخصیة تقوم على التفاعلات المتبادلة و على الصراع بین كمنهاج للعلاج، 

هذه المكونات " فالهو" یمثل الجانب البیولوجي للشخصیة و الذي یسعى إلى تحقیق الإشاعات أو 

عریزیة بالإشباع لكونه لا یتناسب الرغبات الغریزیة في حین مكون " الأنا " لا یسمح لهذه الرغبات ال

مع القیم و معاییر المجتمع و یتم ذلك عندما تكون الأنا قویة لكن عندما تكون الأنا ضعیفة و لا 

نستطیع الموازنة بین مطالب " الهو"  و متطلبات الواقع یقع الفرد فریسة للصراعات و التوترات و 

 )44ص  2010( شارف خوجة   الضغط النفسي .

رغم النظریة الكلاسیكیة إلا أنها اختزلت الشخصیة الإنسانیة في بعد واحد و المتمثل البعد       

الجنسي كأساس لتفسیر و سلطت الضوء على الدوافع الغریزیة بینما أهملت جوانب أخرى تزید من 

 عمق تفسیر الظواهر الإنسانیة و النفسیة بما في ذلك الضغوط الواقعة على الفرد.

 Folkman et lazarosلا زاروس و فولكمان: نظریة  3-3

أشار الباحثان لا زاروس و فولكمان إلى أن البیئة تؤثر في الشخص بدوره و یؤثر في البیئة       

بطریقة تبادله و یوجد ثلاث مكونات للضغط حسب هذه النظریة و هي الموقف الضاغط أو المطالب 

ط و التقییم المعرفي للموقف و المصادر المدركة . لدى الفرد في مواجهة المطالب حیث تحدث الضغو 

عندما تزید المطالب البیئیة على قدرات الفرد على المواجهة و یرى الباحثان لازاروس و فولكمان أن 

أسالیب المواجهة للضغوط النفسیة تحدد من تقییم الفرد للموقف فعندما یواجه الفرد و یتم تقییمه على 

أن تفسیر الحدث الضاغط  أنه ضار أو مهدد و یكون متحدیا لتوافقه فهنا ینشأ الضغط و یرى الباحثان
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یركز على عملیتین أساسیتین هما التقییم الأولي و التقییم الثانوي، فالتقییم الأولي یشیر إلى عملیة 

تقییم الفرد للموقف وطریقة إدراكه فهل الموقف خطیر و مهدد للفرد أم لا و عملیة التقییم الأولي تتأثر 

لعوامل الموقفیة، أما عملیة التقییم الثانوي فتشیر إلى تقییم بالعوامل الشخصیة للفرد مثل الاعتقادات و ا

ما یمتلكه الفرد من مصادر التعامل مع الحدث الضاغط أي الخیارات المتاحة لدى الفرد و التي تكون 

فعالة في التعامل مع الحدث الضاغط، أما مصادر المواجهة تنقسم إلى قسمین: مصادر شخصیة 

صائص المعرفیة للفرد، ومصادر ترتبط بجوانب البیئة الاجتماعیة و تتعلق بخصائص شخصیة و الخ

 )101ص  2008، ( عبید ماجدة   المادیة .

لقد حاول الباحثان في نظریاتهم تجدید أو وضع النفسي واحد یمكن من خلاله الاستناد على أن      

 الفرد المعرض للضغط النفسي مع محیطه.

 Walter canonنظریة والتركانون  3-4

) أول من استخدم Walter canonیعتبر الباحث الفسیولوجي الأمریكي و التركانون ( 

 مصطلح الضغط، وذلك من خلال دراسته عن فسیولوجیة الانفعال، بما في ذلك القلق.

) تفسیر استجابات الفیزیولوجیة للضغوط في دراسته عن كیفیة استجابة Canonو قد حاول كانون (

الانسان و الحیوان لتهدید الخارجي و لقد وجد أن هناك عددا من الأنشطة المتتابعة التي كل من 

تستشیر الغدد و الأعصاب لتهیئ الجسم لمواجهة الخطر أو الهروب و التي أطلق علیها أعراض 

 المواجهة أو الهروب.

یئ الجسم كما هناك تغیرا في الوظائف الفسیولوجیة وذلك بإفراز هرمون الكظریة التي ته

لمواجهة المواقف الطارئة وكذا دور النظام السمبثاوي في الاستجابات الدفاعیة فقد مهدت نتائج أبحاث 

 هانزسیلي مركزا على الطریقة التي تتكیف بها الجسم لمختلف وقائع الحیاة. -كانون لأعمال
 )16ص  2014( زریبي أحلام                                                 

یرى الباحث والتر أن هناك عددا من الأنشطة التي تأثر على الغدد و الأعصاب لتهیئ الجسم 

لمواجهة الخطر وحیث أطلق علیها أعراض المواجهة و تغیر في الوظائف الفسیولوجیة ناتج عن إفراز 

 هرمون یعمل على تهیئة الجسم لمواجهة المواقف.
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 مؤشرات الضغوط النفسیة: -4

 اء النفس أن الضغوط النفسیة بعض المؤشرات التي یمكن إیجازها على النحو التالي:یرى بعض علم

  المؤشرات الجسمیة:4-1

وهي عبارة عن شعور بالتعب و الإجهاد و تشنج العضلات و الشعور بالآلام و ارتفاع ضغط 

 الدم مع زیادة تناول الأدویة و المهدئات.

 و هي عبارة عن ضعف القدرة على التركیز، و النسیان وصعوبة اتخاذ القرار. المؤشرات العقلیة:4-2

وهي عبارة عن الغضب و الاكتئاب و اللامبالاة النظرة السلبیة  المؤشرات النفسیة العاطفیة: 4-3

 للذات مع كثرة التبریر .

العلاقات الأسریة نتیجة : و هي عبارة عن العزلة الاجتماعیة و اضطراب المؤشرات الاجتماعیة 4-4

 )108ص  2008( سید محمود الطواب  الاهتمام بالعمل على حساب الذات و الأسرة.

 مصادر الضغوط النفسیة: -5

یقصد بمصادر الضغوط النفسیة الظروف و العوامل التي تؤدي إلى التوتر والتأزم والضیق لدى 

 )25ص 2010( أحمد عبد مطیع     یة.نفسالفرد من بین الأوائل الذین حاولوا تحدید مصادر الضغوط ال

 .وتشمل عدة أنواعالمصادر الخارجیة:  5-1

 : تتمثل في :المصادر الاجتماعیة 5-1-1

 : أحداث الحیاة 5-1-1-1

یعیش الانسان في عصر تغیرت فیه كثیر من ظروف الحیاة و تشمل هذه الظروف التغیرات 

التلوث....إلخ كذلك تغیرات الاجتماعیة كتغییر الأدوار الفیزیقیة كتغییر المناخ و حدوث الكوارث و 

مثل الزواج، الطلاق، وفاة شخص مغترب إلخ و التغیرات الاقتصادیة المتمثلة في انخفاض القدرة 

 ).481ص  2005،( محمد بوفاتح           الشرائیة  النقود و قدرة المواد الأساسیة...إلخ .

 : الأعباء 5-1-1-2

الانسان في حیاته العلمیة و الشخصیة بالعدید من الأعمال و المهام التي یؤمن بها و یقوم 

معیشته تتطلب تلك الأعمال قدر معین من الطاقة الجسمیة و النفسیة لانجازها و على الرغم من 

تطور التكنولوجیا و توفیرها لتسهیلات على الانسان تستطیع تحمل الأعباء المتزایدة. و التي تفوق 

 )189ص  2001، ( فاروق السید عثمان   قدرته على التحمل.
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 : الأوضاع الأسریة 5-1-1-3

تعتبر الأوضاع الأسریة من أهم المشاكل التي تواجه الأفراد في بیئتهم الأسریة فقد یعیش 

بعض الناس حیاة صعبة و آخرون یعیشون حیاة أقل قساوة و فئة ثالثة تعیش حیاة سعیدة فالأسر التي 

ش حیاة الفقر و البطالة ستحجز على تلبیة كل مطالب و حاجات أفرادها و كثرة الخلافات الأسریة تعی

 كل هذه الأوضاع المزریة تجعل الفرد أقرب إلى التعرض إلى الضغط النفسي .

 )145ص  2009،( حمدي علي الفرماوي، رضا عبد االله 

 مصادر المدرسیة:5-1-2

  المدرسیة:البیئة 5-1-2-1

تعد المدرسة البیئة الثانیة بعد الأسرة التي ینشأ فیها الطفل فتعمل على تلقینه المعارف  و 

تدریبه على أنواع مختلفة من السلوك و تطرقت فادیة عمر الجولاني إلى أهم المشكلات التي یتعرض 

لحفظ، الشك في قدراته، لها التلمیذ في المدرسة مثل عدم القدرة على التخطیط للوقت، الصعوبة في ا

التحصیل الدراسي،  و الخوف في الإمتحانات و الرسوب و هناك أسباب أخرى تساهم في ظهور 

 )56ص 64  2005،( محمد بوفاتح           الضغط النفسي عند التلامیذ.

  : الامتحانات5-1-2-2

یصل مستقبل الأجیال من التلامیذ مرهون بالامتحانات التي كثیرا ما یحقق فیها التلمیذ بسبب  

قلة المعلومات و لكن بسبب أدائه یوم الامتحان حیث یتعرض بالضغط و تظهر علامات الخوف و 

 الارتباك و قلة التركیز.

 المصادر الداخلیة: 5-2

 استخدام الأدویة و العقاقیر و الطعام.: و تتمثل في سوء المصادر الكیمیائیة5-2-1

: و تتمثل في الإصابة بالمرض و صعوبات في النوم و اختلاف النظام مصادر عضویة 5-2-2

 )67ص 61 2005( محمد بوفاتح ،    الغذائي.

تنوعت مصادر الضغوط النفسیة بین مصادر داخلیة و الثانیة خارجیة فالمصادر الداخلیة 

الإصابة بالأمراض و تتناول العقاقیر بإفراط، أما المصادر الخارجیة فتشمل أحداث الحیاة متمثلة في 

 بأنواعها الاجتماعیة و الأسریة و المهنیة، الدراسیة و العاطفیة.
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 أعراض الضغط النفسي:  -6

إن تعرض المراهق لضغوط نفسیة متكررة یؤدي إلى ظهور الكثیر من الأعراض و التأثیرات       

لبیة على جوانب متعددة من شخصیته و صحته الجسمیة و النفسیة ومن بین أهم الأعراض العامة الس

 )145ص  2003،( علي عسكر   الناتجة عن الضغوط النفسیة لدى الطلبة.

 : تتمثل فيأعراض جسمیة6-1

اضطراب المعدة ،ارتجاف الشفتین و الیدین، عرق غزیر، إسهال ،سرعة نبضات القلب، ألم 

 العضلات ،اضطرابات في النوم ،جفاف الفم ،عدم انتظام الدورة الشهریة عند الفتیات.في 

 )36ص  2017،( صالح نعیمة 

 الأعراض السلوكیة نذكر: من أهم  أعراض سلوكیة:6-2

ئل العقاقیر مع زیادة تناول الكحول و سواهیة فقدان الشهیة ، الشره العصبي، تغیرات في الش

 .وسواس المرضي و توهم وجود مرض جسميإفراط في التدخین، القلق المتمیز بحركات عصبیة، 

 )19ص  2003،سمیر شیخاني ( 

 المتمثلة في: أعراض معرفیة:6-3

یزداد اضطراب بة في التركیز وضعف قوة الملاحظة، تناقص مدى الانتباه، فیجد العقل صعو   

، تدهور في ذاكرة قصیرة الانسان ضبط التفكیر نسبیا أثناء حدیثه أو تطرقه لموقف معینالقدرة یفقد 

 ضعف الذاكرة فیضعف الاستدعاء و التعرف حتى على ما هو مألوف.المدى ، 

 )36ص 35  2009ي، رضا عبد االله و ( حمدي علي الفرما 

ین و علماء حول نظرت الباحث تعدد في وعلیه من خلال عرض أهم الأعراض بین أن هناك

الأعراض المسببة للضغوط النفسیة حیث أكدت الدراسات أن هذه الأعراض ناتجة عن ضغوط نفسیة 

لا تقتصر على الفرد وحده و إنما تنعكس على المنظمة التي ینتمي إلیها و طالما كان العنصر 

 اني هو أهم وأعلى عناصر الإنتاج.الإنس
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 قیاس الضغوط النفسیة: -7

إن غموض و تباین تعریفات الضغوط النفسیة بین العلماء أدى إلى تنوع طرق القیاس لها،        

فالضغط متغیر ومتعدد العوامل ومن أنواع الطرق التي تستخدم في دراسته الضغوط و قیاسها: 

 الملاحظة و المقابلة و الاستبیانات و تعد الاختبارات أكثر الطرق استخداما في دراسة الضغوط

بالإضافة إلى ذلك توجد الطرق الفیزیولوجیة و لكنها استخدمت بشكل قلیل و تستهدف قیاس معدل 

التنافس و ضربات القلب و معدل الضغط الدم أما بخصوص اختبارات الورق و القلم التي تستخدم في 

س أحداث قیاس الضغوط فهي كثیرة و متنوعة فهناك استبیانات تقیس الضواغط والمثیرات من قبیل قیا

الحیاة الضاغطة وهناك مقاییس تقیس ردود الفعل الناجمة عن هذه الضغوط و تكون أسهل قیاسها 

لأن تأثیرها یظهر على جمیع أجهزة الكائن العضوي، فهي تقیس التغیرات التي تحدث على المستوى 

الضغوط الفیزیولوجي و السلوكي و المعرفي عقب التعرض للضواغط و هناك مقاییس أعدت لقیاس 

الأكادیمیة لدى الطلاب  ومقاییس لقیاس الضغوط الأسریة و الضغوط الوالدیة  ومقاییس تقیس 

الضغوط لدى المراهقین و الراشدین كما أن المقاییس التي تستخدم لقیاس الضغوط تختلف باختلاف 

 ).47ص  2006( طه عبد العظیم و سلامة عبد العظیم وحسین     العمر الزمني للأفراد.

تعددت الطرق التي تستخدم في دراسة الضغوط و قیاسها من ملاحظة و المقابلة و         

 الاستبیانات حیث تعتبر الاختبارات أكثر الطرق استخداما في دراسة الضغوط.

 :إستراتیجیة التعامل مع الضغوط النفسیة -8

لصحة، لذا الضغوط سواء كانت من العمل أو من البشر تؤثر على الأعصاب و بذلك تدمر ا

وجب علینا التقلیل و التخلص من تلك الضغوط ونتعلم كیف نتعامل معها و نحولها إلى صالحنا كما 

 یلي 

  .تعلم أن لا تتأثر أو تنزعج من أشیاء لا تستطیع أن تغیر فیها 

 .تكلم مع أي مشكلة لدیك من تثقیفهم من الأهل و الأصدقاء 

 122ص  2001، ( فاروق سید عثمان         عقلیة .العلاج بالنوم لتأهیل القوة الجسدیة و ال( 

 .الموازنة بین العمل و الحیاة الشخصیة 

 .تنمیة العلاقات مع زملاء العمل 

 .24ص  2006، ( أمل بنت سلامة الشامان  الحرص على العبادة و التمسك بها( 
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  العلاج بالأدویة:-8-1

إلا أنه في الكثیر من الأحیان یصعب على یتم الإعتماد على العلاج بالأدویة كالإستراتیجیة 

الطبیب تحدید نوع الأدویة اللازمة لعلاج الضغط كونه یشمل أعراضا عدیدة متداخلة فیما بینها كالقلق 

 اضطراب النوم. -و التعب

 العلاج النفسي:8-2

یجاد كل أشكال التأثیر على حالته النفسیة و تقدیم بإجراء حوار مع المریض لإویتم ذلك    

 المساعدة عن طریق المعالج لفهم حالته.

یمكن خلالها مواجهة الأزمات التي نعتمد في هذا النوع على إستراتیجیة تطویر  العلاج السلوكي:8-3

 ). 26ص 2006،( أمل بنت سلامة الشامات         .یمكن تجنبها

العصبي بمثیرات الخارجیة و لا تأثر على صحتنا یجب على الفرد معرفة حتى لا یتأثر جهاز 

 تقنیة التعامل مع الضغوط وجعلها تأثر فینا، و تتماشى لصالحنا.

 مفهوم أزمة المراهق والصراعات النفسیة في حیاة المراهق:-9

 إن العدید من الخصائص وجوانب النمو في المراهقة تبرز لنا الأسباب التي دفعت بعض

الباحثین إلى وصف هذه المرحلة العمریة بالكثیر من المصطلحات السلبیة و الصراعات و 

الضغوطات الأزمة الحرجة إلى غیر ذلك من الصفات السلبیة أكثر منها إیجابیة و لعل ما یمیز 

المراهقة على الصعید الاجتماعي هو ما یعرف بصراع الأجیال و یقصد به التنافر بین مفاهیم و 

ت و مواقف كل من المراهقین و المعني لا سیما الأهل، حیث أن المراهق لا ینظر إلى الأمور تصرفا

 مثلما ینظر إلیها الأهل.

تعود أسباب هذا الصراع إلى كون المراهق لم یعد طفلا لقد أصبح كائنا جدیدا یعاند و 

جال یولي بیاجي أهمیة یعارض و یشك ینتقد ...إلخ و هذا بفعل نموه العقلي و الفكري و في هذا الم

كبیرة لتطور العملیات المعرفیة عند المراهق التي یرجع الفضل فیها إلى تغیر التبادلات الاجتماعیة 

 التي یعرفها الفرد في هذه المرحلة.

ویعتبر الكثیر من العلماء هذا الخلاف أو سوء التفاهم بین الوالدین من بین الأسباب التي 

سیة عند المراهق، فالمراهق خلافا للطفل یحمي نفسه تلقائیا و هذا ربما لأنه تؤدي إلى عدم الراحة النف

متعود على مثل هذه الظروف المتكررة أو لأن له قابلیة عریزیة  للانغلاق على ذاته و التفكیر في 
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مشاكله و هذا ما یجعله أقل إحساس لكل ما یحدث حوله و في بعض الأحیان یعمد الوالدان إلى 

 فات الموجودة بینهما ظنا منها بأن هذه الطریقة یجعل المراهق لا ینتبه لعدائیهما.إخفاء الخلا

أما علاقة الطفل بوالدیه فأنها تلعب دورا كبیرا لما لها من تأثیر عمیق في فترة المراهقة فالفرد المدلل 

م كل أزمة في طفولته یمكن أن یصبح عاجز عن الاعتماد على نفسه في مرحلة المراهقة و ینهار أما

تواجه و یترتب عن ذلك تكییف اجتماعي خاطئ أما الفرد المنبوذ في طفولته فیثور في مراهقته و 

یمیل إلى المشاجرة و المعاداة و الخصومة أو یحاول جلب انتباه الآخرین من خلال كثرة نشاطه و 

لعائلیة التي تهیمن على حركاته و بالتالي فالنمو الانفعالي للمراهق یتأثر إلى حد كبیر بالعلاقات ا

 الأسرة خلال طفولته و مراهقته و الجو الاجتماعي السائد في عائلته.

و یضاف إلى ذلك الدور الكبیر الذي تلعبه الأسرة في توجیه سلوك الاجتماعي للمراهق و 

عاجزا عن إعداده لانخراط في الحیاة لذلك فإن اختلاف العلاقات الأسریة یزرع الشك في نفسه فیصبح 

 ). 30ص29  2014( جدو عبد الحفیظ ،        أ. التفرقة بین الصواب و الخط

تمیزت هذه المرحلة العمریة بعدة مصطلحات سلبیة كالضغوطات حیث أصبح المراهق كائنا  

جدیدا یتأثر بالوسط الخارجي كما أن تطور العملیات المعرفیة لدیها تأثیر على نفسیته كما أن الخلاف 

  بین الوالدین من بین الأسباب التي تؤدي إلى عدم الراحة النفسیة عند المراهق .
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 خلاصة الفصل:

لذلك لا یمكن  تبین أنه من الصعب تحدید اتجاه موحد بعد الاستعراض لمفهوم الضغط النفسي

ر نظرا لما تلعبه العوامل في تحدید مدى و یتأث -ذلك لا یمكن اختزالها في علاقة أثردراسة الضغوط ل

و القلق و المعاناة الناجمة على كیفیة تأثر الأفراد بالضغوط و بالتالي یمكن القول أن حالة التوتر 

الشعور بالتهدید و صعوبة التكییف مع المواقف الجدیدة و المتغیرة في الحیاة تختلف باختلاف البیئات 

و نحن نتحدث على المراهقة فإننا نضع في الحسبان مجموع ما تعرفه هذه المرحلة من تغیرات نمس 

حیث توصل موراي الى أن ضغط  يلضغط النفسلمختلف المسارات، حیث تعددت النظریات المفسرة 

الاحتجاز الذي یشعر الفرد بالكبت و عدم إعطاء الحریة الكاملة لوجود أفراد ومواقف بیئیة كابحة أما 

بالنسبة لازاروس و فولكمان یرى أن الفرد معرض لضغط النفسي مع محیطه و أن البیئة تؤثر على 

فسر الاستجابات الفیزیولوجیة للضغوط  وحدد مجموعة من  الفرد أما الباحث والتر كانون فقدنفسیة 

الأنشطة التي لها دور في استشارة الغدد و للضغوط و حدد مجموعة من الأنشطة التي لها دور في 

كما تطرقنا إلى مؤشرات جسمیة عقلیة  ،استشارة الغدد و الأعصاب لتهیئة الجسم لمواجهة الخطر

إلى طرق قیاس الضغوط  أعراض الضغط النفسي بالإضافةعن مصادر و  عاطفیة ، كما تحدثنا

كما توصلنا إلى أنه مما لا النفسیة و أنهینا فصلنا بعرض إستراتیجیة التعامل مع الضغوط النفسیة 

ینتهج سلوكات تعبیریة عن حالته النفسیة المتبعة  عند تعرضه للضغوط النفسیةشك فیه ان الفرد 

 ذا ما سوف نتناوله في الفصل الموالي. و ه اعدوانی اسلوك بالضغوط منها
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 تمهید:

یمثل العدوان في هذا العصر ظاهرة سلوكیة واسعة الانتشار  تكاد تشمل العالم بأسره وهذا 

نفسیة عدیدة تناولت خاصة في المراهقة التي تعتبر العدوانیة أمر غیر طبیعي، إذ بقیت هناك دراسات 

مستمرة مع استمرار نموه فقد تخلق لدیه اضطرابات في سلوكیاته تؤثر على تكیفه النفسي و 

 الاجتماعي

وقد تناولنا في هذا الفصل مفهوم السلوك العدواني و بعض المفاهیم المرتبطة به ومختلف 

اله و الأسباب المؤدیة إلیه وكذا النظریات المفسرة للسلوك العدواني وكیفیة قیاسه، و آثار و أشك

 أهداف السلوك العدواني، وربط المراهق بالسلوك العدواني و عوامل هذا الأخیر لدى المراهق.
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 : تعریف السلوك العدواني -1

لتناوله في مجالات متعددة ولقد تناولت علوم كثیرة لقد تعددت تعاریف مفهوم العدوان وذلك 

 :من هذه التعاریف و و غیرها و القانون الاجتماع علممنها علم النفس و 

 :(Bandura)اتعریف باندور  1-1

بأنه سلوك یهدف إلى إحداث نتائج تخریبیة أو مكروهة أو السیطرة من خلال القوة الجسدیة  

 )101ص  2010( بطرس، .أو اللفظیة على الآخرین و هذا السلوك یعرف اجتماعیا على أنه عدواني 

 ) : KELLYتعریف كیلي ( 1-2

یعرف كیلي العدوان بأنه السلوك الذي ینشأ عن حالة عدم ملائمة الخبرات السابقة للفرد مع 

الخبرات و الحوادث الحالیة، وإذا دامت هذه الحالة فإنه یتكون لدى الفرد إحباط ینتج من جراءه 

برات و سلوكیات عدوانیة من شأنها أن یحدث تغییرات في الواقع حتى تصبح مدة التغیرات ملائمة للخ

 ).19ص  2006( أحمد، المفاهیم لدى الفرد. 

  )SEASARتعریف سیزر ( 1-3

وهو استجابة انفعالیة متعلمة تتحول مع نمو الطفل وبخاصة في السنة الثانیة إلى عدوان 

 )269ص  2009أحمد عبد اللطیف، أبو سعد، ( .طبیعي لارتباطها شرطیا بإشباع الحاجات

  ویعرفه الشربیني: 1-4

اتجاه موضوع أو الذات و یهدف إلى التدمیر و یقصد به المتعدى  ءم بالعداسفعل یتبأنه كل 

 )36ص  2003، نداضی( إیذاء الشخص الآخر. 
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 تعریف " نبیل حافظ" ونادر قاسم": 1-5

یعرفه بأنه سلوك ینطوي على شيء من القصد أو النیة یأتي به الفرد في مواقف الإحباط التي 

إشباع دوافعه أو تحقیق رغباته المشروعة و الغیر مشروعة فتنتابه حالة من الغضب و عدم یعاق فیها 

الاتزان تجعله یأتي بسلوك ما یسبب أذى له أو الآخرین، والهدف من تخفیض الألم الناتج عن الإحباط 

 .و الإسهام في إشباع الدافع المحیط فیشعر الفرد بالراحة و یعود الاتزان إلى شخصیته

 ).11ص  2008ة، محمد علي عمار ( 

  : )1961 (تعریف باص 1-5

یصدره الفرد لفظیا أو مادیا صریحا أو ضمنیا مباشر أو غي مباشر ناشطا أو سلبیا  بأنه سلوك

و یترتب على هذا السلوك إلحاق الأذى البدني أو المادي بالشخص نفسه صاحب السلوك العدواني أو 

 )36 ص 2001( بدوي، زیاد أحمد.بالآخرین 

 : تعریف شابلین 1-6

هو أن العدوان هجوم أو فعل مضاد موجه نحو شخص أو شيء ما ینطوي على الرغبة في 

 .أو السخریة، بغرض إنزال العقوبة بالآخراو الاستخفاف التفوق على الآخرین و یظهر إما في الإیذاء 

 )73ص  2001( زكریاء الشربیني، 

  :)1983(تعریف محي الدین أحمد حسین و آخرون  1-7

، أو غیر مباشر ناقصا أو سلبیا و ضمنیاهو أي سلوك یصدره الفرد لفظیا أو بدنیا، صحیا أو 

حدده صاحبه بأنه سلوك أصلته علیه مواقف الغضب أو الإحباط أ و الإزعاج من قبل الآخرین أو 

 .و مادي نفسي للآخرین أو شخص نفسه مشاعر عدائیة و ترتب على هذا السلوك أذى بدني أ

 )109ص 2009ي، ممدوح الجعفري و آخرون، ( بشیر معمر 

ومن هنا نستنتج بأن السلوك العدواني هو سلوك یصدره الفرد بغرض إحداث نتائج تخریب  

مكروهة أو إیقاع الأذى و الألم بالذات و الآخرین وذلك بإشباع دوافعه و تحقیق رغباته المشروعة 

 التي أعاقته في إشباع هذه الرغبات. الإحاطاتوالغیر مشروعة الناتجة عن مختلف 



 السلوك العدواني             الفصل الثالث                                                          
 

36 
 

 یم المتصلة بالسلوك العدواني: بعض المفاه -2

یتضح من تناول التعریفات المختلفة للعدوان و تصنیفاته، أن السلوك العدواني یتكون من 

متصل یبدأ بالعداء ، العدوانیة أو الغضب، وینتهي بالتذمر ، الشغب أو العنف وفي هذا الصدد سوف 

 المفاهیم:نوضح أوجه التشابه و الاختلاف بین كل هذه 

 العداء:  2-1

یقصد بالعداء شعور داخلي بالغضب و العداوة و الكراهیة موجه نحو الذات أو نحو شخص 

أو موقف ما و المشاعر العدائیة تستخدم كإشارة للاتجاه الذي یقف خلف السلوك أو المكون الانفعالي 

 ویمات السلبیة للأشخاص.للاتجاه، فالعداوة استجابة اتجاهیة تنطوي على المشاعر العدائیة و التق

و  لعدائیة أو میل لغرض مصالح المرءیل القیام بالعدوان أو ما یواجه في الأفعال امالعدوانیة: 2-2

 ).60ص 1999(مختار،أفكاره الخاصة رغم المعارضة و هي میل أیضا للسعي السیطرة في الجماعة. 

  الغضب: 2-3

لفظیة وبدنیة یمثل الغضب استجابة انفعالیة متزایدة غالبا ما تظم على نحو عدواني بطریقة 

د أو یهاجم الشخص، حیث یعد الغضب المكون الانفعالي أو الوجداني بصفة خاصة حسب ما یهد

للسلوك العدواني فهو یتمثل على الاستشارة الفیزیولوجیة و الاستعداد العدواني خاصة العدوان 

 ضب.الغا

و یعبر عن العدوان بشكل لفظي أو بدني، في حین التعبیر عن الغضب یأخذ أربعة أشكال 

هي: "إدخال و قمع الغضب و إخفاء الضغائن" ،  " وإخراج التعبیر عن الغضب بطریقة سلبیة غالبا 

ما تكون عدوانیة بعیدة عن الفرد"، ضبط مجهودات لتهدئ أو ضبط مشاعر الغضب"، انعكاسه أو 

ولة التحدث إلى شخص معین حتى یشعر الشخص بتحسن وتحسم المشاكل بهدوء، و نستخلص محا

من التفرقة بین الغضب و العدوان وأن الغضب یختلف عن العدوان كسلوك، وأنهما یحدثان معا 

كحالتین منفصلتین فلیس بالضرورة أن یتحول الغضب إلى سلوك عدواني بطریقة حتمیة، كما قد لا 

 .العدواني نتیجة الغضب، وإن كان في بعض الأحیان قد یكون التعبیر على ذلكیحدث السلوك 
 )82ص81 2005( حسین علي قاید، 
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 التنمر: 2-4

یقف هذا النوع من العدوان عند حدود الكلام، حیث لا یبلغ الناشئ مراهقته و لا یكون قد  

اكتسب الكثیر من مهارات التعبیر اللغوي عند الغضب التي تشمل التنابز بالألقاب و التعابیر 

اهدة ص، و یكون الفرد المهاجم لدیه تلذذ بالمشمن الشخ اللاذعة و الاستخفاف و نقل الأخبار السیئة

 .معانات الضحیة، وقد یسبب للضحیة بعض الآلام منها الجسمیة ومنها شد الشعر و الأذن 

 ) 76ص 2009 ،مصطفى( أسامة فاروق،

  الشغب : 2-5

هو محاولة عنف مؤقتة ومفاجئة تخص الجماعات أو الفرد الواحد و أحیانا، یمثل الشغب 

السلطة أو مندوبیا على نحو ما یحدث من تحویل الانحلال بالأسى و الخروج عن النظام و التحدي 

من مظاهر سلبیة إلى اضطراب منظم تصرح السلطة إلى هیجان عنیف یؤدي إلى الاضطرار 

 ).75ص  2013( العیدالي إلیاس،  .بالأرواح و الممتلكات

 : العنف 2-6

و  هو استجابة سلوكیة تتمیز بصفة انفعالیة شدیدة قد تنطوي على انخفاض مستوى البصیرة

التفكیر، ویبدو العنف في استخدام القوى المستمدة من المعدات و الآلات، وهو بهذا المعنى یشیر 

 إلى الصیغة المتطرفة للعدوان، فالعنف هو المحاولة للإیذاء البدني الخطي.

 )120ص ،2002( سامر جمیل رضوان، 

تكون متصلة به، و بتفاعل هذه المفاهیم ومن هنا نستنتج أن السلوك العدواني لدیه عدة مفاهیم       

  ( العداد العدوانیة، الغضب، التنمر، الشغب و العنف) ینتج السلوك العدواني.
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 : النظریات المفسرة للسلوك العدواني- 3

اختلفت وجهات نظر المحللین و علماء النفس في تفسیر السلوك العدواني لذا تعددت 

الظاهرة، حیث حاول كل عالم  تفسیر هذا السلوك من وجهة نظره  النظریات التي تصدت لتناول هذه

و ذلك انطلاقا  من خبراته و خلفیاته الفكریة و العلمیة، فمنهم من فسره و أرجعه على الجانب 

الفیسیولوجي ومنهم من فسره من ناحیة سلوكیة، ومنهم من فسر تفسیرا نفسیا أو تفسیرا اجتماعیا، 

بیئة و غیرها... ولذلك تقوم الباحثة بعرض لأهم النظریات التي فسرت ومنهم من أرجعه لعوامل 

 السلوك العدواني وهي كالآتي:

 : النظریة البیولوجیة3-1

یرى أصحاب هذه النظریة أن العدوان هو التعبیر الطبیعي لعدة غرائز عدوانیة، وهو جزء 

) من أشهر المنظرین لهذه Lombroseلومبروزو (أساسي في طبیعة الإنسان، ویعد العالم الإیطالي 

النظریة التي تنظر إلى أن العدوان محصلة للخصائص البیولوجیة للإنسان، كما أكدت في الدور الذي 

 )31ص  2012،( الصالح تلعبه العوامل الجینیة في تكوین السلوك العدواني عند الأطفال.

لهبیوثلاموس" في المخ و ذلك لأن هذا الجزء بالإضافة إلى أن هناك علاقة بین العدوان " و ا

هي الأخرى تتأثر أیضا بذلك، الهیبوثلاموس و الأمیجلا هي  الانفعالیةیتحكم في العملیات الدافعیة و 

جزء من الجهاز العصبي یرتبط بالسلوك العدواني، وهناك دراسات أوضحت وجود علاقة بین هرمونات 

) testesteronneبأن هذا السلوك ناتج عن هرمون التستستیرون ( رآخالذكورة العدوان، و یرى فریق 

 حیث وجدت الدراسات بأنه كلما زادت نسبة هذا الهرمون في الدم زادت نسبة حدوث السلوك العدواني.

إلى أن الذكور أكثر عدوانیة من الإناث في  1990) سنة Lippaولقد توصلت دراسة لیبا (  

تویات هذا الهرمون لدیهم عن الاإناث، كما أشارت دراسة لیبست ( كل المجتمعات بسبب ارتفاع مس

Lipsitt(1990  إلى نقص السیروتونین یرتبط بحدوث سرعة الإستشارة و زیادة العدوان، إما دراسة

) فقدّ أشارت إلى أن هناك مناطق في أنظمة المخ وفي Mayer و مایر ( 1970سنة  Markمارك 

مسؤول عن ظهور السلوك العدواني لدى الإنسان، و لقد أمكن بناء  الفص الجبهي و الجهاز الطرفي

على ذلك إجراء جراحات استئصال بعض التوصیلات العصبیة في هذه المنطقة من المخ لتحویل 

 )37ص  2008،( عمارة  الإنسان من حالة العنف إلى الهدوء.
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) التي تحدد xxومات (و هناك من یربط بین الكروموزومات و العدوان فقد وجد أن الكروموز 

الجنس الأنثوي و الكروموزومات التي تحدد الجنس الذكري، فقد تتداخل فیحدث في حالة من حالات 

الخطأ أثناء تزاوج  الكروموزومات الجنس أن یولد أشخاص یحملون كروموزومات جینیا من نوع 

)x.y.y) و لیس (xy یشیر إلى أن هذا یؤدي )كما هو الحال في خلایا الأشخاص العادیین وهناك ما

 إلى زیادة العدوانیة و المیل إلى الإجرام لدى الرجال الذین تكون فیهم هذه الخلیة .

 )205ص 1977 ،( سعد

نستنتج أن هذه النظریة، قد أرجعت العدوان إلى العوامل الوراثیة و اضطرابات على مستوى 

الكروموزومات وفسرت هذه النظریة أن العدوان لا وظیفة الدماغ بالإضافة إلى ذلك اختلاف عدد 

 تتداخل فیه العوامل البیئیة و النفسیة.

  نظریة السمات: 3-2

إن شخصیة الفرد عبارة عن انتظام دینامي لمختلف سمات الفرد، و تقوم هذه النظریة على 

جسمیة أو العقلیة أساس تحدید السمات العامة للشخصیة التي تعمه وراء السلوك و السمة في الصفة ال

أو الانفعالیة أو الإجتماعیة) الفطریة أو المكتسبة التي یتمیز بها الفرد ، وتعتبر عن استعداد ثابت 

نسبیا لنوع معین من السلوك، وقد قام علماء النفس بحصر السمات العامة للشخصیة وكان في 

تتسم بالدوام النسبي وذات قدر لا  مقدمتهم ألبرت و إیزانك  وكاتل، ویعتبر العدوان في تقسیماتهم صفة

بأس به من الثبات، فالعدوان سمة من سمات الشخصیة، یشترك في الاتصاف بها جمیع الأفراد و لكن 

بدرجات تختلف من شخص لآخر، وهذا الإختلاف یحدد مدى عدوانیة الفرد، وقد تستمر السمة من 

عن  1962) عام Moss)وموس (Kagonمن كاجات ( مرحلة نمو إلى مرحلة أخرى، فقد وجد كلا

) امرأة من مرحلة 35) رجل و ( 36طریق دراسة طویلة الاستمراریة العدواني على عینه مكونة من (

میلادهم، وخلال مراحلهم النهائیة المختلفة، وبعد مرور ثلاث سنوات تتمثل النزعة العدوانیة إلى إثبات 

مراهقین عدوانیین ، وذلك عند ذوي الحالة المزاجیة خاصة في الذكور حتى مرحلة المراهقة یصبحوا 

السیئة، وقد وضح أن استمرار الإتجاه العدواني من الطفولة حتى المراهقة مما یدل على استمراریة 

 السلوك العدواني من الطفولة حتى المراهقة، ویبرهن على أن العدوان أحد سمات الشخصیة .

 )25ص  2008محمد، ( 
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لسمات ترى بأن العدوان سمة من سمات الشخصیة و هناك فروق بین نستنتج أن نظریة ا

 الأفراد في هذه السمة.

 نظریة التحلیل النفسي: 3-3

و في القوة المحركة  ،من أوائل علماء النفس الذین بحثوا في الأبعاد النفسیة للعدوان Freudكان فرید  

فیه، و للإنسان غریزتین تسیطر علیه هما غریزة الحیاة وهي التي تستخدم للحفاظ على حیاة الفرد، 

وغریزة الموت التي یعبر عنها بالعدوان عندما یشعر الفرد بتهدید خارجي تنتبه غریزته العدوانیة فتتجمع 

 للعدوان لأي إشارة خارجیة.طاقتها و یغضب الفرد و یختل توازنه الداخلي فیتهیأ 

 )123ص  2004( قطحان أحمد الظاهري،                                 

وبشكل أكثر تحدید فإن فروید یقول " بنرونین أساسیتین هما نزوة الحیاة و یطلق علیها اسم 

Eros ة على و التي تمثل الدوافع لدى الإنسان أي من منبع الطاقة الجنسیة، وهي أیضا المسؤول

التقارب و التوجیه و التجمیع بینهما الغریزة و النزوة الثانیة فهي نزوة الموت أو ما یعرف باسم تاناتوس 

 )thanatos.التي هي تفیض الغریزة الأولى فهي تهدف إلى التدمیر و تفكیك الكائن الحي ( 

 ) 186ص  1976( مصطفى حجازي، 
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ناء مؤدیا إلى العدوان مع صراع البقاء مؤدیا إلى عیمثل مخطط نشوة و مسیرة صراع ال :01شكل رقم 

 .السكینة ( وجهة نظر فروید)

 

 )16ص  2004(ریكام إبراهیم، 

 

 

 

 

 

 

ریة و یعرفه فطوینظر مكسوجل والذي یعد أول مؤیدي هذه النظریة للعدوان على أنه غریزة      

 بغریزیة المقاتلة حیث یكون الغضب هو الانفصال الذي یمكن وراءها.

 )16ص  2004( بشیر معمریة، إبراهیم ماحي،  

وان و الانتحار وبالنسبة لغرائز الموت نجد أن فروید یؤكد على أنها وراء مظاهر القوة و العد

و القتال لذا اعتبر غرائز الموت فطریة لها أهمیة مساویة لغرائز الحیاة من تحدید السلوك الفردي حیث 

یعتقد فروید أن لكل شخص رغبة لا شعوریة في الموت، ولم یرى فروید خلاصا للإنسان من العدوان 

توفیر الفرص المناسبة للتنفیس عن إلا عن طریق زیادة التقارب العاطفي بین بني الإنسان من جهة، و 

 )210ص  2002( یوسف قطامي، عبد الرحمن عدس، .العدوان بشكل مقبول اجتماعیا من جهة ثانیة 

) فلم تكمن عزیرة الموت فطریة و لكنها حقیقة MelaninieKlienأما بالنسبة لمیلاني (

أقنعتها بأن غریزة الموت كانت أولیة ، وحقیقة ملموسة اكتشفتها في عملها، فإن مشاهدتها الإكلینیكیة 

یمكن مشاهدتها تقدم نفسها على أنها تقاوم غریزة الحیاة، فالطمع و الغیرة و الحسد واضحة لكلاین 

 كتعبیرات، و ما في العدوان هو التدمیر و الكراهیة و الرغبات المرتبطة بالعدوان تهدف إلى:

 الطاقة الحیاتیة
 العامة

 غرائز الموت 
The nétos 

ممثلة في 
 الھو

موجود في 
 اللاشعور

 مبدأ الخلود
nirvana 

ممثلة  في 
 الھو

مبدأ اللذة 
الموجود في 

 اللاشعور

 لذائذ الحیاة

یمثلھا الأنا والأنا 
الأعلى (الشعور 

 ولا شعور)
 میول الأنا مبدأ الواقع

 غرائز الحیاة

eros 
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 (الجشع ) الإستراد على الخیر 

 طیبا مثل الشيء ( الحسد) ان تكون 

 (الغیرة ) إزاحة المتنافس 

وفي الثلاثة نجد أن تدمیر الشيء و صفاته أو ممتلكاته یمكن من الوصول إلى إشباع الرغبة  

 )112ص 111  2001( عبد اللطیف العقاد، فإذا أحبطت الرغبة یظهر وجدان الكراهیة 

كل سلوك یقوم به الإنسان ناتج عن ومن خلال هذا هناك من یرى بأنه لا یمكن أن یعتبر 

غرائزه فلو كان هذا صحیحا یصبح همه هو إشباعها و بالتالي فالإنسان لا یمكنه أن یتحكم في 

 عدوانیته و لا في سلوكاته لأنها لا تخضع للعقل.

 النظریة السلوكیة:3-4

یرى أنصار الإتجاه السلوكي أن العدوانیة تعتبر من متغیرات الشخصیة، كما أنها نوع من  

الاستجابات  المتنحیة  والسائدة وفقا لهذا الإتجاه تلعب العادة دورا أساسیا في العدوانیة ومن هنا تكون 

وفق أربع متغیرات هي العدوانیة هي عادة الهجوم وتحدد قوة الاستجابات العدوانیة في الإتجاه السلوكي 

 مسببات العدوان، تاریخ التعزیز، تدعیم الاجتماعي و الزواج.

 )27ص  2006، ( ناجي عبد العظیم سعید مرشد

وهذه النظریة تعتمد على التطبیق المنظم لمبادئ و قوانین التعلم، وعلى تقدیم الأدلة وهو 

سلوك مكتسب، یتعلمه الفرد وفق مبادئ  عكس اتجاه الغرائزي ، و قد أكد " وطسونّ بأن السلوك الشاذ

الاشتراط الكلاسیكي، وقد افترض " سكنر " في نظریته عن الاشتراط أن الإنسان یتعلم سلوكه بالثواب  

و العقاب عن طریق التعزیز الاستجابة وفق مبادئ الاشتراط الإجزائي، فالسلوك الذي یثاب علیه یمیل 

الذي یلي لاستجابة و مقدار هذا التعزیز، وتتفرع النظریة  إلى تكراره و یساعده على ذلك التعزیز

العدوان لدولار و میلر و الثانیة في نظریة التعلم  -السلوكیة الى نظریتین هما نظریة الإحباط

 الاجتماعي لبنادورا.
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 نظریة الإحباط العدواني: 3-5

عدوان یحدث نتیجة یشیر أصحاب هذه النظریة مثل " جون دولار" و" نیل میلر" إلى أن ال 

الإحباط حیث یوجه العدوان مباشرة نحو مصدر الإحباط الذي یمثل عائقا یحول دون إشباع الحاجات 

أو تحقیق الأهداف فإن المعتدي قد یتجه إلى مظاهر انفعالیة مثل الانسحاب، الیأس ، أو الاكتئاب أو 

 )40ص  2003لال محمد سري، ( جیواجه العدوان نحو ذاته أو قد یزیح عدوانه نحو مصدر آخر. 

) أن الإحباط Dollard" و دولارد (Millerوبعد ظهور هذه النظریة بفترة قصیرة أكد میلر " 

ینتج عن عوامل عدیدة و أنه لا یؤدي لضرورة إلى العدوان فالأمر یتوقف على طبیعة العدوان و على 

تم افتراض الأسس النفسیة التي تقوم علیها استعداد الفرد للقیام به و على تفسیر للموقف المحیط و لذا 

 العلاقة بین الإحباط  و العدوان وهي كالآتي:

  تختلف شدة الرغبة في السلوك العدواني باختلاف كمیة الإحباط الذي یواجه الفرد 

  یعتبر كف السلوك العدواني في المواقف الإحباطیة بمثالة إحباط آخر یؤدي إلى ازدیاد میل

 عدواني ضد الإحباط الأساسي.الفرد للسلوك ال

  تعتبر الإستجابة العدوانیة التي یستجیب بها الفرد من مصدر إحباطه بمثابة تفریغ لطاقاته

 .النفسیة وحدوث هذه الاستجابة یقلل من احتمال حدوث استجابة عدواني أخرى 

 )131ص130  2007سین علي الغول، ( ح'

 :نظریة التعلم الاجتماعي 3-6

یعتبر آلبرت بنادورا الرائد الأول لهذه النظریة و ترى هذه النظریة أن العدوان سلوك مستعلم  

من خلال أسالیب التربیة و التنشئة الإجتماعیة تلعب دورا كبیرا في تعلم الفرد الأسالیب السلوكیة و 

ى " بانادورا" أن هناك هكذا یصبح مبدأ التعلم هو المبدأ الذي یجعل العدوان أداة لتحقیق الأهداف، ویر 

ثلاث مصادر یتعلم منها أفراد بالملاحظة السلوك العدواني وهي التأثیر الأسري و التأثیر الإقران و 

 )343ص  2011شكري عادل، (  تأثیر النماذج الرمزیة مثل التلفاز...
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وترى كذلك هذه النظریة بأن الأطفال یتعلمون السلوك العدواني عن طریق الملاحظة  

عدوانیة عند والدیهم و مدرسهم ورفقائهم و حتى  النماذج التلیفزیونیة، ومن ثم یقومون بتقلیده و تزید ال

اجتماعیة ممارستهم للعدوان إذا توفرت لهم الفرص لذلك، فإذا عوقب الطفل على سلوك المقلد فإنه لا 

ت تقلیده، فهذه النظریة یمیل إلى تقلیده في المرات اللاحقة أما إذ عزز علیه فسوف یزداد عدد مرا

تعطي أهمیة كبیرة لخبرات الطفل السابقة و العوامل الدفاعیة المرتكزة على نتائج العدوانیة المكتسبة، و 

الدراسات تؤدي أهمیة التقلید و المحاكاة في اكتساب السلوك العدواني حتى و إن لم یسبق هذا السلوك 

 )192ص  2000( خولة أحمد یحي،  . أي نوع من الإحباط

نستنتج أن السلوكیون یفسرون العدوان وفقا لمفاهیم التي یستخدمونها لتفسیر السلوك فالسلوك  

العدواني عندهم سلوك متعلم عن طریق الاشتراط، حیث تتفرع النظریة السلوكیة إلى نظریتین ( نظریة 

 الإحباط، ونظریة التعلم الاجتماعي).

 العدواني:  الأسباب المساعدة على ظهور السلوك -4

العدوان ظاهرة نفسیة اجتماعیة لا یمكن إرجاعها إلى سبب واحد بل هناك عدة عوامل تتكاثف      

معها، وتحدد فیها بینما في تكوین و نشأة السلوك العدواني فهناك عوامل و راثیة و اجتماعیة و نفسیة 

 و هي:

العدوانیة هو الذي یؤدي إلى الفروق في العدوان بین : الانتقال الوراثي لسمات العوامل الوراثیة 4-1

الأفراد و الجماعات، ومن ثم فإن الفرد الأكثر ارتباطا بیولوجیا یشابهون في مستوى سلوكهم العدواني 

بینما یختلف الأفراد الغیر مرتبطین بیولوجیا في هذا المستوى و فیما یخص ثباته و استقراره كمؤشر 

 .یصبحوا أكثر المراهقین عدوانا أن لأثر الوراثة، و جد
 )264ص286 2001عتز سید عبد االله و آخرون، ( م 

و تشیر الأدلة الحدیثة بأن الوراثة تلعب دور كبیر في ظهور الاختلافات و الفروق الفردیة في       

تشابها في السلوك العدواني فقد وجد أنه في حالة التوائم المتشابهة من نفس الجنس یكونون أكثر 

 ).264ص  2006( مجدي أحمد محمد عبد االله، .لعدوان من التوائم الغیر متشابها

 : الاجتماعیةالعوامل   4-2

التي یعیش فیها الطفل تساهم إلى حد كبیر في تكوین شخصیة تؤثر  الاجتماعیةإن البیئة 

 نذكر ما یلي: الاجتماعیةفیها تأثیرا كبیرا و من بین هذه العوامل و الأسباب 
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 : الأسرة4-2-1

إن التفكك الأسري و الخلافات الزوجیة المستمرة  و الطلاق و تعدد الزوجات و الخلافات 

فقدان الترابط الأسري و التنازل عن المسؤولیات و تسلیمها للأولاد، وجعل المستمرة بین أفراد الأسرة، و 

الوالدین بأصول التربیة فیتعاملون مع الابن معاملة لا یفهم إلا القسوة و الصرامة و النوم المفرط و 

 عدم تقدیر المشاعر، فیتولد الإحساس بالظلم و العدوانیة و الرغبة في الانتقام بالإضافة إلى عصبیة

الآباء و ثورتهم لأتفه الأسباب و شجارهم و الصراع الزوجي الذي یضع الطفل بین الأبوین المتنازعین 

 ).263ص  2001( معتز سید عبد االله، كل ذلك یؤدي إلى خلق المیول العدوانیة و التمرد. 

 المدرسة:  4-2-2

  ضعف الإرشاد و التوجیه. 

  المدرسةعدم أو قلة المراقبة و متابعة من قبل. 

  من التلامیذ الذین لدیهم مواهب مثل الرسم) للاستفادةعدم تهیئة الجو و المكان المناسب 

  154ص  2006( فرج  .عدم وجود مرشد طلابي( 

  قلة العدل في معاملة التلمیذ في المدرسة. 

  عدم الدقة في توزیع الطلاب على الصفوف حسب الفروق الفردیة وحسب سلوكاتهم ( یمكن أن

 .یجتمع أكثر من مشاكس في صف واحد)

 .عدم وجود قوانین صارمة في المدارس التطبیقیة الفعلیة في تطبیق العقوبات المنصوص علیها 

 ازدحام الصفوف بأعداد كبیرة من الطلبة. 

 .ضعف شخصیة بعض المدرسین ، أو شعور التلمیذ بالكراهیة للمعلمین له 

  28ص  2010 ،(عز الدینحیاته المدرسیة ( تكرار الرسوب).     فشل الطالب في( 

 وسائل الإعلام: 4-2-3

تساهم وسائل الإعلام في تزوید الأفراد بالمعارف و القیم و الاتجاهات التي تشكل شخصیاتهم و 

 للتربیة.تعرف بأنها وسائل اجتماعیة تؤثر على سلوك الأفراد، وتستخدم الإعلام و في نفس الوقت 

و الحقیقة أن وسائل الإعلام لها تأثیر فعال على الأحداث الإجرامیة، فقد أسفرت أكثر قرب من البحث 

حول التأثیر الإعلامي من اعتقاد واسع بین الباحثین ویتمثل في أن استعراض المكثف للعنف من 

ین من البحوث العلمیة خلال وسائل الإعلام یساهم في انتشار السلوك العنیف في المجتمع، كما یتب
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عن المراهقین و البالغین على حد السواء، و یتمثل هذا الدور في الموافقة على العدوان و السلوك 

 ).74ص  2008( محمد عمارة، .العدواني

 :  العوامل النفسیة 4-3

هناك عدة عوامل نفسیة مرتبطة بشخصیة الفرد و التي تسهم في تطویر السلوك العدواني و 

 نشأته، ومن بین العوامل المسببة للسلوك العدواني نذكر

 : الحرمان 4-3-1

یعتبر الحرمان من بین أحد العوامل المؤدیة إلى السلوك العدواني فهو تعبیر و ردة فعل عن 

الحرمان یؤدي به للتعویض عنه خلال السلوكات العدوانیة، و قد تثبت الدراسات أن الحرمان یؤثر 

ین علاقات حمیمیة مع الآخرین و أن أغلب العدوانیین كانوا یعانون من الحرمان على الطفل في تكو 

 )201ص  2013( فرید بولسنان، .العاطفي 

 : الإحباط  4-3-2

یعتبر الإحباط من أهم العوامل المسببة للعدوان، لذا نجد العدوان أكثر انتشارا بین أطفال 

لیس لها حظ في التعلیم و الترفیه، و لا تأخذ حقها في الحیاة الشوارع و الطبقات الفقیرة المعدمة التي 

كبقیة الأطفال فالعدوان نتیجة حتمیة لما یواجهه الفرد العدید من الاحباطات المتكررة و تؤدي إلى تنبیه 

السلوك العدواني لدى الفرد، فشعور الفرد بالإحباط و الفشل نتیجة عدم قدرته على انجاز بعض المهام 

 ).67ص  2010( خالد عز الدین، .خر فیها مثلا یجعله یعبر عنه بالعدوانیةأو التأ

 الرغبة في تحقیق القدرة  و تأكید الذات: 4-3-3

في تحقیق وجوده و إمكانیته عرضه للفشل للقدرة اللازمة من تأكید الذات ی إن افتقار الإنسان

یعمل على  هاالتعسف سواء في محیط أسري أو عبر یر السلوك العدواني فجوة الفقر و التسلط و مما یث

الجو مساویا لعدم الطاعة و الخطیئة، كما یعتبر هذا إضعاف تأكید الذات الدفاعي المبدع، ویعتمد في 

لقوة السلطة فیحاول التأكید الحمید إلى تأكید مرضي للذات یقوم على العدوان و الهدم و  اتهدید

 ).45ص  2001حسن مصطفى عبد المعطي، (  .التخریب و القسوة و السیادیة
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  الغیرة:  4-3-4

الأساس في انفعال الغیرة هو متغیرات القلق و الخوف و انخفاض الثقة بالنفس و نتیجة عدم 

راحة الطفل لنجاح غیره من الأطفال یكون من الصعب علیه الانسجام معهم و التعاون مع بعضهم و 

ن ربما اتجه إلى الانزواء أو التشاجر معهم و التشهیر بهم و أحیانا یظهر الأمر أكثر وضوحا بی

الطفل و أخیه الذي یتمیز علیه ببعض الأشیاء و الممتلكات أو استحواذ العطف من الآخرین  وهذا ما 

 .سلوك الطفل الغیور من الود و الحب اتجاه أخیه إلى صراخ و عدوان نشاهد سرعة یجعلنا  
 )201ص  2000 ،( زكریا الشربیني

استجابة طبیعیة لعدة أنواع محددة من المواقف مما سبق، یمكن القول، بأن السلوك العدواني 

إلا أن التعبیر عنه بحریة أو الكف عنه وتقییده مسألة تتوقف على ممارسات التنشئة الإجتماعیة التي 

 .سبق أن اتبعت مع الفرد الإنشائي

 أشكال السلوك العدواني: -5

 أشكال مختلفة منها:توجد عدة تصنیفات للسلوك العدواني،حیث یمكن تصنیف العدوان إلى 

 :العدوان من ناحیة أنواعه 5-1

  :العدوان الحمید ( السوي) 5-1-1

ویشمل الأعمال العدوانیة التي تعتبر مقبولة كالدفاع عن النفس و الدفاع عن الممتلكات و 

 .غیر ذلك ما یحافظ على الفرد و بقائه في مواجهة الأخطار المحیطة به

 : العدوان المرضي5-1-2

حیث وضع هذا التصنیف كل من إریك فروم و فروید، و هو العدوان الذي لا یحقق هدفا و 

 )265ص  2000( جمعة سید یوسف، .لا یحمي مصلحة او هو بالأحرى العدوان للعدوان فقط 
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 العدوان من ناحیة أشكاله: 4-2

 حسب الأسلوب:5-2-1

 العدوان اللفضي: 

بصورة الصیاح او القول ف فیظهر فروعه نحو العنویقف عند حدود الكلام الذي یوافق الغضب،  

مع القول البذيء الذي غالبا ما یكون شتما و المنابزة بالألقاب او الكلام و یرتبط السلوك العنیف 

 .ووصف الأخرین بالعیوب أو الصفات السیئة و استخدام الكلمات  أو جمل التهدید

 )75ص 2000ء الشریبي، ( زكریا

 :(الرمزي) العدوان غیر لفظي  

و هذا الشكل لا یعتمد على الألفاظ بل یستخدم الإشارات و الإیماءات في احتقار الأفراد الآخرین و 

توجیه الإهانة لهم، كالامتناع عن النظر إلى الشخص الذي یكن العداء له أو الامتناع عن تناول ما 

 اللسان و تجاهل الآخرین أو النظر بطریقة ازدراء و تحقیر.یقدمه له، و إخراج 

 العدوان الجسدي : 

وهو استخدام القوة الجسدیة اتجاه الآخر باستخدام شيء كالعصا، الحصى، أو بدون ذلك الضرب 

      )186ص  2000( خولة أحمد یحي،  .كم و العضلو الدفع و ال

 : العدوان نحو الذات5-2-2

العدوان على الذات في تدمیر و إیذاء النفس، ومن أمثلة الإساءة للذات سواء كانت یتمثل 

یقول الشخص أنا شخص سيء و أنا لا أستطیع فعل شيء صحیح و أنا  ان مادیة أو انفعالیة مثل

شخص غیر جدیر بالاستحقاق  ونمن أمثلة الإساءة المادیة للذات یضرب الشخص رأسه على الحائط 

لطعام لفترة أو یحاول الانتحار من خلال أخذ جرعات كبیرة من العقاقیر نتیجة أو یضرب عن ا

الشعور بالیأس و العجز و الاكتئاب، وكذا التدخین و تعاطي المخدرات و التقلیل من شأن الذات و 

 )194ص  2007( طه عبد العظیم حسین، .تحقیرها و لومها و إیذائها فذلك یمثل عدوان علیها
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 العدوان على الآخرین:5-2-3

كان ذلك في صورة جسمیة اء شخص ما و تخریب ممتلكاته سواءفهو العدوان الذي یرى إیذ 

أو لفظیة مثل الفشل و السرقة و الإیذاء النفسي للآخرین، ویترتب العدوان على الآخرین نتائج خطیرة 

قات الأسریة و السمعیة السیئة تتمثل في إیداع المتعدي في السجل وفقدان الأصدقاء و الأحبة و العلا

هدف إتلافها و تخریبها، وتحدد العلاقة بین دوان موجها نحو ممتلكات الآخرین بو قد یكون هذا الع

 .العدوان الموجه نحو الآخرین على أساس ما أسماه" فرید بالمادیة و الماسوشیة" 

 )195ص  2007( طه عبد العظیم حسین، 

 : العدوان الوسیلي5-2-4

هنا یكون استخدام العدوان كوسیلة للحصول على ممتلكات الآخرین أو الأشیاء التي و 

 )186ص  2000( یحي خولة أحمد، . ةبحوزتهم، بعبارة أخرى هذا النوع من العدوانیة وسیلة و لیس غای

 العدوان حسب وجهة الاستقبال:  5-3

  العدوان المباشر:5-3-1

بالهجوم المباشر على الآخرین أو على الممتلكات أو على هو السلوك الذي یتمیز به صاحبه 

 الذات، أي هو موجه إلى الهدف المراد إیذائه أو تخریبه مباشرة.

  العدوان غیر مباشر:5-3-2

ذلك لتجنب الهجوم من الشخص و هو توجیه الإزعاج و الأذى إلى الخصم بطریق ملتوي و 

لشائعات و النمیمة، إما بدني كإتلاف الممتلكات لإخفاء شخصیة المتعدي وهو إما لفظي مثل نشر ا

 )21ص 2008( محمد علي عمارة، .للخصم 

 :العدوان حسب الصحبة5-4

معاییر  جماعةاو ضد وضد و الذي یصدر عن الفرد واحد ضد آخره العدوان الفردي:5-4-1

 المجتمع.

 .ممتلكاتهم او : هو العدوان الذي تمارسه جماعة ما ضد فرد أو أفراد آخرین العدوان الجمعي5-4-2
 )265ص  2000( جمعة سید یوسف، 
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 العدوان حسب مشروعیته: 4-5

 :العدوان الاجتماعي5-5-1

و یشمل الأفعال العدوانیة التي یظلم بها الفرد نفسه أو غیره و تؤدي إلى فساد المجتمع، وفي    

 الأفعال التي تعد فیها على الكلیات الخمس و هي النفس و المال و العرض و العقل و الدین.

 : العدوان المباح 5-5-2

اعتدى علیه في نفسه أو عرضه ویشمل الأفعال التي یحق الإنسان الإیتان بها قصاصا  فمن   

 أو ماله أو دینه أو وطنه.

الظلم و الدفاع لرد  و یشمل الأفعال التي یجب على الشخص القیام بها العدوان الإلزام:  5-5-3

 )199ص  1999( وفیق صفوت،  .عن النفس و الوطن و الدین

أشكاله المختلفة، أن السلوك العدواني وفقا لصور التعبیر عنه و ان نستخلص من خلال هذا 

هناك تعدادا متباینا في صور التعبیر عنه، بل و تداخلا یمكن أن نجده في ما بینها، و إن كانت 

 جمیعها تصب في غایة واحدة أساسیة في إلحاق الضرر بالآخرین، أو بالفرد نفسه.

 تأثیر السلوك العدواني على التلامیذ:-6

 واني وهي كالتالي:توجد أربع مجالات تؤثر على السلوك العد

 في المجال الانفعالي: 6-1

  الاكتئاب و انخفاض مستوى الثقة بالنفس. 

 توتر دائم. 

 رد فعل سریع. 

 المزاجیة. 

 الشعور بالخوف. 

 34ص  2010( عز الدین، .انعدام الاستقرار( 
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 :في المجال السلوكي 6-2

 عدم المبالاة. 

 -عصبیة زائدة. 

 -عدم القدرة على التركیز. 

 -تشتیت الانتباه. 

 -السرقة و الكذب. 

 -تحطیم الأثاث و الممتلكات في المدرسة. 

 -عنف كلامي مبالغ. 

 -إشعال النیران و استخدام المفرقعات الناریة. 

 32، ص 1998( مبارك  .التنكیل بالحیوانات( 

 في المجال التعلیمي:  6-3

 تدني التحصیل الدراسي. 

  المدرسیةعدم المشاركة في الأنشطة. 

  الغیاب المتكرر عن المدرسة. 

 التأخر. 

 التسرب من المدرسة. 

 : في المجال الاجتماعي 5-4

 العزلة الاجتماعیة. 

 عدم المشاركة في الأنشطة الإجتماعیة. 

  252ص 251  2008( بطرس حافظ، .التعطیل على سیر الأنشطة الجماعیة( 

العدواني یكون ضمن أربع مجالات المجال الانفعالي نستنتج من خلال ما سبق أن تأثیر السلوك 

 و المجال السلوكي، المجال التعلیمي و المجال الاجتماعي.
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 أهداف السلوك العدواني:  -7

سعي العدوان إلیها و یمكن التعرف على أن المعتدین یس هناك إجماع على الأهداف التي یل

ن أن یفعلوا أشیاء أخرى من خلال أهداف یریدون أساسا توجیه الأذى إلى ضحایاهم أو یحاولو 

 العدوان.

  هناك أهداف غیر مؤذیة وغیر ضارة: 6-1

یعتقد عدد لا بأس به من العلماء الإجتماع أن معظم الهجمات العدوانیة تدفعها أكثر من رغبة 

عقلانیة، وهذا الإلحاق الأذى بأحد الضحایا و الغرض الأساسي هو أن المعتدین یتصرفون بطریقة 

 المنظور یؤكد أن المهاجمین لهم هدف آخر هو بناء قیمهم الذاتیة.

 الإكراه و الإجبار:   7-2

أن العدوان في الغالب محاولة  Pattersin et janesTedeschأكد باتیرسون وجیسر تدیش      

 للتأثیر على سلوكهم لإجبارهم على أن یفعلوا ما یریدون.

 :السلطة و الهیمنة 7-3

ذهب دارسون و آخرون إلى أذى السلوك العدواني یتضمن ما هو أكبر من الإجبار، حیث  

أن السلوك العدواني یهدف غالبا إلى الحفاظ على سلطة المعتدین و تعزیزها و الحفاظ على هیمنتهم، 

 وربما یضرب المعتدون ضحایاهم في محاولة لعرض طریقهم لیؤكدوا أوضاعهم المهیمنة في علاقاتهم

بضحایاهم فعلى الأقل هم یحاولون أن یبینوا أنهم لیسوا من مرتبة ثانویة بالنسبة لضحایاهم، و 

الدراسات في هذا المجال، أوضحت و بصورة متكررة أنه عندما یهاجم أحد أفراد الأسرة فرد آخر فإن 

عدوان یزید الأقوى عادة هو الذي یظلم الضعیف و یجعل منه الضحیة و هذا ما یتفق مع معتمدات ال

 من تقدیر الذات.
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 :د الآخرینإدارة الانطباع لتكوین انطباع جید عن 7-4

لم الاجتماع ویتشارد هم الآخرین فیهم، وقد توسع عاالعدوانیین یهتمون أساسا فیما یضن أن

عن الآخرین یر عمق التفكیر للعدوان كمحاولة لإدارة الاتساع و تكوین الإنطباع جید فیلسون في تفس

ي الشخصي یقذف بهم إلى ضوء سلبي و خاصة إذا هوجموا و ربما یلجئون وفي تحلیله وجدان تحد

إلى الهجوم أعضاء جامدین في محو الهویة السلبیة المعنیة بإظهار القوة و الكفاءة و الشجاعة في 

 لمسنین وهذا ما یدعم المعتقدات بأن العدوان یعمل على محو الصورة السلبیة للذات .ضرب ا

 ي ( الوسیلي):الأدائالعدوان 7-5

بالرغم من أن العدوان دائما الإیذاء و الضرر فلیس هذا دائما الإیذاء هو الهدف الرئیسي 

الجندي ان  الضحایا، فربما یریدفیمكن أن یكون للعدوان أهداف أخرى في التفكیر عند الاعتداء على 

وطنیته حیاته و یمكن أن تكون لإظهار   یقتل عدوه الا ان امنیته یمكن ان تنبع من رغبته في حمایة 

 أصدقائه.أو ربما لكسب قبول ضباطهو 

 :العدوان الانفعالي7-6

آخر من العدوان هدفه الأساسي هو یؤكد عدد من علماء النفس الاجتماعي على وجود نوع 

یذاء و هذا النوع من العدوان یسمى في معظم الأحیان و العدوان الغاضب، وهذا العدوان یحدث الا

 .عندما یشار الناس بصورة غیر سارة و یحاولون إیذاء شخص ما 

 )105ص102 2001ام عبد اللطیف العقاد، ( عص

نستخلص من خلال ما سبق أن أهداف السلوك العدواني لیس بالضرورة أن تكون ضارة دائما، 

 بناء قیمهم الذاتیة.او  فقد تكون لحمایة النفس 

 

 

 

 



 السلوك العدواني             الفصل الثالث                                                          
 

54 
 

 : قیاس السلوك العدواني -8

تعد عملیة قیاس السلوك العدواني من إحدى صعوبات التي یواجهها المهتمون بدراسة هذا 

السلوك و ذلك لأن السلوك معقد لدرجة كبیرة و لعدم وجود تعریف محدد، لذلك فاطرق القیاس مختلفة 

 ومن هذه الطرق نجد: 

  :الملاحظة المباشرة 8-1

و ذلك بعد  ،دام نظام الملاحظة المباشرةاستخ الملاحظین على وتتضمن هذه الطریقة تدریب

 .تعریف السلوك العدواني تعریف إجرائیا، و قد تتم الملاحظة في البیت أو الصف أو الساحة المدرسیة

 )216ص  2007( مصطفى نوري القمیش،  

  قیاس السلوك العدواني من خلال النتائج: 8-2

النتائج التي أحدثها الفعل العدواني بالنسبة و هنا یتم تحدید مستوى السلوك عن طریق تحدید 

  .للأشخاص أو الممتلكات المستهدفة

  المقابلة السلوكیة:8-3

لتقییم السلوك العدواني أنها تسمح بجمع البیانات كطریقة ومن أهم مزایا المقابلة السلوكیة 

المرتبطة بها وظیفیا و غالبا ما إضافیة قد تساعد في التعرف على خصائص العدوان و على العوامل 

تركز المقابلات السلوكیة على تحدید الظروف التي یحدث فیها العدوان و العملیات المرضیة و 

الانفعالیة التي تصاحب العدوان، و أنواع السلوك العدواني وردود فعل الأشخاص الآخرین على حدوث 

 )217ص  2007مصطفى نوري القمیش، ( العدوان أو النتائج.

  تقدیر الأقران: 8-4

و تتم عن طریق توجیه مجموعة من الأسئلة إلى عدد من الأطفال للإجابة عنها بهدف 

 التعرف إلى الأطفال العدوانیین 
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 : قوائم التقدیر5 -8

حیث یقوم المعلمون أو المعالجون أو الآباء بتقییم مستوى السلوك لدى الطفل من خلال قوائم 

 سلوكه محددة 

  اختبارات الشخصیة: 8-6

هناك بعض الاختبارات التي تساعد على كشف عن السلوك العدوانیمن بینها اختبار تفهم 

 الموضوع ودوائر القدم السوداء و اختبار " میسونا" متعدد الوجه و اختبار روشاخ لبقع الحبر

 )466ص  2007 ،یة و آخرون( أسامة محمد لبطان

 4:لوك العدواني وفق الدلیل الشخصي الس تشخیصDSMU 

  ینبغي وجود نمط السلوك العدواني واحد من أنماط المذكورة أدناه یستمر لمدة ستة أشهر على

الأقل ویظهر هذا السلوك في مواقف مختلفة في البیت أو أثناء التعامل مع الآخرین) ومن الناحیة 

العدواني من أجل طرح هذا التشخیص لابد الشخصیة الفارقیة لابد من تحدید اضطراب السلوك 

لتي تستمر لأشهر الستة في الحد سمات الثمانیة التالیة على الأقلمن توفیر أربع أو أكثر من ال

 الأدنى وهي: 

  

  سریع الغضب 

   یتشاجر كثیرا مع الراشدین 

 یعطي بصورة متكررة تعلیمات و قواعد للآخرین 

 بطریقة مقصودة ما یغیض الآخرین ،  یفعل 

 زو سبب أخطائه أو سلوكه للآخرین، غالبا ما یع 

 غالبا ما یكون حساس و قابل للاستثارة بسهولة من الاخرین 

   13ص  2008( سامر جمیل رضوان غالبا ما یكون غاضبا( 

نستنتج من كل هذا أن عملیة قیاس السلوك العدواني تتمیز بالتعقید و الصعوبة خاصة في         

 ي محدد للسلوك العدواني.عدم وجود تعریف إجرائظل 
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 المراهق و السلوك العدواني: -9

إن المراهقة هي إحدى الحلقات في دورة النمو النفسي، حیث یدرك المرشدون النفسانیون ؟أنه 

المراهقة في المرحلة المثالیة للآمال و الطموح، والنمو الشخصي و تحقیق الهویة الذاتیة، إلا أنها رغم 

المرحلة التي یقل فیها الإحساس بالرضا و یظهر القلق فیها و الاكتئاب و یزداد معدل المشاغبة و 

و الخوف من فقد  الجنوح و تظهر فیها محاولات الانتحار و تشهد بدایة التدخین و إدمان العقاقیر

الجنسیة غیر المقبولة و الشعور بعدم الكفایة و انعدام  الحب و المشاعر العدوانیة و الأحاسیس

هویة الذاتیة، كما یكون السلوك المضاد للمجتمع أكثر شیوعا في منتصف المراهقة و یأخذ إحساس  بال

تافهة في البدایة ثم تتحول إلى شكل الهروب و التأخر خارج المنزل و تدمیر الأشیاء ة سرقة أشیاء 

سرقة أشیاء قیمة و الكذب و التخریب المعتمد لممتلكات الغیر و الاعتداء الجسماني و الاغتصاب 

الجنسي، ویعد العداء و العدوان و عدم الصبر من أكثر الأنماط شیوعا في هذه المرحلة و قد أوضح 

 طیط البسیط:بیشوف أسالیب التوافق الكبرى عند مورني في هذا التخ

 یوضح أسالیب التوافق عند مورني: )01(رقم  الجدول

 الطفل التحرك نحو الناس خضوع

 المراهق التحرك ضد الناس عدوان

 الراشد التحرك بعیدا عن الناس ابتعاد

 

  النمط الأول:

إذا كنت " تحبني فلا تؤذیني" فعن طریق تقبل الخضوع لحل الصراع یأمل الطفل أن یكسب 

 .معهم خرین و بذلك یجعلهم یحلون صراعاتهالآعطف 

  النمط الثاني:

إذا كانت لدي القوة فلن یستطیع أحد أن یؤذیني و هذا النمط من الناس یفترض أن العالم من 

حوله عدواني حافل بالعوامل المعاكسة و لذا فأفضل سبیل للتغلب على الصراع و خفض التوتر هو 

 .خاطئ  رفسیالعدوانیة في الحیاة وهذا تعناصر ضبط ال
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  النمط الثالث:

یذهب إلى أنه إذا ابتعدت فلن یصیبني أو یؤذیني شيء، فعن طریق الابتعاد جسمیا و عقلیا 

، ولقد كانت هورني متفائلة حیث تقول أن الإنسان لدیه الرغبة و القدرة في صراعاتهیمكنه أن یحل 

إنسانا ودیعا و أنه یمكنه أن یغیر مادام على قید الحیاة فلیس الطفل وحده تنمیة إمكانیاته و أن یصبح 

 .هو المرن القابل للتشكیل بل إننا جمیعا لدینا القدرة على التغییر

 )135ص  131  2001عصام عبد اللطیف العقاد، (  

 عوامل السلوك العدواني لدى المراهق: -10

یمكن القول أن السلوك العدواني یظهر لدى المراهق نتیجة لمجموعة من العوامل الشخصیة و        

 البیئیة یمكن إیجازها في النقاط التالیة: 

  عدم قدرة الوالدین على التحكم في أبنائهم و توجیههم، نتیجة لأسباب مختلفة، قد تكون داخلیة

 جتماعي الذي یعیشون فیه.متعلقة بظروف الأسرة أو خارجیة متعلقة بالوسط الا

 عدم حصول المراهق على الرعایة  و الاهتمام من الكبار في الأسرة نتیجة تذبذب معاملة المراهق 

لعدم إشراكه  طفل تارة و كرجل كبیر تارة اخرى مما یؤدي الى فشل المراهق في تحقیق شخصیته

 في تحمل المسؤولیة في بعض المواقف.

  من طرف أقرانه و زملائه مما یؤدي إلى عدم التوافق معهم، مما یؤدي شعور المراهق بعدم التقبل

 .لإثبات وجوده  إلى انطوائه أو سلوكه سلوكا عدوانیا
 )208ص  2013، و فضیلة زرارقة ة( فیروز مامي زرارق

من خلال هذا نستنتج أن لمرحلة المراهقة تأثیر كبیر على تغییر سلوكات المراهقین و      

 التأثیر على انفعالاتهم. 
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 خلاصة الفصل: 

من خلال هذا الفصل یتبین لنا أنا للعدوان أوجه كثیرة ومناسبات مختلفة یظهر فیها، فقد یتعدى       

فرد على آخر لأتفه الأسباب و لهذا یصعب تحدید تعریف واحد للسلوك العدواني نظرا لطبیعة هذه 

ذلك السلوك الظاهرة إلا أن جل الباحثین في علم النفس أجمعوا على أن السلوك العدواني ما هو إلا 

الآخرین أو بالممتلكات، كما تعددت النظریات التي تفسر هذا السلوك أو رر بالذات الذي یلحق الض

جع هو االر  الرأيمن تحلیله و النظریة السلوكیة و نظریة السمات و غیرها، ولكل منها حجمها ولكن 

تنوعة منه نحو الذات و أنها تظهر أو تبرز هذه السلوكات العدوانیة لدى المراهقین على أشكال م

الآخرین و الممتلكات اللفظیة و البدنیة و الرمزیة و غیرها، وهذا راجع للأسباب و العوامل المحیطة 

 بالفرد و المسببة للعدوان أصلا.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

رابعالفصل ال  
 منھجیة الدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 الجانب التطبیقي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس
عرض النتائج 

 ومناقشتھا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 الإقتراحات



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق



 
 

 الدراسةالإجراءات المیدانیة ع:الراب الفصل

 تمهید

 الدراسة الإستطلاعیة .1

 منهج الدراسة .2

 مجلات الدراسة .3

 المجتمع البحث .4

 عینة الدراسة .5

 أدوات الدراسة .6

 خلاصة الفصل

 



منھجیة الدراسة                                                         الفصل الرابع                 
 

63 
 

 هید:مت

مفاهیم حول الضغوط النفسیة و یعد إنجازنا للجانب النظري و الذي تضمن عدة معلومات و 

هذا الجهد التطرق إلى الجانب المیداني الذي  دواني لدى فئة المراهقین كان لازما علینا بعدالسلوك الع

یدعم صدق فرضیتنا و یحل الإشكال المطروح و الذي وضعنا فیه أهم الإجراءات المنهجیة المتبعة 

طار الزماني و المكاني للدراسة و منهج البحث و في الدراسة بدایة من الدراسة الاستطلاعیة و الإ

 . الوسائل الإحصائیة و عرض النتائج و الخروج بالإستنتاج العام حول الدراسة
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 الدراسة الإستطلاعیة : -1

التي التي تتم فیها الدراسة و الصعوبات الإستطلاعیة في التعرف على الظروف  تفید الدراسة

ظروف الأفراد  ربما تواجه الباحث في تطبیق أدوات بحثه مثلا كإجراء شبكة ملاحظة من التعرف على

 )60ص59 2003سنة ( محمد عبد العلیم منسي و آخرون،       . علیهم هذه الدراسة التي ستطبق

التلامیذ الذین لدیهم سلوك عدواني لذا  و في دراستنا الحالیة كان الهدف منها الكشف على

استلزم علینا حضور في أقسام تربویة من أجل ملاحظة فئة التلامیذ الذین یعانون من هذا المشكل 

قصد تحدید الحالات المراد دراستها و إجراء ملاحظات قصد تكوین فكرة أولیة حول التلامیذ الذین 

ولایة المدیة و متوسطة طلاعیة في متوسطة الفرابي و قد قمنا بدراسة است ،سیطبق علیهم المقیاس

 . بالعماریة ولایة المدیة محمد سيمو 

 فیها تطبیق مقیاسین هما:تم      

 2016(وانتشداد الباحثان محمد بلقاسم و حاج مقیاس الضغوط النفسیة من إع ( 

  و قام بترجمته إلى العربیة،  )1992(و مارك بیريمقیاس السلوك العدواني من إعداد أرنولد باص

 .معتز السید عبد االله و صالح عبد االله أبو عوادة

 ولقد ساهمت دراستنا الاستطلاعیة في نزع الغموض على مجموعة من النقاط منها :

 .اكتشاف میدان الدراسة 

  . تطبیق أولي لأدوات الدراسة 

  . الوقوف على الصعوبات التي تواجهنا 

  . التحقق من الخصائص السیكومتریة للأدوات 

  . توضیح العینة الإستطلاعیة 

  . كسر الحواجز بیننا و بین التلمیذ 

  .معرفة الجوانب النفسیة للتلامیذ 

  .مدى تقبل التلمیذ لقیاس الضغط النفسي 

  .یذ في ظل التغیرات التي تحیط به دراسة واقع التلم 

  ..كیفیة تطبیق هذین المقیاسین 
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 منهج الدراسة: -2

إن لكل موضوع أو دراسة عملیة منهجا خاصا یفرض على الباحث اتباعه لكي یحصل على 

و الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة لاكتشاف حقیقة  نتائج قیمة و یعرف المنهج بأنه

البحث و هو البرنامج الذي یحدد لنا السبیل الاجابة على الاسئلة الاستفسارات التي یشیرها موضوع 

 )22ص  2004،( محمد شفیق      . للوصول إلى تلك الحقائق و طرق اكتشافها

و علیه بحثنا الحالي یهدف إلى معرفة العلاقة بین الضغط النفسي و السلوك العدواني و 

ینصب ضمن البحوث الوصفیة التي تعتمد على الإطلاع على دراسات سابقة و إجراء  فهوبالتالي 

استطلاعیة حول الظاهرة من أجل الوصول إلى مختلف مكوناتها، حیث یعتبر المنهج دراسات 

كما یعرفه  الوصفيو البحث والإنسانیة  مناهج الأكثر شیوعا في العلوم الاجتماعیةالوصفي من ال

نصب على ظاهرة نفسیة كما هو قائم في الوقت هو استقساء ی،  2012صالح حسین أحمد الداهري 

و بین ظواهر نفسیة  عناصره أو بینه و تحدید العلاقات بین الحاضر بعد تشخیصه و كشف جوانبه

 أخرى.

دراستنا الحالیة اقتضى الاعتماد على أحد أنواع المنهج الوصفي و هو المنهج الوصفي ففي 

لى معرفة مدى انتشار ضغط النفسي و تي تهدف اهذه الدراسة ال لأغراضباعتباره مناسبا ،  التحلیلي

و السلوك العدواني لدى تلامیذ المرحلة الرابعة متوسط و إلى الكشف عن مدى وجود علاقة ارتباطیة 

درجتها بین الضغط النفسي و السلوك العدواني من جهة و كذا إلى وجود اختلاف بین التلامیذ على 

الرابعة متوسط من  فسیة و السلوك العدواني و كذا الفروق الموجودة بین التلامیذمستوى الضغوط الن

دراسة و فهذا المنهج یركز على ما هو كائن في وصفه و تفسیره للظاهرة موضوع ال حیث الجنس

 .تحلیلها و تفسیرها

بأنه ذلك المنهج الذي یقوم على وصف  ،وي محمد مباركو في هذا الصدد یعرفه محمد الها

و استخلاص  ،الظاهرة من الظواهر للوصول إلى أسباب هذه الظاهرة و العوامل التي تتحكم فیها

 .میع البیانات و تحلیلها النتائج و لتعمیمها و یتم ذلك وفق خطة بحثیة معینة و ذلك من خلال تج

 )30ص1992( محمد الهادي محمد مبارك                      
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 مجتمع البحث:-3

سستین الفرابي بالمدیة و ون من تلامیذ الرابعة متوسط بكلتى المؤ إن مجتمع هذا البحث یتك

   .تلمیذ و تلمیذة 180بالعماریة ولایة المدیة و التي بلغ عددهم  محمد الموسي

 عینة الدراسة:-4

في بحثنا هذا تبعا لاهتمامنا بمتغیرات الدراسة الحالیة أخذنا عینة تتكون من تلامیذ الرابعة 

تلمیذ و تلمیذة من متوسط الفرابي  51تلمیذة و تلمیذ،  102متوسط بولایة المدیة و البالغ عددها 

م انتقاء عینة تلمیذ و تلمیذة بمتوسطة الموسي محمد بالعماریة بولایة المدیة و قد ت 51بالمدیة و 

 .البحث بالطریقة القصدیة من المتوسطتین  

 ) یوضح عینة الدراسة2جدول  رقم (

 النسبة المئویة عینة الدراسة عدد التلامیذ المتوسطات
 %51 51 100 م/ الفرابي

 %40.8 51 80 م/موسى محمد
 %56.6 102 180 المجموع

 إجراءات الدراسة- 5

 لمجال المكاني:ا5-1

إجراء الدراسة المیدانیة على عینة من تلامیذ المرحلة الرابعة متوسط حیث طبقة هذه تم 

 الدراسة بمتوسطتین بولایة المدیة هما:

 : متوسطة الفرابي بالمدیةأولا

 متوسطة موسي محمد بالعماریة ولایة المدیةثانیا: 

  المجال الزماني:5-2

أفریل  6لقد امتدت الفترة الزمنیة في تطبیق المقیاس على التلامیذ و العمل على البحث من الأحد  

 .2019أفریل  18إلى غایة  2019
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 أدوات الدراسة:-6

نقصد بأدوات الدراسة البحث عن تلك الوسائل العلمیة التي یستخدمها الباحث في عملیة جمع 

 ي یقوم بهاتبالموضوع الدراسة الالمعلومات و البیانات الخاصة 

حیث اعتمدنا في هذه الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة و مقیاس السلوك العدواني 

 كأداتین لجمع المعلومات الخاصة بهذه الدراسة التي سنتطرق لهما لتفصیل فیما یلي:

 وصف المقیاس لضغوط النفسیة :1 -6

شتوان عد من طرف محمد بلقاسم و محمد تم الاعتماد على مقیاس الضغوط النفسیة الم

 ثلاثو للإجابة على المقیاس یوجد أمام كل عبارة ، عبارة  66و الذي یتكون من  2016سنوات سنة 

إجابات مدرجة ( تنطبق علي تماما،ـ تنطبق علي أحیانا، ولا تنطبق علي أبدا) و تقدر درجاته ( 

البة و علیه تكون الدرجة العظمى الكلیة للمقیاس ) للعبارات الس1.2.3) للعبارة الموجبة و ( 1.2.3

) درجة و قد تم إعداده 66) درجة و الدرجة الدنیا للمقیاس (198الضغوط النفسیة بأبعاده الثلاثة ( 

 .في بیئة جزائریة

 الضغوط النفسیة مقیاس  :أولا

و ذلك بالإطلاع على  المقیاس  اعتمد الباحثان محمد بلقاسم و حاج شتوان في وضع عبارات

عدد من المقاییس النفسیة، المنشورة في الكتب و المجلات و الدوریات، ومن ضمن الدراسات التي 

)، و دراسة سهیر ابراهیم محمد 2005نجد دراسة محمد بوفتاح (  المقیاس اعتمدنا علیها في بناء 

لى اداة سیكومیتریة صالحة ) بالاضافة إلى الجانب النظري للدراسة و ذلك بهدف الوصول إ2012(

 .الإستخدام على عینة من تلامیذ الطور المتوسط

 

 صدق الأداة 

 :قام الباحثان بعرضه على تسعة من الأساتذة في علم النفس وعلوم التربیة في  الصدق الظاهري

بعض الجامعات و ذلك لفحص العبارات و إبداء رأیهم في كل عبارة و قد اتفق المحكمون على 

 ض التعدیلات حتى تتماشى المواد التطبیق فیهاإجراء بع
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 :صدق الاتساق الداخلي 

 .للمقیاس) معامل الارتباط بین درجة كل بعد و الدرجة الكلیة3جدول رقم (

 مستوى الدلالة معمل الارتباط الأبعاد 
 0.01 0.611 ضغط الوالدین
 0.05 0.140 ضغط المدرسة
 0.01 0.724 ضغط الزملاء

 0.01 0.317 المراجعةضغط 
 0.01 0.625 ضغط الامتحانات

 0.05 0.591 ضغط أحداث الحیاة
 

 ) أن قیمة معامل ارتباط بین مجموع درجات كل بعد من الأبعاد3نلاحظ من خلال الجدول (

للعینة الاستطلاعیة و علیه النتیجة تدل  0.724و  0.140الضغوط النفسیة تراوحت ما بین  مقیاس

 على صلاحیة الأداة.

 :و هو أحد أنواع الصدق الإحصائي، بحیث یعتمد على معامل الثبات و یقاس  الصدق الذاتي

 )0.82الصدق الذاتي بحساب الجذر التربیعي المعامل الثبات، و الذي جاء كالتالي ( 

 :و یقصد بثبات الإختیار مدى الدقة على الاتساق أو الاستقرار في نتائجه فیما لو  ثبات الأداة

) و لقد تم 152ص-1993طبق على عینة من الأفراد في مناسبتین مختلفتین ( عبد الحفیظ 

 حساب معامل الثبات من خلال ما یلي:

م حساب معامل الثبات بمعادلة ) بعد ذلك ت0.881و التي بلغت (بطریقة التجزئة النصفیة: -

 سبیرمان براون) الأداة الدراسة

) و علیه فإن معامل ثبات الأداة عال و 0.68و قد بلغ معامل الثبات ( بطریقة ألفا كرونباج:-

 .بالتالي فهو صالح للتطبیق على عینة الدراسة

  المقیاسطریقة تصحیح: 
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) عبارة فمن خلال 70) بعدما كان یحتوي على (66في صورته النهائیة على ( المقیاسیتضمن 

) لحصولها على معامل ثبات منخفض أما 04بعة (حساب معامل الثبات ثم استبعاد تلك العبارات الأر 

فقد تم تحدید أمام كل عبارة ثلاث بدائل للإجابة و أعطیت  المقیاسبالنسبة لطریقة التصحیح في 

 درجات لكل بدیل وجاءت على النحو التالي:

 درجات و هي درجة مرتفعة. 03تنطبق علیه دائما تقدر 

 الدرجة المتوسطة .درجات و هي  02تنطبق علیه احیانا تقدر  -

 درجة و هي الدرجة المنخفضة. 01لا تنطبق علیه أبدا تقدر  -

 وصف مقیاس السلوك العدواني: 6-2

لد باص و مارك بیري أرنو لسلوك العدواني من طرف الباحثان تم الاعتماد على مقیاس ا

رجمته إلى العربیة كل معتز السید عبد االله و صالح عبد االله أبو عوادة و الذي یتكون و قام بت 1992

لا تنطبق، تنطبق  (إجابات مدرجة خمسةعبارة و للإجابة على المقیاس یوجد أمام كل عبارة  30من 

ات ) للعبار 1.2.3.4.5و تقدر درجاتها (  )نادرا، تنطبق بدرجة متوسطة، تنطبق غالبا و تنطبق تماما

العظمى الكلیة لمقیاس السلوك و علیه تكون الدرجة، ) للإجابات السالبة 1.2.3.4.5الموجبة و ( 

 .) درجة وقد تم إعداد في بیئة أجنبیة28الدنیا للمقیاس ( ) درجة 140العدواني (

 استبیان السلوك العدواني: ثانیا:

و قام بترجمته إلى  1999د هذا المقیاس كل من الباحثین أرنولد باص ومارك بیري عام أع

أبعاد من  أربعة العربیة كل من محترم السید عبد االله و صالح عبد االله أبو عوادة و هو معد لقیاس 

بندا  30السلوك العدواني و هي العدوان البدني اللفظي و الغضب و العداوة و یتكون هذا المقیاس من 

 بدائل و قد تم توزیع بنود الاختیار بصورة عشوائیة على الأبعاد الأربعة على النحو التالي: 5و 
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 الأربعة) یوضح توزیع بنود المقیاس على أبعاده 4جدول رقم (

 العدوان الغضب العدوان اللفظي العدواني  البدني الأبعاد
 10-04-03 بنود المقیاس

17-21-23 
24-26-29 

5-6-7 
13-15-20 

08-09-14 
19-25-28 
30 

01-02-11-12 
16-18-22-27 

و تتم الإجابة على البنود المقیاس باختیار إجابة واحدة من خمس بدائل كما هو موضح في 

 الشكل الآتي:

 ) یوضح میزان تقدیر الكمي لبدائل السلوك العدواني2الشكل (

 

        05                   04                       03                02              01 

 لا تنطبق    تنطبق نادرا     تنطبق بدرجة متوسطة            تنطبق غالبا     تنطبق تماما      

التي یوضح و الجدول  05إلى  1حیث یتم عكس الدرجات في حالة البنود السالبة أي من 

 أرقام البنود الموجبة و السالبة في هذا المقیاس

 ) یوضح أرقام البنود الموجبة و السالبة في مقیاس السلوك العدواني5جدول رقم (

 أرقام البنود نوع البنود
-17-16-15-14-13-12-11-10-9-8-6-5-3-2-1 البنود الموجبة

18-20-21-22-23-24-25-26-27-28-29-30 
 19-4 البنود السالبة

 

 :طریقة التصحیح 

یتم الحصول على على درجة االسلوك العدواني من خلال جمع درجات الطالب لمختلف 

درجةو أدنى درجة  140فقراته، حیث تقدر أعلى درجة التي یمكن الحصول علیها في المقیاس بـ 
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) حیث یتم تحدید ثلاث مستویات للسلوك العدواني لدى الطلبة و هذه المستویات 28تكون فیه تساوي (

 ممثلة في الجدول التالي:

 ) بین مستویات العدوان حسب درجات القیاس6جدول رقم (    

 مستوى السلوك العدواني الدرجات    
 منخفض 28-56
 متوسط 57-77
 مرتفع 78-140

 

 حساب الخصائص السیكومتریة للمقیاس 

 ثبات المقیاس 

 حساب الثبات بطریقة ألفا لكسروبیتاخ 

معادلة ألفالكرونباخ للإتساق الداخلي، لأننا نرید معرفة مدى اتساق تم حساب ثبات باستعمال 

و قد ألفالكرونباخ اء كما أن عدد البدائل هو ابدال و علیه نستطیع تطبیق معادلة ذكالبنود لقیاس ال

و هي تشیر إلى درجة مقبولة من الاتساق الداخلي للمقیاس عند  0.80یمتها لكل بنود المقیاس قبلغت 

 .) و علیه المقیاس یجمع بمعامل ثبات مقبول0.01مستوى دلالة (

 دة التطبیقحساب الثبات بطریقة لتطبیق و إعا: 

 تلمیذ) 30ة قوامها (ینتحقق من ثبات المقیاس بهذه الطریقة قمنا بتطبیقه مرتین على ع من أجلال

) أیام ثم تفریغ البیانات المتحصل علیها من تطبیقین في 10وكان الفاصل الزمني بین التطبیقین (

 spssنظام 

ي دالة عند المستوى دلالة و ه 0.95و توصلنا إلى أن معامل الثبات بهذه الطریقة یساوي 

 .) من هذه النتیجة المتحصل علیها یدل على أن المقیاس یتمتع بثبات عالي0.01(

 حساب صدق المقیاس: 

 :حساب صدق  بطریقة الصدق التمیزي صدق المقارنة الطرفیة 
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 اتبعت الباحثتان مجموعة من الإجراءات تمثلت فیما یلي:قدصلحساب هذا النوع من ال

 .الدرجة الكلیة لكل فردإیجاد  -

 فرد 30ترتیب الدرجات الكلیة التي حصل علیها أفراد العینة البالغ عددهم  -

 .تنازلیا، من الأعلى إلى الأدنى

اعتماد المجموعتین المتطرفتین إلى الدرجة الكلیة بمعنى تقسیمهم إلى قسمین بناءا على درجاتهم 

المتحصلین على درجات  27( الثلث الأعلى) و   % 21فقسمت الدرجات إلى  الاختباراتالكلیة

وسطى و بعدها طبقنا اختبارات ) العینتین مستقلتین لمعرفة دلالة الفروق بین متوسطي 

 المجموعتین كما یلي:

 ) بین الفروق بین متوسطي المجموعة العلیا و الدنیا لصدق التمیزي7جدول رقم (

الانحراف  المتوسط الحسابي العینةحجم  المجموعات
 المعیاري

 قیمة
F 

مستوى 
 الدلالة

درجة  Tقیمة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

المجموعة 
 العلیا

8 106.62 8.19 0.61 
 
 

0.44 1200 14 0.00 

المجموعة 
 الدنیا

8 66.37 4.77 

 

و الانحراف  106.66من خلال الجدول یتبین أن المتوسط الحسابي للمجموعة العلیا بلغ 

أما  4.77و الانحراف المعیاریبلغ  66.37أما المتوسط الحسابي للمجموعة بلغ  8.19المعیاري بلغ 

و هنا یدل على أن  0.01و هي دالة عند  12قیمة(ت) لعینتین مستقلتین و متجانستین قدرت بـ 

 .الصدقالمقیاس له القدرة على التمییز بین المجموعتین و هو مؤشر من مؤشرات 
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 الداخلي الاتساق الداخلي حساب صدق المقیاس بطریقة: 

معاملات الارتباط بین الأبعاد و الدرجة الكلیة و الدرجة للمقیاس  حسابوقد تم ذلك من خلال 

 كما یلي:

 ) یبین درجات حساب معاملات الارتباط بین الأبعاد و الدرجة الكلیة للمقیاس8جدول رقم (  

 العدوان الغضب العدوان اللفظي الجدول البدني الأبعاد
 0.73 0.84 0.79 0.60 الدرجة الكلیة

 0.01دالة عند 

من خلال الجدول یتبین أن قیمة معاملات الارتباط بین أبعاد المقیاس و الدرجة الكلیة كانت 

الدرجة الكلیةو هي و هذا یدل على أن أبعاد المقیاس متناسقة فیما بینها و مع  0.01كلها دالة عند 

 )97ص 2018وهیبة ختال،و زقور (مراد  .مؤشر من مؤشرات الصدق
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 خلاصة الفصل:

لقد شمل هذا الفصل من الدراسة على طرح الأهم الإجراءات المنتهجة بشكل مفعل حیث تم        

الدراسة المتمثل في المنهج البدء بالدراسة الاستطلاعیة و الهدف من الدراسة الاستطلاعیة ثم منهج 

الدراسة و  تحدید مكان وزمان إجراء الدراسة و الانتقال إلى تحدید مجمع هالوصفي التحلیلي، لیلی

المستخدمة  و  المستعملةالبیانات  جمع  أدواتالانتقال الى وصف خصائص عینة الدراسة و بعدها 

 .في تحلیل هذه البیانات إحصائیا للدراسة الحالیة
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 تمهید:

بعد القیام بعملیة تفریغ الاستبیانات التي وزعت على عینة الدراسة في أسلوب الحزمة 

ثم إجراء المعالجة الاحصائیة المناسبة بالاعتماد على  SPSSالإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

 .الأسالیب الاحصائیة و ذلك للتحقیق من فرضیات هذه الدراسة

ل إلیه من نتائج حول الفرضیات المقترحة و لذا فمن خلال هذا الفصل یتم عرض ما توص

المراهق یومیا ثم الخروج باستنتاج  عیشهتقدیم تفسیرا لها و مناقشتها في ضوء الدراسات السابقة و ما ی

 .للدراسة عام و تقدیم اقتراحات و خلاصة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



عرض النتائج ومناقشتھا                                                     الفصل الخامس        
 

78 
 

 : ج أفراد العینة على مقیاس الضغوط النفسیةنتائعرض  1-1 

 فراد العینة على مقیاس الضغوط النفسیةأیبین نتائج  )9الجدول رقم (

 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي التكرار العینة
 13.5 136.6 102 الكلي
 16.53282 138.5294 51 ذكر
 10.59567 134.1765 51 أنثى

) نتائج أفراد العینة على مقیاس الضواغط النفسیة فقد كان أفراد العینة 9یبین الجدول رقم (

و تحصل  13.5و انحراف معیاري قیمته  136.3و تحصلوا على متوسط حسابي قدر بـ  102الكلیة 

 16.5و انحراف معیاري قیمته  138.5على متوسط حسابي قدر بـ  51الذكور و عددهم 

و  10.5و انحراف معیاري یساوي  134.1در بـ و تحصل الإناث على متوسط حسابي ق

 نلاحظ درجات الذكور في الضغط النفسي مرتفعة مقارنة بالإناث

 السلوك العدواني:ج أفراد العینة على مقیاس عرض نتائ 1-2

 ) یبین نتائج أفراد العینة على مقیاس السلوك العدواني:10الجدول رقم(  

 الانحراف المعیاري الحسابي المتوسط التكرار العینة
 11.4 61.4 102 الكلي
 7.95729 62.6275 51 ذكر
 15.01145 60.2353 51 أنثى

) نتائج أفراد العینة على مقیاس السلوك العدواني، فقد كان عدد أفراد 10یبین الجدول رقم (

و  11.4و انحراف معیاري قیمته  61.4، و تحصلوا على متوسط حساب قدره 102العینة الكلیة 

و  7.9، و انحراف معیاري قیمته 62.6على متوسط حسابي قدره  51تحصل الذكور و عددهم 

 15.01و انحراف معیاري یساوي  60.2تحصل الإناث على متوسط قدره 

 .و كما نلاحظ فإن السلوك العدواني مرتفع لدى الذكور و مقارنة بالإناث
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 اختبار الفرضیات: /2

 عرض و تحلیل نتائج الفرضیة الاولى 2-1

 بین الضغوط النفسیة و السلوك العدواني هناك علاقة ترابطیة دالة إحصائیا

 ) یبین قیمة الترابط بین متغیر الضغوط النفسیة و بین السلوك العدواني  11الجدول رقم (

المتوسط  العدد المتغیرات
 الحسابي

النحراف 
 المعیاري

قیمة 
 الترابط

القیمة 
 المعنویة

الدلالة 
 التحصیلة

الضغوط 
 النفسیة

 دال عند 0.037 0.89 13.5 136.3 102
0.05 

السلوك 
 العدواني

102 61.0 11.5 

) قیمة الترابط بین المتغیر الضغوط النفسیة و بین السلوك العدواني 11یبین الجدول (

و  0.039المعنویة  و القیمة 0.89باستخدام معامل الارتباط بیرسون، فقد كانت قیمة الترابط تساوي 

و منه قبول الفرضیة، البدیلة التي مفادها ووجود العلاقة الترابطیة  0.05هي أقل من الدرجة الحرجة 

قویة و طردیة و دالة إحصائیا أي كلما ارتفع الضغط النفسي ارتفع بالمقابل السلوك العدواني و هذه 

 بحث و رفض الفرضیة الصغریة.النتائج یمكن تعمیمها و لا تعود للصدفة بل الإجراءات ال

 عرض و تحلیل نتائج الفرضیة الثانیة: 2-2

 هناك فروق دالة إحصائیا على الضغوط النفسیة تعزى لمغیر الجنس

 ) یبین دلالة الفروق على الضغوط النفسیة لمتغیر الجنس 12الجدول رقم (

المتوسط  العدد المتغیرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

قیمة 
 ت

القیمة 
 المعنویة

الدلالة 
 الاحصائیة

 غیر دال 0.3 0.9 16.53282 138.5294 51 ذكر
 10.5987 134.1765 51 أنثى

) دلالة الفروق على الضغوط النفسیة و التي تعزي لمتغیر الجنس باستخدام 12یبین الجدول (

و  0.3و قیمة الدلالة المعنویة تساوي  0.9اختبار للفروق فقد كانت قیمة المحسوبة بین الجنسین 
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و منه قبول الفرضیة الصفریة التي مفادها أن الفروق المشاهدة  0.05هي أكبر من الدرجة الحرجة 

ا و هذه النتائج لا یمكن تعمیمها و تعود للصفة و لیس لاجراءات البحث و رفض دالة إحصائی

 الفرضیة البدیلة.

 عرض و تحلیل نتائج الفرضیة الثالثة: 2-3

 هناك فروق دالة احصائیا على السلوك العدواني تعزي لمتغیر الجنس

  )  یبین دلالة الفروق على السلوك العدواني لمتغیر الجنس13الجدول رقم (

المتوسط  العدد المتغیرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

القیمة  قیمة ت
 المعنویة

الدلالة 
 الاحصائیة

 دال عند 0.014 2.4 7.95726 62.6275 51 ذكر
 15.01145 60.2353 51 أنثى 0.05

) دلالة الفروق على السلوك العدواني و التي تعزي المتغیر الجنس باستخدام 13یبین الجدول (

و هي  0.014و قیمة الدلالة تساوي  2.4اختبارات الفروق فقد كانت قیمة  المحسوبة بین الجنسین 

أقل من الدرجة الحرجة و منه قبول الفرضیة البدیلة التي مفادها أن الفروق المشاهدة دالة إحصائیا 

الذكور و لدیهم سلوكات عدوانیة مرتفعة مقارنة بالإناث، و یمكن تعمیمها و تعود لإجراءات لصالح 

 .البحث و لیس الصدفة و رفض الفرضیة الصفریة

 عرض و تحلیل نتائج الفرضیة الرابعة: 2-4

 هناك فروق دالة احصائیاعلى الضغوط النفسیة حسب المستوى      

) یبین الفروق المشاهدة على الضغوط النفسیة حسب المستوى المرتفعون و 14الجدول رقم (

 المنخفضون

المتوسط  العدد المتغیرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

القیمة  قیمة  ت
 المحتویة

الدلالة 
 الاحصائیة

دال عند  0.000 9.4 11.23889 142.6620 71 مرتفعون
 7.35461 121.9032 31 منخفضون 0.01



عرض النتائج ومناقشتھا                                                     الفصل الخامس        
 

81 
 

) الفروق المشاهدة على الضغوط النفسیة حسب المستوى المرتفعون و 14یبین الجدول رقم (

و قیمة  9.4و بعد اختبارها باختبارات للفروق فإن قیمت " ت" المحسوبة التي تساوي  المنخفضون

و منه قبول الفرضیة البدیلة  0.01و هي أقل من الدرجة الحرجة  0.000الدلالة المعنویة تساوي 

التي مفادها أن الفروق المشاهدة دالة إحصائیا و أن المرتفعین لدیهم ضغوط أعلى من المنخفضین و 

 ذه النتائج یمكن تعمیمها و تعود إجراءات الفرضیات الصفریةه

 عرض و تحلیل نتائج الفرضیة الخامسة 2-5

 هناك فروق دالة إحصائیا على السلوك العدواني حسب المستوى

 )  یبین الفروق المشاهدة على السلوك حسب المستوى المرتفعون و منخفضون15الجدول رقم (

المتوسط  العدد المتغیرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

القسمة  قیمة ت
 المعنویة

الدالة 
 الاحصائیة

دال عن  0.000 12.7 7.03420 67.0800 75 مرتفعین
 8.4 45.7407 27 منخفضین 0.01

) الفروق المشاهدة على السلوك حسب المستوى المرتفعون و منخفضون 15یبین الجدول رقم (

و قیمة الدلالة المعنویة تساوي  12.7و بعد اختبارها للفروق فإن قیمة ت المحسوبة التي تساوي 

و منه قبول الفرضیة البدیلة التي مفادها أن الفروق  0.01و هي أقل من درجة الحرجة  0.000

أن المرتفعین لدیهم سلوكات عدوانیة أعلى من المنخفضین و هذه النتائج  المشاهدة دالة احصائیا و

 .یمكن تعمیمها و تعود لإجراءات البحث و لیس الصدفة و رفض الفرضیة الصفریة

 مناقشة و تحلیل نتائج الفرضیة الأولى -3

ین تنص الفرضیة الأولى على وجود علاقة ترابطیة دالة احصائیا بین الضغوطات النفسیة و ب

السلوك العدواني وبعد اختبارها باستعمال معامل الارتباط بیرسون فقد تحصلنا  طردیة موجبة و دالة 

 احصائیا أي كلما ارتفع مستوى الضغوطات النفسیة ارتفع بالمقابل السلوك العدواني

التي قام بها طول  2008و هي نفس الدراسات التي توصلت إلیها دراسة أبو مصطفى 

الأحداث الضاغطة و السلوك العدواني لدى طلبة جامعة الأقصى و قد أظهرت نتائجها العلاقة بین 

وجود علاقة بین مجالات كل مقیاس الأحداث الضاغطة و السلوك العدواني و من هنا یتبین صحة 
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الفرضیة و هو یعني أن الفرد الذي لدیه مستوى مرتفع من الضغط سیرتفع مستوى سلوكه العدواني و 

 ي لدیه مستوى منخفض من الضغط ینخفض لدیه مستوى السلوك العدوانيالفرد الذ

یعني هذا أن الضغوط النفسیة تفرض الفرد على الفرد أن یكون متجها بحواسه و طاقاته 

النفسیة و العقلیة إلى مصادر الضغوط النفسیة مما یجعله یقوم بتفریغ هذه الضغوط على شكل 

 جاه ذاته.سلوكات عدوانیة اتجاه الآخرین و ات

 مناقشة و تحلیل نتائج الفرضیة الثانیة:   -4

تنص الفرضیة على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على متغیر الضغوط النفسیة تعزى 

لمتغیر الجنس و بعد اختبارها باختبارات للفروق لم تكن فروق دالة احصائیاو بهذا لم تحقق الفرضیة 

من  lazarvs ,folknanلتي أشار فیها فو لكمان  ولازاوس الصفریة و هذه النتائج تتفق مع دراسة ا

 )339ص  2001( جمعة سید یوسف، .أنه لا توجد فروق بین الذكور و الإناث في الضغط النفسي 

إلا أن هناك بعض الدراسات جاءت مخالفة لما توصلت إلیه هذه الدراسة الحالیة و التي تنص على 

 1979وجود فروق بین الجنس في الضغط النفسي و من هذه الدراسات دراسة روبیتروتانیك 

)robbins&tanek و التي اجریت على طلاب الجامعات لتحدید استجاباتهم التوافقیة للضغوط (

ة و جاءت نتائج الدراسة بأن الاناث أكثر تعرضا للضغط النفسي من الذكور و تمثل الفرق الاكادیمی

 ) 402ص  2001،( جمعة سید یوسف       .   موقف ضاغطا 12في 

هذه الفروق مقبولة بین الجنس حیث أن الأحداث تتصل بالأمور  و من هنا یمكن أن نعتبر ان

الدراسیة و العائلیة و تتحمل المرأة بصفة عامة و التلمیذ بصفة خاصة عبئ كبیر من الضغوطات 

 نتیجة لطبیعة شخصیة التلمیذ المراهق و التي یتأثرون بسرعة لأي حدث في الحیاة و لو كان بسیطا.

 ج الفرضیة الثالثةمناقشة و تحلیل  نتائ -5

الفرضیة على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على السلوك العدواني تعزي لمتغیر  تنص

الجنس و بعد اختبارها باختبار الفروق تحصلنا على فروق ذات دلالة احصائیة لصالح الذكور و إن 

النتیجة التي تم التوصل إلیها في إطار هذه الدراسة تتماشى مع  النتیجة التي توصلت إلیها دراسة 

) التي قام بها حول مظاهر السلوك العدواني و علاقتها ببعض المتغیرات 2003ة و الهولي (خلفی
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النفسیة لدى عینة من طلاب بجامعة الكویت و قد أظهرت نتائج هذه الدراسة أن هناك زیادة في 

معدلات انتشار السلوك العدواني بین الطلبة الجامعین بین الجنس و أوضحت كذلك تزاید السلوك 

دواني لدى الذكور مقارنة بالإناث و أظهرت الدراسة كذلك الفروق جوهریة بین جنسین في مظاهر الع

 السلوك العدواني سواء فیما یتعلق بانطباق هذه المظاهر على الطلاب أنفسهم أو على طلاب آخرین.

و یرجع الباحث إلى أن الاناث یعبرون عن العدوانیة بطریقة غیر واضحة، و معقدة حیث 

أن العدوانیة داخلیة لدى الإناث و یتم كبتها و لا تظهر و قد یعبرون عنها بأسلوب غامض على  وجد

 خلاف الذكور یعبرون عن العداء بسلوكات غیر سویة.

 مناقشة و تحلیل نتائج الفرضیة الرابعة -6

تنص الفرضیة الرابعة على وجود فروق ذات دلالة احصائیة على متغیر الضغوطات النفسیة 

درجات و بعد اختبارها باختبار للفروق تحصلنا على فروق ذات دلالة احصائیة حیث أظهرت حسب ال

تلمیذ بینما  71النتائج أن نسبة كبیرة من تلامیذ یعانون من الضغوط النفسیة حیث قدر عددهم بـ 

 تلمیذ و في الأخیر نجد أن 31أحرز التلامیذ ذات مستوى منخفض للضغوط النفسیة و قد تمثلوا في 

فئة كبیرة من التلامیذ یعانون من ضغوطات مرتفعة و هذا راجع إلى طبیعة البیئة التي یعیشون فیها 

 و الظروف التي تحیط بهم و طبیعة العلاقات المحیطة بهم.

 مناقشة و تحلیل نتائج الفرضیة الخامسة -7

دوانیة تنص الفرضیة الخامسة على وجود فروق ذات دلالة احصائیة على متغیر السلوكات الع

 حسب الدرجات و بعد اختبارها باختبار للفروق تحصلنا على فروق ذات دلالة احصائیة.

أظهرت النتائج أن نسبة كبیرة من تلامیذ یعانون من سلوكات عدوانیة حسب قدر عددهم بـ 

 27تلمیذ و تلمیذة بینما أحرز التلامیذ ذات مستوى منخفض السلوك العدواني و قد تمثلوا في  75

ذ و تلمیذة و في الأخیر نجد فئة كبیرة لها سلوك عدواني مرتفع ناتج عن الحالة التي یعیشونها و تلمی

 الأوضاع التي تسود تلك المجتمع.

 

 



عرض النتائج ومناقشتھا                                                     الفصل الخامس        
 

84 
 

 الاستنتاج العام: -8

أعدت الدراسة الحالیة و التي كان موضوعها الضغوط النفسیة و علاقتها بالسلوك العدواني 

متوسط و المراد منها الكشف عن العلاقة الموجودة بین الضغط النفسي و لدى تلامیذ مرحلة الرابعة 

السلوك العدواني لدى تلامیذ المرحلة متوسطة مع إلقاء الضوء على دلالات الفروق في الضغط 

النفسي و السلوك العدواني وفقا لمتغیرات الدراسة و الظروف الاجتماعیة و هذا من أجل تأكید الحاجة 

رشادیة الفعالة في الوسط الدراسي للحد و التحقق من الظاهرتین التي أصبحتا إلى الخدمات الإ

واقعیتین و حتمیتي الوجود في هذا الوسط، بسبب التغیرات السریعة التي شهدها مجتمعنا في شتى 

 مجالات الحیاة.

فبعد عرض و تحلیل النتائج المتوصل إلیها، و ذلك من خلال نفي أو تأكید فرضیات الدراسة 

ثم تغییر هذه النتائج و مناقشتها بالإعتماد على معطیات النظریة و مختلف الدراسات المنجزة من 

طرف الباحثین التي لها صلة بالموضوع، وكذا ما تم الحصول علیه من خلال الدراسة المیدانیة التي 

 أجریت في إطار هذه الدراسة.

 تائج نوجزها فیما یلي:و قد توصلنا في دراستنا هذه إلى استخلاص جملة من الن

وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الضغط النفسي و السلوك العدواني فهذه النتیجة تتوافق  

) التي قام بها حول العلاقة بین الأحداث 2008و النتائج التي توصلت إلیها دراسة أبو مصطفى(

ئجها وجود علاقة دالة الضاغطة و السلوك العدواني لدى طلبة جامعة الأقصى، و قد أظهرت نتا

 موجبة بین مجالات كل من مقیاس الأحداث الضاغطة و السلوك العدواني.

حین ترجع هذه النتیجة في الغالب إلى أن حیاة التلمیذ المراهق ملیئة بالمواقف و الأحداث 

وافق الضاغطة تؤدي إلى زیادة المراهقین في حالات القلق و التوتر النفسي و بالتالي اختلال في الت

النفسي و بالتالي اختلال في التوافق النفسي الذي بدوره یؤدي إلى ظهور مشكلات سلوكیة كثیرة لدى 

 التلامیذ من السلوك العدواني.

كما نستخلص انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة على متغیر الضغوط النفسیة تعزي 

وصل إلیها فولكمان و لازاوس من أنه لا لنتغیر الجنس و هذه النتیجة تتفق مع نتیجة الدراسة التي ت

 توجد فروق بین الذكور و الإناث في الضغوط النفسیة.
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و تعزي هذه النتیجة إلى أن التلامیذ الجنسین ( الذكور و الإناث) یتعرضون لنفس الضغوط 

النفسیة لتشابه ظروف الدراسة. بالإضافة إلى أن الجنسین یبذلون نفس المجهودات و بنفس الجدیة 

 في التعامل مع مختلف المواد الدراسیة.

على السلوك العدواني لمتغیر الجنس و أن النتیجة التي  و أن توجد فروق ذات دلالة احصائیة

تم التوصل إلیها في إطار هذه الدراسة تتماشى مع نتائج الدراسة التي قام بها خلیفة و الهولي ( 

) في دراسته بعنوان المتغیرات النفسیة لدى عینة من طلاب جامعة الكویت التي أشارت 2003

لات انتشار السلوك العدواني بین الطلبة الجامعیین بین الجنسین و نتائجها إلى أن هناك زیادة في معد

 أوضحت كذلك تزاید السلوك العدواني لدى الذكور مقارنة بالإناث.

و منه وجود فروق ذات دلالة " أخصائیة على متغیر الضغوط النفسیة حسب الدرجات حیث 

هذه النتیجة أن فئة   تعزي النفسیة وأظهرت النتائج أن نسبة كبیرة من التلامیذ یعانون من الضغوط 

كبیرة من التلامیذ یعانون من ضغوطات مرتفعة و هذا راجع إلى الطبیعة البیئیة التي یعیشون فیها و 

 الظروف التي تحیط بهم

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على متغیر السلوكات العدوانیة حسب الدرجات تعزي لمتغیر 

من التلامیذ یعانون من سلوكات عدوانیة و تعزى هذه النتیجة أن فئة  الجنس و أظهرت أن نسبة كبیرة

 كبیرة لها سلوك عدواني مرتفع ناتج عن الحالة التي یعیشونها.

و علیه فإنه من الفرضیة الرابعة و الخامسة نستنتج أنه كلما ارتفعت الضغوط النفسیة ارتفع 

 صحة الفرضیة العامة. السلوك العدواني و هذه علاقة ترابطیة و هذا ما یؤكد
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 الخاتمة: 

النفسیة و علاقتها  بعد هذا الطرح النظري و التطبیقي لموضوعنا و الذي تمثل في الظغوط

بالسلوك العدواني لدى تلامیذ مرحلة الرابعة متوسط تمكننا من التعرف على الضغط النفسي الذي هو 

مجموعة المؤشرات الداخلیة و الخارجیة التي یتعرض لها التلمیذ في مرحلة الرابعة متوسط، و التي 

السلوكات العدوانیة اتجاه ذاته و اتجاه یستجیب لها بالتوتر و القلق و عدم الاتزان الانفعالي و بعض 

الآخرین، و هذا راجع إلى عدم قدرته على الموازنة و التوافق بین ما یملكه من قدرات و امكانیات و 

بین الضغوط النفسیة التي یتعرض لها من ضغوط دراسیة و ضغوط اقتصادیة و أسریة و اجتماعیة 

الأكادیمي من ناحیة و انعكاس آثارها السلبیة على و شخصیة و انفعالیة و التي تؤثر على أداءهم 

 صحتهم الجسمیة و النفسیة من ناحیة أخرى، و تشكل لهم تهدیدا لحیاتهم و مستقبلهم.

و في ظل هذه الضغوط النفسیة التي یتعرض لها التلمیذ نجد ملتزم تحقیق أهداف و طموحات 
جعله یلجأ لممارسة سلوكات عدوانیة تعبیرا معینة وفق اجتیاز شهادة التعلیم المتوسط الأمر الذي ی

عن مشاعره و للحصول على حاجاته و تحقیقها لاهدافة خاصة إذ لم یجد الدعم الكافي لتحقیقها، و 
مادام أن التلامیذ المقبلون على اجتیاز شهادة التعلیم المتوسط یعیشون تحت ظروف و عوامل 

یضا على الجانب الصحي لدیهم فهذا یدفعهم ضاغطة تؤثر على الجانب النفسي و الاجتماعي و أ
إلى أن یستجیبو سلوكات عدوانیة تجعلهم یعانون من سوء توافق و یغلب على حیاتهم الشعور 
المستمر بالتوتر و القلق و الإحباط و كذا مشاعر الحرمان و بالتالي الإحساس بالعدوانیة و بتقدیر 

نفسي من المواضیع العلمیة النفسیة حدیثه العهد ذات منخفض و على العموم یمكن اعتبار الضغط ال
بالدراسة، و هو من المواضیع التي تعتبر مصدر اهتمام و عنایة من طرف الباحثین النفسانیین و 
الفیزیولوجیین نظرا لتعدد مصادر الضغوط و انعكاساتها على حیاة النفسیة و السلوكیة للفرد و منه 

ة للمجتمعات، و ذلك تبعا لتعقد الحیاة الطبیعیة بفعل التطور على الحیاة الاجتماعیة و الاقتصادی
 التكنولوجي السریع و الذي یصعب التحكم في متغیراته.

هذا ما یدل على نتائج هذه الدراسة تبقى محدودة لأننا نقیس شیئا قابلا للتغییر وفق تغییر  

ي و السلوك العدواني ظروف و حسب الحالة النفسیة لكل تلمیذ كذلك فإن موضوع الضغط النفس

 فیهما كثیر مما لم نتطرق إلیه في دراستنا هذه و لعله سیعالج في دراسات أخرى إنشاء االله.
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 الإقتراحات:

في ضوء هذا الإطار النظري للدراسة الحالیة و ما توصلت إلیه من نتائج میدانیة نرى من 

 الضروري تقدیم بعض الاقتراحات للاستفادة من نتائج  هذا البحث و تتمثل هذه الإقتراحات فیما:

 من الضروري توفیر و تفعیل الخدمات الارشادیة النفسیة داخل الأقسام .1

له مشاكله النفسیة و الاجتماعیة، وذلك بفهم و معرفة مختلف مظاهر الاهتمام بالمراهق كفرد  .2

 النمو في هذه المرحلة و التي یمكن أن تؤثر علیه و على مساره الدراسي

على المدرسة تعدیل سلوكات المتعلمین المراهقین و العمل على إدماجهم مع البیئة المدرسیة، و  .3

 فرصة للمراهق لإظهار قدراته و كفاءته دون إحراج.ذلك بتوفیر الظروف السامحة لذلك و تقدیم ال

 عدم جعل التلامیذ یشعرون بالعزلة و الرفض الاجتماعي و تنمیة الشعور بالإنتماء .4

توفیر برامج و فعالیات عملیة تحت اشراف مختصین في میدان الإرشاد النفسي، حیث من شأن  .5

ن و أنهم شباب المستقبل و مساعدتهم هذه البرامج معالجة هؤلاء التلامیذ، یشعرون بدعم الآخری

 على رسم أهدافهم المستقبلیة.

رعایة التلمیذ في ظل التغیرات البیولوجیة في هذه المرحلة و إشراك الإدارة المدرسیة في حل  .6

 المشاكل التي یعاني منها التلمیذ .
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 المراجع باللغة العربیة:

 الكتب:

 ، عالم الكتب القاهرة مصر1ط الأمراض النفسیة الاجتماعیة )2001اجلال محمد سرى (  .1

، دار اللقاء العربي القاهرة، أوراق عربیة 1، طالتجدید التربوي )2003(اجلال محمد سري  .2

 عالمیة

 ، دار المسیرة للنشر و التوزیع1، طالإرشاد المدرسي، )2009(أحمد عبد اللطیف،  .3

 -دار حامد للنشر و التوزیع عمان منع الضغوط النفسیة )2010 (أحمد عبد المطیع الشحاتة .4

 الأردن

، 1: طالدلیل الإرشادي لمواجهة السلوك العدواني لدى طلبة المدرسة) 2006أحمد عدنان (  .5

 عمان ( الأردن)

، التعامل مع الضغوط النفسیة) 2009(أبو أسعد ، أحمد عبد اللطیف عبد العزیزأحمد نابل  .6

 دار النشر و التوزیع عمان الأردن 1ط

الاسكندریة مصر،  1ط الإضطرابات السلوكیة لدى الصم،)2009(أسامة فاروق مصطفى،  .7

 دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر

، عمانن الأردن، 1، طعلم نفس الطفل غیر العادي) 2007أسامة محمد البطانیة و آخرون (  .8

 دار المسیرة للنشر و التوزیع

السلوك العدواني في الجامعة و دور  )2009 (بشیر معمریة، ممدوح الجعفري و آخرون .9

 ، الناشر المكتبة العضویة1، طالتربیة في مواجهته

، عمان، تدریس الطلبة المظطربین سلوكیا و انفعالیاطرق  )2010بطرس حافظ بطرس ( .10

 الأردن ، دار المسیرة للنشر و التوزیع

 أسمة نشر التوزیع عمان 1، طالصحة النفسیة )2009(جمال أبو دلو  .11

 القاهرة ، دار غریب دراسات في علم النفس الكلینیكي) 2000جمعة سید یوسف (  .12

ة و النشر و عدار عربیة للطبا دراسات في علم النفس الأكلنیكي)2001جمعة یوسف ( .13

 التوزیع القاهرة



92 
 

علم الننفس الإطار و المنهجیة للجوانب النفسیة و الإكلینیكیة  )2007(حسین على الغول،  .14

 دار الفكر العربي للنشر، القاهرة، مصر للهجوم،

 عالم الكتب القاهرة، مصر ،1، طالمشكلات النفسیة و الإجتماعیة)2005 (حسین علي قاید  .15

، عمان ( الأردن)، دار 1، طاستراتیجیات الغضب و العدوان )2007 (طه عبد العظیم حسین .16

 الفكر

 الضغوط النفسیة في مجال العمل و الحیاة )2009(حمدي علي الفرماوي، رضا عبد االله  .17

 دار الصفاء للنشر و التوزیع عمان -1ط

 ، عمان دار أسامة للنشر.السلوك العدواني عند الأطفال) 2010خالد عز الدین (  .18

، عمان دار الفكر للنشر 1، طالإضطرابات السلوكیة و الإنفاعلیة) 2000خولة أحمد یحى (  .19

 و التوزیع

 اجتماعیة في ظاهرة العدوان، دراسة نفسه النفس و العدوان) 2004 (ریكام ابراهیم .20

 يرب، القاهرة، دار الفكر العالمشكلات النفسیة عند الأطفال) 2000ي ( بینزكریاء الشر  .21

 ، دار الفكر العربيالمشكلات النفسیة عند الأطفال )2001 (زكریاء الشربیني .22

 ، دط، القاهرة، مصر، دار المعارفلم النفسعالمرجع في ) 1977سعد جلال (  .23

 الأزاربطة الإسكندریة الصحة النفسیة الإرشاد النفسي )2008(سید محمود الطواب  .24

ن القاهرة، مصر، 1، طقراءات في علم النفس الإكلینیكي )2011(شكري عادل محمد كریم .25

 دار المعرفة، الجامعة للنشر و التوزیع

 .، بیروت دار الفكر العربي3ط الضغط النفسي) 2003شیخاني سمیرة (  .26

الأردن مؤسسة  سیكولوجیة المراهقة و مشكلاتها )2012(صالح حسن أحمد الداهري  .27

 .الوراق

استراتیجیة إدارة الضغوط ) 2006طه عبد العظیم حسین و سلامة عبد العظیم حسین (  .28

 .عمان -1فكر العربي طر الدا النفسیة و التربویة

، عمان، الأردن، 1، طمشكلات الصحة النفسیة و علاجها) 2008عامر جمیل رضوان (  .29

 .دار المسیرة للنشر و التوزیع

عمان دار  الضغط النفسي و مشكلاته الشرعیة على الصحة النفسیة 2008عبید ماجدة  .30

 .الصفاء للنشر و التوزیع



93 
 

، منحنى علاجي العدوانیة و ترویضهاسیكولوجیة دط، )2001 (عصام عبد اللطیف العقاد .31

 .معرفي جدید، القاهرة، دار غریب

 .3القاهرة دار الحدیث ط ضغوط الحیاة و أسالیب مواجهتها )2003 (علي عسكري .32

( د ط)، عمان ، دار  الفروق الفردیة و صعوبات التعلم) 2008عمارة، محمد علي (  .33

 الیازوني العلمیة

 ، دار الفكر العربي، القاهرةو إدارة الضغوط النفسیةالقلق  )2001 (فاروق السید عثمان .34

( د.ط)،  المعلم و المشكلات الصفیة السلوكیة التعلیمیة التلامیذ) 2006فرج عبد اللطیف (  .35

 .عمان ( الأردن)، دار مجدلاوي للنشر و التوزیع

السلوك العدواني لدى المراهقین بین التنشئة )، 20فیروز مامي زرارقة و فضیلة زرارقة (  .36

ة العربیة، عمان الأردن، دار الأیام للنشر و طبعة، الالإجتماعیة و أسالیب المعالجة الوالدي

 التوزیع

 ، دار وائل للنشر و التوزیع، عمان1، طتعدیل السلوك) 2004قطحان أحمد الظاهري (  .37

 ان، الأردن،ـ دار المسیرة، عم2، طالصحة النفسیة )2002(ماهر جمیل رضوان .38

، دار 1، طمشكلات الأطفال السلوكیة الأسباب و الطرق العلاج) 1998مبارك سالمین (  .39

 العلم و انتقاله

، الأزریطي، مصر، دار الطفولة بین السوء و المرض) 2006مجدي أحمد محمد عبد االله (  .40

 المعرفة، الجامعة للنشر و التوزیع

 العلمي الخطوات المنهجیة في إعداد البحوث الاجتماعیةالبحث  )2004(محمد شفیق  .41

 .الإسكندریة دار المعرفة الجامعیة القاهرة

، برامج علاجیة لخفض مستوى سلوك العدواني لدى المراهقین)2008 (محمد علي عمارة .42

 .المكتب الجامعي الحدیث الإسكندریة

( دط) عمان  طرابات السلوكیةتعلم الأطفال و المراهقین دون الإض) 2008محمد، عبد االله (  .43

 ( الأردن)، دار الفكر للنشر و التوزیع.

 للأطفال الصحة النفسیة و المدرسیة -2003محمود عبد العلیم منسي و آخرون  .44

 .الاسكندریة



94 
 

، دار 1، طالعلاج قرطمشكلات الأطفال سلوكیة، أسباب و ) 1999مختار وفیق مفوت (  .45

 العلم وانتقاله

، دار المسیرة للنشر و 2ط الاضطرابات السلوكیة الانفعالیة) 2010(  مصطفى الغمش .46

 .التوزیع القاهرة

، مدخل إلى سیكولوجیة الإنسان المقصور، التخلف الإجتماعي )1976 (مصطفى حجازي .47

 ، لبنان، المركز العربي الثقافي، 8ط

عمان، الأردن، دار  الإضطرابات السلوكیة و الانفعالیة، )2007(معتز سید عبد االله صالح .48

 .المسیرة

دار غریب  ، القاهرة1، طعلم النفس الاجتماعي) 2001معتز سید عبد االله و آخرون (  .49

 التوزیع. للطباعة و النشر و

تعدیل السلوك العدواني للأطفال العادیین و ذوي  )2006(ناجي عبد العظیم سعید مرشد  .50

 ، القاهرة، مصر، مكتبة زهراء الشرقالإحتیاجات الخاصة دلیل الإباد و الأمعات

 ب ط مكتبة أنجلو مصریة القاهرة-الضغوط النفسیة )1999(دي شهارون توفیق الر  .51

، 1، طمشكلات الأطفال السلوكیة الأسباب و صدق العلاج) 1999وفیق صفوت مختار (  .52

 القاهرة ، دار العلم و الثقافة

، الأردن عمان، دار الفكر علم النفس العام )2002(یوسف قصامي، عبد الرحمن عدس  .53

 للطباعة و النشر

 ت:مذكرا

فن القصة في خفض السلوك ) فعالیة برنامج إرشاد قائم على 2001بدوي زیاد احمد (  .54

 .، الجامعة الإسلامیة غزةالعدواني لدى المعاقین عقلیان القابلین للتعلم رسالة ماجیستیر

العلاقة بین مصادر الضغوط أسالیب التدبر لدى عینة من  )2005(یط ر بن موسى الع .55

 حمش 2ددمجلة اتحاد الجامعات العربیة للتربیة و علم النفس الع -طالبات الجامعة الأردنیة

استراتیجیات مواجهة الضغوط النفسیة لدى المراهقین ذوي  )2014(جدو عبد الحفیظ  .56

 .تخصص تربیة خاصة جامعة سطیف صعوبات التعلم مذكرة ما جیستیر

التصرف تجاه الضغوط المهنیة و علاقتها بفاعلیة الأداء استراتیجیات  )2014(زریبي أحلام  .57

 .تخصص علم النفس العمل و التنظیم جامعة وهران مذكرة ماجستیر



95 
 

الضغوط النفسیة و علاقتها بتقدیر الذات لدى تلامیذ  )2017(زوابلیة علي و عویني عیسى  .58

 .، مذكرة لنیل شهادة ماستر في علم النفس التربوي، جامعة عاشور الجلفةالسنة الرابعة متوسط

لدى المدرسین الجزائریین دراسة مصادر الضغوط المهنیة  )2010 (شارق حوجة ملیكة .59

في علم النفس   ثانوي رسالة ماجیستیر -متوسط -مقارنة بین مراحل التعلیمیة الثالثة ابتدائي

 .الجزائر –المدرسي جامعة تیزي وزو 

دربة مظاهر و أسباب السلوك العدواني في )، 2012الصالح معاني محمد عبد القادر (  .60

، سیة في المدارس الحكومیة و طرق علاجها نظر المعلمینالمدارس لدى طلبة المرحلة الأسا

 رسالة ماجستیر ( منشورة) جامعة النجاح الوطنیة، فلسطین

تقدیر الذات و علاقته بالسلوك العدواني لدى طلبة ) 2003الظیدان، الحمیدي محمد (  .61

 ، رسالة ماجستیر منشورات السعودیةالمرحلة المتوسط بمدینة الریاض

العنف المدرسي و علاقته بظهور السلوك العدواني لدى الطفل العیداني إلیاس، شبان زهررة،  .62

، رسالة ماجستیر لنیل شهادة ماستر علم النفس ) سنة9-12في مرحلة الطفولة المتأخرة ( 

 2013المدرسي، الجامعة البویرة 

سلوك العدواني  فعالیة برنامج علاجي أرب بناني في تحقیق من) 2013فریدة دولسنان (  .63

، مذكرة لنیل عند الحدث و أثر ذلك على كل من أسالیب المعاملة الوالدیة و القلق لدى والدیهم

 شهادة دكتوراه العلوم في علم النفس العیادي، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الحزائر

الضغط النفسي و علاقته بمستوى الطموح الدراسي لدى تلامیذ  )2005(محمد بوفاتح  .64

 مذكرة لنیل شهادة ما جیستیر علم النفس المدرسي -ة الثالثة ثانوي دراسة بولایة الأغواطالسن

استراتیجیات مواجهة الضغوط النفسیة بین المراهقین ذوي  )2014(محمد عبد الحفیظ  .65

 مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس العیادي جامعة سلطان صعوبات التعلم

الضعف الجنسي و علاقته بالسلوك العدواني لدى طلبة  2018وهیبة ختال  –مراد زفور  .66
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 كلیة العلوم الاجتماعیة والانسانیة

 قسم علم الإجتماع 

 ) یوضح:1الملحق رقم (

 مقیاس الضغوط النفسیة

 البیانات الأولیة:

                                                       القسم:..........................                 الاسم: ..................

                                    المتوسطة:..................               اللقب:..................    

 الجنس:.....................

لا 
تنطبق 
علي 

 أبدا

تنطبق 
على 
 أحیانا

تنطبق 
 على تماما

 الرقم العبارات

 1 أتضایق من إملاءات الوالدین المتكررة   
 2 أشعر بالإختناق عند الذهاب إلى المتوسطة   
 3 شعر بالنقص من قسوة الزملاء علي أ   
 4 أشعر بدوران عند مراجعة الدروس   
 5 أشعر بالضیق عند إقتراب موعد الامتحانات   
 6 أشعر بالیأس من أحداث الحیاة   
 7 بالبكاء من أوضاعي الأسریةأشعر    
 8 أشعر بالإغماء من وجودي في القسم   
 9 أشعر بالذل عند إتباع أراء زملائي   
 10 أشعر بالتوتر عند المراجعة   
 11 أشعر بالإنهاك من شدة تحضیري للإمتحانات    
 12 أشعر بالحزن لما یحدث في العالم   
 13 والدي لإنجازات الدراسیةأشعر بالإحباط من إهمال    
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 14 أشعر بالإنزعاج من كلام الأستاذ عن الدراسة   
 15 أشعر بالحرمان من إبتعاد الزملاء عني   
 16 أشعر بشرود الذهن في المراجعة   
 17 أشعر بالخوف من صعوبة أسئلة الامتحانات   
 18 أشعر بالتمارض هروبا من أعباء الحیاة الیومیة   
 19 أشعر بالإنفجار رأس والدي حول الدراسة   
 20 أشعر بالعزلة من تهمیش الأستاذ لي   
 21 أشعر بالاهانة عندما لا أدعى لحضور حفلات الزملاء   
 22 أشعر بالتعب الشدید من المراجعة المستمرة   
 23 أصاب بإرهاق شدید لیلة بدأ الامتحان    
 24 أشعر لعدم الأمان من احداث المستقبل   
 25 أشعر بالألم من عجز على حل المشاكل لأسریة   
 26 أتضایق من إهمال الأساتذة لأفكاري   
 27 أشعر بالخجل أمام زملائي بسبب سوء الوضعیة المالیة   
 28 أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة   
 29 أشعر بالارتباك یوم الامتحان    
 30 أشعر بإرتفاع الضغط من مشاكل الحیاة   
 31 أشعر بالذنب من رفضي لتلبیة مطالب الأسرة    
 32 أشعر بضیق التنفس في بعض الحصص الدراسیة   
 33 أتضایق من سخریة زملائي على مظهري العام   
 34 المراجعةأشعر بالحسرة من تفریطي في    
 35 أشعر بالتعاسة في نهایة الإمتحان   
 36 أشعر بالذنب لعجزي على تحقیق رغباتي في الحیاة    
 37 أشعر بعدم الإرتیاح من المرض أحد أفراد الأسرة   
 38 أشعر بإنهیار عصبي من طول الیوم الدراسي    
 39 زملائي عندما أناقشهم أتضایق من إستهزاء   
 40 أشعر بالإسراف في النوم تجنبا للمراجعة   
 41 لا أصبر على إنتظار نتیجة الامتحانات    
 42 أشعر بفقدان الشهیة من آلام الآخرین    
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 43 أشعر بالآلام بفقدان عزیز    
 44 أشعر بتأنیب الضمیر من تصرفاتي مع الأساتذة    
 45 أتضایق من ضیق المكان الذي أراجع فیه   
 46 أشعر بإنقباض شدید في إنتظار أمل النجاح وأمل الفشل   
 47 أشعر بالخوف عند الحدیث عن نهایة العمل   
 48 أشعر بالإجهاد عند قضاء حوائج الأسرة    
 49 أتضایق  من قوانین المدرسة   
 50 أشعر بالأسى من رسوبي في الإمتحان   
 51 أشعر بالحیرة من التعاقب السریع للیل والنهار     
 52 أتضایق من تعلیمات وأوامر الإخوة وأفراد الأسرة    
 53 أشعر بالإنزعاج من أوامر المراقبین   
 54 أشعر بالآلام في جسمي عند الحدیث عن الأمراض    
 55 أشعر بالحرمان لرفض والدي تلبیة حاجیاتي   
 56 المدیر إلى القسم  أشعر بعدم الراحة النفسیة عند دخول   
 57 أشعر بتدهور صحتي    
 58 أشعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب الأهل   
 59 ناأشعر بالقلق من تردد الأقارب إلى منزل   
 60 أشعر بالصداع من ضجیج الساحة    
 61 أتضایق من رعایة والدي الزائدة    
 62 أشعر بالتعب من الأعمال التطبیقیة    
 63 أشعر بالفشل عند قیام بأعمال البیت   
 64 أشعر بالتمارض المستمر هروبا من المدرسة    
 65 أشعر بإحتقار نفسي وعجزي على منافسة التلامیذ المتفوقین   
 66 أعاني من عدم القدرة على تركیز في الدروس   
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) یوضح:2الملحق رقم (  

 مقیاس السلوك العدواني

 أخي التلمیذ وأختي التلمیذة:

في علوم التربیة إرشاد وتوجیه نضع أمامك  في إطار إعداد مذكرة التخرج لنیل شهادة الماستر

 أمام الخانة المناسبة. )×(موجموعة من العبارات المطلوب منك أن تجیب بما یناسب بوضع علامة 

 الرجاء الاجابة على كل العبارات

 البیانات الشخصیة: 

 الاسم:            القب: 

 الجنس:        ذكر         أنثى  

 المتوسطة: 

لا  البند الرقم
 تنطبق 

تنطبق 
 نادرا

تنطبق 
بدرجة 

 متوسطة

تنطبق 
 غالبا 

تنطبق 
 تماما

      أشعر أحیانا أن الغیرة تقتلني  .1
أشعر أحیانا أنني أعامل معاملة فجة في   .2

 حیاتي
     

أشترك في العراك أكثر من الأشخاص   .3
 الأخرین

     

أنه لا یوجد ممرض مقنعا لكي أضرب  أعتقد  .4
 شخصا آخر

     

عندما أختلف مع أصدقائي فإنني أخبرهم   .5
 بذلك صراحة
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یصعب علي الدخول في نقاش مع أشخاص   .6
 الأخرین یختلفون معي في الرأي

     

      یمكن أن أسب الأشخاص دون سبب معقول   .7
أنفجر في الغضب بسرعة وأرضى بسرعة   .8

 أیضا 
     

یبدو الانزعاج علي بوضوح عندما أحبط في   .9
 شيء ما 

     

أجد لدي رغبة قویة لضرب شخص آخربین   .10
 حین وآخر

     

یحاول الأشخاص الأخرین دائما أن یستغلو   .11
 الفرص المتاحة 

     

أشك في الأشخاص الغرباء الذین یظهرون   .12
 لطفا زائدا 

     

غالبا ما أجد نفسي مختلفا مع الاشخاص   .13
 الاخرین حول امر ما

     

      أشعر أحیانا كأنني قنبلة على وشك الانفجار   .14
یرى أصدقائي أنني شخص مثیرا للجدل   .15

 والخلاف
     

أتعجب بسبب شعوري بالمرارة (الألم) نحو   .16
 الأشیاء التي  تخصني

     

      إذا غضبت فإنني أضرب شخص آخر  .17
عندما یظهر الاشخاص الأخرین لطفا   .18

 واضحا فإنني أسائل عن ما یریده 
     

      أنا شخص معتدل المزاج (هادئ الطبع)  .19
فأنني  عندما یزعجني الأشخاص الآخرین  .20

 أخبرهم برأیي فیهم بصراحة
     

ألجأ إلى العنف لحفظ حقوقي إذا تطلب   .21
 الأمر ذلك 

     

      أعلم أن أصدقائي یتحدثون عني في غیبتي  .22
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عندما یشتد غضبي فإنني أحطم الأشیاء    .23
 الموجودة حولي 

     

      إذا ضربني فلابد أن أضربه  .24
      یعتقد بعض أصدقائي أنني شخص متهور   .25
یزعجني الأشخاص الآخرین حتى یصل   .26

 الأمر إلى حد الشجار
     

أشعر أن  الأشخاص الآخرون یضحكون   .27
  علي في غیبتي

     

      أخرج أحیانا عن طوري بدون سبب معقول    .28
سبقني أن هددت الأشخاص الأخرین الذین   .29

 أعرفهم 
     

      لا أستطیع التحكم في إنفعالاتي  .30
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):                                                    3الملحق رقم (

 Spssعن طریق ت حساب نتائج الفرضیا

 

Statistiques pour échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

Paire 1 
 1,11424 7,95729 51 62,6275 ذكرعدوان

 2,10202 15,01145 51 60,2353 اناثعدوان

Paire 2 
 2,31506 16,53282 51 138,5294 ضغطذكرر

 1,48369 10,59567 51 134,1765 اناثضغط

Corrélations pour échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1 113, 225,- 51 ذكرعدوان & اناثعدوان 

Paire 2 304, 147,- 51 ضغطذكرر & اناثضغط 

 

 

 

 

 

Corrélations 

 عدوانكلي ضغوطكلي 

 ضغوطكلي

Corrélation de Pearson 1 ,897 

Sig. (bilatérale)  ,037 

N 102 102 

 عدوانكلي

Corrélation de Pearson ,897 1 

Sig. (bilatérale) ,037  

N 102 102 
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Test échantillons appariés 

 Différences appariées 

Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

Paire 1  اناثعدوان -ذكرعدوان  2,39216 18,50198 2,59079 -2,81161 7,59592 

Paire 2  اناثضغط -ضغطذكرر  4,35294 20,90533 2,92733 -1,52678 10,23266 

 

Test échantillons appariés 

 t ddl Sig. (bilatérale) 

Paire 1  اناثعدوان -ذكرعدوان  ,923 50 ,360 

Paire 2  اناثضغط -ضغطذكرر  2,487 50 ,014 

 

 Rangs 

 N Rang moyen Somme des 

rangs 

ذكرعدوان -اناثعدوان   

Rangs négatifs 28a 26,29 736,00 

Rangs positifs 22b 24,50 539,00 

Ex aequo 1c   

Total 51   

ضغطذكرر -اناثضغط   

Rangs négatifs 29d 28,02 812,50 

Rangs positifs 22e 23,34 513,50 

Ex aequo 0f   

Total 51   
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Testa 

ذكرعدوان -اناثعدوان   ضغطذكرر -اناثضغط    

Z -,951b -1,402b 

Signification asymptotique 

(bilatérale) 

,342 ,161 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard مستوضغط 

moyenne 

 ضغوطكلي
1,00 71 142,6620 11,23889 1,33381 

2,00 31 121,9032 7,35461 1,32093 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 ضغوطكلي

Hypothèse de variances 

égales 

8,678 ,004 9,426 100 

Hypothèse de variances 

inégales 

  11,058 84,649 
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Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence écart-

type 

 ضغوطكلي
Hypothèse de variances égales ,000 20,75875 2,20217 

Hypothèse de variances inégales ,000 20,75875 1,87721 

 

 

 Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 ضغوطكلي
Hypothèse de variances égales 16,38970 25,12779 

Hypothèse de variances inégales 17,02614 24,49136 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard مستوعدوان 

moyenne 

 عدوانكلي
1,00 75 67,0800 7,03420 ,81224 

2,00 27 45,7407 8,49702 1,63525 
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Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 عدوانكلي

Hypothèse de variances 

égales 

2,088 ,152 12,776 100 

Hypothèse de variances 

inégales 

  11,687 39,566 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% 

de la différence 

Inférieure 

 عدوانكلي

Hypothèse de variances 

égales 

,000 21,33926 1,67029 18,02545 

Hypothèse de variances 

inégales 

,000 21,33926 1,82587 17,64778 
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Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des 

moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Supérieure 

 عدوانكلي
Hypothèse de variances égales 24,65307 

Hypothèse de variances inégales 25,03073 
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