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الشكر الأول والأخير للجليل رب العرش العظيم، العالم فوق كل عليم             
والعقول الذي مهد لنا السبيل، وهدانا لما فيه الهدى والخير العميم، وفتح لنا الأذهان 

 الحمد بعد الرضا . فله الحمد حتى يرضى وله 
والتقدير  دواعي العرفان بالجميل، أتقدم بجزيل الشكر منثم بعد ذلك، و               

ف ي والعرفان إلى مشر
اطي نسيمة"ةالأستاذ ة الااضلتى اف على  تالذي تاضل "شر بالإشر

ا ولا نصحًا ولا تولم ، مذكرةهذه ال
ً
ا ولا جهد

ً
ي سبيل إنجاز هذا  دخر وقت

ى
علمًا ف

ي فيهالعمل، حتر
ُ
ي  ا روح التواضع والمعاملة الجيدة، فجزاه ا كما أ

 . خير الجزاء الله عتى

 إلى الأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة               
ً
بالإضافة إلى شكري الخالص مسبقا

ف مناقشتهم لهذه ال ، وتحملهم عناء قراءة وتقويم مذكرة المناقشة، على منحي شر

 بداء ملاحظاتهم القيمة. إالدراسة و هذه 

تبانة هذه الدراسة وعلى ما سإيع الأساتذة الذين قاموا بتحكيم كما أشكر جم               

من نصائح وتوجيهات. والشكر موصول كذلك إلى جميع عمال وإطارات  قدموه

ي توزي    ع وتعبئة الإستبانة. 
ى
ي ف

ى محل الدراسة على مساعدتى  مؤسسات التأمير

ي من قريب أو من بعيد 
ي الأخير أشكر كل من ساعدتى

ى
 على إتمام هذه الدراسة. وف
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ء كل وقبل أولا جهدي ثمرة أھدي ي
ى  إلى الوالدين خر  كما ،الكريمير

ي  إلى ھذا عملىي  أھدي وفسور ال عزيز ال زوج  ي حمزة ي 
ذي ال  ضويفى

 ولإنجاز المستوى ھذا إلى للوصول المساعدة الظروف جمیع لىي وفر 

ي  العمل، إلى أولادي ھذا
د       ال ، عب   ز ، من   د المع         عب،  اء      سن أحبات 

  ور                 الغا

، ذو همة و يسعى لبلوغ القمة   كل إلى ي
 .طالب علم مجتهد ومتااتى
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 مستخلص 

الإكتهاري في في تحدين مهنة الخبيخ الحهكمة تطبيق  دورإلى بيان  جراسةالهجفت 
أثخ  إبخازو  كتهارية في شخكات التأمينالهقهف عمى واقع المهنة الإمن خلال   شخكات التأمين،

تدعيخ أساسا في  ةالمتمثم ،كتهاري لتأمين عمى تحدين مهنة الخبيخ الإحهكمة شخكات ا
 مع ،ذخكات التأمينلالهضع المالي وتقييم تقييم المخاطخ المدتقبمية ، التأمينمنتجات 

 .ـمتأمينشخكات افي  محهكمةل الفعمية  ةمممارسلمحاولة تذخيص الهاقع العممي 
 آلياتهاالإطار النظخي لمحهكمة، تم دراسة  جل الإجابة عمى إشكالية البحثأمن 
إلى  كما تم التطخق  لمحهكمة، نماذج الجوليةالمختمف بالإضافة إلى  ،مبادئهاو  محجداتها

المعاييخ المهنية والمبادئ التهجيهية لمخبخة  وأهم  ،النظخي لمخبخة الإكتهارية طارالإ
ستبانة عمى مجمهعة من إتم تهزيع  لهحه الجراسة النظخي  الإطارولغخض تعديد  ،الإكتهارية

تحدين مهنة الخبيخ مبادئ الحهكمة عمى  تأثيخمعخفة مجى لغخض  ،المهنيين والأكادميين
ومهنة الخبيخ لحهكمة مبادئ الالتطبيق الدميم ، ومعخفة العلاقة بين كل من كتهاري الإ
  .كتهاري الإ

لة  دلا وجهد أثخ ذووخمرت الجراسة إلى مجمهعة من النتائج الهامة، من أبخزها 
 .داخل شخكات التأمين كتهاري الإمهنة الخبيخ وجهدة إحرائية بين مبادئ الحهكمة 

 شخكات التأمين .،  كتهارية الخبخة الإ : حهكمة الذخكات ،الكلمات المفتاحية
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Abstract 

This study aimed to shed light on the role of governance in enhancing the 

actuarial expert profession in insurance companies, by examining the reality of 

the actuarial expert profession in insurance companies and highlighting the 

impact of insurance company governance on improving the actuarial profession, 

which is mainly represented in pricing insurance products, assessing future risks, 

and evaluating the financial situation. For insurance companies, with an attempt 

to diagnose the practical reality of the actual practice of governance in insurance 

companies. 

By doing so and In order to answer the problem of the study, the theoretical 

framework of governance, its mechanisms, determinants, and principles was 

studied, in addition to the various international models of governance. The 

theoretical framework of actuarial expertise and the most important professional 

standards and guidelines for actuarial expertise were also addressed. For the 

purpose of strengthening the theoretical framework of this study, a questionnaire 

was distributed. A group of professionals and academics for the purpose of 

knowing the extent of the impact of governance principles on improving the 

actuarial profession, and knowing the relationship between both the proper 

application of governance principles and the actuarial profession. 

The study concluded with a set of important results, the most prominent of 

which is the presence of a statistically significant effect between governance 

principles and the quality of the actuarial profession within insurance 

companies. 

Keywords: corporate governance, actuarial expertise, insurance companies. 
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 قائمة المختصرات  .1
 

لغة الأجنبية ال الاختصار   اللغة العربية 
(OCDE) Organisation pour la coopération 

et le développement économique 
  والتنمية منظمة التعاون الإقتصادي

(IAIS) 

 

International Association of 

Insurance Supervisors 
عمى الجمعية الدولية لهيئات الإشراف 

 التأمين
(ISCA) International Society of 

Consulting Actuaries 
 ستشاريينكتواريين الإالجمعية الدولية للإ

(IFA)  Institute and Faculty 

of Actuaries 
 كتواريينمعهد وكمية الخبراء الإ

(AAE) Actuarial Association of Europe الرابطة الإكتوارية لأوروبا 
(UAR ) Union Algérienne DE 

Réassurance 
الإتحاد الجزائري لشركات التأمين وإعادة 

  التأمين
(CNA) Conseil National des Assurances المجمس الوطني لمتأمينات 
(CSA)  Comité de contrôle des 

assurances 
 لجنة الإشراف عمى التأمينات
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عؾلسة، وتحخر السمكية عؽ التغيخات الستدارعة التي شيجىا العالؼ نتيجة إفخازات ال في عل

 تشؾع الخجمات السقجمةو  ات التأميؽ في الشذاط والحجؼ،والتي صاحبيا تؾسع كبيخ لذخك الإدارة
أىسية شخكات التأميؽ كسؤسدات ميسة بخزت  ،لتظبيقيا في الحياة العسمية وكحا الريغ السقتخحة

وتؾفيخ الحساية السالية للأفخاد والسؤسدات في وجو التحجيات الستدايجة. ومع  ،لتحسل السخاطخ
ر السالي وتسكيؽ ستقخالإؾسع شخكات التأميؽ وتشؾع خجماتيا أصبح ليا دور أكبخ في تعديد ات

 مؽ تحقيق أىجافيؼ وطسؾحاتيؼ بثقة وأمان. لسؤسداتالأفخاد وا
كتؾارية عشرخاً أساسياً في نجاح شخكات التأميؽ، حيث الإا الدياق تُعتبخ الخبخة في ىح

   لتحجيج الدياسات السشاسبةكتؾارية عمى البيانات والتحميلات الإ بذكل كبيخ ىحه الأخيخة تعتسج
 بذكل فعال، مسا يديؼ في تعديدو تقميل تعخضيا لمخدائخ السالية  إدارة السخاطخ تحديؽ و 

دءاً حيؾياً يعتبخ ىحا السجال ج، كسا سؤمؽ لوستقخار مالي لمإالثقة في صشاعة التأميؽ وتحقيق 
السخاطخ  القجرة عمى فيؼ وتقجيخب مختبطتقجيؼ الخجمات التأميشية ن لأ، مؽ عسميات التأميؽ

خجؾع بذأنيا إلى الخبيخ شخكات التأميؽ يتعيؽ التؾاجو  أو عؾائق اكلمذ يفأ بذكل دقيق،
بالجراسة والسذاركة فى إعجاد وثائق التأميؽ الججيجة ستظلاع رأيو، حيث يقؾم إو  ي كتؾار الإ

 لتدامات شخكات التأميؽ عؽ الؾثائق التى أصجرتيا.إحتياطيات، وتقييؼ وتدعيخىا وحداب الإ
لذخكات كتؾارية والأبحاث أن الخبخة الإ في ىحا الدياق أعيخت العجيج مؽ الجراسات       

 الذخكات عتسجة مؽ طخف ىحهالس الحؾكسة ئآليات و مباد ؽ تعتسج بذكل كبيخ عمىالتأمي
الخشيجة دارة الإو ميؽ أيؾمو الججيج يعشي الأداء الشاجح لذخكات التحؾكسي قؾي بسف فؾجؾد إطار

احج ومتابعتيا ومخاقبة مؽ فخيق و  سال تمػ الذخكاتلمسخاطخ السختمفة،  ووضع إستخاتجية لأع
 وبعث الثقة في نفؾسيؼ طخاف ذات العلاقةبتبجيج قمق الأالحي يدسح  الأمخ ر،ستسخاإنتائجيا ب
كتؾارييؽ العسل بكفاءة وتؾجيو مخبخاء الإسثل الحؾكسة الدميسة الأساس الحي يتيح لتوبالتالي 

 .الذخكة نحؾ تحقيق أىجافيا بذكل فعال
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فالحؾكسة  علاقة تكاممية ىي كتؾارية الإ بشاءً عمى ذلػ، فإن العلاقة بيؽ الحؾكسة والخبخة
لذفافية، والسداءلة، والتؾجيو مؤسدي يزسؽ ا التأميؽ تعشي وضع إطارت شخكافي 

د نحؾ تظؾيخ وتشفيح الخبخة ستخاتيجي الرحيح. ومؽ خلال ىحا الإطار، يتؼ تؾجيو الجيؾ الإ
 ؾل التأميشية كتؾارية لتحميل السخاطخ وتقجيؼ الحمالإ

قجيخ السخاطخ بجقة وتقجيؼ مسا يداىؼ في تعديد قجرة السؤسدة عمى فيؼ وت السلائسة لمعسلاء،
 الحمؾل التأميشية السلائسة.

 

 الإشكالية : .1
 معالجتيا مؽ خلال ىحه السحكخة الية الجراسة التي تحاول الظالبةعمى ضؾء ما سبق فإن إشك

 :يسكؽ صياغتيا عمى الشحؾ التالي
كتواري  في شركات لمحوكمة في تحدين مهنة الخبير الإ دور التظبيق  الجيد  ما هو 

 ؟تأمينال
 الأسئمة الفرعية  .2

 يشبثق عؽ الدؤال الخئيدي الأسئمة الفخعية التالية:
سبادئ الحؾكسة في مؤسدات ماذا نقرج بو ؟، آلياتيا ونساذجياوما ىي  مفيؾم الحؾكسة ما .1

 ؟ التأميؽ
التي يعتسج عمييا الخبخاء  وما ىي السعاييخ السيشية ،وأىسيتيا كتؾاريةالخبخة الإ ىي وعيفةما  .2

 ؟ؾارييؽ في أداء مياميؼكتالإ
 تحديؽ ميشة الخبيخفي مؤسدات التأميؽ عمى تظبيق مبادئ الحؾكسة  تأثيخ مجىما  .3

 ؟كتؾاري الإ
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 فرضيات الدراسة .3
 جابة عمى الأسئمة الفخعية نفتخض الآتي:لسعالجة الإشكالية السظخوحة والإ 

دب خرؾصية بيئة ح شخكات التأميؽيتبايؽ تظبيق مبادئ الحؾكسة في : الفرضية الأولى

الأعسال لكل دولة، ولا يؾجج نغام أو نسؾذج  بعيشو يسكؽ تظبيقو في كافة الجول عمى كافة 

 .الذخكات

إدارة السخاطخ تحديؽ  كتؾارية إلىالسحكؼ لمخبخة الإو يؤدي التظبيق الفعال  :الفرضية الثانية

 .أنغسة الأمؽ السالي في شخكات  التأميؽو 

 لمحؾكسة في شخكات التأميؽتظبيق الجيج الذو دلالة إحرائية بيؽ  أثخيؾجج  : الفرضية الثالثة

 كتؾاري.حديؽ ميشة الخبيخ الإوبيؽ ت

 أهمية الدراسة:
 تحجيج الإطاريا يتؼ مؽ خلالالتي و  ،في الذخكات التأميؽالحؾكسة  شبع أىسية الجراسة مؽ أىسيةت

خارات والسسارسات بذكل شفاف القو يحي يتحخك داخمو العسل، وتؾجالقانؾني والتشغيسي ال
أداة حاسسة في  التي تعتبخ كتؾاريةلخبخة الإمؽ جية أخخى أىسية او ، ىحا مؽ جية ومدؤول

 ذخكاتلتحقيق ميدة تشافدية  فيالتي تداىؼ  تقجيؼ الحمؾل التأميشية الفعّالةتحميل السخاطخ و 
 التسيد في الرشاعة التأميشة .تحقيق  التأميؽ و

 تتسثل أىجاف الجراسة فيسا يمي:  أهداف الدراسة: .4
 ؛ الحؾكسة في شخكات التأميؽ ىؼ مبادئأ  إلقاء الزؾء عمى -
 ؛ كتؾارية في شخكات التأميؽلإالؾقؾف عمى واقع السيشة ا -
 ؛ كتؾاري تحديؽ ميشة الخبيخ الإإبخاز أثخ حؾكسة شخكات التأميؽ عمى  -
 كتؾاري.الإ خكات التأميؽ و تحديؽ ميشة الخبيإيجاد العلاقة بيؽ حؾكسة شخ  -
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 مبررات الدراسة  .5
 :مشيا خعتبارات ذاتية وأخخى مؾضؾعية نحكإلى إ  مبخرات الجراسة تعؾد    

 ؛ بشكيالشقجي ال قترادتخرري في الإرتباطو بسجال السؾضؾع نغخا لإىتسام الذخري بالإ -

ة في ستجامفي تحقيق الإ كسيشة تداىؼ كتؾاريةالأىسية البالغة التي تحؾز عمييا الخبخة الإ -

 ؛ صشاعة التأميؽ

 ؛ بالشدبة لجسيع الأطخاف ذات الرمة حؾكسةلم ر الفعال والسيؼالجو  -

 -السكتبة الجدائخيةمدتؾى عمى -نقص البحؾث والجراسات السيجانية الستعمقة بيحا السؾضؾع  -
والخَّغبة في إثخاء السكتبة الجامعية ومداعجة الظمبة لفتح السجال لبحؾث أخخى في ىحا 

 السؾضؾع.

  المنهج المدتخدم .6
 تأثيخ ؽلأفزل الأساليب والظخق لمكذف ع تحكيقاً لأىجاف البحث الدابقة ووصؾلاً 

فإن الظالبة  ،جل معالجة مذكمة البحثأومؽ  ،كتؾاري الإ تحديؽ ميشة الخبيخ فيالحؾكسة 

 السشاىج العمسية التالية: عتسجت عمىإ 

خبخة ملالتظخق و  ميؽأالت ة شخكاتوذلػ مؽ خلال الجراسة الشغخية لحؾكس :المنهج الوصفي .أ 

في  عتساد السشيج الؾصفيتؼ إ  في الجانب الشغخي، أما في الجانب التظبيقيكتؾارية الإ

ستبيان السؾزع عمى معتسجيؽ في ذلػ عمى أسمؾب الإ وتفديخ نتائج الجراسة التظبيكية وصف

كأداة  ،SPSSمج بخنا ستخجامبإثؼ معاجمة البيانات الستحرل عمييا ، جسؾعة مؽ الذخكاتم

 .ختبارىاإذج الجراسة و ؾ وتقجيخ نس، لتبؾيب وتحميل السعمؾمات
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الستعمقة بسؾضؾع  خاء البيانات والسعمؾماتوذلػ بيجف دراسة وإستق : ستقرائيالمنهج الإ .ب 
ستفادة مشيا في معالجة للإ وتحميميا إنظلاقا مؽ العسؾميات وصؾلا إلى الجدئيات، البحث،

  .ة وفخضياتوتمذكم

وذلػ بيجف تحميل وإستخخاج الشتائج وإثبات الفخضيات أو نفييا  :ستنباطينهج الإالم .ج 
 .ت بيؽ متغيخات الجراسةوإستشتاج مختمف العلاقا

  :الدراسات الدابقة .7

مؽ مخاجع حؾل مؾضؾع البحث، ىشاك  اوفي حجود ما تؾفخ لجيي حدب إطلاع الظالبة  
 وىي كالتالي: مؽ زوايا مختمفة مجسؾعة مؽ الجراسات التي تشاولت جؾانب السؾضؾع

: بعض مبادئ وآليات الحوكمة في شركات بعشؾان، (2211) دراسة ساعد بن فرحات .أ 
، ورقة بحثية ضسؽ فعاليات نجوة حؾل" وإعادة التأمين التأمين: مقارنة بين شركة التأمين

  بيكية"مؤسدات التأميؽ التكافمي والتأميؽ  التقميجي بيؽ الأسذ الشغخية والتجخبة التظ
عخض الباحث مؽ خلاليا أىؼ آليات  3122أفخيل  37-36السشغسة بجامعة سظيف يؾمي 

 وقج خمرت الجراسة إلى ات التأميؽ والستفق عمييا دولياومبادئ الحؾكسة التي تخص شخك
آليات ومبادئ الحؾكسة التي تتؾافق ومتظمبات خرؾصية شخكات التأميؽ والتي  إقتخاح

الجولية القائسة عمى قظاع التأميؽ، حيث قجم الباحث خسذ مبادئ  قجمتيا مختمف الييئات
  أساسية لحؾكسة شخكات التأميؽ وىي: تفعيل دور مجمذ الإدارة، السخاجعة الجاخمية

 السخاجعة الخارجية، الإفراح والذفافية، السداءلة.
مينية أاط التدقوأساليب قياس الأ طرق بعشؾان :  ، (2215دراسة بوجنان خالدية ) .ب 

طخوحة مقجمة ضسؽ متظمبات الحرؾل عمى شيادة أ ،كتواريةستخدام التقنيات الإ إب
       " في عمؾم التدييخ، كمية العمؾم الإقترادية و التجاريةLMDدكتؾراه الظؾر الثالث" 

حؾل إلى إعظاء نغخة عامة  ىجفت الجراسة تيارت، بؽ خمجون إجامعة  ،وعمؾم التدييخ
تظؾر  وتشاولت مخاحل ،عتباره حجيث الغيؾرإميؽ عمى الحياة خرؾصا بالتأام و التأميؽ الع
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وتذخيص السذكلات التي تؾاجو شخكات التأميؽ في ، بسختمف أنؾاعو في الجدائخ التأميؽ
  .أىسية التقشيات الإكتؾارية في شخكات التأميؽ بالإعافة إلى تبيان ،الجدائخ

 ى الجراسات الإكتؾارية و تقؾم بسخاقبتياوخمرت الجراسة إلى أن شخكات التأميؽ تعتسج عم
الجراسات ة و دور كسا تؾصمت إلى أىسي ،أفخاد السجتسععمى دوريا نغخا لمتغيخات التي تظخأ 

و كيفية  في فتخات غيخ معمؾمة تحجث سخاطخ التيالإكتؾارية في تحجيج الأقداط و تقييؼ ال
 .ؾازن السالي لذخكات التأميؽالؾقاية مؽ ىحه السخاطخ بسا يزسؽ الؾصؾل إلى نقظة الت

كتواري في تعزيز الإ دور الخبير بعشؾان :،  ( 3132ضؾيفي حسدة )  بغجاد أمحمدمقال  .ج 
مقال في ‌-دراسة ميدانية عمى عينة من مؤسدات التأمين -الحوكمة في شركات التأمين

خ جراسة إلى معخفة علاقة الخبيىجفت ال ،4، العجد31مجمة العمؾم التجارية، السجمج 
وإجخاء عجة التأميؽ شخكات  عيشة مؽعمى ستبانة إكتؾاري بالحؾكسة مؽ خلال تؾزيع الإ

التأميؽ عيشة ة في شخكات يؾجج ميثاق لمحؾكس لاوخمرت الجراسة إلى أنو  ييا.إختبارات عم
ل المؾائح والتعميسات والقؾانيؽ لاالجراسة بحيث يتؼ مسارسة الحؾكسة بذكل ضسشي مؽ خ

كتؾاري يعتبخ لإعسل الخبيخ اإلى أن  الجراسة تؾصمت التأميؽ، كسا كاتعسل شخ السشغسة ل
قة قؾية بيؽ لاالعام لمحؾكسة، وأن ىشاك ع طارلإطخاف السحؾرية والحداسة لتجديج الأمؽ ا

 محل الجراسة.كتؾاري والحؾكسة في شخكات التأميؽ الإالخبيخ 
 ةمين دراسأتواري في نذاط التكدور الخبير الإ  بعشؾان : ، (3132يحياوي فاطيسة )دراسة  .د 

أطخوحة مقجمة لشيل شيادة دكتؾراه عمؾم في العمؾم الإقترادية  ،بين الجزائر ومرر ةمقارن
الأطخاف  تحجيجلى إ ةىجفت الجراسجامعو محمد بؾضياف السديمة، ، ، قدؼ العمؾم الإقترادية 

داء أضافة  إلى تقييؼ بالإ فييا كتؾاري الإ وتحجيج مؾقع الخبيخ التأميؽ الفاعمة في قظاع
تختيبيؼ العالسي وفقا لمسؤشخات  ةمؽ خلال دراس ة،ميؽ في الجول محل الجراسأقظاع الت

 لسي وعمى مدتؾى الجولعمى الرعيج العاكتؾارية الإ ةؾقؾف عمى واقع السيشوال ة،السختمف
ة خاص خخ في ىحا القظاعأن الجدائخ ومرخ تعانيان مؽ التأإلى  الجراسةوخمرت  السعشية

 تدعى التي ةوالعخبي ةفخيكيالكثيخ مؽ الجول الإ عمى عكذ الإقميسي والجوليعمى السدتؾى 
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 العالسي لا جدائخيؽ ولا سفيؾمملكتؾارييؽ وفقا إالجدائخ لؼ يكؽ لجييا خبخاء ف ىا.لى تظؾيخ إ
 .أجانب حتى

 بعنوان:، Fatih Kayhan (2222) دراسة .ه 
An Overview of Actuarial Profession in Insurance Industry: The Case of  

Turkey. 

غخة عامة عمى السيشة نىحه الجراسة تشاولت  ،(JOURNAL EMI) في مجمة ةمقالوىي 
كتؾاري مع الإ التعخيف بسيشة الخبيخ إلى تىجفحيث ، حالة تخكيا :التأميؽ ي قظاعكتؾارية فالإ

السؤلفات  خمرت الجراسة إلى أنو . في الجولة التأميؽ عةصشاواقع الإشارة بذكل خاص إلى 
أصبحت أكثخ  في حج ذاتيا السيشة إلا أن كيا،في تخ  الستعمقة بيحه السيشة نادرة إلى حج ما

 وتدايج مخاطخ السعاملاتقترادي والأعسال في تخكيا الإ نسؾ الشذاط خاصة مع  وأىسية جاذبية
السعاشات  عمى تأميؽالة و الحيا ؽ عمىالتأمي كسا تؾصمت الجراسة إلى تحدؽ نذاط، السالية

 ت تدايجو  ،3111بذكل ممحؾظ مشح عام  عجد السؤمؽ عمييؼرتفاع إالتقاعجية الخاصة و 
  .كتؾاريةخبخة الإالأصؾل الخاضعة لم

لا  ،ظالبةالجراسات الدابقة، وحدب عمؼ ال حؾل طلاع الحي قسشا بولال البحث والإمؽ خ
صف وتحميل العلاقة الإحرائية بيؽ تظبيق تؾجج دراسة جدائخية عمى ىحا السدتؾى قامت بؾ 

 شخكات دراسة ميجانية شسمت مجسؾعة مؽ، مؽ خلال كتؾاري وتحديؽ ميشة الخبيخ الإالحؾكسة 
سيدت ىحه الجراسة عؽ غيخىا وعميو فقج ت، ميؽ بالإضافة إلى أساتحة جامعييؽ متخرريؽأالت

ومؽ  مؽ جيةكتؾاري الإ لخبيختحديؽ ميشة اعمى تظبيق الحؾكسة قياس أثخ في  ،مؽ الجراسات
 سة شخكاتحؾك يا نغاميجية أخخى قامت الجراسة بتحميل الآليات الأساسية التي يقؾم عم

التي  فة القؾانيؽ والأنغسة والتعميساتكاار القانؾني والخقابي الحي يذسل الإطوفق  ،التأميؽ
 .تغبط ىحا السجال

 
 
 
 



                                               مقدمة 

 
 ح‌

 :يحجود الجراسة في الذكل الآت سثمتت :حدود الدراسة .8

إقترخت ىحه الجراسة عمى تشاول أىسية الجور الحي تمعبو حؾكسة شخكات  الحدود الموضوعية:

كتؾارية وتبيان الأثخ والعلاقة بيؽ الخبخة الإ  ،كتؾاري لإميشة الخبيخ ا وتعديد في تحديؽ، التأميؽ

   .التأميؽ شخكات والحؾكسة  في

بالإضافة  في ولاية السجية التأميؽ شخكات إقترخت ىحه الجراسة عمى عيشة مؽ الحدود المكانية:

 لى عيشة مؽ الأساتحة الجامعييؽ الستخرريؽ في ىحا السجال .إ

طار الشغخي  لستغيخي الجراسة  بالإضافة الى التظخق قسشا بالتظخق إلى الإ الحدود الزمانية:

والقانؾن  18-56ىؼ الذخكات الشاشظة  في الجدائخ وىيئات الإشخاف والخقابة وفق السخسؾم لأ

 3128مؽ  السستجة ، وصؾلا إلى تحميل إحرائيات قظاع التأميؽ في الجدائخ في الفتخة17-15

 الحؾكسة  عمى تكيذ أثخ فخيلأخلال شيخ  3135، وأخيخا تؾزيع إستبانة في سشة 3132إلى 

 .كتؾاري ميشة الخبيخ الإ تحديؽ و تعديد

 مجسؾعة مؽ الرعؾبات أىسيا: مؽ خلال ىحه الجراسة تؼ مرادفةصعوبات الدراسة:  .9
 السدتقل  لسؾضؾع خرؾصاً الستعمقة بالستغيخالشقص الكبيخ في السخاجع التي تشاولت ا -

 ؛خبيخ الاكتؾاري الالستسثل في 
 صعؾبة ضبط السرظمحات بالشدبة لأفخاد عيشة الجراسة؛ -
 ضيق الؾقت السخرص لإعجاد السحكخة؛ -
 .ستبانةالإعجم تجاوب بعض أفخاد العيشة مع  -
  هيكل الدراسة .12

تقديؼ  تؼ وعمى ضؾء حجودىا  لأىجافياختبار الفخضيات وتحكيقا إللإجابة عمى إشكالية البحث و 

  فرؾل تدبقيؼ مقجمة وتمييؼ خاتسة عمى الشحؾ التالي: ثلاثإلى  البحث 



                                               مقدمة 

 
 ط‌

في ىحا الفرل تؼ تحجيج مختمف  التأمين: شركات الإطار النغري  لحوكمة ،الفرل الأول

ىؼ لأبالإضافة إلى السبادئ التي تقؾم عمييا، كسا تؼ التظخق ، ةلستعمقة بالحؾكسالسفاليؼ ا

 عخوف يلائؼ الحي الذخكات بالذكل حؾكسة لتظبيق مفيؾم تدتخجم أن يسكؽ التي الآليات

الجولية لمحؾكسة التي  اتالسسارسمختمف تؼ سخد  وفي الأخيخ، لذخكات والبيئة التي تعسل فيياا

 .ة الذخكاتتعخف بشساذج حؾكس

 الإطار تؼ دراسة في ىحا الفرل مين:أالتكتوارية في شركات الإ وعيفة ال ،الفرل الثاني

 ، بالإضافة إلى علاقة  الخبيخوخرائريا  ا، أىجافيامفيؾمي ،كتؾارية مخبخة الإلالشغخي 

ة السعاييخ السيشيوفي الأخيخ تؼ التظخق إلى طخاف الفاعمة في نغام الحؾكسة كتؾاري بالأالإ

 كتؾارييؽ في أداء مياميؼ.التي يعتسج عمييا الخبخاء الإ كتؾاريةالإلمخبخة 

 في ىحا الفرل :الخبرة الإكتواريةتظبيق الحوكمة عمى لدور دراسة ميدانية  ،الفرل الثالث

، إضافة إلى في الإقتراد وأىؼ شخكات التأميؽ الشاشظة نذأة وتظؾر التأميؽ في الجدائخ تشاولشا

 31السؤرخ في  15-17يئات الإشخاف والخقابة التي وردت في القانؾن رقؼ التعخف عمى ى

، كسا تشاول بعض إحرائيات قظاع التأميؽ في 18-56السعجل والستسؼ للأمخ  3117فيفخي 

ميؽ وأساتحة أت جة شخكاتتؼ التؾاصل مع عو ، 3132إلى  3128مؽ  السستجة الجدائخ في الفتخة

 ميؽأالت شخكات تظبيق الحؾكسة فيمجى  ف إلى معخفةتيج ةستبانإتؾزيع ل، في التخرص

يل لمشتائج التي تؼ عخض وتحم ، وفي الأخيخ تؼكتؾاري الإخ ؽ ميشة الخبييعمى تحد وأثخىا

  .التؾصل إلييا
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 تسهيد

زدىار الأعساؿ بأي شخكة، حيث تديع في بشاء بيئة تسثل الحػكسة الخكيدة الأساسية لإ
ستخاتيجية وخمق قيسة مدتجامة لجسيع تية، وتعدز فخص تحقيق الأىجاؼ الإعسل مدتقخة ومػا

في الأساس كيفية وضع أىجاؼ الذخكة  اتصحاب السرمحة. وتحجد حػكسة الذخكأ
 خاشخ ورصجىا، وكيفية تحديغ الإجخاءات الجاخمية. وشخؽ تقييع الس وتحكيقيا

حػكسة الذخكات مغ الجور الحي تقػـ بو كل الجيات السػكمة إلييا عسميات حيث تشبع 
ستخجاميا لتشفيح ىحا إمغ الآليات يتع الإدارة والإشخاؼ والخقابة، وذلظ مغ خلاؿ مجسػعة 

يقي يجور مػضػع مى السدتػى التصبوع ،لتحقيق أىجاؼ الذخكة في التصبيق العسمي السفيػـ 
تشطيع العلاقات وتحجيج الأدوار بيغ مجمذ الإدارة والسلاؾ والإدارة  ت مغ أجلحػكسة الذخكا

 لىإمغ الذفافية والإفراح بسا يؤدي التشفيحية لمذخكة مع مخاعاة أصحاب السرالح في جػ 
  ستفادة السثمى مغ السػارد الستاحة وتحقيق الأىجاؼ السخجػة.الإ

ومع التػسع الكبيخ لذخكات التأميغ في الشذاط والحجع، وتشػع  في ىحا الدياؽ
تأميغ أكثخ أىسية مغ القصاعات تصبيق مبادئ الحػكسة في قصاع ال يعتبخ الخجمات السقجمة

الستجاخمة لا حتػاء شخكات التأميغ عمى مجسػعة مغ العشاصخ والعلاقات خخى نطخا لإالأ
ري في شخكات التأميغ حيث أصبح ىحا السفيػـ أكثخ مغ الزخو  خخى،تػجج في الذخكات الأ

خيخة مغ عسميات مالية معقجة تختمف شكلا ومزسػنا عغ العسميات في الذخكات لسا ليحه الأ
 الأخخى.

 بشاءً عمى ما سبق وللإلساـ أكثخ بالسػضػع إرتأيشا تقديع ىحا الفرل إلى ثلاثة مباحث وىي:
 ؛)السفاليع، الأىجاؼ و السختكدات( لتأميغا شخكاتالسبحث الأوؿ: حػكسة 

 ؛ميغ أمبادئ حػكسة  شخكات الت :السبحث الثاني
 ؛ميغ أالسبحث الثالث: نساذج  وآليات حػكسة شخكات الت
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 (رتكزات)السفاهيؼ، الأهداف و السالتأميؽ  السبحث الأول: حؾكسة شركات
 خررة في مجاؿ التأميغلستاوالسشطسات الباحثيغ في مجاؿ الإدارة مغ إىتع العجيج 

، بإعتباره أحج الحمػؿ السسكشة لسذكمة الػكالة التي تشذأ بيغ التأميغ شخكاتبسفيػـ حػكسة 
ستسخارية الذخكات في تقجيع إزساف وتعج مغ أىع العسميات الزخورية ل الإدارة وبيغ السلاؾ

ديد السدؤولية خجمات التأميغ بذكل فعاؿ ومدتجاـ، وحساية السدتيمكيغ وتعديد الثقة وتع
  والذفافية والشداىة في سػؽ التأميغ.  

 السظمب الأول: مفهؾم حؾكسة شركات التأميؽ
ت نجميدية إلى العجيج مغ السرصمحابالمغة الإ (Corporate Governance)تذيخ كمسة 

 "الذخكات "،"الإجخاءات الحاكسة أو الستحكسة في الذخكة مثل  "تػجيو الذخكات" ،" حاكسية
"مسارسة الإدارة لمدمصة الجيجة" ... إلي غيخ  "الإدارة الخشيجة "،، ات الخشيجة " "الذخك

السشطسات  و فقج تصخؽ الكثيخ مغ الباحثيغقترادي إ. أما الحػكسة كسرصمح 1ذلظ
 والحث عمى تصبيقو.و تأكيج مداياه  سفيػـ ىحا الالإقميسية والجولية  إلى 

 تعریف حؾكسة الذركات الفرع الأول :
تفاؽ مػحج حػؿ تعخيف حػكسة الذخكات؛ حيث تعجدت التعخيفات إ يػجج ىشاؾ لا 

نطخا لتجخل  السفكخيغ أو السشطسات، وذلظو  يات الشطخ، سػاء مغ شخؼ الباحثيغبتعجد وج
رتباط ىحا السفيػـ إجتساعية والأخلاقية وكحلظ قترادية، السالية، الإالإ السدايا مجسػعة مغ

 .لخإارة، السداىسيغ، وذوي السرالح...عاقجة لمذخكة كالإدبسجسػعة مغ الأشخاؼ الست

مغ قبل مجمذ  السػضػع cadburyتقخيخ  ىػدراسة تصخقت إلى تعخيف الحػكسة أوؿ وتعػد 
في  (لحػكسة الذخكاتوراؽ السالية بعشػاف ) الأبعاد السالية لأالتقاريخ السالية وسػؽ لشجف ل

                                                   
السجمة العخبية لمعمػـ  ة،يذركات في السسمكة العربية الدعؾدتظبيق الإجراءات الحاكسة لمعبيج بغ سعيج السصيخي ،  1

 .283، ص :2003الإدارية ، السجمج العاشخ العجد الثالث، الدعػدية ، 
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" نطاـ بسقتزاه يتع تػجيو الذخكات  يا:عمى أن ، حيث عخؼ مرصمح الحػكسة1992سشة 
 ".1والخقابة عمييا

ليكل عبارة عغ الحػكسة : (OCDE) قترادية والتشسيةتعریف مشغسة التعاون الإ .1
بػضػح واجبات  تشز وتحجدتػزيع مشاسب لمسدؤوليات الإشخافية والإدارية، تزسغ ي

       السداىسيغ ؽ مدؤوليات، ويحسي حقػ  لجييعومدؤوليات ومؤىلات الأشخاص الحيغ 
 2الأعزاء( ومرالح حاممي وثائق التأميغ. عمى )أو حاممي وثائق التأميغ

"ىػ مرصمح يذيخ إلى  (:IAIS)تعریف الجسعية الدولية لهيئات الإشراف عمى التأميؽ . 2
أعساؿ شخكات التأميغ، وتذتسل الصخيقة التي تذخؼ فييا مجالذ الإدارة والإدارة العميا عمى 

جتساعية والعجؿ تقلالية والسداءلة والسدؤولية الإسات والذفافية والإالذخكنطاـ  عمى
والإفراح في الػقت السشاسب والجقيق عغ جسيع السدائل الستعمقة بذخكة التأميغ بسا فييا 

 3الػضع السالي والأداء والسمكية".
 وتجارجو : ىي الشطاـ الحي يػ  ميؽأحؾكسة شركات التتعریف البشػ السركزي الأردني ل. 3

إدارة عسميات بو شخكة التأميغ وتكػف الغاية مشو تحجيج الأىجاؼ السؤسدية لمذخكة وتحكيقيا و 
ميغ أمة قصاع الترالح السؤمغ ليع والسدتفجيغ وسلامغ وحساية مميغ بذكل آأشخكة الت

ميغ ألتداـ شخكة التإخخيغ و لتداـ بالسدؤولية الػاجبة تجاه السداىسيغ وأصحاب السرالح الآوالإ
 4بالتذخيعات الشافحة وسياستيا الجاخمية. 

 
 
 

                                                   
1 charbel salloum,la gouvernance des entreprises libanaises en situation de detresse financiere. these de 

doctorat ,universite paul cezanne - aux marseille ,sciences de gestion ,  paris,2002,p :28 
2
 Organisation for Economic Co-operation and Development, OECD Guidelines on Insurer Governance 2017 

Editio ,on line (https://www.oecd.org/finance/insurance/48071279.pd),(15/02/0202), p:11 
3
International association of insurance supervisors, insurance core principales, standards, guidance & 

assessment methodology, 2003, principales 9, p28. 
4

 .20، ص   0200بنك المركزي، الأردن  ،اللس إدارة ج، معليمات الخاصة بشركات التأمينالتالبنك المركزي الأردني ، 

https://www.oecd.org/finance/insurance/48071279.pd),(15/02/2024)
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 : خرائص حؾكسة شركات التأميؽالفرع الثاني
  1نػجدىا فيسا يمي:الخرائز مجسػعة  مغ يذيخ مرصمح حػكسة الذخكات إلى  

 ؛دمػؾ الأخلاقي السشاسب والرحيح الإنزباط: أي إتباع ال -
 ؛ تقجيع صػرة حكيكية لكل ما يحجثالذفافية: أي  -
 ؛ تأثيخات وضغػشات غيخ لازمة لمعسلستقلالية: أي لا تػجج الإ -
  ؛ الإدارة التشفيحية مجمذ الإدارة والسداءلة: أي إمكانية تقييع وتقجيخ أعساؿ  -
  ؛ اـ جسيع أشخاؼ السرمحة في الذخكةالسدؤولية: أي وجػد مدؤولية أم -
  ؛ ةالذخكػعات أصحاب السرمحة في سحتخاـ حقػؽ مختمف السجإالعجالة: أي يجب  -
 .جتساعية: أي الشطخ إلى الذخكة كسػاشغ جيجالسدؤولية الإ -

 السظمب الثاني: أهسية و أهداف حؾكسة شركات التأميؽ

ج مغ أىع وتع ،تعديد الثقة في سػؽ التأميغفي أىسية كبخى لحػكسة شخكات التأميغ 
 كسا تدعىبذكل قانػني وإقترادي سميع،  التأميغعسل شخكات  العسميات الزخورية لديخ

 شخكات  التأميغسػعة مغ الأىجاؼ ، تذسل معطسيا ضبط وتشطيع نذاط مج لتحقيق 
 .في تقجيع خجمات التأميغ بذكل فعاؿ ومدتجاـ ستسخاريتياإضساف و 

 أهسية حؾكسة شركات التأميؽ : الفرع الأول 

تعاضست أىسية حػكسة الذخكات في الدشػات الأخيخة وأصبحت مغ الزخوريات  
 عسل الذخكات ونداىتيا وتعديد الخفالية والتشسية لمذعػب، ويسكغ  زساف سيخلاللازمة 

 

                                                   
سة الذخكات كآلية ، السمتقي الػششي حػؿ حػكركات التأميؽ التعاونيإرساء مبادئ الحؾكسة في شعبج الخزاؽ بغ زاوي،  1

 .07ص  2012ماي ، 06-07السالي والإداري، جامعة محمد خيزخ، بدكخة  لمحج مغ الفداد
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 1حرخىا في الشقاط التالية:

  ؛الدساح بعػدتو لمذخكات مخة أخخى  محاربة الفداد الجاخمي لمذخكات والقزاء عميو وعجـ -

نحخاؼ متعسج أو غيخ متعسج إرحة مع عجـ وجػد أخصاء عسجية أو تحقيق الدلامة وال -
 ؛ ستقخار ىحا الخصأإمشع مع 

ستقامة لكافة العامميغ في الذخكات بسا فييع أعزاء قيق وضساف الشداىة والحيادية والإتح -
 ؛ تشفيحييغ وغيخىع مغ العامميغ بيامجمذ الإدارة والسجيخيغ ال

ستخجاـ نطاـ وقائي يسشع حجوثيا وبالتالي يجش ِّب إميل الأخصاء إلى أدنى قجر مسكغ بتق -
 ؛ عباءالأكاليف و تالالذخكات 

يسا يتعمق ستفادة القرػى والفعمية مغ نطع السحاسبة والخقابة الجاخمية خاصةً فتحقيق الإ -
 ؛ بعسميات الزبط الجاخمي

حيث أن يع عمى درجة تحقيق أعمى قجر لمفاعمية مغ مخاجعي الحدابات الخارجييغ،  -
يغ و العاممستقلالية وغيخ خاضعيغ لأي ضغط مغ مجمذ الإدارة أمشاسبة مغ الإ

 ؛ بالذخكة
الي تخفيس السخاشخ ستقخار الأسػاؽ السالية مغ خلاؿ إضفاء الذفافية والشداىة وبالتإ -

 ؛ قتراد ككلالتي تػاجو الإ
 ؛ شذاط مغ خلاؿ الحرػؿ عمى التسػيلإمكانية التػسع في ال -

                                                   
 اُنطخ إلى:1

سة مجى إمكانية تصبيق نطاـ حػكسة الذخكات الإقترادية والسالية وحاجتيا للأنطسة والقػانيغ: دراديالا جسيل الخزي،  -
، أشخوحة دكتػراه، تخرز محاسبة، جامعة أبي بكخ حالة الذخكات السجرجة في  سػؽ فمدصيغ للأوراؽ السالية

  .37:، ص2012/2013بمقايج، تمسداف، 
، 2009، جسيػرية مرخ العخبية القاىخة، الحػكسة والإصلاح السالي و الإداري السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية،  -

 .175:ص
السسمكة العخبية ، (www .cma.org.sa( ،)1/04/2024متاح عمى )حػكسة الذخكات،، لساليىيئة الدػؽ ا -

 بترخؼ. 05:ص ،2020الدعػدية،



 التأميؽ الشغري لحؾكسة شركات طارالإ                                                   لفرل الأول:ا

 

 
7 

السرالح داخل  ستثسارات والقزاء عمى تزاربالحرػؿ عمى عػائج متأتية مغ الإ -
 ؛  الذخكة

ستثسارات والسداىسة في خمق بيئة سميسة ارات مغ قبل السداىسيغ وحساية الإت خاذ القخ إ -
 .داء بالذخكة وتحقيق أىجافياالأتزسغ تحديغ 

 أهداف حؾكسة شركات التأميؽ :الفرع الثاني
  1:تكسغ الأىجاؼ الخئيدية مغ وضع مبادئ لمحػكسة في شخكات التأميغ فيسا يمي  

لتشفيح والإشخاؼ الفعاؿ عمى الدياسات التي تحجد وتجعع أىجاؼ شخكة تعديد التصػيخ وا -
 ؛ التأميغ بػضػح

أدوار ومدؤوليات الأشخاص السدؤوليغ عغ الإدارة والإشخاؼ عمى شخكة التأميغ  تحجيج -
قانػنية لمترخؼ نيابة عغ شخكة الرلاحيات الػاجبات و المغ خلاؿ تػضيح مغ يسمظ 

 ؛ التأميغ وتحت أي ضخوؼ
تخاذ القخارات والإجخاءات بسا في ذلظ تػثيق القخارات إستعمقة بكيفية الستصمبات ال وضع -

 ؛ اليامة أو السادية، إلى جانب مبخراتيا السشصكية
والتي تعدز مػاءمة سياسات الأجػر مع السرالح  ،خ مسارسات سميسة للأجػريفتػ  -

 ؛ شػيمة الأجل لذخكات التأميغ لتجشب الإفخاط في السخاشخة
في الأمػر الستعمقة بالإدارة والإشخاؼ  ،قتزاءشخاؼ عشج الإيئات الإػاصل مع ىالت  -

  ؛ عمى شخكة التأميغ
          متثاؿ أو ضعف الخقابة أو الزػابط جخاءات الترحيحية في حالة عجـ الإتخاذ الإإ  -

 ؛ أو الإدارة

                                                   
1
 International Association of Insurance Supervisors,Insurance Core Principles and Common Framework for 

the Supervision of Internationally Active Insurance Groups, Available on ) 

https://www.iaisweb.org/uploads/2022/01/191115-IAIS-ICPs-and-ComFrame-adopted-in-November-2019.pdf) 

(15/03/2024)   Edition 2019,p:02 
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سخيعة و  غ مغ أف تكػف مخنة وشفافةيسك غ شخكة التأمي حػكسةلم فعاؿ إشار وضع -
تخاذ القخارات في الػقت إ مغ خلاؿ ،عمى عسمياتيا ستجابة لمتصػرات التي تؤثخالإ

  ؛ السشاسب

 حػكسةالقجرة الفاعميغ الخئيدييغ السدؤوليغ عغ  تعديد إشار حػكسة الذخكات و دعع -
) مجمذ الإدارة والإدارة العميا ( في الػضائف الخقابية لإدارة أعساؿ في شخكة التأميغ

 ؛ تأميغ بذكل سميع وحكيعشخكة ال

تسكيغ شخكة التأميغ مغ إنذاء ليكل تشطيسي شفاؼ يجعع الأىجاؼ والعسميات  -
 الإستخاتيجية لذخكة التأميغ. 

  شركات التأميؽمرتكزات حؾكسة السظمب الثالث : 
  1: ما يمي تختكد حػكسة الذخكات عمى

والتػازف ، الخشيجػؾ السيشي خلاقيات وقػاعج الدمألتداـ بأي ضساف الإ :الدمػؾ الأخلاقي -
فافية عشج عخض السعمػمات الذ و،  لذخكةلح كافة الأشخاؼ السختبصة بافي تحقيق مرا

 ؛ السالية
: مغ خلاؿ تفعيل دور أصحاب السرالح مغ مػاششيغ ومداىسيغ  و السداءلة الخقابة -

 ؛ الذخكة شخاؼ والخقابة عمى أعساؿللإ
والتخكيد عمى الخرائز السحكػرة  السخاشخ دارةالسخاشخ : أي وضع نطاـ لإإدارة  -

 .سابقا
 
 
 

                                                   
    متجريب والشذخ، السجسػعة العخبية ل1ط، الحؾكسة الرشيدة وفؽ إدارة السؤسدات عالية الجؾدةمجحت محمد أبػ الشرخ، 1

 .46، ص2015القاىخة، مرخ، 
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 ركائز حؾكسة الذركات (:10-10)الذكل
 

 
 

سيامات حػكسة الذخكات في تحقيق جػدة السعمػمات السحاسبية إرياض زلاسي ، السردر : 
 .06، ص  2012، رسالة ماجيدتيخ عمػـ تجارية ، جامعة قاصجي مخباح ، ورقمة ،
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 ميؽ أدئ حؾكسة  شركات التمبا :السبحث الثاني

ات والسشطسات بػضع قائسة مغ السبادئ السجدجة لشطاـ الحػكسة ئقامت العجيج مغ اليي
 1كسا يمي : ئسة ىحا الشطاـ نػجد ىحه السبادلكي تكػف دليلا تصبيكيا لسسار 

قترادي لسشغسة التعاون الإحؾكسة شركات التأميؽ ادئ مبول: السظمب الأ 
 والتشسية 

قترادي والتشسية بذأف حػكسة شخكات ادئ التػجييية لسشطسة التعاوف الإتػفخ السب
وتعسل كشقصة مخجعية لذخكات التأميغ والدمصات الحكػمية وأصحاب  ،التأميغ إرشادات

  وتتسثل ىحه السبادئ فيسا يمي : فيسا يتعمق بشطاـ الحػكسة ،السرمحة الآخخيغ

 هيكل الحؾكسةالسبدأ الأول :الفرع الأول

عمى تػزيع مشاسب لمسدؤوليات الإشخافية والإدارية، وأف حػكسة أف يذتسل ليكل ال غييشب 
 سدؤولياتاليشز ويحجد بػضػح واجبات ومدؤوليات ومؤىلات الأشخاص الحيغ يتحسمػف 

 ويتكػف ليكل الحػكسة مغ: ومرالح حسمة وثائق التأميغ.حقػؽ السداىسيغ ويحسي 

سجسػعة مغ بمجمذ الإدارة يكمف  ت التأميغشار حػكسة شخكاإفي  :مجمس الإدارة  .1
 :2السدؤوليات كسا يمي السياـ و

جسػعة مغ السياـ تتسثل فيسا يقػـ مجمذ الإدارة بس :لسجمس الإدارة الرئيدية سهامال .أ 
 :يمي

                                                   
1
 Organization for Economic Cooperation and Development, OECD GUIDELINES ON INSURER 

GOVERNANCE , Available on: )https://www.oecd.org/finance /insurance /48071279.pdf    ( (15/03/2024)   

Edition 2017,pp:11 

 
2
 Organization for Economic Cooperation and Development,op.cit ,p:13 

https://www.oecd.org/finance%20/insurance%20/48071279.pdf
https://www.oecd.org/finance%20/insurance%20/48071279.pdf
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 جخاءاتإمع  خؼ عمى أساس مصمع وحدغ نيةعمى أعزاء مجمذ الإدارة الترشبغي ي -
 ؛ خكة التأميغالعشاية الػاجبة، وبسا يحقق مرمحة ش

وثائق  مرالح حاممير عتبااء مجمذ الإدارة أف يأخحوا في الإعمى أعز يشبغي -
في عسمية صشع القخار  (policyholders)( ميغ أالت و بػليرةأعقج حاممي ميغ)التأ

 ؛ قتزاءغ حدب الإومرالح أصحاب السرمحة الآخخي
عة مغ مجمذ الإدارة عمى مجمذ الإدارة تحجيج الأدوار والسدؤوليات الستػق يشبغي -

 ؛ مع كبار السجيخيغ التشفيحييغ والإدارة  وأعزائو وكحلظ العلاقة بيغ مجمذ الإدارة
عمى مجمذ الإدارة الإشخاؼ عمى أنذصة أعساؿ التأميغ وتصػيخ السشتجات وما  يشبغي -

 ؛حتياجات السخرراتإستخاتيجيات إعادة التأميغ و إضسانات وتدعيخ و يترل بيا مغ 
مجمذ الإدارة الإشخاؼ عمى إنذاء نطاـ شامل لإدارة السخاشخ والخقابة عمى  يشبغي -

 ؛ الجاخمية والتأكج مغ فعاليتو وسلامتو ونداىتو بذكل عاـ
ختيار السجيخيغ التشفيحييغ الخئيدييغ عمى أساس مشاسب إعمى مجمذ الإدارة  يشبغي -

حتياجات إ عتبارالإ جحة ومحجدة بذكل جيج، مع الأخح بعيغوملائع ووضع خصة نا
 .وأىجاؼ شخكة التأميغ

 1: مجمذ الإدارة فيسا يمي تتسثل مدؤوليات مجمس الإدارة: مدؤوليات .ب 

الإشخاؼ عمى شؤوف شخكة التأميغ والتأكج مغ أنيا تمبي أىجافيا  و العاـ تجاهتحجيج الإ -
ويجب عمى مجمذ الإدارة وضع الدياسات  ،تع إدارتيا بكفاءة وحكسةت الإستخاتيجية و

 ؛ سبة ونطاـ الحػكسة الفعاؿ لتحقيق ىحه الأىجاؼالسشا
 تجديجمغ خلاؿ  (tone at the top )"القسةمدتػى عمى الرحيح ضبط "الأسمػب  -

 .سميسة، ومغ خلاؿ الكيادة بالقجوةثقافة السخاشخ السشاسبة وبيئة رقابة أخلاقية  وتعديد
  ؛ الإشخاؼ عمى تشفيح سياسات السجمذ وقخاراتو مغ قبل الإدارة -

                                                   
1
Organization for Economic Cooperation and Development, Recommendation of the Council on OECD Legal 

Instruments Guidelines on Insurer Governance, available on : (https://legalinstruments .oecd.org/public /doc 

/102/102.en.pdf),(15/03/2024),2024, p 08 

https://legalinstruments/
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التأكج مغ أف لجيو إمكانية الػصػؿ إلى السعمػمات الجقيقة وذات الرمة وفي الػقت  -
يجب عمى مجمذ و  الذخكة، ى الأشخاص السعشييغ داخليسكشو الػصػؿ إل و، السشاسب

 .الإدارة التأكج مغ إنذاء نطاـ متكامل لمسعمػمات وإعجاد التقاريخ عمى مدتػى الذخكة
 .والصاقة الكافية لمػفاء بيا فيع مدؤولياتيع وتخريز الػقت -

يشاط بالسجيخيغ شار حػكسة شخكات التأميغ إفي  :السديریؽ التشفيذييؽ الرئيدييؽ .2
 : 1التشفيحييغ الخئيدييغ مجسػعة مغ السياـ والسدؤوليات كسا يمي

يقػـ السجيخيغ التشفيحييغ الخئيدييغ : سديریؽ التشفيذييؽ الرئيدييؽلم الرئيديةسهام ال .أ 
 :السياـ تتسثل فيسا يمي بسجسػعة مغ

مع  وبحدغ نية ،عمى السجيخيغ التشفيحييغ الخئيدييغ الترخؼ عمى أساس مدتشيخ شبغي ي -
 ؛ بحؿ العشاية الػاجبة وبسا يحقق مرمحة السؤمغ

ثائق عتبار مرالح حاممي و خحوا في الإعمى السجيخيغ التشفيحييغ الخئيدييغ أف يأ شبغيي -
مرالح أصحاب السرمحة الآخخيغ، كسا قج يحجده و  رالتأميغ في عسمية صشع القخا

 مجمذ الإدارة.
السجيخيغ التشفيحييغ تتسثل مدؤوليات :  السديریؽ التشفيذييؽ الرئيدييؽ مدؤوليات .ب 

 :في الشقاط التاليةالخئيدييغ 

مغ خلاؿ دعع تصػيخ وتشفيح  ،تحجيج "الأسمػب السشاسب في القسة" مع مجمذ الإدارة -
ومغ خلاؿ تعديد  ،شخكة التأميغ قداـبة وبيئة الخقابة في جسيع أاسثقافة السخاشخ السش

 ؛ لتداـ بياللأخلاقيات والدمػؾ التجاري والإ السعاييخ العالية
ستخاتيجيات مجمذ الإدارة والدياسات والقخارات وإدارة العسميات اليػمية إالتػصية وتشفيح  -

 ؛ لذخكة التأميغ بكفاءة

                                                   
1
 Organization for Economic Cooperation and Development, Oecd Guidelines On Insurer Governance, op.cit 

, p :15 
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تخاذ الإجخاءات اللازمة إو  ،ة التي تػاجو شخكة التأميغئيديتحجيج ومخاقبة السخاشخ الخ  -

 ؛ لإدارتيا أو الديصخة عمييا أو التخفيف مشيا

لتداـ بالقػانيغ والتأكج مغ الإ ،التأكج مغ تشفيح إشار فعاؿ لإدارة السخاشخ والخقابة الجاخمية -

 ؛ والمػائح والسعاييخ السعسػؿ بيا

لإدارة السخاشخ والخقابة الجاخمية، والتأكج مغ  تصػيخ وإدارة نطاـ شامل ومػجو تذغيمياً   -

 ؛ فعاليتو وسلامتو ونداىتو كجدء لا يتجدأ مغ حػكسة الذخكات

 ؛ إرساء مسارسات حػكسة داخمية سميسة ولياكل تشطيسية داخمية فعالة  -

 أقداـوإيراؿ أىسيتيا إلى جسيع  ،ياستقلاليتإتيا و إنذاء السياـ الخقابية والتأكج مغ فعالي -

 ؛ كة التأميغشخ 

الدمػؾ الحكيع الستػافق مع  يس مشاسبة ولياكل تحفيدية لتعديدإنذاء أنطسة تعػ  -

والدمػؾ العادؿ تجاه السدتيمكيغ وحاممي وثائق  ،السرالح شػيمة السجى لذخكة التأميغ

 ؛ التأميغ

 سياسات وأنذصة التػضيف والتجريب بذخية، بسا في ذلظ تعديد الإدارة الفعالة لمسػارد ال -

 ؛ والتخصيط الشاجح

ذخكة، ومخاقبة تحقيق إنذاء نطاـ متكامل لمسعمػمات وإعجاد التقاريخ عمى مدتػى ال -

 .ستخاتيجيات والدياسات والخصط السعتسجة مغ قبل مجمذ الإدارةالأىجاؼ والإ
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 ليات الحؾكسة الداخميةآ السبدأ الثاني :ثانيالفرع ال

ولياكل تشطيسية ، بة لمخقابة والحػافدغ آليات مشاسيجب أف يكػف لجى شخكات التأمي
عسميات وذلظ وتعدز كفاءة وشفافية ال،تخاذ قخارات داخمية سميسة وحكيسة إداخمية تذجع عمى 

 1مغ خلاؿ :
يجب أف يكػف لجى شخكة التأميغ نطاـ قػي وشامل ومتكامل لإدارة السخاشخ والخقابة  -

 :الجاخمية يقػـ بسا يمي
  ؛ دارة السخاشخستخاتيجية إإتشفيح إشار أو 
 ؛ تشفيح إشار الخقابة الجاخمية 
 ؛ عتبار السخاشخ الشاشئة عغ تختيبات التعػيزات ولياكل الحػافديأخح في الإ 
  ؛ ذخكةعغ السخاشخ في جسيع أنحاء اليزسغ التػاصل الفعاؿ والإبلاغ 

ل يشبغي دمج نطاـ إدارة السخاشخ والخقابة الجاخمية بذكل جيج في نطاـ الحػكسة الذام -
 ؛ لذخكة التأميغ

لتداـ بدياسات مجمذ ضساف الإ وشخكة التأميغ لتشفيح  يشبغي إنذاء وضائف الخقابة داخل -
مية وإعجاد التقاريخ السالية الإدارة بذأف الحػكسة وإدارة السخاشخ والزػابط الجاخ

 ؛ متثاؿ، والتػصية بالتحديشات عشج الزخورةوالإ
                      كتػاريةالػضيفة الإ ة إدارة السخاشخ وضيفيجب أف تتزسغ وضائف الخقابة ىحه و  -

 ؛ وضيفة السخاجعة الجاخمية و متثاؿوضيفة الإ و
ترالات فعالة وإعجاد التقاريخ بيغ جسيع الأشخاص السذاركيغ في إدارة إيشبغي إنذاء  -

خ يشبغي أف يذسل إعجاد التقارييا، و ؼ عميشخكة التأميغ، ومع السدؤوليغ عغ الإشخا
والجقيقة في الػقت السشاسب وآليات الترعيج  السلائسة إنذاء وتحميل ونقل السعمػمات 

 ؛ السشاسبة
                                                   

1
Organization for Economic Cooperation and Development, OECD Guidelines For Insurers’ 

Governance Recommendation Of The Council,( https://www.fasecolda.com/cms/wp-

content/uploads/2019/08/oecd-guidelines-for-insurersgovernance.pdf),(16/03/2024), 2015p09 

https://www.fasecolda.com/cms/wp-content/uploads/2019/08/oecd-guidelines-for-insurersgovernance.pdf),(16/03/2024)
https://www.fasecolda.com/cms/wp-content/uploads/2019/08/oecd-guidelines-for-insurersgovernance.pdf),(16/03/2024)
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يشبغي إنذاء آليات مشاسبة داخل شخكة التأميغ حتى يتسكغ السػضفػف )بسا في ذلظ  -
أصحاب و ، )إف وججت( وىيئاتيع التسثيمية السجيخيغ التشفيحييغ الخئيدييغ والإدارة(

 مة السخترة إلى الأمػرالدمصة العا نتباه مجمذ الإدارة وإجييغ مغ لفت السرمحة الخار 
  .اشخوتحجيج وتخفيف السخ ،جخاءات والدمػكيات غيخ السشاسبةبالإ الستعمقة

 حساية أصحاب السرمحةالسبدأ الثالث الثالث :الفرع 

يجب أف يزسغ إشار حػكسة شخكات التأميغ الحساية السشاسبة لسرالح وحقػؽ 
السرمحة )بسا في ذلظ حاممي وثائق التأميغ والسػضفيغ والجائشيغ والسذخفيغ  أصحاب

 :1مايمي والسدتيمكيغ( مغ خلاؿ 
يشبغي أف تتاح الفخصة للأعزاء وحاممي وثائق التأميغ لمسذاركة بشذاط في إدارة شخكة  -

 ؛ التأميغ
مسثمييع  أو (policyholders) وحاممي عقج التأميغيشبغي أف تتاح الفخصة للأعزاء  -

بسا في ذلظ ، عجوإبلاغيع بالقػا  جتساعات العامةلمسذاركة بفعالية والترػيت في الإ
 ؛ جتساعاتالتي تحكع ىحه الإ إجخاءات الترػيت

أىسية  يغ السذاركيغ وإيلاءحتخاـ حقػؽ حاممي وثائق التأمإيجب عمى مجمذ الإدارة  -
 ؛ لسرالحيع في عسمية صشع القخار كبيخة

 يع في وثائق التأميغ السذاركػف قادريغ عمى مسارسة حقػق اممػ يجب أف يكػف حا -
والحرػؿ عمى السعمػمات اللازمة لسسارسة  ،سختبصة بعقجىع بذكل فعاؿال و حػكسةال

 ؛ ىحه الحقػؽ 
وضػح عغ السعمػمات ذات الرمة في الػقت  يجب عمى شخكات التأميغ الكذف بجقة و -

مي وثائق صة السداىسيغ )أو حامالسشاسب مغ أجل إعصاء أصحاب السرمحة وخا
كل ستخاتيجيتيع وأىجافيع، وأنذصة الأعساؿ، والحػكسة، وليالتأميغ( رؤية مشاسبة لإ

                                                   
1
 Organization for Economic Cooperation and Development, Oecd Guidelines On Insurer Governance, 

op.cit,p:32  
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ووضعيع السالي، وتدييل فيع السخاشخ التي يتعخضػف  السمكية، والتعػيزات، والأداء،
 ؛ ليا

ل يجب وضع آليات لتديي ،تسثيل السػضفيغ في مجمذ الإدارة عشجما يتع تفػيس -
الػصػؿ إلى السعمػمات لسسثمي السػضفيغ، بحيث يتع مسارسة ىحا التسثيل بفعالية 

 ؛ ستقلاليةرات مجمذ الإدارة والسعمػمات والإويداىع عمى أفزل وجو في تعديد ميا
شفافة لمتعامل مع يجب عمى شخكات التأميغ إنذاء سياسات وإجخاءات عادلة وفعالة و  -

نتراؼ لحاممي يجب تحجيج شخؽ بجيمة للإ عجـ حميا حل الشداعات، وفي حالةو  ي الذكاو 
 وثائق التأميغ.
 مرابظة الدولية لسذرفي التأميؽلمبادئ حؾكسة شركات التأميؽ :  السظمب الثاني

(IAIS)  
غ السبادئ الأساسية بذأف مجسػعة م (IAIS) الخابصة الجولية لسذخفي التأميغ أصجرت

              داخل شخكات التأميغ حػكسةالئ متصمبات تتشاوؿ ىحه السبادالتأميغ،  شخكاتحػكسة 
متثاؿ لجسيع معاييخ حػكسة الإ لغخضشخاؼ ساليب السدتخجمة مغ قبل ىيئات الإوالأ

  :وتسثمت ىحه السبادئ فيسا يمي،  الذخكات السعسػؿ بيا
 إطار حؾكسة الذركات الفرع الأول : 

 ايتياالأشخاؼ السعشية وحسبحقػؽ جسيع  عتخاؼ للإ إشار حػكسة الذخكات يدعى 
لسدؤولية والعجالة ستقلالية والسداءلة وانزباط السؤسدي والذفافية والإويتزسغ الإ

والإفراح الجقيق وفي الػقت السشاسب عغ جسيع الأمػر الجػىخية  الإجتساعية،والسدؤولية 
الحػكسة  الستعمقة بذخكة التأميغ، بسا في ذلظ الػضع السالي والأداء والسمكية وتختيبات

 مجمذ الإدارة  كسا يحجد مدؤوليات  ،بالستصمبات القانػنية والتشطيع لتداـالإ لىإ بالإضافة
 1:وذلظ مغ خلاؿ والإدارة العميا 

                                                   
1
 International Association of Insurance Supervisors (IAIS)  ,Insurance Core Principles and Common 

Framework for the Supervision of Internationally Active Insurance Groups, Available on 

:https://www.iaisweb.org/uploads/2022/01/191115-IAIS-ICPs-and-ComFrame-adopted-in-November-2019.pdf, 

(20/03/2023),2019,p50 
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 تتسثل مدؤوليات مجمذ الإدارة  في الشقاط التالية:: مجمس الإدارة   مدؤوليات  .1
تع تشفيحىا وأنو تست مخاقبة  جبأف الدياسة قالتأكج  يشبغي وضع الدياسة العامة لمذخكة و -

 ؛ وبالسثل يجب أف يكػف السجمذ ،لتداـ بياالإ
أف تكػف مدؤوليات الإدارة يجب  ،وؿ لمقػانيغ والمػائح السعسػؿ بيامتثالإالتأكج مغ ا -

 ؛ متػافقة مع القػاعج الستعمقة بييكل الإدارة السعسػؿ بو العميا
والخئيذ التشفيحي في شخز واحج  عشجما يتع الجسع بيغ مشربي رئيذ مجمذ الإدارة -

 يشبغي عمى الدمصة الإشخافية التأكج مغ وجػد الزػابط السشاسبة لزساف أف الإدارة
 ؛ مدؤولة بذكل كاؼٍ أماـ مجمذ الإدارة التشفيحية

اقبة وتقييع التقجـ سخ الستخاتيجيات ووسائل تحكيقيا وإجخاءات وضع الدياسات والإ -
 ستخاتيجيات بذكل مشتطعلتداـ بالدياسات والإعة الإتتع مخاج بحيث ، السحخز نحػىا

  ؛ مخة في الدشة عمى الأقل
بأف شخكة التأميغ مشطسة بصخيقة تعدز الإدارة الفعالة والحكيسة لمسؤسدة وإشخاؼ  التأكج -

  ؛ مجمذ الإدارة عمى تمظ الإدارة
ستعمقة لجى مجمذ الإدارة وضائف مدتقمة لإدارة السخاشخ تقػـ بسخاقبة السخاشخ ال -

مياـ التجقيق والػضائف  ستابعة يقػـ مجمذ الإدارة ب ، والأعساؿ التي يتع الكياـ بياب
 ؛ والتػازنات السعسػؿ بيا ػارية والزػابط الجاخميةكتالإ

تزع شخكة  ، وعميوتخاذ القخارإيقػـ مجمذ الإدارة بتفػيس مدؤولياتو ويحجد عسميات  -
ستع أي فخد يت لا بحيث ،القػى والدمصة ؤوليات يزسغ تػازف التأميغ تقديسًا لمسد

 ؛ تخاذ القخارإبدمصات غيخ مقيجة في 
وغيخىع مغ  دارة العميايزع معاييخ سمػؾ العسل والدمػؾ الأخلاقي لمسجيخيغ والإ -

 ؛ السػضفيغ لتعاملاتيع
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ىحه  فآت التي يتع مخاجعتيا بذكل دوري ويزع سياسة السكا ،ياتعييغ وإقالة الإدارة العم -
 ؛ متاحة لمدمصة الإشخافية الدياسة

يتػاصل مع الدمصة الإشخافية كسا ىػ مصمػب ويجتسع مع الدمصة الإشخافية عشج  -
 ؛الصمب

يزع الدياسات التي تعالج تزارب السرالح والسعاممة العادلة لمعسلاء وتبادؿ  -
 .نتطاـ إالسرمحة، ويخاجع ىحه الدياسات ب السعمػمات مع أصحاب

 في الشقاط التالية: تتسثل مدؤوليات الإدارة العميا :مدؤوليات الإدارة العميا .2

الإشخاؼ عمى عسميات شخكة التأميغ وتقجيع التػجيو ليا عمى أساس يػمي، مع مخاعاة  -
 ؛ التي يحجدىا مجمذ الإدارة والتذخيعات دياساتالأىجاؼ وال

اتيجية تقجيع تػصيات لسجمذ الإدارة لسخاجعتيا والسػافقة عمييا بذأف الأىجاؼ والإستخ  -
 ؛ وخصط العسل والدياسات الخئيدية التي تحكع عسل شخكة التأميغ

ب تسكشو مغ تدويج مجمذ الإدارة بسعمػمات شاممة وذات صمة وفي الػقت السشاس -
 ستخاتيجية وسياسات العسل ومحاسبة الإدارة العميا عغ أدائيا.إمخاجعة أىجاؼ العسل و 

 سهسيؽ وأعزاء مجمس الإدارة والإدارة العمياالسالكيؽ ال ملاءمةتقييؼ الثاني  :  فرع ال
 كتؾاریيؽوالسدققيؽ والخبراء الإ 

مسلاؾ السيسيغ في  الأولي والسدتسخ لالتقييع   يشبغيحػكسة شخكات التأميغ  شارإفي 
رة العميا والسجققيغ والسػضفيغ الخئيدييغ مثل أعزاء مجمذ الإدارة والإدا ،شخكة التأميغ

دؤولية بحيث تقع الس تقييع سلامتيع السالية يتعفي حالة السلاؾ السيسيغ ػارييغ. كتوالخبخاء الإ
 .ة وملاءمة السػضفيغ الخئيدييغ عمى عاتق شخكات التأميغ نفديائالخئيدية لتقييع مجى ملا
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رة العميا والسجققيغ ف أعزاء مجمذ الإدارة والإداالدمصة الإشخافية مغ أ جتتأك فكسا يشبغي أ
 ف  لجييع القجرة والشداىة السشاسبةأ و يتستعػف بسدتػى الكفاءة لأدوارىع غيكتػاريوالخبخاء الإ

رالح السحتسل.وفي حالة عجـ عتبار تزارب السبأعساؿ التأميغ، مع الأخح في الإ لمكياـ
بسا في ذلظ ف تسشع الدمصة الإشخافية تعييغ السػضفيغ الخئيدييغ أيشبغي  تحقق ىحا الذخط

ػارييغ لذخكات التأميغ الحيغ لا يمتدمػف بالستصمبات السشاسبة كتالسجققيغ والخبخاء الإ
 1.والدميسة

 الرقابة الداخمية الثالث  :  فرع ال

بسخاجعة الخقابة الجاخمية  شار حػكسة شخكات التأميغإفي  تقػـ الدمصة الإشخافية
مغ مجى ملاءمتيا لصبيعة وحجع الأعساؿ وتتصمب تعديد ىحه الخقابة  عشج  والتحقق

مجمذ الإدارة ىػ السدؤوؿ في نياية السصاؼ عغ إنذاء والحفاظ  ؛وتججر الإشارةزخورةال
 .عمى نطاـ فعاؿ لمخقابة الجاخمية

يتزسغ إشار الخقابة  الجاخمية داخل شخكة التأميغ تختيبات لتفػيس الدمصة 
 يق الجاخمي والخارجي والػضائفتعج وضائف التجق ؤولية، والفرل بيغ الػاجبات. ووالسد

لتداـ بالخقابة الجاخمية  ختبار مجى الإإشار عسل الخقابة الجاخمية، ويجب كتػارية جدءًا مغ إالإ
 أيزًا فيسا يتعمق بالقػانيغ والمػائح السعسػؿ بيا.

 :2ويكػف الغخض مغ الخقابة الجاخمية ىػ التحقق مسا يمي
ستخاتيجيات التي والإإدارة أعساؿ شخكة التأميغ بصخيقة حكيسة وفقًا لمدياسات التأكج مغ  -

  ؛ وضعيا مجمذ الإدارة
ف تكػف كاممة ودقيقة أالسحاسبية وغيخىا مغ السعمػمات و التأكج مغ تػفخ الدجلات  -

 ؛ ويسكغ التحقق مشيا وفي الػقت السشاسب
                                                   

1
 Association Internationale Des Contrôleurs D’assurance,Principes De Base, Normes, Orientations Et 

Methodologie D’evaluation Pour Le Secteur Des Assurances,disponible sur:https :// www .iaisweb 

.org/uploads/2022/01/Insurance_Core_Principles__French.pdf.pdf,(21/03/2023)2011,p :43 
2
  International Association of Insurance Supervisors (IAIS) , op.cit,p:74 
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حتفاظ الأعساؿ والإخ حجيج وتقييع وإدارة ومخاقبة مخاشف الإدارة قادرة عمى تأالتأكج مغ  -
  . السخاشخ بخأس ماؿ كاؼٍ ليحه

 تقييؼ السخاطر وإدارتهاالرابع  :  فرعال
إدارة السخاشخ الكبيخة التي  يشبغي تحجيج وفيع و ميغأشار حػكسة شخكات التإفي 

مدتسخ عمى أساس  حج مغ تعخض شخكة التأميغ لمسخاشخمسا ي شخكات التأميغ، تػاجييا
ة السخاشخ مغ خلاؿ مخاجعة دياؽ  يمعب السذخفػف دورًا حاسسًا في عسمية إدار وفي ىحا ال

دمصة الإشخافية بػضع عسميات السخاقبة والزػابط التي تسارسيا شخكة التأميغ. وتقػـ ال
مثل ىحه  شخاؼ تزع ىيئات الإوبيشسا  ،حتػاء ىحه السخاشخحتخازية لإالإالذخوط المػائح و 

ولية الستصمبات بيجؼ ضساف السسارسات السحدشة مغ قبل شخكات التأميغ، فإف السدؤ 
التذغيل الدميع لذخكة التأميغ يجب أف تقع دائسًا  الشيائية عغ تصػيخ أفزل السسارسات و

 1شار يشبغي مايمي :وفي ىحا الإ عمى عاتق مجمذ الإدارة
 

 ا سياسات وأنطسة شاممةتصمب الدمصة الإشخافية وتتحقق مغ أف شخكات التأميغ لجيي -
ياسيا وتقييسيا والإبلاغ عشيا والديصخة لإدارة السخاشخ قادرة عمى تحجيج مخاشخىا وق

 ؛عمييا بدخعة 
تتشاسب سياسات إدارة السخاشخ وأنطسة التحكع في السخاشخ مع تعقيج وحجع وشبيعة  -

أعساؿ شخكة التأميغ. تقػـ شخكة التأميغ بػضع مدتػى تحسل مشاسب أو حج لمسخاشخ 
 ؛ بالشدبة لسرادر السخاشخ السادية

 ؛ جسيع السخاشخ السادية بسخاقبة اـ إدارة السخاشخيقػـ نط -
ستخلاص إػؽ التي تعسل فييا بذكل مشتطع، و تقػـ شخكات التأميغ بسخاجعة بيئة الد -

تخاذ الإجخاءات السشاسبة لإدارة إسا يتعمق بالسخاشخ التي تذكميا و الشتائج السشاسبة في
 ؛ الآثار الدمبية لمبيئة عمى أعساؿ شخكة التأميغ

                                                   
1
  Association Internationale Des Contrôleurs D’assurance, op.cit,p:74  



 التأميؽ الشغري لحؾكسة شركات طارالإ                                                   لفرل الأول:ا

 

 
21 

 كبخى بإنذاء وضيفة لإدارة السخاشخ ولجشة لإدارة السخاشخ.تقػـ شخكات التأميغ ال -
 تجاه الدؾق السعمؾمات والإفراح والذفافية االخامس: فرع ال

ميغ تصمب الدمصة الإشخافية مغ شخكات التأميغ الكذف شار حػكسة شخكات التأإفي 
عغ السعمػمات ذات الرمة في الػقت السشاسب مغ أجل إعصاء أصحاب السرمحة رؤية 

 اضحة لأنذصتيع التجارية ومخكدىع السالي وتدييل فيع السخاشخ التي يتعخضػف ليا.و 
يتعيغ عمى شخكات التأميغ الإفراح عغ السعمػمات الستعمقة بػضعيا السالي  بحيث

يشبغي أف تكػف السعمػمات التي يتع الكذف  وجو التحجيج والسخاشخ التي تتعخض ليا. وعمى
 1:عشيا
 ؛ تي يتخحىا السذاركػف في الدػؽ ذات صمة بالقخارات ال -
 ؛ تخاذ تمظ القخاراتإبحيث تكػف متاحة وحجيثة في وقت  في الػقت السشاسب -
 ؛ يسكغ الػصػؿ إلييا دوف نفقات أو تأخيخ لا لدوـ لو مغ قبل السذاركيغ في الدػؽ  -
شاممة وذات مغدى لتسكيغ السذاركيغ في الدػؽ مغ تكػيغ رؤية شاممة عغ شخكة  -

 ؛ التأميغ
 ؛ تخاذ القخاراتعتساد عمييا كأساس لإسكغ الإي -
 . قابمة لمسقارنة بيغ شخكات التأميغ السختمفة -

تتخح وتقػـ الدمصة الإشخافية بسخاقبة السعمػمات التي تفرح عشيا شخكات التأميغ و 
 لتداـ بستصمبات الإفراح.الإجخاءات اللازمة لزساف الإ

  في الجزائر ذركات السبادئ الأساسية لحؾكسة الالسظمب الثالث : 
بجعع مغ -ميثاؽ  الحكع الخاشج لمسؤسدة   الجدائخ إدراكا لأىسية الحػكسة  أصجرت

الحي يحتػي عمى مجسػعة مغ السعاييخ التي تطبط  -وزارة السؤسدات الرغيخة والستػسصة
عبارة عغ فمدفة تدييخية ومجسػعة مغ التجابيخ "بأنو  والحي عخؼ  ،الحػكسة في السؤسدات

 مغ خلاؿ: "ستجامة وتشافدية السؤسدةإالعمسية الكفيمة في آف واحج لزساف 
 ؛ بات الأشخاؼ الفاعمة في السؤسدة واج التعخيف بحقػؽ و 
 تقاسع الرلاحيات والسدؤوليات السختبصة بحلظ . 

                                                   
1
 International Association of Insurance Supervisors (IAIS),OP.cit,p : 327 



 التأميؽ الشغري لحؾكسة شركات طارالإ                                                   لفرل الأول:ا

 

 
22 

 و برفة خاصة إلى السؤسدات ،القانػنية لمسؤسدة شكاؿىػ مػجو لجسيع أنػاع الأو 
تغصي  .تمظ التي تتييأ لحلظو  ػرصةالستػسصة ، والسؤسدات السداىسة في الب الرغيخة و

شخاؼ الأ الجاخمية  لمسؤسدة  وتخبط بيغ الأشخاؼ الفاعمة ي الت معاييخ الحػكسة العلاقات
 .مغ جية أخخى  الفاعمة الخارجية

قػاعج الإنراؼ والذفافية والسدؤولية والتعبئة حتخاـ إمبادئ الحػكسة  إلى تحديغ تيجؼ و 
 :1التي نذخحيا كسا يمي

لتدامات تيازات والإمات بيغ الأشخاؼ الفاعمة، وكحا الإتػزيع الحقػؽ والػاجب الإنراف : .1
 السختبصة بيا بصخيقة مشرفة. 

الحقػؽ والػاجبات وكحا الرلاحيات والسدؤوليات يشبغي أف تكػف  أي أف الذفافية : .2
 وجمية لمجسيع. واضحة

 مدؤولية أي فخد محجدة بأىجاؼ دقيقة وليدت مقدسة. السدؤولية : .3
و، مغ خلاؿ السدؤوليات خخ فيسا يسارسكل شخؼ فاعل مدؤوؿ أماـ الآ التعبئة : .4

 .السشػشة بو
 ميؽ أوآليات حؾكسة شركات الت نساذجالسبحث الثالث: 

يختمف كل بمج مغ و  قيا،ؼ شبيعة البمجاف التي تصبختلاإتختمف نساذج الحػكسة ب
ف ىشاؾ العجيج أكسا  جتساعية والثقافية،ترادية، التذخيعية، الدياسية، الإقحيث الطخوؼ الإ

التي يسكغ أف تدتخجـ لتصبيق مفيػـ الحػكسة بالذكل الحي يلائع ضخوؼ  مغ الآليات
 السؤسدات، بيئة العسل الخاصة بيا، ونطاـ الحػكسة السصبق داخل البمج.

 التأميؽ  شركاتحؾكسة نساذج الأول: السظمب 
ىع خرائز أ و الحػكسة سشتػصخؽ مغ خلاؿ مفيػـ الحػكسة  إلى تعخيف  نسػذج 

  .ىع نساذج  السسارسة الجولية  لمحػكسة أ و ، ية لحػكسة الذخكاتالجولالتفخقة بيغ  الشساذج 
                                                   

الجدائخ ،  ، ميثاق الحكؼ الراشد لمسؤسدة في الجزائر،وزارة السؤسدات الرغيخة والستػسصة والرشاعات التقميجية  1
 . 27ص:، 2009
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  الخرائص ( ،ذركات )التعریف نسؾذج حؾكسة ال مفهؾم:  الفرع الأول 
الحػكسة عبارة عغ تصبيقات، وصف وتسثيل لػضعية الحػكسة السػجػدة في بمج نسػذج 

ششا مغ التعخؼ عمى مختمف العشاصخ السكػنة للإشار الفكخي لمحػكسة، فيػ  ما، بسا يسك 
يتكػف مغ مجسػعة مغ الستغيخات والعلاقات ويرف التأثيخات الستبادلة بيغ ىحه العشاصخ 

 1ي بيئة أعساؿ معيشة.وكحلظ الشتائج الستػصل إلييا ف
 inside) اخميجشطاـ الاليدسى  الحػكسة في الذخكات، أحجىساج نػعيغ شائعيغ لشطع يػج و

system) شطاـ الخارجي ال والآخخ يدسى(system outsider)  حتػي كل نطاـ عمى ي، حيث
 2السمكية وفقا لشطاـ الذخكات  التعامل مع مذاكل حػكسةختلاؼ إإلى مسيدات خاصة تؤدي 

تشصبق وإنسا  عامة ليدت خاصة بذخكات التأميغ فقط  ف ىحه الشساذج ىيأوتججر الإشارة  
 عمى كل الذخكات ميسا كاف نػعيا ونذاشيا.

أشارت العجيج مغ الجراسات  إلى أنو يػجج خسذ خرائز أساسية   في ىحا الدياؽ
  :3لمتفخقة بيغ الش ساذج السختمفة لتصبيق مفيػـ الحػكسة وىى

 ؛ لتخكد في ممكية السؤسداتدرجة ا -
 ؛ مجى تػافخ الحساية القانػنية لمسدتثسخيغ -
 ؛ الدػؽ كأحج آليات الخقابة عمى السؤسدات -
 ؛ كفاءة مجمذ الإدارة -
 .تصػر أسػاؽ رأس الساؿ -

 ويسكغ تمخيز العشاصخ الأساسية لمتفخيق بيغ نساذج الحػكسة فيسا يمي:
 

                                                   
1

اسة نغریة در –نحؾ إطار متكامل لحؾكسة السؤسدات في الجزائر عمى ضؾء التجارب الدولية عسخ عمي عبج الرسج ،  
-2012،الجدائخ ، 03، كمية العمػـ الإقترادية وعمػـ التدييخ جامعة الجدائخ  أطروحة دكتؾراه غير مشذؾرة -تظبيقية 

 37 ، ص : 2013
، مجمة البحػث  دراسة تجارب دوليةنساذج حؾكسة الذركات في العالؼ  ، حسجبػشامي عبج القادر ، سخيجي أ  2

 .593،ص 2022،  02، العجد 07ج قترادية الستقجمة ، السجمالإ
ممتقى دولي ، الشساذج الدولية لحؾكسة السؤسدات دراسة مقارنة لـ و م أ و فرنداحسادي نبيل ،عسخ عمي عبج الرسج ،  3
 .830ص ،  2013نػفسبخ  26-25ليات حػكسة السؤسدات ومتصمبات تحقيق التشسية السدتجامة،جامعة ورقمة  ، يػمي أ
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 بيؽ نساذج الحؾكسة العشاصر الأساسية لمتفریق(: 10-10الجدول )
 الشسؾذج الداخمي الشسؾذج الخارجي  الشسؾذج

 هدف الذركة
 مغ الأرباح قجر أكبخ تحقيق

تعطيع  عمى الحي يداعج بالذكل
 .السلاؾ ثخوة

 السختمفة لأصحاب مرالح الفئات تحقيق
وحسمة  السػضفيغ، السقخضيغ، السرالح مثل

 .الأسيع
 ذات التأثير الفئة
 لأسيعا حسمة الذركة في 

 السرالح )مػضفيغ، الأسيع أصحاب حسمة
 .( الخ.. .بشػؾ

 مجمس إدارة 
 الذركات

 مجمذ عمى الشسػذج ىحا يعتسج
 .الذخكة لإدارة واحج إدارة

 . مجمديغ للإدارة الشسػذج عمى ىحا يعتسج
 مغ مسثميغ ويتكػف  :السجمذ الإشخافي -1

 .لحسمة الأسيع والسػضفيغ
  الخقابة عغ وؿؤ الإدارة السد مجمذ -2

وجؾد الدؾق 
لمرقابة  الكفء

 عمى الذركات

رأس  أسػاؽ حيث تستاز نذصة آلية
وجػد  إلى بالكفاءة، بالإضافة الساؿ

 مغ تذخيعات تديلقػانيغ و 
 .الآلية ستخجاـ ىحهإ

 القػانيغ العجيج مغ ىشاؾ نذصة حيث غيخ آلية
 كاف ىشاؾ وإف عسميات الديصخة، مغ التي تحج

تصػرات  إلى حجوث أشاروا الكتاب الحيغ بعس
عسميات  حيث أصبحت ىحا الشسػذج، في عجيجة

 .مدسػح بيا الديصخة

في  وجؾد تركز
 السمكية

 تذتت الشسػذج بػجػد ىحا يختز
 فعمى .شخكات الأعساؿ في ممكية

الستحجة  الػلايات السثاؿ، في سبيل
 ممكية تجاوز ندبة القانػف  يسشع

 .معيغ حج عغ السدتثسخ الفخد

 تخكد كبيخة ندبة الشسػذج بػجػد ىحا يتسيد
 يج في تخكد السمكية ندبة حيث ترل لمسمكية

عمى  يأتي ،% 80إلى  مداىسيغ أكبخ خسذ
وقج  والسدتثسخ السؤسدي مغ البشػؾ، كل رأسيع
 مغ يسمظ أكثخ فخد يكػف مدتثسخ أف يحجث

 .الذخكة أسيع مغ 50%

 مكافأة الإدارة
 التشفيذية

 بذكل العميا الإدارة مكافأة تختبط
الشجاح  ومقجار أساسي بالأداء

 . السحقق

الإدارة  ربط مكافآت عمى ىحا الشسػذج يعتسج لا
 . بالأداء العميا

نحػ إشار متكامل لحػكسة السؤسدات في الجدائخ عمى  عسخ عمي عبج الرسج ، السردر:
، كمية العمػـ راه غيخ مشذػرة دكتػ  أشخوحة -دراسة نطخية تصبيكية –ضػء التجارب الجولية 

 .41، ص  2013-2012،الجدائخ ، 03قترادية وعمػـ التدييخ جامعة الجدائخ الإ
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 ذركاتج  حؾكسة  ال: أنؾاع  نساذ الفرع الثاني 
بذكل عاـ فيسا و  ،تختمف تبعا لمطخوؼ و سارسات الحػكسة فيسا بيغ الذخكاتتتبايغ م

ية والدياسية. تتسثل السسارسة جتساعقترادية الإختلاؼ الأنطسة الإبيغ الجوؿ نتيجة لإ
و كسا أالشسػذج الجاخمي  شسػذج الخارجي  و الحػكسة في نسػذجيغ أساسيغ ىسا مالجولية ل

 .يدسى أيزا نسػدج أصحاب السرمحة
 الشسؾذج الخارجي لمحؾكسة : .0

 ىحا الشسػذج السفتػح يصبق الشسػذج أو ( Shareholder) نسػذج السداىع يدسى كحلظ
 بالإضافة الستحجة الأمخيكية، والػلايات الستحجة، السسمكة رأسيا عمى البمجاف مغ العجيج في

 .الكػمشػلث بمجاف وبعس أفخيكيا، جشػب كشجا، إلى أستخاليا، نيػزلشجا،
يتسيد ىحا الشسػذج بتذتت ليكل السمكية بيغ عجد كبيخ مغ صغار حسمة الأسيع، 

 1.اؽ السالية فيسا يتعمق بالتسػيل والخقابةعمى الأسػ  ل بيغ السمكية والإدارة، التخكيدالفر
كػنيع مغ ىتسامات حسمة الأسيع إ ج عمى فخضية ضخورة حساية مرالح و ويختكد ىحا الشسػذ

السالية ويتحسمػف مخاشخ أكثخ مغ غيخىع مغ أصحاب السرمحة  حتياجاتياإالذخكة بيدود 
 :3ويعتسج ىحا الشسػذج عمى عجة آليات أىسيا ؛2الآخخيغ

الأوراؽ  سػؽ  نجماج العجواني وسػؽ العسل ،)سػؽ الإ لعقابي للأسػاؽالجور ا -
 ؛ السالية... الخ(

 ؛ خلاؿ تصبيق قػاعج القانػف العاـ الحساية القانػنية القػية لمسدتثسخيغ مغ -
 ؛ خب مرالح كل مغ السلاؾ والسجيخيغخصط مكافأة الإدارة السختبصة بالأداء، مسا يق -
 ة عمى السجيخيغ التشفيحييغ.قػة مجمذ الإدارة في الخقاب -

                                                   
1 Berglof Gustafsson , Williamson,capital structure as a mechanism of control: a comparison of financial 

systems, The Firm as a Nexus of Treaties ,sage,0229,p 255. 

2 Institute of directors(IOD) .The Handbook of International Corporate governance :A definitive guide, 

kogan Ltd ,London,2009,p:43.  

،جامعة عيغ شسذ،  تأثير بعض آليات حؾكسة الذركات عمى الأداء دراسة تظبيقية،محمد عبجه محمد مرصفى 3
 .334-333 ص ص ،2006مرخ،
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  :1لمشسػذج الخارجي عجة مدايا وعيػب نػجدىا فيسا يمي  :الخارجي جمزايا وعيؾب الشسؾذ -أ 
 :تػجج العجيج مغ السدايا ليحا الشسػذج نحكخ مشياالسزايا : -

 ؛ التيجيج السدتسخ لمسجيخيغ 
  ؛ كفاءة تخريز السػارد  
 قترادييغ. ستقلالية الػكلاء الإإحتخاـ إ 

 :نتقادات ليحا الشسػذج مغ بيشياإوجيت عجت  عيؾب :ال -
  ؛التخكيد عمى السجى القريخ  
 ؛ تكمفة الخقابة والخصج 
 .الجور العلاجي 

 الشسؾذج الداخمي  لمحؾكسة :.2
شسػذج السػجو بكبار الو  (Stakeholder)يدسى أيزا نسػذج أصحاب السرمحة 

كبار السلاؾ وتخكد ليكل السمكية وممكية " يتسيد ىحا الشسػذج ب الشسػذج السغمق ،السداىسيغ
      العائلات، ويػجج في الجوؿ الجخمانية مثل ألسانيا؛ حيث البشػؾ والعامميغ ملاؾ مؤثخيغ

وفي الياباف حيث البشػؾ ملاؾ يمعبػف دور الشػاة في مجسػعات شخكات متكاممة مع بعزيا 
 .2س أفكيا ورأسيا"عالب

لمشسػذج الخارجي عجة مدايا وعيػب محؾكسة : الشسؾذج الداخمي  ل مزايا وعيؾب -ب 
 نػجدىا فيسا يمي :

عسػما بكػف الجاخمييغ  يسمكػف الدمصة وإمكانية نسػذج الحػكسة  الجاخمي  يتسيدالسزايا:  -
فييا، إضافة لمحافد لحرز عتبارىع مالكي أغمبية اإبذخكة ال طالتأثيخ عمى تػجيو نذا

لسا  دارة سمبا أو إجابابأعساؿ الإ و تأثخا كثخ تأثيخاالأة أداء إدارة الذخكة  لكػنيع في مخاقب

                                                   
1   Lahlou Cherif. gouvernance des entreprise actionnariat et performances, revue economie & management 

,  universite de tlemcen, numéro 7 ,alger, 2008, ,pp  : 12-13 

 . 334،ص2006 مرجع سابق،محمد عبجه محمد مرصفى2
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 الإدارة حتسالات سػء إمخ الحي يقمل مغ مغ حرز  تفػؽ ممكية أقخانيع، الأ يسمكػنو
كسا أف . بقت قػاعج الخقابة برػرة صحيحةحتياؿ فييا إذا ما شحالات الغر و الإ ووقػع
جعميع يسمػف إلى تأييجد ت ككل كةالذخ  لسمكية الشدبة  ب حجع ممكية الجاخمييغكبخ 

       تسافئج البعيج، مسا يداعج عمى بشاء الإمالذخكة عمى الأط القخارات التي  تعدز نذا
رباح كبيخة أمحرػؿ عمى لالقخارات التي تيجؼ  عكذ ، عمىالجيجة  والدسعة التجارية
  .حجل  القريخ و التي غالبا ما تكػف غيخ مجروسة بذكل صحيوسخيعة  في الأ

، ىي لذخكة ا طعمى نذايخ التأث مغ شأنيا تيوال يغنطاـ الجاخمي فيأىع العيػب  العيؾب: -
يكػنػا أنفديع لع  عمييا، إفأو السديصخيغ السمكية الكبيخة في الذخكة  أف أصحاب

 يغلتحقيق أىجافيع ويكػنػا خاضع يغمشاسب مجيخيغ تاروف نيع غالبا ما يخفييا فإالسجيخيغ 
تحقيق مرالحيع دارة و في قخارات الإ يخيدتخجمػف سمصتيع لمتأث فإنيع تاليبال، و تيعلديصخ 

 .1فييا لذخكة  وصغار السلاؾ، ولػ كاف ذلظ عمى حداب االخاصة 

 خارجية لمحؾكسة في شركات التأميؽ: الآليات الثاني السظمب ال
غ تدسح ىحه الآليات بخمق التػازف بي الخارجية التيىي كل الإجخاءات والأساليب 

الدمصة والخقابة عمى إدارة الذخكة، وتداعج عمى تساثل السعمػمات بيغ أشخاؼ الػكالة 
 ،وتتكػف مغ العشاصخ التالية :

  التشافدية الأسؾاق:  ولالفرع الأ 
تمعب الأسػاؽ دورا ميسا في تفعيل مبادئ الحػكسة، مغ خلاؿ دورىا الخقابي والتحفيدي 

 رأس سػؽ  الذخكة، مشتجات سػؽ  : عمى غ، وتحتػي الحي يؤثخ في سمػكيات وأداء السػضفي
 العسل. سػؽ  الساؿ

يمعب سػؽ الدمع والخجمات التشافدي دورا كبيخا في زيادة  الدمع والخدمات: أسؾاق .0
حقيق الأىجاؼ السشتطخة بػضع كل البجائل لت،  مغ قبل السديخيغالجيج السبحوؿ 

                                                   
 .594، صمرجع سابق حسج  ، أبػشامي عبج القادر ، سخيجي  1
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بسثابة آلية لمحػكسة، بحيث وبعبارة أخخى سػؽ سمع وخجمات الذخكة ىػ  .لمسداىسيغ
يحفد الإدارة )السديخوف( لكي يكػنػا متشافديغ في تخشيج نفقات الإنتاج )الخجمات( 

 .1الخاصة بيع لكدب ميدة تشافدية تسكشيع مغ تحقيق أقرى قجر مغ الأرباح لمذخكة
 تيح لمذخكة إمكانيةبحيث ت كسةالجيشامكية كآلية لمحػ أسػاؽ العسل : تعسل أسؾاق العسل .2

تغييخ السػضفيغ غيخ الفاعميغ بديػلة، مسا يذجع الذخكات عمى دفع صحيح لقادتيع 
،ىحا ما 2حتفاظ أو بجحب مػضفيغ )مديخيغ( أفزلبالإإما  يعئفي وضائفيع بشاء عمى أدا

يذعخ السػضفيغ بشػع مغ القمق عمى أداءىع، بحيث يتػلج لجييع نػع مغ التحفيد بػضع 
 .3الدػؽ يجابي في ىحا إأنفديع بذكل 

والإدارة  شفافية التدييخ مغ أجل  ،الدػؽ السالي كآلية لمحػكسةتعسل : سؾق رأس السال .3
 ة وتحديغ عػائج وإيخادات الذخكةتشعكذ دائسا عمى تشسي ترخفاتالو  قخاراتالجعل و 

ف سعخ الديع يسكغ أف يتأثخ بيحه القخارات ويشخفس بحجة، وعميو فإف إوخلاؼ ذلظ ف
 . 4الإدارةأف يتخح إجخاءات ضج مجمذ الإدارة يسكغ 

 كحلظ نجج تأثيخ الأسػاؽ عمى الإدارة  يكػف مغ خلاؿ العخض العاـ لمذخاء الحي ىػ
ستحػاذ العجيج مغ الجراسات أف عسميات الإحيث أثبتت  ،بسثابة تحفيد سمبي لمسجيخيغ 
 .5تخػفيع مغ فقجاف الػضيفةنتيجة ىي تأديب لدمػكيات السجريغ 

 
 

                                                   
فعالية تصبيق مبادئ الحػكسة في دعع مقػمات الإفراح وأثخىا عمى الأداء السالي مع دراسة ميجانية ، حسدة  ضػيفي 1

، أشخوحة دكتػراه في عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية والعمػـ التجارية جسػعة مغ الذخكات التابعة لسجسع سػنمغازلس
 .41ص ، ،2014/2015، 3وعمػـ التدييخ، جامعة الجدائخ 

2 Eugene F. Fama ,agensy problemes and the theory of the firm ,journal of political economy The Journal of 

Political Economy, Vol. 88, No. 2 ,0228,p 88. 
 .41ص ، مرجع سابق، ضػيفي حسدة  3

4 Nazik Fadil ,Stratégie, gouvernance et performance des moyennes entreprises : quel est l'impact de la 

cotation en Bourse ? , revue management et Avenir, n° 11,, 2002,p :150. 

 .42، ص مرجع سابقضػيفي حسدة ، 5
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  السراجعة الخارجية:  الفرع الثاني

دورا فعالا في إنجاح حػكسة الذخكات حيث تقمز أو   تمعب السخاجعة الخارجية
قزي عمى تساثل السعمػمات السػجػدة  السداىسيغ والإدارة، كسا ت تقزي عمى التعارض بيغ

 :1مغ خلاؿ ما تيجؼ إليوبالقػائع السالية 

  ائع السالية لشتائج الأعساؿ والسخكد السالي إبجاء الخأي الفشي السحايج عمى صجؽ تعبيخ القػ
 ؛ و السعسػؿ بيا مسبادئ السحاسبية الستعارؼ عميياوفقا ل

 وبياف أوجو القرػر في عغ نطاـ الخقابة الجاخمية اللازمة  إمجاد إدارة الذخكة بالسعمػمات
 ؛ ىحا الشطاـ

 خار.تخاذ القإنات السالية وذلظ لسداعجتيع عمى إمجاد السدتخجميغ بالبيا 
  تالقؾانيؽ والتذریعا:  الفرع الثالث

كػف بذكل الفاعميغ الحيغ يذتخ  بيغ علاقاتوتؤثخ ىحه الآليات عمى ال غالبا ما تذكل
ساسيغ في عسمية ت بعس التذخيعات عمى الفاعميغ الألقج أثخ  ،مباشخ في عسمية الحػكسة

كيفية تفاعميع مع  ، بل عمىليذ فيسا يترل بجورىع ووضيفتيع في ىحه العسمية الحػكسة
 متصمبات ججيجة عمى Sarbanes- Act Oxly فعمى سبيل السثاؿ قج فخض قانػف  بعزيع

دارة السدتقميغ، وتقػية أعزاء مجمذ الإ زيادة عجد في  شخكات السداىسة العامة تتسثل 
 .2إشخاؼ لجشة التجقيق عمى عسمية إعجاد التقاريخ السالية

 

 
                                                   

، 2007دة الػراؽ،عساف، الصبعة الثالثة،مؤس،أساسيات الإطار الشغري في مراجعة الحدابات،جخبػع يػسف محسػد 1
 .13ص

 2015جيث، إربج، الاردف، ،حدار عالع الكتب ال ، الصبعة الأولى ،داري والساليالحاكسية والفداد الإشػيات محسػد،  2
 .391ص:،
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  ةیكتؾار الإ ة ر : الخبالفرع الرابع

كسة في شخكات لتجديج الإشار العاـ لمحػ  ليات مغ أىع الآ ة كتػاريالإ ةخ تعتبخ الخب

ذعبة إلى العلاقات الست نطخافة في ىحا القصاع بالحات، و إلى أىسية ىحه الػضي نطخا التأميغ

والأشخاؼ الأخخى السكػنة لييكل الحػكسة في شخكات  الخبيخ الإكتػاري  التي قج تشذأ بيغ

لتدامات خض تقييع الػضع السالي وتقييع الإكتػارييغ بغالخبخاء الإ بحيث يتع وضع التأميغ؛

ىحا الرجد يقػـ وفي  .ستذاري حػؿ إدارة السخاشخالإ عدورى الإضافة إلىب التقشية لمذخكة

تخاذ القخارات الستعمقة بأعساؿ الذخكة، وفي عتساد عمى نتائج التقييع لإمجمذ الإدارة بالإ

التجقيق أو بالاعتساد مجمذ الإدارة بتقييع أداء ىؤلاء الخبخاء عغ شخيق لجشة السقابل يقػـ 

 .1كتػارييغ مدتقميغ لتقييع أدائيعإعمى خبخاء 

 شراف والرقابةالإ ئاتهي:الفرع الخامس 

سية لمخقابة أساو ىي خارجية ال حػكسةال مغ آليات شخاؼ والخقابةت الإىيئا تعتبخ 

الػثائق والسداىسيغ  حسمة حقػؽ  لاءتيا السالية، وكحا حسايةميغ ومأعمى مخاشخ شخكات الت

ستثسارية التي تداوليا شخكات نذصة التقشية والإمػاؿ السدتعسمة في الأعتبارىع ملاؾ للأإب

 .2التأميغ، وكحلظ لعجـ قجرتيع عمى تقييع أداء شخكة التأميغ وأعساليا التقشية

 

                                                   
آليات ومبادئ الحؾكسة في شركات التأميؽ دراسة مقارنة بيؽ الذركة الجزائریة لمتأميؽ وإعادة التأميؽ ششافي كفية ،  1
(CAAR ( وشركة)AXAلمتأميؽ )343،ص ، 2015، 45، العجد بغجاد لمعمػـ الاقترادية ، مجمة كمية. 
 .1261:، ص  مرجع سابقسشجاؽ الجيغ نػر الجيغ،  2



 التأميؽ الشغري لحؾكسة شركات طارالإ                                                   لفرل الأول:ا

 

 
31 

 ي شركات التأميؽداخمية لمحؾكسة ف: الآليات اللثالسظمب الثا

جل خمق التػازف بيغ مغ أ ساليب التي تزعيا شخكات التأميغىي كل الإجخاءات والأ
ثل السعمػمات بيغ أشخاؼ الػكالة الدمصة والخقابة عمى إدارة الذخكة، وتداعج عمى تسا

 :التالية العشاصخ وتتكػف مغ

 مجمس الإدارة :  الفرع الأول

ات الجاخمية لحػكسة الذخكات مغ خلاؿ السدؤوليات يعتبخ مجمذ الإدارة مغ أىع الآلي 
عغ السخاشخ  إستخاتجية الذخكة والكذف السبكخ وضع و  ،إذ يعتبخ التخصيط السخػلة لو

  1.عغ شخيق الجور الخقابي الحي يسارسو مغ أىع مدؤولياتو

كسة في كثيخ مغ الأحياف ونتيجة لكثخة السدؤوليات التي يقػـ بيا ووفقا لسا تتصمبو الحػ 
الخشيجة عمى مجمذ الإدارة الكياـ بتفػيس بعس السياـ إلى المجاف التي يتع إنذاؤىا عمى 
مدتػاه، وىػ الأمخ الحي مغ شأنو أف يعدز كفاءة مجمذ الإدارة، ومغ أىع ىحه المجاف: لجشة 

متثاؿ ليا؛ جشة مخترة بأخلاقيات الأعساؿ والإالتجقيق؛ لجشة السكافآت؛ لجشة التعييشات؛ ل
 .2شة الحػكسة ولجشة إدارة الأصػؿ والخرػـلج

 السراجعة الداخمية :  الفرع الثاني 
وفقا تعتبخ ىحه الػضيفة واحجة مغ أىع الػضائف الأساسية للإدارة الدميسة لمذخكة 

ىتساما كبيخا عقب الفزائح السالية التي ىدت الكثيخ مغ إ لسبادئ الحػكسة، ولقج أخحت 
لأخصاء أنيا ىي السؤىمة لمكذف السبكخ عغ ا، شخكات التأميغ لسالية ومغ بيشياالسؤسدات ا

 .3والإنحخافات الستعسجة وغيخ الستعسجة وترحيحيا في أوانيا

                                                   
 .34ص ،،  مرجع سابق،ة ضػيفي، حسد  1
 .344،ص   مرجع سابقششافي كفية ،  2
، جامعة غيخ مشذػرة  رسالة ماجدتيخدور السراجعة الداخمية في تظبيق حؾكسة السؤسدات، عسخ عمي عبج الرسج،  3

 .52، ص 2009السجية، 
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وتقجيع دورىا ليذسل أيزا التعخيف بالسخاشخ التي تتعخض ليا الذخكة  متجإكحلظ 
جع الخارجي في ىحا لجشة السخاجعة والسخا الإدارة العميا، ستذارات اللازمة لسجمذ الإدارة ،الإ

 1الخرػص.
 :2وتتسيد السخاجعة الجاخمية بالخرائز التالية

 ؛ عغ الأنذصة التي يقػـ بسخاجعتيا مدتقلا السخاجع الجاخمي وضيفة تقييع مدتقمة: يكػف  -
بتقييع كفاءة وفعالية نطاـ الخقابة الجاخمية ليتسكغ  السخاجع الجاخمي وضيفة تأكيجية: يقػـ -

 ؛ اشخ بذكل مشاسبغ التعامل مع السخم
د مسا يدسح لمسخاجع أف يػفخ خجمات التأكج يدوف تسي أداء العسل وضيفة مػضػعية: -

 ؛ الأشخاؼ ذات السرمحة في الذخكة والإستذارة إلى الإدارة وجسيع
ستذارية: مغ خلاؿ تدويج إدارة الذخكة بالإستذارات والإقتخاحات السشاسبة وفي إوضيفة  -

 الػقت السشاسب.
 إدارة السخاطر : لجشة  الثالفرع الث

تعتبخ لجشة إدارة السخاشخ في شخكة التأميغ مغ أىع الػضائف التي يعتسج عمييا مجمذ 
ياـ وأدوار إدارة السخاشخ الإدارة لػضع الدياسات والإستخاتيجيات الستعمقة بالذخكة، وتتسثل م

 : 3حػكسة شخكات التأميغ فيسا يمي رفي إشا

 ؛ يق تجعيسيا بإجخاءات رقابية أخخى في الذخكة عغ شخ  تكفل سلامة وضائف الخقابة -

                                                   
، مجمة ز حؾكسة الذركات: دراسة ميدانيةالسراجعة الداخمية كآلية لإرساء وتعزیسميع شخابمدي، خيخ الجيغ معصى الله، 1

  .462، ص2016، جامعة غخداية، 9، السجمج 2الػاحات لمبحػث والجراسات، العجد 
تظؾر دور وعيفة التدقيق الداخمي في مجال حؾكسة الذركات لتجديد مبادئ ومعايير التشسية السدتدامة، فاتح غلاب،  2

 .62، ص2011رسالة ماجدتيخ، جامعة فخحات عباس، سصيف، 
دور آليات الحؾكسة في تأطير السحاسبة الإبداعية وأثرها عمى جؾدة السعمؾمات السحاسبية في مؤسدات بغجاد أمحمد ،  3

، كمية العمػـ الإقترادية والتجارية وعمػـ التدييخ ، جامعة تيدسديمت  LMDكتػراه دأشخوحة  –دراسة حالة  –التأميؽ
 .37، ص: 2021-2022
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وجػد نطاـ إدارة مخاشخ فعاؿ مغ شأنو أف يدود مجمذ الإدارة بالتحميلات الستعمقة بأداء  -
 ؛ ستعخاض التقاريخ اللازمة لحلظإو  الذخكة

 ؛ الذخكة وعغ السخاشخ التي تػاجيياإعصاء نطخة شاممة حػؿ  -
خكة وفقا للإستخاتيجيات وليغ حػؿ سبل وكيفية إدارة الذتقجيع السقتخحات اللازمة لمسدؤ  -

  ؛ السػضػعة
ءات التي تقجيع التقاريخ السفرمة لسجمذ الإدارة عغ مجى تعخض الذخكة لمسخاشخ والإجخا -

 ؛ تخاذىا لإدارتياإيتعيغ 
تقجيع الإستذارة لمسجمذ فيسا يتعمق بإدارة السخاشخ في الأمػر الإستخاتيجية في الذخكة  -

 ات الإنجماج أو الإستحػاذ وكحلظ السذاريع الكبخى والإستثسارات.كعسمي
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 خلاصة 

يسكغ القػؿ أف الحاجة التأميغ شخكات الإشار الشطخي لحػكسة بعج التصخؽ إلى 
الأصمية لمحػكسة ىي  الفرل بيغ السمكية والإدارة في الذخكات، كسا  أف السحػر الحي 

يجابية الفعالة رة مغ خلاؿ الإشخاؼ والسذاركة الإجمذ الإدايختكد عميو نطاـ الحػكسة ىػ م
 في تحقيق أداء أفزل لمحػكسة.

ف  الحػكسة تقػـ عمى مجسػعة مغ الآليات، السبادئ، القػانيغ والمػائح التي تعسل أكسا 
عمى تشطيع نذاط الذخكات وحسايتيا مغ السخاشخ السحيصة بيا وضساف إستسخاريتيا وتحقيق 

يتػقف  السبادئ الآليات وستخجاـ ىحه إف  أوتججر الإشارة  .اؼ ذات العلاقةمرالح الأشخ 
ي يرف خرائز البيئة الدياسية، عمى نطاـ الحػكسة السصبق في البمج محل الجراسة الح

القانػنية والسؤسدية عمى مدتػى الجولة الػاحجة أو مجسػعة مغ  ،جتساعيةالإ ،قتراديةالإ
 الجوؿ الستذابية.
يعتبخ اليجؼ الخئيدي لمحػكسة في شخكات التأميغ حػكسة شخكات التأميغ ب فيسا يتعمق

وإعصاء صػرة حكيكية عغ وضعيا  ذخكةالسرالح بغية تفعيل أداء ال ىػ حل مذكمة تزارب
السالي، لديادة ثقة السدتثسخيغ وخمق حػافد ودوافع لجى مجمذ إدارة الذخكة نحػ متابعة 

 .لذخكةتحقيق الأىجاؼ التي تحقق مرالح ا
ستسخارية الذخكات في تقجيع خجمات التأميغ بذكل فعاؿ ومدتجاـ إىحا ما يزسغ 

السخاشخ بذكل ملائع لزساف و إدارة ، وتعديد الثقة في سػؽ التأميغ ضساف حساية الدبائغو 
وكحلظ تػفيخ معمػمات شفافة ووافية  ،ستجامة الساليةداماتيا تجاه السؤمشيغ وتحقيق الإلتإتمبية 
 عاملات.والتعامل بشداىة مع جسيع الس يجيغ حػؿ أدائيا وحالتيا الساليةيغ والسدتفلمسؤمش
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 تسهيج
عاملا عتباره إقتراد أؼ دولة بأحج السكػنات الخئیدیة والسيسة لإصبح قصاع التأمیغ أ

  قترادیات الجوؿ السعاصخةمغ عػامل الشسػ والتصػر الإقترادؼ ومؤشخا لسجػ تصػر إ
ة تجعمو یختمف عغ الشػع مغ الشذاط يتسید بسجسػعة مغ الخرائز الفخيج احف ىونطخا لأ

مذاكل وصعػبات في عسمیة التدعیخ نتاج ووجػد شيا إنعكاس دورات الإم ،بكیة القصاعات
نيا لا تكػف بشفذ الجػده في تشسیصيا حیث أ یسكغ  میشیة لاأالت اتالخجمف بالإضافة إلى أ

 ةمیغ یستاز بحداسینذاط التأكل ىحه الخرائز تجعل  ،يتع فیيا تقجیع الخجمة كل مخة
 مغ ليع. وضساف حقػؽ السؤ  تديخ عمى سلامة ةرقابیمسا يتصمب وجػد جيات  بالغة ،

الخقابیو  وحتى تشجح العسمیة ،میغىسیو الخقابو بالشدبو لمتأثشاف عمى مجػ أ إلا یختمف 
يع یخاره یصمق عمقستإیزسشػف نجاح التأمیغ و متخرریغ خبخاء لى إ فيي الأخخػ بحاجة

ؿ  لاالتأمیغ مغ خ شخكاتدورا ىاما في  ػف يمعبالخبخاء  ؤلاءى ،ػف كتػاريالإ الخبخاءإسع 
حج الأعسجة عج أت و التي إلخ،...تقییع السخاشخ السدتقبمیة  و دعیخ مشتجات التأمیغت

مغ أىسیتيا  خغعالوعمى دىاره. تزسغ تصػره وإز  و میغالأساسیة التي یقػـ عمیيا قصاع التأ
 ختعتب ذ الػقتوفي نف ،وؿ العخبیةمغ الج خالكثیبالغسػض في  تستاز أنيا مازلت لاالبالغة إ

لیذ فقط عمى  اثیخىتأفي الجوؿ الستقجمة بدبب  اجخ أعمى والأ السصمػبة أىع السيغ مغ
 .عمى الاقتراد ككلنسا إو  میغالتأ اتشخك

 بشاءً عمى ما سبق وللإلساـ أكثخ بالسػضػع إرتأيشا تقدیع ىحا الفرل إلى ثلاثة مباحث وىي:
 ؛ شار الشطخؼ  لمتأمیغالسبحث الأوؿ : الإ

 ؛ شار الشطخؼ لمخبخة الإكتػاريةسبحث الثاني : الإلا
 .السبحث الثالث : السعايیخ السيشیة لمخبخة  الإكتػارية
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 متأمينلطار الشظري  السبحث الأول : الإ
التأمیغ ىػ نطاـ مالي ييجؼ إلى تحػيل مخاشخ محجدة مغ شخز أو كیاف إلى 

شتخاؾ" ويُعج "القدط" أو "الإ یُدسىتأمیغ، وذلظ مقابل دفع مبمغ مالي معخوؼ الشخكة 
التأمیغ وسیمة لتخفیف التبعات السالیة لمسخاشخ السحتسمة التي یسكغ أف تػاجو الفخد أو 
السؤسدة. وتعتسج فكخة التأمیغ عمى مبجأ تقاسع السخاشخ، حیث يجفع الأفخاد أو الذخكات 

 مبالغ صغیخة مقابل حسایة ضج خدائخ كبیخة محتسمة.
 مفههم التأمين :  السظمب الأول

أساس عسمیة التأمیغ تقػـ عمى مبجأ تقاسع السخاشخ، حیث یذتخؾ مجسػعة مغ الأفخاد 
یدتخجـ لتعػيس الأعزاء بالغ صغیخة تجسع في صشجوؽ مذتخؾ أو الذخكات في دفع م

أنػاع متعجدة تبعًا لمجية التي  وتأمیغ تعاريف ملو  ،السؤمغ عمیيع في حالة حجوث خدائخ
 ا. يشطخ مشي

  تعريف التأمين : الفرع الأول 
تعخيف مػحج وشامل لمتأمیغ، وىحا نطخا لإختلاؼ أشكالو وتشػع الأركاف  لا يػجج

 والسبادغ والأسذ التي یقػـ عمیيا التأمیغ، ليحا تعجدت التعاريف حدب عجة جػانب مشيا:
ؼ، ولو "مذتق مغ الأمغ وىػ شسأنیشة الشفذ وزواؿ الخػ  متأمين:ل المغهي  تعريفال .1

معاني عجيجة مشيا إعصاء الأماف مثل التأمیغ الحخبي إذا ندؿ في بلاد السدمسیغ، ومشيا 
 1التأمیغ عمى الجعاء وىػ قػؿ آمیغ أؼ استجب".

  7- 95مغ الأمخ  02عخؼ السذخع الجدائخؼ بسػجب السادة  :مينلمتأالتعريف القانهني  .2
يمتدـ  مغ القانػف السجني، عقج 619 التأمیغ كسا يمي: " إف التأمیغ، في مفيػـ السادة

لراحمو شتخط التأمیغ إسؤمغ لو أو الغیخ السدتفیج الحؼ لى الإالسؤمغ بسقتزاه بأف يؤدؼ 
يخادا أو أؼ أداء مالیة أخخػ في حالة تحقق الخصخ السبیغ في العقج إمبمغا مغ الساؿ أو 

 "2.وذلظ مقابل أقداط أو أیة دفػع مالیة أخخػ 
                                                   

  .06:، ص2008،  ، دار أسامة لمشذخ والتػزيع، الأردف1، ط "التأمين "مبادئه وأنهاعهعدالجيغ فلاح، 1
مارس  08، 13، الجخيجة الخسسیة، رقع الستعمق بالتأميشات 77-95مر لأجدائخية الجمیقخاشیة الذعبیة، االجسيػرية ال 2

 .62،السادة  1995
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أحج الأشخاؼ وىػ السؤمغ  التأمیغ عسمیة بسقتزاىا یحرل :ميندي لمتأقتراالتعريف الإ .3
الصخؼ الآخخ وىػ السؤمغ بأف  الغیخ مغ دفع قدط( عمى تعيج لراحمو أو لرالح لو) نطیخ

معیشا عشج تحقیق خصخ معیغ، وذلظ بأف یأخح عمى عاتقو  بسقتزى ذلظ التعيج أداءً  يجفع
 .1حراءلإلقػانیغ ا السقاصة بیشيا وفقا  ميسة تجسیع مجسػعة مغ السخاشخ وإجخاء

وسیمة أو نطاـ ييجؼ إلى حسایة الأفخاد أو السشذآت مغ ويسكغ تعخيفو أیزا بأنو 
الخدائخ السادیة السحتسمة الشاشئة عغ تحقق الأخصار السؤمغ مشيا، وذلظ عغ شخيق نقل 

أو جدء مغ  عبء مثل ىحه الأخصار إلى السؤمغ الحؼ يتعيج بتعػيس السؤمغ لو عغ كل
وفقا لسبادغ رياضیة   ذلظ في مقابل أقداط محجدة محدػبةو ،الخدائخ السالیة التي يتكبجىا 

 .2"وإحرائیة معخوفة
  عشاصر التأمين : الفرع الثاني

 :فیسا يمي تتسثل تُذكل أساس عسمیة التأمیغ شاصخ وأسذ ىامةلمتأمیغ ع
 3:وىسا التعاقج: يطرف .1

 .التعػيسبقبمت التأمیغ و تعيجت شخكة التأمیغ التي  السؤمن: -
الذخز الحؼ قاـ بالتأمیغ عمى الذيء مػضػع التأمیغ، و الحؼ سیحرل  السؤمن له: -

  .التأمیغ في حاؿ حجوث الخصخ السؤمغ ضجه عمى تعػيس مغ شخكة 
 لو وىػ عقج بیغ السؤمغ و السؤمغ لو يتعيج فیو السؤمغ بتعػيس لمسؤمغ عقج التأمين: .2

    ا التعػيس مالیا أو عیشیا ئخ السغصاة بسػجب العقج و یكػف ىحداضخار و الخلأمغ ا
 .ذلظ مقابل قیاـ السؤمغ لو بجفع أقداط التأمیغو  

                                                   
 .34ص:، 2015ولى، دار الخایة لمشذخ و التػزيع، ،، الصبعة الأالسبادئ والأسس و الشظرياترشجؼ سیج، التأمیغ  العس 1
 رؤية مؤسدة ،ةجتساعي من الشاحية الشظرية و التظبيقيالتجاري و الإ مبادئ التأمينبخالیع عبج ربو، إبخالیع عمي إ 2

 .08،،ص2012، ،مرخ، التػزيع و الشذخ و لمصباعة
 انطخ : 3
 السعيج السالي، الخياض، السسمكة العخبیة الدعػدیة، التأمينمجخل إلى أساسيات مؤسدة الشقج العخبي الدعػدؼ،  -

  . 80 -76، ص 2016
  ردفالتػزيع،الأ، دار الحامج لمشذخ و ولى، الصبعة الأدارة الخظر و التأمينإأسامة عدمي سالع، نػرؼ مػسى الذقیخؼ،  -

 . 100ص 2007
 2015دار السعتد لمشذخ و التػزيع، الاردف، ، ولى،، الصبعة الأن و السخاطرإدارة التأميعبج الله حدغ مدمع،  -

 .31ص

https://budsp.univ-saida.dz/index.php?lvl=publisher_see&id=404
https://budsp.univ-saida.dz/index.php?lvl=publisher_see&id=404
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 بخىغ عمى وجػد عقج التأمیغىػ السدتشج الحؼ ي بهليرة التأمين(:)وثيقة التأمين   .3
 .كاممة  عمى بیانات    تحتػؼ و 

عشج جفعو إلى السؤمغ لو أو السدتفیج و ىػ السبمغ الحؼ يتعيج السؤمغ ب مبمغ التأمين:  .4
رتفع إا شخدیا مع قدط التأمیغ أؼ كمسا يتشاسب تشاسب وتحقیق الخصخ السؤمغ ضجه، 

 صحیح. مبمغ التأمیغ و العكذزاد القدط كمسا 

ىي فتخة سخياف العقج والتي يتػقف عمیيا حداب القدط و يتشاسب شخدا  مجة التأمين:  .5
أف  جخت العادة القدط والعكذ صحیح، و لكغ زاد كمساشالت السجة  معيا، حیث كمسا 

 .تبخـ عقػد التأمیغ لدشة واحجة 

غ  الخظر:  .6 ويتسثّل في الحادث السدتقبمي السجيػؿ، حیث إذا ما تحقق وجب عمى السؤمِّّ
 .دفع تعػيس مالي مقابل القدط الحؼ دفعو السؤمَّغ لو

مغ لو بجفعو مغ أجل تغصیة الخصخ یعتبخ القدط السقابل الحؼ يمتدـ السؤ  قدط التأمين:  .7
لو مغ أىسیة  الحؼ یأخحه السؤمغ عمى عاتقو، فيػ عشرخ جػىخؼ في عقج التأمیغ لسا

 :كػنو تعبیخ عغ الخصخ بكیسة مالیة، و يتكػف مغ

حتساؿ وقػعو و إؼ یغصیو و تتػقف قیستو عمى درجة مقابل الخصخ الح القدط الرافي: -
 .جدامة ما یقع مغ خدارة

ف علاوات القدط تحتػؼ إمغ دائسا إلى تحقیق ربح و لحلظ فیدعى السؤ  القدط:علاوة   -
 .ضافة إلى ىامر الخبحدارة و الزخائب بالإكتتاب العقػد ونفقات الإإعمى نفقات 

                وىػ الصخؼ السدتفیج مغ قیسة التأمیغ، وقج يتسثل في السؤمغ لو نفدو السدتفيج: .8
 التأمیغ عمى الحیاة. أو شخؼ ثالث كسا ىػ الحاؿ في بعس حالات 
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  مينأنهاع التأ:  السظمب الثاني 

حا ى في ،حدب الجية أو السػضػع الحؼ يتعمق بو میغ وذلظيػجج العجيج مغ أنػاع التأ
الغخض ومعیار  مػضػع التأمیغ السصمب سشقػـ  بحكخ الأنػاع الذائعة لمتأمیغ حدب معیار

 مغ التأمیغ ومعیار شبیعة التعاقج .

 مهضهع التأمين معيارالتأمين حدب  :  الفرع الأول
 مػضػع التأمیغ ، یسكغ تقدیع التأمیغ إلى نػعیغ رئیدیغ كسا يمي : عمى بشاءً 
: یغصي ىحا الشػع مغ التأمیغ الأخصار التي يتعخض ليا السؤمغ التأمين عمى الأشخاص .1

 هلو بحاتو وتسذ ىحه الأخصار حیاتو، مػتو، الحػادث التي يتعخض ليا، مخضو، عجد 
لتدـ السؤمغ بجفع التأمیغ برخؼ إتحقق الخصخ أو الحجث السؤمغ مشو زواجو، میلاده، وإذا 

ئیدي في فالسبجأ الخ ،  1يتقیج مبمغ التأمیغ بجدامة الزخرولا  الشطخ عغ تحقق الأضخار،
نعجاـ الرفة التعػيزیة، ذلظ أف عقج التأمیغ عمى الأشخاص إالتأمیغ عمى الأشخاص ىػ 

 2تأمیغ الأضخار.اليس فيػ بحلظ یختمف عغ عقج لیذ بعقج تعػ 
یدعى التأمیغ عمى الأضخار إلى إصلاح الخدائخ التي تریب التأمين عمى الأضرار:  .2

ماؿ السؤمغ لو مباشخة، وىػ یخزع بكافة أنػاعو إلى السبجأ التعػيزي، ويشقدع بجوره إلى 
 3قدسیغ:

الأضخار السادیة التي قج یعسل عمى حسایة السؤمغ لو مغ  التأمين عمى الأشياء: .أ 
التأمیغ ضج قق مخاشخ متعجدة، ويشجرج تحت ىحا: تریبو في مالو أو عقاره بدبب تح

                                                   
، دار 2، ط السهسهعة التجارية والسررفية، السجمج الدادس: عقهد التأمين من الشاحية القانهنيةمحسػد الكیلاني، 1

  .55، ص2009، الاردفالثقافة لمشذخ والتػزيع، 
ة والأحكام الخاصة بعقهد التأمين من السدؤولية ضج التأمين البري في التذريع، القهاعج العامعبج القادر العصیخ، 2

، دار الثقافة لمشذخ والتػزيع، عساف، 11، ط حهادث الديارات، التأمين عمى الحياة والتأمين من الحريق: دراسة مقارنة
 . 68، ص2015الأردف، 

  .33، 32، ص2015ردف، الأ، دار السعتد لمشذخ والتػزيع، 1، ط إدارة التأمين والسخاطرعبج الله حدغ مدمع، 3
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الحخيق؛ التأمیغ ضج الدخقة، التأمیغ ضج أضخار السیاه والتأمیغ ضج البخد بالشدبة 
 لمفلاحة.

لیة ؤو سادیة التي تتختب عغ مدالخدائخ الييجؼ إلى تغصیة لية: ؤو التأمين عمى السد .ب 
قانػنا، ويصمق  عشيا لاؤو تي ألحقت بالغیخ، والحؼ یكػف مدالسؤمغ لو بدبب الأضخار ال

كػف الستزخر شخفا في لیة تأمیشات الجيغ أو الخرػـ حیث لا یؤو عمى تأمیشات السد
جتساعیة بفزل الزساف الحؼ ىحا الشػع إلى تحقیق الحسایة الإ ويدعى ،عقج التأمیغ

 یسشح لمسؤمغ.
 الغرض من التأمين التأمين حدب معيار ي :ثانالفرع ال

 1كسا يمي : جتساعيإإلى تأمیغ خاص وتأمیغ  الغخض مشوالتأمیغ بشاءً عمى يشقدع  
لا يؤمغ  مذخز الحخية في أف يؤمغ أولختیارؼ أؼ إويكػف  التأمين الخاص: .1

 .كتأمیشات الحیاة
یة، وىحا مغ جتساعإؼ ىجایقػـ ىحا الشػع مغ التأمیغ عمى أساس أ  جتساعي:التأمين الإ .2

لا قجرة ليع عمى  سجتسع مغ أخصار يتعخضػف ليا،الزعیفة في ال خلاؿ حسایة الصبقات
 .ىايیئات بتشفیحالا وفي الغالب تقػـ رادتيع في حجوثيدخل لإتحسميا ولا 
 التعاقج طبيعةحدب معيار  التأمين : الفرع الثالث 

ل السؤمغ مجبخ ىار في التعاقج أؼ ختیلإجبار والإعشرخؼ ابالتعاقج  صبیعة نقرج ب 
 :2شا نسید نػعیغ رئیدییغىمخیخ في إجخاء عقج التأمیغ و أو 

ختیار بیغ كل مغ السؤمغ والسؤمغ لإى أساس امع ىشا یقػـ التأمیغ  :ختياري لإالتأمين ا .1
 ومسؤمغ لى السؤمغ لقبػؿ الخصخ، كسا أف لمع جبارلإيػجج أؼ صػرة مغ صػر ا لاو  ،ول

                                                   
ن مع شركات ئري دراسة حالة عيشة من الستعامميمين لجى السدتهمك الجزاقياس مدتهى ثقافة التأاوؼ فصیسة، شیب 1

یة ،تخرز : مالیة وبشػؾ، جامعة إبغ السالیة والسحاسب ػـخ في شعبة العمیدتجسػاالمحكخة مقػجمة لشػیل شػيادة ، التأمين
 .21ص ،2021 2020تیارت،جوف خم
 
 .21:شیباوؼ فصیسة، مخجع سابق ، ص 2
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حػادث ال مثل: تأمیشات یة التأمیشیةمى العسمقجاـ علإفي ا رادةو الإق الحخية ممص
  .إلخالذخریة، تأمیشات ضج الحخيق...

حخية في  وا، ولیذ ليرادة الذخز دخل فیلإي تأمیشات لیدت ى جباري:لإالتأمين ا .2
جفيا ىا ويكػف يي التي تحجد شخوشىا و يا وغالبا ما تقػـ الجولة بفخضيا أو رفزيقبػل

جسیع مجتساعي ولیذ بغخض تحقیق الخبح ويكػف غالبا قدط التأمیغ مػحج بالشدبة لإعادة 
 .في إشار تغصیة خصخ معیغ ويكػف شبقا لشز تذخيعي محجد لحلظ

 مبادىء عقج التأمين و خرائره  السظمب الثالث:

كسا  الخرائز، السبادغ و یذتخؾ عقج التأمیغ مع غیخه مغ العقػد في مجسػعة مغ
وفسیا يمي اىع مبادغ  زيا بسا يتشاسب مع شبیعتو التي تسیده عغ غیخه،یختمف عغ بع

 .عقج الػتأمیغ خرائروو 

 مبادىء عقج التأمين  :الفرع الأول

ؤمغ لو )السؤمغ عمیو( والسؤمغ تفاؽ يتع بیغ الصخفیغ، وىسا السقج التأمیغ ىػ إع
كل شخؼ. ومغ السبادغ  لتداماتإيتع تحجيج شخوط وضػابط التأمیغ و شخكة التأمیغ(، وفیو )

 :1الأساسیة لعقج التأمیغ ىي
فیكػف  ،دلاء بجسیع البیانات التي في عقج التأمیغيمتدـ الستعاقجيغ بالإ:  مبجأ حدن الشية .1

تخز عسمیة  معمػمات و شخوحات كل ما لجیو مغ لو ب الترخيح مغ شخؼ السؤمغ
 .تثشاءاتسلإما السؤمغ یجب أف يبیغ بػضػح شخوط العقج و اأالتأمیغ، 

یشیة لمسؤمغ لو یذتخط في ىحا السبجأ أف تقػـ السرمحة التأم: مبجأ السرمحة التأميشية .2
السؤمغ خ فیكػف العشر السغامخة مغ عسمیة التأمیغ،ستبعاد عشرخ إالسؤمغ و ذلظ بو 

                                                   
، الجدء الدابع، السجمج الثاني:عقج التأمیغ والسقامخة والخىاف الهسيط في شرح القانهن السجنيالدشيػرؼ عبج الخزاؽ أحسج،  1

 . 1120، ص 2004،،مرخ والسختب مجػ الحیاة،  دار الشيزة العخبیة
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ما یعكذ الحفاظ عمى السرمحة الستبادلة بیغ  و ىحا ، و الخدارة زخرتقابل لم اواضح
 .شخفي العقج

بالتداماتو إزاء السؤمغ لو في حالة و قػع  أف یفيالسؤمغ  عمىیجب  :جأ التعهيضمب .3
 . في دفع مبمغ التعػيس و یصبق ىحا السبجأ في كافة عقػد التأمیغ و يتسثل ذلظ،الخصخ

حدب ىحا السبجأ یقػـ السؤمغ لو بإبخاـ عقج التأمیغ أو عقػد التأمیغ : مبجأ السذاركة .4
بحیث تذتخؾ ىحه شفذ الفتخة لجػ عجة شخكات تأمیغ، ل تخز مػضػع تأمیغ واحج و

 دفع التعػيس السدتحق لمسؤمغ لو وفقا لشدبة تأمیشو. صخ فيخیخة عشج تحقق الخلأا
 خرائص عقج التأمين : الفرع الثاني 

التي  خاصةالخرائز مجسػعة مغ العامة و ال عقج التأمیغ مجسػعة مغ الخرائز لجػ 
 :1ا فیسا يميندتعخضي ،و تتشاسب مع شبیعت

وىحا  ،: إف سبب إلتداـ كل شخؼ في عقج التأمیغ ىػ إلتداـ الصخؼ الآخخ ممزم لمجانبين .1
فیو عمى الشحػ الحؼ يمتدـ  خخعقج يمتدـ كل مشيسا في مػاجية الآف شخفي الیعشي أ

العلاقو فیسا ف عمى ذلظ أويتختب ،السؤمغ لو بجفع القدط  السؤمغ بالزساف مقابل إلتداـ
 خفیغ تعاقجیة تبادلیة.بیغ الص

خؼ فیو یحرل عمى مقابل لسا یعصي ف كل شوىحه الحكیقة لمعقج تعشي أ عقج تعهيض: .2
لقدط لیحرل مقابل ذلظ عمى الحسایة مغ و اإذ يجفع السؤمغ لو الإشتخاؾ في التأمیغ أ

میغ لعل إتفاؽ الصخفیغ في عقج التأو  .ثشاء فتخة سخياف العقجنتائج أخصار معیشة یخذاىا أ
ة يشفي عمى ىحا العقج صفة التبخع حتى ولػ لع تتحقق الخدارة أو لع بغخض تفادؼ الخدار 

يشرخؼ أثخه أحیانا لمغیخ كسا ىػ  صفتو كعقج تعػيس يتحقق الخصخ، ولا يشفي عشو
  .خخالحاؿ في التأمیغ لرالح مدتفیج آ

                                                   
  . 85 -81ص:  مخجع سابق ،الي، لدعػدؼ السعيج السالشقج العخبي ا ةؤسدم 1
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بو ىحا غ يشبخـ دوف البحث عغ شكل معی العقج بالتخاضي : يبخـمين رضائيعقج التأ .3
إلا ،يا رضائیةالأصل في العقػد أن ة عقج التأمیغ ونو لا ضخوره لكتابوىحا یعشي أ ،العقج

 أف القانػف يشز عمى تػثیق و كتابة عقج التأمیغ.
: العقج الإحتسالي ىػ العقج الحؼ لا یدتصیع أحج أشخافو معخفو ما سیعصي حتساليعقج إ .4

يس )مبمغ عػ تدفع الیغ مغ ىحا الشػع  لأف ويعج عقج التأم ،یأخح ساعة إبخاـ العقجسأو 
مق عمى تحقق الخصخ وىػ مغ الشاحیة القانػنیة يتػقف عمى مجػ إلتداـ كل مع میغ (التأ

 .بتاريخ وقػعو وقػع الخصخ و شخؼ فیو عشج
لتداـ أحج الصخفیغ أو كلاىسا عبارة عغ إ: یكػف عقج التأمیغ مدتسخا لأف عقج مدتسر .5

تداـ مدتسخ متكخر في لإقداـ لدمغ، فالتداـ السؤمغ لو بجفع الأامع  عجة أداءات مدتسخة
و مغ جية ، ىحا مغ جية میغفتخات مشتطسة يجفع أثشائيا الأقداط الدشػية شػاؿ مجة التأ

 .العقج و التأمیغ ضجه شػاؿ فتخة زساف الخصخأخخػ يمتدـ السؤمغ في عقج التأمیغ ب
السؤمغ یزع شخوشا یسمي  فلأ ،اف: یكػف عقج التأمیغ مغ عقػد الإذعذعانعقج إ .6

قبل و لا یعقج بذخوشو أف یقبل ال ألابسػجبيا إرادتو عمى السؤمغ لو ولا یكػف للأخیخ إ
  عمى نحػ لیذ لو حخية السداومة أو السشاقذة حػؿ نرػصو الخئیدیة.

یجب أف يشفح شبقا لسبجأ حدغ الشیة میغ عقج التأ :عقج التأمين من عقهد حدن الشية .7
 اتشفیحى ا أونعقادىسػاء عشج إ ،في عقػد التأمیغ ىاما ف ىحا الػصف يمعب دورالظ لأوذ
یدتصیع ف السؤمغ لا الأخخػ. ومفاده أمغ الجور الحؼ يمعبو ىحا الػصف في العقػد  ىعأ 
 حجسو إلا في حجود ما يجلي وأالخصخ السؤمغ ضجه  بحكیقة ف يمع في كثیخ مغ الأحیافأ

 .عشج شمب التأمیغ عمػماتو م بو السؤمغ لو مغ بیانات

حیث یعتبخ  ،التجارؼ صابع ال یغمب عمى عقج التأمیغ الرفه التجاريه لعقج التأمين:  .8
السحتسمة عمى الأمػاؿ والأشخاص لرالح  خصارالأمیغ ضج السؤمغ تاجخا یقػـ بالتأ

 .مقابل تحقیق ىجؼ ىػ الخبح وىحا العقج تجارؼ بصبیعتو ،شخؼ آخخ
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  كتهاريةر الشظري لمخبرة الإ طاالسبحث الثاني : الإ
ذكل أساسي عمى عمػـ الخياضیات والإقتراد والسالیة عمع یعتسج ب كتػاريةلإا

ب وتقییع السخاشخ وتصبیقاتيا في مجاؿ حدا ،حراءسار والتأمیغ وإدارة السخاشخ والإستثوالإ
تأمیغ إذ تعتبخ لتدامات السالیة عمى السجػ القخيب والبعیج ويعخؼ أیزا بعمع الالسدتقبمیة والإ

شخكات التأمیغ ىي أكثخ السؤسدات التي تعتسج عمى ىحا الشػع مغ الجراسات شبقا لصبیعة 
نذاشيا الحؼ یدتمدـ الكیاـ بالتشبؤات السدتقبمیة وتقییع السخاشخ السحتسمة بأسالیب كسیة 

 ورياضیة . 
 كتهاري السظمب الأول : مفههم الخبير الإ 

إلا مغ قبل  ف لع نقل مجيػلةيشة مبيسة إلعالع العخبي مكتػارؼ في الا تداؿ ميشة الإ
 16ىشاؾ  الستصػرةففي الجوؿ  ؛الػاسع ستخرریغ في مجاؿ التأمیغ أو ذوؼ الإشلاعال
في ندسة  كتػارؼ واحج  لكل  خسدة ملايیغ إبیشسا ىشالظ  واحج ممیػف ندسة،كتػارؼ لكل إ

لأىع سشتصخؽ في ىحا السصمب  محكثخ بيحا السرصمغ أجل الإلساـ أ،  1الجوؿ العخبیة
 . اىع فخوعيأ كتػاريػف  و الإ ىع السياـ  التي یقػـ  بياالتعاريف  وأ 
  كتهاري تعريف الخبير الإ : الفرع الأول

مجاؿ التأمیغ والتقاعج وإدارة كتػارية تيتع بتقییع السخاشخ السالیة في الخبخة الإ
 ولقج حاوؿ العجيج مغ  الباحثیغ ،ؼ كتػار ت یقػـ بيا شخز یدسى بالخبیخ الإستثساراالإ
وفیسا يمي نػجد أىع كتػارؼ ىحا السجاؿ  إعصاء تعخيف لمخبیخ الإ اليیئات الستخررة فيو 

  .التعاريف

لسفكخ الستعجد ػارؼ ىػ اكتالإ :(ISCAالاستذاريين) كتهاريينف الجسعية الجولية لل يتعر  .1
في عمػـ الخياضیات  یقاتستخاتیجیة الستسخس في الشطخيات والتصبلإالسػاصفات ا

يشجس كتػارؼ بالسلات والعمػـ السالیة، وقج لقب الإحتساحراء والإقتراد وحداب الإوالإ
                                                   

1
 ةدلنيل شهاطروحو هقدهو أ، دراسه مقارنه بين الجزائر ومصرمين أكتواري في نشاط التدور الخبير الإيحياوي فاطيوة،  

 .54، ص  0202 0202،ةبالوسيل يافمحمد بىض ةتصاديو جاهعالاقدكتىراه علىم في العلىم الاقتصاديو ، قسن العلىم 
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تي يتحمى بيا مغ تحمیل ف تخكیبتو الفخيجة الجتساعیة لأالسالي وميشجس الخياضیات الإ
 .1 جتساعیة في العالع كمو لو بسػاجية التحجیات السالیة والإتدسح وصفات عسل 

غ ىع یكتػاريالخبخاء الإ :(IFA)البريظاني  نيكتهاريمعهج وكمية الخبراء الإ عريف ت .2

الخياضیة والتحمیمیة وميارات  ستخاتیجیػف یستمكػف مديجًا فخيجًا مغ السياراتمفكخوف إ

ويدتخجمػف مياراتيع الخياضیة لكیاس مخاشخ  السذكلاتقػمػف بحل ی ،تراؿ والإدارةالإ

 .2ثخ السالي ليحه الأحجاث عمى الأعساؿ التجارية وعمى العسلاءتشبؤ بالألأحجاث و الا

ستخاتیجیػف مفكخوف إغ یكتػاريالخبخاء الإ :(AAE)كتهارية لأوروبا لرابظة الإ اتعريف  .3
یقػمػف  بحل السذكلات ويتستعػف بفيع  شیة يتعػف بجرجة عالیة مغ الإحتخافیة والسيتس

 .3عسیق للأنطسة السالیة

الخبیخ   الستعمق بالتأمیشات 04 – 06عخؼ قػػػانػػػػف رقع  الجزائر :في  كتهاري الإ  تعريف .4
ومالیة وإحرائیػػة قترادیة بجراسات إیعتػبخ إكتػاريا كل شخز یقػـ كتػارؼ كسا يمي :"الإ

ؤمغ لسؤمغ واالس ويػقػػـ بػتػقػیػػیع أضػخار وتػكػالػیف، التأمیغتػغػػیػیػخ عػقػػد أو  بيػػجؼ إعػجاد
سػػػتػػغػلاؿ ويػػتػػػابع نػػػتػػػائج الإ، مػػػخدوديػػة الػػػذػػػخكػػػة شػتخاؾ بالػديخ عمىأسعار الإ جدويحػ لو

 ."4لیة لمذخكةلساحتیاشات االإ ويػػخاقب

 

                                                   
دراسة ميجانية عمى عيشة من  -كتهاري في تعزيز الحهكسة في شركات التأميندور الخبير الإ  ضػيفي حسدة،  أمحمد بغجاد 1

 .222،  ص 3،2021، العجد  20مجمة العمػـ التجارية، السجمج  ،مؤسدات التأمين
2
 nstitute and Faculty of Actuaries (IFoA), What Is An Actuary,available on: 

(https://actuaries.org.uk/qualify/become-an-actuary/what-is-an-actuary/),(28/03/2024).2024. 
3
 Actuarial Association of Europe ,What Is An Actuary, available on : (https://actuary. eu/what-is- an-

actuary/what-is-an-actuary/),(28/03/2024).2024. 
السعـــجل والســتــسّـم للأمــــر رقـــم  74 – 76قـــانـــهن رقم ،  الجدائخية الجیسػقخاشیة الذعبیة لمجسيػرية الجخيجة الخسسیة 4

 . 58، السادة  12/03/2006،  15، العجد والستعـمـق بالتأميـشـات 1995يشـايـر سشــة  25الـسـؤرخ فـي 77-95
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  ختراصات الخبير الإكتهاري إ: الفرع الثاني 
انػنیة حتیاجات الفشیة أو القوالإكتػارؼ حدب السجاؿ الحؼ یعسل فیو تتشػع إختراصات الإ

 :1ما يميكتػارؼ یا التي يتعامل معيا. ومغ بیغ الإختراصات الذائعة لمخبیخ الإلمقزا
كتػارية الرحیحة عغ الػضع السالي الحػالي والسدتقبمي تقجیع السعمػمات والبیانات الإ -

 ؛ لمذخكة
غ نػرائح وملاحطات في یقجمو لػذخكة التػأمیغ مػ یعتبخ مدؤولًا مدؤولیة مبشیة عمى ما -

 ؛ وفي أعساؿ أنطسة الخقابة ختیارلقبػؿ والإا
 .ا السدتقبمیةتيلتداماتقػيع مقجرة الذخكة عمػى تػدجيج إمخاجعة السخكد السالي لمذخكة، مع  -
 ؛ حتفاظتحجيج ندب الإ  -
 ؛ عتساد السخررات الفشیػة لمذخكةوتحجيج وإ  تجات التأمیشیة لمذخكةتدعیخ السش -
تقخيخ سشػؼ مغ خلاؿ مذخكة وإبجاء تػصیاتو عمیيا، ستثسارية لمى الدیاسة الإشلاع عالإ -

عغ كفایة السخررات الفشیة لمذخكة، وإعجاد تقخيخ سشػؼ آخػخ عغ تدعیخ السشتجات 
 ؛ التأمیشیة لمذخكة

ؿ التفدیخ بذأف جسیػع الأعساؿ حتساجیع الخأؼ السػضػعي بعیجاً عغ الإلتباس وإتق -
 ؛ الأسذ الستعارؼ عمیيا في ميشتوكتػارية التي تصمب مشو وفقاً لمسفالیع و الإ

ساءة أو إ دارةقػانیغ والأنطسة وتعمیسػات الإألّا يتغاضى عغ أؼ أمخ قج یذكل مخالفة لم -
أو ما قج يػؤثخ في مػرالح وحقػؽ حسمة الػثائق ، لمػضع السالي والفشي لمذخكة

 ؛ كتذافو لياإعشج والسدتفیجيغ وأف یعمع مجمذ إدارة الذخكة 
والسالي لمذخكة كسػا یحطخ عمى سخية السعمػمات الستعمقة بالػضع الفشي السحافطة عمى  -

 .كتػارؼ إعصاء أیة معمػمات مغمػشة عغ الذخكة لأیة جية كانتالإ
 

                                                   
 لتعاونيالزهابط الأخلاقية والقانهنية لمسهن الحرة الستعمقة بالتأمين احفیع اوسكیغ ، خیخة زيشب بػسساحة ،عبج ال 1

 .509، ص2011قتراد والتسػيل ،اليیئة الإسلامیة العالسیة للإ–التعاوني ،رابصة العالع الإسلامي  ،السمتقى الثالث لمتأمیغ
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 فروع العمهم الإكتهارية :الفرع الثالث 
ىػ فخع مغ العمػـ السالیة والتأمیشیة ييتع بتحمیل ( Actuarial Sciences)كتػارية العمػـ الإ

 سالیب الإحرائیة والخياضیةستخجاـ الأإشخ والتشبؤ بالأحجاث السالیة السدتقبمیة بالسخا
 :1كتػارية في مؤسدات التأمیغ شقیغ أساسیغ ىساتتزسغ العمػـ الإ

: ىحا الفخع مغ العمػـ الإكتػارية يتعامل مع مدائل التأمیغ عمى التأمين عمى الحياة .1
الإكتػاريیغ بتقییع  . حیث یقػـلإستثساراتاشات التقاعج واالحیاة، التأمیغ الرحي، مع

الأحجاث التي تعتسج نساذج لػصف و قیاس السخاشخ و الػصػؿ إلى الشتائج السبتغاة . 
و مغ السبادغ الأساسیة الػاجب معخفتيا مغ شخؼ الإكتػارؼ في التأمیشات عمى الحیاة 

 : ىي

 یف مع تصػر ىحه السفالیععمى التكفيع السفالیع الأساسیة الخياضیة وتصبیقيا والقجرة  -
 السعخفة في الخياضیاتحیث أف الخياضیات الإكتػارية یجب أف تتكیف مع تقجـ 

 الإحراء.و 
سجسػعة واسعة مغ التقشیات التي تحتاج لمبحث، كسا لابج لو لكذف الخبیخ الإكتػارؼ  -

سخار و أف يتابع باست ،أف یعخؼ التصبیقات فزلا عغ القیػد و يػسع ىحا الشصاؽ
  تقشیات الججيجة السدتعسمة.ال

يا اتعمى الإكتػارؼ أف یسمظ حذ الإستكذاؼ و الإبجاع، إذا وجج أف الشطخيات وتصبیق  -
 .لا يتساشیاف في نفذ الدیاؽ

: ىحا الفخع مغ العمػـ الإكتػارية متخرز في القزایا السترمة بالتأمیغ  التأمين العام .2
 : سثمة فیسا يميالعاـ ) الحخيق، الحػادث و الإصابات(، و الست

                                                   
، أشخوحة مقجمة ضسغ متصمبات  كتهاريةالتأميشية باستخجام التقشيات الإ  طرق وأساليب قياس الأقداطف خالجیة، بػجشا 1

 -دكتػراه الصػر الثالث" ؿ ـ د " في عمػـ التدییخ، كمیة العمػـ الاقترادیة و التجارية و عمػـ التدییخ شيادة الحرػؿ عمى
 .71-70،ص ص 2015تیارت،– جامعة ابغ خمجوف 
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ة لدػؽ التأمیغ تػفیخ فيع أساسي لمبیئة الإجتساعیة، الدیاسیة، القانػنیة و الإقترادی -
 ؛ عمى كافة الأخصار

 غالتي تشصبق عمى حل قزایا التأمی لسفالیع الخياضیات الأساسیةتصػيخ فيع عسیق  -
  ؛ الفائقة لمتعامل معياسيارة التقشیة الو 

 ؛ ، التدػيق و التسػيلالصمباتبسا في ذلظ إعجاد التقاريخ، فيع سػؽ التأمیغ العاـ   -
ة مغ التقشیات لحل إكتداب السعخفة مغ خلاؿ وثائق التأمیغ و العقػد، و خبخة واسع  -

 ؛ مذاكل التأمیغ
ي تقػـ عمیيا نقاط التقشیات السلائسة لتصبیقات محجدة تدتشج إلى الإفتخاضات التإختیار  -

 ؛ القػة والزعف
رسات السػحجة واسعة مغ السسارسات الإكتػارية و السسا خبخة في تذكیمةإكتداب ال  -

  ؛ لسذكمة معیشة
  .مذاكل التأمیغالفزػؿ و الإبجاع في حل   -

 كتهاري الخبير الإ دور  :انيالسظمب الث
حتیاجات الأشخاؼ فاوت حدب السجاؿ الحؼ یعسل فیو وإكتػارؼ ويتيتعجد دور الخبیخ الإ

معب العجيج مغ يحیث  كتػارؼ لیذ حرخياأف دور الخبیخ الإة وتججر الإشار  ،السعشیة
الأمغ السالي. ومغ  سػاء كانػا محتخفیغ أو غیخىع، دورًا ميسًا في أنطسة الأشخاص الآخخيغ

جل أ، ومغ الخ  ...قتراديػف والسحاسبػف والسحامػف والإداريػف والسدػقػف بیغ ىؤلاء الإ
ف تتشاغع أ قترادیة يشبغي ػاقب السالیة لمسخاشخ الإقمیل العنجاح أنطسة الأمغ السالي في ت

 1.كتػارية مع قجرات الآخخيغالسيارات الإ
 أمیغالت ، بسا في ذلظ شخكاتعجيج مغ الأدوار في بیئات مختمفةكتػاريػف اليؤدؼ الإو 

، بحیث لجييع فيع وفي مجالات أخخػ وإدارة السخاشخ، والحكػمة، والسشطسات الرحیة،  
 :الخبخة فيلجييع  قترادیة والسالیة والجیسػغخافیة والتأمیشیة والإمفرل لمسخاشخ 

 ؛ تخاذ القخارات السالیةاـ الشساذج الإحرائیة والسالیة لإستخجتصػيخ وإ -
                                                   

1
 charles l. Trowbridge, fundamental concepts of actuarial  science ,actuarial education and research fund 

,0226,p12 
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لتدامات وتحجيج متصمبات رأس الساؿ للأحجاث السدتقبمیة غیخ التدعیخ وتحجيج حجع الإ -
 . السؤكجة

ا السذػرة بذأف مجػ كفایة تقییع السخاشخ وتختیبات كتػاريػف أیزً یقجـ الخبخاء الإكسا 
لػضع السالي السدتقبمي قیاس استثسار ومدتػيات رأس الساؿ و إعادة التأمیغ وسیاسات الإ

 . لمسؤسدة السالیة
ي كتػارؼ ىي تصػيخ وتصبیق الشساذج لمسداعجة فحجػ السيارات الأساسیة لمخبیخ الإإ

كتػاريػف ، حدب الأدوار التي يؤدييا الخبخاء الإ تمفو تخحل السذكلات السالیة السعقجة. 
ار التي ذسل الأدو وتالبمج ومجاؿ السسارسة والعلاقة بالسؤسدة السالیة ولیكل الذخكة وثقافتيا. 

 :1مايمي كتػاريػف یذغميا عادةً الخبخاء الإ
 التأمين عمى الحياة والتأمين العام  :الفرع الأول

 بالسياـ التالیة : جاؿ التأمیغ عمى الحیاة والتأمیغ العاـفي م كتػارؼ یقػـ الخبیخ الإ 
لتدامات جفػعة والأقداط غیخ السكتدبة والإلتدامات السصالبات غیخ السوضع تقجيخات لإ -

 ؛ حتیاشیات الفشیة( والذياداتالسقجرة الأخخػ )الإ
 ؛ التأمیغ ) خجمات(تدعیخ أقداط مشتجات -
 ؛ رباحمثل الأ إدارة مشتجات الإدخار السجسعة -
 ؛ ترسیع وإدارة بخامج إعادة التأمیغ -
 ؛ حدابات وتقاريخ السلاءة السالیةإعجاد  -
 ؛ نسحجة للأصػؿ والخرػـالشسحجة الجاخمیة، بسا في ذلظ إعجاد  -
 ؛ إدارة الأصػؿ الإستخاتیجیة وإدارة رأس الساؿ -

ج وعسمیات امجنستخاتیجیة الذخكة والتخصیط وإدارة الخقابة، بسا في ذلظ عسمیات الإإتقییع  -
 .ذستحػاالإ
 

                                                   
1
 International Actuarial Association & Association Actuarielle Internationale,the role of the actuary,  availabel  

on :(https://www.actuaries.org/LIBRARY /Papers/Role _Actuary _EN.pdf) ,(30/03/2024) , 2013,pp: 2-6 

https://www.actuaries.org/LIBRARY
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 التأمين الرحي والرحة العامة وإدارة الرعاية الرحية: الفرع الثاني 
التأمیغ الرحي والرحة العامة وإدارة الخعایة  في مجاؿكتػارؼ  الخبیخ الإ یطصمع  

 بالسياـ التالیة : الرحیة
السشافدة  ودراسةتعجیلات الأقداط والتدػيق تصػيخ السشتجات والتدعیخ وإدارة السشتجات و  -

 ؛ مغ وجيات نطخ جسیع أصحاب السرمحة
 ؛ كتتاب وإعادة التأمیغالإ -
 ؛ حتیاشي مخررات الزساف شػيل الأجلحداب إ -
 ؛ستثسار والشسحجة التشبؤيةالرحیة وعائج إدارة الخصخ عمى الإتحمیل حالة السخاشخ  -
مات والحػافد تحمیل تعػيزات مقجمي الخجمات الصبیة، بسا في ذلظ تدعیخ مقجمي الخج -

 السجفػعات.السالیة و 
 جتساعيةالتأميشات الإ: الفرع الثالث

 :بالسياـ التالیة جتساعیةالتأمیشات الإ في مجاؿ كتػارؼ یقػـ الخبیخ الإ  
 ؛  الإبلاغ عغ الػضع السالي الستػقع لخصة الزساف الاجتساعي -
 ؛ ى ذلظجتساعیة للأرامل والأيتاـ وما إلالإتقجيخ تكمفة إعانات الخعایة  -
 .تكمفة إعانات البصالةتقجيخ  -

  الأدوار العامة:  الفرع الرابع
 يمي: كساعامة  ر دواافة الى الأدوار الدابقة یقػـ الإكتػارؼ بأبالإض

 رحة، والجيات التشطیسیةمثل وزارة ال صحاب السرمحةلأ دعع الػضائف السختمفة -
 ؛ غ الصبیة، وما إلى ذلظوالسذخفیغ، وخجمات الذيػد الخبخاء، والسدتذفیات، والسي

 ؛ تقجیع السذػرة لمجيات التشطیسیة والسذخعیغ -
 ؛تسثیل أصحاب العسل أو السػضفیغ أو الشقابات، كذاىج خبیخ أماـ الجعاوػ القزائیة -
 ؛ تصػيخ تكشػلػجیا السعمػمات وإنذاء وإدارة مجسػعات البیانات -
 .ئتسانیةالتفاعل مع وكالات ترشیف القجرة الإ -
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 طراف الفاعمة في نظام الحهكسة الخبير الإكتهاري بالأعلاقة   :ثالث السظمب ال
ستذارات الفشیة ؼ نطاـ الحػكسة مغ خلاؿ تػفیخ الإكتػارؼ في تحقیق أىجایداىع الخبیخ الإ

تقجیع الشرائح  عغ شخيق بيحا الشطاـ، وذلظ والتحمیلات الستخررة للأشخاؼ السعشیة
شخكات ؿ السخاشخ السالیة والتأمیشیة التي تػاجييا والتحمیلات الذاممة والسػضػعیة حػ 

 .میغ التأ
 كتهاري  بسجمس الإدارة أو الإدارة العمياعلاقة الخبير الإ  : الفرع الأول

كتػارية قػية تتستع بسػقع جیج ومػارد جیجة ومدودة بالسػضفیغ السشاسبیغ وجػد وضیفة إإف 
معب دورًا رئیدیًا كجدء مغ الأنطسة وىي ت ،أمخ ضخورؼ لمتذغیل الدمیع لذخكة التأمیغ

 .الذاممة لإدارة السخاشخ والزػابط الجاخمیة لذخكة التأمیغ
تديع في تحدیغ إدارة السخاشخ  علاقة تكامميةكتػارؼ مع مجمذ الإدارة علاقة الخبیخ الإو 

ستخاتیجیة الرحیحة لتحقیق أىجاؼ الذخكة أو السؤسدة بذكل فعاؿ وإتخاذ القخارات الإ
 .ـ وتعديد الأداء الساليومدتجا

كتػارؼ تقجیع تقاريخ دورية  مكتػبة إلى مجمذ الإدارة أو الإضافة إلى ذلظ، یسكغ لمخبیخ الإب
الإدارة العمیا بالإضافة الى قیامو بعخوض تقجیسیة أماـ مجمذ الإدارة لذخح الشتائج 

ية ويػصي تػار والتػصیات بذكل مباشخ وتفریمي، ويشبغي  لمسجمذ أف يجرس التقاريخ الإك
 : 1ىي ىع السدائل التي يشبغي التخكید عمیيا في تقخيخه وأ  .بالإجخاءات الترحیحیة

 ؛ كتػاريةعمى شخكة التأمیغ مغ الشاحیة الإ أؼ ضخؼ قج یكػف لو تأثیخ مادؼ -
 ؛ لتدامات الأخخػ مجػ كفایة السخررات الفشیة والإ -
 profits to participating)تأمیغ السذاركیغ تػزيع الأرباح عمى حاممي وثائق  -

policyholders) ؛ 

                                                   
1
 International Association of Insurance Supervisors (IAIS)  ,Insurance Core Principles and Common 

Framework for the Supervision of Internationally Active Insurance Groups,  availabel  on: 

(https://www.iaisweb .org/uploads/2022/01/191115-IAIS-ICPs-and- ComFrame-adopted-in-November-

2019.pdf),2019 ,p91 
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قیاس  التحسل وتقییع كفایة رأس الساؿ فیسا يتعمق بػضع السلاءة السالیة لذخكة  -
  ؛ التأمیغ

 ؛ أیة أمػر أخخػ یحجدىا السجمذ -
وإجسالي حتیاط لإلتدامات التأمیغ الخاصة بذخكة التأمیغ، بسا في ذلظ سیاسة اإ -

 ؛ حتیاشیات لمسخاشخ السالیةإلى تحجيج الإبالإضافة  لسصالباتلتدامات اإ
لتدامات شخكة التأمیغ تجاه ؿ والإيخادات السدتقبمیة لتغصیة إمجػ كفاءة وكفایة الأصػ  -

لتدامات أو الأنذصة مبات رأس الساؿ، بالإضافة إلى الإحاممي وثائق التأمیغ ومتص
 ؛ الأخخػ 

 ؛ ستثسارية لذخكة التأمیغ وتقییع الأصػؿالإ الدیاسات -
ضع السلاءة السالیة لذخكة التأمیغ، بسا في ذلظ حداب الحج الأدنى لخأس الساؿ و  -

 ؛ لتدامات و مؤونات  الخدائخللإالسصمػب للأغخاض القانػنیة  و 
مجػ كفایة رأس  وضع السلاءة السالیة لذخكة التأمیغ مغ خلاؿ إجخاء تقییسات عمى -

یاس تأثیخىا الشدبي عمى في ضل سیشاريػىات مختمفة، وق ختبارات التحسلإالساؿ و 
 ؛ ت رأس الساؿ الفعمیة والسدتقبمیةلتدامات ومدتػياوالإالأصػؿ 

كتػارية أو الػضع وإدارتيا ذات الرمة بالسدائل الإ سیاسات وضػابط تقییع السخاشخ -
 ؛ السالي لذخكة التأمیغ

 ؛ السعاممة العادلة لحاممي وثائق التأمیغ فیسا يتعمق بتػزيع الأرباح  -
كتتاب وتصػيخ وتدعیخ وتقییع مجػ كفایة تختیبات إعادة صحة سیاسات الإكفایة و  -

 ؛ التأمیغ
  تصػيخ السشتج وترسیسو، بسا في ذلظ شخوط وأحكاـ عقػد التأمیغ والأسعار -

 ؛ بالإضافة إلى تقجيخ رأس الساؿ السصمػب لزساف السشتج
حداب فتخاضات السدتخجمة في قة وجػدة البیانات والأسالیب والإكفایة ود -

 ؛ السخررات الفشیة
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  كتػاريةاـ الشساذج الجاخمیة لمتػقعات الإستخجالبحث والتصػيخ والتحقق مغ صحة وإ -
 ؛ السالیة الجاخمیة، أو لأغخاض السلاءة السالیة أو 

 .كتػارية أو مالیة أخخػ یحجدىا السجمذأؼ أمػر إ -
 لخارجيالسراجع اكتهاري لذركة التأمين بالخبير الإ  علاقة:الفرع الثاني 

، و ذلظ عغ كتػارؼ لذخكة التأمیغ والسجقق الخارجييتع تذجیع التعاوف بیغ الخبیخ الإ 
تبادؿ السعمػمات التي قج تكػف ذات صمة بعسل كل مشيسا. وقج تكػف ىحه السعمػمات  شخيق

ؼ الآخخ مفیجة في بعس الأحیاف لأحج الصخفیغ في الحرػؿ عمى فيع سمیع لعسل الصخ 
التػاصل الفعاؿ بیغ الخبیخ  یعج حیث ،غیخ مباشخ مغ خلاؿ الإدارة وأخ سػاءُ بذكل مباش

كغ مغ كتػارؼ لذخكة التأمیغ والسخاجع الخارجي ميسًا في ضساف وجػد أساس واضح یسالإ
فيع یسكغ أف یداعج ذلظ في كسا كتػارؼ والسخاجع الخارجي. خلالو تشدیق عسل الخبیخ الإ

كتػارؼ الخبیخ الإ)سیاؽ العسل مغ قبل كل محتخؼ تباعو فيإشصاؽ والشيج الحؼ یجب ال
الحؼ قج یزعو كل مشيسا عمى  ) السرجاقیة(عتسادوشبیعة ومجػ الإ ،والسخاجع الخارجي(

  .عسل الآخخ
الإشلاع عمى العسل و الشتائج لتجقیق إلتدامو في عسمیة ا السخاجع الخارجي مباشخة قبل شبغي ي

ارؼ في الذخكة، لسا ليا مغ أىسیة بالغة في إعجاد الستػصل إلیيا مغ شخؼ الخبیخ الإكتػ 
و عمیو  ،  لاحقا لميیئات السخترة بو الشيائي لمسجقق الخارجي و الحؼ سیجلي التقخيخ السالي

كتػارؼ لذخكة التأمیغ، والحرػؿ عمى فإف السخاجع الخارجي لو حق الإتراؿ مع الخبیخ الإ
مغ خلاؿ تبادؿ الخسائل. وإذا  تػاصلیق ىحا الالسعمػمات اللازمة لإجخاء التجقیق، ويجب تػث

 .1داـتلألا یقبل السجقق الخارجي ىحا الإ فسغ الستػقع  لع تسشح الإدارة ىحا الحق
كتػارؼ لذخكة التأمیغ شجما يشػؼ السجقق الخارجي الإعتساد عمى عسل الخبیخ الإعوعمیو  

 :2فإنو عادة ما یقػـ بسا يمي

                                                   
1
 International Association Of Insurance Supervisors, The Roles Of And Relationship Between The Actuary 

And The External Auditor In The Preparation And Audit Of Financial Reports ,available  

on:(https://www.iaisweb.org/uploads/2022/01/Issues_paper_on_the_ relation_ 

between_the_actuary_and_auditor__October_2009.pdf.pdf),(1/04/2024),2009,pp:08-09 
2
 lbid,p :10 

https://www.iaisweb.org/uploads/2022/01/Issues_paper_on_the_
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ستخجاـ إأف مغ ج التأككتػارؼ و لمعسل الإ السخاجع ستخجاـ الإكتػارؼ بإ إبلاغ الخبیخ -
معايیخ مع   كتػارؼ مشدجسة الخبیخ الإ التقجيخات السحاسبیة والكیع السالیة التي یقجميا

 ؛ إعجاد التقاريخ 
كتػارؼ قج تع تعییشو مغ قبل اليیئة السشاسبة لأداء الإستفدار عسا إذا كاف الخبیخ الإ -

 ؛ ستخجاموقق الخارجي إالعسل الحؼ يشػؼ السج
 ؛ إعتسجىا  الخبیخ الإكتػارؼ أثشاء عسمو  ستفدار عغ السعايیخ السيشیة التيالإ -
حتیاجات السجقق الخارجي إ كتػارؼ یسكغ أف يمبيمشاقذة ما إذا كاف عسل الخبیخ الإ -

 ارؼ لذخكة التأمیغكتػ تي یدتخجميا أو يشتجيا الخبیخ الإفیسا يتعمق بالسعمػمات ال
 :مػرمغ الأفي جسمة  ذلظويكػف 

 ما ىي التقجيخات السحاسبیة التي سیتع  كتػارؼ، عمى سبیل السثاؿنصاؽ العسل الإ
 ؛ كتػارؼ لذخكة التأمیغل الخبیخ الإتحجيجىا أو التي سیتع إبجاء الخأؼ بذأنيا مغ قب

  الأساس الحؼ يتع بسػجبو تحجيج التقجيخات السحاسبیة، مثل السعايیخ الجولیة لإعجاد
 ؛ لتقاريخ السالیة أو السعايیخ السحمیةا
 كتػارؼ، حتى ي تعتبخ ىامة بالشدبة لمتحمیل الإلتحجيج البیانات الت الأىسیة الشدبیة

 ؛ ختبارات إضافیةإحجيج ما إذا كاف يشبغي إجخاء يتسكغ السجقق الخارجي مغ ت
 ؼ لذخكة كتػار الإ الخبیخ سعخفة ما إذا كافل ،اث اللاحقةالسعالجة السشاسبة للأحج

سػؼ یأخح  ووأن ،بعج تاريخ التقخيخالتأمیغ یفيع كیفیة التعامل مع الأحجاث التي تشذأ 
 ؛ تقخيخإعجد العتبار تأثیخ الأمػر التي ترل إلى عمسو حتى تاريخ في الإ

 كتػارؼ لذخكة مة أو السعتسجة مغ قبل الخبیخ الإتحجيج والتحقق مغ البیانات السدتخجال
ى تأكج مغ أنو سیتع الحرػؿ عموالبجاء رأیو لمسجقق لإكػف ميسة والتي قج ت ،التأمیغ

كتػارؼ الإ كتساؿ البیانات السدتخجمة مغ قبل الخبیختأكیج معقػؿ فیسا يتعمق بجقة وإ
 ؛ لذخكة التأمیغ 

 ؛ كتػارؼ وتاريخ تقخيخهالخبیخ الإب الخاص ت العسلتػقی 
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 ؛ أمیغشخكة التفي مة تتعمق بعسل الخبیخ الإكتػارؼ أیة أسئ 
 لذخكة التأمیغ في الشتائج التي تػصل إلیيا فیسا يتعمق  لسجقق الخارجيمذاركة ا

 كتػارؼ.خبیخ الإبسػثػقیة البیانات التي یعتسج عمیيا ال
 كتهاريةالإ السهشية لمخبرة السعايير السبحث الثالث : 

واجباتيع بشداىة  ةيیغ دورًا ميسًا في ضساف تأدیكتػار معب السعايیخ السيشیة لمخبخاء الإت     
قج قامت و  .نيا تداىع في بشاء ثقة العسلاء والجسيػر في عسميعكسا أ وميشیة عالیة،وشفافیة 

السيشیة العامة لمخبخاء  بػضع مجسػعة مغ السعايیخ( IAA)كتػارية الجولیة لخابصة الإا
تدـ بيا لتي یجب أف يمكتػاريیغ التي تذسل مجسػعة مغ القػاعج والسبادغ التػجیيیة االإ

بػضع  ىي الأخخػ  (AAE)كتػارية لأوروباالخابصة الإكسا قامت  .عفي مداولة ميشتي الخبخاء
التي یجب عمى الخبخاء الإكتػاريیغ الإلتداـ بيا في  العسل السیجانيمعايیخ مجسػعة مغ 

تعمق بالعسل تذسل ىحه السعايیخ العجيج مغ الجػانب السيسة التي تو مسارسة ميشتيع ، 
 كتػاريیغ.ي لمخبخاء الإالسیجان

 كتهارية الإ  لمخبرة   العامة )الذخرية( السهشيةعايير السالسظمب  الأول : 
ػؼ عمى الرفات الذخریة لمخبیخ نيا تحتا شخریة لأنيتػصف ىحه السبادغ  بأ

 مبادغ أساسیة ىي  : الإكتػارؼ وتتكػف مغ ثلاثة
  السعرفة والخبرة:  الفرع الأول 

 كحا السجاؿ  مجاؿ التأمیغ و الأساسیة في العسیق لمسفالیع ر عمى الإدراؾیعتسج ىحا السعیا 
 لا یجػز لمخبیخ الإكتػارؼ أداء الخجمات السيشیة بحیث تػارؼ، وكحلظ عمى الخبخة العسمیة كالإ

 :1إلا إذا كاف يتستع بالكفاءة والخبخة السشاسبة لمكیاـ بحلظ. ويجعع ىحا السبجأ العشاصخ التالیة
كتػاريػف في السقاـ الأوؿ في مجالات مثل یعسل الخبخاء الإ :لستخررةالسعرفة ا .1

 دات، وتسػيل الخعایة الرحیةالتأمیغ عمى الحیاة، والتأمیغ العاـ، وإدارة مخاشخ السؤس
خ السعاشات وتػفی، والخجمات السرخفیة، والخجمات السالیة، وتسػيل الذخكات ستثسارات،والإ

یقجمػا حمػلًا واقعیة بحیث یدتصیع الخبخاء الإكتػاريػف أف  .الاجتساعيالتقاعجیة والزساف 
                                                   

1
 International Actuarial Association & Association Actuarielle Internationale ,The Principles of 

Professionalism,available on (https ://www.actuaries.org/ABOUT/Documents/Principles _of_ Professsionalism  

_EN.pdf) ,(30/032024),2012,pp :1-3 

https://www.actuaries.org/ABOUT/Documents/Principles_of_Professsionalism_EN.pdf
https://www.actuaries.org/ABOUT/Documents/Principles_of_Professsionalism_EN.pdf
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اس عمى فتخات ومبتكخة وعجدیة لمسذاكل السالیة السعقجة وغیخىا مغ السذاكل القابمة لمكی
لأحجاث غیخ السؤكجة، وذلظ باستخجاـ عسمیة مخاقبة لخصج الحمػؿ زمشیة شػيمة و كحا ل

 .وتحدیشيا مع مخور الػقت
 نسحجة الأحجاث السدتقبمیة السعقجة، وغالبًا ما یقػمػف  عمى رتيعقجبالإضافة إلى 

 سغ ىحه الشساذج تحمیل الحداسیة وإختبار التػقعاتتتز البیانات، وتحمیل جشساذالبتصػيخ 
مغ أجل إیراؿ ديشامیكیات الشسػذج لمعسلاء والآثار الستختبة عمى نتائج الشسػذج كأداة 

خیارات مدتشیخة وتصػيخ حمػؿ فعالة لحسایة مدتقبميع تخاذ لسداعجة عسلائيع عمى إ لمفيع
والسشطسات السجتسعیة وصشاديق  الحكػمات :ويذسل ىؤلاء العسلاء ،في عالع دائع التغیخ

 .الرشاعات والذخكات والأفخاد
دءًا أساسیًا مغ جسیع الأعساؿ یعج التػاصل الفعاؿ والسشاسب ج:التهاصل السهشي .2

تذكل ميارات الإتراؿ السشاسبة في سیاؽ تقجیع الخجمات وعلاوة عمى ذلظ ، كتػاريةالإ
ف إلى تعمسيا وتصػيخىا، بجلا مغ كتػاريػ الإجدءا مغ التقشیات الفكخية التي یحتاج الإكتػارية 

كتػارؼ يذسل الإتراؿ السشاسب قجرة الخبیخ الإو  .عتبارىا عشرخا مغ عشاصخ الدمػؾإ 
 :عمى
 ؛ تػثیق العسل السشجد -
 ؛ كتػاريیغ الآخخيغئج العسل إلى الخبخاء الإتػصیل أساس ونتا -
 ؛ كتػاريیغ السبتجئیغ الحيغ سیػاصمػف العسلالتػاصل مع السػضفیغ الإ -
ج والآثار الستختبة عمى العسل الإكتػارؼ إلى رئیذ الخبیخ فتخاضات والشتائتػصیل الإ -

 ؛ كتػارؼ أو العسیلالإ
 .مشاءإعجاد مػاد العخض لعخضيا عمى مجالذ الإدارة أو الأ -

ات الفخيجة مغ كتػاريػف بسجسػعة كبیخة مغ السيار يتستع الخبخاء الإ التعميم السظمهب: .3
تداع نصاؽ السعخفة والتجريب و يشبغي عمیيع تسكشيع مغ السػاضیع نػعيا مغ حیث إ

 :التالیة



 مينأكتوارية في شركات التالإ وظيفة ال                                            :ثاني الفرل ال

 
58 

 ؛ الخياضیات السالیة -
  ؛ والإحراء الخياضي تحتسالاالإ -
 ؛ السحاسبة -
 ؛ سحجةحرائیة و الشالإالأسالیب  -
 ؛ كتػاريةالخياضیات الإ -
 ؛ ستثسارات وتحمیل الأصػؿالإتحمیل  -

 .كتػاريةإدارة السخاشخ الإ -
السيشیة  السعايیخفي ضػء التغیخات في التقشیات والمػائح و  :سرالتظهير السهشي السدت .4

كتػاريػف إلى الحفاظ عمى معارفيع وخبخاتيع ومياراتيع یحتاج الإ، وقػاعج الدمػؾ السيشي
یسكغ و كتػارؼ في مجاؿ معیغ. ذوؼ خبخة مشاسبة لإكساؿ العسل الإكػنػا مؤىمیغ و حتى ی

أف یذسل التصػيخ السيشي السدتسخ تحمیل دراسات الحالة والسػضػعات العامة حػؿ 
الأخلاقیات وتحمیل السذكلات الحالیة، وذلظ لتعديد فيع الأعزاء السؤىمیغ لمقزایا 

 الفشیة والسيشیة الحالیة.
 القيم والدمهك:  لثاني الفرع ا
ؼ أف يترخؼ بأمانة ونداىة یجب عمى الخبیخ الإكتػار شار مسارسة ميامو في إ 
وبصخيقة تفي بسدؤولیات السيشة تجاه الجسيػر وتحافع عمى سسعة ميشة الإكتػارؼ.  وكفاءة

 1:ويجعع ىحا السبجأ العشاصخ التالیة
ونداىة وكفاءة، وبصخيقة  أف يترخؼ بأمانة یجب عمى الخبیخ :الدمهك الأخلاقي .1

 تؤدؼ إلى الػفاء بسدؤولیات السيشة تجاه الجسيػر والحفاظ عمى سسعة السيشة
 كتػارية.الإ

                                                   
1
 International Actuarial Association & Association Actuarielle Internationale , Les principes du 

professionnalisme ,op.cit ,pp :4-7 
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كتػارؼ أداء يجب عمى الخبیخ الإو أساس الدمػؾ الأخلاقي ىػ الشداىة  :الشزاهة .2
الخرائز الدمػكیة الستػقعة مغ شخز و  ،وميارة وعشایة ت السيشیة بشداىةالخجما

 :في الدیاؽ السيشي كسا يميبشداىة يترخؼ 
  ؛ ()بسا في ذلظ مع نفدوالرخاحة والرجؽ   -
قًا لمسعايیخ الستػقعة مغ السيشة أو الكیع الذخریة وىحا یعشي الترخؼ وف التعامل بعجؿ -

 ؛ ذسل معاممة الشاس عمى نفذ الأساس دوف تحیدوي ،إذا كانت أعمى
 ؛ الإمتثاؿ لشرػص القػانیغ والمػائح -
 ؛ السرمحة العامةمخاعاة  -
 ؛ الإتداؽ رإضيا -

 ؛ خ في السعمػمات والأفكار الججيجةفتحًا لمشطأف یكػف مشفتحًا ومت -
 تخاذ الإجخاءات الترحیحیة.إ -
دمػؾ الأخلاقي ىػ قجرة حتخافیة والأحج الجػانب السيسة للإ :السدتقمة ستذارة الإ .3

مدتقمة وغیخ متحیدة تقجیع مذػرة  عغ رأؼ مدتقل أو عمى التعبیخ الخبیخ الإكتػارؼ 
كتػارية  لاؿ التذغیمي في سیاؽ الػضیفة الإستقعشجما تتصمب الطخوؼ ذلظ. و الإ

تخاذ القخارات ذات الرمة  دوف التعخض وصفو بأنو القجرة عمى التحمیل وإ یسكغ
 خ.أو غیخ مباشة أو التقییج أو التأثیخ بذكل مباشخ لمدیصخ 

ت التي قج یدتغخؽ بشاؤىا سشػات عجيجة ولكغ الثقة والدسعة مغ الرفا :الثقة والدسعة .4
ولتحقیق ىحه ، رفیع السدتػػ  فخد یسكغ تجمیخىا بدخعة كبیخة، حتى مغ خلاؿ ترخفات

شيء قج یزخ كتػارؼ عجـ الكیاـ بأؼ العجيج مغ القػاعج عمى الخبیخ الإتذتخط  الغایة
ؼ عمى الدعي كتػار ذجع بعس القػاعج أیزًا الخبیخ الإت و بدسعة ميشة الإكتػارؼ،

 .لتعديد تمظ الدسعة في جسیع الأوقات
إف العشرخ الأساسي الحؼ یسید السيشة عغ التجارة أو الحخفة أو  :السرمحة العامة .5

الشقابة ىػ السرمحة العمیا لمسيشییغ في الرالح العاـ، سػاء كاف ذلظ يتعارض أـ لا 
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ا وتقجيخىا في مع اليجؼ السباشخ الستسثل في كدب عیذو. تجيغ السيغ بسكانتي
 .جتساعيفیو السرمحة العامة أو الرالح الإالسجتسع إلى الحج الحؼ تخجـ 

بالشدبة لمخبیخ  .تعمق بالسيشةإف خجمة السرمحة العامة ىي في السقاـ الأوؿ مدألة ت
ثانػية مقابل مدؤولیتو الأساسیة في خجمة العسیل مغ ىتساماتو الإكتػارؼ عادة ما تكػف إ 

كتػاريػف السرمحة العامة وعمیو یسكغ أف یخجـ الخبخاء الإ، بیشيسا تعاقجیةخلاؿ العلاقة ال
معايیخىا ومغ خلاؿ دعع قیسيا و  أعزاء مدؤولیغ وفعالیغ في ميشتيع مغ خلاؿ كػنيع
وتجشب الدمػؾ الحؼ قج يؤدؼ إلى الإساءة إلى  السػكمة إلیيع، القانػنیةوالػفاء بالأدوار 

 . الأساسیة ػاجيةال تعج التي ذخكةال دععدوف أف نشدى  سسعة السيشة
 : السداءلة السهشية  الفرع الثالث 

شیة أو مشطسة رقابة ميشیة كتػارية ميیكػف الخبیخ الإكتػارؼ مدؤولًا أماـ جسعیة إ 
 :1ويجعع ىحا السبجأ العشاصخ التالیة مساثمة

في جسیع  كاملاً  یخزع قبػؿ الأعزاء السؤىمیغ تألیلاً  :معايير القبهل والتأهيل .1
السصمػبة. یسكغ أف  عارؼسكتػارية وغیخىا مغ الالحالات لتعمیع و تكػيغ في العمػـ الإ

 التعمیع الحؼ تقجمو جسعیة ميشیة أو الأكادیسي أو التعمیع بیغ التعمیع الجامعي يتخاوح ىحا
 أو أؼ مديج مغ ىحه الأسالیب. 

سمػؾ أعزائيا أثشاء  یجب أف تعتسج أؼ مشطسة ميشیة قػاعج تحكع :قهاعج الدمهك .2
میو. ولتحقیق ىحه قیاميع بالعسل الستخرز الحؼ تع تجريبيع عمیو وما زالػا يتجربػف ع

 :ف تتزسغ قػاعج الدمػؾ الخاصة عجدًا مغ السبادغ السيشیة كسا يمي يشبغي أ الغایة
 ؛ الشداىة -
 ؛ السؤىل والكفاءة -
 ؛ السصابقة لمسعايیخ السيشیة -
 ؛ الدخية -

                                                   
1
  International Actuarial Association & Association Actuarielle Internationale , Les principes du 

professionnalisme ,op.cit ,pp :8-10 
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  ؛ الإفراح -
 ؛ ب السرالحتزار  -
 .الخزػع للإجخاءات التأديبیة -

قػاعج الدمػؾ الخاصة  بذأف مجونة الذخكة مغ أجل ضساف ججیة :الإجراءات  التأديبية .3
رسسیة  جخاءاتإشخكة التأمیغ ، یجب أف یكػف لجػ إجبارؼ  لتداـ بسبادئيابيا وأف الإ

زباط ىحه بذكل نالسجونة. یجب تصبیق عسمیة الإ انزباط السيشي یخزع ليا مشتيكػ للإ
 :ولتجدیج ذلظ يشبغي متداوٍ ويجب أف يُشطخ إلیيا عمى أنيا كحلظ

 لتمقي الذكاوػ الستعمقة بالعزػ والتي یسكغ الػصػؿ إلیيا آلیاتیجب أف تكػف ىشاؾ  -
 ؛ أثخ بعسل العزػ وأقخانو السيشییغمغ قبل أؼ شخز يت

ع تكى عمیو أف يجافالسذ سػضفءات قانػنیة یسكغ مغ خلاليا لمیجب أف تكػف ىشاؾ إجخا -
 ؛ بالكامل لسػضفعغ نفدو ويجب إحتخاـ حقػؽ ا

ئة التي حكست عمى ستئشاؼ رسسیة مدتقمة عغ اليییجب أف تكػف ىشاؾ عسمیة إ -
 ؛ السدتػػ الدابق

یجب أف تكػف ىشاؾ مجسػعة متشػعة مغ العقػبات الستاحة التي تتشاسب مع خصػرة  -
  ؛ لعزػيةبسا في ذلظ إنياء ا ختكبةالجخائع الس

مغ تقجیع دعایة مشاسبة ومتدقة لشتائج  ذخكةال یجب أف تسكغ ع فخض عقػبةعشجما يت -
كتػارية مػمات ذات الرمة إلى السشطسات الإالذكػػ، بسا في ذلظ الحق في تقجیع السع

 الأخخػ.
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 سيجانيمعايير العسل ال :السظمب الثاني
عمسي والعسمي بالإضافة إلى تػفخ تتصمب التأىیل ال الخبخة الإكتػاريةميشو  ف مسارسةإ

خخػ الإستقلالیة غیخ أف ذلظ لا یكفي لسسارسة السيشة، لحا یجب تػفخ معايیخ أو مبادغ أ
كتػارية الجولیة والجسعیة الإ كتػاريةالخابصة الإفي ىحا الدیاؽ حجدت  ،تداعجه في عسمو

 :1تتسثل فیسا يمي معايیخ العسل السیجانيمجسػعة مغ  لأوروبا
 كتهاريةطبيعة ونظاق الخجمات الإ معرفة  رع الأول :الف

ع السجيخ شبیعة كتػارؼ أف يؤكج میجب عمى الخبیخ الإ عشج تقجیع الخجمات الإكتػارية
  :بسا في ذلظ التي سیتع تقجیسياالخجمات ىحه ونصاؽ 

 ؛ دور السجيخ -
 ؛ عمى الخبیخ الإكتػارؼ  السفخوضة قیػدال  -
 ؛ بیخ الإكتػارؼ إستیفائيايتعیغ عمى الخ التي ستصمباتال -
 ؛ اللازمة )خاصة إذا كانت كبیخة(تحجيج الججوؿ الدمشي والتكمفة الستػقعة أو السػارد  -
 .كتػارؼ، خاصة إذا كانت حداسة أو سخيةت السصمػب تػصیميا إلى الخبیخ الإالسعمػما -

سػجب أف یكػف مقتشعًا بأف السيسة یسكغ تشفیحىا ب  كتػارؼ یجب عمى الخبیخ الإ كسا 
عمى ضساف معقػؿ لمػقت  وحرػللدمػؾ السيشي السعسػؿ بيا؛ كسا يتأكج مغ  قػاعج ا

والسػارد والػصػؿ إلى السػضفیغ السعشییغ والأشخاؼ الأخخػ ذات الرمة، والػصػؿ إلى 
كتػارؼ في تػصیل السعمػمات، حدب ما قج ػثائق والسعمػمات وتأكیج أحكیة الخبیخ الإال

 یكػف ضخوريًا لمعسل.
                                                   

1
 Look at : 
- Actuarial association of europe,european standard of actuarial practice 1 (esap1) 

general actuarial ,available on:(https://actuary.eu/ documents /esap1 _final _approved 
_031014.pdf,(31/03/2024) ,2014, pp: 9-13 

- International actuarial association & association actuarial international,international 
standard  of actuarial practice 1 general actuarial practice,available on(https:// www 
.institutdesactuaires.com/global/gene/link.php?doc_id=17910&fg=1),(31/03/2024),2019, p 
p:3-8 
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  معرفة الظروف ذات الرمة) بيئة العسل (الثاني:  الفرع
مات كتػارؼ السعخفة والفيع الكافییغ لمبیانات والسعمػ یجب أف یكػف لجػ الخبیخ الإ

، نیة وبیئة الأعساؿ الخاصة بالسؤسدةبسا في ذلظ شبیعة العسمیات التجارية والقانػ  الستاحة
ية التي تتصمبيا السيسة كتػار یع الخجمات الإلأداء السيسة وتقج لیكػف مدتعجًا بذكل مشاسب

 .لیوإالسػكمة 
  عتساد عمى الغيرالثالث: الإ الفرع

مثل أحكاـ خصة  ات التي أعجىا شخؼ آخخكتػارؼ السعمػمقج یدتخجـ الخبیخ الإ
ت الجاعسة. بحیث یجػز لمخبیخ الإكتػارؼ التقاعج وآراء السيشییغ الآخخيغ والتػقعات والتحمیلا

قبل  لجية والسعمػمات التي یعتسج عمیيا، أو یسكغ أف یحرل عمى السعمػمات مغختیار اإ
عتساد أو قج يحكخ أنو تع الإ كتػارؼ مدؤولیة ىحه السعمػماتالسػكل. قج يتحسل الخبیخ الإ

 عمى مرجر ىحه السعمػمات ويتشرل مغ السدؤولیة.
 الأهسية الشدبية الرابع:  الفرع

ا إذا كتػارؼ تقییع م، یجب عمى الخبیخ الإ أو السبالغة نقاص أو الإ ححؼفي حالة ال 
یجب أف يتع تحجيج عتبة الأىسیة الشدبیة التي يتع بسػجبيا تشفیح  كاف التأثیخ جػىخيًا أـ لا،
ل السجقق أو كتػارؼ ما لع يتع فخضيا مغ قبل شخؼ آخخ مثالعسل مغ قبل الخبیخ الإ

طخ السدتخجـ )السدتخجمیغ(  لكیاس وجية نتقییع الأىسیة الشدبیة مغ  كسا یجب السجيخ.
 .غ قبميعم تخاذ القخارإعمى عسمیة ثیخىا  مجػ تأ
  جهدة البياناتالخامس:  الفرع

كافیة ومػثػقة لأداء  البیانات الستاحة یجب عمى الخبیخ الإكتػارؼ التأكج مغ أف 
تكػف  و اسبة لمعسلتزسشت السعمػمات السش تعتبخ البیانات كافیة إذا الخجمات الإكتػارية، و

 مػثػقة إذا كانت تمظ السعمػمات دقیقة مغ الشاحیة السادیة.
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 الدادس: الإفتراضات والسشهجية الفرع 
 وفي ىحه الحالة  یجب عمیو ،معسلل مشيجیةفتخاضات و یحجد الخبیخ الإكتػارؼ إقج 

شخؼ فتخاضات مقخرة مغ كانت الإ و في حاؿ .والسشيجیة السشاسبة فتخاضاتإختیار الإ
ذا كانت  تتعارض بذكل أو تعجيميا إرفزيا  تػارؼ كلسجيخ أو شخؼ آخخ یسكغ لمخبیخ الإا

ما  عشجما یفخض القانػف إفتخاضًا أو مشيجیة یجب عمى الخبیخ أ ،كبیخ مع ما ىػ مشاسب 
  .فتخاض أو السشيجیة تع  فخضيا مغ قبل القانػف الإكتػارؼ أف یكذف في التقخيخ أف الإ

 إدارة العسميات الدابع: الفرع
عتبار إلى أؼ مجػ يشبغي التحكع في الإكتػارؼ أف یأخح في الإ یجب عمى الخبیخ

جیة فتخاضات والسشيلعسل، كسا يشبغي عمیو مخاجعة نتائج الإالإجخاءات السدتخجمة لتشفیح ا
عمیو مخاجعة التقخيخ بذكل كمي أو یجب  ، وبرػرة شاممة  رجاقیةالسختارة لمتأكج مغ الس

 .الشيائي إخخاجو في شكموقبل  العشرخحدب 
  معالجة الأحجاث اللاحقةالثامن:  الفرع

قجرة عمى تغییخ نتائج كتػارؼ الشطخ في أؼ حجث لاحق لجیو الالإ یجب عمى الخبیخ
 ثل ىحا الحجث في تقخيخه.والكذف عغ م ،كتػارية بذكل جػىخؼ الخجمات الإ

 اظ بالهثائق حتفالإ التاسع: الفرع
 :بالػثائق الكافیة لأغخاض مثل الإكتػارؼ لفتخة زمشیة معقػلة  فع الخبیخیجب أف یحت

   ؛ الشطامي التجقیقلأغخاض  و( أ)لزساف جػدة العسل السشجد زملائومغ شخؼ سخاجعة ال -
 ؛ الإمتثاؿ لمقانػف  -
 .كتػارؼ آخخػلي أؼ ميسة متكخرة مغ قبل خبیخ إت -

 معايير التهاصل  السظمب الثالث :
كتػارية تذسل عجة جػانب تتزسغ السعايیخ العامة صل في مجاؿ الخبخة الإيیخ التػامعا

تقجیع معمػمات دقیقة  ىػ حه السعايیخالإلتداـ بيمغ  يجؼوال ،لمتػاصل ومعايیخ إعجاد التقاريخ
  ومفیجة بذكل فعّاؿ ومشطع لمعسلاء والجسيػر السدتيجؼ .
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 : السعايير العامة لمتهاصلالفرع الأول
یأخح في الإعتبار  یجب أفمع السدتخجمیغ  كتػارؼ بالتػاصلالإ الخبیخعشجما یقػـ  
بحیث يشبغي أف يخاعي الخبیخ  ،ختبة عغ ىحا التػاصلبفيع الآثار الست عيلمدساح ل يعحتیاجاتإ

 :ما يمي 1كتػارؼ الإ
كتػارؼ تحجيج الذكل واليیكل والأسمػب ومدتػػ الإ خیجب عمى الخبی :الذكل والسحتهى  .1

، مع الأخح في  التي وضع لأجميا لیكػف مشاسبًا لمطخوؼ تقخيخ لكلوالسحتػػ التفاصیل 
 .عتبار السدتخجمیغ السدتيجفیغالإ

ستخجاـ المغة لیكػف واضحًا وإ ل تقخيخكتػارؼ صیاغة كیجب عمى الخبیخ الإ  :الهضهح .2
 .عتبار السدتخجمیغ السدتيجفیغ، مع الأخح في الإلكل ضخؼالسشاسبة 

كل فتخة زمشیة  مع السدتخجمیغ تػاصلال یجب عمى الخبیخ الإكتػارؼ  :تهقيت التهاصل  .3
 .ىحه الفتخة میغ السدتيجفیغ عشج تحجيجحتیاجات السدتخجأف یأخح في الإعتبار إو یشة، مع

رؼ كتػابػضػح الخبیخ الإو  التقخيخ في أف یحجد: یجب كتهاري الخبير الإ  تحجيج ههية .4
یجب أف  حیث أكثخ بإصجار تقخيخ مذتخؾ،عشجما یقػـ شخراف أو  وىحا لو السُرجر

سشطسة التي يشتسي إلیيا كل سع الإو  كتػاريیغ السدؤولیغفي التقخيخ جسیع الخبخاء الإیحجد 
 الحرػؿ عمى معمػمات وتفدیخات تكسیمیة كیفیةكسا یجب أف يػضح  ،كتػارؼ خبیخ إ

 .شخؼ آخخمغ أو  نفدو كتػارؼ مغ الخبیخ الإ إف اقتزت الحاجة
   إعجاد التقريرمعايير : ثانيلالفرع ا
ثل السعمػمات السبمغة فيػ یس ،كتػاريةلإعسمیة امثل التقخيخ السشتج الشيائي لسی

ت بتفاصیل كافیة حتى يتسكغ خبیخ یجب عمى الخبیخ تقجیع جسیع السعمػمالحا  لمسدتخجمیغ
 ةرجاقیإجخاء تقییع مػضػعي لسجػ م مجاؿ السسارسة مغإكتػارؼ آخخ مؤىل في نفذ 

                                                   
1
 l’Institut des Actuaires,  Règles générales applicables au travail actuariel-Norme de Pratique  Actuarielle   

disponible sur:( https://www.institutdesactuaires.com/global/ gene/link .php?doc_id =14203 &fg=1) (1/04/2024) 

2015,p:12 

 

https://www.institutdesactuaires.com/global/
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وربیة ت الجسعیة الإكتػارية الأولتحقیق ذلظ حجد ،كتػارؼ السشجد مغ شخؼ زمیمو الإعسل ال
 :1تتسثل فیسا يميكتػارؼ خسدة معايیخ تحكع إعجاد تقخيخ الإ

 يمي: مكغ ماإف أ تقخيخه كتػارؼ فيالإ خیجب أف يجرج الخبی: السحتهى السعيار الأول:  .1
 ستخجاـ السقرػد لمتقخيخ؛الشصاؽ والإ -
 ظ التبايغ السحتسل ليحه الشتائج؛بسا في ذل كتػاريةائج الخجمات الإنت -
 فتخاضات والبیانات السدتخجمة؛السشيجیة والإ -
 خ.معمػمات عغ كاتب التقخيو  ختاريخ التقخي -

ما  إف أمكغ هتقخيخ في  كتػارؼ یجب أف یكذف الخبیخ الإ: الإفراحاتالسعيار الثاني:  .2
 :يمي

 كتػارؼ الخبیخ الإ یخمي فیيا أعجىا شخؼ آخخ والتي  عتساد عمى السعمػمات التيأؼ إ  -
 ؛مدؤولیتو

 ؛ت والتحقق مغ صحتيا وأوجو القرػرأؼ تعجيل لمبیانا -
 ؛صل في السعمػمات السدتخجمةكتػارؼ لعجـ الیقیغ الستأتقییع الخبیخ الإ -
 ؛جػىخؼ في الإفتخاضات السدتخجمة  أؼ تزارب -
 ؛ل شخؼ آخخیة التي تع وصفيا مغ قبفتخاضات والسشيجالإ -
 ؛والسشيجیة التي یفخضيا القانػف فتخاضات الإ -
 .أؼ حجث لاحق جػىخؼ  -
 وكتػارؼ الحؼ یرجر التقخيخ أف يجرج فییجب عمى الخبیخ الإر: حريالتالسعيار الثالث:  .3

 :ما يمي
 ؛ػارؼ كتإسع الخبیخ الإ -
 ؛نیابة عشيا تقخيخكتػارؼ بإصجار السع السشطسة التي یقػـ الخبیخ الإإ -
 ؛التي یعسل بيا الخبیخ الإكتػارؼ  الرفة -
 ؛مؤىلات الخبیخ الإكتػارؼ  -

                                                   
1
 l’Institut des Actuaires,  Règles générales applicables au travail actuariel-Norme de Pratique  Actuarielle   ,op. 

cit,p:13 
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ل، إذا كاف ىشاؾ كتػارية التي تع بسػجبيا تشفیح العسػاعج الدمػؾ السيشي والسعايیخ الإق -
 ؛أؼ غسػض محتسل

 .عتساداتالذيادات والإ -
ػدًا قج یكػف مػجو أو أكثخ  ةواحج وثیقةقج یذتسل التقخيخ عمى : الشسهذجالسعيار الرابع:  .4

بعجة تشدیقات مختمفة. عشجما یذتسل التقخيخ عمى مدتشجات متعجدة، یجب عمى الخبیخ 
الإكتػارؼ إبلاغ جسیع السدتخجمیغ السدتيجفیغ بالسدتشجات التي يتكػف مشيا التقخيخ. 

يجب عمى الخبیخ الإكتػارؼ التأكج مغ أف مكػنات التقخيخ )خاصة تمظ السػجػدة في و 
 .یشةبذكل مػثػؽ لفتخة زمشیة مع عتسادىایسكغ إعادة إ  الإلكتخونیة( الػسائط

قج یكػف محتػػ التقخيخ مقیجًا بطخوؼ مثل الإجخاءات  :القيهدالسعيار الخامس:  .5
ويسكغ أف تذسل القیػد أیزًا معايیخ  خيعیة أو التشطیسیة أو الإشخافیة،القانػنیة أو التذ

یجب عمى ىشا  ،ذخكةبیة لمة السحاسأخخػ مثل معايیخ إعجاد التقاريخ السالیة أو الدیاس
السسكشة مع الحجود ضسغ  كتػاريةمعیار السسارسة الإتباع إرشادات الخبیخ الإكتػارؼ إ
 مخاعاة ىحه القیػد.
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 خلاصة
 خمیة لذخكات التأمیغدورا أساسیًا في نطاـ الخقابة الجا تمعب ميشة الخبیخ الإكتػارؼ 

تجامة الأعساؿ وتحقیق سشخ بذكل فعاؿ لزساف إوإدارة السخافي تحجيج وتقییع  حیث تداىع
 .ذخكات التأمیغالأىجاؼ الإستخاتیجیة ل

بجفع القدط، ىحا لتداـ السؤمغ لو حػؿ إلتدامیغ الأوؿ يتسثل في إ عقج التأمیغ يجورإف 
خاصة في العقػد ذات الكیع الكبیخة  ةالذخك سقجرةلى شمب دراسو تقجيخية لإ الأخیخ قج يمجأ

تع إلا بعج تقییع حجع الأضخار وىحا تالتي یقجميا السؤمغ والتي لا  ثاني ىػ التغصیةوالإلتداـ ال
في فيع أنطسة  تكسغ خرػصیة ميشة الخبیخوىشا  ،كتػارؼ مؤىل ومتخرزيتصمب خبیخ إ

 السرسع، والسعالج، ومقجر السخاشخدور  يمعب كتػارؼ الإ الخبیخف .عاـ الأمغ السالي بذكل
یدتخجـ الإكتػاريػف حیث . ستسخاراؿ أنطسة الأمغ السالي الستغیخ بإجوالسبتكخ، والفشي في م
حتساؿ السبشي عمى وخاصة الإحراء الخياضي والإ ضیاتعمى الخيا ميارات تعتسج أساسا

والسالیة  ةحاسبسقتراد وعمػـ الأیزا یعتسجوف عمى عمػـ الإ ،تفاضل والتكاملحداب ال
لذخكات التأمیغ وإعادة التأمیغ  يساسكتػاريیغ أليحا الدبب فإف وجػد الإ ،الأعساؿوإدارة 

، یعسمػف فیيا في ضل معايیخ خاصة بالسيشة الإكتػارية مغ سػاء كسػضفیغ أو كسدتذاريغ
جػدة العسل والخجمات  ضسافتعديد الثقة في السيشة و و أىع مقػماتيا الأساسیة تػحیج الأداء 

 .بأعمى مدتػيات الجػدة والسػثػقیة ، مغ خلاؿ ضساف تقجیع الخجماتالتي یقجميا الخبخاء
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 تسييد
ىع السبادغ التي تقػـ عمييا التأميغ وأ  شخكات بعج التصخؽ إلى الإشار الشطخؼ لحػكسة

 واجباتيع بشداىة وشفافية وميشيةأداء  مغالتي تسكشيع الإكتػارييغ  السعاييخ السيشية لمخبخاء وكحا 
كتو مغ خلاؿ إشخافو ومذار كتػارؼ لسيشة الخبيخ الإ بالإضافة إلى التصخؽ لمجور الأساسي

        ستذارات الفشية و كحا مغ خلاؿ تػفيخ الإ ،جابية الفعالة في تحقيق أداء أفزل لمحػكسةالإي
لتأميشية التي تػاجييا وتقجيع الشرائح والتحميلات الذاممة والسػضػعية حػؿ السخاشخ السالية وا

ت التأميغ شخكاستسخارية ضساف إ أجلمغ  فاعمة بشطاـ الحػكسة،ميغ للأشخاؼ الشخكات التأ
  .الثقة في سػؽ التأميغوتحقيق 

لإلساـ أكثخ بالسػضػع سشحاوؿ في ىحا الفرل تصبيق الجراسة الشطخية ا أجلمغ إذا و 
يتشاوؿ ىحا الفرل تحميلا تفريميا لمبيانات حيث  ،ع التصخؽ إلييا في الفرميغ الدابقيغالتي ت

 .الجراسة وعخض لمشتائج وتحجيج مدتػػ الجلالات الإحرائية لسػضػع 
قصاع التأميغ في الجدائخ مغ خلاؿ التصخؽ إلى  واقعالسبحث الأوؿ سشدتيمو بجراسة 

 قصاعلتصػر   الشاشصة فيو ، مع الإشارةشخكات التأميغ وأنػاع  ليكل سػؽ التأميغ الجدائخؼ 
التصخؽ إلى الإشار السؤسداتي  ثع 2021إلى  2017 التأميغ في الجدائخ في الفتخة ما بيغ

  .لحػكسة مؤسدات التأميغ نػنيوالقا
ختبار الفخضيات بالصخؽ الإحرائية بتحميل الشتائج وإ قػـ سشالثاني  أما في السبحث

ائي لإجخاء التحميل الإحر  (SPSS) ستخجاـ بخنامججدة في مشيجية الجراسة، مغ خلاؿ إالسح
 .ةنات التي تع تػزيعيا عمى أفخاد عيشة الجراسلمبيانات السجسعة مغ الإستبا

 :بشاءً عمى ما سبق وللإلساـ أكثخ بالسػضػع إرتأيشا تقديع ىحا الفرل إلى ثلاثة مباحث وىي
 ؛ في الجدائخشخكات التأميغ الإشار السؤسداتي والقانػنى لحػكسة السبحث الأوؿ : 

 ؛ ستبياف وعخض وتحميل معمػمات عيشة الجراسةالسبحث الثاني: بشاء الإ
 .كتػارؼ مياـ الخبيخ الإ –دغ الحػكسة ة، مباالسبحث الثالث: نسػذج العلاق
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 في الجزائرشركات التأمين السؤسداتي والقانهنى لحهكسة  طارالإ: السبحث الأول
 يا الدياسة الإقتراديةفخضت ،صلاحاتمخ قصاع التأميغ في الجدائخ بجسمو مغ الإ

الإستقلاؿ  حفسش. فةشو الإستجابو لمتغيخات السختمم تماـ تحجيات تصمبالتي وضعتو أ  الستبعة
، الحؼ عخؼ تصػر تشطيع ىحا القصاع خ إىتساما بالغا في إعادةالجدائ وحتى اليػـ أعصت

مسا فتح السجاؿ  ،السؤشخه لو التذخيعية والتشطيسيةمغ الشرػص  ممحػضا تػج بإصجار جسمة
لية السا ةرفع القجر نذاء صشجوؽ ضساف السؤمغ و رخفي وإميغ السمقصاع الخاص وإنذاء التأل

 لى إنذاء شخكات وششيةميغ إالتأميغ مغ التأ تجاه. لقج تجرجت الدياسة إميغالتأ اتلذخك
 1.واسط التدعيشيات مغ القخف الساضيحتى فتح الدػؽ أماـ القصاع الخاص في أ متخررة

 السطمب الأول :  واقع قطاع التأمين في الجزائر
ف أبخزىا القانػف الججيج لمتأميغ قامت الجدائخ بعجة إصلاحات كا بقصاع التأميغ لمشيػض

، والحؼ عبخ عغ رغبة الدمصات العسػمية في 95/07السعجؿ والستسع لمقانػف رقع  06/04
تحخيخ أكثخ لقصاع التأميغ وفتحو أماـ السشافدة الخارجية وتبشي إجخاءات تحفيدية لرالح 

 شخكات التأميغ.
  هيكل سهق التأمين الجزائري : الفرع الأول

بديادة إنذاء  04-06والقانػف  07-95حخيخ قصاع التأميغ مغ خلاؿ السخسػـ لقج سسح ت
كػف ليكل سػؽ يتو ، الأجشبية والتعاضجياتو  الخاصةو  لعجيج مغ السؤسدات مشيا العسػميةا

 :2التأميغ الجدائخؼ مسا يمي
 ؛شخاؼ والخقابة عمى التأميغلمتأميشات وىػ جية الإالسجمذ الػششي  -
 ؛ميغذخكات التأميغ وإعادة التأالإتحاد الجدائخؼ ل -

                                                   
،  سهق التأمين الجزائري سيشاريهىات التطهر السرتقب لرشاعو التأمين العربيةتقرير عن الإتحاد العاـ العخبي لمتأميغ ،  1

 .28،ص  2021، 150مجمة دورية متخررة ترجر عغ الأمانة العامو للإتحاد العاـ لمتأميغ ،العجد ،
2
     sosiéte  des assurances ,Compagnie Algérienne d’Assurance ,diponible sur : (https://cna.dz/ acteur/societes-

dassurance/) (28/04/2024). 

https://cna.dz/
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شخكات  8و ضخارلأاشخكة تسارس جسيع أنػاع التأميغ عمى  13شخكة تأميغ مشيا  24 -
 :يمياىي مػزعة كسو  ؛شخكات متخررة 3إلى بالإضافة شخاصميغ الأأتمتخررة في 

      ىحه الذخكات تسارس جسيع أنػاع التأميغ عمى الأضخار  : شركات التأمين عمى الأضرار .1
  وىي:شخكة  13وتتكػف مغ 

 ؛ (SAA)  الذخكة الػششية لمتأميشات -
   ؛ (CAAR) الذخكة الجدائخية لمتأميغ و إعادة التأميغ -
 ؛ (CAAT) الذخكة الجدائخية لمتأميشات -
  ؛ (CNMA) الرشجوؽ الػششي لمتعاضجية الفلاحية -
 ؛ (Trust) تخست الجدائخ لمتأميغ و إعادة التأميغ -
 ؛AA))الجدائخية لمتأميشات -
  ؛ (CIAR)  الذخكة الجولية لمتأميغ و إعادة التأميغ -
 ؛ (CASH)  شخكة التأميغ لمسحخوقات -
 ؛ (SALAMA Assurances)سلامة لمتأميشات الجدائخ -
  ؛ (GAM)  التأميشات العامة الستػسصة -
 ؛ ( Alliance assurance) لمتأميشاتنذ األي -
 .(AXA)أكدا لمتأميشات الجدائخ  -

ىحه الذخكات متخررة في التأميغ عمى الأشخاص   :مى الأشخاصشركات التأمين ع .2
  :وتتكػف مغ ثسانية شخكات وىي 

 ؛ ( CARDIF EL DJAZAIR)  رديف الجدائخاك -
 ؛  (TALA)تأميغ لايف الجدائخ -
 ؛ ( CARAMA) كخامة لمتأميغال -
 ؛، السدساة أمانة(SAPS) حتياط و الرحةتأميغ الإشخكة  -
 ؛MACIR VIE))مريخ حياةشخكة  -
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 ؛ (CNMA)الرشجوؽ الػششي لمتعاوف الفلاحي  -
 ؛ (MAATEC) تعاضجية التأميغ الجدائخية لعساؿ التخبية والثقافة -
 ؛، السدساة الجدائخية لمحياة(AGLIC) الذخكة الجدائخية الخميجية لتأميغ الأشخاص -

 تػجج ثلاثة شخكات متخررة وىي : : شركات التأمين السخترة .3
 ؛ (CCR)  لتأميغالذخكة السخكدية لإعادة ا -
 ؛ (CAGEX)  متأميغ و ضساف الرادراتلالذخكة الجدائخية  -
 .(SGCI)  شخكة ضساف القخض العقارؼ  -
 2021إلى  2017: تطهر  قطاع التأمين في الجزائر في الفترة من  الثانيالفرع 

مغ خلاؿ تعػيزات  يمعب قصاع التأميغ في أؼ بمج دور ىاـ في الجورة الإقترادية،   
ىحا ما تؤكجه الإحرائيات الأمػاؿ بغخض الإستثسار في السذاريع السخبحة، و  غ وإدخارالدبائ

وتعػيزات سػؽ التأميغ إحرائيات تأميشات الأضخار وإحرائيات تأميشات الأشخاص  العامة
 والستسثمة فيسا يمي:

  و تأميشات مغ تأميشات الأضخارأساسا  يتكػف سػؽ التأميغ تطهر إنتاجية قطاع التأمين: .1

: تأميغ يدتحػذ عمى تعػيزات تأميغ الأضخار 2021ائيات حروحدب إ ،الأشخاص

التأميغ  ،%5تأميغ الشقل ، %45 ، تأميغ الحخيق والسدؤولية%46.5السخكبات بشدبة  

أميغ في تتسثل أساسا أما تأميشات الأشخاص ت ،%1.9ئتساف تأميغ الإ، %1.6الدراعي 

 التأميغ كسا يمي: ية سػؽ إنتاج الإحرائيات العامة فيتتسثل   1.) تأميشات الحياه(فخادالأ

 

 

 
                                                   

1
 conseil national des assurances , l’assurance en chiffres 2021,disponible sur : (https://cna.dz/wp-content/uploads 

/2023/12/Note-Statistique-Marche-2021.pdf),(12/04/2024),p8 

https://cna.dz/wp-content/uploads
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 الهحدة مميار دج. 2021-2017فترة مل: إنتاج سهق التأمين (01-3الجدول)
 

 تأميشات الأشخاص الأضرارتأميشات  الدشهات / نهع التأمين
2017 122,10 13,25 
2018 126,19 12,62 
2019 132,22 14,03 
2020 126,45 12,48 
2021 133,18 23,43 

Source : L’union Algerienne Des Societes D’assurance Et De Reassurance, 

disponible sur : (https://cna.dz/notes-statistiques/),(12/04/2024) 

في الجدائخ لاحع أف إنتاج سػؽ التأميغ مغ خلاؿ الإحرائيات السبيشة في الججوؿ ن
محتكخ مغ قبل فخعيغ أساسييغ وىسا فخع تأميشات الأشخاص وفخع تأميشات الأضخار، في حيغ 

تأميشات  يفػؽ إنتاج سػؽ ىػ السدتحػذ الخئيدي حيث  )تأميشات الأضخار(يعج الفخع الأخيخ
ندجل كحلظ بالشدبة مميار دج وىحا في كل سشػات الجراسة، كسا  100 أكثخالأشخاص ب

ندجل  2020، غيخ أف سشة 2019إلى سشة  2017لتأميشات الأضخار زيادة متتالية مغ سشة 
، أما تأميشات الأشخاص فشدجل تحبحب 2019مميار دج مقارنة بدشة  5.77فييا تخاجع بكيسة 

مميار  1.55بكيسة  2019مقارنة بدشة  2020في جسيع سشػات الجراسة وتخاجع في سشة 
وما تججر الإشارة  .دج مميار 23.43بسبمغ  2021عمى ندبة لو في سشة أ ي حيغ سجل فدج.

 2019% ككل( مقارنو بػ 6)بشدبو  2020ميغ في أنذاط التا "التخاجع السدجل في ف ىحأليو إ
ستاذ كساؿ مخامي مجيخ الأيعػد حدب  1995ميغ سشو أمشح تحخيخ نذاط الت ةوؿ مخ وذلظ لأ

غمب أ كػرونا عمى  ةالتي خمفتيا جائح ةالدمبي ثارلى الأإ ةالجدائخي ةليميشات بػزاره الساأالت
 وىػ ما نػضحو في الذكل الآتي:  1"ةقتراديالشذاشات الإ

 
                                                   

 .40، ص   مرجع سابقالإتحاد العاـ العخبي لمتأميغ ،  1

https://cna.dz/notes-statistiques/),(12/04/2024)
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 الهحدة مميار دج. 2021-2017لمفترة  (: إنتاج سهق التأمين01-3الذكل )

 
 .(01-3الججوؿ) صياتبالإعتساد عمى مع صالبةمغ إعجاد الالسردر: 

 : تعهيزات سهق التأمين  .2
 2021حدب سشة % 89.7ميغ بأكثخ تأضخار عمى سػؽ الالأزات يستحػذت تعػ إ

 تأميغ ،% 27.9ةتأميغ الحخيق والسدؤولي ،% 66تأميغ السخكبات بشدبةوتسثمت أساسا في 
ميشات تأ في حيغ سجمت ،%0.8ئتساف تأميغ الإ، % 1.4التأميغ الدراعي  ،%3.9الشقل 

 1%.10.29 فخاد ) تأميشات الحياه(ميغ الأتأالأشخاص الستسثل في 
 ، الهحدة مميار دج.2021-2017لمفترة (: تعهيزات سهق التأمين 02 -3الجدول رقم )

 
 تأميشات الأشخاص تأميشات الأضرار الدشهات / نهع التأمين

2017 63,8 3,91 
2018 64,4 3,96 
2019 70,94 4,91 
2020 58,69 4,73 
2021 65,96 7,57 

Source : L’union Algerienne Des Societes D’assurance Et De Reassurance, 

disponible sur : (https://cna.dz/notes-statistiques/),(12/04/2024) 

                                                   
1
 conseil national des assurances , l’assurance en chiffres 2021,opcit,p10 
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تفػؽ  تأميشات الأضخارالإحرائيات السبيشة في الججوؿ نلاحع أف تعػيزات  مغ خلاؿ
مميار دج وىحا في كل سشػات الجراسة، كسا ندجل  50 أكثخ مغشخاص بتعػيزات تأميشات الأ

 6.54بكيسة  2018مقارنة بدشة  2019كحلظ بالشدبة لتأميشات الأضخار زيادة معتبخة في سشة 
مميار  12.25كيسة ب 2019قارنة بدشة ندجل فييا تخاجع م 2020مميار دج، غيخ أف سشة 

نخفاض الإ جااعرتفاع في سشػات الجراسة مإدجل تأميشات الأشخاص فش تعػيزات دج، أما
مميار دج.  7.57بكيسة  2021سشة وأعمى قيسة مدجمة كانت  2020في  الصفيف السدجل

 وىػ ما نػضحو في الذكل الآتي: 
 الهحدة مميار دج. 2021-2017لمفترة  (: تعهيزات سهق التأمين02-3الذكل )

 

 
 .(02-3الججوؿ)بالإعتساد عمى معصيات الججوؿ  صالبةإعجاد المغ السردر: 

 شركات التأمينلحهكسة الإطار السؤسداتي  : يالسطمب الثان 

يعتبخ الإشار السؤسداتي أساسيًا لتعديد الحػكسة في شخكات التأميغ مغ خلاؿ إنذاء 
مغ الييئات عت الجدائخ مجسػعة في ىحا الدياؽ وض ،بيئة تذجع عمى الذفافية والسداءلة

 .التأميغ وىحا لتفعيل أنطسة الخقابة وحػكسة شخكات التأميغ   شخاؼ عمى قصاعللإ
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 ( UAR) تحاد الجزائري لذركات التأمين وإعادة التأمينالإ  :الفرع الأول
، تع تأسيديا وإدارتيا وفقا لأحكاـ القانػف، ولا سيسا 1995ىػ جسعية ميشية أنذئت سشة  

الستعمق بالتأميغ تع تعجيمو وتتسيسو بالقانػف  1995يشايخ  25ؤرخ في الس 07/95الأمخ رقع 
تحاد الجدائخؼ لذخكات التأميغ وإعادة التأميغ .يجسع الإ 20/02/2006تاريخ ب 04/06رقع 

بيغ شخكات التأميغ وإعادة التأميغ وكحلظ فخوع الذخكات الأجشبية التي تسارس التأميغ وإعادة 
 :2ىع ميامو أ مغ  1التأميغ؛

 ؛ عادة التأميغإ جمات السقجمة مغ شخكات التأميغ و تخقية نػعية الخ -
 ؛تحديغ مدتػػ التأىيل والتكػيغ -
 ؛جيدة والسؤسدات السعشيةالأية مسارسة السيشة بالتعاوف مع تخق -
 الحفاظ عمى أدبيات مسارسة السيشة. -

  (CNA)السجمس الهطشي لمتأميشات: الفرع الثاني
وىػ  95-07 رقع مخالأبسػجب  1955جانفي  25شات في يالسجمذ الػششي لمتأم أأنذ

ػيخ نذاط التأميغ ليربح ركيدة حيث يدعى إلى تخقية وتص ،تابع لػزارة السالية ستذارؼ إ جياز
كػنو يعتبخ وسيمة ىامة في تػجيو الدياسة العامة لمجولة لشذاط لقتراد الػششي مدتكبلا، الإ

 .السجمذ وزيخ السالية التأميغ ويخأس ىحا
 (  (CSAشراف عمى التأميشاتلجشة الإ: الفرع الثالث

حتخاـ إوتقػـ بسخاقبة مجػ ىي الييئة التي تسارس سيصخة الجولة عمى نذاط التأميغ، 
ستعمقة بالتأميغ وإعادة والتشطيسية ال حكاـ التذخيعيةلأكات ووسصاء التأميغ السعتسجيغ لشخ 

فإنيا التأميغ،  والسدتفيجيغ مغ عقػد يغأمشيغ ليا ما يعتخض مرالح السدتوإذا تب ،التأميغ
 :3دورىا في  يتسثل وعسػما، عجة فخوع لمتأميغ تقميز نذاط ىحه الذخكة في فخع أويسكشيا 

                                                   
1
 L’union Algerienne Des Societes D’assurance Et De Reassurance, Présentation De L’uar,Disponible sur: 

(https://www.uar.dz/presentation-de-luar/),(04/04/2024) 
  .274، السادة  08/03/1995، 13، العجد الستعمق بالتأميشات 7- 95أمر رقم ، ،أمخالجخيجة الخسسية لمجسيػرية الجدائخية 2
، 03، العجد15مجمػة الحقػؽ والعمػـ الإندانية،السجمج ،دور وزارة السالية في رقابة قطاع التأميشاتدالي سعيج، لكحل أحسج،  3

 . 840-839ص ص ،2022
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عمى التأميشات  اؼشخ خػؿ السذخع لمجشة الإ عتساد:والرقابة عمى الإترخيص مشح ال -
غ، والخقابة عمى إعادة التأمي سساسخة في مشح الخخرة لمسارسة نذاط ىسةصلاحية السدا

 ؛غيعتساد الػكلاء العاميغ لمتأمإ 

شخاؼ عمى التأميشات عمى مصابقة تديخ لجشة الإ الرقابة عمى شرعية عسميات التأمين: -
عسميات التأميغ وإعادة التأميغ لمشرػص التذخيعية والتشطيسية وشخعيتيا، مغ خلاؿ التأشيخ 

 ؛اؿ العسميات التأميشية ومرجرىاعمى وثائق التأميغ ومخاقبة تعخيفاتو، ومخاقبة أمػ 

حكاـ تديخ المجشة عمى تصبيق الأ :بعد الدخهل إلى سهق التأميشاتالدور الرقابي  -
قجرة شخكات التأميغ  الخقابة عمى ىجفيا ر، التيالتذخيعية والتشطيسية الستعمقة بقػاعج الحح

ؤمغ ليع، إضافة إلى لتدامات السمقاة عمى عاتقيع إزاء السػفاء بالإعمى ال وإعادة التأميغ
 ؛دوف إنذاء تجسعات تيجد السشافدة الخقابة حػؿ الديخ الحدغ لعسميات التأميغ

 صشدوق ضسان السؤمن عمييم :الفرع الرابع

لكل أو جدء مغ  جعع في حالة إعدار شخكات التأميغىحا الرشجوؽ مدؤوؿ عغ تقجيع ال
 .1الجيػف تجاه السؤمغ عمييع والسدتفيجيغ مغ عقػد التأميغ

 مسخاطرلسركزية الييئة ال :الفرع الخامس

 يتسثل دورىا في ،اتتعسل تحت وصاية وزارة السالية ومختبصة بسجيخية التأميش ىي لجشة 
جسع وتخكيد السعمػمات الستعمقة بعقػد التأميغ السكتتبة مغ قبل شخكات التأميغ وشخكات إعادة 

 .2التأميغ وفخوع التأميغ الأجشبية

 
                                                   

 مكخر. 213، السادة :  مرجع سابقوالستعػمػق بالتأميػشػات،  04-06القانػف  1
يحدد ميام  مركزية الأخطار وتشعيسيا  138-07السرسهم التشفيذي رقم الجخيجة الخسسية لمجسيػرية الجدائخية ، مخسػـ  ، 2

 .02،  السادة 05/2007/ 20،   33، العجد رىاوسي
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 مين أتال شركاتحهكسة طار القانهني لالإ السطمب الثالث:
 اتف كل شخكإيحكع نذاط التأميغ في الجدائخ، فوفقا لمشطاـ القانػني والتذخيعي الحؼ 

 :  لسا يمي متثاؿميغ أو إعادة التأميغ مصالبة بالإتأال
 الفرع الأول : الإفراح والذفافية 

ػؼ إلى مجمذ الخقابة )لجشة تقجـ شخكات التأميغ أو إعادة التأميغ إلداميا وبذكل سش
 1:التالية الػثائق  الإشخاؼ عمى التأميغ( 

 ؛السيدانية وحدابات الشتائج والججاوؿ السمحقة -
 ؛تقخيخ مجققي الحدابات -
 .شكاليا ألسختبصة بيا التي تحجد قائستيا و حرائيات وكل الػثائق الزخورية االإ -

 حترازيةالقهاعد الإ: الفرع الثاني
ة ومتبادلة عمى إقامة ثقة دائس انػنية، يتػجب عمى شخكة التأميغ الديخوفقا للأحكاـ الق

لتدامات التي تخبصيسا مغ خلالو، غيخ أف السدؤولية حتخاـ العقج والإإمع عسلائيا عمى أساس 
مصالبة بتجشب أؼ سمػؾ يسكغ أف يزخ أو يؤثخ فيي شخكات التأميغ  عاتق الكبيخة تبقى عمى

حتخازية ذات العلاقة بالسلاءة وفي ىحا الإشار نجج القػاعج الإ، عمى مرالح حسمة الػثائق
لتداماتيا تجاه السؤمغ عمييع إلمدساح لذخكات التأميغ بالػفاء ب خريرا السالية وىي مرسسة

 : في أؼ وقت مغ الدشة، ويتعمق الأمخ بػ
 ؛ مدتػػ ىامر السلاءة -
 ؛ مدتػػ السؤونات التقشية -
 . لتدامات الشطاميةتسثيل الإ -

، وتع تعديده 1995الجدائخ سشة  في قج تع وضع نطاـ السلاءة السالية لذخكات التأميغل
مغ خلاؿ إعادة الشطخ في تذخيعات التأميغ، فسغ ىحا الجانب )القانػني( يسكششا  2006سشة 

 :1ذكخ أىع عشاصخ القاعجة القانػنية ذات العلاقة

                                                   
 مكخر. 226، السادة : مرجع سابقوالستعػمػق بالتأميػشػات،  04-06القانػف  1
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لتأميغ، السعجؿ والستسع بالقانػف الستعمق با 1995جانفي  25السؤرخ في  07-95الأمخ رقع  -
 ؛2006فيفخؼ  20السؤرخ في  04-06رقع 

لتدامات الإبالستعمق ب 1995أكتػبخ  30خ في السؤر  342-95 السخسػـ التشفيحؼ رقع -
 ؛الشطامية

الستعمق بالسلاءة السالية  1995أكتػبخ  30السؤرخ في  343-95السخسػـ التشفيحؼ رقع  -
 ؛لذخكات التأميغ

الستعمق بالحج الأدنى  1995أكتػبخ  30السؤرخ في  344-95شفيحؼ رقع السخسػـ الت -
 ؛لخأسساؿ شخكات التأميغ

السحجد لمشدب الجنيا السخررة لكل أنػاع التػضيفات  02/10/1996السخسػـ السؤرخ في  -
 .2001التي تقػـ بيا شخكات التأميغ وإعادة التأميغ، السعجؿ والستسع في سشة 

 ستبيان وعرض وتحميل معمهمات عيشة الدراسةلإالسبحث الثاني: بشاء ا

ض ومشاقذة الجػانب ثع عخ  ومغالسصمػبة لتحقيق أىجاؼ الجراسة  مغ أجل جسع البيانات
شة ستبياف الحؼ وزع عمى عيالصالبة عمى الإ تعتسجإ  ،والإجابة عمى أسألتياا التصبيكية لي

 جسػعة مغ الأساليب الإحرائيةشا مستخجمإستخلاص الشتائج إالجراسة السختارة، ولتحميمو و 
 تع دراستو عمى الشحػ التالي: إليو ىحا السبحثولتحقيق ما ييجؼ 

 ؛وصف الجراسة السيجانية -
 الثبات؛و  الرجؽ ختبار درجةإستبياف و الإبشاء  -
 .خرائز وسسات عيشة الجراسةو متغيخات الجراسة عخض وتحميل  -

 السطمب الأول: وصف الدراسة السيدانية  
 مغ وصف الجراسة السيجانية لابج مغ تحجيج مجتسع الجراسة، عيشة الجراسة حتى نتسكغ

  .الأدوات السدتعسمة في تحميل نتائج الجراسة السيجانيةو 
 

                                                                                                                                                                    
مجمة الإقتراد والسالية ،  ،-مع إشارة خاصة لحالة الجزائر -عشاصر التشعيم الإحترازي لشذاط التأمين حبار عبج الخزاؽ ،  1

 .69-68ص : ، ص 2015، 01، العجد01السجمج 
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 مجتسع وعيشة الدراسة الفرع الأول:
تػػ الػششي والأساتحة يتسثل مجتسع الجراسة في مػضفي شخكات التأميغ عمى السد

 ي تداوؿ نذاشيا في ولاية السجيةالتأميغ الت في شخكات سثمتفتما عيشة الجراسة أ الجامعييغ 
كادمييغ الستخرريغ لتػفخىع عمى الخبخة مجسػعة مغ الأساتحة الجامعييغ الأبالإضافة إلى 

  .ستغيخات الجراسةبتيع الأكاديسية العمسية والعسمية ومعخف
 .(: تهزيع أفراد عيشة الدراسة03-3الجدول رقم )

 لشدبةا العدد الهظيفة
 %31.6 18 كادميين الأ 

 %68.4 39 السيشيين 
 %100 57 السجسهع
  18-115السمحق الأوؿ ص ص: ،فالإستبيا ةائسبالإعتساد عمى ق صالبةمغ إعجاد الالسردر: 

يع ييسثمػف أساتحة جامعييغ متخرريغ لج 18كادمييغ أف عجد الأمغ الججوؿ نلاحع 
شخكة واحج خ مجي: ميشي مػزعيغ كسا يمي 39ة إلى فبالإضا ،دراية كافية بستغيخات الجراسة

رؤساء السرالح )مرمحة السالية والسحاسبة، مرمحة الإنتاج ومرمحة  يسثمػف  فخد  22و
، والخسع  1أخخػ  وضائف أفخاد يذتغمػف  14و  تأميغيط وس 02 لى إ بالإضافة التعػيزات(؛

  .البياني يػضح ذلظ
 دراسةتهزيع أفراد عيشة ال(: 03-3الذكل )

 
 (03-3الججوؿ رقع )عمى بالإعتساد  صالبة مغ إعجاد ال السردر:

                                                   
1
 021لاحظ الملحق الثالث ، ص:  
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 وتع تجشب  ،حتساليةالعيشات غيخ الإ مغ صشف ملائسة تبانة عمى عيشة سإ 68تع تػزيع 
، تع عسمية الفخزوبعج الصالبة ،  اتمقارنة  بإمكانمعالجتيا  نطخا لرعػبة  حتسالية العيشات الإ

بعس متغيخات الجراسة، التزارب في أسباب مشيا: عجـ فيع وإدراؾ  عجةإستبانات ل 11إلغاء 
لسصابقتيا بانة إست 57عمييا، حيث تقخر الإبقاء عمى لإيجابات ونقز السعمػمات السجونةا

 .لمسعاييخ السعسػؿ بيا وتسثيميا لعيشة الجراسة 
 (ستبيانالإ)الأدوات السدتعسمة في تحميل نتائج الدراسة السيدانية الفرع الثاني: 

 الإحرائي البخنامج ستخجاـإومعالجتيا ب Data Viewشاشة  في البيانات تفخيغ تع 
(SPSS )  يث ) الإحراء عمى فخعا عمع الإحراء الحج ت الصالبةعتسجإ جل تحميل الشتائج أومغ

 مػضػع تجعع ومؤشخات قيسة ذات لجلالات الػصػؿ بيجؼ ، ستجلالي (الػصفي والإحراء الإ
 الجراسة.

الأساليب  العجيج مغت الصالبة ستخجمإبغخض التحميل  :ات الإحراء الهصفيأدو  .1
 السشاسبة تسثمت في: الإحرائية

 ؛ستبيافية لكل عبارة مغ الإئػ التكخارات والشدب الس -
 ؛لتػضيح العلاقة بيغ الستغيخات الخسػـ البيانية -
عبارة مغ  الستػسط الحدابي لكلمقاييذ الشدعة السخكدية الستسثمة أساسا في حداب  -

 ؛مفخدات العيشةحػليا ستبياف وذلظ لسعخفة الإجابة التي تتسخكد الإ
 ؛ستبيافنحخاؼ السعيارؼ لكل عبارة مغ الإلتذتت الستسثمة أساسا في حداب الإمقاييذ ا -

 عغ مكياس الشدعة السخكدية. ذتت أو البعج بيغ مفخدات الستغيخوذلظ لكياس مجػ الت
ستجلالي ىي السدتعسمة في الإحراء الإ ساليب الإحرائيةالأ ستدلالي:أدوات الإحراء الإ .2

 سا يمي:ك
والستغيخ  خ السدتقلرتباط بيغ الستغيبغخض معخفة درجة الإPearson )  (حداب معامل -

 ؛التابع
 ؛ختبار الفخوض وتػضيح العلاقة الإحرائيةإبيجؼ  بديطنحجار الالإ ػذجتقجيخ نس -
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 عشج ووتحجيج مجػ القبػؿ الكمي للسقجر الشسػذج اختبار جػدة لإ  (F-Test)ختبارإ -
 ؛ (a≤0.05)مدتػػ الجلالة 

Rامل التحجيج عحداب م -
لمستغيخ  )الحػكسة(الستغيخ السدتقل لتحجيج درجة تفديخ ، 2

ومعخفة إمكانية وجػد متغيخات عذػائية أخخػ ليا الخبخة الإكتػارية التابع الستسثل في 
 .ميغكتػارؼ في مؤسدات التأالخبيخ الإ تحديغ و تعديد ميشةتأثيخ عمى 

 متغيرات الدراسة: الفرع الثالث
في مؤسدات  كتػارؼ ميشة الخبيخ الإ حديغتالحػكسة في ر حدب مػضػع الجراسة "دو 

 ىسا: متغيخيغفإنو يػجج التأميغ" 

شخكات الحػكسة، والتي يتع قياس مجػ تصبيقيا في  آليات يتسثل في الستغير السدتقل: .1
مدؤوليات و شار لمحػكسة، مياـ إوجػد  في ادغ الحػكسة الستسثمةمبمغ خلاؿ التأميغ 

 .فراح والذفافيةمجمذ الإدارة، إدارة السخاشخ والإ

مجسػعة ، والتي يسكغ قياسيا مغ خلاؿ كتػارؼ ميشة الخبيخ الإيتسثل في  الستغير التابع: .2
 . كتػارؼ مغ السؤشخات تسثمت في إختراصات ومياـ وصفات الخبيخ الإ

 ختبار درجة الردق و الثباتإستبيان و بشاء الإ :الثاني السطمب
ومغ ثع إثبات أو نفي  ةالخئيدي الإشكالية لغخض تحقيق أىجاؼ البحث والإجابة عمى 

الفخضيات، وإضافة إلى الأسمػب الشطخؼ تع الإعتساد عمى الأسمػب السيجاني مغ خلاؿ إستسارة 
 الجراسة كسا يمي: الإستبياف والسقابلات الذخرية مع أفخاد عيشة 

  بشاء الإستبيان الفرع الأول:
بقة ذات الرمة تع ترسيع إستبانة الجراسة السيجانية إستشادً إلى بعس الجراسات الدا

ستشاد كحلظ إلى الإشار الشطخؼ لمجراسة، حيث تع إعجاد محاور الإستبانة بسػضػع البحث وبالإ
، ليتع بعج ذلظ إرساؿ ندخة مغ الإستبانة وفق متغيخات البحث ومغ ثع صياغة أسئمة الإستبانة

إلى مجسػعة مغ الأساتحة السحكسيغ لسعخفة آرائيع، وبشاءً عمى ملاحطاتيع تع تعجيل وصياغة 
 وفقًا الأداة  ىحه ترسيع تع قجل بعس السحاور والفقخات، وصياغة الإستبانة في شكميا الشيائي،
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 جاىدة ستبانةالإ أصبحت التعجيلات إجخاء وبعج ،بالسػضػع الخاصة والتداؤلات للأىجاؼ
 :محاور  ثلاثة مغ تكػنت حيث لمتػزيع

 :وىي، الجراسة لعيشة سعمػمات الذخريةال تخز أسئمة عمى ويحتػؼ  الأول:سحهر ال .1
  .الػضيفة و العسمية الخبخة العمسي ، السؤىل

 تأميغفي شخكات ال مبادغ الحػكسة ستبانةيتزسغ القدع الثاني مغ الإ: الثاني سحهرال .2
 : بادغ كسا يمي مقدسة إلى أربعة م  عبارة 14متسثمة في حػالي 

  ؛إشار الحػكسة  في شخكات التأميغ ، ويتكػف مغ أربعة عباراتبيتعمق  السبدأ الأول: -
ويتكػف مغ  ، في شخكات التأميغ الإدارةمدؤوليات مجمذ و   سياـب قيتعم :ثانيبدأ الالس -

 ؛عبارات  أربعة
  ؛عبارات ثلاثةويتكػف مغ  ،في شخكات التأميغ السخاشخ بتقييع وإدارة عمقيت :لثالسبدأ الثا -
  ؛عباراتثلاثة  ويتكػف مغ ،في شخكات التأميغ فراحالذفافية والإبيتعمق : رابعال السبدأ -
ويتكػف  ، شخكات التأميغفي كتػارؼ  الإ الخبيخوإختراصات سياـ ب يتعمق السحهر الثالث: .3

 ؛مغ ستة عبارات 
سكغ مغ الكياـ بجراسة ميجانية مػضػعية تداعج عمى تحقيق أىجاؼ البحث، تع وحتى نت

وقج إعتسج في ترسيسو  إعجاد عبارات الإستبياف بشيايات مغمقة، لتتلاءـ مع إحتياجات الجراسة،
حجد درجة تأف عيشة الجراسة مغ  حيث يصمب (Likert Scale)عمى مكياس ليكارت الخساسي 

 محجدة، كسا ىػ مبيغ في الججوؿ الآتي:  ابات()إجعمى خيارات امػافقتي

 (: مقياس ليكارت الخساسي04-3الجدول رقم )
 غير مهافق تساما غير مهافق محايد مهافق مهافق بذدة الترشيف
 1 2 3 4 5 الدرجة

، دار السديخة SPSSحسدة محمد دوديغ، التحميل الإحرائي الستقجـ لمبيانات بإستخجاـ  السردر:
 158 :ص، عساف، الأردف،2018بعة الثالثة زيع ، شبعة مديجة ومشقحة، الصلمشذخ والتػ 
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 إختبار صدق الإستبيانالفرع الثاني: 
 امع نفدي ياوعجـ تشاقز العيشة خارستقإحداب معامل الثبات ىػ التأكج مغ الغخض مغ  

أداة  ختبار ثباتولإ ،1الطخوؼ والذخوط ت عمييا نفذنتائج مساثمة إذا ما شبق ىاإعصاءأؼ 
 وتع تمخيز الشتائج في الججوؿ التالي: ،Alpha croubachمعامل  شاستخجامإ)العيشة( الكياس

 Alpha croubach: تهزيع معامل (05-3)جدول
 Alpha croubach عدد العبارات 

20 0.785 

 السمحق ،( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 .119،ص  لثالثا

معامل الثبات يتخاوح بيغ الرفخ والػاحج الرحيح، بحيث إذا لع يكغ ىشاؾ ثبات فإف 

يكػف يداوؼ الرفخ وعمى العكذ إذا كاف ىشاؾ ثبات تاـ تكػف قيسة  Alpha croubachمعامل 

Alpha croubach تداوؼ الػاحج الرحيح، يتزح مغ الججوؿ أف معاملAlpha croubach 

أعمى مغ الشدبة  وىي ندبة % 78.5ستبياف يداوؼ ارات الإألفا كخونباخ ( لسجسػع عب)

  .ة وجيجة مغ الشاحية الإحرائيةوىحه الكيسة مختفع، %60السقبػلة 

إمكانية وتفديخ ىحا  2.%  79.2%و 75.7ستبياف فقج تخاوحت بيغ الإأما عبارات 

عمى تحقيق أىجاؼ  وقجرتيا )العيشة(شسئشاف إلى ثبات أداة الكياسوالإ ستبيافعتساد نتائج الإإ 

 الجراسة.

                                                   
، دار السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، شبعة مديجة SPSSحسدة محمد دوديغ، التحميل الإحرائي الستقجـ لمبيانات بإستخجاـ  1

 . 202، عساف، الأردف، ص 2018ومشقحة، الصبعة الثالثة 
 .119،ص: Alpha croubach، تػزيع معامل لثالسمحق الثا 2 
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 عرض وتحميل متغيرات الدراسة وخرائص وسسات عيشة الدراسة السطمب الثالث:
( في عخض البيانات ة، التكخاراتتع إستخجاـ أساليب الإحراء الػصفي )الشدب السئػي

لأفخاد عيشة الجراسة، مغ حيث التخرز العمسي، الخبخة  ذخريةالستعمقة بالسعمػمات ال
 .والػضيفة

عرض معمهمات عيشة الدراسةالفرع الأول:  
ائج تكانت الش  spssفي بخنامج  لأفخاد عيشة الجراسة ذخريةالسعمػمات ال بياناتمعالجة بعج  

 :كسا يمي
 (: عرض معمهمات عيشة الدراسة06-3الجدول رقم )

 الشدبة % التكرار البيان
 10.5 06 المدانذ العمسي سؤىلال

 29.8 17 الساستخ 
 29.8 17 اسات عميا  در 

 29.8 17 دكتػراه 
 100 57 السجسػع

 17.5 10 سشػات 5أقل مغ  الخبرة
 70.2 40 سشػات 10إلى  5مغ 

 12.3 07 سشػات 10أكثخ مغ 
 100 57 السجسػع

 1.8 01 مجيخ الهظيفة
 38.6 22 رئيذ مرمحة
 3.5 02 وسيط التأميغ
 31.6 18 أستاذ جامعي

 24.6 14 أخخػ 
 100 57 السجسػع

 السمحق، ( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 .120، ص خابعال 
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مغ خلاؿ الججوؿ الدابق يتزح لشا أف جسيع أفخاد العيشة حاصميغ عمى شيادات 
يث جامعية، وىػ مؤشخ ىاـ لفيع متغيخات الجراسة ومغ ثع ممئ الإستبانة بكل صجؽ وثبات، ح

% ثع في 29.8في السختبة الأولى بشفذ الشدبة تخ والجراسات العميا والجكتػراه تأتي فئة الساس
 %.  10.5السختبة الثانية فئة المدانذ 

عمى خبخة  ػزالفئة السدتجػبة تح% مغ 70ف أكثخ مغ أما مغ حيث الخبخة، يتزح لشا أ
%  17.5بشدبة سشػات  5قل مغ الأ الخبخة وفي السختبة الثانية فئة، سشػات 10إلى  5مغ 

  %. 12.3سشػات خبخة بشدبة  10مغ كثخ الأ وفي الأخيخ فئة

، وفي السختبة الثانية  رؤساء مرالح% 38وبخرػص الػضيفة، يتزح لشا أف أكثخ مغ
الفئات الأخخػ )الػضائف السختمفة( ة الثالثة ما في السختبأ%، 31.6بشدبة  أساتحة جامعييغ 

وفي الأخيخ فئة السجراء بشدبة  ، وسصاء التأميغ%  3.5ندبة  إلىضافة ، بالإ % 24.6بشدبة
1.8% 

 عرض وتحميل متغيرات الدراسةالفرع الثاني: 

مغ  السحػر الثاني والثالث مبادغ الجراسة سشقػـ بتحميل ةبغخض الإجابة عمى فخضي 
 وذلظ بإستخجاـ أساليب الإحراء الػصفي كسا يمي:  الإستبانة

  التأمين شركات مبادئ الحهكسة في: يالسحهر الثان .1

  عيشة الجراسةشخكات التأميغ الحػكسة في وآليات لسعخفة مجػ تػفخ وتصبيق مبادغ 
 ، كسا يمي:   نيالحػكسة السمخرة في السحػر الثاسشقػـ بتحميل مؤشخات 

 (04مغ أربعة ) السبجأ يتكػف ىحا في شركات التأمين: الحهكسة إطار :السبدأ الأول .أ 
 كسا يمي: ،والججوؿ التالي يمخز نتائج السعالجة الإحرائية )فقخات(اتعبار 
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 مسبدأ الأول : إطار الحهكسة  ل (: نتائج عيشة الدراسة 07-3الجدول رقم )  

الستهسط  السبدأ الأول : إطار الحهكسة  في شركات التأمين 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

 الشتيجة

كل تشطيسية يحجد مغ يتػفخ لجػ شخكات التأميغ ليا 
 تػزيع مشاسب لمسدؤوليات الإشخافية والإدارية. خلاليا 

 مػافق 0.041 4.89
 تساما

 تقػـ شخكات التأميغ بتحجيج السدؤوليات بػضػح بيغ
تذخيعي  جسيع الأشخاؼ مغ خلاؿ تػفخ إشار

 وتشطيسي.

مػافق  0.056 4.77
 تساما

غ يػجج تػزيع لمسدؤوليات داخل شخكات التأميغ بي
السياـ الإشخافية،التشفيحية والتشطيسية وفقا لأحكاـ القانػف 

 وقػاعجه.

مػافق  0.070 4.59
 تساما

لجاخمية مخقابة اليتػفخ لجػ شخكات التأميغ إشار عسل 
الخبخاء  وسصاء التأميغ، تايحجد بجقة مياـ ومدؤولي

 كتػارييغ  والسجققيغ الجاخمييغ. الإ

مػافق  0.057 4.75
 تساما

مػافق  0.037 4.75 السحػرنتيجة 
 تساما

 السمحق، ( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 .121 :، صخامذال 

 0.07و  0.037مغ خلاؿ الججوؿ الدابق يتزح أف قيع الإنحخاؼ السعيارؼ تقع بيغ 
متػسصيا  نات عغالبيا و بعج والتي تجؿ عمى تجانذ وتػافق آراء أفخاد العيشة وعجـ تذتت

يقع بيغ شخكات التأميغ العيشة لسبادغ الحػكسة في  أفخاد وأف متػسط مسارسات الحدابي،
)الفئة الخامدة مغ مكياس ليكارت الخساسي(، أؼ أف أغمب  أفخاد العيشة كانت  4.89و  4.59

 إجاباتيع بيغ مػافق تساما ومػافق.
ولى الخاصة الفقخة الأىي سارسة السو  التصبيق كسا نلاحع أف أعمى الفقخات مغ حيث

في  لمسدؤوليات الإشخافية والإداريةتػزيع مشاسب لياكل تشطيسية يحجد مغ خلاليا  تػفخبسجػ 
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لسدؤوليات داخل ا تػزيعب الخاصة فكانت الفقخة الثالثة تصبيقا أما أقل الفقخات .شخكات التأميغ
 سية وفقا لأحكاـ القانػف وقػاعجه.شخكات التأميغ بيغ السياـ الإشخافية،التشفيحية والتشطي

السبجأ الأوؿ : إشار الحػكسة  في  ػسط الحدابي السخجح لسؤشخات ستكحلظ يتزح أف ال
عمى وجػد ىحا السبجأ في  قػف عيشة الجراسة متفأفخاد ، وىحا يعشي أف 4.75شخكات التأميغ بمغ 

 شخكات التأميغ.  
مغ أربعة  سبجأيتكػف ىحا ال: ات التأمينفي شرك الإدارة مدؤوليات مجمس :السبدأ الثاني .ب 

 كسا يمي:نتائج السعالجة الإحرائية،  والججوؿ التالي يمخز ( عبارات04)
  مجمس الإدارة مدؤوليات :لمسبدأ الثاني(: نتائج عيشة الدراسة 08-3الجدول رقم )     

في شركات  الإدارة: مدؤوليات مجمس دأ الثانيالسب
 التأمين

الستهسط 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

 الشتيجة

تحجيج الأدوار والسدؤوليات لسجمذ ب يقػـ مجمذ الإدارة
 .الإدارة وأعزائو وعلاقتو مع  كبار السجيخيغ التشفيحييغ

مػافق  0.062 4.68
 تساما

يقػـ مجمذ الإدارة بالتحقق مغ تصبيق الخصط والتعميسات 
أفزل مرمحة لمذخكة وكحا معخفة الرادرة لتحقيق 

 حخافات.نالإ

مػافق  0.060 4.71
 تساما

يقػـ مجمذ الإدارة بفحز وتقييع كفاءة وفعالية الأنطسة 
 داخل شخكات التأميغ بذكل دورؼ وتقييع الأداء.

مػافق  0.065 4.59
 تساما

يقػـ مجمذ الإدارة بػضع الدياسات التي تعالج تزارب 
العادلة لمعسلاء وأصحاب السرمحة  السرالح والسعاممة

 نتطاـ.إىحه الدياسات ب ويخاجع

مػافق  0.062 4.75
 تساما

مػافق  0.042 4.68 نتيجة السحهر
 تساما

 
 ، السمحق( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 

 121:، ص خامذال
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 0.065و  0.042مغ خلاؿ الججوؿ الدابق يتزح أف قيع الإنحخاؼ السعيارؼ تقع بيغ 
وأف  ػسط الحدابيستتجانذ وتػافق آراء أفخاد العيشة وعجـ تذتت البيانات عغ ال والتي تجؿ عمى

)الفئة  4.75و  4.59يقع بيغ شخكات التأميغ العيشة ليحا السبجأ في أفخاد مسارسات  طمتػس
أفخاد العيشة كانت إجاباتيع بيغ مػافق اس ليكارت الخساسي(، أؼ أف أغمب الخامدة مغ مكي

 تساما ومػافق.
ػسط الحدابي السخجح لسؤشخات السبجأ الثاني: مدؤوليات مجمذ  ستظ يتزح أف الكحل
السبجأ بجرجة عالية في وجػد مسارسة ليحا  أكج، وىحا يعشي أف عيشة الجراسة ت4.68الإدارة بمغ 
 ميغ.أشخكات الت

 ( عبارات03مغ ثلاثة) سبجأيتكػف ىحا ال: في شركات التأمين السخاطر إدارة:السبدأ الثالث .ج 
 كسا يمي:مخز نتائج السعالجة الإحرائية، التالي ي والججوؿ

 السخاطر. إدارة :لمسبدأ الثالث(: نتائج عيشة الدراسة 09-3الجدول رقم )
الستهسط  ر في شركات التأمينالسخاط إدارة السبدأ الثالث:

 الحدابي
الإنحراف 
 السعياري 

 الشتيجة

السخاشخ أنطسة شاممة لإدارة تتػفخ لجػ شخكات التأميغ 
قادرة عمى تحجيج السخاشخ وقياسيا وتقييسيا والإبلاغ عشيا 

 عمييا.والديصخة 

 مػافق تساما 0.070 4.57

خكة لجػ شخكات التأميغ خبيخ إكتػارؼ يقػـ بتقييع قجرة الذ
 لتداماتيا السدتقبمية.إعمى الػفاء ب

 مػافق تساما 0.056 4.77

تقػـ  سخاشخأنطسة شاممة لإدارة اللجػ شخكات التأميغ 
تخاذ إػؽ بذكل مشتطع، ورصج  السخاشخ  و بسخاجعة بيئة الد

 الإجخاءات السشاسبة .

 مػافق تساما 0.060 4.71

 مػافق تساما 0.038 4.69 نتيجة السحهر

 
السمحق (       SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 

 122:، صخامذال
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 0.070و  0.038الدابق أف الستػسصات الحدابية تخاوحت بيغ  يطيخ مغ الججوؿ
 ػسط الحدابيستوالتي تجؿ عمى تجانذ وتػافق آراء أفخاد العيشة وعجـ تذتت البيانات عغ ال

  4.57يقع بيغ شخكات التأميغ العيشة ليحا السبجأ في أفخاد مسارسات  متػسط كحلظ نلاحع أف
 انت إجاباتيع بيغ مػافق تساما ومػافق.، أؼ أف أغمب  أفخاد العيشة ك 4.71و

في  ػسط الحدابي السخجح لسؤشخات السبجأ الثالث: إدارة  السخاشخستكحلظ يتزح أف ال
، وىحا يعشي أف عيشة الجراسة تعتقج وجػد مسارسة ليحا السبجأ بجرجة 4.69بمغ شخكات التأميغ 

 ميغ.أة في شخكات التعالي

 (03مغ ثلاثة ) بجأيتكػف ىحا الس :في شركات التأمين فراحالذفافية والإ: السبدأ الرابع .د 
 كسا يمي: يمخز نتائج السعالجة الإحرائية.عبارات والججوؿ التالي 

 فراحالذفافية والإ: (: نتائج عيشة الدراسة لمسبدأ الرابع10-3الجدول رقم )       
الستهسط  فراحوالإ الذفافيةالسبدأ الرابع :  

 الحدابي
الإنحراف 

 ري السعيا
 الشتيجة

تحخص شخكات التأميغ عمى ضساف مدتػػ كاؼ مغ 
الإفراح والذفافية حػؿ جسيع السعاملات لأصحاب 

 السرالح.

 مػافق تساما 0.061 4.63

الح وخاصة تقػـ شخكات التأميغ بإعلاـ أصحاب السر
لتداماتيع إكاؼ بحقػقيع و بذكل  )حاممي وثائق التأميغ(

 .دةرتباشيع بالسؤسإالقانػنية عشج 

 مػافق تساما 0.076 4.66

تراؿ مفتػحة مع إ الإدارة التشفيحية بقشػات تحتفع
 أمػر ذات أىسية  رأييع في أية السػضفيغ تسكشيع مغ إبجاء

 مػافق تساما 0.066 4.68

 مػافق تساما 0.051 4.66 نتيجة السحهر

السمحق (       SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 122:، ص خامذال
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  0.051تقع بيغ لمعبارات مغ خلاؿ الججوؿ الدابق يتزح أف قيع الإنحخاؼ السعيارؼ 

ػسط ستوالتي تجؿ عمى تجانذ وتػافق آراء أفخاد العيشة وعجـ تذتت البيانات عغ ال 0.076و

أؼ  4.68و  4.63يقع بيغ لسبجأ الذفافية و الإفراح  الحدابي، وأف متػسط مسارسات العيشة 

 أف أغمب  أفخاد العيشة كانت إجاباتيع بيغ مػافق تساما ومػافق.

ظ  احتفإسجػ بالخاصة  الفقخة الثالثةىي مغ حيث السسارسة  كسا نلاحع أف أعمى الفقخات

تراؿ مفتػحة مع السػضفيغ تسكشيع مغ إبجاء رأييع في أية أمػر ذات إالإدارة التشفيحية بقشػات 

شخكات التأميغ كياـ بالستعمقة  ةلتأتي بعجىا الفقخة الثاني، 4.68غ بستػسط حدابي بم أىسية

لتداماتيع إالح وخاصة )حاممي وثائق التأميغ( بذكل كاؼ بحقػقيع و بإعلاـ أصحاب السر

نت الفقخة الفقخات فكا دنىأما أ، 4.66حدابي بمغ  بستػسط رتباشيع بالسؤسدةإالقانػنية عشج 

ميغ عمى ضساف مدتػػ كاؼ مغ الإفراح والذفافية حػؿ حخص شخكات التأب الخاصة ولىالأ

 .4.63بستػسط حدابي بمغ  جسيع السعاملات لأصحاب السرالح

  الذفافية و الإفراح : الخابع السبجأ ابي السخجح لسؤشخات ػسط الحدستكحلظ يتزح أف ال

ىحا السبجأ  عمى وجػد ػف سة متفقعيشة الجراأفخاد ، وىحا يعشي أف 4.66في شخكات التأميغ بمغ 

 في شخكات التأميغ.  

  في شركات التأمين كتهاري الإ  الخبير وإختراصات ميام :السحهر الثالث .2

 ي يمخز نتائج السعالجة الإحرائية( عبارات والججوؿ التال06ستة ) يتكػف ىحا السحػر مغ
 :كسا يمي
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   كتهاري الإ  ة الدراسة الستعمقة بسيام الخبير(: نتائج عيش11-3الجدول رقم )
كتهاري الإ  الخبير و إختراصات ميام :الثالث السحهر

  في شركات التأمين
الستهسط 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

 الشتيجة

ؼ بتقجيع السعمػمات والبيانات كتػار يقػـ الخبيخ الإ
كتػارية الرحيحة عغ الػضع السالي الحػالي الإ

 والسدتقبمي لمذخكة.

مػافق  0.058 4.73
 تساما

الدياسة شلاع وتقييع كتػارؼ بالإيخ الإيقػـ الخب
 ستثسارية  و كفاية السخررات الفشية لمذخكة. الإ

مػافق  0.041 4.89
 تساما

لسشتجات التأميشة  ا كتػارؼ بتدعيخيقػـ الخبيخ الإ
لتدامات وتحجيج متصمبات رأس الساؿ وتحجيج حجع الإ

 للأحجاث السدتقبمية غيخ السؤكجة.

مػافق  0.048 4.84
 تساما

كتػارؼ السذػرة بذأف مجػ كفاية و تقييع الإيقجـ الخبيخ 
 السخاشخ وتختيبات إعادة التأميغ.

مػافق  0.056 4.77
 تساما

لتدامات التأميغ وإجسالي إكتػارؼ بتقييع الإ يقػـ الخبيخ
حتياشيات الإ ت السصالبات، بالإضافة إلى تحجيجلتداماإ

 لمسخاشخ السالية.

مػافق  0.061 4.70
 تساما

لبحث والتصػيخ و التحقق مغ كتػارؼ بايقػـ الخبيخ الإ
كتػارية          اـ الشساذج الجاخمية لمتػقعات الإستخجإصحة و 

 والسالية ، أو لأغخاض السلاءة السالية.

مػافق  0.066 4.56
 تساما

مػافق  0.025 4.75 نتيجة السحهر
 تساما

 السمحق (، SPSS) خنامجب مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 123:، ص  دادسال 

 و إختراصات مياـ :الثالث العيشة لمسحػرأفخاد مسارسة ججوؿ أف متػسط يتزح مغ ال
، أؼ أف أغمب  أفخاد العيشة كانت 4.89 و 4.56يقع بيغ التأميغ  في شخكات كتػارؼ الإ الخبيخ

الفقخات مغ حيث السسارسة  أقػػ  الفقخة الثانية ، وقج كانتإجاباتيع بيغ مػافق تساما ومػافق
كفاية السخررات  وستثسارية قييع الدياسة الإشلاع وتكتػارؼ بالإالستعمقة بكياـ الخبيخ الإو 

الستعمقة بكياـ و ػ كانت الفقخة الدادسة أما أقل الفقخات مقارنة بالفقخات الأخخ  الفشية لمذخكة.
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اـ الشساذج الجاخمية لمتػقعات ستخجإلبحث والتصػيخ و التحقق مغ صحة و كتػارؼ باالخبيخ الإ
  0.025نحخاؼ السعيارؼ والحؼ تخاوح بيغ الإ قيسة صغخوالسالية ، كحلظ نذيخ إلى كتػارية الإ
 .ستبيافالسذاركيغ في الإالعيشة  جابات أفخاد إوىحا يجؿ عمى التجانذ في  0.066 و

ي الججوؿ أعلاه لسؤشخات ىحا السحػر السبيغ ف حػسط الحدابي السخجستال ونلاحع أف
 ىحا السحػر بجرجة عالية.مسارسة  جععأف عيشة الجراسة ت  ، وىحا يعشي4.75بمغ 

 كتهاري ميام الخبير الإ  عمىالحهكسة  أثر تطبيقالثالث:  بحثالس
، سشحاوؿ معخفة نػع العلاقة كتػارؼ مياـ الخبيخ الإ عمىالحػكسة  لسعخفة أثخ تصبيق

، وتحجيج درجة تفديخ الستغيخ السدتقل شسػذج ى تقجيخ الوقياس درجة إرتباشيا، بالإضافة إل
 لمستغيخ التابع .

 ميام الخبير الإكتهاري  –: نسهذج  مبادئ الحهكسة طمب الأولالس
 جلأمغ و  "كتػارؼ الإ ادغ الحػكسة و تحديغ مياـ الخبيخمب"نسػذج ختبار إلتقجيخ و  

وللإجابة عمى إشكالية ، كتػارؼ الإ مياـ الخبيخ جػدة عمى معخفة مجػ تأثيخ مبادغ الحػكسة
 :يسكغ صياغة مايمي السجرجة في السقجمة العامة و نفي الفخضية الثالثةثبات أإو  الجراسة

لمحػكسة في شخكات ػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ التصبيق الجيج ي :H1الفخضية الأولى  -
 ؛كتػارؼ تأميغ وبيغ تحديغ ميشة الخبيخ الإال

 ليا كسا يمي : الفخض الرفخؼ يسكغ صياغة و  
لمحػكسة في شخكات التصبيق الجيج  ذو دلالة إحرائية بيغ ػجج أثخلا ي:H0الفخضية الثانية  -

 ؛كتػارؼ تأميغ وبيغ تحديغ ميشة الخبيخ الإال
متغيخ كتػارؼ الإ الخبيخ (مياـميشة )الحػكسة متغيخ مدتقل و  خفي ىحا الشسػذج نعتب

تجاه العاـ لشسػذج الجراسة لاحطشا أف الإ SPSSمخخجات البخنامج الإحرائي  ومغ خلاؿ ،تابع
 .علاقة خصية شخدية مدتكيسة يسثل
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 تجاه العام لشسهذج الدراسةالإ  :(04-3)الذكل 

 
 السمحق، ( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 

 125،ص: بعالدا
بيغ الستغيخ السدتقل والستغيخ التابع ىي علاقة خصية، إذ نلاحع مغ الذكل أف العلاقة 

أف معطع الشقاط مشتذخة حػؿ خط مدتكيع يستج مغ أسفل يدار الذكل إلى أعمى يسيشو وبالتالي 
 Std)يسكغ القػؿ أف شخط العلاقة الخصية قج تحقق إذا بمغت قيسة الخصأ السعيارؼ لمتقجيخ 

Error of the Estimate) الشسػذج عغ خط  تت قيع متغيخاتالحؼ يكيذ تذ
 ، وىي قيسة صغيخة مسا يعشي صغخ الأخصاء العذػائية ، مغ ىشا يسكغ  0.09816نحجار:الإ

سيكػف مشاسبا ليحه العلاقة ويسكغ أف يأخح الريغة  بديطنحجار الخصي الالقػؿ بأف نسػذج الإ
 التالية:

 (Ŷ) =ƒ (Govi)= β + α Govi 

 بحيث :
- Ŷ: ؛كتػارؼ ، وىي متغيخ تابع لسبادغ الحػكسةلجػدة ميشة الخبيخ الإ الكيسة التقجيخية 
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- Govi: ؛شخكات التأميغ الحػكسة في  و آليات مبادغ  
- β:  أؼ عشج  السدتقل نعجاـ الستغيخإعشج  كتػارؼ ميشة الخبيخ الإ الثابت لجػدة السدتػػ

 ؛في شخكة  التأميغ  تياغياب مسارس و الحػكسة إنعجاـ آليات و مبادغ
- α: مسارسات مبادغ  تحدشت نو كمساأوالحؼ يعشي  ،جؼ لسبادغ الحػكسةالسيل الح       

كتػارؼ بسقجار جػدة ميشة الخبيخ الإمعيا  تحدشت  وآليات الحػكسة في شخكات التأميغ
α ؛ وفق علاقة طردية موجبة 

 كتهاري ميشة الخبير الإ  –مبادئ الحهكسة  ختبار نسهذجإتقدير و  :سطمب الثاني ال
ندتعسل  (Yi)كتػارؼ ومياـ الخبيخ الإ  (Govi)تحجيج العلاقة بيغ مبادغ الحػكسة ل 

نسػذج العلاقة كسا  كانت نتائج تقجيخحيث  (Régression Simpleنحجار البديط )معادلة الإ
 يمي:

 ƒ (Govi)= (Yi)ختبار نسهذج إ:تقدير و (12-3)الجدول
 

قيسة  السعمسة
 السعمسة

 ختبار الخطأ السرافق لإ
T- Sig (T-test) 

معامل 
Rالتحديد

2 
   r رتباطمعامل الإ 

β 1.17 0.000 0.74 0.86 
α 0.76 0.000 

 السمحق ، ( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 124-123: ص  ، صبعداال

 الية:بالإضافة إلى تقجيع التحميلات الت قجرسمغ خلاؿ الججوؿ يسكغ صياغة الشسػذج ال
 كتػارؼ الإ ميشة الخبيخ -شخكات التأميغ قجر لمعلاقة بيغ مبادغ حػكسةشسػذج السال -1

 يأخح الريغة التالية:
Yi= .1.1 + 0.76 Govi    

 تحدغو تذيخ السعادلة الدابقة إلى وجػد علاقة شخدية بيغ تصبيق مبادغ الحػكسة  -2
يؤدؼ ة بسقجار وحجة واحجة ، فديادة مدتػػ مسارسة مبادغ الحػكسكتػارؼ الإ ميشة الخبيخ
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وحجة في الستػسط مع بقاء  0.76 بسقجاركتػارؼ ميشة الخبيخ الإ إلى زيادة و تحدغ
 . العػامل الأخخػ ثابتة

بيغ تصبيق  مػجب و قػؼ  رتباط خصيإ وتعشي وجػد ،r   =0.86قيسة أف نلاحع -3
  .كتػارؼ الإ ميشة الخبيخ في شخكات التأميغ وتحدغ مبادغ الحػكسة

 الستغيخ التابع وتعشي أف الستغيخ السدتقل يفدخ ،R Square=0.74 قيسة أف  حعنلا -4
أخخػ  تفدخه متغيخات 0.26الباقيو  وحجة في الستػسط مع ثبات العػامل الأخخػ  0.74ػبػػ

 . مػجػدة في الخصأ العذػائي
 الشسهذج وإختبار فرضية الدراسة السيدانية معشهيةختبار إ :سطمب الثالثال

وقج كانت   ANOVAستخجـ تحميل التبايغإنحجار البديط تع الإنسػذج معشػية  ختبارلإ 
 الشتائج في الججوؿ التالي:

 كتهاري ميشة الخبير الإ  –تطبيق مبادئ الحهكسة   ANOVAختبارإ:(12-3)جدول

 مجسهع مربعات  البيان
 نحدارالإ 

درجات حرية 
 نحدارالإ 

متهسط 
 السربعات

ختبار تحميل إقيسة 
 (F)نحدار الإ  لخط التباين

مدتهى 
 الدلالة

  1.53 1 1.532 نحدارالإ 
159.04 

 
 0.01 55 0.530 الستبقي 0.00

  56 2.062 السجسهع

 ،السمحق( SPSS) بخنامج مخخجاتعمى بالإعتساد  صالبةمغ إعجاد الالسردر: 
 124:،ص بعداال 

مغ  أف ىحه الكيسة أصغخبسا  ،P=0.00أف مدتػػ الجلالة  كسا  نلاحع مغ الججوؿ أعلاه 
ونقبل  ،H0، فإنشا نخفس صحة الفخضية الرفخية 0.05 ىيو  الكيسة السحجدة في الفخضية

(  α=0.05)يهجد أثر ذو دلالة إحرائية عشد مدتهى دلالة " ونقػؿ بأنو،  البجيمة  H1الفخضية  

 كتهاري".تحدين ميشة الخبير الإ بين تأمين و لمحهكسة في شركات الالتطبيق الجيد  بين
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 صة خلا
إلى في ولاية السجية شخكات التأميغ ىجفت الجراسة السيجانية التي قسشا بيا عمى عيشة مغ  

 السستجة وأىع الإحرائيات في الفتخة ،التعخؼ برفة عامة عمى واقع قصاع التأميغ في الجدائخ
تحديغ  ودورىا في، وبرفة خاصة إلى دراسة وتحميل مبادغ الحػكسة 2021إلى  2017مغ 

للإحرائيات العامة لقصاع التأميغ  حيث أنو و مغ خلاؿ دراستشا ،كتػارؼ يشة الخبيخ الإجػدة م
عمى إنتاج وتعػيزات تأميشات الأضخار بشدبة كبيخة  نو يعتسج وبذكل أساسيأ في الجدائخ تبيغ

  .مقارنة بالتأميشات الأخخػ 
شخكات التأميغ  الخاص بالإستبانة تبيغ أف الثاني لمسحػر وتحميمشا مغ خلاؿ دراستشا

مدؤوليات مجمذ و مياـ تحجيج ، ستسثمة في وجػد إشار لمحػكسةتصبق مبادغ الحػكسة ال
أف ىحه السسارسة تتع  كسا تججر الإشارة . فراح والذفافيةوإدارتيا، الإ السخاشخ  ، تقييعالإدارة
ليو مفرح عشو مغ شخؼ شخكات التأميغ تستثل إ ثاؽ لمحػكسةيمأؼ لايػجج  ضسشي بذكل

   .جسيع الذخكات
تحديغ ميشة الخبيخ  في الحػكسةختبار الإشكالية "دور وإ الشسػذج قسشا بتقجيخ في الأخيخ

وجػد علاقة  الحؼ أضيخبديط، ال خصيالشسػذج ال بإستعساؿ في مؤسدات التأميغ"، الإكتػارؼ 
 بيشيسا. تجسع قػيةخصية و شخدية 
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             الإكتؾاري  ميشة الخبيخحديؽ ت عمى لدميؼ لمحؾكسة في قظاع التأميؽيداىؼ التظبيق ا
بكفاءة  سيشةىحه التؾفيخ البيئة السلائسة لسسارسة مؽ خلال الذفافية والسداءلة، تعديد و 

 وتظؾيخ القجراتمتثال لمسعاييخ والقؾانيؽ السيشية الإ جيجةالحؾكسة التفخض  كسا ،ومدؤولية
اطخ بذكل دقيق وتقجيؼ ، مسا يعدز دورىؼ في تحميل وتقييؼ السخيؽالإكتؾاريالسيشية لمخبخاء 

. الأداء السالي ومدتجام وتعديد بذكل فعالستخاتيجية لتحقيق أىجاف الذخكة الشرائح الإ
ز دورىؼ الحيؾي وتعد  يؽريالإكتؾاخاء فعالة تعدز الثقة في ميشة الخبفإن الحؾكسة ال وبالتالي

 شخكات التأميؽ.ستجامة إنسؾ و دعؼ  في
الحؾكسة في تحديؽ  دور قسشا في ىحه الجراسة بسعالجة مؾضؾع مؽ خلال ما سبق

وتظمب ذلػ  ،التظبيقيمؽ الجانب الشغخي و في شخكات التأميؽ  الإكتؾاري  ميشة الخبيخ
 شخكاتة سفيؾم حؾكسب ، وتؼ الإلسامعتساد عمى ثلاثة فرؾل وفقا لمسشاىج السحكؾرة سابقاالإ

يا أىؼ فخوعو  ثؼ تظخقشا إلى الخبخة الإكتؾارية، مبادئياوعخض لأىؼ آلياتيا و  التأميؽ
التي تعتسج عمى ىحا الشؾع مؽ  سؤسداتفي شخكات التأميؽ باعتبارىا أكثخ ال وإختراصاتيا

 شبؤات السدتقبمية وتقييؼ السخاطخالجراسات طبقا لظبيعة نذاطيا الحي يدتمدم الكيام بالت
طخاف الفاعمة في بالأ الإكتؾاري الخبيخ علاقة  تحجيجتؼ ، و تسمة بأساليب كسية ورياضيةالسح

 .الستعارف عمييا الإكتؾاريةىؼ السعاييخ السيشية لمخبخة أ نغام الحؾكسة و 
كسا قسشا بجراسة البيئة التذخيعية والسؤسداتية التي تذكل الإطار السؤسداتي والقانؾني 

تحديؽ مبادئ حؾكسة الذخكات في  أثخإلى تظخقشا الأخيخ وفي  ،لمحؾكسة في قظاع التأميؽ
مؽ خلال الجراسة السيجانية  قجر السدتظاع إبخاز ىحا التأثيخ شاحيث حاولالإكتؾاري،  ميشة

السجية وكالات التأميؽ الستؾاججة في عاصسة ولاية  بعض عيشة مذكمة مؽ ارختيإب احيث قسش
يؽ مبادئ الحؾكسة والتي مكشتشا مؽ قياس العلاقة ب، كادمييؽلى مجسؾعة مؽ الأإبالإضافة 

 ستعسال مجسؾعة مؽ الأدوات الإحرائية.إب الخبخة الإكتؾاريةو 
 الشتائج  جيؼ مجسؾعة مؽختبار جسمة مؽ الفخضيات، مكشتشا مؽ تقإستظعشا إ ومشو 
  التؾصيات.و 
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 نتائج الدراسة :أولا
 :مؽ خلال الجانب الشغخي لمجراسة يتبيؽ لشا ما يمي -

ة ورقابة الذخكات العسميات والإجخاءات التي تداىؼ في إدار الحؾكسة ىي مجسؾعة مؽ  .1
                  شخكات التأميؽ مؽ خلال المؾائح الجاخمية ي تسارس ضسشيا ف وىي ،بذكل فعَال

 ؛ متثال لمقؾانيؽ في البيئة التذخيعيةوالإ
 الإكتؾاري  خل الفعال لتحديؽ ميشةالسجيذكل  شخكات التأميؽحؾكسة في مالتظبيق الدميؼ ل .2

 السخاطخ   بذكل مشتغؼ، ورصج ةذخكالمخ الحي يعسل عمى إدارة السخاطخ داخل الأ
 ؛ تخاذ الإجخاءات السشاسبةالسحتسمة لإ

ومؽ الزؾابط الجاخمية  الأنغسة الذاممة لإدارة السخاطخ مؽ ةالإكتؾاريتعتبخ الؾعيفة  .3
  ؛  الدميؼ لذخكة التأميؽ ونسؾىا دييخضخورية  لمت وىي ،خكة التأميؽلذ

وتقجيؼ خجمات أفزل  ،عمى تحديؽ أدائيا في شخكات التأميؽ الإكتؾاريةتداىؼ الخبخة  .4
 ؛ لمعسلاء، مسا يداىؼ في نجاحيا ونسؾىا في الدؾق 

ؽ دورًا ميسًا في ضسان تأدية واجباتيؼ بشداىة يالإكتؾاريالسيشية لمخبخاء  تمعب السعاييخ .5
 ؛ عاليةوشفافية وميشية 

يؽ والقؾان متثال لمسعاييخيداىؼ التظبيق الدميؼ لمحؾكسة في شخكات التأميؽ في تعديد الإ .6
 عميؼمؽ خلال التجريب والت ،ؽيالإكتؾاريالسيشي لمخبخاء  السيشية وتؾفيخ الجعؼ لمتظؾيخ

 ؛السدتسخ
 الإكتؾاري ملائسة لسسارسة ميشة  بيئة عسل خمق عمى يعسل التظبيق الدميؼ لمحؾكسة .7

 وتديؼ في تعديد الثقة في دورىؼ وأىسيتيؼ في صشاعة التأميؽ.
 مؽ خلال الجانب التظبيقي لمجراسة يتبيؽ لشا ما يمي: -

 بيؽ الستغيخ ،%95معشؾية ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى ثقة دلالة  أثخ ذووجؾد  .8
تؾاري  الإك يؽ، والستغيخ التابع ميشة الخبيخالسدتقل مبادئ الحؾكسة داخل شخكات التأم

 ؛ بديطالنحجار الخظي يسكؽ صياغتيا في شكل نسؾذج الإ
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وجؾد علاقة خظية طخدية بيؽ مبادئ الحؾكسة داخل شخكات التأميؽ وجؾدة ميشة الخبيخ  .9
 .%86الإكتؾاري داخل شخكات التأميؽ قجرت بـ 

  الدراسة فرضيات ختبارإ ثانيا:
 تعج كإجابات أولية للإشكالية السظخوحة يسكؽ عمى ثلاثة فخضيات ستشاقامت درا

 التحقق مؽ مجى ثباتيا أو نفييا مؽ خلال الآتي:
في شركات التأمين حدب تطبيق مبادئ الحهكمة  يتباين " :تسثمت الفخضية الأولى في .1

بعينه يمكن تطبيقه في ل دولة، ولا يهجد نظام أو نمهذج خرهصية بيئة الأعمال لك
ىحه صحة نثبت  إلييابشاءً عمى الشتائج الستؾصل "  كافة الذركاتكافة الدول عمى 

جاخمية الالحؾكسة مؽ خلال مجسؾعة مؽ الآليات يتؼ تظبيق مبادئ حيث  ،ة الفخضي
 .شخكات التأميؽالبيئة القانؾنية والثقافة التي تعسل فييا ب التي تتأثخو ، خارجيةوال

إلى  الإكتهاريةلمخبرة الفعال و  المحكم يؤدي التطبيق : "تسثمت الفخضية الثانية في .2
بشاءً عمى الشتائج  " التأمينر وأنظمة الأمن المالي في شركات إدارة المخاط تحدين

دورا محؾريا في  الإكتؾاريةتمعب الخبخة ، حيث الستؾصل إلييا نثبت صحة ىحه الفخضية 
السدتقبمية ...إلخ،  يؼ السخاطختقيمشتجات التأميؽ و  تدعيخ مؽ خلالشخكات التأميؽ 

 .وإزدىارهالتي تعج أحج الأعسجة الأساسية التي يقؾم عمييا قظاع التأميؽ وتزسؽ تظؾره و 
التطبيق الجيد  لة إحرائية بين دلا  يهجد أثر ذو: " الفخضية الثالثة فيتسثمت  .3

الجراسة السيجانية بشاء "الإكتهاري لمحهكمة في شركات التأمين وبين تحدين مهنة الخبير 
وميشة وبشاء العلاقة بيؽ حؾكسة الذخكات  وتحميل الشتائج التي قسشا بيا، ثؼ دراسة

تبيؽ حيث نثبت صحة ىحه الفخضية  ، ً  بديطخظي  نحجارإي شكل نسؾذج الإكتؾاري ف
 .دلالة إحرائية بيؽ الستغيخيؽ ومعشؾي ذأثخ لشا وجؾد 
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 الدراسةمقترحات  ثالثا:
 نوإف بجانبييا الشغخي والتظبيقي الجراسة ىحه في نتائج مؽ إليو التؾصل تؼ ما عمى بشاءً 

تفعيل  في مشيا ستفادةالإ ويسكؽ ضخورية أنياظالبة خى الت التي التؾصيات أىؼ تمخيص يسكؽ
 التالي: الشحؾ عمى وذلػ ،شخكات التأميؽ في الإكتؾاري تحديؽ ميشة  مؽ أجل الحؾكسةأداء 

مؽ خلال تفعيل الشرؾص  التأميؽ شخكاتة التظبيق الفعمي لمحؾكسة داخل ضخور  .1
 ؛ مسخالفيؽل صارمة و سؽ عقؾبات و جداءات والتذخيعات الخاصة بيا

خ يتؾف، مع ادئياحؾكسة والعسل بسبالالتأميؽ بزخورة تبشي  شخكات تحديذ إداراتتبميغ و  .2
 ويزسؽ  ،شخكات التأميؽ الجدائخيةإستغلال ونذاط  لمحؾكسة يتؾافق وطبيعة مشيجي دليل

 ؛ وشعار الذخكة رؤية ورسالة أنو يحسي كسا ،ذات السرمحة الأطخاف حقؾق وواجبات
يؽ في الإكتؾاريلييئات الإشخاف والخقابة وزيادة عجد الخبخاء  ة أكثخستقلاليإمشح  .3

 .التأميشةسسارسات ال تخقيةا و مبادئ الحؾكسة وآلياتيضسان تظبيق  ، بغخضالذخكات
في  يجرس ص أكاديسيكتخر و وإعتسادهمؽ خلال إدارج الإكتؾارية العمؾمىتسام بالإ .4

ىيئات  طخف مؽ الإكتؾارية بالسيام خاصةووضع لائحة تشغيسية  ،الجامعة الجدائخية
 مؽ الجول العخبية ؛ غخار الكثيخ عمىالإشخاف والخقابة 

  ورقابة ضخورة تؾاجج لجشة مدتقمة لإدارة السخاطخ داخل شخكات التأميؽ، لكياس وتحميل  .5
 ؛  التي تتعخض ليا ىحه الذخكاتالرعؾبات و الأزمات كل 

 ؛السخاجع الخارجيوالستسثمة في  الخارجية بيةى الجيات الخقاالكفاءة الفشية لجتحديؽ  .6
 .ضخورة دخؾل شخكات التأميؽ لمبؾرصة لمسداىسة في تفعيل مبادئ الحؾكسة فييا .7

 دراسةالآفاق رابعا: 
 الإكتؾاري  الحؾكسة في تحديؽ ميشة الخبيخ دور" :بــــ ةالسؾسؾم هىحدراستشا  مؽ خلال

، وما تؼ التؾصل إليو مؽ جراسةال اليةنتياء مؽ معالجة إشكوبعج الإ ،"شخكات التأميؽ في
ؾي عمى جؾانب ميسة ويحتومتذعب  لاحغشا أن ىحا السؾضؾع خربوتؾصيات،  نتائج
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لؼ يكؽ بؾسعشا التظخق إلييا كميا نغخا لحجود الجراسة، ولعل مؽ أىؼ ىحه  بحثججيخة بال
 السؾاضيع:

 داخل شخكات التأميؽ؛خ دور لجشة إدارة السخاط .1
 في تعديد جؾدة التجقيق الجاخمي في شخكات التأميؽ ؛ لإكتؾاريةاأىسية الؾعيفية  .2
 في شخكات التأميؽ؛جؾدة التجقيق الخارجي  دعؼ وتحديؽ الإكتؾاري في دور .3
 مؤسدات التأميؽ؛ عمى وىيئات الإشخاف والخقابة في الخقابة الإكتؾاري الخبيخ ر تقييؼ دو  .4
 التأميؽ؛ تخكاإدارة السخاطخ في شآليات حؾكسة الذخكات في  دور .5
 لمحج مؽ السخاطخ التي تتعخض ليا شخكات التأميؽ ؛ الحؾكسة أىسية تظبيق .6
 في تحديؽ أداء شخكات التأميؽ. الإكتؾاريةوعيفة الخبخة  دور .7
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 مين دراسو مقارنو بين الجزائر ومررأكتهاري في نذاط التدور الخبير ال يحياوي فاطيسة،  .9
دكتؾراه عمؾم في العمؾم الاقتراديو ، قدؼ العمؾم الاقتراديو  ةطخوحو مقجمو لشيل شيادأ

 .2021 2020،ةبالسديم يافمحمد بؾض ةجامع

 والدوريات السجلات : ثالثا

الإتحاد العام العخبي لمتأميؽ ،تقخيخ عؽ سؾق التأميؽ الجدائخي سيشاريؾىات التظؾر السختقب  .1
لرشاعو التأميؽ العخبية ، مجمة دورية متخررة ترجر عؽ الأمانة العامو للإتحاد العام 

 . 2021، 150لمتأميؽ ،العجد ،
 -الإكتؾاري في تعديد الحؾكسة في شخكات التأميؽدور الخبيخ  بغجاد أمحمد  ضؾيفي حسدة، .2

، العجد  20مجمة العمؾم التجارية، السجمج  ،دراسة ميجانية عمى عيشة مؽ مؤسدات التأميؽ
2021. 
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بؾجشان خالجية، طخق وأساليب قياس الأقداط التأميشية باستخجام التقشيات الإكتؾارية ، أطخوحة  .3
 دكتؾراه الظؾر الثالث" ل م د " في عمؾم التدييخمقجمة ضسؽ متظمبات الحرؾل عمى شيادة 

 .2015تيارت،– جامعة ابؽ خمجون  -كمية العمؾم الاقترادية و التجارية و عمؾم التدييخ
بؾشامي عبج القادر ، سخيجي أحسج ،نساذج حؾكسة الذخكات في العالؼ  دراسة تجارب دولية   .4

 .2022،  02د ، العج07مجمة البحؾث الإقترادية الستقجمة ، السجمج 
مع إشارة خاصة لحالة  -حبار عبج الخزاق ، عشاصخ التشغيؼ الإحتخازي لشذاط التأميؽ  .5

 . 2015، 01، العجد01، مجمة الإقتراد والسالية ، السجمج -الجدائخ
دالي سعيج، لكحل أحسج، دور وزارة السالية في رقابة قظاع التأميشات، مجمـة الحقؾق والعمؾم  .6

 .2022، 03، العجد15الإندانية،السجمج
سميؼ طخابمدي، خيخ الجيؽ معظى الله، السخاجعة الجاخمية كآلية لإرساء وتعديد حؾكسة  .7

، جامعة 9، السجمج 2الذخكات: دراسة ميجانية، مجمة الؾاحات لمبحؾث والجراسات، العجد 
  ..2016غخداية، 

بيؽ الذخكة الجدائخية  ششافي كفية ، آليات ومبادئ الحؾكسة في شخكات التأميؽ دراسة مقارنة .8
( لمتأميؽ، مجمة كمية بغجاد لمعمؾم AXA(وشخكة ) CAARلمتأميؽ وإعادة التأميؽ )

 .2015، 45الاقترادية، العجد 
عبيج بؽ سعيج السظيخي ، تظبيق الإجخاءات الحاكسة لمذخكات في السسمكة العخبية الدعؾدية  .9

 .2003العجد الثالث، الدعؾدية ، السجمة العخبية لمعمؾم الإدارية ، السجمج العاشخ 
 السمتقيات الهطشية والدولية رابعا: 

لحؾكسة السؤسدات دراسة مقارنة لـ و  ةي،عسخ عمي عبج الرسج ، الشساذج الجول ليحسادي نب .1
م أ و فخندا ،ممتقى دولي أليات حؾكسة السؤسدات ومتظمبات تحقيق التشسية 

 .2013بخ نؾفس 26-25السدتجامة،جامعة ورقمة  ، يؾمي 
الزهابط الأخلاقية والقانهنية لمسهن الحرة عبج الحفيظ اوسكيؽ ، خيخة زيشب بؾسساحة ، .2

الييئة – رابطة العالم السلامي،السمتقى الثالث لمتأميؽ التعاوني ، الستعمقة بالتأمين التعاوني
 .2011قتراد والتسؾيل ،الإسلامية العالسية للإ
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عبج الخزاق بؽ زاوي، إرساء مبادئ الحؾكسة في شخكات التأميؽ التعاوني، السمتقي الؾطشي  .3
حؾل حؾكسة الذخكات كآلية لمحج مؽ الفداد السالي والإداري، جامعة محمد خيزخ، بدكخة 

 . 2012ماي ، 07-06
محمد عبجه محمد مرظفى،تأثيخ بعض آليات حؾكسة الذخكات عمى الأداء دراسة تظبيكية  .4

 .2006جامعة عيؽ شسذ، مرخ،،
  وامر السراسيم والأ القهانين و خامدا: 

الستعمق  07-95، الأمخ  الجخيجة الخسسية لمجسيؾرية الجدائخية الجيسؾقخاطية الذعبية .1
 . 1995مارس  08، 13بالتأميشات، الجخيجة الخسسية، رقؼ 

 04 – 06، قـــانـــؾن رقؼ  الجخيجة الخسسية لمجسيؾرية الجدائخية الجيسؾقخاطية الذعبية .2
والستعـمـق  1995يشـايـخ سشــة  25الـسـؤرخ فـي 95-07السعـــجل والســتــسّـؼ للأمــــخ رقـــؼ 

 . 12/03/2006،  15بالتأميـشـات، العجد 
الجخيجة الخسسية لمجسيؾرية الجدائخية الجيسؾقخاطية الذعبية ، مخسؾم  ،السخسؾم التشفيحي رقؼ  .3

 .05/2007/ 20،   33ميام  مخكدية الأخظار وتشغيسيا وسيخىا ، العجديحجد  07-138
الستعمق  7- 95،أمخ رقؼ  ،أمخالجخيجة الخسسية لمجسيؾرية الجدائخية الجيسؾقخاطية الذعبية  .4

 . 08/03/1995، 13بالتأميشات، العجد 

 الهطشية والدولية  الهيئات والسشظساتسادسا: 
 . (/https://www.cbj.gov.jo) السؾقع:البشػ السخكدي الأردني ، .1
 (/https://www.arado.orgالسؾقع: ) ،السشغسة العخبية لمتشسية الإدارية،  .2
-https://sama.gov.sa/arالسؾقع: ) مؤسدة الشقج العخبي الدعؾدي، .3

sa/News/pages/news- 622.aspx) 
  www .cma.org.sa) ،(1/04/2024الدعؾدي السؾقع:  ىيئة الدؾق السالي .4

 
 

https://www.arado.org/
https://sama.gov.sa/ar-sa/News/pages/news-%20622.aspx
https://sama.gov.sa/ar-sa/News/pages/news-%20622.aspx
https://sama.gov.sa/ar-sa/News/pages/news-%20622.aspx
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 الدراسة  ستبيانالممحق الأول: إستمارة إ
 

 ةالمدي يحي فارسالدكتهر جامعة 
 التجارية وعمهم التديير، الاقتراديةكمية العمهم 

 
 وبخكاتو وبعج...تعالى الدلام عميكػ ورحسة الله 

        
في العمؽم  محكخة الساستخلإعجاد  ستبيان في إطار التحزيخإستسارة إنزع بيؼ أيجيكػ نتذخؼ أن     
الحهكمة في تحدين مهنة  دور ، والسؽسؽمة تحت عشؽان: "بشكيو  قتراد نقجيإ تخرصقترادية الإ

 ". -عمى مجمهعة من المهنيين و الأكادميين دراسة ميدانية–مين أكتهاري  في شركات التالخبير ال 
جابة عمى ىحه الإستبانة ىحه الإستبانة تسثل جانب ميػ في بحثشا، لحلغ فإنشا نخجؽ مؼ سيادتكػ التكخم بالإإن 

كسا  .متخرريؼ في مجال التأميؼوأكادمييؼ  آرائكػ كسيشييؼ ، وىحا لمتعخؼ عمىومؽضؽعية بحيادية
 .البحث العمسي نحيطكػ عمسا بأن إجاباتكػ ستحعى بالدخية التامة ولؼ تُدتخجم إلا لأغخاض 

 .حتخام والتقجيخفائق الإ اوفي الأخيخ تقبمؽا مش
 
 

 :ة المذرف ةالأستاذ                                                          :طالبة من إعداد ال
 الدكتهر : شراطي نديمة                                                          سهياد أسماء    

                                                                                                      

 المحهر الأول: البيانات الذخرية.
 في الخانة السشاسبة لإجاباتكػ. (x)الخجاء وضع علامة 

 العممي: مؤهل ال

 دراسات عميا                   دكتؽراه                ماستخ                           ميدانذ ال

 الخبرة:

 سشؽات        01أكثخ مؼ    سشؽات            01 سشؽات إلى 5مؼ    سشؽات          5 أقل مؼ

 الهظيفة:

 ..............أخخى         أستاذ جامعي           وسيط التأميؼ          رئيذ مرمحة           مجيخ  
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 التأمين. شركاتمبادئ الحهكمة في :  نيالمحهر الثا
هافق م العبارات الرمز

 تماما
غير  محايد مهافق

 مهافق
غير مهافق 

 تماما
GF  التالية المندرجة ضمن  العناصرفي رأيك هل

 التأمين؟ شركاتفي  مهجهدة الحهكمةطار إ
 

GF1  يتؽفخ لجى شخكات التأميؼ هياكل تشعيسية يحجد
تؽزيع مشاسب لمسدؤوليات الإشخافية مؼ خلاليا 

 .والإدارية

     

GF2  تحجيج السدؤوليات بؽضؽح التأميؼ ب شخكاتتقؽم
مؼ خلال تؽفخ إطار  الأطخاؼجسيع بيؼ 

 .تذخيعي وتشعيسي

    

GF3 ت التأميؼ يؽجج تؽزيع لمسدؤوليات داخل شخكا
التشفيحية والتشعيسية وفقا بيؼ السيام الإشخافية،

 القانؽن وقؽاعجه.لأحكام 

     

GF4  مخقابة ليتؽفخ لجى شخكات التأميؼ إطار عسل
وسطاء  تايحجد بجقة ميام ومدؤوليالجاخمية 

 .والسجققيؼ الجاخمييؼكتؽارييؼ  الخبخاء الإ،ميؼأالت

     

BD لية المندرجة ضمن التا في رأيك هل العناصر
ت شركافي مدؤوليات مجمس الدارة مهجهدة 

 التأمين؟

 

BD1  تحجيج الأدوار والسدؤوليات ب يقؽم مجمذ الإدارة
كبار  وعلاقتو معوأعزائو  الإدارة سجمذل

 .السجيخيؼ التشفيحييؼ

     

BD2  التحقق مؼ تطبيق الخطط بيقؽم مجمذ الإدارة
والتعميسات الرادرة لتحقيق أفزل مرمحة 

 نحخافات.وكحا معخفة الإ ةلمذخك

     

BD3 فحص وتقييػ كفاءة وفعالية يقؽم مجمذ الإدارة ب
الأنعسة داخل شخكات التأميؼ بذكل دوري وتقييػ 

 الأداء.

     

BD4  ضع الدياسات التي تعالج بؽ يقؽم مجمذ الإدارة
السرالح والسعاممة العادلة لمعسلاء  تزارب
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الدياسات  ويخاجع ىحه أصحاب السرمحة،و 
 .نتعامإب

RM  في رأيك هل العناصر التالية المندرجة ضمن
 التأمين؟ شركاتالمخاطر مهجهدة  في  إدارة 

 

RM1  أنعسة شاممة لإدارة تتؽفخ لجى شخكات التأميؼ
وقياسيا  سخاطخالالسخاطخ قادرة عمى تحجيج 

 عمييا.وتقييسيا والإبلاغ عشيا والديطخة 

     

RM2 بتقييػ التأميؼ خبيخ إكتؽاري يقؽم  شخكات لجى
 لتداماتيا السدتقبمية.إقجرة الذخكة عمى الؽفاء ب

     

RM3  أنعسة شاممة لإدارة لجى شخكات التأميؼ
 بسخاجعة بيئة الدؽؽ بذكل مشتعػتقؽم السخاطخ 

 تخاذ الإجخاءات السشاسبة .إو  السخاطخ رصج  و 

     

TD تالية المندرجة ضمن في رأيك هل العناصر ال
 شركات في مهجهدةفراح الذفافية وال

 التأمين؟

 

TD1  التأميؼ عمى ضسان مدتؽى  شخكاتتحخص
والذفافية حؽل جسيع  مؼ الإفراح ؼكا

 .لأصحاب السرالحالسعاملات 

     

TD2  التأميؼ بإعلام أصحاب السرالح شخكاتتقؽم 
ؼ كا بذكل وخاصة )حاممي وثائق التأميؼ(

رتباطيػ إعشج  لتداماتيػ القانؽنيةإبحقؽقيػ و 
 .بالسؤسدة

     

TD3  ترال مفتؽحة مع إؽات الإدارة التشفيحية بقشتحتفظ
أمؽر  في أية رأييػ تسكشيػ مؼ إبجاءالسؽظفيؼ 
 .ذات أىسية

     

 التأمين.شركات في كتهاري  ختراصات الخبير ال إمهام و :  ثالث المحهر ال
AC لية المندرجة ضمن مهام في رأيك هل العناصر التا

 التأمين؟ شركاتفي  كتهاري  معمهل بهاالخبير ال 
 

AC1 تقجيػ السعمؽمات والبيانات كتؽاري بالإ يقؽم الخبيخ
الحػالي  كتؽارية الرحيحة عؼ الؽضع الساليالإ

 .والسدتقبمي لمذخكة
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AC2 الدياسة وتقييػ طلاع الإكتؽاري بالإ يقؽم الخبيخ
 .كفاية السخررات الفشية لمذخكة و ستثسارية الإ

     

AC3 التأميشة  السشتجات تدعيخكتؽاري بالإ يقؽم الخبيخ 
لتدامات وتحجيج متطمبات رأس السال وتحجيج حجػ الإ

 .للأحجاث السدتقبمية غيخ السؤكجة

     

AC4 و السذؽرة بذأن مجى كفايةكتؽاري يقجم الخبيخ الإ 
 .تقييػ السخاطخ وتختيبات إعادة التأميؼ

     

AC5 لتدامات التأميؼإكتؽاري بتقييػ الإ يقؽم الخبيخ 
لسطالبات، بالإضافة إلى تحجيج لتدامات اإوإجسالي 

 .حتياطيات لمسخاطخ الساليةالإ

     

AC6 تحقق كتؽاري بالبحث والتطؽيخ و اليقؽم الخبيخ الإ
ام الشساذج الجاخمية لمتؽقعات ستخجإو  مؼ صحة

 .والسالية ، أو لأغخاض السلاءة السالية كتؽاريةالإ

     

 

 ستبيان قائمة محكمي الا :الثانيالممحق 

 

 الاكترونيالبريد  الجامعة  الرتبة  المحكم 
 boudjetou.h@gmail.com السجية جامعة  أستاذ جطؽ حكيػ ؽ ب

 samado05@yahoo.fr السجيةجامعة  أستاذ عمي عبج الرسجعسخ 

 fouadannoun@gmail.com جةيالبمجامعة  محاضخ أستاذ  فؤاد عشؽن 

 rahalimohamed100@gmail.com جةيالبمجامعة  أستاذ محاضخ محمدرحالي 

 

mailto:boudjetou.h@gmail.com


 الملاحق

 

 
119 

 معامل الردق  : لثالممحق الثا
 .الردق الكمي 1

 

 

 .صدق العبارات 2
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 البيانات الذخرية : رابعالممحق ال
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 : مبادئ الحوكمة في شركات التأمينخامسالممحق ال
 إطار الحوكمة  في شركات التأمين: المبدأ الأول .1

 

 

 الإدارةمدؤوليات مجمس  دأ الثاني: بالم .2
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 المخاطر إدارة : الثالث المبدأ .3
 

 
 

 

 فراحالذفافية والإ المبدأ الرابع: 
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 كتواري  مهام الخبير الإ : دادسمحق الالم
 

 

 

 

 نموذج العلاقة : بعالممحق الدا
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