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Analyse du processus de la prise de décisions stratégiques chez les
manager s des entr eprises économiques algériennes

Résumé

L’objet de cette étude est I’analyse du réle de I’analyse rationnelle et de I’intuition
dans la prise de décisions stratégiques chez les managers des entreprises économiques
algériennes.

L'étude a été menée aupres des managers et des participants au processus de la prise de
décisions stratégiques dans les entreprises économiques algériennes, qui sont : les patrons des
entreprises, les PDG, les DG, les directeurs des filiales, les directeurs des projets, les
directeurs des directions. Les données primaires de I'étude ont été recueillies par
I’administration d’un questionnaire auprés d’un échantillon de convenance composé de 96
managers d’entreprises économiques algériennes. Les données ont été analysées par des
méthodes d’analyse statistique appropriées.

Les résultats de I’enquéte ont montré que les managers algériens prennent des
décisions stratégiques en utilisant beaucoup plus I’approche rationnelle que I'approche
intuitive. lls font recours a I'intuition quand il y a un degré éleve d'incertitude et de manque de
données et informations nécessaires pour prendre des décisions stratégiques. L’étude a conclu
au faible impact des variables personnelles et fonctionnelles des managers des entreprises

économiques algériennes sur le processus de la prise de décisions stratégiques.

Mots clés: management, décision, décisions strategiques, rationalité, intuition, manager,
entreprises économiques algériennes.
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8 Aan sal) Ay V) glaall dpally Agliaa) AVD 3 G Sga g ade e (Sa
s ) o ol JaAll ALl due d o G el (5 il uatiall Wy sl Jsand
Al dasl dlee 55 oY) ol Al sda e gl cuilall 8ol L e lalid dule
LS calall o 3501 da ol e alieW) 2 Y Mg o o S U s lae il Apn) i)
I A v dat Y A 33 85 S e ik o ealail) (sl uiall Sa Y
00 Y0917 A Lo (f (e a2l oDl Jsand) 3 da jaal gilial) 45 ekl Lo 13a 5 (Al all e
Lilean) &> il Jaws )5S Al (L) I 0lel caletl) aal givea glaty A jall de o
5n LS a5 Gl oy saddl die V) Lilaa) AV <3 358 ff GBS dga g s
alei s 48 e o0 Al i) <)) A gdate iy o) e Y el LGl Jsaal) 8 s
s Y sy e )l o3an 8 saelid Al gsalaally e gl 5 L)
coatlail) (5 gl el Al CIA ) sadll (LSD) Lol il

o outal) g DUl Jaatl o Jalsil) da50) gaal (LSD) JLSa) gl :128-4 ad ) Jgaad
il (g gianal) el Ay (A2l Aie 98 die duad) ) <)) A HAS)

5t 0e 5 | 5ipac | 4+Bac | 3+Bac | 3¢ g | O | SR 3
(Egg) (394) | (338) | (400) | Bac(4.00) (2B.?C5) el ) i
#125 | *1.19- | *063- | *1.25- | *125 | Bac e 8

(0.000) | (0.000) | (0.043) | (0.001) | (0.006) (2.75)
0.00 005 | 061 | 0.00 ] #1.25 | 3+Bac oo i | oy Jalsil
(1.000) | (0.879) | (0.134) | (1.000) (0.006) | (4.00) day
0.00 058 | 061 0.00 *125 | 3+Bac
(1.000) | (0838) | (0.052) - (1L000) | (0.001)| (4.00)
*061- | *0.55- 0.61- 061- | *0.63 | 4+Bac
(0.009) | (0.011) ) (0.052) | (0.134) | (0.043) | (338) | s oy
0.05- *055 | 0.58- 005 | *1.19 | 5+Bac N
(0.764) ] (0.011) | (0838) | (0.879) | (0.000)| (3.94) e
005 | *0.61 | 0.00 0.00 125 | 5+Bacg. s
) (0.764) | (0.009) | (1.000) | (1.000) |(0.000)| (4.00)

(0=0.05) 4y sina 5 sivsn e Lilan] A1) cillaus sidll 358 *
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

e Al due I w Adlas) AV G G sy ) Gl Jeaall
Gl oda il dy (BaC (o0 JH) atledll sl 5 (3 +BaC o Ji) adedll aal i
Cllass siall 358 &l Cua (3 +BaAC o ) el anl gt Gdll Al de o i Adlial
Gl 3 ) 8 Ailas) AV I3 5 aeas ) SIS Jaaall yuis (1.25) Legin
Gl A )l Ae o i mllal (5550 oda S Y ((BaC e JH) 5 (3+BaC) edleil) aa) sis
I Ll Jsaall 5l LS (1.25) Laghy o siall (58 oy Cum (3+BAC) atlail asl siss
oo JH) 5 (4+Bac ) adaill aa) sise cpdll I V) S8 G Aglaa) AL I 358 2
il G (4+BaC) ailaill aal sise o3 Al ol Ao o i <dlal (35 8 o328 cuilS Y ((Bac
B O Aflan) AN @b 358 sy ) Gl Joaadl sl L (0.63) Legin Glaw siall (358
e 3 i allal 35,0 s il Y ((BaC e ) 5 (5+BaC) adlail) adl e cpdll Y
s (119) Legw Claviiddl 38 il Cus ((54BaEC ) cadxill aal gl Gl Al
) calail) ab) siase cpdl A1 S Ailias) AND I3 B8 aeay I SIS Jgaal)
ol sisa cpdll Al due o Adlal Gy 8l b3 il Y ((Bac ge JH) 5 (3+Bac e
(1.25) Legins cldans siall (38 il Cum o(3+BaC o SiSI) el

dflas) Ao @3 5 AT G asas G Jsaal il AR G4 ) dELayy
LGl Jgaadl 8 daim se a LS ddmaa (B0 5 Al Dl siue G

Apaleill il sivall mlbal Ciela AL Zdlanyl Gooill JS L o Qb e iy
da) Jsme sad Al die o elanly Aalall A5l Sl Ky Gl ¢ Bac e eV
O Sl el oyl ol (Raa) i) @l ) E Aal 8 eaad) s Dl dalail p Jalsl
eiall Aliadl ae Al ) Al Madl 3 bl g (eand) (s (e ey Al ol due o
A )l e 3 i Gyl (e A Al Ll alasiuly Gld i (S5 o SNEl— L)
A e ilaiall= pall ol e el e iy pedl LS ¢ BaC (e AoV (s sinal) (553
Jsaall (8 da ol clinal () ) G L)) s .BaC e B (s sl (550 0aonally
oo s AY) clinad) S ol A dan o) Se el (gl uiall daally i
gl 5 daalSY) dalall ¢ 5l
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

ouaall ) Aol yal die 3 8 ¢ gad cla) ) gaal (LSD) lgidl il :29-4 a8 Jgaad)
ralail (g ghonal) puhial Apadlly (Ao i) < ) AN aadlad) oL

e S o J8 Gl gial)
5+§‘J‘S\ 5+Bac | 4+Bac | 3+Bac 3+ e Ji U;da‘ ) L-::S J5a
ac 2.86 . 4.00 ac A ey A 343
(2.69) (286) | (277) | (4.00) | Bac(2.83) (289 A 3as)
0.13 0.03- 005 | *1.16- 0.00 | Bac e ¥
(0.660) | (0.923) | (0.866) | (0.003) | (1.000) (2.83)
0.13 0.03- 005 | *1.16- ] 0.00 | 3+Bac e
(0.739) | (0.943) | (0.897) | (0.015) (1.000) | (2.83)
*1.30 *113 | *1.22 ) *116 | *1.16 | 3+Bac | A
(0.000) | (0.000) | (0.000) (0.015) | (0.003)| (4.00)
0.08 0.08- ] *1.22- 0.05- 0.05- | 4+Ba | i
(0.730) | (0.706) (0.000) | (0.897) | (0.866) | (2.77)
0.16 ) 008 | *1.13- | 003 003 | 5+Bac | %)
(0.415) (0.706) | (0.000) | (0.943) |(0.923)| (3.:86)
] 0.16- | 008 | *113 0.13- 0.13- | 5+Bacge s
(0.415) | (0.730) | (0.000) | (0.739) | (0.660) | (2.69)

(0=0.05) 4y sina 5 sivsn e Lilan] A1) cillaus sidll 358 *

Gl Al Ane A8 o ddlas) AN b Gy s ) Gl dsad e
3 wllal 358 o2 il 85 ((BaC (e JH) cadedll (5 sisall 5 (3+BAC) ardeil apl siss
g +(1.26) Legin clansiall 358 il Cua ¢(3+BaAC ) (cadxill aal give ) A il Zae
+BaC ) adaill abl sivse cpdll o Y1 8 G Ailian) ANV @D 3558 2sa s ) X Jsaal)
el aal fise ol Al due o i wdlal By 8l b2 chilS Y (3 +Bac e ) 5 (3
I3 358 asms I L Jaadl 5l LS L (1.16) Legin il siall (358 4l Cus (3+Bac)
Gl oda cuilS 3 ((4+Bac) 5 (3+BaCc) cadxill anl sise (dll o 8Y) 8 G Ailian) AN
Leginy s il (358 &l Cam ((3+BaC ) ol anl gise cpdll Al die ) H bl
ot sise cpdll 3 V) 8 ddlias) AN G B8 s ) G Jpaall i (1.22)
Al sisa cpdll Al A o i allal 3550 b2 S Y ((5HBaC) 5 (3+Bac) el
Gsd asas A A Joaall jads (1.13) Legin clas siall (55 &l Cua ((3+BaC) (el
Y ((3+Bac oo sSI) 5 (3+BaC) cadxill ab sise Gl o ) 8 o Ailaa) AN il
G i dun ((3+BaC) addail ad) sise (ol Au all due o i Allal 55 ) b2 S
(1.30) Lagin cildans sial
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

etlail) (5 il mllal el Alian) AV @l B8 JS of Ol o2 (e edis
Al de A 6l VL) Hsme san Al due o oLt (el Lad (3+Ba)
Gl Cela I e oy 43 GlID (g it g o(Raagl i) ol all aadlas) U sl
de J e %08,3 i Lo Lt Jiey gl adledl) (5 sl 138 pdlal dglaa) AYS <)
(5 sinsa ga 125k oy pendl (8 AQOT oy el aulal il ginsall (o ping Y 5 il )
il WL (3+BaC) adlaill (5 ssall (o e anled il siase EDE 2a 5 oda Lilla b g bl
cadail) o adiad Y Aiia 3 jala ey sl 1 Kaylene

Aad) ddee 8 ALE Do in el giad e ol J) oS ) g
fod Jiaiall G oy gad) 8 Al a8 Al daaiall g pae die Al ) <l
tod el Gualidl g ¢ Aag) i) el )l Mas 8 Geasll  DUall—Jilaill o JelSal) da
aat) ) ) all aadas) U sl 1) Au all due o i e sl eV
AN (5 M85 5 i) il gl el Apailly A ol glaad () g alal) oulall Jalasi4.4.4
B Sy

a0 8 Bl Al jal glae calinal () ala¥l ol Jidas Lol )
Gaod s S 1Y Lo aad 5 A8 jee Jal (e ol Yl cl o Madl 8 sl DUal)
Gl aaneS 5yl g yriall iy (0<0.05) 4 size (5 siase die dglas) AV i
celly alall il Y Jsaadl s Aag) iy

4ADlEa-Jdatl 500 One - Way ANOVA (<) s dal) ulidl) Julas milis :30-4 a8 Jgaadl
Ao ) i ) Al $AAiaS B pdl) & gl il Al dga) iuy) < ) a0 A gé Gwdad) g

AN (s ian | ad) Jan gial) sl A Al glaa

3.92 i 5 e J

4.00 1u 15511 o AN MAD) B Didad)- Jla)
0.605 3.81 J:\Sla 4. 16 “4.':. :‘Jl""“g‘

3.88 aladl Jaus ial

2.83 s 5 e J

2.17 S 105500 Laal e dad jal Ale 3 slaie) s
0.943 2.79 Ain 15511 o . o sy

269 b ie 16 daal ) @ ) Al slas) e

2.79 alad) Lo gial
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

30-4 4b) Jsall g

AN (5 gina | (o) Tana gial ) Lad ) glaa
3.88 &5 5 e Ji ]
3.72 ) 5in 10,55 oyt 5 (Dl Jalall) Gy Jalsl) 4a 0
0.563 3.71 A 15511 o 38 dis Lo a) <l Al Mas) B
3.50 e 2 16 fd ) A
3.76 aladl Jau gial
3.22 & 5 5 e i
3.23 <5 1055 o @Sé\ﬁiﬁst\ JMJ@JG-&A
0.812 3.20 43u 155 11 o )
3.08 i 16 Aol 5
3.24 sl Jaus ial
221 S oy L A d s sal c¥la
2.72 <5 1055 o ) .
%0.001 257 15,1 M AU a2 dAs) oL Diad)- Jalaxl)
3.00 sl 4,16 L) iay)
2.70 alad) Lo gial
2.92 s 5 e
2.94 < 5 1055 o . .. ..
0.544 2.95 4155 11 o uiad (o Sl e A s ‘;‘Nh
553 w16 Lal i) ) Al aa A ¢ L
2.89 sl Jaus ial

due o LAY dslas) AV @3 By e dlia ) @l Jsaall P e Bl
R IR PR S VER [ T P PPN Y I I FG I PN PR I W R
oY) sadly Y A Y sl (@) aE sl 8, e )
Lee (0.05) 3ol dagll e 5S1 a5 o sl e (0.544:0.563:0.943.0.943:0.605)
@3S 5l il Wy slaall oda ga Adlaa) AND Y 3558 dsm e e
Gaadi Y <)l

el D Jalanll ) Al ol e 3 ¢ el V) 1 saall () dad caly LS
3y Y ey Las (0.05) saaaad) dadll e Q8 a5 (0.001) «(andl i) <l ) 8l aadlas
Aol ) A (33585 i) il Fally el 138 sad Aglaa) ANV 3 (358
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

Lanl b ylaall (LSD) jloa) dladind &5 a8 dflasy) ol o2 oladl aaad dal g
d})ﬂ\ SRV 51;3\ C"“aﬁ L_;S” d)J;J\j cl_ﬁl.a.a;;\ aal J}u\ L.AQ

—dadadl ) Aad il A 9 8 ¢ sl cNla) saal (LSD) lgd) il :31-4 6B Jgand)
5nad) il gl el dsailly () i) < ) AL AR JAT) e Dikad)

. N Slda glall
oSEds 16 | 4w 155110 | W ew10s5 g0 | s 5 e B8 il ST
(3.00) (3.57) (2.72) (2.27) * ) A 34
*0.72- *1.29- 0.44- ) <) g 5 o
(0.044) (0.000) (0.060) (2.27) ) )
0.27- *0.84- 0.44 51055 g | I
(0.434) (0.008) ' (0.060) (2.72) ilal
0.57 ] *0.84 *1.29 4aw 155110
(0.166) (0.008) (0.000) (3.57) RNEC
_ 0.57- 0.27 *0.72 Ol PR
(0.166) (0.434) (0.044) (3.00) ;

R Al due I u Adlas) ANV G G sy ) Gl Jeaall
J) agipn ol G paal) &g (A 155 11 0p) dant i) < a) (330 agd pd & s
155 1100) aeded < sin cpdll Al ol die 3 8 allal (35 8l oda S Sy (<l s 5s
Ay @) 355 asay S Al Jsal jalng (129) Legin o giall 38 aly Cua oA
i€ Y (s 1055 Gn) 5 (R 155 110m) aeind < g cpd) o 8 8 o ddlian)
G il dia (L 15511) agisa i ol Al due o adlal Gy 8l a3
S On Adlas] AN I3 Gy asay ) Ll doaall i LS L (0.84) Legiy cildan sial
a5 llal (35l s2a CuilS Mg o i Spe JH) 5 (Sl A 16 ) aghpod <l s (o )
(0.72) Lagins cldans siall (38 il G o yiSla dais 16)
10 oo SSH osSlay Gaal) o 81 i adlal ciela Ll (35 0 o8 Calida (e Laadly
S AN Ae I e sad V" paal dpally At ) ) (6380 5 R s
Ofiald e S A Jea g e 2S5 130 5 Madl ) )l aadlan) oL el -l
Osaing ) Cppaall Apilld . a1 A Aa3 ddee 8350 dle Dpaal (i Lad
el (e Al 5 Al gl mandins duad ) Al aadlan 8 DUal-Jiadl) e
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

&b Jiad sl puid) (e ja€ ae e Jgeand) 8 AeS) il Cajlaadl 5 ABiLaall VA 5 daalil
Ol O paadls A le Alle Gudilly ABIL ¢ gy (el £Y 58 (LS caal 5 i
G Al Ao A o ddlan) AN b B8 asas ) Gl dsaadl s o
Al Mad sl s slaes Gl Led ) iay) el 380 5 Al o s
aad) ALY
LS5 Al e 1 3am Y e 3 el ol (s ofiald) el o 5 oY1 cludl e Cpading
Calidy 5l oy b Gl Jeadl) 8 aaailly Al oda e gkl calall Ly
Al Aad 8 Geaad) aladiu) aefig eaall SIMON Gy a3 28 Y oofialdl G oy sasd
Rory )@ gals aly dgglladdl 5l ) sofis ol cnonsadl b e Al i)
& X3d Mintzberg W s all Ladyy geall Glasid of ) 2007 4 & Philomenas
Ol aen (8 4 cdan o lalaiel Ygla aag of Lad 43S 558 Gl o eddmg
LS dagl ) el el aadanl 8 aasl e alaie V) cagh s da o e bl (may agiSa
Croaall Ao Ky Al @l g o aciad Y duiia 3l 4 e sl Kaylene iiag
Cela ) saall 1aa gl Jillys . agdl ) B (e 6 3a dnn sl agllec] (& Guaall () seatiing Lo ) S
s Kaylenes Mintzberg xie daagl iyl < g ja das) 4 uasl) dadin) ) geail 488 g
oo OBl iy aeiSar doadl iyl A (380 mea o i W5 oAl slangley
g iay) Al aadad) b el e aldel) syl
Aad Alee B Adman Dy i ) g aie ob JE (Sa V) A
tod Jidial)l Gueal) Headdl Al a0 Aol dusall g pae de Ladl puy) @l ) Al
gl i) @l )l aadlan) oL Dlaell-dalaill Y Al ol de o i ¢ sl GVl
5S pe byd Jidd ol Le Al all Ae o 8 5508 (e Ly 5t Y e b pal) < i
o2 i il o Sl Vseshy 5 Al ago et S 5 e BN agd e
(Al zad P o gl agh o peiSar @A) ¢l dyiacal) 4 el 8 Al 5 3l
dala Al by il 5 de jun 4ol AU Al Cllaall S 2a ) Leann A o lad)
A pall Joladl g )liay pwas IS4y 5 ABlaall SV agaaiaad J8 agu 53
M) el DUl Jlaill e aaad 8 il dey 5a) dale oY )k
ANV ) Al el oY JSAD 8 el o die Lagl mly) )l
Bl iyt Cuea GadAll el Jsa Ailias)
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

) AN MAS) B (uand) g Dlball-Jaladl) e 8 Al ol gha 80 13-4 Q8 i)
A ol die o) 8 wie Aol i)

=5

< i 1095 Oy

ANVARYA
e X

=5 =4 =3 =2 =1 =0

AL eNlaa

doa i) < ) 8

Ssls 4 16 L 159110

Sle s Al sda e ) Jeadl) il alall 23 5al) e dalaie) JSAN 13s dae)
3356 5 pall i il dpilly Gudlall Hsaall (LSD) las) zli 5 dgbeal) cillas sidll
Yl ity JSEN 1 o ) L s LaY) ey LA Al due o 8 e daad) mul) o)l
comand) Jalaill) ADED il G ADMR) e ARy LA 5y sm ahy Y seh oLl Laun g

isla A 16 A5l Al Aald (Al ol die 3 Y 5 Al O g
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

Ak gl el Aeadlly dad jal) ) slaal () g alal) ol Julas5.4.4
sl sy b ARl A )l glae calisal () gAYl cplal Jiad leadin) Al

G aas S 1Y Lo aand g & ee dal e el Y )l 3R 3 eandy D)
O Y Jsaalls Aada gl paiall daally (0<0.05) 4ginn (s sie die Afilan) A2 @l

Ll Aalal) il

Jiail) s One - Way ANOVA (<) g aa¥) cubi) Julas guilis :32-4 a8 5 J gaal
Wb gl yiial dpadlly doad) i) <l 8 MAS) & (sl Dliad)

AN 5 s | o) Bagial 4ihg A ) glaa
3. Llad) 3 oyl u " ot
% i AN R RCISE IR PSR B TS W
0.369 3.86 Lle il L) Ayl el o &) A3 8
3.88 ) il ) AT A 2
3.01 L\M\ BJ\A}“
Al Je dual Le a8 alddis) gaa
0.083 2.73 weay | & o T # ¢
A i) ) AN A 8
2.79 alad) Ja gial i
3.85 Llal) 5oy il g (Dl Judatl) o Jalsil) 4y )
0.580 3.73 e < ) e 38 Lo ay) cl ) Al Jas B
3.76 plad) Jau gial d A
3.42 Llall 53y . .
e 3 2l Ao (waall jeal g aggda
0.232 3.20 Ue e U )
M‘J.ﬁ\
3.24 £ saal)
2.60 Lile ) EJ\J\J\ - . o
- : ~dalath Y A al dbe o8 £ ad ells
0.612 2.73 We ciyl | o # #
- - - e w ol ~ %
570 ) B La ) i) il )AL aaNAT) oL Da
2.93 Llal) 51y owaad) ) A al) de o 8 ¢ gl el
0.820 2.88 Lle < )L L) i) <l i Al andas) o L
2.89 alad) Lo gial

e oy Aley (<) i) Gish oo Apleall il gid) & )lie gy oDlel Jsaal
Glo saall ANVA a8 o Cus Ak e caws T slaall Lol dglas) AN dga g
.0.05 (o S *5(0.225,0.394,,0.980 5 0.955 5 0.688 5 0.242) & i 5
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Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

ped il ) e 38 L) osain (A A Y lisiead PR e D i (Ka
Llall 5300 4 LS agidida g Ly i Juath Ul 5 Lled) 4 Y] il sisall () Ly 85 () saiiy aglS
LGl Jsaall & Ligal) 2 5ol ) slaal Aally Ailias) AVD 3 g 5 rans ol g ¢ )
L)Y Clsiead s esll Dpaal ) i ) @bl e lan s s
LY (6 sl 3 L ) WS oo 3y Guand) Jlexind (f 5 AQOr 223 Y cAda gl & 58
S A3 ae Guaall Yiewind J8 aa Al Cailla gl o e (8 (5,30 5 Cawenbergh cas
Ol
Aiupal) aaa el Aeadlly A pal) ) glaal (i) g aad) ot Julas6.4.4
Jiaill sy & Afdid) Al )l glae Calisal () salaY) cplal Jiad Geadind Al
Gaod s S 1Y Lo aat 5 A8 jee Jal (e gl ) cl ) Mad 8 sl DUGal)
aan o) duawgadl 3 cplalal) dae yuiall Aually (0<0.05) 4 sins (5 sise die dilan) AV
clly Aualal) il G Y Jsand) 5 A gal)
ADlEal)-Jdasl) 58 One - Way ANOVA (<) g 3a¥) o) Judas gilss :33-4 a8 J gaad
Lcgall (B Lspall ana el Apudlly Ansi) iyl il AN MAS) A Guasdl g

AN (5 ghasa | (baad) Jau gial dnsa) ana Ayl jglaa

3.93 Jlec 100 8

3.75 Jae 49,10 (| Al e o 3 slade) sa

4.03 Jale 250550 o) ) AN MRS 8 Dl Julanl
0506 3.88 sl Jale 250 Lo i)

3.88 £ saxal

2.95 Juee 10050 8

31 e D950 0 iy e A Aie S alaie) s s
0.059 2.49 Jale 250550 o i} e

27 b 04 250 Lag) i) AN Mag) b

2.79 £ saxall

3.91 Jue 1055 Jd

381 Jule 49,10 cyslrind) 5 (Dial-dalatl) G Jalsil) 4 0
0.135 3.20 Jale 250550 ¢y 81 ais Ll ) <l AN a5 8

3.81 sisli Jale 250 Ay die

3.76 g saxall

215



Ao i ) oY) s all (g gt e A e 1 I HAT (A Gl g D) Jlail) 500 12l ) Juaadl

33-4 4b ) Jsaall g

AN (5 gia | luad) o gial dall ana A ol glaa

3.46 Jue 1003 Jd
3.20 Jale 49510 oy @Qé\ﬁiﬁswm‘JM\S?J@i‘

0.076 3.72 Jale 250550 ¢y .
3.13 i€l Je 250 el
3.24 g saaal
216 Jue 1004 S ) Al L 38 ¢ sad e¥ls
2.00 Jale 49510 oy .

*0.001 320 e 250,50 o < AN aa MAT) o U | DUEall- Julatl
2.93 il Jale 250 At i)
2.70 £ saxal
3.33 Jue 1003 Jd
3.25 Jale 49510 (s ) ) )

+0.027 2,66 e 250,50 g P o Al A I A 5 gl s
574 s dule 250 Lal i) ) Al s A ¢ L
2.89 gsexd

Lad Al due o a0 LAY Agilaas) AV Y G 8 deas Ll Jeaall P e el
b olalall 2ae nall Gas) iyl < A Mad 6 easd) ) Dlal-Jdaill g0 gl s
s sall ana o Ll

S (0.076 <0.135 0.059 0.506) : ¥ dm V) sladll (i) af cualy d
Aglan) AN QI3 B8 asas e ) sl lae (0.05) saaaddl Aad@ll e S 4 Il
(<8) ad ol LS LAl A o 3 e dsall 3 Galalell dae priall Aually ) sla) g
Les (0.05) s2aaal) daiill e &1 a5 J gl e (0.027:0.001) : 58 (ualadl (4 ) saall
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A A A3y (i) : 2

Université YAHIA Fares de Médéa

Faculté des Sciences Economiques, de Gestion et des Sciences
Commerciales

Objet : enquéte dans le cadre d’une thése
de doctorat

Bonjour,

Dans le cadre de préparation d’une these de doctorat en sciences de gestion,
option ; management, ayant pour sujet :
« Analyse de processus de la prise de décisions stratégiques chez les
managers des entreprises économiques algériennes».

Nous avons I’honneur de vous demander de bien vouloir répondre a notre
guestionnaire.

Toutes les réponses resteront anonymes et traitées uniquement pour les besoins
de cette enquéte. Pour toute éventuelle information, vous pouvez nous contacter a cette
adresse : abdenourdahak @yahoo.fr

Abdennour DAHAK

Enseignant-chercheur & I’université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou.



Premiere partie : informations générales

1- Quel est votre genre ? 2- Dans quelle tranche d’age vous situez-
vous?
(] Masculin .
] Eéminin [] Moinsde 30 ans

(] Entre30 et 40 ans

(] Entre4let 50 ans

(] Entre51 et 60 ans
3- Quel est votre niveau de formation? [] 6lanset plus

L1 Inférieur au Bac

[ Inférieur au Bac + 3 4- Depuis combien d’années en étes-
[]Bac+3 vous décideur / participant au
[ ] Bac+4 processus de la prise de décisions :
[1Bac+5

[ ] Plusau Bac +5 [ ] Moinsde5 ans

L] Entre5 et 10 ans
L] Entre11 et 15 ans

. . [ ] 16 anset plus
5- Quelle est votre fonction au sein de votre P

entreprise ?

(] Direction g(,ér]érale (PDG, DG, patron) 6- Quelle est la taille de votre entreprise ?
[ Cadres supérieurs (Nombre d’employés)

[ Inférieur 210 employés

7-Quel est le secteur d’activité de votre entreprise ? )
Q P (] Entre 10 et 49 employés

(] Industrie: automobile, chimie et pharmacie, [] Entre 50 et 250 emp!oyés
énergie et ressources naturelles [] Plus de 250 employés

[_] Technologie: éectronique, communication,
média, logiciels et Internet

(] Béatiment et travaux publics

(] Agroalimentaire

[J Finance: banque, assurance [] Publique

(] Formation et conseil [ Privée

(] Distribution et logistique LI Mixte

(] Tourisme et hotellerie

8- Quelle est la nature de votre entreprise ?



Deuxieme partie : le role de I’analyse rationnelle dans la prise de décisions
stratégiques

Veuillez indiguer votre choix avec les items qui suivent sachant que:

1 : signifie jamais

2 : dignifie rarement
3 : signifie parfois

4 : signifie souvent
5 : signifie toujours

N° Items 1 2 3 4 5
1 | J'utilise mon raisonnement pour la prise de décisions

importantes.
2 | Je fais toujours attention aux détails avant de parvenir a une

conclusion.

3 | Je suis plus performant quand mon travail inclut une séquence
claire des taches a accomplir.

4 | Le systeme d’information de I’entreprise permet un accés a
temps aux différentes bases de données.

5 | Les procédures organisationnelles au sein de I’entreprise
permettent de prendre des décisions importantes atemps.

6 | Ma philosophie est qu’il vaut mieux étre sir que de risquer d’étre
désolé.

7 | Lorsque je prends une décision importante, je prends mon temps
et j’examine attentivement tous les facteurs pertinents.

8 | Je préfere I’analyse prudente et minutieuse a I’intuition des
autres.

9 | Je m’entends généralement mieux avec des personnes réalistes,
plutét qu’avec des personnes créatives.

10 | Lorsgue je travaille sur un projet, je préfére obtenir un minimum
de directives claires sur la fagon de résoudre le probléme avant
d’y attacher.

11 | Quand je travaille sur un probléme, je préfére suivre les
instructions quand elles me sont données.

12 | Je réfléchis souvent a ce que le futur de I’entreprise pourrait étre.

13 | J’analyse rationnellement le probleme, je prends tout mon temps
et j'observe.

14 | Je prends genéralement, les décisions importantes ala derniere
minute.

15-Dans quelles circonstances ou situations utilisez-vous I’analyse rationnelle pour prendre vos
plus importantes décisions ?

(] Lorsgu'il y aun degré d'incertitude trés élevé.

(] Lorsque les variables sont scientifiquement prévisibles.

(] Lorsqu'il est possible de choisir plusieurs solutions alternatives plausibles ayant chacune de
bons arguments pour €lles.

(] Quand le temps n’est pas limité et que vous n’étes pas sous pression pour éviter le retard.



Troisieme partie : le réle de I’intuition dans la prise de décisions stratégiques

Veuillez indiguer votre choix avec lesitems qui suivent sachant que:

. signifie jamais

: signifie rarement
. signifie parfois

. signifie souvent

. signifie toujours

O wpNE

N° ltems 1 2 3 4 5

16 | Je pense que I’intuition est un complément lorsqu’on n’a pas de
solution.

17 | Je pense que I’intuition est un trait inné de ma personnalité.

18 | Je fais recours a mon intuition pour prendre une décision
importante lorsqu'il y aun degré d'incertitude élevé.

19 | Je suis plus enclin a parcourir les rapports que de les lire en
détail.

20 | Je préfere prendre mes décisions importantes sur la base de
préférences qui me viennent a I'esprit rapidement et sans trop de
réflexion.

21 | Pour prendre une décision importante, j’utilise mes
connai ssances acquises sans le recours ala pensee rationnelle.

22 | Pour prendre une décision importante, je m’appuie sur une
analyse rapide du probléme.

23 | Quand j’utilise mon intuition, j’ai énormément confiance en moi.

24 | Je peux fournir une solution réalisable & un probleme complexe
méme |lorsgque les données sont insatisfai santes ou indisponibles.

25 | Je pense que I’intuition est un processus de décision qui ne peut
étre exprimée en mots.

26 | Je pense que I’intuition vient par rapport a une insuffisance de
raisonnement sur une réalité.

27 | Jesuistoujours prét a prendre des risques.

28 | Je préfére |'action chaotique al'inaction ordonnée.

29 | Je pense que [Iintuition est une fonction psychologique
irrationnelle et non explicable.

30 | Je reconnais immédiatement la forme d’un probléme sans aucune
utilisation consciente du raisonnement.

31 | Lorsque je travaille sur un projet, je préfere m’expliquer quel est
le probleme mais en me laissant toute liberté de choisir la
maniere de le résoudre.

32 | Les plans formels sont plus un obstacle qu’une aide dans mon
travail.

33 | Je fais la priére de la consultation (saléat a-lIstikhéra) avant de
prendre une décision importante.

34 | Je fais souvent les choses de maniére impulsive, en prenant des
décisions importantes rapidement.

35 | J’utilise mon intuition pour compléter ma pensée rationnelle dans
la prise de décisions importantes.




36-Donnez un exemple ou deux d’une décision importante pour laquelle vous avez suivi votre
intuition et qui s’est revélée étre la bonne décision.

Pour cette question, nous avons regroupé les réponses fournies autour de cing catégories de
décisions::

[] Relations humaines, principalement des cas d'embauche de collaborateurs
(] Achat d'entreprises ou investissement matériel

] Technique et procédure organisationnelle

[ ] Décision financiére

] Autre décision importante.

Nous vous remercions vivement d’avoir pris
le temps de participer a I’enquéte!
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