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 شكر و تقدير

نحمد الله عز وجل ونشكره على ان وفقنا لإتمام ىذا البحث  

و نتوجو بالشكر الجزيل الى الوالدين الكريمنٌ نسال الله الكريم رب العرش العظيم ان يرحمهما كما 

 .ربياني صغنًا

  على حسن توجيهو ومرافقتو لبحثنا" موسى العيدي" والشكر موصول الى استأذنا المشرف الدكتور 

. فجزاه الله خنًا وبارك الله في عملو وأولاده ومالو

 .اللهم اجزىم عنا خنً الجزاء خاصة والشكر موصول الى أساتذتنا من الابتدائي للجامعة 

إلى كل روح صادقة التقيتها  يد العون من قريب أو من بعيد  أتقدم بجزيل الشكر الى كل من مد لي

في حياتي إلى إخوتي الأعزاء  إلى جدتي الحبيبة التي لم تبخل عني بالدعاء و جدي العزيز إلى عائلتي 

 .كلها كبنًىا و صغنًىا إلى صديقات و أصدقائي  

 وفي الأخنً نأمل ان يروق بحثنا ىذا ذوقكم العلمي

والله ولي التوفيق 



 

 
 

 
 

الى من تعجز الكلمات عن شكرىا من يحس قلبي 
 بحضنها الى التي مهما قلت فيها فلنا أفيها حقها الى التي لا طالما كانت 

 إلى ملاكي فالحياة و إلى بسمة الحياة إل من كان دعائها سر نجاحي  رمز الحب والحنان 
 "فتيحة "أمي الغالية 

الى من علمني معنى الصبر ورافقني في مسنًتي نجاحي الى منبع التضحية والعطاء وسندي في 
 "عبد القادر " أبي الغالي إلى من كللو الله بالهيبة و الوقار الحياة 

 .نجيم، محمد سيف الدين، لجنٌ رىف،إلهامإخوتي الأعزاء من شاركوني حليب الأمومة الى 
 .شيماء، نزيهة، خديجة، ياسمنٌ، منال، سجية، مباركة: بنات خالتي الأعزاء الى 

كل صديقاتي التي عرفتهم في حياتي و كانو أوفياء و مخلصنٌ، إلى كل من تذكره قلبي و الى 
 .لم يتذكره قلمي

 الإنسانية، إالى كل من تجمعني معهم معنى 
 .لى كل من سكن قلبي أىدي لو ىذا العمل
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: ممخص الدراسة
 أصبحتناولت ىذه الدارسة موضوع الصورة الذىنية للإعلام التمفزيوني الخاص، حيث  

 اليومية والأحداثنبض يرافق الحياة ومحرك مستمر لثقافة الشعوب، يعكس المتناقضات 
المتغيرة مع الزمن، ويساعد في رسم الصور لدى المحيط الخارجي وتكوينيا في حياتو بسبب 

انتشاره الواسع وقدرتو عمى التأثير، فيو من عوامل الإدراج المعرفي لمجميور، وبالتالي 
ىدفت الدارسة لمكشف عن التصورات المبنية لدى المتمقي إزاء تعرضو لممضامين السياسية 
الإعلامية بالقنوات الخاصة الجزائرية ، وقد استخدم المنيج الوصفي لمناسبتو ليذه الدارسة 

 والظواىر والمواقف والآراء وتحميميا وتفسيرىا لموصول الى الأحداثباعتباره ييتم بدارسة 
الاستنتاجات، كما كانت الاستمارة ىي الإدارة الرئيسية لجمع البيانات لكن لتعذر القيام بيا 

بسب الظروف الصحية التي اجتاحت البلاد من وباء الكورونا تعذر عمينا القيام بيا و اكتفينا 
بالقيام بمقابلات مع نخبة من أساتذة التخصص الإعلام و الاتصال بجامعة يحي فارس 
: بالمدية  لمحصول عمى المعمومات، وقد توصمت الدارسة الى مجموعة من النتائج أىميا

.  التعرض لممادة الإعلامية يؤدي الى تكوين تصورات وانطباعات جديدة- 
. وسائل الإعلام تساىم بشكل كبير جدا في صناعة الصورة الذىنية لمنظام السياسي- 
في ظل التطور التكنولوجي الحاصل و ظيور مواقع التواصل الاجتماعي لا تزال وسائل - 

.  الإعلام التقميدية محافظة عمى مكانتيا
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  :المقدمة
ة تاريخية لييشكل الاعلام رافد من روافد الحداثة و التطور التقني و ىي عم 

ارتبطت بالإنسان منذ أن خمقو الله عز و جل عمى وجو الأرض ، فالمجتمعات البدائية 
كانت تتمقى الأخبار و المعمومات عن طريق الكممة الشفوية المتداولة من مجتمع لآخر و 

بعد أن استقر الإنسان أنشأ نظام الأسرة و القبيمة ثم الدولة ، و تشابكة المصالح حتى 
أصبح الإنسان بحاجة إلى تنظيم علاقاتو بالجماعة التي تحيط بو مما أدى إلى ظيور 

، و ىي وسائل ...الألواح ، ورسائل البردي ، الخطابة : وسائل الإعلام البدائية مثل 
وجدت طريقيا إلى التطور عبر مراحل تاريخية عدة وصمت لذروة نضجيا عندما بدأت 

الموجة تموح في الأفق بوادر ثورة تقنية جديدة ىي ثورة المعمومات و الاتصالات  أو 
ثورة الاتصالات التي كانت من أبرز وأىم المستجدات  "   ألفي توقمر" كما يقول 1 الثالثة

" التي أسيمت في تخطي الحدود و الحواجز  و الدخول إلى كل بيت أو كما يقول 
، شاركت الإنسان في طريقة حياتو و 2{صغيرة  جعلت العالم قرية }" مارشال مكموىان 

، ...تفكيره و تصرفاتو و أثرت عميو سواء من ناحية السياسية أو الاجتماعية أو النفسية 
ذلك لما تتمتع بو وسائل الاعلام من عدة مميزات خاصةً في ظل التنامي المتسارع في 

. التكنولوجيا الحديثة و الانفتاح الاعلامي
و يعتبر التمفزيون من أىم ىذه الوسائل بل من أحدثيا و أخطرىا في نفس الوقت  

لقدرتو الكبيرة عمى جذب الكبار و الصغار و التي تؤثر عمى اتجاىاتيم المحيطة ، بسب 
. انتشاره الواسع و قدرتو عمى الإبيار و التأثير و امتداد سيطرتو عمى وقت الناس 

ونتيجة ليذا و أكثر برزت عمى الساحة الاعلامية  العربية عامة و الجزائرية  
خاصة  ظاىرة التعددية الاعلامية و بروز القنوات الخاصة التي اىتمت من خلال الرامج 

                                                           
 ، ناشرون موزعون الأردن عمان الجامعة الإعلام الرسمي و منافسة القنوات الفضائيةـجميل نواف البرماوي ، 1
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التي تقدميا سواء السياسية منيا أو الترفييية أو الثقافية في معالجة بعض القضايا الراىنة 
وطرح المواضيع المسكوت عنيا ب القيام بعمميتي التأثير و التغيير في أراء الجميور ، 

مما يسمح و يساىم في عممية صنع القرار السياسي و زيادة وعي الأفراد بالأمور 
السياسية ، فعادة ما تعمل القنوات الخاصة عمى تكوين الثقافة السياسية لمجميور فيي تعد 
انعكاسا لمبيئة السياسية من خلال ما تبثو من برامج سياسية التي تعتبر عنصر فعال في 

نشر الوعي  السياسي و تبصير المتمقي بكل المستجدات  في الساحة السياسية ، مما 
بناء الصورة الذهنية " يساىم في رسم التصورات في أذىانيم لكي يصبح تأثيرىا أكبر في

التي يبني عمى أساسيا المشاىدين مواقفيم و اتجاىاتيم خصوصا كل ما يتعمق بالشأن " 
السياسي لمبلاد و النظام فييا 

 لأنو و كما ىو متعارف عميو فإن الجزائر من بين البمدان العربية التي مرت بعدة  
فترات حاسمة في مسارىا السياسي و نجم عنيا عدة تغيرات لذلك فإن أولى انشغالات 

. شعبيا ىي مآل إليو الوضع السياسي اليوم أو ما سؤول إليو
دور القنوات التمفزيونية "وتبعا ليتو الانعكاسات يأتي موضوع دراستنا الذي يتناول 

، باعتبار " الجزائرية الخاصة في تشكيل الصورة الذىنية لمنظام السياسي لدى المواطن 
أن القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة تمعب دورا ىاما في حياة الفرد الجزائري ، بل 
أصبحت تشكل محوراً من محاور حياتو و تساىم في تغير أراءه و توعيتو ، من خلال 

. البرامج التي تبثيا و التي أصبح ليا اثر واضح وجمي عمى المجتمع الجزائري 
 وفي إطار ىذه الأبعاد تتبمور مشكمة ىذه الدراسة و أىدافيا و التي جاءت في  

بدءا بتحديد الإشكالية  التي :  ثلاثة فصول ، بداية نعرض لكم الإطار المنيجي لمدراسة 
تندرج بعدىا التساؤلات ، ثم أىمية الدراسة بعدىا أىداف الدراسة ، أسباب اختيار 

الموضوع و التي تنقسم إلى ذاتية و موضوعية ، مروراً بتحديد منيج الدراسة ثم تحديد 
المكاني ـ )منيج الدراسة تميو العينة و أدوات جمع البيانات بعدىا تحديد مجالات الدراسة 
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ثم نعرج عمى المفاىيم الأساسية في الدراسة ، و في الأخير الإشارة إلى  (الزماني ـ البشري
. الدراسات السابقة التي لم نوفق في إيجاد دراسات سبقت دراستنا ىذه أو مشابو ليا 

بعد ذلك ننتقل إلى الإطار النظري لمدراسة الذي يحتوي عمى فصمين الأول  
الذي احتوى عمى مبحثين الأول " القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة : "الموسوم ب 

كان حول ظيور الاعلام المتخصص و تحدثنا فيو عن النزعة التخصصية لمقنوات 
: التمفزيونية ثم أنواع القنوات التمفزيونية المتخصصة و وظائفيا ، و في المبحث الثاني 

تحدثنا عن القنوات الخاصة الجزائرية ذكرنا بداية لمحة تاريخية عن قطاع السمعي بصري 
بالجزائر ثم أىمية القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة و في أخير ذكر لسمبيتيا و 

. إيجابياتيا 
الصورة الذىنية لمنظام السياسي ، و : ثم ننتقل بكم لمفصل الثاني الموسوم ب  

الذي انقسم إلى مبحثين الأول كان حول الصورة الذىنية و فيو ذكر لمفيوميا ثم تقديم 
لمحة تاريخية عنيا ثم ذكر لتطور مفيوم الصورة الذىنية ثم أعرجنا عن خصائصيا و 
أنواعيا كذلك وظائفيا و ابعادىا وعناصر بنائيا وتشكيميا ثم دور وسائل الإعلام في 

. تشكيل الصورة الذىنية ، و في الأخير تطرقنا لتأثيراتيا و أىميتيا 
لنمر بكم إلى المبحث الثاني الذي تم فيو التحدث عن النظام السياسي بداية  

بتعريفو ثم ذكر أنواعو و مبادئو و مكوناتو ثم التحدث عن طبيعة النظام السياسي 
 .الجزائري ثم تطرقنا لمصورة الذىنية لمنظام السياسي ، لنصل بكم لنياية الإطار النظري

لنعرض لكم أخيرا الفصل الثالث و الذي يخص الإطار التطبيقي الذي حقيقة لم  
نقم بتقديمو بالشكل الذي أردناه من بداية الدراسة بسبب الظروف الخارجة عن نطاقنا ما 

 لذلك قمنا بتقميص غينة البحث و اختيارىا بعناية 1"جائحة كورونا " حدث في العالم من

                                                           
 ىو مرض معد يسببو آخر فيروس تم اكتشافو من سلالة فيروسات كورونا ولم يكن ىناك أي 19أو كوفيد : الكورونا  1

 وقد تحول 2019ديسمبر / عمم بوجود ىذا الفيروس الجديد قبل بدء تفشيخ في مدينة ووىان الصينية في كانون الأول 
    . إلى جائحة تِثر عمى العديد من البمدان2020الكوفيد في عام 
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شديدة لنتحصل عمى معمومات دقيقة ، ففي ىذا الفصل نقوم بتحميل و تفريغ المقابلات 
التي قمنا بيا مع أساتذة التخصص حول موضوع دراستنا وصولا إلى النتائج العامة 

.   مرحمة خاتمة لدراستنا ىذهأخرلمدراسة لتكون 
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 :الاشكالية 
العصر الذي يعيشو العالـ اليوـ و ما يتميز بو مف مختمؼ الوسائؿ   اضحى

التكنولوجية الحديثة يمثؿ تطورا اعلاميا ضخما  فاصبح الاعلاـ ىو المسيطر عمى مختمؼ 
مياديف الحياة  فبات العالـ غير قادر عمى الاستغناء عف ىدا النشاط فيو زيادة عف وظيفة 
التنوير و التوعية و الاخبار التي نشاء مف  أجميا أصبح يستعمؿ و يوظؼ لأغراض كثيرة 
يصعب حصرىا و  بذلؾ و شيئا فشيئا وجد الاعلاـ لنفسو مكانا اقتصاديا و بالتالي اصبح 
شانو شاف اي بضاعة  او سمعة تباع و تشترى بؿ و يدر ارباحا و مكاسب اقتصادية جمة 

فضلا عف مكاسبو  السياسية و الثقافية و الاجتماعية  و بتطور الاعلاـ ووسائمو اصبح 
يواصؿ بقوة تغمغمو في مختمؼ المجالات الحياتية و يعتبر  المجاؿ السياسي احد اىـ 

المياديف التي دخميا الاعلاـ و بقوة بؿ لا بد مف وجوده فييا خاصة  بعد ما أثبت أىميتو و 
نجاحو في العديد مف التجارب ذلؾ بعد ما كانت بدايتو الفعمية و القوية  في ىذا القطاع مع 

الحرب العالمية الثانية مف خلاؿ الدعاية النازية و الدعاية المضادة ليا  فالإعلاـ يسيـ 
بشكؿ كبير في تشكيؿ انطباعات عف جؿ الأشياء فأف شكره الإعلاـ فيو جيد  و إف ذمو 
فيو بكؿ تأكيد امر غير مرغوب فيو و ىذا ما يعرؼ بالصورة الذىنية  و الصورة الذىنية 

وىي في نياية المطاؼ . ىي الصورة العقمية التي تتكوف في أذىاف الناس عف أشياء مختمفة
و للإعلاـ بمختمؼ وسائمو دور كبير . تمثؿ واقعا صادقا بالنسبة لمف يحممونيا في أذىانيـ

في خمؽ ىذه الصورة عف كؿ الأمور ذلؾ يعود  للانتشار الواسع لوسائؿ الاعلاـ و كذلؾ 
فتح المجاؿ لفضائيات الخاصة التي تعتبر مف أىـ الوسائؿ الاعلامية ذلؾ راجع لخصائصو 
المتعددة كما أسمفنا الذكر مف قدرة عمى التأثير في  الأذىاف و الطباع و القناعات و كذلؾ 

 بمغ عدد القنوات الفضائيات 2011مكنت الشعوب مف التعارؼ و التواصؿ    ففي  سنة 
 قناة خاصة 960 عمومية و 109 قناة  منيا 1069التي تبثيا أو تعيد بثيا الييئات العربية 

منيا الفضائية الجزائرية التي ساىمت في فتح قطاع  السمعي بصري أماـ الخواص فبعد 
أزيد مف خمسوف سنة عمى الاستقلاؿ و استرجاع  السيادة عمى الاذاعة و التمفزيوف ظؿ 
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النظاـ السياسي مسيطرا عمى الأجيزة الإعلامية  الجزائرية و بعد قرار حرية الصحافة 
، فبرزت عمى الساحة 2012 تـ فتح قطاع السمعي بصري لمخواص سنة 1990المكتوبة 

الاعلامية الجزائرية العديد مف الفضائيات الخاصة  التمفزيوف الجزائري العمومي  ىذا ما 
يضع الجميور الجزائري أماـ زخـ اعلامي  كبير بعد ما ظؿ لفترة طويمة غير راضي عمى 

 مميوف جزائري في 43ما تقدمو القنوات العمومية فقنات أو قناتيف  لا يمكف أف تمبي رغبة 
وقت برزت عمى الساحة الاعلامية العربية   العالمية ما يعرفو بالتخصص ذلؾ ما يخمؽ 

منافسة بيف القنوات التمفزيونية و ذلؾ ما نممسو  بيف الفضائيات الجزائرية الخاصة مف 
       منافسة في تقديـ الافضؿ مف خلاؿ طرح انشغالات و  اىتمامات الجميور و قضاياه

و محاولة الالماـ بكؿ الجوانب الاجتماعية و السياسية و  الثقافية و الرياضية  الا اف 
التركيز واضح عمى ما يحدث عمى الساحة السياسية و كذا القضايا الاجتماعية مقارنة  

بباقي القضايا وىذا في أغمب القنوات التمفزيونية الخاصة التي تحوي في طياتيا الكثير مف  
البرامج التمفزيونية المتنوعة خصوصا منيا ما يتعمؽ بالشأف السياسي لمبلاد لنا لو مف أىمية  

كبيرة بالنسبة لممجتمع الجزائري خصوصا و أف الجزائر قد مرة بالعديد مف الانتكاسات  
السياسية المتعمقة بالنظاـ السياسي و سياسة الحكـ ذلؾ خصوصا فالفترة الأخيرة التي  
عاشتيا الجزائر ما حدث مف رغبة الشعب في تغير نظاـ الحكـ و معارضتيـ لمعيدة  
الخامسة لمرئيس السابؽ عبد العزيز بوتفميقة و خروجيـ في حراؾ شعبي و مظاىرات  

 و ىذه  2019 مف شير فبراير مف عاـ 22شممت كافة ولايات الوطف بدايتو كانت في 
الأحداث و ما رافقيا مف عدة تغيرات كانت مف أولويات الشعب الجزائري في مواكبة ىذه  

        الأحداث و تطورىا و الاعلاـ دوما مكاف الوسيمة التي تنقؿ لممواطف ما يجري بالبمد
و الفضائيات الجزائرية الخاصة اىتـ كثيرا بالشأف السياسي لمبلاد في تمؾ الفترة و حرصة  

عمى مواكبة الأحداث ببثيا لبرامج سياسية متنوعة منيا الحوارية و الاخبارية و برامج 
التحميمية الى غيرىا التي مف شأنيا كما أسمفنا أف ترسـ صورة في أذىاف الجميور عف  
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الشأف السياسي و أخر مستجداتو وعمى اختلاؼ الفضائيات في طرح ىذا الموضوع نقصد بو 
الفترة التي شيدتيا الجزائر مف حراؾ شعبي بداياتو فاف قناة البلاد بثت العديد مف البرامج 
التي تعنى بالشأف السياسي ذلؾ ما ييـ جميور عريض مف الجزائرييف سوآءا السياسييف 
     نفسيـ أو مختمؼ طبقات المجتمع ذلؾ ما يخمؽ اتصالا اجتماعيا بيف القائـ بالاتصاؿ 
و المستقبؿ مف شأنو أف يعزز القيـ و السموكيات و الاتجاىات و أف يخمؽ في اذىاف 

المتفرجيف صورة عف الوضع السياسي في البلاد حيث باتت البرامج التمفزيونية لسياسية 
تمارس تأثيرا كبيرا عمى الجماىير و تساىـ في تشكيؿ توجيات الرأي العاـ و تكويف أراءىـ 

و تغير وجيات نظرىـ و سنحاوؿ مف خلاؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى تأثيرا البرامج 
السياسية التي تبث عبر قناة البلاد التمفزيونية الخاصة و مساىمتيا في تشكيؿ صورة لدى 
المواطنيف الجزائرييف عف النظاـ السياسي لذلؾ أردنا أف تكوف دراستنا حوؿ مساىمة ىاتو 

القناة في تشكيؿ أراء و انطباعات الجميور الجزائري حوؿ النظاـ السياسي أو بصورة أخرى 
ما ىو دور القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة في تشكيل الصورة الذىنية لمنظام 

  ؟السياسي الجزائري
: التساؤلات 

   ماىي أبرز معالـ تطور قطاع السمعي بصري فالجزائر ؟
   إلى أي مدى يرتبط نشاط القنوات الخاصة في تحولات طبيعة النظاـ السياسي ؟
   ماىي مساىمة برامج ىذه القنوات في تشكيؿ الصورة الذىنية لمنظاـ السياسي ؟

: أسباب اختيار الموضوع
: الذاتية 
  كوني أحد أطراؼ الجميور المستيدؼ و المعني بيذه الدراسة. 
  الرغبة في معرفة الصورة الموجودة لدى الطمبة الجامعييف عف النظاـ السياسي في

 .الجزائر 
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  الميؿ لمجانب السياسي و الرغبة الشخصية في دراسة ىذا النوع مف البحوث. 
: الموضوعية 

  قمة الدراسات حوؿ ىذا الموضوع فمعظـ الدراسات التي تعنى بالصورة الذىنية أغمبيا
 .لا يتطرؽ لمجانب السياسي 

   الموقع الذي أصبحت تحتمو القنوات التمفزيونية الخاصة في حياة المواطف الجزائري
  عدـ وجود نتائج عممية دقيقة حوؿ الصورة الذىنية التي تـ بنائيا عف نظاـ السياسي

 .لدي الجزائرييف مف خلاؿ الإعلاـ الخاص
 إثراء المكتب الجامعية بدراسة حوؿ موضوع الصورة الذىنية لمنظاـ السياسي   .

: أىداف الدراسة 
:   لقد تـ اختيار ىذا الموضوع مف أجؿ تحقيؽ جممة مف الأىداؼ نوجزىا في ما يمي 

  رصد مدى تأثر المتمقي بما تبثو الفضائيات الخاصة مف المواضيع السياسية .
  معرفة طبيعة الصورة الذىنية  لمنظاـ السياسي  الجزائري المتشكمة لدى طلاب

الجامعة خاصة تخصص الإعلاـ و اتصاؿ بعد الأحداث الأخيرة التي مرت بييا 
. الجزائر

 تشخيص الإعلاـ الناجح في التسويؽ لصورتو . 
 محاولة التحكـ بكيفية البحوث العممية .

: أىمية الدراسة 
   اف الاىتماـ بدراسة الصورة الذىنية يعد بحد ذاتو مجالا حديثا اىتـ بدراستو العمماء 

وتأتي . و الباحثوف و ذلؾ نتيجة لعدة تراكمات كانت فييا وسائؿ الاعلاـ العامؿ الأساسي
أىمية دراسة الصورة نظرا لما ليا مف تأثيرات جوىرية عمى الجية الميتمة بالصورة سوآءا 

كانت فردا أو مؤسسة أو حتى دولة ذلؾ ما تقدمو دراستنا التي تعتبر مف الدراسات القميمة في 
ىذا المجاؿ حيث تقوـ بالكشؼ عف مدى فعالية القنوات التمفزيونية الخاصة في تشكيؿ صورة 
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عف النظاـ السياسي و الدور الميـ ليا خاصة قناة البلاد ، و تقوـ دراستنا بمعرفة الجميور 
المستيدؼ مف خلاؿ البرامج السياسية لقناة البلاد و محاولة الوصوؿ في الأخير إلى معرفة 

.  المواقؼ و اتجاىات القائـ بالاتصاؿ 
 :منيج الدراسة 

عند القياـ بأي دراسة عممية لابد مف إتباع خطوات عممية منظمة و عقلانية  ىادفة  
إلى بموغ نتيجة ما ، و ذلؾ بإتباع منيج ما يتناسب مع طبيعة الدراسة التي سنتطرؽ إلييا ، 

فالمنيج ىو الطريقة المتبعة للإجابة عف الأسئمة التي تثيرىا الإشكالية الخاصة بالدراسة ، 
كما أف اختياره لا يأتي مف رغبة الباحث لمنيج دوف أخر بؿ أف موضوع الدراسة و أىدافيا 

ىما المذاف يفرضاف نوع المنيج المناسب ، و ىذا الاختيار ىو  الذي يعطي مصداقية و 
. 1موضوعية أكثر لمنتائج المتوصؿ إلييا

فالمنيج ىو مجموعة الإجراءات المتبعة في دراسة الظاىرة أو مشكمة البحث  
لاكتشاؼ الحقائؽ المرتبطة و الإجابة عمى الأسئمة التي أثارتيا المشكمة و كذلؾ الأساليب 

المتبعة مف أجؿ تحقيؽ الغرض التي صممت ، وليذا فمف الضروري استخداـ المنيج 
باعتباره الطريقة التي يتبعيا الباحثيف في دراسة المشكمة مف أجؿ استكشاؼ الحقيقة ، و 

الإجابة عمى الاستفسارات التي يثيرىا موضوع البحث ، و ىو البرنامج الذي يحدد لنا السبيؿ 
. 2لمتوصؿ إلى تمؾ الحقائؽ  و طرؽ اكتشافيا 

و بما أف دراستنا تتمحور حوؿ دور الإعلاـ الخاص في تشكيؿ الصورة الذىنية   
لمنظاـ السياسي ، و منو فالمنيج الملائـ ليذه الدراسة ىو المنيج الوصفي حيث تبرز أىمية 
الدراسة الوصفية في بحوث الاعلاـ في كونيا تمثؿ الأسموب الأكثر قابمية للاستخداـ لدراسة 

                                                           
، مصر المكتب الجامعي الحديث الخطوات المنيجية لإعداد البحوث الاجتماعيةػ محمود شفيؽ، البحث العممي،  1

 78، ص 1987
221، مكتبة وىبة،  بدوف تاريخ، القاىرة، ص أصول البحث الاجتماعيػ عبد الباسط  محمد حسف،   2  
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ووجيات نظره في  بعض المشكلات و الظاىرة التي تتصؿ بالإنساف  و مواقفو و أرائو 
. 1علاقتو بالإعلاـ و وسائمو 

حيث نحاوؿ في الدراسة الموجودة بيف أيدينا استطلاع أراء و اتجاىات الجميور  
 الخاص بفئة الطمبة الجامعييف ىنا و معرفة الصورة الذىنية لدييـ حوؿ النظاـ السياسي 

حيث يصعب ىنا استخداـ المنيج التجريبي أو المنيج التاريخي فيو لا يصمح لمثؿ ىكذا 
 دراسات ، و ىو الامر الذي جعؿ  معظـ البحوث الاعلامية تقع في إطار ىذا المنيج 

 المنيج الوصفي بأنو ذلمؾ البحث الذي ييدؼ إلى دراسة الحقائؽ الراىنة وتنيفيعرؼ 
المتعمقة بطبيعة الظاىرة أو مجموعة مف الناس أو مجموعة مف الأحداث و ذلمؾ بيدؼ 

.  2الحصوؿ عمى معمومات كافية و دقيقة دوف الدخوؿ في أسبابيا أو التحكـ فييا
 و في ىذا الاطار تتمكف مف معرفة الصورة الذىنية التي يحمميا الطالب عف النظاـ 

السياسي ، و يعتبر ىذا المنيج ىو الانسب لمدراسات التي تستيدؼ وصؼ و بناء و تركيب 
جميور وسائؿ الاعلاـ و اتجاىاتو ، مف خلاؿ تسجيؿ و تحميؿ و تفسير الظاىرة في 

. وضعيا الراىف بعد جمع البيانات الازمة 
كما أف المنيج و الذي يدعوه البعض ب المنيج المسحي أو المسح بالعينة يستخدـ  

عندما تكوف مفردات المجتمع الذي نرغب في الحصوؿ عمى معمومات عنيا كبيرة و مشتتة 
و يصعب الاتصاؿ بيـ لتطبيؽ منيج اخر ، كما يستخدـ في دراسة مشكلات  ظواىر في 
وضعيا الحقيقي كوصؼ سمات الجميور و الصورة الذىنية بصفتيا حقائؽ ترتبط بالظاىرة 

الإعلامية ، و تزداد أىمية المنيج في حالة البحوث الجديدة الخاصة بالإعلاـ كبحوث 

                                                           
 دار المناىج لمنشر و التوزيع، عماف البحث العممي و مناىجو في العموم الاجتماعية و السموكية،ػ كشرود تمار الطيب،  1

 145، ص2007
122، ص1993، عالـ الكتاب ، القاىرة  دراسات الاعلام في بحوث الاعلام ػ محمد عبد الحميد ، 2  
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جميور وسائؿ الاعلاـ و ذلمؾ قصد بناء تطمعات و أفكار واقعية تفصح عف ما قد تأتي مف 
. 1سموكيات فيما بعد 

: عينية الدراسةمجتمع و 
 تعتبر مرحمة تحديد مجتمع البحث مف أىـ الخطوات المنيجية في إجراء البحوث  

   الاجتماعية و بحوث الاعلاـ التي  تتطمب  دقة بالغة ، حيث يتوقؼ عمييا إجراء البحث
. 2و تصميمو و كفاءة نتائجو 

و لكي يكوف البحث مقبولا وقابلا للإنجاز ، لا بد مف التعرؼ عمى مجتمع البحث  
الذي نريد فحصو ، و أف نوضخ المقاييس المستعممة مف أجؿ حصر ىذا المجتمع ، يعرؼ 

   الباحثوف مجتمع البحث بأنو مجموعة منتيية أو غير منتيية مف العناصر المحددة مسبقا
 . 3و التي تركز عمييا الملاحظات

 و ترتبط البحوث عادة بنظاـ العينات نظرا لاستحالة تطبيؽ المسح الشامؿ في  
البحوث العممية خاصة اذا تعمؽ الامر بدراسة جميور وسائؿ الاعلاـ فانو يستحيؿ اجراء 
المسح الشامؿ لكونو يتميز  بضخامة العدد والتشتت ولذلؾ يمجا الباحث الى اختيار عدد 

اصغر مف افراد مجتمع البحث يكوف   ممثلا في خصائصو لممجموع ويسمح في نفس الوقت 
بتحقيؽ الاىداؼ ، و تعرؼ العينة عمى أنيا تشير إلى جزء مف أفراد المجتمع و ذلؾ لتمثيؿ 

 4...المجتمع و تقسيـ العينات إلى عينة عشوائية و بسيطة و منظمة و قصدية و عنقودية 
فمجتمع الدراسة يختمؼ باختلاؼ طبيعة الموضوع ، و نظرا لطبيعة ىذا الموضوع  

فقد حاولنا أف نقوـ بتعييف مجتمع الدراسة حيث أنو يشمؿ عمى الجميور الذي يتعرض 

                                                           

81 ، ص1994 ، جامعة دمشؽ ، المنيج وطرائق البحث في عمم الاجتماعػ محمود صفوح الأخرس  1  
112 ، ص ، مرجع سبق ذكره ، الخطوات المنيجية لإعداد البحوث الاجتماعيةػ محمود شفيؽ  2  

 ، دار القصبة لمنشر و منيجية البحث العممي في العموم الإنسانيةػ موريس أنجرس ترجمة بوزيد صحراوي و آخروف ،  3
 198 ص2008التوزيع ، الجزائر 

 ، المكتبة المصرية لمطبابة و النشر و التوزيع، الإسكندرية تصميم البحوث الاجتماعية و تنفيذىافادية عمر الجولاني ،   4
 221 ص2006
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لممضاميف الإعلامية المقدمة مف طرؼ قناة البلاد ، و لتحديد العينة استمزـ اختيار العينة 
القصدية إذ تعرؼ العينة القصدية تحت أسماء متعددة مثؿ العينة العمدية أو النمطية وىي 

أسماء تشير إلى العينة التي يقوـ الباحث باختيار مفرداتيا بطريقة تحكمية لا مجاؿ لمصدفة 
فييا بؿ يقوـ ىو شخصيا باقتناء المفردات الممثمة أكثر مف غيرىا لما يبحث عنو مف 

معمومات وبيانات ، وىذا لإدراكو المسبؽ ومعرفتو الجيدة لمجتمع البحث ولعناصره اليامة 
التي تمثمو تمثيلا صحيحا، و يعد اختيارنا ليا كونيا  تتلاءـ مع طبيعة الدراسة حتى يكوف 

الباحث أيضا مدركا لمجتمع بحثو وعناصره بحيث لا تكوف ىناؾ صعوبة في سحب مفرداتيا 
بطريقة مباشرة، فالباحث يقوـ باختيار الأشخاص الذيف يعتقد أنيـ صالحوف لتزويد البحث 

 مفردة وىي تتمثؿ في طمبة 50، حيث أف الدراسة التي قمنا بيا  1بالمعمومات المطموبة 
عموـ الاعلاـ والاتصاؿ بجامعة يحيى فرس بالمدية الأولى و الثانية ماستر بالقسميف 

. السمعي بصري و الاتصاؿ و العلاقات العامة 
 :أدوات جمع البيانات

  :الاستمارة كأداة لجمع البيانات
يعتمد نجاح البحث العممي و تحقيؽ أىدافو العممية عمى حسف اختيار الادوات  

. الملائمة لمحصوؿ عمى المعمومات ، و البيانات المطموبة عف الظاىرة أو المشكمة 
إذا كانت بعض الأدوات تصمح في بعض الابحاث و المواقؼ فإنيا قد لا تصمح في أبحاث 

 .أخرى و ذلؾ تبعا لطبيعة المشكمة المبحوثة
و تعتبر ىذه الادوات كما ذكرنا الوسيمة التي يستعمميا الباحث لتحقيؽ أغراض بحثو  

و قد استعممنا في بحثنا ىذا أداة الاستمارة نظرا لملائمتيا مع طبيعة بحثنا و كونيا الأداة 
. 2الانسب مف أجؿ تحقيؽ أغراض البحث 

                                                           

198 ، ص1998، عالـ الكتب، القاىرة الرأي العام و الأسس النظرية و الجوانب المنيجيةػ محمد حسيف،  1  
13، ص1993 ، الدار القومية لمطباعة و النشر ، القاىرة الإحصاء الاجتماعيػ أحمد عبادة سرحاف ،  2  
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و الاستمارة ىي تمؾ الاداة التي مف خلاليا يمكف التعرؼ عمى أراء و أفكار  
المبحوثيف  حوؿ موضوع الدراسة و تمتاز ىذه الطريقة بكونيا تساعد عمى جمع معمومات 

جديدة و مستمدة مباشرة مف الواقع ، و يعتبر تصميـ الاستمارة مف أىـ خطوات إنجاز 
البحث، و ىي تحتاج إلى معرفة و دراية بأصوؿ الاتصاؿ بالأفراد وصياغة الاسئمة و عمى 
الرغـ مف أف الاستمارات تختمؼ إلا أف ىناؾ قواعد عامة ينبغي مراعاتيا و الاسترشاد بيا 

 .1حتى يأخذ تصميـ الاستمارة دوره في إنجاح البحث 
 و تعد أداة الاستمارة أكثر ملائمة لبحثنا لأف أفراد العينة يتمتعوف بمستوى ثقافي  

يمكنيـ مف التعامؿ الجيد مع ىذه الأداة  ، الا و ىـ الطمبة و كما قمنا يؤىميـ للإجابة عف 
الأسئمة التي تتضمنيا الاستمارة دوف عناء ودوف تدخؿ الباحث و حضوره ، لا سيما و أف 

الموضوع  يجمب الاىتماـ في الوسط الجامعي ككؿ ، و عميو فيذه الاداة ىي الاداة المناسبة 
. ، و كفيمة بالحصوؿ عمى المعمومات المتصمة بموضوع الدراسة 

المفاىيم الأساسية في الدراسة  
   :مفيوم القنوات التمفزيونية خاصة

محفورة ويجمع (قناة)الظير (قناة) يقصد بكممة قنوات جمع قناة و المراد بيا الرمح وقناة:لغة
عمى وزف فعوؿ، والقناة المراد بيا ىنا  (قنو)و (قنوات)الكؿ عمى القنى مثؿ حصاة وحصى

ىي تمؾ الترددات التي تمتقط مف قبؿ قمر محدد وتبث مف مركز البث الخاص بيا لكؿ مف  
 .2يستقبميا مف خلاؿ طبؽ خاص

 ىي تمؾ القنوات التي ينتفى عنيا صفة الرسمية او التبعية الصريحة المباشرة :اصطلاحا
لمدولة او الحكومات وىي تموؿ مف القطاع الخاص وىي تنقسـ الى القنوات الاخبارية  
           المتخصصة والقنوات الدينية المتخصصة والقنوات المتخصصة ببرامج الاطفاؿ وغيرىا

ىي قنوات ذات ممكية خاصة تابعة لأشخاص او لمؤسسات او لأحزاب سياسية معينة ويتـ 
                                                           

28،ص1985 ، المؤسسة الوطنية لمكتاب ، الجزائر ،دليل الباحث في المنيجية وكتابة الرسائل الجامعيةػ عمار بخوش  1  
559، ص 2003 3 ، الفجر لمنشر و التوزيع القاىرة ، المجمد ،الإعلامية، الموسوعة منير حجاب . ػ د 2  



  المنيجية اءاتياجراالإطار المفاىيمي لمدراسة و 

16 
 

استئجارىا عمى قمر صناعي يستخدـ نظاـ البث المباشر الذي يعتمد عمى اف تقوـ محطة 
الارساؿ الرئيسية بإرساؿ البرامج المتفؽ عمييا عف طريؽ مرسمة تستخدـ حزـ ضوئية مكثفة  

 .1الى ىاتو القنوات في قمر صناعي وتقوـ بدورىا بتحويؿ الاشارة الى صورة وصوت. 
 ىي المحطات التمفزيونية الخاصة في الجزائر ممموكة لييئات او اشخاص وتموؿ :اجرائيا

مف القطاع الخاص وىي قنوات تمفزيونية حديثة النشأة اطمقت معظميا البث في الجزائر بعد 
فتح المجاؿ اماـ القطاع الخاص لمسمعي البصري والتعددية الاعلامية منيا قناة البلاد 

 . الاخبارية التي ىي في موضوع الدراسة
:  البرامج السياسية

البرنامج التمفزيوني عبارة عف فكرة تجسد وتعالج تمفزيونيا باستخداـ التمفزيوف كوسيمة  
تتوافر ليا كؿ امكانات الوسائؿ الاعلامية ويعتمد عمى صورة مرئية سواء كانت مسجمة او  

والبرنامج السياسي ىو برنامج تمفزيوني يستضيؼ متخصصيف وافراد مف المجتمع  مباشرة
لمناقشة قضايا او نشاطات كما يتطرؽ لقضايا سياسية مثيرة لمجدؿ وبعض ىذه البرامج 
 . 2تسمح لممشاىديف بالمشاركة عف طريؽ اسئمتيـ او طرح آرائيـ حوؿ القضايا المطروحة

 ىي البرامج السياسية المعروضة عمى قناة البلاد الاخبارية والتي تستيدؼ القاء :اجرائيا
الضوء عمى القضايا والموضوعات السياسية اليامة او المشاكؿ البارزة التي تشغؿ الساحة 

السياسية مف خلاؿ وجيات نظر متعددة ومختمفة حيث تستضيؼ مجموعة مف الخبراء 
والمختصيف في تمؾ القضايا لعرض آرائيـ ووجيات نظرىـ اتجاىاىا ويتـ ذلؾ اماـ حضور 

جماىري داخؿ الاستوديو مع اشراؾ المشاىديف في النقاش و التعميؽ  الفوري بتمقي 
.  مشاركاتيـ المباشرة بواسطة وسائؿ اتصاؿ مختمفة

 
  

                                                           

  1  347، ص2007، دار الوفاء الإسكندرية ،1، طالاعلام السياسي بين التنظير و التطبيقمحمد نصر مينا، . ػ د
103، ص2004،  دار الفجر القاىرة 1،ط، المعجم الإعلاميمنير حجاب . ػ د 2  
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: الصورة الذىنية
لقد كاف لمينة العلاقات العامة تأثير كبير عمى الحياة الأمريكية مع بداية النصؼ  

و إذا كاف مصطمح الصورة الذىنية لا يعني بالنسبة لمعظـ الناس  الثاني مف القرف الماضي 
سوى شيء عابر أو غير حقيقي أو حتى بمجرد وىـ فإف قاموس وبستر في طبعتو الثانية قد 

تشير إلى التقديـ  العقمي لأي شيء لا يمكف تقديمو لمحواس بشكؿ "عرض تعريؼ ليا بأنيا 
. 1"مباشر ، أو ىي إحياء محاكات لتجربة حية 

: وقد وردت في معجـ الفمسفي لجميؿ صميبا تعريفات منيا 
الصورة في المغة ىي الشكؿ و الصفة و النوع، وىذا ما ورد في لساف العرب لابف  

:  المنظور و ليا عدة معاني منيا 
   الصورة ىي الشكؿ اليندسي المؤلؼ مف الأبعاد التي تتخذ بيا نيايات الجسـ
 ىي الصفة التي يكوف عمييا الشيء .
  أو تطمؽ عمى ترتيب المعاني المجردة .
 2أو ما يرسمو المصور بالقمـ أو الة تصوير  .

في كتابو الرائد أف الصورة تتكوف " فيرى بمدينج "أما في إصطلاح الصورة الذىنية   
مف التفاعؿ معرفة الإنساف بعده عوامؿ منيا المكاف ،الموقع ، العلاقات الشخصية ،روابط 

. الأسرة 
ىي ذكريات شعورية تسترجع : في حيف الموسوعة البريطانية أوردت ىذا التعريؼ  

. 3إدراكا ماضيا كاملا أو مجزوء مع غياب المنبو عف الإدراؾ 

                                                           

9 ، ص1999 ، بدوف طبعة، عالـ الكتب ، مصر ، العلاقات العامة و الصورة الذىنيةػ عمي عجوة  1  
58 ، ص1994، لبناف 1 ،الشركة العالمية لمكتاب،جالمعجم الفمسفي: ػ جميؿ صميبا 2  

 ، رسالة ماجيستر ، جامعة محمد صورة إسرائيل بعد حربيا الأخيرة عمى لبنان لدى الجزائريين سمير رحماني ،   3
 .  24، ص2007/2008، سنة  خيضر سكيكدة
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ىي مفيوـ عقمي شائع :  و ىنا نجد تعريفا أكثر شيوعا في قاموس و بستر في طبعتو الثانية
بيف أفراد جماعة معينة يثير إلى اتجاىيا نحو شخص أو نظاـ أطبقو أو فمسفة أو قومية أي 

الصورة التي ترسـ الأفراد  
أف الصورة الذىنية ىي النتاج النيائي للانطباعات الذاتية التي عمي عجوة ويرى  

تتكوف عند الأفراد او الجمعات إزاء شخص معيف أو نظاـ ما أو شعب أو جنس بعينو ، أو 
منشأة أو منظمة محمية أو دولية ، أو مينة معينة، أو أي شيء أخر يمكف أف يكوف لو 

تأثير عمى حياة الإنساف  
و تتكوف ىذه الانطباعات مف خلاؿ التجارب المباشرة و غير المباشرة ، و ترتبط ىذه  

التجارب بعواطؼ الأفراد و اتجاىاتيـ و عقائدىـ ، و بغض النظر عف صحة المعمومات 
التي تتضمنيا  خلاصة ىذه التجارب فيي تمثؿ بالنسبة لأصحابيا واقعا صادقا ينظروف مف 

. 1خلالو إلى ما حوليـ و يفيمونو أو يقدرونو عمى أساسو 
:  تعريف عموم الإعلام لمصورة الذىنية 

ركز الإعلاـ عمى زوايا البحث الإعلامي عمى عدة اتجاىات أىميا دور الإعلاـ  
متمثلا في وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري في تكويف الصور الذىنية، فالصور لا تتكوف فقط 

نتيجة الخبرة المباشرة و لكف تتكوف أيضا نتيجة الخبرات المباشرة  
و مف خلاؿ الصورة الذىنية التي تشكميا وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري تأتي خطورة  

. دور الإعلاـ في تحديد الكيفية التي ينبغي أف يتصرؼ وفقا ليا الأفراد في المواقؼ المختمفة
و زاد الاىتماـ البحثي في الفترة الأخيرة بدور التدفؽ الدولي للأخبار في الصور  

. 2الذىنية للأحداث و القضايا في دوؿ العالـ المختمفة

                                                           

10،  مرجع سبؽ ذكره  صالعلاقات العامة و الصورةػ عمي عجوة،   1  
 ،2003، إيتراؾ لمنشر و التوزيع القاىرة 1،طالصورة الذىنية و الرأي العام: شادف نصيرة ، صورة الشرطة عند الجميور 2

 .106ص
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الصورة الذىنية ىي عبارة عف مجموعة مف الانطباعات أو التصورات : التعريف الإجرائي
التي يحمميا الأفراد عف شيء ما و ىذه الانطباعات تتولد مف خلاؿ الخبرات و التجارب 

المختمفة التي يكتسبيا الأفراد مف خلاؿ تفاعلاتيـ مع بعضيـ البعض بشكؿ مباشر أو غير 
مباشر ، لكنيا ترتبط ارتباطا وثيقا بعواطفيـ و عقائدىـ فيما مركزا إنتاج الصورة الذىنية 

 لدى الأفراد 
: تعريف النظام السياسي

 فيي صفة politeia لغة ترتيب الأمور عمى نحو معيف لتحقيؽ ىدؼ معيف أما لفظ :لغة/ ا
مشتقة مف السياسة ، و التي يراد بيا عند العرب السوس بمعنى الرئاسة ، كما كانت تعني 

la politique المدينة التي كانت تثير في  الأذىاف أمر تنظيـ العلاقات بيف الناس سواء 
. كاف حاكما أو محكوميف و ىو التعريؼ المعتمد فالمغة اليونانية 

 ىو المعير عمى معنى السياسة حيث تنقسـ إلى  Policyأما فالمغة الإنجميزية فالمصطمح 
أي اجتماع المواطنيف الذيف يكونوف في المدينة وقد عبرت  city   وpolic: مقطعيف ىما 

. 1الكممة عف معاني متعدد منيا البمدة ، المقاطعة ، النظاـ السياسي 
 التعريؼ المغوي لمنظاـ السياسي يختمؼ عف التعريؼ الاصطلاحي و الذي :اصطلاحي / ب

سوؼ نشير إليو ، أيف اعتمدنا في التعريؼ ىذا عمى اراء العديد مف الفقياء و مفكري 
: القانوف و العموـ السياسية ولعؿ أبرزىـ 

مجموعة مف الإجراءات الخاصة : يعرؼ النظاـ السياسي بأنو : جون وليام لابيارز ػ 
 2بالعلاقات السمطوية سواء كانت مشرعة أو قيرية

                                                           
رسالة مقدمة  (دراسة حالة) عمى أساس مبدأ الفصؿ بيف السمطات تصنيف الأنظمة السياسية الميبراليةفتاح شباح ،   1

 .3،ص2008لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ السياسية ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسة ، جامعة الحاج لخضر باتنة 
 ، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ أثر الثقافة السياسية عمى أداء النظام السياسي رزيقة روابحي ،   2

 45 ،ص 2014السياسية ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، جامعة محمد بوضياؼ المسيمة 
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ذلمؾ الجياز الذي يقوـ برسـ السياسيات :  يعتبر النظاـ السياسي ىو :دافيد ايسون ػأما 
التي تستيدؼ تنظيـ و توزيع الموارد ، و الذي يتبع سياستو و قراراتو بما يتمتع بو مف سمطة 

و تكوف قراراتو ممزمة لممجتمع ككؿ ، أي يكوف ىناؾ شعور عاـ في المجتمع بقبوؿ ىذه 
  .1القرارات و تممؾ السياسات عمى أنيا ممزمة

نظاـ التفاعلات الموجودة في : "  النظاـ السياسي بأنو غابرييل آلموندو ػ في حيف يعتبر 
كافة المجتمعات المستقمة التي تضطمع بوظيفتيف ، التكامؿ و التكيؼ داخميا و خارجيا عف 

.  2طريؽ استخداـ او التيديد باستخداـ الإرغاـ المادي المشروع 
مف القواعد و الأجيزة المترابطة فيما بينيا  النظاـ السياسي ىو مجموعة: التعريف الإجرائي

. مبينة نظاـ الحكـ والسمطة ووسائؿ وأىداؼ ممارستيا و مركز الفرد فييا وضمانتو مف قبميا
: مجالات الدراسة 
لقد تمت الدراسة الميدانية كما تـ البياف ليا في عنصر العينة في جامعة  : ـ المجال المكاني

يحي فارس بالمدية ، في قسـ عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ و ذلؾ نظرا لقرب ىذا التخصص 
. مف موضوع الدراسة مف حيث الاىتماـ  كأمر افترضتو في اختيار عينة الدراسة 

 وىـ الطمبة الذيف مثموا المجتمع المبحوث و تضمنتيـ الدراسة ، كما :ـ المجال البشري 
أشرنا إلييـ وىـ طمبة سنة أولى و ثانية ماستر مف كؿ التخصصيف السمعي بصري و 

اتصاؿ و علاقات عامة  فقد راعينا التنوع في الاختيار حتى تكوف الدراسة أكثر تمثيلا غذ 
. أف موضوع الدراسة يشكؿ مجاؿ اىتماـ خاص لكؿ مف طمبة القسميف 

   يمثؿ الطمبة الجامعيوف شريحة ىامة مف المجتمع الجزائري وىـ يشكموف أحد العناصر 
الأساسية في بناء ىذا المجتمع ، ولذلؾ تـ اختيار فئة الطمبة التي كما قمنا تعتبر فئة ىامة 

                                                           
 ، أطروحة مقدمة النظام السياسي في الجزائر و دوره في تفعيل قيم المواطنة و الانتماء لدى الشباب ،ػأسماء بف تركي  1

لنيؿ شيادة الدكتوراه في عمـ الاجتماع ، كمية العموـ الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة محمد خيضر ، بسكرة 
 53،ص2003

230، ص2015، 05 ، مجمة المباحث ، العدد التطور المؤسساتي لمنظام السياسي الجزائرييوسؼ جحيش ،   2  
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داخؿ المجتمع نظرا لمستواىا العممي و نظرتيا و ملاحظتيا للأمور و ىذا ما يؤىؿ ىذه 
. الفئة لصياغة موقؼ واضح اتجاه صريح و يعكس لنا ما لديو مف صورة ذىنية جمية

:   و الذي يمر ب ثلاث مراحؿ :المجال الزمني 
ويتـ مف خلاليا تصميـ وتحرير الإطار النظري لمدراسة بعد جمع وتصنيؼ :المرحمة الأولى 

  2020 ىذه الفترة مف مارس إلى جوافتالمادة النظرية،التي يتـ الحصوؿ عمييا وامتد
 وىي الفترة التي يتـ فييا كتابة المعمومات المتحصؿ عمييا و ترتيب :المرحمة الثانية 

 2020الفصوؿ ة تدوينيا و كذلؾ توزيع الاستمارات  وىي الفترة الممتدة مف جواف إلى أوت 
 وىي مرحمة خاصة بالجانب التطبيقي وتفريغ البيانات المتحصؿ عمييا مف :المرحمة الثالثة 

الاستمارات ومعالجتيا وتنظيميا ثـ تحميميا وتفريغيا ثـ تحميميا واستخلاص النتائج لكف 
ولظروؼ التي يعيشيا العالـ ككؿ في ىذه الأثناء مف جائحة وباء الكورونا وتداعياتو عمى 

التعميـ والطمبة لـ يكف بالإمكاف توزيع ىذه الاستمارات لذلؾ اكتفيت بإجراء مقابلات 
إلكترونية مع لعض الأساتذة التخصص وتفريغ المعمومات المتحصؿ عمييا والانتقاؿ إلى 

شكميا النيائي وىي الفترة الممتدة مف أوت إلى  مرحمة تحرير النتائج العامة لمدراسة في
 2020سبتمبر 

:  الدراسات السابقة أو المتشابية
مف أىـ الأشياء التي يجب أف يمر بيا الباحث ىو الاطلاع عمى البحوث و  

الدارسات التي سبقت بحثو لأف اطلاعو سوؼ يجنبو أخطاء الأخريف و قد يسمح لو ذلمؾ 
بفيـ موضوع بحثو أ كثر و كيفية اختبار الطرؽ و الإجراءات المنيجية التي تتلاءـ مع 

دراستو ناىيؾ عف ىذا أيضا تتضمف مجموعة مف المراجع اليامة التي اعتمد عمييا ، إلا أنو 
و للأسؼ لـ أتمكف مف العثور عمى دراسات سابقة أو مشابية لأتمكف مف الاعتماد عمييا 

. نظرا لأف موضوع الدراسة جديد و غير متداوؿ سابقا 
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 القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة
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 : تمييد
ادى التقدـ التكنولوجي اليائؿ الذي تعرضت لو المجتمعات البشرية خلاؿ العصر  

الحالي بصفة عامة وكذلؾ التراكـ الكثير في المعرفة بشتى فروعيا الى تطور اساليب 
الجماىرية بصفة خاصة وىذا التطور المعرفي ادى الى ظيور وسائؿ اتصاؿ ذات درجة 
عالية مف التطور ساىمت في التأثير عمى الجميور مما ادى الى زيادة حاجاتو ورغباتو 

وتنوعيا مف فرد الى اخر فكاف لابد مف خوصصو وسائؿ الاعلاـ حتى تمبي كؿ الحاجات 
 . وترضي بذلؾ جميورىا

وىذا ما سنحاوؿ الحديث عنو في ىذا الفصؿ مف حيث ظيور التنافس بيف وسائؿ  
 . الاعلاـ وما نجـ عنو مف ظيور قنوات تمفزيونية متخصصة
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ظيور الإعلام المتخصص   :المبحث الأول
يرتبط مفيوـ الاعلاـ التمفزيوني المتخصص بالتخصص المعرفي ارتباطا وثيقا  

التخصص  في سياؽ عمـ الاجتماع يشير الى تقسيـ SPECIALIZATIONواصطلاح 
العمؿ او مجتمع محمي الى عدد مف الوظائؼ المتخصصة والمترابطة وليذا يوجد التخصص 

الميني والايكولوجي ويشمؿ التخصص طائفة كبيرة مف الظواىر الاجتماعية والاقتصادية 
. والبيولوجية والتكنولوجية

ومع التعدد الوسائؿ الاعلامية وتطور تقنيات عمى نحو مذىؿ امكف الوسائؿ الاعلامية  
 .1اف  تتخصص اكثر لتختار جميورىا

الا اف سعة مضموف الثقافة واتساع المعرفة وتعقد الحياة الاجتماعية والاتجاه الحديث  
نحو التخصص جعؿ وسائؿ الاعلاـ الجماىرية غير المتخصصة عاجزة عف تمبية حاجات 

الجميور النوعي بشكؿ مرضي بسبب تنوع مادتيا واتساع اىتماماتيا لتشمؿ جميع اوجو 
النشاط الانساني في المجتمع في حيف اف الاعلاـ المتخصص لا ييتـ بغير الطبقة 

الاجتماعية التي يعبر عنيا لكونو ييدؼ الى تحقيؽ نتيجة معينة قد تتمثؿ بيدؼ سياسي او 
 ويمكف تحديد اىمية التخصص و تقسيـ 2يتناوؿ موضوعيا معينا ذو اىمية لمجتمع معيف

 : العمؿ بالنقاط التالية 
يؤدي تقسيـ العمؿ والتخصص فيو الى زيادة كمية الانتاج وتوفر البضاعة في الاسواؽ / 1

. . وانخفاض اسعارىا وزيادة الطمب عمييا
ينتج عف التخصص في العمؿ ادخاؿ التكنولوجيا الحديثة مف قبؿ الادارة او المالكيف /  2

لوسائؿ الانتاج وادخاؿ مثؿ ىذه الوسائؿ يساعد عمى انتياج المزيد مف التخصص وتقسيـ 
العمؿ الامر الذي يؤدي الى تطور المؤسسات الانتاجية وقدرتيا عمى تحقيؽ اىدافيا القريبة 

.  .  او البعيدة
                                                           

5، ص2003، عالـ الكتب القاىرة 1ة ،طالصحافة المتخصصة ووحدة المعرفػ عبد العزيز شرؼ،  1  
6، ص2003، دار السلاـ لمنشر، دمشؽ ، 1، طالاعلام المتخصصػ أديب خضور ،  2  
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استعماؿ التكنولوجيا الحديثة في التخصص يحتاج الى استثمار رؤوس الامواؿ عمما اف / 3
الاستثمار يعتمد عمى الادخاؿ وفي ذات الوقت يؤثر في اجمالي الدخؿ القومي ومعدؿ دخؿ 

 .الفرد تأثيرا ايجابيا
  .1يساعد التخصص عمى توفير ثقافة نخبوية/ 4 
وفي نفس الوقت كانت ىناؾ عناصر مكونة لظاىرة نشوء الاعلاـ المتخصص  

وتطوره مف خلاؿ انو تعبير عف تقسيـ الاجتماعي لمعمؿ وانعكاسا لو ويرتبط التقسيـ 
الاجتماعي لمعمؿ موضوعيا بمستوى التطور الحضاري العاـ لممجتمع وتطور قوى وعلاقات 

الانتاج وانعكاس ذلؾ كمو في حياة المادية والروحية لممجتمع اضافة الى اتساع مجالات 
المعرفة بشكؿ لـ تعرفو البشرية مف قبؿ وشمؿ ىذا الاتساع موضوعات الصحافة اذ ارتبط 

ظيورىا بالاقتصاد والسياسة وتركز اىتماماتيا في البداية عمى المجاؿ السياسي ثـ 
الاقتصادي وفي سياؽ انتشار التعميـ والثقافة وظيور وسائؿ اعلامية جديدة اتسعت مجالات 
المعارؼ التي يقدميا الاعلاـ لتشمؿ مجالات الحياة كافة ولـ يعد الاعلاـ عاـ كذلؾ عنصر 
اتساع الاطار الجغرافي الذي تشممو التغطية الاعلامية و يرتبط ىذا الاطار بمستوى التطور 

التكنولوجي وتطبيقاتو في مجالات الاعلاـ وحدود ىذا المستوى ىي التي تحدد طبيعة 
التغطية حيث في البداية انحصرت بالنطاؽ المحمي الضيؽ ثـ تطورت الى النطاؽ القطري 
ثـ الاقميمي ثـ القاري وانتيت بالكوني وىذا حصؿ مواكبة لمستوى التطور التكنولوجي ومواز 
للأىداؼ والوظائؼ المطموب القياـ بيا وتحقيقيا مف خلاؿ الاعلاـ ومف المؤكد اف اتساع 
النطاؽ الجغرافي لمتغطية الاعلامية يعكس تزايد الاىتمامات والحاجات وظيور مصالح 
يعجز الاعلاـ العاـ عف الاستجابة ليا ولـ يعد بوسعو تقديـ المعالجة المطموبة ووفؽ 

المستوى المطموب الامر الذي دفع باتجاه الاعلاـ المتخصص يستطيع اف يقدـ كما ساىـ 

                                                           
 ، وزارة التعميـ العالي و بحث العممي ، جامعة بغداد، د ط ، د ت ، الاقتصاديعمم الاجتماع ػ احساف محمد حسف،   1
 .89ص
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مجالاتو 1انتشار التعميـ واتساع معالجة نوعية تتميز بمستوى مف الجدية والتعمؽ والشمولية 
في ظيور الاعلاـ المتخصص وتنوع الاىتمامات والمستويات والاختصاصات والمصالح بيف 
الشرائح المختمفة وبذلؾ اصبح الاعلاـ العاـ عاجزا عف الاستجابة الفاعمة لانتشار الثقافة في 

المجالات كافة وتعدد الحاجات وتنوعيا زيادة تعقيدىا فبرزت الحاجة الى اعلاـ مف نوع 
جديد يستطيع تمبية ىذه الحاجات واشباعيا اضافة الى تطور وغنى المعطيات في مجالات 
ونشاطات معرفية ومجتمعية وعممية وتحولو الى حياة كاممة الامر الذي جعؿ الاعلاـ العاـ 
مرتبؾ في تقديـ المعالجة الاعلامية والمناسبة ليا خاصة مع ازدياد فاعمية الدور الذي يمعبو 

الاعلاـ عموما وثقافة الصورة خصوصا في حياة الفرد والمجتمع وقد اتسعت فاعمية ىذا 
الدور وخطورتو في المجالات المختمفة الى سعي القوى التي تقؼ وراء الاعلاـ وتممكو 

وتوجيو الى فبعدما شيدتو وسائؿ الاتصاؿ الحديثة مف تحقيؽ تأثير اشمؿ واعمؽ في الواقع 
 تغيرات متلاحقة في السنوات الاخيرة كاف مف ابرزىا التحوؿ السريع مع توزيع 2الاجتماعي

الرسائؿ الجماىرية الى الميؿ لتحديد ىذه الرسائؿ وتضييقيا لتلائـ جماعات نوعية 
متخصصة وليذا جاءت القنوات المتخصصة نتاجا لما ابتكرتو تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة 

وتماشيا مع روح لعصر واستجابة لدوافع وحاجات الجماىير فالتخصص ىو الوسيمة الانجح 
 والمنسجمة وفؽ معايير السف او المينة او 3لمخاطبة الجماعات الصغيرة المترابطة

الاختصاص او مكاف الاقامة فضلا عف اف تخصص الوسيمة يجعميا اكثر قدرة عمى التغمغؿ 
بشكؿ اعمؽ في الواقع الاجتماعي فظيور العلاـ  والاقتصادي والسياسي فتكوف اكثر قدرة 

عمى علاقاتو الداخمية والمترابطة التمفزيوني المتخصص جاء ضمف سياؽ العاـ لسعي 
الاعلاـ التمفزيوني النوعي ليكوف اكثر جدية لإشباع حاجات فئات مف المتمقيف وييدؼ ىذا 

الاعلاـ المتخصص الى تضييؽ اليوة بيف الثقافة العامة والمعرفية العممية المتخصصة والتي 

                                                           

  1  13 ص7 ،ص، مرجع سبق ذكرهػ أديب خضور، الاعلاـ المتخصص 
32 ،ص1998، سمسمة المكتبة الاعلامية، دمشؽ، دراسات تمفزيونيةػ اديب خضور،  2  

45، ص2005، دار الثقافة لمنشر القاىرة، 1، طعولمة القنوات التمفزيونية ػ عبد الباسط سمماف ،  3  
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تزود الجماىير بكؿ ما مف شانو اف يساعدىـ لمسايرة التطور والتقدـ التمفزيوني في المياديف 
المختمفة عمى مستويات العالمية والمحمية  واتسع نطاؽ الاعلاـ التمفزيوني المتخصص 

ليشمؿ قطاعات عدة كالقنوات الاخبارية والاقتصادية والرياضية  والمرأة والاطفاؿ والاغاني 
. 1والمسمسلات وغيره

 وللإعلاـ المتخصص فعالية ابداعية معنية اساسا بالتفاعؿ المبدع مع الواقع في  
مجالاتو المختمفة ولكي يستطيع الاعلاـ المتخصص اف يرتفع ليذا المستوى لابد منو اف 
ينجز وبشكؿ فعاؿ عددا مف المياـ مف بينيا امتلاؾ نظرة كمية شاممة لمحياة المجتمعية 
والوعي العميؽ بالسمات المميزة لمجالاتيا لذا فعمى الاعلاـ المتخصص النوعي عموما 

استخداـ اساليب معالجة للأحداث والظواىر والتطورات اكثر شمولية وعمقا مف الاعلاـ العاـ 
وايضا يعتمد الاعلاـ النوعي منيج التحميؿ العممي للأحداث وتقديـ معالجة متوازنة تستند 

 .2اساسا عمى تقديـ الحقائؽ التي تغطي جوانب الحدث او الموضوع كاملا
  :النزعة التخصصية لمقنوات التمفزيونية

ادى ظيور القنوات التمفزيونية المتخصصة الى وفرة في المعمومات والصور والكممات  
المتعمقة بالأحداث اذ اصبح مبدا التخصص يستحوذ عمى اىتماـ المؤسسات الاعلامية التي 
تنبثؽ منيا ىذه القنوات المتخصصة وزادت المنافسة بيف ىذه القنوات حتى اصبحت نزعة 

التخصص تسيطر عمى منياج عمميا اليومي اذ نجد ظيور العديد مف القنوات المتخصصة 
في كافة المجالات مف بينيا قنوات الموسيقى التي استقطبت جميور واسع في المنطقة 

 متخصصة في بث الافلاـ السينمائية فقط مثؿ CINEMASالعربية كما اف ىناؾ قنوات 
 لا تعمؿ في فراغ ولا تمارس بثيا ىواية او تسمية CINقناة اذاف ىذه القنوات المتخصصة 

                                                           
، دار الفكر العربي، تكنولوجيا الاتصال الجديد في انتاج البرامج في الراديو و التمفزيونػ عبد المجيد شكري،  1

 20،ص1992القاىرة،
46، ص مرجع سبق ذكرهػ عبد الباسط سمماف،  2  
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يديولوجية مالكييا وموجييا مف  بؿ ىي معنية بمشاريعيا التي تعكس وتجسد اساسا سياسة وا 
 .1دوؿ او مؤسسات

ويأتي ظيور ىذه القنوات المتخصصة ضمف السياؽ العاـ لمعولمة اليادفة الى التسميع  
والتنميط لكونيا الحمقة الاقوى في النظاـ العالمي الجديد لمولايات المتحدة الامريكية التي 

تعيش ذروة التمركز الرأسمالي والانشغاؿ كونيا بترويج افكارىا وقيميا ونشر نوع مف الثقافة 
الجماىرية الاستيلاكية النمطية الموحدة ويكشؼ ذلؾ عف اف المظير الخارجي لسموؾ 

القنوات الفضائية الامريكية  المتخصصة ليس مصمما عمى اساس حضاري بقدر ما ىو 
تعبير عف مستوى معيف مف التطور التقني والاقتصادي ولكوف ىذه الاشكاؿ بدأت بثيا في 
الولايات المتحدة الامريكية عمى وجو الخصوص اولا ثـ صدرت الى الخارج لذلؾ اصبحت 
ترمز لمتأثير الامريكي ولعلاقة التقميد او التجديد التي تسود بيف امريكا وبقية انحاء العالـ اذ 

لوسياف "و"ايثيؿ دي سولابوؿ"و"دانياؿ ليرنز"طرح بعض العمماء واكثرىـ امريكيوف امثاؿ
اراء حوؿ كيفية الجمع بيف التكنولوجيا الغربية المتقدمة والاحتفاظ بوحدة "فريدريكفري"و"باي

الثقافات القومية في العالـ الثالث اي نقؿ وسائؿ الاعلاـ في الدوؿ النامية مف النمط التقميدي 
 ولذلؾ فاف النزعة  التخصصية لمقنوات الفضائية التجارية تقدـ مضموف 2الى التحديث

اعلامي يعكس قيـ ومفاىيـ ومصالح القوى التي تمتمؾ المؤسسات الاعلامية وتوجياتيا 
ويتصؼ ىذا المضموف في الاغمب بقدرة مف الاثارة والسطحية والتبعية والتقميد حتى اف رؤية 

المخططيف والمؤلفيف الاعلامييف بدأت تتغير وتتضح ليا معالـ جديدة في ظؿ المتغيرات 
السريعة في عالـ الاتصالات وتركز عمى الاختلافات بيف فئات المتمقيف فمجتمع المشاىديف 
وحتى المستمعيف يتركب مف فئات او قطاعات تجمع بيف افراد حاجات ورغبات واىتمامات 

ليست متماثمة فالشباب مثلا يميؿ الى التركيز عمى البرامج التي تتوافؽ مع مشاكميـ 

                                                           

67،صمرجع سبق ذكره ػ أديب خضور، دراسات تمفزيونية،  1  
، 1992، السنة الثامنة جانفي 90، مجمة الوحدة المغربية الرباط ، العدد الاعلام ووسائل الاتصال الحديثةػجاف كساف ، 2
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واىتماماتيـ وطموحاتيـ في ىذه المرحمة مف العمر وكذلؾ الحاؿ بالنسبة لاختلاؼ اىتمامات 
بقية فئات المجتمع في برامج القنوات التمفزيونية التي يتعرضوف الييا لاف البرامج تصنع 

وترسؿ الى فئات اجتماعية مختمفة ووفؽ الاىداؼ المرسومة ليا فيذه النقطة ميمة وضعيا 
المخططوف في حسابيـ وىـ يقدموف عمى صياغة مخططاتيـ البرامجية خاصة اف القنوات 

التمفزيونية اصبحت تواجو تحديات ومنافسة قوية في ظؿ عالـ الاتصالات مف خلاؿ الاقمار 
الصناعية وىذا يشير الى التغيير الذي حصؿ في تقنيات الاقمار الصناعية وامكانية مشاىدة 

 وىذا 1ما تبثو القنوات الفضائية العالمية و العربية دوف الحاجة الى محطات ارضية للاتصاؿ
الاتجاه نحو التخصص في طبيعة المشاىدة بدا يفرض عمى القنوات الفضائية ضرورة بيا 
تحديد جميورىا المستيدؼ وتحقيؽ فورية التحرؾ الى مواقع الاحداث التي تعكس الطبيعة 

التخصصية لمقناة مف اجؿ المشاركة والتفاعؿ بيف الجميور الفئوي المستيدؼ والقناة 
الفضائية المتخصصة ومما يؤكد حقيقة ىذه النزعة السباؽ المحموـ بيف اباطرة الاعلاـ 

القنوات الفضائية 2002 اطمقت قناة MBC2العربي لامتلاؾ المتخصصة في بث الافلاـ 
المتخصصة ففي عاـ والبرامج الناطقة بالغة الانجميزية مع اعتمادىا عمى الترجمة المكتوبة 
بالغة العربية ثـ عممت عمى تخصيصيا للأفلاـ فقط ونقمت البرامج والمسمسلات الى قناة 

 البرامج 2004 اطمقت المجموعة قناة MBC3جديدة متخصصة ايضا وتبث  وىي قناة 
 اطمقت MBC4 وتمتمؾ مجموعة MBCوالاخبار بالغة الانجميزية وفي عاـ  ذراعا 

متخصصة في برامج الاطفاؿ وفي عاـ  وقد غزت قنوات الافلاـ المنطقة العربية ومف 2005
لمخدمات الاخبارية التجارية  المتخصصة في بث الافلاـ وبذلؾ فاف ME NEWSابرز 

ىذه القنوات قناة الفضائية ساىمت في تاميف جميورىا DREAMالنزعة التخصصية لمقنوات 
النوعي في المنطقة العربية مف خلاؿ تناوليا الموضوعات الاعلامية المتخصصة عمى 

                                                           
 32 ، صمرجع سبق ذكرهػ عبد المجيد شكري ، تكنولوجيا الاتصاؿ الجيد في إنتاج البرامج في الراديو و التمفزيوف ،  1
 34ص
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اساس الاىتماـ والميوؿ والرغبات مف جية ولكنيا ساىمت في تفتيت  جميور الفضائيات 
 .1العامة وتقسيمو الى فئات وقطاعات ومذاىب مف جية اخرى

 :  أنواع القنوات التمفزيونية الخاصة
و ىي تمؾ التي تقدـ نوعية معينة مف المواد و : أولا قنوات متخصصة في المضمون 

البرامج المتخصصة ، تتوجو نحو الجميور العاـ ، كما في قنوات الدراما ، قنوات الموسيقى 
 . و القنوات الدينية

 وىي تمؾ التي تخاطب جميور محدد :ثانيا قنوات متخصصة في الجميور الذي تخاطبو 
يشترؾ في صفات معينة ، وتتميز برامجيا و موادىا بما يلائـ ىذه النوعية مف الجميور 

... 2كالقنوات الأطفاؿ 
 :  وظائف القنوات المتخصصة

 مما لاشؾ فيو اف الوظيفة ىي مف اىـ العوامؿ التي تؤثر في الاعلاـ التمفزيوني  
:    المتخصص فيو يقوـ عمى ركنيف اساسيف ىما

المادة التمفزيونية المتخصصة  / 1
الجميور المتخصص مف المتمقيف  / 2
 اف وسائؿ الاتصاؿ تؤدي وظائؼ الاعلاـ او الاخبار ثـ الشرح والتفسير والارشاد  

والتوجيو ثـ التعميـ والتنشئة الاجتماعية والتثقيؼ والتسويؽ والاعلاف والتسمية و الترفيو حيث 
المتخصصة لتمبي ىذه الوظائؼ مجتمعة فتقدـ الاخبار والاحداث وتمبي حاجة  تأتي المادة 

الانساف الى الامف والاستقرار كما انيا تحيط المتمقي عمما بما يدور في العالـ مف تطورات 

                                                           

 16، ص2012، دار اسامة لمنشر والتوزيع عماف ، 1، طالقنوات الفضائية و الاعلام الاقتصاديػ حسف دبي الزويف،  1 
 17ص

 ،2006 ، دار الإيماف لمطباعة ، القنوات المتخصصة أنواعيا، جميورىا، بحوثيا و أخلاقياتياػ عاطؼ عدلي العبد،   2
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واختراعات في المجالات المتخصصة ثـ تقوـ بعممية الشرح والتفسير مف خلاؿ الآراء التي 
  .1يقدميا  المتخصصوف

ولمعرفة وظائؼ الاعلاـ التمفزيوني مف حيث نوعية المادة المتخصصة يمكف اجماليا  
 : بما يأتي

اخبار الجميور المتخصص بكؿ ما يقع مف احداث داخمية او خارجية  : الوظيفة الاعلامية
 .  في مياديف الحياة المتخصصة مف سياسة او اقتصادية او اجتماعية

تبرز بوضوح الحاجة الى تفسير الانباء وشرحيا تماشيا مع الميؿ  :  الوظيفة التفسيرية
المتزايد نحو التخصص لاسيما بالنسبة لممصطمحات الاقتصادية والعممية والفنية والمواقع 

توجيو الراي العاـ عف طريؽ بث مواد الاعلامية التي تشمؿ : الجغرافية الوظيفة التوجييية
 .  والافكار   الناضجة التي تنساب الى مشاعر المتمقيnews and viewالاخبار 

يسعى الاعلاـ التمفزيوني المتخصص لمتأثير في عقوؿ جميوره   : الوظيفة الإقناعية  
لفئوي لبموغ اىدافو مف خلاؿ جميع اساليب الاقناع وفنوف الدعاية وتحاوؿ القنوات الفضائية 
المتخصصة التأثير في جميورىا النوعي عف طريؽ المقابلات مع المحمميف ورجاؿ الاعماؿ 
وصناع القرار فضلا عف تغطيتيا لمندوات والمناقشات واىتماميا بالأفلاـ التي تكشؼ عف 

. طبيعتيا التخصصية
احاطة الجميور المتخصص بالمعمومات والافكار ذات الدلالة التي  :   الوظيفة الثقافية

تنبع مف اىتماـ الشريحة او الفئة : تمبي احتياجاتو الثقافية وبمغتو الوطنية الوظيفة الترفييية 
.   2التي تخاطبيا القناة المتخصصة 

 
 
 

                                                           

17، صمرجع سبق ذكرهػحسف دبي الزويني، القنوات الفضائية و الإعلاـ الاقتصادي،  1  
67  ،ص2003، دار عالـ الكتب،، الصحافة المتخصصة ووحدة المعرفةػ عبد العزيز شرؼ 2  
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الخلاصة  
ساىـ التنافس بيف القنوات الفضائية الخاصة زيادة رغبات المتمقيف وتنوعيا وعمى  

اساس ىذا الاخير تـ التنوع في القنوات الفضائية كؿ حسب تخصصيا فمنيا الاخبارية 
وغيرىا، مما ادى الى تمبية كؿ حاجات ورغبات الجميور ...ومنيا الفنية والدينية والرياضية 

. وبالتالي ارضائو
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القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة  : المبحث الثاني
السياسي : شيدت الجزائر في الآونة الاخيرة تغيرات كثيرة في مختمؼ المجالات  

الاجتماعي و خاصة الإعلامية منيا و ىذا في سياؽ الأوضاع العالمية بصفة عامة و 
العربية بصفة خاصة و كذلؾ التطورات التي فرضتيا تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ الحديثة  
و بعد قرابة أكثر مف خمسيف عاما مف احتكار السمطة الجزائرية لمقنوات التمفزيونية الإذاعية، 

أعطت الضوء الأخضر لرفع الاحتكار و فتح مجاؿ السمعي بصري ، الذي جاء متأخرا 
. مقارنة بالدوؿ الاوروبية و كذا العربية ، و ارتأت خوضيا حتى قبؿ صدور قانوف الإعلاـ 
فقد شرعت بعض القنوات الفضائية الجزائرية الخاصة عمميا ، عبر بث فضائي تجريبي 

يأتي مف دوؿ عربية أو غربية ، في انتظار  تكريس الانفتاح الموعود قانونيا بالداخؿ 
بصدور التشريع المنظـ لفتح السمعي بصري بالبلاد أماـ الاستثمار الخاص  و مف اىـ 

... القنوات الخاصة نجد الشروؽ تي في  ،البلاد تي في ، النيار تي في  
لمحة تاريخية عن قطاع السمعي بصري بالجزائر  

تعود الملامح الأولى لمقطاع السمعي بصري في الجزائر إلى تاريخ ظيور الإذاعة و  
، 1924التمفزيوف خلاؿ الحقبة الاستعمارية ، حيث أدخؿ الفرنسيوف الإذاعة لأوؿ مرة عاـ 

و كانت موجية في بادئ الأمر إلى الأقمية الأوروبية مف المعمريف فالبمد ، لتغير وجيتيا 
فيما بعد ، خاصة مع اندلاع الثورة ، أيف سارعت السمطات الاستعمارية إلى إنشاء أوؿ 

 ، و ذلؾ دعما لمحطة الراديو 1956 ديسمبر 24محطة تمفزيونية بالعاصمة الجزائرية في 
التي أنشأت لتعبئة الشعب الجزائري ضمف مخطط ىدفو الأساسي استمالة الجزائرييف ، و 

 . 1عزلتيـ عف الالتحاؽ بثورات في الجباؿ
نصت ىذه الاتفاقية الممضاة بيف الطرفيف عمى تأجيؿ مسألة الفصؿ في موضوع ىذه  

المؤسسة الإعلامية غمى مرحمة لاحقة ، و التي لـ تحدد بتاريخ مضبوط ، فمـ يتمكف 
                                                           

 ،الشروق و النيار قناة الخاصة التمفزيونية بالقنوات التحقيقات برامج في الصحافة المينة أخلاقيات تجاوزاتعبمة، صباف 1
 52،ص2014/2015 الاعلاـ عموـ و لمصحافة الوطنية المدرسة ، الاتصاؿ و الاعلاـ عموـ في الماستر شيادة لنيؿ مذكرة
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الإعلاـ الجزائري مف التخمص بشكؿ فعمي مف ىذه السيطرة الفرنسية عمى الإعلاـ ، إلا 
. 1 أيف استرجعت الجزائر سيادة عمى محطتي الإذاعة و تمفزيوف1962 أكتوبر 18بتاريخ 

استكممت الجزائر مظاىر الاستقلاؿ في شقو الثقافي و الإعلامي باسترجاع محطتي  
الإذاعة و تمفزيوف ، فمف غير المعقوؿ حسبيا الإبقاء عمى العمؿ ببنود اتفاقية إيفاف سارية ، 

في ظؿ التمتع بالسيادة الوطنية و انتزاع الاستقلاؿ مف المستعمر الفرنسي ، حيث حددت 
السمطات الجزائرية دوافعيا لياذا الاسترجاع ، مؤكدة أنو إجراء طالما ترقب الشعب وقوعو 

بفارغ الصبر ، مبررة أف العممية تتدرج ضمف الإدارة الساعية إلى تصفية كؿ ما مف شأنو أف 
يذكر مف قريب أو مف بعيد بالوجود الاستعماري في البمد ، مضيفا أنو ليس مف قبيؿ المنطؽ 
وقد استرجعت البلاد سيادتيا الوطنية ، أف تسمح بوجود أجيزة إعلامية تعرؼ المواقؼ التي 

. 2تتبناىا إباف الاحتلاؿ 
و مف ىذا السياؽ مر قطاع الاعلاـ الجزائري بشكؿ عاـ و السمعي البصري بشكؿ  

خاص بعدة مراحؿ و حقب زمنية يمكف تصنيفيا إلى خمسة مراحؿ أساسية ، و ىي النحو 
: الاتي 

: 1965ـ1962المرحمة الأولى 
تميزت المرحمة الأولى التي جاءت مباشرة بعد استقلاؿ الجزائر مف المستعمر الفرنسي  

 ، في اتخاذ السمطات الجزائرية قرارا سياديا شجاعا ، تمثؿ في إقداـ الجيش 1962عاـ 
 ، 1962أكتوبر مف عاـ 28الشعبي الوطني عمى احتلاؿ محطتي الإذاعة و التمفزيوف في 

بالرغـ مف اتفاقية إيفاف الممضاة بيف الحكومة الوطنية و السمطات الفرنسية ، واسترجعت 
ىذا القطاع الحساس بالقوة، ىذا المجاؿ الذي يعد أىـ قطاعات التنمية ، و كاف الإجراء 

. المتخذ يعد استكمالا للاستقلاؿ الوطني في جانبو الإعلامي الثقافي 
                                                           

، مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستير  رأي الصحفيين الجزائريين في تغطية لآراء الصحفيين بالقنوات الجزائريةػ إيدير شيباني،1
  26، ص2016 ، الجزائر 3في عموـ الاعلاـ و الاتصاؿ تحصص دراسات قانونية و إعلامية، جامعة الجزائر

، ترجمة لحسف زغداد ، محمد العيف جيابعي ديواف نياية الحرب التحريرفي الجزائر اتفاقية إيفانػ بف يوسؼ بف خدة ،   2
 111، ص1987المطبوعات الجامعية، الجزائر،
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ما يمكف أف نستكشفو مف ىذه المرحمة التاريخية ، التي أعقبت الاستقلاؿ مباشرة في سنة 
، ىي أنيا مرحمة لـ تدـ طويلا ، حيث أنيا لـ تتعدى الثلاث سنوات بداية مف 1962
دراؾ السمطة الجزائرية مبكرا إ، إلى اف الشيء الممفت لمملاحظة ىو 1965إلى غاية 1962

لمدور الذي يمعبو الإعلاـ سواء كاف سمعيا أو بصريا ، حيث سعى صانعو القرار منذ الوىمة 
الاولى ، لإقامة إعلاـ وطني يستجيب لحاجيات الجزائرييف و الجزائريات ، كوف ىذا القطاع 
الحساس يعد أىـ قطاع لتنمية في البمد الفتي ، فلا يمكف أف ننمي بمدا خرج لمتو مف حرب 

 سنة ، ووسائؿ إعلامو خاضعة لمسيطرة الفرنسية 132ضروس و استدامار داـ أكثر مف 
. مف حيث الممكية و الادارة و الاشراؼ 

القرار الذي اتخذتو السمطة الجزائرية الفتية بعد تحرير البمد مف اختلاؿ داـ أكثر مف  
قرف و نصؼ مف الزمف ، و القاضي باسترجاع محطتي الإذاعة و التمفزيوف ، كاف قرارا 
سياديا بامتياز ، و ىو قرار نابع مف ىذه الأخيرة ، و حرصا منيا عمى لعب ىذا القطاع 

الاستراتيجي  دورا في التنمية ، و محاولة  فؾ الارتباط الثقافي مع المستعمر الفرنسي ، لكف 
الإشكاؿ الذي يترتب عف ىذا الاسترجاع  ىوا الفراغ القانوني الرىيب  الذي وقع في تسير 
المؤسسات الإعلامية في البمد ، ىذا ما دفع بمتخذي القرار آنذاؾ لإبقاء العمؿ بالنصوص 

 . 1الفرنسية في ىذا المجاؿ الإعلامي إلى وقت لاحؽ
 1976ـ1965: المرحمة الثانية

 سنة ، ىو إلغاء العمؿ 11أىـ نقطة ميزت ىذه  الحقبة الزمنية التي امتدت  
 ، حيث سبقت الإشارة إلى تمديد سرياف 1967بالنصوص الفرنسية ،في مجاؿ الإعلاـ سنة 

مفعوؿ القوانيف الاستعمارية التي كانت تنظـ النشاطات الإعلامية في الجزائر لأسباب 
. ظرفية، نظرا لكوف القطاع الإعلامي عانى مف فراغ قانوف رىيب غداة الاستقلاؿ 

                                                           

85، ص2002، دار الكتاب الحديث الجزائر الاعلام التمفزيوني نشرات الأخبار المحتوي و الجميورػ محمد الشطاح ،   1  
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النقطة الثانية التي يمكف ملاحظتيا في ىذه المرحمة ،ىو انعداـ قانوف خاص ينظـ  
ممارسة الأنشطة الإعلامية بشكؿ عاـ فالجزائر ، و بشكؿ خاص في قطاع السمعي بصري، 
ىذا الفراغ القانوني كانت لو انعكاسات سمبية عمى نشاط وسائؿ الإعلاـ في الجزائر ، فكانت 

لافالاف ، و منبرا مف االمؤسسات الاعلامية الحكومية عبارة عف لساف حاؿ الحزب الواحد 
. 1منابر التي يتخذىا لمترويج لأفكاره و مشاريعو في ظؿ أحادية حزبية في البمد

  1988ـ1976: المرحمة الثالثة
شكمت ىذه المرحمة نقطة تحوؿ حقيقة في قطاع الإعلاـ في الجزائر ، بداية بصدور  

 ،أيف بدأت المعالـ السياسية الإعلامية تتضح أكثر فأكثر ، 1976ميثاؽ الوطني عاـ 
ووحدت الجزائر مفيوميا للإعلاـ كبمد اشتراكي ينتمي إلى العالـ الثالث ، يقوـ أساسا عمى 
الممكية الاجتماعية لوسائؿ الإعلاـ ، و أكدت أف الإعلاـ جزء لا يتجزأ مف السمطة المتمثمة 
في حزب جبية التحرير الوطني ، و أداة مف أدواتيا ، يكمف دورىا في أداء مياـ التوجيو و 

. الرقابة و التنشيط 
اختزلت السمطات الجزائرية دور الإعلاـ في ىذه المرحمة ، في خدمة أىداؼ التنمية ،  

 لاستصدار تشريعات تحدد دور الإذاعة و التمفزيوف في مختمؼ 1976كما دعا ميثاؽ 
النقطة  المشاريع الوطنية ، وكذلؾ إشباع مختمؼ حاجيات الجميور في الإعلاـ الموضوعي

الثانية التي ميزت ىذه المرحمة الثالثة مف مراحؿ المشيد الإعلامي الجزائري، ىو صدور 
 إلا أف ما يأخذ عمى ىذا القانوف، أنو صدر في 1982أوؿ قانوف الإعلاـ في الجزائر عاـ 

يعتبر   1976ظؿ الحزب الواحد، و ضمف الخط العاـ لمميثاؽ الوطني و الدستور لسنة 
 الأوؿ مف نوعو الذي يصدر بعد عشريف سنة بالتماـ و كماؿ عمى استرجاع 1982قانوف 

محطتي الإذاعة و التمفزيوف مف المستعمر الفرنسي ، و سعى ىذا القانوف لتنظيـ الممارسة 

                                                           

11، ص1981، منشورات وزارة الاعلاـ الجزائرية ،وثائق تشريعية1982ػ1962ػ الاعلاـ و الثقافة في الجزائر  1  
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الإعلامية في الجزائر ، إلا أنو لـ يكف في مستوى التطمعات ، نظرا لمواقع السياسي الذي 
. كاف يعيشو البمد ، و الذي تمثؿ في الأحادية الحزبية لا رأي و لا صوت يعمى عمييا 

 حيث بقيت الصحافة أيديولوجياتو عف خدمة الحزب الواحد و 1982لـ يتعدى قانوف  
الجزائرية تعاني مف عدة مشاكؿ عديدة نتيجة الثغرات القانونية و غموض الكثير مف المواد 

. 1الإعلامية فيو 
   2012 ـ 1990: المرحمة الرابعة

الجديد الذي جاءت بو ىذه المرحمة ، ىو ظيور تعددية السياسية والإعلامية التي اقرىا  
 ، حيث اجاز حرية إنشاء الجمعيات ذات الطابع السياسي ، و ذلؾ بعد 1989دستور 

 ، ىذا ما دفع بالسمطة الحاكمة الى مراجعة 1988 اكتوبر 5الأحداث التي عاشيا البمد في 
 ، الذي فتح مجاؿ 1990 ، واستصدار قانوف جديد للإعلاـ 1982قانوف الإعلاـ لسنة 

التعددية الصحافة المكتوبة ، الى اف القطاع السمعي البصري بقية تحت الممكية و وصاية 
  .الدولة

 بمثابة مكسب كبير للإعلاـ الجزائري بشكؿ عاـ، الا اف ما يعاب 1990اعتبر قانوف  
عميو انو مس الصحافة المكتوبة فقط دوف الوسائؿ الاخرى ، ليبقى بذلؾ قطاع السمعي 

. البصري محتكرا مف طرؼ الدولة الجزائرية 
لـ يمنع ىذا الواقع مف تحرؾ لفؾ احتكار الدولة لمقطاع ،حيث يمكف اف نستدؿ ببعض  

المحاولات المحتشمة لفتح مجاؿ السمعي البصري في ىذه الحقبة الزمنية كانت ،اىميا جيود 
والذي سمح بإنتاج حصص  , 1991 و 1998مولود حمروش في الفترة الممتدة بيف 

مجسدة اسس حرية التعبير ، لكف الأمر لـ يدـ طويؿ " ممتقى الصحافة"سياسية مثؿ حصة 
حيث جاءت الأحداث الدامية التي عرفتيا الجزائر في فترة التسعينات و ذلؾ اماـ حالة 

. الانسداد السياسي و بداية التدىور الأمني بالبمد 
                                                           

، لجنة الاعلاـ و الثقافة ، مطبوعات الحزب المشروع التمييدي لممف السياسة الاعلامية حزب جبية التحرير الوطنيػ  1
 .34،ص1982الجزائر 
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ما يمكف الإشارة اليو ، ىو أنو خلاؿ فترة التسعينات الحرجة التي عصفة بالبلاد و  
العباد ، لـ تخمو مف بعض الإنجازات التي تحققت في قطاع السمعي البصري ، وىو إنشاء 
المؤسسة العمومية لمتمفزيوف الجزائري لقناة فضائية جديدة ، كانت اداة تواصؿ مع الجالية 

في  " canal algérie" "كناؿ ألجيري "المقيمة في الخارج ، حيث شاىدنا ميلاد قناة 
 . 1994اكتوبر

رغـ غياب النية الحقيقية لفتح قطاع السمعي البصري في ىذه المرحمة ، الا اف ىذا لـ  
يمنع مف ظيور العديد مف المحولات المحتشمة لإنشاء قنوات تمفزيونية خاصة ، حيث قاـ 

 ، و كاف مقر بثيا مف العاصمة 2002عبد المؤمف خميفة بتأسيس قناة تمفزيونية سنة 
". beur tv"الفرنسية باريس ، وتوالت المحاولات ىذه المرة مع ناصر كتاف بإنشاء 

ما يمكف استنتاجو مف ىذه المرحمة الزمنية ،ىو اف الإعلاـ الجزائري عاش مرحمة  
 ، فبعد اف تفتح شكميا عدديا 2011 الى غاية 1990مخاض حقيقية في الفترة الممتدة مف 

 ، و تجسده ملامح تحرره في ظيور الصحافة المكتوبة الخاصة 1989بمقتضى دستور 
. غير تابعة لمحزب الحاكـ 

رغـ كؿ الجيود الحثيثة التي سعت لتحرير القطاع السمعي البصري ، حيث تـ عرض  
 و 1998مشروعيف تمييدييف لتنظيـ الممارسة الإعلامية في لبمد ،  كاف مشروع قانوف 

 ، تناولت ىاتيف الوثيقتيف بشيء مف التركيز الإعلامي المرئي 2002الثاني كاف خلاؿ سنة 
في الجزائر ، الا اف الدولة اصرت عمى عدـ تغيير الحركية الإعلامية حيث رفضت الفكرة 

جممة و تفصيلا و تشبثت اكثر مف مرة بعدـ فتحو اماـ الخواص لحساسية القطاع في 
. 1نظرىا

 
 

                                                           

35،صمرجع سبق ذكرهػالمشروع التمييدي لممؼ السياسة الاعلامية، حزب جبية التجرير الوطني،  1  
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 2015ـ 2012:المرحمة الخامسة    
تميزت ىذه المرحمة بقفزة نوعية في المشيد الإعلامي الجزائري بشكؿ عاـ ، و بشكؿ  

خاص في قطاع السمعي البصري ، حيث ساىمت في ىذه النقمة الظروؼ الخارجية 
المحيطة بالبمد  اكثر مف نظيرتيا الداخمية ، نظرا لما عاشتو البمداف العربية تحت ما اصطمح 
عمى تسميت ربيعا عربيا ، و ما لعبو الإعلاـ مف دور في تأجيج الحراؾ الشعبي ، و تمكنو 

 سنة ، حيث سارعت السمطات الجزائري 40مف إسقاط إمبراطوريات عمرت في اكثر مف 
 ، ازالت فيو التخوفات التي كثيرا 2002احتواء آنذاؾ ، و اقرت قانونا عضويا للإعلاـ سنة

ما توجست منيا طيمة نصؼ قرف مف زمف ، و ابدت نية محتشمة في فتح قطاع السمعي 
. البصري 

الا , لكف النقطة التي لا يختمؼ اثناف مف شأنيا ، اف اواف الانفتاح لـ يصرح بو عمنا  
  الذي 2011مف خلاؿ الخطاب الذي القاه رئيس الجميورية عبد العزيز بوتفميقة في نوفمبر 

.  عبر فيو عف قرار فتح ىذا القطاع اماـ الممكية الخاصة 
الخطوة الفاصمة بيف المكتوب و البصري ، بالرغـ  (12ػ05)كاف مشروع القانوف العضوي 

 الذي جمد بقرار حالة الطوارئ، إلا فيما 1990أنو لـ يأتي بالكثير مقارنة بما جاء بو قانوف 
. يخص انفتاح قطاع السمعي البصري عمى الخواص

لـ يقؼ المشروع عند قانوف عضوي للإعلاـ فحسب، بؿ تعززت الساحة الإعلامية  
 ، بقانوف يعنى بنشاط السمعي البصري و ىو القانوف الذي 2014الجزائرية خلاؿ سنة 

وضع لأوؿ مرة اطار قانونيا لمفاعميف في القطاعيف سواء كاف عاـ او خاصا ، الامر الذي 
 1مف شانو اف يحدث تغيرا ممموسا في وظيفية الإعلاـ في البمد 

                                                           
، دراسة وصفية تحميمو مقارنة لنشرات الاخبار في النشرات الإخبارية في القنوات الخاصةكبور فاطمة، بوخاري مميكة،   1

 217قناة النيار و التمفزيوف العمومي ،ص
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 حممت معيا جديدا طالما 2014ما يمكف استنتاجو مف ىذه المرحمة ىو اف سنة  
انتظرىا كؿ الجزائرييف فقد غيرت جذريا الخريطة الإعلامية الجزائرية و انيت حقب الاحتكار 

.  دامت اكثر مف نصؼ قرف مف زمف 
يعد صدور اوؿ قانوف سمعي بصري في الجزائر خطوة ميمة في المشيد الإعلامي  

الجزائري ، رغـ التأخر الكبير الدي عرفو الا انو يبقى مكسبا ثمينا لا يستياف بو لكنو 
للأسؼ يعتبر خطوة غير كافية مداـ القانوف معطوب بالمعوقات تحوؿ دوف تنفيذ بنود 

 .1بدقة
:  ويمكف تقديـ نماذج تعريفية عف ىذه القنوات بالشكؿ التالي 

:    قناة النيار
تعد أولى القنوات الجزائرية الخاصة، حيث انتقمت الى البث الفضائي بعد اف ظمت  

  مدشنة 2011 مارس 06تعمؿ   كصحيفة مطبوعة لسنوات لينطمؽ بثيا التجريبي، يوـ 
بذلؾ مسيرة القنوات الجزائرية الخاصة المؤسسة وفقا لقوانيف المدينة الإعلامية الأردنية، التي 

 لتشكؿ محور  رئيسيا 2011تعد أوؿ منطقة  في الشرؽ الأوسط والتي تأسست في العاـ 
حيث اف معظـ القنوات التي تبث مف المدينة الإعلامية غير .لشبكات البث الفضائي 

أردنية، والتي تنيار و وفقا ليذا التكييؼ فإف النيار تعمؿ كقناة أجنبية تتخذ مقرىا الرئيسي 
و تيتـ بالشأف الإخباري .بالعاصمة الأردنية عماف وتبث برامجيا عمى قمر نايمسات 

والسياسي في الجزائر، حيث أف برامجيا تبدو مزيجا بيف نشرات الأخبار والرياضة وأخبار 
الاقتصاد في الجزائر وكذا أخبار الصحؼ الوطنية  

 :قناة الشروق تي في 
نسبة مبيعات عالية، اعتبرت الأكبر في "الشروؽ اليومي "بعد اف حققت صحيفة   

المصرية، عمى خمفية المباريات - تاريخ الصحافة الجزائرية، خاصة في الأزمة الجزائرية 

                                                           
 .217 ، صالمرجع السابقػ   1
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 وبعد اليجمة الإعلامية الكبيرة التي تبنتيا بعض 2010المؤىمة لموندياؿ جنوب إفريقيا  
القنوات الفضائية المصرية، أعمنت الشركة  المالكة لمصحيفة نيتيا في إطلاؽ شبكة تمفزيوف 

في بدايات عاـ  لتصبح بذلؾ ثاني القنوات الفضائية الخاصة  كموقع "جزائرية خاصة 
ثـ توسعت الشبكة .   إلا اف إطلاؽ القناة تأخر الى عاـ بعد انطلاؽ النيار .اليوتيوب  

و تمتمؾ .مف العاصمة الأردنية  "الشروؽ تي في  "لتخمؽ قناة أخرى ، حيث انطمؽ بث 
في مارس مف العاـ الجاري المستوى .الشبكة مجموعة مف المكاتب   باسـ الشروؽ الإخبارية 

في بدايات عاـ  لتصبح بذلؾ "شبكة تمفزيوف جزائرية خاصة  ر،الوطني ومكاتب عالمية أخر
إلا اف إطلاؽ القناة تأخر الى عاـ بعد .ثاني القنوات الفضائية الخاصة  كموقع اليوتيوب  

الشروؽ تي في  "ثـ توسعت الشبكة لتخمؽ قناة أخرى ، حيث انطمؽ بث .   انطلاؽ النيار 
 باسـ الشروؽ 2114و تمتمؾ الشبكة مجموعة مف المكاتب عمى .مف العاصمة الأردنية  "

  .في مارس مف العاـ الجاري المستوى الوطني ومكاتب عالمية أخرى.الإخبارية 
  :قناة الجزائرية

وىي قناة منوعة تيتـ بقضايا المجتمع كافة، برامج سياسية اقتصادية ثقافية اجتماعية  
 ساعة 24فنية كما تبث   العديد مف البرامج والمسمسلات الدرامية والأفلاـ مف دوف توقؼ 

لتكوف بذلؾ ثالث قناة تمفزيونية خاصة تظير لموجود  تظير لموجود في الجزائر، مف صنؼ 
 ،اشتيرت  2012 جويمية 12القنوات الخاصة المؤسسة في الخارج، وانطمقت في يوـ  

 .  1الذي وضعيا في قائمة القنوات الأكثر مشاىدة"قيوة القوسطو "ببرنامجيا الساخر 
 : أىمية القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة

تبدو استقلالية ىذه القنوات مف حلاؿ عدـ قدرة الدولة عمى مراقبة النشاط الفضائي  
الخاص بيذه القنوات ، فظيرت أىمية ىذه القنوات الخاصة في أنيا مؤشر فعاؿ و مستقؿ 

                                                           

15:30 ، الساعة 2020 جويمية 21:  بتاريخ www.elhayatonline.net/article8462.htlm ػ محمود أبو بكر  ـ 1  
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نسبيا تجاه الكثير مف القضايا و المواقؼ ، كما أنيا قادرة عمى تشكيؿ رأي عاـ مستقؿ و 
. داعـ لما تطرحو مف أفكار و مواقؼ 

تجذب القنوات الخاصة قطاعات معينة مف جميور المشاىديف عمى نفس النحو الذي  
تجذب بو القنوات الإذاعية جميور المستمعيف، و ذلؾ بتوجيو الجيود نحو سوؽ مف 

المستيمكيف 
إف كؿ مف القنوات الخاصة و المذياع يشتركاف في الكثير مف أوجو الشبو و يتمثؿ  

 .1ذلؾ في أنيما يوجياف الجيود نحو نوعية محددة مف الجميور
إيجابيات القنوات الخاصة  

الحرية فالتعبير عف الرأي فالقنوات الخاصة لا تكوف ممموكة مف طرؼ الدولة و لا  
تعبر عف النظاـ أو الحكومة ، فيستطيع الإعلامي التعبير عف رأيو بكؿ حرية و شفافية في 

القضايا المطروحة أمامو فيشعر المشاىد بالحياد و يتشجع عمى متابعة تمؾ القناة بؿ و 
. الاشتراؾ عف طريؽ المداخلات الياتفية فلا يشعر بأف القناة تمثؿ النظاـ 

فقد يقوـ مالؾ القناة و عادة ما يكوف مف رجاؿ الأعماؿ بدعـ : دعـ صاحب القناة ليا  
قناتو الخاصة و شراء مسمسلات و برامج مميزة و ىذا يؤدي إلى دعـ القناة و تدرجيا 

فتواجد الأمواؿ الوفيرة : كثرة الإعلامييف المميزيف  لتصبح مف الكبيرة التي يتابعيا المواطف 
يستطيع مالؾ القناة أف يضمف ليا الإعلاميف المميزيف و الذيف يدعموف القناة يذىبوف إلييا 
باسميـ الكبير و المحفور في قمب المتابعيف و يكوف ذلؾ عامؿ كبير لدى المشاىد لمتابعة 
القناة الحصوؿ عمى معمومات مفيدة عف دوؿ العالـ في مختمؼ القارات الإسياـ في تطوير 

 إتاحة الفرص غير محدودة لجميع الفئات، و في مختمؼ الأوقات  التبادؿ العممي و ثقافي
  .يمكف لمدوؿ أف تقدـ الخدمات التعميمية في جميع مدارسيا مف خلاؿ التمفاز

 

                                                           

336، مصر دوف تاريخ ، ص1 ، دار الفاروؽ لمنشر ط أساسيات التسويقػ سارة وايت ،  1  
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سمبيات القنوات الخاصة  
وجية نظره تجاه ىذه القنوات الخاصة مبرزا بعض " أديب خضور " أبدى الدكتور  

:  السمبيات التي حصرىا في 
افتقارىا إلى امتلاؾ شخصية مميزة تستجيب لمخصوصية المحمية و لاىتمامات  

بعض القنوات  )الجميور ، فقد ولدت ىذه القنوات حاممة في ذىنيا صورة النموذج الأصؿ 
المبالغة في التركيز عمى الموائح و  و تبذؿ جؿ جيدىا في تقميدىا  (التمفزيونية الخاصة 

القوانيف و البيروقراطية و عدـ المرونة و تممؾ الأمور ىي الأسباب الحقيقة في تخمؼ 
تبالغ القنوات التمفزيونية الخاصة في التركيز عمى الترفيو و  القنوات و عدـ جماىيريتيا 

تسمية و ابتعادىا عف القضايا التي تيـ المواطف بحجة أف وظيفتيا لمترفيو و التسمية بدرجة 
 . 1أساس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
، دراسة مقارنة بيف قناتي الشروؽ و النيار ، مذكرة مقدمة لنيؿ البرمجة في القنوات الخاصة الجزائريةػ فتح الله فاكية،   1

 37 ص36 ، ص2016شيادة الماستر تخصص وسائؿ الاعلاـ و المجتمع، جامعة العربي تبسي ، باتنة
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:  الخلاصة 
 نستخمص مف ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ يمكف القوؿ أف الجزائر خطت خطوة  

إيجابية نحو تجربة فتح القطاع السمعي بصري الخاص ، و أف تواجد مثؿ ىذه القنوات في 
الساحة الإعلامية الجزائرية نقطة ميمة لمغاية ، فيو يعد مطمبا ضروريا لمتحوؿ الديمقراطي 

فالجزائر عمى الرغـ مف أف ظروؼ بروز ىذه القنوات الخاصة جاءت في بيئة إعلامية 
متوازنة ، فييا نوع مف الخمؿ نتيجة ظيورىا في إطار غير قانوني ، فيي تقدـ برامجيا فقط 
مف الجزائر و تخضع لقوانيف دوؿ أجنبية ف و عميو فإف ىذه القنوات تعيش فوضى  و ىو 

ما يمزـ الدولة عمى تبني خطة إعلامية جديدة منفتحة لصناعة الرأي العاـ دوف و أف  
تواجده قنوات تمفزيونية جزائرية المحتوى و الفكر لكي لا يبقى ىذا المولود الجديد حبر عمى 

 .ورؽ 
لكف لا بد مف الإشارة عمى أف لمقنوات التمفزيونية الجزائرية دور كبير في صناعة  

الراي العاـ مف خلاؿ اختلاؼ مضامينيا و موضوعاتيا و التنوع مما يساىـ في تشكيؿ 
وجيات نظر مختمفة و انطباعات و تبني مواقؼ و توليد عقائد جديدة ، لأف الإعلاـ اليوـ 
أضحى يسيطر عمى عقوؿ الجميور بشكؿ غير مباشر لذلؾ أسيـ إسياما كبيرا في خمؽ و 

. تشكيؿ الصور الذىنية لمعديد مف الأمور ، و ذلمؾ ما سيكشفو الفصؿ الثالث 
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:الفصل الثاني   

  الصورة الذىنية لمنظام السياسي
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:  تمييد  
إف المنظمات اليوـ و في ظؿ المنافسة تحرص أكثر مف أي وقت مضى عمى صورتيا  

في أذىاف جميع الأطراؼ المتعاممة معيـ ، وقد تزايد الاىتماـ  بموضوع الصورة الذىنية و 
أىميتيا بالنسبة  لممجتمعات و المؤسسات الإعلبمية  نظرا لمقيمة التي تؤدييا في تشكيؿ 

الاراء  و تكويف الإنطباعات الحقيقة نحوىا و خمؽ السموؾ الإيجابي للؤفراد تجاه المؤسسة  
حيث أصبح تكويف الصورة الطيبة ىدفا تسعى إليو معظـ الشركات و المؤسسات التي تنشد 

إلى النجاح ، وقد أدركت  المؤسسات أىمية دراسة وقياس الصورة الذىنية الموجودة  في 
أذىاف جماىيرىا لكي تبيف الاستراتيجيات و السياسات التي تعنى بتحسيف المعارؼ و 

 .الانطباعات الذىنية لمجماىير
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الصورة الذىنية  : المبحث الأول
مفيوم الصورة الذىنية   
الشكؿ و التمثاؿ المجسـ و الصورة بمثابة :  يعرؼ المعجـ الوسيط الصورة بأنيا:لغة 

خيالو في الذىف أو العقؿ، و يقصد بالصورة فالمعجـ العربي الأساسي كؿ ما يصور مثؿ 
. 1الشكؿ أو التمثاؿ المجسـ و النوع و الصفة

الصورة تصور عقمي شائع بيف أفراد جماعة معينة نحو  : و بيسترو يعرفيا قاموس  
شخص أو شيء معيف ، و يصر ح بو حيف ترجـ تممؾ الكممة بالانطباع الذىني أو 

الانعكاس الفزيائي،  لكف ىذا الانطباع أو الانعكاس ليس انعكاسا تاما و كاملب و إنما ىو 
انعكاس جزئي يشبو إلى حد كبير تمؾ الصورة المنعكسة فالمرآة فيي ليست إلا جزء المقابؿ 
لممرآة فقط ، أما الأجزاء الأخرى فلب تعكسيا المرآة وبالتالي فيي تصور محدود و يحتفظ بو 

. 2الشخص في ذىنو عند أمر ما ، و ىذا التصور يختزؿ تفاصيؿ كثيرا في مشيد واحد 
مجموعة السمات و الملبمح التي : يعرفيا الدكتور سميماف صالح بأنيا : اصطلاحا  

يدركيا الجميور وبيني عمى أساسيا موقفو و اتجاىاتو  نحو المنظمة  أو الشركة أو الدولة 
أو الجماعة  و تتكوف تمؾ الصورة عف طريؽ العمميات الاتصالية  الجماىيرية و تتشكؿ 

سمات و ملبمح تمؾ الصورة الذىنية مف خلبؿ إدراؾ الجميور لشخصية المنظمة ووظائفيا 
.  3و أىدافيا الشرعية وجودىا و أعماليا و القيـ الأساسية التي يتبناىا

مجموعة المعارؼ و التجارب و الخبرات المتراكمة : كما تعرؼ الصورة الذىنية  بأنيا  
التي تتشكؿ في ذىف الجميور و ترسـ انطباعا معينا مف خلبؿ عدة وسائؿ اتصالية  تتشكؿ 

                                                           

211، ص2006، دار المعارؼ الجامعية، الإسكندرية قاموس عمم الاجتماعػمحمد  عاطؼ غيث،  1  
 ، الدار الاعلام الجديد تطور الأداء و الوسيمة و الوظيفة ػ انتصار إبراىيـ عبد الرزاؽ ، معتز حساـ الساموؾ ،  2

 72، ص2011الجامعية لمطباعة و النشر و الترجمة بغداد 
10 ، ص1997 القاىرة 2، عالـ الكتب ط، العلاقات العامة و الصورة الذىنية ػ عمي عجوة 3  



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

49 
 

ىذه الانطباعات و تؤثر سموؾ الأفراد تجاه مجتمع أو شركة  أو مؤسسة ما ، و ترتبط ىذه 
.       1المعارؼ المتراكمة بعواطؼ الأفراد و اتجاىاتيـ و عقائدىـ

 الصورة الذىنية يقصد بيا فكرة ذىنية أو صورة أو انطباع وقد تكوف لشيء أو :إجرائيا
شخص في ذىف إنساف أي فكرتو التي كونيا عف ذلؾ الشخص ، وصورتو التي رسميا في 

.  ذىنو أو انطباعو عنو 
 :  لمحة  تاريخية لصورة الذىنية

يتسـ مفيوـ الصورة الذىنية بالقدـ حيث اىتـ العصر اليوناني بالصورة الذىنية لمشعوب  
و ساد الاعتقاد أف لكؿ شعب مف الشعوب صورتو الخاصة و ملبمحو المميزة ، غلب أف 
البعض مف الفلبسفة اليونانييف  كاف يفسر ذلؾ في ضوء القوى الغيبية و ليس في ضوء 

. 2اختلبؼ  الخصائص الثقافية لمشعوب
و في العصر الإسلبمي ، اىتـ ابف خمدوف بتناوؿ سمات و خصائص الشعوب  

المختمفة في مقدمتو الشييرة ، و أوضح عمى سبيؿ المثاؿ ابعاد الصورة الذىنية لمشعب 
السوداني ، و كذلؾ الشعب المصري ، و الشعب المغربي ، و ذلؾ مف خلبؿ توضيح 

ملبمح صورة الذىنية  ليذه الشعوب في ضوء الاختلبفات المناخية و الأقاليـ الجغرافية ، 
عكس الفمسفة اليونانية الذيف فسرو اختلبفات الصورة الذىنية لمشعوب في ضوء قوى 

. 3غيبية
 و مع بدابات القرف الثامف عشر ازداد الاىتماـ العممي و البحثي لمصورة الذىنية ، و  

التي اكدت أف الإنساف لا يستجيب في سموكياتو لمواقع إيمانويل كانت ظير ذلؾ في كتابات 
الحقيقي بؿ يستجيب لمواقع المختزف في عقمو ، وبذلؾ وضع كانت يديو عمى أىمية و دور 

                                                           

73 ص المرجع السابقػ انتصار إبراىيـ عبد الرزاؽ ،  1  
، 2003 إيتراؾ لمنشر و التوزيع القاىرة 4الصورة الذىنية و الرأي العاـ ط : صورة الشرط عند الجميور ػ شادف نصير،  2

 83ص
، دراسة تحميمية و دور الاعلام في تكوين الصورة الذىنية لمعالم الثالث لدى الشباب المصريػأشرؼ أحمد عبد المغيث،  3

 52، ص 1993ميدانية كمية الاعلبـ، جامعة القاىرة سنة 
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الصورة الذىنية في توجيو سموؾ الإنساف ، حيث يستجيب الفرد في  سموكياتو لمجموعة 
.  1الصور المختزنة لديو عف الواقع

أما في القرف التاسع عشر فقد اىتـ عمماء النفس بطبيعة الصورة الذىنية ووظيفتيا  
وعلبقاتيا بتفكير الأفراد، و أسيمت جيود عمماء النفس في توضيح مجموعة العوامؿ التي 

. تسيـ في تكويف الصورة الذىنية
و انتقؿ الاىتماـ بالصورة الذىنية غمى الباحثيف الأمريكييف خلبؿ القرف التاسع عشر و  

بداية القرف العشريف ، و أبرزت إسياماتيـ المختمفة في أف استجابة الافراد للؤشياء و 
تعتبر إسيامات ولتر ليبماف علبمة بارزة في تاريخ دراسات الصورة الذىنية ، و . المواقؼ

، حيث أكد أف الأفراد يختمفوف " العالـ الخارجي و الصورة الذىنية " التي ترجميا في كتابو 
.  في إدراكيـ لمواقع الحقيقي ، ويرجع ذلؾ إلى اختلبؼ الخبرات القديمة

وتأكد الاىتماـ بدراسات الصورة الذىنية في منتصؼ القرف العشريف مف خلبؿ البحث  
الذي أشرفت عميو اليونيسكو حوؿ كيؼ ترى الشعوب بعضيا البعض و تأكد مف خلبؿ ىذا 

البحث الرؤية المنيجية الجديدة التي أصبحت تحكـ دراسات و بحوث الصورة الذىنية و عمى 
المستوى العربي، بدأ تبمور الاىتماـ بالصورة الذىنية و مفاىيميا خلبؿ عقد السبعينات و تبع 

ذلؾ العديد مف دراسات و البحوث التطبيقية التي اىتمت بالصورة الذىنية و تناولتيا عمى 
.   2مستوى الشعوب و الدوؿ

:  تطور مفيوم الصورة الذىنية 
 عندما أصبح لمينة العلبقات العامة  imageبدأ استخداـ مصطمح الصورة الذىنية  

تأثير كبير عمى حياة  الأمريكية مع بداية النصؼ الثاني مف القرف الماضي و قد كاف 
 في عاـ  les Bristelلي بريستاؿ : لظيور كتاب تطوير صورة المنشأة لمكاتب الأمريكي  

                                                           

48، ص، مرجع السباقػ شادف نصير 1  
54 ، مرجع سبؽ ذكره ، ص، دور الاعلام في تكوين الصورة الذىنيةػ أشرؼ أحمد عبد المغيث 2  



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

51 
 

أثر كبير في نشر مفيوـ صورة المنشأة بيف رجاؿ الأعماؿ ، و ما لبث ىذا  (1960)
. المصطمح إذ زاد استعمالو في المجالات التجارية و السياسة  و خاصة الاعلبمية

وقد اىتمت الدراسات السياسية و الاعلبمية بصورة القيادات السياسية و الإعلبمية  
بصورة القيادات السياسية  في بعض الشعوب و تأثيرىا عمى السموؾ الجماىيري و إزاء ىذه 

القيادات داخؿ شعوبيا مف الناحية ، و تأثيرىا عمى صورة الشعب الذي تنتمي إليو مف ناحية 
ثانية ، كما اىتمت الدراسات الإعلبمية بدراسة صورة قطاعات المجتمع المختمفة مف خلبؿ 
ما يقدـ في وسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية أو مف خلبؿ ما تعبر بو الجماىير عف انطباعاتيـ 

كما انصب اىتماـ العلبقات العامة عمى دراسة صورة الشخصيات و . ازاء ىذه القطاعات 
، ذلؾ مف أجؿ معرفة نظرة الجماىير ليذه الجيات، ... المنظمات و لقيادات و الشركات

ورصد الجوانب الإيجابية الموجودة لدى الجميور و ذلؾ مف أجؿ تعزيزىا و الحفاظ عمييا 
إضافة إلى رصد الجوانب السمبية لدى الجماىير عف تمؾ الجيات مف أجؿ العمؿ عمى 

. 1تجاوزىا و العمؿ عمى تحسينيا
حيث أف ذلؾ يتمخص في الصورة الذىنية بما تحممو مف إيحاءات و دلالات قيمية  

تبعا لممرجعية الفكرية و المنظومة القيمية لممجتمع  (الإيجابي و السمبي  )ببعدييا المتنافريف 
الدخوؿ في : ككؿ و الأفراد وفقا لمصالحو التي سرعاف ما تجعمو ينساؽ نحو أحد النمطيف 

التنظيـ الاجتماعي  و بالتالي الامتثاؿ للبنا  الاجتماعي  أو الخروج عف ىذه القوانيف و 
"   بالتعمؿ الاجتماعي  "  بالتالي حدوث ما يسمى

وقد احتمت في الآونة الأخيرة حيز ضخـ بفضؿ انتشار وسائؿ الإعلبـ و ظيور  
العولمة كأداة  حتمية لذلؾ ، حيث أف عصرنا الحالي الذي يتسـ بانتشار كبير لوسائؿ 

جعؿ مف العالـ مجرد قرية " مارشاؿ مكموىاف " الإعلبـ عمى اختلبفيا  و كما عبر عنو 
صغيرة يتداوؿ فييا أفرادىا مختمؼ الأحداث و المستجدات ف ما دفع الكثير مف الإعلبمييف 

                                                           
مرجع سبق  ػ انتصار إبراىيـ عبد الرزاؽ، معتز حساـ الساموؾ، الاعلبـ الجديد تطور الأداء و الوسيمة و الوظيفة،  1

 73، ص ذكره
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إلى اعتبار  ما تقدمو وسائؿ الإعلبـ حرب بينيا في مجاؿ الصورة إذ أف الوسيمة ف و تبعا 
لأيدولوجيتيا  و الجية التي تموليا تقدـ مواد إعلبمية تسعى مف خلبليا إلى تحسيف صورة 
تمؾ الجية مف ناحية ، و إبراز مساوئ الجية التي تخالفيا مف ناحية آخرى  مف أجؿ تقديـ 

. 1صورة غير طيبة عنيا
و أصبحت الحروب اليوـ في مجاؿ الإعلبمي شبيية تماما بالحروب العسكرية  

الميدانية ، بؿ تكوف الأولى أشمؿ و أكثر استخداما مف الثانية ، و تكوف خنا مختمؼ 
المنظمات و المؤسسات مجبرة عمى خوض حرب خاصة بالصورة الذىنية مف أجؿ البقاء و 

 2... الصمود في وجو المنافسة مف طرؼ الآخريف  و ذلمؾ اقتصاديا و سياسيا و اجتماعيا 
:  الصورة الذىنية و المفاىيم الآخرى 

كثيرا ما يحدث خمط بيف الصورة الذىنية و بعض المفاىيـ الأخرى ، التي قد تتقارب  
معيا في المعنى و تختمؼ معيا في درجتيا و اتجاىاتيا نحو السمبية و الإيجابية ، أو في 

شموؿ أحدىـ عف الأخرى و ىكذا ، و أىـ ىذه المفاىيـ نجد الصورة النمطية ، و نجد أيضا 
.  الصورة القومية 

 stéréotype:     الصورة النمطية 
إف أغمب الباحثيف العرب يجمعوف بيف المصطمحيف الصورة الذىنية و الصورة النمطية  

ويعدونيا مفيوما واحدا ، و مف الباحثيف الميتميف بعممية تكويف الصور في عقوؿ الأخريف 
تصور يتصؼ بالتصمب : الذي يعرؼ الصورة النمطية بأنيا " الدكتور حممي خضر ساري "

و التبسط المفرط لجماعة ما يتـ عمى ضوئو وصؼ الأشخاص الآخريف الذيف ينتموف إلى 

                                                           

13 ،ص مرجع سبق ذكرهػ عمي عجوة، العلبقات العامة و الصورة الذىنية،  1  
84، ص1987، دار الفكر العربي، مصر وسائل الإقناع: التأثيرسعيد جلبؿ، " ت"ػ روبرت شاليني  2  
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ىذه الجماعة و تصنيفيـ استنادا إلى مجموعة مف الأشخاص و السمات المميزة لتمؾ 
.  1الجماعة

 لتصنيؼ عممية الطبع التي تشمؿ   stéréotype دخمت كممة: تعريف الصورة النمطية
أشبو برسوـ داخؿ نفوسنا يصعب " استخداـ قوالب و أشكاؿ محددة لصفحات معينة، أو أنيا 

.  تعديميا
لقد تردد مفيوـ الصورة النمطية بشكؿ كبير في وسائؿ الإعلبـ العربية عقب أحداث  

 ، و اتيـ الكثير مف الكتاب العرب وسائؿ الإعلبـ  وسائؿ  2001الحادي عشر مف سبتمبر 
الغربية بتصنيع صورة نمطية لمعرب و المسمميف ، و تردد ىذا المفيوـ في الدراسات 
الأكاديمية العربية منذ السبعينيات ، و مع أف المفيوـ حظي بقدر كبير مف الاىتماـ 

الأكاديمي إلا أنو مازاؿ غامضا ، و لا يزاؿ الكثير مف الغموض يحيط بدور وسائؿ الإعلبـ 
.  2في تشكيؿ الصور النمطية و كيفية إنتاجيا

:  التميز بين الصورة الذىنية و الصورة النمطية 
:   تحدد الدراسات اختلبؼ الصورة الذىنية عف الصورة النمطية فيما يمي 
ىناؾ اتفاؽ في معظـ دراسات الصورة عمى أف الصورة الذىنية تقوـ عمى مجموعة مف  

السمات الإيجابية التي تثير مشاعر الحب و التعاطؼ و التأييد و الإعجاب و الرغبة في 
التقميد ، لكف الصورة النمطية ىي الصورة السمبية تتشكؿ مف خلبؿ التعميمات و تقوـ عمى 

مجموعة مف السمات التي تثير مشاعر الخوؼ و الكراىية و النفور و الاشمئزاز و الاحتقار 
و يكوف ذلؾ بتصوير العنؼ و البطش و القسوة و سفؾ الدماء و الإرىاب و الجريمة و 

.  اليزيمة و الفقر و التخمؼ 
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 الصورة الذىنية تبنى عمى الحقائؽ الموضوعية و المعمومات الصادقة، بينما النمطية  
.  تبنى عمى الحقائؽ المبالغ فييا و المعمومات مشوىة

  ػ الصورة الذىنية ليست بالصورة المشحونة عاطفيا بخلبؼ الصورة النمطية التي تكوف 
.  محممة بالمشاعر الذاتية و العواطؼ الشخصية

 الصورة الذىنية ىي صورة مفتوحة أي أنيا تشغؿ كؿ الصور ثـ تقوـ بترتيب ىذه  
الصورة مف جديد ، و قد تتغير ىذه الصورة أو تتوسع تدريجيا ، و تنمو و تتطور أو تتوضح 

زوايا في موضوع ما كانت باىتة ، فيي صورة قابمة لمتغير باستمرار ، عكس الصورة 
النمطية التي تتسـ بالثبات النسبي و الجمود ، و ترفض استقباؿ رسائؿ معكوسة ليا عدا 

كمما زادت المعمومات في الصورة الذىنية فإف . تمؾ التي تنسجـ و تتناسؽ مع اتجاىاتيا 
الصورة تزداد وضوحا ، بينما زيادة المعمومات في الصورة النمطية في نفس الموضوع يؤدي 

.  إلى التعقيد ، و في مراحؿ أعمى يؤدي إلى التميز العنصري 
 إف صانعي الصورة الذىنية للؤشياء و الأشخاص و الدوؿ و الجماعات في أذىاف  

الأفراد يسعوف إلى تقديـ المعمومات و الحقائؽ و المعارؼ مف أجؿ توسيع مدارؾ الناس و 
معرفتيـ بالحياة ، بعكس الصورة النمطية التي غالبا ما تقؼ خمفيا جيات قد تكوف جماعات 

  1.أو مؤسسات ، ذات مصالح اقتصادية أو اجتماعية 
 الصورة الذىنية أوسع و أشمؿ مف النمطية، إذ أف العلبقة بينيما ىي علبقة الكؿ  

بالجزء ، و مفيوـ  الصورة الذىنية ىو أكثر سعة و شمولا مف مفيوـ الصورة النمطية التي 
.  ترتبط أساسا بعممية التنميط و دراسة الاتجاىات و بناء نظرية عف التحصيف 

 كوف الصورة الذىنية ىي عممية حركية تتغير بحسب تطور الواقع الاجتماعي و تغير  
الأوضاع الاقتصادية و الظروؼ  السياسية و الثقافية ، و مف ثـ فيي لا تتصؼ بالثبات و 

و تنمو و تتسع و تتعدد و تتعمؽ و  الجمود ، بؿ بالمرونة و التفاعؿ المستمر ، إذ تتطور
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تقبؿ التغير طوؿ الحياة أما الصورة النمطية فيي تتصؼ بالجمود ، و عدـ قابميتيا لمتغير ، 
 .إلا إذا توفرت جيود كبيرة لذلؾ ، نادرا مؿ تنجح عممية التغيير فييا 

تتحوؿ الصورة الذىنية إلى صورة نمطية عندما تتكرر عمى نحو ثابت و جامع، و  
.  تتسـ بالتبسيط المفرط و الحكـ التعميمي العاطفي

 التي تعني الصورة الذىنية تعني مطمؽ الصورة الذىنية عف الحياة (image)  كممة  
 التي تعتبر أكثر (stéréotype)و الأشخاص و الأشياء ، و ىي أعـ و أشمؿ مف كممة 

خصوصية في دلالتيا عمى الصورة الذىنية الثابتة ، إذ أف غالبا ما تعد الصورة مرحمة لاحقة 
.  مف مراحؿ تكوف الصورة الذىنية لدى الإنساف عف الأشخاص و الأقواـ و الأشياء 

و رغـ كؿ تمؾ الفروقات التي تبيف اختلبؼ المفيوميف ، إلا أننا نجد مف الباحثيف الكثر 
.  1ممف لا يزالوف مربوطيف بيف المفيوميف كمرادفيف ، يدؿ أحدىما عف الأخر آليا

:  الصورة القومية 
حظيت الصورة القومية باىتماـ الباحثيف في الدراسات النفسية و الاجتماعية لمعرفة  

أثرىا عمى السموؾ الإنساني و كذلؾ فيـ و تفسير العلبقات بيف الدوؿ المختمفة ، فقد اتضح 
أف عددا كبيرا مف صناع القرار لا يستجيبوف لمحقائؽ الموضوعية لممواقؼ بقدر ما 

يخضعوف لتأثير ما لدييـ مف صور عف أنفسيـ و عف العالـ الذي يتعامموف معو ، و ىذا ما 
يفسر العلبقة الوثيقة بيف الصورة و القرار ،إذ تعد الصورة الإطار النفسي العاـ لاتخاذ 

.  2القرارات  أو ىي البيئة النفسية التي تتـ فييا
منظومة  }ىي: الصورة القومية بقولو " جاف ميريؿ "يعرؼ : تعريفات الصورة القومية 

مف الانطباعات و لأفكار و الآراء و الاتجاىات التي تكّوف تمثيلب عاما أو سائدا ، فيي 
، و يرى السيد  {عبارة عف وصؼ موجز ، أو تصور موحد لشعب دولة ما أو حكومتو

أف الصورة القومية  ىي السمات الشائعة الثابتة التي تسري عمى شعب ما مف " ياسيف "
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جانب شعب آخر ، و التي تأخذ شكؿ العقيدة العامة الجماعية ، و التي تصاغ عمى غير 
  {أساس عممي أو موضوعي تأثرا بأفكار متعصبة تتسـ بالتبسيط في تصورىا للآخر 

تتكوف مف مجموع السمات التي تشكؿ "  الصورة القومية بأنيا  scootو يعرؼ سكوت  
" .  تصور مجتمع لمجتمع آخر 

مف الضروري أف يتضمف التخطيط  لبناء الصورة القومية أو تصحيحيا الأفكار   
الرئيسية و الموضوعات الأساسية التي تستيدؼ تقديـ الدولة إلى مجتمع العالمي ، و دور 

الأجيزة المختمفة في تقديـ ىذه الأفكار أو تبني تمؾ الموضوعات ، وقد انشأت بعض الدوؿ 
أجيزة خاصة لتحقيؽ أىداؼ العلبقات العامة داخميا و خارجيا ، و التنسيؽ مع سائر 

الجيات المعنية بالصورة القومية ، ولقد برز ىذا المصطمح مع تزايد الدراسات التي تتناوؿ 
. 1صور الدوؿ و الشعوب في وسائؿ الإعلبـ الحديثة

:  الفرق بين الصورة القومية و الصورة الذىنية
ىناؾ خمط في كثير مف الدراسات بيف مفيوـ الصورة القومية و مفيوـ الصورة  

:  النمطية، لكف يمكف التميز بينيما طبقا لما يمي
الصورة القومية تصنعيا الدولة بنفسيا عبر جيود طويمة و مضيئة ، و تستخدـ في  

الترويج ليا وسائؿ الإعلبمية بالإضافة إلى الدور الذي تقوـ بو أجيزتيا السياسية و 
الدبموماسية و الاقتصادية و الثقافية ، أما الصورة النمطية فيصنعيا العدو و تكوف وسيمة 

لتبرير العدواف عمى شعب معيف استعماره ، أو السيطرة عمى جماعة أو أقمية معينة ، و ىي 
تشكؿ مف سمات روج  ليا العدو باستخداـ وسائؿ إعلبمية و تعميمية و ثقافية عبر فترات 

.  زمنية طويمة حتى أصبحت راسخة ، و جاىزة للبستخداـ عند الحاجة إلييا 
 الصورة القومية  ىي صورة إيجابية تتكوف مف مجموعة مف السمات التي تؤكد أىمية  

دولة أو شعب معيف للبحتراـ عمى مستوى الدولي أو لفرض النفوذ الخارجي ، أما الصورة 
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النمطية فيي صورة سمبية تتكوف مف سمات تثير الاحتقار أو الخوؼ أو مشاعر العداء و 
.  الكراىية وعدـ الرغبة في التعامؿ أو التفاىـ 

 يزداد وضوح الصورة القومية لمدولة في فترات التي تتزايد فييا قوة الدولة السياسية و  
الاقتصادية و العسكرية ، بينما يزداد وضوح الصورة النمطية في الفترات  التي تتعرض فييا 

الشعوب لميزائـ و الفشؿ في تحقيؽ التنمية أو التقدـ ، و تزايد الفقر و الكوارث القومية و 
عمى ذلؾ فإف بناء الصورة قومية يحتاج إلى تحقيؽ إنجازات أو مشروعات حضارية ، كما 
يحتاج إلى التعامؿ مع العالـ بمنطؽ القوة ، و تبرز ىنا حالة الصيف التي نجحت في أف 

تغير صورتيا النمطية السمبية و تفرض عمى العالـ احتراميا و تفرض صورة قومية تحقؽ ليا 
.  النفوذ الدولي 

 الصورة النمطية صورة زائفة لجماعة أو الدولة أو لشعب تقوـ عمى تعميـ المبالغ فيو  
لأعماؿ تقوـ بيا بنسبة صغيرة مف الناس الذيف ينتموف إلى الجماعة أو دولة ، وىي تعبر 

عف عدـ العدالة، أما الصورة القومية فإنيا لا بد تبنى عمى إنجاز أو إسياـ حضاري يكسب 
.  لشعب و لدولة الاحتراـ ،ويحقؽ ليا نفوذ عمى مستوى عالمي 

إف الربط بيف الفرؽ بيف الصورة القومية و الصورة النمطية، و بيف الصورة الذىنية و  
الصورة النمطية يجعمنا نستخمص الفرؽ بيف الصورة الذىنية و الصورة القومية، و ىو أف 

الصورة القومية تختص بالدوؿ و الأقواـ فقط، بينما تختص الصورة الذىنية بالأقواـ و الدوؿ 
.  1و المجتمعات و المنظمات، و حتى الأفراد

 : خصائص الصورة الذىنية 
:  تتميز الصورة الذىنية بمجموعة مف الخصائص منيا  
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  ذات طبيعة بشرية/ 1
تتصؼ الصورة بالقدـ و الشمولية ، فيي قديمة قدـ الوعي البشري ذاتو ، كما أنيا  

شاممة ف بمعنى أف كؿ البشر يكونوف صورة ذىنية و تتكوف باتجاىيـ الصور كذلؾ ، و ىذه 
العممية توافقية لا ترتبط بشخص معيف ، أو بزماف معيف بؿ ىي وظيفة بشرية عامة ، أو 

.  1جزء مف الطابع البشري
  :تتجاوز حدود المكان و الزمان / 2
تتميز الصورة الذىنية بخاصية تجاوز حدود المكاف و الزماف بشكؿ كبير، فالإنساف لا  

يتقيد بالحدود بؿ يتخطاىا ليكوف صورا ذىنية عف بمده، ثـ عف قارتو، ثـ عف العالـ الذي 
.  يعيش فيو بؿ تمتد الصورة الذىنية إلى ما وراء المجرة التي يسكنيا

 أف لمكتابة أثر بالغا في حياتنا جميعا و ذلؾ "فيميب أولت "  و "إدوين إمبري " ويري  
لأنيا دليمنا عمى الماضي ف و بفضميا أصبح الإنساف عمى اتصاؿ بكؿ ما حدث مف 

الماضي وبالتالي دخؿ الماضي نطاؽ الصورة الذىنية فيي ليست حصيمة المحظة الحالية ، 
كما يستطيع الإنساف أف يكوف صورا عف المستقبؿ و بالتالي يمكف القوؿ أف الصورة الذىنية 
ليست فقط عف المكاف الذي يعيش فيو ، و لكف أيضا عمى مستوى الأماكف الأخرى و فقا  

. لقدرتو التخيمية و قدرتو عمى الاستنتاج بناءا عمى معمومات المختزنة لديو 
و بذلؾ يتضح أف الإنساف يكوف صورة ذىنية عف الأزمة و الأماكف المختمفة و فقا لمعارفو 

.  و مدركاتو ومشاىداتو وقراءاتو الإعلبمية ، إضافة إلى قدرتو عمى التخيؿ و الاستنتاج 
  :الجزئية / 3
و ىي تعني أف الصورة تعبر عف جزء مف الحقيقة لا عف الحقيقة بأكمميا ، و يظير  

ذلؾ بوضوح حيف يسعى الفرد إلى تكويف صورة ذىنية عف حدث ما ، فإنو عادة ما يقوـ 
باختصار أجزاءه  مف ىذا الحدث و حذفو أجزاء منو ، و اعادة تنظيـ و تفسير جوانب ثالثة  
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و تتطوي ىذه الخاصية عمى عدة  إلى الاستنتاجات لعدـ توافر معمومات الكافية ، مما قد 
 . 1يعرض الصورة إلى التشويو و الخطأ

  :التجانس و التراكم/ 4
 الإنساف و ىو ينمو يطور تصورا منظما لمعالـ ، و الأمر الميـ في التصور ىو أف  

كؿ جزء يعمؿ في نطاؽ الكؿ ليخمؽ بناء لو معنى ، فنحف نستطيع أف نحدد أوضاعنا في 
ما يتعمؽ بالزماف و المكاف و في علبقاتنا بالآخريف حينما نربط أجزاء التصور المختمفة تمؾ 
بالتصور الأصمي الذي كوناه ف فمدركاتنا عف أنفسنا و عف الأخريف متصمة ، بحيث تجربة 
الحياة كميا تمتئـ عند كؿ فرد فكؿ تجربة جديدة مكانيا في التصور الذي نكونو عف العالـ و 

كؿ رسالة جديدة تجد مكانيا المخصص ليا ، بحيث تعو التجربة السابقة و تؤيد التصور 
الأساسي الذي كوناه ، ويحدث ذلؾ مع أي تجربة جديدة ، حيث يتـ استقباليا و تفسيرىا  

بأنيا تضيؼ إلى التصور الحالي معمومات جديدة ، حيث يتـ استقباليا و تفسيرىا بأنيا 
تضيؼ إلى التصور الحالي معمومات جديدة أو تدعـ التصور الحالي أو تحت مراجعات 

. طفيفة عمى ىذا التصور أو ينتج عنيا إعادة بناء كامؿ لمتصور
  : الذاتية و الانحياز/ 5
يرجع البعض اختلبؼ الصورة الذىنية عف الحقيقة و الواقع إلى أف عممية تكويف  

الصورة ىي عممية ذاتية غير موضوعية ، و بيا قدر كبير مف عدـ الحياد ، بدليؿ الميؿ 
إلى إضفاء المعالـ الطيبة عمى صورة الذات و اضفاء المعالـ السمبية إلى صورة  الطبيعي

.  الخصـ ، فالصورة ىي تفسير المفترض لمحقيقة و ما نعتقد نحف أنو الواقع 
و ليذا فيي تمثؿ دائما واقعا صادقا لصاحبيا بغض النظر عف كونيا صحيحة أو  

خاطئة بؿ إف إنتاج الصورة أحيانا ما يقفز فوؽ شرط توافر المعمومات ، و الحقائؽ التي 
يفترض أف تستخدـ في ىو ما يعني بالتبعية أف الفرد منتج الصورة أحيانا ما يستكمؿ عممية 
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بناء الصورة تحت ضغط التفصيلبت ، و الانجازات الإيديولوجية الخاصة بو ، بغض النظر 
.  1عف كـ المعموماتية و الشواىد و الحقائؽ المتعمقة بموضوع الصورة

  :المقاومة لمتغير / 6
يرى الكير مف الباحثيف أف مف أىـ الخصائص الصورة الذىنية ىي ثبات و الجمود ،  

و مقاومة التغيير ، و تتعدد العوامؿ التي تحدد و تؤثر في كـ و كيفية التغيير المحتمؿ في 
الصورة الذىنية ، بعض ىذه المتغيرات و يتعمؽ بالرسائؿ الواردة ، و يمكف إيجاز ىذه 

:  العوامؿ في النقاط الآتية
.  كمما زادت الثقة في الصحة و دقة القائمة ، كانت الصورة أقؿ قابمية لمتغير و التعديؿ 
كمما ارتبطت عناصر الصورة بعضيا بالبعض الآخر و توافر التناسؽ بيف مكونتيا  

.  الداخمية ازداد الاستقرار في الصورة المكونة و ازدت ثباتا و رسوخا 
. الصورة الذىنية التي تستمر وقتاً طويلًب تقاوـ التغير أكثر مف الصورة الحديثة  
يعتمد تغير أو تعديؿ الصور القائمة عمى كمية و نوع الرسائؿ  المقدمة لمجماىير حوؿ  

موضوع الصورة ، فكمما كانت الرسائؿ وفيرة و غزيرة ساعد ذلؾ عمى تعديؿ و تغير الصور 
.  القائمة 

كمما كانت الرسائؿ المقدمة لمجميور تحمؿ تقيماً ايجابياً لصحاب الصورة كانت أسيؿ  
وصولًا و أكثر قدرة عمى التأثير ، و يأتي ذلؾ مف خلبؿ تضميف الرسائؿ المقدمة تقيماً 

.  ايجابياً حوؿ موضوع أو صاحب الصورة 
  :التمون / 7
ويعني أف الرسالة الإعلبمية تتعرض مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ المختمفة إلى منافسة  

العديد مف الرسائؿ الإعلبمية الأخرى ، وتتأثر المعاني التي تتضمنيا الرسالة بالمعاني التي 
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تحمميا الرسائؿ الأخرى نتيجة ليذه المنافسة ، وبالتالي تتغير معالـ الصورة المنقولة إلى حد 
.  1ما ، فتضاؼ إلييا بعض المعاني  التي لـ تكف تحمميا ، وتفقد أخرى كانت تتضمنو

:   أنواع الصورة الذىنية 
:   و ىي كما يمي " جنكيز"و تتمثؿ الصورة الذىنية في خمس أنواع حسب  

 و ىي الصورة التي يرى الفرد أو الجماعة نفسيا مف خلبليا :الصورة المرآة   .
 و ىي ما تراه الجماعة أو الفرد معيف عف جماعة أو فرد عف :الصورة الحالية 

. آخر
 و ىي التي تود الجماعة ما أف تكونيا لنفسيا في أذىاف :الصورة المرغوبة 

.  الجماىير
  و ىي أمثؿ صورة يمكف أف تتحقؽ إذا أخذنا في الاعتبار :الصورة المثمى 

منافسة المنشآت الأخرى و جيودىا في التأثير عمى الجماىير ، و يطمؽ عمييا 
.  البعض الصورة المتوقعة 

  و تحدث عندا يتعرض الأفراد لممثميف مختمفيف عف جماعة ما :الصورة المتعددة 
يعطي كؿ منيـ انطباعا مختمفا عنيا ، و مف الطبيعي ألا يستمر ىذا التعدد 

طويلب فإما أف يتحوؿ إلى صورة إيجابية أو إلى صورة سمبية أو أف تجمع بيف 
الجانبيف صورة موحدة تظميا العناصر الإيجابية و السمبية تبعا لشدة تأثير كؿ 

.  2منيا عمى ىؤلاء الأفراد 
:  و ىناك تصنيفات أخرى لمصورة الذىنية تتمثل في

:  ىناؾ عدة أنواع لمصورة الذىنية ينبغي أف نميز بينيا و ىي 
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 ىي الصورة التي تـ تشكيميا بالفعؿ لممنظمة أو المؤسسة أو الدوؿ أوؿ :الصورة الواقعة
الجماعة، و التي أصبح الجميور يتعامؿ مع المنظمة عمى أساسيا و يتعرؼ عمييا و ىذه 

.  الصورة قد تكوف إيجابية، وقد تحوي بعض السمات السمبية
 و ىي الصورة التي تعمؿ المؤسسة عمى تشكيميا مف خلبؿ الرسائؿ :الصورة الاتصالية  

الاتصالية التي توجييا لمجميور ، و تستخدـ كؿ و سائؿ الاتصاؿ المتاحة لدييا و قد تكوف 
.  ىذه الصورة إيجابية لكف ليست عمى النحو الذي ترغب المؤسسة بتشكيمو 

 و ىي الصورة التي ينبغي لممنظمة تشكيميا لنفسيا ، و ىي تحتاج إلى :الصورة المرغوبة 
استراتيجيات طويمة المدى ، و يجب عمى ىذه الصورة أف تقنع المسؤوليف بالمنظمة و 

خاصة القائميف منيـ عمى الاتصاؿ بذاتية و مميزات و قيمة المؤسسة ، وكذلؾ بوظائفيا 
الأساسية و اىدافيا الرئيسة ، و النجاح في تشكيؿ ىذه الصورة يحتاج إلى الكثير مف الجيود 

و الخبرات و الميرات الاتصالية ، كما يحتاج إلى تطوير نظرة المنظمة لجميورىا و معرفة 
طريقة الحصوؿ عمى ثقتو و لذلؾ لزيادة العمؿ عمى مصداقياتيا ، و تأكيدىا بأف الأنشطة 

التي تقوـ بيا مشروعة و تحقؽ مصالح المجتمع و لا تيدؼ لتحقيؽ الأىداؼ فقط ، بؿ 
.  تيدؼ إلى تقديـ خدمة عامة لممجتمع دوف استثناء 

:  الصورة الناتجة عن الأزمة 
وىي صورة مؤقتة نشأت  نتيجة أزمة في المنظمة أدت إلى استجابات عاطفية سريعة  

لممنظمة ، و تعتبر الصورة المشوىة مف أخطر الصور الناتجة عف الأزمات المختمفة التي 
تتعرض ليا الأنظمة ، و ليذا يجب عمى المنظمة و خاصة الأفراد القائميف عمى الاتصاؿ 
داخميا أف يقوموا بجيود مكثفة لمواجية ىذه الصورة المشوىة و العمؿ عمى تغيير الصورة 

عف طريؽ الخداع أو تقديـ بيانات غير واضحة و مفيومة  يؤدي إلى تناقص في المصداقية 
 1.مما يزيد في تشويو الصورة أكثر ، و يصعب بعد ذلؾ محاولة تحسينيا 
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:  الصورة الذىنية الإيجابية 
ىي تمؾ الصورة التي تتشكؿ مف سمات إيجابية تثير الإعجاب و التأييد لدى الجميور  

و كمما حاولت المؤسسة تحسيف ىذه الصورة زادت مف إمكانيات نجاحيا و تحقيؽ أىدافيا و 
لكف تحقيؽ ىذه الصورة يحتاج إلى بيئة خارجية مناسبة و يحتاج إلى ثقافة عامة تتيح 

 .  1إمكانية قبوؿ ىذه الصورة و إقناع الجميور بيا
:  وظائف الصورة الذىنية  

:  ىناؾ جممة مف وظائؼ الصورة الذىنية يمكف ادرجيا عمى النحو الآتي  
  تحقؽ لمفرد أكبر قدر مف التكيؼ مع ظروؼ الحياة، مف خلبؿ دورىا في اختصار

جيد الفرد بما تقدمو لو مف أطر جاىزة تضمف لو التعامؿ مع الآخر و التنبؤ 
. بسموكو

  إلغاء الفروؽ الفردية، و التنبؤ بالأفعاؿ المستقبمية للؤفراد و المنظمات و المجتمع
.  ككؿ

  تفسير مواقؼ الفرد و آرائو و أنماط سموكو في الحياة الاجتماعية و ذلؾ لارتباطو
بقيمو و معتقداتو و ثقافتو  

   تساىـ في وظيفة كسب الجماىير
  تساعد الإنساف عمى توقع و تزايد حاجة الإنساف إلييا، كمما كانت المعمومات

.  غامضة أو ناقصة أو متعارضة
  تحويؿ العالـ إلى عالـ أسيؿ و أكثر تنظيما مف خلبؿ استخداـ الجوانب السيكولوجية

 . 2التي تنطوي عمييا عمميات التعمـ داخؿ الإنساف
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:  أبعاد الصورة الذىنية
ىناؾ إجماع بيف مختمؼ الباحثيف عمى أف الصورة الذىنية تشمؿ عمى ثلبثة أبعاد  

:  أساسية تتمثؿ فيما يمي
:  البعد أو المكون المعرفي

و يقصد ليذا البعد المعمومات التي يدرؾ مف خلبليا الفرد موضوعا أو قضية  أو  
شخصا ما، و تعتبر ىذه المعمومات ىي الأساس الذي تبنى عميو الصورة الذىنية التي 

يكونيا الفرد عف الآخريف و عف الموضوعات و القضايا المختمفة ، و بناءً عمى دقة 
المعمومات و المعارؼ التي نحصؿ عمييا عف الآخريف تكوف دقة الصورة الذىنية التي 

نكونيا عنيـ ، ووفقا لمبعد المعرفي فإف الأخطاء المتكونة في الصورة لدى الأفراد ىي أخطاء 
.  1ناتجة أساسا عف المعمومات و المعارؼ الخاطئة التي حصؿ عمييا ىؤلاء الافراد 

:  البعد أو المكون الوجداني 
يقصد بالبعد الوجداني الميؿ بالإيجاب أو السمب تجاه موضوع أو قضية أو شخص أو  

شعب أو دولة ما في إطار مجموعة الصور الذىنية التي يكونيا الأفراد ، و يتشكؿ الجانب 
.  الوجداني مع الجانب المعرفي 

و مع مرور  الوقت تتلبشى المعمومات و المعارؼ التي كونيا الأفراد و تبقى الجوانب  
الوجدانية التي تمثؿ اتجاىات الأفراد نحو الأشخاص و القضايا و الموضوعات المختمفة 
ويتدرج البعد الوجداني بيف الإيجابية و السمبية ، و يؤثر عمى ذلؾ مجموعة مف العوامؿ 

أىميا حدود توفر مصادر المعرفة ، كما يؤثر في بناء البعد الوجداني خصائص الشعوب 
مف حيث الموف و الجنس الخ ، فاختلبؼ ىذه الخائص مف الأمور التي تسيـ في بناء 
.  الاتجاىات السمبية ، و التجانس  في  الخصائص يسيـ في بناء الاتجاىات الإيجابية 

 

                                                           

129،ص 1996 ، عالـ الكتب القاىرة، العلاقات الإدارية في المؤسسات العامة و الشركاتػ محمد فيمي العطروني 1  



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

65 
 

:  البعد أو المكون السموكي 
يعكس سموؾ الفرد طبيعة الصورة الذىنية المشكمة لديو في مختمؼ شؤوف الحياة ،  

حيث ترجع اىمية الصورة الذىنية في احد أبعادىا إلى أنيا تمكف مف التنبؤ بسموؾ الأفراد، 
.  1فسموكيات  الأفراد يفارض منطقي أنيا تعكس اتجاىاتيـ في الحياة 

:  عناصر بناء الصورة الذىنية
تعد عممية تشكيؿ الصورة الذىنية عممية معقدة ، فمف التحديات الاساسية التي تواجو  

المؤسسات المعاصرة انييار الحدود و الفواصؿ بيف وظائفيا الداخمية و علبقاتيا الخارجية 
حيث تتشابؾ العلبقات الداخمية و الخارجية لممؤسسة نفسيا ، و البعض الآخر يتعمؽ 

بالجميور المستقبؿ لممعمومات عف المؤسسة ، و كلبىما يتأثر بالخصائص الاجتماعية و 
الثقافية لممجتمع الذي تعمؿ فيو المؤسسة ، و يمكف أف نجعؿ العناصر التي تندمج لتشكؿ 

 :  2الصورة الذىنية في
و تتمثؿ في درجة النجاح مف الاتصاؿ في تكويف صورة إيجابية : صورة العلامة التجارية

.  عف المنظمة بتأثير الثقة في علبمتيا التجارية
 المؤسسة مف العناصر المكونة لمصورة الكمية ليا،  تعتبر صورة: صورة المنتجات المؤسسة

فمنتجات أي مؤسسة أو خدمتيا و مدى جودتيا و تميزىا و مدى قدرتيا عمى مسايرة تغير 
اتجاىات العملبء و مسايرة التطور العممي في إنتاجيا و طريقة تقديـ  خدمات ما بعج البيع 
تؤثر عمى تقديـ الجماىير لأعماؿ المنظمة أو المؤسّسة ومدى كفاءّتيا و تساىـ في تكويف 

.  صورة طيبة ليا لدى الجماىير
إدارة المؤسّسة ىي الرّمز الّذي تعرؼ بو لدى الجماىير ، مف  إفّ : صورة إدارة المؤسسة

خلبؿ قياميا بالاتّصالات  النّاجحة في إدارة علبقاتيا مع الجيات المختمفة حيث تشكؿ بذلؾ 
العناصر الحاكمة لمثقّافة التنّظيمية و التّي توجو أداء و عمؿ إدارات المؤسّسة المتعدّدة مف 
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جية و تحكـ تعاملبتيا مع الجماىير الخارجيّة مف جية أخرى و ىي الإطار الذّي يحدّد كؿّ 
.  اتّصالات المؤسّسة ورسائميا الموجّية إلى الجماىير و يرسـ صورتيا الذّىنية لدييـ 

و ىي تجسد الاعماؿ الفعميّة لممؤسّسة و سياستيا : برامج المسؤوليّة الاجتماعيّة لممؤسّسة
الرّسمية تجاه المجتمع ككؿ و الجماىير المؤسّسة في كؿّ ما يصدر عنيا مف قرارات و 

أفعاؿ أي أنّيا تيتّـ بالأعماؿ الحقيقة لممؤسسة و بذلؾ نعدّ عاملب مؤثّرا في عواطؼ 
 أو الجماىير نحو المؤسّسة و كسب ثقّتيـ و تأييدىـ سواء ما يخص الجماىير الدّاخمية 

الخارجية  أو البرامج المجتمعة و بذلؾ فيي  مف مكونات الصّورة الذّىنية لأنّيا تجسد 
.  الّسموؾ الأخلبقي لممؤسسة تجاه المجتمع و الجماىير 

تؤثّر انطباعات الجماىير عف المؤسّسة كمكاف : صورة المنظّمة أو المؤسسة كمكان لمعمل
لمعمؿ عمى صورتيا الذّىنيّة ، مف حيث توفير بيئة صحية جيّدة لمعامميف ، و خدمات 

اجتماعية و صحيّة و حوافز و أجور ، كما يؤثّر المظير الخارجي ليا مف مباني و أثاث و 
.  1نظاـ في العمؿ عمى إدراؾ الجماىير ليا كمكاف متميز لمتّعامؿ

:  الاتصال و تكوين الصورة الذىنية
يؤكد عمماء النفس الذيف درسوا ىذا المصطمح أف الصورة الذىنية تتكوف لدى الفرد إما  

مف خلبؿ الخبرة المباشرة نتيجة لاحتكاكو المباشر بغيره مف الأفراد و المؤسسات و الأنظمة 
أو مف خلبؿ الخبرة غير المباشرة مف خلبؿ ما تنقمو وسائؿ الإعلبـ المطبوعة و المرئية و 

المسموعة ، الأمر الذي يشير إلى أف الاتصاؿ بنوعيو المواجو و الجماىيري ، يشكؿ العامؿ 
يعد الاتصاؿ بنوعيو المواجو و الجماىيري، . الأساس في بناء الصورة الذىنية و تكوينيا 

.  يشكؿ العامؿ الأساس في بناء الصورة الذىنية و تكوينيا 
يعد الاتصاؿ أحد العوامؿ التي تساىـ في تكويف  الصورة الذىنية كما يساىـ في  

 بالمئة مف الصور 70إحداث تعديؿ أو تغيير في الصورة القائمة ، و يرى شراـ  أف حوالي 
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التي يبينيا الإنساف لعالمو مستمدة مف وسائؿ الاتصاؿ، لأف ليذه  الوسائؿ دورا كبيرا في 
الطريقة التي تبني أو تشيد مف خلبليا تصورنا لمعالـ ، حيث تمعب المعمومات التي تنقميا 

وسائؿ الاتصاؿ دورا في تكويف معارؼ الجميور و انطباعاتو ، و تؤدي في نياية إلى 
.  تشكيؿ الصورة العقمية التي تؤثر في تصرفات الإنساف 

و تؤكد العديد مف التعريفات عمى دور التفاعؿ الاتصالية  في بناء الصورة الذىنية ، و  
أنيا الأفكار و المعتقدات و المشاعر " مف ذلؾ تعريؼ صلبح الديف محمد كامؿ الذي يرى 

و الأحاسيس التي تتكوف في عقوؿ ووجداف الجماىير تجاه قضية أو منظمة أو فكرة أو 
شخص ، وىي تتبادر إلى الأذىاف عند ذكر اسميا لتعطي فكرة معينة أو مفيوـ عاما عنيا  
قد يكوف طيبا أو سيئا ، و تتكوف ىذه الصورة مما اكتسبو الفرد مف المعمومات و معارؼ و 

، ونتيجة ليذا الارتباط " خبرات حوؿ ىذه القضايا ، أو الأفكار و المنظمات أو الأفراد 
الوثيؽ بينيما ، فقد انتقؿ الاىتماـ بدراسة الصورة الذىنية إلى خبراء الاتصاؿ و الإعلبـ  

تطوير صورة . كتابو الشيير " لي بريستوؿ " منذ الستينات القرف العشريف ، حيث أصدر 
، و الذي أسيـ بدور واضح في شيوع ىذا المفيوـ و انتشاره في 1960عاـ . المنشأة 

.  الأوساط الإعلبمية و التجارية و السياسية
:  و يمكف التميز بيف ثلبث أنواع مف منافذ الشخصي وىي 

  القنوات الدفاعية، و التي تتمثؿ في الدعاة و رجاؿ الاتصاؿ الذي يستيدفوف التأثير
.  عمى الجميور

  الخبراء و ىـ عادة قادة الرأي الذيف تتوافر لدييـ خبرات عف الفكرة أو الموضوع تتيح
.  ليـ القدرة عمى التأثير في الجميور 

  القنوات الاجتماعية ، و التي تتكوف مف الجمعات التي ينتمي إلييا كالأصدقاء و
.  1الأقارب و الجيراف و أفراد العائمة و الذيف يمارسوف تأثيرىـ عمى الجميور

                                                           
صورة القنوات الجزائرية الخاصة لدى جميورىا قناة النيار  ػ قاسي علبء الديف ، زويدي إيماف ف بوعاني إدريس،  1

، مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص اتصاؿ و علبقات عامة كمية عموـ الاعلبـ و الاتصاؿ عمـ المكتبات أنموذجا
 48 ص47 ص2016 بقالمة سنة 1945 ماي 08جامعة 



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

68 
 

:  دور وسائل الاعلام في تشكيل الصورة الذىنية 
تتمتع وسائؿ الاعلبـ  بدور ىاـ في تشكيؿ الصورة عف العالـ الخارجي للئنساف ،  

نظراً بأنيا تقدـ قدرا كبيرا مف المعمومات عف العالـ، و مف ثـ تصبح ىذه الوسائؿ  مناسبة 
أكثر لمتأثير لأنيا تضيؼ شيئا لتصورنا ف لمواقع ، و تؤثر بقوة عمى الطريقة التي نبني بيا 

جوانب مف الظروؼ المحيطة التي ليس لدينا فرصة في الحصوؿ عمى معمومات عنيا ، 
علبوة عمى ذلؾ فإف وسائؿ الإعلبـ نفسيا قد تتبنى و جيات نظر محددة  في المواضيع 

.  المطروحة تقدميا في زوايا التحميلبت ، و تؤثر بيا عمى المتمقي 
و تعمؿ و سائؿ الإعلبـ عمى تشكيؿ الصورة الإعلبمية مف خلبؿ قياميا بثلبثة أدوار،  

أف تكوف مساحة ، أو طرفاً ، أو أداة لطرح التصورات ، فقد تمجأ الحكومات أو القوى : ىي 
السياسية المختمفة لاستخداـ وسائؿ الإعلبـ كساحة تطرح فييا تصوراتيا ، و قد تكوف وسائؿ 

الإعلبـ طرفاً فعالًا لو مفاىيمو و تصوراتو الخاصة التي يسعى لتشكيميا ، أو قد توظفيا 
جيات ما كأداة لدعـ أو تثبيت تصوراتيا ، و ربما تتداخؿ الأدوار الثلبثة مع بعضيا و 

.  تتفاعؿ ؛ لتصبح وسائؿ الإعلبـ ساحة و طرفا و أداة في نفس الوقت 
بالمئة  مف الصور التي يبنييا الإنساف لعالمو مستمدة مف 70إف نسبة " شراـ"و يرى  

وسائؿ الإعلبـ الجماىيرية ، حيث تعد احتمالات تأثر الفرد بما يتعرض لو مف وسائؿ 
الإعلبـ احتمالات كبيرة ، كوف ىذه الوسائؿ مف أكثر العوامؿ الضاغطة عمى المجتمعات 

لدفعيا باتجاه قولبة الإنساف فرداً أو جماعة ، كما يبدو ذلؾ جميا مف خلبؿ وسائؿ التي 
توجييا شبكات الإعلبـ الغربية التي تعتمد إلى زرع مفاىيـ النزعة الفردية و تغييب التبايف 

.  1الاجتماعي ، و التركيز عمى تعددية كتبرير لنتائج ممارستيا
إلى أف الاتصاؿ عمى اختلبؼ أنواعو و مستوياتو يقوـ " عصاـ موسى "فيما يشير  

بدور أساسي في عممية نشوء الرأي العاـ و تكونو عبر مختمؼ المراحؿ التي تمر بيا ، 

                                                           

50 ، صالمرجع السابقػ قاسي علبء الديف ، صورة القنوات الجزائرية لدى جميورىا،  1  



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

69 
 

فحيف تشيد إحدى القضايا انتباه الناس ، فإنيـ يفكروف بيا ، و يناقشونيا فيما بينيـ ، ويتسع 
النقاش في الأمور الجدلية فيشمؿ الجماعات الصغيرة ، ثـ ينتقؿ إلى وسائؿ الإعلبـ التي 

تقدـ المعمومات عف القضية و تعرض لوجيات النظر المختمفة بشأنيا و تعمؿ وسائؿ 
الإعلبـ عمى إيصاؿ تمؾ المعمومات إلى جميع الأفراد في مختمؼ أنحاء البلبد ، فيشاركوا 

كما و أف وسائؿ الإعلبـ تؤدي دوراً رئيساً في التأثير عمى . الآخريف اىتماماتيـ بالقضية 
.  وسائؿ الرأي العاـ 

أف وسائؿ الإعلبـ الجماىيري تمعب دوراً كبيراً في تحريؾ الناس و " ليرنز"و يرى  
بالذات في عممية التقمص ،  حيث أنيا تسيـ بكفاءة في نشر التعبئة النفسية بيف الناس ، و 

مف ثـ توسيع آفاؽ الناس و تزويدىـ بعناصر ترفد تطمعاتيـ ، و تشحذ خياليـ بخبرات 
الآخريف ز حيث تنقؿ وسائؿ الإعلبـ بمعظـ الناس ػ العاجزيف عف السفرػ إلى الدوؿ و 
المجتمعات الأخرى ، مف خلبؿ ما تقدمو ليـ مف التاريخ البشري و مكانتيا في الصراع 

 .  1الدائر بيف الحضارات ، و كذلؾ مواقفيا مف قضاياىـ و مشكلبتيـ
و تمكف الباحثوف مف تحديد أربع طرؽ مختمفة تترؾ وسائؿ الإعلبـ عمى الرأي العاـ ،  

:  و ىذه الطرؽ ىي 
  أسموب التعميـ و اكتساب  )تمكيف الناس مف الإحاطة بما يجري في العالـ

  (المعمومات
  أسموب ترتيب  )تحديد القضايا و الأحداث السياسية اليامة أو مشاكؿ الساعة

  (الأحداث 
  لعب دور تأثيري في تحديد مف السياسييف ينبغي لومو أو مكافأتو بشأف المواضيع 

 .   (تحديد المسؤولية  )والأحداث التي توردىا الأخبار 
  (الإقناع  ) أسموب التأثير عمى الخيارات و الميولات السياسية  لمناس  . 

                                                           
 .51، صالمرجع السابق  1
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أف وسائؿ الإعلبـ تسيـ في صنع الواقع لقدرتيا عمى صنع  " جيياف رشتى "   و تؤكد     
بإعطائيا أىمية لقضايا و أحداث معينة ، فالجميور يتعمـ الحقائؽ و أىمية تمؾ  (الأجندة  )

الحقائؽ مما تنقمو و تفسره وسائؿ الإعلبـ ، و ىي بذلؾ تشكؿ الإدراؾ و الآراء تجاه 
القضايا، و تكّوف اتجاىات أو مواقؼ تجاه الأفراد الذيف يشاركوف في تمؾ القضايا ، و مف 

.  1ىنا يعتبر الجميور بعض القضايا أو الموضوعات أكثر أىمية مف غيرىا
كما تقوـ وسائؿ الإعلبـ الجماىيرية بتضخيـ ىذه الصورة بدرجة كبيرة و طبعيا بقوة  

في الأذىاف إلى درجة أف القارئ أو المستمع أو المشاىد يشعر في أحياف كثيرة أنو التقى 
فعلًب بالشخصيات التي تتناوليا وسائؿ الإعلبـ عمى الرغـ مف أنو لـ يقبميا قط ، ذلؾ أننا 

.  ننشئ علبقات مع ىؤلاء الأشخاص المعنوييف كما ننشئ علبقات مع أصدقائنا 
:    تأثيرات الصورة الذىنية

ما لذي يدفع بالشركات و المؤسسات الإعلبمية إلى إنفاؽ الكثير مف الأمواؿ و بذؿ  
الكثير مف الجيود مف أجؿ تشكيؿ صورة إيجابية لنفسيا ؟ و ما الفوائد التي يمكف أف 

تحصؿ عمييا مف الصورة الذىنية الإيجابية ؟  
إف الإجابة عف ىذيف السؤاليف تكمف في حقيقة أف الصورة الذىنية الإيجابية مف اىـ  

العوامؿ التي تساعد عمى تحقيؽ النجاح ، فعمى المستوى الداخمي بالنسبة لممؤسسات و 
:  الشركات  ىناؾ مف الآثار الإيجابية المادية و المعنوية و مف أىميا 

  زيادة القدرة الإنتاجية لمعامميف داخؿ المؤسسة حيث ثبت أف القدرات تتزايد كمما ازداد
.  رضا العامميف، و كانت تصوراتيا لدييـ إيجابية و تزايد اعتزازىـ و فخرىـ بيا 

  تساىـ الصورة الذىنية في انخفاض المشاكؿ العمالية و ارتفاع الروح المعنوية
.  لمجميور الداخمي ، الأمر الذّي يمقي بظلبلو عمى زيادة الكفاءة الإنتاجية 
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  تساىـ الصورة الذىنية الإيجابية لممنشأة في زيادة قدرة إدارتيا عمى اتّخاذ القرارات
الصحيحة، ورسـ الخطط الطموحة لمتّوسع، وتشجيعيا عمى تحقيؽ المزيد مف 

. 1الأىداؼ
:  أىمية الصورة الذىنية 

لاشؾ أف إدراؾ الإنساف لما حولو و العلبقات بيف الأشياء ىو إدراؾ محدود، و يذىب  
إلى اف أىمية الصورة الذىنية تنبع مف الفرد مخموؽ محدود الإدراؾ ، "  leepman ليبماف"

فيو لا يستطيع أف يفيـ العالـ أو أف يتصوره بمجرد النظر إليو ، و إنما يأتي ىذا الفيـ أو 
التصور مف خلبؿ توالي مراحؿ التطور و النضج ، فالعالـ الخارجي الذي نتعامؿ معو 

سياسيا  واجتماعيا يقع خارج نطاؽ إحساسنا أو خارج حدود بصرنا و عقميتنا و أف 
الاختلبفات و كثير مف القضايا العامة التي تيمنا غالبا ما يحكـ عمييا الأفراد نتيجة 

لتصورات خاصة في أذىانيـ يكونونيا عف أنفسيـ و عف الآخريف ، و الفرد يتعمـ غدراؾ 
جزء كبير مف العالـ مف خلبؿ عقمو ، و ىذا الجزء لف يستطيع أبدا رؤيتو أو لمسو أو 

سماعو ، أو حتى تذكره ، و تدريجيا يصنع الفرد لنفسو صورة صادقة داخؿ عقمو عف العالـ 
.  2الذي لا يستطيع الوصوؿ إليو 

و مف ىنا ظيرت أىمية بحوث الصورة عندما تزايد الاخذ بالتخطيط  العممي لتكويف  
الصورة لمفرد أو المنظمة أو الدولة  بيف الجماىير أو النوعية أو العامة داخؿ الدولة أو 

ف الأوضاع الحالية لمصورة ، و ‘خارجيا ، فالتخطيط لا بد أف يستند إلى معمومات دقيقة 
الأسباب التي أدت إلى تكوينيا عمى ىذا النحو أو ذاؾ ، لكي تدعـ الدوافع المؤيدة و تعالج 

الجوانب السمبية ، كما أف دراسة العوامؿ النفسية و الاجتماعية و الثقافية السائدة المؤثرة 
عمى تكويف الصورة الذىنية في المجتمعات المختمفة ينبغي أف تسيـ في مجموعة المدخلبت 

.  الاساسية التي يقوـ عمييا التخطيط الناجح 
                                                           

102، ص 2011، دار اسامة لمنشر و التوزيع الأردف العلاقات العامة في الاعلامػ رضواف المحمود،  1  
111، ص1987 أكتوبر نوفمبر 49 ، مجمس الدراسات الاعلبمية ، العدد ، ماىو الرأي العامػ عبد الحميد حجازي 2  



 السياسي لمنظام الذىنية                                            الصورة: الثانيالفصل

72 
 

بالإضافة إلى أف بحوث الصورة القومية قد لقيت إتماما كبيرا مف جانب الميتميف  
بالعلبقات الدولية و المنشغميف فييا ، و في المقابؿ فإف المنظمات الدولية و المنشآت  و 
الشركات التي تعمؿ عمى نطاؽ دولي أصبحت ىيا الأخرى حريصة عمى معرفة صورتيا 
السائدة ، ىذا بالتزامف مع دراسة صورة الفرد التي أصبحت ىي الأخرى ذات أىمية كبرى 

.  1خاصة في المجاؿ السياسي و الزعمات الحزبية
 :    خلاصة 

           مف خلبؿ ما تطرقنا لو خلبؿ ىذا المبحث تتضح لنا أف لمصورة الذىنية وظيفة 
أساسية ترتبط بمختمؼ وظائؼ العلبقات العامة الاخرى و في الوقت نفسو تعد وظيفة 

فكمما كانت الصورة . مدعمة لكافة الوظائؼ الأخرى و لممؤسسات الإعلبمية  بشكؿ عاـ 
الذىنية لممؤسسات  لدى الجميور ىا  إيجابية كمما استطاعت أف تعمؿ في مناخ جيد يتيح 

ليا تحقيؽ أىدافيا و اداء رسالتيا وتقديـ خدماتيا ، أي أف ىذه القطاعات و المنظمات تعمؿ 
.  في اطار الصورة الذىنية المترتبة عنيا في اذىاف الجميور الذي يتعامؿ معيا 
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النظام السياسي  : المبحث الثاني 
: التمييد 

 في ىذا المبحث سنتطرؽ إلى مفيوـ النظاـ السياسي و ذلؾ عف طريؽ الإحاطة  
النظاـ البرلماني ، النظاـ : بالمفاىيـ الأساسية و ىذا بحصرىا في ثلبثة أنظمة أساسية ىـ 

كما سنتطرؽ لمكونات النظاـ السياسي المتمثمة . الرئاسي، و نظاـ حكومة الجمعية النيابية 
. في المؤسسات الرسمية والغير رسمية

:  تعريف النظام السياسي
لعؿ محاولة إعطاء تعريؼ دقيؽ و واضح لمنظاـ الساسي يكوف عف طريؽ التركيز  

عمى  المراحؿ المنيجية التي تخدـ المصطمح المراد تحديد معناه ، و مف أبزىا المعنى 
. المغوي و الاصطلبحي 

 فخي صفة politeiaترتيب الأمور عمى نحو معيف لتحقيؽ ىدؼ معيف ، أما لفظ : لغة 
. مشتقة مف السياسة ، و التي يراد بيا عند العرب السوس بمعنى الرئاسة 

ىو المعبر عمى معنى السياسة حيث تنقسـ إلى  Policyأما في المغة الإنجميزية فالمصطمح 
  :ويقصد بيما ما يميcityوpolieمقطعيف ىما 

 Police أي الحضارة city أي اجتماع المواطنيف الذيف يكونوف في المدينة و قد
 1...عبرت الكممة عف معاني عديدة منيا البمدة ، المقاطعة 

ذلؾ الجياز الذي يقوـ برسـ " يعتبر النظاـ السياسي ىو  :دافيد ايسون يعرفو :اصطلاحي
السياسيات التي تستيدؼ تنظيـ و توزيع الموارد ، و الذي يتبع سياساتو و قراراتو بما يتمتع 

                                                           
 ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في العموـ أثر الفساد الإداري عمى أبعاد التنمية المستدامة في الجزائرػ كنزة الوازاني،   1
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بو مف سمطة و تكوف قراراتو ممزمة لممجتمع ككؿ ، أي أف يكوف ىناؾ شعور عاـ في 
" 1المجتمع بقبوؿ ىذه القرارات و تممؾ السياسات عمى أنيا ممزمة 

 النظاـ السياسي بأنو نظاـ التفاعلبت الموجودة في "غابرييل آلموندوفي حيف يعتبر  
كافة المجتمعات المستقمة التي تضطمع بوظيفتيف التكامؿ و التكيؼ داخميا و خارجيا عف 

 "  2طريؽ استخداـ أو التيديد باستخداـ التيديد المشروع
يرى كارؿ دويتش متأثرا بنظرية الاتصاؿ أف النظاـ السياسي ىو نظاـ اتصاؿ يتسـ و  

إف . بالقدرة عمى توجيو سموؾ الفرد الذي يعتبره دويتش الوحدة الأساسية لمتحميؿ السياسي
ما يرتبط بالأىداؼ التي يسعى النظاـ : النظاـ السياسي لديو يقوـ بعدة وظائؼ منيا

لتحقيقيا، منيا ما يرتبط بالحفاظ عمى وحدة النظاـ واستمرار يتو، ومنيا ما يرتبط بالتكيؼ 
. مع البيئة الداخمية والخارجية، ومنيا ما يرتبط بتكامؿ وظائفو

أما ماكس فيبر، ينطمؽ في تعريفو لمنظاـ السياسي مف المدخؿ الوظيفي ويربط بينو  
يرى أف النظاـ السياسي ىو الذي يحتكر أو يمتمؾ حؽ الاستخداـ . وبيف عنصر القوة

كما يربط بيف عنصر الشرعية الذي يخوؿ حؽ استخداـ القوة ويؤكد أف شرعية . الشرعي لمقوة
 .النظاـ قد تتحقؽ مف خلبؿ ثلبثة مصادر

مجموعة مف القواعد و :" و انطلبقا مف التعاريؼ السابقة يتضح لنا النظاـ السياسي ىو 
الأجيزة المترابطة فيما بينيا مبنية نظاـ الحكـ و السمطة ووسائؿ و أىداؼ ممارستيا و 

  3"مركز الفرد فييا و ضمانتو مف قبميا 
 

                                                           
، أطروحة مقدمة ، النظام السياسي في الجزائر و دوره في تفعيل قيم المواطنة و الانتماء لدى الشباب ػ أسماء بف تركي 1

،  2003لنيؿ شيادة الدكتوراه، في عمـ الاجتماع ، كمية العموـ الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة محمد خيضرف بسكرة، 
 53ص

230، ص2015، 05، مجمة الباحث، العدد التطور المؤسساتي لمنظام السياسي الجزائريػ يوسؼ جحيش ،  2  
و " الخبر"، دراسة مقارنة بيف يوميتي  في الصحافة الجزائرية2009صورة السمطة خلال رئاسيات ليمى بولكعيبات،   3
، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستير في عموـ الإعلبـ و الاتصاؿ تخصص اتصاؿ و علبقات عامة، سنة "الشروؽ"

 31، ص2009/2010
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:  خصائص النظام السياسي
: لكؿ نظاـ سياسي خصائص معينة يتسـ بيا وتتحدد وفقاً  لػ

 المحيط البيئي الذي يتفاعؿ داخمو. 
 الرؤى والأىداؼ التي تحكـ طبيعتو. 
 الأسس العامة التي تقوـ عمييا مؤسساتو. 
 المشاركة السياسية. 
 دور الفرد داخؿ النظاـ. 

 .مقدار إسياـ الفرد في صنع القرار .1
ما سبؽ مف خصائص لا يتعارض مع مجموعة مف الخصائص الأخرى التي تشترؾ فييا 

 :النظـ السياسية، وىي عمى النحو التالي
 الشكؿ. 
 تعقد التركيب. 
 البنية. 
 الوظيفة. 
 . التخصص
ونعني بالشكؿ عموما .  لكؿ نظاـ سياسي شكؿ أو إطار ىيكمي أو بناء محدد: الشكل

الييكؿ أو البناء التنظيمي لمنظاـ السياسي، والمرتبط بالمؤسسات الموجودة داخؿ الدولة 
يُحَدّْد شكؿ النظاـ وملبمحو مف خلبؿ الدستور الذي يحدد إطار وطبيعة . وطبيعة كؿ منيا

تتعدد النظـ السياسية مف حيث الشكؿ إلى نظـ رئاسية بسمطات واسعة . وعمؿ النظاـ
لمرئيس، أو رئاسية برلمانية بسمطات مضيقة أو مقمصة لمرئيس، أو ممكية مطمقة، أو ممكية 

 1. برلمانية، أو برلماني محض

                                                           
 32 ،ص، مرجع سبق ذكره في الصحافة الجزائرية2009 ليمى بولكعيبات،، صورة السمطة خلبؿ رئاسيات  1
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: كؿ النظـ تتسـ بالتركيب المعقد، ويرجع ذلؾ إلى
النظاـ السياسي نظاـ فرعي متشابؾ مع نظـ فرعية أخرى ومتفاعؿ معيا في  عقد التركيب

النظاـ السياسي نفسو يتفرع إلى عدة نظـ فرعية، وأنو  نظاـ كمي ىو النظاـ الاجتماعي العاـ
ىذا فضلًب عف كونو يتكوف مف عدة . ييدؼ إلى تحقيؽ عدة أىداؼ ويؤدي عدة وظائؼ

 .وحدات جزئية تعرؼ بالمؤسسات السياسي
.  بمفيوميا العاـ أو بمعناىا اليندسي، ىي الطريقة التي تتجمع بيا أجزاء الكؿ الواحد:البنية

القائـ بيف أجزاء الكؿ والتي تبرز طبيعة العلبقة بيف ىذه  (Links) ىي نظاـ  العلبقات
البنية السياسية ىي النسؽ الذي يتحقؽ فيو انسجاـ الوحدات الجزئية . الأجزاء في النظاـ

يذىب البعض مذىباً بعيدا في تقدير الأىمية . (تحقيؽ التكامؿ)لمنظاـ السياسي مع الكؿ 
المنيجية لمفيوـ البنية أو ما يسمى بمنيج التحميؿ البنيوي إلى حد اعتبار أف عمـ السياسة 

فينظروف إلى النظاـ السياسي كمو عمى أنو . كمو ىو عمـ العلبقات بيف الأبنية السمطوية
 .البنية السياسية الكبرى المؤلفة مف بنيات أصغر

تنحصر وظيفة النظـ السياسي بصورة عامة في تحقيؽ أىداؼ المجتمع والحد مف  :الوظيفة
تختمؼ الطبيعية الوظيفية لمنظاـ . تناقضاتو، والحفاظ عمى النظاـ ووحدتو واستمراريتو

. السياسي ومحدداتيا مف نظاـ إلى  آخر باختلبؼ الاتجاىات والرؤى السائدة داخؿ النظاـ
تمؾ الاتجاىات والرؤى التي ترتبط بدورىا بطبيعة العلبقة بيف النظاـ السياسي والنظـ الأخرى 

 1.داخؿ البناء الاجتماعي
 يرتبط ىذا التخصص بوجود المؤسسات التي تمعب الأدوار الوظيفية المختمفة :التخصص

مسألة التخصص ترتبط بعممية تحديد الأىداؼ الموكمة لممؤسسة . داخؿ النظاـ السياسي
السياسية وأسموب تقديـ تمؾ الأىداؼ، سواء عمى المستوى العاـ لممؤسسة أو عمى المستوى 

التخصص مسألة نسبية في كؿ النظـ السياسية بغض . الأقؿ داخؿ أفرع المؤسسة الواحدة

                                                           
 32 ،صمرجع سبق ذكره  1
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عمى الرغـ مف أىمية . النظر عف درجة تطور النظاـ أو الطبيعة السياسية التي يتسـ بيا
التخصص، إلا أف تمؾ المسالة ىي شيء صعب التحقؽ ميما بمغت درجة إحكاـ تنظيـ 

وذلؾ نظراً لتداخؿ وتشابؾ وحدات وأىداؼ ووظائؼ . تحديد الوظيفة أو أسموب تقديميا
 .النظاـ السياسي مع بعضيا البعض

:   النظام السياسي أنواع
يوجد عدة تصنيفات للؤنظمة السياسة و تختمؼ باختلبؼ المعايير التي تعتمد في  

عممية التصنيؼ، لكف المعيار الكلبسيكي لتصنيؼ الأنظمة السياسية يقوـ عمى مبدأ الفصؿ 
بيف السمطات، حيث يسمح لنا ىذا المعيار بالتمييز بيف ثلبث أنواع مف الأنظمة السياسية 

:  ىـ
يقوـ النظاـ الرئاسي عمى أساس الفصؿ بيف السمطات العامة فالدولة : النظام الرئاسي

بحيث تكوف كؿ منيا مستقمة استقلبلا تاما كاملب عف بقية  (التشريعية، التنفيذية، القضائية)
. 1السمطات في ممارستيا لوظيفتيا المحددة في الدستور

كما يقوـ النظاـ الرئاسي مف ناحية أخرى عمى أساس جمع رئيس الجميورية لرئاسة  
الدولة و رئاسة الحكومة، لكي يمارس جميع مظاىر السمطة التنفيذية بنفسو أو عف طريؽ ما 

. 2يختارىـ مف وزراء لكي يساعدوه في ذلؾ
 : مبادئ النظام الرئاسي

:  يقوـ النظاـ الرئاسي عمى مبدأيف أساسيف ىما  
يشمؿ الأساس الأوؿ لمنظاـ :  فردية لسمطة التنفيذية و تركيزىا في يد رئيس الجميورية :أولا 

الرئاسي في وجود رئيس جميورية منتخب بجمع بيف صفة رئيس الدولة و صفة رئيس 
الحكومة ، و يلبحظ أف النظاـ الرئاسي لا يصمح لمتطبيؽ إلا في الدولة الجميورية فيو لا 

. يتماشى مع النظاـ الممكي
                                                           

37، ص2013، دار المنيؿ،  لبناف الأنظمة السياسيةػحسيف عبيد،  1  
  2 147، ص2002، الدار الجامعية، بيروت النظم السياسية ػ محمدعبد الوىاب رفعت، 
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يقوـ النظاـ الرئاسي عمى ركيزة ثانية ىي :  الفصؿ التاـ أو المطمؽ بيف السمطات :ثانيا
الفصؿ التاـ بيف السمطات الثلبثة التشريعية و التنفيذية و القضائية إذ تستقؿ السمطة 

القضائية لممارسة وظيفتيا ويتـ اختيار القضاة عامة عف طريؽ الانتخاب و مف ناحية أخرى 
تستقؿ السمطة التشريعية عف التنفيذية إذ لا يممؾ رئيس الدولة باعتباره رئيسا لمسمطة 

. 1التنفيذية حؽ دعوة البرلماف للبنعقاد أو فض دورتو أو حمو
:  النظام البرلماني

إف النظاـ البرلماني ىو صورة مف صور النظاـ النيابي وىو نوع مف أنظمة الحكـ  
تنقسـ فيو السمطة بيف ىيئتيف، أحداىا الحكومة أو مجمس الوزراء وثانييما البرلماف الذي يتـ 

. 2انتخاب أعضائو مف قبؿ الشعب مباشرة و منو تنبثؽ الحكومة 
ثنائية الجياز : يقوـ النظاـ البرلماني عمى دعامتيف أساسيتيف ىما :مبادئ النظام البرلماني 

رئيس الدولة و وزارة مسؤولة سياسة أماـ : التنفيذي و التي تتكوف مف عنصريف ميميف ىما 
البرلماف أما الدعامة الثانية وىي الرقابة المتبادلة بيف السمطة التنفيذية و السمطة التشريعية و 
ىو ركف يأخذ بمفيوـ مرف لمبدأ الفصؿ بيف السمطات ، فيو يتميز بإقامة علبقة متبادلة بيف 
السمطة التشريعية و التنفيذية و تمؾ العلبقات المتبادلة تتمثؿ في علبقة تعاوف ورقابة متبادلة 

. 3بيف ىتيف السمطتيف الدستوريتيف 
:  (نظام حكومة الجمعية النيابية )النظام المجمسي 

ىو نظاـ محدود التطبيؽ في الدوؿ الديمقراطية فيو يتميز بخضوع السمطة التنفيذية و  
تبعيتيا لمسمطة التشريعية ، فلب مساوات بيف السمطتيف و لا توازف و إنما علبقة خضوع و 

 . 4تبعية
                                                           

369، ص2011، دار الثقافة لبناف الوجيز في النظم السياسية  نعماف أحمد الخطيب،  1  
، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الماحيتر في العموـ العوامل المؤثرة في الدستور و النظام في الجزائرياسيف بوخربصة ، 2

 17، ص2011القانونية ، كمية الحقوؽ، جامعة، الحاج  لخضر ، باتنة، 
79، ص1999، بغداد ب د ف لأنظمة السياسيةػ صالح جواد الكاظـ ، عمي غالب، ا 3  

16 ، مرجع سبؽ ذكره،  ص  العوامل المؤثرة في نظام الجزائري،ػ ياسيف بوخريصة  4  
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:  مكونات النظام السياسي
 :يتكوف النظاـ السياسي مف مؤسسات حكومية رسمية و مؤسسات غير رسمية  

 و ىي التي تحتؿ المراكز السياسية في عممية رسـ وصنع السياسة :المؤسسات الرسمية
العامة ، انطلبقا مف الصلبحيات الواسعة التي تمنحيا إياىا القوانيف الدستورية و تنحصر 

 (السمطة التشريعية ، السمطة التنفيذية و السمطة القضائية  ): ىذه المؤسسات في 
 وىي الييئات و المنظمات التي تمثؿ قوى سياسية معينة و 1:المؤسسات الغير رسمية

ممموسة في المجتمع، و ىي غير معترؼ ليا قانونيا بصنع قرارات ممزمة لكؿ المجتمع يمكف 
الأحزاب السياسية، الجماعات الضائعة و المجتمع ):حصرىا في ثلبث مؤسسات ىي

 (المدني
  :طبيعة النظام السياسي الجزائري

لا يختمؼ نظاـ الحكـ في الجزائر عف غيره مف أنظمة الحاكمة في العالـ العربي مف  
حيث نوعتو التسمطية و رغبتو في الاستمرار و خوفو مف التفاعؿ الحر لممجتمع و الأداء 

الديمقراطي لمشأف السياسي، مع ما يميز ىذه الأنظمة كذلؾ مف ضعؼ و تدىور في 
. المجالات التنمية المختمفة رغـ الإمكانيات الكبيرة المتاحة 

غير أف النظاـ السياسي الجزائري يختمؼ عف باقي الأنظمة العربية مف حيث نشأتو  
مف خلبؿ الفترات التي مر بيا . وتشكيمتو و مف حيث أسموبو و التطورات التي وقعت لو 

أي تاريخ الحصوؿ عمى الاستقلبؿ و بدابة تشكؿ الدولة 1962فالفترة الأولى تمتد مف سنة 
 تاريخ انييار شرعية النظاـ ، أما الفترة الثانية فتمتد 1989الوطنية ذات السيادة إلى سنة 

. 20172أو ما تسمى بفترة التعددية و الانفتاح السياسي غمى غاية  سنة 1989مف سنة 
 

                                                           
، دار الكتب القانونية الرقابة القضائية الدستورية القوانين في القوانين في الفقو و القضاءإبراىيـ محمد حسيف ،  ػ 1

 295مصر ب  س ف ، ص 
 ، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في العموـ السياسية و العلبقات الدولية مستقبل النظام السياسي ، محمد بوضياؼ 2

 29، ص 2008، 3، كمية العموـ السياسية و الإعلبـ ، جامعة الجائر 
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  (1989ـ1962 )الفرع الأول الأحادية
معروؼ أف البنية الدستورية و القانونية لمسمطة في الجزائر عمى مستوى الوثائؽ  

" جميورية ديمقراطية شعبية"  ، تنص عمى أف الجزائر1962الرسمية و منذ الاستقلبؿ عاـ 
تعتمد عمى نظاـ خميط يجمع بيف الطابع البرلماني و الطابع الرئاسي، و لكف عمى مستوى 

التطبيؽ و الممارسة أصبحت تتميز بالطابع الرئاسي المييمف عمى باقي المؤسسات 
. الدستورية

و بعد الاستقلبؿ مباشرة تضاربت الآراء بيف أفراد النخبة السياسية و العسكرية و  
و . المدنية حوؿ نمط الحكـ السياسي المستقؿ بيف الاحادية الحزبية و التعددية السياسية

ىواري "  ابرز تجميات ىذا الصراع، وبدخوؿ الجيش بقيادة 1962كانت أزمة صيؼ 
 سبتمبر مف نفس 29 إجراء الانتخابات في 1962/09/09العاصمة تقرر بتاريخ " بومديف

و كاف فوزه " أحمد بف بمة" السنة و تعينت عمى إثر ذلؾ أوؿ حكومة جزائرية عادية برئاسة 
 128في ىذه الانتخابات بدعـ مف الجيش و زعمائو مف جيت و بموجب حصولو عمى 

صوت مف جية أخرى، و ىكذا في ظؿ ىذه الظروؼ حصمت ىذه الحكومة و مف ثـ 
 1.المجمس التأسيسي عمى مشروعية السمطة

 19و عرفت ىذه المرحمة جوا مف عدـ الاستقرار و التي انتيت بالتصحيح الثوري  
لتدخؿ مرحمة جديدة " أحمد بف بمة"ضد الرئيس " ىواري بومديف"  الذي قاـ بو 1965جواف 

لمنظاـ السياسي الجزائري، و انبثقت عف ىذه الحركة التصحيحية المؤسسات ممثمة في 
 إلى ديسمبر 1965مجمس الثورة و مجمس الوزراء، و كانت الفترة البومدنية ممتدة مف جواف 

 ىي فترة الارتباط الكمي بيف مؤسسة الرئاسة و المؤسسة العسكرية ضمف التبعية 1978
ليذا السبب لـ تستطع التعددية الحزبية اف تجد مكانا ليا رغـ محاولة فرضيا . مطمقة لمرئيس

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيؿ 2017ـ2000، أثار الفساد الإدارية عمى النظام السياسي الجزائري سمسماف دليمة ديممي كنزة  1

شيادة الماستر في تخصص تنظيمات سياسية و إدارية، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية قسـ العموـ السياسية، جامعة أحمد 
 .32، ص20019دراية أدرار، 
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، و حتى الحزب " محمد بوضياؼ" و " ايت احمد"مف قبؿ شخصيات ثورية كبيرة مثاؿ 
الواحد الممثؿ في جبية التحرير الوطني صار جيازا إداريا لا علبقة لو بالوظيفة السياسية 

. سوى ما تعمؽ بالتعبئة الجماىرية لصالح مخططات و برامج الرئاسة
 عادة المؤسسة العسكرية لمواجية و كانت ىي 1978 ديسمبر 27بعد وفاة ىواري بومديف 

الطرؼ الوحيد الذي فصؿ في  الحكـ، حيث فصؿ القادة العسكريوف آنذاؾ في الصراع عمى 
استخلبؼ بيف، و محمد صالح يحياوي المعروؼ في الأوساط الشعبية الشاذلي بف جديد 

الذي تولى منصب رئاسة الجميورية لعيدتيف متتالتيف، التي لـ تعرؼ الكثير مف التغير فيما 
. 1يتعمؽ بالنظـ السياسي

 (2007ـ1986)مرحمة التعددية : الفرع الثاني
، حيث 1989تبدأ ىذه المرحمة مع إنشاء أوؿ دستور لمجزائر التعددية عرؼ بدستور  

تبنى ىذا الدستور مبادئ الشرعية الدستورية و في مقدمتيا إقرار الحريات العامة الفردية و 
الجماعية و التعددية السياسية و الانتخابات كوسيمة لمنح السمطة و مصدر لشرعنة 

ممارستيا و الفصؿ بيف السمطات و الرقابة الدستورية لضماف توفؽ الدستور عمى ماعداه مف 
. النصوص التأسيسية

وشيدت ىذه المرحمة حدثا ميما و ىي الانتخبات و التي كانت بمثابة العنواف  
 و 1990وقد أخذت نوعيف مف الانتخابات المحمية في جواف . العريض لدستور التعددية
 و التي فاز بيا الاسلبميوف لتكوف بداية لعيد جديد لمدولة 1991الانتخبات التشريعية سنة 

و مف اىـ المرتكزات . الجزائرية منذ الاستقلبؿ بعد أف كاف النظاـ متمثلب في جبية التحرير
: 1989التي جاء بيا دستور 

الفصؿ بيف الحزب و الدولة، فمنذ الاستقلبؿ ارتبط الحزب و الدولة و عند مجيئ  
. اقر بمبدأ التعددية السياسية1989دستور 

                                                           
 32، ص،  مرجع سبق ذكره ػ سمسماف دليمة ديممي كنزة 1
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الفصؿ بيف السمطات و تكريس الحريات  
حصر ميمة الجيش دستوريا، حيث حدد الدستور الميمة المنظمة لممؤسسة العسكرية  

. ىي ميمة الدفاع عف التراب و السيادة الوطنية
لممرة " عبد العزيز بوتفميقة " و التي فاز بيا 2004و بعد ذلؾ جاءت انتخابات  

 كعيدة ثالثة، بالذكر أف دستور 2009الثانية عمى توالي، ثـ لتجديد فسو الثقة في سنة 
 لا يخؽ لرئيس الجميورية أف يتجاوز العيدتيف، و لكف الذي حدث ىو أف الرئيس 1996

 تقدـ إلى البرلماف بمشروع تعديؿ المادة 2008 نوفمبر سنة 12في " عبد العزيز بوتفميقة"
. ، و التي تمنح المترشح لمرئاسة أكثر مف عيدتيف1996 مف دستور 74

 و ىكذا يمكف أف نقوؿ أف طبيعة النظاـ السياسي الجزائري وفؽ تقصينا لممرحمتيف  
أنو يسعى إلى ترتيب وضعو و فؽ الظروؼ المحيطة بو لأنو يعاني مف أزمة تنظيـ السمطة 

و التي طالما كانت مشخصة مف خلبؿ الإخلبؿ بمبدأ التعددية السياسية و الفصؿ بيف 
 .   1السمطات

: الصورة الذىنية لمنظام السياسي
أكدت دراسات عمـ النفس و عمـ الاجتماع أف تكويف الصورة الذىنية مف العمميات  

المعقدة التي تشترؾ فييا عدة عوامؿ نفسية و اجتماعية ىذا بالإضافة إلى تأثير العوامؿ 
. الاتصالية

فالممارسات السميمة و السموؾ المستقيـ و الافعاؿ الطيبة ىي الأساس في تكويف  
فالصورة تتأثر بالتغيرات السياسية و الاقتصادية  و التقنية و التطورات التي . الصورة الطيبة

لذلؾ فالتغيرات السياسية مف تغير في أنظمة الحكـ قد يؤثر بشكؿ أكيد في . تطرا عمييا
تشكيؿ الصورة الذىنية عند الافراد، ذلؾ مف خلبؿ ما تبثو وسائؿ الإعلبـ فلببد أف نعترؼ 

. أف لوسائؿ الإعلبـ تأثيرا ىاما، سواء أكانت معمومات الفرد عميقة أو ضحمة

                                                           

33، ص المرجع السابقػ  1  
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إذف ثلبثية وسائؿ الإعلبـ و الصورة الذىنية لمنظاـ السياسي ىي عناصر مرتبطة مع  
بعضيا البعض بشكؿ كبير، فتشكيؿ الصورة الذىنية لمنظاـ السياسي ىي عممية قديمة 

 تقريبا، في الولايات المتحدة الأمريكية 1932الحدوث، فالتسويؽ لمصورة السياسية يعود غمى 
أحاديث بجانب "عندما قدـ الرئيس فرانكميف رورزفميت حصصا عبر الراديو اطمؽ عمييا 

التي أحدثت تأثيرا كبيرا فالجميور المستمعيف آف ذاؾ و رسمة صورة في أذىانيـ عف " الموقد
، حيث أف 1952شخصية الرئيس، لكف الولاية الفعمية ليذا النوع مف الاتصاؿ، كانت عاـ 

و تحدث " التمفزيوف" توجو إلى الناخبيف عبر وسيمة إعلبـ أساسية ىي " إيزنياور"المرشح 
إف " I like Ike"حوؿ موضوع وحيد يقوـ عمى تقنية التسويؽ التجاري، إذ استخدـ شعار 

. عصر التمفزيوف أعطى أىمية خاصة لظيور المترشحيف
، عمى 1960ىذا الأسموب لمفوز في الانتخابات عاـ " كيندي" وقد وظؼ الشاب  
الذي ظير عبر مناظرة تمفزيونية بصورة غير مرضية لمناخب الأمريكي، حيث كاف " نيكسوف"

باديا عميو الإرىاؽ وبدوف ماكياج و ببذلة داكنة الموف، فقد قدـ بطريقة سيئة جعمت الناخب 
و منذ ذلؾ الوقت اصبحت الولايات المتحدة  "كيندي" الأمريكي يتجنبو، ويفضؿ الشاب 

تعطي اىتماما خاصا بالصورة الذىنية لجانب السياسي خاصة، حيث تحولت المواعيد 
الانتخابية إلى مشاىد سياسية حقيقة، عبر وسائؿ الإعلبـ و تحسنت ىي الأخرى مف حيث 

وقد اقتدت اوروبا بما . تقنيات نقؿ تمؾ المشاىد خلبؿ الحملبت التي يقوـ بيا المرشحوف
حدث في الولايات، حيث بدأت ىي الاخرى في الاىتماـ بالصورة التي ستتشكؿ عند 
 و 1.الجماىير لمنظـ السياسي عمى الطريقة الأمريكية في العقود الأخيرة مف القرف العشريف

فاليري جيسكار " مع بداية منتصؼ الستينات و مرورا بالحممة الانتخابية لمرئيس الفرنسي 
، فكؿ ىؤلاء "شيراؾ"و كذلؾ الرئيس "فرنسوا متيراف"و الانتخابات الرئاسية لمرئيس " دستاف

                                                           
و " الخبر"، دراسة مقارنة بيف يوميتي  في الصحافة الجزائرية2009صورة السمطة خلال رئاسيات  ليمى بولكعيبات،  1
، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستير في عموـ الإعلبـ و الاتصاؿ تخصص اتصاؿ و علبقات عامة، سنة "الشروؽ"

 .72، ص2009/2010
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الرؤساء قد مرو بحملبت انتخابية تخمميا تسويؽ لي سياستيـ التي سيتبعونيا إف تولوا 
و فيما بعدا صبح الاعتماد عمى الحملبت . المنصب بغرض رسـ صورة ذىنية طيبة عنيـ

الانتخابية و تسويؽ السياسي يستخدـ مف طرؼ المحترفيف و الاختصاصيف في ىذا المجاؿ 
. 1مف أجؿ ضماف تشكيؿ صورة طيبة عنيـ مسألة مألوفة لدى دوؿ العالـ

تشكؿ صورة نظاـ سياسي ما لدى الأفراد ىو أمر في غاية الدقة و الصعوبة في آف  
واحد فالشأف السياسي لدى عامة الشعوب يعد مف أولويات اىتماماتيـ و ىو أمر في غاية 
الجدية لذلؾ تحرص كؿ دولة عمى إعطاء صورة طيبة عنيا وعف نظاميا السياسي أي عف 
السمطة الحاكمة، فالمواطنوف ييتموف بالقضايا السياسية ووسائؿ الإعلبـ ىيا مف تساعدىـ 

عمى استيعاب الأحداث السياسية و كذلؾ المشاكؿ السياسية، و مع تزايد التطور التكنولوجي 
و ظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تتمتع بالحرية المطمقة ، أصبحت تشكؿ مصدرا لي 

 .   تمقي المعمومات السياسية و التي بدورىا تساىـ في تغير نظرة المواطنيف لمنظاـ السياسي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .72ص، مرجع سبق ذكره ػ ليمى بولكعيبات،  1
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: خلاصة 
 مف خلبؿ ما تطرقنا إليو خلبؿ ىذا الفصؿ الذي يتحدث عف الصورة الذىنية بشكؿ 

مفصؿ و كيفية تشكيميا،ثـ انتقمنا لمنظاـ السياسي و أسسو و تـ الحديث عف المراحؿ البارزة 
التي مر بيا النظاـ السياسي الجزائري و مف كؿ ىذا يمكف أف نستنتج أف التغيرات السياسية 

تؤثر بشكؿ كبير في تشكيؿ الصورة الذىنية مف مرحمة إلى أخرى، و أف الصورة الذىنية 
تمعب دورا كبيرا في تغيير النظاـ السياسي مف خلبؿ الرأي العاـ المتشكؿ الذي يساىـ في 
صنع القرارات ، و ليذا فقد تزايد الاىتماـ بالتسويؽ السياسي أو بتسويؽ الصورة الحسنة 
لمسمطة بشتى الأشكاؿ عبر وسائؿ الإعلبـ طبعا مف أجؿ رسـ صورة ذىنية حسنة عف 

. النظاـ
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:الفصل الثالث  

  الإطار التطبيقي لمدراسة
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: تمهيد 
سنتطرق في ىذا الفصل إلى ذكر قناتين تمفزيونيتين جزائريتين خاصتين و التعريف  

بيما و الإشارة لأىم البرامج السياسية التي تبث من خلاليما ثم و لتعذر إجراء الاستبيان و 
تحميل نتائج الاستمارات بسبب الظروف الصحية الصعبة لمبلاد ارتأينا أن نقوم بمقابمة 

دقيقة  إلكترونية أو ىاتفية مع بعض أساتذة التخصص لمحصول عمى المعمومات بصفة 
 .أكثر و مختصرة و ذلك ما سنعرضو في ىذا الفصل الخاص بالدراسة الميدانية 
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:  نبذة عن قناة النهار تي في 
ىي قناة جزائرية مستقمة أنشاىا مجموعة من الإعلاميين والصحفيين الجزائريين ،انطمق  

  بأول نشرة إخبارية  قدمت من طرف الثنائي الإعلامي 2012 مارس 6البث التجريبي يوم 
. رياض بن عمر و نور اليقين مغريش 

اتخذت القناة مقرىا الرئيسي بالعاصمة الاردنية عمان ليبدأ البث من ىناك عمى قمر  
مديرىا السيد أنيس رحماني مقرىا الرسمي سعيد حمدين ن بئر مراد رايس، الجزائر  ،نايمسات 

تيتم القناة بالشأن الإخباري والسياسي في الجزائر، حيث أن برامجيا كانت مزيجا بين نشرات 
الأخبار والرياضة وأخبار الاقتصاد في الجزائر وكذا أخبار الصحف الوطنية وىذا من خلال 
برنامج بين السطور ، تتغير شبكة برامجو في شير رمضان تماما لتتحول إلى قناة متنوعة 

تحوز القناة عمى متابعة واسعة لدى المشاىد  فتبث أفلاما و مسمسلات و حصص ترفييية 
 من القنوات الأكثر متابعة في الجزائر منذ إنشائيا ب 2019الجزائري و تعتبر النيار في 

.  ملايين مشاىد10
و بما أنيا تعد من بين أىم القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة و الأكثر مشاىدة  

بسبب تنوع مواضيعيا و مواكبة برامجيا للأحداث الآنية خصوصا ما يتعمق بالشأن السياسي 
التي من شأنيا أن تعطي صورة لمنظام السياسي الجزائري في أذىان الجميور ذلك من خلال 

 1.الرسائل الإعلامية المشفرة المبعوثة من خلال تمك البرامج السياسة 
و من بين أىم البرامج السياسة التي اشتيرت بيا قناة النيار خلال فترة الحراك الشعبي  

أحمد " برنامج  سياسي  من إعداد و تقديم الصحفي " قضية و نقاش " خاصة نجد برنامج
 ، يناقش كل أسبوع موضوع الساعة من 21:30حفصي يبث يوم الاثنين عمى الساعة 

.  زاويتو سياسية و يتطرق أيضا لمختمف قضايا الساعة الوطنية 

                                                           
. 14.15 عمى الساعة 24/08/2020: تاريخ الدخول إلى الموقع  1
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إلى غيرىا من ...  و كذلك نجد برنامج نقاش الجزائر و برنامج قيوة و جرنان   
البرامج التي تتطرق لممواضيع السياسية في قناة النيار و التي تعتبر مصدر من المصادر 

. الأولية التي يتمقى منيا الجميور الأخبار و المعمومات عن الشأن السياسي بالجزائر
 1:نبذة عن قناة البلاد 

، اشتيرت 2014 مارس19ىي قناة إخبارية جزائرية شرعت في البث رسميا يوم  
بالبرامج الحوارية و التحقيقات الحصرية و برامج رياضية و ثقافية و اجتماعية و ترفييية 

عديدة ، كما أنيا تقدم نشرات اخبارية عمى رأس كل ساعة ، مديرىا العام ىو السيد يوسف 
"  شارع ديدوش مراد بالعاصمة " جمعة و مقرىا  

عرفت ب طرحيا لمقضايا السياسية الجزائرية بكل حيادية من خلال البرامج السياسية  
المتنوعة مثل برنامج البلاد اليوم و أستوديو الجزائر ىو برنامج سياسي يناقش قضايا الساعة 

، برنامج سياسي حواري يستضيف " عمي عقون "و " يوسف صغبة " من تقديم الصحفي 
وجوه سياسية  إعلاميين ييتم بالمواضيع التي تصنع الحدث في البلاد بمناقشتيا مع 

 1.الضيوف و تحميميا 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .14.30 عمى الساعة 24/08/2020:  تاريخ الدخول إلى الموقع 1
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:  الدراسة التحميمية 
تحميل البيانات المتحصل عمييا من خلال المقابلات التي أجريناىا مع ثلاثة أساتذة  

. مختصين في الإعلام و الاتصال
:  وقد اعتمدنا عمى المقابمة المقننة التي احتوت عمى ثلاثة أسئمة 

 أستاذ محاضر بجامعة يحيى فارس المدية  حكيم بوغرارةدكتورالمقابمة الأولى كانت مع ال
:  و كانت عمى النحو التالي تخصص إعلام و اتصال 

 إلى أي حد يشكل الإعلام مصدرا لصناعة و تشكيل الصورة الذىنية ؟ :1س
 في تشكيل الصورة الذىنية لنظام الحكم أو لمطبقة السياسية، %70 يشكل الإعلام :1ج

فمديو دور كبير في تشكيل ىذه الصورة و ما تبقى يمكن أن يكون عن طريق الصحف أو 
... الجمسات العائمية مع أفراد الأسرة أو في جمسات أخرى كجمسات الطمبة

 من خلال إجابة الأستاذ القدير عن ىذا السؤال نرى أنو ركز بشكل واضح عمى :1التعميق
الدور الكبير للإعلام في تشكيل الصورة الذىنية لمنظام السياسي بل و اعتبره العامل الأول و 

. الأساسي في ىذه العممية
 في ظل الوسائط الجديدة ىل مازالت وسائل الاعلام التقميدية قادرة عمى تحديد أو :2س

 تغيير نظرة المواطن إلى نظامو السياسي ؟ 
مزال ليا دور ...  حقيقة أن وسائل الإعلام التقميدية من تمفزيون و إذاعة و صحف:2ج

كبير في تشكيل الصورة الذىنية حتى بالرغم من ظيور الوسائط الجديدة وسرعة انتشارىا 
لكن من حيث المضمون بقية وسائل الاعلام التقميدية تسيطر عمى مكانتيا في ىذه النقطة 
فالمضمون الاعلامي الذي يصدر عن وسائل الاعلام يكون أكثر مصداقية و عممية من 

الوسائط الجديدة فالفئات التي تنشر فييا ىي جيات غير معروفة مجيولة اليوية و مصدرىا 
مجيول، و حتى الفئات التي تتابعيا ىي فئات غير متجانسة فييا الشباب و الأطفال و 
الكبار و المتعمم و الغير متعممين، و بالتالي أعتقد  أنو بقدر ما نعترف ليذه الوسائط 

الجديدة من مواقع التواصل الاجتماعي التي أخذت انتشارا كبيرا و عدد مشتركين أكبر يفوق 
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عدد قراء الصحافة المكتوبة أو متابعي الفضائيات ، لكن ىذا لم يمغي وسائل الاعلام 
التقميدية فلا مجال لممقارنة بينيما خصوصا من حيث القيمة و من حيث الحضور و من 

. حيث المصداقية
و بالرغم من كل ىذا التطور التكنولوجي الحاصل إلا أنيا و في رأي لاتزال تحافظ  

عمى مكانتيا من حيث التأثير العميق لأن المجال السياسي يحتاج إلى مستوى ثقافي معين و 
مستوى وعي معين و مستوى تحسيس كذلك عمى عكس مضامين الوسائط الجديدة التي 

. تتميز بالاختصار و الاسم المستعار ، و حتى طريقة إصدار الأحكام فييا ىي نسيبيو
من خلال الإجابة التي تحصمنا عمييا يمكن القول أنو و عمى حسب رأي الأستاذ : 2التعميق

بالرغم من ظيور الوسائط الجديدة من مواقع التواصل الاجتماعي وانتشارىا الواسع إلا أنيا 
لم تمغي دور وسائل الاعلام التقميدية و ظمت محافظة عمى مكانتيا بسبب مصداقية 

. مضامينيا و مصادرىا المعمومة عمى عكس مواقع التواصل الاجتماعي
 ماذا عن القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة و دورىا في تشكيل الصورة النظام :3س

السياسي لدى المواطنين؟ 
 بشكل عام وسائل الاعلام الجزائرية ىي مسيسة أكثر من المّزوم وذلك تابع إلى عرف :3ج

 كان ىدفيا السيطرة 1962التاريخي في الجزائر فجميع الأنظمة التي حكمت في الجزائر من 
عمى وسائل الاعلام سواء من خلال الدعاية أو الترويج لسياستيا حتى تضمن الدعاية 

، ثم و بعد 1990ـ1962لنفسيا و تغمق الباب أمام المعارضة و ىذا كان في الفترة ما بين 
فترة التسعينات بدأ الانفتاح الإعلامي و التعددية الحزبية إلا أن السمطة كانت دوما تخنق 

وسائل اعلام من خلال الإشيار حتى تجعميا في أيدييا من أجل السيطرة عمى الرأي العام و 
المجتمع  وتقدم الصورة التي تريدىا عن طريق الدعاية و عن طريق التمويل الخفي و كل 

. الأصوات التي تعقبيا و ضرب المعارضة
لذلك أعتقد بأن النظام السياسي في الجزائر يعول عمى وسائل الإلام أكثر من المؤسسة  

العسكرية ، فالحاضر الذي نعيشو ىو عصر وسائل الإعلام فمن يمتمك وسائل الإعلام 
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يضمن استمراره و يضمن التحكم في كل شيء ، لكن ىذا الأمر نسبي نوعا ما و مثالنا عمى 
سنة و كان لوسائل الإعلام دور كبير في ذلك ،  20ذلك ىو النظام البوتفميقي  سيطر لمدة 

فمو كانت ىناك وسائل إعلام حقيقية تتمتع بالحرية و صناعة الرأي لكان استمر لمدة 
 . سنوات فقط10عيدتين أو 

و ما ىو الدور الذي لعبو الاعلام الجزائري الخاص في فترة الحراك الشعبي ؟   
حقيقة الحراك الشعبي تمكن من كسر قاعدة من يسيطر عمى الاعلام يسيطر عمى  

الساحة السياسية فالحراك ىو الذي وجو و حررّ وسائل الاعلام في بداياتو لكن سرعان ما 
عادت ىذه الوسائل إلى السمطة لأنيا ضغطت عمييا بالإشيار  وقد شيدنا غمق العديد من 

القنوات التمفزيونية بسبب قطع التمويل، لذلك وسائل الإعلام الجزائرية العمومية و حتى 
الخاصة دائما ما تعود إلى أحضان السمطة، لأنيا ىي من تضمن ليا الاستمرارية و الدعم و 

التمويل بالإشيار و الحراك الشعبي كان سيمنحيا تمك الحرية و المصداقية و الشفافية لكن 
بدون تمويل لن تستطيع الاستمرار، لكن أذرع السمطة دائما تفرض نفسيا فأفشمت الحراك في 

لأن وسائل الإعلام حسب التشريعات وحسب الأعراف فإن وسائل .استرجاع وسائل الإعلام 
.  الإعلام تعتبر ممك لمشعوب وليست ممك لمسمطات

و في حقيقة الأمر فإن وسائل الإعلام لم تقم بواجبيا من حيث الحق في الإعلام في  
فترت الحراك وفق ذلك حاولت التضميل وقمب الكفة لصالح السمطة ولاحظنا كيف انخرطت 
وسائل الإعلام في تخوين الحراك و في إثارة مؤامرات من الخارج و ىي في الحقيقة كميا 
سيناريوىات مفبركة من أجل إفشال الحراك و الانحياز لمسمطة و الدعاية ليا، فقد فقدت 

وسائل الإعلام الجزائرية الخاصة الكثير من مصداقيتيا تجاه الحراك و ظير ىذا جميا من 
. خلال أنيا تختار أموال الإشيار من أجل أن تضمن استمراريتيا

يمكنني القول باختصار أن وسائل الإعلام الجزائرية ىي وسائل تعمل عمى ضمان  
استمراريتيا لا يمكن قول عنيا وسائل محترفة بل ىيا وسائل تعمل عمى ضمان الخبزة فقط 
مقابل تقديم خدماتيا لمسمطة فالحراك أسقط القناع عن وسائل الإعلام، و ما يحدث مؤخرا 
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من انقسام خطير في وسائل الإعلام و دخوليا في معارك تصفية الحسابات بين مختمف 
. أجنحة الحكم، و ىذا ما زاد من النظرة الدونية لممجتمع نحو وسائل الإعلام

 من خلال الإجابات المتحصل عمييا حول موضوع دور وسائل الإعلام الجزائرية :3التعميق
في تشكيل صورة النظام يمكننا أن نمخص القول بأن وسائل الإعلام الجزائرية الخاصة تابعة 

لمسمطة رغم أنيا خاصة في ظاىرىا إلى أن السمطة تضغط عمييا من خلال التمويل 
بالإشيار فيذه ىيا اليد التي تضغط عمييم بيا لكي تبقي الإعلام داعما ليا ولمصالحيا، ذلك 

ما شاىدناه في فترة الحراك الذي قمب الموازين وكشف حقيقتيا، و عمى حسب رأي الأستاذ 
. فيي وسائل غير محترفة تعمل من أجل الكسب وفقط لأن يد الدولة دائما  فوقيا

 في رأيك ماىي الصورة الذىنية المتشكمة لدى المواطن الجزائري عن النظام السياسي؟ :4س
 إذا ذكرت كممة سياسة أو نظام السياسي أو السمطة الجزائري يثور غضب المجتمع أو :4ج

الرأي العام الجزائري من خلال كل ما سمعو من فضائح و مشاكل، و كل ما مرّ بو من 
فترات تثبت أن الصورة الذىنية لديو سمبية نحو النظام السياسي و سمبية غمى درجات 

خطيرة، بعد فقدانو الثقة في كل ما يأتي من نظام الحكم و الطبقة السياسية، و مع انتشار 
مساحات التواصل الاجتماعي وتفوقيا عمى وسائل الإعلام التقميدية بعد فترة الحراك، حين 

أصبح الكل يعبر عن رأيو فمن خلاليا، حتى أن الصحفيين أصبحوا يعبرون عن أراءىم في 
ىذه الوسائط الجديدة بكل حرية فوجدوا فييا ذلك الفضاء الذي يكمل عمميم في وسائل 

. الإعلام التقميدية
 يمكن القول أن صورة النظام السياسي لدى المواطن الجزائري ىي صورة سوداوية :4التعميق

نوعا ما من خلال كل ما عاشو، فقد ثقتو بالسمطة و بوسائل الإعلام لكن بالمقابل أصبحت 
. منصات التواصل الاجتماعي مكانا يعبر فيو المواطن عن أراءه بكل حرية

أستاذ محاضر بجامعة يحيى فارس  سحاري مصطفى لدكتورالمقابمة الثانية كانت مع ا
: وقد كانت عمى النحو التاليالمدية تخصص إعلام و اتصال ، 

 إلى أي حد يشكل الإعلام مصدرا لصناعة وتشكيل الصورة الذىنية؟  :1س
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 اصبح للإعلام في العقدين الأخيرين مكانة بارزة في حياة الأشخاص و المجتمعات، :1ج
وزاد اىتمام الافراد بمختمف وسائل الإعلام مكتوبة أو مسموعة أو مرئية أو إلكترونية، وىذا 

.  من أجل الحصول عمى الترفيو و الأخبار و مختمف المعمومات
وفي الجزائر و خاصة بعد انفتاح السمعي البصري و توافر خدمة الانترنيت عمى  

نطاق واسع ازداد الاىتمام بوسائل الإعلام و خاصة الخاصة و الالكترونية منيا متمثمة في 
الأساس في القنوات الفضائية الخاصة ووسائل التواصل الاجتماعي التي أخذت حيزا كبيرا 

من حياة الجزائريين، وىو ما يفسر الارتفاع  في عدد مستخدمي الانترنيت في الجزائر الذي 
ىذا التزايد في الأعداد و الاىتمام جعل ىذه . مميون مستخدم نياية العام الماضي19بمغ 

الوسائل تساىم بشكل كبير في صناعة الرأي العام و تشكيل الصورة الذىنية حول مختمف 
القضايا المطروحة في البلاد وخير دليل عمى ذلك ما حدث في ما اصطمح عميو بحراك 

الجزائر فالفاسبوك و اليوتيوب شكل الصورة الذىنية التي أرادىا أصحاب ىذه المضامين في 
عقول الكثيرين سواء كانت ىذه الصورة عن النظام السياسي السابق أو عن شخصيات 

. الحراك و ىو ما تؤكده التحولات و التقمبات من فترة إلى اخرى في مسيرة ىذا الحراك
من خلال الإجابة نجد أن الأستاذ القدير قد أشار لدور الإعلام الكبير و الميم : 1التعميق

جدا في صناعة الصورة الذىنية و قد ازداد ىذا الاىتمام بوسائل الإعلام خصوصا بعد 
انفتاح قطاع السمعي بصري لمخواص الذي ساىم في الانتشار الواسع ليذه الوسائل و كذلك 
اشار الاستاذ لمدور الذي لعبو التطور التكنولوجي الحاصل من مواقع التواصل الاجتماعي 
التي يعتبرىا المساعد الأول في سيطرة الإعلام عمى صناعة الصورة الدىنية بسبب سيولة 

. الاستخدام وانتشارىا الواسع بين الجزائريين
 في ظل الوسائط الجديدة ىل مازالت وسائل الإعلام التقميدية قادرة عمى تحديد أو :2س

تغيير نظرة المواطن إلى نظامو السياسي؟  
 الوسائط الجديدة لم تمغي وسائل الاعلام التقميدية بل بالعكس من ذلك دعمتيا و :2ج

عززت من تواجدىا، فوسائل الاعلام التقميدية تستخدم ىذه الوسائط الجديدة في الترويج 
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لمحتوياتيا و زيادة عدد مشاىدييا، و بالتالي فإن قضية إلغاء ىذه الوسائط الجديدة لوسائل 
الاعلام التقميدية غير ممكنة عمى أقل في الوقت الحالي و لكن ىذه الوسائط الجديدة زعزعة 
نوعا ما دور الوسائل التقميدية في صناعة الصورة الذىنية و صناعة الرأي العام، لأن ىذه 

. الوسائل ليس ليا سقف ببحرية و ىو ما تفتقده الوسائل التقميدية في الجزائر
 من خلال الإجابة يتبين لنا جميا أن رأي الأستاذ ىو أن مواقع التواصل :2التعميق

الاجتماعي لم و لن تمغي دور وسائل الإعلام التقميدية بل بالعكس من ذلك عززتيا و 
دعمتيا بسبب حرية التعبير الموجودة فييا و التي ىي مقيدة نوعا ما في وسائل الاعلام 

. التقميدية
 ماذا عن القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة و دورىا في تشكيل الصورة النظام :3س

السياسي لدى المواطنين؟ 
.  في الحقيقة تشكل صورة ولكن دائما من يحركيا و خاصة النظام السياسي لخدمتو:3ج

 من خلال ىذه الاجابة يتبين لنا أن وسائل الإعلام التمفزيونية الخاصة تساىم في :3التعميق
. تشكيل صورة النظام السياسي لكن ما يحركيا ىو السمطة يعني تبقى تمك الصورة مفبركة

 في رأيك ماىي الصورة الذىنية المتشكمة لدى المواطن الجزائري عن النظام السياسي؟ :4س
 حقيقة ىذا السؤال لا يمكن الإجابة عنو ببساطة لأنو سؤال يحتاج إلى استطلاعات :4ج

الرأي لصبر الرأي العام فيما يخص نظرتو و الصورة الذىنية المشكل لديو، و لكن من خلال 
. الملاحظات العادية يمكن القول أن ىذه الصورة سمبية حول النظام السياسي

 صورة النظام السياسي لدى المواطن الجزائري لا يمكن الحكم عمييا من وجية :4التعميق
نظر شخصية بل ىيا تحتاج دراسة استطلاعية لكن و عمى حسب رأي الأستاذ فيي صورة 

 .سمبية
أستاذ محاضر بجامعة يحيى فارس المدية   رابح قاسميدكتورالمقابمة الثالثة كانت مع ال

:  كالأتي و كانت تخصص إعلام و اتصال
إلى أي حد يشكل الإعلام مصدرا لصناعة وتشكيل الصورة الذىنية؟  :1س
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 بداية لمحديث عن دور  الإعلام في تشكيل الصورة الذىنية موضوع يحتاج إلى عدة :1ج
دراسات و لكي نخوذ في الإجابة عن ىذا السؤال يجب عميا فالبداية أن نتحدث عن كيف 

تتشكل الصورة الذىنية و قبميا كيف يتشكل الرأي العام كل ىذه الأمور يجب أن تأخذ بعين 
الاعتبار من خلال تشكيل الرأي العام و تطوره يمكن أن نعرف إذ توجد صورة ذىنية أو لا، 
و بالنسبة لوسائل الإعلام الجزائرية لابد أن نشير أن سابقا كانت توجد الصحافة المكتوبة و 

كانت تشكل ىيا الأخرى صورة ذىنية عن النظام بالنسبة لقراء الصحف لكن مع التطور 
التكنموجي الحاصل و الانفتاح عمى السمعي بصري و ظيور القنوات التمفزيونية الخاصة 

توسع النطاق لكن ىذا لا ينفي أن الإعلام العمومي كان يعمل بشكل يمكن قول عنو 
محترف إعلاميا عمى عكس القنوات الخاصة اليوم التي تعمل بشكل ينقصو الاحترافية لأنيا 

تفتقد لتجربة السمعي بصري التي تتركو يفتح المجال لخدمة عمومية والتي من خلاليا 
و بالحديث عن الصورة الذىنية لمنظام السياسي ترتبط أساسا . تستطيع تكوين صورة ذىنية

بالثقافة السياسية لدى المواطن و التي ترتبط بدرجة الاىتمام فيناك المؤيد و المعارض و 
المحايد و الجزائر كما نعمم قد مرت بعدة فترار سياسية و فترة ما بعد التسعينات تميزه بلا 

مبالات أو كما يمكن القول استقالة المجتمع من السياسة  و فجأة و بعد الحراك أصبح كل 
المجتمع ييتم بالسياسة، بعد ما كان مشتت فالاىتمامات حتى أن وسائل الإعلام لعبت كبير 

في ىذا التشتيت بحيث اتبعت المنيج العكسي لنظرية الأجندة ستي أو نظرية ترتيب 
الأولويات بحيث أنيا كانت تفرض عمى المتمقي اىتماماتو و ترتبيا لو حسب اىتماماتيا ىيا 
أو بالأحرى حسب مصالحيا، و لمرجوع إلى سؤالك ىل ليا دور؟ بطبيعة الحال كان و لازال 
لوسائل الإعلام دزر كبير في تشكيل الصورة الذىنية لكن سؤال ىو ىل لعبت ىذه الوسائل 

دورىا حقيقة بكل مصداقية و ذلك ماكنت قد أشرت إليو و ىو الذي جعل جميور وسائل 
. الإعلام يتجو نحو وسائط الجديدة أي مواقع التواصل الاجتماعي لتمقي الأخبار
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 من خلال إجابة الأستاذ القدير يمكن القول أن لوسائل الإعلام دور في تشكيل :1التعميق
الصورة الذىنية و دور كبير كذلك بالرغم من كل المشاكل التي عانتيا الجزائر في قطاع 

. الإعلام، و ىذا ما جعل جميورىا يفضل مواقع التواصل الاجتماعي لتمقي المعمومة 
 في ظل الوسائط الجديدة ىل مازالت وسائل الإعلام التقميدية قادرة عمى تحديد أو :2س

تغيير نظرة المواطن إلى نظامو السياسي؟  
 يجدر بنا بداية الحديث عن الخدمات التي تقدميا وسائل الإعلام التقميدية ىل ىيا :2ج

كافية لممتمقي و من خلاليا يصبح في غنى عن وسائط أخرى، ىذا كمو مرتبط بالخدمة 
العمومية التي تقدميا وسائل الإعلام من أجل صناعة الصورة الذىنية سواء السياسية أو 

الاجتماعية ذلمك من خلال الأعمال السينمائية او التمفزيونية التي تعالج القضايا الاجتماعية 
و التي ىيا نادرة في الجزائر مما يجعل الجميور يتابع مضامين أخرى مما يسبب شرخ في 
معتقداتو و ثقافتو المحمية و تتغير لديو المفاىيم و ىذا كمو يأثر بالسمب في تشكيل الصورة 

. الذىنية
 و لمحديث عن الوسائط الجديدة أود أن أشير لنقطة ميمة و ىيا ماىي الصورة الذىنية  

المتشكمة لدى الأفراد عن ىذه المواقع ىل ىيا سمبية أم إجابيو عند الإجابة عن ىذا التساؤل 
يمكن تحديد ما إذا كانت وسائل الإعلام التقميدية مازالت  قادرة عمى تحديد الصورة الذىنية 

لممواطن في ظل الوسائط الجديدة، و رغم ذلمك نلاحظ أن أفراد المجتمع الجزائري كما أشرنا 
من قبل فقدو اىتماميم بيذه المضامين و متابعتيم ليا قمت حتى جاء الحراك الشعبي الذي 

. قمب الموازين و أصبح الجميور أكثر حماس و أكثر متابعة لوسائل الإعلام
 من خلال الإجابة يتضح لنا أنو قبل تحديد مكانة وسائل الإعلام يجدر بننا أولا :2التعميق

الحديث عن مستوى خدمتيا  و نوعية ىذه الخدمة التي تقوم بيا تجاه المتمقي و ىل ىيا 
كافية لكي يعتمد عمييا المتمقي لوحدىا من أجل تمقي المعمومة لكي تتشكل لديو الصورة 

الذىنية ،و أن المواطن الجزائري تزايد اىتمامو بيا بعد قترت الحراك التي عرفتيا الجزائر 
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 ماذا عن القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة و دورىا في تشكيل الصورة النظام :1 س
السياسي لدى المواطنين؟ 

 للإجابة عن ىذا السؤال يجب الإشارة أولا إلى المسار السياسي الطويل الذي مرت بو :3ج
 و النظام الاشتراكي  إلى التعددية الحزبية و فترة التسعينات و ما مر بو 1962الجزائر من 

الشعب من العشرية السوداء وكل ىذه العقبات التي مر بيا الشعب الجزائري جعمتو يشكل 
صورة ذىنية سوداوية عن النظام السياسي و السمطة، مما جعمو يؤمن بالممموس و ما يراه 
أمامو عمى عكس ما تسوق لو وسائل الإعلام من خيال كمثال عمى ذلك المواطن الجزائري 
البسيط يرى الحي الذي يسكنو يفتقر لأبسط الأشياء كيف لو أن يقتنع في المساء بما ترويو 

مقدمة نشرة الأخبار عن النشاطات العمرانية و تدشينات ، في حين الواقع يحاكي شيء أخر 
و ىذا الأمر راجع إلى مداخيل المؤسسات الإعلامية أو مصادر تمويميا التي مازالت لحد 

فالجانب ... من دخميا عمى السمطة من خلال الإشيارات %60اليوم تعتمد بنسبة 
الاقتصادي لمؤسسات الإعلام مزال يؤثر عمى مضامينيا و ىذا ما يحول دون تحقيق 

الشفافية و المصداقية في المضامين الإعلامية، بالإضافة إلى مصادر وسائل الإعلام التي 
أصبحت مشكوكة نوعا ما خصوصا بعد ضيور ما يعوف بصحافة المواطن فبعد أن كان 

مشكل الوصول إلى مصدر الخبر أصبح عمييم التأكد من عدة مصادر التي تصاحب الخبر 
الواحد ىذه إشكالية من بين الإشكاليات العديدة التي تواجو الاعلام الخاص و التي تنعكس 

عمى جميورىا وتضعف من قدرتيا عمى تشكيا الصورة الذىنية، لكن رغم ذلك لا يمكن إنكار 
الدور الكبير الذي لعبتو وسائل الإعلام في تشكيل الرأي العام و الصورة الذىنية لمنظام 

بالرغم أنو كما قمنا تبقى ىذه الصورة مرىونة بالسمطة و ما تريد اصالو لمشعب من خلال 
. ضغطيا عمى الإعلام بالتمويل

 اشار الأستاذ في ىذه الإجابة إلى المعيقات التي تواجو الإعلام التمفزيوني :3التعميق
الخاص في إيصال المعمومة السميمة لمجميور، وكذلك إلى فقدان الثقة بين المرسل و 

.   المستقبل بسبب كل الأحداث التي مرت بيا الجزائر في فترات حكميا
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 في رأيك ماىي الصورة الذىنية المتشكمة لدى المواطن الجزائري عن النظام السياسي؟ :4س
 عمى حسب رأيي أن الصورة الذىنية التي يحمميا أغمبية الجزائريين حول نظاميم ىيا :4ج

 إلى يومنا ىذا، لكن 1962صورة سمبية بسبب تراكمات التي حدثت في تاريخ الجزائر من 
ىذه  الصورة قابمة لمتجديد و التحسين و ىذا ما يعول عميو الشعب الجزائري من خلال 

 سوف تنتج 2020 و 2019الرئيس الجديد و التعديل الدستوري فتراكمات ما حدث في عام 
عن جزائر جديدة ربما ومع ذلك ستتغير ىذه الصورة السمبية، و في المقابل يمكن ليذه 

الصورة أن تزيد اسودادا بسبب ماسينجر عن الأزمة التي نعيشيا اليوم من تداعيات جائحة 
كورونا و ماسينجر عنو من مشاكل فالسيولة مشاكل اقتصادية مشاكل فالأجور مما يخمق 

. البطالة و تالييا الآفات الاجتماعية أو كما يقال عنيا آفات ما بعد الفقر
  من خلال إجابة يتضح لنا الصورة المتشكمة لدى المجتمع عن نظامو لاتزال :4التعميق

.    سمبية و يمكن أن تتغير إلى أحسن أو الأسوأ ذلك متعمق بما ستقدمو الدولة في المستقبل
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:     النتائج العامة لمدراسة
دور القنوات التمفزيونية الخاصة في " من خلال الدراسة التي قمنا بيا الموسومة ب 

، أردنا من خلال ىذه لدراسة الإجابة "تشكيل الصورة الذىنية لمنظام السياسي لدى المواطن
أولا ماىي أبرز معالم تطور قطاع السمعي بصري في الجزائر؟ : عن ثلاث تساؤلات رئيسية

و التي أجبنا عنيا في بداية الفصل الأول من خلال ذكر مراحل تشكل الإعلام الخاص في 
الجزائر و تطوره، و في نفس الفصل تمت الإجابة عن التساؤل الثاني الذي كان حول ارتباط 

وانتيينا بالتساؤل يطرح ماىي . نشاط القنوات الخاصة في التحول طبيعة النظام السياسي
مساىمات القنوات التمفزيونية الخاصة في تشكيل الصورة الذىنية لمنظام السياسي في الفصل 

الثاني، الذي تحدثنا فيو بشكل مطول عن الصورة الذىنية وكيفية تشكيميا مدرجين في ذلك 
. علاقتيا بالنظام السياسي

و من خلال الجانب التطبيقي الذي كان عبارة عن مقابلات أجريناىا مع نخبة من  
.                                   أساتذة التخصص الذين أثرو الموضوع بآرائيم و أفكارىم حول موضوع الدراسة

:   بين ىذا و ذاك حرجنا من ىذه الدراسة بمجموعة من النتائج تتمثل في
  أن الإعلام يشكل مصدرا أساسيا في صناعة و تشكيل الصورة الذىنية بل و يعتبر

العامل الأساسي في ىذه العممية خصوصا بعد الانفتاح عمى قطاع الخاص الذي 
ساىم في الانتشار الواسع ليذه الوسائل مما جمب انتباه الجميور و ازداد الاىتماميم 

. بقطاع الإعلام
  1962وأن التحولات التي طرأت عمى طبيعة النظام السياسي في الجزائر من فترة 

إلى يومنا ىذا كان ليا أثر كبير أو ارتباط وثيق بنشاط القنوات التمفزيونية الخاصة و 
العامة فاليدف الأساسي كان ولايزال السيطرة عمى وسائل الإعلام من خلال الدعاية 

ليا و الترويج لسياستيا حتى تضمن بقائيا، ذلك من خلال الضغط عمى وسائل 
الإعلام من جانب التمويل و الإشيار فعدم استقلالية وسائل الإعلام فالجانب 

الاقتصادي لا يسمح ليا بالاستقلالية في مضامينيا، لكن لا يمكن إنكار أن تمك 
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التحولات ساىمت في تحرير نوعا ما قطاع الإعلام و لو بكل بسيط بالرغم من كل 
المعيقات التي تحدثنا عنيا التي تحول دونما إيصال المعمومة الحقيقة ذلك ما خمق 

. شرح بين المرسل و المستقبل
  في ظّل الوسائط الجديدة من مواقع التواصل الاجتماعي لا تزال وسائل الإعلام

التقميدية محافظة عمى مكانتيا و قادرة عمى تغير نظرة المواطن لنظامو السياسي، 
حيث أن المضمون الصادر عن وسائل الإعلام التقميدية يكون غالبا أكثر مصداقية 
و عممية وتأثيرىا يكون أكثر عمقا من الوسائط الجديدة، فمن ينشر تمك المضامين 

فييا ىم أشخاص غير معروفين، و رغم ذلك الوسائط الجديدة لم تمغي وسائل الإعلام 
بل العكس من ذلك دعمتيا و عززت من تواجدىا، من خلال أنيا تعتمد عمييا في 

الترويج لمحتوياتيا و زيادة عدد متابعييا و خمقت ما يعرف برجع الصدى و التفاعمية 
.  بين المرسل و المتمقي

  فترة الحراك الشعب التي مرت بيا الجزائر ىي من بين أىم الفترات التي مر بيا
النظام السياسي الجزائري، والذي لعب فيو الإعلام دورا كبيرا من حيث نقل مجريات 

الحراك و نقمت صوت المواطن، بالرغم من الضغوطات التي واجيتيا من تضيق 
و بسبب ىذا عممت مواقع التواصل ... الخناق عمييا بقطع الإشيار و التمويل

الاجتماعي عمى نشر المعمومة و آخر أخبار الحراك حتى أنيا أتاحت المجال 
لمصحفيين في التعبير عن آرائيم بكل حرية، تمك الحرية التي غابت في مؤسسات 

فقد تمكن الحراك الشعبي من كسر تمك القاعدة التي تقول من ، الإعلام الأخرى
. يسيطر عمى الإعلام يسيطر عمى الساحة السياسية

  النظرة أو الصورة الذىنية التي يحمميا أغمبية الجزائريين عن النظام السياسي ىي
نظرة سوداوية بسبب تاريخ الجزائر الحافل بالانتكاسات السياسية و المشاكل ىو ما 

فتح شرح واسع بين السمطة و الشعب و جعل الثقة تنعدم بينيما في مواضيع معينة، 
بسب تمك التراكمات لكن ىذه الصورة قابمة لمتجديد بعد ما شيدتو الجزائر من حراك 
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فنحن . شعبي الذي يعول عميو الشعب في أن يحدث التغير الذي قام من أجمو
بانتظار الجزائر الجديدة التي يدعون إلييا، و بطبيعة الحال و من الأكيد أن وسائل 

الإعلام ىيا المصدر الأول لتشكيل ىذه الصورة الحالية لمنظام لكن مع ظيور 
الوسائط الجديدة التي فتحت المجال لمتعبير عن آراء و الأفكار بحرية  أكثر خمقت 

.    ذلك التوازن بين التقميدي و الجديد
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:   الخاتمة
 لقد حاولنا من خلال ىذه الدراسة إبراز مدى مساىمة القنوات التمفزيونية  

الخاصة في تشكيل أو تحديد الصورة الذىنية لمنظام السياسي الجزائري لدى 
المواطن، فقد لاحظنا أن وظيفة الإعلام التمفزيوني لم تعد مقتصرة عمى نقل 

الأحداث و الأخبار بل تعدى إلى المساىمة في التنشئة الاجتماعية و في تشكيل 
الرأي العام السياسي حيث يقوم بدور استراتيجي ىام في تشكيل الصورة الذىنية 

. لمنظام
و من خلال الدراسة الميدانية سعينا لمعرفة التصورات المتشكمة لدى  

المواطن عند تعرضو لممضامين التي تبثيا القنوات الخاصة الجزائرية، بمجموعة 
من المقابلات التي أجريناىا مع اساتذة في تخصص الإعلام و الاتصال و مما 

استنتجناه بشكل عام أن تمك التصورات عن النظام السياسي كانت متذبذبة بسبب 
التراكمات التاريخية التي عرفتيا الجزائر في المجال السياسي ، لكن ما ميز ىذه 

و . الصورة ىو فترة الحراك الشعبي التي عاشتيا الجزائر و التي قمبت عدة موازين
في الأخير يمكن القول أن  الإعلام جزائري لازال ىو المتحكم الأساسي في رسم 
الصورة الذىنية لمنظام السياسي بالرغم من التطور التكنولوجي الحاصل من مواقع 

 . التواصل الاجتماعي التي لم تمغي الإعلام التقميدي بل عززتو و دعمتو
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