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 وعرفان شـــــكر

 

 نشكر الله العلي القدير الذي هدانا لإتمام هذا العمل وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا الله

نتقدم بالشكر الجزيل إلى أستاذنا الكريم الدكتور سلام عبد الرزاق الذي لم يدخر جهدا في مساعدتنا 

 سهيل الأمور علينا جزاه الله كل خيراوت

 أشكر كل من علمني حرفا خلال مشوارنا الدراسي وخاصة أساتذة كلية العلوم الاقتصادية

 وعلوم التسيير.

 وأشكر كل من ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل ولو بكلمة طيبة.

 

 ثورية سي موسى
 يامنة وكريف
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 الإهــــــداء

 تي رحمها اللهوالد إلى روح  

 إلى أخواتي وأحبابي تقديرا وعرفانا بكل جميل 

 إلى اخي علاء الدين 

 إلى من ساندني في انجاز هذا العمل أسامة زرقة

 إلى كل من وسعهم قلبي ولم يسعهم قلمي

 ثورية سي موسى                                                         
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 الإهــــــداء

 

 غالية حفظها اللهالى امي ال

 الى سندي وشريك حياتي زوجي الغالي

 الى روح والدي رحمه الله

 الى اختي واحبابي تقديرا وعرفانا بكل جميل

 الى كل من وسعهم قلبي ولم يسعهم قلمي.

 

 يامنة وكريف                                           
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  :الملخص
   للمتعثررة لدرتي باست من أكبر للمشاكل لدرتييع ى ظاذرة سفاقم لدقروض للمصرف ط لدضروءيدف  ذه  لددفرالة  لى  سل ته

في  ير عبها ذهل للأخي  لدقصوى لدرتي ير لددفرولي أو لدوطني ، ونظرل دلأهملدقطاع للمصرفي ةولء ع ى للملتوى منها  يعاني
ب يذه  لدظراذرة وذدك بمخت ف للأةادات لمعالج  ير ث وجب لدبحث عن ةبل وآديلكتمال مقورمات للإقتصاد للحدف

وقدف تخت ف طرق  .   لذل ةبق وحدفث لدترعثرريلئل لدعلاجب لدترعثرر ،أو لدبدف  لدرتي من شأنها تجنر ير ائولدبدفلئل لدوق
آخر دلخل لددفرود  لدولحدفة ؛وذدك ب معالج  مشك   سعثرر لدقروض من دود  لى  أخرى ، ومن بنك لى  يوأةاد

  لدرتي من شأنها للحدفر من سفاقم ذه  لدظراذرة ،وقدف يمات لددفروديق لدبنوك د مقررالت ولدترنظيتوقرف ع ى مدفى سطبي
 .بع بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي لسر 

 .لدبدفلئل لدوقائي ، لدبدفلئل لدعلاجي  للمتعثرة، للمصرفي  : لدقروضالكلمات الدالة 

 

Abstract :                                                                            
                       

    This study aims at highlighting the phenomenon of worsening bank loans 

which have become one of the biggest problems facing the banking sector both 

at the international and national levels. In view of the utmost importance that 

this latter plays in the completion of the modern economy, it is necessary to find 

ways and mechanisms to deal with this phenomenon. In different preventive 

methods and alternatives that avoid stumbling, or therapeutic alternatives if the 

stumbling has occurred. The ways and means of addressing the problem of loan 

defaults may vary from country to country and from one bank to another within 

a single country depending on the extent to which banks apply international 

decisions and regulations that will reduce the aggravation of this phenomenon. 

The Bank of Agriculture and Rural Development. 

 Key words: Preventive alternatives, therapeutic alternatives. 
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 :مقدمة عامة
تمثل لدبنوك لدشريان للحيوي لمجمل عم يات لدلاة للائتمان للمصرفي لما لها من دوا كبير في دعم وسنشيط للاقتصاد     

وزيادة فعاديته، من خلال تمتعها بخبرلت عدفيدفة في سنفي لذدفل  ومكونات لدلياة  للمادي  د دفود ، وبعناصرذا 
فانها سلاذم بشكل جوذري في سصعيدف للاقتصاد لدوطني، وذهل للامر يتط ب زيادة   للائتماني  ولدنقدفي  وع يه

لةترلسيجي مصرفي متميز  كفائتها وفعاديتها للادلاي ، ضمن لطاا لدبيئ  للمادي  وللمصرفي  لدتنافلي  ولدلعي دبناء مركز
 يق نموذا ولةتقرلاذا.وذدك دضمان جهب أكبر ما يمكن من للمتعام ين معها من أجل سدفعيم قدفاتها وتحق

فادبنوك نشأت بفعل للحاج  بفعل للحاج  دتلهيل للمعاملات ع ى لةاس للاجل ولدثق  حيث سنصب عم ياتها 
ضها ل لو لددفود  دغرض لقرللدرلسمادي  عاى  تجميع لدنقود لدفائض  عن لحتياجات للجمهوا لو من منشأت للاعما

وستعدفد مشاايعهم، فعم يات للاقرلض ذه  سشكل موادل ذاما لايرلدلت دلاخرين أي لدزبائن لدهين ستزليدف طموحاتهم 
 ومدفلخيل لدبنك لما تحققه من لاباح ذائ    وبمخاطرة أقل.

قروض لمتعامل ما ستوقف ع ى مدفى لدثق  لدتي يظهرذا لدعميل د بنك من خلال مركز  للمالي  و لقدفلم بنك ع ى منح
عها وذدك حتى يتفادى كل لنولع للمخاطر وما ينجر عنها من خلائر ولدضمانات لدشخصي  ولدعيني  لمخت ف لنول

 مادي  لوعيني .

دكن ذناك مشاكل عدفيدفة ظهرت خلال لدعقدف للاخير حول عم يات للاقرلض وكيفي  لةترجاع ذه  للامولل     
عدفد قضايا للمقرض ، عندف ح ول لجال لةتحقاقها، مما لدى لى  دخول لدبنك في مجال لدتعثر للمالي حيث ب غ 

للاةتلاء ع ى لمولل لدبنوك لدتي تمكنادعملاء فيها من للحصول ع ى قروض كبيرة، وبضمانات وهمي  لو غير كافي  
اقما كبيرل، مما لدى لى  سعرض لدبنوك لى  متاعب نقدفي  ولئتماني  ددفاج  فقدفلنها كيانها وثقنها من طر  للمتعام ين 

روض لكبر ما يشغل ملئولي لدبنك لدهين سعدفدت محاودتهم في بهل معها وع يه يعتبر لدتحصيل للمصرفي د ق
 مجهودلت خاص  د خروج من ذه  للازم .

حيث سعتبر لددفيون للمتعثرة ددفى للجهاز للمصرفي مشك   ائيلي  حيث تمثل محل لذتمام لدبنوك في محاود  لايجاد 
 للها بالاضاف  لى  تحقيق خلائر لهه  لدبنوك.مهم من لمو  جزء للح ول للمناةب  لها، نظرل لانها سؤدي لى  تجميدف

وبما لن لدوظيف  لدرئيلي  د بنوك سكمن في لدلاة لدقروض للمتعثرة دهل فان لدقرلا للائتماني للمدفاةس بدفق  ذو لدضمان 
 للاكبر د بنوك دتجنب لدوقوع في للمخاطر للائتماني .



 

 ب

دعميل كادقرلالت للاقتصادي  للمفاجئ  ولدتدفخل للحكومي لالدة لدبنوك ولالدة ل ودكن ذناك عولمل متعدفدة خااج  عن
وغيرذا من لدعولمل لدتي سلاذم في سعثر لدقروض وصعوب  لةتردلدذا، لاذل لا يمكن لاي بنك مهما ب غت داج  

 حرصه وكفاءة جهاز  للادلاي ولدفني تجنب حقيق  لن سصبح بعض قروضه متعثرة لو غير عام  .

تعثرة مشك   معقدفة دتدفلخل لدكثير من لدعولمل للاقتصادي  وللاجتماعي  ولدفني  في حدفوثها وسعتبر ظاذرة لددفيون للم
وبادتالي ذناك ضرواة لاخضاعها د دفالة  ولدفحص لددفقيق لدهي ياخه بعين للاعتباا كل للمؤثرلت وسشابكاسه 

تشاا ذه  لدظاذرة وتاثيرذا وسفاعلاسه في محاود  دتشخيصه بهدف  لدوصول لى  ةبل لدعلاج لدناجح لها، نظرل لان
 لدل بي ع ى للاقتصاد لدوطني لاي دود  بصف  عام .

ودقدف سعرضت لدبنوك للجزلئري  خلال لدلنولت للماضي  لى  تحول قدفا كبير من لددفيون لى  ديون متعثرة لم يكن متوقعا 
ا سفصي يا في ذه  لدتطرق له ةوءل من حيث حجمها لوداج  خطواتها وسرجع لةبابها لى  عولمل عدفيدفة ةيتم

 لددفالة  حيث لقدفمت لدبنوك ع ى تخصيص مؤونات ومخصصات بمبادغ كبيرة لمولجه  مخاطر عدفم ةدفلدذا.

 من خلا ما سطرقنا لديه حاودنا طرح للاشكادي  لدرئيلي  للخاص  بالموضوع.

 :الاشكالية

 مما ةبق ستب وا ددفينا للاشكادي  لدرئيلي  فيما ي ي:

ببنك  لمقترحة للتقليل من هذه الظاهرة؟ وماهي الحلول االمصرفية قروضة الى تعثر الماهي الاسباب المؤدي
 ؟الفلاحة والتنمية الريفية

 ه للاشكادي  مجموع  من للاةئ   لدفرعي  ذي:اسوسندفاج ضمن ذ

 ماذي لدقروض للمصرفي  وفيما سكمن مخاطرذا؟ 
  ؟الةباب لدوقوع فيهما مفهوم لدقروض للمصرفي   للمتعثرة، ماذي لنولعها وماذي 
 ؟ا لديها لدبنك د تق يل من لدقروض للمتعثرة ماذي للح ول لدتي ي ج 

 :فرضيات الدراسة

 مصدفا دتمويل للمشاايع للاقتصادي  وبادتالي فتعثر لدقروض تمثل لدقروض لذم مواد د بنك، ولذم الفرضية الاولى: 
 ات خطيرة ع ى ذه  للمشاايع.يللمصرفي  ينجر عنه سباع

لدقروض للمتعثرة صف  سط ق ع ى لدقروض لدتي لا يلتطيع لدعملاء لدوفاء بها عندف لجال ضية الثانية: الفر 
 لةتحقاقها نتيج  سعثر للمشاايع للموجه  دلدفلد ذه  لدقروض.



 

 ت

ء يعمل لدبنك ع ى لدتق يل من ظاذرة لدقروض للمتعثرة باقترلح ح ول سلاعدف لدعميل ع ى لدوفا الفرضية الثالثة:
 .بدفيونه

 اسباب اختيار الموضوع:

 لن لةباب لختياا للموضوع للمدفاوس متعدفدة وكثيرة نهكر من لهمها:

 للميول لدع مي فيما يخص لدتمويل ومشك   سعثر لدقروض كانت حافزل د بحث في ذهل للموضوع.

ون لو ع ى سزليدف ظاذرة لدقروض للمتعثرة وما نتج عنها من مشاكل ةولء ع ى ملتوى لدبنك لو ع ى ملتوى لدزب
 ملتوى للاقتصاد ولددفود  ككل.

 كيفي  معالج  لدقروض للمتعثرة، ولدتع م من تجاابها في للملتقبل.

 لهمي  للموضوع في ظل لقتصاد لدلوق وسنامي للمخاطر للمادي .

 سعميق للمكتلبات لدع مي  في مجال دالة  لدقروض.

 للمتع ق  بادقروض للمصرفي  وسعثرذا. ملاهم  منا في لثرلء للمكتب  للجامعي  لمعالج  للمولضيع

 اهداف الدراسة:

 سرمي ذه  لددفالة  لى  لبرلز بعض لدنقاط لهمها:

 دالة  ظاذرة لدقروض للمتعثرة من حيث لةبابها وطرق لدرقاب  منها.

 لدتعر  ع ى لةاديب منح لدقرض.

 تحدفيدف لجرلءلت لةترجاع لدقرض.

 اهمية الدراسة:

محاود  درفع لدلتاا عن ظاتهرة مهم  باست شائع  نوعا ما، متمث   في لدقروض سكمن لهمي  لدبحث في كونه 
للمصرفي ، حيث من للملاحظ لنها في سزليدف نتيج  نتيج  سلااع لدبنوك في سقدفيم حجم كبير من للائتمان قصدف سعظيم 

 لاباحها، دكنها سولجه مشاكل في لختلال للميزلني  لو حتى للافلاس في بعض للاحيان.

 هدك سكمن لهمي  بحثنا في تح يل لدلاة قلم لدقروض ومعرف  للاةباب ولدصعوبات لدتي سولجهها ذه  لدبنوك.و د
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 منهج الدراسة:

دلاجاب  ع ى للاشكادي  للمطروح  و لدوصول لى  لدنتائج للمرجوة لعتمدفنا للمزج بين للمنهج لدوصفي وللمنهج لدتح ي ي، 
لدقروض للمصرفي  وةياة  للاقرلض ولدعناصر للمؤثرة فيها ومخاطر  حيث تم لةتخدفلم للمنهج لدوصفي في عرض

 لدقروض وضماناتها، وطبيع  لدقروض للمتعثرة ومؤشرلتها، ولةتعنا بالمنهج لدتح ي ي في لددفالة  لدتطبيقي .

 الدراسة: حدود

 للأةباب:للمتعثرة ضلدقرو  لى  بادتطرق للموضوع لههل لددفالة  حدفود اةم تم لدبحث أذدفل  وب وغ للإشكادي  لحل
ببنك لدفلاح   حاد  ع ى ميدفلني  دالة  تمت حيث ولدعلاجي  د ظاذرة، لدوقائي  ولدطرق للأةاديب وأذم وللآثاا،

 .BADRولدتنمي  لدريفي  دولاي  للمدفي  

 الدراسات السابقة :

ق  بموضوع دالةتنا سوص نا لى  لن من خلال قيامنا بعم ي  للملح للمكتبي لمخت ف للمرلجع للمتوفرة في للمكتب  و لدنتع 
 لددفالةات لدلابق  شم ت ماي ي:

مهكرة بعنولن لدقروض للمتعثرة من لعدفلد لدطادب نجرلوي عبدف للمجيدف ولي قام فيها بدفالة  لةباب لدتعثر للمالي 
ذه  لددفالة  لم  ولديات معالجتها مع لدقيام بدفالة  سطبيقي  د قروض للمتعثرة دوكاد  لدقرض لدشعبي للجزلئري للا لن

 سشمل للحجم لدهي وص ت لديه لدقروض للمتعثرة.

مهكرة بعنولن سعثر لدقروض للمصرفي  من لعدفلد لدطادب  خيرون نعيم  لدتي قامت فيها بدفالة  لةباب لدتعثر للمالي 
 للمتع ق  بادبنك ولدعميل مع دالة  لدلبل لمعالج  لدظاذرة.

ا وطرق علاجها من لعدفلد لدطادب  ذاشمي ةااة لدتي قامت فيها بدفالة  مهكرة بعنولن لدقروض للمتعثرة، لةبابه
 لدقروض للمتعثرة دوكاد  لدقرض لدشعبي للجزلئري.

 :كن س خيص أذم لدصعوبات لدتي ولجهت لدبحث فيما ي ييم :صعوبات الدراسة

 .نقص للمرلجع لدتي ستناول موضوع لدقروض للمتعثرة و ةبل علاجها في لدبنوك لدتجااي  -
 .عدفم نشر لدبنوك دتقاايرذا لدلنوي  ع ى ملتوى مولقعها للإدكتروني  فيما يخص سعثر لدقروض -
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 محتويات الدراسة:

دلاجاب  ع ى للاشكادي  للمطروح  بطريق  لكاديمي  ولثبات لو نفي صح  لدفرضيات لقتضت لددفالة  سناول  -
ا للموضوع وكهل لشكادي  لدبحث للموضوع في لابع  فصول سلبقهم مقدفم  عام  ستضمن لةباب لختيا

ففرضيات لددفالة  وليضا لذدفل  لددفالة  ثم للمنهج ولدولت لددفالة  وس يهم خاتم  عام  ستضمن م خصا 
 نتائج لدبحث فاذم لدتوصيات. هلد بحث وك

 الفصل الاول: القروض المصرفية ومخاطرها -
ذي  لدقروض للمصرفي  ولذم لجرلءلت وتم سقليم ذهل لدفصل لى  ثلاث مباحث نتناول في للمبحث للاول ما -

منح لدقروض لما في للمبحث لدثاني فنتطرق لى  ةياة  للاقرلض ولدعناصر للمؤثرة فيها ولذم لدعولمل للمؤثرة 
 في لتخاذ لدقرلا للائتماني وفي للمبحث للاخير نتناول مخاطر لدقروض للمصرفي  ولدضمانات لدولجب سولفرذا.

 صرفية طبيعتها اسبابها ومؤشراتهاالفصل الثاني: القروض الم -
نتناول في ذهل لدفصل ثلاث مباحث نبدفأ للاول بمفهوم لدقروض للمتعثرة ومرلح ها ولذم لنولع ذه   -

لدقروض ولثااذا ثم نتطرق لى  كل من للاةباب للمتع ق  بادعميل ولدبنك وللاةباب للخااج  عن نطاقهما 
  فنلتعرض مؤشرلت سعثر لدقروض للمتعثرة.لما في للمبحث للاخير لدثانيوذدك في للمبحث 

 مغالجة القروض المصرفية المتعثرة :لثالفصل الثا -
نلتعرض في للمبحث للاول فاع ي  مقرلالت لجن  بازل دتجنب لدتعثر للمصرفي لما في للمبحث لدثاني نتناول  -

جرلءلت للملاعدفة لذم لدطرق دعلاج لدقروض للمتعثرة وذدك من خلال سشخيص لدقروض للمتعثرة ولذم للا
د عميل د خروج من لدتعثر وسلوي   لو لددفمج لو لدتصفي  وفي لخر مبحث نتنناول دوا لدلياةات 

 للاقتصادي  وللمصرفي  في علاج لدقروض للمتعثرة.
 الفصل الرابع : دراسة تطبيقية لحالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالمدية -
ي  دبنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  لما في للمبحث لدثاني فقدف قمنا نلتعرض في للمبحث للاول لدبطاق  لدفن -

 بدفالة  حاد  قرض متعثر وطريق  معالجته.
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 :تمهيد
عتبر لدتمويل عن طريق لدقروض عنصرل أةاةيا دتحقيق للأذدفل  للملطرة دكل ةياة  لقتصـادي  ، فبدفون ي
اأس مال  لى لدتي ستحول من اأس مال نقدفي  للإنتاجلدنقدفي  لايمكن للحصـــــول ع ى ملت زمـــات  للدوةائللمال و 

 منتج.

لدبنوك، و  و لدتوزيع سلت زم لةتخدفلم لدنقود للإنتاجيعبر عنها دلئما بادنقود و عم ي   للأشياءذهل ولان قيم 
 للأفرلدللمؤةل  و  أنما ــــدود  ، ك لأيرك ـــعتبر للمحعن طريق لدقروض يرسبط بادبنوك  و لدتي س لدتمويلو بادتالي 

 انــــــــتمئات وةائل عدفدي  من للاــــــس جأ د بنوك من لجل تمويل مشروعاتها و بدفواذا سضع تحت سصر  ذه  للمؤةل
 تقب ي .للمل لمكانياتهاو  أصولهاللمادي  و داج  ةيود   الحتياجاتهلدتي ستلاءم مع ذي سقوم باختياا لدوةائل و 

تحكمه ةياة  معين  سلمى ةياة   أنودكن ذهل لدتمويل لدهي يكون عن طريق لدقروض  للمصرفي  لابدف 
لدتي سقوم بدفالة  مخت ف للجولنب للمتع ق  بادقرض و ذه  لدقروض معرض  بدفواذا دعدفة مخاطر سشوبها  للإقرلض

 لهه  لدقروض.لدلازم  أخه لدضمانات لدفقدفلن و لههل ع ى لدبنك  لى بدفاجات متفاوس  قدف سؤدي بها 

 للمباحث لدتادي  : ى للأو و قدف قلمنا لدفصل 

 أةاةيات حول لدقروض للمصرفي  ؛المبحث الأول : 
 :ةياة  للإقرلض و لدعناصر للمؤثرة فيها ؛ المبحث الثاني 
 :مخاطر لدقروض و ضماناتها  المبحث الثالث.   
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 صرفيةالمبحث الأول: أساسيات حول القروض الم
للإقرلض ذي للخدفم  لدرئيلي  لدتجااي  و عم يات  لدبنوكض للمصرفي  للاةتخدفلم لدرئيلي دودلئع سعدف لدقرو  

دربحها و دهدك ذناك عدفة لعتباالت يجب مرلعاتها  يلدتجااي  و في نفس لدوقت للمصدفا لدرئيل لدبنوكلدتي سقدفمها 
 للمخت ف . بأنولعهاعندف منح لدقروض 

 مـــــاهية القروض المصرفية المطلب الأول :
 : نشأة القروض المصرفية  أولا

لم  للأخرىلدتجااي  و للمؤةلات للمادي   دبنوكأنايعر  لددفلاةين د ع وم للمادي  و للمصرفي  و للمهتمين بهدك  
في  سطوا غاي مرت بمرلحل  أنبعدف  للمالي ذالالدوةاط   أشكالباعتبااذا شكلا من  للآنما ذي ع يه  لى سصل 
وةيط مالي يتحمل ثقل تحقيق لدتولزن  أصبحتحيث  أذدفلفهاغيرت من شك ها ومنهج عم ها و حتى  للأهمي 

للموضوعات لدتي سلعى لددفول لى  ضمان تحقيقها أملا في زيادة معدفل  أذمللمالي في للاقتصاد و لدهي يعتبر لحدفى 
 .للإجمالينمو لدناسج للمج ي 

بشكل عام ضمن ما يعر  بادنظام  اص و للمؤةلات للمادي  لدوةيط لدتجااي  بشكل خ لدبنوكوس عب  
دفلئرسين للمادي  و في تحقيق لدتولزن للمالي و ذدك من خلال دوا ذهل لدنظام في ابط لد أةاةياللمصرفي دوال ذاما و 

لدل ط  لدتنفيهي  و للمرةوم لها من قبل  للإطااوقدفاتها في سعبئ  للمدفخرلت للمح ي  و لةتغلالها بكفاءة ضمن لدنقدفي 
 ةياةات ذلت لدبنك للمركزي .

 أيضاللمتاح  في لدلوق للمادي  دلخل للاقتصاد و لدتجااي  بدفوا ذام في سعبئ  للمدفخرلت  لدبنوكث سقوم حي 
للمل م بها  للأمواو سوجيهها نحو للاةتثماالت لدتنموي  دلخل للاقتصاد ، فمن في جهب للمدفخرلت للخااجي  

ت لدتي لنتشاال دلخل للاقتصاد قياةا بغيرذا من للمؤةلا أكثرشيوعا و  أكثرااي  سقدفم وعاءل لدخاايا لدتج دبنوكأنا
سلعى لى  سعبئ  للمدفخرلت و ذدك دقدفاتها لدفائق  في قبول لدودلئع ثم سعيدف لةتخدفلمها في خ ق مجموع  من 

 .1للمصرفي للائتمانخلال دلاقتصاد و لدتي سبرز من  للأهمي للاةتثماالت غاي  في 

ؤوديتها جلدف ذيك ها في لن سكون مؤةل  مادي  وةيط  مل لدتجااي  لدبنوكلن ذهل لددفوا لدهي تمااةه  
 للأعرل لعادة سوزيعها خلال لدزمن وفقا د لياة  للائتماني  و ستحدفد في سعبئ  للمولاد للمادي  لدط يق  في للاقتصاد و 

تحقيق ذه  للمهم  ويلاعدف في لنضباط ذه  لدوةاط  وجود من للمصرفي  و وفقا د حاجات للاقتصادي  ، و يض
                                                           

 .59،ص2000،لددفلا للجامعي ،مصر،العولمة و اقتصاديات البنوكعبدف للمط ب عبدف للحميدف ،1
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نظرل لحاد  لدعجز  للأموللعات دلخل للاقتصاد ستميز بتوفير فائض ددفيها مع وجود قطاعات أخرى بحاج  لى  قطا
 لدهي ذم فيه و اغب  منهم في مولص   نشاطهم.

لدتدففق فيما بين لدقطاعات و بههل  كالأشو ع ى وفق ما ةبق نشأ ما يعر  بالائتمان للمصرفي فهو شكل من 
لدطادبين ده من ذوي لى   للأموللللائتمان للمصرفي قدف نشأ أصلا عندفما قام ذو لدفائض بتقدفيم  أنيمكن لدقول 

علاق  موضوعي   لى أن لنق بت لدعجز وفق شروط يتفق ع يها فيما بينهم ، ثم ما دبثت ذدف  لدعلاق  لدشخصي  
و  لدتجااي  لدبنوكيقوم للآن معظم ذوي لدفائض بإيدفلع أموللهم ددفى  لذ يط للماديبتطوير شكل وظيف  لدوة
 للمؤةلات للمادي  للأخرى.

 القروض المصرفيةمفهوم :  ثانيا

يحت ها لدقرض للمصرفي في للميادين للاقتصادي  للمخت ف  فقدف ظهرت ده عدفة  أصبحد مكان  لدتي نظرل  
 .1طلاحي د قرضوضيح للمعنى للاصسعاايف و قبل لةتعرلضها لابدف من س

 " وذي سركيب للاصطلاحي  : CREDO" نجدف لنه من عبااة "  CREDITلدقرض باد غ  للانج يزي  " 

3.  "CARD  ثقة" ويعني باد غ  لدلنلكريتي . 
2.  "DO   أضع" و يعني باد غ  لدلاسيني . 

 وع يه فالمصط ح أضع ثق  . و فيما ي ي بعض لدتعاايف د قروض .

 غا من للمال فهو يبادده قيم  مبادد  قيم  حاضرة بقيم  آج   ، و مثال ذدك يقدفم د مقترض مب:01تعريف 
 .2حاضرة ع ى أمل للحصول ع ى قيم  آج   عندف ةدفلد قيم  مب غ لدقرض في للموعدف للملتقب ي للمتفق ع يه

عل لدهي يقوم بولةطته و يتجلدف لدقرض في ذدك لدف للأفرلدذي من أفعال لدثق  بين لدقروض  لن: 02تعريف 
  في للمصر  ذلسه( بمنح للأمولل ) بضاع  أو شخص ما ذو لددفلئن ) ويتمثل ذهل لدشخص في حاد  لدقروض لدبنكي

مقابل ثمن أو  و ذدك للآخريننقود ( لى  شخص أخر و ذو للمدفين أو يعدف  بمنحها ليا  أو ي تزم بضمانه أمام 
 .3سعويض و ذو لدفائدفة

                                                           
1A.Benhalima : Monnaie et Régularisation Monétaire, édition dehlab,Alger,1997,p53. 

 .13،ص3111،للأوى ،لدطبع  للأادن،دلا ولئل د نشر ، عمان ،  الائتمان إدارةأحمدف حمودة،  محفوظعبدف للمعطي اضا اشيدف،2
 .55،ص2005،ديولن للمطبوعات للجامعي ،للجزلئر،لدطبع  لدرلبع ،تقنيات البنوكلدطاذر دطرش، 3



 الفصل الأول : القروض المصرفية و مخاطرها 

 

 

5 

 لدبنوك ، وللمؤةلات للمادي  فهو فعل لدثق  بين لدطرفين )للمقرض و للمقترض( نشاط أةاسو لدقرض ذ:03تعريف 
خاطر و بادتالي فكل قرض يتضمن عنصرين : وعدف بادتلدفيدف مع فائدفة معين  سرلعي مدفة للم أموللويتضمن سقدفيم 

 لدثق  و لدفجوة لدزمني  و لا يعتبر قرضا لذل لم ستوفر لدفجوة لدزمني  .

سعر  لدقروض للمصرفي  بأنها س ك للخدفمات للمقدفم  د عملاء و لدتي يتم بمقتضاذا سزويدف للأفرلد و :04 تعريف
ا ، و ـــــــع ى أن يتعهدف للمدفين بلدفلد س ك للأمولل و فولئدفذلدلازم  آت في للمجتمع بالأمولل للمؤةلات و للمنش

لدعم ي  بتقدفيم لاط في سولايخ محدفدة وسدفعم س ك للملتحق  ع يها و للمصاايف دفع  ولحدفة أو ع ى أقلدعمولات 
 .1مجموع  من لدضمانات لدتي سكفل د بنك لةتيرلد أمولده في حاد  سوقف لدعميل عن لدلدفلد بدفون أي  خلائر

 القروض المصرفية أهميةثالثا : 

في و للمشروعات يمكن لدنظر لى  أهمي  لدقروض من خلال للمنظوم  لدتي يتم بها سزويدف للأفرلد و للمؤةلات  
يمكن لدنظر لديها من وجه  للمقرض و من  ، و من خلال ذهل فإن د قرض أهمي  بادغ دلازم  بالأموللاللاقتصاد 

 ى لحدفى للمولاد للأةاةي  لدتي يعتمدف ع يها لدبنك د حصول عجه  للهدف  ، كما سعتبر لدقروض للمصرفي  ذي 
، من خلال ما ةبق يمكن لدنظر لى  لدقروض  للاقتصاديو أيضا لدقروض ذي أحدف محركات لدنشاط  ليرلدلسه

 :2للمصرفي  من زلويتين

 من وجهة نظر البنك التجاري :.1
بنوك لدقروض للمصرفي  عناي  خاص  تمثل لدقروض للجانب للأكبر من لةتخدفلمات لدبنك ، و دهدك سولي لد 

 سفاقم أهمي  لدفولئدف و لدعمولات و ما لئما لى و يضا  لى  ذدك أن لاسفاع نلب  لدقروض في ميزلني  لدبنوك سشير د
و سدفبير و سنظيم  لدبنوكلدفائدفة للملتحق  د مودعين في س ك  في حكمها كمصدفا دلإيرلدلت و لدتي تمكن من افع

 لمولجه  لحتياطات لدلحب من لدعملاء .ملائم دلأاباح مع لمكاني  للاحتفاظ بقدفا من لدليود  

و لدتي سنشأ عنها زيادة لدودلئع و لدنقدف للمتدفلول لدعولمل للهام  لخ ق للائتمان  و سعدف لدقروض للمصرفي  من 
 بالاةتثماالدقروض للمصرفي  سشكل لدنشاط لدهي يرسبط) كمي  وةائل لددففع ( و أيضا من وجه  نظر لدبنك فإن 
وع  من للأذدفل  لدتي تحقيق مجم ىيضمن لدقدفاة ع  أنللأكثر جاذبي  ده ، و من خلاده يلتطيع لدبنك لدتجااي 

                                                           
 301،ص2000لددفلا للجامعي ،مصر،،المصارف الشاملة عملياتها وإدارتها ب عبدف للحميدف،عبدف للمط1

, édition dehlab ,Alger,S.A.E,p79Pratique De Technique Bancaires:  A.Benhalima2. 



 الفصل الأول : القروض المصرفية و مخاطرها 

 

 

6 

لدبنك نظرل لما يحم ه من مخاطر متعدفدة قدف  لدلاةتحقيقها ،كما يعدف للائتمان للاةتثمااي للأكثر قلوة ع ى  يلعى
 .1يحلن لدقدفاة في للحدف منها مدـ سؤدي لى  لنهياا لدبنك لدتجااي لذل تجاوزت للحدفود للمعني  و

 : .من وجهة نظر النشاط الاقتصادي 2

ا بادغ للاهمي  دلخل للاقتصاد لدوطني ، فهو نشاط لقتصادي غاي  في للاهمي  و ده تأثير متشابك و دو  د قروض
 يحدفثتبعي  عدفم للاةتقرلا للاقتصادي وما متعدفد للأبعاد دلإقتصاد لدوطني ، كما لدقى لدكثير من للاقتصاديين ب

لدقروض و ذدك عندف قرلا للمبادغ  في سقدفيمه في لى  من سق بات لقتصادي  لى  ةياة  لدنظام للمصرفي بشأن للائتمان 
 .2فترلت للانعاش أو لدتردد في منحه فترلت للانكماش ع ى خلا  ما يجب لن يكون ع يه لدوضع

من صناع  و زالع  و تجااة و من ذه  لدوجه  يتبين لن د قروض دوال ذاما في تمويل حاجات للاقتصاد لدوطني 
، و بادتالي فإن منح ، و لدتوزيع و للاةتهلاكللإنتاجلمقرض  سلاعدف ع ى عم يات خدفمات ... للخ، فمثلا للأمولل ل

تخدفمه ، فتعمل  من للملاهم  في لدنشاط للاقتصادي و سقدفمه و كهدك في اخاء للمجتمع لدهي لدبنوكلدقروض تمكن 
لةتغلال للمولاد لدقروض ع ى خ ق فرص لدعمل و زيادة لدقدفاة لدشرلئي  لدتي بدفواذا سلاعدف ع ى لدتوةع في 

ليجابي  في لدنشاط  فيما ي ي سبيين أذم ما يفع ه لدقرض من جولنبللاقتصادي  و تحلن ملتوى للمعيش ، ويمكن 
 .3للاقتصادي

وذدك من خلال لدتحكم في لدقروض فإما لن سكون لها ةياة  لنكماشي   مواجهة التضخم و الكساد : .أ
د و في حاد  للإفرلط فيها سؤدي لى  ضغوط ها سؤدي لى  كلاو لما ةياة  سوةعي  فادقروض في حاد  لنكماش

 ؛ للاقرلضي   سضخمي  ، وكلا للحادتين يمكن لدتحكم فيها من خلال لدلياة
: فادبنك للمركزي عندفما يلرع في وضع  القروض كأساس لتنظيم عملية إصدار النقود القانونيةتستخدم  .ب

 لمنتظر في لدنظام للمصرفي في نطاق للخطط لدعام  ؛ضع في لعتباا  حجم للائتمان لي دلإصدفلاةياة  

 سلتخدفمها في لدنشاط للاقتصادي و ذدك من خلال لةتخدفلمها دلأاصدفة للائتماني ج.أداة بيد الدولة للرقابة : 
 للمخصص  لها ؛

                                                           
 .305،ص2000للجامعي ،مصر، لددفلا،المصارف الشاملة عملياتها وإدارتهاعبدف للمط ب عبدف للحميدف،1

 .355،ص2000دلا للمعرف  للجامعي  للإةكندفاي  ،لدقاذرة،،ادارة المصارف و تطبيقاتهالدللام لبو قحا  ،  عبدفحنفي ،  لدغفاا عبدف2

 .331،ص 9200ديولن للمطبوعات للجامعي ،للجزلئر،، محاضرات في اقتصاد المعارفشاكر لدقزويني ، 3
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: و منه سلتخدفم  لأجلتساعد القروض على الحصول على السلع و تخزينها ثم بيعها إما بالنقد أو باد.
و لدتوزيع و للاةتهلاك ، حيث أن لدقروض تأثير مباشر ع ى زيادة  للإنتاجفي عم يات للادخاا و  روضلدق

مولاد للائتمان  دتوفيرسعمل ع ى سشجيع للأفرلد ع ى للادخاا  لدبنوكو للحدف من للاةتهلاك و ذدك لأن للادخاا 
 ، للأمر لدهي يحدف من للاةتهلاك ؛

 ؛سقدفمه و اخاء للمجتمع لدهي   تخدفمه في لدنشاط للاقتصادي و  للإةهامن م لدبنوكلن منح لدقروض يمكن  .ه

للمولاد للاقتصادي  و  لةتغلالخ ق فرص لدعماد  و زيادة لدقدفاة لدشرلئي  لدتي بدفواذا سلاعدف ع ى لدتوةع في .و
 تحلن ملتوى للمعيش .
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 ةالمطلب الثاني : انواع القروض المصرفي
 عدفة معايير باختصاا و ذي كالاتي : سقلم لدقروض للمصرفي  وفق

 اولا : تصنيف القروض حسب معيار الزمن

سب غ مدفتها عادة لقل من ةن  ، وسلتخدفم في تمويل لدنشاط لدتجااي د منشآت   :الأجل.القروض قصيرة 3
رل دقصر   لدتصفي  لدهلسي  ونمنح ذه  لدقروض غادبا من مدفخرلت ودلئع لدعملاء ، و نضيوستميز ذه  لدقروض بخاص

 : 1ي لى  ما ي للأجلأجل لةتحقاقه فإن أةعاا لدفائدفة ستلم عادة بالانخفاض،وسنقلم لدقروض قصيرة 

: وذي عبااة عن عقدف يعطي بموجبه أحدف للمتعاقدفين دلآخر مب غ لمدفة معين ، مع لدزلم ذهل للاخير  أ.قروض الاعارة
 فولئدف .ع ى لاجاع للمب غ للمقترض بنفس لدكمي  أو لدعيين  بدفون 

: ذو عبااة عن لسفاق بموجبه يتفق شخصان ع ى للأخه في للحلبان كل لدعم يات للمتدفلخ    ب.الحساب الجاري
 فيما بينها كبرذان كتابي ، وذدك بفتح قرض د عم يات ذلت قيم  محدفدة.

لدتي سقوم بها : ذي لدتي تمدف آجالها و سوجه لى  تمويل بعض لدعم يات لدرأسمادي   الأجل.القروض المتوسطة 2
 للمشروعات لدصناعي .

ةنولت فإنها تمنح بغرض مشروعات للاةكان و للمشروعات  5: ولدتي سزيدف مدفتها عن  الأجل.القروض طويلة 3
 لدعقااي  و لةتصلاح للاالضي و بناء للمصانع و شرلء للآلات.

)بقرض ما بينها سعر  للأخرى في لدبنوكمع عدفد من  للأجلو قدف يشااك لدبنك في منح لدقروض متوةط  
و يلاذم كل منها في قيم  لدقرض بمب غ معين وذدك دتوفير للائتمان للمط وب و لدهي قدف يلتحيل  2للمشااك (

عم با للحصول ع يه من بنك ولحدف نظرل دضخام  قيم  ذه  لدقروض و كهدك دتوزيع مخاطر عدفم لدلدفلد ع ى 
 و خاص  أن للمقترض عميل ولحدف . دبنوكعدفد من ل

 

 

 
                                                           

 .244،ص 2221صر ، دار غريب ، القاهرة ، م أدوات وتقنيات مصرفيةمدحت صادق ،  1
 .282مدحت صادق ، مرجع سابق ،ص 2
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 ثانيا : تصنيف القروض من حيث القرض منها أو النشاط الاقتصادي

نشاطات للاةتغلال ذي كل لدعم يات لدتي سقوم بها .القروض الموجهة لتمويل نشاطات الاستغلال :1
ؤةلات في لدفترة لدقصيرة و لدتي لا ستعدفى لثنا عشر شهرل و ذدك خلال دواة للاةتغلال ، و من مميزلت ذه  للم

ات أنها ستكرا باةتمرلا و تأخه للجزء للأكبر من لدعم يات لدتموي ي  د بنوك خاص  لدتجااي  منها و سنقلم لدنشاط
 :1لى  قلمين

سميت بادقروض لدعام  دكونها موجه  دتمويل للأصول للمتدفلود  بصف  لجمادي  وديلت موجه  أ.القروض العامة:
صندفوق أو قروض للخزين  ، وس جأ للمؤةلات عادة لى  دتمويل أصل معين ، وسلمى أيضا بادقروض عن طريق لد

 : 2صعوبات مادي  مؤقت  و سنقلم لى  مثل لدقروض لمولجه 

 : دفل ذي عبااة عن قروض معطاة دتخفيف صعوبات لدليود  للمؤقت ، أو لدقصيرة ج تسهيلات الصندوق
 لدتي يولجهها لدزبون ، و مدفتها لدزمني  تمتدف دبضع  أيام .

 ذي نوع خاص من لدقروض لدبنكي  و سنشأ عندفما يقوم لدبنك بتمويل نشاط موسميية :القروض الموسم ،
قط بتمويل جزء من ذه  لدتكاديف لنما يقوم فنوع من لدنشاط و قوم بتمويل كل لدتكاديف لدناجم  عن ذهل لدلا يو 
 أشهر. 1يمنح ذهل لدنوع من لدقروض لمدفة تمتدف عادة لى  غاي  و 
  :قروض دفترة قصيرة تحقق ذدف  للملتثمر و تجنبه خلائر نشاطه ، وذهل  عن ذو عبااةقروض الربط

 : 3لدنوع من لدقروض يعوض لدليود  للمنعدفم  أو لدناقص  نتيج  دبعض لدعولمل منها
، لدل ع ، تأخر ليرلدلتها يؤدي لى  ط ب قرض لدربط و ذو مؤقت  للآلاتت مخت ف  كادعقاالت ، مبيعا -

 دفي .ايثما ستم لدتدففقات لدنق
لصدفلالت مخت ف  لأةهم و ةندفلت و نتيج  دتأخر سدففق للأمولل يأخه عم ي  للاةتثماا فيتم لدتمويل  -

 بقروض لدربط ويكتلي ذهل لدنوع من لدقروض مخاطر :
 . خطر عدفم تحقق لدعم ي  لإدغائها أو لإعادة لدنظر فيها 
  عدفم سوجيهها دتلدفيدف قرض لدربط.سغير ملاا لدعم ي  للمادي  و 

 

                                                           
 .112،ص 1442، الاسكندرية  مباديء النقود ، دار الجامعة الجديد للنشراسامة محمد القولي ، مجدي محمد شهاب ،  1
 .44، ص 42الطاهر لطرش ، مرجع سابق ص  2
 .41، ص  42نفس المرجع ، ص  3
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 : 1دتمويل أصل معين من بين ذه  للأصول و سقلم لى  موجه لقروض الخاصة: ب.ا

 : للحصول مقابل ذدك ون دتمويل مخزون معين و ذي عبااة عن قرض يقدفم لى  لدزب تسبيقات على البضائع
لدبضاع  و طبيعتها و ع ى بضائع كضمان د مقرض ، و ينبغي ع ى لدبنك أثناء ذه  لدعم ي  لدتأكدف من وجود 

مب غها لى  غير ذدك من للخصائص للمرسبط  بها . ويمنح ذهل لدنوع خاص  دتمويل للمولد للأةاةي  مثل لصفاتها و مو 
 لدقهوة و غيرذا .ويلتعمل في للجزلئر دتمويل لدل ع للمصنع  و نصف للمصنع  .

 : ه أشغال لدصفقات لدعمومي  ذي عبااة عن لسفاقيات د شرلء أو سنفي تسبيقات على الصفقة العمومية
طرق سنفيهذا بولةط  قانون لدصفقات  بطضوسنظم ذه  لدصفقات في للجزلئر و سدفائدفة لدل طات لدعمومي  ، 

و نظرل دطبيع  للأعمال لدتي سقوم بها لدل طات لدعمومي  و خاص  من حيث أهمي  للمشاايع و حجمها و لدعمومي  ،
لى  أمولل ضخم  غير متاح  في نفله في حاج   ف بالإنجاز طرق لددففع لدتي سعتبر ثقي   نلبيا ، تجدف للمقاول للمك
لد جوء لى  لدبنك د حصول ع ى ذه  للأمولل من أجل تمويل  للحال ددفى ذه  لدل طات ،و دهدك يضطر لى  

دفائدفة لدل طات لدعمومي   للأشغالمن لنجاز  لدبنوكلنجاز ذه  للاشغال، وسلمى ذه  لدقروض لدتي تمنحها 
 دتمويل لدصفقات لدعمومي  : لدبنوك يمكن لن تمنحها بادتلبيقات لدتي

لا يتوفر د مقاول للامولل لدكافي  دلانطلاق في يمنح عندف لنطلاق للمشروع و  قروض التمويل المسبق : -
 للانجاز ، ويعتبر قرضا ع ى بياض دنقص لدضمانات.

ز نلب  مهم  من للأشغال عندفما يكون للمقاول قدف أنج تسبيقات على الديون الناشئة و غير المسجلة : -
 دكن تم ملاحظ  ذدك يمكنه أن يط ب من لدبنك منح قرضا .دلاة لم سلجل بعدف ذدك اسميا ، و و دكن للإ

وتمنح ذه  لدتلبيقات عندفما سصادق للإدلاة ع ى لدوثائق  تسبيقات على الديون الناشئة و المسجلة : -
 للخاص  لدتي سلجل لنتهاء للإنجاز .

 : ستمثل عم ي  للخصم لدتجااي في قيام لدبنك بشرلء دواق  لدتجااي  من حام ها قبل و  الخصم التجاري
تاايخ للاةتحقاق ، فادبنك يقوم باعطاء ةيود  دصاحب لدواق  قبل أن يحين أجل سلدفيدفذا ، و يلتفيدف لدبنك 

 مقابل ذه  لدعم ي  من ثمن يلمى ةعر للخصم .

طر  لدبنك و لنما يتمثل في  جلدف في لعطاء أمولل حقيقي  منذو قرض لا يت ج.القرض بالالتزام )التوقيع( :
 لدضمان لدهي يقدفمه دتمكينه من للحصول ع ى أمولل من جه  أخرى . أي أن لدبنك لا يعطي نقودل دكن يعطي 

 
                                                           

 . 44، ص 2222، مؤسسة شباب الجامعة ، الاسكندرية  ر للأموال العملاءدور المصارف في استثماسعيد سيف النصر ، 1
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 : 1ينقلم لى  ثلاث  أقلام ائيلي  ذيثقته فقط ، و 

 عن خصم للاوالق لدتجااي  ، و قدف : ذو عبااة عن سعهدف دضمان لدقروض لدناجم   الضمان الاحتياطي
يكون لدضمان شرطيا عندفما يحدفد مانح لدضمان )لدبنك( شروطا معين  دتنفيه للادتزلم ، و قدف يكون لا شرطيا ، 

 لذل لم يحدفد أي شرط دتنفيه للإدتزلم.
  ق لموجود ع ى عاسل: ذي عبااة عن لدتزلم مكتوب من طر  لدبنك يتعهدف بموجبه بتلدفيدف لددفين الكفالة

 للمدفين )لدزبون( في حاد  عدفم قدفاسه ع ى لدوفاء بإدتزلماسه ، و يحدفد في ذهل للادتزلم مدفة لدكفاد  و مب غها.
  ي تزم لدبنك بتلدفيدف لددفلئن و ديس زبونه .القبول : 

نشاطات للاةتثماا ذي س ك لدعم يات لدتي سقوم بها :  القروض الموجهة لتمويل نشاطات الاستثمار.7
و لما ع ى عقاالت ينتظر من والئه عائدف أكبر في  للإنتاج حصول ع ى لت طوي   وذي تهدف  دلمؤةلات دفتر ل

للملتقبل ، و نشاطات للاةتثماا عن نشاطات للاةتغلال من حيث للموضوع و لدطبيع  و للمدفة و سبعا دهدك 
 عين : و سقلم قروض للاةتثماا لى  نو  للأجلتخت ف قروض تمولها و ذي زمنيا متوةط  و طوي   

نميز بين نوعين من ذه  لدقروض حلب طبيعتها  الاستثمارات:أ.عمليات القروض الكلاسيكية لتمويل 
 .2للأجلمتوةط  و طوي  

  جاوز عمر لةتعمالها ةبع ةنولت مثل للآلات و للمعدفلت ووةائل لدنقل لا يت : الأجلالقروض متوسطة
تجميدف للأمولل ، نهيك عن للمخاطر للمتع ق  باحتمالات  ، و نظرل دطول ذه  للمدفة فإن لدبنك يكوم معرضا لخطر

 عدفم لدلدفلد ، و سقلم ع ى نوعين :
يعني أن لدبنك للمقرض بإمكانه لعادة خصم ذه  لدقروض ددفى مؤةل   تعبئة :قابلة لل الأجلقروض متوسطة -

تجنبه لى  حدف ما لدوقوع في و  مادي  أخرى أو ددفى لدبنك للمركزي ، ويلمح ده بادتق يل من خطر تجميدف للأمولل ، 
 نقص لدليود .أزم 
ذهل يعني لن لدبنك لا يتوفر ع ى لمكاني  لعادة خصم ذه  لدقروض غير قابلة للتعبئة :  الأجلقروض متوسطة -

للمقترض لههل مؤةل  مادي  أخرى أو ددفى لدبنك للمركزي و بادتالي فإنه يكون مجبرل ع ى لنتظاا ةدفلد ددفى 
 . و ديس د بنك أي طريق  دتفاديهايدف للأمولل بشكل أكبرمللمخاطر بتجسظهر و ذنا لدقرض،

                                                           
 . 42،ص 1444، مؤسسات شباب الجامعية ، الإسكندرية  خطابات الضمان المصرفيةاحمد بن حسين بن احمد الحسيني ،  1
 . 43، ص  1443ة ، مكتبة الأنجلوالمصرية ، القاهر ، التمويل المصرفي منهاج لإتخاذ القراراتابراهيم مختار  2
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  ةن  و ستكفل بمنحها مؤةلات متخصص   20لى   08تمتدف ذه  لدقروض من  : الأجلالقروض طويلة
نظرل دطبيع  ذه  لدقروض ) للمب غ لدضخم و للمدفة لدطوي   ( وستميز ذه  لدقروض بوجود مخاطر مرسفع  ، للأمر 

عدفة مؤةلات في تمويل ولحدف ، أو ط ب ضمانات  لشترلك للمانحين لدبحث عن خياالت متاح  أهمها : يجبرلدهي 
 حقيقي  ذلت قيم  عادي  .

 ب.عمليات القروض الحديثة )الائتمان الإيجاري(:

 أدخ ت ذه  لدطريق  سبدفلا جوذريا في طبيع  لدعلاق  لدتموي ي  بين للمؤةل  للمقرض  و للمؤةل  للمقترض  .

 تعريف الائتمان الإيجاري : 

مؤذ   قانونا دهدك ، بوضع آلات أو " ذو عبااة عن عم ي  يقوم بموجبها بنك ، أو مؤةل  مادي  أو شرك  تأجير 
معدفلت أو أي  أصول مادي  أخرى بحوزة مؤةل  ملتعم   ع ى ةبيل للإيجاا مع لمكاني  لدتنازل عنها نهاي  لدفترة 

 " 1تلدفيدف ع ى أقلاط يتفق بشأنها سلمى ثمن للإيجااللمتعاقدف ع يها ، و يتم لد

 : و ةنتناوده حلب طبيع  و موضوع لدعقدف .سعدفدت أنولع للائتمان للايجااي  أنواع الائتمان الايجاري 
حلب ذهل لدتصنيف ذناك نوعان من للائتمان للايجااي : للائتمان  الائتمان الايجاري حسب طبيعة العقد : -

 لدعم ي . للائتمانللمالي و 
و ينقلم بدفوا  لى  : لئتمان ديجااي دلأصول للمنقود  ، و لئتمان  الائتمان الايجاري حسب موضوع العقد :-

 ليجااي دلأصول غير منقود .

و ذدففها تمويل نفقات للاةتهلاك للخاص   عام،ذي ذلت طابع شخصي بشكل للأفراد:القروض المقدمة .3
 .2دقروض بطاقات لدقرضبالأفرلد )لدزبائن( ،و من بين ذه  ل

 

 

                                                           
 . 81، ص  2222عبد الحميد محمد الشواربي ، ادارة المخاطر الائتمانية ، منشأة المعارف ، الاسكندرية  1
 . 281مدحت صادق ، مرجع سابق ، ص  2
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 انواع القروض المصرفية(: 1-1شكل اقم )                                                           

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 : من لعدفلد لدطادبتينالمصدر

 لدقروض للمصرفي 

 حلب معياا لدزمن منها ضحلب لدغر 

 قروض موجه  دتمويل نشاطات للاةتثماا قروض موجه  دتمويل نشاط للاةتغلال قروض طويلة الأجل  قروض متوسطة الأجل  قروض قصيرة الأجل

 القرض بالالتزام القروض الخاصة القروض العامة

 تسهيلات الصندوق

 السحب على المكشوف

 القروض الموسمية

 قروض الربط

 تسبيقات البضائع

تسبيقات على 

 الصفقات العمومية

 تسبيقات البضائع

قروض التمويل 

 المسبق

تسبيقات على الديون 

 الناشئة و غير محتملة

 تسبيقات على الديون

 الناشئة و المحتملة

 الضمان الاحتياطي

 الكفالة

 القبول

عمليات القروض 

الكلاسيكية لتمويل 

 الاستثمار

ليات القروض عم

الحديثة لتمويل 

 الاستثمار

الائتمان التجاري 

 حسب طبيعة العقد

  قروض متوسطة الأجل

 قروض طويلة الأجل

الائتمان التجاري 

 حسب موضوع العقد
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 .طوات منح القروضو خ إجراءاتالمطلب الثالث : 
يمر لدقرض بعدفة مرلحل قبل منحه بدفلي  من دالة  م ف لدط ب بإبلاغ لدعميل بادقرلا و لدتعاقدف، وةنرى  

 للمرلحل:فيما ي ي أذم ذه  

 أولا : الفحص الأولي لطالب القرض .

منحه قرضا،  لدقروض بادط ب لدهي يقدفمه لدعميل أو لدزبون د بنك ، و فيه يط ب للمولفق  ع ى دواةسبدفأ  
 .1وعادة ما يقدفم لدط ب لى  لدفرع لدهي يتعامل معه لدعميل أو ستركز معاملاسه معه

  للاقرلضي  و خاص  من د لياةفقا و حيث يقوم لدبنك بدفالة  لدط ب دتحدفيدف مدفى صلاحيته للمبدفئي   
لد يتم مناقشته لدلدفحيث لدغرض لدهي وجدف من أج ه لدقرض و أجل للاةتحقاق وأة وب لدلدفلد، و كما أن 

مع لدعميل حلب لددفين ، و نؤكدف ذنا ع ى أهمي  ةدفلد لدعميل ك ما أمكن كل فترة زمني  حتى لا يقع لدبنك 
في لدبنك من  للملئوديندقاء لدعميل مع لدقرض ، ويلاعدف في عم ي  لدفحص للانطباعات لدتي يعكلها تحصيل 

سترسب عنها زيادة للمنشأة ، خاص  من حيث أصولها و  خلال شخصيته و قدفالسه بوجه عام ، و لدنتائج لدتي 
لدط ب أو افضه مع سبيان  ظرو  سشغي ها ، و كل ذه  للأموا سلاعدف ع ى مبدفئي ، لما بإكمال دالة 

طيها ط ب للأةباب. وقدف يلتدفعي للأمر لجرلء مقاب   شخصي  مع لدعميل د وقو  ع ى للجولنب لدتي قدف لا يع
 .2 لدعميل  من قبل موظفي لدلاة للإقرلض لى ة شخصيا زيالدقرض ، أوحتى لدقيام ب

وسعدف ذه  للمقاب   بمثاب  سقدفيم ط ب للحصول ع ى قرص ، و ذي ع ى داج  عادي  من للأهمي  حيث يتمكن 
  ه، و يتعين لعادة ذلدباحث للإئتماني من لدتعر  ع ى بيانات سفيدف في سقدفير مدفى سولفر لدعناصر لدعام  دلائتمان

 ش  بعدف للحصول من جهاز للاةتعلامات ع ى ما جمعه من بيانات عن ذهل لدعميل.للمناق

 ثانيا : التحليل الائتماني للقرض المصرفي .

سلاعدف عم ي  لدتح يل د حلابات للختامي  دطادب لدقرض في تحدفيدف للملاءة للمادي  د عميل، و فيما أن  
مات لدتي يمكن للحصول ع يها من مصادا مخت ف  لمعرف  لمكاني  عم ي  لدتح يل للائتماني تمثل للالمام بجميع للمع و 

لذل كان في وضع يلمح ده بالحصول ع ى للائتمان أم لا . وفيما ،لدعميل

                                                           
 . 142، ص  1441،منشأة المعارف ، الاسكندرية  اقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال خليل الحمزاوي،  1
 213،ص  2222، الدار الجامعية الاسكندرية ،القاهرة  الادارة المالية و التمويلالحناوي ، محمد صالح  2
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كما أن عم ي  لدتح يل للائتماني تمثل للالمام بجميع للمع ومات لدتي يمكن للحصول ع يها من مصادا مخت ف   
 ى لدلدفلد ، اأس للمال ، لدظرو  للاقتصادي  " لدشخصي  و لدلمع  ، لدقدفاة ع  لمعرف  لمكاني  لدعميل للائتماني
 . 1للمحيط  و لدضمانات للمقدفم  "

و دقدف سعاضمت أهمي  لددفوا لدهي ستولا  لدلاة لدتح يل للائتماني بادبنوك في تجميع للمع ومات عن عملاء  
عدفد حالات لدفشل للائتماني بدفء بمرح   للانفتاح للائتمان مع زيادة داج  لدتق ب في للحياة للاقتصادي  و س

في لددفول للمتقدفم  أهمي  ذه  لدوظيف  منه فترة فأط قت ع ى أجهزة لدتح يل  لدبنوكقدف أداكت  للاقتصادي ، و
 ددفيها لةم لدلاة لدبحث و للاةتقصاء .

في للآجال للمحدفدة ، و   بها مدفى لمكانيته من سلدفيدف ما ع يهعنيفبادنلب  لمقدفاة لدعميل ع ى لدلدفلد فن 
عم ه و مدفى لنتظامه في أة وبلدتي يمكن معرفتها من خلال للمع ومات للمتع ق  بتاايخ لدعميل في نشاطه و كفاءسه و 

 سلدفيدف ةبق ده للحصول ع يها .

بالمقترض نفله لا بادضمانات من أملاك ثابت  و لدرذن لدتجااي  لدبنوكوقدف زلد من أهمي  لدتح يل لذتمام  
وللأةاةي  في منح لدقرض محل غيرذا كضمان أةاةي ووحيدف د ل ف للممنوح  ، و من ذنا لدعناصر لدعام  و 

 .2للاقتصادي فيتوى  جمع لدبيانات للخاص  مثل لدكفاءة للإدلاي  ولدفني  ولدظرو   ،للاةتعلاماتلذتمام جهاز 

ل ولدتي سبين مدفى حرصه واغبته في أما فيما يخص لدلمع  لدشخصي  فهي س ك لدصفات لدتي يتلم بها لدعمي
 ،وقدف سظهر من خلال تملكه وسطبيقه دشروط للاسفاق وكهل من خلال سعاملاسه لدلابق  ،أجالهاسلدفيدف لدتزلماسه في 

 ةولء ع ى لدبنك نفله أو مع غير  من لدبنوك للأخرى.

عميل سقدفيم لدوثائق للخاص  أما بادنلب  د ضمان لدتكمي ي ضمن ذهل للإجرلء فإن لدلاة للإقرلض سط ب من لد
لدتي يكون لدعميل  للأصولس ك  ،بادضمان من ناحي  لثبات م كي  لدضمان وصلاحياسه ويقصدف بطبيع  لدضمانات

 ولا يجوز ده لدتصر  فيه لأنه يصبح بمثاب  م ك د بنك. ،ملتعدفل دتقدفيمها كضمان د قرض لدهي حصل ع يه

وك ما لاسفعت ذه  لدنلب  زلدت ثق   ،ي  لى  لجمالي للمولاد للمادي  للمتاح أما اأس للمال فيقصدف به نلب  أمولل للم ك
أما فيما يخص لدظرو  للاقتصادي  للمحيط  دنشاط لدزبون فهي تمثل  ،لدبنك في عمي ه وفي لمكاني  ةدفلد ديونه

عندف لدبنك دصالح ذه  لدعلاق  عبااة عن حلاب مفتوح  ،علاق  لدبنك بادزبون في علاق  لدعمل للموجودة بينهما

                                                           
 . 233، ص  1482، مكتبة الأنجلو المصرية ، القاهرة  الائتمان المصرفيمحمد احمد الخضيري ،  1

 . 33، ص 2004 ،الاولى طبعة عمان، الوراق، مؤسسة،  الائتمان وتقديم الودائع تعبئة إستراتيجية  "المصارف إدارة، حمزة محمود الزبيدي   2
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لدعميل وذهل للحلاب يعكس شخصي  لدزبون للمقترض وأيضا يلتطيع لدبك للمقرض للحصول ع ى مع ومات 
عين لدهي يتعامل معهم وبالمود ،لضافي  دن ستوفر ددفيه من خلال لدبنك للمركزي أو للاسصال فيما بين لدبنوك

 . 1لدعميل

 ثالثا: التفاوض مع طالب القرض.

لدلابق  عن طبيع  لدقرض ومقدفم ط ب للائتمان سقوم لدلاة للائتمان نياب  عن لدبنك بادتفاوض مع لددفالة   بعدف
لدعميل ع ى شروط لدعقدف لدتي ستضمن تحدفيدف مب غ للائتمان وكيفي  لدصر  منه وطريق  ةدفلد  ولدضمانات لدتي 

 يحتاجها لدبنك وةعر لدفائدفة.

من للأهمي  وفي ضوء لدتح يل للائتماني يتم لدتفاوض وذدك بمقاب   يتم لدتفاوض مع طادب لدقرض ع ى داج  عادي  
لحتياجات لدعميل وظروفه ولحتياجات لدبنك وظروفه ويتناول لدتفاوض أيضا حجم لدتمويل ومدفسه وسرسيبات خدفم  

 .2 ي فإذل كان لدتمويل للمط وب كبيرل فربما يكون أحدف لدبدفلئل وذو سدفبير تجمع مصرفي ولدقيام بادعم،لدعميل

 رابعا: اتخاذ القرار.

 ،في ضوء ما سلفر عنه لددفالةات للمادي  وللاقتصادي  دط ب لدعميل للمقترض يتم تحدفيدف لدنتيج  لدتي يقترحها لدبنك
ففي حاد  لدقبول يبدفأ للائتمان د وحدفة للمصرفي  بإعدفلد مهكرة عرض  ،فإما لدقبول بادشروط أو عدفم لدقبول

ومن بين ذه   ،عن للمقترضلدلازم  لمهكرة يتعين أن ستضمن لدبيانات وللمع ومات فت ك ل ،لدتلهيل للائتماني
ولدضمانات للمقدفم  ومصادا  ،وقيم  لدقرض ولدغرض منه ،للمع ومات مدفيوني  للمقترض ددفى لدبنك ووضعه لدضريبي

 ،لت لدليود  ولدربحي ومؤشر  ،ولدتع يق ع يها ،وم خص للميزلني  عن لدلنولت لدثلاث  لدلابق  ،وطريقته ،لدلدفلد
وبناء ع ى ذه  للمهكرة يتم للمولفق  ع ى منح لدقروض  ،لدتوصيات بشأن لدقرض ،لدرأي للائتماني ،لدنشاط وللمدفيوني 

 . 3من لدل ط  للائتماني  للمختص 

 ويقوم لدطرفان لدبنك للمقرض ولدعميل لمقترض عندف للاسفاق بتوقيع عقدف يضمن كاف  لدشروط.

 قرض.خامسا: صرف ال

                                                           
 . 134عبد المطلب عبد الحميد ، مرجع سابق ذكره ، ص  1
 . 231، ص  1482محمد احمد الخضيري ،مرجع سابق ذكره ،  2
 . 144،ص  2222، المكتب العربي الحديث ، الاسكندرية  خاذ القراراتادارة المصارف التجارية مدخل اتمنير ابراهيم هندي ،  3
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يبدفأ وضع لدقرلا حيز لدتنفيه أي  ،بصدفوا لدقرلا لدنهائي بالمولفق  ع ى منح لدقرض من لدل ط  للإدلاي  للمختص 
حيث يشترط دبدفأ لةتخدفلم لدقرض سوقيع كل من لدعميل ولدضامن ع ى لدعقدف ولسفاقي  لدقرض  ،صر  لدقرض

قدفيمه د ضمانات للمط وب  ولةتيفاء لدتعهدفلت وذدك بعدف لةتيفاء ما يتضمنه قرلا منح لدقرض من ملاحظات وس
ومنه وضع قيم  لدقرض تخت  ،وبعدف لدتوقيع ع ى لدعقدف يحق د مقترض لدبدفء في لةتخدفلم لدقرض ،وللادتزلمات

 .1سصر  لدعميل للمقترض

 سادسا: متابعة القرض.

 يها بين لدبنك وللمقترض سبدفأ أكثر وبدفأ لدصر  منه وفقا د قولعدف للمتفق ع ،لذل صدفا لدقرلا بمنح للائتمان دعميل ما
مرلحل لدقرض خطواة وذي مهم  متابع  نشاط لدعميل ولدتي سنتهي بتمام لنتهاء مدفة لدقرض للمتفق ع يها في لدبنود 

 لدلابق  لدتي كانت قبل منح لدقرض د عميل للمقترض.

وعدفم  ،ل لدطادب د قرضكما أن للهدف  من ذه  للمتابع  ذو للاطمئنان ع ى حلن ةير للمؤةل  أو لدعمي
حدفوث سغيرلت في مولعيدف لدوفاء بالادتزلمات للمحدفدة في عقدف لدقرض وتجر للإشااة لى  أن ذه  للمتابع  تمر بثلاث 

ولدتي سشمل للمتابع  للمادي  وللاقتصادي  ،متابع  بعدف لدصر  ،متابع  أثناء لدرصف ،مرلحل وذي : متابع  قبل لدصر 
ل ذه  للمتابع  أيضا بعض لدتصرفات من لدعميل للمقترض ولدتي ستط ب لتخاذ للإجرلءلت ولدبيئي  وقدف ظهر من خلا

 .2لدقانوني  لمولجهتها د حفاظ ع ى حقوق لدبنك أو ستط ب تأجيل لدلدفلد أو تجدفيدف لدقرض دفترة أخرى

 سابعا: تحصيل القرض "استرجاع القرض"

ودضمان  ،صيل لدقرض وفقا لجدفلول للمتفق في عقدف للائتمانلن من أذم للإجرلءلت لدتي تهتم بها لدلاة للإقرلض تح
متابع  عم ي  لدلدفلد ولدتحصيل فإنه من لدضرواي فتح م ف دكل عميل سوضع فيه كاف  للملتندفلت للخاص  

 . 3بادقرض

 ثامنا : التقييم اللاحق:

 .4  قدف تحققتوذه  للخطوة مهم  بادنلب  د بنك لمعرف  ما لذل كانت للأذدفل  للملطرة أو للموضوع

 تاسعا: بنك المعلومات
                                                           

 . 114، ص  1442، دار وائل للنشر ، عمان الاردن  العمليات المصرفيةخالد أمين عبد الله ،  1
 . 43، ص  1448، الطبعة الاولى ، دار وائل للنشر ، عمان التدقيق و الرقابة في البنوكخالد أمين عبد الله ،  2
 . 312محسن احمد الخضيري ،مرجع سابق ، ص  3

 . 234، ص  1444، دار الجامعية ، الاسكندرية  تحقيق اداء المصارف التجارية ، تحليل العائد و المخاطرةل حماد ، طارق عبد العا 4
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من لدضرواي للمروا بههل للإجرلء للمتمثل في لدخال كل للمع ومات لدلابق  في بنك للمع ومات أي وضعها في 
 للحاةوب للآلي لاةتخدفلمها في اةم لدلياةات للملتقب  .

 ولدشكل لدتالي يوضح باختصاا للخطولت لدتي ستبع لمنح لدقرض.

 خطولت منح لدقرض ( :2-1الشكل رقم )

1 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 .131ص  ،مرجع سابق ،المصارف الشاملة وادارتها ،عبد المطلب عبد الحميد : المصدر

  

                                                           
  

 تقييم طلبات الإقتراض

 الفرز والتصوير المبدئي

 التقييم )السابق(

 التفاوض

 إتخاذ القرار والتعاقد

ليسحب القرض وتنفيذ الإلتزام التموي  

 استرداد الأموال )تحصيل القروض(

لتقييم )اللاحق(ا  

 بنك المعلومات

 البحث عن القرض

استعمال البيانات -  

 و التحليل المالي

الاستعلام  -  

سياسة البنك -  

 تعديل القرض -

 وضع الشروط -

 تنمية أغراضه -

 أطر السحب -

 

 السياسات 

 و الأهداف 

 و الأولويات
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 المبحث الثاني : سياسة الإقراض والعناصر المؤثرة فيها
ه  لدلياة  ولعتمادذا من قبل للإدلاة حيث لقرلا ذ ،كل بنك ةياةته للخاص  للمتع ق  بالإقرلض وكهل للاةتعلامد

كما سعبر لدلياة  للاقرلضي  د بنك لدتجااي عن لدكفاءة ولدفعادي    ،لدع يا د بنك وللمتمث   في مج س لدلاة لدبنك
 وةنحاول في ذهل للمبحث لعطاء سوضيحات عن لدلياة  للاقرلضي . ،لإدلاة للائتمان من خلال قرلاذا

 الإقراض ومحتوياتها. المطلب الأول:مفهوم سياسة
 : تعريف سياسة الإقراض وأهدافها.أولا

 تعريف سياسة الإقراض .1
يمكن سعريف ةياة  للإقرلض بأنها مجموع  لدقولعدف وللإجرلءلت ولدتدفلبير للمتع ق  بتحدفيدف حجم 

اة  ومولصفات لدقروض وس ك لدتي تحدفد ضولبط منح ذه  لدقروض ومتابعتها وتحصي ها وبناءل ع ى ذدك فان ةي
للإقرلض في لدبنك لدتجااي يجب أن سشمل لدقولعدف لدتي تحكم عم يات للإقرلض بمرلح ها للمخت ف  وأن سكون ذه  

 ؛1لدقولعدف مرن  ومتابع  لى  جميع للملتويات للإدلاي  للمعني  بنشاط للإقرلض

لخط  لدتي ذي لدلياة  أو ذي من للخطط للإةترلتجي  د بنك وسعتبر لمتدفلد د خط  لدعام  د بنك وستضمن ذه  ل
 ؛2للاقرلضي  مخت ف لدتوقعات وللإحصائيات للخاص  بادقرض

ولإمدفلد لدنشاط  ،ويقصدف بها أيضا للإلمام بحاجيات للمجتمع وأةولق للائتمان لدتي يخدفمها لدبنك أو يتوقع أن يخدفمها
 للاقتصادي بالأمولل بحيث يخدفم لدتقدفم للاقتصادي وفقا د لياة  للمرةوم ؛

الي لدلياة  للاقرلضي  ذي س ك لدلياة  لدتي تمكن لدوحدفة للمصرفي  من تحقيق ذدف  لدوفاء بالحاجيات وبادت
للائتماني  بالمنطق  لدتي يعمل فيها وذدك بأقصى ةرع  باةتخدفلم للمولاد للمتاح  ده ةولء كانت مولاد  للخاص  فقط 

 أو مولاد  للخاص  وسدففقات من فروع أخرى.

 قراض. أهداف سياسة الإ2

 :3دلياة  للإقرلض أذدفل  مقدفمتها 

                                                           
، جامعة عين  الاثار الاقتصادية لمشاكل التسهيلات المصرفية في المصارف التجارية في مصر و كيفية مواجهتهاايهاب عز الدين نديم ،  1

 . 81، ص  2222شمس، مصر 
 . 232، ص  1441،منشأة المعارف ، الاسكندرية  اقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال خليل الحمزاوي،  2
 .122، ص2223مصرللعلوم والتكنولوجيا، القاهرة،  جامعة ،الاقتصاد و الادارة كلية المصرفية، و النقدية السياسات النشرتى، مصطفى 3
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 أ . ةلام  لدقروض لدتي يمنحها لدبنك؛   

 ب . سنمي  أنشط  لدبنك وتحقيق عائدف مرضي؛ 

 ج. تأمين لدرقاب  للملتمرة ع ى عم يات للإقرلض في كاف  مرلح ها.

 .الإقراضثانيا: محتويات سياسة 

للا أنها ستفق فيما بينها بين جمع لدبنوك في للإطاا  ،لآخرلن ةياة  للإقرلض ع ى لدرغم من لختلافها من بنك 
 : 1ويمكن تحدفيدف مكونات ةياة  للإقرلض فيما ي ي ،لدعام للمكون لمحتوياتها

ونعني بهدك أن لدلاة لدبنك سقوم بتحدفيدف حجم للأصول للممكن  . تحديد الحجم الإجمالي للقروض : 1  
للمتغيرلت في ذهل للمجال مثل حجم لدودلئع لدنقدفي  لدولجب للاحتفاظ  لقرلضها بعدف للأخه بعين للاعتباا عدفد من

وينبغي ع ى لدلاة لدبنك أن لا سنلى دلئما مرلعاة متط بات لدليود   ،بها لمقاب   ط بات لدلحب ولدنفقات للأخرى
 ولدوفاء بها.

نحها دعملائه ككل أو دعميل ويقصدف أيضا بتحدفيدف للحجم للإجمالي د قروض لجمالي لدقروض لدتي يمكن د بنك أن يم
ولحدف وستقيدف لدبنوك عادة في ذهل للمجال بتع يمات أو قولعدف يصنعها ويلطرذا لدبنك للمركزي كما يجب للأخه بعين 

 للاعتباا حجم للمولاد للمتولفرة ددفى لدبنك.

لدبنك أن  ويجب ع ى لدلاة ،ولدتي سؤثر ع ى حجم لدقروض ،فهناك مصادا أخرى لاةتخدفلمها دت ك للأمولل
تخصص جزءل من ذه  للأصول لمقاب   متط بات للاحتياطات لدنقدفي  وأيضا لشباع متط بات لدليود  لدتي سنتج من 

بالإضاف  لى  عولمل أخرى ممكن أن سؤثر ع ى حجم لدقروض مثل متط بات للائتمان في  ،ملحوبات لدودلئع
 .2للمجتمع لدهي يوجدف به لدبنك

دقدف ةبق وأن ذكرنا أن لدقروض سصنف وفقا دنوع  بولة من جانب البنك :. تحديد الضمانات المق 2 
لدضمانات مع مرلعاة أنه عندفما يقوم لدبنك بمنح قرض مقابل ضمان عيني فانه يرلعي أن سكون قيم  لدضمان أكبر 

وجود ل ةوق د ل ع  للمويرلعى في لدضمانات عدفة لعتباالت مث ،من قيم  لدقرض ولدفرق بينهما يلمى للهامش
 .3ل د ضمانولدهي ذو مح

                                                           
 .141، مرجع سابق ذكره، صعبد المعطي رضا رشيد، محفوظ احمد جودة 1
 .44،ص  2228، دار وائل للنشر ، الاردن  العمليات المصرفية الإسلامية الطرق المحاسبية الحديثةخالد امين عبد الله ، حسين سعيد سعيفان ، 2
 . 81ابراهيم مختار ، مرجع سابق ص 3
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لدتثبت  ،ينبغي أن تحدفد ةياةات للإقرلض للملتويات للإدلاي  لدتي سقع ع ى عاسقها . مستويات اتخاذ القرار : 3
في ط بات للإقرلض بما يضمن عدفم ضياع وقت للإدلاة لدع يا في بحث قروض اوسيني  وبما يضمن ةرع  لتخاذ 

ميل لى  للأمولل عاج   وحتى يتحقق ذدك عادة ما سنص ةياة  للإقرلض لى  لدقرلالت خاص  لذل كانت حاج  لدع
 . 1حدف أقصى د قرض لدهي يقدفمه كل ملتوى لدلاي

ودكن ذناك قروض لا سزيدف قيمتها  ،كم أشرنا أن ملؤودي  منح لدقرض قدف سقع ع ى ملتويات للإدلاة لدع يا دوما    
تخاذ لدقرلا بشأنها وذهل لإعطاء للإدلاة لدع يا مهمات أكثر نفعا عن حدف معين حيث يمكن لمدفير لدفرع أو لدوحدفة ل

 د بنك.

بناءل ع ى لدتقليمات لدتي مرانا بها يمكن تحدفيدف أنولع لدقروض لدتي يمكن د بنك . تحديد تشكيلة القروض : 4
لنتقاء نوع  ويتم ،كما تمثل أنولع لدقروض للأةس للمهم  لدتي يجب أن سعمل في ظ ها لدلاة للائتمان  ،منحها

 ،للائتمان لدهي يتلم بجودة عادي  من خلال للمقااب  بين لدعائدف للمتوقع من كل نوع وداج  للمخاطر لدتي ستعرض لها
وذناك قروض ستضمن عائدف منخفض بدفاج  مخاطرة  ،وذناك أنولع من لدقروض ستلم بمخاطرة عادي  وعائدف مرسفع

لء سنويع في محفظ  للائتمان دكي تحقق أكبر سوزيع د مخاطر لدتي منخفض  وع يه فإن لدلاة للائتمان م زم  بإجر 
ستعرض لها وسرجع أهمي  تحدفيدف أنولع لدقروض أيضا لى  للااسباط للمزدوج من نوع لدقرض دكل طبيع  نشاط للمقترض 

 يمات لدتي وطبيع  نشاط لدبنك ... وذهل للخير قدف يكون مفيدفل ك يا أو جزئيا بادقولنين لدلااي  في لددفول ولدتع
يمكن أن  ،سصدفاذا لدل طات لدنقدفي  ومن ناحي  أخرى فإن طبيع  مصادا للأمولل في لدبنك وخاص  لدودلئع

 .  ستحكم في أنولع لدقروض لدتي يمكن منحها

وكخلاص  لما ةبق فعادة ما سقوم لدلاة لدبنك وسفاديا د مخاطر بتوزيع سشكي   لدقروض من حيث لدقروض     
وكهدك من  للأجلومن حيث سوزيع للاةتحقاق من قروض متوةط  لى  طوي    ،وض كبيرة للحجمولدقر لدصغيرة 

 حيث للمناطق للجغرلفي  وكهل حلب لدنشاطات للاقتصادي .

سعمل لدل طات لدنقدفي  ع ى تحدفيدف نوع لدقروض  . مجالات الإقراض المسموح بها أو غير المسموح بتحويلها :5
عرف  مصير س ك لدقروض لى  أين سهذب وما لدغرض لدهي لقترضت من أج ه لذل للملموح بها وذدك عن طريق م
فإن سولفقت مع لدنظام لدعام فهي ملموح  أما لذل كانت دغاي  خطيرة مثل تمويل  ،فهناك قروض غير مرغوب بها

                                                           
 44حمزة محمود الزبيدي ، مرجع سابق ، ص 1
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ل تجااة صناع  للأة ح  أو في مجالات صناعي  متقادم  أو صناع  يحتمل سعرضها لى  أزمات أو مجا ،للإاذاب
 .1للمشروبات لدروحي  أو لدلجائر ... فهي غير ملموح بها

 ولدتي يمكن أن سؤدي لى  كولاث سضر باددفود  وللمجتمع. ،كما أن ذناك مخاطر يحبه لدبنك لجتنابها    

سقوم ةياة  للإقرلض لأي بنك بتحدفيدف للملتندفلت لدولجب سقدفيمها من قبل . تحديد مستندات القرض :6
ونظرل لأن لدلاة لدبنك لدتجااي سعمل بأمولل للآخرين ود حفاظ ع ى ذه  للأمولل فإن  ، ب لدقرضلدعميل عندف ط

لدلاة لدقرض لدتي ستخه قرلا منح للائتمان لابدف وأن سلتندف في قرلاذا ع ى بعض للملتندفلت للأصودي  ولدتي ستكون 
 :  2من

 أ. ط ب منح للحصول ع ى للائتمان؛   

 د عميل )فرد أو شرك ( خلال عدفد من لدلنولت؛ ب. للحلابات للختامي   

 ج. لدتقااير لدلابق  د قروض لدتي منحت د عميل؛  

 د. وثائق لدتأمين ع ى لدعميل أو للأصول للمقدفم  كضمان؛  

 ه. عقدف لدشرك ؛  

 و. للأوالق وللملتندفلت للخاص  بادضمان؛  

 مادذا.ز. أي أوالق أخرى يرى لدبنك ولدلاة للائتمان ضرواة لعت  

ديس فقط في منح لدقرض  ،في ذهل للإطاا تحدفد ةياة  للإقرلض للإجرلءلت لدولجب لسباعها . متابعة القرض :7
ودكن أيضا في متابع  لدقرض لدهي تم سقدفيمه لاكتشا  أي صعوبات محتم   في لدلدفلد وتحدفيدف أيام لدتأخير 

ا مع لدعميل للمتأخر وأيضا للحالات لدولجب تحويل للملموح بها دقبول للأقلاط وللحالات لدتي يجب لدتفاوض فيه
 .3للموضوع د قضاء ولدتقاضي وكيفي  عرض وسبويب لدقروض للمتعثرة ع ى للإدلاة لدع يا

ذهل وعندفما سشعر غدفلاة لدبنك أو لدقرض أن ذهل لدقرض للممنوح قدف لةتخدفم خااج لدغرض لدهي منح من       
 خاص . أج ه لابدف أن سكون لجرلءلت عقابي  

                                                           
 .14،ص  2222، مؤسسة شباب الجامعة ، الاسكندرية  لائتمان و القروض المصرفيةادارة افريد راغب النجار ،  1
 .112عبد المعطي رضا رشيد ، محفوط أحمد جودة ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
 . 121عبد المطلب عبد الحميد ، مرجع سابق ،ص  3
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 المطلب الثاني : أسس سياسة الإقراض والعناصر المؤثرة فيها
 أولا: أسس سياسة الإقراض

 لدبنوكحيث لا سلتطيع لدلاة  ،ومتط بات لدليود  ،أةاةا لى  تحقيق عنصرين أةاةين هما : لدربحي  لدبنوكسلعى   
لأنها بهدك تحقق لدربحي  دون متط بات لةتثماا كل أموللها في منح وسقدفيم لدتلهيلات وللملاعدفلت للائتماني  

لأنها ةتحقق متط بات لدليود  دون تحقيق مبدفأ  ،وبالمقابل لا يمكنها للاحتفاظ بكل أموللها دون لقرلضها ،لدليود 
وللمتمث   في : 1دهدك فإن لدلاة لدبنوك سلعى دلئما لى  تحقيق لدتولزن بين مخت ف أةس لدلياة  للاقرلضي  ،لدربحي 
 ولدتي ةنقوم بدفالةتها فيما ي ي :  ،ناللأم ،لدليود ،لدربحي 

 . مبدأ الربحية1

 سقوم لدبنوك ع ى أةاس ذهل للمبدفأ بقياس كفاءتها وتحقيق للأاباح بادنلب  د بنك يعني أن ليرلدلسه أكبر من سكاديفه.

 :2سشمل للإيرلدلت ماي ي .أ
 لدفولئدف لددفلئن : وذي مجموع لدتلهيلات للائتماني ؛ 
 دقاء خدفمتها دلآخرين؛ لدبنوكلددفلئن  : ذي للمقابل لدهي تحصل ع يه  لدعمولات 
 فواقات لدعم   للأجنبي  : ذي للأاباح للمحقق  من شرلء وبيع لدعمولات للأجنبي ؛ 
 لدعولئدف للمتأسي  من خصم لدكمبيالات ... للخ. ،لدعولئدف للمادي  ،ليرلدلت أخرى : مثل عولئدف للاةتثماا 
 :3في أما لدتكاديف ستمثل .ب
 لدفولئدف للمدفين  : سعبر عن لدودلئع لدتي يقوم لدبنك بدففعها؛ 
 لدعمولات للمدفين  : وذي لدتي يدففعها لدبنك لى  للمؤةلات للأخرى مقابل سقدفيمها خدفمات د بنك نفله؛ 
 . للمصاايف للإدلاي  ولدعمومي 

 ،يضعها في للحلاب للإجباايوتجدفا للإشااة لنه ع ى لدبنك لقتطاع نلب  معين  من صافي للأاباح كل ةن  د
 ويلتمر للاقتطاع حتى يصل لى  للمولزلة بين مجموع للاحتياطي للإجبااي وحجم اأس للمال.

 
                                                           

 . 18، ص  2221جزائر ، الجزائر ، رسالة ماجستير ، جامعة ال تسيير القروض البنكية قصيرة الأجلموقري أمال ،  1
، رسالة ماجستير،جامعة الجزائر ،  ادارة القروض المصرفية من خلال التحكم في خطر التسديد )دراسة حالة البنك الخارجي(بن الصم احمد ،  2

 . 24، ص  2222الجزائر، 
،كلية التجارة و ادارة الاعمال ،جامعة حلوان ،القاهرة دالديون المتعثرة بين مطرقة المصارف و سندات الركوخضير حسن خضير جيرة الله ،  3

 . 24، ص  2221
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 مبدأ السيولة .2

نقصدف بمبدفأ لدليود  مدفى قاب ي  أي أصل د تحول لى  نقود وبأقصى ةرع  وبأقل خلااة وع ى ملتوى لدبنك  
 ،وللاةتجاب  دط بات للإقرلض ،ني  مولجه  ط بات ةحب للمودعينفهي قدفاسه ع ى لدوفاء بادتزلماسه في لمكا

 :  1وسعتمدف لدليود  ع ى عدفة عولمل أهمها

 مدفة ثبات لدودلئع ك أي لا يجوز د عميل ةحب لدودلئع قبل موعدف للاةتحقاق؛ 
 ن لأ ،قصر مدفة للملاعدفلت لدبنكي  للممنوح  : أي ك ما كانت فترة لدقروض قصيرة ك ما لطمأنت لدبنوك

 لدتغيرلت ولدتق بات تحدفث في للمدفى لدبعيدف.
 مبدأ الأمان .3

يعود ظهوا ذهل للمبدفأ لى  ثق  لدلاة لدبنك بان كل لدقروض لدتي تمنحها د عملاء ةو  يتم ةدفلدذا في لدوقت   
 ،اتلنتظام لدعميل في ةدفلد للادتزلم ،ويتم منح للائتمان د مقترض بالاعتماد ع ى سمع  لدعميل لدتجااي  ،للمحدفد

ومن جه  أخرى فمن لدضرواي للاعتماد ع ى كفاءة وخبرة لدعام ين ع ى للمؤةل  للمقترض   ومدفى ،ذهل من جه 
أي بصف  عام  كل ما يتع ق  ، ى مركزذا للمالي وظرو  عم هاعنجاح أعمالها وكهل مكانتها في لدلوق بالإضاف  

 بالمحيط لددفلخ ي وللخااجي دطادب لدقرض.

وذدك بوضع مجموع  من لدتدفلبير لدصاام  في منح  ،ة لدبنك لإسباع ةياة  لبعاد لدعملاء للخطرينعموما س جأ لدلا   
حيث س جأ دفرض شروط سعجيزي    ،لدقروض خاص  عندفما يكون لدط ب ع ى لدقرض أكبر من عرض لدبنوك

طرين من ح ق  طادبي مدفة لدقرض وذدك دون سغيير لدتلعيرة مما يؤدي لبعاد كل لدعملاء للخ ،كادضمانات لدكثيرة
 .2لدقروض

 المؤثرة على سياسات الإقراض العناصرثانيا: 

 :3ستعدفد لدعناصر للمؤثرة ع ى ةياةات للإقرلض ودعل من أهمها ما ي ي

 / تحليل التكلفة والمخاطرة لعملية الائتمان: 1   

                                                           
 . 112، مرجع سابق ، ص  الائتمان المصرفيمحسن احمد الخضيري ،  1
 . 22خضير حسن خضير جيرة الله ، نفس المرجع السابق ، ص  2
 . 143مصطفى النشرتي ، مرجع سابق ، ص  3
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وع ى لدبك أن يقوم بتوفير  ،زم  لدلايعتبر حجم للإقرلض للممنوح من لدبنوك دلد  دقدفاة لدبنك ع ى سوفير للمولاد 
ذه  للمولاد لى  للحدف لدهي سكون فيه سك ف  آخر ديناا مودع ستبااى مع لدعائدف للحدفي من آخر ديناا مقرض أو 

 وك ما كبر حجم لدبنك زلدت ددفى للإدلاة مرون  لكبر في سوظيف للمولاد بصواة أفضل من لدبنوك لدصغيرة. ،ملتثمر

 وك ما زلد حجم لدودلئع ك ما قل نصيب لددفيناا من لدتك ف  وذكهل. ،البنك مجموعة من النفقات  فالودائع الجارية تكلف

أما بادنلب  د مخاطرة فهي ذلت تأثير كبير ع ى سشكيل لدقروض وةياةتها في لدبنك نظرل لأهمي  عنصر     
ع ى للأاباح أكثر من لدبنوك  للمخاطرة وعنصر لدربح في أدلء لدعم يات للمصرفي  بنجاح وقدف سركز بعض لدبنوك

أو للإقرلض  ،للأجلطويل  بالإقرلضمثل للاذتمام  ،للأخرى مما يدفعوذا لى  لعدفلد ةياةات لقرلض أكثر جرأة
 . 1لمنظمات للأعمال للأجلفائدفة أع ى من للإقرلض لدقصير  بأةعااولدهي يتمتع  ،للاةتهلاكي

 الظروف والأوضاع الاقتصادية/ 2

حيث لدط ب ع ى معظم أنولع لدقروض وبشكل مباشرة  ،للمخ ي  في للمنطق  لدتي يخدفمها لدبنكةولء لدقومي  أو 
مع في للاعتباا أن دواة نشاط لدبنك سبدفأ عادة قبل دواة لدنشاط للاقتصادي  ،بدفواة لدنشاط للاقتصادي في للمجتمع

 .2عدف للموةم بشهر أو شهرينكما سنتهي لددفواة ب  ،لذ سبدفأ لجرلءلت للإعدفلد د قروض قبل موةم للاقترلض

شر ع ى حجم لدنشاط للمصرفي في مجالات للإيدفلع وللإقرلض ع ى ابشكل مبو كما سؤثر حالات لدرولج ولدكلاد 
 لدلولء.

 الاحتياجات الائتمانية للمنطقة التي يخدمها البنك )موقع البنك(/ 3

 ،اجات للائتماني  د مجتمعات لدتي تخدفمهاحيث نجدف أن لدبنوك للأجنبي  دكي تأخه سرخيصا لابدف أن سقدفم للاحتي
 ،د مقترضين لدهين يقدفمون ط بات قروض ة يم  من لدناحي  للمنطقي  وللاقتصادي  حيث ينبغي أن تمنح لدقروض 

فمثلا في حاد  لدبنوك لدتي سوجدف في مناطق سعنى بتربي  للماشي  وسنمي  لدثروة للحيولني  لا ينبغي أن سدفير ظهرذا دتمويل 
 .3ودكن يجب أن سضع ةياةتها للائتماني  دكي ستناةب وحاجات ذهل لدنشاط للاقتصادي ،لدنشاطذهل 

 : 4وبالإضاف  لى  ذه  لدعناصر سوجدف عولمل أخرى أهمها   

                                                           
 . 122، ص  2221، دار النهضة العربية ،القاهرة  علاقات الاقتصادية الدوليةالنقود و البنوك و الصبحي فريصة ،  1
 . 121عبد المطلب عبد الجميد ، ممرجع سابق ، ص 2
 . 143،ص 1444، دارالجامعة الجديدة للنشر ، الاسكندرية،  النقود و المصارف و الائتمانمصطفى رشدي شبيحة ،  3
 132صبحي فريصة ، مرجع سابق ص  4
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 موقف اأس للمال؛ .أ
 لةتقرلا لدودلئع؛  .ب
 لدليود  للمتاح ؛ .ج

 د. أثر لدلياةات لدنقدفي  وللمادي ؛
 مان وللإقرلض د بنك.ه. مقدفاة وخبرة لدقائمين ع ى للائت

 المطلب الثالث :العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الائتماني
بعضها  ،ذناك مجموع  مترلبط  ومتكام   من لدعولمل لدتي سؤثر غي لتخاذ لدقرلا للائتماني في أي بنك من لدبنوك  

 سبط بادتلهيل للممنوح.يرسبط بادعميل طادب للائتمان وبعضها للآخر يرسبط بادبنك ذلسه ولدبعض للأخر ير 

سرسبط ذه  لدعولمل جميعها بهدف  ولحدف ذو قياس مدفى للمخاطر للائتماني  لدتي أولا: العوامل الخاصة بالعميل :
ولى  أي مدفى يمكن لدتعاون  ،وذل يمكن د بنك تحم ها ،سكشفها عم ي  لةتمرلا منح للائتمان لههل لدعميل للمتعثر

 لمخاطر وأذم ذه  لدعولمل : مع ذهل لدعميل د تغ ب ع ى ذه  ل

 ،يتع ق ذهل لدعنصر برغب  للمقترض في ةدفلد لددفين حتى في حاد  للأزمات أو في أوقات لدكلاد. الشخصية : 1
وسعتمدف ذه  لدرغب  ع ى لدبيئ  للاجتماعي  د شخص وما يتمتع به من أخلاقيات وصفات للأمان  ولدشر  

  أمين  ونزيه  وسمع  طيب  في للأوةاط للمادي  م تزما بكاف  سعهدفلسه . فك ما كان لدعميل يتمتع بشخصي1ولدعدفلد 
وقياس عامل معنوي   ،وحريصا ع ى لدوفاء بادتزلماسه ك ما كان قادال ع ى لقناع لدبنك بمنحه للائتمان للمط وب

ع ى ذه   كعامل للأمان  ولدنزلذ  بدفاج  دقيق  أمر سكتنفه بعض لدصعوبات من لدناحي  لدعم ي  ويتم لدتغ ب
 .2لدصعوبات من خلال للاةتعلام للجيدف وجمع لدبيانات وللمع ومات عن لدعميل

 يص أذم مصادا للحصول ع ى للمع ومات عن طادبي لدقروض فيما ي ي:  خيمكن س

    ومدفى مطابق                 ،يمكن من خلال للمقاب   معرف  ةبب ط ب لدقرض إجراء مقابلة مع طالب الائتمان :أ .    
وصدفق للمع ومات لدتي   ،وأيضا للحكم ع ى سمع  لدعميل ،ذدك مع ةياة  لدبنك ولدقولعدف للمنظم  دلائتمان للمصرفي

 ؛3ولدلاتها وخططها للملتقب ي  ،وجمع للمع ومات عن ماضي للمنظم  وسطواذا وللمركز لدتنافلي لها ،يدفلي بها

                                                           
 .121المطلب عبد الجميد ، مرجع سابق ، ص  عبد 1
 . 142محسن احمد الخضيري ، الائتمان المصرفي ، مرجع سابق ، ص  2
 . 142، ص  2221، الدار الجامعية ، مصر الإدارة الحديثة في المصارف التجارية عبد الغفار حنفي عبد السلام أبو قحف ،  3
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لخ ي  ذهل في حاد  كون طادب لدقرض عميل قدفيم د بنك يضم ذهل لدعنصر أقلام لدبنك لددف مصادر داخلية :ب .
حيث سقوم دلئرة لدتلهيلات للمصرفي  بالاسصال بالأقلام للأخرى د بنك حتى تحصل ع ى مع ومات تخص لدعميل 

 ؛1وسعاملاسه

 يكون لدبنك للمركزي ولدبنوك للأخرى حيث سعمل لدبنوك ع ىوقدف المصادر الأخرى الخارجية للمعلومات :ج.    
خاص  عن لدعملاء لدهين ددفيهم حلابات في أكثر من بنك كما س جأ  ،سبادل للمع ومات عن لدعملاء فيما بينها

 ؛2لدبنوك لدتجااي  لى  لدبنك للمركزي حتى سلتفلر عن لدعميل أكثر

حيث يجب أن يتمتع لدعميل ةولء كان فرد عادي أو شخصي  معنوي  بادكفاي  ولدقدفاة لدفني  . المقدرة : 2
لإدلاة نشاطه بنجاح فأشدف عامل يحطم للمقومات للائتماني  د منشأة ذو جهل مدفيري للمنشأة لدلازم  ،وللإدلاي 

ويتحقق لدبنك من قدفاة لدعميل ع ى  ،بالأصول لدعم ي  دلإدلاة أو ضعف كفايتهم وعدفم للمامهم بطبيع  عم هم
لتجاذات  ،للأعمال لدتي يمااةونها ،برة للماضي ممااة  لدنشاط لدهي يقوم به بنجاح من خلال ثلاث عناصر ذي للخ

 ؛3لدعميل في للملتقبل

. اأس للمال : اأس للمال للمقدفم من للملاك بالإضاف  لى  للاحتياطات وللأاباح للمحتجزة وحجمه يعدف من مقياةا 1
 ،تمت كها لدشرك  فحجم ونوعي  ذه  للأصول لدتي ،لمتان  للمركز للمالي وللمحدفد لحجم لدقرض لدهي يقدفمه لدبنك

سعكس ذكاء وفطن   ،بحيث سلتخدفم بعض ذه  للأصول لدتي تمت كها لدشرك  ،سعكس ذكاء وفطن  للإدلاة
بحيث سلتخدفم بعض ذه  للأصول كضمان في حاد  عدفم كفاي  للأاباح ويق ل ذهل من للمخاطر لدتي ،للإدلاة

 ؛4يتعرض لها لدبنك

وللجدفول  ،يل نلب للمدفيوني  وتح يل للأمولل لدهلسي  وللأمولل للمقترض وفي دالة  ذهل للجزء يجب لدتركيز ع ى تح 
 . للأجلقصير  تبالادتزلماوأيضا قدفاتها ع ى لدوفاء  ،لدتالي يبين مدفى لمكاني  سغطي  للأعباء من للأاباح للمتوددفة

 

 

 
                                                           

 . 142نفس المرجع السابق ، ص  1
 .214عبد الجميد ، مرجع سابق ، ص عبد المطلب 2
 .134، ص  2222، المكتب العربي الحديث ، مصر تنظيم و ادارة المصارف عبد الغفار حنفي عبد السلام أبو قحف ،  3
 . 144، مرجع سابق ، ص  الائتمان المصرفيمحسن احمد الخضيري ،  4
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 لدنلب للمادي  للمقترح  دتح يل للمركز للمالي.( : 1-1) جدول رقم

 مقام لدنلب . بلط لدنلب . لب  للمادي  للمقترح .لدن مجال لدتح يل
 * للخصوم للمتدفلود . * للأصول للمتدفلود . *نلب  لدتدفلول. لدليود 

 * للخصوم للمتدفلود . .-مخزون–* أصول متدفلود   *نلب  لدليود .
  .للأج * صافي للمبيعات  .x 150* صافي لدهمم *ةيود  لدهمم.

 * سك ف  لدبضاع  للمباع . .x 150دف للمخزون* اصي *ةيود  مخزون تام.
 * مجموع للأصول. * لدربح قبل لدفولئدف ولدضريب  *معدفل لدعائدف من للأصول لدربحي 

 *حاف  صافي لدربح * صافي لدربح بعدف لدضريب . *حاف  صافي لدربح
 * للمبيعات. * صافي لدربح بعدف لدضريب . *معدفل لدعائدف ع ى حقوق للم كي .

 * حقوق للم كي . * مجموع للأمولل للمقترض . * نلب  للاقترلض. ترلضللاق
 * مجموع للأصول. * مجموع للأمولل للمقترض . *نلب  لدقروض.

 *لدفولئدف. * صافي لدربح قبل لدفولئدف. *معدفل سغطي  لدفولئدف لدتغطي 
 ثابت . *أعباء * صافي لدربح قبل لدضريب  أعباء ثاب . *معدفل سغطي  أعباء ثابت 

 .355ص ،مرجع ةابق ،منير لبرلذيمي ذندفي:  المصدر

وتح يلا لهه  لدنلب يهتم لدبنك بنلب  لدربحي  وذدك لأنها سقيس قدفاة للمؤةل  ع ى سوديدف أاباح من للمبيعات 
أما نلب للاقترلض فتمثل مدفى لعتماد للمؤةل  ع ى للأمولل  ،للأجلوللأصول للمتاح  في ط ب قرض طويل 

مدفى كفاي  للأاباح لدناتج  دلدفلد لدفولئدف وأقلاط  ،وأخيرل سوضع نلب لدتغطي  ،دتمويل للاةتثماالت ، للمقترض
 ؛1لدقروض

حيث يري  ،لدضمانات ذي نوع من للحماي  أو لدتأمين د بنك من مخاطر لدتوقف عن لدلدفلد الضمانات: .4
غلا لنه واغم أهميتها  ،سغيير للمقترض لدبنك ضرواة للحصول ع ى ضمان ديريح نفله من لدق ق لدهي قدف ينجم عن

لا يمكن لعتباا لدضمانات للمصدفا لدرئيلي دلاطمئنان واد للمخاطر فهي سعتبر لةتكمالا دعناصر لدثق  
.يجب ع ى لدبنك لدتأكدف من سولفر لدشروط للائتماني  في لدضمانات للمادي  لدتي يقدفمها لدعميل من حيث 2للمتوفرة

م اذنها دغير لدبنك ومن حيث قيمتها ومن حيث ةهود  بيعها وسصريفها ومن حيث ومن حيث عدف ،م كيته لها
 ؛3عدفم قاب يتها د ت ف أو د تق ب في لدقيم 

 سعنى لدظرو  لدبيئي  لدتي يعمل بها لدفرد وللمنشأة للمقترض  وذي سشمل كل ما يتع قالظروف الاقتصادية:  .5

                                                           
 . 212منير ابراهيم هندي ، مرجع سابق ، ص  1
 . 121رشيد ، محفوظ احمد جودة ، مرجع سابق ، ص عبد المعطي رضا  2

3  Ammour Benhlima , op , cite p 18 . 
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تغيرلت في حاد  للمنافل  وسكنودوجيا لدط ب عن لدل ع وظرو  ولد ،لدهي ينتمي لديه لدفرد أو للمنشأةبادقطاع  
 .1لدتوزيع

فقدف  ،وسؤثر لدظرو  للاقتصادي  ع ى مدفى قدفاة طادب لدقرض ع ى ةدفلد لدتزلماسه ولدتي قدف سكون غير مولسي 
 ،ئتمانودكن لدظرو  تجعل من غير للمنطقي لدتوةع في منح للا،ستولفر لدصفات للأابع  لدلابق  في طادب لدقرض

ذهل من ناحي   للأجلدهدك يجب ع ى لدلاة للائتمان لدتنبؤ للملبق بهه  لدظرو  خاص  لذل كان لدقرض طويل 
ومعرف  قدفاة للمنشأة ع ى  ،ومن ناحي  أخرى يجب دالة  لثر لدبيئ  لدلياةي  ولدقانوني  لدتي سعمل للمنشاة في لطااذا

 تعين ع ى لدباحث للائتماني تحدفيدف للأتي :لدتكيف مع للمتغيرلت لدتي تحدفث في لدلوق أي ي
حجم لدلوق فيما يتصل بعدفد للملته كين وحجم لةتهلاك كل منهم وقيم  ذهل للاةتهلاك ونصيب كل  .أ

 منافس في ذهل للاةتهلاك؛
وملتوى لدتع يم  ،للحاد  للاجتماعي  ،لدوظيف  ،لددفخل ،لدلن ،خصائص للملته كين من حيث : للجنس .ب

 ةتهلاكي أي فيما يتع ق بمولعيدف شرلئهم د ل ع  أو للخدفم ؛ومن حيث ة وكهم للا
ومدفى قاب يتها د ت ف ومدفى جودتها بادنلب   ،نوع لدل ع  أو للخدفم  لدتي يقدفمها لدعميل ومولصفاتها .ج

 د ل ع للمنافل ؛
متوةط سك ف  لدل ع  أو للخدفم  وةعرذا لدلائدف حاديا في للأةولق وللمتوقع أن يلود ملتقبلا ومقدفلا  .د

 ذامش لدربح للمتحقق نتيج  د فرق بين ةعر لدبيع لدلائدف وبين متوةط سك ف  لدل ع  أو للخدفم .
 ثانيا: العوامل الخاصة بالبنك

 :2ويمكن أن نهكر ماي ي     
داج  لدليود  لدتي يتمتع بها لدبنك حاديا متمث   في حجم للأمولل لدنقدفي  غير للموظف  ولدتي سفيض عن حاجته  -3

 و مقدفلا لدتوظيف للمالي وشكل ذهل لدتوظيف في أصول لدبنك ومدفى قاب يتها د تلييل بلرع ؛أ ،حاديا
عدفم سولفقها  أوومدفى سولفقها  ،للإةترلسيجي  للمصرفي  لدتي يتبعها لدبنك في لدلاة عم ياسه للمصرفي  وغير للمصرفي  -2

 للمنافل ؛ لدبنوكمع لةترلسيجي  
وذل ذناك ما يهدفد ذه  للحص  أو أن لدبنك مليطر تماما ع ى ذه   ،للمصرفيحص  لدبنك ومكانته في لدلوق  -1

 للحص ؛

                                                           
 . 44حمزة محمود الزبيدي ، مرجع سابق ، ص  1
 . 312، ص  311، مرجع سابق ، ص  الائتمان المصرفيمحسن احمد الخضيري ، 2
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لمكانيات لدبنك للمادي  ولدبشري  وللإدلاي  ولدتكنودوجي  للحادي  وما يلتهدف  لدبنك لدصول لديه في للملتقبل  -4
متط بات لدتجهيزلت للإدكتروني  ومقدفلا  ،ولحتياطاسه للمادي  وسك ف  مباشرة لدنشاط للمصرفي لدتي يتحم ها لدبنك

 للحدفيث ؛
 ،لدربحي  ،سولزن أذدفل  لدبنك حيث أن كل بنك يحاول دلئما ليجاد للمولئم  و للمولزن  بين كل من لدليود  -5

حيث أن لدبنك مثلا لا يلتطيع أن يركز ع ى لدربحي  مع لهمال لدليود  لأن في  ،سع يمات لدبنك للمركزي ،لدضمان
 .1خاطر في نفاذ لدليود  لدنقدفي ذدك مولجه  للم

 ثالثا: عوامل خاصة بالتسهيل نفسه:

 يمكن س خيص أذم ذه  لدعولمل فيما ي ي: 
 ؛2يجب أن يتناةب حجم لدقروض للمط وب مع حجم نشاط لدعميل لدتجاايمبلغ القرض :  -1
لدهي ةو   الحيث يجب معرف  لدغرض من لدتلهيل بشكل سفصي ي ولن يحدفد للمجالغرض من القروض : -2

وللحكم ع ى مدفى مناةب  منح ذهل  ،يلتخدفم فيه ذهل لدتلهيل بشكل دقيق حتى يمكن لتخاذ أي قرلا بشأنه
 ؛3لدتلهيل من عدفمه وذل يتولفق مع ةياة  لدبنك

ك ما لزدلدت للمخاطر لدتي ستعرض لها للأمولل للموظف    ،ك ما طادت للمدفة للممنوح لها لدقرضمدة القروض :  -3
وشيك  للح ول كانت لدتقدفيرلت للمتع ق  بها لقرب لى  لدصولب مما  للأجل ما كانت عم يات للائتمان قصيرة لذ ك

 ؛4للأجلدو كانت بعيدفة 
وذل يتولفق مع لدلياة  لدعام  دلإقرلض د بنك أم  ،يجب تحدفيدف نوع لدتلهيل للمط وبنوع القرض المطلوب: -4

 ؛ 5و لدنشاط لدهي ةيقوم بتموي هوذل يتناةب فعلا مع لدغرض  ،يتعااض معها
أو ةو  يتم ةدفلد  ع ى أقلام  ،أي ذل ةيتم ةدفلد لدقرض دفع  ولحدفة في نهاي  للمدفة طريقة السداد: -5

 ؛6دواي 
يجب ع ى لدبنك دالة  مصدفا لدلدفلد للأةاةي ددفي لدعميل ومدفى كفايته دلدفلد  مصادر الوفاء : -6

كما يدفاس أيضا   ،دلدفلد لدثانوي  ومدفى كفايتها دلدفلد لدتزلمات لدبنككما يدفاس أيضا مصادا ل  ،لدتزلمات لدبنك
 : وبصف  عام  سدففع للادتزلمات من أابع  مصادا ذي ،7مصادا لدلدفلد لدثانوي  للمتوفرة ددفى لدعميل

                                                           
 . 42ائل للنشر ، الاردن ، ص ، دار و اساسيات في الجهاز الماليجميل سالم الزيدانين السعودي ، 1
 . 23، ص 2222، دار صفاء للنشر ، الاردن  2، ط الادارة و التحليل الماليعبد الحليم كراجة و آخرون،  2
 . 323، مرجع سابق ، ص  الائتمان المصرفيمحسن احمد الخضيري ،  3
 . 132، ص 2144، الاردن  4، دار صفاء للنشر ،ط ادارة الاعمال المصرفيةزياد رمضان ، 4
 . 23نفس المرجع ، ص  5
 .132،  مرجع سابق ، ص  ، تنظيم و ادارة المصارفعبد الغفار حنفي عبد السلام أبو قحف  6
 . 323، مرجع سابق ، ص  الائتمان المصرفيمحسن احمد الخضيري ،  7
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 للأاباح أو لددفخل لدهي يحقه ط ب لدقرض؛ .أ
 مبيعات للأصول لدثابت ؛ .ب
 بيع للمخزون لدل عي؛ .ج
  ى لن يتم ةدفلد لدقرض لدقائم من حصي   لدقرض للجدفيدف.للاقترلض من لدغير وع .د
 

 يوضح أذم لدعولمل للمؤثرة في لتخاذ لدقرلا للائتماني :(3-1رقم )شكل 
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.219ص ،رجع ةابقم ،الائتمان المصرفي ،: محلن أحمدف للخضيريالمصدر   
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 المبحث الثالث: مخاطر القروض وضمانات.
دهدك فهي سلعى دتحقيق أذدفلفه وتجنب  ،ةتثمااذا في لدقروضركز لدبنوك لدتجااي  نشاطها ع ى قبول لدودلئع ولس

 سعرضه د مخاطر لدتي قدف تهدفد كيانه من خلال لدضمانات للمقدفم  ده كأدلة تأمين لاةترجاع حقوقه.

 المطلب الأول: مخاطر القروض المصرفية
 :1يمكن سعريف للمخاطر ع ى لنها

ا لى  اأس للمال للملتثمر ذو لدهي يشكل عنصر عدفم لنتظام لدعولئدف وسهبهب في قيمتها أو في نلبته .3
 للمخاطرة وسرجع عم ي  لنتظام لدعولئدف أةاةا لى  حاد  عدفم لديقين للمتع ق  بادتنبؤلت للملتقب ي .

 .2لحتمال فشل للملتثمر في تحقيق لدعائدف للمرجح أو للمتوقع ع ى للاةتثماا .2
يخ لةتحقاقه ولحتمال تحقيق للخلااة نتيج  لحتمال عدفم لدتزلم للمقترض بتلدفيدف مب غ لدقرض في تاا  .1

 .3دهدك
 .4سهبهب عولئدف للملتثمر أو للمقرض ولدتي يتوقع أنه يحصل ع يها لاحقا .4

 لنها للحدفث للاحتمالي لدهي يؤدي وقوعه لى  لدتعرض د خلائر أو لدتق بات في لدقيم  لدلوقي  د مؤةل .

أن سؤثر ع ى لدقيم  لدلوقي  د بنك وتهدف  لدلاة للمخاطر لى  وسعني لدلاة للمخاطر ذنا جميع لدقرلالت لدتي يمكن 
 ،لدتعر  ع ى للأحدفلث للمرسقب  وللمخاطر للمحتم   وقياس ذه  للمخاطر وسقدفير للمخاطر لدتي يمكن أن تأتي عنها

 . ولدلاتها من أجل لبقاء ذه  للمخاطر عندف ملتوى معين يمكن د بنك أن يتحم ها

أي  ،فإنه لابدف من للاذتمام بنوعي  للمردود ومخاطر  ،  بنلب  للمردود من حقوق للم كي وبادرغم من لذتمام للمصر 
كما أن لدتغييرلت في نلب  للمردود من للموجودلت ذي دلد  من لدعولمل   ،ولمكاني  لدتنبؤ بهدك لدتق ب ،بدفاج  سق به

 لدقاب   د ليطرة وس ك غير لدقاب   د ليطرة.

 

 

                                                           
 .11،ص 1444، دار المكتبة الوطنية للنشر، عمان قالاستثمار و التمويل بين النظرية و التطبيحسين علي خربوش، عبد المعطي رضا رشيد ، 1
 . 12، مؤسسة الورق للنشر و التوزيع ، عمان ،ص ادارة الاستثمار)الاطار النظري و التطبيقات العملية (محمد مطر، 2
 . 124،ص  2222، دار وائل للنشر ، مصر  ، ادارة البنوكفلاح حسين الحسيني و مؤيد عبد الرحمن النوري  3
 . 18علي خربوش ، مرجع سابق ، ص  حسين 4
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 خاطر المصرفيةالمطلب الثاني: أنواع الم
 أنولع للمخاطر لدتي سؤدي لى  لدتق بات في للمردود ذي كالأتي :أذم 

 أولا / مخاطر الائتمان

من أذم للمخاطر لدتي ستعرض لها لدبنوك وذي ستضمن داج  لدتق ب في للأاباح لدتي يمكن أن سعتبر مخاطر للائتمان 
أي لحتمال عدفم قدفاة أو اغب  للمقترض أو  ،يون للمعدفوم سنشأ نتيج  لخلائر لدقروض وللاةتثماالت للمتمث   باددف

لدطر  لدثادث من لدقيام بادوفاء بادتزلماسه في للأوقات للمحدفدة د تلدفيدف مما يؤدي لى  خلائر لقتصادي  د بنك تمتدف 
 لى  سكاديف لدفرص  لدضائع  وللمصاايف ولدتكاديف للمتع ق  بمتابع  لدقروض للمتعثرة.

منها عولمل خااجي  خاص  بادظرو  لدعام   ،دفة سؤدي لى  مخاطر للائتمان وسعثر لدقرضفهناك عولمل عدفي 
وعولمل خاص  بادبنك مثل عدفم لددفالة  للجيدفة عن لدعميل أو غيرذا من للأخطاء بحيث يوددف لدقرض  ،للاقتصادي 
للمع ن عنها عندف منح  وعدفم متابع  لدقرض أو عولمل خاص  بادعميل كاةتخدفلم لدقرض دغايات غير ،ميتا أحيانا

 .1أو وجود لدلاة فاش   د مشروع وغيرذا من للأةباب لدتي سؤدي لى  لدتعثر ،للائتمان

 السوق/ مخاطر  ثانيا

بإصدفلا  3115فقدف قامت عام  ،مخاطر لدلوق في لحتلاب لدنلب  لددفنيا دكفاي  اأس للمال 2دخ ت لجن  بازل أ
ولجب سغطيتها برأسمال لدبنك لضاف  لى  مخاطر للائتمان وذدك بعدف وثيق  دتضمين مخاطر لدلوق ضمن للمخاطر لد

 .3115للمادي  في للمكليك مع بدفلي  عام زم أن بدفأت للأزمات للمادي  في لدظهوا وبشكل خاص للأ

حيث أن مخاطر لدلوق لدتي يولجهها لدبنك لا سنبع بادضرواة عن أدلء  ،وتخت ف مخاطر لدلوق عن مخاطر للائتمان
 مصدفا أو بيع أدولت مادي  أو أصول بل أنها سنتج عن لدتغييرلت للمعاكل  أو لدتي ديلت في صالح لدبنك ضعيف د

وذدك بادنلب  لأةعاا لدلوق وسصنف مخاطر لدلوق عادة ضمن فئ  مخاطر للمضااب  حيث أن تحركات للأةعاا 
 :2أابع  مكونات ذي كادلاتيممكن أن ينتج عنها ابح أو خلااة بادنلب  د بنك وستكون مخاطر لدلوق من 

 

 
                                                           

،ورقة  ادارة مخاطر التمويل و الاستثمار في المصارف مع التعرض لواقع المؤسسات المصرفية العاملة في فلسطينعلي عبد الله شاهين ، 1

معاصرة ، كلية التجارة في الجامعة المؤتمر العالمي الاول حول الاستثمار و التمويل في فلسطين بين افاق التنمية و التحديثات ال إلىعمل مقدمة 

 2224الاسلامية ، فلسطين ماي 
 .11،ص  2224، 23،مجلة المحاسب المجاز ،الفصل الثالث ، العدد 7الادارة الحديثة للمخاطر المصرفية في ضل بازلعلي بدران ،  2
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 مخاطر تقلبات في سعر الصرف .1

في حاد  لمتلاك لدبنك لموجودلت  ،وذي مخاطر سق ب أةعاا بيع وشرلء لدعملات للأجنبي  مقابل لدعم   لدوطني    
 ،خاص  أن أةولق لدعملات للأجنبي  أخهت سشهدف سق بات حادة في لدفترة للأخيرة ،مقوم  بادعملات للأجنبي 

 .1ث يتط ب وجود اأسمال مط وب دتغطي  مخاطر أةعاا لدصر  بالإضاف  لى  لدهذبحي

 فائدةسعر ال تقلباتمخاطر  .2

معطى بتمويل حصل ع يه بلعر ،ذي للمخاطر لدتي تحم ها لدبنك من جرلء منحه قرضا بلعر لدفائدفة لدلائدف للآن
فإذل كان ةعر لدفائدفة لدهي  ،فائدفة أع ى لى  لعادة تموي ه بلعر ،ثم لضطرلا  خلال لجل لدقرض ،فائدفة معرو 

فإن للمردود لدصافي لدهي يحققه لدبنك ةو  ينخفض.  ،يفرضه لدبنك ع ى لدقرض ثابتا ويرسفع ةعر لعادة لدتمويل
ذدك لأن سوقيت سقدفيم لدقرض لا يتولفق مع سوقيت فرص حصول لدبنك ع ى لدودلئع. وذكهل يتعرض لدبنك لى  

 .2اباحه بلب سق بات أةعاا لدفائدفةداج  من لدتق بات في أ

 تقلبات أسعار الأوراق الماليةمخاطر  .3

للمادي  أو للأةهم في دفتر ذناك حدف أدنى درؤوس للأمولل لدتي سغطي مخاطر حيازة أو لمتلاك مرلكز في للأوالق 
اطر سؤثر ع ى ولدقصيرة في جميع لدعقود .ويوجدف مخاطر عام  ومخ للأجللدتدفلول .وسنطبق ع ى للمرلكز لدطوي   

 .3لدلوق ككل وغير ممكن سنويعها ومخاطر غير عام  يمكن سنويعها

 تقلبات أسعار السلعمخاطر  .4

 ،للمنتجات لدزالعي  ،لدبترول ،سعر  لدل ع  ع ى أنها للمنهج للمادي لدهي يمكن للاتجاا به في ةوق كالمولد للمعدفني 
فالأةولق لدل عي  يمكن أن سكون أقل ةيود  من أةولق  ،طرلوللمعادن لدثمين . ومخاطر لدلعر في لدل ع ذي أكثر خ

ودهدك فادتغييرلت في لدعرض ولدط ب ده تأثير أكبر ع ى للأةعاا ولدتق بات. وبادنلب   ،لدعملات ومعدفلات لدفائدفة
طر لدعلاق  كخ  ،لدناشئ  من لدتغير في لدلعر لدفواي ذو أذم خطر للاتجاذي فأن للمخاطر  ،د تجااة لدفواي  أو للمادي 

                                                           
 . 142، ص  1444سكندرية ،، منشأة المعارف ، الا اساسيات الاستثمار في الاوراق الماليةمنير ابراهيم هندي ، 1
 . 238، ص  1441، المؤسسات الجامعية للدراسات و النشر و التوزيع ، بيروت  الاقتصاد السياسي الحديثتوفيق سعيد بيضون ،  2
ار ثليجي، ،رسالة ماجيستير في جامعة عمالمخاطر المصرفية و أثرها على التسهيلات الائتمانية للبنوك التجارية الجزائريةبعداش طاهر ، 3

 . 22،ص  2224جامعة الاغواط ، الجزائر 
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 ،بين أةعاا لدبضائع للمتشابه  ستغير بمروا لدوقت ومخاطر لدتغير في سك ف  تحمل للأوضاع للملتقب ي  وعقود للخياالت
 .1ومخاطر أن يتغير لدلعر لدل عي للملتقب ي لأةباب غير لدتغير في أةعاا لدفائدفة

 ثالثا / مخاطر التشغيل

وعم ي  قياةها ده أهمي  كبرى لأنها قدف سلبب خلائر  ،ضيع للحدفيث  نلبياسعتبر مخاطر لدتشغيل في لدبنوك من للمول
مباشرة وغير مباشرة كبيرة د بنك . وسنتج عن لحتمال للخلااة مع عم يات اقاب  لدنظم للمحاةبي  وعم يات لددفخول 

لدتعرض  لاحتمال لضاف  ،ع ى لدنظام بطريق  غير مصرح بها لاةتخدفلم قنولت لسصال مخت ف  ومنها شبك  للانترنت
لمخاطر لدعم يات من لددفلخل من لدهين ددفيهم صلاحي  للإطلاع ع ى لدبيانات ونظام للحاةب للآلي للخاص 

 .2بادبنك

 رابعا / مخاطر السيولة

وتهتم لجن  في لدبنوك لدكبيرة بموضوع لدلاة  ،سعتبر لدليود  أحدف للمكونات لدرئيلي  لإدلاة أصول وخصوم لدبنك
ةيود .وأن مخاطر لدليود  ذي أزم عي أجال لةتحقاقات للأصول وللخصوم للمخت ف  حتى لا تحدفث لدليود  وسرل

لحتمال عدفم قدفاة لدبنك ع ى للإيفاء بالادتزلمات عندف للاةتحقاق بلبب عدفم لدقدفاة ع ى سوفير لدتمويل لدلازم أو 
 للأصول لدلائ  .

 ،لدبنك مصدفالن د ليود  هما للموجودلت وللمط وبات وذكهل فإن لدلاة مخاطر لدليود  عم ي  معقدفة لذ أن ددفى
غير أن  ،وسنخفض س ك للمخاطرة في حال كان لدبنك يمت ك لةتثماالت قاب   د بيع لمولجه  لدط ب ع ى لدليود 

لأن لدبنك يلتطيع تحقيق مردود أع ى من لدقروض  ،لمتلاك ذه  للاةتثماالت لدلائ   يؤدي لى  تخفيض للمردود
لت للأطول أجلا .أما للمصدفا لدثاني د ليود  فهو للاقترلض من لدغير وذهل ما سفع ه لدبنوك لدكبيرة عندفما وللاةتثماا 

وبادتالي فهي سوظف نلبا أع ى من ومجودلتها في لدقروض ذلت لدربحي  للأع ى  ،سولجه لدط ب للمتزليدف ع ى لدليود 
 ،في حال لدفشل ،حيث من للممكن أن يعني ذدك ،ي وبادنلب  د بنك سعدف لدلاة لدليود  ع ى قدفا كبير من للأهم

بإدلاة لدليود  دتجنب عدفم قدفاة لدبنك بادوفاء بادتزلماسه في تاايخ  لدبنوكةقوط لدبنك كمؤةل  مادي  .دهدك تهتم 
 .3للاةتحقاق دون تحم ه خلائر غير متوقع 

                                                           
 . 12علي بدران ،مرجع سابق ، ص  1
دراسة تطبقية على المصارف العاملة في  7الحديثة لمخاطر الائتمان للمصارف وفقا للمعايير الدولية بازل موفق علي ابو كمال ،الادارة  2

 . 23،ص  2222سطين ، رسالة ماجستير ، الجامعة الاسلامية غزة ، فل فلسطين
 . 321، ص  1444، دار الفكر العربي ، القاهرة  ادارة الاسواق و المؤسسات المالية نظرة معاصرةالسيد البدوي عبد الحافظ ،  3



 الفصل الأول : القروض المصرفية و مخاطرها 

 

 

32 

 خامسا / مخاطر الأنشطة المصرفية الالكترونية

لملتمر ولةتخدفلم لدتكنودوجيا للحدفيث  وسقدفيم للخدفمات للمصرفي  للادكتروني  أصبحت من ستميز لدبنوك بادتطوا ل
للأموا لدتنافلي  بين لدبنوك نظرل دتقدفم للأنشط  للمصرفي  ولدنقدفي  للادكتروني  ومن للمتوقع زيادة قنولت للاسصال بين 

أنه اغم لدفولئدف لدعائدفة  2ك فقدف أقرت بازللدبنوك ولدعملاء ولدتي قدف ستلبب في ظهوا بعض للمخاطر د بنوك .دهد
من ذه  للأنشط  للادكتروني  فإنها تحمل لدكثير من للمخاطر دهل يجيب أن كون  ذناك سولزن بين للمخاطر ولدفولئدف 
عن طريق لدتركيز ع ى لدل طات لدرقابي  في لدبنك حيث سقوم بتحدفيدف وسقييم ولدلاة واقاب  للمخاطر لدتي سلازم 

للادكتروني  عن طريق أمان للمع ومات وتجهيز لمكاني  متابع  لدعمل لديومي للمصرفي في للحالات لدطاائ  للأنشط  
 .1بمخت ف أنولعها

 سادسا / مخاطر الالتزام والمخاطر الرقابية والقانونية

ض لدغرلمات سنشأ مخاطر للادتزلم من لحتمال مخادف  أو عدفم سطبيق لدقولنين لدرقابي  من لدل طات لدنقدفي  كفر 
 لدكبيرة بلبب للمخادفات وعدفم للادتزلم بتطبيق لدقولنين.

وثائق مبدفأ سولفر نظام مناةب د رقاب  يشتمل ع ى نظام لدرقاب  لددفلخ ي  ع ى مرلجعات  2وقدف أصدفات لجن  بازل
ولعدف لدرقابي  بطريق  دواي  ملتق   وسقييمات دفعادي  لدنظام  .فالمخاطر لدرقابي  سنتج عن لحتمال سغير لدقولنين ولدق

سؤدي لى  لدتأثير لدل بي ع ى عم يات لدبنك وقدفاسه لدتنافلي  وسنشأ للمخاطر لدقانوني  عن عدفم لدتزلم ومخادف  لدبنك 
د قولنين مع طر  أو أطرل  آخرين في حال عدفم سطبيق لدقانون مما يطال لدبنك وسترسب ع يه خلائر مادي  

للااسباط بصفقات للمشتقات للمادي  ولدتأكدف من أن للجه  للمقاب   ددفيها لدل ط  ومعنوي  كبيرة .وع ى لدبنك قبل 
لدقانوني  لدضرواي  دلااسباط بت ك لدصفقات. لن للحدف من للمخاطر لدقانوني  ولدلاتها يجب أن يتم من خلال 

 .2لدلياةات لدتي يقوم للملتشاا لدقانوني د بنك بتطويرذا

 سابعا / مخاطر السمعة

اطر لدلمع  من عدفم قدفاة لدبنك ع ى بناء علاقات جيدفة مع عملائه وللحفاظ ع يها حيث ينتج عن سنشأ مخ
 للآالء لدل بي  لتجا  لدبنك ونقص لدثق  في قدفاة لدبنك ع ى لدقيام بالأنشط  ولدوظائف لدعام  د عم يات للخاص  به.

                                                           
 . 12علي بدران ،مرجع سابق ،ص  1
 . 13نفس المرجع ،ص 2
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اكل مع أي خدفم  يقدفمها لدبنك ودون سقدفيم وسنشأ أيضا مخاطر لدلمع  في للحالات لدتي يولجه فيها لدعملاء مش 
أي حل د مشاكل. لضاف  دتكرا للأخطاء أو بلبب شبكات للاسصال بلبب للأعطال للمتكراة أو لخترلق لدنظام 

 للخاص بادبنك بولةط  للانترنت ولدتأثير ع ى بياناسه أو لعطاء بيانات غير دقيق  عنه وعن خدفماسه. 

 المخاطر المصرفية المطلب الثالث : تحديد ضمانات
سرى معظم لدبنوك أن لدضمانات ضرواة حتمي  لإالح  نفلها من لدق ق لدهي ينجم بلبب سعثر للمقترض عن 

 لدلدفلد.

 :1يمكن سعريفه ع ى أنه :أولا / تعريف الضمان

ح . لدتحقيق للمادي دوعدف بادتلدفيدف من طر  للمدفين د دفلئن أو طر  ثادث ع ى شكل لدتزلم يعود ع يه لدرب3
 حلب لجرلءلت مخت ف . لما بتفصيل حق لدل ع أو اذن أثاث أو بيانات يم كها للم تزم بادوعدف".

 .2. لدضمانات ذي س ك لدتي لا تجعل لدقرض لدرديء جيدفل دكنها تجعل من لدقرض للجيدف قرضا أفضل"2

  طبيع  لدضمانات . لدضمانات ذي نوع من للحماي  أو لدتأمين د بنك من مخاطر لدتوقف عن لدلدفلد وباختلا1
يمكن سقليمها لى  قلمين ائيلين : لدضمانات لدشخصي  ولدضمانات للحقيقي  لضاف  لى  لدتأمينات لدتي سعتبر 

 ضمانات ثانوي .

 :ثانيا / أنواع الضمانات المصرفية

 ذناك مجموع  من لدضمانات لدشخصي  ولدعيني  ) للحقيقي  ( وذي : 

 نها : وسعر  ع ى أ الضمانات الشخصية : .3
 أو مجموع  من للأشخاص ع ى سنفيه لدتزلم للمدفين لدرئيلي في حاد   ،سعهدف شخصي طبيعي أو معنوي

 للمحدفد دتاايخ للاةتحقاق لى  لددفلئن )لدبنك(. للأجلعجز  أو تجاوز  
   وسميت بادضمانات لدشخصي  نظرل دتع قها بادشخصي  للمعنوي  أو لدطبيعي  د جه  لدضامن  فيها كادلمع
شرف  وما يميز ذه  لدضمانات ذو ةرع  وبلاط  وضعها أما ما يعيبها فهو صعوب  سقييم ذم  لدضامن وما لذل  للم

 .كان ذو نفله في وضعي  مدفين ائيلي

                                                           
1 M.remmellert ,les series des crédits , ED banque clé , la 3ieme ED Paris 1983,P 08. 

 . 41عبد المعطي رضا رشيد ، مرجع سابق ، ص 2



 الفصل الأول : القروض المصرفية و مخاطرها 

 

 

34 

 كما يمكن لدتميز بين نوعين من لدضمانات لدشخصي : 

 أ . الكفالة : 

بمقتضا  شخص سنفيه  يتضمنعقدف ":1امن لدقانون للمدفني للجزلئري سعر  لدكفاد  ع ى أنه" 544حلب للمادة "
ونظرل لأهمي  لدكفاد  دضمان شخصي  "به للمدفين نفله يبههل للادتزلم لذل لم يف بادوفاءتزلم بأن يتعهدف د دفلئن دللا

وبهدك  ،حيث يجب أن سكون مكتوب  وولضح  من حيث للإدزلم ،يجب أن لا تهمل بعض للجولنب للأةاةي  فيها
 :2لدعناصر للأةاةي  لدتادي  فادوضوح يجب أن يتم عبر

 موضوع لدضمان؛ 
 مدفة لدضمان؛ 
 لدشخص للمدفين )للمكفول(؛ 
 .أهمي  وجود للادتزلم 

 كما نجدف صواسين د كفاد  :    

 /3" من لدقانون للمدفني للجزلئري فإنه548حلب للمادة " الكفالة البسيطة: 

 دكفاد  بمب غ أكبر مما ذو ملتحق.ولا تجوز ذه  ل ،يجوز كفاد  للمدفين بغير ع مه وتجوز اغم معااضته

  /نه:فإحلب لدقانون للمدفني للجزلئري الكفالة التضامنية 

فكل كفيل ملؤول عن لددفين ك ه وذو مطادب بتلدفيدف  في حاد  ما  ،وكانول متضامنين "لذلسعدفدلدكفلاءفيدفينولحدف
 وذدك باعتباا  شريكا في لأصل لددفين". ،لذل ط ب لددفلئن )لدبنك( ذدك

فههل لدنوع من لدكفاد  يمنح ضمانا أكبر د دفلئن )لدبنك( في حاد  عجز للمدفين وع ى لدبنك لختياا من  وبادتالي
يبدفول أكثر قدفاة ع ى لدتلدفيدف من لدكفلاء. أي أن ذه  لدكفاد  سكون بين للمدفين ولدكفيل. ود دفلئن )لدبنك( للحق 

سكون بمثاب  ةندف سلدفيدف في وع من لدكفاد  أن وبهدك يمكن لههل لدن ،في مطادب  أي منهما في حاد  عدفم لدلدفلد
 دهي يكون فيه للمدفين لدرئيلي مف لا.لدوقت ل

                                                           
 . 118،ص  1424سبتمبر 24الموافق لـ  1344رمضان  22المؤرخ في  48-24من القانون المدني الجزائري ، أمر رقم  411المادة  1
 . 118،ص  1424سبتمبر 24فق لـ الموا 1344رمضان  22المؤرخ في  48-24من القانون المدني الجزائري ، أمر رقم  412المادة 2
،       1424سبتمبر 24الموافق لـ  1344رمضان  22المؤرخ في  44-24، أمر رقم  22من القانون التجاري الجزائري،الفقرة  124المادة  3

 . 118ص 
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 ب.الضمان الاحتاطي:

لدتزلم مكتوب من طر  شخص معين يتعهدف بموجبه بتلدفيدف مبادغ واق  تجااي  أو جزء منه في : 1يمكن لدقول لنه
دتجااي  لدتي يمكن أن يلري ع يها ذهل لدنوع من حاد  عدفم قدفاة أحدف للموقعين ع يها ع ى لدتلدفيدف وللأوالق ل

وللهدف  من ذه  لدعم ي  ذو ضمان تحصيل لدواق  لدتجااي  في  ،لدشيكات ،لدلفتج  ،لدضمان ذي : ةندف للأمر
 وبهدك يمكن لههل لدضمان أن يقدفم من طر  لدغير وحتى من طر  أحدف للموقعين ع ى لدواق . ،تاايخ للاةتحقاق

 ية )الحقيقة(:. الضمانات العين2

 سقوم ذه  لدضمانات ع ى موضع لدشيء للمقدفم د ضمان وستمثل في لدعقاالت وللمنقولات.

 ،حيث سوضع ذه  لدقيم تحت سصر  لدطر  لددفلئن )لدبنك( ع ى ةبيل لدرذن. وديس ع ى ةبيل تحويل للم كي 
 ل ذه  لدقيم بعدف بيعها.ع ى لدوفاء باددفين يمكن د دفلئن أن يلترجع دينه من خلاللمدفين  زففي حاد  عج

لبتدفءل من تاايخ لدقيام بتب يغ عادي د مدفين  ،يوما 35كما يمكن د بنك أن يشرع في عم ي  لدبيع من خلال 
 : اذن حيازي واذن اسمي.2ويمكن لدتميز بين نوعين من لدضمانات للحقيق 

 الرهن الحيازي : .أ

 حيازسه وذهل كتأمين دقرضه أو أي لدتزلم ناش  بين وفيه يقوم للمدفين بتل يم لدضمان د دفلئن )لدبنك( ديصبح في
لدطرفين وفق ما ذو محدفد في للاسفاق. ودلإشااة أنه في ذهل لدنوع من لدرذونات أنه للم كي  سكون من نصيب للمودع 
أو صاحب لدرذن أما للحيازة فتكون من نصيب للمودع لديه )لدبنك(. وبادتالي فإن لدبنك يم ك حق للاحتفاظ به 

 وأنه لم يلتطع للمودع سلدفيدف لددفين فيمكن د بنك لدتصر  فيه وبيعه لاةترجاع أمولده. ،ين ةدفلد لددفينلح

 :)الأصول(رسمي الرهن ال .ب

وسشمل ذه  للممت كات ،ومعنا  أن مص ح  معين  في م كيته يتم نق ها بغرض لدضمان لاةتردلد أمولل لقترضت
 ،يازة سبقى ددفى لدرلذن )للمدفين( بينما سنتقل للم كي  بناءل ع ى لدعقدفلدقيم للمنقود  ولدغير منقود .وللملاحظ أن للح

في حاد  عجز للمرتهن )للمدفين( دون  ،ويترسب ع ى ذدك حق لدبنك )للمرتهن( في م كي  لدعقاا ولدتصر  فيه بادبيع
 للحصول ع ى لذن من للمحكم  لاةتردلد أمولده.

                                                           
،       1424سبتمبر 24فق لـ الموا 1344رمضان  22المؤرخ في  44-24، أمر رقم  22من القانون التجاري الجزائري،الفقرة  124المادة  1

 .118ص 
 . 33، ص  21، نفس المرجع السابق ، الفقرة  33المادة  2
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 ثالثا/ خصائص ومميزات الضمان:

فإنه لا بدف من أن يتوفر ع ى بعض للخصائص وللمميزلت حتى يقبل كضمان  ،دضمان مهما كان نوعهنظرل لأهمي  ل
 ددفى لدبنك.

 خصائص الضمان : .1
 :1ع ى مقدفم لدضمان أن يرلعي وجود بعض للمولصفات في لدضمانات لدتي يقدفمها ولدتي من أهمها

ك يف خبير معتمدف لإجرلء مثل ذهل : يقوم ملؤول لدتلهيلات بتقدفير قيم  لدضمان كما يمكن س لدتقدفير .أ
 لدتقدفير.

وذهل  ،: يؤخه بعين للاعتباا أثناء سقدفيم لدضمان كما يكون قابلا د تلويق ولدبيع بلهود  لدتلويق .ب
 دتحوي ه لى  ةيود  نقدفي  عندف للحاج  دون لدوقوع في خلااة.

فترة ةريان للائتمان  : وللمقصود بها ذو أن سكون قيم  لدضمان ملتقرة وثاب  طول لةتقرلا لدقيم  .ج
 أو سعرضها د ت ف بمروا لدوقت. ،كمالا يجب لن سكون ذه  لدقيم  معرض  دلانخفاض بصواة كبيرة  ،للمصرفي

ودون لجرلءلت  ،وبشكل قانوني لى  أي شخص أخر عندف للحاج  ،لمكاني  نقل م كي  لدضمان بلهود  .د
 معقدفة قدف ستط ب وقتا دتطبيقها.

وذهل بحلب للحاد .   ،لدتقدفيري  د ضمان عن لدتلهيلات للمط وب  بفااق معينيجب مرلعاة زيادة لدقيم   .ه
كما ينبغي مرلعاة لدتأمين ع ى بعض أنولع لدضمانات لدتي يمكن أن ستعرض دبعض للأخطاا كادتأمين ع ى 

 لدلياالت ولدبضائع للمخزن .
يكون لدبنك ذو للملتفيدف باددفاج  وأنه  ،وأن سكون قيم  ذهل لدتأمين متناةب  مع لدقروض للممنوح  مقاب ها .و

 ومن ذه  لدعم ي . ،للأوى 
 

 :2يتمتع لدضمان للمقدفم بالمميزلت لدتادي  مميزات الضمان/ .2
 لدضمان ولضح في قيمته دون أسعاب أو لجرلءلت. .أ

 يمكن سلي ه وتحوي ه لى  نقدف ةريع وبكل ةهود . .ب
 أن يتمتع باةتقرلا في قيمته لدلوقي  اغم سق ب للأةعاا. .ج

 ن لا يدفخل لدبنك مع أطرل  أخرى في لدتزلم لضافي.أد. 

                                                           
 . 44 – 44عبد المعطي رضا رشيد ، مرجع سابق ، ص 1
 . 44نفس المرجع السابق ، ص  2
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وأن يكون لدبنك ذو للملتفيدف باددفاج  للأول  ،و لأن سكون قيم  ذهل لدتأمين متناةب  مع لدقروض للممنوح  مقاب ها
 من ذه  لدعم ي .
 رابعا/ التأمينات:

من ده( ملؤودي  ما يترسب ع ى ما لن لدتأمين عقدف ي تزم بمقتضا  للمؤمن )شرك  لدتأمين( أن يضمن د شخص )للمؤ 
ويجوز د شخص أن يؤمن عن  ،وذدك مقابل ما يؤديه من أقلاط دواي  ،يصدفا عنه من ضرا د غير )للملتفيدف(

 ويجوز لدتأمين ضدف للحريق وضدف لدلرق . ،ملؤودي  للمترسب  ع ى للخطأ ةولء كان ذهل للخطأ عقدفيا أو سقصيريا
ففي حاد  لدرذن للحيازي  ،زئيا ي جأ لديه لدبنك عندف تحقيق للأخطاا للمحتم  ويعتبر لدتأمين ضمانا ثانويا أو ج

 يجب أن سرلعي للاعتباالت لدتادي  بادنلب  دعم ي  لدتأمين ع ى ذه  لدبضائع دصالح لدبنك. ،د بضائع
 لدقيم  لدتي يلتمدف بها لدتأمين ع ى لدبضائع. .3
ا حيث تخت ف ذه  للمخاطر من ة ع  لأخرى وقدف طبيع  للمخاطر لدتي تهدفد لدبضائع لدتي ةيتم تخزينه .2

 لدتبريدف د بضائع للمخزن  في لدثلاجات. تماكينايترلوح بين مخاطر لدلرق  وللحريق ولدت ف وسعطل 
 سنفيه لدتغطي  لدتأميني  د مخاطر لدتي يتم تحدفيدفذا في للجزء لدلابق. .1
 مدفة ةريان لدتغطي  لدتأميني  لحماي  حقوق لدبنك. .4
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 لاصة الفصل :خ
تهدف  لى  لةتقرلا لدنشاط للاقتصادي   ى لدرغم من أن منح لدقروض لدبنكي  يتم وفق أةس وةياةات لئتماني ع

للا لنه ولقعيا لا يمكن لأي بنك أن يحقق سركيب  منتظم  وملتقرة  ،ولدتق يل من حدفة للمخاطر للائتماني  ملتقبلا
حيث أثبتت لدتجااب أن لدقروض وللمخاطر  ،  بين لدقروض وللمخاطروذدك يرجع لى  طبيع  لدعلاق ،لمحفظ  قروضه

وأثبتت أيضا أنه ما من قرض يمنح  ،معنيان مترلدفان في لدنشاط لدبنكي ولا يمكن عزلهما عن بعضهما لدعض
 دعميل ما للا ويتحمل لدبنك قدفال من للمخاطر مهما كانت طبيع  لدضمانات لدتي تحصل ع يها لدبنك.

في عم يتها للمصرفي  وللمخاطر للمرسبط  بها  -ودو جزئيا–كان بمقدفوا للأجهزة لدرقابي  لدتحكم مباشرة   ففي للماضي
للاذتمام للملتمر  لدبنوكللا أن للاذتمام للمتزليدف بضرواة سعظيم لدعائدف للمحقق فرض ع ى  ،وحمايتها من للمنافل 

خاص   ،رة ولدتركيز ع ى مرلقب  للمخاطر للمرسبط  بهابلياةتها لإحكام ةيطرتها ع ى س ك لدعولئدف من خلال لدليط
وأصبحت لدبنوك سدفاك لدالكا تاما مدفى أهمي  سركيز للمخاطر  ،بدفلا من سوةيع ميزلنيتها ،للمخاطر للمرسبط  بالائتمان

دفعادي  لإدلاة وتحاول باةتمرلا سطوير وتحدفيث أةاديبها وممااةاتها لدرقابي  للهادف  لى  زيادة ل ،في أعمالها للمخت ف 
وقدف ظل للمرلقبون للمصرفيون في مخت ف أنحاء لدعالم يع مون ع ى لةتحدفلث للأدولت وللأةاديب لدرقابي   ،للمخاطر

 لمولكب  ذه  لدتطوالت.
لههل يجب  ،% 300واغم كل للجهود لدتي سبهل للا أن لدبنوك لا سلتطيع سفادي للمخاطر وسعثر لدقروض بنلب  

وذهل ما يمكن لدبنك من  ،محلوب  من كاف  للجولنب دضمان تحقق للأمان في لدعمل للمصرفيأن سكون للمخاطرة 
 د حدف من مخاطر لدتعثر.لدلازم  لتحاد للإجرلءلت 

وةنحاول بقدفا للإمكان دالة  أذم خطر يتعرض ده لدقرض للا وذو لدتعثر ولدهي ةنتناوده ونتعرض لديه بادتفصيل 
 في لدفصل لدثاني.     
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 الفصل الثاني
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 تمهيــــــــــــــــــد:
كثيرل ما سقع لدبنوك في أزمات وخلائر تهز كيانها ولةتقرلاذا وسفقدفذا لدثق  من طر  عملائها، وذهل لزلء      

 سعرضها دعدفة مشاكل مصرفي  خطيرة ،ومن أخطرذا مشك   سعثر لدقروض للمصرفي  .

تي سعتبر كثيرة للحدفوث في لدعمل للمصرفي لدتي يكون من والئها ويلاذم فيها كل من لدزبون ولدعام ين ذه  للمشك   لد 
بإدلالت للائتمان وبعض للمتغيرلت للاقتصادي  للأخرى لدتي لا يمكن د بنك تجنبها ،للا أنها سكون محلوب  لبتدفلء من 

 أاباحه وزيادة خلائر . منح لدقروض ذهل لما تخ فه من أضرلا سوقع بادبنك من لنقاص

ولما كان للأمر بهه  للخطواة لدشدفيدفة فانه ينبغي ع ى لدقائمين ع ى لدلاة لدبنوك للحرص لدكامل في لنتقاء 
 لدعام ين وفي سدفايبهم وللمتابع  لدنشط  وللمعايش  لدكام   دظرو  لدعميل وللاقتصاد ككل.

   للمتعثرة قلمنا لدفصل كما ي ي:وفي محاود  منا دلإلمام بكاف  جولنب لدقروض للمصرفي

 طبع  لدقروض للمصرفي  للمتعثرة. :المبحث الأول

 : أةباب سعثر لدقروض للمصرفي .المبحث الثاني

 .: مؤشرلت لدقروض للمصرفي  للمتعثرةالمبحث الثالث
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 المبحث الأول: طبيعة القروض المصرفية المتعثرة.
ج  ظهوا عائق غريب في مجرى طريق للمليرة يخل بادتولزن ويفقدف دتعثر عموما ذو حادث عرضي مفاج  نتيل

لدقدفاة ع ى للحرك ، وذو بادتالي يخت ف عن لدلقوط ولدتحطم وللانهياا ونفس للمفهوم ينطبق ع ى لدقروض للمتعثرة 
 .للآثاا  من  جم لى لدتي سعتبر حاد  خاص  سظهر من خلال عدفة مؤشرلت وسؤدي 

 روض المتعثرة ومراحلها.المطلب الأول: مفهوم الق
 أولا: مفهوم القروض المتعثرة

تخت ف سلمي  لدقروض للمتعثرة من بنك لأخر فهي سلمى لددفيون للمجمدفة، لددفيون لدرلكدفة، لددفيون لدعادق  
، وأيا كانت لدتلمي  لدتي سط ق ع يها قيمكن سعريفها كما 1لدصعب ، لددفيون للحرج ، لددفيون للمشكوك في تحصي ها

 ي ي:

 :2نقلم ديون للمصاا  لى  ثلاث  أنولعس

لا يولجه لدبنك أي  مشاكل في لةتردلدذا وذه  لددفيون يط ق ع يها عادة ديون جيدفة أو ديون عادية: -3
 منتظم .

لدتي لةتنفه لدبنك بشأنها كاف  وةائل للمطادب  فضلا عن كاف  للإجرلءلت  وذي لددفيون ديون معدومة: -2
 ةتردلدذا مع متابع  للمدفنين فيها دلدفلدذا في حاد  ظهوا أمولل.لدقانوني  للممكن  وسعها ع يه ل

 وذي سقف وةطا بين ديون لدبنك لدعادي  وللمعدفوم . ديون متعثرة: -1

وقبل أن نلال عن مفهوم لددفين للمتعثر، لابدف أن سشير لى  أن لدتعثر للمالي ده أثاا ة بي  ع ى كاف  للأطرل     
ترض أو لددفلئن للمقرض لدهي منح لدقرض،ذهل فضلا عن للجهات للحكومي  لدتي ةولء كان للمدفين أو للمشروع للمق

ةو  ستأثر لالدلتها نتيج  للخلائر لدتي يتعرض لها للمشروع مثل لدضرلئب ولدتأمينات للاجتماعي  ذهل بالإضاف  
 غيرذم.لى  للأطرل  للأخرى لدغير للمباشرة ولدتي لها علاق  بالمشروع مثل للموادين و للموزعين و 

ونظرل دتباين وجهات لدنظر د مهتمين بظاذرة لدتعثر للمصرفي و بوجود لدعدفيدف من للمفاذيم للخاص  بههل    
 للمصط ح ولدتي يمكن ع ى أةاةها سقدفيم مجموع  من للمفاذيم للمخت ف  د تعثر للمصرفي:

                                                           
 .12،ص2222،مؤسسة شباب الجامعة،مصر،إدارة الائتمان والقروض المصرفية المتعثرةفريد راغب النجار،1
 .14،مرجع سابق،صالتدقيق والرقابة في المصارفخالد أمين عبد الله، 2
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ميعادذا للمحدفد ةولء كان ذدك بلبب لدقروض للمتعثرة ذي :" لخفاق لدعميل في ةدفلد لدتزلماسه لتجا  لدبنك في    
 .1مقبول أو غير مقبول أو كان بلبب مماط   لدعميل أو أموا خااج  عن لالدسه"

كما سعر  لدقروض للمتعثرة بأنها قروض عجز فيها للمقترضون عن ةدفلدذا في سولايخ لةتحقاقها لما بلبب     
ماسه بلبب حدفث غير محلوب دظرو  أو مشاكل أو عدفم لدرغب  في ذدك أو دعدفم تمكن للمقترضين لدوفاء بادتزل

 .2لختلالات أحاطت به

ويعر  كهدك بأنه لددفين لدهي ستعرض لسفاقيات دفع  بين للمصر  وللمقترض لى  مخادفات أةاةي ، سنتج    
عنها عدفم لدقدفاة ع ى تحصيل أقلاط وفولئدف لددفين مما يمكن معه لدقول أن ذناك لحتمالات خلااة ولضح  

 د بنك.

 ويعتبر لددفين للمتعثر في أضيق سعريف ده بأنه " لددفين لدهي يفشل في سلدفيدف للمب غ للأص ي ولدفولئدف ".

لدتعريف لدشامل د تعثر للمصرفي: لددفيون للمتعثرة ستضمن عدفم قدفاة للمقترض ع ى خدفم  أددفين ويتمثل ذدك في    
تحقاق ويتحول لدقرض لى  قرض غير عامل )غير أصل للمب غ لضاف  لى  لدفائدفة للمترسب  ع يه في سولايخ ألاة

منظم( كون أن داج  مخاطر  أع ى من للحدف للأقصى ددفاج  للمخاطر للاعتيادي  د قروض لدقائم ،وددك وفق 
 .3للمعايير للمقراة وللمحدفدة من قبل للجهات لدرقابي  ع ى لدبنوك في لدب دف للمعفي

 ثانيا: أنواع التعثر المالي

 :4للمهتمين بظاذرة لدفشل في تحدفيدف نوعه، للا أن للإجماع يشير لى  أن د فشل للأنولع لدتادي  وجهات نظر ستباين

لا  سب تر وذو علر مالي بليط وفي ذه  للحاد  لا سلتطيع للمؤةل  مولجه  للادتزلمات للم التعثر المالي الفني: -1
دوقت لدكافي د تصر  كبيع بعض ع يه في مولعيدفذا للمقراة ودكن سلتطيع لدوفاء بهدك في حال لعطائها ل

للأصول أو غير ذدك، ويمكن د مؤةل  لدتغ ب غ ى ذهل لدنوع بإعادة سرسيب للاةتثماالت في موجودلتها 
وسصفي  ما يمكن للاةتغناء عنه، أو للاحتفاظ بنقدف عالي آو جدفود  بعض لددفيون حلب لمكانياتها 

 د لدفلد.

                                                           
المؤتمر العلمي  -دراسة حالة"عينة من المصارف العراقية-القروض المتعثرة في المصارف وأثرها على الأزمات الماليةصادق راشد الشمري،1

 .12،ص2224الثالث لجامعة الإسراء الأهلية،
-2211،الجزائر،23رسالة ماجستير في العلوم الاقتصادية،جامعة الجزائر-دراسة حالة الجزائر-صرفية المتعثرةإشكالية القروض المهبال عادل،2

 .14،ص2212
 .342،ص2213،دار الفكر،عمان،إدارة وتحليل الائتمان ومخاطرهصمد داود عثمان، 3
 .112،ص2221درية،مصر،،الدار الجامعية،الإسكنالأسواق والمؤسسات الماليةعبد الغفار حنفي،سمية قرياص،4
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دنوع للأول وذنا لا سلتطيع للمؤةل  لدوفاء بالادتزلمات للمترسب  أشدف خطواة من ل وذو: التعثر المالي الحقيقي -2
ع يها حتى ودو أعطيت لدوقت لدكافي وباعت للأصول وقدف سؤدي ذه  للمرح   لى  لةتيلاء لددفلئنين ع ى 

 .لدشرك  و للإشرل  ع يها أو سصفيتها وفي ذدك لنتهاء لحياة للمؤةل  

 ثالثا: مراحل التعثر المالي:

نا أن نوضح أن لدتعثر للمالي لا يحدفث بشكل مفاج  دكنه يكون للمرح   للأخيرة بادعدفيدف مرلحل سبدفأ لا بدفد   
 :1بنقص لدليود  وستطوا لى  أن سصل لى  لدفشل للمالي لدكامل ونهكر ذه  للمرلحل كما ي ي

 المرحلة الأولى: -1

 :2  بادعدفيدف من لدظولذر لدل بي  وأهمهاوذي مرح   ما قبل ظهوا لدتعثر أو لدفشل للمالي حيث سرسبط ذه  للمرح 

 لدنقص في لدط ب ع ى منتجات للمشروع. -أ
 ضعف كفاءة طرق وأةاديب للإنتاج.  -ب
 ضعف للموقف لدتنافلي د مشروع.  -ت
 لدزيادة في سكاديف لدتشغيل. -ث
 لنخفاض معدفل دوالن للأصول. -ج
 لنعدفلم لدتلهيلات لدبنكي  لدكافي .3 -ح

شروع ع ى تحقيق أاباح أو أصول للمشروع لى  ابح أقل من للمب غ للمناةب ويترسب ع ى ما ةبق عدفم قدفاة للم    
دتغطي  للمخاطر وفي ذه  للحاد  سكون لدقيم  لدلوقي  د مشروع لكبر من مجموع خصومه للا أن للمشك   لدتي سولجه 

 للمشروع ذي نقص في لدليود  في للأجل لدقصير.

 المرحلة الثانية: -2
بعدفم قدفاة للمشروعات ع ى مقاب   لدتزلماتها للجااي ، ويكون في حاج  ماة  د نقدفيات، وسرسبط ذه  للمرح        

وذدك ع ى لدرغم من لمتلاكه لأصول مادي  سزيدف في قيمتها عن قيم  لدتزلماتها للإجمادي  لتجا  لدغير ولدتي يعكلها 
 جانب للخصوم في للميزلني .

                                                           
 14،ص.2224،البنك المركزي المصري،الديون المتعثرة وطرق معالجتهاالمعهد المصرفي المصري،1
 .12-14نفس المرجع السابق ص2
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دفم  د مرح   لدتادي  حيث سكون للمشك   لدرئيلي  لى  سولجه وذه  للمرح   في ولقع للأمر ديلت للا مق     
 للمشروعات ذي نقص في لدليود  في للأجل لدطويل.

 
 المرحلة الثالثة: -3

وسرسبط ذه  للمرح   بعدفم قدفاة للمشروعات ع ى لةتخدفلم ةياةاتها لدعادي  في للحصول ع ى لدنقدفيات للمط وب      
لملتحق  ومقاب   نمو  للمط وب و صعوب  تحويل جزء من أصولها لى  نقدفي  في لاةتخدفلمها في مولجه  لدتزلماتها ل

لدتوقيت لدهي يط ب فيه لددفلئنون للحصول ع ى ديونهم ويمكن لدقول أن ذه  للمرح   سرسبط بعدفة ظولذر ة بي  
 : 1ما ي يسعطي للمؤشرلت للأوى  د مرح   لدرلبع  وللأخيرة وذي مرح   لدتعثر لدكامل ودعل أذم لدظولذر 

خ ل للهيكل لدتموي ي د مشروعات وبصف  خاص  عدفم سناةب حقوق للم كي  مع حجم للمشروعات بما  -أ
 يؤدي لى  زيادة لدرلفع  للمادي .

تأكل اأس مال للمشروع نتيج  دعدفم قدفاة للمشروع ع ى لةتردلد كامل للأمولل لدتي يتم لنفاقها في دواة تحول  -ب
 للأصول.

 تيج  دتباطؤ دوالن لدبضائع واكودذا.سضخم للمخزون لدل عي ن -ت
 سعاظم مدفيونيات ددفى للجهاز للمصرفي. -ث

 المرحلة الرابعة:  -4

للمرح   مرح   لدتعثر لدكامل أو لدفشل للمالي، وسكون لدقيم  لدلوقي  في ذه  للمرح   د مشروع لقل من مجموع  وذه 
غير بكامل قيمتها وذو للأمر لدهي يؤدي في خصومه ويصبح غير قادا ع ى ةدفلد للادتزلمات للملتحق  ع يه قبل لد

 غادب للحالات لى  للإفلاس.

 المطلب الثاني: أنواع القروض المتعثرة.
 أنولع عدفيدفة يمكن سصنيفها وسقليمها وفقا دعدفة أةس ع ى لدنحو لدهي يظهر  لدشكل لدتالي: د دفيون للمتعثرة

 

 

 

                                                           
 14.-18،ص ص2224،البنك المركزي المصري،الديون المتعثرة وطرق معالجتهاالمعهد المصرفي المصري،1
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 أةس سصنيف لددفيون للمتعثرة (:1-2شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 50، ص-لددفيون للمتعثرة -محلن لحمدف للخضريالمصدر: 

 نتعرض دكل منها بشيء من للإيجاز: وذوما يجع نا

 أولا: تصنيف الديون المتعثرة وفقا لدرجة التخطيط

 :1سنقلم لددفيون للمتعثرة وفقا لههل لدتصنيف لى  نوعين هما

 ديون متعثرة مخططة مرحلية: -1

بها نتيج  حدفوث فجوة متوقع  ما بين للاةتخدفلمات  أخاص معروف  مقدفما ومتنب وذي ديون ذلت طابع
في شكل زمني يرسبط بتوقيت حدفوث لدتدففق للخااجي، ومدفى قدفاة للمشروع ع ى سغطي   وللمولاد،ةولء كان ذدك

 ذه  لدفجولت.

 

 
                                                           

 .42مرجع سابق،ص(،)الظاهرة،الأسباب ،العلاجالديون المتعثرة محسن احمد الخضيري،1

 وفقا لدرجة التخطيط

 وفقا لمسبباتها

وفقا لدرجة صدقها 
 ومصداقيتها

حسب مقدار ثباتها 
 واستمرارها

وفقا لدرجة تعقدها 
 وتشابكها

م وفقا لمرحلتها التي ت
ااكتشافها فيه  

 أسس تصنيف
رةالديون المتعث  
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 ديون متعثرة عشوائية الحدوث: -2

لمشروع بحولدث يصعب لدتنبؤ بها أو لدتحكم فيها، لدتي تحدفث بشكل عااض حيث يفاج  لوذي س ك لددفيون 
ولدتي سؤدي لى  حدفوث خلااة ضخم  وغير محتم   سصيب للمشروع وسؤدي لى  لختلال مولاد  ولى  عدفم قدفاسه 

 ع ى ةدفلد لدتزلماسه.

 ثانيا: تصنيف الديون المتعثرة وفقا لمسبباتها 

 قلمين أةاةين: وفقا لههل للأةاس يتم سقليم لددفيون للمتعثرة لى     

 الديون المتعثرة التي أوجدتها عوامل ذاتية: -1

أي لدتي أوجدفذا للمشروع وكانت ةببا مباشرل فيها وةولء كان ذدك عن  ذلسهوذي س ك لدعولمل للخاص  بالمشروع 
 :1أو عن عدفم لذتمام ولدتي من بينها للأتي عمدف أو عدفم معرف ،

 لمشروع في ذلسه.للخ ل في لعدفلد دالةات للجدفوى لدتي أعدفذا ل -أ
عدفم للادتزلم بادتوقيتات للمجدفدة بادبرلمج لدتنفيهي  للخاص  بتنفيه للمشروع للاةتثمااي ولةتغرلقه وقتا أطول  -ب

 وعدفم لةتكمال خطوط لنتاجه ووحدفلسه للمتكام   لدتي سعتمدف كل منها ع ى للأخرى.
ض، ولخفاء بيانات معين  عن عدفم سقدفيم بيانات ومع ومات صحيح  مناةب  وكافي  عن للمشروع للمقتر  -ت

 لدبنك عندف ط ب لدتمويل ولظهاا للأوضاع ع ى غير حقيقتها.
لةتخدفلم جانب كبير من اأس للمال لدعامل للخاص بالمشروع في لدتوةع في تمويل لةتثماالت طوي   للأجل  -ث

 دتوةيع طاق  للمشروع للإنتاجي .
لخل للمشروع، ولدهي ينجم عنه عدفم لدتقييدف للمشاكل للإدلاي  ولدتخ ف للإدلاي ولدفلاد للإدلاي د -ج

 بتع يمات لدبنك للمانح د تمويل، وفقدفلن لدقدفاة ع ى لدتخطيط ولدتنظيم ولدتوجيه ولدرقاب .
 الديون المتعثرة التي أوجدتها عوامل خارجية: -2

و جهات حكومي ،  وذهل لدنوع ينصر  للي لدبيئ  للمحيط  بالمشروع وللمتص   به من بنوك وموادين وموزعين        
 وذهل لدنوع من لددفيون يحدفث نتيج  دعولمل خااجي ، خااج  عن لالدة للمشروع للمتعثر ذلسه.

                                                           
 الديون المتعثرة المستحقة على قطاع الأعمال الخاص في مصر،تطويرها وتحليل اقتصادي لأثارها وبدائلوائل إبراهيم سليمان علي موسى،1

 .41،ص2221رسالة ماجستير  ،جامعة الشمس،،تسويتها
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 :1ويمكن أن نقلمها وفقا د جه  للخااجي  لدتي سلببت في سعثر ذه  لددفيون لى  للأتي  

ول في لصاب  حيث كثيرل ما يلهم لدبنك للمم ديون متعثرة ترجع أسبابها للبنك المقدم للائتمان: -أ
 عملائه بادتعثر نتيج  دـ:

 قصوا لددفالةات للائتماني  لدتي أعدفذا لدبنك عن للمشروع. 
  ةيطرة مفهوم لدربحي  للمرسفع  ع ى متخه لدقرلا بادبنك وسفضي هم د مشروعات لدتي سعطي معدفلا مرسفعا

 د ربحي  ولدتغاضي عن للمخاطرة لدتي سكتنفها.
 نك المقدم للائتمان:ديون متعثرة ترجع أسبابها للب -ب

 و سرجع ذه  لددفيون في نشأتها أةاةا لى  حدفوث ظرو  غير مولسي  ستمثل في للأتي:

  حدفوث حاد  من حالات لدتوقف للاضطرلاي عن لدعمل نتيج  لاضطرلبات عمادي  أو فقدفلن مصادا
 لدطاق  أو فقدفلن مصادا للمولد للخام.

 لانكماش.دخول لدنشاط للاقتصادي في مرح   لدركود أو ل 
 ثالثا: تصنيف الديون المتعثرة وفقا لدرجة صدقها ومصداقيتها

 :2و وفقا لههل للأةاس يتم سقليم أنولع لددفيون للمتعثرة لى  نوعين أةاةين هما
 ديون متعثرة وهمية خداعية: -1

رون كثيرل ما يقوم بها بعض للملتثمرين للأجانب حيث سقوم بعض لدشركات متعدفدة للجنليات وللمغامو ذي  
للأجانب ولدعصابات لددفودي  بانتهاز فرص لحتياج لددفول لدنامي  لى  عدفد من للمشروعات، ولقام  ذه  
للمشروعات فيها دلاةتفادة من للمزليا وللإعفاءلت ولددفعم للمالي لدهي سقدفمه وسقوم ذه  للمشروعات باةتنزل  

بعدف لنتهاء فترتي لددفعم وللإعفاء يقوم للملتثمرين اأس للمال ولدعائدف للمحقق وتحوي ه في شكل أاباح لى  للخااج، و 
بإعلان سعثر للمشروع ولفلاةه، وقدف يزدلد لدوضع سفاقما عندفما سقوم لدعصابات لددفودي  باةتخدفلم للمشروعات 

 للمقام  كغطاء و ولجه  دتغطي  نشاط لجرلمي سقوم به. 

 

 

                                                           
 14،ص2222ة المصارف،ألعدد،مصر،،مجلالتعثر المصرفي الظاهرة والأسبابرشدي صالح،1
 42مرجع سابق،،صالديون المتعثرة )الظاهرة،الأسباب،العلاج(،محسن أحمد الخضيري،2
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 فعلية: ديون متعثرة حقيقية -2

وفع ي  وكعااض  ديس نتيج  عمدف وتخطيط، بل سرجع لى  أةباب حقيقي وذي س ك لددفيون لدتي تحدفث فعلا 
 د نشاط لدهي يمااةه لدعميل، ومن ثم يتم معالجتها بمعالج  ذه  للأةباب.

 رابعا: تصنيف الديون المتعثرة حسب معيار ثباتها واستمرارها
 :1و وفقا لههل للأةاس يتم لدتفرق  ين نوعين من لددفيون للمتعثرةهما     

: أي س ك لدتي تحدفث بشكل عااض ونتيج  لممااة  لدنشاطي  د مشروع ويلهل لديون المتعثرة العرضيةا -1
 لدتغ ب ع يها نظرل لان أةبابها عااض  وبليط .

وذي س ك لددفيون لدتي ستصل بأةباب ذيك ي  وبادتالي تأخه وقتا طويلا في  الديون المتعثرة الدائمة: -2
، أو في لقناع يا وذيك يا يحتاج لى  جهدف كبير ةولء في لدقيام بهمعالجتها لأنها ستط ب لصلاحا جها 

 لدقائمين ع ى للمشروع باةتخدفلمه أو قبوده كعلاج لحاد  لدتعثر لدتي أصابت للمشروع.

 :2كما يمكن سصنيف لددفيون للمتعثرة وفقا لههل للأةاس للي نوعين أةاةيين أيضا هما

 ك لددفيون لدتي ستزليدف قيمتها عاما بعدف أخر وسترلكم سوذي  ديون متعثرة متزايدة ذات طبيعة تراكمية: -3
، وعدفم قدفاة للمقرض ع ى تحصيل جانب فولئدفذا ومصاايفها ع ى أصل لددفين دعجز للمقترض عن ةدفلدذا

منها وصعوب  وصوده للي لسفاق لمعالج  حاد  لدتعثر ةولء مع لدعميل للمقترض أو مع باقي لددفلئنين ده، لى  
 لى  لسفاق دتعويم لدعميل وةدفلد لدقرض أو سصفي  موجودلسه فتتحول لى  لدنوع لدثاني. حين يتم لدوصول

لدتي تم للاسفاق مع لدعميل للمقترض، وباقي لددفلئنين  وذي نوع من لددفيون: 3ديون متعثرة متناقصة القيمة -2
لددفين في لدتناقص  ع ى جدفود  ةدفلدذا، وأصبح لدعميل للمقترض م تزما ببرنامج لدلدفلد، ومن ثم لخه لجمالي

فترة بعدف أخرى حتى يتم للانتهاء من ةدفلد ، أو ستم سصفي  لدعميل وبيع موجودلسه ومن ثم ةدفلد جانب من 
 لددفين مع كل عم ي  بيع ولعدفلم للجزء للمتبقي لذل لم سكفي موجودلت لدعميل في ةدفلد لدقرض.

 خامسا: تصنيف الديون المتعثر وفقا لدرجة تعقدها  وتشابكها
 :4وفقا لههل للأةاس يتم سصنيف لددفيون للمتعثرة لى  نوعين هماو 

                                                           
، إطار مقترح لتدعيم فعالية مراجعة الائتمان للحد من مخاطر الديون المتعثرة بالتطبيق على النشاط المصرفي المصريعبد محمود حميدة خليل،1

 .142،ص2222لتجارية، كلية التجارة،العدد الثاني،مصر،مجلة الدراسات والبحوث ا
 .8على العوضي، مرجع سابق، ص 2
 .23مرجع سابق،صالديون المتعثرة) الظاهرة،الأسباب،العلاج(،محسن احمد الخضيري،3
 .21نفس المرجع السابق،ص4
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ة، ويلتخدفم وذهل لدنوع عادة ما سكون قيمته ومب غه بليطا ومدفسه قصير  ديون بسيطة سهلة التعامل معها: -3
 ير أومتوةط للأجل أي لدقيام بعم يات لدصيان  لددفواي  ولدتجدفيدف، ودكن نتيج  دظرو  عرضي صفي تمويل ق
ؤقت  حدفث ده لدتعثر ، ونظرل دبلاط  أةبابها و أثااذا يلهل علاجها ولدقضاء ع يها، وتجنب طاائ  وم

 للمشروع مخاطرذا وبادتالي لةتعادة حيويته ونشاطه بعدف لدقضاء ع ى ذه  لدظرو  لدعااض .
ذهل لدنوع من لددفيون للمتعثرة يكون لدغادب فيها أنها متعدفدة للأطرل  خاص   :ديون متعثرة معقدة -2

من جانب للمقرضين، أي أن لدغادب ع يها أنها قروض مشترك ، ودلبب أو لأخر سعثر لدعميل في 
ةدفلدذا، وأصبح كل مقرض يطادب باتخاذ لجرلء معين ومحدفد ضدف لدعميل للمقترض، ودكل منهم 
آالؤ  و لتجاذاسه وما بينهم مصالح متعااض  ومب غه ضخم وسفاصي ه وشروطه متعدفدة ومخت ف  وغير 

ح  ومتدفلخ  ، ونظر دتدفلخل وسشابك أةبابها بنتائجها ومظاذرذا بعولم ها يتحول لدلبب فيها ولض
لى  نتيج  ولدعكس صحيح أيضا، وبادتالي يصعب لدتعامل معها ويحتاج لى  خبرة و دالي  كام تين 

 ددفالةتها دالة  ع مي  ملتفيض  ولقترلح لدعلاج لها.

 للمرحلة التي تم اكتشافها فيهاسادسا: تصنيف الديون المتعثرةوفقا    

 :1وفقا لههل للأةاس لى  للأنولع لدتادي  حيث يتم سصنيف لددفيون للمتعثرة

وتأخه بولدا غير محلوة   لا سزلل أةبابه كامن  تحت لدلطح،: دين متعثر أولي في مرحلة التكوين -1
 ولا سثير لنتبا  للمقرضين، حيث أن مخاطرذا لازلدت أودي .

حيث تجاوز مرح   لدتكوين وأصبح ده مظاذر ولضح  وم موة   رحلة النمو:دين متعثر في م -2
، ويمااس ضغوطا ولضح  سزدلد سدفايجيا ع ى متخه لدقرلا في للمشروع تتفاقم يوما بعدف يوماوأعرلض

 وع ى للجهات للمقرض  لدتي بدفأت سشعر بادق ق حول لمكاني  ةدفلد حقوقها لدتي ع ى للمشروع.
حيث ب غ شدفة أزمته وأقصى حدف ده، وأصبحت أوضاعه بادغ  لدلوء  النضج:دين متعثر في مرحلة  -1

تهدفد ملتقيل للمشروع ولةتمرلا  وفي لدوقت ذلسه سفرض أوضاع للمشروع مزيدفل  وسنها بعولقب وخيم 
 من للاذتمام من جانب للمحيطين به وللمتعام ين معه.

ن قدف تم وضع خط  سعويم حيث يكو  دين متعثر في مرحلة المعالجة والقضاء على الدين: -4
للمشروع للمدفين، أو سصفيته وفقا د خط  لو لدليناايو و لدتصوا لدهي لسفق ع يه لددفلئنون، و أيا ما كان فان 

                                                           
، مركز بحوث دور الائتمان المصرفي في تنشيط السوق ، ندوة بعنوانالديون المتعثرة )تعريفها،أسبابها،علاجها(اشرف عبد المنعم إبراهيم،1

 .12،ص1441مارس  21ودراسات التجارة الخارجية، جامعة حلوان،
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أي دين متعثر يقتضي مزيدفل من لديقظ  ومزيدفل من للحيط  و للحها، لحماي  لدبنك من حدفوث مثل ذه  
وحتى نلتطيع معالج  لددفيون للمتعثرة بشكل ة يم ع نيا لددفيون وذو ما يحتاج معه لى  فهم وضع لدبنك، 

يجب أولا أن نفق ع ى لدعولمل للمؤثرة في لتخاذ قرلا منح ذه  لددفيون، وبادتالي نضع أيدفينا ع ى موضع 
للخطر لدهي أدى وسلبب في حدفوث ذه  لدظاذرة لدتي أصبحت تهدفد للجهاز للمصرفي، وسؤدي لى  ذدفا 

 عنصر لدثق  فيه.

 الثالث: أثار القروض المتعثرة.المطلب 
للممنوح  لى  ظهوا لثأا ة بي  ستعدفى لدبنك للمانح لها لى  للاقتصاد ككل وع ى للملتويين  يؤدي سعثر لدقروض

 للجزئي ولدك ي.

ذه  للآثاا من طر  لأخر من أطرل  لدعلاق  للائتماني ، ففيما  تخت ف أثار التعثر الجزئية: -3
 :1لآثاا لدتادي يتصل بادطر  للمقترض نجدف ل

سزليدف للخلائر للمتحقق  نتيج  دتعاظم حجم ديون للمشروعات للمتعثرة من أقلاط لددفين وفولئدف  دصالح  .أ
 لدبنك لددفلئن.

يترسب ع ى ذه  للخلائر لنخفاض حجم للمولاد لدهلسي  د مشروع ومن ثم وقوعه في أزم  ةيود ، من  .ب
 مات لدتشغيل لدلازم  لاةتمرلا دولاب لدعمل.ذنا سولجه للمشروعات صعوب  في حصولها ع ى ملت ز 

نتيج  دهدك سزيدف لدطاق  لدعاط   في للمشروع للمتعثر من لدناحيتين للمط ق  ولدنلبي ، وفي لدنهاي  يتوقف      
للمشروع للمتعثر من لدناحيتين للمط ق  ولدنلبي  عن لدعمل أولا في صواة جزئي  ثم بشكل كامل وذو ما يعني 

لخلائر للحقيقي ، ويصاحب ذدك للاةتغناء عن لدعدفد للأكبر من لدعام ين بالمشروع للمتعثر مما سزليدف حجم ل
 يضيف لى  لشكادي  لدبطاد  ع ى للملتوى لدقومي.

و في حاد  وجود ضامن فانه قدف يتعرض دبعض للآثاا لدلادف  لدهكر، وع ى ملتوى لقل نلبيا من حيث     
 داج  حدفتها.

                                                           
 341،ص.2222، منشأة المعارف الإسكندرية، مصر،2، طاقتصاديات الائتمان المصرفي، محمد كمال خليل الحمزاوي1
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دائرة الخبيثة لتعثر المشروع(: ال2-2الشكل رقم )

 

 152محمدف كمال خ يل للحمزلوي، مرجع ةابق،ص المصدر:

و لذل سطرقنا لى  لدوحدفلت للاقتصادي  لددفلئن  أي لى  وحدفلت للجهاز للمصرفي نجدف أنها ستعرض لأثاا مناظرة     
 :1ذه  للآثاانتيج  دتوقف للمدفين عمن لدوفاء بادتزلماسه تجا  لدبنك لددفلئن ده، ودعل من أذم 

تجميدف قدفا ذام من للمولاد للمصرفي  في قروض قدفمت د مشروع للمتعثر حيث يتعها ع ى لدبنوك  -أ
لةتردلدذا ولعادة سوظيفها من جدفيدف بتقدفيمها كقروض في عم يات لئتماني  أخرى، للأمر لدهي يحدف 

 أعماده. من عمل مضاعف للائتمان فيضعف أثر  ولا ستحقق لدنتيج  لدكام   و للمرجوة من
زيادة مخصصات لددفيون للمشكوك في تحصي ها عن للملتوى لدعادي للمتعاا  ع يه مصرفيا، ومن ثم  -ب

 حرمان لدبنوك من لةتخدفلم قدفا ذام من مولادذا للمادي ، ومن ثم للحدف من قدفاتها ع ى خ ق لدودلئع.
 شروع للمتعثر دلدفلد .سولفر قرلئن سشير لى  لحتمال فقدف لدبنك لددفلئن لجانب أو دكل حقوقه ددفى للم -ت

                                                           
 112،ص2228، قسنطينة، الجزائر،1توزيع ، ط، دار بهاء الدين للنشر والالاقتصاد المصرفيرحيم حسين،1

زيادة حجم 
الطاقات 
العاطلة

تزايد حجم 
الديون

تزايد حجم 
الديون

تزايد 
الخسائر 
المحققة

انخفاض 
حجم الموارد 

الذاتية

تعذر 
الحصول 

على 
مستلزمات 

التشغبل
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ضياع قدفا ذام من لدوقت وللجهدف نتيج  دقيام ملئولي و لدلاة للائتمان بادبنوك في محاود  دالة   -ث
مولقف للمشروعات للمتعثرة ماديا، ومحاود  سصحيح ذياك ها للمادي ، ذهل لدوقت وللجهدف كان من 

 عم يات مصرفي  أخرى.للممكن لةتثماا  في تحقيق قيم  مضاعف  د بنك لددفلئن من خلال 
فقدفلن قدفا ذائل من لدوقت في للمنازعات ولدقضايا للائتماني  للمطروح  أمام للأجهزة لدقضائي  مثل  -ج

لدنياب  لدعام ، لدنياب  للإدلاي ، للمدفعي لدعام، حيث يلتغرق لدتحقيق ولدفصل في للمنازعات للمادي ، 
دتأذيل للاقتصادي د مشروع في للأوقات للمصرفي  فترلت طوي   مما قدف سضيع معه فرص لعادة ل

 للمناةب .

ويبقى ذدك مزيدفل من للأعباء للمادي  ع ى ذه  للمشروعات نتيج  دتزليدف ملتحقاتها للمتبادد  فيما بينها وسدفني    
  كفاءة لقتصادياتها لدتخصصي  لدتشغي ي  أو لدتلويقي ، وللمع وماسي ، ومن ثم سكون لدنتيج  وقوعها في برلثن أزم

 ةيود  متزليدفة للحدفة وع ى نحو ما ةبق للإشااة لديه.

لن مشك   سعثرللمشروعات كانت ولا سزلل لها أثاا ع ى للملتوى للاقتصادي  أثار التعثر الكلية: -2
لدتجميعي ذدك لان كل أو ع ى للأقل معظم للمتغيرلت للاقتصادي  لدك ي  تأثرت بهه  للمشك   

 وع ى ةبيل للمثال.
لنتاج للمشروعات للمدفين  للمتعثرة وخروجها  لا شك أن لدتوقف للجزئي أو لدك ي خطوط:الإنتاج الكلي -أ

ع ى نحو سدفايجي من ح ب  للإنتاج، يؤدي لى  للحدف من لدزيادة في لدعرض لدك ي من بعض لدل ع 
 1وللخدفمات نتيج  دهدك ناذيك عن أن ذهل لدوضع يلهم في سبدفيدف جزء من لدثروة لدقومي 

لدتعثر لى  للاةتغناء ن لدعام ين بالمشروعات للمتعثرة بصواة سدفايجي ، مما يهدفد لدللام  يؤدي العمالة: -ب
للاجتماعي ةولء ع ى ملتوى للمجتمع للمح ي أو ع ى للملتوى لدقومي، لذل ما سعدفت مشك   لدبطاد  

 .2حدفودل معين 
 للمجتمع، حيث أنها سعمل ظاذرة للمشروعات للمتعثرة ع ى للإخلال بالاةتقرلا لدنقدفي في التضخم: -ت

سدفعم لدقوى لدتضخمي  مما يعني سدفذوا لدقيم  للحقيق  دوحدفة لدنقدف لدوطني ، فما تم سقدفيمه من لئتمان 
لهه  للمشروعات لم يلهم في زيادة للإنتاج لدل عي أو للخدفمي للا في مرح   لةتخدفلم ذهل للائتمان 

ط لدعرض لدك ي، من ناحي  أخرى، فان زيادة للأولي، ومع لدتوقف عن ممااة  لدعم ي  للإنتاجي  يهب

                                                           
، 2224، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، الجزائر، 2، ط، دراسة تحليلية تقيميةالمدخل إلى سياسات الاقتصادية الكليةعبد المجيد قدي، 1

 .44ص
 .44، ص2222، القاهرة، المالية العامةسهير محمود معتوق، أمينة عز الدين عبد الله،  2
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لدط ب لدك ي لاةيما ع ى منتجات ذه  للمشروعات وللمنتجات للمماث   لها، لا بدف أن سدففع 
 .1للأةعاا لى  أع ى

دعل من أذم ما يترسب ع ى وجود مشروعات متعثرة في لقتصاد ما، س ك  الاستثمار و الادخار: -ث
ةتثمااي ، ناذيك عن تأثيرذا غير للمولتي ع ى بيئ  ومنا  للآثاا ع ى لدقدفالت للادخااي  وللا

 .2للاةتثماا ومن ثم ع ى لمكاني  لةتقطاب للاةتثماالت للأجنبي  للمباشرة
لا شك أن لختفاء للمشروعات للمتعثرة من ح ب  للإنتاج يفقدف لددفود  بعض  متغيرات الموازنة العامة: -ج

قاتها من لدضرلئب للحادي ، وللحصي   للمتوقع  ملتقبلا مصادا للإيرلدلت لدعام  لدليادي  مثل ملتح
من لةتمرلا س ك للمشروعات ةولء من لدضرلئب للمباشرة، ناذيك عن لدتأمينات للخاص  بههل 

 .3للمشروع
أثاا  ع ى كل من جانبي للميزلن لدتجااي،  د تعثر للإنتاجي العلاقات الاقتصادية مع العالم الخارجي: -ح

لت يعني للحدف من لدزيادة في للإنتاج وذو ما ينعكس ع ى حجم لدصادالت، أما ففيما يتصل بادصادا 
لدزيادة بهدف  لدوفاء بجانب من لدنقص في لدنتاج للمح ي من س ك لدل ع  فتتجهاى لدولادلت 

وللخدفمات لدتي سنتجها للمشروعات للمتعثرة للمتوقع  ك يا أو جزئيا، حيث سؤدي لدزيادة في لدولادلت لى  
 :4ما ي ي

 ومن ثم لدتأثير لدل بي في ميزلن للمدففوعات. زيادة عجزللميزلن لدتجااي 
  لةتيرلد لدتضخم من للخااج ومن ثم ستجه ملتويات للأةعاا في لدلوق للمح ي  لى  أع ى، ومن ثم سصبح

 د شرلء منها مما يؤكدف عجز للميزلن لدتجااي.  واديئلدلوق للمح ي  ةوق جيدفة د بيع فيها 
 وني  للخااجي  د دفود .زيادة للمدفي 

 المبحث الثاني: أسباب تعثر القروض.
ن لدطبيعي ظهوا بعض حالات سعثر لدعملاء في سلدفيدف لدقروض للممنوح  لهم، لأنه وكما ةبق للإشااة سعتبر م

للمخاطر فطرة للائتمان، دكم للمشكل يكمن في لاسفاع نلب  لدقروض للمتعثرة مقاان  بإجمالي لدقروض، وذنا يمكن 
 لدقول بأن لدبحث في أةباب سزليدف لدظاذرة أمر أةاةي د توصل لى  ح ول لها ويمكن سقليم للأةباب لى  ما ي ي:

                                                           
 .211، ص1441، وكالة الأهرام للتوزيع،الطبعة الأولى،نظرية الاقتصاد الكليسامي خليل، 1
 .21،ص2224، مطابع الولاء الحديثة، القاهرة،، الإدارة الماليةسوسن مرسي2
 .43، ص2221، المطابع الجامعية، القاهرة، المالية العامةسامي السيد، باهر العتلم،  3
، المجلة المصرفية للتنمية والتخطيط،معهد حديث آليات الجهاز المصرفي للتكيف مع اتفاقيات تحرير تجارة الخدماتتعبد المطلب عبد المجيد، 4

 .21،ص2223، مصر. 21،المجلد 22، العدد التخطيط القومي
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 المطلب الأول: الأسبــاب المتعلقـــــة بالعميـــــل
كثيرل ما يكون لدعميل ذو لدلبب في حاد  لدتعثر ةولء كان عن عمدف أو عن عدفم معرف ، ويمكن أيضا أن سقلم 

 دتعثر للمتع ق  بادعميل لى  قلمين هما:أةباب ل

 1ويمكن  عرضها من خلال لدنقاط لدتادي : أولا: أسباب مرتبطة بمواصفات العميل وظروفــــــــــه:

دخوده في أنشط  لا معرف  ده بها، دون ع م لدبنك ولةتخدفلمه سلهيلات لدبنك للائتماني  في تموي ها  .3
 ى قدفا كبير من للمخاطر أو غير مشروع .وخاص  لذل كانت ذه  للأنشط  سشتمل ع 

 وفاة لدعميل واعون  لدواث  من للأبناء ولنفاقهم لدترفي غير للمحلوب من أمولل للمنشأة للمقترض . .2
عدفم لدفصل بين أمولل لدعميل للخاص  وبين أمولل للمشروع لدهي يدفير ، وبادتالي لةتخدفلم جانب من  .1

ه للخاص  وللأةري ، مما يؤدي لى  لةتهلاك جزء من اأس للمال أمولل للمشروع في للإنفاق ع ى لحتياجاس
 2لدعامل د مشروع ولصابته بتوةع لدعميل في للاقترلض باةم للمشروع دتغطي  نفقاسه لدشخصي .

لدتكوين لدشخصي د عميل وأخلاقه ووضعه للاجتماعي ومدفى لةتعدفلد  د وفاء بادتزلماسه في مولعدفذا،  .4
ذم قاداين ع ى ةدفلد مدفيونياتهم ومع ذدك لا يفع ون ويتهربون من ةدفلدذا بل فمن لدعملاء للمدفينين من 

 لا يمانعون في لددفخول مع لدبنك في منازعات قضائي  غير عابئين بلمعتهم لدتجااي  وللاجتماعي .
عدفم سقدفيم لدبيانات وللمع ومات لدصحيح  د بنك عندف ط ب لدتمويل أو أثناء  أو لةتخدفلم لدتمويل في  .5

 دغرض للموجه لديه كتلدفيدف دين ةابق مثلا.غير ل
مشك   ذروب للأمولل لى  للخااج ذو مقترن باعتماد لدعميل ع ى لدتمويل بادعملات للأجنبي  دشرلء  .5

وحيازة للأصول للاةتثمااي  طويل للأجل، وكهل للإنفاق ع ى حقوق للمعرف  وع ى لدعمال للخبرلء 
ير ومن ثم لجوء  لى  ةوق لدلودلء دتدفبير لدعم   وللأجانب مع عدفم وجود فائض مخطط ده د تصدف

 3لدلازم .
لجوء لدعميل لى  مخت ف لدوةائل غير للمشروع  د حصول ع ى لدقرض، وعدفم أمان  لدعميل ونزلذته  .8

 ولعتماد  ع ى علاقات للمص ح  ولةتخدفلمه دلأةاديب غير لدلائق .

                                                           
 .81مرجع سابق، ص ،الديون المتعثرةمحسن أحمد الحضيري، 1
 .31، ص2224البنك المركزي، المعهد المعرفي، مصر، ، إدارة التحصيل والقروض المتعثرةأحمد عاكف كرسون، 2
رسالة ماجستير  (،2223-1442المصري ) ،انعكاسات مشكلة التعثر على سياسات الائتمان في الجهاز المصرفيوائل أحمد محمد مصطفى، 3

 .141-143، ص ص 2224غير منشورة، كلية التجارة، جامعة عين الشمس، مصر، 
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ل لحلاس بأنه ك ما ط ب لن لعطاء لدقرض من طر  لدبنك بدفون صعوب  بشكل ددفى لدعمي .9
لدقرض وجدف ، وبادتالي لا يعمل ع ى لاجاع وةدفلد ديونه وقت لةتحقاقها وذهل ما يؤدي لى  سبهير 

 للأمولل دون اقيب.
عدفم سوفر لدكفاءة لدلازم  وللجدفيرة في للمشروع للممول وذهل من شأنه أن يؤدي لى  ضياع  .1

 للأمولل.
للمشروع للممول وذهل من شأنه أن يؤدي لى  ضياع عدفم سوفر لدكفاءة لدلازم  وللجدفيرة في  .30

 للأمولل.
يقوم لدعميل ببيع بضائعه بدفون أن يقبض لدثمن وسترلكم بهدك لددفيون ع يه ومن ثم يكون لدعميل  .33

 في طريقه لى  خلااة للمشروع لذل طال للأمر ومن ذهل سهذب لدقروض بلا اجع .
عميل دلأةولق، كما أنه قدف لا يرلعي مبدفأ للمنافل  للمبادغ  في سلعير ثمن لدبضاع  نتيج  سقدفير لد .32

في للحلبان ذهل ما ينتج عنه لنخفاض لدبيع مع لزدياد لدتكاديف ولسلاع نفقات لدتشغيل بشكل لا 
يتناةب مع حجم للمبيعات عدفم للملؤودي  للجادة وةوء للإدلاة دلأمولل للمقترض  وخاص  لذل كان لدعمال 

 ديلو أصحاب للمشروع.

 : أسباب مرتبطـــة باختيــــار وتسيير المشاريـــع الممولـــــــــــة.ثانيا

ذناك مجموع  من للأةباب لدتي سؤدي لى  سعثر للمشاايع سرسبط أةاةا بطرق لختياا للمشاايع وسلييرذا، وسؤدي 
 بدفواذا لى  سعثر لدقروض للموجه  لديها، ويمكن ليجازذا فيما ي ي:

 1:بادنلب  د عولمل لدفني  ذي كادتالي ـــة:العوامل الفنية والإداري-1

لةتخدفلم أةاديب وةياةات لنتاجي  قدفيم  ذلت طابع متخ ف يؤدي لى  عدفم لدقدفاة ع ى منافل   -أ
 لدشركات للأجنبي .

لةتخدفلم أةاديب وةياةات لنتاجي  قدفيم  ذلت طابع متخ ف يؤدي لى  عدفم لدقدفاة منافل   -ب
 لدشركات للأجنبي .

 ا لدناسج من لدطاق  ومشكلات لةتخدفلمها.عدفم مولكب  لدتطو  -ت
 عدفم سوفر للخصائص لدطبيعي  لدلازم  في عم ي  للإنتاج لاةيما للمولد للأودي . -ث

                                                           
 .42، ص2222المعهد المصرفي، مصر،  ،عثرة التشخيص والعلاج البرامج التدريبيةالديون المتسعيد ندا، 1
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للأخطاء للمتص   بتخطيط للاةتثماا من لدبدفلي ، وعندف دالة  للجدفوى للاقتصادي  ولدفني  د مشروع  -ج
 1رلحل، وذي ةبيل لدتتابع لدزمني:في لدبدفلي  ومن للمعرو  أن دالة  للجدفوى ستضمن عدفد من للم

 .دالة  لدلوق 
 . دالة  للجدفوى لدفني 
  :دالة  للجدفوى للمادي  وذي سشمل 

 . لدربحي  لدقومي  وللاجتماعي ، ويط ق ع يها لدبعض دالة  للجدفوى لدقومي 
 . لدربحي  للخاص  أو لدتجااي 

 2أما بادنلب  د مشاكل للإدلاي  فيمكن لختصااذا فيما ي ي:

ذهل للأمر بادنشاط للاقتصادي لدهي تمااةه للمنشأة للمقترض  ةولء كانت ة عي  أو زالعي   يتع ق -أ
أو....للخ، وأذم ملامح ةوء للإدلاة حجم ما ي مله لدباحث للائتماني من متابعته د عميل من تخبط 

موس مما أدى وعدفم لنتظام عم ياسه للإنتاجي  ولنخفاض أو سرلجع حجم للإنتاج وسدفذوا للمبيعات بشكل م 
 لى  ذبوط ليرلدلسه ومولاد .

سغ يب للمصالح للخاص  د ملاهمين وللملاك ع ى لدنلب للمط وب  في م كي  اأس للمال، وكثيرل ما سكون  -ب
للأةباب للحقيقي  د تعثر وذو لبتعاد لدقائمين ع ى لدلاة للمشروع عن عم يات لدتخطيط ولدتنظيم ولدتوجيه 

دلاة يوما بيوم، وأةاديب لدفعل واد لدفعل ولدقيام بنا يم يه للموقف باعتباا  ولدرقاب  ولعتماد أة وب للإ
أة وبا وحيدفل دلإدلاة للمتبع  د مشروع، مما يهدفا فعاديته وقدفاسه ع ى تحقيق أذدفل  نشاطه، ومن ثم فإذل  

   لدتعثر.كان للمشروع قبل لدتعثر لا يتبع للأصول لدعم ي  فيكون أشدف حاج  لإسباعها بعدف لصابته بحاد

ذي من أذم لدعولمل لدتق يدفي  لدتي تهتم للمصاا  بمتابعتها ودالةتها عن قرب بادنلب  : الأسباب الماليــــــــة-2
دعملائها للمقترضين، حيث أن أي لختلال يظهر في للجانب للمالي د مشروع أو لدشرك  ةو  ينعكس بادكامل 

 3لختصاا ذه  للأةباب في ما ي ي:ع ى قدفاتها ع ى ةدفلد لدتزلماتها د بنك ونحاول 

                                                           
 .321 مرجع سابق، ص ،2، طاقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال خليل الحمزاوي، 1
 .344-348نفس المرجع، ص ص 2
 .24على العوضي، مرجع سابق، ص3
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لن مقدفم  ذه  للأةباب عدفم لدتناةب بين اأس للمال ولدقروض، مما يعني خ ل للهيكل لدتموي ي  -أ
د مشروع يؤدي ذدك لى  سرلكم ديون للمشروع بصواة سؤثر بادل ب ع ى نتائج أعماده وظهوا خلائر  

 لتجا  مخت ف دلئنيه لاةيما للمصر .كبيرة مع فقدفلن د ليود  لدنقدفي  وعجز في لدوفاء بدفيونه 
قدف لتجه لدبعض لى  لعتباا تحركات أةعاا لدفائدفة ع ى لدقروض ةببا مباشرل في افع سك ف  تمويل  -ب

للإنتاج، ومن ثم لعتباا أحجام للملتثمر عن ط ب لدقرض، غير لأن ذه  لدنظرة سفتقدف لددفق  دعدفة 
 1عولمل منها:

  ض نلب  معين  من لدفولئدف ع ى لدقروض كما أن لدلاة للمشروع لن للإدلاة للائتماني  سعمل ع ى فر
لذل كانت ناجح  سعمل ع ى وضع لدفائدفة في للحلبان، وبادتالي فإن للإدلاة قدف سكون لدلبب في 

 لدتعثر نتيج  عدفم لدتليير للحلن.
 .لا تمثل لدفولئدف د بنوك ةوى نلب  بليط  جدفل من لجمالي سك ف  للإنتاج 
  لدنلب  تحقق فيها دواسين لنتاجيتين، فإن لدلعر لدهي تحمل به أي دواة يمثل لذل لفترضنا أن

 نصف ةعر لدفائدفة لدلنوي ع ى لدقرض.
  لن جانبا ذاما من أاصدفة للاقترلض د مشروعات للمتعثرة تمثل فولئدف مترلكم  محتلب  ع ى لدرصيدف

 لدقائم، اغم سوقف نشاط للمدفين للمعلر.
 وك لا يتحم ها صاحب للمشروع فقط، لنما للملته ك أيضا وذهل قدف لن لدفائدفة لدتي سضعها لدبن

 يزيدف في ةعر للمنتوج مما يزيدف في لدتضخم.

وقدف يكون من للمناةب ذنا للإشااة لى  كاف  لدندفولت وللمؤتمرلت لدتي عقدفت حول سطوير ذهل لدتأكيدف كان   
للائتمان ويفوق للحاجات للائتماني  لدتي  من ناحي  أخرى عن كثير من حالات لفرلط لدبنوك في سقدفيم ولاملؤ 

 تحتاجها مثل ذه  للمشروعات، مما يوقعها في برلثن مصيدفة لدتعثر.

ويمكن لدقول أن ذهل لدولقع دفع لدبعض لى  لدقول بأن خ ل للهياكل لدتموي ي  د مشروعات أي للأةباب للمادي     
 يعدف مظهرل وديس ةببا د مشك  .

لن ذه  للمشاكل من بين للأةباب للمرسبط  بالمقترض دهل يجب ذكرذا في ما  ة والتسويقيـــــة:العوامل الإنتاجيــــ-3
 2ي ي:

                                                           
 .82فريد راغب النجار، مرجع سابق، ص1
 .14مرجع سابق، ص، المتعثرة الديونأحمد غنيم، 2
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لةتخدفلم ةياةات لنتاجي  قدفيم ، مع لةتغلال ظالم د قوى لدعام   سؤدي لى  لنفصال لدعلاق  بين مص ح   -أ
 لدعامل ومص ح  للمشروع.

كفاي  لدتدفايب ذهل ما أدى لى  للإةرل  في لةتخدفلم   لنخفاض مهااة لدقوى لدعام  ، دنقص للخبرة أو عدفم -ب
للمولد للخام، ولاسفاع نلب  للإنتاج للمعيب من لدل ع مما يكلب للمشروع سمع  ةيئ  ولنطباع ة بي ددفى 

 جماذير للملته كين وللمتعام ين.
دتصنيع دلخل ةوء سليير أو تخطيط لدعم يات للإنتاجي ، وسضااب لدقرلالت للإدلاي  للمنظم  دعم يات ل -ت

 لدوحدفلت للإنتاجي .
 نقص وةائل لدنقل لددفلخ ي وللخااجي. -ث
عدفم لنتظام واود للمولد للخام، ولةتقرلا مصادا لدتوايدف وصعوب  للحصول ع يها بادشكل للمناةب وبالحجم  -ج

 للمناةب وبالجودة للمناةب .
ها، وعدفم لدقيام بعم يات لنتشاا ظاذرة سعطل خطوط للإنتاج دفترلت طوي  ، نتيج  سعطل للآلات وسقدفم -ح

لدصيان  لددفواي  وللإحلال وكهل لدنقص في مصادا لدطاق  للمحرك ، ولنقطاع لدتياا لدكهربائي ولاسفاع ةعر 
للمولد لدبترودي ، يضا  لى  ذدك لةتخدفلم سكنودوجيا لنتاجي  قدفيم  ولختياا وةائل لنتاجي  غير صالح  

 وللمغلات في لدتكاديف للاةتثمااي .
يام للمنشأة ع ى أةاس لقتصادي ة يم، وعدفم وصولها لى  للحجم للأمثل لدهي يحقق لها وفوالت عدفم ق -خ

 للإنتاج لدكبير، ولنخفاض لدتكاديف ولةتغلال أمثل د طاقات وللمولاد للمتاح .
عدفم سكامل سنفيه للمشروع وفقا د خط ، وتأخر لةتلام للمباني من للمقاودين وتأخر سركيب بعض لدوحدفلت  -د

 واي  مثل: وحدفلت لدكهرباء ولدغاز أو بعض للآلات وللمعدفلت للحاكم  د نشاط للإنتاجي.لدضر 
عدفم كفاءة مرلقب  للمخزون من جميع للأصنا  ولدقصوا في تخطيط عم يات للمتابع  للإنتاجي  ولدتخزيني ،  -ذ

   ع ى وحرك  للأصنا  وعدفم سوخي لددفق  في سقدفير للاحتياطات فضلا عن عدفم وجود مع ومات متكام
 للأصنا  للمخزن .
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كل ما ةبق يعتبر من للمشاكل للإنتاجي  لدتي يصعب ح ها لما بادنلب  د مشاكل لدتلويقي ، فهي من أذم    
أةباب لدتعثر للمالي حيث يرسبط نجاح أي منشاة في تحقيق أذدفلفها بحلن قيام لدلاة لدتلويق بادنشاط للموكل لها 

 1ويرجع ةوء لدتلويق لى :

ام بعم يات لدتوزيع من حيث عدفم مناةب  أو لختياا وةي   للإعلان ذهل ما يفقدف لدترويج ةوء لدقي -أ
 فعاديته.

ةوء لدقيام بعم يات لدتوزيع من حيث لختياا منافه سوزيع غير مناةب  د ملته ك لدنهائي فضلا عن  -ب
 عدفم لنتظام عم يات لدنقل ولاسفاع سك فته مع ضعف لدفترلت لدتوزيعي .

ددفالة  للحقيقي  عن لدلوق للملته ك، ومعرف  للاحتياجات ولدرغبات للحقيقي  ولدقدفاة عدفم لدقيام با -ت
 لدشرلئي  لههل للملته ك.

ةوء لدقيام بعم يات تخطيط للمنتجات من حيث لدشكل ولد ون وللحجم وللجودة وللأنماط وللمولصفات  -ث
 ولدوظائف لدتي سؤديها لدل ع  د ملته ك. 

 ـــــــــــــة الأسباب الخاصـــــــــة بالبنكالمطلـب الثانـــي: مجموع
كثير ما سقع للمصاا  ضحي  أخطائها ذي وديلت فقط أخطاء لدغير، وبادتالي تمثل مشك   لددفيون للمتعثرة في أحدف 
جولنبها للأةاةي  مشك   لدبنك ذلسه وأذم ذه  للأةباب ذي حقيق  للأمر يمكن ادذا لى  للخطأ ولدتحيز 

 2باددفالة  للائتماني  ولمتخه لدقرلا للائتماني من حيث مجموع  من لدعولمل يظهرذا لدشكل لدتالي:لدشخصي د قائم 

 

 

 

 

 

 

                                                           
رسالة ماجستير  ،  ،تحليل ودراسة أثر الديون المتعثرة على النتائج المالية للبنوك مع التطبيق على المصارف الوطنيةأحمد فؤاد، محمد خليل، 1

 .12، ص2222كلية التجارة جامعة عين الشمس، مصر، 
 .112مرجع سابق، ص ،القروض المتعثرةمحسن أحمد الخضيري، 2



 ( مؤشراتها ، ،أسبابها طبيعتها) المتعثرة القروض:  الثاني صلالف

 

 

44 

 يوضح للأخطاء لدتي يكون لدبنك ةببا فيها :(3-2شكل رقم )        

 

 

 

 

 
 

 

 

 .300محلن أحمدف للخضيري، مرجع ةابق ص  المصدر:

 :وةنتطرق دعرض كل منها يايجاز

 لنسبة للضمانات الواجب توفرها لإعطــــاء القـــرض.أولا: با

وتحوي ه لى  نقدفي  بلهود  ويلر، ويكفي ناسج لدتمويل دلدفلد  سليي هلدضمان ذو كل أصل مادي أو معنوي يمكن 
أصل لدقرض وفولئدف  وأعبائه، ومن ثم فإن د ضمانات أيا كان نوعها ستعرض دتق بات في لدقيم  وذو ما يقتضي 

 1لدتعامل معها، وعادة ما تحدفث عدفة أخطاء في سقدفير لدضمانات للمقدفم ، ومن بينها ما ي ي: للحرص في

للمغالات في سقييم لدضمانات للمقدفم  من لدعميل ضمانا د تلهيلات للائتماني  للممنوح  من لدبنك  .3
 وسلعيرتها بأغ ى من قيمتها للحقيقي  بكثير.

انات للمقدفم  د بنك من حيث م كيتها واذنها وتخزينها عدفم مرلعاة لدشروط لدولجب سوفرذا في لدضم .2
 ..للخ.)لدقولنين(.

                                                           
رسالة دكتوراه، كلية  ،انعكاسات مشكلة التعثر على سياسات الائتمان في القطاع المصرفي في مصر)دراسة ميدانية(محمد صالح محمد صالح، 1

 .134، ص1442التجارة جامعة القاهرة، مصر، 

أخطــــــــــــاء 
سقدفيــــــــــــــــــــــــر 
لدضمانـــــات 
 للمقدفمــــــــــــــ 

أخطــــــــــــاء فـــي 
قبـــــــــــــول 

معيـــــــــــــــــــن مـــن 
 للمخاطـــــــــــــــــر

ــاء أخطــــــــــ
 لدبنــــــــــك

أخطــــــــــــاء لددفالةات 
 للائتمانيــــــــــــــــــ 

 ةوء للإدلاة للائتماني 
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عدفم لدقيام باةتعلامات دقيق  ودواي  ومتجدفدة عن نوعيات لدبضائع للمقدفم  كضمان ولدتي ستلم أةعااذا  .1
 بادتق ب لدشدفيدف، أو بانصرل  للملته ك أو للملتخدفم لها أو عنها.

 بنك وعدفم معرفتهم بأنولع وداجات جودة لدبضائع للمقدفم  برةم عدفم خبرة أمناء للمخازن لدتابعين د .4
لدضمان، وعدفم قدفاتهم ع ى لدتأكدف من مطابق  لدبضائع للمودع  من حيث لدنوع ولدصنف وللجودة 

 د شروط للمحدفدة لئتمانيا.
درذن عدفم سغطي  لدبضائع للمرتهن  ببولدص لدتأمين ضدف للإخطاا لدتي يمكن أن ستعرض لها أثناء فترة ل .5

 ولدتخزين.
عدفم متابع  معدفل دوالن لدبضاع  ومطابقتها وفقا دلأةس لدل يم ، مما يؤدي لى  وجود اكود وس ف كبير  .5

 يؤثر ع ى قيم  لدضمان للمقدفم.
عدفم لجرلء لدزياالت لدتفتيشي  لددفواي  لمخازن لدعميل أو د مؤةل  أو د مصنع، د تأكدف من وجود  .8

معدفلت، مباني،...(، وأنها بحاد  سلمح ببيعها وعدفم ذلاكها أو لدضمانات للمرذون  د بنك )آلات، 
 سصر  لدعميل فيها.

لدتلرع في تجاوز لدرصيدف للأدنى د تل يف بضمان بضائع في مخازن مفتوح ، ودون متابع  ةدفلد ذهل لدعجز  .9
 لمناةب.أو سغطيته ببضائع جدفيدفة، أو لدقيام بتخفيض مب غ لدتلهيلات للائتماني  للممنوح  في لدوقت ل

للمولفق  ع ى قيام لدعميل بلحب جزء من لدضمانات للمقدفم  أو لدتصر  فيها دون ةدفلد لدقيم   .1
 لدتل يفي  لدتي كان يغطيها ذهل لدضمان.

لدتوةع في ةحب لدبضائع مقابل ليصالات أمان  لا يرلعي ةدفلد قيمتها في مولعيدف لةتحقاقها  .30
 تكرا مما يشجع لدعميل ع ى عدفم للجدفي  في لدلدفلد.وللمولفق  ع ى مدف آجال ذهل للاةتحقاق بشكل م

حدفوث لزدولج في لدتمويل بضمان لدبضاع  للمرذون  أو بضمانات مقدفم  د بنك، خاص  فيما  .33
 يتصل بادبضائع للمفتوح عنها لعتمادلت ملتندفي  وللملحوب  يقتضي ليصالات أمان .

نلب لدتل يفي  للمناةب  دلإقرلض عدفم تحدفيدف حدفود للمخاطر للخاص  بادضمان للمقدفم ودالة  لد .32
 1بضمان ذهل لدضمان.

عدفم للحصول ع ى ضمانات ذلت طبيع  تأثير خاص  ع ى لدعميل مثل ضمانات سوددف ددفى  .31
لدعميل للأثر لدنفلي وللاجتماعي ولدتشغي ي وبشكل يجع ه يفكر قبل لاسكاب خطأ معين مع لدبنك 

 ولده.موللهرب بأ
                                                           

 .32، ص2228دار الفاروق للنشر والتوزيع، القاهرة، ،تحديد مخاطر الائتمانبن كنوت،  1
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صر ائيلي وأةاةي في لتخاذ لدقرلا للائتماني، وذو عنصر يصعب لن لم يكن ومن ذنا فإن لدضمان للجيدف عن  
ملتحيلا لدتغاضي عنه أو لهماده، ويجب أن يخضع لدضمان د مرلجع  ولدكشف لددفواي ع يه د تأكدف من ةلامته 
وصحته، وسولفر كاف  لدشروط للخاص  بصلاحيته ولةتمرلا  كضمان د قروض ولدتلهيلات لدتي حصل ع يها 

 شروع.للم

 ثانيـــا: بالنسبة للدراسات الائتمــــانيــــة.

من أذم أةباب سعثر لدبنوك لدتجااي  وللمتخصص  ذي لددفالةات للائتماني  لدتي ع ى أةلها يمكن لتخاذ لدقرلا 
 للائتماني، ومن أذم أةباب فشل لددفالةات للائتماني  عدفم قناع  بعض لدقائمين بأهمي  دالةات للائتماني  كأةاس
لتخاذ لدقرلا للائتماني ولعتمادذم ع ى لدتجااب وللخبرلت لدشخصي  لدلابق  لهم لاةيما أن سلتعمل ذه  

 لددفالةات جانبين أةاةيين هما: 

دالة  شام   ومتكام   دكاف  للجولنب وللأبعاد لدتي سكفي د حكم ع ى ماضي وحاضر لدعميل  .3
 1مكون  من خمس عناصر أةاةي  ذي:

 ي  لدعميل وأذ يته د تعاقدف.شخص العنصر الأول: -أ
 اأس مال لدعميل أو ملاهمته بمولاد  لدهلسي  في نشاط للممول. العنصر الثاني: -ب
 قدفاة لدعميل ع ى لدلاة نشاطه. العنصر الثالث: -ت

 وذي سقاس من خلال عام ين أةاةيين هما: 

 :مدفى خبرة لدعميل في ممااة  لدنشاط موضوع لدتمويل. العامل الأول 
 مدفى سطبيقه لأةس وقولعدف ومبادئ للإدلاة لدع مي  )تخطيط، سنظيم،  :العامل الثاني

متابع ، واقاب ، ...( في مجالات لدنشاط للمخت ف  لدتي يمااةها للمشروع )لنتاج، سلويق، 
.)... 

 لدضمانات للمادي  )للأصول( لدتي يمكن د عميل سقدفيمها. العنصر الرابع: -ث
  .لدظرو  لدبيئي  للمحيط العنصر الخامس: -ج

 1حيث سرسبط عم ي  منح للائتمان بادظرو  لدبيئي  للمحيط  وللمتص   بادنشاط بعام ين أةاةيين هما:  

                                                           
 ،الديون المتعثرة، الظواهر السلبية ونواحي القصور التي شابت عمليات منح الائتمان ومشكلة المديونات المتعثرةراهيم شريف، محمد إب1

 .24، ص2222البرامج التدريبية، المعهد المصرفي، مصر، 
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 :موقع لدنشاط للممول في دواة حياة لدنشاط، ولنصرل  ذدك أيضا لى  موقع للمنتجات لدتي  العامل الأول
 ينتجها للمشروع في دواة للحياة.

 :ي لدك ي من لددفواة للاقتصادي ، أي ذل لدنشاط يمر بمرح   اولج أم موقع لدنشاط للاقتصاد العمل الثاني
 مرح   لنكماش أم مرح   كلاد واكود، أو في مرح   لنتعاش.

اؤي  لةتشرلقي  ممتدفة دلأفق ولةع  للمدفى د عولمل للملتقب ي  لدتي يمكن أن سؤثر ع ى قدفاة للمشروع  .2
 2شرلقي  ملتقب ي  ذي:ع ى ةدفلد لدتزلماسه، وسناول ذه  لدرؤي  أبعاد لةت

ةياةات للإنتاج للمتوقع  ملتقبلا من جانب للمنافلين للحاديين، وللمتوقع دخولهم ملتقبلا في  -أ
 مجال للإنتاج د ل ع للمماث   ولدل ع لدبدفي   ولدل ع للمنافل .

 بعدف لدتلويق ومنافه لدنقل ولدتوزيع ولدتخزين وسطويرذا للملتقب ي. -ب
 اذاسه للملتقب ي .بعدف لدتمويل للملتقب ي ولتج -ت
بعدف لدتأثيرلت لدتشابكي  للممتدفة بين مجالات لدنشاط وأثر لةتمرلا للمشروع ع ى لنعاش وسوفير  -ث

 ملت زمات للمشروعات للأخرى.

ومن خلال سكامل كلا للجانبين ستم لددفالة  ويتخه لدقرلا، أما لذل كانت لددفالة  قاصرة فإن لدقرلا يتضمن     
 دلد وفقا دتأثيرلتها للمتشابك  وللمتباين ، وهمي كما ي ي: مخاطر يتلع مدفلذا ويز 

 عدفم سدفعيم لددفالةات للائتماني  بادبيانات لدل يم  ولدولقعي  ع ى لدعملاء. -أ
 عدفم لدتحقق من صح  وةلام  للملتندفلت لدتي سقدفم بها لدعميل د بنك. -ب
 م.للمغالاة في سقدفير لحتياجات لدعميل لدتموي ي  وعدفم دالةتها بشكل ة ي -ت
 عدفم سدفعيم لددفالةات للائتماني  بآالء للملتويات للإشرلفي  للائتماني  للمتعدفدة دلخل لدفروع. -ث
 عدفم لددفق  في تحدفيدف لدتزلمات لدعميل للمقترض للمتعين ةدفلدذا د غير. -ج
 للمولفق  ع ى منح لدعميل سلهيلات لئتماني  جدفيدفة قبل وفائه بادتزلماسه لتجا  للحدفود لدقائم . -ح
في اةم وتحدفيدف لدتلهيلات للائتماني  للممنوح  ولدتأكدف من سولفر لدشروط للخاص  باةتخدفلم  عدفم لددفق  -خ

 ذه  لدتلهيلات.

 
                                                                                                                                                                                     

 .24،ص2222، المعهد المصرفي، بيروت، أسس اتخاذ القرارات الائتمانية، البنك المركزيعفيفي أنور جورجي، 1
إدارة التدريب، بنك  ،مفهوم التعثر من وجهة النظر المصرفية وأسباب تعثر المشروعات وطرق تشخيص التعثر والتنبؤ بهماهر عبده جرجس، 2

 .11، ص1444مصر، 
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 ثالثا: أخطــــاء فـــي حسابات المخاطـــــر التــي تكتشـــف فــي العمليــــــة.

ذ  قرلال بمنح للائتمان جانب لدربح ع ى وذـــي أذم أةباب سعثــــر لدـــــدفيون فــــي لدبنوك، حيث يغ ب لدبنك عندف لتخا
جانب للمخاطرة ومتجاذلا عن عمدف معرف  لدعلاق  للحاكم  للمضطردة بين لدربح وللمخاطرة ولدعكس صحيح، ولدتي 

 سصواذا للمعادد  لدتادي : 

 الربح = المخاطـــرة

لدلاة لدبنـك سغ ب عامـل لدربحي  فإنها  زلد لدربح زلدت للمخاطـــــرة ولدعكس صحيـح، ولما كانت1وبادتالي ك ما      
 سقوم بالمولفق  ع ى للمشروعات لدتي سعطي عائدفل أكبر، وبادتالي ستخه لدعدفيدف من لدقرلالت للخاطئ  مثــل:

تمويل للمشرع بادكامل دلاةتفادة من لدعائدف لدهي يحققه، فعندف مولجه  لدبنك لمشك   سصعب معالجتها يحدف  -1
 مخاطر .نفله مضطرل دتحمل كاف  

 تمويل للمشروع لعتمادل ع ى عائدف سشغي ه. -2
لدلماح د عميل باةتعمال مب غ لدتلهيلات دفع  ولحدفة بادتغاضي عن شروط لةتخدفلم لدتلهيل، وكهل  -3

عن لحتياجات وشروط للجدفوى للمعدفة عن للمشروع ولدتي سلتندف ع ى أن لدقرض ةو  يلتخدفم في غير 
 مح ه.

لمخاطر لدتي سكشف عم ي  للائتمان يتجه لدعام ون في لدبنك لى  عدفم ومع سعدفد للأخطاء في حلابات ل 
لةتخدفلم لدعم ي ، للأمر لدهي يدففع لى  مزيدف من لدتركيز للائتماني ومن ثم ع ى متخه لدقرلا للائتماني في لدبنك 

 2لدتنبه لى  مخاطر لدتركيز للائتماني وذي كادتالي:

لائتماني  لمقترض ولحدف، وللمبادغ  في سقدفير تخصيص نلب  كبيرة من لدقروض ولدتلهيلات ل -أ
 لدضمانات لدتي قدفمها لى  لدبنك.

سوجيه كم ذائل من للائتمان لى  صناع  أو نشاط لقتصادي معين، ولهمال للأنشط  ولدصناعات  -ب
 للأخرى.

 سقدفيم نلب  كبيرة من لدتلهيلات للائتماني  لمنطق  محدفودة دون باقي للمناطق للأخرى. -ت

                                                           
، 1441، بيروت، اتحاد المصارف العربية ،مشاكل الائتمان المصرفي لمؤسسات القطاع العام وشبه العام ووسائل معالجتهعدنان الهندي، 1

 .14ص
 .42، ص مرجع سابقنجيب رحيل، سالم البرعصي، 2
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 الإدارة الائتمانيــــــــــــــة. رابعا: ســوء

يط ق ع يها ما يعر  بلوء للإدلاة للمصرفي ، وسعدف من أحدف للأةباب للأةاةي  ولدرئيلي  في لنهياا لدبنوك، وذو 
أخطر للأةباب لدتي سؤدي لى  مشك   لددفيون للمتعثرة، ودتفادي ذه  للمشك   يجب وضع برلمج د صيان  ولدوقاي  

 .1في أقلام للائتمان وللحماي  د عام ين

 . لدشكل للأول: ةوء للإدلاة لدفني  للائتماني 
 .لدشكل لدثاني: ةيطرة لديأس وللإحباط للإدلاي 
 . لدشكل لدثادث: سكوين بطانات ةوء وسنظيمات غير اسمي 

 ــــــــــل.المطلب الثالـــــــــث: مجموعـــة الأسباب الخارجـــــــة عــن نطــــــــاق البنــــــــك والعميـ
ذناك أةباب كثيرة د تعثر تخرج عن نطاق لدبنك ولدعميل لأنها أةباب عام  وديلت خاص ، وذي عادة ما ستع ق 

 بادظرو  للاقتصادي  ولدلياةي  للمحيط  وأحيانا بادظرو  لدطبيعي ، ويمكن سقليمها لى  ما ي ي: 

 

 ــــــة.أولا: أساب متعلقــــة بالظروف الاقتصاديـــة والسياسيــ

ستع ق أةاةا بادلياةات للاقتصادي  للحكومي  وغير للحكومي  لدلائدف، ولدتي سشكل الأسباب المحليــــــــــة: -3
 للإطاا لدهي يقوم ع يه لدنشاط ومنها: 

حيث تحتل للمشكلات لدضريبي  مكان  خاص  في عرق   لدنشاط ولدناتج  عن  السياسات الماليــة: -أ
 2فروض ، ومن أذم للمشكلات نجدف:لدلياةات لدضريبي  للم

 . نظم للخصم وللإضاف 
 .أة وب لدتحصيل تحت للحلاب 
 . للااسفاع للملتمر في أةعاا ضريب  لددففع 
 . لاسفاع أةعاا كل من لدضريب  لدعام  ع ى لددفخل وضريب  للأاباح لدتجااي  ولدصناعي 
 . فرض اةم سنمي  للمولاد للمادي 
 ات.فرض لدضريب  لدعام  ع ى للمبيع 

                                                           
 .121مرجع سابق، ص  ،الديون المتعثرةمحسن أحمد الخضيري، 1
 .321، مرجع سابق، ص2ط ،اقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال، خليل الحمزاوي، 2
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 . وجود مقابل تأخير ةدفلد لدضريب 
ولدتي سلتخدفم أةعاا مغاى  في اخصها يؤدي ذهل لى  سق يص ذامش لدربح واكون  سياسات الإغـــــــــراق: -ب

 1للمشروعات لقتصاديا د عرلقيل لدتي سولجه سطواذا.
أحدف للأةباب فكثيرل ما كانت قيود لدتلعير للجبري  سياسات التسعير الحكوميــة وغير الحكوميــة: -ت

لدرئيلي  في سرلجع لدربحي ، ومن ثم لدشركات ولعلان لفلاةها، دكون أةعاا منتجاتها غير سنافلي ، أما 
 2للإنتاج للملتواد مع لنخفاض للجودة مقاان  بالمنتجات لدعالمي  ولنصرل  للملته كين.

قتصادي وبصف  خاص  ع ى سؤثر بشكل كبير ع ى حرك  لدنشاط للا سياسة إدارة القــــــــرض العــام: -ث
للمشروعات، حيث حاج  لددفود  لى  للأمولل سدففعها دطرح قروض وةندفلت دلاكتتاب فيها، فيؤدي 

 3بالأفرلد للاةتثماا وللإقلاع عن للاةتهلاك، فينكمش لدلوق أمام للمشروعات.
ر لةتقرلا من خلال ذي س ك لدلياةات للمتص   بالمنا  لدعام وتحقيقها دعنص السياســة العــــــــامة: -ج

 4لدتوقعات للملتقب ي ، أي لدرولج أو لدكلاد.
بادنلب  دلياة  أةعاا لدصر  ف عل للجانب للأكبر د تعثر كان مرد   سياسة أسعـــار الصــــرف: -ح

دلانخفاض للحاد في قيم  لدعم   للمح ي  أمام لدعملات للأجنبي ، وبادتالي لنخفاض لدقدفاة ع ى ةدفلد لددفيون 
ت للأخرى، كما أن عدفم لةتقرلا ةياة  أةعاا لدصر  ضاعت حالات عدفم لدقدفاة ع ى بادعملا

 5تخطيط لدقرلالت وللمولاد وللاةتخدفلمات.
ولدتي ستع ق بادلياةات للاقتصادي  لدفرعي  ذلت لدتأثير للمباشر وغير للمباشر في قضي   السياسة النقديــــــة: -خ

ت في تحقيق للأذدفل  محدفودة وذهل في ظل ةياة  لئتماني  لدقروض للمتعثرة، حيث سكون قدفاة للمشروعا
لنكماشي  مغاى  فيها من حيث لدقيود ع ى منح للائتمان ولاسفاع لدتك ف  لدتي سعدف أحدف عناصر لدتك ف  

 6لدتي سقع ع ى عاسق للمشروعات.

لدتطوالت لدرلذن  ولدلعي نحو وستع ق أةاةا بلياةات لدتجااة للخااجي  لددفودي ، وفي ظل  الأسباب العالميــــــة:-2
 7لةقاط كيان لقتصاديات لددفول لدنامي  لدضعيف ، ويمكن تحدفيدفذا فيما ي ي:

                                                           
 .144، ص2222ية أسيوط، القاهرة، المطابع الجامع ،، التجارة الخارجيةعبد الهادي عبد القادر سويفي1
 .122مرجع سابق، ص ،القروض المتعثرةمحمد أحمد الخضيري، 2
 .41ص  مرجع سابق،سوسن مرسي، 3
 .82ص  مرجع سابق،سامي السيد، 4
 .182، ص2224/2222، المطابع الجامعية أسيوط، الإسكندرية، 2ط ،قراءات في اقتصاديات الوطن العربيعبد الهادي عبد القادر سويفي، 5
 .43، ص2224، ديوان المطبوعات الجزائرية، الجزائر، 3ط ،مدخل للتحليل النقديمحمود حميدات، 6
 .121مرجع سابق، ص ،العولمة واقتصاديات المصارفعبد المطلب عبد الحميد، 7
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فرض ةياةات ولجرلءلت متشدفدة د حماي  للجمركي  وكهل لةتخدفلم  لدكبرى لى لددفول يؤدي لتجا   -أ
دفاة للمنشأة ةياةات للحصص لدكمي  ولدقيود للإدلاي  ع ى صادالت لددفول لدنامي  لى  لنخفاض ق

 ع ى لدتصدفير لديها...، وبادتالي لنخفاض للمولاد من لدنقدف للأجنبي.
 ةياةات للحصاا للاقتصادي ولةتخدفلم أدولت للحرب للاقتصادي  من: -ب

 .أدولت للإغرلق لدلعري 
 .أدولت حصر سصدفير لدتكنودوجيا 
 .أدولت لدقيود لدكمي  وغ ق لدلوق أمام لدصادا لديها 
 فيهي  ولدشعبي .أدولت للمقاطع  لدتن 
 .أدولت لدتشكيك في ةلام  للاقتصاد 

وذو ةبب يصعب لدليطرة أسباب ترجــع إلــــــى كســاد علمـــي أو محلــي أو كســاد فــي مجال النشاط ذاتــه: -3
ع يه حيث يؤدي لى  سعثر كثير من لدعملاء دون لمكان لتخاذ سصر  معير قريب لدنتيج ، حيث قدف سطول فترة 

عندفما حدفث كلاد في نشاط للمقاولات  3119د لى  خمس ةنولت أو أكثر مث ما حصل في مصر عام لدكلا
ونشاط لدنليج وصناع  للإسمنت ومولد لدبناء وغيرذا من للأنشط  للمخت ف ، ويؤدي لدكلاد لى  لسلاع اقع  لدبيع 

لمحدفدة لهم، مما يؤدي لى  لنخفاض بالآجال مع ما ي حق به من مخاطر عدفم لنتظام للمشترين بادلدفلد في للآجال ل
 1عائدفلت لدعميل، وبادتالي عدفم مقدفاسه ع ى لدلدفلد د بنك في للمولعيدف للمقراة دهدك.

عدفم وضوح أو لةتقرلا لدلياةات للاقتصادي  أو وجود منا   أسباب ترجـــع إلـــى المناخ السياســـي العـــام:-4
ع ى للملتوى للمح ي أو لددفولي، وخير دديل ع ى ذدك لدظرو   لاذابي أو عدفم لةتقرلا لدنظام لدلياةي ةولء

لدلياةي  في منطق  لدشرق للأوةط بلبب مشك تي ف لطين ولدعرلق لدتي أدت لى  ذروب للملتثمرين من للمنطق  
وحدفوث كلاد في للأنشط  للاقتصادي  لدقائم  فعلا، حيث لم يلاعدف ع ى خ ق منا  مناةب دلاةتثماا خاص  

دلاةتثماا خاص  في مجال لدلياح  ولدطيرلن.. مما يؤدي ع ى ةقوط للملتثمر في أي من ذه  للملتنقعات في مجال 
وبادتالي سعثر نشاطه ولدعكس صحيح، حينما يحدفث للاةتقرلا لدلياةي وللأمني وخير دديل ع ى ذدك في مجال 

ن للاةتقرلا لدلياةي وللأمني في أ 35/01/2004لدلياح ، عندفما صرح ائيس مؤتمر لدلياح  لدعالمي في بردين 

                                                           
 .31-33ص ص ، مرجع سابقعلى العوضي، 1
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مصر ةيؤدي لى  مزيدف من لدرولج لدلياحي وقدف حدفث ذدك بادفعل مما ةيؤدي لى  اولج ةياحي ةيؤثر في علاج 
 1ديون لدلياح  للمتعثرة ولدصناعات للمرسبط  بها.

 ثانيا: الأسباب الناتجـــــة عــن الاقتصـــاد المــــــوازي.

لدهي يضم مجمل للأنشط  للمخادف  د قولعدف لدعام ، وللمحقق  د عولئدف للمرسفع ، فتزدلد خطواة لن للاقتصاد للمولزي ذو 
ذهل للاقتصاد دكونه مرسبط بالاقتصاد لدرسمي وستم معاملاسه من خلال عناصر وكولدا لدبشري  ملتغلا ما ددفى 

 لدعام ين في للاقتصاد لدرسمي من ة طات وصلاحيات وظيفي .

اد للمولزي تأثيرلت متعدفدة للجولنب ع ى قضي  ةلام  لقتصاديات للمشروعات وقدفاتها ع ى تحقيق كما أن دلاقتص    
لدبشري ، ويشجع أيضا للاقتصاد للمولزي ع ى للانحرل  ولةتمرلا  -لدتموي ي - -لدتلويقي –للأذدفل  للإنتاجي  

د قبضته ع ى كل من لدبنك ولدعميل، لدنهب دلأمولل وسكوين للمجموعات للمليطرة ع ى لتخاذ لدقرلا فيحكم لدفلا
 2ومن ذنا سزدلد حدفة أزم  لدقروض للمتعثرة ويرجع ذهل لى  للأةباب لدتادي :

لسلاع للمعاملات غير لدرسمي ، وبصف  معاملات لدرذانات ومضاابات لدقماا وكهل مضاابات  .3
ض من أخرى، ذي بطبيعتها أنشط  خطرة سؤدي لى  لعلاا أصحابها لدهين حص ول ع ى قرو 

 لدبنك ولا يلتطيعون ةدفلدذا.
لسلاع نطاق لدلوق للائتماني  للمولزي ، حيث ستكون منظمات لقرلض غير اسمي  بتكاديف  .2

وشروط قياةي  سفرض شروطها ع ى للمشروعات ولةتخدفلم لدقروض للمصرفي  في ةدفلد قروض 
 وسلهيلات غير مصرفي .

املات لدبنوك في للأوالق للمادي  وغيرذا من لتجا  لدعصابات لى  لةتخدفلم للائتمان للمصرفي ومع .1
للأنشط  للمصرفي  د قيام بغليل للأمولل وتهريبها كل ذه  سؤدي لى  نمو معاملات لدلوق للمولزي 
ديس فقط سفاقم مشك   لدقروض للمتعثرة ولنما لى  لنكماش وضيق نطاق لدلوق للمصرفي، 

ني  أمام لدعملات للأجنبي  ويتلع نطاق وكهدك في لطاا ذهل سنهاا أةعاا لدصر  د عم   لدوط
 للافترلضي لددفولي وذروب اؤوس للأمولل لى  للخااج وسزليدف ظاذرة للاكتناز وللمضااب .

 غياب لدرقاب  وللحس لدوطني بالخطر لدقائم لدهي يشك ه للاقتصاد لدلف ي ومعاملاسه. .4

 
                                                           

 .88، صمرجع سابقفريد راغب النجار، 1
 .44ص مرجع سابق،عصي، نجيب راحل، سالم البر2
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 ثالثا: أسباب ومخاطــــــــر كـــــونية.

لصف أو برلكين أو ةيول أو أمطاا أو ث وج أو زيادة شدفة للحرلاة فهه  لدظولذر ديس في مثل حدفوث زدزلل أو عو 
لةتطاع  لدبشر أو لدع م لدتأثير فيها مما قدف يؤدي لى  س ف للمزاوعات أو لنهياا للمباني أو غرق لدبولخر لدلياحي  

دبشري  لدتأثير أو للحدف منها أو لدليطرة وبولخر نقل لدبضائع ولدركاب...، من ذه  لدظولذر لدتي لا سلتطيع لدقوى ل
ع يها، وللأمر لدهي يؤدي لى  سدفذوا مصدفا لدلدفلد وبادتالي سعثر لددفين دون لمكاني  لدليطرة لدبشري  ع ى ذهل 

 1للخطر.

 المبحث الثالث: مؤشــرات القروض المصرفيــة المتعثـــرة.
ين عشي  وضحاذا، بل أن ما يحدفث عادة ذو أن دال ما ستعثر لدقروض أو ستحول لى  مشكلات أو خلائر بنا

يصيبها سدفذوا سدفايجي في للجودة للائتماني ، سصاحبه بولدا لنهلا ومؤشرلت ع ى أن لحتمالات حدفوث مشكلات 
 أو سفاقمها.

وذه  للمؤشرلت يلتطيع لدبنك من خلالها لدتنبؤ بحدفوث مشاكل في تحصيل لدقروض، عندفذا يمكن لملؤول    
اذ للإجرلءلت للمناةب  لحي ود  دون لدوصول لى  سعثر لدقروض أو ع ى أقل سقدفير محاود  سق يل خلائر للائتمان لتخ

 لدبنك لى  للحدف للأدنى في خاد  لذل ما كان لدقرض قدف أصبح متعثرل فعلا.

ذناك عدفة مؤشرلت يلتطيع من خلالها لدبنك لدتنبؤ بحدفوث مشاكل في تحصيل لدقروض، ولدكشف للمبكر عن    
لدقرض للمتعثر يعدف من أذم عم يات لدرقاب  لددفلخ ي  د بنك. وبهدك فإن متابع  لدلاة لدبنك لهه  للمؤشرلت متابع  
دقيق  ودالةتها يجع ها تحدفد طبيع  للمشك   في مرلح ها للأوى  وبادتالي معالجتها منه لدبدفلي ، وليجاد للح ول لها في 

 لدوقت لدناةب.

للمبكر عن لدقروض للمتعثرة يمكن لةتخدفلمها كأدولت في سلهيل عم ي  ذناك مؤشرلت عدفة د كشف    
 لدتشخيص للمبكر لحالات سعثر لدقروض.

لن مدفى خلااة أي من لدقروض للمتعثرة ستوقف لى  حدف كبير ع ى قدفاة ملؤولي للائتمان ع ى للاةتدفلال ع ى    
وصول للمقترض لإى  مرح   للإجرلءلت لدقانوني  ذه  للمؤشرلت مبكرل، وللمباداة لى  لدعمل قبل سفاقم للمشك   و 

 لإشهاا لفلاةه ع ى لتخاذ للإجرلءلت لدعلاجي  لدلازم .
                                                           

 .22، مرجع سابق، صالديون المتعثرةأحمد غنيم، 1
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 :1وحتى يمكن لكتشا  ذه  للمشكلات في مرح   مبكرة يجب ع ى ملؤول للائتمان   

 تح يل لدقولئم للمادي  تح يلا شاملا وبشكل دواي ومنتظم. .3
 ترض.لبقاء خطوط للاسصال مفتوح  مع للمق .2
 لدتنبه لى  للمؤشرلت للمباشرة وغير للمباشرة مع للأطرل  لدتي يتعامل معها للمقترض. .1
 سفحص معاملات حلاب للمقترض ددفى لدبنك ولدبنوك للأخرى لدتي يتعامل معها. .4

 المطلب الأول: مؤشــرات تتعلق بعملات المقترض مع البنك.
تزلماسه للائتماني  لتجا  لدبنك، واغم ذدك قدف سكون ذناك ابما يكون من لدولضح أن للمقترض يفي بشروط كاف  لد

بولدا ع ى سدفذوا وضعيته للمادي  وحلاباسه للمصرفي ، فهناك مؤشرلت متع ق  بمعاملات للمقترض مع لدبنك من 
 خلالها يمكن لدكشف مبكرل عن لمكاني  سعثر لدقروض للممنوح  د عميل، ويمكن سقليم ذه  للمؤشرلت لى :

 2ونهكر أهمها: متعلقة بحساب المقترض لدية البنك:مؤشرات -1

لصدفلا شيكات ع ى حلاب لدقرض أو للحلابات للأخرى د عميل بأكثر من ما سلمح به للأاصدفة  -أ
 ولحتياجات للمشروع للممول من جه  أخرى.

وجود حركات ةحب من للحلاب لا ستناةب وطبيع  عمل للمقترض من جه  ولحتياجات للمشروع  -ب
 ه  أخرى.للممول من ج

 لدتخ ف عن ةدفلد دفع  ملتحق  لأكثر من فترة وسكرلا عدفم ةدفلد للأقلاط ولدفولئدف في مولعيدفذا. -ت
عدفم للاةتجاب  دتخفيض للمدفيوني  عندف ط ب ذدك، ولظهاا لدعميل دعدفم لدتعاون مع لدبنك وصعوب   -ث

 3للاسصال معه.
 4عدفم للمقدفاة ع ى للإملاك بحلابات منتظم  حقيقي . -ج
 5حلابات للمقترض ددفى لدبنك. سناقض أاصدفة -ح

 6ونهكر منها: المؤشــرات المتعلقة بطلبـــات المقترض:-2

                                                           
، المؤتمر ردنالعلاج، دراسة تطبيقية على بنك الاالقروض المتعثرة: الأسباب، البوادرـ سبل العلاج، دراسة إيهاب نظمي، خليل الرفاعي، 1

 .11، ص2228مارس  12و  11الدولي حول إصلاح النظام المصرفي الجزائري، ورقلة، الأيام 
 .23، ص2222الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، الأردن،  ،إدارة القروض المصرفية غير العاملةجمال أبو عبيد، 2
 .44ص مرجع سابق،نجيب رحيل، سالم البرعصي، 3
 .344مرجع سابق، ص ،اقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال خليل الحمزاوي، 4
 .22خليل الرفاعي، مرجع سابق، ص  إيهاب نظمي،5
 .344مرجع سابق، صاقتصاديات الائتمان المصرفي، ، محمد كمال خليل الحمزاوي6
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 للمولاد لدهلسي . أولاسفاع نلب  لدقروض لى  اأس للمال  -أ
 أموا للمقترض غير قادا ع ى لدلاة  أنسكرلا ط بات لدعميل بجدفود  أقلاط لدقرض، للأمر لدهي يشير لى   -ب

 للمادي  بشكل جيدف.
دزيادة ةقف لدتلهيلات للائتماني  للممنوح  ده بدفون مبرا وبشكل غير قترض بط بات متكراةسقدفيم للم -ت

 مخطط ده.
 للاعتماد بكثرة ع ى لدقروض قصيرة للأجل. -ث
 لدتغيرلت للم حوظ  في سوقيت ط بات لدقروض للموسمي . -ج
 ظهوا مقترضين آخرين لاةيما لذل كانت لدقروض مكفود  بضمانات. -ح

 قـــة بالضمانات.المؤشرات المتعل-3

 سرلجع لدقيم  للاسمي  د ضمانات. -أ
 قيام لدعميل بادط ب من لدبنك افع لشااة للحجز عن لدضمانات للمقدفم  لديه. -ب
ط ب لدعميل لةتبدفلل لدضمانات لدعيني  بضمانات شخصي ، للأمر لدهي يشير لى  أن للمقترض يريدف  -ت

 1ددفلئنين آخرين. لدتصر  بادضمانات لدعيني  كادبيع، أو سقدفيمها كضمانات
 2لدتباطؤ في سقدفيم ضمانات لضافي  عندف ط بها من طر  لدبنك. -ث

 المطلــب الثــانــي: مؤشــرات البيانات الماليــة للمقتــرض
تهتم في للماضي بالميزلني  كمصدفا د بيانات لدلازم  دتحدفيدف لدقدفاة للافترلضي  د مؤةلات بصف   كانت لدبنوك

للمالي بصف  عام ، للا أنه ظهرت من لدثلاثينيات من لدقرن للماضي أهمي  دالة  جدفول خاص ، وللحكم ع ى للمركز 
ع ى أةاس أن لدوفاء بالادتزلمات للمترسب  ع ى لدتلهيلات للائتماني  للمخت ف  لنما  -للأاباح وللخلائر–لدنتائج 

 .تغطي  أصل لدقرض وأعبائه يتوقف ع ى تحقيق فائض من سشغيل للإمكانيات للمتاح  د مؤةل  للمقترض  يفي ب

ودقدف سطوات دالة  لدبيانات للمادي  وتخصصت بعض للمؤةلات في تح ي ها ونشر لدنلب ولدعلاقات للمادي  دشتى    
فروع لدنشاط للاقتصادي دلاةتعان  بها في مجال للمقاان  ولدتقييم، ومن وجه  نظر مصرفي  يلتهدف  تح يل لدبيانات 

ة للافترلضي  د مؤةل  ع ى ةدفلد لدقروض في مولعيدف للاةتحقاق، وع ى تحمل أعباء للمادي  لى  تحدفيدف لدقدفا 

                                                           
 .21ص مرجع سابق،جمال أبو عبيد، 1
 .44ص مرجع سابق،نجيب رحيل، سالم البرعصي، 2
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لدتمويل وذدك باةتخدفلم بعض لدنلب ومقاانتها بالمعدفلات للمتعاا  ع يها دكل نلب  ودكل نشاط من للأنشط  
 1للمخت ف .

ي  من للمقترض بانتظام، وع ى وذهل ك ه يتم ع ى لفترلض أن ملؤول متبع  للائتمان يتحصل ع ى لدقولئم للماد   
 لفترلض صحتها ومصدفلقيتها، فإن س ك لدقولئم سرلجع مرلجع  شام   ودقيق .

كما أنه يجب أن يكون ملؤول متابع  للائتمان ع ى ع م ودالي  بما ستضمنه لدقولئم للمادي ، ويعر  كيف يفلر     
 ؤشرلت للمبكرة لدتي سلتدفعي فحصا أدق.للأاقام ولدبيانات لدتي ستضمنها، ومنها يلتطيع أن يكتشف للم

فهماك مؤشرلت في كل للميزلني ، وجدفول حلابات لدنتائج قدف سنهانا مقدفما بالمشاكل ولدصعاب لدتي قدف سولجه    
 للمقترضين )للمؤةل  للمقترض (.

 أولا: مؤشــرات تعثــر القروض مــن خــــــــلال الميزانيــة.

ةاةي  لمتابع  للمقترض قبل وبعدف حصوده ع ى لدقرض من لدبنك، وذدك درصدف سعدف للميزلني  أحدف للأدولت للأ
جولنب لدقوة ولدضعف في أدلئه لدوظيفي، ومن ثم يمكن معرف  أةباب سعثر ، وتح يل للميزلني  دفترلت مادي  مخت ف  

 بهدف  متابع  لدوضعي  للمادي  د عميل.

قترض يلتدفل بها ع ى أنه يولجه صعوبات قدف سؤدي لى  وبصف  عام  هماك عدفة مؤشرلت من خلال ميزلني  للم   
 2لحتمال عدفم قدفاسه ع ى ةدفلد لدتزلماسه، ومن أهمها:

 زيادة فترة تحصيل أوالق لدقبض وحلابات للمدفينين. .3
 زيادة فترة سلدفيدف أوالق لددففع وحلابات لددفلئنين. .2
 سق بات حادة في لدليود . .1
 زيادة لدفترة لدتي يلتغرقها دواة للإنتاج. .4
 3لنخفاض حجم للأصول لدثابت  في بعض لدنشاطات للإنتاجي . .5
 زيادة كبير في للمخصصات وبصف  خاص  مخصصات لددفيون للمشكوك في تحصي ها ولددفيون للمعدفوم . .5
 لنخفاض في قيم  للاحتياطات. .8

                                                           
 .124ص مرجع سابق،إبراهيم مختار، 1
 .21ص مرجع سابق،جمال أبو عبيد، 2
 .344مرجع سابق، ص ،، اقتصاديات الائتمان المصرفيل الحمزاويمحمد كمال خلي3
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 زيادة كبيرة في لددفيون طوي   للأجل. .9
ماسه لدتي لةتحقت مما يدفخ ه في دلئرة لجوء للمقترض لى  مصادا لدتمويل قصير للأجل دتغطي  لدتزل .1

 1للمدفيوني .
 سغيرلت أةاةي  في ذيكل للميزلني . .30
 عدفم سقدفيم للميزلني  في لدوقت للمناةب. .33
 2لجرلء سغيرلت غير مبراة في لدلياةات للمحاةبي . .32
 بيع بعض للأصول أو لعادة لةتئجااذا. .31

ل أو للاتجا  لحدفوث خطر لدتعثر ومن ثم كشف ذهل للخطر وبادتالي فإن تح يل للميزلني  يعدف مهما في لظهاا لحتما   
 مبكرل ومعالجته قبل حدفوثه أو سفاقمه.

تجدفا للإشااة لى  أنه عندف دالة  وتح يل بنود للميزلني  يجب ع ى ملؤول للائتمان لدتفريق بين مصط ح للمركز    
من جه  Financial Conditionا  من جه ، ومصط ح للحاد  للمادي  لهFinancial Positionللمالي د مؤةل  

أخرى، فالمركز للمالي ذو مصط ح محاةبي يعرض في لحظ  زمني  معين  موجودلت للمؤةل  مقاان  بنا ع يها من 
لدتزلمات )للمط وبات وحقوق للم كي (، أما للحاد  للمادي  فمفهومها أكثر عمقا ودلاد ، لذ ديلت مجرد اقم محاةبي 

أكثر شمولا د وضع للمالي د مؤةل  يتجاوز لدتحدفيدف لدكمي لموجودلتها ومط وباتها، وتجاوز دفتري، بل تمتدف لى  بعدف 
 عنصر لدكم في للميزلني  لى  عنصر لدنوع.

فلا يتوقف مح ل للائتمان عندف مجرد لشتقاق لدنلب للمادي  للمتعاا  ع يها بل يجب أن لا يتم ذدك بمعزل عن    
دلت وللمط وبات، وكهدك تأثير لدلياةات للمحاةبي  وما يحدفث فيها من سغيير ع ى للأةاديب للمتبع  في سقييم للموجو 
 لدقيم لدتي سدفاج بها في للميزلني .

 ثانــيا: مؤشــرات تعثــر القــروض مــن خــــلال جـــــــــــــدول حسابات النتائــج.

ي ها دفترلت مخت ف  يمكن لدتعر  ع ى يصوا جدفول حلابات لدنتائج ليرلدلت ونفقات للمقترض، ومن خلال تح    
 مدفى ةلام  كل عنصر من عناصر للإيرلدلت ولدنفقات.

 1ومن للمؤشرلت لدتي يمكن للاةتدفلال ع يها من خلال جدفول للحلابات لدنتائج ما ي ي:   

                                                           
 .44مرجع سابق، ص ،الديون المتعثرة )الظاهرة،الأسباب،العلاج(محمد حسن الخضيري، 1
 .41ص مرجع سابق،نجيب رحيل سالم البرعصي، 2
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 لنخفاض حجم للمبيعات. .3
 لزدياد للمبيعات مع لنخفاض للأاباح. .2
 2لاسفاع نلب لدتكاديف. .1
  عدفد معين من لدزبائن.سركز للمبيعات في .4
 للااسفاع غير للمبرا في أحدف أو بعض بنود لدنفقات. .5
 3للانخفاض أو للااسفاع غير للمبرا في أحدف بنود للإيرلدلت. .5
 زيادة لدفجوة بين لدربح للإجمالي ولدربح لدصافي. .8
 4عدفم وجود أاباح د تشغيل. .9

 نتائج:عـــ ى ملؤول للائتمان فــي دالة  وتح يل جـــدفول حلابات لد

أن لا يبني حكمه ع ى للأدلء لدتشغي ي د مؤةل  من خلال اقم للمبيعات فقط، ولنما فــي جانب الإيرادات:-1
 أن يتم ذدك مع دالة  متفحص  دكل مــن:

 شروط لدبيع وللائتمان. -أ
 حص  لدعميل من لدلوق لددفلخ ي ومن للأةولق للخااجي . -ب
 مردودلت للمبيعات. -ت
 ء.للخصومات للممنوح  د عملا -ث

أن سكون مقرون  بدفالة  لدعلاق  بين بندف للمبيعات وذدك دتفلير أثر أما فـي دراســـة بنــد تكلفــة المبيعــــات: -2
ذدك ع ى مجمل لدربح، كما يتوجب ع يه دالة  أثر لدطريق  للمتبع  في سقييم للمخزون ع ى سك ف  للمبيعات ومن ثم 

 ع ى مجمل لدربح.

 

                                                                                                                                                                                     
 .281ص مرجع سابق،عبد المعطي رضا رشيد، محفوظ احمد جودة، 1
 .42ص مرجع سابق،نجيب رحيل سالم البرعصي، 2
 .21ص، قابمرجع سجمال أبو عبيد، 3
 .344مرجع سابق، ص ،اقتصاديات الائتمان المصرفيمحمد كمال خليل الحمزاوي، 4
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 رات أخــــــــــــــرى لتعثـر الــــــــــمقترض:المطلــب الثالث: مؤشــ
ذناك مؤشرلت أخرى قدف سنها بحدفوث مشك   في ةدفلد لدقرض ملتقبلا، وذدك حلب ظرو  عمل لدبنك 

 1ومحيط نشاطه وم كيته ونظام للمع ومات للمتاح ددفيه. ومن أذم ذه  للمؤشرلت للأخرى دتعثر لدقروض نجدف:

طي  تأميني  بلبب عدفم ةدفلد قلط لدتأمين، أو وجود نزلع بين لدعميل قيام شرك  لدتأمين بإدغاء سغ (3
 وعدفد من شركات لدتأمين.

للإشعاالت لدقانوني  ولدقضائي  للمقدفم  ضدف للمقترض مثل لشعاالت للأحكام أو لشعاالت حجز ما  (2
 د مدفين ددفى لدغير وما لى  ذدك.

ا أيلر أو مه   أطول مما قدف يؤدي تأخر للمقترض في لددففع د موادين أو ط به منهم منحه شروط (1
 برفض لدتوايدف ده.

 لدتغيرلت في لدلاة للمؤةل  أو م كيتها أو لدعام ين بها. (4
 وجود مشاكل عمادي  ددفى للمؤةل . (5
 ةحب علامات أو سوكيلات تجااي  من للمقترض. (5
 سرلجع لدتقييم للائتماني د مؤةل  للمقترض . (8
 للمالي د مقترض. زيادة لةتفلاا لددفلئنين للآخرين عن لدوضع (9
 سغيير طبيع  للمقترض. (1

 لدتأخير في ةدفلد لدضرلئب وغيرذا من للادتزلمات لتجا  لددفود . (30
 ظهوا دلئنين لم يفصح عنهم للمقترض من قبل  (33
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 ــــــــــلاصة الفصـــــل:ـخــــــ
لى  مجهود فكري وعم ي كبير ن مشك   لدقروض للمتعثرة ذي قضي  حرج  في للأوضاع للاقتصادي  لدرلذن ، تحتاج ل

 من أجل مولجه  لدتعثر وللحدف من للخلائر لدناتج  عنه.
وكما سوجدف لدعدفيدف من للأةباب لدتي سؤدي لى  سشكل لدقرض للمتعثر فمنها ما ذو متع ق بادعميل وما ذو    

دعدفيدف من للاعتباالت متع ق بادبنك، بالإضاف  لى  أةباب خااج عن ملؤودي  لدبنك و لدعميل، ولدولقع أن ذناك ل
لدتي سزيدف للملؤودي  للم قاة ع ى لدبنك، وذو ما يزيدف من لدقدفاة لدتنافلي  دوحدفلت للجهاز للمصرفي في عصر تحرير 

 تجااة للخدفمات مح يا ودوديا.

ـــرق لدوقائيــ  ومن خـــلال دالة  وتح يل مشك   لدقروض للمتعثرة سبين دنا أنه من لدضـــــــــرواي للاذتمام بادطــــــ   
قـــــــدفا للإمكـــــان، دتفادي ذــه  للمشك ــ ، ولدتطـــــــــــــــرق لدـــى لدطـــــــــــــــــرق لدعلاجيـــ  دــها د تخفيف مــن آثااذــــــــــا 

 لديه فـــي لدفصــــــــــــــــل لدثادـــــــث. وللخــــــــروج بأقــــــــــــــــــــل للخلائــــــــــر للممكن ، وذــهل ما ةيتم لدتطرق
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 تمهيــــــــــــــــــد:
تاج عم ي  لدتعامل مع لدقروض للمتعثرة لى  خبرة ولةع  ودالي  بأصول للمعالجات لدقانوني  وللاقتصادي  وللإدلاي  تح

 د قروض للمتعثرة.

 مخت ف لددفول أةاديب ولجرلءلت متعدفدة ملتندفة من مقرلت د جن  بازل في ةبيل مولجه  وقدف لسبعت لدبنوك في  
لدقروض للمتعثرة أخهل في عين للاعتباا للأةباب لدتي كانت والء سفاقم للمشك   ولدظرو  للمحيط  بالاقتصاد بوجه 

دقروض كما حدفث في لدكويت، عام، وللمقترضين للمتعثرين بوجه خاص، فوضعت قولعدف عام  وم زم  دتلوي  ذه  ل
لدبعض للآخر سرك علاجها في أيدفي لدبنوك في ضوء سشخيص كل حاد  متكيف  بوضع مجموع  من لدضولبط لدتي 
سكفل لدليطرة ع ى للائتمان وسرشيدف  مع حث لدبنوك ع ى سدفعيم مخصصاتها و اؤوس أموللها كما حدفث في 

للأوابي  ع ى مولجه  لدقروض للمتعثرة للممنوح  ددفول أمريكا للإماالت وللأادن، كما حرصت لدبنوك للأمريكي  و 
بتكوين مخصصات ضخم  ع ى حلاب للأاباح للموزع  ع ى للملاهمين، وفي  3195/3198لدلاسيني  عامي 

 لديونان أنشئت مؤةل  عام  لإدلاة للمؤةلات للمتعثرة لإنقاذذا.

  : ومن خلال ما ةبق ةنتناول في ذهل لدفصل للمباحث لدتادي

 لسفاقي  بازل ودواذا في تجنب لدتعثر للمصرفي. :المبحث الأول .3
 ةاديب وأهمي  علاج لدقروض للمتعثرة. :المبحث الثاني .2
 دوا لدلياةات للاقتصادي  وللمصرفي  في علاج لدقروض للمتعثرة. :المبحث الثالث .1
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 صرفي والمخاطر الائتمانية.المبحث الأول: اتفاقية بـــــــــــــازل ودورها في تجنب التعثر الم
للأوى  في  بازلدوال أةاةيا في ذدك، حيث جاءت لسفاقي  بازل رفت لدصناع  للمصرفي  سطوال كبيرل، وكان د جن  ع

لدبدفلي  بوضعها حدفود دنيا درأس للمال، وقدف كان ذهل للإجرلء نتيج  سنليق كبير بين لددفول لدعشر لدصناعي  في 
 من لدتعدفيلات ولدتغيرلت في مضامينها.لدعالم، ثم سبعتها لدعدفيدف 

 المطلب الأول: اتفاقية بازل الأولى.
بازل يعتبر لدتعثر للمصرفي وكهدك للمخاطر للائتماني  ذلت أهمي  قصوى بادنلب  د بنوك وذهل ما يجعل لسفاقي    

 ب.تخص للمخاطر للائتماني  لأصول للميزلني  وخااجها بهدف  سقنين اأس للمال للمط و الأولى 

 .أولا: التعريف بلجنة بازل

تحت  3184في نهاي   Group of Tenد رقاب  للمصرفي  من مجموع  لددفول لدصناعي  لدعشر بازل تأةلت لجن  
لشرل  بنك لدتلويات لددفودي  بمدفين : بازل لدلويلري ، وذدك في ضوء أزم  للمدفيوني  للخااجي  د دفول لدنامي  

 . 1ك في تحصي ها لدتي منحتها لدبنوكولزدياد حجم ونلب  لددفيون للمشكو 

بلجيكا، كندا، فرنسا، ألمانيا، إيطاليا، اليابان، هولندا، السويد، سظم لد جن  لددفول لدتادي :   
وتجتمع ذه  لد جن  عادة في سويسرا، المملكة المتحدة، الولايات المتحدة الأمريكية، لكسمبورغ، 

 . 2ويلري  حيث سوجدف ةكرتاايتها لددفلئم لدل بازلمقر بنك لدتلويات لددفودي  بمدفين  

ديلمبر  08وسولدت للاجتماعات لى  غاي  لجتماع  3185عقدفت ذه  لد جن  أول لجتماع لها في أفريل   
د نظر في أول سقرير يهدف  لى  تحقيق لدتولفق في للأنظم ، وللممااةات لدرقابي  لدوطني  فيما بازل في مدفين   3198

أقر لدقائمين ع ى لدل ط   30/32/3198ل وللمعياا لدولجب سطبيقه في لدبنوك، وفي يتع ق بكفاي  اأس للما
لدنقدفي  من محافظي لدبنوك للمركزي  لمجموع لددفول لدعشر ذدك لدتقرير لدشهير ولسفق ع ى سوجيهه د نشر ولدتوزيع ع ى 

د تعر  ع ى للآالء للمخت ف  لددفول للأعضاء في للمجموع  وفي لددفول للأخرى، ددفالةته من خلال مدفة ةت  أشهر 
حيث تم لقرلا  من قبل مج س  3199بشأن سوجيهات لد جن ، وقدف قدفمت لد جن  سقريرذا لدنهائي في جوي ي  

، ذهل 3112ولدهي منح فترة دتطبيقه سنتهي في أولخر عام   Basel Accordبازل للمحافظين تحت سلمي : لسفاق 
مثل قفزة نوعي  في لدلاة للمخاطر ددفى لدبنوك،  3199م عابازل الأولى ولا شك أن صدفوا لسفاقي  

                                                           
 .84، مصر، ص2221الدار الجامعية للطبع والنشر والتوزيع،  ،العولمة واقتصاديات البنوكعبد الحميد عبد المطلب: 1
 .14، ص2224الهيئة المصرية العامة للكتاب، مصر،  ،قضايا اقتصادية معاصرةصلاح الدين حسن السيسي، 2
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للاسفاقي  من أذم للأحدفلث للملج   في لدلاح  للمصرفي  لددفودي  من ةنولت لدثمانينيات وسعدفذه 
للمعياا لدعالمي لدهي سقدفا ع ى أةاةه لدللام  للمادي  د بنوك،  3199وأصبحت منه طرحها في عام 

دود   300اشادي  وغير للإدزلمي ، للا أنها أصبحت مرجعا عاما مطبقا في أكثر من طبيع  ذه  للاسفاقي  للإواغم 
حول لدعالم، ديس ددفى لدبنوك لددفودي  لدكبرى فقط بل ع ى معظم لدبنوك لدعام   ع ى للملتوى للمح ي في لددفول 

 . 1لدنامي ، وذدك دتدفعيم مركزذا لدتنافلي ودضمان لدنمو وللاةتقرلا لأجهزتها للمصرفي 

ع ى أةاس سصنيف لددفول لى  مجموعتين، للأوى  متدفني  للمخاطر، وسضم دول منظم  بازل وقامت مقرالت لحن     
لدتعاون للاقتصادي ولدتنمي  يضا  لى  ذدك دودتان هما ةويلرل وللمم ك  لدعربي  لدلعودي ، أما للمجموع  لدثاني  

 فهي عادي  للمخاطر وسضم بقي  دول لدعالم.

 ايير رأس المال وتصنيف أوزان المخاطر وفق مقررات لجنة بازل.ثانيا: مع

كفاي  اأس للمال سعني لدطرق لدتي يتخهذا ملاك لدلاة لدبنك في تحقيق نوع من لدتولزن  :معايير كفاية رأس المال-1
يلتطيع أن يقابل بين للمخاطر لدتي يتوقعها لدبنك وحجم اأس للمال، ومن لدناحي  لدفني  فإنها سعني اأس للمال لدهي 

 . 2للمخاطر ويؤدي لى  جهب لدودلئع، ويقود لى  ابحي  لدبنك ومن ثم نمو 

 3معايير كفاية رأس المال التقليدية:-2

سقيس ذه  لدنلب  قدفاة لدبنك ع ى اد لدودلئع، من اأس ماده  نسبة رأس المال إلى إجمالي الودائع: .أ
لمدفى كفاي  اأس للمال، للا أنه يأخه ع ى ذه  لدنلب  عدفم  كمقياس ملائم  %30ولعتمدفت لدبنوك للمركزي  نلب  

 للأخه في للاعتباا أصول لدبنك وسوظيفا سه.
لةتخدفم ذهل للمقياس بعدف للحرب لدعالمي  لدثاني ، للا لنه يمثل للمعياا  نسبة رأس المال إلى إجمالي الأصول: .ب

 محفوف  بالمخاطر وأخرى غير خطرة. للأمثل دعدفم لدتمييز بين أنولع للأصول ولاةيما أن ذناك أصولا
يعتمدف ذهل للمعياا ع ى ابط للأصول ذلت للمخاطر برأس نسبة رأس المال للأصول ذات المخاطر: .ت

للمال، ويلتثنى من ذدك للأصول غير للخطرة، ويؤخه ع ى ذهل للمعياا أيضا أنه لم يأخه في للاعتباا 
 للأصول لدتي سوظف فيها للأمولل. سباين داج  مخاطر للأصول ولدتي تخت ف سبعا دطبيع 

                                                           
 .44، بدون بلد، ص2224مجلة آفاق الاقتصادية، العدد الخامس، سبتمبر  ،لجنة بازلكركار مليكة، 1
 .112، ص1444ع، الأردن، دار وائل للنشر و التوزي ،، أساسيات في الجهاز الماليجميل الزيدانين السعودي2
 .42ـ ص2222منشأة المعارف، الإسكندرية، مصر،  ،إدارة المخاطر من وجهة النظر القانونية والمصرفيةعبد الحميد الشواربي، 3
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 المعيار الموحد لكفاية رأس المال حسب مقررات لجنة بازل: -4

وضعت لجن  بازل معياال موحدفل دقياس كفاي  اأس للمال، وذو معياا نلب  اأس للمال لى  للأصول للخطرة  
نوع من ذه   للمرجح ، وذدك بتحدفيدف داج  للمخاطر للمرسبط  بكل أصل من ذه  للأصول، ويحدفد دكل

 للأصول نلب  معين  درأس للمال، ويحلب معدفل كفاي  اأس للمال كما ي ي:  

 اأس مال لدشريح  للأودــى + لدشريح  لدثاني                                  
%                                                                                        ≥ 9 

 مجموع لدتعهدفلت وللادتزلمات بطريق  مبرمج  د خطر                      
 يمكن لظهااذا من خلال للجدفول لدتالي: :03أوزلن سرجيح للمخاطر وفقا لمقرالت لجن  بازل -5

 أوزلن سرجيح للمخاطر حلب فئات للأصول لدولادة في للميزلني .(: 1-3جدول رقم )

 

 (%) أوزان المخاطر  فئـــــة الأصـــــــول
 *لدنقدفي  

 *للمطادبات ع ى للحكومات للمركزي  للمقوم  بعم تها للمح ي  وللممود  بت ك لدعم  .
 *للمطادبات للأخرى ع ى حكومات منظم  لدتعاون للاقتصادي ولدتنمي  ولدبنوك للمركزي .

 . OECDون  من قبل للحكومات للمركزي  للمنظم  أو للمرذ OECD*للمطادبات للمضمون  بنقدفي  للأوالق للمادي  د حكومات للمركزي  لمنظم  

 
 
0 % 

، %20، %10، %0 *مطادبات ع ى مؤةلات لدقطاع لدعام للمح ي  باةتثناء للحكوم  للمركزي  ولدقروض للمضمون  من قبل ذه  للمؤةلات.
، حسب تقدير كل 50%
 دولة

  د ب دفلن للأمريكي ، بنك لدتنمي  للآةيوي، بنك لدتنمي  للإفريقي، بنك للاةتثماا *للمطادبات ع ى مصاا  متعدفدة لدتنمي  )لدبنك لددفولي، بنتك لدتنمي
 للأوابي( وللمطادبات للمرذون  أو للمضمون  عن طريق للأمولل للمادي  لدتي سصدفاذا س ك لدبنوك.

 للمدفمج  د بنوك. OECDولدقروض للمضمون  عن طريق منظم   OECD*مطادبات لدبنوك للمدفمج  في منظم  
 3وقروض مع لةتحقاق متبقي يصل لى  ةن  3مع لةتحقاق متبقي لمدفة سصل لى  ةن   OECD*مطادبات ع ى لدبنوك للمدفمج  مع ب دفلن للخااج 

 .OECDمضمون  من قبل لدبنوك للمدفمج  مع ب دفلن خااج للمنظم  
 كزي  ولدقروض للمضمون  من قبل ذه  للمؤةلات. باةتثناء للحكومات للمر  OECD*مطادبات ع ى مؤةلات لدقطاع لدعام غير مح ي  لمنظم  

 
 
 

20% 
 

 %50 *قروض مضمون  بادكامل برذن عقاا ةكني لما بالحيازة من قبل للمقترض أو لةتئجاا .
 *لدطادبات ع ى لدقطاع للخاص.

 *مطادبات لدبنوك للمدفمج  في دول خااج لدتعاون مع لةتحقاق أكثر من ةن .
 ركزي  خااج للمنظم )ما لم سكن مقوم  بادعم   للمح ي  وممود  بت ك لدعم  (.*مطادبات ع ى للحكومات للم

 *مطادبات ع ى لدشركات لدتجااي  لدتي يمت كها لدقطاع لدعام.
 *للمباني وللمنشآت وللمعدفلت وغيرذا من للأصول لدثابت .

 *لدعقاالت وللاةتثماالت للأخرى.
 *أدولت اأس للمال لدتي سصدفاذا لدبنوك )ما لم يتم خصمها من اأس للمال(.

 *جميع للأصول للأخرى. 

 
 
 

100% 
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Sourse.Bazel committee on Banking Supervision.International Convergence of Capital 

Measurement and Capital Standards. Bazel. July 1988. PP 21-22.                            

ومن لجل ذدك وضعت لجن  بازل مقياةا د مخاطر وصنفت كاف  أصول لدبنوك لى  أابع فئات سرجيحي  د مخاطر 
 :1طبقا د مخاطر للإنتمائي  د مقرضين فمثلا %300سترلوح من لدصفر لى  

  300لدقرض لدهي يقدفم لى  شرك  أو مؤةل  قطاع خاص يمثل مخاطر%. 
  300 للحكوم  أو مؤةل  حكومي  يمثل مخاطر سب غ لدقرض لدهي يقدفم لى%. 
  20لدقروض بين للمصاا  للمح ي  تمثل مخاطر%. 

بوضع نظام  03بازلأما بادنلب  لما ستعرض ده لدبنوك من مخاطر مرسبط  بأصول خااج للميزلني  فقدف حدفدت لاسفاقي  
لادتزلمات يتم ضرب معامل للمخاطر دلأصل دتحويل س ك للأصول لى  ما يعادلها من للائتمان، فبادنلب  لهه  ل

خااج للميزلني  في معامل لدترجيح دلادتزلم للأص ي للمقابل ده في أصول للميزلني ، وع يه يكون معامل لدتحويل بادشكل 
 لدتالي: 

 معامل التحويل xالتعهدات خارج الميزانية  =مكافئ الائتمان 

 يح المرافقوزن الترج xالأصول المرجحة =مكافئ الائتمان 

وتجدفا للإشااة لى  لأن لعطاء وزن مخاطر لأصل ما لا يعني أن للأصل مشكوك في تحصي ه بهلت لددفاج ، ولنما ذو 
أة وب تمييزي د تفرق  بين أصل وآخر من حيث داج  للمخاطر بعدف سكويم للمخصصات لدلازم ، مع للأخه في 

تحويل لئتمان غير مباشرة من فقرلت خااج للميزلني  لى  عين للاعتباا معاملات تحويل لدتعهدفلت لدعرضي ، أيضا 
في بازل ، ويمكن سوضيح معاملات لدتحويل دلادتزلمات خااج للميزلني  حلب مقرالت 2فقرلت دلخل للميزلني 

 للجدفول للآتي: 

 أوزلن للمخاطر للمرجح  دعناصر خااج للميزلني . :(2-3الجدول رقم )

 البنود  أوزان المخاطر 
 نود مث ي  د قروض )مثل لدضمانات لدعام  د قروض(ب 100%

 بنود مرسبط  بمعاملات حلن للأدلء)خطابات لدضمان، سنفيه عم يات مقاولات أو سوايدفلت( 50%
 بنود مرسبط  بمخاطر قصيرة للأجل ستم بادتصفي  لدهلسي  )للإعتمادلت للملتندفي ( 20%

                                                           
 . 2223مجلة جسر التنمية، العدد السابع عشر، المعهد العربي للتخطيط، الكويت، ماي الإصلاح المصرفي، ناجي التوني: 1
 .134، ص1444الدار الجامعية ، الإسكندرية،  ،المشتقات الماليةالعال حماد، طارق عبد 2
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م تقى للمنظوم  للمصرفي  للجزلئري  ولدتحولات واتفاقيات بازل،  النظام المصرفي الجزائريللمصدفا: ة يمان ناصر، 
 .210، ص2004ديلمبر  35و34للاقتصادي ، ولقع وتحدفيات، جامع  ش ف، 

معايير لاسفاقها للأول، حيث تم من خلاده لدزلم لدبنوك بالاحتفاظ يرأس  بازلأضافت لجن   3115وفي جانفي   
في ذهل لدتعدفيل  بازل، وقدف حدفد لجن  3118مل به لبتدفلء من نهاي  عام مال لمولجه  مخاطر لدلوق، ديتم لدع

 . 1نموذجين لحلاب متط بات اأس للمال هما: لدنموذج للمعيااي، ونماذج قياس للمخاطر لددفلخ ي 

دكن اغم ذدك لم سقتصر لد جن  ع ى وضع حدفود دنيا دكفاي  اأس للمال في لدبنوك، لأنها اأت أن مولجه     
 3118للمصرفي  بتط ب مجموع  من لدقولعدف وللمبادئ دتنفيه لدرقاب  ع ى لدبنوك، فأصدفات لد جن  ةن   للمخاطر

، تمث ت في  Supervision Core Principales For Effective Bankingللمبادئ للأةاةي  د رقاب  للمصرفي  
 3111اب  في لدبنوك، وسبعتها في ةن  لاشادلت اقابي  يمكن أن سلتخدفمها لدل طات لدرقابي  في لدتعامل مع لدرق

 . 2د تأكدف من سطبيق ذه  للمبادئ من قبل لدبنوك Core Principles Metgodologyوضع منهجي  

في تحقيق أذدفل  لد جن  للا أن لدتجرب  أثبتت أن  01بازل وعــ ى لدرغم من للملاهمات لدتي قدفمتها لسفاقي     
ال ونظم لدرقاب  ع ى لدبنوك، وما حدفث في أزم  جنوب شرق آةيا وأثرذا ذناك حاج  لى  سطوير متط بات اأس للم

 ع ى لدبنوك للمح ي  ولددفودي  أبرز شاذدف ع ى صح  ذدك.

 المطلب الثاني: اتفاقية بـازل الثانيـــة.
 للخاص  بمعياا كفاي  اأس للمال 02بازلد رقاب  ع ى لدبنوك بعمل جاد لإصدفلا  بازلقامت لجن   3111في ةن  

 3ولدتي تهدف  لى : 01بازليحل محل لسفاقي  

 . سطوير طرق قياس ولدلاة للمخاطر للمصرفي 
 .للاسلاق بأكبر داج  ممكن  بين حجم اأس للمال للمط وب وحجم للمخاطر لدتي يعترض لها لدبنك 
 .سطوير للحولا بين ملؤولي لدبنك ولدل طات لدرقابي  لدوطني  فيما يتع ق بقياس ولدلاة للمخاطر 
 . زيادة داج  لدشفافي  بتوفير للمع ومات لدكافي 

                                                           
January 1996.p1.Bazel Committee on Amendment to The Capital Accord To Incorporate Market Risks. 1

Banking Supervision. 
 .11، ص2221صندوق النقد العربي، الإمارات، أبو ظبي، لدول النامية، وا 17الملامح الأساسية لاتفاق بازلاللجنة العربية للرقابة المصرفية، 2
الملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالية الاقتصادية  -القطرية والإقليمية-إدارة المخاطر الائتمانية ووظيفة المصارف المركزيةمنصور منال: 3

 .12، ص2224أكتوبر -21-22الدولية والحكومة العالمية، جامعة سطيف، الجزائر، أيام 
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  ع ى لنتهاج ممااةات ة يم  وشام   لإدلاة للمخاطر وبالأخص لدلاة للمخاطر للائتماني ،  لدبنوكسشجيع
وذدك بإدخال أةاديب متقدفم  دقياس مخاطر للائتمان خاص  سطبيق منهج لدتصنيف لددفلخ ي لدهي يعتبر من أذم 

بدفعائمها لدثلاث  ) للحـدف للأدنـــى دكفاي   بازلدفيدفة ويمكن تحقيق ذدك من خلال مقترحات لجن  منافع للاسفاقي  للج
 .1اأس للمـال، للمرلجع  للإشرلفي  ولنضباط لدلوق( كمدفخل سلتندف ع يه للاسفاقي 

للائتمان  و وفقا لههل لدتعدفيل عندف حلاب نلب  اأس للمال للإجمادي  د بنك يتم ليجاد ص   اقمي  بين مخاطر   
ثم لضاف  لدناسج لى  مجموع للأصول للمرجح   32.5ومخاطر لدلوق عن طريق ضرب مقياس للمخاطر لدلوقي  في 

بأوزلن للمخاطر وللمجمع  دغرض مقاب   مخاطر للائتمان وبادتالي سصبح لدعلاق  للمعدفد  لحلاب كفاي  اأس للمال كما 
 2ي ي:

 (3+شريحة  2+شريحة  1ريحةإجمالي رأس المال )ش                  

 %8 ≤         ــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            

 X 12.5الأصول المرجحة بأوزان المخاطر + مقياس المخاطرة السوقية            

 وذي موضح  في لدشكل لدتالي:

 .2معادد  كفاي  اأس للمال حلب مقرالت بازل  :(1-3شكل رقم )

  

 رأس المال                                              

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنسبة رأس المال   =     ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 المخاطر التشغيلية + مخاطر السوق+ مخاطر الائتمان                       

  

للمؤتمر لدعالمي لدتاةع دلاقتصاد  ،على النظام المصرفي الإسلامي 3تأثير مقررات بازلمفتاح صالح واحال فاطم ،  المصدر:
 . 08، ص2031ةبتمبر 30-01، لةطنبول، سركيا، -وللاةتقرلا من منظوا لةلامي لدنمو ولدعدفلد -ولدتمويل للإةلامي

                                                           
17 November 2003.p02. The New Basel Capital Accord.Why We need it and where we're at.Jaime Caeuana. 1 

الملتقى الدولي حول أزمة النظام المالي والدولي وبديل البنوك الإسلامية، جامعة اتفاقية بازل وتطبيقاتها في البنوك الإسلامية، سليمان ناصر:2

 .42، ص2224ماي 4-4سنطينة، الجزائر، ق
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 ما ي ي:بازل الثانية ومن محاوا لسفاق   

 .أولا: المتطلبات الدنيا لرأس المال

وتم لضاف  نوع  بازل الأولى،وكهدك أةاديب قياس مخاطر لدلوق عن %8لم يتغير للحدف للأدنى دكفاي  اأس للمال 
اطر وذي مخاطر لدتشغيل، وقلمت للاسفاقي  للمخاطر لى  قلمين: مخاطر مادي  ستمثل في للمخاطر جدفيدف من للمخ

 للائتماني  ومخاطر لدلوق، وغير مادي  ستمثل في مخاطر لدتشغيل. 

 للمخاطر للائتماني  وذي لدتي تمثل لدتغيرلت لدتي سطرأ ع ى اأس للمال أو س ك للخلائر لدتي سنشأ نتيج  سعثر لدعميل
 عن لدلدفلد.

وذي لدتي سنشأ من للخلائر للمحتم   لدناتج  عن للمخاطر للمتع ق  بالإيرلدلت دتغير من أةعاا مخاطر السوق: -1
 لدفائدفة ولدتق بات في أةعاا لدصر  ولدتق بات في للأوالق للمادي  ولدل ع.

دفم كفاءة للإدلاة أو للإدلاة لدع يا أو وذي للخلائر للمحتم   لدناتج  عن للمخاطر لدتي سنشأ عن عمخاطر التشغيل: -2
 .فشل لدعم يات لدتشغي ي  للخااجي 

ثلاث  أةاديب دقياس مخاطر للائتمان وذي للأة وب للمعيااي، وأة وب  02بازلطرح لسفاق مخاطر الائتمان: -3
 لدتصنيف لددفلخ ي للأةاةي وأة وب لدتصنيف للمتقدفم وستمثل في: 

 Standerdized Approachالأسلوب المعياري  .أ

وذو يلتخدفم دقياس مخاطر للائتمان ويعتمدف ع ى لدتصنيفات للائتماني  لدتي سصنفها مؤةل  لدتصنيف للخااجي     
، ووكالات ضمانات لدصادالت، ويتمن للأة وب لدنمطي لدضمان ولدضامنين موديز واستاندرد اندبورزمثل 

ط  لدتجزئ  ولدقروض لدعقااي  بغرض لدلكن ولدقروض ومشتقات للائتمان ومعام   محدفدة دتعرضات للمخاطر لأنش
 د شركات لدصغيرة وللمتوةط .

 Internal Rating Based Approachأساليب التصنيف الداخلي:  .ب

وسنقلم لى  قلمين: للأة وب للأةاةي  02بازلذي ولحدف من أذم للأةاديب للجدفيدفة لدتي قدفمتها لجن      
ت ف للأة وب لددفللي عن للأة وب لدنمطي لختلافا جوذريا، حيث أن لددفلخ ي، وللأة وب للمتقدفم، حيث يخ
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أةاديب لدتصنيف لددفلخ ي للأةاةي يقوم بها لدبنك وسقوم بتقييم للمخاطر للائتماني  لدتي يتعرض لها لدبنك، ومن 
 ر ذي: ثم يتم حلاب اأس للمال لدلازم دتغطي  س ك للمخاطر.وسعتمدف أةاديب لدتصنيف لددفلخ ي ع ى أابع  عناص

 احتمال التعثر Porbability Of Default:  وذي سقيس لحتمال سعثر لدعميل عن ةدفلد لدقرض دفترة
زمني  معين ، ةولء لسبع لدبنك منهج لدتصنيف للأةاةي أو للمتقدفم، فإنه يجب ع يه سقدفير ذهل للاحتمال باةتخدفلم 

ثر، وسرى لد جن  أهمي  أخه لدعناصر لدتادي  دكل لدتصنيف لددفلخ ي د بنك بالاعتماد ع ى لدبيانات لدتاايخي  د تع
عميل، ولدتي يتم ع يها بناء تحدفيدف لحتمادي  لدفشل: *لدتح يل للمالي، *لدتح يلات للمتع ق  بادصناع ، *داج  للجدفلاة 

لا للمحدفدة خااجيا، *تحدفيدف قيم  لدشرك ، *للإدلاة، *شروط لدتلهيل، *لعتباالت أخرى يرى لدبنك ضرواتها ولدتي 
لحتمال لدتعثر ع ى أن يتم  بازلسقتصر فقط ع ى لدعميل بل ع ى لدعم ي  لدتي يتم تموي ها. وقدف حدفدت لجن  
 . 1%0.03سقدفير  دلخل كل فئ  من فئات للمخاطر لمدفة ةن  ولحدفة، وللحدف للأدنى د تعثر ذو 

 تاريخ الاستحقاق الفعلي Effective Maturity:ااة أخرى ذو ذو تاايخ لةتحقاق لدقرض، أو بعب
للمه   للممنوح  د مقترض د وفاء بادتزلماسه، فحلب للمنهج للأةاةي فإن لدبنك يلتعمل تاايخ لةتحقاق محدفد من 

. وفي للمنهج للمتقدفم يتم تحدفيدف تاايخ لةتحقاق دكل مقترض، ويجوز د ل طات 2سنوات. 2.5قبل لد جن  ب 
عملاء لدصغاا لدهين اقن أعمالهم ومجموع أصولهم ذو أقل من للإشرلفي  أن سعفي لدبنوك من ذهل لدشرط بادنلب  د 

أما بادنلب  د مقترضين للآخرين فتاايخ للاةتحقاق سنوات،  2.5بتاايخ لةتحقاق معيااي ب  مليونأورو 500
 3لدفع ي فيحلب كادتالي:

                                                           
Consultative  Doculent .Based Approach-. The Interanl RatingBasel committe on Banking Supervision1

Supportig Doucment to the New Basel Capital Acoord. Bank for International Settlements. Basel. Switzerland. 
January 2001. P15. 
14 Touka Fattoum. Le Risque de Crédit et la Rentabilité Bancair. HEC Finance.2007 à partir du site d"internet 

-M-des credits et la rentabilite bancaire Cas de la B-gestion-la -http//www.memoireonline.com /12/12/6608/m
2I 25.html.-C 

Supervision. International Convergenc of Capital Measurement and capitel anking Basel Committee on b3

standers. June 2004. P68. 
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 : مب غ لدتدففقات لدنقدفي  )للمب غ للأص ي، لدفولئدف ولدرةوم(𝐶𝐹𝑡حيث أن 

 ذو عدفد لدلنولت للمتبقي  لدولجب  للأدلء )للاسمي (: nزمن ولد: tو  

 الخسائر عند التعثر Losse Default (LGD) :  وذو معدفل للخلااة عندف وقوع حاد  لدتعثر، حيث
يتم عن طريق ذهل للمعدفل قياس حجم للخلائر لدتي ةيتعرض لها لدبنك عندف سعثر للمدفين عن لدلدفلد، وفي لطاا 

 خ ي للأةاةي يمكن لدتمييز بين نوعين من لدقروض:منهج لدتصنيف لددفل
 :دقياس للجزء من لدقرض لدهي دن يتلنى لةتردلد  في حاد  سعثر لدعميل بادنلب   قروض بدون ضمان

 دلأة وب للأةاةي تحدفد لها نلب ثابت  كالآتي: 
  جميع لدقروض لدرئيلي  د شركات ولدبنوك وللمؤةلات ذلت لدليادة ولدتي ذي بدفون ضمان

 .%45 بLGDتحدفدلهانلب 
  جميع لدقروض لدرئيلي  د شركات ولدبنوك وللمؤةلات ذلت لدليادة ولدتي ذي بدفون ضمان

 .%75 بLGDتحدفدلهانلب 
 :يتميز منهج لدتصنيف لددفلخ ي للأةاةي بإضاف  أنولع أخرى من لدضمانات لم سكن  قروض بضمان

 1موجودة في للمنهج للمعيااي وذي:
 . لدقروض لدتجااي 
 قاالت لدتجااي  ولدلكني .لدع 

                                                           
Supérieur des Etudes  .Diplôme-LES Nouvelles pour la Gestion de Risque de Crédit -.BALE IIAssmaSamia 1

Bancaire de Banque. Alger.2007.p59.                                                                                                                                       
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 .) لدضمانات للأخرى لدتي يتقب ها للمرلقبين )لدل طات لدرقابي 

 في حاد  وجود ضمانات كما ي ي: LGD ويمكن سقدفير قيم 

LGD* = LGD X (E*/E) 

 لدقيم  للحادي  د تعرض )قرض نقدفي، قرض أوالق مادي ، قرض لاحق(.: Eحيث أن : 

E* :ن حدفة للمخاطر ع ى نحو محدفد في للمنهج للمعياايقيم  لدتعرض بعدف لدتخفيف م. 

 قيمة القرض عند التعثر Exposure of Default (EAD)  : ذي قيم  لدقرض للملتحق ع ى للمقترض
عم ي   بازلعندف وقوع حاد  لدتعثر، أو ذي للخلائر لدفع ي  عندف وقوع لدتعثر، وحلب ذهل للمنهج فقدف حدفد لجن  

انات بنفس لدطريق  للمعتمدفة في للمنهج للمعيااي وذدك بادنلب  لأصول للميزلني ، أما للمقاص  بين لدقروض ولدضم
بادنلب  دلأصول لدتي خااج للميزلني  فإن للادتزلمات للمصرح بها و غير ملتخدفم  سضرب في معامل تحويل كما 

 1ي ي:
 50%.بادنلب  دلادتزلمات أقل من ةن  ولحدفة 
 20%ن .بادنلب  دلادتزلمات أكبر من ة 

دكن في للمنهج للمتقدفم فإن لدبنك يقوم بتقدفير قيم  لدقرض عندف لدتعثر ذلسيا، أما فيما يخص معاملات لدتحويل 
 .%100يلتخدفم للمعاملات للخاص  به ما عدفل معامل لدتحويل 

وحلب ذهل للأة وب سترك لدبنوك حري  لحتلاب متط بات اأس للمال وفق برلمج 2:أسلوب القياس المتقدم-ت
ائي  سولفق ع يها للجهات لدرقابي  باددفود  وةو  يمح د بنوك لدتي ستوفر ددفيها بعض للمعايير للمتشدفدة باةتخدفلم لحص

منهج لدنماذج لددفلخ ي  لاحتلاب متط بات اأس للمال لدلازم لمولجه  للمخاطر لدتشغي ي ، ودكي يلمح لدبنك 
 باةتخدفلم منهج لدقياس للمتقدفم، يجب سولفر معايير ذي:  

 :وجود وحدفة لدلاة مخاطر ملتق  ، سوفر مصادا ومع ومات كافي . معايير عامة 
 :دوا متميز لمج س للإدلاة، وجود وحدفة لإدلاة للمخاطر لدتشغي ي . معايير وصفية 
 :للمولزن  مع لدتعريف، لةتخدفلم برلمج دلاختباالت، جمع للمع ومات وتح ي ها. معايير كمية 

                                                           
 )مرجع سابق(. 41، ص2223المعهد العربي للتخطيط، الكويت، ماي مجلة جسر التنمية، العدد السابع عشر،  ،الإصلاح المصرفيناجي التوني،1
 حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية وبنك البركة-دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية والإسلامية–إدارة المخاطر البنكية خضراوي نعيمة، 2

 .111، ص2224-2228رسالة ماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة بسكرة، الجزائر،  الجزائري،



 المتعثرة القروض معالجة:  الثالث الفصل

 

 

41 

 على النظام المصرفي. II ثانيا: انعكاسات مقررات بازل

لدعدفيدف من للانعكاةات ع ى لدنظام للمصرفي ةولء للايجابي  منها أو لدل بي  وذي   بازل الثانية دقدف كانت لاسفاقي  
 :  كما ي ي

 1ستمثل أذم للانعكاةات للايجابي  لهه  للاسفاقي  في:الانعكاسات الايجابية: -1

 لا لدنظام لدبنكي للمالي.ضمان ةلام  لدبنوك ومنه للحفاظ ع ى لةتقر  .أ
ضمان للمنافل  لدعادد  ما بين لدبنوك عن طريق سوفير سشريعات وأنظم  متكافئ  ما بين مخت ف لدب دفلن لدتي  .ب

 سنشط فيها.
 لدغاء كل تمييز ما بين لددفول ولقتصااذا فقط للمخاطر لدتي ستحم ها. .ت
 لدتقييم لددفلخ ي. لمكاني  للاةتفادة من تخفيض اأس للمال د بنوك لدتي سطبق طرق .ث
 سوةيع قاعدفة للمخاطر وللأخه في للحلبان بعض للأدولت للملتحدفث  د تق يل منها. .ج

 2ستمثل نقائص ذه  للاسفاقي  في:الانعكاسات السلبية: -2

 ستولكب مع لدبنوك لدكبيرة ولدتي ددفيها خبرلت وسقنيات تمكنها من سطبيقها. .أ
 عالم للمتخ ف، نظرل دعدفم سوفر لدبيئ  للمناةب  دتطبيقها.سعتبر تحدفي حقيقي د بنوك لدتي ستولجدف في لد .ب
 غير لدزلمي  لدتطبيق مما يحدف من فعاديتها. .ت
 لم سعطي سصنيف لئتماني دبعض ممااةات لدبنوك، مما يضاعف من سكاديف لدتمويل ددفيها. .ث
 لحتجاز نلب أكبر من للأاباح دتكوين مخصصات يؤدي لى  سرلجع ابحي  لدبنوك. .ج
 لات للخاص  دبعض أنشط  لدبنوك ونخص بادهكر لدبنوك للإةلامي .لم سرلع للحا .ح
في حماي  لدبنوك من لدضغوط للائتماني  لدتي سعرضت لها بلبب للأزم  للمادي  لدعالمي   2بازلفشل مقرالت  . 

 .2بازل، للأمر لدهي جعل بعض للاقتصاديين يشككون في للافترلضات لدضمني  لدتي سقوم ع يها لطاا 2009

                                                           
المؤتمر العالمي الثامن ، 3واقع وآفاق تطبيق لمقررات بازل ،البنوك الإسلامية والنظم والمعايير الاحترازية الجديدةمحمد بن بوزيان وآخرون، 1

 . 2211للاقتصاد والتمويل الإسلامي، النمو المستدام والتنمية الإسلامية من منظور إسلامي، الدوحة، قطر، ديسمبر 
 .44-41، ص ص 2224نشأة المعارف، مصر، ، مقياس وإدارة المخاطر بالبنوكسمير الخطيب، 2
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 ب الثالث: اتفاقيــــة بـازل الثالثـــة.المطل
، سضم مجموع  من 2030في لدثاني عشر من شهر ةبتمبر  03بازلسوددفت لسفاقي  لصلاحي  تحت عنولن 

، ويتم 2009للإجرلءلت وللمعايير للجدفيدفة لدتي تم لةتنباطها من لددفاوس للملتخ ص  من للأزم  للمادي  لدعالمي  
 سطبيقها بادتدفاج. 

 .03قترحات اتفاقيــة بــازل أولا: م

 بادعدفيدف من للاقترلحات دهدك ةنحاول لدتعر  ع ى أهمها. 3بازل جاءت    

 :3المتطلبات الدنيا لرأس المال وفق اتفاقية بـــازل .1

، ولدتي سعتبر للمرجعي  لدرئيلي  لهه  للاسفاقي ، فإن أذم للملتجدفلت بازلوفقا د نصوص لدتي صدفات من طر  لجن  
 ءت بها فيما يخص للمتط بات لددفنيا درأس للمال ذي: لدتي جا

ع ى افع ة تحلين نوعي  للأمولل للخاص  في  3بازلنصت مقرالت  رفع كمية ونوعية الأمــوال الخاصة: .أ
لدبنوك، وذدك دتعزيز قدفاتها ع ى لمتصاص للخلائر ولدتحكم في لدتليير في فترلت لدضغط، ولههل تم لدخال سغيرلت 

 1ريف اؤوس للأمولل للخاص . و وفقا دنصوص للاسفاقي  فإن للأمولل للخاص  لدصافي  ستكون من:جوذري  ع ى سع
  وذي قيم  للأةهم لدعادي  وللأاباح غير للموزع  وسعتبر لدنولة لدص ب  د بنك، كما ستكون  :01الشريحة

حه  بعض لدعناصر  يتم 03من أي  حقوق م كي  أخرى ووفقا د نصوص للاسفاقي  فإن لدشريح   03لدشريح  
منها كشهرة محل وبعض للملاهمات في اؤوس أمولل لدبنوك وللمؤةلات للمادي  للأخرى، وللاسفاقي  تحاول لدوصول 
لى  اأس للمال لدفع ي لدهي يمكن لدبنك من مولجه  للأزمات، ويظهر لدكفاي  لدفع ي  درأس للمال لدفع ي لدهي 

كفاي  لدفع    درأس للمال وبغرض ملاعدفة لدبنوك في لعادة سشكيل يمكن لدبنك من مولجه  للأزمات ويظهر لد
دتصل لى   2034ةن  %20قولعدفذا لدرأسمادي ، فقدف العت مبدفأ لدتدفاج في نلب  للاقتطاعات حيث سبدفأ من 

 .2039ةن  100%
  وسلمى بالأمولل للخاص  للمكم  ، وسضم لحتياطات لعادة لدتقييم و للمخصصات لدعام   :02الشريحة

لخلائر لددفيون ....للخ، وبشكل عام تحتوي مخت ف للأدولت للملتعم   لج ب لددفيون واأس للمال للملتوفاة د شروط 
 .3بازلللمنصوص ع يها في لسفاقي  

                                                           
، جامعة سطيف، 13وعلوم التسيير، العدد  ، مجلة العلوم الاقتصاديةوآثارها المحتملة على النظام المصرفي الجزائري 3اتفاقية بازلنجار حياة، 1
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 ع ى سعزيز لدصلاب  للمادي  د بنوك من خلال ما ي ي: 3بازلعم ت لسفاقي   تدعيم الصلابة المالية للبنوك: .ب
 متصاص لدصدفمات عندف لدتعلر.زيادة قدفاة لدبنوك ع ى ل 
 .سكوين لدبنوك لهامش حماي  اأس للمال 
 . سكوين ذامش حماي  لدتق بات لددفواي 

 توسيع وتعزيز تغطية المخاطر: -2

 1في جانب للمخاطر ما ي ي: 3بازلتمث ت أذم لدتعدفيلات لدتي جاءت بها 

 بالمخاطر ومنها:  حيث عم ت ع ى مرلجع  بعض لدقضايا للمتع ق توسيع مفهوم المخاطر: -أ

 .تخصيص جزء من اأس للمال دتغطي  مخاطر للأطرل  للمقاب   في عقود للمشتقات 
 .تخصيص جزء من اأس للمال دتغطي  مخاطر لدلندفلت بما فيها لدتوايق 
 . لختباالت لدضغط بوضع برنامج شامل لاختباا ضغط خطر لدطر  للمقابل في للأةولق للمادي 

قدف كان دنقص لدليود  ددفى لدبنوك خلال للأزم  للمادي  للأخيرة للأثر لدبادغ في نشر د تعزيز سيولة البنوك:-ب
سرغب في ب واة معياا عالمي د ليود  وسقترح لعتماد بازل لله ع مابين للملتثمرين وللمودعين، ومن لدولضح أن لجن  

 نلبتين د ليود  هما: 

 نسبة السيولة قصيرة الأجل Liquidity Coverage Ratio :  نسبة تغطية وسلمى أيضا
 10، ولدتي ستط ب من لدبنوك للاحتفاظ بأصول ذلت داج  ةيود  عادي  دتغطي  لدتدففق لدنقدفي ددفيها حتى السيولة

 يوما، وتحلب كما ي ي: 
 الأصول السائلة عالية الجودة                                          

 %100 ≤ــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالسيولة قصيرة الأجــل = ـــــــــــ    
 يوم 30صافي التدفقات النقدية الصافية خلال  
 
 نسبة السيولة طويلة الأجل Net Stable Funding Ratio :نسبة التمويل ضا وسلمى أي

وسلتعمل دقياس لدليود  لدبنيوي  في للمدفى للمتوةط ولدطويل، وللهدف  منها سوفير مولاد ةيود  ملتقرة المستقر 
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د بنك، وتحلب بنلب  مصادا لدتمويل ددفى لدبنك )للمطويات وحقوق للم كي ( لى  لةتخدفلمات ذه  للمصادا 
  ي:، وتحلب كما ي%300)للأصول( ويجب أن لا سقل عن 

 الموارد المستقرة المتاحة لسنة                                       
 %100 ≤ـــــــــــــــــــــــــــــ     السيولة طويلة الأجل =   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       

 الحاجة لتمويل المستقر لسنة                                       
 
معياا جدفيدف وذو لدرلفع  للمادي ،  3بازلأضافت : Leverage Ratioإدخـــال نسبة الرافعة الماليـة:  .ت

وتمثل للأصول دلخل وخااج للميزلني  بدفون أخه للمخاطر بعين للاعتباا لى  اأس للمال من لدشريح  للأوى ، وذه  
 ويتم حلابها كما ي ي:  %1ب  يجب أن لا سقل عن لدنل

 الموارد المستقرة المتاحة لسنة                                   
 %3 ≤ـــــــــــــــــــالرافعة المالية =   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       

 إجمالي التعرض                                         
مرة اأس  11من لدفئ  للأوى ، أي أن لجمالي لدتعرض )للميزلني  وخااج للميزلني ( لا يتجاوز  %1حدفدت ذه  لدنلب  

 1للمال من لدفئ  للأوى ، حيث تم سقليم لدفترة للانتقادي  لى  مرح تين:
 :2003جانفي  03تي بدفأت فغلا بتاايخ ولد مرحلة الرقابة. 
 حيث من للمفروض لنه تم نشر ذه  2038جانفي  03لى   2031جانفي  03من  :مرحلة التقييم ،

، ع ى أن ستم لدتعدفيلات خلال لدلدفلةي للأول دلن  2035جانفي  03لدنلب  ع ى ملتوى لدبنوك بتاايخ 
، وكل ذدك موضح في للجدفول 2035جانفي  03خ ثن لدماج ذه  لدنلب  ضمن لددفعام  للأوى  بتااي 2038
 لدتالي: 

 

 

 

 

 
                                                           

2018.-04-http/www.fgm.usj.edu.lb/pdf/a 172011.pdf 09 -Sur le site. .La Reforme De Bàle III. Christiane Rubeiz1 



 المتعثرة القروض معالجة:  الثالث الفصل

 

 

48 

 01لجندفة سنفيه قرلالت لسفاقي  بازل  :(3-3)جدول رقم

(، أطروح  دكتوال  في لدع وم للاقتصادي ، 2001/2033بناء مؤشر تجميعي د نظام للمالي للجزلئري د فترة ) – الاستقرار المالي النظامي ،ذذبي ايم المصدر: 

 .301، ص 2032/2031جامع  قلنطين ، للجزلئر، 

 إدارة ومراقبــة المخاطــر:-3

ضرواة تحلينها من خلال لدالج سعدفيلات ملت  3بازلولدرقاب  ع يها، فقدف سضمنت  ة للمخاطرلدلا أما فيما يخص 
 2بازلع ى وجه للخصوص مبادئ عم ي  للمرلجع  لدرقابي  للمنصوص ع يها في لددفعام  لدثاني  من مقرالت لجن  

لكتشافها خلال للأزم  للمادي  وذدك بهدف  معالج  للأخطاء للملج   في ممااةات لدلاة للمخاطر بادبنوك ولدتي تم 
2039.1 

                                                           
 .281نجار حياة: مرجع سابق، ص 1

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2012 
اقاب  من طر  ة طات  نلب  لدرفع للمالي

 للإشرل 
( يتم لدنشر بدفأ من 2038-2031سليير في شكل مولزي)

03/03/2035 
ددفمج في ل 

 لددفعام  للأوى 
 

لدنلب  لددفنيا لمكون أةهم 
 3عادي  ضمن لدشريح  

  1.5% 4% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 

ذامش للحماي  د محافظ  ع ى 
 اأس للمال

     0.552% 3.25% 3.985% 2.5% 

لدنلب  لددفنيا لمكون أةهم 
عادي  + ذامش للحماي  

 د محافظ  ع ى اأس للمال

  1.5% 4% 4.5% 5.325% 5.85% 5.185% 8% 

لدكشف ولدتحقق من مكونات 
 3للأةهم لدعادي  في لدشريح  

   20% 40% 50% 90% 300% 300% 

 %5 %5 %5 %5 %5 %5.5 %4.5   3لدنلب  لددفنيا د شريح 
 %9 %9 %9 %9 %9 %9 %9   نلب  للملاءة 

نلب  للملاءة وذامش للحماي  
 د محافظ  ع ى اأس للمال

  9% 9% 9% 9.525% 1.25% 1.985% 30.5% 

أدولت للأمولل للخاص  لدتي لم 
 3سعدف مؤذ   في لدشريح 

  2ولدشريح 

 .2031ةنولت، لبتدفلء من ةن   30تخ ص نتدفاج ع ى مدفلا   

نلب  لدليود  ع ى للمدفى 
 لدقصير

بدفلي  عم ي  
 للملاحظ 

    نلب  دنيا    

نلب  لدليود  ع ى للمدفى 
 لدطويل

بدفلي  عم ي  
 لاحظ للم

  نلب  دنيا      
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 انضباط السوق:-4

لدبنوك في لطاا سوصياتها للجدفيدفة بضرواة للإفصاح عن كل لدعناصر للمكون  دلأمولل للخاص  بازل أدزمت لجن  
 لدقانوني  ولدتخفيضات للمطبق ، وللإفصاح عن مع ومات ولضح  ودقيق  في لدوقت للمناةب.

 يص لأذم للمقترحات:  وفي لدشكل لدتالي س خ   

 

 .1معالم لسفاقي  بازل(: 4-3الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

03بــــــــــازل   
 

 الخطر النظامي السيولة رأس المال
 

سعزيز نوعي  وملتوى للأمولل للخاص  
 للأةاةيـ 

  من لةتعمال غر  مقاص لدتحفيز ع ى (LCRنلب  لدليود  د مـــدفى لدقصيـر )
 أجل للمعاملات بالمشتقات للمادي 

نلبـ  لدليودــ  د مـدفى لدطويـل  مولجه  لجمالي للمخاطر
(NSFR ) 

سعزيز متط بات اأس للمال من أجل 
ات للمادي لدتعرضات للمشترك  بين للمؤةل  

همي  لدنظر في تحميل للمؤةلات ذلت للأ  لدتحكم في لدرفع للمادـــــي
امي  اةوم لضافي لدنظ  

 سدفعيم شبك  للأمان من خلال وةادة
د  حفظ للأمولل للخاص  ولدوةادة لدعاز 

 لمولجه  لدتق بات لددفواي .

 

 .301ذذبي ايم : مرجع ةابق، ص المصدر: 
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 031ثانيـــا: تقييم اتفاقيــــة بـــازل

 نهكر منها:  ايجابيات اتفاقية بازل:

 .لدزيادة في لحتياطات لدبنوك وافع اأس مالها 
 . سق يص معدفلات وقوع وحدفة للأزمات للمادي  للملتقب ي 

  أكبر في لدعالم عبر منح لدبنوك حولفز دتدفلول مشتقات دخي   في أةولق مفتوح ، بدفلا من سدفلولها لقرلا شفافي   
ةرل بين للمؤةلات، كما سشدفد لدقولعدف من سعريف للأةهم للمشترك  ولدتعرض د مخاطر د حي ود  دون ةعي لدبنوك 

 لاةتغلال لدثغرلت.

 ونهكر منها: :03سلبيات اتفاقية بازل 

 ح.سق يص للأابا 
 . فرض ضغوط ع ى للمؤةلات لدضعيف 
 زيادة سك ف  للاقترلض. 

 المبحث الثاني: أساليب وأهمية علاج الديون المتعثرة.
اغم ما قدف يترسب عن حالات سعثر لدقروض للمصرفي  من خلائر فادح  د بنك، للا لنه ينبغي لدتصر  بحكم      

أن خلااة لدعميل ك يا، و ذهل نظرل دتوفر ملاعدفة لدعميل  أمام للحالات دون لدوصول في معالج  ذه  لدظاذرة لى 
د خروج من لدظاذرة لدتعثر في كثير من للأحيان، بالإضاف   لى  خلااسه ك ي  سعني خلااة جزء من للحص  لدلوقي  

تعثر لدتي سوديها لدلاة لدبنك أهمي  كبرى ، فمن للممكن خلااة فقدفلن عميل معين أكثر ة بي  من مخاطر لدقرض للم
 ذلسه.

 .مساعدة العميل للخروج من التعثر إجراءات:  الأولالمطلب 
ذناك مجموع  من للإجرلءلت لدتي يتخهذا لدبنك محاود  منه لملاعدفة لدعميل للمتعثر لإعادة ةير نشاطه ، و    

 بادتالي لخرلجه من دلئرة لدتعثر و يمكن عرض ذه  للإجرلءلت كما ي ي:
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 .1ية و استشاريةسياسات ترشيدتقديم : اولا

قدف يرى لدبنك بعدفما سوصل لديه نتائج مما سقدفم من خطولت دالةي  وزياالت متبادد  بين لدبنك و لدعميل ، و     
لدتعميق و لدغوص في أةباب لدتعثر و تح يل نتائجها أن ذناك لمكاني  لاةتمرلا لدعميل في نشاطه، و ذدك دتوفير 

لحتياجه فقط دوضع ةياةات سرشيدفي  لازم  لحادته للمرضي  ، و يكون وفق لدعناصر للأةاةي  دنجاح للمشروع مع 
 للأةاديب لدتادي :

لعادة وضع لدنظم للمحاةبي  و لدرقابي  لدلازم  بشكل متكامل و ذهل يؤدي لى  فرض نظام اقاب  و مرلجع  -1
تماد ع يها في لعدفلد لدقولئم للمادي  دلخ ي  دقيق  مع سوفر لدبيانات و للمع ومات لدل يم  و لددفقيق  لدتي يمكن للاع

 لدل يم  و لدتي سلاعدف ع ى لتخاذ لدقرلالت لدصحيح  في  وقتها للمناةب.

لدتوصي  ولدعمل باةتغلال للجزء غير للملتخدفم من لدطاق  للإنتاجي  بادتنليق مع ةياةيات لدبيع و لدتلويق -2
 دك.لإيجاد لدتناةق بينهما و سهديل جميع لدعقبات من أمام ذ

تجدفيدف للأصول أو للجزء للملته ك منها درفع لدطاق  للإنتاجي  وقدف يلتدفعي ذهل لدزيادة اأس للمال أو لد جوء لى  -3
 أة وب لدتأجير لدتموي ي أو بيع جانب من للأصول غير للملتجدفة ، و لةتخدفلمها في تجدفيدف لدباقي منها.

عن لدفائض منها أو لعطاء معاش مبكر دتخفيض عبء لعادة دالة  لدعماد  و مولصفاتها و يمكن للاةتغناء -4
للمرسبات و للأجوا، أو وقف للحولفز و للأجوا للإضافي  بشكل مؤقت و دهدك بفضل أن يكون في لدعماد  غير 
للمرسبط  بالإنتاج، بالإضاف  لى  ضرواة افع لدكفاءة لدعمادي  مما يؤدي لى  زيادة للإنتاج و تخفيض سك ف  لدوحدفة و 

 للإنتاج و ذدك عن طريق لدتدفايب لدعم ي و لدعم ي باددفلخل و للخااج. تحلين

سرسيب دقاءلت ودي  مع لددفلئنين و للموادين دشرح ظرو  لدعميل و لدعمل ع ى لدتفاذم معهم ع ى منح لدعميل -5
 ه.فترة زمني  مناةب  يتفق ع يها للادتقاط للأنفاس يتم بعدفذا لدبدفء في برنامج ةدفلد يتم للادتزلم ب

قدف يكون من للمناةب وقف و سصفي  جزء من نشاط لدعميل كوقف لنتاج ة ع  من لدل ع للمنتج  أو وقف -6
سلويق ة ع  من لدل ع لى  يتاجر فيها لدعميل ، و ذدك بلبب صعوب  للمنافل  في ذه  لدل ع ، كما يمكن لدخال 

رك  دهلت عملائها بالإضاف  ع ى عملاء نشاط جدفيدف لذل كان مكملا لدعميل ، مما يمكن من زيادة مبيعات لدش
 جدفد مما يلاعدف ع ى ةرع  للخروج من لدتعثر.

                                                           
 .12-32علي العونصي: مرجع سابق، ص ص 1
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وضع ةياةات جدفيدفة في مجال لدبيع و لدتلويق بفتح منافه جدفيدفة، أو زيادة للانتشاا بين لدعملاء و كهل -7
دعدفم سولفرذا في  لدتنليق بين ةياةتي للمشتريات و للمخازن حدف للأمان دعدفم سكدفس للمولد للمخزن  أو نقصها

 للأةولق.

ضرواة تأةيس شركات للمخاطر لى  سقوم بشرلء للمشروع بادقيم  لدعادد  و ع ى أن سقوم بإدلاة ملتمرة -8
د مشروع و ديس سصفي  و بيع للأصول ، و ي زم تحمس لدبنوك بإنشاء شركتين ع ى للأقل مدفعم  بخبرلء لددفيون 

 لأمر لدهي ةيعود بادفائدفة ع ى للاقتصاد لدقومي.للمتعثرة و خبرلء في لدلاة للمشروعات ل

 .: تعويم نشاطات العميلثانيا

كمــا ةبـق للإشااة لديه فـان ذناك حالات يظهر فيها أن ظرو  لدعلر لدتي يمـر لدعميـل ذـي حادــ  مؤقت  أو      
موع  من للإجرلءلت لملاعدفة ظرفي  و ديلت حاد  دلئم ، ووفق للمنظوا من للممكن أن س جا لدلاة للائتمان لى  مج

لدعميل سصل لى  حدف سقدفيم قروض جدفيدفة لإنهاء حاد  لدعلر للمالي ددفى لدعميل أو تخفيف شروط لدتلدفيدف أو 
تأخير سلدفيدف لدفولئدف أو جدفود  لدقرض لى  سولايخ لةتحقاق أخرى، أو قدف سصل ، لى  حدف شركات أخرى سرسبط 

 ا يدف للملاعدفة لى  لدعميل للمتعلر مثل لدبيع بشروط ميلرة.بعلاق  وثيق  مع لدبنك للمعني سط ب منه

 و يقوم لدبنك للمهم  في ضوء للاحتياطات و للاحتياجات لدتادي :

أن يقوم لدعميل بمشااك  لدبنك أو للمكتب للاةتثمااي بوضع دالة  جدفوى و خط  د ملتقبل ولضح   .3
 عميل و للخط  للموضوعي  ثق  لدبنك.للجدفوى و للخطولت و لمكاني  لدتنفيه، و بشرط أن يحوز لد

ضرواة سولفر لدضمانات لمولجه  لدضخ لدتموي ي للجدفيدف ةولء بضمانات جدفيدفة أو من أصول لدنشاط  .2
للممول أو ةيطرة لدبنك ع ى للإيرلدلت للجدفيدفة وذو لدضمان للأقوى، بادتنليق مع لدعميل ومولفقته بما يلاعدف 

ودي  للمشترلة في مخزن مغ ق ولدلماح باةتخدفلم جزء مقابل سوايدف ثمن للجزء ع ى مليرة لدنشاط أو اذن للمولد للأ
 للمباع وذكهل.

لعادة تحريك وةريان لدتلهيلات للائتماني  "للمقراة فعلا" وذدك بإعادة لةتخدفلم للمتاح منها لذل كان  .1
وضع لدقرض في لدبنك قدف أوقف لدتلهيلات أو قام بتخفيضها وذدك بغرض فك لختناق لدليود  وع ى أن ي

 غرضه للمحدفد وتحت اقاب  مشدفدة وتحت نظر لدبنك.
لةتيفاء لدتقااير لدشهري  وللمتابع  للملتمرة دلإيدفلعات لديومي  وللمتحصلات بحلاب لدعميل وذدك دلرع   .4

 لكتشا  أي خ ل مبكرل ولدعمل ع ى سصحيحه.
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بإدغاء لدفولئدف ك ي  وحلب مقتضيات تخفيف عبء لدفولئدف لدبنكي ، وقدف يحتاج للأمر لى  قرلا أشدف مرلاة  .5
للأحولل، ودتمكين لدعميل من ضغط لدتكاديف دلهود  سلويق للمنتجات، ثم لعادة لدنظر في لدفولئدف ملتقبلا بعدف 

 أن يلترد لدنشاط فعاديته.
وقدف يكون للحل بتخفيض عبء لدفولئدف عن طريق تخفيض قيم  لددفين برسم   جزء من لدتلهيلات عن  .5

لدبنك في اأس مال لدشرك  مع تمثيل لدبنك في مج س للإدلاة بعضو أو أكثر دكي يتمكن لدبنك من طريق ملاهم  
 لحكام لدرقاب  ع ى لدنشاط، كما أن ذهل للأة وب يخفف من قيم  لددفين وعبء لدفولئدف.

 ملاعدفة لدعميل في سدفبير لدليود  لدلازم  عن طريق سلهيل جزء أو أكثر من للأصول للملتغنى عنها من .8
 لدنشاط في حاد  عدفم لمكاني  زيادة اأس مال للمؤةل  أو دخول ممول أو شريك جدفيدف.

 المطلب الثانـي: تصفية النشاط والمتابعة القانونيــة.
ندف ما يصعب سنفيه أي من للأة وبين لدلابقين فإنه لا مفر من لسفاق لدطرفين ع ى سصفي  لدنشاط كمرح   أوى  ع

 جل سلوي  لددفين، ويمكن عرض ذهين للإجرلءين كما ي ي: قبل لد جوء لى  لدقضاء من أ

 الفــرع الأول: تصفيـة النشـــــــاط.

ذهل للأة وب يقتضي لقتناع لدطرفين بأن ذهل ذو للأة وب للأمثل دعدفم ذلاك لدتوةع في لدتلهيلات دعدفم سوفر 
ومات لدشرك ، ويحتاج ذهل عناصر لدنجاح وللاةتمرلا في لدنشاط لدهي قدف يؤدي لى  ذلاك ما سبقى من مق

 للأة وب لى  ما ي ي: 

تجهيز ملتندفلت لدعقاالت ةولء ملتندف شرلء للأالضي وملتندفلت سكاديف للمباني وللمنشآت وحصرذا  -3
 وسوضيح مولصفاتها وسولايخ لنشاءذا واخصها، وما لذل كانت ملج   أو مرذون  دبنوك أخرى من عدفمه.

ااي  ومكاسب سثمين د قيام بتحدفيدف قيم  كل بندف من ذه  لدبنود تجهيز سقييمين أو ثلاث  لمكاسب لةتش -2
لأخه متوةط ذه  لدتقييمات، وأن سكون ولقعي  ستماشى مع ظرو  لدلوق وذدك بادنلب  دكل من للأالضي 

 وللمباني وللمعدفلت.
 سقييم شهرة للمحل لذل ما وجدف وكان لها قيم  أو لةم تجااي مشهوا. -1
ومحتويات للمخازن من منتجات تام  لدصنع ومولد خام وتجهيز بيان بها  حصر منقولات لدشرك  من أثاث -4

 وتحدفيدف قيمتها حلب للاسفاق.
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لد جوء لى  بيع مناةب لهه  لدعناصر ةولء عن طريق مكاسب للخبرة ولدتثمين ولدبيع أو عمل حم   لعلامي   -5
 عن طريق لدبنك أو لدعميل حلب للاسفاق.

 يون د موادين وماده من ملتحقات ددفى عملائه.تحدفيدف موقف لدعميل مما ع يه من د -5
بعدف للانتهاء من ذدك يكون ذناك لسفاق بين لدطرفين ع ى مب غ لدتلوي  حلب مقتضيات ونتائج  -8

لدتصفي ، فإذل كان مب غ لدتصفي  لا يغطي صافي اصيدف لدبنك للمدفين يقوم بإعدفلم لدباقي ملتخدفما حلاب 
 لإعدفلم لدباقي. للمخصص للخاص بادعميل أو للمخصص لدعام

 الفــرع الثانـــــي: المتابعــة القانونيــة.

لنتهينا من للخطولت لدلابق  )سقدفيم ةياةيات سرشيدفي  ولةتشااي  د عميل، سعويم نشاط لدعميل، سصفي  نشاط 
موا، ودهل لدعميل( لى  لسفاق بين لدطرفين، ودكن قدف ستعثر للمفاوضات بين لدطرفين ويخت فان في للاسفاق وستأزم للأ

 وجب أخه طريق لدقضاء لأنه دلأةف أصبح لدطريق لدوحيدف لدهي لا مفر منه.

 وللإجرلءلت لدقانوني  عدفة قنولت نهكر منها:    

 سب يغ لدنائب لدعام بالمدفيوني  في حاد  ما لذل لةتدفعى للأمر ذدك. -3
دعميل بعامل افع قضي  بالمحاكم للمختص  ملتخدفما لدشيكات وذدك كجانب جنائي د ضغط ع ى ل -2

 لدلجن.
 افع قضايا للإفلاس بالملتندفلت للمناةب  من ةندفلت لذنيه وكمبيالات. -1
سب يغ جهاز للمدفعي للاشترلكي لدهي يقوم بدفوا ليجابي كالمحافظ  ع ى ودلئع لدعملاء ولدهي ينتهي بهم  -4

ه من لدتصر  في أمولده وأمولل للأمر لى  للمحكم  لدتأديبي  لدع يا لدتي قدف سصدفا قرلال بمنع لدعميل من لدلفر ومنع
 أةرسه.

للحجز لدقضائي ع ى ممت كات لدعميل ولةتصدفلا أمر أدلء ذدك ود عمل ع ى لدتصريح د بنك ببيع ما  -5
 تحت يدف  من ضمانات، وكهل لدتي ديلت تحت يدف لدبنك أو ما ددفى للمدفين تحت يدف لدغير.

 نزع م كي  لدعقاالت للمرذون  د بنك اذنا عقاايا. -5

 ل فطريق للإجرلءلت لدقانوني  ذو أةوء لدطرق وأكثرذا خلااة دطول وقتها وسك فتها.وبهه   

 ويمكن سوضيح ةياة  لدبنك لتجا  لدقروض للمتعثرة أكثر من خلال لدشكل لدتالي:    



 المتعثرة القروض معالجة:  الثالث الفصل

 

 

124 

 معالجـة القـروض المتعثـرة. :(5-3الشكل رقم: )

 

 
 

 حالات يمكن معالجتها 

 

 

 حالات ميؤوس منها 

 

 
 

  .210عبدف للمعطي اضا، مرجع ةابق، ص المصـــــدر: 

 المطلــب الثالـث: أهميـة تسويــة الـديون المتعثــــرة.
 1ستمثل أهمي  سلوي  لددفيون للمتعثرة فيما ي ي: 

لن مروا لدوقت وضياعه دون أن يتحرك لدبنك أو للمدفين للمتعثر سلوي  لددفين للمتعثر لنما يضر ضرال بإدغاء   -3
لدبنك ولدعميل وللاقتصاد لدقومي، كما أن ذدك يصعب من لدتلوي  دترلكم لدفولئدف وزيادة لددفين ولا شك  كل من

 أن سلوي  لددفين قيم  )أ( أيلر من لددفين لدهي قيمته )أ + ب(.
لن من مقتضيات سلوي  لددفين للمتعثر تهميش لدفولئدف وعدفم لضافتها لحلاب أاباح وخلائر لدبنوك، ومن  -2

سعتبر أموللا عاط   بلا عائدف بل يدففع ع ها لدبنك عائدفل لأصحاب لدودلئع للملتثمرة في ذه  لددفيون همنا فإنها 
 للمتعثرة.

                                                           
 .13-12رجع سابق، ص ص علي العوضي، م1

ات تأجيل تحصيل المستحق
 مؤقتا

ول مقترحةتقديم حل  

ـرةالموقف النهائي للقروض المتعث دي تحليل المركز المالي والنق 
 للمؤسسة

تحديد القـــــــروض 
 المتعثــــــرة

ـــــــوك اعتبــار القـــــــرض كلـه مشك اتخـاذ إجراءات للمحافظـــة عــلى حقوق البنـــــــــــــــــــــك
 فيــه
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لن سلوي  لددفيون للمتعثرة يضيف د بنك حيوي  وستيح ده ةيود  جدفيدفة حيث سنشط مولاد  بإعادة  -1
عائدفل يعيدف د بنك حيويته وسعويض لةتخدفلم أمولل لدتلويات في شكل سلهيلات لئتماني  جدفيدفة مدفاوة  بما يدفا 

 ما فقدف وزيادة أاباحه. 
سلوي  لددفيون للمتعثرة سعيدف د عملاء حيويتهم وسرفع عنهم للإجرلءلت لدقانوني  وسنشط أعمالهم وأنشطتهم  -4

بلبب تحلن سمعتهم ولةتردلد ثقتهم ويجوز سعويمهم ولعادة تموي هم مما يلاعدف ع ى محااب  لدبطاد  وللخروج من 
 اد للاقتصادي لدهي ةاذم في نشأسه نعثر لددفيون ومما يق ل من حالات للإفلاس وقضايا عدفم لددففع ...للخ لدكل

سلوي  لددفيون وما سؤدي لديه لدليود  د بنك وبادتالي نقص للائتمان للمتوقف ثم زيادة للمولاد لدهلسي  د بنك  -5
بالإضاف  لى  تحلن بازل، لسفاقي  وقرلالت  سلاعدف في سولفر ولكتمال معياا كفاي  اأس للمال حلب ما سقتضيه

 مؤشرلسه للمادي  لدتي سؤثر في سقييمه وسصنيفه دوديا.
نجاح لدبنوك في سلوي  ديونها يقوي من ذيك تها مما يلاعدف ع ى وجود كيان مصرفي قوي يلاذم في زيادة  -5

كان حاديا د وحدفلت للمصرفي  للاةتثماا وللإنماء لدهي يلاعدف ع ى لسلاع اقع  لدرولج للاقتصادي، حيث لا م
 لدضعيف .

سفاذم لدبنوك في سلوي  لددفيون للمتعثرة يعطي لدثق  درجال للأعمال ع ى زيادة أنشطتهم ولدتعامل مع لدبنوك  -8
 بدفلا من للامتناع عن للاقترلض ولدتعامل مع لدبنوك، خوفا وتحلبا لأي سعثر ولدتشهير بهم.

 ادية والمصرفيـة فــي عـلاج القـروض المتعثـرة.المبحث الثالـث: دور السياسات الاقتصـ
للأمر لدهي أدى لدــــى وجود تخو  كبير ددفى لدعام ين  لدبنوكللمدفيوني  وسعثرذا ملت لدكثير من  لاشك أن قضي 

بالمصاا  من منح لدقروض خاص  بعدف أن قامت لدعدفيدف من للجهات لدرقابي  بإجرلء لدتحقيقات ولدتوصل لى  دوا 
سعثرذا، وأصبح لدتشدفد في منح لدقروض ذو لدطابع لدعام، كما ذو حاصل في ظل أزم  لدرذن لدعقااي  لدبنك في
 للحادي . 

 .المطلب الأول: دور السياسات الاقتصـــادية فــي عــــلاج القروض المتعثــــــرة
للمصرفي  لدعالمي  للحادي  يتعين ع ى  أمام ذهل لدوضع ودعلاج لدتعثر للمصرفي في للأزمات لدناتج  عنه مثل للأزم  للمادي 

للحكومات في دول لدعالم أن ستخه للإجـــــــــرلءلت لدتي سكفل لنعاش لدط ب في للأةولق ولدقضاء ع ى حاد  لدركود 
 ولدكلاد لدتي س قي بثق ها ع ى لدنشاط للاقتصادي بشكل خاص ولدنشاط للمصرفي بشكل عام.
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 ية العامة لمعالجــــــة بعــض أسباب التعثــــــــــر.أدوات السياسة الاقتصــاداولا: 

خ لدنقــــدفي وللائتماني  وذدك ــى زيادة لدضــات لةتثمااي  ولسفاقي  سبعث ع ةحيث يتعين أن ستبنى للحكومات ةيا
 1لال سبني ما ي ي:ـــــن خـم

 تنشيـــــــــط الســــــــوق. .1
لدتوةع فــي للإقرلض للمصرفي وزيادة لةتعدفلدذا  ع ــــى لدبنوك ــ ى سشجيعسقوم عـ سياســــة نقديــة توسعيـــــة: .أ

لمنح للائتمان وقبول داجات للمخاطر، ويتم ذدك عن طريق تخفيض ذيكل أةعاا لدفائدفة لددفلئن  وللمدفين ، وفـــي 
للمصرفي ، للأمر لدهي من  لدوقت نفله حـــــث للأفـــرلد وللمؤةلات ع ى لددفخول في مجالات للاةتثماا للمخت ف  عبر

شأنه أن ينشط لدلـــــــــوق وينعش لدط ب ع ى للمنتجات للمخت ف ، مما يشجع للمشروعات لدقائم  ع ى لدتوةع في 
لنتاجها، مما يؤدي لى  سوظيف للمزيدف من للأيدفي لدعام   لدعاط ـــ ، ويرفع لدط ب ع ى للأيدفي لدعام   للماذرة، مما 

اذم ومنه لاسفاع لددفخل لدقومـــــي، وبادتالي زيادة قدفاة للمجتمع ع ى للاةتهلاك وللإنتاج، يؤدي لى  زيادة أجو 
 .2وللاةتثماا

بمعنى تخفيف لدعبء لدضريبي ع ى عم يات للاةتثماا  سياســــة ماليــة مشجعة علـى الاستثمـــــار: .ب
وفي  اا وقبول للمخاطر لدتي سكتنفهـوللاةتهلاك، حتى يتم سشجيع للمنتجين ع ى لددفخول في عم يات للاةتثما

لدوقت ذلسه سشجيع للأفرلد ع ى لةتهلاك لدل ع وللخدفمات لدتي سنميها للمشروعات، ومن ثم سوةيع نطاق لدلوق 
أمام ذه  للمشروعات مما يؤدي لى  زيادة قدفاة للمشروع للاةتثمااي ع ى سصريف وسلويق منتجاسه وضمان عائدف 

 ابحي  مناةب .  يكفي دلدف لدتزلماسه وتحقيق

 3ريــــق:كما أن ذه  لدلياةــــــــــ  تهدف  أيضـــا ع ـــى لقـــــادــــ  للمشروعـــات للمتعثـــــرة مــــن عثرتهـــــــــــــا عـــن ط    

 .سقدفيم لددفعم للمادي للمباشر لهه  للمشروعات لإقادتها عن عثرتها 
 ى عدفة ةنولت.لدلماح لهه  للمشروعات باةتهلاك خلائرذا ع  
  لقرلضها مبادغ من للمال بموجب ملتندفلت سلته ك ع ى عدفد من لدلنولت بأةعاا فائدفة منخفض  أو

 بدفونها.

                                                           
 .213مرجع سابق، ص  ،القروض المتعثرةمحسن أحمد الحضري،1
 .21، ص 1444دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  ،الاقتصاد النقدي والمصرفيمصطفى رشيدي شيحة، 2
رة بالتطبيق على النشاط المصرفي مقترح لتدعيم فعالية مراجعة الائتمان للحد من مخاطر الديون المتعثإطار عبد المحمود حميد خلف، 3

 .43، ص 2222السنة الثانية،  22، مجلة الدراسات والبحوث التجارية، كلية التجارة بنها، القاهرة، العدد المصري
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  لدزلم جميع للهيئات للحكومي  وشركات قطاع للأعمال لدعام بشرلء لدل ع وللخدفمات للمح ي  بدفلا من
 ائض لنتاج للمصانع. لةتيرلدذا من للخااج وذدك د نهوض بادصناع  للمح ي  وسصريف ف

حيث يتعين أن يعمل للجهاز لدنقدفي ع ى تحقيق لةتقرلا متولزن في  سعـــــــر الصـــرف مستقـــــرة: سياســـــة .ت
 أةعاا لدصر ، يتم من خلاده قــــــــــدفاة للملتثمرين وللمشروعات للاةتثمااي  غ ى تحدفيدف مقدفلا لدتزلماتها وةدفلدذا.

حيث يتعين أن ستبنى لددفود  ةياةي  لنعاشي  د لوق لدتجااي،  لإدارة الديــــــن العـــــــــــــام:سياســــــة فعالـــة  .ث
من دلئرة لدركود ولدكلاد للمخيم  ع و مناخها للاقتصادي، ودكن درفع كفاءة للأدلء للاقتصادي  ديس فقط د خروج

لدتي لقترضتها لددفود  من للجمهوا ومن دقطاعات لددفود  للمخت ف ، ويتم ذدك من خلال لعادة ضخ للأمولل 
 للمؤةلات للمخت ف  ولعادة ضخها بما يلهم بفعادي  في سطوير للمجتمع.

وذي أذم للأدولت لمعالج  لددفيون للمتعثرة، حيث سعمل لددفود  ع ى  :سياســــة كفئـة للاستثمــــار الحكومـــــي .ج
لء ما ينتجه للمشروع أو لقام  مؤةلات ستوى  سوزيع لنعاش لدط ب ع   منتجات مشروع معين بهلسه من خلال شر 

منتجات ذهل للمشروع، أو لقام  مشاايع ستوى  لنتاج ملت زمات ذهل للمشروع وبيعها لديه بلعر يرفع لدط ب ع يها، 
أنه ويلاحظ أن دخول لددفود  في للاةتثماا للمباشر لإنشاء مشاايع معين  ديس لةتثماال دلئما ومرسبطا دلأبدف بها، لذ 

يفضل عندفما يدفخل للاقتصاد لدوطني مرح   لدرولج أن سقوم لددفود  ببيع ذه  للمشاايع د خولص، لأن لدغرض من 
 سدفخل لددفود  قدف حقق ذدف  محدفد وذو لنعاش للاقتصاد لدوطني واولج لدلوق.

من  لدبنوكلجهاز للمصرفي ولعادة ذيك   ويمكن تحقيق افع كفاءة ل رفــــــــــــع كفــــــاءة الجهــــــاز المصرفـــــــــــــي: .2
 :1خلال عدفة وةائل منها ما ي ي

 خصخص  بنوك قطاع للأعمال لدعام. .أ
 .لدبنوكسشجيع للاندفماج بين  .ب
 وخاص  في مجال للائتمان. بادبنوكافع كفاءة لدعام ين  .ت
يم لدنشاط : ويتم ذدك من خلال لتخاذ بعض لدقرلالت دتنظلدبنوكدوا لدبنك للمركزي في لدرقاب  ع ى  .ث

 للمصرفي، ومـن أهمها: 
  بتشكيل لجان مرلجع  دلخ ي . لدبنوكلدزلم بعض 
 .افع للحدف للأدنى دكفاي  اأس للمال 
  . لدربط للادكتروني بين فروعها للمخت ف  ومرلكزذا لدرئيلي 

                                                           
، ص 2222، مصر، ، الدار الجامعيةانعكاسات المتغيرات المعاصرة على القطاع المصرفي ودور المصارف المركزيةأحمد شعبان محمد علي، 1

142. 
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عثرة سبدفو في لدوذ   للأوى  أن مشك   لددفيون للمت ع ـــى لدرغم من تطويــــــــر وإعــــــــادة هيكلــــة الشركـــات:-3
مشك   مادي  للا أن لدولقع يكشف أن لها أبعاد أخرى أكثر خطــــواة متمث   في ضعف وذشاش  نظم للإدلاة 
وأةاديب وفنون للإنتاج ولدتلويق، وصقوا للممااةات للمحاةبي  وللمادي  في لدوحدفلت للإنتاجي ، ومنه يتضح أن 

ثرة يلت زم كثيرل من للإصلاحات لددفلخ ي ، وذــــــــــه  ملؤودي  لدشركات ذلتها، كما سطوير وافع كفاءة لدشركات للمتع
 1يتط ب لصلاح منا  للأعمال وذهل يدفخل في نطاق وملؤودي  للحكوم .

ويجب ع ى لدشركات عندف لدبدفء بالإصلاحات لددفلخ ي  أن سعيدف صياغ  لةترلتجيتها لدعام  دتتولكب مع لدتغيرلت    
في لدلوق للمح ي  ولدعالمي ، وأن سعيدف لدتفكير في أة وب عم ها وخطتها لددفلخ ي  ةولء من لدناحي  للمعاصرة 

 لدتنظيمي  أو لدتكنودوجي  أو للمادي  درفع ملتوى أدلئها وتجنب حدفوث مثل ذه  للأزمات في للملتقبل.

دعلاق  بين للملاك )للملاهمين( وأصحاب من للمفيدف د شركات للاذتمام بتطبيق قولعدف للحكوم  ولدتي سعتم بتنظيم ل   
للمصالح من ناحي ، ومجادس للإدلاة وللمدفيرين لدتنفيهيين من ناحي  أخرى، وسطبيق للأةس ولدقولعدف لددفودي  

 د محاةب  وللإفصاح عن لدقولئم للمادي .

للأعمال وبادنلب  د حكوم  فيمكن أن ستخه مجموع  من للإجرلءلت ولدتي من شأنها أن سشجع قطاع    
د حكوم ، فيمكن أن ستخه مجموع  من للإجرلءلت ولدتي من شأنها أن سشجع قطاع للأعمال للخاص ع ى لعادة 

 2للهيك   وسوفير للمنا  لدلازم لإتمام ذه  لدعم ي ، ومن أذـــــــــم س ك للإجرلءلت ما ي ي: 

 زيادة للمنافل  في لدلوق للمح ي  من خلال تحرير لدتجااة. .أ
 جرلءلت للحكومي  لإنشاء للمشروعات للمشترك  مع لدشركات للأجنبي .سبليط للإ .ب
سق يل لددفوا للإنتاجي د دفود ، وأن ستفرغ لددفود  د قيام بالأعمال لدتي ديقوى قطاع للأعمال للخاص ع ى  .ت

 عم ها، وأن ستفرغ د قيام بدفوا للمرلقب وللمنظم د لوق.
قانوني  ولدقضائي  لدلازم  ولدتي سكفل حري  لدتعامل في أن سعمل لددفود  ع ى سوفير للأطر لدتشريعي  ولد .ث

 لدلوق، وللإةرلع بتشكيل للمحاكم للاقتصادي  ولجان فض للمنازعات ولدتحكيم.

 

                                                           
دكتوراه فلسفة في المحاسبة ، جامعية عين  ، رسالةإطار محاسبي مقترح للرقابة الفورية على المخاطر في المصارف التجاريةوفاء يوسف أحمد،1

 .124، ص2224الشمس، مصر، 
بعنوان، النظام المصرفي  بحث مقدم في الملتقى الوطني الأول ،الإصلاح المصرفي في الجزائر والانجازات والنقدياتبوعتروس عبد الحق،2

 .14، ص2221نوفمبر  4/4الجزائي واقع وآفاق، جامعة قالمة، الأيام 
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 ثـــانيـــــا: أدوات السياســــــة المصرفيـــــــــــة على المستــــوى الوطنـــــي لتسوية الديـــون المتعثــــــرة.

ن سدفاك أنها مؤةلات ذلت طبيع  خاص  وأنها ديلت كأي مشروع لةتثمااي، أو شرك  من أ لدبنوك ع ـــى
ديلت للأمولل أو لدقروض، كما حاول لدبعض أن يروج لها، دكن  لدبنوكلدشركات، وأن لدبضاع  لدتي ستاجر فيها 

عين سدفعيمه في جميع وحدفلت باددفاج  للأوى  ذي لدثق  لدتي يوديها للجمهوا لها، وأن مقدفلا لدثق  يت لدبنوكبضاع  
ـــي مدفى كفاءتها وأعمالها  لدبنوكللجهاز للمصرفي لأن لنهياا لدثق  في أي منها كفيل بزعزع  لةتقرلا  ــ ولثااة لدشكوك فـ

وفي لدقائمين ع ى لدلاتها، لههل يجب دعم داج  لدثق  من خلال لنشاء لدعدفيدف من للأجهزة لدتي سعالج للمشاايع 
 : 1للمتعثرة مثل

وذي عم ي  سقوم ع ى لنشاء  لدبنوكأنظم  لدتأمين ضدف مخاطر لدتعثر وضدف لنخفاض نلب  لدليود  في  .3
في لنشائه ديكون بمثاب  خـــــط لددففاع للأول  لدبنوكصناديق أو صندفوق مشترك لمولجه  مخاطر لدتعثر سشترط جميع 

ء، أو لح   سعثر عام  ددفى مجموع  من عندف مولجهتها حاد  سعثر لأحدف كباا لدعملا لدبنوكلدهي سلتندف لديه 
 مولجهتها وتهدفد موقف لدليود  وتحدف من قدفاة لدبنك ع ى لدتوظيف.

لقام  أنظم  حدفيث  دلرع  سبادل للمع ومات ع ى للملتوى للمصرفي لدقومي، يتم من خلالها للإحاط   .2
اق لدشر  للمصرفي لدهي س تزم به  بتصرفات لدعملاء ويتم أيضا ع ى ملتولذا سبادل للمع ومات بصدفق في لطاا ميث

 ومن يخادف ذدك يتعرض دعقوبات صاام  وشدفيدفة من بينها ةحب لدثق  وعدفم لدتعامل معه. لدبنوككل 
لقام  لدلوق لدثانوي  لإعادة للإقرلض، ولدتي يتم عن طريقها لعادة تمويل لدقروض للمخت ف ، بحيث أن  .1

سوظيفها، بل يمكنها لدتنازل عن بعض قروضها وبيعها لى  بنوك أخرى صغيرة للحجم لا ستأثر مولادذا بنوعي   لدبنوك
 لدتي لشترتها. لدبنوكمع للاةتمرلا في خدفم  ذه  لدقروض دصالح 

لنشاء صناديق مشترك  د طولائ وكهل ستوى  لدلاة محافظ  لدقروض ذلت لدطبيع  للخطرة، أو للمدفيوني  للمتعثرة  .4
وبادشكل لدهي يؤدي لى  عدفم تأثير لدعام ين بادبنك لا سوسر لدهي تحدفثه لددفيون وكهل لدتعامل مع لدعملاء للمتعثرين 

 .2للمتعثرة ولدعملاء للمتعثرين
تحدفيدف جه  ملتق   سرلقب وسشر  ع ى سلوي  لددفيون للمتعثرة، وذدك دون لدتدفخل للمباشر وذدك من  .5

 ادي  د شركات.خلال وضع لطاا مؤةلي د تعامل مع لددفيون للمتعثرة ولعادة للهيك   للم

                                                           
 .222-222وائل إبراهيم سليمان علي موسى، مرجع سابق، ص ص 1
، 2222المصرفي، البرامج التدريبية، البرامج التدريبية،  المعهد مخاطر الائتمان ومعالجة الديون المتعثرة )إدارة المخاطر(، عاطف الدين: 2

 .42ص
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أنشأت شركات اأس للمال للمخاطر ةولء بادتعاون مع للأجهزة للحكومي  أو للاقتصادي  للأخرى، أو فيما  .5
وبعضها لدبعض من خلال لشرل  لدبنك للمركزي لذ سعها لشرلك لددفود  فيها، وستوى  ذه  لدشركات  لدبنوكبين 

  لدرشيدفة لدتي سلمح بإقادتها من عثرتها وةدفلد لدتزلماتها د بنوك عم يات لدشرلء للمتعثرة ولدلاتها للإدلاة للاقتصادي
وغير  من للجهات لددفلئن  للأخرى وخاص  وأن مثل ذه  لدشركات يكون ددفيها عدفد مناةب من للخبرلء 

 للمتخصصين لدهين يلتطيعون ذدك.
فيها أن يوظف منه لصدفلا ةندفلت لدتعثر د شركات للمتعثرة، ومثل ذه  لدلندفلت يمكن د جهاز للمصرفي  .8

يعطي لها فرص  سوظيفي  مناةب ،  %02فائض أمولده عير للملتمرة، بحيث أن عائدفذا للمنخفض لدهي لا يزيدف عن 
وفي لدوقت نفله يقدفم د مشروع للمتعثر قرض د حصول ع ى لدتمويل للمناةب وبلعر اخيص سقب ه من عثرسه... 

ك للممول لها بعض للحقوق وللامتيازلت للملتقب ي  ع ى لدعميل مع ملاحظ  أن ذه  لدلندفلت في لدعادة سعطي د بن
 1للمتعثر من بينها ما ي ي:

 ذهل لدعميل. أودوي  في لدرعاي  وللاةتئثاا بمعاملات .أ
 تخفيض لدضرلئب ع ى للأاباح وع ى لدنشاط. .ب
 أودوي  في للحصول ع ى لددفعم من لدبنك للمركزي. .ت
 لمتعثر.أودوي  في للحصول ع ى أةهم من للمشروع ل .ث
 أودوي  في لةتفتاء لددفين عندف لدتصفي . .ج
 أودوي  في تمويل للمشروعات للحكومي ، ومشروعات خط  لدتنمي  للاقتصادي  وللاجتماعي .  .ح

 المطلب الثـــانـــــــــــــــي: دور البنـــــك المركـــــزي فــي عــــــلاج التعثــر المصرفـــي.
لدتجااي ، ودقدف كان ذدك أمرل طبيعيا  لدبنوكعدف لنقضاء زمن طويل ع ــى ظهوا للمركزي  ب لدبنوكدقدف جاءت نشأة 

لدتجااي ، وقدف كان لنشاء أول  لدبنوكلأن لدغرض لدرئيلي من قيام أي بنك مركزي للإشرل  وللمرلقب  ع ى أعمال 
ل من دول لدعالم للملتق   ، ومنه ذهل لدتاايخ لتجهت ب دفلن كثيرة لى  لنشاء بنوكها للمركزي ، ولدق ي3514بنك عام 

 2للآن تخ و من وجود بنك مركزي ع ى قم  للجهاز للمصرفي.

                                                           
 .38، ص2223العدد الرابع المجلد السادس والخمسون، القاهرة، البنك الأهلي المصري، إدارة البحوث: 1
، 2221الجامعية للطباعة والنشر والتوزيع، الإسكندرية،  ، الدار، التطورات العالمية وانعكاساتها على أعمال المصارفطارق عبد المعال حماد2

 .23ص 
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لن ذيمن  لدبنك للمركزي ع ى للجهاز للمصرفي ستمثل في مقدفاسه ع ى زيادة أو خفض حجم لدودلئع، ولما كانت    
ولضح  ع ى زيادة أو خفض لدنقود للائتماني  ذي للجزء للأكبر من عرض لدنقود، فإن ذه  للمقدفاة سنعكس بصواة 

 عرض كمي  لدنقود.

لدتجااي  نجدف أن قدفاتها ع ى خ ق للائتمان لنما ستوقف ع ى حجم لدرصيدف لدنقدفي،  لدبنوكوعندف دالة  وظائف    
 وبادتالي ع ى عرض لدنقود.

 وسائـــــل الرقابـــة علـــى الائتمـــــــان.-1

 للمركزي  درقاب  أو سنظيم للائتمان ذي:  لدبنوكقبل  لدوةائل للأةاةي  لدتي يمكن لةتخدفلمها من   

تخفيض أو زيادة أةعاا للخصم ومعدفل لدفائدفة للخاص  بادبنك للمركزي، وذدك بهدف  تخفيض أو زيادة  .1
 معدفل للأمولل لدعام  وسشجيع لدتوةع أو لدتق يص في للائتمان.

فتوح  بهدف  وضع مولاد مادي  لضافي  في بيع أو شرلء لدلندفلت وللأوالق للمادي  للمتدفلود  في لدلوق للم .2
 للأةولق أو ةحب مولاد مادي  منها، وبادتالي لدتوةع أو لدتق يص في للائتمان.

أخه "لدتصر  للمباشر" في شكل معايير لدزلمي  لتجا  أي بنك أو أي مؤةل  مادي  أخرى، أو في شكل  .3
ا وذدك لملاعدفة لدبنك للمركزي في لدتحكم في حجم سوجيهات د بنوك عام  وللمتع ق  بعم يات للإقرلض وللاةتثما

 للائتمان، بالإضاف  لى  ضمان لدتوزيع للأمثل دلائتمان.
لدتجااي  كوةي   دتمكين  لدبنوكتخفيض أو افع للحدف للأدنى دلاحتياطي لدنقدفي لدهي يجب أن تحافظ ع يه  .4

 للائتمان. لدتجااي  ع ى خ ق  دبنوكلدبنك للمركزي من سوةيع أو سق يص مقدفاة ل

 وعرض لدنقود فهي سنقلم لى  مجموعتين ائيليتين هما:  عن أدولت لدلياة  لدنقدفي  د تحكم في للائتمان أما

 الأدوات الكميــــــــة:  .1

 وذي بدفواذا سنقلم لى  نوعين من للأدولت وللأةاديب لدكمي  د تحكم في للائتمان وعرض لدنقود وذي كادتالي:   

وذي للأةاديب لدتي ستضمن سدفخل لدبنك : Direct Masures باشــــــــــــــــرةالأدوات والأساليب الم .أ
 لدتجااي  ع ى خ ق للائتمان ةولء بهدف  لنقاصها أو زيادتها وذي:  لدبنوكد تحكم في قدفاة 

  سغيير نلب  للاحتياطي لدقانوني لدولجب للاحتفاظ به ددفى لدبنك للمركزي. 
 ل.تحدفيدف نلب  لدقروض لى  اأس للما 
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  لدتجااي  لاتخاذ موقف معين. لدبنوكتحدفيدف نلب  لدودلئع لى  اأس للمال.لدقيام بادعم يات للمصرفي  ددففع 
 
وذه  للأةاديب لا ستضمن قيام لدبنك  :Indirect Masures الأدوات والأساليب غير المباشــــــــــــــــرة .ب

 ق للائتمان، ولنما لدعمل ع ى لدتأثير في قدفاة ذه  لدتجااي  ع ى خ لدبنوكللمركزي بوضع قيود مباشرة ع ى قدفاة 
عن طريق للاةتفادة من حلاةي  ةوق لدنقدف )للأوالق للمادي ( د تغيرلت في أةعاا لدفائدفة لدلائدفة وأةعاا  لدبنوك

للأوالق للمادي ، وأثر لدط ب ولدعرض في ذهين لدلوقين ع ى حجم للائتمان، وستضمن للأةاديب لدكمي  غير 
 ة دتنظم للائتمان للأةاديب للآسي :     للمباشر 
 أو ةعر لعادة للخصم، وذو ما يط ق ع يه "ةياة  ةعر لدبنك"  سغيير ةعر لدبنكThe Bank Rate 

Policy. 

   بيع وشرلء لدلندفلت في ةوق للأوالق للمادي  وذو ما يط ق ع يه "ةياة  لدلوق للمفتوح
OpenMakertOperations. 

لدكمي  د رقاب  ع ى للائتمان و لدتحكم في عرض لدنقود ذي بعينها للأدولت لدعام  ذه  للأدولت وللأةاديب 
د لياة  لدنقدفي ، ذدك لأن للهدف  من لةتخدفلم ذه  للأدولت وللأةاديب ذو لدتأثير ع ى حجم للائتمان في 

ةائل سؤثر مجموعه، بغض لدنظر عن وجوب لةتخدفلم ذهل للائتمان وبادتالي ع ى عرض لدنقود، أي أن ذه  لدو 
ع ى جم   للاحتياطات لدنقدفي  للمتوفرة ددفى لدنظام للمصرفي، وبادتالي ع ى عرض لدنقود، ويتم سناول أذم ذه  

 :1للأدولت بادشرح ولدتوضيح كما ي ي

للمقصود بعم يات لدلوق للمفتوح  ذو قيام لدبنك للمركزي ببيع أو شرلء  عمليات السوق المفتـــــوحــة: .أ
للحكومي  في لدلوق للمادي ، حيث أنه عندف شرلء لدبنك للمركزي لهه  للأوالق ستحقق زيادة في أاصدفة  للأوالق للمادي 

فتضا  لى  حلابهم ددفيها  لدبنوكلدتجااي  ددفيه، لذ يقدفم لدبنك للمركزي د بائعين شيكات يودعونها في ذه   لدبنوك
 لدبنوكلت للحكومي  فإن ودلئع لدعملاء ددفى وذدك يزيدف حجم لدودلئع ولدعكس صحيح، لذ أنه عندفما يبيع لدلندف

لدتجااي ، أما للأثر لدثاني فيتمثل في  لدبنوكلدتجااي  ةتنخفض، وذهل ما يعر  بالأثر للمباشر ع ى لدودلئع ددفى 
للأثر لدهي تحدفثه عم يات لدلوق للمصرفي  لى  ملتوى ةعر لدفائدفة، ذدك أن عم ي  شرلء لدبنك للمركزي د لندفلت 

في لدلوق للمادي  سؤدي لى  زيادة أةعااذا نتيج  زيادة لدط ب ع يها و لدعكس صحيح، لذ أن عم ي   للحكومي 
لدبيع سؤدي لى  لنخفاض أةعااذا نتيج  دزيادة لدعروض منها، للأمر لدهي يؤدي لى  لنخفاض ةعر لدفائدفة في حاد  

 بيع ذه  لدلندفلت.  
                                                           

مصر  ،القروض المصرفية اللازمة والحل القروض المصرفية )أساليب التعثر وأساليب المواجهة( المنتدى الاقتصادي السابع حولم، علي نج1

 .142، ص 2222أكتوبر  12جامعة الأزهر، 
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ت تأثير مزدوج ع ى للأاصدفة لدنقدفي  لدتي يحفظ بها لدبنك لدلوق للمفتوح  ذل يمكن لدقول أن عم ياتومنه 
 لدتجااي من جه ، وكهدك ع ى ةعر لدفائدفة من جه  أخرى.

ةياة  ةعر لعادة للخصم أو ةعر لدبنك ذي عبااة عن ةعر لدفائدفة لدهي  سياســــــــة إعــادة الخصــــــــــــم: .ب
لعادة خصم ما ديدفذا من كمبيالات وأوالق مادي  أو دقاء ما يقدفمه لدتجااي  نظير  لدبنوكيتقاضا  لدبنك للمركزي من 

 لها من قروض مضمون  بمثل ذه  للأوالق.

غير  لدبنوكللمركزي ، وذه   لدبنوكفإن للمؤةلات لدتي ستعامل مع لدبنك للمركزي في ذهل لدشأن ذي  وبطبيع  للحال  
  دون أن سولفر لدليود  لدتام  ددفيها، دهدك فإن ذه  قاداة ع ى خ ق للائتمان أو لعطاء لدقروض بطريق  ملتق 

سكون مضطرة لى  لد جوء لى  لدبنك للمركزي لإعادة خصم ما ددفيها من أوالق تجااي  وكمبيالات، بمعنى أن  لدبنوك
دي  يحل مح ها لدبنك للمركزي في لددفلئن  مقابل سقدفيم لدليود  لدلازم  في شكل أوالق لدنقدف لدقانوني  لدلازم  دتأ

 نشاطها مقابل ةعر لدفائدفة.    

من قبل لدبنك للمركزي ولدتغيير في ذهل لدلعر من شأنه أن يؤثر ع ى حجم للائتمان،  لن تحدفيدف ةعر للخصم  
فعندفما يزيدف لدبنك للمركزي من ذهل لدلعر فإنه يهدف  بهدك ع ى سقييدف حجم للائتمان، وعندفما ينقص لدبنك 

غب في زيادة حجم للائتمان، وع يه فإن لدتغيير في ذهل لدلعر يحدفث تأثيرل ع ى كمي  للمركزي من ذهل لدلعر فإنه ير 
 وةائل لددففع )لدليود ( من ناحي ، وع ى أةعاا لدفائدفة من ناحي  أخرى. 

 وخلاص  لدقول أن داج  فعادي  ةياة  سغيير ةعر للخصم ستوقف ع ى لدظرو  للآسي :   

 صم(.مدفى لسلاع ةوق لدنقدف )خاص  ةوق للخ 
  مدفى أهمي  ةعر لدفائدفة بادنلب  د تكاديف لدك ي  د عم ي  لدصناعي  ولدتجااي  أو غيرذا من نوعي  لدنشاط

 في تموي ه. لدبنوك للاقتصادي لدهي يلتخدفم لئتمان
  بشكل خاص.  لدبنوكحاد  لدنشاط للاقتصادي بوجه عام وأنولع للأنشط  لدتي تمولها 
  لدبنك للمركزي في للحصول ع ى مولاد نقدفي  لضافي . لدتجااي  ع ى لدبنوكمدفى لعتماد 

سوجيه د تأثير في أةعاا لدفائدفة وفي حجم للائتمان ولتجاذات لدلوق لدنقدفي ،  كما أن ةعر للخصم ذو وةي     
لدتجااي  أن سرلعي للأذدفل  لدتي دفعت لدبنك للمركزي لى  تحدفيدف ةعر معين من للخصم،  لدبنوكوغادبا ما تحاول 

 وةي   ناقص  تحتاج لى  عدفة أةاديب مكم   دتحقيق فاع ي  أكثر. ودكنه
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أن للهدف  للمبدفئي دتكوين ذهل للاحتياطي د بنوك  بادرغم من تعديــــــــــــل نســب الاحتياطـــي القانونــــــــي: .ت
ين حدف أدنى من ، وذدك عن طريق تأملدبنوكلدتجااي  ددفى لدبنك للمركزي ذو لددففاع عن حقوق للمودعين ددفى ذه  

لدتجااي   لدبنوك، فإن للاحتياطات لدقانوني  )وذي لدنلب  لدتي يفرضها لدبنك للمركزي ع ى لدبنوكلدليود  ددفى ذه  
أن تحتفظ بها من ودلئع عملائها ددفى لدبنك للمركزي( سعتبر لديوم من وجه  نظر كثير من للاقتصاديين من أذم 

 دتنفيه وخاص  في ظل ضعف أةولق للمال. لدوةائل دوضع لدلياة  لدنقدفي  موضع ل
ويرجع ذدك لى  أن لدطريقتين لدلابقتين في سنفيه لدلياة  لدنقدفي  )لدلوق للمفتوح  وةعر لدبنك( سؤثرلن ع ى 
عرض لدنقود عن طريق سغيير حجم لدودلئع، أمـــا سغيير نلب  للاحتياطي لدقانوني فهي سؤثر ذي للأخرى ع ى عرض 

خلال "مضاعف للائتمان"، فإذل أالد لدبنك للمركزي تخفيض حجم للائتمان عمدف لى  افع نلب  لدنقود ولنما من 
للاحتياطي لدقانوني، ولذل أالد لدتوةع في حجم للائتمان عمدف لى  خفض ذه  لدنلب ، وسغيير ذه  لدنلب  ودو 

تيج  دتأثير "مضاعف  مثلا( يؤدي لى  زيادة أو خفض عرض لدنقود بنلب  كبيرة ن %0.5بنلب  ضئي   جدفل )
للائتمان أو مضاعف  لدودلئع أو مضاعف  لدنقود، ونظرل لأن ذهل للأة وب ذو أكثر أةاديب لدبنك للمركزي فعادي  
في لدرقاب  ع ى للائتمان، فإنه لا يلتخدفمه للا لذل كانت للحاج  م ح  لى  لةتخدفلمه أي عندفما سفشل للأةاديب 

 للأخرى.
لدضعف ولدقوة في كل من لدوةائل لدثلاث  عندف تح يل للأدولت لدكمي  د رقاب  ع ى لههل وحب معرف  نقاط    

 للائتمان في حاد  لةتخدفلم أي وةي   منهم أو مزيج منها دتحقيق أذدفل  لدلياة  ولدرقاب  ع ى للائتمان.

 :1فبادنلب  دلياة  لدلوق للمفتوح  نجدف أن ذهل للأة وب يتميز بثلاث خصائص ذي   

 أي أنه يمكن مرلجع  عم يات لدلوق يوميا، وبهدك يتلنى د بنك للمركزي معرف  نتائج سطبيق  ــــــــــة:المرونـــ
ذه  لدوةي   وتأثيرذا ع ى حجم للائتمان، وبادتالي يلتطيع بكل ةهود  لتخاذ للمولقف للمناةب  يوما بعدف يوم، 

 ديشتريها بعدف غدف. ٍٍّّدي  غدفل، أو يبيع أوالق ماٍٍّّفيشتري أوالق مادي  لديوم ثن يبيعها غدفل
 أي أن لدبنك للمركزي يلتطيع عن طريق عم يات لدلوق للمفتوح  أن يحدفد ع ى وجه لددفقـــ   :الدقـــــــة

 لدتجااي  ددفيه. لدبنوكحجم سعام ه في ذهل لدلوق، وبادتالي للمبادغ لدتي ةو  يقوم بإضافتها أو خصمها من ودلئع 
 :يمكن د بنك للمركزي لدقيام بعم يات لدلوق للمفتوح  بأي حجم من للأوالق  وذهل يعني أنه الحجــــــــم

 للمادي ، أي ةولء كان عدفد لدلندفلت للحكومي  للمشترلة أو للمباع  كبيرل أو صغيرل.

 ذه  للمزليا لدثلاث تجعل من عم يات لدلوق للمفتوح  للأدلة للمفض   ددفى لدبنك للمركزي د رقاب  ع ى للائتمان.   
                                                           

 .281وائل إبراهيم يلسمان علي موسى: مرجع سابق، ص 1
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وبمقاان  ةعر لدبنك )ةعر لعادة خصم للأوالق لدتجااي  ددفى لدبنك للمركزي( بعم يات لدلوق للمفتوح ، فإن     
لدتغيرلت في ةعر لدبنك سنقصها لددفق ، كما أن لدبنك للمركزي لا يمكنه لدتأكدف من مدفى لدتغيير في حجم للائتمان 

وح  وسغيير نلب للاحتياطي لدنقدفي لدقانوني، وأي  عندف سغيير ةعر لدبنك بعكس للحال في عم يات لدلوق للمفت
كان للأمر فإن ةعر لدبنك ي قى عادة كثيرل من لددفعاي  عندف وةائل للإعلام )لدصحف، للمهياع للمرئي( للأمر 

 لدهي يلاعدف في تحقيق أذدفل  لدلياة  لدنقدفي .

لمرون ، أما عن للمرون  فمن لدولضح أنه يصعب أما بادنلب  دتغيرلت نلب  للاحتياطي لدقانوني فإنها سعوزذا لددفق  ول   
لدرجوع في قرلا سغيير ذه  لدنلب  أو لدعدفول عنها، ومن جه  أخرى فإن لدبنك للمركزي لا يلتطيع تحدفيدف مدفى 
لدتغيير في للاحتياطات لدنقدفي  د بنوك لدتجااي  ددفى لدبنك للمركزي عندف سغيير لدنلب ، للا أن ذهل لدتحدفيدف يتم 

 يبي  لى  حدف ما وع ى ذدك سنقصه لددفقــــ .بصواة سقر 

مما ةبق يتضح أن كل أدلة من ذه  للأدولت لدثلاث ذلت نقاط قوة ونقاط ضعف وبادتالي فإنه يجدفا بادبنك    
للمركزي أن يجدف "للمزيج للملائم" من ذه  للأدولت لدثلاث وذهل يتوقف ع ى لدظرو  للاقتصادي  لدلائدفة وع ى 

لدتجااي ، وفي ضوء ذه  للاعتباالت  لدبنوكق للمادي ، وكهدك ماذي  لدنظام لدهي سلير ع يه طبيع  وحجم للأةول
ينبغي ع ى لدبنك للمركزي أن يكون ع ى معرف  وثيق  بادطرق لدل يم  لاةتعمال ذه  للأدولت بلرع  وبتولفق دكي 

 للأزم  لدتي يتعامل معها.يحقق للأذدفل  لدتي يلعى لى  تحقيقها في حاد  لدقروض للمصرفي  للمتعثرة و 

 الأدوات الكيفيــــــــة: 

وتهدف  ذه  للأةاديب أةاةا لى  لدعمل ع ى سوجيه وحدفلت لدنظام للمصرفي د توصل لى  ذيكل للائتمان    
عن سلييرذا،  لدبنوكللمط وب دتحقيق أذدفل  لدلياة  للاقتصادي  لدعام  ومقاب   للاحتياجات للائتماني  لدتي تحجم 

 :1للأةاديب ذيوذه  

وفقا لمدفى  لدبنوكلةتخدفلم لدتفاوت في نلب  للاحتياطي لدقانوني بحيث ستفاوت س ك لدنلب  لدتي س تزم بها  .3
ملاهمتها في تمويل أنولع معين  من لدنشاط لدهي سرغب لدل طات لدنقدفي  في سشجيعها أو للحدف منها )أي وجودذا 

 بنلب مخت ف (.
 مان لدقائم لمخت ف أنولع لدقروض.تحدفيدف حصص نلبي  من ذيكل للائت .2
 لدتجااي  دتوجيه للائتمان نحو تمويل أغرلض معين . لدبنوكلصدفلا سع يمات مباشرة من لدبنك للمركزي لى   .1

                                                           
 .41، ص 2222التدريبية، المعهد المصرفي، مصر،  دارة المخاطر(، البرامجمخاطر الائتمان ومعالجة الديون المتعثرة )إعاطف الدين: 1
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لعطاء مزليا سل يفي  د ضمانات للمقدفم  من أوجه لدنشاط للاقتصادي للمرغوب سشجيعه )زيادة لدقيم   .4
 نشاط للاقتصادي(.لدتل يفي  د ضمانات للمقيدفة من ذهل لد

ودقدف كان أبرز ميدفلن لههل لدتدفخل من قبل لدبنك للمركزي ذو لدتعامل في ةوق للأوالق للمادي  وذدك عن طريق    
تحدفيدف نلب  معين  يجب دفعها نقدفل عندف شرلء للأوالق للمادي ، أما للمجال لدثاني لدهي سلتخدفم فيه لدوةائل لدكيفي  

لن للائتمان للاةتهلاكي وقروض لدبناء، كان لدغرض من فرض لدرقاب  ع ى للائتمان د رقاب  ع ى للائتمان فهو ميدف
من خلال لدوةي   لدكيفي  ذو للحدف من للانتعاش للمفرط لدهي أصاب ةوق لدبيع بادتقليط، للأمر لدهي أدى لى  

ركزي ذو من يحدفد لدنلب  لاسفاع أةعاا لدل ع للاةتهلاكي  للمعمرة، وستمثل ذه  لدوةي   لدكيفي  في أن لدبنك للم
 لدولجب دفعها من ثمن لدل ع  للمشترلة، كما يحدفد للمدفى لدهي يمكن سقليط قيم  لدل ع  من خلالها.

أمــا للمجال لدثادث فهو مجال شرلء للمنازل لدلكني ، فيلتطيع لدبنك للمركزي أن يطبق نفس لدرقاب  لدكيفي  عندف    
لدلدفلد وكهدك مقدفم ثمن شرلء لدلكن( وذدك ما اغب للحدف من لدط ب ع ى شرلء للمنازل لدلكني  )تحدفيدف فترة 

للمنازل لدلكني  أو لدتوةع فيه، ويمكن د بنك للمركزي أن يوكل مهم  فرض ذه  لدرقاب  بادنلب  دشرلء للمنازل 
 لدلكني  لإحدفى للمؤةلات للمادي  للمتخصص  ولدعام   في ذهل للمجال.

 1:نـــك المركـــــــزيالرقابــة المباشــــرة للب

لدتجااي  أو للإقناع للأدبي  لدبنوكيتضمن مفهوم لدرقاب  للمباشرة بمعنا  لدولةع ما يتاح عادة من قوة لدتأثير ع ى 
دت ك لدلياةات لدتي سنلجم مع ما يرى لدبنك للمركز و ملائمته دلأوضاع لدلائدفة، أو  دبنوكبضرواة لسباع ذه  ل

لدتجااي  دتبادل لدرأي ولةتعرلض مخت ف وجهات لدنظر، ويتوقف نجاح ذه   لدبنوكيها مدفيري للمؤتمرلت لدتي يدفعو لد
 لدرقاب  للمباشرة ع ى لدطريق  للمتبع  وسوقيتها.

ويعول ع ى لدبنك للمركزي ع ى سقوي  جهاز لدرقاب  ولدتفتيش كما و كيفا لمرلقب  للائتمان وسعميق ةيادسه للمصرفي     
 .لدبنوكع ى 

يمكن لدقول أن عم ي  تجدفيدف ولحياء لدرقاب  وسقوي  لددفوا لدرقابي د بنك للمركزي سلير في ثلاث  محاوا ع ى لدنحو و    
 للآتي:    

 سطوير قولعدف لدرقاب  بما يلمح بتقوي  دوا وحدفلت للجهاز للمصرفي. .3

                                                           
 .81، ص 1442، المعهد المصرفي، مصر، ، البنك المركزيالمعالجة المصرفية للديون المتعثرةأبو العلاء اسماعيل توفبق، 1
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شمل مناقش  سقااير لدتجااي  من خلال ثلاث محاوا أةاةي  س لدبنوكسقوي  لددفوا لدرقابي لمجادس لدلالت  .2
جهاز لدرقاب  بادبنك للمركزي مع مجادس للإدلاة ولدلماح لهم بتصحيح للملاحظات، لضاف  لى  سفعيل دوا أعضاء 

 مجادس للإدلاة غير لدتنفيهيين في للمرلجع  ولدتفتيش ع ى وحدفلت لدبنك، وأخيرل سغيير بعض مجادس للإدلاة.
عم ياسه عن طريق آديات سلمح بنقل لدتع يمات وللمع ومات  سطوير للأدلء دلخل لدبنك للمركزي وسلريع .1

في أةرع وقت ممكن من خلال غرف  للمقاص  ولدتلوي  وشبك  للمع ومات لدتي سربط  لدبنوكمن لدبنك للمركزي لى  
 لدتجااي . لدبنوكبين لدبنك للمركزي و 

دتعثر أةاةا عن طريق لدبنك للمركزي ويط ب لدكثير من للاقتصاديين أن يكون سدفخل للحكوم  دعلاج مشك   ل   
وحدف  دون غير  ودون ضج  لعلامي  ونشر ع ى نحو مثير دون سدفخل للأجهزة للأمني  للا بغرض سقدفيم للمع ومات 
لدتي ستولفر ددفيها لى  لدبنك للمركزي، أي أن لدبنك للمركزي ذو ضابط ليقاع للجهاز للمصرفي دتحقيق للإشرل  ولدرقاب  

صرفي، فادبنك للمركزي لدقوي يتمتع باةتقلادي  تام  يلتطيع أن ي تزم للجهاز للمصرفي سصحيح أوضاع ع ى للجهاز للم
لدتعثر دون لثااة أو فزع وبما يحقق للمص ح  لدعام  دون لذدفلا دطاقات لنتاجي  ذي جزء من ثروة للمجتمع، وفي ةبيل 

في لإيجاد آديات وسنظيمات مؤةل  ددفالة  ذدك يلتطيع لدبنك للمركزي أن يتعاون مع وحدفلت للجهاز للمصر 
وسقييمها، وده في ذدك أن يلتعين بخبرلء مشهود لهم بادكفاءة وللحيادي   لدبنوكوفحص حالات لدتعثر ددفى مخت ف 

وللموضوعي  من دلخل للجهاز للمصرفي وخااجه، كما قدف يكون مفيدفل أن ينجح لدبنك للمركزي بادتعاون مع للجهاز 
س مؤةل  قوي  برأس مال كبير سكون مهمتها للأةاةي  شرلء للمؤةلات للمتعثرة، فضلا عن للمصرفي في تأةي

 ملاعدفة اجال للأعمال للمتعثرين لإعادة ذيك   مشاايعهم مما يلاعدف غ ى سعويمهم وسوفير فائض دلدفلد مدفيونياتهم.

ادي  في غاي  لددفق  ولدتحدفيات ملتمرة، لن للمرح   لدتي يمر بها أي لقتصاد في لدعالم في ظل للأزم  لدعالمي  للح   
وللمرح   لدقادم  ستط ب جهازل مصرفيا كفؤل بكل ما ستط به لدكفاءة من أةاديب مصرفي  متطواة وقوة قاداة ع ى 
لتخاذ لدقرلا، كما يتط ب للمزيدف من اجال للأعمال بالمعنى للاقتصادي للحقيقي بكل ما يتط به ذدك من سدفعيم 

  من لدثق  وللاطمئنان، كما ستط ب للمرح   علاق  بين اجال للأعمال و للجهاز للمصرفي ستلم وسشجيع وليجاد منا 
بأع ى قدفا من لدشفافي  وللموضوعي ، وحتى يتحقق ذدك بما يخدفم للاقتصاد لدوطني مع ةعي لدبنك للمركزي لددفلئم 

 في للحدف من ظهوا لدقروض للمتعثرة بشكل دلئم خلال: 

وذو ما يتط ب مرلجع  بيانات لددفالةات للائتماني  ودالةات للجدفوى وللحدف من  ةلام  قرلا للائتمان .3
 لدتمويل لدكامل أو شبه لدكامل ولدكشو  ولدتأمين ع ى لدضمانات واذنها دصالح لدبنك قبل للاةتخدفلم.

 لدرقاب  ع ى للاةتخدفلمات ةولء عندف لدصر  أو بعدف  حلب لدظرو  وللمقتضيات. .2
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راة د قروض للممنوح  د مقترضين للا بعدف دالة  ط ب لدزيادة بدفق  ودغرض طاائ عدفم تجاوز للحدفود للمق .1
 وضرواي.

 سقدفيم لدقرض للإضافي بعدف دالة  للحاج  لديه وأثر  ع ى لةتردلد لدقرض للأص ي وضماناسه. .4
 مرلقب  حلابات لدعميل ولدضمانات للمقدفم . .5
مااك ولددفعم وللأةعاا وذولمش لدربح ولدنقدف متابع  للأحولل للاقتصادي  لدعام  للمح ي  كادضرلئب وللج .5

للأجنبي وأةعاا  في لدلوقين لدرسمي وغير لدرسمي ولدعالمي  مثل تأثير للأزم  للمادي  وللمصرفي  لدعالمي  ع ى للجهاز 
 للمصرفي في للاقتصاد لدهي يعمل فيه لدبنك للمركزي ذلسه.

 ــلاج القــــــروض المتعثــــــــــرة:المطلب الثالث: تجارب دوليــــــة لعــــــــــــــ
تخت ف طرق وأةاديب علاج أزم  لدقروض للمتعثرة من دود  لى  أخرى ومن حاد  لى  أخرى، ويمكن لعطاء بعض 

 تجااب لددفول في علاج ظاذرة لدقروض للمتعثرة.

 عثــــــــــــــــــــرة:تجربـــة اليابــــــــان لعــــــــــــــــــــــــــــــــــلاج القروض المت-1

ةعت للحكوم  لدياباني  بادتعاون مع كاف  للمؤةلات للمعني  د وصول لى  حل جهاي لمشك   لدقروض للمتعثرة    
بههل للموضوع، وقدف  في مقدفم  للمؤةلات للمعني  Services Agency Financial (FSA)وسعتبر وكاد  للخدفمات للمادي  

 1لاهم  في لدتخفيف من حدفة مشك   لدقروض للمتعثرة سشتمل ع ى ما يأســـــــــــــــــــــــي:وضعت ذه  للمؤةل  خط  د م

لدهي سطبقه للحكوم  لدياباني  بادتعاون  Spécial Support Systemسقوي  وملاندفة برنامج لددفعم للخاص  .3
ي  ولدبنك للمركزي لددفعم وللملاندفة لدهي سقدفم بموجبه للحكومي  لديابان Bank Of Japanمع لدبنك للمركزي لدياباني 

 لأي مؤةل  مادي  ستعرض دلانهياا وذدك من خلال ما ي ي: 
 سوفير لدليود  د مؤةل  للمادي  لدتي سعاني من مشاكل مادي  عن طريق قرض يقدفمه لدبنك للمركزي لدياباني. .أ

لى  قانون ضمان لدودلئع لذل  ضخ أمولل عام  لضافي  لإى  للمؤةل  للمادي  لدتي سعاني من للمشاكل لةتنادل .ب
 سط ب للأمر ذدك.

ضمن مج س لدلاة للمؤةل  للمادي  لدتي سعاني من للمشاكل، يحضرون (FSA)سعيين مرلقبين من قبل  .ت
 لجتماعات مج س للإدلاة ولجانه للمخت ف .

                                                           
. oblems on Major Bankd. Revial of Japanese Economy Through Resolving Non Performing Loans PrAl katib1

Financial sarvices Agency; Tokyo; Japan; 2002; pp 3-5.                                                                                                         
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 سدفعيم لدقدفالت للإدلاي  د مؤةل  لدتي سعاني من للمشاكل من خلال لدقيام بما يأســي:  .ث
 ومتابع  مدفى لدتزلم للإدلاة بتنفيه مهامها ولدقيام بادولجبات للمط وب  منها.مرلقب   
 .  فصل للحلابات للجدفيدفة عن للحلابات لدقدفيم  وذدك لأغرلض للمحاةب  للإدلاي 
  مرلقب  عم ي  سنفيه خط  لدطولائ لدتي يتم وضعها بهدف  ملاعدفة للمؤةل  في حل مشاك ها ومعالج  أي

 أثناء لدتنفيه. لنحرلفات قدف سنشأ
بما يلاعدفذا غ ى مولجه  لدضغوط لدتنافلي   لدبنوكسبني لةترلسيجي  للاندفماج للمصرفي في سق يص عدفد  .2

 لددفودي .

 24في لديابان و 9)للمركز   Takai  Bankكيانات كبرى، كما تم تأميم بنكي   04بنوك في  30حيث تم دمج    
دتكوين أكبر مجموع  مصرفي  باديابان تحت لةم:  دوديا( 19و في لديابان  30)للمركز Asahi Bankدوديا( و 

Tokai AsahiHoldingGo 1م ياا دولاا أمريكي(. 541أدف م ياا ين ياباني ) 51بإجمالي أصول ب غ 

وقدف سرسب عن عم ي  للاندفماج لعادة للهيك   للمادي  وللإدلاي  وزيادة كفاءة لدتشغيل، مما أدى لى  لنخفاض حجم    
 سقريبا من حجم لدقروض للمتعثرة. %12بنحو  لدتعثر

وشهدفت لديابان مؤخرل حالات ولةع  من عم يات بيع لدقروض للمتعثرة لملتثمرين مح يين وأجانب، حيث تم    
ب يون دولاا، أي أن لدبيع تم بخصم مقدفلا   10ب يون دولاا أمريكي بمب غ  100بيع قروض قيمتها للاسمي  سعادل 

ولاسفعت وسيرة حرك  لدبيع خلال ةن   3119 يات بيع لدقروض للمتعثرة في لديابان ةن  ، وقدف بدفأت عم10%
 .2000، للا أنها سرلجعت خلال ةن  3111

ومشاايع للأعمال في لديابان، فهناك شبك   لدبنوكومن للمهم ذنا للإشااة لى  أن طبيع  لدعلاق  للخاص  بين    
 لدبنوكوللمؤةلات ولدشركات للمقترض  في لديابان، و  لدبنوكتبادد  بين ولةع  ومعقدفة من لدعلاقات وللمصالح للم

سلاذم بشكل ولةع في اؤوس أمولل لدشركات للمقترض ، كما أن لدشركات للمقترض  أو مادكيها لهم ملاهمات في 
 سربطها معها سبدفي نوعا من لدتلاذل في سعام ها مع لدشركات للمتعثرة لدتي لدبنوك، ودهدك فإن لدبنوكاؤوس أمولل 

 مصالح متبادد .

ـل وفــــي لطاا للملاعـــــي للمبهودــــــ  لحــــل مشك   لدقــــــــروض للمتعثرة قامت للحكومــ  لدياباني  بتأةيس مــــؤةل  حـــ   
ها دتقوم بإدلاة لدقروض للمتعثرة وتم كRésolution And Collection Corporation (RCC)وتجميع لدشركــــات 

                                                           
 .148مرجع سابق، ص  ،الديون المصرفية المتعثرة والأزمة المالية المصرفية العالميةالحميد، عبد المطلب عبد1
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ولدتصر  بها، ويقتصر عمل ذه  للمؤةل  حاديا ع ى تحصيل لدقروض نياب  عنى للمؤةلات لدتي تم لعلان 
 1لفلاةها.

 التجربة الأمريكيـــــة لعــــــــــــلاج القروض المتعثــــرة. -2

ي لدولايات ــــــف دفاــــصSaving and Loan S&L Associationsلمعالجـــ  لفــــــلاس مؤةلات للادخاا وللإقرلض 
 ;Financial Institutio Reformقانون لصلاح للمؤةلات للمادي  ولنعاشها  3191ةن   للمتحدفة للأمريكي 

Recovery AndEnforcement Act. 

لمعالج  لدقروض للمتعثرة ددفى ذه   ResolutionTrustCorporationRTCكما تم لنشاء مؤةل  منح لدثق      
-3191مـــن مؤةلات للادخاا وللإقـــــــــــرلض خـــــــلال لدفتــــــــرة  %40بتصفيـــــ   RTCللمؤةلات، ودقدف قامت 

ب يـــــــون دولاا، واغم ذهل فإن لدولايات للمتحدفة للأمريكي  تمكنت  350، ولدتــــي قـــدفات سك فتها بحـــــوللي 3115
 2من لدلاة للأزم  بشكل ناجح، وةاعدفذا ع ى ذدك:

للمؤةلات للمادي  للأمريكي  بتطوير ولةتحدفلث أدولت وأوالق مادي  مع د تعامل مع لدقروض للمتعثرة  قيام .3
 بيعا وشرلء.

لدتي قامت بإدلاة وسصفي  موجودلت للمؤةلات للمف ل ، ولدتي كانت قيم   RTCلنشاء مؤةل   .2
دخاا  وللإقرلض، وحوللي من موجودلت مؤةلات للا %21.2ب يون دولاا وتمثل نلب   455موجودلتها حوللي 

 .3191وللمؤةلات للأمريكي  دلن   لدبنوكمن موجودلت  9%
 تم لصدفلا قانون سقوي  وعلاج للمؤةلات للمادي  في نفس لدلن . .1
 بازل. سفعيل لجرلءلت لدرقاب  وللإشرل  ع ى وحدفلت للجهاز للمصرفي وسطبيق معايير لجن   .4
فرع ع ى للاندفماج دزيادة قدفاتها ع ى للمخاطر من  3000ذلت شبكات لدفروع للأقل من  لدبنوكسشجيع  .5

 جه  وللمنافل  من جه  أخرى.
ةن  FDICلدتأمين ع ى لدودلئع  مع مؤةل FSLICدمج مؤةل  لدتامين ع ى للإقرلض وللادخاا  .5

ب يون دولاا، ولد تان منحت لهما ة ط  للإشرل  ع ى لعادة ذيك    33، مع زيادة اأسمالهما لى  حوللي 3191
 :3وحدفلت للجهاز للمصرفي لدتي سعاني من مشاكل، وذي خطوة مهم  قبل للاندفماج، وقدف قامتا بادتالي

                                                           
3.-young; non performing loans Report; Asia 2002; Executive Summary; Hong Kong; 2002; pp 2 &Ernst 1 

Banks; Non Performing Loans; Faculty Hoshino Yuta; Economic Perspectives and Accounting Issue of Japanese 2

of Humanities; Hirosaki; Hirosaki; Japan; 2001; p9. 
 .222، ص 2224الدار الجامعية، الإسكندرية،  ،الديون المصرفية المتعثرة والأزمة المصرفية العالميةعبد المطلب عبد الحميد، 3
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للمتعثرة، وذو أحدف أشكال للاندفماج لدطوعي، حيث يتم دمج  لدبنوكدشرلء أصول  لدبنوكملاعدفة بعض  .أ
 من وحدفلت للجهاز للمصرفي لدتي سعاني من لدتعثر مع بنوك أخرى. %80ما يزيدف عن 

 ةنولت. 05قروض بدفون فائدفة د وحدفلت للمصرفي  لدتي سعاني من مشاكل مادي  مدفتها  منح .ب
 للمتعثرة، ولعادة ذيك تها مع زيادة اؤوس أموللها. لدبنوكللملاعدفة في لدلاة  .ت

 تجربـــــة باكستـــان لعــــــــــــــــلاج القروض المتعثـــــــرة.-3

جرلءلت لدتي من شانها في تخفيف حدفة مشك   لدقروض للمتعثرة ، و من لدبنك للمركزي لدباكلتاني بعض للإلتخه 
ضاف  لى  سشكيل لجن  دزيااة جهودذا في مجال لدتحصيل ، ذهل بالإ لدبنوكبين ذه  للإجرلءلت لدضغط ع ى 

   وضع للمؤةلات لدتي سعاني من للمشاكل و ددفيها قروض متعثرة بإحجام كبيرة ، و كهدك لدقيامالجمتخصص  لمع
 لدبنوكع ى للمقترضين من  للملتحق بتأةيس مؤةل  متخصص  في تحصيل مبادغ للإقلاط  2000خلال ةن  

و للمؤةلات  لدبنوكلدوطني  ، كما شجعت للحكوم  لدباكلتاني  و لدبنك للمركزي لدباكلتاني عم يات للاندفماج بين 
 تعثرة ددفيها.حدف ما في معالج  مشك   لدقروض للم لى لدهي ةاعدف  للأمرللمادي  ، 

لدباكلتاني  مؤخرل بتطبيق جيدفة و فعاد  في مجال لدلاة للمخاطر بشكل عام و لدلاة  لدبنوككهدك فقدف بدفأت    
 .1مخاطر لدقروض بشكل خاص

وقدف تمكنت لد جن  لدتي تم سشكي ها لمعالج  وضع للمؤةلات للمقترض  لدتي سعاني مشاكل من لعادة ذيك       
لدهي ةاعدف في تحلين وضع ذه  للمؤةلات و بادتالي ق ل من حدفة مشك   لدقروض ( مؤةل ، للأمر 310)

 .2للمتعثرة للخاص  بها،   و من ثم للملاهم  في تخفيف حدفة مشك   لدقروض للمتعثرة بشكل عام

 ( من مجموع أاصدفة ذه  83هل  و تجدفا للإشااة لى  لنه عندف تح يل مبادغ لدقروض للمتعثرة سبين لن )ــوذ     
لدقروض يمثل لدقيم  للاسمي  د قروض لدتي وص ت لى  مرح   لدتعثر ، بينما شك ت قيم  لدفولئدف للمع ق  ع ى 

 . 3 2003( من مجموع أاصدفة لدقروض للمتعثرة في عام 21لدقروض ما نلبته )

                                                           
9.-Husain; Ishrat; OP. cit; pp 71 

2State Bank of Panking; OP. cit; pp 99.  

-www.pakistaneconomist.com/database1/cover/cover2/. Ijlal;Wasif; Non prefoming Loans (NPLS). Nov. 20013

issue-46-2001.htm.                                                                                                                                                                      
                                 

http://www.pakistaneconomist.com/database1/cover/cover2/-issue-46-2001.htm
http://www.pakistaneconomist.com/database1/cover/cover2/-issue-46-2001.htm
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رفع أةعاا لدفولئدف برفع أةعاا ب لدبنوكه  ــــــلدباكلتاني ، فقدف قامت ذ لدبنوكدفى ـــاع نلب  لدقروض دــــــونتيج  لااسف 
 لدبنوكدفى ــــدفة دــى لسلاع ذامش لدفائــــــى لدودلئع، مما أدى لدــــدف ع ــض أةعاا لدفولئـــــروض و تخفيـــــــع ى لدق

 .1(%1( و )%9لدباكلتاني  ديترلوح ما بين )

ةس جدفيدفة  دتوثيق لدقروض ، لصدفا لدبنك للمركزي لدباكلتاني سع يمات ع ى أ 2002و خلال شهر أكتوبر   
و مع  لدبنوكو للأةس لدولجب مرلعاتها في عم ي  منح لدقروض ، و قدف وضع ذه  لدتع يمات بعدف لدتشاوا مع 

غرف  لدتجااة و لدصناع  ، و قدف سمحت لدتع يمات للجدفيدفة د بنوك بشطب لدقروض للمتعثرة من محافظها للانتمائي  
قترضين بكاف  لدطرق بما فيها لدطرق لدقضائي  دتحصيل للمبادغ للملتحق  ع يهم ،  حق لةتمرلا متابع  للم لدبنوكمع 

للإفصاح بشكل كا  عن للإجرلءلت لدتي  لدبنوككهدك فقدف ط ب لدبنك للمركزي لدباكلتاني من مجادس لدلالت 
 .2تم سطبيقها في مجال لدقروض للمتعثرة و كهدك عم يات لعدفلم لدقروض لدتي تمت

                                                           
eport ,may 2002, //lists, UI Haque IhtashAM,Non performing loans of NCBS major problem, world bank r 1

isb,sdnpk.org/econo-list/2002-May/002326,le 14/01/2018. 
2Guidelines to bank on non-performing loans, www.isb.sdnpk.org/news/02fev18/item.htm.  

http://www.isb.sdnpk.org/news/02
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 :لاصة الفصلخ

ي عب لدبنك للمركزي دوال ذاما في للحدف من مخاطر للائتمان من خلال أدولت لدرقاب  لدتي سكنه من لدتحكم في   
ع ى لدنحو لدهي يضمن ةلام  مرلكزذا للمادي  و يحول دون سعرضها  لدبنوكللائتمان و سوجيهه، و ضبط أدلء 

 دلانهياا.

تخت ف من حاد  لى  أخرى ،  لدبنوكلت علاجي  س جا لديها من جانب أخر و عندف حدفوث لدتعثر ، فهناك لجرلء 
، سشمل ذه   -قبل و بعدف للمنح –لدقيام بدفالة  ولفي  و شام   د قرض  –قبل لتخاذ للإجرلءلت  -لههل وجب

لددفالة  ع ى تح يل مفصل لأةباب لدتعثر ، و مدفى لمكاني  ملاعدفة لدعميل للمتعثر ع ى مشاك ه، و صولا في 
 للإجرلءلت لدقانوني  دتحصيل لدقروض ، أو لدتل يم بضرواة لعدفلمها بعدف لةتنفاذ كاف  لدطرق و لدنهاي  لى 

 للإجرلءلت للممكن  د تحصيل.

وبناء ع ى كل ذهل ، فانه يمكن لعتباا أفضل لدطرق دتجنب مخاطر سعثر لدقروض لدوقاي  منها، و يتحقق ذدك    
  للملتمرة د قروض ، و في حال سعثرذا فانه يجب وضع للخطط للمعقود  باددفالةات للائتماني  لدل يم  ، و للمتابع

 لمحاود  تحصي ها ، سلتندف لى  قولعدف ثابت  و موضوعي  ، مع لتخاذ لجرلءلت اشيدفة لا تحول لدقرض لى  قرض متعثر.

ع ى افع  دبنوكل و ذدك بإجباا بازلبالإضاف  لى  لددفوا لدفعال لدهي س عبه لدتعدفيلات للجدفيدفة لمقرالت لد جن   
ي للمئ  دلدف لدثغرلت للمادي ، في حال حدفوث أزم  أو شح في لدنقدف ، مث ما حدفث ـــف 8لى   2نلب  للاحتياطي من 

في أزم  للائتمان للأخيرة . و عادة ما يحدفث ذهل لدشح بلبب لددفيون للهادك  أو لددفيون للمتعثرة، و ذي لددفيون 
خلائرذا. و يتم ذدك عن طريق افع اؤوس  لدبنك، و من ثم يتحمل  د بنوكلدتي يفشل أصحابها في ةدفلدذا 

أخرى د تمويل ، أو عن طريق لدتق يل من  بنوكأموللها عن طريق طرح أةهم جدفيدفة دلاكتتاب لدعام، أو ليجاد 
 حجم قروضها.
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 مقدمة الفصل:

دنظري  د قروض للمصرفي  وللمخاطر للمتع ق  بها ولدتعرض لى  ظاذرة لدقروض للمتعثرة، و أةبابها، بعدف لددفالة  ل   
وأةاديب لدوقاي  منها وطرق سليرذا لاتأينا من خلال لدفصل لدتطبيقي لى  دالة  حاد  ولقعي  دقرض متعثر في 

د طاقات لدكامن   يث ونظرلحبنك  "BADRلحدف لدبنوك للجزلئري  للا وذو بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي   "
للموجودة في لدبلاد فيما يخص للمولاد لدفلاحي  ونظرل د ضرواة للاةاةي  دكفاي  للحاجيات لدوطني  د منتجات 
لدغهلئي  وبعدف لدتطوا لدهي عرفته لدبنوك لصبح بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  ي عب دوال ذاما في ذهل للميدفلن وذهل 

ات لدتي يقدفمها من عم يات لدتمويل ولدتنشيط بالإضاف  لى  خدفمات لدبنك للمعتادة، من خلال الجع دكثرة للخدفم
 دالةتنا قلمنا لدفصل لى  مبحثين:

 

 لدبطاق  لدفني  دبنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  المبحث الاول:      

 دالة  حاد  قرض متعثر وطريق  معالجته المبحث الثاني:      
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 الأول: تقديم بنك الفلاحة والتنمية الريفية المبحث
 يبق بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  بمنأى عن للحركي  لدتي يشهدفذا لدقطاع للمصرفي للمح ي ولدعالمي، حيث بهل لم  

 عبرلى  سقوي  مركز   يهةعمن خلال  معتبرة قصدف تحقيق لدشروط لدتي سقتضيها ممااة  لدنشاط للمصرفي لجهود
 سدفخ ه. تمجالامنتجاسه و سنويع و وةيع وكهل سكامل لدترلب لدوطني   فيللجغرلفي للمميز  للانتشاا

تم وضع لةترلسيجي  شام    ،في لطاا سرقي  أنشط  لدبنك د حصول ع ى أكبر حص  في لدلوق للمصرفي و   
وسط عات  اجياتلحوس بي   لمتط بات للاقتصادلةتجاب  ذهل و  ،لمولجه  لدتغيرلت للمحتم   لدتي يفرضها للمحيط للمصرفي

دبنك لإظهاا لمكانياسه ومؤذلاسه في لدتكيف مع يم لدفسقوع يه ةو  نتطرق من خلال ذهل للمبحث لى   .لدعملاء
 للمتغيرلت.مخت ف 

 نشأة وتطور بنك الفلاحة والتنمية الريفية :ولالمطلب الأ
 نشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفية أولا:
عن تمويل للأوحدف للملؤول  BNAكان لدبنك لدوطني للجزلئري ن لدقرن لدعشرين،  حتى مط ع لدثمانينات م 

عجزل ونقصا م موةا ذهل لدبنك أظهر هل لدقطاع، ونظرل د حاجات للمتزليدفة وللملتمرة له في للجزلئر، لدقطاع لدفلاحي
 ذه  للمهم .متخصص سناط لديه أدى لى  ضرواة لنشاء بنك ، مما ذه  للمهم أدلء في 

بنك  ملمى، تحت 31921 مااس 31 فيللمؤا   205-92 ةوم اقمر للمبموجب  أنش  ذهل لدبنك  
بعدف لعادة ،BADR،  ( Banque de l’Agriculture et du Développement Rural)لدفلاح ولدتنمي  لدريفي 

ولدقطاع  فلاحيقطاع لدللهيك   لدتنظيمي  وللمادي  د قطاع للمصرفي وذدك بهدف  تمويل للأنشط  للخاص  ولدعمومي  د 
 ، لدري، لدصيدف لدبحري وكل للأنشط  لدتي تهدف  لى  سطوير لدقطاع لدريفي.فلاحيلدصناعي لد

وصاي  تحت يعتبر بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  مؤةل  عمومي  ستمتع بادشخصي  للمعنوي  وللاةتقلال للمالي و  
ذدفل  للألاعدف ع ى سنفيه للمخططات ولدبرلمج للمقراة دتحقيق وزلاة للمادي ،كما يعتبر أدلة د تخطيط للمالي بحيث ي

 ا(.ما وكيفلدفلاحي )ك نتاجللإللمرةوم  لاةيما ما يتع ق برفع 
لى  شرك  ملاهم   م3199وفي لطاا للإصلاحات للاقتصادي  تحول بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  بعدف عام  

د.ج د لهم  3.000.000ةهم بقيم   2200ى  م ياا ديناا جزلئري، مقلم ل 22ذلت اأس مال قدفا  
ةهم مكتتب  ك ها من  11000م ياا ديناا جزلئري موزع ع ى  11لى   م2000 عاملدولحدف، ديرسفع في بدفلي  

 طر  لددفود .

ولدهي منح لةتقلادي  أكبر  34/04/3110بتاايخ 10/30 بعدف صدفوا قانون لدنقدف ولدقرضكما أنه  
يباشر جميع لدوظائف لدتي  ،كغير  من لدبنوك  ،صبح بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي نظام لدتخصص، أ ىد بنوك وأدغ

                                                           

 .14/23/1482، 11،لدعدفد لدرسمي بإنشاء بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي ،. للجريدفة  للمتع ق2198مااس13للمؤا  في 124-82اقم المرسوم 1
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 .سشجيع عم ي  للادخاا وللملاهم  في لدتنمي و للمتمث   في منح لدتلهيلات للائتماني  و سقوم بها لدبنوك لدتجااي  
 210دترلب لدوطني بأكثر من ودتحقيق أذدفلفه وضع لدبنك لةترلسيجي  شام   من خلال لدتغطي  للجغرلفي  دكامل ل

لدقيام بتنويع منتجاسه وخدفماسه وذهل بغي  لكتلاب ميزة سنافلي  سؤذ ه و ، 1عامل 8000وكاد  مؤطرة بأكثر من 
 لمنافل  لدبنوك للخاص  وللأجنبي  لدتي سزلول نشاطها في لدلوق للمصرفي  للجزلئري .

 تطور بنك الفلاحة والتنمية الريفيةثانيا: 

نشأسه  هشهدف بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  لدعدفيدف من لدتطوالت من ،لدوطني للاقتصادي  للمؤةلات كغير  من  
ويمكن سقليم مرلحل  ،نتيج  للإصلاحات لدتي خضع لها لدقطاع لدبنكي في للجزلئر بصف  عام  ،لى  يومنا ذهل

 :2لدتادي ةاةي  للأرلحل للمسطوا بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  لى  

تم تأةيس بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  سبعا لإعادة ذيك   لدبنك لدوطني  :م1220 -م1282حلةمر  .1
وكاد  متنازل عنها من قبل لدبنك لدوطني  340للجزلئري، حيث لنط ق برأس مال قدفا  م ياا ديناا جزلئري، و

لدعمل ع ى سرقي  و صرفي  ذتمام لدبنك ع ى تحلين موقعه في لدلوق للملنصب للال ذه  للمرح   للجزلئري. وخ
كتلب ل حيث  ،لدريفي عن طريق سكثيف فتح لدوكالات لدبنكي  في للمناطق ذلت لدنشاط لدفلاحي قطاعلد

ذهل لدتخصص في مجال لدتمويل فرضته آدي   ،تجرب  كبيرة في مجال تمويل لدقطاع لدفلاحي ولدصناعات لدغهلئي 
 .للحيوي  لدعام قطاعات أحدف لدويل تخصص كل بنك في تم قتضىلللاقتصاد للمخطط لدهي 

لدتخصص لدقطاعي د بنوك  ىلدهي أدغ 10/30قانون لدنقدف ولدقرض قتضى : بمم1222-م1221مرحلة .2
للمطبق من قبل في لطاا للاقتصاد للموجه، سوةع نشاط بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  ديشمل مخت ف قطاعات 

في سدفعيم  صاحب للامتيازوللمتوةط  مع بقاء  لدشريك  للاقتصاد لدوطني، خاص  قطاع لدصناعات لدصغيرة
وسعميم لةتخدفلم للإعلام للآلي أتمت  فقدف شهدفت ذه  للمرح    ،أما في للمجال لدتقني .وتمويل لدقطاع لدفلاحي

عبر مخت ف وكالات لدبنك، كما شهدفت ذه  للمرح   لدعدفيدف من للإجرلءلت كانت سصب ك ها في سطوير 
 :للمحطات لدتادي اة فقدف شهدفت ذه  للمرح   دلإشا .نشاط لدبنك

  تم للانخرلط في نظام ةويفتم3113عام :SWIFT  دتلهيل معالج  وسنفيه عم يات لدتجااة
 ؛للخااجي 

  للمع ومات  : تم وضع نظامم3112عامSYBU لدهي مكن من للمعالج  للآدي  د عم يات لدبنكي  من
ت معالج  وسليير لدعملاء وحلاباتهم، لدقروض، لدودلئع  وكهل خلال مخت ف لدبرلمج للمكون  ده ولدتي شم 

 ؛ع ى ملتوى كل لدوكالاتلدقطاعي د بنوك اةبي للمحنظام لدلدخال 

                                                           
1http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_historique, consulté le 20/06/2012. 

 فسه.المرجع ن2
 ومقرها في بلجيكا، تديريها الجمعية الدولية للاتصالات المالية الهاتفية بين  3791نظام سويفت عبارة عن شبكة للاتصالات أنشئت في عام

 البنوك والتي تستخدم وسائل للاتصالات الحديثة لتبادل الرسائل بين البنوك بدلا من الرسائل التقليدية مثل التلكس والتلغراف ...الخ.

http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_historique
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  كل وكالات ع ى ملتوى   بنكي للإعلام للآلي في كل لدعم يات لدسقني  : للانتهاء من لدخال م3111عام
 ؛لدبنك

  ؛بطاق  لدلحب بدفا : بدفء لدعمل بمنتج جدفيدف يتمثل فيم3114عام 

  من خلال ما يلمى عم يات لدبنكي  وفي وقت حقيقي د : لدخال نظام للمعالج  عن بعدفم3115عام 
 ؛Télétraitementبـ

  بدفء لدعمل ببطاق  لدلحب ما بين لدبنوكم3119عام :(CIB)La Carte Inter Bancaire. 

لدتنمي  لدريفي  كغير  من لدبنوك تميزت ذه  للمرح   بملاهم  بنك لدفلاح  و  :م2004-م2000مرحلة  .3
سطوير قطاع و ودعم برنامج للإنعاش للاقتصادي ولدتوجه نح ،لدعمومي  في سدفعيم وتمويل للاةتثماالت للمنتج 

لى   ،وللملاهم  في تمويل قطاع لدتجااة للخااجي  وفقا دتوجهات لقتصاد لدلوق ،للمؤةلات لدصغيرة وللمتوةط 
 ناطق لدوطن وذدك عن طريق فتح للمزيدف من لدوكالات.جانب سوةيع سغطيته لمخت ف م

وفي لطاا تمويل للاقتصاد ضمن لدتوجهات للاقتصادي  للجدفيدفة د جزلئر، عمل بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  
لدصغيرة للمصغرة و حيث افع لى  حدف كبير حجم لدقروض دفائدفة للمؤةلات  ،قرلضي ع ى سغيير ةياةته للإ

طوا ملتوى أدلئه ملايرة د تحولات للاقتصادي  وللاجتماعي   ،وفي نفس لدوقت ،للميادينوللمتوةط  في جميع 
صط ح ع يه بمفهوم لقام لدبنك بإدخال ما  ،وفي ذهل للإطاا .اب  دتط عات لدعملاء وللملتثمرينلدعميق  ولةتج

مع وماتي  سطوير لدبنك دبرنامج م2004 عاملدبنك للجادس أو للخدفم  للمشخص  د عميل، كما شهدف 
SYRAT حيث تم  ،يقوم بعم ي  لدتحصيل للإدكتروني د شيكات مابين كل لدوكالات لدبنكي  لدتابع  ده

تحصيل لدشيك من ولحدف وعشرين يوما في لدعم ي  لدكلاةيكي  لى  يومين بعدف أن تم لدخال ذهل  مدفةسق يص 
 وكان ذهل بمثاب  لدلبق في منظومتنا لدبنكي .   ،لدنظام

 8000مدفيري  جهوي  ويشغل ما يقااب  39،وكاد  292لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  حاديا  يضم بنك  
( 2003عامل، ونظرل دكثاف  شبكته وأهمي  سشكي ته لدبشري  صنف ذهل لدبنك في قاموس مج   لدبنوك  )طبع  

 .1بنك مصنف 3004في لدترسيب لدعالمي ما بين  559في للمركز للأول في سرسيب لدبنوك للجزلئري  وللمرسب  

تميزت ذه  للمرح   بترلجع كبير عن لدلياة  لدتوةعي  للمنتهج  في للمرح    :م2007-م2005مرحلة  .4
لدلابق  نتيج  دلأخطاء لدتنفيهي  للجليم  لهه  لدلياة  ولدتي نتج عنها حجم ذائل من لدقروض للمتعثرة 

 ،((NOVO GRAIN، مؤةل CCB  ، مؤةلTonic)مشك   شرك   وللمركزة بيدف عدفد ق يل من لدعملاء
مما أدزم لدل ط  لدقائم  ع ى اأةه بتبني ةياة  سعتمدف أةاةا  ،ذتزلز للمركز للمالي د بنكلى  للدهي أدى  مرللأ

ق ص لدبنك من حجم سعاملاسه  ،وبمقتضى ذه  لدلياة  .ع ى تحصيل لدقروض من أجل لعادة لدتولزن د بنك
                                                                                                                                                                                     

((Système bancaire universel وهو برنامج معلوماتي خاص بتسيير الأعمال البنكية مكون من عدة برامج يعمل على معالجة مختلف

 .العمليات البنكية وحفظ البيانات
1BADR infos, N° 2, Alger, Mars 2002, P: 1. 
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عتمدف ع ى ةياة  لدتمويل لفي للمناطق لدتي ستولجدف بها منافل  و  وتخصص في مجال تمويل لدقطاع لدفلاحي
لدشامل في للمناطق لدتي يتولجدف بها لدبنك بمفرد . غير أن ذه  لدلياة  للمنتهج  ولدتي أست أك ها من حيث 
تحقيقها دلأذدفل  للآني  للملطرة، أثرت ة با ع ى نتائج ومردودي  لدبنك بلبب احيل عدفد ذائل من زبائنه 

 دقدفلمى لى  لدبنوك للأخرى مما لةتدفعى مرلجع  ةياةته من قبل لدلاسه لدع يا.ل
وبأمر من لدل طات  م2005 عامأما فيما يخص جانب لدتكنودوجيا للملتعم  ، ففي شهر ماي من   

بها من ونظرل د خبرة لدتي كان بنك لدبدفا قدف لكتل ،كتروني  بين لدبنوكدلدنقدفي ، تم لدشروع  في عم ي للمقاص  للإ
 Télécompensationتم سطوير ذهل للأخير لى  برنامج أخر ذو  ،SYRATخلال سشغي ه ولةتغلاده دنظام 

من أجل لدقيام بعم ي  تحصيل لدشيكات بين وكالات لدبنك ووكالات لدبنوك للأخرى عن طريق لدتحصيل 
 للإدكتروني.

للجزلئر لم سكن  عالم في لدلنولت للأخيرةلن أزم  لدغهلء لدتي أدقت بضلالها ع ى لدم:2012-م2008مرحلة  .5
لدفاسواة لدغهلئي  للمرسفع  وملتوى للإنتاج لدفلاحي للمح ي قيم  ها تبمنأى عنها، وما مؤشرلت للخطر لدتي حم 

ذتمام بادقطاع لدفلاحي وسبني للار زيادة ةتدفعت من للجزلئل.لن ذه  لدوضعي  ذدكلدضعيف للا دديل ع ى 
ذهل  .كتفاء لدهلتي في للإنتاج لدفلاحيللمجال من أجل لدنهوض بههل لدقطاع وتحقيق للا ةياة  سنموي  في ذهل 

ةتعم تها لددفود  من أجل تجليدف لذتمام كان بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  للمرآة لدعاكل  ده وللأدلة لدتي للا
وزلاة  BADR - MADRوبعدف للاسفاقي  لدتي تمت بين  م2009 عامةياةتها ع ى أاض لدولقع، فبدفلي  من 

بتوةيع لدبنك دعم ياسه لدتموي ي  د نشاطات  تلدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  وبنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  ولدتي قض
" ولدهي يتم بموجبه سدفعيم لدفولئدف RFIGللإنتاجي  لدفلاحي  ولدتي ك  ت بإصدفلا منتوج قرضي جدفيدف "لدرفيق 

نفس  ، كما تم لةتنلا دفلاحي من قبل لدوزلاة بنلب  مائ  بالمائ ةتغلال للموجه  د قطاع لع ى قروض للا
"، بفولئدف   ETTAHADIم بادنلب  دقروض للاةتثماا تحت ملمى قرض لدتحدفي "2033للمنتج عام 

ةن ، ولدهي يهدف  لى  لعادة تأذيل  35مدفعم  من قبل لددفود  من للخملين  لى  مائ  بالمائ  ولمدفة سصل لى  
قام لدبنك بإعادة  ،ى  جانب ذهلل. 1 ، لنشاء ملتثماالت فلاحي  جدفيدفة وسدفعيم للموجودةللأالضي لدفلاحي

سفاقي  للمبرم  مع لدصندفوق لدوطني د لكن من أجل سفعيل منتوج قرض لدبناء لدريفي وذهل من خلال للا
س ك ك خلال قيام لدبن ،أضف لى  ذهل ك ه ،للملاعدفة ع ى لدتنمي  لدريفي  وسثبيت لدفلاحين في مناطقهم

يجااي من أجل لعطاء ديناميكي  ونفس جدفيدف دعم ي  للاةتثماا بادنلب  بتقدفيم خدفم  لدقرض للإ للمرح  
 . لدفلاحي  د مؤةلات

ميلاد مايلمى بنك لدتأمين في للجزلئر ولدهي كان بنك لدفلاح  ولدتنمي   م2009 عامكهدك شهدف   
ولدتي بموجبها أصبح لدبنك  SAAلدشرك  للجزلئري  د تأمين  مع  سفاقي  للمبرمديه من خلال للاللدريفي  لدلباق 

 يباشر من خلال شبكته لدولةع  كل عم يات لدتأمين لدتي سقوم بها ذه  لدشرك .   
                                                           

1BADR, Financement de la mise en valeur des terres et création de nouvelles exploitations, Décision 
réglementaire N° 14/2011,  Alger, P :1. 
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أما ما ميز ذه  للمرح   في للجانب لدتكنودوجي، ذو سوجه لدبنك نحو لقتناء برنامج مع وماتي جدف متطوا   
بعدف أن لةتنفه ذهل للأخير كل نقاط  SYBUديكون بدفيلا د نظام  FLEXCUBEبمولصفات عالمي  يلمى 

قوسه وأصبح غير قادا ع ى ملايرة لدتطوا لدتكنودوجي لدلريع في لدتقنيات ولدتجهيزلت، وذهل ما فرض قيودل 
وشكل عائقا في مجال سطوير للخدفمات ع ى ملتوى ذهل لدبنك. لن عم ي  للإعدفلد د تحول نحو لةتعمال ذهل 

نظام للمع وماتي للجدفيدف ما سزلل متولص   نظرل د تكنودوجيا للمتطواة للملتعم   فيه وكهل للمجالات للمصرفي  لد
، 2للجدفيدفة لدتي يكفل سغطيتها ذهل لدنظام كتليير ولدلاة للائتمان، سليير للمخاطر وفق متط بات بازل 

 1...للخ. banking-Eلدعم يات للمصرفي  للإدكتروني  

 بنك الفلاحة والتنمية الريفيةوموارد مهام وأهداف اني: المطلب الث
يحتم للمنا  للاقتصادي للجدفيدف لدهي سشهدف  لدلاح  للمصرفي  للمح ي  ولدعالمي  ع ى بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي   

في ظل  أكثر فعادي  في تمويل للاقتصاد لدوطني من جه ، وسدفعيم مركز  لدتنافليو أن ي عب دوال أكثر ديناميكي  
دزلما ع ى لدقائمين ع ى لدبنك وضع لةترلسيجي  أكثر فعادي   صااوبهدك  ،للمتغيرلت لدرلذن  من جه  أخرى

سقنيات لدتليير لدتي يتبعها لدبنك، و لعادة لدنظر في أةاديب لدتنظيم و لمولجه  لدتحدفيات لدتي سفرضها لدبيئ  للمصرفي  
 من أجل لاضاء لدعملاء وللاةتجاب  لانشغالاتهم. لدعمل ع ى سرقي  منتجاسه وخدفماسه للمصرفي و 

 سضمن ده أن يكوننشاطات متنوع و لدتنمي  لدريفي  لى  لدقيام بأعمال و لجأ بنك لدفلاح   ،وفي ذهل لدصدفد 
 للمتعام ين للاقتصاديين.لدعملاء و شام   تحظى بثق  بنكي الئدفة و مؤةل  

 مهام بنك الفلاحة والتنمية الريفية أولا:
دلاةتجاب  د حاجيات للاقتصادي  وكهل تحقيق للاةتقلال لدتنمي  لدريفي  و لدفلاح   لنشاء بنك دقدف تم 

تنمي  مجموع قطاعات تمويل لدلازم دمنح لدللاقتصادي د ب دف وتحلين ملتوى للحياة ع ى ملتوى للأايا  و 
 2:وستمثل أذم مهامه في ،للأعمال
   لدتنظيمات و ادي  ع ى لختلا  أشكالها طبقا د قولنين للاعتمادلت للمو سنفيه جميع لدعم يات للمصرفي

 بها؛ للجااي لدعمل
 فتح للحلابات دكل للأفرلد لدرلغبين في ذدك بما يتولفق ولدقولنين للمعمول بها؛ 
 ؛سنمي  مولاد ولةتخدفلمات لدبنك عن طريق سرقي  عم يتي للادخاا وللاةتثماا 
 للملاهم  في نشر وسرقي  لدوعي للادخااي؛ 
 اهم  في سطوير لدقطاع لدفلاحي؛للمل 
  ضمان سرقي  وسطوير لدنشاطات لدفلاحي ، لدفلاح  لدغهلئي ، لدصناع  لدغهلئي  وللحر ؛ 
  ؛لنتاج خدفمات مصرفي  جدفيدفة، مع سطوير للمنتجات وللخدفمات لدقائم 

                                                           
 وثائق البنك.1
 .351، ص: 9007حسين بلعجوز، مخاطر صيغ التمويل في البنوك الإسلامية والبنوك الكلاسيكية، مؤسسة الثقافة الجامعية، الإسكندرية، 2
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 ؛للاةتفادة من لدتطوالت لدعالمي  في مجال لدعمل للمصرفي 
 سطوير قدفالت تح يل للمخاطر. 

 أهداف بنك الفلاحة والتنمية الريفية نياً: ثا

 : 1ما ي يلدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  من أذم للأذدفل  للملطرة من طر  لدلاة بنك 

  لدرفع من حجم للمولاد وللحصول ع يها بأقل سك ف  ممكن  ولةتثمااذا في مجالات للائتمان للمتنوع  وللمربح  في
 لطاا لدقولنين للمعمول بها؛ 

  لدصاام دليود  لدبنك بادعم   لدوطني  وللأجنبي ؛ لدتليير 
  ضمان لدتطوا للمتجانس د بنك في مخت ف مجالات لدنشاط لدتي تهمه؛ 
   ؛سوةيع وسنويع مجالات سدفخل لدبنك كمؤةل  مصرفي  شام 
  ؛معاملاسه لدنقدفي سطوير و  لدبنك شبكلدتوةيع من 
   ء؛وكهل لدعلاقات مع لدعملا وجودة للخدفماتتحلين نوعي 
 ؛للحصول ع ى أكبر حص  من لدلوق 
  سبني نمط سليير ديناميكي في مجال تحصيل لدقروض؛ 
 . سطوير لدعمل للمصرفي قصدف تحقيق أقصى قدفا من لدربحي 

أجهزة و حدفيث  ير وةائل سقني سوفعمدف لى  قام لدبنك بتهيئ  لدشروط حيث  ،للأذدفل  ذه وبغي  تحقيق   
خااج لدبنك، مع و سرقي  للاسصال دلخل و لت كبيرة دتأذيل مولاد  لدبشري  أنظم  مع وماسي ، كما بهل مجهودو 

  .للهياكل لددفلخ ي  د بنك ستولفق مع للمحيط للمصرفي لدوطني ولحتياجات لدلوقو لدخال سعدفيلات ع ى لدتنظيمات 
ع ى أكبر قدفا للحصول و ذهل بتوفير مصالح ستكفل بمطادبهم ولنشغالاتهم و كما ةعى لى  لدتقرب أكثر من لدعملاء 

 .حتياجاتهمم وبامن للمع ومات للخاص  به

 في تمويل الاقتصاد الوطني هدور :موارد بنك الفلاحة والتنمية الريفية و الثثا

ستمثل مولاد بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  كباقي لدبنوك للجزلئري  لدعمومي  للأخرى في اأس ماده للمحدفد في قانونه  
 كيته ك ي  د دفود  بالإضاف  لى  للمولاد للأخرى للموجودة بحوزسه ولدتي ستشكل من:للأةاةي ولدهي سعود م 

 ودلئع لدعملاء بمخت ف أنولعها ولدتي تمثل للمصدفا لدرئيلي د مولاد؛ 
 للأمولل للمتوفرة لدتي تأتمنه ع يها للهيآت وللمؤةلات لدعمومي  للاقتصادي ؛ 
 لائتمان، لدتوظيف وللخدفمات لدبنكي  للمقدفم ؛للأاباح لدتي يحققها لدبنك من خلال عم يات ل 
 لدل ف للاةتثنائي  لدتي يتحصل ع يها في حاد  لدضرواة للم ح  من قبل لدبنك للمركزي؛ 

                                                           
1 BADR-Infos, N°  28, Alger, 1999, PP : (32-33). 
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   لدقروض للخااجي  لدتي يتحصل ع يها لدبنك في لطاا لسفاقيات لدتعاون بين للجزلئر وبعض للهيئات لددفودي
 للخااجي .

 ات  لدريفي  دوال كبيرل في تمويل للاقتصاد لدوطني ةولء بملاهمته في تمويل للمخططي عب بنك لدفلاح  ولدتنميو  
من و أ ،م2000لدهي دخل حيز لدتنفيه في جوي ي  PNDA تنمي  لدفلاحي    للمتعدفدة،كالمخطط لدوطني دلدوطني

لدرلمي  دتطوير للمؤةلات وبرلمج لددفود   ،خلال تمويل مخت ف للأنشط  للاقتصادي  بما فيها قطاع لدتجااة للخااجي 
 . ANSEJ, CNAC & ANGEMللمصغرة وللحرفي  ولدقضاء ع ى لدبطاد  من خلال للأجهزة للمتخصص  

 التنظيم على مستوى بنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمطلب الثالث: 
ت ف ، ولههل لاتأينا لدبحث في مخؤةل يعدف للهيكل لدتنظيمي أحدف لددفعامات للأةاةي  في سكوين أي م 

ومن ثم لدنظر في موقع وظيف  دالة  ومتابع  للمخاطر لههل  مكونات للهيكل لدتنظيمي دبنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي 
 .لدبنك ضمن ذيك ه لدتنظيمي

 الهيكل التنظيمي للمديرية العامةأولا: 
 1يمكن سوضيح للهيكل لدتنظيمي د مدفيري  لدعام  في لدشكل لدتالي: 
كل لدتنظيمي دبنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي ، مج س لدلاة يشر  ع ى لدلير للحلن د بنك للهيع ى اأس  ريظه 

يتكون ذهل للمج س من ائيس مدفير عام سعينه وزلاة للمادي   .لدتي يتخهذا لد ولئح ولدتوصياتمن خلال لدقرلالت و 
ك ي  من قبل لددفود ، كما سقوم    كوأعضاء من دلخل لدبنك وعضوين يمثلان لددفود  باعتباا لدبنك شرك  ملاهم  مم و 

 مدفيريات فرعي  ذي: تلدفيري  عام  سشر  ع ىبشؤون لدبنك م
 أابعتهتم بجميع لدعم يات للمتع ق  بالإدلاة وسشر  ع ى  نيابة المديرية العامة المكلفة بالإدارة والوسائل: .3

 ذي:   مركزي  مدفيريات
 ملاالتهم للمهني ؛متابع    للمتع ق  بعام ي لدبنك وكهل تهتم بكل للجولنب للإدلاي :وارد البشريةمديرية الم 
 لدبنك د رفع من ملتوى أدلئهم  عمال: ستكفل بتنظيم دوالت سكويني  دم الموارد البشريةييمديرية إعادة تق

 ؛للمهني
 ستكفل بادشؤون لدعام  د بنك مثل وةائل لدعمل وسنظيم لدعلاق  بين للإدلاة مديرية الوسائل العامة :

 ؛نكولدب
 جميع للملائل لدقانوني  لدتي يكون  سنظيم: تختص بإدلاة و مديرية التنظيم والدراسات القانونية والمنازعات

 .لدبنك طرفا فيها مع عملائه
 ذي:مركزي  مدفيريات  بعللمدفيري  ع ى ةذه  سشر   نيابة المديرية العامة للإعلام، المحاسبة والخزينة: .2

   ؛للآلي للإعلامللاةتغلال وسطوير مدفيري 
 )؛مدفيري  لدصيان  )لأجهزة للإعلام للآلي 

                                                           
1http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_organigramme, consulté le 20/06/2012 
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 مدفيري  سنظيم لدطرلئق ونظم للمع ومات؛ 
 مدفيري  لدنقدفي  وشبك  للاسصال؛ 
 مدفيري  للمقاص  للإدكتروني  ووةائل لددففع؛ 
  ؛مدفيري  للمحاةب  لدعام 
 . مدفيري  للخزين 
لمعالج  مخت ف لدعم يات  ياتبرمجلدصيان  بتطوير و لها سوجه سقني بحت، فهي تهتم للأوى   مسللمدفيريات للخ  

وكهل متابع  نظام مع ومات لدبنك وسطوير  ومتابع  كل  لدبنكي  بطريق  آدي  وسدفايب عمال لدبنك ع يها
لدقولئم للمادي  لددفواي  د بنك ولدلهر ع ى لعدفلد في حيـن ستوى  مدفيري  للمحاةب   لدعم يات لدبنكي  للإدكتروني ،

 ، أما مدفيري  للخزين  فهي سعنى بكل ما ده علاق  بتليير ةيود  لدبنك.اةبي دلخل لدبنكسطبيق لدنظام للمح

 ةتستعامل مع وكالات لدبنك ومجمعات للاةتغلال، وينحصر دواذا في  :للائتماننيابة المديريـة العامة  .1
 ذي:مركزي  مدفيريات 

 يرة؛مدفيري  تمويل للمؤةلات لدكب 
  ؛وللمتوةط مدفيري  تمويل للمؤةلات لدصغيرة 
 ولدصيدف ولدتربي  للمائي ؛ مدفيري  تمويل لدقطاع لدفلاحي 
 مدفيري  لدتمويل للخاص؛ 
  سليير لدقروض؛مدفيري  للمتابع  و 
   عام .دفالةات لدلدمدفيري 
،لدتي سقع في مجال تخصصها وة طتها،بعدف أن يتم حيث سقوم مدفيريات لدتمويل بت قي م فات لدقروض  

، كما سقوم وسعميق لددفالة  فيهالدنظر يتم لعادة وكالات وللمجمعات للجهوي ، ثم ع ى ملتوى لدأوديا دالةتها 
 .هاافضقبولها أو لعطاء لدقرلا لدنهائي فيما يخص دبت و لجن  لدقروض ع ى ملتوى ذه  للمدفيريات با

ؤةلات فتتكفل بدفالة  م فات للمشاايع ولددفالةات للاقتصادي  وللمادي  د ملدعام  أما مدفيري  لددفالةات   
بإعدفلد  قروضلدسليير ، في حين سقوم مدفيري  للمتابع  و لدتي لا سقع في مجال تخصص للمدفيريات لدلابق  للأخرى

دالةات لحصائي  حول لدقروض للممنوح  من طر  لدبنك ومرلقب  وكالات لدبنك في لدلهر ع ى متابع  سنفيه 
 لدقروض للممنوح  د عملاء.

سلهر ذه  للمدفيري  ع ى متابع  لجرلءلت تحصيل لدقروض للممنوح  وسوجيه  :للتحصيلنيابة المديريـة العامة  .4
 للمجمعات للجهوي  ولدوكالات في ذهل للمجال، وذهل من خلال أابع مدفيريات مركزي  ذي:

   لدتحصيل ع ى قطاع لدفلاح  ولدصيدف ولدتربي  للمائي ؛مدفيري 
   لدتحصيل ع ى لدقطاع لدصناعي ولدتجااي؛مدفيري 
   دتحصيل لدقضائي؛لمدفيري 
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 .دلئرة للإدلاة ولدتقرير 
سقوم بمعالج  لدعم يات للمتع ق  بادتجااة للخااجي  كالاةتيرلد : نيابة المديريـة العامة للعمليات الخارجية .5

 ذي:مركزي  مدفيريات  خمسولدتصدفير ومتابع  حرك  للأمولل وسشر  ع ى 
 ، مدفيري  لدعلاقات لددفودي 
 مدفيري  لدتجااة للخااجي ؛ 
 ادي دفيري  لدعم يات للمم، 
 مدفيري  لدلويفت وللإعلام للآلي؛ 
 دفالةات وللمتابع مدفيري  لد. 

أما مدفيري  لدعلاقات لددفودي   ،بمنح لدقروض لدقصيرة للأجل ومتابعتهاتجااة للخااجي  ستكفل مدفيري  عم يات لد
يري  لدعم يات للمادي  ومدفيري  ، في حين سقوم مدففتقوم بمنح ومتابع  لدقروض للمتوةط  للأجل مثل قرض للمشتري

 .بعم يات تحويل للأمولل من ولى  للخااجلدلويفت وللإعلام للآلي 

من عملائه وذهل من ه سعمل ذه  للمدفيري  ع ى سطوير شبك  لدبنك وسقريبعامة للاستغلال: الة ـديريالمنيابة  .6
وظائفها من سباشر ،و ولحتياجاتهم خلال للانتشاا للجغرلفي وسقدفيم للخدفمات لدتي سلتجيب لمتط بات لدعملاء

 مدفيريات مركزي  ذي:  خلال ثلاث
 مدفيري  شبك  للاةتغلال؛ 
  مدفيري  لدتلويق وللاسصال؛ 
 .مدفيري  لدتنبؤ ومرلقب  لدتليير 

 :لدتادي  هامشبك  للاةتغلالالمدفيري  بحيث أوك ت لم

   ؛نتشاا  للجغرلفيلتحقيق للأذدفل  لدعام  د بنك بخصوص سوةيع 
 ؛ يمات للمدفيري  لدعام  لى  مخت ف وكالات لدبنكليصال سع 
 ؛متابع  وسنشيط جمع للمولاد 
 ؛لدتنليق بين مخت ف مدفيريات لدبنك ووكالاسه 
 سطوير لدعمل للمصرفي ع ى ملتوى لدبنك. 
 للمهام لدتادي :للاسصال لمدفيري  لدتلويق و  تأوك كما 

 ؛دالة  لدلوق من حيث تح يل لدعملاء وللمنافلين 
 ؛بحوث لدتلويق ووضع نظام د مع ومات لدتلويقي لدقيام ب 
  ؛لدعمل ع ىتطوير للمنتجات وللخدفمات للمصرفي 
 ؛لعدفلد للحملات لدترويجي  د تعريف بمنتجات وخدفمات لدبنك 
  ؛ةترلسيجي  لدتلويقي  د بنكولعدفلد للإسصميم 
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 )؛للإشرل  ع ى لصدفلا وسوزيع نشري  لدبنك )أخباا بدفا 
 ؛ةتعمال ع ى ملتوى لدبنكير ولدبحوث للموجه  دلالدتقاا  ،نجاز لددفالةاتل 
 بتكاالت لدتكنودوجي  ومحاود  سوظيفها دصالح لدبنك.متابع  للا 

بتحدفيدف أذدفل  لدبنك ووضع للخطط لدعم ي  ولدبرلمج ستكفل  فهي مدفيري  لدتنبؤ ومرلقب  لدتلييرأما   
لعدفلد نشاط ذياكل لدبنك عن طريق للمتابع  لديومي  ددتحقيق ذه  للأذدفل ، كما أنها سعنى بمهم  

وضع للإجرلءلت ختلالات لدتي يمكن أن تحدفث و بكل للاجمع للمع ومات لدضرواي  د تنبؤ للإحصائياسو 
لهر ع ى وضع ضولبط لدتليير د محافظ  ع ى لدتولزن للمالي كما أنها س،  دتعدفيل للانحرلفات لدلازم  ي لدتصحيح

 وع ى مردودي  لدنشاط لدبنكي.
 :بالمهام لدتادي  سقــوم ذي ذيئ  اقابي   العامة: المفتشية .7

  متابع  ومرلقب  جميع لدوكالات ومجمعات للاةتغلال لدتابع  د بنك بهدف  حماي  ةلام  لدعم يات
 ؛وللممت كات وللأشخاص

 ؛أخلاقيات للمهن  لوكه،للأنظم  لدضولبط لددفلخ ي  ،مرلقب  مدفى لحترلم سطبيق لدقولنين 
  ؛لمع وم  لدصحيح  وجع ها في متناول للجميعتأمين حماي  نشر ل 
 . مرلقب  مدفى لحترلم للأذدفل  ولدقولنين للمحدفدة من طر  للمدفيري  لدعام 

 
 G.R.Eثانيا: الهيكل التنظيمي للمجمع الجهوي للاستغلال

مع مخت ف ولايات لدوطن، حيث يعتبر كل مج ى مجمعا جهويا موزعا ع 11يضم بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي   
لدتي سقع للاةتغلالالمرسبط  به و  وكالاتجهوي بمثاب  مدفيري  تمثي ي  جهوي  د مدفيري  لدعام ، يقوم بإدلاة مجموع  من 

ذه  لدوكالات، يترأةه مدفير، يقوم متابع و ،مرلقب  ،ملاعدفة ،سنشيط ،سنظيموظيفته ،تخصصه للإدلاي الفي مج
ريات للملاعدفة للموجودة تحت لمرسه وملؤوديته كما ذو موضح في بإعطاء لدتوجيهات د دفلئرة وللخ ي  ومخت ف للمدفي

 1لدشكل للموللي.

بههل يكون لدبنك قدف لنتهج ةياة  لدلامركزي  في سليير ، حيث أعطى د مجمعات للجهوي  صلاحيات ولةع  و  
ملتوى  في مجال منح للائتمان، للا في بعض للحالات وضمن حدفود معين ، أين يتم لتخاذ لدقرلا فيها ع ى

 .للمدفيريات للمركزي 

تليير لدةتقلال لدهلتي في لتخاذ لدقرلالت و لابمفهومه لدولةع لدرلمي لدىالن لدتنظيم لدلامركزي للمهكوا آنفا، ديس  
ا،  لهستابع باةتمرلا أدلء مهم  لدوكاد  لدتابع  و سرلقب ذه  للمجمعات  ، ولنما ذي لةتقلادي  سنفيهي  بحيث أنللمفرد

 نفيه للاةترلسيجيات ولدبرلمج وللخطط للملطرة من طر  للمدفيري  لدعام .كما سرلقب س
                                                           

1 BADR, Missions et attributions des structures organiques et fonctionnelles du Groupe Régional d’Exploitation 
(GRE), Décision réglementaire n° 44/2009, Alger, 2009, P: 2. 
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ف للمدفيري  للملاعدفة دلاةتغلال وللمدفيري  للملاعدفة لمتابع  للمخاطر سعريتماشيا مع موضوعنا نقتصر ع ى و  
 ا بوظيف  للإقرلض.مدعلاقته

ودواذا  ،بالمجمع  ل مع لدوكالات للمرسبطولنما ستعام عملاءلا ستعامل مباشرة مع لد :مديرية مساعدة للاستغلال .1
في لدوثائق من حيث لدنقص تها يتمثل فيت قي م فات لدقروض للمل م  من طر  لدوكاد  ولدنظر في صح

قرلا للمتخه ولذل كان لد،لدرفضرلجع  اأي لدوكاد  من ناحي  لدقبول أو ، كما سقوم بمولدتولفق مع لدشروط للمحدفدة
دفيري  للملاعدفة عم ها من خلال ذه  للمسباشر و  ،قوم بط ب سفليرلت عن ذدكفإنها س ،ومؤةسغير مبرا 

 :يلح ذامصثلاث 
 لدقروض لدتي سردذا من لدوكالات م فات ة دالة  وسقييم دعاتختص بإ :التجارة الخارجيةو ئتمان مصلحة الا

بادغها سفوق م فات لدقروض لدتي سكون م اولدتي سكون في حدفود ة ط  منح لدقروض د مجمع للجهوي، أم
حدفود ة ط  للمجمع للجهوي فتقوم بإكمال دالةتها وسقييمها ولاةالها لمدفيريات لدتمويل للمركزي  وذهل 

بمتابع  ومرلقب  عم يات منح لدقروض لدتي قامت بها لدوكالات كهدك حلب لختصاصاتها، كما سقوم  
  لدقروض لدتي سبت في قرلا منح أيضا سقوم ذه  للمص ح  بتقدفيم للم فات للمدفاوة  د جن .ضمن ة طاتها

 للائتمان. 
  :سقوم ذه  للمص ح  بتجميع ومتابع  للإحصائيات للمتع ق  بمص ح  لدقروض  مصلحة التنشيط التجاري

 تحقيقها ومتابع  لنجازذا.لدعمل دكما سقوم برةم أذدفل  لدوكالات وخطط 
 :وكالات بمخت ف بطاقات لددففع تهتم ذه  للمص ح  بتزويدف زبائن لد مصلحة النقدية ووسائل الدفع

 ولدلحب وكهل سرقي  مخت ف وةائل لددففع لدتي يتم سلويقها من قبل لدبنك.
: تهتم بمرلقب  سليير لدقروض للممنوح  وعم يات لدتجااة للخااجي  لدتي يتم مديرية مساعدة لمتابعة المخاطر .2

للمقدفم  كغطاء د عم يات للائتماني   سنفيهذا من قبل لدوكالات، كما سعنى كهدك بمتابع  وتحيين لدضمانات
 :يلح ذامصدفيري  للملاعدفة عم ها من خلال ثلاث ذه  للمسباشر و للممنوح ،

  تهتم بمتابع  مؤشرلت للإنهلا للمبكر دكل لدقروض لدتي :المتابعة التجارية والتجارة الخارجيةمصلحة
ئن للمقترضين، كما سقوم بدفالة  ولةتغلال  يليرذا للمجمع للجهوي وكهل لعادة سقييم للجدفلاة للائتماني  د زبا

 كل لدتقااير لدتي سعدفذا لدوكالات بخصوص لدزبائن ولدقروض للمليرة.
  تابع  حالات لدتعثر لدظرفي  لدتي يقع فيها بعض سقوم ذه  للمص ح  بم: متابعة ما قبل المنازعاتمصلحة

م لتخاذ للإجرلءلت لدعلاجي  ولدتصحيحي  لدزبائن ع ى ملتوى لدوكالات وذهل قبل أن سزدلد حدفتها، كما يت
 .لهه  لدوضعيات وذهل في لطاا سولفقي )ودي( مع لدزبائن

 :تهتم ذه  للمص ح  بمتابع  تحصيل وتحقيق لدضمانات قبل وبعدف تمكين لدعميل  مصلحة متابعة الضمانات
 تأكدف من ةلامتها.من لدعم ي  للائتماني  كما تهتم كهدك بتحيين ذه  لدضمانات ولعادة سقييمها ولد
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 (A.L.E)المحلية للاستغلال لوكالات ثالثا: الهيكل التنظيمي ل
نشاطاسه لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  للخ ي  لدقاعدفي  لدتي يمااس من خلالها بنك دلاةتغلال لدبنكي   تتمثل لدوكالا 

فروع تابع  د بنك سشر   ذي،و منتجاسه ويتعامل مع عملائه ويخدفم مصالحهميعرض بولةطتها وذي لدولجه  لدتي 
 212يب غ عدفدذا حاديا و   سقوم بجميع لدوظائف لدتي يؤديها لدبنك لدتجاايو ةتغلال ع يها للمجمعات للجهوي  دلا

 1.وكاد 
 2يباشر عم ه من خلال ثلاث مصالح ذي :مدفير و وكاد  للاةتغلال يرأس 

 ؛عملاءلمباشر وللمشخص مع لدلدتعامل ل ستط بوستكفل بجميع لدعم يات لدتي  :الأماميةصلحة الم 
 ؛عملاءلدتعامل للمباشر مع لد ستط ب سقوم بجميع لدعم يات لدتي لا :لفيةصلحة الخالم 
 يقوم بعم يات لدصندفوق من ليدفلع وةحب وكل ما ده علاق  بتحويل للأمولل :قطب المعاملات  . 
 

لخدفمات للمشخص  د عملاء لبتدفلء في سقدفيم ل ص ح ذه  للمستمثل مهم  : مامية ققطب الزبائنقصلحة الأالم .1
 من فتح للحلاب، لى  لدقيام بعم ي  للإيدفلع، لى  منح للائتمان وذهل من خلال لدنشاطات لدتادي :

 فتح للحلابات د عملاء؛ 
  جمع للمع ومات عن لدعملاء، نشاطاتهم وسعاملاتهم للمادي ؛ 
 ةتقرلال لمولادذا وأقل سك ف  ع يها؛ سوجيه ليدفلعات لدعملاء لى  لدودلئع لدتي تحقق د مؤةل  أكثر ل 
 سوجيه لدنصح وسقدفيم للإاشاد بخصوص عم يات للائتمان دت بي  حاجيات لدعملاء د تمويل؛ 
  س قي م فات ط بات للائتمان؛ 
 قييم مخاطر للائتمان دكل عم ي  لئتماني ؛س 
 متابع  لنجاز لدعم يات للائتماني  للممنوح ؛ 
 ؛ء للمدفينينمتابع  لدوضعي  للمادي  د عملا 
 .لعدفلد مخططات لدعمل دتحقيق للأذدفل  لدتجااي  للملطرة 

ل من هوذ عملاءدبجميع لدعم يات لدتي لا ستط ب لدتعامل للمباشر مع لص ح ذه  للمقوم س: لفيةصلحة الخالم .2
 خلال لدنشاطات لدتادي :

 ؛دالة  م فات لدقروض 

                                                           
 .وثائق البنك1

2 BADR, organigramme particulier de l’agence locale d’exploitation (ALE) évoluant en «OCA», Décision 
réglementaire n° 53/2009, Alger, 2009, P: 2. 
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 للممااس وكهل لدلياة   ابقها مع نوعي  لدنشاطدعملاء ومدفى سطط وب  من قبل لمرلقب  نوعي  لدقروض للم
 للائتماني  د بنك؛

  مرلقبتها لاةال م فات لدقروض للمدفاوة  لى  لجن  لدقروض للموجودة ع ى ملتوى للمجمع للجهوي من أجل
 أو لدبت فيها؛

  سنفيه لدعم يات للائتماني  ومتابعتها محاةبيا؛ 
 لدقيام بعم يات لدتجااة للخااجي ؛ 
  يات لدتحصيل وللمقاص ؛ لنجاز عم 
  .لدقيام بالإحصائيات لددفواي  للخاص  بادقروض 

بجميع عم يات لدصندفوق من ليدفلع وةحب وكل ما ده علاق  بتحويل  ص ح قوم ذه  للمس: قطب المعاملات .3
 لدنشاطات لدتادي : أدلءل من خلال هللأمولل وذ

 سنفيه عم يات تخ يص لدشيكات؛ 
 سنفيه عم يات للإيدفلع؛ 
 عم يات للإيدفلع لدت يغرلفي . لنجاز 
 ضمن الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةإدارة المخاطر مكانة وظيفة  رابعاً:

لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي سطبيقا لمتط بات  ضمن لدتغييرلت لدتي أجريت ع ى ملتوى للهيكل لدتنظيمي دبنك
لازم  لدكان  ل لعطاء وظيف  لدلاة للمخاطر للائتماني  للمومن أج، MEDA 2برنامج لعادة للهيك   للاقتصادي  

تابع  خاص  بملنشاءمصالح وذيئات تم لدتي تمكنها من تحجيم للمخاطر للائتماني  وسفادي للخلائر لدناجم  عنها، 
 1كالآتي:للمخاطر في كل للملتويات لدتنظيمي  وذهل وفقًا لأابع  مبادئ سلييري  وتحقيقا دثلاث  أذدفل  لةترلسيجي   

يلعى لدتنظيم للمعتمدف من قبل بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  لى  تحقيق جم   من الأهداف الإستراتيجية: .3
 للأذدفل  للإةترلسيجي  دعل أبرزذا ما ي ي:

 لاةاء سليير فاعل د متابع  لدتجااي  د مخاطر؛ 
  تحقيق لدتحكم للجيدف ولدنوعي دعم ي  متابع  حالات ما قبل للمنازعات؛ 
 اةاء متابع  فاع   د ضمانات.ل 

                                                           
 برنامجMEDA 2توسط على القيام بإصلاحات اقتصادية ، تم تطبيقه من قبل الاتحاد الأوربي من أجل مساعدة دول حوض البحر الأبيض الم

 ومالية  وتخفيف أثار ذلك على الجانب الاجتماعي والبيئي، لمزيد من المعلومات عن هذا البرنامج استعمل الرابط التالي:

http://europa.eu/legislation_summaries/external_relations/relations_with_third_countries/mediterranean_pa
rtner_countries/r15006_fr.htm 
1 Pierre HOESSLER et Thibault QUINTAINE, Recommandations de changements organisationnels à mettre en 
place au sein  de la BADR, Rapport groupe MEDA 2, Alger, 2007, PP: (8-9). 
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: ذناك أابع  مبادئ سوجيهي  تحكم عم ي  متابع  للمخاطر ع ى ملتوى بنك المبادئ الموجهة والعملياتية .2
 :ستمثل في لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي 

 :تحقيق لةتقلادي  وظيف  متابع  مخاطر للائتمان وذهل بغرضالمبدأ الأول:  .أ
 ل )دالة  لدقروض(؛للمرلقب  للحلن  دوظيف  للاةتغلا 
 لدفصل بين لدوظيف  لدتجااي  دلائتمان ووظيف  تح يل للمخاطر؛ 
 .سقدفيم دعم أحلن دوظيف  للاةتغلال 

 :تحقيق جمع للمع ومات عن لدزبائن وذهل بهدف نظامي  عم ي  : المبدأ الثاني .ب
 لدكشف للمبكر عن سدفذوا لدتصنيف للائتماني د مقترضين؛ 
 مقترضين؛لدتصنيف للائتماني للجيدف د  
 .ضمان صلاحي  لدضمانات 

متابع  للمخاطر ع ى ملتوى للمجمعات للجهوي  وذهل و تليير دللأةاةي   صلاحياتلد لاةاء: المبدأ الثالث .ج
 بهدف  تحقيق: 

 سنميط طرق متابع  وسليير للمخاطر؛ 
 نتشاا مرلعاة خصائص بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  من حيث لدعدفد للهائل د عملاء ولدوكالات وللا

 للجغرلفي لدولةع؛
 . تخفيف ضغط لدعمل عن لدوكالات وسوفير للجهدف ولدوقت لها د تفرغ د وظيف  لدتجااي 

 لمجمعات للجهوي  وذهل بهدف لى  لللمدفيريات للمركزي   من وللملاعدفة لدتقني  الاةتشااة: سقدفيمالمبدأ الرابع .د
 :تحقيق
 ام  د بنك؛لدماج وظيف  متابع  للمخاطر ضمن للإةترلسيجي  لدع 
  للملتويات لدتنظيمي  مخت فتأذيل وسكوين فرق خاص  في دالة  ومتابع  للمخاطر في. 

في لطاا  لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  دقدف تمت لعادة سنظيم ذياكل بنكخصائص تنظيم هيئات متابعة المخاطر:  .3
منها خاص ، وقدف سمح ذهل  متابع  للمخاطر للمصرفي  وللائتماني  لمولجه  تحدفيات 2سطبيق متط بات بازل 

 بتوزيع للمهام ع ى مخت ف للملتويات لدتنظيمي  ع ى لدنحو للمبين في لدشكل لدتالي: 
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 (: خصائص تنظيم هيئات متابعة المخاطر ببنك الفلاحة والتنمية الريفية 1-4الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 .بالاعتماد ع ى وثائق لدبنك تين: من لعدفلد لدطادبالمصدر 

 : دراسة حالة قرض متعثر وطريقة معالجتهالثانيالمبحث 
يمنح لدبنك قروضا مخت ف  دتمويل للانشط  للاقتصادي ، بعض ذه  لدقروض نتيج  لاةباب مخت ف  يمكن لن ستحول لى  قروض     

 متعثرة، حيث يعمل لدبنك سبعا لما يمت كه من وةائل ولمكانيات ع ى متتابعتها وتحصي ها.

  ي ةنتبع لحدف ذه  لدقروض للمتعثرة بدفءل بخطولت منح لدقرض لى  غاي  للاجرلءلت للمتخهة دتحصي ه.و فيما ي

 اجراءات منح القرض: الاول المطلب
 للمقدفم  لاتاينا دالة  للم ف لدتالي:من بين للم فات    

 الهيئة خصائص تنظيم هيئات متابعة المخاطر

 للمدفيري  للمركزي 
 دوا سقدفيم للاةتشااة وللملاعدفة لدتقني  في مجال متابع  للمخاطر؛سنظيم يعطي د مدفيري  للمركزي   
 سنظيم يعطي د مدفيري  للمركزي  دوا اقابي؛ 
  سنظيم يعطي للملؤودي  د مدفيري  للمركزي  مع سليير د مخاطر لدثلاث )لدتجااي ، لدضمانات، ما قبل للمنازعات( د عملاء

 للمقترضين؛
  للمخاطر؛لمتابع 2سنظيم يطبق معايير بازل   
 .سنظيم يلمح د مدفيري  للمركزي  بإاةاء ةياة  متابع  د مخاطر ستناةق مع لدلياة  للائتماني  د بنك 

 للمجمع للجهوي

  سنظيم يعطي للملؤودي  د مجمعات للجهوي  مع سليير د مخاطر لدثلاث )لدتجااي ، لدضمانات، ما قبل للمنازعات( د عملاء
 للمقترضين؛

 ط آدي  متابع  للمخاطر؛سنظيم يلمح بتنمي 
 سنظيم يخفف لدضغط عن لدوكالات ويعطيهم لدوقت د تفرغ د وظيف  لدتجااي ؛ 
 سنظيم يلمح بالمعالج  لدنمطي  ولدلريع  لحالات ما قبل للمنازعات؛ 
 سنظيم يلمح بادتحقق من مؤشرلت للإنهلا للمبكر من لددفاج  لدثاني ؛ 
 ت سكمي ي .سنظيم يلمح د مجمعات للجهوي  بط ب مع وما 

 

لدوكاد  للمح ي  
 دلاةتغلال

 سنظيم يلمح بادتحقق من مؤشرلت للإنهلا للمبكر من لددفاج  للأوى ؛ 
 سنظيم يلمح بمتابع  تجااي  نمطي  باةتعمال لةتبيانات وعروض حال نموذجي ؛ 
 ل،سنظيم يلمح بادتدففق للجيدف د مع ومات عن طريق لةتعمال سقني  للإعلام للآلي وشبكات للاسصا 
 .سنظيم يعطي د مك ف بادزبائن ملؤودي  متابع  محفظ  لدقروض للخاص  بادعملاء لدتابعين ده 
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 %55دفة مخفض جزئيا من دج بلعر فائ 1.810.000ةنولت يقدفا بـ:  05( سقدفم بط ب قرض متوةط للاجل لمدفة xعميل )
 : 1دتمويل مشروع معصرة زيت لدزيتون بتبلاط وفقا لادي  عمل بنك لدبدفا فقدف تم لدقيام بالخطولت لدتادي   %15لى  

 2فتح للحلاب للجااي بادبنك : بعدف للاةتعلام عن لدزبون ددفى لدبنك للمركزي-3

 : 3سقدفيم م ف ط ب لدقرض لدهي يتط ب لدوثاىق لدتادي  -2

  خطيط ب 
  شهادة عدفم للاخضاع د ضرلئب ولدرةوم 
  شهادة عدفم للانتلاب لى  لدصندفوق لدوطني د ضمان للاجتماعي 
 شهادة عدفم للانس للانتلاب لى  لدصندفوق لدوطني د ضمان للاجتماعي دغير للاجرلء 
  فاسواة شك ي  د معدفلت 
  عقدف لدتامين ضدف للمخاطر 
   شهادة كفاءة للمهني  من لددفاج  للاوى 

 دالة  م ف لدفرض : -1

عندف سقدفيم للم ف ستم لددفالة  للاودي  دصاحب للمشروع وذدك  بالاةتعلام عنه من لطرل  متعدفدة كادبنك للمركزي ولدبنوك للاخرى 
,ثم لددفالة  لدتح ي ي  د م ف ع ى ملتوى لدوكاد  لدتي تاخه بعين للاعتباا كل جولنب للمشروع , ستضمن ذه  لددفالة  تح يل 

 وثائق للاقتصادي  ولدتقني  لد تي يحتوي ع يها للم ف للميزلنيات للمحاةب , لدقولئم للمادي  ....للخ مخت ف لد

بعدف للانتهاء من ذه  لددفالة  يتم سقدفيم مخطط دالة  ط ب لدقرض ع ى لجن  لدقرض ولدهي يكون مصادق ع يه من قبل لدقائم 
 باددفالة  ع ى ملتوى لدوكاد  

ستكون من ثلاث لعضاء ع ى اأةهم : مدفير لدوكاد  بهدف  صدفا قرلا بمنح لدقرض لذل لم يتجاوز مب غ سنعقدف لجن  لدقرض لدتي 
 لدقرض حدف معين ,أو لبدفلء اأي لد جن  في حاد  ما لذل تجاوز مب غ لدقرض ذهل للحدف.

ت للمتع ق  بادزبون لدشروط لنتهت لد جن  لى  لدتوقيع ع ى محضر لجن  لدقرض حيث سضمن ذهل للمحضر بالاضاف  لى  بعض للمع وما
 للاودي  لدتي يجب لن يوفرذا لدزبون ولدتي ستمثل في :

  للملاهم  لدشخصي 
  ةندف لأمر 
  اذن قطع  أاض مبني  +سقريرللخبرة 

                                                           
 1 بنك الفلاحة والتنمية الريفية، المديرية الجهوية للاستغلال بالمدية.

 2 الملحق )21(

 3 الملحق )22(
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   للملاهم  لدشخصي 
 سعهدف باكتتاب لدتامين من جميع للمخاطر ولعادسه في للاجال لدلازم  حتى نهاي  سلدفيدف لدقرض 
 ن لدعتاد سعهدف ولدتزلم برذ 
 .تأمين للمشروع من جميع للأخطاا 

وستبع ذه  للخطوة لددفالة  لدتقييمي  د م ف ولدتي ستم ع ى ملتوى للمدفيري  للجهوي  دلاةتغلال يكون للهدف  منها سثبيت للجولنب      
 للايجابي  أو لدل بي  عن لددفالة  لدتح ي ي  د مف ع ى ملتوى لدوكاد .

ع ى ملتوى للمدفيري  برئاة  للمدفير من أجل لعطاء لدقرلا لدنهائي بالمولفق  أو افض منح لدقرض بناء ع ى عدفذا سنعقدف لجن  لدقرض     
 نتائج لددفالة  لدلابق  

 . 1في ذه  للحاد  تمت للمولفق  ع ى منح لدقرض   
 2وفي للمرح   لدتادي  يتم لبلاغ لدوكاد  بادقرلا ولاةال سصريح بمنح لدقرض للمط وب

هتهالدوكاد  باعلام لدزبون بالمولفق  ع ى منح لدقرض مع لعلامه أيضا بمخت ف مميزلت لدقرض وكهل مجموع من لدشروط وسقوم من ج
 .3سكون مهكواة في لسفاقي  لدقرض

 حاد  تجاوز وفي:لدعقدفأشهر منه تاايخ لمضاء  05كما ستم لعلام لدزبون بأن صلاحي  للمولفق  ع ى منح لدقرض محدفودة مدفة صلاحيتها 
للمدفة للمحدفدة س غى للمولفق  ع ى منح لدقرض ,بعدف تحقيق لدشروط للمبني  ةابقا يلتدفعى لدزبون د توقيع ع ى لسفاقي  لدقرض ,ستضمن ذه  

 .لدتي تحتوي ع ى للحالات لدتي يمكن فيها فلخ لدعقدف 33لدوثيق  مجموع  من للمولد أهمها للمادة 
 

 4شهر يلدفد في شكل أقلاط ةنوي  وفق جدفول لذتلاك محدفد 50للمط وب وأخيرل يتحصل لدزبون ع ى لدقرض          
وفي لطاا أدي  عمل لدبنك لدتي ستضمن متابع  لدقروض للممنوح  ولدتأكيدفمن سوجيهها لى  للأنشط  للمط وب  , قامت لجن  متكون  من 

 لدقرض في مجال لدبين في لدعقدف.مدفير لدوكاد ، معدف لددفالةات لى  مقر للمشروع للممول من لدبنك د تاكدف من تخصيص 
و في لطاا لدي  عمل لدبنك لدتي ستضمن متابع  لدقروض للممنوح  ولدتاكدف من سوجيهها لى  للانشط  للمط وب ، قامت لجن  متكون        

 لدعقدف.من مدفير لدوكاد ، معدف لددفالةات لى  مقر للمشروع للممول من لدنك د تاكدف من تخصيص لدقرض في للمجال للمبين في 
 .5صدفا عن لد جن  محضر معاين  سضمن نتيج  لدزيااة حيث تمت معاين  لدتجهيزلت للمط وب      

 و ذكهل سنتهي لجرلءلت منح لدقرض .

 ةنولت: 05ومنه يمكن سقدفيم جدفول يبين مب غ لدقرض وكهدك دفعات لدتلدفيدف ولدفولئدف للملتحق  ولدرةوم خلال 

  :دج 1.810.000.00لدقيم  للاص ي  د قرض 
  :2مخفضا جزئيا بـ  % 1.5معدفل لدفائدفة% 
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 2 الملحق )24(
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  :38نلب  لدرةوم% 
 :شهرل 50مدفة لدقرض 
  طريق  لدتلدفيدف: ةنوي 
  :دفعات 05عدفد لددففعات 

 جدفول لذتلاك لدقرض( : 1-4جدول رقم )
 للاجمالي لدرةوم لدفائدفة  للاذتلاك لدقيم  للمتبقي   لدتاايخ

13/30/2034 1.810.000.00 3.145.000.00 140.550.00 58.911.50 2.144.441.50 

13/30/2035 8.894.000.00 3.145.000.00 282.440.00 45.134.90 2.254.854.90 

13/30/2035 5.919.000.00 3.145.000.00 204.110.00 14.815.30 2.305.055.30 

13/30/2038 1.912.000.00 3.145.000.00 315.220.00 21.358.40 2.305.188.40 

13/30/2039 3.145.000.00 3.145.000.00 59.330.00 33.589.80 2.025.599.80 

 30.125.110.50 381.590.50 3.023.550.00 1.810.000.00 _ للمجموع

 بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي ، للمدفيري  للجهوي  دلاةتغلال المصدر:

 المطلب الثاني: تعثر القرض والاجراءات المتخذة لتحصيله
ق لدقرض من للمفروض لن ي تزم لدزبون بالآجال للمحدفد دتلدفيدف لددففعات حلب جدفول للاذتلاك بعدف تحقي    

 لدصادا ةابقا.

ودكنها لا تمثل مب غ  08/08/2035ولدثاني  في  02/33/2034حيث قام لدزبون بتلدفيدف دفعتين للاوى  في 
، وعادة يعتبر لدقرض باكم ه متعثر دفعات متتادي  04لددففع  كام   بل جزء منها، حيث تاخر لدزبون عن ةدفلد 

دفعات متتادي ، وبادتالي لصبح  01ويصبح للمقترض مطادبا بتلدفيدف لدقيم  للاجمادي  د قرض لذل تاخر عن سلدفيدف 
 للمدفين مطادب بتلدفيدف لدقيم  للاجمادي  د قرض وتم لعلامه بهدك.

 تحصيل حيث ستم دالة  وجمع للمع ومات للمتع ق  و في للخطوة لدتادي  تم سقدفيم م ف لدقرض لى  لد جن  للجهوي  د   
 بالمقترض وللمشروع للممول.



 حة و التنمية الريفيةلاع :دراسة تطبيقية لحالة بنك الفالفصل الراب

 

 

145 

سقدفم صاحب للمشروع لى  لدبنك وقدف لبدفى جدفيته وحلن نيته في سلدفيدف ما ع يه من ديون، وبعدف دالة     
قرض قبل لد جن  للاةباب لدتي قدفمها لدعميل ولةتعدفلد  دلادتزلم بتلدفيدف ديونه أصدفات قرلال باعادة جدفود  لد

 لد جوء لى  للمتابع  لدقضائي  من لجل تحصيل لدقرض.

في ذه  للمرح   سصدفا لجن  لدقرض قرلا للمولفق  ع ى لعادة جدفود  لدقرض وسبرم لسفاقي  قرض جدفيدفة بين لدعميل 
 :1ولدبنك بشروط جدفيدفة ستمثل في

  : دج 20.180.000.00اذن قطع  لاض مبني  بقيم 
  : دج 38.100.000.00اذن عتاد للمشروع بقيم 
 تجدفيدف عقدف لدتامين متععدف للاخطاا د عتاد دصالح لدبنك 

 

 مب غ لددفين لدهي تم لعادة جدفودته( :2-4جدول رقم )

 لدقرض للممنوح      
 :لددففعات للملدفدة

 لددففع  للاوى :     
 لددففع  لدثاني :     
 لددففع  لدثادث :     

 مجموع لددففعات:   
 ت لعادة جدفودته )لصل لددفين + فولئدف مترلكم (لدقرض للمتعثر ولدهي تم

 دج 1.810.000.00

 دج 3.145.000.00
 دج 590.544.31
 دج 49.532.05

 دج 2.585.255.25
 دج 8.054.841.85

 

05/30/2031 

02/33/2034 
08/08/2035 
09/08/2035 
 

 من لعدفلد لدطادبتين نقلا عن بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي  المصدر:

 :2نوح  د عميل بعدف لعادة للجدفود لدشروط للمم

  يبدفأ بتلدفيدفذا مباشرة  % 5.5ةنولت فيما يعر  بتمدفيدف لجال لدتلدفيدف بمعدفل فائدفة  01للاةتفادة من
 ع ى لةاس لصل لددفين

  بتلدفيدفذا مباشرة ويمكن سقدفيم جدفول يبين مب غ لدقرض  لشهرل دتلدفيدف لدفولئدف يبدف 24للاةتفادة من
 جدفودتها وكهدك دفعات لدتلدفيدف ولدفولئدف للملتحق  ولدرةوم.ولدفولئدف لدتي تمت لعادة 
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 :اعادة جدولة اصل الدين -1
  :دج 5.213.058.93قيم  لددفين 
  :5.5معدفل لدفائدفة% 
  :38نلب  لدرةوم% 
  :شهرل 15مدفة لدتلدفيدف 
  طريق  لدتلدفيدف: دفعتين كل ةن 
  :دفعات 05عدفد لددففعات 

 

 دة للجدفود جدفول لذتلاك لدقرض بعدف لعا( :3-4جدول رقم )

 الاجمالي الرسوم الفائدة  الاهتلاك القيمة المتبقية  التاريخ

13/32/2038 5.213.058.93 993.942.18 345.504.18 28.545.89 3.054.112.94 

10/05/2039 4.401.234.94 993.942.18 323.251.43 21.019.35 3.025.314.51 

13/32/2039 1.528.183.98 993.942.18 18.002.81 39.410.52 118.285.22 

10/05/2031 2.545.529.10 993.942.18 82.852.04 31.922.91 159.438.10 

13/32/2031 3.851.595.11 993.942.18 49.503.15 1.235.25 111.551.51 

10/05/2020 993.942.15 993.942.18 24.250.59 4.508.51 130.803.28 

 5.918.092.15 15.850.21 501.254.13 5.213.058.93 _ للمجموع

 بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي ، للمدفيري  للجهوي  دلاةتغلال المصدر:

 اعادة جدولة الفوائد: -2
  :دج 3.95.205.51قيم  لدفولئدف 
  :09معدفل لدفائدفة % 
  :38نلب  لدرةوم% 
  :شهرل 24مدفة لدتلدفيدف 
  طريق  لدتلدفيدف: دفعتين كل ةن 
  :دفعات 04عدفد لددففعات 
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 جدفول لذتلاك لدفولئدف بعدف لعادة للجدفود ( :4-4جدول رقم )

 الاجمالي الرسوم الفائدة الاهتلاك القيمة المتبقية التاريخ

13/32/2038 3.951.205.51 454.903.40 84.159.22 302.442.21 543.533.95 

10/05/2039 3.114.404.31 454.903.40 55.885.38 19.101.84 531.498.13 

13/32/2039 121.502.81 454.903.40 18.394.33 15.188.25 518.152.85 

10/05/2031 454.903.11 454.903.40 39.512.05 13.944.84 585.219.31 

 2.411.800.33 199.581.15  3.951.205.51 _ المجموع

 : بنك لدفلاح  ولدتنمي  لدريفي ، للمدفيري  للجهوي  دلاةتغلالالمصدر

ذي من لدطرق لدتي يلتخدفمها من لجل معالج  لدقروض للمتعثرة، وذهل لذل لظهر لدعميل حلن نيته  يعتبر لدبنك لن لعادة جدفود  لددفيون
 في سلدفيدف ديونه، وذهل قبل لد جوء لى  للمتابع  لدقضائي  وبيع لدرذونات من لجل تحصيل لدقروض للممنوح  وللمتعثرة.
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 خاتمة الفصل:
لج  حالات سعثر لدقروض ستوقف باددفاج  للاوى  ع ى للاةباب لدتي لن للاة وب للمتبع من قبل لدبنك في معا      

لدت لى  ذدك، و اغم لن للاجرلءلت لدقانوني  للمتخهة لمتابع  لدتعثر في لغ بي  للحالات سعرض لدبنك لخلااة 
تنفاذ كل عملائه لددفلئمين و داج  سنافلي  بين لدبنوك للا لنه يعتبر للحل للاخير د بنك لاةترجاع ديونه بعدف لة

 للح ول لدودي  لدتي يمكن لن يلتخدفمها لإخرلج لدعميل من دلئرة لدتعثر.

ومن خلال لددفالة  لدتطبيقي  ع ى ملتوى للمدفيري  للجهوي  دلاةتغلال تم لةتنتاج لن لدبنك ي جا لى  لعادة      
ل دعدفم لةتجاب  معظم جدفود  لددفيون بادنلب  د عملاء لدهين يظهرون حلن نيتهم في سلدفيدف ديونهم ودكن نظر 

لدعملاء لإعادة للجدفود   فان لدبينك ي جا لى  لدقضاء من لجل تحصيل حقوقه، ودكن نظرل د صعوبات لدتي سولجه 
 عم ي  سنفيه للاولمر لدقضائي  فان نلب  لدقروض للمحص   فعلا سكون ضئي   مقاان  بإجمالي لدقروض للمتعثرة.
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 الخاتمة العامة:
لا يمكن لدتحدفث عن لقتصاد متكامل بدفون وجود جهاز مصرفي ي عب دوا لدوةيط بين لصحاب لدعجز     

ولدفائض في لدتمويل، ولا يمكن لن ي عب للجهاز للمصرفي في ذهل لددفوا للا لذل قام ع ى لةس ة يم  في ممااة  
 رئيلي دلاقتصاد.وظائفه خاص  وظيف  للاقرلض، لدتي سعتبر لدنشاط للاةاةي د بنك وللمحرك لد

لن ممااة  لدبنك لذه  لدوظيف  وفق مباذئ ع مي  مهاوة  سق ل من نلب  سعرضه لى  للمخاطر لدتي سعدف جزءل من 
لدعنل للمصرفي وذهل لاينفي لمكاني  سعرض لدبنك د مخاطر للمتع ق  بالائتمان ولدتي قدف سصل لى  حدف سعرض 

 دبعض منها بادعملاء للمقترضين ولدبعض للاخر بادظرو  للمحيط .لدقروض للممنوح  نتيج  لاةباب مخت ف  يتع ق ل

ففي ذه  للحاد  يجدف لدبنك نفله مجبرل ع ى بهل جهود كبيرة تحتاج لى  للحكم  وللخبرة لملاعدفة لدعملاء ع ى تخطي 
 ني .لدتعثر عندف وجود لمكاني  دهدك باددفاج  للاوى  وللمحافظ  ع ى حقوقه وداج  لدتنافلي  باددفاج  لدثا

 ومن خلال دالةتنا د موضوع سوص نا لى  لدنتائج لدتادي :

 للمخاطر دصيق  لدعم يات للمصرفي ، سعمل لدبنوك ع ى سفاديها من خلال سرشيدف قرلالت للائتمان. -3
لدقروض للمتعثرة ذي ظاذرة عادي  سصادفها لدبنوك في عم ياتها، سكون نتيج  لاةباب مخت ف  غادبا  -2

لدبنك مانح للائتمان، دكن زيادة نلب  ذهل لدنوع من لدقروض عندف حدف  ماسكون خااج  عن نطاق
 معين يجعل لدبنك في مولجه  خطر لدتعثر.

يعتبر لدقرلا للخاط  للخاص بادتلهيلات للائتماني  خلااة كبيرة ع ى لدبنك، ففي حاد  للمولفق  ع ى  -1
يكون ذناك فقدفلن دفرص   منح لدتلهيلات لدنتيج  سكون سعثر س ك لدتلهيلات، وفي حاد  لدرفض

لدكلب ولدنتيج  ليضا خلااة، دهدك سلتدفعي عم ي  لتخاذ لدقرلا للائتماني دالة  تح يل ولفي  لجعل 
 للمخاطر عندف حدفذا للادنى.

، للاةتعلام للجيدف عن طادبي في مقدفم  لدعولمل لدتي يلتطيع من خلالها لدبنك سدفنيه مخاطر للاقرلض -4
 وح .ض ومتابع  لدقروض للممنلدقر 

 لدكشف للمبكر دتعثر لدقروض يلاعدف في للحدف من سبعاتها. -5
ع ى للحصول ع ى لدضمانات لدكافي  و لدتي منها لدضمانات لدشخصي  و  BADR كاد لعتمدفت و  -5

لدعيني  حتى سعطى قيم  دقروضها و سق ل مخاطر لدتعثر دكن ذهل غير كافي د حدف من سعثر لدقروض 
 .ددفيها

 وقدفالسه. من لدعميل، أو قدف يكون دظرو  و أحدفلث خااج  عن ةيطرسهلدتعثر قدف يحدفث بلوء ني   -8
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 الاقتراحات: 

 بناءل ع ى ماتم ذكر  من نتائج لاتاينا بعض للاقترلحات:

 ديكون قرلا منح للائتمان صائبا ينبغي مرلعاة لددفق  في لختياا لدعام ين في للمجال للمصرفي. -
رص ع ى لنتقاء لدعملاء ذوي للمخاطر للمنخفض   ى لدبنك وضع للمزيدف من للاةترلسيجيات وللحع -

لو للمعدفوم  وذدك من خلال للاةتعلام عن لدعملاء من للمصادا للمخت ف  للمتوفرة خاص  
 للامتثال دتوجيهات لدبنك للمركزي في ذهل لدصدفد.

 لدتاكيدف ع ى دالة  م فات لدقروض دالة  جيدفة وموضوعي . -
تعثرة عن طريق للمفاوضات لدودي  بدفلا من للاجرلءلت للافضل لن سكون معالج  لدقروض للممن  -

 لدقانوني  لدتي سعرض ع ى لدبنك لخلااة عملائه لددفلئمين وداج  سنافليتهم.
 افاق الدراسة: 

 معالج  لدقروض للمتعثرة من لدناحي  للمحاةبي  ددفى لدبنك. 
 نوك لدتق يدفي دوا للمادي  للإةلامي  في معالج  مخت ف لدقروض للمتعثرة ع ى ملتوى لدب. 
 علاق  لدقروض للمتعثرة بحدفوث للأزمات. 
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