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العمل.

يفوتني أن أقدم الشكر الجزيل إلى كلا كما ل     
أساتذتي الأفماضل.
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مادام منبع الأمل غزيرا.

لهذا أهدي هذا العمل إلي الوليدين العزيزين           
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إلى إخمممموتي الأعممممزاء  -وفقممممممهم الله-                         

إلى كل الأهممممممل والأصمممممدقماء                           

إلى كل من يعمممممرفني من قممممريب ومن                 
بعيمممممد

بودية حورية                                                             

وريةممممممممممممممح



ه�������داء ا�
إلى روح أغلى من فمارقت، إلى من لم تعد الحياة تحلو من بعده،م      

إلى سندي وقوتي وجنتي، أبي الغالي رحمه الله واسكنه فسيح جناته.

إلى نور حياتي، حبيبتي أمي، حفظها الله ورعاها وأطال في عمرها بصحة وعافية.

ه ، وزوجاتهم.بإلى أخوتي: حكيم، سمير وحميد داموا لنا العضد الذي نشد 

إلى أخواتي:م سعاد وفماطمة الزهراء و توأما روحي فدوى ومنيرة ، وأزواجهم.
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مستخلةةةةةةةةةةةةةةةص: 

تسعي هذا الدراسة إلي  التعرف على أثار العولمة الاقتصادية على الجهاز المصرفي الجزائري            
لدى  بنك الفلاحة والتنمية الريفية، حيث تم معالجة إش::كالية البحث وف:ق منهجي:ة تن:اولت التط::رق إلى
تق::::ديم مفه::::وم العولمة الاقتص::::ادية من جه::::ة ومن جه::::ة أخ::::رى التع::::رف على أهم الإص::::لاحات النقدي::::ة
والمص:::رفية الجدي:::دة ال:::تي ق:::امت بها الجزائ:::ر من خلال غ:::رض الق:::وانين المنظم:::ة للعم:::ل النق:::دي والمص:::رفي

 ال:::ذي يه:::دف إلى تحين الق:::انوني والتنظيمي للنظ::ام المص:::رفي،اس::تجابة للتح:::ولات الاقتص:::ادية،23-09
ومواكبة تغيرات البيئة المصرفية،  وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري.

باعتبار أن بنك الفلاحة والتنمية الريفي::ة أح::د أهم البن::وك الناش::طة في النظ:ام المص::رفي الجزائ::ري،       
ونظرا للأهمية الكبرى لهذا البن::ك تأتي ض::رورة تكيفي::ه م::ع الظ::روف والتط::ورات الاقتص::ادية في ض::وء م::ا
تشهده البيئة المصرفية المعاصرة حاليا من تغيرات وتحديات،لهذا عمل بنك الفلاحة والتنمية الريفية على
تط:::وير وتنوي:::ع الخدمات المص:::رفية،وتط:::وير مه:::ارات فردي:::ة لموظفي البن:::ك، ومن اب:::رز م:::ا توص:::لت إلي:::ه

الدراسة انه بالرغم من المجهودات المبذولة إلا أن التعامل مع العملاء يبقي محصور.

العولمة الاقتصادية ، الجهاز المصرفي الجزائري، الخدمات المصرفية، التقنيات:      الكلمات المفتاحية
الحديثة. 

  



Extracet

     This studyseeks to identify the effects of economicglobalisationon the
Algerian  Banking  systemat  the  Bank  of  Agriculture  and  Rural
Development,where  the  researchproblemwasaddressedaccording  to  a
methodologythatdealtwithintroducing  the concept  of
économicglobalisation on the one hand and on the other hand identifying
the  most  important  new  monetaryand  bankingreformsthatAlgéria  has
undertkenfromDuring  the  purpose  of  the  lawsreglaingmonetaryand
bankingwork 23/09,Whichaims to ensure the legal and regulatorystability
of the banking system . inresponse to economic transformations,and to
keep pace with changes in the bankingenvironment and their impact on
the algerianbanking system.

      Consideringthat the bank of agriculture and rural developmentis one
of  the most  important  banks active  in  the bankalgeria,  And given the
great  importance  of  thisbank,  It  isnecessary  to  adabt  to  economic
conditions and developments in light of the changes and challenges that
the  contemporarybanking.Environmentiscurrentlywitnessing,thisiswhy
the bank of agriculture and rural development has worked to develop and
diversifybanking  services,  And  developindividualskills  of  the
bank’semployees,  One  of  the  mostprominentfindingsof  the
studyisthatdespit the efforts made. Dealingwithcustomersremainslimited.

Keywords:  economicglobalization,  the algerianbanking system,banking
services, modern technologies.
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مقــــدمة

 

بظه::ور مف::اهيم جدي::د تمثلت ط::الت كاف::ة ن::واحي الحي::اة، ومتغ::يرات دولي::ة متس::ارعةش::هد الع::الم تحولات      
ملامحه:::ا في الاتجاه المتزاي:::د نحو التح:::رر من القي:::ود وإزال:::ة المعوق:::ات التش:::ريعية والتنظيمي:::ة قص:::د الس:::ماح للبن:::وك

.والمؤسسات المالية بالتوسع والنماء في مختلف أنشطتها

وبظهور الثورة التكنولوجية و المعلوماتي:ة بك::ل أبعاده::ا والتح::ول إلى آلي::ات  الس::وق واتس::اع نط::اق المنافس:ة    
كل هذا جسد لنا مفه::وم جدي::د أطل::ق عليه::ا بظ::اهرة العولمة  ال::تي لا يمكن اس::تيعابها إلا في تل::ك التغ::يرات، وبن::اء
على ذلك انتشرت العولمة على كافة المستويات الإدارية والمالية والتمويلية، إذ تعددت أنواعه::ا ومجالات تطبيقه::ا

 لها تأثير واس::ع  النط::اق على الجه::از المص::رفيالأخير وه::ذه الأن::واعفهن::اك العولمة  الاقتص::ادية ال::تي تبقي منب::ع ك::ل 
   .   دولة من دول العالمأيفي 

إذ يعتبر الجهاز  المصرفي الجزائري بمختلف هياكله وأجهزته القلب النابض للاقتصاد والرك::يزة الأساس::ية لأي   
تط::ور اقتص::ادي، وفي ه::ذا الإط::ار عملت الحكوم::ة الجزائري::ة على تش::ريع مجموع::ة من الق::وانين لإص::لاح المنظوم::ة

  ال::ذي أح::دث نقل::ة10-90المصرفية بما يتماشي وتوجهات الاقتصاد، من خلال إصدار ق::انون النق::د والق::رض 
كب::::يرة في النظ::::ام،بالإض::::افة إلى محط::::ات أخ::::رى من الإص::::لاحات س::::عت الجزائ::::ر من خلالها إلى تط::::وير وعص::::رنه
الجهاز المصرفي، لكن بسبب الظ::روف السياس::ية والاقتص::ادية والتس::يير في القط::اع البنكي ال::ذي ك::ان تابع للدول::ة

لم يحقق كل أهدافه.

ومع بداية هذه الألفية شهد قانون النقد والقرض تعديلات كبيرة أدخلت الجهاز المصرفي الجزائري في نوع     
الس::::لطات الجزائري::::ة القي::::ام بمجموع::::ة من من الض::::روري على أص::::بحذا ،::::: 2017من الجم::::ود وانته::::اء بتع::::ديل 

الإصلاحات في كل المجالات مثل الطاقة والاستثمار وغيرهما، ولم يكن الجهاز المصرفي بعيدا عنه::ا من خلال تب::ني
متضمن القانون النقدي والمص::رفي، بهدف تط::وير خ::دماتها وجع::ل النظ::ام المص::رفي ق::وي ومؤه::ل09-23القانون 

لمواكبة التطورات الحاصلة في المجال المصرفي.

إن تط:::وير وتحس:::ين الخدمات المص:::رفية ض:::رورة: ملح:::ة فرض:::تها العولمة إذ أص:::بح لزام:::ا على المص:::ارف زيادة    
عنايتها بما تقدمه من خدمات مصرفية وضرورة تكيفها مع التغيرات والتطورات العالمية.  
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الإشكالية الرئيسية:ة

طرح الإشكالية التالية:ب  ما سبق ذكره قمناومن خلال   

؟بنك الفلاحة و التنمية الريفيةما مةةةةدى تأثير العولمة الاقتصادية على        

:الأسئلة الفرعية التالية:طرح المطروحة تم الإشكاليةلتوضيح  الأسئلةة الفرعية 
 على النظام المصرفي الجزائري؟ أثرت العولمة الاقتصاديةيف ك-1
 بتأثيرة متعلقتالتي قامت بها الجزائر؟ وهل كانالجديدة المصرفية و الإصلاحات النقديةما هو مضمون -2

العولمة؟ 

 بنك الفلاحة و التنمية الريفية ؟الخدمات المصرفية  الحديثة التي يقدمها  أهمهي  ما-3

 الدراسةةةةةةةةةةفرضيات :

 الفرعية يمكن صياغة مجموعة من الفرضيات التالية:الأسئلةو  المطروحةالإشكالية المبدئية على الإجابةقصد     

 هيكلة الخدمات المصرفية.إعادة ايجابية على الجهاز المصرفي تمثلت في أثار إلى العولمة أدت-1
تحسين في الجزائ::ر في جانبه::ا التش::ريعي والتنظيمي من  الجدي::دةالمص::رفيةو الإص::لاحات النقدية تسمح-2

 تنافسية الجهاز المصرفي.أداء
لمسايرة التطورات العالمية الراهنة يجب تطوير واستحداث خدمات وأنظمة مصرفية جديدة.-3
تتم::يز المنتج::ات والخدمات المص::رفي ال::تي يق::دمها  بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة بمح::دوديتها وتأخره::ا-4

عن مواكبة التطورات العالمية.

 الدراسةأهميةةةة:
 أهميته من المكانة التي يحتلها الجهاز المصرفي في اقتصاديات الدول، وبخاصة القطاعالدراسةستمد هذا ت    

المص:::رفي الجزائ:::ري وم:::ا يواج:::ه ه:::ذا القط:::اع من تط:::ورات وتغ:::يرات الس:::ريعة والمؤثرات القوي:::ة ال:::تي فرض:::تها
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العولمة الاقتص:::ادية على الجه:::از المص:::رفي، والس:::عي إلى مواكب:::ة ه:::ذه التط:::ورات  في المجال  المص:::رفي لتحس:::ين
الخدمات المصرفية.

:أهةةةةةداف الدراسةةةةة
فيما يلي:ه الدراسة يمكن حصر أهداف هذ        
- إبراز ماهية العولمة الاقتصادية وانعكاساتها على النشاط المصرفي الجزائري بشكل خاص.1

الجزائري. المصرفي الجهاز مست التي النقدية والمصرفية الحديثة الإصلاحات أهم عرض -2     

في ظل  العولمة الاقتصادية.  يتبعها لتحسين أدائه أنيجب تحديد متطلبات الجهاز المصرفي التي -3     

 الجهاز المصرفي الجزائري.تغيرات  المصرفية التي أحدثتها العولمة علىمحاولة معرفة  -4     

مبةةةةةةةةةررات الدراسة:ة

إن أهم الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار الموضوع محل الدراسة هي:     

- الرغبة والفضول في معرفة آثار وانعكاسات العولمة على الجهاز المصرفي.1

-بروز ظاهرة العولمة الاقتصادية بشكل بارز على الساحة الاقتصادية العالمية لكونها متص::لة بمج::الات الاقتص::اد2
والإعلام والتكنولوجيا.

صعةةةةوبات الدراسة :

إن الص::عوبات ال::تي تع::ترض ك::ل ط::الب كث::يرة، إلا  أن من أب::رز الص::عوبات ال::تي اعترض::ننا طبيع::ة موض::وع    
العولمة في ح::د ذات::ه حيث يتس::م بتش::عبه وت::داخل مفاهيم::ه المختلف::ة خاص::ة بين العولمة الاقتص::ادية والعولمة المالي::ة،

ومحدودية البنوك وتأخرها في مواكبة التطورات مما يصعب تحديد الآثار العولمة على البنوك.  

منهةةةةةج البحث وأدواتة الدراسة:ة
اقتضت صيغة الدراسة إلى انتهاج المنهج الوصفي التحليلي وذلك عند تعرض للإطار النظري المتعلق أساسا   
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بمختلف المفاهيم و التعاريف المقدمة في البحث وكذا تحلي::ل بعض الحق::ائق والمعلوم::ات وع::رض أهم الإص::لاحات
النقدي::ة المص::رفية الحديث::ة  ال::تي مس::ت الجه::از المص::رفي الجزائ::ري، وم::دي انعك::اس العولمة الاقتص::ادية علي::ه وتحليله::ا

من خلال تدعيم البحث بأخر الإحصائيات الخاصة بتطورات أنشطة البنوك.
-وق:::::د اس:::::تعنا في دراس:::::تنا ه:::::ذه على المراج:::::ع من كتب وم:::::ذكرات ماجس:::::تير وأطروح:::::ات دكت:::::وراه ومختل:::::ف

الملتقيات والمجلات وبعض المواد القانونية والمواقع الالكترونية.
:هيكل وتقسيمات الدراسة

لقد تم تقسيم الدراسة إلى جانبين الأول نظ::ري والث:اني تط:بيقي، الجانب النظ::ري في::ه ثلاث مب::احث، حيث     
المبحث الأول تحت عن:::وان العولمة الاقتص:::ادية وتأثيره:::ا على الجه:::از المص:::رفي الجزائ:::ري، فق:::د تناولن:::ا في:::ه الإط:::ار
النظ::::ري للعولمة الاقتص::::ادية، أوض::::حنا في::::ه النش::::أة العولمة الاقتص::::ادية وأس::::بابها وخص::::ائص ال::::تي تتمت::::ع بها، وأهم

التقنيات الحديثة  المستعملة في تحسين أداء الخدمات المصرفية.

أم::ا المبحث الث::اني ك::ان تحت عن::وان الوض::عية الحديث::ة للجه::از المص::رفي في ظ::ل العولمة،حيث تطرقن::ا في::ه لأهم    
الإص::لاحات الجدي::دة للجه::از المص::رفي الجزائ::ري في ظ::ل ق::انون النق::د والق::رض، وك::ذا أث::ر الانعكاس::ات تقني::ات

الحديثة،أما في المبحث الثالث فقد تطرقنا إلى دراسات سابقة حول الموضوع مع إضافة الجديدة في دراستنا.

أم::ا الجانب الث::اني ك::ان الجانب التط::بيقي، وينقس::م إلى مبح::ثين ، المبحث الأول س::لطنا  في::ه الض::وء على لمحة    
ح:::ول بن:::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة، أم:::ا المبحث الث::اني علاجن:::ا في:::ه أثار ت::داعيات العولمة الاقتص:::ادية على بن:::ك

الفلاحة والتنمية الريفية.
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:تمهيد

شهد الع::الم مجموع::ة من التغ::يرات المتلاحق::ة، ال::تي تع::دت نط:اق القومي::ات وتجاوزت ح::دود ال:دول و     
الأق:::اليم، وأخ:::ذت أث:::رت في حي:::اة الن:::اس والش:::عوب بنس:::ب متفاوت:::ة وفي جمي:::ع المجالات بغض النظ:::ر عن
الجغرافي::ا أو الع::رق أو اللغ::ة ، ش::كلت ه::ذه التغ::يرات ملامح ع::الم جدي::د يختل::ف كث::يرا عن ع::الم الأمس، إذ

اصطلح المفكرون على هذه الظاهرة ب "العولمة".

حيث أثارت ظاهرة العولمة جدلا واسع النطاق ل::دى المختص::ين وغ::يرهم ، حيث أص::بح الع::الم عب::ارة     
عن قرية ص::غيرة تتحكم فيه::ا ق::وانين التج::ارة الدولي::ة، ي::روج لها البعض على أن لها أثارا ايجابي::ة بينم::ا ي::رى

البعض الآخر أنها بمثابة استعمار جديد تستفيد منه الدول المتقدمة فقط.

إض:::افة إلى تزاي:::د الاعتم:::اد ال:::دولي المتب:::ادل في ظ:::ل ظ:::اهرة العولمة الاقتص:::ادية ، وال:::تي تعت:::بر النت:::اج      
الشرعي لتحرير التجارة العالمية، ومحصلة القوى للعدي::د من المنظم::ات الدولي::ة ال::تي تتقاس::م فك::رة الاعتم::اد

الدولي المتبادل.

لذا سوف نحاول من خلال ه::ذا الفص::ل توض::يح الإط::ار النظ::ري للعولمة الاقتص::ادية ، وك::ذا التقني::ات    
الحديثة المستعملة لتحسين أداء الخدمات المصرفية.
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المبحث الأول:الإطار النظري للعولمةة الاقتصادية

تعد العولمة الاقتصادية من أكثر الظ::واهر الاقتص::ادية إثارة للج::دل، ورغم أنها كواق::ع مض::ى علي::ه        
بعض ال::::وقت، إلا أنها ظلت تتس::::م بق::::در كب::::ير من الغم::::وض والتعقي::::د س::::واء في تجلياتها أو في مض::::مونها

النظري.

المطلب الأول: ماهية العولمة الاقتصادية

تعت:::بر العولمة الحدث المم:::يز لعص:::ر المعلوم:::ات، حيث تلاش:::ت الحدود الجغرافي:::ة والسياس:::ية، بين       
.1أطراف التبادل، فالعولمة تشير في ابسط تعريف لها إلى الانفتاح على العالم

كما أنها تعتبر ظاهرة متعددة الأوج::ه ومتنوع::ة الجوانب يص::عب حص::رها في تعري::ف محدد، كم::ا أنها تتس::م
بمجموعة من الخصائص التي تميزها عن غيرها من المفاهيم.

أولا: مفهوم العولمة الاقتصادية

مما لاش::ك في::ه أن من أول واهم مجالات العولمة و أكثره::ا وض::وحا و أبرزه::ا أث::را و ه::دفا ه::و المجال    
الاقتص:::ادي، حيث أن العولمة تفتح المجال واس:::عا أم:::ام أص:::حاب رؤوس الأم:::وال لجم:::ع مزي:::دا من الأم:::وال
على حس:::اب سياس:::ة قديمة في الاقتص:::اد، ك:::انت تعتم:::د على الإنت:::اج ال:::ذي ي:::ؤدي إلى تحقي:::ق ربح، بينم:::ا

.2الحال اليوم هو الاعتماد على توظيف المال

رغم أن للعولمة الاقتصادية أوجها عديدة ومتنوعة بتنوع من:احي الحي::اة،ألا أن الجانب الاقتص::ادي ه::و    
الأهم وهو جوهر العملية ومحوره::ا الأساس::ي، وم::ا الأبع::اد الأخ::رى ألا انعك::اس للأث::ر الاقتص::ادي للعولمة،

ومن بين أهم التعاريف التي تتناول العولمة الاقتصادية:

الحقوق كلية أمام الجامعي الفكر دار ،  الاقتصادي     والذكاء     التكنولوجية     اليقظة     ظل     في     المعرفة،     واقتصادد     العولمة محمود، علي احمد  خالد-1
. 338 ص ،2019 الأولى، الطبعة الإسكندرية،

للنشر الاكاديميونن دار شركة ،  معالجتها     وسبل     العربية     للدول     والسياسية     الاقتصادية     العولمة     تحدياتد محمد، شاهين الله عبد -محمد2
.61 ص  ،2021طبعة، بدون والتوزيع،
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نظ::ام تجاري ع::المي مفت::وح، ت::زول في::ه العوائ::ق أم::ام حرك::ة الس::لع والخدمات والعوام::ل: "التعريةةف الأول
خاص:::ة منه:::ا رأس المال، ع:::بر الحدود الدولي:::ة، وتغ:::دو في:::ه التج:::ارة الدولي:::ة الحرة و المتع:::ددة الأط:::راف هي
القاع::دة، فتنتهي ب::ذلك إلى تكام::ل اقتص::ادي ع::المي متزاي::د في أس::واق الس::لع و الخدمات و رأس المال، و
تتح:::ول في:::ه ق:::وى الس:::وق العالمي:::ة إلى نظ:::ام اقتص:::ادي ع:::المي،تف:::رض في:::ه الش:::ركات متع:::ددة الجنس:::يات و
المنظم:::ات العالمي:::ة مث:::ل البن:::ك ال:::دولي و ص:::ندوق النق:::د ال:::دولي انس:::جاما بين جمي:::ع الأقط:::ار مهم:::ا ك:::انت

.3مواقعها وتفصيلاتها

ان::دماج أس::واق الع::الم في حق::ول التج::ارة و الاس::تثمارات المباش::رة و انتق::ال الأم::وال و " التعريةةف الثةةاني:
الق::::وة العامل::::ة و الثقاف::::ات، ض::::من إط::::ار رأسمالية حري::::ة الأس::::واق العالمي::::ة، مما ي::::ؤدي إلى اخ::::تراق الحدود

.4القومية والى انحسار كبير في حدود الدولة

 بأنها تعني تحررEconomique Globalisations)من هنا يمكن تعريف العولمة الاقتصادية )     
العلاق:::::ات الاقتص:::::ادية القائم:::::ة بين ال:::::دول من السياس:::::ات والمؤسس:::::ات القومي:::::ة والاتفاقي:::::ات المنظم:::::ة لها
بخض:::::وعها التلق:::::ائي لق:::::وى جدي:::::دة، أفرزتها التط:::::ورات التقني:::::ة والاقتص:::::ادية، تعي:::::د تش:::::كيلها وتنظيمه:::::ا

وتنشيطها بشكل طبيعي على مستوى العالم بأكمله كوحدة واحدة.

مهما كان أمر التعريف، فإن هناك ما يشبه الاتفاق بين معظم من تناولوا العولمة في الدول المتقدمة      
( أيSupranationalعلى أنها ظه::رت م::ع ب::زوغ ق::وى جدي::دة عالمي:ة الت::أثير بمع::نى أنها ف:وق القومي::ة )

ليس لدولة ما أو لمجموعة دول أي تدخل أو تحكم فيها.

وأن ه::ذه الق::وى ق::د أخض::عت جانب::ا من العلاق::ات الاقتص::ادية والمؤسس::ات القائم::ة في الع::الم لتأثيره::ا    
التلق:::ائي، وأنها س:::تؤدي إلى ص:::ياغة جدي:::دة لنظ:::ام يحكم الع:::الم كوح:::دة متكامل:::ة الأج:::زاء بش:::كل ط:::بيعي
ودون ح:::واجز أو ح:::دود، ومن ثم ف:::إن العولمة تع:::ني أن تص:::ير بل:::دان الع:::الم المختلف:::ة خاض:::عة لنظ:::ام ع:::المي

العربي، المستقبل مجلة ،  العربي     الاقتصادي     التكامل     والاحتواء     التبعية     بين     الاقتصادية     العولمة     مواجهة     في     العرب علي، السيد المنعم - عبد3
. 43 ص ،2003 الكويت، ،290 العدد العربية، الوحدة دراسات مركز

لبنان، بيروت،ن الأولى، الطبعة العربية، الوحدة دراسات مركز العولمة، و العرب ندوة  ،  ?  العمل     العولمة: ما     و     العرب الأطرش، - محمد4
.412 ،ص1998
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مس::ير بق::وانين طبيعي::ة حتمي::ة، فتنص::هر في::ه اقتص::اديات ه::ذه البل::دان بلا سياس::ات قومي::ة وبما يحق::ق مص::الح
.5الجميع

ويكاد يكون هناك شبه اتفاق تام بين من تناولوا ظ::اهرة العولمة بالبحث، بأنها تعتم::د على خمس ق::وى   
رئيسية وهي:

 والتي اقترنت بحرية رأس المال الخاص في الحركة دون أي عوائقحرية الاستثمار في أي مكان في العالم:*
على المستوى العالمي.

وذل::::ك بغض النظ::::ر عن الجنس::::ية أو السياس::::ةحريةةةة إقامةةةة الصةةةناعة في أنسةةةب الأمةةةاكن لها في العةةةالم: *
القومية لأي دولة.

 التي ترتبت على تطور تقنيات وصناعة الأقمار الصناعية. عالمية الاتصالات:*

 التي ترتبت على تطور تقنيات وصناعة الكمبيوتر جنبا إلى جنب مع تقنيات وص::ناعةعالمية المعلومات:*
الأقمار الصناعية. 

 وحرية المستهلك في الشراء من المصدر الذي يختاره العالم.عالمية النمط الاستهلاكي:*

وه::ذه الق::وى متداخل::ة مع::ا بطبيعته::ا ومتض::افرة في تأثيره::ا على المس::توى الع::المي، فمثلا حري::ة إقام::ة     
الصناعة في أنسب مكان ارتبطت بحري::ة الاس::تثمار أو بحري:ة حرك::ة رأس المال، كم::ا أن عالمي:ة الاتص::الات
والمعلوم::::ات يس::::رت عملي::::ة انتق::::اء أنس::::ب الأم::::اكن لإقام::::ة الص::::ناعة، ويس::::رت اتخاذ ق::::رارات الاس::::تثمار
وانتق::::::ال رؤوس الأم::::::وال، وأتاحت ت::::::رويج نمط اس::::::تهلاكي على المس::::::توي الع::::::المي، كم::::::ا يس::::::رت على

المستهلك عملية الانتقاء من المصادر المختلفة.

.143 ص  ،3عدد أفريقيا، شمال اقتصاديات مجلة ،  المصارف     على     الاقتصادية     وأثارها     العولمةالنيل، حمد الطيب محمد المنعم د. عبد 5
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ثانيا: خصائص العولمة الاقتصادية

:6تتميز بعدة خصائص كما يلي     

-سيادة آليات السوق والسعي لاكتساب التنافسية01

إن أهم م::ا يميز العولمة الاقتص::ادية ه::و س::يادة آلي::ات الس::وق، واتخاذ الق::رارات في إط::ار من التنافس::ية   
المثالي::ة، الجودة الش::املة واكتس::اب الق::درات التنافس::ية من خلال الاس::تفادة من الث::ورة التكنولوجي::ة وث::ورة
الاتص::::الات والمواص::::لات والمعلوم::::ات، وتعمي::::ق تل::::ك الق::::رارات المتمثل::::ة في الإنت::::اج بأق::::ل تكلف::::ة ممكن::::ة
وبأحس:::::ن ج:::::ودة ممكن:::::ة وبأعلى إنتاجي:::::ة، وال:::::بيع بس:::::عر تنافس:::::ي على أن يتم ذل:::::ك في أق:::::ل وقت ممكن،
ف::الوقت أص::بح أح::د الق::درات التنافس::ية العام::ة ال::تي يجب اكتس::ابها عن::د التعام::ل في ظ::ل العولمة، لان الع::الم
تحول إلى قري::ة ص::غيرة متنافس::ة الأط::راف، تغ::ير في::ه نمط تقس::يم العم::ل ال::دولي، ليتف::ق م::ع عالمي::ة الأس::واق،
أين أص::::بح ك::::ل ج::::زء من الس::::لع المختلف::::ة ينتج في أم::::اكن مختلف::::ة من الع::::الم، وأص::::بحت ق::::رارات الإنت::::اج

والاستثمار تتخذ منهم منظور عالمي الاعتبارات الرشاد الاقتصادي فيما يتعلق بالتكلفة والعائد. 

-ديناميكية العولمة2

لعل كثرة التعريفات الواردة لمفهوم العولمة، تشير إلى خاصية أساسية ديناميكية العولمة، ال::تي تأك::دت   
يوم بعد يوم، بدليل احتمالات تبدل موازين القوى الاقتصادية القائمة حالي::ا وفي المس::تقبل، وان التنافس::ية
تواج::::ه جمي::::ع ال:::دول، هي أن الولايات المتح::::دة الأمريكي:::ة نفس:::ها تس:::عى بك:::ل ق:::وة إلى امتلاك الق::::درات
التنافس:::ية، لكي تس:::تطيع المنافس:::ة م:::ع باقي الأط:::راف الأخ:::رى الناهض:::ة، وال:::تي تخط:::و خط:::وات ثابت:::ة نحو

المستقبل مثل الصين على سبيل المثال.

.23  ص1998 الكويت ،26 المجلد الاجتماعية، العلوم مجلة ا،  ومسبباته     مظاهرها     العولمة الرحمان، عبد - احمد6
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- تزايد الإنتاج حول الاعتماد الاقتصادي المتبادل03

ويعمق هذا الاتجاه نحو الاعتماد المتبادل، ما أسفرت عن::ه تحولات في اتفاقي::ات تحري::ر التج::ارة العالمي:ة   
وتزايد حرية انتقال رؤوس الأموال الدولية، مع وجود ثورة تكنولوجية والمعلوماتي::ة، حيث تس::قط العولمة
ح::::اجزا المنافس::::ات بين ال::::دول والق::::رارات م::::ع م::::ا يعين::::ه ذل::::ك من احتم::::الات وإمكاني::::ات الت::::أثير والت::::أثر
المتبادل، وإيجاد نوع جديد من تقييم العمل الدولي، التي يتم بمقتضاه توزيع العملية الإنتاجية الص:::ناعية بين

.7أكثر من دولة وبذلك يتم تصنيع مكونات أي منتج في أكثر من مكان

وق:::د ي:::ترتب على زيادة درج:::ة الاعتم:::اد الاقتص:::ادي المتب:::ادل كأح:::د الخص:::ائص المم:::يزة للعولمة أثار    
عديدة منها:

 زيادة درج::::ة التع::::رض للص::::دمات الاقتص::::ادية، ايجابي::::ة آم س::::لبية من بل::::د إلى بل::::د أخ::::ر في الاقتص::::اد-
العالمي، فإذا أحدثت موجة انتعاشه أو انكماشية، مثل الولايات المتح::دة الأمريكي:ة فإنها تنتق::ل بس::رعة إلى

البلدان الصناعية الأخرى، والبلدان النامية؛

تزاي::::د أهمي::::ة التج:::ارة الدولي:::ة، كعام::::ل محدد من عوام::::ل النم::::و في البل::::دان المختلف::::ة، حيث أص::::بحت- 
الصادرات محرك النمو بعد زيادة درجة الاعتماد المتبادل؛

زيادة درج:::ة التنافس::ية في الاقتص:::اد الع::المي زيادة كب::يرة، وينتج ذل::ك عن ازال::ة وتخفيض العوائ:::ق أم::ام-
التدفقات العالمية والمالية، وقيام أسواق عالمية في السلع والخدمات المختلفة تتنافس فيها البلدان المختلفة.

-ظهور أنماط جديدة في تقسيم العمل الدولي04

ويرجع ذلك إلى تعظيم دور الشركات متعددة الجنسيات في ظل العولمة، بالإضافة إلى حدوث ث::ورة   
التكنولوجي::ا والمعلوماتي::ة والاتص::الات، ومنه::ا ظه::رت أنماط جدي::دة لتقس::يم العم::ل لم تكن معروف::ة، ومن
أهمه::ا ظه::ور تقس::يم العم::ل بين البل::دان المختلف::ة في نفس الس::لطة، وأص::بح من المألوف بالنس::بة لع::دد كب::ير
من السلع الاستهلاكية المعمرة والآلات والمعدات أن تظهر نفس الس::لطة في قائم::ة الص::ادرات وال::واردات

.24ص سابق مرجع ومسبباتها،د مظاهرها العولمة الرحمان، عبد - احمد7
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لنفس البلد، وهو ما يعرف بتقسيم العمل داخل الصناعة، كما أصبح من المألوف أن ينجز إنت::اج الس::لطة
الواح::دة من ع::دد من ال::دول، بحيث تتخص::ص ك::ل دول::ة في ج::زء او أك::ثر منه::ا وه::ذا م::ا يع::رف بتقس::يم

.8العمل داخل السلطة الواحدة

-تعاظم دور الشركات متعددة الجنسيات 5

إن الش::ركات متع::ددة الجنس::يات في ك::ل معانيه::ا هي إح::دى الس::مات الأساس::ية للعولمة، فهي ت::ؤثر    
بق:::::وة على الاقتص:::::اد الع:::::المي، من خلال م:::::ا يص:::::احب نش:::::اطها في ش:::::كل اس:::::تثمارات مباش:::::رة من نق:::::ل
التكنولوجيا والخبرات التسويقية والإدارية فهذه الشركات، ذات الإمكاني::ات التمويلي::ة الهائل::ة تلعب دورا
رائدا في الثورة التكنولوجية التي جعلت الفن الإنتاجي فإن إنتاجيا ك::ثيف المعرف::ة ويرج::ع ذل::ك إلى جه::ود
البحث والتطوير التي قامت بها هذه الشركات وبذلك فان ه::ذه المؤش::رات وغيره::ا توض::ع ال::دور المتع::اظم

لهذه الشركات في ترسيخ مفهوم العولمة .

- تزايد دور المنظمات الاقتصاديةة العالمية في إدارة العولمة6

من الخصائص العامة للعولمة تزايد دور المنظمات الاقتصادية العالمية في إدارة وتعميق العولمة وخاصة    
بعد انهيار المعسكر الاشتراكي بتفكك الاتحاد السوفياتي سابقا، وبالتالي تلاش::ي المنظم::ات الاقتص::ادية لهذا

 ، وانض::مام معظم دول الع::الم إليه::ا، ومن ثم اكتم::ال1995المعسكر وإس::ناد المنظم::ة التج::ارة العالمي::ة س:نة 
الض::لع الث::الث من مؤسس::ات النظ::ام الاقتص::ادي الع::المي، تمث::ل العولمة أهم سماته ب::ل هي الولي::د الش::رعي ل::ه
لتعمل مع صندوق النقد الدولي والبنك الدولي على إدارة السياسات النقدية والمالية والتجارية في العالم.

-تزايد التكتلات الاقتصادية والترتيبات الإقليمية الجديدة7

هو أهم مظهر من مظاهر الاقتصاد العالمي، حيث يشهد العالم لجوء العديد من الدول النامية والمتقدمة  
لل::دخول في التكتلات الإقليمي::ة والاتفاقي::ات التجاري::ة لبن::اء أنظم::ة تجاري::ة إقليمي::ة، من خلال عق::د سلس::لة

.17ص ،2005 مصر، طبعة، بدون مصرية، دار ،  الدولية     والتجارةد     الدولي     الاقتصادد     في     لحديثة  ا     الاتجاهات حاتم، عفيفي سامي 8
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

في اتفاقي::ات التج::ارة التفض::يلية م::ع دول الجوار الجغ::رافي، لتتط::ور فيم::ا بع::د ح::تى تكتم::ل ويتحق::ق تكام::ل
.9الاندماج الاقتصادي بينها، ولهذا التحقيق العديد من الأهداف الاقتصادية والسياسية

ويخلق هذا التحول العالمي وفق المنهج الإقليمي تخوف::ا ل::دى الكث::ير من ال:دول، كم::ا يث:ير نق::اط تس::اؤل  
ح::ول م::دى تع::ارض ه::ذه الموج::ات من التحري::ر التج::اري  الع::المي وف::ق ه::ذا المنهج الإقليمي م::ع م::ا ت::دعو

..إليه منظمة التجارة العالمية كإطار متعددة الأطراف لتحرير التجارة العالمية

ثالثا: العوامل والأسباب التي أدت إلى العولمة 

لقد اختلفت الأسباب التي أدت إلى شيوع وانتشار ظاهرة العولمة عند الباحثين والمفكرين ويمكن أن   
:10نلخص أهم الأسباب التي أدت إلى بروز ظاهرة العولمة فيما يلي

- انتهاء الحرب الب::اردة وتفك::ك الاتحاد الس::وفياتي ال::ذي ك::ان يش::ارك الولايات المتح::دة في زعام::ة الع::الم
سياسيا وعسكريا؛

- انهيار الأسواق الحديدي::ة ال:تي ك::انت تحتمي بها ال:دول الش::يوعية المعاص::رة لمن::ع أي احتك::اك بينه::ا وبين
الغ:::رب والعزل:::ة أس:::لوب اتبعت:::ه الولايات المتح:::دة في مرحل:::ة النش:::أة والتك:::وين قب:::ل أن تف:::ك عزلته:::ا بع:::د

الحرب العالمية الثانية؛

- وج::ود ف::ائض من الإنت::اج الع::المي في ال::دول الص::ناعية والحاج::ة القص::وى إلى تس::ويقه خارج::ا، وك::ان
لابد لهذه الدول الكبرى من التفكير في منهج إنتاجي جديد؛

- تنقل رؤوس الأموال بحثا عن الاستثمار والربح المضمون فتطلب ذلك بحث عن الأسواق العالمية؛

- التوجهات الاقتصادية العالمية المنبثقة عن الاتفاقية العالمية للتجارة؛

- مؤسس::::ات التموي::::ل الدولي::::ة ورغب::::ة ال::::دول في تحوي::::ل ديونها ومس::::اعداتها إلى اس::::تثمارات في ال::::دول
النامية،

. 18ص سابق، مرجع ،  الدولية     والتجارةد     الدولي     الاقتصادد     في     لحديثة  ا     الاتجاهاتحاتم، عفيفي - سامي9
.40،ص39ص ،2010 طبعة، بدون الأردن، ،  الحديث     الكتب     عالم     وأنواعها،     العولمة     إدارة الظاهر، إبراهيم - نعيم10
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

- التشوق إلى مزيد من الحرية و الديمقراطية، وهو الحلم الرئيسي للإنسان؛

- تحقيق الرفاهية الإنسانية التي تكفل مزيد من المتعة ومزيد من الحياة المريحة والجيدة؛

-تعظيم الأخلاق و المبادئ الحميدة، وتقديس القيم والمعتقدات؛

- تحقي:::ق وتفعي:::ل الجم:::ال والمتع:::ة والخير، أي جع:::ل الس:::لوك الإنس:::اني أك:::ثر تهذيبا، وأك:::ثر إنتاج:::ا للخ:::ير
لكافة البشرية.

رابعا:ة أهدافة العولمة الاقتصاديةة

:11تنقسم أهداف العولمة الاقتصادية إلى أهداف معلنة و أهداف خفية وذلك كما يلي    

تتمثل الأهداف المعلنة للعولمة الاقتصادية في الأهداف التالية:

-تقريب الاتجاهات العالمية نحو تحرير أسواق التجارة و رأس المال؛

-زيادة الإنتاج و تهيئة فرص النمو الاقتصادي على مستوى المحلي والعالمي؛

-زيادة حجم التجارة العالمية مما يؤدي إلى الانتعاش الاقتصادي العالمي؛

-زيادة رأس المال في العالم بالتوظيف المناسب للعمال ذوي الإنتاج المرتفع؛

-حل المشكلات الإنسانية المش::تركة ال::تي لا يمكن أن تحله::ا ال::دول بمفرده::ا مث::ل : انتش::ار أس::لحة ال::دمار
الشامل، قضايا البيئة، انتقال الأيادي العاملة من منطقة لأخرى؛

-رفع المستوى المعيشي العالمي و زيادة الدخل الفردي؛:

الجزائر، جامعة ، التجارية العلوم في علوم دكتوراه أطروحة ، ماثر العولمة الاقتصادية على سلوك المستهلك،  كايلي ريمة-11
.36-35،ص2021

10



الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

تع::::د ه::::ذه الأه::::داف من أهم أه::::داف العولمة الاقتص::::ادية في نظ::::ر مؤي::::ديها ، حيث يلاحظ::::ان الهدف  
الأول وهو تق::ريب الاتجاه::ات العالمي::ة نحو تحري::ر أس::واق التج::ارة و رأس المال من أه::داف النظ::ام الرأسمالي

و الأسس التي يرتكز عليها، وهو يعني عولمة الاقتصاديات: العالمية وصبغها بالصيغة الرأسمالية.

أما بالنسبة للأهداف الخفية للعولمة الاقتصادية حسب مؤيديها فهي:  

-هيمن::::ة الولايات المتح::::دة الأمريكي::::ة و الاتحاد الأوروبي على الاقتص::::اد الع::::المي بوس::::ائل متع::::ددة منه::::ا:
الشركات متعددة الجنسيات و المنظمة العالمية للتجارة؛

-تعميق الخلاف بين مختلف الدول و الاتفاق على خطط معينة للصراع على المصالح؛

-ف:::رض الس:::يطرة العس:::كرية و الثقافي:::ة الغربي:::ة على الش:::عوب النامي:::ة ونهب موارده:::ا و ثرواتها الوطني:::ة،
حيث إن حقبة الاستعمار العربي للبلدان النامية قديما وحديثا شاهدة على ذلك؛

-القضاء على المشاعر الوطنية والهوية الثقافية، وربط الإنسان بالعالم لا بالدولة؛

خامسا: أنواع العولمة الاقتصادية

يسير الاقتصاد عالمي في ظل العولمة الاقتصادية بوتيرة متسارعة نحو التطور و الانفت::اح الاقتص::ادي من  
خلال نوعين من العولمة هما : عولمة الإنتاج و العولمة المالية  وذلك كما يلي:

- عولمة الإنتاج:1

اق::ترن تحري::ر الاس::تثمار و عولمة الأس::واق المالي::ة و نمو الش::ركات متع::ددة الجنس::يات بإع::ادة التقس::يم    
ال:::دولي للعم:::ل وظه:::ور أنماط جدي:::دة من تقس:::يم العم:::ل، فلم يع:::د بإمك:::ان دول:::ة واح:::دة مهم:::ا تع:::اظمت
ق::دراتها الذاتي::ة أن تعتم::د على نفس::ها في العملي::ة الإنتاجي::ة، ذل::ك لأن إنت::اج مكونات الس::لعة الواح::دة يتم

في أكثر من دولة فتتخصص كل منها في صناعة احد هذه المكونات.
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

أدى ذل::ك إلى اختف::اء الأنماط التقليدي::ة لتقس::يم العم::ل ال::تي ك::انت تتمث::ل في تخص::ص بعض ال::دول في   
إنتاج المواد الأولية و التعدينية، و تخصص دول أخرى في الإنتاج الصناعي حيث أتاحت تل::ك الش::ركات
الض::خمة إمكاني::ات جدي::دة للتخص::ص ، نتيج::ة لهذا التط::ور أص::بحت ق::رارات الإنت::اج و الاس::تثمار تتخ::ذ

وفقا لمنظور عالمي يخضع لمعايير الكفاءة الاقتصادية فيما يتعلق بالتكلفة والعائد.

تق::وم الش::ركات متع::ددة الجنس::يات بإقام::ة ف::روع لها في دول مختلف::ة من الع::الم بحيث يق::وم ك::ل ف::رع   
بإنت:::اج ج:::زء معين من س:::لعة م:::ا على مس:::توى الحجم الكب:::ير ثم يتم تجمي:::ع الأج:::زاء في بل:::د من البل:::دان أو
التج::::ارة في ه::::ذه الأج::::زاء بين ال::::دول المختلف::::ة بهذه الطريق::::ة يحدث تكام::::ل إنت::::اجي عن طري::::ق التج::::ارة

الخارجية و الاستثمار الأجنبي المباشر.

يطل::ق على ه::ذه الظ::اهرة ب:::" عولمة الإنت::اج" حيث لا تك::اد توج::د س::لعة مكون::ة من أج::زاء يتم تص::نيع  
أجزائه::ا في دول::ة واح::دة ، ويلاح::ظ أن العملي::ات الص::ناعية البس::يطة مث::ل تجمي::ع الأج::زاء ت::تركز في ال::دول
ذات مستوى التصنيع المنخفض أي الدول النامية، أما العملي::ات الص::ناعية ال::تي تحت::اج لمس::توى تكنول::وجي

مرتفع وعمالة ماهرة فتتركز في الدول المتقدمة.

إذا كانت العولمة هي ظاهرة تتجاوز الحدود القومية فان الشركات متعددة الجنسيات تمثل أهم الآليات 
ال:::تي يتم من خلالها تجاوز تل::::ك الحدود، حيث أص:::بحت ه::::ذه الش::::ركات العملاق:::ة بمثاب:::ة المنظم المرك:::زي
للأنش:::طة الاقتص:::ادية في اقتص:::اد ع:::المي ي:::زداد تك:::املا ، اذ تلعب دورا مهم:::ا في تحري:::ك رأس المال الع:::المي

.12نظرا لتحكمها في النشاط الاقتصادي في أكثر من دولة وقدرتها على استغلال الفوارق بين الدول

، دار الجامعة الجديدة، مصر ،العولمة و أثرها على الطلب الاستهلاكي في الدول النامية مع الإشارة إلى وجهة النظر الإسلامية- عبد الخالق على محمد عبير، 12
.15، ص 2007
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

- العولمة المالية:2

نتجت العولمة المالي::ة عن التحري::ر المالي ال::ذي أدى إلى تكام::ل و ارتب::اط الأس::واق المالي:ة المحلي:ة بالع::الم    
الخارجي من خلال إلغ::اء القي::ود على حرك::ة رؤوس الأم::وال، ومن ثم أخ::ذت تت::دفق ع::بر الحدود لتص::ب

.13في أسواق المال العالمية بحيث أصبحت أسواق رأس المال أكثر ارتباطا و تكاملا

فالعولمة المالي:::ة بمفه:::وم: التكام:::ل المالي ه:::و ال:::ذي يف:::رض وج:::ود س:::وق مالي:::ة دولي:::ة وحي:::دة ل:::رؤوس   
الأم:::وال، عالمي:::ة النش:::اط، كل:::ه يكف:::ل التنق:::ل الس:::ريع للمعلوم:::ات وإلغ:::اء الرقاب:::ة على التع:::املات وأس:::عار
الص::رف وتوحي::د وتجانس المنتج::ات المقترح::ة على المتع::املين، بما أنهم يعمل::ون أم::ا في الأس::واق الوطني::ة أو

.14المحلية فلا يوجد فرق بينهم وهذا كنتيجة حتمية للاندماج المالي

-تعريف العولمة المالية:2-1

ع::رف الاقتص::ادي الأم::ريكي" هيلاري راي" العولمة المالي::ة بأنها:" الانخف::اض في تك::اليف المع::املات    
المالية الدولية، وإنها الزيادة في تدفقات رؤوس الأموال بين الدول ومن دون قيود تذكر.

كم::::ا عرفه::::ا أيض::::ا على أنها: " الن::::اتج الأساس::::ي لعملي::::ات التحري::::ر المالي و التح::::ول إلى م::::ا يس::::مى  
بالانفتاح المالي الذي أدى إلى إلغاء القيود على حركة الأموال إلى الأسواق المالية العالمية".

وبالت::الي فالعولمة المالي::ة هي نمو س::ريع في المب::ادلات المالي::ة الدولي::ة عن طري::ق زيادة: الاس::تثمارات الأجنبي::ة
 .15المباشرة، وإنشاء أسواق مالية تتدفق فيها رؤوس الأموال قصيرة الأجل بين الدول دون قيود تذكر.

.49، مرجع سابق، ص العولمة الاقتصادية : منظماتها-شركاتها_ تداعياتها،  عبد المطلب عبد الحميد-13
 دكتوراه فيأطروحة التجارية، اثر العولمة المالية على تطوير الخدمات المصرفية وتحسين القدرة التنافسية للبنوك آسيا قاسيمي، -14

.21، ص 2015العلوم الاقتصادية، جامعة بومرداس، سنة 
. 42، ص 2011، الأردن، دار صفاء للنشر و التوزيع، العولمة المالية و النمو الاقتصادي حسن كريم حمزة، -15
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

-أسباب ظهور العولمة المالية:2-2

:16هناك العديد من العوامل التي أدت إلى بروز العولمة المالية ومن أهمها

- تنامي الرأسمالية المالية،

- الزيادة في حركة تدفقات رؤوس الأموال الدولية؛

- التقدم التكنولوجي؛

- ظهور المشتقات المالية.

المطلب الثاني: مؤسسات العولمة الاقتصادية
يس::تند النظ::ام الاقتص::ادي الع::المي، ال::ذي أقامت::ه الولايات المتح::دة الأمريكي::ة بع::د الحرب العالمي::ة الثاني::ة    

على ثلاث مؤسس::::ات ك::::برى دولي::::ة، تق::::وم بإرس::::اء قواع::::د وبني::::ان هيك::::ل للعولمة ودعم مجالاتها الرئيس:::ية
الثلاث وهي: عولمة التج::ارة، عولمة الاس::تثمار، ليص::بح ك::ل ش::يء مع::ولم، من أج::ل بن::اء عولمة فعال::ة، ومن::ه

فان هذه المنظمات الثلاثة تبني وتؤسس للعولمة وتشرف على تكوين البنية التحتية لها وهي:
أولا: صندوق النقد الدولي

ش::هدت الأع::وام ال::تي تلت الحرب العالمي::ة الأولى اض::طرابات في النظ::ام النق::دي الع::المي وذل::ك بس::بب    
ع::دم المرون::ة ال::تي تميزت بها قاع::دة ال::ذهب، وك::ان من نت::ائج ذل::ك إن ق::ادت الأزم::ة الاقتص::ادية العالمي::ة في
الثلاثين::ات إلى التخلي عن الال::تزام بهذه القاع::دة ، وب::رزت ض::رورة البحث عن نظ:ام نق::دي ع::المي، تك::ون
من أولى مهام::ه إع::ادة تنظيم العلاق::ات النقدي::ة الدولي::ة، و بن::اءا على ذل::ك دع::ا ال::رئيس الأم::ريكي في ذل::ك

 في بريتون:::وودز في ولاي:::ة نيوهامبش:::ير في الولايات1944ال:::وقت "روزفلت" إلى عق:::د م:::ؤتمر في جويلي:::ة 

، أطروحة دكتوراه في علوم التسييرالقطاع المصرفي الجزائري في ظل العولمة تقييم الأداء ومتطلبات الإصلاح- عبد الرزاق سلام، 16
.9- 8 ، ص 2012، سنة: 3جامعة الجزائر
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الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

المتح:::دة الأمريكي:::ة، ك:::ان من نتائج:::ه الاتف:::اق على إنش:::اء مؤسس:::تين م:::اليتين دولي:::تين هما ص:::ندوق النق:::د
.17الدولي و البنك الدولي للإنشاء و التعمير

- تعريفه و نشأته:1
يمكن تعريف صندوق النقد الدولي على ان::ه " هي::أة مالي::ة دولي::ة تتمت::ع بشخص::ية اعتباري::ة ذات حص::انة   

خاصة، يلتزم بتحقيق الأهداف التي انشأ من اجله::ا وال::تي نص::ت عليه::ا اتفاقي::ة بريتون::وودز ال:تي اب::رمت في
.1944يوليو 
، بموجب اتفاقي:::ة بريتون:::وودز الموقع:::ة في1945 ديس:::مبر 25حيث أنش:::ئ ص:::ندوق النق:::د ال:::دولي في    

 بع::د ح::والي1995 دول::ة، إلا أن ع::دد ال::دول الأعض::اء وص::ل ع::ام 44، من ح::والي 1944ص::يف ع::ام 
 شخص::::ا ليص::::بح ب::::ذلك المؤسس::::ة2150 دول::::ة وبل::::غ ع::::دد موظفي::::ه 179خمس::::ين عام::::ا من إنش::::اءه إلى 

الاقتصادية العالمية التي تمثل احد الأركان الرئيسية الفاعلة في النظام الاقتصادي العالمي الجدي::د وال::تي تعم::ل
على تحقيق الاستقرار النقدي العالمي.

-أهدافه: 2
قام صندوق النقد الدولي طبقا لنصوص الاتفاقي:ة الخاص::ة بإنش::ائه و تأسيس::ه لتحقي::ق الأه::داف رئيس::ية   

:18التالية

-تعزيز التعاون النقدي الدولي بما يكفل تحقيق الاستقرار النقدي و سعر الصرف؛

-توسيع نطاق التجارة الدولية والعمل على زيادتها وتنشيطها و تسهيل مجرى النمو التجارة العالمية.

- تقليل درجة الاختلال في ميزان المدفوعات وتقصير مدى هذا الاختلال؛

،2011الطبعة الأولى، دار أيلة للنشر و التوزيع، عمان، الأردن، ،العولمة و المنظمات الدولية المالية- شيماء عبد الستار جبر اليلية،: 17
.98ص 

 .68بق، ص: ا مرجع س،العولمة الاقتصادية- عبد المطلب عبد الحميد،:18
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- منح الثق::ة للأعض::اء عن طري::ق إتاح::ة م::وارد البن::ك لهم بض::مانات ملائم::ة و بهذا تس::اعد الأعض::اء على
تص::حيح الأوض::اع غ::ير الملائم::ة في م::وازين م::دفوعاتها دون الحاج::ة إلى اتخاذ إج::راءات ق::د تض::ر الاقتص::اد

القومي أو التقدم الدولي؛

- ضمان ثبات أسعار الصرف و تجنب التنافس في تخفيض قيم العملات، كون سعر الصرف يتغير.

- الوظائف والمهام3
:19لكي يحقق صندوق النقد الدولي أهدافه، فانه يقوم بالوظائف والمهام التالية    

- تدعيم استقرار أسعار الصرف ومنع لجوء الدول إلى التنافس على تخفيض قيم عملاتها؛

- إقام::::ة نظ::::ام للم::::دفوعات متع::::دد الأط::::راف والتخلص من قي::::ود الص::::رف ال::::تي تحول دون نمو وتنش::::يط
التجارة الدولية؛

- تموي:::::::ل العج:::::::ز المؤقت في م::::::وازين المدفوعات لل::::::دول الأعض::::::اء بإتاح::::::ة الموارد اللازم:::::::ة لتمكينهم من
تص:::حيح اختلال م:::وازين المدفوعات دون اللج:::وء إلى إج:::راءات تقيي:::دي و يمنح في ذل:::ك ق:::روض قص:::يرة

الأجل و متوسطة الأجل؛

- توف:::ير الس:::يولة الدولي:::ة اللازم:::ة لتس:::وية المدفوعات الدولي:::ة، من خلال زيادة الاحتياط:::ات الدولي:::ة وق:::د
ابتدع في ذلك ما يسمى "بحقوق السحب الخاصة"؛

- اق:::تراح السياس:::ات التص::::حيحية ال:::تي يجوز للدول:::ة العض::::و إتباعه::::ا وتطبيقه::::ا لتحقي::::ق الت::::وازن الخارجي
والمرتبط بتحقيق التوازن الداخلي؛

-إبداء المشورة للدول::ة العض::و فيم::ا يتعل:ق بالأمور النقدي::ة و الاقتص::ادية ذات العلاق:ة و بالت::الي يق::وم ب::دور
المستشار النقدي في مجال التشاور والتعاون المتعلقة بمشاكل النقد الدولية؛

 .69 مرجع سابق، صالعولمة الاقتصادية،عبد المطلب عبد الحميد، 19

16



الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

-التعاون مع البنك الدولي فيما يتعلق بعلاج الإختلالات الهيكلية حيث ادخل صندوق النقد الدولي على
عملياته في محيط السياسة الاقتص::ادية عملي::ات التك::ييف الهيكلي لتص::حيح مس::ار السياس::ة الاقتص::ادية على
مس:::توى الاقتص:::اد كك:::ل، ول:::ذلك زاد اهتمام:::ه من:::ذ الثمانين:::ات على علاج الاختلال في الت:::وازن الهيكلي
وبالت:::::الي ب:::::دأ يخص:::::ص م:::::وارد وق:::::روض، تس:::::مى بتس:::::هيلات التص:::::حيح الهيكلي ، وق:::::د خصص:::::ت تل:::::ك
التس::هيلات ح::ديثا للبلاد المنخفض::ة ال::دخل ويمث::ل في ذل::ك ت::دخل كب::ير م::ع اختصاص::ات ووظ::ائف البن::ك

الدولي؛

-يركز صندوق النقد الدولي في معالجته للسياسات الاقتصادية الكلي على الف::ترة القص::يرة و أحيانا الف::ترة
المتوسطة و يطلق عليها سياسات التثبيت؛

-يقوم بمراقبة النظام النقدي الدولي عموما.

ثانيا: منظمة التجارة العالمية
إن إنشاء منظمة التجارة العالمية تم في إطار العولمة الاقتصادية لتكمل بذلك إحك::ام العولمة على         

جوانب الأساسية لعمل الاقتصاد ويتمثل ذلك في ما يلي:
- تعريفها و نشأتها1

( هي "منظم::ة اقتص::ادية عالمي::ة النش::اط ذاتWTOيمكن الق::ول إن منظم::ة التج::ارة العالمي::ة )         
شخصية قانونية مستقلة وتعمل ضمن منظومة النظام الاقتصادي العالمي الجديد، على إدارة و إقامة دعائم
النظ::::::ام التج::::::اري ال::::::دولي وتقويت::::::ه في مجال تحري::::::ر التج::::::ارة الدولي::::::ة، وزيادة التب::::::ادل ال::::::دولي والنش::::::اط
الاقتصادي العالمي، وتق::ف على ق::دم المس:اواة م::ع ص::ندوق النق::د ال::دولي والبن::ك ال:دولي، في رس::م وتوجي::ه
السياس::ات الاقتص::ادية الدولي::ة المؤثرة على الأط::راف المختلف::ة في الع::الم، للوص::ول إلى إدارة أك::ثر كف::اءة و

 .20أفضل للنظام الاقتصادي العالمي

. 96-93 مرجع سبق،  ص العولمة الاقتصادية،- عبد المطلب عبد الحميد،:20
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وق:::د أنش:::أت منظم:::ة التج:::ارة العالمي:::ة لتح:::ل محل س:::كرتارية الجات بع:::د توقي:::ع الاتفاقي:::ة الموقع:::ة في     
، بعد انته::اء جول::ة أورج::واي وتش::مل منظم::ة التج::ارة العالمي::ة وقت إنش::ائها في أول ين::اير1994مراكش 
 دولة.29 دولة نامية و أمامها طلبات للانضمام من 85 دولة منهم 110 حوالي 1995

-أهداف منظمة التجارة العالمية:2
يمكن الق::ول إن مجموع::ة الأه::داف ال::تي تس::عى إلى تحقيقه::ا منظم::ة التج::ارة العالمي::ة ت::دور ح::ول ه::دف    

رئيس::ي ه::و تحري::ر التج::ارة العالمي::ة اي تط::بيق نظ::ام حري::ة التج::ارة الدولي::ة، وفي ه::ذا الإط::ار تس::عى منظم::ة
:21التجارة العالمية إلى تحقيق الأهداف التالية

- خلق وضع تنافسي دولي في التجارة يعتمد على الكفاءة الاقتصادية في تخصيص الموارد؛

- تعظيم الدخل القومي العالمي ورفع مستويات المعيشة من خلال زيادة معدلات نمو الدخل الحقيقي؛

- تحقيق التوظي::ف الكام::ل لموارد الع::الم، وزيادة الإنت::اج المتواص::ل والاتجار في الس::لع و الخدمات بما ي::ؤدي
إلى الاستخدام الأمثل لتلك الموارد، مع الحفاظ على البيئة وحمايتها ودعم الوسائل الكفيلة بتحقيق ذلك؛

- توسع الإنتاج وخلق أنماط جديدة لتقسيم العمل الدولي وزيادة نطاق التجارة العالمية؛

- توفير الحماية المناسبة للسوق الدولي لجعله يعمل في بيئة مناسبة و ملائمة لمختلف مستويات التنمية؛

- محاولة إشراك الدول النامية و الأقل نموا في التجارة الدولية بصورة أفضل.

- الوظائف والمهام3
في ض::وء تل::ك الأه::داف ج::اءت الوظ::ائف و المه::ام ال::تي يمكن أن تق::وم بها المنظم::ة كم::ا ح::ددتها المادة    

:22الثالثة من اتفاقية أورجواي الموقعة في مراكش وهي على النحو التالي

، أطروحة دكتوراه، العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر،الاتجاهات الجديدة للتجارة الدولية في ظل العولمة الاقتصاديةحشماوي محمد،: -21
.143.ص 2005-2006

.96-95 مرجع سابق، ص،العولمة الاقتصاديةالحميد عبد المطلب،  عبد-22
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- تيسير ومتابعة تنفيذ و إدارة أعمال الاتفاقية الخاص::ة بجول::ة أورج::واي والموقع::ة في م::راكش والعم::ل على
تحقيق أهدافها كما توفر الإطار اللازم لإدارة و تنفيذ الاتفاقات التجارية متعددة الإطراف؛

- تقوم المنظمة بإدارة آلية مراجعة السياسات التجارية للدول الأعضاء؛

- تهيئة الأطراف الدولية للتفاوض بما يتضمنه ذلك من إدارة القواعد و القوانين و الإجراءات التي تحكم،
وتنظيم تسوية المنازعات؛

- وض::::ع أس::::س و محاور التع::::اون المختلف::::ة بينه::::ا، وبين ك::::ل من ص::::ندوق النق::::د ال::::دولي والبن::::ك ال::::دولي
للتوص:::ل إلى أعلى درج:::ة من درج:::ات التناس:::ق و التراب:::ط في مجال رس:::م السياس:::ات الاقتص:::ادية العالمي:::ة و

إدارة الاقتصاد العالمي على  أسس أكثر كفاءة.

:23- الوسائل التي تتبعها منظمة التجارة العالمية4

- العم:::ل على تحري:::ر التج:::ارة العالمي:::ة بين ال:::دول الأعض:::اء من خلال الإلغ:::اء الت:::دريجي للقي:::ود الجمركي:::ة،
وصولا إلى إلغائها الكامل من قبل كافة الدول في النهاية و الإلغاء الكامل لكل القيود غير الجمركية منها

و الإدارية و غيرها.

- إلغاء الدعم الذي يتم تقديمه،: و الذي يتصل بالتعاملات استيرادا و تصديرا، و بالشكل الذي يس::هم في
تحقي:::ق درج:::ة منافس:::ة اك:::بر في ه:::ذه التع:::املات كنتيج:::ة ل:::ذلك، و بص:::ورة تدريجي:::ة، وص:::ولا إلى الإلغ:::اء

الكامل لهذا الدعم في النهاية؛

- العم:::ل على تلافي حص:::ول ح:::الات إغ:::راق في التع:::املات التجاري:::ة ح:::تى يتم ض:::مان تحقي:::ق المنافس:::ة بين
المتعاملين، ومنعا للضرر الذي يلحق بالبعض، ولصالح البعض الأخر منهم؛

.273-272، ص 2010، جامعة آل البيت، اربد-الاردن ، بدون طبعة، العولمة الاقتصادية فليح حسن خلف،-23
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- العم:::ل على حس:::م المنازع:::ات و ح:::ل الخلاف:::ات و تجاوزه:::ا بالاس:::تناد الى القواع:::د و الإج:::راءات المحددة
لذلك، وفي ضوء ما تم التفاهم عليه بخصوص ذلك في اتفاقية منظمة التج::ارة العالمي::ة، وباعتم::اد الآلي:ة ال:تي

تحقق ذلك، والتي تضمنتها الاتفاقية؛

- إن تحري::ر تجارة الس::لع في الاتفاقي::ة يتض::من شمول ه::ذا التحري::ر ك::ل من الس::لع الص::ناعية و الزراعي::ة، و
شمول تحريره:::ا من كاف:::ة القي:::ود الجمركي:::ة، وغ:::ير الجمركي:::ة، وشمولية كاف:::ة ال:::دول بع:::دم التمي:::يز بينه:::ا في

تعاملاتها التجارية؛

- تضمنت الاتفاقي::ة اس::تثناءات في تحري::ر التج::ارة ت::راعي فيه::ا ظ::روف و أوض::اع ال::دول الأعض::اء فيه::ا، و
لف::ترة مؤقت::ة و حس::ب طبيع::ة ه::ذه الأوض::اع و الظ::روف، و بالاعتم::اد فق::ط في ه::ذه الاس::تثناءات التعريف::ة

الجمركية، ودون غيرها؛

- إن الاتفاقي:::::ة تض:::::منت تحري:::::ر الخدمات ال:::::تي يمكن أن ت:::::دخل في التع:::::املات التجاري:::::ة و دون اس:::::تثناء،
وش:::::املة ب:::::ذلك الخدمات المالي:::::ة، والمص:::::رفية، وخ:::::دمات النق:::::ل ، والاتص:::::ال، والخدمات الاستش:::::ارية، و
المق::اولات، والخدمات الس::ياحية، والخدمات المهني::ة ، وبص::ورة تدريجي::ة ، وص::ولا إلى التحري::ر الكام::ل لها

في النهاية؛

- العم::ل على ض::مان حق::وق الملكي::ة الفردي::ة، و الأدبي::ة، والفني::ة والتكنولوجي::ة وغيره::ا، من خلال حماي::ة
ه::ذه الحق::وق كحق::وق الت::أليف، والنش::ر وب::راءات الاخ::تراع والعلام::ات التجاري::ة وم::ا إلى ذل::ك و بش::كل
يتم من خلال::ه تحق::ق الت::وازن بين ض::مان حق::وق أص::حاب ه::ذه الملكي::ة غ::ير الملموس::ة، وض::مان ع::دم إعاق::ة

حركة التجارة الخارجية وحريتها؛

- العم:::ل على تحري:::ر الاس:::تثمار المتص:::ل و المرتب:::ط بالتج:::ارة الخارجي:::ة، من اج:::ل الإس:::هام في تحريره:::ا من
خلال إلغاء القيود التي تفرض على المستثمر الأجنبي ، والتي يمكن أن تعيق حرية التجارة و عولمتها؛
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- إن اتفاقي::ة منظم:::ة التج::ارة العالمي:::ة ج:::وزت إقام::ة تكتلات تجاري:::ة إقليمي:::ة بما تتض:::منه من مزايا تفض:::يلية
لأعض:::::ائها بش:::::رط أن لا ينجم عن ذل:::::ك زيادة: م:::::ا ك:::::ان مفروض:::::ا على ال:::::دول غ:::::ير الأعض:::::اء في ه:::::ذه

.01/01/1965التكتلات قبل إقامتها، وضمن فترة أقصاها عشر سنوات اعتبارا من 

وب:::::ذلك إن اتفاقي:::::ة منظم:::::ة التج:::::ارة العالمي:::::ة تجاوزت في مجالات شمولها ، وس:::::يريانها وفي الوس:::::ائل    
والأس:::اليب ال:::تي تس:::تخدمها منظم:::ة التج:::ارة العالمي:::ة من اج:::ل تحري:::ر التج:::ارة وعولمته:::ا م:::ا تض:::منه اتفاقي:::ة
الجات، بإض:::افة مجالات جدي:::دة كالزراع:::ة والخدمات ، والملكي:::ة الفردي:::ة ، والاس:::تثمار، ولهذا تعت:::بر تك:::ثر
شمولا واتساعا من سابقتها ، وب::ذلك فإنها يمكن أن نس::هم بدرج::ة اك::بر وأوس::ع و أس::رع في تحقي::ق العولمة

الاقتصادية من خلال عولمة التجارة الدولية بتحريرها.
- مبادئ المنظمة العالمية للتجارة5

:24تقوم المنظمة العالمية للتجارة على مبادئ اتفاقية )الجات( وتتمثل هذه المبادئ فيما يلي    
-مبدأ الدولة الأولى بالرعاية 5-1
بمقتض:::ى ه:::ذا المب:::دأ ف::إن التج:::ارة الدولي::ة على أس:::س في غاي:::ة من الاحتك::ار والتم:::يز، وعلى ال::دول     

الأعضاء في المنظمة للاتفاقية إن لا تميز في معاملاتها التجارية بين الدول الأخرى، حيث يلزم البلد العض::و
و يمنح بقية الدول الأعضاء الأخرى المعاملة نفسها فيما يتعل::ق بالرس::م و حق::وق الاس::تيراد و تتس::اوى في::ه

جميع الدول الأعضاء في الحقوق و الالتزامات التجارية الدولية.
-مبدأ المعاملة بالمثل5-2
عندما يتم استيراد سلعة ما و بعد تسديد الرس::وم الجمركي::ة المفروض::ة على ه::ذه الس::لعة وف::ق التعريف::ة    

المتفق عليها تصبح كأنها سلعة وطنية و تعامل معاملة السلعة المنتجة محليا دون تمييز.

- مبدأ الالتزام بالتعريفات الجمركية5-3

 أطروحة لنيل شهادة،التكتلات الاقتصادية في عصر العولمة وتفعيل التكامل الاقتصادي في الدول النامية- عبد الوهاب رميدي، 24
.106، ص 2006- 2005الدكتوراه، علوم اقتصادية، جامعة الجزائر،
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الالتزام بالتعريفة الجمركية هو الأساس الذي يحكم اس::تقرار التعام::ل في التج::ارة الدولي::ة و يعم::ل على    
نموه::ا و ازدياده::ا، ف::إذا رغب اح::د الأعض::اء في زيادة التعريف::ات الجمركي::ة فان::ه لا يمكن::ه ذل::ك طالما ك::ان

فيها ضرر لدول الأعضاء الأخرى.:

-أسلوب المفاوضات كمبدأ يحكم أعمال )الجات(ة5-4
تعتم:::د الجات على مب:::دأ التس:::امي لتف:::ادي الخس:::ائر ال:::تي تتع:::رض لها ال:::دول الأعض:::اء في مجال التج:::ارة   

الدولية و بمقتضى هذا المبدأ فان المفاوضات تتم على أساس مجموعة من البنود و ليس بندا واحدا.
- مبدأ المعاملة التفضيلية للدول النامية5-5
يقص:::د بهذا المب:::دأ ه:::و أن ال:::دول المتقدم:::ة تعم:::ل على تق:::ديم مزايا تفض:::يلية على ال:::دول النامي:::ة دون    

المطالبة بالمثل، وذلك بتوفير الظروف الملائمة لتنمية هذه البلدان.
-مبدأ قاعدة التمكين5-6
تعني أن الدول المتقدمة تعمل على تمكين الدول النامية من استخدام إجراءات خاصة لتحقيق التنمية     

.25الاقتصادية فيها وزيادة: مساهمتها في التجارة الدولية
إضافة إلى هذه المبادئ هناك مبادئ أخرى مثل:     
منع سياسة الإغراق التي قد تؤدي إلى أضرار مادية للمنتجين؛- 
عدم فرض قيود كمية على المستوردات و تم استثناء الدول النامية؛- 
اتخاذ إجراءات وقائية إذا زادت واردات دولة عضو من منتج معين و باتت تشكل ضررا جسيما على- 

المنتج المحلي كف::::رض رس::::وم جمركي::::ة إض::::افية عليه::::ا أو ف::::رض حص::::ة على الس::::لع المس::::توردة ال::::تي س::::ببت
الضرر.

ثالثا: البنك الدولي

.110 مرجع سابق، ص ،العولمة الاقتصادية - عبد الحميد عبد المطلب،: 25
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يعت::بر البن::ك ال::دولي اح::د الأعم::دة الرئيس::ية في قي:ادة الاقتص::اد الع::المي حيث أدرك المش::اركون في        
مؤتمر "بريتونوودز" أن ثمة حاجة ماسة إلى رأس المال ال::دولي لتموي::ل أعم::ال التعم::ير في ال::دول ال::تي دمرتها
الحرب، وتنمي:::ة اقتص:::اديات ال:::دول المتخلف:::ة، لأن رأس المال الخاص لا يمكن أن ي:::وفى بمث:::ل ه:::ذه المط:::الب
الض:::خمة، أو يتحم:::ل المخ::اطرة الكب:::يرة ال::تي تنط:::وي عليه::ا أعم:::ال التعم:::ير ومش:::روعات التنمي::ة في أج::زاء
كبيرة من العالم، دون وجود مصدر ضمان حكومي، وتمثل الحل في قي:ام مؤسس:ة دولي:ة جدي::دة للتموي::ل،
يخول لها منح أو ضمان القروض التي تحقق أغراضها، على ان يك::ون التموي::ل من الموارد ال:تي يتم تحص::يلها
من قيم::ة الس::ندات ال::تي يتم طرحه::ا في أس::واق رأس المال، فلا غ::رو اذا أطل::ق على ه::ذه المؤسس::ة "البن::ك
الدولي للتعمير والتهيئة " للدلال:ة على أغراض::ها من ناحي:ة وعلى مش::اركة ال::دول في تمويله::ا وتحم::ل مخاطر

.26نشاطها الاستثماري من ناحية أخرى
-تعريف البنك الدولي1

يمكن تعري:::ف البن:::ك ال:::دولي على ان:::ه المؤسس:::ة الاقتص:::ادية العالمي:::ة المس:::ئولة عن إدارة النظ:::ام المالي      
ال:::دولي و الاهتم:::ام بتط:::بيق السياس:::ات الاقتص:::ادية الكفيل:::ة بتحقي:::ق التنمي:::ة الاقتص:::ادية لل:::دول الأعض:::اء ،
ولذلك فان مسؤوليته تنصب أساسا على سياسات التنمية و الاس::تثمارات، وسياس::ات الإص::لاح الهيكلي
وسياس:::::ات تخص:::::يص الموارد في القط:::::اعين الع:::::ام والخاص، وك:::::ذلك يهتم البن:::::ك ال:::::دولي بص:::::فة رئيس:::::ية

.27بالجدارة الائتمانية لأنه يعتمد في تمويله على الاقتراض من أسواق المال
 :28للبنك الدولي عدة أهداف تتمثل في- أهداف البنك الدولي: 2

تشجيع الاستثمارات الدولية لتنمية الموارد الإنتاجية للدول الأعضاء من أجل الوصول إلى مرحلة النم::و-
المتوازنة للتجارة الدولية في الأجل الطويل والمحافظة على توازن ميزان المدفوعات؛

تش:::جيع الاس:::تثمارات الأجنبي:::ة الخاص:::ة عن طري:::ق الض:::مان أو الق:::روض أو الاس:::تثمارات ال:::تي يق:::وم بها-
القطاع الخاص، بتقديم القروض بشروط ميسرة؛

.24، ص2019، المصرية للنشر والتوزيع، سنة تأثير العولمة الاقتصادية على مشكلة البطالة حامد ابراهيم عبد الفتاح محمد،-26
.80 مرجع سابق، ص: ،العولمة الاقتصادية: منظماتها شركاتها تداعياتهاعبد المطلب عبد المجيد،-27
.25، صمرجع سابق تأثير العولمة الاقتصادية على مشكلة البطالة، حامد ابراهيم عبد الفتاح محمد،-28
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التنس::يق بين الق::روض ال::تي يق::دمها أو يض::منها م::ع الق::روض الدولي::ة فالبن::ك ال::دولي يه::دف إلى المس::اعدة-
في إصلاح وتجدي::د وس:ائل الإنت::اج، وك::ذلك العم::ل على تنمي::ة الموارد الاقتص::ادية، ورف::ع مس::توى المعيش::ة
لل:دول الأعض::اء من ال::دول النامي::ة ولق::د ك::ان الش::ق الأول ه::و المس::يطر في بداي::ة نش::اط البن::ك، بي::د ان::ه في

المرحلة الأخيرة أصبحت مقتضيات التنمية هي محور الاهتمام الرئيسي للبنك الدولي؛

تق::::ديم المس::::اعدات لل::::دول الأعض::::اء للتعم::::ير والتنمي::::ة، وذل::::ك من خلال تق::::ديم التس::::هيلات لاس::::تثمار-
رؤوس الأموال للأغراض الإنتاجية، وتشجيع وتنمية التسهيلات الإنتاجية والموارد في الدول النامية؛

وج:::دير بالإش:::ارة إن البن:::ك ال::دولي س:::عى إلى تعم:::ير وإع:::ادة بن:::اء اقتص:::اديات ال:::دول ال::تي دمرت:::ه الحرب-
وك:::ذلك ك:::ان يحاول المس:::اهمة في تنمي:::ة الاقتص:::اديات المتخلف:::ة عن طري:::ق تش:::جيع جمي:::ع أوج:::ه الاس:::تثمار
بتق::ديم الق::روض وض::مانها وتس::هيل عملي::ات التموي::ل طوي::ل الأج::ل وتش::جيع النم::و طوي::ل المدى للتج::ارة

الدولية.

ويش::ير البعض إلى إن الهدف الحقيقي للبن::ك ال::دولي ه::و مس::اعدة رأس المال ال::دولي الخاص في         
توسعه وس::عيه إلى من::اطق الاس:تثمار المربح في الع::الم الث:الث، ووس:يلته في ذل::ك هي تموي::ل بن:اء ش::بكة البني:ة
الأساسية في تلك المناطق، وهي أمر يلزم لأي استثمار إنتاجي، والضغط على الحكومات المقترض::ة لتق::ديم
الامتي::ازات والحوافز والإعف::اءات الض::ريبية للاس::تثمار الأجن::بي، وتوجي::ه الإنت::اج نحو التص::دير لزيادة حجم

ما يعرض في السوق العالمي، مما يعود بالفائدة على الشركات العالمية التي تسيطر على التجارة الدولية.

بالإض::افة إلى ذل::ك يس:تخدم البن::ك ض::غوطه لتنفي::ذ ه::ذا الهدف عن طري::ق حجب الق::روض عن         
الحكومات التي تؤمم الممتلكات الأجنبية، ومعارضة قوانين الحد الأدنى للأجور، ومناهضة النش::اط النق::ابي
وك:::ل الت:::دابير ال:::تي من ش:::أنها زيادة حص:::ة العم:::ل من ال::دخل الق:::ومي، إلا ان:::ه لض:::مان ذل:::ك كل:::ه يع::ارض
البنك سياسة الحماية ال::تي يتم تقريره::ا للمش::روعات الص::ناعية أو التجاري::ة الوطني::ة، وان::تزاع الس::يطرة على
إدارة الدولة في بلاد العالم الثالث من أيدي العناصر الوطني::ة ال::تي تحد من تغلغ::ل رأس المال ال::دولي ولوض::ع

تلك السلطة في خدمته وتحت سيطرته.
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:29تتمثل وظائف البنك الدولي في-وظائف ومهام مجموعة البنك الدولي: 3

-العمل على تقديم التمويل الدولي طويل الأجل لمشاريع وبرامج التنمية وخاصة للدول النامية؛

- تق:::ديم المس:::اعدات المالي:::ة الخاص:::ة لل:::دول النامي:::ة الأك:::ثر فق:::را وال:::تي يق:::ل متوس:::ط دخ:::ل الف:::رد فيه:::ا عن
 دولار سنويا؛1305

- العمل على زيادة دور القطاع الخاص في الدول النامية بكل الوسائل الممكنة؛

- القي:::ام بتق:::ديم المش:::ورة والمعون:::ة الفني:::ة لل:::دول الأعض:::اء لمعاونته:::ا على تحقي:::ق أفض:::ل الحل:::ول لمش:::اكلها
المتعلق::::::::ة بأه::::::::داف البن::::::::ك، واختي::::::::ار المش::::::::روعات ذات الجدوى الاقتص::::::::ادية، ويق::::::::وم في ذل::::::::ك الخبراء

والمتخصصين في المجالات المختلفة بعمل الدراسات اللازمة؛

- العم:::ل على تقوي:::ة البني:::ة الأساس:::ية للتنمي:::ة، من خلال تموي:::ل المش:::روعات الكب:::يرة ومنه:::ا س:::دود المي:::اه
ومشاريع الري ومحطات توليد الكهرباء والسكك الحديدية و الطرق؛

- القي:::::ام بتط:::::وير أدوات التحلي:::::ل الخاص:::::ة بدراس:::::ة الجدوى الاقتص:::::ادية للمش:::::روعات و إص:::::لاح البني:::::ة
الاقتصادية التي تعمل فيها تلك المشاريع؛

- على م::ر المن زادت اهتمام::ات البن::ك ال::دولي بمش::اكل التنمي::ة عموم::ا، وبمكافح::ة الفق::ر، وتحس::ين توزي::ع
الدخل داخل البلاد المقترضة، وحماية البيئة.

-مؤسسات البنك الدولي4

:30إن البنك الدولي ينطوي على أربعة مؤسسات دولية وهي كما يلي   

 يقوم بمنح قروض طويلة الأجل لكن بش::روط1946: أنشأ عام -البنك الدولي للإنشاء والتعمير4-1
صعبة و بأسعار مرتفعة، وتتلخص أهدافه فيما يلي:

 .84- 83 ، ص:2006 مرجع سابق،   (  العولمة الاقتصادية )منظماتها، شركاتها، تداعياتها، عبد المطلب عبد المجيد-29
.50، ص2008، دار الجامعة للنشر والتوزيع، الإسكندرية، العولمة الاقتصادية- عبد المطلب عبد الحميد،: 30
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-المساعدة في تعمير و تنمية أقاليم الدولة العضو و تحقيق معدلات نمو اقتصادي أعلى؛

- تشجيع الاستثمارات الأجنبية خاصة عن طريق الضمان أو المساهمة في القروض؛

- المساهمة في تحقيق النمو المتوازي في الآجال الطويلة للتجارة الدولية؛

- علاج الاختلال الهيكلي في الدول النامية.

، للإق:::راض الخاص مباش:::رة دون الحاج:::ة الى1956ق:::د أنش:::أت ع:::ام -مؤسسةةة التمويةةل الدوليةةة: 4-2
ضمان الحكومات بل تقوم باستثمارات مباشرة في القطاع الخاص.

وتكمن أهداف المؤسسة التمويلية الدولية فيما يلي:     

- المساهمة في إيجاد فرص استثمارية لرؤوس الأموال الخاصة و المحلية و الأجنبية؛

-تشجيع الاستثمارات الخاصة بالإنتاجية؛

- مشاركة القطاع الخاص في المشروعات الاستثمارية التي يقوم بها لزيادة معدلات نموه.:

، لتق::ديم قروض::ها بش::روط س::هلة و ميس::رة بفائ::دة1960: ق::د أنش::أت ع::ام -هيئةةة التنميةةة الدولية4-3
بسيطة ولمدة أطول.

ومن أهدافها ما يلي:     

- إعطاء دفعة للتنمية الاقتصادية في الدول النامية و بصفة خاصة في الدول الأكثر فقرا؛

- إعطاء القروض لمشروعات البنية الأساسية و الطاقة لتقوية البنية الأساسية و تحسين الأداء الاقتصادي.:
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، وه:::دفها تش:::جيع1985ب:::دأت عمله:::ا ع:::ام - الوكالةةةة المتعةةةددة الأطةةةراف لضةةةمان الاسةةةتثمار:4-4
الاس:::تثمار الخاص في المجالات الاس:::تثمارية المختلف:::ة، وذل:::ك عن طري:::ق تقلي:::ل الحواجز غ:::ير التجاري:::ة ال:::تي

31تعيق الاستثمارات الدولية

المطلب الثالث: التقنيات الحديثة المستعملة لتحسين أداء الخدمات المصرفية

تخوض المؤسسات المصرفية سباقا نحو الرقمنة و يعتبر البقاء في صدارة التطورات التكنولوجية ملاذا      
إلزامي::::ا لمواكب::::ة ه::::ذه الوت::::يرة حيث تعم::::ل تقني::::ات ال::::ذكاء الاص::::طناعي و التعلم الآلي على تحس::::ين عم::::ل

القطاع المصرفي من خلال تبسيط العمليات وتطوير المحافظ وتقليل المخاطر.

التحول الرقميأولا:

لق::د س::اهم التط::ور العلمي و التكنول::وجي في تحقي::ق رفاهي::ة الإف::راد، ومن بين التط::ورات ال::تي تحدث     
باس::تمرار تل::ك المتعلق::ة بالتحول ال::رقمي أي بتط::ور التكنولوجي::ا المعلوم::ات و الاتص::الات وذل::ك لما تحقق::ه
من أه::داف للمؤسس::ة و الإف::راد من بينه::ا تحقي::ق التكام::ل بين العدي::د من المجالات م::ع توف::ير الجه::د والمال
كم:::ا انها تحق:::ق التواص:::ل و الاتص:::ال للأف:::راد و الجماع:::ات في بيئ:::ات مختلف:::ة ومتباع:::دة و تس:::هل عملي:::ات

التبادل بينهم.

-مفهومة التحول الرقمي:1

.52 مرجع سابق، ص  ،  العولمة الاقتصادية عبد الحميد عبد المطلب،: -31
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يش:::ير التح:::ول ال:::رقمي إلى اس:::تخدام تكنولوجي:::ا الحاس:::ب الآلي و الان:::ترنت في عملي:::ة إنش:::اء قيم:::ة     
اقتص::ادية أك::ثر كف::اءة وفعالي::ة، وبمع::نى أوس::ع يش::ير إلى التغ::يرات ال::تي تحدثها التكنولوجي::ا الجدي::دة بش::كل

عام حول كيفية العمل و التفاعل معها و كيفية تكوين الثروة ضمن هذا النظام.

ق::د تع::ددت التعريف::ات ال::تي تناولته::ا الدراس::ات الس::ابقة للتح::ول ال::رقمي و ال::تي عرفت::ه بان::ه:" عملي::ة    
تغيرات جوهرية داخل سلسلة خلق القيمة للشركة أو هيكلها الداخلي وال::تي تك::ون إم::ا مس::بب أو ش::رط

مسبق لاستخدام التكنولوجي .   

كما يعرف التحول الرقمي على انه : "دمج التكنولوجيا الرقمية في عالم الأعمال، وتغيير أساسي في     
كيفي::ة تش:::غيل و تق::ديم القيم:::ة للزبائن، كم:::ا أن:::ه تغ:::ير ثق::افي يتطلب من المؤسس:::ات أن تتح:::دى باس:::تمرار

.32الوضع الراهن و تجربة تزيح الفشل

ويعرف أيضا على انه:" مشروع حكومي يشمل كاف::ة خ::دمات المؤسس::ات و القطاع::ات المختلف::ة      
بالدول::::::::ة ويتمث::::::::ل في تحوي::::::::ل الخدمات الحيوي::::::::ة و الأساس::::::::ية المرتبط::::::::ة بخدم::::::::ة الأف::::::::راد و المؤسس::::::::ات و
الاستثمارات المختلفة من شكلها التقليدي إلى الشكل الالكتروني الذكي بالاعتماد على التقني::ات الحديث::ة

.33المتطورة

ومما س:::بق يمكن تعري:::ف التح:::ول ال:::رقمي  على ان:::ه:" عملي:::ة انتق:::ال المؤسس:::ات من نموذج العم:::ل     
التقلي::::::دي إلى نموذج آخ::::::ر يعتم::::::د على دمج التكنولوجي::::::ا الرقمي::::::ة في ع::::::الم الأعم::::::ال وتتمث::::::ل في تحوي::::::ل
الخدمات الحيوي:::ة و الأساس:::ية المرتبط:::ة بخدم:::ة الأف:::راد و المؤسس:::ات و الاس:::تثمارات المختلف:::ة من ش:::كلها

التقليدي إلى الشكل الالكتروني الذكي".

- أهمية التحول الرقمي في القطاع المصرفي2

4 مجلة التنمية الاقتصادية، المجلد   ،  التسويق الرقمي كيفية تطبيق التحول الرقمي في مجال التسويق- الهام يحياوي وسارة قرابصي، 32
.131 ، ص 2019 ،02العدد 

 .18، ص 2023، 01، العدد05، مجلة: التدقيق و المالية، المجلدالتحول الرقمي في الجزائر- خيرة شاوشي وزهرة خلوف، 33
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ترجع أهمية التحول الرقمي في البنوك إلى تنوع الخدمات التي تقدمها المنصات الرقمية مثل خدمات      
فتح الحساب واستقطاب العملاء الجدد كذلك إتمام عمليات الدفع والشراء وتحوي:ل الأم::وال و المع::املات
ع:::بر الان:::ترنت و الهوات:::ف الذكي:::ة، لتس:::هيل عم:::ل ه:::ذه المنص:::ات س:::عت البن:::وك لإيجاد تطبيق:::ات جدي:::دة
للتواص::ل م::ع العملاء بش::كل مباش::ر و الهدف من س::عي البن::وك إلى تط::وير خ::دماتها الالكتروني::ة و الرقمي::ة
ه::::و مواكب::::ة التط::::ورات الهائل::::ة و الس::::ريعة في علم التكنولوجي::::ا وث::::ورة الاتص::::الات الكب::::يرة ال:::تي يش::::هدها
الاقتصاد، ومن المتوقع اختفاء البنوك التقليدية و التحول إلى البنوك الرقمية ، ورسم إستراتيجية مبنية على
فهم مس::::تقبل الث::::ورة الرقمي::::ة، إلى ج::::انب تط::::وير مجموع::::ة من أدوات التحلي::::ل، المتص::::لة بمص::::ادر البيانات
القائم::ة و الجدي::دة وربطه::ا م::ع العملي::ات المتص::لة بمرك::ز اتخاذ الق::رار ح::تى تتمكن من وض::ع تص::ور واض::ح
لمستقبل الصناعة البنكية، ويكون ل::ديها الق::درة على المنافس::ة في مجال الخدمات البنكي::ة ثم ابتك:ار منتج::ات
مالي::::ة جدي::::دة، ومواكب::::ة النم::::و المتس::::ارع للتكنولوجي::::ا الرقمي::::ة، لتوف::::ير الخدمات الالكتروني::::ة و الرقمي::::ة

.34لعملائها

 -أهداف التحول الرقمي:3

:35تتمثل أهداف التحول الرقمي فيما يلي     

-تعزيز تطوير نظم تكنولوجية وثقافة مالية أكثر ابتكارا و تعاونية على مستوى المؤسسات و المجتمع؛

-تغيير نظ::ام التعليم لتوف::ير مه::ارات جدي::دة و توجي::ه مس::تقبلي للأش::خاص ح::تى يتمكن::وا من تحقي::ق التم::يز
في العمل الرقمي و المجتمع؛

-إنشاء وصيانة البنية التحتية للاتصالات الرقمي::ة وض::مان إدارتها وإمكاني::ة الوص::ول إليه::ا وتحقي::ق الت::وازن
بين جودة الخدمة وتكاليف تقديمها؛

، مجلة العلوم الاقتصادية و التسيير والعلوممساهمة التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات المصرفية الالكترونيةدغنوش العطرة، -34
.33، ص2023 ، 01 العدد:16التجارية، جامعة المسيلة، المجلد 

، مجلة كلية السياسات والاقتصاد، المجلدانعكاسات التحول الرقمي على تعزيز النمو الاقتصادي في مصرسناء محمد عبد الغني، -35
.44،  ص 2022، 14، الطبعة 15

29



الفصل الأول                             العولمة الاقتصادية وتأثيرها على الجهاز المصرفي الجزائري

-تعزيز حماية البيانات الرقمية والشفافية وضمان متطلبات الاستقلالية وتعزيز الثقة؛

-تحس:::::ين إمكاني:::::ة الوص:::::ول إلى الخدمات وإرس:::::اء ض:::::وابط وآلي:::::ات وج:::::ودة الخدمات الرقمي:::::ة المقدم:::::ة
للمجتمع؛

-تطبيق نماذج أعمال جديدة و مبتكرة وتحسين الإطار التنظيمي و المعايير الفنية.

ثانيا- الذكاء الاصطناعي

بات الذكاء الاصطناعي في بعض المجالات حقيقة واقعية تحقق من خلال::ه انجازات كب::يرة مث::ل التع::رف   
على الإشكال كالوجوه أو التعرف على خط اليد وغيرها من المجالات الأخرى.

-مفهوم الذكاء الاصطناعي1

يتكون الذكاء الاصطناعي من كلمتين هما : الذكاء و كلمة الاصطناعي ولكل منهما معنى فالذكاء     
هو القدرة على فهم الظ::روف أو الحالات الجدي::دة و المتغ::يرة أي ه::و الق::درة)Websterحسب قاموس)

على إدراك وفهم وتعلم الحالات أو الظ::روف الجدي::دة، بمع::نى آخ::ر أن مف::اتيح ال::ذكاء هي الإدراك والفهم
و التعلم، أم::ا كلم::ة الص::ناعي أو الاص::طناعي ترتب::ط بالفع::ل يص::نع أو يص::طنع، وبالت::الي تطل:ق الكلم::ة على
كل الأشياء ال::تي تنش::أ نتيج::ة النش::اط آو الفع::ل ال:ذي يتم من خلال اص::طناع و تش::كيل الأش:ياء تمي:يزا عن
الأشياء الموجودة بالفعل والمولدة بصورة طبيعية من دون تدخل الإنسان،وعلى هذا الأساس يعين ال:::ذكاء
الاص::طناعي بص::فة عام::ة ال::ذكاء ال::ذي يص::نعه أو يص::طنعه الإنس::ان في الآل::ة آو الحاس::وب ، ال::ذكاء ال::ذي
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يصدر عن الإنسان بالأصل ثم يمنحه للآلة أو للحاسوب، وبالتالي فان الذكاء الاصطناعي هو علم يع::رف
.36على أساس هدفه وهو جعل الآلات تعمل أشياء تحتاج ذكاء

ويعرف الذكاء الاصطناعي بأنه" أجهزة ونظم كمبيوتر مصممة للعمل بطريقة يمكن اعتبارها ذكية      
، ويتض::::من الأنماط التكنولوجي::::ة ال::::تي تحاكي الأداء البش::::ري من خلال التعلم و التوص::::ل إلى اس::::تنتاجاتها
الخاص::ة، ع::بر فهم المحتويات المعق::دة،: و الانخراط في ح:وارات م::ع الإنس::ان، وتعزي::ز الأداء المع::رفي البش::ري،:

بل استبدال البشر في تنفيذ المهام الروتينية وغير الروتينية على حد سواء".

أما رولستن فقد عرف الذكاء الاصطناعي بأنه: حلول معتمدة على الحاسب الآلي للمشاكل الأكثر     
.37تعقيدا، من خلال عمليات تطبيقية تماثل عملية الاستدلال الإنساني

من خلال التعاريف السابقة يمكن استنتاج إن الذكاء الاصطناعي هو علم مبني على القواعد الرياضية    
والأجهزة و البرامج، التي تم تجميعها في الحاسبات الآلية التي تقوم بدورها بالعديد من المه::ام و العملي:ات،
ال:::::تي يمكن للإنس:::::ان أن يق:::::وم بها غ:::::ير أنها تختل:::::ف من حيث الس:::::رعة والدق:::::ة في إيجاد الحل:::::ول للمش:::::اكل

المعقدة.

-أهمية الذكاء الاصطناعي2

-بسبب ال::ذكاء الاص::طناعي س:يتمكن الإنس:ان من اس::تخدام اللغ::ة الإنس::انية في تعام::ل الآلات عوض::ا عن
لغ:::::ات البرمجة الحاس:::::وبية مما يجع:::::ل الآلات واس:::::تخدامها في متن:::::اول ك:::::ل ش:::::رائح المجتم:::::ع ح:::::تى من ذوي

الاحتياجات الخاصة بعد أن كان التعاملات المتقدمة حكر على المختصين و ذوي الخبرات.

-س::::::يلعب ال::::::ذكاء الاص::::::طناعي دورا مهم::::::ا في الكث::::::ير من المي::::::ادين الحساس::::::ة كالمس::::::اعدة في تش::::::خيص
الأم::::::راض ووص::::::ف الأدوي::::::ة و الاستش::::::ارات القانوني:::::ة و المهني:::::ة والتعليم التف::::::اعلي و المجالات الأمني::::::ة و

العسكرية.
،دور الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء الخدمات المصرفية، المجلة العربية للمعلوماتية وامن المعلومات- ريهام محمود دياب، 36

.76 ، ص 2022، 9، العدد3المؤسسة العربية للتربية: و العلوم والآداب، مصر، مجلد 
.274، ص 2009 مركز الإسكندرية، الإسكندرية، مصر، نظم المعلومات الإدارية،- احمد فوزي، 37
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-ستس::هم الأنظم::ة الذكي:ة في المجالات ال::تي يص::نع فيه::ا الق::رار فه::ذه الأنظم::ة تتمت::ع بالاس::تقلالية و الدق::ة و
الموض::::وعية وبالت::::الي تك::::ون قراراتها بعي::::دة عن الخط::::أ والانحي::::از والعنص::::رية أو الأحك::::ام المس::::بقة أو ح::::تى

التدخلات الخارجية أو الشخصية.

-ستخفف الآلات الذكية عن الإنسان الكثير من المخاطر و الضغوطات النفسية وتجعله يركز على أشياء
أك:::::ثر أهمي:::::ة وأك:::::ثر إنس:::::انية ويك:::::ون ذل:::::ك بتوظي:::::ف ه:::::ذه الآلات للقي:::::ام بالأعم:::::ال الش:::::اقة و الخط:::::رة

.38واستكشاف الأماكن المجهولة و المشاركة في عمليات الإنقاذ أثناء الكوارث الطبيعية

ثالثا- العملات الرقمية، نشأتها و مفاهيمهاة الأساسية

-تعريف العملات الرقمية، نشأتها وخصائصها:ة1

 ح::::ول1998 ( سةةةنة Wei Daiتس::::تند العملات الرقمي::::ة إلى الأفك::::ار الأولى ال::::تي طرحه::::ا )    
بروتوك:::ولات إنش:::اء النق:::ود البديل:::ة، وتعت:::بر عمل:::ة ال:::بيتكوين أول ه:::ذه العملات ظه:::ورا، ف:::إذا أردنا تتب:::ع
تاريخ ه::::ذا الن::::وع من العملات في بدايات::::ه فم::::ا ه::::و في الحقيق::::ة إلا تاريخ عمل::::ة ال::::بيتكوين، هات::::ه العمل::::ة

( و ال::ذي ح::اول في ورق::ةSatoshi Nakamoto  من قب::ل ش::خص ي::دعى )2008ظهرت في سنة 
بحثي::ة أن يص::ف أوج::ه القص::ور في التج::ارة الالكتروني::ة ال::تي م::ازالت تع::اني من زيادة التك::اليف خاص::ة في
ظ:::::ل الحاج:::::ة إلى ط:::::رف ثالث في المع:::::املات المالي:::::ة متمثلا في المؤسس:::::ات المالي:::::ة التقليدي:::::ة، بالإض:::::افة إلى
إمكاني:::ة وج:::ود الاحتي:::ال في هات:::ه المع:::املات بس:::بب طبيع:::ة الآلي:::ة ال:::تي تتم بها، والغ:::رض من ابتك:::ار هات:::ه
العمل::::ة ه::::و تغي::::ير او تحس::::ين المنتج::::ات وك::::ذلك نماذج الأعم::::ال التجاري::::ة بأكمله::::ا و تغي::::ير العملي::::ات في

القطاع المصرفي بأكمله من خلال:

-القضاء على الوسيط المالي؛

.9، ص 2005، الرياض ، السعودية، دار الفيصل الثقافية، أساسيات الذكاء الاصطناعي- عادل عبد النور بن عبد النور، 38
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-موضوع الثقة هو النظام بدلا من المؤسسات المالية؛

-سرعة المعاملات الدولية.

ويمكن تعريف العملة الرقمية على أنها عبارة عن "مجموعة من الرموز الرقمية غير الملموسة التي ليس     
لها ش:::كل م:::ادي، وتعم:::ل كوس:::يط لقيم:::ة التب:::ادل و تس:::تخدم عملي:::ة التش:::فير لت:::أمين معاملاتها و التحكم
فيها، وتعتمد على تقني:ة سلس::لة الكت::ل في إنش::اء وخل::ق وح::دات العمل:ة، كم::ا ان العملات الرقمي::ة تتمت::ع
بالعدي::::د من المزايا ال::::تي تس::::مح بالمع::::املات الفوري::::ة ال::::تي تتم مباش::::رة بين الأط::::راف المتعامل::::ة دون الحاج::::ة
لوسطاء، وتستخدم بسلاسة لتسديد المدفوعات عبر الحدود وعند الاتصال بالأجهزة و الش::بكات العالمي::ة

.39للمعلومات"

كما عرفت العملات الرقمية بشكل عام على أنها "أصول رقمية صممت: من اجل أن تعمل كوسيط    
للمبادلة، وهي تصمم وتدار من خلال نظام تقني متقدم يعرف بالتشفير الرقمي".

وي::::رى البعض بأنها:" أم::::وال رقمي::::ة تس::::تخدم أنظم::::ة ال::::دفع الالكتروني::::ة ال::::تي لا تتطلب بش::::كل ع::::ام دعم
حك::ومي آو مش::اركة وس::يط )مث::ل البن::ك( ، وب::دلا من ذل::ك ف::ان مس::تخدمي النظ::ام يتحقق::ون من ص::حة

.40المدفوعات باستخدام بروتوكولات معينة"

من خلال التع::اريف الس::ابقة للعملات الرقمي::ة نستش::ف خصائص::ها فهي تعت::بر وس::يلة للتب::ادل و تعت::بر   
وحدة حساب و مخزنا للقيمة، كما يتم إصدارها بعيدا عن مظلة البنوك المركزية فهي عملات لا مركزية

الدفع، وهي عملات ليس لها سند قانوني وسندها الوحيد اتفاق المستخدمين لها وتعارفهم عليها.

كما تختلف العملات الرقمية و الافتراضية و المشفرة فيما بينها وتتميز عن النقود الالكترونية، والتي     
يمكن تعريفه::ا بأنها مخزون إلك::تروني لقيم::ة نقدي::ة، تس::تخدم في عملي::ة ال::دفع الالك::تروني، دون الحاج::ة إلى
وج::::ود حس::::اب بنكي عن::::د إج::::راء المعامل:::ة، حيث تش::::به العملات الرقمي::::ة مثيلاتها الالكتروني::::ة من حيث

.7، ص2021، ابو ضبي: صندوق النقد العربي،واقع العملات الرقميةأيمن صالح، - 39
، مجلة: الاقتصاد الخليجي،اقتصاديات العملات الرقمية الإطار النظري و المفاهمي وآفاقها المستقبلية- عدنان الجوارين وعلي شهاب، 40

.96، ص 2021، 65 العدد 47المجلد 
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تخزينها على الحواسيب و الوسائط الالكترونية كما يتم ت::داولها عن طري:ق الش::بكات الالكتروني::ة و الف::رق
بينهما في أن النقود الالكترونية تمث::ل عملات حقيقي:ة مث::ل ال::دولار الأم::ريكي والي::وان الص::يني و غيره::ا من

العملات، تم تحويلها إلى وحدات إلكترونية مدفوعة مقدما، ومخزنة على الأجهزة الالكترونية.

أم::ا العمل::ة المش::فرة فهي عمل::ة رقمي::ة افتراض::ية يتم تأمينه::ا بالتش::فير، وتس::تخدم ش::بكات لا مركزي::ة    
 ، كم::::ا تش::::ير " الرقمن::::ة " عموم::::ا إلى عملي::::ة تغي::::يرBlockchainتعتم::::د على تقني::::ة سلاس::::ل الكت::::ل 

المعلومات من الش::كل المادي إلى الش::كل ال::رقمي لأنها تش::ير إلى إنش::اء تمثي::ل رقمي للنق::ود، أو نق::ل النق::ود
من الشكل المادي إلى الش::كل ال::رقمي وب::ذلك يمكن تعري::ف العملات الرقمي:ة على أنها ش::كل من أش::كال
العملات المتاح::::ة فق::::ط في ش::::كل رقمي، يمكن الوص::::ول لها و التعام::::ل بها فق::::ط عن طري::::ق الحواس::::يب أو
الأجه::زة المحمول::ة، لأنها لا توج::د في ص::ورة مادي::ة وب::ذلك تش::ترك ك::ل من النق::ود الالكتروني::ة، والعملات
الافتراض:::ية بش:::قيها العملات المش:::فرة منه:::ا و العملات غ:::ير المش:::فرة، في كونها ذات ط:::ابع رقمي ، وليس

طابع مادي، 

لأن وح:::داتها تأخ:::ذ ش:::كلا رقمي:::ا، موج:::ود في الحواس:::يب و الخوادم والش:::بكات و على الهوات:::ف المحمول:::ة
.41فقط

(: العلاقة بين العملات الرقمية و المشفرة و الافتراضية و النقود الالكترونية01-01الشكل)

:العلاقة بين النقود الالكترونية، العملاتة الرقمية و العملات الافتراضية و العملاتة المشفرة- عبد الله لعور و عبد الرزاق كبوط، 41
.24، ص 2021، 20 العدد11 مجلة الاقتصاد الصناعي، المجلد   ،  البحث في المفهوم
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المصدر: عبد الله لعور وعبد الرزاق كبوط

حيث نلاح::ظ ان العملات الرقمي::ة هي المظل::ة الجامع::ة لجمي::ع أن::واع العملات وي::دخل ض::منها ك::ل من   
النقود الالكترونية و العملات الافتراضية، هذه الأخيرة تتضمن بدورها العملات المشفرة.

-العملة الرقمية للبنوك المركزية:2

 هي)central Bank digital currency:CBDC العمل:::ة الرقمي:::ة للبن:::ك المرك:::زي )    
ش:::كل جدي:::د من أش:::كال النق:::ود لا يوج:::د إلا في ش:::كل رقمي، وب:::دلا من طباع:::ة النق:::ود، فيص:::در البن:::ك
المرك::::زي عملات رقمي::::ة يمكن الوص::::ول إليه::::ا على نط::::اق واس::::ع بحيث تص::::بح المع::::املات و التح::::ويلات
الرقمية بسيطة حيث تتزايد المجهودات المبذولة نحو إصدار العملات الرقمية للبن::ك المرك::زي في جمي::ع أنحاء

 في ح::::دوث تحول في ع::::ادات ال::::دفع نحو COVID-19الع::::الم لأس::::باب عدي::::دة فق::::د تس::::ببت أزم::::ة 
المدفوعات الرقمي:::ة غ:::ير التلامس:::ية و التج:::ارة الالكتروني:::ة بس:::بب الخط:::ر المتمث:::ل في ك:::ون الأوراق النقدي:::ة
وس:::::يلة لنق:::::ل الع:::::دوى، مما أدى إلى تس:::::ريع انخف:::::اض الاس:::::تخدام النق:::::دي، بالإض:::::افة الى ذل:::::ك ش:::::هدت

(BITCOINالعملات المش:::::::فرة ال:::::::تي طورتها المنظم:::::::ات الخاص:::::::ة أو المجتمع:::::::ات غ:::::::ير الرسمية مث:::::::ل )
 من إجمالي الن::اتج%90 دولة ) تمثل أك::ثر من 87تطورات كبيرة واكتسبت قيمة، واستجابة لذلك فان 

 دول منه::ا عمل:ة رقمي::ة9المحلي الع:المي( تستكش::ف الآن العملات الرقمي::ة للبن::ك المرك::زي، بينم::ا أطلقت 
مملوكة للدولة بالكامل.
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 ( هي أم::وال يمكن أن ينتجه::ا البن::ك المرك::زي، يطل::ق عليه::اCBDCفالعمل::ة الرقمي::ة للبن::ك المرك::زي )
رقمي::ة )أو الكتروني::ة( لأنها ليس نق::ودا مالي::ة مث::ل الأوراق النقدي::ة و العملات المعدني::ة، ب::ل هي في ش::كل
مبلغ على جهاز كمبيوتر أو هاتف نقال أو جهاز مشابه، فالمحصلة أن العملة الرقمي::ة للبن::ك المرك::زي هي

.42نقود رقمية صادرة عن البنك المركزي

- تأثير إصدار الدينار الرقمي من قبل البنك المركزي الجزائري:3

 أك::د ال::وزير الأول الجزائ::ري بالجزائر العاص::مة س::عي بن::ك الجزائ::ر2022في ش::هر ديس::مبر من س::نة      
لاعتم::اد عمل::ة رقمي::ة وطني::ة تحت مس::مى "ال::دينار ال::رقمي الجزائ::ري" وذل::ك في إط::ار رقمن::ه المدفوعات،
وأوض::ح الس::يد بن عب::د الرحمان في كلم::ة ألقاه::ا خلال افتت::اح أش::غال الن::دوة ح::ول التح::ديات المس::تقبلية

 لتأسيس::ه، أن::ه " من بين أهم ال:و رش::ات المفتوح::ة أم::ام بن::ك الجزائ::ر،60للبنوك المركزية بمناس::بة ال::ذكرى 
يجدر ذك::::ر ورش::::ة رقمن::::ه المدفوعات، والس::::عي إلى اعتم::::اد الش::::كل ال::::رقمي للعمل::::ة النقدي::::ة ال::::تي س::::يتولى

تطويرها وإصدارها 

وتس:::ييرها ومراقبته:::ا، تحت مس:::مى ال:::دينار ال:::رقمي الجزائ:::ري، وأض:::اف بان " ال:::دينار ال:::رقمي الجزائ:::ري"
سيش::::كل في نهاي:::ة المط::::اف دعم::::ا للش:::كل المادي للعمل::::ة النقدي::::ة، وفي ه::::ذا الس::::ياق لفت إلى ان::::ه في ظ::::ل
الأعم:::ال الرقمي:::ة، س:::تزداد الحاج:::ة بلا ش:::ك إلى تعزي:::ز الأمن ومراقب:::ة أنظم:::ة ال:::دفع، وهي قض:::ايا جدي:::دة

.43يعكف بنك الجزائر على التكفل بها

وال:::دينار ال:::رقمي الجزائ:::ري كعمل:::ة رقمي:::ة للبن:::ك المرك:::زي ل:::ه ايجابي:::ات ع:::دة ويمكن أن تش:::مل ه:::ذه    
:44الايجابيات على ما يلي

-طرح بديل لمواجهة مخاطر العملات الافتراضية الخاصة؛

42Leucci .s. (2023).Retrieved 1 16.2023. from EUROPEAN DATA PROTECTION SUPERXISOR  
https edps.europa.eu/press-publications/publications/techsonar/central-bank-digital-currency-en:// 

https //www .aps.dz :form الجزائرية: الأنباء.، من وكالة 17.1.2023(: 2022 12 26 ايمن بن عبد الرحمان. )-43
، مجلة:مشروع الدينار الجزائري الرقمي للبنك المركزي: المكاسب المحتملة وسيناريوهات التنفيذ لخضر زيدان، ومحمد فرجي، -44

.243، ص 1،2021 العدد8المدبر، المجلد 
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-انخفاض تكاليف التحويلات؛

-سرعة معالجة المعاملات؛

-اليقين في المدفوعات الواردة؛

-تعزيز الشمول المالي؛

-تعزيز المنافسة و الأسواق المفتوحة والحرة؛

-ظهور نماذج جديدة للأعمال و تعزيز النمو الاقتصادي.:

وتتمثل ابرز أولويات البنوك المركزي:ة الدولي:ة من إص::دار العملات الرقمي::ة في الاقتص::اديات المتقدم::ة     
في تط::وير أنظم::ة المدفوعات، فيم::ا تتمث::ل اب::رز أولويات البن::وك المركزي::ة في البل::دان النامي::ة من إص::دار مث::ل

هذه العملات في زيادة مستويات الشمول المالي وتحسين كفاءة السياسة النقدية.

وبالرغم من أن معظم مش:::اريع العملات الرقمي:::ة الحالي:::ة ترك:::ز على المدفوعات المحلي:::ة إلا أن هن:::اك     
منافس::::ة بين كبريات ال::::دول كالص::::ين و الولايات المتح::::دة الأمريكي::::ة و الاتحاد الأوروبي واليابان وكن::::دا
وروس:::يا لط:::رح عملات رقمي:::ة ع:::ابرة للح:::دود في إط:::ار اتفاقي:::ات ثنائي:::ة أو متع:::ددة الأط:::راف بهدف دعم
وتش::جيع التج::ارة وتقليص التبعي::ة لل::دولار لتس::وية المع::املات الدولي::ة، و الافلات من العقوبات و القي::ود

.45التجارية و المالية الدولية

 زيدان لخضر، تحليل مخاطر وتحديات تطوير واستخدام العملات الافتراضية ذات سلاسل الكتل الموزعة، مجلة العلوم الاقتصادية، المجلد-45
. 52، ص2017 ، 14 العدد13
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المبحث الثاني :الوضعية الحديثة للجهاز المصرفي الجزائرية في ظل العولمة الاقتصاديةة  

لقد شهد الجهاز المصرفي الجزائري تطورا كبيرا نتيجة الإصلاحات التي بذلتها الدولة، خاصة بعد       
 وفي إط::ار مس::ايرة الانفت::اح11-03ص::دور ق::انون النق::د والق::رض وتع::ديلات ال::تي تلت::ه خص::وص الأم::ر 

 لمسايرة التقنيات الحديثة . 10-23المالي والإصلاح النقدي جاء قانون 

المطلب الأول: إصلاحات الجديدة للجهاز المصرفي في ظل قانون النقد والقرض.

:2017أولا -تعديةةةةةةةةلاتة قانةةةةةون النقةةةةةدة والقةةةةةةرضة لسنة 

بعد انخفاض أسعار المحروقات في السوق العالمية، ش::هدت الجزائ::ر تراج::ع في إيراداتها لتموي::ل الموازن::ة     
العامة، والتي تعتمد أساسا على المحروقات.

لجاءت الجزائر إلى سياسة التس:يير الكمي، وال::تي تس::مح بطب::ع كتل:ة نقدي:ة ليس لها مقاب::ل ل::دي البن::ك    
 المؤرخ في10-17المركزي، من أجل تمويل الموازن::ة العام::ة للجزائ::ر، وه::ذا بإص::دار ق::انون النق::د الق::رض 

 وال::تي تنص على أن يق::وم البن::ك المرك::زي45 وال::ذي يحت::وي على م::ادة وحي::دة وهي 2017/:: 11/10
( س:::نوات بش:::راء مباش:::رة من الخزين:::ة الس:::ندات المالي:::ة ال:::تي تص:::درها05بش:::كل اس:::تثنائي  ولمدة خمس:::ة )

الخزينة من أجل المساهمة على وجه الخصوص في :
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-تغطية احتياجات تمويل الخزينة. 

-تمويل الدين العمومي الداخلي. 

-تمويل الصندوق الوطني للاستثمار. 

-توازن ميزان المدفوعات. 

تنفذ هذه الآلية لمرافقة تنفيذ برنامج الإص::لاحات الهيكلي::ة الاقتص::ادية والميزاني::ة، وال::تي ينبغي أن تفض::ي في
نهاية الفترة المذكورة أعلاه كأقصى تقدير إلى:

-توازنات خزينة الدولة .  

-توازن ميزان المدفوعات. 

53نع::رج على المادة 2017-10-:: 11المؤرخ في 10-17الجديد الذي ج::اء ب::ه ق::انون النق::د والق::رض 
 والتي تنص في فقرتها *ب* على الآتي:2003-08-26 المؤرخ في 11_03من الأمر 

-يرخص للبن::ك المرك::زي ش::راء مباش::رة الس::ندات من الخزين::ة العمومي::ة، بهدف تغطي:ة احتياج::ات التموي::ل
ي::وم، أو240للخزينة العمومية، والتي كانت قب:ل ه::ذا الق:انون تك::ون في ش:كل أذونات خزين::ة لا تتع:دى 

%  من إجراءات السنة الفارطة.10تسبيقات لا تتعدى 

-ي:::رخص للبن:::ك المرك:::زي ش:::راء مباش:::رة الس:::ندات من الخزين:::ة العمومي:::ة، بهدف تموي:::ل ال:::دين العم:::ومي 
.03 في فقرتها 11-03 ن الأمر 46الداخلي على عكس المادة 

-يرخص للبن::ك المرك::زي ش::راء مباش::رة الس::ندات من الخزين::ة  العمومي::ة، بهدف تموي::ل الص::ندوق الوط::ني 
 .46للاستثمار

23/09ثانيا- قانةةةةةةةةةونة النقدي والمصرفي 
، دراسة تحليل   النقدي كآلية للتمويل غير التقليدي للموازنة العامة في الجزائر  الإصدار  حدود سياسة  هاني محمد،ياسين مراح، -46

.137،ص 2018 مارس 04، مجلة: المنار للبحوث والدراسات القانونية والسياسية، العدد 10-17مضمون 
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 والص::حيةاقتص::ادية الظ::روف السياس::ية والوبسبعد عشرين سنة من صدور قانون النق::د والق::رض      
الاختلالات،ح::اولت الس:لطة السياس::ي في الجزائ::ر معالجة ه::ذه 10-17ر رقم ملألية ب السلالآثارب بوبس

 خ::ارج قط::اع المحروق::ات،الاقتص::ادتها في تنوي::ع ب في رغيتلاءم القانوني للقطاع المصرفي بما الإطاروتحسين 
خلال سنة التي ك::انت تمرر من 20 فتح نقاش وتمريره إلى تزكية على عكس خلالجاء هذا القانون من 

 المتعل:::ق النق:::دي والمص:::رفي2023 ج:::وان 21 المؤرخ في 09-23أوام:::ر رئاس:::ية، لق:::د ج:::اء الق:::انون رقم 
-03الأمراب:::::ة إلغ:::::اء ثبم الإص:::::لاحات من الثالثةر المرحل:::::ة ب ،أي إن:::::ه تعت:::::2003 أوت 26 المؤرخ 11 

.  مالة مقسمة إلى تسعة أبواب167النقدية والمصرفية التي تشهدها الجزائر و جاء هذا القانون في

:2023دوافع قانون النقدي والمصرفي لسنة-1

: هذا القانون في ما يليىنبأهم الدوافع لتإبراز يمكن     

 ال::::تي تق::::دم بها رئيس الجمهوري::::ة في54ي::::دخل ه::::ذا التش::::ريع الجدي::::د من التعه::::دات  :السياسي الدافع-
،للبلاديذي::ة في الق::رارات النقدي::ة ف المتك::رر للس::لطة التنالت::دخلاتتطوير النظام المصرفي والنقدي، ومعالجة 

ني ه::ذا التش::ريع، ل::ذلك نجد أن ه::ذا الق::انون ج::اء بع::د تش::اورب::وتعزي::ز التش::اور بين الطبق::ة السياس::ية في ت
رلمان عكس الق::::انون الس::::ابق ال::::ذي ج::::اء بأمر رئاس::::ي، ورغب::::ة من أعلى الس::::لطة في الجزائ::::ربومناقش::::ة ال

ية ال::تيب على المش::اكل والطموح::ات الشعالانفت::اح أك::ثربالقطيع::ة م::ع السياس::ات الس::ابقة وتعزي::ز الحوار و
الإسلامية. على الصيرفة الانفتاحتجلت خصوص في فتح مكاتب الصرف و

بعي::د عندي قتصاالاج:اء الق::انون في ظ::ل الرغب::ة الدول::ة الجزائري:ة في تنوي::ع القط::اع :قتصاديا الدافع ال-
ص:::لاح المالي وإالانفت:::اح، عن طري:::ق المزي:::د من والأجنبيةمارات المحلي:::ة ثستال تعزي:::ز اللاالمحروق:::ات من خ
 من التط:::ور التكنول:::وجي والمالي الحاص:::ل في القط:::اع النق:::دي والمص:::رفي الع:::الميوالاس:::تفادةنظ:::ام الص:::رف 

الأزم::ات من التج::ارب الدولي::ة في معالجة الحديث::ة والاس::تفادةعلى العمل::ة الرقمي::ة وس::ائل ال::دفع الاعتم::اد 
يئ:::ة النق:::دي والمص:::رفيةب المالي، م:::ع الرغب:::ة في تعزي:::ز الش:::مول المالي في الالاس:::تقرارالمص:::رفية تم إنش:::اء لجن:::ة 

، و من أج::لتنافس::يتها دةن:::وك العمومي::ة من أج:::ل زيا::بالجزائري::ة في ظ::ل توج::ه الدول::ة في فتح رأس المال ال
.ية التي ستشهدها الجزائر  الاقتصادر للقطاع النقدي والمصرفي في الديناميكيةبمساهمة أك
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-23إن الق:::انون رقم : الةةدافع القةةانوني-  القانوني:::ة في الق:::وانين الس:::ابقة فيالاختلالات ج:::اء لمع:::الج 09 
 الط::ابع الق::انون الخاص بهاض::فاء إخلال، من  الإس::لاميةمجال الصرف؛ و النش::اط المص::رفي خاص:ة الص::يرفة

 لخصوص:::ية عملياتها م:::ع إعط:::اء البع:::د الق:::انوني لمجال الحوكم:::ة والرقاب:::ة المص:::رفية، واس:::ترجاع ه:::امشرانظ:::
 ومواكب::ة مجلس النق::دي والمص::رفي لك::ل التط::ورات الحاص::ل فيص::لاحياتهن::ك الجزائ::ر وتعزي::ز ب الاس::تقلالية

لبلاد، السياس:::ة النقدي:::ة في اإدارة القانوني:::ة ال:::تي تع:::زز س:::لطته في الأدواتالمجال النق:::دي وتمكين:::ه من ك:::ل 
البن::وك ال::تي يمكن أن تمر بها  أو الأزم::اتالمص::رفية رات  القانوني::ة الخاص::ة بمعالجة الأزم::ات غالث دون إغفال

الاقتصاديعصب النشاط ه العاملة في الجزائر، بهدف المحافظة على النظام المصرفي باعتبار

 ال::تيالأه::داف لق::د ج::اء الق::انون لتحقي::ق جمل::ة من :2023أهداف قانون النقدي والمصةرفي لسةنة - 2
نجد: الأهداف للجزائر، لعل من أبرز هذه والإمكانيات الكثيرةتعكس حجم الطموح 

 والمالي:::ة العالمي:::ة،للتح:::ولات الاقتص:::اديةالتك:::ييف الق:::انوني والتنظيمي للنظ:::ام النق:::دي والمص:::رفي اس:::تجابة -
ومواجهة التحديات التقنية والتكنولوجية في الميدان المصرفي؛ 

ل الترخيص لمكاتب الصرف؛لاح نظام الصرف من خلاإص-

العمل على تعزيز الحوكمة في الكل الهيئات المشكلة للنظام النقدي والمصرفي في الجزائر؛ -

 الوطني؛د تمويل الاقتصافيزة تحادالعمل على زي-

اخلية قوية للحوكمة؛د  قواعد ضع والمؤسسات المالية بوالبنوك لزام ة إديهدف القانون إلى زيا-
 وطني::ة لتط::وير وس::ائل ال::دفع الكتابي::ة لتعزي::ز المع::املات المص::رفية والش::مولإس::تراتيجية دالعمل على إعدا-

المالي
وات جديدة للسياسة النقدية لكي تصبح أكار فاعلية؛دراج أديهدف هذا القانون أيضا إلى إ- 
 الط::ابع الق::انوني لعملي::ات الص::يرفة الإس::لامية، م::ع توف::ير ك::ل مقوم::ات نجاحه::ا منءإض::فايه::دف إلى - 

 منتجات الصيرفة الإسلامية؛يلاءمالشرعية إلى تكيف القوانين بما  الهيئة
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خ:::ال ش:::كل جدي:::د للعمل:::ة النقدي:::ة ه:::ود المدفوعات من خلال إرقمنهه:::دف ه:::ذا الق:::انون إلى توس:::يع -ي
نك الجزائر؛ب الذي يصدره ويديره الالجزائريالرقمي  الدينار

2023هيكل النظام النقدي على ضوء قانون النقدي والمصرفي لسنة -3
بهيكل نقدي يعمل على تنظيم وتسيير المجال النقدي والمص::رفي في الجزائ::ر 23-09لقد جاء القانون     
: وهي

بنك الجزائر-
مجلس النقدي والمصرفي - 
اللجنة المصرفية-
الاستقرار المالي- 
اللجنة الوطنية للدفع-

:نك الجزائر وهيبافة إلى لجنة ومصالح يديرها ضبالإ
رتها مع وزارة المالية دالجنة تسيير الأرصدة والمديونية الخارجية، يشترك في إ- 
مركزية المخاطر المؤسسات والأسر- 
مركزية المستحقات غير المدفوع- 
2023 لسنة والمصرفي النقدي قانون مضمون-  4

اب::ة تواص::ل لعملي::ة الإص::لاحات المص::رفية والنقدي::ة في الجزائ::ر من::ذ س::نة ،ثبم 23-09ر الق::انون بيعت::    
:يح مضمون قانون المصرفي من خلال النقاط التاليةضويمكن تو 1990

:تغيير اسم القانون-
-10الق::انون لم يع::د اسمه “ق::انون النق::د والق::رض” كم::ا ك::ان في الق::انونين الس::ابقين أي الق::انون       

وإنما أص:::بح “الق:::انون النق:::دي والمص:::رفي”، وه:::ذا2003 لس:::نة،03-11 والأم:::ر رقم 1990لس:::نة 90
.دلالةر ثراء، لأنه أكبأفضل في نظر حسب العديد من الخ

:تعزيز استقلالية البنك الجزائر وحوكمته- 
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 نظ::ام العه::دةدة اعتماديتضمن تعزيز حوكمة بنك الجزائ::ر، ويق::ترح إعا 09-23يلاحظ أن القانون      
-10 رج::وع لما ك:ان علي::ه الأم::ر في ق:انون ،م::ا يمثلس::نوات، وه::و 5بالنسبة للمحافظ ون::واب المحاف::ظ لمدة 

رةدامن:::::ه تش:::::كيلة مجلس الإ22  دة المادك الجزائ:::::ر، كم:::::ا حدبن:::::الأم:::::ر ال:::::ذي يع:::::زز من اس:::::تقلالية ال 90
     :47وتتكون
المحافظ، رئيسا  
نواب المحافظ
 في المجالينكف:::::::اءتهمرج:::::::ة يعين:::::::ون بموجب مرس:::::::وم رئاس:::::::ي بحكم دمن أعلى أربع:::::::ة م:::::::وظفين 

يدالاقتصا
والمالي.
 عن مجال السياس:::ة النقدي:::ة والإش:::راف المص:::رفي ومس:::اهمته فيض:::افةأص:::بح بن:::ك الجزائ:::ر ملزم:::ا بالإ     

عية المالية الخارجية للجزائر، كما أك::د الق::انون علىضالاستقرار المالي المساهمة في ميزان المدفوعات مع الو
 48:حرص بنك الجزائر على نظم ووسائل الدفع، ولقد تم تعزيز مهام من خلال العمليات التالية

؛العمليات على الذهب وتسيير احتياطيات الصرف
ن::ك الجزائ::ر من أج::لبوات الممكن::ة لدعملي::ات السياس::ة النقدي::ة، ولق::د منح ه::ذا الق::انون ك::ل الأ

النقدية مع مراعاة العمليات المرتبطة بالصيرفة الإسلامية؛ يذ السياسةفتن
وات جديدة للسياسة النقدية بهدف جعلهادج هذا التعديل أدر، فقد أ الاستعجالية منح السيولة

ظ:::::::::اً على الاس::::::::تقرار المص:::::::::رفي، من خلال منح الس::::::::يولةفار نجاع::::::::ةً وتعزي:::::::::زا للآلي:::::::::ات حثأك:::::::::
 سيولة مؤقتة؛ضغوطنك ذي ملامة يواجه بالاستعجالية، كملاذ أخير ل

ح الرجوع إلى تحديدضنوك المركزية، نلاحظ بشكل وابعملياته مع الدولة والهيئات العمومية وال
 للدول::ة خلال الس::نةمن الإي::رادات العادية10% بنك إلى الخزينة العمومية في حدود حجم تمويل

 المتعلق النقدي والمصرفي2023 جوان 21 في .السابقة

، المنشور في  الجريدة الرسمية الجمهورية  2023   جوان   21      المتعلق بالقانون النقدي والمصرفي المؤرخ في، 09-23القانون - 47
. 6،ص 2023جوان 27 الصادر بتاريخ 43الجزائرية،العدد 
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مار وعمليات أخرى؛:ثعمليات الاست
 توسيع صلاحيات المجلس النقدي والمصرفي-
 المص::رفية إذالبيئة للتحولات التي تشهدها مرافقةيخول القانون إلى المجلس صلاحيات جديدة بهدف      

خ::::دمات ال::::دفع، ويمكنم::::زودي  الوس::::طاء المس::::تقلين ومك::::اتب الص::::رف وديوُس::::ع ص::::لاحياته إلى اعتما
تلخص 

 49:أهم صلاحيات الجديدة للمجلس فيما يلي
منتجات التوفير والقرض الجديدة، وكذا الخدمات المصرفية.
المعايير وسير نظم الدفع وسلامتهادإعدا .
ن::وك والمؤسس::ات المالي::ة، يض::ع ك::ذلك المع::اييربق على الب::فة إلى المع::ايير الاحترازي::ة ال::تي تطضابالإ

الدفع. خدمات دينوك الرقمية ومزوبق على البالتي تط والقواعد
ن:::::وك والمؤسس:::::ات المالي:::::ة، والوس:::::طاءبقواع:::::د الس:::::ير الحس:::::ن وأخلاقي:::::ات المهن:::::ة المطبق:::::ة على ال

المستقلين،
. خدمات الدفعدي  إلى مزوضافةومكاتب الصرف، إ        
نى من رأسد الوس::طاء المس::تقلين ومك::اتب الص::رف ولاس::يما منه::ا تحدي::د الحد الأدش::روط اعتما

.كيفيات إبرائه المال وكذا
نى ل:::رأس المال،د خ:::دمات ال:::دفع، ولاس:::يما منه:::ا تحدي:::د الحد الأدي وإنش:::اء م:::زودش:::روط اعتما

.ق عليهمبية التي تطبإبرائه وحماية زبائنهم، وكذا المعايير والقواعد المحاس وكذا كيفيات
يرفة الإسلاميةةةةةةةةتعزيز الصفة القانونية للص-  

المتض:::من قواع:::د ممارس:::ة 2018ر بنوفم:::4المؤرخ في 18-02على ال:::رغم من النظ:::ام رقم          
ر أولباركية من طرف المصارف والمؤسسات المالية ال::ذي يعت::::::::رفة التش:::::::::العمليات المصرفية المتعلقة بالصي

المؤرخ في20-03 نص ق:::انوني ينظم الص:::يرفة الإس:::لامية من:::ذ الاس:::تقلال وال:::ذي ألُغي بنص النظ:::ام رقم 
يبننكي::ة المتعلق::ة بالص:::يرفة الإس::لامية وقواع:::د ممارس:::تها، حيث تب للعملي:::ات الدالمحد 2020  م:::ارس 15

.12، مرجع سابق، ص09-23- قانون 49
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 والمؤسس::::ات المالي::::ةالبن::::وكممارس::::ة ض::::حا مص::::طلح الص::::يرفة الإس::::لامية ب::::دل من الص::::يرفة التش::::اركية مو
.50النوافذ الإسلاميةب علقلمنتجات الإسلامية ولاسيما فيما يت

 إلى تقي::::د ه::::ذه المنتج::::ات الص::::يرفة الإس::::لامية في المرابحة والمش::::اركة والمض::::اربة،الإج::::ارة،الس::::لم،ض::::افةبالإ
. 51مارثئع في حسابات الاستدا،الودائعالاستصناع، حسابات الو

هومه::ا وممارس::تها، فق::دفرس::خ للص::يرفة الإس::لامية من خلال تحدي::د م23-09إلا أن الق::انون          
:كما يليدها حد

 أوالبن::وك هذا القانون، عملية مصرفية متعلق::ة بالص::يرفة الإس::لامية، ك::ل عملي::ة تق::وم بها مفهومر في ب" تعت
52" .الشبابيك الإسلامية المطابقة لأحكام الشريعة الإسلامية

ي:::اتلكم:::ا أن:::ه ي:::تيح تك:::ييف أل:::وات الت:::دخل على مس:::توى الس:::وق النقدي:::ة م:::ع خصوص:::يات العم     
الإس:::::لامية في المجلس تخت:::::ار بحكم كفاءتها في مجال الص:::::يرفة المص:::::رفية، وعززه:::::ا من خلال تعين شخص:::::ية

النق:::دي والمص:::رفي وه:::ذا يجع:::ل السياس:::ات ت:::راعي خصوص:::يات المنتج:::ات والخدمات المص:::رفية الإس:::لامية،
 تس::ويق المنتج::ات المص::رفية المتعلق:ة بالص::يرفة الإس::لامية الحص::ول مس:بقا على23-09ر الق::انون بكم::ا أج::

 في مجال المالي::::ة الإس::::لامية،للإفت::::اءرة عن الهيئ:::ة الش::::رعية د الش::::ريعة الإس::::لامية صادئ المطابق::::ة لمبادةش::::ها
.وموافقة بنك الجزائر

 توسيع صلاحيات اللجنة المصرفية- 
لق::د جع::ل ه::ذا الق::انون للجن::ة المص::رفية س::لطة إش::راف بنكي، حيث أص::بحت هي الوحي::دة المخول::ة     

 والمؤسس::ات المالي::ة بأحك::ام ه::ذا الق::انون وأنظمت::ه المتعلق::ة بالتعرضالبن::وكت في أي إخلال من طرف ببال
بنك الجزائ::ر بتنظيمف منها خطر القرض وكذا أعمال التسيير المترتبة عليها، حيث يكلسيما للمخاطر، لا

، مجلة:  03  -  20  و التعليمة   02  -  20  واقع التوطين الصيرفة الإسلامية في الجزائر على ضوء قانون توفيق خذري، أسيا بوعكة،- 50
.73،74، ص ص 2020 العدد، 5دراسات في الاقتصاد وإدارة الأعمال،المجلد 

، المجلدشابيك الصيرفة الإسلامية بالبنوك التقليدية كآلية لتفعيل الصيرفة الإسلامية بالجزائر، أبحاث اقتصادية معاصرة- احمد عزوز، 51
.257، ص 1،2022 العدد 5
.13، مرجع سابق، ص 09-23-قانون 52
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 بمهم:::::ة أي ش:::::خص يق:::::ع علي:::::هفه:::::ذه الرقاب:::::ة لحس:::::اب اللجن:::::ة بواس:::::طة أعوان:::::ه، ويمكن للجن:::::ة أن تكل:::::
 53اختيارها

المالي الاستقرار لجنة  استحداث- 

 الأزم::ات،دارة بالسياس::ة والمراقب::ة الاحترازي::ة للكلي::ة وإيفهاتم اس::تحداث لجن::ة الاس::تقرار المالي وتكل     
 النظ:::ام المالي من خلالدحيث تهدف السياس:::ة الاحترازي:::ة الكلي:::ة إلى الس:::هر على الرف:::ع من قابلي:::ة ص:::مو

 ومن خلال تعزي:::::ز ص:::::لابة النظ:::::ام المالي فيده النظامي:::::ة ال:::::تي يمكن أن تهدفمعالجة واحت:::::واء نق:::::اط الضع
 :54حالتينال مهامها في دمواجهة الصدمات المجمعة، ولقد حد

: : المهام المتعلق بالمراقبة الاحترازية الكليةالحالة الأول   
تحديد وتقييم المخاطر التي يحتمل أن تضر باستقرار النظام المالي في مجمله؛
والإحص::ائيات النظام المالي من خلال تشجيع إنتاج ونش::ر المعلوم::ات فافيةالحرص على تعزيز ش

فيدة للمراقبة الاحترازية الكلية من طرف الفاعلين في النظام المالي؛الم
بض::مان الس::ير الحس::ن للنظ::ام المالي وفعاليت::ه، وتقلي:ل الكفيلةإصدار ك::ل الق::رارات أو التعليم::ات 

حدوث أزمات مالية؛  مخاطر
جمي:::::ع الت:::::دابير ال:::::تي من ش:::::أنها الوقاي:::::ة من المخ:::::اطر النظامي:::::ة والتخفي:::::ف منفيذالس:::::هر على تن 

آثارها؛:
،وضع الإجراءات اللازمة لمعالجة نقاط الضعف التي تم تحديدها،وضمان تناسقها ومتابعتها

:ثانيا: المهام المتعلق في حالة حدوث أزمة ماليةحالة 
؛ادي قطاعات الاقتصفتقديم تقييم للتأثير المحتمل للأزمة على النظام المالي وكذا على مختل
وض:::::ع إس:::::تراتيجية للخ:::::روج من الأزم:::::ة واق:::::تراح خط:::::ة لإدارتها من خلال تحدي:::::د رزنام:::::ة

للإجراءات الواجب اتخاذها والأدوات الواجب استخدامها للتخفيف من أثر الأزمة؛
تنسيق الإجراءات  التي تسمح باستعادة الاستقرار المالي؛

 إنشاء اللجنة الوطنية للدفع- 

.20، مرجع سابق، ص 09-23- قانون 53
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جدا، إذ لاضعيفة  بنسبة مصرفية حتفظجاء إنشاء اللجنة الوطنية للدفع في وقت ما تزال الجزائر ت      
 الوطني::ة لتط::ويرالإس::تراتيجية مشروع بوضع فةوهذه اللجنة مكل،55راءبير من الخثحسب ك30%تتعدى 

وسائل الدفع الكتابية، الذي يه::دف إلى تعزي::ز المع::املات المص::رفية وك::ذا تقوي::ة الش::مول المالي ويق::دم ه::ذا
 .56ل السلطات العموميةبقة عليه من قدالمشروع للمصا

والمصرفي النقدي النشاط رقمنه - 

 فيثلة شكل رقمي إلى العملة النقدي::ة ممدخال المدفوعات من خلال إرقمنه هذا قانون إلى دعالقد       
دفع بن::ك الجزائ::ر، كم::ا وس::ع من وس::ائل راقبه ال::ذي يُط::وره ويص::دره ويُس::يره ويزائ::ريال::دينار ال::رقمي الج

ال::دفع وك:::ل ه:::ذا يص:::ب فيدي خ:::دمات  الرقمي:::ة وم:::زوللبن:::وككم:::ا رخص ،57لتش:::مل العمل:::ة الإلكترونية
البيئة التكنولوجي::::ة الحاص::::ل وتعزي::::ز الش::::مول المالي في التط::::ورات على الجزائ::::ري النش::::اط المص::::رفي انفت::::اح

دنا.النقدية والمصرفية في بلا

المطلب الثاني: متطلبات الجهاز المصرفي الجزائري في ظل العولمة الاقتصادية 

ق بيئ::ة مواتي::ة وآمن::ة لممارس::ة المع::املات الإلكتروني::ة بمال::خيض::من توف::ير  المتطلب::ات القانوني::ة إلى        
ب:::ات التقني:::ة لأمن ال:::دفعل الإلكترون:::يين، كم:::ا يض:::من توف:::ير المتطالمتع:::امينيس:::اعد عمى إرس:::اء الثق:::ة ل:::دى 

.والمعاملات الإلكترونية، حماية البيانات الشخصية والخصوصية والوقاية من الجرائم الإلكترونية

: 58العوامل التي تدفع البنوك إلى استعمال تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدةأولا-
55-https://www.brahimi-avocat.com/pages/billets-en-langne-arabe/1_5.html l

.25، مرجع سابق، ص09-23قانون - 56
.13، مرجع سابق، ص09-23قانون  -57
،أطروحة دكتوراه،جامعةدور تكنولوجيا المعلومات وإعادةة هندسة العمليات في تحسين الأداء المصرفيالجبوري إحسان على مبارك، -58

.140، ص 2017النبلين، السودان،
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البن:::::وك تعتم:::::د على تكنولوجي:::::ا المعلوم:::::ات الحديث:::::ة باعتباره:::::ا الوس:::::يلة ال:::::تي تس:::::اعدها في المنافسةةةةة:- 
.الاحتفاظ بالعملاء الحاليين و استقطاب عملاء جدد آخرين، و هذا لاستمرارها في البقاء و المنافسة

اس:::::تخدام التكنولوجي:::::ا في المص:::::ارف ي:::::ؤدي إلى خفض تك:::::اليف تق:::::ديم الخدمات: خفض التكةةةةاليف- 
البنكي:::ة بص:::ورة كب:::يرة، حيث أظه:::رت الدراس:::ات أن مع:::دل تكلف:::ة تق:::ديم الخدمات البنكي:::ة ع:::بر أجه:::زة

.سنت باستخدام الإنترنت1سنتا، بينما يساوي 25الصراف الآلي و الأجهزة الإلكترونية حوالي 
استخدام التكنولوجيات الحديث::ة في البن::وك س::هل عملي::ة التوس::ع في تس::ويق و تق::ديم  :التوسع الجغرافي- 

.الخدمات و المنتجات عن طريق التوسع الجغرافي
ت::ذليل الص::عوبات المرتبط::ة بعملي::ة تق::ديم الخدمات البنكي::ة و عن طري::ق ذل::ك يتم : تةةذليل الصةةعوبات- 

.تحسين علاقة الزبائن مع البنوك
تتجس::د فاعلي::ة تق::ديم الخدمات البنكي::ة من خلال تق::ديم خ::دمات مميزة و ذات ج::ودة: تحقيةةق الفاعلية- 

.59عالية و بأقل جهد وتكلفة

ة الرقمية في الجزائرللإصدار العموالتقنية  ة القانونيمتطلبات -ثانيا
يض::من توف::ير متطلب::ات  القانوني::ة  إلى خل::ق بيئ::ة مواتي::ة لممارس::ة المع::املات الإلكتروني::ة،كم::ا تهدف     

.المتطلبات التقنية لأمن الدفع وحماية البيانات الشخصية والوقاية من الجرائم الإلكترونية
-التنظيم القانوني لإصدار العملة الرقمية: 1

يتم::يز التنظيم الق::انوني للعمل::ة في الجزائ::ر بمب::دأين دس::توريين كم::ا أنها تتعام::ل بمرون::ة م::ع التط::ورات      
التكنولوجية الحديثة التي تمس التعاملات النقدية والمالية دون التخلي عن مبدأ السيادة النقدية:

  -  2002  التكنولوجية البنكية ودورها في تفعيل أداء البنوك دراسة حالة الجزائر خلال الفترة الممتدة بين -بوخاري فاطنة، 59
،2021،جامعة الجيلالي ليابس، سيدي بلعباس، الجزائر،ديسمبر 03، العدد08مجلة الدارسات المالية والمحاسبية والإدارية ،المجلد   ،  2020

.346ص 
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حس:::ب الدس:::تور الجزائ:::ري ف:::إن تنظيم العمل:::ة في- مبةةدأ التةةدخل التشةةريعي في تنظيم إصةةدار العملةةة: 
 من المرس::::وم15 الفق::::رة 139البلاد اختص::::اص أص::::يل للس:::لطة التش::::ريعية ممثل:::ة في البرلمان إذ تنص المادة 

 المتعل::ق بإص::دار التع::ديل الدس::توري على2020 ديس::مبر س::نة 30 المؤرخ في 442-:: 20الرئاس::ي رقم 
انه: 

 " يشرع  البرلمان  في الميادين التي يخصصها له الدستور،.....: وفي مجال نظام إصدار النقود ".
 وه::و مب::دأ س::يادي  قيم::ة دس::تورية، يع::ني احتك::ار الدول::ةملةة: إصةدار العلامتياز الدولة احتكارمبدأ - 
صدار عملة التداول وع::دم الاع::تراف مطلق::ا بأي عمل::ة يص::درها غيره::ا من الأف::راد أو  المؤسس::ات حيثإ

 المتض::من الق::انون النق::دي2023ج::وان س::نة 21 المؤرخ في 09-23تش::ير المادة الثاني::ة من الق::انون رقم 
 المتعل::ق بالنق::د والق::رض المع::دل2003 أوت 26 المؤرخ في 11-03والمص::رفي  ال::ذي  ألغى الأم::ر رقم 

، إلى أن العمل::ة النقدي::ة تتك::ون في ش::كلها المادي من أوراق نقدي::ة وقط::ع نقدي::ة معدني::ة، ويمكن60والمتمم
أن تأخذ شكلا رقميا من خلال الدينار الرقمي الجزائري.     

كم::ا أش::ار الق::انون النق::دي والمص::رفي إلى يع::ود للدول::ة امتي::از إص::دار العمل::ة النقدي::ة  ع::بر ال::تراب      
الوط:::ني، ويف:::وض ممارس:::ة ه:::ذا الامتي:::از للبن:::ك المرك:::زي دون س:::واه ال:::ذي ي:::دعى في الص:::لب النص ض:::من

، حيث يك::::ون للعملات النقدي::::ة في61علاقات::::ه م::::ع الغ::::ير "بن::::ك الجزائ::::ر"، ويخض::::ع لأحك::::ام ه::::ذا الق::::انون
شكلها الورقي أو  المعدني أو الدينار الرقمي الجزائري التي يصدرها بن::ك الجزائ::ر دون س::واها س::عر ق::انوني

ة محررةس:::يل قي:::د الت:::داول أي ويضعص:::در أو ي  أن منك:::ل ش:::خص، م:::ع من:::ع 62غ:::ير محدودةوق:::وة إبرائي:::ة 
، كم::::ا يع::::ود لبن::::ك الجزائ::::ر من خلال63ة الوطنيةل::::ة دف::::ع ب::::دل العمل كوسيلاس::::تعمالهابال::::دينار الجزائ::::ري 

للبنكة الرقمي::ة ل::النق::دي والمص::رفي كام::ل الص::لاحيات في مجال تحدي::د ش::روط إص::دار وتط::وير العمالمجلس 
عليها.المركزي بالإضافة إلى قواعد التسيير والرقابة 

العملات الرقمية للبنوك المركزية، تحديات ومتطلبات الدينار الرقمي الجزائري في ظل القانون- جلول شراره، ليلى إسمهان بقبق، 60
. 1108،جامعة معسكر،الجزائر، ص 02، العدد06،مجلة طبنة للدراسات العلمية الأكاديمية،المجلد  09  -  23      النقدي والمصرفي

، مرجع سابق09-23، القانون 2 المادة -61
، مرجع سابق. 09-23، القانون 4- المادة 62
،مرجع سابق.09-23، القانون 7-المادة 63
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- متطلبات التقنية لإصدار الدينار الرقمي الجزائري2
:64يتطلب إصدار العملة الرقمية لبنك الجزائر العديد من المتطلبات لعل أهمها     

-س:::::هولة الاس:::::تخدام وأن يك:::::ون المس:::::تخدمون ق:::::ادرين على  ال:::::دفع  بال:::::دينار ال:::::رقمي  الجزائ:::::ري ع:::::بر
الانترنت أو دون الإيصال بها من خلال أجهزة  ودعامات تكنولوجية موثوقة ومؤمنة.

-أن تتمت::ع العمل::ة الرقمي::ة بنفس الوظ::ائف النق::ود التقليدي::ة كوس::يط للتب::ادل، مخزن لحف::ظ القيم::ة ووح::دة
حساب وهو ما يجعلها ذات قيمة قانونية ومقبولة في التعاملات بين جميع الوحدات الاقتصادية في البلاد.

  ال:::::::دينار ال:::::::رقمي في أداء  المدفوعات حص:::::::ريا، وان لا يعت:::::::بر كأح:::::::د أش:::::::كالم-يجب أن يتم اس:::::::تخدا
الاستثمار الذي من شأنه أن يؤدي  إلى هروب الودائ::ع من البن::وك التجاري::ة واض::طراب الس::يولة، وبالت::الي
تهديد استقرار النظام المالي، لذلك يمكن فرض سقف محدد للمبالغ الممكن امتلاكها من العملة الرقمية .

-الأم:::ان وحماي:::ة الخصوص:::ية ال:::تي لا تع:::ني إخف:::اء الهوي:::ة بش:::كل كام:::ل للوقاي:::ة من مخاطر الاس:::تعمال غ:::ير
المشروعة.
أن السلطات النقدية  ستتحمل مسؤوليات تشغيلية ورقابية أكبر فيما(wang 2022   ) يرى        

يتعلق بنظام العملة  الرقمية للبنك المرك::زي وت::دعيم أمن الفض::اء الإلك::تروني في ظ::ل تزاي::د مخاطر الان::ترنت
. 65والهجمات الإلكترونية

   

المطلب الثالث: انعكاسات تقنيات الحديثة على الجهاز المصرفي الجزائري

من الب::::ديهي والض::::روري: أن تنتج عن العلاق::::ة الوطي::::دة بين العولمة والجه::::از المص::::رفي مجموع::::ة من     
المتغ::يرات المص::رفية العالمي::ة والمحلي::ة ومن هن::ا تب::دوا الآثار الاقتص::ادية كث::يرة ومتع::ددة ت::ؤثر بق::وة في الجه::از

المصرفي وأدائه وسياساته وعملياته.
64-Maria Demertzis ,Catalina Martins, The Value Added of  Central Bank Digital Currencies: A 
View  From the Euro  Area; Policy Brief 13/2023,Bruegel,2023,p14.
65-Heng Wang,  China's  Approach   to  Central  Bank Digital  Currency:  Selectively  Reshaping
International Financial Order, Scholarship  Law Review,vol 18, No 1,2022,p123.
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أولا:إيجابيات تطبيق التقنيات الحديثة على الجهاز المصرفي الجزائري

-ايجابيات تطبيق الذكاء الاصطناعي في البنوك:  1

من بين الفوائد الرئيسية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في البنوك نذكر ما يلي:     

 وذل::ك عن الطري::ق تحوي::ل المه::ام من البش::ر إلي ال::ذكاء الاص::طناعي، وتس::ريع وقت-تخفيض التكاليف: 
الاس:::تجابة والحف:::اظ على اطلاع الأف:::راد على آخ:::ر التغي:::يرات التنظيمي:::ة،وتوف:::ير ال:::وقت عن طري:::ق إع:::داد
التقارير وقد قام بنك"اوف نيوي::ورك ميل::ون" بتط::وير ونش::ر المئ:ات من ب::رامج الكم::بيوتر الآلي::ة، وتم إنش::اء
ه:::::ذه الروبوتات لتنفي:::::ذ مه:::::ام متك:::::ررة ت:::::تراوح من ال:::::برامج الآلي:::::ة إلى الاس:::::تجابة لطلب:::::ات البيانات من

المراجعين الخارجيين إلى الأنظمة التي تصحح الأخطاء في التنسيق والبيانات.

 يعمل الذكاء الاصطناعي على زيادة الإيرادات وتحسين فعالية الموظ::ف-تحسين أداء الخدمات البنكية: 
وتجرب::::ة العملاء المحس::::نة من خلال رس::::ائل البري::::د الالك::::تروني المس::::تهدفة والع::::روض الأخ::::رى، واس::::تخدام
تحليلات الص:::وت لتحدي:::د الحالات ال:::تي تحت:::اج إلى عناي:::ة إنس:::انية بس:::رعة عن طري:::ق الس:::ماح للم:::وظفين

بالتركيز على اختبار أعلى قيمة وزيادة إنتاجية مندوبي المبيعات.

الص:::::يرفة  هي واحدة من القطاعات الأكثر تنظيما في الاقتصاد في-المساعدة على الامتثال التنظيمي:  
مختل::ف دول الع::الم، وتس::تخدم الحكوم::ات س::لطاتها التنظيمي::ة للتأكي::د من أن عملاء البن::وك لا يس::تخدمون
البن:::::وك لارتك:::::اب الجرائم المالي:::::ة مث:::::ل الاحتي:::::ال وغس:::::يل الأم:::::وال، وعلى ه:::::ذا النح:::::و يتعين على البن:::::وك
الامتث::::ال للأنظم::::ة ال::::تي لا تع::::د ولا تحص::::ى ال::::تي  تتطلب منهم معرف::::ة عملائهم ودعم خصوص::::ية العملاء
ومراقبة  التحولات البنكية والامتثال لمجموع::ة من الل:وائح الإض::افية، ويعت::بر الال:تزام الرق::ابي المص::رفي تكلف:ة
كب:::يرة ومس:::ؤولية أعلى إذا لم يتم إتباعه:::ا، نتيج:::ة ل:::ذلك تتطل:::ع البن:::وك  إلى مس:::اعدين افتراض:::يين أذكي:::اء
ومراق::::بين لمراقب::::ة المع::::املات ومراقب::::ة س::::لوكيات العملاء ومراجع::::ة وتس::::جيل المع::::املات لمختل::::ف أنظم::::ة

الامتثال.
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يع::د ال::ذكاء الاص::طناعي في البن::وك أك::ثر تطبيق::ات تأثيرا من-التوصةةل خةةارج سةةاعات العمةةل البنكي: 
خلال استخدام مساعدين للمحادثة أو الدردشة، لإشراك العملاء على مدار الساعة ط::ول أيام الأس::بوع،
حيث أص::::بح العملاء مرتاحون بش::::كل متزاي::::د من خلال الدردش::::ة ال::::تي تتعام::::ل م::::ع أش::::ياء كث::::يرة ح::::تى
المحادثات الخاص:::::::ة المتعلق:::::::ة بالمع:::::::املات المص:::::::رفية والخدمات المص:::::::رفية والمه:::::::ام الأخ:::::::رى ال:::::::تي لا تتطلب
بالض:::رورة ت:::دخل بش:::ريا، بالإض:::افة إلى إرس:::ال استفس:::ارات خدم:::ة العملاء والمحادثات ح:::ول المع:::املات

الفردية، فإن البنوك قد وجدت نتائج جيدة في لتوعية عملائها بالخدمات والعروض الإضافية.

 تتعم::::ق بعض البن::::وك في ع::::الم ال::::ذكاء الاص::::طناعي من خلال اس::::تخدام- المسةةةاعدة على الاسةةةتثمار: 
أنظمتها الذكية للمساعدة في اتخاذ القرارات الاستثمارية ودعم أبحاثها المصرفية الاس::تثمارية، حيث تعم::ل
أنظم::ة ال::ذكاء الاص::طناعي على الكش::ف عن ف::رص إض::افية من خلال النم::اذج والاستكش::اف، بالإض::افة
إلى ذل::::::ك  تق::::::دم العدي::::::د من ش::::::ركات الخدمات يمكنهم مس::::::اعدة عملائهم على إدارة أم::::::والهم بش::::::كل

.66أفضل

 المركزي::ة بالعدي::د منالبن::وكتتم::يز العملات الرقمي::ة : ة الرقميةةة لبنةك المركةزيلةزايا إصدار العمةةةةم- 2
أهمها:المزايا، لعل 

 دون مخاطر وأك::ثر أمانا منلهطات النقدي::ة يجعلبن::وك المركزي::ة من قب:ل الس::الإص::دار العملات الرقمي::ة  - 
لبن::وكل ع::بر المنص::ات الإلكتروني::ة والتطبيق::ات الذكي::ة، وم::ا يحف::ظ هاالنق::ود الرقمي::ة الأخ::رى ال::تي يتم ت::داول

 العملات المش::فرة ال:تي تتم:يز بغي::اب الإط::ارلاستخدامالمركزية مبدأ السيادة النقدية في ظل التطور السريع 
.ملينالقانوني لحماية المتعا

بنوك المركزية، وتحقيق العدالة بتمكين جميعلالرقمية لالعملة مراقبة جميع المعاملات التي تتم من خلال  - 
. ا استخداميهة البنك المركزي ول من الوصول بشفافية إلى عمالاقتصاديينالأعوان 

.99،ص 2015، دار لوتس للنشر الحر، مدخل إلى عالم الذكاء الاصطناعيعادل عبد النور، -66
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ى ودائ::ع الأف::رادل نقل أثر السياسة النقدي::ة بش::كل مباش::ر وس::ريع عن::دما ي::دفع البن::ك المرك::زي فوائ::د ع- 
. هاوالمؤسسات من العملات الرقمية التي يصدر

- تشجيع المنافسة المصرفية والمالية ودعم صلابة أنظمة الدفع المحمية. 

. 67يات من حيث الآجال والتكاليفلى تبسيط العمل الذي يساعد عالابتكار- تشجيع  

-طرح بديل لمواجهة مخاطر العملات الافتراضية الخاصة؛ 

- تعزيز المنافسة والأسواق المفتوحة والحرة؛ 

؛68- ظهور نماذج جديدة للأعمال وتعزيز النمو الاقتصادي 

ويب::دو من المزايا س::ابقة ال::ذكر،أن ه::ذا الش::كل من العملات يع::د ج::ذابا لخل::ق نظ::ام م::دفوعات ع::الي    
الكفاءة، من شأنه أن يسهم في تعزيز الاقتصاد ال::رقمي على مس::توى الاقتص::اد من جه:ة، ويبس::ط ويس::هل
من المعاملات التجارية بالنسبة للشركات والأف::راد من جه::ة ثاني::ة،ويع::د ه::دف مواجه::ة العملات المش::فرة

.69الصادرة عن جهات خاصة من بين مزاياها الأكثر جاذبية 

العملات الرقمية للبنوك المركزية، تحديات ومتطلبات الدينار الرقمي الجزائري في ظل القانون جلول شراره، ليلى إسمهان بقبق، -67
.1097مرجع سابق، ص  ،  09  -  23      النقدي والمصرفي

، دراسة حالة الدينار الرقمي"أثر إصدار العملة الرقمية من قبل البنوك المركزية على فعالية ومستقبل السياسة النقدية"جمال ملكي، -68
.774،ص3،2023،جامعة الجزائر01،العدد17للبنك المركزي الجزائري، المجلد 

، جامعة3، العدد08،المجلدنموذج مقترح لعملة رقمية للبنك الجزائري، الدينار الجزائري الرقمي-عثمانية عثمان،بن قيراط وداد، 69
.60، ص 2022 العربي التبسي،الجزائر،ديسمبر
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ثانيا: الآثار السلبية لتطبيق التقنيات الحديثة  في  الجهاز المصرفي الجزائري

- سلبيات الذكاء الاصطناعي في القطاع المصرفي1

إن تكييف الذكاء الاصطناعي في القطاع المصرفي له بعض العيوب المرتبطة به، ويمكن إبراز ذلك على   
:70النحو التالي

-تساهم الأتمتة الكاملة  للعمليات المصرفية إلى إضعاف الإشراف. 

-الافتقار إلى القدرة على اتخاذ القرارات في ظل الظروف الخاصة. 

-يتطلب المزيد من بروتوكولات الأمان لتطوير بيئة آلية أمنة. 

-الذكاء الاصطناعي سوف يحل محل البشر في سلسلة القيمة، أي القيام بالمهام التي يؤديها البش::ر حالي::ا، 
والقي::ام بهذه المه::ام بش::كل أس::رع وأك::ثر دق::ة، مما يجع::ل الكث::ير من الموظفين زائ::دين عن الحاج::ة، مما يس::هم

في زيادة معدلات البطالة.

- أثر استعمال الدينار الرقمي على القطاع المصرفي:2

رغم المزايا التي يتيحها إصدار العملات الرقمية للبنوك المركزية وما يضمنه الاستخدام القانوني لعمل::ة    
:71رقمية مركزية في الاقتصاد، إلا أنه يمكن أن ينطوي على بعض السلبيات ومن أهمها

-يمكن أن ينعكس إصدار العمل::ة الرقمي::ة للبن::ك المرك::زي س::لبيا على الوس::اطة المص::رفية بس::بب منافس::تها 
للودائ::::ع المص::::رفية، وذل::::ك عن::::د الس::::ماح للأف::::راد والش::::ركات بس::::حب ودائعهم من المص::::ارف التجاري::::ة
لإي::داعها كعملات رقمي::ة في البن::وك المركزي::ة، مما ي::ؤدي  إلى تراج::ع الودائ::ع البنكي::ة وه::و م::ا ي::دفع البن::وك
التجاري::::ة ال::::تي تتقي::::د ق::::درتها على الإق::::راض إلى البحث عن مص::::ادر تمويلي::::ة بديل::::ة، مما ي::::ؤدي إلى ارتف::::اع

70-Amer  Awed  Alzaidi,2018,Impact  of  Intelligence  On  Performance  Of  Banking  Industry  In
Middle East, International Journal Of Computer Science And Network Security, Vol,18,No10

 العملات الرقمية للبنوك المركزية، تحديات ومتطلبات الدينار الرقمي الجزائري في ظل القانون جلول شراره، ليلى إسمهان بقبق،-71
.1099،1098 صمرجع سابق، ص ،  09  -  23      النقدي والمصرفي
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أسعار الفائدة على القروض والعمولات المصرفية لتعويض الارتفاع في التكاليف، لتص::بح البن::وك المركزي::ة
بسبب ذلك الملاذ الأول للإقراض.

-الت::أثير الس::لبي على الاس::تقرار المالي في حال::ة التع::ويض لازم::ة مالي::ة، حيث ت::ؤدي حال::ة ال::ذعر لتحوي::ل 
الأعوان الاقتصاديين لودائعهم لدى البنوك التجارية إلى عملات رقمية لدى البنك المركزي.:

-زيادة مخاطر الأمن الإلك::تروني ال::تي من ش::أنها المس::اس بأنظم::ة المعلوم::ات للبن::ك المرك::زي في ظ::ل ترك::يز 
بيانات الدفع لجميع المستخدمين في قاعدة بيانات مركزية.

لذلك يرى البنك المركزي الأوروبي أن إصدار العملة الرقمية وتصميمها يمكن أن تك::ون ل::ه آثار في     
المدى الطويل على النظام المالي وعلى السياسة النقدية وآليات انتقالها إلى الاقتص::اد الحقيقي ودور القط::اع
المص:::رفي، وه:::و م:::ا يس:::تدعي توس::يع نط:::اق نماذج التحلي::ل المالي والاقتص:::ادي،وتحلي:::ل الس:::يناريوهات لتقيم

انعكاسات إصدار البنوك المركزية للعملات الرقمية على أداء السياسة النقدية والاستقرار المالي. 
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: الدراساتة السابقةةالمبحث الثالث

 ال:::دكتوراهوأطروح:::ات ه:::ذا البحث تمكن:::ا من الاطلاع على ع:::دد من الكتب إع:::داد إط:::ارفي         
 بموض::::وعنا ون::::ذكر في ه::::ذا الس::::ياق بعض الدراس::::اتلها علاقةورس::::الة الماجس::::تير ال::::تي تن::::اولت مواض::::يع 

السابقة التي نعتبرها قريبة من بحثنا.

  سابقة بخصوص العولمةدراسةالمطلب الأول: تحليل 

،2015 دكتوراه في العل::وم الاقتص::ادية ، بجامع::ة ب::ومرداس لس::نة دراسة آسيا قاسيمي هي أطروحة     
بعنوان: "اثر العولمة المالية على تطوير الخدمات المصرفية وتحسين القدرة التنافسية للبنوك" .

هدفت الدراسة إلى ما يلي: الدراسة:أهداف- 1

 علاقة بين التوجهات الحديثة للصناعة في ظل العولمة المالية، وتطوير الخدمات المصرفية التيإيجادمحاولة - 
؛تستعمل كمدخل لتحسين القدرة التنافسية للبنوك الجزائرية

؛ المداخل لتحسين القدرة التنافسية للبنوك الجزائريةأهممعرفة وفهم - 

 بما، على تغي::ير نمط تق::ديم الخدمةوأجبرتها على البنوك أثرت المتغيرات الدولية الحاصلة والتي أهم - عرض
؛يسمح لها بالتكيف مع هذه الاتجاهات الحديثة

؛محاولة رصد التوجه العالمي في مجال الخدمات المصرفية الحديثة-

 ح::::::تى يمكن::::::ه مواجه::::::ة تحديات،تحدي::::::د الاس::::::تراتيجيات ال::::::تي تمكن من تحديث النظ::::::ام المص::::::رفي الوطني-
المستقبلية في ظل تزايد حدة المنافسة والتطورات التي تعرفها البيئة المصرفية المعولمة.

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمهانتائج الدراسة:-2
-تؤدي العولمة المالية إلى تحسين الوظائف المرتبطة بالأسواق المالية عن طريق تحسين نجاعه هذه الأسواق
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إضافة إلى تنويع المحفظة من خلال توسع فضاءات الاختبارات التي يريدها كل الفاعلين بما فيها
مستثمرين ومدخرين، والتي ترمي إلى تحسينها محليا و دوليا؛

-تعت::بر المؤسس::ات الاقتص::ادية الع::ابرة للح::دود، إح::دى الس::مات الأساس::ية للنظ::ام الع::المي الجدي::د وق::اطرة
نحو الان::دماج الع::ولمي، فبحكم ض::خامة مركزه::ا المالي و الس::يطرة المحكم::ة على اقتص::اد الع::الم و تس::ييره بما
يخدم مص::الحها بالدرج::ة الأولى فاس::تفادت من التحري::ر التج::اري لتس::ويق منتجاتها وتخص::يص موارده::ا في
إطار نظرية تقسيم العمل، وعولمة الإنتاج وتحريك أموالها بغرض البحث على ف::رص اس::تثمار أحس::ن دون

مراعاة أي حدود في إطار ما يسمى العولمة المالية؛

-ظه:::ور الص:::يرفة الش:::املة وتحول معظم البن:::وك إليه:::ا رغب:::ة في مواكب:::ة العص:::ر، وكنتيج:::ة ل:::ذلك اقتحمت
البنوك أعمال التامين وغيرها من أنواع الخدمات المالية؛

-نتيج::ة التط::ور المص::رفي ال::ذي تش::هده الص::ناعة المص::رفية على ص::عيد الأدوات المالي::ة المس::تخدمة، وتزاي::د
نش:::اط البن:::وك وبحثه:::ا المتواص:::ل عن فوائ:::د مرتفع:::ة ظه:::رت بيئ:::ة مص:::رفية تتس:::م بالاس:::تقرار تكتنفه:::ا مخاطر
عديدة، الأمر الذي تطلب تطوير مستمر للآليات العمل المص::رفي الرق::ابي بما ي::واكب تطورات::ه، ذات الأم::ر

نفسه استدعى الاسترشاد بمعايير ومقررات لجنة بازل للرقابة المصرفية لتفعيل العمل الرقابي المصرفي؛

-إن تط::::بيق الحوكم::::ة في المنظوم::::ة المص::::رفية الجزائري::::ة لا ت::::زال في مرحلت::::ه الأولى و لم يص::::ل إلى المس::::توى
المطلوب، إلا أننا نلمسه في بعض الق::وانين و التش::ريعات ال::تي لم تع::د كافي::ة، حيث يجب أن ت::دعم التجرب::ة

الوطنية خاصة في ظل العولمة المالية، أين تصبح الحوكمة خط الدفاع الأول لاستمرارية البنك ونجاحه؛

- يعت::::بر التق::::دم التكنول::::وجي من أهم المتغ::::يرات ال::::تي س::::اهمت في إح::::داث تحول ج::::ذري في أنماط العم::::ل
المص::رفي، حيث اهتمت البن::وك بتك::ثيف الاس::تفادة من اح::دث تقني::ات المعلوم::ات و الاتص::ال و تطويره::ا
بكف:::::::اءة عالي:::::::ة، إذ أن ه:::::::ذه التكنولوجي:::::::ا تعم:::::::ل على تط:::::::وير الخدمات من خلال تحس:::::::ين الإنتاجي:::::::ة و
اس:::تحداث خ:::دمات جدي:::دة وتع:::ديل الخدمات القائم:::ة ك:::البنوك الالكتروني:::ة، و الس:::يطرة على التعقي:::د و

المرونة وتقديم خدمات مصرفية كاملة وهذا يؤدي إلى الوصول إلى قاعدة أوسع من العملاء.
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توصلت دراسة آسيا قاسيمي إلى جملة من التوصيات أهمها:- توصيات الدراسة: 3

-إع::ادة هيكل::ة البن::وك وتجس::يد وخصص::تها من اج::ل المس::اعدة على تقوي::ة المنافس::ة، وتحس::ين كفاي::ة رأس
المال وزيادة القدرة على جمع المدخرات؛

-تعزي::ز الرقاب::ة على البن::وك لض::مان س::لامة عمله::ا و خاص::ة م::ا يتعل::ق بوج::ود رقاب::ة داخلي::ة وإدارة س::ليمة
للإيمان و المخاطر؛ 

-إفس:::اح المجال أم::ام الك::وادر البش::رية المؤهل::ة لقي::ادة التغ::ير الاس::تراتيجي المس::طر ل::ه، عن طري::ق التش:::جيع
على الإبداع و الابتكار وخلق خلايا بحث تهتم فقط بابتكار منتجات جديدة و متطورة؛ 

-ض::::رورة إنش::::اء إدارة للبحث و التط::::وير في المص::::رف مهمته::::ا القي::::ام بدراس::::ات لاستكش::::اف التغ::::يرات
المصرفية العالمية، ومحاولة رسم استراتيجيات للتكيف معها؛

-ضرورة تجس::يد الإص::لاحات المص::رفية وتس::ريع و تيرتها لمس::ايرة الإص::لاحات الاقتص::ادية من اج::ل تفعي::ل
الاندماج في الاقتصاد العالمي؛

-تطوير القدرة التنافسية للبنوك الجزائرية بالاعتماد على عدة مداخل؛

-دعم الحوكم:::::ة في الجه:::::از المص:::::رفي لإض:::::فاء المزي:::::د من الش:::::فافية في تس:::::يير البن:::::وك الجزائري:::::ة، والحد من
الفضائح المالية لاسيما الفساد المالي؛

- توس::::يع دائ::::رة المنافس::::ة في مجال الخدمات المص::::رفية بالنس::::بة للمؤسس::::ات المالي::::ة، مما ينعكس إيجابا على
تطوير الجهاز المصرفي؛

- وج::::وب إدخ::::ال نظ::::ام معلوم::::اتي متط::::ور وس::::ريع للبن::::وك العمومي::::ة الجزائري::::ة، ال::::ذي يس::::اهم في توف::::ير
المعلوم::ات ال::تي يمكن الاعتم::اد عليه:::ا ح::تى تس::تطيع الأط::راف المش::اركة في الس:::وق تق::ييم أداء المؤسس:::ات

ومدى كفاءتها ومعرفة مقدرتها على إدارة المخاطر؛
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-تشجيع عمليات الاندماج و الاستفادة من و فورات الحجم.

 تحليلية  بخصوص الجهاز المصرفي:: دراسة  ثانيالمطلب ال

، تحت عن:::وان:" القط:::اع2012 دكت:::وراه في عل:::وم التس:::يير لس:::نة  أطروحة،سةةلام عبةةد الةةرزاق      
".الإصلاح ومتطلبات الأداءالمصرفي الجزائري في ظل العولمة تقييم 

سعت ه::ذه الدراس::ة إلى التع::رف على آلي::ة عم::ل المص::ارف الجزائري::ة ومعرف::ة أهم التح::ديات ال::تي تحول   
دون الأداء الجيد للقطاع المصرفي في الجزائر.

هدفت إلى:-أهداف الدراسة: 1

-محاول:::ة معرف:::ة اث:::ر التط:::ورات المالي:::ة و النقدي:::ة ال:::تي عرفه:::ا الع:::الم من:::ذ نهاي:::ة الق:::رن العش:::رين على النظ:::ام
المصرفي الجزائري؛

-محاولة تقييم الوضعية المالية للمصارف الجزائرية ومدى إمكانية تحسينها؛

-محاولة معرفة مدى قدرة المصارف الجزائرية على مواجهة أهم الآثار السلبية الناجمة عن هذه التطورات.

من بين أهم النتائج التي توصلت إليها ما يلي:-نتائج الدراسة: 2

-ح::دثت تط::ورات عدي::دة على الص::ناعة المص::رفية العالمي::ة من ج::راء العولمة، ومن بين ه::ذه التط::ورات نجد
عملي:::ة التحري:::ر المالي ال:::تي زادت من تط:::ور القط:::اع المص:::رفي مما أدى إلى دخ:::ول وخ:::روج الأم:::وال م:::ا بين

الدول؛

-ع::رفت البيئ::ة المص::رفية مجموع::ة من التح::ولات أث::رت على المص::ارف المحلي::ة و الدولي::ة ومن بين أهم ه::ذه
التح:::::ولات اح:::::ترام المنافس:::::ة بين البن:::::وك، تنوي:::::ع الخدمات المص:::::رفية والمالي:::::ة، الاتجاه نحو العم:::::ل المص:::::رفي
الالك::::::تروني و إدخ::::::ال الأس::::::اليب التكنولوجي::::::ة و التقني::::::ة الحديث::::::ة ال::::::تي تعتم::::::د على تعتم::::::د على ش::::::بكة

الاتصالات، وكذا استفحال ظاهرة خروج الأموال الوطنية للخارج وانتشار الأزمات المالية؛
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-ت::بين لن::ا على المس::توى الكلي إن المص::ارف الجزائري::ة ذات ق::درة محدودة في تموي::ل التنمي::ة وه::و م::ا جع::ل
البنك المركزي يهدف إلى تحقيق التنمية أكثر من المحافظة على قيمة العملة؛

- تعت::بر المص::ارف الجزائري::ة غ::ير ق::ادرة على مواجه::ة المنافس::ة العالمي::ة الجدي::دة وتحديات العولمة نظ::را لص::غر
حجم رؤوس أموالها بالإض:::افة إلى ض:::عف التحكم في اس:::تخدام التكنولوجي:::ا الحديث:::ة وك:::ذا ع:::دم التزامه:::ا

الكامل بمبادئ الشفافية و الإفصاح؛

-تبذل الجزائر مجهودات كبيرة من اجل محاولة مواكبة التط::ورات العالمي:ة الجدي::دة في الس::احة المص::رفية من
خلال القي:::::ام بتح:::::ديث وس:::::ائل ال:::::دفع وك:::::ذا تب:::::ني عملي:::::ات الص:::::يرفة الالكتروني:::::ة وسياس:::::ات الان:::::دماج

المص:::::::::::رفي 

والمصارف الشاملة إلا أنها بعيدة مقارنة مع المصارف الأجنبية؛

-يت:::وفر القط:::اع المص:::رفي الجزائ:::ري على العدي:::د من الإمكاني:::ات ال:::تي تس:::مح ل:::ه بتحقي:::ق هدف:::ه الأساس:::ي
والمتمثل في تموي:ل الاقتص::اد و تلبي::ة حاجي::ات الزبائن و حج::ز مكان:ة ل::ه ض::من المنافس:ة العالمي::ة خاص:ة وان

التطورات العديدة التي نجمت عن العولمة أدت إلى الضغط المستمر على المصارف الجزائرية.

توصلت دراسة سلام عبد الرزاق الى عدة توصيات أهمها:-توصيات الدراسة: 3

-فتح الحدود أم::ام العم::ل المص::رفي ، ي::تيح فرص::ة ممارس::ة العم::ل في أس::واق جدي::دة، وه::ذه إح::دى م::يزات
العولمة، يجب أن يتهيأ القطاع المصرفي الجزائري للاستفادة منها؛

-تبني إستراتيجية مصرفية شاملة تعمل قدر الإمكان على تعظيم المكاسب من انفتاح الأس::واق المالي::ة، من
خلال رف::ع كفاءتها كنتيج::ة احتكاكه::ا بالمص::ارف: العالمي::ة على الس::احة المص::رفية المحلي::ة والدولي::ة والتقلي::ل

من الخسائر المحتملة و الناجمة عن المزايا النسبية التي اكتسبتها المصارف العالمية؛

 للحد من حدوث الأزمات 3 و2 و 1- ينبغي على المصارف الجزائرية الالتزام بمقررات لجنة بازل 
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والص:::دمات المالي:::ة، و المخ::::اطر ال:::تي تنتج عن ه::::روب رؤوس الأم:::وال الوطني:::ة و الحد من انتش::::ار ظ:::اهرة
غسيل الأموال؛

-ينبغي على القطاع المصرفي الجزائري أن يواصل الإصلاحات التي تهدف إلى تطوير المنظومة المصرفية، 

وتحقيق بيئة مناسبة و تهيئة مناخ اس:تثماري يمكن::ان من ت::وطن رؤوس الأم::وال س::واء الداخلي:ة أو الخارجي:ة
وتنمية العوائد و المحافظة عليها، لان هذه الإصلاحات تعتبر الركيزة الأساسية لإقامة قطاع مصرفي كفأ؛

- وضع الأرضية القانونية الخاصة بالتعاملات الالكترونية، ك::التوقيع الالك::تروني وط::رق الإثب::ات وتك::ييف
القانون الجنائي ليستوعب الجرائم الالكترونية؛

- ينبغي على البنوك الجزائرية الاستعداد لتطبيق ثقافة مصرفية جدي::دة تأخ::ذ في الحس::بان التغ::ير المس::تمر في
أوض:::::اع الس:::::وق بتب:::::ني مفه:::::وم: ح:::::ديث للتس:::::وق المص:::::رفي و الجودة المص:::::رفية، ووض:::::ع قواع:::::د حوكم:::::ة

الشركات 

والالتزام بها، ضرورة الاندماج لخلق كيان مصرفي قادر على المنافسة سواء الداخلية أو الخارجية؛

- العم:::::ل على زيادة الأمن المص:::::رفي وذل:::::ك عن طري:::::ق تخفيض درج:::::ة المخ:::::اطرة و الش:::::ك في المع:::::املان
المص::رفية و العم::ل على إص::لاح نظم رقاب::ة يتلاءم و يتكي::ف م::ع التط::ورات و التح::ولات المتس::ارعة ، ل::ذا

لابد من وضع متطلبات الرقابة المصرفية على الصيرفة و التجارة الالكترونية.

المطلب الثالث: محل دراستنا من الدراسات السابقة 

كلتا الدراستين توصلتا إلى انه يجب مواكبة التط::ورات التكنولوجي:ة المزاي::دة و إدخ:ال نظ::ام معلوم::اتي    
متطور وسريع للبنوك الجزائرية.

فحاولن:::ا من خلال بحثن:::ا ه:::ذا معرف:::ة التط:::ورات و التغ:::يرات المتتالي:::ة ال:::تي تعرفه:::ا البيئ:::ة المص:::رفية نتيج:::ة  
إف:::::رازات العولمة وأيض:::::ا لعملي:::::ات التحري:::::ر المالي، كم:::::ا حاولن:::::ا معرف:::::ة طبيع:::::ة التط:::::ورات المص:::::رفية بع:::::د
الإصلاحات، بحيث حاولنا تسليط الضوء على بعض التقني::ات الحديث::ة المس::تعملة في تحس::ين أداء الخدمات
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المص:::::رفية، من خلال دراس:::::ة مفه:::::وم التح:::::ول ال:::::رقمي وبي:::::ان مزاياه وتحديات:::::ه و الاطلاع على التقني:::::ات
الرقمية الحديثة المتعلقة به بالإضافة إلى بيان اثر تطبيق الجهاز المصرفي لتقنية التحول الرقمي.

كما اشرنا إلى انه يجب على البن::ك المرك::زي تب::ني العمل::ة الرقمي:ة والعم::ل على إص::دارها، وذل::ك لما لها من
أهمية بالغة لتحل محل العملات الرقمية لامركزية الإصدار.

خلاصة الفصل:ة

من خلال م::ا ذك::ر تظه::ر العولمة لتعب::ير عن حال::ة الانفت::اح على الع::الم في ش::تى المي::ادين إذ أص::بح         
للعولمة الاقتص::::ادية أك::::ثر تأثيرا خاص::::ة في المجالات المالي::::ة والمص::::رفية، ففي ظ::::ل التط::::ورات المتلاحق::::ة ال::::تي
يشهدها المجال المص::رفي، ق::امت بإص::لاحات مص::رفية وك::انت البداي:ة بص::دور ق:انون النق::د والق::رض  ال:ذي
يعت::بر نص::ا تش::ريعيا، ونتيج::ة ظه::ور بعض التع::ثرات في::ه،فق::د تع::رض ه::ذا الق::انون إلى تع::ديلات ك::ان أهمه::ا

، س:::::::عيا لتط:::::::وير الجه:::::::از المص:::::::رفي، بما يتماش:::::::ي وس:::::::رعة وتط:::::::ور09-23ق:::::::انون النق:::::::دي والمص:::::::رفي 
التكنولوجية, حيث سهل العمل وساعد على التقدم في المجال المص::رفي, وك::ذا  ومس::ايرة التح::ولات بما في

ذلك التوجه نحو عولمة مالية والاقتصادية كونها تعد خيرا أو بديل بقدر ما أصبحت تيارا إجباريا.
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والتنمية الريفية 



الفصل الثاني                                             دراسة حالة: بنك الفلاحة و التنمية الريفية

تمهيةةةةةةةد:

بعد تطرقنا في الجزء النظري إلى العولمة الاقتصادية ، و كذلك إلى الجهاز المصرفي و أثار العولمة عليه     
وتعرفنا على أهم الإصلاحات التي طرأت عليه.

س:::نتطرق في ه:::ذا الفص:::ل إلى الآثار الناجمة عن العولمة الاقتص:::ادية على اح:::د البن:::وك الجزائري:::ة، وه:::و بن:::ك
" حيث يتم دراس::ة ه::ذا الفص::ل من خلال مبح::ثين، يتض::من الأولBADRالفلاح::ة و التنمي::ة الريفي::ة "

عمومي::::ات ح::::ول بن::::ك الفلاح::::ة و التنمي::::ة الريفي::::ة من خلالها تطرقن::::ا إلى مراح::::ل نش::::أته وتعري::::ف البن::::ك
وك::ذلك أهم وظائف::ه، أم::ا المبحث الث::اني فخصص::ناه لدراس::ة الهيك::ل التنظيمي للبن::ك، وك::ذا العراقي::ل ال::تي
تواجه::::ه   والتقني::::ات الحديث::::ة ال::::تي يس::::تخدمها البن::::ك ، ولآثار العولمة الاقتص::::ادية ال::::تي ط::::رأت على بن::::ك

الفلاحة و التنمية الريفية .
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لمحة عن بنك الفلاحة و التنمية الريفية:المبحث الأولة

يع::د بن::ك الفلاح::ة و التنمي::ة الريفي::ة من وس::ائل السياس::ية الحكومي::ة ال::تي تهدف إلى المش::اركة في       
القطاع الفلاحي و ترقية المناطق الريفية.

كما يعتبر بنك الفلاح:ة والتنمي:ة الريفي:ة مؤسس:ة مالي::ة تعم::ل على تموي::ل وتنمي:ة القط:اع ال::زراعي وال::ريفي
يه::::دف البن::::ك إلى دعم الفلاحين و المزارعين و المش::::اريع الزراعي::::ة الص::::غيرة و المتوس::::طة و يق::::دم مجموع::::ة

متنوعة من الخدمات المالية مثل: القروض و التمويل و الاستثمارات المالية.

كما يلعب دورا هاما في تعزيز التنمية المستدامة في المناطق الريفية من خلال دعم الزراعة الصديقة للبيئة 

وتنمية البنية التحتية الريفية.

المطلب الأول:نشأة و تعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية

أولا: نشأة بنك الفلاحة و التنمية الريفية

أك::د الميث::اق الوط::ني على أهمي::ة الفلاح::ة الوطني::ة الجزائري::ة، ونظ::را للطاق::ة الكامن::ة الموج::ودة في البلاد     
خاصة المتعلق::ة بالموارد الفلاحي::ة ال::تي يجب اس::تغلالها من اج::ل تغطي::ة الحاج::ات الوطني::ة للمنتج::ات الغذائي::ة
وتكتسي الفلاح::ة أهمي:ة ك:برى، كم::ا تعت::بر ش::رطا أساس::يا لرف::ع مس::توى الاقتص::اد الوط::ني و يبقى تطوره::ا
أمرا هاما وأولوية على الدولة وتقتضي هذه الأهداف تحقيق مخطط تنمية و الذي من شأنه تحقيق ما يلي:

- إزالة جميع القيود التي تحد التنمية الاقتصادية من القيام بدورها؛

- تعبئة الوسائل الضرورية ووضع الظروف الملائمة للتنمية الريفية؛

- مشاركة مسؤولي الإنتاج في الادخار و تقدير المخططات المالية؛

- وضع الاحتياطات اللازمة لتجنب تدهور القطاع الفلاحي باتخاذ القرارات المناسبة.
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 المؤرخ في106/82وفي هاته الأهداف تم إنش:اء بن::ك الفلاح::ة و التنمي::ة الريفي::ة بالمرس::وم الرئاس::ي رقم  
 ولق:::د1989 م:::ارس 16 و المؤرخ:::ة في 11 و ال:::ذي ص:::در في الجري:::دة الرسمية رقم 1982 م:::ارس 13

جاء هذا القرار منفذا لإدارة سياسية و ضرورية اقتصادية الناتجة عن:

- ض:::رورة العم:::ل في س:::بيل الاس:::تغلال الاقتص:::ادي للبلاد بتحقي:::ق لاكتف:::اء ال:::ذاتي للحاج:::ات الوطني:::ة من
المنتجات الفلاحية.

-رفع مستوى المعيشة و تحسين ظروف حياة سكان الأرياف؛

- رفع مساهمة الفلاحة في الإنتاج الوطني؛

-إعادة تنظيم جهاز الإنتاج الفلاحي؛

-زيادة مساحة الأراضي الصالحة للزراعة مع استصلاح مساحات جديدة؛

-تنمية الري ببناء السدود وحفر الآبار.

ثانيا: تعريف بنك الفلاحةة و التنمية الريفية:ة

هو مؤسس::ة مالي::ة تنتمي إلى القط::اع العم::ومي، ووس::يلة من وس::ائل السياس::ة الحكومي::ة ال::تي ت::رمي إلى    
 طبق:::::ا1982 م:::::ارس 13المش::::اركة في تنمي::::ة القط:::::اع الفلاحي و ترقي::::ة العام:::::ل ال::::ريفي وق::::د أنش:::::ئ في 

 وظهر نتيجة إع:ادة هيكل::ة البن::ك الوط::ني الجزائ::ري وه::و ش::ركة مس::اهمة106/82للمرسوم الرئاسي رقم 
( ويتم:::::يز بن:::::ك33.000.000.000ذات رأس م:::::ال ق:::::دره ثلاث:::::ة و ثلاث:::::ون ملي:::::ار دين:::::ار جزائ:::::ري )

الفلاح::::ة و التنمي::::ة الريفي::::ة بأن::::ه في آن واح::::د بن::::ك ودائ::::ع ي::::ودع الاعتم::::ادات ، وبن::::ك تنمي::::ة أي تنفي::::ذ
مخططات و برامج تنمية فلاحيه، كما انه يعطي امتياز للمهن الفلاحية و الريفي::ة بمنحه::ا ق::روض و بش::كل

أسرع.
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 وهيكلهالمطلب الثاني: مهام ووظائف بنك الفلاحةة والتنمية الريفيةة

يمارس بنك الفلاحة و التنمية الريفية مهامه: و وظائفه مثل أي بنك من البنوك التجارية وتكمن في:     

أولا: مهام بنك الفلاحةة والتنمية الريفيةة

تنص المادة الرابع::ة من الق::انون الأساس::ي لبن::ك الفلاح::ة و التنمي::ة الريفي::ة على تحدي::د مهام::ه ومجالات    
تدخله.

وق::د نص::ت المادة الرابع::ة من الق::انون الأساس::ي للبن::ك " تتمث::ل مهم::ة ه::ذا البن::ك في تنفي::ذ جمي::ع العملي::ات
المص::رفية و الاعتم::ادات المالي::ة على مختل::ف أش::كالها طبق::ا للق::وانين و التنظيم::ات الجاري بها العم::ل، ومنح

القروض و المساهمة فيما يلي طبقا لسياسة الحكومة:

-تنمية مجموع قطاعات الفلاحة؛

-تطوير الأعمال الفلاحيه؛

كم:::ا يس:::عى ه:::ذا البن:::ك إلى تموي:::ل: "المؤسس:::ات الفلاحي:::ة، تعاوني:::ات التس:::ويق، قط:::اع الغابات،      
المؤسس:::ات الفلاحي:::ة الص:::ناعية بك::::ل أنواعه:::ا، قط:::اع الص::::يد البح::::ري، تعاوني:::ات الخدمات مث:::ل تص:::ليح

الآلات الفلاحية".

رأسماله الاجتم:::اعي، الاحتياط:::ات والمؤونات،: الودائ:::ع، الفوائ:::د المحول:::ة للاحتياط:::ات،ومن مةةوارد البنةةك:
القروض من الأسواق الأجنبية، التسبيقات لتمويل برامج التنمية.

كما نصت المادة الرابعة من القانون الأساسي أن البنك يقوم بالعمليات المصرفية المتمثلة في:

منح القروض بكل أنواعها؛
معالجة البنك للقروض، صرف، خزينة؛
:الالتزام بالقيام بالضمانات؛
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.تمويل مختلف العمليات المتعلقة بالتجارة الخارجية
كما انه يق:دم مس::اعدات خاص::ة لك:ل المؤسس::ات ال:تي تس:اهم في تنمي:ة الع::الم ال::ريفي، الص::ناعة التقليدي:ة و

مؤسسات القطاع الخاص.
" في النقاط التالية:BADRو يمكن تقديم بنك بدر"     
البنك الأول في ترتيب البنوك التجارية الجزائرية؛
بنك شامل و عالمي يتدخل في تمويل جانب من القطاع الاقتصادي؛
استعمال الإعلام الآلي في جميع عمليات التجارة الخارجية؛
الشبكة الأكثر كثافة؛
 مليار دولار أمريكي من التعاملات الاقتصادية البنكية؛5.8مالا يقل عن 
30 %.من التجارة الخارجية الجزائرية

وظائف بنك الفلاحة والتنمية الريفية: ثانيا

تكمن وظائف  بنك الفلاحة والتنمية الريفية كأي بنك تجاري إضافة إلى وظائف التي جاءت في المادة
:الرابعة من القانون التأسيسي والتي تتلخص في ما يلي

ينفذ كلا لعمليات البنكية وزيادة توزيع القروض بشكل يتماشى مع السياسة الحكومية؛- 

يعمل على تطوير النشاط الحرفي والصناعي والزراعي؛-

يتولى الوسائل الأساسية التي تعطيه إياه الدولة بصدد تامين التمويل؛-

تنمية الهياكل ونشاطات الإنتاج الفلاحي؛-

تمويل مختلف الهياكل والنشاطات الفلاحي الصناعية والتي لها علاقة مباشرة بالقطاع الفلاحي؛-

تمويل الهياكل المتبقية الأخر يغير التي ذكرت التي لها علاقة بالقطاع الفلاحي؛-

تمويل الهياكل والنشاطات الحرفية التقليدية في الوسط الريفي؛-

فتح حسابات لكل شخصي قد مطلبا بهذا الشأن؛-
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التعامل مع مؤسسات القرض العمومي؛-

المشاركة في مجالات التوفير والاحتياط؛-

 ثالثا: الهيكلة التنظيمية لبنك الفلاحةة و التنمية الريفية.ة

تعمل الأجهزة المصرفية في السنوات الأخيرة على إعادة هيكلة مصالحها لتناسب مهامها،وأساليب       
تدخلها وما تقتضيه ممارسة اقتصاد السوق، فهذه البنوك تنظيمها الذي كان يجعل منها وفي ظل الاقتص::اد
المخط::ط وس::يطا مالي::ا للإنف::اق الحك::ومي بعي::دا عن ك::ل أس::اليب المنافس::ة و الفعالي::ة ، وب::ذلك هي م::دعوة
الي::وم لإدخ::ال تغ::يرات جوهري::ة على تنظيمه::ا ال::داخلي و إنش::اء مص::الح جدي::دة و اعتم::اد أس::اليب تس::يير

تتلاءم مع ميكانيزمات الاقتصاد الحر.

ليتلاءم م:::ع ه:::ذه BADRالفلاح::ة و التنمي:::ة الريفي::ة ولهذا نجد تغي:::يرا ج::ذريا في هيكل::ة بن:::ك        
الأوضاع الاقتصادية الجديدة، خاص:ة و ان::ه أص::بح بنك::ا تجاريا محض::ا كغ::يره من البن::وك الأخ::رى و خاض::ع

لمبدأ المنافسة في نطاق اقتصاد حر.
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(: الهيكلة التنظيمية لبنك الفلاحة و التنمية الريفية02-02الشكلة رقم )

المصدر: بنك الفلاحة والتنمية الريفيةة          

"00850وكالة"( الهيكل التنظيمي لوكالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية03-02الشكل رقم )

72

العام المدير الرئيس

الإدارة أمانةالإدارة أمانة

الداخلية المراجع مديريةاللجان الجمعيات، المجالس،

الاتصال قسم المستشارون

الملحقة العامة المديريةنالدولي القسم
للإدارة

الملحقة العامة المديرية
"الإعلام"

الملحقة المديرية
، القروض للموارد،

التغطية

التقنية العمليات مديرية

الدولية العلاقات مديرية

الرقابة مديرية
الاحصائية

الفروع

الوكالات

المستخدمين مديرية

الموارد تجديد مديرية
البشرية

العامة الوسائل مديرية

الدراسات مديرية
القانونية

و التوقعات مديرية
التسيير

الآلي الإعلام مديرية
المؤسسات تمويل مديريةالعامة

الكبيرة
الآلي الإعلام مديرية

المؤسسات تمويل مديريةالاستغلال لشبكة
الصغيرة

الآلي الاعلام مديرية
للصيانة

العامة المحاسبة مديرية

الخزينة مديرية

الفلاحة تمويل مديرية

المنتوج دراسة مديرية
والسوق

المتابعة مديرية
والتحصيلات

الإدارة



الفصل الثاني                                             دراسة حالة: بنك الفلاحة و التنمية الريفية

المصةةةةةةةةةدر:رئيةةةةةةس مصلةةةةةحة الوكةةةةةةةةةالة   

فرضيات الجزئية لدراسة:المطلب الثالث: 
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عند قيامنا بالدراسة التطبيقية تم صياغة الفرضيات التالية:       

إن عصرنه بنك الفلاحة والتنمية الريفية بإدخال أجهزة حديثة عملت على تجديد :الفرضية الأولى-1
.خدماته وتنويع نشاطه والتخلص من المخاطر التي تهدده

يعتبر الذكاء الاصطناعي آلية حديثة تأثر على الخدمات المصرفية التي يقدمها بنك: -الفرضية الثانية2
.الفلاحة والتنمية الريفية

إن تطبيق المقاصة الإلكترونية عزز الرقابة البنكية وجعل عملية إصدار الصكوك: الفرضية الثالثة-3
.بدون رصيد صعبة جدا

إن التقدم التكنولوجي والتغيرات التي  طرأت على العالم، وبتوسع نطاق العولمة :- الفرضية الرابعة4
. الاقتصادية أدت إلى تغيير هيكل بنك الفلاحة والتنمية الريفية

الثاني: تداعيات العولمة الاقتصاديةة على بنك الفلاحةة والتنمية الريفيةةالمبحث 
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كأي بنك هناك العديد من النتائج وتأثيرات التي تطرأ نتيجة التحولات وتطور نشاطات العولمة                     
الاقتصادية، وعلى ه::ذا الأس::اس أدرك بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة أهمي::ة التكنولوجي::ة الحديث::ة في تحديث
الخدمات المص::رفية المقدم::ة إلى العملاء في ال::وقت والمك::ان المناس::بين، وهن::ا ك::ان الجدير بن::ا محاول::ة التع::رف
إذا م::ا ك::ان هن::اك تأثير للعولمة الاقتص::ادية من عدم::ه على مس::توى بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة والمتمث::ل
بفرع::::ه المتواج::::د بولاي::::ة المدي::::ة، حيث ك::::ان لن::::ا مق::::ابلات م::::ع مس::::ؤولي البن::::ك وال::::ذين ق::::دموا لن::::ا ع::::دة

توضيحات.  

متغيرات الدراسة المعتمدة: المطلب الأول

إلى جانب قيامه  بالوظائف التقليدية التي تقوم بها البنوك التجاري:ة، س::عى بن::ك الفلاح:ة والتنمي:ة        
:الريفية إلى تقديم منتجات مصرفية مميزة استقطبت شرائح المجتمع كله، وتتمثل أهم العمليات في

وتتمثل في مختلف الحسابات التي يفتحها البنك لعملائه و المتمثلة في: :الحسةةةةةةةابات-أولا

هو حساب مفتوح خصيصا للأفراد أو المؤسسات الذين يمارسون النشاط التجاري ولا :حساب الجاري
.200 ينتج أي فائدة كما يمكن أن يكون ذو رصيد دائن يدرج في سلسلة

هو عب::ارة عن منتج بنكي يمكن الراغ::بين من ادخ::ار أم::والهم الفائض::ة، يق::وم البن::ك بفتح :حساب الادخار
دف::اتر للأش::خاص الطبيع::يين فق::ط، تس::جل في مل::ف عملي::ات الإي::داع والس::حب ويمكن أن تك::ون بفوائ::د

. 260 ، آو بدون فوائد بحسب رغبة الأفراد تدرج في سلسلة251 تدرج في سلسلة

هو حساب موجه للجمهور عامة طبيعيين أو معنويين والذين لا يمارس::ون أي نش::اط :حساب الشيكات
.تجاري، ويكون دائما ذو رصيد مدين

 يقدم بنك بدر أفضل الأوعية الادخارية و من أهمها دف::تر توف::ير:سنة19دفتر أشبال للأطفال الأقل من 
سنة من طرف ممثليهم الشرعيين حيث ح::دد ال::دفع 19 الشباب يفتح للشباب الذين لا تتجاوز أعمارهم

دين:::::ار، كم:::::ا يمكن أن يك:::::ون ال:::::دفع في ص:::::ورة نقدي:::::ة أو عن طري:::::ق تحويلات تلقائي:::::ة أو 500 الأولي
أتوماتيكية
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س::نة، أم::ا في حال::ة الس::حب الكلي للأم::وال قب::ل 19 منظم::ة، كم::ا ان::ه لا يس::مح بس::حب المبل::غ قب::ل سن
بلوغ السن القانونية فإنه يغلق الحساب ويحرم من الحق في الاستفادة من الفوائد والامتيازات ال::تي وض::عها

. البنك

وهو حساب منتج يسمح بجعل نقود المدخرين بالعملة الصعبة متاحة في كل :حساب بالعملة الصعبة
.لحظة مقابل عائد محددا حسب شروط البنك،و أكثر العملات استعمال اأور والدولار

 وهو حساب مخصص للفلاحين فقط ويك::ون مقاب::ل فائ::دة وب::دون فائ::دة، بفائ::دة ي::درج:دفتةةةةرة فةةةةةةلاح-
.397 ، ويكون بدون فائدة يدرج في سلسلة398 في سلسلة

يقوم البنك بتقديم ودائع تتمثل في:: الودائع-ثانيا

.ودائع عند الطلب وتتمثل في الحساب الجاري والصكوك وحساب التوفير-

(.الاسمية،وغير اسمية ) ودائع لأجل بالعملة الصعبة وسندات الصندوق-

.السحب، التحويل بأنواعها المرسلة والمستقبلة :عمليات الإيداع- ثالثا

: والمتمثلة في:قروضة- رابعا

.  منها ماهو عن طريق الصندوق وما هو عن طريق الإمضاء: - قروض الاستغلال1

س::::نوات وهي والموجه::::ة5وهي ق::::روض متوس::::طة الأج::::ل ت::::تراوح م::::ابين س::::نة و: -ق::::روض الاس::::تثمار2
.للقطاع الفلاحي وما يلحقه بحكم تخصصه

.2020*قام بنك الجزائر بتنويع وتوزيع سلة القروض على بنك الفلاحة والتنمية الريفية منذ

حيث يساهم البنك بدعم وتشغيل الشباب وذل::ك طبع::ا في إط::ار تخص::ص ه::و: قروض تشغيل الشباب-3
ب::ذلك ي::دعم ه::ؤلاء بمختل::ف الق::روض ال::تي يحت::اجون إلي::ه التنمي::ة مش::اريعهم الفلاحي::ة مجال تمويل::ه، مس::اهما

.بذلك في تخفيض نسبة البطالة
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: تتمثل فيخدمة لتأمين المصرفي- خامسا

.التأمين على الأشخاص-

.التأمين على السكن- 

 .التأمين على المخاطر الفلاحية- 

الس::حب والتحوي::ل عن بع::د هي قي::ام العمي::ل بس::حب وتحوي::ل أي :سادسا-السحب والتحويل عن بعد
مبلغ من أي مكان دون الحاجة إلى التنق::ل إلى البن::ك المنتس::ب إلي::ه، م::وفرا ب::ذلك ال::وقت وض::امنا الحص::ول
على ه:::ذه الخدم:::ة في المك:::ان ال:::ذي ه:::و في:::ه و بالس:::رعة الممكن:::ة, فبالنس:::بة لبن:::ك الفلاح:::ة والتنمي:::ة الريفي:::ة

 فهي تس::مح لحامله::ا بالس::حب من الموزع::ات الآلي::ة المتواج::دةbadrتوج::د بطاق::ات الس::حب والتس::ديد 
فقط على مستوى وكالات بنك الفلاحة والتنمية الريفية، وتسديد خدماته لدى المحلات الحاوي::ة لأجه::زة
حامل الدفع الإلكتروني ولديه حساب لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفي::ة، كم::ا تمنح ه::ذه للزبائن المهمين

.وذوي المركز المالي الجيد فقط، بالإضافة إلى موظفي بنك الفلاحة والتنمية الريفية

ظه:::ر اتجاه التوس:::ع في اس:::تخدام التليف:::ون ال:::رقمي في تق:::ديم الخدمات المص:::رفيةسةةابعا-الرسةةائل القصةةيرة:
المختلف:::ة باعتب:::اره يمث::ل تقني::ة واس::ع الانتش:::ار يتم التعام:::ل معه:::ا كج:::زء في الحي:::اة اليومي::ة للأس:::رة ومن أهم
اس::تخدامات التلف::ون معرف::ة رص::يد الحس::ابات المختلف::ة ل::دى البن::ك عن طري::ق رس::ائل قص::يرة وبتك::اليف

دج أم::ا بالنس::بة ل:دفتر التوف::ير فالرس:ائل قص::يرة9000دج وتاجر 2000مختلفة حيث عمولة الموظف ب 
تكون مجانا.

بادر بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة في تق::ديم الخدمات المص::رفية باس::تخدام الكم::بيوتر،ثامنةةا- الانتةةةةةةرنت:
تع:::رض في:::ه مجموع:::ة من المعلوم:::ات تس:::مح من خلالها للزبائن بإطلاع على الرص:::يد، بإض:::افة إلى مجم:::وع

تفاصيل مسحوباته وتواريخها وبتكلفة مجانية.
هي بطاق:::ة تس:::مح بعملي:::ات الس:::حب وال:::دفع، متاح:::ة لك:::ل الزبائنتاسةةعا-البطاقةةات البنكيةةة أو الةةدفع:

. نميز نوعين أساسينCIBتقدر مدة صلاحيتها بسنتين تحمل الرمز 
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تمنح لفئة عملاء البنوك الذين تتجاوز دخلهم حدا معينا ويمكنا(: Classiqueالبطاقة العادية )9-1
. CIBCالف كأقصى تقدير، وتحمل الرمز 50تحديد المبلغ ب:

: يمنح ه::ذا الن::وع من البطاق::ات لفئ::ة معين::ة من العملاء البن::وك وال::ذينGOID البطاقةةة الذهبيةةة 9-2
. CIBG ألف فما فوق، وتحمل الرمز100يتجاوز دخلهم 

 هي بطاق::ة تس::تعمل خ::ارج ال::وطن في عملي::ة الس::حب وال::دفع، موجه::ة لعملاء- البطاقةة الدوليةة:عاش::را
البنوك الذين يمتلكون حسابات بالعملة الصعبة، ونميز بين نوعين أساسيين:

يمنح ه::ذا الن::وع من البطاق::ات للعملاء ال::ذين ل::ديهم رص::يد من:Visa Classique بطاقةةة 10-1
 أورو على أن لا يتع:::دى ع:::دد عملي:::ات الس:::حب في الي:::وم أرب:::ع1500العمل:::ة الص:::عبة اك:::بر أو يس:::اوي 

عمليات.
يمنح ه::ذا الن::وع من البطاق::ات للعملاء ال::ذين ل::ديهم رص::يد من العمل::ة :Visa Gold بطاقةةة 10-2

 اورو على أن لا يتج::اوز ع::دد عملي::ات الس::حب في الي::وم الواح::د س::بع5000الص::عبة  اك::بر أو يس::اوي 
ساعات. 
:الفرق بين البطاقتين يكمل في مبلغ السحب ومبلغ الشراء. ملاحظة

 في إط::ار سياس::ة العص::رنة ال::تي يتبعه::ا البن::ك، ق::ام بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة-المقاصة الإلكترونية11
بتط::وير نظ::ام المقاص::ة، بالانتق::ال من المقاص::ة التقليدي:ة ال:تي تتم على مس:توى غرف:ة المقاص::ة المتواج::دة ببن::ك
الجزائ::ر من خلال التق::اء ممثلي مختل::ف البن::وك المتواج::دة في الجزائ::ر إلى مقاص::ة الكتروني::ة تتم من خلال آو

،بالنس::بة للبن::وك العمومي::ة والخاص::ة01/04/2006بواسطة الحاسبات الآلية التي بدأ العمل بها ابتداء من 
والأجنبية، أي كل البنوك المتواجدة على التراب الوطني.

تتم حسب  الإجراءات التالية:: الإجراءات عملية المقاصة الإلكترونية:1- 11
-استقبال الصكوك المقدمة للخصم أو التحصيل من طرف العميل.

-قيام المكلف بالمقاصة بفحص هذه الصكوك والتأكد من المعلومات  الواجب توافرها  في الصكوك.
Leschéq-في المقاصة الإلكترونية كل صكوك البنوك  تغيرات وأص::بحت  تتعام::ل بالص::كوك المعدل::ة :

ues Normalisés
- بعد  المراقبة  والفحص يتم تسجيل هذه الصكوك  بواسطة الإعلام الآلي .
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- يتم بعدها إرسال  المعلومة  والصك  إلى  البنك  صاحب الصك  المسلم  لزبون بنك الفلاحة والتنمية
Rectoالريفية، حيث يقوم بنك الفلاحة والتنمية  الريفية بإرسال المعلومة وصورة  الشيك )

Verso  فيتم نسخ الصك )(Scanner)( وقيمته بواسطة  الخطOCRBوبعدها  يحول بواسطة ،)
(إذا كانت العملية داخلية ) بين  وكالات  بنك الفلاحة والتنميةBADRالنظام )الموزع المركزي ل 

( ثم تحول إلىBADRو  CPI إذ كانت العملية  بين البنوك ) هنا بين CPIالريفية ( وبواسطة  
الموزع الخاص  ببنك الجزائر  الذي يقوم بدوره بإرسالها إلى الموزع  المركزي لبنك القرض الشعبي
الجزائري وإرسالها  إلى الوكالة المعنية،  فالعملية تتم في نفس اليوم وتصل في نفس اليوم، والوكالة
المستقبلة لديها مدة ثلاثة ايام للرد، حيث انه في اليوم الرابع وعند وصول الرد يقوم بنك الفلاحة

والتنمية الريفية  بإعطاء أمر بدفع قيمة الصك للعميل، حيث أنه توجد ثلاث مستويات لمبالغ الصكوك
المتعامل بها على مستوى  المقاصة:

M1<50.000.00DA
M2]50.000.00     200.000.00[
M3>200.000.00 DA

، حيث أن::ه فيSWIFT فيتعامل معها  بواسطة نظام DA10.000.000.00أما المبالغ الأكبر من 
الس:::ابق ك:::ان يطب:::ق  فق:::ط في المع:::املات  التجاري:::ة  الخارجي:::ة،  لكن  الآن وبظه:::ور المقاص:::ة الإلكتروني:::ة
أص:::::::::بح يطب:::::::::ق على المع:::::::::املات التجاري:::::::::ة المحلي:::::::::ة ش:::::::::رط  أن يف:::::::::وق مبل:::::::::غ الص:::::::::فقات ملي:::::::::ار دج أي

دج .10.000.000.00
من خلال ما سبق يمكننا  تلخيص  إجراءات  المقاصة  الإلكترونية في الشكل التالي:      

:عملية  المقاصة  الإلكترونية:  04-02 الشكل رقم 11-2

Données+              
Images

79

Banque

D'Algérie

Site Central-

BADR

Site Central-

CPA

Banque

CPA

Banque

BADR



الفصل الثاني                                             دراسة حالة: بنك الفلاحة و التنمية الريفية

المصدر:رئيس مصلحة الوكالة      
تعتبر التسعير من أهم العوامل التي تؤثر على اتخاذ العميل قرار شراء الخدمة، من ثم  :-التسعير12

التأثير على ربحية البنك، ويستعمل بنك الفلاحة والتنمية الريفية في تحديد أسعار بعض المنتجات
والخدمات التي يقدمها إلى الجمهور دون المساس بالسقوف الانتمائية التي يحددها بنك الجزائر، حيث

تقوم الإدارة العامة بتحديد هو امش محددة بهدف تحقيق الربحية من جهة والمحافظة على العملاء الحاليين
.و استقطاب عملاء جدد من جهة أخرى

لتسليط الضوء على عملية التسعير في بنك الفلاحة والتنمية الريفية لابد من الإشارة إلى أن هناك       
شروط عامة للبنك في قرارات ومراسيم تنظيمي:ة تحدد الش::روط المص::رفية ال::تي يمارس::ها البن::ك وتق::وم عليه::ا

التسعير وتتمثل أهم القرارات الجديدة في ما يلي:

 متعل::::ق بش::::روط تحدي::::د الأس::::عار، ق::::رار الش::::روط2016 س::::بتمبر 1 مؤرخ::::ة في 08-16تعليم::::ات رقم 
 ق:::رار مجلس الإدارة العام:::ة بت:::اريخ2022/::: 30/10المص:::رفية الجدي:::دة من قب:::ل اللجن:::ة المص:::رفية بت:::اريخ 

بشأن مراجعة الشروط المصرفية.2023فبراير 7

 الهدف من الق::::رار التنظيمي ه::::و تحدي::::د الش::::روط المص::::رفية الجدي::::دة المطبق::::ة على العملي::::اتالأهةةةداف:-
والخدمات التي يقدمها البنك لصالح شركائه. 

وتنطب:::ق ش:::روط البن:::ك العام:::ة ه:::ذه على جمي:::ع العملاء، ووفق:::ا للمع:::املات ال:::تي يقوم:::ون بها، كم:::ا خض:::ع
لأحكام خاصة تشمل:

-يستفيد موظفو البنك من حرية الوصول إلى بعض المنتجات والخدمات.

-جميع الشروط المص::رفية العام::ة موص::وفة باس::تثناء الض::رائب وتخض::ع لنس:بة ض::ربية القيم::ة المض::افة المعم::ول
بها وفقا للوائح المعمول بها.

-يتأكد البنك من إعلام العملاء بجميع الشروط العامة المطبقة على العمليات والخدمات.

80



الفصل الثاني                                             دراسة حالة: بنك الفلاحة و التنمية الريفية

- عناوين العمليات التسعير: 1

يتم تحديد تسعير حسب عنوان العملية وتتمثل في:   الصكوك: 1-1

 وتتمث::ل في دف::ع الش::يكات داخ::ل البن::وك وك::ذا دف::ع الش::يكات بين البن::وك )عن طري::ق- عمليةةة الةةدفع: 
الهاتف(.

وتتم عن طري::ق دف::ع الش::يكات بنفس الوكال::ة، ودف::ع الش::يكاتدفةةع الشةةيكات داخةل البنةةوك :
المس::::تلمة من وكال::::ة أخ::::رى غ::::ير وكال::::ة حف::::ظ الس::::جلات، وتتم تس::::عير حس::::ب المبل::::غ اق::::ل من

% لكل ألف.0,26 دج ب:::::50.000دج وأكبر من 50.000
:)ويتم تحدي::::د التس::::عير حس::::ب المبل::::غ اق::::ل من-دفةةةع الشةةةيكات بين البنةةةوك )عن طريةةةق الهاتف

دج إلى50,000دج /للوح::::::::::::::::::دة، والمبل::::::::::::::::::غ من 10 دج )ب::::::::::::::::::دون إيص::::::::::::::::::ال( ب::::: 50,000
دج، أم::ا6000دج ب:::::: 6,000,000دج /ش::يك، أم::وال تف::وق 200دج ب::::: 50،000,000

دج. 1000فيما يخص إصدار شيك مرفوض يخص العميل  تحدد تسعير ب 

تتمثل في:- عملية صرف الشيكات:و

:ويتم تحدي::د التس::عير حس::ب عملي::ة تحوي::ل مقاب::ل ص::رف ش::يكصرف الشيكات داخةل البنةةك 
مسحوب من نفس البنك الوكالة )في الموقع(، أما عملية تحويل مقابل ص::رف ش:يكات مس::حوبة

دج/ش::يك، أم::ا عملي:ة تحوي::ل مقاب::ل ص::رف100على نفس البن::ك آو جه:ات أخ::رى)منقول::ة( ب:::: 
دج/شيك.200الشيكات من قبل عميل البنك خارج ب:::::: 

 :ويتم تحدي::::د التس::::عير حس::::ب عملي::::ة فحص ممس::::وحة ض::::وئيا ب:::::صةةةرف الشةةةيكات بين البنةةةوك
دج / شيك مستحق الدفع من1000 دج/شيك، أما عملية إعادة الشيك غير المدفوع ب:::: 250

قبل العميل المحول )المستفيد( لسبب يعود إليه.

 تشتمل على تحويلات الصادرة، والتحويلات المستلمة.:التحويلات:1- 2

تتمثل في عمليات التحويلات الصادرة في: - التحويلات الصادرة: 
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:ويتم تحديد التسعير حسب عملية، التحويل من حساب إلىالتحويلات الصادرة داخل البنك 
حس:::اب بين الأف::::راد داخ::::ل ب:::در )نفس الجه:::ة والجه:::ات الأخ:::رى( ب:::::: ي::::وم دج ح::::ر. أم::::ا عملي:::ة

دج100التحويلات في غير مابين البنوك  تتمثل في أمر تحويل ص::الح عمي::ل من نفس الوكال::ة ب:::: 
دج، أم::ا تحوي::ل لص::الح ع::دة مس::تفيدين في200، أم::ر تحوي::ل لص::الح عمي::ل من وكال::ة أخ::رى ب:::: 

10دج لك:::ل مس:::تفيد ف:::وق 30دج زائ:::د 300 مس:::تفيدين/10نفس الجه:::ة /وكال:::ة أخ:::ري ب::::: 
مستفيدين.

:ويتم تحدي::::د التس::::عير حس::::ب  ن::::وع العملي::::ة، عملي::::ة التحوي::::ل-التحويةةةل الصةةةادر بين البنةةةوك 
دج ب::::::1.000.000الع:::ادي )ع:::بر التع:::ويض عن بع:::د/مؤش:::ر أس:::عار المس:::تهلك( المبل:::غ أق:::ل من 

دج، أم::ا عملي:ة تحوي::ل لص::الح ع::دة900دج، الحد الأقص::ى 300%لكل ألف، الحد الأدنى 1,6
دج لك:::::ل مس:::::تفيد، عملي:::::ة التحوي:::::ل ع:::::بر30دج زائ:::::د 300مس:::::تفيدين)تحويلات متع:::::ددة(: ب::: 

RTGS يتض::من تس::عير(RTGS أس::عار ثابت::ة ومتغ::يرة للوص::ول إلى RTGSزائ::د رس::وم 
الرسائل السريعة(.

وتتمثل أهم عمليات التحويلات المستلمة في:- التحويلات المستلمة: 

:ويتم تحديد التسعير حسب العملي:ة ال:تي يق::وم بها البن::ك، عملي::ة تحوي:لنقل مخفض داخل النطاق
من حس::اب إلى حس::اب لص::الح نفس العمي::ل ونفس الوكال::ة، وعملي::ة التحوي::ل البنكي من بن::ك

إلى فرع أخر ب::: يوم دج حر.
 اسةةةتلام تحويةةةل التبةةةادل ثم اسةةةتلام التحويةةةل عةةةبر-c.p.i ويتمدج(1000.000 )المبلةةةغ :

بمبل::غRTGSالتخوي::ل المس::تلم غ::بر  يق::وم بها البن::ك، عملية تحدي::د التس::عير حس::ب العملي::ة التي
%1,5دج( ب::: 1000.000  :::) دج , عملي::::::ة تحوي::::::ل3000دج( بحد أقص::::::ى 1000لك::::::ل  

pcC, أم:::::ا عملي:::::ة التحوي:::::ل من الخزين:::::ة أو RTGS التع:::::ويض من بن:::::ك آخ:::::ر بتس:::::عيرة ب:::::::::::
.RTGSبتسعيرة 

 و تتمثل في الديون بين البنوك و الخصم بين البنوك  عملية الديون1 – 3
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 تتمثل في العمليات التي يقوم بها البن::ك و يتم تحدي::د التس::عيرة حس::ب عملي::ة تنفي::ذالديون بين البنوك:- 
 دج أم::ا عملي::ة ال::دفع عن طري::ق إش::عار الخص::م100تف::ويض الخص::م المباش::ر ) عم::ال العق::ود الكب::يرة ( ب::::: 

 دج.100المباشر بتسعيرة 

 دج 150: و يتم تحديد تسعيرة حسب عملية سداد الخصم المباشر بتسعيرة ب::::::: - الخصم بين البنوك

دج 500أما الانسحاب رفض الانبعاثات ب::::::

 و يتم تحديد عملية  إعداد و إدارة ملف موافقة الخصم المباش::ر إدارة ملف::ات- تحصيل الديون المباشرة :
 دج م:::رة واح:::دة فق:::ط عن تس:::ليم الموافق:::ة ، أم:::ا عملي:::ة تنفي:::ذ الخص:::م المباش:::ر للمس:::تفيد من10.000ب::: 

 دج للوح::::دة، أم::::ا عملي::::ة ال::::رفض من قب::::ل وكال::::ة مس::::حوبة بنفس البن::::ك ب::::::50عملاء نفس البن::::ك  ب:::: 
 دج.5000 الوحدة , أما في عملية فسخ القد تكون التسعيرة ب:::: / دج 100

 دج/50: يتم تحديد التس::عيرة في عملي::ة تحص::يل الخص::م المباش::ر ب::::::: - تحصيل الديون المباشرة بين البنوك
 للوحدة./ دج 100أما عملية استلام عائد الخصم المباشر حددت ب::::: للوحدة، 

تتمث::ل في العملي::ات الداخلي::ة والخدمات المص::رفية عن بع::د وك::ذا توفير و بيع الشكات المصةرفية: 1–4
الخدمات المصرفية عبر الرسائل النصية القصيرة.

دج5.000.000دج إلى 1.000.000 ويتم تحدي::د التس::عير حس::ب المبل::غ من -العمليةةات الداخليةةة:
 دج بتس:::عير10.000.000 دج إلى 5.000.001دج أم:::ا العملي::ة ذات المبل:::غ من 2000التس::عير ب:::: 

 دج فالتس::::::::::عير تق::::::::::در ب::::10.000.000دج أم::::::::::ا العملي::::::::::ة الداخلي::::::::::ة ذات مبل::::::::::غ أك::::::::::ثر من 3000
دج .10.000

دج أم::ا عملي::ة بي::ع1000 يتم تحدي::د التس::عير حس::ب عملي::ة عمي::ل البن::ك ب::: - بيع الشةيكات المصةرفية:
دج .5000دج أما في عملية إلغاء الشيكات البنكية ب::::2000الشيكات للعميل العابر التسعيرة ب::: 

دج  ام::ا150 يتم تحديد التسعير بالنسبة للأف::راد ب::::::- الخدمات المصرفيةة عبر الرسائل النصية القصيرة:
دج/الشهر.500بالنسبة للشركات تحدد تسعير ب:::: 

ملاحظة: تسعير العمليات التي يقوم بها البنك محددة في الملاحق.               
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:المطلب الثاني: اختبار الفرضيات الجزئية لدراسة

والتي تتمحور حول عصرنه بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة بإدخ::ال أجه::زة حديث::ة عملتالفرضية الأولى:
على تجدي:::::د خدمات:::::ه وتنوي:::::ع نش::::اطه والتخلص من المخ:::::اطر ال:::::تي تهدده،محقق:::::ة حيث أن عص:::::رنه البن:::::ك
فرض::ت علي::ه تجه::يزات متط::ورة "المعلوماتي::ة" بالإض::افة إلى تجه::يزات أخ::رى وهي توف::ير  الراح::ة والش::روط
المناسبة للأعوان من اجل تقديم خدمات راقية للزبائن،أيضا تنويع مصادر التمويل القروض الممنوحة ومن
اج::ل تف::ادي المخ::اطر، يلج::أ البن::ك  إلى ف::رض ض::مانات: حقيقي::ة ك::الرهن العق::اري للبن::اءات أو الأراض::ي
وال:::رهن الحي:::ازي للمع:::دات والتجه:::يزات، يس:::تخدمها عن:::د ع:::دم تس:::ديد مس:::تحقات الق:::رض من ط:::رف
الزب::ون، يلج::أ البن::ك إلى بي::ع  في المزاد العل:ني وه::ذا الإج::راء ال::ذي يتم بع::د اس:تنفاذ ك::ل محاولات التس::ديد

بالطرق الودية الشئ الذي يفرض اللجوء إلى أورقة العدالة من أجل تسوية الوضعية. 

وال::تي تتمث::ل في ال::ذكاء الاص::طناعي آلي::ة حديث::ة تأثر على الخدمات المص::رفية ال::تي يق::دمهاالفرضةية الثانيةة:
بن::::::ك الفلاح::::::ة والتنمي::::::ة الريفي::::::ة باس::::::تخدام ب::::::رامج في العملي::::::ات المص::::::رفية،حيث يعت::::::بر تط::::::بيق ال::::::ذكاء
الاص:::طناعي ال:::ذي يس:::اعد عم:::ل بن:::ك الفلاح:::ة والتنمي:::ة الريفي:::ة كآلي:::ة لت:::أمين الحس:::ابات وتوف:::ير الس:::يولة
وتس:::هيل تعاملات:::ه،وهي فرض:::ية محقق:::ة جزئي:::ا وذل:::ك راج:::ع إلى مي:::ول العملاء إلى الس:::رية والإحج:::ام عن
إظه:::::ار أي:::::ة معلوم:::::ات ح:::::ول وض:::::عه المالي،بالإض:::::افة إلى مخاطر ال:::::تي م:::::زال يع:::::اني من:::::ه البن:::::ك رغم تط:::::ور

 التقنيات.

: ال:::تي تتمح:::ور ح:::ول أن تط:::بيق المقاص:::ة الإلكتروني:::ة ع:::زز الرقاب:::ة البنكي:::ة وجع:::ل عملي:::ةالفرضةةية الثالثة
إصدار الصكوك بدون رصيد صعبة جدا،معمول: بها إذ قام بنك الفلاحة والتنمية الريفية بدورات تدريبية
لموظفيه:::ا على كيفي:::ة إتمام ه:::ذه العملي:::ة، وذل:::ك بإرس:::ال ممثلي البن:::ك إلى مراك:::ز التك:::وين التابع:::ة للبن:::ك،
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فعملي::ة المناقص:::ة الإلكتروني:::ة حققت الس:::رعة ال:::رد على الص:::كوك المقدم:::ة للخص:::م أو التحص:::يل، وع:::ززت
الرقابة البنكية أكثر من خلال جعل عملي:ة إص::دار ص::كوك ب:دون رص::يد ص::عبة ج::دا، إذ يتع::رض ص::احبها
إلى عقوبات قانوني::ة تتمث::ل في قي::ام بن::ك ه::ذا العمي::ل بس::حب دف::تر الش::يكات من::ه وع::دم إص::دار في حق::ه

س::نوات وإرس:ال أم::ر ب:ذلك إلى جمي::ع البن::وك المتواج::دة ع::بر ال::تراب الوط::ني، ه::ذا5 دفتر شيكات أخر لمدة
بالإض:::افة إلى دف:::ع قيم:::ة ه:::ذا " ب:::دون قيمة " بقيم:::ة الص:::ك الص:::ادر%10 إلى ج:::انب اخ:::ذ البن:::ك لنس:::بة

الصك إلى المستفيد منه، ودفع ضعف قيمته إلى العدالة، من اجل تنفيذ تقنية المقاصة.

وال:::تي تتمح:::ور ح:::ول التق:::دم التكنول:::وجي والتغ:::يرات ال:::تي ط:::رأت على الع:::الم، وبتوس:::ع الفرضةةية الرابعةةة:
نط::اق العولمة الاقتص::ادية أدت إلى تغي::ير هيك::ل بن::ك الفلاح::ة والتنمي::ة الريفي::ة، محقق::ة من أج::ل تكي::ف م::ع
أوضاع العولمة الجديدة،حيث أح::دثت تغ::يرات هيكلي::ة تن::وعت عن طري::ق تنوي::ع وتوزي::ع ق::روض الممنوح::ة
المتعلق:::ة بالاس:::تثمار التج:::اري والتس:::هيلات المالي:::ة الممنوح:::ة، والق:::روض العقاري:::ة وك:::ذا المع:::املات المتعلق:::ة

بالبنوك التجارية. 

نتائةةةةةةةةةةةةةةةجة الدراسةةةةةةةةةةةةةةةة التطبيقيةةةةةةةةةةةةةة  المطلب الثالث:
من خلال الدراسة التطبيقي::ة لبن::ك الفلاح::ة والتنمي:ة الريفي::ة، استخلص::نا إلى مجموع::ة من النت::ائج         

نوجزها فيما يلي:
-قام بنك الفلاحة والتنمية الريفية بتطوير خدماته ونشاطاته وتحسينها منذ نشأته إلى يومنا هذا.

-اتخذ بن:::ك الفلاح:::ة والتنمي:::ة والريفي:::ة تنظيم:::ا هيكلي:::ا يتماش:::ي م:::ع التط:::ورات ال:::تي تش:::هدها المؤسس:::ات
المصرفية الجزائرية من إصلاحات نقدية ومواكبة التطورات التكنولوجية الحاص::لة لتحس::ين ج::ودة خ::دماتها

المصرفية.
-يعتبر مصرف بدر من أهم المصارف الجزائرية العمومية التي تحاول جاهدة على تطوير خ::دماتها المص::رفية

.
-في إطار مواكبة التطورات الحاصلة في المجال المصرفي ولضمان ديمومته ونجاحه استعمل البنك العديد من

الخدمات المصرفية. 
-يع::د الحد من المخ::اطر و إقام::ة علاق::ات متبين::ة م::ع العم::ال وكس::ب رض::ا العمي::ل من الأه::داف الرئيس::ية

التي يسعي البنك جاهدا لتحقيقها.
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-تبين أن الدورات التدريبية التي ينظمها البن::ك للم::وظفين على كيفي:ة اس:تخدام التقني::ات الحديث:ة، تس::اعد
وتساهم في فهم العمل بسرعة، وتزيد من فاعلية الأداء للموظفين. 

     

خلاصة الفصل:

من خلال ه::ذا الفص::ل حولن::ا تس::ليط الض::وء على اح::د البن::وك التجاري::ة وه::و بن::ك الفلاح::ة          
 في دعم القط:اع ال::زراعي و التنمي::ة الريفي:ة في الجزائ::ر،الأساس::يةاح:د الرك::ائز والتنمية الريفي::ة  ال:ذي يعت::بر 

 تعزي::::::ز الاس::::::تثمارات في القط::::::اعإلىيس::::::عى البن::::::ك من خلال خدمات::::::ه المالي::::::ة المتنوع::::::ة وبرامجه المبتك::::::رة 
.أعمالهم التمويل اللازم لتطوير إلى، وتمكين المزارعين من الوصول الإنتاجيةالزراعي، تحسين 

وقد خلصنا إلى أن بن::ك الفلاح:ة والتنمي:ة والريفي:ة يحاول مواكب::ة التط::ورات والتغ::يرات الاقتص::ادية      
والتق::::دم التكنول::::وجي ال::::ذي انبث::::ق من ظ::::اهرة العولمة خاص::::ة العولمة الاقتص::::ادية وذل::::ك من خلال إع::::ادة

يق::دم البن::ك مجموع::ة متنوع::ة من الخدمات المص::رفية ، كماهيكلت::ه من اج::ل التكي::ف م::ع الأوض::اع الجدي::دة
 حساباتهم وتنفيذإدارةالكترونية مثل الانترنت البنكي وتطبيقات الهواتف الذكية، مما يسهل على العملاء 

 الزراعي و تحقيق التنمية المستدامة في المناطقالإنتاجالمعاملات المالية بسهولة وسرعة، مما يساهم في تعزيز 
 يساهم بشكل اكبر في تحسين الاقتصادأنالريفية. ومع استمرار البنك في تحديث و تطوير خدماته يتوقع 

الريفي ودعم النمو الاقتصادي الشامل في البلاد.
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أحدثت العولمة الاقتصادية و التطور التكنولوجي تحولا جذريا في الاقتصاد العالمي، حيث ساهمت        
العولمة في تسهيل حركة رؤوس الأموال بين الدول، مما أدى إلى زيادة: الاس::تثمارات و النم::و الاقتص::ادي،

لكنها أيضا أدت إلى تحديات مثل التفاوت الاقتصادي و الأزمات المالية العالمية.

من ناحية أخرى،: كان للتطور التكنولوجي دورا حاسما في تحسين كفاءة الأسواق المالي::ة، وزيادة       
شفافية المعاملات، وتسهيل الوصول إلى الخدمات المالية عبر الانترنت، بما في ذلك التحول الرقمي     

و العملات الرقمية، التي قد غيرت طرق التعامل المالي و جعلتها أكثر أمانا و مرونة.

وعلى ال:::رغم من الفوائ::د الكب::يرة ال::تي جلبته::ا العولمة الاقتص:::ادية، و التط::ور التكنول::وجي، إلا إنهم:::ا     
فرض::::ا أيض::::ا تحديات جدي::::دة على الحكوم::::ات و المؤسس::::ات المالي::::ة، حيث أن هن::::اك حاج::::ة مس::::تمرة إلى
تط::وير الأط::ر القانوني::ة و التنظيمي::ة لمواكب::ة ه::ذه التط::ورات الس::ريعة و ض::مان اس::تدامة النم::و الاقتص::ادي،:
وهو ما دفع بنك الفلاحة و التنمية الريفية إلى تبني الابتكار و التكنولوجيا الحديثة لتطوير خدماته و تلبي::ة
احتياج::::ات عملائ::::ه بكف::::اءة أعلى، اذ يعكس ال::::تزام البن::::ك بمب::::ادئ الاس::::تدامة و المس::::ؤولية الاجتماعي::::ة و

دوره المحوري في تعزيز التنمية المستدامة في الجزائر. 

بالتالي، فإن المستقبل يتطلب توازنا دقيقا بين الاستفادة من مزايا العولمة وبين مواجهة التحديات التي    
تصاحب هذه التطورات لضمان نظام مالي أكثر استقرارا.

النتائج:

-تمتلك الجزائر المنشآت القاعدية و التكنولوجيات الحديثة، التي تعول عليها الجزائر للتحول للرقمنة؛

-تسعى الجزائر إلى ترقية خدمات الدفع الالكتروني و المعاملات المالية الالكترونية؛

-التحول الرقمي انتقل من القول إلى الفعل في الجزائر، لم يعد خيارا بل أصبح ضرورة؛

-هن::اك بداي::ة تحول رقمي فعلي في الجزائ::ر نلمس::ه من خلال مس::اعي الحكوم::ات و المؤسس::ات لتجس::يده
بعدما أدركت جيدا من خلال أزمة كورونا أته أصبح ضرورة و ليس خيارا؛
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-تعتبر وسائل الدفع الالكتروني من عوامل تطور البنوك و الرفع من أداءها الخدماتي ومواكبة التحديات
البنكية وجذب الزبائن و الرفع من القدرة التنافسية وهو ما يؤثر إيجابا على أداء البنك

في إطار مواكبة التطورات الحاصلة في المجال البنكي ولضمان ديمومته ونجاح::ه، اس::تعمل بن::ك الفلاح::ة و-

؛التنمية الريفية العديد من الخدمات البنكية الحديثة لتطوير مزاياه التنافسية

:التوصيات

بناءا على النتائج التي توصلت إليها من خلال البحث يمكن تقديم التوصيات التالية:       

س:::ن تش:::ريعات متخصص:::ة لها الق:::درة على مواجه:::ة الاعت:::داءات ال:::تي يتع:::رض لها العملاء آو البن:::وك،- 
نتيجة لاستخدام التقنيات الحديثة في مجال العمل المصرفي؛

- إقام:::ة دورات تدريبي:::ة للرف:::ع من ق:::درة الموظفين على اس:::تخدام التكنولوجي:::ا الحديث:::ة، التعام:::ل معه:::ا و
التفاعل مع مشاكلها؛

- العمل على إقامة رقابة صارمة وضابطة للعمليات المص::رفية ال::تي تق::وم بها البن::وك بهدف حماي::ة حس::ابات
العملاء من الاحتيالات الالكترونية، وضمان سرية جميع العمليات على شبكة الانترنت.

- نشر الثقافة الالكترونية مع التركيز على تعزيز عامل الثقة ) الهويات الرقمية، الخصوصية و الأمن (.

آفاق الدراسة:ة

لقد ت:بين لن::ا من خلال الخوض في ه::ذا البحث بأن هن::اك ج::وانب هام::ة ج::ديرة بالدراس::ة والبحث      
ودراس:::ات نأم:::ل أن تن:::ال حقه:::ا من الدراس:::ة والتحلي:::ل في المس:::تقبل ونقترحه:::ا لتك:::ون اش:::كاليات بحوث

وهي:

لإلكترونية؛ امصرفية مات الخد تجاه الزبون اللوكدارسة س- 

- دور الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء البنوك ؛

89



 خاتمة

- استخدامات الذكاء الاصطناعي ودورها في تخفيض التكلفة والوقت.

وفي الأخير نأمل أن نكون قد وفقنا في اختيار موضوع البحث وفي دراسته بالشكل المطلوب .     
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