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. أبي... إلى من عممني العطاء بدون انتظار... إلى من عممني النجاح و الصبر

إلى من كان دعاؤىا سر ... إلى من عممتني و عانت الصعاب لأصل إلى ما أنا فيو
. أمي... نجاحي و حنانيا بمسم جراحي

. إلى جميع أفراد أسرتي العزيزة و الكبيرة كل باسمو أينما وجدوا

. إلى ملاكي في الحياة أينما كان

. إلى أصدقائي رفقاء دربي من داخل الجامعة و خارجيا

إلى أساتذتي الكرام الذين أناروا دروبنا بالعمم و . بمحاج ة الدكتورفة المشرةإلى الأستاذ
. المعرفة

إلى كل من يقتنع بفكرة فيدعو إلييا و يعمل عمى تحقيقيا، لا يبغي بيا إلا وجو الله و 
. منفعة الناس

. إليكم أىدي ثمرة ىذا العمل المتواضع

 

 



 

 

 

 

 
 

استجابة لقول النبي        رى لزاما عمي تسجيل الشكر و إعلامو و نسبة الفضل لأصحابو،ن
. «من لم يشكر الناس لم يشكر الله»             : 

 :قيلو كما 

علامة شكر المرء إعلان حمــــده     فمن كتم المعروف منيم فما شكر 

فالشكر أولا لله عز و جل عمى أن ىداني لسموك طريق البحث و التشبو بأىل العمم و إن 
. كان بيني و بينيم مفاوز

 ة عمى ىذا البحث الدكتورة المشرفةي الفاضلت و معممةي الكريمتكما أخص بالشكر أستاذ
رى بأرق عبارة و توجيني إلى ما ت عمى قراءة كل ما أكتب ثم ة حريصت، فقد كانبمحاج

.  مني وافر الثناء و خالص الدعاءاألطف إشارة، فمو

كما أشكر السادة الأساتذة و كل الزملاء و كل من قدم لي فائدة أو أعانني بمرجع، أسأل 
 .الله أن يجزييم عني خيرا و أن يجعل عمميم في ميزان حسناتو

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

:ممخص الدراسة  

 ١ٌلا إٌّبٚثبد اٌمبثلاد ٌذٜ اٌٛدذح إٌفغ١خ ِغزٜٛ ػٍٝ اٌزؼشف ئٌٝ اٌذب١ٌخ ٘ذفذ اٌذساعخ

 . ِذّذ ثٛػ١بف ثبٌّذ٠خ ٌٍظذخ اٌؼ١ِّٛخ اٌّإعغخ فٟ

 ٚاعزخذِٕب دساعخ اٌذبٌخ، ػٍٝ اٌمبئُ اٌؼ١بدٞ إٌّٙج ػٍٝ الاػزّبد رُ اٌٙذف ٘زا ٌٚزذم١ك

 اٌؼ١بد٠خ  ثبٌّلادظخ اٌّؼضصح اٌؼ١بد٠خ اٌٛدذح إٌفغ١خ ٚاٌّمبثٍخ ِم١بط :اٌج١بٔبد ٌجّغ وأداح

 .اٌمبثلاد ِٓ ٌضلاس دبلاد

 2022 ِبسط   03  ث١ٓ اٌّّزذح اٌض١ِٕخ اٌفزشح خلاي اٌجبس٠خ اٌغٕخ فٟ اٌذساعخ ٚ ٌمذ أجش٠ذ

 :اٌزب١ٌخ  إٌزبئج اٌٝ خٍظذ ٚلذ 2022 ِبسط  31ئٌٝ غب٠خ 

 اٌٛدذح إٌفغ١خ؛ ِٓ ِشرفغ ِغزٜٛ ِٓ ٠ؼب١ٔٓ اٌمبثلاد أْ- 

 ف١ٗ اٌغٕٛاد عبّ٘ذ اٌزٞ اٌّشبػش رجٍذ ِٓ ِشرفغ ِغزٜٛ ٌذ٠ٙٓ ٠ظٙش اٌمبثلاد أْ- 

 اٌؼًّ؛ فٟ اٌمبثلاد خجشح  ٚ رشاوّبد إٌّٙخ، ٌّضاٌٚخ اٌط٠ٍٛخ

 .ِؼزذي ئٌٝ ِشرفغ ث١ٓ ِب اٌشخظٟ الأجبص ِغزٜٛ دذح رزشاٚح - 

 :الكممات المفتاحية

 الوحدة النفسية، القابلات،

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Résumé de l'étude : 

La présente étude visait à identifier le niveau de solitude psychologique des 

sages-femmes en service de nuit à l'Institution de Santé Publique Mohamed 

Boudiaf à Médéa. 

Pour atteindre cet objectif, l'approche clinique basée sur l'étude de cas a été 

retenue et nous avons utilisé comme outil de collecte de données : l'échelle de 

l'unité psychologique et l'entretien clinique renforcé par l'observation clinique de 

trois cas de sages-femmes. 

L'étude a été menée au cours de l'année en cours, pendant la période allant 

du 03 mars 2022 au 31 mars 2022, et a conclu aux résultats suivants : 

- que les sages-femmes souffrent d'une grande solitude psychologique ; 

- que les sages-femmes font preuve d'une grande indifférence à laquelle ont 

contribué les longues années d'exercice de la profession et l'accumulation de 

l'expérience professionnelle des sages-femmes ; 

L'intensité de l'accomplissement personnel varie d'élevée à modérée. 

Les mots clés: 

Unité psychiatrique, sages-femmes, 

 
 
 

 

 



 

 

 فيرس المحتويات 
 

الرقم  المحتوى الصفحة

 01 إىداء -

 02 شكر وتقدير -

 03 ممخص الدراسة -

 04 فيرس المحتويات -

ب- أ  05 مقدمة 

 06 الجانب النظري -

 07  العام لمدراسةالإطار: الأولالفصل  -

01 -02  08 إشكالية الدراسة - 1     

 09 فرضيات الدراسة- 2     03

 10 أىمية الدراسة- 3     03

 11 دوافع اختيار الموضوع- 4     03

 12 أىداف الدراسة- 5     04

04 -05  13 تحديد مفاىيم الدراسة- 6     

05-06 -07  14 الدراسات السابقة- 7     

الشعور بالوحدة النفسية: لثانيالفصل ا -  15 

 16 تمييد 08

09 -10 -11  17 مفيوم الشعور بالوحدة النفسية- 1     

11 -12 -13  18  الشعور بالوحدة النفسيةأسباب- 2     



 

 

 19 خصائص الشعور بالوحدة النفسية- 3     15

15 -16 -17  20  الوحدة النفسيةأنواع- 4     

17 -18 -19  21 النظريات المفسرة لموحدة النفسية- 5     

20 
 النفسية التي تنتج عن الشعور الأضرار- 6    

 بالوحدة النفسية
22 

21 -22 -23-24  
الطرق الفعالة لمحد من الشعور بالوحدة - 7    

 النفسية
23 

 24  الفصلخلاصة 24

القابلات: الثالثالفصل  -  25 

تمييد  25 26 

تعريف القابلات - 1     26 27 

26 -27 دور ميام القابلات - 2      28 

 29 المينة أخلاقيات- 3     27

27 -28 طبيعة مينة القابلات - 4      30 

 31 تصنيف القابلات- 5      29- 28

الصعوبات المينية لدى القابلات - 6     29 32 

خصائص شخصية القابلات - 7     30 33 

30 -31 -32 الضغوط المينية لدى القابلات - 8      34 

 35 حقوق وواجبات القابمة- 9     32

 36 حالات إلغاء رخصة القابمة- 10      32

 37  الفصلخلاصة 33



 

 

 38 الجانب التطبيقي -

 39 منيجية الدراسة: الفصل الرابع -

 40 تمييد 34

35 -36  I -41 الدراسة الاستطلاعية 

36 -44  II -42 الدراسة الأساسية 

 43 منيج الدراسة- 1     36

 44 حدود الدراسة- 2     37

 45 حالات الدراسة- 3     37

37 -38 -39-40 -41-42 -

43 -44  46 أدوات الدراسة-4     

 47 خلاصة الفصل 44

 48 عرض الحالات:الفصل الخامس 

 49 تمييد 45

46 -47 -48  50 عرض الحالة الأولى- 1     

49 -50 -51  51 عرض الحالة الثانية- 2     

52 -53 -54  52 عرض الحالة الثالثة- 3     

 53 استنتاج عام 54

 54 خاتمة 55

 55 قائمة المراجع -

 56 قائمة الملاحق -



 

 

 قائمت انجذاول

 

 

 

 

 قائمت الأشكال

 

 رقم الجدول عنوانو الصفحة

 01 نموذج روكاش لأسباب الوحدة النفسية 14

 

 

 

 

 

 رقم الجدول عنوانو الصفحة

يمثل خصائص عينة الدراسة الاستطلاعيةجدول  35  01 

 02 جدول يوضح خصائص عينة البحث 37

جدول يوضح مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى القابلات  47
 المناوبات ليلا 

03 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقذمت
 

 أ‌
 

 :مقدمة
 ُٚ٘ اٌؼًّ ، ث١ئخ فٟ خبطخ ػٍٝ الأفشاد، اٌّفشٚػخ إٌفغ١خ اٌذذ٠ش ثزضا٠ذ اٌؼغٛؽ اٌؼظش ٠ؼشف

 ِٚظبدس٘ب اٌزٟ ٠زؼشػْٛ ٌٙب ٚاٌزم١ًٍ ِٕٙب ثشىً ٠إدٞ ئٌٝ اٌؼغٛؽ رٍه ٌّٛاجٙخ ثبٌغؼٟ ِطبٌجْٛ

 ِٓ دبٌخ فٟ ٚ الاعزّشاس  اٌجمبء ٌُٙ  ٠ؼّٓ ثّب ص٠بدح اٌفؼب١ٌخ ٚرذغ١ٓ جٛدح اٌؼًّ أٚ اٌخذِخ اٌّمذِخ،

 .ٚاٌؼبف١خ الارضاْ إٌفغٟ

اٌٛلذ ِغ ػجض اٌفشد ػٍٝ رط٠ٛش  ِغ ٚ اعزّشاس٘ب ِشرفؼخ ِغز٠ٛبد ٚثٍٛغٙب اٌؼغٛؽ رٍه رضا٠ذ ٌىٓ

اعزشار١ج١بد ِٛاجٙخ ِٕبعجخ، رغّخ ٌٗ ثبٌزى١ف ِغ ِخزٍف ٘زٖ اٌظشٚف ثزوبء ٚ اٌزألٍُ ِغ الأفشاد 

اٌّذ١ط١ٓ ثٗ، خبطخ ِٓ ٘ٛ ٍِضَ ثبٌزٛاطً ِؼُٙ وّغإ١ٌٚخ فٟ اٌؼًّ أٚ صِلائٗ، لذ ٠جؼً وً ٘زا اٌفشد 

٠ٕغذت ش١ئب فش١ئب ِذبٚلا اٌفشاس ثّب رجمٝ ِٓ ؽبلزٗ إٌفغ١خ، ١ٌجذ ٔفغٗ دْٚ ئدسان ِٕٗ فش٠غخ ٌٍشؼٛس 

 اٌؼلالخ راد اٌّفب١ُ٘ ث١ٓ ِٓ ٠ؼذ  ٚ ٘ٛ .ثبٌٛدذح إٌفغ١خ ٠غّٝ ِب اٌفشد ٌذٜ رٌٛذ لذ ثبٌٛدذح إٌفغ١خ

 اٌخذِخ ِجبي فٟ ٠ؼٍّْٛ اٌز٠ٓ خبطخ الأفشاد، ٌذٜ أوضش ٠ظٙش لذ ٚاٌزٞ إٌفغ١خ ثبٌظذخ اٌٛؽ١ذح

 ػٍُّٙ ؽج١ؼخ أْ ثبػزجبس اٌّجٙذ، اٌؼًّ فٟ ِزٛاطلا ؽ٠ٛلا ٚلزب ٠ٚمؼْٛ الإٔغب١ٔخ، أٚ الاجزّبػ١خ

 اٌّّشػ١ٓ، ِٕٙخ ِضً ِغبػذرُٙ، ٠ذزبجْٛ اٌز٠ٓ الأفشاد ِغ ٚٚص١ك ِجبشش ارظبي ػٍٝ ٠ىٛٔٛا ثبْ رمؼٟ

 ٌلأفؼبلاد ٚ ئداسح ٚػلالبد ارظبي ِٙبساد  رٛفش ػٍٝ ػٍُّٙ ٠ؼزّذ ِّٓ ٚغ١شُ٘ ئٌخ.... الأؽجبء

 .ِزجب٠ٕخ ٚٔفغ١خ طذ١خ ٚ أٚػبع اجزّبػ١خ ِغز٠ٛبد ِٓ الأشخبص ِغ اٌزفبػً ػٍٝ اٌّزشرجخ

 ...ِٚٓ  ث١ٓ ٘زٖ اٌّٙٓ ٔجذ ِٕٙخ اٌمبثٍخ

 اٌّطبٌت ثغجت ٚ رٌه ٚاٌّزبػت الأػجبء ِٓ ٌٍىض١ش أفشاد٘ب ٠زؼشع اٌزٟ اٌّٙٓ ِٓ اٌمبثٍخ ِٕٙخ ٚرؼزجش

 اٌذبلاد ٚٔٛػ١خ ِؼُٙ ٠ؼٍّْٛ اٌز٠ٓ الأفشاد ؽج١ؼخ ثغجت ا١ِٛ١ٌخ د١برُٙ فٟ ثٙب اٌٛفبء ػ١ٍُٙ ٠زٛجت اٌزٟ

 سثخ رىْٛ وأْ ِؼ١ٓ اجزّبػٟ ٚػغ راد اٌمبثٍخ وبٔذ ئرا رؼم١ذا الأِش ٚ ٠ضداد ف١ٙب، ٠ىْٛٔٛ اٌزٟ إٌفغ١خ

ٚلذ عجٍذ اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌجضائش٠خ ئدظبئ١بد رذي ػٍٝ . ١ٌلا إٌّبٚثخ ٘ٛ ػٍّٙب ٚلذ ٠ٚىْٛ أعشح

ص٠بدح ادزّبي رؼشع اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌظذخ ػِّٛب ٌلاػطشاثبد إٌفغ١خ ٚ رزثزة اعزمشاس طذزُٙ إٌفغ١خ 

وٍّب وبْ ػٍُّٙ ١ٌلا، ٚ وبٔذ ٚظبئفُٙ رؼؼُٙ ثّٛاجٙخ ػغٛؽ ٔفغ١خ ٚ دبٌخ ِٓ اٌزٛرش ٠ؼب٠شٛٔٙب فٟ وً 

 .ِٕبٚثخ ٚ ِٕٙخ اٌمبثٍخ ِٓ أوضش ٘زٖ اٌّٙٓ اٌزٟ رضسع اٌمبئّخ ثٙب لٟ دمً ِٓ اٌؼغٛؽ ٚ اٌزٛرش إٌفغٟ

اٌمبثلاد إٌّبٚثبد ١ٌلا رغ١ٍؾ اٌؼٛء  ٌذٜ اٌشؼٛس ثبٌٛدذح إٌفغ١خ  ٌزٌه دبٌٕٚب ِٓ خلاي دساعزٕب اٌذب١ٌخ

ػٍٝ اٌّؼٕٝ إٌفغٟ اٌفشدٞ  ٚ ا١ٌِٟٛ ٌٍمبثٍخ إٌّبٚثخ ١ٌلا ثّغزشفٝ  ِذّذ ثٛػ١بف ِٓ خلاي اٌٛلٛف 

 ػٍٝ ِذٜ شؼٛس٘ب ثبٌٛدذح إٌفغ١خ فٟ ظً اٌظشٚف ٚ اٌؼغٛؽ اٌزٟ رؼًّ ػّٕٙب، ٚ ٌزٌه رُ رمغ١ُ 

 :جبٔج١ٓ اٌذساعخ ئٌٝ

  :اننظري انجانب

ٚفشػ١خ  اٌؼبَ، اٌزغبؤي ٚؽشح اٌذساعخ ئشىب١ٌخ رذذ٠ذ ف١ٗ  رُ :الأول انفصم ػٍٝ صلاس فظٛي، ٠ذزٛٞ

ٚ اعزؼشاع اٌذساعبد  اٌّٛػٛع، لاخز١بس ٚاٌذٚافغ أ٘ذاف اٌذساعخ ٚ أ١ّ٘زٙب، رٛػ١خ رُ وّب اٌذساعخ،

 .ػ١ٍٙب ٚاٌزؼ١ٍك اٌغبثمخ

 ثذأٔب ثز١ّٙذ  د١ش ِزغ١ش اٌٛدذح إٌفغ١خ، فزؼّٓ ،انثاني انفصم أِب

 

 

 

 



 مقذمت
 

 ب‌
 

  ٚ اٌزٞ رؼّٓ ف١ٗ اٌزذذس ػٓ اٌمبثٍخ د١ش ثذأٔب ثبٌز١ّٙذ أِبانفصم انثانجٚ فٟ خزبَ اٌجبٔت إٌظشٞ 

ِٕٙج١خ اٌذساعخ ٚ اٌزٟ ادزٛد  ئٌٝ ف١ٗ اٌزطشق رُ  انفصم انرابعفظً  فظ١ٍٓ  فزؼّٓ  انجانب انتطبيقي

 .ِٕٙج اٌذساعخ، دذٚد اٌذساعخ، دبلاد اٌذساعخ ، ٚ الأدٚاد اٌّغزؼٍّخ ٌٍذساعخ

 .ػ١ٍٙب اٌّزذظً إٌزبئج ٚرذ١ًٍ اٌذبلاد ٌؼشع انفصم انخامس خظض وّب
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: إشكالية- 1
إلخ، ...لقد شيدت السنوات الأخيرة تغيرات جذرية عمى الصعيد الاجتماعي و الاقتصادي و الميني

انعكست ىذه التغيرات عمى بناء الأسرة الجزائرية و حددت أدوارا مختمفة لكل فرد فييا، فبعد أن كانت 
المرأة سابقا ماكثة في المنزل و ممزمة فقط بالاىتمام بزوجيا و أولادىا، أصبحت الآن مضطرة إلى 

الخروج إلى ميدان العمل سواء بيدف إثبات شخصيتيا و السعي وراء طموحاتيا، أو حتى تحمل أعباء 
 .الحياة و متطمباتيا مع رجل العائمة، لكنيا لازالت ممزمة بدورىا الأساسي اتجاه عائمتيا داخل البيت

و لقد أدت ىذه الازدواجية في لعب الأدوار، كذلك الخمط بين الأدوار و صراع الدور إلى خمق مصادر 
جديدة لمضغوط النفسية، أثرت سمبا عمى حياة المرأة العاممة و الأفراد المحيطين بيا، خاصة بالنسبة لممرأة 
التي تعمل ضمن المجالات التي تقدم خدمات إنسانية و اجتماعية كمجال التعميم و مجال الصحة مثلا، 
فيذه المجالات تحمل المرأة مسؤولية كبيرة اتجاه أفراد آخرين ما يستنزف طاقتيا الجسدية و النفسية، و 
 .يزيد حجم المسؤولية إذا كان تدخميا و عمميا يتعمق بحياة فرد أو قوتو مثمما ىو الحال بالنسبة لمقابلات

و تعتبر مينة القابمة مينة شاقة و صعبة، فالمشاكل التي تتعرض ليا القابمة و مصاعبيا متنوعة ناتجة 
من ظروف مينية، و نفسية و اجتماعية فإذا ازداد حجم ىذه المشاكل، فإنيا تشكل لمقابمة ضغوطا تؤثر 

عمييا، حيث أشار أطباء النفس أن الأزمات الناتجة عن مينة القابمة من شانيا أن تشجع الممارسات 
النكوصية، وان تحدث الجروح النرجسية، وغيرىا من ردود الفعل النفسية التي تسبب اضطراب التوازن 

النفسي، و الجسدي لمقابمة و الوحدة النفسية، تؤثر سمبا عمى عمميا و حياتيا و تزيد من شدة التوتر، و 
  (63،ص1991رياض أحمد النابمسي،). القمق و الخوف لدييا

 أن الوحدة النفسية تتحدد ضمن سمات الشخصية بسبعة أبعاد لمشخصية Ericssonوقد أكد إيريكسون 
الإحساس بالثقة مقابل عدم الثقة،الإحساس بالاستقلال الذاتي : المتمثمة في مراحل النمو الارتقائية ىي

مقابل الإحساس بالعار، و المبادرة مقابل الإحساس بالذنب، و الانجاز مقابل النقص، و تحقيق اليدية 
 (398،ص 2002عثمان،). مقابل الغموض و الألفة مقابل العزلة و التدفق مقابل الركود

و ىي سمات ليس من السيل الاستقرار و لو عمى بعضيا في ظل متطمبات عمل القابمة المنيكة و 
الأدوار المتعددة المتطمبة منيا، و التي في أبسطيا قد تؤدي بحياة الأم أو الجنين، فيي مطالبة بالقيام 

 بعمميات التوليد، و تأمين مراقبة النساء أثناء الحمل و الولادة، الحرص عمى سلامة المواليد الجدد خاصة 
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في حالة المضاعفات الصحية، و ضرورة تجاوز حالات الوفيات إن حدثت و قمع عواطفيا حتى تتمكن 
من التكفل بحالات أخرى، و تزيد وطأة ىذه الضغوط خاصة في حالة المناوبات الميمية أو قمة القابلات 

 .مقابل عدد الحالات
و بسبب ىذه الظروف و المواقف الحياتية المتباينة التي تواجو القابمة يوميا، و التي تتطمب قدرة جسدية و 
نفسية جيدة حيت تستطيع مواجية ىذه التحديات و التأقمم مع التغيرات التي تطرأ عمى حياتيا و محيطيا، 
قد تنسحب القابمة شيئا فشيئا من بعض نشاطات الحياة التي تعودت عمييا سابقا، و تكتفي بمحيط ضيق 
من العلاقات قد يقتصر عمى عائمتيا و بعض الأصدقاء فقط حيت تتمكن من توفير الجيد لممسؤوليات 
الأساسية المتطمبة منيا لتجد نفسيا شيئا فشيئا تحت وطأة ضغوط العمل و طبيعتو تغوص في جو من 

 . الوحدة النفسية
 غير بأنو ربما تجربة ذاتية من شدة الحساسية و شعور الفرد ناتج عنوالوحدة النفسية ىي شعور مؤلم 

 الاجتماعية ىذا الشعور ناتج عن الغياب المدرك لمعلاقات إن، و الآخرينمرغوب فيو و منفصل  عن 
 بوجود فجوة نفسية القابمة  شعور أيضا الضغط النفسي، وىو بأعراضالمشبعة، و ىو شعور مصحوب 

 التقبل و اشعر فييا بافتقادهت درجة إلى النفسي ا و موضوعات مجالوالأشخاص و بين االتباعد بينو
 و الانخراط في علاقات مثمرة،و أىمو بحيث يترتب عمى ذلك حرمان الفرد من الآخرين،الحب من جانب 

( 9،ص1988قشقوش،). و موضوعات الوسط الذي يعيش فيو، و يمارسوالأشخاص من  أيمشبعة مع 

  
لذلك حاولنا من خلال دراستنا المتواضعة تسميط الضوء عمى المعنى النفسي لمقابلات العاملات 

بالمؤسسات الاستشفائية و تحديدا المناوبات ليلا، و اللاتي تتحممن جزءا كبيرا من المسئوليات في غياب 
العدد الكافي من الطاقم الطبي و الشبو الطبي ليلا عكس النيار، مبرزين أىمية التواصل و التبادل 
العلائقي حيت ضمن بيئة العمل حتى يحافظ الفرد عمى توازنو النفسي، متسائمين عن إمكانية معاناة 

 .  القابلات من الوحدة النفسية في ظل ظروف العمل التي يمرون بيا
 :التساؤل الرئيسي

 فيل تشعر القابلات المناوبات ليلا بالوحدة النفسية ؟_ 
 :ومن ىذا ينبثق سؤال جزئي و ىو

 ؟ىل يختمف مستوى الشعور بالوحدة النفسية حسب الحالة العائمية- 
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 :فرضيات الدراسة- 2
 :ولمقيام بيذه الدراسة  قمنا بتحديد إجابة مِؤقتة كما يمي

 .نعم تشعر القابلات المناوبات ليلا بالوحدة النفسية- 
 .نعم بحيث تعاني المتزوجات من مستوى مرتفع من الوحدة مقارنة بالعزباء- 
 :أىمية الدراسة- 3

تتمثل الأىمية الجوىرية لمدراسة الحالية في كونيا تسمط الضوء بالدراسة و التحميل عمى مفيوم نفسي ميم 
حاز عمى اىتمام العديد من عمماء النفس حاليا ألا وىو الوحدة النفسية، و الذي رغم وضوحو إلا أنو 

أصبح سمة التصقت شخصية الفرد المعاصر عمى اختلاف المجتمع الذي ينتمي إليو، ما غير حتى في 
 .البناء النفسي و الأخلاقي و الاجتماعي و الاقتصادي لمعديد من المجتمعات و منيا المجتمع الجزائري
ىذا المفيوم الذي يقف وسط النقطة الفارقة بين السواء و اللاسواء، و الذي قد يدفع الفرد لينغمق عمى 

 .نفسو و يتجرد حتى من غرائزه الأولية التي تدفعو نحو الارتباط نحو الحياة
فكيف أذا ما تم إسقاط ىذا المفيوم عمى فئة فعالة في بناء المجتمع، ىن القابلات المسئولات عمى 

استقبال ىذه الحياة الجديدة مع كل مولود جديد، مينة نبيمة خصت بيا المرأة لما تحممو من معنى لمحياة 
 .لتقابل أمام كل حالة تتكفل بيا معنى الوجود و اللاوجود الحياة و الموت

لذلك حاولنا تسميط الضوء عمى المعنى النفسي لمقابلات خاصة المناوبات ليلا ضمن مقاربة بين طبيعة 
مينة القابمة النبيمة و ما يمررن بو من ضغوط عمى جميع المستويات و التي قد تجعمين عرضة لمسقوط 

 .ضحايا لموحدة النفسية
 :تم اختيار موضوع الدراسة للأسباب التالية: دوافع اختيار الموضوع- 4
تشوه صورة القابلات في المجتمع الجزائري مؤخرا، و كأنين أصبحن جلادات في أعين خاصة النساء - 

 الحوامل المقبلات عمى الولادة و أسرىن، وضعنا لتقديم صورة واقعية عن طبيعة العمل الذي يقمن بو؛
 ميل الكثير من النساء حتى المتزوجات العاملات إلى اختيار المناوبة الميمية رغم التزاماتين الأسرية؛- 
انتشار الوحدة النفسية بين الأفراد عموما و النساء خاصة رغم أن طبيعتين تستوجب حمايتين من مثل - 

 .ىذه الظواىر النفسية، بحيث أصبحت معدية بين النساء العاملات تحديدا
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 :أىداف الدراسة- 5
التعريف بمينة القابمة و تسميط الضوء عمى المجيودات و التحديات التي تواجييا يوميا في بيئة -  

 العمل؛
الوقوف عمى نوعية المعنى النفسي لمقابلات و تحديدا المناوبات ليلا، و كيف تؤثر مواجيتين اليومية - 

 لواقع الموت أمام كل حالة ولادة  يتكفمن بيا عمى شخصياتين؛
التعرف عمى ماىية الوحدة النفسية و إذا يحي اعتبارىا مظيرا مرضيا أو مكون جديد من المكونات - 

 النفسية ليوية الفرد المعاصر، وخاصة المرأة العاممة؛
 الوقوف عمى مدى احتمالية إصابة القابلات المناوبات ليلا بالوحدة النفسية؛- 
الوقوف عمى بعض الاستراتيجيات التي تساعد القابلات المناوبات ليلا عمى التأقمم مع محيطين - 

 .العلائقي و التكيف مع نمط العمل الميمي دون الانسحاب من المجتمع

 :تحديد مفاىيم الدراسة- 6
 :الوحدة النفسية- 6-1
وىي في التعريف المغوي الوحدة ضد الكثرة، . وىي بفتح الواو و تسكين الحاء :التعريف المغوي- أ 

 )98 ص 1988المنجد في المغة والإعلام ، ). والوحداني ،المنفرد في نفسو

عرفيا البطانية بأنيا حالة نفسية ناتجة عن وجود تناقض بين علاقات الفرد :التعريف الاصطلاحي- ب 
 (127، ص2005البطانية، ) .الواقعية، و العلاقات التي يرغب في تحقيقيا

 من والاىتمام والحب التقبل بافتقاد شعوره نتيجة الفرد يعيشيا مؤلمة شخصية خبرة : ابأنو جودة تعرفوو 
 والمودة بالألفة مشبعة اجتماعية علاقات إقامة عن العجز ذلك عمى يترتب بحيث ، الآخرين جانب

 (8 ص ، 2012 ، كاتبي(  .بالآخرين محاط أنو رغم وحيد بأنو الفرد يشعر وبالتالي الحميمة والصداقة
كما يعرفو الدسوقي بأنيا خبرة مؤلمة ناتجة عن حدوث خمل في شبكة العلاقات الاجتماعية لمفرد، سواءا 

أي افتقاد المحبة و  (في صورة كيفية)أي لا يوجد عدد كافي من الأصدقاء أو  (صورة كمية)كان ذلك في 
 (7، ص1988مجدي محمد الدسوقي، ).الألفة و التواد من الآخرين
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‌:الإجرائيالتعريف -  ج

الدرجة التي تتحصل عمييا القابلات من خلال استجابتين عل مقياس الوحدة النفسية لراسل مع  ىي
 .مختمف النتائج المتحصل عمييا من الملاحظات و المقابلات التي تدل عمى الوحدة النفسية

 : تعريف القابمة– 2- 6
 .ققَوقَابِلُ   والجمع،ىي المرأةُ التي تساعد الوالدة وتتمقَّى الولد عند الولادة :التعريف المغوي- أ 
 (معجم المعاني الجامع) 

تعرف القابمة أو الداية أو المولدة بأنيا ىي الشخص الذي يساعد المرأة  :الاصطلاحيالتعريف  - ب
    (35،ص1977بينز،). و ىي تمك الشخص الذي يحترف توليد النساء. الحامل أثناء إنجاب مولودىا

يقصد بيا المرأة التي تقوم بتوليد النساء الحوامل ورعايتين قبل و بعد الولادة و  :التعريف الإجرائي- ج 
ىذا بالنسبة لمنساء المترددات عمى مستشفى محمد بوضياف بالمدية و تتمثل القابلات ضمن موضوع 

‌.  حالات عاملات بمصمحة الولادة3دراستنا في 

 :الدراسات السابقة- 7
 :أجنبيةدراسات - 7-1
 بعنوان الشعور بالوحدة النفسية لدى طلاب جامعة (1987)دراسة لا و ستيفن - 7-1-1

 :الألمان
و قد ىدفت الدراسة إلى مقارنة بين طمبة جامعة الألمان و عينة من الطمبة الأمريكان في الشعور بالوحدة 

 من طلاب الجامعة في ألمانيا الغربية و نظيرتيا في 154و قد أجريت الدراسة عمى عينة قواميا . النفسية
، و قد طبق الباحثان كل من مقياس الشعور بالوحدة ( سنة 19-18 )أمريكا تتراوح أعمارىم ما بين 

النفسية و تقرير معمومات عن الرضا عن الحياة، و قد توصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا وجود علاقة 
ارتباطيو موجبة ذات دلالة بين الشعور بالوحدة النفسية و الخجل و صعوبة الاتصال الاجتماعي، و عدم 

 .وجود اختلاف في الجنس بالنسبة لمشعور بالوحدة النفسية
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 بعنوان الأمن النفسي و الشعور بالوحدة النفسية لدى (2001)دراسة باشماخ - 7-1-2
 :عينة من المرضى المرفوضين و المقبولين أسريا بمنطقة مكة المكرمة

ىدفت الدراسة إلى البحث عن العلاقة بين الأمن النفسي و الشعور بالوحدة النفسية لدى عينة من 
المرضى المرفوضين و المقبولين أسريا بمنطقة مكة المكرمة، و التي ىدفت إلى معرفة علاقة الطمأنينة 

 من المرفوضين 262 مريض و مريضة منيما 481النفسية و الشعور بالوحدة النفسية عمى عينة قواميا 
 : من المرض المقبولين أسريا و توصمت الدراسة إلى أنو توجد 219أسريا و 

علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بين الشعور بعدم الأمن النفسي و الوحدة النفسية لدى - 
المرضى المقبولين أسريا و المرضى المرفوضين أسريا، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مقياس 
الشعور بالأمن النفسي، ومقياس الشعور بالوحدة النفسية تبعا لاختلاف كل من العمر، و الجنس و الحالة 

 .الاجتماعية و مدة الإقامة بالمستشفى لصالح التطبيق البعدي
 :دراسات عربية- 2- 7
 بعنوان الوحدة النفسية و المساندة الاجتماعية لدى (1997)دراسة الربيعة - 7-2-1

 :عينة من طلاب و طالبات الجامعة
ىدفت الدراسة إلى الكشف  عن العلاقة بين الشعور بالوحدة النفسية و المساندة الاجتماعية لدى عينة من 

طلاب و طالبات الجامعة، و التعرف عمى اثر الجنس و الحالة الاجتماعية و مكان الإقامة، في درجة 
 طالبا و 600الشعور بالوحدة النفسية و قد استخدم الباحث المنيج الوصفي و تكونت عينة الدراسة من 

 طالبة وقد استخدم 279 طالبا و 231طالبة من طلاب كمية التربية بجامعة الممك سعود بالرياض، منيم 
ومقياس المساندة ( 1988)الباحث  مقياس الشعور بالوحدة النفسية، من إعداد خضر و الشناوي 

 و قد تبين من نتائج الدراسة أن ىناك علاقة ارتباط سالبة (1997)الاجتماعية من إعداد السمادوني 
مرتفعة بين الشعور بالوحدة النفسية و المساندة الاجتماعية عن الفئتين من الذكور و الإناث، و أنو لم 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب المتزوجين و غير المتزوجين عمى 

مقياس الشعور بالوحدة النفسية و كذلك بالنسبة لمطالبات المتزوجات ، و غير المتزوجات  وكذلك بالنسبة 
 .لمكان الإقامة
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بعنوان الوحدة النفسية و علاقتيا ببعض سمات : (1994) دراسة محمد نبيل -7-2-2
: (دراسة ميدانية عمى الجنسين من طمبة الجامعة  )الشخصية 

ولية، ؤالسيطرة، المس) سمات لمشخصية، أربع معرفة العلاقة بين الوحدة النفسية و إلىو قد ىدفت الدراسة 
 معرفة الفروق بين عدد من طمبة الجامعة عمى متغير الوحدة إلى بالإضافة (الاتزان الانفعالي، الاجتماعية

 الدراسة عمى عينة قواميا أجريت شعورا بالوحدة النفسية الذكور أم الإناث؟ وقد أكثر أييمالنفسية، ومعرفة 
 ما بين أعمارىم ذكور تتراوح 92 و إناثا 90 طالبا و طالبة من طلاب جامعة عين شمس منيم 182

وقد طبق الباحث مقياس الشعور بالوحدة النفسية . ( سنة20 ، 64) بمتوسط عمري قدره  (سنة19-22)
 شعورا بالوحدة أكثر الإناث أن أىميا عدة نتائج إلىو اختبار البروفيل الشخصي، وقد توصمت الدراسة 

 . النفسية من الذكور
 :دراسات جزائرية- 3- 7
 الاحتراق بظيور وعلاقتو الشخصية نمط :بعنوان ( 2015 ) امال بولطمين دراسة-7-3-1

 (الجزائر )القابلات لدى النفسي
 .اٌمبثلاد ٌذٜ إٌفغٟ الادزشاق ظٙٛس فٟ اٌشخظ١خ ّٔؾ ٠ٍؼجٗ اٌزٞ اٌذٚس فُٙ اٌذساعخ ئٌٝ ٘ذفذ

 .عٕٛاد 10 ٚ عٕخ ث١ٓ ِزفبٚرخ ١ِٕٙخ ثخجشح دبلاد 9 ِٓ ِزىٛٔخ لظذ٠خ ػ١ٕخ ػٍٝ اٌطبٌجخ اػزّذد

 ٌلادزشاق ِبعلاػ ِم١بط ٚؽجمذ اٌذبٌخ، دساعخ ػٍٝ اٌمبئُ الاو١ٕ١ٍىٟ إٌّٙج ػٍٝ اٌطبٌجخ اػزّذد

 :اٌزب١ٌخ إٌزبئج ئٌٝ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ .ٚاٌّلادظخ اٌّمبثٍخ ئٌٝ ثبلإػبفخ اٌشخظ١خ، ّٔؾ ٚاخز١بس إٌفغٟ،

 أْ د١ش اٌمبثلاد ٌذٜ إٌفغٟ الادزشاق ظٙٛس فٟ الأوجش اٌذٚس ٠ٍؼت اٌزٞ إٌّؾ ٘ٛ " ة أ " إٌّؾ اْ

 ٌُ د١ٓ فٟ ٔفغٟ، ٌذ٠ٙب ادزشاق  ٠ىٓ ٌُ " ة" شخظ١خ ّٔؾ ٌذ٠ٙب وبٔذ اٌطبٌجخ طبدفزٙب اٌزٟ اٌذبلاد

 ٌذ٠ٙب ٚوبْ " أ " ّٔؾ ِٓ ألشة فمؾ ٌىٓ طبدفذ دبٌخ ٚادذح "أ " شخظ١خ ّٔؾ ٌذ٠ٙب لبثٍخ أٞ رظبدف

 ٌذٜ ٔفغٟ ادزشاق ٚظٙٛس "أ  " شخظ١خ ّٔؾ ث١ٓ ػلالخ رخّٓ ٚجٛد جؼٍٙب ِب ِشرفغ، ٔفغٟ ادزشاق

 .اٌمبثلاد

سغُ اٌذساعبد اٌؼذ٠ذح اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌٛدذح إٌفغ١خ ِإخشا، ئر أطجذذ ا٘زّبِب ػ١ٍّب أىت ػ١ٍٗ اٌؼٍّبء 

ئٌخ، ئلا إٔٔب ػّٓ ثذضٕب ٘زا ٌُ ٔظبدف دساعخ ...ػّٓ رخظظبد ِخزٍفخ وؼٍُ إٌفظ، ػٍُ الاجزّبع

رٕبٌٚذ اٌٛدذح إٌفغ١خ ٌذٜ اٌمبثلاد إٌّبٚثبد ١ٌلا، ٚ ثٙزا رؼزجش دساعزٕب اٌذب١ٌخ عجبلخ ٌزٕبٚي اٌٛدذح 

 .إٌفغ١خ ػّٓ ٘زا اٌّجبي اٌجذضٟ
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تمييد 
إن كل فرد داخل المجتمع يعاني من مشكلات نفسية و اجتماعية عديدة ،عجز ىذا الأخير عن ملاحقة 

تغيراتيا ىائمة التطور خاصة التغيرات التي لحقت القيم النفسية ، ومن العديد ليذه المشكلات النفسية نجد 
الوحدة النفسية كنوع من المشكلات التي تقف عائقا في تطور الفرد و تعاممو مع العالم الخارجي، و ىذا 
ما أدى بالعديد من العمماء و الباحثين إلى البحث في ىذه المشكمة و في تأثيرىا عمى الانفعالات النفسية 
داخميا و مع المحيط الخارجي و ىذا ما سنتطرق إليو في ىذا الفصل من خلال تحديدنا لمفيوم الشعور 

بالوحدة النفسية و أسبابيا و خصائصيا، مرورا بأنواع الوحدة النفسية و النظريات المفسرة ليا و الأضرار 
 .النفسية لنختم بالطرق الفعالة لمحد من الشعور بالوحدة النفسية
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 : في معاجم المغة العربيةمفيوم الشعور بالوحدة النفسية - 1
يقصد بالوحدة عمى المستوى النفسي الانفراد و يتردد ىذا المعنى بصورة مختمفة في كثير من ىذه المعاجم 

 أن الوحدة النفسية تعني الانفراد ، و الرجل محمد أبي بكر الرازي و أبي منصور الأزىريفيرى كل من 
 (811،ص 1953الرازي، ). الوحيد يقصد بو الرجل المنفرد بنفسو وتوحد الرجل أي انفرد برأيو

 الدين محمد الأفريقي المصري الأنصاري أن الواحد مبني عمى انقطاع أبو الفضل جمالكما يرى الإمام 
. النظير وعون المثل و الوحيد بني عمى الوحدة و الانفراد عمى الأصحاب ىو طريق الانقطاع عنيم

 (30، ص 2007بركات عبد الحق، )
 : في معاجم المغة الأجنبيةمفيوم الشعور بالوحدة النفسية- 1- 1

 إلى أن مصطمح الوحدة النفسية (1961)سنة LAROUSSE و لاروسNILSSON اتفق كل من نيمسون 
Loneliness  يشتق من الصفة Lone و ىي صفة يقصد بيا منفرد ، متوحد، وحيد ،من غير رفيق ،

ليس عضوا متفاعلا في شمة أو جماعة، و ىي مفاىيم تشير في جممتيا إلى إحساس الفرد بكونو منفصلا 
أو منعزلا عن أبناء جنسو، و ىي حالة يشعر فييا الفرد بالوحدة أي الانفصال أو العزلة عن الآخرين، و 
ىي حالة يصاحبيا معاناة الفرد لكثير من ضروب الوحشة ، و الاغتراب ، و الاغتمام ، و الاكتئاب ، 

من جراء الإحساس بكونو وحيدا، إلا أن لاروس ربط في معجمو بين مفيوم الوحدة النفسية و بين إحساس 
. الفرد بالتعاسة ، من جراء اضطرار الفرد إلى اعتزال الناس بسبب شعوره بافتقاد الرفيق ، أو الصديق

 (189،190، ص ص 1983قشقوش،)

  :اصطلاحا- 1-3
إن الشعور بالعزلة و الوحدة النفسية ىو شعور ذاتي قد يشعر بو الفرد و ىو وسط الزحام أو الحشد، و 
ىو شعور قاس إذا كان مفروضا عمى الإنسان وليس نابعا من الرضا أو القبول، حيث تشغل ذلك الفرد 

أفكار و ىموم تبعده عن الانخراط العاطفي معيم، لذلك تعد الوحدة من الأعراض النفسية المصاحبة 
 . لمعديد من الأمراض النفسية أو لمشاعر النقص و الدونية و انخفاض الثقة في الذات

 (63، ص2001عبد الرحمان محمد،)
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فالوحدة النفسية تكون بالانفراد كعممية إرادية حيث يعتمد الفرد الانعزال بمحض إرادتو و الاختلاء بنفسو 
مع فكرة أو موضوع ما فيتعري الفرد عندئذ إحساس أو شعور بالضيق و التوتر بسبب كونو وحيدا، ويكون 

سبب انفراده منذ الطفولة عندما يبدي احتياجو للاتصال بالآخرين و تؤثر في خبرتو و نموه وتصل إلى 
أىميتيا القصوى في نموه مع بداية مرحمة المراىقة، فالطفل يقابل العديد من المواقف في حياتو مما يجعمو 
يواجو إحساسو بالوحدة النفسية ، و الطفل الذي يتركو والداه لأسباب اضطرارية في المنزل أو الذي يجبر 

عمى الجموس في حجرتو وحيدا كعقاب، و كذلك الطفل الذي يقضي فترة علاج بعيدا عن والديو يمر 
بخبرة الوحدة النفسية، كإحساس بوجود فجوة تباعد بينو و بين المحيط الذي ألف الوجود فيو فيصبح لديو 

 . شعور بالإىمال وعدم التقبل مما يؤدي إلى الانزواء و بعدىا الوحدة النفسية
 (97،98، ص ص2001الدىان،)

 : و كذلك توجد عدة تعاريف لبعض العمماء و الباحثين نذكرىا في الأتي
 أنيا حالة ثابتة نسبيا من المشاعر المؤلمة ، تنشأ من إحساس الفرد بالعزلة، Rook (1984)عرفيا روك 

 (80، ص 2010محمد عزت، ). وعدم فيم و رفض الآخرين لو
 أن تمك الحالة يمكن أن ترجع إلى وجود عجز أو قصور في الوظائف  (1983) قشقوشو عرفيا 

النفسية التي تحكم عممية التفاعلات الشخصية المتبادلة، كما يمكن أن تجد عادة عقب مواقف حياتية 
 .معينة كالطلاق و الترمل

 أن الشعور بالوحدة النفسية و ىو شعور مؤلم و نتاج تجربة Rokach  (1988) روكاتشو لقد عرفيا 
ذاتية و بشكل متفرد، وىذا الشعور ناتج من شدة الحساسية و شعور الفرد بأنو وحيد وبعيد عن الجميع، و 
الشعور بأنو غير مرغوب فيو و منفصل عن الآخرين، و ىذا الشعور ناتج عن الغياب المدرك لمعلاقات 

 (42،ص 2010الطيراوي، ). الاجتماعية المشبعة و ىو شعور مصحوب بأعراض الضغط النفسي
 بين العلاقة فييا تضطرب سارة غير خبرة : أنيا عمى النفسية الوحدة (1999)مرسي بكر أبو عرف كما 

 ، الاجتماعية العلاقات شبكة وفي الاجتماعية الميارات في عجز عن وتنبئ الذات وعالم الواقع
 ثم ومن العلاقات في والدفء الأصدقاء نقص حول تدور ومشكلات سيكوسوماتية أعراض ويصاحبيا

 .لمفرد العام والتوافق السيكولوجي الأداء عمى يؤثر مما ، المحيط الوسيط مع الوجدانية الرابطة افتقاد
 (98، ص 2001الدىان،)
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و المناوبة الميمية في المستشفيات تقتصر عمى عدد قميل و مضبوط من العاممين عمى اختلاف وظائفيم 
و مستوياتيم، بيدف إبقاء المصالح الطبية و المستشفى مفتوحا لاستقبال المرضى ليلا و إسعافيم، فنجد 
عمى مستوى كل مصمحة طبيبا مناوبا و ممرضين أو ثلاث حسب خصوصية المصمحة و قابمة أو اثنتين 

 .عمى الأكثر لاستقبال حالات الولادة
و كثيرة ىي المناوبات التي قد تمر دون تسجيل أي حالة تنشغل معيا القابمة، لتمر المناوبة قي صمت 

خاصة في غياب أفراد تتبادل معيم القابمة أطراف . قاتل ترقبا لبزوغ الفجر و انتياء ساعات العمل
الحديث قصد إحياء رصيدىا المعرفي و اكتساب خبرات جديدة تجعميا تحس بالتطور و التغير الايجابي 

 .   ضمن بيئة العمل لتنفتح عمى شبكة العلاقات مع الزملاء

  الشعور بالوحدة النفسيةأسباب- 2
 لاضطراب الآخر البعض ويعود أنفسيم، الأشخاص لطبيعة يعود بعضيا متعددة، أسباب النفسية لموحدة
 .الاجتماعية العلاقات شكل كيفية أو كمية

 :مجموعتين إلى تعود أن يمكن النفسية بالوحدة الشعور  أنWeiss ويس يرى و
 البيئة في القائمة الصعوبات و المشكلات عمى تركز ىي، و الاجتماعية البيئة أو بالمواقف تتعمق :الأولى

 .الشخص ظروف تغيير نتيجة النفسية لموحدة مؤدية حتمية أسبابا باعتبارىا لمفرد الاجتماعية
 شعور عمى تساعد التي الشخصية الخصائص بمجموعة يعرف ما أو الفردية بالفروق تتعمق  :الثانية
 صدى(.الأفراد لدى فردية اختلافات وجود مع العصابية الانطواء، الخجل، مثل النفسية بالوحدة الافراد
 (68،ص2010 وىبو، الحميد  عبدإبراىيم
 حاجات ثلاث فرد فمكل بالانتماء، لمشعور لمحاجة نتيجة ىي النفسية الوحدة  أن Roy روييرى حين في

  :نفسية 
 ؛ الوجدانية المشاركة و لمحب الحاجة- 1
 ؛المختمفة الأحاسيس و المشاعر يتفيم آخر طرف وجود إلى الحاجة- 2
 ؛إليو بالاحتياج المرء يشعر من لوجود الحاجة- 3

 لنقص كنتيجة بالوحدة الشعور ىذا ينشأ قدو الفرد بالفراغ، يشعر الثلاثة الحاجات ىذه إشباع عدم فحالة
الطفول  منذ الوجداني التواصل بيذا الاىتمام يمزم ثم من الآخرين، مع لمتواصل الاجتماعية الميارات

 .بالوحدة  الشعور دون العزلة مع التعامل  عمىالأفرادلتنمية قدرات 
(. 24،25 ص، ص2005 شبي، طو القادر عبد بنت الجوىرة(
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 النفسية لموحدة متراكبة أسبابا ىناك أن( 2010خويطر، )المشار إليو في  (1991) سنة  Luntوقد بين لانت 
 :يمي كما ىي  وسببا عشر ثلاثة ،واستخدم

 ؛التشاؤم- 
 ؛القبول من الخوف - 
 ؛المحاولة ضعف - 
 ؛التوافق و الحظ عدم- 
 ؛(الآخرين مع العلاقات بإنشاء يبدأ كيف يعرف لا أي)المعرفة  قمة- 
 ؛الخجل -
 ؛الجاذبية عدم -
 ؛(بو الآخرين اىتمام عدم )الأخرى المجموعة مع العلاقة -
 ؛(معو الانخراط و بو الارتباط الآخرين خوف(تجاىو الآخرين قمق -
 ؛الآخرين مع الرسمي الوضع -
 ؛الفرص قمة -
 ؛معو علاقة عمل الآخرين محاولة قمة -
تؤثر  مترابطة  كشبكة جعميا بحيث البعض ببعضيا النفسية لموحدة الأسباب ىذه جميع دراستو في ربط قد
 ألا ىامين بعاممين يتأثر النفسية بالوحدة الشعور أن إذا فيتضح .الأبعاد متعدد بشكل البعض بعضيا في

 (19،ص2008 عابد، دياب جميل وفاء( . شخصيتو و الفرد بيئة وىما
 عابر شعور لديو يوجد إنسان كل أن عمىيجمعان  Oldsأولدر  وPapalia باباليا  من كلاإلا أن 
 يكونوا أشخاص بدون منزلو في الفرد كمكوث الشعور ىذا عمى تساعد عوامل ىناك أن و النفسية بالوحدة
 أو طلاق خلال من حبيب لفقدانو أو وجوده تتجاىل مجموعة وسط عملا تسممو أو لديو أىمية ذوي

 .المؤلمة النفسية بالوحدة الفرد تشعر ىذه المواقف فكل إلخ... موت أو انفصال
 (234ص ،2009 البلاح، حسين عوض خالد(  
 

 ىي النفسية بالوحدة الشعور تسبب أن يمكن التي العوامل أىم من أن Rokach ( 1989 ) روكاتش تنبو
 طلاق أو بموت الطفولة في الوالدين لأحد الأطفال فقدان خبرة أن كما أىمية، ذي لشخص بموت الفقدان
 (22ص ،2002خوج، محمد أسعد بنت حنان(  .النفسية بالوحدة مستيدفا لمشعور يجعمو
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و بيذا نجد أنو رغم بيئة عمل القابلات المناوبات ليلا، و التي تساعد فعلا عمى خمق ىذا الشعور بالوحدة 
النفسية و الاستلام لو، بدءا بالضغوط التي تواجييا القابمة و مخاطرتيا امام كل حالة ولادة بروح الام و 

الجنين، ما يجعميا تحت درجة عالية من التوتر التي لا تستطيع التحكم فييا الا اذا كانت فعلا ذات كفاءة 
في عمميا و توفرت ليا الوسائل المساعدة لمقيام بذلك، فان شخصية القابمة في حد ذاتيا قد تحمييا من 
الوقوع ضحية ىذا الشعور السمبي، من خلال مثلا التعويض بخمق علاقات ايجابية خارج بيئة العمل 

 . تسمح ليا بالموازنة النفسية و تحقق ليا شيئا من المرونة النفسية
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 نموذج روكاش لأسباب الوحدة النفسية:01شكل رقم
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خصائص الشعور بالوحدة النفسية - 3
 إلى Perlman  بيرلمانو Peplau و منيم الباحثان بيبمو المجال ىذا في  الباحثيين من العديد يشير
 :و ىما النفسية لموحدة خاصيتين وجود

 مثميا مثل الحالات الوجدانية غير السارة كالاكتئاب و القمق؛ سارة غير خبرة تعتبر النفسية الوحدة إن- 1
كمفيوم يختمف عن الانعزال الاجتماعي وىي تمثل إدراكا ذاتيا لمفرد عن وجود  النفسية الوحدة إن- 2

نواقص لمفرد في نسيج علاقاتو الاجتماعية، فقد تكون ىذه النواقص كمية مثل لا يوجد عدد كافي من 
 .الأصدقاء أو قد تكون نوعية مثل نقص المحبة أو الألفة مع الآخرين

 خصائص ضمت الوحدة النفسية  نأ اعتبر حيث ،نبيرلما وبو بيبمو  جاء ما عمى فايد حسين  ويؤكد
 :ىي ثلاثة

  لمفرد؛الاجتماعية الحياة في  المدرك لمعلاقةالنقص عن تنتج أنيا- 1
 لمفرد؛ الاجتماعية العزلة مع تتكافأ ولا ذاتية خبرة أنيا- 2
 (51،52ص ص ، 2007 ،بعمي( . الأسى عمى  تبعث وكريية  خبرة انوأ -3

وقد نجد الكثير من القابلات يقعن في الاكتئاب جراء الشعور المطول بالوحدة النفسية مع عدم وجود 
 .تعويض في جوانب اخرى من الحياة، مثلا كالاسرة او نمط حياة ايجابي معزز

 

 الوحدة النفسية أنواع- 4
  (1990) سنة  young  يونج ميز حيث النفسية الوحدة وأنواع لأشكال تصنيفيم في الباحثون اختمف

 : يمي كما وىي الزمنية المدة أساس عمى النفسية بالوحدة لمشعور أنواع ثلاثة بين
 الاجتماعية الفرد حياة أن من الرغم عمى الوحدة من فترات تتضمن والتي : العابرة النفسية الوحدة

 .بالتوافق تتسم
 بالوحدة يشعر ولكنو الماضي في طيبة اجتماعية بعلاقات الفرد يتمتع وفييا :التحولية النفسية الوحدة
 .( هإلي مقرب شخص وفاة أو كالطلاق،)المستجدة الظروف لبعض نتيجة حديثاً  النفسية
 الفرد يشعر ولا السنين، حد إلى تصل طويمة لفترات تستمر قد التي وىي : المزمنة النفسية الوحدة

 (103،ص 1993 ، النيال ) .الاجتماعية بعلاقاتو يتعمق فيما الرضا أنواع من نوع بأي
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و قد تعايش القابمة الوحدة النفسية العابرة او التحويمية جراء ظروف العمل و الصراعات العلائقية داخل 
العمل التي تدفعيا للانسحاب العلائقي، و بسبب عدم تمكنيا من المحافظة عمى الأنساق العلائقية القديمة 

و صداقاتيا مثلا خارج بيئة العمل بسبب خصوصية العمل ليلا، و التزاماتيا ربما الأسرية نيارا، ما 
يجعميا كذلك شيئا فشيئا تقطع شبكة علاقاتيا السابقة، و قد تعتزل حتى الكثير من المناسبات العائمية 

بسبب نظام عمميا، لتبحث مع الوقت عن خمق صداقات داخل العمل، تتشارك معيا في نظام العمل، لكن 
قمما تنجح ىذه الصداقات لأنيا سوف تخمق صراعات من نوع آخر تختمط فييا الحياة و التفاصيل 

 . الشخصية من الحياة المينية، و ىذا ما يميز الأنساق العلائقية داخل المستشفيات  بشكل عام
 : وىي رئيسية أنواع ثلاثة إلى النفسية الوحدة ( 1988 )قشقوش قسم وقد

 : الأولية النفسية الوحدة -1
 تتصاحب أو ترتبط الشخصية سمات إحدى في اضطراب في أو الشخصية، في سائدة أنيا عمى وتوصف

 بالوحدة الإحساس ذوي الأفراد من كثير فيو يجد الذي والوقت وفي الآخرين، عن الانفعالي بالانسحاب
 من ييربوا أن الأفراد ىؤلاء بعض مشبعة يحاول علاقات تكوين عمى قادرين غير أنفسيم النفسية

 . الآخرين مع مرضية أو مؤذية علاقات في الدخول أو الانخراط طريق عن بالوحدة إحساسيم
 : الثانوية النفسية الوحدة -2

 حياتو في معينة مواقف حدوث عقب الفرد حياة في الثانوية النفسية بالوحدة الشعور يظير ما عادة
 . الحب علاقات تصدع أو تمزق أو الترمل أو كالطلاق

 : الوجودية النفسية الوحدة -3
 ىذا يبدو كما السابقين، الشكمين من أي يتضمنو مما أوسع النفسية الوحدة أشكال من الشكل ىذا يعتبر
 أصحاب من كثير ينظر النظرية الجية ومن الآخرين، الشكمين عن ما حد إلى متميزاً  أو منفصلاً  الشكل
 يتعذر وحتمية طبيعية إنسانية حالة أنو عمى الوجودية النفسية بالوحدة الشعور إلى الوجودي المنحى
 مواقف يتخذ أن ويستطيع ذاتو يعي لأنو الأخرى الكائنات عن ويتمايز يتفرد الإنسان وأن منيا، اليروب
 وتمايزه بانفصالو مرعبة أو مخيفة وبصورة واعياً  يجعمو وليةؤالمس من الإنسان وخوف واختيارات، وقرارات

 ومضممة خادعة وأساليب طرق عبر تمايزه من ييرب أن عمى يرغمو أو يجبره وىذا الكائنات، بقية عن
 قد درجة إلى كينونتو أو ىويتو يفقد وبالتالي وتفرده وأصالتو صحتو يفقد أن النياية في عميو يترتب مما

 (6 ص1998الدسوقي، ).الإنسان بني من رفاقو وعن ذاتو عن مغتربا أو غريباً  عندىا أو معيا يصبح
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  : وىما النفسية الوحدة من نوعين بين (1974) وايس ميز كما

 لغياب نتيجة وىي والفراغ الاستقرار وعدم بالقمق تتميز : (انفعالية)ةعاطفي نفسية وحدة -1
 . والودودة الحميمة العلاقات

وغالبا مت تعايش ىذه العواطف السمبية المرأة المتأخرة في الزواج أو التي تعاني من الطلاق العاطفي، و 
يزيد نمط العمل الميمي لدى القابمة مثلا من حدة ىذه العواطف ووعييا الزائد بحاجتيا إلى التوظيف 

 .العاطفي
 الصداقات غياب عن ناتجة وىي باليامشية والشعور بالضجر تتميز : اجتماعية نفسية وحدة  -2

 .الاجتماعي بالانتماء الشعور وغياب المشبعة
 ( يونج )قسميا فقد النفسية الوحدة لأشكال وتقسيميم رؤيتيم في اختمفوا قد العمماء أن سبق مما يتضح
 قسميا فقد " وايس" أما النفسية، بالوحدة الفرد شعور فييا يستمر أن يمكن التي الزمنية الفترة عمى بناء
 الوحدة لأشكال تقسيمو في "قشقوش" اعتمد كما اجتماعية، أو نفسية سواء المسببة العوامل عمى ابناء

 أنيا إلا ذلك من الرغم وعمى. النفسية بالوحدة لمشعور المؤدية الأسباب أو العوامل أساس عمى النفسية
 خمل حدوث إلى يؤدي معين بموقف الفرد مرور نتيجة الفرد لدى مؤلم شعور تمثل الأشكال من شكل بأي
 . الاجتماعية علاقاتو في
 النظريات المفسرة لموحدة النفسية- 5
 :النظرية الاجتماعية- أ

ضعف علاقات )أن ىناك ثلاثة قوى اجتماعية مؤدية لموحدة النفسية ىي Bomman افترض بومان 
 تحميمو لموحدة Slaterوقد ربط سلاتر. (الأفراد بالأسرة، زيادة الحراك الاجتماعي، زيادة الحراك في الأسرة

النفسية بدراسة الشخصية الأمريكية و كيفية فشل المجتمع في مواجية احتياجات أعضائو، فالمشكمة 
 أن الكل لديو الرغبة في Slaterالأمريكية ليست ىي التوجو نحو الآخر و لكن ىي الفردية ويعتقد سلاتر

المشاركة و الارتباط بالآخرين و الاعتماد عمييم و لكن ىذه الحاجات و الرغبات أحبطت في المجتمع 
الأمريكي بسبب الالتزام بالفردية حيث أن كل فرد يتتبع مصيره و النتيجة الحتمية ىي الوحدة النفسية التي 

 أن الوحدة النفسية سموك شاذ عددي نتيجة لمتقدم Slaterتعكس المشاعر السمبية حيث رأى سلاتر
 (76،ص1987عبد الرقيب البحيري،). التكنولوجي المعاصر
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وىذا ما نلاحظو في مجتمعنا الجزائري، من خلال تغير بناء المجتمع نحو تقديس العائمة النواة و نبذ نسق 
العائمة الممتدة، و ىذا التوجو الاعمى نحو الفردانية دون مراعاة لحاجات الفرد الانسانية و الطبيعية 

 . كالحاجة الى الارتباط، جعل الفرد يقع فريسة لمثل ىذه العواطف السمبية و الاضطرابات النفسية
 :النظرية التفاعمية- ب

وىي أكثر شمولا حيث اىتم أصحابيا بالعوامل الشخصية و الاجتماعية معا من حيث تفاعميما مع 
 ىذا Weissبعضيما البعض، ىذا التفاعل ينتج عنو شعور الفرد بالوحدة النفسية و تمثل أراء ويس 

الاتجاه التفاعمي حيث أكد أن الوحدة النفسية ليست بمفردىا دالة عمى العوامل الشخصية أو الموقفية، بل 
 أن الوحدة النفسية تنشأ عندما تكون Weissىي نتاج التأثير التفاعمي لتمك العوامل معا حيث يرى ويس 

و الخارجية  (الشخصية)تفاعلات الفرد الاجتماعية غير كافية أي أنو يعتبر أن كل من العوامل الداخمية 
 .أسباب لموحدة النفسية وان كان يعطي اىتماما اكبر للاتجاه الموقفي (الموقفية)
 (77، ص1987عبد الرقيب البحيري،) 

 :النظرية الظاىرية-جـ
اتفق أصحاب ىذه النظرية عمى أن الشعور بالوحدة النفسية ينشأ من التناقض بين حقيقة الذات الداخمية 

 في نظريتو أن سبب الوحدة النفسية  Rogersلمفرد و الذات الخارجية، التي يراىا الآخرين فيرى روجرز
ىي ضغوط المجتمع الواقعة عمى  الفرد التي تجعمو يتصرف بطرق محددة و متفق عمييا اجتماعيا، مما 

يؤدي إلى التناقض بين ذات الفرد الداخمية و الذات الواضحة أمام الآخرين، و ىكذا يؤدي الفرد دوره 
المطموب في المجتمع من غير دقة أو اىتمام، مما ينشأ عنو شعور بالفراغ، كما يرى أن الوحدة النفسية 

 (36،ص2006مزيد،). ىي تمثيل لمتوافق السيئ
 عن أصحاب النظرية الدينامية في تأثير الطفولة عمى الفرد و يرى أن العوامل Rogers واختمف روجرز

  (54، ص1999العباسي،). الحاضرة تسيم إلى حد كبير في تكوين الشعور بالوحدة النفسية
فاضطرار المراة العاممة عموما و القابمة تحديدا لتأدية أدوار محددة و مسطرة حتى تحافظ عمى دخل 

يعيميا و يعيل عائمتيا، و حل المشاكل و الضغوط و ربما حتى التحرشات التي قد تتعرض ليا باساليب 
مقبولة اجتماعيا حتى و ان لم تكن ىي راضية عمييا و لا توافق ربما مبادءىا، كل ىذا يجعميا تفقد 
الشغف و الرغبة في القيام بيذه الادوار، خاصة اذا لم يكن ىناك تعويض من جوانب اخرى، ىذا 

التناقض بين ذاتيا الداخمية و ما ترغب و ما ىي قادرة عمى القيام بو، و ذاتيا الخارجية و ما ىي مجبرة 
 .  عمى تأديتو من ادوار، يجعميا تفقد طاقتيا شيئا فشيئا لتنسحب من كل توظيف متاح
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 :النظرية النفسية الدينامية- د
قد تناول العديد من الباحثين الذين ينتمون إلى الاتجاه الدينامي النفسي الوحدة النفسية في كتاباتيم، بالرغم 

 .من أن فرويد مؤسس التحميل النفسي لم يكتب عنيا
 صاحب أول تحميل نفسي عن الوحدة النفسية حيث فرق بين الشخص Zelboorgىذا و يعتبر زيمبورج 

الذي ينتابو شعور مؤقت بالوحدة النفسية و الشخص الوحيد، فالشعور المؤقت بالوحدة النفسية أمر طبيعي 
و حالة عقمية عابرة تنتج عن فقدان شخص معين، أما الوحدة النفسية المزمنة فيي استجابة بفقد الحب  
أو شعور الفرد بأنو شخص غير مرغوب فيو و لا فائدة منو، مما قد يؤدي بو إلى الاكتئاب و الانييار 

 .العصبي
 فان الوحدة النفسية تعكس السمات الأساسية لمنرجسية المتمثمة في Zelboorgو وفقا لما نشره زيمبورج 

ىوس العظمة و العداوة ويبقى الشخص الوحيد عمى مشاعر الطفولة لمقدرة المطمقة، متمركزا حول ذاتو 
ويريد الاستعراض  أمام الناس لكي يوضح ليم مدى سموه بينيم و نادرا ما يفشل في إخفاء الكراىية اتجاه 

 إلى الميد حيث يتعمم الطفل الوظائف Zelboorgالآخرين و تعود جذور الوحدة النفسية عند زيمبورج 
 .التي تجعمو محبوبا و مرغوبا فيو

 أن جذور الوحدة النفسية في حالة الكبار تعود إلى الطفولة، ويحتاج الفرد Sullivanوقد رأى سوليفان 
قبل المراىقة إلى صديق يتبادل  معو المعمومات، و الأطفال الذين تنقصيم الميارات الاجتماعية بسبب 

التفاعل الخاطئ مع والدييم أثناء الطفولة يكون من الصعب عمييم إشباع الحاجة إلى الألفة قبل المراىقة 
 (74، ص1987عبد الرقيب البحيري،) .إلى الوحدة النفسية الكامنة المفاجئة

اذا فالشعور بالوحدة النفسية يتعمق اكثر بوعي الفرد بحاجتو لمتوظيف العاطفي، لكنو يفشل في التاقمم مع 
المحيط الذي يعيش ضمنو ليبقى حبيس ذكريات الطفولة اين امتمك الاستطاعة الكاممة و كينونتو كطفل 
وفرت لو التعاطف و العطف من الراشد، لكن كينونتو الحالية كراشد سحبت منو الحق في ىذا التعاطف 
اذا لم يبادر ىو بتقديمو، و المبادرة من المشكلات الكبيرة التي يواجييا الافراد الذين يعانون من الوحدة 

 .النفسية
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 النفسية التي تنتج عن الشعور بالوحدة النفسية الأضرار- 6
 عميقة نفسية أزمة تمثل ، النفسية بالوحدة الشعور من المرأة وخصوصا الفرد معاناة أن فيو شك لا مما
 ،الاجتماعي توافقيم لانييار نتيجة النفسي توازنيم فيختل الداخمي، و استقرارىم أمنيم تيدد و ، كيانيم تيز

 الاضطرابات أشكال من عديدال في تظير مرضية أضرار و عواقب الحال بطبيعة ذلك عمى ويترتب
 : يمي فيما يتضح كما السموكية المشكلات و الانفعالية

 التفكير قدرات عمى سمبا يؤثر النفسية بالوحدة الشعور مستوى ارتفاع أن (1999 )آخرون و ماىون يؤكد
 (63 ص ، 2010 خويطر،( . المراىقين لدى الإبتكاري

 ترتبط و  النفسية بالوحدة الشعور خبرة تصاحب سمبية متغيرات عدة ىناك أن (1976) بورتنوف ويذكر
 الألفة إلى الحاجة و الأسى و الحزن و  الاغترابو الاكتئاب من كلا المتغيرات ىذه تتضمن و بيا،

 (63 ص ، 2010 خويطر،( . العاطفي التبمد و اللامبالاة و الاجتماعية
 بالنفس الثقة عمى سمبا تؤثر النفسية بالوحدة الشعور خبرة أن (2002) فيرنيام و تشينج من كل يضيف و
 (63 ص ، 2010 خويطر،( . بالسعادة الشعور و

 الممل و القمق و النفسية كالضغوط النفسية، بالوحدة بالشعور مرتبطة معينة أخرى عوامل ىناك أن كما
 (63 ص ، 2010 خويطر،(. الاجتماعية و الجنوح الميارات فقدان و الذات كراىية النفسي و

 ىدف أي فقدان أىميا، من التي و الأخرى، النفسية الأضرار بعض النفسية بالوحدة الشعور يتضمن كذلك
 خاصية فقدان و الآخرين مع مستقرة و حميمة شخصية علاقات إقامة عن العجز و لمحياة معنى أو

 .العنف و الانفعالي الفتور و العاطفي التواصل
 حل إلى المجوء إلى المبكرة المراىقة مرحمة في خاصة العزلة و النفسية بالوحدة المراىق شعور يدفع كماد

 ىذه نشاط يكون ما عادة و المتطرفة، الدينية و السياسية الجماعات إحدى إلى الانتماء طريق عن الأزمة
 العضوية تؤدي حيث العنف، استخدام طريق عن القائم النظام تغيير في التورط نحو موجيا الجماعات

 إطار ليا منظمة جماعة مع بالتوحد الشعور طريق عن المراىق، عند القمق إزالة إلى الجماعات ىذه في
 ىداما توجييا موجيا الإطار ىذا كان إن و فيو بالضياع، يحس الذي الوقت في واضح، و محدد مرجعي

 (341-338 ص  ص، 1996  إسماعيل،). بناءا ليس و
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 :الطرق الفعالة لمحد من الشعور بالوحدة النفسية- 7
 ىنا النفسية، بالوحدة وراء شعوره الحقيقية بالأسباب تام وعي يتطمب النفسية بالوحدة الشعور من الحد إن

إقامة  في الفرد حاجات إشباع بين التوازن في يتمثل الذي لمفرد الصحيح الشخصي النضج دور يبرز
ذا ه  وأخرى،  و تكوبن قاعدة  امنة لمشعور بالرضا عن الذات من ناحيةناحية من الغير مع علاقات

 : منيا النفسية بالوحدة الشعور من لمحد خطوات عدة الفرد طمب ان يتخذيت
 ؛النفسي النضج لمرحمة الوصول إلى تيدف شعورية خبرة باعتبارىا النفسية الوحدة تجربة مع  التعامل -
 تكوين عمى قدرتو من يزيد قد الذي الأمر ىو لذاتو، الفرد معرفة في الإسيام يمكن بالذات اختلاء  إن -

 ؛الآخرين مع حميمة علاقات
 ؛الذات عمى الموم إلقاء من بدلا النفسية، لموحدة المؤدية الأسباب عن  البحث_
 ؛الآخرين مع حسنة مواقف  تكوين -
 ؛بالرومانسية يتسم حياة شريك عن البحث من بدلا الصداقات بإثراء  الاىتمام -
 منيا المحتمل النفع كان إذا ما لتقرير مناسبا يعتبر مخاطر عمى المنطوية الاجتماعية المواقف  تحميل -

 (28،ص2010 ، العنزي عماد بن حمودة بن فرس (. بالمخاطر جدير

 يعاني  الذي الفرد يستطيع لكي  أنو(روكاش إيمي) ترى : النفسية الوحدة مع التكيف و التوافق
 أن و النفسية الوحدة مع يتكيف و يتوافق أن عميو أفضل بشكل حياتو يمارس أن النفسية الوحدة تجربة من

 : ىيمراحل  بعدة المرور يتطمب ذلك و إيجابية جوانب إلى النفسية لموحدة السمبية الجوانب تحويل يحاول

 مزاولة طريق عن ليا بالتصدي قرارا اتخاذ يتطمب ىذا  :النفسية الوحدة مع التكيف و التوافق- أ
 :التالية الأنشطة

 أيضا و بالأطفال الاعتناء أو لممدرسة، أو لمعمل الذىاب منيا و اليومية الميام و الأعمال إنجاز -
 ؛إضافية بوظائف

 ؛اليومية بالميامالالتزام  و الذات تطوير - 
 إلخ....الروايات كتابة الكتب، و قراءة طويمة، لفترات المشي مثل الفراغ أوقات في الأنشطة مزاولة -
 (28، ص2005شبي، طو القادر عبد بنت الجوىرة(
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 مع التوافق نجاح في تسيم التي العوامل أىم من واحدة التأممية العزلة تعد  : التأممية العزلة- ب 
 في بذاتو الفرد  انفرادأن نجد مؤلمة شعورية تجربة النفسية الوحدة تعتبر فبينما ،النفسية بالوحدة الشعور
 من يتمقاه ما لاستيعاب فرصة لمفرد العزلة ىذه فتتيح النشاط، استعادة و لميدوء فرصة لو يتيح العزلة حالة

 تجربة باعتبارىا العزلة إلى يشار ما غالبا الشعورية، الوحدة عكسب و الخارجي، المحيط من معمومات
 أو الإبداع، و التأمل و لمتفكير الوقت من حيزا الفرد إعطاء و المواد، و الطاقة ديدجت ثمارىا من إيجابية
 : ىي بنود ثلاثة "التأممية العزلة" العامل ىذا تحت يندرج و بالراحة الاستمتاع لمجرد حتى

 ،عزلة مجرد إلى الشعورية الوحدة تشكيل إعادة تستمزم  :عزلة مجرد إلى بالوحدة الإحساس تحويل- 1
 الحالة في التغيير ىذا مثل يؤثر بالطبع و ، بعينو بموقف الخاصة المدركات و لممفاىيم الواعي التغيير

 . تماما منيا لمتخمص يكن لم إن بالوحدة، الشعور حدة من التخفيف في يسيم ثم من و لمفرد، الشعورية
 ؛إيجابية بنظرة الحياة إلى النظر -2
 كافة يشمل الذي الشيء و الكامنة الذاتية القرارات عن البحث و الذات مع حميمة علاقات تكوين - 3

 . جديد من الذات عمى التعرف خاصة الذاتي، التأمل بند في المتضمنة الأنشطة
 أن يستطيع التواصل ىذا خلال من و ذاتو، مع الفرد فييا يتواصل بارزة شعورية تجربة النفسية الوحدةف

 بالوحدة الشعور ،التجربة ىذه خلال من أنو أي الآخرين، مع علاقاتو طبيعة و وجوده، حقيقة يكشف
 (29، ص2005 شبي، طو القادر عبد بنت الجوىرة). واضح بشكل الآخرين و ذاتو  إدراكإلى بو يصل

 ىذه في الفرد يحتاج  قد:إلييا المجوء يمكن التي المصادر تشكيل إعادة و الانتقالية المرحمة- ج 
 و حياتو، أسموب في الضرورية التغيرات لعمل و الموقف، لتقييم و ذاتو، لتقييم الوقت بعض المرحمة
 : أساسيين عنصرين المرحمة ىذه تشمل  وسموكو

 في أىداف تحديد ذلك في أن بما السمات، و الإدراك في أخرى تغيرات الذاتية التغيرات عمى يترتب -
 و التغيير في الرغبة فإن لذا ،بالنفس الثقة من مزيد اكتساب و الداخمي الصراع مرحمة انتياء و الحياة،

 ؛المرحمة ىذه في الأىمية غاية في عميو الإصرار
 عناصر أىم من و التفاعلات ىذه أشكال في التغيرات إلى يشير الاجتماعية التفاعلات في التغيرات إن- 
 بيذه يمرون الذين الأفراد من الكثير اعتبر حيث الدينية، النزعة تنمية و الإيمان في يتمثل المرحمة ىذه

 .النفس مع الداخمي السلام قوة، منو يستمدون الذي المصدر ىو الإيمان أن التجربة
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لذلك نجد أن القابلات اللاتي ينظرن إلى عممين رغم ظروف العمل السيئة و الضغوط بشتى أشكاليا التي 
يتعرضون ليا، بنظرة أخلاقية نبيمة، و أن تفانين لعممين يجعل دورىن بطولي لأنين النور الأول الذي 
يبصره المولود الجديد مستقبلا ىذه الحياة، ىذه القيم الأخلاقية و الدينية لا شك في أنيا ستزيد من تقدير 
القابمة لقيمة الدور الذي تقوم بو لتجد المعنى الذي تبحث عنو في الحياة و الذي سيخمصيا من الشعور 

 .بالوحدة النفسية
 النفسية  الوحدةWeiss  ويس أعتبر :(الاجتماعي التواصل جسور إقامة( الغير مع التواصل مرحمة- د 

 علاج يمكن ،الآخرين مع حميمة علاقات لتكوين الحاجة إشباع عدم من تبدأ لمغاية مؤلمة شعورية تجربة
 :من النابع النفسية الوحدة من النوع ىذا
 شبكة بناء إعادة طريق عن حميمة علاقات تكوين التواصل، و الاىتمام و الدفء إلى الحاجة -

 ؛سابقا المحبطة العلاقات محل تحل كي الآخرين، مع فعالة حميمة علاقات و اجتماعية
 من الحد في مباشرا دورا تمعب أن للأسرة يمكن حيث بالوحدة الشعور عمى التغمب في الأسرة دور -

 ؛الاجتماعي لمتفاعل الفرصة إتاحة خلال من بالوحدة الشعور
 بالانتماء الشعور إلى لمتوصل الغير مع علاقاتو تنمية عمى  أفرادىامن بالوحدة يشعر من الأسرة تشجع قد
 الياتفية الاتصالات الاجتماعي التواصل أنشطة أمثمة من ، والاجتماعي لمدعم جديدة مصادر لتكوين أو

 (29-30، ص ص2005 شبي، طو القادر عبد بنت الجوىرة( .  الزياراتتبادل و بالأصدقاء،
 البعض و سمبية سموكات يستعمل منم فمنو بالوحدة الشعور مواجية في الافراد بين اختلاف يوجد كما

 :، و من امثمتيا نذكر ايجابية سموكات الأخر
 

 : السمبية السموكات
 ؛التمفاز مشاىدة طويمة،  لفتراتالتفكير النوم، و البكاء- 
 إلخ.. المسكرات شرب و الطعام تناول في الإفراط أو الخمور إدمان من ذلك في بما الادماني السموك - 
 المصابين بعض يمجا قد الآخرين، مع التواصل و الذاتي التأمل من فبدلا الغضب و بالاكتئاب الشعور -

 ؛اجتماعيا مقبولة غير و أخلاقية لا سموكيات إتباع إلى بالوحدة
 .الاجتماعية المحافل في المشاركة عن أو الآخرين مع التعامل عن الإحجام -
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 : الايجابية السموكيات
 التمارين بعض  إجراءأو الكتابة أو العمل أو كالقراءة البناءة الأنشطة بعض لممارسة :النشطة العزلة -

 اليوايات؛ ممارسة أو الرياضية
 ؛الغير مع الزيارات تبادل أو بالأصدقاء الاتصال منيا و: الاجتماعية الاتصالات -
 .التسوق أو الأموال بعض إنفاق ذالك تضمنت بالوقت الاستمتاع محاولة -
 (31-30،  ص ص2005شبي، طو القادر عبد بنت جوىر(  

كميا محاولات تساعد الفرد عمى الخروج من شعوره بالوحدة النفسية، قد يكون ذلك من خلال تغييرات 
 .سطحية أو عابرة، أو من خلال تغييرات ايجابية دائمة
 

 خلاصة الفصل
من خلال ما تم عرضو ضمن ىذا الفصل حول الشعور بالوحدة النفسية ارتأينا إلى أن ىذا الشعور أو 
ىذه العواطف المختمطة و التي تشكل الوحدة النفسية ىي ظاىرة من ظواىر الحياة الإنسانية و التي 

يعيشيا الفرد في مراحل نموه فيي لا تقتصر عمى فئة معينة و ىذا ما يتسبب لمفرد بالألم و الضيق و 
الأسى ، فالتغيرات و الصراعات المتعددة التي تحمل في طياتيا الكثير من المواقف التي تتضمن عناصر 
الضغط و التوتر و الشقاء ىذا ما يدفع بالفرد إلى العزلة و الشعور بالوحدة النفسية، لذلك قد تعتبر سوية 
و عابرة إذا تم توظيفيا بما فيو صالح الفرد، لكن دون أن تغمق عمى الفرد في دوامة من الحزن و التوتر 

و الاستسلام و الارتداد عمى الذات، كما يمكن أن تصبح مرضية و تؤدي بالفرد إلى الإصابة 
 .باضطرابات نفسية عميقة كالاكتئاب مثلا إذا لم يتم التعامل معيا بشكل مناسب



 

 

 

 
 

‌
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 تمييد
إن مينة القابمة ىي من  المين النبيمة، التي تضع عمى عاتق من يمتينيا مسؤولية ثقيمة الوزن و ميام 

وأدوار كثيرة و كبيرة و ىي أيضا مينة القابمة من المين الصعبة و الشاقة كونيا تحمميا كل المسؤولية لذا 
يجب أن تكون القابمة في ىذا المجال مكونة تكوينا عاليا، حتى تتمكن من تحمل أعباء ىذه المينة 

الصعبة، لذلك حاولنا من خلال ىذا استوفاء ىذه المينة و لو القميل من حققيا من خلال التطرق الى 
التعريف بالقابلات و يمييا دور ميام القابلات و أخلاقياتيا و طبيعة المينة و كذلك تصنيفيا مرورا 

بالصعوبات و خصائص شخصيتيا دون أن ننسى الضغوطات المينية التي تواجييا و حقوقيا و واجباتيا 
 .  و في الأخير حالات إلغاء رخصة مينة القابمة
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 تعريف القابلات- 1
تعرف القابمة في المغة العربية من اشتقاق اسم القابمة من قابل و الذي ىو اسم فاعل مؤنث، و القابمة ىي 

. التي تتمقى الولد عند ولادتو
 امرأة مينتيا العناية بالنساء الحوامل خلال حممين، و ولادتين و توابع عمى أنيا: و تعرف القابمة أيضا

( Hamburger,1975,p655) .الولادة

دور و ميام القابلات - 2
 ؛لممستشفى مراجعتين فترة أثناء بالحوامل العناية- 
 ؛والخروج الدخول إجراءات إتمام في المساعدة- 
 ؛الضرورة عند المشرف الطبيب و إبلاغ بالقسم الولادة حالات وتقييم مراقبة- 
 ؛الصحي الممف في و تدوينيا الحيوية العلامات و اخذ الحالات عمى المرور- 
 ؛الولادة قبل الحامل تحضير- 
 ؛الضرورة عند و ذلك التوليد، عممية أثناء الولادة غرفة عمى المشرف الطبيب مساعدة- 
 ؛القيصرية العمميات و بعد الولادة بعد اللازمة التمريضية العناية تقديم- 
 ؛الولادة غرفة في وجودىم أثناء اللازمة بالإجراءات و القيام الجدد لممواليد الفورية العناية إعطاء- 
 استعمال حول و إرشادىا الأم و مراقبة بطفميا العناية كيفية حول و إرشادىا للام الصحي التثقيف- 

 ؛و الطيارة النظافة وسائل
 ؛العمل أثناء العامة السلامة و قواعد مبادئ تطبيق- 
 ؛الإسلامية و التقاليد العادات المرضى و احترام أسرار عمى الحفاظ- 
 ؛و التعميم التدريب في الجدد القابلات مساعدة- 
و  جيدة، بصورة و حفظيا و فحصيا الطبية و الممزمات لمولادة، اللازمة المعدات وجود من التأكد- 

 ؛الدواء صلاحية تاريخ من التأكد
 ؛الطبية و الأجيزة المعدات وفحص تنظيف- 
 ؛الإحصائيات لعمل اللازمة السجلات تحضير- 
. توقيعيا اخذ يجب التام رفضيا حال و في إقناعيا، يجب لإجراء ميم رفض المرأة حالة في- 

و بيذا فالقابمة ممزمة بمتابعة المرأة من بداية حمميا حتى لحظة ولادتيا، و ىذه المسؤولية ليست بيينة، و 
تتطمب كفاءة عالية و تكوينا عمميا جيدا حتى تتمكن القابمة من تقديم النصح و الإرشاد لمنساء الحوامل أو 
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اللاتي يعانين مثلا من مشاكل طبية تتعمق بالإنجاب أو حتى مرافقتين قبل الحمل و أثناءه و بعده ما 
يجعميا عرضة لمكثير من الضغوط النفسية التي قد تستنزف طاقتيا، خاصة إذا كانت ظروف العمل غير 

 .مناسبة
 المينة أخلاقيات- 3

السموك الأخلاقي ىو السموك الذي أقره المجتمع، و يتكون من مجموعة القواعد التي تبين للأفراد كيف 
يجب أن يتصرفوا في الحالات و المواقف التي يتعرضن ليا دون أن يخالف  ذلك ضمائرىم، أو العرف 
. السائد في المجتمع، أما الأخلاق المينية فيي المبادئ، و المعايير التي تعتبر أساسا لسموك أفراد المينة

 (5، ص2000امية فارس بدران،ىيفاء راسم حوسة، )
فالواجب الميني و الإنساني لمقابمة يحتم عمييا مراقبة مريضاتيا دائما، و عدم تركين عدة ساعات دون 
ملاحظة، و كذلك من أىم الالتزامات المينية العدالة في معاممة المريضات، و قوة الملاحظة، لأنو قد 

 .تحدث مضاعفات لبعض المريضات تستدعي الانتباه ليا، و معرفتيا منذ بداية حدوثيا
 (220، ص 1989وديعة عبد الحميد الدغستاني، ) 

كما أن المظير الميني اللائق ليا أمر ضروري و مؤشر ميم من مؤشرات نجاحيا، ومن أىم المتطمبات 
المينية و الخمقية أن تكون يقظة الضمير،وان تخبر بما يحدث بأمانة بالغة، و عمييا أن تشعر بالانتماء 
لمكان عمميا، لان من متطمبات السموك الميني، عدم قضاء ساعات الدوام الرسمي بالكلام و الثرثرة مع 

  ( 78، ص2011فائزة لمونس، ). الزميلات، وكذا الدقة في العمل و الالتزام بالقوانين
و مختمف ىذه الميام و الأدوار التي يتوجب عمى القابمة القيام بيا، لا تكتمل إذا لم تقدم ىذه الخدمات 
بكفاءة و برغبة و بإنسانية، نظرا لطبيعة و أىمية و قدسية الموضوع الذي تتعامل معو ألا و ىو الأم و 

كذا قدسية الميمة التي تشارك فييا أو التي سوف تتحمميا كاممة ألا وىي المشاركة في إخراج ىذا الجنين، 
الكائن الحي إلى الحياة، و الحرص عمى سلامتو الجسدية و النفسية و كذا سلامة والدتو الجسدية 

 .والنفسية
موقف مصيري بطمتو ىي القابمة التي تجد نفسيا في كل خبرة ولادة أمام مفارقة الحياة و الموت، و معاني 

 .مقدسة تجعل من تدخميا مصيري و دورىا يحمل من النبل مالا يمكن تقديره

 طبيعة مينة القابلات- 4

 الدعم لتقديمالمرأة  مع شراكة إطار في تعمل ، لممساءلة خاضعة و ومسئولة محترفة القابمة بان معروف
 ، مسؤوليتيا عمى بالتوليد تقوم الولادة وبعد الولادة أثناء ، الحمل فترة خلال ، المشورة و والرعاية ، اللازم
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 والكشف الطبيعية الولادة وتعزيز ، الوقائية التدابير اتخاذ عمى القابمة رعاية وتشمل ، لممولود الرعاية وتقدم
 المساعدات من وغيرىا الطبية الرعاية عمى والحصول ، والطفل الأم ليا تتعرض قد التي المضاعفات عن

لممرأة  ليس ، والتعميم الصحي التثقيف مجال في ىام دور ليا والقابمة ، الطارئة التدابير وتنفيذ ، المناسبة
 ، للأبوة و الإعدادالولادة  قبل التعميم ذلك يشمل أن وينبغي ، والمجتمع الأسرة داخل أيضا بل فحسب
  .الأطفال رعاية و  الإنجابيةو الجنسية والصحة ،المرأة صحة إلى واسع بشكل يمتد أن ويمكن

 (11 ص ، 2019 سندي احمد اليام )
 :تصنيف القابلات- 5

الى 2011 مارس 20 المؤرخ في 122\ 11 من المرسوم التنفيذي رقم19تصنف القابلات حسب المادة 
 :رتب القابلات كما يمي

 : و ىي رتبة آيمة لمزوال حيث تكمف القابلات عمى الخصوص بما يمي: رتبة قابمة- 5-1
 ضمان الفحوص في مجال اختصاصين ؛- 
 تقديم تشخيص الحمل ومراقبتو؛- 
 الكشف ىن الحمل ذي الخطر العالي و مراقبتو؛- 
 مراقبة و مرافقة الوضع و التوليد و ممارسة التوليد العادي؛- 
 استقبال المولود الجديد و التكفل بو؛- 
 ضمان المتابعة بعد الوضع و مرافقة المرأة في الرضاعة الطبيعية؛- 
 .المشاركة في تكوين الطالبات وتأطيرىن- 
تعين عن طريق الامتحان الميني لمقابلات المواتي يثبتن خمس سنوات من : رتبة قابمة رئيسية- 5-2

الخدمة الفعمية بيذه الصفة او عمى سبيل الاختيار المواتي يثبتن عشر سنوات  من الخدمة الفعمية بيذه 
 :الصفة و زيادة عمى ىذه الميام المسندة إلى القابلات تكمف القابلات الرئيسيات بما يمي

 الحرص عمى التكفل الجيد بالنساء في حالات المخاض و الوضع؛- 
 الحرص عمى توفر العتاد و الأدوية الضرورية لممداومة و الحرص عمى تبميغ الأوامر؛- 
  (45-44، ص ص 2011الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية،). المشاركة في تأطير القابلات المتربصات- 

تعين عمى أساس الشيادة، المترشحات المواتي نجحن في متابعة : رتبة قابمة في الصحة العمومية- 5-3
 .تكوين لمدة خمس سنوات في معيد وطني لمتكوين العالي لمقابلات
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يتم الالتحاق بالتكوين المذكور أعلاه من ضمن المترشحات الحاصلات عمى شيادة بكالوريا التعميم 
الثانوي أو عن طريق امتحان ميني و في حدود المناصب المطموب شغميا القابلات الرئيسيات المواتي 
يثبتن خمس سنوات من الخدمة الفعمية بيذه الصفة أو عمى سبيل الاختيار و بعد التسجيل في قائمة 

التأىيل في حدود المناصب المطموب شغميا القابلات الرئيسيات المواتي يثبتن عشر سنوات من الخدمة 
 :الفعمية بيذه الصفة و تكمف القابمة في الصحة العمومية عمى الخصوص بما يمي

 ;ضمان الفحوص ما قبل الولادة- 
 تحضير الزوجين بشأن الولادة و مرافقتيما؛- 
 الكشف عن الحمل ذي الخطر العالي و مراقبتو؛- 
 استقبال المولود الجديد و التكفل بو؛- 
 .ضمان متابعة الفترة ما بعد الوضع و مرافقة المرأة إلى الرضاعة الطبيعية- 
ترقى بصفة قابمة متخصصة في الصحة العمومية عن : رتبة قابمة متخصصة لمصحة العمومية- 5-4

طريق المسابقة عمى أساس الاختبارات القابلات المواتي يثبتن خمس سنوات من الخدمة الفعمية بيذه 
الصفة و متابعة بعد النجاح التكوين و تكون مدتو سنة واحدة زيادة عمى الميام المسندة لمقابلات في 

 :الصحة العمومية تكمف القابلات المتخصصات في الصحة العمومية بما يمي
ضمان متابعة تطور الجنين و الكشف عن الاختلالات و المراقبة الجنينية و مراقبة المبيض و مراقبة - 

 وضع الوسيمة الطبية داخل الرحم و متابعتيا؛
 . اعداد كل المناىج الخاصة بالتحضير لولادة بدون الم ووصفيا و تطبيقيا- 

 ( 45-44، ص ص 2011الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية،)

الصعوبات المينية لدى القابلات - 6
 رجبٚصٖ، رغزط١غ ِب اٌظؼٛثبد ٘زٖ ث١ٓ ِٚٓ ثٙب، رؼًّ اٌزٟ اٌّظٍذخ فٟ وض١شح طؼٛثبد اٌمبثلاد رٛاجٗ

 :٠ٍٟ ف١ّب رٌه ٚٔٛػخ رجبٚصٖ، رغزط١غ ِبلا ث١ٕٙب ِٚٓ

 ؛الأَ ٚفبح ػٕٗ ٠ٕزج ٚاٌزٞ اٌّٙجٍٟ اٌذِٛٞ  إٌض٠ف-1

  ؛ اٌجٍٛط ٚػؼ١خ فٟ اٌج١ٕٓ ٠ىْٛ ػٕذِب- 2

  ؛الأسجً ٚػؼ١خ فٟ اٌج١ٕٓ ٠ىْٛ ػٕذِب- 3

 ؛الا١ِٕٛعٟ اٌغبئً ِٓ الا١ِٕٛرٟ اٌى١ظ جفبف - 4

 عٕٛاد 5 ئٌٝ ٠ظً ٌّب رخؼغ فمذ ٌزٌه ، شٙشا 32 ٌّذح اٌّٙٓ رذس٠ت ٌجشٔبِج ٠خؼؼٓ اٌمبثلاد ِؼظُ

 ِغ ثبٌزؼبْٚ اٌجبِؼبد رمذِٙب اٌزٟ اٌذساع١خ اٌفظٛي ػٍٝ ٠ؼزّذ اٌمبثٍخ ٚرذس٠ت اٌىٍٟ، اٌزذس٠ت ِٓ

 http:www.radioalgerie.com)،2011 ، الجزائرية الإذاعة). اٌّغزشفٝ
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خصائص شخصية القابلات - 7
:  مجموعة من الخصائص و القدرات ىيالإمكان تجمع قدر أنقابمة المستقبل يجب 

 ذاكرة قوية و نشطة؛- 

 معارف كبيرة و مؤكدة؛- 

 طبع متماسك و حضور ذىني قوي؛- 

 حدة الحواس؛- 

 الدقة و التحكم في الحركات؛- 

 برودة الأعصاب؛- 

 (489، ص2000فيصل محمد خير الزراد، ). الصبر و بعد التفكير- 

ن لم يكن لدييا  لذلك فمينة القابمة في حد ذاتيا ستغير شيئا فشيئا من شخصية ىذه المرأة العاممة حتى وا 
استعداد ليا، لتنضج مع كل خبرة ولادة تشرف عمييا لأنيا مسئولة أمام الله و أمام القانون و أمام ىذه الأم 
الحامل و أما نفسيا عن حياة فردين الأم و مولودىا، و قد تكون الانعكاسات الأولى ليذا النضج ضبط 

 . حيز علاقتيما في النياية عمى عدد محدود من المعارف و الأصدقاء
الضغوط المينية لدى القابلات - 8

 ٚاٌضمبف١خ، ٚالاجزّبػ١خ الالزظبد٠خ اٌّخزٍفخ ِجبلارٗ وً فٟ ِٛجٛدح اٌذ١بح ظٛا٘ش ِٓ ظب٘شح اٌؼغٛؽ

 ج١ّغ ٚػٍٝ الأطذلبء ٚث١ٓ ٚاٌّذسعخ، الأعشح فٟ اٌؼغٛؽ ِٓ اٌؼذ٠ذ ٠ٛاجٗ اٌفشد أطجخ د١ش

 ئر الأفشاد، ث١ٓ ثبٌؼغؾ اٌشؼٛس لاسرفبع اٌؼغٛؽ  ػظش اٌؼظش ٘زا ػٍٝ ٠طٍك أطجخ دزٝ اٌّغز٠ٛبد

 ػٍٝ اٌٛلٛف ثٙذف إٌفغ١خ اٌؼغٛؽ ثذساعخ اٌجبدض١ٓ جبٔت ِٓ ِزضا٠ذا ا٘زّبِب الأخ١شح اٌؼمٛد شٙذد

 .ِؼٙب ِٓ خلاي رذذ٠ذ اعزشار١ج١بد ِٕبعجخ ٌّٛاجٙزٙب اٌزؼبًِ ٚو١ف١خ ٚ آصبس٘ب ؽج١ؼزٙب

وّب أجش٠ذ دساعبد دٛي اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌمطبع اٌظذٟ ثبٌٕغجخ ٌٍّّشػ١ٓ، ٚ ِٓ ث١ٕٙب دساعخ 

 دٛي اٌؼغؾ إٌفغٟ الاجزّبػٟ ٌذٜ اٌّّشػ١ٓ، ٚ أعفشد أْ ٌٍؼغؾ صلاس (1997) د١ٌٍخ ػ١طٛس 

ئدسان اٌزاد، اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ، اٌزظٛساد اٌفىش٠خ ٚ اٌّؼشف١خ، ٚ رٛطٍذ ئٌٝ أْ : ػٛاًِ أعبع١خ ٟ٘

اٌؼغؾ إٌّٟٙ ِٛجٛد فٟ وً ِغز٠ٛبد اٌزّش٠غ، ٚ ٠ٕجُ ػٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّذ١طخ ِٕٙب اٌؼ١ٍّخ 

 . ا١ٌّٕٙخ ٚ اٌشخظ١خ 

 :وّب أْ ٕ٘بن ػذح ِظبدس رؼزجش ِظذسا ِٓ ِظبدس اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٌٍمبثٍخ ٚ ٟ٘ وّب ٠ٍٟ

 : خصائص انمهنت - 8-1

 :ئر رز١ّض ِٕٙخ اٌمبثٍخ ثّجّٛػخ ِٓ اٌخظبئض اٌزٟ رجؼٍٙب ِظذس ػغؾ فٟ دذ رارٙب ٚ ٔزوش ِٕٙب

 ؛وضشح اٌؼًّ ٚ شذرٗ- 
 ؛ظشٚف ػًّ خطشح جذا- 

 ؛طشاػبد شخظ١خ- 
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 ؛ارخبر اٌمشاساد- 
 (79، ص2011فائزة لمونس، ). ئٌخ....اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ّٟ- 
 :علاقة القابمة بإدارة المستشفى- 8-2

كثيرا ما تكون العلاقة بين القابمة و مسؤولي إدارة المستشفى سيئة، قد تسبب الإدارة الفشل لمقابمة، و تمجأ 
إلى نفس التصرف، لكن حينما يكون الاحترام المتبادل و التعاون بين القابمة و مسؤولي المستشفى، ىذا 

 .كفيل بالتقميل من التوتر بينيما
 :عدم الاستقرار و فقدان الأمن في عمميا - 8-3

حيث أن عدم استقرار القابمة في عمميا و عدم انتظام دخميا، و تأمين مستقبميا يمثل أىم مصادر الضغط 
 (82، ص2011فائزة لمونس، ). لمقابمة

و بيذا تتعدد مصادر الضغوط التي تتعرض ليا القابمة بدءا بالضغوط الشخصية التي قد ترجع إلى عدم 
استقرار وضعيتيا الاجتماعية أو العائمية أو صراعات زواجية و عائمية لا يمكنيا حميا و تجد نفسيا 
تعاني نفسيا و مستنزفة عاطفيا بحيث لا تستطيع القيام بعمميا بشغف وحب، و قد تسقط غضبيا و 

إحساسيا بالقير و العجز عمى النساء المقبلات عمى الولادة، فتعنفين و لو لفظيا و العنف لا يولد إلا 
العنف كذلك ما تشعر بو من مسؤولية قد تكمفيا حريتيا إذا لم تتخذ القرارات المناسبة بالنسبة لمحالات 
التي تتكفل بيا بحيث يمكنيا أن تتعرض لممساءلة القانونية في حالة أي قرار خاطئ قد ينتج عنو وفاة 

الأم أو جنينيا، ناىيك عن الصراعات داخل بيئة العمل صراعات إدارية، أو مع الأطباء المناوبين بحيث 
يبحث كلاىما عن إخلاء مسؤوليتو أمام الحالات الحرجة، كذلك مع الممرضين في حالة ضرورة نقل 

 بسبب تعقيد حالتين ، كل ىذا دخل لا يعطي حجم ىذا التوتر و الضغوط التي L’évacuationالنساء 
 .تمر بيا

كل ىذا يجعميا تنسحب شيئا فشيئا من التعامل مع الآخرين، خاصة عندما تمر بضغوط قاىرة و لا تجد 
أحدا يساندىا و لو بكممة، سواء من المحيط العائمي أو من زملاء العمل، بل العكس، قد تحتاج في 

الحالات المرضية إلا من ينوب عنيا في العمل أو يساندىا من زملائيا إذا ما تعرضت للاضطياد من 
طرف الإدارة لكنيا غالبا ما ستجد نفسيا لوحدىا مقابل ىذه الصراعات، تناضل مثمما تناضل في حياتيا 
العائمية و مثمما تناضل من أجل إخراج ىذا المولود لمحياة، فما فائدة ىذه العلاقات الزائفة إذا لم نجدىا 

مساندة لنا وقت الحاجة؟ ىذا العزوف عن خمق لارتباطات داخل العمل و نقمتيا عمى غياب زملائيا في 
أوقات ىي احتاجتيم فييا، ستعبر عنو لا شعوريا من خلال سموكات عنيفة و أوليا العنف المفظي و 



 انقابلاث انمناوباث نيلا:                                                                  انفصم انثانج
 

32 
 

ثانييا قطع ىذه العلاقات و الزيارات و النشاطات التي كانت تتقاسميا مع زميلاتيا قبلا، لتنغمق عمى 
 . نفسيا و تغوص في عالميا الخاص الوحيد

 :حقوق وواجبات القابمة- 9

 :طبقا لمتشريع و التنظيم المعمول بيما يمكن لمقابمة الاستفادة من: الحقوق - 9-1

 ;نقل المستخدمين- 

 الأكل في مطاعم اليياكل الصحية؛- 

 حماية خاصة أثناء القيام بميام؛- 

 الملابس لبعض أصناف المستخدمين؛- 

 .الحق في استخدام غرفة المداومة- 

تجبر القابلات ميما كانت مناصب عممين، وحسب متطمبات الظروف و في إطار : الواجبات- 9-2
 :الميام المخولة لين بما يأتي

 المداومة التنظيمية المبرمجة من اجل المصمحة أو المؤسسة؛- 

ممارسة ميامين ليلا و نيارا، و متى استدعيت الضرورة ذلك حتى بعد انقضاء المدة القانونية لمعمل - 
 .وفقا لمشروط المحددة و في التشريع المعمول بو

 :حالات إلغاء رخصة ممارسة مينة القابمة-10
علاوة عمى الحالات المنصوص عمييا في قانون العقوبات لوزير الصحة،أن يمغي ممارسة المينة أو 

 :يوقف العمل بيا و ذلك لمحالات التالية
 إذا حكم عمى القابمة بجريمة جنائية أو أخلاقية؛ - 
 إذا فقدت القابمة أىميتيا؛- 
 إذا قامت القابمة بإعمال مخمة بأصول المينة؛- 
 إذا أىممت القابمة الواجبات المنصوص عمييا في القانون؛- 
 (2011الجريدة الرسمية،). إذا قامت القابمة بممارسة مينتيا بطرق غير مشروعة- 
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 خلاصة الفصل  
لى حياة ع مسؤولية لكونيا ،القابمة ىي من المين الحساسة مينة  أن  سبق مما صلنستخ

 ىذا ما يجعميا في حالة تأىب دائم لأي عمل طارئ لأن أي و واحد،  آنفيشخصين 
إغفال منيا و لو بسيط يعرض الأم أو الجنين أو كلاىما معا إلى الخطر و بالتالي ىذه 
المينة ىي سلاح ذو حدين نافع كونو مصدر رزق و تحقق رغبات سعت القابمة و ضار 

كونو يشكل خطر عمييا إذ تأخرت أو لم تنجح في مساعدة الأم و طفميا و بالإضافة إلى انو 
مجال من مجالات خدمة الأخر و بصفة عامة خدمة الإنسانية ، أما ضرره فيكمن في كونو 

   .     مصدر ضغط تنتج عنو أثار سمبية متعددة
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: تمييد
لتي اعتمدنا عمييا لتحقيق الأىداف  اإن اليدف من ىذا الفصل ىو عرض مختمف الخطوات المنيجية

فبعد التطرق لمجانب النظري و الذي ضم فصمين و التي حاولنا من . المذكورة سالفا في ىذا البحث
 .خلاليا الإلمام بالموضوع و التطرق إلى أىم الجوانب التي تخدم الموضوع

و انطلاقا مما سبق تطرقنا نحن الباحثان في ىذا الفصل إلى الدراسة الميدانية و التي أجريناىا من اجل 
 .الإجابة عمى الفرضيات التي أشرنا إلييا في الإشكالية
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I -الاستطلاعية الدراسة :  
 عمى الباحث يتعرف ففييا .بحثو خلال الباحث بيا يقوم التي الخطوات أىم من الاستطلاعية الدراسة تعد

 صلاحية مدى معرفة البحث، متغيرات ضبط منيا اليدف يعد .المتوفرة الإمكانات الظروف، بحثو، ميدان
 .لمدراسة قابل البحث موضوع كان إذا ما معرفة أيضا المتبعة، المنيجية الوسائل

 من الباحث تمكن بحيث المعتمدة، المنيجية الخطوات أىم بأنيا شويخ محمد أحمد ىناء عرفتيا لقد
 و محتواىا سلامة من التأكد المقابمة، أسئمة صياغة عمى تساعده ببحثو، خاصة متغيرات عدة ضبط

 (90، ص2009شويخ، محمد أحمد ىناء( .صياغتيا
  موضع بالظاىرة المحيطة الظروف عن الكشف الإطلاع، إلى أساسا الاستطلاعية الدراسة تيدف
 .تالية مرحمة في متعمقا بحثا لبحثيا تمييدا دقيقة صياغة من الباحث ليتمكن ،الدراسة

 (117، ص 2004 غانم، حسن محمد( 
لقد اخترنا موضوع الوحدة النفسية لدى القابلات المناوبات ليلا و ىذا بعد التأكد من وجود مقياس الوحدة 

 قمنا بالدراسة إذ،   وىو المنيج العياديألاالنفسية لراسل، بعد ذلك قمنا باختيار المنيج المناسب 
 البحث و المتمثمة في دليل المقابمة نصف الموجية و أدواتالاستطلاعية بيدف التحقق من ملائمة 

 مصمحة إلى مستشفى المدية محمد بوضياف أي إلىلذلك قمنا بالتوجو . مقياس الوحدة النفسية لراسل
 و العمل الذي نحن بصدد انجازه الذي أنفسنا قدمنا عن أنالولادة و التي قابمنا رئيسة المصمحة بعد 

  .و التي تكونت من حالتين.  الموافقة بمباشرة العمل مع القابلاتأعطانا

 من قبوليم لمتعاون معنا، و التأكدففي البداية قمنا نحن الباحثان بالتحدث مع الحالتين و ذلك من اجل 
    19 دليل المقابمة الذي يتضمن محورين فيو بتطبيق، و في الحصة الموالية قمنا بالإيجابالتي تمت 

و في .  واضحة و سيمةالأسئمة معظم أن من وضوح محاوره من قبل الحالتين،فوجدنا لمتأكد ، وذلك سؤال
.  عبارة20الحصة الثانية قمنا بتطبيق مقياس الوحدة النفسية عمى الحالتين لراسل و الذي يضم 

: الآتييمكن تمخيص عينة الدراسة الاستطلاعية في الجدول 

يمثل خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية      : 01جدول رقم

درجة الوحدة المستوى الدراسي الحالة العائمية السن الاسم الحالة 
النفسية 

 مرتفعة 3+باكالوريا متزوجة 35 نوال الأولى
 منخفضة 3+باكالوريا عزباء 32 سيرينالثانية 

‌
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يتبين لنا من خلال الجدول أن مجموعة الدراسة الاستطلاعية متكونة من حالتين تتراوح أعمارىم ما بين       
واحدة متزوجة أما الأخرى عزباء، و ليما نفس المستوى التعميمي، أما فيما يخص درجة الوحدة النفسية 

 . فالحالة الأولى مرتفع أما الحالة الثانية منخفض

II -الدراسة الأساسية: 
 منيج الدراسة- 1  

 المجال ىذا في والأبحاث  لمدراساتتقصيا ولعل والاجتماعية، الإنسانية العموم في المنفذة الأبحاث تتنوع
 كان ثم ومن ينشدىا التي الأىداف تحقيق في الباحث ويخدم وتصاميميا، الأبحاث أشكال عن فكرة يعطي
 .موضوعو لطبيعة وفقا  دراستوفي يتبعيا التي الطريقة تحديد الباحث عمى
  دراسةعمى القائم الإكمينيكي المنيج أن إلى بيا قمنا التي الاستطلاعية  الدراسةخلال من ارتأينا ولقد

  دراسة في النفسي والمختص الباحث يستخدمو الإكمينيكي والمنيج موضوعنا، لطبيعة الأنسب ىو الحالة
 " .السرير" العيادة معنى إلى Clinic كممة تشير بحيث. لمحالات الشخصية المشكلات

 (63ص ، 2013 والكركري، أسعد، أبو الختاتنة،( 
 يتم بحيث واحد؛ شخص عن ومتعمق شامل تفصيمي بحث إجراء تمثل الإكمينيكية الطريقة أو فالمنيج،

 كما .والبعيدة القريبة المستقبمية وأىدافو وطموحاتو وحاضره، الشخص، حياة تاريخ عن معمومات جمع
 . والروحانية والاجتماعية والوجدانية والذىنية الصحية شخصيتو جوانب جميع تشمل

  (134 ص ، 2016 متولي،)
 :طريق عن وذلك الفرد من عمييا نحصل التي والنتائج المعمومات كل فيو ننظم الذي الإطار فيي

 ووضع العلاج بإمكانية والتنبؤ العميل فيم وكذا .النفسية والمقاييس و الاختبارات المقابمة، الملاحظة،
 والشاممة المفصمة المعمومات جميع أنيا :بيا يقصد التي و .الحالة دراسة عمى بالاعتماد وىذا لو خطة
  (15 ص ، 2017 والدبمجي، متولي). والماضي الحاضر في لمراد دراستوا الفرد عن تجمع التي
 وتستعين والملاحظات المقابلات إلى تستند عيادية دراسة ىو الإكمينيكي فالمنيج عامة بصورة ومنو

 .الواحدة الحالة  دراسةفي التعمق عمى قائمة المنيج، ىذا يحددىا غايات إلى لموصول بالاختبارات
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 حدود الدراسة- 2     
 :يمي ما عمى  الدراسةحدود تقوم

 :المكانية الحدود -2-1
 فٟ ١ٌلا إٌّبٚثبد اٌمبثلاد ٌذٜ اٌٛدذح إٌفغ١خ ِغزٜٛ ػٍٝ اٌزؼشف ئٌٝ اٌذب١ٌخ  اٌذساعختمت

 .ِذّذ ثٛػ١بف ثبٌّذ٠خ ٌٍظذخ اٌؼ١ِّٛخ اٌّإعغخ
 :الزمنية الحدود -2-2
 .  2022مارس 31 إلى غاية 2022 مارس 03 :من امتدت فترة في الدراسة تطبيق تم

 :البشرية الحدود -2-3
 .مختمفات قابلات  (03) ثلاث عمى  إجراء الدراسةتم

 حالات الدراسة- 3     
 الموضوع، طبيعة حسب معينة بطريقة الباحث يختارىا الأصمي لممجتمع ممثمة جزئية مجموعة بيا يقصد

 .فقط عينتيا نتائجيا  لتخصعمييا الدراسة إجراء قصد ومجتمعو، الدراسة وظروف
 وبطريقة الاستطلاعية الدراسة نتائج عمى بناءً  الحالات اخترنا ولقد ، القابلاتبفئة اىتممنا دراستنا وحسب
 والأخصائيين الجيات من العديد بمساعدة ىذا وتم ، أحسن بشكل لب الدراسة تخدم حتى قصدية
 . السن، الخبرة المينية، القطاع:ىي الدراسة لحالات خصائص ثلاث أىم بذلك لتكون .والأقرباء

 يوضح خصائص عينة البحث: 02جدول رق 
 القطاع الخبرة المينية  السن  الحالة 
 عام 06 31 الأولى
 عام 07 32 الثانية
 عام 18 48 الثالثة

 
 أدوات الدراسة- 4     

في كل بحث أو دراسة عممية  يجب أن يتضمن استعمال أساليب إجرائية دقيقة قابمة لمتطبيق في نفس 
 .الظروف مكيفة حسب نوع المشاكل و الظاىرة المراد دراستيا

 .في ىذا البحث اعتمد الباحثان تطبيق أداة المقابمة العيادية النصف الموجية و مقياس الوحدة النفسية
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 : انملاحظت -4-1 

 :تعريف الملاحظة

 فيي يشير لفظ الملاحظة لغويا إلى النظر إلى الشيء الملاحظ بمؤخر العينين دلالة عمى التدقيق،
 المعاينة المباشرة لمشيء أو مشاىدتو عمى النحو الذي ىو عميو و يقال كذلك لاحظو أي رءاه و عمى ذلك

 .تعني الملاحظة المشاىدة

فكل منا ييتدي في سموكو اليومي بما يلاحظ من ظواىر في حياتو فالطفل في نشأتو الاجتماعية يتعمم  
ملاحظة و مشاىدة ما يدور حولو من أحداث و ما يبدو عمى وجوه المحيطين من تعبيرات و رئيس العمل 

. يلاحظ و يشاىد سموك مرؤوسيو،و منذ أقدم العصور انشغل الكتاب و الشعراء بوصف ما يشاىدونو
 (136، ص2006حسين عبد الحميد رشوان ،)

تعني الاىتمام أو الانتباه إلى الشيء أو حدث أو ظاىرة بشكل منظم عن : المعنى الاصطلاحي لمملاحظة
طريق الحواس حيث نجمع خبراتنا من خلال ما نشاىده أو نسمع عنو، و الملاحظة العممية تعني الانتباه 

 . لمظواىر و الحوادث بقصد تفسيرىا و اكتشاف أسبابيا و الوصول إلى القوانين التي تحكميا

 (120، ص 2007جودت عزت عطوي، )

و تعتبر الملاحظة من أىم الأدوات المستخدمة في الدراسات الوصفية و تكمن أىمية تمك الأداة في جمع 
البيانات المتعمقة في كثير من أنماط السموك التي لا يمكن دراستيا إلا بواسطة تمك الأداة، كما أن 

الملاحظة المباشرة يمكن استخداميا في بحث وصفي، لدراسة سموك الأطفال و تصرفاتيم عندما يجتمعون 
بيدف المعب، حيث ييدف لاكتشاف قدراتيم الحركية و المعرفية و الوجدانية أثناء ممارستيم لنشاط 

 (55، ص 2006نبيل احمد عبد اليادي،). المعب

و تعد الملاحظة من بين التقنيات المستعممة خاصة في الدراسة الميدانية لأنيا الأداة التي تجعل الباحث 
أكثر اتصالا بالبحوث، و الملاحظة العممية تمثل طريقة منيجية يقوم بيا الباحث بدقة تامة وفق قواعد 

محددة لمكشف عن تفاصيل الظواىر و لمعرفة العلاقات التي تربط بين عناصرىا و تعتمد الملاحظة عمى 
قيام الباحث بملاحظة ظاىرة من الظواىر في ميدان البحث أو الحقل أو المختبر، و تسجيل ملاحظاتو و 

 (127، ص 2008خالد حامد، ). تجميعيا أو الاستعانة بالآلات السمعية البصرية
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 :الملاحظة العيادية
 مجال في الخطوات أىم من وىي لمفرد والنفسية الصحية الحالة عمى التعرف في الأولى الخطوة ىي 

 من ىامة أداة ىي و .فرضياتو صياغة من وتمكنو الحقائق إلى الباحث توصل لأنيا وذلك النفسي البحث
 .دراستو في أىمية ذات معمومات عمى الحصول أجل من الباحث يستخدميا والتي البيانات جمع أدوات
 الظواىر من مجموعة أو معينة ظاىرة إلى والانتباه الحواس توجيو :أنيا عمى الملاحظة تعريف ويمكن
   .الظواىر تمك عن جديدة معرفة كسب إلى الوصول بيدف خصائصيا أو صفاتيا عن الكشف في رغبة

 (15 -14ص  ص ، 2015 نسيسة،(

 :أنواع الملاحظة
 :يمكن تمييز نوعين من الملاحظات ىما

 :الملاحظة البسيطة- 1

و ترتبط بالنظر و الاستماع  تطمق عمى الملاحظات السريعة التي يقوم بيا الإنسان في حياتو العادية،
كملاحظة أداء أشخاص لميمة معينة أو عند اجتماع معين و ما  لموقف محدد دون المشاركة الفعمية فيو،

تيدف إلى الكشف عن حقائق و ىي تأتي دون ضبط عممي أو  و ىي ملاحظة عرضية لا. شابو ذلك
اتخاذ إجراءات معينة أو استخدام أجيزة أو أدوات قياس دقيقة لتحديد أبعاد أو سمات الظاىرة المدروسة و 
تتضمن صورا مبسطة من المشاىدة و الاستماع، و يقوم الباحث فييا بملاحظة الظواىر و الأحداث كما 
تحدث تمقائيا في ظروفيا الطبيعية دون إخضاعيا لمضبط العممي، و ىذا النوع من الملاحظة مفيد في 

الدراسات الاستطلاعية التي تيدف إلى جمع بيانات أولية عن الظواىر و الأحداث تمييدا لدراستيا دراسة 
 (65ص ،1990محمد محمد اليادي،). متعمقة و مضبوطة في المستقبل

يعتبر ىذا النوع امتدادا طبيعيا لمملاحظة البسيطة إذ يصمم طبقا : الملاحظة العممية أو المنظمة -2
لخطة موضوعية و يستخدم الكثير من الأدوات و الإجراءات التجريبية و تيدف الملاحظة العممية إلى 

تحقيق فرض عممي محدد، كما توجو لمكشف عن تفاصيل الظواىر و العلاقات التي تتواجد بينيا بطريقة 
 .ضمنية غير ظاىرة أو بينيا و بين الظواىر الأخرى

و تختمف الملاحظة العممية عن الملاحظة البسيطة في الدقة و توقع اليدف المراد تحقيقو، كما تخضع 
لضوابط معينة تحقق ثباتيا و صدقيا أي أن العقل البشري يقوم فييا بنصيب كبير في ملاحظة الظواىر 
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ىو الحال في الملاحظة البسيطة  و تفسيرىا و بذلك لا تقتصر الملاحظة العممية عمى مجرد الحواس كما
 .بل يجب المشاركة الفعمية لجمع أكبر قدر من البيانات اللازمة لمدراسة

بذلك تخضع الملاحظة العممية لمضبط العممي سواء كان ذلك بالنسبة لمملاحظ أو بالنسبة لعناصر 
الملاحظة، أو بالنسبة لمموقف الذي تجرى فيو،كما تنحصر الملاحظة العممية عمى مجالات محددة سمفا 

و ينتشر استخدام الملاحظة العممية في الدراسات الميدانية أو دراسات الحالات التي تفترض فروضا 
سببية و يمكن أن يتناول فحوى الملاحظات العممية باستخدام الأسموب الإحصائي و من أمثمة 

  .الملاحظات العممية دراسة ظاىرة معينة أو سموك معين أو قرار ما
 (147-146،ص ص 1990محمد محمد عبد اليادي،)

 :الموجية نصف العيادية المقابمة -4-2
 المعمومات استقصاء خلال من وذلك ،خرىأ أداة تعوضيا أن يمكن لا ضرورية أداة العيَّادية المقابمة عدتُ 

 ىو المقابمة يميز وما إلييا، الوصول عن الأخرى الأدوات بعض تعجز التي الحقائق بعض إلى والوصول
 .بحثية وأىداف تطبيقي جانب عمى انطوائيا

 موضوع حول معمومات عمى الحصول بيدف الأقل عمى شخصين بين مخطط تفاعل ىي المقابمة ولأن
  (516 ص ، 2016 وكاسبار، رولر، شموتكو،( . محدد
 في الرغبة مجرد غير محدد ىدف نحو الموجية الجادة المحادثة بأنيا: Bingnhan يعرفيا بحيث

 ( 36 ص ، 2013 الختاتنة،(. لذاتيا المحادثة
 عمى يشمل كما ، وبيانات عائمية وأخرى أولية بيانات فيو جمعنا مقابمة دليل ببناء قمنا الأساس ىذا وعمى

أما المحور الثاني خاص بالوحدة النفسية و  ، يتضمن أسئمة حول مينة القابمة محور :ىما محورين 
 .  الدراسةطبيعة تقتضيو ما بحسب أي العلاقات الاجتماعية 

 :التالي النحو عمى وكانت منيا، اليدف حسب الحالات مع المقابلات تقسيم وتم
 .الحالة عن أولية بيانات خلاليا من وجمعنا عمييا والتعرف الحالة، ثقة لكسب :الأولى المقابمة
 .الموجية نصف المقابمة دليل من التساؤلات باقي طرحنا :الثانية المقابمة
 .لمحالات النفسية المقاييس فييا قدمنا :الثالثة المقابمة
 الذي العمل بمخطط مرتبط ىدفيا علاجي، ولا تشخيصي ىدف ليا ليس بحثية بمقابمة نقوم لأننا و نظرا
 .نفييا أو الدراسة فرضية لإثبات تيدف فيي ،ناه نحن الباحثانرسم
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 :أنواع المقابمة
العمماء تختمف أنواع المقابلات باختلاف اليدف أو الغرض الذي تجرى من أجمو المقابمة، و ليذا يختمف 

في تحديدىم لأنواع المختمفة من المقابمة، إلا أنو يمكن تحديد ستة أنواع رئيسية من المقابمة في المجال 
 : نوع منيا ىدف رئيسي محدد، و ىي لكلالاكمينكي لكن

 و ىي التي تجري بغرض الفحص الطبي النفسي لممريض بحيث يمكن من خلاليا :المقابمة التشخيصية
اتري، و تركز ىذه بو ضع المريض في فئة من فئات التشخيص الشائعة و التي يتضمنيا المرشد السيك

المقابمة كما يوحي اسميا عمى تحديد الأعراض المرضية، حيث ينتيي الأخصائي منيا بصورة دقيقة 
 .الخ....محددة عن أىم الأعراض و اضطرابات لدى الحالة، و متى ظيرت و كيف تطورت

و تكون عادة قصيرة، و تيدف إلى تحديد حالة : المقابمة التي تجرى بيدف التحاق بمؤسسة او العلاج
و يجب ليذا أن تركز عمى رغبات المريض، . المريض بصفة مبدئية و إمكانية قبولو أو التحاقو بالعلاج

كذلك يجب خلاليا توعية المريض بالخدمات التي . و دافعو لمعلاج، و توقعاتو من العلاج أو المؤسسة
 .تقدميا المؤسسة أو العيادة و مدى ملاءمتيا لتوقعات المريض و أىدافو العلاجية

يقوم بيا الأخصائي الاجتماعي، كما ىو الحال في   عادة ما:المقابمة التي تجرى بيدف دراسة الحالة
المقابمة التشخيصية، بل تتجو لمحصول عمى معمومات رئيسية عن حياة المريض و ظروفو الأسرية، و 

علاقاتو بالأسرة و العمل، و تشجيع المريض عمى الحديث المفصل عن حياتو الطفمية، و الخبرات السيئة 
و الناجحة التي مر بيا، و علاقاتو بوالديو، و زملائو، و حياتو العممية، و ىوايتو، و علاقاتو برؤسائو و 

 .زملاء العمل أو الدراسة

من الضروري في بعض الحالات أن يقوم الأخصائيون كل في : المقابمة مع أقرباء المريض و أصدقاءه
ميدان تخصصو بمقابمة أقارب المريض أو أصدقائو بيدف الحصول عمى معمومات أدق أو أكثر تفصيلا 

و بالرغم من أىمية ىذا اليدف، فإن عل الأخصائي أن ، عن حياة المريض و سموكو و تطور أعراضو
يقوم بيذا العمل بقدر كبير من المباقة و الكياسة و أن يقدر و قع ىذه المقابمة عمى المريض نفسو و ما 

قد تتركو من آثار سيئة عمى العلاقة بين المريض و أىمو و معالجيو، و ليذا من الأحسن إجراء ىذه 
 و لا تجرى ىذه المقابمة بيدف الوصول إلى معمومات مفيدة ،المقابمة بعد الحصول عمى موافقة المريض

فمن الميم أن يتعمم الأقرباء أساليب المعاممة . في عممية التقييم و التشخيص، بل تجرى لأىداف علاجية
الناجحة من الوجية الصحيحة، و أن يدركوا أوجو الضرر التي قد يمحقوىا بالمريض بسبب أساليبيم 

( 111-108 صص ،2008عبد الستار،عسكر،) .الخاطئة من التفاعل و الاتصال
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و ىي مقابمة تعتمد عمى نموذج محدد الأسئمة يمتزم بيا الباحث و يوجييا : مقابمة مقننة أو مقيدة
لممبحوثين حول موضوعات محددة لا يترك الحرية لمباحث أو المبحوث و ممكن أن توفر الكثير من 

 .الجيد و الوقت و لكن ينقصيا المرونة في إجراءىا
و ىي لا تتقيد بنموذج أو خطة أسئمة معدة مسبقا، بل يترك القائم بالمقابمة : مقابمة مفتوحة أو الحرة

كما يشاء و بما يشاء و أن يسترسل في الكلام بحرية أكبر و من مميزاتيا  لممبحوث الفرصة لكي يتحدث
أنيا مرنة و تمقائية و أقل مقاومة في التعبير و لكن تحتاج إلى أخصائي مدرب يجيد الحوار و تأخذ وقت 

 (81،ص2017/2018التيامي،عوابدي،). و جيد كبيرين
 

 :مقياس الشعور بالوحدة النفسية لراسل- 4-3
 لقياس التجريبية الأبحاث في التطبيق سيمة سيكومترية كأداةRussell   1996 راسل  المقياس ىذا أعد

 انجمس لوس كاليفورنيا لمقياس المنقحة الثالثة النسخة ىو المقياس ىذا و ، النفسية بالوحدة الشعور
 .بالوحدة لمشعور

 من و الجنسين من فردا (1220) قواميا عينة عمى تطبيقو و المقياس بترجمة (1998) الدسوقي قام لقد و
 حساب كذلك و ثباتو و صدقو معاملات حساب خلال من المقياس تقنين و مختمفة، عمرية مستويات
 عمى موزعة أسئمة ىيئة عمى صياغتيا تمت بندا 20 من النيائية صورتو في المقياس يتكون حيث معاييره
 : محاور ثلاثة

  .الاجتماعي المحور
  .الرفض محور
  .الألفة فقدان محور

 :النفسية الوحدة مقياس عبارات صدق- أ
 :منيا طرق بعدة الصدق حساب تم
 :التكويني أو البنائي الصدق- 
 معاملات قيم تراوحت قد و وطالبة، طالب 400 قواميا كمية مجموعة عمى البنائي الصدق حساب تم

 للإناث بالنسبة  0.762 و  0.369 بين و لمذكور بالنسبة  0.744 و   0.371 بين الناتجة الارتباط
 صدق و المقياس اتساق إلى تشير حيث 0.01 مستوى عند إحصائيا دالة المعاملات ىذه جميع و

 . محتواه
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 :التمييزي الصدق -
 وطالبة، طالب 400= نالنفسية بالوحدة الشعور منخفضي و مرتفعي بين الطرفية المقارنة الباحث أجرى
 النسبة قيمة بمغت حيث ،%27 أدنى ودرجات ،%27 أعمى لدرجات الحرجة النسبة بحساب وذلك

 0.01 دلالة مستوى عند إحصائيا دال المجموعتين بين الفرق أن إلى القيمة ىذه وتشير 12.66 الحرجة
 .النفسية بالوحدة الشعور منخفضي و مرتفعي بين التمييز عمى المقياس قدرة إلى يشير مما
 ألعاممي الصدق- 
 أسموب واستخدم طالبة، و طالبا 585 من مكونة عينة عمى المقياس بتطبيق العاممي الصدق حساب تم

 باستخدام الكمية العينة استجابات من المستخرجة الارتباطية المصفوفة تحميل تم حيث العاممي، التحميل
 Kaiser و Varimax بطريقة متعامدا تدويرا العوامل وأديرت Hottelling الأساسية المكونات طريقة
 منيم بكل يتشبع عوامل ثلاثة ظيور عن الخطوة ىذه أسفرت وقد لممقياس، العاممي التركيب عمى لموقوف

 : الآتية الثلاثة لممحكات تبعا البنود من عدد
  1.0> کامن جذر لو كان ما الجوىري العامل *
 0.3 > لمبند الجوىري التشيع محك *
 . جوىرية تشبعات 3  > العامل جوىرية محك *
 : النفسية الوحدة مقياس ثبات- ب
 : الأتية الطرق باستخدام المقياس ثبات حساب تم
 : التطبيق إعادة و التطبيق طريقة- 1
 ، التقنين عينة أفراد عمى شير قدره زمني بفاصل أخرى مرة تطبيقو إعادة ثم المقياس بتطبيق الباحث قام

 الارتباط معاملات أن اتضح الثاني و الأول التطبيقين في لأفرادا درجات بين الارتباط معامل حساب وبعد
 .لممقياس بالنسبة الثبات شرط توافر إلى يطمئن مما 0.01 مستوى عند دالة
 : النصفية التجزئة طريقة- 2
 تم ذلك وبعد ، عينة لكل الزوجية البنود ودرجات ، الفردية البنود درجات بين الارتباط معامل حساب تم

 معاملات جميع أن اتضح و ، براون سبيرمان معادلة باستخدام الناتجة الارتباط معاملات تصحيح
 يتمتع المقياس أن يؤكد مما 0.01 مستوى عند دالة النصفية التجزئة طريقة باستخدام لممقياس الارتباط

 .  الثبات من بقدر
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 المقياس تصحيح- ج
ى عل ( 1،2،3،4 )الدرجات  )أبدا ، نادرا،أحيانا دائما،( الإجابة  بدائل تقابل بحيث المقياس تصحيح يتم

( 8،7،4،3،2،18،17،14،13،12،11)  أرقام تحمل التي السالبة البنود عمى الإجابة حالة في الترتيب
 الاتجاه في تصحيحيا فيتم( 20،19،16،15،10،9،6،5،1 )م أرقا تحمل التي الموجبة البنود أما

 عمييا يحصل التي الكمية الدرجة حساب في الجبري الجمع يستخدم و السابقة،  لمتقديراتالعكسي
 الدرجة و درجة 80-20 من المقياس ىذا عمى الكمية الدرجة تتراوح  بالتالي و المقياس المفحوص عمى

 .العكس و النفسية بالوحدة شديد شعور إلى تشير المرتفعة
 

 خلاصة الفصل
إن تحديد وضبط مجال الدراسة الميدانية،و منيجيتو يعتبر العنصر الميم و السبيل الأنجع لموصول إلى 
نتائج ىادفة و حقائق عممية تثبت قيمة أي بحث عممي و قد جاء ىذا الفصل ليبين منيجية البحث و كل 
الإجراءات الميدانية التي تمت في معالجة موضوع الدراسة الحالية، فكانت الدراسة الاستطلاعية البوابة 

الرئيسية لانطلاق البحث اعتماد كل من مقياس الشعور بالوحدة النفسية مستخدمين المنيج الوصفي الذي 
 .يعتبر المنيج الأكثر ملائمة لمعالجة البحوث النفسية
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 :تمييد

ييدف ىذا الفصل الى عرض النتائج التي توصمنا الييا في ىذا البحث و ذلك بعد تطبيق ادوات البحث 
 .التي قمنا باستخداميا بغرض الحصول عمى بيانات و معمومات تحصي مشكمة البحث
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 :عرض الحالة الأولى- 1

 :البيانات الأولية- 1-1 

  سنة31: سييمة سونة                السن: الاسم و المقب

 قابمة رئيسية بمصمحة ولادة مستشفى المدية: المينة

 حسن: المستوى الاقتصادي

 فيلا: نوع السكن

 غير متزوجة: الحالة الاجتماعية

 :ممخص المقابمة- 1-2

 سنة، تحمل المرتبة الثانية بين إخوتيا، غير متزوجة، ذو 31الحالة سييمة قابمة رئيسية تبمغ من العمر 
مستوى اقتصادي حسن، تعيش في فيلا مع أىميا، تعمل في القطاع العام بمصمحة الولادة بمستشفى 
المدية، تعاني من الشعور بالوحدة و ىي ترى أن العمل التي تقوم بو يشعرىا بالممل و لا يوجد فيو 

حيوية، أبدت الحالة سييمة ارتياحيا أثناء المقابمة و أجابت عن كل الأسئمة المقدمة ليا في دليل المقابمة 
نصف الموجية، و كان أمر المناوبة الميمية يقمقيا بالرغم من أن والدييا يسمحان ليا بالذىاب ليلا، إلا 

أنيا تشعر بالتقصير في أداء عمميا ليلا، بحكم أن عمميا كقابمة رئيسية يستمزم عمييا الحيوية و النشاط و 
 .الطاقة الكافية لأداء ىذا العمل

تعاني الحالة من ضغط شديد في العمل الذي ولد ليا الصمت في أداء عمميا و كذلك العزلة، فلا تجد 
وقت كافي تتحدث فيو مع أي فرد، و لم تستطيع عند بدايتيا في مجال العمل كقابمة في بناء علاقة 

 .صداقة عديدة، بالعمم أنيا تعمل مجيودىا في مصمحة الولادة و ىذا ما يشعرىا بالممل في عمميا

 :تحميل المقابمة نصف الموجية- 1-3

من خلال المعمومات التي جمعناىا عن الحالة سييمة، باستعمال دليل المقابمة و مقياس الوحدة النفسية 
والديا قابمين نخدم في الميل و  )لراسل ، الحالة سييمة لا تعاني من أي مشاكل عائمية عمى العموم 

معظم الوقت نخدم وحدي و ما عنديش مشاكل )، كذلك يتبين لدى الحالة انو ليس لدييا صراعات (النيار
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، بالإضافة إلى الشعور بالمسؤولية و الحرص عمى عدم التقصير في العمل (مع لي يخدموا في المصمحة
كان حممي ىذا منذ الصغر، )، كما وجدنا أن الحالة دخمت ىذا العمل عن حب (أبدا ولا نيار عييت )

، كما تصرح الحالة أنيا تشعر بإعراض تدل عمى مظاىر الوحدة النفسية و ذلك من خلال (نخدم قابمة
الضغط و الأرق و الشعور بالعزلة التي تتعرض لو خلال ممارستيا ىذه المينة و تفقد الحيوية و الحماس 

، فالحالة ىنا أصبحت تخجل من وجود انفعال (روتين و ممل لا توجد حيوية في المصمحة)في العمل 
نولي انفعالية في بعض الأحيان و ىذا في مصمحة المريض، خصوصا مع  النساء،التي تكون )لدييا 

، مما خمق أثارا جسدية و نفسية تمثمت في التعب و (ولادتيم الأولى ، ما يعرفوش ، ىذا يخميني انفعل 
 .  الإنياك الجسدي

 :ممخص شبكة الملاحظة- 1-4

أثناء المقابلات مع الحالة سييمة لاحظنا أنيا ذات مظير أنيق، نظيفة، بشوشة ،تتكمم بطلاقة و فصاحة 
 .و تمفت الانتباه بمظيرىا كما أنيا قميمة الكلام ملامح و جييا تبدوا لطيفة و مرحة

 : تحميل شبكة الملاحظة– 1-5

من خلال شبكة الملاحظة لاحظنا أن الحالة سييمة جميمة المظير لافت للانتباه، أنيقة المباس فيذا إن دل 
عمى شيء فيو يدل عمى اىتماميا بمظيرىا الخارجي و تعمقيا بذاتيا و تقدير ذاتيا و حبيا لنفسيا و 
الحرص عمى الخروج بمظير أنيق، وىذا يدل عمى ثقتيا بنفسيا، كما أن الحالة لدييا قمة الكلام فيو 

 .مؤشر لوجود نوع من الانطواء و عدم القدرة عمى التواصل الاجتماعي الفعال

 :عرض نتائج مقياس راسل- 1-6

 يوضح مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى القابلات المناوبات ليلا : 03جدول رقم 
 (80-40) (40-20) العدد   العينة  المتغير

 04 00 04 القابلات المناوبات ليلا الشعور بالوحدة النفسية
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يتضح من خلال الجدول رقم بان القابلات المناوبات ليلا يشعرن بالوحدة النفسية أي مستوى الشعور 
لديين يكون متوسط ، و من ىذا فان الفرضية العامة تحققت و بالتالي نقول بان القابلات يشعرن بالوحدة 

 .النفسية

 :خلاصة الحالة

من خلال تحميمنا لمحالة سييمة باستعمال دليل المقابمة نصف الموجية و شبكة الملاحظة نستنتج ان 
 :الحالة 

 تعاني من عدة ضغوطات في مجال عمميا؛- 

 ظيور آثار نفسية و انفعالية لدى الحالة؛- 

 لدييا مستوى متوسط من الوحدة النفسية؛- 

 .لدييا سمات القمق- 
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 :عرض الحالة الثانية- 2

 :البيانات الأولية- 2-1

  سنة32: مريم بوحنيش               السن: الاسم و المقب

 قابمة رئيسية بمصمحة ولادة مستشفى المدية: المينة

 متوسط: المستوى الاقتصادي

 عائمي: نوع السكن

 أرممة: الحالة الاجتماعية

 02: عدد الأولاد

 :ممخص المقابمة- 2-2

 سنة ، الحالة الاجتماعية أرممة ليا ولدين تعيش في مسكن 32الحالة مريم قابمة رئيسية تبمغ من العمر 
عائمي ، مستواىا الاقتصادي متوسط تعمل في مصمحة الولادة في القطاع العام في مستشفى المدية، تبين 
لنا في المقابمة أن السيدة مريم يظير عمييا التعب و الحزن ، فبدأت تشكو من المشاكل و المعانات التي 

تمر بيا في وقت عمميا و كذلك في منزل أىل زوجيا المتوفى، و لم تستطيع أن توفق بين العمل و 
المنزل كونيا لدييا طفلان الأول لديو ثلاثة سنوات و الثاني خمس سنوات و ىي تشعر بالتقصير من 
ناحية العمل، و أيضا من ناحية رعاية أطفاليا، فيي لا تجد الوقت الكافي لمجموس و التحدث معيم و 
إعطائيم الحنان و العاطفة، أما دواميا في الميل يسبب ليا كثير من المشاكل مع أفراد عائمة زوجيا مع 

العمم أنيا في الماضي، قبل وفاة زوجيا الذي كان راضيا بعمميا و بدواميا الميمي ، والذي كان يقوم 
بمساندتيا، الحالة مريم تعاني من الضغط الشديد و كذلك من الخوف عمى ضياع أولادىا و حرمانيم من 

الرعاية التي يستحقانيا و الاىتمام كما توجد مضايقات من طرف أىل الزوج عند الخروج من المنزل 
لمعمل فيذا يسبب ليا القمق و التوتر فيي في صراع لتوفق بين مطالب لأسرتيا و مطالب العمل التي 

 . يجب عمييا القيام بيا
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 :تحميل المقابمة نصف الموجية- 2-3

من خلال المعمومات التي جمعناىا عن الحالة مريم باستعمال دليل المقابمة نصف الموجية، بدا عمى 
الحالة أنيا تعاني من درجة كبيرة من الضغط في مجال العمل و ىذا راجع لنظام عمميا، و كان اختيارىا 

ىي مينة مشرفة و نبيمة بصح لازميا طاقة )ليذه المينة إنيا مينة جد متعبة و تحتاج إلى طاقة كبيرة 
، كذلك تبين لدى الحالة أنيا تعاني من (كبيرة و انا بصراحة ىذا العمل فاق طاقتي، وليت منقدرش

، (كاين شي خطرات نسمع اليدرة عميا لي تقمقني من لي يخدموا معايا)الصراعات مع زملائيا في العمل 
، (ىذي الخدمة تاع مسؤولية)بالإضافة إلى الشعور بالمسؤولية و الحرص عمى عدم التقصير في العمل 

مين ذاك نفشل و يحكمني العجز عمى )إلا أن في بعض المرات ينتابيا الشعور بالعجز عن العطاء 
يجيني التعب نقعد نتقمب و ميجينيش )،كما أنيا تعاني من اضطرابات في النوم و نقص الشيية (الخدمة
صح نتعرض لصعوبات في وحد الحالات )، بالإضافة إلى ذلك تجد صعوبة في بعض الحالات (النوم 

نوصل لوحد الدرجة من الانفعال )،كما أن الحالة تصرح بأنيا جد انفعالية مع المرضى  (لازم معانا طبيب
، كما أن المناوبة الميمية تسبب ليا (معاىم حتى نولي نضرب يقمقوني بزاف في التصرفات لي يقوموا بيا

، كما أنيا لا (اىل زوجي الله يرحموا كل ما ندخل لمدار يقولولي كلام يجرحني)مشاكل مع عائمة زوجيا 
، وىذا الأمر قد افقدىا (لا ابدا و لا مرة غبت،و مكانش المي يبدلني في الخدمة )تتغيب عن عمميا 

و لا معنديش الحماس المي كان عندي من قبل كي كنت جديدة في )الحماس و الرغبة في العمل 
 .(الخدمة

مما سبق ذكره نستطيع القول أن الحالة، ظيرت عمييا أعراض الشعور بالوحدة النفسية، و ىذا راجع 
لمظروف المختمفة التي تواجييا خاصة في المنزل و العمل كما أن الحالة تعرضت للإنياك الجسدي، 

 . فعمميا فاق عمى قدرتيا و طاقتيا فيذا ميد لظيور التعب النفسي الذي سببو مختمف الضغوطات

 :ممخص شبكة الملاحظة- 2-4

وجدت الحالة مريم من الجانب الخارجي تتمتع بمظير متوسط و حسن، كما ان طريقة لباسيا كلاسيكية و 
فضفاضة، ذات الألوان الداكنة، ملامحيا كانت تبدو حزينة و قمقة جدا، تستعمل يدييا بكثرة أثناء 

 .الحديث، ليا صوت حاد سريعة في الكلام
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 : تحميل شبكة الملاحظة– 2-5

من خلال شبكة الملاحظة تدل طريقة لباس مريم البسيطة ، عمى أنيا تشعر بالضيق حيث أنيا تساىم 
بإعطاء نفسيا الشعور الممتع بالحرية المطمقة دون وجود أي قيود مزعجة، كما لاحظنا في لون لباسيا 
أنيا تميل إلى الألوان الداكنة و ىذا يدل عل أنيا تعاني من الحزن في قمبيا و الحصرة، إن استعماليا 

لميدين ىو مؤشر عمى التواصل و نقل الانفعالات لمغير ، كما أنيا تسرع في الكلام و تنتقل من موضوع 
إلى موضوع آخر و ىذا يعود لسمات القمق، كما أن معظم الأحيان تشعر بالضغط لينعكس عمى نبرة 

صوتيا الحادة و ىذا يدل عمى شدة انفعاليا قد تعود ىذه العوامل السمبية لما تتحمى بو من ضغط و قمق 
 .في حياتيا العممية و المنزلية و ىذا ينعكس عمى نفسيتيا بالسمب

 :عرض نتائج مقياس راسل- 2-6

يتضح من خلال الجدول رقم بان القابلات المناوبات ليلا يشعرن بالوحدة النفسية اي مستوى الشعور 
لديين يكون متوسط ، و من ىذا فان الفرضية العامة تحققت و بالتالي نقول بان القابلات يشعرن بالوحدة 

 .النفسية

 :خلاصة الحالة

من خلال تحميمنا لمحالة مريم باستعمال دليل المقابمة نصف الموجية و شبكة الملاحظة نستنتج ان الحالة 
 :مريم

 لدييا قمق؛- 

 الشعور بالوحدة النفسية متوسط؛- 

 لدييا انفعالات شديدة مع الحالة التي تشرف عمييا؛- 

 .لدييا مشاكل منزلية و عممية تفقدىا توازنيا النفسي- 

 فبالتالي فرضية الدراسة تحققت 
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 :عرض الحالة الثالثة- 3

 :البيانات الأولية- 3-1

  سنة48: وسيمة عويشات                السن: الاسم و المقب

 قابمة رئيسية بمصمحة ولادة مستشفى المدية: المينة

 متوسط: المستوى الاقتصادي

 منزل أرضي خاص: نوع السكن

 متزوجة: الحالة الاجتماعية

 04:عدد الأولاد

 :ممخص المقابمة- 3-2

 سنة لدييا أربعة أولاد، بنتان و ولدان، تعيش مع زوجيا و 48الحالة وسيمة متزوجة تبمغ من العمر 
أولادىا في مسكن أرضي خاص بيم، تعمل كقابمة في مصمحة الولادة في القطاع العام بمستشفى المدية، 

تعاني من الإنياك الجسدي و الآلام المستمرة في جسدىا و ترى أن العمل الذي تقوم بو أثر عمى 
 و كانت تحظى بالمساندة من 30صحتيا، تربطيا علاقة جيدة مع أسرتيا،بدأت ىذا المجال في سن 

زوجيا في ىذا العمل منذ بدايتيا، بدأت مشكمتيا في العمل حين اثر عمى صحتيا و الآلام المستمرة من 
جراء الوقوف الدائم في العمل، فقد أصبحت اقل حيوية ونشاط في عمميا كما أن سنيا لا يتحمل التعب و 
الإجياد الكبير، ومن خلال سياق كلاميا و تطمعاتيا نجد أن تفكيرىا ايجابي و رغم الألم إلا أنيا تؤدي 

 .  عمميا عمى أكمل وجو

 :تحميل المقابمة نصف الموجية- 3-3

من خلا المعمومات التي جمعناىا عن الحالة وسيمة باستعمال دليل المقابمة، تبين أن الحالة دخمت في 
صرارىا عمى العمل في المستشفى (مع حبي ليذه المينة)ىذه المينة عن حب  حبيت نخدم في قطاع  )، وا 

، لأنيا عانت الكثير من الإجياد (يا ريت لم يكن إختياري)،إلا أنيا تراجعت عن ىذا العمل (الصحة
 سنة 18،و ذلك راجع لعدد سنوات عمميا في مصمحة الولادة فيي عممت لمدة (العمل يتطمب مني القدرة )
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تعبت بزاف في ىذي الخدمة، فييا ضغط )فطيمة ىذه المدة و الحالة تتعرض لكثير من الضغوطات 
بالنسبة )، أكدت الحالة ان ىذا العمل لم يتسبب ليا في مشاكل عائمية لكنو اثر عمى صحتيا (كبير

لحياتي لالا ما أثرتش عميا أما بالنسبة لصحتي أثرت عميا بزاف، وليت ما نقدرش نوقف كيما كنت من 
، ىذا يبث فييا (متعاونين فيما بيناتنا)، كما تبين أن الحالة تربطيا علاقة جيدة مع زملاء العمل (قبل

القميل من الراحة في مجال العمل، كما ترى الحالة أن حجم العمل الموكل إلييا فيو جيد كبير و 
مسؤولية،لكن بالنسبة ليا ىي متحكمة فيو بحكم أن لدييا خبرة في ىذا المجال و قد اعتادت عميو، كما 

أنا أشتغل كمسئولة عن )أنيا ىي المسئولة الرئيسية عن كل القابلات المواتي يعممن في المصمحة 
ليس ىناك وقت كافي ) ، بالنسبة لعائمتيا فيي لا تجد الوقت الكافي لتقضيو معيم (القابلات في المصمحة

، أما بالنسبة لمحيوية و النشاط في (لكنني دائما أحاول إيجاد وقت لمجموس معيم لكن للأسف لا أجد
عمل القابمو كمو حيوية و نشاط و ليس ىناك وقت  )المصمحة، تأكد أن ليس ىناك وقت لمشعور بالممل 

أنا ممزم ) ، و تصرح بأن الفترة الميمية لا تؤثر عمييا فيي ممزمة بالأداء الجيد و التركيز في العمل (لمممل
، (عميا نخدم خدمتي متقونة في الميل  و النيار راني نخمص عمييا و ربي يحاسبني عمييا في  يوم القيامة

، كما لدييا (لا أنا أتحمى بالصبر و راحة البال اتجاه الحوامل )كما أنيا ليست انفعالية مع المرضى 
، كما أنيا لا تفتقد الحماس و الرغبة في (عندي اضطرابات النوم نحس روحي مرقدتش)اضطرابات النوم 

، بالإضافة الى ذلك لا (أنل دائما منظمة في عممي و النساء الحوامل يبعثو فيا روح و الحماس )العمل 
   (لا ليس لي الحق في التغيب إلا في الظروف الطارئة )تتغيب عن عمميا 

 :ممخص شبكة الملاحظة- 3-4

من خلال شبكة الملاحظة أوجزنا أىم الملاحظات التي ظيرت عمى الحالة من ملامح حزينة لموجو 
ووجود اليالات السوداء و مسح الوجو، ووضع اليد في كل مرة عمى الخد، التحدث بيدوء ، نبرة صوتيا 
منخفضة ،أما من ناحية المباس كان عادي و منظم، أفكارىا مترابطة و ذات تركيز جيد و لدييا تفكير 

 .ايجابي لمحياة

 : تحميل شبكة الملاحظة– 3-5

تدل الحالة عمى أعراض الاكتئاب بدليل معاناتيا من اضطرابات النوم و التي ظيرت عمى شكل ىالات 
سوداء تحت العينين، كما يدل وضع يدىا عمى خدىا أنيا مستغرقة في التفكير بأمر ىام و أنيا في حالة 
تركيز عميق، بالإضافة إلى مسح و جييا و ىذا دليل عمى وجود القمق، أما عن تحدثيا بيدوء فيذا يعني 



 عرض انحالاث:                                                                          انفصم انخامس
 

54 
 

أنيا منضبطة و تحب النظام في كل شيء و بالحديث عن الجانب المعرفي لدييا فيي تعي جيدا بوضعيا 
 . و بالتالي لدييا القدرة عمى الادراك

 :عرض نتائج مقياس راسل- 3-6

يتضح من خلال الجدول رقم بان القابلات المناوبات ليلا يشعرن بالوحدة النفسية أي مستوى الشعور 
لديين يكون متوسط، و من ىذا فان الفرضية العامة تحققت و بالتالي نقول بان القابلات يشعرن بالوحدة 

 . النفسية
 :خلاصة الحالة

من خلال تحميمنا لمحالة وسيمة باستعمال دليل المقابمة نصف الموجية و شبكة الملاحظة نستنتج أن 
 :الحالة
 لدييا سمات الاكتئاب؛- 
 تتمتع بمستوى متوسط من الشعور بالوحدة النفسية؛- 
 لدييا سمات القمق،- 
 .ليا آثار جسدية عادت عمييا بالسمب في حياتيا المينية- 
 

 استنتاج عام
من خلال المعطيات النظرية و التطبيقية لمدراسة الوصفية التي قمنا بيا في ىذا البحث من أجل معرفة 

مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى القابلات المناوبات ليلا بالمؤسسة الاستشفائية محمد بوضياف 
بالمدية، و باستخدام المنيج الوصفي و في ضوء المعالجة لفرضيات الدراسة و التأكد من تحقق 

 :الفرضيات المعتمدة في الدراسة و من عدم تحققيا و إننا بعد التحميل نستنتج أن
 مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى القابلات المناوبات ليلا يكون متوسط؛- 
توجد آثار كثيرة لموحدة النفسية لدى القابلات المناوبات ليلا، و الذي يظير من خلال بعض - 

 الاضطرابات ، وكذلك آثار أخرى تعود لمحياة الأسرية و الاجتماعية؛
ىناك عوامل عديدة تساىم في ظيور الوحدة النفسية لدى القابلات بما في ذلك عوامل عائمية و عوامل - 

 .فردية و عوامل مينية
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 :خاتمة

رغم الاىتمام الشديد الذي أولاه عمماء النفس و الاجتماع، لتجربة الوحدة النفسية و عمى الرغم من تنوع 
البحوث التي تناولت دراستيا من جوانب متعددة، إلا أن موضوع الوحدة النفسية يحتاج إلى مزيد من 

 .الدراسات التي تكشف لنا نتائج أخرى لم تتوصل إلييا الدراسات السابقة

ومن ىنا ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى القابلات المناوبات 
ليلا، و بعد تناول مختمف متغيرات البحث توصمنا إلى أن مستوى الشعور بالوحدة النفسية لديين يكون 

متوسط و في بعض الأحيان مرتفع، تبقى النتائج المتوصل إلييا نسبية، تتحكم فييا عينة البحث و 
الأدوات المستعممة فييا، و ىذا ما يفتح المجال أكثر لدراسات أخرى تتناول عينات كبيرة و مجال أوسع و 

 . نختم ىذه الدراسة عمى أمل عممي في أن تعالج ىذه الإشكالية بمناظير متعددة في الأبحاث المستقبمية
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 .،منيجية البحث في العموم الإنسانية،لبنان،الأىمية لمنشر و التوزيع(2006)نبيل أحمد عبد اليادي- 
. ،منيجية البحث في العموم الاجتماعية و الإنسانية،جسور لمنشر و التوزيع(2008)خالد حامد- 
،الإدمان عمى المخدرات و علاقتو بالسموك الإجرامي، (2018-2017) تيامي فاطمة،عوابدي شيرزاد- 

رسالة ليسانس غير منشورة، معيد الأداب و المغات، المركز الجامعي بمحاج بوشعيب عين تموشنت، 
. الجزائر



 قائمت انمراجع
 

 
 

براىيم،عسكرعبد الله-  ، مكتبة (4)، عمم النفس الإكمنيكي في ميدان الطب النفسي، ط(2008)عبد الستارا 
 .الأنجمو المصرية لمنشر و  التوزيع، القاىرة، مصر

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 انملاحق
 

 
 

 النفسية بالوحدة لمشعور( 1996) راسل مقياس
 أربع عبارة كل أمام يوجد و غالبا، بو تشعر عما تعبر التي العبارات من مجموعة يمي فيما عميك عرض

 . اختيارات
 الاختيار أسفل (x) علامة بوضع رأيك تبدي ثم بدقة العبارات ىذه من عبارة كل تقرأ أننك م المرجو
 .عميك ينطبق الذي
 .الشخصية خبرتك واقع من للإجابة اختيارك أو عبارة كل عن إجابتك تكون أن
 . واحدة عبارة أمام واحدة علامة من أكثر تضع لا
 .العبارات كل عمى تجيب أن تنس لا

 تعاونك عمى وشكرا                                                                               
 :الشخصية البيانات
 :الجنس
 : السن

 :الدراسي المستوى
 :المينة

 

  درجة التقدير 
 الرقم العبــــــــــــــــــــــــارة

 دائما نادرا احيانا ابدا

حولك؟  من الناس مع وفاق عمى بأنك تشعر مدى أي الى     01 
 02 ؟ الصحبة تفتقد بأنك تشعر مدى أي الى    
 أن تستطيع الذي الشخص يوجد لا بأنو تشعر مدى أي الى    

 تريد؟ عندما اليو تمجأ
03 

 04 وحيد؟ بأنك تشعر مدى أي الى    
 05 أوجماعة؟ صحبة في عضو بأنك تشعر مدى أي الى    
 06 عديدة؟ أشياء في الناس تشارك بأنك تشعر مدى أي إلى    
 07 ؟ أحد من قريبا تعد لم بأنك نشعر مدى أي الى     
 08 يشاركونك لا حولك من الأخرين بأن تشعر مدى أي الى    



 انملاحق
 

 
 

 الأفكار؟ و الاىتمامات
 09 وانبساطي؟ اجتماعي شخص بأنك تشعر مدى أي الى    
 10 ؟ الناس من قريب بأنك تشعر مدى أي إلى    
 11 ؟ منبوذ و ميمل بأنك تشعر مدى أي إلى    
 12 معنی؟ بلا الآخرين مع علاقاتك بأن نشعر مدى أي إلى    
 13 جيدا؟ يفيمك الذي الشخص يوجد لا بأنو تشعر مدى أي إلى    
 14 ؟ الآخرين عن عزلة في بأنك تشعر مدى أي إلى    
 15 تريد؟ عندما الصحبة تجد سوف بأنك تشعر مدى أي إلى    
 16 ؟ جيدا يفيمونك آخرين ىناك بأن نشعر مدى أي إلى    
 17 ؟ بالخجل تشعر مدى أي إلى    
؟  معك ليسوا لكنيم و حولك الناس بأن تشعر مدى أي إلى     18 
 19 ؟ معو تتحدث أن تستطيع من ىناك بأن تشعر مدى أي إلى    
 عندما إليو تمجأ أن يمكنك من ىناك بأن تشعر مدى أي إلى    

 تريد؟
20 
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 أسئمة دليل المقابمة النصف الموجية

 :أسئمة حول مينة القابمة- 

 كيف كان اختيارك ليذه المينة؟ 
 ما ىو انطباعك و رأيك حول ىذه المينة؟ 
 ىل بحكم مينتك ىذه تجدين وقتا كافيا تقضينو مع أسرتك؟ 
 ىل تحسين أنك تقدمين شيئا من خلال ممارستك ليذه المينة؟ 
 ىل تجدين صعوبة لممارستك ىذه المينة؟ 
 كيف ترين حجم العمل الموكل إليك؟ 
 ىل عممك في مصمحة الولادة روتيني و ممل أم فيو حيوية و نشاط؟ 
 عادة يتييأ إليك أن عممك يؤثر عمى حياتك؟ 
 ىل ترين أن الراتب الذي تتقاضينو كافي مقابل ما تقدميو من أتعاب؟ 

 :أسئمة خاصة بالوحدة النفسية و العلاقات الاجتماعية- 

 ىل لديك صراعات مع زميمك في العمل؟ 
 ىل لديك شعور في بعض الأحيان أنك مستيدفة من طرف العاممين في المصمحة؟ 
 ىل تحسين بأن أدائك في الفترة النيارية أفضل من الفترة الميمية؟ 
 ىل ينتابك شعور بالعجز عن العطاء؟ 
 ىل تفتقدين الحماس و الرغبة في العمل؟ 
 ىل تتغيبين كثيرا عن عممك؟ 
 ىل لديك شعور بالإنياك جراء التدخلات التي تقومين بيا؟ 
 ىل تعانين من اضطرابات النوم و نقص الشيية؟ 
 ىل تتعاطين أي نوع من المنبيات و المسكنات؟ 
  ىل أنت انفعالية و سريعة الغضب عند المعاممة مع النساء اللاتي تشرفين عمى ولادتين؟ 


