
 

 

 -المدٌــــة  -جامعــة ٌحـٌى فـــارس 

 كلٌــة العلــوم الإنسانٌــة والاجتمــاعٌة

 العلــوم الإجتماعٌــة قسم :

 علم النفس:شعبة

 علم النفس العٌاديتخصص: 

 

 الذكاء الوجدانً لأطفال الروضة وعلاقته ببعض أسالٌب المعاملة    

 الوالدٌة   

 

 علم النفس ماستر فٍ شهادة تخرج مقدمة لنَلمذكّرة 

 العَادٌ 

 

 

  :الطلبةإعــــــــداد 

  إشـــراف الدكتور: جلول شارف -1

 محفوظً                         لبنى شٌخ  -2

 

 

 

 

 

 م2021-2020السنــــة الجــامعٌــة: 



 الشكر والعرفان

 

الأولً ة ونوجه خالص شكرنا بدرجة نحمد الله ونشكره علً توفَقه فٍ إتمام هذه المذكر

إلً أستاذنا الفاضل " محفوظٍ محمد أمَن " الذٌ إحتضن هذا العمل وقام بتوجَهنا 

 ونصائحه العلمَة أسمً عبارات الشكر والإمتنان .

 قدم بالشكر والتبجَل لجمَع أساتذتنا جزاهم الله خَراونت

 كما لاَفوتنا أن نتوجه بالشكر والثناء إلً كل من قدم لنا الدعم والتسهَلات

 متمنَن لهم دوام الصحة والعافَة

 انشاءالله
 

 

 

 



 إهداء
 

 بعد الشكر الجزَل الواحد القهار والصلاة والسلام علً نبَنا المختار

 وتعب الأَام إلً النور الذٌ َضٍء طرَقٍ أمٍ الغالَةأهدٌ ثمرة جهدٌ 

 حفظها الله وجعلها تاجا فوق رأسٍ ووفقنٍ الله لإرضائها وإلً روح أبٍ

إخوتٍ وإلً بنات أختٍ وإلً  خطَبتٍ التٍ كانت سندا ودعما لٍ وإلً الطاهرة وإلً

 أصدقائٍ وإلً أساتذتٍ ومشاَخٍ من الإبتدائٍ إلً الجامعٍ

 

 

 

 وشكرا

 

 جلول 



 
 

ءإهدا  

بعد الشكر الجزَل للواحد القهار والصلاة والسلام علً نبَه المختار أهدٌ ثمرة 

جهدٌ وتعب الأَام إلً الوالدَن الكرَمَن أطال الله فٍ عمرهما اللذان كانا 

بمثابة النور الذٌ َنَر طرَقٍ بدعواتهما حفظهما الله وَعجز اللسان عن 

وإلً أختٍ وإبنتها وأخٍ  شكرهما وأهدٌ إلً خطَبٍ الذٌ شاركنٍ هذا العمل

 وكل العائلة الكرَمة حفظها الله 

 شكرا

لبنً                                                  
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 مقدمة:                                                          

 

  أ

 مقدمة:

اهتم الدٌن الإسلبمً الحنٌؾ بتربٌة الأبناء ، وقد حث الآباء على ضرورة إكرامهم والإهتمام بهم وذلك 

 أبن ماجه (بناء على قول الرسول صلى الله علٌه وسلم )أكرموا أولادكم وأحسنوا إلٌهم ( )رواه 

( أن الأسرة 0191سنة حٌث ذكر "روجرز" ) 0011أكد العلم الحدٌث ما أقره الدٌن الإسلبمً منذ    

هً الخلٌة الإجتماعٌة الأولى فً حٌاة الأفراد ، فهً البٌبة التً ٌنشؤ فٌها الأبناء منذ اللحظات الأولى من 

ا ٌتم إشباع حاجاتهم البٌولوجٌة والنفسٌة طفولتهم ، وٌمارسون فٌها علبقاتهم الإنسانٌة ، ومن خلبله

 وٌنعمون بدؾء العناٌة ، الحب ، الرعاٌة والأمان .

لذلك كان لأسالٌب المعاملة الوالدٌة التً ٌتلقاها الطفل فً مراحله الأولى من نموه قٌمة كبٌرة ، فكثٌر   

دٌة  بشقٌها الإٌجابً والسلبً ، من مظاهر التوافق وعدم التوافق ٌمكن إرجاعها إلى أسالٌب المعاملة الوال

 فكما هو معروؾ أن شخصٌة الفرد هً حصٌلة طفولته الأولى .

تعد المراهقة منعرجا حاسما فً حٌاة الفرد ، وذلك بناءا على التؽٌرات التً تحدث له على مختلؾ 

لأسالٌب  الجوانب من حٌاته الٌومٌة ، فهً نتاج لما سبقها من مراحل النمو ، ففً حالة تعرض الفرد

القسوة والأذٌة والحرمان وما شابهه من إذلال ، فإن ذلك حتما سٌإثر على شخصٌة الفرد لٌس فً 

المراحل الأولى فحسب ، وإنما ٌتعدى ذلك إلى المراحل التً تلٌها من مراهقة ورشد ، وذلك ما أكده 

سلبً فً شخصٌة الأبناء ( ، أن هاته الأسالٌب بشقٌها تترك أثرها سواء كان إٌجابً أو 0119قناوي )

 المراهقٌن وحتى الراشدٌن منهم .

( ، أن العلبقة الوالدٌة التً تتسم بالحب والاهتمام والثقة والقبول بٌن الطفل 0190كما تشٌر سلبمة )

وأبوٌه ، تجعله ٌنعم بحٌاة تنعكس على توافقه النفسً والاجتماعً والصحً والانفعالً ، كؤن ٌتمتع الفرد 

 واعه الاجتماعً والعاطفً )الوجدانً (بالذكاء بؤن

( أنه القدرة على أن تفهم نفسك وتفهم الآخرٌن جدا بطرٌقة 0119والذكاء الوجدانً كما عرفه سمز )

الذكاء تمكنك من التؽٌٌر عن الانفعالات بشكل إٌجابً .من هذا المنطلق تم تسلٌط الضوء على موضوع 

 ب المعاملة الوالدَة الوجدانٍ لأطفال الروضة وعلاقته بالأسالَ

تم تقسٌم البحث إلى جانب نظري والذي احتوى على اربع فصول وجانب تطبٌقً والذي تم تقسٌمه إلى 

فصلٌن وقد أدرجنا بعض التوصٌات والإقتراحات وفً نهاٌة قابمة المراجع والملبحق المستخدمة فً 

 البحث 
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 أولا : الإشكالَة :

حٌاتهم وٌفشلون فً حل المشاكل  لاحظ علماء النفس أن بعض أصحاب الذكاء المرتفع ٌتعثرون فً

المرتبطة بحٌاتهم الشخصٌة فً حٌن ٌحقق ؼٌرهم من ذوي الذكاء المتوسط نجاحات باهرة وهذا ٌرجع 

 ؼالبا إلى الذكاء الوجدانً .

( على ان الذكاء الوجدانً لاٌقل أهمٌة عن حاصل الذكاء التقلٌدي فً تحدٌد 0119وقد أكد جولمان )

وٌشٌر هذا النوع من الذكاء إلى الكٌفٌة التً نستخدم بها ما نكنه من عواطؾ ومشاعر مساراتنا الحٌاتٌة ، 

 (595،ص  0111، وقدرتنا على التحكم فٌها وعلى ضبط النفس والإصرار   )جولمان، 

إن مفهوم الذكاء الوجدانً ٌعتبر حدٌثا نسبٌا مقارنة بؤنواع الذكاءات الآخرى التً تحمصها وتدقٌقها من 

احثٌن والمهتمٌن ، وقد جاء مفهوم مكملب لنظرٌة التقلٌدٌة للذكاء من خلبل تركٌزه على قبل الب

 (090ص 0100الخصابص العاطفٌة ، الوجدانٌة ، الشخصٌة ، الاجتماعٌة لسلوك الذكً للفرد )أحمد ،

قة وتعتبر الأسرة كنظام إجتماعً متماسك من أهم عوامل بناء الشخصٌة خلبل مرحلة الطفولة والمراه

والدور الذي ٌلعبه الوالدان ، فطبٌعة العلبقة بٌن الطفل وأبوٌه تإثر تؤثٌرا بالؽا فً نشاطه العقلبنً ، 

 الوجدانً ،الاجتماعً 

ومن خلبل الدراسات التً أجرٌت لدراسة العلبقة بٌن الخصابص والاتجاهات الوالدٌة وتنشبة الطفل 

أن السلوك الوالدي ٌحدد شكل سلوك الطفل عامة ونموه الوجدانً والإجتماعً أشارت نتابجها إلى 

والوجدانً خاصة ،وتوصلت إلى أن العقاتب والنبذ من قبل الوالدٌن والعدوان قد ٌإثر سلبا على انفعالات 

 (092ص  0112الأبناء وتوترهم وعلى عدم مقدرتهم على ضبط إنفعالاتهم )ابراهٌم السعدونً 

 شكلة الدراسة :و إنطلبقا من هذا الطرح ٌمكن صٌاؼة م

 مشكلة البحث 

 َمكن صَاغة المشكلة فٍ التساؤلات التالَة :

هل توجد علبقة بٌن الذكاء الوجدانً و اسالٌب المعاملة الوالدٌة لأطفال الروضة من وجهة نظر  -0

 المشرفٌن .

لمتؽٌر هل هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة فً أسالٌب المعاملة الوالدٌة لدى أطفال الروضة تعزى   -0

 ؟ الجنس من وجهة نظر المشرفٌن 
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هل هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الوجدانً لدى أطفال الروضة تعزى لمتؽٌر الجنس  -3

 ؟ من وجهة نظر المشرفٌن 

 الفرضَة الرئَسَة:

توجد علبقة بٌن الذكاء الوجدانً و أسالٌب المعاملة الوالدٌة لأطفال الروضة من وجهة نظر  -1

 مشرفٌن ال

هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة فً أسالٌب المعاملة الوالدٌة لدى أطفال الروضة تعزى لمتؽٌر  -2

 الجنس من وجهة نظر المشرفٌن 

هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة للذكاء الوجدانً لدى أطفال الروضة تعزى لمتؽٌر الجنس من وجهة  -3

 نظر المشرفٌن 

 اهمَة البحث :

تتحدد أهمٌة البحث الحالً من اهمٌة متؽٌراته فذكاء الوجدانً مفتاح النجاح و التوافق مع البٌبة فً 

الكثٌر من المجالات كما ان فهم العلبقة بٌن اسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء الوجدانً للبطفال ٌفٌد فً 

الذكاء الوجدانً املب فً تحقٌق توافق معرفة انسب اسالٌب المعاملة الوالدٌة التً ٌمكن من خلبلها تنمٌة 

 اكثر مع البٌبة، و النجاح فً حل كثٌر من المشكلبت 

 أهداف البحث :

السعً إلى معرفة مدى تداخل عاملً الجنس والسن فً أسلوب المعاملة من طرؾ الوالدٌن وفً  -0

 الذكاء الوجدانً 

 العٌنة  التعرؾ على أسالٌب مختلفة للمعاملة الوالدٌة لدى أفراد -0

 تقدٌر المستوى أفراد العٌنة من حٌث الذكاء الوجدانً  -3
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 مصطلحات البحث :

 الذكاء الوجدانٍ : -ا

 :      (الذكاء الوجدانٍ علً انه 31-1998931َعرف)فاروق السَد عثمان ؛

وتنظٌمها  هوالإدراك الجٌد للبنفعالات والمشاعر الذاتٌة وفهمها وصٌاؼتها بوضوحه القدرة علً الانتبا

وفقا لمراقبة وادراك دقٌق لانفعالات الاخرٌن ومشاعرهم لدخول معهم فً علبقات انفعالٌة واجتماعٌة 

 اٌجابٌة تساعد الفرد على الرقً العقلً والانفعالً و المهنً وتعلم المزٌد من المهارات الاٌجابٌة للحٌاة .

من المهارات والتً ٌعزى الٌها على انه مجموعة (  Abraham,1999:209–224) وٌعرفـابراهام

الدقة فً قٌاس تصحٌح مشاعر الذات بالاضافة البى اكتشاؾ الملبمح الانفعالٌة للبخرٌن واستخدام تلك 

 المشاعر فً الدافعٌة والانجاز فً حٌاة الفرد 

 (29-2114وَعرف َاسر العتَبٍ )

 ه و مع الاخرٌن.الذكاء الوجدانً بانه قدرة الانسان على التعامل الاٌجابً مع نفس

 التعرَف الاجرائٍ لذكاء الوجدانٍ : 

سنوات من خلبل اجابتهم على مقاٌٌس  9-0هو مجموع الدرجات التً ٌحصل علٌها اطفال الروضة من 

 الذكاء الوجدانً 

 اسالَب المعاملة الوالدَة :-ب

بانها ما ٌراه  (اسالٌب المعاملة الوالدٌة9-019099ٌعرؾ محمد عماد الدٌن  ورشدي فام منصور ؛)

الامهات و الاباء و ٌتمسكون به من طرق فً معاملة الابناء فً مواقؾ حٌاتهم المختلفة و هذه الطرق 

السواء.سواء -التفرقة-التذبذب -اثارة الالم النفسً -القسوة -التدلٌل -الاهمال -الحماٌة الزابدة -:التسلط 

 الوالدٌة الؽٌر السوٌة .كانت هذه الطرق اسالٌب معاملة سوٌة وطرق المعاملة 

لكً تهٌبه  9-0هً وسٌلة فعالة تعالج فترة شدٌدة الحساسٌة فً حٌاة الطفل مابٌن رَاض الاطفال :-ج 

 المدرسة الابتدابٌة .

وعرفت اٌضا بانها مإسسة تربوٌة لتعلٌم الصؽار من سن الرابع الً سن السادسة وهً تتمٌز بانشطة 

 ٌة والاجتماعٌة بهدؾ تحقٌق النمو المتكامل للبطفال اللعب المنظم ذي القٌمة التعلٌم

 ( 1 للبحوث التربوٌة ص   ًالمركزالعرب) 
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 :الأطفال الاجرائٍ لرَاض التعرَف

وظٌفتها تقدٌم الخدمات التربوٌة والرعاٌة الاجتماعٌة المتكاملة للطفل بٌن  ةمستقل تربوٌةمإسسة   

 تحقٌق النمو المتكامل الرابعة والسادسة من العمر بهدؾ

 : بحث حدود

حٌث أن موضوع البحث الحالً هو الذكاء الوجدانً وعلبقته ببعض أسالٌب المعاملة الوالدٌة لدى عٌنة 

من أطفال الروضة فً كل من منطقة البرواقٌة ولاٌة المدٌة لذلك فإن البحث الحالً ٌتحدد بالموضوع 

الروضة وعلبقته ببعض أسالٌب المعاملة الوالدٌة ، كما ٌتحدد الذي ٌبحث فٌه وهو الذكاء الوجدانً لطفل 

بعٌنة البحث التً تتكون من أطفال الروضة )الإرشاد والاصلبح ( بمنطقة البرواقٌة وتتراوح اعمارهم 

من ) اربع ألى سنوات ( وكذلك ٌتحدد بالأدوات المستخدمة فً الدراسة المتمثلة فً الذكاء الوجدانً ، 

المعاملة الوالدٌة ، كما ٌتحدد بالمكان الذي طبقت فٌه وذلك من خلبل الفصل الدراسً  ومقٌاس أسالٌب

هذه الدراسة والاستفادة لذا فامكانٌة تعمٌم النتابج       (   0100،    0101الثانً من العام الدراسً )    

 منها ترتبط بحدودها المذكورة سابقا 
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  :تمهَد 

 ءكاذلا تٌاظرن بصحا أ لتنبٌه رتهظ لتًاا ،  ٌثةدلحالنظرٌات ا  دىحإ نًداجولا ءكاذلا ٌةظرن دتع

 ءكاذلا وعضوم رٌعتب ثحٌ لإنسانٌةا دراتللق فًرلمعا ماظلنا فً دانجولا ٌلعبه ذيلا الاكبر  دورلل

  رةلأخٌا لثلبثةا ودلعقا فً بٌةرلتا ،   ءعلماو سلنفا ءعلما لبا تشؽل لتًا تعاوضولما نم نًداجولا

 ممنه ، وكلسلا داعتقا،الجماعةوا ردلفا ةحٌا فً هدور نع،و البحث للتحلٌوا سةدراله بالوتنا مت دقو

 ؾمختل فً حبالنجا تلمنبباا نحس أ نم  وهو ، ردلفا شخصٌة نٌوتكو  جٌهوت فً ٌتهزكرمو بؤهمٌته

 ذاله ٌخًرلتاا للتسلسوا ، التعارٌؾ المختلفة التً تطرقت له ولسنتنا للفصا ذاه فًو نٌدمٌا ،  ةلحٌاا

مكونات الذكاء الوجدانً وطبٌعته ومبادبه الاساسٌة التً ٌقوم  وكذلك ٌتعرض هذا الفصل الً ، وملمفها

  علٌه والاساس الفٌزٌولوجً الذي ٌفسره ،

 حدٌثا، رهظ نًداجولا ءكاذلا ومبمفه ملاهتماا ن أ مؼر:  الوجدانٍ  ءكاذلا وملمفه َخٍرلتاالتسلسل ا -1

 زواكر ثحٌلذكاء ،  مساتهدرا سلنفا ءعلما دأب مادعن رتهظ لتًا   دةلبعٌاه ذورج له وملمفها ن أ لاا

 رنلقا لىإ Mayer "حسب نً داجولا ءكاذلا"  لصأ جعرٌ ثحٌ، ا    فٌةرلمعالؽٌرا  تلسماا على فٌها

   ثلبث اقسام : نم ونتتك نللئنسا ٌةورلشعا رةلخبا ن أ سلنفا ءعلما دىل روؾلمعا نم نكا ثحٌ، نلثاما

 .     دار الاحكامصوالتفكٌرا    ركذكالتَّ لعلٌاا لعقلٌةا ؾابوظلوتتضمن ا: فةرلمعا-

  تلانفعالار،،المشاعا.    زاجلما نٌتضمو:  دانجولا-

 لخلب نم لحطلمصا ذاه رهظف.  كٌةولسلا حٌاتهاو ٌتهاوبعض ةطتبرلما تلحاجاا نتتضم:  فعدوالا-

 :  بحثٌة تتجاهاا ثلبثة  رعب للانفعاوا ءكاذلا نبٌ لعلبقةا طورت

 للٌشم سٌعهوتالمتعددة ،و  ءكاذلا تٌاظرنوالتقلٌدٌة ، ٌةظرلنا نبٌ ءكاذلا وممفه جحربتؤ قٌتعل: وللأا- 

 .   لإنسانًا حلنجاا راهظم كافة

 .   لة بالانفعاطتبرلما لعقلٌةا القدرات  لمجا فً بٌةطلا تلاكتشافااتمثله:  لثانًا-

 ضلتناقا رةفك بحسا على وكلسلا فً لللبنفعا لإٌجابًا دورلا رازبإب ملاهتماا دٌزابت قٌتعل:  ثلثالا-

 فً  نباحثٌ ثلبثة مساه دلقو(   Héléne Petro Paulau,2006:51)   لبالعقالانفعال   طبرت لتًا

 هم:  لحطلمصا ذاه ورهظ

 أن رحقت،وا( IQ) نسبة الذكاء   رنش فً ركبٌ  مسهاإ له ذيلا( :  E.L.Thorndik 1921ثوراندَك )

 و نٌرلآخمافهو  نفسه مفه على ردلفا درةق" بؤنهفعرفه    ءكاذلا نسبة بنواج دحا لاجتماعًا ءكاذلا ونٌك

 ".  ممعه علبقته فً صحٌحة و لةدعا ٌقةطرب ممعه رؾلتصا
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  رحٌش لا فًرلمعا ءكاذلا" نبؤ دك أ تبعٌنار لأا مطلع فً :   D,Wechsler  1941وكسلر ● 

 ردلفا درةق  ء بانهكاذلا رؾع دق،و  ةلحٌاا فً نجاحهو بٌبته فً ردلفا ؾتكٌ على دتساع لتًا لموالعا

 أ رعتب،وا  لبٌبةا مع لفعا ونح على للتعاموا لعقلبنًا رلتفكٌوا ،  دؾهاالسلوك على نحو   على لكلٌةا

 إتنب لا فً ٌةرورلضا فٌةرلمعا رؼٌ بنوالجا دىح إ هً لاجتماعٌةوا لانفعالٌةوا لشخصٌةا لموالعا ن

 .  ةلحٌاا فً حلنجاا على ردلفا درةبق

 الاٌته ظرن رفتشٌ لتكٌفًا داملاستخرةافك دتع مل تلثمانٌناا لعطم فً: H.GARDNER(  1983غاردنر ) 

بادراك   لمتعلقةالشخصٌة ) الرٌاضٌة المنطقٌة ا  ٌةوللؽا:مٌادٌن  دةع فً تهلبإم ونٌمتلك رادف

 سلناا ٌتمتع (حتى تالحاجوا  ٌاوالنوا لنفسٌةا لحالةا مبفه لمتعلقة، والاجتماعٌة )ا  تٌةذالالمشاعر ا

 البٌبة  مع لللتعام ءاتكاذلا نم ددةمتع واعبؤن

 Evelyne,Stumpf,s.a, 2011:8)  

( 0111 -0113)  تسادرا لخلب نم"  ٌمًدكاالا  دانلمٌا ا"لى إ نًداجولا ءكاذلا وممفه لخد دلقو   

""SaloveyوMayer  ""، لشخصٌةوا  فةرلمعوا والخٌال نًداجولا ءكاذلا" وانبعن كتابهما رٌعتبو ، 

 وفه لاجتماعًا ءكاذلا نم سعأو نًداجولا ءكاذلا نبؤ دانٌعتق هماللمصطلح ،و  لعلمٌةا تلاولمحاا لىأو

 R.Bar-onوتلتها دراسات  " "  لاجتماعًا  سٌاقها فً تلانفعالاوا لشخصٌةا تلانفعالاا نبٌ ٌجمع

  لانفعالًا الذكاء ا"وانبعن بكتا فً تتمثل( 0115) سنة  ( D.Goldman ،ثم مإلفات جولمان  (0112)

  رتعتبو وملمفها ذاله لعلمٌةا وثلبحا رتنتشا مث  ، رةلفتا كتلفً   جاروا بلكتا ركث أ نكا ذيلوا" ،

 لبقاطنوا ،  نًداجولالذكاء ا لمتعلقةا تسادرالا لىأو تلتسعٌناا ٌةداب فً mayer /salovey) بحوث )

  واردلما نٌدمٌا به تهتما كما  ، سلنفهام فً علم ا  ثبح وعضوم نًداجولا ءكاذلا صبحأ عمالهما أ نم

 وكلسلا دبعاأ ؾمختل لٌدتع فً مساهمته كٌفٌةو قٌاسهو ٌفهرتع فً ققٌدلتا ونلباحثا ولحاالبشرٌة  و

  . لإنسانًا

 :  لحرام سبخم ر فً تطوره م نًداجولا ءكاذلان ا  ( T.D.Mayer)   دٌعتقو 

 ضٌعواكم تلانفعالاوا ءكاذلا لنفسٌةا تسادرالا تلوتنا فٌهاو (1969 - .1911:) الاولً    حلةرلم)

  -.   منفصلةو ضٌقة

 نبٌ دللمتباا رلتؤثٌا على مساتهدرا فً سلنفا ءعلما زكر خلبلهاو (1989- 1971:)  المرحلة الثانَة 

   -.   رلتفكٌوا تلانفعالاا
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 نم دٌدلعا فً نًداجولا ءكاذلا لحطمص ورهظب  حلةرلما هذه زتتمٌ (1993 - 1991:) المرحلة الثالثة

    -.   لعلمٌةا تلمقالاوا تسادرالا

 نٌدلمٌاا فً نًداجولا ءكاذلا وممفه ربانتشا رةلفتا هذه زتتمٌو (1997 - 1994:)المرحلة الرابعة 

 .   لمهنٌةوا لعلمٌةا

 تسادرالا لخلب نم نًداجولا ءكاذلا وممفه صبتمحٌ زتتمٌو : (1998)بدات من  لخامسةا حلةرلما -

 .  قٌاسه كٌفٌةو ناتهومكو  بٌعتهطب لمتعلقةا تلكتاباوا

 رؾللتعقٌاسه  كٌفٌةو وم ،لمفهإجراء دراسات عدٌدة حول هذا ا نلباحثٌا ولٌحا نلحٌا كلذ ذمنو     

  لىإ جٌحتا زالما وعضولمنا فا ملاهتماا ذاه نم مؼرلا على،و  عامة ةلحٌاا فً حلنجاا فً هدور على

 .   هقةرالما و أ لةوفطلا واءس رلعما نم لىولأا لحرالما فً تنمٌته لج أ نم تسادرا

 :  نٍداجولءاكاذلا  وممفه - 0  

 :    ءكاذلا - 2-1 - 

 ،ٌةولقا نةطلفا أي نتهطف وازدادت ، هرتفكٌ ويق  ملفها عةرسو ، والفعلنةطلف، الحكمة ، ا  للعقا: لغة

  .   .لعقلٌةا وةلقا فً  دةٌازلا معنى لٌحم ءكاذفال علٌهو

 (  ، 21292114) شكرٌ

.والتكٌؾ  دلجهوا تقولا فً دلاقتصاوا دٌدلتجوا دلتعقٌوا بةوبالصع زٌتمٌ عقلً طنشا: " نه أ رؾٌعو

سعادة  )العاطفً    عفادلانا مةومقاز الطاقة ،وكٌرتوالابتكار ،و  ، الاجتماعٌة   لقٌمةوا ، الهادؾ 

13792119   ) ." : 

   دانجولا2-2-

  (22191997 زجَولا ملمعج)ا حبهبه ، وجدا  أ  بؼض ، موجدة    زنح :وجد "  دجو"نم  ٌؤتً :لغة  

  ، ملألوا ذةللوا ضلبؽوا بكالح ننسا  دىل نفعالٌة لإا رهظوالا نم جملة و( ه سلنفعلم افً دانجولوا

تعنً حركة ، كونها تتربط بتقلبات  ( Esmotion)  اشتقت من كلمة  ( Emotion) الوجدان   كلمة

 .    (Estelle.M.Morin.(s.a), 2011:1المزاج  
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:   ٌعنً   ذيلا ملاسا نم ونتتك( moteur)تتكون من الاسم  ( emotion)   لكلمةا للبتٌنٌةا للؽةا فً ماا

 نٌتضم  لنفعاكل ا  ن أ لى إ رٌشٌ ذاهاو  ، رجلخاٌفٌد نحو ا:الذي ٌعنً (é)،ومن الحرؾ  ركلتح،ا

 .  ما لفع ردب مللقٌا عازونو نفسٌا  داداستعا

سلوكً ومعرفً   جًولوٌزفٌرهظم لهالحدث ما ،  مةظمن عقلٌة  ستجابةا: دانجولا رؾٌع علٌهو

  (، 4192111الخولٍ.)

 ،(  L’intelligence ،émotionnelle لحطمص على تلقأط لتًا تلتسمٌاا فً نلباحثٌا آراء  تختلفا

 فًطلعاا ءكاذل،وا لانفعالًا ءكاذلا كهنا نًداجولا ءكاذلا بجان فإلىعربٌة ،  تجمارت دةع ناظلاح اذ

 بنوالجا فً ل(نفعار)الاحص لى ونإٌمٌل نٌذلا دىل فهمها ءٌسا دق جمةرلتا هذه ن أ لا المشاعر ،إ  ءكاوذ

 بنواج فً ( والؽضب وحصر مصطلح )العواطؾ وؾكالخ ضٌةرلماوا  بلؽضوا أ رةلساا رؼٌ

 مٌض نهوك بحثنا فً بلأنسا نًداجولا ءكاذلا لحطمص ونٌك ذالوالسرور   بكالح رةلساا تلانفعالاا

 نفسٌة كبنٌة به ملاهتماا( 0111)  هذا  المصطلح  ورهظ ذفمنالسارة ،   رؼٌو رةلساا لانفعالٌةا راتلخبا

 ٌثةدلحا وثلبحوا تسادرالا نم دٌدلعا تبق،ط  لإنسانًا وكلسلا بنواج نم رلكثٌا مفه خلبله نم نٌمك

 .   كٌةولسلوا لنفسٌةا راهظلما نم دٌدلعا نبٌو بٌنه لعلبقةا فً ثلبحا لةومحا وعضولما ذاه فً

 ءكااكثر ذ  نارتفكٌ لٌجع للانفعاا ن أ رةفك نبٌ لحطلمصا ٌجمع (Mayer et Salovey) حٌث ٌعرؾ  

ٌحاولون التحكم   نٌذلا  كلابأو زٌمٌ نًداجولا ءكاذفال ، لانفعالٌة،وفكرة التفكٌر بشكل ذكً نحو حالتنا ا

 دامستخا نم مٌمكنه ذاهو ،  فهمهاوتً ذالا منفعالاتها مٌظتنو  نٌرلآخا رمشاع قبةرامو ،  مهرمشاعفً 

 . )  فً الحٌاة العملٌة  زلإنجاوا طٌطلتخوا فعٌةدالا فً مهاداستخالذاتً ،وا  مللتحك دةجٌ تتٌجٌاراستا

 (3792114طالب 

(D.Goldman , 1995) بها ٌتمتع لتًا لانفعالٌةا راتلمهاا نم عةومجم":  نهأ نًداجولا ءكاذلا رؾفع 

  نم شلمعاا ضعولا مع ملتؤقلعلبقات وا  ءبنا معمختلفة   ؾقوام فًو لمهنًا حللنجا مةزللبوا ردلفا

 نم ردلفا نتمك لتًا لإٌجابٌةا تلعلبقاا رٌطوت معالحٌاة ،  تلباطلمت فاعلة جهةوام لج ،  ةلحٌااجل ا

 : (1192111 ، ترجمة جبالٍ نلماو)ج. حلنجاا قتحقٌ

 لشخصٌةا بنوالجا فً فٌةرلمعا رؼٌ ءاتلكفاوا راتلمهاا نم مٌظتنبانه   (R.Bar-On) وٌعرفه  

   (:14:200، مبلقاس) . ةلحٌاا فً حلنجاا على ردلفا درةق فً رثإت لتًا لاجتماعٌةوا تلانفعالاوا
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 فً ٌجابٌةإ ،  تجوان دٌجاإ على درةلقا":  نهأ على نًداجولا ءكاذلا  رؾٌع: الهادي   دعب نحسٌ ما أ

 تجوالنا لتشمو نٌرلآخ،ا  واطؾعو ردلفا واطؾع فةرمع لخلب نم كلوذ نٌرلآخوا نفسه مع ردلفا

   (1192117)  السمادونٍ  . ةلحٌاوا للعموا دارسلما فً حلنجاوا إللتفاوا كاللهجة لإٌجابٌةا

 دراك لإوا لانتباها على ردلفا  درةق نهأ على:«   (59992117)عبد العظَم المصدر     فهرٌع كلذك

 قةدب هارٌدتقوفهمها بها و عًولر الاخرٌن  وامشاعو تنفعالاولاا تٌةذالا  هرمشاعو لانفعالاته دقلصاا

الانفعالٌة ، وتوظٌفها   فةرلمعا دامستخوا ،  جٌههاوتفٌها و  ملتحك،  وضبطها ، وتنظٌمها ،وا  وحضوو

 رٌطوت،و  نٌرلآخا مع لاجتماعًا للتفاعالانفعالً ، وا لصوالتا راتمها نتحسٌو لزٌادة الدافعٌة ،

 .محٌاته بنواج شتى فً حجالنا قتحقٌ  نٌرلآخوا ردللف لتكف لتًا لإٌجابٌةا تلعلبقاا

 وممفه دٌدتح فً نمختلفٌ نٌقٌرف كهنا ن أ وللقا نٌمك مختلفة ؾٌرتعا نم  ض رع ما على ءابناو

 : هما نًداجولا ءكاذلا

  نع منفصلبو لعقلٌةا دراتلقا نم.  عةومجم نم ونٌتك نًداجولا ءكاذلا  ٌرى ان    الفرَق الاول :  

    Mayer &salovey))سمات الشخصٌة من هإلاء 

والاجتماعٌة وهو لشخصٌة ا ءاتلكفاا نم عةومجم نم ونٌتك نًداجولا ءكاذلا ن أ رىٌ  :لثانٍالفرَق ا

 ( ،492114 الدردَر )   (.Goldman et Bar-on)  ؼٌر مستقل عن سمات الشخصٌة من هإلاء 

 ٌةرورلضا لاجتماعٌةوا لنفسٌةا راتلمهاا مٌض:  نً داجولأ ان مفهوم الذكاء ا ولق ن ن أ نٌمك قسب ما م

أن ٌكون قادرا على تنمٌة  دلاب هرؼٌ معو نفسه مع ناوازمت ونٌكو كاملة ابفهوظ ردلفا إديٌ فلكً حللنجا

 فً فهواطع دمٌستخو داعبإب رٌفك لكً صةرلفا   ٌتٌح حتى هاطضب، والتجكم فٌها  و  لشخصٌةا علبقاته 

 . تلمشكلبا لح

 : نٍداجولءاكاذلل جٍولوَفَزال  سلأساا 3- 

 رٌعتب    ذيلا فًطرلا لعصبًا زبالجها ثٌقاو اطتباار طتبرٌ نه أ على نًداجولا ءكاذلا لىا ظرٌن 

 رؾلتعا فً بٌسٌار دورا   إديٌ وفهالوجدانٌة ،  نلإنساا تحالاوجمٌع  ، الوجدانً   ءكاذلا نع إولمس

 لخلبٌاا نم رةصؽٌ كتلة هًو وزةللا زلجهاا ذاه رعناص نم، وتقٌٌمها ، و  نٌرلآخا تنفعالاا على

 .    ؼًدلصا صللف خلًدالا حطلسا فً تقع تلانفعالاا زكرم رتعتب لعصبٌةا

 زكرم نع   ؾٌختل لمخا فً التفكٌر  ) الفص الجبهً (  زكرم أن لعصبٌةا وملعلا تسادرا تبٌن دلق

 مٌضو ،  (Néocortex)  ء للحاوا أ لمخٌةا القشرة   فً رلتفكٌا زكرم" ٌقع فبٌنما وزة( ،للل )الانفعاا
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او الجهاز  لمخا نم ٌةدلقاعا طقلمناا فً ٌقع للانفعاا زكرم ماا  رةكذالوالادراك وا  رلتفكٌا دراتق

 (thalamus)  دلمهاوا( Amygdale) وزةللا زلجهاا ذاه مٌضو  Systéme limbique،  اللمبً 

 ، زنلحا ب،لؽضا وؾ،لخاوٌتولى تنشٌط الانفعالات مثل : الفرح  ،  بهما لملحقةا لعصبٌةا لخلبٌاوا

طرٌق جملة من الحلبٌا العصبٌة حٌث تتولى البٌبتٌدات   نع للانفعاا زكربم رلتفكٌا زكرم لٌتصو

peptides     (24: 2117) حسن نقل المعلومات الانفعالٌة  بٌن الاجهزة العصبٌة المختلفة  

التى لانفعالٌة ،ا  دراتلقا نم عةومجم  وجود   ؾكتشاإلى ا بعصا لأا معل فً وثلبحا أدت ثحٌ 

 . تلانفعالاا إدارة على درةلقا بٌنها نمو فًرلمعأ و ا ملعاا ءكاذلا نع مستقلب ءكاذلا نم شكلب تكون 

  ثحٌ ت،لانفعالاا إدارة فً وزةلل بٌسًرلا دورلا ؾكتشا نم اول( J-le Doux.1996)  فٌعتبر العالم 

  . راراق رلمفكا غمادلا ذٌتخ ن أ لقب حتى فعالنا أ ردود فً وزةللا متحك كٌفٌة ثهوبح رتفس

 راتلإشاان ا  ثهوبح تضحأو دفقالمخ  ،  لخدا لانفعالٌةا لاستجابةا رلمسا كتشافهلاخلب نم كلذ نٌتبٌو

 إلى  ردمنف  لتصاا رعب تتجه مث ،  وسلتلبما إ لى  متجهة لمخا فً لاأو رتسٌ واسلحا نم مةدلقاا لحسٌةا

 وه كما رلمفكا للعقا أي لمخٌةا رةلقشا فً رلتستق وسلتلبما نم ثانٌة رةلإشاا رجتخ بٌنما ،  وزةللا

 بةدلباا هً ونتك ن أ وزةلل ٌسمح رعلتفا ذاهو لمخ،ا  لخدا لانفعالٌةا لاستجابةا رلمسا للشكا فً ضحوم

 ددةمتع تٌاومست رعب تصلها لتًا ،  لعصبٌةا تماولمعلا فً ملٌا رتفك لتًا لمخٌةا رةلقشا لقب بالاستجابة

و " عقلً ماهو "رةلقشا نبٌ تلاتفاقاوا" ركلمعاا  ورمح هً  راتلمساا هذهو العصبٌة ،لمخ ا ربدوال

 لخدالمتا هاودور وزةللا بها ومتق لتًا ملمهاا فً نًداجولا ءكاذبال لمتعلقةا دراتلقا نفتمك  ماهو انفعالً 

 (  2992117 حسن  . )  لمخٌةا رةلقشا مع

   : مكونات الذكاء الوجدانٍ -4

لقد اجمعت الدراسات و البحوث على ان الذكاء الوجدانً ٌتكون من عدة ابعاد متشابهة فٌما بٌنها فً  

ان الذكاء الوجدانً ٌتكون من اربعة ابعاد (  mayer et salovey)المفهوم و الدلالة : فقد ذكر ووضع 

 وهً :

 ادراك الانفعالات :و تعنً قدرة الفرد على معرفة انفعالات الوجوه  -

 قٌاس واستخدام الانفعالات : وذلك بهدؾ تحسٌن التفكٌر -

 فهم الانفعالات : وتعنً التعرؾ على الانفعالات  -

 : اي ادارة و توجٌه الانفعالات . تنظٌم الانفعالات -
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(marie eve-gagnon.2009..4) 

  فٌماٌلً : ذكرها  ساسٌةأ تناومك سخم ( goldman  ) ضعوو

 مجرتت و أ ولتح لتًا فٌةرلمعا لعملٌةا هً:  لانفعالٌة(ا فةرلمع)اتٌة ذالا رلمشاعوا  تعًبالانفعالاولا -0

 . معنىذات راتخب لى إلحسٌةا تخلبدلما فٌها

 .  للأفعااعلى طرةلسٌا بالتالًو  للانفعاا على طرةلسٌا تعنً:  تلانفعالاإدارةا -0 

 دؾله،ا  مةدلخ جٌههاوتو  تلانفعالاا على طرةلسٌا بمعنى   :تً(ذالا زلتحفٌ)ا تلانفعالاا مٌظتن -3

 .  ٌقة منتجةطرب  تلانفعالادام استخوا

 ملتناؼا لى إ إديٌ مم رلؽٌا رمشاع  ادراك  فةرمع بها دٌقص: ( نٌةداجولا كةرلمشاطؾ)التعاا -0

 .  نٌرلآخا مع نًداجولا

 :  المتبادلة   لشخصٌةا تلعلبقاا معالجة نف و أ نًداجولا لصوالتا  -5 

 فةرمعو مفه على ءابنا  نٌرلآخا مع للفعاوا دلجٌا   نٌرلآخا مع للتعاما فً تلانفعالاا إدارة بها دٌقصو

 . مهرمشاع

 : مقساأسبعة  لى إنًداجولا ءكاذلا تناومك مقس دفق( Bar-on)  اما  

- - وطلضؽالتحكم فً ا 0 -  ؾلتكٌا-3ت مع الاحرٌن علبقا نٌوتك دبع دلبعا.  0 - 0 لشخصًا- 

  (َ 2292114بلقاسم ). لكلٌةاجةدرلا2- لإٌجابًا عباطلانا 9 - ملعازاج لما5

 -:  دبعاأ سخم نم ونٌتك نًداجولا ءكاذلا تناولمك تقسٌما ( Dulewics et Higgs,1999)  مَّدقو

 الدردٌر. ) لاجتماعٌةا راتلمهاا5  طؾلتعاا- 0حفز الذات  3  - ذاتلا مٌظتن. 0 - 0 ذاتالالوعً 

0990110،  ) 

كما  ( ،3990103الخفاؾ  ) تهاركذ ما بحس( Weisinger 2000) كما ٌتكون الذكاء الوجدانً عند 

 : ٌلً 

 . عٌةوضموٌقة طرب تقٌٌمهاو هادشٌرتو تناداجولا راءةق على درةلقا - 

  تهذال  ننساالا الا  مفه على دتساع ٌقةطربو ؾقولما ٌقتضً ما ببحس تناداجولا قلبإط على درةلقا - 

 .  نٌرعلبقاته بالآخ لتفعٌحوله وولمن 
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 رجخاو سٌاقها فً تماولمعلا بستٌعاوا لهوق  دونٌرٌ ما قعوتو نٌرلآخا ورمأ رسٌ على درةلقا -

 .  سٌاقها

  ٌارفكو نٌاداجو تنمٌتهاو سلنفا القدرة علً تنظٌم وادارة  -

 -. تًذالا:دراك لإا راتمها:  هً دبعا أ سخم نم ونٌتك نًداجولا ءكاذلا ان  0110  راؾك" رىٌ

 . نةرولما راتمها -. لانفعالًا ملتحكا -. إللتفاا-. لاجتماعٌةا راتلمهاا

 ( 35: 2113الخفاف ) 

 مٌظتن - إللتفاا-: نًداجولا ءكاذلل تناومك بعفقد جدد أر ( Pau et Croucher 2003)اما   

 .  راتلمهاا لاجتماعٌة--المهارت  . الانفعالات   متقٌٌ تلانفعالال استعماا-  تلانفعالاا

 ( ،0290110)  الدردٌر  

تنظٌم الذات -.الوعً بذات  -:من   ونٌتك( Hernon et Rossiter 2006) كذلك الذكاء الوجدانً عند 

 2114الدردَر   لاجتماعٌةالمهارت ا -.طؾلتعااا -.حفز الذات  -

 ور،لحض،ا  قفًولمالوعً ا -: هً   نًداجولا ءكاذلل دبعاأ بعحدد أر ( Albrecht 2008)اما         

 ( 3190103والوضوح )الخفاؾ ،لأصالة ا

 : الوجدانٍ  ءكاذلا همَةأ 5 -   

  28- 2592118 نلمتخصصَا من نخبة ، هاركذ كما تمجالا دةع فً نًداجولا ءكاذلا همٌةأ  ددتتح  

 : ٌلً كما

  الشخصَة ةلحَاا لمجا فٍ - 1- 5 

 الصحة النفسٌة و الجسدٌة -

  القرارات الحٌاتٌة .اتخاذ  -

                             تمكٌن الشخص من حل مشاكله الشخصٌة و تنمٌة علبقاته مع الاخرٌن . -

 و مبادبه :مما ٌشعره بالرضا . صلشخا واطؾع نبٌ ملانسجاا

 تمكٌن الشخص من ممارسة التوازن الصحٌح بٌن المشاعر و الواقع. -

   تحقٌق التصال المفتوح فً علبقاته . تمكٌن الشخص من بناء الثقة و -
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 تمكٌن الشخص من اكتساب المرونة للعطاء فً اٌة بٌبة متؽٌرة . -

 تمكٌن الشخص من ادراك الاٌماءات ومعرفة مشاعر الاخرٌن و كٌؾ ٌفكرون  -

 . قبوالعا مماا و اٌجاد الدافعٌة سلنفا زتحفٌ على درةلقا  - 

 . نهزح او قلقه ه أوبؼض بسباأ دٌدتح نم صلشخا نتمكٌ - 

  :للعما لمجا فٍ -2 -5 

 . لعمق ٌرف لخلب نم ركثأبفعالٌة  للعما -

 .صلشخاها دٌرٌ لتًا تلصلبوا تلعلبقاا نٌوتك - 

 . نٌرلآخا على راتؤثٌو  قناعاإ ركثص ألشخا لٌجع نًداجولا ءكاذلا -  

 .  العملبء ضار دلمع عتفاركا نلعاملٌا فعالٌةو ءةكفا على رثإٌ - 

 . الإجازات المرضٌة  ضكانخفا ٌةرلبشا واردلما تكلفة لتقلٌ على رثإٌ -

 : مستوَات الذكاء الوجدانٍ 

  لمختصَنا نخبة من بحسٌمكن توضٌح مستوى الذكاء الوجدانً  

 لتالً:ا دوللجا ( فً 00-00ص  0119)

                    

 الوجدانٍ  ءكاذلا تَا ومست ضحوَ دولج                                

 صفات صاحبه مستوي الذكاء

 

 ذكاء وجدانً مرتفع

 

 ٌإمن صاحبه بحقوق الناس كافة وكرامتهم -0

لا ٌفرض قٌما على الآخرٌن ، بل ٌرى إحترام  -0

 حقوق الناس كافة

لدٌه إحساس راسخ بذاته وٌستطٌع التصرؾ  -3

 بشكل مستقل فً الشدة

 باع ذاتهٌتصؾ بدافعٌة ذاتٌة وقادر على إش -0

 ٌتكٌؾ جٌدا بلطؾ فً المواقؾ الإنسانٌة -5
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 ذكاء وجدانً متوسط مرتفع

 

 

 

 

 صاحبه مواطن صالح ٌتمتع بالمسإولٌة  -0

 ٌعمل بدافع من احترام الذات  -0

لدٌه قدر من الشعور بالذات ، إلا أن العاطفة -3

 والانفعال ٌإثران فً مواقفه 

 ٌتكٌؾ فً معظم المواقؾ الإنسانٌة -0

 ذكاء وجدانً متوسط منخفض

 

 

 

 

عوض بلوغ  اهداؾ شخصٌة ، فهو ٌتحدد بما  -0

 ٌفكر به الآخرٌن

أكثر تسامحا ومرونة من ذوي المستوٌات  -0

 الأدنى

 ٌفتقر الشعور الراسخ بالذات -3

مستوٌات الاستمتاع بالعلبقات مع الآخرٌن  -0

 متدنٌة

 

 ذكاء وجدانً منخفض 

 

 

 

 

ٌعتمد إلى النظر إلى الأمور من زاوٌة  -0

 المصلحة الشخصٌة 

 الشعور بالذات لدٌه ضعٌؾ  -0

 أهدافه ؼٌر محققة وٌفتقر إلى لحظة بلوؼها  -3

 أسلوبه فوضوي فً الحٌاة  -0

 

 : نٍداجولء اكاذلل رةلمفسا َةظرلنا ذجلنماا - 7

، فقد  النفس معل ٌخرتا فً ومٌ دبع ماوٌ مادتق زدادٌ هرتفس تٌاظرنو ذجنما دادعوا   نًداجولا ءكاذلا إن 

 حول  ثباح لك ظورمن لىإ ؾلاختلبا كلذ  ُّومرَد  الوجدانً ءكاذلا تناومك دٌدتح فً ونلباحثا ؾختلا

 واجمعا منه أ لاإ ؟ فٌةرمع رؼٌ صخصاب ام فٌةرمع دراتق نع عبارة   نًداجولا ءكاذلا تناومك له

 لىإ ذجلنماا ؾتصنٌ نٌمك نه أ رىٌ نم مفمنهو الدلالة  ،  وملمفها فً تتشابه تناولمكا هذه أن على

 . ةطلمختلا ذجلنماا ،  درةلقا: هما  نبٌسٌٌر نقسمٌ

 : هً  لعلمٌةا طساولأا ومن اشهر النماذج و اكثرها شٌوعا فً   
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 :نٍداجولا ءكاذلل رةلمفسا درةلقا ذجنما - 1- 7 

، الا انه ٌعمل و  لمٌكانٌكًوا ًظللفا ءكاذلا ركبٌ دح لىإ ٌشبه درةلقا وذجنم قفو نًداجولا ءكاذلا    

 للادلاستوا نٌةداجولا  راتلمهاا على رؾلتعا فً ردلفا درةق نٌتضمو ٌإثر فً المحتوى الوجدانً ،

 على زكٌرلتا ثحٌ نم فٌةرلمعا وٌتكون من مجموعة من القدرات  ، تماولمعلا هذبه مستعٌنا ردلمجا

 تلمحكاا ٌُلبً نهأ بما ءكاذلا واعنأ نم وعن،فالذكاء الوجدانً هو  فٌها رلتفكٌوا تلانفعالاا مٌظتنو إدراك

 : لتالٌةا ثلثلبا

 سلٌو عقلٌا أداء سٌعك نًداجولا ءكاذلا أن بما : Conceptual Criterion لمفاهَمٍالمحك ا - 

 . وكللسل مفضلة ٌقةطر

القدرات   نم مةظومن ؾٌص نًداجولا ءكاذلا أن بما : Correlational Criterionالمحك الإرتباطٍ  -

 لكنهاو ءات الاخرى ،كاذلا فً فةوصولما لعقلٌةا دراتللق مشابهة دراتلقا كتلالمترابطة داخلٌا ، و

 . عنها زةمتمٌ

والخبرة   رلعما دةٌاز مع واٌنم نًداجولا ءكاذلا : Developmental Criterionالمحك النمائٍ  -

   د، وهو من افضل انواع الذكاءات كونه شرلا حلةرم لىإ هقةرالما حلةرم نم كلوذ

حسن  ).للمشكلبت  نٌةداجولا تبالسما هطتبارلاو  وللنم رةلمٌسا جٌةرلخاوا خلٌةدالا تلانفعالاٌتضمن ا

،2117 :28) 

 )  Mayer et salovey 1997 نموذج ماٌر و سالوفً نً داجولا ءكاذلل درةلقا ذجنما مثلةأ نمو

 ( 0112 0111:)   فًوسالو رماٌ جًوذلنم رضع ٌلً فٌماو( 1997  درلَندا ،لاوذج نمو

   :عقلَة  درةكق نٍداجولا ءكاذلل( Salovey .Mayer 1997) نموذج  - 1- 1- 7

 ذاهو لشخصٌةوا  نٌةداجولا بنوالجا نع"  فٌةرلمعا دراتلقا"  على هزكٌرت فً وذجلنما ذاه زتمٌ

 سنف فً لكنهاو لمنفصلةا  دراتلقا نم عةومجم على نتضم كما ،  تفصٌلبكثر وضوحا و أ وذجلنما

 همادحأفً"  درةلقا عالً"  ونٌك دق ردلفا ن أ رخآ بمعنى ، ضلبعا بعضها مع متفاعلةو خلةدامت تقولا

 . رىخأفً "  القدرة  ضمنخف ا"و

 لىإلنفسٌة ا تلعملٌاا مرتبة نىدلأا نم"  نًداجولا ءكاذلا دراتقو تٌاومست" بترٌ وذجلنما ن أ كما 

كما  ، ردللف نًداجولا ولنما سٌعك بتٌرفالت ٌاتهاومحت كلذك،و دةلمعقا لتكاملٌةا تلعملٌاا من  تبةرم علىا
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 لأعلىت اٌاولمستا فً ونٌقعو ، لحرالما هذفً ه رعسأ ورةبص رونٌم نٌاداجو ءاكاذ رلأكثا رادفان الا

 (2192111جامع ،  ). 

 مقر دولج  Mayer  Saloveyنموذج  فً نًداجولا ءكاذلا دراتقو تٌاومست ضحوٌ لتالًا دوللجوا  

 نم َةطورت ورةبص تبةرم ويمست لك فٍ مةظلمنا دراتلقوا عَةرلفا دراتلقا تَاومست ضحو( 2َ)

 ( 00،ص 0111معمرٌة ).     لأعلًا لًإ نًدلأا

 محتوى القدرات )القدرات المتضمنة( وصؾ القدرة مستوٌات القدرة الفرعٌة

 التعرؾ على الانفعالات

 

الإدراك والتقٌٌم 

والتعبٌر عن 

الانفعال بصورة 

 دقٌقة

 التعرؾ على انفعالات الذات  -0

التعرؾ على إنفعالات الآخرٌن والاشٌاء  -0

 والتصامٌم والأصوات 

التعبٌر بدقة عن الانفعالات والحاجات  -3

 المرتبطة بها 

إدراك الانفعالات )توظٌؾ 

 الانفعالات(

 

 

تسهٌل الإنفعال 

 للتفكٌر 

استخدام الانفعالات لتوجٌه الانتباه للمعلومات  -0

 النهمة فً الموقؾ 

تولٌد الانفعالات الحٌة التً ٌمكن أن تسٌر  -0

 عملٌة إتخاذ القرار 

التؤرجح بٌن عدة انفعالات لرإٌة الأمور من  -3

 زواٌا عدة 

 

 فهم الانفعالات 

  

فهم وتحلٌل 

الانفعالات وتوظٌؾ 

 المعرفة الوجدانٌة 

استخدام الانفعالات وتمٌٌز بٌن التسمٌات  -0

 المتشابهة وانفعالاتها 

تفسٌر المعانً التً تحملها الانفعالات مثل  -0

 الحزن : فقدان شًء 

 

إدارة الانفعالات ) تنظٌم 

 الانفعالات (

ٌر الانفتاح أو التقبل للمشاعر السارة وؼ -0 

 السارة 

الإقتراب أو الابتعاد عن ؼنفعال ما بشكل  -0

 تؤملً 

إدارة الانفعالات الذات والاخرٌن دون الكبت  -3

 أو تضخٌم المعلومات التً حملها 
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  ( الأكثر شهرة وتداولا بٌن الباحثٌن فً الوسط العلمً 0112وبشكل عام ٌعد هذا النموذج )

 :  linda elder-1997لندا الدر : نموذج-7-1-2

ب  كماٌلً نواج ثلبثة لخلب نم كلوذ للعقا لخدا رلتفكٌا مع تفاعلبتهاو تٌةذالا رلمشاعاعلى الدر تركز 

  : 

بالتفكٌر  ةطتبرلما0 فٌةرلمعا تلعملٌاا نٌتضمو للعقا نم كًدرالإا بلجانا فً لٌتمثو  وللأا بلجانا - 

 للفعا بٌناس ما ونح  ور وتوجٌههلشعا لبنق صلخاا وهو  الثانٍ بلجانوا، ملتقٌٌوا نةرلمقاوا لكالتحلٌ

 فعهدت لتًوا ردللف خلٌةدالا رآةلما بمثابة رفالمشاع ؾقولما ظروؾ مع بٌتناس ذيلا وربالشع نلإتٌاا أي

 فعدالوا بمثابة المحرك للعقل البشري ، ونٌك:  الثالث بلجانوا لمختلفةا ةلحٌاا ؾقوام فً رؾللتص

 داؾهأ نم لنفسه ردلفا هددٌح ما على،التً ٌمر بها  للفشا أو حلنجاا راتخب دٌدتح مع وكللسل لأساسًا

 ءكاذلا نبٌ طتباار كهنا وأن ر،مستم لتفاع علبقة فً معا لتعم لثلبثةا بنوالجا هذهو  تؼباور فعودوا

 نًداجولا ءكاذلا حمفتا رٌعتب ذيلا Critical Thinking ما ٌعرؾ بالتفكٌرالناقد    لخلب نم دانجولوا

  ( 2119938محمد  ) ٌةرلفكالتً نفهم بها اتجاهاتنا ا دةحٌولا سٌلةولا أو

 أو للادلاستا عملٌة فً فشله أو ردلفا حلنجا مقٌاسا هرباعتبا درةلقا وذجنم لىإ( Elder)وتنظر  

 فً فًرلمعا ءكاذلا رستحضاا  لعملٌةا هذه زمتستلو ،معٌنة ؾقوام فً تقابله لتًا رللمشاع لاستجابةا

 نم ٌة نداجولا تلاستجاباا صحة دىلم قٌاطمن ، مقٌاسا رٌعتب كلذبو ،لسلبٌةوا لإٌجابٌةا رلمشاعا بنواج

 تصبحو ،ؼباتهر دٌدتح على درلقاا ردلفا''  بؤنه نٌاداجو كًذلا ردلف( ا Elder) ، وتصؾ فٌةرلمعا لناحٌةا

 زمٌلت أن بمعنى قًطمن عقلبنً كهوسل ونٌك وأن الرؼبات المنطقٌة ، هذه راإط فً نٌةداجولا ستجاباتها

  ( 44-4392117 حسن،)الصابب  ملحكوا ملسلٌا ربالتفكٌ

 ءاتكاذلا واعنأ لفضأ وه مهظرن جهةو نم نًداجولا ءكاذلا أن على دراتلقا وذجنم رنصاأ دكأ دقو

  الوجدانٌة للمشكلبت  تبالسما هطتباوار و،للنم رةلمٌسا جٌةرلخاوا خلٌةدالا تلانفعالاا على لهولشم

 .  (2119ص 39محمد )

 :    الوجدانٍ ءكاذلل رةلمفسا ةطلمختلا ذجلنماا 7-2 - 

و الدوافع و المٌول  لشخصٌةا تلسماا نم ٌجزم نهاوك لعقلٌةا درةلقا ذجنما نع ةطلمختلا ذجلنماا ؾتختل 

 نًداجولا ءكاذلل فهمه أن نلماوج ركذٌو Bar_On   اون -و بار Golemanومن روادها جولمان 
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 ءكاذلا خاصةو( Multiple Intelligence) ددةلمتعا ءاتكاذلا فً''   وارده رنردجا'' وممفه على مبنً

 ذجبالنما ةطتبرلما ملمفاهٌا نم عةومجم كهناو ،(41- 3992119 د)محم الاجتماعً  ءكاذلوا لشخصًا

لسعادة الذاتٌة ، الذكاء ،ا ذاتلا رٌدتق التفاإل ،   Opennes الانفتاح منها و نًداجولا ءكاذلل ةطلمختلا

 ،" لالٌكسثٌمٌاا"نًداجولا رلتعبٌا على درةلقا دمع ز،لإنجاا فعدا  (،Practical Intelligence)العملً 

 - Ego)قوة الانا  ،( Constructive Thinking)الانفعال  السار و ؼٌر السار، التفكٌر البنابً  

Streth ،)  ًلشخصٌةا دبعاأ مع ٌضاأ ذجلنماا هذه ممفاهٌ طتبرت،والتقبل الاجتماعً ، التفكٌر الاجتماع 

 تنظٌم الذات ،و تنظٌم الاخرٌن الثقة ، ٌةدكٌولتو هً الدؾء ،ا  بٌسٌةرلا

 (47-4592117) حسن ، 

 فٌما( و Goleman) نلماوج ذجنمىو( Bar_On)   اون -بار  وذجنم ةطلمختلا ذجلنماا مثلةأ نمو  

 : النوذجٌن  لكلب رحش ٌلً

 :( Goldman- 1995) نموذج   - 1- 2- 7 

 ءكاذلا مقسو معا 1991  عام  Mayer et Salovey اعمال على دامعتم جهوذنم رلأخٌ ا ذاه دمق

 : هً تناومك سخم لىإ نًداجولا

 ادراك و ذاتلا  تنفعالاا فةرمع تعنًو:  لانفعالَةا فةرلمعا( Self-awarenss ذات )بال عٍولا●   

 ؾلضعوا وةلقا واطنم فةرمعو تهادار إ نحسو سبالنف لثقةوا ذاتلا سقٌا فً قةدلا لتشمو رلمشاعا

 .     مثلب دةحوبال ورلشعوا بلاكتباوا بلؽضوا قلقلا نبٌ طٌخل فلب ت،لانفعالاا تسمٌة على درةلقوا

 نم صلتخلا نً تعو: تلانفعالاا إدارة (emotional management )معالجة الجوانب الوجدانَة ● 

ؾ و التجدٌد،وهً اساس الذكاء لتكٌوا رلضمٌا واٌقاظ  و تشمل التحكم الذاتً ، لسلبٌةا رلمشاعا

 . Goldmanعند  الوجدانً

كادٌمٌة لأا فعٌةدالا لتشمو  علإشباا لتؤجٌ تعنً( : و Self-Motivation) الدافعَة ، تحفَز الذات● 

 . فعٌةدالا فً ٌسًبرلا ونلمكا وه  ان الامل Goldmanوٌرى  ،  إللتفاوالاتصال و المبادرة وا

 مهظورمن نم  ورللؤم ظرلن،وا نٌرلآخا ربمشاع رلتؤث: وتعنً الحساسٌة واempathy)التعاطف )●   

 . قةطولمنا ؼٌر رلمشاعا راءةق، و نفعالٌاا معهما دحولتوا
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؛  نٌرلآخا مع للتعاموا لصوالتا على ردلفا درةق فً لتتمث  : ل(صوالتالاجتماعَة)ا راتلمهاا●  

 مع ناجحة  جتماعٌةا تعلبقا نٌوتك فً ردلفا راتمها نتتضم ثحٌ ،  معجابهوا مهرٌدتقو محبه بكسو

 فٌهم . رلتؤثٌوا ممعه ونلتعاوا للاتصاوا ، نٌرلآخا

 (11792117) السمادونٍ ،

 :  للذكاء الوجدانٍ Bar – on  - 1997نموذج  7-2-2 

 لانفعالٌةوا لشخصٌةا تلكفاٌاوا  راتلمهاا نم مٌظتن وه"   ءكاذلا نًداجولا "أن ثلباحا ذاه رىٌ ثحٌ 

 لبٌبٌةا تلباطلمتا مع حبنجا   للتعاما على ردلفا درةق فً رثإت، التً  فٌةرلمعراؼٌ جتماعٌةوالا

س نف مكعال عمله نتٌجة لٌهال اصوت  عاملٌه تكبارم هً راتلمهاوا تلكفاٌاا هذه ، وان وطلضؽوا

 .  كلٌنٌكًإ

 صلشخا دعن لكامنةا دراتلقا أي ( دادلاستعن )اممك داءبؤ طتبرٌ نًداجولا ءكاذلا أن رضٌفت جهوذنمو 

 نم ركثأ لعملٌةا لمعالجةا جهوت على زكرٌ كما داء الفعلً ،لأا سلٌو ، مستقبلب حللنجا إديست لتًوا ،

 .  تجارلمخالنتابج ا على زكٌرلتا

 تمجالاو ساسٌةأ دبعاأ سخم تتح ظمتن عٌارف ناومك( 05) نموذجه مشتملب على ( Bar-on)  وقد قدم

 .      الحٌاة فً حبالنجا صلة لها داءلأا فً رىكب

 هاركذ  ما بحس  نًداجولا ءكاذلل( Bar-on) و فٌما ٌلً شرح للمكونات الربٌسٌة و الفرعٌة فً نموذج 

  ( 4192114)بلقاسم 

 ن ِّولمكا ذاهو ردلفا لخداب ةطتبرلما ءاتلكفاوا راتلمهاوا دراتبالق لتمث:  لشخصٍا ءكاذلا ءاتكفا -0

 : راتمهاس خم له

 عًولوا نفعالاتهوا هرمشاعمعرفة   على ردلفا درةق:   Self-Awareness(  seaالوعٍ بالذات )*  

 .  ؟ به رٌشع ذالماو ردلفا بهما ٌشعر  فةرلمع روالانفعالات لمشاعا كتل نبٌ زلتمٌٌوا ،  بها

 نع عفادلوا هرفكا، وأ هرمشاع نع رلتعبٌا على ردلفا درة: ق Assertiveness (AS) التوكَدَة *

 .  ءبنا وببؤسل قهوحق

 جبةولما بنوالجا لتقبو حبها ، و تهذا رامحتا على ردلفا درةق:  Self –Regard(SR رالذات )عتباا*  

 .  بها ؾلضعوا وةلقا جهأو و  لسلبٌةوا
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 منهمكا ٌصبحبان  ردلفا تمكانٌاإ قتحقٌ على درةلقا وهو: Actulization (SA selfتحقَق الذات )* 

 . زاتبالإنجاوءة مملو ؼنٌةو فةدها ةحٌا لىإ هودتق لتًا تلاولمحاا فً

 رلتفكٌا فً ملتحك، وا طرةلسٌوا ذاتلا جٌهوت على درةلقا وهو:  Independence(INالاستقلال )*  

 .  دحأعلى  نٌاداجو دمعتم رؼٌ ردلفا ونٌك  نبؤ تفارلتصوا

 كبةوام فً ردلفا حنجا كٌفٌة درةلقا هذه: توضح  Adaptability التوافق  علً درةلقا ءاتكفا  - 2

 مع للتعاما نةروم فً ردلفا راتمها دةٌاز لخلب نم معها ؾلتكٌ، وا لبٌبٌةا تلباطلمتوا ظروؾلا

 Problem) حل المشكلة:  * عٌةرفت ناومك ثثلب لها درةلقا هذهو قٌةطبمن تلمشكلبا لحن، وٌرلآخا

Solving (PS :)تلمشكلبا كلتل لفعالةا وللحلا ذتنفٌو دلٌوتو تلمشكلبا لح على درةلقا فً لتتمث  . 

  ما نبٌ  التطابق  دىم رٌدتق على درةلقا:  الواقع نم قلتحقا Reality Testing قعوالا اختبار*  

 ردلفا ربهٌشع ما نبٌ قابطلتا جةدر رختباموضوعً ، وا لبشك ودجوم وه ماو ، ردلفا أوٌشعر به هرٌخب

 الا ززٌع ذيلا عًوضولما للٌدلا لىا ولصولا لجا نم ثلبحا نٌتضم  وماهو موجود فً الواقع

 .  الفرد دىل رلمشاعوا تكادرا

 ؾقوالما مع كٌاتهوسلو هرفكا وأ نفعالاتها ؾتكٌٌ على ردلفا درةق فً ل: تتمثFlexibility  المرونة*

 . قعةولمتراؼٌو المؤلوفة رؼٌو رةلمتؽٌا

 ،  قعوالا على بٌقهاطت لةومحاو لبٌنشخصٌةا راتلمهاوا دراتلقا لتمث:  رادلأفا نبَ ءكاذلا ءاتكفا -3 

 : نتتضمءات لكفاا هذه،و نٌرلآخامع لعلبقاته ردلفا إدارة فً منها دةلاستفاوا ،  رض

 ونٌك لكً كلوذ نٌرلآخا رمشاع رٌدتقو مفهو فةرمع على درةلقا وهو:  Empathy(EM) *التعاطف 

 ؟به رونٌشع بما سلناا رٌشع  ذالماو ؾكٌ فةرمع على درةلقا ردلفا دىل

 كتل  والحفاظ علٌها نٌرلآخا مع تعلبقا قامةإ على درةلقا:  نَرلآخا مع لشخصَةا تلعلاقاا * 

 . لمحبةاعلى وللحصوا  ءاطلعوا ودةلموا قبالعم زتتمٌ تلعلبقاا

 ، متعاونا صلشخا ونٌك أن على درةلقاSocial Responsability(RE  :)) المسؤولَة الاجتماعَة*  

 .  وب المسإولٌة بؤسل لاجتماعٌةا جماعته فً واعضو ، كارمشاو ، مساهماو

 معها ؾلتكٌوا وطلضؽا إدارة على درةلق: ا Stress Management  كفاءات ادارة الضغوط -0

 :  نعارف له ونلمكا ذاهو رةكبٌ بفعالٌة
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 ؾقوالموا لملببمةا رؼٌ داثلأحا أمام ودلصما على درةلقا : Stress Tolerance  وطلضغتحمل ا* 

 . الضؽوط مع فعالٌةو طبنشا للتعاموا رتقهق أوجع رات دون  لانفعالٌةا

 لتؤجٌ أو مةومقا ىعل درةلقا فً لتتمث : Impulse Control(ECالاندفاعات) -*ضبط الانفعالات 

 تفاعادلانا تقبل على درةلقا زمٌستل ذاه،و أوالتصرؾ وكبالسل مللقٌا راءؼالا أو زلحافاوا  عفادلانا

 . هادبا ردلفا ونكو ، صللشخالعدوانٌة 

 ، ةبالحٌا علاستمتاا فً تهرامهاو ردلفا درةق ل: ٌمث  General Moodالعام  كفاءات المزاج - 5 

 لهو ، إللتفاالسعادة واكل من  مٌض ذيل، وا لمجتمعا لخدا لإٌجابًا هزكرمو مكانته على ظلحفاوا

 :  هما نعارف

 . نٌرلآخا ذاتب علاستمتاوا ذاتلا نع ضاربال ورلشعا ففً لتتمث: Happiness(EC) السعادة*  

 على ءلإبقاوا ةلحٌاا فً ءلمضًا بلجانا ٌةرإ على درةلقا وه : Optimism  ( opالتفاؤل )*   

  الملببمة ،الجانب الاٌجابً لدى الفرد فً مواجهة الضؽوط ؼٌر 

 (  ،5192113 الخفاف ) 

 مَظلتنا" : عليه قلأط مٌظتن فً نًداجولا ءكاذلل نةولمكا لمواللع ٌمهظتن  -on  Bar وقد اعاد 

 (46ص   2112) القاضٍ   هركذ ما بحس"  فٍرابغطولا

 : هًو لمواع ثثلب لىا نًداجولا ءكاذلا مقس فٌهو

 نم قلتحقا ، التوكٌدٌة ، التفهم ،  نٌةداجولاوعً بالذات او تتضمن  :( لَةولأاَة)رهولجا لموالعا*  

 . للانفعاا على طرةلسٌا ط اوضب،  قعوالا لخلب

الاجتماعٌة ،  لٌةإولمسا ،  للاستقلبرالذات اعتباا نتتضم:  و المساعدةَة( ولثان)ا َةدلتأََا لموالعا*  

 .  نةرولمالضؽط ،ا لتحم التفاإل ،

 لشخصٌةا  تلعلبقاا ذاتل،تحقٌق ا دةلسعاا المشكلة ، لح وتتضمن  :لأعلً(ا تبةرلالمحصلة)ا لموالعا* 

 . نٌرلآخامع

تحدٌات    مع تعامله على ردلفا درةق سٌعك نًداجولا ءكاذلا أن( Bar_On,1997) اون -وٌقول بار

 .)سَنغبما فً ذلك مساعٌه المهنٌة و الشخصٌة  ، ةلحٌاا فً حبالنجا إلتنبا على هدٌساعو الحٌاة الٌومٌة ،

22- 2115  ) 
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 ءكاذلا نبؤ ولنق  شخصٌة راتكمها أو عقلٌة درةكق نًداجولا ءكاذلا ذجنما فً متفحصة ظرةن دبعو

 لشخصٌةا نٌةداجولا راتلمها، تتكون من مجموعة من القدرات وا دةمعق بٌعةط ذو نًداجولا

 .خاصة بصفة للعموا سةدرالا لمجا فًو عامة بصفة ةلحٌاا فً ردلفا حنجا فً متساه ،لاجتماعٌةوا

 :للفصا خلاصة 

 كافة فً منجاحهالافراد و وكسل فً سعواثروا رةكبٌ همٌةأ نًداجولا ءكاذلل أن لىإ رةلإشاا درتج 

 ٌهةدبو سادح لٌشم نًداجول، فالذكاء ا لتعلٌمٌةوا لمهنٌةوا لاجتماعٌةوا لشخصٌةا ةلحٌاا مناحً

 تلصلبا نٌوتكو خرٌنلآا مع تلعلبقاا ادارة فً راتمها، و ردلفا به زٌتمٌ وحموط سحماو زاتممٌو

 لحرام جمٌع فً لجسمٌةوا لنفسٌةا  ردلفا صحة على ظلحفاا فً لإٌجابًا هدور كلذكو العلبقات ، 

 ومٌق لتًا بٌسٌةرلا معابدلا دبعٌ دح لىإ سًرت والتً  ، رةلمبكا لةوفطلا حلةرم نم دءاب لمختلفةا حٌاته

 نًدالجا الذكاء على لب لعقلًا ءكاذلا على طفق ؾقوٌت لا حلنجاا أن ، اذ لفطلا شخصٌة ونم طورت علٌها

رى ماهً ت فٌا ٌةرلعما حلةرلما هذه لفط فةرمع لىإ لًوالما للفصا  فً طرقنت وؾسو ، ٌضاأ

 خصابص هذا الطفل وما ٌحتاجه لهذه المرحلة ؟
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  دتمهَ

على  انه عملٌة عبور كبرى لا تقل دلالتها ، هلهوأ لفطلل بالنسبة راعاب ثادح سلٌ ضةرولا لىإ بهاذلا

،  ٌنةدلما معال لىإ تساعها  نكا مهما دودلمحا رةلأسا معال نم لفطلا رجٌخ رةم وللأمرحلة المراهقة ، 

 نٌدلوالا ونقان نم  روجلخا ٌةدابولاول مرة ٌصبح هناك مرجعٌة مجتمعٌة أساسٌة فً حٌاته ان 

 حلةرلما هذه تسمىو ة العضوٌة المجتمعٌ لىإ ولخدلا لٌشك ذيلا ٌنةدلما ونقان لىإ لٌةولأا تلعلبقاوا

 ءلعلماا نم دٌدلعا دكأ ثحٌ ، المدرسة لقب ما هً ٌاوبرتو رةلمبكا لةوفطلا حلةرم لفطلل ٌةرلعما

 شخصٌة ءبنا فً حلةرلما هذه همٌةأ على دةٌدلعا مبحاثهخلبل أ نمو لفطلا سنف معل فً نلمختصٌا

 مهأ هً ردلفراعم نم تلسا واتلسنا"  ن أ على تجمع دتكا ختلبفهاإ مؼومدارس علم النفس ر ل ،فطلا

 شخصٌته ، لحرام علٌها تبنى تؤسٌسٌةو ٌةرهوج حلةرم واتلسنا هذه لتشك ثحٌ  نٌوتك فً واتلسنا

، كما ان  تلٌها لتًا ولنما حٌث تشكل هذه السنوات مرحلة جوهرٌة تاسٌسٌة تبنى علٌها مراحل  ، بنابهاو

 ضٌاور لفطلا رلأسا مهادتق لتًا لسلٌمةا ٌةوللؽوا لعقلٌةوا كٌةرلحوا لحسٌةوا لاجتماعٌةا رةلاستثاا

    (11792116 م)سال الطفل  شخصٌة نٌوتك على ٌجابٌةإ رثاآ لها لفاطلأا

 .  مللتعل ٌهوتسته رةكبٌ تهلبإمو تبإمكانا ددتح لفطلا ذاله ٌةرلعما حلةرلما صخصاب أن دنج ذاله  

 هونم صخصابالروضة و حلةرمفً  لفط ؾٌرتع على وءلضا طتسلٌ ولسنحا  للفصا ذاه لخلب نمو   

 .           والتطرق الى تعرٌؾ هذه المرحلة و اهدافها ، جههاواٌ لتًا تلمشكلبوا   الاساسٌة له ، تلحاجاوا
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   مرحلة رَاض الأطفال

  نشأة رَاض الأطفال أولا:

الأطفال هم صناع المستقبل وسبب ن أعلى مر العصور اهتم الإنسان بمرحلة الطفولة و تربٌتها ، و

ازدهار الأمم ، حٌث تطور اهتمام بالطفل وتم إنشاء مراكز للعناٌة بالأطفال عالمٌا ،وتم بناء مراكز 

سنوات تم وضعهم بمراكز سمٌت برٌاض  9إلى  0مخصصة لكل مرحلة عمرٌة ، فالأطفال من عمر 

 الأطفال .

بلدان الآسٌوٌة مثل هونج كونج وتاٌلبند هً أول من اهتمت وتشٌر الوثابق التارٌخٌة إلى أن عددا من ال

بإنشاء دور لتربٌة الطفل ، أما بالنسب لدول الأوروبٌة فكانت اسبانٌا هً الرابدة بإنشاء خدمات لرٌاض 

م، لكن تؤخر 0911م، ومن ثم لحقتها كل من فرنسا واٌطالٌا و هنؽارٌا فً عام 0922الأطفال منذ عام 

 لمرحلة فً بعض دول الإفرٌقٌة إلى القرن العشرٌن .الاهتمام بهذه ا

نشاء نظام تربوي إهمٌة مرحلة الطفولة وؤب اكان هناك العدٌد من التربوٌٌن و علماء النفس الذٌن نادو

ٌناسب هذه الفبة ، وأشهر من نادي بإنشاء دور رٌاض الأطفال هو جون دٌوي حٌث أشار إلى أهمٌتها 

ضح العالم روسو مراحل نمو الطفل وبٌان أهمٌة كمرحلة ، وضرورة فً بناء شخصٌة الطفل ، وأو

 التعلٌم فً مرحلة رٌاض الأطفال لكونها أساس اكتساب المعرفة لدى الطفل .

وطالب بستالوتزي بضرورة تربٌة الطفل ما قبل المدرسة ، حٌث انه انشؤ معهدا متخصصا لتدرٌب 

برت اوٌن فً إنشاء أول مدرسة لرضع فً برٌطانٌا معلمً مدارس رٌاض الأطفال فً سوٌسرا ، وقام ر

كما أسس فروٌل  0900، تم إنشاء مدرسة لأبناء عمال المصانع فً مدٌنة نٌوزلانارك عام 0909عام 

، 0102منتسوري فً اٌطالٌا دار رٌاض الأطفال فً عام  ت ؤنشأ، و 0902أول روضة فً ألمانٌا عام 

ما فً أمرٌكا فتم الاهتمام بمرحلة رٌاض أ،  0109فً عام  و قامت برٌطانٌا بإنشاء حضانة مجانٌة

 الأطفال بعد الحرب العالمٌة .

وبعد ذلك اقٌمت الكثٌر من رٌاض الاطفال على نظام منتسوري فً جمٌع انحاء العالم وفً اواخر القرن 

 العشرٌن بدا الاهتمام برٌاض الاطفال وازدهر فً الوطن العربً
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 رَاض الاطفال:ثانَا : مفهوم مرحلة 

تعددت مفاهٌم رٌاض الاطفال فً بداٌة نشاتها ، وٌرجع السبب لاختلبؾ وجهة نظر العلماء لمفهوم 

رٌاض الاطفال ، الا ان معظم العلماء و الباحثٌن اتفقو على ان جمٌع مفاهٌم رٌاض الاطفال تشمل على 

هً  -3،  9الى سن  3طفال من سن تستقبل الا -0كونها مإسسة تعلٌمٌة ، -0نقاط اساسٌة هً كالتالً ، 

تقوم بتاهٌل الطفل للدخول  -0مرحلة ؼٌر الزامٌة لدى بعض الدول والزامٌة لدى بعض الدول الاخرى ، 

تعتبر رٌاض الاطفال القاعدة الاساسٌة للتعلٌم فهً  -5لمرحلة التعلٌم الالزامً وهً مرحلة الابتدابٌة، 

انها تركز على ؼرس قٌم المجتمع و  -9سبة للمرحلة العمرٌة ،تضع البرامج التعلٌمٌة المبسطة والمنا

ترفض مبدا  -2القٌم الاٌجابٌة لدى الطفل ، حٌث ان مناهج رٌاض الاطفال تقوم ببناء شخصٌة الطفل ،

القسوة و الاجبار، وسٌتم عرض بعض التعارٌؾ التً اوضحت مفهوم رٌاض الاطفال وهً كالاتً : ) 

 (2111،الغانم، 2112عواد ،والشوارب،،1993،قناوٌ،1987الجَار،

تعرٌؾ سهٌر الجٌار لمرحلة رٌاض الاطفال :هً مإسسة تربوٌة اجتماعٌة تساهم فً تربٌة الاطفال 

سنوات ، وتهدؾ الى تحقٌق النمو المتكامل للبطفال من جمٌع  9سنوات الى 0الذٌن تتراوح اعمارهم من 

، باللئضافة الى تنمٌة قدراتهم عن طرٌق البرامج  الجوانب الجسمٌة العقلٌة و النفسٌة والسلوكٌة

 (334 ،ص1987)الجَار ،والانشطة 

وقد عرؾ كل من عواد والشوارب مرحلة رٌاض الاطفال بانها "المرحلة التعلٌمٌة التً تسبق مرحلة 

 التعلٌم الاساسً ، و ٌلتحق بها الاطفال فً المرحلة العمرٌة من اربع الى ست سنوات ،سواء فً رٌاض

،ص 2112)عواد ،والشوارب ،الاطفال الملحقة بمدارس التعلٌم الاساسً ، او المإسسات الخاصة " 

198) 

وتعرٌؾ هدى قناوي " الروضة هً مإسسة تربوٌة تنموٌة تنشا الطفل وتكسبه فً الحٌاة باعتبار ان 

ٌة وتحقٌق مطالب دورها امتداد لدور المنزل واعداده للمدرسة النظامٌة ، حٌث توفر له الرعاٌة الصح

 (31،ص1993قناوٌ ،نموه وتشبع حاجاته بطرٌقة سوٌة " )

( الى ان مرحلة رٌاض الاطفال تعد مرحلة تعلٌمٌة ؼٌر الزامٌة ، تستقبل الاطفال 0101واشارة الؽانم )

من عمر اربع سنوات الى ست سنوات ،وانها تهدؾ الى التنمٌة الشاملة لطفل جسدٌا وعقلٌا و اجتماعٌا 

 فعالٌا ، وتزوٌده بالمعارؾ والقٌم المجتمعٌة ،وذلك لتهٌبته لمرحلة الابتدابً .و ان
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 ثالثا : اهمَة مرحلة رَاض الاطفال 

ان الاهتمام برٌاض الاطفال بدل على مدى تطور وتحضر هذا المجتمع ، حٌث ان الاطفال هم المجتمع 

 كالتالً :مستقبلب ومن هنا تتضح اهمٌة رٌاض الاطفال للفرد والمجتمع 

 تساعد على بناء وتحدٌد شخصٌة الطفل . -0

 تقوم باكمال ما بداته الاسرة من تربٌة وتعلٌم الطفل  -0

 تساعده على القدرة على تكوٌن علبقات اجتماعٌة صحٌحة . -3

 تهٌبة عقل الطفل وذهنه لاكتساب المعرفة  وتوسٌع مداركه . -0

 والنظام .تعلٌم الطفل كٌفٌة احترام القواعد  -5

 تساعد على استثمار قدرات الطفل العقلٌة بتنمٌة الطفل معرفٌا وحسٌا وجسمانٌا ولؽوٌا. -9

 توفر العدٌد من الفرص للبلعاب المتنوعة . -2

 اخراج الطفل من دابرة الاهتمام بالذات الى دابرة المشاركة . -9

 الانتقال التدرٌجً من جو الاسرة الى المدرسة . -1

 ة بنموه الفكري بما ٌتناسب مع الظروؾ الاجتماعٌة .العناٌ -01

 تهٌا وتسهل على الطفل الانتقال والالتحاق بالمدرسة الابتدابٌة . -00

 رٌاض الاطفال من اهم المعاٌٌر التً تقاس علٌها تطور المجتمع .  -00

 (2115،السَد ،2117،والنجف ،د ت ،العازمٍ ، )القَسٍ

 : طفال: اهداف مرحلة رَاض الا رابعا

تسعى رٌاض الاطفال لتحقٌق اهداؾ محدد للوصول الى الهدؾ الربٌسً وهو النمو الشامل للطفل وهً 

 كالاتً :

 التنشبة الصالحة المبكرة للطفل  -0

 تنمٌة الاتجاه الدٌنً والاجتماعً لدى الطفل  -0



 الفصل الزابع                                                                        المعاملة الىالدية 
 

31 

 اكساب الطفل قٌم المجتمع وتعزٌزها  -3

 ة والجسمٌة والوجدانٌة لدى الطفل تنمٌة المهارات العقلٌة والمعرفٌ -0

 توجٌه سلوك الطفل حتى ٌعبر عن احتٌاجاته  -5

 توكٌد الذات لدى الطفل ونظرته الإٌجابٌة لنفسه  -9

 القدرة على التوافق الاجتماعً والتفاعل مع الاخرٌن  -2

 القدرة على التعبٌر عن نفسه وأحاسٌسه  -9

 توفٌر الرعاٌة الصحٌة للطفل  -1

 عبٌر عن أرابه والدفاع عن حقوقه الت -01

 وتنص الاهداؾ التربوٌة العامة لرٌاض الاطفال على التالً:

مساعدة الاطفال على تكوٌن مفهوم اٌجابً عن الذات ، مساعدة الاطفال على كسب الاتجاهات التً 

كسب بعض  تساعدهم على ان ٌكونو امنٌن و اٌجابٌٌن مع اقرانهم ومع الراشدٌن ، مساعدة الاطفال على

المهارات الاساسٌة الازمة للحٌاة فً المجتمع ،مساعدة الاطفال على توسٌع اهتماماتهم ومداركهم عن 

 (15،ص2111)الغانم البٌبة الطبٌعٌة المحٌطة بهم والتفاعل الاٌجابً معها 

مما سبق ٌتضح ان اهداؾ رٌاض الاطفال تحقق النمو لطفل فً الجانب العقلً ، والجانب النفسً 

والجانب الاجتماعً ، والجانب الحس حركً ، والتً تنصب جمٌعها فً تحقٌق الهدؾ الربٌسً لمرحلة ،

 رٌاض الاطفال وهو النمو الشامل المتكامل.

 خامسا : حاجات النمو لدي طفل الروضة 

النمو ظاهرة ٌختص بها الكابن الحً ، وٌعتبر الكابن البشري من اكثر الكابنات الحٌة تعقٌدا حٌث ٌنطلق 

الانسان فً اشباع هذه الحاجات منذ ولادته حتى مماته ،فٌبدا النمو لدٌه اولا فً الاجهزة النفسٌة و 

بة كالجانب الشخصً و العقلً و الحسٌة و العصبٌة ، ومن ثم تمتد الى الجوانب الحٌاة المتعلمة والمكتس

الانفعالً و الاجتماعً و اللؽوي والحركٌة والفٌسٌولوجٌة ،وان لكل مرحلة عمرٌة خصابص نمو و 

حاجات تمٌزها عن ؼٌرها من المراحل ، وانها تشمل مظاهر الحٌاة الانسانٌة المختلفة ، ووضح الزؼول 

 التالً : ( الى وجود عوامل مإثرة فً عملٌة النمو وهب ك0115)

 :وهً العوامل البٌولوجٌة التً تم انتقالها من الاباء الى الابناء بواسطة الجٌنات  العوامل الوراثَة -1
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العوامل البٌبٌة : وهً العوامل المكتسبة من البٌبة المحٌطة تبدا من بٌبة الاسرة، ثم بٌبة المدرسة  -0

 البٌبة المادٌة و المحسوسات .وبٌبة المجتمع ، واخٌرا البٌبة الطبٌعٌة والتً تشمل 

التؽذٌة : والتً تلعب دور مهم خاصة فً مراحل الانسان المبكرة وذلك بتوفٌر كمٌات متوازنة فً  -3

الؽذاء التً ٌزود الجسم بمطالب نموه ، فقد اشار البلهان الى وجود حاجات سٌكولوجٌة اساسٌة لدى 

 (2114البلهان ،الانسان هً كالتالً :)

ولٌة : وهً حاجات سٌكولوجٌة ؼٌر متعلمة، مثل :الجوع والعطش، النوم الكافً والراحة ، حاجات ا -0

 الهروب من الالم ، الحاجة الى التخلص من فضلبت البطن .

الحاجات الثانوٌة : هً حاجات سٌكولوجٌة مكتسبة مثل : التواصل الاجتماعً ،السٌطرة  -0

الانجاز ،اثبات الذات، المكانة الاجتماعٌة ، الاستقلبلٌة ،القدوة )القٌادة،القوة( ،الانتماء ،حب الاستطلبع ،

. 

اعد هافنجرست سلما لمتطلبات الاساسٌة للنمو ، وان هذه المتطلبات قابلة للتعدٌل وذلك بما ٌتناسب مع 

البٌبات المختلفة للبفراد ، وتم التطرق فً هذا البحث الى مرحلة الطفولة المبكرة ومرحلة الطفولة 

طى فقط ، واللتان تشتملبن على المرحلة العمرٌة لاطفال الرٌاض ،وهً كالاتً الوس

 ،مدخل علم نفس النمو ،د ت(2112الزغول،:)

 مرحلة المهد والطفولة المبكرة )منذ الولادة حتى بلوغ سن الخمس سنوات ( -0

شبه الجافة الى الجافة  بداٌة تعلم المشً وبعدها ٌجري وٌقفز ، والاكل ٌتحول من الاطعمة السابلة على -ا

 ، اما الكلبم فٌبدأ بالأصوات ثم بعض الكلمات و بسرعة تتطور الى تكوٌن الجمل .

 تعلم التحكم بعملٌتً التبول والاخراج وذلك بٌن السن الثانٌة والثالثة من العمر  -ب

 إدراك الفروق الجنسٌة ، فٌبدأ الطفل بالتصرؾ على النحو المناسبة لجنسه  -ت

 الحركً ، وتكوٌن المفاهٌم المادٌة البسٌطة  -ٌق التازر الحسً تحق -ث

تعلم بعض العلبقات و القٌم الإجتماعٌة ، حٌث ٌقوم بإختٌار نموذج وتقلٌده ، ومن هل منطلق ٌبدا  -ج

 بالتعرؾ على ذاته والاخرٌن من حوله .

 الخٌر والشر . بداٌة تكوٌن الضمٌرو التمٌٌز بٌن الصح و الخطؤ ، وذلك بتعلم مفاهٌم -ح

 سنة ( 00مرحلة الطفولة المتوسطة والطفولة المتؤخرة )من السن السادسة حتى السن  -0
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 قٌقة مثل مسك القلم وتلوٌن تعلم المهارات الحركٌة العامة مثل الالعاب الجسمٌة ، وبعض الحركات الد -ا

 سم ونظافته الشخصٌة تكوٌن اتجاهات عامة حول ذاته الانسانٌة ،والمحافظة على سلبمة الج -ب

القدرة على تكوٌن العلبقات والانضمام الى الجماعات ، وذلك بتكوٌن رفاق خارج البٌبة الاسرٌة  -ت

 مثل رفاق المدرسة .

 تعلم الدور المرتبط بالجنس ، وذلك بإختٌار السلوكٌات الاجتماعٌة المناسبة لجنس الطفل  -ث

القراءة والكتابة والحساب ، وتبدأ فً السن السادسة وذلك بعد تعلم المهارات الاكادٌمٌة الاولٌة مثل  -ج

 دخوله المدرسة .

تكوٌن المفاهٌم المتعلقة بالزمن والحجم والمسافة والاتجاه والمكان والاشٌاء المادٌة ،حٌث انها تكون  -ح

 المتؤخرة . ؼٌر واضحة اثناء مرحلة الطفولة الوسطى ، الا انها تتضح بصورة اكبر اثناء مرحلة الطفولة

نمو الضمٌر وتكوٌن القٌم الاخلبقٌة والاجتماعٌة ، ٌبدأ بتقبل قواعد الاسرة ومتطلبات مجتمعه من  -خ

 عادات وتقالٌد اجتماعٌة .

تكوٌن الاتجاهات المتعلقة بالأخرٌن وبالجماعات ، وذلك بالسعً للحصول على التقبل والانتماء بٌن  -د

 هذه الجماعات .

فً نظرٌته العقلٌة المعرفٌة الى مراحل نمو الطفل العقلٌة ، حٌث اهتم بالقدرات العقلٌة  بٌنما ذكر بٌاجٌه

للطفل اكثر من السلوك ذاته ، وان الذكاء لدى الطفل ٌبدا بمعرفة الطفل لنفسه ثم معرفته لولقعه ، وبعد 

ث إنها تإكد بؤن النمو ذلك ٌبدا تفاعله مع البٌبة ، مما ٌساعد الطفل على تحقٌق ذاته ثم الابتكار ، حٌ

العقلً هو الذي ٌحدد تصرفاته ، وبالتالً قسم مراحل النمو العقلً لدى الطفل إلى ثلبث مراحل ، 

 وشملت مرحلة النمو العقلً لدى طفل الروضة وهً كالاتً : 

 ( 2115قسم الترجمة والتعرَب ، 2113، السعود ،والمواضَة  2111)الداهرٌ ، 

 مرحلة الذكاء الحسً الحركً  -ا

 من التؤزر بٌن الافعال البسٌطة والادراك الحسً كلبهما ٌسٌطران على نشاط الطفل العقلً 

 مرحلة الذكاء التصوري بالمفاهٌم والمدركات الكلٌة وتنقسم الى ثلبث مراحل فرعٌة كالاتً : -ب

ابعة من عمر الطفل، وهً بداٌة اعطاء مرحلة ما قبل المفاهٌم وتمتد من سن الثانٌة حتى سن الر -ا

 الرموزوالمعانً والاشٌاء المحٌطة به .
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مرحلة الحدس وتمتد من سن الرابعة حتى سن السابعة من العمر ،وٌبدأ بتكوٌن مفاهٌم اكثر تفصٌلب  -ب

 ، لكنه لا ٌزال ٌعتمد على البصري فً تعلمه ، وان عملٌة التعلم ترتكز على حاسة واحدة فقط .

مرحلة العملٌات المحسوسة وتمتد من السابعة الى الحادٌة عشرة من العمر، وهً ٌبدأ التفكٌر  -ج

 والإستنتاج ومحاولة إٌجاد الحلول للمشكلبت دون الحاجة الى توفر المثٌرات المادٌة )المحسوسات (

 مرحلة العملٌات التشكٌلٌة و التفكٌر الناضج  -ح

فل بالاضافة الى الافعال والعملٌات الكامنة التً ٌمكن القٌام بها عند العملٌات العقلٌة التً ٌقوم بها الط

 توافر البٌبة المناسبة .

 ( الى بعض الخصابص الممٌزة لطفل الروضة وهً 0100واشار كل من الجعفر واخرون )

 النمو اللؽوي السرٌع -0

 النشاط الحركً الزابد  -0

 قصر فترة الانتباه  -3

 مدركات الحسٌة والخبرات المباشرة التعلم قابم على ال -0

 هو مركز العملٌة التعلٌمٌة والعالم ٌرتكز علٌه  -5

 بداٌة الاعتماد على النفس والتكوٌن العلبقات مع البٌبة المحٌطة  -9

 بداٌة تكوٌن مفهوم الزمان بصورة بسٌطة لكنه لازال ؼٌر واضح بصورة كبٌرة  -2

 الرؼبة فً تكوٌن الإنجازات  -9

 ر على إصدار الأحكام وإتخاذ القرارات قاد -1

 (2111الجعفر ،علٍ ، النجار ،العَاد ، حجاج) 

مما سبق ٌتضح لنا أهمٌة ووجوب تلبٌة حاجات النمو لمرحلة رٌاض الأطفال ، وذلك بإكسابها المهارات 

وعقلٌا  والمعلومات والحركات التً تنصب جمٌعها فً تحقق النمو الشامل المتكامل لطفل نفسٌا وجسدٌا

 وانفعال
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 مرحلة رَاض الأطفال لفط تمشكلا 

 بٌنما  الخاص بممٌزات النمو ، بٌعًطلا منها رةكثٌ تمشكلب نمهذه المرحلة  فً لفاطلأا ٌعانً دق  

 سسأ علىتواجهها بكل موضوعٌة و  ؾكٌ رؾتع مل إذا بٌةرلما لعم نم دتعق رىخأ  تمشكلب تشٌع

وأهم هذه   متهٌبته مٌت مل إذا خاصة لىولأفً المرحلة ا، وٌعانً بعض الاطفال من التكٌؾ  علمٌة

 (81بدَر )المشكلبت كما ذكرها 

 :     التدمَر و الضرب -0

 على طرخ نهأ كما دات ،لمعوا دواتللؤ بٌرلتخا  دابم وفه ضةرولا فً حقٌقٌة مشكلة ما لفط لٌمث دق

 . هدٌ ولمتنا فً ٌقع ءشً يبؤ مفهذٌق أو مبهرٌض ،فاقه ر

،وهو ٌلجؤ إلى التخرٌب  رةكثٌ راتتوتو تاوطضؽ نم ٌعانً لفطلا نبؤ لحالةا صتشخٌ نٌمك 

 لخلب  نم وطلضؽا  هذه نع لفطلا سٌنف أن وه بلأنسا جلعلبوا والضرب لتنفٌس عن معاناته هذه ،

 طٌة اطلما دةساولا لستعماا لمث لإٌجابٌةا بلأسباا لىإ وءللجا

 :   النحَب والثرثرة -2

 بهوٌش وتبص، نقل هذه الحكاٌات  لصوامت لبشك لفاطلأا نم رونلآخا ٌفعله عما تحكاٌا ردس   

 . بمةدا ورةبص بلنحٌا

  الحٌن والاخر ، نبٌ لب مبدا لبشك للحالة الإصؽاء دمبع ونٌك جلعلبوا لإنتباها تٌلف لفطلا:  صلتشخَا 

 . دكالأناشٌ هرؼٌ نم ركثأ ٌةولؽ ببؤلعا ملقٌاا على لفطلا ذاه تشجٌعو

 :  العض بح -3

 تهدمساع نٌمك  ، ضللع فٌلجؤ راتتوتو تاوطضؽ نم ٌعانً لفطلا ذاه ٌعض رفاقه كلما إستاء منهم ، 

 وىلحلا عةطق مضػ قٌطر نع

 : الغضب -4

، ان هو لم ٌحصل على ما  وةبق ربٌضو سفرٌو رضلأا على بنفسه ٌلقً ما نعارس وبؼض لفط 

ٌضبطه وٌسٌطر علٌه كما  أن ٌعطٌست لا ما رمأ نم لفطلا ءستٌاا لىإ بلؽضا رٌشٌ ٌرٌد فً الحال ،

 ، ألعاب الماء  كلهارٌ ٌةطاطلمرة الكا أو دةساوبال بلؽضا حالة نع سلتنفٌا نٌمك ٌشاء،
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 :  العدوان الزائد -5

 فعدلا أو ذؾلقوا دملها أو رببالض واءس مهربؽٌ ذىلأا ونٌلحق مادعن راكثٌ دونٌسع لفاطلأا ضبع    

 . تقاداص قامةإ نم نٌتمك مل ذيلا ضةرولا فً دٌدلجا لفطلا كلذ لىإ ٌلجؤ ما ؼالباو

 :صلتشخَا 

  الإتصال السلبً ، لشكان أم لكشك دوانلعا لىإ ٌلجؤ كلذل للتفاعوا للاتصاا صنق نم لفطلا ذاه ٌعانً 

 ممعه بٌلع كً فاقهرب لإٌجابًا  للاتصاا نم لفطلا نلٌتمك بلمناسا خلمناا رفٌوت فً لٌتمث جلعلبوا

 . ٌجدربالت مقهدٌصاو

 :  المشادات الكلامَة - 6 

 راءلآفٌها ا  تضرتعا مناقشة رثإ لجرلأوا  ديلأٌا لستعماا ٌتخلله دحا زاعن لفاطلأا نبٌ بٌنش دق  

 .   لساحةوا ؾلص، وٌعكر جو الأمن والهدوء فً ا لفاطلأا نبٌ تلعلبقاا دٌدته لىإ إديٌ دق مما

 قٌطر  نع ذاهو ٌةود رؼٌ تعلبقا مقٌا على نشجع لاو بةوؼرلما رؼٌ تكاولسلا هذه ؾٌقاإ نم دلاب  

 .  ءلإصؽاا رةمها على لفاطلأا بٌدرت

 نم دلاب للأه، لذلك ا عملها لقرتعو بٌةرلما جهوات أن نٌمك لتًوا عاوشٌ رلأكثا هً تلمشكلبا هذه

 .  صلمتخصا التوجٌه للتكفل لىإ وءللجا واشعار الأهل بها أو تلمشكلبا هذبه للتكفا

   خلاصة الفصل 

مما سبق عرضه ، ٌتضح لنا أن لرٌاض الأطفال دور هام فً بناء المجتمع ، من خلبل إعتماده على   

الأسالٌب التربوٌة التً من شؤنها تحقٌق هذا الدور ،للنهوض بالقطاع التعلٌمً وبناء مجتمع بشري راقً 

لطفولة المبكرة لأنها مرحلة مهمة فً ،وذلك من خلبل الإهتمام بالطفل فً سنواته الأولى أي مرحلة ا

نمو شخصٌته من جمٌع الجوانب المختلفة ، وتهٌبته لاستقبال برامج المدرسة الإبتدابٌة ، وعلٌه فالعناٌة 

بالطفل فً سن ما قبل الدراسة ٌمثل مطلب اجتماعً فً ظل التؽٌرات الإجتماعٌة والإقتصادٌة التً 

ت المسإولة بٌبة تربوٌة مخصصة للتعلٌم ما قبل المدرسة ، عرفها المجتمع ، لذلك أعدت له الهٌبا

والمتمثلة فً الروضة ، وذلك لما لها أهمٌة بالؽة فً إكساب الطفل مختلؾ المعارؾ والمهارات 

والتربوٌة ...الخ ، وبالتالً مساعدته على تشكٌل شخصٌته ة والمدركات السلوكٌة والاخلبقٌة والاجتماعٌ

فً المجتمع وتعوده على الجو المدرسً ، وتفاعله وتكٌفه مع معلمه و زملبءه  ونموه الشامل واندماجه

فً المدرسة ، وتسهٌل عملٌة انتقاله فً الجو الأسري ، إلى الجو المدرسً .
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 : أسالَب المعاملة الوالدَة

 مباشرة  علبقة هناك أن وجد أنه حٌث الوالدٌة المعاملة مفهوم تناولت التى والتعرٌفات المفاهٌم تعددت

 .   الوجدانى والذكاء وشخصٌته المراهق وسلوك الوالدٌة المعاملة أسالٌب بٌن وواضحة

  سلوكهما به ٌتصؾ لا الذى الحد إلى الوالدٌن قسوة أن " إلى( 01139090فؤشار)فإاد  البهً السٌد 

 باختلبؾ  وترتبط بالبٌبة ترتبط   نتٌجة وهى للعدوانٌة حادة حالات ظهور إلى ٌإدى والحنان بالعطؾ

 " . الأطفال لإنجاب الوالدٌن كره وكذلك الطفل تربٌة أسلوب فى وتعارضهما الوالدٌة

 أن الطـفل ٌدرك فعندما للؤبناء السوٌة وؼٌر السوٌة الاجتماعٌة التنشبة فى الوالدٌن دور ٌإكد وهذا

 إلى الإنسحاب  ٌرؼبان فٌه ٌإدي ذلك إلى شعوره بالنبذ ومٌل الطفل لا الوالدٌن

 وبالتالى النفس عن سلبى ذات مفهوم تكوٌن على وٌساعد النفسى الأمن إلى والافتقار بالنفس الثقة وعدم

  .  المنشود الانفعالى بالاتزان التمتع على مساعدته على ٌساعد لا

 :  الوالدٌة المعاملة أسالٌب مفهوم تناولت التى نتناول التعرٌفات وسوؾ   

 :    اللغة وقوامَس معاجم فً:   أولا

 فً أو الفن الطرٌقة وتعنى أسالٌب جمعها والأسلوب قهر ؼٌر " من انتزعه"   أي سلب من أسالٌب   

 . "   العمل أو القول

إلى تعرؾ فً بٌع  ومعاملة فهمه  صنع بمعنى عمل من المعاملة ( " فٌعرؾ0191أما )المعجم الوسٌط ، 

 أو بلطؾ حٌاله تصرؾ أو سٌبة حسنة أوعامله معاملة  ، بإنسانٌة ، عامله كصدٌق عامله أو ؼٌره

   ( 001ص 0191  هارون، السلبم عبد( . "    ) خشونه

 :  ثانَا : فٍ تراث علم النفس

 عرؾ فقد النفس علماء نظر وجهة من الوالدٌة المعاملة أسالٌب مفهوم تناولت التى التعرٌفات تعددت

 التى التربوٌة الأسس أو الأسالٌب"  بؤنها الوالدٌة المعاملة ( أسالٌب09090191)عبد محمود السٌد 

 ."   الأبناء الوالدان بها ٌعامل

  الأبناء ٌتلقاها كما الوالدٌة المعاملة مفهوم أن ( إلى 051، 0191المجٌد ،  عبد ٌوسؾ وأشارت )فاٌزة 

 فً ٌتمثل  ومما والدٌهم معاملة خلبل من تلقوها التى الخبرة نوع عن أوتعبٌرهم الأبناء آراء فى وٌتمثل

   فً المعاملة أبعاد  وتتمثل له أوأمه أبٌه معاملة عن شعوره فى وٌدركه ذهنه فً الابن ٌحمله الذي الرأي

 ."     الرعاٌة فً المبالؽة التحكم - التبعٌة -الإستقلبل  - التشدد  التسامح - الإهمال   - الرفض - التقبل"  



 الفصل الزابع                                                                        المعاملة الىالدية 
 

39 

 ٌتبعها التً الإجراءات هى بؤنها الوالدٌة معاملةال ( " أسالٌب 09190190، وعرفت) هدى قناوى

 اجتماعٌة كابنات إلى بٌولوجٌة كابنات مجرد من تحوٌلهم أى اجتماعٌا أبنابهم وتنشبة تطبٌع فى الوالدان

  " سلوكهم توجه إتجاهات  من ٌعتنقاه وما

 رعاٌة مـن الطفل الوالدان  ٌحٌط ما هى التنشبة أسالٌب ( " أن 0192،091،  سلبمة ممدوحة ) وذكرت

 ومطالب  ونواهى أوامر من تجاهه أوالبرود اللبمبالاة أو الدؾء من تثبٌط أو تشجٌع من الإهمال أو

 .   ته وأسر الطفل بٌن بالتفاعل  ٌحٌط عاما نفسٌا جوا مكونا وتسامح وعقوبات

 تجاه  والأمهات الآباء مواقؾ بؤنها ( " أن المعاملة الوالدٌة15: 0192)إلهامً عبد العزٌز ،  وأشار 

 وٌتم والاجتماعٌة  البٌولوجٌة المختلفة  الحٌاة من خلبل مواقؾ فً التنشبة المتبع والأسلوب أبنابـهم

التقبل مقابل  -:  التالٌة   الفرعٌة للؤسالٌب بالنسبة وذلك  لها الأبناء إدراك خلبل من علٌها التعرؾ

كما ٌمكن قٌاسها من خلبل الوالدٌن أو من  -الإتساق فً مقابل التبعٌة  -والمساواة مقابل التفرقة  -الرفض

 خلبل الأبناء .

   : الوالدَة المعاملة أسالَب لمفهوم الأساسَة التعرَفات. أ  

 قد  الإجتماعٌة ،  التنشبة عملٌة خلبل من أطفالهما معاملة فى الوالدان سلوك إلى نشٌر لابد أن بداٌة   

 الاتجاهات ،  الاجتماعٌةمنها أسالٌب التنشبة  ، المسمٌات من العدٌد تحت الباحثٌن استخدمه

 من أنه إلا، الرعاٌة الوالدٌة ، أسالٌب المعاملة الوالدٌة   الوالدٌة ،التربٌة التنشبة فى الوالدٌة

،  الاجتماعٌة التنشبة عملٌة  بدراسة اهتمت ًالت والدراسات البحوث من كثٌر أن الملبحظ

 أن بمعنى كمترادفٌن، وأسالٌب المعاملة الوالدٌة  الوالدٌةاستخدمت مفهومً الإتجاهات 

التعرٌفات التً وضعت لمفهوم  أن وجد أنه إلا . الآخر ذكر ٌجب أحدهما عن الحدٌث

أسالٌب المعاملة الوالدٌة تختلؾ فً مضمونها عن التعرٌفات التً وضعت لمفهوم 

 الإتجاهات الوالدٌة. 

 رَف الاتجاهات الو الدَة تع -0

 تعلَق عام وتوضَح الفرق بَن أسالَب المعاملة الوالدَة والاتجاهات الوالدَة . -2

 تعرَف الاتجاهات الوالدَة :
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 (1976-16تعرَف ) سَد صبحٍ  -*

 وهى  ، ، فهً اتجاهات الوالدٌن حٌال موضوع معٌن الاجتماعٌة الاتجاهات من نوع"   بؤنها ٌعرفها

 معٌنة مواقؾ  إزاء وٌمكن التعرؾ علٌها فً ضوء استجابات الوالدٌن ، الأبناء مع التعامل أسلوب

 ."  الأبناء معاملة بؤسلوب مرتبطة

  ( 3491977 الطحان خالد محمد)  تعرَف  

 استجابة تحدٌد بها، وتتسم فً ٌمر التى الخبرات من الأم أو الأب ٌكونها نفسٌة تنظٌمات"   أنها وٌرى

  ". الحٌاتٌة المواقؾ مختلؾ فى ولده تجاه مستمرة بصورة الأم أو الأب

   ( 1989953،  الرؤوف عبد اما )رشَدة

 والعقلٌة والانفعالٌة الإدراكٌة العملٌات من استعداد حالة عن عبارة"  بؤنها  الوالدٌة الاتجاهات فتعرؾ

، أو  الموجبة استجاباتهم لتعبرعن أو  كلٌهما أو الوالدٌن أحد ذهن فى ثابت بشكل انتظمت التى والعصبٌة

 الآباء استجابات تشكل التى هى الوالدٌة الاتجاهات  وهذه.  الأبناء  بها ٌمر التى المواقؾ السالبة نحو

   ."  للؤبناء  الوالدٌة المعاملة أسلوب انتقاء طرٌقة بذلك توجه التى ، وهى الأبناء بها ٌمر التى للمواقؾ

    الوالدَة المعاملة وأسالَب الوالدَة الاتجاهات بَن الفرق وتوضَح السابقة التعرَفات علً عام تعلَق

 التنشبة ، والاتجاهات الوالدٌة فً  الوالدٌة المعاملة أسالٌب من بكل المقصود استعراض من* 

 نحوه ، إلا الوالدٌن اتجاه على ٌتعرؾ أن ٌستطٌع لا ، ٌتضح لنا الفرق بٌنهما فً أن الطفل الاجتماعٌة

 الاتجاه ، وذلك بهذا فعلب الطفل معاملة وتمت الوالدٌن، من الفعلً التنفٌذ حٌز إلى الاتجاه هذا خرج إذا

  الاتجاه هذا أن فطالماما كان اتجاها اٌجابٌا أو سلبٌا   إذا علٌه الحكم ، وٌستطٌع له ظاهرا ٌكون حتى

 ، أي علٌه الحكم ، أو به التنبإ علٌه ٌصعب وبالتالً ٌدركه أن الطفل فلب ٌستطٌع الوالدٌن، داخل وجدان

 :  أن

 . الوالدٌة المعاملة أسالٌب من أسلوب أصبح فعلى سلوك إلى ترجمته تم إذا الاتجاه -

 مع الوالدان ٌتبعها التً الطرق هى الوالدٌة المعاملة أسالٌب أن على السابقة التعرٌفات معظم اتفقت -

 .    الاجتماعٌة التنشبة مواقؾ خلبل أبنابهم

 الوالدٌن نظر وجهة من الوالدٌة المعاملة وأسالٌب الوالدٌة الاتجاهات بقٌاس التعرٌفات بعض اهتمت -

 .   الأبناء نظر وجهة من بقٌاسها اهتم الآخر والبعض



 الفصل الزابع                                                                        المعاملة الىالدية 
 

41 

 هذه ٌحدد لم الآخر والبعض قٌاسها المراد الوالدٌة المعاملة أسالٌب تحدٌد فى التعرٌفات معظم اختلفت -

 .   الأسالٌب

 التعرٌفات بٌن والاختلبؾ الاتفاق من درجة هناك أن السابقة التعرٌفات إستعراض خلبل من تلبحظ  -

 علٌه تعتمد سوؾ  الذى الإجرابى التعرٌؾ عرض هنا فٌجب لذلك الوالدٌة المعاملة أسالٌب تحدٌد فى

 .   الحالٌة الدراسة

 .  لأمهات نظر وجهة من الوالدٌة المعاملة أسالٌب قٌاس على:  الحالٌة  تعتمد الدراسة - 

 :  الوالدَة المعاملة عملَة أسالَب فً الأسرة تعوق التً العوامل     

 تزال ولا الأسرة عاقت كثٌرة مختلفة عوامل ( بؤنه هناك 0121-031-033فوزٌة ذٌاب، ) وأشارت  

 : وهى المعوقة العوامل أهم هذه ٌلً وفٌماالطفل،  تنشبة فى كاملب بدورها القٌام عن تعوقها

  :للعمل  المرأة خروج -0

 أطفالها على قصٌرة لٌست لساعات ٌومٌا وؼٌابها متكرر و منظم بشكل للعمل المرأة خروج أن حٌث

 ٢.   عملٌهما فً عنه وأبٌه أمه ؼٌاب لطول النفسً بالحرمان الطفل شعور إلى ٌإدى

 :   المنزلَة الأعمال وطأة شدة -0

 بعض إشباع عن لها المعوقة العوامل من ٌكون ما كثٌرا منزلها بإدارة المرهق الأم انشؽال أن نجد

 ونحو نحو المنزل مسبولٌاتها بٌن التوفٌق تستطٌع ، وهناك من الكاملة الرعـاٌـة ورعاٌته الطفل حاجات

 الأطفال من كبٌرا عددا ٌنجبن من وبخاصة العظمى الأؼلبٌة أما صؽٌرة ، الطفل، ولكن هإلاء أقلٌة

  . المنزلٌة الأعمال وكثرة شدة من ٌعانون

 : السكنَة  الأحوال سوء -3

 تعٌش أسر ، فهناك السكنٌة الأحوال سوء أطفالها تنشبة فً وظٌفتها تؤدٌة عن أٌضا الأسرة ٌعوق ومما

 لهم ٌسبب وهذا الصحٌة بالمرافق متصلة ، وؼٌر التهوٌة ردٌبة الضوضاء ، شدٌدة مزدحمة مساكن فً

 .    والتوتر والتهٌج الإرهاق
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 :   التغذَة وسوء الفقر -4

 فً الكافـً الصحً الؽذاء توفٌر من ٌمكنها لا الذي فقرها أطفالها تعهد فً الأسرة تعوق التً الأمور من

 السبب هو ، ولٌس دابمة أو مإقتة    للمرض بصفة الطفل ٌعرض ، وهذا فً نوعه المتزن ، مقداره

 .    الؽذابٌة الأطفال لحاجات الأولٌة المبادئ  ببعض الجهل وإنما التؽذٌة سوء أمراض فً الأساسً

 :  السلَمة بالتربَة الأمهات جهل  -5

معرفتهم  وعدم ، الطفولة حاجات وإشباع النمو، بمطالب عامة بصفة والآباء الأمهات من كثٌر جهل أن

 على تإثر التً الأخطاء        من كثٌر فً قصد ؼٌر فً ٌوقعهم الأطفال تربٌة فً السلٌمة للؤسالٌب

 مشاكل من لكثٌر ومعاناتهم  توافقهم سوء أو والنفسٌة الجسمٌة صحتهم ناحٌة من الأثر أسوء أطفالهم

 . حٌاتهم طول تلبزمهم التً السلوك

 :  العربٍ المجتمع فٍ السائدة الوالدَة المعاملة أنماط   

أن من أبرز أنماط المعاملة الوالدٌة المتبعة فً الأسرة لتربٌة  14:1994 : رمضان كافٌة ( ترى     

 الأطفال ما ٌلً :

      : التسلطٍ النمط -0

 وحمل أحداهما أو الوالدٌـن باستبـداد النـمط هذا وٌتمثل المنخفض المستوى ذات الأسر فـً شابع وهو

 من الحرٌة ضـبٌل قدر له ٌتاح لا بحٌث الطفل شخصٌة إلؽاء محاولٌن معٌن سلوك أداء على الأطفال

 بنفسه . وقد  ثقته وٌفقد والإستكانة        الخضوع حٌث ٌشب إلى مٌالا وٌصبح خلبله ، من لٌتحرك

 .    والرقابة السلطة ؼٌاب فى سٌما ولا الانتقام الى ٌمٌل الطفل مشاؼبا العكس فٌنشؤ ٌحدث

 :  نمط القسوة فٍ المعاملة -2

 تمارسه والنفسً     الجسدي العقاب من أنواع له ، فهناك ومكمل التسلطً النمط من مشتق النمط وهذا

  الكبت على الطفل       ، فٌنشؤ  وإخضاعه الطفل إذلال بقصد المتسلطة العربٌة الأسر بعض

 .   اناتوالحٌو والممتلكات بالأشٌاء بالعبث الكبت هذا عن للتنفٌس المناسبة وٌنتظرالفرصة

 :  نمط التدلَل والحماَة الزائدة  -3 

 أو أو الأصؽر الأكبر إلى تمٌل التً الأسر لدى أو الإنجاب ، فً المقلٌن الآباء لدى النظام هذا وٌسود

 وهذا حماٌته فً والمبالؽة        ٌعنً الإستجابة لمطالب الطفل جمٌعها . والتدلٌل الوحٌد من الجنسٌن

 .   سوٌة اجتماعٌة علبقات تكوٌن على قادر ؼٌر إتكالٌا الطفل ٌنشؤ أن إلى ٌإدى النمط
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 :    والنبذ الإهمال نمط  -4

 فى ٌتمثل    وهو المتفككة الأسر لدى أو تعلٌما والأقل سنا الأصؽر الزوجٌن عند النمط هذا وٌسود

 بممارسات  إلٌه النظر لفت إلى المهمل الطفل وٌلجؤ ، طلباته تلبٌة وعدم ونفسٌا جسدٌا الطفل إهمال

 . النفسً اضطرابه تترجم إرادٌة لا أو إرادٌة

 :  نمط التفرقة فٍ المعاملة بَن الأبناء -5 

 واضحة بالذكر  العناٌة وتكون  الأسر، فً الجنسٌن بٌن العناٌة فً التفرقة فً النمط هذا وٌتجسد

 مجموعة على الوحٌدة أو الوحٌد تفضٌل وهناك . المستقبل فً للؤسرة اقتصادٌا مصدرا بوصفه ومركزة

 منهما كل على ذلك وٌنعكس المفضل ؼٌر و إهمال المفضل تدلٌل ذلك عن وٌنشؤ أو الأخوات الإخوة

 .   فٌه مرؼوب ؼٌر سلوكا

   :  نمط التذبذب فٍ المعاملة -6

فً الموقؾ  للؤطفال منهما كل معاملة تختلؾ وقد.  لهم الأم لمعاملة مخالؾ نحو على أطفاله الأب ٌعامل

 أن الموضوع هذا فً العطؾ والخطٌر فً هذه الحالة إلى الجهة التً ٌجد عندها الطفل وٌمٌل.  الواحد

 أي فً الحسم ، ولاٌستطٌع نفسه فً ٌعتمل والتردد فٌنمو أبوٌه أفعال ردود تقٌٌم على ٌفقد القدرة الطفل

 . موضوع 

 :     الزائد الآباء طموح نمط  -7

 علٌهم الضؽط وٌحاولون وإمكانٌاتهم قدراتهم إلى النظر دون أبناإهم ٌتفوق أن إلى الآباء من كثٌر ٌطمح

 فـً وٌرون التعلٌم من حرموا لأنهم إما : عاملٌن إلى ٌبدو كما السبب وٌعود ، طموحاتهم تحقٌق أجل من

 بنوع الأطفال وٌصاب.    الآخرٌن الأسرة أفراد  مع حتى ٌتساووا أبنابهم لدفع خٌر عوض ، أو أبنابهم

   . منهم ٌرجى ما تحقٌق على قادرٌن ؼٌر لأنهم بالإحباط والشعور والتقاعس البلبدة من

 حتى البحث ثناٌا فً ذكرناه والذي الأبناء مع التعامل فً الأسلوب السوي نمط ؼٌاب ذلك ٌعنى ولا

 على لكننا . والأمٌة الجهل  شٌوع إلى انتشارها ٌعزى التً الخاطبة السابقة الأنماط وبٌن بٌنه نوازن

  . سلٌمة نشؤة أبنابها تنشا أن تحاول التً الأسر من تخلو لا العربٌة المجتمعات أن ٌقٌن

   :   الطفل تربَة فً السائدة السلبَة الأنماط   

 تتبع  وأن  السابدة السلبٌة الأنماط أبرز من ( أن 0195 - 030-030،  العٌسوى الرحمن عبد)  وٌرى  

 :   وهى نموه على تإثر والتً الطفل تربٌة فى أنماط عدة الأسرة
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  :   الأول النمط     

 وإصراره  ؼرٌبة أو شاذة كانت مهما لمطالبه الإذعان و الطفل تدلٌل فً الإسراؾ السٌبة الأنماط من

   . الإمكانٌات توافر عدم أو الواقعٌة الظروؾ مراعاة دون ٌشاء ومتى وكٌفما أٌنما مطالبه تلبٌة على

  :   النمط ا هذ أضرار    

 .  المسبولٌة الطفل تحمل عدم -0

 . الؽٌر على الاعتماد -0

 .    الخارجٌة الحٌاة فً والإحباط الفشل مواقؾ الطفل تحمل عدم -3

 .    للطفل التملك وحب الأنانٌة نزعات نمو  -0

   :   الثانٍ النمط   

 .  مستمرة  بصورة فٌه العقاب وإنزال الطفل مع والشدة والصرامة القسوة فً الإسراؾ

   :أضرار هذا النمط  

 صعوبة -0     الإجتماعٌة الحٌاة معترك من الانسحاب أو الانزواء أو الانطواء إلى بالطفل ٌإدى قد -0

 .   نفسه عن التعبٌر من منعه نتٌجة مستقلة شخصٌة تكوٌن

 . بالذنب الحاد شعوره -3

 .   الو الدٌة السلطة كره -0

 ) أو التقمص التقلٌد عملٌتً طرٌق عن المستقلة حٌاته فً والشدة الصرامة منهج نفسه هو ٌنتج قد -5

 .   ( كلبهما أو الوالدٌن أحد شخصٌة

 .   نفسه فً الثقة وعدم بالنقص الشعو قد ٌإدى -9

    :   الثالث النمط    

 نفس فً أخرى مرة وٌثاب موقؾ فً مرة الطفل ٌعاقب حٌث  ،  واللٌن الشدة بٌن المتذبذب النمط هذا

 .     الموقؾ
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  :     أضرار هذا النمط  

 .    الخطؤ من الصواب معرفة فً صعوبة ٌجد -0

 .    الأمور فً الحسم وعدم التردد ٌنشؤ  -0

 .   ومشاعره آرابه عن الصرٌح التعبٌر عن ٌكؾ أن ممكن  -3

   :   الرابع النمط    

 وحبه  بالطفل  إعجابهم عن فٌها مبالػ بصورة والأمهات الآباء ٌعبر ، حٌث بالطفل الزابد الإعجاب

 .    والمباهاة به ومدحه

  :   النمط هذا أضرار   

 .  بالنفس الزابدة والثقة الزابد بالؽرور الطفل شعور  -0

   .  كثرة مطالب الطفل -0

   :   الخامس النمط 

 على الخوؾ  الرعاٌة الزابدة أسالٌب ومن القٌود من لكثٌر وإخضاعه الطفل على الزابدة الحماٌة فرض

 . الطفل

  :   النمط هذا أضرار  

 .    المواقؾ اقتحام ٌخشى هٌابا شخصا التربٌة من النمط هذا مثل ٌخلق -0

 .   الذات على الاعتماد عدم -0

   :   السادس النمط   

 تإمن بٌنما  والشدة بالصرامة الأب ٌإمن كؤن والأم الأب بٌن الطفل تربٌة فً النظر وجهات اختلبؾ   

 .  والتدلٌل باللٌن الأم

  :   أضرار هذا النمط    

 .   والده  من الخشونة صفات ٌتقمص بؤن العكس ٌحدث وقد الأم إلى وٌمٌل والده الطفل ٌكره قد  -0 
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 من ٌعانى كما والحرام الحلبل أو والخطؤ الأصح بٌن التمٌٌز فً الصعوبة الطفل هذا مثل وٌجد  -0

 .     كلبهما أو الوالدٌن لأحد الولاء ضعؾ

   :   السابع النمط  

 ضم إلى فٌسعى الآخر وجه فى ٌشهره سلبحا أطفالهما أحدهما أو والأم الأب من كلب ٌستخدم أن   

و  والتدلٌل  العطاء ٌؽدق هذا سبٌل وهو الآخر، الطرؾ ضد حربه فً ٌقفوا لكً معسكره فً الأطفال

 .    معهم ٌتساهل

  :   النمط هذا أضرار    

 ٌكون قد -0  قتال  ساحة أو مٌدان مجرد أنها ، وٌعتقد الأسرٌة الحٌاة عن سٌبة فكره لدٌه ٌكون قد -0

 .  كلبهما أو الوالدٌن أحد نحو معادٌا اتجاها الطفل

 .   الطفل ذهن فً والأم الأب صورة المنهج هذا مثل ٌشوه -3

 :   الثامن النمط      

 والأخٌر الأول أو ، والبنت الولد بٌن تمٌز أسر ، فهناك الأطفال معاملة فً والعدل المساواة توخً عدم  

 .    مختلفة زوجات من الرجل أبناء أو

   :  التاسع النمط      

 .   واشباعها حاجاته قضاء فً على ؼٌره الاعتماد على الطفل ٌتربى وفٌه 

 ١ :   النمط هذا أضرار    

 .  النفس على الاعتماد عدم -0

 . بعد فٌما الحٌاة مواقؾ مواجهة عن العجز -0 

   :  الو الدَة المعاملة فٍ أسالَب الأسرة دور  *    

و  ودوافعه مهاراتهو  الفرد معاٌٌر خلبلها تتشكل التً  العملٌة بؤنها الو الدٌة المعاملة وصؾ ٌمكن

 أو الراهن لدوره ومستحسنة   مرؼوبة المجتمع ٌعتبرها التً تلك مع وتتفق تتوافق لكً وسلوكه إتجاهاته

 هذه على الحٌاة الطفل فٌها ٌرى التً     اللحظة منذ الحٌوٌة العملٌة المجتمع ،وتبدأ هذه فً المستقبل

 تتركه  أم طرٌق عن أو وإشباعه وتدفبته بإرضاعه  تهتم أم طرٌق عن إما ، وٌستقبل الحٌاة الأرض

 ومعاٌٌره ومثله  قٌمه جانب إلى الفرد مهارات تتضمن الوالدٌة المعاملة عملٌة أن هذا ومإدى ، ٌبكى
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 التنشبة  عملٌة أن من  الرؼم وعلى.   الحٌاة مدى وتستمر الطفل ٌولد أن ، فهً تبدأ منذ سلوكه وأنماط

 والإرشاد الوعظ ورجال والمعلمات  والمعلمون والأمهات الآباء به ٌقوم فٌما تنحصر كانت الاجتماعٌة

 ا هذ أن تعتبر  الحدٌثة ، النظر وجهة أن سلوكه ، إلا  وأنماط الطفل لقٌم تشكٌل من....    والدٌن

 ٌإثر حٌث  ومتداخلة معقدة وظابؾ أعضابها ٌمارس الأسر لأن ذلك mutual متبادلة عملٌة التشكٌل

 أسالٌب أن نجد لذلك  . ككل الأسرة ، كما ٌتؤثركل عضو بوظابؾ وظابفها فى أعضابها من عضو كل

 المجتمع داخل تختلؾ كما  ، عصر إلى عصر ومن  آخر، إلى مجتمع من تختلؾ الاجتماعٌة التنشبة

  أو مرضا ٌعد قد ما فً مجتمع مطلوبا معٌارا ٌعتبر ما إن ، بإختلبؾ الطبقات الاجتماعٌة ، بل الواحد

 فالآباء الاجتماعٌة الطبقات باختلبؾ الأسالٌب هذه تختلؾ كذلك.   آخر مجتمع فً انحرافا أو شذوذا

 . والتؤدب والدقة والامتثال والطاعة الاحترام ٌقدمون الأدنى الاجتماعٌة الطبقات إلى ٌنتمون الذٌن

  (0111: 51 -01مراد، أحمد )هدى

 هإلاء مثل وٌهتم فٌهم، وٌقدرونها القٌم هذه أبناإهم ٌكتسب أن ٌفضلون الاجتماعٌة الطبقة هذه فً فالأباء

 ، ولكً السلوك هذا وراء   تمكن التً بالدوافع اهتمامهم أكثر أبنابهم لسلوك المباشرة بالنتابج الآباء

 بٌنما الصؽار أطفالهم على القٌود ووضع ، والحزم بالشدة ٌتسمون فإنهم الأهداؾ هذه الآباء هإلاء ٌحقق

 نحو فٌركزون الوسطى الاجتماعٌة الطبقات آباء أما.           سنا الأكبر أطفالهم مع بالتسامح ٌمتازون

 دوافع وعلى للطفل الذاتً الضبط وعلى وتحملها بالمسبولٌة الشعور نمو وعلى الداخلً للطفل النمو

 بتوجٌه الزابد الأسرة اهتمام على العربٌة البٌبة فً اجرٌت التً التجارب دلت ولقد والإنجاز التحصٌل

 أهم فٌه ، واعتباره النجاح على والإلحاح النشاط هذا على والتركٌز الدراسً التحصٌل نحو الطفل

 (0121: 090)محمد مصطفى مٌاسا،.   المراهق شخصٌة جوانب

 تقوم وأنها خاصة و الدٌةال المعاملة فً الأسرة تلعبه الذي الدور أهمٌة النفس وعلماء الباحثون أكد لهذا

 شخصٌاتهم وتشكٌل الأبناء تنشبة فً تؤثٌرها ٌجعل مما الفرد حٌاة من جدا مبكرة فترة الدور فً لهذا

 .    العملٌة بهذه تقوم اجتماعٌة مإسسة أي تؤثٌر من ثباتا وأكثر أقوى

 الأسرة كافة أن إلا الاجتماعٌة البٌبة مإسسات تعدد من الرؼم على أنه ترى حٌث قناوى هدى ذلك وتإكد

 فالأسرة الطفل معها  ٌتعامل التً الأولى الإنسانٌة الجماعة الأخرى ، باعتبارها المإسسـات عن ترجح

  ومعاٌٌرها قٌمها على الطفل ٌعتمد التً ، أي الجماعة الأولى للطفل المرجعٌة الجماعة بمثابة هى

 .   لسلوكه تقٌٌمه عند عملها وطرق

 (0199:  51 - 59)هدى قناوي،                                                      
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 الجماعات أقوى  أنها حٌث الو الدٌة المعاملة عملٌة فً للؤسرة الهام الدور ، زهران حامد وٌوضح     

 وهى للطفل الأولى الاجتماعٌة المدرسة ، فهى الأهمٌة بالؽة اجتماعٌة وظٌفة ولها الفرد سلوك فً تؤثٌرا

 .  اجتماعٌة بصبؽة الطفل سلوك صنع فً الأول العامل

،  ودٌنامٌكٌا  وظٌفٌا وعادته شخصٌته تكوٌن فً وتإثر للطفل النفسى النمو على تإكد الأسرة أن كما    

                                   .     عمره من الأولى السنوات فً الطفل لها ٌتعرض التً الأسرٌة الخبرات خلبل من وذلك

 (0122: 091)حامد زهران، 

 علبقات  من ٌتضمن وما الأسرة به تتسم الذي العابلً الجو خلبل من أنه فهمً، مصطفى وٌرى

 كما قدراته ٌنمى    أن الطفل ٌستطٌع والصرامة والحرٌة والإخاء الود من أساس على تقوم اجتماعٌـة

 مع وٌتعامل ٌتلببم وكٌؾ  الؽٌر، حقوق ٌحترم كٌؾ ، وٌتعلم ومٌوله واتجاهاته وعاداته شخصٌته تتكون

 وٌضٌؾ . التعصب أو التسامح على تدل التً والأفكار والعقابد العادات من مجموعة ٌتعلم كما الآخرٌن

 ومحبوب فٌه مرؼوب بؤنه الطفل ٌشعر أن ٌجب العابلً نموا صحٌحًا الجو هذا فً الطفل ٌنمو لكً قابلب

 (0125:  99)مصطفى فهمً ،                                      .  حاجاته النفسٌة تحقٌق ٌتم وأن

 الذي بالضوء  تزوده وأٌضا الاجتماعً التفاعل أسالٌب من الأول بالرصٌد الفرد تزود التً هً فالأسرة

 والقٌم والعادات السلوك بؤسالٌب الزاخر الرصٌد هذا أن حٌث حٌاته، ظروؾ وسابر تصرفاته فً ٌرشده

 إلـى مرحلة من حٌاته فً فرد كل ٌسٌر حٌث والمستقبلٌة الحالٌة الفرد حٌاة فً كبٌر أثر له الاجتماعٌة

 ، والقٌم العادات من الأول رصٌده معه  حاملب آخر إلى مركز ومن دور إلى دور من وٌنتقل مرحلة

 مع تفاعله سٌاق فً تواجهه التً الجدٌدة المواقؾ مقابلة وٌهتدي به فً الاجتماعً السلوك وأسلوب

 (0191: 000 - 000)فوزٌة دٌاب ،                                        .   فٌه ٌعٌش الذي مجتمعه

 المعاملة أسلوب فً الأسرة به تقوم الذي الدور أهمٌة لنا ٌتضح الأسرة لدور السابق العرض خلبل ومن

، وهً التً  سلوكه وأقوى الجماعات تؤثٌرا فً ، الفرد معها التً ٌتعامل المإسسات لىأو فهً الو الدٌة

 دور أهمٌة ترجع ثم ومن الاجتماعٌة والقٌم والتقالٌد والعادات والسلوكٌات الأسالٌب تزوده بعدٌد من

 .    للؤبناء الو الدٌة المعاملة عملٌة فً الأسرة
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  .  من دورالأم كلا علً فنتعرف ، التفصَل من شَئا أردنا وإذا

 :   الو الدَة المعاملة أسلوب فٍ الأم دور  -1 

 من الأولى  التنشبة ًف خاصة الوالدٌة المعاملة عملٌة فً الهامة الربٌسٌة المحاور إحدى الأم تعتبر      

 فً خاصة الأمومً فالحرمان طبٌعٌة بصورة النمو لحدوث الأم وجود فٌها ٌتطلب والتً الأبناء حٌاة

 واالذهنً الجسمً النمو تعطٌل  إلى ٌإدى حٌث النمو، نواحً على سٌبة والثالثة الثانٌة السنتٌن

  الأعلى ، والأنا الأنا تكوٌن اضطراب فـً متمثلب النفسً النمو اضطراب إلـى ٌإدى كما والاجتماعـً

               .  نحراؾ للئ وتعرضه الطفل شخصٌة تكوٌن الاضطراب على ذلك وٌنعكس

 (0125:  21) مصطفى فهمً،   

 كان حٌن فً بطفلها أم كل تعنى كانت أحداهما مإسستٌن فً الأطفال سلوك Spitz " سبتز كما قارن

 أطفال نمو نسبة أن فوجد.   بالعمل مراهقات موظفات من ضبٌلة عناٌة ٌلقون الأخرى المإسسة أطفال

 ، الثانٌة المإسسة أطفال نمو تطور نسبة تضاءلت بٌنما مرتفع مستوى على استمرت الأولى المإسسة

 ٌبكون ما ؼالبا وكانوا ،  والتعاسة الكآبة إلى ٌمٌلون أصبحوا أمهاتهم عن الأطفال انفصل وعندما

 عن التحسن ظهر قصٌرة فترة بعد إلٌهم الأمهات عادت ما إذا حتى الانفصال ، فترة أثناء فً وٌرتعشون

 ضعٌفة .  نموهم معدل الأطفال استعادة كانت فقد ؼٌابهن طال عندما أما نموهم تطور نسبة

 (0121:  009)فوزٌة دٌاب،                                                            

 ممثل أول فهى الو الدٌة المعاملة فً وسٌط أول هى الأم أن على ٌتفقون والنفس الاجتماع علماء ونجد

 العواطؾ تنبٌه  فً تبدأ فإنها الطفل بها تمد التً والرعاٌة العناٌة طرٌق وعن الطفل لهٌقاب للمجتمع

 بصورة مشاركاً  عضوا ٌصبح     أن من تمكنه كما ، الإنسانٌة الطبٌعة الطفل تعطى التً والرموز

 .  المجتمع فً إٌجابٌة

 (0199: 52)هدى قناوي ،                                                           

الأشهر   فً ٌتمتعون لا الذٌن الأطفال أن أظهرت التً الدراسات  من مجموعة هناك أن فٌه لاشك ومما

 معهم الابتسامات وتبادل الكبار ومع الأم مع الحار بالتفاعل الأولى السنة وطٌلة العمر من الأولى

 أطفال مقارنة أظهرت كما   والذكاء ، النشاط فً وخمود عاطفٌة ببلبدة ٌنشبون فإنهم واحتضانهم

 أطفال أن السجن فً تواجدهم أثناء أطفالهن برعاٌة لهن سمح التً السجٌنات الأمهات بؤطفال الملبجا

               .  ذكاء وأقل وحٌوٌة نشاطا أقل و رعاٌتها وحنانها الأم حب من المحرومٌن الملبجا
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 (0195:  012)سعد جلبل ،                                                           

 تجعله بؤمه    الطفل ، حٌث أن علبقة الطفل فً حٌاة الأولى والبنٌة الأساس هى الأم أن الباحثة وترى

 أو عقلً أو جسمً  نمو النمو هذا كان إن سواء سلٌما نموا ٌنمو انه كما ،  السمات من بالعدٌد ٌتمتع

 النواحً فً متؤخرا محروما  طفلب عنها ٌنتج العلبقة هذه فً خلل . وأي لؽوى أو اجتماعً أو نفسً

 . للنمو المختلفة

 

   :  الو الدَة المعاملة أسالَب عملَة فٍ الأب دو   -2   

 انه فنجد الأسرة بها تقوم التً الو الدٌة المعاملة عملٌة فً الأم مع ٌتكامل فعال هام و بدور الأب ٌقوم   

 ومن فشٌبا شٌبا التناقص فً أمه على الكلى اعتماده ٌؤخذ حٌث الطفل حٌاة من الأول العام ٌنتهً ٌكاد ما

 تمثل شخصٌة الجماعات بعض  فً فهو اكبر بصورة وأساسا مباشرة الأب ٌلعبه الذي الدور ٌظهر ثم

 الذي الودٌع الأب شخص ٌمثل أخرى جماعة وفى.  المثٌرة لإعجاب القوة أو للخوؾ المثٌرة السلطة

 مصدر وٌكون والذهنٌة الاجتماعٌة المطالب ٌمثل ثالثة فً جماعات وهو . وٌداعبهم أطفاله ٌلبعب

 .   وشدة لٌنا ٌتفاوت الذي للتؤدٌب

 (0121:  09)فوزٌة  دٌاب،                                                          

 بٌوت فً  ٌنشؤون الذٌن الصبٌان أن 0150 عام أجراها دراسة فً  " seazer"   سٌزر   أوضح كما

 على الحصول سبٌل فً معٌنة مكافؤة على الحصول لتؤجٌل استعدادا أكثر وكانوا ثقة أكثر كانوا الآباء

 .  أخرى مكافآت

 (0195: 011)عبد الرحمن العٌسوي ،                                                        

 أبنابه نحو به ٌقوم له دور اجتماعً وقد أشار جابر عبد الحمٌد و سلٌمان الخضري على أن الأب فالأب

 وهجرهم لأطفاله الأب ترك عدم الدور هذا ىوٌقض صحتهم  على وٌحافظ النفقة حٌث من ٌكفٌهم ، فهو

 السلوكٌة الأسالٌب على ٌدربهم وأن إنفعالٌا أبنابه ٌدعم وأن  رعاٌتهم بمسبولٌة ٌقوم أن علٌه ٌجب بل

 ٌواجهون وحٌن للصعاب ٌتعرضون حٌن التوتر عنهم وٌخفؾ أطفاله ٌحب وأن المجتمع فً الشابعة

    .  الجدٌدة المواقؾ

 ( 0129: 25) جابر عبد الحمٌد، سلٌمان الخضري،                                           
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 عن التخلً على الطفل ٌساعدان الأسرة فً ومشاركته الأب وجود أهمٌة أن على وتإكد هدى قناوى

 للعالم ممثل أنه على ٌنظرإلٌه المنزل خارج أطول وقتا بقضابه  الطفل أن كما .الأم علـى اعتماده

  الطفل آفاق توسٌع مصدر أنه كما الخارجً،

 (0199: 52) هدى القناوي،                                                                   

 السلطة مصدر  فالأب ، الأم لدور مكمل الأب دور أن لدور الأب نرى السابق العرض خلبل من

 راحة عن مسبول  أنه كما مطالبهم كافة لهم وٌقضى بالنفس الثقة الأبناء ٌمنح الذي ، وهو والقسوة

  .  الأم مسبولٌة بجانب وحماٌتهم وتربٌتهم الأبناء

   :   الو الدَة الأسالَب فٍ تؤثر التٍ العوامل   

 التنشبة عملٌة على وتإثر للؤبنابهم ، الوالدٌن معاملة أسالٌب فً تإثر التً المتؽٌرات بعض هناك

 :   المتؽٌرات هذه حول الآراء تعددت ولقد  الأسرٌة

  : فً تتمثل المتؽٌرات هذه أن ( 0195: 099،  )عبد الرحمن عٌسوى فٌرى

  . أخوته بٌن ترتٌبه ، أو أخوته بٌن الطفل * مركز

  . للؤسرة والاقتصادي الاجتماعً المستوى *

 .   والأطفال  الأمهات بٌن العلبقة *

 ثقافة * درجة  : هى  الو الدٌة المعاملة فً المإثرة العوامل أن (  0110: 02)كافٌة رمضان ،  وترى  

 . السلٌمة التربوٌة بالأسالٌب ، ووعٌهما الوالدٌن

 .    المادٌة البٌبة ثراء ودرجة العام والوعً المجتمع ثقافة * درجة

 .    الوظٌفً الأب ووضع للؤسرة والاقتصادي الاجتماعً * المستوى

 .   المختلفة للمواقؾ واستجابته الطفل ذكاء * درجة

 . أخوته بٌن ترتٌبه الطفل أو * مركز

 الوالدٌن معاملة أسالٌب فً تإثر التً المتؽٌرات أهم ( أن 0112:  91كما ترى ) أمال سٌد عبده ، 

 :    ٌلً فٌما تتمثل لأبنابهم

  . للوالدٌن  التعلٌمً * المستوى
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 .    للؤسرة الثقافً الاجتماعً المستوى *

 .  الأبناء جنس *

 وبٌن جهة من شخصٌته بٌن للتفاعل نتٌجة اتجاهاته ٌكتسب الفرد ( أن 0112:  31وترى ) نجاة لمعً ، 

 ، الو الدٌة الاتجاهات فً تإثر التً العوامل من العدٌد هناك وأن ، أخرى جهة من البٌبٌة المإثرات

 :  ٌلً كما تحدٌدها ٌمكن والتً

  . المختلفة والثقافات المجتمع ، فً السابدة والقٌم ، العام الثقافً الإطار  * 

 .   للوالدٌن التعلٌمً المستوى  *

   للوالدٌن الاقتصادي الاجتماعً المستوى *

  و أهمها :  بالطفل خاصة متؽٌرات 

   الطفل جنس -أ    

   للطفل المٌلبدي الترتٌب - ب    

 ، أبنابهم بها ٌنشبون  التً الكٌفٌة الآباء منها ٌستسقى التً المصادر ( أن 0119:  01 وٌذكر)مكاء الدٌن

 :     ٌلً فٌما تحدٌدها ٌمكن صؽارهم تربٌة فً أسالٌبهم تشكل التً الخبرة وعاء -آخر بمعنى -أو 

 : ومنها عوامل خاصة بالأبناء و الوالدَن   

   نفسه الطفل طبٌعة -  

 .  معه جدٌد أسلوب لإتباع لوالدٌه كمستحث الطفل وقوؾ إمكانٌة

  أفعال ردود من الطفل ٌصدره ما ضوء فً لأسلوبهم الوالدٌن تؽٌٌر إمكانٌة

 الأسالٌب الوالدٌة نحو الوالدٌة 

 المستوى التعلٌمً للوالدٌن 

 المستوى الاجتماعً الثقافً 
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  :الأطفال ذكاء علً وأثرها الوالدَة المعاملة أسالَب

الو  المعاملة وتإثر المجتمع داخل أدواره لممارسة وتهٌبته وتربٌته الفرد إعداد فً بارزاً  دور لها الأسرة

 .   الانفعالى اتزانه على والدٌه  من الابن ٌتلقاها التً الدٌة

 فً كبٌرا تؤثٌر تإثر الأسـرة داخل الوالدٌـة المعاملـة أن إلـى ( 0121:  99وقد أشار )سٌد صبحً ، 

 هذا وٌتحقق اجتماعٌا الطفل نمو نحو تهدؾ دٌنامٌكٌة وحدة عن عبارة صؽٌر مجتمع فالأسرة الأبناء نمو

 ي والذ العابلً التفاعل طرٌق عن مبدبٌة بصفة الهدؾ

 ."    الخارجٌة بٌبته فً التكٌؾ على وقدرته سلوكه وتوجٌه الطفل شخصٌة تكوٌن فً كبٌرا دورا ٌلعب

 لها الأسرة الصددان هذا فً ذكر وقد والانفعالٌة الاجتماعٌة الفرد بنٌة تشكٌل فً حٌوي دور لها والأسرة

 وبٌن بٌنها المقارنة إزاء الصدارة  موضع فً ٌضعها بحٌث الأهمٌة من الو الدٌة فً المعاملة كبٌر دور

 إلى الكاملة بالرعاٌة وتتعهده صؽٌر طفل وهو  علٌها عٌنه الفرد ٌفتح من أول ، فهى الآخرٌن المنشبٌن

 المجتمع تركه خلبل من تنتقل كما مختلفة بؤشكال حٌاته من  مختلفة مراحل فً ترعاه كما عوده ٌشب أن

 حركة لحدود كمبٌن هذا دورها بحكم تتفق ثم ومن والخطؤ للصواب محددة واتجاهات قٌم ممثلة وثقافته

 منشا بدور استبداله أو عنه الاستؽناء ٌمكن لا بدور تضلع التً فهى هذا إلى بالإضافة سلوكه فً الفرد

 تشكٌل  على تؤثٌرها لها أخرى أسالٌب استعراض ضرورة الأسرة علٌنا تفرض الاعتبارات لهذه"   آخر

 على تؤثٌر من الأسالٌب لهذه أحدهما أو الأبوٌن تبنى أو اعتناق على ٌترتب أن ٌمكن وما الأبناء انفعالات

 .    النفسٌة وصحتهم الأبناء شخصٌة

 (0193: 31 أحمد الدٌن محى)                                                              

 تؤثٌرا كان سواء الأبناء شخصٌة على وتؤثٌره الوالدٌة المعاملة أسالٌب أسلوب من بتناول نقوم وسوؾ

 ذات الأسالٌب واستبعاد الإٌجابً التؤثٌر ذات الأسالٌب وتعزٌز تدعٌم لمحاولة وذلك إٌجابٌا أم سلبٌا

 .     الأبناء شخصٌة على السلبً التؤثٌر

   : التقبل –أولا

 تكوٌن على وتساعده والقبول والحنان بالحب الطفل تشعر التً المعاملة  أسالٌب من التقبل ٌعتبر    

 مما مرؼوب ؼٌر بؤنه تشعره التقبل إلى الطفل حاجة إشباع عدم وإن.    نفسه عن إٌجابً ذات مفهوم

 .   حوله الناس من الأمن وافتقار بالحزن شعور إلى تإدى
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 الحب ٌرضٌها  حاجة التقبل إلى الحاجة  أن ( " إلى 0121:  12 - 19 دٌاب ، فوزٌة ) ذكرت وقد     

 شعوره وٌهددها فٌه مرؼوب  مقبول بؤنه الطفل شعور ، ٌرضٌها والإعراض  الكره وٌهددها والعطؾ

الأمن ،  فقدان  إلى ٌإدى الحاجة هذه إشباع   عدم فإن ولذلك فٌه مرؼوب ؼٌر أو مضطهد أو منبوذ بؤنه

  ، محبوبا ٌكون أن إلى حاجة فً والطفل

 عن النظر بصرؾ وكطفل كإنسان ولذاته هو كما مقبولا الآخرٌن ومن الوالدٌن من فٌه مرؼوبا مقبولا

 موضع بذلك ٌكون فلب قصور أو عجز من علٌه ٌكون أن ٌحتمل وما وشكله ولونه ( بنت أم ولد )  جنسه

 مستمده نموه مجال فً نفسه عن طفل     كل صورة وأن مقارنة أو موازنة أو سخرٌة أو إستهجان

 وأبٌه أمه مثل نفسه من القرٌبٌن إلٌه الحمٌمٌن الكبار وبخاصة حوله ممن ؼٌره عند صورته من ومشتقة

 الوالدٌن نبذ وأن السلٌم النمو إلى ٌإدى للطفل الوالدٌن تقبل أن على النفس علماء ٌجمع وٌكاد وأخوته

 الاستقلبل فرصة إتاحة إلى بالإضافة  الوالدٌن من التقبل أن إلى"  توصل ولقد    التوافق سوء إلى ٌإدى

 قدر إلى ٌحتاج الوالدٌن من والحب التقبل ذلك أن إلا بالأمن وشعورهم بؤنفسهم ثقتهم إلى ٌإدى للؤبناء

 قد اجتماعٌة ضؽوط أي تحمل من الفرد تمكن والإحباط الفشل خبرات من قلٌلة وجرعة الضبط من

  ."  من الجهد والتوتر أنواعا ٌستثٌر ؼامض لموقؾ نتٌجة لها ٌتعرض

 ٌشعره الوالدٌن من التقبل بعدم المراهق إحساس ( إن 0191: 00 )عبد الحلٌم محمود  وٌرى      

 عن والبعد الانعزال فً الرؼبة إلى ٌإدى بل الاجتماعٌة علبقاته فً النجاح وعدم والتوتر والقلق بالحزن

 ٌتناسب إنفعالً باتزان التمتع على تساعده انفعالٌه وخبرات مهارات اكتساب على ٌساعده مما الآخرٌن

 .    العمرٌة مرحلته مع

 :    الوالدٌ الرفض –ثانَا 

،  الفرد شخصٌة  بناء على السلبٌة تؤثٌراتها لها التً السوٌة ؼٌر الأسالٌب من الوالدي ٌعتبر الرفض

 )علبء ذكر بالوحدة وقد والشعور  الانتقام وحب العدوان لدٌه وٌولد بالإحباط الفرد شعور إلى وٌإدى

 . "   بالعدوانٌة ٌرتبط الوالدى الرفض أن ( إلى 0191:  00كفافً ، 

  (0110:  00،   )أنور إبراهٌم أحمد                                                  

 إدراك بٌن موجبة طردٌة علبقة وجود"   سلبمة ممدوحة دراسة نتابج من كان أن إلى الإشارة ونود

 التقدٌر - الاعتمادٌة -  العدوانٌة فً المتمثلة الشخصٌة الصفات من كل وبٌن الأم قبل من للرفض الأبناء

 السلبٌة والنظرة الانفعالً التجاوب وعدم الانفعالً الثبات وعدم بالكفاٌة الشعور وعدم للذات السلبً

 (0090191وأخرٌن، سعٌد محمد للحٌاة . )محمد
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 ٌإدى والحب الرعاٌة ونقص الرفض ظروؾ أن إلى (" 0110: 393) ماٌسة شكري ، أشارت وقد  

 وعدم والتمرد العدوانً       الشعور أو والخضوع والسلبٌة بالوحدة والشعور بالأمن الشعور عدم  إلى

 . "     المستقبل من والخوؾ التوافق وسوء والعصبٌة والخجل العواطؾ تبادل على القدرة

 وعدم الانفعالً الاتزان وعدم التوافق سوء من ٌعانى فرد سوى محصلته تكون لا الوالدى الرفض إن

 والانطواء الخجل من تعانى قلقة مترددة شخصٌة إلى ٌإدى بل جٌدة اجتماعٌة علبقات تكوٌن على القدرة

 .    والانطواء بالعزلة شعوره إلى ٌإدى مما المجتمع مع التعامل ٌرفض فهو

   :  التسامح –ثالثا

 على وتساعده الأخطاء عن والتجاوز والحب بالحنان الفرد تشعر التً السوٌة الأسالٌب من التسامح ٌعتبر

 .     الآخرٌن مشاعر وتقدٌر انفعالاته واستقرار ثبات

 معاٌشة ظل فً تكون للؤبناء النفسٌة السلبمة قٌام " أن  (0193: 02-09،  أشار)محً الدٌن أحمد وقد

 تنشبتهم فً عاٌشوا من ، وقد تبٌن أن التشدد معاٌشة ظروؾ فً نسبٌا  قٌامها وعدم السماحة أسلوب

 بالتوتر، العدوانً السلوك عرفنا ما وإذا خلو سلوكهم من صور العدوان ؼالـبا ٌشكل السماحة ظروؾ

 تنشبة ملببمة لإدراكنا أخرى سلبٌة خصابص من ذلك وما إلى والإحباط الفكري والانؽلبق التوافق وعدم

  . "  السماح بؤسلوب الأبناء

  :التشدد –  رابعًا

 لا فالتشدد الفرد شخصٌة على المدمرة النفسٌة آثاره له الدٌة الو المعاملة أسالٌب من كؤسلوب التشدد 

 .   نفسه فً  الثقة الفرد فقدان وإلى والعدوان الدٌة الو السلطة على التمرد إلا الفرد ذات فً ٌولد

 مفرطة بصورة ٌتحكمون الذٌن الأباء  أن ( " إلى 0190:  013،  )عادل الأشول أشار وقد      

 بذواتهم مراهقٌهم ثقة من التدرٌجً الإضعاؾ إلى ٌمٌلون نجدهم ما عادة والجمود بالصرامة وٌتسمون

 ."   الاستقلبلٌة على وقدرتهم

 الأبناء فً تنشبة الأسلوب لهذا الوالدٌن استخدام أن " إلى ( 0112: 90، )أمال مسلم  أضافت كذلك     

 قد الوالدٌن قبل من والتشدد القسوة حٌث إن ذاتها الوالدٌة المعاملة على تإثر سلبٌة نتابج إلى ٌإدى

 الآخرٌن على الاعتماد إلى بالطفل وٌدفع عنهم البعد ومحاولة والدٌه مع التعامل الطفل تجنب إلى ٌإدٌان

  ".  والدٌه من وانتقاما لذاته إثباتا ذلك فً الطفل وٌجد السوء رفاق إلى والانضمام
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 بالاتزان تتمتع لا متمردة قلقة شخصٌة بناء إلى ٌإدى المعاملة أسالٌب من كؤسلوب التشدد إن        

 القدرة عدم من ومعاناته الفرد طاقات هدر إلى ٌإدى مما انفعالٌة اضطرابات من تعانى بل الانفعالً

 .     الآخرٌن عن الابتعاد فً والرؼبة والإنجاز العمل على

 :     الاستقلالَة –خامسا 

 والرؼبة فٌها والثقة الذات على بالإعتماد  الشعور على الطفل تساعد التً المعاملة أسالٌب من الاستقلبلٌة

 . والإنجاز التفوق فً

 ٌشجع الاستقلبل أسلوب أبنابهم مع الأباء إتباع أن " إلى 0199:  00)نجاح عبد الشهٌد ،   وقد أشارت 

 الاجتماعً الأداء خلبل الناضج السلوك تشجٌع على وٌإدى السوي السلوك ممارسة على الأبناء

 سلوكه نتابج نحو بالمسبولٌة ٌشعر وٌجعله  سلوكه وٌوجه نفسه ٌعزز أن للطفل ٌسمح بل والعاطفً

 فالعقاب الاستقلبلٌة على الطفل لتدرٌب مناسبة  تشجٌع أسالٌب المستقل الطفل والد ٌستعمل ما وؼالبا

 قدر إلى ٌإدى ؼالبا النظام هذا وفق فإنه الصحٌح للتصرؾ والمكافؤة والتشجٌع المقبول ؼٌر  للتصرؾ

 ."     والطفل الوالدٌن بٌن قوٌة عاطفٌة روابط وجود عند الاستقلبلٌة من كبٌر

 تتسم التً الشخصٌات مع التوحد على ٌساعدون الأبناء الاستقلبلٌة أسلوب ٌتبعون الذٌن الآباء إن    

 . البٌبة مع جٌد بتوافق وتتمتع انفعالٌا متزنة شخصٌاتهم فتنمو الحٌاة على بالحب والإقبال

 على معقولة ضوابط وضع ٌمكنهم الذٌن الآباء " إن ( 0190:  010، وقد أشار)عادل الأشول       

 ٌساهمون ما عادة للبستقلبل تدرٌجٌة بصورة المتزاٌدة الفرص ٌعطونهم الوقت نفس وفى مراهقٌهم

 على الاعتماد على والقدرة ذواتهم ضبط إلى بالإضافة بؤنفسهم المراهقٌن ثقة تدعٌم فً فعالة بصورة

 ."    الناضجة الأحكام لعمل وقدرتهم أنفسهم

 المراهق ٌساعد بل الإنفعالً بالاتزان تتمتع شخصٌة بناء إلى ٌإدى معاملة كؤسلوب الاستقلبلٌة إن       

 علبقات وتكوٌن الآخرٌن فً والثقة الحٌاة فً والنجاح النفس عن إٌجابى ذاتً مفهوم تكوٌن على

 .   انفعالاته واستقرار وثبات جٌدة اجتماعٌة

   :  والتحكم التبعَة:   سادسا

 والخجل الإتكال بطابع تتمٌز شخصٌة بناء إلى ٌإدى المعاملة أسالٌب من كؤسلوب والتحكم التبعٌة إن   

 لأسلوب الوالدٌن إتباع أن "إلى ( 0112: 93 )أمال مسلم أشارت قد و . الانقٌاد وسهولة والخضوع

خاضع للؤخرٌن ولٌس له  والخجل الإتكال بطابع طفلها سلوك طبع إلى ٌإدى الأبناء تربٌة فً التبعٌة
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 للثقة فً نفسه وٌإدي إلى فاقدا الصواب من الخطؤ ومعرفة  شخصٌة مستقلة قادرة على إتخاذ القرار

 ."    خاضعة مستكٌنة هادبة فهى المواجهة على قادرة ؼٌر خابفة شخصٌات خلق

 إلى ٌإدى بل الانفعالً الاتزان سماتها من شخصٌة إلى ٌإدى لا تنشبة كؤسلوب والتحكم التبٌعة إن   

 على القدرة لدٌها لٌست والخجل الانطواء من تعانى والانتاج العمل على قادرة ؼٌر قلقة شخصٌة تكوٌن

  والعزلة بالاعتمادٌة تتمٌز فهى دابما ٌقودها من إلى تحتاج بل المسبولٌة تحمل أو القرار اتخاذ أو التفكٌر

 :     الرعاَة فٍ المبالغة:   سابعا

  أن ٌجب والتً بها ٌقوم أن ٌمكن التً والمسبولٌات بالواجبات الطفل عن نٌابة القٌام بها وٌقصد   

 علـى السلبٌة آثارها لها الزابدة الرعاٌة إن.   سوٌة بطرٌقة شخصٌة بناء على تساعد حتى علٌها ٌتدرب

 بناء على ٌساعد وهذا منه بدلا بها ٌقوم من وهناك بواجباته ٌقوم ألا ٌتعود أن حسب الطفل شخصٌة بناء

 .     التوافق سوء من تعانى أي والتردد القرارات اتخاذ أو المسبولٌة تحمل بعدم تتمٌز شخصٌة

 الأسلوب ٌنمو هذا مع وٌتفاعل ٌعٌش الذي الطفل هذا مثل أن (" 0199:  92 ، وترى)هدى قناوي       

 ما ٌسهل إستثارتها وؼالبا  وتوجٌهها قٌادتها فً الؽٌر على تعتمد ؼٌرمستقلة خابفة ، ضعٌفة بشخصٌة

 النضج وعدم التركٌز ، وانعدام حال على  الاستقرار بعدم تتمٌز الشخصٌة وهذه للمسبولٌة تحملها وعدم

 ، هذا الانفعالً التحمل وفقدان الانسحاب استجابات  من الكثٌر صاحبها على وتظهر الإحباط  وتقبل

الآخرٌن  على  معتمدا إلٌها تنتمً التً بالجماعة تؤثرها أسهل وما  فً قراراتها الثقة عدم إلى بالإضافة

 ."       للنقد مفرط بشكل حساسة تكون ما ؼالبا الشخصٌة هذه ومثل كبٌرا اعتمادا

 كؤسلوب الرعاٌة فً المبالؽة بٌن سالب ارتباط وجود ( 0191:  091 ، )فاٌزة ٌوسؾ أوضحت ولقد    

 ."    الاستقلبل خلبل من والإنجاز النفس ضبط وبٌن الو الدٌة المعاملة أسالٌب من

 بل الانفعالً بالإتزان تتسم شخصٌة بناء إلى ٌإدى لا الرعاٌة فً المبالؽة أسلوب إن     

 عمٌقة انفعالٌة صعوبات من وتعانى الآخرٌن على بالاعتمادٌة تتسم شخصٌة إلى ٌإدى

 .    والعزلة الانطواء من تعانى بل المسبولٌة تحمل أو القرار اتخاذ على القدرة لدٌها ولٌس

  : هماللاا  ثامنا :

 وعدم الرؼبـة وعدم بالنبذ تشعر شخصٌة بناء على ٌساعد لأنه السوٌة ؼٌر المعاملة أسالٌب من ٌعتبر

 كثٌرة بؤعمال الطفل عن الأسرة وانشؽال الوالدٌن ، بٌن العلبقة سوء أسبابه من ٌكون قد والإهمال القبول

 .    الأسرة لها تتعرض التً الضؽوط أو  الطفل كراهٌة أو
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 الفقر، أهمها   الإهمال بسبب كثٌرة هناك عوامل أن إلى"  ( 0113:  01، )حمدي شحاتة أشار وقد   

 الأبوٌن لأحد والنفسٌة البدنٌة ، الصحة الوالدٌن ثقافة درجة ، الأم ، عمل السكن ظروؾ ، الأسرة حجم

 شكل فً ذلك وٌظهر النفسً تكوٌنه فٌضطرب كبٌرا تؤثٌرا العوامل بهذه ٌتؤثر الطفل وإن.   كلٌهما أو

 . "     مختلفة سلوكٌة انحرافات

   :  النفس علم ونظرَات  الوالدَة المعاملة أسالَب

 النفسٌة  والصحة الوالدٌة المعاملة أسالٌب بٌن العلبقة عن النفس نظرعلماء وجهات نعرض سوؾ      

 :      للطفل

 :     َةالتحلَل المدرسة النفس علماء بعض نظر وجهة.  0

 ٌكتسبه   نفسً مركب الشعورٌة الذات أو الأنا أن فروٌد رأسهم وعلى النفسً التحلٌل علماء ٌعتبر   

 من الطفل ٌكتسبه آخر نفسً مركب ( الأعلى ، )الأنا والمادٌة الاجتماعٌة ببٌبته علبقته خلبل من الطفل

 الدعامة هى الفرد حٌاة  فً الأولى السنوات وأن.   الأب وخاصة أسرته فً القابمة السلطة مظاهر

 .    مظاهرها  بجمٌع  والاجتماعٌة النفسٌة حٌاته ذلك بعد علٌها تقوم التً الأساسٌة

 ذلك مع  فإنه والعقلٌة النفسٌة بالأمراض للئصابة جلً استعداد وجود توقع قد فروٌد أن ورؼم     

 نشؤة فً الزاوٌة  حجر عنده ، فالقلق الأسرٌة التنشبة رأسها وعلى البٌبٌة للعوامل كبٌرا وزنا ٌعطى

 الوالدان بها ٌقوم التربٌة فً أخطاء خلبل من والذي ٌحدث النفسً المرض

 أسلوب لاتخاذ الطفل تعد التى المبكرة المإثرات بؤنواع  Alffred Adeler   ألفرد أدلر" "اهتم كما   

 :    كالتالً الأطفال من أنماط ثلبثة عن كشؾ وقد الحٌاة فً خاطا

 ٌعاملون الذٌن الأطفال أن ، وٌذكر مهملون ، أطفال مدللون أطفال ، النقص مشاعر من ٌعانون أطفال   

 ٌإدى والإهمال والتدلٌل ، كما أن العجز للمجتمع أعداء الرشد عند ٌصبحون طفولتهم فً سٌبة معاملة

 .   مرضى حٌاة أسلوب إلى ذلك وٌإدى العالم عن خاطبة وتصورات مفاهٌم تكوٌن إلى

 لا ما عند الطفل عند ٌنشؤ الذي القلق أن نظرٌته فى  Karen Hornney  " كارٌن هورنً " ذكر بٌنما

 الاستسلبم أو للعدوان      ٌلجؤ وقد والمن والرعاٌة والحنان الحب من كفاٌته على والدٌه من ٌحصل

 الطفل ، فمشاعر له معاملتهم بتؽٌر  الآخرٌن لإقناع منه محاولة فً ٌنعزل أو ٌهدد وربما ، والخضوع

.    أسرته داخل الطفل بها ٌشعر التً الوالدٌة المعاملة   لطبٌعة وإنما بٌولوجٌة لأسباب تنشؤ لا والدٌه نحو

  (0191:  031 علبءالدٌن كفافً)
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 أو بؤزمة  ،وكل مرحلة منها  تواجه مراحل ثمانً خلبل من الشخصٌة نمو فً (  أرٌكسون )  حدد بٌنما

، وتتؤثر  المحٌطة الاجتماعٌة   البٌبة مع وٌتوافقوا سلوكهم من ٌعدلوا أن الأفراد من ٌتطلب صراع

 العوامل أثر مع جنب إلى جنبا الوالدٌة المعاملة  بؤسالٌب الصراع هذا لاجتٌاز الأفراد ٌتبعها التً الطرق

 حتى مرحلة كل صراع على ٌعتمد لدٌه الشخصٌة نمو ، وطبقا لنظرٌة إرٌكسون فإن الأخرى البٌبٌة

 دورا الوالدان وٌلعب مضطربة شخصٌة تكوٌن إلى به تإدى خطوات الفرد ٌخطو وقد سوٌا النمو ٌكون

    اتسمت ما إذا متزنة شخصٌة ذا ٌصبح لكً ناجحة خطوات ٌخطو أن على الطفل مساعدة فً هاما

 (   Ryder, 1990:252)           . مرحلة كل لمتطلبات طبقا بالسواء معاملتهم أسالٌب

 اتجاهاتهم اختلبؾ على السلوكٌة المدرسة أن نجد:        السلوكَة المدرسة علماء نظر وجهة  -0

 بدور إٌمانا ؼٌرهم من أكثر فهم وبالتالً مكتسبة من البٌبة ، أي متعلم  سلوك الأعصاب أن على ٌتفقون

 ؼٌر أو السوٌة الصورة سواء الشخصٌة وصٌاؼة السلوك تشكٌل فً الدٌة الو بالمعاملة الخاصة الأسالٌب

 .   السوٌة

 بٌنه لإٌجاد ٌسعى  المستمر نموه مرحلة فً الطفل أن(  r opert sears)  "روبرت سٌرز"  ٌرى     

الإشباعات  النفسٌـة وهذه إشباعاتـه، ٌحقق الوقت نفس ، وفى متزاٌد  بشكل الاجتماعٌة بٌبته وبٌن

  ٌربون الذٌن الكبار بٌن والثنابً المتبادل الداخلً التفاعل على الطفل نمو وٌعتمد دوافع النفسٌة تصبح

 لإجراءات ة مرآ هو الطفل نمو أن ٌرى سٌزر فعن ذلك على وبناء نفسه  وبٌن )وهم عامة الوالدٌن (

 دوافع وتصبح الاجتماعٌة الطفل بٌبة بواسطة تعدل والتً الفطرٌة الكامنة الدوافع على تقوم تربوٌة

 فً الوالدٌن لجهود المربٌة الحصٌلة هو النهاٌة فى الطفل أن لسلوك الفرد ،  النهاٌة فى حافزة ثانوٌة

 . التربٌة

 ( 015: ص 0199،   قناوى هدى)                                                                        

 :    الوالدَة المعاملة أبعاد  

 نعرض الوالدٌة  أبعاد المعاملة أهم لتحدٌد دراسات عدة قامت على مستوى الدراسات العربٌة فقد أما  

 :   منها

 توصل الوالدٌة للمعاملة أبعاد ثلبثة هناك أن إلى ( 09- 05، ص  0193  أشار)محً الدٌن حسٌن فقد  

 لأبنابها المصرٌة الأسرة تنشبة    أسالٌب لمعرفة محاولة فً المصرٌة البٌبة على بها قام دراسة بعد إلٌها

 الأبعاد الثلبثة وهً :، وتم تحدٌد هذه 

   الإتساق  عدم -3                     التشدد  -0                      السماحة  -0



 الفصل الزابع                                                                        المعاملة الىالدية 
 

60 

 متمثلة الوالدٌة المعاملة أبعاد إلى أشارت ( فقد 11 - 92، ص  0191،  المجٌد عبد ٌوسؾ أما ) فاٌزة

 :   أبعاد عشرة فً

  التبعٌة -9.   الاستقلبل  -5.   التشدد   -0.   التسامح  -3.   الرفض  -0  التقبل -0

  فً المعاملة  الاتساق عدم - 1. الرعاٌة فً المبالؽة  -9.   الإهمال -2

 .    الشعور بالذنب خلبل من الضبط -01

 إلى الوالدٌة وقسمها المعاملة أبعاد ( إلى 9 - 9، ص  0190، رشدي فام  الدٌن عماد محمد) أشار وقد  

 :     منها فرعٌة أبعاد

 الحماٌة الزابدة  -0التسلط                        -0

 التدلٌل  -0الإهمال                      -0

 إثارة الألم النفسً  -9القسوة                       -5

 التفرقة  -9التذبذب                      -2

     السواء-1

 الاجتماعٌة التنشبة لأسالٌب أبعاد أربعة ( إلى 53 - 50، ص  0192وٌشٌر ) الهامً عبد العزٌز ، 

 :       كالأتً وهى

 .   الرفض/   التقبل -  أ 

 .    التفرقة/   المساواة - ب

 .   التذبذب/   الاستقلبل - ج

 .  التبعٌة/ الاستقلبل - د

 إلى تقسٌمها ٌمكن عامة والدٌة أسالٌب هناك أن(  Hartup ,1963 : 125)  "   هارتب"    أوضح وقد

 - التقٌٌد - )النبذ : هى سوٌة ؼٌر أنماط ( ، وثلبثة الاستقلبل - الاتساق -التقبل  :) هى سوٌة أنماط ثلبثة

  (  35، ص 0129،  الحمٌد عبد جابر)    الإتساق ( عدم

السابدة للمعاملة  الأسالٌب على التعرؾ إلى تهدؾ  رابدة محاولة تمت فقد العربً الصعٌد على أما

 عدد تحدٌد إلى   ( 0190،إسماعٌل وآخرون  الدٌن عماد )محمد من كل الوالدٌة فً مصر ، وتوصل
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  )التسلط:  فً تتمثل خاطبة أسالٌب على تشتمل ، وهى المصرٌة الأسرة تسود التً الوالدٌة الأسالٌب من

  التذبذب(  التفرقة  - القسوة - التدلٌل- الاهمال -  الزابدة الحماٌة -

 الخاطبة الأسالٌب عن تبتعد التى الأسالٌب كل إنها" بقولهم الصحٌحة الأسالٌب أٌضا الباحثون حدد كما

  ( 00، ص  0190، وآخرون  اسماعٌل الدٌن عماد )محمد   .  السابقة

 إلى تنقسم الوالدٌة المعاملة أسالٌب أن ( من 0190،  0122،  زهران ٌإكده )حامد ما مع ذلك وٌتفق

  : قسمٌن

 للآخرٌن محب كشخص ٌنمو أن على الطفل تساعد وهى والثقة والقبول بالحب مشبعة والدٌة أسالٌب.   أ

    فٌهم وٌثق لهم متقبل

 .    والتسلط والإهمال الزابدة الحماٌة مثل سٌبة والدٌة أسالٌب ب. 

  ( 019ص  0190،  05ص  0122،  زهران حامد)                                   

 نقاط عدة فى متمثلة السوٌة التنشبة أسس ( أهم 000 - 031ص  0190،  قناوى )هدى أوضحت كما   

 :  هى

  علٌه . هو ما على لذاته الطفل تقبل -0

 .   بذاته الطفل استبصار تنمٌة -0

 .  الإجتماعً الضمٌر اكتساب معاونة الطفل على -3

 .   فٌها والتدرج الخبرة على الطفل انفتاح تسهٌل  -0

 .  فٌها والتدرج الخبرات على إنفتاحة  خلبل من وبٌبته بذاته الثقة الطفل منح -5

 .   الاستقلبل على الطفل مساعدة -9

 .   والإقدام المبادأة على الطفل تشجٌع -2

 . بدأه ما وإتمام الإنجاز على الطفل تشجٌع -9

 الاتجاهات أن بٌنت قد المبكرة الدراسات ( أن 91 - 90ص  0110كرم ،  ) لٌلى تذكر كما  *

 :    الابناء عند التالٌة بالسمات ترتبط السوٌة الوالدٌة والممارسات
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 الضمٌر نمو مستوى ارتفاع -3.    فٌها المرؼوب ؼٌر الاعتمادٌة انخفاض  -0.   العدوانٌة انخفاض -0

 .    عنها والانحراؾ للسلوك المحددة المعاٌٌر عن  البعد عند بالذنب الشعور  -0.  الخلقٌة والأحكام

   المقَاس فٍ وأبعادها الوالدَة المعاملة أسالَب من الإستفادة مدي 

 إنما النحو هذا على عرضها تم الوالدٌة التى المعاملة أبعاد أن السابق العرض خلبل من وقد إستفدنا 

 به إلتزمنا الذي المنهجى للمخطط وفقا  الوالدٌة المختلفة للمعاملة  الأبعاد وتطور لمراحل رصد به نعنى

"  من كل قام حٌث الوالدٌه المعاملة أسالٌب أنواع لتحدٌد عدٌدة محاولات تمت كذلك.   عرضه فً

 ثلبثٌن بٌن العلبقات لمعرفة بدراسة(  &Kalhorn,1959 :230   Baldwin)" وكالهورن"  بالدوٌن

 الوالدٌة الاتجاهات أنماط فٌها تتلخص أسالٌب ثلبثة هناك أن وتبٌن الوالدٌة المعاملة متؽٌرات من متؽٌرا

 :Sigelman , 1965) كما قام سٌجلمان ( التدلٌل - التقبل- )لدٌمقراطٌة:   وهى الاجتماعٌة التنشبة فى

 من الأطفال  بها ٌعامل التى الأسالٌب على التعرؾ بهدؾ الأطفال من مجموعة على بدراسة(   "  432

                                           (.    المطالب فً التشدد- العقاب-  )الحب:   هى ربٌسٌة إتجاهات ثلبثة إلى وتوصل آبابهم قبل

 نتٌجة أنgolden)  - 0191:  093وٌشٌر " جولدن " )  إلى (00ص  0111،   طاهرة مٌسرة)

 - التقبل(: هى إٌجابٌة سالٌبأ ثلبثة وجود على اتفقت قد الماضٌة عاما الأربعٌن خلبل تمت التى البحوث

  ( التقٌٌد - العقاب - )النبذ:  هى  أسالٌب سلبٌة ثلبثة مقابل فى ( الإثابة -الاستقلبل

 .   وبعكسها السمات لهذه السلبٌة بالجوانب السوٌة ؼٌر الوالدٌة الاتجاهات ارتبطت وقد

 ذلك من الأهم أن إلا خاطبة وأخرى صحٌحة أسالٌب  وجود على اتفقوا قد النفس علماء أن وهكذا ٌتضح

 .   النفسٌة وصحتهم  الأطفال    ذكاء على الخاطبة الأسالٌب استخدام على المترتبة الآثار معرفة هو

 الاتساق أو ، واللٌن الشدة بٌن ما تتراوح الوالدٌن معاملة أسلوب أن السابق العرض من ونستخلص

 فإذا ، الطفل شخصٌة نمو على الضارة آثارها الأسالٌب تلك من فلكل والإهمال أوالحماٌة ، والتذبذب

 الطفل تعرض ذلك على ترتب ، مثلب الأمن وانعدام الخوؾ مشاعر إثارة على ٌقوم المعاملة أسلوب كان

 وبصفة ، النفسٌة صحته فً شك دون ٌإثر والذي  النمو المختلفة نواحً فً والتؤخر النفسً للبضطراب

 الحاجات إشباع فً بالاعتدال تتسم التً السلٌمة الأسالٌب إلى ٌتوصلب أن الوالدٌن على فإن عامة

 له الزابد الحب وإظهار  العناٌة فً والإفراط ، والحزم القسوة فً التمادي لأن ، ذلك للطفل الأساسٌة

 .    الطفل  شخصٌة نمو على أضراره له ذلك كل  وتدلٌله

 وذلك ضرر من أكبادهما  فلزات ٌصٌب ما كل تجنب دابما إلى الوالدٌن ٌسعٌـان أن فٌه لاشك ومما     

 وعقلٌا وانفعالٌا ونفسٌا  بدنٌا فٌها وٌنمو جنباتها، بٌن وسعٌدا سالما الطفل فٌها ٌعٌش آمنة بٌبة بتوفٌر
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 وٌبصروٌتحرك وٌسمع ٌعٌش حً ككابن المختلفة أنشطته ٌمارس وهو سلٌمة صحٌحة بطرٌقة واجتماعٌا

 وسلوكٌات وقٌما إتجاهات لنفسه الآخرٌن ، وٌكون مع وٌتعامل وٌشعر وٌتعلم وٌدرك مكوناتها وٌتناول

 حٌث إٌجابٌة صحٌحة  تكون أن لها وٌإمل اكتسابها له ٌراد التً الخبرات ، وتتراكم لدٌه وعادات

 .      شخصٌته وتكوٌن نموه أسلوب على القوى تؤثٌرها لها سٌكون

 المضاد   كالسلوك عدٌدة سلوكٌة مشكلبت إلى ٌنساق نجده للطفل السكنٌة البٌبة هذه تتوفر لم وإذا

 أن فإما عصٌان أو تمرد إلى فٌنقلب نفسه نحو المضادة شدٌدة أداءاته كل وتكون الانطواء.... أو للمجتمع

 إلى فالنزعة الضعؾ من نفسه ٌحمى كً الانضباط عن خروج أو عداء إلى ٌنقلب أو أحجام للطفل ٌحدث

 .     الشقاء وحٌاه المعاناة عن نتجت سلبٌة انفعالٌة تعبٌرات إلا هً ما الشراسة أو الشر

 من تعانى أسرة فً عاش إذا الطفل أن إلى( Bichler ,1974 : 460)  بٌهلر"" دراسة  أشارت وقد   

 فً سلبٌا ٌصبح الطفل هذا –والإجتماعً المناسب  الثقافً الـجو توافر عدم نتٌجة الاستقرار عدم

 بالبٌبة وٌتؤثر ٌإثر الطفل أن أي.   والثقة والحماٌة الأمن مصدر فقدان نتٌجة الآخرٌن مع معاملبته

 .    به المحٌطة

 من تختلؾ الأسرٌة العلبقات تؤثٌر أن إلى( Hutner, 1972:27-37)  دراسة "هتنر" أشارت وقد  

 من تختلؾ البٌبٌة الظروؾ هذه حٌث إن بالطفل المحٌطة البٌبٌة الظروؾ لاختلبؾ لآخرنتٌجة طفل

 تؤثٌر العلبقات مدى معرفة ضرورٌا كان لذلك الواحد المجتمع داخل لأخرى منطقة ، ومن لآخر مجتمع

 بعض هناك أن الدراسات بعض أوضحت وقد.        السكن منطقة اختلبؾ مع الطفل على الأسرٌة

 التسلط والقسوة و الإهمال مثل أبنابهما تربٌة أثناء الوالدٌن قبل من تستخدم التً السوٌة ؼٌر الأسالٌب

 لدى العدوان شحنات اختزان إلى ٌإدى الوالدٌن جانب من السوٌة ؼٌر الأسالٌب هذه مثل واستخدام

      والنظام القسوة إلى تمٌل عابلبت من ٌؤتون كما الأبناء من سٌقلد للآباء العدوانً السلوك أن أي الطفل

 إلى ٌتعداه وإنما الأسرة مستوى على فقط ٌحدث لا السلبٌة الصفات تلك تشرب أن بالذكر وجدٌر الصارم

 . ككل المجتمع
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 خلاصة الفصل 

 أدت المعاملة فً الوالدان ٌتبعها التً والإستقلبلٌة التقبل مثل الوالدٌة المعاملة أسالٌب أن سبق مما ٌتضح

 الأمهات  جانب من والعطؾ الحب على ٌبعث أن أسلوب التقبل، حٌث  الأطفال شخصٌة تشكٌل إلى

 إلى الحاجة منها الإنسانٌة الحاجات من عدد ٌحكمه الإنسان أن فً فروم أرٌك علٌه أكد ما وهذا للؤبناء

 والتشدد والقسوة بالعنؾ تتصؾ التً الوالدٌة المعاملة بٌنما إجتماعٌة علبقات إقامة إلى والحاجة الهوٌة

 كما.   لدٌهم صداقات تكوٌن عدم إلى وبالتالً والطمؤنٌنة النفسً الأمن بعدم  ٌشعرون الأطفال وتجعل

 الإحباط إلى ٌإدى الوالدٌن قبل من وبشإونهم بهم الإهتمام وعدم والإهمال بلبمبالاة الأطفال معاملة أن

 فى الأطفال ٌشعرو وقد.    أسرته عند بمكانته الإحساس الطفل ٌفقد الوالدٌن قبل من والإهمال والٌؤس

 عن الرضا عن سلٌمة بطرٌقة ٌعبروا وأن والدٌهم قبل من النبذ أو والتشدد بالرفض الأحٌان بعض

 دابما وهى الأم قبل من وخاصة والتشدد بالرفض الأطفال شعور أن كما.   فٌه ٌعٌشون الذى المجتمع

 . للحنان مصدر
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تناولنا فً هذا الفصل البحوث السابقة المتعلقة بمتؽٌرات البحث و سٌتم عرض البحوث السابقة فً ثلبثة 

 محاور وهً :

 المحور الأول : البحوث التً تناولت الذكاء الوجدانً و مكوناته و أبعاده 

 المحور الثانً : البحوث التً تناولت أسالٌب المعاملة الوالدٌة 

 المحور الثالث : البحوث التً تناولت العلبقة بٌن الذكاء الوجدانً و أسالٌب المعاملة الوالدٌة 

 :المحور الأول : البحوث التٍ تناولت الذكاء الوجدانٍ و مكوناته و أبعاده 

 (1998سمَع " )بحث " فاروق عثمان ومحمد عبد ال -1

 إلى إعداد و تقنٌن مقٌاس ا لذكاء الوجدانً وتحدٌد أبعاده و عوامله هدف هذا البحث :

 طالبا و طالبة  039تكونت عٌنة البحث من :عَنة البحث

 أهم نتائج البحث :

 أن الذكاء الوجدانً ٌتكون من خمسة عوامل هً : إدارة الإنفعالات ، التعاطؾ ، تنظٌم الإنفعالات ، -1

 المعرفة الإنفعالٌة ، التواصل الإجتماعً .

أن الأداة تقٌس عوامل تنتمً للذكاء الوجدانً وأخرى تنتمً إلى سمات الشخصٌة و المهارات  -0

الإجتماعٌة ، فالتعاطؾ ٌصنؾ فً بعض الدراسات أنه ٌنتمً إلى سمات الشخصٌة ، بٌنما ٌصنؾ 

 ضمن مكونات الذكاء الإجتماعً التواصل الإجتماعً ضمن المهارات الإجتماعٌة أو 

 ( 1999بحث " محمد إبراهَم جودة " ) -2

 دراسة مكونات الذكاء الوجدانً وعلبقته بمركز التحكم لدى الطلبب الجامعٌٌن هدف هذا البحث إلً :

(طالبا و طالبة من طلبب الفرقة الثالثة بكلٌة التربٌة ،وبلػ متوسط 001بلؽت عٌنة البحث )عَنة البحث :

 ( 01 - 2ارهم )أعم

 :أهم نتائج البحث 

وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الطلبب ذوي مركز التحكم الداخلً والطلبب ذوي التحكم  -1

الخارجً فً الأبعاد السبعة للذكاء الوجدانً ، بالإضافة إلى مجموع الكلً لصالح الطلبب ذوي مركز 

 التحكم الداخلً 
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الطلبب و الطالبات فً الأبعاد السبعة للذكاء الوجدانً  -0

 بالإضافة إلى مجموع الكلً له 

 -(2111بحث وانج  ) -3

  0112فحص مكونات الذكاء الوجدانً الذي أسسه ماٌر ، وسالوفً : هدف البحث إلً

 :عَنة البحث 

عاما ( وقد خضع الطلبة للعدٌد من  51 - 09أعمار متباٌنة ) من  فردا من 10تكونت عٌنة البحث من 

 الإختبارات منها : إختبار الكفاءة الشخصٌة ، ومقٌاس الذكاء الإنفعالً 

 :نتائج البحث 

تتشبع بؤربعة عوامل هً مكونات الذكاء الوجدانً وهً : دلت نتابج التحلٌل العاملً على أن الأداة 

 و إدراك عواطؾ الآخرٌن ، و التفكٌر العاطفً ، وإدارة العواطؾ . إدراك العواطؾ الذاتٌة ،

 (2111بحث " محسن محمد أحمد ") -4

التعرؾ على مكونات الذكاء الوجدانً وأن أداة القٌاس التً تم تصمٌمها لتقٌس هدف هذا البحث إلً : 

كفاءة الإجتماعٌة ، و الذكاء الوجدانً تتشبع بخمسة عوامل هً : الوعً بالذات ، و التعاطؾ ، و ال

 الدافعٌة الذاتٌة ، وإدارة وتوجٌه الإنفعالات .

 :نتائج البحث 

أن الذكاء الوجدانً بمكوناته السابقة ٌرتبط بالتفكٌر الإبتكاري ، كما ٌرتبط أٌضا  أكدت نتابج البحث

 بالتحصٌل الدراسً كمتؽٌرات عقلٌة معرفٌة

 ( 2112بحث " عثمان الخضر " ) -5

معرفة هل الذكاء الوجدانً نوع جدٌد من الذكاء أم هو نمط من أنماط الشخصٌة : هدف هذا البحث إلً 

أم أنه مسمى جدٌد لمفهوم قدٌم ، تناول الباحث فً هذا المقال النظري مفهوم الذكاء الوجدانً فبدأ بمقدمة 

ول مفهوم الذكاء الإجتماعً تحدث فٌها عن تارٌخ ظهور هذا المصطلح فً بداٌة القرن الماضً ، ثم تنا

( وهما 0111و الذكاء الشخصً ، ثم حدد مفهوم الذكاء الوجدانً عند كل من) بٌتر تالوسً وجون ماٌر 

(وعند دٌولوكس  0115أول من أطلقا هذه التسمٌة على المفهوم ، ثم تناول المفهوم عند ) دانٌال جولمان 

با نقدٌا ، وٌشٌر الباحث إلى وجود نماذج آخرى و هٌكس ( ، كما علق وعقب على هذه النماذج تعقٌ
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للذكاء الوجدانً ٌمكن إعتبارها ؼٌر معرفٌة ولكنها هجٌنٌة من النواحً الشخصٌة والمعرفٌة معا ، 

 وأستعرض عددا من المقاٌٌس التً أعدت لقٌاسه 

 :نتائج البحث 

عمل فً المجال الإنفعالً للفرد ، وتشٌر نتابج البحث التحلٌلٌة إلى " أن الذكاء الوجدانً قدرة عقلٌة ت

مؤكدا فً النهاٌة على النموذج الهجٌن للذكاء الوجدانً بوصفة أؼرب إلى إعادة صٌؽة مفهوم قدٌم وهو 

الشخصٌة والدافعٌة وصفها فً قالب جدٌد أكثر جاذبٌة إجتماعٌة مما ٌسهم فً معرفة طرٌقة قٌاسٌة وأكد 

د نوعا من تكافا فً الأهمٌة والجذب الإجتماعً مع على إستخدام مصطلح الذكاء الوجدانً ٌوج

 مصطلح الذكاء العقلً .

 ( 2114بحث " محمد حبشٍ وآخرَن " ) -6

أون نسبة لذكاء الإنفعالً ، -التحقق من جودة مطابقة النموذج الذي قدمه رٌفٌن بارهدف البحث إلً : 

المتفوقٌن ( و ) الذكور والإناث ( و )القسمٌن مقارنة البناء العاملً للقابمة بٌن كلب من ) المتفوقٌن وؼٌر 

العلمً والأدبً (، وتحدٌد العلبقة بٌن التحصٌل الدراسً والذكاء الإنفعالً ، وتحدٌد الإسهام النسبً 

 لمكونات الذكاء الإنفعالً فً التنبإ بالتحصٌل الدراسً .

ع مدارسبواقع مدرستٌن للمتفوقٌن ( من طلبب الفرقة الثالثة بالتعلٌم العام من أرب009: )عَنة البحث 

 ومدرستٌن لؽٌر المتفوقٌن . 

 نتائج البحث :

 عدم مطابقة النموذج المقترح مع البٌانات المستمدة من عٌنة البحث 

أون  -لا ٌختلؾ البناء العاملً )ٌوجد تطابق جزبً ( لمكونات الذكاء الإنفعالً كما ٌقاس بقابمة بار  -0

 وقٌن وبٌن الطلبة و الطالبات وبٌن القسمٌن العلمً و الأدبً .بٌن المتفوقٌن وؼٌر المتف

 توجد علبقة إرتباطٌة موجبة ذات دلالة بٌن تؤكٌد الذات فقط و التحصٌل الدراسً فً العٌنة ككل  -0

الخلبصة معظم أبعاد الذكاء الوجدانً لم تقدم إسهاما ذا دلالة فً التنبإ بالتحصٌل الدراسً لعٌنة  -0

 الدراسة .
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 ( 2115بحث " إلهام خلَل وآخرَن " ) -7

، قابمة المجابهة لكارفر و آخرٌن  0119أون لنسبة الذكاء الوجدانً  -أبعاد قابمة بارهدف البحث إلً : 

0119  

 سنة  03-02من طلبب الجامعة مابٌن ( 327عَنة البحث :)

 :نتائج البحث 

 لذكاء الوجدانً بؤسالٌب المجابهة التكٌفٌة وجود إرتباطات إٌجابٌة دالة على أبعاد قابمة نسبة ا -1

 لاٌوجد تفاعل بٌن الجنس وأبعاد الذكاء الوجدانً فً التؤثٌر على أسالٌب المجابهة  -0

لاتوجد فروق بٌن متوسطات المجموعتٌن ذكور / إناث على جمٌع المحاور الفرعٌة للذكاء الوجدانً  -3

 لصالح الذكور .

 كاء الوجدانً فً التؤثٌر على أسالٌب المجابهة أون  لنسبة الذ-قابمة بار -0

 : البحوث التٍ تناولت أسالَب المعاملة الوالدَة  -المحور الثانٍ : 

 ( 1974بحث " محمد عماد الدَن إسماعَل وآخرَن " ) -1

 التعرؾ على الإتجاهات الوالدٌة فً تنشبة الطفل هدف هذا البحث إلً : 

 عَنة البحث :

( سنة ، وقد اختٌرت 00-9( والد ووالدة لأطفال تتراوح أعمارهم ما بٌن )011من )تكونت عٌنة البحث 

هذه الحالات بطرٌقة عشوابٌة بحٌث تكون ممثلة لطبقات المجتمع و فباته وذلك للتعرؾ على الإتجاهات 

المختلفة فً تربٌة الأطفال وتنشبتهم ووضعت الأسبلة بحٌث ٌمكن الحصول على البٌانات عن تصرؾ 

 الدٌن إزاء أطفالهم فً مواقؾ معٌنة .الو

 أهم نتائج البحث : 

سنة وجد أن نسبة أكبر من الطبقة الدنٌا لا تتوقع تعود الطفل  00بالنسبة للفبة العمرٌة من سن 

بمبة تقرٌبا فً حٌن أن نسبة أفراد الطبقة الوسطى الذٌن ٌتوقعون إتمام  05علىالعادات حتى هذه السن  

بالمبة وهذا الفرق ٌرجعه الباحثون إلى أنه ٌعبر عن اتجاه التراخً فً الطبقة 1سن تبلػ التعلٌم فً هذه ال

الدنٌا بالنسبة لهذا الموقؾ بدرجة أكبر مما هو موجود فً الطبقة الوسطى رؼم عدم ظهور دلالة 
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الإجتماعٌة  إحصابٌة لهذا الفرق أي أن الآباء ٌتفاوتون تفاوتا كبٌرا فٌما ٌتعلق بتعرٌض أطفالهم للخبرات

التً تعودهم على الإستقلبلٌة . فالطبقة الوسطى ٌمٌل الآباء فٌها إلى الحرص الشدٌد فً هذه الناحٌة 

أفراد الطبقة الدنٌا أكثر تساهلب  -بقصد حماٌة الطفل ووقاٌته من التعرض للمإثرات الخارجٌة بمفرده 

 وقد ٌصل هذا التساهل إلى درجة التراخً . 

 (  1975د صبحٍ " )بحث " سَد محم -2

 معرفة أثراتجاه الوالدٌن على توافق الأبناء هدف هذا البحث إلً : 

( سنة ٌنتمون إلى مستوٌات 05-03( طالبا تتراوح أعمارهم ما بٌن )25تكونت من )عَنة البحث :

 اجتماعٌة اقتصادٌة تمثل الطبقة المتوسطة فً المجتمع 

 :نتائج البحث 

ق الأبناء وكل من الاتجاه نحو التسلط وإثارة الألم النفسً والحماٌة الزابدة عدم وجود علبقة بٌن تواف-1

 ،والتفرقة ، والتذبذب ، الاهمال 

 وجود علبقة موجبة بٌن التوافق والاتجاه نحو السواء . -0

 (    1979بحث : محمد علٍ مصطفً محمد " ) -3

ها الأبناء وعلبقة ذلك بالقدرة على التفكٌر دراسة أسالٌب معاملة الوالدٌن كما ٌقرر:هدف هذا البحث    

 الناقد لهإلاء الأبناء 

( من البنات ) متوسطتٌن فً 009( من البنٌن ،)019( تلمٌذا منهم )039بلػ أفراد العٌنة ): عَنة البحث

 الذكاء وفً المستوى الاقتصادي والاجتماعً 

 :أهم النتائج

 ٌوجد إرتباط سالب بٌن أراء الأبناء نحو الضبط وقدرتهم على التفكٌر الناقد  -1

 ٌوجد ارتباط سالب بٌن أراء الأبناء نحو الإكراه وقدرتهم على التفكٌر الناقد  -0

 ٌوجد ارتباط سالب بٌن أراء الأبناء نحو تلقٌن القلق الدابم وقدرتهم على التفكٌر الناقد 
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 (1981)بحث " ماوشن "  -4

الكشؾ عن معاملة الأسرة وأثرها على التوافق فً مرحلة الطفولة المتؤخرة هدف هذا البحث إلً : 

 وأطفال المرحلة الإبتدابٌة 

تلمٌذ وتلمٌذة ( من أطفال الصؾ الخامس الإبتدابً بالمجتمع  002تكونت العٌنة من ):عَنة البحث

وجهة نظر الأبناء وقابمة سلوك الأطفال من إعداد  الامرٌكً  واستخدم الباحث الاتجاهات الوالدٌة من

الباحث ، وتوصلت الدراسة إلى ان تربٌة الطفل القابمة على الحب و الوفاء من الآباء تإدي إلى الزٌادة 

 فً التوافق الشخصً و الاجتماعً عنها إذا ما قامت على التمسك الزابد أو عدم الاهتمام من الآباء .

 ( 1986شهَد إبراهَم " )بحث " نجاح عبد ال -5

التعرؾ على المقارنة بٌن الاتجاهات الوالدٌة فً التنشبة من حٌث علبقتها هدف هذا البحث إلً :

 بالإستقلبلٌة الطفل 

( سنة وهإلاء 00-01( والدا ووالدة لأطفال تتراوح أعمارهم مابٌن )59من )تكونت العٌنة :عَنة البحث 

 ابٌة .الأطفال من تلبمٌذ المرحلة الابتد

 نتائج البحث :

وجود علبقة سالبة بٌن الحماٌة الزابدة وبٌن الاستقلبلٌة لدى الآباء وأمهات قبل الإرباعً الأدنى  -1

   ودالة عند مستوى

  5وجود علبقة سالبة بٌن التدلٌل وبٌن الاستقلبلٌة لدى أمهات قبل الارباعً الأدنى ودالة عند مستوى  -0

الاتجاهات الوالدٌة السوٌة لدى الآباء وأمهات قبل الارباعً الأدنى وبٌن وجود علبقة سالبة بٌن  -3

 الاستقلبلٌة ودالة  عند مستوى 

 (  1998بحث " سمَث ، شَرس ، وآخرَن ") -6

التعرؾ على الفروق بٌن الأطفال الذكور و الإناث الذٌن ٌشعرون بفروق فً اهدف هذا البحث إلً : 

 المعاملة الوالدٌة 

الخامس لكلبب مدرستٌن من و( طفلب فً الصؾ الرابع 21كانت عٌنة البحث مكونة من ): البحثعَنة 

 المدارس الإعدادٌة 
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 نتائج البحث :

أن التلمٌذات الإناث قد أحرزن معدل أكثر من الذكور بالنسبة للمقٌاس الخاص بالأم والمفضلة للؤناث  -0

 الوالدٌة لم ٌختلؾ الذكور و الإناث نحو إدراك المعاملة 

التلبمٌذ الذكور لم ٌشعروا باختلبؾ المعاملة الوالدٌة لهم ، بٌنما الإناث أدركن وشعرن بتفضٌل  -0

 الأمهات أكثر من الأبناء.

 ( 2113بحث " بتول محٍ الدَن خلَفة " ) -7

من و الرفض الوالدي ، كما ٌدركه الأبناء  -التحقق من العلبقة بٌن القبول هدف هذا البحث إلً : 

 الجنسٌن ، ومشكلبت مرحلة الطفولة المتؤخرة .

 ( سنة 00-1( تلمٌذا من الجنسٌن ، تراوحت أعمارهم بٌن )000تكونت عٌنة البحث من )عَنة البحث :

الرفض الوالدي تجاه  -توصلت الباحثة إلى أن هناك إرتباطا دالا بٌن أبعاد مقٌاس القبول نتائج البحث : 

قبول الوالدٌن ، ورفضهما ، وعدوانٌتهما ، و إهمالهما ( ، وبٌن مشكلبت  كل من الوالدٌن )وهو ٌقٌس

الطفولة المتؤخرة ) ومن هذه المشكلبت ماٌلً : العابلٌة ، و الانفعالٌة ، والسلوكٌة ، وعدم التركٌز 

لك ونقص الانتباه ( حٌث ظهر كلما زاد الاهتمام والقبول الوالدي للطفل من الوالدٌن أو أحدهما ، أدى ذ

إلى تخفٌؾ حدة المشكلبت لدى الطفل ، و أسفرت النتابج أٌضا عن أن الرفض الوالدي ، وسوء المعاملة 

 الوالدٌة ، ٌعدان سببٌن مباشرٌن فً إنخفاض الشعور بالأهمٌة والمكانة لدى الطفل 

 المحور الثالث : بحوث تناولت العلاقة بَن أسالَب المعاملة الوالدَة والذكاء الوجدانٍ :

 ( 1997بحث " دروكر " ) -1

بحث تؤثٌر سوء المعاملة والفقر على معامل الذكاء ، والنمو الإنفعالً  هدف هذا البحث إلً :

 والإجتماعً للبطفال .

-00بٌن ) الزمنٌة( طالبة ، تتراوح أعمارهما 50( طالبا ، )93تكونت عٌنة البحث من )عَنة البحث : 

( سنة أن الأطفال تعرضوا للئهمال قد حصلوا على درجات منخفضة على اختبار وكسار للذكاء ، و 02

اختبارات النمو الانفعالً و الاجتماعً مقارنة بالأطفال الذٌن تعرضوا لأنماط أخرى لسوء المعاملة ، 

ء لدى الذكور عنه لدى كما وجدت فروق بٌن الجنسٌن ، حٌث ارتبط الإهمال بانخفاض معامل الذكا

 الإناث .
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 ( 2112بحث " عبد الفتاح رجب محمود ومطر " ) -2

 دراسة أسالٌب المعاملة الوالدٌة وعلبقتها بالذكاء الانفعالً لدى الأبناء .هدف هذا البحث إلً : 

 91ذكور ،  91( طالبا وطالبة من طلبب الصؾ الثانً ثانوي )001تكونت العٌنة من )عَنة البحث :

 اث( إن

 نتائج البحث :

وجود علبقة ارتباطٌة موجبة دالة إحصابٌا بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة السوٌة لكل من الأب والأم )  -0

الاستقلبل ، الدٌمقراطٌة ، التقبل ( كما ٌدركها الأبناء أبعاد الذكاء الانفعالً لدٌهم سواء لعٌنة الذكور أم 

 لعٌنة الإناث .

ٌو سالبة دالة إحصابٌا بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة السالبة من الأب والأم ) وجود علبقة ارتباط -0

التسلط ، الحماٌة الزابدة ( كما ٌدركها الأبناء و أبعاد الذكاء الانفعالً لدٌهم سواء لعٌنة الأبناء والإناث 

 معا ، أو البناء الذكةر فقط ، أو الإناث فقط .

 تعقَب عام علً البحوث السابقة :

ن خلبل العرض السابق لمجموعة البحوث السابقة فً مجال الذكاء الوجدانً وأسالٌب المعاملة الوالدٌة م

 والعلبقة بٌن الذكاء الوجدانً وأسالٌب المعاملة الوالدٌة نحاول توضٌح عنه فً النقاط التالٌة :

تً قامت علٌها كل قد ٌتؽٌر الهدؾ من دراسة إلى أخرى بما ٌتناسب و المشكلة البالنسبة للهدف : 

دراسة والمتؽٌرات التً اشتملت علٌها فنجد أن جمٌع الدراسات و البحوث السابقة التً وردت فً 

الدراسة الحالٌة تشتمل على متؽٌر واحد من متؽٌرات الدراسة أو طرٌقة مختلفة للقٌاس ولم نجد فً 

 دؾ إلى :حدود إطلبعنا دراسة إشتملت على متؽٌرات دراسة . فنجد أن بعضها ٌه

دراسة الذكاء الوجدانً وتحدٌد أبعاده وعوامله فمنها ماٌركز على إعداد وتقنٌٌن مقٌاس الذكاء  -0

( ، 0119الوجدانً وتحدٌد أبعاده ومكوناته وعوامله مثل بحث : )فاروق عثمان ، محمد عبد السمٌع ، 

 ( 0110( ، )عثمان الخضر ، 0110( ، )محسن أحمد 0111)محمد جودة ، 

التعرؾ على أسالٌب المعاملة الوالدٌة . فمنها ما ركز على دراسة أسالٌب المعاملة الوالدٌة وتحدٌدها  -0

 ( 0121( ، )نجاح عبد الشهٌد ، 0121كما ٌقررها الأبناء مثل )محمد مصطفى ، 



دراسات سابقة           الفصل الخامس:                                                               

 

74 

الفروق  دراسة العلبقة بٌن الذكاء الوجدانً وأسالٌب المعاملة الوالدٌة ، حٌث كان التركٌز على معرفة -3

 فً الذكاء الوجدانً بٌن الأطفال .

 بالنسبة للعَنة :

ٌلبحظ على الدراسات السابقة اختلبفها فً العٌنات المستخدمة سواء فً العدد أو السن بالإضافة إلى 

البٌبة بإعتبارها حدودا جؽرافٌة فً أي دراسة ، فمن حٌث العدد فقد لوحظ أن معظم الدراسات تختلؾ 

ٌث العدد كما ركزت بعض الدراسات على كل من مرحلة الطفولة ، و المرحلة فً العٌنات من ح

(،  0125( ، )سٌد صبحً ، 0120الإبتدابٌة و المرحلة الإعدادٌة )محمد عماد إسماعٌل آخرٌن ، 

( و المرحلة الثانوٌة 0112( ، ) رشاد عبد العزٌز وصلبح أبو ناهٌة ، 0119)مٌساء المهندس ، 

 ( 0110(، )إسماعٌل بدر ، 0110)محمود مطر ، 

 بالنسبة للأدوات :

على الرؼم من تنوع هذه الدراسات إلا أنها اتفقت معظمها على إستخدام مقاٌٌس أسالٌب المعاملة 

 ومقاٌٌس الذكاء الوجدانً 

 وفً ضوء الأدوات المستخدمة فً البحوث السابقة تم إختٌار أدوات البحث الحالً 

 للذكاء الوجدانً ، ومقٌاس أسالٌب المعاملة الوالدٌة .والتً سوؾ تحتوي على مقٌاس 

 بالنسبة للإجراءات والمعالجة الإحصائَة : 

وقد تنوعت الإجراءات وأسالٌب المعالجة الإحصابٌة تبعا لظروؾ كل دراسة وما تتناسبها وقد إستفدنا 

أنها أفادتنا فً العرض بقدر الإمكان من هذه الإجراءات والأسالٌب المتبعة وبصفة عامة ٌمكن القول 

 السابق للتحلٌل الناقد فً استنباط فروض الدراسة الحالٌة .

 بالنسبة لنتائج البحث :

من خلبل استعراض الدراسات السابقة ، وعلى ضوء النتابج التً توصلت إلٌها تلك الدراسات ٌتضح 

 ماٌلً :

 أن ٌولٌها مزٌدا من الدراسة والاهتمام  * أن الذكاء الوجدانً من المتؽٌرات النفسٌة الهامة ، والتً ٌجب
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* أن الذكاء الوجدانً مفهوم متعدد الأبعاد ، وٌمكن قٌاسه بؤبعاده المختلفة من خلبل مقاٌٌس أعدت لذلك 

( ، )أبو ناشً 0110، حٌث قام عدد من الباحثٌن العرب بإعداد مقاٌٌس الذكاء الوجدانً منهم )راضً 

،0110 ) 

 ( 0110بٌن الذكاء الوجدانً والتفكٌر الإبتكاري نتٌجة أكدتها دراسة )راضً ، * وجود علبقة إٌجابٌة 

* الذكاء الوجدانً مجال جدٌد من الذكاء ٌتكون من مجموعة من القدرات ) المترابطة داخلٌا ( وٌرتبط 

 مر بالذكاء العام ولكنه مستقل عنه فً القدرات التً ٌقٌسها ، كما أن الذكاء الوجدانً ٌرتقً مع الع

* إهمال أو إؼفال متؽٌرات أخرى جدٌدة ٌمكن أن ٌإثر فٌها الذكاء الوجدانً ومنها أسالٌب المعاملة 

 الوالدٌة أبعاد الشخصٌة وهو ما تسعى إلٌه الوالدٌة الحالٌة إلى محاولة بحثه 

الذكاء * تمت دراسة الذكاء الوجدانً على عٌنات متعددة وبٌبات متعددة ، مما ٌإكد إمكانٌة دراسة 

 الوجدانً فً جمٌع المراحل العمرٌة ، إن كانت أؼلب الدراسات طبقت على طلبب المرحلة الجامعٌة .

 فروض البحث الحالٍ :

 هناك علبقة بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء الوجدانً لأطفال الروضة من وجهة نظر المشرفٌن  -0

معاملة الوالدٌة لدى أطفال الروضة تعزى لمتؽٌر هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة فً أسالٌب ال -0

 الجنس من وجهة نظر المشرفٌن 

هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة فً الذكاء الوجدانً لدى أطفال الروضة تعزى لمتؽٌر الجنس من  -3

 وجهة نظر المشرفٌن .

 



 

 

 

 

 الجانب الميداني
 
 :منهج البحثالفصل السادس
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 مقدمة 

ٌستهدؾ هذا الفصل تحدٌد العلبقة بٌن الذكاء الوجدانً وأسالٌب المعاملة الوالدٌة لرٌاض الأطفال ، 

هذا الهدؾ تمت الإجراءات التالٌة من خلبل أدوات البحث ، من حٌث إعدادها والتؤكد من ولتحقٌق 

 صدقها وثباتها .

 منهج البحث : -1

ٌعتمد البحث الحالً على المنهج الوصفً وتعد هذه البحوث جوهرٌة ومهمة الباحث فٌه وصؾ الوضع 

 الذي توجد علٌه الظاهرة .

 عَنة البحث : -2

( طفلة 31( طفل و )31( طفلب وطفلة منهم )91تكونت العٌنة الأستطلبعٌة من )الإستطلاعَة :عَنة  -أ 

( برٌاض الأطفال لدولة الجزابر وهذه العٌنة من نفس المجتمع الأصلً الذي 9-0أعمارهم ما بٌن )

إلاء ( أما له91أخذت العٌنةو الأصلٌة ، طبق علٌهم جمٌعا مقٌاس الذكاء الوجدانً بالإضافة إلى )

 الأطفال طبق علٌهن مقٌاس المعاملة الوالدٌة .

 العَنة الأساسَة : -ب

( طفل وطفلة ، 39قمنا بإختبار على عٌنة الدراسة من أطفال مرحلة الروضة ولقد بلؽت عٌنة الدراسة )

 ( أم طبق علٌهن مقٌاس المعاملة الوالدٌة 39و بالإضافة إلى )

 أدوات البحث : -3

 جدانً مقٌاس الذكاء الو -0

 مقٌاس أسالٌب المعاملة الوالدٌة  -0

 وسوؾ ٌتم شرح أدوات السابقة على النحو التالً :

بعد الإطلبع على الإطار النظري للذكاء الوجدانً وفحص الدراسات السابقة الأجنبٌة والعربٌة ونتابجها 

 روق عثمان ومحمد عبدقام الباحث بإعداد مقٌاس للذكاء الوجدانً لأطفال الروضة معتمدا على مقٌاس فا

( من البٌبة المصرٌة إضافة إلى بعض المقاٌٌس الأجنبٌة ماٌز 0111( ، محمد جودة )0119السمٌع ) 

 53إعداد ماٌر و سالوفً وهو ٌشتؽل على نفس الأبعاد الخمسة وٌتكون المقٌاس فً صورة مبدأٌة من 

( عبارة لتظٌم 00رة للوعً الذاتً .)( عبا00عبارة موزعة على الأبعاد الخمسة على النحو التالً : )

 ( عبارة لتناول العلبقات 1( للمشاركة الوجدانٌة ، )00( عبارة للدافعٌة ، )00الإنفعالات ، )

وتتم الإجابة على عبارات المقٌاس بنعم أو لا ما عدا بعد الدافعٌة وٌتم إختٌار إجابة من بٌن إجابتٌن 

 ( 0-0وٌصحح بإعطاء الدرجات )

وكانت قٌم معاملبت داخلٍ للمقَاس و الدرجة الكلَة للمكون الفرعٍ الذٌ تنتمٍ إلَه . الإتساق ال

 الإرتباط كما ٌوضحها الجدولٌن التالٌٌن : 
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 ( :معاملات الارتباط للمكونات الفرعَة لدرجة الكلَة لمقَاس الذكاء الوجدانٍ 1جدول )

 

ٌتضح من الجدول السابق أن جمٌع قٌم معاملبت الإرتباط مكونات فرعٌة لمقٌاس الذكاء الوجدانً 

( مما ٌإكد تمتع المقٌاس بدرجة مرتفعة من الإتساق 1010)بالدرجة الكلٌة الدالة إحصابٌا عند المستوى 

 الداخلً .

( : معاملات الإرتباط بَن المفردات و الدرجات الكلَة للمكونات الفرعَة لمقَاس الذكاء 2جدول )

 الوجدانٍ .

 الوعٍ الذاتٍ  تنظَم الانفعالات  الدافعَة  المشاركة الوجدانَة  تناول العلاقات 
 المفردة الارتباط المفردة الارتباط المفردة الارتباط المفردة الارتباط المفردة الارتباط

131334 1 13126 1 13583 1 13179 1 1319 1 

13727 2 13258 2 13541 2 13339 2 13296 2 
13552 3 13481 3 13168 3 13311 3 13582 3 

13532 4 13111 4 13539 4 13113 4 1345 4 

13253 5 13451 5 13343 5 13125 5 13397 5 
13562 6 13566 6 13442 6 13194 6 13263 6 

13519 7 13242 7 13494 7 13475 7 13446 7 

13121 8 13638 8 1182 8 13541 8 13424 8 

13577 9 13684 9 13383 9 13236 9 13434 9 

 11 13449 11 13456 11 13531 11 13475 11 

 11 13451 11 13384 11 13556 11 13263 11 

 

 ( ماٌلً :0ٌتضح من الجدول رقم )

بٌنما  1015( دالة إحصابٌا عند مستوى 00، 9،  0،  0ان المفردات أرقام )بالنسبة لبعد الوعٍ الذاتٍ : 

ؼٌر  0فً حٌن أن المفردة رقم  1010( دالة إحصابٌا عند مستوى 9،1،01، 2، 5، 3المفردات أرقام )

 دالة إحصابٌا 

 أبعاد مقٌاس الذكاء الوجدانً  معامل الارتباط 

 الوعً الذاتً  10953

 تنظٌم الإنفعالات  10005

 الدافعٌة  10503

 المشاركة الوجدانٌة  10919

 تناول العلبقات  10999
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، 2، 0بٌنما المفردات ) 1015دالة إحصابٌا عند مستوى  3أن مفردة رقم بالنسبة لبعد تنظَم الإنفعالات : 

 ( ؼٌر دالة إحصابٌا 0،5،9، 0فً حٌن المفردات أرقام ) 1010( دالة إحصابٌا عند 9،1،01،00

، 0، 0مفردات أرقام )بٌن ال 1015دالة إحصابٌا عند مستوى  1إن المفردة رقم بالنسبة لبعد الدافعَة : 

 ( ؼٌر دالة إحصابٌا 3،9بٌنما المفردات أرقام ) 1010( دالة إحصابٌا عند مستوى 0،5،9،2،1،01

بٌنما  1015( دالة إحصابٌا عند مستوى 2، 0إن المفردة رقم )بالنسبة لبعد المشاركة الوجدانَة :

 ( ؼٌر دالة إحصابٌا 0،0فً حٌن أن المفردات ) 1010( عند مستوى 9،1،01، 3،5،9مفردات أرقام )

 1010( دالة إحصابٌا عند مستوى 3،0،5،9،9،1، 0، 0أن مفردات أرقام )بالنسبة لبعد تناول العلاقات :

 ر دالة إحصابٌا .ؼٌ 2فً حٌن أن مفردة 

 الثبات  -ب

تم إستخدام معامل كرونباخ لحساب ثبات الدرجة الكلٌة والدرجة الفرعٌة لكل جانب من جوانب المقٌاس 

 كما ٌوضحها الجدول التالً : 

 ( معاملات الثبات للمكونات الفرعَة والدرجة الكلَة لمقَاس الذكاء الوجدانٍ 3جدول )

( وٌدل هذا على تمتع عبارات 1099/ 1000ٌتضح من الجدول السابق أن قٌم معامل ألفا انحصرت بٌن )

 المقٌاس درجة جٌدة من الثبات 

 الصورة النهائَة للمقَاس : 

من الإجراءات السابقة تؤكد للباحث ثبات وصدق مقٌاس الذكاء الوجدانً وصلبحٌته للئستخدام فً البٌبة 

 الجزابرٌة والصورة ٌوضحها الجدول التالً : 

 ( : توزَع أرقام العبارات وعددها علً أبعاد الذكاء الوجدانٍ 5جدول )

 الوجدانٍ أبعاد الذكاء  عدد العبارات 
 الوعٍ الذاتٍ  11

 تنظَم الانفعالات 7

 الدافعَة 9

 المشاركة الوجدانَة  9

 تناول العلاقات 8

 المجموع  43
 

 المتغَرات معامل ألفا
 الوعٍ الذاتٍ 1341

 تنظَم الانفعالات 1355

 الدافعَة  1356

 المشاركة الوجدانَة 1368

 تناول العلاقات 1363

 الدرجة الكلَة  1368
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 ثانَا : مقَاس أسالَب المعاملة الوالدَة :

( مفردة من إعداد الباحثة وذلك لقٌاس أسالٌب المعاملة الوالدٌة السلبٌة والإٌجابٌة 03ٌتكون مقٌاس من )

من وجهة نظر الأمهات وذلك من خلبل وضع علبمة صح فً العمود المناسب لنبٌن إنطباق كل فقرة 

صحح المقٌاس بإعطاء على أسلوب المعاملة الوالدٌة وذلك من خلبل الأستجابة )تنطبق / لا تنطبق ( وٌ

( عبارة وهً الفقرات التً تشٌر إلى وجود إتجاه ٌتسم بتقبل الأبناء 00( للعبارة الموجبة وعددها )0-0)

، 1، 0،0،0،9،2،00أو البنات والتشاور معهم وهً أرقام )

05،09،03،00،05،02،09،09،01،30،30،33،01،00،00،03 )، 

التً تشٌر إلى وجود إتجاه سلبً نحو الأبناء ٌتسم بالنبذ أو عدم وهً الفقرات  01والعبارة السلبٌة عددها 

، 3،5،9،01،00،03،00،02،09،01( وهً أرقام ) 0-0التقبل و تعطى درجات )

01،00،31،00،30،35،39،32،31) 

 أولا : صدق المقَاس 

 صدق المحكمَن : -1

م علم النفس وقامت الباحثة تم عرض المقٌاس على مجموعة من المحكمٌن من أعضاء هٌبة التدرٌس لقس

 بتعدٌل المقٌاس وفً أراء ومقترحات المحكمٌن .

 ثبات المقَاس :

معامل الإرتباط بٌن المفردات السالبة الإتساق الداخلٍ للمقَاس وتم التحقق من ذلك بحساب : -ا

 والدرجة الكلٌة والموجبة والدرجة الكلٌة لها 

 ت السالبة والموجبة للدرجة الكلَة لكل منهما :( : معاملات الارتباط المفردا6جدول رقم )

 السالبة  الموجبة
 المفردات  معامل الارتباط مفردات  معامل الارتباط

10550 0 10329 3 

10550 0 10321 5 
10350 0 10300 9 

10500 9 10090 01 

10919 2 10321 00 
10599 1 10021 03 

10099 00 1059 00 
10331 05 10309 02 

10395 09 10329 09 
10500 03 10350 01 

10090 00 10399 01 

10519 05 10319 00 
10339 09 10322 00 

10551 02 10099 31 
10011 09 10011 30 
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10020 01 10350 35 

10099 30 10391 39 

10501 30 1033 32 
10000 33 10310 31 

10091 39   
10590 01   

10029 00   
10305 00   

10503 03   

    
ٌتضح من الجدول السابق أن معاملبت الارتباط لمفردات لدرجة البعد الذي تنتمً إلٌه ذات دلالة 

  1010أو عند مستوى  1015إحصابٌة عند مستوى 

كما تم حساب معاملبت الإرتباط بٌن مجموع درجات العبارة السالبة ومجموع درجات العبارة الموجبة 

 والكلٌة وجاءت النتابج كما ٌلً : 

 ( : حساب معاملات الارتباط بَن جزئٍ مقَاس والدرجة الكلَة 7جدول رقم )

  سالب  موجب كلٍ

 سالب -        1332 13561

 موجب  -        -        13615

 كلٍ      -        -         -        
ٌتضح من الجدول السابق وجود معاملبت الارتباط الدالة الموجبة بٌن جزبً المقٌاس والدرجة الكلٌة 

 ووجود معامل إرتباط دال سالب بٌن جزبً المقٌاس الإٌجابً والسلبً 

 10909للجزء السالب من المقٌاس و 109099 وكانت قٌمة معامل الثباتمعامل ألفا كرونباخ :  -ب

 للجزء الموجب من المقٌاس .

وٌدل هذا على تمتع عبارات المقٌاس بدرجة مقبولة من الثبات ومن كل ماسبق ٌتؤكد لنا من تمتع مقٌاس 

 أسالٌب المعاملة الوالدٌة بدرجة مقبولة من الثبات والصدق 

 إجراءات البحث : -4

قمنا بتجهٌز مقاٌٌس )الذكاء الوجدانً ، أسالٌب المعاملة الوالدٌة ( ثم قمنا بتطبٌقها على أطفال روضة 

 )النجاح والإصلبح بالبرواقٌة ولاٌة المدٌة ( 

 قمنا بإختٌار عٌنة عشوابٌة من روضة النجاح والإصلبح 

الإحصابٌة المناسبة والتحقق من وقمنا بتقدٌر درجات المقٌاس وتنظٌمها وتبوٌبها وتم إجراء الأسالٌب 

 صحة الفروض )الإحصاء الوصفً ، تحلٌل التباٌن ، اختبار (

 تم توصل إلى مجموعة من النتابج ومناقشتها 
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 تمهيد:

قبل عرض النتائج نشير إلى أننا حرصنا أن تتم الإجابة عمى المقاييس في أحسن الظروف  
الممكنة، كما تأكدنا من فيم أفراد العينة لتعميمة المقاييس، خصوصاً ما تعمق باليدف من عممية القياس 

مور في بمعنى ضرورة أن تعكس إجابة المبحوث المطموب في كل بند من بنود المقياس ما ىي عميو الأ
الواقع لا كما يتمنى أن تكون عميو، ولا كما يتوقع أننا ننتظره. وبعد الانتياء من عممية التطبيق والتأكد من 
احترام أفراد العينة لمتعميمة في شطرىا المتعمق بالإجابة عمى كل بند من بنود المقياس، وضرورة تفادي 

عن كل البنود مثلًا، أو الإجابات الناقصة غير الإجابة النمطية كاختيار الخيار الأوسط في الإجابة 
المكتممة، قمنا بعممية التصحيح، ثم شرعنا في المعالجة الإحصائية لكافة البيانات المجمعة لمتحقق من 

في مايمي تحميل ومناقشة النتائج المتعمقة بكل فرضية من صحة فرضيات الدراسة. وعميو سنتناول 
 السابقة والإطار النظري الذي يُفسر متغيرات الدراسة: فرضيات الدراسة في ضوء الدراسات

 : عرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج الدراسةـ 10

لقد تم تخصيص ىذا الفصل لعرض وتحميل ومناقشة النتائج المتوصل إلييا، وىذا بعد قيام بتطبيق    
بغية التوصل الى نتائج  المشرفين عمى أطفال الروضةالمقاييس المستخدمة في الدراسة عمى عينة من 

 الى النتائج، التي سوف نوردىا تباعا.نا تثبت الفرضيات المقترحة أو تدحضيا، وعميو فقد توصم

 : ـ عرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الاولى0ـ0

توجد علاقة بين الذكاء الوجداني وأساليب المعاممة التي مفادىا " الثانية لفحص ودراسة الفرضية 
بحيث تم الاعتماد عمى معامل الارتباط "، حيث تم الوالدية لدى اطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين

 : بيرسون، والتي يمكن تمثيميا في الجدول التالي

 

 .الذكاء والجداني وأساليب المعاممة الوالديةدلالة الارتباطية بين  : جدول رقم )(                   

 القرار        مستوى الدلالة      المعاممة الوالدية 
 دال          0,01 **521, الذكاء الوجداني

 دال          0,0, *401, الوعي بالذات
 دال          0,., **547, تنظيم الإنفعالات
 دال          0,., **593, تبادل العلاقات
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 دال          0,0, **442, الدافعية 
 دال          0,0, *414, المشاركة الوجدانية  

الذكاء الوجداني وأساليب المياممة الوالدية لدى ( بأنو توجد علاقة بين6لاحظ من الجدول رقم )ن
( وىي دالة عند 05.,وىذا الان قيمة معامل الارتباط بيرسون )اطفال الروضة من وجية نظر المشرفين

الوالدية مع بعد الوعي بالذاتـ فقد تبين بأنو ، وبخصوص علاقة أساليب المعاممة (0,.,مستوى الدلالة )
(، 0,.,(، وىي دالة عند مستوى الدلاة ),..,توجد علاقة، حيث بمغت قيمة معامل الإرتباط بيرسون )

وىذا ما تبين كذلك بأنو توجد علاقة بين أساليب المعاممة الوالدية وبعد التنظيم الإنفعالي، وىذا بمعامل 
(، وتم التوصل بخصوص علاقة 0,.,(، وىي دالة عند مستوى الدلالة ).0.,إرتباط بيرسون بمغ )

(، وىو دال عند 00.,أساليب المعاممة الوالدية وبعد تبادل العلاقات، حيث بمغ معامل الإرتباط بيرسون )
(، ...,(، وتم تبين كذلك بأنو توجد علاقة بين أساليب المعاممة الوالدية والدافعية )0,.,مستوى الدلالة )

 (.0,.,(، وكلاىما دال عند مستوى الدلالة )0..,والمشاركةالوجدانية )وأساليب المعاممة الوالدية

الذكاء الوجداني توجد علاقة وعميو فإننا نقبل  بفرضية البحث التي تنص بأنو 
ونرفض فرضية ، وأساليب المعاممة الوالدية لدى اطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين

توجد علاقة بين الذكاء الوجداني وأساليب المهاممة لا ي تنص عمى أنو  البحث البديمة الت
 .الوالدية لدى اطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين

 :الثانيةعرض وتحميل ومناقشة الفرضية ـ 2ـ0
توجد فروق دالة بين الذكور والاناث في لفحص ودراسة الفرضية الثالثة التي مفادىا "          
" ولتحقيق من صحة ىذه المعاممة الوالدية لدى أطفال الروضة من وجهة نظر المشرفينأساليب 

لدلالة الفروق بعد التأكد من التجانس  T-TESTالفرضية قمنا بالاعتماد عمى المعالجة الإحصائية 
حيث  إدمان الإنترنت المستخدم في الدراسة الحالية،بين المجموعتين، قمنا بحساب الفروق في مقياس

 حصمنا عمى النتائج التالية:ت
أساليب المعاممة الوالدية لدى لدى أطفال ( يوضح نتائج اختبار )ت( لمفروق في 10الجدول رقم )

 .. اناث(تعزى لمتغير الجنس )ذكور الروضة
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 الجنس
الذكور 

 00ن=
 

 الإناث
 50ن=

 ف 

رية
الح

جة 
در

وبة 
حس

 الم
ت

لالة 
 الد

وى
مست

المتوسط   
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

أساليب المعاممة 
 الوالدية

57,0667 8,73798 75,0952 10,78381 2,636 43 -1,156 ,138 

نلاحظ من الجدول رقم ) ( بأنو لا توجد فروق بين الذكور والإناث في أساليب المعاممة الوالدية لدى 
(، وىي غير دالة عند -0.006أطفال الروضة من وجية نظر المشرفين، وىذا لأن قيمة )ت المحسوبة =

 (، 0,.,مستوى الدلالة )
توجد فروق دالة بين الذكور والاناث فرضية البحث جزئيا التي تنص عمى أنو نرفض وعميو فإننا  

فرضية البحث البديمة  ونقبلأساليب المعاممة الوالدية لدى أطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين،في 
أساليب المعاممة الوالدية لدى أطفال لاتوجد فروق دالة بين الذكور والاناث في التي تنص عمى أنو 

 ضة من وجهة نظر المشرفين.الرو 
 :الثالثةعرض وتحميل ومناقشة الفرضية ـ 3ـ0

توجد فروق دالة بين الذكور والاناث في لفحص ودراسة الفرضية الرابعة التي مفادىا "         
ولتحقق من صحة "  الذكاء الوجداني لدى أطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين

لدلالة الفروق بعد التأكد من  T-TESTالفرضية قمنا بالاعتماد عمى المعالجة الإحصائية 
التجانس بين المجموعتين قمنا بحساب الفروق في كل بعد من ابعاد المقياس حيث تحصمنا 

 عمى النتائج التالية:
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 الوجداني لدى أطفال الروضة الذكاء(: يوضح نتائج اختبار )ت( لمفروق في مستوى 10الجدول رقم )
 .تعزى لمتغير الجنس )ذكور. اناث(

 ف 50ن= الاناث  00ن= الذكور  الجنس

رية
الح

جة 
در

وبة 
حس

 الم
ت

لالة 
 الد

وى
مست

 

 البعد

ي 
ساب

الح
ط 

وس
لمت

ا
ري 

عيا
 الم

راف
لانح

ا
ي  

ساب
الح

ط 
وس

لمت
ا

ري 
عيا

 الم
راف

لانح
ا

 
 000, 9,438-  1,132 6,57267 72,0000 4,39913 54,7333 الذكاء الوجداني

 139, 1,517-  037, 2,31249 14,0476 2,29492 12,8667 الوعي بالذات

 000, 10,105-  033, 1,51343 14,0952 1,40746 9,1333 تنظيم الإنفعالات

 000, 5,095- .4 4,194 1,64751 12,2857 2,31352 8,7333 تبادل العلاقات

 001, 3,627-  308, 3,52609 17,6667 2,85857 13,8000 الدافعية 

 000, 4,090-  1,250 2,52794 13,9048 2,78260 10,2000 المشارركة الوجدانية

نلاحظ من الجدول رقم ) ( بأنو توجد فروق بين الذكور والإناث في مستوى الذكاء الوجداني لدى 
(، 0,.,عند مستوى الدلالة )(، وىي دالة -00.49أطفال الروضة ، وىذا لأن قيمة )ت المحسوبة =
(،وبخصوص 0.024(، وىو أكبر منو لدى الذكور)25وجاء الفرق لصالح الإناث بمتوسط حسابي بمغ )

الأبعاد فقد تم التوصل إلى أنو لا توجد فروق بين الجنسين في بعد الوعي بالذات، ىذا لأن قيمة )ت 
(، كما تبين كذلك بأنو توجد فروق بين 0,.,(، وىي غير دالة عند مستوى الدلالة )-0.002المحسوبة=

(، وىي دالة عند مستوى -0,00,0الجنسين في بعد تنظيم الإنفعالات، وىذا لأن قيمة )ت المحسوبة=
(، وىو أكبر منو لدى 0.0,0(، وجاء الفرق لصالح الإناث بمتوسط حسابي بمغ )0,.,الدلالة )
بأنو توجد فروق بين الجنسين، ىذا لأن فيمة  ( وبخصوص بعد تبادل العلاقات، فقد تبين0004الذكور)

(، وجاء الفرق كذلك لصالح الإناث 0,.,(، وىي دالة عند مستوى الدلالة )-00,00)ت المحسوبة=
(، وتبين كذلك بأنو 9024(، وىو أكبر من المتوسط الحسابي لدى الذكور)05059بمتوسط حسابي بمغ )

(، 3,627-بعد الدافعية، وىذا لأن قيم )ت المحسوبة=توجد فروق بين الجنسين من أطفال الروضة في 
(، وىو 02066(، جاء الفرق لصالح الإناث بمتوسط حسابي بمغ )0,0,وىي دالة عند مستوى الدلالة )

(، وتبين من خلال النتائج المتوصل إلييا إلى أنو ,0409أكبر من المتوسط الحسابي لمذكور الذي قدر بـ)
أطفال الروضة في بعد المشاركة الوجدانية، وىذا لأن قيمة )ت توجد فروق بين الجنسين من 
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(، وتبين أن الفرق لصالح الإناث بمتوسط 0,.,(، وىي دالة عند مستوى الدلالة )4,090-المحسوبة=
 (,0,05(، وىو أكبر منو لدى الذكور ),0400حسابي بمغ )

توجد فروق دالة بين الذكور والاناث في وعميو فإننا نقبل فرضية البحث التي تنص عمى أنو 
الذكاء الوجداني لدى أطفال الروضة من وجهة نظر المشرفين، ونرفضها في جزئها المتعمق ببعد الوعي 

توجد فروق دالة بين الذكور والاناث في ، نرفض فرضية البحث البديمة التي تنص عمى أنو لا بالذات
نقبل  بفرضية البحث بديمة في جزئها هة نظر المشرفينالذكاء الوجداني لدى أطفال الروضة من وج

 .المتعمق بأنه توجد فروق بين الجنسين في بعد الوعي بالذات
 



 

 

 

 

 

خاتمة
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 :خاتمة

وفً الأخٌر نستخلص أن أسالٌب المعاملة الوالدٌة الصحٌحة للؤبناء من طرؾ الآباء والأمهات لها أثر 

بالػ فً الحٌاة النفسٌة للؤطفال ، حٌث تحتاج التنشبة الصحٌحة للؤطفال إلى جو أسري ٌساعده على النمو 

ٌة الذكاء الوجدانً لدٌهم ، حٌث أن الطفل ٌكتسب اتجاهاته النفسٌة الاجتماعً والنفسً والفكري وتنم

بتقلٌده لوالدٌه ، وعلى العموم فإن كل ما ٌكتسبه الطفل من أهله من خبرات مإلمة وناجمة عن أسالٌب 

 خاطبة فً تنشبته تإدي إلى اضطراب فً شخصٌته .

لموضوع بجانب أكثر خصوصٌة ، ونختم مذكرتنا بؤمل أن تكون هناك دراسات أخرى تتطرق لهذا ا

وكذلك تعمٌم النتابج من خلبل توسٌع مجموعة البحث لنتابج أكثر دقة وموضوعٌة ، وهذا ما ٌترك مجال 

 أمام بحوث أخرى للتعمق فً هذه الموضوعات .

 توصَات واقتراحات

 تحسٌن المعاملة الوالدٌة لرفع قدرات الذكاء الوجدانً لدى الأبناء -

 عقد حملبت تحسٌسٌة وندوات للآباء و الأمهات وإشعارهم بضرورة المعاملة الجٌدة اتجاه أبناءهم  -

إرشاد وتوجٌه الأولٌاء بضرورة الإبتعاد عن إستخدام أسالٌب الإهمال والقسوة والنبذ والتفضٌل  -

 والتفرقة بٌن الأبناء وذلك لما لها من سلبٌة فً تكوٌن شخصٌتهم وفهمهم لذاتهم 

إدخال بعض البرامج التوجٌهٌة من طرؾ الآباء والخاصة بالتوجٌه الأسري وتربٌة الأبناء وطرٌقة  -

 التعامل معهم .

 العمل على توسٌع دور الأخصابً النفسً والاجتماعً والأسري فً توجٌه الأسرة ومساعدتها -

ت الأسرٌة على بعض عقد ورشات عمل لتدرٌب الأخصابٌٌن الاجتماعٌٌن والنفسٌٌن وذوي الإستشارا -

 الأسالٌب التً تحسن أسالٌب المعاملة الوالدٌة لما لها من أثر فً تحسٌن ذكاء الأبناء وتقوٌة شخصٌتهم 

 تجنب الممارسات والاتجاهات الخاطبة فً تنشبة الأبناء . -

 العمل على تنمٌة الشعور بالسعادة وتوفٌر العاطفة الاٌجابٌة قدر المستطاع  -

 ق والسعً إلى العدل قدر الإمكان بٌن الأبناء تجنب التفرٌ -

استخدام وسابل الإعلبم فً نشر ثقافة الإرشاد والتوجٌه الأسري وتعلٌم التربٌة السلٌمة والصحٌحة  -
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 ملخص الدراسة

 

هدؾ هذا البحث إلى التعرؾ على العلبقة الإرتباطٌة بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء الوجدانً لدى 

أطفال الروضة بولاٌة المدٌة ، كما سعى إلى معرفة الفروق فً أسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء 

ٌق هذه الأهداؾ تم الوجدانً لدى أطفال الروضة تبعا لجنس الطفل من وجهة نظر المشرفٌن ولتحق

طفل وطفلة تم إختٌارهم بطرٌقة عشوابٌة  39الإعتماد على المنهج الوصفً ، وتكونت عٌنة البحث من 

 وطبق علٌهم مقٌاس المعاملة الوالدٌة ومقٌاس الذكاء الوجدانً 

( spss)بعد جمع البٌانات تم تفرٌؽها ومعالجتها إحصابٌا بإستخدام برنامج الاحصابً للعلوم الاجتماعٌة 

 ( لإٌجاد العلبقة وخلصنا من خلبل بحثنا هذا مجموعة من النتابج أهمها :prبتطبٌق ارتباط برسون )

توجد علبقة جٌدة بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء الوجدانً ، وكذا توصلنا إلى أنه لا توجد فروق 

 بٌن أسالٌب المعاملة الوالدٌة والذكاء الوجدانً بٌن الجنسٌن 

ً ختام البحث وضعنا مجموعة من التوصٌات والإقتراحات ذات الصلة بنتابج البحث وكذا المراجع وف

 التً تم إستشارتها 

 وأخٌرا مجموعة الملبحق التوضٌحٌة لما ورد فً متن البحث من معلومات .
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 قائمة المصادر والمراجع    
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 العلمَة :الكتب العربَة والرسائل  -1

 ( الذكاء الانفعالً وعلبقته بفعالٌة القٌادة . رسالة ماجٌستر ، جامعة قسنطٌنة 0101إبراهٌم بن جامع ) -0

، القاهرة ، دار النشر للجامعات 9( مناهج البحث فً العلوم النفسٌة ط 0103أبو علبم رجاء محمود ) -0

 ، عمان دار المناهج للنشر والتوزٌع  0( الذكاء الانفعالً ط0103إٌمان عباس الخفاؾ )-3

لدى عٌنة ( مقٌاس للتنمٌة الذكاء الوجدانً 0100إٌمان فوزي ومحمود رامز وسحر محمدي محمود ) -0

  32من أطفال الروضة ، كلٌة التربٌة جامعة عٌن شمس ، مجلو الإرشاد النفسً مصر العدد 

بام روٌنس ، جان سكوت ، الذكاء الوجدانً فً التربٌة الساٌكولوجٌة ، ترجمة الأعسر صفاء وعلبء  -5

 ( القاهرة ، دار قباء للنشر والتوزٌع 0111الدٌن الكفافً )

( ، تقٌٌم التربٌة التحضٌرٌة الملحقة بالمدرسة الإبتدابٌة بالجزابر 0111زهراء )بورصاص فاطمة ال -9

 رسالة ماجٌستر جامعة الجزابر 

( الطفل الجزابري وواقعه اللؽوي الشفوي القسم التحضٌري ، 0102حجرٌرة مرٌم هداج كاتٌا ) -2

 دراسة نقدٌة تحلٌلٌة رسالة ماجٌستر ، جامعة بجاٌة 

، القاهرة ،  0( الذكاء الوجدانً الأسس النظرٌة والتطبٌقٌة ط0110بدٌر عجاج )خٌري المؽازي  -9

 زهراء الشرق 

( الكوٌت عالم المعرفة سلسلة كتب 0111دانٌال جولمان ، الذكاء الوجدانً ، ترجمة لٌلً جٌبالً ) -1

 شهرٌة ٌصدرها المجلس الوطنً للثقافة وفنون الأدب 

( دراسات معاصرة فً علم النفس المعرفً الجزء الأول 0110)الدردٌري عبد المنعم أحمد  - 01

 القاهرة ، عالم الكتب 

 ، الجزابر دٌوان المطبوعات الجامعٌة  0( أصول التربٌة والتعلٌم ط0111رابح تركً ) -00

( الذكاء الانفعالً المقاربة بالكفاءات ، مجلة الواحات للبحوث والدراسات ، 0111رشٌد سعادة ) -00

 5م النفس ، المركز الجامعً ؼرداٌة الجزابر العدد قسم عل

( فعالٌة برنامج تنمٌة الذكاء الوجدانً لأطفال ما قبل المدرسة ، القاهرة 0119إبراهٌم الشال ) -03

 جامعة عٌن شمس 

 ( الذكاء الوجدانً لمعلمات رٌاض الأطفال ، مصر دار المعرفة الجامعٌة 0112سالً علً حسن ) -00
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 ، عمان مكتبة المجتمع العربً للنشر 0( ، علم النفس النمو ط0115دٌن العمرٌة )صلبح ال -05

 ( الذكاء الوجدانً ، مركز هندسة الإبداع للتدرٌب .0111عثمان حمود الخضر ) -09

 ، الأردن ، عالم الكتب الحدٌث  0( أدب الأطفال ط0113عمر الأسعد ) -02

، دار الفكر عمان  0العاطفً ، التعلم الإجتماعً  ط ( الذكاء0100فتحً عبد الرحمان جراون ) -09

 ناشرون وموزعون 

( الذكاء الوجدانً مابٌن النشؤة والتطبٌق ، سلسلة إصدارات علم النفس 0100محمود سعٌد الخولً ) -01

 الإٌجابً ، مكتبة الإنجلومصرٌة 

المتحدة للتسوٌق  ( الذكاء الوجدانً ، مصر ، الشركة العربٌة0119نخبة من المتخصصٌن ) -01

 والتورٌدات 

( رٌاض الأطفال والتحصٌل الدراسً عند تلبمٌذ الطور الإبتدابً أقسام السنة 0115ٌخلؾ رفٌقة ) -00

 الأولى أساسً ، رسالة ماجٌستر ، جامعة الجزابر 

، القاهرة ، علم  1( علم النفس النمو للطفولة والمراهقٌن ، ط0122حامد عبد السلبم زهران ) -00

 لكتاب ا

(  39( الذكاء الانفعالً مفهومه وقٌاسه،)0119فاروق السٌد عثمان ، محمد عبد السمٌع رزق ) -03

 العدد

 مجلة كلٌة التربٌة ، المنصورة 

 ( تربٌة الطفل بٌن الماضً والحاضر ، القاهرة ، دار الشروق 0122فتحٌة حسٌن سلٌمان ) -00

المعاملة الوالدٌة التً ٌمارسها الآباء مع الأبناء :  ( إدراك أسالٌب0110فرٌحة عوٌد العنزي ) -05

 ( مجلة علم النفس المعاصر وعلوم الإنسانٌة 09دراسة مٌدانٌة على عٌنة أطفال الروضة ، العدد )

 ( النضج الوجدانً ، رسالة ماجٌستر ، كلٌة التربٌة الجامع الأزهر 0110محمد إبراهٌم المهدي ) -09

( ، مقاٌٌس الإتجاهات الوالدٌة ، القاهرة ، مكتبة النهضة 0190محمد عماد ورشدي فام منصور ) -02

 العربٌة 

 ، القاهرة ، الهٌبة المصرٌة العامة للكتابة  0( ، الصحة النفسٌة ط0125مصطفى فهمً ) - 09
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 كر العربً ، القاهرة ، دار الف 0( علم النفس الاجتماعً ط 0110فإاد الباهً السٌد ) -01

مدور ملٌكة ، برسو فطٌمة ، جعفر صباح ، تقوٌم برنامج التربٌة التحضرٌة فً ضوء النماذج  -31

 المعاصرة ، جامعة بسكرة 

 المراجع بالأجنبَة :

31- bratnant trodak (1998) .psychologie du developpement cognitif  .paris 

edition armanad colin  

32- Herve Benony (1998) . Le Developpement de L Enfant et des 

Psychopathologie .paris .Edition mathan . 

33- journal Officiel de la Republique algerienne n 33 . 23 Avril 1976  

34- Petro Paulau Helen (2006) . Profil emotionel et cognitive au debut de la 

sclerose en plaque .these pour obtenir le garde de docteur .universite paris 8. 

psychologie . vincennes-saint-Denis.U.F.R de la psychologie  

35- Richard .Beatrice. Fenne plus . Vol 9.No. 8 septembre (1996).www.acsm-

ca.qc.assets30 . Intelligence emotionnelle .pdf . 
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 (2ملحق )

 الصورة النهائَة لمقَاس الذكاء الوجدانٍ

 إعداد الباحثة

 عائشة دَحان قصاب العازمٍ 

 إشراف 

 الأستاذ الدكتور                                                        الأستاذ الدكتور 

 محمد المرٌ محمد إسماعَل                                             عادل محمد 

 أستاذ علم النفس التربوٌ                                        أستاذ علم النفس التربوٌ 

 جامعة الزقازَق -جامعة الزقازَق                             كلَة التربَة  -لَة التربَة ك

 تعلَمات مقَاس الذكاء الوجدانٍ :

هذه مجموعة من المفردات لقٌاس الذكاء الوجدانً للؤطفال ، فٌرجى منكم بعد قراءة  -1

 المفردة وتحت كلمة نعم / لا المفردة على الطفل ومعرفة أراءه ،وضع العلبمة المناسبة أمام 

لاتوجد إجابة صحٌحة أخرى خاطبة فالإجابة الصحٌحة هً التً تعبر عما ٌقوم به  -0

 الطفل 

لاتوجد إجابة صحٌحة والأخرى خاطبة فالإجابة الصحٌحة هً التً تعبر عهما ٌعبر به  -3

 الطفل 

ع علٌها أحد سوى الباحث برجاء الاهتمام والتؤكدان إجابات الطفل كلها سرٌة أن لا ٌطل -0

 أن هذا المقٌاس لؽرض البحث العلمً فقط 
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 البعد الأول : الوعٍ الذاتٍ

 م الفقرات                    نعم لا
 1 تحب لما ٌنادونك بإسمك؟  

 2 تحب أن ترى نفسك بالمرآة كل ٌوم ؟  
 3 تحب أن ٌلبس لبسك ؟  

 4 تحب اللعب مع إخوانك ؟  
 5 أن ٌزورك صدٌقك إلى البٌت؟تحب   

 6 تقول لأمك كل شا ٌجري معك فً الروضة؟  

 7 تحب إخوانك ٌلعبون بؤلعابك ؟  
 8 ؟تحب أن تؤكل بنفسك  

 9 تحب أن تكون مجتهدا بالصؾ  
 

 الثانٍ : تنظَم الإنفعالات  البعد                             

 م الفقرات                     نعم لا
   1 

 2 تؽضب لما ٌؤخذ لعبتك منك ؟  
 3 تساعد الذي أمامك عندما ٌسقط وٌبكً ؟  

 4 تنزعج عندما تصرخ المعلمة علٌك ؟  

 5 إذا ضربك زمٌلك فً الروضة ماذا تفعل؟  

 6 لاتنزعج إذا إستهزءا بك زملببك ؟  

 7 عندما ترى البهلوانً أمامك ماذا ٌحدث لك ؟ تفرح   

 8 عندما تسمع صوتا عالً ؟ لا تخاؾ  

 9 تنزعج إذا أصدقابك ما لعبوا معك ؟  
 

 البعد الثالث : الدافعَة

 م الفقرات                           نعم لا
  إذا ضرب أحمد علً أمامك )ماذا تفعل (  

 تضرب أحمد     1

 لا تفعل شٌبا  

  رأٌت من أخذ قلم زمٌلك   

 تخبر المعلمة    2

 تصمت ولا تخبر أحد   
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  إذا رأٌت أهلك )أمك وأبوك ( ٌعملون  

 3 تساعدهم فً عملهم  

 لا تساعدهم  

 0 رأٌت أباك ٌخانق أخاكلما خرج إلى الشارع )ماذا تفعل(  

 تدافع عنه  

 لا تتدخل  

 5 أمك أمامك مرٌضة )ماذا تفعل (  

 تقعد عندها  

 تذهب لتلعب فً ؼرفتك  

 9 معلمتك بالصؾ تحب أن تحمل أؼراضا كثٌرة )ماذا تفعل(  

 تذهب لتساعدها وتحمل عنها  

 تقعد مكانك فً الصؾ  

 2 إذا كنت جالسا ترسم رسمتك  
 لما تكملها تذهب إلى اللعب   

 تتركها قلٌلب وتذهب للعب  

 9 رأٌت أحدا ٌكسر أؼراض المعلمة وأنت تلعب   

 المعلمةتذهب لتعلم   

 لا تذهب ولا تقول  

 1 إذا ذهبت للحفلة وإتسخت ملببسك )ماذا تفعل (  

 تنظؾ بنفسك  

 تقول لأمك   

 01 إذا رأٌت أهلك )أمك وأبوك ( أمامك ٌشتؽلون   

 تساعدهم فً شؽلهم إذا طلب منك المساعدة   

 لا تساعدهم فً شٌا  

 00 إذا قالوا لك أهلك أنك تسبب إزعاجا فً البٌت   

 تسمع كلبمهم  

 لا ترد علٌهم  
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 البعد الرابع :المشاركة الوجدانَة

 م الفقرة                       نعم لا
 0 تساعد اخوك الصؽٌر اذ اراد ان ٌركب السٌارة   

 0 تراضً رفٌقك باالصؾ اذا بكى    

 3 تعطً اخٌك نقود اذ اراد ان ٌشتري شٌبا   

 0 تإنس اخاك اذ كان حزٌن   

 5 تحب ان ٌلعب اخاك بلعبتك الجدٌدة   

 9 تحب ان ٌنام اخواتاك بالؽرفة   

 2 تحب ان تؽنً مع صدٌقك  
 9 تحب ان تسلم المعلمة علٌك عند دخولك الصؾ   

 البعد الخامس : تناول العلاقات                                 

 م الفقرات نعم لا
 0 تحب أن تلعب مع صدٌقك فً ساحة الألعاب  

 0 تحب أن تعطً رفٌقك من أكلك الذي تجلبه معك من البٌت   

 3 تحب أن تؤخذ احد معك لمكان الألعاب   

 0 تحب أن تلعب مع صدٌقك بالصؾ  

 5 تحب أن تزور صدٌقك بمنزلهم   

 9 تحب أن تذهب إلً الحدٌقة مع إخوانك الصؽار   

 2 تحب أن ٌلون  صدٌقك معك رسمتك   
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 ( 3ملحق )

 الصورة النهائَة لمقَاس المعاملة الوالدَة 

 إعداد الباحثة 

 عائشة دَجان قصاب العازمٍ 

 إشراف :

 الأستاذ الدكتور                                                     الأستاذ الدكتور 

 محمد المري محمد إسماعَل                                       محمد عادل

 أستاذ علم النفس التربوٌ                                        أستاذ علم النفس التربوٌ

 جامعة الزقاَق  -جامعة الزقاَق                               كلَة التربَة  - كلَة التربَة

 عزَزتٍ الأم :

 أرجوالتكرم بوضع العلامة )صح( أمام ما َناسبك فٍ الإجابات :

 الجنسَة :  

 الحالة الإجتماعَة              متزوجة                    مطلقة                 أرملة 

 كن  :منطقة الس

 التعلَم :                      متعلمة                           غَر متعلمة 

 المستوي التعلَمٍ :       إبتدائٍ                       متوسط                 ثانوٌ 

 جامعٍ                       ماجَستر                دكتوراه                              

 

 

 

 

 

 شاكرَن لكم حسن تعاونكم .................                                 
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أرجو من سٌادتكم وضع علبمة )*( فً العمود المناسب لبٌان مدى إنطباق فً كل فقرة من 

الفقرات التالٌة على أسلوبك فً تنشبة أبنابك وبناتك ، مع ملبحظة كل أن كلمة أبنابً 

 ت تعنً البنٌن والبنات .الواردة فً العبارا

 الرقم الفقرات                تنطبق  لا تنطبق

 1 أحرص على إتباع نظام دقٌق فً المنزل   

أستشٌر أبنابً فً الأمور التً تخصهم قبل أن أتخذ قرارا   
 بشؤنهم 

0 

أمنع أبنابً من ممارسة الهواٌات والنشاطات التً لا   
 تعجبنً 

3 

 0 أتحاور مع أبنابً فً أمور الأسرة   

 5 ألزم أبنابً أن ٌتصرفون بالشكل الذي أراه مناسبا   

 9 أشاور أبنابً فً الكثٌر من الأمور التً تخص الأسرة   

أسمح لأبنابً بإبداء الرأي حول الطعام الذي ٌرٌدونه   
 )ٌرؼبون به(

2 

أمنع أبنابً من المشاركة فً الحدٌث عند وجود زابرٌن   
 فً البٌت 

9 

أسؤل أبنابً عن نوع الملببس التً ٌرؼبونها قبل أن   
 أشترٌها لهم 

1 

أرفض أن ٌشارك أبنابً فً مناقشة الأمور التً تخص   
 الأسرة 

01 

 00 أترك لأبنابً الحرٌة مشاهدة الأفلبم التً ٌرؼبون فٌها   

أحرص على أن أختار لأبنابً الأماكن التً ٌقضون فٌها   
 أوقات فراؼهم 

00 

 03 أرفض الإستماع لمشكلبت أبنابً التً أجدها ؼٌر مهمة   

 00 أتدخل فً طرٌقة تعلم أبنابً فً اختٌار الاوقات المناسبة  

 05 أوجه إلى أبنابً كثٌرا من الأوامر    

عودت أبنابً أن ٌصارحونً بكل المشكلبت التً   
 ٌواجهونها 

09 

أتدخل فً طرٌقة تعامل أبنابً مع أصدقابهم )فً   
 الاختٌار والوقت (

02 

 09 أتمسك بؤرابً ولا أسمح لأبنابً أن ٌعبروا عن أرابهم   

أشارك أبنابً فً عملٌة اختٌار الكتب والمجلبت التً   
 ٌقرأونها 

01 

 01 ٌناقش الأبناء آباءهم أو ٌراجعوهم أرفض أن  

الوالد هو الشخص الوحٌد الذي ٌمكنه أن ٌحدد لأبنابه   
 نوع التعلٌم 

00 
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أرؼم أبنابً على التنازل عن حقوقهم لإخوانهم ولو   
 كانوا محقٌن 

00 

 03 أطالب أبنابً بطاعة إخوتهم الكبار مهما كانت الظروؾ  

 00 قبل توجٌه اللوم والعقوبة إلٌهمأناقش أبنابً فً أخطابهم   

 05 أسمح ؟لأبنابً باختٌار أصدقابهم  

 09 أهتم بالتؤكٌد على التعاون والتضامن داخل الأسرة  

 02 أتحث لأبنابً بكلمات ملإها المحبة   

 09 أكافا أبنابً عندما ٌحرزون نجاحا فً تعلٌمهم   

 01 أسمح لأبنابً بإستضافة زملببهم فً المنزل   

 31 أثق بؤبنابً وأعطٌهم المصروؾ الذي ٌطلبونه  

 30 أتضاٌق من التحدث مع أبنابً  

 30 أقدر الأعمال الناجحة التً ٌقومون بها أبنابً  
 33 أعبر لأبنابً عن امتنانً بعد كل عمل ٌقومون به  

 30 عندما ٌحققون إنجازا أحرص على تقدٌم هداٌا لأبنابً  

 35 أوجه كلمات التجرٌح القاسٌة لأبنابً عندما ٌخطبون  

إذا قام أبنابً بعمل جٌد فإننً أذكرهم بؤن ؼٌرهم ٌتفوق   
 علٌهم 

39 

أقارن بٌن سلوك أبنابً وسلوك من أعتقد أنهم أفضل   
 منهم

32 

 39 عندما ٌخطا أبنابً أعٌد على أخطابهم السابقة   

 31 ألتمس لأبنابً الأعذار عندما ٌبدر منهم أي خطؤ   

 01 أرى الجانب السٌا من سلوك أبنابً  

 00 أحترم حكم أبنابً على الأشخاص الذٌن أعرفهم   

 00 أشٌر إلى جوانب الحسنة من سلوك أبنابً  
استمع لأبنابً بسرور عندما ٌحدثونً عن أحلبمهم   

 وتخٌلبتهم
03 
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 اسماء السادة المحكمَن علٍ ادوات البحث

 

 1 امثال الحوَلة  مدرس مساعد  جامعة الكوَت 
 2 حسن العزَز الموسوٌ  استاذ علم النفس  كلَة التربَة الاساسَة 

 3 عثمان الخضر  / جامعة الكوَت 
 4 علٍ غلوم عسكر  / كلَة التربَة الاساسَة 

 5 عوَد مشعان / جامعة الكوَت 
 6 عَسً عبدالله جابر / كلَة التربَة الاساسَة 

 7 فاطمة عَاد  / جامعة الكوَت
 8 محمد عاطف العطَفٍ استاذ مساعد كلَة التربَة الاساسَة
 9 محمد محمد المغربٍ  استاذ مساعد كلَة التربَة الاساسَة
 10 منً َونس ادبَسس استاذ مساعد كلَة التربَة الاساسَة



 الملاحق:                                                          

 

104 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎المعاملة_الوالدٌة ‎ً ‎ً الوعً_بالذات‎ الذكاء_الوجدان          المشاركة_الوجدانٌة‎ الدافعٌة‎ العلبقات‎ التنظٌم_الإنفعال

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

Remarques 

Sortie obtenue 23-MAY-2021 20:35:58 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de travail 36 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies par l'utilisateur 

sont traitées comme étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque paire de 

variables sont basées sur l'ensemble des 

observations contenant des données valides pour 

cette paire. 

Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES= المعاملة_الوالدٌة الذكاء_الوجدانً الوعً_بالذات

 التنظٌم_الإنفعالً العلبقات الدافعٌة المشاركة_الوجدانٌة

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 

[Jeu_de_données0]  
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Corrélations 

 الدافعٌة العلبقات التنظٌم_الإنفعالً الوعً_بالذات الذكاء_الوجدانً المعاملة_الوالدٌة 

Corrélation de Pearson 1 ,521 المعاملة_الوالدٌة
**

 ,401
*

 ,547
**

 ,593
**

 ,442
**

 

Sig. (bilatérale)  ,001 ,015 ,001 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,521 الذكاء_الوجدانً
**

 1 ,607
**

 ,810
**

 ,739
**

 ,736
**

 

Sig. (bilatérale) ,001  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,401 الوعً_بالذات
*

 ,607
**

 1 ,311 ,293 ,414
*

 

Sig. (bilatérale) ,015 ,000  ,065 ,083 ,012 

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,547 التنظٌم_الإنفعالً
**

 ,810
**

 ,311 1 ,521
**

 ,442
**

 

Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,065  ,001 ,007 

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,593 العلبقات
**

 ,739
**

 ,293 ,521
**

 1 ,551
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,083 ,001  ,001 

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,442 الدافعٌة
**

 ,736
**

 ,414
*

 ,442
**

 ,551
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,012 ,007 ,001  

N 36 36 36 36 36 36 

Corrélation de Pearson ,414 المشاركة_الوجدانٌة
*

 ,593
**

 ,224 ,547
**

 ,241 ,055 

Sig. (bilatérale) ,012 ,000 ,189 ,001 ,156 ,748 

N 36 36 36 36 36 36 
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*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 المشاركة_الوجدانٌة 

Corrélation de Pearson ,414 المعاملة_الوالدٌة
*

 

Sig. (bilatérale) ,012 

N 36 

Corrélation de Pearson ,593 الذكاء_الوجدانً
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 36 

 Corrélation de Pearson ,224 الوعً_بالذات

Sig. (bilatérale) ,189 

N 36 

Corrélation de Pearson ,547 التنظٌم_الإنفعالً
**

 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 36 

 Corrélation de Pearson ,241 العلبقات

Sig. (bilatérale) ,156 

N 36 

 Corrélation de Pearson ,055 الدافعٌة

Sig. (bilatérale) ,748 

N 36 

 Corrélation de Pearson 1 المشاركة_الوجدانٌة

Sig. (bilatérale)  

N 36 
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T-TEST GROUPS=‎الجنس (‎1 ‎2      

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=‎المعاملة_الوالدٌة ‎ً ‎ً الوعً_بالذات‎ الذكاء_الوجدان          المشاركة_الوجدانٌة‎ الدافعٌة‎ العلبقات‎ التنظٌم_الإنفعال

  /CRITERIA=CI(.‎95  0  

Test T 

Remarques 

Sortie obtenue 23-MAY-2021 20:36:38 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de travail 36 

Gestion des valeurs manquantes Définition de la valeur manquante Les valeurs manquantes définies par l'utilisateur 

sont traitées comme étant manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse sont basées 

sur les observations ne comportant aucune 

donnée manquante ou hors plage pour aucune 

variable de l'analyse. 

Syntaxe T-TEST GROUPS=(2 1الجنس) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES= المعاملة_الوالدٌة الذكاء_الوجدانً الوعً_بالذات

 التنظٌم_الإنفعالً العلبقات الدافعٌة المشاركة_الوجدانٌة

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 
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Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2,25614 8,73798 57,0667 15 1,00 المعاملة_الوالدٌة

2,00 21 70,0952 10,78381 2,35322 

 1,13585 4,39913 54,7333 15 1,00 الذكاء_الوجدانً

2,00 21 72,0000 6,57267 1,43427 

 59255, 2,29492 12,8667 15 1,00 الوعً_بالذات

2,00 21 14,0476 2,31249 ,50463 

 36341, 1,40746 9,1333 15 1,00 التنظٌم_الإنفعالً

2,00 21 14,0952 1,51343 ,33026 

 59735, 2,31352 8,7333 15 1,00 العلبقات

2,00 21 12,2857 1,64751 ,35952 

 73808, 2,85857 13,8000 15 1,00 الدافعٌة

2,00 21 17,6667 3,52609 ,76946 

 71846, 2,78260 10,2000 15 1,00 المشاركة_الوجدانٌة

2,00 21 13,9048 2,52794 ,55164 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

المعاملة_ال

 والدٌة

Hypothèse de variances égales 2,636 ,114 -1,081 34 ,145 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1,156 33,378 ,138 

الذكاء_الو

 جدانً

Hypothèse de variances égales 1,132 ,295 -8,840 34 ,000 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -9,438 33,903 ,000 
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الوعً_بالذ

 ات

Hypothèse de variances égales ,037 ,848 -1,515 34 ,139 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1,517 30,457 ,139 

التنظٌم_الإن

 فعالً

Hypothèse de variances égales ,033 ,856 -9,980 34 ,000 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -10,105 31,591 ,000 

 Hypothèse de variances égales 4,194 ,048 -5,390 34 ,000 العلبقات

Hypothèse de variances 

inégales 

  -5,095 23,794 ,000 

 Hypothèse de variances égales ,308 ,583 -3,500 34 ,001 الدافعٌة

Hypothèse de variances 

inégales 

  -3,627 33,373 ,001 

المشاركة_ا

 لوجدانٌة

Hypothèse de variances égales 1,250 ,271 -4,158 34 ,000 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -4,090 28,451 ,000 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 

95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -7,02857 3,37800 -13,89350 -,16364 المعاملة_الوالدٌة

Hypothèse de variances inégales -7,02857 3,26003 -13,65830 -,39884 

 Hypothèse de variances égales -17,26667 1,95318 -21,23600 -13,29733 الذكاء_الوجدانً

Hypothèse de variances inégales -17,26667 1,82956 -20,98518 -13,54815 

 Hypothèse de variances égales -1,18095 ,77932 -2,76473 ,40283 الوعً_بالذات

Hypothèse de variances inégales -1,18095 ,77831 -2,76946 ,40756 

 Hypothèse de variances égales -4,96190 ,49720 -5,97233 -3,95148 التنظٌم_الإنفعالً

Hypothèse de variances inégales -4,96190 ,49105 -5,96266 -3,96115 
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 Hypothèse de variances égales -3,55238 ,65905 -4,89174 -2,21303 العلبقات

Hypothèse de variances inégales -3,55238 ,69719 -4,99198 -2,11279 

 Hypothèse de variances égales -3,86667 1,10471 -6,11171 -1,62162 الدافعٌة

Hypothèse de variances inégales -3,86667 1,06622 -6,03499 -1,69835 

المشاركة_الوجدا

 نٌة

Hypothèse de variances égales -3,70476 ,89106 -5,51561 -1,89392 

Hypothèse de variances inégales -3,70476 ,90581 -5,55891 -1,85061 

 

 

 

 


