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وَإِنَّ رَبَّكَ لَذُو فَضْلٍ عَلَى النَّاسِ وَلَكِنَّ أَكْثَ رَهُمْ لَا         >>:قال تعالى
   [73الآية:[سورة النمل.      <<يَشْكُرُونَ 

ويسّر أن وفّقنا لإتمام هذا البحث  نشكر الله عزّ وجلّ ونحمده
 . لنا طريق العلم

كما نتوجه بالشكر الجزيل إلى الأستاذة الفاضلة التي رافقتنا من 
 والتي لم تبخل علينا بنصائحها القيّمةبداية المذكّرة إلى نهايتها، 

جزاك ف مدّان حوريةالأستاذة  ،ولم تدّخر جهدا في العمل معنا
 الله عنّا كل خير وألبسك لباس الصحة والعافية.

اتذة الذين زرعوا في عقولنا ر موصول كذلك إلى كل الأسالشك
 العلم.

 عة.الدرب في الجام رفقاءنشكر كل 
 
 

 
 



 داءــــــــــــــــــــــإه

 

 

 

 

 

 

 

 

التي رعتني حقّ الرعاية، والتي كان دعاؤها سرّ نجاحي وحنانها بلسم  إلى
 أمّــــــــــــــــي الغالـــــــــــــيةجراحي... 

أبي من كلّله الله بالهيبة والوقار... إلى من أحمل اسمه بكلّ  افتخار... إلى
 .الغالي

 الذين تميّزوا بالوفاء والإخاء والصفاء. إلى إخوتي
 الكرام. أهليكل   إلى

 الذي شاركني هذا البحث. محمدزميلي  إلى
طيّب تمنى لي النجاح وكل من دعا لي بالخير وكان يفرح  إنسانكل   إلى

 لنجاحي.
 الدراسي إلى نهايته. مساريهم من بداية تالذين عرف الزملاءكلّ   إلى

 
 

زة.ــــــــــــحم  
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سيدنا  بسم الله الرحمن الرحيم والصلاة والسلام على صاحب الشفاعة

 محمد النبي الكريم.
التي وهبتني الحياة بحب فياض. أميالغالية  إلى  
.أبيوالرحمة والعطف  القلب العامر بالدفء إلى  

.أسرتيكل أفراد   إلى  
رحمهما الله. أم خولةوروح الغالية  جديروح  إلى  

يمن كانوا برفقتي طوال مساري الدراس الأصدقاء والأحبةكل   إلى  
.عرفانمني جزيل الشكر وال لك حمزة عمبيرالصديق والأخ الغالي  إلى  

.في مساري الدراسي احرفولو  علمنيمن كل   إلى  
 

 د.ـــــمحم
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الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على  يىيد ا محمىد  ىل  ي علسىم ويىل   
 وعل  آلم و حبم ومن تبعه  بإحسان إل  يوم الدين.

كلّىىم وي  حمىىد ي تعىىال  و  ىىى ن علىى   عمىىم ال ىىث ي تحصىى   و   ىىث علسىىم ال يىى  
  كف ن  أمّا بعد:

يع بىىى  ال علىىىس  النلىىىل ال ىىىابو للم  معىىىاع واامىىى  ال ىىىث تسىىىع   ا مىىىا  حىىىو ال  ىىىث 
 وال طور باي غلال كل منوماع الحضارة ال ث ت فع شأ ها.

  فنىىد عىى ا  ىى ا ف جوا ىىل حسىىاة ان سىىان م ىى  الن ىىدمم  لىى فىىثولل علىىس  أهىى ن البىىال  
لعصىىىىىور  وات ىىىىى  أشىىىىىىاي عديىىىىىدة ت  ايىىىىىل مىىىىىع  ااخيىىىىى  تطىىىىىوّرا ملحومىىىىىا عبىىىىى  اا م ىىىىى  وا

خصو ىىىساع كىىىل ح بىىى  مىىىن الىىىامن  ومىىىن أشىىىىال ال علىىىس  ال ىىىث   ا ىىىا اليىىىوم   ىىىد ال علىىىس  
  و ى ا ال ىوم مىن فىث عصى  ا الحىالثانلك  و ىث الى ي يدعىدّ مىن اا امى  ال علسمسى  المع مىدة 

خا ىى  فىىث مىىل وجىىو  ال علىس  يىى ّ   سىىم ايىى  دام ويىىا ل تك ولوجسىى  م طىورة أه ىىا  مماريىى م  
م وا خا   م ل جا ح  كورو ا ال ث أو فت   اط ال علس  الحضوري  اام  ال ي جعىل 

 اام  تل أ إل  ال علس  انلك  و ث ل  او  اا م  وضمان يي ورة ال علس .

كىىىل  ىىىى ا كىىىان مىىىىدعاة ل ىىىا لىىىى حو أ اار ىىىىا حىىىول  ىىىى ا الموضىىىوم  و رايىىىى  ال علىىىىس  
م ىىت مىىىع جا حىىى  كورو ىىىا  و ىى ا مىىىن خىىىلال إعىىىدا  ا لمىىى ك ة انلك  و ىىث فىىىث الف ىىى ة ال ىىىث تاا

التعليييالإلاتلوتي فيييللجيييللكييينل بينيييملانا فيييبل ييي  لات  بفيييب لالمايىىى    المويىىىوم   ىىىى: 
ل(.-جباسلأفمنذ بلىالسنملالأ لىل بستيلتعلاماملاللّغب ،ل ب عملين - التطلّعب 

  و ث:وال ث ي حاول من خلالها انجاب  عن إشىالس  جو  ي  إن شا  ي

 فىىثال علىس  انلك  و ىىث فىث مىىل ال ا حى ه  ومىىا  ىث آهىىار ال ا حى   أّ ان مىا  ىىو الىدور الىى ي 
 لم اح  فث   ا ال وم من ال علس هال علس ه  وما  ث انمىا اع ا
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  91-و د كا ت الا وا العصيب  ال ث مّ   ها النطام ال علسمث جّ ا  جا ح  كوفيد
سىىىار  ىىى ا مىىىن أ ىىىّ  اايىىىباب ال ىىىث  فع  ىىىا إلىىى  اخ علىىى  رىىى ار جمسىىىع النطاعىىىاع الحيويىىى   

ال علىىس  انلك  و ىىث باع بىىارن يم ىىل م حلىى  م طىىورة مىىن م احىىل  الموضىىوم إلىى  جا ىىل أ مّسىى 
 ال علس  كىل.

 و د اخ   ا أن تكون عيّ   الدراي  من م حل  الماي   لعدّة أيباب م ها:

 ىىىىىث تع مىىىىىد علىىىىى  ال علىىىىىس  السىىىىىبل ااول أنّ ال امعىىىىى   ىىىىىث أك ىىىىى  الم يسىىىىىاع ال علسمسىىىىى  ال
   .انلك  و ث

ها سا:  و أنّ طلب  الس   ااول  ماي    د مّ وا بم حل  اللسسا س ال ث مى  ه  من اك ساب 
 خب اع فث   ا الم ال.

أمىىا السىىبل فىىث اخ سار ىىا للف ىى ة الام سىى  ال ىىث ع فىىت مهىىور جا حىى  كورو ىىا  ىىو أنّ 
فىىث  ىى ن الف ىى ة ا ىىم كىىان الحىىل الوحيىىد  ال علىىس  انلك  و ىىث أ ىىب  أك ىى  أ مسىى  مىىن  ي  بىىل

 لمعال   اا م   وت او  شب  الس   البسضا .

وي عمل من خلال   ا البحث عل  تحنيق جمل  من اا داا الم يىوم  إن شىا  
 ي وم ها ما يلث:

 .توضس  ملام  تعلسمس  اللغ  الع بس  فث مل جا ح  كورو ا 
  المسا ين.م  لف     وفثفث  طام ال علستحديد آهار جا ح  كورو ا 
  .ت بّع الا وا ال ث يا مت فث تومسف ال علس  انلك  و ث 
 .تبيين أبعا  ال علس  انلك  و ث 
 .ال عّ ا عل  وا ع ال علس  انلك  و ث فث ال امع  فث مل جا ح  كورو ا 
 . الو وا عل  بعو  ما ج ال علس  انلك  و ث فث جامع  المدي 
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 ك  و ىىىث ب امعىىى  المديىىى  مىىىن خىىىلال  رايىىى  عي ىىى   رايىىى  وا ىىىع ال علىىىس  انل
 .-الس   ااول  ماي   تعلسمس  اللغ  الع بس  -البحث

وللا طلاق فث   ا العمل وضع ا خط  بحث ت ماش  مع طبسع  وخصو س   ى ا 
 الموضوم حيث  م ا   نسس  البحث إل  مندم  وفصلين وخاتم .

 تضمن ع ضا شاملا للبحث.ل  اول انطار العام للموضوم حيث  المقد مجعل ا 

  اللغى  الع بسى  سلل ا ل ال ا ي فكان تحت ع وان تعلسم الفصنلالأ لوخصص ا  
حيىث  م ىا   نسىس   ى ا الفصىل إلى  هلاهىى    91-وال علىس  انلك  و ىث فىث مىل جا حى  كوفيىد

 مباحث ر سسس  و ث:

 وويا لها. غ  الع بس   م طلباتها لسمس  اللّ تعالمبنثلالأ ل:ل 
 م  لف المسا ين فثجا ح  كورو ا وآهار ا المبنثلالثبفل:ل. 
 :ال علس  انلك  و ث  مفهومم  أ واعم  أبعا ن  وش وطم. المبنثلالثبلث 

أمىىا  سمىىىا ي ىىىا الفصىىل ال ىىىا ث فنىىىد خصصىىى ان لل ا ىىل ال طبسنىىىث للبحىىىث  فكىىىان 
ااولىىى   السىىى  -علىىىس  انلك  و ىىىث  عىىى ط  مىىىا ج تطبس سىىى  و رايىىى  العي ىىى  بع ىىىوان وا ىىىع ال

 مباحث ر سسس  و ث كالآتث:    و د  سم ان إل  هلاه-ماي  

 وا ع ال علس  انلك  و ث.المبنثلالأ ل:ل 
 :ع ط  ما ج تطبس س  لل علس  انلك  و ث. المبنثلالثبفل 
 تعلسمس  اللغاع الس   ااول  ماي     راي  العي  المبنثلالثبلث:ل. 

،لالنصييفللالتنل لييلوأمىىا المىى هذ الىى ي اتبع ىىان فىىث إ  ىىا   ىى ا العمىىل فهىىو المىى هذ 
مىىن خىىلال عي ىى    91-لك  و ىىث تحىىت مىى وا جا حىى  كوفيىىدحيىىث  م ىىا  درايىى  ال علىىس  ان

ت صىىىا تعلسمسىىى  اللغىىى  الع بسىىى  ب امعىىى    رايىىى  تم لىىىت فىىىث طلبىىى  السىىى   ااولىىى  مايىىى   
 المدي .



 مقدمة
 

 

 د

ت ا فىىىث معال ىىى  دصىىىا ر والم اجىىىع ال ىىىث يىىىاعو ىىىد اع مىىىد ا علىىى  م موعىىى  مىىىن الم
إ  ىىىاج وتصىىىمس  الويىىىا ل  الموضىىوم ورهىىى ا  البحىىىث   ىىى ك  م هىىا: ك ىىىل تعلسمسىىى  اللغىىى   م ىىل

  ال علىىىس   وكىىى لن مىىىن ك ىىىل ال علىىىس  انلك  و ىىىث م ىىىل:وآخىىى ون  ل علسمسىىى   محمىىىد الطسطىىىثا
ال علىىس  العىىىالث فىىث عصىىى    طىىىارق عبىىد الىىى  واك ور دانلك  و ىىث وال علىىس  ايف  اضىىىث للىى

  ايى  اتس ساع ال علىس  سىعيد  ىن حمىد ال بسعىثلالمع ف  ال غي اع وال حدياع وآفىاق المسى نبل 
  و كىىى لن اع مىىىد ا علىىى  الم ىىىلاع العلمسىىى  ال ىىىث تحىىىدهت عىىىن فييىىى و  ولس  عبيىىىدلىىى والىى عل 

 الصا رة عن جامع  الدول الع بس .    ي  االسىو العلمس كورو ا م ل: 

 إ  ا  ا له ا البحث واجه  ا عدة  عوباع م ها: وفث ط يق

ضىىيق الو ىىت  اىى ا لح ىى   ىى ا الموضىىوم المع مىىد فىىث جا ىىل مهىىّ  م ىىم علىى  ت بّىىع  -
 جوا ل ميدا س    يداروجس  ور اري .

دّة الموضوم. -   نا الم اجع الم علن  بفي و  كورو ا  باع بار ج 
 عدم ال  صا فث   ا الم ال. -

مىىدّان  ال ىىث لىى  تب ىىل علي ىىا  حوريىى  الىىدك ورة ي  وم ابعىى  اايىى ا ة الم ىى ف  ولكىىن وبعىىون 
   وجيهاتها ال سم   اي طع ا ت او  الصعوباع ال ث واجه  ا.

وفث ااخي    ى  ي ال ي بفضلم وك مم  اي طع ا أن   ّ    ا العمل ال ي  سأل ي أن  
فىىث  ىى ا كلّىىم  يىىبحا ن رب ىىا ي إلىىم إيّ أ ىىت  ي فع ىىا بىىم وأن ي  فىىع بىىم ري  ىىا  وأن يبىىار  ل ىىا

   س غف   و  وب إلسن.
 



 

 

 

 

 الفصل الأول
والتعليم  غة العربيةتعليمية الل  

 91-الإلكتروني في ظل جائحة كوفيد
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 تمهيد: 

لتعليمية اللغة العربية أركانها وشروطها التي تعتمد عليها، مثلها في ذلك مثل تعليمية    
والمتعلقة بمحتوى التدريس من معارف ومعلمين ومتعلمين وطرائق  مختلف التخصصات،
إضافة إلى ما يترتب على مادة التخصص من سمات ترتبط بالخلفيات تعليمية وغيرها، 
مية. والفئات المستهدفة بالعملية التعليمية التعل   اللغوية العامة والخاصة، النظرية والبُنى

تغي رت المعطيات الثابتة، وتزعزعت أركان راسخة  91-ولكن، وفي ظل  جائحة كوفيد
على غرار جميع القطاعات الحيوية مم ا أد ى إلى  بفعل الشلل الذي طال القطاع التعليمي

 حتمية تبني التعليم الإلكتروني.

 : تعليمية اللّغة العربية  9-9

، فبه ترقى الأمم وتزدهر،لأن ه القلب النااب  ر التعليم أحد أهم روافد الحضارةيعتب
الجهااال لهااا، والمشااعل الاااذي ينياار لهااا طرياااق المعرفااة، وهااو الاااذي يحاارر العقاال مااان قيااود 

والخرافااات، لااذلك تهااتم الأماام بااالتعليم، لاصااة مااا تعلااق بمجااال تعلاايم الل غااات كااون اللغاااة 
تضمن الجانب التواصلي في العملية التعليمية وغيرها، فكانت المساعي إلى تطوير طرائق 
تدريس اللغة قائمة على منهج علمي بحت، وقد نتج عن هذا كله ظهاور عادة مصاطلحات 

الااذي كثاُار اسااتعماله لاصااة فااي عصاارنا  غااات منهااا مصااطلل التعليميااةفااي مجااال تعلاايم الل
هاي  الحالي، وهاذا ماا يقودناا إلاى جملاة مان التسااه،ت حولاه، فمااذا نعناي بالتعليمياة ، وماا

  هي وسائلها  ، ومامتطلباتها 

 la didactique))مفهوم التعليمية  1-1-1

التعليم( وهي مألوذة من الماادة كلمة التعليمية مصدر صناعي، نعني بها ) علم  
 اللغوية ) ع ل م ( ونعني بها:
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 :جاااف فااي تعريا  هااذة المااادة اللغوياة فااي قااموح لسااان العاار  حياث قااال اباان  لغةة
سُه، ورجل عالمٌ وعَل يمٌ من مُ ل  منظور >> والع   ل مًا وعَلُمَ هو نَف  : نقي  الجهل، عَل م ع 

تُ  ل مًا.<<قومٍ عُلمافَ فيهما جميعا... وعَل م  لَمُهُ ع   .1الشيفَ أعَ 

اااتُ  ويشاااير الجاااوهري فاااي معجماااه الصاااحا  إلاااى تعريااا  هاااذة الماااادة فيقاااول:>> ...و عَل م 
لَمُهُ بالضم: غلبته<< تُهُ أع  تُ الرجل فعَلَم  ل مًا: عرفته، وعالَم   .2الشيفَ أعلَمُهُ ع 

هاو الاتعل م وتعلام الشايف عليمياة غوي للت  ونستنتج من للال التعريفين السابقين أن المعنى الل  
 .3هو العلم به كما جاف في معجم الوسيط >> )تَعَلَّمَ( الأمر: أتقنه وعرفه <<

 أي الإلمام بما يحيط به، وهو ونقي  الجهل كذلك. 

 :التعليمية اصطلاحا 

لقد تعددت التعريفات لهذا المصطلل حيث يجمع الكثير من الدارسين على أنها تعناي علام 
أو بعبااارة ألاارى علاام التاادريس ومعنااى هااذا أن  التعليميااة علاام قااائم بذاتااه يبحااث فااي  التعلاايم

قضايا التعليم المختلفة،>> فهي العلم أو المجال التربوي الذي يدرح التفاعلات التي تربط 
، أي بمعناى أن مجاال التعليمياة يخاص  لا ااة 4باين كال مان المادرح والماتعلم والمعرفاة.<<

سااانيات بالمثلااث معلاام والمااتعلم والمعرفااة، وهااذا مااا يعاارف فااي الل  عناصاار أساسااية وهااي: ال
 المعرفة        كما يسميه البع                     (الديداكتيكي)التعليمي

 كما هو موضل في الشكل المقابل، 

 المتعلّمالمعلِّم                                  العملية حيث يمكن الملاحظة من للاله أن  

                                                             
 .794.لسان العر ، ابن منظور، المجلد الثاني عشر، دار صادر، بيروت، د.ط، د.ت، ص1
 .704/701م، ص9001، دار الحديث، القاهرة،)د.ط(، (. الصحا ، الجوهري)تل: محمد محمد تامر وآلرون 2
  .497م، ص9007، 9اللغة العربية، مكتبة الشروق الدولية، مصر، ط .المعجم الوسيط، مجمع3
 .91م، ص9090، 9.مدلل إلى علم تدريس المواد، رياض الجوادي، دار التجديد، تونس، ط4
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>> فالديداكتيك نهج أو أسلو  معي ن لتحليل الظواهر التعليمية  فهو  ،بشكل تفاعلي تتم
 .1الدراسة العلمية لتنظيم وضعيات التعل م<<

ومااان لااالال ماااا تطرقناااا إلياااه مااان تعريفاااات أمكااان لناااا أن نقاااول باااأن التعليمياااة فاااي 
عليم وفااق ماانهج تعريفهاا ا،صااطلاحي تعنااي العلاام الااذي يهااتم بدراسااة الظااواهر المتعلقااة بااالت

ة.   علمي يسعى إلى تطوير التعليم من جوانب عد 

 :ات التعليميةمتطلب  1-1-2

، وعناصاارة الفعالااة فالعمليااة التعليميااة تتطلااب وجااود ه ومكوناتااهلكاال  علاام متطلباتاا
المعلم، المتعلم، ي تدور حوله عملية التعليم وهي ) لا ة عناصر أساسية تعتبر المحور الذ

 التعليمي(.المحتوى 

  :المعلم 

يعتبر المعلام المحارا الأساساي وصااحب الادور الفعاال فاي العملياة التعليمياة فهاو 
جوهرهااا وهااو القناااة التااي تنقاال المعرفااة إلااى المااتعل م وهااو الوساايط الااذي يحاال بااين المااتعلم 
والمعرفة فيعمل على استخدام >> ماوارد مختلفاة لتحضاير الخطاط الدراساية وتاوفير فارص 

للتلاميااااذ، ورصااااد التقاااادم الااااذي يحااااراة الطالااااب، وتعااااديل طرائااااق التاااادريس بحسااااب  الااااتعل م
 .2الضرورة، وتقويم التعل م باستخدام مصادر متعددة <<

يشبه المعلم النحلة التي تنتقل من اهارة إلاى اهارة لجماع الرحياق و نتاال العسال، فهاو ينتقال 
ااه للمااتعلم فهااو >> يعماال  ماان كتااا  إلااى كتااا  ومختلااف مصااادر المعرفااة لبناااف درح يقدم 

ااط وماانظم... ويحفااز علااى الجهااد وا،بتكااار، كمااا أن ااه يتااابع باسااتمرار مساايرة المااتعل م  كمنش 
                                                             

قسااام اللغاااة والأد  العرباااي، كلياااة ا دا   ،ناااور الهااادى جحاااي  تعليميااة النحاااو العرباااي فاااي ظااال المقارباااة بالكفاااافات، .1
 .1، ص 9094/9094، الجزائر، -المسيلة-ة محمد بوضيافوالل غات، جامع

م، 9094، 3. ماااع المعل ااام، عاااز ام بااان محماااد الااادليل، الااادار العربياااة للكتاااب ناشااارون، المملكاااة العربياااة الساااعودية، ط.2
 .33ص
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، وهذا بتوظي  مكتسباته العلمياة، فيجاب أن 1وهذا من للال تقييم مجهوداته المختلفة <<
مها للمااتعل م >> حيااث يصاانف المااادة التعليميااة  بمااا يلائاام يكااون متمكنااا ماان المااادة التااي يقااد 

حاجات المتعلم، ويحدد الطريقة الملائماة لتعلماه ماع تحضاير الأدوات المسااعدة علاى هاذا 
 .2التعلم<<

  :المتعلم 

هو أحد أقطا  العملية التعليمية وأحد عناصرها الفعالاة وهاو الطارف المساتهدف  
فلايس في هذة العملية حيث >> يعاد الطالاب جاوهر العملياة التعليمياة ومحورهاا الارئيس... 

، ومعنااى ذلاااك أن  3الطفاال مجاارد وعااااف لاانماة بمااا نشااااف، باال هاااو شااعلة يجااب إيقادهاااا<<
المتعل م لديه إمكانات ومهارات لذلك يجب ا،هتمام به لبعث تلاك القادرات الدفيناة الموجاودة 
بدالله، فالمتعلم يشبه البذرة التي تحتال الرعاية حتى تنضج، فهو يحتال من يرافقه ويألاذ 

يال الغماوض الاذي يعترضاه أ نااف العملياة التعليمياة>> فاالمتعلم هاو ذلاك الشاخص بيدة ويز 
الذي يمتلك قدرات وعادات واهتمامات، فهو مهي اأ سالفًا للانتبااة وا،ساتيعا ، ودور الأساتاذ 
بالدرجااة الأولااى هااو أن يحاارص كاال  الحاارص علااى التاادايم المسااتمر ،هتماماتااه وتعزيزهااا 

 .4عي الذي يقتضيه استعدادة للتعل م<<ليتم تقدمه وارتقاهة الطبي

 :المحتوى التعليمي 

اه نحاو الماتعلم بُ يااة  يمكان تعريا  المحتاوى التعليماي بأن اه الماادة الأولياة التاي توج 
تاَاوى: هااو المضاامون أو الفحااوى<< حيااث إنااه  5إفادتااه بمجموعااة ماان المعااارف، و>> المُح 

                                                             
قسام ا دا  واللغاة العربياة، كلياة  بااديس لهويمال،  بلخديم ساورية، . تعليمية نشاط القرافة في ضوف المقاربة بالكفافات،1

 .99م، ص9094م/9091، الجزائر،-بسكرة-ا دا  واللغات، جامعة محمد ليضر
 . 4. تعليمية النحو في ظل المقاربة بالكفافات) مرجع سابق(، ص2
 .97مع المعل م، ) مرجع سابق(، ص .3
 .91ص. تعليمية نشاط القرافة في ضوف المقاربة بالكفافات )مرجع سابق(، 4
ل في الأد ، د.. 5    .447، ص9م، ل9111، 9لبنان، ط-بيروت محمد التونجي، دار الكتب العلمية،المعجم المفص 
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فاي مشاوارة التعليماي، فاالمحتوى يوضع من أجال رسام الطرياق العلماي الاذي يسايرة الماتعلم 
التعليمااي هااو المصاادر الأول الااذي يسااتقي منااه المااتعل م المعرفااة >> كمااا يعاارف المحتااوى 
أيضا بأنه: جملة الحقائق والمعلوماات والمفااميم والمباادا والتصاميمات والمهاارات الأدائياة 

المحتاااوى مااان أهااام  والعقلياااة وا،تجاهاااات والقااايم التاااي تتضااامنها الماااادة التعليمياااة...كما يعاااد  
 .1عناصر المنهال<<

 الوسائل التعليمية  1-1-3

تستوجب العملياة التعليمياة وجاود معادات وعناصار وسايطة مسااعدة  أ نااف التعلايم 
وهذا ما يسمى بالوسائل التعليمية، ومن للال البحث عن ماهيتها وجدنا أن  مفهومها كثيارا 

حياة الإنسان عامة، والمجال التعليمي ما تغير بسبب التطور الحاصل في مختلف جوانب 
لاصاااة حياااث >> تكااااد تجماااع الكتاباااات والمراجاااع التاااي تناولااات تااااري  مصاااطلل الوساااائل 
التعليمية بأن  هذا المصطلل مر بمراحل تطورية عديدة أطلق عليه للالهاا مساميات ألارى 

تعليمياة، ومارة عديدة، التلفت تلك المسميات مرة بالتلاف الدور الذي تؤديه فاي العملياة ال
 .2ألرى في استخدام الحواح المستخدمة في إدراكها<<

قنا إليها وجدنا أن  الوسائل التعليمية تعني >> كافة  ومن للال التعاري  التي تطر 
الوسائل التي يمكان ا،ساتفادة لتحقياق الأهاداف التربوياة المنشاودة مان عملياة الاتعلم، ساواف 

أو بسيطة كالسبورة والرسوم التوضايحية أو بيئياة -فلامكالأ–أكانت هذة الوسائل تكنولوجية 
، فيمكن القول من للال هاذا التعريا  أن  الوساائل التعليمياة 3كا  ار والمواقع الطبيعية<<

، تااارتبط فقاااط بتلاااك الأدوات الموجاااودة دالااال الصاااف مثل:الطااااو،ت، الكراساااي، السااابورة 
تسااع ليشاامل حي اازا أكباار فكمااا قلنااا وغيرهااا  باال تتعاادى الصااف وهااذا مااا يجعاال ماان مجالهااا ي

                                                             

 .94. تعليمية نشاط القرافة في ضوف المقاربة بالكفافات )مرجع سابق(، ص1 
م، 9001الشقري،السعودية، د.ط، . من الوسائل التعليمية إلى تكنولوجيا التعليم، ماهر إسماعيل صبري، مكتبة 2 

 .34، ص9و9الجزئين
 .93م، ص9007الأردن، د.ط،-لتعليمية، محمد الطيطي وآلرون، دار عالم الثقافة، عمانا. إنتال وتصميم الوسائل 3 
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مفهااوم هااذا المصااطلل فمااثلا  ىسااابقا أن  التطااور الحاصاال فااي حياااة الإنسااان ياانعكس علاا
ذ نجاد كال  مار ة انعكست ا،كتشافات العلمية والتطور التكنولوجي علاى الوساائل التعليمياة إ

الوسائل التعليمية هي المواد والأجهزة والمواقف التعليمية التاي  فا >> ظهور وسائل جديدة،
يسااتخدمها الماادرح فااي مجااال ا،تصااال التعليمااي بطريقااة ونظااام لاااص لتوضاايل فكاارة أو 
تفسااير مفهااوم غااام  أو شاار  أحااد الموضااوعات بغاارض تحقيااق التلميااذ لأهااداف ساالوكية 

 .1<< محددة

ني مجموعة من الأدوات المسااهمة فاي ومما سبق نستنتج أن الوسائل التعليمية تع
 .عملية التعليم، والتي تستخدم من أجل ضمان سير العملية التعليمية

 :أنواع الوسائل التعليمية 

 يمكن تقسيم الوسائل التعليمية إلى  لا ة أنواع وهي:

 وسائل سمعية.  -
 وسائل بصرية. -
 وسائل سمعية بصرية. -

  المتعلقة بحاسة السمع حيث يتم من للالهاا الاتعل م عان الوسائل السمعية: هي تلك الوسائل
طريق السماع >> وتشمل جميع الوسائل التعليمية التي تعتمد علاى الأصاوات والألفااي فاي 
عروضاها وتعتمااد علااى حاسااة الساامع فااي اساتقبالها وماان أمثلتهااا: اللغااة المسااموعة والباارامج 

الصاوتية التعليمياة علاى أشارطة الكاسايت التعليمية الإذااية والإذاعة المدرسية والتسجيلات 
 .2واسطوانات الليزر وكذلك معامل الصوتيات الخاصة بدراسة اللغات<<

                                                             
نماي، باا أيمياة، عباد المحسان بان عباد العزياز . الوسائل التعليمية مفهومهاا وأساس اساتخدامها ومكانتهاا فاي العملياة التعل1

  .74ه، ص9797، 9مكتبة الملك فهد الوطنية، السعودية، ط
 .74ص )مرجع سابق(، من الوسائل التعليمية إلى تكنولوجيا التعليم، .2
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وهااذا النااوع ماان الوسااائل مهاام فااي العمليااة التعليميااة كااون السااماع أحااد العناصاار المساااعدة 
 على التعلم بحيث ، يمكن ا،ستغناف عنه.

 م إدراكهاا مان لالال حاساة العاين >> وتشامل الوسائل البصارية: وهاي كال الوساائل التاي يات
جميع الوسائل التعليمية التي تعتمد علاى الرماوا البصارية فاي عرضاها وعلاى الإبصاار فاي 
استقبالها والتعامال معهاا، ويادلل فاي إطاار هاذا الناوع مان الوساائل مثال: الصاور والرساوم، 

التعليميااة الصااامتة الثابتااة والخارائط ، واللوحااات، والنماااذل، والمجساامات، والعينااات والأفاالام 
، وهاذا النااوع هااو الأكثاار وجاودا بااين الأنااواع كااون 1والمتحركاة ... واللوحااات الإلكترونيااة <<

الإنسان أكثر مُدركاته تكون عبر حاسة العاين التاي تساتجيب للماؤ رات الخارجياة منهاا هاذة 
عقاال بمااا يملااك ماان الوسااائل فتسااتجيب العااين ليااتم إرسااالها إلااى الماا  ليااتم إدراكهااا بواسااطة ال

 قدرات.
  الوسائل السامعية البصارية: هاذا الناوع يجماع باين الناوعين الساابقين فهاذة الوساائل تساتهدف

البصاار والسااامع معًااا>> وتشااامل جميااع الوساااائل التعليمياااة التااي تعتماااد فااي عرضاااها علاااى: 
تي الرمااوا اللفظيااة، والرمااوا البصاارية معًااا وتعتمااد فااي اسااتقبالها والتعاماال معهااا علااى حاساا

، وتناادرل ضاامن هااذا النااوع كاال الوسااائل التااي تجمااع بااين الصااوت 2الساامع والبصاار معًااا<<
والصاااورة مثااال : الحاساااو  والفياااديوهات التعليميااااة ، والقناااوات التلفزيونياااة التعليمياااة، وكاااال 

 الأجهزة الإلكترونية السمعية البصرية.

 

                                                             
 .77و 74)مرجع سابق(، ص من الوسائل التعليمية إلى تكنولوجيا التعليم، .1
 .77. نفس المرجع، ص2



 مختلف الميادين فيجائحة كورونا تعريفها و آثارها                           المبحث الثاني   
 

 

13 

 كــــــــــورونـــا  جائــــــــــحـــة  1-2

 التعريف بالجائحة.   1-2-1

، (covid-19)م تاريخ ميلاد فيررس  وررسارا مسمسرت  9102ديسمبر شهر يعتبر 
 مسصينية.حيث ظهر أسل مرة بم ينة سسهان مقاطعة هربي 

>> يمكرررلا تقسررري   سمرررلا  رررلال بن نرررا مرررلا أيررر  تسرررمية مس يررررس  س ررر اا أاررر 
فري إشرارة إسر  وحمرة  VI(، سcoronaم تصرارم سوررسارا ) CO (إسر covid-19مصرلح))
إسرر  ةررنة  02فيمررا يرمررر مسررر    (،Diseaseم تصررارم سوحمررة مررر ) D(، سvirusفيرررس )
، مسعام مسذي ظهر في  مس يرس  لأسل مرة، سأطحق مح  مسمر  مسنرا   مرلا فيررس  9102

 .1كررساا هذم ملاة  ملا  ب  منظمة مسصنة مسعاسمية<<

رررن ا هرررذم مسمرررر  ورررملا فصرررريحة ملأسب رررة ملأك رررر  لررررم سفتورررا بصررررنة  س  ررر  يف
تها ملإاسان حيث >>... تسبب س ى مسبشر حالات م س  ى مس هرا  مستن سري مستري تتررمسّ حر  

ملا ارلات مسبرد مسشائعة إس  ملأمرم  ملأش  س اية م   متلا مة مسشرق ملأسةط مستن سية 
، سمرررلا مسعلامرررات مستررري تظهرررر محررر  2سمسمتلا مرررة مستن سرررية مسنرررادة مسر يمرررة) مسسرررار (.<<

 مسمريض ا   مسنم ، سمسسعال مس اف، ويق مستن س، مستعب سملإرهاق.

ممرا ارت   مرلا هرذم مسمرر  هرر حاسرة مةرتن ار  صررى سم ايهتر  سمسسريلرة محيرر  س 
سمنعر  مرلا ملااتشرار أك رر، فقر  شرك   أ مرة يرنية أم ررت مسمبررما فري م رال مسصرنة فحرر  
يسرتل  أحرر  مرنه  أن ي رر  مسنر  لإاهائرر ، سوران ةررعيه  إسر  مسوشررا منر  سدرمةررة أمرمورر  

ستهرررار مسرئررري مسعلامرررة مسمبكررررة ستحررر  مررلا  رررلال ملأشرررماي مسمصرراييلا، س>> سقررر  وررران ملا
مسنرررالات، سهرررر مرررا ةرررام  محررر  معرفرررة أن هرررذم مسمرررر  هرررر مررر سى   يررر ة ممتح رررة مرررلا 

                                                             
وتسررررمية رةررررمية سريررررا  covid-19مس  يرررر  ممتمرررراد مسعحمرررراا مصررررلح)   ررررلال  ائنررررة فيرررررس  وررسارررراذي يررررلا،  .1

 .www.arabic.rt.com م،rt.arabic  ،92/10/9191مس يرس ،
 .4، ي12/10/9191ملأسس ، ( دسي  ترمري يني شام ، ملأسارسم، مسنسمةcovid-19). فيرس  وررساا مسمست  2
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، سولا ماتشاره بسرمة  ع   لرا  مسصرنة فري مسصريلا فري مر را حررم حيرث سر  1غيرها<<
يررتمكلا مررلا محترررما مسمررر  سلا حترر  تشميصرر  بشررك  د يررق، سيسررير يررذس  مس يرررس  انررر 

ى باسبحررر ، ستقررررم يرررذس  مسسرررحلات مسصرررينية بررروملان حاسرررة مسلررررمر  سمتمررراذ مقاطعرررات أ رررر 
م مرمرة مررلا مسترر ميير مسر ائيررة وعرررل م ينررة سسهرران سمنرر  ماتقررال ملأشررماي، س رر  أيرربن  
مسصيلا في فترة س يرة يؤرة ترتر سحرباا مسرذي يرار يمربط  ربط مشررما سلا أحر   رادر محر  

 م ايهت .

ت مسع سى بع  ذس  إس   م مرلا مسر سل مسم راسرة سحصريلا م ر  س   تع   بقيرة مسر سل ير ام
مسيابان سمس حبيلا سماسيريا سغيرها ملا مسر سل، بعر ها واار  مسر هرة انرر مسشررق ملأسةرط سيشر   
مسر حررال بعرر ها إسرر  أسرسبررا سيرررلا إسرر  شررمال إفريقيررا بمصررر سمس رمئررر، سينتقرر  بعرر ها إسرر  

يمررا بعر  سي ريع مسعرراس  سيلاتر  اتي ررة غررر مسوررة ملأروررية بكمريكرا سيعر  محرر  برا ي مسر سل ف
م م  متماذ ملإ ررمامت مسر ائيرة مسلا  مرة سملاةرتهرما بر ، س ر  ظر  مس يررس  ينصر  ملأرسمّ 
  ك  يرم سيار مسعاس  تن  قبضرت ، سيشر   يرذس  حرورة مسعراس  بكةرره سرتعحلا حاسرة مسلررمر  

ات سمناربتر  سناقرراذ فري مسعراس  وكر ، سيبر أ مسعمر  مس ر ي فري مستعامر  معر  سسور  مةرترمت ي
 ملأرسمّ من  باسريرل إس  مكتشاف مسحقاّ مسمضاد س .

س   تصام ت ستيرة ماتشار مسرباا رغ  و  مسمناسلات فري ته ئرة ملأسورا  إلا أار  
س  يت  مسسيلرة محي  حيث  مر  مةتقرمر مسعاس  سيار مسع س ملأسل سحبشرية في هرذه موسارة 

 سترك آثارم  سيمة س  تولا في مسنسبان.حيث هيملا مح  ممتحا  رماب مسنياة 

 مختلف الميادين فيآثار الجائحة   1-2-2

( بظلاسرر  محرر  مسقلررا  مسصررني فنسررب، يرر  تعرر ت 02-سرر  يحقرري فيرررس  )كرفيرر 
آثاره إس  أبع  مسن سد، فمرا ارت  منر  هرر حاسرة إغرلاق وحري ورو رما ستم يرت ةررمة ماتشراره 
سوان هذم وميار حتمي، فكيبن  و  مسر سل تسرع  إسر  تلبيرق مسبرستروررل مسصرني مرلا 

                                                             
 .8، ي9191. اشرية ملأسسكر مسعحمية، مسع د مس اسث، يرسير 1
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  تقريبا و  مسنشراطات مستري يمارةرها مسنرا   لال هذم ملإغلاق مسوحي مسذي تر    ملا سرمئ
فري حيرراته   ايرة تحرر  مستري ت عحهرر  فري محتورراك دمئر  مرر  بعضره  مسرربعض، ستر را مرر د 

 ر ملا مسعمال في ممتحا مسقلامات سيشه  مسعاس  حاسة رورد س  يسبق سها م ي .يكب

 الآثار الاقتصادية لجائحة كورونا 

مسمتضرررررة مرررلا سبررراا وررسارررا  فمرررا يعررر  مسقلرررا  ملا تصرررادي مرررلا أيرررر  مسقلامرررات 
متمذت  مس سل ملا ةياةرات سمرم هرة هرذم مسمرر  وران سر  أثرر  سري  محر  ملا تصراد حيرث 
شرره  هررذم ملأ يررر ترم عررا وبيرررم فرري مس ترررة مسترري ترممنرر  مرر  مس ائنررة بسرربب تر ررا معظرر  
يرم مسنشاطات مسنيرية مستي واا  تنعش ، سملا أشكال هذم مسضرر ا    ترم عا م تصاديا وب

فرررري تر ررررا مرررر د وبيررررر مررررلا مسمؤةسررررات  اسغيررررر مسرررربرق ، فرررراسن ر مسصررررني ورررران ةرررربب
ملا تصادية ستعحيق اشراطاتها مسمعهرردة فقر  أيرب)،>>... يشر  ملا تصراد، سيعر ر  ملإاترام 
سمسنقرر  مس ررري فرري  ميرر  أانرراا مسعرراس ، سيضررعا مسلحررب مسعرراسمي سيعرررل مسبحرر من...سيؤثر 

،  1سمسسرررياحة س لامرررات مسضررريافة مررر   سرررائر فادحرررة<<باسقلرررا  مسمررراسي سمسليررررمن سمسنقررر  
في ممحيتي ملاةتيرمد سمستصر ير، فنسرتلي  مسقررل يرذس  أن مشركحة  ملأمر مسذي ماعكس ةحبا

ملاةررتيرمد سمستصرر ير تننصررر مررا يرريلا تعحيررق مسنشرراطات ملا تصررادية ستعحيررق ورر  مسرررحلات 
مست ارية ملا سنس  ور  مسبحر من سمر ة طريحرة سهرذم مستذيرذر فري ملاةرتيرمد سمستصر ير أدى إسر  

فرري حيرراته  مسيرميررة ملأمررر مسررذي سس رر  مرت امررا فرري ارر رة مسمرررمد ملأسسيررة مسترري يسررتهحوها مسنررا  
أةعارها  اية تح  مسمتعحقة باسمرمد مسصري لااية، س  ر  أدى تقحريا ةرامات مسعمر  سنحاسرة 
معظرر  مسعمررال بممتحررا مسقلامررات  محرر  ملرر  م فرمررة ملأ ررر سم ترحررة مو ررال سترقيررت 

تنقيرق أي شريا باسمقاير ،  ملإاتام إس  مةتن اذ مسمرينة مسماسية سحمؤةسات ملا تصادية دسن 
سمررلا  هررة أ رررى واارر  مس هرررد مسمبذسسررة فرري ممحيررة مستصرر ي سحمررر  توحررا أمرررملا طائحررة 
كذس   اية ما تعحق يترفير مسمستحرمات مسلبية ست مرك مسع ر مسمر رد في مسمستشر يات، 

                                                             

 .4ي ،www.sharqlawfirm.comسمس صرل ملأربعة ملا تصادية في ظ  هذه ملأ مة، مر    02-.تكثير ورفي 1

http://www.sharqlawfirm.com/
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فكيبن  يذس  مس سل تن  ظرسف مةرت نائية ت عحهرا تن رق أمررملا طائحرة بليرة مسمررسم مرلا 
 ه ملأ مة مستي  مرم  مةتقرمر مسعاس .هذ

 الآثار الاجتماعية لجائحة كورونا 

سق  أثرت مس ائنة بشرك  وبيرر محر  مسم تمر  فقر  ت ح حر  ي م حر  س غيررت أامرا  
م يشت  فواا  مسمص  مسح  سد مسذي أ بره مح   ر  معروة سر  تورلا فري حسرباا ، فبعر ما 

ا أ برهرا مسربراا محر  ملاا صرال ستقر   يرذس  كاا  تسع  مسم تمعات إس  ملاتصال فيما يينهر
فري  رر  يسررده مسرذمر سمسمررف،>>... سلا يم ر  أانرا ا ريع ت ي ررم متسرارما  حريرة ملأفررمد 

 .1سم ا  ا سغير مملط س  ففر  تن  و ر  مسنماية سمسمرف<<

فوررران مسصررررم  مرررلا أ ررر  مستعرررايع مررر  مس ائنرررة هرررر مسنررر  مسمناةرررب مسرررذي يعرررر  فرررري  
مسمناةررب سررر ، سورران لايررر  مررلا ملأ رررذ  مسرر سمامسربرراا إسررر  غايررة مكتشررراف  مسصررمرد فرري س ررر 

بشرررس  مسر ايررة منرر  باتمرراذ  محررة مررلا ملإ رررمامت مسر ائيررة مسترري تنرر  مررلا ماتشررار مس يرررس  
 ،مسقاترر ، فورران مستبامرر  مس سرر ي هررر أسل مسملرررمت مسمنته ررة سحتقحيرر  مررلا محتمررال ملإيررابة

سبب ملأسل مسذي ةام  في ماتقال مسمر ، سملا ييلا فالاحتواك مسمباشر ييلا ملأفرمد وان مس
مسملررمت مسترري ماته رر  وررذس  فرري ةرربي  ت راس  ملأ مررة مسصررنية هرري ممحيررة مستر يررة مسترري 
يَرعفب تن يرذها محر  أر  مسرم رر  سصرعربة تقب ر  مسم تمر  سهررذم مسرنمط مس  ير  مسرذي ي ررر  

ررر يرر رها محر  أفرررمده مسعرسررة مسمؤ تررة مررلا مسنيرراة ملا تما يرة مسترري واارر  س  هررذم  برر  أن يعك 
مس يرس  هذم ملا  هة، سملا  هة أ رى شكح  ذهنية مسلا مبرالاة سر ى أفررمد مسم تمر  مائقرا 
حقيقيررررا فرررري إا رررراّ مةررررترمتي يات تملرررري ملأ مررررة بسرررربب مرررر م مسرررررمي بملررررررة مس يرررررس  
سملاةررتهرما أس مرر م ملإيمرران ير رررده أيررلا سرر ى مسرربعض، أس ظن ررا مررلا مسنررا  بكارر  وبررا ي 

   ايررة فرري ظرر  مستلرررر مسعحمرري مسمتريرر  إسيرر  حاسيررا سوررلا ورر  هررذه مس رورريات ملأمرررم

                                                             

. أ مررة وررسارررا سماعكاةررراتها محرر  محررر  ملا تمرررا  سمسعحررررم مسسياةررية سمسعلا رررات مس سسية،د.أةرررماا حسررريلا 1
 .91سااية سملا تما ية/ امعة  لر،يمحواسي آ رسن، مرور ميلا  ح سن سحعحرم ملإا
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أةررقلها مسرم رر  فرراس يرس  تملرر  ورر  مستر عررات حيررث سيرر  إسرر  أبعرر  اقلررة فرري مسم تمرر  
 حيث ي أت ملإيابات تتواثر بشك  رهيب سيترك آثارم م تما ية سيس سها م ي .

ا مح  مقب، سفرو   رمم   س>>...كان ملا مسسه  ملاحظة ويت ماقحب  حياة مسنا  رأةم
  ي ة...تتشرراب  ملأيررام باسنسرربة س،غحبيررة، سملأةررايي  أيضررا، لا ي ميررة سهررا سلا اهايررة ، سيبقرر  
ملأيررررعب تبن رررري معتقرررر مت   يرررر ة سةررررحرويات   يرررر ة فرررري س رررر  س يررررر، سانررررلا اعحرررر  أن 

رد ، فحيس ملا مسسه  إ نا  مسنرا   ايرة فري ظر  س ر 1مسمعتق مت تست رق س تا سحقبرل<<
مس رسق مس ردية يينه  فو  فرد س ي   نامات شمصية يصعب ت ييرها،  اية في ظ  مر م 
ترفر مسمعحرمات مس قيقة ملا مس يرس  فو  مرة يظهر تشميا   ي  سحمر  مسذي متصا 
برراس مر  سنثررارة مسو يررر مررلا مس رورريات حرسرر ، ورر  هررذم أيررب) مررلا مسعرممرر  مسمسررام ة فرري 

 ن   محة ملا مستساؤلات س مس مر  حرل حقيقة مس يرس .ماتشاره أك ر سيصب) مسم تم  ت

 لآثار السياسية لجائحة كوروناا 

س  يسرح  هرذم مسم رال أيضرا مرلا تر م يات مس يررس  مس تراك مسرذي سر  يتررك مكاارا إلا 
سحط في  مسرحرال، فراس يرس  أحربط ور  مسممللرات مسسياةرية مستري سورعتها مسر سل ست نبر  

أكررر ه مسرم ررر  فاسربررراا وشرررا وررر  مس  ررررمت مسمر رررردة فررري سمستررري  ررراات مترررك رة  سهرررذم مرررا 
تحرر ، فواارر  مررلا يرريلا مسسياةررات مسمنته ررة فرري أسل ملأمررر هررر شرر   مسممللررات مسسياةررية

حرورررة ملأفررررمد سمرررنعه  مرررلا مستنقررر   ايرررة مرررلا سنسررر   رررارم مسررررطلا فنرررت  مرررلا ذسررر  تر رررا 
سيرات مسمر رردة  رارم مسرحلات مس رية سمسبرية سمسبنرية باةت ناا تح  مستي يرم   سنق  مس ا

مسرطلا سهذه مسنقلرة باسرذمت واار  مرلا مسعرممر  مسمسرام ة فري ماتشرار مس يررس  يريلا مسبحر من 
فررالأفرمد مسررذيلا مسررته  رحررلات ملإ ررلاا سرر  يمضررعرم إسرر  مسمرمقبررة مسلبيررة مسلا  مررة سسرر  يررت  
مستعامرر  معهرر  وعنايررر يأنتمرر  أن تورررن حامحررة سح يرررس  سهررذم بشررهادة هررؤلاا ملأشررماي 

 بقرسه  أن مس نريات مستي تحقرها س  تولا ةرى قيا  سحنرمرة سممحيات تعقي  فقط.
                                                             

 .44،ي)مر   ةايق(أ مة وررساا سماعكاةاتها مح  مح  ملا تما  سمسعحرم مسسياةية سمسعلا ات مس سسية،  .1
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سيمكررلا سيررا مسعلا ررات مسسياةررية يرريلا دسل مسعرراس  فرري هررذه مس ترررة باسسرري ة ارمررا مررا بسرربب 
هرر  ماتقررادمت  ترر م يات مس يرررس  سمسترري >> اررت  منهررا ترررتر فرري مسعلا ررات مس سسيررة، س رر  سأ   

وت  محرر  مسبياارررات... سفرري مسمقايررر  متبهمرر  مسرلايرررات مسمتنررر ة أن  إسرر  مسصررريلا سمتبهمرر  بررراست
مت طبيرررة  حررق فرري معامحهررا مسبيرسر يررة، سهنررراك دسل أمحنرر  مرر م مةررتلامها معرر   مس يرررس   ف

 . 1مشترتها ملا مسصيلا، لأن دسلا أ رى ممترو  طريقها سمةترس  محيها.<<

سم يررة مسم هرسررة أهرر مفها.  كرر  هررذه ملأمرررر سس رر ت ورر لا ةياةرريا بسرربب تحرر  مسمررؤممرمت م
هكذم واا  م ريات ملأحر م  مسسياةرية محر  مسصرعي  مسعراسمي، أمرا محر  مسصرعي  مسررطني 

ت مس ائنرررة إ ، س ررر  سس ررر ت ارمرررا مرررا يررررم  يررريلا سررر  تر  رررا معظررر  مسنشررراطات مسسياةررريةأد 
د مسمرمطلا سمس سسة بسبب مسسياةات مسمنته ة سحن  ملا ماتشار مسربراا مستري واار  منر   ماتقرا

 سمة .

  التعليم فيآثار الجائحة 

يعتبررر ميرر من مستعحرري  مررلا مسميرراديلا مسترري طاستهررا أيررادي مس ائنررة فقرر  حرر  مس يرررس  
وررري ا ثقررريلا محيهرررا، فبسررربب  أفغحقررر  مسمررر مر  سمس امعرررات سمسمعاهررر  سوررر  مسمؤةسرررات ذمت 

ماتشراره مسلاب  مستعحيمي سأيبن  ممحية مستعحي  شب  مستنيحة  في مس تررة مستري ترممنر  مر  
فق  >> تعر   لرا  مستعحري  مرلا  رر ما هرذم مسنر   لأ مرة هائحرة ربمرا واار  هري ملأ لرر 

محيررار ط رر  سشررار مررلا  0.4فرري مسترراريخ مسمعايررر، وراهررا تسرربب  فرري ماقلررا  أك ررر مررلا 
  2.<<9191دسسة  لال مسعام مس رمةي في مام  040مستعحي  في 

قامرر  مستعحرري   عرر  مررلا مسررترمه  يقرر  سهررذم مررا ماعكررس ةررحبا محرر  مسمتعحمرريلا فاسبعرر  مررلا م
بسرربب مرر م مرمسسررة مس رمةررة س مسقيررام بالأاشررلة مستعحيميررة مسترري واارر  تمكررنه  مررلا ملاتصررال 
مسمباشر براسمعحميلا مسرذيلا تقر  محر  مراتقه  مهمرة ملإشررمف محر  مسعمحيرة مستعحيميرة >> سسر  

                                                             
 .04ي ،)مر   ةايق( أ مة وررساا سماعكاةاتها مح  مح  ملا تما  سمسعحرم مسسياةية سمسعلا ات مس سسية، .1
 .42، يمسعحمية، مسع د مس اسث، )مر   ةايق( . اشرية ملأسسكر2
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  ملايريلا مسلررلار يعر  مرلا مسممكرلا مرميررحة مسعمحيرة مستعحيميرة بصرررتها مستقحي يررة، حيرث ظر
 .1سمعح ميه  في وافة مسمرمح  مستعحيمية في منا سه <<

س   أدت وذس  طرل مس ترة مسرمنية مستي دمم فيها مسمرر  براسمتعحميلا إسر  ملاشرت ال بركمرر  
  ار ة ملا إطار مستعحي .

 س   أدى إحاسته  إس  ملحة م ترحة مو ال إسر  فررملا لا يمحرؤه إلا  مسر رر  إسر   رر مس رمةرة
فرراس ترة مسترري دمم فيهررا مسمررر  واارر  طريحررة سو يحررة برركن تترررك آثررارمم محرر  مستعحرري  مررلا ورر  
مسنرمحي، ور  هرذه مست يررمت مسلارئرة أثررت ةرحبا محر  ا سرية مسمتعح مريلا  ايرة ف رة ملأ سرام 
مسنهائية مستي ت ترا  ممتناارات رةرمية فري اهايرة مسمرةر  مس رمةري، فقر  وراارم تنر  مسضر ط 

ر يرر سره محرر  تنضرريره  سلامتنرران  صريررا فرري ظرر  مرر م متمرراذ مسقرررمر مسن سرري مسررذي أث رر
 مس اي  مسذي ين د مصيره .

ة مرلا ت شري  سملا يريلا موثرار مستري ظهررت محر   لرا  مستعحري  بسربب مس ائنرة سهرذم بعر  مر  
مس يرس  ا ر  ممتمراد امرط   ير  مرلا مستعحري  ألا سهرر مستعحري  ملإسوترساري مسرذي تبن تر  مسو يرر 

لا أ رر  إاقرراذ مررا يمكررلا إاقرراذه سمةررت ناف مس رمةررة مررلا بعرر ،>> حيررث هرمرر  مررلا مسرر سل مرر
رات  بفليرة مر م مست رريط باسمسريرة  ممتحا مسمؤةسات مستعحيميرة إسر  مستعحري  ملإسوترساري سمنص 
مستعحيميرة... حيررث باشررت مسمؤةسررات مستربريررة سمستعحيميرة يتعريررر ممحيرة إدمررام مستونرسر يررا 

 هذم مح  مسترى و  مسمرمح  مستعحيمية.، س 2باسمنظرمة مستعحيمية <<

س رر  مةررتقرت مسرر سل منرر  هررذم مسنررر  مررلا مستعحرري  ورارر  لا يتعررار  مرر  ملإ رررمامت 
مسر ائية، فمرلا  لاسر  يت ن رب مسمرتعح  مسرذهار إسر  مسمؤةسرة مستعحيميرة، بنيرث يمكنر  مرمسسرة 

 درمةت  ملا بع  سومان ةيرسرة مستعحي  سمستوي ت م  ملأ مة.
 

                                                             
 (01س 2، ي)9191، مسع د مسمامس، ةبتمبر اشرية ملأسسكر مسعحمية . 1
 44، ي)مر   ةايق(. اشرية ملأسسكر مسعحمية، مسع د مس اسث2
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 توطئة:

التعلويم ووو وهوور نموع  معليموي  يثوي   وث  فويإنّ من آثار التطوور التكوولوو ي 
ثووتم هيووه الموو ا توو ن التكوولو يووا والتعلوويم ووووتا مووا لعوورن بووالتعليم الإلكترونووي الووت  ثووتم هيووه 
استخيام التكوولو يوا المتا وأ أثووام ممارسوأ التعلويم، ولوان الاو ت ورام م ووي ووتا الووو  مون 

لوويم و آلووو  فعووام معليمووي  يثوووي التعلوويم وووو آلوو  آفوووا  معليميووأ  يثوويا بعيوووأ مطووو ر التع
ثواكت التطورات الطارئأ في عوالم التكوولو يوا، لل  وادا مون فورع الوتعلم أكثور، ولوتا  لوت 
فعوووا المتعلّموو ن أكثوور وموووف ر ت يووأ معليميووأ مفاعليووأ مواسووبأ  ممبوووهم موون اكتاووا  آ وورات 

وسولو   لّمدا ناوبأ رببوأ الموتعلم فوي الوتع يثيا تتاوه   طور  الحلووا علوم المعرفوأ و  وا
 س    المعرفأ، وضمان وصوا المعلومأ إليه في أسر  وقت وبأق   هي.

 ، وما وي أنواعه؟، وما وي أبعاده ؟فماوو التعليم الإلكتروني؟

 .مفهوم التعليم الإلكتروني 1-3-1

لقي معيد التّعار ف لهوتا الملوطلإ إع ع ورعّن علوم أنّوهيي طر قوأ للتعلويم باسوتخيام 
الحيثثووووووأ موووووون الحاسووووووت وشووووووببامه ووسووووووائطه المتعوووووويدا، موووووون صووووووور آليووووووات ا ملوووووواا 

ورسومات...سوام لان عن بعي أو في الفل  اليراسي، أ  استخيام التقويأ بجميع أنواعها 
 1في إللاا المعلومأ للمتعلم بأقلر وقت وأق   هي وأك ر فائيا.<<

لتوي ثوتم اسوتخيامها أ  إنّ وتا الووو  مون التعلويم ل وم  مجموعوأ مون الوسوائ  الإلكترونيوأ ا
وفوو  مخططووات ومووواوم معليميووأ وادفووأ مووتم فووي ووورون مع وووأ فووي  وووووووّ معلوووويمي مفوواعلي 
،يي والووت  ثهووين لتقوويلم المحتوووم التعليمووي بأسووه  صووورا و علووه متا ووا ت ووي لوو  طالووت 

 . 2ومعلم وميثر في أ  وقت و مان لتحق   الفائيا المر وا <<

                                                             
 .27، ع7272، أوت 72.المجلأ الإلكترونيأ ال املأ متعيدا التخللات، علي ببر محمود ترناو ، العيد1
 .. نفس المر ع، نفس اللفحأ2
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 أنواع التعليم الإلكتروني 1-3-2

ثوقاوووم التعلووويم الإلكترونوووي إلوووم ثيثوووأ أقاوووام وووووي التعلووويم المتووو امن، التعلووويم   ووور 
المت امن، التعليم الميمم،   ث سوتطر  في وته المحطأ من البحث إلم ل  نو  من ووته 

 الأنوا  بالتفل  .

 :التعلّم المت امن 

التعليميوأ موتم هيوه فوي وتا الوو  من التعليم وو معليم مرمبع بالوقت أ  إنّ العمليوأ 
وقت وا ي ومحويد تو ن المعلوم والموتعلم عون طر و  وسوائ  إلكترونيوأ سووام لوان علو  داآو  
اللو  أو آار ووه، فوواعا لووان داآوو  اللوو  هيبوون باسووتخيام الحاسووو  ومووا إلووم علوو  موون 
الأدوات الإلكترونيووأ موون طوورن المعلووم والمووتعلم  ل ووتم عوورش الوويرو  ومواق ووتها، أمووا إعا 

ا اللوو  أ  عوون بعووي ف ووتم عوون طر وو  الإنترنووت مووثي ومووا متيحووه موون شوووببات كووان آووار 
ومولووات للتواصوو  هي ووترأ ووووا أن لبووون التواصوو  توو ن المعلووم والمووتعلم فووي آن وا ووي أ  
مباشوور فووي لمبوون أن لخوورا عوون علوو ،يي وعلوو  لأن الوويرو  التووي سووت ث ع وور الإنترنووت 

ت مرئيوأ وصووميأ ثلق هوا المحاضور محيدا  مانيا و تم تث وته اليرو  فوي شوب  محاضورا
 . 1ممبن الطالت من المواق أ وا ستفهام << باشرا و اتمع إل ها المتعلمون...وم

ومن ووا أمبن القوا أن الوتعلم المتو امن ل وبه إلوم  ويّ موا التعلويم الحعوور   شوتراكه فوي 
 آاصيأ التحاور المباشر ت ن المعلم والمتعلم.

وبتل  لبون وتا الوو  من التعليم الإلكتروني الأقر  إلم العمليأ التعليميأ من عيّا  وانوت 
كونوووه   لخووو  بقواعوووي التعلووويم العاموووأ   وووث لعووويّ مط يقوووه مووون التحووويلات القائموووأ فوووي م ووويان 

 التعليم. 

 يي ومن أشب  التعليم الإلكتروني المت امن:
                                                             

 .21.المجلأ الإلكترونيأ ال املأ متعيدا التخللات) مر ع سات (، ع1
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  المحادثات اللوميأ المباشرا.chat 
 الف يثو مؤممرات. video conference 
  الفل  ا فتراضيvirtual classrom>> .1. 

فالمحادثووات اللوووميأ المباشوورا: وووي  بووارا عوون دردشووأ إلكترونيووأ مووتم توو ن المعلووم 
 ميبروفون لللوت. لام رات ووالمتعلم عن طر   الإنترنت باستعماا 

أموا مووؤممرات الف وويثو فهوي: شوو  هأ بالمحادثووات اللوووميأ   وث موعقووي موون آيلهووا  
مؤممرات وألام دراسيأ   ث ثتابع ل  الأععام المعو ون بالمؤممر عن بعي تواسوطأ أ هو ا 
ا ملوواا المتا ووأ   ووث  يي ممبوون وووته التقويووأ الم وورف ن و المختلّوو ن الأكووادلم  ن مووع 

يا من آيا شوببأ ملفا  وأ عاليوأ القويرا و اوتطيع لو  طالوت طيّتهم في مواقع متفرقأ وبع 
متوا ي بطرهيأ محيدا أن ثرم و امع المختص والمرشي الأكوادلمي موع مادموه العلميوأ لموا 

 .2لمبوه من أن ثتو ه بأسيلأ... وووا مكون وته التقويأ ش  هأ بالتعليم اللفي...<<

يميووأ افتراضوويأ للمووتعلم مكووون أمّووا الفلوو  ا فتراضووي فهووو: أن ثووتم آلوو  ت يووأ معل 
شووو  هأ بوووالواقع مووون أن وووطأ معليميوووأ ،يي وووووي مجموعوووأ تووورامم علوووم و يوووأ أن وووطأ م وووبه 

، أ  3أن طأ الفل  التقل وي  لقووم تهوا معلوم وطوي  مفلو  ت ووهم  ووا    .راهيوأ...<<
إنّ وووتا الوووو  موون التعلوويم المتوو امن ثهوووين إلووم محاكوواا الفلوو  اليراسووي التقل ووي  و ن وووام 

 رضيأ معليم ممبن من اآتلار الماافات وماه   عمليأ التعليم.أ

 

 

                                                             

م، 7221، 2أ ،-ملور-د.طار  ع ي الوروون، دار الكتوت الملور أ، القواورا ا فتراضي،. التعليم الإلكتروني والتعليم 1
 .271ع

 .221. نفس المر ع، ع2
 .221.نفس المر ع، ع3
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 م   ر المت امن:التعلي 

لعورن وووتا الوووو  موون التعلوويم الإلكترونووي بأنّوه  بووارا عوون عمليووأ معليميووأ إلكترونيووأ 
تم إرسوالها إلوم الموتعلم عون طر و  مختلو  الوسوائع  و  ث لقوم الأستاع تتاج   الويرو  ل

ر  فووي أشوورطأ ف وويثو، أو ن وور الوويرو  فووي المولووات الرقميووأ الممبوووأ مثوو  ماووج   الووي
و ...إلخ(، ليووأمي دور  ووي الإلكترونووي أو ع وور قووووات ال ومالتعليميووأ، أو إرسووالها ع وور ال ر وو

الموووتعّلم هيقووووم بوووا طي  عل هوووا فوووي أ  وقوووت بح وووث   ل وووترأ أن ثتووو امن و وووود الطالوووت 
لبفوي أن ثرسو  المعلّوم الوير ، ليوأمي بعوي  اوالمتعلم أثوام وته العمليأ مادام الير  محفووو

عل  دور المتعلّم و لطلع عليه   قا لأن الهين ووا وو إللاا الير  إلوم الموتعلم، وفوي 
  ثتطلووت  وووتا الاوويا  لقوووا الوويلتور طووار  ع ووي الووروون أنّ وووتا الوووو  موون التعلوويم يي

و ووود المتعلموو ن أو المعلّموو ن فوووي نفووس الوقووت و مبوون أن لحلووو  المووتعلم علووم الووويرو  
التعليميوأ وفوو  ترنووامم معليموي مخطووع لووه ماوبقا و مبوون للطالووت اآتيوار الأوقووات والأموواكن 

 .1التي مواسبه لتلقي التعليم<<

أو مبووان  وموون المي ووّ أنّ وووتا الوووو  موون التعلوويم الإلكترونووي   وور موورمبع ت مووان
و نما ما لحيده  مانوا ومبانوا ووو الحا وأ التعليميوأ   وث لعمو  الموتعلم علوم مطوو ر قويرات 
الوتعلّم الوتامي مون آيلوه   وث ممهور إمبانياموه فوي التحل و  والوقوي وبووام الأفكوار ومطو روووا 

 آلوصا في و  عيم و ود املاا آني مع المعلّم.

ن ا تيا وووات الطالوووت العلميوووأ لونوووه لقووووم التعلووويم   ووور المتووو امن تتل يوووأ  انوووت مووو
لعوومن وصوووله الوويائم إلووم الوويرو  لأنّ وووته الأآ وورا مكووون ماووجلأ   ووث لمبوووه الوصوووا 

 إل ها متم شام.

 

                                                             

 .271. التعليم الإلكتروني والتعليم ا فتراضي) مر ع سات (، ع1
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 م الميمم:يالتعل 

و )  ور م المتو امن( يثتمّ هيه دمم الووع ن الاابق ن من التعليم الإلكتروني ) التعل 
الوسوائع وأدوات الوتعلم فوي عات الوقوت لتعمو  دمم مجموعأ مون المت امن(، و تم هيهيي...

ب ب  متكام ...وم م  وته الأدوات مقررات التعليم التقل وي  ومقوررات التعلويم ا فتراضويأ 
المعتميا علم الإنترنت وبرمجيات التعليم ا فتراضي والأنممأ الماوتخيمأ فوي دعوم الأدام 

يمم تووو ن الوووتعلم المتووو امن و  ووور الإلكترونوووي، بالإضوووافأ إلوووم أنوووه نوووو  مووون التعلووويم الوووت  ثووو
 .1المت امن <<

و  لمبوون مط  ووو  ووووتا الووووو  مووون التعلووويم الوووت  ثتطلوووت مووووف ر وووورون آاصوووأ إ  
تتوف ر العتاد الإلكتروني لخل  ت يأ مفاعليأ داآ  الل  وووتا موا لاومم بوالتعليم التفواعلي 

لووووأن ثووووتم اسووووتخيام الوووت  ثووووتم هيووووه اسووووت.يا لوووو  الإمبانووووات المادلوووأ والب وووور أ المتوووووفرا ، 
الحاسووو  وعووارش ال يانووات علووم الحووائع ومب وورات اللوووت لوقوو  الووير  فووي  وووّ مفوواعلي 
ت ن المعلم والمتعلم ووته العمليأ مجع  من التعليم ثواكت التطوور التكوولوو ي بح وث لبوون 

ص المعلّم والمتعلم أمام  تميأ التعام  مع ووته التكوولو يوا التوي مون شوأنها أن مكمّو  الوقوائ
المو ودا في التعليم التقل ي ،يي ووته المر لأ ا نتقاليأ لبون التعليم المويمم...م  م تو ن 

التعلوووويم الإلكترونووووي  لكترونووووي و اوووواعينا علووووم التووووير ت علووووم التعلوووويم التقل ووووي  والتعلوووويم الإ
ومعرفووأ مم  امووه وع وبووه وا  تيا ووات الوا ووت موافروووا لووه موون عتوواد مادلووأ ولوووادر ب وور أ 

 .  2فائيمه الحقيقيأ بالوابأ للطي << ومحيثي

 

 

                                                             
 .21. المجلأ الإلكترونيأ ال املأ متعيدا التخللات) مر ع سات (، ع1
  ،2اليراسات والبحوث ا  تما يأ، التعليم المويمم  لقوأ الوصو  تو ن التعلويم التقل وي  والتعلويم الإلكترونوي، العويدمجلّأ  .2

 .21،  امعأ الواد ، الج ائر، ع7221 و ليأ
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 أبعاد التعليم الإلكتروني:  1-3-3

لقووي أدم إدآوواا التكوولو يووا فووي م وويان التعلوويم إلووم ثووورا علميووأ فووي وووتا المجوواا 
ولانووت لوو  ا سووتراميجيات مو هووأ نحووو إنجووال مووا لاوومم بووالتعليم الإلكترونووي ومجوواو  لوو  

و  من التعلويم الوت  معويدت أبعواده ولعوّ  أتر ووا ثتمثو  المعوّقات التي ثتعرش إل ها وتا الو
 هيما ثلي: 

 :)البعد التربوي) البيداغوجي 

الوت  ثبحوث فوي مختلو  العواصور  وو عل  البعي الت  ل م  مختلو  قعوالا التعلويم وووو 
 وا ستراميجيات والأويان المتعلقأ بالعمليأ التعليميأ وما ميم نجا ها وعليه ثتم: 

 ووتا ما لامم بالفل  ا فتراضي. معلّميأ إلكترونيأموف ر ت يأ  -
موووووووف ر وسووووووائ  إلكترونيووووووأ موووووون شووووووأنها أن مخلوووووو  ت يووووووأ مفاعليووووووأ داآوووووو  الفلوووووو   -

وآار ه.يي  ث ثتيإ التعليم الإلكتروني ع ر ما ثتوفر هيوه مون وسوائع وبرمجيوات 
  .1في إلجاد ت يأ مااعي علم التفاع  والحوار والتخاطت <<

ع الووتعلّم مووون آوويا يي مع  وو  العيقووأ توو ن أوليووام الأموووور لعموو  علووم   ووادا فوور  -
والميرسوووأ وبوووو ن الميرسووووأ وال  يووووأ الخار يووووأ...من آوووويا مبووووادا الخ وووورات التربو ووووأ 

 .2والآرام والمواق ات والحوارات الهادفأ لتبادا الآرام<<
ممب ن المتعلم ن والمعلم ن من استخيام مختل  الوسائ  الإلكترونيأ   وث ثوتم يي  -

ياد   وووو  موووون المعلموووو ن والمتعلّموووو ن قووووادر علووووم التعاموووو  مووووع التقويووووأ ومهووووارات إعوووو
 3العلر<<

 ماه   مهمأ الوصوا إلم المعلومأ أثوام العمليأ التعليميأ بأق  وقت و هي. -
                                                             

-. التعليم العالي في علور المعرفوأ الت. ورات والتحويلات وآفوا  الماوتق  ، سوع ي تون  موي الربيعوي، دار ال ورو ،عمان1
 .111م، ع7221، 2أ ن،الأرد

 .1، ع7221 و ارا التربيأ،-ما يات ر مقويات معليم سعيلأ الأ مر ، ،التعليم الإلكتروني. 2
 .11. التعليم الإلكتروني والتعليم ا فتراضي) مر ع سات (، ع3
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فوتإ مجوواا   محوويود أموام المتعلّموو ن آاصووأ هيمووا لخوص البحووث الفوورد   كتاووا   -
ووهيي موسويع معوارن الطالوت وعويم مهارات البحث عن المعلومات ووتا موا ثووتم ع

 1ا قتلار علم المعلم لملير و  ي للمعرفأ<<
ممبووو ن الطووووي  موووون اكتاوووا  طوووور  وأسووووال ت  يثووويا لعوووورش م ووووار عهم توسووووائ   -

 إلكترونيأ.
  :البعد الإداري 

و تجلووم وووتا البعووي فووي الجانووت التوميمووي والوويور الووت  مقوووم بووه الإدارا موون أ وو  
معومن نجوال التعلويم الإلكترونوي فوالإدارا ووي مون مقووم بالتواو   وضع استراميجيات فعالوأ 

تو ن مختلو  عواصوور التعلويم مون معلّووم وموتعلم وأسوورا المتعلمو ن، وووتا با عتموواد علوم ملوو  
الوسوووائ  الإلكترونيووووأ المتا ووووأ مووون شووووببأ إنترنووووت ومولوووات التعلوووويم و ال ر ووووي الإلكترونووووي 

ن، ومموووا ثووويرا لوووتل  محوووت ووووتا البعوووي نجوووي واعتموواد فعوووامات افتراضووويأ للطلبوووأ والمعلّمووو 
 ماثلي:

قيووووام الإدارا بووووالتخطيع و التوموووويم لإنجووووال التعلوووويم إلكترونيووووا بالاووووعي إلووووم مط  وووو   -
 المقررات اليراسيأ، ولتل  مراقبأ ليفيأ س ر وته العمليأ 

  ادا نابأ ا ملواا تو ن الإدارا والمتعلمو ن والمعلوم وال ورلام ا  تمواع  ن،   وث   -
 ووا  املاا في أ   مان ومبان.لبون 

موف ر عوام التوق  إلم الإدارا من طرن المتعلمو ن والمعلمو ن للقيوام توبعم الأموور  -
الإدار وووأ مثووو  التاوووج يت الميرسووويأ و إثووويا  الملفوووات، واسوووتخراا قووووائم الطلبوووأ أو 

  ياوا التوق ت، وصت الوقاأ و  روا من العمليات التي أصبحت متم إلكترونيّا.

                                                             
 .11. التعليم الإلكتروني والتعليم ا فتراضي) مر ع سات (، ع1



 ، مفهومه، أنواعه، أبعاده وشروطهالتعليم الإلكتروني                      المبحث الثالث

 

 

27 

فووويم الأ بوووام الإدار وووأ للمقوووررات اليراسووويأ مووون آووويا اسوووت.يا الوسوووائ  يي مخ -
والأدوات الإلكترونيأ في إللاا المعلومات، والوا بات والفوروش للمتعلّمو ن ومق ويم 

 .1أدائهم <<
آلووو  إدارا إلكترونيووووأ لمبوووون التواصوووو  معهووووا فووووي أ  وقووووت وموووون أ  مبووووان للقيووووام  -

 بمختل  الأمور الإدار أ.
 وجي:البعد التكنول 

وتا البعي مرمبع بالتكوولو يا الماتخيمأ في عمليأ التعليم الإلكتروني،يي و ورمبع 
بالعواصوور والقعووالا التووي متعاموو  مووع ملووميم ال ويووأ التحتيووأ التكوولو يووأ و ميميووأ الإبحووار 

، إع ثوووعبس التطووور التكوولووو ي علووم واقووع التعلوويم الإلكترونووي 2فووي فعووام المعلومووات.<<
ل  الوسائ  التي ثتطل ها وتا الوو  من التعليم، الت  لاوتو ت التخطويع  في المؤساات و 

 ووضع سياسات راميأ إلم إثبات فعاليأ التكوولو يا في مجاا التعليم.

 ومتمث  الأبعاد التكوولو يأ هيما ثلي:

موسووويع رقعوووأ الوووتعلّم  ماناوووا ومباناوووا،   وووث ملوووبإ وووووا  فلووووا افتراضووويأ محووواكي  -
 الفلوا الحقيقيأ.

ادا سووورعأ الوصووووا إلوووم ملوووادر المعرفوووأ مووون آووويا مووووف ر مبتبوووات إلكترونيوووأ   ووو -
 محم  عيدا   محيودا من الكتت.

توووام موموموووأ معليميوووأ متطوووورا ماوووتوي إلووم التكوولو يوووا ثوووتمّ ف هوووايي إكاوووا  المعلوووم  -
 .3والمتعلم القيرا علم التفاعليأ مع مقويات التعلم الإلكتروني<<

  ختل  الأ ه ا الإلكترونيأ .توام     ثتقن العم  علم م -

                                                             
 .111) مر ع سات (، عالت. رات والتحيلات وآفا  الماتق  . التعليم العالي في علر المعرفأ 1
 .711م، ع7222، 2الأردن، أ-. استراميجيات التعليم والتعلم، وليم ع  ي، دار الما را، عمان2
 .12. التعليم الإلكتروني والتعليم ا فتراضي) مر ع سات (، ع3
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 :البعد الاجتماعي 

لعت ر المجتموع ال  يوأ الط يةيوأ التوي ثلوي ف هوا التعلويم و وموو، فكو  موهموا ثوؤثر فوي 
الآآر ب ب  إلجاتي أو العبس، لتل  وو الحواا بالواوبأ للتعلويم الإلكترونوي الوت  انعبوس 

آويا الأبعواد ا  تما يوأ  علم مختل   وانت الحياا ا  تما يأ للإناان، فورم علو  مون
 لهتا الوو  من التعليم ووي لالآمي:

 توام مجتمع رقمي لااثر التطور التكوولو ي اليائم. -
ثوووربع المجتمعوووات موووع بععوووها الوووبعم بح وووث ثوووتم مجووواو  لووو  الحووويود الج.راهيوووأ،  -

 بح ث لااعي علم ا نفتال علم مختل  الثقافات.
يميوأ مون آويا إن وام قوووات معليميوأ لجع  المجتمع عولر فعواا فوي العمليوأ التعل -

لمبوون لمختلوو  شوورائإ المجتمووع موون متابعتهووا آاصووأ ملوو  التووي معموو  علووم وضووع 
 وو معليمي. ترامم وادفأ لمحو الأميأ، أو معليم الأطفاا الل.ار، ول  ما

موا  شويممطو ر المجتمع بجعله لاتخيم مختل  الوسائ  الإلكترونيأ من أ   معلم  -
مث  استخيام الحاسو  في البحوث عون معلوموات مخوص موضوو  موا، أو التواصو  

 .ات من أ   الحلوا علم لتت معّ وأمع مؤساات معليميأ أو مبتب
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 وط التعليم الإلكتروني:شر  1-3-4

لإنجووال عمليووأ التعلوويم الإلكترونووي لووان موون الوا ووت موووف ر لوو  الموورون الميئمووأ 
يم الإلكترونووي موون إمبانووات مادلووأ وب وور أ، يي و  وويأ تعلووال امنمووالتووي مراعووي آلوصوويات 

التحوويّ  موون امخوواع قوورار باسووتخيامه)التعليم الإلكترونووي(، وموون ثمووأ مكووو ن الكوووادر الب وور أ 
 .1ومير  هم ووتا ل ب  أوم آطوا في موف ر تويأ محتيأ مت وأ<<

لو وووينا أنوووه لوووم لبووون موت ووورا ولوووو نمرنوووا إلوووم التعلووويم الإلكترونوووي ق ووو  وهوووور وبوووام لورونوووا 
بال ب  الت  وو عليه ال وم آلوصا فوي الويوا الواميوأ التوي معواني مون نقوص الإمبانوات 
المادلأ والب ر أ الأمر الت   ع  وته اليوا م تعي نوعا ما عن وتا الوو  من التعليم، لكون 

القوورار لت وووي  وهوور الوبووام أعوواد التعلويم الإلكترونووي إلووم الوا هوأ، ولووان موون الوا وت امخوواع
وتا الوو  من التعليم الت  ثتطلت و ود  ملأ من العوامو  التوي ماواوم فوي إرسوام قواعويه، 

 وموف ر تويأ محتيأ لا ر بمو  ها.

ر وووم امخووواع القووورار مووون الجهوووات المعويوووأ باعتمووواد التعلووويم الإلكترونوووي لحووو  تووويث  للتعلووويم 
سوأ ووتا الووو  مون التعلويم وووتا الحعور  إ  أنه لم لبن ووا  اسوتعياد  وي  ماو   لممار 

ما   مواه من آيا الواقع الت  أث ت وته الرو أ، في و ود لتل  الإمبانوات المادلوأ مون 
وسوووائ  ومقويوووات التعلووويم الإلكترونوووي اليّ موووأ مثووو : مقويوووأ الف ووويثو التوووي موووتم عووون بعوووي تووو ن 

لووام دراسوويأ عوون بعووي الطووي  والأسووامتا، أو مووؤممرات الف وويثو التووي ثووتم موون آيلهووا إ وورام أ
و ود نقوص ل  ور  ني ّو  ر عل  من التقويات والوسائ ، وتا من  هأ ومن  هأ أآرم 

فووي الكوووادر الب وور أ التووي مووؤطر وووته العمليووأ التووي لجووت أن لبووون ف هووا العولوور الب وورم 
 فعّاا وعلم درالأ بمختل  مقويات ووسائ  التعليم الإلكتروني،   ث لبون العولر الب ور  

                                                             
ات وروانووات، مجلووأ الحبمووأ لليراسووات الفلاووفيأ، أمبووار  . التعلوويم الإلكترونووي فووي  موون لورونووا التجربووأ الج ائر ووأ محوويل1

 .1م، ع7222، 7أ مي وبب ر  محمي أم ن، المجلي الاابع، العيد
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مابقا ومير  علم ممارسأ وتا الوو  مون التعلويم ومبوون مكو ووا فوي مجواا مكوولو يوا مهيأ 
 التعليم لمبوه من التجاو  مع ماتجيات الواقع التعليمي.
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 ملخص الفصل الأول:

احتوى هذا الفصل على ثلاثة مباحث رئيسيية حثيث رقنا يا بيا ة الية الفصيل مي  
ثي  اتتلل يا إليى سراسية ةائحية  ،ووسائلها رعليمية اللغة و متقلبارها خلال المبحث الأول إلى
التعلييي ، ثيي  نتهث ييا هيييذا  بيييامختليييل المييياسث  وهثارهييا الخا يية  بيياكوروتييا و إةييناا هثارهييا 

ث ةي نتا ةتعنففي  ورةييناا الفصيل ممبحيث ثاليث رقنا يا إيي  إليى سراسيية التعليي  احل تنوتيا حثي
 نمعاسه ورمكاتار .نتواع  و 

 

 



 

 

 

 الفصل الثاني

عليم الإلكتروني،عرض نماذج تواقع ال
السنة أولى  -تطبيقية، ودراسة العينة

 -ماستر تعليمية اللغات
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 تمهيد:

للتعليم الإلكتروني أهمّيته الكبيرر  يري اءرال المءة ارت التعليميرت  وهر   تولّر   ر يير 
الإاكانرراا الزّةاررت لم االررت التورر ل التكء لرر  ي الررن  ارر  قررانه أي  ريرر   رر   الت رر  اا 

 التعليم.لهنا الء ع ا  

 بءّر  الاااعررت نةرات التعلرريم الإلكترونري  ومرر  ررأ معر  خلا رراا الم ت ري  يرري 
المارراا التريرر   ألررا أيّ ا ررت  ات التعلرريم الإلكترونرري   ترراد ةلررا ارر هزا ااخ ررت وي ررر ت  
وإلا نةات  عليمي   أم هنه البءيت ونااحه  تل ص ار الخ وور اخل ر رر ت ا لّيرت  و اه  رت 

 .1ء ع ا  التعليم<<لا ت  ات هنا ال

 واقع التعليم الإلكتروني في ظل أزمة كورونا:1-1-2 

ل ر  أررا التعلريم يري ورل البلر اي اءررن حهر ل  اا رت و لونرا حالرت لور خ لرم   ررب  
لهررا اليررل ي رر  قررلّ هررنا ال يررال مورراع التعلرريم الررن    مّرر  لفتررر  ارر  الرر ا  وانرر  وفيلررت ررراي 

ع ي ولال ة ارررراخ ال لرررر ا الب  لررررت للتعلررررريم  اعررررل ال رررراامي  ألررررا قرررر وي هررررنا ال ورررراع   رررر
ال ضرر ل   ألمررا أي التعلرريم الإلكترونرري ورراي البرر  ل الأالررل وال ررل الأوا لضررماي  رريرول  
التعلررريم و ارررراوة الأةارررت  رر وحهرررررا ارررنلي الرررراخلاا للل ررر  يرررري  ليررراا الا  رررراا ارررري  

قرررروحاا  المعلّمررري  وتلبرررتهم والا رررتمرال يررري   ررر  م ال ررر ااا التعليميرررت  حيررر  انت ررررا
 ا ررررل توح ررررص ا رررر ل  وا ررررت  ام اام أرررراا للمعلمرررري  والوللررررت ألررررا  ررررف اا ال

  وورراي كلرري ا ا ررت 2الا تمرراأي ويرراا التعلرريم الإلكترونرري ارر  المفرراايم الأالررر  رر اولا...<<
أمليررت  فعيرررل نةرررات التعلررريم الإلكترونرري الرررن  قررركل أليررريت  عليميررت  مرررال  ييهرررا ا تلررر  

 تعليميت التي ترأا ألا العالم وكل.الالء اتاا التعليميت ا  أ ل  ااوة ال  ات 

 
                                                             

 .8. التعليم الإلكتروني يي ةا  و لونا التاريت الا اار ت     اا ولهاناا)ار    اا (  ص1
 .8و7. نفس المر    ص2
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 .ظل جائحة كورونار في الجزائ واقع التعليم في2-1-2 

أاق  الا اار و زا الااا ت ولقيت خوا العالم  وأخى اها هنا ال يال الن  أ را  
ألا الأخضر واليارس ةلرا ا  راك ارو  ور ا  ر ي أخى ار وله ةلرا   مر   رلّ ال واأراا 
ال  ا ت يري الربزخ  يكراي موراع التعلريم ار  ال واأراا التري تالتهرا أ راخ  ال يرال يت مفر  

 و   ألا ا ت ى ال واع  وحفاحا ألا ال  ت العم ايت حه ل ة اراا ا ر ب ال لا ت 
وا ررتءاخا ةلرررا الت ررال ر الوبيرررت ال رراخل  أررر  خبرررال ال ررر ت يرري الا اارررر مرررلا ال رررلواا 
ةغرز  ا   راا التعلريم العاارت وال ا رت  أبرر ايراي ل رمي  ر ل أر  لاا رت الامه ل ررت 

  خ  الآ اا.ت  ليتم الت  ه ةلا أولت غير ا 0202يي اللاني أ ر اال   ءت 

ويعر ها وراي التراملم ار  الااا رت أاررا حتميرا لأيّ ة ررالاا ال ارر ال ر ي تالرر  
خوي الت ّ ررل ةلرررا أررزد وايرررل لل يررال  لرررنلي و ررر  الف ررل نيمرررا  تعلرر  رم رررير ال رررءت 

ت(  الأاررر الررن   عررل الاهرراا ال  رريت ألررا مورراع التعلرريم   رر  0202/0202ال لا رريت)
لاا  رراالت يرري ةنهررال العررات ال لا رري رامررل الأيرررال يرر ك وبيررر لا  رر وا ةلا ا يرر  مرررا

 الممكءت  ووان  ا  اي  ال رالاا المت ن :

الأوا واللررراني لزنت ررراا ةلرررا ال رررءت الم اليرررت رالء رررلت  ي الف رررل ح ررراع اعررر ا -
لءي   ررت و  (الااترر ااي  المت  ررك  اللرران   )لتزايررن المراحررل التعليميررت الآ يررت: 

 هنا ال رال المرحلت الاااعيت.
نيمرررا   رررص الاات انررراا الءهاايرررت لكرررل ارحلرررت اررر  التعلررريم ي ررر   رررم احت ررراع  -

المعّ لاا الف ليت لزنت اا ةلا ارحلت المت  ك واللان    و  رتلءي هرنا ال ررال 
تللرررت اللكال ل رررا حيررر   رررم التاايررر  ألرررا ةل اايرررت ا تيررراةهم لاات انررراا قرررهاخ  

ت وراوا أ رات 0202بتمبر  ر 01اللكال ل ا لبل غ الاااعت  ومر   رم     ر   رال   
 هنه الاات اناا.
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ت حرويررا ا ررتلءاايت حيرر  ا ترراة المترقرر  ي 0202أرررا اات رراي قررهاخ  اللكال ل ررا ل ررءت 
ال اترقرل رالت ير  ررا رالاا ال رزات ال ر يت  الاات اناا وي  البرو  و ا ال  ي يال ت

 وي  ال و اا التاليت:

 ال  ال ال ءاع ال امي  -
 خر  أ ت ا تعماا أخواا الآ -
 ا تءاع ا اي ت الآخر   -
 احترات ا ايت التلاأ  الا    رمتر واح  ألا الأمل -

أ رررب ع انتهررر  الاات انررراا لتءتهررري ارررنلي ال رررءت ال لا ررريت رالء رررلت للمراحرررل التعليميرررت رعررر  
 اللزثت.

 .واقع التعليم الإلكتروني في الجامعات الجزائرية3-1-2 

اء را  خرر نلعر  ةغرز  الاااعراا  يأرا التعليم يي الاااعرت رعر  ةأرزي الإغرز  الكلر 
ارراي لاارر  ارر  الل رر  أرر  تر  ررت  عرر و التعلرريم ال ضرر ل  يكانرر  ارر  ارري  ال رربل الترري 
انتهاتها ال ةال  ال  ريت ألرا هرنا ال وراع : اأتمراخ التعلريم الإلكترونري حير  رر لرم  ترر  

وأليه راخلا ا تل  الاااعاا والكلياا ار    ا للل   أ  الب  لانت ال ال يال لبزخنا ومت
ارر   Moodleخرزا أترهرا المك نرت ألررا ا رت  ام اء راا ةلكترونيرت ولعررل أهمرا اء رت 

يرول    ل   المءت بي  ةلا ال واع ألرا التعاارل ار  هرنه الآليراا الا  ر   وي را للمءراه  
 .1ال لا يت الم ح   ألا ا ت ى ال ت <<

  اررر  ا رررت زا أابرررر ل  ررراال الا  ررراا اررر  أ رررل خلررر  اي رررت  فاأليرررت ةلكترونيرررت ووررراي لااررر
واأتمرراخ ا تلرر  الت ءيرراا الترري   رراأ  ألررا ن ررل الرر لو  ةلررا الوالرر  الررل   ءيررت الفيرر     

 المء اا الإلكترونيت  ا ام  الت ا ل الا تماأي...ةل .

                                                             
 .01. التعليم الإلكتروني يي ةا  و لونا التاريت الا اار ت     اا ولهاناا)ار    اا (  ص1
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اك  وأهم اا اير  هرنه حي  أ لل الوال   تل ا ال لو  ةلكترونيا أبر ا تل  هنه ال  ا
 الفتر  ه :
  ا يل الاات اناا العاخ ت والا ت لاايت. -
 ةل اا ال ا لاا أبر البر   الإلكتروني. -
 الت ا ل ا  الأ ا ن  ةلكترونيا. -

وارر  الوللررت الررن    ررعم ا ألرريهم الترراملم ارر  ال امرر  التعليمرري الا  رر  نارر  الوللررت 
ألررا رعضررهم ةامرراا خلا ررتهم المي انيررت  الررن   ورران ا  ءارر وي اررنوراا الت رررد ةك ا ررت اا 

ر ررب  الإغررز  الكلرري للم   رراا التعليميررت  وي ررب  كلرري  ررم ة رررال  عرر  ل يرري ال ررررو  
 المعم ا اها  ار ا نيما   ص انور  الت رد را  اك  ملت ا  ال رالاا الا     وهي:

ةل رررال الاانررر  التوبي ررري اررر  المرررنور  للوللرررت الرررن    عرررنل ألررريهم الءررر وا ةلرررا  -
 مي اي للقيات رال لا ت الزةات.ال
 ا يررل ا أرر  اءام ررت اررنوراا الت رررد ر ررب  أرر ت ا ررت رال الأويرراع يرري وررل  -

 المياخ  .
الااتفرررال ر ضررر ل الوللرررت المعءيررري  رالمرررنور  واللاءرررت المءام رررت و  ليرررل ال ارررم  -

 ال اأي ل  ت المءام ت.

ت رالا وبيررا لل يرال الأارر وم  حل التعليم العالي اي  ا  و  ل يي هنه الفتر  التي أرير  ان
الن  نت  أءه       ال ك ات الا اار ت ا  ة رالاا ال ار ال  ي  وا تمرّا الأوياع 
ألررا هررنه ال رراا ةلررا غا ررت قررهر  رربتمبر حيرر  أألءرر  وةال  التعلرريم العررالي أرر  ا ررت ءاا 
ال لا رررت حضررر ل ا يررري الاااعررراا لا رررتكماا ارررا  ل رررا اررر  ال رررءت الاااعيرررت ويررر  ال ررررو   

  يت:الآ

    يم الوللت ةلا خيعاا  تم التءاوع نيما ايءها راأتماخ نةات التف   . -



يالإلكترونالمبحث الأوّل                                                                واقع التعليم   
 

 

37 

  ليل ال ام ال اأي لل  ص التوبيقيرت والم ايرراا و  رر  ال يرال للوللرت  -
 نيما   ص ال ض ل ةلا الاااعت. 

الاأتمرررراخ ألررررا التعلرررريم الإلكترونرررري ارررر  خررررزا المء رررراا التعليميررررت وا امرررر   -
همررا ارر  الت ءيرراا الترري  ءرر لد يررم  هررنا الءرر ع ارر  الت ا ررل الا تمرراأي وغير 

 التعليم.

أوْلارر  الاااعرراا أهميررت وبيررر  للتعلرريم الإلكترونرري أثءررال الااا ررت لأنرره  رراأ ها و   
ملرر  ال لا ررت  و ا ررتمر  وبيرر  نفررس يرري ةخال  الأةاررت و ارراوة رعررا ال ررع ياا الترري أر 
أ ضرا حرويرا خا رت حير   أري  الإ رالاا المعم ا اها يي ال ءت ال لا يت الا     التي

 ااي لاا  ا  التعا ش ا  ال يال لضماي  ير ال واع التعليمي.

 فارس بالمدية. ىواقع التعليم الإلكتروني بجامعة يحي4-1-2 

ان واأا يي ال لا ت ولقيرت الاااعراا الا اار رت  رالم  ت يال  اأري   ااعت   ي
ت ا تاارت لبياي لاا ت الامه ل ت الن   ضرم  0202اال   00حي    مف  ال لا ت يي 

مررررال ال لررر  التررر ل اي للاااعررراا ااأررر ا الكليررراا التررري وانررر  ر ررر خ ة ررررال الاات انررراا 
(  و عررر   ااعرررت ت0202/0202الا رررت لاايت ال ا رررت رال  ا ررري اللررراني لل رررءت الاااعيرررت )

  رري يررال  ارر  ارري  الاااعررت الترري وانرر  مرر  اراارر  اات انرراا ا ررت لاايت ألررا ا ررت ى 
اال  ا  نفرس  01اعةم الكلياا التارعت لها حي  ماا  اتا يل هنه لاات اناا ةلا   ت 

ال ءت لك   رأاي اا مرلا لاا ت الاااعت  ا يل الاات انراا ةلرا أ رل غيرر ا ر خ ووراي 
ت  و ليررره مررررال غلرررر  0202ارررال  01مي اررر  لاا ررررت الاااعرررت  ررر ت كلررري أبرررر ايررراي ل ررر

الإماااا والمواأم وإ  اا الء ل الاااعي ا تاارت لمتوللاا ال ار ال  ي ليت  ه انلي 
 الوللت ةلا اي  هم.

ال هنه الةروا الوالات وان  ا أا  ةلا الت  ه ن   التعليم الإلكترونري الرن   رال يري 
يم ال ضرر ل   يكرراي الا  رراا ارري  الوللررت والأ ررا ن  ةلكترونيررا ال ا هررت رعرر  ا ررت الت التعلرر
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حي  مات الكلير ا  الأ ا ن  ا ير  ار ر هم الإلكترونري   ر    ررا الوللرت الأارر الرن  
 ترريل لهررم القيررات اررلعا الء رراتاا التعليميررت وال رراا الل رر م وال ا لرراا المء ليررت المكلفرري  

 اأ  هم هنه ال  يلت ألا ةل راا أأمرالهم  اها  خ   ا الوللت الم بلي  ألا الت رد ي  
 المءا   والت اول ا  الأ ا ن .

ا رمء ررت ونرر نور ارر  ارري  ال  رراال الترري اأتمرر  ها  ااعتءررا اء رراا التعلرريم الإلكترونيررت ارر ل 
التعليم أ  رع  "ا خا" التري   رتوي  ار  خزلهرا الوالر    ميرل الر لو   ورنلي اأتمر ا 

الأ رررتاك نررررا ي قرررء ا للء ررررر  ل رررريّ  أميررر  الكليررررت الاااعرررت اء ررررت أخررررى وهرررري ا ونرررت ا
لاااعرت  ويضرال الوالر   ووانر  ال ا ت راالاااعي  وونلي  ف اا الفي ب   الر ميت 

هنه ال  اال الإلكترونيت أولا ال و اا التي اي ا ا ت  ات التعليم الإلكتروني رع  ةغرز  
  ا ن .الاااعت حي  قكل  حل ت الت ا ل اي  الاااعت والوللت والأ

ويعرر  قرره ل ارر  الان ورراع أرر  ال لا ررت أألءرر  ال ررلواا العليررا رررالبزخ أرر  مرررال ا ررت ءاا 
ت أوا أ ررات ال لا ررت لا ررتكماا اررا  ل ررا ارر  0202 رربتمبر  02ال لا ررت  رر ل ايا وحرر خ  رر ت 

ال ءت ال لا يت  وا تااا   ااعت الم  ت لهرنا ال ررال ولقيرت  ااعراا الر ت  الأخررى لتفرتل 
 التال   الم  خ وي  ارو  و ا   ي  ملل يي:أا ااها يي 

 .أ  الا   والتعقيم الم تمر وال فاظ ألا التلا الللاتال  ال  -
اأتمرراخ  رر وا   ميرر   تماقررا ارر  الةررروا ال ا ررت  حيرر   ررتم نيرره   لرريص   -

ال اررم ال رراأي ل  ررص الم ايررراا والتوبي رراا حيرر  لا  تارراوة ال  ررت 
ا    اأت واح   رع اا وان  ا  ها  اأت ون   مي ال ي  العاخ   وونلي 
اضرراأفت أرر خ ال  ررص ي رر  أ ررلل الوالرر   رر ل  ح ررتي  يرري الم ايررر  

بيرررر  يرررري المقيررررا  ال احرررر  يرررري وررررل أ ررررب ع ارررر  ال لا ررررت وح ررررتي  يرررري التو
 ال ض ل ت.



يالإلكترونالمبحث الأوّل                                                                واقع التعليم   
 

 

39 

ال لا رت وير  خيعراا ورل خيعرت خ  ر  لهرا يترر  لل لا رت    ريم اأتماخ نةات  -
الأيرر اد ةلررا م ررمي   وررل هررنا ورراي للت ليررل ارر  الاحتكررا  ارري  الوللررت ومررا هرر  

 ي: ا يل يي الا وا الم ال

 
 0101/0100بعنوان السنة الجامعية  : توضح رزنامة السداسي الأول10الصورة رقم 

 عتبر هنا الا وا نم ك ا   يي يا نرى ا  خزله   ة   ال يعاا ح    لم ةاءري  رءةم 
 خخ ا  مي  ال يعاا رور  ت  ضم  التلاأ  نيما ايءها.
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 تمهيد:

غيرررج ئاةحررة نا ونررا لتلررم التعلرريم برري العررالم لذرربر ا نذطررا  الرر   عربرر   رر ا 
الأخيرررررل لرررر لح جعرررر  الحائررررة للررررث تن رررريط  لررررل خررررت  البحررررث عررررل  رررر اة  عررررل التعلرررريم 

اعتمرررراج التعلرررريم الإلكترونرررري لررررل خررررت  الحضررررا  ل وارررر  كررررا ع  الكثيررررر لررررل الرررر و  للررررث 
اكررررت  ات ل تلرررر  تذنيرررراج التعلرررريم الإلكترونيررررة المتررررابر  لإعرررراج  الن ررررا  التعليمرررريل ونانرررر  

 الجزاةر لل  يل   ه ال و  التي خاض  التجربةل خصاصا بي الجالعاج.

با س لالم ية لحر   الجالعراج الجزاةر رة التري خاضر  تجربرة  ثتعتبر ئالعة يحي
لإلكترونررري بررري حررر  ئاةحرررة نا ونرررال حيرررث كرررنعرض بررري  ررر ا الجرررز  لرررل ال  اكرررة التعلررريم ا

 المي انية أ رز وكاة  التعليم الإلكترونية بي   ه الجالعة.

 :-فارس بالمدية ىجامعة يحي-الموقع الإلكتروني  2-2-1

 
 : للموقع الإلكتروني جامعة المدية.20الصورة رقم

 ررا ابررا   عررل لااررن للكترونرري صررمم لررل ابرر  لجا   ئالعررة الم يررة  ررتم الرر خا  لليرر  عررل  
(ل حيرث يحترا  www.univ-medea.dzطر ق ال ربةة العنكباتيرة لةتالرة الررالت الترالي  

علررررث نيررررات يضررررم ئميررررن نليرررراج التالعررررة للجالعررررةل حيررررث يذررررمم لررررل خررررت   رررر ا المااررررن 
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ليميرة لثر ن ن رر  زنالرة ا لتحانراج ال اصرة لكر  ا بتراضري القيرات لم تلر  الأن رطة التع
ك اكررررريل ن رررررر ل تلررررر  الإعتنررررراج ال الرررررة للطلبرررررة والأكرررررات   والمررررراح يلل ن رررررر أخبرررررا  
الجالعررةل القيررات لعرر   عمليرراج تعليميررة لثرر ن الاصررا  للررث ئرر او  التاايرر  ال اصررة لةرر  

ة التعلرريم عررل اذررم الترري تن ررر ا الجالعررةل الرر خا  للررث بضررا  الطالرررل الرر خا  للررث لنصرر
 لع ل وغير ا لل العملياج التي تتم للكترونيا.

 :-فارس بالمدية ىجامعة يحي-فضاء الطالب  2-2-2

 
 : لفضاء الطالب جامعة المدية.30الصورة رقم 

بضررا  الطالررر  ررا ابررا   عررل بضررا  ابتراضرري وضررن تحرر  تصررر  الطالررر  ررتم الالرراج   
( medea.dz-www.univللي  عل طر ق الماارن الركرمي للجالعرة لةتالرة الررالت الترالي 

 ام التذرجي  ثم الضغت علث ال يا  المذمث بضا  الطالر لتي ر ناب    تم بي ا اكت  ات 
 ال اص لالطالر والرام الذر  لل خا .

يحتررا   رر ا ال ضررا  ا بتراضرري  رر و ه علررث  رررالك للكترونيررة تمةررل الطالررر لررل القيررات لعرر ّ  
ن رراطاج تعليميررة لثرر ن ا طررت  علررث نذررا  ا لتحانرراج ونترراةك المرر او ج و  رر ا  الطعررا  
وحذررررام المعرررر  ج والقيررررات لم تلرررر  التذررررجيتج الذررررنا ة واكررررت راج ا كررررتما اج و  رررر ا  

http://www.univ-medea.dz/
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ل وغير ررا لررل العمليرراج الترري  تيح ررا ةنترراةك التائي رراج الأماجيميررل تلرر  الطلبرراج ولعربررة 
  ا ال ضا ل ال   يج  في  الطالر كبيت للكترونيا للث الجالعة خصاصا بي حر  ئاةحرة 

 ما ونا.

 .moodleمنصة التعليم عن بعد مودل 2-2-3

 رري ابررا   عررل أ ضررية  اميررة ذاج طررالن تعليمرري تحمرر   Moodleلنصررة لرراج  
و رررا  رررابر  ي رررة  moodle.com   ل ترررال المصررر   االررر   تصرررميم   ررررنة >> نيرررات لجا

 45تعليميررة للكترونيررة و مةررل اكررت  ال  علررث لذررتا  ال رررج ل ررة    صرري و رر عم النيررات 
( 138( لرل 2009( لذرت  ت لرل عرات 75000لغة لن ا العربيرة وكرج  النيرات أمثرر لرل 

ا كررت  ات بررت يحترراج الالرراج . و يذصرر  لم تاحررة المصرر   أن ررا ت ررت  لمجانيررة 1جولررة  
  ال  ذلح    تتطلر وئاج اتصا  لالإنترن  بذت. للي ا جبن ا تراماج أو لا

 تبن  ئالعة الم ية  ر ه المنصرة  كرت  ال ا وكريطا تعليميرا ل لرق  ي رة تعليميرةل حيرث زاج
الإقبا  علي ا خصاصا بي ح  اليرو  ال اصة التري عربت را الجزاةرر لذربر ت  ري وبرا  

 نا و ل  اطا  التعليم بي البتجل والصا   التالية تاضم وائ ة المنصةنما و 

 
 : واجهة منصة مودل جامعة المدية.40الصورة رقم 

                                                           

 .133التعليم الإلكتروني والتعليم ا بتراضي  لرئن كا ق(ل ص.1
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و اررر  اعتمررر ج  ررر ه المنصرررة بررري ال ترررر  التررري تزالنررر  لرررن الابرررا  لن رررر الررر  وس خصاصرررا 
حميل را ت( ليرتمةل الطلبرة لرل ت2019/2020ج وس الذ اكي الثاني لرل الذرنة الجالةيرة  

 عل طر ق ال خا  لص تيل  مان

الص ة الأولثن ال خا  لص ة طالر حيث ترتم  ر ه العمليرة لاجخرا  الطالرر لمعلالاتر  عرل 
طر ررررق الضررررغت علررررث التعليمررررة  جخررررا ( لتي ررررر وائ ررررة يطلررررر بي ررررا لجخررررا  المعلالرررراج 

 ال  صية  اكم المذت  ت والرام الذر (ل وبع  ا  تم تنز   ال  وس المائ ة ل .

 جخا ( المائراج  أعلرث ص ة الثانيةن ال خا  لص ة زاةر حيث  رتم الضرغت علرث التعليمرةال
وائ ررررة المنصررررة ثررررم الضررررغت علررررث التعليمررررة  الرررر خا  لصرررر ة ضرررري ( واتبررررا  ئملررررة لررررل 

 ال طااج تمةل لل تحمي  ال  وس المتاحة. 

 منصة الأستاذ ناجي شنوف لنشر التعليم العالي. 2-2-4

ث برا س   ه المنصة ابا   عل ل ونة خاصة لةلية الآجام واللغراج لجالعرة يحير 
م و ررا أكررتاذ التعلرريم العررالي وعميرر  نليررة الآجا  ررنا  الأكررتاذ نررائي اررات لان رراة ا لالم يررة
حيررث نجرر   رر ه الم ونررة ح  ثررة الررا ج  لذ صررمم  لررل أئرر  لحيررا   لجالعررة الم يررة واللغرراج

وئيرررز  لرررل لغرررت  الجالعرررة لأ اا  رررا لذررربر الجاةحرررةل حيرررث  التعلررريم الإلكترونررري لعررر  بترررر 
وضررع  تحرر  تصررر  أكررات   وطلبررة الكليررة  لررل أئرر  ترر او  الرر  وس المذررر   وللتاضرريم 

 أمثر نعرض صا   الاائ ة ل  ه الم ونةن
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 ناجي شنوف لنشر التعليم الجامعيالأستاذ : منصة 50الصورة رقم

 تم الالاج للث   ه المنصة الرامية عل طر ق نتالة اكم   ه المنصة بي لحرك  
 رررتم الضرررغت علرررث أيذانرررة البحرررث المائررراج  أعلرررث  للي رررا وعنررر  الررر خا  (google)البحرررث

الصرر حة حيررث  ررتم نتالررة اكررم ولذررر الأكررتاذ الرر    ررراج تحميرر  ج وكرر ل لعرر  ا  ررتم الضررغت 
 علث الز  لجخا ( لتي ر لع  ا ال  وس المطلابة ئا ز  للتحمي .

 فارس. ىالصفحة الرسمية لكلية الآداب واللغات جامعة يحي 2-2-5

مية لائرراج  علررث لذررتا  لااررن التااصرر  ا ئتمرراعي  رري ابررا   عررل صرر حة  كرر
فيذباك تم لن اؤ ا لل طر  لجا   نلية الآجام واللغاج لل أئر   نرا  ئذرر تااصر   رربت 
الطالررر لالجالعررة حيررث تعرررض  رر ه الصرر حة ل تلرر  الأخبررا  ال الررة الترري ت رر  ال رر   

ميرة لثر ن ن رر  زنالرة التعليمي لالجالعة لل ن ر لك  لا   و  بري الكليرة لرل الناحيرة العل
التاايرر  وا لتحانرراج الركررمية ول تلرر  الإعتنرراج لثرر ن الإعررت  عررل ترراا    المذررالذاج 
والتيررررا راج العلميررررة المذالررررة برررري الجالعررررةل ونرررر لح تذررررات لجا   الكليررررة لاكررررتقبا  ل تلرررر  
ان رررغا ج الطلبرررة عبرررر خ لرررة الركررراة  الإلكترونيرررةل ونررر لح  رررتم لرررل خرررت   ررر ه الصررر حة  

ة الأحرر اع عررل طر ررق البررث المبا ررر لم تلرر  التيررا راج العلميررة عبررر تذنيررة ال يرر  ا تغطيرر
 التي  تيح ا لاان التااص  فيذباكل والصا   التالية تاضم وائ ة   ه الص حةن
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 فارس ى: واجهة الصفحة الرسمية لكلية الآداب واللغات جامعة يحي60الصورة رقم 

الطالررررر لالجالعررررة خصاصررررا تلررررح المن ررررا اج لعبرررر   رررر ه الصرررر حة جو ا  الررررا برررري  بررررت 
الإعتليةل بذ  أجج جو ا تااصليا خصاصا بي ح  ئاةحة نا ونا وا   ةل  لنبررا اعتلتر  

 الإجا   لم اطبة الطلبة وبالأخ  طلبة نلية الآجام واللغاج.

 .(video conferences)مؤتمرات الفيديو  2-2-6

الإلكترونررري حيرررث>> ترررربت  ررر ه التذنيرررة  ررري ابرررا   عرررل تذنيرررة لرررل تذنيررراج التعلررريم 
المعلميل والمتعلميل ل بةة تل ز ا  عالية الجاج  لحيرث يذرتطين نر  لرتعلم لائراج لطرفيرة 

 . 1لح ج  أ   ر  و ذمن الم ت  ولاجت  العلمية   

اِعتُم ج   ه التذنية لرل طرر  لجماعرة لرل أكرات   الم يرة لغررض تذر يم الر  وس ولتن ريت 
 نما  ا لاضم بي الصا   التاليةنللتقياج ج اكية 

                                                           
 .118لرئن كا ق(ل صالتعليم الإلكتروني والتعليم ا بتراضي  . 1
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 : جانب من ملتقى وطني تم عن طريق تقنية التحاضر عن بعد شاركت فيه جامعة المدية07الصورة رقم 

 رر ه الصررا   تاثررق أ ررغا  الملتذررث الرراطني الأو  الرر   تررم عررل طر ررق تذنيررة ال يرر  ا الترري 
برررررا س لمتالعرررررة الملتذرررررث و طررررررل  ثكرررررمح  لأكرررررات   نليرررررة الآجام واللغررررراج لجالعرررررة يحيررررر

 ل اختت م لل ل بر البحث العلمي لالكليةل ونر  لل خت  الصا   أ    ه التذنية تحتراج
للررث لعررّ اج خاصررة و رري ئ رراز حاكررام لكرر  أكررتاذ ل ررا ك يجررر أ  يةررا  لررزوج لةرراليرا 
  وليةربا   لتذا  الصاج و جر أ  يةا  الحاكام لاصا  ل بةة الإنترنر  التري تربطر

 لمؤتمر ال ي  ا. 
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 توطئة:

لقد كانت الدراسة الميدانية على عينة تمثلت في طلبةة النةنة الىلةى تاسةكل يةل يةة 
 ىيةةةالآداب ىالل غةةةاقس  نةةةغ الل غةةةة الصل يةةةةس تالةةةا تصليميةةةة الل غةةةاقس ي اتصةةةة الةةةدكك ر   

 فارس يالمد ة.

اعكمةدنا فةي هةال الدراسةة الميدانيةة علةى ت موةة ت م عةة تةا اعسةكباناق علةى ى ةد 
ح في ال دىل الكالى:  طلبة الننة الىلى تاسكل كما ه  ت ض 

 فارس يالمد ة ىجاتصة   ي-كل ية الآداب ىال لغاق تةان ت موة اعسكباناق
 011 ناق الم م عة على الطلبةعدد اعسكبا

 59 عدد اعسكباناق المنكلجصة
حيث  منا بك موة تلك اعسكباناق على الطلبةس ى صد عملية اسكلجاعها  منةا بكرلوغهةاس لنأةد  

 يصدها الصمل على ت ليل تصطياق هال الدراسة الميدانية ى د كانت النكائج كالآتي:

 نتائج الدراسة الميدانية: 1-3-2 

ىت ليةةل كةةل هةةال الاطةة   تةةا الب ةةث تصكأةةل تقلوةةل تةةاتل ىكل ةةي  ةةكغ  يةة  عةةل  
  .المصطياق المكصلقة يالدراسة الميدانية

 :ةتحليل نتائج الاستبان2-3-2 

 .المحور الأول: معلومات شخصية حول المبحوث 2-3-2-1

 جنس المب  ث: .0

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 15% 01 ذكل
 85% 10  نثى

 100% 59 الم م ع
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 : منا بكمثيلها في اللسغ الأياني الكالي حكى تك ن نكائج ال دىل  علال  كثل ىض حا  ى 

 

نلاحةةةةةةةلا تةةةةةةةا  دةةةةةةةلال تصطيةةةةةةةاق ال ةةةةةةةدىل  ن الننةةةةةةةبة الكأةةةةةةةل للصي نةةةةةةةة كانةةةةةةةةت 
(س ىهةاا  ةدل علةى  ن اثنةاث 15%( يالمقارنةة تةة ننةبة الةاك ر الكةي بلغةت)85%للإناث)

لةةةد هغ البةةةال كأيةةةل علةةةى هةةةاا الكالةةةا ىر  مةةةا هةةةاا ينةةة  طأيصكةةة  ىتنةةةار الككةةة وا  يةةة  
ةة  ن هةاا الكالةا ء  ال ظيفية ك ن هال الديل  تكلاىتالجات م تةة طأيصةة المةل  س دا  

  كثل تا الاك ر.   مة بيا اللغة ىالدبس التل الاي   ل  اثناث ن  ل

 المحور الثاني: معلومات خاصة بإمكانات الطالب. 2-3-2-2

 ؟هل لد ك انكلنت .0

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 %29.62 26 نصغ
 %31.41 33 ع

 100% 59 الم م ع
 

 :مواد  في الك ضيحنكائج ال دىل  علال ل ىفي تا  لي تمثيل بياني

15%

85%

النسبة المؤوية لجنس المبحوث

ذكر

أنثى
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 الك ليل:

( يالمائة تا الطلبة الا ا  جاب ا بة)نصغ( ىهغ تا  ملكة ن انكلنةت %29.62ننبة )
( تةنهغ ىالةا ا  جةاب ا بةة:)ع(سىهغ الةا ا ع  ملكة ن انكلنةت %31.41في حيا تبقةى ننةبة )

ىهال الننبة تصكأل  دل  ا في ظةل الكطة ر الككن لة جي فةي هةاا الصلةلس ىعةدم اتةكلا  
 الطلبة لشبةة اثنكلنت راجة لصد   سباب  تنها: 

 ر  ما عدم ىج د تغطية في المناطق الكي  نةن ن فيها دا ة المناطق النائية.  -
عةةةدم  ةةدر  الطالةةة  علةةى دفةةةة اتةةكلاكاق اثنكلنةةةت ينةةأ  ال ضةةة ية الماليةةةة  ر  مةةا   -

 للطلبة ك ن هؤعء الطلبة تصظمهغ تا الطبقة الرقيل .
 
  ثناء عملية الكصليغ اثلككلىني؟تا ن ع ال هام الاي تصكمد علي   .6

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 14.02% 09 حاس ب

 80.37% 12 هاتف ذكي
 5.61% 12 الككلىنيل ح 

 100% 107 الم م ع
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 :مواد  في الك ضيحنكائج ال دىل  علال ل ى يما  لي تمثيل بياني

 
 .الطلبة لكثل تا ديار ت د دتلاحظة: مادق ننبة الصينة ينأ  

الهدف تا هاا النؤال هة  تصلفةة ال سةيلة الكةي  صكمةد عليهةا الطالة   ثنةاء عمليةة 
دةةةلال  ةةةلاء  اثجايةةةاق الةةة ارد  فةةةي ال ةةةدىل نلاحةةةلا  ن    لأيةةةة الكصلةةةيغ اثلككلىنةةةيس ىتةةةا 

 (  نكادت ن الهاتف النقال ىر ما هاا راجة الى عد    سباب تنها:80.37%الطلبة)

 الكط ر الاي علف  ت ال اله اتف الاكية ىالاي  صطي ددتاق ع يأس بها. -
ا الطال  تا حمل  في  ي متان ىتةان دىن عناء. -   غل ح م  الاي  مة 
 . سه لة اسكادات  -

متة لممارسة هةاا النة ع تةا الكصلةيغ يالشةةل  ر غ ذلك ن د  ن   ع  كيح للطال  الادتاق اللا 
المطلةةةة ب دل  ةةةةا اذا تصل ةةةةق التةةةةل يةةةةالألاتج المصقةةةةد  الكةةةةي ع  نةةةةكطية تشةةةةغيلها سةةةة   

(  نةةكادت ن  ىهةةال الننةةبة  ليلةةة 14.02%ال اسةة ب سالةةاي ىجةةدنا ننةةبة  ليلةةة تةةا الطلبةةة)
ارنةة لمةا  كي ة  تةا فةلا اتلةال  كأةل تقارنةة يةالكي  كي هةا الهةاتف الةاكيس فال اسة ب تق

الةةة فةةي الكصلةةيغ اثلككلىنةةي لمةةا  يةة  تةةا دلةةائا ىتميةة اق ت صلةة   نةةا ل   صكأةةل ىسةةيلة فص 
ت لواق هاا الن ع تا الكصليغس ىوص د سأ  عةدم اسةكادات  بننةبة ضة يلة الةى عةد   سةباب 
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  ةةا اذا تصل ةةق التةةل ي اسةة ب يم ا ةةراق دا ةةة ى ةةدر  تكلركةة  الباه ةةة دل -
 عالية في الداء.

تصظغ الطلبة ع   يدىن اسكادات  يالشةل المطل ب ىهاا ينأ  نقا الككة وا  -
 في ت ال اثعلام الآلي.

(  نةكادت ن اللة ح اثلككلىنةي الةاي 5.61%ن د كالك ننبة ض يرة تةا الطلبةة)
تةا دلةائا  كرة ه بهةا دا ةة علةى الهةاتف الةاكي ع  قل  همية عا ال اس ب لما  ية  

تنها دا ية ال  غ حيث ن د ح ةغ اللة ح  رة ه ح ةغ الهةاتف ىهةاا  كةيح للطالة  تشةاهد   
 ىعل  المصل تاق في   ر   ىضح.

 ىوص د سأ  انللاف الطلبة عا اسكادام هاا الن ع تا الجه   ه :

تةل الةاي جصةل الطلبةة ىج د تشاي  بين  ى يا الهاتف في كثيةل تةا المية اق ال  -
  ر ل ن اسكادام الهاتف  كثل.

 صكأةةةةل ال ضةةةةة اع كلةةةةادي للطلبةةةةة هةةةة  الصاتةةةةل الىل الةةةةاي   ةةةةدد نةةةة ع ال هةةةةام 
المنكادم في عملية الكصليغ اثلككلىنيس دل  ا في ظل عدم تة فل  جهة ل الككلىنيةة فةي 

اق الك اضةل عةا المؤسناق الكصليمية يالشةل اللا مم تثل: ال اس ب ى جه   الصل  ى اع
 يصد...الخس ىغياب الكش ية تا ال هاق ال  ية لهاا الن ع تا الكصليغ.

 هل لد ك بلود الككلىني؟ .3

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 80.65% 49 نصغ
 19.35% 01 ع

 100% 53 الم م ع
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 :الكاليحكى تك ن نكائج ال دىل  علال  كثل ىض حا   منا بكمثيلها في اللسغ الأياني ى 

 
 هةغ ىسةائل اعتلةال المصكمةد  فةي تةداىل المصل تةة   حةدا صكأل الألود اثلككلىني 

بيا الطلبةة ى المصل مةيا ى حكةى الطلبةة  يمةا بيةنهغس حيةث  نةكطية الطلبةة طةلح انشةغاعتهغ 
الكصليميةة ىكةةل اسكرنةةاراتهغ فةي تةةةل رسةةائل الككلىنيةةس ىتةةا دةةلال المصطيةاق الةة ارد  فةةي 

( لةةةد هغ بلوةةد الككلىنةةةي ىهةةةاا تةةةا  نةةةاعدهغ فةةةي 80.65%ن    لأيةةةة الطلبةةةة)ال ةةدىل نةةةل   
لة  ى تةك  ة تا طلف الساتا  ىهاا  عملية اعتلال حيث  مةنهغ تا تلقي الدرىس تن  
تةةا   ةةما لهةةغ ال  ةة ل اليهةةا فةةي  ي ى ةةت ىفةةي  ي تةةةان ىهةةاا تةةةل تةةا  تةةةال الكصلةةيغ 

 ال هد ىال  ت ىوك اىم ال دىد ال غلا ية.اثلككلىني  يل المك اتاس التل الاي   فل 

(  جةاب ا 19.35%ىتا دلال تصطياق ال دىل كالك نةل   ن  ال ليةة تةا الطلبةة)
بة:)ع( ىهغ الا ا ع  ملك ن بلود الككلىنةي ىهةاا ر مةا ععكمةادهغ طةله اتلةال  دةل  تثةل 

اتلةةةالهغ المباتةةةل ال لةةة ل الةةةى المنلةةةاق اثلككلىنيةةةة الم جةةة د  عأةةةل تةةةبةة اثنكلنةةةتس  ى 
 يالمصل ميا ى ت ميل الدرىس ب اسطة   لاا الكا وا ى يلها تا  جه   الكا وا الدل .
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 ؟هل  ناعد ج   الأيت على الدراسة .1

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 55.31% 96 نصغ
 %11.25 16 ع

 100% 51 الم م ع
 

 :بكمثيلها في اللسغ الأياني الكالي حكى تك ن نكائج ال دىل  علال  كثل ىض حا   مناى 

 
 ى اللةةف علةةى ان ةةاح عمليةةة تنةةاعد الظةةلىف الكصليميةةة ال يةةد  سةة اء فةةي الأيةةت 

ةا اذا كةان ل بهال الأي ة الى تده ر الكصلةيغس ىوؤدي اثدلاالكصليغ س لةالك  ردنةا  ن نصةلف عم 
 ج  الأيت  ناعد الطلبة في الكصليغ دا ة في ظل جائ ة ك رىنا.

(  ةةةةةلىن  ن  جةةةةة  الأيةةةةةت  نةةةةةاعد علةةةةةى الدراسةةةةةة ر مةةةةةا 55.31%الطلبةةةةةة)  لأيةةةةةة 
س حيةث تكة ن لهةغ ال لوةة فةي ادكيةار ى ةت ىتةةان ك ناسهغ لكلك الظلىف الم يطةة بهةغعس

 الدراسة التل الاي  ناعدهغ على الكلكي   كثل.

( تةةةا الطلبةةةة  ن  ال ةةة  النةةةائد فةةةي الأيةةةت ع %11.25فةةةي المقابةةةل تةةةل  ال ليةةةة)
الدراسة ر ما هةاا راجةة الةى الظةلىف الم يشةية للطلبةة ىالةنمش الم يشةي الةاي  ناعد على 
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م تة دل  ياق الكصليغس ىالاي  شة   علةيهغ  ثةاء الدراسةةس ىر  مةا  ةمةا النةأ  ءع  كلا
فةةي ىجةة د تةةؤثلاق دارجةةة عةةا الأيةةت تثةةل: الطلبةةة الةةا ا  نةةةن ن فةةي ت م صةةاق سةةةانية 

 ما تا السباب الكي جصلت الطلبةة   يأة ن يةأن نشطة  ى ت ارع تصغ يالر ضى س ىكالك ر 
جةة  الأيةةت ع  نةةاعد علةةى الدراسةةة هةة   ن هةةؤعء الطلبةةة  ر ةةل ن الصمةةل ال مةةاعي علةةى 
الصمل الرلدي حيث   دىن راحكهغ دادل اللف الاي   دىن  ية     ةا  متةلاء ىتصل مةيا 

  شارك نهغ عملية الكصليغ.

 بتجربتك مع التعليم الإلكتروني.: معلومات خاصة لثلمحور الثاا 2-3-2-3

 هل ت د الكصليغ اثلككلىني سهلا ؟ .0

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 25.56% 63 نصغ
 74.44% 24 ع

 100% 51 الم م ع
 

 :مواد  في الك ضيحنكائج ال دىل  علال ل ى يما  لي تمثيل بياني
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( 74.44%تةةةا الطلبةةةة) ال لأيةةةةتةةةا دةةةلال المصطيةةةاق الةةة ارد  فةةةي ال ةةةدىل نةةةل   ن 
   دىن الكصليغ اثلككلىني   ب ا هاا راجة الى عد   سباب تنها:

 عدم ىج د اثتةاناق الماد ة لممارسكهغ هاا الن ع تا الكصليغ. -
 نقا الك ادر البشلوة الكي تني ل عملية الكصليغ اثلككلىني. -
 اثلككلىنية.عدم اتكلا  هؤعء الطلبة لمهاراق اسكادام ال سائل  -

(  ن  الكصلةةيغ اثلككلىنةةي سةةهل ىهةةاا ر  مةةا راجةةة ل سةةباب 25.56%فةةي حةةيا تةةل  ال ليةةة)
 الكالية:

 تمةا هؤعء الطلبة تا اسكادام  جه   الكصليغ اثلككلىني. -
  در  تأ لغ هؤعء الطلبة تة تكغيلاق ال ا ة الكصليمي. -

 
 هل ت دل تةلرا ؟ .6

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 78.02% 40 نصغ
 21.98% 61 ع

 100% 50 الم م ع
 

 :النابق نكائج ال دىلالآتي   ضح  ىالكمثيل الأياني
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تةةا الص ائةةق الكةةي  لةةطدم بهةةا الطلبةةة  ثنةةاء عمليةةة الكصلةةيغ اثلككلىنةةي هةة  عةةائق 
المال فهاا النة ع تةا الكصلةيغ  كطلة  تكةاليل تثقةل تةا  مارسة  اذا كةان ىضةص  اع كلةادي 

(   دىنة  تةلرةا 78.02% مةن  تا ذلكس ىتا دلال ال دىل نلاحلا  ن   لأيةة الطلبةة)ع 
 ىهاا راجة الى عد    سباب تنها:

  لاء ال سائل الكصليمية اثلككلىنية. -
هاا الن ع تا الكصليغ  كطل  اتلةال ياثنكلنةت ى الكةالي عةدم  ةدر  هةؤعء الطلبةة  -

 على دفة اتكلاكاق اثنكلنت.

( 21.98%دةةلال تصطيةةاق ال ةةدىل  ن  هنةةا  ننةةبة  ليلةةة تةةا الطلبةةة) ىنلاحةةلا كةةالك تةةا
  دىن  ن الكصليغ اثلككلىني  يل تةلفس ر ما عتكلا  هةؤعء الطلبةة لل سةائل ىاثتةانةاق 

نهغ تا تمار   سة الكصليغ اثلككلىني يشةل عادي.الكا ية الكي تمة 

 هل ت د  ص  ة في ت ميل الدرىس ؟  .3

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 76% 41 نصغ
 24% 66 ع

 100% 56 الم م ع
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 ىفي الكمثيل الأياني الآتي ت ضيح للنكائج  علال:  

 
س حيةث تها الطالة  لأنةاء دألاتة  الصلميةةتصكأل الدرىس المةاد  الىليةة الكةي  نةكاد

اثنكلنةتس ت ج  ل   ثناء عمليةة الكصلةيغ اثلككلىنةي عأةل تاكلةف ال سةائش اثلككلىنيةة تنهةا 
ليةكغ ت ميلهةةا تةا طلفةة س ىفةةي هةاا البةةاب ىتةةا دةلال تةةا نلاحظةة  فةي ال ةةدىل  ن  ال لأيةةة 

 (   دىن  ص  ة في ت ميل الدرىس ىهاا لصد   سباب تنها:76%تا الطلبة)

 ضصف اثنكلنت. -
 عدم ىج د تنلاق ر مية  نهل ال   ل الى الدرىس تا دلالها. -
الرضةةياق الل ميةةة فةةي نرةةس ال  ةةةت تةة اتا ددةة ل عةةدد كأيةةل تةةا الطلبةةة الةةى  -

ل ضغطا على هال ال  .رضياق ى الكالي عدم الدد ل اليهاالتل الاي  شة 
 كثل  الدطاء الكقنية الكي تطل  على المنلاق اثلككلىنية. -

( ع   ةةدىن  ةةص  اق فةةي ت ميةةل الةةدرىس ر  مةةا 24%فةةي المقابةةل ننةةبة  ليلةةة تةةا الطلبةةة)
الةةى المنلةةاق اثلككلىنيةةة ى ةةت ال حمةةة ى الكةةالي   ةةدىن هةةؤعء الطلبةةة  ك ن أةة ن الةةدد ل 

 سه ل  في ال ل ل اليها.
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ل تلقي الدرىس ؟ .1  كيل تر  

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 29.21% 62 عا طلوق الألود اثلككلىني

اق اثلككلىنية الكي ىضصكها ال اتصة   70.79% 23 عا طلوق المنل 
 100% 15 الم م ع

 ى يما  لي ت ضيح للنكائج ضما الكمثيل الأياني:  

 
تكصةةدد الطةةله الكةةي  نةةلكها الطالةة  لل لةة ل علةةى الةةدرىس  ثنةةاء عمليةةة الكصلةةيغ 
اثلككلىنيس ىكل طال   ر ل طلوقة على الدل  ىهةاا حنة  ارادتة  ىاتةاناتة س فةنلاحلا 

رىس عأةةةةل (  ر ةةةةل ن تلقةةةةي الةةةةد70.79%تةةةةا دةةةةلال ال ةةةةدىل  ن  ال لأيةةةةة تةةةةا الطلبةةةةة)
اق اثلككلىنية ىهاا راجة لسباب تنها:  المنل 

ر  مةا عةدم اتةكلا  هةؤعء الطلبةة لألوةد الككلىنةي ىهةاا تةا   صلهةغ  نلةلف ن الةى  -
 المنلاق اثلككلىنية الكي ت صها ال اتصة ت ت تللفهغ.

تة فل الةةدرىس علةةى تنةةك   المنلةةاقس دل  ةةا ى ن  يصةةل السةةاتا   لسةةل ن  -
الدرىس الى الطلبة عأل هال المنلاق فقةشس ع عةا طلوةق الألوةد اثلككلىنةيس 

26
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عن طريق البريد 
الإلكتروني

عن طريق المنصّات 
ها الإلكترونية التي وضعت

الجامعة



ة اللغاتالمبحث الثالث                                 دراسة العينّة السنة الأولى ماستر تعليمي   
 

 

59 

كةة ن هةةاا الديةةل  كطلةة  جهةةد ىى ةةت فةةلا  مةةةا ل سةةكاذ  ن  لسةةل لكةةل طالةة  
 الدرىس في بلودل اثلككلىني.

تر ةةل تلقةةي الةةدرىس  (29.21%)لةةة تةةا الطلبةةةننةةبة  لي ىتةةا دةةلال ال ةةدىل كةةالك ن ةةد
 عأل الألود اثلككلىني ىهاا لصد    سباب تنها:

 اجكناب اللص  اق الكي تصكلضهغ  ثناء ىل جهغ الى المنلاق الل مية. -
  ةةما الألوةةد اثلككلىنةةي النةةلعة فةةي تةةداىل الةةدرىس ك نةة  ع  صةةلف ال حمةةة  -

 ىتلك المشاكل الكي تصلفها المنلاق.
 س ىاطلصت على الدرىس ؟Moodleهل ددلت تنلة   .9

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 39.36% 34 نصغ
 60.64% 94 ع

 100% 51 الم م ع
 ىالمثيل الآتي   ضح هال النكائج:  

 
تصكأةةل المنلةةاق اثلككلىنيةةة  حةةد  هةةغ ال سةةائل الكةةي تةةل ش اعتلةةال بةةيا الطالةة  
ىال اتصة يما فيها تا  ساتا  ىادار س لالك دللت جاتصة   ي فارس عد   تنلاق تنها 

0

10

20

30

40

50

60

نعم لا

واطلعت على Moodleهل دخلت منصة 

الدروس؟ 

التكرار



ة اللغاتالمبحث الثالث                                 دراسة العينّة السنة الأولى ماستر تعليمي   
 

 

60 

الكةي  ةكغ تةةا دلالهةا ت ميةل الةدرىس دل  ةةا فةي ظةل جائ ةة ك رىنةةا  Moodleتنلةة 
 ا الن ع تا ال سائل.الكي دفصت ال اتصاق الى تص و  ىاعكماد ها

( لةغ 60.64%ىتا دلال المصطياق ال ارد  في ال دىل نلاحلا  ن   لأية الطلبةة)
  ددل ا هال المنلة ىهاا لسباب تنها:

ر مةةا ينةةأ  المشةةاكل الكقنيةةة الكةةي تصةةاني تنهةةا المنلةةاق الل ميةةة التةةل الةةةاي  -
   صل الطلبة  نلك ن سأل  دل  لل ل ل على الدرىس. 

 ىرلية للدرىس. ر ما ت فل ننخ -
 عدم اتكلا  الطلبة للإنكلنت. -
ة ناجي تن  ف. - اق  دل  تثل تنل   ر  ما اعكماد تنل 

(  ةةات ا يالةةدد ل 39.36%تةةا الملاحةةلا تةةا دةةلال ال ةةدىل كةةالك  ن ال ليةةة تةةا الطلبةةة)
ةاق  دةل  تكة فل فيهةا  الى هةال المنلةة ىهةال الننةبة عيةأس بهةا دل  ةا ى ن هنةا  تنل 

 الدرىس. 

 هل تمةنت تا فهغ الدرىس ىحد   م احك ت الى تناعد  ؟  .2

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 41.30% 31 ىحد 

 58.70% 91 احك ت الى تناعد 
 100% 56 الم م ع
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 :حكى تك ن نكائج ال دىل  علال  كثل ىض حا   منا بكمثيلها في اللسغ الأياني الكاليى 

 
(  ةةةةد 58.70%نلاحةةةةلا  ن  ال لأيةةةةة تةةةةا الطلبةةةةة)تةةةةا دةةةةلال تصطيةةةةاق ال ةةةةدىل 

احكاج ا الى المناعد  في فهغ الدرىس ىهاا لصدم  درتهغ علةى فهةغ ت ك اهةا دل  ةا فةي 
ظةةل عةةدم ىجةة د اعتلةةال المباتةةل يالسةةكاذ الةةاي دفصهةةغ الةةى الل ةة ء الةةى المنةةاعد  ىهةةال 

 المناعد   د تك ن:

 عأل الألود اثلككلىني.اعسكصانة يالسكاذ نرن  تا دلال الك ا ل تص   -
ر مةةا اعسةةكصانة بةة تلائهغس  ى لةةد هغ  حةةد  فةةلاد الصائلةةة  ةةة ن تكمةن ةةا فةةي ت ةةال  -

 الكصليغ  ى حكى ىج د  ساتا  في السل . 

( لةةةغ   كةةةاج ا الةةةى 41.30%ىنلاحةةةلا تةةةا دةةةلال ال ةةةدىل كةةةالك  ن ال ليةةةة تةةةا الطلبةةةة)
 اق تنها:تناعد  في فهغ للدرىس ىهاا ر ما راجة الى عد   ترنيل 

 تمي   هؤعء الطلبة يمهاراق الكصل غ الااتي. -
 ر  ما هؤعء الطلبة لد هغ اطلاع تصلفي ىاسة في الكالا الاي  درس ن . -
ر ما هؤعء الطلبة لد هغ ر يد تصلفي  مةنهغ تا الك ليل ىالملاحلا ىاعسكنكال  -

 يمرلدهغ.
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 هل ت ا لت تة الساتا  عأل الألودس ىطلحت عليهغ الس لة ؟ .4

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 11.96% 00 نصغ
 88.04% 10 ع

 100% 56 الم م ع
 ى يما  لي ت ضيح للنكائج ضما الكمثيل الأياني:  

 
( 88.04%نلاحةلا تةا دةلال تصطيةاق ال ةدىل  ن  ال لأيةة النةاحقة تةا الطلبةة)

 عد    سباب تنها:لغ  ك ا ل ا تة الساتا  عأل الألود اثلككلىني ىهاا راجة الى 

 عدم اتكلا  هؤعء الطلبة لألود الككلىني  -
عدم ىج د تغطية جي د  للإنكلنت يالمناطق الكي  نةةا فيهةا الطلبةة ىالكةي تكة ن  -

 تنصدتة  حيانا.
ر مةةةا هةةةؤعء الطلبةةةة  ر ةةةل ن اعكمةةةاد طةةةله  دةةةل  للك ا ةةةل تةةةة السةةةاتا  تثةةةل  -

 اعجكماعي.الفينأ   ىال اتناب ى يلهما تا ت ا ة الك ا ل 
ر مةةةا لن  يصةةةل السةةةاتا   لف ةةة ن ىضةةةة بلوةةةدهغ اثلككلىنةةةي ت ةةةت تلةةةلف  -

 الطلبة للك ا ل تصهغ.
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( تمةةا ت ا ةةل ا تةةة السةةاتا  ىطلحةة ا علةةيهغ 11.96%فةةي حةةيا تبقةةى ال ليةةة تةةا الطلبةةة)
الس لة عأل الألود اثلككلىني ىهاا دليةل علةى  ن  الألوةد اثلككلىنةي  يةل تصكمةد كثيةلا فةي 

 ية الك ا ل بيا الطلبة ىالساتا  ىهاا ينأ  ت اجد ىسائل اتلال  دل   كثل فصالية.عمل

 هل اتك نت عا يصد ؟ .1

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 3.22% 13 نصغ
 96.78% 51 ع

 100% 53 الم م ع
 ىالكمثيل الأياني   ضح النكائج الآتية: 

 
 ن  ننةبة الطلبةة الةاي لةغ  نمك نة ا  ك ح تا دلال المصطياق الة ارد  فةي ال ةدىل 

 ( ىهاا ر ما ينأ :96.78%عا يصد كادق تلل ت ة يالم ة)

عدم اعكماد هاا الن ع تا اعتك اناق تا طلف يصل الساتا  ك ن هةاا النة ع  -
 اعتك ان  لصن  تطأيق  عا يصد.

 عدم ىج د اسكلاتي ياق تمةا تا اعكماد هاا النمش تا اعتك اناق. -
 الطلبة عا يصدس ىكالك  ص  ة الكقييغ عا يصد. ص  ة حلاسة  -

3
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هل امتحنت عن بعُد؟

نعم

لا
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( تما اتكنِ ن ا عا يصد التل الاي   صلنا  نقة ل 3.22%في حيا ن د ال لية تا الطلبة)
 ن  هنا  فل ة ععكماد هاا الن ع تا اعتك اناق دل  ا في حالة تصار ال  ة ر الةى 

ينةأأها الكصلةيغس هةاا   اعاق اعتك ةان ينة  ظةلىف  ةاهل  تثةل جائ ةة ك رىنةا الكةي ت  ةف
 التل   يل الى اعاد  النظل  يما  اا اجلاء اعتك ان عا يصد.

 هل  مةا  ن  ص   الكصليغ اثلككلىني الكصليغ ال   ري ؟  .5

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 10.75% 01 نصغ
 89.25% 13 ع

 100% 53 الم م ع
 

 :النابق  نكائج ال دىلالآتي   ضح  ىالكمثيل الأياني

 
( 89.25%تةةا دةةةلال المصطيةةةاق الةة ارد  فةةةي ال ةةةدىل نلاحةةلا  ن    لأيةةةة الطلبةةةة)

 جةةةاب ا بةةةة:)ع( ىهةةةاا  صنةةةي  ن هةةةغ  ةةةلىن يةةةأن الكصلةةةيغ ال  ةةة ري ع  مةةةةا تص و ةةة  يةةةالكصليغ 
 اثلككلىني ىهاا تا   صلنا ننكنكج جملة تا النقاط ىهي:

10
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ي ؟ هل يمكن أن يعوض التعليم الإلكتروني التعليم الحضور

نعم
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ة ي  ةةةةةةغ تنظ تةةةةةةة الكصلةةةةةةيغ  ن  الكصلةةةةةةيغ اثلككلىنةةةةةةي ع  مةنةةةةةة  احكةةةةةة اء تنظ تةةةةةة -
ال  ةةة ري س ينةةةأ  عةةةةدم ىجةةة د بنيةةةة ت كيةةةةة تمةةةةا تةةةا اعنكقةةةةال تةةةا الكصلةةةةيغ 

 الكقليدي الى الكصليغ اثلككلىني.
ةةا  - ىجةة د نقةةا كأيةةل تةةا ناحيةةة الكةة ادر البشةةلوة ذاق الاأةةل  ىالكرةةاء  الكةةي تمة 

 تا ادار  هاا الن ع تا الكصليغ يالشةل المطل ب.
ليغ اثلككلىني تثل تاباب الشةبةة ىفقةدان الأيانةاق ىج د  ص  اق تصكل  الكص -

  حيانا ى يلها تا المشاكل الكقنية.

( تةؤتا يمتةانيةة 10.75%ىتا دلال ال دىل كالك ن د  ن هنا  ننةبة  ليلةة تةا الطلبةة)
تص ول الكصليغ ال   ري يالكصليغ اثلككلىني ىهاا تا  دفصنا الى اسكنكال جملة تا النقةاط 

 ىهي:

الطلبةةةةة لةةةةد هغ ربوةةةةة تنةةةةكقألية تكرائلةةةةة جصلةةةةكهغ  صكقةةةةدىن  ن الكصلةةةةيغ   ن  هةةةةؤعء -
 اثلككلىني  مةا ل   ن  ص    الكصليغ ال   ري.

ر مةةا هةةؤعء الطلبةةة اسك نةةن ا الركةةل  لنهةةغ لةةد هغ  ةةدراق ىدأةةلاق فةةي اسةةكادام  -
 تاكلف ال سائل اثلككلىنية. 

ل .01  الكك  ال رلية  م اثلككلىنية ؟ هل تر  

 الننبة المؤىوة ككلارال الاياراق
 94.79% 50 الكك  ال رلية

 5.21% 19 الكك  اثلككلىنية
 100% 52 الم م ع

 .الطلبة لكثل تا ديار ت د دتلاحظة: مادق ننبة الصينة ينأ  

 ىتك ح هال النكائج تا الكمثيل الأياني الكالي: 
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 هةغ ال سةائل الكصليميةةس فهة  اللفيةق الةدائغ الةاي  لافةق المصل ةغ  احد  صكأل الككاب 

ىالمةةةكصلغ فةةةي المنةةةار الكصليمةةةيس فن ةةةد نةةة عيا تةةةا الككةةة  الىل ىر ةةةي ىالثةةةاني الككلىنةةةيس 
فهنا  تا  ر ل الىل ىهنا  تا  ر ل الثاني هاا حن  طأيصة تنكادت س فنلاحلا تا 

ةةةل ن الككةةة  94.79%الطلبةةةة)دةةةلال تصطيةةةاق ال ةةةدىل  ن  ال لأيةةةة النةةةاحقة تةةةا  (  ر  
 ال رلية على اثلككلىنية ىهاا ر  ما راجة الى عد    سباب تنها:

 ن   الككةةةةة  اثلككلىنيةةةةةة ت كةةةةةال الةةةةةى جهةةةةةام عةةةةةل  الككلىنةةةةةي تثةةةةةل الهةةةةةاتف  -
.  ىال اس بس ىهال الجه   تةلرة  كثل تا الككاب ال ر ي في حدِ 

ي تكةة فل  يماكلةةف الح ةةام الككةة  ال رليةةة فيهةةا ذىه دةةاا  ثنةةاء المطالصةةة فهةة -
 الاي  مةا القارئ تا حملها دىن تص  كأيل.

تكصةل   الكك  ال رلية تلمد عأل ال تا على عةس اثلككلىنية الكي دائمةا تةا -
 للكلف ينأ  الريلىساق تثلا.

(  ر ةل ن الككة  اثلككلىنيةة لصةد    سةباب نةاكل 5.21%في حيا ن د ال ليةة تةا الطلبةة)
 تنها:

عليهةةةةا فةةةةي  ي ى ةةةةت ي يةةةةث تةةةة فل عنةةةةاء الب ةةةةث عنهةةةةا فةةةةي  سةةةةه لة ال لةةةة ل -
 المةكباق ل  ت ط ول  ى حكى النرل الى  تاكا يصيد   حيانا تا  جلها.

0

20

40

60

80

100

الكتب الورقية الكتب الإلكترونية
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اتةانية حمل آعف الككة  اثلككلىنيةة فةي ىحةد  تاة وا  ةغيل  ع  لةل ىمنهةا  -
 ىمن ككاب ىاحد تا الكك  ال رلية.

ق الككلىنيةةةة ت ةةةاكي ىفةةةل  الككةةة  اثلككلىنيةةةة دل  ةةةا فةةةي ظةةةل ىجةةة د تةكبةةةا -
 المةكباق ال رلية.

 الككاب اثلككلىني   ل تكلرة تا ال ر ي. -
 
 تا ر  ك في عملية الكصليغ اثلككلىني يال اتصة ؟ .00

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 4.12% 11 ناج ة 

 22.68% 66  يل ناج ة
 73.20% 40 ت كال الى اعاد  نظل

 100% 54 الم م ع
 .الطلبة لكثل تا ديار ت د دتلاحظة: مادق ننبة الصينة ينأ  

 ىالكمثيل الأياني الآتي   ضح هال النكائج: 
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تنصةةةد  ال اتصةةةة تةةةا المؤسنةةةاق الكصليميةةةة الكةةةي تأن ةةةت الكصلةةةيغ اثلككلىنةةةي تةةةا  جةةةل 
دفصنةا تط ول الكصليغ الصالي ىاسكغلال تي اق الككن ل جيا ال د ثة في هال الملحلةس كةل هةاا 

للاسكرنةةةار عةةةا ر ي الطلبةةةة عةةةا تةةةد  ن ةةةاح الكصلةةةيغ اثلككلىنةةةيس ىتةةةا دةةةلال اثجايةةةاق 
ةةةةدىا علةةةةى  ن  عمليةةةةة الكصلةةةةيغ 73.20%المنك لةةةةل عليهةةةةا عحظنةةةةا  ن    لأيةةةةة الطلبةةةةة) (  ك 

اثلككلىنةةي ت كةةال الةةى اعةةاد  نظةةل ىتةةا هنةةا ننةةكنكج  ن هةةاا النةة ع تةةا الكصلةةيغ لةةغ   قةةق 
   ما لسباب ناكل تنها:الن اح المطل ب ىهاا ر 

عةةةةدم تةةةة فل بنيةةةةة ت كيةةةةة تمةةةةةا تةةةةا تمارسةةةةة هةةةةاا النةةةة ع تةةةةا الكصلةةةةيغ يالشةةةةةل  -
 المطل ب.

عةةدم ىجةة د الك ريةة  تةةا طةةلف الدىلةةة للمؤسنةةاق الكةةي تنةةصى الةةى تطأيةةق هةةاا  -
 الن ع تا الكصليغ.

عةةدم ىجةة د سياسةةاق الكاطةةيش الكةةي طلوةةق ال اتصةةاق ىاعنكقةةال بهةةا تةةا الكصلةةيغ  -
 ى الكصليغ اثلككلىني.الكقليدي ال

( تا الطلبة  ن  عملية الكصلةيغ اثلككلىنةي  يةل ناج ةة ىهةاا دليةل 22.68%في حيا  ل )
على فشل الدىلة في ان اح هاا النة ع تةا الكصلةيغ فةي ال اتصةة التةل الةاي  نةكدعي اعةاد  
 يصث  تا جد دس ىتا السباب الكةي جصلةت هةؤعء الطلبةة   مصة ن علةى عةدم ن ةاح الكصلةيغ

 اثلككلىني تا لي:

 عدم ىج د الأي ة الكي ت ك ا الكصليغ اثلككلىني. -
 تيل عدد كأيل تا الساتا  ىالطلبة الى الكصليغ الكقليدي. -
 الظلىف اع كلاد ة  يل الملائمة الكي ت يشها ال اتصة. -
متة في ال اتصة ثدار  هاا الن ع تا  - عدم ت ف ل الم ارد البشلوة ذاق الكراء  اللا 

 يغ.الكصل
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ا تةا الطلبةة) (  جمصة ا علةى  ن عمليةة 4.12%ىتا دلال ال دىل نةل   ن ننةبة  ليلةة جةد 
 الكصليغ اثلككلىني ناج ة على تنك   ال اتصة ىهاا ر ما  ص د ل سباب الآتية:

اهكمةام هةؤعء الطلبةة بهةاا النة ع تةا الكصلةيغ ىتمةةنهغ تةا تمارسةك  علةى تنةةك    -
 ال اتصة.

  ن الى عالغ الككن ل جيا.ر ما هؤعء الطلبة  ميل -
 
تةةةا دةةةلال ت ل كةةةك الاا ةةةة هةةةل تصكقةةةد  ن  الكصلةةةيغ عةةةا يصةةةد  صكأةةةل  .06

 نا ؟الأد ل التثل للكصليغ في ظل جائ ة ك رى 

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 64.21% 20 نصغ
 35.79% 31 ع

 100% 59 الم م ع
 ى يما  لي ت ضيح للنكائج ضما الكمثيل الأياني الآتي: 

 
لقد تده رق حالة الكصليغ يصد ترشي ى اء ك رىنةاس فلةغ  ةةا فةي ال نةبان  ن تلةل 
التةة ر الةةى حةةد  ا ةةلاه المؤسنةةاق الكصليميةةةس ى ةةد دفةةة هةةاا ال  ةةاء الةةى الب ةةث عةةا حلةة ل 

61

34

بديل الأمثل من خلال تجربتك الخاصة هل تعتقد أنّ التعليم عن بعد يعتبر ال
للتعليم في ظل جائحة كورونا؟ 

نعم

لا
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ت ةةما دىران ع لةةةة الكصلةةيغ ىتةةةا بةةيا ال لةةة ل الكةةي اهكةةةدق اليهةةا الةةةدىل هةة  الل  ةةة ء الةةةى 
حكمةي لك ةاىم المتةةس لكةا هةل هةاا النة ع تةا الكصلةيغ  مةةا  ن الكصليغ اثلككلىني كمجلاء 

 ةةة ن بةةةد لا للكصلةةيغ ال  ةةة ري فةةي ظةةةل جائ ةةةة ك رىنةةا؟س ىفةةةي هةةاا النةةةياه نصةةةل  ر ي 
( على  ن  هاا ال ل ه  الأةد ل التثةل لن  تطأيةق 64.21%الطلبة حيث   مة   لأيكهغ )

 ا لن :هاا الن ع تا الكصليغ  لجة ا  اي ا على الكصليغ ىها

  مةا دلق بي ة تصليمية الككلىنية ياععكماد على تاكلف ال سائل اثلككلىنية. -
   ما الك ا ل بيا المصلغ ىالمكصلغ. -
ك نةةة  ع  كصةةةار  تةةةة اجةةةلاءاق ال  ةةةل اللةةة ي فهةةة   ك ةةةاىم حةةةدىد ال تةةةان  -

 ىالمةان.

صلةةيغ ع (  ن  هةةاا النةة ع تةةا الك35.79%ىفةةي تقابةةل هةةاا الةةل ي   مةةة ال ليةةة تةةا الطلبةةة)
  صكأل كأد ل ىهاا ر ما ل سباب الآتية:

ينةةةأ   ن  هةةةاا النةةة ع تةةةا الكصلةةةيغ لةةةغ  مةةةارس يالشةةةةل المطلةةة ب  أةةةل ال ائ ةةةة  -
 ى الكالي سكك ن هنا  ص  اق في تطأيق .

لغ ت ة تؤسناق الكصليغ هاا الن ع تا الكصليغ كمجلاء احكياطي  كغ الل  ء الي   -
عةةد   نقةةائا تنهةةا:) نقةةا فةةي ال سةةائلس فةةي المتةةاق التةةل الةةاي  نةةكج عنةة  

 نقا في الاألاق الكي تناعد على تمارسك (.
هةةل  فةةاد  الكصلةةيغ اثلككلىنةةي فةةي اككنةةاب تصةةارف ىدأةةلاق علميةةة  .03

 جد د  ؟

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 43.16% 10 نصغ
 56.84% 91 ع

 100% 59 الم م ع
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 ى يما  لي ت ضيح لهال النكائج ضما الكمثيل الأياني: 

 
نلاحةةةةةةةةةلا تةةةةةةةةةا دةةةةةةةةةلال المصطيةةةةةةةةةاق الةةةةةةةةة ارد  فةةةةةةةةةي ال ةةةةةةةةةدىل  ن  ال لأيةةةةةةةةةة تةةةةةةةةةا 

( لةةغ  نةةاعدهغ الكصلةةيغ اثلككلىنةةي علةةى اككنةةاب تصةةارف ىدأةةلاق علميةةة 56.84%الطلبةةة)
 جد د  ىهاا راجة الى عد    سباب تنها:

 الكصليغ الكقليدي.ر  ما هؤعء الطلبة  ميل ن الى  -
 ر  ما ىجد هؤعء الطلبة  ص  ة في اسكادام ال سائل اثلككلىنية ال د ثة. -

( تةا الطلبةة ىهةغ الطلبةة الةا ا  فةادهغ الكصلةيغ اثلككلىنةي 43.16%في حةيا تبقةى ننةبة )
 في اككناب دألاق علمية جد د  الكي تكمثل في:

 اككناب تهار  الكصل غ الااتي. -
 اسكادام تاكلف ال سائل اثلككلىنية.اككناب دألاق في  -
 اككناب تصل تاق جد د  تا دلال اثي ار في الشبةة الصنكأ تية. -

 

 

41
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لمية هل أفادك التعليم الإلكتروني في اكتساب معارف وخبرات ع
جديدة؟ 

نعم
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 هل ت د  ن  هنا  تراعل بينك ى يا المصل غ في الدرس اثلككلىني ؟ .01

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 7.37% 14 نصغ
 92.63% 11 ع

 100% 59 الم م ع
 ى يما  لي ت ضيح للنكائج في اطار الكمثيل الأياني: 

 
م الةةةدرس اثلككلىنةةةي عأةةةل تاكلةةةف ال سةةةائل اثلككلىنيةةةة حيةةةث تاكلةةةف هةةةال   قةةةدا
الديةةةل  ي نةةة  طأيصةةةة الةةةدرس ى مةةةا  قك ةةةي  الم  ةةةف الكصليمةةةيس فهةةةل هنةةةا  تراعةةةل بةةةيا 

 الطال  ىالسكاذ في هاا الن ع تا الدرىس؟

( ع 92.63%الة ارد  فةي ال ةدىل  ن    لأيةة الطلبةة)نلاحلا تا دةلال المصطيةاق 
   دىن تراعل بينهغ ى يا السكاذ ىهاا راجة الى:

طأيصة هاا الدرس ىطلوقة ا لال  للطال  فهنةا  يصةل الةدرىس الكةي تةكغ عةا  -
طلوق تقنياق تثل تقنية الدردتة عأل الم ادثاق الل تية  ى الريد   الكي دائما 
تةةا   ةةدث فيهةةا دلةةل ينةةأ  انقطةةاع الشةةبةة  ى الكهل ةةاء ى الكةةالي  بقةةى اكمةةال 
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 ؤدي الى غياب ا ىهاا تالدرس تلتبش ي  د  الشبةة ى عدم انقطاع للإنكلنيت 
 .الكراعل بيا المصل غ ىالمكصلغ

( تمةةةا 7.37%ىنلاحةةةلا تةةةا دةةةلال ال ةةةدىل  ن  هنةةةا  ننةةةبة  ليلةةةة تةةةا الطلبةةةة )
   دىن الكراعل بينهغ ى يا المصلغ في الدرس اثلككلىني ىهاا راجة الى: 

 ىج دهغ في بي ة تنمح لهغ بكلقي الدرىس يشةل سليغ. -
الككلىنية للك اىر تة السةكاذ ىطةلح السة لة علية   اسكاداتهغ لكثل تا ىسيلة -

تثل: اسكادام الألود اثلككلىني ىتاكلف الم ا ة الدل  لطلح الس لة ىارسال 
 ال اجباق عأل الألود اثلككلىني على سأيل المثال.

 اثلككلىني   ف ل ال هد ىال  ت ؟هل ت د  ن  الكصليغ  .09

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 65.26% 26 نصغ
 34.74% 33 ع

 100% 59 الم م ع
 ىالكمثيل الأياني الآتي   ضح هال النكائج: 
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قت؟ هل تجد أنّ التعليم الإلكتروني يرفرّ الجهد والو

التكرار
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( 65.26%نلاحةةلا تةةةا دةةةلال المصطيةةاق الةةة ارد  فةةةي ال ةةدىل  ن    لأيةةةة الطلبةةةة)
  دىن  ن  الكصليغ اثلككلىني   فل ال هد ىال  ت لمةا  ية  تةا ىسةائل تكطة ر ى جهة   ذكيةة  

حيةث تة فل علية  الكثيةل تةا الابةاء الكةي كةان  ك مل هةا فةي الكصلةيغ  ت اكي  دراق اثننان
 الكقليدي تثل:

ت فيل عناء الكنقةل الةى ال اتصةة دائمةا تةا  جةل البيةام بةبصل التةياء اللىتينيةة  -
تثل تقد غ الب  ث ل ساتا س  ى اعط لاع على النقةاط ىال لة ل علةى الكشة ف 

 ت  تةةكغ الككلىنيةةا ي يةةث  مةةةا ىتاكلةةف الشةةهاداقس لن  هةةال الصمليةةاق   ةةب
 للطال  البيام بها دارل ال دىد ال غلا ية لل اتصة ىفي  ي  ى ت. 

( تةا الطلبةة ع  ةلىن  ن  هةاا 34.74%ىتا الملاحلا تا دلال ال دىل كالك  ن  ننةبة )
الن ع تةا الكصلةيغ  ة فل ال هةد ىال  ةت بةل  كطل ة  ال هةد ىال  ةت  ثنةاء تمارسةك  ىهةاا راجةة 

 الى:

 ة اسةةكادام يصةةل ال سةةائل اثلككلىنيةةة الكةةي تكميةة  يالكصقيةةد التةةل الةةاي  ةةص   -
 دائما تا  كطل  ال  ت ىال هد عككناب تهار  اسكاداتها.

اعنكظةةار طةة ولا لل لةة ل الةةى تاكلةةف الر ةةاءاق ىالمنلةةاق اثلككلىنيةةة ينةةأ   -
 كثل  ال ىار لهال الم ا ة الشبةية التل الاي  نكن ف ال  ت تا الطال .

 هي اللص  اق الكي ت اجهك في عملية الكصليغ اثلككلىني ؟تا .02

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 32.85% 19 ضصف اثنكلنت
 21.90% 31 نقا ال سائل
 38.68% 93 تلاكغ الدرىس
 6.57% 15  يل ذلك
 100% 034 الم م ع

 .الطلبة لكثل تا ديار ت د دتلاحظة: مادق ننبة الصينة ينأ  
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 ىتك ح هال النكائج يالكمثيل الأياني الآتي: 

 
ع  الةةة   ي نةةة ع تةةةا الكصلةةةيغ تةةةا تلةةةك اللةةةص  اق الكةةةي ت ةةةيش يةةةالمكصلميا ىهةةةال 

 اللص  اق تاكلف تا تكصل غ الى آدل ىتا ت  ف تصليمي الى آدل.

(  شةكك ن تةا تةلاكغ 38.68%فنلاحلا تا دلال ال دىل  ن  ال لأية تا الطلبةة)
د لةةد هغ ضةةغطا ينةةأ   نهةةغ  كلقةة ن الكثيةةل تةةا الةةدرىس فةةي ى ةةت ىجيةة  الةدرىس الةةاي   ل ةة

 ىفي تاكلف الم اد التل الاي  ؤثل سلب ا على ت ليلهغ الصلمي.

(  شةةةكك ن تةةةا ضةةةصف اثنكلنةةةت الكةةةي 32.85%ىن ةةةد كةةةالك ننةةةبة تةةةا الطلبةةةة)
تصكأةةل عاتةةل تهةةغ فةةي سةةيل الكصلةةيغ اثلككلىنةةي دا ةةة اذا كانةةت عمليةةاق الكصلةةيغ تكصةةد  

 دىد ال اتصة.ح

( تةةا الطلبةةة   ةةيقهغ نقةةا ال سةةائل الكةةي تصكأةةل 21.90%فةةي حةةيا ن ةةد ننةةبة )
 دىاق ع  نى عنها في عملية الكصليغ اثلككلىني ىوؤدي غيابها الةى غيةاب المصةارف الكةي 

 المكصل قة بها.

تلاحظةةة: هنةةا  تةةا الطلبةةة تةةا ادكةةار الايةةاراق كلهةةا )ضةةصف اثنكلنةةتس نقةةا 
 درىس(.ال سائلس تلاكغ ال
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ما هي الصعوبات التي تواجهك في عملية التعليم 
الإلكتروني؟ 

ضعف الإنترنت

نقص الوسائل

تراكم الدروس

غير ذلك
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 غ تة عملية الكصليغ اثلككلىني ؟هل ىجدق  ص  ة في الكأ ل .04

 الننبة المؤىوة الككلار الاياراق
 86.32% 16 نصغ
 13.68% 03 ع

 100% 59 الم م ع
 ىتك ح النكائج تا الكمثيل الأياني الآتي: 

 
( 86.32%تةةا دةةةلال المصطيةةةاق الةة ارد  فةةةي ال ةةةدىل نلاحةةلا  ن    لأيةةةة الطلبةةةة)

  ص  ة في الكأ لغ تة عملية الكصليغ اثلككلىني ىهاا راجة الى: ىجدىا

متة في اسكادام تاكلف ال سائل الككن ل جية. -  عدم اتكلاكهغ الاأل  اللا 
 عدم اتكلاكهغ للإتةاناق الماد ة الكي تددلهغ ت ال الكصليغ اثلككلىني. -
 عدم القدر  على تغطية الككاليل الكي  نك جأها هاا الن ع تا الكصليغ.  -

( لةغ 13.68%ىنلاحلا تا دلال ال ةدىل كةالك  ن هنةا  ننةبة  ليلةة تةا الطلبةة)
   دىا  ص  ة في الكأ لغ تة هاا الن ع تا الكصليغ ىهاا راجة الى:

 اتكيام هؤعء الطلبة ينلعة الككيل تة ت لواق ال ا ة. -

82

13

هل وجدت صعوبة في التأقلم مع عملية التعليم 
الإلكتروني؟

نعم

لا
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لار ال ضة اع كلادي لهؤعء الطلبة الاي  مةنهغ تا دفةة تنةك قاق  ر ما اسكق -
 الكصليغ اثلككلىني.

 

 

 
 



الثانيملخص الفصل   
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 ملخص الفصل الثاني:

لقدداحتوىددذاحاددصتحتلى ددثح مددحح ر دديح حيوددطحقنا ددايحويددطحا    دديح دد ح ات دديحاددصتح
تلى ثح نحخرلح ححطحأولحا    يحفاهحإلححوت عحتلىعمدا حكلدثح د حوت دعحتلىعمدا حتوليى و د ح

أز ديحكذقو ديحويدطحقكز ديح د حادصطحتلنح ديح دنحتلى دثح مدححتلن ومديح  حتلجزتن ح د حلدثح
تلجي عادديح ددنحخددرلحاي عدديحتلنا دديحك نددذلدحاندداحفاددهحلماقت دديحتلى باداددي ح دد حت ىقم دديح عدداايح
إلددححتلنححددطحتل ددي  حتلددصيح ن دديحفاددهح عدد ةح ندديلدحا بادادديحلمىعمددا حتوليى و دد حان مدداح دد ح

يحكي دداحتلذا دديحإلددححا دد حاي عدديحتلنا ددي ح عددا جنذ دديح ددنحتلذ ددينثحتوليى و ادديحتلنعىنددا ح
ح(.ححاعمانايحتلمغيت عي يح)تل  يحتلأولحح ي ى  ححطح يلطحتوىذاح مححدقت يحتل
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الحمد لله الذي بتوفيقه عزّ وجل  اتلتنا ب بغلوذ  لذم الم مغلا بلث الاحلع :بلب  الد  
 فمث خلال رمغا  ذم الدراتا اتتنا ب التوص  إلى ال تبئج الآتيا 

 الابلم.انتشبر وببء كورونب :دى إلى شغ  قنبع التاغيم في  -

علب  تتاغليم  كورونب بج د :زبا صحيا بل  كبنلأ :زبلا شلمغأ كل  القنبلم تكث جبئحا  -
 ...إلخ(صحا   بجتمع  اقتصبد

 ت اجع المستوى الدراتي إّ بن الجبئحا تبب القغق والاضن اب في بؤتسب  التاغيم.  -

تاغليم  وبابلجلا كبنأ الجبئحا تباب فلي اتالبا التاغليم اتلكت ونلي تلبيلا تميلبء نشلب  ال -
 الأزبا.

وفّ  التاغليم اتلكت ونلي البي لا التاغيميلا الملائملا  بتلتاداا الوتلبئ  التك ولوجيلا الحد  لا  -
 التي تبعد  عغى التفبع  بيث الماغم والمتاغم.

 بكّث التاغيم اتلكت وني بث توفي  الوقأ والجهد في الحصول والاحع عث الماغوبا. -

 وني ف ص الاتصبل :ث بء عمغيا التاغيم. زيد التاغيم اتلكت   -

 التاغيم اتلكت وني يمكّث بث كس  الحبجز الجغ افي :ث بء عمغيا التاغيم. -

اعتمللبد التاغلليم اتلكت ونللي  شللك  رتللمي فللي فتلل س وبللبء كورونللب تللب م فللي إعللبدس ال شللب   -
 لقنبع التاغيم.

يللللا التحبضلللل  عللللث  اللللد الاعتملللبد عغللللى الم صللللب  ال قميللللا وباتغلللل  التق يلللب  ب لللل  تق  -
 والتواص  عب  الب يد اتلكت وني تب م في اكتسبب نمط تاغيمي جد د.

 واجه التاغيم اتلكت وني جمغا بث المشبك  تم غأ في صاوبا توفي  الوتبئ  والتق يب   -
 .:خ ى بث نبميا  وفي صاوبا التابب  باهب بث نبميا 
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التاغليم اتلكت ونلي شلك  عبئقلب مايايلب عدا وجود ب يا تحتيا قلبدرس عغلى تسليي  ب ةوبلا  -
 في إدارس  ذا ال وع بث التاغيم.

نقص الأجهزس والكوادر الاش يا المكوّنا بث :ج  إدارس  ذا ال وع بث التاغيم جا  النغاا  -
 يجدون صاوبب  في اللتأقغم بع ال مط التاغيمي الجد د.

مللبجزا اعت ضللهم :ث للبء بمبرتللا عللدا ابللتلاط النغاللا لغوتللبئ  اتلكت ونيللا اللازبللا شللك   -
 التاغيم اتلكت وني.

ضلللا  شلللاكا اتنت نلللأ :دى إللللى اضلللن اب الاتصلللبل خصوصلللب بلللب تاغّلللق  بلم صلللب   -
 ال قميا.

 بث التفبع  بع وتبئ  التاغيم اتلكت وني. تمكث :غغب طغاا الأولى المبتت  -

بللل اجاتهم لهلللب   يلللا   وتمّلللأ Pdfتلللمّ تحميللل  النغالللا لغلللدروه الماصّصلللا لهلللم ب سلللاا  -
 الابتحبنب .  اجتيبز

كبن النغاا عغى تواص  بع :تبتذتهم  عث ط يق الب يد اتلكت وني  وكذلك علث ط يلق  -
 الحصص الحضوريا التي جماأ بيث الماغم والمتاغم لتجبوز نقبئص التاغيم اتلكت وني. 

غليم الحضلوري  و:نّ التاغليم تبيّث بث اتتف اذ الاتتبيبنب  :نّه لا يُمكث الاتتغ بء عث التا -
 اتلكت وني رغم : مّيته  لا يمكث :ن يكون بد لا لغتاغيم الحضوري.

    التوصيات

ونلي لأ مّيتله ومتميلا التاببل  ض ورس تكويث ك  بث الأتبتذس والنغاا في المجبل اتلكت   -
 بهمب كبنأ الة وف.  باه

 وال ورس التق يا  والاولما.  التاغيم اتلكت وني ض ورس يف ضهب عص  الماغوببتيا  -
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توعيلللا كللل  بلللث الأتلللبتذس والنغالللا  فبئلللدس اعتملللبد الوتلللبئ  اتلكت ونيلللا فلللي التاغللليم فلللي  -
 الة وف الابديا  لتحقيق الجودس. 

تحفيلز المتاغمليث توفي  الوتبئ  اتلكت ونيا في المؤتسب  التاغيميا بث قب  السغنب  و  -
 .  لاتتادابهب

 . عغيه الصلاس والسلاا ا ك ي ا  وص ِّّ الغهمّ عغى تيّد الاغق بحمدوختببب نحمد الله ممد
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 الصور:-1

 
 2020/2021: توضح رزنامة السداسي الأول بعنوان السنة الجامعية 01الصورة رقم 

 

 
 : للموقع الإلكتروني جامعة المدية.20الصورة رقم
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 : لفضاء الطالب جامعة المدية.30الصورة رقم 

 

 : واجهة منصة مودل جامعة المدية.40رقم الصورة 
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 ناجي شنوف لنشر التعليم الجامعي الأستاذ : منصة50الصورة رقم

 

 

 

 

 

 
 : واجهة الصفحة الرسمية لكلية الآداب واللغات جامعة يحي فارس60الصورة رقم 
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 فيه جامعة المدية: جانب من ملتقى وطني تم عن طريق تقنية التحاضر عن بعد شاركت 70الصورة رقم 
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 الاستبيان:-2
 المدية ب جامعة يحيى فارس

 كلية الآداب واللغات 

                                                    
 تتخصص: تعليمية اللغا                                     قسم: اللغة والأدب العربي

 ستبيان للطلبةا  
 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته،: زملاءنا، زميلاتنا

 هذا الاستبيان الذي يهدف إلى جمع المعلومات اللازمة لإجراء دراسة تطبيقية في إطار ميديكأبين  نضع
ن التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا بي، والموسومة بـ: )الماستر شهادة اِستكمال مذكرة نيل

 .(فارس أنموذجا ىة اللغات جامعة يحييتعليم ،ماستر، أولى ت والتطلعاتاالإمكان
 الاستبيان بصدق ، علما أنّ جميع المعلومات لن تستخدم إلا في إطار أسئلةالإجابة على  مفالرجاء منك

 البحث العلمي. 
 وشكرا جزيلا

 
 :شخصية معلومات  -1

             أنثى                  الجنس:            ذكر 
 الطالب بإمكانات خاصة معلومات -2

  نعم                              لا     ؟    هل لديك إنترنت 
 ؟ما نوع الجهاز الذي تعتمد عليه أثناء عملية التعليم الإلكتروني                               

 حاسوب             
 هاتف ذكي       
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 لوح إلكتروني       
 لا                           نعم                   إلكتروني؟ هل لديك بريد 
  لا                           نعم       هل يساعد جوّ البيت على الدراسة ؟ 

 .  الإلكتروني التعليم مع بتجربتك خاصة معلومات -3
                        لا   هل تجد التعليم الإلكتروني سهلا ؟          نعم 
 هل تجده مكلّفا؟                            نعم                          لا 
 لا               نعم                   هل تجد صعوبة في تحميل الدروس؟ 
 ل                          ؟تلقي الدروس كيف تفضِّ

 عن طريق البريد الإلكتروني                     
 طريق المنصات الإلكترونية التي وضعتها الجامعةعن 
  هل دخلت منصةMoodle  واطلعت على الدروس؟ نعم                 لا ، 
  هل تمكنت من فهم الدروس وحدك، أم احتجت إلى مساعدة؟ 

 وحدك                                         عن طريق المساعدة             
 ساتذة عبر البريد ، وطرحت عليهم بعض الأسئلة؟ هل تواصلت مع الأ 

 نعم                 لا                                                           
                 نعم                 لا                 هل امتحنت عن بُعد؟ 
      هل يمكن أن يعوّض التعليم الإلكتروني ، التعليم الحضوري؟ 

 لا                    نعم                                                           
  هل تفضل الكتب الورقية أم الإلكترونية؟ 

 الكتب الورقية                    الكتب الإلكترونية                              
 ؟ رأيك في عملية التعليم الإلكتروني بالجامعة ما 

 ناجحة                     
 غير ناجحة



 الملاحق
 

 

90 

 تحتاج إلى إعادة النظر
  من خلال تجربتك الخاصة هل تعتقد أن التعليم عن بعد يعتبر البديل الأمثل

 في ظل جائحة  كورونا؟            نعم                     لا للتعليم
 هل أفادك التعليم الإلكتروني في اكتساب معارف و خبرات علمية جديدة؟ 

 نعم                     لا                  
 هل تجد أن هناك تفاعل بينك وبين المعلم في الدرس الإلكتروني؟ 

 نعم                     لا                        
   هل تجد أن التعليم الإلكتروني يوفر الجهد والوقت؟ 

               لا             نعم                                 
 ماهي الصعوبات التي تواجهك في عملية التعليم الإلكتروني؟ 

 ضعف الإنترنت              
 الوسائل نقص

 تراكم الدروس
غير ذلك وضح:        

......................................................................................

...................................................................................... 
 م الإلكتروني؟هل وجدت صعوبة في التأقلم مع عملية التعلي 

 نعم                    لا                      
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 م9002، 1الأردن، ط-استراتيجيات التعليم والتعلم، وليم عبيد، دار المسيرة، عمان -1
العييالف  ييف عليير المعر ييا التليييرات والتقييدمات ول يياي المسييت ب ، سييعيد  يي   التعليييم -9

 م9002، 1ط الأردن،-عمان حمد الربيعف، دار الشروي،
التعليم الإلكترونف والتعليم الا تراضف،د.طاري عبد الرؤوف، دار الكتي  الملير،ا،  -3

 م.9012، 1ط ،-ملر-ال اهرة
التعلييييم الإلكترونيييف  يييف امييي  بةرونيييا التجربيييا الجناتر،يييا تقيييدمات ورهانيييات، مجليييا  -2

، 9لييد السيياال، العييددالقكمييا للدراسييات اليلسييميا،  محييارب  حمييد وبكييير  مقمييد  مييي ، المج
 .م9012

 .9015التعليم الإلكترونف، سعدما الأحمر ،  -5
  امييا بةرونييا وانعكاسييات ا علييج علييم الالتميياس والعلييةم السياسيييا والع  ييات الدوليييا، -6

د. سييماح حسييي  ملكيياو  لمييرون، مربيين ا يي  ملييدون للعلييةم الإنسييانيا والالتما يا لامعييا 
  طر.

ر عييييالم الة ا ييييا، مقمييييد الطيطييييف ولمييييرون، دا إنتيييياص وتلييييميم الةسييييات  لتعليميييييا، -7
 .م9002، طالأردن، د.-عمان

المجلييييا الإلكترونيييييا الشيييياملا متعييييددة التحللييييات، علييييف اكيييير مقمييييةد  رنيييياو ،  -2
 .9090،  وت 97العدد
لبنيان، -المعجم الميلّ   ف الأدب، د. مقمد التةنجف، دار الكت  العلميا،  ييروت -2
 .1م، ص1222، 9ط
، 9مجمييييل الللييييا العربيييييا، مكتحييييا الشييييروي الدوليييييا، ملييييير، طالمعجييييم الةسييييي ،  -10

 .م9002
الةسييات  التعليميييا مي ةم ييا و سييم اسييتحدام ا ومكانت ييا  ييف العمليييا التعليميييا، عبييد  -11

 .ه1212، 1المقس     عبد العن،ن ااا نمف، مكتحا الملك   د الةطنيا، السعةدما، ط
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  هيييييزم الأامييييا، مة يييييل واليليييييةب الأربعييييا الا تليييييادما  ييييف  يييي 12-تيييي كير بة يييييد -19
www.sharqlawfirm.com. 

تعليميا النقة العربف  ف    الم اربا االكيياحات، نيةر ال يدح لقييق،   سيم اللليا  -13
، الجناتييييير، -المسيييييلا-والأدب العربييييف، بليييييا الداب واللّليييييات، لامعييييا مقمييييد  ةضيييييياف

9016 9017. 
ال راحة  ف ضةح الم اربا االكياحات،  لحيدمم سيةر،ا، ايادمم ل ة،مي ،  تعليميا نشاط -12

، -اسيييييكرة-يضييييير سيييييم الداب واللليييييا العربييييييا، بلييييييا الداب واللليييييات، لامعيييييا مقميييييد م
 .م9016م 9015الجناتر،

 ( دلي  تةعة  صقف شام ، الأونروا، النسحاcovid-19) يروس بةرونا المستجد -15
 .9090 03 05الأولج،

 .ا   منظةر، المجلد الةانف عشر، دار صادر،  يروت، د.ط، د.ت لسان العرب، -16
مجلّيييا الدراسيييات والحقيييةي الالتما ييييا، التعلييييم الميييدمل حل يييا الةصييي   يييي  التعلييييم  -17

 .، لامعا الةاد ، الجناتر9012،لة،ليا7الت ليد  والتعليم الإلكترونف، العدد
، 9تيييييةنم، ط مييييدم  إلييييج علييييم تييييدر،م الميييييةاد، ر،ييييا  الجييييةاد ، دار التجد ييييد، -12

 .م9090
مل المعلّم، عنّام  ي  مقميد اليدمي ، اليدار العربييا للكتي  ناشيرون، المملكيا العربييا  -12

 .3السعةدما، ط.
ميييي  الةسييييات  التعليميييييا إلييييج تكنةلةليييييا التعليييييم، ميييياهر إسييييماعي  صييييبر ، مكتحييييا  -90

 .9و1م، الجنتي 9002السعةدما، د.ط،  الش ر ،
 arabic.rt.com مة ل -91
 .9090العلميا، العدد الةالث والعدد الحامم،  ةلية نشر،ا الألسكة  -99
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 18..................................................التعليم.......... فيآثار الجائحة 
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 34كورونا........................................ واقع التعليم في الجزائر في ظل أزمة
 35واقع التعليم الإلكتروني في الجامعات الجزائرية......................................
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