
 

 ٌحً فارس بالمدٌة جامعة

 العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة كلٌة 

 قسم علوم الإعلام و الإتصال

              
              

 
                   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلام و الإتصال 
 تخصص اتصال و علاقات عامة 

 
 
 
 

 :الدكتور إشراف            :لبٌنالطا  إعداد من
  منٌة قشٌدة                                                      جهاد الغرام 

  عبد المؤمن قرنوز 

  
 

 

 

 
 
 
 
 

        

 1027-1026السنة الجامعٌة 

 واقع العلاقات العامة فً المؤسسة الخدماتٌة 
  -دراسة حالة-

 "  فً بلدٌة سٌدي موسى بالجزائر العاصمة "أنموذجا

 
  


