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Abstract: 
The study focused on identifying the impact of the human resources recruitment policy 

on crisis management in the institution at the Boufal Foundation in El Barouaqia - Medea - 
from the point of view of employees from managers and heads of departments to 
administrative assistants, which aimed to identify the opinions of the research sample 
members towards the availability of a management system We focused on identifying the 
concept of human resource management and the concept of crises noting their characteristics 
and identifying the concepts associated with them and interfering with them. We also focused 
on defining the nature of crisis management and the role of the crisis team in facing it.  

The  study  came out  with  a  number  of  results,  the  most  important  of  which  is  that  the  
human resources department has a major role in managing crises in the organization to 
confront the crisis. The success of this department also depends on its mission as a 
cooperative team in order to overcome crises. 
Keywords: human resource management, crisis management, crisis team, Bouval 
Foundation. 
Oui diri ferrah mohamed w bakhti aouicha hado mes parents w khti ferrah lamia w khalti 
fadila w shabi morad w kamel w boubakr ayoub w majd din w hamza w hamzaa w ben haoua  

 



 

 
 

 

 

 

 



  
 

I 
 

  

  

I  

III   

   

-   

 :  
02   

03  :  

03  :  

06  :    

10  :  

13  :   

13  :   

17  :   

20  :  

23  :  

25  :  

25  :  

27  :  

31  :  .  

34    

  
36   

37  :  

37   :  

40  :  

44  :  



  
 

II 
 

47  :  

47  :   

49  :     

51  :  

54   :  

57  : 

57  : 

61  :  

63  :  

66   

 :  
68   

69    :

) povAL  (  

69  "  :  

72    :  

74      : 

74      :  

77     :   

78   :  .  

80   :  

80  :  

84 
 :  

91  :  

95   

97    

101    

-    



 

 

 

 

 



  
 

IV 
 

  

      

1 -1     16  

2 -1    44  

2 -2    59  

2 -3   

  

64  

3 -1    72  

3-2      81  

3-3    82  

3 -4      83  

3 -5    84  

  

  

      

1 -1    05  

3 -1   75  

3 -2    76  

3 -3    78  

3 -4   79  

3 -5     80  

3 -6    81  

3 -7   82  

3 -8    83  



  
 

V 
 

3 -9    85  

3 -10     86  

3 -11      88  

3 -12      90  

3 -13       92  

3 -14      93  

3 -15        94  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



  
 

VII 
 

  

    

01    

02   

03   

04     

05      

06       

07        

08         

 

 



 

 
 

 

 

 

 



 
 

  
 

  

  

  

.  

  

. 

  

 

  

  

 

  

-   

-  

-   

  



 
 

  
 

-    

 

-    

 

-    

  

  

 :  

-              

           

. 

- 

 

- 

 

-    

 

-    

 

-    

  



 
 

  
 

:   

  

  

  

 

  

  

 : 

    

 

(spss)  



 
 

  
 

   

  

 :--  

 :09 2021 - 042021  

   

  

-    :-

- 2016-2017

 

-   :

–

    

   

 )( 

  

 

  



 
 

  
 

 

   

 :  

 

.  

  .  

 

   

  

   

  

    

) spss.(  

   

  

  

  

  



 
 

  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 :  

 



 :                                                            
 

2 
 

  

  

 

 

 

 

 . 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 :                                                            
 

3 
 

 :  

  

 

  

.  

 :1 

  

   

   

            

           

         

               

                 

         

           )   

               

    

               

             

  

                                                             
1   1201737.  



 :                                                            
 

4 
 

 "

   

  

 

 . 1  

  

 " "           

       .   " "  

               

                 

        ""      

          

               

   2 

 

"             

               

.                 

  "3         

  

                                                             
1  

Journal of Economic Growth and Entrepreneurship JEGE, Spatial and entrepreneurial development studies 
laboratory, vol 5, 2020, 62.  

2  3200819.  
3 201021.  



 :                                                            
 

5 
 

01-01 :  

    

     

      

      

      

   

    

     

   .  

      

      

     

  .  

     

    

    

  

      

       

    

    

  

     

     

      

.  

 : 21.  

 

   .1 

 

  2 

                                                             
1   200639 .  
2  200670.  



 :                                                            
 

6 
 

 

 .   

  

   

  

  

 1  

 ..

  

. 

 :    

 

   

 :  

-  

 

  

                                                             
1  

32010/201156.  



 :                                                            
 

7 
 

-  

   

  

- 

. 

  

   

 . : 1  

- : 

 

 

    

  

 

  2

 )

  
3 

                                                             
1  1201737.  
2  

  22016/201727.  
3 28.  



 :                                                            
 

8 
 

-   :           

         

                

 1   

.2   

   

  

.3 

- :  

  

.  

 

   

:   

  

  :.  

                                                             
1 

2013/201402.  
2 

2019/202060.  
3   45.  



 :                                                            
 

9 
 

  :.  :

. 

.1  

-    

  Elton Mayo (1934) 

 Harvard   

 Hawthorne  
2.   

   

 

 3  

-       

                

             

     "           

        

              

               

                                                             
1  51.  
2  32  
3    46.  



 :                                                            
 

10 
 

              

            .   

               

             

            

      

             

                

             

             

 .             

                

       1   

 :  

 :  :  

   

 

 2 :3  

   

                                                             
1  63.  
2  

  22016/201735 36.  
3  58  .  



 :                                                            
 

11 
 

 

  

     

  

   . 1 

  

  

  

 

  

 

   

- 

 ::

  :   

- .   

- 

 .  

                                                             
1 UMI 

 2017/2018 49. 



 :                                                            
 

12 
 

- 

" 

 ."  

- .   

-  (  )  

 .  

-   

- 

.    

        

 .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 :                                                            
 

13 
 

  :  

 :  

-    

-    

-  

  

 :   

   

 

  

  

  : 

  
1  

2  

                                                             
1    1  200369.  
2  1200841.  



 :                                                            
 

14 
 

 

 : :  :1 

1. 

 

2. 

 

3. 

   

4. 

 

 :  :
 2 

-  

-    

- .  

                                                             
1    71.  
2     2002150.  



 :                                                            
 

15 
 

-  

-  

-   

 : : 1  

1.   : Forecasting : 

 -   :

 ..... 

 

  - )  

 -   

  -  

)  

 

2.   :Setting objectives :

 

                                                             
1    )74 -75(.  
  



 :                                                            
 

16 
 

3.   :

 

4.  :

 .  

) 01-01 : (.  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

: 75.  

1 / 

   
 

 

  

  
 

  
 

 

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  

  

 

4 /  3 / 2 / 



 :                                                            
 

17 
 

 :   

 : 

 

1 

1. 2 

-  

-  

-  

-  

-   

-  

-  

-  

2.   :  ( )  

 

-  

-  

-  

                                                             
1   2014233.  
2  25.  



 :                                                            
 

18 
 

-  

-  

   

  

  

 .. 1 

1. :   :   2 

- 

 

- 

 

2.    3 

-  

                                                             
1     1999141 .  
2    123.  
3    124.  



 :                                                            
 

19 
 

- 

  

  

- 

 

3.  :   :1  

 .   

  : 

   :

 :   

  

  

  

   

  

 .    

  

 

                                                             
1       145.  



 :                                                            
 

20 
 

 :  

 

 

 

 

 

  

 

  

 
1  

 :  

 :   

  

                                                             
1    131.  



 :                                                            
 

21 
 

1.  

 
1  

  

2.  : 2  

-  

- 

 

-  

-   
3 

3.  : :  

   :

....  

  :

 

  :

 

 

                                                             
1     129.  
2     199728.  
3    2000 173.  



 :                                                            
 

22 
 

  :

 

  :

  

  

 

  

  : 

-  

-  

-  

-  

-  

- 

 

   

  

 

1.  

  



 :                                                            
 

23 
 

 
1 

2.   :2 

-  

-  

- 

 

- 

  

-  

 

 :  

  :  ( ) 

3   

 :4  

-  

-  

                                                             
1    79.  
2     252.  
3    247.  
 4    223-225.  



 :                                                            
 

24 
 

-  

-  

-  

 1  

-  

-  

- 

 

- 

 

-  

-  

-   

 ::  

 

 :2  

- 

 

-    

 

                                                             
1    2  2015119.  
2    205- 208.  



 :                                                            
 

25 
 

-  

-  ) 

.( 

-  

-  )  .( 

 :  

 

   

 .  

 :  

 : :  Dinitri weiss 

 1 

   

 

  .

                                                             
1 Dinitri Weiss, pratique de la fonction personnel, edition organisation, Paris, 1982, P279.  



 :                                                            
 

26 
 

     

 . 1 

 :  

1 .:  

 

 : 2 

 .  

  .  

 

 .  

 .  

 .  

 

 .  

  .  

  .  

 . 3 

  

  

 

                                                             
1  1995105.   
2   2007

91.  
3  91.  



 :                                                            
 

27 
 

2 . :  

: 1 

 

 .  

   

 

 

.  

   

 

  

.  

 

 .  

 .  

 : 

:  

1. :  

 : 

                                                             
1   

1   2010118.   



 :                                                            
 

28 
 

 

. 1  

 .  . 

 . 

 . 

.  

  :  :2 

-    :

 

-    : 

   

-    

     

 .  

-   

 

-   :

  .

  

 . 

-    : 

 

2.  : :3  
                                                             

1   

2005 91.  

2    2003117-118.  
3     45.  



 :                                                            
 

29 
 

   

 .  

     

 .  

 

  .  

: 1 

 .  

 

 .  

 :  

1. :  

 

 .  

 

  

 .  

 

                                                             
1  2003 232-233 .  



 :                                                            
 

30 
 

 . 1 

  :2  

-    

-   

-  

-  

-  

-   

2.  :: 3 

 

 

   

 .  

  

  

  

 

 .  

                                                             
1 

2011/201271. 
2 2014587-599.  

3  
200929  



 :                                                            
 

31 
 

 

 

 .  

 :  .  

 :   

1. :  

 

  

 

 

 .

 

 

 

 .

. 1  

2. :  

  

                                                             
1  17-3200852.  



 :                                                            
 

32 
 

  

   :1  

-  

-  

-  

-  

 :   

1. :  

   

  

   

  

 
2 

2.  : 

 :3   

- 

 .21  

-    

                                                             
1  31.  
2  

32013/201470.  
3  71.  



 :                                                            
 

33 
 

- 

 

  .  

-   .  

- 

    .  

- 

 .  

-  .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 :                                                            
 

34 
 

  

               

               

              

.  

              

              

         .       

               

 .  

             

                

  .  

              

            

                  

               

            . 



 

 

  

  

 :  

 
 



                                                                      
 

36 
 

 :  

 

  

 

 .  

 

 

.  

  

  

  

  



                                                                      
 

37 
 

 :  

  

 

  . ...   

  :  

 :1  

    

         

  

 ... .  

 

 

 

 

    

   

  .  

                                                             
1 

2013/201443 .  



                                                                      
 

38 
 

 ( )  

 

    
1  

     

1.  

2.     

3.    

4.   . 

  :  

 

 

  

 :  

 
2  

                                                             
1 

2013/201434.  
2 45-48.  



                                                                      
 

39 
 

1.  : 

   

  

.  

2.  : ) 

 (  

3.   : 

.  

4.  :  

 

  

   

  

5.  : 

 

 . 



                                                                      
 

40 
 

6. : 

 

7. 1 

8.  :

.  

9.  :              

              

               

.  

10.   :         

                 

                

         ...       

         .  

11.   :  

  

 :  

  

  

                                                             
1 200626.  



                                                                      
 

41 
 

1 .  :   : 1 

 .  :  

.   

 .   :          

              

2.     :  

 .    :         

     

 .    :             

 .    :    

3.     : 

 .    :          

        

 .      :             

      

  

  

                                                             
1 

2016/2017  18 .  



                                                                      
 

42 
 

4.    :  

 .      :          

    

  

 .   :  

5.     :  

 .             

 .              

 .         .  

 :1 

1.   

 .   : 

  

 .   .  

2.   : 

 .      

 .   :    

                                                             
1 

28201245-46 .  



                                                                      
 

43 
 

 .  

3.    

 .  :( )  

  

 .   :( )   

 "".  

4.   

 .   : 

 .   : 

   

5.  :  

 .   :    

 .   

 .     "

 "  

 .     

 .     

 ... 



                                                                      
 

44 
 

) 02-01 :(  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 :  

 :  

 1  

-   

-  

-   

                                                             
1  201638.  
  

 
 

 

 

 

 

 

   
  

   
  

   
  

   
   
   
   
  

   
  



                                                                      
 

45 
 

- 

 

-  

 

-   

-  

 

-   

-  

 

- 

 

-   

-   

-             

-          

-           

-                

    



                                                                      
 

46 
 

-                 

          

-                

  

-             

          

     

-              

   1 

 :  L. Komfort 

 : 2  

   

  

 . 

               

               

               

            

 :  

                                                             
1  

 ) St. Clements University  (207/200869 . 
2  40                                                                                         .                                                                                                                             
  



                                                                      
 

47 
 

 

  . 

 

.  

 

    .   

 :   

.1  

 "" )

.(2  

3  

  

 :  

                                                             
1  108.  
2 1997251 .  
3  : 2002 32-33.  



                                                                      
 

48 
 

 

1  

 
2  

 

.  3  

 .
4  

 .  

  

                                                             
1 521996 199.  
2 : 

39   2000 177 .  
32004 18.   
42007

110 .  



                                                                      
 

49 
 

 :     

 :  

1  

1.  :

 

2.   :

 

3.   :

 

    

 

4.  :

 

                                                             
1 1  200589-92.  



                                                                      
 

50 
 

5.  :

.1 

 :    

 

 

   

  .   

 

  

 

 2: 

-   

-   

-     

-   .  

  :3  

- 

 

                                                             
1 133.  
2  2006 24.   
3 33.  



                                                                      
 

51 
 

-  

 

- 

 

-  

  

 .  

 :  

 

. 
 1  

 :    :            

               

                

             

1 .         .  

2 .                

     

                                                             
1 01 2012 130-132.  



                                                                      
 

52 
 

3.                 

                 .  

4 .             

   1  

    :  

              

              

              

              

               

                

     .   

      : 

             

              "  

                

              

     "       

        

-           . 

-               

     . 

-                 

            .  

                                                             
1    2008 105.  



                                                                      
 

53 
 

-             

    .  

-          .  

-                

   .  

-        .  

-               

    .  

-                

             . 

    :  

                

             

              

               

             

                

      1  

       " "      

             

             

    2   

  

                                                             
1 105.  
2 

2013/201464.  



                                                                      
 

54 
 

  :  

 )    

  

1.  :1 

 .    :

  

 .   

   

 .   :

 

 .   

 

 .    :

 

 .    :

 

2.   :2 

 .   :

  

 .   :

  

 .   :  
                                                             

1 200559-61.  
2  200378.  



                                                                      
 

55 
 

 .   :

  

 .   :

  

 .   :

  

 .   :

  

 .   :

  

 :   

 1  

1.  :  

 .  

  

 .  

.   

2.  

 

                                                             
1  2007101.  



                                                                      
 

56 
 

3.    

 

4.   

 

5.   

 

6.   

 

...

 

  

  

  

  

  

  

  

  



                                                                      
 

57 
 

 :  

  

 

  : 

 :  

  

  

-   

-   

-   

-   

 : 1 

- .   

-  

-   

-   

-   

-   

                                                             
1  191. 



                                                                      
 

58 
 

   

 

  

    

 . 

  

 

    

 

 

    

  

   

   

   

 

 

  

   

 :1  

   

 

                                                             
1  

 200777.  



                                                                      
 

59 
 

  

  

  

 

  .  

   

   .

 

  

 :   

) 2 -2:(    

 

  

  

  

  

  

 :78.  

 

 

........   

 
 

  
 

  

 
  



                                                                      
 

60 
 

   

:  

 .     .  

 .     

 .    .  

 .     .  

 .    .  

 .   .  

   :  

 .     

 .     .  

 .   

 .   .  

 

 

 

  

 

   

  



                                                                      
 

61 
 

 

   

   

 

    .  

    

  

.  

 :  

 

 : 1  

-   

-    

-   

-   

-   

- .  

-    

 

 .   

-     

    

  

                                                             
1  192.  



                                                                      
 

62 
 

-   

 

   .   

-  

.  

-    

 .   

-   

 : 1   

  .  

  .  

    

  

-   

.  

-  .  

  

  

  

 

                                                             
1    79.  



                                                                      
 

63 
 

 : 

 

  

  1 .  

 .     : 

 .   

 .    :  

 

 

  

  

 .     :

   

    

   

 

 

 .   :  

   

  .  

 .    :  

  

                                                             
1    81.  



                                                                      
 

64 
 

 " 

"  

  

   

 :  

) 2-3 :(  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 :78.  

  

  

  

   
 

 

 
 

  

 
 

 

 

 
 



                                                                      
 

65 
 

 :     

 

 : 1  

  .  

  .   

  .   

  .  .  .   

 

  

 .   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
1    82.  



                                                                      
 

66 
 

  

 . 

 

 .

 .

  

. 



 

 
 

 :  

 

 



                                                      :  
 

68 
 

  

  

 .

… .  

 .

  

 -  

 

 

 

 

  

  

 

  

 

 



                                                      :  
 

69 
 

 : 

) povAL  (:  

1969

SPA.  

 :  "   

  

  :  

1.    

 " " 1975

  : (SONACOME) .1983 

01/83    1983  ) 

ENPMH   (

    

1997     

  1,200,000,000    " " 

  1997.  

    

     .  



                                                      :  
 

70 
 

    

  

2.    

 " "3 600 

.  

       

 .

  

   1975 3600 

1996 1400 

FMI   

   

   

  

  

  

 :  

  

1.   

:  



                                                      :  
 

71 
 

 

  

  ( )   

   

 

 . 

 

 

2.   " " 

  

   

 .( )  

 

   

:  

   :.  

   :. 

   : 

   : 

  



                                                      :  
 

72 
 

  :   

        " " 

 

  

 " "  

.  

) 3 -1 :(  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

 

 

 

  
 

 

 



                                                      :  
 

73 
 

 :  

1-  :  " "

.  

2-    

.  

3-   :

.  

4-  :

.  

5-  :

 ( ) 

. 

 

  

  

  



                                                      :  
 

74 
 

 :    

    

  

 .          

    :  

    

 .  

   :  

     

-  

35 30 

SPSS .  

 :  

 "   

SPSS

 .  

  



                                                      :  
 

75 
 

  "  "  :  

    

  

   

 :  

 :  ) 

  (  

 :   

   19 3   :  

  :  :7  

    :  :5  

  :  :7  

   12  .  

      

05 

  

) 3-1 :( 

            

  05  04  03  02  01  

 :SPSS

2008 .23.  



                                                      :  
 

76 
 

 :5-1=45. 

 4/5 =0.8

  

) 3-2( :  

    )   

01 1.80      

1.81 2.60      

2.61 3.40     

 3.41 4.20     

4.21 5     

 : : 

SPSS2008 .23.  

 

 

  

  

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

77 
 

   :   

)1SPSS(.

  :  

  : 

 

    :

 

  : 

 

 : 

) 

 

 

 

  . 

  

  

  

  
                                                             

1 Statistical Package for the Social Sciences 



                                                      :  
 

78 
 

  .  :  

     

 :  

    

 .  

 :  

      

  .

  .  

) 3-3  :( 

    

31  0.645  

 : SPSS.V25   

  0.645

0.60

 

  



                                                      :  
 

79 
 

 :  

    

  

) 3-4 :(  

  
  

Pearson Correlation Sig 

 :  **0.919  0.000  

    :  **0.785  0.000  

   :  **0.713  0.000  

   :  **0.783  0.000  

 :  **0.826  0.000  

**:   

 : SPSS.V25   

 :

  

  Sig ( )

  

0.05

    

  :

0.826 

0.05 

  .  

  



                                                      :  
 

80 
 

 :  

   

)  

  .  

 :  

       

1.  

3-5 :(  

    % 

  29  11 %36,7 

 30  39  10 %33,3 

 40  49  4 %13,3 

  50  5 %16,7 

 30 %100 

 : SPSS.V25   

  29 

30 39   :%36,7%33,350 

5 %16,7   40 49 4 %13,3 

 .  

  

  

  

  



                                                      :  
 

81 
 

) 3 -2   :(  

  

     : SPSS.V25   

2.  

) 3 -6 :(  

   

 9 %30 

 8 %26,7 

 13 %43,3 

  30 %100 

 : SPSS.V25   

13 %43,3  :

%30%26,7  .  .  

  

  

  

  

  

 



                                                      :  
 

82 
 

) 3 -3(  

  
 : SPSS.V25   

3.      

3-7 :(  

       % 

 11 36,7% 

 19 %63,3 

 30 %100 

 : SPSS.V25   

  19 

%63.311   %36.7  .

 .  

  

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

83 
 

) 3 -4(    

  
 : SPSS.V25  

4.     

3-8 :(  

    % 

  5  10 % 33,3 

 5  10  10 %33,3 

  10  10 %33,3 

 30 %100 

 : SPSS.V25   

  %33,3   5 

5 10 10  .  

  

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

84 
 

) 3 -5(  

  
                : SPSS.V25   

 :  

   

 .

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

85 
 

 : :  

1 : .    

) 3-9   :(   

  

  
       

01.
  

4,0000 
0,1744

4 
1   

02.
  

3,7667 
0,4781

9 
4  

03.
  

3,9667 
0,0980

7 
2  

04.

  

3,9667 
0,9278

6 
3  

05.
  

3,5000 
0,7310

8 
6  

06.
  

3,2667 
0,1121

1 
7  

07.
 

3,7667 
0,5683

2 
5  

 : 3,7476 
,70455

0 
   

 : SPSS.V25   

  

  :3.74  :0.70 

3.41-4.20 



                                                      :  
 

86 
 

 ( ) 

3.26- 4.00 " 01 "4.00 

03  "3.96 

 " 04 "3.96 

" 07    "3.76 

  " "

06 "3.26 

 .  

2.    :  

) 3-10   :(   

  
  

       

08.
  

4,1333 
0,5713

5 
1   

09.
  

4,0000 
0,0000

0 
3  

10.
  

3,5667 
0,6260

6 
5  

11.

 

3,9000 
0,6074

3 
4  



                                                      :  
 

87 
 

12.
   

4,0333 
0,6149

5 
2  

 : 3,9267 
0,2803

1 
   

 : SPSS.V25   

  

  :3.92  :0.28 

3.41-4.20 

 ( ) 

3.56- 4.13 " 08 " 4.13 

 12"

  4.03 

 " 09 "

4.00 

" 

11  "  3.90 

  " 10 "3.56

   

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

88 
 

3.    :  

) 3-11   :(   

  

  
       

13.
  

  
4,1000 

0,4806

6 
4   

14. 

  

3,9333 
0,2537

1 
5  

15.
  

4,3000 
0,4660

9 
1  

16.
  

3,5333 
0,8603

7 
7  

17.
    

3,7667 
0,8172

0 
6  

18.
   

4,2333 
0,4301

8 
2  

19.
 

4,1667 
0,3790

5 
3  

 : 4,0048 
0,2557

8 
  

 : SPSS.V25   

  

  :4.00  :0.25 

3.41-4.20 



                                                      :  
 

89 
 

 ( ) 

3.53- 4.30 " 15 "4.30 

18  "4.23 

 

" 19 "4.16

" 13 "  4.10 

  

 " 16 "3.53 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



                                                      :  
 

90 
 

 :  

    

) 3-12   :(   

  

  

  
     

20.   
  3,63

33 

0,490

13 
9  

21. 
  4,36

67 

0,490

13 
2  

22. 
  

3,76

67 

0,971

43 
7  

23. 
  

3,60

00 

0,855

01 
11  

24. 
  3,86

67 

0,681

45 
6  

25. 
  4,06

67 

0,639

68 
4  

26. 
  

3,63

33 

0,808

72 
10  

27. 
  4,40

00 

0,498

27 
1  

28. 
  

4,03

33 

0,718

40 
5  

29. 
  

3,73

33 

0,112

11 
8  

30. 4,230,4303  



                                                      :  
 

91 
 

  33 18 

31. 
  3,20

00 

0,349

33 
12  

 :    
3,87

78 

0,278

31 
  

 : SPSS.V25   

    

3.87 

3.41-4.20  

 ( ) 3.20- 4.40 " 27 

" 4.40

21"

4.36 

  "   "

  4.2325    4.06 

28 

4.03

313.20

    

 :  

   

   

)    Simple Regression Analysis(.  

  



                                                      :  
 

92 
 

   :  

    :   

 

                        

 ) H0(:    

 

 )H1:(    

  

                ) 3-13   :(  

)B(  

)  

sig(  
 R² F   

0.801 0.000  0.445  51.936 )1H(  

  

 :V25 SPSS   

     

B=0.801) (

) 0.05) (0.445R²= ( 

  )44.5%)   (51.936F=( 

) 0.05  .(  

  

)0H()1H(      

  

Y= 1.499+0.801x1+ei  



                                                      :  
 

93 
 

   : 

    :   

 

                        

 ) H0(:    

 

 ) H1:(    

  

                ) 3-14     :(  

)B(  

)  

sig(  
 R² F   

0.778 0.000  0.261  28.002 )1H(  

  

 :V25 SPSS   

       

B=0.778) (

)0.05) (0.261R²= ( 

    )26.1% (  

)28.002F=( ) 0.05  .(  

  )0H()1H(    

    

  

Y= 1.910+0.778x2+ei  



                                                      :  
 

94 
 

 :    

    :   

 

                        

 ) H0(:    

 

 ) H1:(    

  

                 ) 3-15 :(       

)B(  

)  

sig(  
 R² F   

0.697 0.000  0.333  13.953 )1H(  

  

 :V25 SPSS   

   

B=0.697) (

) 0.05) (0.333R²= ( 

     )33.3% (

)  13.953F=( ) 0.05  .(  

  )0H()1H(    

    

  

Y= 1.087+0.697x3+ei  



                                                      :  
 

95 
 

  

         

 

   ( ) 

  

     

    

  

 

  

  

  



 

 

 

 



  
 

97 
 

  

 

  

 

 . 

 .  

            

               

      .         

             . 

             

                

  .  

  

 :  

-              

     

-   

     



  
 

98 
 

- 

 

- 

 

 :  

  

 

  

    

  

      

 

       

   

  

 :  

- .   

 -

    

 -.  

- 

 .  



  
 

99 
 

 - 

  

- 

.  

-

 .  

  

-   

-   

-   

-   

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 



  
 

101 
 

 :  

I.   

1.   :2002 .  

2.  

2000 .  

3. 1995.  

4.   2006. 

5. 1999 .  

6.   :

39  2000 .  

7. 12017.  

8. 2

  2015.  

9. 

2010.  

10.  

2004 .  

11. 2003.  

12.  

2007.  

13. 1  2003  

14. 

 2007.  

15.   2008 .  

16. 2016.  



  
 

102 
 

17.  

2006 .  

18. 32008.  

19. 

2005.  

20.  1  2005.  

21. 

2014.  

22.  2007.  

23. 01

2012.  

24. 

2002.  

25. 

1997.  

26. 12008.  

27.  

2003.  

28. 1997.  

29. 2003.  

30. 2014.  

31. 

2006.  

32.  

2006. 

  



  
 

103 
 

II.   

33. 

 ) St. Clements University  (2007/2008.  

34.  

  

22016/2017.  

35.  

2019/2020.  

36. 

 2005.  

37.  

32013/2014.  

38. 

2013/2014.  

39. 

2009.  

40. 

32010/2011.  



  
 

104 
 

41.  

2013/2014. 

42. 

2007 . 

43. 

 2011/2012. 

44. 

2013/2014.  

45. 

2013/2014.  

46. 

UMI 

2017/2018.  

47. 

2016/2017.  

48.   

2014/2015. 

III.   

49. 

 282012.  

50. 

  Journal of Economic 



  
 

105 
 

Growth and Entrepreneurship JEGE, Spatial and entrepreneurial 

development studies laboratory, vol 5, 2020,   

51. 521996 .  

52. 17-3

2008.  

53. 

 

1  2010. 

 :  

54. Dinitri Weiss, pratique de la fonction personnel, les diction 

organisation, Paris, 1982.  

  



 

 

 

 



  
 

 

01 :  

 

 

......   

    

x(

  

  

  :  

 

 

  

  29                             30 39               

 40 50                                 50   

                                                  :  

                               :"  

5                 5 10                 10 

  



  
 

 

 :  

  

  
  

 
  

 
  

 

 

01 

 

     

02 

 

     

03 

 

     

04 

 

     

05 

 

     

06 

 

     

07 

 

     

 

08 

 

     

09 

 

     

10      



  
 

 

 

11 

 

     

12 

  

     

 

13 

  

 

     

14 

 

     

15 

 

     

16 

 

     

17   

 

     

18 

  

     

19 

 

     

 

  

  

  

  



  
 

 

 :  

  

  
  

 
  

 

 

  

 

01 

 

     

02 

 

     

03 

 

     

04 

 

     

05 

 

     

06 

 

     

07 

 

     

08 

 

     

09 

 

     

10 

 

     

11 

 

     

12 

 

     



  
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Exclude

da 

0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all 

variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

,645 31 

 

03 : 

 

Correlations 

 

.

 

.

 

.

 

.

 

.

 

Pearson 

Correlation 

1 ,003 -,040 ,919** 

Sig. (2-tailed)  ,988 ,834 ,000 

N 30 30 30 30 

.

 

Pearson 

Correlation 

,003 1 -,380* , 785** 

Sig. (2-tailed) ,988  ,038 ,000 

N 30 30 30 30 



  
 

 

.

 

Pearson 

Correlation 

-,040 -

,380* 

1 , 713** 

Sig. (2-tailed) ,834 ,038  ,000 

N 30 30 30 30 

.

 

Pearson 

Correlation 

,919** , 

785** 

, 713** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 

.

 

.

 

.

 

.

 

Pearson 

Correlation 

1 ,297 ,783** 

Sig. (2-tailed)  ,112 ,000 

N 30 30 30 

.

 

Pearson 

Correlation 

,297 1 ,826** 

Sig. (2-tailed) ,112  ,000 

N 30 30 30 

.

 

Pearson 

Correlation 

,783** ,826** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 



  
 

 

 

04   : 

 

 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   29 

 

11 36,7 36,7 36,7 

 30  

39  

10 33,3 33,3 70,0 

 40  

49  

4 13,3 13,3 83,3 

  50 

 

5 16,7 16,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

.  

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  9 30,0 30,0 30,0 

 8 26,7 26,7 56,7 

 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 



  
 

 

 

.  

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  11 36,7 36,7 36,7 

 19 63,3 63,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

.  

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   5 

 

10 33,3 33,3 33,3 

 5  10 

 

10 33,3 33,3 66,7 

  10 

 

10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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Descriptive Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

x1 30 4,0000 ,17444 

x2 30 3,7667 ,47819 

x3 30 3,9667 ,09807 

x4 30 3,9667 ,92786 

x5 30 3,5000 ,73108 

x6 30 3,2667 ,11211 

x7 30 3,7667 ,56832 

.  30 3,7476 ,70455 

x8 30 4,1333 ,57135 

x9 30 4,0000 ,00000 

x10 30 3,5667 ,62606 

x11 30 3,9000 ,60743 

x12 30 4,0333 ,61495 

.  30 3,9267 ,28031 

x13 30 4,1000 ,48066 

x14 30 3,9333 ,25371 

x15 30 4,3000 ,46609 

x16 30 3,5333 ,86037 

x17 30 3,7667 ,81720 

x18 30 4,2333 ,43018 

x19 30 4,1667 ,37905 

.  30 4,0048 ,25578 

.  30 3,8930 ,25225 

T1 30 3,6333 ,49013 

T2 30 4,3667 ,49013 



  
 

 

T3 30 3,7667 ,97143 

T4 30 3,6000 ,85501 

T5 30 3,8667 ,68145 

T6 30 4,0667 ,63968 

T7 30 3,6333 ,80872 

T8 30 4,4000 ,49827 

T9 30 4,0333 ,71840 

T10 30 3,7333 1,11211 

T11 30 4,2333 ,43018 

T12 30 3,2000 1,34933 

.  30 3,8778 ,27831 

.  30 3,8854 ,21373 

Valid N 

(listwise) 

30 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 

06:      

 

Model Summary 

Mode

l R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,756a ,445 ,432 ,57380 

a. Predictors: (Constant), .  

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressio

n 

1,147 1 1,147 51,963 ,000b 

Residual 2,099 28 1,075   

Total 3,246 29    

a. Dependent Variable: .  

b. Predictors: (Constant), .  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constan

t) 

1,499 ,275 
 

2,722 ,000 

.  ,801 ,772 ,756 1,401 ,000 

a. Dependent Variable: .  



  
 

 

07:      

 

Model Summary 

Mode

l R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,618a ,261 ,236 ,38323 

a. Predictors: (Constant), .  

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressio

n 

1,000 1 1,000 28,002 ,000b 

Residual 2,246 28 1,080   

Total 3,246 29    

a. Dependent Variable: .  

b. Predictors: (Constant), .  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constan

t) 

1,910 ,739 
 

1,294 ,000 

.  ,778 ,188 ,618 ,144 ,000 

a. Dependent Variable: .  



  
 

 

08 :       

Model Summary 

Mode

l R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,781a ,333 ,302 ,47854 

a. Predictors: (Constant), .  

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressio

n 

1,074 1 ,074 13,953 ,000b 

Residual 2,172 28 ,078   

Total 2,246 29    

a. Dependent Variable: .  

b. Predictors: (Constant), .  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constan

t) 

1,087 1,811 
 

1,804 ,001 

.  ,697 ,682 ,781 ,976 ,000 

a. Dependent Variable: .  

 


