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Study summary:

This study aimed to identify information and communication technology in
its dimensions, information infrastructure and communication networks,
information technology requirements and their impact on performance in the
enterprise in the Electricity and Gas Distribution Corporation of the wilaya of
Medea, where the questionnaire was used as a tool for collecting data and
surveying the opinions of workers in the enterprise, where (35) questionnaires
were distributed, and We recovered (30) of them, so that in the last
guestionnaires, the total valid for analysis became (30) questionnaires, as we
used the SPSS26 program, and the study showed the following results
1. The key to the success and effectiveness of the organization is closely and
directly related to the extent of employees' knowledge of how to accomplish
their work.

2. The use of visible information and communication technology means has
improved the level of performance in the institution.

3. The institution of the Directorate of Electricity and Gas Distribution in the
wilaya of Medea has the ability to adopt new ideas and methods of work.

4. There is a statistically significant effect of information and communication
technology on the performance of a sample of Sonelgaz workers at the level of
significance of 0.05.
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Network performance
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Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Statistique
Statistiques ddl Sig. ddl Sig.
L 1585 1Y)y saall ,176 30 ,019 ,914 30 ,019
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Rho de Spearman < sula 3 jeal du all cllia

Coefficient de corrélation
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Ledills g aalais

N
Coefficient de corrélation

Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)

N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Rho de Spearman
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Jshitic JSe el 8 agl Coefficient de ,338

La s 5 Ll Saliy el corrélation

Sig. (bilatéral) ,068

N 30
Juai) 5 cile sleall L 1535 Jaxd Coefficient de ,806™
Aale callsall (e Jalil) e corrélation

Sig. (bilatéral) ,000

N 30
b aiuall 5l Ll o 5 Coefficient de ,385
Lailatia corrélation

Sig. (bilatéral) ,035

N 30
s e sl densdl Gl Coefficient de 567"
3 ghatll corrélation

Sig. (bilatéral) ,001

N 30
Juai¥l 5 Cleslae La 155 aals  Coefficient de ,530"
Aale Aday olal Cpuad e corrélation

Sig. (bilatéral) ,003

N 30
Lsusall b ela¥) 1 JU ) gadl) Coefficient de 1,000

corrélation

Sig. (bilatéral) .

N 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

dua)yall ALl 3Ly :(06) ad) (ale

Corrélations

dsY) sl
Cila slaa Lin 5l iS5 (S sl S sl
il L sall 3 elaY) Ol
Rho de Spearman  Ls s :ds¥ el Coefficient de corrélation 1,000 ,780" ,976*
Jlail 5 e slae Sig. (bilatéral) . ,000 ,000
N 30 30 30
& S8 sl Coefficient de corrélation , 780" 1,000 ,886™
s 3ol Sig. (bilatéral) ,000 . ,000
N 30 30 30
Ok KN sl Coefficient de corrélation 976" ,886™ 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 .
N 30 30 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Explorer

Echelle : ALL VARIABLES

Fiabilité
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,919 18
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 794 8
Fiabilité
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,932 26
duaddl) cipiiall gl (adl) il :(08) o8, 3ale
Fréequences
Table de fréguences
i)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide _s3 19 63,3 63,3 63,3
il 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
a4y pand) 4adY)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréguence e valide cumulé
Valide .30 oo J8 2 6,7 6,7 6,7
39 N30 v 10 33,3 33,3 40,0
A
49 40 o 12 40,0 40,0 80,0
A
Led 43 50 (1 6 20,0 20,0 100,0
85
Total 30 100,0 100,0
alail) (g glusal
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide dJil i s 6 20,0 20,0 20,0
sl 16 53,3 53,3 73,3
Lle il o 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Ak gl
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréguence e valide cumulé
Valide «ls k) 7 23,3 23,3 23,3
B 10 33,3 33,3 56,7
PSS (e 9 30,0 30,0 86,7
25 (50 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
byl <l gl
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréguence e valide cumulé
Valide <siu5 (e 8l 1 3,3 3,3 3,3
10 N6 oo 9 30,0 30,0 33,3
il g
&) i 10 eSS 20 66,7 66,7 100,0
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Total 30 100,0 100,0
Descriptives

ssaalls Laldl) duhll die )i 23l :09 a8, 3ale

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

Cilaza g o guila 3 jeal A gall Slliad 30 3,00 5,00 4,5333 ,57135
p ot L ol 533 alasiud (3w il 30 2,00 5,00 4,5667 ,89763
Gl 3 sall alall 2 5a (ga 0 )l
A3 B s B jea Y] pand ol 30 2,00 5,00 3,8667 1,07425

Sintn
4 bl 5 5k Al Ji g 30 1,00 5,00 4,1333 1,30604
Ll Ll Juaiy) dlee 8 A
A sa (B Claslra La ol 5S35 aadid 30 3,00 5,00 4,5000 ,57235
el i jad Baxe s o 22305 30 1,00 5,00 4,2667 1,11211
Ledilda
5808 Y) Agiadl) L) 1Y) el 30 2,83 5,00 4,3111 , 72942
(AL\LA.A)J} Claza
D) bl ae ) 68 Ao al) @lliag 30 2,00 5,00 4,0667 1,04826
g g Sl lgiars agaiil
5 gl e Glasba ol Jans 30 2,00 5,00 3,9333 ,86834
e e A e 5 (AT 5 Aalladll
Al 480
& Al il glee o A sa adiad 30 2,00 5,00 3,9667 ,85029
Sl e Al giia g Lgtlily ) 8

)8 AU dlalal
Jsaall 4 g ST Janll sl sransy 30 1,00 5,00 3,6000 1,30252
dasll 7z A (e i BV ASUE e 4]
Jball alagl 8 A5l el il aaloss 30 2,00 5,00 3,9000 ,95953
Lusns sall 4l 55 A JSLE)
st Glaglaall V) i Jaad 30 1,00 5,00 3,8667 1,04166
Liad g€l aladiny) Hhalda (yadds
Juai¥) g il gleall
Gaaaly Galalall Lo 5 G sall il 30 2,00 5,00 4,1667 ,79148
5 il shaal) L o) i€ lasid
Juasyl
Ulee 5 Lile ¢yl 5o ) 1 s 5al) Jand 30 2,00 5,00 4,1000 ,84486
Sl slaall L ol 935 aladinl &,
s Glan o Al Jead 30 2,00 5,00 4,0000 ,94686
Calital Culiall i glf 8 e el
Leal] Aalay ) LuaY,
o LeilSal o sl A sall b g8 30 2,00 5,00 3,9333 ,82768
B3l 5 ks il sleall L 1 35 Jlae
Tyl
Onlalall 5081 gy 5 )5l ) 50 i oy 30 2,00 5,00 4,0667 ,78492
L sl iS5 (ady Lad a8 Lo JS (e
Jiail s cila glea
daelen s 428 38 sa A5l pual 30 1,00 5,00 3,4333 1,04000
5 e slaall L ol 935 aladinSl
o G s (e @ Le Jlatl
Sl
by 2o 8 e glaall alas 1 S 2xill 30 2,67 5,00 3,9194 ,62149
Jlai) 483
Gl gl L o 935 1 J Y1 ) sl 30 2,72 5,00 4,0500 ,62093
Jiaii g

N valide (liste) 30

dsipall b o)) G onal ofy) il :10 A8, (3als
Statistigues descriptives

108




Moyenn Ecart

N Minimum Maximum e type
PR PP PRTERA P PR 30 2,00 500 4,1000 ,88474
e g G aals Jlasy)
o8 el 5 AE ) dlee
s all
5 e slrall L o iS5 aa L 30 2,00 500 4,0667 , 73968
<l Al A 8 aale Juasy)
sl
L 5l 535 aladin) w53 30 2,00 500  3,9000 ,88474
sl Jlaiy) 5 e lae
G 3ol a5
J oskitic JSw el (A agl 30 2,00 500 3,7000 ,83666
Lala 5 Lah Salin adass
5 Sl slaall L ol 935 L 30 2,00 500 4,0000 , 718784
Sl e Q) e Jlasy)
le
Lgiladie A
Gl e 3 a8l A pall el 30 2,00 500 3,8333 1,01992
skl
5 Cilaslea Lin 5l 955 aalus 30 1,00 500 3,9667 ,96431
Aaay e fpuad e Jlasy)
Lle
dnsall A el U ) el 30 2,63 500 3,8833 ,56088
N valide (liste) 30

dont ) duda @Y daa LAY Javal) jlaasy) z'u‘ll'nzll ‘pé) ala

Régression
Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modéele introduites éliminées Méthode
1 WY el . Introduire
Sl stos Ll 555
Juail g
Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 , 731 534 ,518 ,38948
ANOVA
Somme des Carré
Modéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 4,875 1 4,875 32,140 ,000
de Student 4,247 28 ,152
Total 9,123 29
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta
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Sig.



1 (Constante) 1,209 ATT 2,534 ,017

il glaa Lin ol S5 36 saal) ,660 ,116 , 731 5,669 ,000
Jlail

a. Variable dépendante : auwsall (& ¢12¥) 1 S saall

A Lz ydl) daia LAY Jasel) sV il 112 8 Gale

Régression
Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Al Y 2l . Introduire
5558y dgal)

(Cima s e

Récapitulatif des modéles

Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusteé I'estimation
1 ,624 ,389 ,367 44612
ANOVA
Somme des Carré
Modéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 3,550 1 3,550 17,839 ,000
de Student 5,573 28 ,199
Total 9,123 29

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,815 ,496 3,657 ,001
585 Y) Agasl) Aa) JsY) ) ,480 114 ,624 4,224 ,000

(Cima s Cilne

a. Variable dépendante : & el & £la¥1 1 S ) gaall

(*,"L‘d\ 3..\;4).03\;\&4 HLAY Jauall laasy) @‘&13 ‘4\3)(3;1.6

Régression

Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 a1 SUl sl . Introduire
2o g e gladll
Ay by
Jusi)

Récapitulatif des modeéles

Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 , 729 ,532 ,515 ,39042

ANOVA
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Somme des Carré

Modele carrés ddl moyen F Sig.

1 Régression 4,855 1 4,855 31,850 ,000
de Student 4,268 28 ,152
Total 9,123 29

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,303 ,463 2,816 ,009
Ly 2o o8 la sleal) adai o G 2el) ,658 117 , 729 5,644 ,000

Jual 48,4

a. Variable dépendante : & sall & £13¥1 1 S ) gnall
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