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الله الرحمن الرحیم و الصلاة و السلام على أشرف الأنبیاء و المرسلین،   بسم

 محمد الحبیب و على آله و صحبه و من تبعه بالإحسان إلى یوم الدین. 

العمل المتواضع و ما كنت من غیره  ذاالحمد لله العلي القدیر الذي قدرني له

له إلا الله وحده لا  فاعلة حمدا یلیق بجلال وجهه الكریم و عظیم سلطانه، فلا ا

 شریك له، له الملك و له الحمد و هو على كل شيء قدیر .  

و الجزیل إلى  العزیزة المكرمة و الغالیة أستاذتي المشرفة    الخاصأتقدم بالشكر 

ب   صحراوي ليك التي كانت لي نعم المشرفة و المرشدة و الموجهة التي سرني  " ج

  كثیرا التعامل معها ، و اقدر لها جمیع النصائح و الإرشادات و المساعدات 

،فشكرا.التي لم تبخل في تقدیمها لي  

 



 الملخص: 

هدفت هذه الدراسة إلى البحث حول أهمیة التسییر العمومي الحدیث لمكافحة الفساد على 

 ضوء المستجدات التي یعرفها عمل الإدارة العمومیة. 

تطرقت الدراسة إلى المفاهیم المتعلقة بالتسییر العمومي الحدیث لاسیما المبادئ التي یقوم  

البریطاني   والنموذجین  و علیها  جانب  الوالأمریكي،  إلى  علیها،  یقوم  التي  والأركان  وظائف 

یقوم علیها والعراقیل التي تحول دون  متطلبات مكافحة الفساد الإداري والمقومات والمبادئ التي  

التي اعتمدت في الجزائر في مجال مكافحة   مختلف الاجراءات  ، كما أنه تم ادراجذلك  تحقق

 الفساد. 

دي مكافحة الفساد تحدي یمكن تجاوزه من خلال الإصلاح  توصلت الدراسة إلى أن تح 

تعاني صعوبة في تنفیذ ذلك نظرا  التسییر العمومي الحدیث، والجزائر    مبادئ  الإداري بتطبیق 

لطبیعة نظامها الاقتصادي  الریعي الذي یشجع مظاهر الفساد ، حیث قامت بالعدید من الإجراءات 

بین القطاع   ر الدولة وترشید النفقات والتنسیقالعمومیة وذلك بتقلیص دو بدایة بإصلاح إدارتها  

وتركیزها على تقویة الجانب القانوني والتشریعي لمواجهة هذه الظاهرة حیث العام والخاص،  

دستور   تعدیل  هو  به  قامت  تعدیل  اخر  المنظمات  ،  2020كان  إلى  انضمامها  إلى  بالإضافة 

تفاقیات الدولیة والإقلیمیة في اطار التعاون من اجل كشف وتسلیم والمصادقة على أهم الا  الدولیة

 المفسدین. 

 التسییر العمومي الحدیث، مكافحة الفساد. : الكلمات المفتاحیة

 

 

 

 

 

 



 

 
Abstract : 

This study aimed to investigate the importance of modern public management 
to face corruption in the light of developments that occurred  in the work of public 
administration. 

The study touched on the concepts related to modern public management, 
especially the principles on which it is based, and the British and American models, 
in addition to the requirements of facing administrative corruption, the elements and 
principles on which it is based, and obstacles that prevent this from being achieved, 
It has also been insert  the various measures adopted in Algeria in the field of facing 
corruption. 

This study concluded that the challenge of facing corruption is a challenge that 
can be overcome through administrative reform by applying the principles of modern 
public administration. Algeria suffers from a many difficulties in implementing this, 
due to the nature of its rentier economic system, which encourages the appearances 
of corruption, Where it took many procedures, starting with reforming its public 
administration by reducing the role of the state, rationalizing expenditures, and 
coordination between the public and private sectors, And its focus on strengthening 
the legal and legislative aspect to confront this phenomenon, as the last amendment 
of the constitution of 2020, In addition to its accession to international organizations 
and the authentication of the most important international and regional agreements 
within the framework of cooperation in order to detect and hand the corrupt. 

Key words: Modern public administration, facing corruption 
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 :المقدمة

للتطور والنمو في شتى  ائل  صادي العالمي یري أن هناك تسارع هإن المتمعن لشأن الاقت

للعراقیل وأزمات    هائل ور  طح التكنولوجي والعلمي وفي المقابل تالمیادین  من خلال التسل

التنمیة الاقتصادیة مما استوجب    والظواهر  تدمر  التي  ال  دیمومة السلبیة  حلول  البحث عن 

والمستقبلیة   دلیة الأزم  لمواكبةالآتیة  في    ل وخیر  سبعینیات  أزمة  ولدته  ما  ذلك  علي 

الدول المتقدمة حیث مثلت هذه الأخیرة منعرجا هاما في تسیر العمومي للدول    اقتصادیات

بب في ظهور مظاهر علیة  ولا مركزیة والمتسعن أنجع الطرق التي تسعي    للبحث  لتتجه  

على ترقیة أداء منظماتها العمومیة وذلك من أجل نقلها  ر حداثة و  مثل الفساد إلي طابع أكث

المتعثرة وفي نفس   بقتصادیاتهالنهوض البیروقراطیة بارتین   التقلیدي المعروف نظامهامن  

الاقتصادیة وهنا تكون في صدد الحدیث  لتنمیتها  ة المعرقلة  الوقت محاربة الظواهر الداخلی 

یر العمومي الحدیث والذي كان سلاح ذو حدین أولاً جاء  ی سنموذج الت   روج انتهاجعن الخ 

الا بالتنمیة  أخرى  قتصادیة من  للإرتقاء  الداخلیة من جهة  السلبیة  الظواهر  جهة ومحاربة 

الأكثر انتشار في العالم وأكثر خطورة  مثل الفساد الذي لا یختلف بشأنه اثنان بأنه ظاهرة  

ا ما بة إحتوائها مما حتم علي الدول دق ناقوس الخطر وفعلا هذلسرعة إنتشارها وصعو

بتب  سكسونیة  أجلو  الدول  به  هذقامت  من  ني  التسییر  في  مبادئه  یستوحي  الذي  النموذج  ا 

الخاص  القطا الخروج من أزماتها و مجابهة  ع  تعمیمه في معظم    ،  تم  الفساد وبعد ذلك 

وأمریكا   أسیا  جنوب  عن  بإ   رالجزائ   وكغیرهادول  معزل  في  لیست  العامة  هذه    دارتها 
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التكنولوجیا لذا قامت الجزائر بتجربة  في زمن تحكمه الثورة  ها  التغیرات العالمیة وتأثیرات 

ال في  النموذج  بعض  هذا  الخوصصة  كتجربة  جزئي  بشكل  ولو  القطاعات  من  عدید 

، العامالقطاعات  القطاع  بین  الإدارة     الشراكة  تبني  تجربة  تكون  وربما  الخاص  و 

اء  یا ورع س  الجزائرتها  الإلكترونیة في العدید من القطاعات هي التجربة الأبرز التي خاض

إلى   بالإضافة  الفساد  ومكافحة  إدارتها    ومنظمات  هیئات  إلى  الانضمام  استباقهاإصلاح 

حتواء الظاهرة لوضع ترسانة قانونیة لإبالإضافة  دولیة  مناهضة ومحاربة لظاهرة الفساد  

 ومحاربتها ذهبت إلى أكثر 

ذلك   بإعطا من  النصوص    اهتماملموضوع    ءمؤخرا  بأسمى  توجه  و  في  بالغ  القانونیة 

مما یتماشی وتسهیل مكافحة الظاهرة من  تعدیل  ألا وهو  الدستور لیوضع تحت الالدولة  

أمام   الجزائر  التنافسیة ونزاهة. وبهذا تكون  الحدیث من  العمومي  التیسیر  المبادئ  تجسید 

وح  أسلوب مغایر  لتسلك  بإقتصادها  النهوض  الفساد  لمكافحة  التسییر   دیثتحدي  وهو    ألا 

 . ة الدراسة التالی  یطرح الإشكالیة ما   الحدیثالعمومي 

 الجزائر . في  لفسادفي مكافحة ا الحدیث ر العمومي كیف أثر التسیی  -

 الإشكالیة تندرج التساؤلات الفرعیة الآتیة:  والإجابة على  -

 ما هو التسییر العمومي الحدیث ؟  -1

ما واقع الفساد في الجزائر والمراحل التي مر بها الإصلاح الإدارة الجزائریة   -2

 لمواجهته من خلال مقاربة التسییر العمومي الحدیث؟  
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خلال   -3 من  الفساد  لمكافحة  الجزائر  رفعتهما  التي  والرهانات  التحدیات  هي  ما 

 انتهاجهما مبادئ التسییر العمومي الحدیث.  

 ت الفرعیة ندرج الفرضیات التالیة:   وللإجابة على هذه التساؤلا -

 القطاع الخاص   أسالیبالتسییر العمومي الحدیث هو نمط تقوم مبادئه علي  1 -

استوجب    2 - مما  الجزائر  في  رهیبة  بصورة  الفساد  مع    إصلاح انتشار  متماشیا 

 مبادئ التسییر العمومي الحدیث  

أسالیبالقطاع  من بین التحدیات والرهنات التي حملتها الجزائر علي عاتقها انتهاج  3 -

 العمومي الحدیث   ر الخاص والتي تصب في مبادئ التسیی 

 

الدراسة:  • أه  أهمیة  الموضوع  تنطلق  أهمیة  الدراسة من  التسییر میة    ألا وهو دور 

المتمع  یالحدیثالعموم  الفساد  مكافحة  ینقسمفي  انه  یري  الموضوع  للعنوان  أو    ن 

عن الآخر بحیث    ي نفس الوقت لا تقل أهمیة كل واحد منهمیطرح عدة مواضیع ف

موضوع   أول  الوقت  نفس  في  مواضیع  ثلاث  یناقش  أن  یمكن  الدراسة  موضوع 

العم  حد   وميالتكسیر  في  أهمیة  ذو  کموضوع  الفساد ذ  الحدیث  وثانیا  اته 

الفساد في جزائر موضوع حساس لا یقل عنه في الأهمیة وكلبالخ و  هما  صوص 

وة  للخروج من أزمة هو في حد ذاته خط   مواضیع الساعة والجمع بینهما في مقاربة 

 . نحو التنمیة الإقتصادیة 
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 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة :  •

التس  بلورة   -1 ایمفهوم  كمقاربیر  الجدید  مبا   تسییریةة  لعمومي  في  وإظهار  دئه 

 القطاع العام 

عل -2 الفسادالتعرف  على  الضوء  وتسلیط  الفساد  وعلىالفي    ي    جزائر 

 الإستراتیجیات التي تبعتها الجزائر من اجل مكافحته . 

 فسادسیاسة مكافحة الالحدیث علي  العمومي لتسییر  ما مدي تأثیر ا -3

 : الدراسة   مبررات  -

 العنوان   نحو  الخاص  الانجذاب -1

 . اتهالموضوع والرغبة الذاتیة للإطلاع على طلب حداثة  -2

 : مبررات موضوعیة   -ب

الق  - مثل  موضوعیة  مبررات  اهناك  لهذا  الكبیرة  العلمیة  یق   لموضوع یمة    یس لأنه 

 . العصب الحساس في المجتمع سواء على الصعید الاقتصادي أو الاجتماعي 

قلة الدراسات في هذا المجال وهذا ما زاد في رغبتي الاختیار الموضوع محاولة   -

التي في   الدراسات  مني تقدیم إضافة لهذا التخصص في هذا الموضوع. رغم قلة 

أنه یدرس من قبل تخصصین أي یمكن  ألا وهي  هذا الموضوع إلى أنه یتسم بمیزة  

وطلب  قانونیة  نظر  وجهة  من  دراسته  الحقوق  نظر    الاقتصادة  الطلبة  وجهة  من 
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للحمایة الأخیر  وفي  یكمل    إقتصادیة  بحلول  كلهما  والخروج  الآخر  نظر  وجهة 

 متكاملة وبالتالي إحاطة جیدة للدراسة

الدراس  - موضوع    ة:منهجیة  في  المنهجي  والانسجام  التناسق  لتحقیق  منا  سعیا 

 . إلى الاعتماد علي مجموعة من المناهج ارتأیناة الدراس

  لتسییر وقد اعتمدنا علیه قصد إعطاء صورة كلیة    المنهج الوصفي التحلیلي:  -أ

ومات والحقائق عن الموضوع  دیث من خلال تجمیع البیانات والمعلالعمومي الح 

 .  استه  و مراحل در

من خلال وصفها وصفا دقیقا تم العمل    وكذلك إعطاء صورة كلیة لظاهرة الفساد  -

تفسیر  تفسیرها عن طریق  الآثار    علي  وأهم  إنتشارها  التي ساعدت علي  العوامل 

 :  عنها التي انجرت

ة واحدة سواء إن هذا المنهج یقتضي التعمق في دراس  :دراسة الحالة  هجمن -ب

الفسادوإسقاطه علي  ام أو مجتمع من خلال دراسة  أو مؤسسة أو نظ  دفركانت  

والحقائق المعطیات  أهم  علي  الحصول  بهدف  الجزائر  بهذه    حالة  المتعلقة 

 جزائر  الالظاهرة في 

 : درج فیه ما یلي  ن وت
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القانونيالمقت -1 دراسرب  خلال  من  علیه  اعتمدنا  لقد  الإتفاقیا:  في  ة  الدولیة  ت 

مكافح  تحلیل  الفسادة  مجال  إلى  بإضافة  الجزائر  علیها  صادقت  قانون    التي 

 الوقایة من الفساد ومكافحته. 

 : لقد اعتمدنا علیه من خلال   :  تاریخيمنهج  -أ

 الحدیث  لظهور التسییر العمومي تتبع التاریخي ال  -1

قامت   -2 التي  للإصلاحات  تاریخي  الفسا  بهاوتتبع  لمكافحة  من    د الجزائر 

 .الدولیة لمكافحة الفساد  واتفاقیاتانونیة  الإصلاحات الق  2020إلى  1962

 :  ةأدوات الدراس -

لقد أستفینا أدبیات هذه الدراسة من خلال الاعتماد على جملة من  :سابقة  اسات  در  -

والمذكرا والأ العنب  العلمیة  والبحوث  والمقالات  بموضوع  اكت  تعني  التي  دیمیة 

الفسادفي الجزائر  ب   تعني  أخري    التسییر العمومي  الحدیث و مواضع تعني بالفساد

 همها: ه في أحد جوانبه ومن أومتشابهة  معتناولته من زاویا مختلفة  و التي  

كمقاربة  یاسیة بعنوان التسییر العمومي  العلوم الس  مذكرة عن جامعة باتنة  ماجستیر  -1

لتسییر   دراسة  إلى  تهدف  التي  الإداري  الفساد  ومحاربة  العمومیة  الخدمة  لترقیة 

المفاهیمي   على  الضوء  التسلیط  من خلال  الحدیث  وتركیز  العمومي  له  والنظري 

الدراسة على إستغلال التسییر العمومي الحدیث لمقاربة عقلانیة لإصلاح المنظمات  
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و جوهر  إستغلال  خلال  من  الخدمة  العمومیة  ترقیة  في  المقاربة  هذه  میكانیزم 

 العمومیة ومحاربة الفساد الإداري. 

جامعة    -2 عن  الجزائر  في  الفساد  ومكافحة  الدولة  إصلاح  بعنوان  ماستر  مذكرة 

الجزائریة   للدولة  إصلاحیة  لسیاسة  تطرقها  خلال  من  بالموضوع  وتعني  مستغانم 

ءة في جهازها الإداري لتسیر في  والتحولات الداخلیة لتحسین مستوى الفعالیة والكفا

 نفس الإتجاه الذي یسیر معظم الدول المتقدمة لمحاربة الفساد . 

مجلس   -3 دور  بعنوان  الحقوق  قسم  في  ماستر  جرائم  مذكرة  مكافحة  في  المحاسبة 

 الفساد المالي في تشریع الجزائري عن جامعة أم بواقي، الجزائر. 

تسلیط خلال  من  موضوع  دراسة  إلى  تهدف  الآلیات   والتي  مختلف  على  الضوء 

مختلف   ومحاربة  العام  المال  حمایة  مجال  في  المحاسبة  لمجلس  المخولة  القانونیة 

 الجرائم فساد.

 حدود الدراسة:  -

 دراسة الظاهرة الفساد  الحدود النظریة: -1

الزمانیة:  -2 التسییر    الحدود  ظهور  بوادر  أي  الماضي  القرن  سبعینات  من 

 العمومي الحدیث إلى یومنا هذا. 

في   2020-1962من   - الفساد  لمكافحة  الدولیة  الإتفاقیات  القانونیة  الإصلاحات 

 الجزائر. 
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الدراسة:   - بناء  هیكل  وذلك  فصول  ثلاثة  إلى  الدراسة  تقسیم  الموضوع  تطلب  لقد 

لمعالج  مناسبة  علمیة  منهجیة  حیث  على  ومنطقي  عملي  تسلسل  على  القائمة  ة 

والتسییر   العمومي  للتسییر  المفاهیمي  الإطار  لطرح  الأول:   الفصل  خصص 

العمومي الحدیث في حین سیعالج الفصل الثاني : أساسیات حول مكافحة الفساد في 

واقع  الثالث:  الفصل  ویعالج  الجدید،  العمومي  التسییر  ضل  في  العمومیة  الإدارة 

 لعمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد.التسییر ا

الدراسة:  - العدید    صعوبات  الدارسة  هذه  الموضوع  حول  البحث  عملیة  في  وجهتنا 

 من الصعوبات ولعل أبرزها:  

 صعوبة إیجاد إحصائیات ومعطیات عن الفساد في الجزائر.  -

د في الجزائر  صعوبة الربط بین مقاربة التسییر العمومي الحدیث في مكافحة الفسا -

 في المجتمع. مستأصلةلأن ظاهرة 
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 قائمة المراجع  

 القران الكریم والسنة   –أولا

   33المائدة الایة سورة  -

 التشریعیة   ثانیا النصوص

، الصادرة بتاریخ  37المتعلق بالبلدیة، الجریدة الرسمیة، العدد  11-10البلدیة  قانون 1-

 ،  2011یولیو  3الموفق ل  1432 شعبان، الأحد أول 

، الصادرة بتاریخ  37المتعلق بالبلدیة، الجریدة الرسمیة، العدد    11-10قانون البلدیة    2-

 ،  2011یولیو   3الموفق ل  1432، الأحد أول شعبان  

  

 الكتب   

بین  1- العمومي  التسییر  عدمان،    والاتجاهات  ةالكلاسیكی   الاتجاهاتمریزق 

   2018 ، الجزائر،، الجسور للنشر والتوزیع 2،الطبعةالحدیثة

بین      2- العمومي  التسییر  مریزق،  الحدیثة،    والاتجاهات  الكلاسیكیة  الاتجاهاتعدنان 

 ،  2015الجزائر، الجسور للنشر والتوزیع  

حمد أحمد، مكافحة الفساد في التشریع الفلسطیني والمقارن دراسة تحلیلیة تأهیلیة  3- 

 2019نشر والتوزیع، عمان الأردن مقارنة دار الشروق لل
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المرسي السید حجازي، اقتصادیات المشروعات العامة، النظریة والتطبیق، الجامعیة  4-

 2004 ، مصر، لنشر والتوزیعل

دار المعتز للنشر   ، جمال إدارة التغییر والتطویر التنظیمي، الطبعة الأولى محمد 5-

 2014الأردن، ، والتوزیع

یاسر العدوان، الإدارة العامة ولإصلاح الإداري في الوطن العربي، المنظمة العربیة  6-

 1986  ،للعلوم الإداریة، عمان 

، مدیریة الكتب  طلب، الوظیفة العامة في دول عالمنا المعاصردكتور عبد الله 7-

 1981 -1980الجامعیة، المغرب،

 

  ،مریزق عدمان، التسییر العمومي بین الإتجاهات الكلاسیكیة والاتجاهات الحدیثة 8-

   2015 ،الجزائر  ، دار الجسور للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى 

، مدیریة الكتب الجامعیة،  الله طلب، الوظیفة العامة في دول عالمنا المعاصر عبد9-

  1981 -1980المغرب،

أحمد عثمان صلحة، إدارة المؤسسات العامة في الدول النامیة من منظور   10-

 م  2007نشر للتوزیع ،عمان،  إستراتجي، دار حامد لل

 2011للنشر والتوزیع عمان، یة رضا هاشم حمدي، الإصلاح الإداري، دار الرا11-

 

عاشور ردمان ذبیح، شرح القانون الأساسي العام للوظیفة العامة، دار الهدى  12-

 2010 الجزائر، ، 1للطباعة والنشر والتوزیع، ط 

علي محمد رحومة، الإنترنت والمنظومة الإلكترونیة، إجتماعیة، مركز دراسات   13

 ، 2005الوحدة العربیة بیروت،  
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الحافظ محمد، محمود الشراكة بین القطاعین العام والخاص، ومتطلبات التنمیة،  عبد  14-

  الإمكانیات والتحدیات الحالة المصریة في ضوء التجارب الدولیة، منظمة العربیة للتنمیة 

 2013 القاهرة،
والخاص    1 العام  القطاعین  بین  الشراكة  الومادي،  مجهود  بلال  القهیوي،  الله  عبد  لیت 

   2012عان،   ،ظري والتطبیق العلمي، دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزیعالإطار الن 

 

 

 

 مقالات ومجلات   

التس1 دور   " بوشنانة  وأحمد  بوداودي  مبادئ  ییفاطمة  إرساء  في  الإلكتروني  العمومي  ر 

البشائر   ببشار، مجلة  الحكومیة  الإدارات  لعدد من  دراسة میدانیة  الرشد من خلال  الحكم 

 ،  2018 جامعة بشار، ، 02العددالاقتصادیة،

العام   2- القطاع  مؤسسات  حكامة  لتحسین  كآلیة  الجدید  العمومي  التسییر  الحبیب،  بلیه 

مقدمة في ملتقى الدولي الأول بعنوان التفعیل الدور التنموي للقطاع العام كآلیة    یة حث ب ورقة  

   2018نوفمبر   27/28خارج قطاع المحروقات، البلیدة  بالاقتصادلنهوض  

العمومي    3- التسییر  العمومیة في ظل مقاربة  المنظمات  أداء  السعید جوال ترقیة  محمد 

تحلیلیةالجدید نظریة  إفریقیا  دیاتاقتصامجلة    ،دراسة  شلف،  14العدد    ،شمال  جامعة   ،

 . الجزائر،

نوري، التسییر العمومي الجدید وعلاقته بإدارة الجودة الشاملة في المؤسسات    نسمیة   4-

التكنولوجیا بكلیة  میدانیة  دراسة  في  الجمعیة  ماستر  مذكرة  ،  والحقوق  السیاسیة    العلوم ، 

  2019-2001المسیلة  –محمد بوضیاف  جامعة 

حالة الجزائر،  ه، بن عزوز محمد، الفساد الإداري والاقتصادي وآثاره وآلیات مكافحت 5-

 2016، 7، العدد الاقتصادیةالمجلة الجزائریة للعولمة والسیاسات 



12 
 

مع الإشارة  والاقتصادیةرضا، الفساد الإداري وأثاره السیاسیة    ابتهال محمدداود  6-

 . 2011جامعة بغداد العراق   48إلى تجربة العراقیة في الفساد، دراسات دولیة العدد 

، دفاتر السیاسة إشارة إلى حالة الجزائر قروارت محمد، الفساد وآثره على الف 7 -

 الجزائر   ،8العدد   ،5، المجلد  جامعة سعد دحلب البلیدة والقانون، 

، الفساد الإداري أنواعه أسبابه مظاهره، مجلة العلوم  بلقاسم بوقرة،  عماد بوروج   8 -

 2018،الجزائر جامعة المسیلة، ، 38العدد  والاجتماعیة،الإنسانیة 

فصیلة بوطورة، نوفل سمایلي، تأثیر الفساد على تمتع الإنسان بحقوقه الأساسیة،  9-

تأثیر ظاهرة الفساد الإداري على حقوق الإنسان والتنمیة البشریة في  ب الملتقى المعنون 

 جامعة العربي التبسي الجزائر  ،جزائر مع إشارة الأهم الوسائل القانونیة لمكافحته ال

أهمیة حكومة الشركات في مراجعة الفساد المالي  ،سعد عبد الفتاح محمد  10-

 2007  ، فلسطین،3 ، العددبحوث منشورة بمجلة النزاهة   ،والمحاسبین

ولهي وبعلام، عجلان العیاشي، التهرب الجنائي كأحد مظاهر الفساد الاقتصادي  11-

جامعة فرحات عباس سطیف دار المهدي    08مجلة الاقتصادیة وعلوم التسییر العدد 

   2008نشر عین میلة الجزائر للطباعة وال
محمد، الفساد الإداري والاقتصادي، آثاره وآلیات مكافحته حالة الجزائر،    بن عزوزة1

، ص  2016،  3جامعة الجزائر ،  7المجلة الجزائریة للعولمة وأساسیات الاقتصادیة العدد 

205 . 

حكار حنان، البلدیة الالكترونیة وأفاق تحسین الخدمة العمومیة بلدیة  ، غزلاني وداد  12-

الملتقى الوطني الأول التسییر المحلي بین إشكالیات التمویل   ، ادبي الالكترونیة نموذج 

 ، الجزائر قالمة 1945ماي   8 ةوترشید قرارات التنمیة المحلیة، جامع

 



13 
 

كاتي یمینة، الفساد الإداري والمالي، مفاهیمه وأسبابه وآثاره على التنمیة الاقتصادیة،   12-

التنمیة الاقتصادیة، كلیة العلوم والاقتصادیة  الملتقى الوطني الأول حول الفساد وآثاره على 

 . قالمة، الجزائر  1945ماي   8معة والتجاریة وعلوم التسییر، جا

عاتقي یمینة، الفساد الإداري والمالي مفاهیمه أسبابه وأشكاله وآثاره على التنمیة    12-

كلیة العلوم   ،الملتقي الوطني الأول حول الفساد وتأثره على تنمیة الاقتصادیة ،الاقتصادیة

 ، الجزائرقالمة 1945ماي  8جامعة  ، الاقتصادیة وتجاریة وعلوم التسییر

  ،عراقیل تقدیم الخدمة العمومیة وأسالیب الارتقاء بها ،بن عیسى إلهام ، قدید یاقوت 13-

   2018دیسمبر  08 جامعة تلمسان، الجزائر،  مجلة الجزائر للمالیة العامة العدد،

مناصریة، أهمیة الكفاءات البشریة في تطبیق إدارة الجودة الشاملة بالمؤسسة رشید  14-

جامعة ورقلة،  ،  11مجلة الباحث عدد   ،دراسة حالة مؤسسة سونطراك حاسي مسعود

   2012الجزائر، 

المنظمة العربیة   ، الجامعة مدخل إستراتیجي اختراع إعادة  ،سمان فیصل محجوب15-

 1  21ص   2005 ،المؤتمر العربي الأول استشراف مستقبل التعلیم مصر  ،للتنمیة الإداریة 

القانونیة    16- الشرعیة  بین  العمومي  التدبیر  إشكالیة  عواشریة،  رقیة  أكحل،  محمد 

ي والفعالیة التسیریة، دراسة حالة الجزائر " مجلة الحقوق  والعلوم الإنسانیة، المجلد الحاد

 ، جامعة الجلفة، الجزائر عشر، العدد الثاني 

 

معیزة نوال، شعباني مجید، التسییر العمومي الجدید كآلیة لمكافحة الفساد الإداري  15-

، الجزائر،  الواد، جامعة   4العدد  5مجلد   -في الجزائر، مجلة إقتصاد المال والأعمال

31/11/2021   

، واقع الفساد في الجزائر وآلیات مكافحته، مجلة    سارة بوسعیود، عقون شراف   16-

جوان  الجزائر،  العدد الأول، جامعة أم بواقي،  5البحوث الإقتصادیة و المالیة، مجلد 

2018   
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خضري حمزة، الوقایة من الفساد ومكافحته في إطار الصفقات العمومیة، مجلة     17-

 2012 جامعة ورقلة،  دفاتر السیاسیة والقانونیة العدد السابع، جوان،

سارة بوسعیود، عقون شراف، واقع الفساد في جزائر وآلیات مكافحته، مجلة البحوث  -18

 2018جوان    جامعة الواد،  الإقتصادیة و المالیة، مجلد الخامس، العدد الأول،

خلف الله شمس الدین، سعیدي خیرة، آلیات الوقایة من الفساد في التعدیل الدستوري   19-

، جامعة العربي    1، العدد  7ة الدراسات والبحوث القانونیة المجلد السابع ، مجل2020

   15/01/2022ي، تبسة ، الجزائر، التبس

 

عبد الكریم قلاتي، الحكم الراشد وعلاقاته بالإستقرار السیاسي والتنمیة المستدامة،    20-

   2010  حیدرة، الجزائر،  ،المدرسة الوطنیة1، العدد20المجلد  الإدارة،مجلة 

حمودة لیلى، المجتمع المدني والحكم الراشد، المجلة الجزائریة للعلوم القانونیة  -21

 ،  2011 ، المركز الجامعي تیبازة،1السیاسیة، المجلد عدد 

 

السیاسي و التنمیة المستدامة،   قبلتي عبد الكریم، الحكم الراشد وعلاقته بإستقرار 20-

   23-22، ص 2010  ، المدرسة الوطنیة حیدرة، الجزائر،، العدد20المجلد الإدارة، مجلة 

صادق جمیلة، دربال عبد القادر، إجراءات ترشید النفقات العمومیة في الجزائر في   -21

جوان     2ددالع 7امل الإقتصادي مجلد  ك، مجلة الت 2014ضل التقلبات، أسعار النفط منذ 

 01/06/2019  جامعة أدرار،  ،2019

المتعلق بقوانین المالیة وإصلاح تسییر    15-18أكحل محمد، القانون العضوي   22-

العدد الثاني، جامعة زیان   7المالیة العمومیة، مجلة العلوم القانونیة والإجتماعیة، مجلد 

 . 01/06/2022ور بالجلفة، الجزائر عاش

سلامي تومي، مشروع عصرنة أنظمة المیزانیة نحو ترشید الاتفاق العمومي، مجلة  23-

 212جوان،    17لجزائر، عدد دراسات، العدد الإقتصادي جامعة الأغواط، ا
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ومشروع القانون العضوي    84-17فاطمة مفتح، المیزانیة العامة القانون الأساسي، 24

وم السیاسیة، العدد الرابع، كلیة العلوم  الجدید القوانین المالیة، مجلة القانون والعل

 2016جوان  جامعة تیارت،  الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،  

خلف الله شمس الدین، سعیدي خیرة، آلیات الوقایة من الفساد في التعدیل الدستوري    25-

السابع  2020 المجلد  القانونیة  الدراسات والبحوث  العدد    7، مجلة  العربي    1،  ، جامعة 

   15/01/2022تبسة ، الجزائر، التبسي،  

 

 

 

 ثالثا اطروحات ومذكرات  

 اطروحات دكتورة

نیشات بالنظر  سلوى  الجدید  العمومي  المناجمت  العمومیة في ضل تطبیق  الوظیفة  أفاق   ،

أطروحة   الأمریكیة)  المتحدة  الولایات  نیوزیلندا،  الأجنبیة،(  التجارب  حالات  بعض  إلى 

 2014، بومرداس في الالعلوم السیاسیة دكتوراه منشورة 

یة تلمسان أطروحة  سلیمان نسرین، تسیر الخدمات العامة المحلیة دراسة حالة ولا 2-

 2018-2017جامعة تلمسان  ، تخصص تسییر المالیة العامة  ،الدكتوراه

نحو إدماج مفهوم الإدارة في خدمة العمومیة في الدول النامیة نحو التسییر   ، رفاعي شریفة

  ،دكتوراه إدارة الأعمالأطروحة العمومي الجدید وفق نظریة الإدارة العمومیة الحدیثة، 

 . 94، ص 2009 ،جامعة الجزائر 

 

نحو إدماج مفهوم الإدارة في خدمة العمومیة في الدول النامیة نحو    ،رفاعي شریفة  3-

دكتوراه إدارة أطروحة  التسییر العمومي الجدید وفق نظریة الإدارة العمومیة الحدیثة، 

 2009 ،جامعة الجزائر  ، الأعمال
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عبد اللطیف باري، دور ومكانة الحكومة الإلكترونیة في الأنظمة السیاسیة المقارنة،     4-

علوم  الكلیة الحقوق و ،  طروحة دكتوراه في علوم السیاسیة والعلاقات الدولیةأ

 .  2013/2014  الجزائر،  جامعة محمد خیضر بسكرة،،سیاسیةال

، أطروحة دكتوراه  03-06رضا مهدي، إصلاح الوظیفة العمومیة من منظور الأمر  5-

   2017-01،2016الجزائر بن یوسف بن خدة، قسم القانون العام، جامعة ،  في الحقوق

شعبان فرج، الحكم الرشاد كمدخل لترشید الإنفاق العام والحد من الفقر، دراسة حالة  6-

، أطروحة دكتوراه في العلوم الإقتصادیة تخصص نقود ومالیة،   2010-2000الجزائر 

   2012 ،3الجزائر   كلیة الحقوق والعلوم التسییر ، جامعة

 

 

 

 وماجستارمذكرات ماستر 
المحلیة    1 الجماعات  إدارة  العمومي في  المناجمنت  تطبیق  شریف موسى وحمودي ولید، 

القانون   في  ونقدیة  تحلیلیة  مذك  10-11دراسة،  بالبلدیة،  منشورة  رةالمتعلق  في    ماستر 

    2015/ 2014، الجزائر،  العلوم السیاسیة جامعة بومرداس 

نوري، التسییر العمومي الجدید وعلاقته بإدارة الجودة الشاملة في المؤسسات    نسمیة12-

التكنولوجیا بكلیة  میدانیة  دراسة  في  الجمعیة  ماستر  مذكرة  والحقوق     العلوم ،  السیاسیة 

  2019-2001المسیلة  –جامعة محمد بوضیاف  

  ،العلوم السیاسیة فيبسمة صابري، آلیات مكافحة الفساد في جزائر مذكرة ماستر   3-

تخصص سیاسات عامة مقارنة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة قسم علوم سیاسیة جامعة أم  

 2016 -2015، الجزائر،بواقي
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صبري أحمد صلبي، دور الحكومة في الإصلاح الإداري، دراسة مقارنة بین   3-

، كلیة  ربیة في الدانمركماجستیر في العلوم القانونیة الأكادیمیة العمذكرة الدنمارك ولبنان،  

 2013 القانون والسیاسة، الدنمارك،

شیبوني راضیة، محاضرات في المناجمنت العمومي، محاضرات ألقیت على طلبة    4-

كلیة الحقوق والعلوم    1السنة ثانیة ماستر علوم إداریة، جامعة الإخوة منوري، قسنطینة

 2021، 2020 ،الإداریة

عاشور عبد الكریم، دور الادارة الالكترونیة في ترشید الخدمة العمومیة في الولایات   5-

،  جامعة منتوري قسنطینة ،علوم السیاسیةالالمتحدة الأمریكیة والجزائر مذكرة ماجیستر في  

 .  2009/2010 الجزائر،
زائر،  ج الزبیر إسیاس، شویحة محمد، الإطار القانوني لتحسین الخدمة العمومیة في   6-

  -2020، جامعة الجلفة، الجزائر،مذكرة ماستر في الحقوق تخصص الدولة والمؤسسات

2021 . 

أعمرش بهیة، حماد الطاوس، الشراكة بین القطاع العام والخاص كمدخل لتحسین  7 -

مذكرة ماستر   ، الخدمة العمومیة في الجزائر، دراسة حالة بلدیة عزازقة بولایة تیزي وزو 

 2017 -2016، الجزائر، لود معمري تیزي وزو و جامعة م   ،في العلوم السیاسیة

مسعودي إشراق دور المؤسسة العمومیة المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة، مذكرة  8-

والعلوم    الاقتصادیةعلوم الكلیة   ،تخصص تسییر عمومي ،ماستر في علوم التسییر 

   2019 -2018،دكتور یحیى فارس المدیة جامعة   ،التجاریة وعلوم تسییر 

یاقوت، بن عیسى إلهام، عراقیل تقدیم الخدمة العمومیة وأسالیب الارتقاء بها، مجلة  9-

 2018 ، جامعة تلمسان،دیسمبر  8الجزائریة للمالیة العامة العدد 

مذكرة  مسعودي إشراق، دور المؤسسة العمومیة المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة،  10-

  ، الجزائر، جامعة یحي فارس المدیة ،تخصص تسییر عمومي   ، ماستر في علوم تسییر

2018 ،2019 
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سامي محمود أحمد، أحمد البحري، مدخل الإصلاح الإداري التطویر التنظیمي   11-

  ،لندن  ،ماجستیر، الأكادیمیة العربیة البریطانیة للتعلیم العالي  ،مذكرةوالتدریب وتقییم الأداء 

2011  ، 

معاضدي بردیس، تأثیر الفساد الإداري على جودة الخدمة العمومیة في جزائر،  12-

،  مذكرة ماستر أكادیمي، تخصص إدارة محلیة جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة

 ، 2023 -2022الجزائر،

دور الإدارة الإلكترونیة تقلیل من الفساد الإداري دراسة حالة مدیریة   ، سعي حنان 13-

مذكرة ماستر أكادیمي في علوم التسییر، تخصص إدارة أعمال  ، المصالح الفلاحیة

 2016  -2015  ، الجزائر،جامعة أم البواقي ، مؤسسة

 

، الشراكة بین القطاع العام والخاص كمدخل لتحسین  أعمرش بهیة، حماد الطاوس14-

مذكرة ماستر   ، الخدمة العمومیة في الجزائر، دراسة حالة بلدیة عزازقة بولایة تیزي وزو 

 2017 -2016، الجزائر، لود معمري تیزي وزو و جامعة م   ،في العلوم السیاسیة

بومحكاك   15- المناجمنت  خدوجة  مبادئ  خلال  من  جزائر  في  العامة  الإدارة  إصلاح   ،

المالیة   وزارة  تطبیقیة،  الجدید،دراسة  في  2013/2018العمومي  ماستر  مذكرة  علوم  ال، 

 2018/2019 ،الجزائر  ،عة بومرداس جامالسیاسیة والعلاقات الدولیة، كلیة الحقوق 

بفعالیة  16 البیروقراطیة  الرقابة  علاقة  تیغزة،  دراسة حنان  بالجزائر،  الصناعي  التنظیم 

الأوراس كلیة    -میدانیة  وعمل  تنظیم  الإجتماع،  علوم  في  ماجستر  مذكرة  علوم  الباتنة، 

 2012/2013معة قسنطینة، الجزائر علوم الإجتماعیة، قسم علم الإجتماع جاالالإنسانیة و 

رفیق بن مرسلي، الأسالیب الحدیثة للتنمیة الإداریة بین حتمیة التغیر ومعوقات  18-

م) ، مذكرة الماجستیر في العلوم السیاسیة  2002-م2001التطبیق، دراسة حالة الجزائر ( 

والعلاقات الدولیة ( جامعة ملود معمري تیزي وزو)، كلیة حقوق والعلوم السیاسیة قسم  

 ،  2011ة وعلاقات دولیة مات سیاسی علوم السیاسیة، فرع تنظی
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عنترة بن مرزوق، الوكالة الإداریة ودورها في مكافحة الفساد الإداري في الجزائر،  19-

مذكرة ماجیستر، جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، قسم  

   2008علوم السیاسیة والعلاقات الدولیة 

ة، مذكرة ماجیستر في العلوم السیاسیة، كلیة الحقوق  المتحدة وكلائها المتخصص20-

  ،جامعة الحاج الأخضر باتنة، والعلوم السیاسیة، قسم علوم السیاسیة، تخصص إدارة دولیة

 .  2013-2012 ،الجزائر

مراح سلیمة، التسییر الحدیث والإدارة العمومیة الجزائریة، مذكرة ماجیستر في   20-

-2000قانون فرع إدارة المالیة العامة، كلیة الحقوق والعلوم الإداریة ، جامعة الجزائر 

2001  . 

  

بودحوش راضیا،  بودحوش صونیا، إطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في الجزائر،  21-

حكم الراشد مذكرة ماستر في الحقوق ، كلیة الحقوق وعلوم السیاسیة،  خطوة نحو إرساء ال

 2017-2016عة بجایة جزائر، جام

، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في الجزائر  بودخوش راضیا، بودخوش صونیا22-

خطوة نحو لإرساء الحكام الراشد، مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون جمعات  

   2017-2016الإقلیمیة والهیئات المحلیة، كلیة حقوق وعلوم سیاسیة، بجایة جزائر، 

س المحلیة  خروبي بلال، الحوكمة المحلیة ودورها في مكافحة الفساد وفي المجال-23

دراسة حالة الجزائر، مذكرة ماجستر في العلوم السیاسیة، تخصص إدارة محلیة وإقلیمیة،  

   2012كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر 

عرباوي مصعب ، واقع الحكم الراشد في الدول العربیة، دراسة تحلیلیة في   24-

مذكرة ماستر    2014-2000ة دراسة حالة الجزائر مؤشرات السیاسیة والاقتصادی 

تخصص الأنظمة السیاسیة المقارنة والحكومة، كلیة الحقوق وعلوم سیاسیة، جامعة  

  2015بسكرة، الجزائر، 
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، ودورها  في تحسین الأداء التنموي بین النظریة  بلخیري أسیا، إدارة الحكمانیة- 25

، مذكرة ماجستر في علوم السیاسیة  2007-2000والتطبیق ( الجزائر نموذجا 

والعلاقات الدولیة، فرع رسم السیاسات العامة، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام جامعة  

   2009 ، یوسف بن خدة،الجزائر

وق الإنسان في إطار الحكم الراشد، مذكرة  عراب عبد المجید، حمایة وترقیة حق26-

ماجستر في علوم القانون، تخصص القانون دولي لحقوق الإنسان كلیة الحقوق والعلوم  

 .   2015جامعة بویرة، الجزائر،  السیاسیة،

والعلاقات الدولیة، تخصص إدارة محلیة، كلیة علوم سیاسیة وحقوق، جامعة محمد    27- 

   2023-2022المسیلة، الجزائر بوضیاف 

بودخوش راضیا، بودخوش صونیا، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في الجزائر:  28-

  جامعاتخطوة نحو إرساء الحكم الراشد مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون 

-2016جزائر الالإقلیمیة والهیئات المحلیة ، كلیة الحقوق وعلوم السیاسیة جامعة بجایة، 

2017    

عبد الماجد شحدة خلیل العالول، مدى توافر متطلبات نجاح الإدارة الإلكترونیة في   29 -

الجمعیات الخیریة الكبرى في قطاع غزة وأثرها على الإستعداد المؤسسي ضد الفساد، 

 ،  2011الجامعة الإسلامیة، عزة، اجسیتر، تخصص إدارة أعمال، كلیة التجارة، مذكرة الم

العمومي في إدارة الجماعات  شریف موسى، حمودي ولید، تطبیق المناجمنت 30 -

المتعلق بالبلدیة، مذكرة ماستر في علوم   11/10المحلیة ، دراسة تحلیلیة ونقدیة في قانون 

-سیاسیة والعلاقات الدولیة، تخصص إدارة الجامعات المحلیة، كلیة الحقوق بود واو 

   2012/2013الجزائر    -رداسبوم

موازنة العامة للدولة، أهمیتها وآلیات   نزیهة عبد المقصود، محمد مبروك، شفافیة31-

   2015ن، جامعة الأزهر، مصر تعزیزها، كلیة الشرعیة والقانو 
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 تمهید  

التي تعرض لها بعض الدول الصناعیة في نهایة السبعینیات    الأزماتلقد شهد العالم بعد  

الدین   تمثلت في ارتفاع حجم  القرن الماضي والتي  الدولة وفقدان  من  العام وتراجع دور 

مما   فیها  المواطنین  الدول    أديثقة  في    إلیإعادةبهذه  المطبقة  السیاسات  في    أنظمة النظر 

  إليوالمركزیة  والسعي    الروتینخالیة من    للتسییر جدیدة    آلیاتوأدوات تسیرها والبحث عن  

الحكومات   فعالیة  مما    أمامتحسین  المجتمع  ما  أدیإليمتطلبات    بالتسییر یسمي    ظهور 

التي وجهت  العمومي الجدید   التقلیدیة    للإدارةالذي جاء كرد فعل للانتقادات  او  العمومیة 

 ألمفاهیمي   العمومي التقلیدي مما استوجب علینا في دراستنا هذه التطرق لایطار  التسییر

ثم    للتسییر ومن  واهم    ألمفاهیمي   الإطار   إليالعمومي  الحدیث  العمومي    لنظریاته لتسییر 

الرائدة في    إليتطرق    الأخیر وفي    وأركانه  الدول  النماذج بعض  العمومي    التسییربعض 

 الحدیث  
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 العمومي والتسییر العمومي الجدید  ماهیة التسییر المبحث الأول: 

في   هام  منعرج  السبعینیات  ازمة  مثلت  الدولة    التسییر لقد  دور  تراجع  اذا  العام  المرفق 

منظمات    في  التسییرید یحاكي  فضهر نموذج جد   التسییر   نموذج  النظر في   إعادةصاحبه  

یعرف    الأعمال  التطورات    بالتسري والذي  اهم  احد  مثل  بدوره  الذي  الجدید  العمومي 

الراش الحكم  الامركزیة   بروز  في  اثرت  التي  الفكریة  حیزا والمداخیل  اخذت  كمقاربة  د 

به من   المسار   اهتماماتلایستهان  انتهاج هذا  في  التي رات  الدولیة  والمنظمات  الباحثین 

ي العدید من التحدیات التي تشوب  یساعد الدول ولاسیما السائرة في طریق النمو علي تخط

الحكومیة   المنظمات  نموذج  نشاط  ظهور  فان  ضرورة   التسییر وعلیه  الجدید  العمومي 

 العامة .  الإدارة لإصلاح

 المطلب الأول: مدخل التسییر العمومي  

أهم   وكذا  العمومي  للتسییر  المتقدمة  التعریفات  مختلف  بتحلیل  المطلب  هذا  في  سنقوم 

 ختص بها. الممیزات التي ی

 أولا: تعریف التسییر العمومي 

أو    التسییر  مفهوم  إلى  التطرق  من  بد  لا  العمومي  التسییر  مفهوم  على  التعرف  قبل 

بینهم   من  التسییر  مفهوم  تحدید  المفكرین  من  العدید  حاول  حیث  المناجمت، 

)BERGERON.P.C  ،تنظم تخطط،  بواسطتها  التي  العملیة  بأنه  التسییر  عرف  الذي   (

 تدیر، تراقب، موارد المنظمة للوصول إلى أهداف معینة. 

كما عرف التسییر بأنه طریقة عقلانیة یتم بواسطتها لتنسیق من الموارد البشریة والمادیة  

نحو تحقیق أهداف معینة، هذه الطریقة تترجم في عملیة تتضمن التخطیط، التنظیم، إدارة 

 . ورقابة النشاطات بطریقة تؤدي إلى مردود أفضل
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بمكن   السابقة  التعریفات  وتنسیق    اعتبارومن خلال  الأهداف  تحدید  العمومي هو  التسییر 

 1جهود الأشخاص لبلوغها 

أما بالنسبة للتسییر العمومي فقد تعددت التعریف واختلفت الاتجاهات في تعریفه حیث إهتم  

الج  یصف  الآخر  والبعض  الإداریة  بالعملیة  المتصل  الموضوعي  بالجانب  انب  البعض 

والموظفین   العمومیة  والوظیفة  الإداري  الجهاز  بتنظیم  یتعلق  والذي  منه  العضوي 

 العمومیین.   

 ثانیا: ممیزات وأسالیب التسییر العمومي:  

العمومي -أ التسییر  مقارنة  ممیزات  بها  ینفرد  بخصائص  العمومي  التسییر  یتمیز   :

 بغیره وهي كالتالي:  

 التسییر العمومي عمل جماعي في إطار عام  −

مجتمعة   − فعالیات  مع  یتفاعل  فهو  المفتوح  النظام  إطار  في  العمومي  التسییر  یعمل 

 عدیدة من أجل الصالح العام للمجتمع  

 التسییر العمومي یرتبط بالعملیة السیاسیة في الدولة   −

أساسیات   − في  اشتراكهما  من  بالرغم  العمال  إدارة  عن  العمومي  التسییر  یتمیز 

 وأصول الإدارة 

التقنیات الحدیثة لا سیما تكنولوجیا الإعلام والاتصال بهدف تحسین نوعیة    استعمال −

Fالخدمات المتقدمة.

2 

 

 
 

العمومي الجدید بالنظر إلى بعض حالات التجارب    سلوى نیشات، أفاق الوظیفة العمومیة في ضل تطبیق المناجمت  1
ص  2014، بومرداس السیاسیة    ي الالعلومفالأجنبیة،( نیوزیلندا، الولایات المتحدة الأمریكیة) أطروحة دكتوراه منشورة  

12   
ر العمومي الإلكتروني في إرساء مبادئ الحكم الرشد من خلال دراسة  ییوداودي وأحمد بوشنانة " دور التسفاطمة ب  2

 .  449ص ، 2018  جامعة بشار، ،02العدد ،الاقتصادیةمیدانیة لعدد من الإدارات الحكومیة ببشار، مجلة البشائر 
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 لعمومي:  ثالثا: وظائف التسییر ا

 یلي:   فیماتتمثل وظائف التسییر العمومي 

الإداري -1 الدولة  التخطیط  أهداف  تحدید  هو  تحدید  :  مع  الإداریة  الصبغة  ذات 

الوسائل اللازمة لتطبیقهما خلال فترة محددة یوجه العملیة الإداریة، یعتمد على  

رئیسیة   عناصر  ثلاثة  على  التخطیط  یقوم  حیث  للمستقبل،  والاستعداد  التنبؤ 

 وهي تحدید الأهداف، الوسائل والمدى الزمني  

الت التنظیمالإداري -2 المهمة  الوظائف  إحدى  من  الإدارة  :  عاتق  على  تلقي  ي 

التي   الولیة  الموارد  وندرة  للمواطنین  المستجدة  الحاجات  لكثرة  وذلك  العمومیة 

تخدم هذه الحاجات فوظیفة التنظیم هي عملیة دمج الموارد البشریة والمادیة من  

 خلال هیكل رسمي بین المهام والسلطات 

في نجاح الأجهزة الإداریة أو  : إن القائد الإداري یقوم بدور بارز القیادةالإداریة -3

  اختیار إخفاقها في الوصول إلى هدفها، لذلك ینبغي على الحكومات العنایة في  

ضمان  أجل  من  وقدراتهم  خبراتهم  وزیادة  تدربیهم  ومتابعة  الإداریین  القادة 

 المرفق العام في أداء مهمته   استمرار

على  التوجیه -4 تعمل  التي  الجماعة  نشاط  بین  التوفیق  التوجیه  وظیفة  تتضمن   :

بمقتضاها   التي  والوظیفة  أفرادها  بین  الانسجام  وبث  مشترك  غرض  تحقیق 

عناصر   ثلاثة  التوجیه  وظیفة  تحت  تندرج  هیكلا  ینمي  أن  الإداري  یستطیع 

 ، التحفیز، والقیادة الاتصالأساسیة وهي 

ضروریة في جمیع مستویات الإدارة، تقوم أدوات  تعتبر هذه الوظیفة    ة:الرقاب -5

الأهداف  وأسالیب   تحقیق  مدى  من  التحقیق  خلالها  من  یتم  ووظیفة  كمیة 
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ومدى   والفعالیة  الكفاءة  لرفع  العمل  مسار  وتصحیح  العمومیة،  والسیاسات 

 1و..... المواطنین على مستوى الخدمة العمومیة

دارة العامة وإدارة الأعمال إلا  رغم ما یظهر من خلاف بین المفكرین بین الإ

تعتمدان   أنهما فرعان الأصل واحد( الإدارة) وأن كلاهما  یبرز في  الإنفاق  أن 

الرقابة،  التوجیه،  التنظیم،  (التخطیط،  متماثلة  بوظائف  وتقوم  أسالیب  على 

 والتنسیق) 

وعلیه فالاختلاف یكمن أساسا في الأهداف لكلیهما ولیس في الوظائف، وأن من  

ما یمكن ملاحظته الإختلافات بینهما، أن الإدارة العامة هي أقل مرونة أما  بین  

العلمیة   الأسالیب  الدائم على  والإعتماد  والحداثة  بالمرونة  تتمیز  الأعمال  إدارة 

 والتكنولوجیة في التسییر. 

 المطلب الثاني: مدخل لتسییر العمومي الجدید: 

عرفت الإدارة العامة في العدید من الدول العالم إصلاحات إداریة على مستواها  

فاعلیتها   وزیادة  أدائها  مستوى  من  والرفع  العام  القطاع  كفاءة  تعزیز  أجل  من 

أصبحت   التي  للضغوطات  واستجابة  وكذا  التغیرات  مختلف  مع  تزامنا  وذلك 

امة التي تبني نموذج جدید في  تعاني منها المرافق العمومیة مما أدى بالإدارة الع

المبحث   هذا  في  سنقوم  حیث  العمومي،  بالتسییر  أو  المناجمت  وهو  التسییر 

 2.بالتعرف على هذا المفهوم

 

 
 

بین  1 العمومي  التسییر  عدمان،  للنشر  2،الطبعةالحدیثة  والاتجاهاتةالاتجاهاتالكلاسیكیمریزق  الجسور  ، والتوزیع، 
 . 35ص   2018  الجزائر،

في    2 ونقدیة  تحلیلیة  دراسة،  المحلیة  الجماعات  إدارة  في  العمومي  المناجمنت  تطبیق  ولید،  وحمودي  موسى  شریف 
  2015/  2014، الجزائر،  في العلوم السیاسیة جامعة بومرداس  ماستر منشورة  رةالمتعلق بالبلدیة، مذك  10-11القانون  

 .  23ص ،
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 أولا: مفهوم ونشأة التسییر العمومي الجدید:  

 جدید:  التعریف اللغوي للتسییر العمومي  -أ

المناجمت (   یعتبر  الفعل  من  مشتق  الأصل،  إنجلیزي   TOمصطلح 

MANAGE  الذي یعني أدار وسیر، وقد یكون هذا المفهوم قریب من كلمة (

) التي تعني حسن التسییر وقد یكون هذا المفهوم  MAGEMENTالفرنسیة (

) الفرنسیة  كلمة  من  التسییر  MANGEMENTقریب  حسن  تعني  التي   (

) یسیر  الفعل  یتطابق  كما  یدیر  MANAGEوالصیانة  بمعنى  بالفرنسیة   (

)ADMINISTRE) ویسیر   (Géré( .  الفرنسي القاموس  حسب  وهذا 

)L’INTIMATES) لارووس  قاموس  وحسب   (la rousse  (  كلمة فإن 

 technique de directionمانجمت تعني: تقنیة وإدارة تسییر المؤسسة :

et de gestion de l’entreprise    ) ویعتبرbermath.w  ت  )أن المناجم

العمومیة   الإدارة  تسییر  في  جدیدة  عناصر  مجموعة  هو  الجدید  العمومي 

خاضعة   وتصبح  القانوني  والبعد  المنطق  عن  التخلي  علیها  تفرض  والتي 

 للمنطق الإقتصادي من خلال إدماج مفهومي الأداء الناجح والجودة . 

 التعریف الإصطلاحي للتسییر العمومي الجدید:   -ب

من استخدم    ) أولcristopher.hoodكریستي سوف نفوت كریستوفر هود (لباحث  یعتبر ا

التي تبحث عن    الأفكارتدل على    عقیدة إداریةالعمومي الجدید واعتبره  مصطلح التسهیل  

 . أن تقوم به في الادارة ماذا یجب 

عرفته   التعاون    اللجنةكما  لمنظمه  الجدید  العمومي  باعتباره    والتنمیةالاقتصادیةونجمه 

نشر  نم  على  یقوم  جدیدا  من  تحسین    ثقافةوذجا  بالتقلیل  العمومي  القطاع  في  الأداء 

 : إلىلمركزیته ویدعو هذا النموذج 

 التركیز الاهتمام على النتائج من منظور الفعالیة وفعالیة الجودة الخدمة   −
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منح المسیرین نوع من الحریة في تحدید بدائل التسییر المباشر للمرافق العمومي   −

 ظمه تسییر تسمح بتحسین مردودیة سیاسات المعتمدةووضع ان 

زیادة الاهتمام بكفاءة الخدمات المقدمة من طرف المنظمات العمومیة من خلال    −

 وتبنیمفهومالمنافسة. .وضع أهداف خاصة بالإنتاجیة

  أجهزتها بمختلف    الدولةلتوجیه تطور    للحكومةالمركزیة الاستراتیجیةالقدرة  تعزیز   −

تكلفه للتغییرات التي تحدث    المنهجیةوسریعةوبأقلبصوره    الاستجابةوتمكینها من  

Fالمستویات ......على 

1. 

أیضا بأنه نمط التفكیر نیولیبرالي یهدف إلى    ن من أدائها وكذا المساهمة وعرفوالتحسی 

یمكن   ومنه  الخاص  القطاع  به  یعمل  الذي  النمط  بنفس  العام  القطاع  في  الخدمات  تقدیم 

إدخال   على  یرتكز  التسییر  في  حدیث  نمط  انه  على  الجدید  العمومي  التسییر  تعریف 

العام   القطاع  في  وتطبیقها  الخاص  القطاع  في  التسجیل  من  المستوحاة  تقنیات  مجموعه 

 بهدف تطویر في عصرنتها ومعالجه مختلف المشاكل  

الفعالیة وتبنا اللامركزیة  التي تعرض لها الادارة العامة والارتقاء بها إلى مستوى الكفاءة و 

كل الموارد لهم بشكل یضمن    ین وإتاحة العمومی  المسیرین   في التسییر وزیادة من استقلالیة

 .للمواطنین عالیةالجودةوتقدیم خدمات  الأهدافنحو تحقیق  السیر

 :ه تسییر العمومي الجدیدثانیا نشأ

واسعا    انتشارا  الجدید  العمومي  التسییر  مفهوم  مع    1970  لأواخرشهد  تزامنا  وذلك 

المناقشات    الإداراتالعامةعلى مستوى    الفكریة الإداریةتطورات   تنفیذ    الجدیدةواهم  حول 

الخدمات    العامةالسیاسات   النموذج    أسبابومن    العامةوتقدیم  هذا  تفوق  انتشار  الإداري 

الإداریة افتراض  للقطتقنیات  مع  العام  القطاع  تقنیات  على  الخاص  هذه    أناع  تطبیق 

 
 

 .  24ص  ،سابق ذكره عحمودي ولید، مرجشریف موسي و 1
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الخدمات   تقدیم  على  تلقائیا    العامة التقنیات  الخدمات   كفاءةتحسین    إلىسیؤدي  هذه 

 .1وفعالیتها

ب  العموميدكانت  التسییر  ظهور  سنه  الجدید    ایة  للنكسةالبترولیة    1973نتیجة 

وكان    والأزمةالمالیةالدولیة الولایات    أول التي صاحبتها  في  له  الأمریكیةظهور    المتحدة 

..... المبنیة  .وذلك بسبب فلسفه  عدیدةهناك تعاني من مشاكل    السیاسةالعمومیةحیث كانت  

في   مما سبب  بالنتائج  الاهتمام  وعدم  الرقابة  وغیاب   الوسائل  على  التركیز  من  انطلاقا 

حجم   ولما  ارتفاع  الأمریكیة  المتحدة  للولایات  كبیر  ملك  عجز  صاحبه  الذي  العام  الدین 

الذي أصبحت   الوضع  استنكر  قویا  لیبرالیا  تیارا  تمتلك  الأمریكیة  المتحدة  الولایات  كانت 

خلال   من  الأوضاع  تغییر  ضرورة  إلى  بذلك  ودعا  الأمریكیة  المتحدة  الولایات  علیه 

 .طقة النتائجالانتقال من منطقة الوسائل إلى من

وتقلیص من حجم دور الدولة كما أدى إلى الخصوصیة وإدخال المناجمت على السیاسیات 

 2العمومیة.

وفي نفس الإطار یرجعوا معظم الطلاب الإصلاح الحكومي الفضل في بدء حركة تسییر   

بعدما    1979العمومي الجدید إلى "مارغریت تانشر" التي أعلنت منصبها في بریطانیا سنه  

أدارت حمله انتخابیة أصبحت فیها الخدمة المدنیة ماده للحوار السیاسي حتى الآن وتتبع  

 .في الولایات المتحدة الأمریكیة 1980انتخابات سنه 

سنه   كندا  في  وین"   میلیون  ضد    1984"وبریان  شرسة  إنتقادیة  حملات   ... وكلاهما 

و  كانت  الحكومي  للإصلاح  العالمیة  فالحركة  في  الأولى  بیروقراطیة  بدأت  مرحلتین  فق 

نیوزیلندا   في  السابق  الخزینة  وزیر  سكوت"   "غراهم  وبحسم  العالم  دول  لمعظم  بالنسبة 

أن   ینظر  ومنه  شابه  وما  والهاتف  الطیران  كشركات  الأعمال  من  الحكومة  بإخراج 
 

 

سات نظمات الحكومیة، مجلة أداء المؤسر العمومي الجدید كألیة لتقویم تنافسیة وكفاءة المییة التسعاشور طارق، مقارب  1
 . 22، ص 2012 جامعة ورقلة،  ،01العدد   ،الجزائریة

 .  128ص  ،مرجع سابق الذكر ،سلوى فیشات 2
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جمیع   في  بدا  الذي  الحرة  السوق  الاقتصاد  إلى  الاستقلال  السیاق  في  الحكومة  الإصلاح 

مع  أنحاء   بدأت  والتي  العالمیة  الحكومي  الإصلاح  حركه  من  الثاني  العقد  أما  العالم 

إصلاح   من  كبیر  بشكل  واهتمت  الخصخصة  على  اقل  بصوره  ركزت  والتي  التسعینات 

الإداري وأخذت الدول بتقلیص حجم بیروقراطیة حكومتها سعیا منها لجعلها أكثر كفاءة أو  

 1حداثة أكثر استجابة للمواطن 

لإعطاء    وعلیه والاجتماعي  الاقتصادیة  الدولة  دور  تقلیص  إلى  تهدف  الإصلاحات  فان 

المبادرات الخاصة أكثر مساحه للنشاط وكان الآلیة تسوق المنافسة دورا متزایدا في ضبط  

إلىمراجعه   یؤدي  ما  وهو  حتى    الدولةتدخل    أشكال الاقتصادیات  تسییر  فدلك طرق  بما 

على عاتقها البرلمان    أخذتعلیه ظهرت عده نظریات    اوبناء  الإداريالمرافق ذات الطابع  

توزیع الدخل وتحقیق الاستقرار    الأفضل فیما یتعلق بإعادةالسوق هي    أنآلیةالبرهان على  

 .في تقدیم الخدمات  الاقتصادیةوالكفاءةوالفعالیةفي المؤشرات 

 

 ثانیا: مبادئ ودوافع تغییر أسالیب التسییر العمومي:  

كز التسییر العمومي الجدید على مجموعة من المبادئ یعتمد علیها في التسییر تساعده  یرت

على النجاح في تغییر الأسالیب التسییر في الادارة العمومیة إضافة إلى مبررات وأسالیب 

 التغییر في التسییر یمكن طرحها كالأتي: 

 الجدید: مبادئ التسییر العمومي  -أ

التسییر العمومي الجدید المعتمد بشكل أساسي هي رفع القیود وتفویض  استنادا إلى مفهوم  

الحك  أعادت  للمؤسسات  سلطات،  إداراتها  إحدى  أو  الدول  الحكومة  من  العدید  في  ومات 

عمومیة   كالسلطات  دورها  تحت  تعریف   یندرج  للهیئات    إطارإصلاحوهذا  اشمل 

 
 

 . 11ص  ،عاشور طارق، مرجع سابق الذكر 1
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هامه  العمومیة  مكانه  والتح للمركزیة سلطته  یعطي  المرافق  القرار  والتفاوض  ذیر  ولإفراد 

 1.قائم على تقسیم النتائج والرقابة على النتائج والنظام التمویل والغایات   الأهدافن بشأ

 : التي تمیز هذا المفهوم على نحو التالي الرئیسیة ویمكن تلخیص مبادئ  

 الفعالیةوالكفاءة وجودةالخدمة  التركیز على نتائج من حیث   -1

 الحد الأقصى من النتائج والأهداف وفقا لنماذج كمیة   تخفیض التكالیف وبلوغ  -2

تحویل أنشطة الهیئات العمومیة ومسؤولیات تسیرها إلى وكالات جدیدة شبه حكومیة   -3

 2وتتبني التعامل بالعقد والصفقة أو شبه الصفقات 

التنظیمیةت  -4 الهیاكل  ت   الهرمیة   حویل  بهیئات  الشدیدة  على    سییریة والمركزیة  تعتمد 

عملیة   تكون  بحیث  وتقدیم    اتخاذاللامركزیة  الموارد  تخصیص  بشأن  القرارات 

الخدمات أقرب إلى نقطة التسلیم أو تقدیم الخدمة والتي توفر نطاق ردود الفعل من  

 العملاء ومجموعة المصالح الأخرى. 

تعطي   -5 قد  التي  والقواعد  العامة  لأحكام  ولتوجیه  البدائل  لاستكشاف  عوائد  المرونة 

 3أكبر النتائج السیاسة الفعالة 

الأدبیات    ....... في    الاقتصادیةو  الجدید  العمومي  التسییر  تناولت  التي  والإداریة 

 هذا الأخیر یقوم على ثلاثة عناصر أساسیة هي:  

  تقلیص دور الدولة 

   التغیر في آلیة الجهاز الحكومي 

 
 

مقدمة في ملتقى الدولي    یةحثبالقطاع العام ورقة    بلیه الحبیب، التسییر العمومي الجدید كآلیة لتحسین حكامة مؤسسات  1
لنهوض   كآلیة  العام  للقطاع  التنموي  الدور  التفعیل  بعنوان  البلیدة    بالاقتصادالأول  المحروقات،  قطاع    28/ 27خارج 

 . 04ص   2018نوفمبر 
الجمعیة  2 المؤسسات  في  الشاملة  الجودة  بإدارة  وعلاقته  الجدید  العمومي  التسییر  نوري،  بكلیة نسمیة  میدانیة  دراسة 

 . 33ص  2019-2001المسیلة  –جامعة محمد بوضیاف السیاسیة والحق،  العلوم، مذكرة ماستر في التكنولوجیا
 . 05ص  ،بق ذكرهبلیه الحبیب، مرجع س 3
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 للقطاع العامر المنظمات التابعة التغییر في أسلوب تسیی. 

 مبررات أو أسباب طهور التسییر العمومي الجدید:   -ب

یعد ظهور التسییر العمومي الجدید إلى مجموعة من أسباب التي یختلف الباحثون في  

 طرحها إلا أن معظمهم یجمعون حول العوامل الرئیسیة الثلاث:  

النظري والعلمي    :البیروقراطیة -1 البیروقراطیة مفهوما إیجابیا على المستوى  ضلت 

التي ولدت أزمة    تالاختلافاحتى منتهى القرن الماضي، حیث بدأت تظهر بعض  

جدیدة   فكریة  مبادئ  ظهور  في  ساعد  مما  العامة  والإدارة  المواطن  بین  الشرعیة 

 تسعي بتخطي هذه الظاهرة.

أحد أهد   الاقتصادیةمثل تدخل الدولة في الحیاة   :الاقتصادیةتدخل الدولة في الحیاة   -2

ال العمومي  التسییر  إطار  فكریة تصب في  لظهور مبادئ  أدت  التي  جدید  الأسباب 

ففي منتصف السبعینات عرفت كثیر من الدول المتقدمة أزمة حادة في اقتصادیتها  

تنادي   فكریة  اتجاهات  بروز  في  ساهم  ما  وهو  الستینات  نهایة  إلى  بوادرها  تعود 

الدولة   دور  أكثر    والاجتماعي   الاقتصاديبتقلیص  الخاصة  المبادرات  لإعطاء 

 مساحة للنشاط من خلال فتح المجال للخوصصة والآلیة السوق والمنافسة 

: توسع اهتمام المختصین في منتصف السبعینات إلى إسقاط  تأثیر النظریات الحدیثة  -3

التسیریة والممارسات  العمومي  النشاط  مجالات  على  السوق  إنطلاقا    میكانیزمات 

ا في  فعالیتها  بدور    فظهرت مساهمات و  الاقتصادیةلمنظمات  من  متعلقة  نظریات 

فظهرت مساهمات ونظریات متعلقة بدور (الدولة في   الاقتصادیة(الدولة في الحیاة  

الضبط    الاقتصادیةالحیاة   تقلیص  وفكرة  العمومیة  الاختبارات    الاقتصادي كنظریة 

عل تغیرات  إضفاء  إلى  المستحدثة  والأفكار  النظریات  أدت  تسییر  وقد  أسالیب  ى 
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ما   بنى علیها  التي  الأولیة  الأسس  التغیرات  هذه  مثلت  حیث  العمومیة،  المنظمات 

 1یعرف بالتسییر العمومي الجدید.

 ثالثا: خصائص ووظائف التسییر العمومي الجدید: 

 خصائص التسییر العمومي الجدید:   -أ

معالمه    إنطلاقا تحدید  الباحثون  حاول  الجدید  العمومي  التسییر  مفهوم  من  من 

هذا   وفي  خصائصه  شرح  أن    الصددخلال  على  المختصة  الدراسات  تجمع 

خصائص هذا التحول تظهر من خلال ثلاثة مجلات رئیسیة وهي تغیر في آلیة  

 الحكومة وتغیر في نمط وأسلوب الإدارة بالإضافة إلى تقلیص دور الدولة

تغیر   -1 على  أساسا  الجدید  العمومي  التسییر  یقوم  الحكومة:  آلیة  في  تغییر 

للأقسام  الهیكلة  إعادة  ذلك  ویضمن  للحكومة  الهیكلي  البناء  في  جذري 

على   التأكید  إلى  بالإضافة  الخدمات  لتقدیم  وحدات  وإنشاء  والإدارة 

  اللامركزیة في السلطة والمسؤولیة من خلال إعطاء الصلاحیات للمستویات 

وكذلك    الدنیاالإداریة   الخدمات  وتقدیم  السیاسة  بین  ما  الفصل  هو  والأهم 

وتحسین   التنظیمیة  الثقافة  في  تغییر  إلى  الجدید  العمومي  التسییر  ینادي 

نحو آلیات السوق    الاتجاهللزبائن والمشاركة الإداریة و    والاستجابةالجودة  

مج   واستخدام في  ومثلا  بالكفاءة  یتسم  بأسلوب  دور  الموارد  الطبیعة  ال 

أشكالا   الدول  من  العدید  تبنت  بالمواطنین  وعلاقاتها  العمومیة  المنظمات 

في   المواطن  ومیثاق  البرتغال  في  العمومیة  الخدمة  جودة  لمیثاق  معینة 

وم المتحدة  وم یالمملكة  بلجیكیا  في  الخدمات  مستخدمي  مستخدمي  یثاثاق  ق 

ا البرنامج والمواثیق هو  الخدمة العمومیة في فرنسا والهدف الأساسي من هذ

 
 

   3،4لحبیب بلیه، مرجع سابق ذكر ص  1
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متعددة   بخیارات  وتزویدهم  للمواطنین  بالنسبة  العمومیة  الخدمات  تحسین 

 1وإمدادهم بكافة المعلومات المتعلقة بالخدمة أو الخدمات.

 : التغییر في أسلوب الإدارة -2

القطاع   في  المطبقة  التسییر  لممارسات  العام  القطاع  تبني  على  ویشمل 

 الخاص، وذلك من خلال التركیز على مؤشرات أساسیة هامة أهمها:  

   القیمة مقابل النقود 

   قیاس الأداء والحوافز 

   خدمة العملاء 

   الربحیة 

  تقلیل العمالة 

الدولة:  -3 دور  أن تقلیص  یجب  الدول  أن  على  التأكد  یجب  في    وهنا  تسعى 

 ظل التسییر العمومي الجدید إلى التركیز على العدید من المتطلبات أهمها:  

 نحو التخصیص   الاتجاه 

  تخفیض الموازنة العامة 

   تشغیل الخدمات بالأسلوب تجاري 

  الاقتصادیة تخفیف القیود الحكومیة على القطاعات 

الصدد    هذا  خلال    نلخصوفي  من  الجدید  العمومي  التسییر  خصائص 

 النقاط الآتیة:  

 التركیز على النتائج من حیث الكفاءة والفعالیة وجودة الخدمات   -1

 
 

مجلة   ،دراسة نظریة تحلیلیةل مقاربة التسییر العمومي الجدیدمحمد السعید جوال ترقیة أداء المنظمات العمومیة في ظ  1
 . 71ص  ، جامعة شلف، الجزائر،14العدد   ،شمال إفریقیا دیاتاقتصا
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إستبدال الهیاكل التنظیمیة الهرمیة والمركزیة الشدیدة بیئیات تسیریة   -2

القرار بشأن   تعتمد أساس على اللامركزیة بحیث تكون عملیة إتخاذ

تقدیم   أو  التسلیم  نقطة  إلى  أقرب  الخدمات  الموارد وتقدیم  تخصیص 

الخدمة الأقرب إلى نقطة التسلیم وهذا ما یوفر فرصا أكثر للتواصل  

المصالح  ومجموعة  العملاء)   ) المواطنین  أفعال  ردود  ومعرفة 

 1الأخرى 

والقواعد  -3 العامة  ولتوجیه الأحكام  البدائل  قد    المرونة لإكتشاف  التي 

 تعطي عوائد أكبر لنتائج السیاسیة الفعالة  

زیاد التركیز على الكفاءة في تقدیم الخدمات المقدمة من قبل القطاع   -4

العام والتي تنطوي على وضع وتحدید الأهداف الإنتاجیة وخلق بیئة  

 تنافسیة داخل وبین مؤسسات القطاع العام 

تعزیز القدرات الإستراتجیة في المراكز لتوجیه عملیة تطور الدولة   -5

ت الخارجیة والمصالح المتنوعة تلقائیا  للتغیرا  الاستجابة مما یتیح لها  

 2بمرونة وبأقل تكلفة 

 وظائف التسییر العمومي الجدید:   -ب

الإستراتجیة   الوظیفة  أهما  الوظائف  من  عدید  له  الجدید  العمومي  التسییر  نجد 

 والوظیفة المالیة والوظیفة التسویقیة ووظیفة الموارد البشریة  

 : تتمثل في: الوظیفة الإستراتجیة  •

 ییر عن طریق الأهداف التس −

 التخطیط الإستراتیجي  −

 
 

   72د/ محمد السعید جوال مرجع سابق ذكره ص  1
 72د/ محمد السعید جوال مرجع سابق ذكره ص 2
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 الشراكة ما بین القطاع العام والخاص   −

 الفصل بین الوظائف    −

 اللامركزیة   −

 تعمیم عملیات التقویم   −

المالیة:   • في  الوظیفة  أساس    الاهتمامتتمثل  على  والمیزانیة  بالنفقات 

في  أكبر  تنافسیة  هنالك  أن  نجد  كذلك  ودقیقة  واضحة  برامج  وضع 

 حیث لا بد من التوضیح بین   قاتاسبة خاصة التحلیلیة وتوضح النفالمح 

 خفیة منها. المباشرة وغیر المباشرة وكذلك ال النفقات

التسویقیة:  • معرفة   الوظیفة  ومحاولة  العمومي  التسویق  طریق  عن 

 العلاقة بین الوحدة الإداریة والعالم الخارجي  

البشریة:أ • الموارد  اوظیفة  التسییر  إلى  ینظر  الجدید على صبح  لعمومي 

من   بد  لا  الطاقة  مورد  مثلا    استغلالهاأنه  وجهة  أحسن   الاهتمامعلى 

ال أن  نجد  الوظائف  خلال  ومن  تحفیزهم  طریق  عن  تسییر بالعاملین 

یبحث ع الجدید لا  إعطاء معني  العمومي  یبحث عن  وإنما  كائن  ما هو 

التد بل  مجال  في  للتنظیر  یكون  لن  المستقبل  العامل  لهذا  في محدد  بیر 

بل  منهجیة  أجوبة  بتقدیم  تقوم  لا  والتي  للتحلیل  البعدیة  المقاربات  ظل 

القیمي والبیئي للإدارة   تنسیقج سیاسات جدیدة لتفسیر التؤدي لإعادة إنتا

Fالعامة في مستویاتها الجدیدة وأبعادها المستقبلیة 

1 

 

 

 

 
 

 .  72ص   ،مرجع سابق الذكر ،محمد السعید جوال 1
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 المبحث الثاني نظریات وأركان التسییر العمومي الجدید : 

 المطلب الأول: نظریات التسییر العمومي الجدید: 

تعود نظریة التسییر العمومي الحدیث إلى الفكر اللیبرالي التي ظهرت بحلة  

عندما   الماضي  القرن  من  السبعینات  مطلع  في  الأزمة    اشتدتجدیدة 

أ  الاقتصادیة أن  الفكر على  وأكد هذا  الصناعیة  الدول  الأسباب هذه في  حد 

 للدولة.  ل المفرطالأزمة هو التدخ 

أداء  رفع  إلى  التوجه  على  مجملها  في  تصب  نظریات  عدة  تفرقت  حیث 

على   والتركیز  العمومیة  المرافق  ماتوالكفاءات  خلال    مكنز  من  السوق 

 . النظریاتومن بین هذه  الاقتصاديالحد من تدخل الدول في النشاط 

الهیكل    العمومي:  الاختیارنظریة   -أ أن  به  یقصد  المنظم  التضخم  إن 

التنظیمي معتقد ویحتوي على عدید كبیر من العمال بدون أي فعالیة في 

الداخلي  التسییر  فعالیة  عدم  وكذا  العمومیة  الإدارة  المستوى  على  أداء 

عقود   إبرام  خلال  من  له  التصدي  یمكن  للوكالات   امتیازللدولة، 

الحفاظ البسیط یسمح    الخارجیة والتي من أهدافها  التنظیمي  على هیكل 

هذا  مجمل  ومنه  شرعي  أداء  طریق  عن  والمكاسب  القواعد  بتغطیة 

القول فیما یخص هذه النظریة هو أن الدولة تتنازل عن بعض نشاطاتها 

المتعلق بالخدمات العمومیة إلى القطاع الخاص وفقا للتعاون (الصفقات 

ومقابل   المستفی  التزاماتالعمومیة)  هذا  على طرف  على  الرقابة  مع  د 

 النشاط.

ملاحظة: لیس بالضرورة والصفقات العمومیة بل هناك نشاطات أخرى 

 مثل النقل والصحي .... إلخ .

 نظریة تكالیف المعاملة:  -ب
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سنة   إلى  النظریة  هذه  لجوء    1973تعود  على  النظریة  هذه  تقوم  حیث 

إلى   اللجوء  دون  داخلیة  الصفقات  عقد  إلى  العمومیة  آلیات المنضمات 

من   تقلص كل  الدولة  فإن  ومنه  التكالیف  مقارنة   وذلك من خلال  السوق 

سعر   على  فقط  وتعتمد  الصفقة  إبرام  تكالیف   + الصفقات  عقد  تكالیف 

وحدة سكنیة    1000السوق ومثال ذلك هو أن المؤسسة عمومیة ترید بناء  

فتعمل على تقدیر تكالیف هذا المشروع عن طریق الأسعار الموجودة في  

لسوق وتتبنى على هذا الأساس ثم توكل المؤسسة العمومیة تختص في هذا  ا

وبالتالي   السوق  في  الموجود  بالسعر  السوق  ین اكیم  اعتمدت المجال  زمات 

 1دون اللجوء إلیه.

المنظمة على    اعتبار تقوم هذه النظریة على أنه یمكن    نظریة الوكالة: -ت

الذین في أغلب الحالات   بین الملاك والمسیرین  أنها مجموعة علاقات 

الزبائن  المنظمة وتكون علاقة  تسییر  لهم صلاحیات كبیرة قي  تفوض 

ظر فقط الأرباح  قاتهم مع المالك والمالك هنا ینمع المسیرین بصفة علا 

في   متمثلة  رقابة  بعملیة  یهتم  ولا  تعتمدها التي    الاجتماعاتالسنویة 

مجالس الإدارة من خلال الإطلاع على أبرز النقاط المحوریة المتعلقة 

المنظمة   تهدف    وانتقال بنشاط  حیث  العمومي  التسییر  إلى  المفهوم  هذا 

في   ذاتي  شبه  بحكم  تتمتع  وكلات  خلق  إلى  هذا  خلال  من  الحكومة 

المنظمات التي یتم فیها فصل وظیفة التنفیذ عن وظیفة صنع السیاسات 

طرف  :یث أن هذه الوكالة تتمثل في إنشاء علاقة تعاقدیة بین الطرفین ح 

الذي   والوكیل  والخدمات  السلع  یطلب  الذي  أن یوردهرئیسي  أي  ا 

 . ) ن المواطنو الوكالة باختصار خلق علاقة تعاقدیة بین الوكالة ( غالبهم 
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نظریة    - إلا    الاختیار إن  هي  ما  الوكالة  أو  المعاملة  التكالیف  أو 

لزیادة  نظرا  نشاطاتها  وتسهیل  الدولة  على  العبء  لتخفیف  الأسالیب 

من   الهائل  الكم  عن  المنبثقة  التكالیف  حجم  من  التقلیص  وكذا  مهامها 

 1العمال والهیاكل التنظیمیة الضخمة.

 المطلب الثاني: أركان التسییر العمومي الجدید: 

 التمكین:  -1

المعرفة   وتسارع  العولمة  عنصر  متطورة    وازدهارهاإن  مفاهیم  تبني  تستوجب 

الحاصلة   للتطورات  نتیجة  الثالثة  الألفیة  في  هاما  أمرا  یعد  الأخیر  وهذا  كالتمكین 

المشاركة  على  وتشجعیهم  والمسؤولیات  الصلاحیات  بعض  العاملین  إعطاء  باعتباره 

في   ال  اتخاذوالمبادرة  بطریقتهم  القرارات  العمل  لأداء  والثقة  الحریة  ومنحهم  مناسبة 

دون تدخل مباشر من الإدارة العلیا وكذا كسر الجهود الإداري التنظیمي الداخلي بین  

النجاح   الاهتمامالإدارة والعاملین، هذا ما یجعل   العاملین عنصرا أساسیا  بمبدأ تمكین 

أن باعتبار  الحاصلة  المتغیرات  مع  وتأقلمها  تنشط ضمن ظروف    المؤسسة  المؤسسة 

أنها تمثل نظاما مفتوحا    اعتبارسیئة تتسم بالدینامیكیة وسرعة التغییر وحدته في ظل  

ضمان   أجل  من  بها  تنشط  التي  البیئة  وتحدیات  فرص  مع  وتتفاعل  وتتطور  تنمو 

 2س وتطویره( التمكین) الفكر التنظیمي الحدیث و المحافظة على التناف استقرارها

تلعب دورا أساسا في تقدیم خدمة العملاء على مستوى عالمي، إنها  إدارة المعرفة: -2

وتصنیفها   المعلومات  تألیف  على  القدرة  المؤسسة  في  الفریق  الأعضاء  توفر 

 وتسلیمها وتحلیلها ومشاركاتها من خلال قاعدة معارف. 

 :  فوائد إدارة المعرفة  •
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بإمكان توفیر الخدمات الرئیسیة، مثل المندوبین، البحث عن المعلومات في قاعدة  )1

 العملاء في حل مما یؤدي بالتالي إلى زیادة إنتاجهم    استعلاماتمعرف لحل 

عبر   )2 العالیة  الجودة  ذات  الثریة  المعرفة  موارد  إلى  الوصول  خلق  خلال  من 

في   وسیاقیة  متنافسة  متع  استخدام تجارب  المندوبین    الاتجاهاتددة  القناة  بإمكان 

خل المشاكل بشكل أسرع، مما یؤدي إلى تقلیل متوسط وقت تعامل المندوبین مع  

 المكالمات 

العملاء    )3 لحل    استخدامبإمكان  القنوات  عبر  المعرفة  إدارة  في  البحث  إمكانیات 

 المشاكل بأنفسهم، مما یؤدي إلى تعزیز رضا العمیل  

راء أو منتج یقدمه الموظفون صغارهم أو كبارهم یتسم  الإبداع: هو كل فكر أو إج  -3

أو   إداریة  بمنافع  ویعود  وبالإضافة  على    الاجتماعیةأو    الاقتصادیةبالتجدید 

التنظیم   نقلة ممیزة على مستوى  إحداث  إلى  تسعي  الفرد وهو عملیة  أو  المؤسسة 

الأفكار   من  مجموعة  تولید  خلال  الأفراد  ،  الاستعماریةمن  قبل  من  وتنفیذها 

 1وجماعات العمل 

 المبحث الثالث: نماذج التسییر العمومي الحدیث: 

الت   انعكست معظم  على  الجدید  العمومي  التسییر  القطاعات  مبادئ  في  الإصلاحیة  جارب 

تبني الإصلاحات حیث ظهرت    لاختلاف العمومي بصورة متباینة وهذا راجع   الدول في 

تصنیف   التصنیفات  هذه  أهم  بین  ومن  الجدید  العمومي  التسییر  لنماذج  تصنیفات  عدة 

  MONAKOSEموناكس وتصنیف  FARLIفارلي
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 FARLIالمطلب الأول: تصنیف فارلي 

 حیث قدم هذا الأخیر عدة نماذج للتسییر العمومي الجدید  

 نموذج الكفاءة:  -1

الانجلو  ویعود هذا النموذج إلى الثمانینات مطلع القرن الماضي حیث بادرت به دول  

ساكسون من مختلف العملیات الإصلاح التي قامت بها للمرافق الإداریة لرفع كفاءتها  

یرى   كما  الخاص  القطاع  مع  الدولة بالمقارنة  اللجوء  النموذج ضرورة  هذا  أصحاب 

على میزانیة محددة لتمویل النشاط الإدارة المعینة    الإنفاقإلى عقود لتقدیم الخدمات تتم  

مهام محددة وذلك من خلال وضع مخططات تفصیلیة تتضمن النتائج والأهداف  مقابل  

جهة   من  الإدارات  هذه  في  الأداء  مستوى  بقیاس  یسمح  مما  العقد  حسب  الموجودة 

 1.آخري 

الحجم نموذج اللا -2 تتمحور حول  مركزیة وتقلیص  النموذج    استعمال : إن فكرة هذا 

اللامركزیة    واعتماد  واستخدام  من  عالیة  المنظمة  نسبة  والتسییر  الهیكلة  في 

العمومیة بغرض تقلیص حجم الأجهزة البیروقراطیة لتدعیم الرقابة لا سیما المالیة  

 منها:   

 :  الامتیازنموذج البحث عن -3

یشمل هذا النموذج على تغیر ثقافة المنظمة بشكل عام وبشكل أدق هو بناء مقدرة  

في   اللامركزیة  على  یؤكد  فهو  مستمرة  بصورة  والأداء  التسییر  تطویر  على 

  الانتماءبالأداءات وتطویر وتبني روح   الاهتمامالقرارات مقابل  واتخاذالمسؤولیات  

 . وینیة وتعلیمیةعلى دورات تك  بالاعتمادومسؤولیة القیادة 

 

 
 

 

   72فاطمة بوداودي، وأحمد بوشنافة مرجع سابق ذكره ص  1



 التسییر العمومي و التسییر العمومي الحدیث :اساسیات حول    الأولالفصل 
 

29 
 

 نموذج التوجه للخدمة العمومیة:  -4

وهذا النموذج هو عبارة عن دمج أفكار القطاع العام من أفكار قطاع الخاص حیث  

یتم دعم القطاع العام بطرق التسییر المستخدمة في القطاع الخاص إن هذا النموذج  

بلوغ   یغرض  الخدمات  نوعیة  على  المحافظة    الامتیازیركز  مع  العام  القطاع  في 

 عل القیم والمهام الخاصة بالقطاع العمومي . 

 تصنیف مونكس المطلب الثاني: 

 ویقوم هذا التصنیف على أربعة نماذج تتمثل في:  

تقلیص    نموذجالكفاءة: -1 العمومیة مع  المنظمات  النموذج برفع كفاءات  یهتم هذا 

تعتمد  أن  یمكن  كما  بالنشاط  المتعلقة  النموذج    التكالیف  هذا  المنظمة من خلال 

 على سیاسات التالیة:  

  على المنافسة  الانفتاحمحاولة 

   قیاس الأداء من خلال وضع مؤشرات له 

 بالموارد   الاهتمامالمیزانیة الكلیة بدلا من  اعتماد 

  1تقلیص حجم الإدارة 

 نموذج المرونة التنظیمیة:  -2

 ویقوم هذا النموذج على:  

   .إبرام عقود بین الدولة والوكالات أو الأعوان 

   معها المتعاقد  المصالح  إلى  السلطات  وتفویض  التنظیمي  الهیكل  تقلیص 

 وتدعیم اللامركزیة برقابة وفعالیة. 
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النوعیة: -3 خلال    نموذج  من  الخدمات   الاهتمامیمكن  حول  المستعملین  برأي 

طریق   عن  المقدمة  مقیاس  الإداریة  باعتماد  أو  الإشباع  وقیاس  دراسة 

International organisations ISO for standarastion 

ینصب   توضع    الاهتمام حیث  أن  یجب  التي  المنظمة  مخرجات  نوعیة  على 

 ضمن أولویات أهدافهما  

التساهمي  -4 نوعیة  نموذج  تحدید  في  للمواطنین  الواسعة  المشاركة  خلال  من   :

 1القرار  اتخاذالخدمات المقدمة لهم فهم یساهمون بشكل أو بأخر بعملیة 

العمومي   التسییر  الرائدة في  التجارب  نماذج وبعض  الثالث:  المبحث 

 الجدید:  

ت عرفت الكثیر من الدول الغربیة إصلاحات إداریة على مستوى معظم القطاعا

بها   الخاص  الأسلوب  النموذج  بتطبیق  وقامت  المشاكل  من  الكثیر  كانت  التي 

نموذجین   إلى  المطلب  هذا  في  نتطرق  سوف  وعلیه  نموذجا  ذلك  بعد  لیصبح 

التسییر   تطبیق  في  تجربتهما  في  الأمریكي  والنموذج  البریطاني  النموذج  هما: 

 العمومي الجدید  

 المطلب الأول: النموذج البریطاني:  

بریطانیا   في  العامة  الإدارة  لإصلاح  الجذریة  التحولات  أن  الملاحظون  یجمع 

وصول    إلى  بدورها  سنة  MITHACHERتعود  شهد  1979السلطة  حیث   ،

تمثل   التي  الخوصصة  أهمها  من  التسیریة  السیاسات  في  تحول  العام  القطاع 

  فاتالاختلاالتحول من القطاع العام إلى القطاع الخاص ومن أجل معالجة هذه  

المبادئ    اعتمادتم   المبدأ للقضاء على قطاع عمومي موحد  من ما    انطلاقاهذا 

 سبق تم تحقیق هدفین من هذه الإصلاحات:  
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 توضیح كل المهام الأهداف  −

وضع طریقة للحكم على إمكانیات المصالح الإداریة على تقدیم الخدمات  −

 التي على مسؤولیاتها  

 أبعاد الإصلاح  : 

 :  تحدید نوع الوكالات وسبل إنشائها -أ

سمیت    تتمثل التي  وإنشائها  الوكالات  ماهیة  تحدید  في  الإصلاح  هذا  أبعاد 

العمومیة غیر متجانسة    1من كون مختلف المصالح الإداریة    انطلاقابالوكالات  

بینهما   التمییز  وجب  لذا  والخصائص  المهام  جانب  من  متطابقة  لتحدید  وغیر 

 طریقة إدماجها في الإصلاح

 تحدید میثاق المواطن:  -ب

وثیقة أسمتها میثاق المواطنین والهدف    1991كومة البریطانیة سنة  أصدرت الح 

المقدمة   الخدمات  نوعیة  مستوى  رفع  إلى  العمومي  القطاع  دفع  هو  منها 

الدعوة  كانت   " النوعیة  بهدف  المنافسة  عنوانه  ثاني  تقریر  وفي  للمواطنین، 

وذلك   العمومي  القطاع  مصالح  ولكل  الوكالات  الحكومیة  للمصالح  موجهة 

مستویات    للاختبار  مع  بالمقارنة  المقدمة  الخدمات  لنوعیة  لمستوى  المستمر 

النوعیة التي یسمح بها میكانیزم السوق واللجوء إلیها كلما كان ذلك ممكنا تدور  

القطاع   منظمات  في جعل  یتمثل  بریطانیا حول هدف مركزي  في  الإصلاحات 

ة في تقدیم الخدمات للجمهور  وأكثر فعالی   الاقتصادیةالعام أكثر كفاءة من الناحیة  

 الذي تخدمه. 

 

 

 
 

 . 37-38نسیمة نوي مرجع سابق ص  1



 التسییر العمومي و التسییر العمومي الحدیث :اساسیات حول    الأولالفصل 
 

32 
 

 المطلب الثاني: النموذج الأمریكي:  

الولایات المتحدة الأمریكیة عدة سیاسات في مجال إصلاح الإدارة العامة   أتبعت 

على مستوى أجهزتها الإداریة، حیث قامت خلال  الخمسة عشر سنة الماضیة 

إشراف  تحت  الإدارة  إصلاح  بینها  من  المجالات  شتى  في  مشاریع  عدة  بتنفیذ 

 الحكومة الفدرالیة. 

الوطني -أ الأداء  مراجعة   PERFORMANCE REVIEW THE:  وثیقة 

NATIONAL  

الإبداع   مفهوم  من  فلسفتها  الإصلاحات  هذه  من    والاستكشافتستند  لكل 

الثقافة لإبداع    1ثوغابلار" وتشمل كل الإدارات والغرض منها غرس  "أوربور

لإبداع   بمبدأ  یقصد  حیث  الإداریة  والمرافق  العمومیة  المنظمات  في مختلف 

الخاص محاولة   القطاع  في  تستخدم  التي  التسییر  وطرق  مبادئ  تطبیق 

القطاع    واعتمادها تحویل  ولیس  تكیفها  طریق  عن  وذلك  العام  القطاع  في 

 العام إلى القطاع الخاص. 

تم الإعلان عن هذا الإ إنشاء حیث  المعنون  النشرة  تقریر  صلاح من خلال 

 الإدارة تعمل أحسن تكلفة أقل الذي سعى إلى تحقیق أهداف وهب:  

  البیروقراطیة التشكیلة  على  مقدمة    القضاء  في  المستهلك  وجعل 

 الإدارة   اهتمامات

  الإدارة   اهتماماتجعل المستهلك (المستعمل) في مقدمة 

  وى یجعل هم قادرین على بلوغ  دفع أعوان القطاع العمومي إلى مست

 النتائج بمفردهم  

 
 

   38نسیمة نوري مرجع سابق ص  1



 التسییر العمومي و التسییر العمومي الحدیث :اساسیات حول    الأولالفصل 
 

33 
 

   العودة إلى النشاطات الأساسیة المحددة في القوانین المؤسسة للهیئات

 والمصالح الإداریة  

وقد مر هذا لإصلاح على مرحلتین الأولى خصصت لتهیئة الإدارة  

والتنظیم   الهیكلة  إعادة  المیزانیة،  عقلنة  مثل  جدیدة  سلوكیات  وتبني 

أما   المقدمة،  الخدمات  وتحسین  المسیرین  قدرات  تحسین  الإداري، 

وذلك   بجودة  الإداریة  النشاطات  أداء  سبل  فتضمنت  الثانیة  المرحلة 

لنشاطات والمواضیع المرتبطة بالمستهلكین وقد  عن طریق مراجعة ا

 تم للتوصل إلى النتائج التالیة: 

بجعل   − وذلك  حكومتهم  في  المواطنین  ثقة  مستوى  تحسین 

 الإدارات مسؤولة عن أنشطتها. 

تشجیع الإصلاحات التي كانت نموذجا لتجارب ناجحة على   −

 كافة المشاریع 

 الإدارة حتمیة توضیح الأهداف ومدتها الزمنیة من قبل  −

في   − الداخلي  للتسییر  المتواصل  التحسین  على  السهر 

طریق   عن  الإصلاحات  تطبیق  تم  كما  الإداریة  المصالح 

 أربعة مراحل وهي:  

   كل على  الإستراتجیة:  تعرف  الخطة  أن  إداریة  مصلحة  أو  وكالة 

إعداد  یتم  كما  المطلوب  السیاق  ظل  في  وكاملة  دقیقة  بصورة  مهامها 

الإستراتجیة   وغایات الخطة  وأهداف  لمهام  الشامل  الوصف  خلال  من 

 الوكالة من خلال صیاغة أهداف ملموسة. 

  برنامج بالأداءات السنویة: هذا البرنامج یتعلق بكل الأنشطة التي لها

ومدى  النتائج  حیث  من  الأنشطة  لهذه  ینظر  أن  وهو  بالمیزانیة  صلة 

 ح الإداریة  مساهمة هذه الأخیرة في تحقیق الأهداف الوكالة أو المصال
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   التقریر حول الأداءات السنویة: هذا التقریر حول مستوى الأداء في

المهام   القانون الذي یحدد طبیعة ونوع  الوكالات الإداریة یسند إلى نص 

التي یجب القیام بها دقیق لنتائج البرنامج مقارنة بالأهداف وقیاس الآثار 

كمیة،   بصیغة  المشروع  نتائج  وحساب  عنها  على  المترتبة  یجب  كما 

 مؤشرات الأهداف أن تؤكد على أبعاد المشروع خاصة الأساسیة منها. 

   مرونة الحسابات التسیریة: إنها العملیة الأكثر تعقیدا، الهدف هو أن

عن  معزولة  السابقة  الثلاثة  المستویات  في  الواردة  الإجراءات  یكون  لا 

 1بعضها البعض بل یجب أن تكون مترابطة فیما بینها 

 تقییم هذه الإصلاحات یمكن أن یرد في ثلاثة ملاحظات :  -

أنها نجحت في إدخال ثقافة التسییر لدى أعوان الإدارة وهو ما من   -1

شأنه التأثیر إیجابیا على سلوكیاتهم نحو المبادرة وتحمل المسؤولیة أكثر 

والعمل على بلوغ النتائج هذا التغییر یصب في غایة واحدة وهي تغیر 

 السلوكیات الإداریة  

له  -2 حدود  نجد  الأولى  الإیجابیة  النتیجة  هذه  الوظیفة  أن  سیادة  في  ا 

المالیة ومتطلبات العمل بالمیزانیات بطریقة تحد من تفعیل النتائج بسبب 

 بقواعد الغیر المرتبطة بالمیزانیة.  الالتزام

القدرة   -3 عدم  فإن  السلوكیات  على  إیجابیا  أثر  الإصلاحات  كانت  إذا 

و  على تغییر البني الإداریة للمنظمات یمثل عائقا هیكلیا لهذه النزعة نح

 البحث عن النتائج أفضل باستمرار. 
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إن تنفیذ هذه الإصلاحات قد تم التخطیط لها على فترة متوسطة إلى   -4

سنة   أجل  الواقع  في  التطبیق  أن  بحیث  المدى  تقییم   1997طویلة  وتم 

 1999.1أولى خطط الأداء لسنة  

 المبحث الرابع: أهم التحولات في ظل التسییر العمومي الجدید:

العمومي الجدید عن فلسفة إداریة تحمل في طیاتها العدید من التغیرات  یعبر التسییر  

الإداریة   العملیات  ومحتوى  وأسلوب  شكل  على  داخل    والاقتصادیةالمحتملة 

المنظمات العمومیة، هذه الأخیرة التي اعتادت عبر التاریخ على ممارسات أصبحت  

البة بتغیرها أو على الأقل  تعرف على أنها الطابع الممیز لها لكنها الیوم أصبحت مط

 تعدیلها للتكیف مع متطلباتها و التحول والمرحلة. 

المنظمات   في  تحدت  قد  التي  التحولات  أن  إلى  الإشارة  من  بد  الصدد لا  هذا  وفي 

فلسفة التسییر العمومي الجدید كثیرة ومن الصعب جدا حصرها  العمومیة جراء تبني  

مقارن   تحلیل  إجراء  سنحاول  لذا  أساسیة   اعتماداوتحدیدها،  مؤشرات  ثلاثة  على 

ومهام   التقلیدي  العمومي  بالتسییر  مقارنة  الجدید  العمومي  التسییر  طبیعة  وهي: 

ا ظل  في  بمهامه  مقارنة  الجدید  العمومي  التسییر  في ضل  العمومي  المسیر  لتسییر 

ظل   في  العمومیة  المنظمات  وظائف  بعض  محتوى  عرض  إلى  بالإضافة  التقلیدي 

 2التسییر العمومي الجدید 

 جدید والتسییر العمومي التقلیدي المطلب الأول:الفرق بین التسییر العمومي ال

التس وأسس  مبادئ  ثروة على  بمثابة  الجدید  العمومي  التسییر  یعتبر  سابقا،  أشرنا  ییر  كما 

من   العمومیة  المنظمات  في  الإداریة  الممارسات  نقل  بذلك  محاولا  التقلیدي،  العمومي 
 

 

 حیواني خالد، التسییر العمومي الجدید كمقاربة لت. الخدمة العمومیة ومحاربة الفساد الإداري، دراسة على ضوء  1
، جامعة الحاج  العلومفي  ماجستیر منشورة، مذكرة مریكیة بریطانیا وسنغافورة التجارب الرائدة الولایات المتحدة الأ

   97،94ص ، الجزائر،  2014/2015الأخضر باتنة 
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الروتین والجمود إلى حركیة والمرونة من أجل ضمان تكیف أفضل وفعال لها مع البیئة  

ومتطلباتها وهنا لا بد من الإشارة إلى أن أهم مبادئ التسییر العمومي الجدید لیست أفكار  

الف حملها  نجافة  أثبتت  ممارسات  نتائج  عي  بل  الإداري  الأعمال  كر  إدارة  في  جاعتها 

والمطلوب الیوم هو تكییفها ونقدها للتطبیق داخل المنظمات العمومیة لترقیة أدائها مع أخذ  

مقارنة  الاعتبار بعین   یوضح  الآتي  والجدول  وتوجهاتها  أهدافها  وطبیعة  خصوصیتها 

 1التقلیدي والتسییر العمومي الجدید:أساسیة بین التسییر العمومي 

 : مقارنة ما بین التسییر العمومي التقلیدي والتسییر العمومي الجدید  1الجدول رقم 

 التسییر العمومي الجدید   التسییر العمومي التقلیدي  عوامل المقارنة  

القانونیة    احترام الهدف  والإجراءات  القواعد 

  .. التعلیمات،  المناشیر،  (المراسیم، 

 إلخ) 

التركیز على النتائج إرضاء 

المواطنین (العملاء)، البحث  

 عن الفعالیة وتحسین الأداء  

بین   الفصل 

المسؤولیات  

السیاسیة 

 والإداریة  

هیكل   القرارات)  مركزیة،   ) مركزي 

 غامضة تنظیمي هرمي 

تفو مركزیة  یض  لا 

تنظیمي   هیكل  الصلاحیات 

 واضح شبكي 

 مستقلة   تقسیم العمل، التخصیص  تنفیذ المهام  

 عن طریق التعاقد   عن طریق المسابقات  التوظیف  

حسب   بة. الرت الترقیة في الدرجة الترقیة في  الترقیة     الاستحقاق الترقیة 

 والأداء  

 مؤشر الأداء   مؤشر المتابعة   المراقبة 

 تركز على النتائج   تركز على الوسائل   نوع المیزانیة  
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 . 76المصدر: محمد سعید جوال، مرجع سابق، ص 

رقم   الجدول  خلال  النموذجین    1  1من  كلا  بین  جوهري  بین  الفرق  أن  نستنتج 

فالإنتقال  وهذا    وعلیه  وجذریا،  هیكلیا  تغییرا  یتطلب  الجدید  العمومي  التسییر  تطبیق  إلى 

إلى   نشیر  أن  یجب  وهنا  أنه ضروري  إلا  البدایات  في  كان صعبا خصوصا  وإن  الأمر 

متطلبات   لتحقیق  مناسبة  رأینا   حسب  علیها  تتفوق  فیها  أصبحت  التي  الدول  من  العدید 

 ي الجدید. الفعال نحو إحلال التسییر العموم  الانتقال 

الجدید   العمومي  التسییر  ظل  في  المدیر  مهام  بین  الفرق  الثاني:  المطلب 

 ومهامه في ظل التسییر العمومي التقلیدي:  

مفهوم    في  النظر  إعادة  یفرض  الجدید  العمومي  التسییر  مبادئ  تطبیق  نحو  التحول  إن 

منفذ   مجرد  التقلیدي  العمومي  التسییر  ظل  في  كان  والذي  المسیر  لتطبیق  ومهام  ومتابع 

السیاسات والإجراءات والتعلیمات لكنه الیوم في ظل هذا التحول الجدید صار مطالبا بأن  

 واقتناعاومبادرة وإبداعا وهذا یحتاج أولا إلى تهیئة نفسیة    انفتاحایكون أكثر 

بمشروع التسییر العمومي الجدید بالإضافة إلى توفیر المستلزمات البیئیة المساعدة سواء   

المهام  أكا بین  من  أساسیة  مقارنة  یوضح  الآتي  والجدول  معنویة  أو  مالیة  أو  مادیة  نت 

 المسیر في ظل كلا النموذجین ( التسییر العمومي التقلیدي والتسییر العمومي الجدید)  
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مقارنة ما بین مهام المسیر في ظل التسییر العمومي التقلیدي ومهامه   2الجدول رقم :

 التسییر العمومي الجدیدفي ظل 

العمومي   التسییر  ظل  في  المسیر  مهام 

 التقلیدي 

العمومي   التسییر  ظل  في  المسیر  مهام 

 الجدید  

السلوكیات    - وبرمجة  العمل  تخطیط 

 المنتظرة  

 تقسیم العمل وضبط المهام وتنظیم الموارد  

خلال   من  وسلطة    احترامالقیادة  القواعد 

 السلم الإداري 

مدى   تشجیعا    احتراممراقبة  القواعد 

 الأوامر ولامتثاللبضاعة 

على   والتعویض  والتخصص  التركیز 

 الاستقامةأساس 

 

 المنظمة   استقرارتأمین 

تجسید    - مع  للعمل  معنى  إعطاء 

 السلوكیات 

 تحدید المهام وتوزیع المسؤولیات والموارد 

بواسطة والتحفیز  والقیم    التنشیط  الأهداف 

 المشتركة 

المسطرة  الأهداف  تحقیق  مدى  مراقبة 

 وتشجیع المبادرة والتجدید

على   والتعویض  المسؤولیات  تفویض 

 أساس تقییم لأداء والجهد المبذول  

 قیادة التغییر في المنظمة 

 . 79المصدر: محمد السعید جوال، مرجع سابق، ص

الجدول رقم   التسییر  نستنتج أن هناك فرقا    2من خلال  التسییر في ظل  بین  جوهریا ما 

القواعد   تحكمه  توجهه  الجدید فالأول  العمومي  التسییر  التقلیدي ونظیره في ظل  العمومي 

والإجراءات ویمیل دوما إلى تطبیق اللوائح والتعلیقات القانونیة بینما الثاني وهو المنشود  
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فعالیة ویشجع عنها بعدا عن    والأهداف ویبحث دوما عن الممارسات الأكثرفتحكمه النتائج  

منطق السلطة الإداریة والهرم الوظیفي وهنا نؤكد على أن نجاح مشروع التسییر العمومي  

عاتقه  على  الملقاة  والتحدیات  المهام  لطبیعة  المسیر  إدراك  مدى  على  یتوافق  الجدید 

 1وإنساجامه لا تتوقع نجاحا للتغییر المنشود 

التسییر العمومي   العمومیة في ظل  الثالث: محتوى وظائف المنظمات  المطلب 

 الجدید  

من مبادئه وخصائصه رؤیة جدیدة فیها العدید من    انطلاقایحمل التسییر العمومي الجدید  

التغیرات والتعدیلات على وظائف المنظمات العمومیة وهذا الأمر جد ضروري خصوصا 

تعان  الذي  الكبیر  المشكل  وتشعبها  وأن  التنظیمیة  هیاكلها  تعقد  هو  المنظمات  هذه  منه  ي 

 . تسیریهالعاملین والوظائف فیها وما ینجز عن ذلك من صعوبات مالیة   وتضخم

یوضح   الأتي:  المنظمات  والجدول  وظائف  أهم  محتوى  على  ستطرأ  التي  التغیرات  أهم 

 العمومیة في ظل التسییر العمومي الجدید. 

رقم   الجدول  خلال  مشروع    32من  ظل  في  العمومیة  المنظمات  الوظائف  أن  نستنتج  

عمقا   أكثر  الجدید ستصبح  العمومي  الطرح    وانفتاحاالتسییر  علیها   الاقتصاديوسیغلب 

الممیز لها في ظل    ولتسیري القانوني والسیاسي الذي كان یشكل الطائع  أكثر من الطائع 

ظیفة الإستراتجیة التي یجب أن تأخذ  التسییر العمومي التقلیدي وهنا بالذات تؤكد على الو 

نجاح   مفتاح  تعتبر  حیث  البدایات  في  وخصوصا  المشروع  هذا  ظل  في  ممیزا  مكانا 

وتحلیل البیئة كما لا ننسى ضرورة تكییف وظیفة الموارد البشریة    استقرارباعتبارها أداة  

ن  توقع  أن  یمكن  لا  حیث  معها  للتعامل  التام  استعدادها  المستجدات وضمان  في  مع  جاحا 

 
 

   80محمد سعید جوال، مرجع سابق ص  1
والتوزیع    2 للنشر  الجسور  الجزائر،  الحدیثة،  الإتجاهاتالكلاسكیةوالإتجاهات  بین  العمومي  التسییر  مریزق،  عدنان 

   71, 69، ص  2015
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إحلال برامج التسییر العمومي الجدید بدون موارد بشریة مؤهلة ومقتنعة لتحقیق متطلبات  

 التغییر. 

 

: التغیرات التي تطرأ على محتوى بعض الوظائف بعد تطبیق التسییر  3الجدول رقم 

 العمومي الجدید  

 التغیرات التي تطرأ علیها الوظائف 

 جه بالنتائج التسییر المو - الوظیفة الإستراتجیة 

 على التخطیط الاستراتجي  الاعتماد -

 الفصل ما بین الوظائف السیاسیة والوظائف الإداریة   -

 تطبیق النظام اللامركزي   -

 الداخلیة   والاتصالات تكنولوجیا المعلومات   استعمال -

 تعمیم عملیات تقییم الأداء ( ثقافة الأداء)  -

 تبسیط الإجراءات الإداریة   -

 التخفیض من العجز   - الوظیفة المالیة  

 الموازنات التخطیطیة  -

-  ) المحاسبي  النظام  في  أكبر  شفافیة    استعمال تحقیق 

المحقة   النتائج  بین  بالمقارنة  یسمح  التحلیلیة  المحاسبة 

 والتوقعات  

الصبر،    - الوظیفة التسویقیة   تحقیقات  إجراء   ) العمومي  السوق  تطویر 

 الأداء التشاور مع المستخدمین  

المعلومات    استعمال  - الخارجیة    والاتصالاتتكنولوجیا 

 مع المواطنین    الاتصال تفعیل   من أجل

 تقلیص حجم موظفي المنظمات العمومیة الإداریة   - ة الموارد البشریة   وظیفة إدار
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العمل    - على  وتحفیزهم  بالمسؤولیة  الموظفین  تحسیس 

 المكافأة حسب الأداء، مكافأة المردودیة)  

 80 المصدر: محمد السعید جوال، مرجع سابق، ص

 

 ل خاتمة الفص 

الاقتصادي    إنالمتأمل  العام    إصلاح  قضایا    إنیكتشف    والإداري للحراك  تحتل    القطاع 

ضرورة اعادة  علىضمن اهتمامات الباحثین والمختصین والذین یجمعون  ة مراكز الصدار

 . والتغیرات المحلیة الأحداث النظر في هیكلة والتوجهات المنضمات العمومیة لتواكب 

استخدام   بینها  من  یعتبر  التي  التوجهات  من  العدید  ظهرت  هذا  من  وانطلاقا  والدولیة 

الجدید   العمومي  وهو    أداءلترقیة    كأداةالتسییر  العمومیة  من    محولناالمنضمات  معالجته 

الوصول   الفصل  هذا  الربع    ظهوران    إلي خلال  في  العمومي  القرن    الخیرالتسییر  من 

 التي ادت الي شیوعه كثیرة واهمها   الأسباب جدید للدولة  ولعل الماضي كنتیجة لبروز دور  

ازدیاد الحاجة الي تدخل الدولة في الحیاة الاقتصادیة لكن بالیات جدیدة تختلف عن   -

 الاشتراكیة   الأنظمة مفهوم الدولة ودورها في ضل 

المشاكل    - وبسبب  جهة  من  المنظمات    والأزماتوهذا  منها  تعاني  التي  الكثیرة 

اداة أخریمیة من جهة  العمو  العمومي الجدید انطلاقا مما سبق  التسییر  حیث اعتبر 

تفعیل   هدفها  جدیدة  وفلسفیة  العمومیة   أداءرئیسیة   ومداخل  المنظمات  بمقربات 

 هیكلیة وتنظیمیة جدیدة   

محاكاة   علي  الجدید   العمومي  التسییر  فرضیات  حققها    التيالباهرة    أنجاحاتترتكز 

وتكیفها   فهمها  محاولة  وذلك عن طریق  الاعمال  ادارة  مبادئ  بفضل  الخاص  القطاع 

 من اجل تطبیقها في القطاع العام  
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العمومی الإدارة  في  الفساد  مكافحة  حول  أساسیات  الثاني:  ضل  الفصل  في  ة 

 التسییر العمومي الجدید 

 تمهید:  

نظام   عن  النظر  بغض  العالم  أرجاء  في  انتشارا  أكثر  الظواهر  من  الفساد  أصبح 

الدولة مما   إتجاه الحكم  بكل حیطة وحذر  الخطر والتصرف  ناقوس  الدول دق  أحتم على 

النامیة   الدول  مجتمعات  في  كبیر  بشكل  ومتأثرة  مؤثرة  رهیبة  بسرعة  المتنامیة  الظاهرة 

سلم من عواقب تفشي هذه الظاهرة ومما لا شك فیه أن  والدول المتقدمة التي بدورها لم ت 

تنمیة بشتى أشكالها  تنامي هذه الظاهرة في أي دولة یؤثر بشكل مباشر وكبیر في عملیة ال

أدى   الخدمات    استفحالوقد  العمومیة من خلال  له في الإدارة  الفساد وجد حضن  ظاهرة 

الثا للفصل  دراساتنا  في  إلیه  سنتطرق  ما  وهذا  الإطار  العمومیة  حول  تدور  والتي  ني 

المفاهیمي للفساد كمبحث أول والخدمات العمومیة كمبحث ثاني وما الذي جاء به الإصلاح  

الذي جا لتسیی الإداري وما  به الإصلاح الإداري كمدخل  الجدید في مكافحة  ء  العمومي  ر 

الفساد   استفحال بین  العلاقة  طبیعة  بین  الربط  وجب  الأخیر  وفي  ثالث  كمبحث  الظاهرة 

العمومیة   الخدمة  واقع  ضبط  المختصة  للهیئات  یمكن  وكیف  العمومیة  الخدمة  وتردي 

 وعمل على تحسینها من خلال تطبیق مبادئ تسییر العمومي الجدید كمبحث رابع. 
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 د: المبحث الأول: الإطار المفاهیمي للفسا
لدراسة ظاهرة ما   في مجتمع ما یجب أن نضبط بعض    استفحلتكما هو متعارف علیه 

على   كثب  وعن  أكثر  بالتعرف  یسمح  دقیق  تعریف  أو  مفهوم  ضبط  بینها  ومن  الأمور 

إلى   للوصول  وبالتالي حصرهما  وأثارها  أسباب ظهورها  الضبط  لتسهیل عملیة  الظاهرة 

یة  حلول ناجحة للحد منها أو القضاء علیها نهائیا وهذا ما سنقوم به في هذه الدراسة النظر

 لظاهرة الفساد في هذا المبحث. 

 المطلب الأول: مفهوم الفساد:   

 تفسیر مفهوم الفساد لغة واصطلاحا وشرعا   سنعرض فیه ما یلي 

Fالتلف والعطب والاضطراب والخلل وإلحاق الضرر الفساد لغة:  −

1 

الفساد هو الحصول على منفعة شخصیة من الوظیفة العامة التي  الفساد اصطلاحا:   −

مرتكز القطاعین    هي  من  كل  في  الفساد  حدوث  هو  بذلك  المقصود  أن  إلا  الفساد 

Fالعام والخاص.

2 

 میز الدین الحنیف بین المصلح والفساد.الفساد شرعا:  −

تعني   الإفساد  عبارة  فإن  منها  والعام  الظاهر  الشكل  تعني  الفساد  عبارة  كانت  إذا 

هنا   والمقصود  مشروعة  غیر  بأعمال  للقیام  الممنهج  والسلوك  والفعل  المضمون 

الذین    إنما جزؤواالأشخاص الذین یسعون للقیام بالفساد حیث ورد في سورة المائدة: (  

الأ في  ویسعون  ورسوله  الله  أیدیهم  یحاربون  تقطع  أ  یصلبوا  أو  یقتلوا  أن  فساد  رض 

وأرجلهم من خلف أو ینفوا من الأرض ذلك لهم خزي في الدنیا ولهم في الآخرة عذاب  

 .  33الآیة  3عظیم) 

 
-2019حمد أحمد، مكافحة الفساد في التشریع الفلسطیني والمقارن دراسة تحلیلیة تأهیلیة مقارنة دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان الأردن  1

 .28ص
 .28صمرجع سابق، حمد أحمد، 2

،  7، العدد الاقتصادیة حالة الجزائر، المجلة الجزائریة للعولمة والسیاسات آثاره وآلیات مكافحته، بن عزوز محمد، الفساد الإداري والاقتصادي و
 201.3ص ، 2016
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 تعریف الفساد من وجهة نظر محلیة في قانون الجزائري:   -

الفساد وكذلك   الدولیة لمكافحة  الإتحاد الإفریقي    اتفاقیةلقد صادقت الجزائر على الاتفاقیة 

في   المعتمدة  ومحاربته  الفساد  بالمشرع  2003جویلیة    12لمنع  دفع  الذي  الأمر  وهو   ،

الجزائري إلى استحداث قانون خاص بجرائم الفساد أطلق علیه تسمیة  قانون الوقایة من  

إتفاقیة الأمم   القانون مستمد في جوهرة من أحكام  التنبیه أن هذا  الفساد ومكافحته ویجدر 

المتحدة للمكافحة الفساد وجاء تعریف الإجرائي للفساد " هو الإستخدام السیئ أو الإستغلال  

الوظیفة العامة من طرف شخص أو مجموعة أشخاص بهدف تحقیق مآرب شخصیة مادیة  

أو معنویة، سواء كانت للشخص نفسه أو الأحد من عائلته أو أقاربه أو أصدقائه وقضاء 

 1عة.مصالحهم بطریقة غیر مشرو 

 تعریف الفساد من وجهة النظر إقلیمیة:  -

أشكال   الأشكال ذات  إجرامیة متعددة  بأنه ظاهرة  الفساد  لمكافحة  العربیة  الاتفاقیة  عرفت 

 2والإجتماعیة. الاقتصادیة سلبیة على القیم الأخلاقیة والحیاة السیاسیة والنواحي 

 وتهدف الاتفاقیة إلى:  

أشكاله  − بكل  وكشفه  ومكافحته  الفساد  من  الوقایة  إلى  الرامیة  التدابیر  تعزیز 

 ئر الجرائم المتصلة به وملاحقة مرتكبیها. وسا

 تعزیز النزاهة والشفافیة والمساءلة وسیادة القانون.  −

تشجیع الأفراد ومؤسسات المجتمع المدني على المشاركة الفعالة في منع الفساد  −

 ومكافحته  

 
fsd.pdf/ -tmkfh-irby-p://carjj.orglsites/default/files/achivemnts ltfqyhttالموقع الإلكتروني لجامعة الدول العربیة  1
. 2023/02/23 
تخصص سیاسات عامة مقارنة، كلیة الحقوق والعلوم   ، العلوم السیاسیة  فيالفساد في جزائر مذكرة ماستر  بسمة صابري، آلیات مكافحة  2

 .  13، ص2016 -2015، الجزائر، السیاسیة قسم علوم سیاسیة جامعة أم بواقي

http://carjj.orglsites/default/files/achivemnts%20ltfqy-irby-tmkfh-fsd.pdf/%202023/02/23
http://carjj.orglsites/default/files/achivemnts%20ltfqy-irby-tmkfh-fsd.pdf/%202023/02/23


 التسییر العمومي الحدیث الفصل الثاني :    اساسیات حول مكافحة الفساد في الإدارة العمومیة في ظل 
 

45 
 

دولیة:تعریف   - نظر  وجهة  من  المؤسسات   الفساد  من  للفساد  تعریفات  عدة  هناك 

ة العاملة في مجال مكافحة الفساد فأكید هناك الكثیر من التعریفات  والمنظمات الدولی 

 الخاصة به نحاول تطرق لبعضها من خلال هذه الجدول. 

 مختلف الهیئات والمنظمات الدولیة : مجموعة تعاریف لفساد ل04جدول رقمال

 التعریف  المنظمات 

السلطة لتحقیق أرباح أو المنافع خاصة ویشمل ذلك جمیع  سوء إستعمال الأمم المتحدة 

أنواع الرشاوى للمسئولین المحلیین أو السیاسیین ولكنه یستبعد الرشاوي  

 1التي تحدث في قطاع الخاص.

منظمة الشفافیة 

 الدولیة

 2استغلال السلطة من أجل المنفعة الخاصة 

خاص البنك الدولي  منافع  لتحقیق  الوظیفة  للوظیفة إستخدام  السیئ  الإستغلال  أو  ة 

 3العامة والرسمیة من أجل تحقیق مصلحة خاصة.

 المصدر: من اعداد الطالبة بناء على المصادر سالفة الذكر.

 أسبابه المطلب الثاني: خصائص الفساد و

 4یتمیز الفساد كظاهرة بعدة خصائص یمكن إیجازها في:   

 :  خصائص الفساد أولا

هذا  السریة:  -1 یتضمنه  لما  والتحفظ  بالسریة  وإجراءاته  وترتیباته  ممارسته  تتمیز 

النشاط من ممارسات وانحرافات غیر مشروعة ما یجعل الجهات الممارسة للفساد  

 
  48داود إبتهالمحمد  رضا، الفساد الإداري وأثاره السیاسیة والإقتصادیة مع الإشارة إلى تجربة العراقیة في الفساد، دراسات دولیة العدد  1

 .2011لعراق جامعة بغداد ا
الجزائر   ،8العدد  ،5، المجلد جامعة سعد دحلب البلیدة  ، دفاتر السیاسة والقانون، إشارة إلى حالة الجزائر قررت محمد، الفساد وآثره على الفوا 

2013 .2 
 داود إبتهال، مصدر سابق. 3
جامعة المسیلة،  ،  38العدد  ، والاجتماعیة أنواعه أسبابه مظاهره، مجلة العلوم الإنسانیة  الفساد الإداريبلقاسم بوقرة،  ، عماد بوروج 4

 .260، 259ص ، 2018، الجزائر



 التسییر العمومي الحدیث الفصل الثاني :    اساسیات حول مكافحة الفساد في الإدارة العمومیة في ظل 
 

46 
 

بتنفیذ   وتظاهر  العامة  المصلحة  غطاء  تحت  وإستراتجیات  أسالیب  عدة  تطبیق 

خلال  من  العادین  للمواطن  عنها  الكشف  یتعذر  فوقیة  بعض    تعلیمات  إستغلال 

 التغیرات  القانونیة. 

الفساد:  -2 ممارسة  في  المشاركة  الأطراف  عدیدة  تعد  أطرف  ممارسة  في  یشترك 

مكونین فیما بینهم شبكة متداخلة جدا معقدة وهذا بسبب العلاقات التبادلیة والمصالح 

 المشتركة بین الأطراف الفاعلة في عملیات الفساد . 

نتشر أكثر كلما وجدت البیئة المناسبة لذلك كضعف  ینمو الفساد ویسرعة الانتشار:  -3

والأعراف   العادات  إلى  بالإضافة  واللامبالاة  والشفافیة  المساءلة  ونظام  الرقابة 

التعاون   بدافع  والوساطة  والمحسوبیة  كالمحاباة  المجتمعات  بعض  في  السائدة 

 ي. والحفاظ على سیرورة العلاقات والروابط الإجتماعیة داخل النسق التنظیم

المحكم:  -4 القوانین  التنظیم  وخرق  التحایل  الأولى  بالدرجة  یعتمد  یجعله  وهو 

 واستغلال التغیرات لممارسة مختلف التجاوزات. 

ترسخ مفاهیم البیروقراطیة وخاصة في الفساد الإداري وهو    تكریس البیروقراطیة:-5

ال آثار سلبیة في مقدمتها غیاب  تنتج عنه  التنظیم ككل  ینعكس سلبا على  قواعد ما 

الروح  واللوائح   إلى إضعاف  یؤدي  مما  الشخصیة  الاجتهادات  وسیطرة  الرسمیة  

والمسؤولیة   عن    الاجتماعیة الإنتماء  التنظیمات  كل  انحراف  وبالتالي  والأخلاقیة 

 1أهدافها الرئیسیة.

 : أسباب الفساد ثانیا 

المجتمعا وثقافات  قیم  نتیجة إختلاف  الفساد  تعدد واختلاف الأسباب ظاهرة  ت وهذا هناك 

كون الظاهرة ظاهرة إنسانیة سلبیة تحركه المصلحة وهذه  الرغم من وجود شبه وإجماع،  

 
ظاهرة الفساد الإداري على حقوق   تأثیر الملتقى المعنونب لإنسان بحقوقه الأساسیة، فصیلة بوطورة، نوفل سمایلي، تأثیر الفساد على تمتع ا  1

 . 62جامعة العربي التبسي الجزائر ص  ،جزائر مع إشارة الأهم الوسائل القانونیة لمكافحتهالالإنسان والتنمیة البشریة في  
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الأسباب تشكك في مجملها منظومة الفساد وتختلف في الأهمیة بین المجتمع والآخر وقد  

 ا في مجتمع ما ویكون سببا ثانویا في مجتمع آخر. یكون أحد الأسباب رئیسی 

 وتتمثل فیما یلي  أسباب الفساد 

 1الأسباب السیاسیة و الإداریة :  .1

 لدي القیادة لمكافحة الفساد   الإرادةضعف -

 التنفیذیة والتشریعیة و القضائیة –السلطات الثلاث  أداءضعف -

 شیوع ظاهرة البرقراطیة -

 السیاسیة  والأحزابتقزیم دور المجتمع المدني  -

 أدوارهاوتهمیش الرقابة في الدولة وعدم استقلالیتها   أجهزةضعف -

 رفض التداول السلمي والدیمقراطي علي السلطة    أو عدم الاستقرار  -

 المعلومة  إليوعدم السماح للمواطنین الوصول   الإعلام غیاب حریة  -

 الاقتصادیة السباب . 2

 تدني الأجور  -

 التضخم الإداري   -

 . الأسباب الاجتماعیة 3 

 انهیار القیم والأخلاق  -

 انتشار الجهل وتدني المستوي التعلیمي والثقافي للافراد -

 نمط الأعراف السائدة  -

  

 

 
 

 396 - 385، ص    2010الطاھر الغالبي و صالح العمري ، المسؤولیة الاجتماعیة و اخلاقیات الأعمال ، دار وائل عمان  1
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 المطلب الثالث: أنواع الفساد ومظاهره  

 یمكن إیجاره في الجدول التالي:  : أولا: أنواع الفساد

 أنواع الفساد: 5جدول رقمال

نوع  

 الفساد  

شمولیة   المصدر

 التأثیر 

شمولیة  

 الاكتشاف  

سرعة  

 المعالجة  

كلفة  

المعال 

 جة 

درجة 

 العلنیة 

الفساد  

 الصغیر  

صغار 

 الموظفین  

جزئي  

ومحدود  

 بأفراد 

صعب  

 الاكتشاف 

یعالج  

 بسرعة 

 واضح بسیط  

الفساد  

 الكبیر  

كبار  

 مسؤولیین 

صعب   شامل التأثیر  

 الاكتشاف 

بطيء  

 المعالجة 

واضح   مكلف 

إلى 

متوسط  

 الغموض  

الفساد  

السیاس 

 ي

كبار  

السیاسیین 

 والقادة 

بعض   شامل التأثیر   في 

الحالات 

صعب  

 الاكتشاف  

بطيء  

 المعالجة

واضح   مكلف  

إلى 

متوسط  

 الغموض 

الفساد  

 الثقافي

مؤسسات  

الإعلام  

ومراكز  

 البحوث  

التأثیر   شامل 

التضلیل  

 الجمهوري 

صعب  

الاكتشاف  

بسبب   ومعقد 

النوایا   غیاب 

 الحسنة

بطيء  

المعالجة 

 نسبیا  

مكلف  

 جدا  

علني  

 مبطن  
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الفساد  

البیروق 

 راطي 

الجهاز 

الإداري 

والعاملین  

 فیه  

سهل   محدود 

 الاكتشاف 

جدا   بطيء 

إلى   ویحتاج 

منهجیات  

 عمل معقدة  

مكلف  

 جدا  

 واضح  

الفساد  

 الشامل 

جمیع  

الأجهزة  

الدولة   في 

 والشركات 

معتمد   شامل 

ثقافة  شیوع 

 الفساد  

سهل  

 الاكتشاف 

جدا   بطيء 

إلى   ویحتاج 

منهجیات  

 عمل معقدة

مكلف  

 جدا  

 واضح  

الفساد  

الجزائ 

 ي 

أجهزة  

وإدارات 

محددة  

وموظفین  

 محدودین  

محدود  

 التأثیر  

سهل  

 الاكتشاف  

سریع  

 المعالجة 

متوس

ط إلى  

منخف 

 ض

غیر  

 واضح

الفساد  

الحضا 

ري  

الإجتما

 عي 

المجتمع  

وثقافته  

 وتراثه  

صعب   شامل  

به   الإحساس 

لوجود  

القناعات 

 المسبقة

بطيء  

المعالجة 

 جدا  

كلفة  

عالیة 

 جدا  

معلن  

ویفهم  

 بالعكس 

فساد  

المنظما 

ت 

الأعمال  

مدراء  

وموظفي  

الشركات 

وقد یساعد  

سهل   محدود 

 الاكتشاف 

سریع  

 المعالجة 

متوس

 ط 

متوسط  

 الوضوح
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علیه   الخاصة 

 المجتمع  

وأخلاقیات الأعمال، دار    المصدر: صالح العامري، طاهر الغالبي، المسؤولیة الإجتماعیة 

 . 362ص   2010وائل للنشر، الأردن،  

 

 ثانیا: مظاهر الفساد

متشابه   − تكون  ما  وعادة  المظاهر  عن  تعبر  التي  الممارسات  من  العدید  للفساد 

 ومتداخلة ویمكن تقسیمها:  

ینتمي لها الشخص    الرشوة: -1 وهي الحصول على الأموال لصالح فرد أو جهة 

 نطقة دون إستحقاقها. مثل فرد أو عائلة أو م 

على    المحاباة: -2 الحصول  في  الحق  بغیر  خدمة  في  آخرى  عن  جهة  تفضیل 

 مصالح معینة. 

الوساطة: التدخل لصالح فرد أ جماعة دون التزام بالكفاءة وأصول العمل لقرابة   -3

 أو إنتماء حزبي. 

بها سریا بمسمیات  المال العام  نصب − الدولة والتصرف  : أي الحصول على أموال 

 ة. مختلف

طرف  الابتزاز − من  مصلحة  تنفیذ  مقابل  معبر  طرف  من  أموال  على  الحصول   :

 .المتصف بالفساد

 ثالثا: هیئات مكافحة الفساد

 من خلال قراراتها.   منظمة الأمم المتحدة: -1

الدولي  -2 معیق  البنك  كعامل  الفساد  الدول  مساعدة  في  إستراتجیة  خلال  من   :

 للتنمیة الإقتصادیة.  
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الدولي  -3 النقد  یروجها صندوق  دولة  لأي  المالیة  المساعدات  تعلیق  خلال  من   :

 1الإقتصادیة الفساد كعامل معیق للتمنیة

العالمیة  -4 الثقافة  وانسجامها  منظمة  واستقرارها  الإجراءات  تبسیط  خلال  من   :

 وتضم:    والاجتماعیة الاقتصادیةلتغیرات وفق ا

 : دورها تحقیق في قضایا الفساد هیئة النزاهة العامة -أ

 دورها مراقبة التدقیق لرفع المستوى المسؤولیة   المفتشون العامون:  -ب

المالیة:  -ت المراقبة  لتزوید    دیوان  المالي  التدقیق  المسؤولیة عن  الجهة 

 2الحكومة بالأوضاع المالیة لتغییر الإقتصاد.

 المطلب الرابع: آثار الفساد ومخاطره: 

المعوق  لقد أیقن العالم أجمع ووضح في عقیدته بأن آفة الفساد على إختلاف مظاهرها تعد  

ومعوق  التقدم  لكافة محاولات  ا  الأكبر  دعائم  لكافة  الفساد رئیسي  آثار  یجعل  مما  لتنمیة، 

المجالات   كل  في  جلیا  أثاره  نلمس  حیث  أخر  خلل  أي  من  وتأثیرا  أفتكا  أشد  ومخاطره 

 سواء على الصعید الإقتصادي أو الاجتماعي سیاسیة.  

 یؤدي الفساد إلى:  على الصعید الإقتصادي -أ

یعیق -1 مما  الإقتصادي  النمو  قصیرة   إعاقة  أو  طویلة  التنمیة  مستهدفات   كل 

 الآجال. 

سوء   -2 تقدیر  الأقل  على  أو  الدولة  موارد  الفائدة   استغلالهاإهدار  یعدم  بما 

 الموجودة من الإستغلال الأمثل. 

 هروب الاستثمارات الوطنیة والأجنبیة لغیاب حوافزها. -3

 1الغنیة و الفقیرة بین الفئات الهوة الإخلال بالعدالة التوزیعیة للدخول وازدیاد  -4

 
  ، فلسطین، 3، العدد بحوث منشورة بمجلة النزاهة  ، أهمیة حكومة الشركات في مراجعة الفساد المالي والمحاسبین  ،عبد الفتاح محمدسعد 1

2007 
 ، مرجع سابق.سعد عبد الفتاح 2
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كفاءة   -5 التحتیة  تدني  البنیة  في  الجودة  مستوى  وإضعاف  العامة  الاستثمارات 

 العامة بفعل الرشاوي التي تدفع للتعاطي عن المواصفات القیاسیة المطلوبة. 

 علىالصعید الاجتماعي:  -ب

الفساد،  -1 بسبب  الأمة  أفراد  بین  والمساواة  الاجتماعیة  العدالة  المستویات  تراجع 

مجتمع ویهدد السلم الإجتماعي والاستقرار  مما یولد حنفا أو غیظا بین شرائح ال

 السیاسي.

 التعدي على حقوق الإنسان  -2

 2تراجع الثقة بالمؤسسات  -3

على   -4 والسیاسیة  الإقتصادیة  الفساد  لتداعیات  المباشر  وغیر  المباشر  التأثیر 

 3الاستقرار الأوضاع الأمنیة والسلم الإجتماعي.

مظاهر   -5 إنتشار  بسبب  الأدمغة  وسط    الترف هجرة  أقلیة  طرف  من  والبذخ 

 . 4حرمان الأغلبیة ولا سیما الشباب وتفتشي البطالة 

والاجتماعیة   -ث الاقتصادیة  الآثار  جانب  إلى  السیاسي:  الصعید  على 

والإداریة   السیاسیة  أثاره  على  نغفل  أن  یمكننا  لا  والمالي  الإداري  للفساد 

 وأهمها:  

الحاكم -1 للنظام  السیاسیة  الشركیة  السیاسیة فقدان  الشرعیة  مبدأ  یعتبر   :

یاكل الأساسیة أهم مقومات النظام السیاسي فالفساد یعمل على تشویه اله

الثقة  الشعب  ویفقد  ومصداقیتها  السلطة  یضعف شرعیة  ما  وهذا  للدولة 

 
جامعة فرحات   08دد ولهي وبعلام، عجلان العیاشي، التهرب الجنائي كأحد مظاهر الفساد الاقتصادي مجلة الاقتصادیة وعلوم التسییر الع 1

 . 148ص  2008عباس سطیف دار المهدي للطباعة والنشر عین میلة الجزائر 
،  7دد بن عزوزة محمد، الفساد الإداري والاقتصادي، آثاره وآلیات مكافحته حالة الجزائر، المجلة الجزائریة للعولمة وأساسیات الاقتصادیة الع2

 .205، ص 2016، 3جامعة الجزائر 
 .19، ص1999 ، الجزائر،شركة دار الأمة،  1999-1989لة الجزائریة، الأزمة والحل ضطالب الإبراهیمي، المعأحمد 3
التنمیة    كاتي یمینة، الفساد الإداري والمالي، مفاهیمه وأسبابه وآثاره على التنمیة الاقتصادیة، الملتقى الوطني الأول حول الفساد وآثاره على4

 .8قالمة، الجزائر، ص 1945ماي  8الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الاقتصادیة، كلیة العلوم و



 التسییر العمومي الحدیث الفصل الثاني :    اساسیات حول مكافحة الفساد في الإدارة العمومیة في ظل 
 

53 
 

في   السلطة  في  فاعلة  وإطارات  یتورد شخصیات  وذلك  النظام  هذا  في 

 معاملات مشبوهة أساسها الفساد.

السیاسیة:  -2 الشرعیة     ضعفالمشاركة  وفقدان  النظام  في  الثقة  انعدام  إن 

الفساد   أعمال  بسبب  ودور السیاسیة  المعارضة  ضعف  عنه  ینشأ  ما 

الأحزاب السیاسیة ومنه ضعف المشاركة السیاسیة للمواطن كالتصویت 

والاستفتاء لقناعاتهم بعدم النزاهة النظام وشفافیته مع غیاب تام لأجهزة 

 1الرقابة والمسائلة.

ضل   في  الإداري  والإصلاح  العمومیة  الإدارة  حول  أساسیات  الثاني:  المبحث 

 عمومي الحدیث: تسییر ال

وظائف   للتزاید  نظرا  الحدیث  في عصرنا  الهامة  العلوم  من  ویعد  الإدارة  علم  إن 

مشكلات   حل  عن  مسؤولة  الحدیثة  الدول  أصبحت  فقد  نشاطها  مجال  وإتساع  الدولة 

والثقافیة والصحیة والتعلیمیة وغیرها    والاجتماعیة  الاقتصادیةالمجتمع من جمیع النواحي  

وذلك یعكس الحال حینما كانت وظیفة الدول في القرن التاسع عشر وبدایة القرن العشرین  

تنحصر في الدولة الحارسة والتي لا یتعدى دورها الحفاظ على الأمن الداخلي والخارجي  

 بالإضافة إلى تقدیم بعض الخدمات المحددة للمواطنین. 

الدراسات رفة الإداریة من خلال الأبحاث  و لماء الإدارة العامة في لإثراء المعوقد ساهم ع

وت  العمومیة  الإدارة  علم  في  عدیدة  ومبادئ  نظریات  فقد ظهرت  المجال  هذا  طورات  في 

خصائص تمیزها    كل مرحلة من مراحل تطور هذا العلم  بتطور الزمان والمكان واتسمت 

ثر من التوجه الفكري وفرض جدل أي من هذه  عن غیرها وقد أودي ذلك إلى ظهور أك 

 النظریات أولى بإتباع للوصول إلى أهداف الموجودة خاصة في المؤسسات الحكومیة. 

 
الملتقي الوطني الأول حول الفساد وتأثره على   ،عاتقي یمینة، الفساد الإداري والمالي مفاهیمه أسبابه وأشكاله وآثاره على التنمیة الاقتصادیة 1

 .   8ص  ، الجزائر،قالمة  1945ماي   8جامعة  ،وعلوم التسییر كلیة العلوم الاقتصادیة وتجاریة ، تنمیة الاقتصادیة 
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فالإدارة العمومیة تتغیر وفقا للتحولات التي تحدث في المجتمع وتحتوي النظریات الحدیثة  

مع وتحتوي النظریات  للإدارة العمومیة على مبادئ عالمیة تنطبق على أي دولة في المجت 

الحدیثة للإدارة العامة على مبادئ عالمیة تنطبق على أي دولة في العصر الحالي أصبح  

الإدارة   اتجاههناك   تجارب  وتستند  العمومیة  الإدارة  ونماذج  الحكومیة  الأنظمة  لتقارب 

  العمومیة في الدول النامیة بشكل عام على خبرات البلدان المتقدمة، وقد ظهرت مجموعة 

بلدان   في  الحكومیة  والأجهزة  الإداري  لإصلاح  الحدیثة  الأسالیب  لتحلیل  الأطراف  من 

الصناعیة المتقدمة وترتكز هذا النماذج في معظمها على فكرة الإنتقال من الإدارة العامة  

الباحثین   باهتمام  حظي  والذي  الجدیدة  العمومیة  خدمة  إلى  في  القدیمة  والأكادیمیین 

الغرب  نمط  الدیمقراطیات  بروز  الإصلاح  ثمرة  فكانت  الماضي  القرن  سبعینات  منذ  یة 

الإدارة العامة الجدیدة كمحاولة للتصدي للتحدیات الجدیدة التي أصبحت تفرضها التغییرات  

الإقتصادیة والسیاسیة والتكنولوجیا كما حاولت دراسة هذا المبحث ماهیة الإدارة العمومیة  

أ و  الإداري  إصلاح  مفهوم  أول  الإصلاح  كمطلب  وعلاقة  الثاني  المطلب  مقوماته  هم 

الإداري بالتسییر العمومي ولنختم كیف تساهم الإدارة العمومیة الجدیدة كمدخل للتسییر في  

 إصلاح الإدارة العامة وتقییم نجاعة هذا الإصلاح. 

 المطلب الأول: مفاهیم أساسیة حول الإدارة العمومیة:

 تختلف المفاهیم وتتعدد سنحاول تطرق الي اشملها 

 تعریف الإدارةأولا: 

أنها   لتحقیق هدف موحد فإدارة تتضمن    استخدام تعرف الإدارة على  جهد مشترك 

التعاون والتشارك الجماعي في إنجاز العمل بهدف تحقیق الهدف وینم ذلك تحت إشراف 

ف الجماعة  على  سلطة  له  من  أو  المسؤول  أو  یتصف  المدیر  أن  یمكن  لا  الفردي  الجهد 

 1بصفة الإدارة أیا كان درجة كفاءته.

 
 شنوفي نور الدین، المناجمنت العمومي، متاح على الخط  1

vb//attachement.ph.p3.attachementtict 9718http://ouarenis.com/ 

http://ouarenis.com/
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 تعریف الإدارة العمومیة  ثانیا: 

مصطلح الإدارة العمومیة یتكون من كلمتین الأول هي إدارة وقد تم تعریفها  لغة:   -

 publicوتعني تقدیم الخطبة أو العون للآخرین أما كلمة العمومیة فیقابلها مصطلح  

والذي یعني الجهات الرسمیة أو الحكومیة أو العامة والإدارة العمومیة تعني تقدیم  

 1الخدمة من طرف جهات عمومیة.

الإدارة العمومیة موضوع متخصص من الشامل " الإدارة" فإدارة هي  إن  حا:اصطلا -

ومراقبة   وتوجه  وتنظیم  تخطیط  طریق  عن  الأخریین  بواسطة  الأعمال  تنفیذ 

، فإذا كانت هذه المجهودات عامة أي تتعلق بتنفیذ السیاسة العامة للدولة،  مجهوداتهم 

 أطلق على الإدارة في هذه الحالة  

الإقتصادیة المختلفة  الحكومیة  أعمال  تشمل  فهي   " العامة  الإدارة  والإجتماعیة    " 

  2والتجاریة والمالیة، فالإدارة العمومیة تهدف إلى تحقیق أهداف عامة. 

 3سة الإدارة العمومیة ائص در: خصاثالثا 

العمومیة:-1 الإدارة  نظرا    خصائص  العمومیة  الإدارة  بها  تتمیز  هناك خصائص 

للهدف اذي تسعى لتحقیقه وارتباطها بما یحدث في المجتمع من تغیرات وتتمثل  

 صفات وخصائص الإدارة العمومیة في:  

الإدارة موجودة في كافة أنحاء المنظمة وتشمل جمیع أجزائها الشمولیة:   -1-1

 جتماعیة والسیاسیة. والإ  وتتعلق بمختلف نواحي الحیاة الإقتصادیة

بین التعامل:   -1-2 تكامل  هناك  یكن  لم  إذا  إدارة  هناك  تكون  أن  یمكن  لا 

مختلف أجزائها في أداء الأعمال حیث یعمل الأفراد معا أو في فرق من 

 اجل تكامل الخبرات والتخصصات. 

 
 25/03/2023 الاطلاع: تاریخ 

 .29، ص 2004 ، مصر، المرسي السید حجازي، اقتصادیات المشروعات العامة، النظریة والتطبیق، الجامعیة للنشر والتوزیع  1
   30، 29ص    ، ، مرجع سابق شنوفي نور الدین  2
 . 86 -84، ص 2014الأردن،  ،دار المعتز للنشر والتوزیع ،محمد جمال إدارة التغییر والتطویر التنظیمي، الطبعة الأولى 3



 التسییر العمومي الحدیث الفصل الثاني :    اساسیات حول مكافحة الفساد في الإدارة العمومیة في ظل 
 

56 
 

المنشود المستقبلیة:    -1-3 الهدف  تحقیق  إلى  الإداریة  الإجراءات  تتوجه 

وت  تخطط  فهي  برامجمستقبلا،  المعلومات التنفیذ    ضع  إلى  بالنظر 

نیة وتستفید منها للوصول إلى تحدید الأهداف الآو المتوفرة في الماضي  

إلى   الوصول  إلى  تسعى  مستقبلي  فكر  فالإدارة  تنفیذها  على  والعمل 

 النتائج مستقبلیة. 

الإدارة العمومیة تفاعل مع ما یحدث في المجتمع فهناك دوما الاستنتاج:   -1-4

علاقة ترابط بینهما على أساس أنها تعمل على خدمة المجتمع فهي نظام 

 . مفتوح على البیئة وتتأثر بما یحدث فیه 

رة العمومیة في أي  ن أبرز المبادئ التي تحكم عمل الإدا إ: مبادئ الإدارة العمومیة  رابعا

 1مجتمع معاصر ما  یلي: 

القوانین:  -1 العمومیة في جزء  إحترام  الإدارة  وتتم عن  إن  الإدارة بصفة عامة  من 

  طریق مجموع من العملیات التي تخضع للقوانین والتشریعات الموجودة في بیئتها 

 ولا یمكن الخروج عنها فكل الأعمال تنجز في إطار إحترام القوانین. 

المؤسسات:-2 على    سیادة  والقوانین  بالإجراءات  والهیكل  التنظیمي  الجانب  یغلب 

العمومی  المؤسسات  موضوعیة  إدارة  غیر  أخرى  لعوامل  تخضع  أن  یمكن  فلا  ة 

 وغیر مستقرة ومتغیرة مما یضمن لها الاستقرار والاستمراریة.  

المسؤولیة: -3 وظیفیة    تحمل  وحدة  كل  ومسؤولیات  واجبات  التنظیمي  الهیكل  یبرز 

التنظیمیة   الوحدات  كل  وعلى  والمهام  الأنشطة  لإتمام  المناسبة  السلطة  ویمنحها 

والأعراف  تحمل مسؤولیات القوانین  إحترام  إطار  في  تمنح من سلطات  ما  بقدر  ها 

 والتقالید. 

 
 .8-7ص   مرجع سابق،وال، جمحمد السعید   1
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إن جمیع أفراد المنظمة منخرطون في العمل الإداري مما یترتب علیهم    المساءلة: -4

سیعوضهم    إلتزامات الالتزامات  هذه  تأدیة  في  خلل  أي  وفي  اتجاهات  عدة  من 

 للمساءلة التي یتم بموجبها التصحیح. 

وتقدیم  المهنیة:-5 والخبرة  العلم  من  أساس  على  مبنیة  العمومیة  المساعدة    فالإدارة 

الكفاءات   طریق  عن  تعتبر  فالمهنیة  العمل  في  ضغط  هناك  یكون  حین  للزملاء 

 تي یتوقع من الموظف التحلي بها. والمهارات والصفات ال

المفتوح:-6 فهي    النظام  المجتمع  على  نشاطاتها  خلال  من  منفتحة  العمومة  الإدارة 

تواجه مشكلات وتكون علاقات مختلفة وفي كل المستویات وعلیه یجب دراسة هذه  

 العلاقات مع بیئتها الداخلیة والخارجیة جدا. 

في المكان المناسب وفقا لقدراته    أي وضع الشخص المناسب  الكفاءة والاستحقاق:-7

والمحاباة   المحبوسة  أشكال  كل  عن  وبعیدا  وخبرته  وبالتالي    والموالاةوكفاءته 

 محاربة مظاهر الفساد.

العمومیة:-8 بالخدمات    الخدمة  المصطلح  هذا  المؤسسات   المؤداةویرتبط  قبل  من 

المواطنین وأصحاب المصالح، فالعمل الحكومي هو خدمة وواجب    الحكومیة إتجاه

 إتجاه المجتمع ولیس منصب المؤسسة النفوذ وتحقیق المصالح الشخصیة 

 1أهمیة الإدارة العمومیة : خامسا

وفنیة   − مادیة  إمكانیات  تملك  التي  البشریة  المجتمعات  كل  في  حتمي  الإدارة  وجود 

 . أهدافها وتنفیذ واجباتهاى تحقیق وطبیعیة تساعدها عل

 الإدارة العمومیة: هي الركیزة الأساسیة لأي دولة حدیثة  −

 لا بد من وجود جهاز تنفیذي قادر على الإشراف على شؤون الدولة   −

المؤسسات  − تركب  أولا  تستطیع  لا  ضخم  إنجاز  كل  وراء  تقف  العمومیة  الإدارة 

 الأخرى بها. 
 

 شنوفي نور الدین، مرجع سابق ذكره. 1
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 1: الإدارة العمومیة الحدیثة: خامسا

ود بدایة ظهور مصطلح الإدارة العامة الجدیدة إلى أواخر السبعینات وكان أول  تع  −

ناتشر،  تطبیق   الوزراء مارجریت  فترة رئیسیة  بریطانیا خلال  المصطلح في  لهذا 

الدول   الكثیر من  وهذا جعل  النجاح  وهذا  وأسترالیا  نیوزیلندا،  في  تطبیقها  تم  كما 

على  الجدیدة  العامة  الإدارة  تطبیق  بدأ    تجعل  ذلك  بعد  الإداري  الإصلاح  أجندة 

د ذلك  بعالإهتمام الأكادیمیین من خلال تحدید الخصائص العامة للإصلاح الإداري  

للإصلاح العامة  الخصائص  تحدید  خلال  من  الأكادیمیین  اهتمام  وضعها    بدأ  وتم 

 تحت عنوان الإدارة العامة الجدیدة. 

باستخدام منهجیات   − العامة  المنظمات  الجدیدة عبارة منهجیة لإدارة  العامة  والإدارة 

بحیث   المنظمة  الثقافة  تغییر  على  یرتكز  حیث  الخاص  القطاع  في  نجاحها  سبق 

سنوات   عدة  ومنذ  المنظمة  ثقافة  المنظمة  إدارة  إهتمام  جوهر  هو  العمیل  یكون 

للإدار یساهم في والمؤیدین  الجدیدة  العامة  تشبه    ة  بحیث  العامة  المؤسسات  تطویر 

 الدراسات والتجارب حول طبیعة الإدارة العامة الجدیدة وتأثیرها على المنظمات. 

ویحدد البعض ثلاثة نماذج الإدارة العامة الجدیدة، یتمثل النموذج الأول في تركیز   −

ل  على الكفاءات ویهدف إلى جعل المنظمات العامة تعمل بكفاءة عالیة كما هو الحا

 في القطاع الخاص. 

الثاني إلى    ونموذج  المركزیة  من  والتحول  المرونة  تحقیق  على  یركز   :

 اللامركزیة. 

العاملین   یكون  بحیث  القرار  مركزیة  عدم  على  بالتركیز  النموذج  هذا  ویهتم 

أما   الخدمات،  الجمهور مما یساهم في تصویر  یعملون بشكل مباشر مع  بالمنظمة 

الجودة والتمییز ویهتم بتغییر ثقافة المنظمة بحیث تعمل على  النموذج الثالث یركز  

 تحقیق التحسین المستمر مما یحقق رضا العملاء. 
 

 . 25/ 03/ 2023تاریخ الاطلاع: drabdo68@yahoo.comعبد الرحیم محمد، الإدارة العامة الجدیة، كلیة المجتمع على موقع  1

mailto:drabdo68@yahoo.com
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القطاع   في  نجاحا  حققت  التي  الأسالیب  تركز  الجدیدة  العامة  الإدارة  وبالتالي 

فكرة   لاقت  وقد  العامة  المنظمات  في  الخدمات  مجال  في  بتطبیقها  وتقوم  الخاص 

رواجا طرحه    الموضوع  الذي  الحكومة  اختراع  إعادة  مفهوم  ظهور  مع  كبیرا 

حیث ركز على أن الحكومة  یقتصر دورها على    1993أوسبورن وجلبرت عام  

دورا   دورها  أن  أي  تجد  الدقة ولا  تدیر  أنها حكومة  بمعنى  قواعد  ولیست  النتائج 

ب الخدمات  من  بالعدید  للقیام  الخاص  للقطاع  المجال  تترك  أن  على  هدف  إشرافیا 

الجمهور   الجدیدة هي أن  العامة  الممیزة للإدارة  السیمات  البیروقراطیة ومن  تقلیل 

الفریق   وروح  الجماعي  والعمل  المشتركة  والقیادة  المنظمة  إهتمام  أساس  هو 

الإدارة   والتمكین  النتائج  على  والتركیز  النتائج  على  اللامركزیة  نحو  والتوجه 

و  أداء  ومؤشرات  معاییر  ووضع  للموارد  للموظفین  الأمثل  والاستخدام  اضحة 

وبالتالي یركز مفهوم الإدارة العامة الجدیة على ضرورة التوجه نحو آلیات الشوق  

مما یساهم في وجود المنافسة ورفع كفاءة وجودة الخدمة العمومیة التي تقدمها أي  

 تطبیقها لمبادئ التسییر العمومي الحدیث. 

 وأهدافه   مفهوم الإصلاح الإداري المطلب الثاني:

التخطیط   حیث  من  مشكلات  یواجه  الدول  بعض  لدى  الإداري  الجهاز  أن  الیوم  الملاحظ 

والتنظیم وكذا التنفیذ، مما جعله غیر قادر على تلبیة مستلزمات التطور متطلبات التنمیة،  

تحدید   وكذا  مفهومه  بیان  ضرورة  إلى  یدفعنا  وهذا  الإداري  الإصلاح  من  بد  لا  بهذا 

 الأهداف التي یسعى الإصلاح الإداري إلى تحقیقیها. 

لا یوجد تعریف واحد لمفهوم الإصلاح الإداري وجوهر  تعریف الإصلاح الإداري:    -أولا

 1الاختلاف یعود إلى عدة أسباب منها: 

 
 .788، ص 1986 ، یاسر العدوان، الإدارة العامة ولإصلاح الإداري في الوطن العربي، المنظمة العربیة للعلوم الإداریة، عمان  1
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للدارسین  − الشخصیة  والمنطلقات  التنمیة  مفهوم  وراء  والسیاسیة  الفكریة  الخلفیات 

 والإداریین. 

 والإجتماعیة  لاقة بین الإصلاح والتنمیة الإداریة والإقتصادیة غموض الع −

الإصلاح الإداري عملیة تنمویة وسیاسیة واجتماعیة لها جوانب تنفیذیة واقتصادیة   −

 ووسائل وطرق لیس بالضرورة أن یتفق علیها كل المصلحین. 

 ارتباطا لإصلاح بعملیة تحول من وضع إلى أخر.  −

من   − خاصا  طابعا  یأخذ  أنه  وتختلف  كما  المتعددة  لأنظمتها  طبقا  أخرى  إلى  دولة 

التغیرات التي یتجلى فیها وكذا غموض العلاقة بین الإصلاح الإداري والمتغیرات  

 البیئیة المختلفة. 

 و استعرض أهم التعاریف التي وضعت لمفهوم الإصلاح الإداري وأهمها:  

   التي النامیة  للدول  الإداري  الإصلاح  مؤتمر  في  عرف  هیئة عقدت لقد  ه 

 1:بأنه    1971الأمم المتحدة في جامعة ساسیكي في المملكة المتحدة 

الأمثل المدروس للسلطة والنفوذ لتطبیق أهداف على نظام إداري ما من    الإستخدام

أجل تغییر أهدافه وبیئته إجراءاته بهدف تطویر لتحقیق أهداف تنمویة، ولعل هذا  

فهو   الإداري  الإصلاح   ) قوله:  في  الطیب  الأستاذ  قدمه  الذي  التعریف  یوافق  ما 

هاد وثقافي  والإجتماعي  والاقتصادي  وإداري  أساسیة  سیاسي  تغیرات  لإحداث  ف 

قدرات   لتنمیة  تحقیقا  والأدوات،  والعلاقات  والأسالیب  والنظم  سلوك  في  إیجابیة 

 الجهاز الإداري بما یؤمن له درجة عالیة من الكفاءة والفعالیة في إنجاز أهدافه.

  إن الهدف من الإصلاح الإداري هو قیام بوظائف جدیدة في ضوء سیاسة

 لات الجهاز الإداري. عامة تهدف إلى علاج مشك

 
 .319، ص1969، بغداد ،الإدارة العامة في الدول العربیة، مطبعة المعارف ،أحمد أمین عبد الهادي 1
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الهدف   على  یركز  تجده  فالبعض  الإداري  للإصلاح  التعاریف  اختلاف  من  الرغم  على 

فهناك   لذا  لتحقیقه،  المتخذة  الإجراءات  فكرة   على  یركز  الآخر  والبعض  تحقیقه  المراد 

 تعریف إجرائي للإصلاح الإداري هو:  

المنظمات وعملیات  للهیكل  المقصودة  التغیرات  من  التشغیل    مجموعة  بهدف  المختلفة 

بصورة أفضل وتحقیق عدة غایات منها تحقیق وفرة في النفقات، تحسین الخدمات العامة  

في الإدارة العمومیة، زیادة الكفاءة ضمان أن السیاسات العامة سیتم تنفیذها بفاعلیة، ومنه  

لقومیة، والزیادة  ، لصالح التنمیة اج الخدماتي والمادي سیحقق أرباحاكفاءة الأداء من الإنتا

 الدخل القومي. 

إن الإصلاح الإداري مجموعة من الأهداف والغایات التي    :ثانیا: أهداف الإصلاح الإداري

في   الأهداف  هذه  ویمكن حصر  ومبرر مشروعیته  أهمیته  الإداري  بفقد الإصلاح  بدونها 

 1النقاط التالیة: 

   تبني الأنماط والمداخل الحدیثة في بناء النظمي وإعادة الهیاكل التنظیمیة

والإنتاجیة   المرونة  لتحقیق  الإداري  الجهاز  التغیر لمنظمات  لمتطلبات 

 والتطور والتكیف مع متغیرات البیئیة. 

  القرار إتخاذ  المركزیة  عن  والابتعاد  الإداریة  اللامركزیة  مفاهیم  إشاعة 

الت  مهارات  من  وتنمیة  الإدارات  وتمكین  الإداریة  القیادات  لدى  عویض 

 التحمل المسؤولیة. 

   الإنتاج وتقلیص الكفاءة الإقتصادیة من حیث رفع  تحقیق  أسالیب  إعتماد 

 تكلفة وزیادة الاستثمار. 

 

 

 
ماجستیر في العلوم القانونیة الأكادیمیة  مذكرة صبري أحمد صلبي، دور الحكومة في الإصلاح الإداري، دراسة مقارنة بین الدنمارك ولبنان،  1

 .  66، ص 2013 ، كلیة القانون والسیاسة، الدنمارك، العربیة في الدانمرك 
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 :مقومات الإصلاح الإداري ثالثا 

التي   لتعدد مداخل ونماذج الإصلاح  بد من تحدید  یقترحها رواد الإنظرا  دارة فإنه لا 

هم المقومات والعناصر الأساسیة التي تساعد تحقیق الإصلاح الإداري بنجاعة وهذه  دقیقلأ

الم البیئة  تهیئة  الضروریة  من خلال  الشروط  إیجازهما في ما  والناسبة وتوفیر  یمكن  تي 

 یلي:   

سیاسیة حازمة ومصممة على إنجاز الإصلاح الإداري، تؤمن بأهمیة  وجود إدارة   −

وملتزمة   واعیة  سلطة  دون  من  فالإصلاح  المستویات  كل  على  تنفیذ  ووجوب 

 ببرنامج إصلاح وحادة في تنفیذ. 

إختیار القیادات الإداریة الكفؤة والإطارات الغنیة المتدربة الناجحة للعمل الحكومي   −

Fداري الناجح هو الذي یخلق في المشروع الذي یعمل فیه.فصد التنفیذ فالقائد الإ

1 

والأطراف   − عنه  المسئولة  الأطراف  بتحدید  الإصلاح  وجهود  برامج  فعالیة  تحدید 

فمسؤولیة   علاقاتهما  ویحدد  یجمعهما  الذي  التنظیمي  الإطار  وتحدید  به  المعنیة 

بالتطویر،   المستهدفة  والجهات  المركزیة  الجهات  بین  مشتركة  مسؤولیة  الإصلاح 

 وهذا ما یعني ضرورة إنشاء جهاز حكومي للإصلاح الإداري. 

  المطلب الثالث: علاقة الإصلاح الإداري بالتسییر العمومي الجدید

بین   العلاقة  معالم  تحدید  الباحثون  حاول  الجدید  العمومي  التسییر  مفهوم  من  إنطلاقا 

هذا  وفي  الأخیر  هذا  خصائص  خلال  من  وهذا  العمومي  والتسییر  الإداري  الإصلاح 

من   تكون  الإدارة  في  والتغییر  الإصلاح  معالم  أن  المتخصصة  الدراسات  تجمع  الصدد 

العمومي   تسییر  تجسید خصائص  الخدمات رئیسیة  خلال  الإداري في  الجدید في إصلاح 

 على سبیل الذعر لا للحصر. 

 
 1.  17ص  1991، صلاح الإداري، لبنانوثیقة الإ زاهر الخطیب، الإصلاح الإداري، مشروع 
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الإدارة:  -1 أسلوب  في  التغییر  التغییر  للممارسات  العام  القطاع  تبني  على  ویشمل 

الأساسیة  المؤشرات  على  التركیز  خلال  من  وذلك  الخاص  القطاع  في  المطبقة 

 أهمها:  

 الأداء والحوافز  قیاس  −

 خدمة العملاء   −

 الربحیة   −

 تقلیل العمالة.  −

یقوم التسییر العمومي الجدید أساسا على تغیر جذري في  تغییر في آلیة الحكومة:  -2

للأقسام  هیكلة  إعادة  الإداري  إصلاحه  في  یضمن  وبالتالي  للحكومة  الهیكلي  بناء 

على   تأكد  إلى  بالإضافة  العمومیة  الخدمات  لتقدیم  وحدات  وإنشاء  والإدارة 

إعطاللامركزیة   خلال  من  البیروقراطیة  ومحاربة  والمسؤولیة  السلطة  اء في 

 وإستخدام الموارد بأسلوب یتسم بالكفاءة.الدنیا صلاحیات للمستویات الإداریة 

فمثلا في مجال طبیعة دور المنظمات العمومیة وعلاقاتها بالمواطنین تبنت العدید من  

ومیثاق   بلجیكا  في  الخدمات  مستخدمي  كمیثاق  المواطن:  لمیثاق  معینة  أشكالا  الدول 

فرنسا ومیثاق جودة الخدمة العمومیة في البرتغال...  مستخدمي الخدمات العمومیة في  

إلخ.والهدف من كل هذه المواثیق هي الإصلاح الإداري لأجل تحسین الخدمة العمومیة  

العمومیة الإدارة  الحدیث  1في  العمومي  التسییر  ضل  في  الإداري  الإصلاح  إعتمد   ،

 أیضا.

الدولة:  -3 دور  تسعى من خلال  تقلیص  أن  یجب  الدول  أن  على  التأكید  یجب  وهنا 

من   العدید  على  تركیز  إلى  الجدید  العمومي  التسییر  ضل  في  الإداري  إصلاحها 

 المتطلبات أهمها:  

 
 .  72 -71ص   مرجع سابق،محمد السعید جوال،  1
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تعتمد   − تسیریة  بیئیات  الشدیدة  والمركزیة  الهرمیة  التنظیمیة  الهیاكل  إستبدال 

 قراطیة. أساسا على اللامركزیة وتسهیل عملیة محاربة البیرو 

لتجنب أي شكل   − الإقتصادیة ومحاولة  القطاعات  الحكومیة على  القیود  تخفیض 

 من أشكال الفساد من رشوة ومحسوسیة. 

 التركیز على النتائج من حیث الكفاءة والفعالیة وجودة الخدمات.  −

 طار المفاهیمي للخدمة العمومیةالمبحث الثالث: الإ
كومة، نظرا لما توفره من تسییر للحیاة  تعتبر الخدمة العمومیة إحدى أهم مهام الح 

الأفراد والجماعات وتلبیة كل  العامة وتوفیر إطار معیشي ملائم یتوفر فیه كل ما یحتاجه  

من   العدید  إهتمام  محور  أصبحت  حیث  وغیرها  وتعلیم  مقل  سكن،  أمن،  من  حاجیاتهم 

 الدارسین والباحثین والممارسین على حد سواء. 

سنحاول التطرق في هذا الجزء بالتحلیل والمناقشة للخدمة العمومیة من  ومن هذا المنطلق  

في   سنتناول  كما  الأول  المطلب  في  وخصائصها  العمومیة  الخدمة  مفهوم  توضیح  حیث 

المبادئ  الثالث  المطلب  في  نتطرق  حین  في  العمومیة  الخدمة  أنواع  الثاني  المطلب 

 الأساسیة لتقدیم الخدمة العمومیة. 

 مفهوم الخدمة العمومیة وخصائصها   : ضبطالمطلب الأول

 : ضبط مفهوم الخدمة العمومیة أولا

الخدمة   ظهور  یتسم  یعود  حیث  البشریة  ظهور  تاریخ  إلى  نرجعها  قد  بعیدة  أزمان  إلى 

مصطلح الخدمات العمومیة بالمرونة التي تجعله یتحمل أكثر من  معني حیث عرفت على  

غیر   من  التي  الخدمات  أنواع  جمیع  تتوفر  أنها  جماعي  إطار  في  إلا  إستغلالها  الممكن 

الضروري   من  ویكون  القانون  علیها  ینص  التي  المساواة  قاعدة  وفق  إجباري  بشكل 

بها من حیث   والقیام  توفیرها  الدولة مسؤولیة  تتحمل  السوق  إستغلالها بمعزل عن قواعد 

 أدائها ومراقبتها. 
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فإنه یركز عنصر المجانیة والتضامن خدمة المجتمع    أما تعریفها من حیث بعد الإجتماعي

 1وتركیز على قسم المساواة.

إلى إشباع   أنشطة غیر ملموسة تهدف  العمومیة عبارة عن  الخدمة  إن  ومن تعریف أخر 

عن   ینتج  لا  بها  الانتفاع  أو  الخدمة  استهلاك  وعند  وإرضائهم  العملاء  وطلبیات  حاجات 

 2نه یتطلب في غالب الأحیان إستخدام السلع الملموسة.ذلك بالضرورة نقل الملكیة إلا ا

 : خصائص الخدمة العمومیة ثانیا 

للخدمات   الخصائص  من  مجموعة  على  والأبحاث  الدراسات  من  العدید  أصبحت  لقد 

 3:العمومیة نذكر منها

: وتتصف بهذه الصفة بكونها غیر ملموسة، حیث أن المستهلك لا یمكن أن  ملموسة -1

 أو یراها وتعتبر ملموسة من أهم الصفات التي تمیز الخدمات .  یتذوقهایلمسها أو  

حیث  التلازمیة  -2 مقدمها،  وبین  الخدمة  الموجودین  الإرتباط  ذلك  بالتلازم  وتعني   :

یصعب في بعض الأحیان الفصل بینهما إذ هناك تزامن لحظي لعملیة تقدیم الخدمة  

ی  التي  السلع  على  ینطبق  لا  الأمر  وهذا  السوق  استهلاكها  عن  بعیدا  إنتاجها  تم 

والمستهلكین غیر أننا نستثني في هذا الخاصیة بعض الخدمات التي أصبحت تقدم  

بطاقة  تقدیمها  مثل خدمات  أو دخل في  أثر  أي  الإنساني  للطرف  یكون  أن  دون 

 ائتمان. 

إن خاصیة التباین موجودة مادامت الخدمات تعتمد    التباین في تقدیم القدیم الخدمة:  -3

وأسلوب وكفاءة مقدمیها ومكان وزمان تقدیمها وهذا ما یعطیها میزة  صادرة  على م

 
العمومي، محاضرات ألقیت على طلبة السنة ثانیة ماستر علوم إداریة، جامعة الإخوة منوري،   شیبوني راضیة، محاضرات في المناجمنت  1

   6، ص 2021، 2020 ، كلیة الحقوق والعلوم الإداریة 1قسنطینة
عة تلمسان  جام ، تخصص تسییر المالیة العامة  ، سلیمان نسرین، تسیر الخدمات العامة المحلیة دراسة حالة ولایة تلمسان أطروحة الدكتوراه  2

 .  21، ص 2017-2018
 مرجع سابق.سلیمان نسرین،  3
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ویرجع   الشخص  نفس  قبل  من  الخدمة  تقدیم  في  التباین  یكون  وأحیانا  الثبات  عدم 

 توفیر هذه الخاصیة إلى: 

 اشتراك العمیل في إنتاج الخدمة باحتیاجاته الخاصة والممیزة   −

 إختلاف مهارات وقدرات المنتج في إنتاج ذات الخدمة من عمیل إلى أخر   −

إن عنصر الخطأ في إنتاج الخدمات یكون بدرجة أكبر من حالة إنتاج السلع  −

 المادیة.

بكونها غیر قابلة    تمتاز الخدمات   عدم قابلیة الخدمة للتخزین( سرعة الاستهلاك):  -4

توفرت   فكلما  اللاملموسة،  بدرجة  الخدمة  للتخزین وهي مربوطة  الأخیرة في  هذه 

لهذه   إیجابیة  نتیجة  وهي  التخزین  تكلفة  تقل  وبهذا  تخزینها  فرصة  إنخفضت  كلما 

 الخاصیة.

: لا یمكن إمتلاك الخدمة وبالتالي لا یمكن نقل ملكیتها من المقدم إلى  عدم الملكیة -5

(    المستهلك معینة  لفترة زمنیة  الخدمات  إستعمال  له  یحق  الأخیر  هذا  أن  لاعتبار 

 كاستئجار غرفة في فندق أو إستعمال معقد في طائرة).  

 الثاني:  أنواع الخدمات العمومیةالمطلب 
التصنیف والذي   المستخدم والمعتمد في  المعیار  العمومیة حسب  الخدمات  تتباین وتختلف 

ینظر إلیها من خلاله، حیث تتقدم الدولة (السلطة العامة) جملة من الخدمات العمومیة في  

 إطار منتظم یمكن تقسیمها إلى:  

 حسب مجال الخدمةأولا: 

 تنقسم إلى:   
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  استخراج : وهي الخدمات التي تتعلق بالحیاة الإداریة للموطنین مثل:  خدمات إداریة  -1

الوثائق   مختلف  وتسلیم  إصدار  السفر،  جوازات  بالبلدیات،  المدنیة  الحالة  وثائق 

 . 1الإداریة 

وثقافیة:  -2 اجتماعیة  الاجتماعي  خدمات  الطابع  ذات  الخدمات  مختلف  في  وتتمثل 

الاجتماعیة   الناحیة  من  المواطن  وتخدم  ملحوظ  بشكل  تطورت  والتي  والثقافي 

الإجتماعیة   الناحیة  من  المواطن  وتخدم  ملحوظ  بشكل  تطورت  والتي  والثقافیة 

 .  2والثقافیة كالتعلیم والصحة والإعلام والمساعدات الاجتماعیة... إلخ 

وتجاریة:    خدمات-3 حیاة  صناعیة  في  وتدخلها  الدولة  دور  تطور  في  وتتمثل 

كخدمات    الإقتصادیة الأساسیة  احتیاجاته  مجال  في  المواطن  رفاهیة  تحقیق  وفي 

 3النقل، الكهرباء والغاز، الإتصالات ... إلخ.

 ثانیا: حسب التكلفة 

 4: وتنقسم إلى 

1-   ) تكلفتها  الدولة  تتحمل  حیث  مقابل  دون  تقوم  خدمات  وهي  المجانیة:  الخدمات 

 الإنارة العمومیة، .... إلخ.  تلقیح الأطفال،تمولها الدولة) كخدمات  

الخدمات بمقابل: وهي الخدمات یتحمل المستفید منها تكلفتها كلیا وبشكل مباشر أو   -2

 الماء الصالح للشرب، ....إلخ. جزئیا وبشكل غیر مباشر مثل: الكهرباء، الهاتف، 

تكلفتها  -3 یتحمل  حیث  السابقین  النوعین  بین  یجمع  نوع  وهي  المدعمة:  الخدمات 

 جزئیا المستفید والباقي لدعم الحكومي لها مثل النقل العمومي. 

 
علوم  العاشور عبد الكریم، دور الادارة الالكترونیة في ترشید الخدمة العمومیة في الولایات المتحدة الأمریكیة والجزائر مذكرة ماجیستر في  1

 .  40ص   ، 2010/ 2009 ، الجزائر، جامعة منتوري قسنطینة  ، السیاسیة 
،  جزائر، مذكرة ماستر في الحقوق تخصص الدولة والمؤسساتال لتحسین الخدمة العمومیة في  اس، شویحة محمد، الإطار القانونيزبیر إسی 2

 .12 -10، ص2021 -2020جامعة الجلفة، الجزائر، 
 .12 -10ص مرجع سابق،زبیر إسیاس، شویحةمحمد ،  3
التسییر   الملتقى الوطني الأول ،الخدمة العمومیة بلدیة دبي الالكترونیة نموذجا   حكار حنان، البلدیة الالكترونیة وأفاق تحسین، لاني ودادغز 4

   43ص   ، الجزائر، قالمة 1945ماي   8 ةالمحلي بین إشكالیات التمویل وترشید قرارات التنمیة المحلیة، جامع
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 لأساسیة لتقدیم الخدمة العمومیةالمطلب الثاني: المبادئ ا

: و یعني أن یحصل الأفراد في المجتمع على خدم العامة على قدم    مبدأ المساواة -1

عوامل   من  عامل  أنه  كما  العامة  الخدمة  تقدیم  في  أساسي  مبدأ  وهي  المساواة، 

الدیمقراطیة الإداریة، مضمون هذا المبدأ أنه ینبغي أن یحصل جمیع أفراد المجتمع  

وأن یدفع  لمواقع المتشابهة  على لخدمة العالمة وأن تتشابه الضریبة أو الرسم في ا

الجمیع بنفس الطریقة هذا المبدأ یتضمن ضرورة توفیر الخدمة العامة بدون عوائق  

وبصورة عادلة   استثناء  دون  المواطنین  لجمیع  الجزائر  1وإتاحتها  تعمل  ما  .وهذا 

مادیته   ضمن  دستورها  في  الخدمة  34،  40لتجسیده  تقدیم  وجوب  تؤكد  التي   ،

 2یز على قدم المساواة بین كل المواطنین.العمومیة دون تمی

 مبدأ الاستمراریة:  -2

الدولة   العمومیة لرعایا  تقدیم الخدمة  تعني  بشكل دائم ومستمر وغیر متقطع  الاستمراریة 

لهم الإستفادة یحقق  الخدمة    بما  فاستمراریة  الخدمات في كل الأوقات والظروف  تلك  من 

 العمومیة مرتبطة بشكل أساسي باستمراریة الدولة واستمراریة سلطتها. 

بتجدد  الموائمة: -3 العامة مرتبط   الخدمات  المجتمع    إن تطور  العامة لأفراد  طلبات 

الضروري   فمن  ثم  ومن  المجتمعات  وتطور  الزمن  مرور  مع  تتصور  وبالتالي 

حاجات   تطور  تقدیمها  یسایر  وأن  بكفاءة  الخدمة  نتقدم  أن  المبدأ  لهذا  ووفقا 

 3المواطن.

التضامن: -4 المواطنین    مبدأ  بین  الإجتماعي  التضامن  عن  تعبر  العمومیة  الخدمة 

 لیص الفوارق بینهم. وتساهم في تق

 
 . 32، ص  1981 -1980، مدیریة الكتب الجامعیة، المغرب، عبد الله طلب، الوظیفة العامة في دول عالمنا المعاصر   1
 .یاس توجة، محمد مرجع سابق زبیر إل 2
محاضرات في ماهیة التسییر العمومي على الموقع  3

l’analyse.com -et-faccegc/wpcontent/uploadas/2022/12/ct% c3% a9chds/http://vituelcampusunivmsila
temporaire de l’administration –publique.pdf     :28/ 03/ 2023تاریخ الاطلاع . 

http://vituelcampusunivmsilads/
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 1وهناك مبادئ أخرى:

الشمولیة: -5 متاحة    مبدأ  تكون  أن  ینبغي  أساسیة  خدمة  العمومیة  الخدمة  باعتبار 

قدراتهم   مع  تتناسب  بشروط  علیها  بالحصول  لهم  والسماح  المواطنین  لجمیع 

 ومستویات معیشتهم. 

التطور -6 والتقنیة  مبدأ  الإجتماعیة  التطورات  مع  العمومیة  الخدمات  تتكیف  أي   :

 راد من جهة آخرى.  والتكنولوجیا من جهة والإستجابة لمتطلبات الأف

یحصل الفرد على خدمات مجانیة مثل الصحة والأمن وغیرها كما    مبدأ النسبیة: -7

أخر حسب وضعیتهم   إلى  فرد  من  وتختلف  بمقابل  خدمات  آخر  انب  من  یحصل 

 المالیة مثل السكن والتأمین وغیرها.  

 : المبحث الرابع: طبیعة العلاقة بین الفساد الإداري وتردي الخدمة العمومیة
باعتبار أن الإدارة العمومیة قناة وصل التي من خلالها یشبع الفرد متطلباته من الخدمات  

العمومیة والتي بدورها تعاني العدید من المشاكل أثناء تقدیم مخرجاتها للمجتمع مما جعلها  

وخاصة   الفساد  مظاهر  من  ترسانة  مواجهة  نزیهة  عمومیة  خدمات  لتقدیم  تحدیات  أمام 

 الإداري من بیروقراطیة شدیدة ورشوة ومحاباة، ابتزاز، ...إلخ. 

إلى  الفساد  أدى  كیف  نذكر  العمومیة  الخدمة  وتردي  الفساد  بین  العلاقة  طبیعة  ولإبراز 

تي تواجه تقدیم  تأثیر على عمل المؤسسات الحكومیة ونمر أولا على المشاكل والعراقیل ال

العمومیة ن  الخدمة  اعتبارها  یمكن  بإشباع  والتي  المكلفة  الفساد داخل الأجهزة  إنتشار  تائج 

 حاجات المواطنین. 

 

 

 

 
العمومیة في الجزائر، دراسة حالة بلدیة عزازقة  أعمرش بهیة، حماد الطاوس، الشراكة بین القطاع العام والخاص كمدخل لتحسین الخدمة 1

 .29-28، ص 2017 -2016، الجزائر، لود معمري تیزي وزوو جامعة م ،مذكرة ماستر في العلوم السیاسیة ،بولایة تیزي وزو
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 العراقیل التي تواجه تقدیم الخدمة العمومیة  المطلب الأول:

 تواجه الخدمة العمومیة مجموعة من العراقیل وهي: 

البیروقراطیة -1 ظاهرة  تسود  إنتشار  ظاهرة  السلبي  بمفهومها  البیروقراطیة  تعد   :

تمیز   ثقافة  غیاب  إلى  یرجع  السبب  ولعل  النمو  طریق  في  السائرة  البلدان  غالبیة 

بقواعد   العام  الموظف  وتفید  والشخصیة  الذاتیة  المصالح  عن  العامة  المصلحة 

 اطیة. النزاهة والحیاد والموضوعیة في علاقته مع الموطنین، ومن مظاهر البیروقر

 السلطة إستعمال  في  والمرافق التعمیق  الإدارات  بعض  في  الملاحظ  إن   :

إستعمال   في  المعنیین  أو  المنتخبین  سواء  المسئولین  تعسف  هو  العمومیة 

التعسف  العامة وهذا  المصلحة  القانون لخدمة  قبل  التي خولتهم من  السلطة 

ا لغیره وهذا  أو  بالأمر  للمعني  أهداف  تحقیق  وراءه  یكون  یعد  قد  لتصرف 

من الدستور یعاقب القانون على التعسف في   22خرق للقانون حسب المادة  

 1إستعمال القانون.

  :المساواة مبدأ  تقدیم    خرق  المساواة  مبادئ  أهم  أحد  المساواة  مبدأ  وبعد 

ویكو وبارز  كبیر  بأثر  المبدأ  هذا  یشوب  وأي خلل  العمومیة  ذلك الهدمة  ن 

الم فئات  بعض  بتهمیش  من  جتمع  غالیا  استفادة  دون  تحول  عراقیل  وخلق 

 بعض الخدمات. 

 2التمیز في أداء الخدمة وانتشار ظاهرة تعاطي الرشوة:-2

التي كانت وراء فقدان المواطن للثقة في الجهاز الإداري هي   ومن الأسباب الرئیسیة 

من   مواطنین  یستفید  جهة  فمن  المواطنین  بین  الإجراءات  نفس  تطبیق  في  التمییز 

 
  جامعة تلمسان، الجزائر،  مجلة الجزائر للمالیة العامة العدد،  ، عراقیل تقدیم الخدمة العمومیة وأسالیب الارتقاء بها  ، بن عیسى إلهام  ، قدید یاقوت  1

 .201ص  2018دیسمبر  08
  ،0152 ، الجزائر ،عدنان مریزق بن محمد، التسییر العمومي بین الإتجاهات الكلاسیكیة والاتجاهات الحدیثة، جسور للنشر والتوزیع المحمدیة 2

 .22 -21ص 
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بسهولة وبدون تعقید وفي المقابل تجد مواطن أخر تفرض علیه مجموعة من    الخدمة

الوساطة   ظاهرة  تفشي  إلى  الظاهرة  هذه  وتعد  الخدمة  نفس  على  للحصول  التعقیدات 

العامة  لدى  قناعة   قیام  الوظیفة حتى وصل الأمر على  والمحاباة والرشوة واستغلال 

من خلال طریقة من الطرق المذكورة  من الموطنین أن حصولعلى الخدمات لا یتم إلا  

تقدیم   تعتري  إلى ما سبق هناك جملة كبیرة  بالإضافة  الفساد الإداري  مما شجع على 

 الخدمات العمومیة نوجز منها ما یلي:  

بغرض   − الفعالة  الرقابة  وتحقیق  العامة  للخدمات  والتقییم  المتابعة  نظام  ضعف 

وفق للمواطنین  الخدمات  هذه  الوصول  من  والتشریعات  التحقیق  للقوانین  ا 

 المنظمة لها. 

الشخصیة)   − لمصالحهم  وفقا   ) العامة  الإدارة  أعمال  في  السیاسة  رجال  تدخل 

 والذي هو تجاوز لدورها في رسم السیاسة العامة وتحدیدها. 

تحتاجه   − لما  الإدارة  تحدیث  في  الدولة  توجهات  تضعف  والتي  الموارد  شح 

Fبرامج الإصلاح من موارد لتحقیق ذلك

1 

الإجراءات  − وتعقید  طول  إلى  تعود  لأسباب  العمومیة  الخدمة  أداء  في  البطء 

 والعملیات اللازمة لتقدیم الخدمة . 

 تسییر العمومي الحدیث في ترقیة الخدمة العمومیة  الالمطلب الثاني: دور  

أكثر   لجعلها  الإدارة  ونشاط  الحكومة  بأعمال  الرقي  إلى  الحدیث  العمومي  التسییر  یهدف 

و  واستنساخ  كفاءة  الإقتصادي  المنطق  إدخال  خلال  من  جودة  ذات  خدمات  تقدم  فعالیة 

تقنیات التسییر المتبعة في قطاع الخاص للتخفیف من حدة البیروقراطیة التي یعاني منها 

 القطاع العمومي. 

 
كلیة   ،تخصص تسییر عمومي ،علوم التسییرماستر في مسعودي إشراق دور المؤسسة العمومیة المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة، مذكرة  1
 . 32ص  2019 -2018، جامعة دكتور یحیى فارس المدیة ،والعلوم التجاریة وعلوم تسییر الاقتصادیةعلوم ال
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أوروبا   في  الإقتصادیة  الأزمة  ظهور  مع  الحدیث  العمومي  التسییر  أفكار  بدأت  وقد 

بس  السبعینات  علماء  منتصف  ودعوة  الإقتصادیة  الحیاة  في  للدولة  المفرط  التدخل  بب 

أساسي   كشرط  منه  للدولة  تدریجي  انسحاب  ضرورة  إلى  الإختلالات  الإقتصاد  لمعالجة 

التي یمر بها ( خاصة علماء مدرسة شیكاغو مثل میلتون فریدهان وظهور مفهوم الدولة  

بتبني   العمومیة  الإدارة  لإصلاح  وبدایة   ، بدأ  الضابطة)  الحدیث  عمومي  تسییر  أسلوب 

بدأ   وكندا  الأمریكیة  المتحدة  وولایات  كبریطانیا  دول  في  الإداري    بانتقادیظهر  للنموذج 

والتص البیر یتماشى  لا  أصبح  الذي  الإقتصادیةوقراطي  إلى    ورات  ودعواتهم  الحاصلة 

ضرورة مباشرة إصلاح الإداري یواكب التحول نحو إقتصاد السوق الحر الذي بدأ ینتشر  

الإ انهیار  بعد  التسعینات  بدایة  في  وتسارع  الثمانینات  سنوات  العالم  السوفیتي  في  تحاد 

یلي   وفیما  برلین،  حائط  والتسیوسقوط  التقلیدیة  الإدارة  بین  یقارن  التالي  یر  الجدول 

 : 1العمومي الحدیث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

تخصص إدارة وتسییر   ، تر الحدیث ملقاة على طلبة أولى ماس  بوخالفة بادیس، ملخص محاضرة مقیاس في تسییر العموميأستاذ علي  1
 .4، ص 2023-2022 ،الجماعات المحلیة
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 : التسییر العمومي في الإدارة التقلیدیة والتسییر العمومي الحدیث 7الجدول رقم 

العمومي   الإدارة التقلیدیة    التسییر  ضل  في  الإدارة 

 الحدیث  

القواعد    احترام ضرورة   الأهداف 

 والإجراءات 

 المواطن تحقیق النتائج ورضا 

 اللامركزیة   المركزیة   التنظیم  

 واضح غامض  تقسیم المسؤولیة  

 الكفاءة والاستقلالیة  تقسیم وتجزئة  تنفیذ المهام  

 التعاقد  المسابقات  التوظیف  

 الكفاءة والأداء  الأقدمیة   الترقیة  

 الأداء  المتبعة وتقویم   الرقابة 

 تركیز على الأهداف   تركیز على الوسائل   المیزانیة  

الحدیث  المصدر:   العمومي  تسییر  بادیس، ملخص محاضرة مقیاس في  أستاذ علیبوخالفة 

،  2023،  2022ملقاة على طلبة أولى ماسستر تخصص إدارة وتسییر الجماعات المحلیة  

   4ص 
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إستعراض  العمومیة    ویمكن  الخدمة  لرقیة  الحدیث  العمومي  التسییر  بها  أسالیب جاء  عدة 

حیث لا یمكن للدولة إختیار نموذج محدد واحد وإنما یمكن انتهاج أكثر من نموذج وهذا  

 تطویره. یعود لظروف كل دولة وطبیعة الجهاز الإداري المراد 

 نموذج الإدارة العامة الحدیثة   أولا:

ال العالم  لقد هیمنت الإدارة  الحدیثة على أجندة الإصلاح الإداري في عدید من دول  عامة 

وإن تبني الإدارة العامة الجدیدة والتسییر بالنتائج أخذ أشكالا میدانیة مختلفة ولقد سمحت  

الحدیثة   العامة  الإدارة  بخصوص  النظریة  الخاصة   باستنتاجالأحداث  الرئیسیة  النماذج 

 1: التي نلخصها على النحو التاليید بالتسییر العمومي الجد

: ظهر منذ الثمانینات القرن الماضي وبالأخص  الفعالیة أو نموذج السوق   نموذج -1

الأنجلوسك الدول  وهذا س في  فعالیة  أكثر  العمومیة  المنظمات  جعل  إلى  یهدف  ونیة 

بمقارنتها یتلك المتواجدة في القطاع الخاص، هذا الإتجاه یضع المفاهیم الإقتصادیة  

مرتبطة بالمنافسة والأداء الإنتاجي في المركز، منطقین بذلك من فرضیة محورها  ال

هذا  فحسب  العمومي  النشط  ونتائج  الأداء  تحسین  على  السوق  میكانیزم  قدرة  في 

غیاب   بسبب  والتماطل  المشكلات  من  العدید  یعاني  العمومي  النشاط  الإتجاه 

 ضغوطات المنافسة.

والمرونة   -2 التمركز  عدم  العملیین  :  نموذج  أو  الفاعلین  بین  الفصل  إلى  یسعى 

والاستراتجیین بإعادة توزیع الكفاءات ومستویات إتخاذ القرار بشكل یجعل الإدارة  

أقرب إلى الزبائن المتواجدین في المیدان والهدف الرئیسي لهذا الإتجاه هو محاولة 

لحالة كذلك القرار في هذه االحصول على تسییر مرن بإتباع عدم التركیز في إتخاذ

 
لعمومیة  نحو إدماج مفهوم الإدارة في خدمة العمومیة في الدول النامیة نحو التسییر العمومي الجدید وفق نظریة الإدارة ا  ، رفاعي شریفة  1

 .94، ص 2009 ،جامعة الجزائر ، دكتوراه إدارة الأعمالأطروحة الحدیثة، 
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لمستویات   أكبر  تحمیل  وهي  مختلفة  بفرضیة  لكن  الكبرى  الأهمیة  الأداء  یحتل 

تشجیع   نشاط محدد مزودین بمجال مناورة تعمل على  المیدان ضمن  العاملین في 

 الفكر والتعامل المقاولاتي. 

الأمثلیة  -3 عن  البحث  أو  النوعیة  لنوعیة  نموذج  المثلى  الصیرورة  من  ومستمد   :

یعتمد هذا المنتوج على میكانیزمات تعمل على إدخال تغییرات في ثقافة المنظمات  

التعلیم   صیرورة  على  بذلك  معتمدین  موجبة  سلوكیات  على  فیه  نحصل  بشكل 

إعطاء   مع  العمومي  للنشاط  الأداء  تقییم  أبعاد  تعدد  هو  النموذج  هذا  المستمر، 

لل السیاسي  الأولویة  التحلیل  علیه  یطلق  والذي  العمومي  النشاط   من  ،  1مستفیدین 

وتجدر الإشارة إلى انه هناك عدة نماذج وأسالیب لتطور الخدمة العمومیة في ضل  

 التسییر العمومي الحدیث 

 
  ، جامعة تلمسان، دیسمبر  8یاقوت، بن عیسى إلهام، عراقیل تقدیم الخدمة العمومیة وأسالیب الارتقاء بها، مجلة الجزائریة للمالیة العامة العدد 1

  206ص 2018
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أهم  7جدول   والأسالیب  :  العامة النماذج  الخدمات  تطویر  في  المساهمة 

 تعریف موجز   إسم النموذج   رقم 

الحكومة   1

 الإلكترونیة  

أداء    إستخدام أسلوب  لتحسین  والإتصالات  المعلومات  تكنولوجیا 

 1الخدمات الحكومیة.

یتضمن إسناد عدد من نشاطات الحكومیة إلى قطاع الخاص مثل   إعادة الهیكلة   2

 2عملیات التوثیق وقیام موثق عام بها 

إدارة  3 نموذج 

الجودة 

 الشاملة  

جاد بیئة یتم فیها  قیمة للعملاء من خلال إی نظام تسییر یلتزم بتقدیم 

ولنظم   العمل  ولنظام  الأفراد  للمهارات  المستتر  وتطویر  تحسین 

الجماعي، وبالتالي  العمل  العمل ودعم  بإرضاء  التزام  العمل، مع 

 3تحقیق أهداف المؤسسة الإستراتجیة وامتلاك میزة تنافسیة. 

إعادة  4 نموذج 

اختراع  

 الحكومة  

في   الإداري  فكرة الإصلاح  إلى  بانصرافه  النموذج  هذا  ویتصف 

الحكومة من خلال تغییر أسالیب العمل مما یمكن من ابتكار أنماط  

 4جدیدة في السلوك الفردي والمؤسسي تستجیب لمتطلبات التغیر 

الإدارة  5

 بالأهداف  

العمل الإداري كما   نوع من الإدارة تتخذ الأهداف منهجا لها في 

أنه في نفس الوقت أداة تقوم على أساس إنجاز الأهداف والالتزام  

التنظیم   داخل  الناس  فیها  یتكامل  التي  العملیة  أنها  بالعمل، 

 5فیوجهون أنفسهم نحو تحقیق الأهداف 

 
جامعة   ،تخصص تسییر عمومي ، المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة، مذكرة ماستر في علوم تسییر مسعودي إشراق، دور المؤسسة العمومیة  1

   25ص  2019،  2018 ، الجزائر،یحي فارس المدیة 
  ، الجزائر  ،دار الجسور للنشر والتوزیع   ، الطبعة الأولى  ،مریزق عدمان، التسییر العمومي بین الإتجاهات الكلاسیكیة والاتجاهات الحدیثة2

2015  
مجلة   ،رشید مناصریة، أهمیة الكفاءات البشریة في تطبیق إدارة الجودة الشاملة بالمؤسسة دراسة حالة مؤسسة سونطراك حاسي مسعود 3

   160، ص 2012جامعة ورقلة، الجزائر، ،  11الباحث عدد 
المؤتمر العربي الأول استشراف مستقبل   ،المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة ،الجامعة مدخل إستراتیجي  اختراعإعادة   ، سمان فیصل محجوب  

 4  21ص  2005 ، التعلیم مصر 
 26ص  ،مرجع سابق ،مسعودي إشراق5
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  1ات العمومیة وتقدیمهاتعلق بالخدم: تطبیق مبدأ الحكومة فیما یثانیا 

والإجراءات   التنظیمیة  والهیاكل  والسیاسات  التشریعات  من  مجموعة  الحكومة  تشمل 

أهدافها  لتحقیق  الحكومیة  الدائرة  فیها  تدار  التي  الطریقة  وتشكل  تؤثر  التي  والضوابط 

صارم   ونظام  والتقییم  للمتابعة  آلیات  وفق  وشفافیة  نزاهة  بكل  وأخلاقي  مهني  بأسلوب 

وال الكفاءة  لضمان  من  للمساءلة  بعدالة  الحكومیة  الخدمات  وتوفیر  جانب  من  الداء  فعالیة 

 جانب آخر وهي تهدف إلى:  

الاستثمار   − معدلات  رفع  في  یساهم  وهذا  الدولة  بمؤسسات  المواطنین  ثقة  تعزیز 

 وتحقیق معدلات نمو مرتفعة 

والالتزام    والمؤسسات الحكومیة وموضیفهاتحقیق مبدأ المحاسبة والمساءلة للدوائر   −

 بالقوانین والأنظمة. 

بیئة متشجعة على     − المجتمع لخلق  أفراد  بین  الكفاءة والفعالیة  تحقیق مستوى من 

 التطور   

 زیادة رضا المواطنین على الخدمات التي یقدمها القطاع العام. −

 نموذج متعلقة بالموارد البشریة  ثالثا:

ي المنظمة بمستویاتها الإداریة  یتضمن إشراك الموظفین العاملین فتمكین العاملین:   -أ

أن   إلا  تنشأ  التي  الظروف  في  والتصرف  لقرارات  إتخاذ  عملیة  في  المختلفة 

 2إمكانات تطبیق هذا التوجه لا تزال محدودة في مؤسسات الجهاز الحكومي 

تهدف لإعادة تأهیل الأفراد لیكونوا على    هو مجموعة الأفعال التيالتدریب:   -ب

استعداد والتأهب الدائم والمتقدم لأداء وظائفهم الحالیة والمستقبلیة في إطار المنظمة  

 التي یعملون بها. 

 
وزارة تطویر القطاع العام مدیریة الدعم الإبداع والتمیز الحكومي، دلیل تقییم وتحسین ممارسات الحكومیة في القطاع العام، الإصدار   1

 .  4ص  ،2017،الأردن، ني الثا
 . 145ص  ،مریزق عدمان، مرجع سابق 2
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الأفراد   الحوافز: -ت سلوك  على  للتأثیر  علیها  یعتمد  التي  الأسالیب  تلك  هي 

 1وتحقیق النتائج المطلوبة العاملین ومن ثم توفیر أسباب قویة لدیهم للعمل بحماس  

عملیة تحلیل وتقسیم أداء العاملین لعملهم ومسلكهم وتصرفاتهم فیه  تقییم الأداء:   -ث

وتحمیلهم   الحالي  عملهم  بأعباء  النهوض  في  وكفاءتهم  صلاحیاتهم  مدى  وقیاس 

 .2یهم وظائف ذات مسؤولیة أعلى المسؤولیة وإمكانیة توج

المطلب الثالث: التأثیر المادي والمعنوي للفساد على الخدمة العمومیة والنتائج  

 یؤدي إلیها في المؤسسة العمومیةالتي  

 للفساد آثار سلبیة على الخدمة العمومیة یمكن ایجازها فیمایلي: 

المكتسبة عن   -1 الدخول  أن  وقیمته طالما  الفردي  العمل  بأهمیة  الفرد  لدى  الثقة  فقدان 

 الممارسات الفاسدة تفوق في قیمتها المادیة الدخول المكتسبة عن العمل الشریف. 

فقدان هیبة القانون في المجتمع لأن المفسدین یملكون قوة ونفوذ لتعطیل القانون وقتل   -2

حالة  وتصبح  القانون  بهیبة  ثقته  العادي  المواطن  یفقد  وبالتالي  في مهدها  القرارات 

 صل واحترامه هو الاستثناء  التجاوز عل القانون في الأ

 یؤدي الفساد إلى تمایز طبقي حیث یوسع الفجوة بین طبقات المجتمع    -3

 تنامي روح العدوانیة ضد نظام الحاكم    -4

اللامبالاة   -5 بعدم  الشعور  نتیجة  العامة  وهذا  المصلحة  الخاصة عن  المصلحة  تسبیق 

 وعدم الإخلاص   والإهمال 

 مرور الوقت جزم من قیم المجتمع مثل:  تبني ثقافة مظاهر الفساد لتصبح مع   -6

 إعتبار الرشوة إكرامیة   •

 نهب المال العام حق مشروع لتحسین ظروف العیش   •

 
ماجستیر، الأكادیمیة العربیة   ،مذكرةسامي محمود أحمد، أحمد البحري، مدخل الإصلاح الإداري التطویر التنظیمي والتدریب وتقییم الأداء  1

 .78، ص 2011 ، لندن  ،البریطانیة للتعلیم العالي
 .27ص  ، بق اس ي محمود أحمد البحري، مرجع سام 2
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 عدم إحترام أوقات العمل   •

 غش في إنجاز الأعمال   •

 عدم تحمل المسؤولیة   •

Fإصدار أوامر وتعلیمات مخالفة للنظم لتحقیق المصالح الخاصة   −

1 

Fإعاقة الجهود الرقابیة، وإجراءات المحاسبة والمساءلة في الأجهزة الحكومیة  −

2 

إلى  − أدى  مما  الرقمي،  العصر  نحو  والتحول  التكنولوجیة  التطورات  مواكبة  عدم 

 العامة. غیاب دور التكنولوجیا كعامل مسیر ومسهل للخدمة 

 الجمود التنظیمي  −

العامین   − طرف  من  مبادراته  كبح  ومحاولة  العامة  المنظمات  داخل  التغیر  مقاومة 

والموظفین في جهاز الخدمة العامة بهدف حمایة مصالحهم والإبقاء على امتیازاتهم  

F

3 

 المطلب الرابع: دور مبادئ التسییر العمومي الحدیث في مكافحة الفساد  

العمومي الحدیث نموذج أو مدخل علمي الإصلاح الإداري فأكید لمبادئه  یعتبر أن التسییر  

 . ئج وهذا من سنوضحه في هذا المطلبخلال مكافحة انتهاجها لمكافحة الفساد نتا 

  لإقتصادي ح  ویكون ذلك من خلال تبني سیاسیة الإنفتاتقلیص دور القطاع العام:   -1

الأخیر   هذا  فیها  یظهر  التي  المجالات  في  خاصة  الخاص  القطاع  دائرة  وتوسیع 

مما أفضل  القطاع    بشكل  الفساد لأن  والحد من مظاهر  الإقتصاد  تقویة  إلى  یؤدي 

الشفافیة والكفاءة وضع آلیات   تبني مبدأ  الخاص یكون فیه مركز أكثر سهولة في 

 الرقابة الصارمة.

 
الموقع   2014أبریل  27مظاهر العلاج المركز الدیمقراطي العربي –حسن خلف موسى، الفساد الإداري في المجتمعات النامیة الأسباب  1

 .09/ 04/ 2320تاریخ الاطلاع:  http://demorcratic.de/?p-591.الإلكتروني 
  الفلسفة   في علومأطروحة دكتورة   ، آلیات مكافحته في القطاعات الحكومیة بالجمهوریة الیمنیة)( أنماط الفساد   ،علي جمیل ،عبد القوي لطف الله 2

   74ص   ، 2013 ،الریاض  ، الأمنیة 
 

http://demorcratic.de/?p-591
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فهذه الشراكة من شأنها الحد من الفساد   لعام والخاص: تعزیز الشراكة بین القطاع ا -2

 والتلاعب بالأموال من خلال مبدأ المسألة والشفافیة بین القطاعین  

اللامركزیة: -3 وتشجیع  المركزیة  عن  الرقابة   الابتعاد  عملیة  یسهل  مما  القرارات 

 والمساءلة وبالتالي محاربة الفساد.

4-  : الخوصصة  مبدأ  نحو  من    التوجه  لها  وتعزیز  لما  الفساد  مكافحة  في  مهم  دور 

تتحول   الخوصصة  التكنولوجي ومن خلال  التقدم  الرقابة ومواكبة  وتفعیل  الشفافیة 

 الدولة من دور الرعایة الإجتماعیة إلى دور الرقابة والتشریع لمحاربة لفساد.

الفساد:  الحوكمةدور   -5 مكافحة  سیاسیة  تفعیل  الإداریة  في  الرقابة  هیئة  عرفت 

دة لجمیع المؤسسات في الدولة من  بأنها الإدارة المجس   الحكامةلحوكمة أو المصریة ا

والمساءلة وسیادة  تقوم على شفافیة والمشاركة  خلال سیاسات وآلیات وممارسات 

أما   المواطنین  بین  التمییز  وعدم  العدالة  لتحقیق  والسعي  الفساد  ومكافحة  القانون 

والصدق  كالصراحة  صفات  إبراز  على  یعتمد  إنساني  سلوك  فهي  الشفافیة 

والمساءل المسئولین  والوضوح  جمیع  بین  والمحاسبة  المساءلة  مبدأ  نشر  بهدف  ة 

جمیع   عن  والبیانات  المعلومات  كافة  إتاحة  خلال  من  للدولة  الإداریة  بالجهات 

عملیة مكافحة الفساد وتدعو هیئات  المؤسسات والهیئات الحكومیة وبالتالي تسهیل  

مس  رفع  في  الاستثمار  إلى  الدولي  النقد  كصندوق  كثیرة  الشفافیة الدولیة  تویات 

أجهزة   من  الفعال  إشراف  بتحقیق  هذا  یسمح  والذي  المستقل  الخارجي  والفحص 

 1التدقیق .

أهم  یعد   فمن  إرتباط وثیق  ببعضهما  الفساد عنصران مرتبطان  الحوكمة ومحاربة  تعزیز 

العدالة،   الرقابة،  المساءلة،  المشاركة،  ـ  شفافیة من،  الحكومة  ومبادئ   خصائص 

 . إلخ. والمساواة، ... 

 
 http://bit.ly/3z44bju:هیئة الرقابة الإداریة بالجمهوریة المصریة، أنظر موقع الهیئة على الرابط 1

http://bit.ly/3z44bju
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 1كلها آلیات یمكن إستغلالها لمكافحة ومحاربة الفساد والسلوك الفاسد  

الفساد: -6 لمحاربة  الإلكتروني  التسییر  دورا  الإعتماد على  الإلكترونیة  الإدارة  تلعب 

كبیرا في حل العدید من مشاكل الإدارة التقلیدیة بفضل ما توفره من مزایا عدیدة  

بد من السعي وراء محاولة   لذا بلا  أمام الجهاز الإداري خاصة والمنظمات عامة 

تطبیقها بالشكل الصحیح الذي یمكن من الإستفادة من مزایاها المتعددة التي سترفع  

الفساد من   الانحرافات  بعض  على  القضاء  طریق  عن  المقدمة  الخدمات  جودة 

محاربة   في  كبیر  بشكل  الإلكترونیة  الإدارة  تساهم  ولهذا  المنظمة  في  الممارسة 

 الفساد من خلال:  

إن الرقابة الإلكترونیة تعتبر أكثر قدرة على معرفة المتغیرات  الرقابة الإلكترونیة:   -1

وإطلاع   التنفیذ  خلال  الانحرافات  خلال رصدهما  من  بأول  أولا  بالتنفیذ  الحاصلة 

الإدارة علیها ما یمكنها من التعرف على مواطن الخلل قبل وخلال التنفیذ وإتخاذ  

ا علیه  تتوفر  لما  وذلك  لتصحیحها  المناسبة  من  الإجراءات  الإلكترونیة  لرقابة 

 خصائص تساهم في محاربة الفساد الإداري وهي كالتالي:  

   بوقت الانحرافات  وتحدید  المفاجآت  من  الحد  الإلكترونیة  الرقابة  تستطیع 

الرقابة  البرامج  خلال  من  إلكتروني  بشكل  التنمیة  وإعطاء  حدوثها، 

 المستخدمة دون الحاجة للتدخل البشري. 

 الإلك الرقابة  قاعدة توفیر  وتوفیر  المعلومات  لأنظمة  فعالا  استخداما  ترونیة 

الحاجة   عند  جاهزة  لتكون  التنفیذیة  الجهات  وأنشطة  أداء  عن   ، معلومات 

 الإدارة العلیا لاتخاذ قرار مبین. 

 
معاضدي بردیس، تأثیر الفساد الإداري على جودة الخدمة العمومیة في جزائر، مذكرة ماستر أكادیمي، تخصص إدارة محلیة جامعة محمد   1

 .67-66ص  ، 2023 -2022، الجزائر، بوضیاف بالمسیلة 
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    على یركز  عمل  نظام  لإیجاد  أساسیا،  عنصرا  الإلكترونیة  الرقابة  تعد 

في منظمة والتي تكون حاسمة  الجوانب المؤثرة على أداء الجهات التنفیذیة  

 في تحدید فشل ونجاح المنظمة. 

   أفرزتها التي  المشكلات  لحل  الحدیثة  الوسائل  إحدى  الإلكترونیة  الرقابة 

الإسا كشف  في  الحدیثة  التكنولوجیات  و التطورات  الوظیفیة  تسریب  ءة 

 البیانات. 

    دي إلى الرقابة الإلكترونیة تعمل موضوع الشفافیة للجهات التنفیذیة ما یؤ

Fوضوح نشاطات تلك الجهات الرقابیة 

1 

   التنفیذیة    استخدامإن الشفافیة للأجهزة  الأنظمة الإلكترونیة سیفعل موضوع 

واضحة للأجهزة الرقابة بالتالي ستعمل على تحدید بؤر  وستكون نشاطاتها  

الرقابیة   الأجهزة  عمل  وتسهیل  القرار  دعم  أنظمة  زیادة  وإلى  الفساد 

القض إلى  الرقاب وستؤدي  تسهل  كما  الإداري  الفساد  مكامن  على  اء 

 اتصالالإلكترونیة في تسهیل الربط بین المستویات التنظیمیة وتوفیر قنوات  

فاعلة وسریعة حیث یعمل التنبیه الإلكتروني على وجود انحرافات ما یؤدي  

لتوفیر   نظرا  والتكلفة،   الوقت  من  الكثیر  وتوفیر  الفوریة  معالجة  إلى 

تعمل   والتي  الوصول  بسهولة  تتمیز  معلومات  قواعد  خلال  من  المعلومات 

بكفا الرقابة  من  ونتمكن  القضایا  من  الكثیر  عن  الغموض  إزالة  ءة على 

 الفساد بنسب معتبرة.   انتشاروفعالیة ما یحد من 

 

 
مذكرة ماستر أكادیمي في علوم التسییر،   ،حیةدور الإدارة الإلكترونیة تقلیل من الفساد الإداري دراسة حالة مدیریة المصالح الفلا  ، سعي حنان 1

 .53، ص 2016 -2015 ، الجزائر، جامعة أم البواقي  ،تخصص إدارة أعمال مؤسسة
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 مقدمة الفصل الثالث :

 تمهید : 

عرفت لعدة    لقد  نتیجة  اقتصادیاتها  في  وتدهورا  أنظمتها  في  كبیرا  اختلالا  النامیة  الدول 

أسباب  وكان أولها وأبرزها ظاهرة الفساد بجمیع أنواعه إداري أو مالي أو سیاسي نظرا  

الحكومات   تتسارع  الوضعیة  ولهذه   خاصة  الإداري  وللفساد  مناسبة  أرضیة  لوجود 

قواع الفساد من خلال وضع  دون  لمكافحة  والحیلولة  أثاره  للتقلیل من  وقانونیة  أخلاقیة  د 

انتشاره كما سارعت المؤسسات العامة والخاصة لتطبیق آلیات إداریة تساهم في القضاء 

علي البیروقراطیة والسلوكیات المنحرفة وهذا ما سعت إلیه الجزائر من خلال تبني جملة  

نتطرق له في هذا الفصل من خلال  من الإصلاحات  تتبني  فیها أسالیب حدیثة وهذا ما س

الإصلاح الإدارة العامة من خلال مقاربة    : ثلاثة مباحث حیث سنتطرق في المبحث الأول  

التسییر العمومي الحدیث في الجزائر وسنتطرق للفساد في الجزائر في المبحث الثاني وفي  

 لمجابهة الظاهر في ضل مبادئ التسییر العمومي.   الجزائرالرهانات التي رفعتها  الأخیر
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خلال   من  العامة  الإدارة  إصلاح  الأول:  العمومي    مقاربةالمبحث  التسییر 

 الحدیث في الجزائر 

الجزائریة منذ   الإدارة  تمیزت  إلى    الاستقلاللقد  یعود سببها  تسییریة  أزمات  بعدة 

إقرار    1962دیسمبر    1قرار   غایة    ریةاستمراوالمتضمن  إلى  الفرنسي  التشریع  تطبیق 

بعد   الجزائریة  العمومیة  الإدارة  فقد مرت  ومنه  التشریع جزائري مختص    الاستقلال سن 

بمرحلتین تمثلان مراحل تطور التنظیم الإداري في الجزائر وهما مرحلة الأحادیة الحزبیة  

غایة    1962منذ   التع1989إلى  ومرحلة  الحزبیة  ،  یومنا  1989ددیة  وقبل  ،  هذا  إلى 

التطرق إلى المرحلتین سابقتي الذكر، وجب المرور بمفهوم الإدارة العامة وأهم أنواعهما  

 في الجزائر 

 المطلب الأول: ماهیة الإدارة العامة

إلى مفهوم الإدارة العامة ووسائلها وأنواعها والنموذج  سنتطرق من خلال هذا المطلب  

 الإداري المطبق في الجزائر. 

 مفهوم الإدارة العامة أولا: 

عدیدة   الخدمات  بتقدیم  الدولة  خلالها  من  تقوم  التي  الوسیلة  العامة  الإدارة  تعتبر 

 ومتنوعة للمواطن وبهذا فهي تشكل مركز الحوار بین أصحاب القرار والموطنین. 

 للإدارة العامة معنیین هما:   -

بقصد بالإدارة العامة مجموعة الأجهزة والهیاكل والهیئات القائمة    المعنى الشكلي: -1

في إطار السلطة التنفیذیة عبر مختلف مستویاتها أي مجموعة الأشخاص المعنویة  

 العامة وتنظیماتها المختلفة. 
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والوظائف    :الاصطلاحيالمعنى  -2 والخدمات  الأنشطة  مجموعة  بالإدارة  یقصد 

لهیئات والأجهزة إشباعا للإحتیاجات العامة للجمهور  والأعمال التي تقوم بها تلك ا

 1والمواطنین.

 2وسائل الإدارة العامة ثانیا: 

   العامة بالإدارة  العاملین  الموظفین  مجموعة  في  تتمثل  البشریة:  الوسائل 

ویلزمهم   حقوقهم  لهم  یضمن  الذي  العمومي  الوظیفة  لقانون  ویخضعون 

 بالواجبات. 

   القیام الوسیلة أجل  من  القانون  بحولها  التي  السلطات  في  تتمثل  القانونیة: 

الإداریة من خلال   قرارات  تتمثل في  التي  بصفة منفردة  الإداري  بنشاطها 

 العقود الإداریة. 

   على التي  الوطنیة  والأملاك  العامة  الأموال  في  تتمثل  المادیة:  الوسیلة 

 ارة بدون تمویل. أساسیها تبني میزانیة الإدارة ومنه لا تكون إد

 3أنواع الإدارة العامة ثالثا: 

المركزیة): - الإدارة   ) الدولة  جمیع    إدارة  أنها  على  المركزیة  الإدارة  تتعرف 

حیث   الدولة  وهو  واحد،  عام  معنوي  شخص  بید  وحصرها  الإداریة  الوظیفة 

تتولى وتهمین على نشاط الإداري، وإن تعددت الهیئات والأفراد القائمین به وفق  

رئاسة  ن  في  جزائر  في  المركزیة  الإدارة  وتتمثل  الرئاسیة،  السلطة  ظام 

 . الاستشاریة الجمهوریة، الوزیر الأول، الوزارات والمؤسسات 

 
تطبیقیة،   1 الجدید،دراسة  العمومي  المناجمنت  مبادئ  خلال  من  جزائر  في  العامة  الإدارة  إصلاح  بومحكاك،  خدوجة 

المالیة   في  2013/2018وزارة  ماستر  مذكرة  واال،  السیاسیة  الحقوق  علوم  كلیة  الدولیة،  بومرداسجاملعلاقات    ، عة 
 . 18-17ص   ،2018/2019  ،الجزائر

 . 18ص  سابق، ، مرجع خدوجة بومحكاك2
التنظیم الصناعي بالجزائر، دراسة میدانیة الأوراس  3 البیروقراطیة بفعالیة  باتنة، مذكرة    -حنان تیغزة، علاقة الرقابة 

علوم الإجتماعیة، قسم علم الإجتماع جامعة قسنطینة، العلوم الإنسانیة والماجستر في علوم الإجتماع، تنظیم وعمل كلیة  
 . 167-166، ص  2012/2013الجزائر 
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اللامركزیة:   - الإدارة  المحلیة،  النظام  الإدارة  أنها  على  المركزیة  الإدارة  تعرف 

الإد بین  الإداریة  والوظائف  السلطات  توزیع  على  یقوم  الذي  ارة الإداري 

إداریة أخرى لإقلیمیة ومصلحة مستقلة   الحكومة) وهیئات ووحدات   ) المركزیة 

بمقتضى   المركزیة  الإدارة  عن  بقائها    اكتسابهاقانونا  مع  المعنویة  الشخصیة 

في   جزائر  في  اللامركزیة  الإدارة  وتتمثل  الإدارة  تلك  رقابة  من  لقدر  خاضعة 

 الولایة والبلدیة. 

 جزائر الطبق في النموذج الإداري المرابعا:

الخارجیة خاصة في   تماشیا مع الأوضاع  تطورا  الإداري في جزائر  النموذج  شهد 

الإعلام   تكنولوجیا   ) المعلومات  ثورة  نموذجین  والإیصالضل  الجزائر على  فقد مرت   (

 أین طغي أحدهما على الآخر وهذا نتیجة التخوف من التغیر إضافة إلى الروتین. 

 في الجزائر:   2008النموذج الإداري المطبق قیل  -أ

البیروقراطي • النموذج  عالم  مفهوم  إلى  البیروقراطیة  نظریة  تستند    الاجتماع : 

" والذي یرجع له الفضل في وضع النموذج   max weberالألماني " ماكس فیبر  

عام   أداء   أعتبره والذي    1921البیروقراطي  من  التمكین  إلى  بهدف  نموذج 

المكاتب  الأهداف   سلطة  على  ذلك  في  ویعتمد  متقنة،  بصفة     باعتبارها المحددة 

تنظیم  رسمي والتي تستند لها مهمة توجیه الأوامر والتعلیمات اللازمة وتقسیم  

، التنظیم البیروقراطي بشكل عام یمكن تعریفه بأنه:  تنظیم موحد یركز  1العمل  

ذوي الرواتب الأعلى    أساس على مبدأ السلطة الهرمیة بحیث یخضع الموظفون

حسب   یكون  الموظفین  رقابة  إلى  الأدنى  الرواتب  وتحدید  تعیین  أن  كما  منها، 

 .   تأهیلا تهم 

 
، دار حامد للنشر للتوزیع ،عمان،  استراتجيأحمد عثمان صلحة، إدارة المؤسسات العامة في الدول النامیة من منظور    1

 . 40م ، ص 2007
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الجزائر: -ب في  عن   البیروقراطیة  الجزائر  عرفتها  التي  البیروقراطیة  تختلف 

خلال   من  الإدارة  عمل  بسوء  مباشرة  یرتبط  الجزائر  في  البیروقراطیة  مفهوم 

أنتج   ما  فهذا  والكفاءات،  الإطارات  ونقص  القوانین  وجمود  الشدیدة،  المركزیة 

السلطة ما   استخدامالروتین الرشوة، المحسوبیة، الوساطة، الفساد الإداري، سوء  

في   والإدارة  المواطن  بین  العلاقة  وتدهور  العام  الصالح  تحقیق  عدم  إلى  أدى 

 الجزائر . 

السلبي  - بالجانب  العامة الجزائریة  البیروقراطیة في الإدارة  النشأة  ترتبط ظروف 

لمفهوم البیروقراطیة ، إضافة لذلك فالجانب السلبي للبیروقراطیة في الجزائر هو  

بالدرج  تاریخیة  لأوضاع  أسباب  نتیجة  إلى  الأولى  الإدارة    استعماریة ة  أن  كما 

بعد   الإداري   اتصلت الاستقلالالجزائریة  والتنظیم  الفرنسیة  القوانین  بوراثة 

  وانطلاقا  استقلالهاوحدودیة القیادة لكل شؤون الدولة ومركز بیتها رغم أن منذ  

البیروقراطیة وركزت   الجزائریة من خطر  السلطة  من برنامج طرابلس حذرت 

 لى إنشاء إدارة جزائریة مستقلة من حیث الأهداف والتنظیم. ع

  1962دیسمبر    01كما تعود أزمات التسییر البیروقراطي في الجزائر إلى قرار   -

إقرار   سلبیة    استمراریةالمتضمن  آثار  له  كان  وهذا  الفرنسي  التشریع  تطبیق 

ع التي  البیروقراطیة  أن  إلى  إضافة  اوخطیرة،  العامة  الإدارة  لجزائریة  رفتها 

إثر    ولیدة واحد على  آن  في  الوظائف  في مختلف  والمكثف  العشوائي  التوظیف 

العامة  الإدارة  في  العاملین  ترقیة  أخرى  جهة  ومن  جهة  من  المعمرین  مغادرة 

 .1إلى رتب أعلى لا تتوقف مع مستواهم وتكوینهم العلمي  الاستعمارإبان 

على مستوى   الكفةالإطارات  وانعداموهذا ما أدى إلى تمركز القرار في ید قلیلة،  -

القریبة من المواطن وظهور الوساطة والرشوة وحدوث تباعد بین الإدارة   الإدارة

ظهرت   لذلك  ونتیجة  في    اضطراباتوالمواطن  بموجب   جیةالإیدیولو وتغییر 
 

 . 27، ص مرجع سابقخدوجة بومحكاك، 1
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ظاهرة    1989دستور   على  والتركیز  الإدارة  في  الأزمة  حدة  من  للتقلیل 

الإدارة  سمعة  تشوه  التي  لمظاهر  حد  لوضع  الإدارة  إصلاح  البیروقراطیة 

 .1الجزائریة 

مالي،   - الرأس  النهج  الرأسمالیة،  إلى  التوجه  شملت  بإصلاحات  الجزائر  فقامت 

ال للإدارة  قانونیة  بتعدیلات  تطبیق  والقیام  وحاولت  هیكلیة  والإصلاحات  محلیة 

مشروع    الإدارة خلال  من  المجالات  مختلف  في  /م2009الإلكترونیة    2013م 

بمشروع   /2013وتمدیده  الجزائر  2م    2018م  إن  نستنتج  ومنه  من    انتقلت، 

نموذج إداري بیروقراطي إلى نموذج إداري إلكتروني محاولة بذلك تسهیل خدمة  

وكس  الإدارة وسهولة  العامة  العام  الصالح  تحقیق  خلال  من  المجتمعي  التأیید  ب 

 الحصول الخدمة ومحاربة الفساد بكل مظاهره. 

م تم إنجاز مواقع 2009م  2005لإعطاء المعلومات القانونیة للناس، وبین سنتي   -

نوفمبر    البواب أواخر  قانونیة  بوابة  إنشاء  القضائیة،  تحت  2003المجالس  م، 

تصرف المتخصصین والتي تحتوي على كل الوثائق المتعلقة بالتشریع والتنظیم  

المعلوماتیة،   التطبیقات  لتوسیع  قاعدة مالیة  العدل تشكل  القطاعیة لوزارة  الشبكة 

عمل لتسهیل  القضائیة  الملفات  والمتابعة  تسییر  المنازعات  نظام  وحل  تسیر  یة 

  ، الجغرافیة)  الإعلامیة  الأنظمة   ) الجدیدة  القضائیة  الخریطة  تنظیم  ومتبعاتها، 

الأرشیف القضائي لحفظ الأرشیف    رقمنه ،  2004هذا البرنامج في جویلیة    انطلق

 القضائي.

 
علوم     1 في  دكتوراه  أطروحة  المقارنة،  السیاسیة  الأنظمة  في  الإلكترونیة  الحكومة  ومكانة  دور  باري،  اللطیف  عبد 

الدولیة الحقوق و،  السیاسیة والعلاقات  ص    2013/2014  الجزائر،  جامعة محمد خیضر بسكرة،،سیاسیةالعلوم  الكلیة 
175- 177 . 

 . 177عبد اللطیف باري، مرجع سابق ص  2
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المبادرة   - بدأت  الإلكترونیة    والانطلاقةومنه  الإدارة  تعمیم  نحو  العدل  من وزارة 

 . 1 2008یع القطاعات إلى غایة في جم

 مشاكل الإدارة العامة في الجزائر مطلب الثاني: ال

تعاني الإدارة العامة الجزائریة مجموعة من المشاكل والمعیقات المتعلقة بالمنظمة في  

الحیلولة   إلى  أدى  القائمین علیها وهذا من  المنظمة وكذا الأفراد  ذاتها وفي تسییر وإدارة 

تحقیق   المشاكل دون  هذه  وتعددت  الجزائري  العام  المواطن  بخدمة  المتعلقة  الأهداف 

 وشملت جانب التنظیم والتسییر علاقة الإدارة بالمواطن . 

 المشاكل المتعلقة بالجانب التنظیمي  أولا: 

بالرغم من أن المركزیة الإداریة تحقق الوحدة الوطنیة وتحقیق  المركزیة الإداریة:  -1

للعمل الإداري إلا إذا زادت عن   بإعطاء طائع إداري موحد  المساواة بین الأفراد 

منه   تعاني  ما  وهو  عویص،  مشكل  أصبح  المركزیة  حدودها  أدت  فلقد  الجزائر 

ي وإهمال الحاجیات  الإداریة الشدیدة إلى انتشار البیروقراطیة وبطئ العمل الإدار

 المحلیة. 

وهي نتیجة التوظیف المكثف والعشوائي،  زیادة العمالة والروتین وعدم المرونة:  -2

وبالنسبة   مبالاة  ولا  الإتكالیة  انتشار  إلى  أدى  ما  الإداري  الجهاز  تضخم  وتعني 

عن   ناتج  وهذا  الإبداع  غیاب  به  یقصد  أي    انعدامللروتین  التسییر  في  المرونة 

 2المطلق باللوائح القانونیة. والالتزامالجهود  

 

 

 
1  ) الجزائر  حالة  دراسة  التطبیق،  ومعوقات  التغیر  حتمیة  بین  الإداریة  للتنمیة  الحدیثة  الأسالیب  مرسلي،  بن  رفیق 

م) ، مذكرة الماجستیر في العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة ( جامعة ملود معمري تیزي وزو)، كلیة  2002-م2001
   160-150، ص  2011السیاسیة قسم علوم السیاسیة، فرع تنظیمات سیاسیة وعلاقات دولیة حقوق والعلوم 

عنترة بن مرزوق، الوكالة الإداریة ودورها في مكافحة الفساد الإداري في الجزائر، مذكرة ماجیستر، جامعة الجزائر    2
 111ص  2008قات الدولیة  بن یوسف بن خدة، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، قسم علوم السیاسیة والعلا
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 نب التسییر  بجامتعلقة  المشاكل ثانیا: ال

وهي مشاكل ناتجة بالدرجة الأولى عن القرارات المشرع الجزائري، كون  

ه بالتسییر،  المتعلقة  الجزائریة  القوانین  أغلب  من    مستساغة قوانین    يأن 

دول أخرى وبحكم أن أسئلة بیئة الإدارة الجزائریة تختلق عن بیئة الإدارات 

 في دول أخرى، هذا أدى إلى ظهور إختلالات إداریة ینتج عنها ما یلي:  

 التسییر:    الإهمال في  بعین  واللامبالاة  الأخذ  عدم    الاعتبار أي 

الوظیفة   في  والتلاعب  المسؤولیة   تحمل  من  والتهرب  الإلتزامات 

عدم   أي  عدم    استغلالوإهمالها  ومنه  للعمل  الرسمي    التزام الوقت 

الغیابات   إلى  إضافة  القانونیة  بالشرعیة  ومنه    والتأخیراتالموظف 

 .    1التسیب

    :كما سبق التطرق إلى تعریفه من قبل مجموعة من   الفساد الإداري

السلطة العامة لتحقیق كسب    استخدامات الدولیة على أنه إساءة  الهیئ 

إلى  2خاص   الجزائر  في  الإداري  الفساد  أدى  لقد  من    الاختلاس. 

خلال سرقة المال العام في ضل الوضع الذي كانت تعیشه الجزائر،  

أعطى للمفسدین فرصة نهب المال الشعب، في حین الدولة والشعب  

عن   یبحث  خلقوم   الاستقراركان  ما  وهذا  الإرهاب    الهوة  حاربة 

 وفجوة بین الفقراء والأغنیاء. 

 مشاكل متعلقة بخدمة المواطن ثالثا: 

ویرجع تدهور العلاقة بین الموطن والإدارة في الجزائر إلى جذور تاریخیة تعود إلى  

المحسوبیة،    ، والروتین،أمراض إداریة كالإهمال   انتشاربسبب    الاستعمارفترة ما بعد  

 
   33خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص  1
العربیة   2 المجموعة  القاهرة   ) المختلفة  وأبعاده  مفهوم  العربي،  العالم  في  الإداري  الفساد  الصادق،  محمد  إسماعیل 

 . 17) ص  2014 1لتدریب التشرط 
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وهذا من  ،حاباة وغیرها وكلها مظاهر الفسادالتزویر، وهذا ما نتج  عنه المحسوبیة والم

الخدمة العامة وتسهیل الحصول علیها لذوي القرابة والعلاقات العائلیة  خلال عدم تقدیم  

لكفاءتهم،   ولیس  قرابتهم  بسبب  والأصدقاء  الأقارب  تفضیل  هي  والمحاباة  المحسوبیة 

وهما یخلفان الوساطة عن طریق التمییز فكلاهما، نمط سلوكي ینطلق من دوافع ذاتیة  

ى التفریق بین المواطنین،  وهذا یؤدي إلى  قد تكون عنصریة إقلیمیة، طائفیة، تقوم عل

غرس العداء في النفوس المواطنین مع یعضهم البعض وإضعاف ثقتهم بشفافیة الإدارة 

 1العامة الجزائریة.

 عن ذلك مسؤولةالهیئات الوالمطلب الثالث: إصلاح الإدارة العامة الجزائریة  

من السلطات العلیا والهیئات    استلزمتعاني الإدارة العامة الجزائریة في جانب التسییر  

المسؤولة التدخل لإصلاح الإدارة وها ما كان من خلال التوجه نحو تبني مبادئ التسییر  

أزمتها   من  للخروج  الحدیث  عملي    باعتبارالعمومي  مدخل  الجدید  العمومي  التسییر  ان 

التي مر   والمراحل  دافع الإصلاح  إلى  التطرق  الإداري وقبل ذلك وجب علینا  للإصلاح 

 بها:  

 2العوامل الدافعة للإصلاح الإداري أولا: 

 تعود دوافع تغییر أسالیب التسییر في الإدارة العامة الجزائریة إلى دوافع داخلیة وخارجیة. 

إلى -أ خلال    الوصول  من  للمواطنین  المقدمة  الخدمة  وجودة  مردودیة  تحسین 

مجال     الاستفادة في  مستجدات  وكل  العلمي  والبحث  العالمیة  التكنولوجیا  من 

التسییر الكلاسیكي في ضل قصور الإدارة  الإدارة من خلال: محاربة أسالیب 

تزاید   بالمواطن،  علاقاتها  التسیی   الاهتماموسوء  وعصرنة  تحسین  ر  بضرورة 

والإصلاح   التغییر  بضرورة  الإحساس  التكنولوجیة،  الثورة  في ضل  العمومي 

 بناءا على ظهور ما یلي:  

 
   34خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص 1
    59خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص 2
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  .تضخم ظاهرة البیروقراطیة داخل الإدارة 

  .تعقد الإجراءات الإداریة 

فمنذ   -ب منها  التكنولوجیا  خاصة  للإصلاح  الدافعة  العالمیة  البیئیة  التغییرات 

ساهم مظاهر  عدة  هناك  في الثمانینیات  الإداري  الإصلاح  إحداث  في  ت 

تحدیث   على  القائمة  اللیبرالیة  الأفكار  سیطرة  منها:  العمومیة  المنظمات 

الإداري والتطویر،   الإصلاح  في  الدولیة  المنظمات  دور   ، وتأثیرها  العولمة 

وعلى رأسها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في مجال التنمیة الإداریة الذي جاء  

إد إصلاحات  برنامج  بعدة  إطار  في  والكیفي  الكمي  مستوى  على  وتقنیة  اریة 

تحدیث الإدارة والمتمثل  في تعزیز اللامركزیة، دور المؤسسات المالیة الدولیة  

 1المانحة في الإصلاح الإداري من خلال مشروطیاتها على الدول النامیة.

 مراحل الإصلاح الإداري ثانیا: 

المعلومات:   • الإداري  جمع  الإصلاح  خطوات  أهم  مع  المرحلة  هذه  تقترن 

خلال   من  الإصلاح  بضرورة  الإحساس  خطوة  هي  في  وأولها  الوقوع 

مشكلات تعیق النشاط الإداري ما یستدعي جمیع معلومات حولها من أجل  

 إصلاحها. 

وهو بدوره یرتبط بخطوة وضع الإستراتجیة  دراسة وتحلیل الواقع المالي:    •

للإصلا المالي  الملائمة  للموارد  وتحلیل  دراسة  تستدعي  التي  الإداري  ح 

 المناسب لها، من أجل معالجتها بالصورة المطلوبة. 

العمل:  اتخاذ • خطة  ووضع  الإصلاح   القرارات  أهداف  تحدید  خلال  من 

عن   المسؤول  الجهاز  بتحدید  یقترن  وهذا  المسؤولیات  وتحدید  الإداري 

 
البیروقراطیات الدولیة، الأمم المتحدة وكلائها المتخصصة، مذ  1 كرة  أحلام فوغالي، التسییر العمومي الجدید وإصلاح 

السیاسیة العلوم  إدارة دولیةماجیستر في  السیاسیة، تخصص  السیاسیة، قسم علوم  الحقوق والعلوم  الحاج  ،، كلیة  جامعة 
 .  59، ص2013-2012  ،الجزائر ،الأخضر باتنة
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الإصلاح الإداري وكذا تحدید    الإصلاح الإداري التي تعد من أهم خطوات

 البرنامج الزمني اللازم لتنفیذ خطة الإصلاح . 

من خلال العمل على معرفة مدى تحقیق    تقیین عملیة الإصلاح والمتابعة:  •

التنفیذ   العملیة  دوریة  متابعة  ضمن  معینة  فترة  خلال  المطلوبة  الأهداف 

والتقویم و توجیه الإصلاحات، وهذا یرتبط أیضا بخطوة وسائل تنفیذ عملیة  

ممارسة  من  تمكینهم  خلال  من  المتخصصون  یقودها  التي  الإصلاح 

Fلإداري ومقارنتها مع الخطة المدروسة.صلاحیاتهم لقیاس نتائج الإصلاح ا

1 

 الهیئات المسؤولة عن الإصلاح الإداري في الجزائرثالثا: 

 2حیث قام الرئیس الجمهوریة بتنصیب ثلاثة هیئات وهي: 

تتكون    2000منها لجنة الإصلاح وهیاكل الدولة ومهامها سنة  لجان الإصلاح:  -1

الكبرى جامعیین    70من   المؤسسات  عضو من موظفین سامین ومسئولین في 

حیث    والمنتخبین، العام  القطاع  داخل  مسؤولیة  ذات  وظائف  یمارسون  كلهم 

النهائي حول   تقریرها  اللجنة  العمومیة،  /قدمت  الإدارة  الموارد مختلف میادین 

 م   07/2001البشریة والجماعات الإقلیمیة في  

وزیر    الوزارات:  -2 كل  یعتبر  وعصرنتها،  العامة  الإدارة  لإصلاح  مجال  في 

المسؤول  المباشر عن ضمان السیر الحسن للإصلاح وتحدیث الإدارة ومنهجیة  

 الإصلاح والتحدیث حیث تبرز وزارتین:  

تشخیص  الداخلیة:  وزارة   -أ خلال:  من  والتغیر  الإصلاح  قیادة  في  تساهم 

التقلیدیة   الإدارات  واقع  عن  منفصلة  عروض  إعطاء  القائمة،  الإصلاحات 

(اللامركزیة)، وتحدید النشاطات التي تحتاج إلى عدم تركیز إلى اللامركزیة  

 
 . 27-26، ص  2011رضا هاشم حمدي، الإصلاح الإداري، دار الرایة للنشر والتوزیع عمان،  1
 . 63،64خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص  2
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المحلیة   العمومیة  الخدمات  تطور  واقع  وكذا  المحلیین،  المسیرین  وواقع 

 الوسائل المتعلقة بالمالیة المحلیة. و 

المالیة: -ب التحدیث،    وزارة  تساهم في كون أن كل عملیات الإصلاح، 

هذه   تساهم  حیث  عمقها  كان  مهما  المالیة  بوزارة  مباشرة  مرتبطة  التغیر 

الوزارة في ضمان التأطیر المالي للإصلاحات الإداریة، هیكلة قانون المالیة  

تلف القطاعات التي یمسها التحدیث، تحدیث  حسب متطلبات، التنسیق مع مخ 

 المحاسبة العمومیة.     

تعترض   التي  والعراقیل  الجزائر  في  الإداري  الإصلاح  محاور  الرابع:  المطلب 

 مسارها:  

بناء على تقریر إصلاح هیاكل    2001الجزائر فلسفة إصلاح إداري جدیدة سنة  لقد شهدت  

الع الإدارة  التحدیث  وهذا  ومهامها  محاور الدولة  فشملت  العمومیة  الخدمة  لتحسین    امة 

الإصلاح الإداري الجانب القانوني والتقني والتنظیمي والهیكلي وهذا طبقا لمبادئ الإدارة  

نتیجة   نسبي  نجاح  عرفت  الإصلاحات  مجمل  أن  إلى  الإشارة  تجدر  كما  الحدیثة  العامة 

 تفصیل. للعوائق التي كانت تشوب مسار الإصلاح والتي سنتطرق إلیها بال

 1إصلاح قانوني شامل للإدارة العامة الجزائریة أولا: 

الكفاءة   الفعالیة  تحقیق  بهدف  التسییر  عقلانیة  تبني  إلى  الجزائري  المشرع  توجه 

تحقیق   نحو  التحول  یعكس  ما  وهذا  ؛  العامة  المرافق  في  والتفویض  التعاقد  واعتماد 

مقتضیات التي تتجسد في آلیات المناجمنت العمومي الجدید، حیث تجسد ذلك في عدة 

 نصوص قانونیة تتمثل فیما یلي :  

، المتضمن تنظیم الصفقات العمومیة وتفویض    24715مرسوم الرئاسي رقم  ال −

المرفق العام . وهذا لفائدة الخواص ؛ ما یرفع من فعالیة التسییر بدرجة كبیرة  

 
محمد أكحل، رقیة عواشریة، إشكالیة التدبیر العمومي بین الشرعیة القانونیة والفعالیة التسیریة، دراسة حالة الجزائر "    1

 .  38، ص ، جامعة الجلفة، الجزائرمجلة الحقوق  والعلوم الإنسانیة، المجلد الحادي عشر، العدد الثاني
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ما یساهم في تشجیع القطاع الخاص من جهة ومن جهة تقدیم الخدمة العامة من  

ن القطاع الخاص  خلال تقویضها للقطاع الخاص عن طریق الصفقات وبحكم أ

مبادئ   وهذا من  جودة  بكل  الخدمة  له  یقدم  المواطن كزبون    المناجمنتیعامل 

 . عملیة المراقبة وبتالي مكافحة الفساد تسهل  الجدید 

الولایة   − الشؤون  10_11والبلدیة    07_12قانون  في  المواطن  وإشراك   ،

تقوم علیها الإدارة  العمومیة ؛ ما یضمن اللامركزیة التي تعد أهم العناصر التي  

رقم   للمدنیة  التوجیهي  القانون  إضافة  الحدیثة،  آلیات   06_06العامة  لإدخال 

المواطن في ذلك عن طریق   حدیثة توفر خدمة ذات جودة من خلال مشاركة 

 التشاور ، اللامركزیة، التسییر الجواري. 

الق − إصدار  خلال  من  للدولة،  العامة  والمحاسبیة  المالیة  الإدارة  انون إصلاح 

الجدید   الدولة   15_ 18العضوي  لمیزانیة  القانونیة  القاعدة  عصرنة  بهدف  ؛ 

والأهداف  النتائج  وفق  وإعداد میزانیة  والبرلمان  الحكومة  بین  العلاقة  وتعزیز 

إلى مقاربة تسییریة تعتمد   ولیس وفق الوسائل المتاحة ، أي الانتقال من مقاربة

الفعال المالیة العمومیة ( یتم التفصیل  على النتائج بدل الوسائل لغرض التسییر  

 F1. فیه في الإطار التطبیقي )

 2إصلاح الوظیفة العامة ثانیا: 

-06إلى غایة صدور الأمر  ،  م1962عرف إصلاح الوظیفة العامة عدة مراحل تبدأ من  

، فبعد أن كانت تأخذ الجزائر بالنظام المعلق للوظیفة العامة لضمان استقرار الأخیرة  03

القوانین   تبنیها  إلى  إضافة  الصعب  وضعها  ویحكم   ، الاستقلال  بعد  ما  مرحلة  ظل  في 

وغیر   ضعیفة  إدارة  ظهور  إلى  أدى  ما  مستقل  وضع  مع  تتماشى  لا  التي  الاستعماریة 

 
   40، رقیة عواشریة، مرجع سابق ص محمد أكحل 1
ط  عاش  2 والتوزیع،  والنشر  للطباعة  الهدى  دار  العامة،  للوظیفة  العام  الأساسي  القانون  شرح  ذبیح،  ردمان   ،1ور 

 . 22ص  ،2010  الجزائر،
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المؤسسة ناج  العامة هي  الوظیفة  أن  إلى  بالإضافة  التسییر والتنمیة ؛ و  حة وعاجزة عن 

للمواطنین تقدم خدمات  التي  البیروقراطیة    العمومیة  انتشار  إلى  سلباً على    وانعكستأدى 

 1.الوظیفة العامة 

الانتقالیة    المرحلة  تشمل  مراحل  وفق  الجزائر  في  العامة  الوظیفة  إصلاح  كان 

وبعدها  1966م/1962  ، الجزائریة  العامة  للوظیفة  أساسي  قانون  أول  إصدار  تم  أین  م، 

من   التنظیمیة    أینم  1978م/1966المرحلة  الهیاكل  بین  التنسیق  على  الجزائر  عملت 

والنصوص المنظمة لها ، إضافة إلى توحید النظام القانوني لعالم الشغل بصدور القانون  

 نون الأساسي العام للعامل . م القا1978أوت  05المؤرخ في   1278رقم 

الاختلاف    والوظائف  المهن  مختلف  بین  والتوفیق  التوحید  ذلك صعوبة  واجه  قد  أنه  إلا 

رقم   قانون  إصدار  إلى  بالمشرع  أدى  ما  والعملیة  القانونیة  المتعلق    11_90طبیعتها 

 بعلاقات العمل الفردیة لیتم الفصل بین فئتي العمال والموظفین. 

العامة    للوظیفة  المغلق  بالنظام  الأخذ  عن  نتج  ما  خلال  الإدارة   (من  یعتبر  نظام  هو 

مجموعة مستقلة داخل الأمة ، ویتفرغ لها الموظف ویكرس حیاته لها وله حقوق وواجبات  

أي یتصف بالدوام والاستقرار)، قامت الجزائر بإصلاح الوظیفة العامة عن طریق الانفتاح  

الحدیث  الأنظمة  یركز  على  كاستثناء  المفتوح  النظام  یتبني   ، العمومیة  الوظیفة  التطویر  ة 

أوضاع   في  النظر  دون  موظفیها  بواسطة  ومهام  أعمال  من  الإدارة  به  تقوم  ما  على 

الموظف   بین  یكون  العمومیة  للوظیفة  المفتوح  فالنظام   ، القانونیة  ومراكزهم  الموظفین 

 2.ورة لنظام المفتوح والإدارة علاقة تعاقدیة ؛ ویمثل التعاقد كص

 
بن یوسف بن خدة، ،  ، أطروحة دكتوراه في الحقوق03-06رضا مهدي، إصلاح الوظیفة العمومیة من منظور الأمر    1

 . 77 -75ص   ،2017-01،2016جامعة الجزائر  قسم القانون العام،
 . 68ص  ،خدوجة بومحكاك، مرجع سابق  2
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المسار    فاندرجت العمومیة في إطار  للوظیفة  العام  القانون الأساسي  إعادة صیاغة  عملیة 

لمجمل   الموحد  والإطار  الحقیقیة  القاعدة  باعتباره  الراشد،  والحكم  الدولة  العصرنة  العام 

 1أسلاك الموظفین ، یستند التشریع الجدید للوظیفة العمومیة على مبادئ أهمها :

یعد   • المرونة:  یضم  مبدأ  كونه  العمومي،  للوظیف  الجدید  للنظام  أساسي  في   مبدأ 

وظروف   مهامهم  طبیعة  بسبب  الموظفین  أصناف  بعض  بخصوصیات  التكفل 

المرونة   آلیة لإضفاء  یعتبر  الذي  ؛  التعاقد  نظام  وهذا عن طریق  لها،  ممارستهم 

م،  2006على تسییر العنصر البشري بناءاً على القانون الأساسي للوظیفة العمومیة 

القانو  بالإطار  یرتبط  للعمل  جدید  نمط  على  التعاقد  یحتوي  لنظام  من    03_06ني 

م؛  2007/09/29المؤرخ في    308_07، والإطار التنظیمي    24إلى    19المواد  

كآلیة جدیدة   الإتفاقي  النظام  إلى  إضافة  المتعاقدین،  الأعوان  توظیف  كیفیات  یحدد 

لتطویر أداء الإدارة حیث أقر القانون الأساسي للوظیفة العمومیة في إطار التعاقد  

جدید   تبرم  أسلوب  أن  العمومیة  والإدارات  للمؤسسات  مؤهلین    اتفاقیاتیسمح  مع 

ومستشارین من أجل إنجاز أعمال ظرفیة للخبرة أو الدراسة أو الاستشارة و هذا  

العمومیة بصفة خاصة وفي الإدارة   الإجراء یعزز عملیة الإصلاح داخل الوظیفة 

كونه   عامة  الإدارة    یضفيبصفة  نشاط  على  اللازمة  آلیات    المرونة  وتحدیث 

 . أدائهانشاطها ومنه تحسین 

وكما یعد نظام التعاقد عامل لإضفاء المرونة في عملیة التوظیف لبعض الفئات بناءاً على 

الصادرة عن رئیس الحكومة المتعلقة بعقلنة المناصب المالیة   02  -  2006التعلیمة رقم  

رقم   تعلیمة  إلى  إضافة   ، العمومیة  والإدارات  المؤسسات  عن    -  2013في  الصادرة 

نظام   (أدخل  وشفافیتها  التوظیف  إجراءات  على  المرونة  بإضفاء  المتعلقة  الأول  الوزیر 

 2) 02-2006 2.03.06، الأمر  19،24قد التعا

 
 . 21-22ص ،للاتصال ، المدیریة العامة رة المالیة خمسون سنة من الإنجازوزاتقریر وزارة المالیة، 1
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 :  03-06الإتفاقي خلال الفرق بین التعاقدي و •

أما  الفكري  من  أكثر  العضلي  الجهد  تتطلب  ووظائف  بمهن  یتعلق  التعاقدي  النظام 

 .  1النظام الإتفاقي یتعلق بوظائف تتطلب درجة عالیة من المعرفة والمؤهلات العلمیة

من أجل مواجهة الدور الجدید للدولة؛ یتوجب على الإدارة عصرنة   :  مبدأ العصرنة 

أسالیب عملها وتجدید نمط تسییر الموارد البشریة وامتلاك نظام تكوین متكامل ، وهو  

یندرج الإط أن  یجب  الذي  تثمین  فیه    ار  أجل  من  العمومیة  للوظیفة  الجدید  النظام 

ة المصلحة العامة لدى  الموارد البشریة وتحسین المهارات والكفاءات وغرس ثقافة خدم

 الموظفین . 

كثرة النصوص  رغم ذلك هناك عدة سلبیات في قانون الوظیف العمومي تتمثل في :   

البشري ، حیث تقید الموظف في    وإشكالیة عدم التناسق وانعكاسه السلبي على العنصر

تسییره للإدارة ، إضافة إلى ذلك ثقافة الموظف التي تقوم على إمتلاك الوظیفة ، كما  

أن تم إدخال نظام التعاقد في أصناف معینة وبطریقة استثنائیة ، وكذا النظام الإنفاقي  

إ في حیز  العمومي  الوظیف  قانون  إلى وضع  أدى  وهذا ما  لحالات معینة،  عادة جاء 

النظر في مواده بمبادرة الوزارة الأولى ، المدیریة العامة للوظیفة العمومیة والإصلاح  

الإداري ؛ لتدارك النقائص عن طریق إعداد مشروع إصلاح الوظیفة العمومیة ، وهذا  

والمرتبطة   والخارجیة  الداخلیة  البیئیة  المتغیرات  ومقتضیات  متطلبات  من  انطلاقاً 

سین الخدمة العامة التي ترتبط بدورها بالقانون الذي ینظم الوظیفة  بالدرجة الأولى بتح 

 في ذاتها وكذا كثرة النصوص التنظیمیة الشخص القائم بها.  
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 العراقیل القانونیة والإداریة التي تعترض عملیة الإصلاح ثالثا: 

 1العوائق المتعلقة باللوائح القانونیة -1

في   العمومي  المناجمنت  مبادئ  تطبیق  و  تفعیل  دون  تحول  التي  العوائق  هذه  تتمثل 

العمومي   المناجمنت  متطلبات  مع  القوانین  ملائمة  عدم  في  الجزائریة  العامة  الإدارات 

 . الجدید و عدم مرونة هذه القوانین مع تطورات بیئة الإدارة العامة 

مبادئ   - القانونیة مع  النصوص  الإداريعدم ملائمة  ناتج عن    الإصلاح  وهذا   :

العشوائي   و  الوفیر  الإصدار  بحكم  جهة  من  القانونیة  النصوص  حجم  تضخم 

للنصوص التشریعیة و التنظیمیة مما یجعل صعوبة في إتباع تطورها إضافة إلى  

بعض   نجد  كما  الإدارة،  محیط  مستجدات  مع  نفسها  النصوص  مسایرة  عدم 

ى شرح وتفسیر أي إلى قوانین أخرى تنظمها نجد  القوانین التي یحتاج تطبیقها إل

إلى   یؤدي  أیضا   وهذا  التفسیر  حیز  القانون  بعیدة عن  تكون  إصدارها  مدة  أن 

)  03عدم ملائمة النصوص مع التطورات ومنه الإصلاح ، ومثال ذلك المادة (  

الأمر  المتعلقة    من  المشتركة  الوظیف    03-06بالأسلاك  بقانون  المتعلق 

   20د أن النصوص العمومي، نج 

هذا في كون أن الإدارة :  قانونیة مع بیئة الإدارة العامةعدم مرونة النصوص ال -

  العامة في تسییرها للأوضاع و المشاكل الیومیة التي تواجهها یتطلب ذلك مرونة 

على ما تطلبه بیئة الإدارة العامة، لكن الإدارة    من ناحیة النصوص القانونیة بناء 

تمتاز بعدم مرونة النصوص القانونیة وجمودها و هو ما یؤدي  العامة الجزائریة  

ا الإدارة  في  للمسیر  حریة  قیدإلى عدم وجود  یعد  المرونة  فغیاب  ومنه  ا  لعامة، 

والخارجیة   الداخلیة  للمتغیرات  القانوني  الإطار  مواكبة  ضرورة  یتطلب  وهذا 

 
مراح سلیمة، التسییر الحدیث والإدارة العمومیة الجزائریة، مذكرة ماجیستر في قانون فرع إدارة المالیة العامة، كلیة    1
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التعام  على  تقوم  الحدیثة  العامة  الإدارة  أن  إلى  إضافة  المواقف للإدارة،  مع  ل 

 وهذا عكس ما هو موجود في بیئة الإدارة الجزائریة .  

 1العوائق المتعلقة بالجوانب الإداریة -2

الإداریة   بالجوانب  الجدید  العمومي  المناجمنت  مبادئ  تفعیل  صعوبة  یرتبط  حیث 

الإصلاح   بقیادة  تقوم  التي  المؤهلة  والكفاءات  الإطارات  ببعض  بدورها  ترتبط  التي 

 وتوجیهه و إضافة إلى ذلك تتعلق بإهمال التكوین في الإدارة العمومیة. 

المؤهلة   -أ والكفاءات  الإطارات  بالدرجة    ناتجوهذا    :نقص  التكوین  إهمال  عن 

المؤهلة تؤدي   الأولى فتجدر الإشارة إلى أن من جهة أخرى غیاب الإطارات 

یر الإصلاح  إلى فشل مسار الإصلاح الإداري كون أن من یقود و یوجه و ید 

 .  ة المكفئ الإداري غیر كف، أي نقص القیادة 

العمومیة -ب الإدارة  في  التكوین  مسایرة   :  إهمال  عدم  عنه  ینتج  ما  وهذا 

وأنماط ونماذج    آلیاتالتطورات الإداریة ؛ ومنه تجدر الإشارة إلى أن إدخال  

الإهمال   هذا  وكذا  النماذج،  هذه  على  تدریب  و  تكوین  یتطلب  جدیدة  تسییریة 

اتج عن ثقافة التنظیمیة في الإدارة العامة التي تتمیز بالروتین و نبذ التغییر في  ن 

 التسییر. 

الإدارة -ت في  الإصلاح  محب    :مقاومة  غیر  یعد  بطبعه  البشري  فالعنصر 

للتغییر وهذا بحكم المداومة على الروتین الذي یضمن له الاستقرار في الوظیفة  

مبادئ   تطبیق  صعوبة  إلى  یؤدي  ما  جدید  كل  من  یتخوف  ومنه؛  العامة 

  المناجمنت العمومي الجدید التي تقوم على التطور المستمر. 
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 : الفساد في الجزائر  انيالمبحث الث

الخطر   ناقوس  یدق  الكل  جعل  القطاعات  وبمعظم  أنواعه  بكل  الفساد  انتشار  إن 

للظاهرة  حد  وضع  استوجب  مما  له  مناسبة  بیئة  لوجود  نظرا  النامیة  الدول  خاصة 

والجزائر على غرار الدول النامیة سعت جاهدة للوصول إلى حلول لم نقل جذریة ولكن  

تمكنها من السی  إتباع سیاسة تسیریة حدیثة مثلا  حلول  طرة على زماما الأمور من خلال 

دولیة ... إلخ. كل هذا من شأنه المساهمة في معالجة الظاهرة والذي   اتفاقیاتالتوقیع على  

 بدورنا نحاول التطرق إلیه في هذا المبحث:  

 المطلب الأول: الجهود المبذولة لمكافحة الفساد في الجزائر:  

فیها ظاهرة الفساد وخاصة في    استفحلتبما أن الجزائر كانت من بین الدول التي  

 . منها الأمر إلى وضع إستراتجیة لمكافحته وكانت الشكل التالي أستوجبالعقدین الآخرین 

 الإستراتیجیة التشریعیة والاتفاقیات الدولیةأولا: 

 1تتمثل هذه التشریعات والاتفاقیات فیما یلى:

  : انضمت الجزائر إلى 

رقم   - الرئاسي  المرسوم  بموجب  الفساد  لمكافحة  المتحدة  الأمم    04/128اتفاقیة 

في   وتدعیم  2004/04/19المؤرخ  ترویح  في  الاتفاقیة  هذه  أهداف  وتتمثل   ،

التعاون   أنجع، وتسییر ودعم  الفساد بصورة  إلى منع ومكافحة  الرامیة  التدابیر 

 جال مكافحة الفساد. الدولي والمساعدة التقنیة في م 

بموجب مرسوم رئاسي رقم    - الفساد  لمنع  الأفریقي  الاتحاد    1137-06اتفاقیة 

بإنشاء  2006أفریل    10المؤرخ في   الدول  ، وتهدف الاتفاقیة لتعزیز وتشجیع 

الآلیات اللازمة في إفریقیا لمنع الفساد وضبطه والمعاقبة والقضاء علیه وعلى  

القطاعی  في  الصلة  ذات  التعاون  الجرائم  وتسهیل  تعزیز  والخاص،  العام  ن 

 
المال  1 إقتصاد  الجزائر، مجلة  في  الإداري  الفساد  لمكافحة  كآلیة  الجدید  العمومي  التسییر  نوال، شعباني مجید،  معیزة 
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الصلة مع   والجرائم ذات  الفساد  بمنع  الخاصة  التدابیر  فعالیة  الأفریقي لضمان 

الاجتماعیة   التنمیة  وتعزیز  الأطراف  الدول  بین  التشریعات  وموائمة  التنسیق 

إدارة   في  والمساءلة  الشفافیة  لتعزیز  الملائمة  الظروف  وتوفیر  والاقتصادیة 

 العامة. الشؤون 

رقم    - رئاسي  مرسوم  بموجب  الفساد  لمكافحة  العربیة    249-143الاتفاقیة 

بهدف تعزیز التدابیر الرامیة للوقایة من الفساد   2014-جویلیة    08المؤرخ في 

القانون  وسیادة  الموجودات  استرداد  في  العربي  التعاون  وتعزیز  ومكافحته 

الم على  المدني  المجتمع  ومؤسسات  الأفراد  منع  وتشجیع  في  الفعالة  شاركة 

 ومكافحة الفساد عموما. 

الشبكة العربیة لتعزیز النزاهة ومكافحة الفساد من خلال الهیئة الوطنیة للوقایة   -

في   ومكافحته  الفساد  لجمیع  2013من  مشتركة  أرضیة  لتوفیر  تسعى  حیث   ،

 الأطراف المعنیین سبل تطویر السیاسات المضادة للفساد. 

   للوقایة من الفساد في الجزائر في :یتمثل الإطار التشریعي 

رقم   - في    01-06قانون  الفساد    2006-02-20المؤرخ  من  بالوقایة  المتعلق 

رقم   بالأمر  المتمم  في    2010ومكافحته  المعدل    2010أوت    26المؤرخ 

رقم   بالقانون  في    15-11والمتمم  إلى   2011أوت    2المؤرخ  یهدف  والذي 

ن الفساد ومكافحته وتعزیز النزاهة والشفافیة دعم التدابیر الرامیة إلى الوقایة م

في القطاع العام والخاص بالإضافة إلى تسهیل ودعم التعاون الدولي والمساعدة 

 ). 2006، 06/01التقنیة واسترداد موجودات الفساد (القانون رقم  

رقم    - في    01-07أمر  التنافي  1/ 2007/03المؤرخ  حالات  تحدید  بهدف   ،

بب الخاصة  فیها  والالتزامات  بما  الدولة،  في  العلیا  والوظائف  المناصب  عض 

% على الأقل من رأس المال،  50المؤسسات المختلطة التي تحوز فیها الدولة  
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تتولى   مماثلة  أخرى  عمومیة  هیئة  كل  أو  الضبط  سلطات  مستوى  على  وكذا 

 مهام. الضبط أو المراقبة والتحكیم. 

رقم    - رئاسي  في    414-06مرسوم  یهدف  22/ 2006/11المؤرخ  والذي   ،

جردا   بالممتلكات  التصریح  یشمل  حیث  بالممتلكات،  التصریح  نموذج  لتحدید 

لجمیع الأملاك العقاریة والمنقولة التي یملكها الموظف العمومي وأولاده القصر  

 في الجزائر أو خارجها ؛ 

رقم   - تنفیذي  في    31813مرسوم  بإجراءات 16/ 2013/09المؤرخ  المتعلق   ،

إطار   في  وتجمیدها  موقعها  وتحدید  الأخرى  والأملاك  الأموال  عن  الكشف 

،    2012/11/28المؤرخ في    03-12مكافحة الإرهاب نظام بنك الجزائر رقم  

 . 1المتعلق بالوقایة من تبییض الأموال وتمویل الإرهاب ومكافحتها  

 النصوص القانونیة الخاصة بمكافحة الفساد في الجزائر ثانیا: 

 2: مجال إبرام الصفقات العمومیة  -

هي   الجزائر  في  العمومي  القطاع  مس  الذي  الفساد  مجالات  أهم  لكون  نظرا 

الصفقات العمومیة على اعتبار أنها عقود ممولة بمیزانیة الدولة حیث كانت هناك  

إ في  القانونیة  التجاوزات  من  هدر  العدید  إلى  أدى  ما  العمومیة،  الصفقات  برام 

وتبدید المال العام كل هذا دفع المشرع الجزائري إلى إصدار قوانین خاصة بتنظیم  

الآلیات   تعزیز  أجل  من  وذلك  مرة  من  أكثر  بتعدیلها  وقام  العمومیة،  الصفقات 

المجال ما   القانونیة في هذا  النصوص  أهم  الفساد. ولعل من  بالوقایة من  الخاصة 

من قانون مكافحة الفساد من ضرورة توفیر قواعد الشفافیة   09نصت علیه المادة  

أن   یفترض  كما  موضوعیة،  معاییر  أساس  على  والاختیار  الشریفة  والمنافسة 

 
   55معیزة نوال، شعباني مجید، مرجع سابق ص 1
في الجزائر وآلیات مكافحته، مجلة البحوث الإقتصادیة و المالیة، مجلد  سارة بوسعیود، عقون شراف ، واقع الفساد     2
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المناقصات العامة ولیس للاتفاقیات الخاصة التي تخضع المشتریات العامة القانون  

 .  2005ل  حظرها الرئیس بوتفلیقة في خطاب ألقاه في أفری 

  ولقد فرض المشرع على الإدارة العمومیة إتباع إجراءات محددة عند إبرام الصفقة

Fالعمومیة بهدف الوقایة من الفساد وتتمثل هذه الإجراءات فیما یلي :

1 

المنافسة   • في  المشاركة  شروط  فیها  حیث  الشروط،  لدفاتر  المسبق  الإعداد 

 وقواعد انتقاء المتعاقد،  

اختیار  • طرق  مناقصة   تحدید  فتح  طریق  عن  ذلك  یتم  ما  عادة  المتعاقد 

 للحصول على عدة عروض متنافسة یتم اختیار أفضلها ؛

الصحفي في   • الإشهار  التعاقد، وذلك عن طریق  في  الرغبة  . الإعلان عن 

 الجرائد الوطنیة وكذلك في النشرة الرسمیة لصفقات المتعامل العمومي؛ 

الصفقة مثل إعط  • الصفقة تنظیم إجراءات إرساء  الحق لكل مشارك في  اء 

الصفقات  لسیر  المنظم  للقانون  وفقا  الرقابة  عملیة  لممارسة  هیئة  بإنشاء 

 العمومیة.  

التهریب - مكافحة  مجال  تضر  في  والتي  التهریب  ظاهرة  محاربة  أجل  من    :

القانون رقم   إصدار  تم  الوطني  بالاقتصاد  في    06  05كثیرا  ،  2003المؤرخ 

والذي یهدف حسب ما جاء في مادته الأولى إلى دعم وسائل مكافحة التهریب  

القطاعات،   بین  ما  التنسیق  أطر  وقائیة وتحسین  تدابیر  وذلك من خلال وضع 

خاص قواعد  آلیات  إحداث  وضع  إلى  بالإضافة  والقمع  المتابعة  مجالي  في  ة 

 2للتعاون الدولي في مجال مكافحة التهریب 

 
خضري حمزة، الوقایة من الفساد ومكافحته في إطار الصفقات العمومیة، مجلة دفاتر السیاسیة والقانونیة العدد السابع،   1

   180، 176، ص 2012  جامعة ورقلة، جوان،
مجلد    2 المالیة،  الإقتصادیةو  البحوث  مجلة  مكافحته،  وآلیات  جزائر  في  الفساد  واقع  شراف،  عقون  بوسعیود،  سارة 

 . 322، ص 2018جوان   جامعة الواد، الخامس، العدد الأول،
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الأموال:  - غسیل  مكافحة  مجال  رقم    في  القانون  فبرایر    05  01-صدر  في 

كأول قانون لمكافحة غسیل الأموال في الجزائر وتم نشره في الجریدة    2005

ساعدة فنیة من بنك فرنسا المركزي ومن  الرسمیة، ویجري تنفیذ هذا القانون بم

البنود   مختلف  لتنفیذ  الدائم  الجزائر  سعي  إطار  في  ویندرج  الدولي،  البنك 

والاتفاقیات التي أبرمتها مع المجموعة الدولیة، خاصة ظل تزاید المستمر لهذه  

والإرهاب،   المخدرات  كتجارة  أخرى  بظواهر  وارتباطها  الخطیرة  الظاهرة 

المنظومة   جمیع  وتخلف  اتخاذ  عن  بعیدة  مازالت  التي  الجزائر  في  البنكیة 

التدابیر اللازمة لكشف ما وصلت إلیه هذه الظاهرة، منها على وجه الخصوص  

 1تقدیم الإحصائیات المتعلقة بحجم التحویلات التي تتم إلى الخارج. 

   القانون تضمن  خاصة    01  06-كما  مادة  ومكافحته  الفساد  من  بالوقایة  المتعلق 

دابیر منع تبییض الأموال ركزت على ضرورة إخضاع المصارف والمؤسسات  بت 

الذین   الاعتباریین  أو  الطبیعیین  الأشخاص  ذلك  في  بما  المصرفیة،  غیر  المالیة 

یقدمون خدمات نظامیة أو غیر نظامیة في مجال تحویل الأموال أو كل ما له قیمة  

یض الأموال وفقا للتشریع  لنظام رقابة داخلي من أجل كشف ومنع جمیع أشكال تبی 

 والتنظیم المعمول بهما. 

    في المالیة  وزارة  إصدار مرسوم من طرف  تم  ما سبق  إلى  مایو    18بالإضافة 

Fیفصل الإجراءات المعتمدة لتتبع حركة ومسار تنقل الأموال المشبوهة  2008

2 

 الهیئات المخولة لمكافحة الفساد:  

وهناك     الفساد، من  بمكافحة  الخاصة  والمؤسسات  الهیئات  العدید من  الجزائر هناك  في 

 ا إلى صنفین : هیئات تقلیدیة وهیئات حدیثة :  من صنفه

 

 
 322، صسارة بوسعیود، عقون شراف، مرجع سابق 1
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 هیئات تقلیدیة:   -1

 :  البرلمان  -

یمتلك البرلمان في الجزائر العدید من الآلیات المتعارف علیها دستوریا، والتي  

ینبغي تفعیلها لكي تكون أكثر نجاعة، كالحق في طرح الأسئلة الشفویة والكتابیة  

شأن العام، بل إن البرلمان له الحق في  على الوزراء في مختلف القضایا ذات ال

إسقاط الحكومة برفضه البرنامج الذي یقدمه رئیس الحكومة إذا رأى فیه انتهاكا  

لحقوق الشعب، ومن الآلیات أیضا اللجان البرلمانیة التي لها دور لا یستهان به  

اد، في إعداد البرامج وتقدیم المقترحات الكفیلة بالحد من الأشكال المختلفة للفس

 1بالإضافة إلى التحقیق في قضایا الفساد وإحالة المتورطین فیها على العدالة .

 مجلس المحاسبة:  -

الجزائر،    الفساد في  لمكافحة ظاهرة  المحاسبة أول جهاز وضع  یعتبر مجلس 

وهو هیئة رقابیة بعدیة على الأموال العامة، سواء كانت أموال الدولة أو الولایة  

أو البلدیة أو المؤسسات العمومیة إداریة كانت أو اقتصادیة، وقد أنشأ في سنة  

یة على الدولة أو الهیئات التابعة  لیمارس رقابة ذو طابعین إداریة وقضائ 1980

 لها في تسییر الأموال العمومیة مهما كان وضعها القانوني. 

ویعتبر مجلس المحاسبة هیئة إداریة مكلفة بمكافحة الفساد على أساس أنه یتمتع  

بإبرام   المكلفة  نفسها  وهي  العمومیة  الهیئات  على  واسعة  رقابیة  بصلاحیات 

من تنظیم الصفقات العمومیة، ومن ثم    02المادة    الصفقات العمومیة بالنظر إلى

یمكن القول أن رقابة مجلس المحاسبة على الصفقات العمومیة تندرج في إطار  

 مكافحة الفساد، إذ أن المجلس یتمتع بالصلاحیات التالیة:

وصحة  • سلامة  من  والتأكد  العمومیة  الهیئات  حسابات  وتدقیق  مراجعة 

إداریة  العمومیة  للمؤسسات  المیزانیة  في  الواردة  والحسابات  الأرقام 
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الجهة  بها  تقوم  التي  المعاملات  جمیع  مراقبة  اقتصادیة  أم  كانت 

 الخاضعة للرقابة خاصة الرقابة على الإنفاق بكل خطواته؛ 

المخالفات    • المالي مثل  ضبط وكشف  الفساد  المالیة ومختلف ممارسات 

الاختلاس والرشوة تبدید المال العام والمخالفات المالیة، والتحقیق فیها، 

 ومساءلة ومحاسبة مرتكبیها. 

   إلى یصل  لم  أنه  إلا  المحاسبة،  مجلس  بها  یتمتع  التي  الصلاحیات  هذه  رغم 

 اب تذكر منها ما یلي:  الأهداف التي كان یسعى إلى تحقیقها وهذا راجع لعدة أسب 

 حساسیة السلطة التنفیذیة اتجاه الدور الرقابي الذي یمارسه هذا الجهاز ؛  •

بالنزاهة  • مهامه  أداء  یعیق  ما  التنفیذیة  للسلطة  وتبعیته  استقلالیته  عدم 

 والشفافیة المطلوبة. 

عدم فعالیة الأدوات التي یملكها، إذ أقصى ما یمكن أن یفعله هو الحكم  •

 تتجاوز الأجر الذي یتلقاه المسئول عن المخالفةبغرامات لا  

 المفتشیة العامة للمالیة:  -

سنة    للمالیة  العامة  المفتشیة  أنشأت  رقم    1980لقد  المرسوم    35/80بموجب 

في   أصدر    1980/03/01المؤرخ  حیث  المرات،  من  العدید  في  تنظیمها  وأعید 

ا من أهمها المرسوم  المشرع العدید من النصوص التنظیمیة في إطار تفعیل عمله

في    272/08التنفیذي   المفتشیة    2008سبتمبر    06المؤرخ  بصلاحیات  المتعلق 

العامة للمالیة والذي أسند لها صلاحیة المراقبة المالیة على كافة المؤسسات بما في  

الطابع  المؤسسات ذات  اللامركزیة وكل  العمومیة  والجماعات  الدولة  ذلك مصالح 

وتتبلور مهمة المفتشیة العامة للمالیة في مكافحة الفساد عن  الإداري والاقتصادي.  

 طریق قیامها بدور رقابي على إبرام وتنفیذ الصفقة العمومیة من خلال : 

بها   • حددت  التي  الطریقة  عن  والاستفسار  الصفقة  عن  المعلومات  جمع 

 الحاجات العامة؛ 
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التراضي    • طریق  عن  أبرمت  فإذا  الصفقة،  إبرام  طریقة  في  یجب  البحث 

بالصرف   الأمر  تجعل  والتي  والاستثنائیة  القانونیة  الحالات  مع  تطابقها 

یتجنبها عدى في الحالات التي نص علیها القانون نظرا لما یترب علیها من  

بالمصلحة  والأضرار  والرشوة  النفوذ  واستغلال  كالمحاباة  سلبیة  نتائج 

 العامة؛

إعتمادات مالیة ضخمة  تحدید الأهداف المتوخاة من الصفقة حتى لا ترصد    •

 الصفقة لا تعود بالفائدة على الصالح العام؛ 

الاطلاع على دفاتر الشروط لمعرفة مدى تطابقها مع القوانین والتنظیمات    •

 الساریة المفعول. 

 بالإضافة إلى مراقبة الشروط الموضوعیة للصفقة العمومیة من خلال:  

 م العروض ؛ التأكد من شرعیة تشكیلة فتح الأظرفة وكذلك تقیی  •

هذه  • تعیین  قرار  من  والتأكد  المختصة  الصفقات  لجنة  محضر  معاینة 

 اللجة وشرعیة اجتماعاتها. 

 هیئات حدیثة:  -2

 1: المرصد الوطني لمكافحة الرشوة والوقایة منها  -

الیمین   الرئیس  فترة حكم  الرشوة والوقایة منها في  لمكافحة  الوطني  المرصد  أنشأ 

في   الصادر  الرئاسي  المرسوم  بموجب  وذلك  وهو  1996جویلیة    02زروال"،   ،

تقصي   الأساسیة  والأمن، مهمته  القانون  الدولة ورجال  في  یضم موظفون سامون 

والخاص، العام  المال  واختلاس  والرشوة  الفساد  منذ    فضائح  المرصد  فإن  وللذكر 

كبیرة   ملفات  عالج  حیث  ؛  الجزائر  في  الفساد  قضایا  من  بالعدید  اهتم  عمله  بدء 

خاصة بمشاریع تنمویة مثل: مشاریع تسییر أموال تنمیة الهضاب العلیا الصندوق  
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شرق   السیار  الطریق  ملف  الصناعي  العقار  ملف  للسهوب،  غرب    -الوطني 

 لخاصة بالفساد.والعدید من الملفات الأخرى ا

 الهیئة الوطنیة للوقایة من الفساد ومكافحته:    -

  2011هي هیئة وطنیة مكلفة بالوقایة من الفساد ومكافحته تم تنصیبها في جانفي   

للمادة  طبقا  إنشاؤها  تم  الفساد  مكافحة  مجال  في  الوطنیة  الإستراتیجیة  تنفیذ  قصد 

تتمت   17 مستقلة  سلطة  وهي  الفساد  مكافحة  قانون  المعنویة  من  بالشخصیة  ع 

 .  01/06والاستقلال المالي، تمارس مهامها وفقا للقانون رقم 

المستشریة   الفساد  بؤر  لمحاصرة  مركزي  وجهاز  مرصد  بمثابة  الهیئة  هذه  وتعد 

وتجفیف منابعها وتقویض مشاربها لا سیما الرشوة التي انتشرت بشكل خطیر في  

الإست  بإعداد  تتكفل  حیث  الجزائري،  الفساد  المجتمع  من  للوقایة  الوطنیة  راتیجیة 

الثغرات   التشریعیة والتنظیمیة بغرض الكشف عن  تقییم دوري للنصوص  وإجراء 

 التي یمكن أن تستغل في ممارسة الفساد.

) أعضاء یعینون بموجب مرسوم رئاسي لمدة خمس  06وتتكون من رئیس وسنة (

لیقظة والتقییم، مدیریة  ) سنوات قابلة للتجدید مرة واحدة. وتتشكل من مجلس ا05(

الوقایة والتحسیس ومدیریة التحالیل والتحقیقات أعضاء هذه المدیریات من ضباط  

 الشرطة القضائیة وخبراء مختصین في التحقیق في القضایا الكبرى للفساد.  

   :وتتولى الهیئة الوطنیة للوقایة من الفساد ومكافحته المهام التالیة 

للوقایة • وتعكس    اقتراح سیاسة شاملة  والحق  القانون  دولة  مبادئ  تجسد  الفساد  من 

 النزاهة والشفافیة والمسؤولیة في تسییر الشؤون والأموال العمومیة . 

الفساد لكل شخص أو هیئة عمومیة أو خاصة،   • الوقایة من  تقدیم توجیهات تخص 

  بالإضافة إلى تعزیز التعاون مع القطاعات العمومیة والخاصة المعنیة بإعداد قواعد 

 أخلاقیات المهنة.  



 واقع التسییر العمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد : الثالث الفصل 
 

110 
 

عن     • الناجمة  الضارة  بالآثار  المواطنین  وتحسیس  بتوعیة  تسمح  برامج  إعداد 

 الفساد. 

من    • الوقایة  إلى  الرامیة  الإداریة  والإجراءات  القانونیة  للأدوات  الدوري  التقییم 

 الفساد ومكافحته، والنظر في مدى فعالیتها ؛ 

 تلقي التصریحات بالممتلكات الخاصة بالموظفین العمومین بصفة دوریة؛  •

 اد ؛الاستعانة بالنیابة العامة لجمع الأدلة والتحري في وقائع ذات العلاقة بالفس •

مكافحة    • هیئات  مع  التعاون  وعلى  القطاعات،  بین  ما  التنسیق  تعزیز  على  السهر 

 الفساد على الصعیدین الوطني والدولي 

وعندما تتوصل الهیئة إلى وقائع ذات وصف جزائي، تحول الملف إلى وزیر العدل  

عند   العمومیة  الدعوى  لتحریك  المختص  العام  النائب  یخطر  كما  الذي  الاقتضاء. 

ذات  للنشاطات  تقییما  یتضمن  سنویا  تقریرا  الجمهوریة  رئیس  إلى  الهیئة  ترفع 

المقترحة   والتوصیات  المعاینة  النقائص  وكذا  الفساد ومكافحته،  بالوقایة من  الصلة 

 عند الاقتضاء . 

 1تقییم دور الهیئة الوطنیة لمكافحة الفساد : -

جانفي إلى  الهیئة  هذه  إنشاء  لتأخر  قانون    2011  نظرا  علیها    2006والتي نص 

المعلومات   للكثیر من  تفتقر  نتائج عملها كونها  في  كبیر  وتأخر  غیاب  لوحظ  فإنه 

حول حقیقة وواقع الفساد في الجزائر ودرجته، كما لا تمتلك أدوات علمیة ومنهجیة  

لقیاسه بالإضافة إلى أنها لم تجر لحد الآن أي عملیة لسبر الآراء أو دراسات حول  

مدى انتشار وتغلغل الفساد في البلاد وأي القطاعات أكثر استقطابا له كما أنها لا  

للتحري في مختلف الهیئات المعنیة   تتمتع بالاستقلال الكاف والصلاحیات الواسعة 

ثقیل ومسؤولیات   أمام عبء  الهیئة  العامة، وهذا ما یجعل  الفساد كالنیابة  بمكافحة 

و  السیاسات  إعداد  مجال  في  تطبیقها.  جسام  على  والسهر  الناجعة  الوقائیة  التدابیر 
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كل هذا ساهم في إفراغ الهیئة من محتواها وجعل كل أهدافها ومهامها التي أنشأت  

ولا   فاعلة  غیر  شكلیة  أومؤسسة  هیكل  مجرد  وبقیت  ورق،  على  حبرا  أجلها  من 

تسجل  لم  إنشائها  فمند  الفساد  أشكال  مختلف  ومحاربة  اكتشاف  في  بدورها    تقوم 

استفحالا   بل عرفت  للفساد،  الدولیة  المؤشرات  في  ترتیبها  في  تحسن  أي  الجزائر 

الحساسة   القطاعات  فأكثر في  أكثر  الفساد وامتداده وتوغله  أكثر لفضائح  وانتشارا 

 والإستراتیجیة في الاقتصاد الوطني . 

 الإصلاحات التي قامت بها الجزائر في سبیل مكافحة الفساد والوقایة منه:  -

أه في  من  الإصلاحات  كانت  الفساد  لمكافحة  الجزائر  بها  قامت  التي  الخطوات  م 

 الهیاكل الكبرى لدولة وهي كالتالي:  

 إصلاح النظام القضائي : 

الفساد، حیث   القانون والحق ومحاربة  لقد أخذت الجزائر على عاتقها تعزیز دولة 

للسید   الوطني  التجدید  برنامج  في  رئیسیا  محورا  ذلك  العزیز  شكل  عبد  الرئیس 

تقدم   لكل  الضروري  الشرط  بعد  العدالة  أن  الحكم  تولیه  منذ  أكد  والذي  بوتفلیقة 

وتطور، وأن إصلاحها یقع في قلب وفي طلیعة المشروع الضخم للتجدید الوطني،  

 وعلى انه یمنح أولویة قصوى لتنفیذه في إطار عمل السلطات العمومیة. 

الجمهور رئیس  نصب  الإطار  نفس  بتاریخ  وفي  اللجنة  1999أكتوبر    20یة   ،

واقتراح   القضائیة  المنظومة  في  بالإمعان  كلفها  التي  العدالة  لإصلاح  الوطنیة 

التدابیر الملائمة لإصلاحها، وقد كان على هذه اللجنة التي تمیزت تشكیلتها بتنوع  

یتضمن   الجمهوریة  الرئیس  السید  إلى  تقریرا  تسلم  أن  الوطنیة   اقتراح الكفاءات 

 صوص تجدید حقیقي للعدالة الجزائریة. بخ 

القضاة  حق  في  الردعیة  الإجراءات  من  العدید  اتخاذ  یتم  الإطار  هذا  وفي 

یجتمع   حیث  والرشوة،  الفساد  قضایا  في  المتورطین  العدالة  قطاع  في  والموظفین 

یسیئون   قضائیین  مسئولین  على  عقوبات  لفرض  بانتظام  للقضاء  الأعلى  المجلس 
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قاضیا اتهموا بالفساد   30فعلى سبیل المثال قام باستبعاد أكثر من  استخدام سلطاتهم  

أوائل   في 2005في  للقضاة  كلمة  في  بوتفلیقة  العزیز  عبد  الرئیس  أذان  كما   ،

القضاة    2006سبتمبر   بعض  ارتكبها  التي  والتجاوزات  القانونیة  غیر  الممارسات 

من قانون    12لمادة  والمحامین وأمر بفصلهم وإخضاعهم للعدالة، وطالب بتطبیق ا

الفساد ووضع قواعد   الفساد تدعوا إلى تحصین سلك القضاء ضد مخاطر  مكافحة 

 1الأخلاقیات المهنة وفقا للقوانین والتنظیمات والنصوص الساریة المفعول 

 التدابیر الاقتصادیة لمكافحة الفساد الإداري:  -3

 أقرت الجزائر مجموعة من الإجراءات الاقتصادیة وهي:   

 الرسوم الجمركیة أمام المستوردین حتى لا یضطرون لدفع الرشاوى  خفض  -

 إلغاء مختلف أنواع الدعم المقدم للمؤسسات؛   -

 زیادة الأجور والمرتبات وتحسین مستوى المعیشة  -

 العمل على التوزیع العادل للثورة مما یخلق تجانس بین مكونات المجتمع  -

 2من خلال:  الاقتصاديتقلیص دور القطاع العام: وخاصة في القطاع  -

 تسییر القطاع العام الاقتصادي عن طریق صنادیق المساهمة     -

 تقلیص دور القطاع العام من خلال طریق الشركات القابضة.     -

  من خلال شركات تسییر المساهمات -

  من خلال التجمعات العمومیة الصناعیة -

 یة في نظام المحاسبي: تبني معاییر دول -

في كل    طرفا  1963باعتبار الجزائر عضو في صندوق النقد الدولي وفي البنك منذ عام   

الأمم المتحدة لمكافحة الفساد واتفاقیة الإتحاد الإفریقي لمنع الفساد ومكافحته و    اتفاقیةمن  
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العربیة لمكافحة الفساد كان من الواجب أن تسعى لتكییف نظامها المحاسبي وفق    الاتفاقیة

 الدولیة والإقلیمیة المصادقة علیها. الاتفاقیاتمبادئ وأهداف 

الأمم المتحدة لمكافحة    اتفاقیة مقتضیات التصدیق على  انطلاقا من إلتزام الدولة الجزائریة ب 

-06الفساد أولي المشرع الجزائري أهمیة خاصة لمكافحة الفساد من خلال إصدار قانون  

عام    01 ومكافحته  الفساد  من  بالوقایة  التدابیر  2006المتعلق  أهم  تضمن  الذي   ،

من    10و    9منته المادتین  والإجراءات للوقایة من الفساد ومكافحته وكان من بنوده ما تض

الشفافیة والمسؤولیة والعقلانیة في تسییر الأموال العمومیة    اعتمادتدابیر بخصوص واجب  

 من تدابیر الوقایة من الفساد في القطاع الخاص.  14وما حددته المادة 

القانون   من  المستوحاة  الأهداف  تحقیق  النظام    10-06ولضمان  إصلاح  عملیة  تبني  تم 

ب  المالي  المحاسبي  المحاسبي  النظام  القانون    2007عام    scfاعتماد    07/11بموجب 

والذي كیف قواعد محاسبة    2010الذي دخل حیز التنفیذ عام    25/11/2007المؤرخ في  

 الشركات وفق المعاییر الدولیة. 

 تبني نظام المحاسبي الجزائري من منظور المعاییر الدولیة:       -

 محاسبة القطاع الخاص: -1

الج  منذ  تبنت  الفرنسي  المحاسبي  النظام  أبریل    1962عام    استقلالهازائر  غایة  إلى 

الذي أصبح إجباري    75/35حین تم صدور أول مخطط وطني بموجب الأمر    1975

التطبیق بدایة من الفاتح جانفي وخضع لأربع تعدیلات خلال الفترة تطبیقیة التي دامت  

 قاط التي أعابته:  ومن أهم الن   2010لأكثر من ثلاث عقود إلى غایة  

والمساهمین  - للمستثمرین  یوفر  أنه لا  والمحاسبي حیث  المالي  الإفصاح    ضعف 

المالیة و    والمقرضین، الكافیة حول الوضعیة  للمؤسسة،    الاقتصادیةالمعلومات 

السوق الذي یعتبر الإفصاح عن المعلومات الجوهریة    اقتصاد خاصة في ضل  

 أهم مرتكازاته. 
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تبني النظام المحاسبي المالي:انطلقت عملیة إصلاح المخطط المحاسبي الوطني   -

بإشراف خبراء فرنسیون وبالتعاون مع المجلس الوطني    2001بدایة من أفریل  

وفق الجزائري  المحاسبي  النظام  تكییف  أجل  من  وذلك  متطلبات    للمحاسبة 

قانون  الدولیة، فجاء صدور  المحاسبة  النظام    اعتمادالمتضمن    07/11المعاییر 

التحضیر   من  فترة  بعد  الجدید  المالي  غایة    استمرت المحاسبي  ینایر    1إلى 

ویمكن تعریف نظام المحاسبي المالي: بأنه النظام الذي من شأنه تنظیم    2010

معطیات بتخزین  یسمح  بحیث  المالیة  وتقییمها    المعلومة  وتصنفیها  قاعدیة 

ونجاعة   المالیة  الوضعیة  تعكس صور صادقة عن  وتسجیلها وعرض كشوف 

المالیة  الوضعیة  إعطاء صورة مصادقة على  السنة  نهایة  ووضعیة خزینة في 

 للمؤسسات.

لعدة   - أو  المؤسسة  لنفس  بالنسبة  سواء  المالیة  للقوائم  المقارنة  بإجراء  السماح 

 مؤسسات. 

فهم   - من  المعلومات  مستعملي  تمكن  وموثوقة  وصحیحة  وافیة  معلومات  نشر 

على أسس    والاستثماریة  التسریةللمؤسسة ولإتخاذ القرارات    الاقتصاديالواقع  

 صحیحة. 

تعزیز الشفافیة في التسییر وخلف قاعدة بیانات إحصائیة على مستوى الوطني   -

 مبنیة على معلومات موثوقة. 

مع  الأ  الاستثمار تشجیع    - الوطني  المحاسبي  النظام  موائمة  خلال  من  جنبي 

 المعاییر الدولیة. 

أرضیة بصدور النص    اكتملت ویمكن القول وتقییم النظام المحاسبي المالي القطاع الخاص  

من   بدایة  بالجزائر  المالي  المحاسبي  نظام  لتطبیق  التنفیذیة  والنصوص  ینایر    1القانوني 

الجزائري    2010 المشرع  یكون  كافة    استجابلقد  وبذلك  تفرضها    الالتزاماتإلى  التي 
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الدولیة   المعاییر  مع  الخاص  للقطاع  المحاسبي  النظام  تكییف  بشأن  الدولیة  الإتفاقیات 

 لمكافحة الفساد.

والذي یمكن أن یعرف بوجه عام بأنها: مجموعة القواعد    نظام المحاسبة العمومیة: -2

العمو الأموال  ومخرجات  مدخلات  وتقنن  تنظم  المحاسبة  التي  نظام  ویتمیز  میة، 

حول   دام  تشریعي  بفراغ  الجزائر  في  بعد    28العمومیة  حین    الاستقلالسنة  إلى 

قانون   في    90/21صدور  یحكم    1990أوت    15المؤرخ  قانون  أول  یمثل  الذي 

 المحاسبة العمومیة ویحدد مجال ونطاق تطبیقها. 

نظ - المحاسبة  مجال  في  فیها  شرع  التي  الإصلاحات  أهم  من  المحاسبة  و  ام 

بدایة   واسع  تكویني  برنامج  في  المالیة  وزارة  بشروع  شمل    1995العمومیة 

 قطاع الضرائب وجمارك والخزینة عمومیة . 

مخطط   - مشروع  وضع  تم  المعتمدین  العمومیة  والمحاسبین  الوطنیة  والأملاك 

 المحاسبي للدولة. 

لیها البرلمان  ویتم إصدار الموازنة العالمة للدولة من طرف الحكومة ویصادق ع -

العامة  المیزانیة  للإقرار  خاصة  أهمیة  الجزائري  الدستور  أولى  وقد  بغرفتیه 

على أن    2016من التعدیل الدستوري لسنة    138وقانون المالیة فنصت المادة  

یوم من تاریخ إیداعه    75البرلمان یصادق على قانون المالیة في مدة أقصاها  

 بمكتب المجلس الشعبي الوطني. 

هم النصوص المستحدثة في مجال الرقابة على مال العام ما نصت علیه  ومن أ  -

المحاسبة    192المادة   مجلس  تمتع  لأموال    التعدیة والرقابة    بالاستقلالیةمن 

الدولة والجماعات الإقلیمیة والمرافق العمومیة وكذلك رؤوس الأموال التجاریة  

 التبعة للدولة. 
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م  - المادة  نفس  من  الثالثة  الفترة  سنویا  وكلفت  تقریرا  یقدم  أن  المحاسبة  جلس 

یرفعه إلى رئیس الجمهوریة وإلى رئیس مجلس الأمة  ورئیس المجلس الشعبي  

 الوطني والوزیر الأول. 

 : 2020مستجدات الوقایة من الفساد في التعدیل الدستوري -3

الكل یجمع على أن ظاهرة الفساد في تطور مستمر وعلى أنها ظاهرة تخضع لدارسات   

للمجتمع  وعلى الرغم مما عرفته آلیات مواجهة من    نخرهاعلمیة منهجیة لتسهیل عملیة  

تطور وتحسین في المنظومات القانونیة والتشریعیة والتنظیمیة الجزائریة إلى أن موضوع  

بأي   یخص  لم  الآونة    اهتمامالفساد  وفي  أنه  وغیر  الأعلى  الدرجة  ذات  النصوص  من 

بالفساد وآلیات الوقایة    الاهتمامفیها مجال    أنتقل الأخیرة عرفت الجزائر توجه جدید ، أین  

ألا   الدولة  في  القانونیة  النصوص  أسمى  إلى  العادیة  قانونیة  نصوص  من  ومكافحته  منه 

موضو  تتناول  نصوص  الدستور  في  فظهرت  الدستور  الفساد وهو  من  الوقایة  آلیات  ع 

لسنة   الأخیر  الدستوري  التعدیل  في ضل  خاصة  طلبیاته  به ضمن  بأس  لا  حیز  وأخذت 

الفساد   2020 جرائم  الوقایة من  إستراتجیة  تخص  التي  المواد  من  العدید  فیع  جاء  الذي 

 سواء بطریقة صریحة أو بطریقة ضمنیة. 

 1تدابیر الوقایة من الفساد في الدستور الجزائري: -

من   مجموعة  على  الجزائري  الدستور  من    الالتزاماتنص  للوقایة  كتدابیر  تبناها  التي 

الفساد والتي هدف من خلالها إلى تجسید مبدأین مهمین بالنسبة لأي إستراتیجیة وقائیة منه  

وهما مبدأ الشفافیة ومبدأ النزاهة، وذلك لاعتبارهما أحد الركائز المتفق علیها لمنع وقوع  

 جرائم الفساد  وهو ما دعا إلیه التسییر العمومي الحدیث. 
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 :   التدابیر المكرسة لمبدأ الشفافیة -

تعد الشفافیة أحد أهم المبادئ التي یعتمد علیها في الوقایة من الفساد ومكافحته، نظرا لما  

یرتبه تكریسها الجدي في كل أعمال الدولة من تغییب للسریة والتي لطالما اعتبرت أحد  

ان  وبدعم  یغذیه  ما  وأهم  بل  الفساد،  القیام  المهمة  الدستور  المقومات  أقر  لذا  تشاره، 

التي من شأنها تجسید هذا المبدأ في كل ما    الالتزاماتالجزائري العدید من الإجراءات أو  

التي   أو  قانونیة معینة  التي تخضع لإجراءات  تلك  الدولة وشؤونها سواء  یخص مكونات 

  في الآتي: الالتزاماتتخضع للسلطة التقدیریة للموظف العمومي، وتتمثل هذه 

 1:  بیة تحقیق المؤسسات الشفافیة في تسییر الشؤون العمومیةوجو -

من الدستور الجزائري أن تكون المؤسسات التي یختارها الشعب هدفها   19فرضت المادة  

ضمان الشفافیة في تسییر الشؤون العمومیة، وهو ما یعني وجوب التزام المؤسسات بإتخاذ  

یتعلق بتسییر الشؤون العامة وذلك للوصول  كل إجراء من شأنه تجسید الشفافیة في كل ما  

إلى علنیة كل تصرفاتها وقراراتها، الأمر الذي یجعل منها محل رقابة دائمة من محیطها  

مصالحهم   یخدم  لما  وفقا  وتوجیهها  العامة  الشؤون  تسییر  من  وموظفیها  هي  ویمنعها 

 الشخصیة لا المصلحة العامة. 

ذي فرض دستوریا وصراحة على المؤسسات، إلا  ال  الالتزاموعلى الرغم من أهمیة هذا   

أنه یعاب على الدستور قصره هذا الإلتزام على المؤسسات التي یختارها الشعب لنفسه أي 

رئیس   أو  الرئاسة  مؤسسة  في  أساسا  والمتمثلة  تشكیلتها  في  تدخل  للشعب  یكون  التي 

الولائ الشعبي  المجلس  المحلیة سواء  الجماعات  البرلمان  البلدي، وغایة  الجمهوریة،  أو  ي 

الدستور في قصر هذا الإلتزام على المؤسسات التي سبق ذكرها تابع بالأساس من نوعیة  

الوظیفة التي تمارسها داخل جهاز الدولة، فهي إما مؤسسات قرار أو مؤسسات رقابة على 

دى  فرض تجسید الشفافیة، أو رقابة م اختصاصأعمال السلطة التنفیذیة، وبالتالي ینعقد لها 

 تجسیدها. 
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 الموظف العمومي بشفافیة ذمته المالیة:  التزام −

من أن الموظف العمومي هو المخول قانونا لتطبیق قوانین الدولة والقیام بوظائفها    انطلاقا

القرارات وتقدیریها تسهیلا لأدائه    اتخاذالمختلفة وتسییر مصالحها، ونظرا لما سلطة في  

لإمكانیة   ونظرا  بها،  المكلف  سلطات    استعمال المهام  من  یملكه  ما  العمومي  الموظف 

شخصیة غایتها الحصول على أرباح غیر شرعیة بممارسات  وصلاحیات التحقیق مآرب  

المادة   ألزمت  بإجراء    24فاسدة  بالقیام  العمومي  الموظف  الجزائري  الدستور  من  

الشفافیة  لتكریس  وذلك  نهایتها،  وعند  أو عهدته،  وظیفته  بدایة  عند  بالممتلكات  التصریح 

طریق التربح    واتخاذسلطته   لاستغلا حتى في الذمة المالیة للموظف الأمر الذي یمنعه من  

الجهات   رقابة  تحت  المالیة  ذمته  یدخل  ما  كل  أن  من  متأكدا  كان  طالما  وظیفته  من 

المحصلة من   بأن ممتلكاته  أبدا الادعاء  له  یمكن  جرائم فساد هي    ارتكابهالمختصة، ولا 

 ممتلكات لا علاقة لها بوظیفته وبعیدة عنها .  

 1: الإدارة بتعلیل قراراتها التزام −

لما    نظرا  المعقدة  العلاقات  أكثر  من  بمتعاملیها،  الإدارة  تربط  التي  العلاقة  كانت  لطالما 

نتج   الذي  الأمر  معها،  المتعاملین  مقابل ضعف  في  للإدارة  وامتیازات  سلطة  به  یعترف 

إلى   الأحیان  من  كثیر  في  أدى  ما  وهو  العلاقة  هذه  طرفي  بین  توازن  أي  غیاب  عنه 

ا ضد المتعامل معها بصفة تسلطیة ولأغراض غیر قانونیة تحمل  ممارسة الإدارة سلطانه

المالكین   قبل موظفیها  فساد من  جرائم  وقوع  بإمكانیة  وتنبئ  فاسدة  في طیاتها ممارسات 

الأصل   في  لاستعمالها  واسعة  تقدیریة  سلطة  منحها  القانون  وأن  خاصة  الفعلیة،  للسلطة 

حاج  وإشباع  حقوق  ولمنح  العامة  المصلحة  أن  لتحقیق  إلا  لمرتفقیها،  مختلفة  حیویة  یات 

في   والمتسبب  بل  الفساد،  بارتكاب  الأول  المتهم  أصبحت  لذلك  نتیجة  الإدارة  أن  الواقع 

وألزمها بضرورة تكریس مبدأ الشفافیة في    26انتشاره لذا تدخل الدستور من خلال المادة  
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من كل المستفیدین من    التعامل مع الطلبات ذات المواضیع المختلفة التي تقدم لها وتصلها

خدماتها، عبر تسبیب ردودها على تلك الطلبات كلما اقتضى الأمر ذلك للسماح لصاحب 

الطلب برقابة عمل الإدارة ومدى التزامها بتطبیق القانون في المسألة محل طلبه، وبالتالي  

ل قد  تصبح مقیدة بالقانون في قراراتها وتعدم حریة موظفیها في إصدار قرارات دون تعلی 

التمتع بحقه الذي حوله إیاه القانون، أو فتح  یستهدف بها دفع الطالب إلى أداء مقابل لأجل  

لنص   وفقا  الامتیاز من عدمه  هذا  في  النظر  بعض  یدفع  لمن  الامتیاز  الاستفادة من  باب 

 القانون الذي ینظم تلك المسألة.

بإ  ألزم الإدارة  الذي  الدستوري  أنه وبالمقابل فإن النص  بالنسبة  إلا  صدار قرارات معللة 

على  الرد  لزوم  مدى  تقدیر  في  التقدیریة  السلطة  إلیها  أعاد  ذلك،  تقتضي  التي  للطلبات 

تحقیق   في  الإلتزام  لهذا  أثر  أي  یمحي  ما  وهذا  عدمه،  من  معلل  إداري  بقرار  ما  طلب 

عرضت  الشفافیة المطلوبة للوقایة من الفساد في تصرفات وأعمال الإدارة إلى جانب ذلك ت 

من الدستور لأهم مسألة معقدة في علاقة الإدارة بالمواطن وأهم موطن للإنفراد    77المادة  

لرفع  للإدارة  ملتمسات  تقدیم  حق  المواطن  فمنحت  السریة،  كنف  في  سلطانها  بتطبیق 

هذه    إشغالات على  بالرد  الإدارة  وألزمت  الخاصة،  المصلحة  أو  العامة  المصلحة  تخص 

 عقول. الالتماسات في أجل م 

 1بتكریس حریة تدفق المعلومات:  الالتزام −

الدولة بكل أجهزتها   التزام  یقابله  المعلومات والذي  الحصول على  المواطن في  بعد حل 

في   الأهمیة  البالغة  التدابیر  أحد  المعلومات  تدفق  حریة  تسهیل  على  بالعمل  ومؤسساتها 

واقعیا من نفي للسریة    الالتزاممجال الوقایة من جرائم الفساد نظرا لما یحققه تجسید هذا  

هزة الدولة ومن ثم تكریس مبدأ الشفافیة في كل أعمالها، طالما كان هذا  عن كل أعمال أج

أعمالها   كل  تكون  أن  على  الدائم  بالحرص  الدولة  لأجهزة  إلزام  الشفافیة  من  النوع 

 وتصرفاتها مطابقة للقانون، طالما كانت متأكدة بأنها محل رقابة دائمة من المواطن . 
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الاتحاد الإفریقي حول مكافحة الفساد، والذي تبناه   من میثاق  03لهذا ورد النص في المادة  

المعلومات   إلى  الوصول  حق  لضمان  وإجراءات  تشریعات  تتبنى  دولة  كل  أن  على  في 

المطلوبة للمساعدة. في مكافحة الفساد والأفعال ذات العلاقة به، وهو الأمر الذي أكد علیه  

والإدارة العامة  الخدمة  ومبادئ  لقیم  الإفریقي  الاتحاد    المیثاق  في  أبابا  بأدیس  المعتمد 

 منه.   55، ونص جانفي الدستور الجزائري في المادة 2011  31 2003

 التدابیر المكرسة لمبدأ النزاهة:   −

الوقایة    لعملیة  بالنسبة  بالنزاهة  الدولة وموظفیها  نظرا لأهمیة إنصاف كل من مؤسسات 

الدستوري لسنة   التعدیل  الفساد ومنع وقوعه، جاء  على مواد متفرقة تضمنت    2020من 

التي تستهدف أساسا الوصول إلى تجسید مبدأ النزاهة ومن ثم    الالتزاماتعلى العدید من  

التجسید الحقیقي لمعادلة مهمة في الوقایة من الفساد ألا وهي إدارة نزیهة موظف عمومي  

 نزیه. 

Fالالتزام بالنزاهة في تسییر الشؤون العمومیة : −

1 

ي إلى تجسید مبدأ النزاهة فیما یخص الشؤون العمومیة، حیث ألزم  سعى الدستور الجزائر

المادة   نص  من خلال  الأثر    24الإدارة صراحة  ذات  أعمالها  في  النزیه  بالتصرف  منه 

عمومي   منصب  أي  استحداث  صراحة  علیها  حظر  أبن  العمومیة  الأموال  على  المالي 

 تهدف تحقیق المصلحة العامة. (عملیة التوظیف) أو طلب عمومي الصفقات العمومیة لا یس

المفروض على الإدارة بهدف تجسید النزاهة فإن الأمر بسیط    الالتزامأما عن علاقة هذا   

جدا طالما كان من المسلم به أنه إذا كان فتح أي منصب للتوظیف أو القیام بأي طلب . 

یق مصلحة  عمومي لا یهدف من وراءه تحقیق المصلحة العامة، فهو تلقائیا یهدف إلى تحق

شخصیة خاصة سواء لمن اتخذ إجراء فتح المنصب أو القیام بالطلب، أو من سیستفید من  

من ممارسات فاسدة وسیحكم الفساد كل    انطلاقاأحد الإثنین، وبالتالي فإن كلا التصرفین  
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بالفساد لا    إجرائهم ملوثة  نتائج  نتائجهم هي  أن حتى  بل  نهایتها،  إلى  بدایتها   استفادةمن 

 للمصلحة العامة منها في شيء. 

Fالالتزام بالنزاهة في التعامل مع الجمهور:  −

1 

) نظرا لما تقدمه الإدارة من خدمات حصریة لا یوجد أي بدیل لها، ونظرا لما ینعقد  2( 

  الامتناع أو مجموع منهم بخدمة ما أو    بمعاملیهاإفادة أحد  لها من سلطة واسعة في تقریر  

عن ذلك، فقد ألزمها الدستور بإتخاذ النزاهة منهاج لأعمالها مع الجمهور وجعل ذلك قیدا  

المادة   به في  أقرت صراحة    11علیها، من خلال ما جاء  والتي  الجزائري  الدستور  من 

لمحسوبیة في التعامل مع الجمهور بأي  المؤسسات عن ممارسة الجهویة وا  امتناع  وجوابیة

مما تعبر عنه هذه التصرفات من ممارسات فاسدة ستؤدي    انطلاقاشكل من الأشكال وهذا  

 حتما إلى وقوع كل جرائم الفساد.

المادة    فقد نصت  الإدارة مع مرتفقیها  أعمال  النزاهة في  لمبدأ  ذلك وتعزیزا  إلى  إضافة 

ى الدولة مراعاته حین تعاملها مع الجمهور ألا وهو  الدستور على التزام آخر یجب عل  26

الحیاد وذلك من خلال عدم التحیز لطرف ما على طرف آخر، وعدم تفصیل طرف على  

موظفیها في جرائم الفساد، ولكي لا ینظر للإدارة على أنها   طرف آخر، وذلك لكي لا یقع

 قراره. مجرد هیكل یقبل المتاجرة بموقفه أو بسلطته لمن یصل إلى صاحب

 2الإخطار بتعارض المصالح : −

بالدرجة الأولى وعنصر من   العمومي هو مواطن  الموظف  به أن  المسلم  طالما كان من 

المجتمع الذي یمارس وظیفته فیه بالدرجة الثانیة، فإنه لیس من المستبعد أن یقع یوما في  

ما یعرف یتعارض المصالح، أبن یجد نفسه قاضیا بین مصلحة شخصیة أو مصلحة تهمه  

من ما  العامة،  المصلحة  علیه    وبین  یغلب  موقف  في  العمومي  الموظف  یضع  أن  شأنه 
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إقامة حكم أو   للقانون    اتخاذ الذاتیة وبالتالي یرجح عدم قدرته على  قرار موضوعي وفقا 

 ولما یخدم المصلحة العامة. 

وعلى الرغم من أن هذا التعارض هو أمر عادي جدا في ظل تمیز الإنسان بفطرته یحبه   

الذات وأنانیته لصالح نفسه، إلا أن تولیه الفصل في المسألة محل التعارض من شأنه أن  

یشكل مساسا بنزاهته ومن ثم نزاهة المؤسسة أو الإدارة التي یتبعها كما من شأنه أیضا أن  

قوعه في فخ إرتكاب أحد جرائم الفساد تغلیبا لمصلحته، لذا كان الحل  یكون أحد أبواب و 

الأمثل لهذه الإشكالیة أن ینسحب الموظف العمومي من المسألة التي له فیها مصلحة معینة  

انعقاد   وابتعادا    الاختصاص رغم  النزاهة  لمبدأ  تجسیدا  فیه، وذلك  الفصل  له في  القانوني 

تطال شخصه   قد  التي  الشبهات  قراره موضوعیا لا غبار  عن  كان  ولو  ومؤسسته، حتى 

المادة   لنص  تطبیقا  وذلك  المصلحیة،  أو  القانونیة  الناحیة  من  على    24علیه  الدستور 

إطار  في  المصالح  تعارض  من  حالات  من  حالة  أي  العمومي  الموظف  تفادي  ضرورة 

النزاهة وتدعیم إستراتیجیة الوق ایة من جرائم  ممارسة مهامه وذلك في إطار تجسید مبدأ 

 الفساد.  

Fالإلتزام بعدم التربح من الوظیفة العمومیة : −

1 

على الرغم من أن ما یتمتع به الموظف العمومي من سلطات واختصاصات ممنوحة له  

إمكانیة   إنكار  یمكن  لا  وبالمقابل  أنه  إلا  العامة،  الخدمة  سبیل  في  مهامه  أداء  لتسهیل 

یر وما  وظیفته  العمومي  الموظف  مصالحه  إستغلال  خدمة  في  صلاحیات  من  بها  تبط 

أو   جریمة  إرتكاب  طریق  عن  خاصة  بصفة  ورائها  من  والتربح  عامة  بصفة  الشخصیة 

بعض جرائم الفساد هذا ما من شأنه أن یؤدي إلى انتشار جرائم الفساد بكل أنواعها ومن  

ل بالانهیار،  الدولة  نظام  كل  وتهدید  موظفیها  وسمعة  الإدارة  بسمعة  المساس  كان  ثم  ذا 

السبیل الوحید لتفادي كل هذه الاحتمالات هو الركون لمبدأ النزاهة والسعي لتجسیده لكي  

یكون حاجزا بین الموظف العمومي وإمكانیة استخدامه السیئ للسلطات المخولة له، وهو  
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منه على أن    24الأمر الذي سعى الدستور الجزائري لتجسیده فعلا. خلال نصه في المادة  

عمومیة أو العهدات في مؤسسات الدولة لیست مصدرا للثراء أو لخدمة المصالح الوظیفة ال

الشخصیة وبالتالي فإن الموظف العمومي ملزم بإحترام هذا المنع الدستوري والابتعاد على  

من   التربح  إلى  الوصول  بها  یهدف  من  التي  الفساد  جرائم  وارتكاب  الفاسدة  الممارسات 

 وظیفته. 

Fلفساد في الدستور الجزائري: مؤسسات الوقایة من ا −

1 

لم یكتفي الدستور الجزائري بالاعتماد فقط على التدابیر التي هدف من خلالها لتجسید كل  

 استحداث من مبدأ النزاهة ومبدأ الشفافیة كإجراءات للوقایة من الفساد، بل تعدى ذلك إلى  

علاق لها  أخرى  مؤسسات  دور  تفعیل  مع  الوقائي،  بالعمل  تختص  بالعملیة  مؤسسات  ة 

 الوقائیة خاصة عن طریق ما وفره لها من حمایة في مواجهة السلطة التنفیذیة تحدیدا.  

 2المؤسسات المتخصصة في الوقایة من الفساد : -1

تبنى الدستور الجزائري نهج الوقایة من الفساد عن طریق المؤسسات، وذلك بعد أن كان  

اد معتمدا على التدابیر، وذلك في خطوة  كل العمل الوقائي الموجه لمنع وقوع جرائم الفس

 لدعم الإستراتیجیة الوقائیة المعتمدة أولا، ولتنویع آلیات الوقایة ثانیا.  

 مجلس المحاسبة:   −

أن    إلا  الجزائري،  الدستور  بموجب  منشأة  دستوریة  كهیئة  المحاسبة  مجلس  قدم  رغم 

لأموال العمومیة، إلا أنه  مهامه في قبل التعدیل كانت محصورة في الرقابة البعدیة على ا

في   الدستوري  التعدیل  مهمة    2016وبمناسبة  المجلس  لذات  الجزائري  الدستور  منح 

ممارسة الوقایة من الفساد بمناسبة عمله الرقابي على الأموال العمومیة أین نص في المادة  

دیة  منه . على أن مجلس المحاسبة وإضافة لمهمته الأصیلة كجهة علیا للرقابة البع  192
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الراشد والشفافیة في   1996على الأموال العمومیة یساهم أیضا في تطویر الحكم دستور  

 تسیر الأموال العمومیة . 

لسنة    الدستوري  التعدیل  في    2020أما  المحاسبة  مجلس  دور  على  أكد  أنه  إلى  إضافة 

المادة   فإنه نص صراحة من خلال  الشفافیة،  أن المجلس مؤسسة علیا    199تحقیق  على 

ستقلة للرقابة، كما رفع أحد أهم التحفظات على نظام التعیینات في المجلس والذي یقترن  م

تولي   عهدة  حددت  أین  المجلس،  رئیس  تعیین  مدة  وهو  الفساد  من  الوقایة  في  بفاعلیته 

 بخمس سنوات قابلة للتجدید مرة واحدة .   199رئاسة مجلس المحامیة بموجب المادة 

 1السلطة العلیا للشفافیة والوقایة من الفساد ومكافحته:  −

المادة    تحت    204بموجب  دستوریة  رقابیة  سلطة  الجزائر  في  استحدثت  الدستور  من 

تسمیة السلطة العلیا للشفافیة والوقایة من الفساد ومكافحته، والتي كلفت دستوریا بعدة مهام  

لفساد أبن منح لها الدستور دور ممیز جدا  في إطار العمل المؤسساتي للوقایة من جرائم ا

للشفافیة   وطنیة  إستراتیجیة  وضع  عن  مسؤولة  أعتبرها  حینما  لاسیما  المجال  هذا  في 

والوقایة من جرائم الفساد ومكافحتها مع تولي متابعة تنفیذ هذه الإستراتیجیة، هذا بالإضافة  

عن أهمیة  تقل  لا  أخرى  بمهام  أیضا  لها  الاختصاص  إنعقاد  حددها    إلى  السابقة  مهمتها 

 الدستور في الآتي: 

   في ووضعها  اختصاصها،  بمجال  المرتبطة  المعلومات  وتبلیغ  ومعالجة  جمع 

المختصة   القضائیة  والسلطة  المحاسبة  مجلس  إخطار  المختصة  الأجهزة  متناول 

كلما عاینت وجود مخالفات، وإصدار أوامر، عند الاقتضاء للمؤسسات والأجهزة  

 المعنیة . 

   والفاعلین الآخرین في مجال مكافحة المدني  المجتمع  تدعیم قدرات  المساهمة في 

 متابعة وتنفیذ ونشر ثقافة الشفافیة والوقایة ومكافحة الفساد.   -الفساد. 

  .إبداء الرأي حول النصوص القانونیة ذات الصلة بمجال اختصاصها 
 

   311خلف الله شمس الدین، سعدي حیدرة، مرجع سابق ص  1



 واقع التسییر العمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد : الثالث الفصل 
 

125 
 

 ایة ومكافحة الفساد.المشاركة في تكوین أعوان الأجهزة المكلفة بالشفافیة والوق 

   والوقایة الراشد  والحكم  الشفافیة  مبادئ  وتعزیز  العامة  الحیاة  أخلقة  في  المساهمة 

 ومكافحة الفساد.

وتجدر الإشارة في هذا المقام إلى أن هذه السلطة حلت محل الهیئة الوطنیة للوقایة من       

هام التي أوكلها في السابق  الفساد ومكافحته، إلا أن الدستور منحها مهام أهم بكثیر من الم 

إلى الهیئة الوطنیة للوقایة من الفساد ومكافحته وهذا لتفعیل وتدعیم النهج المؤسساتي الذي  

 تبناه كأحد الآلیات المتخصصة في مجال الوقایة من جرائم الفساد 

 1تفعیل مؤسسات المجتمع المدني:-2

الإعلام    مؤسسة  جانب  إلى  والجمعیات  الأحزاب  إعتبار  الدولة  إن  مكونات  أحد 

الدیمقراطیة الكتاب والتي لا غنى عنها جعل من النصوص الدستوریة تنص علیها وتنظم  

عملها وتمنح لها ضمانات في هذا الإطار فقط، إلا أنه وبعد مصادقة الجزائر على إتفاقیة  

، والتي تبنت نصوصها هذه المؤسسات بوصفها  2004الأمم المتحدة لمكافحة الفساد سنة  

المدني  مؤ  المجتمع  تسمیة  تحت  الفساد  جرائم  من  بالوقایة  بالمساهمة  أیضا  مكلفة  سسات 

تحرك الدستور الجزائري لیمنحها حق المشاركة في تسییر الشؤون العمومیة ، إلى جانب  

منحها ضمانات تتلاءم ومهمتها الجدیدة وتكفل لها الحمایة اللازمة لأداء وظیفتها الوقائیة  

مواجهة السلطة التنفیذیة، وذلك إنطلاقا من خصوصیة كل مؤسسة    من الفساد خاصة في

ونقاط الضعف التي تمیزها ومن الممكن أن تستخدمها السلطة التنفیذیة ضدها لإیقاف أو  

 تعطیل دورها في الوقایة من الفساد.

 F2: الأحزاب السیاسیة  −

إن تمیز الأحزاب السیاسیة بالهیكلة والتنظیم والقدرة على التأطیر والتأثیر على المواطن   

بصفة عامة وعلى مجموع المناضلین في صفوفها بصفة خاصة أولا إلى جانب تدخلها في  
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نظام الحكم سواء بوصفها جزءا من السلطة الحاكمة في بعض الأحیان أو المعارضة لها  

منها آلیة فریدة للمساهمة في الوقایة من الفساد، لكن بالمقابل فإن  في أحیان أخرى، جعل  

عن   الأول  المسؤول  تعد  والتي  السلطة  صراعات  في  دخولها  عنه  ینجر  قد  الدور  هذا 

محل   فتصبح  وقوعه،  منع  عن  المتخاذل  أو  له،  الأساسي  المصدر  بوصفها  سواء  الفساد 

 مضایقات أو حتى تصفیة إداریة تنتهي بحلها.  

مانات التي تكفل لها ممارسة مع هذا ما دفع الدستور الجزائري إلى التنصیص على  الض

عدید من ا وظیفتها السیاسیة عموما ومهمتها المتعلقة بالوقایة من الفساد بكل حریة لاسیما  

المادة   المكفولة   57من  بالحقوق  المساس  عن  بالامتناع  الإدارة  التزام  وجوبیة  على  منه 

السیاسیة   تمكینها من  للأحزاب  إلى  والتظاهر، إضافة  التعبیر والاجتماع  خاصة حقها في 

استخدام وسائل الإعلام العمومیة والاستفادة من تمویل عمومي متى كانت في حاجة لذلك،  

هذا كله إلى جانب منع حلها إلا من طرف القضاء وبموجب حكم قضائي ، لتكون محصنة  

التنفیذیة ضدها لتعطیل مساهمتها في الوقایة    بالكامل من أي ممارسات قد ترتكبها السلطة

 من الفساد أو توقیفها نهائیا. 

F: لجمعیات ا −

1 

تعد الجمعیات أحد أهم مؤسسات المجتمع المدني وذلك بالنظر إلى هدفها غیر الربحي أو  

غیر المصلحي وأیضا لقربها من المواطن واحتكاكها الدائم به على أرض الواقع وبطریقة  

مباشرة دون أي وسیط، هذا ما أهلها لأن تكون من بین مؤسساته الأقدر على تقدیم دفعة  

من الفساد، خاصة من خلال تولیها توعیة المواطن بمخاطر الفساد،   كبیرة للعمل الوقائي 

لدى   قناعات  وتكوین  المجتمع  أفراد  بین  نبذه  تكریس  على  والعمل  المواطنة  ثقافة  ونشر 

والذي  الموضوع  هذا  تناول  جراء  نفسها  تجد  قد  أنها  إلا  وقوعه،  منع  بواجب  المواطن 

غ تثیر  التي  المواضیع  من  الساعة  لأحد  مع  لازال  مباشرة  مواجهة  في  السلطة،  ضب 

السلطة السیاسیة أو على الأقل في مواجهة مع أصحاب القرار والنفوذ في الدولة. لتكون  
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الدستوري   بالتعدیل  دفع  الذي  الأمر  وهو  إداري،  قرار  بمجرد  للحل  الأخیر عرضة  في 

ضى  على عدم جواز حل الجمعیات إلا بمقت   53إلى النص صراحة في مادته    2020لسنة  

حكم قضائي في خطوة من شأنها تشجیع الجمعیات على تناول موضوع الفساد والمساهمة 

 في التصدي له. 

Fلإعلام :ا −

1 

لم یعد الإعلام الیوم أحد مظاهر الدیمقراطیة في الدولة فقط، بل أكبر مؤثر في دوالیب   

ناق  مجرد  من  كبیرة  بسرعة  المؤسسة  هذه  تحولت  فقد  مواطنیها،  وتوجهات  ل  سلطتها 

للأخبار إلى متدخل واضح سمي بالسلطة الرابعة، ومنها إلى صانع الدول فلطالما تسبب  

 الإعلام في سقوط أنظمة دول وفي صناعة أخرى،  

مع   الدائم  الصراع  نقیه  ضمانات  إلى  دائمة  حاجة  في  یبقي  الإعلام  فإن  ذلك  ومع  لكن 

الجزائ  بالدستور  دفع  ما  هذا  استبدادها،  من  تحمیه  كما  التعدیل  السلطة  بمناسبة  ري 

لسنة   في    2020الدستوري  تشكل  والتي  الحقوق  من  بمجموعة  للإعلام  الاعتراف  إلى 

الفساد بكل حریة ودون   الوقایة من  التي تخص  أصلها ضمانات لممارسة وظیفته لاسیما 

المادة   في  نص  أین  علیه،  تضییق  أو  الصحف    54مضایقات  إنشاء  حق  على   . منه 

ال والقنوات  وفي  والنشریات  التعبیر  في  الصحفي  حق  جانب  إلى  ،  الاستقلالیة تلیفزیونیة 

 إضافة إلى حقه في الوصول إلى مصادر المعلومات. 

الإعلام من    لكل مؤسسات  الحمایة  الدستور صراحة  فهو ضمان  ذلك  الأهم من كل  أما 

التوقیف عن النشاط للقضاء فقط وهذا بوصفه    اختصاصتوقیف نشاطها إداریا ، وإسناد  

 ي الحریات ومجسد القانون في الدولة. حام
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 1بعض المؤشرات الفساد في الجزائر:  −

مؤشر مدركات الفساد: یبین الجدول التالي مؤشر مدركات الفساد في الجزائر خلال الفترة  

 :  2019و 2003الممتدة بین 

 ): 2019-2012: مؤشر مدركات الفساد الجزائري ( 07الجدول رقم

الدرجة  السنة 

 10من 

الترتیب  

 دولیا 

عدد 

الدول  

 المصنعة 

التغییر  

في 

 الدرجة 

التغییر  

في 

 الرتبة  

العدد 

الكلي  

 للمصادر  

عدد 

المصادر 

في 

 الجزائر 

2012 3.4 105 174 +0.5 +7 13 06 

2013 3.6 94 177 +0.2 +11 13 05 

2014 3.6 100 175 0.0 -6 13 05 

2015 3.6 88 168 0.0 +12 13 0.6 

2016 3.4 108 176 -0.2 -20 13 0.6 

2017 3.3 112 180 -0.1 -4 13 06 

2018 3.5 105 180 +0.2 +7 13 06 

2016 3.5 106 198 0.0 +1 13 06 
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 https://www.transparency.org/fr/cpi/2019/results/dzaالمصدر: 

من خلال الجدول یتبین ان الجزائر احتلت رتبا متدنیة ضمن السنوات الاخیرة تراوحت بین  

دولة، و    180من أصل    2017سنة    112، و التربة  175من اصل    2014سنة    100الرتبة  

، بینما كانت      السنوات  تحصلت علیھا مقارنة بباقي    3.3ھي اسوء ترتیب و أسوء درجة بـ  

درجة   سنتي     3.6احسن  الحمراء    2014،  2013في  المنطقة  من  ابدأ  تخرج  لم  لكنھا  و 

و   المنتھجة  السیاسات  فشل  یدل على  ھذا  العالم، و  في  فسادا  الاكثر  الدول  ضمن تصنیف 

 اخفاق كل الجھود المبذولة لمكافحة الفساد عامة و الفساد الاداري خاصة. 

للجزائر    100من    33التقریر السنوي للمنظمة غیر الحكومیة الدولیة العلامة  حیث منح  

سنة   تقریر  في  علیها  حصلت  التي  الدرجة  نفس  بشكل    2021وفي  الجزائر  وتراجعت 

 دولیا.  104الذي إحتلت فیه المرتبة  2020لافت مقارنة بتقریر سنة 

الفساد سن  الذي تصدره    2022ة  ولقد صعدت الجزائر بدرجة واحدة في مؤشر مدركات 

 دولة شاهدها التقریر.  180من أصل  116منظمة شفافیة دولیة لتحل المرتبة 

 المطلب الثاني: دور الحوكمة  في تفعیل سیاسة مكافحة الفساد.
تعتبر الحوكمة الأكثر المفاهیم المثیرة للدارسة حیث تم تناولها ضمن نطاق واسع وخاصة 

ر فعال في النمو الإقتصادي وخاصة بعد تفشي ظاهرة  منذ تراجع دور الدولة وتعتبر عنص

الفساد ووجدت الدول تفسرها أما مواجهة الظاهرة وبالتالي حتمیة التغییر وهذا ما سنحاول  

تلعبه   الذي  الدور  إلى  ومبادئ  مفهوم  من  الحوكمة  أساسات  شقین  خلال  من  له  التطرق 

 للمحاربة الفساد .

 جزائريتعریف الحوكمة لدى المشرع الأولا: 

https://www.transparency.org/fr/cpi/2019/results/dza
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من القانون التوجیهي للمدینة على    08الفقرة    02ویعرفها هذا الأخیر في نص المادة   

وتعمل   الموطنین  بإنشغلات  مهمته  الإدارة  تكون  بموجبه  الذي  الراشد  الحكم  أنها: 

 1للمصلحة العامة في إطار الشفافیة.

 مبادئ الحوكمة الواردة في توصیات الدولیة  ثانیا: 

المعلومات الضروریة    الشفافیة: ترمز  -1 التعرف على  المواطن في  الشفافیة إلى حق 

بطریقة   المعلومات  بنشر  العامة  الإقتصادیة  والمؤسسات  الحكومة  على  یجب  إذا 

علنیة وتسهل على المواطن الإطلاع علیها وذلك من أجل توسیع المشاركة والرقابة 

 3من أجل ترسیخ الثقة المتبادلة بین الحاكم والمحكوم. 2والمحاسبة ومحاربة الفساد 

أو   -2 الدولة  في  القرار  ومتخذي  والحكام  المسئولین  جمیع  یكون  أن  هي  المساءلة: 

 .4المؤسسات المجتمع المدني خاضعین للمبدأ المحاسبة 

القرار سواء  -3 إتخاذ  بینهم في  تفرقة  المواطنین كلهم وبدون  أي مشاركة  المشاركة: 

 5مباشرة أو غیر مباشرة.بطریقة  

المساواة:  وتعني المساواة تلك الآلیة التي تحدد وتحترم الحقوق الأساسیة للجمیع،   -4

كما تتطلب أن یتساوي المواطنین رجال ونساء بحقوقهم أمام القانون وأن تتسنى لهم  

 
الراشد  1 الحكم  إرساء  نحو  خطوة  الجزائر،  في  الفساد  لمكافحة  المؤسساتي  إطار  صونیا،  بودحوش  بودحوشراضیا،  

   17، ص 2017-2016الحقوق ، كلیة الحقوق وعلوم السیاسیة، جامعة بجایة جزائر،   مذكرة ماستر في
بودخوش راضیا، بودخوش صونیا، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في الجزائر خطوة نحو لإرساء الحكام الراشد،  2

لوم سیاسیة، بجایة جزائر،  مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون جمعات الإقلیمیة والهیئات المحلیة، كلیة حقوق وع
   13ص   2016-2017

خروبي بلال، الحوكمة المحلیة ودورها في مكافحة الفساد وفي المجالس المحلیة دراسة حالة الجزائر، مذكرة ماجستر  3
الحقو كلیة  وإقلیمیة،  محلیة  إدارة  تخصص  السیاسیة،  العلوم  قاصديفي  جامعة  السیاسیة،  والعلوم  ورقلة،    ق  مرباح 

   43ص   2012 الجزائر
مجلة    4 المستدامة،  والتنمیة  السیاسي  بالإستقرار  وعلاقاته  الراشد  الحكم  قلاتي،  الكریم  ،  20المجلد    الإدارة،عبد 

 . 43ص  2010  حیدرة، الجزائر، ،المدرسة الوطنیة1العدد
السیاسیة،    5 القانونیة  للعلوم  الجزائریة  المجلة  الراشد،  والحكم  المدني  المجتمع  لیلى،  عدد  حمودة  المركز 1المجلد   ،

 . 33، ص 2011 الجامعي تیبازة،
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والحریات   الحقوق  بنفس  یتمتع  الجمیع  وأن  الحقوق  هذه  للممارسة  متساویة  فرص 

 1المتعارف علیها عالمیا. الأساسیة

كاملة   -5 حمایة  تضمن  وعادلة  واضحة  قانونیة  أطر  توفر  من  بد  لا  القانون:  حكم 

تنفیذیة غیر   لحقوق الإنسان وهو ما یقتضي نظاما ( سلطة) قضائیا مستقلا، وقوة 

 .2فاسدة تطبق القانون على الجمیع وبدون تمیز 

حسب   -6 الإستراتجیة  الرؤیة  الإستراتجیة:  تتحدد  الرؤیة  فإنها  الراشد  الحكم  مفهوم 

خطط   خلال  من  الخاص  والقطاع  الدولة  مؤسسات  بین  بالشراكة  التنمیة  بمفهوم 

بعیدة المدى لتطویر العمل المجتمعي من جهة وأفراده من جهة أخرى والعمل على  

 .3التنمیة البشریة 

ـأ توزیع السلطات على الأفراد المجتمع من خ  -7 لا التقسیم  اللامركزیة: إن تفعیل مبد

تشكل   داخلها  والأفراد  الحقوق  على  والحفاظ  شؤونها  إدارة  یهدف  للدولة  الإداري 

 .4بعدا عمیقا في تحقیق الحكم والرشد 

بما   -8 الجودة  العامة ذات  المخرجات  إنتاج  الحوكمة على  قدرة  والفعالیة: هو  الكفاءة 

تضمن   ذلك  مقابل  وفي  التكالیف  بأفضل  للموطنین  المقدمة  الخدمات  ذلك  في 

 .1مخرجات تحقق المطالب الرئیسیة لصناع السیاسات  

 
عرباوي مصعب ، واقع الحكم الراشد في الدول العربیة، دراسة تحلیلیة في مؤشرات السیاسیة والاقتصادیة دراسة    1

مذكرة ماستر تخصص الأنظمة السیاسیة المقارنة والحكومة، كلیة الحقوق وعلوم سیاسیة،    2014-2000حالة الجزائر  
 .  22ص  2015جامعة بسكرة، الجزائر، 

-2000رة الحكمانیة، ودورها  في تحسین الأداء التنموي بین النظریة والتطبیق ( الجزائر نموذجا  بلخیري أسیا، إدا  2
السیاسیة   2007 العلوم  كلیة  العامة،  السیاسات  رسم  فرع  الدولیة،  والعلاقات  السیاسیة  علوم  في  ماجستر  مذكرة   ،

   53ص   2009  ،والإعلام جامعة یوسف بن خدة،الجزائر
الحكم   3 فرج،  الجزائر    شعبان  حالة  دراسة  الفقر،  من  والحد  العام  الإنفاق  لترشید  كمدخل  ،    2010-2000الرشاد 

  2012  ،3الجزائر    أطروحة دكتوراه في العلوم الإقتصادیة تخصص نقود ومالیة، كلیة الحقوق والعلوم التسییر ، جامعة
   28ص 

ال  4 السیاسي و  بإستقرار  الراشد وعلاقته  الحكم  الكریم،  المستدامة، مجلة  قبلتي عبد  العدد20المجلد  الإدارة،  تنمیة   ،  ،
   23-22، ص 2010 المدرسة الوطنیة حیدرة، الجزائر،
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أهداف و  -9 لتحقیق  العامة  السلطة  استعدادا  الفساد: ویقیس على مدى  مكاسب  مكافحة 

إستحوا إلى  إضافة  الفساد،  أعمال  المؤشر  هذا  ضمن  ویدخل  وخاصة    ذ شخصیة 

 2المصالح الشخصیة على قدرات الدولة. و  النفوذ أصحاب

الرقابة: الوظیفة الأساسیة للرقابة هي متابعة سیر العمل للخطط المرسومة،   -10

الانحرافات في الوقت المناسب وتصحیحها، یمكن من خلالها التأكد    اكتشافبهدف  

الإداریة    احتراممن   المستویات  من  الصادرة  والقرارات  للقوانین  المر.... 

 3والمحافظة على حقوق الأطراف ذات مصلحة.

 أهمیة الحكامة ثالثا: 

 أهمیة الحكامة في التنظیمات الإداریة نجملها فیما یلي:   −

الفسا السیاسي) :  محاربة  المالي والفساد  الفساد الإداري والفساد  الداخلي بجمیع صوره  د 

العاملین في المؤسسة : تحقیق السلامة   الجیدة والحیادیة والاستقامة لكافة  النزاهة  ضمان 

والصحة : تفادي وجود أخطاء وانحرافات أو العمل على تقلیلها إلى أدنى قدر ممكن وذلك  

الرقابیة  النظم  بین    باستخدام  التوازن  تحقیق   : (الانحراف  ومنع  الأخطار  تقلیل  المتطورة 

وربط   المساءلة  وضمان  للموارد  الكفء  والاستخدام  والاجتماعیة  الاقتصادیة  الأهداف 

منها   للاستفادة  جید  أساس  فالحكامة   . عام  بشكل  والمجتمع  والشركات  الأفراد   مصالح 

ال تخفیض  على  الحوكمة  تساعد  حیث  منافعها  المالي وتظهر  بالفساد  المرتبطة  مخاطر 

المؤسسات، كما تساعد على جذب الاستثمارات الأجنبیة وتشجیع   التي توجهها  والإداري 

 
بودخوش راضیا، بودخوش صونیا، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في الجزائر: خطوة نحو إرساء الحكم الراشد  1

جامعة  السیاسیة  وعلوم  الحقوق  كلیة   ، المحلیة  والهیئات  الإقلیمیة  جمعات  قانون  تخصص  الحقوق  في  ماستر  مذكرة 
 .  14، 13ص   2017-2016جزائر البجایة، 

مایة وترقیة حقوق الإنسان في إطار الحكم الراشد، مذكرة ماجستر في علوم القانون، تخصص  عراب عبد المجید، ح2
 . 18ص  2015القانون دولي لحقوق الإنسان كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة بویرة، الجزائر، 

ر قسم العلوم السیاسیة  معضادي بردیس، تأثیر الفساد الإداري على جودة الخدمة العمومیة في الجزائر، مذكرة ماست   3
-2022والعلاقات الدولیة، تخصص إدارة محلیة، كلیة علوم سیاسیة وحقوق، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، الجزائر  

   70ص   2023
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المنشآت   الثقة في  تنمى  الوطنیة  المشروعات  المحلي في  البشري والاستثمار  المال  رأس 

المحلی  أم  الأجنبیة  سواء  الاستثمارات  جذب  على  یساعد  مما  الحكامة  تطبق  كما  التي  ة، 

 یساعد في الحد من هروب رؤوس الأموال المحلیة وحتى رأس المال البشري.  

بالتعامل   - المهتمة  الجید على حمایة مصالح كل الأطراف  الحكامة  نظام  یساعد 

 مع المؤسسة.  

إدارتها   - ومجلس  مدیري  مساعدة  خلال  من  المؤسسة  إدارة  تحسین  في  تساهم 

 للمؤسسة. على تطویر الإستراتیجیة سلیمة 

الجیدة تساعد الشركات والاقتصاد بشكل عام على جذب الاستثمارات   - الحكامة 

خلال   من  الطویل  المدى  في  المنافسة  على  والقدرة  الاقتصادي  الأداء  ودعم 

وفي   والفرضین  المستثمرین  مع  المؤسسة  معاملات  في  الشفافیة  على  تأكیدها 

 إجراء المراجعة والمحاسبة المالیة. 

  ال یساعد  وتحقیق  .  المصرفیة  الأزمات  حدوث  منع  على  للحوكمة  الجید  نظام 

 رغبات المجتمع وتطلعاته بشكل عام.  

 1دور الحكامة في تفعیل سیاسة مكافحة الفساد الإداري رابعا: 

لجمیع   الجیدة  "الإدارة  بأنها  الحكامة  أو  الحوكمة  المصریة  الإداریة  الرقابة  هیئة  عرفت 

خلا من  الدولة  في  الشفافیة، المؤسسات  على  تقوم  وممارسات  وآلیات  سیاسات  ل 

والمشاركة والمساءلة وسیادة القانون ومكافحة الفساد والسعي لتحقیق العدالة وعدم التمییز  

والخدمات   بالسیاسات  للوصول  الكفاءة  وتحري  لاحتیاجاتهم،  والاستجابة  المواطنین  بین 

المواطن  یرضي  بما  والجودة  الفعالیة  من  مستوى  سلوك  الأعلى  فهي  الشفافیة  أما   . ین 

نشر   بهدف  والمساءلة،  والوضوح  والصدق  كالصراحة  إبراز صفات  على  یعتمد  إنساني 

إتاحة   خلال  من  للدولة  الإداریة  بالجهات  المسئولین  جمیع  بین  والمحاسبة  المساءلة  مبدأ 

 
 . 67معضاوي بردیس، مرجع سابق ص 1
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تعزیز  كافة المعلومات والبیانات عن جمیع المؤسسات والهیئات الحكومیة أمام المواطنین ل 

 ثقتهم فیها . 

مستویات   رفع  في  الاستثمار  إلى  الدولي  النقد  كصندوق   ، كثیرة  دولیة  هیئات  وتدعو 

أجهزة   من  فعال  إشراف  بتحقیق  هذا  یسمح  الذي  المستقل،  الخارجي  والفحص  الشفافیة 

و   وكوستاریكا  كولومبیا  من  كل  تستخدم  المثال،  سبیل  فعلى  العام.  والجمهور  التدقیق 

من  للمشروعات باراغواي  والمالي  المادي  التقدم  بمراقبة  للمواطنین  تسمح  إلكترونیة  صة 

الاستثماریة وفي النرویج، وضع معیار عالي للشفافیة في إدارة الموارد الطبیعیة كما أن  

یمكن للإعلام أن یعزز المنافع المحققة من شفافیة المالیة العامة. ففي البرازیل أثرت نتائج  

على   التدقیق  استخدامهم  عملیات  سوء  في  المشكوك  المسئولین  انتخاب  إعادة  احتمالات 

 للأموال العامة، لكن التأثیر كان أكبر في المناطق التي تتوافر فیها محطات إذاعیة محلیة. 

 1مبادئ الحكم الراشد الداعمة للتسییر العمومي الجدید والمكافحة للفساد خامسا: 

رودرز  حول    roders  یرى  الأدبیات  تناولتها  التي  التعاریف  لتصنیف  منه  محاولة  في 

الإدارة  دراسة  نجد  الراشد  الحكم  علیها  یركز  التي  الأبعاد  بین  من  أنه  الراشد  الحكم 

العمومیة في صیغتها الجدیدة من خلال إدخال أسالیب إدارة الأعمال في المنظمات العامة  

،   la nouvelle gestion publiqueالجدید    وهو ما یعرف بالتسییر العمومي الحدیث أو

كالمنافسة،   العمومي  القطاع  تسییر  قیم جدیدة في  إدخال  تقوم على  الجدیدة  الصیغة  وهذه 

الكفاءة  تحقیق  على  العمل  زبون،  أنه  على  الخدمة  المتلقي  للمواطن  النظر  الأداء  قیاس 

 والفعالیة . 

لة للتسییر العمومي الجدید أن هذا الأخیر  والإداریة المتناو   الاقتصادیةحیث تجمع الأدبیات  

 : 1یقوم على عنصرین أساسین هما 
 

موقع       1 على  متوفر  والمجتمع،  شؤونالدولة  إدارة  مفهوم  جمعة،  الشعراوي  سلوى 
www.islamonline.,et/arabic/mafaheem/2004.01article01/html    الإصلاح تاریخ   ،09/05 /2023    ،

   10ص 
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 تقلیص دور الدولة  -

 التغییر في آلیة الجهاز الحكومي   -

 تغییر في أسلوب تسییر المنظمات التابعة للقطاع العام. -

إن المتمعن في مبادئ الحكم الراشد یلمس بوضوح اشتراكها مع مبادئ التسییر العمومي  

العام   الإطار  ویهیئ  یقوم  فهو  مبادئه  خلال  ومن  الراشد  الحكم  تبني  أن  باعتبار  الجدید، 

 والأرضیة المساعدة على تفعیل تطبیق الشكل التالي:  

 

 لعمومي :العلاقة بین الحكم الراشد والتسییر ا1الشكل رقم 

العمومي    مبادئ الحكم الراشد التسییر  ونماذج  استراتجیات 

 الجدید  

 حكم القانون، المشاركة، الرؤیة 

 الإستراتجیة 

إختراع   (إعادة  الحكومة  آلیة  في  التغیر 

 الحكومة)  

 

 المسائلة، العدالة، الشفافیة، 

 إتجاه

 تقلیص دور الدولة

 

الكفاءة   الإستجابیة،  الإجماع، 

 والفعالیة.                  

المنظمات   التسییر  أسلوب  في  التغییر 

 العامة

 المصدر: ین عیسى لیلى مرجع سابق 

البناء   العمومي الجدید من خلال نموذج إعادة اختراع الحكومة إلى تجدید  التسییر  یهدف 

للمنظمات الحكومیة، بحیث تكون منظمات القطاع العام تعمل في إطار تسییر  2التنظیمي  

 
ین عیسى لیلى، الحكم الراشد أحد مقومات التسییر العمومي الجدید، مجلة أبحاث إقتصادیة وإداریة العدد الرابع عشر،    1

 .  204ص   2013جامعة بسكرة الجزائر، دیسمبر 
   205 بن عیسى لیلي، مرجع سابق ص 2
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 Osborne etشفاف و حكومة ذات فعالیة أكبر ، و هو ما اقترحه اوسبورن و جابلار

Geabler  : من خلال وضعهم للشروط الداعمة للحكومة الفعالة والمتمثلة في 

العام   الصالح  لتحقیق  بالنتائج، هادفة  تهتم  تعمل في شفافیة  تنافسیة ،  الحكومة  تكون  أن 

مهتمة بالمواطن وتنظر له على أساس أنه زبون ، تحمل نظرة تجاریة في أداء الخدمات  

 لسوق عوضا لآلیة البیروقراطیة . تتسم باللامركزیة ، تنشط ضمن آلیات ا

تدعیم   على  النموذج  هذا  قیام  خلال  من  یظهر  ذلك  فإن  الدولة،  دور  لتقلیص  بالنسبة  و 

الخوصصة والشراكة مع القطاع الخاص و رفع مستوى الإستقلالیة في المصالح الإداریة  

لمالي یفترض  باللجوء إلى الأشكال التعاقدیة بینها و بین الجهات الوصیة ، و من الجانب ا

 بالمنظمات العامة الإهتمام أكثر بكیفیات تسییر المیزانیة واعتماد نظام مراقبة التسییر. 

و فیما یخص نموذج التغییر في أسلوب تسییر المنظمات العامة : فإن المبادئ التي یقوم  

مواطن  علیها تشمل الكفاءة و الفعالیة اعتماد آلیة السوق و تبني مفهوم المنافسة و النظر لل

 على أنه زبون. 

 من خلال ما سبق، فإن أهم مبادئ الحكم الراشد المساهمة في تفعیل التسییر العمومي هي:  

إن هذا المبدأ یمثل أحد أهم دعائم الحكم الرائد و    ضرورة المسائلة و المحاسبة :  −

أداء  تحسین  متطلبات  أهم  من  تعتبر  فالمسائلة   ، كذلك  الجدید  العمومي  التسییر 

الحكم  الأجهز منظور  من  و  الجدید  العمومي  التسییر  مقاربة  ضمن  الحكومیة  ة 

الراشد فإن المؤسسات والإدارات العمومیة یجب أن تكون قادرة وواعیة بأنه من  

وأهداف   یتطابق  قرارات  من  تتخذه  وما  أعمال  من  به  تقوم  ما  أن  إثبات  واجبها 

 مها. محددة مسبقا من خلال التقاریر الدوریة التي یجب أن تقد 

الراشد یتطلب أن تكون أعمال وقرارات المؤسسات    الشفافیة: − إن تطبیق الحكم 

الهیئات   مختلف  قبل  من  والإطلاع علیها  مراجعتها  یمكن  بدرجة  شفافة  العمومیة 

الهیئات   بین  العلاقة  تحسین  مبدأ  یدعم  ما  وهو  الأخرى،  المجتمعیة  العمومیة 

 ر تقریب الإدارة من المواطن . العمومیة و المواطنین أو المرتفقین في إطا
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بتقدیم أعمال ذات جودة  الكفاءة والفعالیة     − : على المؤسسات العمومیة الإهتمام 

تختلف   أن  دون  للمواطنین،  المقدمة  العمومیة  بالخدمات  یتعلق  فیما  عالیة لاسیما 

هذه الخدمات عن أهداف القائمین على القطاع العمومي، هذا الإطار المفهومي في  

إعتبار المواطن أو المرتفق بالخدمة زبون كما    -الحكم الراشد یدعم مفهوم  مجال  

هو الحال في القطاع الخاص مما یستدعي تأهیل الخدمة العمومیة وتلبیة حاجات  

المواطن یلقي بصورة أحسن وفقا للتسییر العمومي الجدید، وهو ما یفرض إعطاء  

والبشري   المالي  الأداء  للرقابة  أولویة  تقییم  أهمیة و  و  التشخیص  وتعمیم ظاهرة 

 الأداء وذلك بتحدید أنماط ومعاییر ومقاییس لذلك . 

: بحیث لا یمكن أن تكون المنظمة فعالة دون    الرؤیة الإستراتیجیة أو الإستشراف −

أن ترسم استراتیجیها وتحاول استباق الأحداث من حیث النقائص التي قد تكتنف  

الزب  / للمواطن  الخدمات  تقدیم  جیوك  مستوى  دافید  قدمه  الذي  المبدأ  هو  و  ون 

ولیس   اتقائها  ومحاولة  بالمشاكل  التنبؤ  منظور  من  التسییر   : التالیة  بالصورة 

 التسییر من منظور معالجة المشاكل بعد حدوثها.  

لتطبیق   تعتبر ضروریة  میكانیزمات،  و  و شروط  مفاهیم  تحمله من  بما  المبادئ  هذه  إن 

الجدید في منظمات الخدمة العامة ، من حیث كونها تساهم في تفعیل أداء  التسییر العمومي  

المرفق العام كضرورة یهدف الحكم الرائد إلى تكریسها من خلال إعادته النظر في مفهوم  

 . 
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مؤشر الحكم الراشد: الجدول الموالي یبین تطور مؤشرات الحكم الراشد في الجزائر:    -
1 

 ):  2019-2009: تطور مؤشر الحكم الراشد في الجزائر (08الجدول رقم 

المؤشر  

 السنوات 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019   

التغییر  

 والمساءلة 

-

1.02 

-

1.00 

-0.91 -0.89 -

0.82 

-

0.84 

-

0.88 

-

0.90 

-

0.98 

-

1.04 

الإستقرار  

 السیاسي 

-

1.26 

-

1.36 

1.33- -1.20 -

1.19 

-

1.09 

-

1.14 

-

0.92 

-

0.83 

-

1.00 

فعالیة 

 الحكومة  

-

0.48 

-

0.56 

-0.53 -0.53 -

0.48 

-

0.50 

-

0.54 

-

0.59 

-

0.44 

-

0.52 

نوعیة  

 التنظیم  

-

1.17 

-

1.19 

-1.28 -1.17 -

1.28 

-

1.17 

-

1.17 

-

1.20 

-

1.26 

-

1.30 
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سیادة 

 القانون 

-

0.78 

-

0.81 

-0.77 0.69- -

0.77 

-

0.87 

-

0.85 

-

0.86 

-

0.78 

-

0.62 

 

 https://info.worldbank.org/governance/wgi/Home/Reportsالمصدر: 

جد   الراشد  الحكم  أن  محصلة  یعطینا  مما  ومنخفضة  سالبة  المؤشرات  جمیع  أن  یلاحظ 

العقد الأخیر،   التنمیة في  أهداف  المتتالیة في تحقیق  الحكومات  یعكس فشل  ضعیف، مما 

قاعد تقریر  لعامي  ووفق  الدولي  البنك  من  الصادر  الأعمال  أداء  بیئة  بیانات  -2013ة 

المرتبة    2014 تحتل  الأوسط    189من    153فالجزائر  الشرق  بلدان  دولة، خلف معظم 

نتائج   وتبقى  الفرعیة  المؤشرات  أغلب  في  متأخرا  جاء  الجزائر  فوضع  أفریقیا،  وشمال 

منا مستوى  أن  تبین  للغایة،  ضعیفة  المحققة  السیاسات الجزائر  رغم  سیئ،  الاستثمار  خ 

العاملة   المؤسسات  أن  یؤشر على  الذي  الدولارات، الأمر  المطبقة بضخ ملاییر  الإنمائیة 

 بالسوق الوطني تعیش في بیئة أعمال أقل شفافیة ویبدو فیها الفساد بكافة مظاهره وأشكاله.

 

 المطلب الثالث:  الإدارة الالكترونیة ومكافحة الفساد  

تقل الإ الفساد وهذا ماسنوضحه  لا  باقي الآلیات في مكافحة  دارة الالكترونیة أهمیتها عن 

 في هذا المطلب. 

 مفهوم الإدارة الالكترونیة أولا: 

النمط   على  للقضاء  الإداري  العمل  في  الحدیثة  التكنولوجیا  استخدام  هي 

والمساءلة ویفعل الرقابة البریقوراطي التقلیدي في تقدیم الخدمة العمومیة ویعزز الشفائیة  

آلیات   التعلیمیة  یحقق  بما  قانونیة  الغیر  والممارسات  التجاوزات  عن  للكشف  الإلكترونیة 

 محاربة الفساد أخیرا. 

 دارة الإلكترونیة في مكافحة التیار الإداري الا دورثانیا: 

https://info.worldbank.org/governance/wgi/Home/Reports
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یة بفضل ما  تلعب الإدارة الإلكترونیة دورا كبیرا في حل العدید من مشاكل الإدارة التقلید 

الجهاز الإداري خاصة والمنظمات عامة، لذا لابد من السعي    أمامعدیدة  1توفره من مزایا  

وراء محاولة تطبیقها بالشكل الصحیح الذي یمكن من الاستفادة من مزایاها المتعددة التي  

الفاسدة   الانحرافات  بعض  على  القضاء  طریق  عن  المقدمة  الخدمات  جودة  من  سترفع 

 الممارسة في المنظمات. 

 2یة ودورها في محاربة الفساد الإداريالرقابة الإلكترونثالثا: 

إن الرقابة الإلكترونیة تعتبر أكثر قدرة على معرفة المتغیرات الحاصلة بالتنفیذ أولا بأول  

من خلال رصدها الانحرافات خلال التنفیذ، وإطلاع الإدارة علیها ما یمكنها من التعرف  

ا الاجراءات  واتخاذ  التنفیذ،  قبل وخلال  الخلل  مواطن  لما  على  وذلك  لتصحیحها  لمناسبة 

وهي   الإداري  الفساد  محاربة  في  تساهم  خصائص  من  الإلكترونیة  الرقابة  علیه  تتوفر 

 كالتالي : 

   ،تستطیع الرقابة الإلكترونیة الحد من المفاجآت وتحدید الانحرافات بوقت حدوثها

حاجة  وإعطاء التنبیه بشكل الكتروني من خلال البرامج الرقابیة المستخدمة دون ال

 لتدخل بشري 

   توفر الرقابة الإلكترونیة استخداما فعالا لأنظمة المعلومات وتوفیر قاعدة معلومات

العلیا لاتخاذ   الإدارة  حاجة  جاهزة عند  لتكون  التنفیذیة  الجهات  وأنشطة  أداء  عن 

 قرار معین. 

    الجوانب على  یركز  عمل  نظام  لإیجاد  أساسیا،  عنصرا  الإلكترونیة  الرقابة  تعد 

تحدید  المؤ  في  حاسمة  تكون  والتي  المنظمة،  في  التنفیذیة  الجهات  أداء  على  ثرة 

فشل ونجاح المنظمة الرقابة الإلكترونیة، تفعل موضوع الشفافیة للجهات التنفیذیة،  

 ما یؤدي إلى وضوح نشاطات تلك الجهات الرقابیة. 
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    أفرزتها التي  المشكلات  لحل  الحدیثة  الوسائل  إحدى  الإلكترونیة،  الرقابة  تعد 

 التطورات التكنولوجیة الحدیثة في كشف الإساءة الوظیفیة، وتسریب البیانات. 

وستكون   التنفیذیة  للأجهزة  الشفافیة  موضوع  سیفعل  الإلكترونیة  الأنظمة  استخدام  إن 

بال الرقابیة  الفساد الإداري؛ وإلى نشاطاتها واضحة للأجهزة  تالي ستعمل على تحدید بؤر 

زیادة أنظمة دعم القرار وتسهیل عمل الأجهزة الرقابیة وستؤدي إلى القضاء على مكامن  

الفساد الإداري، كما تسهل الرقابة الإلكترونیة في تسهیل الربط بین المستویات التنظیمیة  

ه الإلكتروني على وجود انحرافات وتوفیر قنوات اتصال فاعلة وسریعة حیث یعمل التنبی 

ما یؤدي إلى المعالجة الفوریة وتوفیر الكثیر من الوقت والتكلفة، نظرا لتوفر المعلومات  

الغموض عن   إزالة  تعمل على  والتي  الوصول  بسهولة  تتمیز  قواعد معلومات  من خلال 

ال انتشار  من  یحد  ما  وفعالیة  بكفاءة  الرقابة  من  وتمكن  القضایا  من  الإداري الكثیر  فساد 

 بنسب معتبرة . 

 آلیات الإدارة الإلكترونیة في مكافحة الفساد الإداري رابعا: 

والرقابة  للأداء  وتقییما  للإجراءات  تبسیطا  مضمونها  في  تشمل  الإلكترونیة؛  الإدارة  إن 

الآنیة، كأحد وظائفها الرئیسیة حیث ان الادارة الالكترونیة لم تأتي بالیات جدیدة لمحاربة  

ساد الإداري بقدر ما عملت على تعزیز وتفعیل دور الشفافیة والمسائلة ما قد یجعل منها  الف

 1إستراتیجیة شاملة لمواجهة الفساد الإداري على النحو التالي: 

والغایات   الشفافیة:  -1 الأهداف  یسهل من وضوح  الإلكترونیة  الإدارة  تطبیق  إن 

تدفق   وسهولة  الإجراءات  وضوح  في  المساعدة  إلى  بالإضافة  والخطط 

أصحاب   مع  والمالیة  الإداریة  التقاریر  ونشر  تداول  وسهولة  المعلومات 

 2المصلحة عبر الوسائل الإلكترونیة. 

 
عبد الماجد شحدة خلیل العالول، مدى توافر متطلبات نجاح الإدارة الإلكترونیة في الجمعیات الخیریة الكبرى في قطاع   1

الجامعة   التجارة،  كلیة  أعمال،  إدارة  تخصص  الماجسیتر،  مذكرة  الفساد،  ضد  المؤسسي  الإستعداد  على  وأثرها  غزة 
   85-84، ص 2011الإسلامیة، عزة، 
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ة یوفر هیكل تنظیمي مناسب للمنظمة  :  إن تطبیق الإدارة الإلكترونی لمساءلةا -2

كانوا   سواء  الموظفین  ویساعد  المختلفة،  الإداریة  المستویات  مساءلة  یسهل 

ومدى   أعمالهم  نتائج  عن  منتظمة  دوریة  تقاریر  تقدیم  في  معینین  أم  منتخبین 

لتقییم   اللازمة  المعلومات  توفیر  على  كذلك  ویساعد  تنفیذها،  في  نجاعتهم 

الخطط، كما یساعد في انتظام الاجتماعات المختلفة داخل  البرامج والمشاریع و 

المنظمة بما تقدمه من مزایا تمكن أعضاء هذه الاجتماعات من عقدها عن بعد،  

عبر   العاملین  أو  الجمهور  من  والشكاوى  الاقتراحات  استقبال  عملیة  وتسهل 

 البرید الالكتروني، أو صندوق الشكاوى على الموقع الإلكتروني للمنظمة. 

إن تطبیق الإدارة الإلكترونیة یتطلب إعادة هندسة العملیات    تبسیط الإجراءات: -3

الإداریة وتبسیط الإجراءات واستكمال اللوائح والأنظمة الأمر الذي سیقلل من  

استخدام   أو  الجمهور  التعامل مع  في  للعاملین  المتاحة  التقدیریة  السلطة  درجة 

 1الموارد .

الإ أن  القول  یمكننا  سبق  التي  ومما  العدیدة  المزایا  خلال  ومن  الإلكترونیة  دارة 

الوثائق   ونقل  الحفاظ على جودتها،  للعملاء مع  الخدمات  أداء  وفرتها مثل سرعة 

إلكترونیا بشكل أكثر فعالیة، وتقلیص المخالفات نظرا لسهولة ویسر النظام ودقته،  

عمل   في  والفعالیة  السرعة  في  إیجابي  وتحول  نوعیة،  نقلة  إلى  الجهاز  أدت 

المعلومات   تكنولوجیا  تضمنها  التي  والنزاهة  والشفافیة  إلى  بالإضافة   ، الإداري 

الخدمة   أساسها  على  تبنى  شروط  مجملها  في  تمثل  والتي  الخدمات،  لتقدیم  كآلیة 

تطال   التي  الإداري  الفساد  ظاهرة  على  یقضي  ما  العالیة  الجودة  وذات  الرشیدة 

 المنظمات. 
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مقارنة التسییر العمومي    في الجزائر من خلال: رهانات تحدیث  ثالثالمبحث ال 

 الحدیث
المتحكمة   إن تطلعات الشعوب ورغباتهم في الأفضل دائما من سلطاتهم والقیادات 

في زمام وتسییر شؤونهم یضع هذا الأخیر في رحلة بحث عن تقدیم الأحسن والأفضل كل  

و   الاقتصادیةالمتغیرات   والإجتماعیة  هي  والسیاسیة  الجزائر  جعل  ما  وهذا  التكنولوجیا 

في   والتصرف  التسییر  نمط  في  النظر  إعادة  ووجوب ضرورة  التحدي  رفع  أما  الآخرة 

كبیر   وإنتقاد  الذي هو محل جدل  التقلیدي  البیروقراطي  نموذج  بعیدا عن  العامة  الشؤون 

والخوض    والتوجه نحو تسیر الحدیث كباقي الدول المتقدمة لترفع بذلك رهانات وتحدیات 

 مرحلة التغییر والتي سوف نتطرق لبعض منها في هذا المبحث. 

 الأول: ترشید النفقات العمومیة  المطلب

نفقاتها وهذا   − لترشید  الإجراءات  إتخاذ حزمة من  إلى  الجزائر  توجهت  لقد 

مور بعدما رأت أن الخیار المناسب من خلال مجموعة  التحكم في زمام الأ 

ترشید   من  الخطوات  نحو  من  وتوجه  التجهیز  ونفقات  التسییر  نفقات 

 الشراكة بین القطاع العام والخاص. 

قامت الحكومة الجزائریة    2014: منذ نهایة سنة  إجراءات ترشید النفقات التسییر  -1

الإطار  هذا  في  تعلیمة  وأول  التسییر  نفقات  ترشید  الإجراءات  من  العدید  بوضع 



 واقع التسییر العمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد : الثالث الفصل 
 

144 
 

تي لازالت ساریة المفعول إلى  ال  2014دیسمبر    25ومؤرخة في    348كانت رقم  

 غایة یومنا هذا فیما یلي سیتم التطرق لأهم هذه الإجراءات:  

   بعض باستثناء  جدید  توظیف  كل  تعلیق  خلال  من  التوظیف  عملیات  في  التحكم 

مثل   الخاصة  الحالات  وار  التربیة  الصحة  كقطاع  الكبیرة  الأهمیة  ذات  القطاعات 

ض ثلاثة مناصب ساخرة لكما تم اللجوء  التقاعد أین یتم تعویض منصب وحد عو 

الموجود   العجز  الموجودة من اجل تغطیة  المالیة  المناصب  إعادة نشر  إلى سیاسة 

 ) .   2014في الإدارات العمومیة (وزارة المالیة 

   البلاد إلا في حالات القصوى إضافة إلى تقلیص الحد من تنقلات الرسمیة خارج 

وكذا الأجنبیة  بالوفود  الإ اللق  التكفل  من  غیرها  و  الندوات  و  ستظاهرات  اءات 

اجتماعیة   المنشآت  على  فقط  تقتصر  وجعلها  إداري  الطابع  وذات  المهمة  باستثناء 

ت لهذه الإ التربویة مع ضرورة  تنظیمها وتسییرها كما  أثر كبیر في  رشید  جراءات 

الجامعات وبالأخص أن    طالة في أوساط الشباب خصوصاً خریجيزیادة معدات الب

أین یلعب القطاع الخاص دورا محتشما جدا إذا ما   اقتصادیاالجزائر بلد غیر متنوع  

دول في  ي القومات ، والتي كانت ستجعله من أقو قورن بما تزخر به البلاد من م

ال خصوصا  القطاعات  من  ماتم  العدید  إذا  والصناعي  السیاحي  الزراعي  قطاع 

بها   الاستثمارات  من  تشجیع  العدید  على  كبیر  بشكل  اعتماد  فاطر  وتصویرها، 

تشغیل وغیرها الذي تبنته الجزائر  أجل تشجیع الشباب معقود ما قبل الالبرامج من  

النمو   مع  وخصوصا  بالجزائر  البطالة  علي  للقضاء  نهائیا  حلاً  بعد  سنوات  من 

F).ملیون نسمة   40السكاني الذي تعرفه (أكثر من 

1 

العدید من فیما    الأخرىي  هیز ه: عرفت نفقات التجالتجهیز  تإجراءات ترشید نفقا  -2

بترشیدها   التعلیمات  یتعلق  من  وغیرها  الذكر  سالفة  التعلیمة  نفس  وهذا من خلال 

 
أسعار النفط منذ    صادق جمیلة، دربال عبد القادر، إجراءات ترشید النفقات العمومیة في الجزائر في ضل التقلبات،  1

 .  64، ص  2019/ 06/ 01  جامعة أدرار، ،2019جوان   2العدد  7امل الإقتصادي مجلد ك، مجلة الت2014
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إ الجزائریة  الحكومة  عن  التطرق  الصادرة  سیتم  یلي  وفیما  هذا  یومنا  غایة  لى 

 الإجراءات.   هذهلأهم 

   سیتم  ة إلى غایة یومنا هذا وفیما یلي  الجزائری أول إجراءات قامت به الحكومة

 : هم هذه الإجراءات التطرق لأ

رط في ذلك مشاریع ذات الطابع الاجتماعي ویشت تبلیغ رخص برامج إلا لل −

فضلاً عن النتائج إعلان    وائقأن یتوفر الوعاء وأن یكون خالیا من على الع

،  كما  الفة الذكرالس  348یندرج في إصدار التعلیمیة    وهكذا كله    الصفقات

زیر  خیص من الولا  یوضع إلا بتر   جدید یجب أن  أن كل التزام تعاقدي  

إ التعلیمة  هذه  من  وبالرغم  إستمرالأول  التجهیز  نفقات  أن  بالصعود  لا  ت 

بلغت   بلغت في    2018ج في سنة  ملیار د  8753.7حیث  أنها  في حین 

یوض   7658,2قیمة    2014 الجدول  ملیار دج كما  ویرجع(  حه  تفسیر    ) 

لإ  الجاریة  المشاریع  من  الكبیر  العدد  اسم  إلى  في  ذلك  الموضوعة  نجاز 

سنة   من  التنمویة  البرامج  سنة    1999إطار  غایة  هنا    2014إلى  ومن 

نفقات  في  استحكم  التحكم  تستطیع  لم  الجزائریة  الحكومة  أن  القول  یمكن 

 F1.أخرى لإجراءاتالتجهیز من خلال هذا الإجراء مما جعلها تلجأ  

إنطلاقا  − تعرف  لم  التي  العملیات  كل  التي    تجمید  العملیات  ورصد  فعلیا 

ل الاستثماریة  لیست  للمشاریع  إسمیة  قائمة  تقدیم  خلال  من  أولویة  ها 

رقم   للتعلیمة  وفقًا  الأولویة  حسب  في    3251وترتیبها  ة  المؤرخة    3و 

المال  2015مارس   وزارة  یوضع   )2015یة  (  ذلك  بعد  الحكومة  لتقوم 

ا نفقات قائمة  ما  في  التخفیض  أجل  من  بالتجمید  المعنیة  للمشاریع  لسمة 

تم وضع  متوقعا كما  ما كان  انخفاضا وهو عكس  لم تسجل  التي  التجهیز 

 . مصفوفة خاصة بمعالجة المشاریع 
 

 . 65-64ص  ،جمیلة ،دربال عبد القادر مرجع سابقدقصا1
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 الشراكة بین القطاع العام والخاص:  -3

القطاعین   بین  الشراكة  مفهوم  والخاصایعد  الاقتصادیات    لعام  في  المهمة  المفردات  أحد 

التمویلیة   الفجوة  سد  في  صادیات  الوقت  على  إیجابیة  أثار  من  له  لما  وذلك  الحدیثة 

والخاص   العام  القطاعین  بین  الشراكة  أن  حیث  الاقتصادیة  للموارد  الممثل  والاستغلال 

فیه من   بدیلاً  لما یكون  التحتیة وذلك  البنیة  لتوفیر خدمات  بین    إستراتیجیا  الجهود  تكاتف 

العام والخاص من أجل الرفع من جودة الخدمات الموجهة تكتسي دورًا محتما   القطاعین 

الشغل وتعمل علي   وتحقیق مناصب  توفیر  وذلك من خلال  الوطني  الاقتصاد  إنعاش  في 

المنافسة   في  والدخول  یومیا  التوتر  لذتحویل  یستوجبالدولیة  البیئة    ا  توفیر  الدولة  على 

أه  ادیةصالإقت  تضارب  وإن  الملائمة  والخاص  والسیاسیة  العام  القطاعین  بین  من  داف 

قالت طباع العام یهدف إلى    ص ،  التحدیات التي تواجه الشراكة بین القطاعین العام والخا

والمنفعة   ـ  الم الخاص توضیح  القطاع  أما  للأفراد  قائد    فیهدف   العامة  أكبر  تحقیق  إلى 

بین   الشراكة  تكییف  یجب  وبالتالي  ممكن  من    القطاعین  تجاري  كلا  أهداف  لتحقیق 

لتي یتمیز  ا  الموارد والتقنیات والخبرة    عین حیث تمكن القطاع العام من الاستفادة منالقطا

على    احكر  اص في المشاریع التي كانت في سابق  بها القطاع الخاص وتدخل القطاع الخ 

  عمومی المتقدمة من تجسید مبادئ التسییرال  قطاع العام فهذه الشراكة إتخذها معظم الدول ال

 . قیق الجودة الخدمات وتقلیص النفقاتالحدیث من أجل تح 

والخاص    اهمتس العام  القطاع  بین  الن   في الشراكة  من  تقلیص  یظهر  وهذا  العمومیة  فقات 

 خلال: 

 . ء المشاریع واستغلالهاستفادة من رأس المال القطاع الخاص في إنشاإ -

للدولة تق - العامة  المیزانیة  مستوى  على  الضغط  وتخفیف  العمومي  اتفاق  لیص 

 والتقلیص من عجزها. 
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إستقطابالإستثمارات المالیة الخاصة لإنجاز المشاریع الكبرى في مجال الخدمات   -

على   العمومیة  المؤسسات  تعجز  التي  العمومیة  والمرافق  دون  العامة  إنجازها 

 1مع قطاع الخاص شراكة

على  - والخاص  العام  القطاع  بین  الشراكة  الكفاءة    تقوم  ما  اتحقیق  هذا  لإنتاجیة 

أفضل للموارد المتاحة    واستخدامیؤدي إلى تخفیض التكلفة الإجمالیة للمشروعات  

 . 

أقل   - مدة  في  المشروعات  إنجاز  في  سرعة  جانب  تحقیق  من  تنفیذها  لوتم  مما 

نتیجة التعرض المشروعات لو  لموارد  توفیر المزید من ام مما یحقق  القطاع العا

 نفذت في وقت أطول إلى زیادة التكلفة. 

ا التلاعب لة وهذا ما یمنع حدوث الفساد و هذو من مبادئ الشراكة الشفافیة والمسائ  

 . یات المكافحة الفساد بمعني آلیة من آل 2بالأموال

المشاری  - تكالیف  تقلیص  علي  قادرة  الشراكة  الأعباء  عقود  وتخفیف  العمومیة  ع 

المخاطر،فا  للجامعاتالمالیة   توزیع  تكون  لعمومیة من خلال  أن  یمكن  المخاطر 

في تجاوزات في التكالیف وغیرها فهذه الشراكة من شأنها أن تساهم في تجاوز  

المشاكل   تحدید  ،  3هذه  تسهیل  أجل  من  الممكنة  الحالات  مختلف  تضمنت  وقد 

 المجمدة. المشاریع التنمیة 

   2016فرض تأجیل مشاریع إقتناء السیارات الإداریة خلال سنة  •

من خلال منح كل ولایة    2016من سنة    ابتداءالنفقات العمومیة    بتسقیف   القیام •

المالیة   وزارة   ) معینة  مالیة  مبالغ  حدود  في  التصرف  أن  2016حریة  إلا   ،(
 

الوزیر الأول، المدرسة الوطنیة للإدارة ، معهد تنمیة قدرات الموظفین، الشركة بین القطاع العام  والخاص، الدورة    1
 . 15-8ص   2011، جویلیة  2010الرابعة نوفمبر 

والتحدی  2 الإمكانیات  التنمیة،  ومتطلبات  والخاص،  العام  القطاعین  بین  الشراكة  محمود  محمد،  الحافظ  الحالة  عبد  ات 
 . 53-42ص  ،2013 القاهرة، المصریة في ضوء التجارب الدولیة، منظمة العربیة للتنمیة

ادي، الشراكة بین القطاعین العام والخاص الإطار النظري والتطبیق العلمي،  مبلال مجهود الو  لیت عبد الله القهیوي،  3
   33ص   2012عان،  ،دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزیع



 واقع التسییر العمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد : الثالث الفصل 
 

148 
 

وهذا لها  منحت  التي  المبالغ  من  أكثر  كانت  غبر    الإستهلاكات  دیون  لوجود 

مسددة كانت كل مرة تطلبها الولایات من الوزارة للمشاریع التي هي في طور  

 الإنجاز. 

الخماسي   • البرنامج  ذلك  في  بما  الخاص  التخصیص  حسابات  كل  غلق 

عدا    2019،2015 ما  سنتین  سوى  یدم  لم  والذي  الإقتصادي  النمو  توطید 

القدرة على ضبط نفقات التجهیز  حساب برنامج الهضاب العلیا وهذا بسبب عدم  

رقم   التنفیذي  المرسوم  بموجب  ذلك  المالیة   11/ 17وكان  وزارة  الصادر عن 

رقم    2017جانفي    15في   تحت  واحد  فتح حساب  ذلك  بعد    302-145لیتم 

میزانیة   بعنوان  المسجلة  العمومیة  الإستثماریة  العملیات  تسییر  حساب  بعنوان 

مبدأ سنویة تبلیغ الإعتمادات المالیة الممنوحة، إذ  الدولة للتجهیز بموجله ثم تبني 

الدولة  میزانیة  من  یكون  العمومیة  الإستثماریة  المشاریع  بتمویل  التكفل  أن 

للتجهیز في حدود إعتمادات الدفع المبلغة وعلى هذا الأساس یكون إلزاما على  

حدود   في  البرامج  رخص  على  الإلتزامات  بوضع  القیام  بصرف  الأمرین 

في  إعتماد المالیة   وزارة  عن  الصادرة  للتعلیمة  وفقا  وهذا  لفائدتهم  الدفع  ات 

بین    03/12/2017 كان  الأول  الوزیر  أن  إلا  الإجراءات  هذه  كل  من  بالغم 

المشاریع  من  العدید  على  التجمید  برفع  الفترة  هذه  خلال  والآخر  الحین 

ا الطابع  المشاریع ذات  تلك  تجمیدها وخصوصا  تم  التي  لإجتماعي  الإستثماریة 

 والثقافي ونخص بالذكر القطاع الصحي وقطاع التربیة والتعلیم. 

أهم  - في  الأخیرة  السنوات  في  العمومیة  النفقات  ترشید  موضوع   أصبح 

الإنشغالات التي تؤرق العدید من الدول وبالأخص بعد إنهیار أسعار البترول منذ  

اكل إقتصادیة حیث أن هذه الأخیرة جعلت هذه الدول تتخبط في مش  2014سنة  

سیاسیة وإجتماعیة وتعد الجزائر من الدول التي تأثرت بشكل كبیر هذه الأزمة إذ  

ترشید   یخص  فیما  الإجراءات  من  العدید  إتخاذ  على  مجبرة  نفسها  وجدت  أنها 
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نفقاتها العامة بغیة معالجة العدید من المشاكل وخاصة الإقتصادیة منها في قطاع  

العامة المیزانیة  یقارب    النفط یمول  بما  البترولیة  الجبایة    40للجزائر من خلال 

 . 2017من الإیرادات العامة للدولة حسب تقدیرات    %

یعتبر تجمید المشاریع الإستثماریة غیر مسجلة وتعلیق التوظیف أو الإجراءات أخرى  

 النفقات العمومیة كإجراء حدیث في التسییر.  ترشیدمصاحبة لها ولعل أهمها تمثل 

 

 

 آلیات تطبیق المناجمنت العمومي بالجماعات المحلیةالمطلب الثاني: 

 اعتماد الإدارة المحلیة من خلال  تطرق إلى إصلاح  النحاول من خلال هذا الطرح  

مقاربة التسییر العمومي الجدید التي تقوم على جودة الخدمة العامة، الكفاءة، حسن الأداء،  

التش الدیمقراطیة  الرقابة  تساهم  االمنافسة  كیف  التالیة:  الإشكالیة  خلال  ومن  مقاربة  ركیة 

الحد مكافحة    التسییر للمساهمة في  والشفافیة  والفعالیة  الكفاءة  تجسید  الجدید في  العمومي 

 ظاهرة.ال

ولقد برزت هذه الإصلاحات الجذریة كضرورة حتمیة ولإعادة بناء الثقة بین الإدارة 

بروز   أن  القول  یمكن  لهذا  المحلیة  التمنیة  وتجسید  العمومیة  الخدمة  وتحسین  والمواطن 

وإجتماعیة لم    المناجمنت العمومي الحدیث فرضته عدة عوامل وظروف سیاسیة إقتصادیة

التقل التسییر  الوضع  یقدر  یدي للإدارة على مجاراتها ومسایرتها بل الأكثر من ذلك جعل 

یتأزم على كل المجالات مثل ظهور فساد بكل أنواعه مالي وإداري وسیاسي مما استوجب  

لما   السهل  بالأمر  لیس  أكید  وهذا  التغییر  ومواكبة  الظاهرة  لمواجهة  جدیة  النظر  إعادة 

 . ائق ات وعو سیواجه هذا الإصلاح أو التغییر من صعوب 

 أولا: معوقات الإصلاح  

للتسییر  -1 السلبیة  التي أكدت على  الثقافة  بتكییف مع الأوضاع  الجزائري  المسیر   :

لا   انه  كما  الغیر  یقیم  فلا  تقیم  موضع  تكون  أن  تعلم  حیث  السلبیة،  على  الإدمان 
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الآخرین ویكتفي هذا بالحضور    یعامل وفقا لنتائج متحصل علیها لذا لا یبالي بنتائج 

وهذا أكید له أثار سلبیة مثل    1المؤسسة، فهو مرتبط بالمنصب دون المؤسسة.  إلى

تسیب المال العام وحتى یؤدي إلى سهولة نهبه أیضا ظهور ظاهرة المحاباة وهي  

 كلها مظاهر من مظاهر الفساد. 

القرار -2 صنع  والمركزیة  السلبیة  البیروقراطیة  ظاهرة  إتفشي  مفهوم  :  ن 

البیروقراطیة وخصائصها هو مفهوم إیجابي في حین كان تطبیق هذا النموذج في  

التسلط   بموجبه  نستخدم  كارثیا  النشأ  حدیثة  الفساد    والابتزازدول  مظاهر  وكل 

یك  النمو وبالتالي  تحقیق  في  محرك  أمام  حجز  ویرجع    ون  المحلیة  الإدارة  داخل 

 منها.  بظهور البیروقراطیة السلبیة لعدة أسباب

الإصلاحات الإداریة المستمرة الإدارات المحلیة إذ أنها لم تركز هذه الإصلاحات   -

تسییر   في  الشعبیة  الإدارة  یشترك  دیمقراطي  كأسلوب  اللامركزیة  تطبیق  على 

 شؤونها ( المناجمنت التشاركي). 

التكوین   - شروط  فیها  یراعي  لا  المحلیة  الإدارة  مستوى  على  التوظیف  سیاسة 

مقابل  والكفاءة   الرشوة  مثل  سلبیة  مظاهر  بروز  إلى  ذلك  یتعدى  بل  والتدریب 

 التوظیف. 

فأصبح   المحلیة  للإدارة  البیروقراطي  الجهاز  تضخم  السیاسات  هذه  على  وترتب 

 یستهلك نسبة أكبر من المیزانیة الجماعات المحلیة دون إبراز أي أثر أو نتائج. 

 حتقار وقمع الإبداع. أما عن مركزیة صنع القرار یتولد عنها هیمنة وإ -

في   - إستراتیجیا  البشریة  الموارد  محور  یعتبر  البشریة،  الموارد  إستخدام  سوء 

 نجاح أي إصلاح إداري. 

 
في    1 ونقدیة  تحلیلیة  دراسة   ، المحلیة  الجماعات  إدارة  في  العمومي  المناجمنت  تطبیق  ولید،  حمودي  موسى،  شریف 

المحلیة،    11/10قانون   الجامعات  الدولیة، تخصص إدارة  بالبلدیة، مذكرة ماستر في علوم سیاسیة والعلاقات  المتعلق 
 . 4-43ص   2012/2013جزائر ال  -بومرداس-كلیة الحقوق بود واو 
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مالیة -3 العمومي  معیقات  المناجمنت  نجاح  مدى  تحدد  التي  الأساسیة  المعیقات  من   :

المالیة  الموارد  توفیر  عدم  هو  بالجزائر  العامة  والإدارات  المحلیة  بالجامعات 

الإلكترونیة   الإدارة  مثل  لتسییر  أسالیب حدیثة  تتطلب  العملیة  أن  نظرا  الضروریة 

 1وما  تتطلب من تكنولوجیا وأحیانا أخرى.   

إستغلال الموارد المتاحة وهذا بسبب اتخاذها مسار آخر من طرف المستغلین  عدم  

 وتنهب. 

إجتماعیة  -4 أساسا معیقات  والمتمثلة  الإداریة  الإصلاحات  تطبیق  جهود  تواجه   :

العمومي الحدیث عدة مشاكل وعلى رأسها مقاومة   التسییر  بالإعتماد على أسالیب 

مركزي وخاصة من طرف الأشخاص  التغیر داخل وخارج نطاق الجهاز الإداري ال

 الذین واكبوا فیها فترة سادت فیها مفاهیم تقلیدیة. 

نحو    ثانیا: التحول  المحلیة  متطلبات  بالجماعات  الحدیث  العمومي  التسییر  تطبیق 

 والمنهجیة المتبعة في ذلك. 

إلى الأسالیب   الجزائر  العامة في  بالإدارات  التقلیدي  التنظیم الإداري  التحولمن  إن 

لیست عملیة  الح  فهي  والممارسات،  الجوانب  متعددة  تعتبر عملیة  التسییر  في  دیثة 

متطلبات   تستلزم  بل  سریعا  ثمارها  إنشطار  تم  بیئة  أي  في  غرسها  یمكن  بسیطة 

 عدیدة أبرزها:  

من  -1 سیاسیة  إرادة  وجود  من  بد  فلا  المشروع،  بتبني  السیاسیة  القیادة  إلتزام 

التغیی  لإحداث  الحاكمة  السلطة  تساعد طرف  وإستراتجیات  سیاسات  وتبني  ر 

 .   2على التغییر 

 التخطیط الإستراتجي لعملیة التحول.  -2

 
 . 46-45شریف مرسي، حمودي ولید، مرجع سابق ص  1
بیروت،    2 العربیة  الوحدة  دراسات  مركز  إجتماعیة،  الإلكترونیة،  والمنظومة  الإنترنت  رحومة،  محمد    ، 2005علي 

 .   93ص
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 تطویر شبكة الإتصالات -3

مبادئ  -4 من  كمبدأ  المتقدمة  الدول  طبقته  ما  وهو  زبون  المواطن  على  التركیز 

التسییر العمومي الحدیث مثل بریطانیا فهنا تستوجب التعامل مع المواطن على  

القرار أساس    إتخاذ  في  شریك  یصبح   ، (المواطن)  الخدمة  فطالب  زبون 

وتصبح الإدارة بالفعل في خدمة المواطن الزبون الذي یصبح مساهم في صنع  

السلبیة  ومظاهر  العراقیل  من  مجموعة  تفادي  وبالتالي  العامة  السیاسة 

 البیروقراطیة . 

 بالج الحدیث  العمومي  التسییر  تطبیق  للمنهجیة  بالنسبة  تتطلب  أما  المحلیة  ماعات 

 المرور على عدة مراحل ضروریة ومتناسقة فیما بینها: 

مرحلة الظهور: وفیها تقوم الدوائر الحكومیة المركزیة بوضع أو تفعیل القوانین   -أ

الخاصة بالجماعات المحلیة والإدارة العمومیة بصفة عامة مع التنسیق بین كل  

و  علیها  المواطن  إطلاع  أجل  من  وذلك  المنتخبین  الإدارات  صلاحیات  تبیان 

هذه  وفي  لها  الممثلین  والأعوان  المركزیة  بالسلطات  وعلاقاتهم  المحلیین 

التحتیة   البنیة  كتطویر  عدیدة،  إجراءات  تتبعها  إجراءات  تتبعها  المرحلة 

الهادفة   للاتصالات المكثفة  الإعلامیة  والدعایة  للمعلومات  تناقل سریع  لضمان 

یة الموكلة للمواطنین من جهة والسلطات التي تسییر  أساسا لتبیان أهمیة المسؤول

 مصالحها. 

المحلیة   -ب الإدارة  أن  أي  الشفافیة،  مبدأ  المرحلة  هذه  وتشمل  التقریر:  مرحلة 

تقوم بطرح المشاریع والقرارات المتعلقة بمصلحة المواطن المحلي والذي یعد  

اتهم ونقدهم  المواطنین ورغب   استفسارات  باستقبالالزبون وفي نفس الوقت تقوم  

عملیة   ویقوي  الشعبیة  والرقابة  المساءلة  المحلي  المواطن  أو  للأفراد  ینتج  مما 
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وعبر   الغرض  لهذا  صممت  نماذج  خلال  من  تتم  والتي  التشاركي،  التسییر 

 1رسائل البرید الإلكتروني 

الواقع  -ت التنمویة إلى  القرارات والمشاریع  بتنفیذ  التفاعل: ویكون ذلك  مرحلة 

ا إبراز أهمیة إستشارة المواطن وأن العملیة التنمیة تسیر بثبات، ما  والهدف منه

الثقة في الإدارة و یسا بالتقرب منها أكثر ووضع مقترحات  عد على زیادة  ذلك 

تشجیع   من  فتزید  ملموسة  نتائجها  لأن  الضریبة  دفع  على  تحفیزه  مع  أخرى 

وی   الاستثمارات التسییر  في  القطاع  إشراك  على  والعمل  للخواص  المحلیة  زید 

تقلل من أخطار   التي  وهنا نلاحظ     وتبعیته،   الاستثمار الثقة في هذه الإدارات 

الأجواء   هذه  العمومي    اعتمدفي  تسییر  في  الخاص  القطاع  مشاركة  على 

 الحدیث. 

للزیادة من   التشریعیة  السلطة  تبني  بوجوب  المرحلة  أهمیة هذه  یزید من  ومما 

والمفسدین وتفعلیها على أرض الواقع لكون السلطة العلیا قوانین رادعة للفساد  

ثقة   وتزید  المحلیین  والإداریین  المنتخبین  حذر  من  یزید  ما  وذلك  للقانون 

 المواطن بالعدالة.

معی  عدة  الحدیث  العمومي  التسییر  یواجه  إلیه  تطرقنا  ما  مرتبطة  على ضوء  قات 

و  الداخلیة  بشبالبیئتین  تطبیقه  دون  تحول  یسهل  الخارجیة  أو  یسمح  ما  وهذا  صحیح  كل 

تطبیق واضحة   ولهذا یجب وضع منهجیة  الفساد بكل مظاهره  الثغرات لإنتشار  إستغلال 

 ومفهومة المعطیات البیئة الموجودة. 

إن عملیة التغییر الإداري في الجزائر أضحت خطوة ملحة وضروریة وبمرور   -

مبادئ التسییر العمومي    الوقت تزایدت أسباب الإعتماد في الإدارة المحلیة تطبیق

الفساد باعتبارها همزة وصل بین  تضییق الخناق  الحدیث ومحاولة   على مظاهر 

 
المو  1 من  الإلكترونیة،  الإدراة  لتطبیق  الشامل  المفهوم  ناجي،  خالد  محمد،  http://www.dr-قع  حمزة 

:p9383.show thread /pro  vb/saud.a.com/ 2023/ 17/05 طلاع:تاریخ الإ . 

http://www.dr-saud.a.com/
http://www.dr-saud.a.com/
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  المواطن والدولة من خلال فتح المجال أمام القطاع الخاص على سبیل الذكر لا 

الصفقات  الحصر، قانون  كانت  العمومیة   لتعدیل  التي  الثغرات    تشوبه   وغلق 

مركزیة والمشاركة المحلیة في    اللاجسید مبادئ  تسهیل الطریق للفساد وكذلك تل

صنع القرار بالإضافة للرغبة في تجسید مبدأ الدیمقراطیة على المستوى المحلي  

من   مجموعة  في  نلمسه  هذا  وكل  المحلیة  الجماعات  على  الرقابة  دور  وتفعیل 

البلدیة   قانون  بها  جاء  التي  العمومي    10-11النقاط  التسییر  تطبیق  إطار  في 

 دیث.     الح 

فقرة   - الأولى  المادة  في  البلدیة    2جاء  قانون  تتمتع    10-11من  البلدیة  أن 

البلدیة   كیان  المادة على  هذه  فتؤكد  المستقلة،  المالیة  والذمة  المعنویة  بالشخصیة 

القرارات   لإتخاذ  أمامها  المجال  یفتح  ما  وهذا  ومعنویا،  مالیا  مستقلة  كمؤسسة 

لي داخل إطار السیاسة العامة للبلاد  والسیاسات التي تراها أنسب لمجتمعها المح 

وفتح المجال هنا یرتبط إرتباطا وثیقا بمبادئ التسییر العمومي    الاستقلالیة ومبدأ  

الفعال   الإبداعي  التفكیر  تولد  التي  الإستقلالیة  على  بدوره  یؤكد  الذي  الحدیث 

 وبظهر لنا ذلك فیما یلي:  

المادة   -1 إ  2هذا ما تؤكده  القانون من خلال  نفس  اللامركزیة كمنهج  من  شارتها 

 1للتسییر المحلي ومكان یسمح للمواطن المحلي بتسییر شؤونه 

الحدیث    احتلكما   -2 العمومي  التسییر  ركائز  من  ركیزة  یعد  الذي  الشفافیة  مبدأ 

هذا   2وورد ذكره في العدید من مواد    10-11مكانة محوریة في قانون البلدیة  

یتخذ المجلس الشعبي البلدي كل التدابیر    2  فقرة  11القانون ، إذ جاء في المادة  

التهیئة   وأولویات  خیارات  حول  واستشاراتهم  بشؤونهم  المواطنین  لإعلام 

 
البلدیة    1 العدد    11-10قانون  الرسمیة،  الجریدة  بالبلدیة،  ،  37المتعلق  شعبان  أول  الأحد  بتاریخ  الصادرة   ،1432  

   8-7، ص  2011یولیو  3الموفق ل 
   16-9-8، المتعلق بالبلدیة، مرجع سابق الذكر ص: 10-11قانون البلدیة  2
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هذا    والاجتماعیة  الاقتصادیةوالتنمیة   في  المحددة  الشروط  حسب  والثقافیة 

 القانون. 

أطار   في  یعمل  لا  البلدي  الشعبي  المجلس  أن  واضحا  یبدو  النص  هذا  خلال  من 

بالتنمیة  السری  المتعلقة  المسائل  بكل  المواطنون  لیعلم  والوضوح  بالشفافیة  ملزم  هو  بل  ة 

أعضائه، كما أنه لا بد من  الرقابة الشعبیة على كل المجلس و البلدیة وهذا قصد ممارسة  

القانون   بأن  تقدیم عرض سنوي لنشاطات    10-11ذكر  بإمكانیة  یتعلق  بالجدید فیما  جاء 

 واطنین. المجلس البلدي أمام الم

الحق لكل شخص في الإطلاع على    10-11من القانون    14كما أعطت المادة   -3

مستخرجات مداولات المجلس الشعبي البلدي وكذا قرارات البلدیة وأجازت لكل  

صاحب مصلحة الحصول على نسخة كاملة منها أو جزئیة على نفقته، وهذا ما  

 یعد مؤشر آخر من مؤشرات الشفافیة .

قد ألزمت أن یلصق جدول أعمال دورة المجلس البلدي في قاعة ف  22أما المادة   -4

المدة   وفرضت  الجمهور  لإعلام  المخصصة  الأماكن  وفي  المجلس  اجتماعات 

بعدها على أن تكون جلسات المجلس البلدي مفتوحة وعلنیة لمواطن البلدیة    26

 . 

یدا إذا ما من حیث تطبیق مبدأ الرقابة: تعد الرقابة على البلدیة أكثر صعوبة وتعق -

الجهاز   أندیة  إلى  أساسا  یعود  وهذا  الولائي  المستوى  على  بنظیرتها  قورنت 

الوالي هو   نجد  الولایة مثلا،  فعلى رأس  البلدیة هو جهاز منتخب  داخل  المسیر 

فالأمر   البلدیة  مستوى  على  أما  التنفیذیین،  المسؤولین  جانب  إلى  معین  موظف 

الأعض وكل  ونوابه  الرئیس  أن  حیث  أساس  مختلف  على  تنصیبهم  تم  اء 

 الانتخابات مما یصعب لا شك في العملیة  الرقابیة. 
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إن مبادئ الإستقلالیة، الشفافیة والوضوح تعد خطوات أساسیة لعملیة الإنتقال من   -

وتستجیب   المحلي  المواطن  تشرك  فعالة  إدارة  إلى  عقیمة  تقلیدیة  محلیة  إدارة 

 لمتطلباته. 

لدیة یلاحظ توافق الكثیر من مواده مع متطلبات  للب  10-11إن المتمعن في قانون  -

 التسییر العمومي الحدیث . 

 

وجود   عن  الماضي  القرن  ثمانینیات  نهایات  الجزائر  عرفتها  التي  التحولات  كشفت  لقد 

المنظم لها، لعدم استقرار إطاره  العمومیة، والإطار  المالیة  أزمة حقیقیة في مجال تسییر 

الإطار   القانون  أبان  أین  علیه،  المدخلة  المتتالیة  التعدیلات  بسب    17-4-4القانوني 

عمیقة وعدم قدرة على مواكبة التحولات التي شهدها    إختلالاتالیة عن  المتعلق بقوانین الم

مجال تسییر المالیة العمومیة، وهو ما جعل إصلاح الإطار المنظم لقوانین المالیة العمومیة  

تسییر   مجال  في  الدولیة  التطورات  مواكبة  وتملیها  الداخلیة،  الظروف  تفرضها  ضرورة 

 . المالیة العمومیة

 1ومحاوره الرئیسیة   15-18دواعي تبني القانون العضوي : المطلب الثالث

عمیقة، وعدم    إختلالاتالمتعلق بقوانین المالیة عن وجود    2017-4-أبان تطبیق القانون  

العمومیة حالت دون تحقیق   المالیة  التي شهدها مجال تسییر  التحولات  قدرة على مواكبة 

العمومیة   المالیة  لقوانین  المنظم  الإطار  إصلاح  وجعلت  العام،  للإنفاق  الأمثل  الاستخدام 

المجال،   هذا  في  الدولیة  التطورات  مواكبة  وتملیها  الداخلیة،  الظروف  تفرضها  ضرورة 

القائم على    فسعت النتائج  المتمحور على  التسییر  لتعمیم نموذج  الدولیة  المالیة  المؤسسات 

 المالیة العامة الجیدة ".  الحاكمةاعتماد آلیات المناجمنت العمومي الجدید والمندرج تحت "

 الأسباب الداخلیة أولا: 

 
لیة وإصلاح تسییر المالیة العمومیة، مجلة العلوم القانونیة المتعلق بقوانین الما  15-18أكحل محمد، القانون العضوي    1

 . 706ص   2022/ 06/ 01العدد الثاني، جامعة زیان عاشور بالجلفة، الجزائر   7والإجتماعیة، مجلد 



 واقع التسییر العمومي الحدیث في الجزائر ودوره في مكافحة الفساد : الثالث الفصل 
 

157 
 

تشكل المسببات الداخلیة دافعا رئیسیا للشروع في إصلاح الإطار القانوني المنظم لتسییر   

لتجاوز   محاولة  في  ثانیا  تأتي  ثم  الدستور،  أحكام  مع  أولا  ومطابقته  العمومیة  المالیة 

على    إختلالات التنفیذیة  السلطة  وهیمنة  العمومي،  المالي  التسییر  آلیات  وتعقیدات  وتقادم 

الي والمیزانیاتي في ظل رقابة متعددة غیر فعالة، وكذا ضعف منهجیة التسییر  المجال الم

 المالي وهیمنة منطق الوسائل، وتنامي ظاهرة التسییر خارج المیزانیة. 

 1التطابق مع أحكام الدستور والحاكمة الجیدة: -1

المادة   لأحكام  دستور    141وفقا  على  ،  2016من  نفسه  العضوي  القانون  طابع  یفرض 

القوانین   من  المالیة  بقوانین  الخاص  العضوي  القانون  الدستور  بعد  إذ  القانوني  المستوى 

بها   تتمتع  التي  تلك  من  أكبر  قیمة  القانونیة  الناحیة  من  له  سیصبح  وبالتالي  العضویة، 

القانون   مراجعة  تبقى  وعلیه  نفسها.  المالیة  القانون    17-84قوانین    18  -15-وتبني 

تتطلبها   ملحة  الدستور  ضرورة  أحكام  تطبیق  ولضمان  الدستوریة،  الشكلیة  متطلبات 

والمیزاني   المالي  المیدان  في  الاختصاص  قواعد  تحدد  القانوني  الأمن  على  والمحافظة 

 عامإنفاق المال ال مومیة والوصول لتحقیق الرشادة فيمراعاة لحسن تسییر المالیة الع

الما  -2 لتسییر  المنظم  القانوني  الإطار  تقادم  ضعف  تجاوز  وحالة  العمومیة  لیة 

 2: منهجیة التسییر العمومي

لتسییر   - المنظم  الإطار  للبلاد  والسیاسي  الاجتماعي  الاقتصادي  الواقع  تجاوز  لقد 

القانون   في  والمتمثل  الجزائر  في  العمومیة  تمت صیاغته    17-84المالیة  الذي 

المقاربة   أستند  و  الأصعدة،  جمیع  على  یحكمها  صار  التي  غیر  ظروف  في 

قانونیة فیبریة تتمیز بانعدام التوازن بین السلطتین التنفیذیة والتشریعیة في مجال  

تسییر المیزانیة، إذ تحمین فیه الأولى على المجال في ظل الانغلاق الذي عرفه  

ال وتنفیذ  إعداد  توفیر  مسلسل  على  المشرع  وحرص  للدولة،  العامة  میزانیة 
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والاحتیال   الاختلاسات  أشكال  كل  من  العام  المال  بحمایة  الكفیلة  الضمانات 

والتبذیر أدى لتعدد النصوص، وتكاثرها دون وصولها لتحقیق الغایة من وضعها  

كما یسجل افتقار نظام المحاسبة العمومیة للوضوح والشفافیة، وهو ما جعل هذه  

المقاربة تحتم بالطابع الشكلي وسلامة الإجراءات دون الاهتمام بالنتائج المفضیة  

یسعي   الوسائل  منطق  هیمنة  في  هذا  لینعكس  العمومي،  الإنفاق  فعالیة  لتحقیق 

بأكبر   أو    الإعتماداتللمطالبة  المهام  هذه  ومفهوم  معنى  عن  التساؤل  دون 

ذ وتجسد  المتوقعة،  والنتائج  الأهداف  هذه  مدونات  مضمون  في  بوضوح  لك 

المیزانیة وهیكل النفقات العمومیة غیر المستجیبة للاحتیاجات الاقتصادیة للتسییر  

 . الاقتصادي الفعال والمؤثر على أداء النفقة العمومیة  

منطلق   - من  المالي  الاختصاص  على  التنفیذیة  للسلطة  مطلقة  هیمنة  حالة  وجود 

مج  تحتكر  والتنفیذ  التسییر  بمهمة  بمفردها  اضطلاعها  فتقوم  المالیة،  قانون  ال 

وجود   دون  الوزاریة  دوائرها  مستوى  على  المالیة  قانون  مشروع  بتحضیر 

مساهمة للبرلمان في ذلك، و لا یتعدى دوره المناقشة المحدودة زمنیا تحت طائلة  

إصداره من قبل رئیس الجمهوریة ورغم توفر وتعدد آلیات الرقابة وتنوعها بین  

وخا داخلیة  انتشار  رقابة  من  الحد  تستطع  لم  فإنها  وبعدیة،  قبلیة  ورقابة  رجیة 

العام للمال  تسییر  وسوء  والتبذیر  الاختلاسات  حتمیة  مظاهر  جعل  ما  وهذا   ،

 التغییر إلى تسییر العمومي الحدیث للحد من ظاهرة الفساد المالي .

 1: زیادة حجم الإنفاق العمومي وغیاب الرشادة في تسییره-3

o الإ حجم  عرف  بسبب  لقد  الثالثة  الألفیة  بدایة  منذ  متسارعة  زیادة  العمومي  نفاق 

الإیرادات إتفاقیة  ارتفاعا  سیاسیة  في  انعكس  الذي  تطبیق    النفطیة  عبر  توسعیة 

إ تشیر  ما  لها مبالغ كبیرة بحسب  الوطني رُصدت  الإنعاش  بنك  برامج  بیانات  لیه 

 . الجزائر
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o   بعض المؤشرات الدولیة لتحلیل البنیة المؤسساتیة التي تمثل    في هذا السیاق تشیر

مدخلا رئیسیا في رسم السیاسات القرار إلى احتلال الجزائر لمراتب متدنیة للغایة  

وتفشي   العمومیة  النفقات  في  إسراف  لوجود  العمومي  الإنفاق  تسییر  مجال  في 

الشفافیة في صناعة    ظاهرة الفساد وعدم توفر معیار استقلالیة القضاء وكذا غیاب

العمومي التسییر  نجاعة  بعدم  كلها  المرتبطة  العمومیة  إستوجب   السیاسات    مما 

 التغیر.  

 1الأسباب الخارجیةثانیا: 

العولمة   وكذا  الدولیة،  المالیة  المؤسسات  في  المتمثلة  الخارجیة  العوامل  تشكل 

المتعددة  وأدو  الشركات  في  ممثلة  رئیسیا  اتها  عاملا  للتجارة  العالمیة  والمنظمة  الجنسیات 

المالیة   أنظمة  على  التأثیر  في  كبیرا  دورا  وتلعب  المالي،  القرار  وصیاغة  تشكیل  في 

العمومیة خاصة في دول العالم الثالث، ومن بینها الجزائر المتفاعلة كغیرها من الدول مع  

المت  التحولات  العمومي بوجه  هذه  والتسییر  العمومیة  المالیة  سارعة خاصة في ظل أزمة 

 . عام 

 الانتقال للتسییر العمومي الجدید:أزمة التسییر العمومي ومحاولة -1

أدت التحدیات الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة والتقنیة التي واجهت الدولة والجهاز  

الحكومي في سبعینیات القرن الماضي إلى تأثیر على المنظومة الإداریة الحكومیة التقلیدیة  

بذلك   محتكرة  القرارات  اتخاذ  في  والإجراءات  واللوائح  والقواعد  الهیاكل  على  المعتمدة 

وضع السیاسات العمومیة وتنفیذها ورقابتها إلى البحث عن حلول لتجاوز هذه    المبادرة في

التحدیات، لقد تم تفسیر هذه الأزمة بفشل نموذج التسییر العمومي بفعل عدة عوامل یأتي  

مقدمتها   هیاكل    إختلالات في  مست  التي  والتحولات  العولمة  بسب  البیروقراطي  النظام 

المعرفة اقتصاد  وانتشار  المت   الدولة  السیاق  هذا  القانوني  في  النموذج  بفشل  للإدارة   میز 

المرتكز   التسییر  قبیل  من  الخاص  القطاع  من  مستوحاة  تسییریة  أنماط  تبني  تم  العمومیة 
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العمومي  المناجمنت  مسمى  تحت  جاءت  والتي  الاستراتیجي،  والتخطیط  النتائج    على 

 الجدید. 

التو  الترویج لهذا  المالیة على  المقاربة الجدیدة لتسییر  عملت المؤسسات  تبني  جه نحو 

العمومیة   إطار عب   المالیة  في  والسیاسیة  الاقتصادیة  المشروطیة  وكذا  الشراكة،  آلیات  ر 

برامج مساعدات التنمیة فخضعت الجزائر لإجراءات التعدیل الهیكلي ومحاولة زرع هذا  

وا التعاقد  والتفویض  الخوصصة  العمومي عن طریق  التسییر  في  لشراكة، وعلیه  المفهوم 

النامي العالم  بلدان  من  كبیر  لعدد  بالنسبة  واقعیا  أمرا  المقاربة صار  هذه  مع   فإن طرح 

 . العمومي  ةاختلاف واضح في درجات استیعاب هذه التقنیات الجدیدة للتسییر المالی 

 

 1:مواكبة تحدیات العولمة وضغوط المؤسسات المالیة الدولیة -2

عقد   نهایة  لمكانة  1990-1980منذ  المتغیر  الدور  على  العولمة  تحلیلات  أكدت   ،

الدول في العلاقات الدولیة، لتصبح الدول مطالبة بتغییر تدخلها في المجال الاقتصادي، في  

الجزائر دخلت الدولة في أزمة حادة في التسعینیات ولم تكن بعیدة عن الانهیار في الفترة  

ـ إجماع واشنطن . الذي ، واضطرت لتطبیق خطة الت 1994-1995 عدیل الهیكلي وفقا ل

فرض علیها القیام بإصلاحات هیكلیة، شكل إصلاح النظام القانوني أحد مداخلها من خلال  

كرس   الذي  المنافسة  قانون  وتبني  والتنظیمیة،  القانونیة  للإجراءات  المستمر  التقلیص 

ي القیام بالتخفیف من القیود  الانتقال إلى اقتصاد السوق، إذ تتطلب العولمة في شقها المال

لمتطلبات   مواكبة  لتصبح  والقوانین  التشریعات  في  النظر  بإعادة  التنظیمیة  والحواجز 

 التحریر الاقتصاد واقتصاد السوق . 

إصلاح في  الجزائر  سیاق   شرعت  في  العمومیة  المالیة  الإصلاحات    تسییر  مواصلة 

الهی بالتعاون مع  التي بدأتها  للبرامج  المالیة والاقتصادیة  ثالثة  الدولیة كمرحلة  المالیة  ئات 

 
سلامي تومي، مشروع عصرنة أنظمة المیزانیة نحو ترشید الاتفاق العمومي، مجلة دراسات، العدد الإقتصادي جامعة    1
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والتعدیل   الاقتصادي  الاستقرار  بعد مرحلة  الدولي  النقد  أطلقها صندوق  التي  التصحیحیة 

الهیكلي أثبتت فشلها، وزادت من الفوارق الاجتماعیة والفقر والتهمیش وفي محاولة لربط  

الإداري   الفساد  بانتشار  بإوإنعفشلها  طالبت  الشفافیة  ،    صلاحدام  العمومیة  المالیة  تسییر 

إن  والتعمیر  وقد  للإنشاء  الدولي  البنك  توقیعه مع  تم  بعقد  التوجه  في هذا  الجزائر  خرطت 

لتمویل مشروع تحدیث وعصرنة المنظومات الخاصة بالمیزانیة من أجل مواكبة التحولات  

 1.التي یشهدها المجال على المستوى الدولي

 

 

 ومحاوره الرئیسة 15-18وي أهداف القانون العضثانیا: 

العضوي   القانون  وضع  من  المشرع  سعي  كان  بقوانین    15-18-إذا  المتعلق 

إدخال   برغبة في  أیضا جاء  فإنه  الدستوریة،  المرجعیة  المالیة هو ملائمته مع مقتضیات 

إصلاحات عمیقة على نظام تسییر المالیة العمومیة، ذلك أن هذا الإصلاح یندرج في سیاق  

المالی  تسییر  لإصلاح  دولیة  والتنمیة  دینامیة  التعاون  منظمة  دول  في  بدأت  العمومیة،  ة 

داعم  OCDEالاقتصادیة   دولي  سیاق  وجود  هذا  یعكس   ، العالم  أنحاء  في  وانتشرت   ،

لتجسید   سعیا  والأداء  النتائج  تحقیق  بهاجس  مدفوع  العمومیة  المالیة  تسییر  لإصلاحات 

 فعالیة الإنفاق العمومي. 

 2:المتعلق بقوانین المالیة  15-18-أهداف القانون العضوي  -أ

o    القانون المالیة،    15-18یهدف  قوانین  فیه  تسجل  الذي  العام  الإطار  تحدید  إلى 

المتعلقة   الكیفیات  بتعریف إطار تسییر    بتحضیرهاوكذا  والمصادقة علیها وتنفیذها 

و حسابات الدولة، وكذا تنفیذ    مالیة الدولة، كما یحدد مبادئ وقواعد المالیة العمومیة 

 .  قوانین المالیة ورقابة تنفیذها
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o   العضوي القانون  بتبني  المشرع  في    15-18-سعى  جذري  تحول  إحداث  إلى 

تبني علیه  الذي  لمبدأ  الأساس  بالانتقال  المالیة  النفقات قوانین  ولیس طبیعة  المیزنة 

لغرض توجیهه نحو تحقیق النتائج    17-84  ونكما كان معمولا به في إطار القان 

 تحقیق غایتین رئیسیتین هما "  -1-18انطلاقا من أهداف محددة، یستهدف القانون 

  إصلاح إطار التسییر العمومي وتوجیهه نحو النتائج :F

1 

o    إن تحسین تسییر المالیة العمومیة، وتحقیق فعالیتها، والتحكم في الإنفاق العمومي

والحكوم الدول  في  جعل  المطبقة  للقواعد  وفقا  میزانیاتها  تسییر  على  تعمل  ات 

لتحدید   كأساس  النتائج  مؤشرات  على  بالاعتماد  أسالیبها  وإتباع  الخاص  القطاع 

على اعتماد    15-18من القانون    2الإیرادات والنفقات في هذا السیاق تنص المادة  

لغایات المصلحة التسییر المتمحور حول النتائج أهداف واضحة ومحددة وفقا    مبدأ

بتحقیق   العمومیة  النفقة  ربط  سیتم  وعلیه  للتقییم،  خضوعها  ضرورة  مع  العامة 

منطق الوسائل  النتائج من خلال توجیه النفقات العمومیة نحو منطق النتائج عوض  

بهدف تقویة فعالیة وأداء السیاسیات العامة، وتحسین      84-17المطبق في القانون  

 . العامة المعنیة بتقدیم الخدمات للمواطنینجودة المرافق انطلاقا من 

o   كما سیتم وفق هذه المقاربة الجدیدة المبنیة على مقترب اقتصادي لتحدید السیاسات

السیاسات  لتنزیل  أساسیة  كأداة  المالیة  قانون  دور  تعزیز  فعالیتها  وتقییم  العامة 

عل الحرص  مع  القطاعیة  الاستراتیجیات  بین  الانسجام  وتقویة  التوازن  العامة،  ى 

المالي للدولة، وسیكون ذلك ممكنا بني تأطیر میزانیاتي متوسط المدى كل سنة من  

طرف الحكومة یمكن مراجعته خلال إعداد قانون المالیة للسنة ، یمكن هذا الإطار  

متوسط المدى من إجراء مقارنة بین المؤشرات الحسابیة مع المعاییر القیاسیة التي  

المعتمد   الفشل في كل  تضمنها المخطط  النجاح أو  من قبل الحكومة لمعرفة أوجه 

 برنامج عبر مقارنة النتائج وقیاسها وتقییمها. 
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 تعزیز شفافیة المعلومات المیزانیاتیة : 

o   عد تعزیز شفافیة المالیة عاملا حاسما في تسییر المالیة العمومیة والمساءلة عنها  ی

به الدولیة  المالیة  المؤسسات  اهتمام  یعكسه  ما  على  وهو  وتركیزها  الجانب  ذا 

المالیة  شفافیة  وترتبط  بها،  المرتبطة  والمواثیق  للمدونات  المستمر  التحسین 

بمختلف   المتعلقة  والإحصاءات  المعلومات  حجم  خصوصا  والمیزانیة  العمومیة 

أنواع الإنفاق والإیرادات وموثوقیتها وتوفرها في الوقت المناسب وإتاحتها للجمیع  
لیوفر عددا من التقاریر والملاحق التفسیریة    15-18ء القانون  في هذا السیاق جا1

  التي تتیح لممثل الشعب المساهمة في صناعة القرار المالي وتنفیذه ورقابته، وهو

 . منه . 87.76.75.72ما تناولته المواد 

o   مراحل خلال  توفیرها  الحكومة  على  الواجب  التقاریر  عدد  إعداد   تحضیریعكس 

سنتیح   المعلومات  من  هام  قدر  بتوفیر  المشرع  اهتمام  المسنة  المالیة  قانون  وتنفیذ 

مشاركة الفاعلین غیر الحكومیین في عملیة صناعة القرار المالي محمد وكذا رقابة  

تحقیق   ومدى  العام،  للمال  تسییرهم  كیفیة  عن  والمسیرین  المسؤولین  ومساءلة 

مل الحكومة، وفي سیاق تعزیز مبدأ شفافیة المالیة ع   النتائج المعلن عنها في مخطط

تأثیر على موارد   لها  المقتضیات  التشریع  المالیة وحدها  لقوانین  العمومیة سیكون 

القانون   تناول  كما   ، الدولة  مالیة  الأول    15/18والتزامات  الجزئي  الفرع  في 

المادة   في  المیزانیة  ا  23رخص  تعدیل  إمكانیة  عدم  الثالثة  فقرته  لإعتمادات  في 

 المالیة إلا ضمن الشروط المنصوص بموجبها القانون. 

o  المتعلق بقوانین المالیة  15-18-المحاور الرئیسة للقانون العضوي :F

2 

 
د، محمد مبروك، شفافیة موازنة العامة للدولة، أهمیتها وآلیات تعزیزها، كلیة الشرعیة والقانون،  نزیهة عبد المقصو  1

 . 752ص   2015جامعة الأزهر، مصر 
 . 711أكحل محمد، مرجع سابق ص   2
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بعین   - تأخذ  براغماتیة  بطریقة  المالیة  لقانون  العضوي  القانون  إعداد  تم  لقد 

الأخذ مع  المركزیة  والإدارة  للوزارات  التسییریة  القدرات  بأفضل    الاعتبار 

العضوي   القانون  ویشكل  العمومیة،  المالیة  تسییر  مجال  في  الدولیة  الممارسات 

سنة   بدأ  الذي  العمومیة  المالیة  تسییر  أنظمة  إصلاح  المسار    2001تتویجا 

فاقت  تجربة  تراكم  ثمرة  یشكل  فهو  لهذا  الدولي،  البنك  مع  قرض  عقد  بموجب 

ال  وتجریبعاما    15 التسییر  تحدیث  لأدوات  المرحلة،  مرحلي  هذه  خلال  مالي 

 :  ویرتكز الإصلاح على خمسة محاور رئیسیة هي

 : إعادة هیكلة المیزانیة-1

النتائج سیكون    - نحو  وتوجیه  العمومي  التسییر  العام لإصلاح  المسعى  إطار  في 

إطار المیزانیة المتمحورة حول النتائج الهدف الأول لهذا التوجه بإعادة النظر في  

القانون   التي ستبنى بموجب  المیزانیة  على أساسي مفهوم    15-18تنظیم مدونة 

ري لإصلاح المیزانیة یحل محل  البرنامج كوحدة جدید للمیزانیة وكأساس ضرو

، وسیتم توحید  17-84القطاع والفصل للمدونة المیزانیة المعمول بها في القانون  

میزانیات التسییر والاستثمار والتحویل في إطار وحدة وحیدة للمیزانیة من خلال  

المادة   نص  بحسب  المیزانیة  مدونات  لتكون  للاعتمادات  الجدید    28التخصص 

 منه كالتالي :  

 التصنیف حسب النشاط والذي یتكون من البرنامج وتقسیماته.   •

النفقات   • أبواب  من  ویتكون  للنفقات  الاقتصادیة  الطبیعة  حسب  التصنیف 

 وتقسیماتها.  

المكلفة   • القطاعات  تعیین  من  ویتكون  للدولة  الكبرى  الوظائف  حسب  التصنیف 

 . بتحقیق الأهداف حسب الوظیفة 

التصنیف حسب الهیئات الإداریة المكلفة بإعداد المیزانیة وتنفیذها ویعتمد على   •

 . على الوزارات والمؤسسات العمومیة  الإعتماداتتوزیع 
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  15-18، وقانون  84/17مقارنة بین قانون رابعا: 

العضوي   - القانون  ومرتكزات    15.18إصدار  یتوافق  ب    NPMبما  مقارنته 

 1لمحاسبة العمومیة: وتأثیره على قانون ا 17.48

یتمثل محور  :    15_18إلى القانون العضوي الجدید    1784من    الانتقالأهداف    -

في  أساس  المالیة  لقوانین  العضوي  والقانون  المیزانیة   نظام  تحدیث  مشروع 

الإنتقال من التسییر القائم وفق الوسائل إلى التسییر القائم على النتائج في تسییر  

إطار المیزانیة المتعدد السنوات إعتماد میزانیة    اعتمادالنفقة العمومیة یهدف إلى  

أساس النتائج ومؤشرات الأداء تجدید دورة المیزانیة إعتماد  البرامج القائمة على  

أنظمة   وتطویر  إعتماد  للمیزانیة،  المحاسبي  الإطار  تجدید  جدید  قانون عضوي 

المسیرین،   ومسؤولیة  الرقابة  لتعزیز  المیزانیة  تحضیر  في  المعتمدة  المعلومات 

حسین أداء  البحث عن التخصیص الأفضل للموارد واستغلال كفء للمال العام، ت 

 یة المسیرین لتفعیل دور الرقابة . القطاع العام، تعزیز مسؤول

بالخبراء    - المالیة  بقوانین  المتعلق  العضوي  القانون  وضع  في  الاستعانة  تمت 

التعاون   إطار  في  أن  كما  مسبقة  خبرة  لهم  أن  بحكم  والكندیین  الفرنسیین 

المالي   الجانب  في  الفرنسي  مالجزائري  سنة  كل  یقام  الترب الذي  أجل  ص  ن 

من المجموعة  للتربص  والتكوین  دولي  ملتقى  أقیم   10إلى    1من    الموظفین 

المرتبط  2018أكتوبر   المیزانیاتي والمحاسبي  م في فرنسا هدفه شرح الإصلاح 

الخبرة   بحكم  بالإیجابیات  والأخذ  السلبیات  لتقدي  وتقییمه  العضوي  بالقانون 

 . والتجربة الفرنسیة 

ـ  1404شوال عام    08المؤرخ في    1784القانون رقم  تجب الإشارة إلى أن   - ه

م یتعلق بقوانین المالیة من أهم الإنتقادات الموجهة  1984سنة    یولیو   07الموافق  

  ، له هي أنه یحتوي على مواد لاتتوافق مع مرتكزات المناجمنت العمومي الجدید 
 

   89خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص  1
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الفر بالمدیریة  مكتب  رئیس  بوقزواطة  مولود  السید  ذكر  الصدد  هذا  عیة  وفي 

للمیزانیات   المحاسبي  والتنفیذ  التنظیم  لمدیریة  التابعة  النظام   :  للمنازعات  أن 

القانون   على  بناءاً  الوسائل  على  مبني  الجزائر  في  عملت   1784المالي  لذا 

على   القانون    الانتقالالجزائر  خلال  من  النتائج  على  المبني  المالي  النظام  إلى 

 . 1518العضوي 

یظهر من خلال أنه قائم على محاسبة    17.84كما ذكر أیضاً أن قصور القانون    -

الصندوق الذي یقوم على التسجیل المحاسبي الذي یبدأ لحظة حركة الأموال على  

مستوى الصندوق (إیرادات ونفقات)، أي دفع أو تحصیل ؛ حیث یقوم المحاسب 

مس  على  الأموال  حركة  لحظة  التعهدات  بتسجیل  على  العمومي  الصندوق  توى 

القانون العضوي   إلیه  القائم على محاسبة الالتزام    15.18خلاف ذلك ما یطمح 

حالة   یعني  الصندوق  للدولة عكس  المالي  للنشاط  الحقیقیة  الصورة  یعطي  حیث 

الرقابة   المالیة وهذا ما یزید من نسبة وفعالیة  للعملیات  النقدي  والحد من  التدفق 

 1نسبة الفساد .

أن   - إلى  یعد غیر    17.84كما أضاف  الذي  المیزانیة  قانون ضبط  یتمحور على 

فعال بحكم أن مدة إنجازه هي ثلاث سنوات بعیدة جداً ولا تعطى الحمایة الكافیة 

في   الأخطاء  ضبط    القراراتلتدارك  قانون  وضع  یجب  ومنه  المتخذة  المالیة 

ار في أقصى حد قدره  میزانیة یضمن وضع المیزانیة الختامیة لدى أصحاب القر

 ستة أشهر.  

من خلال أنه یقوم    15.18أعطى نظرة شاملة حول مضمون القانون العضوي   -

أن   كون  وهذا  الدولیة،  المحاسبیة  المعاییر  و  العمومي  المناجمنت  مبادئ  على 

 
الأساسي،    1 القانون  العامة  المیزانیة  مفتح،  مجلة    84-17فاطمة  المالیة،  القوانین  الجدید  العضوي  القانون  ومشروع 

،  2016جوان  جامعة تیارت،  ، كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،  والعلوم السیاسیة، العدد الرابعالقانون  
   341ص 
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القطاع   من  المستوحاة  العام  القطاع  في  معاییر  على  یشتمل  العضوي  القانون 

ر بحكم أن الجزائر تعمل وفق مدونة  اص من معایی قتصادي ومن القطاع الخ الإ

منذ   الخزینة  من  1968حسابات  أن  حیث   ، الإلتزام  على محاسبة  تقوم  التي  م، 

وخروج   دخول  لحظة  یكون  المحاسبي  التسجیل  أو  التقیید  أن  كون  في  عیوبها 

 الأموال فقط. 

القانون    - بین  ت   15.18و    17.84أضاف إختلاف آخر  أین  الرقابة  ناحیة  م  من 

تقلیص حجم الرقابة القبلیة للمراقب المالي وزیادة الرقابة البعدیة مع منح حریة  

وأشار  المحققة.  النتائج  بالصرف وتحمیله مسؤولیة عن  للأمر  التسییر  في  أكثر 

البرلمان   من  كل  بها  یقوم  التي  قبلیة  رقابة  هناك  المالي  الجانب  في  الرقابة  أن 

ورقابة   المالي  بعدیة  یما  الآنیةوالمراقب  ورقابة  العمومي،  المحاسب  رسها 

ورقابة   المفتشیات  الإداریة  الرقابات  ومختلف  للمالیة  العامة  المفتشیة  تمارسها 

ن الرقابة على  البرلمان عن طریق المصادقة عن قانون ضبط المیزانیة كنوع م

 12تنفیذ النفقات .

القانون   - أن  إلى  الإشارة  تجب  في    15.18وكما  الحج   22المؤرخ  عام  ذي  ة 

الموافق  1439 ـ  یحتوي  2018سبتمبر    28ه ما  أهم  المالیة،  بقوانین  یتعلق  م، 

، والتي  علیه هذا القانون هو أنه یتوافق مع مرتكزات المناجمنت العمومي الجدید

على    وتضییق الخناق كلها تحسب في إتجاه یساعد بشكل كبیر في مكافحة الفساد  

 المفسدین.  

 

 

 

 
1 
    19خدوجة بومحكاك، مرجع سابق ص  2
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 خلاصة الفصل الثالث:  

من خلال ما تم استعراضه في الفصل الثالث الذي كان تحت عنوان واقع التسییر العمومي  

العمومیة   الإدارة  إلى  التطرق  وجب  الفساد  مكافحة  في  ودوره  الجزائر  في  الحدیث 

الجزائریة والإصلاحات التي مرت بها باعتبارها قناة وهمزة وصل للخدمات التي یستفید  

المواطن لتظهر في طیات المبحث الأول الذي كان بعنوان إصلاح الإدارة العامة من    منها

نفسها   هي  والتي  الإصلاح  واجهت  التي  العثرات  الحدیث  العمومي  التسییر  مقارنة  خلا 

أسباب لمحاربة ظواهر داخلیة أخرى على المجتمع الجزائري مثل الفساد والذي إستوجب  

للبلاد   العلیا  السلطات  نحو  قیام  توجهت  وبالفعل  التسییریة  سیاساتها  في  النظر   بإعادة 

الحدیث   العمومي  التسییر  مبادئ  لتفعیل  تبتنها  جدیدة  مبادئ  خلال  من  الظاهرة  مكافحة 

النفقات والشراكة بین    الدولة وترشید  بتقلیص دور  العمومیة وذلك  وذلك بإصلاح إدارتها 

نیة صادق في  هذا یصب  وكل  والخاص  العام  إلى القطاع  بإضافة  الذي  الفساد  لمحاربة  ة 

انضمامها في المنظمات دولیة وهیئات دولیة تعني بمكافحة الفساد في أسمي هیئة قانونیة  
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سنة   الدستور  بتعدیل  قامت  حیث  الدستور  مواده   2020وهي  من  العدید  في  الذي 

فعیل  إستراتجیة الوقایة من الفساد سواء بطریقة صریحة أو بطریقة ضمنیة، ناهیك عن ت 

الأنظمة   من  بترسانة  محاطة  الجزائر  تكون  وبهذا  الإلكترونیة،  والإدارة  الراشد  الحكم 

 والإصلاحات المواجهة الظاهرة.     

 

 



 :الخاتمة

طرح    إن صح القول  شقین الموضوعین      في طیاته    یحتويللموضوع والذي  من خلال هذه الدراسة   

به الإ ما جاء  و  الحدیث  العمومي  استمر  العمومیة  مقاربة  الإدارة    قناة وصل و  باعتبار همزة  صلاح 

والحكم  دور اللامركزیة  ثراء  لإ ة تراجع حول دور الدولة  ن وضرورطموامات العمومیة لل الخد التقدیم  

ل أنواعه (الإداري والسیاسي،  ل عملیة إصلاح الإدارة العامة المواجهة ظاهرة الحصاد بكسهیالراشد وت

حیطة وحذر إتجاه هذه  على الدول العالم وخاصة دق ناقوس اخطر والتصرف بكل  ا حتم  ملي) ملماوا

ا لیست    یةلمتنامالظاهرة  والجزائر  ب  بمنئبسرعة رهیبة  الظاهرة وخاصة  هذه  عتبارها  اعلى مخاطر 

 :لعدة اعتبارات  الفساد انتشار  لالسهدولة نامیة كان من 

اهرة (نظام  ظل والذي ساعد كثیر في احتضان الستقلالإمن ا  هجطبیعة نظام الحكم المنت    -لا أو -

 ، ....إلخ) .ي خالي من اللامركزیة والحكم الراشد كإشترا

دولة  تعتبر    -ثانیا  - في    ریفیةالجزائر  في  تعتمد  یساعد  أیضا  هذا  النفط  على  عملیة    مداخلها 

الفسا الجزائر    د إنتشار  سارعت  ام   كغیرهالذا  وكخطوة   استفحلدول  لن  لموجهته  الفساد    فیها 

  ادئ تعتبر حاضنة للفساد ب أولي منها محاولة نظام الاشتراكي والتخلي علي على ما یحتویه م

ال القطاع  إلى  وتوجه  الشفافیة  وغیاب  المركزة  لمثل  قانونیة  ترسانة  ووضع  مواجهة  خاص 

كان   تعدی آخرهالظاهرة  دستور  ا  مصا  2080ل  إلى  الدولیة    دقتهابإضافة  إتفاقیات  على 

 . لیمیة في إطار التعاون من أجل كشف وتسلیم المفسدینقوالإ

 : و من نتائج الدراسة التي توصلنا إلیها   -

أصبحت حتمیة یجب إتباعها من قبل جمیع الدول النامیة    التسییر العمومي الحدیث ة  بأنا مقار  -

 فساد. فیها ظاهرة ال وخاصة الدول المستفحلة



لذا وجب  بمحیطه    وصفها بأنها فیروس متحور مطور لنفسه ومتطور  یمكن    فساد أن ظاهرة ال  -

 : تطبیق علیه الخیرات من خلال 

الت - مبادئ  وإعادة صیاغة  و  تحمیل  یتناسب  بما  العمومي  لا    رلجزائكاالبلد    ةخصوصیكسیر 

عقیمة اجتماعیة  سیاسة  التشم  ،  یزال  أكغل  أنیة  مما  المعدومة  الطبقة  منها  فيثر  إنتشار   ثر 

   ورا د لعب هذا الأخیر  ی  أینظاهرة الفساد وإثبات استقبال البلد بالكامل به نحو اقتصاد السوق  

تقیم مدي نجاح و  مه العموميمبادئ    نجاعةما في  یعتم  التسییر  والذي  نجاحه    د الجدید  كذلك 

تأ وجماهیري  ید  ی على  السا  مؤسساتي  (ال  بقةتجارب  مثال  ا  ذكر  أكبر  والأمریكیة  لبریطانیة 

سیاسیة القویة  لرادة االإصلاح بالإضافة إلى  الإللتغیر و    الشعب و    ء دول نجحت بفضل احتواك

. 

ه اءیجب إرضللمواطن كزبون  العمومي الجدید التي تنظر    ركالتسیی  ةتسییریتطبیق إستراتیجیة   -

  ولیس   التي یمثلها المواطنبد من أن یبدأ التخصیص لها إنطلاق من القاعدة  لا  وتحقیق رغباته  

تقبلها و    على  ولإجبارهاالقرارات الفوقیة فهو القاعدة    صدارمن القمة أي یجب تغیر أسلوب إ

 . تعامل بها لا

لتطبیقه وتبنیه وذلك   شد بغرض ح  العمومي الحدیث والاتصال من أهم وسائل استمر    الإعلام -

قل مقاومة ممكنة عند  أه وكذلك ضمان  هدافات المجتمع في صیاغة أفئ  كافةمن خلال إشراك  

 .تنفیذه

ولیس     محاید وعلانیة أي في حي تصور    مقاربةالعمومي الجدید عبارة عن    التسییر  مقاربة -

ف معیاري  دولةنموذج  آ  كل  هذه  لتعین  الفساد    لخصائصها  اوفق  المقاربةیات  المحاربة  البیئیة 

  الجزائر   ن لأناسب بخصوصیة البیئة الجزائریة  لما یت  مقاربةمبادئ ال  كیفكن الجزائر أن تموی

ا   كافحةلم  الإستراتجیة تفتقر    لا إلى غیاب  بل  الحقیقیة  لإدارالفساد  الو  لتنفیذهاة  إعتماد   اقعفي 



والمحاسبة  الإدارة الشفافیة  شأنه  لمبدأ  من  ا  ،  وغیرها  نظم  یجعل  ألتسییأن  إنكثر  و    تاجار 

 المؤسسات العمومیة وتقلیص الفساد فیها .  الإرتقاء بمستوى مما یحقق  إهتماما

 التوصیات:  •

 دراسة آلیات ومبادئ التسییر العمومي الجدید وتبني النموذج الذي یتناسب البیئة الجزائیة.  -

تفعیل نظام الحوكمة على نطاق واسع في المؤسسات العمومیة والخاصة لتدارك الظاهرة قبل   -

 فوات الأوان. 

فق - ولیس  الدولة  مؤسسات  لكل  دستوري  إلتزام  إلى  الفساد  من  الرقابة  ترقیة  إلى  ط  السعي 

 للمؤسسات التي یختارها الشعب .

 عدم إبقاء النصوص القانونیة حیز التنفیذ 



 قائمة المراجع  

 القران الكریم والسنة   – أولا

   33المائدة الایة سورة  -

   التشریعیة  ثانیا النصوص

، الصادرة 37المتعلق بالبلدیة، الجریدة الرسمیة، العدد  11-10البلدیة  قانون 1-

 ،  2011یولیو  3الموفق ل   1432 شعبان،بتاریخ الأحد أول 

البلدیة    2- العدد    11-10قانون  الرسمیة،  الجریدة  بالبلدیة،  الصادرة 37المتعلق   ،

   ، 2011یولیو   3الموفق ل  1432، بتاریخ الأحد أول شعبان 

  

 الكتب   

بین  1- العمومي  التسییر  عدمان،   والاتجاهات ةالكلاسیكی   الاتجاهاتمریزق 

   2018 الجزائر،، ، الجسور للنشر والتوزیع 2،الطبعةالحدیثة

الإتجاهات    2- بین  العمومي  التسییر  مریزق،  الحدیثة،    عدنان  الكلاسكیةوالإتجاهات 

 ،  2015الجزائر، الجسور للنشر والتوزیع  

حمد أحمد، مكافحة الفساد في التشریع الفلسطیني والمقارن دراسة تحلیلیة تأهیلیة  3- 

 2019الأردن نشر والتوزیع، عمان مقارنة دار الشروق لل

المرسي السید حجازي، اقتصادیات المشروعات العامة، النظریة والتطبیق،   4-

 2004 ، مصر،الجامعیة للنشر والتوزیع 

دار المعتز للنشر   ،جمال إدارة التغییر والتطویر التنظیمي، الطبعة الأولى   محمد 5-

 2014الأردن، ، والتوزیع

ولإصلاح الإداري في الوطن العربي، المنظمة  یاسر العدوان، الإدارة العامة  6-

   1986 ،العربیة للعلوم الإداریة، عمان



، مدیریة الكتب  دكتور عبد الله طلب، الوظیفة العامة في دول عالمنا المعاصر  7-

 1981 -1980الجامعیة، المغرب،

 

  ،الكلاسیكیة والاتجاهات الحدیثة  مریزق عدمان، التسییر العمومي بین الإتجاهات 8-

   2015 ،الجزائر  ، دار الجسور للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى 

، مدیریة الكتب الجامعیة،  الله طلب، الوظیفة العامة في دول عالمنا المعاصر عبد 9-

  1981 -1980المغرب،

، إدارة المؤسسات العامة في الدول النامیة من منظور  أحمد عثمان صلحة  10-

 م  2007نشر للتوزیع ،عمان،  إستراتجي، دار حامد لل

 2011یة للنشر والتوزیع عمان، رضا هاشم حمدي، الإصلاح الإداري، دار الرا11-

 

عاشور ردمان ذبیح، شرح القانون الأساسي العام للوظیفة العامة، دار الهدى  12-

 2010 الجزائر، ، 1للطباعة والنشر والتوزیع، ط 

علي محمد رحومة، الإنترنت والمنظومة الإلكترونیة، إجتماعیة، مركز دراسات   13

    ،2005الوحدة العربیة بیروت،  

محمود  14- محمد،  الحافظ  ومتطلبات  عبد  والخاص،  العام  القطاعین  بین  الشراكة 

منظمة   الدولیة،  التجارب  ضوء  في  المصریة  الحالة  والتحدیات  الإمكانیات  التنمیة، 

 2013  القاهرة، العربیة للتنمیة
العام والخاص    1 القطاعین  الومادي، الشراكة بین  القهیوي، بلال مجهود  لیت عبد الله 

   2012عان،   ،، دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزیعالإطار النظري والتطبیق العلمي 

 

 

 



 مقالات ومجلات   

ر العمومي الإلكتروني في إرساء مبادئ  ییفاطمة بوداودي وأحمد بوشنانة " دور التس1

الحكم الرشد من خلال دراسة میدانیة لعدد من الإدارات الحكومیة ببشار، مجلة البشائر  

 ،  2018 جامعة بشار، ، 02العددالاقتصادیة،

بلیه الحبیب، التسییر العمومي الجدید كآلیة لتحسین حكامة مؤسسات القطاع العام    2-

مقدمة في ملتقى الدولي الأول بعنوان التفعیل الدور التنموي للقطاع العام    یة حث بورقة  

   2018نوفمبر   27/28خارج قطاع المحروقات، البلیدة  بالاقتصادكآلیة لنهوض 

محمد السعید جوال ترقیة أداء المنظمات العمومیة في ظل مقاربة التسییر العمومي    3-

تحلیلیةالجدید ، جامعة شلف،  14العدد    ،شمال إفریقیا  دیاتاقتصامجلة    ،دراسة نظریة 

 . الجزائر،

في   نسمیة   4- الشاملة  الجودة  بإدارة  وعلاقته  الجدید  العمومي  التسییر  نوري، 

السیاسیة   العلوم ، مذكرة ماستر في  المؤسسات الجمعیة دراسة میدانیة بكلیة التكنولوجیا

   2019-2001المسیلة  –محمد بوضیاف جامعة  ، والحقوق  

حالة  ه، بن عزوز محمد، الفساد الإداري والاقتصادي وآثاره وآلیات مكافحت 5-

 2016، 7، العدد الاقتصادیةالجزائر، المجلة الجزائریة للعولمة والسیاسات 

مع الإشارة  والاقتصادیةرضا، الفساد الإداري وأثاره السیاسیة    ابتهال محمدداود  6-

 . 2011جامعة بغداد العراق   48إلى تجربة العراقیة في الفساد، دراسات دولیة العدد 

، دفاتر السیاسة إشارة إلى حالة الجزائر قروارت محمد، الفساد وآثره على الف 7 -

 الجزائر   ،8العدد   ،5، المجلد  جامعة سعد دحلب البلیدة والقانون، 

، الفساد الإداري أنواعه أسبابه مظاهره، مجلة العلوم  بلقاسم بوقرة،  عماد بوروج   8 -

 2018،الجزائر جامعة المسیلة، ، 38العدد  والاجتماعیة،الإنسانیة 



فصیلة بوطورة، نوفل سمایلي، تأثیر الفساد على تمتع الإنسان بحقوقه الأساسیة،   9-

تأثیر ظاهرة الفساد الإداري على حقوق الإنسان والتنمیة البشریة في  الملتقى المعنونب  

 جامعة العربي التبسي الجزائر    ،جزائر مع إشارة الأهم الوسائل القانونیة لمكافحته ال

أهمیة حكومة الشركات في مراجعة الفساد المالي  ،سعد عبد الفتاح محمد  10-

 2007  ، فلسطین،3د ، العد بحوث منشورة بمجلة النزاهة   ،والمحاسبین

ولهي وبعلام، عجلان العیاشي، التهرب الجنائي كأحد مظاهر الفساد الاقتصادي  11-

جامعة فرحات عباس سطیف دار المهدي    08مجلة الاقتصادیة وعلوم التسییر العدد 

   2008نشر عین میلة الجزائر للطباعة وال
محمد، الفساد الإداري والاقتصادي، آثاره وآلیات مكافحته حالة الجزائر،    بن عزوزة1

،  2016،  3جامعة الجزائر ،  7المجلة الجزائریة للعولمة وأساسیات الاقتصادیة العدد 

   .205ص 

حكار حنان، البلدیة الالكترونیة وأفاق تحسین الخدمة العمومیة  ، غزلاني وداد  12-

الملتقى الوطني الأول التسییر المحلي بین إشكالیات  ، جابلدیة دبي الالكترونیة نموذ

 ، الجزائر قالمة 1945ماي  8  ةالتمویل وترشید قرارات التنمیة المحلیة، جامع

 
یمینة، الفساد الإداري والمالي، مفاهیمه وأسبابه وآثاره على التنمیة    كاتي 12-

الاقتصادیة، الملتقى الوطني الأول حول الفساد وآثاره على التنمیة الاقتصادیة، كلیة  

 . قالمة، الجزائر  1945ماي   8معة العلوم والاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جا

والمالي مفاهیمه أسبابه وأشكاله وآثاره على التنمیة   عاتقي یمینة، الفساد الإداري  12-

كلیة   ،الملتقي الوطني الأول حول الفساد وتأثره على تنمیة الاقتصادیة ،الاقتصادیة

 ، الجزائرقالمة 1945ماي  8جامعة   ،العلوم الاقتصادیة وتجاریة وعلوم التسییر 

عراقیل تقدیم الخدمة العمومیة وأسالیب الارتقاء   ،بن عیسى إلهام ، قدید یاقوت     13-

   2018دیسمبر  08 جامعة تلمسان، الجزائر،  مجلة الجزائر للمالیة العامة العدد، ، بها



، أهمیة الكفاءات البشریة في تطبیق إدارة الجودة الشاملة  رشید مناصریة 14-

  11مجلة الباحث عدد  ، بالمؤسسة دراسة حالة مؤسسة سونطراك حاسي مسعود

   2012جامعة ورقلة، الجزائر، ،

المنظمة العربیة    ،الجامعة مدخل إستراتیجي  اختراعإعادة  ، سمان فیصل محجوب 15-

ص   2005 ،الأول استشراف مستقبل التعلیم مصر المؤتمر العربي  ،للتنمیة الإداریة 

21  1 

القانونیة    16- الشرعیة  بین  العمومي  التدبیر  إشكالیة  عواشریة،  رقیة  أكحل،  محمد 

والعلوم  الحقوق   مجلة   " الجزائر  حالة  دراسة  التسیریة،  المجلد   والفعالیة  الإنسانیة، 

 ، جامعة الجلفة، الجزائر الحادي عشر، العدد الثاني

 

معیزة نوال، شعباني مجید، التسییر العمومي الجدید كآلیة لمكافحة الفساد     15-

،  الواد، جامعة   4العدد  5مجلد   -الإداري في الجزائر، مجلة إقتصاد المال والأعمال

  31/11/2021الجزائر، 

بوسعیود، عقون شراف ، واقع الفساد في الجزائر وآلیات مكافحته، مجلة  سارة    16-

جوان  الجزائر،  العدد الأول، جامعة أم بواقي،  5البحوث الإقتصادیة و المالیة، مجلد 

2018   

خضري حمزة، الوقایة من الفساد ومكافحته في إطار الصفقات العمومیة، مجلة     17-

 2012 جامعة ورقلة،  السابع، جوان،دفاتر السیاسیة والقانونیة العدد 

سارة بوسعیود، عقون شراف، واقع الفساد في جزائر وآلیات مكافحته، مجلة  -18

 2018جوان  جامعة الواد،   البحوث الإقتصادیة و المالیة، مجلد الخامس، العدد الأول،

خلف الله شمس الدین، سعیدي خیرة، آلیات الوقایة من الفساد في التعدیل   19-

،   1، العدد  7، مجلة الدراسات والبحوث القانونیة المجلد السابع 2020الدستوري 

   01/2022/ 15ي، تبسة ، الجزائر، جامعة العربي التبس



 

والتنمیة   عبد الكریم قلاتي، الحكم الراشد وعلاقاته بالإستقرار السیاسي  20-

   2010 حیدرة، الجزائر،  ،المدرسة الوطنیة1، العدد20المجلد  الإدارة،المستدامة، مجلة 

حمودة لیلى، المجتمع المدني والحكم الراشد، المجلة الجزائریة للعلوم القانونیة  -21

 ،  2011 ، المركز الجامعي تیبازة،1السیاسیة، المجلد عدد 

 

قبلتي عبد الكریم، الحكم الراشد وعلاقته بإستقرار السیاسي و التنمیة المستدامة،   20-

-22، ص 2010  ، المدرسة الوطنیة حیدرة، الجزائر،، العدد20المجلد الإدارة، مجلة 

23   

صادق جمیلة، دربال عبد القادر، إجراءات ترشید النفقات العمومیة في الجزائر   -21

   2العدد 7امل الإقتصادي مجلد ك، مجلة الت 2014لنفط منذ  في ضل التقلبات، أسعار ا

   01/06/2019 جامعة أدرار، ، 2019جوان 

المتعلق بقوانین المالیة وإصلاح تسییر    15-18محمد، القانون العضوي  أكحل  22-

العدد الثاني، جامعة زیان   7المالیة العمومیة، مجلة العلوم القانونیة والإجتماعیة، مجلد 

 . 01/06/2022ور بالجلفة، الجزائر عاش

سلامي تومي، مشروع عصرنة أنظمة المیزانیة نحو ترشید الاتفاق العمومي،  23-

   212جوان،   17لجزائر، عدد  جلة دراسات، العدد الإقتصادي جامعة الأغواط، ام

ومشروع القانون    84-17فاطمة مفتح، المیزانیة العامة القانون الأساسي،  24

العضوي الجدید القوانین المالیة، مجلة القانون والعلوم السیاسیة، العدد الرابع، كلیة  

 2016جوان جامعة تیارت، والتجاریة وعلوم التسییر،    العلوم الإقتصادیة

التعدیل    25- في  الفساد  من  الوقایة  آلیات  خیرة،  سعیدي  الدین،  شمس  الله  خلف 

السابع  2020الدستوري   المجلد  القانونیة  والبحوث  الدراسات  مجلة  العدد    7،   ،1    ،

     01/2022/ 15تبسة ، الجزائر، جامعة العربي التبسي،  



   اطروحات ومذكرات  الثا

  اطروحات دكتورة

سلوى نیشات، أفاق الوظیفة العمومیة في ضل تطبیق المناجمت العمومي الجدید بالنظر  

إلى بعض حالات التجارب الأجنبیة،( نیوزیلندا، الولایات المتحدة الأمریكیة) أطروحة  

 2014، بومرداس في الالعلوم السیاسیة دكتوراه منشورة 

سلیمان نسرین، تسیر الخدمات العامة المحلیة دراسة حالة ولایة تلمسان أطروحة   2-

 2018-2017جامعة تلمسان  ، تخصص تسییر المالیة العامة  ،الدكتوراه

نحو إدماج مفهوم الإدارة في خدمة العمومیة في الدول النامیة نحو    ،رفاعي شریفة  

دكتوراه إدارة أطروحة  میة الحدیثة، التسییر العمومي الجدید وفق نظریة الإدارة العمو 

 . 94، ص 2009 ،جامعة الجزائر  ، الأعمال

 

نحو إدماج مفهوم الإدارة في خدمة العمومیة في الدول النامیة نحو    ،رفاعي شریفة  3-

دكتوراه إدارة أطروحة  التسییر العمومي الجدید وفق نظریة الإدارة العمومیة الحدیثة، 

 2009 ،جامعة الجزائر  ، الأعمال

عبد اللطیف باري، دور ومكانة الحكومة الإلكترونیة في الأنظمة السیاسیة    4-

علوم  الكلیة الحقوق و ، المقارنة، أطروحة دكتوراه في علوم السیاسیة والعلاقات الدولیة

 .  2013/2014  الجزائر،  جامعة محمد خیضر بسكرة،،سیاسیةال

، أطروحة  03-06رضا مهدي، إصلاح الوظیفة العمومیة من منظور الأمر  5-

بن یوسف بن خدة، قسم القانون العام، جامعة الجزائر  ، دكتوراه في الحقوق

01،2016-2017   

شعبان فرج، الحكم الرشاد كمدخل لترشید الإنفاق العام والحد من الفقر، دراسة   6-

تخصص نقود    ، أطروحة دكتوراه في العلوم الإقتصادیة 2010-2000حالة الجزائر 

   2012  ،3الجزائر   ومالیة، كلیة الحقوق والعلوم التسییر ، جامعة 



 مذكرات ماستر وماجستار 
شریف موسى وحمودي ولید، تطبیق المناجمنت العمومي في إدارة الجماعات المحلیة    1

في    ماستر منشورة  رةالمتعلق بالبلدیة، مذك  10-11دراسة، تحلیلیة ونقدیة في القانون  

    2015/ 2014، الجزائر،  السیاسیة جامعة بومرداس العلوم 

في   نسمیة12- الشاملة  الجودة  بإدارة  وعلاقته  الجدید  العمومي  التسییر  نوري، 

السیاسیة   العلوم ، مذكرة ماستر في  المؤسسات الجمعیة دراسة میدانیة بكلیة التكنولوجیا

   2019-2001المسیلة  –جامعة محمد بوضیاف والحقوق   

  ،وم السیاسیةالعل فيبسمة صابري، آلیات مكافحة الفساد في جزائر مذكرة ماستر   3-

تخصص سیاسات عامة مقارنة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة قسم علوم سیاسیة  

   2016 -2015، الجزائر،جامعة أم بواقي

صبري أحمد صلبي، دور الحكومة في الإصلاح الإداري، دراسة مقارنة بین   3-

،  ماجستیر في العلوم القانونیة الأكادیمیة العربیة في الدانمركمذكرة الدنمارك ولبنان،  

 2013  كلیة القانون والسیاسة، الدنمارك،

  شیبوني راضیة، محاضرات في المناجمنت العمومي، محاضرات ألقیت على طلبة  4-

كلیة الحقوق والعلوم    1السنة ثانیة ماستر علوم إداریة، جامعة الإخوة منوري، قسنطینة

 2021، 2020 ،الإداریة

عاشور عبد الكریم، دور الادارة الالكترونیة في ترشید الخدمة العمومیة في   5-

جامعة    ،علوم السیاسیةالالولایات المتحدة الأمریكیة والجزائر مذكرة ماجیستر في 

 .  2009/2010 ، الجزائر، منتوري قسنطینة
زبیر إسیاس، شویحة محمد، الإطار القانوني لتحسین الخدمة العمومیة في    6-

، جامعة الجلفة،  جزائر، مذكرة ماستر في الحقوق تخصص الدولة والمؤسساتال

   .2021 -2020الجزائر،



والخاص كمدخل لتحسین   أعمرش بهیة، حماد الطاوس، الشراكة بین القطاع العام 7 -

مذكرة   ، الخدمة العمومیة في الجزائر، دراسة حالة بلدیة عزازقة بولایة تیزي وزو 

 2017 -2016، الجزائر، لود معمري تیزي وزو و جامعة م  ،ماستر في العلوم السیاسیة

مسعودي إشراق دور المؤسسة العمومیة المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة،    8-

  الاقتصادیةعلوم الكلیة  ، تخصص تسییر عمومي  ،التسییر  مذكرة ماستر في علوم  

   2019 -2018، جامعة دكتور یحیى فارس المدیة  ،والعلوم التجاریة وعلوم تسییر

لعمومیة وأسالیب الارتقاء بها، مجلة  یاقوت، بن عیسى إلهام، عراقیل تقدیم الخدمة ا 9-

 2018 ، جامعة تلمسان،دیسمبر  8الجزائریة للمالیة العامة العدد 

مسعودي إشراق، دور المؤسسة العمومیة المحلیة في تطویر الخدمة العمومیة،   10-

،  جامعة یحي فارس المدیة   ،تخصص تسییر عمومي  ،مذكرة ماستر في علوم تسییر 

 2019، 2018 الجزائر،

سامي محمود أحمد، أحمد البحري، مدخل الإصلاح الإداري التطویر       11-

ماجستیر، الأكادیمیة العربیة البریطانیة للتعلیم   ،مذكرةالتنظیمي والتدریب وتقییم الأداء

 ،  2011 ،لندن ،العالي

جزائر،  معاضدي بردیس، تأثیر الفساد الإداري على جودة الخدمة العمومیة في  12-

،  مذكرة ماستر أكادیمي، تخصص إدارة محلیة جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة

   ،2023 -2022الجزائر،

دور الإدارة الإلكترونیة تقلیل من الفساد الإداري دراسة حالة  ،سعي حنان   13-

مذكرة ماستر أكادیمي في علوم التسییر، تخصص إدارة  ،مدیریة المصالح الفلاحیة

 2016 -2015 ، الجزائر، جامعة أم البواقي  ،أعمال مؤسسة

 



ین  أعمرش بهیة، حماد الطاوس، الشراكة بین القطاع العام والخاص كمدخل لتحس 14-

مذكرة   ، الخدمة العمومیة في الجزائر، دراسة حالة بلدیة عزازقة بولایة تیزي وزو 

 2017 -2016، الجزائر، لود معمري تیزي وزو و جامعة م  ،ماستر في العلوم السیاسیة

، إصلاح الإدارة العامة في جزائر من خلال مبادئ المناجمنت  خدوجة بومحكاك  15-

علوم  ال، مذكرة ماستر في  2013/2018العمومي الجدید،دراسة تطبیقیة، وزارة المالیة  

 2018/2019 ،الجزائر  ،عة بومرداس جامالسیاسیة والعلاقات الدولیة، كلیة الحقوق 

، علاقة الرقابة البیروقراطیة بفعالیة التنظیم الصناعي بالجزائر، دراسة حنان تیغزة 16

علوم  الباتنة، مذكرة ماجستر في علوم الإجتماع، تنظیم وعمل كلیة    -میدانیة الأوراس 

و  جا الالإنسانیة  الإجتماع  علم  قسم  الإجتماعیة،  الجزائر  علوم  قسنطینة،  معة 

2012/2013 

لحدیثة للتنمیة الإداریة بین حتمیة التغیر ومعوقات  رفیق بن مرسلي، الأسالیب ا 18-

م) ، مذكرة الماجستیر في العلوم  2002-م2001التطبیق، دراسة حالة الجزائر ( 

السیاسیة والعلاقات الدولیة ( جامعة ملود معمري تیزي وزو)، كلیة حقوق والعلوم  

 ،  2011ة وعلاقات دولیة السیاسیة قسم علوم السیاسیة، فرع تنظیمات سیاسی 

عنترة بن مرزوق، الوكالة الإداریة ودورها في مكافحة الفساد الإداري في   19-

الجزائر، مذكرة ماجیستر، جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة، كلیة العلوم السیاسیة  

   2008والإعلام، قسم علوم السیاسیة والعلاقات الدولیة  

ة، كلیة الحقوق  المتحدة وكلائها المتخصصة، مذكرة ماجیستر في العلوم السیاسی  20-

جامعة الحاج الأخضر  ، والعلوم السیاسیة، قسم علوم السیاسیة، تخصص إدارة دولیة

 .  2013-2012 ،الجزائر  ،باتنة 

مراح سلیمة، التسییر الحدیث والإدارة العمومیة الجزائریة، مذكرة ماجیستر في     20-

جامعة الجزائر   قانون فرع إدارة المالیة العامة، كلیة الحقوق والعلوم الإداریة ، 

2000-2001   . 



  

صونیا، إطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في  بودحوش راضیا،  بودحوش   21-

الجزائر، خطوة نحو إرساء الحكم الراشد مذكرة ماستر في الحقوق ، كلیة الحقوق  

 2017-2016عة بجایة جزائر، وعلوم السیاسیة، جام 

بودخوش راضیا، بودخوش صونیا، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في  22-

الراشد، مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون   الجزائر خطوة نحو لإرساء الحكام

-2016جمعات الإقلیمیة والهیئات المحلیة، كلیة حقوق وعلوم سیاسیة، بجایة جزائر، 

2017   

بلال، الحوكمة المحلیة ودورها في مكافحة الفساد وفي المجالس المحلیة    خروبي -23

دراسة حالة الجزائر، مذكرة ماجستر في العلوم السیاسیة، تخصص إدارة محلیة  

   2012وإقلیمیة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر 

لدول العربیة، دراسة تحلیلیة في  عرباوي مصعب ، واقع الحكم الراشد في ا 24-

مذكرة ماستر    2014-2000مؤشرات السیاسیة والاقتصادیة دراسة حالة الجزائر 

تخصص الأنظمة السیاسیة المقارنة والحكومة، كلیة الحقوق وعلوم سیاسیة، جامعة  

  2015بسكرة، الجزائر، 

نموي بین النظریة  بلخیري أسیا، إدارة الحكمانیة، ودورها  في تحسین الأداء الت - 25

، مذكرة ماجستر في علوم السیاسیة  2007-2000والتطبیق ( الجزائر نموذجا 

والعلاقات الدولیة، فرع رسم السیاسات العامة، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام جامعة  

   2009 ، یوسف بن خدة،الجزائر

عراب عبد المجید، حمایة وترقیة حقوق الإنسان في إطار الحكم الراشد، مذكرة   26-

ماجستر في علوم القانون، تخصص القانون دولي لحقوق الإنسان كلیة الحقوق والعلوم  

 .   2015جامعة بویرة، الجزائر،  السیاسیة،



ة  والعلاقات الدولیة، تخصص إدارة محلیة، كلیة علوم سیاسیة وحقوق، جامع  27- 

    2023-2022المسیلة، الجزائر محمد بوضیاف 

بودخوش راضیا، بودخوش صونیا، الإطار المؤسساتي لمكافحة الفساد في  28-

الجزائر: خطوة نحو إرساء الحكم الراشد مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون  

الإقلیمیة والهیئات المحلیة ، كلیة الحقوق وعلوم السیاسیة جامعة بجایة،   جامعات

    2017-2016جزائر ال

الماجد شحدة خلیل العالول، مدى توافر متطلبات نجاح الإدارة الإلكترونیة   عبد  29 -

في الجمعیات الخیریة الكبرى في قطاع غزة وأثرها على الإستعداد المؤسسي ضد  

الجامعة الإسلامیة،  الفساد، مذكرة الماجسیتر، تخصص إدارة أعمال، كلیة التجارة، 

 ،  2011عزة، 

، تطبیق المناجمنت العمومي في إدارة الجماعات شریف موسى، حمودي ولید   30 -

المتعلق بالبلدیة، مذكرة ماستر في   11/10المحلیة ، دراسة تحلیلیة ونقدیة في قانون 

علوم سیاسیة والعلاقات الدولیة، تخصص إدارة الجامعات المحلیة، كلیة الحقوق بود  

   2012/2013الجزائر   -رداسبوم-واو 

محمد مبروك، شفافیة موازنة العامة للدولة، أهمیتها وآلیات  نزیهة عبد المقصود،   31-

   2015ن، جامعة الأزهر، مصر تعزیزها، كلیة الشرعیة والقانو 
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المصریة، أنظر موقع الهیئة على الرابط   هیئة الرقابة الإداریة بالجمهوریة1 -4
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6-  
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 الوزارة  -10

الأول، المدرسة الوطنیة للإدارة ، معهد تنمیة قدرات الموظفین، الشركة   الوزیر  1-

   2011، جویلیة 2010بین القطاع العام  والخاص، الدورة الرابعة نوفمبر 
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