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عامة  مةمقدّ 

أ

لماالمصرفيالائتمانإدارةعملیاتلمجملالحیويالشریانالمصارفتمثل

بخبراتتمتعھاخلالمنفعالیتھ،وزیادةالاقتصادوتنشیطدعمفيكبیردورمنلھا

والنقدیةالائتمانیةوبعناصرھا، للدولةالمالیةالسیاسةومكوناتأھدافتنفیذفيعدیدة

یتطلبالأمروھذاالوطني،الاقتصادتصعیدفيجوھريبشكلتساھمفإنھاوعلیھ

والسعيالتنافسیةوالمصرفیةالمالیةالبیئةإطارضمنالإداریة،وفعالیتھاكفاءتھازیادة

المتعاملینمنیمكنماأكبرجذبلضمانوذلكمتمیزمصرفيإستراتیجيمركزلبناء

.واستقرارھانموھاوتحقیققدرتھاتدعیمأجلمنمعھا

حیثوالثقةالأجلأساسعلىالمعاملاتلتسھیلالحاجةبفعلنشأتفالمصارف

أوالجمھوراحتیاجاتعنالفائضةالنقودتجمیععلىالرأسمالیةعملیاتھاتنصب

طموحاتھمتتزایدالذینالزبائنأيللآخرینإقراضھالغرضالدولةأوالأعمالمنشات

البنكخیلومدالإیراداتھامامورداتشكلھذهالإقراضفعملیاتمشاریعھم،وتعدد

.أقلوبمخاطرةھائلةأرباحمنتحققھلما

یظھرھاالتيالثقةمدىعلىتتوقفمالمتعاملقروضمنحعلىبنكوإقدام

أنواعھالمختلفوالعینیةالشخصیةوالضماناتالماليمركزهخلالمنللبنكالعمیل

.عینیةأومادیةخسائرمنعنھاینجروماالمخاطرأنواعكلیتفادىحتىوذلك

الإقراضعملیاتحولالأخیرالعقدخلالظھرتعدیدةمشاكلھناكلكن

دخولإلىأدىممااستحقاقھا،أجالحلولعندالمقرضة،الأموالھذهاسترجاعوكیفیة

التيالمصارفأموالعلىالاستیلاءقضایاعددبلغحیثالماليالتعثرمجالفيالبنك

كافیةغیرأووھمیةوبضماناتكبیرة،قروضعلىالحصولمنفیھاالعملاءتمكن

فقدانھالدرجةوائتمانیةنقدیةمتاعبإلىالمصارفتعرضإلىأدىمما،كبیرارقما

أكبرللقروضالمصرفيالتحصیلیعتبروعلیھمعھاالمتعاملینطرفمنوثقتھاكیانھا

منللخروجخاصةمجھوداتبذلفيمحاولتھمتعددتالذینالبنكمسئوليیشغلما

.الأزمةھذه
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فكرالإحدى القضایا الاقتصادیة الھامة التي تشغل تعدمشكلة القروض المتعثرةف

قطاعات كثیرة داخل المجتمع لما تمثلھ من خطورة بالغة وعوامل انفجار قد تبرز في

على السطح مدة واحدة لتزید أداء الاقتصاد القومي ارتباكا ومعاناة

السبب في إضعاف قدرة ویبرز تأثیر ھذه الأخیرة خاصة على عمل البنوك، فھي

ھم مصدر لأرباحھالبنوك على تقدیم الخدمات الائتمانیة والتي تعتبر أ

فھي تعمل ،للمصارفرئیسیةوظیفةھي المصرفیةالمخاطرإدارةو بما أن 

، القرار الائتماني بشكل مدروس بدقة لتجنب الوقوع في المخاطر الائتمانیة اتخاذعلى 

كالقراراتالعمیلوإرادةالمصارفإرادةعنخارجةمتعددةعواملھناكغیر أن 

تعثرفيتساھمالتيالعواملمنوغیرھاالحكوميوالتدخلالمفاجئةالاقتصادیة

وكفاءةحرصھدرجةكانتمھمابنكلأيیمكنلالذااستردادھا،وصعوبةالقروض

.عاملةغیرأومتعثرةقروضھبعضتصبحأنحقیقةتجنبوالفنيالإداريجھازه

حدوثإلىالماضیةالسنواتخلالالجزائریةالأولیةالمصارفتعرضتولقد

خطورتھادرجةأوحجمھاحیثمنسوءامتوقعایكنلمالمتعثرةالدیونمنكبیرقدر

.

الإشكالیة الرئیسیة 
التي تتخذھا البنوك التجاریة في سبیل إدارتھا لمخاطر عدم السدادالإجراءاتماھي 

؟دراسة حالة البنك الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري
الإشكالیة یمكن طرح مجموعة من الأسئلة الفرعیة :و على ضوء ھذه 

ما مفھوم القروض المصرفیة و ماھي مخاطرھا ؟)1

ما ھي إجراءات الحد من المخاطر الائتمانیة ؟)2

كیف یقوم البنك الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري بإدارة مخاطر عدم )3

؟السداد 
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الفرضیات
للعمیل مقابل فائدة .البنكیقدمھ ھو مبلغ ماليالفرضیة الأولى: 

إجراءات الحد من المخاطر الائتمانیة ھي :الفرضیة الثانیة : 

توزیع الخطر على عدة متعاملین 

التعامل مع عدة متعاملین 

عدم التوسع في منح القرض

تطویر الأنظمة الرقابیة  

یقوم البنك الوطني الجزائري كغیره من البنوك التجاریة الأخرى بأخذ الفرضیة الثالثة : 

.ضمانات 

أھداف الدراسة:
یليفیماالدراسةأھدافتتمثل

.المخاطرھذهإدارةوعملیةالمصرفیةالمخاطرعلىالتعرف-

.المصرفيبالنظامتعصفالتيالمخاطرمنالتقلیلفيالمخاطرإدارةأھمیةإبراز-

ولایة فيالعاملةالتجاریةالبنوكتتبناھاالتيالائتمانمخاطرإدارةاستراتیجیاتتقییم-

.المالرأسمتانةعلىللمحافظةتھدفقصر البخاري والتيوكالةالمدیة

إدارةوعملیاتنظمتدعمالتيالتحلیلوتقنیاتالمعلوماتأنظمةكفاءةمدىتقییم-

قصر البخاري ولایة المدیة .فيالعاملةالتجاریةالبنوكفيالائتمانمخاطر

أھمیة الدراسة :
أيفيوالمكوناتالعناصرمنمجموعةوجودفإنالموضوعلأھمیةبالنسبة

نمطیةاقراضیةإستراتیجیةوجودعدمأخرىجھةومنجھة،منقراضیةاإستراتیجیة

رأسوحجمالأھدافحیثومنالتخصصاتحیثمنالمصارفاختلافبسبب

التقلیدیةالأسالیبوأنخاصة.الائتمانقرارمتخذيمھمةمنكثیراعقدالمال،

قرارمتخذيلاحتیاجاتتستجبتعدلمالمصرفيالائتمانمنحقراراتفيالمعتمدة

منفإنھھناومن.التمویلبطالبيالخاصةالمعطیاتوتزایدمحدودیتھابسببالائتمان
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وكذاومعاییره،وأسسھالائتمانمفھومشرحإلىدفتھدراسةإجراءبمكانالأھمیة

یعتمدكمينموذجشكلفيالعناصرھذهصیاغةثممنحھ،قرارفيالمؤثرةالعوامل

أھمیةتزدادحیثسلیم،انتمائيقراراتخاذأجلمندقةأكثرعلمیةأسالیبعلى

للتخفیضھامةوفعالةكأداةالمخاطرإدارةتشكلھمافيالراھنالوقتفيالموضوع

محاولةكونھمنالبحثأھمیةتنبعكذاوالبنوك،تتحملھاأنیمكنالتيالخسائرمن

نظمتطویرعلىورقلةولایةفيالعاملةالتجاریةالبنوكیساعدمتكامل،إطارلوضع

الائتمانمخاطرإدارة

منھج البحث :
توظیفإلىالسعيیتمالدراسةمحلالبحثلإشكالیةوتطبیقیةنظریةإحاطةسبیلفي

:التاليالنحوعلىمناھجعدة

على البنك الوطني التعرففيبھللاستعانةالمناسبالمنھجوھو:التاریخيالمنھج

.الجزائري و نشأتھ

لإدارةالنظريالإطارواستعراضلوصفالمناسبالمنھجوھو: المنتج الوصفي 

.وأھداف،وأسس،مفاھیممنالمصرفیةالمخاطر

أسباب إختیار البحث:
وھي:موضوعیةوأخرىشخصیةأسبابمنھاالموضوعھذالاختیارأسبابعدةھناك

:الموضوعیةالأسباب

.التخصصصمیمفيالبحثموضوعیدخل-

مستوىعلىكانتسواءمشاكلمنعنھانتجوماالمتعثرةالقروضظاھرةزاید-

.ككلوالدولةالاقتصادمستوىعلىأوالزبونمستوىعلىأوالبنك

الأزمةعقبخاصةالعالمفيالمصرفیةالمخاطرإدارةعلیھاتحصلتالتيالمكانة-

.2008سنةالعالمیةالمالیة
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.جیدةمصرفیةمخاطرإدارةإلىوحاجتھاالجزائریةالبنوك-

.مستقبلاتجارمنوالتعلمالمتعثرة،القروضمعالجةیفیةك-

:الشخصیةالأسباب

المخاطربإدارةالمتعلقةالمواضیعحولالدراسةفيالشخصيوالمیولالرغبة-

المصرفیة

حدود الدراسة :
القروض المصرفیة ، أنواعھا ، أسس منحھا علىالنظريجانبھافيالدراسةاقتصرت

،بالإضافة  إدارة مخاطرھا.

البنك الوطني الجزائري بقصر أما الجانب التطبیقي فتحدد في المجال المكاني و ھو 

البخاري ولایة المدیة .

:الموضوعصعوبات

:بینھامنالصعوباتمنجملةواجھناالبحثبإعدادقیامناعند

.المھنةأسرارمنباعتبارھاالإجابةفيالبنكفيالعاملینبعضتجاوبدمع

.البحثلإعدادالممنوحةالفترةقصر

.بالدراسةالمتعلقةالمراجعقلة

ھیكل البحث :
التالیة:التقسیماتعلىالاعتمادثمالبحثبمضمونالإحاطةقصد

عنوان القروض المصرفیة، و تم تقسیمھ إلى مبحثین :یحملوالذيالأولالفصل

المبحث الأول عمومیات حول القروض المصرفیة ، أما المبحث الثاني فقد جاء تحت 

.عنوان مخاطر القروض المصرفیة 

أما في الفصل الثاني  فقد تطرقنا إلى إدارة القروض المصرفیة ، و قد تم تقسیمھ ھو 

أیضا إلى مبحثین : 
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عنوانھ المبحث الأول: عمومیات حول إدارة المخاطر المصرفیة ، و المبحث الثاني

.الإجراءات و الوسائل المتبعة للتقلیل من المخاطر المصرفیة 

أما الفصل الثالث و الأخیر فقد تضمن دراسة میدانیة لقرض متعثر 

في المبحث الأول قدمنا تعریف للبنك الوطني الجزائري ، و المبحث الثاني قمنا بدراسة 

ده.یقرض لم یتم تسد

الدراسات السابقة :
یرا لقد إعتمدنا في إعداد بحثنا ھذا على مجموعة من الدراسات السابقة التي أفادتنا كث

و من أھمھا:

: بولقرون مباركة ،مذكرة بعنوان " مخاطر القروض البنكیة و طرق الدراسة الأولى

."معالجتھا في الجزائر دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري ، وكالة بسكرة 

الاقتصادیة ، مذكرو مقدمة كجزء لمتطلبات الحصول على شھادة ماستر في العلوم 

جامعة محمد خیضر ، بسكرة .تخصص نقود و مالیة ، 

أبرز ما تضمنتھ ھذه المذكرة من نتائج :

. تعاني البنوك التجارة من مخاطر القروض البنكیة

 تتبع البنوك الجزائریة نفس الإجراءات التي تتبعھا البنوك الأخرى في محاولة

الوقایة و معالجة المخاطر البنكیة.

بجمیع أنواعھ.بمنح القروض جزائري یقوم القرض الشعبي ال

 تعتمد الوكالة على أسلوب التكثیر من الضمانات في تقدیم القروض لضمان

استرجاعھا و خوفا من التعرض للمخاطر

.القرض الشعبي الجزائري تتعرض ھي أخرى أإلى مخاطر عدم السداد

ة ثم الإجراءات القانونیة لاسترجاع  أموالھا و علاجا یتتبع الوكالة الإجراءات الود

ر عمد السداد.لخط

مذكرة بعنوان "إدارة المخاطر المصرفیة وفق متطلبات حیاه نجار ،:الدراسة الثانیة

بازل، دراسة واقع البنوك التجاریة العمومیة الجزائریة ".
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، جامعة فرحات عباس ، سطیف أطروحة مقدمة لنیل شھادة دكتوراه علوم الاقتصادیة 

1.

أبرز ما تضمنتھ من نتائج:

تعنىالتيوالتقنیاتالأدواتمجموعةعدنعبارةھديالمخاطرإدارةأن

:بتسمححیثالبنك،لھایتعرضالتيالمخاطرفيالتحكمومتابعةوقیاسبتحدید

.وقوعھاحتمالیةوقیاسالخطرمصدرعلىفالتعر-

علىالمحتملالأثروتقییموالأصول،الدخل،ترادایالإعلىالتعثیرمقدارتحدید-

.البنوكأعمال

مصادرءإلغاأوالأثرلتقلیلوالسیطرةالضبطمجالفيبھالقیامیجبماتخطیط-

.الخطر

للعملیاتالحسنالسیروضمانالمصرفیةللمخاطرالسلیمةالإدارةأنكما

اجعةرومالداخلیةالرقابةفعالیةعلىالأولىبالدرجةیتوقفانالمعقدةالیومیةالمصرفیة

فیھا،التحكمأومنھافللتخفیءسواالمخاطر،ھذهدارةلإملائمةبیئةوتطویرالحسابات

كلومحاربةالخارجیةتارثالمؤومتابعةالمعلوماتا تكنولوجیاستخدامخلالمنوذلك

والغشالاحتیالأوجھ

، المذكرة بعنوان "إدارة القروض المتعثرة في البنوك بلال أبیش:الدراسة الثالثة 

التجاریة ، دراسة حالة البنك الوطني الجزائري".

جامعة نیل شھادة الماستر ، تخصص مالیة و بنوك .مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات 

قاصدي مرباح ، ورقلة .

ما تضمنتھ من نتائجزأبر

ثمومنالبنك،معالتعاقدیةبالشروطالمقترضالعمیلإخلالفيالتعثریتمثل

حقوقھ.كللھتضمنفیھالشروط الواردةأنمنیتأكدأنالبنكعلىوجب
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حجمھامنالتقلیلیمكنولكنتجنبھا نھائیا،یمكنلاظاھرةالمتعثرةالقروض

الإمكان.قدرآثارھامنالتخفیفومحاولةبحذرمعھاوالتعامل

الائتمانمنحعندمتوقعةغیرظروفنتیجةتحدثقدالتعثرحالات.

الالتزامعدممعالقروض،منحفيالتوسعإلىترجععامةبصفةالتعثرأسبابإن

الأسبابأنكماالعملاء،منالمزیدجلبأجلمنخاصةالسلیمةالمصرفیةبالضوابط

.العامةالظروفإلىراجعھوومنھابالعمیلمتعلقھوماومنھابالبنكمتعلقھومامنھا

منالمنتھجةالسیاساتوكذاالائتمانیةالدراساتوسوءوالمتابعةالرقابةضعفإن

وتفاقمھا؛الظاھرةزیادةفيكبیروبشكلساھمالدولةطرف

بأصولودرایةواسعةخبرةإلىالمتعثرةالقروضمعالتعاملعملیةتحتاج

.المتعثرةللقروضوالإداریةوالاقتصادیةالقانونیةالمعالجات

فقدانإلىیؤديذلكلأنالقانونیةالمتابعةتجنبالمستطاعقدرالبنكیحاول

البنك؛بسمعةویمسلدیھالدائمینالعملاء

عملھفيالأولویةلھیوليالذيللبنكالأولالخطرتبقىالمتعثرةالقروض.
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تمھید
للنمو وتعزیزاالوطنیةالسیادةلحمایةأداةوسلامتھالمصرفيالقطاعفعالیةتعد

فيوحشدھاالمدخراتلتعبئةالفعالةالقناةھوالمصرفيفالجھاز.المستدیمالاقتصادي

فإنھا تتعرضالبنوكتكتسيالتيالأھمیةورغم.استثماریةوأدواتائتمانشكل

والموجودةتحقیق الأھدافعدمإلىیؤديمماللقروضمنحھاعندكثیرةلمخاطر

لذا فھي تعد من أصعب و أكثر الصناعات المعرضة الاقتصادیة، التنمیةإعاقة

للمخاطر.

احتمالدونقرضإیجادیمكنفلاواحدةلعملةوجھانالمخاطروفالقروض

ضئیلة.كانتلوومخاطرحدوث

د ارتأینا تقسیة ھذا الفصل إلى مبحثین ھما:قو

المبحث الأول: عمومیات حول القروض المصرفیة

المبحث الثاني : مخاطر القروض المصرفیة 
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:عمومیات حول القروض الأولالمبحث 
لتجاریة ، فإن القروض ھو الاستخدام إذا كانت الودائع ھي المصدر لأموال البنوك 

الرئیسي لھا ،و عملیات الإقراض للعملاء ھي الخدمة الرئیسیة التّي یقدّمھا البنك 

التجاري و في نفس الوقت تعد المصدر الأول لربحیتھ ، لذلك یوجد اعتبارات یجب 

مراعاتھا عند منح القروض بأنواعھا المختلفة ، بل و لابد من وجود سیاسات 

راض الإدارة للعملیات المصرفیة الخاصة بالقروض بكفاءة و فعالیة ،لإق

المطلب الأول :ماھیة القروض المصرفیة و مصادرھا 
تلعب القروض المصرفیة دورا ھاما في التنمیة الاقتصادیة ، و ذلك لأنھا الممول 

الرئیسي لكل المؤسسات الشخصیة أو المعنویة التي تعاني من عجز مالي .

تعریف القروضالأول: الفرع 
نّ ھذه الأخیرة ھي أساس كل قرض یعبر القرض عن منح الثقة على اعتبار أ

، و قد اختلفت تعاریفھ من 1القرض ھو عبارة عن مبادلة قیمة حاضرة بقیمة آجلةو

باحث لآخر كل حسب تخصصھ و حسب وجھة نظره لذى سنقدّم مجموعة من 

التعریف.

خدمات المقدمة للعملاء ، و التي مقتضاھا تزوید تعرف القروض على أنھا تلك ال-

و المؤسسات و المنشآت في لمجتمع بالأموال اللاّزمة ، على أن یتعھد دالأفرا

المصارف وائد و العملات المستحقة علیھا والعمیل بتسدید ھذا الدین مضافا إلیھا الف

دفعة أو على أقساط في تواریخ محددة تدعم تلك العملیات بتقدیم مجموعة من 

الضمانات التي تكفل للبنك استرداد أموالھ في حالة توقف العملیات عن السداد بدون 

على یحتويخسائر و ینطوي ھذا المعنى على ما یسمى بالتسھیلات الائتمانیة ،و 

أنھ یمكن أن یكتفي بأخذ تلك المعاني للدلالة على مفھوم الائتمان و السلفیات حتى

.2القروض المصرفیة 

.31، ص1999،دار وائل للنشر ، إدارة الائتمانعبد المعطي رضى رشید، محفوظ أحمد جودة ،1
- 103صص، 2000، الدار الجامعیة ، مصر، البنوك الشاملة عملیاتها و إداراتها، عبد المجید المطلب 2

104.
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القرض ھو كل فعل تقوم من خلالھ مؤسسة مھیأة لھذا الغرض بوضع مؤقت -

مجموعة من الأموال في متناول شخص طبیعي أو معنوي لحساب ھذا الأخیر تعھدا 

.1بالإمضاء

وع من طرف الجھاز المصرفي القروض بالمفھوم الاقتصادي : ھو مبلغ مالي مدف

لأفراد و مؤسسات بھدف تمویل نشاط اقتصادي في فترة زمنیة محددة و ذالك 

، 2بمعدّل فائدة محددة مسبقا 

و بصفة عامة القرض ھو مبادلة مال حاضر بوعد الوفاء ، أي أن یتنازل أحد 

یدعو إلى للطرف الآخر عن مال على أمل استعادتھ فیما بعد و الذّي مؤقتاالطرفین 

3ھذا العمل ھو الثقة .

كما أنھ مصطلح یستعمل لتحدید المبادلات المتنازل عنھا و التّي تجزي في المقابل 

.4الوعد بالتسدید في آجال تحدد سلفا حیث یصبح المتنازل دائنا و المتنازل لھ مدینا

5:المصرفیةالقروضوظائف

1 Amor Ben Halima،pratiquedes technique bancaire، edition dahlab، Alger،1997، p5.
13، ص 1985، دار الجامعة المعرفیة ، مصر ، الاقتصادي النقدي المصرفيمصطفى رشدي شیخة ، 2

. ص3.90 دیوان المطبوعات ، بن عكنون 2008 شاكر القزویني، محاظرات في اقتصادیات البنوك،
.33، ص2002- 2001، رسالة ماجستیر ، تسییر القروض البنكیة قصیرة الأجلموقدفي أمل ، 4
معهد الدراسات المصرفیة الكویت ، إضاءات نشرة توعویة یصدرهاالقروض المصرفیة و معاییر منحها5
.2011یوینو ، العدد الحادي عشر،
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1 الاقتصادفيالمختلفةالإنتاجيالاستثماراحتیاجاتإن:الإنتاجتمویلوظیفة-

المتعذرمنكانولماالأموال،رؤوسمنضخماقدرتوفیرتستوجبالحدیث

اللجوءأصبحالخاصةمدخراتھممنالمالیةاحتیاجاتھمتوفیرالمنتجینكلعلى

طبیعیاأمراالقروضعلىالحصولبھدفالمختلفةالمالیةوالمؤسساتالبنوكإلى

.المختلفةوالاستثماریةجیةتاالإنالعملیاتلتمویلا¸¸وضروري

2 حصولالاستھلاك،تمویلبوظیفةالمقصودإن:الاستھلاكتمویلوظیفة-

توفیرعنالأفرادیعجزقدإذآجلاثمنھابدفعالاستھلاكیةالسلععلىالمستھلكین

یمكنھملذاالجاري،دخلھمبواسطةالمشتراةالاستھلاكیةالسلعمنالمطلوبالقدر

مختلفھیئاتلھمتقدمھاالتيالقروضبواسطةالسلعھذهعلىالحصول

وإبراءالمبادلاتتسویةبوظیفةالقروضقیامإن:المبادلاتتسویةوظیفة-3

فيالدفعوسائلكمیةأوالنقد،عرضمكوناتخلالمنأھمیتھاتظھرالذمم،

إجماليمن)الجاریةالودائع(الودائعلنقودالنسبیةالأھمیةعلىفزیادةالمجتمع،

المبادلاتتسویةفيواسعةبصورةالقروضاستخدامفإنالنقد،عرضمكونات

البنوكتمنحھاائتمانیةتسھیلاتشكلالمختلفة،علىالأطرافبینالذمموإبراء

الوظائفأھممنتعدالمكشوف،علىوالسحبمدین،الجاريكحساباتلعملائھا

.وتسویاتھاالمبادلاتحجمزیادةفيللقروضالحیویة

الفرع الثاني : أھمیة القرض المصرفیة 
تعد القروض المصرفیة التي تعطیـھا البنوك التجاریة من العوامل الھامة لعملـیة 

.و التـي تنشأ عنھا زیادة الودائع و النقد المتداولالائتمانخلق 
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صبحت تلعب دورا ھاما في الاقتصاد الوطني إذ أنھا تقوم بدور فعال في زیادة 

الطاقة الإنتاجیة و بالتالي زیادة الإنتاج و العمالة عن طریق استثمار الأموال 

المقترضة في مشاریع إنتاجیة ذات عوائد مرتفعة، فالقروض تعتبر أھم وسیلة 

قائھا جامدة، و تعتبر عوائد ھذه القروض للبنوك لاستثمار مواردھا المالیـة و عدم إب

و ذلك الاقتصاديالجانب الأكبر من وراء العملیة الإقراضیة أي توسیع النشاط 

بتحقیـق أھداف متعددة، إذ تھدف القروض إلى زیادة الإنتـاج من حیث كمیتـھ و 

نوعیتھ و العمل على زیادة معدلاتھ حتى یتحقق نمو و استقرار اقتصادي و 

كما .الاستیرادإلى فائض إنتاجي و العمل على التصدیر و التقلیل منالوصول 

تعتبر القروض وسیلة مناسبة لتحویل رأس المال من شخص لآخر، وإذا أحسن 

للبلاد، باعتبـاره من الاقتصاديالازدھارتوجیھ القرض فانھ یلعب دورا حاسما في 

المؤكد أن لھ فعالیة كبیرة و للبنوك في الوقت المعاصر، فمن أھم مصـادر الموارد

الأھمیة من خلال لتجارة وسوف نوضح ھذه الفعالیة وأھداف واسعة في تمویل ا

:1النقاط التالیة

من السیولة الاستفادةللبلاد، من خلال الاقتصاديوالازدھارالمساھمة في النمو 

الزائدة المحصل علیھا من القروض في تمویل الصناعة والزراعة والنشاطات 

الحرفیة واستغلال الأموال في الإنتـاج و التوزیع الذي یؤدي بالزیادة في إنتاجیة 

.رأس المال

.المحافظة على قیمة رأس المال المقرض بالنسبة للبنك-

اص الزیادة في القدرة الشرائیة القضاء على التضخم وذلك من خلال امتص-

.للاستھلاكالمختصة 

یمثل إیرادا للبنك إثر تحویل السیولة للزبائن (الأطراف التي تطلب القرض) -

…2015كانون الثاني 27، صوت المحاسبجریدة المحاسبینأھمیّة القروض المصرفیة ،1



القروض المصرفية  .................................................................................................فصل الأول .لا

7

.مقابل إیداع ضمانات في میعاد استحقاق یحدده

طریق لوب یعني موارد نقدیة معطلة، فعن، نحن نعرف أن ھذا الأسالاكتنازمنع -

غ المكتنزة إلى إدخارات تساھم في عرض رأس المال القروض تتحول المبال

.والاجتماعیةالاقتصادیةوإفادة كل المجموعات الاقتراضوبالتالي فتح أبواب 

یھدف الجھـاز المصرفي عن طریق القروض إلى تنمیة السوق النقدیة، وذلك -

یع بزیادة العرض من جانب الأوراق التجاریة والمالیة والسندات، وبالتالـي تشج

الأفراد على التعامـل مع ھذه الأسواق وتقدیم ادخارھم وبھذه الوسیلة تسرب رؤوس 

الأموال إلى الخارج، إذا توفرت ووجدت في الداخل العائد والضمان والثقة في 

.البنوك التي یتعامل معھا وبھذا فإن الأرباح تخص جمیع الأطراف

النقدي وثبات الأسعار الاستقرارمقدرة الجھاز المصرفي (البنك) على تحقیق -

.والمحافظة على قیمة النقود

ورخاءوتقدمھالاقتصاديالنشاطفيالإسھاممنالبنوكیمكنالقروضمنح-

القوةوزیادةالعمالةفرصخلقعلىالقروضفتعملتخدمھ،الذيالمجتمع

وتحسینالاقتصادیةالموارداستغلالفيالتوسععلىتساعدبدورھاالتيالشرائیة

1المعیشة.مستوى

المطلب الثاني :أنواع القروض المصرفیة 
بنكأيففيكذلكتتعددالقروضفإنالمصرفيالجھازفيالبنوكتعددتمثلما

:وھيفروعثلاثةإلىتنقسمحیثالقروضمنأنواعانجد

الاستغلالقروض:الأولالفرع
عملیاتمنالناجمةالاحتیاجاتلتغطیةتھدفالاستغلالقروضإن

وھذا،العاملالمالرأسفيالمؤقتأوالظرفيالنقصأو لتغطیةالاستغلال

105-104صص،2008، ، الدار الجامعیة ، الإبراھمیة لبنوك الشاملةا،عبد الحمید عبد المطّلب ا1
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شھرا ، أي النشاطات التي تقوم بھا المؤسسة 12مدتھا تتعدىلاالقروضمنالنوع

القروضمنالنوعھذانصنفأنإجمالیةبصفةخلال دورة الاستغلال ویمكننا

:ھمارئیسیینصنفینإلى

Crédit de trésorerieالعام الاستغلالقروض-1

الخزینة ، أي بقروضفيعجزاتعرفالتيللمؤسساتالبنوكتمنحھا

، ویعتبر 1رأس المال العامل إمكانیةعندما تفوق احتیاجات رأس المال العامل 

الاحتیاج الدائم للمؤسسة لوجود سیولة في صندوقھا لمواجھة أي طارئ السبب 

الرئیسي للجوء المؤسسة لھذا النوع من القروض .

و من أھم قروض الاستغلال الممنوحة من البنوك نجد مایلي :

Facilité de caisseتسھیلات الصندوق :1-1

منبالسیولةالآنیةاحتیاجاتھوتلبیةالزبونصندوقتغذیةإلىالنوعھذایھدف

الفائدة ، وھو یھدف إلى معالجة التذبذبات الحاصلة في معبالتسدیدالوعدمقابلالبنك

.2خزینة المؤسسة 

أداةفھيأیام ،  لبضعةتمتدالأجلقصیرةالزمنیةمدتھاالصندوقوتسھیلات

الوقتفيخللنتیجةذلك،یكونوقدالمؤسسةنفقاتبینالناتجةالفوارقلتغطیة

.القبضوالدفعتاریخبینیفصلالذي

Découvert Bancaireالسحب على المكشوف :1-2

الجاريحسابھرصیدعنیزیدممابسحبھ،لعمیلھالبنكبھیسمحالذيالمبلغھو

التيالفترةخلالالعمیلعلىفائدةبفرضالبنكیقومالزمن ،وفیھمنلفترةوذلك

.السنةحدودإلىتصلوقدالمكشوف)مدة(المدةھذهعلىویطلقفیھایسحب

1 J.Masson : Pratique des techniques bancaires, Institut technique de banque -C.F.P.B-, 1983, page 35
2 Ibid, page 37.
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حالاتثلاثالفائدة،و ھناكفرضالبنكیوقفالدائنإلىالرصیدعودةوبمجرد

:وھيالمكشوفعلىالسحبلطلب

_ .الإنتاجیةطاقتھا) رفعالقرضالمؤسسة( طالبةتریدماعند-

_ .أعمالھالرقمالمستمرالتدھورعند-

تنافسیة .بأسعارالأولیةالموادمنكمیاتشراءالمؤسسةتریدعندما-

فيالحالھومامثلالخزینةفيالسحب على المكشوف لا یغطي تذبذبات

العاملالمالرأسفيمزمنانقصایعوضقدالصندوق. فالقرضتسھیلات

الطارئة ، وتغیر الاستغلال كالحوادث بدورةمرتبطةعواملعدةنتیجةللمؤسسة

الأسعار في السوق و تأثیر المنافسة ،لذلك یستدعي منح القرض دراسة شاملة للبنك 

.1للإلمام بمعطیات و محیط المؤسسة

القرض الموسمي :1-3

تلجأ موسمي،بحیثنشاطعنالناتجالخزینةاحتیاجلتمویلالموسميالقرضیمنح

والتخزینالأولیةالموادتكالیفلمواجھةالقروضمنالنوعھذاإلىالمؤسسة

منالنوعلھذاللمؤسسة فھي تحتاجالموسمیةالأنشطةإطارالمرتفعة فيوالنقل

:2بیننمیزوالاستھلاك،والإنتاجبینالزمنفارقبسببالقروض

قصیرةمرحلةتقابلھاالتيمعتبرة،نفقاتتستلزمأشھرعدةطویلةالإنتاجمدة-

.المدرسیةكالأدوات:الإیراداتلتحصیلنسبیًا

موزعةللأموالتدفقمرحلةتلیھاأسابیعخلالمكثفةالنفقاتتكونقدوبالعكس،-

معتبرااحتیاجاللخزینةیسببالتحصیلوالإنفاقبینالفارقفھذاأشھرعدةعلى

منفوائضأخرىفتراتفيالخزینةتعرفبالمقابلومعینة،فترةخلال

.الموسميالنشاطمدخلات

1 J.Masson : Pratique des techniques bancaires, Institut technique de banque –op cit, page 38
2 A.Boudinot & J.C.Frabot : Technique et pratique bancaire, Sirey, 1967, page 240.
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1-4▌╔╦♂║ ▄ ╦☺:

مؤكدشبھتحقیقھاالغالبفيمالیةعملیةلتمویلللزبائنتمنحقروضعنعبارة

حقیقیة ضماناتكذاوللتحصیلأكیدةفرصوجود، أو بعبارة أخرى مؤجلولكنھ،

الاستغلال خارجاحتیاجاتلتغطیةیمنح،و الخزینة فيمؤقتاحتیاجتغطیةمقابل

للمؤسسة،معتبرةمدخلاتوعملیاتیسبققرضللمؤسسة وفھوالعادي

قروض الاستغلال الخاصة  :-2

التالیةالأشكالوتأخذالمتداولةالأصولمنأصللتمویلالموجھةالقروضوھي

-1-2╗╒☻▪╔╩╘♂║℅♠▓▒♠╩♂║′ └▒═╒█╔♂║:

مقابلالحصولو،معینمخزونلتمویلللزبونتمنحقروضعنعبارةوھي

منیتأكدأنالبنكعلىوینبغي،للبنككضمانالبضائعالسلع وتلكعلىذلك

.بسرعةللتلفتعرضھاوعدمبھاالمرتبطةالخصائصوجمیعالبضاعةوجود

بتجنیدالتجاریة یسمحالورقةخصمطریقعنللعمیلفالتسبیقات الممنوحةوعلیھ،

یمتازقرضفھيللبنكبالنسبةصرفھا، وبانتظارمؤقتاالمخزنةالبضائعقیمة

.1المقترضةالمبالغتسدیدعدمحالةفيبیعھیمكنبمخزونمرتبطكونھبالمرونة

التسبیقات على الصفقات العمومیة :2-2

المحلیة أوأو الجماعاتالدولةتحررھاالتيالعقودالعمومیةبالصفقاتوالمقصود

أنإلىنشیرمشاریع ، وإنجازبغرضالإیداريالطابعذاتالعمومیةالمؤسسات

ھذهوفاءتأمینبغرضالمؤسسة،منمختلفةوضماناتبنكیةكفالاتتأخذالإدارة

الأخیرة

1 S.I.B.F : Techniques Bancaires (D.E.S), 1993, page 33.
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للجوءالعمومیةالسلطاتعلیھا، فتضطرالمتفقالشروطوفقالمشروعبإنجاز

وأشغالھامشاریعھاانجازتمویلأجلمنالأموالھذهعلىللحصولالبنكإلى

المتنوعة

الائتمانعملیاتقبلمنالتجاریةالأوراقخصمعملیةتعدالخصم التجاري :2-3

بشراءالبنكقیامفيالتجاريالخصمعملیةلعمیلھ ، وتتمثلالبنكیمنحھاالتي

سیولةبإعطاءإذایقومفالبنكالاستحقاق،تاریخقبلحاملھامنالتجاریةالورقة

تسدیدھا،و یستفید البنك من ثمن خصم ھذه أجلیحینأنقبلالورقةلصاحب

.1الأوراق 

اللجوء إلى البنك المركزي لإعادة ،و یستطیع البنك في حال احتاج إلى السیولة

خصم الورقة التجاریة ، ویسمى سعر إعادة الخصم .

للبنكیضمنصحیح،بشكلللمخاطرتقییماتتطلبالخصمعملیةو علیھ فإن

زبائنھأھمالثقة،درجةحسبیصنف،أنالبنكالمحددة ، فعلىالآجالفيالقبض

التجاریةالبیاناتبملف"یسمىماالبنكلدىسیتكونھكذازبائنھ ، وزبائنكذاو

بنكمراسلین؛زبائن؛أخرى؛بنوك(مختلفةمصادرمنتكوینھیمكنالذي"

.2الخ......)الجزائر؛

الفرع الثاني : القروض الإستثماریة 
و ھي قروض موجھة لتمویل الاستثمارات ، أي أنّ البنك مقبل على تجمید أموالھ 

لمدّة لیست قصیر بحیث تمتدّ من سنتین إلى ما فوق ، حسب طبیعة الاستثمار ، فإذا 

أما تعلق الأمر بالعتاد و المعدات ، یمكن الاعتماد على القروض المتوسطة الأجل ، 

.3إذا تعلق الأمر بتمویل العقارات فتعتمد على القروض طویلة الأجل

القروض المتوسطة الأجل -1

.66ص ، 2007،دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، تقنیات البنوكالطاهر لطرش ، 1
2 A.Boudinot & J.C.Frabot : Technique et pratique bancaire, Sirey, 1967, page 268.

.64 ص ، ذكره سبق مرجع ، لطرش الطاھر 3
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سبعاستعمالھاعمریتجاوزلاالتيالاستثماراتلتمویلالقروضھذهتوجھ

للإنتاجوالدائمةالعادیةالتكالیفتمویلفيالقروضھذهوتستخدم.1سنوات

2الصندوقوضروریات

ناھیكالأموال،تجمیدلخطرمعرضایكونالبنكفإنالمدة،ھذهلطولو نظرا

تبعاتحدثأنیمكنالتيوالسدادعدمباحتمالاتالمتعلقةالأخرىعن المخاطر

.للمقترضالماليالمركزمستوىعلىتطرأأنیمكنالتيللتغیرات

الأمریتعلقوالأجلمتوسطةالقروضمننوعینبینالتمییزالواقعفيیمكنو.

الإصدار،مؤسسةلدىأوأخرىمالیةمؤسسةلدىللتعبئةالقابلةبالقروض

للتعبئةالقابلةغیروالقروض

القروضھذهخصمإعادةبإمكانھالمقرضالبنك:للتعبئةالقابلةالقروض1-1

علىبالحصولذلكلھیسمحوالمركزي،البنكلدىأوأخرىمالیةمؤسسةلدى

منحھ،القرض الذياستحقاقأجلانتظاردونإلیھاالحاجةحالةفيالسیولة

فيالوقوعما،حدإلىیجنبھوالأموالتجمیدخطرمنبالتقلیلذلكلھویسمح

.السیولةنقصأزمة

إعادةإمكانیةعلىیتوفرلاالبنكالحالةھذهفي:للتعبئةالقابلةغیرالقروض1-2

بالتاليوالمركزي،البنكلدىأوأخرىمالیةمؤسسةلدىالقروضھذهخصم

كلتظھروھناالقرض،لھذاالمقترضسدادانتظارعلىمجبرایكونفإنھ

,لتفادیھاطریقةأيللبنكلیسو.أكبربشكلالأموالبتجمیدالمرتبطةالمخاطر

دراسةیحسنأنالبنكعلىلذلكشدیدبشكلقائمةالسیولةأزمةمخاطرظھورإن

.خزینتھاصحةیھددالذيبالشكلزمنیابرمجتھاوالقروضھذه

741 .-73 ص ، المرجع نفسھ لطرش الطاھر
الثالثةالطبعة،الجامعیةالمطبوعاتدیوان،المصرفيالتسییرسیاساتوتقنیات،فریدةیعدلبخراز2

.109ص2005،،الجزائر
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,التجھیزاتاحتیاجاتوتغطیةتلبیةفيالأجلمتوسطةالقروضأھمیةتتمثلو

التجھیزات .حیاةبمدةالقرضمدةترتبطحیث

التمویلمنالمرجوةبالنتائجمثلاتتعلقالقروضھذهلمنحمعاییرھناكو

بالنسبتتعلقمالیةمعاییرتوجدكماالعملفرصخلقأوالإنتاجیةكتحسین

مدةتزیدلاأنیجبفمثلاالخصممقدارومنھالمستفیدوالممنوحالإئتمانالمالیة

إھتلاكھ.مدةعنالقرض

قروض طویلة الأجل :-2

طائلةأموالعلیھاالحصولیتطلبضخمةمعداتشراءإلىالمؤسساتتحتاجقد

البنكإلىتلجألذلكطویلاوقتایتطلبقدإیراداتھااسترجاعأنكما،طاقتھاتفوق

مدتھاوطولالقروضحجمھابكبرتتمیزأنھاكما،القرضعلىللحصول

فھدفھاسنوات07اتھمدوتتجاوزمتخصصةللمؤسساتالقروضھذهیتمّ منح

المشاریعاحتیاجاتلتغطیةالمؤسسةمتناولفيالأزمةالأموالوضعھوالرئیسي

سنواتالسبععناھتلاكھامدةتزیدالتيالتجھیزاتتمویلوالكبیرةالإستراتیجیة

تمتدأنیمكنو.الثقیلةالتجھیزات,المصانعھیاكلوضع,البناءتجھیزات:مثل

لاحتىطویلةفترةعلىتسددانّھأالقروضھذهمیزةوسنة20غایة إلىأحیانا

.المؤسسةبتوازنالإخلالیتم

:طلبإلىالبنوكتلجأقدالقروضھذهلخطورةونظرا

.عالیةقیمذاتحقیقیةضمانات-

.1واحدتمویلفيمالیةمؤسساتعدةاشتراك-

الفرع الثالث : الائتمان الإیجاري 

.76-74ص،ذكرهسبقمرجع،تقنیات البنوك،لطرشالطاھر1
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مؤھلةتأجیرشركةأومالیةمؤسسةأوبنكبموجبھایقومعملیةعنعبارةھو

مؤسسةبحوزةأخرىمادیةأصولأیةأوومعداتآلاتبوضع،لذلكقانونا

المتعاقدالفترةنھایةفيعنھاالتنازلإمكانیةومعالإیجارسبیلعلىمستعملة

.الإیجارثمنتسمىبشأنھایتفقأقساطعلىالتسدیدویتم،علیھا

:خیاراتثلاثةالمستأجرةللمؤسسةتتاح،العقدفترةنھایةوفي

.الإیجارعقدتجدیدطلب

.المتبقیةبالقیمةالأصلھذانھائیااشراء

.المؤجرةالمؤسسةإلىالأصلإرجاع

:أنواعھ

لكننا,منھاالنظریتمالتيالزاویةحسبالإیجاريالائتمانأنواعمنالعدیدھناك

ھمانوعینإلىسنتعرض

موضوعطبیعةحسبالإیجاريالائتمانوالعقدطبیعةحسبالإیجاريالائتمان

التمویل

ھمانوعینإلىیقسم:العقدطبیعةحسبالإیجاريالائتمان: ·

.العمليالإیجاريالائتمان-

.الماليالإیجاريالائتمان-

ھمانوعینإلىینقسم:التمویلموضوعطبیعةحسبالإیجاريالائتمان:

.المنقولةللأصولالإیجاريالائتمان-

المنقولةغیرللأصولالإیجاريالائتمان-

·الصناعيالإیجاريالائتمان-
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.الدوليالإیجاريالائتمان-

الفرع الرابع : قروض تمویل التجارة الخارجیة
تواجھھاالتيالمشكلاتأعقدمنوالصناعیةالتجاریةالمشروعاتتمویلیعتبر

مشاریعبتمویلتعلقإنأھمیةالأمریزدادو،بلدأيفيالاقتصادیةالتنمیة

الخارجیةالتجارة

الأجلقصیرةتمویلعملیاتإلىالخارجیةالتمویلعملیاتتصنیفو یمكن

طبیعةمعھذهالتمویلعملیاتترتبطو,الأجلطویلةمتوسطةتمویلوعملیات

تمویلھا:المرادالنشاطات

1الخارجیة:للتجارةالأجلقصیرالتمویل

المستوردینوللمصدرینالخارجیةالتجارةلعملیاتالأجلالقصیرالتمویلیسمح

التجاریةصفقاتھملتمویلالممكنةالتمویلمصادرعلىللحصول،سواءعلى حد

.ممكنوقتأقلفي

منوالخارج،معوالخدماتالسلعبتبادلالخاصةالصفقاتلتمویلو ھي تستعمل

تتمثلللتمویلطرقعدةإلىباللجوءالبنكيالنظامیسمحالعملیاتھذهتسھیلاجل

ھما:رئیسییننوعینفي

واحدآنفيالقرضوالدفععملیاتعنعبارةھي:البحتالتمویلإجراءات

:ھيرئیسیةأشكالوتتخذ ثلاثة

قابلةانھلكوبذلكتسمى:التصدیرعنالناشئةالدیونبتعبئةالخاصةالقروض-

فیھایمنحالتيالصادراتالتمویلمنالنوعھذاویخص,البنكلدىللخصم

.50، مرجع سبق ذكره ، صالطاهر لطرش ، تقنیات البنوك1



القروض المصرفية  .................................................................................................فصل الأول .لا

16

ارتباطالأنظمةوأكثر,أقصىكحدشھرا18عنلیزیدأجالالزبائنھمالمصدرون

.الفرنسيالتمویل النظاممنالنوعبھذا

التسبیقالقیامالبنكمنمصدرةمؤسساتأیطلب:الصعبةبالعملةالتسبیقات-

,خزینتھاتغذیةفيالتسبیقاتھذهمنتستفیدبحیثزبائنھالصالحالصعبةبالعملة

.الوطنیةالعملةمقابلالصرفسوقفيالتسبیقمبلغعنبالتنازلتقومحیث

أنباعتبارالأجلالقصیرللتمویلمیكانیزمھي:الفاتورةتحویلعملیة-

المتخصصةالمؤسساتطرفمنمسبقاالصفقةمبلغعلىیحصلونالمصدرین

عدةیتعدىلاالذيالتسدیداجلحلولقبلالعملیاتمنالنوعذابھتقومالتي

أشھر.

-الوارداتلتمویلأساسیةآلیاتثلاثةفيتتمثل:القرضوالدفعإجراءات-ب

الاعتماد:

فيمحلھیحلأنالمستوردبنكبموجبھاومیقالتيالعملیةتلكھو:المستندي

المصدرلصالحوارداتھبتسدیدالالتزام

تدلالتيالمستنداتأوالوثائقاستلاممقابلیمثلھالذيالبنكطریقعنالأجنبي

فعلاقامقدالمصدرأنعلى

1علیھاالمتعاقدبضاعةبإرسال.

:التالیةالرئیسیةالأنواعفيویتمثل

.للإلغاءالقابلالمستنديالاعتماد-

.51، مرجع سبق دكره ،صتقنیات البنوك،الطاهر لطرش1
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.للإلغاءقابلالغیرالمستنديالاعتماد-

.ومؤكدللإلغاءقابلالغیرالمستنديالاعتماد-

.مؤكدغیروللإلغاءقابلالغیرالمستنديالاعتماد-

.المتجددالمستنديالاعتماد-

.المتجددالغیرالمستنديالاعتماد-

.للتحویلالقابلالاعتماد-

.المقابلالاعتماد-

.المؤجلبالدفعالاعتماد-

.لقبولباالاعتماد-

.المضمونةالإعتمادات-

.المبادلةاعتماد-

إعطاءوكمبیالةبإصدارالمصدربموجبھایقومالآلیةھو:المستنديالتحصیل-

المستوردإلىالمستنداتتسلیمبإجراءاتللقیام,یمثلھالذيالبنكإلىمستنداتكل

:بصیغتینویتم.الكمبیالةقبولأوالصفقةمبلغتسلیممقابلیمثلھالذيالبنكأو

.القبولمقابلوالمستنداتللدفعالقابلةالمستندات

بتعبئةیقومكيللمصدرالمتاحةإمكانیةھي:المستندیةالكمبیالاتخصم-

المستندیةالكمبیالاتخصمالحالةوفي,المستوردعلىسحبھاالتيالكمبیالة
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غایةإلىالدائنیةفيمحلھویحللھقیمتھابدفعیقومأنبنكھمنمصدریطلب

.الاستحقاقتاریخ

› ▪′ ♥╘♂║▌╩′ ╘♥′› ▪′ ▌:›╝◦║

فيتفوقالتيللعملیاتالتمویلذلكھوالخارجیةللتجارةالأجلالمتوسطالتمویل

ذلكھووالأجلطویلالتمویلأما، سنواتسبعةتتعدىلاوشھرا18العادة

التقنیاتھذهمنالھدفسنة و20إلىسنوات7منتمتدالتيالتمویل للعملیات

.الخارجیةالتجارةتسھلالتيالضروریةالتمویلوسائلتوفیر

:المشتريقرض

منیمنح،الصعبةالعملةأوالمحلیةبالعملةإمایكونقدالأجلمتوسطقرضھو

مستحقاتیدفعلكيالمستوردوالمشتريلفائدةالمصدرالبلدفيالبنكطرف

بذلكمتحملا،بین  الطرفینالمبرمالتجاريالعقدفيجاءماحسبالبائع

،الاستحقاقتاریخفيللبنكالمترتبةالفوائدزائدالأصلقیمةإرجاع(المشتري)

،التسدیدأجال،الدفعأنماطفیھیحددالمشتريمعتجاريبعقدالبنكیلتزمحیث

الماليالجانبأننقوللھذاو،الضماناتوالعمولاتسعر،الفائدةسعر

عملیةإطارفيإلایمكن استعمالھالاالمعتمدةالأمواللأنمفعولینوالتجاري

.الماليبالجانبیرتبطالقرضموضوعلكنمعینةتجاریة

:الموردقرض

ھذا القرض برز بشكل جلي في ظروف المنافسة الدولیة بین المتعاملین 

الذین یریدون كسب أسواق جدیدة أو الحفاظ على أسواقھم، و ذلك الاقتصادیین 

بلجوئھم إلى تقدیم خدمات معینة ممثلة في تسھیلات عملیة تسدید قیمة الصفقة 
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، ھو ذلك القرض الذي یمنحھ المصدر للمستورد1التجاریة من أجل ربح أكبر

قرض لتمویلالأجنبي، ثم یلجأ المصدر إلى البنك للتفاوض حول إمكانیة منحھ 

صادراتھ وھو ناشئ بالأساس على "المھلة التي یمنحھا المصدر للمستورد في تسدید 

قیمة المبیعات، لھذا یمكن القول أن قرض المورد ھو شراء للدیون من طرف البنك 

.على المدى المتوسط و الطویل

:الجزافيالتمویل

ھذاحسب،"2طعنبدونتجاریةأوراقخصمبموجبھایتمالتيالعملیةھي"

عنالناشئةالدیونتعبئةإمكانیةتتضمنآلیةھيالجزافيالتمویلفعملیةالتعریف

السلعصادراتعنناشئةلدیونشراءعملیةھيأو،متوسطةلفتراتالصادرة

،المصدرمتابعةفيالحقكلیفقدالدیونمنالنوعلھذافالمشتري.الخدماتو

یتمكما،السببكانمھماالورقةھذهعلىبالتوقیعقامواالذینالأشخاصأو

تاریخإلىالورقةخصمتاریخمنالممتدةالفترةعلىتؤخرفائدةعلىحصولھ

ذلكفإنالأخطارتحملفيالمصدرمحلحلالمشتريلأننظراو،الاستحقاق

.الأخطارطبیعةمعیتماشىنسبیامرتفعفائدةمعدلتطبیقیقابلھ

:الدوليالإیجارقرض

للتجارةالأجلوالطویلالمتوسطالتمویلآلیاتمنآلیةالقرضھذایعتبر

مؤسساتإلىسلعةببیعالمصدرقیامفيالعملیةھذهمضمونویتمثل،الخارجیة

- ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة منتوريالوجیز في البنوك التجاریةعبد الحق بوعتروس، 1
.85، ص ª2000قسنطینة

125، صسبق ذكره مرجع ، تقنیات البنوكطاهر لطرش، 2
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عقدإبرامإجراءاتحولالمستوردمعبالتفاوضتقوموالتيأجنبیةمتخصصة

الإیجاريالقرضفلسفةنفسالواقعفيالعقدھذاویتضمن.وتنفیذهتجاري

المقیمینبینتتمالعملیاتأنفيیتمثلفارقمعالأداءآلیاتونفس،الوطني

المالیةالتسویةمنیستفیدسوفالمصدرفإنالطریقة،وبھذهالمقیمینوغیر

القرضیقدمھاالتيالمزایامنالمستوردیستفیدحینفي،وطنیةوبعملةالفوریة

ة.كبیرعادةیكونالذيالصفقةلمبلغالفوريالتسدیدعدممنخاصةوالإیجاري

قسطالإیجاريالقرضمؤسسةإلىبدفعھاالمستوردیقومالتيالدفعاتوتتضمن

إلىیھدفخاصوھامشالفائدةإلىإضافةالأساسيالمالبرأسالخاصالاھتلاك

أوتصاعدیایكونأنیمكنالأقساطھذهتسدیدأنكما،المحتملةتغطیة الأخطار

السوق.شروطمعمكیفاأوتنازلیا

╓♠▌♥♂║ ▄ ′ ╦☻♂║ ╟♪♥ ╖╩╒▪╩ : ╙♂╒╚♂║
لھا،شاملةدراسةعلىیتوقفأجلھاأونوعھاكانمھماالبنكیةالقروضمنحإن

وذلك

أوضاعھابالإضافة إلى القرضطالبةنفسھابالمؤسسةالمتعلقةالمعطیاتبتحلیل

تمھیداالإقراض،بسیاسةالخاصةالجوانبلبعضالاعتباربعینالأخذمعالمالیة،

.عدمھمنالقرضمنحقرارلاتخاذ

الفرع الأول : أسس منح القروض المصرفیة 
یتم منح لقروض المصرفیة استنادا إلى عدّة قواعد و أسس ثابتة و متعارف علیھا 

أھمھا:

مؤداھا أن البنوك قادرة باستمرار على مقابلة التزامات و :اعتبارات السیولة

اتجاه العملاء أصحاب الودائع عن طریق تحقیق السیولة الكافیة مما یستدعي 

بالضرورة قیام البنوك باستخدام قدر من موارده في أصول تتمتع بقدر كافي من 

ئر عند عة دون التعرض لخساالسیولة مما یتیح لھ إمكانیة استرداد قیمتھا بسر

.الحاجة



القروض المصرفية  .................................................................................................فصل الأول .لا

21

 و مفاده أن قرار منح الائتمان یواجھ بأنھ في الوقت الذي إعتبارات الربحیة:

ینبغي على البنوك أن یحتفظ فیھ بأموال اللازمة لمقابلة التزاماتھ اتجاه عملائھ ، فإنھ 

في الوقت علیھ أن یعمل على تحقیق حد معقول من الربح.

وك فیما تمنحھ من ائتمان لما : حیث تخضع البنقرارات البنك المركزي

یصدره البنك المركزي من قرارات مثل تلك المتعلقة بالحدود التي یتعین ألا 

یتجاوزھا التوسع الائتماني و كذا نسبة السیولة و الاحتیاطي النقدي الواجب 

الاحتفاظ بھ .

 حیث تخضع البنوك فیما تمنحھ من الائتمان السیاسة الائتمانیة للمصرف:

الائتمانیة التي تضعھا إدارتھ و التي تتمثل في المبادئ المنظمة لأسلوب للسیاسة

منح التسھیلات المصرفیة و أنواع الانشطة الإقتصادیة التي یمكن تمویلھا و كیفیة 

1تقدیر التسھیلات و أنواعھا و آجالھا الزمنیة و شروطھا .

الفرع الثاني : إجراءات منح الائتمان 
ض في البنوك بمراحل یمكن تلخیصھا في مایلي:تمر عملیة منح القرو

: یجب أن لا یكتفي البنك التجاري البحث عن الفرص و جذب العملاء

بانتظار عملائھ الذّین یتقدمون إلیھ أو الذین یدعوھم التعامل معھم عیر وسائل 

المیدانیة ث عن الفرص بالدراسات المكتبیة والدعایة و الإشھار ، بل لا بد من البح

التقرب من العملاء و التعرف على مختلف احتیاجاتھم التمویلیة ، و یلعب و 

2التسویق المصرفي دورا ھاما للترویج لذلك ، بھدف زیادة الحصة التسویقیة للبنك.

 : عندما تقوم العمیل بتعبئة طلب الائتمان وفقا دراسة طلبات الائتمان

إلى قسم الائتمان لإجراء الدراسة للنموجد المعد من قبل البنك ، فإنھ بتولي تقدیمھ 

علیھ ، و خاصة من حیث الغرض من الائتمان و فترتھ و جدول السداد ، و قد 

یستدعي الأمر إجراء أكثر من مقابلة شخصیة مع العمیل للوقوف على الجوانب 

،دراسة حالة البنوك التجاریة حالات فشل الائتمانفعالیة نظم المعلومات المصرفیة في تسییر حسین دیب ،1
.54العاملة في ولایة ورقلة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة قاصدر مرباح ، ض

التحلیل الئتماني و دوره في وضع القرار الائتماني في البنوك التجاریة العاملة في رامي هاشم الشنباري ، 2
.112، ص2006العالم الامریكي ،فلسطین ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، جامعة فلسطین
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التي لا یغطیھا طلب الائتمان أو حتى القیام یزیارات شخصیة من قبل موظفي البنك 

.1یل طالب الإئتمانإلى مقر العم

 : بمعنى تجمیع المعلومات المتحصل علیھا من التحلیل الائتماني للقرض

میل و التي تظھر من خلال سمعتھ مصادر مختلفة لمعرفة القدرة الائتمانیة للع

قدرتھ على السداد عند الآجال المحددة و التي یعرفھا البنك من معاملات العمیل و

استعمال التحلیل المالي لمعرفة الحالة المالیة للعمیل السابقة مع بنك أخرى ،و كذا

.2بالإضافة إلى دراسة تأثیر الظروف الاقتصادیة في قدرة العمیل على السداد

: یتم الاستفسار عن السمعة التجاریة لمقدم طلي الاستفسار عن مقدّم الطلب

اعات مع العمیل أو الائتمان إمّا من الأقسام الداخلیة في البنك أو من خلال عقد اجتم

3من خلال البنك الأخرى و البنك المركزي.

 : بعد دراسة المعلومات المجمعة عن طبیعة الائتمان التفاوض مع المقترض

التي فاوض مع العمیل على شروط العقد وو مقدم طلب الائتمان یقوم البنك بالت

، الضمانات تتضمن تحدید مبلغ الائتمان ، وكیفیة صرفھ و طریقة سداد الائتمان

4التي یحتاجھا البنك ، سعر الفائدة ، و غیر ذلك من الشروط.

 : في ھذا الاجراء یطلب البنك من العمیل تقدیم طلب الضمان التكمیلي

ضماناتھ ، و المستندات التي تثبت ملكیتھ لھذه الضمانات التي یحتاجھا البنك ، سعر 

.5الفائدة ، و غیر ذلك من الشروط

.77ص،سابقمرجع،دیبحسین1
، دراسة مقارنة بین المؤسسة آلیات تمویل المشاریع الاستثماریة بالقروض البنكبةبسمة العربي بوعمران ، 2

العربیة المصرفیة و البنك الخارجي الجزائري ،مذكّرة ماستر فیر منشورة ، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ، 
.21،ص 2012

77، مرجع سابق ،ص فعالیة نظم المعلومات المصرفیة في تسییر حالات فشل الائتمانحسین دیب ، 3
.77المرجع نفسه ، ص4
الئتماني و دوره في وضع القرار الائتماني في البنوك التجاریة العاملة في الشنباري ، التحلیل رامي هاشم 5

.112، مرجع سابق ، ص فلسطین
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 ╙╠╔♥♂║□♪╒╚♂║ ╖▪○╦▀♥♂║ ▄ ′ ╦☻♂║ ╦▌╒╣♥ :

قبولعلىنشاطھیرتكزحیثبالمال،المتاجرةنشاطعامبشكلالبنكیمارس

لدیھمالذینأولئكبینوسیطایعتبرالمفھومبھذاوھو.الائتمانومنحالودائع

أننجدالبنكنشاططبیعةإلىوبالنظر.إلیھاالحاجةذويوأولئكفائضةأموالا

أناحتمالبھیقصدحیثلھا،وملازمالبنكیةبالعملیاتلصیقمفھومالمخاطر

ظھورباحتمالتتعلقالمخاطرأنیعنيبماخطأ،المستقبليبالعائدالتوقعیكون

فیھمرغوبغیرحدث

 ╖▪ĳ╒♥ : › ′ ◦║ ╓♠▌♥♂║╖▪○╦▀♥♂║ ╕╦▌╒╣♥♂║

:الفرع الأول :مفھوم المخاطرة 

:یليكماالنظروجھاتلمختلفوفقا(مخطر)لكلمةتوضیحانقدمأنیمكن

یدلالذيوRisqueاللاتینيالمصطلحمنمستوحاةھيمخطركلمةإن:لغة1-

لماتغییرحدوثو(المنقطعالانحراف)فھومنتظرةلحالةبالنسبةانقطاععلى

.1للنتائجتشتتالأخرللبعضوقصوىخسائرللبعضتمثلفھيمنتظرا،كان

1 Michel Mathieu, l’exploitation bancaire et le risque du crédit, revue banque éditeur,
paris, 1995,p 21.
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التأكدعدموالریبةجوانبھفيیحملالذيالالتزامذلكھوو:اصطلاحا-2

تدھورإماالأخیرھذایكونحیثالضرر،النفع أووقوعباحتمالالمرافقین

.أوخسارة

أوالمالیةالمواردفيالخسارةوقوعاحتمالأنھاعلىالمخاطرةتعرفكما

1القصیر.أوالطویلالأجلفيالغیر المنتظرةالعواملنتیجةالبشریة

تحقیقإمااحتمالینھناكمشروعبأيالقیامفعندالربح،تحقیقفيالتأكدعدمھو

.2المشروعخسارةإلىیؤديوقوع ماالمنتظر أوالربح

مفھوم المخاطرة المصرفیة :
3للمؤسسة".السوقیةالقیمةفيالتقلباتبأنھاالمخاطر المصرفیة "تعرف-

علیھاالحصولالمتوقعالنقدیةالتدفقاتعائدتقلبلمدىنسبيمقیاسھو"الخطر-

4مستقبلا".

الاستثماريللمقترحالفعليالنقديالتدفقفيالاختلافاتدرجةھي"المخاطر-

5المتوقع".أوالمقدرالنقديالتدفقعن

تعرضاحتمالیةعلىیدلالمصرفیةالمخاطرمصطلحأننستنتجسبقمما

المتوقعالعائدتذبذبعنفضلاً لھامخططوغیرمتوقعةغیرخسائرإلىالبنك

معین.استثمارعلى

: ╒ŉ╔╒╔╩└ ′  ╕╦▌╒╣♥♂║ ╦╤╒▀♥: □♪╒╚♂║ ░╦◘♂║
المخاطر البنكیة ترجع إلى مصدرین ھما :

.100ص،1998الشقري،مكتبة،الشاملةالبنوكلخدماتالفعالةالإدارةالحمید،عبداسعدطلعت1
.113ص،2009أسامة،دار،المصرفيالتسویقوالتجاریةالبنوكالقزویني،شاكر2
.05،ص 2005، الجزء الثاني ،2بازل  موسوعة،المصرفیةالمخاطرإدارةإلىدلیلكحشاد،نبیل3
،2000القاھرة،العربي،المكتب،المالیةالأوراقبورصةإلىالمستثمردلیلحماد،العالعبدطارق4

26 .ص
22 .ص،1999القاھرةشمس،عینجامعة،التجارةكلیةوالتمویل،المالیةالإدارةالحناوي،صالحمحمد5



القروض المصرفية  .................................................................................................فصل الأول .لا

25

المتوقعتقلب العائدإلىتؤديالتيالمخاطرالمخاطر النظامیة : و ھي تلك

، و ھي تأثر بشكل  1المؤسساتكافةفيالمقترحةأوالقائمةالاستثماراتلكافة

مباشرة على النظام المصرفي ككل لأنھا مرتبطة بحالات عدم التأكد و التنبأ الدقیق 

بما یستجد من أحداث و تطورات مستقبلیة .نتیجة عوامل یصعب التحكم بھا 

كالتضخم و التوجھ نحو العولمة بالإضافة إلى اشتداد حدّة المنافسة .

بھاتنفردالتيالمتبقیةالمخاطرةعنعبارةوھيخاطر الغیر نظامیة :الم

بھاتنفردالتيالكلیةالمخاطرةمنالجزءذلكھيأوما،أو صناعةبنكیةمؤسسة

البنك،إدارةضعفمثلمعینةظروفنتیجةتنشأ عادةوھي.معینةمالیةورقة

منتجاتظھورنتیجةالعملاءأذواقوتغیر الإداریةالأخطاءالعمالیة،الإضرابات

البنك. عوائدعلىیؤثرمماجدیدة

المالیةالعولمةظلفيالمصرفيالقطاعفيالمخاطرزیادةفيالسببو یرجع

:2الآتیةالعواملإلى

لتحقیقالمخاطرةإلىالمیللتشجیعأدىمماالتنافسیةالضغوطزیادة

.السوقفيممكنةحصةأكبركسيوالمستثمرالمالرأسعلىعائدأقصى

إلىالتقلیدیةالأعمالمنتحولھاوالمیزانیةخارجالبنوكأعمالاتساع

مخاطرإلىبالإضافةالسیولة،أزماتإلىتعرضھاإلىأدىمماالمالأسواق

.الأسعارتقلباتوالتضخموالأخرىالسوق

السنواتفيالمالیةوالمصرفیةالأسواقشھادتھاالتيالھیكلیةالتغیرات

الأسواقانفتاحوالأموالرؤوسحركةعلىالقیودمنالتحرر،نتیجةالأخیرة

.المحلیة

.322، ص المرجع نفسھ الحناوي ، صالحمحمد1
تقدیم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائريتحلیل الضمانات في تقییم جدوى قاسمي آسیة ، 2

.23، ص2009،مذكرة ماجستیر ، جامعة أحمد بوقرة بومرداس ، 
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العدیدلتضمالبنوكعملتواجھالتيالمتنوعةبأشكالھاالمخاطرتزایدت

.قبلمناھتماممحلتكنلمالتيالمخاطرأنواعمن

╓♠▌♥♂║□♪╒╚♂║ : ░║′ ♪└╦▌╒╣♥♂║╖▪○╦▀♥♂║
:السدادعدمخطروالسیولةخطر: الأولالفرع

:السیولةمخاطر
أموالمصادرآجالمعتوافقوجودعلىللعملاءالقروضمنحسیاسةترتبط

عملاءطرفمنللودائعالسحبطلباتلمواجھةلھالكافیةالسیولةیوفربماالبنك

علىمقبولةبتكلفةللأصولالفوريالتسییرعلىالبنكقدرةعدمیؤثرحیثآخرین،

المسحوباتبینوالمواءمةالمطابقةفيالفشلبمخاطریسمىمافینشأربحیتھ

السیولةلمخاطرالتعرضأسبابومنالمقترضالعمیلوتسدیداتللعملاءالنقدیة

1: نذكر

الأصولبینالتناسقعدمإلىیؤديممابالبنكالسیولةتخطیطضعف

.الاستحقاقآجالحیثمنوالالتزامات

سائلةأرصدةإلىتحویلھایصعباستخداماتعلىالأصولتوزیعسوء.

فعلیةالتزاماتإلىالعرضیةالالتزاماتلبعضالمفاجئالتحول.

أسواقفيالحادةوالأزماتالاقتصاديالركودمثلالخارجیةالعواملتأثیر

.المال

:السدادعدمخطر

" مداخلة مقدمة إلى الملتقى الوطني حول المنظومة إدارة المخاطر البنكیة والتحكم فیھاحسین بلعجوز، " 1
.7،ص: 2005جوان7-6الجزائر، یومي -تقنیات ،جامعة جیجل-مخاطر-المصرفیة في الألفیة الثالثة: منافسة
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وتختلف1العمیلعنالأساسفيناشئةمخاطروھيللائتمانالكاملةالمخاطرتعد

: نذكرأھمھاومنالمتعثرة،الائتمانیةالحالاتباختلافالأسباب

علىوقدرتھكفاءتھومدىوأھلیتھالعمیلبشخصیةویتعلق: بشريخطر

.الائتمانیةوجدارتھسمعتھعلىبناءاالمالیةالتزاماتھسداد

غیربطریقةالعمیلیلجأأین2للبنكفیھاومبالغمضللةمعلوماتتقدیمخطر

زیادةلأجلأوائتمانعلىالحصوللأجلشخصیتھعنمعلوماتإخفاءإلىسلیمة

.الائتمانیةالتسھیلاتسقف

معالمقترضالمبلغقیمةسدادالمقترضالعمیلیستطیعلاالحالةھذهوفي

لاعندماالدفععجزعنالإعلانویتمعلیھالمتفقالأجلبحلولالمستحقةالفوائد

موعدحلولبعدشھور3منأقللفترةمواعیدھافيمجدولةمبالغسدادیستطیع

. الاتفاقخرقوالسداد

مدىوتحدیدسابقةسنوات3لـلعملائھالمالیةالقوائمدراسةعلىالبنكیحرصلذلك

معالقرضقیمةسدادتكفلالتيالضماناتوحجمنقدیةإلىالأصولتحویلكفایة

.المستحقةالفوائد

:الملاءةعدمخطروالسوقخطر: الثانيالفرع

3السوقمخاطر:أولا

الأدوات أسعارتغیرعنناتجةمتوقعة،غیرخسائروجودعندالخطرھذایتواجد

نشاطأیطارفيأوالاتفاقیةأثناءالمالیةالمحفظةفيالمتواجدة)المالیة(الأوراق

شأنھامنوالتيالمال،رأسسوقأدواتجمیعفيتحدثالخسارةوھذهالسوق،

2003الدار الجامعیة، الإسكندریة، بنوك )، -شركات-إدارات-المخاطر( أفراد┤╤║╦╕ طارق عبد العال حماد، 1
.244،ص:

1999، دار وائل للطباعة والنشر، عمان، ، إدارة الائتمانالمعطي رضا الرشید،محفوظ أحمد جودةعبد 2
.283،ص:

تحلیل الضمانات في تقییم جدوى تقدیم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائري،قاسمي آسیة ، 3
.29مرجع سبق ذكره ، ص 
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لماالسوقلمخاطرآبیرااھتماماالبنوكتوليحیثكبیرة،خسائرالبنكتحمیل

توصیاتتبنيخلالمنإدارتھاعلىیتوجبممافادحة،مالیةخسائرمنتسببھ

التأآدالمراقبینوعلىالسوق،مخاطرلقیاسداخلیانموذجاواستخدامبازل،لجنة

لھذهالدقیقبالقیاسلھایسمحالذيالنظامأوالنموذجلھذاالبنوكاستخداممن

.كافيبشكلعلیھاوالسیطرةومتبعاتھاالمخاطر

1الملاءةعدممخاطر: ثانیا

استعمالاتھقیمةبینالفرقبمعنىللبنك،الصافيبالرصیدالمالیةالملاءةتعرف

)(مواردهاستعمالاتھتفوقحالةفيمالیةملاءةلھالبنكأنفنقولوالتزاماتھ،

یتعرضالتيالمخاطرلمختلفكنتیجةالمالیةالملاءةخطرویعتبرالتزامات،على

استردادفيالبنكفشلعنتنجمالتيمخاطر عدم السدادذلكفيبماالبنك،إلیھا

استخدامھ،عوائدمنأكبرمواردهتكلفةتجعلالتيالفائدةومخاطرةأموالھ،

.واحتیاطاتھالبنكرأسمالعلىتؤثرالتيوالسیولةالصرفمخاطرإلىبالإضافة

الفرع الثالث : خطر سعر الصرف و خطر سعر الفائدة
مخاطر سعر الصرف أولا :

بالعملة الصعبة، كل مؤسسة معرضة لخطر سعر الصرف من جراء القیام بعملیات 

وامتلاك مستحقات ودیون بالعملة الصعبة قد یوقع على عاتق البنك، وخطر سعر 

الصرف ناجم عن التغیر في أسعار العملات التي سلمت بھا ھذه المستحقات أو 

2الدیون في مقابل العملة الوطنیة. "

تقدیم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائري،تحلیل الضمانات في تقییم جدوىقاسمي آسیة ، 1
.29، صمرجع سبق ذكره 

، الدار الجامعیة ، الإسكندریة، ، تقییم أداء البنوك التجاریة"تحلیل العائد والمخاطرة "حماد طارق عبد العال  2
.95، ص2001

ناء على تفاعل قوى العرض *ھو ذلك النظام الذي تتدحرج في ضلھ أسعار صرف العملات في السوق، ب
والطلب على العملات الأجنبیة، ونمیز عادة بین نوعین أساسین لنظام سعر الصرف العائم، أولھما التعویم الحر 
المستقل (النظیف)، حیث تحدد الأسعار في السوق دون تدخل من قبل السلطات النقدیة، وثانیھا التعویم المدار أو 

سلطات النقدیة للحد من أثر التقلبات الحادة لأسعار الصرف المتعددة في المحكوم ، حیث تدخل في ضلھ ال
السوق
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كما أن كافة دول العالم تعاني من ھذا المشكل منذ فترة السبعینیات، من جراء آثار 

التقلبات الحادة في أسعار صرف عملات التقییم على المستوى الدولي للعملات 

م  ،وتبنى معظم الدول 1971الرئیسیة، وذلك إثر انھیار نظام بروتن وودز عام 

تتمیز أسعار الصرف في ظلھ بتقلبات الكبرى نظام أسعار الصرف العائم*، والذي

بالغة الأھمیة بالنسبة لمؤسسات -سلبیة طبعا–مستمرة وما یترتب عن ذلك من آثار 

دولیة النشاط سواء تعلق الأمر بالنشاط المالي أو التجاري على حد سواء، وھو ما 

حدث في النصف الثاني من السبعینیات لكثیر من المؤسسات الصناعیة دولیة 

اط، مما حتم علیھا ضرورة مواجھة مخاطر تقلبات أسعار الصرف، باكتشاف النش

1عدة تقنیات للوفاء أو تجنب مثل ھذه المخاطر.

م تم إفلاس 1975ولم یسلم القطاع البنكي من خطر سعر الصرف، ففي سنة 

2من جراء تكثیف عملیات المضاربة في سوق الصرف.Herstattبنك   

ف یتكون من خسارة ممكنة ناتجة عن التغیر في سعر العملات، خطر سعر الصر

وعلیھ فھو یدور حول "الضرر الذي یلحق بالنتائج المالیة للمؤسسات ذات العلاقات 

الاقتصادیة مع الخارج من جراء التقلبات في أسعار صرف عملات التقویم 

3.للنشاطات تلك المؤسسات

الفائدةسعرمخاطر: ثانیا

أسعارلتحركاتنتیجةالإیراداتجعراتمخاطربأنھاالفائدةأسعارمخاطرتعرف

مستقرةغیرتكونالإیراداتفإنمستقرة،غیرالفائدةأسعارأنوبما.الفائدة

،إعداد إدارة البحوث والدراسات ، مجلة الدراسات المالیة والمصرفیة ،المعھد العربي إدارة مخاطر العملة1
.35، ص 1994، 04للدراسات المالیة والمصرفیة ،الأردن ،العدد 

2 Antoine Sardi Audit et inspection bancaire ،2eme édition, paris ,1993 ,p135 .
،مجلة العلوم الإنسانیة لجامعة منتوري  حول أھمیة إدارة مخاطر الصرفعبد الحق بو عتروس ، 3

.1999، 12:بفسنطینة، العدد 
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مفال.الفائدةأسعارلمخاطرمعرضایكونیقترضأویقرضشخصفأي.أیضا

أما.الفائدةأسعارانخفاضبسببالإیراداتتراجعلخطرمعرضاً یكونقرض

.الفائدةأسعارترتفععندماأعلىتكالیففیتكبدمتغیرة،فائدةیدفعالذيالمقترض

.مخاطرةالموقفینكلاوفي

للمنتجاتالضمنیةالخیاراتفيیتمثلالفائدةأسعارلمخاطرآخرمصدراوھناك

.البنكیة

یسددأنللمقترضیمكنالثابت،السعرذاتللقروضالمسبقالدفعحالةففي

الفائدةأسعارتنخفضعندمایمارسھحقوھوجدید،بسعرویقترضالقرض

إلىولتحأنیمكنأنھاحیثأیضا،خیاراتالودائعوتحمل.شدیداً انخفاضاً 

توظیفاتإلىأصحابھا(یحولھاأنأوالفائدة،أسعارترتفععندمابأجلودائع

1)عائدأكبرتحققأخرى

مباشرة،غیرفائدةمخاطرعادةعلیھایطلقالاختیاریةالفائدةمعدلاتمخاطرإن

الذینالعملاءسلوكمنتنتجبلالفائدة،أسعارتغیرمنمباشرةتنشألالأنھا

البنكیةالمنتجاتفيالمتضمنةالخیاراتممارسةوتكالیفمردودیةیقارنون

2السوق)(وأحوالتبعا لظروفاختیاراتھمویجرون

1 Joël Bessis, Gestion des Risques et Gestion Actif- Passif des Banques, Dalloz, Paris,
1995, p.p.96-98

.203مصدر سبق ذكره ، ص، بنوك )- شركات-إدارات-إدارة المخاطر( أفرادحماد ،العالعبدطارق2
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الخسائرعنالناجمالخطرذلكھوالفائدةمعدلخطرأنالقول،یمكنسبقمما

للتشكیكأساسيعاملفھووبالتالي،.الفائدةأسعارتغیراتعنالناجمةالمتتالیة

1الفائدة.لمعدلاتالسلبيالتغیرعندللبنكالمالیةالصحةفيوالطعن

الاستراتیجیةالمخاطروالتشغیلمخاطر: الرابعالفرع

2التشغیلمخاطر:أولا

توجد عدة أسباب تؤدي إلى تغیر المكاسب نتیجة لسیاسات التشغیل التي یتبعھا 

البنك ،فبعض البنوك لا تمللك الكفاءة للرقابة على التكالیف المباشرة وأخطاء 

المعالجة التي یقوم بھا موظفي البنك .

لات التغیر في مصاریف التشغیل بصورة وھكذا تشیر مخاطر التشغیل إلى احتما

كبیرة عما ھو متوقع، ومما یتسبب في انخفاض الدخل، وھكذا فإن مخاطر تشغیل 

بأعباء و عدد الأقسام والفروع وعدد الموظفین، ولأن أداء البنك ترتبط عن قرب

التشغیل یعتمد على التكنولوجیا التي یستخدمھا البنك، لذلك فإن نجاح الرقابة على 

ذا الخطر یعتمد على ما إذا كان نظام البنك في تقدیم المنتجات والخدمات كفئ أم لا ھ

.

1 Antoine Sardi et Henri Jacob, Management des Risques Bancaires, Afges, Paris ,

2001 ،p315.
-73"، مرجع سابق  ،ص ص  التجاریة "تحلیل العائد والمخاطرة، تقییم أداء البنوك حماد طارق عبد العال2

74
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1ثانیا : المخاطر الإستراتیجیة 

التيوالتوجیھاتوالسیاساتبالقراراتالمرتبطالخطرھوالإستراتیجيالخطر

عنناتجفھوالعامة،السیاسةبخطركذلكویدعىللبنك،العلیاالإدارةتتخذھا

.المصرفیةللمؤسسةوملائمةواضحةإستراتجیةغیاب

:ھمالسببینراجعالإستراتیجيوالخطر

وجدتإذابحیثحدا،بلغوالذيجانبآلمنالتغیراتتسارعإلىیعود:الأول

فيخطأبأيیسمحلاالتسارعھذاأنالتأكدمعثانیةمرةتعودلافإنھافرصة

.المنافسةمنالظرفھذا

غیرالاستثمارقراروإنالإستراتجیة،لھذهرائداعنصراالاستثماریعد:الثاني

قابل

،فیمكنالماليالخطریخصفیماأماالتمویل،اختیارقرارخلافعلىللمناقشة،

.ممكنةغالبافھيللتعدیلاتبالنسبةلكنمؤسسةوضعیةفيالنظریعادأن

 ╦▌╣ ′  ╥▪◘♪╘♂║ ╦▌╣: ╨ ♥╒╣♂║ ░╦◘♂║

2أولا :مخاطر التنفیذ

تحلیل الضمانات في تقییم جدوى تقدیم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائري،قاسمي آسیة ، 1
.33مرجع سبق ذكره ، ص 

.153،ص: 2005،، منشأة المعارف، الإسكندریة، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوكسمیر الخطیب2
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الخاصةالمعلوماتتحدیثعلىالبنكیركزأنالائتمانلمنحاللازمةالقراراتمن

التزاماتعلىالتأثیرفيتأخیرأيوأنیومیة،بصفة) حساباتھممراكز(بالعملاء

علىواضحةخطورةیعكسالیومیةالعملیاتخلالمنالنقصأوبالزیادةالعملاء

. الموافقةأوبالرفضسواءالائتمانيالقرارسلامة

الأموالتجمیدخطر:ثانیا

لتواریختبعاالغیرلدىمجمدةأموالھالمصرفیجدبمقتضاهالذيالخطرھوو

.المختلفةووضعیتھااستحقاقھا

طرفمنالاستثماراتتمویلخاصةوالاقتصادیةالتنمیةتمویلعملیةأن

عملیةعنتنجرأنیمكنالتيمخاطرتحملإلىالأخیرةھذهقابلیةیعنيالمصارف

زمنیةلفترةوضخمةمبالغشكلیأخذالحالةھذهفيالتمویلوباعتبارالإقراض،

فيفھيالمخاطر،تحملفيمترددةتكونماعادةالجزائریةالبنوكفإنطویلة،

القرضففيالغیر،لدىأموالھاتجمیدمنبدلاالسیولةتفضلالحالاتبعض

شكلعلىالمصارفبھاتحتفظالودائعمنكبیرةنسبةأنلوحظالجزائريالشعبي

.الأجلمتوسطةوقصیرةقروضشكلعلىتقدمالباقیةالنسبةوقانونیةنقود
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خاتمة:

الاھتمامأنبماوالائتمان،مخاطربجزئیاتالإلمامحاولناالفصلھذاخلالمن

علىالتفوقتحقیقمنالبنوكتتمكنحیثالمخاطرةھيالمستقبللبنوكالأساسي

فيالمخاطرةأھمیةإليبالنظروخلالھامنعوائدھاتعظیمطریقعنمنافسیھا

الذيالتغیرتمثلالتيوالمخاطرمفھومإلىبالتطرققمناالمصرفي،العمل

یحدث

ھيفانلا،أومبررمعین،أصلأوالخاصةالأموالقیمةأوسھمكلقیمةعلى

ھيالأعمالمجالفيمغامرةأیةفانالأعمالمجالفيتجنبھیمكنلاشيء

إمكانیةتملكمابقدرتحققھاإمكانیةتملكالخسارةإمكانیةلأنالمقامرةكلعبة

أنالبنكعلىتفرضالخطرتحلیلعملیةأنإلىتوصلناو.الربحآمالتحقق

مخاطرتواجھالیومأصبحتفالبنوكومصادرھا،المخاطرمختلفجیدایعرف

إلى مفھوم القروض المصرفیة في ھذا الفصلتطرقنالھذاومتنوعةمصرفیة

أھمیتھ و سیاسات منح القروض ، بالإضافة إلى مخاطرھا .و
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تمھید  :

الأنظمةاحتل النظام المصرفي أھمیة بالغة لفترات طویلة، وھذا في مختلف 

و تزداد ھذه الأھمیة یوم بعد یوم نتیجة التطورات الكبیرة التي تطرأ الاقتصادیة

الوطني من جھة، و من التحولات الكبیرة التي یعرفھا المحیط الاقتصادعلى 

بشكل عام و المحیط المالي بشكل خاص من جھة أخرى و ھذا على الاقتصادي

فمنذ منتصف ھذا القرن، یعیش العالم المصرفي فترة تحول، و المستوى الدولي.

ولمة و عالاتصالیرجع السبب في ذلك إلى انفجار التكنولوجیا في مجالات 

و تحریر الأسواق المالیة. و ھذا یتطلب استیعاب ھذه التطورات و إمكانیة الاقتصاد

فیھا، و یتطلب أیضا التحكم في النظام المصرفي بشكل محكم. فالتطور الاندماج

الاقتصادي یعتمد على مدى تطور النظام المصرفي و مدى تفاعلھ مع متطلبات 

م یعد محصورا في نطاق ضیق، و لكن ، حیث أن النشاط المصرفي لالاقتصاد

أصبح قطاعا واسعا خاصة في ظل التحولات العمیقة التي یشھدھا و لا یمكن أن 

نھمل في الوقت الحاضر الدور الذي یقوم بھ النظام المصرفي في ظل انفتاح داخلي 

العالمي و عولمة مالیة متزایدة الاقتصادواسع على اقتصاد السوق و خارجي على 

اتھا اندماج الأسواق المالیة الدولیة.من ممیز

و على الرغم أن منح القروض یعتبر من الوظائف الرئیسیة و العامة 

للمصرف و یشكل المصدر الأساسي لدخلھ، فیمكن أن یشكل مصدرا للمشاكل 

المالیة التي یمكن أنھ یقع فیھا . و ذلك نتیجة للمخاطرة التي قام بھا البنك عند 

للغیر لآجال محدودة على اعتبار أن وظیفة الإقراض تكتنفھا عدة تسلیمھ لأموالھ 

مخاطر 

وسیكون ھیكل ھذا الفصل كما یلي : 

المصرفیةمخاطرإدارةالمبحث الأول: عمومیات حول

مخاطر المصرفیة الإجراءات ووسائل الحد منالمبحث الثاني :
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إدارة المخاطر المصرفیة عمومیات حول المبحث الأول : 

إدارةمجالفيالعلومأھممنعلمالراھنالوقتفيالمخاطرإدارةتعتبر

فوظیفة لھاتتعرضالتيالمخاطروضبطوقیاسبتحدیدتتكفلفھيالمشروعات

إدارة المخاطر على مستوى البنك ھي وظیفة أساسیة تھتم بالتنسیق بین كافة 

تواجھ البنك كمخاطر الإدارات البنكیة من حیث تحدید مختلف المخاطر التي 

الائتمان، ومخاطر السیولة، ومخاطر السوق بشكل دوري وتبویبھا في صورة 

تقاریر ترفع إلى الإدارة العلیا لمناقشتھا .

المتوقع حدوثھا من أجل التخفیف منھا أو "قیاس حجم المخاطر"فالھدف الأساسي ھو

التحكم فیھا ولیس إلغاءھا نھائیا.

خصائصھاو المخاطر رةإداالأول : مفھوم المطلب 

الفرع الأول: تعریف إدارة المخاطر

:یليماأھمھامنوالتيالمصرفیةالمخاطرلإدارةفتعار یعدةھناك

یمكن تعریف إدارة المخاطر المصرفیة على أنھا "الترتیبات التعریف الأول : 

الخسائر الإداریة التي تھدف إلى حمایة أصول و أرباح البنك من خلال تقلیل فرص

المتوقعة إلى أقل حد ممكن سواء تلك الناجمة عن الطبیعة و الأخطاء البشریة أو 

1الأحكام القضائیة .

جمیعفيمنھجيبشكلالتفكیرعملیةھيالمخاطرإدارةالتعریف الثاني :

حدوثھا و وضع إجراءات من شأنھ التقلیل من قبلالمشاكلأوالمحتملةالمخاطر

، مذكرة ماجستیرفي العلوم الاقتصادیة ، تخصص البنوك التجاریة و تقییم طلبات الائتمان، نعیمة بن عامر1

.81ص 2001/2002مالیة و بنوك (غیر منشورة )جامعة الجزائر
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منالعملیةھذهأو الحد من آثارھا أو التعامل مع ھذه الآثار بحیث  تمكنالمخاطر

1علیھا.لسیطرةإستراتیجیةوإعدادالمخاطرمعرفة

إدارة المخاطر ھي تنظیم متكامل یھدف إلى مجابھة : الثالث التعریف 

وتحلیلھ و الخطراكتشافطریقعنالمخاطر بأفضل الوسائل و أقل التكالیف ذلك

قیاسھ و تحدید وسائل مجابھتھ مع اختیار أنسب ھذه الوسائل لتحدید الھدف 

2المطلوب.

قبلمنالملائمةالرقابةخلالمنالمخاطرإدارةتتم: الرابع التعریف 

المخاطركافةومراقبةمتابعةقیاستحدید،أجلمنالعلیاوالإدارةالإدارةمجلس

3عنھا.التقاریروإعدادالصلةذات

ھدف إلى التحكم بالمخاطر تالذي ةالإداریةنشطالأھيو:الخامس التعریف 

و تخفیضھا إلى مستویات مقبولة، و بشكل أدق ھي عملیة تحدید و قیاس و السیطرة 

و تخفیض المخاطر التي تواجھ المؤسسة. 

نتائجبینالتحكیمتقیمالتيالإجراءات"أنھاعلىتعریفھایمكنالتعریف السادس :

مواجھةإستراتیجیةاختیاریتمأساسھاعلىوالتيالمخاطر،و تكالیف تدنئة

.4المخاطر

1 The OurCommunity team، An Introduction to Risk Management،Published

By:www.ourcommunity.com.a، P:02.
، ص 2007الأردن،الحامد،دار،والتأمینالخطرإدارة، موسىنوريشقیريوسلامعزميأسامة2

55.
السیاساتمعھد،المخاطروإدارةالبنوكعلىالرقابةفيومعاصرةأساسیةطرا،الكراسنةإبراھیم3

39ص،2010ابوظبي،،2طالعربي،النقدصندوقالاقتصادیة

4 Z BODIE et R .MERTON, Finance, Pearson, Paris, 2001, P 297
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فيللتحكمأسلوبىلعتحتويالتيالعملیاتمجموعالتعریف السابع :ھي

أوالجودة،العقد،التكلفة،الجدولة،بمخاطر العمل ،منھاتلعقما سواءالمخاطر

.الموارد

:مایليالإدارةھذهتضمإذ

ا؛ھآثارن مأو التقلیلالمخاطرلتجنبالوقائیةالمقاییستحدید

وقعت؛إذاالمخاطرمعللتعاملطوارئخططوضع

جیدة؛معلوماتجمعطریقنعالالتباسلتخفیف یمكنماأقصىذلب

.1القرارصانعيلدىالرؤیةوضوح

تحدیدعملیةعنعبارةھيالمصرفیةالمخاطرإدارةبأنالقولیمكنإذن

منھاالتقلیلأولتجنبھاخططإعدادوكذاوتقیمھاقیاسھاوقوعھا،المحتملالمخاطر

.للبنكالمكونةالإداراتجمیععلىالمستمرةالرقابةخلالمنعلیھا،والسیطرة

المخاطر إلى:و تھدف إدارة

درء الخطر أو الوقایة من عواقبھ، و العمل على عدم تكراره.-

التقلیل من حجم الخسائر عند حدوثھا.-

دراسة أسباب حدوث كل خطر لمنع حدوثھ مستقبلا-

أدرجت لجنة بازل إدارة المخاطر كأحد المحاور الھامة لتحدید الملاءة و قد 

المصرفیة، وتمشیا مع الاتجاھات العالمیة في ھذا الصدد بدأت البنوك الجزائریة 

مؤخرا في انتھاج سیاسات لإدارة المخاطر ھدفھا التحكم في درجات المخاطر التي 

:2ام التالیة تتعرض لھا أعمـال البنـوك من اجل القیام بالمھ

.13ص،2009الأولى،الطبعة،ننشر،عماللالرایة دار،الاستثماریةالمخاطرإدارة،عرفةسالسید1
، جامعة محمد بوضیاف إدارة المخاطر المصرفیة بالإشارة إلى حالة الجزائرحسین بلعجوز ، رابح بوقرة ،2

، المسیلة ، الجزائر .
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تقدیر المخاطر ووضع الاحتیاطات اللازمة لمواجھتھا بما لا یؤثر على ربحیة -

البنك  

المساعدة في اتخاذ قرارات التسعیر .-

تطویر إدارة محافظ الأوراق المالیة والعمل على تنویع تلك الأوراق ، من خلال -

تحسین الموازنة بین المخاطر والربحیة.

على حساب معدل كفایة رأس المال وفقا للمقترحات الجدیدة للجنة مساعدة البنك -

بازل

خصائص إدارة المخاطر المصرفیة : الثاني الفرع 

:1ھيالخصائصمنبمجموعةعامبشكلالمؤسساتفيالمخاطرإدارةتمتاز

بالدرجةالمالیةالمخاطرھيالمؤسساتلھاتتعرضقدالتيالمخاطرمعظم

.الإفلاسمخاطرمثلالأولى،

المالیةالمؤسساتوتشتركمؤسسة،كلتخصصمجالحسبالمخاطرھذهتتنوع

ومخاطرالائتمانمخاطرالسوق،مخاطر:ھيھامةمخاطرثلاثةفيعموما

.السیولة

یقودمماالخسائر،تحدیدمجالفيخصوصاؤیةبتنبقدرةالمخاطرإدارةتمتاز

الخسائرمنالتخفیضأوللتخلص،الأمثلالبدیلعنة الدائمالبحثإلىالمؤسسات

.ممكنحدأدنىإلىوآثارھا

تمتاز إدارة المخاطر بأنھا تعمل على إیجاد الحلول فیما یتعلق بكیفیة مواجھة 

ابتكارأوالمتاحة،الأسالیبالمخاطر ، و التعامل معھا ،أو تحویلھا باستخدام 

.المالیةالمشتقات:مثلالجدیدةوالأسالیبالأدوات

التأمینشركاتفيالمخاطرإدارةاستراتیجیاتعلىالمؤسسیةالحاكمیةتطبیقأثرمسعود،عادلأماني1
.24صالأردن،الزرقاء،جامعة،محاسبةتخصصماجستیر،مذكرة،بورصةفيالمدرجةالأردنیة
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المخاطر التي تواجھ مختلف الأنشطة التي تقوم بھا المؤسسات تنعكس بالضرورة 

ھذافيالمخاطرإدارةوتتمیزإیجابیة،أوسلبیةبصورةعلى حقوقھا و التزاماتھا

الأخرىوالأنظمةالوظائف،باقيوبینبینھا،قويارتباطبوجودالجانب

.والخصومالأصولوإدارةالتسییر،مراقبة:مثلالمؤسسةداخلالموجودة

إدارة المخاطر و أھمیة الفرع الثالث : وظائف و أھداف

:1یليفیماالمخاطرھذهإدارةوظائفتتمثل

القانونیةالمتطلباتمعالمخاطرلإدارةالعامالإطارتوافقضمان.

البنكفيالائتمانسیاسةتحدیثوالدوریةبالمراجعةالقیام.

تحدیدھاحسنضمانوالمؤسسةأنشطةمننشاطكلمخاطرتحدید

.الاختصاصلجھاتوتوجیھھا

السیولةمخاطروالسوقفيالاتجاھاتوالحدوداستخداممراقبة

.الاستثماروالتداوللأنشطةالمناسبةبالحدودوالتوصیة

الإشرافورقمیاالمخاطرتحدیدفيالمؤسسةتعتمدھاالتيالنماذجتطبیق

اقتراحوالمؤسسةفيبالمخاطرالتحكملعملیاتالمستمرةالمراجعةعلیھا

.المختلفةالأنظمةعلىالتحسینات

ككلالمؤسسةمستوىعلىعامبوجھبالمخاطرالوعينشر.

.210،ص2005الإسكندریة،المعارفمنشأة-للبنوكالمخاطرإدارةوقیاس-الخطیبسمیر.أ1
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أھداف إدارة المخاطر 
والتحكممراقبتھااجلمنالمخاطرقیاسھوالمخاطرلإدارةالرئیسيالھدفإن

1أھمھاالمخاطربإدارةمنوطةادوارعدةوھناكفیھا

علىوالقدرةللمستقبلأفضلبنظرةالبنكبتزویدالبنكإستراتیجیةتنفیذ

.الأعمالسیاساتتحدید

التنافسیةالمیزة

بالالتزاماتالوفاءعلىوالقدرةالمالرأسكفایةمدىقیاس.

اتخاذقبلالكامنةالمخاطررصدخلالمنالقراراتخاذفيالمساعدة

جمیععنكلیةفكرةبینالتنفیذیینوالمدیرینالإدارةمجلسوإعطاءالقرار

.البنكیواجھھاالتيالمخاطر

التسعیرقراراتاتخاذفيالمساعدة.

ومراقبتھاالمخاطرعنالتقاریررفع.

جمیعفيالمخاطرأنواعمختلفلإدارةوذلكالداخلیةللرقابةنظاموضع

البنكوحدات

یواجھھاقدالتيللأخطارمناسبعائدعلىالبنكحصولمنالتأكد

أھمیة إدارة المخاطر 
التاليالنقاطفيالمصرفیةالمخاطرإدارةأھمیةتكمن

والدائنینالمودعینمصالحلحمایةالموجودةالأصولعلىالمحافظة

.والمستثمرین

الأنشطةفيالمخاطرعلىوالسیطرةالرقابةإحكام.

المخاطرأنواعمننوعلكلالنوعيالعلاجتحدید.

.210, مرجع سبق ذكره ، صللبنوكالمخاطرإدارةوقیاس-الخطیبسمیر.1
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خلالمنوتأمینھاممكنحدأدنىإلىوتقلیلھاالخسائرمنالحدعلىالعمل

.خارجیةجھاتإلىتحویلھاخلالمنأوالفوریةالرقابة

 و الإجراءات التي یتعین القیام بھا فیما یتعلق تحدید التصرفات

معینة للرقابة للأحداث و السیطرة على الخسائر.بمخاطر 

 إعداد الدراسات حسب الخسائر أو بعد حدوثھا و ذلك بھدف منعھا

أو تكرار حدوثھا.
والدائنینالمودعینلدىالمناسبةالثقةبتوفیرالبنكصورةحمایة

تولیدعلىقدرابحمایةوالمستثمرین

عدمأوالأرباحتقلصإلىتؤديقدعارضةخسائرأيرغمالأرباح

.تحقیقھا

للجنةللمقترحاتوفقاالمالرأسكفایةمعدلاحتسابعلىالبنكمساعدة

.بازل

╦▌╒╣♥♂║ ╕╦║╤┤ ╗╒◘▪♪▀╘ ′  ╗╒♥▪╩☻╘ : □♪╒╚♂║ ╓♠▌♥♂║

 ░╦◘♂║›′ 1المخـاطر:إدارةتصنیفات :║◦

و على المراقب (المفتش) 5إلى1المخاطر تعتمد على مقیاس من إدارةتصنیفات 

ان یضع تصنیف یعكس ما تم رؤیتھ أثاء التفتیش.

قويالأول :تصنیفال
و قدرتھا على تعریف و ضبط المخاطر بشكل الإدارةفعالیة ھذا التصنیفیعكس

فعال حتى تلك الناتجة عن المنتجات الجدیدة التي یقدمھا البنك،كذلك فان مجلس 

الإجراءاتالسیاسات و أنالمخاطر لضمان إدارةفعال في المشاركة في الإدارة

، مرجع سبق ذكرهإدارة المخاطر البنكیة مع إشارة خاصة للجزائر، بوعشة مبارك1
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رقابة داخلیة فعالة ،و بأنظمة معلومات قویة تقدم بإجراءاتلدى البنك مدعمة 

المعلومات الكافیة و في الوقت المناسب.رةاالإدلمجلس 

مرضي الثاني:تصنیف ال
البنك للمخاطر فعالة و لكن یشوبھا بعض النقص و إدارةعلى أن ھذا التصنیفیدل 

الضعف معروف و یمكن التعامل معھ.أوھذا النقص 

و التقاریر المتعلقة الإجراءاتو كذلك السیاسات و الإدارةعموما فان رقابة مجلس 

بالرقابة الداخلیة یمكن اعتبارھا مرضیة و فاعلة في ضمان متانة و سلامة البنك،و 

رقابي من إجراءالمخاطر یمكن السیطرة علیھا بشكل لا یستدعي أي بشكل عام فان

العادیة.الإجراءاتالرقابیة  في حدود الأجھزة

عادلالثالث :تصنیفال
من القصور  و بالتالي شيءالمخاطر یشوبھا إدارةھذا التصنیف یدل على أن إن

حیث یشوب نقص أحد ،الرقابةأجھزةمن العادي من قبل أكثرتستدعي اھتمام 

أنظمةالضبط ،كفایة رقابة المخاطرة و أنظمةالمخاطر (كفایة إدارةعناصر 

العلیا)، و ھذا ما یجعل الإدارةو الإدارةالمعلومات،رقابة فاعلة من قبل مجلس 

البنك قاصر في التعامل مع المخاطر.

التي قد تالإجراءاتشمل عدم الالتزام بالسیاسات و أنمناطق الضعف یمكن إن

تؤثر سلبا على عملیات البنك .

حدي (ھامشي)الرابع :تصنیفال
و مراقبة المخاطر لدى البنك عاجزة عن تحدید إدارةأنیدل ھذا التصنیف على 

ت التأثیر المادي الكبیر على عملیات البنك،و غالبا فان وقیاس و ضبط المخاطر ذا

حیث یكون احد عناصر ،الإدارةھذه الوضعیة تعكس ضعف في رقابة مجلس 

( الإدارةفوري من طرف مجلس إصلاحإلىالمخاطر حدیة و ھي في حاجة إدارة

أوت26لـ -11-03من الأمر 106في الجزائر اللجنة المصرفیة بناءا على المادة 
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ھذه الوضعیة تعكس العدید من المخاطر أنالمتعلق بالنقد و القرض )،كما 2003

ھو ما المخاطر لدى البنك وإدارةدھا ھذا ناتج عن ضعف الكبیرة لم یتم تحدی

الرقابیة.الأجھزةیستدعي الاھتمام المتزاید من طرف 

غیر مرضيالخامس:التصنیف 

الفعالة للمخاطر من اجل تحدید و قیاس الإدارةیدل ھذا التصنیف على غیاب 

ومراقبة و ضبط المخاطر، ھذه الوضعیة تعكس بأن ھناك واحد على الأقل من 

المخاطر ضعیف و عدم قدرة مجلس إدارة البنك على لإدارةالعناصر الرئیسیة 

حیث ،ضعیفةةالداخلیالضبط أنظمةفمثلا تكون ،التعامل مع ھذا الضعف

یة الاھتمام الكبیر من قبل الھیئات الرقابیة.تستدعي ھذه الوضع

1تقسیمات إدارة المخاطر الفرع الثاني:

تبیان نقاط القوة و الضعف لدى البنك و من ثمة تزوید إلىیھدف تقسیم المخاطر  

المفتش بالمعلومات اللازمة التي یمكن عن طریقھا اتخاذ قرار تفتیش البنك،و ھذا ما 

یستدعي بان تكون عملیة التقسیم شاملة لمجمل المخاطر.

عدة خیارات للتعامل مع ھذه أمامھاو عندما تواجھ أي مؤسسة بنكیة مخاطر فان 

تجنب ھذه المخاطر،تحویل ھذه المخاطر،قبول ھذه المخاطر.أھمھااطر المخ

تجنب المخاطر:

الفائدة أنلاحظ إذابعملیة معنیة أویتجنب القیام بنشاط أنیمكن للبنك في ھذه الحالة 

المتأتیة من القیام بھا تقل عن المخاطر لھذا النشاط.

، مرجع سبق ذكرهإدارة المخاطر البنكیة مع إشارة خاصة للجزائر، بوعشة مبارك1
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تحویل المخاطر:

طرف آخر و لكن بثمن ، مثل شراء بولیصة التأمین و إلىیمكن تحویل المخاطر 

الحصول على ضمانات و كفالات حكومیة.

قبول المخاطر:

لإدارةجیدة إدارةھناك أنتقبل المخاطر على أساس أنالبنك إدارةبإمكان

فان الفائدة المرجوة من ھذه أخرىو من ناحیة ،المخاطر في البنك ھذا من ناحیة

البنك لاتخاذ إدارةالنشاطات تفوق التكلفة الناجمة عن القیام بھا. و في حال القبول 

یقوم بتقسیم ھذه المخاطر وفقا لما یلي:أنالمخاطر ،على المراقب 

 مراجعة نوع و درجة المنافسة التي یتعرض لھا البنك و الظروف

مودعین و المقترضین.الاقتصادیة المحلیة و قاعدة ال

معلومات أنظمضبط قویة،أنظمةمن أن للبنك المھارات المؤھلة،التأكد

مستقل.إدارة،مجلس قویة

 مقاربة المخاطر لدى البنك مع الضمانات الموجودة من اجل تحدید صافي

من أن مستوى المخاطر مقبول التأكدإلىبالإضافةالمخاطر التي یتعرض لھا البنك 

وضع البنك.إلىبالنسبة 

أنواعكل نوع من لإدارةالأساسیةالبنك ملتزمة بالمعاییر إدارةأنمن التأكد

المخاطر آخذین بالاعتبار حجم و درجة تعقیدات نشاطات البنك.
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 ╦▌╒╣♥♂║ ╕╦║╤┤ ╗║′ ▌╣ ′  ╜ĳ╒♪♥ : ╙♂╒╚♂║ ╓♠▌♥♂║
: مناھج إدارة المخاطر الأولالفرع 

یقصد بإدارة العملیة الائتمانیة كیفیة اتخاذ القرار الائتماني على مختلف 

المستویات الإداریة والتنظیمیة ھذه السیاسة تتضمن المعاییر والتوجیھات العامة 

1التي یتعین على أجھزة الائتمان بالفروع الالتزام بھا لتجنب المخاطر الائتمانیة . 

لى نوعین من المناھج یتم من خلالھما تحلیل وبشكل عام تركز إدارة الائتمان ع

الائتمان لتحدید درجة المخاطر نوضحھما كمایلي :

ویقوم على فكرة تقویم "المنھج التمییزي": ویعرف بـالمنھج الأول

العملاء وأخذ فكرة عامة عن شخصیتھم وحالتھم الاجتماعیة ومدى مصداقیتھم، 

النشاط الممول وطبیعة الضمان المقدم وتحدید الھدف من طلب الائتمان ونوع 

وتركز إدارة الائتمان على دراسة إمكانیة العمیل ورغبتھ في سدا د قیمة القرض مع 

الفوائد في تاریخ الاستحقاق وذلك بالوقوف على الملاءة المالیة لھ .

بعد التأكد من شخصیة "لمنھج التجریبي ا": ویعرف بـالمنھج الثاني

المقترض وملاءتھ المالیة وتوافق الضمانات المقدمة مع حجم الائتمان یتم بعد ذلك 

إعطاء نقطة أو وزن لكل مقیاس على أن یتطابق مع الأوزان المحددة من طرف 

إدارة الائتمان .

الطبعة الثانیة، منشأة المعارف، الإسكندریة، ،اقتصادیات الائتمان المصرفيمحمد كمال خلیل الحمزاوي، 1
38،ص:2000
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إدارة المخاطرمراحل: نيالفرع الثا

:1مصرفیة ھناك أربع مرحل في إدارة المخاطر ال

 تحدید المناطق التي قد تنتج عنھا المخاطر: فمخاطر الإقراض قد لا تكون

سبب مباشر یتعلق بالمقترض و شروط القرض ، بل قد تكون نتیجة ظروف عامة 

ینتمي إلیھ المقترض ، و تؤدي إلى تؤثر في الاقتصاد الوطني أو القطاع الذي 

تعطیل الإنتاج.

 القیاس عادة بین تقویم وضع عمیل معین ، و قیاس درجة الخطر :و یتراوح

تقویم مخاطر الصناعة ، أو قطاع معین من الاقتصاد ، و كذا تقویم غرض القرض

و طبیعة المشروع الذي سیمول.

 تحدید مستوى المخاطرة التي یمكن القبول بھا : و ھنا یتوجب الموازنة بین

العائد و المخاطرة .

ن المخاطرة :و ھنا یتطلب التأكد من وجود إدارة العمل مع مستوى مقبول م

نظام مناسب للموافقة و الرقابة و المتابعة ، مع تفویض الصلاحیات للعناصر الأكثر 

كفایة ضمن السیاسة العامة الموضوعة .

.273، ص2006، مكتبة المجتمع العربي ، عمان 2،ج وجھات نظر مصرفیة، مفلح عقل1
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□♪╒╚♂║ ╙╠╔♥♂║: ╦▌╒╣♥ ♦♥ ╤╠♂║ ›═╒╩′  ′  ╗║│║╦╝┤╖▪♪╒♥╘═ĉ║

یمكن التنبؤ بھا ، وھي تتوقف على إن الاستردادات في حالة العجز عن السداد لا

نوعیة العجز  وعوامل عدیدة مثل الضمانات المستلمة  من المقترض ، نوعیة مثل 

أو ضمانات طرف ثالث والسیاق ضمانات ، التي یمكن أن تكون ضمانھذه ال

.الموجود وقت العجز عن السداد

 : › ′ ◦║ ╓♠▌♥♂║╦▀╒♪■♂║╖▪╩╒╩◦║╕╦║╤ā╦▌╒╣♥♂║′╒ŉ═╤╒╔♥
فيالعملتستطعلافھيفیھالإداراتباقيمثلمثلھاالبنكفيالمخاطرإدارة

فاعلةسیاساتإلىوكذاالإدارةمجلسطرفمنرقابةإلىتحتاجبلعزلة،

نظام معلوماتيإلىوأیضاالبنكلھایتعرضالتيالمخاطروطبیعةومتناسبة

ر معیاوفقالتصنیفإلىالإیراداتمنكغیرھاأیضاوتخضعكفء،

.CAMELS

المخاطرلإدارةالأساسیةالعناصر:الأولالفرع

:1التالیةالرئیسةالعناصرعلىیشتملأنیجببنكلكلالمخاطرإدارةإن

العلیاوالإدارةالإدارةمجلسقبلمنفاعلةرقابة
العلیاوالإدارةالإدارةمجلسقبلمنفعليإشرافالمخاطرإدارةتتطلب

وإجراءاتسیاساتواستراتیجیاتوأھدافاعتمادالإدارةمجلسعلىویجب

درجةمخاطرهوطبیعةللبنك،الماليالوضعمعتتناسبالتيالمخاطرإدارة

البنكمستویاتكافةعلىواصفاتالمتلكتعمیمیتمأنویجبللمخاطر،تحملھ

.المخاطرإدارةسیاساتبتنفیذالمعني

التيالإستراتیجیةھاتیالتوجبتنفیذمستمربشكلتقومأنفیجبالعلیاالإدارةأما

للصلاحیاتواضحةخطوةتحددأنعلیھاأنكماالإدارةمجلسأقرھا

ص،مرجع سبق ذكره،المخاطروإدارةالبنوكعلىالرقابةفيومعاصرةأساسیةاطر،الكراسنةإبراھیم1
.45-44ص
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التأكدضرورةكذلك، عنھاوالإبلاغالمخاطرومراقبةبإدارةالمتعلقةوالمسؤولیات

نشوءإلىتؤديالتيالأنشطةعنالمخاطربإدارةالمكلفالقسماستقلالمن

الإدارةنطاقخارجالعلیاالإدارةو أن یتبع مباشرة  لمجلس الإدارة أوالمخاطر

.المخاطرنشوءإلىتؤديالتيبالأنشطةالمكلفة

والحدودالسیاساتكفایة
إدارةسیاساتتتناسبأنضرورةعلىالعملالعلیاوالإدارةالإدارةمجلسعلى

إتباععلىالعملضرورةكذلك.البنكفيتنشأالتيالمخاطرمعالمخاطر

المخاطر،تحدیدذلكفيبماالمخاطرإدارةعناصركافةلتنفیذسلیمةإجراءات

سیاساتتطبیقیجبولذلك.فیھاوالتحكمعنھاالإبلاغمراقبتھا،تخفیفھا،قیاسھا،

وإعدادالقراراتلاتخاذفعالةوإدارةمعلوماتوأنظمةوإجراءاتوسقوفملائمة،

.البنوكأنشطةوطبیعةنطاقمعیتناسبوبمااللازمةالتقاریر

المعلوماتوأنظمةالمخاطررقابةكفایة:ثالثا

التأثیرذاتالمخاطركافةوقیاسمعرفةتستوجبالبنكللمخاطرالفعالةالرقابةإن

علىقادرةمعلوماتنظمإلىتحتاجالمخاطررقابةفإنوبالتاليالكبیرالمادي

حولالمناسبالوقتوفياللازمةبالتقاریرالإدارةومجلسالعلیاالإدارةتزوید

.وغیرھاالأداءالمالیة،البنكأوضاع

الضبطأنظمةكفایة:رابعا
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حسنضمانإلىبالنسبةحاسمةھيالبنكفيالضبطأنظمةوتركیبةھیكلإن

الخصوص،وجھعلىالمخاطرإدارةوعلىالعموموجھعلىالبنكأعمالسیر

الصلاحیاتتحدیدذلكفيبماوالضبطالرقابةأنظمةتطبیقفيالاستمرارإن

فصلمھمةفإنالحقیقةفي.البنكإدارةوظائفأھممنھيالوظائفوفصل

عدمحالوفي.المخاطرإدارةموضوعفيالأساسیةالركیزةتعتبرالوظائف

وربمابالمخاطرمھددسیكونالبنكومستقبلمصیرفإنالفصلھذامثلوجود

تصویبأجلمنالرقابیةالسلطاتقبلمنتدخلیتطلبالحقیقةفيوھذا.بالفشل

.الوضعھذا

الفرع الثاني : مبادئ إدارة المخاطر المصرفیة

:1الآتیةالأساسیةبالمبادئالالتزامتستوجببالبنوكالمخاطرإدارةحسنإن

المتخصصة)المخاطرإدارةلجنة(تسمىمستقلةلجنةبنككللدىیكونأن-

المخاطروقیاسبمراقبةتقومالسیاسات،كماتلكتنفیذفتتولىالمخاطرلإدارة

دوري؛بشكل

) لكل نوع من المخاطر الرئیسیة تكون لدیھ خبرة كافیة في مخاطرمسئول(تعیین-

.المصرفيالمجال 

نوعكلمستوىلتحدیدبنككلفيالمخاطرومراقبةلقیاسمحددنظاموضع-

ربحیةعلىتأثیرھاوتحدیدلمعرفةدقیقوبشكلقیاسھایمكنالتيالمخاطرمن

والسوق؛والسیولةللائتمانالاحترازیةالأسقفوتحدیدالرأسمالیةوملاءتھالبنك

المخاطرلقیاسأساسيكمبدأالاستثماریةوخاصةبنككلموجوداتتقییم-

.والربحیة

.لھاملائمةأمانضوابطووضعالمخاطرلإدارةحدیثةمعلوماتأنظمةاستخدام-

المعدلالمالرأسعائدأنموذجاستعمال،الإمامأمینمحمدالدینوصلاحالعامريعباسمحمدنبراس1
العددالمجلد السابع ،ومالیة،محاسبیةدراساتمجلة،المصرفیةالمخاطرإدارةفي(RAROC)بالمخاطر

.180-179صص،2012بغداد،جامعةالرابع،الفصل،21
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بالبنكالإدارةمجلستتبعبالبنوكمستقلةداخليتدقیقوحدةوجودضرورة-

.المخاطرإدارةفیھابماالبنكأعماللجمیعبالتدقیقوتقوممباشرة

بنك،لكلالإدارةمجلسعاتقعلىأساسيبشكلالمخاطرإدارةمسؤولیةتقع-

و ھو ما یتوجب فھم المخاطر البنك،أعمالعنالمسؤولینالمساھمینیعدهالذي

وكفء؛فعالالتي یواجھھا و التأكّد من أنھا تدار بأسلوب 

 ╓♠▌♥♂║ □♪╒╚♂║:╗╒╩╒▪╩♂║ ′  ╗║│║╦╝ā║›▪♠☻╘♠♂ ╖■╔╘♥♂║ ╦▌╒╣♥♂║ ♦♥

 ╖▪♪╒♥╘═ĉ║
الإجراءات و السیاسات ( الضمانات الملائمة) التي یراعیھا و ھو متمثل في كل 

البنك قبل و أثناء اتخاذ قرار منح القرض بتنوع العملاء و تقسیم الأخطار بین 

البنوك،.....الخ.

الإجراءات و السیاسات التي یتبعھا البنك فھي:الفرع الأول: 

:1توزیع خطر القرض بین البنوك

مدتھ طویلة نسبیا فان البنك یفضل تقدیم نسبة أو إذا كان القرض كبیرا و 

جزء فقط من القرض على أن یوزع باقي القرض على مؤسسات مالیة أخرى حتى 

یتجنب خطر عدم التسدید لسبب او لأخر و یتحمل مسؤولیة ذلك بمفرده.

ھما:بأسلوبینو یتم تقسیم القرض بین البنوك 

نوك یتم بموجب عقد واضح و مریح الاتحاد الرسمي للبإنالأسلوب الرسمي:-

تقسیم خطر القرض بین مجموعة من البنوك قبولا لطلب قرض مؤسسة إلىیھدف 

واحدة.

ز الجامعي العرب كالجزائر ،المرالمخاطر الائتمانیة مع إشارة إلى حالةإدارة،بوعشة مبارك :مداخلة بعنوان1
.یبن مھیدي ، أم  البواقي الجزائر
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الإداريو یشرف على ھذا الاتحاد مسؤول یدعى رئیس الاتحاد الذي یھتم بالجانب 

لمنح القرض بما في ذلك التفاوض مع العمیل و الحصول على المعلومات 

القرض و المقترض و متابعة الضمانات،........الخ.الضروریة لمتابعة

: بواسطة ھذا الأسلوب تتحد البنوك بصفة تشاوریة لا الأسلوب غیر الرسمي-

تعاقدیة لمنح القرض للمؤسسة و ذلك عكس الأسلوب الرسمي.

عادة ما یكون ھذا الاتحاد بمبادرة من المؤسسة المقترضة التي تتشاور مع كل بنك 

العلاقات ثنائیة دون وجود رئیس اتحاد.إطارعلى حدة في 

 :1التعامل مع عدة تعاملین

فیما یتعلق بتركز نشاطات البنك مع عدد أخطارتفادیا لما یمكن أن یحدث من 

توزیع عملیاتھ على عدد كبیر من المتعاملین أو إلىمحدود من المتعاملین فانھ یلجا 

یتجاوز ذلك دون مشاكل.أنبعضھم فان البنك یمكن لھ 

:2عدم التوسع في منح القروض

یجب على البنك الاحتراز من التوسع في منح القروض دون حدود ، حیث یجب 

علیھ ان یراعي امكانیاتھ المالیة و بما یتناسب و قدرتھ على استرجاع ھذه 

ر القروض،و كذا ھیكلھ المالي خاصة فیما یتعلق منھا بجانب البعد الزمني لمصاد

اموالھ. 

:تطویر أنظمة الرقابة الداخلیة للبنك

حتى یتمكن البنك من تفادي العدید من الاخطار و بالأخص فیما یتعلق بالجانب 

الاداري و المحاسبي ، یجب علیھ أن یطور أجھزة رقابتھ الداخلیة لمختلف العملیات 

، مرجع سبق ذكره.الجزائر إدارة المخاطر الائتمانیة مع إشارة إلى حالة بوعشة مبارك :مداخلة بعنوان، 1
.بوعشة مبارك ،المرجع نفسھ2
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تحدث و اكتشافھا في أنالتي یمكن الأخطار،ثم الإقراض البنكیة المرتبطة بوظیفة 

اللازمة للتقلیل منھا في حینھا.      الإجراءاتالوقت المناسب و اتخاذ 

إمكانیات تخفیف المخاطرةالفرع الثاني :

الضمانات

إن تقدیم القروض من طرف البنك لا بد أن تقابلھ ضمانات كافیة لتغطیة الأموال 

ھمیة في منح القرض ، فھي عبارة الغیر مسددة من قبل العمیل و بما أن للضمانات أ

عن وسیلة أمان یحبدھا البنك و یشترط وجودھا و لو صوریا كالضمان الشخصي.

1و أھم ما یجب مراعاتھ في الضمانات  المقدمة :

أن تكون الضمانات مملوكة للعمیل أو الضامن أو كلایھما ملكیة تامة، و لیست -

ندات المؤیدة لذلك .محلا للنزاع مع استیفاء البنك لكافة المست

القرض ،و مقبولة من جانب البنك أن تكون الضمانات من نشاط العمیل طالب -

متماشیة مع السیاسة الإئتمانیة .و

ض و ملحقاتھ من فوائد و عمولات أن تكون الضمانات كافیة للوفاء بقیمة القر-

مصاریف.و

.أن تكون الضمانات غیر معرضة للتقلبات الشدیدة في الأسعار-

وجود توازن فعال بین ما یصرح بھ من تسھیلات و بین عائد الضمانات المقدمة.-

عدم تصریح بتسھیلات مقابل ضمانات بغرض المضاربة و بشكل یؤثر على قدرة -

البنك في استرداد أموالھ . 

أنواع الضمانات:

، القطاع المصرفي و غسیل الأموال ، القطاع المصرفي و الاقتصاد الوطنيصلاح الدین حسن السیسي، 1
.30-29، ص ص 2003عالم الكتب ،القاھرة ،
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ملاءة أوو التى مفادھا أنى یتعھد شخص ما ذو سمعة الضمانات الشخصیة:

آخر.ة الیة عند توقفھ عن الدفع لسبب أوبتسدید مستحقاتھ الم،1رمالیة في شخص آخ

تأخذ الضمانات الشخصیة الأشكال التالیة:

:ھي عقد یكفل بمقتضاه شخص بتنفیذ إلتزام بأن یتعھد للدائن لأن الكفالة

بسیطة حیث یتكفل یوفي بھذا الإلتزام إذا لم یف بھا المدین نفسھ، و الكفالة قد تكون 

ضامن واحد في القرض أو عدة متكفلین لضمان القرض .

:و یلتزم بموجبھ الضامن بتوقیع ورقة تجاریة عادة بقیمة الضمان الإحتیاطي

القرض تمثل تعھدا شخصیا بالوفاء بمبلغ القرض في حالة توقف المقترض عن 

2السداد.

 :أھم أنواعھا :ضمانات العینیة

إن الأوراق التجاریة ھي تلك الأوراق التي ق تجاریة : قروض بضمان أورا-

یستخدمھا التجار فیما بینھم في معاملاتھم التجاریة و تتضمن مبلغ مالي معین لأجل 

معین و یمكن نقل ملكیتھا عن طریق التظھیر و من أھم أنواعھا : تسھیلات بضمان 

حاجة لاستخدام ما یدعھ من كمبیالات بدلا من خصمھا و ھذا إذا كان في غیر 

بالكامل ،و یتم قبول الكمبیالات بعد إجراء الدراسة الائتمانیة أخذا ةحصیلة الكمبیال

في الاعتبار مركز المسحوب علیھ و قدرتھ على الوفاء ،و یتم قبول الكمبیالات 

ھو یعني أنھا كرسم الضمان وفق حافظة توضح أن الكمبیالات مودعة كضمان و

مرھونة رھنا حیازیا.

تمنح ھذه القروض بشرط أن تكون الأوراق قروض بضمان أسھم و سندات :-

ولة في سوق الأوراق المالیة لأن ذلك یضمن وجود سوق جاھزة لبیعھا االمالیة متد

عند الحاجة ،و تعتمد جاذبیة البنوك لقبول الأوراق المالیة كضمانات مصرفیة على 

درجة الإستقرار المالي للشركة المصدرة لھا . -

.58، مرجع سبق ذكره، ص الوجیز في البنوك التجاریةأبو عتروس عبد الحق ،1
.58المرجع نفسھ ، ص 2
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وجود سوق منضم لتداولھا.-

كما یجب أن تكون ھذه الأوراق المالیة مسجلة بإسم نالكھا مع تحریر إقرار -

بالموافقة على قبول تصرف البنك في صكوك الأسھم المودعة لدیھ في حالة عدم 

السداد.

مودائعھتقدم البنوك لعملائھا قروض بضمان و منح قروض بضمان ودائع: -

بذات ةئتمانید تكون ھذه التسھیلات الاودائع الغیر و قأو

في حالة عدم الرغبة في تصفیة الودیعة و خسارة عملة الودیعة أو بعملة أخرى

الفوائد علیھا خاصة إذا كانت الفائدة على الودیعة تفوق ما یدفعھ المقترض على 

التسھیلات و یتحقق ذلك إذا كان مبلغ القرض یقل عن مبلغ الودیعة أو أجل 

أقرب.اقھااستحق

قد یمنح البنك قروضا بضمان بضائع منح قروض بضمان بضائع مرتھنة :-

مستوردة عن طریق اعتماد مستندي بالبنك أو بضائع مشتراة محلیا و یتطلب قبولھا 

كرھن على نوعیة البضاعة و قیمتھا و مدى كفایتھا لتغطیة قیمة الائتمان الممنوح و 

یتأكد البنك من سھولة تصریفھا و حركة دورانھا و أن تكون من السلع نیجب أ

المتداولة ة قابلة للتخزین و ثبات سعرھا و غیر قابلة للتلف و مؤمن علیھا من جمبع 

الأخطار و ثبوت ملكیتھا للعمیل .

أحسن الضمانات المقبولة لدي تعد العقارات منمنح قروض بضمان رھن عقاري :-

تمتاز بثبات أسعارھا و عدم تعرضھا للتذبذب مع الملاحظة أن أسعار البنك لأنھا 

الأراضي في أغلب الأحیان تتزاید قیمتھا بمرور الزمن .

:الكفالات
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الكفالاتتشكلحیثالائتمان،جودةتحسینفيالضماناتالكفالاتتساعد

. 1المصارففيالائتمانمخاطرعلىالسیطرةأدواتفيبالغةأھمیةالتجاریة

الحكموحداتوالمركزیةالبنوكوالحكومیةالوحداتعلىالكفالاتتقتصرو

وزنیزیدألاو.أقلأوبالمائة20بھا المخاطروزنأخرىجھةأيوالمحلي

الخاصالمخاطربوزنالمغطيالجزءترجیحیتموالمدین،عنللضامنالمخاطر

یتطلبالذيالأمرالعمیل،مخاطربوزنالمغطىغیرالجزءیرجحبینمابالضامن

.الضمانةقبولقبلالضامنتقییمفحصضرورة

: المقاصة3-3-

المتعاملینبینالثقةإضفاءإلىدفتھحیثالتمویل،أسواقفيمعروفةتقنیةھي

مخاطرھندسةفيبصمتھاتتركوالتعثراحتمالاتبتخفیضوذلكالاقتصادیین،

الوضعیةمنبالانتقالالمقابلالطرفمعصفقةتصفیةبتسھیلالصرفسعر

یكونرصیدإلىالوصولحتىبالعكسأوالطویلةالوضعیةإلىالقصیرة

المستحق

بینھامنالمقاصةعنداعتباراتعدةتنشأھنامنو.صافيمتعرضالبنكعلى

لھذاوالالتزامین،بنشوءارتبطتالتيالمالیةالأدواتوالعملاتالدینین،أجال

وبیعإلىإضافةكلاھما،أوالدینینأحدقیمةتخفیضالمقاصةعملیةتضمنقد

ذلكعكسعداالصفري،التخفیضالتقنیةھذهتتیحو.الدینینإجماليمقایضة

:2البنكبتوفیرمرھونھذاوالعملة،لاختلافالصرفسعرتغیرحالةفيیكون

مكتبة،1ط،الاسلامیةالمالیةالصناعةفيقضایاتحلیلالمخاطرادارةأحمد،  حبیبخان،اللهطارق1
153ص،2003السعودیة،جدة،الوطنیة،فھدالملك

الجزائري،الشعبيالقرضحالةراسةد، 2بازلاتفاقیةتحدیاتوالجزائریةالتجاریةالبنوكطیي،حمزة2
.73، ص2007-2006الأغواط،الثلیجي،عمارجامعة
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القطاعاتكافةفيصالحةالمقاصةأنتثبتمتینةقانونیةأسسیئةتھ-

.المدینتعثرحالةعنالنظربغضالاختصاصیة

.العمیلعنالماليالمركزعنمعلوماتعلىلحظةأيفيالحصول-

.الضمانةمراقبةوالإشراف-

.صافيأساسعلىالمعنیةالمتعرضاتمراقبةوالإشراف-

المصرفیة للقروض المتعثرةالمعالجة :الفرع الثالث
تكونالمتعثرة،الدیونمعالجةخلالھامنیمكنالتيوالإجراءاتالأسالیبأھمإن

:یليكما

: تعتمد وظیفة التحصیل على ثلاثة ركائز والتي تتمثل فيتحصیل القروض

: یعتبر العامل الأساسي لنجاح وظیفة التحصیل لأنھ یمثل سرعة رد رد الفعل-

للبنك على حالات حدوث الخطر. لذلك فیجب على البنوك أن تھتم بعامل الفعل 

الزمن، لان النتیجة بحدوث خلل لدى الزبون من البدایة یؤدي إلى رد فعل مناسب 

یساھم في التحصیل. لذلك یجب على البنوك أن تجھز نفسھا بواسطة الأدوات التي 

لیة والمستقبلیة وتنظم بدقة تسمح لھا بالكشف والتنبیھ عن حالات عدم الدفع الحا

تسییرھا.

: إذ یجب على البنك أن یتجنب الانقطاع الاستمراریة في معالجة حالات عدم الدفع-

في عملیة الضغط المطبقة على الزبون الثغراتفي عملیة التحصیل، و یتفادى 

المتأخر وھذا لاسترجاع أموالھ.

وأسالیب الإكراه القانوني : یتمثل في تصاعد الإجراءات الجبریة التصاعد-3

للزبون، وھذا من الوكالة البنكیة إلى مصلحة المنازعات بالمدیریة العامة للبنك إن 

إقتضى الأمر.
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: یقوم البنك بعملیة تسییر الحسابات من اجل اجتناب زیادة تسییر الحسابات-4

أو المخاطر المرتبطة سواء بتجاوز الرخصة المقدمة مسبقا لجعل الحساب مدین، 

جعل الحساب مدینولكن بدون ترخیص مسبق.

فنظام المعلومات للبنك یقوم في ھذه الحالة بالتنبیھ على ھذه الوضعیة غیر العادیة 

لسیر الحساب، ومن جھة أخرى یقوم بتنظیم رد الفعل المتصاعد للبنك وأخذ 

الاحتیاطات اللازمة للإحاطة بھذا الخطر الجدید. 

حریة اتخاذ القرار سواء بتقدیم المساعدة للزبون أو أنھ ففي ھذه الحالة للمسیر لھ

یقوم بالتحصیل مباشرة سواء تحصیل ودي أو قانوني.

عدات المقدمة للزبون من طرف البنكاالمسالفرع الرابع :

وإنعاشھوانتشالھالعمیلتعویم:الأولالأسلوب

:وھيمراحلثلاثعلىالأسلوبھذاخلالمنالمتعثرةالدیونمعالجةتعتمد

المتعثرالنشاطأوالعمیلتعویمأسلوب:
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النقديالحقنخلالمنالعملاءتعویمإلىاللجوءالأسالیبأنواعاخطرمنعتبری

تتمإنیجبثمومنالبنكتجاهالعملاءالتزاماتادةیزإلىؤديیالحقنانثیح

وقدالبنكعلىوبالاتصبحلاحتىةینھالمةیالحرفمنراقأسلوبباتیالعملهھذھ

تھعثرمنتھ لأقالالمتعثرلیللعمأموالضخعنيیالنقديالحقنأنھنالذإلىتبادری

النقديحقنفيالسلامةوالأمنوقواعدالأصولقبلعنالبعدكلبعدیماوھو

سیولجھ الموالسدادطابععلیھاغلبیثیبحتتمأنجبیتیالعملفھذه ،میالسل

تغلسریعةاتیلعملجھ توأنوھحھانجافأساسللعملاءمباشرةةینقدمبالغصرف

منوجزء النقديالحقنعنالناشئالإضافيالالتزامبسدادیسمحسریععائد

خلالمنتتمأنجبیثمومن–الحقنقبل–لیالعمعلىفعلاالقائمةالالتزامات

1ایذاتاھنفستسدداتیعمل

العمیلانتشالأسلوب:

التدخلخلالھامنیتمالتيالإجراءاتمنبمجموعةالبنكیقومالمرحلةھذهفي

علیھاالاتفاقیتمعمللخطةطبقاالعمیل،نشاطإدارةفيالمباشروغیرالمباشر

والخارجةالداخلةالنقدیةالتدفقاتبینالتوازنتحقیقعلىتعملوالعمیل،البكبین

.التكالیفعنالإیراداتزیادةإلىتؤديمماللشركة،

والتيللعمیلالمناسبةالإداریةالاستشاراتبتقدیمالبنكیقومالمرحلةھذهوفي

:التالیةالجوانبتتناول

والراكد،والعادمالتالفنسبمنالتخفیفخلالمنالمشروعإنتاجتكلفةترشید

المخزونومنلدیھالمعیبوالإنتاج

المرتفعة؛التكلفةذاتالإنتاجیةالوحداتبعضوغلقالصنعالتامةالسلعمن

التيالأصوللبعضبالبیعالتخلصطریقعنالتقلیدیةغیرالإیراداتزیادة

الوحداتخاصةإلیھایحتاجولایمتلكھا

42ص،2002ماي،المصرفيالمعھد،المركزيالبنك،المتعثرةالدیونمعالجة،الناديیحيمحمد1
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العاطلةالطاقاتواستغلالخسائرتحققبلأرباحا،تحققلاالتيالإنتاجیة

الخ؛...ومواصلاتنقلأدواتأوكمخازن،أوعمل،كمساعداتللغیربتأجیرھا

المقترضةالمؤسسةمنحتھمالذینالعملاءعنالمتأخراتتحصیلكفاءةزیادة

منعلیھاتحصلواالتيوالخدماتالبضائعقیمةسدادفيتسھیلاتأوائتمان

.المؤسسة

أينفقاتھوبینالمشروعإیراداتبینالتوازنبإحداثالمرحلةھذهتنتھيوعلیھ

.الخارجةوالتدفقاتالداخلةالتدفقاتبین

العمیلإنعاشأسلوب:

:أھمھامننذكرالشروط،منمجموعةتوفریجبالمرحلةھذهولتحقیق

الإعسارسببتالتيالاقتصادیةالدورةفيوالكسادالركودالمرحلةتكونأن-

الاضطرابسببأنأوفعلا،انتھتقدتكنلمإنالانتھاءعلىقاربتقدللعمیل

معالجتھ.تمقدللعمیلحدثالذيالمفاجئ

مناسبسوقتوافرإلىتشیرأیضاوالحاضرةالمستقبلیةالظروفتكونأن-

یطرحھا.التيوالخدمات،السلعمنمنتجاتھیستوعبللعمیل

البنكسیطبقھالذيالفائدةمعدلمنأعلىالاستثمارالمردودیةأوالعائدیكونأن-

لسداد للعمیلكافيفائضھناكیكونحتىللعمیلالممنوحةالتسھیلاتعلى

.1القائمةالتزاماتھ

الدین)(جدولةالجدولةإعادة:الثانيالأسلوب

عنأنفاسھالالتقاطللمنظمةالفرصةبإعطاءالبنكیقومالأسلوبھذاوبمقتضى

البنكیقوموقدوفوائده،الدینسدادخلالھا عبءیؤجلسماحفترةمنحھاطریق

للمصارفتطبیقیةدراسةالمتعثرةالقروضمنالحدفيودورھاالائتمانیةالمخاطرإدارةشنة،بنفاطمة1
قاصديجامعةالتسییر،وعلوموالتجاریةالاقتصادیة العلومكلیةمنشور،غیرماجستیرمذكرةالجزائریة،

99-97ص،2009ورقلة،مرباح



...................................................إدارة المخاطر المصرفية  الفصل الثاني ....................................

63

ھذاویعتبرالقروض،منجزءاستحقاقتأجیلعلىالدائنینمعبالتفاوض

أنثمارهلیؤتىیلزمكانوأنالمتعثرةالدیونلتسویةالطرقأفضلمنالأسلوب

حجمیتناسببحیثالمنظمةنشاطدورةمعتتمشىأقساطعلىالجدولةتكون

تتمأنویمكن.للمنظمةالنقدیةالتدفقاتمعالجدولةومدةسدادهوموعدالقسط

بسدادخلالھاتلتزملامناسبةسماحفترةالمنظمةمنحطریقعنالجدولةإعادة

قروضإلىالأجلقصیرةالقروضتحویلیمكنكماوفوائدهالقرضأقساط

.1السیولةتوقعاتمعتتمشىفتراتعلىتسددالأجلطویلة

الأخرىالمشروعاتفيالمتعثرالمشروعدمج:الثالثالأسلوب

بعدةالدمجلیاتعموتتمالمتعثر،المشروعمعللتعاملالطرقأھممنوھي

:یليمامنھانذكرطرق

الإنتاجیة.والخطوطوالفروعللوحداتالابتلاع-

.والأنشطةوالعملاءللعملیاتالامتصاص-

.كیانین؛بینالتدریجيالدمج-

.2جدیدكیانوتشكیلالفوريالمزج-

العمیلتصفیة:الرابعالأسلوب

فيالتوسعلعدمالأمثلھوالأسلوبھذابأنالطرفیناقتناعیقتضيالأسلوبھذا

یؤديقدالذيالنشاط،فيوالاستمرارالنجاحعناصرتوفرولعدم،التسھیلات

.الشركةمقوماتمنتبقىماھلاكإلى

الإداريالملتقى،المصرفیةالمؤسساتفيالمتعثرةالقروضمعللتعاملمقترحإطارالبغدادي،الحافظعبد1
21.صه ، 1426،السعودیةالمملكةالثالث،

للمصارفتطبیقیةدراسةالمتعثرةالقروضمنالحدفيودورھاالائتمانیةالمخاطرإدارةشنة،بنفاطمة2
.73- 71ص ص،ذكرهسبقمرجعالجزائریة،



...................................................إدارة المخاطر المصرفية  الفصل الثاني ....................................

64

التحصیل المباشر-

: یتم اقتطاع مستحقات القرض من حساب الزبون بطریقة آلیة، و معالجة القرض

یتم بصفة یومیة مراقبة الحساب، بحیث یتم تنظیم عملیة الاقتطاع على كل 

مستحقات البنك وفقا لما توفر في حساب الزبون، بالإضافة إلى الضمانات المحصل 

علیھا.

ولویة للقروض بدون ضمانات إن عملیة الاقتطاع الآلي یمكن أن تمنح الأ

أولا، ثم لمختلف القروض الأخرى مقابل ضمانات مرتبة على حسب قیمة ھذه 

الضمانات.

كما ھو الوضع بالنسبة لمتابعة الحسابات فإن مسیر التحصیل عن طریق ھذا 

وطلب تسویة الوضعیة وغیرھا، وھذا بالأشعارالنظام یبحث عن مختلف الرسائل 

من متابعة عدم الدفع من طرف الزبون حتى تسوى الوضعیة حسب ما یراه مناسبا

الجدیدة.

ھذا طبعا لا یجب أن یمنع مسیر الحساب من أن یستمع إلى الزبون الذي 

یطلب مھلة معینة أو یقترح مھلة للتسویة، وھذا إما إرادیا أو كرد فعل لھ بعد 

سیر بتحلیل الآجال أو بالدفع أو التحذیر، حیث یقوم المكإشعاراستلامھ لرسالة آلیة 

المھلة المطلوبة وكذلك المخططات ویقوم باقتراح القرار المناسب.

وتبدأ عملیة التحصیل من خلال وحدات البنك التالیة:

وحدة التحصیل الودي (مصلحة المخاطر).-

وحدة التحصیل القانوني(مصلحة المنازعات).-

یة تحصیل القرض.تتدخل ھاتین الوحدتین في تسییر الخطر في البنك وعمل
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:خاتمة 

لان إدارة ولضمان بقائھا وتحقیق أھدافھا ،كبیرة تواجھ البنوك الیوم تحدیات 

ضمان البقاء في السوق ولیس إلغاء المخاطرة كلیة ، لان ھذا وسیلةالمخاطرة ھي

اعتماد اوجب علیھفغیر ممكن إن لم یكن مستحیلا  في عالم یتمیز بالدینامكیة ،

علم وفن في آن يإدارة المخاطرة ھحیثالأسلوب العلمي في إدارة المخاطرة. 

تبع عملیات التحلیل الواقعي في البناء العقلاني لھیكل تاعلم لكونھيواحد ، فھ

فن لكونھ یتطلب اختیار يالمخاطر والاستعانة بالنماذج القیاسیة والحسابیة ، وھ

مھ بنجاح وفاعلیة على البنوك ، مع الالتزام بالحذر النموذج المناسب ومحاولة تعمی

اتجاه المخاطرة بما یجعل إدارتھا دائما في من الفنون القائمة على المعرفة الحقیقیة 

المكتسبة من خلال الكفاءة المھنیة ، ومن ثراء الخبرة الطویلة في العمل البنكي . 
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الدراسة النظریة التي قمنا بھا و التي توضح ما مدى أھمیة البنوك في منح بعد

الائتمان و تمویل المشاریع و البحث عن الطرق و الأسالیب الأكثر نفعا لمواجھة المخاطر 

المحتملة  .

بكیفیة إدارة مخاطر عدم السداد في البنوك المتعلقةوالنظریةالجوانباختبارقصد

على مستوى البنك تمت دراستھ تطبیقیة لملف قرض متعثر حالةدراسةالتجاریة سنتناول

.على مستوى وكالة قصر البخاري ولایة المدیةBNAالوطني الجزائري 

و قد ارتأینا تقسیم ھذا الفصل إلى مبحثین

تقدیم البنك الوطني الجزائريالمبحث الأول : 

دراسة قرض متعثر لمؤسسة نقل و توزیع البضائعالمبحث الثاني: 
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التجاریةالبنوكمنأنھنقولعامةبصفةلكن,الجزائريالوطنيللبنكتعاریفعدةھناك

القیامفيیختصعموميبنك، و ھو1966. جوان 13الاستقلال بتاریخ بعدنشأتالتي

.الخارجأوالداخلفيسواءالتجاریةالعملیاتبمختلف

على شكل شركة 19661. جوان 13بتاریخ 66/178بمرسومالجزائريالوطنيالبنكأسس

یخصالذيالتشریعوالتجاريالتشریعولھاالأساسيالقانونبواسطةوطنیة تسیر 

.لھاالمنشئالأساسيالقانونمعتتعارضلمماالخفیةالشركات

الوضعیةھذهأنإلا,دجملیون20مالبرأسوطنیةشركةعلىأسستعلى الرغم من أنھا 

للجمھورسمح,السابعةالمادةخلالمنوذلكوطنیةشركةبمفھومالشيءبعضأخلت

مبلغحدإلىیصلإنأیضایمكنو، بالمائة5قدرهبمعدلالمالرأسفيبالمساھمة

.أعلاهإلیھأشرناالذيومالھرأسفيالدولةمساھمة

شراءتمأین، 1970عامبحلولالبنكمالرأسفيالخاصةالمساھماتلھذهحدوضعتمو

الأساسيالقانونحسب، للدولةملكالبنكلیصبحالدولةطرفمنالمساھماتھذهجمیع

یعملوالوزاراتمختلفمنإدارةمجلسو)عاممدیر(رئیسقبلمنیسیرالبنكفان

الاستثماراتوالاستغلالحاجیاتمختلفتمویلوالأجلطویلةوقصیرةودائعكبنك

، و الزراعة التجارة,كالصناعةالاقتصادیةالقطاعاتلجمیعالاقتصادالأعوانلجمیع

القروضبوضعالماليالتخطیطفيالحكومةسیاسةلتحقیقكأداةاستخدمتكما أنھا ...الخ،

والطویلةالقروضلوضعالأخرىالمالیةالھیئاتمعالمساھمةوالقصیرالمدىعلى

:بتقومأنالممكنمنانھكما.الأجلالمتوسطة

.العمومیةالصفقاتمجالفيضماناتإعطاء

وثائق مقدمة من طرف البنك1
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.الخارجیةالتجارةتمویل

.أشكالھابكلالودائعقبول

.بضماناتأوبدونتسبیقاتوقروضإعطاء

.الآجلأوالآنيالصرفالعملفيالتدخل

.الخارجیةللبنوككمراسلالعمل

كسنداتالسنداتكلوالتجاریةالأوراقكلمحفظةفياخذأوشراءوخصمالإمضاء،

.الخ...العمومیةالخزینة

كانتانھإلاتجاريبنككأيالوظائفبكلالجزائريالوطنيالبنكقام1982سنةحتىو

تطبیقاھذاوالقروضوالماليالدعمبمدالزراعيالقطاعتمویلفيالامتیازحقلھ

لمجال.اھذافيالحكومةلسیاسة

شركةشكلعلىاقتصادیةعمومیةمؤسسةالجزائريالبنكأصبح19891فیفري16في

1988جانفي12ل04-88و 03-88و 01-88القوانین وفقاتسیر,بالأسھم

و بالقانون التجاري1988سبتمبر28ل177-88و قانون

الاجتماعيالمقربقيوبالاختصاروالجزائريالوطنيبالبنكتسمیتھبقیتو

الرسميالتسجیلمنابتداءاسنة99بمدتھحددتوغیفارةشيشارع8ببالجزائر

.التجاريبالسجل

دجبملیارتأسیسیةجمعیةأولفيحددالذيوالجزائريالوطنيالبنكرأسمالینقسمو

:1بینمقسمةودجملیونسھمكلقیمةسھمألفإلىمقسم

وثائق مقدمة من طرف البنك1
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.الإنتاجوسائل"المساھمةصندوقمنفیھامكتتب350إلى1منحصة

.المحروقات,المناجم"المساھمةصندوقمنفیھامكتتبحصة700إلى351من

.الغذائیةالصناعات"المساھمةصندوقمنفیھامكتتبحصة900إلى701من

2المختلفةالصناعات"المساھمةصندوقمنفیھامكتتبحصة1000إلى901من.

منلھلماالجزائريالمصرفيالجھازفيمعتبرةمكانةالجزائريالوطنيالبنكیحتل

.الوطنيالاقتصادوتنمیةتطویرفيمتنوعةوأنشطةوخدماتوظائف

بعدالبنكتم إنشاء ھذاSOCIETE PAR ACTIONSأسھمشركةعنعبارةھوو

الاستعمارعھدفيأنھحیث13/06/1966فيبالضبطوالجزائريالبنكيالنظامتأمیم

:3وھيالجزائرفينشاطھاتمارسكانتالتيأجنبیةبنوكالجزائرفيكانت

.CIC *التجاريوالصناعيالقرض

BPPB *الھولندیةالدولوباریسبنك

BNCIA *الجزائرفيالتجارةوالصناعةأجلمنالوطنيالبنك

CFAT *التونسيالجزائريالقرض

وفقابالمدیةالجزائريالوطنيالبنكتأسیستمحیثفروعھاتسعتوكثیراالبنكتوسعقدو

وفقاالجزائريالتجاريالقانونفيذلكإدراجوتم،12/01/41988بتاریخ 88/01لقانون

فيتعدیلآخركانوالقانونھذاتعدیلتمووالقرضالبنوكعلىمطبقةخاصةلقواعد

بالبنوكخاصةمقرراتوفي نصوصالقوانینإبرازوتم08- 93رقم 12/04/1993

LES STATUES ET LES TEXTES SUBSEQUENT

وثائق مقدمة من طرف البنك1

وثائق مقدمة من طرف البنك2

وثائق مقدمة من طرف البنك3

وثائق مقدمة من طرف البنك4
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BANQUE DE)للودیعة (بنكلكونھعدیدةبنشاطاتیقومBNAالبنكأنكما

DEPOT

كذلكعلیھامنصوصوأنظمةتشریعاتاطارفيوالقروضالتبادلبعملیاتیقومأیضاو

وھيخاصةتسمیةوللبنكالأفرادطرفمنمقدمةأموالورؤوسودائعباستقبالیقوم

ج).-و-(بمبسطشكلفيكتابتھتموالذيزائريالجالوطنيالبنك

المدیر
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)01( ملحق رقم من إعداد الطالبتان بناءا على معطیات البنك.المصدر : 

BNA:

BNA:

الصندوق الرئیسينائب المدیربالعملاءالمكلف 

محامي 

مدیر مساعدمراقب دائم
سكرتاریا

خدمات العملیات البنكیة خدمات الإلتزام والتجارة 
الخارجیة

تحلیل إلتزامات قسم الدراسة و 
السجلات الإئتمانیة

إضفاء الطابع الرسمي على الإلتزامات

مكتبة القسم الخلفي للتجارة الخارجیة

إدارة الاستثمارات و المنتجات 
الإّلكترونیة

قسم تكتل سیاسي حكومة

الناقل السفلي أمین الصندوق

توظیف موظف البنك
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:1أھمھامتعددةبنشاطاتیقومالجزائريالوطنيالبنك

بتسدیدیسمحالبنكأنكماالأشخاصطرفمنالأموالبرؤوسالمتعلقةالودائعاستقبال-

وسنداتاستحقاقوصولاتیصدروكذلكالاستحقاقآجالحلولعندأيلأجلأونقداإما

.معین)نشاطیتطلبھاالتيالحاجیاتتغطیةأجلمنالاقتراضعملیات(وتتم

التوطیدبعملیاتالمتعلقةوالشیكطریقعنأونقداتتمالتيالدفععملیاتاستقبال-

domiciliation والتحصیل. le virementالبنكعملیاتوجمیعالقرضورسالة

أجلمنوذلكضماناتبدونتسبیقاتأوقروضكانتسواءأشكالھابجمیعقروضیمنح-

.معینةنشاطاتتحقیق

.الدولةلحسابأومالیةمؤسساتلحسابوذلكبالقروضالمتعلقةالعملیاتجمیعیضمن-

.استعمالھامراقبةوللأفرادالأموالرؤوستوزیع-

تحقیق نھایة جیدة لعملیات عنناتجضمانبدونأوبضمانسواءكليأوجزئياكتساب-

.المدینطرفمنمباشرةدفعھاتتموالتيالدیونالتنازل عن جمیع

BONتجاریة/  وصولات أوراقشراء/الخصمبالاكتتابالمتعلقةالعملیاتبجمعیقوم-

العمومیینالشركاءأوالعامةالخزینةطرفمنالمبالغ المصدرةالدفعات

LES COLLECTIVITES PUBLIQUES

الصناعیةالعملیاتعنناتجأمرالىیحولوالذيالاستحقاقموعدحلولعندالالتزام

عامةوإداراتھیئاتطریقعنتتمالتيالعملیاتوكذلكالمالیةأووالزراعیةوالتجاریة

.القیمخصمإعادةوبعادالأبعضوضعفيتتفاوض

.الأخرىالبنوكمعالمراسلالبنكبدوریقوم-

:الخارجیةالتجارةعملیاتطرقبشتىالتمویل-

السنداتمبالغودیعةشكلفياستقبال

شیك،الأمرسندبالسفتجة،الخاصةوالدفععملیاتعنناتجةأموالاستقبال،

مالیةوتجاریةوثائق أخرىأوفواتیر،

BNA الموقع الالكتروني للبنك 1
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كالأسھم،العامةالأوراقكذلكوالبیعأوالشراءعملیاتفيالوساطةدوریلعب-

.1المنقولةالقیمخصوصاوالسندات،

الإقراضأجلمنتعاقدعملیاتكذلكلآجلأونقداكانتسواءالتبادلعملیاتبجمیعیقوم-

.الاقتراضى و

للعقد نھایةجیدتنفیذضمانالمستندیة،الاعتماداتبتظھیرالمتعلقةالعملیاتجمیعقبول-

والأخرىالمؤسساتخدمات،یؤمنالبدایةمنالعملیاتجمیعمراقبةالتسدید،لعملیةجیدة

.بالقرضالمتعلقة

المنقولةوالغیرالمنقولةالعملیاتوجمیعالإیجار,البیع:التالیةالعملیاتمنأموالاكتساب-

.معھالمتعاملینأوالبنكنشاطتخصصالتي

متعلقةفوائدلھاوالتيشكلھاكانمھماالمھامبجمیعیقومالجزائريالوطنيالبنك-

الأعمالوتطویرأھدافھتحقیقإلىوتسعىأجنبیةأوكانتجزائریةشركاتأوبمؤسسات

.بھالخاصة

 :

الأخرىالبنوكتقدمھاالتيالأعمالبنفسالجزائريالوطنيالبنك

:2مایليوظائفھأھمومنوالتفوق،التخصصإلىدائمایسعىلأنھ

والمؤسسات.للأفرادالمالیةالخدماتتقدیم-

التحویلات.الكمبیالات،الشیكات،طریقوعننقداالبنكیةالعملیاتبمختلفالقیام-

الصنادیق.إیجار-

أشكالھا.بمختلفالقروضمنح-

الخارجیة.التجارةتمویل-

القائم.البنكيالتشریعإطارفيوالقروضبالصرفالخاصةالبنكیةالمعطیاتكلدراسة-

لأجل.ودائعالطلب،تحتودائعأنواعھا،بمختلفالجمھورمنالودائعجمع-

BNA  :www.bna.dzالموقع الالكتروني للبنك1
وثائق مقدمة من طرف البنك 2
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بالسنداتوالاكتتابوالبیعرءاالشعملیاتإلىبالنسبةالوساطةخدماتبمختلفالقیام-

والأسھم.العامة

مؤسساتعدةرأسمالفيیساھمالبنكأنكمارھنھا،أووتحویلھاالمنقولة،القیمتسلیم-

:منھا

والتجارة.للاستثمارالعربيالمغرببنك-

.للتجارةالمغربیةئریةاالجزالمختلطةالشركة-

.ئریةزاالجوالتمویلالاستثمارشركة-

:

:1ئريزاالجالوطنيالبنكیسطرھاالتيالأھدافأھممن

.)...القروض،منحالودائع،جمع(العملیاتبمختلفالقیام-

.ئريزاالجالمصرفيالجھازضمنتیجیةاإسترمكانةاحتلال-

.الجزائرفياقتصادیةتنمیةإحداث-

.الوطنیةالولایاتكلفيالوكالاتمنالمزیدبفتحالتوسعمحاولة-

.النقدیةالإصلاحاتظلفيالتكنولوجيالتقدملمواكبةحدیثةوسائلوتقنیاتإدخال-

.إلخ...الودائعجذبوالقروضكمنحالمختلفة،المصرفیةالعملیاتترقیة-

.المصرفيالجھازضمنإستراتیجیةمكانةاحتلال-

.الاقتصادیةالتنمیةإحداثفيفعالدورلعب-

وثائق مقدمة من طرف البنك1
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المزمعالمشروععنوالمعلوماتالمستنداتمنمجموعةالاستثمارقرضطلبیتضمن

الآجالأقربفيالملفدراسةعلىذلكساعدومحددةكاملةالمعلوماتكانتوكلماإنشاؤه

:1التالیةوالمعلوماتالوثائقالملفتضمنعامةوبصفة

الاستثمارقرضموضوعھخطيطلب.

التأمیناتالضریبي،الموقف:الرسمیةالجھاتمنالمقترضالمشروعموقف

.CNASATمن أداء المستحقاتكشھادةالاجتماعیة

المشروععنعامةمقدمة.

لحساباتوجداولتقدیریةبمیزانیاتمرفقةللمشروعالاقتصادیةالتقنیةالدراسة

.التقدیريالنتائج

الاستثمارومتابعةودعمترقیةوكالةامتیازاتمنالاستفادةقرارمننسخةl'APSI

منھامستفیداكان  المشروعإذا

بشكلوتقدیمھالمشروعبتعریفالمطلوبةوالمعلوماتالمستنداتھذهوتسمح

علىالقرضمنحقراراتخاذویتمالتمویلعلىوالحصولالبنكلدىقبولھعلىیساعد

:2فيالمستویاتھذهوتتمثلالقرضومبلغالمشروعطبیعةحسبعدیدةمستویات

.الوكالة

(DRE).الاستغلالشبكةمدیریة

.للقروضالجھویةاللجنة

.للقروضالمركزیةاللجنة

معلومات مقدمة من طرف البنك الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري.1
معلومات مقدمة من طرف البنك الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري 2

الوكالة
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سنة المصدر : البنك الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري

لثاني: 

عواملھناكوالائتمانمنحسیاسةعليتؤثرالتيالعواملمنالعدیدعليالائتمانیعتمد

فيدورالعلیاالإدارةتلعبعلیھا،حیتالسیطرةیمكنلاأخريوعلیھاالسیطرةیمكن

مدیر الوكالة مكلف بالدراسات

مدیر شبكة الاستغلال

مدیر شبكة الاستغلال رئیس دائرة القرض مكلف بالدراسات

اللجنة الجهویة للقرض

مدیریة المؤسسات الكبرى مدیریة المؤسسات الصغیرة و 
المتوسطة

للقروضاللجنة المركزیة 
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منالقروضإدارةتختلف،وللبنكالإقراضیةالسیاسةفیھاتحددإستراتیجیةخطةوضع

بھالمحیطةالبیئةورأسمالھحجموالبنكتخصصمجالوللأھدافوفقاأخرإلىبنك

منغیرھاوالبنك،الربحیة،سمعةالخصوموالأصول،مكوناتالبنكحجمإلىبالإضافة

:ھيوالإقراضیةالسیاسةطبیعةتحددالتيالعناصروالعواملتقسیمویمكنالعناصر

بالبنكالخاصةالعوامل:الأوليمجموعة

للبنكالائتمانيالمركز-

-المطلوبة.القروضأنواعوالبنكسیاسةوالاقتصاديالھیكلوللبنكالائتمانیةالسیاسة-

استخدامفيالتوسعوالمصرفیةالتسھیلاتوالقروضمنحفيالقراراتخاذمستوي

.التكنولوجیا

منحمنالاقتصادیةالجدوىوالأخرىالإداریةالمصاریفوالقروضمنحتكالیف-

.القروض

التسھیلاتعليالحصولخطواتوإجراءاتو،شروطالائتمانیةالتسھیلاتمنحمعاییر-

.الائتمانیة

الخارجیةالعوامل:الثانیةمجموعة.

.المركزيالبنكعنالصادرةوالشروطالأنظمةوالقانونیةالتشریعاتوالتعلیمات-

.اقتصادیةأزماتوكسادورواجمنالاقتصادیةالعوامل-

السیاسي.الاستقرارأھمھاوالسیاسیةالعوامل-

.بالعملاءالخاصةالعوامل:الثالثةمجموعة

.العمیلأوالشركةعملحداثة-

.العمیلنشاطعنالبیاناتتوفرعدموالعملاءطبیعة-

.العمیلبسببالبنكلھایتعرضالتيالمخاطردرجة-

.لجھتھوتمثیلھشرعیةوالمالیةملائمةوأعمالھكفاءةوالمقترضأھلیةتحدید-
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.1للمقترضالائتمانیةالسمعةوإلیھینتميالذيالقطاعبمعاییرالإلتزاممدي-

.196-194،ص ص2012،الأوليللنشر،طبعةالمسیرةدار،  المعاصرةالبنوكإدارةشیب،آلكاملدرید1
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توفر شروط لإنجاز ھذه المؤسسةأساساویتوجھالخدمي النشاط  إلىالمشروعھذاینتمي

أھمھا وسائل النقل و من المنتظر أن یتوسع ھذا المشروع لتزداد الكمیات المنقولة .عدة 

الصیغة القانونیة لھذا المشروع على شكل مؤسسة فردیة متخصصة في نقل و توزیع تتحدد 

، و التي تعتبر من المشاریع المھمة في نقل و إیصال البضائع إلى الاماكن البضائع

المرغوبة .

طرف ثالث (أي وھي عبارة عن تعھد مقدم من قبل:1

شخص ثالث ضامن) یتعھد بالتسدید بدلا عن المدین ( المقترض ) في حالة عدم قدرتھ على 

الوفاء بالتزاماتھ عند الاستحقاق وھذا الشخص الثالث یقوم بدور الضامن ، وفي ھذا المجال 

:یمكن التمییز بین نوعین من الضمانات الشخصیة وھي

یتعھد بموجبھ الطرف الثالث الضامن أمام المصرف وھي عباره عن عقد:2أ 

بتسدید ما بذمة المدین ( المقترض ) في حالة عدم قدرة الأخیر على تسدید مبلغ القرض 

،متحملا المسؤولیة القانونیة التي تترتب على ذلك التعھد
وھو وھذا النوع من الضمان یتعلق بالأوراق التجاریة حصرا ، :3

عبارة عن التزام أو تعھد مكتوب من قبل طرف ثالث (ضامن ) ، یتعھد بموجبھ على تسدید 

مبلغ الورقة التجاریة في حالة عدم قدرة المدین على التسدید في الوقت المحدد ، ویعتبر 

الضمان الاحتیاطي نوع من أنواع الكفالة غیر أنھ یختلف عنھ في كونھ یطبق على الدیون 

لأوراق التجاریة فقط ( المتمثلة بالمسندات والشیكات  )المرتبطة با
4

معلومات مقدمة من طرف البنك.1
معلومات مقدمة من طرف البنك.2
معلومات مقدمة من طرف البنك.3
معلومات مقدمة من طرف البنك.4
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وتتمثل ھذه الضمانات بمجموعة من السلع أو المواد أو العقارات التي یمكن أن تقدم على 

سبیل الرھن ولیس على سبیل تحویل الملكیة ، ووفقا للقانون التجاري یمكن أن یأخذ ھذا 

من الضمان أحد الشكلین الآتیینالنوع 

وھذا الشكل ینقسم أیضا إلى قسمین ھما ، الرھن الحیازي للأدوات 1:

.والمعدات الخاصة بالتجھیز ، والرھن الحیازي للمحل التجاري

، یسري ھذا 1

الأدوات والأثاث ومعدات التجھیز والبضائع ، ویجب على المصرف أن یتأكد النوع على 

من سلامة ھذه المواد ، كما یجب علیھ أن یتأكد أن ھذه الأثاث أو البضائع المرھونھ غیر 

تالفة أو غیر قابلة للتلف خلال مدة القرض على الأقل ، وأن لا تكون قیمتھا معرضة للتغییر 

.بفعل تغیرات الأسعار

، فإنھ یمكن رھن المؤسسة التجاریة لصالح 2

المصرف بموجب عقد مسجل حسب الأصول ، ویمكن تسجیل الرھن وفقا للأحكام القانونیة 

الساریة ومن ثم تقییده قبل الیوم الثلاثون من أبرام العقد ، وإلا فإنھ یعتبر باطلا إذا تأخر 

.ه المدةأكثر من ھذ

وھو عبارة عن عقد یكتسب بموجبھ المصرف حقا عینیا أو عقارا :

لوفاء دینھ ، وبموجبھ یمكن للمصرف أن یستوفي قیمة القرض من ثمن ذلك العقار في أي 

وقت یشاء إذا عجز المقترض عن الوفاء في تسدید القرض ، وھنا یشترط أن یكون العقار 

تعامل بھ وقابل للبیع في المزاد العلني ومعین بدقة من حیث طبیعتھ المرھون صالح لل

.وموقعھ في عقد الرھن أو في عقد رسمي لاحق

معلومات مقدمة من طرف البنك.1
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:

منطقة الشھبونیة و ذلك نظرا لبعد ھذه المنطقة من اختیارتمفلقدالمشروعبالنسبة لموقع

المدینة

التالیة :العناصرالاعتباربعینأخذاانجازهوبرنامجالمشروعھذااختیارتملقد

أولا الشھبونیة مدینة نائیة -

أھمیة لنقل و توزیع البضائع-

1-:

Hilux double cabine:معدات النقل 4*2 A/C.

سیارة واحدة .:الكمیة

01

الموردالمبلغ الكمیة البیان 

011877000.00TOYOTAمعدات نقل

ALGERIE SPA

)02بالاعتماد على وثائق مقدمة من البنك ( الملحق رقم تانالمصدر من إعداد الطالب

02

01السنة 
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20000.00مصاریف إعدادیة 

0.00تجھیزات 

0.00مواد و لوازم

0.00مواد متدولة 

1877000.00معدات نقل

0.00إعلام آلي 

0.00ھاتف / فاكس

0.00أثاث

15351.15رأس المال العامل

75150.80تأمین ضد جمیع المخاطر

24648.85صندوق الضمان

2012150.80المجموع

)03بالاعتماد على وثائق مقدمة من البنك (الملحق رقم تانالمصدر:  من أعداد الطالب

ثانيا

دج2012150.80للمشروع : ب الإجمالیةالتكلفةتقدر
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3

النسبة المبلغ المصدر

%1.408.505,0070القروض البنكیة

%20.122,0701التمویل الذاتي 

%583.523,7329قروض بدون فائدة

%2.012.150,80100التمویل الإجمالي 

)04بالاعتماد على وثائق مقدمة من البنك (الملحق رقم تانالمصدر :  من أعداد الطالب

سنوات 05لمدة تسدیدهیتمحیثالمشروعلتمویل2014تم طلب القرض من البنك سنة 

%2.10فائدة بمعدللسنتینسماحكل ستة أشھر، فترة

دج1.416.715,81قیمة القرض 

04

تسدید كل ستة أشھرأقساط الفائدةأقساط الأصلتاریخ الإستحقاق

31/01/2014/15.206.0817.791.11

31/07/2014/14.958.1617.501.05

31/01/2015/15.206.0817.791.11

31/07/2015/14.958.1617.501.05

31/01/2016133.767,0815.206.08151.558.19

31/07/2016135.622,0413.620.64151.558.19

31/01/2017137.150,0612.314.64151.585.19

31/07/2017139.079,2310.665.78151.585.19

31/01/2018140.618,959.349.78151.558.19

31/07/2018142.534,417.712.63151.558.19
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31/01/2019144.174,796.310.60151.558.19

31/07/2019146.076,204.658.46151.558.19

31/01/2020147.819,763.195.24151.558.19

31/07/2020149.873,291.591.15151.734.94

)05بالاعتماد على وثائق مقدمة من البنك (الملحق رقمتانالمصدر :  من أعداد الطالب

القرضمدةخلالضریبیةوإعفاءاتامتیازاتمنمستفیدالمشروعأنإلىونشیر

صلاحیةمدىتحدیدإلىالوصولللمشروعوالاقتصاديالماليالتقییمعملیةتھدف

.البنكطرفمنالقرضعلىحصولھإمكانیةتحدیدوعدمھ،منالمشروع

::

فيالمعروفةالتقییملمعاییراستجابتھمدىعلىوالتعرفللمشروعالماليبالتقییمالقیامقصد

المیزانیة:مثلالمشروعدراسةفيوردتالتيالمالیةالقوائمعلىسنعتمدالجدوىدراسة

.سنواتخمسةخلالالتقدیریةالمیزانیاتالافتتاحیة

05

20121.51أموال خاصة 20000.00الإستثمارات
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دیون الإستثمارات 00مصاریف إعدادیة 

1408505.56القروض المصرفیة 00التجھیزات 

583523.73أخرىدیون 00آلات و معدات 

1877000.00معدات نقل

00إعلام آلي 

00ھلتف و فاكس

00أثاث و غیرھا 

الذمم المالیة 

15351.15أموال متداولة

75150.50تأمینات 

24648.85صندوق الضمان 

بناءا على معطیات مقدمة من البنك الوطني الجزائريتانمن إعداد الطالب

)06(ملحق رقم 

1-

06 :

قسط الإھتلاكالعمر الإنتاجيالمبلغ

2012150.80المجموع2012150.80المجموع 
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4000.00سنوات20000.005مصاریف إعدادیة

00.00سنوات00.0010تجھیزات

00.00سنوات00.0010آلات و معدات

Chaptel00.00200.00سنوات

375400.00سنوات1877000.005معدات نقل

00.00سنوات00.003إعلام آلي

00.00سنوات00.005ھاتف

00.00سنوات00.005اثاث و غیره

1897000.00383400.00المجموع

)07بناءا على معطیات مقدمة من البنك( ملحق رقمتانمن إعداد الطالب

2-

الخاصةالتقدیراتوالمتضمنةالمشروعصاحبطرفمنالمقدمةالدراسةعلىبناءا

فيظاھرةھيالقادمة كماسنواتلخمسالمشروعلنشاطالمتوقعةوالتكالیفبالإیرادات

التقدیريالنتائججدول

البیع تم وسعرللمشروع،الإنتاجیةالطاقةحسبالمقدرةالمبیعاتحسابالدراسةفيتم

4400تحدیده ب

07

05السنة04السنة 03السنة 02السنة 01السنة

312312312312312الكمیة 

44004400440044004400سعر 
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الوحدة

التوتر 

السنوي

11.051.11.151.2

رقم 

الأعمال

1372800.001441440.001510080.001578720.001647360.00

)08ات مقدّمة من البنك (الملحق رقم بالاعتماد على معلومتانمن إعداد الطالبالمصدر :

0805

الدینار الجزائريالعملة 

05السنة04السنة03السنة 02السنة01السنةالبیان
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الأصول 

الإستثمارات

مصاریف 

إعدادیة

16000.0012000.008000.004000.0000.00

إجمالي 

التجھیز

1501600.001126200.00750800.00375400.0000.00

00.0000.0000.0000.0000.00تجھیزات

00.0000.0000.0000.0000.00مواد ولوازم 

Chaptel00.0000.0000.0000.0000.00

1501600.001126200.00750800.00375400.0000.00معدات نقل

00.0000.0000.0000.0000.00إعلام آلي

ھاتف و 

فاكس

00.0000.0000.0000.0000.00

00.0000.0000.0000.0000.00أثاث وغیره

3

مخزونات

00.00

مواد و 

لوازم

602609.381146730.211628861.591632897.891623751.34دیون 4

421826.57802711.151140203.111143028.52136625.94البنك 

180728.81344019.06488658.48489869.37487125.40الصندوق

2120209.382284930.212387661.592012297.891623751.34المجموع

الخصوم
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أموال 

خاصة 

20121.5120121.5120121.5120121.5120121.51

108058.58164720.83210789.9671058.24نتیجة

دیون 

الإستثمارات

قروض 

بنكیة

1408505.561408505.561408505.561126804.45845103.34

قروض 

أخرى

583523.73583523.73583523.73583523.73583523.73

دیون 

المورد

دیون 

قصیرة 

الأجل

إحتجاز 

الحساب

00.0000.0000.0000.0000.00

دیون 

التشغیل

00.0000.0000.0000.0000.00

108058.58164720.83210789.9671058.24103944.53النتیجة 

2120209.382284930.212387661.592012297.891623751.34المجموع

)09بناءا على معطیات مقدمة من البنك( ملحق رقم تانمن إعداد الطالب

1-:
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الخزینةوضعیةمعرفةإلىوالوصولللمشروع،الماليالھیكلتحلیلعلىالتحلیلھذایعتمد

FRوBFRالمالیة المیزانیاتإلىالمحاسبیةالمیزانیاتتحویلطریقعنھذاویتمبعد

من.كلقیمحساب

09

05السنة04السنة03السنة02السنة01السنةالبیان

ثابتة

مصاریف 

إعدادیة

16000.0012000.008000.004000.0000.00

تجھیزات 

الإنتاج

1501600.001126200.00750800.00375400.0000.00

1517600.001138200.00758800.00379400.0000.00

421826.57802711.151140203.1111143028.5211136751.34البنك

180782.81344019.06488658.48479869.37487125.40الصندوق

602609.381146730.211628861.591632879.791623751.34

2120209.382284930.212387661.592012297.891623751.34

بناءا على معطیات المشروعتان: من إعداد الطالبالمصدر 
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05السنة04السنة03السنة02السنة01السنةالبیان

أموال 

خاصة

20121.5120121.5120121.5120121.5120121.51

قروض 

بنكیة 

1408505.561408505.561408505.561126804.45845103.34

قروض 

أخرى

583523.73583523.73583523.73583523.73583523.73

نتائج رھن 

التخصیص

108058.58164720.83210789.9671058.24103944.53

2120209.382284930.212387661.592012297.891623751.43

2120209.382284930.212387661.592012297.891623751.43

بناءا على معطیات المشروع بتانالمصدر : من إعداد الطال

FR:كمايلي

FR =الصافیةالثابتةالأصول–الدائمةالأموال
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FR =2120209.38–1517600.00 =602609.38

BFR =00.00

T =602609.38

FR =2284930.21-1138200.00 =1146730.21

BFR =00.00

T =1146730.21

FR =2387661.59-758800.00  =1628861.59

BFR =00.00

T =1628861.59

FR =2012297.89-379400.00 =1632879.79

BFR=00.00

T=1632879.79

FR =1623751.43–0.00  =1623751.34

BFR=00.00
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T=1623751.34

10

رأس المال العامل

FR

إحتیاجات رأس 

BFRالمال العامل 

Tالخزینة 

602609.3800.00602609.38السنة الأولى

1146730.2100.001146730.21السنة الثانیة

1628861.5900.001628861.59السنة الثالثة

1632879.7900.001632879.79السنة الرابعة

1623751.3400.001623751.34السنة الخامسة

بناءا على معطیات البنكتانالمصدر : من إعداد الطالب

2-

: 11ج

05السنة 04السنة 03السنة 02السنة 01السنة 
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نسبة التمویل 

= الدائم

الأموال الدائمة 

أصول ثابتة 

صافیة

2120209.38

1517600.00

=1.3

2284930.21

1138200.00

=2

2387661.59

758800.00

=3.14

2012297.89

379400.00

=5.3

1623751.43

00

=00

نسبة التمویل 

=الخاص

أموال خاصة

أصول ثابتة 

صافیة

128180.09

1517600.00

=0.08

184842.34

1138200.00

 =0.16

230911.47

758800.00

=0.3

91179.75

379400.00

=0.24

31066.04

00

=00

نسبة رأس 

=العاملالمال 

رأس المال 

العامل

أصول متداولة

602609.38

602609.38

=1

1146730.21

1146730.21

=1

1628861.59

1628861.59

=1

1632879.79

1632879.79

=1

1623751.34

1623751.34

=1

المصدر : من إعداد الطالبتان بالإعتماد على معطیات مقدمة من البنك 

3-

: 12الجدول رقم 

05السنة 04السنة 03السنة 02السنة 01السنة البیان 
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التدفقات 

النقدیة 

الداخلیة 

إیرادات 

المبیعات

1372800.0

0

1441440.001510080.001578720.001647360.00

1372800.001441440.001510080.001578720.001647360.00

التدفقات 

النقدیة 

الخارجة

قسط 

الإھتلاك

375400.00375400.00375400.00375400.00375400.00

فوائد 

القرض

30164.2430164.2428816.7222980.4217062.41

405564.24405564.24404216.72398380.42392462.41

صافي 

التدفقات 

النقدیة 

قبل 

الضریبة

967235.7

6

1035875.7

6

1105563.2

8

1180339.5

8

1254897.5

9
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الضریبة

صافي 

التدفقات 

النقدیة 

بعد 

الضرائ

ب

967235.761035875.761105563.281180339.581254897.59

+قسط 

الإھتلاك

375400.00375400.00375400.00375400.00375400.00

30164.2430164.2428816.7222980.4217062.41الفوائد-

صافي 

التدفقات 

النقدیة

1312471.521381111.521452146.561553441.161613235.18

الوكالة من طرفالمصدر من إعداد الطالبتان بناءا على معطیات مقدّمة 
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1-1

تقع ضمن سیطرة العمیل و ھي تشمل:التيو ھي الأسباب 

 إن عدم تمتع إدارة العمیل بالخبرة و الكفاءة و الأمانة و عدم القدرة على

أو لدى العاملین لدیھ على المستویات الإداریة المختلفة یعتبر من التخطیط سواء لدى العمیل

أھم أسباب تعثره في تسدید دیونھ في آجالھا المحددة .

قرارات خاطئة و بعدھا تتطور اتخاذو قد اعتبر الكثیر أن أسباب التعثر تعود أساسا إلى 

آثارھا السلبیة داخل المؤسسة.



كذلك من أسباب التعثر أیضا جودة المنتج و عدم المحافظة على مواصفات مقبولة و 

مستقرة و سوء إدارتھ للتمویل الممنوح لھ ، و عدم إمكانیتھ في تقدیر الأسواق ، و كذلك 

النظام المستخدم في المنشأة طالبة التمویل من الناحیة القانونیة و الإداریة كفاءةسوء و عدم 

نة و نزاھة العمیل و استخدامھ طرق غیر مشروعة من أجل الحصول على ، و عدم أما

أموال المصرف ثم قیامھ بإعلان إفلاس المشروع بالإضافة إلى عدم تمكّن العمیل من 

عرض منتجاتھ بأسعار مقبولة من قبل المستھلك.



اھتمامھ بطرق إنعدام الخطة التسویقیة المناسبة و تقدیر العمیل الخاطئ للأسواق كعدم 

التوزیع و سیاسة التسعیر و الدعایة یؤدي إلى تراجع حجم مبیعات العمیل و بالتالي إلى 

تعثّره .



راشد الشمري، القرض المتعثرة في المصارف و أثرها على الأزمات المالیة ،كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة صادق 1
.19-18-17، ص2009الجامعیة ،عمان الأردن ، 
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تساعد على الرقابة سواء ما یتعلق بالرقابة على المدینین أو كفاءةعدم توفر إدارة مالیة 

المخزون أو الموجودات الثابتة أو المصاریف التشغیلیة ، الأمر الذي یؤدي إلى الفوضى 

العامة و بالتالي إلى التعثّر.

  الخلل في إعداد دراسة الجدوى الاقتصادیة للمشروع الممول أو عدم تناسب

القرض ( أي عدم إجراء الدراسات أقساطشروع مع مواعید سداد التدفقات النقدیة للم

الكافیة للعمیل من ناحیة شخصیة و أھلیتھ للتعاقد و قدرتھ على إدارة النشاط الممول و 

الضمانات المقدّمة بواسطتھ).

 العمیل التزاماستخدام التسھیل في غیر الغرض الذي منح من أجلھ ( أي عدم

صرف لاستخدام التمویل .بالشروط التي یضعھا الم

 استخدام القروض قصیرة الأجل لتمویل مشاریع و استثمارات ذات عائد طویل

الأجل

 الأجنبیةغیاب التصدیر للمشروعات التي تقترض بالعملة.

2-1:

المحلیة و الدولیة مثل العوامل السیاسیة و الاقتصادیة و التشریعیة الظروفو ھي تشتمل 

وھي كالآتي:

 الركود الاقتصادي: یؤدي الركود الاقتصادي إلى البطالة و ضعف القدرة الشرائیة

بشكل عام الأمر الذي یؤدي إلى انخفاض حجم مبیعات الأسواقلدى المستھلكین و ضعف 

دیونھ العمیل و ضعف قدرتھ على خدمة 

 كافة القرارات التي تتخذھا الحكومة و ما الظروفالظروف السیاسیة : و تشمل ھذه

الضرائب أو الجمارك ، و كذلك أوضاع ینتج عنھا سواء في المجال الصحي أو البیئي أو

الحروب او عدم الاستقرار السیاسي في المنطقة ، و كل ھذه العوامل تثر على القدرة 

العمیل و بالتالي تؤدي إلى تعثر.التسویقیة لدى 

.20صادق راشد الشمري، القرض المتعثرة في المصارف و أثرها على الأزمات المالیة ،مرجع سبق ذكره ، ص1
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 الظروف الطبیعیة : و تشمل الفیضانات و الھزات الأرضیة و الحرائق و غیرھا من

الكوارث .

 الظروف التكنولوجیة : و أھمھا ظھور سلع بدیلة متطورة تفقد العمیل حصتھ من

السوق .

1

 على التحلیل الائتماني السلیم ( قصور الدراسة الائتمانیة )عدم القدرة

 أن یغلب عند اتخاذ القرار الائتماني جانب الربح على جانب المخاطرة : ینبغي أن

تحقق التوازن بین الربح و المخاطر.

 عدم توثیق التسھیلات و الضمانات حسب الأصول و السماح للعمیل استعمال

ستكمال المستندات المطلوبة منھ أو قبل تنفیذ كافة الشروط و التسھیلات الممنوحة قبل ا

الضمانات المعلق علیھا سریان الموافقة .

و عدم ربط الاستعمال مع حاجة 2السماح للعمیل باستعمال التسھیلات دفعة واحدة

العمل و الجدول الزمني المعد لھذا الشأن .

. عدم متابعة التسھیلات بعد منحھا بشكل جید

 اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب .عدم

:3بالإضافة إلى أسباب أخرى 

.20، ص9، القرض المتعثرة في المصارف و أثرها على الأزمات المالیة ،مرجع سبق ذكره صادق راشد الشمري1
مؤسسة،والعشرینالحاديالقرنفيالبنوكمخاطرالمتعثرة،المصرفیةوالقروضالائتمانإدارةالنجار،راغبریدف2

23 :ص،2000الجامعة،شباب

بلال أبیش ، إدارة القروض المتعثرة في البنوك التجاریة ، مذكرة ماستر أكادیمي ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، 3
،ص 2015
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والذيللبلاد،العامالمحیطإلىتعودسلیمةغیرظروففيالمؤسساتمنكبیرعددنشأة-

التنمیة,مخططاتواحتراممسایرةمنتمكنھاعدمفيسبباكان

وذلكالتسییر،فيضعیفةقدراتوذويمؤھلینغیروأشخاصلمؤسساتقروضمنح-

الاقتصادیة؛والتنمیةالتشغیلدعمغطاءتحت

للمؤسسات؛الممولةالمشاریعلمتابعةالبنوكلدىواضحةسیاسةوجودعدم-

منھا.المقدمةالضماناتوتقدیرللمؤسساتالمالیةالاحتیاجاتتقدیرفيالدقةعدم-

المقدمةالمعلوماتعلىأساسیةبصفةلاعتمادھانظراالائتمانیةالدراساتفيخللوجود-

.خارجیةمصادرمنكافبشكلمنھاالتأكددونالمقترضینمن

بعد تھاون المقترض على سداد دینھ یقوم البنك بعدة إجراءات و ذلك من أجل معالجة ھذا 

1التھاون أھمھا .

بالعمیل و ذالك لمعرفة أسباب بالاتصالھي مراحل ودیة إذ تقوم الوكالة :

الاتصالیوم ثم تعید 15إلى 10التأخر في سداد القسط  و تمنح لھ مدة زمنیة  تتراوح من 

بھ مرة أخرى إذا لم یسدد القسط.

ة أمر المرحلة الثاني : في حال عدم تسدید القسط من طرف العمیل یقوم البنك بإرسال ورق

للورقة ، و ھذا و استلامھإلى مقر إقامتھ مع أخذ إمضائھ و ذلك للتأكد من بالأعذارتسمى 

أوراق أخرى في حال عزوف المقترض على سداد دینھلبإرسایقوم البنك 

قبل المتابعة القضائیة تحمل عنوان المھمة الأعذارالمرحلة الثالثة : حیث یقوم البنك بإرسال 

المرسلة من أجلھا.

المقترض ، و ذلك لشرح الإجراءات القانونیة التي باستدعاءالمرحلة الرابع : تقوم الوكالة 

قضائي ،و الخسائر  التي تتعر لھا.محضرتقو بھا الوكالة ، من تكلیف 

مقابلة شخصیة مع أحد عمال البنك ، رئیس قسم القرض العقاري ، في وكالة قصر البخاري .1
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لقانونیة تقوم الوكالة بالبحث عن االإجراءاتتھدیدات العمیل للاستجابةفي حال عدم 

أمولھ أو لتوقیف حسابھ.لاسترجاعالأخرىحسابات المقترض لدى البنوك 

قضائي یتكفل بالوضع ، ومنحھ السندات الموقعة بقیمة القرض محضرثم یقوم بتكلیف 

أصل قرضھ استرجاعالقضائي بالتصرف في الرھونات المقدمة و المحضرو أخیرة یقوم 

د المستحقة .و الفوائ

:خاتمة
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تعتبر البنك الوطني الجزائري من بین أھم البنوك العاملة في الجزائر و ھي كغیرھا من 

البنوك تتعرض أغلى مخاطر مختلفة بحكم طبیعة وظائفھا المختلفة و أولھا منح القروض 

للمستثمرین ، و لھذا ظھرت عدة طرق لمعالجة ھذه المخاطر .

كغیره من البنوك تتعرض إلة العدید 858الوطني الجزائري وكالة قصر البخاري  و البنك 

من المخاطر و لعل مخاطر عدم السداد من بینا ، فیعمل البنك على محاولة تفادیھا عن 

ت المقدمة من طرف المقترض.اطریق الضمان



خاتمة 

إن الھدف الأساسي لإدارة أي بنك ھو تحقیق مزید من الأرباح ، و التي ترتبط أساسا 

بالتوظیف المستقبلي لأموالھ في شكل قروض ، و التي یمكن أن تؤدي إلى الحدث أو 

الأموال مجموعة من الأحداث  غیر المرغوب فیھا ، و المتضمنة في عدم إسترجاع

الممنوحة و الناتجة عن أسباب عامة لایمكن التحكم فیھا ، أو أسباب مھنیة مرتبطة 

بالتطورات التكنولوجیة  الحاصلة ، أو أسباب خاصة بالمفترض نفسھ 

الائتمانیة لكي لكي یتنبأھا قبل ولمواجھة ھذه الأخطار یقوم البنك بتقدیر و قیاس المخاطر 

د الحد الأقصى من الأخطار الممكن ، لأن المخاطرة ھي واقع حدوثھا ، ویعمل على تحدی

من غیر الممكن إلغاؤھا نھائیا و یستعمل البنك في ذلك عدة إجراءات للتنبؤ بمخاطر عدم 

السداد .

والتي كانت تدیما لجزئنا -وكالة قصر البخاري -و من خلال دراستنا لحالة البنك الوطني 

بل تقدیمھ القرض یقوم بدراسة مسبقة أساسا على تحلیل النظري ، وقد وجدنا المصرف ق

الشخصیة للمؤسسة ، و طلب الضمانات التي یراھا المصرف ثقیلة العناصر المالیة 

لتحصیل حقوقھ في حالة حدوث علمیة عدم التسدید



:نتائج البحث

ھي توصلنا من ھذه الدراسة أن معظم مخاطر الإئتمانیة التي تراجعھا المصارف

مخاطر متعلقة بالمقترض و مخاطر متعلقة  بالمشروع . 

 یتم اتخاذ ضمانات بدرجة الأولى عند اتخاذ القرار الإنتمائي لأن البنوك لا تثق

بالعمیل تعتمد على الضمانات كخط دفاع أول  .

 تعتمد البنوك على التحلیل المالي في اتخاذ القرارات

للمراقبة الداخلیة و الخارجیة لسیر خطر القرض یقوم البنك بوضع نظام

 للقیام بتحلیل مالي من أھم الوثائق التي یدرسھا المصرف ھي میزانیة المؤسسة .....

دقیق في سبل معرفة وتحدید المركز المالي للمؤسسة 

التوصیات

ونتقدم بتوصیات نرى أنھا كفیلة برفع مستوى الجھاز الرقابي في المصارف 

المستمر للبنوك بالمقترضین وھذا لتوثیق العلاقة معھم مما یسمح بمعرفة الإتصال.1

المشاكل التي یواجھھا العمیل وتقدیم المساعدة 

أن یكون القرار الإنتمائي في البنوك التجاریة ........ إلى دراسة و تحلیل المخاطر .2

ناتاضمالالمتعلقة بالمشروع الممول وتقییم أھلیة المقترض وعدم الاعتماد على 

بشكل أساسي في منح القروض 

الإنتمائي وذلك للمساعدة التدریب المستمر للعاملین بالبنوك و التأھیل في  المجال .3

.على إستعاب التقنیات ....... في إدارة مخاطر القروض 

لأن إمكانیة وقوع و تبقى دائما عملیة التسیر العلاجي لخطر القرض ظروریة.4

الخطر وارد في أي لحظة وتبدأ ھذه العملیة 
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2010ابوظبي،،2طالعربي،النقدصندوقالاقتصادیةالسیاساتمعھد

الحامد،دار،والتأمینالخطرإدارة، موسىنوريشقیريوسلامعزميأسامة-2

2007الأردن،

2005، الجزء الثاني ،2بازل  موسوعة،المصرفیةالمخاطرإدارةإلىدلیلكحشاد،-3
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المالیةالصناعةفيقضایاتحلیلالمخاطرادارةأحمد،  حبیبخان،اللهطارق-11
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محاسبة ، تخصصماجستیر،مذكرة،بورصةفيالمدرجةالأردنیةالتأمینشركاتفي
الأردنالزرقاء،جامعة

، دراسة آلیات تمویل المشاریع الاستثماریة بالقروض البنكبةبسمة العربي بوعمران ، -2

مقارنة بین المؤسسة العربیة المصرفیة و البنك الخارجي الجزائري ،مذكّرة ماستر فیر 
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