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 مقدمة :

ابؼرشدكف النفسانيوف مهمة توجيو العميل أك ابعماعة ابؼستًشدة إلذ سلوؾ ابغياة النفسية ابؼتوازنة كالتوافق بيارس 

النفسي الاجتماعي ، كالنظر إلذ ابؼاضي النفسي كتجربة نفسية لا بهب النكوص إليها كبسثلّها خبرة مانعة من 

 ،ضر كتأمل في ابؼستقبل كتعيد الأمل في التكيف النفسي ابعديد استئناؼ بذربة نفسية جديدة تتفتح على ابغا

مهمة علبجية شاقة يشتًؾ فيها العميل مع الفريق العلبجي الذم يفكر بعمق في درس ابؼشكلة النفسية أك الأزمة 

ستقباؿ يزيح ذلك كبينحو فرصة جديدة لاك الاضطراب ، أك ابؼعاناة التي آؿ إليها العميل كيقتًح سبيلبن نفسيان أ

خبرات نفسية جديدة يعوؿ عليها في ميلبد بذربة نفسية جديدة ، من خلبؿ أساليب كفنيات البرنامج الإرشادم 

 الذم يبنيو الفريق الإرشادم . 

علبج الاضطراب كفق بناء بؿتول إرشادم يستجيب لظركؼ يقوـ البرنامج الإرشادم بدواجهة ابؼشكلة أك   

كيقتًح أنشطة كأدكار تناسب جلسات إرشادية مع العميل أك الفئة ابؼستًشدة ل ذلك ، كينظم كملببسات تشكّ 

ابؼشكلة يتفاعل معها ابؼستًشدكف ، كيقوـ الفريق الإرشادم بتقييم كل جلسة للتعرؼ على مدل تقدـ العميل في 

احو في متابعة الاقتًاب كتبصر حالتو كامتلبؾ القدرة على تصويب سلوكو بعد الاستفادة من خدمات البرنامج كبق

 . شهوران نامج الذم يستمر الإرشاد النفسي طيلة تطبيق البر 

تواضعة " إعداد ابؼطبوعة "في ضركرة تقديم في فهم خطوات بناء كتنفيذ البرنامج الإرشادم جاءت ا﵀اكلة ابؼ  

 ابغياة في بـتلف بؾالات كادبيي لطلبة ابؼاستً ، كابؼشاركة معهم في إدراؾ أبنية تطبيق البرامج الإرشاديةالعوف الأ

( كالاستفادة من تطبيق ابؼنهج التجريبي في بؾاؿ الإرشاد الاجتماعية) ابؼدرسية ، ابؼهنية ، الطبية ، الأسرية .. 

النفسي ، سيما " التًبوم التعليمي ، كالأسرم " كالاستفادة من بـرجاتو ابغيوية في علبج ابؼشكلبت الواقعة 

فاىيم البرنامج كأسسو العامة كمكوناتو ابؼختلفة ، كتفحص مراحل كخطوات بنائو كتنفيذه بدالكتاب تم يه كابؼتوقعة.

 إلذ غاية تقوبيو كاختيار التصاميم التجريبية ابؼناسبة .    
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 Counseling Program: مفهوم البرنامج الإرشادي*

بصع برامج ، سلسلة من العمليات ابغسابية ابؼعقدة ، بذرل على ابغاسب الآلر بغل مسألة ما  الدلالة اللغوية : *

، البرنامج الدراسي : ابؼنهج الدراسي ، برنامج ابغفلة : كقائعها كما سيقدـ فيها من مواد ، قدمت ابعمعية برنابؾان 

ج مبؼهمات التي  سأقوـ بها ، تقدـ الإذاعة براوـ لايسمح لر بزيارتك : ايثقافيان : خطة عمل ثقافية ، برنابؾي ال

قوـ بها فريق بـتار ييدلل البرنامج على خطة منظمة بـططة ، 1ثقافية كغنائية ، ابػطة ابؼرسومة في كل يوـ لعملها

 أك توفتَ مساعدة ، أك إبقاز عمل ىادؼ لفرد أك بصاعة .  بخدمةبتقديم تعلق يلبلوغ ىدؼ معتُ 

رشد : في أبظاء الله تعالذ الرشيد : ىو الذم أرشد ابػلق إلذ مصابغهم أم : ىداىم كدبؽم عليها لغة : الإرشاد*

فعيل بدعتٌ مفعل ، كقيل : ىو الذم تنساؽ تدبتَاتو إلذ غاياتها على سبيل السداد من غتَ إشارة مشتَ كلا تسديد 

 -كرشد  -بالضم  -يرشد رشدا  -بالفتح  -مسدد . الرشد كالرشد كالرشاد : نقيض الغي . رشد الإنساف 

الأمر كالطريق . كفي  يرشد رشدا كرشادا ، فهو راشد كرشيد ، كىو نقيض الضلبؿ ، إذا أصاب كجو -بالكسر 

ا كأرشدتو أنا . ، الراشد اسم فاعل من رشد يرشد رشدن  يكم بسنتي كسنة ابػلفاء الراشدين من بعدمعل ابغديث

في كل من سار ستَتهم  كإف كاف عامان  -ربضة الله عليهم كرضوانو  - كعليا كعثماف كعمر أبا بكر يريد بالراشدين

كرشده : ىداه . كاستًشده : طلب منو الرشد  من الأئمة . كرشد أمره : رشد فيو ،. كأرشده الله كأرشده إلذ الأمر

كالدلالة  كمنهم من جعل رشد يرشد كرشد يرشد بدعتٌ كاحد في الغي كالضلبلوالإرشاد : ابؽداية : أبو منصور قاؿ

إرشاد )  مفرد (  إرشادات ) لغتَ ابؼصدر ( مصدر أرشد ، توجيو نفسي يقتصر عالد  2. كالرشدل : من الرشد 

                                                           
1

 ، انظر ابؼوقع الالكتًكني . معجم عربي عربي -معجم ابؼعاني ابعامع   -

2
 175، ص 3، ) دار صادر ، بتَكت ، بدكف تاريخ ( ج  لسان العابأبي الفضل بصاؿ الدين  محمد بن مكرـ  ابن منظور الإفريقي ابؼصرم ،  -

http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=3144&idto=3144&bk_no=122&ID=3149#docu
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=3144&idto=3144&bk_no=122&ID=3149#docu
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يالتًبية لفرد ما بسكيننا لو من حل مشكلبتو الشخصية أك الفنية أك التًبوية " إرشادات ابؼركر ، ىيئة نفس أك بـتص 

 . 3الوعظ كالإرشاد ، إرشاد سياسي 

بـطط منظم في ضوء أسس علمية لتقديم ابػدمات الإرشادية ابؼباشرة كغتَ  برنامج" ىو الدلالة الدصطلحية :   

في برقيق النمو السوم ميع من تضمهم ابؼؤسسة ) ابؼدرسة مثلبن ( بهدؼ مساعدتهم ابؼباشرة فرديان كبصاعيان بع

كالقياـ بالاختيار الواعي ابؼتعقل لتحقيق التوافق النفسي داخل ابؼؤسسة كخارجها ، كيقوـ بتخطيطو كتنفيذه 

 لداذاعن الأسئلة التالية :  كتقييمو بعنة كفريق من ابؼسؤكلتُ ابؼؤىلتُ كباختصار فإف برنامج التوجيو كالإرشاد بهيب

Why وكيف؟ How ومن؟ who وأين؟ where ومتى؟ when4؟ التي بردد عملية الإرشاد النفسي. 

:في برنامج إرشادم عن مهارات ابغياة بهيب الباحث عن ذلك فيقوؿ " مساعدة ابؼرشد الطلببي Whyلداذا 

كالاستفادة منها في توفتَ بيئة إرشادية جذابة كفاعلة كمتفاعلة كالعاملتُ معو في تطبيق آلية البرامج الإرشادية 

؟ يطرح عادة بؼعرفة ا لداذ، كسؤاؿ 5دية التقليديةاكاستخداـ استًاتيجيات إرشادية متطورة بعيدان عن الأساليب الإرش

كالسبب الرئيس قائلب "  سبب إجراء دراستو 6بصيل محمد قاسم ردما أك السبب لتطبيق البرنامج أك ابغاجة لذلك مثل

 .ابؼرحلة الثانوية "ب كخصوصان نمية ابؼسؤكلية الاجتماعية للطلبمساعدة الطلبب كت لإجرائها

                                                           
3

 . 895ـ ( ص  2008 –ق  1429، 1ط ) القاىرة ، عالد الكتب ،معجم اللغة العابية الدعاصاةأبضد بـتار عمر كبدساعدة فريق عمل ، -

4
 . 443( ص  1985،  3) مصر ، دار الكتب ، ط التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -

5
، بؾلة بحوث كدرسات ، نسخة  فاعلية بانامج إرشادي نفسي لتنمية مهارات الحياة لدى طلبة الداحلة الثانويةصبحي سعيد عويضابغارثي ، -

 .63إلكتًكنية ، ص 

6
سلبمية ،قدـ ىذ البحث ، غزة ، ابعامعة الإ فعالية بانامج إرشادي لتنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الداحلة الثانويةبصيل محمد قاسم ، -

 . 1429 – 2008إرشاد نفسي ،  –لا بؼتطلبات ابؼاجستتَ في علم النفس ااستكم

 4002 -م 9241 ـه
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ءات تطبيق اجر إبست التي أجابت عن الكيفية فقالت "  7عبد الباقي دفع الله أبضد توضحها دراسة  Howوكيف 

لك بعد موافقة بصيع ابؼشاركتُ يمي كذلبدستشفى كسلب التعلارشاد النفسي كاو سات الارشادية بوحدة التوجيلابع

قى ابؼرضى لبغياة كالارشاد النفسي، كمن ثم تسات الارشاد العلبجي، فقد تم أكلا تطبيق مقياسي حب القى جللت

ءات ار جإ اجعةسات الارشادية، بست مر لى الوحدة، كبعد اكتماؿ ابعلم عىدسات الارشاد النفسي في أياـ تردلج

 ." ناء الشخصيببغياة كالمقياسي حب ا تطبيق

ا في هتٍ التي تم استخدامهحل التدخل ابؼار رشادية كمى الأساليب الإلل عق بالبرنامج الارشادم فيشتملأما فيما يتع

ناء ابؼعرفي، ككذلك بالنسبة ك البعادةأ مهى إعادة الفلبؼعرفية بؼساعدة مرضى الاكتئاب عالبرنامج مثل: الأساليب ا

يار تخاك  ذاتلمية ابؼدمرة لاز الانه ي عن الأحاديثلخللتم ،  كالأساليب الانفعالية بؼساعدتها﵀يطتُ بابؼريض دار للؤف

كتهتم فالكيفية تتوجو إلذ ابعانب العملي في البرنامج الإرشادم  ،8وؾلادفة إلذ تعديل السوكية ابؽلالأساليب الس

ية للعميل أك ابعماعة شادر ابؼستخدمة في تقديم ابػدمة الإدكات ليب العلبجية كبـتلف الفنيات كالأبالأسا

 .ابؼستًشدة 

يذ البرنامج باحثان فردان على تنفيذ البرنامج ، فقد يكوف ابؼشرؼ على تنف أك القائمتُ ؟ تشتَ إلذ القائمwhoمنك

الذم " التزـ أثناء العمل بخطة مساؽ مهارات ابعلسة الإرشادية كابؼقررة من قبل علم  9بضد الشريفتُ مثل " أ

احلها ) ر كمفهومها كأبنيتها كمالنفس الإرشادم كالتًبوم كابؼتضمنة للموضوعات التالية " ابؼقابلة الإرشادية 

، كتابة التقرير ، مهارات  الابتدائية ، التشخيصية ، العلبجية ( مهارات التسجيل الكتابي كالسمعي كابؼرئي

استخداـ ابؼقاييس كالاختبارات النفسية ، فنيات التساؤؿ كابؼواجهة كالصمت كالإنصات كالتغذية الراجعة 

                                                           
فعالية بانامج ارشادي علاجي لتدعيم حب الحياة والذناء الشخصي لدارى الاكتئاب الخالي من عبد الباقي دفع الله أبضد ، نائمة عثماف عمي ،  -7

 ( . 27 – 6)  2016( مارس  1)  2، بؾلة العلوـ النفسية كالتًبوية ، السوداف  -بدستشفى كسلب التعليمي  السوداني جامعة ابػرطوـأعااض ذىانية
8

 . 18عبد الباقي دفع الله أبضد ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -

9
، المجلة الاردنية في  الأداء لدى الداشدين الدتدربتُفاعلية بانامج إشااف إرشادي يستند إلى النموذج الدعافي في خفض قلق ابضد الشريفتُ  ، -

 .251 – 233 – 2012 – 3، عدد  7العلوـ التًبوية ، بؾلد 
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قاـ بها الباحث بدفرده كلد يستعن ابؼنظمة كابؼسؤكلية ، إضافة إلذ ابغديث عن الاضطرابات النفسية " بـتلف ابؼهاـ 

 ك غتَ ذلك من ابؼشاركتُ في إدارة البرنامج الإرشادم .بدختصتُ أك طلبة أك مرشدين أ

يوسع الشورل ، فقهية ، طبية ... (  بـتلفة ) نفسية ، اجتماعية كقد يقوـ بالبرنامج فريق إرشادم يضم خبرات   

ماعة أك الإرشادية ، كبينح البرنامج قوة تأثتَية على ابؼستًشدين ، إلذ جانب الثقة التي يضعها في بـرجاتو ، لأف ابع

الفريق يعبراف عن تعاكف عقلي في فهم ابؼشكلة كحسن إدارة لتسيتَىا كحلها ، كتكامل في إدراؾ عناصرىا 

شادية كمكوناتها ، فابؼستًشد بوتـً عمل الفريق بداية ، كينظر إليو بجدية تدفعو إلذ متابعة ستَ ابعلسات الإر 

نتفع من خدمات متنوعة لا تقتصر في مرشد كاحد قد بهيد كحياتو ، فضلب على أنو ي وكانتظار تأثتَىا على سلوك

 خدمة كاحدة ، بل تتوزع على مرشدين بهيدكف خدمات بـتلفة تبعان لاىتماماتهم كاختصاصاتهم .

احتاج في تنفيذه للتنسيق مع  10في برنامج لرعاية ابؼوىوبتُ بددارس التعليم العاـ في ابؼملكة العربية السعودية  

مشرؼ ابؼوىوبتُ في اختيار ابؼعلمتُ ابؼتعاكنتُ ابؼتميزين كمتابعة معلم ابؼوىوبتُ ، كحث ابؼعلمتُ على التعاكف مع 

معلم ابؼوىوبتُ لتسهيل عملية  بزصص أكقات ثابتة خلبؿ الأسبوع الدراسي للقاء ابؼوىوبتُ كتطبيق استًاتيجية 

لفئة ابؼوىوبتُ التي برتاج إلذ  يتم إلا بفريق إرشادم يتعاكف في تقديم ابػدمة الإرشادية ضغط ابؼنهج ، كىذا لا

 عناية إرشادية خاصة تنمي ابؼوىبة كترافق تطورىا في ا﵀يط الدراسي .

إلذ مكاف تنفيذ البرنامج كبذميع ابؼستًشدين حسب نوع ابؼشكلة أك بؿتول البرنامج ابؼقدـ تشتَ ؟Whereوأين 

، كقد تكونت كلية التًبية الأساسية بجامعة ابؼوصل في   11بق أبضد يونس بؿمود البجارم برنابؾو الإرشادم ط فقد

بنفس الكلية ، كالذين لديهم تقدير  قسم ابغاسبات طالبة من طلبة ابؼرحلة الثالثة فيطالبان ك  40عينة بحثو من 

                                                           
10

بانامج رعاية الدوىوبتُ بددارس التعليم العام في الدملكة العابية السعودية بتُ الواقع والدأمول بدنظور الشريف ، مناؿ بنت عمار بن إبراىيم مزيو -
 .399ف ص  2015ميو  – 21 -19مارت العربية ابؼتحدة ، للموىوبتُ كابؼتفوقتُ ، جامعة الابسر الدكلر الثاني ، ابؼؤ تابوي 

الأساسية   ، بؾلة أبحاث ، كلية التًبية أثا بانامج إرشادي في تعديل مفهوم الذات لدى طلبة كلية التًبية الأساسيةأبضد يونس بؿمود ابعبارم ، -11
 . 37، ص  2، العدد  11المجلد 
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منخفض لذكاتهم بناء على درجاتهم حسب مقياس مفهوـ الذات ، كقد أظهرت النتائج كجود فركؽ ذات دلالة 

كفي ، بعد تلقي أفرادىا التدريب على الأسلوب الإرشادم  0.05إحصائية لصالح المجموعة التجريبية ، كبدلالة 

من عمر ) مراىقان من ابؼعاقتُ بصريان  30ل شم 12برنامج إرشادم بصعي في تنمية تقدير الذات لدل ابؼعاقتُ بصريان 

جرم في أ، 2010 -2009سي اسنة ( ابؼسجلتُ في معهد عمر بن ابػطاب " رضي الله عنه " للمكفوفتُ للعاـ الدر  14-20

بية كالضابطة لصالح يتتُ التجر عابؼعهدككشفت نتائج كجود فركؽ دالة إحصائية بتُ درجات تقدير لدل المجمو 

، حيث لوحظ ارتفاع في درجات تقدير الذات لدل المجموعة  تُ البعدم كالتتبعيالتجريبية على القياسالمجموعة 

السلوكي الذم  الانفعالر، كيعزل ذلك للبرنامج الإرشادم ابعمعي العقلبني  التجريبية مقارنة بالمجموعة الضابطة

 .13خضعت لو المجموعة التجريبية

فيها البرنامج الإرشادم إذا كاف يشتَ إلذ زمن تنفيذ البرنامج الإرشادم أك السنة ابعامعية التي قدـ ؟whenومتى 

مج إرشادم مقتًح في السيكودراما للتخفيف من حدة بعض ابؼشكلبت السلوكية لطلبب بحثان أكادبييان ، ففي برنا

عن كجود فركؽ ذات دلالة ككشفت نتائجو ـ ،  2005–ق  1426طبق في السنة الدراسة  14ابؼرحلة الإعدادية 

نامج السيكودرامي بر إحصائية بتُ أفراد المجوعتتُ التجريبية كالضابطة في حدة ابؼشكلبت السلوكية بعد تطبيق ال

لالة إحصائية لدل أفراد المجموعة التجريبية في حدة التجريبية ، كعن كجود فركؽ ذات د على أفراد المجموعةابؼقتًح 

عدم بؼقياس ابؼشكلبت السلوكية ، ككشفت عن عدـ كجود فركؽ بلسلوكية بتُ التطبيق القبلي كالابؼشكلبت ا

عدم كالتتبعي بعد شهرين ببتُ التطبيق الذات دلالة إحصائية لدل أفراد المجموعة التجريبية في حدة ابؼشكلبت 

                                                           
12

، رسالة ماجستتَ في  قتُ بصاياً في سلطنة عمانعاا الذات لدى الدديفاعلية بانامج إرشاد جمعي في تنمية تقسالد ابغجرم ،بنراشد  بنتسابؼة  -
 . ، انظر ملخص الدراسة 2011كالعلوـ ، قسم التًبية كالدراسات الإنسانية ، جامعة نزكل ،  التًبية ، بزصص إرشاد نفسي ، كلية الآدا

13
 سابؼة بنت راشد بن سالد ابغجرم ، ابؼرجع ذاتو . -

14
احلة ، مدى فعالية بانامج إرشادي مقتًح في السيكودراما للتخفيف من حدة بعض الدشكلات السلوكية لطلاب الدأبؾد عزت عبد المجيد بصعة  -

 (  2005 –ق 1426، رسالة ماجستتَ في علم النفس بكلية التًبية ) غزة ، ابعامعة الإسلبمية ،  الإعدادية
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دة إنتاجو ، ا، كبينع من تكراره كإع، زمن البرنامج يسهم في تطوير بـرجاتو كنتائجو 15بؼقياس ابؼشكلبت السلوكية

فالباحث في إنفاذ البرنامج الإرشادم أك الفريق الإرشادم يعتمد على البرامج السابقة ، كيبتٍ التًاكمية ابؼطلوبة في 

في البيئة العربية كغتَ العربية ، كينتج بماذج بذريبية للدراسات التي تعقبو أك البحث الإرشادمإبقاز العملية الإرشادية

يتوجو البرنامج إلذ فئة مقصودة قصد ابؼساعدة على بذاكز ابؼعيقات ابؼختلفة ،بعد تربصتها إلذ اللغات ابؼختلفة 

التي تعطل النمو السوم للؤفراد ، كتوجّو الأداء النفسي كالعقلي كالسلوكي للشخصية بحيث تستمر في الإبقاز 

 لتوافق ، كيقوـ بو بصع من ابؼهتمتُ بالصحة النفسية في مؤسسة تربوية أك غتَ تربوية .كتواصل النضج كبرقيق ا

تهدؼ إلذ مساعدة الفرد على الاستبصار بسلوكو كالوعي بدشكلبتو ك لتي تتضمن عدة أنشطة اك" ىو ابػطة    

طاقات الفرد كتنمية قدراتو ابعانب أبنية بكو توظيف  اكتدريبو على حلها كابزاذ القرارات اللبزمة بشأنها ، كبؽذ

حاؿ تطبيق البرنامج يستبصر العميل السلوؾ ابؼطلوب منو ، كيعي ابؼشكلبت التي يعاني منها أك التي 16كمهارتو " 

مع ذاتو كمع بصاعتو التي يتفاعل معها ، كيوفِّّر لو " البرنامج " فرصة التدريب فو يدرؾ أنها سببان في ضعف تكيّ 

 لع حينئذ على طاقاتو الكامنة التي لد يوظفها بعد في بذربتو ابغياتية بعد الوعي بها ، كيطّ على حل مشكلبتو بنفسو 

ليس بسبب السلوؾ نفسو كلكن بسبب أفكار ALLPERT ELLISلأف " صلب ابؼشكلة أك أصلها حسب 

ابغالة النفسية ، فالتفكتَ الذم بىتاره العميل ىو الذم بهعلو أستَ  17الشخص عن ابغادثة كالسلوكيات ابؼختلفة 

مع الذات ة ، كدكر البرنامج يتمثل في تغيتَ التفكتَ السلبي عن الذات إلذ تفكتَ إبهابي يوطِّّد العلبقة غتَ السوي

 كيضبط مسار النمو ابؼتوازف بؽا .

                                                           
15

 . أبؾد عزت عبد المجيد بصعة ، ابؼرجع ذاتو ، انظر ملخص الرسالة -

16
في خفض السلوك الفوروي لدى عينة من طلاب الداحلة الثانوية  نفعاليإقلاني عفاعلية بانامج إرشادي حسن بن غدريس عبده الصميلي ، -

القرل ،  متطلب تكميلي  أـ لذ قسم علم النفس كلية التًبية في جامعةإشراؼ محمد بن جعفر بصل الليل ، دراسة مقدمة إ، بدنطقة جازان التعليمية 
 .  432 ق ، ص1430 -1429 الأكؿ سي للحصوؿ على درجة الدكتوره في علم النفس " إرشاد نفسي " ، الفصل الدرا

17
ـ ، جامعة محمد بن سعود 2000 -ق1421) الرياض  الإرشاد النفسي والإجتماعي،  صالح بن عبد الله أك عباة ، عبد المجيد بن طاش نيازم -

 الإسلبمية ( بدكف تصفيح ، كتاب إلكتًكني .
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 اة من ابػطوات ا﵀ددة كابؼنظمة تستند في أسسها على نظريات الإرشاد النفسي كفنياتهعكىو أيضان بؾمو   

نشطة ابؼختلفة كالتي تقدـ للؤفراد خلبؿ فتًة زمنية بؼعلومات كابػبرات كابؼهارات كالأكتتضمن بؾموعة من ا اكمبادئه

 قبؿددة بهدؼ مساعدتهم في تعديل سلوكياتهم كإكسابهم سلوكيات كمهارات جديدة تؤدم بهم إلذ برقيق التواف

فابػطوات تستند إلذ  نظرية نفسية تفسّر الظاىرات 18النفسي كتساعده في التغلب على مشكلبتهم ابغياتية " 

ية دبتُ ابؼتغتَات ، كتفيد في فهم العملية الإرشاكتشاؼ العلبقات التجريبية أك غتَ التجريبية النفسية كتهدؼ إلذ ا 

حدة دكف كاتُ طرؽ الإرشاد ، كيفضل بعض ابؼرشدين العمل في ضوء نظرية سها كفهم أكجو الشبو كالاختلبؼ بنف

كز حوؿ العميل شر أك الإرشاد ابؼمر بطريقة الإرشاد غتَ ابؼبا Self Thoeryغتَىا من النظريات مثل نظرية الذات 

 .19كىكذا

رشادية لإ: ابؼرشد كابؼستًشد كالعملية الو ثلبثة بؿاكر  20ك"يعد الإرشاد النفسي أحد فركع علم النفس التطبيقي 

ية الإرشادية التي برتوم على عدة مراحل في تقديم ابػدمات الإرشادية ، كىي : ملكيعد البرنامج جزءان مهمان في الع

كتقوبيو   -كتنفيذه  ق -لإرشادم داكالتخطيط للبرنامج  -كالتشخيص ، ج -بناء العلبقة الإرشادية ، ب -أ

ر كل خطوة بالتي بؼتتابعة ، بحيث تؤثام عبارة عن سلسلة من ابػطوات ابؼنظمة كابؼتًابطة ك دمج الإرشاناكالبر 

تستَ بوتتَة ىادئة انتظاـ ابؼراحل يسهل عمل ابؼرشد كبهعل العملية الإرشادية 21تسبقها كتؤثر في التي تليها "

تتفاعل في بـرجاتها مع ابؼستًشد حتى عودة التكيف الذاتي كالاجتماعي لو ، كاستًجاع التوازف النفسي ابؼفقود 

دء حياة جديدة يعي فيها طاقاتو كقدراتو كإمكاناتو كبسثّل صورة تفكتَية استمرار عملية النمو لدل العميل ، كبك 
                                                           

18
دمت ق، إشراؼ نبيل كامل دخاف ،  نا لدى طالبات الجامعة الإسلامية بغزةماونة الأتًح لزيادة قإرشادي م جفاعلية بانامحساف ،ابغق كلاء  -

 -2008فس في كلية التًبية بابعامعة الإسلبمية بغزة ، في الإرشاد النفسي بقسم علم الن  بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة بؼاجستتَىذه الرسالة استكمالان 
 . 18، ص  2009

19
 .80، ص  وجيو والإرشاد النفسيالتحامد عبد السلبـ زىراف ، -

20
ى النفس علم النفس التطيقي يشتغل في ابغقيقة أساستُ ىامتُ من أسس علم النفس أك بؽا  الفركؽ الفردية " ابؼوجودة بتُ الناس من ناحية ، ثم عل -

، تربصة محمد مصطفى زيداف ، حلمي عزيز قلبدة ، راجعو كقدـ لو  علم النفس التطبيقيالإحصائي اك القياسي من نا حية أخرل ، أنظر رينيو بينوا ، 
 . سيد غنيم ) مصر ، مطبعة بعنة البياف العربي ، ب د ت ( ص ) ط (

21
 9برامج التوجيو كالإرشاد االنفسي كالأسرم ، ص  حقيبة تدريبية أكاديدية ،بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -



11 
 

نساف لا يستطيع أف يعيش إلا إذا عرؼ كالدكنية عن الذات ، ذلك أف " الإالعجز  دة كتطر إبهابية تتفاءؿ بابغيا

عها من خلبؿ ما تعنيو ي عليو ، لكننا نتعامل متبار ماىعء ابؼختلفة بايامل مع الأشاأف بغياتو معتٌ ، فنحن لا نتع

 . 22بالنسبة إلينا ، أم أننا لا نتعامل مع أشياء بؾردة ، بل نعرفها كنتعامل معها من خلبؿ ذكاتنا " 

فالبرنامج يعيد فهم ابغياة من جديد لدل العميل كيساعده على إدارة الذات كبذاكز ابؼشكلبت ابؼختلفة التي    

تغذم ابغياة النفسية ابؼتعافية كتبعث فيها ي لديو إرادة التحوؿ إلذ استجابات مّ تعوقو عن التفاعل كالتكيف ، كين  

ـ جديد للذات يلج ابغياة و ن مفهيمغالبة ابؼعيقات للبندماج في المجتمع كالتفاعل مع أنشطتو ابؼختلفة ، لغاية تكو 

إسهامو الفعاؿ كعلى تجلىمن خلبؿ ي ، " فجوىر الإنسافالعامة كيتبوأ ابؼكانة ابؼفقودة في ابغياة النفسية ابؼاضية 

لصالح الفرد المجتمع كابغياة  ضوء ما يضفيو على معتٌ ابغياة من ركنق ، فتحقيق الأىداؼ الإبهابية ابؼربذاة إبما ىو

"23. 

إضفاء ابؼعتٌ للحياة ينقل الفرد ابؼستًشد من حاؿ عجز كضعف لا يدرؾ معهما ما يقوـ كما بهب أف يعملو     

ع السلبية فاعلية يستبصر بهما الأدكار ابؼنوطة بو ، كيستغرؽ في الإبقاز كالبذؿ ليتخلص من الدكافإلذ حاؿ نشط ك 

" فابؼشاركة الوجدانية كالعملية ابؼتضافرة ىي النفسية كبسنعها من التجاكب مع ابغياة  وتحياكابؼنغصات التي تكلس 

 .24التي بذدد ابؼعتٌ الصحيح للحياة كبسنحها صائب مراميها "

 أوصاف البرنامج الإرشادي : 

كصاؼ بـتلفة للبرنامج الإرشادم فتارة يوصف ترد أ:  ، والإنمائي البرنامج الارشادي : التدريبي ، والتعليمي   

فما  كثالثة بالبرنامج الإرشادم الإبمائي التعليميالإرشادم خرل بالبرنامج كتارة أ التدريبي بالبرنامج الإرشادم
                                                           

22
 . 19( ص  2005،  1، تربصة كتقديم عادؿ بقيب بشرل ) القاىرة ، المجلس لاعلى للثقافة ، ط معتٌ الحياة،ألفرد آدلر  -

23
 1996،  1؟ ، تعريب عبد العلي ابعسماني ،) بتَكت ، ابؼؤسسة العربية للدراسات كالنشر ، ط سيكولوجيتك في الحياة كيف برياىاالفرد آدلر ، -
 . 34ق ( ص  1417 –ـ 

24
 . 34الفرد آدلر ، ابؼرجع نفسو ، س  -
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قة ربظية فهي عملية منظمة مسبقان كيوجد طرؽ تقييم مقننة يالبرامج التعليمية كالتدريبية تتم بطر فابؼقصود منها ؟ 

 لتقييمها بينما البرنامج الإرشادم يتم بطريقة غتَ ربظية كبذلك فهو يعتمد على قدرة ابؼرشد على الإعداد كالتنفيذ

ابؼستفيد من عملية الإرشاد كالذم يطلق عليو التًكيز على أف يفهم الشخص -1: تتضمن ما يليك  كالتقويم

شخص ابؼساعدة من قبل -2 ابؼستًشد ما عنده من إمكانات كقدرات، كيعمل على تنميتها إلذ أقصى حد بفكن

 -3.خر بوتاج للمساعدة لفهم موضوع معتُ أك ليحل مشكلة يواجههاآمؤىل كمدرب كصاحب خبرة لشخص 

 .25ي كالصحي كالنفسي..إلخ في شتى بؾالات ابغياة ابؼعيشية.بهب برقيق التوافق البيئي كالاجتماع

 : البرنامج الإرشادي التدريبي 

ك على الأقل توظيف إلذ الاحسن أفالبرنامج الإرشادم التدريبي يدرب ابؼستًشدين على تعديل السلوؾ كتغيتَه  

لتنمية بعض تعديل السلوؾ  ئم علىقا بيج تدرينامبر ، ففي  في تأىيل الشخصية اجتماعيان القدرات العقلية ابؼتدنية 

، ابذو الباحث في دراستو إلذ تدريب المجموعة التجريبية 26ابؼهارات الاجتماعية لدل ابؼعاقتُ عقليا القابلتُ للتعلم 

في ابعلسة الثالثة على الاستئذاف كالتحية ، كفي الرابعة على الاعتذار كالشكر ، كفي ابػامسة على التعاكف كاحتًاـ 

 .ين ، كفي السادسة على الضبط الانفعالر ، كفي السابعة على التمريرات العشر الآخر 

كفي ابعلسة الثامنة " قفص الأرانب " يقوـ الباحث بتشكيل دائرة كبتَة عن طريق ابغبل بسثل نطاؽ النشاط ،    

يشكل الاطفاؿ داخل الدائرة الكبتَة القطار البشرم الذم يبدأ في الدكراف بدجرد اف يسمع الصافرة ، يردد 

الصافرة الثانية حتى يتوجو كما إف يسمع الأطفاؿ  الاطفاؿ أثناءىا العد التنازلر بطريقة منتظمة بدعية الباحث ،

                                                           
25

، موقع  2012 – 09،جامعة ابؼنوفية ، كلية الاقتصاد ابؼنزلر ، مارس ،  والتعليمية البرامج الارشادية والتدريبية،  نسرين نصر الدين محمد فهمي - 
 الكتًكني . 

 
26

،  بعض الدهارات الاجتماعية لدى الدعاقتُ عقليا القابلتُ للتعلم بانامج تدريبي قائم على تعديل السلوك لتنميةفاعلية عبدالربضن العوفي ، - 
أطركحة مكملة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في : علوـ التًبية ، – ولاية الددية –دراسة ميدانية بداكز التكفل بذوي الإعاقة العقلية بالبرواقية 

 .156،  ص 2023 -2022 –ابؼسيلة  –بزصص التًبية ابػاصة ، جامعة محمد بوضياؼ 
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الاطفاؿ بطريقة قفز الأرانب بكو ابغلقات ابؼطاطية خارج الدائرة الكبتَة ، كمن لا يقف داخل ابغلقة يستبعد 

كتستبعد معو حلقة لتعاد اللعبة حتى بكصل على طفل كاحد فائز في الاختَ ، ثم تعاد اللعبة من جديد ، لتختتم 

إغفاؿ إطفاء بعضها أثناء اللعب ، كىكذا في جلسة  تَ بعمليات التعزيز من أجل تدعيم السلوؾ ، دكففي الاخ

كجلسة فرقعة البالونات كقصة العداكة الكاذبة كالتعبتَ بالرسم كالتلوين إلذ غاية الرحلة ابؼنظمة في الصياد كابغماـ 

 ل ىذه الفئة .البرنامج ككلها تدريبات على اكتساب ابؼهارة الاجتماعية لد

أحد  ضمن إطار مؤسسي أك ضمنللمتدرب ىو بؾموعة من ابؼهارات كابػبرات التي يتم تقدبيها كالتدريب   

على اكتساب ابؼعارؼ ابؼختلفة، كابػبرات ابؼيدانية، كابؼهارات الفنية،  توساعدم بؾالات ابؼمارسة، كذلك بهدؼ

 ديو، بحيث يساىم ذلك بشكل كبتَ في النمو ابؼهتٍبالإضافة إلذ تعديل السمات، كالسلوكيات الشخصية ل

باكتشاؼ قدراتهم  متدربتُ، من خلبؿ الربط بتُ ابؼعرفة النظرية، كالتطبيق العملي كتقديم الفرصة لل للمتدرب

رشادم السالف يدرب ابؼستًشدين ابؼعاقتُ كالتدريب في بموذج البرنامج الإ 27.م كاحتياجات سوؽ العمل كرغباته

عقليان القابلتُ للتعلم على بعض ابؼهارات الاجتماعية من خلبؿ انشطة ثقافية كرياضية كاجتماعية كبالاستناد إلذ 

مقياس " ابؼهارات الاجتماعية " ذك البعدين : بعد ابؼهارات الاجتماعية ابؼتعلقة بتبادؿ العلبقات الشخصية مع 

 ( فقرة . 29) فقرة ( ، كبعد ابؼهارات الاجتماعية ابؼتعلقة بأداء الأعماؿ  36 الآخرين )

 : البرنامج الإرشادي التعليمي 

معارؼ مدرسية كيستند إلذ بيداغوجية خاصة في ذلك كينتظم في كالبرنامج الإرشادم التعليمي يعلم ابؼستًشدين  

ئم على نظرية الذكاءات ابؼتعددة في رفع برصيل بؾموعة دركس معدة لذلك ابؽدؼ ، ففي برنامج تعليمي قا

                                                           
27

 .2020/09/28 -ىػ  1442/02/11، كلية إدارة الأعماؿ ،  جامعة اـ القرم ،  أهمية التدريب الديداني وأهميتو - 
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 ، أشار الباحث اف الاختبارت  28التلبميذ في اللغة الفرنسية ، يبحث أثره بالنسبة لتلبميذ السنة ابػامسة إبتدائي 

ذات ابؼنهجية الوزارية تراعي بعض القدرات كتهمل الاخرل باعتبارىا مبنية على النظرة الأحادية للذكاء في حتُ 

ف الأفراد بيتلكوف قدرات بـتلفة بزتلف من فرد عددة من خلبؿ مؤسسها جاردنر إلذ أتوصلت نظرية الذكاءات ابؼت

ابؼعتمدة . كيشتَ البرنامج التعليمي إلذ نظاـ اك نسق  ةلآخر الأمر الذم يتطلب انسجامها مع الأساليب التدريسي

متكامل من الأسس ابؼعرفية كالنفسية كالاجتماعية كالعناصر ابؼتكاملة معها ) الاىداؼ ، ا﵀تول ، طرائق التدريب 

يق د تنميتهم تنمية شاملة كبرق، أساليب التدريس ، التقويم ، التطوير ( تقدمو مؤسسة ما إلذ ابؼتعلمتُ بقص

ك نسق بذتمع فيو يعبر عن نظاـ أ، فالأكؿ  ىداؼ ابؼنشودة ، فالبرنامج التعليمي أعقد من البرنامج التدريبيالأ

تى يتحقق ابؽدؼ ابؼرجو ، في حتُ أف بؿتول للمتعلم كتقومو كترافقو مع ابؼعلم حعناصر كمركبات عديدة لتقدـ 

 تعليمي كينزع إلذ التطبيق ككسب ابؼهارة ابؼطلوبة .التدريب ينطوم على عناصر أقل تعقيدان من البرنامج ال

في ىذا البرنامج التعليمي اعتمد الباحث على الذكاء اللغوم كابؼنطقي كالذكاء البصرم ابؼكاني كالذكاء ابعسمي   

كالذكاء الشخصي كالركابط كالصلبت الاجتماعية ، كحدد مهاـ كأنشطة التعلم كابؼواد ابغركي كالذكاء الاجتماعي 

للمتعلمتُ  -اختبار تشخيصي  -كالوسائل التعليمية ، كأعد ابػطط التدريسية ، كبعد تقويم بسهيدم ، كتقويم قبلي

، كتوصلت الدراسة إلذ كجود فركؽ دالة إحصائيان بتُ  ، كتقويم نهائي-الانشطة كابغوار  –، كتقويم بنائي مستمر 

متوسطي درجات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي كالبعدم لصالح التطبيق البعدم ، ككجود فركؽ ذات دلالة 

إحصائية بتُ متوسطات درجات المجموعة الضابطة كالمجموعة التجريبية في التطبيق القبلي ، ككجود فركؽ ذات 

إحصائية بتُ متوسطات درجات المجموعة التجريبية كالمجموعة الضابطة في التطبيق البعدم لصالح المجموعة دلالة 

 .التجريبية 

                                                           
، بؾلة إضاءات أثا بانامج تعليمي قائم على نظاية الذاكاءات الدتعددة في رفع برصيل التلاميذ في اللغة الفانسية فاطمة نفيدسة كآخركف ،  - 28

 . 239، ص  2018( 1)  1
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 فنتائج البرنامج التعليمي القائم على الذكاءات ابؼتعددة في مادة اللغة الفرنسية أثبت فعاليتو في التطبيق  

بالتالر بيكن اعتماد البرنامج في إعداد البرامج كابؼناىج الدراسية ، ك  للمجموعة التجريبية مقارنة بالعينة الضابطة

دريس في مادة اللغة أك أم بدؿ الاعتماد على ذكاء كاحد في البرامج كابؼناىج القدبية ، فالذكاءات ابؼتعددة في الت

بات اللغة الأحادية للذكاء ، كيتمكن بذلك من تذليل صعو خرل توسع نظر ابؼعلم كبزرجو من النظرة مادة أ

الأجنبية ، " إذ بيكن برستُ الذكاء بصورة جوىرية بالتعليم كالتدريب ، كالاختبارات ابؼقننة ليست أفضل طريقة 

في   Gardner، كقد اكد  لاستكشاؼ طبيعة الذكاء ، كبدلا من ذلك ىي أف بقعل الناس بولوف مشكلبت

كالغجابات القصتَة أك اختبارات الورقة كالقلم لا تقدر كتابو " أطر العقل "اف الذكاء ابؼقاس بالطريقة التقليدية 

الذكاء بالصورة الوافية ، فالذكاء بيثل قدرة فكرية معينة تستلزـ كجود بؾموعة من مهارات حل ابؼشكلبت كبسكنو 

من خلق نتاج فعاؿ عندما يكوف مناسبان في السياؽ ابغضارم الذم يعيش في الفرد ، فضلب عن أف الذكاء صفة 

ميكية ليست ثابتة عند الولادة ، كبيكن للذكاء أف ينمو كيتطور من طريق التعلم ابؼناسب ، كيرل اف كل نوع دينا

من أنواع الذكاءات مكتف بذاتو كلكنو مرتبط بالاتساقات الاخرل ، كانها لا تعمل بدعزؿ عن الغطار الثقافي 

 . 29الطابع التجريدم  كالاجتماعي ، كتقدمت ىذه النظرية بدفهوـ علمي جديد يبعده عن 

 : البرنامج الإرشادي الإنمائي

لدل ابؼستًشد أك ابعماعة ينمي البرنامج الإرشادم الابمائي أك التنموم القدرات ابؼختلفة أك الاستعدادات   

ابؼستًشدة ، كفق ابؼنهج الإبمائي في الإرشاد النفسي كالتًبوم كابؼهتٍ كابؼدرسي كغتَىا من ميادين الإرشاد ابؼختلفة 

التي تنمي كفاءة ابؼستًشد في بذاكز مشكلتو كالاعتداد بذاتو ليواجو الصعوبات ابؼختلفة كيستعيد قدراتو في برمل 

 Strategy of promotionحيانان الاستًاتيجية الإنشائية ، كيطلق على ابؼنهج الإبمائي أابؼسؤكلية الذاتي 

                                                           
29

) بجث مستل من أطركحة دكتوراه ( عدد خاص بالبحوث  نظاية الذكاءات لذوارد كاردناحزبية كماؿ عبد المجيد ، ليلى يوسف ابغاج ناجي ،  - 
 .113ص  – 2013ابؼستلة من الرسائل كالاطاريح ابعامعية ، 
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كترجع أبنية ابؼنهج الإبمائي إلذ أف خدمات التوجيو كالإرشاد تقدـ أساسان إلذ العاديتُ لتحقيق زيادة كفاءة الفرد 

سلوكي في تنمية فعالية برنامج إرشادم كفي دراسة عن  30الكفء ، كإلذ تدعيم الفرد ابؼتوافق إلذ أقصى حد بفكن 

، ابؼتعلقة ب ) مهارات استخداـ بعض ابؼهارات ابغياتية لدل التلبميذ ذكم الإعاقة الفكرية ابػفيفة بددينة جدة 

لتواصل ( ، ككقع اختيار الباحث بؽذه ابؽاتف ، كالتعامل مع أجهزة الصراؼ الآلر ، كالتسوؽ كالشراء كمهارات ا

أف بوقق من خلببؽا الأفراد ذكم الإعاقة الفكرية شيئان من الاستقلبلية ارىا من ابؼهارات التي بيكن باعتبابؼهارات 

خذ بعتُ الاعتبار أنها تعتبر من ط ، مع الأكالاعتماد على الذات كبرقق لو قدران من التكيف مع المجتمع ا﵀ي

افقة كإشراؼ من قبل ابؼربتُ ، كىذه ابؼهارات العصر ابغديث كالتي بوتاج فيها الأفراد إلذ متابعة كمر ضركريات 

جهزة الصراؼ الآلر ، كالتسوؽ كالشراء كمهارات كأحتى يستطيع ابؼعاؽ استعماؿ ابؽاتف برتاج إلذ تنمية مرحلية 

    . التواصل ، كبوقق تكيفو الاجتماعي

  The Foundations of the Programأسس البرنامج :

يستوعبها ابؼرشد أك الأخصائي حاؿ قيامو بالعملية الإرشادية ،كيتمثلها جيدان في يقوـ البرنامج على أسس علمية 

بنية يثياتها ، لأف الدربة عليها من الأكن من حمتطبيق البرنامج الإرشادم بعد إدراكها معرفيان كالتدرب عليها كالت

 في :وظيف اللبئق في ابؼمارسة الإرشادية كتتمثل تبدكاف في توظيفها ال

 General principles: العامةالأسس 

يراعي البرنامج الإرشادم ابؼوجو للفرد أك ابعماعة ابؼقصودة بالتوجيو كالتًشيد ثبات السلوؾ الإنساني نسبيان     

، بالإضافة إلذ استعداد الفرد 31كفهم الطبيعة البشرية ابعماعي (  –كمركنتو كثنائيتو ) الفردم ، كإمكانية التنبؤ بو

                                                           
30

 . 38، ص  1980، عالد الكتب ، القاىرة ، الطبعة الثانية   التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ،  - 

31
، مارس  27) الكويت ، عالد ابؼعرفة ، المجلس الوطتٍ للثقافة كالفنوف كالآداب ، ع  العلاج النفسي الحديث ، قوة للإنسانعبد الستار إبراىيم ، -

 .5( ص 1980
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" لأف السلوؾ  32د ابؼنظّمة من قبل الفريق الإرشادم ، كمراعاة ابػلفية الدينية لو لعملية التًشيكتقبلو  ابؼعالج

 .33البشرم ميداف ذك صعوبات خاصة "

ىذه الصعوبة بذعل الفريق الإخصائي يدقّق جيدان في بؿتول البرنامج كيعيد النظر مليان في مكوناتو حتى يستجيب 

" فقد تدىش الأـ مثلب من كتقصي دكاعيو كدكافعو كيقتًب من مقاربة السلوؾ غتَ التوازف  للحالة ابؼعابعة

ـ بهذا و مشاكسة طفلها كعناده ، كلكن إذا عرفت أنو يشعر برغبة شديدة في العطف كابغناف كابغب  كأنو يق

فمعرفة دكافع السلوؾ 34ا " السلوؾ الشاذ بعلب انتباىها إليو ، فإف ىذه ابؼعرفة ستساعدىا على فهم سلوؾ أطفابؽ

بذعل البرنامج أكثر كاقعية كقرب من العميل " الإنساف " الذم يتقصّد دائمان إشباع رغبات دكافعو بعد تفهمها 

كتبصرىا كحاؿ إبنابؽا يغيب تعقّل السلوؾ كالتنبؤ بو ، فإذا عرفنا دكافع شخص ما نستطيع التنبؤ بالسلوؾ الذم 

، التنبؤ يفيد كثتَان في صوغ بـرجات البرنامج الإرشادم كتعميمو على فئات كثتَة ك  35يصدر عنو في ظركؼ معينة 

، بهعل الفريق الإرشادم في حذر  36كفي أكقات متباينة في أبماط بـتلفة ينتاب الدكافع من تذبذب كترتيب  مع ما

 .دائم من تغتَّ الدكافع لدل ابؼستًشد أك بقائها على حالتها الأكلذ في مرحلة ابغاجة للئرشاد 

تُ عن " بِّ ، لتمييز الفركؽ التي ت  ابؼكونات الشخصية الأخرل  كيراعي البرنامج الصفة الفردية للعميل دكف إغفاؿ 

ة عن ابؼتوسط العاـ في أم صفة من الصفات ابؼشتًكة بتُ بؾموعة الأفراد الابكرافات أك الاختلبفات الفردي

تمايز ، كإذا أمكنو عها كفق بظة الفركؽ كالميتعامل  فالعميل في نظر ابؼبرمج الإرشادم بيثل حالة خاصة متفردة37"

                                                           
32

 .442 ، ص التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -

، تربصة عبد القادر يوسف ، راجعة محمد رضا الدرني ) الكويت ، عالد ابؼعرفة ،المجلس الوطتٍ للثقافة  تكنولوجيا السلوك الإنسانيفسكينر ،  -ب -33
 .8( ص  1980، أغسطس  32كالفنوف كالآداب ، ع 

34
 .74ـ ( ص  1983 –ق 1403، 10) الكويت ، دار القلم ، ط علم النفس في حياتنا اليوميةمحمد عثماف بقاتي ، -

35
 .  74محمد عثماف بقاني ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -

36
ـ 1988 –ق 1408،  1، تربصة أبضد عبد العزيز سلبمة ، محمد عثماف بقاتي ) القاىرة ، دار الشركؽ ، ط الدافعية والإنفعالإدكارد ج .مورام ، -

 . 32( ص 
37

 . 306ـ ( ص1983 –ق 1403) الكويت ، مكتبة الفلبح ، الطبعة الاكلذ  القياس النفسي،أسعد عبد الربضن  -
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أم " ابؼبرمج " برديد السبب الذم بهعل كل شخص بىتلف عن الآخر في تصرفاتو فإننا نستطيع الوصوؿ إلذ 

 .كالتي تعوقهم عن عملية التوافق 38العوامل الكامنة كراء سلوؾ الأفراد 

ارة ذاتو  ن من إدكبيعن ابؼرشد  من خلبؿ برنابؾو ابؼقتًح في مرافقة عميلو إلذ معرفة سبب اضطراب سلوكو ليتمكّ  

،  جديد كإعادة البناء النفسي بؽا ، دكبما حاجة إلذ الاستعانة بابؼرشد في مرحلة تالية أك إلذ برنامج إرشادم

يتم عن طريق فعالية برنامج إرشادم عقلبني انفعالر لدل أفراد لدل طلبة الثانوية 39فخفض السلوؾ الفوضوم 

، كقد ظهر كجود بعد انتهاء جلسات البرنامج الإرشادم كأثناء فتًة ابؼتابعة  –عينة الدراسة  –المجموعة التجريبية 

لسلوؾ الفوضوم ) الأبعاد ، ا" فركؽ دالة إحصائية في متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس 

توسطات مفي  د فركؽو الدرجة الكلية ( بتُ القياس القبلي كالقياس البعدم لصالح القياس القبلي ، كعدـ كج

اس القبلي كالقياس رجات أفراد المجموعة الضابطة في السلوؾ الفوضوم ) الأبعاد ، الدرجة الكلية ( بتُ القيد

ت فركؽ بتُ متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس السلوؾ الفوضوم ) الأبعاد ، البعدم ، كظهر 

اد تظهر فركؽ بتُ متوسطات درجات أفر  البرنامج الإرشادم ، كلدموعة الضابطة بعد الدرجة الكلية ( لصالح المج

ياس السلوؾ الفوضوم ) الأبعاد ، الدرجة الكلية ( بعد تطبيق البرنامج الإرشادم ، قالمجموعة التجريبية على م

 .40ياس التتبعي " قكبعد فتًة ابؼتابعة " ال

تبتُ للمرشد أسباب الفوضوم في الفرضية الأكلىي بعد ظهور الفركؽ لصالح القياس القبلي على مقياس السلوؾ   

دريب على البرنامج ابؼعتمد على ؿ التو من خلبوم لدل طلبب الثانوية ككيفيات خفضحدكث السلوؾ الفوض

،سيما بعد ملبحظة التغتَ في السلوؾ في العينة التجريبية ، كظل على حالة التغتَ الإبهابي بذاه العقلبني الانفعالر الا

                                                           
38

 .523( ص  1977، ديسمبر  5) مصر ، دار ابؼعارؼ ، ط ميادين علم النفس النظاية والتطبيقيةج. ب جيلفورد ، -

39
السلوك الفوروي لدى عينة من طلاب الداحلة الثانوية فاعلية بانامج إرشادي عقلاني انفعالي في خفض حسن بن إدريس عبده ابؼصيلي ،  -

دراسة مقدمة إلذ قسم علم النفس بكلية التًبية في جاعة أـ القرل ، متطلب تكميلي للحصوؿ على درجة الدكتوراه في علم   بدنطقة جازان التعليمية
 ( . النفس ، كلية التًبية . )ا لسعودية ، جامعة أـ القرل ، قسم علم 1430 -ق1429النفس " إرشاد نفسي " ، 

40
 حسن بن إدريس عبده ابؼصيلي ، ابؼرجع ذاتو .ص، ب ، ماخوذة من ملخص الدراسة .-
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، لذا اعتبر بعد القياس التتبعي بفا يعتٍ فعالية البرنامج في التعامل الإرشادم مع مشكلة السلوؾ الفوضوم 

جديرة بدعابعة ة على الابذاه العقلبني الانفعالر في ابؼرحلة الثانوية دة ابؼعتميأف تطبيق البرامج الإرشاد 41الباحث 

 بـتلف ابؼشكلبت التًبوية كالتعليمية .

" العمر الزمتٍ للؤفراد ابؼشاركتُ كابػصائص النمائية يراعى في الأسس العامة لبناء البرنامج الإرشادم  كعمومان   

طفاؿ لا يصلح مع ابؼراىقتُ ، كمراعاة الفركؽ ، حيث البرنامج الذم يصلح مع الأ للمرحلة العمرية التي بيركف بها

عية البرنامج كإمكانية تطبيقو كتعميم قها ، إلذ جانب كابتُ ابعنستُ ، كالأخذ بعتُ الاعتبار نوع ابؼشكلة كطبيعت

، فالفركؽ بتُ الأفراد في بصيع الأعمار كبتَة للغاية ، كأف ىنالك 42الفائدة منو كمراعاتو للئمكانات ابؼتاحة " 

يقعوف في  تداخلب كاضحان بتُ نتائج الأعمار ابؼختلفة ، كأف ابؼدل الذم تتًاكح فيو الدرجات بالنسبة للؤفراد الذين

وعتتُ من عمرين كبالرغم مأم فتًة من العمر أكبر بكثتَ من أم فرؽ بيكن أف يوجد بتُ متوسط درجات أم بؾ

الدرجة ابؼتوسطة ، فالفركؽ بتُ الأفراد لا بسيل دائمان إلذ ابؽبوط مع تقدـ العمر بل تزداد بازدياد العمر  طمن ىبو 

ية لتقديم ابػدمة ابؼنسجمة مع الفتًة العمرية كحاجاتها النمائية ، فلب إلذ الفركؽ العمر  مينتبو الفريق الإرشاد 43"

لية اك بلتبر فعراىقتُ في ابؼضامتُ كالأىداؼ ، أبلاطب ابؼطفاؿ كبكن مشكلة عند الأ ةنقصد بابػدمة معابع

كم الاحتياجات يان لذتُ ، كبمارس في ابغقيقة برنابؾان للعاديتُ ، أك نقدـ برنابؾان إرشادبرشادم لدل ابؼوىو إبرنامج 

 كلكن مضمونو بىص العاديتُ،فذلك يعتٍ إبناؿ البند الأكؿ في أساس البرنامج .ابػاصة 

بىتبر فعاليتو في بزفيف حدة ابؼشكلبت الانفعالية للتلبميذ ابؼوىوبتُ في ففي برنامج إرشادم نفسي بصاعي     

بهب أف ينحصر البرنامج في انفعالات الطفولة الوسطى ) الغضب ، الغتَة ، ابػوؼ ( كلا يهتم 44ابؼرحلة الابتدائية

                                                           
 ( . حستُ بن إدرس عبده ابؼصيلي ، ابؼرجع ذاتو ، ص ب ، ماخوذة من ملخص الدراسة ) نسخة إلكتًنية -41

42
 . 19كلاء إسحاؽ حساف ، مرجع سابق ، ص  -

43
 .545شرؼ على تربصتو يوسف مراد ، ص أ،  يادين علم النفس النظاية والتطبيقيةمجيلفورد ،  –ج ، ب  -

44
، دراسة  مدى فعالية بانامج إرشاد نفسي جماعي في بزفيف حدة الدشكلات الانفعالية للتلاميذ الدوىوبتُ في الاحلة الابتدائيةسارة ، مفتود -

 ،  2014،  2010رابح العايب ،  :راؼ ميدانية في بعض ابؼؤسسات الابتدائية لبلدية عنابة ، إش
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كتكاملب مع عملية النمو يقوؿ  بانفعالات ابؼراىقة أك الطفولة ابؼتأخرة ، بسشيان مع مطالب النمو في ىذه ابؼرحلة

ابغياة النفسية للئنساف بل إنو عملية  رغتَّ يطلق على ظاىرة متغتَة من ظواى" إف النمو ليس بؾرد تGeselجزيل 

 ) ج (ابعانب الفسيولوجي   ) ب(ابعانب التشربوي في تكوين الفرد ،  ) أ (متكاملة من التغتَّ ابؼتداخل يشمل : 

ها بدقة كبتَة كذلك لوضع مبادئ عامة بركم ىذا سابعانب السلوكي ، كىي بذلك عملية تغتَ بيكن تقييمها كقيا

، نظرا لتأثتَ العوامل الاجتماعية كبتُ ابعنستُ فركؽ عميقة ينتبو بؽا الفريق الإرشادم في كضع البرنامج  45النمو " 

التي ينحدر منها ابعنستُ كتباينهما في العديد من التكوينات كالسمات ، بفا بهعل الفريق يفكر بدنطق  46كالثقافية 

ن توزيع كدرة العامة في ابؼتوسط  كلق" أف للجنستُ نفس النظرية الاختلبؼ " التشتت " في ابعنستُ ، كالتي تفيد 

القدرة بتُ الذكور أكثر اتساعان منو في الإناث، كمعتٌ ذلك أننا بقد عددان أكبر من الرجاؿ في طرفي منحتٌ التوزيع 

كلدكا في ، أم من العباقرة كالبلو ..كفي بحث أجرم في اسكتلندا حيث كانت العينة عبارة عن بصيع الأطفالالذين 

بنتان  ككاف متوسط  430ا ك صبين  444نة من وّ مكة ، فكانت العينة دإسكتلندا في أم يوـ من أربعة أياـ بؿد

ت تّ  من النتائج أف الفرؽ بتُ تشبينيو للذكاء ، فتبتُّ  –د ور ق عليهم اختبار ستانفسنوات كطبّ  10أعمارىم بصيعان 

كقد أجريت دراسة 47،إذ كانت النسبة الفاصلة أقل من كاحد "البنتُ كتشتت البنات فرؽ صغتَ عديم الدلالة 

شبيهة في أمريكا ككجدت أف الفرؽ في التشتت كاف عديم الدلالة ، رغم ذلك يوجد فرؽ عميق بتُ ابعنستُ 

 .48سيما ما " يتعلق بابؼيوؿ كالسمات "  يتًجم السلوكات ابؼتباينة بينهما

كطبيعتها ، فلب يعمم ابؼشكلة أك يزيفها أك بىتار مشكلة غتَ حقيقية أك يراعي البرنامج الإرشادم نوع ابؼشكلة    

ففي برنامج إرشادم علبجي معرفي بؼعابعة الاضطرابات الانفعالية ) يقحم إشكالية لا يسندىا البحث التجريبي ، 

                                                           
ق  1401، 1) الكويت ، دار القلم ، ط  طار النظاي لدراسة النموفي علم النفس النمائي ، الإبضد غالر ، أمحمد عماد الدين إبظاعيل ، محمد  -45
 . 23ـ ( ص 1981 –
46

 .587،ص  ميادين علم النفس النظاية والتطبيقيةبجيلفورد ،  -ج -

47
 . 588، ص  النظاية والتطبيقيةالنفس ميادين علم جيلفورد ، ب ، –ج  -

 . 103محمد عماد الدين إبظاعيل ، محمد أبضد غالر ، مرجع سابق ، ص  -48
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أك Quayلدل كوام يةعلى مشكلة الاضطرابات الانفعال مرشاديركز الفريق الإ49القلق كالاكتئاب ( بموذجا 

Walkerك أLamopert   كBower ؼQuay مثلب يرل " أف الاضطرابات الانفعالية تتمثل في

 حكابعنو  PersonalityDisorderابات الشخصية كاضطر  ConductDisorderإضطرابات التصرؼ 

يتجو البرنامج إلذ معابعة ىذه Immaturity50، عدـ النضج  SocializedDelinqueneyالاجتماعي 

ابؼشكلبت اللغوية أك ابؼعرفية ، فهي مشكلة انفعالية في الإشكالية كلا يتجاكزىا إلذ ة لانفعالية ا﵀ددابؼشكلبت ا

بعيدان عن معابعة  جسومة بدجموعة من ا﵀ددات يرتبط بها البرنامج الإرشادم كلا بىرج عنها ، كإلا كاف البرناممو 

كطبيعة الدراسية " علبجية " تتقصّد معابعة الاضطرابات الانفعالية التي  ابؼشكلة ابؼقصودة ) موضوع الدراسة (

بسنع من التكيف كتعيق النمو السوم للشخصية كتؤثر على تفاعلها كتواصلها مع أفراد آخرين ، كبيكن أف تتطور 

ىا من كغتَ 51، كضعف القدرة على التعلم لكلبـ كابػوؼ اإلذ أعراض اك استعدادات مرضية مثل " اضطرابات 

 .ف تتطور إليها ىذه الاضطراباتابؼشكلبت التي بيكن أ

كاقعية البرنامج كإمكانية تطبيقو كتعميم الفائدة منو كمراعاتو للئمكانات ابؼتاحة ، فالبرنامج ابؼوجو إلذ ابؼدرسة    

 كاقع صناعي ك يتجو إلذأقع ابؼدرسي حقان لا من كاقع مفتًض ك متخيل من قبل الفريق الإرشادم ينطلق من الوا

كيدبؾها في مضامتُ البرنامج للتمويو أك الاختزاؿ ، ىذا بلب شك يؤثر  بعيدان عن مشكلبت التعلم داخل ابؼدرسة

 .على كاقعية البرنامج

                                                           
) القلق كالاكتئاب بموذجان ( ، بؾلة البحوث التًبوية  ة الارطاابات الانفعاليةبناء بانامج إرشادي علاجي معافي لدعالجسفياف صائب ابؼعاضيد ، -49

 27، ك  26النفسية ، ع 
50

 .191سفياف صائب ابؼعاضيد ابؼرجع ذاتو ، ص  -

  
 
51

 .191صائب ابؼعاضيد ، ابؼرجع ذاتو ، ص  دسعي -
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في تنمية بعض مهارات الأسئلة الصفية لدل معلمي التًبية الإسلبمية في ابؼرحلة  حتدريبي مقتً  جففي برنام 

يبدأ من كاقع تعليمي يشارؾ فيو معلمو التًبية الإسلبمية ، كقد تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة القصدية  52الثانوية

مدرسة  في بؿافظة الفركانية التعليمية بدكلة الكويت تُ( معلمان من مدرستتُ من مدارس البن11)حيث تم اختيار  

كاقعي يرتبط بظركؼ   تبتٍ برنامجفيع ابؼستًشدين يسهم علبقة الفريق الإرشادم بواق53ابن العميد كمدرسة الرشاد 

ز ابؼشاركتُ في تنفيذ البرنامج كالتفاعل مع خطواتو ، لأنو بهيب على مشكلبتهم كذك صلة كمتطلبات الواقع ، كبوفّ 

بل نظرة بدا يعانوف منو أك يطمحوف إليو كيقتًب من اىتماماتهم النفسية كالاجتماعية فلب ينظركف إليو نظرة غريبة ، 

 ة منسجمة مع كاقعيتو كموضوعيتو .كاقعي

كتضيف الواقعية مصداقية على البرنامج الإرشادم كتطمئن ابؼستًشدين إلذ حيوية البرنامج كبيكن أف يقدـ    

إضافة جديدة للحياة النفسية التي يطمحوف إليها كالإجابة الوافية على مشكلبتهم التي يعانوف منها فضلب عن 

 .ةكالاجتماعيةأك بذربة اللبتوافق النفسيجديدة للحياة ابؼأمولة بعد حياة العزلةتكوين خطوات 

: يستند البرنامج الإرشادم إلذ أساس ديتٍ يقوـ عليو في بناء ا﵀تول كتنظيم الأنشطة كتنفيذ  الدينيةسس الأ

الآليات كالفنيات ابؼستخدمة في البرنامج ، فابؼرشد ابؼسلم بىاطب مستًشديو بابػطاب الذم ينسجم مع الإسلبـ 

الذم يعتقدكنو ، كفي حل ابؼشكلبت  ككذا بالنسبة للمرشد غتَ ابؼسلم يتعامل مع مستًشديو بناء على ابؼعتقد

، ففي برنامج إرشادم نفسي ديتٍ كالأزمات النفسية ابغالية يستدعي ابؼرشد ابؼكوف الديتٍ في حلها كبذاكزىا 

 بدني يبحث في فعالية خفض السلوؾ العدكاني لدل التلبميذ الصم بدرحلة التعليم الأساسي ، كابؼثمثل في : عدكاف 

عدكاف إشارم كتعبتَم ، كعدكاف على ابؼمتلكات ، كعدكاف بكو الذات لدل التلبميذ  الصم ، كتكونت عينة 

( سنة كنسبة ذكائهم 15 – 12تلميذان كتلميذة بدرحلة التعليم الأساسي بفن تتًاكح أعمارىم ما بتُ )  30الدراسة من 

                                                           
52

في تنمية بعض مهارات الأسئلة الصفية لدى معلمي التًبية  حاعلية بانامج تدريبي مقتً فوسف ابغنياف ، يبؿمود عبد السلبـ ابغافظ ، عصاـ  -
 . 53. ، ص  2013يونيو  –، ابعزء الثاني  107، المجلة التًبوية ، العدد  الإسلامية في الداحلة الثانوية بدولة الكويت

53
  .53بؿمود عبد السلبـ ابغافظ ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -
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بل كالذين حصلوا على درجات مرتفعة على مقياس ديس 70( كدرجة فقدانهم للسمع أكثر من  110- 90ما بتُ ) 

تلميذا كتلميذة ) بؾموعة بذريبية ( بددرسة الأمل للصم بددينة  15السلوؾ العدكاني للصم كتم تقسيمهم إلذ إلذ 

إلذ فعالية برنامج الإرشاد ( تلميذان كتلميذة ) بؾموعة ضابطة ( ، انتهى البحث  15ابؼنصورة بؿافظة الدقهلية ، ك) 

في خفض السلوؾ العدكاني كالتقليل منو ، بسبب بـاطبة ابؼستًشدين بالدين كترغيبهم في تنفيذ أكامره في ديتٍ ال

العلبقة بالآخرين كابغفاظ على أمنهم كطمأنينتهم ، كحتى في العلبقة مع الذات كابؼمتلكات ، فالدين لا يسمح 

 .ات العدكاف على الذبالعدكاف على الآخرين كتدمتَ ابؼمتلكات ك 

ن ابػدمات التخصصية التي يقدمها بؾموعة م" رّؼ بعض علماء النفس الإرشاد النفسي الديتٍ بأنويع   

كيهدؼ  "ء توافق نفسي أك شخصي أك اجتماعيختصاصيوف في علم النفس الإرشادم لأشخاص يعانوف من سو ا

 تقليل آثارىا أك أك، أك أسرية الوقوع في مشكلبت أك في بؿن نفسية أك اجتماعية في ذلك إلذ بذنب ابؼستًشد

تزكيدىم بابؼعارؼ الدينية كالعلمية كابؼهارات التي تساعد في برستُ توافقهم النفسي كذلك من خلبؿ استًشادىم 

كالتوكل كالصبر كالإبياف كالدعاء، كالتي ىي بدثابة كسائل بؼساعدة ابؼستًشد  بالعبادات كالقيم الدينية، مثل: التقول

 .54و الذاتي، كبرمل ابؼسئولية الاجتماعيةعلى برقيق النم

فابؼرشد يذكر بضركرة برلي ابؼستًشد بالتقول كالتوكل كالصبر كالإبياف كصدؽ الدعاء كالتوجو إلذ الله تعالذ من    

أجل بذاكز مشكلتو كالتغلب على صعوبات التكيف كالاندماج من جديد في دكرة حياتية جديدة متماسكة 

الله مثلب يقوم  م كعميقو في إدراكاتو كمشاعره ، فذكرامل الإبيانية حابظة في توجيو ابؼسلكإبهابية ، كىذه العو 

شتَ بعض علماء  كيالإرادة كبينحو طاقة عجيبة في تغيتَ السلوؾ كالتحوؿ من ابغاؿ السلبي إلذ ابغاؿ الإبهابي 

 :الآتييتمثل في  النفس إلذ أف الأسس الذم يقوـ عليو الإرشاد النفسي الديتٍ

                                                           
54

جامعة بحرم، السوداف،  في بؾلة  ،: دراسة كصفية برليليةالديتٍ وأثاه في تغيتَ القيم والسلوك الاجتماعيلإرشاد النفسي ، أبكر عبد البنات آدـ - 
 .9، ص  47جيل العلوـ الانسانية كالاجتماعية العدد
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 .ستفادة بفا جاء في القرآف الكريم كالسنة النبوية من قيم كمفاىيم دينيةالا-

 .الأخذ بدا توصل إليو علم النفس ابغديث في بؾاؿ الإرشاد كالتوجيو-

ستفادة من التًاث الإسلبمي، كما تركو علماء ابؼسلمتُ من آراء كنظريات نفسية في الإرشاد كالتًبية الا-

 .الصحيحة

 .قابلية السلوؾ للتعديل كالتغيتَ، فالإنساف ىو ابؼخلوؽ الوحيد الذم بيلك خاصية التفكتَ السليم-

  55التدرج في تعديل السلوؾ، كالعمل بدبدأ الأمر بابؼعركؼ كالنهي عن ابؼنكر.

 يراعي البرنامج " طبيعة الإنساف كأخلبقيات الإرشاد النفسي كأسس فلسفية أخرل مثل: الفلسفية ألأسس*

فلب بىاطب بفكر كيتناغم مع خلفية ابؼستًشد كابعماعة ابؼستًشدة 56الكينونة كالصتَكرة كابعماليات كابؼنطق "

سأؿ يف الفلسفة تضع دارسها دائما بإزاء ابؼسائل التي تثتَىا موضع من ب أك دخيل على ىويتو كثقافتو " لأغري

 البرنامج بؿتول، لذا يلزـ التفكتَ في 57م ابغرقائلب: ىل ىذا صحيح ؟ كفي سؤاؿ كهذا بداية التفكتَ النقد

 إجرائيان عن " بؾموعة ابػدمات الإرشادية ابؼستقاة من النظريات النفسية كالعقيدة الإسلبمية الذم يعبرِّّ الإرشادم 

 .58ابؼؤدية معان إلذ الضبط الانفعالر كبرقيق الصحة النفسية "

عبارة تناكلت  36لذا قاـ علبء الدين بعد استخلبص معظم الأفكار التي كردت في الدراسات السابقة بصياغة   

كالبعد الديتٍ يعتٍ مراعاة  59أربعة أبعاد ) البعد النفسي ، البعد الأسرم ، البعد الاجتماعي ، البعد الديتٍ ( 

                                                           
55

جامعة بحرم، السوداف،  في ، لإرشاد النفسي الديتٍ وأثاه في تغيتَ القيم والسلوك الاجتماعي: دراسة وصفية برليليةأبكر عبد البنات آدـ ، - 
 .9، ص  47بؾلة جيل العلوـ الانسانية كالاجتماعية العدد

56
 . 442، ص  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -

57
 .7ص  ( ـ 1982 –ق 1402، 3مصر ، دار الشركؽ ، ط ) من زاوية فلسفيةي بقيب بؿمود ،زك -

58
)  مدى فاعلية بانامج مقتًح في الإرشاد النفسي لتخفيف وصمة الداض النفسي الداتبطة بالعلاج النفسيد أبو جربوع ،بضعلبء الدين عيسى أ -

 .5( ص  2005أبريل  -ق1426كؿ أربيع كلية التًبية ، قسم علم النفس  ، ة الإسلبمية ،  عغزة ، ابعام

59
 . 106علبء الدين عيسى ابضد أبو جربوع ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -
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في التخفيف من خلفيتهم الدينية كالاستمداد من بؼستًشدين كاحتًاـ ىوية االعربي الإسلبمي الدينية فلسفة المجتمع 

 كصمة ابؼرض النفسي لدل عينة الدراسة .

كفي برنامج إرشادم كقائي مقتًح للوقاية من الإدماف على ابؼخدرات لدل طلبة ابعامعة استندت الباحثة في    

كعلم الاجتماع كالدين كالتًبية  ةنتًبولوجيكالاف الوارد في النظريات النفسية كضع بموذجها إلذ ابؼفهوـ الكلي للئنسا

كالشخصية كعلم النفس الاجتماعي كالعيادم كالطب السلوكي ، كمعابعة الضغوط كيتمثل مفهوـ الكلية للئنساف 

تستحضر الدراسة مكانة الدين في صياغة البرنامج  60بالسلبمة ابعسمية كالعقلية كالركحية التي أضيفت حديثان 

 .جانب العلوـ الاجتماعية الأخرل ابؼساعدة كذات الصلة بدوضوع الدراسة الإرشادم إلذ 

رشاد عمل باعتبار أف بفارسة الإيراعي البرنامج الإرشادم الأسس النفسية كالتًبوية  : الأسس النفسية والتًبوية*

تربوم بوتاج إلذ مراعاة الأسس النفسية التي تفسر ظاىرة التعلم عند الإنساف ككيف يكتسب ابؼعرفة في إطار 

النظرية السلوكية أك إطار النظرية المجالية ، ككيف يتغتَ سلوكو العقلي أك الوجداني أك ابغس ابغركي ، كبردد شركط 

 .61داخلية للئنساف أك ابػارجية التي توجد في البيئة ا﵀يطة بالتعلم التعلم الإنساني القائمة على الإمكانات ال

الية البرامج التي تقدـ للؤطفاؿ في مرحلة ما قبل ابؼدرسة لتنمية الشعور بالقدرة عتؤكد العديد من الدراسات ف  

النمو كالتعلم الإنساني على أف مفهوـ الذات يتكوف خلبؿ نظريات الطفل ، كقد اتفقت معظم كالكفاءة لدل 

لذ نظرياتو لفهم كاستند إ فالبرنامج راعى الأسس النفسية للنمو 62السنوات الست الأكلذ من حياة الإنساف 

 .متطلبات الشعور بالقدرة كالكفاءة لدل الطفل 
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بؾلة جامعة الكوفة ،) العراؽ ،  بناء بانامج إرشادي وقائي مقتًح للوقاية من الإدمان على الدخدرات لدى طلبة الجامعةىاشم ، أمتَة جابر -
 . 2008،  7( المجلد  2 -1القادسية في الآداب كالعلوـ التًبوية ، العدداف ) 

61
)  بالأسس النفسية للمناىج الدراسية لدى طلبة الداحلة الألى في كلية التًبيةستًاتيجيات التعلم والتفكتَ وعلاقتها نضاؿ عيسى عبد ابؼظفر ، ا-

 . 7( ص  2011، السنة :  1، العدد 36العراؽ ،جامعة البصرة ، بؾلة أبحاث البصرة ، العلوـ الإنسانية ، المجلد 

62
سنوات  6 -5دى عينة من الأطفال في الفئة العماية ) الايارية على نمو مفهوم الذات لأثا بانامج في الدفاىيم بقلبء بنت يوسف العمرم ، -

) السعودية ، جامعة ابؼلك سعود ، كلية التًبية ، قسم علم النفس ( بحث لاستكماؿ متطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في علم (بددينة الاياض ، 
 .4ـ ، ص 2000 -ق1431النفس ،
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كاعتبر الطفولة ابؼبكرة فتًة حابظة يتم فيها تنمية أك تكوين أك تعديل مفاىيم الذات الإنسانية كالتي تعتبر     

الدعامة الأساسية لأىم مقومات الشخصية الإنسانية كتعتبر حسب رأم العديد من علماء النفس متغتَنا ىامنا في 

 . 64لفركؽ الفردية ، كالفركؽ بتُ ابعنستُ ، كمطالب النمو "" اسيما في البرامج التعليمية التي ترتبط 63التعليم 

تنتمي الفركؽ الفردية إلذ علم النفس الفارؽ الذم يهتم بالإنساف كشخصية متفردة كيهدؼ إلذ معرفة ما الذم 

بىتلف فيو الأفراد ، كمدل ىذه الفركؽ ، ككيف بيكن قياسها ، فعلم النفس الفارؽ يهتم بالدراسة العلمية 

كالبرنامج يهتم   65نو يهتم بدراسة الفركؽ القائمة بتُ ابعماعات كالشعوب ضوعية للفركؽ بتُ الأفراد ، كما أابؼو 

يبية في اختبار الفركؽ بتُ المجموعتتُ التجر كثتَان بالفركؽ كيصيغ فرضياتو التجريبية أك شبو التجريبية بناء عليها 

كادبيي كفاءة الاجتماعية كالأداء الأه في زيادة فاعلية الذات كالكالضابطة ففي برنامج لتنمية السلوؾ التوكيدم كأثر 

 ، صيغت فركضو على النحو التالر :لدل طلبب ابؼرحلة الثانوية بدحافظات غزة 

وسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس القبلي كمتوسط توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مت-1

 مقياس السلوؾ التوكيدم لصالح القياس البعدمعلى   القياس البعدمدرجات أفراد المجموعة ذاتها في

وسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ، كمتوسط درجات أفراد توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مت -2

 المجموعة الضابطة في القياس البعدم على مقياس السلوؾ التوكيدم لصالح أفراد المجموعة التجريبية .

موعة التجريبية في القياس البعدم كمتوسط فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجلا توجد  -3

 درجات أفراد المجموعة ذاتها في القياس التتبعي على مقياس السلوؾ التوكيدم.

ط وستكملي دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس القب توجد فركؽ ذات -4

 مقياس فاعلية الذات لصالح القياس البعدم .  في القياس البعدم على  درجات أفراد المجموعة ذاتها 

                                                           
 .4بقلبء بنت يوسف العمرم ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -63
64

 .442حامد عبدالسلبـ زىراف ، التوجيو كالإرشاد النفسي ، ص  -

65
 .14( ص  1990 -1989) القاىرة ، دار الثقافة للطباعة كالنشر ،  الفاوق الفادية في الذكاءسليماف ابػضرم الشيخ ، -
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توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ، كمتوسط درجات أفراد المجموعة -5

 .  أفراد المجموعة التجريبية الضابطة في القياس البعدم على مقياس فاعلية الذات لصالح

بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس البعدم، كمتوسط فركؽ ذات دلالة إحصائية  لا توجد -6

 . درجات أفراد المجموعة نفسها في القياس التتبعي على مقياس فاعلية الذات

المجموعة التجريبية في القياس القبلي ، كمتوسط توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد  -7

 . درجات أفراد المجموعة ذاتها في القياس البعدم على مقياس الكفاءة الاجتماعية لصالح القياس البعدم

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط أفراد المجموعة التجريبية ، كمتوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة -8

 عدم على مقياس الكفاءة الاجتماعية لصالح أفراد المجموعة التجريبية .في القياس الب

لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس البعدم ، كمتوسط -9

 درجات أفراد المجموعة نفسها في القياس التتبعي على مقياس الكفاءة الاجتماعية . 

ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في الأداء الأكادبيي قبل تطبيق  توجد فركؽ -10

 البرنامج كمتوسط درجات أفراد المجموعة نفسها بعد تطبيق البرنامج لصالح ما بعد تطبيق البرنامج .

كمتوسط درجات أفراد  توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ، -11

 .66المجموعة الضابطة في الأداء الاكادبيي بعد تطبيق البرنامج لصالح أفراد المجموعة التجريبية

اسية الثلبث ) القبلية التجريبية كالضابطة في النماذج القيكالفركض بهذه الكيفية تقيس التباين بتُ المجموعتتُ 

اصل من بعد تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية مقارنة بالمجموعة التتبعية ( للتعرؼ على التغتَ ابغكالبعدية ك 

القبلي البعدم  على ابؼقياس   تُالقياسفي ، فالفرضية الأكلذ بزتبر الفركؽ بتُ أفراد المجموعة التجريبية الضابطة 

                                                           
66

اء الأكاديدي لدى دوالكفاءة الاجتماعية والأيادة فاعلية الذات ز فاعلية بانامج لتنمية السلوك التوكيدي وأثاه في فايز خضر محمد بشتَ ، -
رسالة مقدمة للحصوؿ على درجة دكتوراه الفلسفة في الدراسات التًبوية ، بزصص : علم نفس تربوم ) طلاب الداحلة الثانوية بدحافظات غزة ،

( ص 2016 –ق 1437البحوث كالدراسات التًبوية ،  القاىرة ، ابؼنظمة العربية للتًبية كالثقافة كالعلوـ ، معهد البحوث كالدراسات العربية ، قسم
48. 
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لصالح القياس البعدم ، ف التفوؽ يكوف أفراد المجموعة ذاتها ، كتفتًض أ ابؼختار لتقف على التباين ابغاصل بتُ

على ذات ابؼقياس كبذرم القياس البعدم كتتوقع تفوؽ بزتبر الفرؽ بتُ المجموعتتُ الضابطة كالتجريبية كفي الثانية 

 أفراد المجموعة التجريبية .

على "التتبعيالبعدم  تُ "كفي الفرضية الثالثة تنفي كجود فركؽ بتُ متوسطات أفراد المجموعة التجريبية في القياس  

ت زيادة كفاءة الذات كالكفاءة ستمر حساب الفركؽ بالنسبة بؼتغتَامقياس السلوؾ التوكيدم ، كىكذا ي

، كأنواع القياس الثلبثة مهمة حتى يظهر الفارؽ جليان لتوكيدم االاجتماعية كالأداء الأكادبيي الذم يتأثر بالسلوؾ 

 .كتتأكد فعالية البرنامج الإرشادم 

لأف ؽ بتُ ابعنستُ ) ذكور كإناث ( ك ر أبنية الفركؽ في البرنامج الإرشادم يولر الأختَ أبنية بالغة للفر كفي تقري  

بشة خصائص كميزات تتباين بتُ ابعنستُ ، كمن ابؼناسب قياسها كالتعرؼ إليها ، ففي برنامج إرشادم في تعديل 

الثة على نفي كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مفهوـ الذات لدل طلبة كلية التًبية ، يبتٍ الباحث فرضيتو الث

طالبات ( على مقياس مفهوـ الذات بعد تطبيق البرنامج  –متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ) طلبب 

كيرل إريكسوف أف الذكر كالأنثى لا بىتلفاف بسبب الاختلبفات في بعض أعضاء ابعسم .67الإرشادم 

كالإمكانات كالأدكار فقط ، كإبما بسبب تفرد خبرات كل منهما ، فالأنثى تنفرد بديلها للرعاية كالدؼء كالسخاء 

 . 68ف تعبر عن ابؼبادأة خلبؿ تلك ابػبرة تستطيع أكمن 

الكريم بقد أنو لا بهوز أف تكوف ىناؾ فركؽ بتُ ابغقوؽ كالواجبات ، ثم إف دكر كل كعند  رجوعنا إلذ القرآف   

منهما يكمل دكر الآخر ، كتفاعل الدكرين يؤدم إلذ استمرار حياة البشر ، معتٌ أف ىناؾ تكاملب كتكافؤا بتُ 

بظات ابؼرأة كبظات  ثيا جوىرية بتُ بظات ابؼرآة كبظات الرجل ، كقد درس علم النفس ابغدالدكرين كليس فركقن 
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) العراؽ ، جامعة ابؼوصل ، بؾلة أبحاث كلية  لدى طلبة كلية التًبية أثا بانامج إرشادي في تعديل مفهوم الذاتأبضد يونس بؿمود البجارم ، -
 .29 ( ص 2، العدد 11التًبية الأساسية ، المجلد 

68
العلاقة بتُ أزمات النمو النفسي الاجتماعي وأساليب الدعاملة الوالدية لدى عينة من التلاميذ جابر عبدابغميد جابر ، أنور رياض عبدالرحيم ،  - 

 .117( ص  1993) قطر ، مركز البحوث التًبوية بجامعة قطر ، السنة الثانية ، العدد الثالث ،  القطايتُ
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الرجل في الإحساس كالإدراؾ ابغسي ، كفي بؾالات القدرات ابغركية كالتوافقية كقدرات التذكر كابػياؿ كالفكر ، 

غر من الفركؽ بتُ موعهم كبتُ الإناث في بؾموعهن أصكفي الديناميات ابؼختلفة فوجد أف الفركؽ بتُ الذكور في بؾ

لذا  بهب أف لا يهوؿ من أمر الفركؽ بتُ ابعنستُ كيعتد بها كثتَان في  69لإناث الإناث كالإناث كبتُ الذكور كا

بناء البرامج الإرشادية كفي بؾاؿ الدراسات النفسية كالاجتماعية عمومان ، كتعد متغتَان مهمان في صياغة أسئلة 

 الدراسة كبناء فرضيات التجريبية أك شبو التجريبية أك غتَ ذلك .

يهتم البرنامج الإرشادم باجتماعية منتسبيو ، فيهتم بالفرد من حيث ىو عضو في بصاعة : الأسس الاجتماعية*

مفردات كمعطيات  كبهذا يستحضر القائموف على البرنامج الإرشادم70يستفيد من مصادر المجتمع ابؼختلفة 

ان " التفاعل يدرس أساسحسب زاندف أف بشة ما بييز علم الاجتماع من حيث كونو كحقائق علم الاجتماع ، ك 

الذم يتجلى في التأثتَ ابؼتبادؿ الذم بيارسو الأفراد في علبقاتهم   Human Interactionالإنساني " 

، خلبؿ تنفيذ ابعلسات الإرشادية في البرنامج يتفاعل الأفراد  71فعاؿ اىات كالأبذتبادلة ، التأثتَ في ابؼشاعر كالاابؼ

فيما بينهم كيتبادلوف التأثتَ ، كيقوموف بأدكار بـتلفة بسكنهم من إدراؾ مشكلبتهم ابؼختلفة كبسنحهم القدرة على 

 .إدارة ذاتهم 

اعتمد  الإعدادية، ابؼرحلة طلبب لدل السلوكية ابؼشكلبت حدة من فيخفيهدؼ للت إرشادم برنامج" في     

 أك كالنفسية السلوكية مشكلبتو بسثيل بإعادة ابؼستًشد قياـو في فكرت كتتلخص، السيكودراما سلوبأعلى 

 الانفعالر التنفيس فرصة التمثيلي الأداء ذابؽ خلبلو من لو يتيح بفا،  الإرشادية كالمجموعة ابؼرشد أماـ الاجتماعية

                                                           
69

( أنظر  1998 -ق1419، 3) القاىرة ، مؤسسة ابؼختار للنشر كالتوزيع ،ط سيكولوجية الفاوق بتُ الجنستُرشاد علي عبدالعزيز موسى ، -
 . مقدمة عبدالعزيز القوصي للكتاب

70
 .442، ص  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -

 .17، ) بتَكت ، دار النهضة العربية ، بدكف تاريخ ( ص  الاجتماع مأسس علبؿمود عودة ، -71
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 تغيتَ إحداث أجل من كا﵀اكاة التقمص ك الذاتي الاستبصار فرصة كذلك، ك تو كتوترا كانفعالاتو مشاعره عن

 72.النفسي التوافق برقيق أجل نم كتعديلهم سومال غتَ الإنساني السلوؾ

كاضح أف إعادة بسثيل ابؼشكلبت في البرنامج الإرشادم بوتاج إلذ بصاعة إرشادية متعاكنة تتبادؿ التأثتَ     

كتتفاعل فيما بينها تفاعلب إبهابيان يساعد على الاستفادة العملية من بؿتويات كبـرجات البرنامج ، كىذا قمتُ 

يكوف من خلبؿ يات الاستبصار كالتقمص كا﵀اكاة ، كتنفيذ عملبتحقيق الشرط الاجتماعي في بناء البرنامج 

 في ابقاز الأنشطة ابؼنظمة من قبل الفريق الإرشادم .ر بتُ الأفراد ادك دؿ الأابؼشاركة كتبا

 مشكلبت - القصص بعض بركاية قيامو الدراسة ىذه في لباحثا لقب من ابؼتبع السيكودرامي الأسلوب كعن

 كتناقش براكي الطمأنينة تسودىا بصاعية أجواء في كذلك ،( التوافق عدـ مشكلبت – ابؼدرسي الانضباط

 ثم الأماف، كيعمها..( العدكاف السلوؾ مشكلبت) :فيمايلي تتمثل كالتي السلوكية ابؼستًشدين الطلبب مشكلبت

 الانتهاء كبعد بينهم، فيما لأدكار كتبادلا بسثيلها بنل يتناسب التي الأدكار لاختيار بغريةا كامل بؽم تتًؾ ذلك بعد

 كليسعلى السلوكي ابعانبعلى  التًكيز مع التًكيز مع التمثيلية كأحداث بدجريات الطلبب مناقشة تم التمثيلي من

 . 73الأدائي الفتٍ ابعانب

علم الاجتماع لا يهتم بدا بهرم في دخائل النفس ، بل يهتم في ا﵀ل الأكؿ بدا بودث بتُ الناس كبالطرؽ ابؼتواترة  

ورىا كأساليب ا﵀افظة على استمرارىا أك تغيتَىا كحلها كيدرسوف طفي تكوين علبقاتهم الاجتماعية كبنموىا كت

تيح ي74ل كابؼصانع كابعامعات كغتَىا بر لتنظيمات الكالأسرة كابعماعات كالقطاعات الدينية كالعصابات كا

كينميها كيطورىا خلبؿ تتابع ابعلسات الإرشادية ، كبوافظ تكوين علبقات اجتماعية بتُ الأفراد ابؼنتسبتُ البرنامج 

 على استمرارىا حتُ بهرم القياس التتبعي كيستدعي " ابعماعة ابؼشاركة "  بعد شهرين أك ثلبثة أشهر للتأكد من
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مدى فعالية بانامج إرشادي مقتًح في السيكودراما للتخفيف من حدة بعض الدشكلات السلوكية لطلاب الداحلة أبؾد عزات عبد المجيد بصعة ،-
 . 656ص ( 2005 –ق 1426رسالة ماجستتَ ) غزة ، ابعامعة الإسلبمية ،كلية التًبية ، ،  الإعدادية

 . 165أبؾد عزات عبد المجيد بصعة ، مرجع سابق ، ص   -73

74
 . 17بؿمود عودة ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -
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كحينما تدكـ ىذه العلبقات كتستمر تشكل بصاعات اجتماعية ، كتعد الأختَة من بقاء أثر البرنامج الإرشادم ، 

، كالتعاكف ،  ، كالصراعإلذ جانب العمليات الاجتماعية 75ابؼواضيع الأساسية التي يدرسها علم الاجتماع 

الاجتماعي ، كالنظم كالتنافس ، كالتوافق كالتًتيب الطبقي ، كابغرؾ الاجتماعي ، كىناؾ أيضان الثقافة كالتغتَ كالبناء 

 .76كالأساليب ابؼقننة كابؼقررة للسلوؾ  الاجتماعي الاجتماعية 

 ولوجية :الأسس العصبية والفيزي *

يولوجيو ، فجسم الإنساف يعمل داخليان يسيو ند الإنساف كالنواحي الفبشة رابطة كثيقة بتُ ابعانب السيكولوجي ع

على الاحتفاظ بحالة مستمرة من الاتزاف ىي التوازف ابغيوم ، فابغرارة كالتغذية كالأكسجتُ مثلب تنظم بطريقة 

، كالإنساف من ا﵀تم عليو أف يشبع حاجات بيولوجية أكتوماتيكية كي برافظ على بقاء الإنساف الفرد كحياتو 

يهتم البرنامج بالأساس الفيزيولوجي للمستًشدين  77) النوـ ، الطعاـ ، ابؼاء ، فضلبت ابعسم ..( كفيسيولوجية 

طي بالنظر إلذ تكوين الإنساف فيزيولوجيا كنفسيان كاجتماعيان كلغويان كانفعاليان كغتَىا ، كابعانب الفيزيولوجي يع

 ملمحان مهما عن ىوية الإنساف كحالتو النفسية .

 :Neervous Systemابعهازالعصبي

شبكة الاتصالات العامة التي تربط بتُ بصيع أجزاء ابعسم عن طريق  ىومن الناحية التشربوية  العصبي ابعهاز" 

كبتُ ابؼخ كبؿتويات كابػارجية ، طراؼ ابعسم ابؼختلفة كأعصابو الداخلية  أبؾموعة من الأعصاب ابؼمتدة ما بتُ

ختلفة ، كالذم بؼيسيطر على أجهزة ابعسم االذم لر لآتباره ابعهاز اعبيكن ان الناحية الوظيفية مابعمجمة ،ك 

يشرؼ على بصيع الوظائف العضوية كيؤلف بينها بدا بوقق كحدة كتكامل الكائن ابغي ، فهو بؾموعة من ابؼراكز 

بكاء ابعسم سطحية كانت أك عميقة ، كعنها ز ترد التنبيهات ابغسية من بصيع أابؼراك ابؼرتبطة فيما بينها ، كىذه
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 .29ق ( ص 1413، ربيع الأكؿ 33) قطر ، كتاب الأمة ،  الصياغة الإسلامية لعلم الاجتماع ، الدواعي والإمكانمنصور زكيد ابؼطتَم ، -

76
 .29سابق ، ص منصور زكيد ابؼطتَم ، مرجع  -

 . 29( ص  1999) مصر ، دار ابؼعرفة ابعامعية ،  علم النفس الفيزيولوجيعوض ،د عباس بؿمو  -77
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ية كانت أك غتَ إرادية ، ككذلك إلذ الغدد ابؼوجودة بابعسم دضلبت إراعتصدر التنبيهات ابغركية التي تصل إلذ ال

 .78قنوية كانت أك صماء 

لإنساف صغتَة أك كبتَة ، بسيطة أك مركبة ، فحاؿ صحتو فابعهاز العصبي يتحكم في بصيع الأفعاؿ التي يقوـ بها ا

كسلبمتو تنسجم بصيع الأجهزة مع بعضها كتتمكن من القياـ بوظائفها ابؼختلفة ، كحتُ بىتل أك يضعف تتًاجع 

البنية عن العمل كتؤثر كليان في ابعسم كتظهر بسرعة الأعراض ابؼرضية ابؼختلفة التي بسنع من استمرار كل الوظائف 

ات العلبقة بحيوية ابعسم ، لذا البرنامج الإرشادم يتحرل الأساس الفيزيولوجي في فهم الشخصيات ابؼستًشدة ذ

 .مستوياتها كخصائصها كمظاىرىا ك كيبصر تطوراتها 

عليها اسم " ابؽرمونات " يتمثل دكرىا الرئيسي في برقيق " فالوظيفة الرئيسية للغدد الصماء إفراز مواد يطلق 

 فريق الإرشادم سيما " بمو ابعسم كىذا يهم جيدان ال 79كظائف ابعسم كبموه عبر ابؼراحل الارتقائية ابؼختلفة تكامل 

 التكامل الكيميائي كعمليات ابؽدـ كالبناء ، كضبط السلوؾ الانفعالر كبمو ابػصائص ابعنسية الثانوية ، كبرقيق 

ستمرار ، كيلحظها الفريق الإرشادم من خلبؿ التفاعل التي ترتبط بالغدد با 80كتنسيق بـتلف العمليات البدنية 

مع ابؼستًشدين كتقديم ابػدمة الإرشادية بؽم حاؿ تنفيذ البرنامج الإرشادم أك بعده في القياس البعدم بعد مضي 

 فتًة على تطبيق البرنامج الإرشادم .

بدصاحبة Regersية " ركجرز " يهدؼ إلذ التحقق من فاعلية بؾموعات ابؼواجهة كفق نظر 81في برنامج إرشادم 

كالتغذية الراجعة البيولوجية للمؤشرات الفيزيولوجية ) ضغط الدـ ،  Relaxationتدريبات الاستًخاء العضلي 

 كدقات القلب ( في خفض حدة الضغوط النفسية الناشئة عن مهنة التعليم لدل معلمي ابؼرحلة الإعدادية كالثانوية
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 . 8( ص  2001) ط ،  علم النفس العصبيجامعة الإمارات العربية ابؼتحدة ، -

79
 .111ـ ( ص 1985 –شباط  –فبراير  -ق1405) الكويت ، عالد ابؼعرفة ،بصادل الأكلذ  الإنسان وعلم النفسعبدالستار إبراىيم ، -

80
 . 111ذاتو ، ص  ععبد الستار إبراىيم ، ابؼرج -

81
على العميل والتغذية الااجعة البيولوجية في بزفيض درجة الضغط النفسي  فاعلية بانامج إرشادي قائم على الإرشاد الدتماكزرياض العابظي ،-

( ص  2011 –العدد الأكؿ + الثاني  – 27) سوريا ، بؾلة جامعة دمشق ، المجلد والقلق كسمة ، وبرستُ مفهوم الذات لدى عينة من الدعلمتُ 
219. 
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الأدكات منها :مقياس الضغوط النفسية للمعلمتُ كمقياس القلق ) بظة ( كاستخدمت الدراسة بؾموعة من 

كمقياس مفهوـ الذات ، إضافة إلذ جهاز ضغط الدـ كدقات القلب الإلكتًكني لقياس ابؼؤشرات الفيزيولوجية ، 

ت ، ة الضغوط النفسية كالقلق كسمة كبرسن مفهوـ الذادكاظهرت نتائج الدراسة فاعلية البرنامج في بزفيض ح

كابلفاض في ابؼؤشرات الفيزيولوجية ابؼصاحبة للضغط النفسي ) ضغط الدـ كمعدؿ ضربات القلب ( لدل أفراد 

المجموعة التجريبية مقارنة بأفراد الضابطة بعد انتهاء تطبيق البرنامج الإرشادم ، كبقي أثره في إحداث التحسن في 

 82بعض ابؼتغتَات دالا بعد شهرين من ابؼتابعة .

أسلوب من أساليب الطب كالعلبج النفسي ابتدعو   Relaxationلاستًخاء العضلي " كا 

كيعتٍ بو التوقف شبو الكامل لكل الانقباضات كالتقلصات العصبية  1929عاـ   Jacobsonجاكبسوف

 أسلوب يتعلم من خلبلو الفرد التحكم Biofeeedbackابؼصاحبة للتوتر النفسي ، كالتغذية الراجعة البيولوجية 

الإرادم في عمليات ابعسد الداخلية مثل معدؿ ضربات القلب كضغط الدـ كالتوتر العضلي ، كذلك عن طريق 

عرض ابؼعلومات البيولوجية على شاشة عرض بصرية أك بظعية بعد أف تكوف قد تربصت إلذ إشارات ضوئية أك 

في الوظيفة البيولوجية أك في كقت تغتَ رقمية ، كىذه ابؼعلومات تصل إلذ الفرد في الوقت نفسو الذم بودث فيو ال

 83قريب جدان من حدكثها 

مضامتُ الأسلوبتُ تنتج في علم النفس الفيزيولوجي ، كتستعتُ بالوسائل التكنولوجية التي تسهل التطبيق على     

من التنفيذ  الأفراد ، فلب يكتفي الباحث بإدراؾ ماىيتهما الفيزيولوجية كالبيولوجية ، بل بوتاج إلذ دربة بسكنو

في ذلك للتخفيف من الضغط النفسي كالقلق كبرستُ مفهوـ الذات كتوظيف الأدكات التكنولوجية ابؼتخصصة 

 أف " تعرض العضوية للSelyeلدل عينة ابؼعلمتُ ، كاىتم بالآثار الفيزيولوجية للضغط النفسي ، فحسب سيلي 

 Program Objectives: أىداف البرنامج
                                                           

82
 .220رياض العابظي ، ابؼرجع ذاتو ،  -

83
 .230جع ذاتو ، ص رياض العابظي ، ابؼر  -
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برقيق أىداؼ التوجيو كالإرشاد النفسي برمتو ، كالذم يتضمن برقيق الذات كبرقيق  الإرشادمينتظر من البرنامج 

في الدكر ابؼنتظر من العميل تأديتو في مؤسسة تربوية أك صحية أك مهنية أك صناعية  84التوافق كالصحة النفسية

، ففي برنامج سلوكي لتنمية بعض اك في غتَ مؤسسة تربوية للذين لا يزاكلوف عملب أك نشاطان معينان كغتَ ذلك 

يتحدد ىدفو بالتعرؼ على فعالية  85طفاؿ ابؼتخلفتُ عقليان القابلتُ للتعلم ابؼهارات الاجتماعية لدل عينة من الأ

ت الاجتماعية داخل يعانوف من نقص ابؼهارابرنامج سلوكي لتنمية بعض ابؼهارات الاجتماعية للؤطفاؿ الذين 

 حجرة الدراسة 

برفز يتوجو ابؽدؼ في ىذا البرنامج إلذ التدريب على ابؼهارة الاجتماعية ، كتوفتَ مناخ مناسب لتكوين علبقات  

فئة ابؼتخلفتُ عقليان على التعلم كاكتساب بعض ابػبرات ابؼناسبة التي تساعدىم على التكيف مع ابغالة العقلية 

ي آخر على نفس العينة بزتبر فاعليتو في تنمية بعض ، كفي برنامج سلوكة التي برمل خصوصيات معينة يكالنفس

بودد ىدفو بدعرفة مدل فاعلية البرنامج ،  86مهارات السلوكي التكيفي للؤطفاؿ ابؼعوقتُ عقليان القابلتُ للتعلم 

يم وية للؤطفاؿ ابؼعوقتُ عقليان القابلتُ للتعلغالسلوكي في تنمية بعض مهارات السلوؾ التكيفي ، كىي ابؼهارات الل

الإشارة باللبذقية ابؼتمثلة ) بالتمييز ، الفهم ، التواصل اللغوم ، التعبتَ اللفظي ( في التًبية ابػاصة للئعاقة الذىنية 

للهدؼ ؼ البرنامج الإرشادم يكسب الاختَ صفة الأجرأة أك صفة الوظيفية ، ففي ىذا البرنامج يأخذ 

مع ابغالة العقلية غتَ العادية التي برتاج إلذ مزيد من العناية ؾ التكيفي و بابؼستًشدين إلذ اكتساب مهارات السل

ريكية للضعف مطة الأبكصت " الراأمن قبل الفريق الإرشادم كمن مدرسي ذكم الاحتياجات ابػاصة ، كقد 

لى ضركرة عدت ك  أف ذلك حق أساسي بؽم ، ك أالعقلي بضركرة تدريب كتأىيل الأفراد ابؼعوقتُ عقليان باعتبار 
                                                           

84
 . 449، ص  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ الزىراف ، -

85
فعالية بانامج سلوكي لتنمية بعض الدهارات الاجتماعية لدي عينة من الأطفال الدتخلفتُ عقلياً القابلتُ أبضد بن علي بن عبد الله ابغميضي ، -

إشراؼ : سعيد بن ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في العلوـ الاجتماعية ، بزصص : رعاية كصحة نفسية ،رسالة مقدمة استكمالان بؼتطلبات ،  للتعلم
 م   2004 –ق 1425عب الله بن براىيم ديس ، الرياض 

86
، إشراؼ محمد الشيخ  طفال الدعوقتُ عقلياً القابلتُ للتعلمالسلوك التكيفي للأض مهارات عفاعلية بانامج سلوكي في تنمية بسامية عبد الرحيم ، -

 . (   2011، ملحق  27كلية التًبية ، جامعة دمشق ، المجلد ) شة نصر ، ئبضود ، كمشاركة عا
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لتعليم كتأىيل ابؼعوقتُ عقليان للقياـ بالأعماؿ البسيطة التي تناسب قدراتهم كإمكانياتهم ية بالتدري امجم البر تصمي

يتجلى ىدؼ البحث ىنا من خلبؿ بسكتُ ابؼعوقتُ من الإبقاز كبرفيزىم على النشاط كابغركة  87ا﵀دكدة "

 واصل اللغوم ، كالتعبتَ اللفظي  كالت كترقيتهم إلذ بفارسة بعض ابؼهارات ابؼتعلقة بالتمييز كالفهم

برقيق ابؽدؼ في البرنامج يدفع إلذ تطويره كإبمائو كتعميمو ، كبوفّز العاملتُ على توسيع نطاؽ تنفيذىفي    

، كيؤدم إلذ الرقي بابؼمارسة النفسية ، ناىيك عن العناية بابؼقاييس ابؼطبقة في الدراسات التجريبية  بؾالات بـتلفة

في حياتهم  يتجريبية ، إلذ جانب برقيق الرضا عن البرنامج من قبل ابؼستًشدين الذين شعركا بتغتَّ حقيقأك شبو ال

، كنظران لتنفيذ أىداؼ البرامج لإرشادية " أشارت كثيقة الأمم ابؼتحدة في الإعلبف النفسية مقارنة بحالتهم ابؼاضوية 

كالنفسية كالاجتماعية كالتًبوية ، كأيضان على  ةتقديم الرعاية الطبي إلذ( 1975بغقوؽ الطفل ابؼتخلف عقليان ) 

 ابغياة من خلبؿ توفتَ بؾموعة من ابػدمات كالأنشطة كالبرامج فيساعدتهم للوصوؿ إلذ الطريق الأمثل متدريبهم ك 

قدرتو الإحيائية كبتوفتَ ذلك يبرىن البرنامج الإرشادم على 88التي تساعدىم على تطوير إمكانياتهم كمهاراتهم " 

لبقية من القدرات لدل ىذه الفئة ، مع إمكانية ابؼرافقة كابؼتابعة لتطورت النمو كقياس بقاء أثر التدريب على 

ذلك ) ابؼتابعة ( تتجلى أبنية ابؼراجعة للبرنامج بالإضافة كالتعديل كابغذؼ كغتَ ذلك  ، كحاؿ استمرارالبرنامج 

البرنامج كالاستجابة بؼستجدات النمو ابؼرتبطة بحالة الإعاقة العقلية كغتَىا  من أساليب ابؼراجعة لتحستُ بـرجات

 ، كغتَ الإعاقة في مشكلبت الأسوياء كابؼتمتعتُ بصحة جسدية سليمة .لإعاقة الأخرل امن أنواع 

كيراعي ابؽدؼ أختَان " برقيق استًاتيجية الإبماء كالوقاية كالعلبج ، كبرقيق أفضل مستول من النمو النفسي مع    

فالإبماء " يتضمن بصيع الإجراءات كالعمليات 89الاىتماـ ابػاص بالنمو السوم بؼفهوـ الذات لدل الفرد "

الصحيحة التي تؤدم إلذ النمو السليم لدل الأشخاص العاديتُ كالأسوياء كالارتقاء بأبماط سلوكهم ابؼرغوبة خلبؿ 

                                                           
87

 . 93سامية عبد الرحيم ، مرجع سابق ، ص  -

88
 .94سامية عبد الرحيم ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -

89
 . 439حامد عبد السلبـ زىراف ، التوجيو كالإرشاد النفسي ، ص  -
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 90مراحل بموىم طواؿ لعمر حتى يتحقق كصوبؽم إلذ أعلى مستول من النضج كالصحة النفسية كالتوافق النفسي "

التوافق مع الذات  كترشيد العميل إلذ شركطج الإرشادم برقيق النمو ، كتعديل السلوؾ إلذ الأفضل ىدفية البرنام

بصاعة ( يشعر بالسعادة مع نفسو كمع  -التي بذعل ابؼعالج ) فردكمع المجتمع كاكتساب مزايا الصحة النفسية 

قصى حد بفكن ، كيكوف قادران على الآخرين كيكوف قادران على برقيق ذاتو كاستغلبؿ قدراتو كإمكاناتو إلذ أ

 . 91مواجهة مطالب ابغياة 

كىو ما يسلكو " تعتٍ التحصتُ النفسي ضد بؼشكلبت أك الاضطرابات أك الأمراض  Preventiveكالوقاية    

 –يراعي ىدؼ البرنامج في نتائجو النفسية قدرة ابؼعالج ) فرد  92الشخص كي يتجنب الوقوع في مشكلة ما " 

بصاعة ( على كقاية نفسو من الوقوع في علة نفسية أك تكرار سلوؾ غتَ سوم يردّه إلذ حالة مرضية يفقد فيها 

القدرة على ذاتو ، ليتأكد الفريق الإرشادم من بقاعة البرنامج كثبوت تأثتَه الإبهابي لدل شخصيو ابؼعالج ، إذ أنو 

كزينتُ  93، يقوؿ جلبسركإنتاج بديلها سلوكيان اكمتها ن من مقاكتسب مناعة نفسية حقيقية ضد مشكلتو كبسك  

William Glasser and Zunin إننا نعتقد أف كل فرد بيلك الصحة أك قوة النضج كبشكل أساسي "

راضتُ قانعتُ كأف يتمتعوا بهوية ناجحة ، عليهم أف يظهركا للآخرين أنهم كجوىرم إذا أراد الناس أف يكونوا 

كصوؿ ابؼعالج  94كأنهم قادركف على إقامة علبقات بتُ شخصية ذات معتٌ كىدؼ " يتحملوف مسؤكلية سلوكهم

إلذ إدراؾ مسؤكليتو عن سلوكو الذم تآلف معو فتًة زمنية طويلة أك قصتَة كاستجابتو لتكوين علبقات اجتماعية 

                                                           
90

، بحث مكمل لنيل درج ابؼاجستتَ في التًبية  أسس التوجيو والإرشاد من منظور التًبية الإسلامية) دراسة تأصيلية (الله سعيد محمد الزبيدم ،عبد  -
 .78، ص  1429 – 1428الإسلبمية كابؼقارنة ، إشراؼ محمد بصيل بن علي خياط ) السعودية ، جامعة أـ القرم ( الفصل الدراسي الثاني ، 

91
 . 9( ص  2005 –ق 1426،  4) القاىرة ، عالد الكتب ، ط الصحة النفسية والعلاج النفسيحامدعبد السلبـ زىراف ، -

92
 . 79عبد الله سعيد محمد الزبيدم ، بؼرجع ذاتو ، ص  -

93
 ،    William Glasser  (9141  )وليام جلاسر -

94
لتًبية ، جامعة قطر  ع ا، حولية كلية  العلاج النفسي الواقعي ، مفاىيمو النظاية وتطبيقاتهالإرشادية أساياً ومدرسياً عبد الربضن سيد سليماف ،  - -
 .583، ص  1997 -1418 – 14 –
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ية البديلة عن للشخص جديدة بهدد بو تفاعلو الاجتماعي ، يعتٍ استبصار بهدفية البرنامج الإرشادم كاكتشاؼ

 الشخصية ابؼرضية التي لا تتجو بؽدؼ معلوـ .

" يتضمن ابػدمات التي تهدؼ إلذ مساعدة الشخص لعلبج مشكلبتو كالعودة إلذ حالة Remedialلعلبجاك   

التوافق كالصحة النفسية ، كيهتم ىذا ابؼنهج باستخداـ الأساليب كالطرؽ كالنظريات العلمية ابؼتخصصة في التعامل 

ابؼشكلبت من حيث تشخيصها كدراسة أسباب طرقها كطرؽ علبجها كالتي يقوـ بو ابؼتخصصوف في بؾاؿ مع 

ة " معتٌ ذلك أف البرنامج ، كحتُ كصوؿ البرنامج الإرشادم إلذ مرحلة " علبج ابؼشكل 95التوجيو كالإرشاد "

حياة الفرد النفسية كمنعتو من حياة  أثبت كظيفتو العلبجية في التعامل مع ابؼشكلبت النفسية التي عمرت طويلبن في

، كتتنوع الأساليب ابعديدة في العلبج النفسي من العلبج السلوكي كعلبج الواقع  كالعلبج ابؼنطقي  ديةاسوية كع

كيستجيب الفريق الإرشادم بؽذه الأنواع من  96كالعلبج التشريطي كبرقيق الإنساف لذاتو ، كتدريب ابغساسية

كظركفها ، كبورص على إبقاز ابؽدؼ العلبجي " فالشخص بعد أف يتغلب على كلة العلبج حسب طبيعة ابؼش

 97بـاكفو سيتسع نطاؽ الصحة النفسية أمامو كيكتسب ثقتو بنفسو كيغتَّ أفكاره اللبمنطقية عن طبيعة أعراضو "

لآخرين كيتبادؿ معهم التي تعوقو عن التوازف النفسي كتصرفو عن أداء كظائفو ابؼنوطة بو كفرد اجتماعي يتفاعل مع ا

الأدكار ابؼختلفة كيعبرِّّ عن جاىزية نفسية للبندماج مع ابعماعة كابؼشاركة معهم في بـتلف الأنشطة التي يقوموف 

 بها.  

  Program Content: محتوى البرنامج الإرشادي

التي يبحثوف  الإرشاديةينتقى ا﵀تول من قبل الفريق الإرشادم ليعبر عن حاجة ابؼستًشدين كيستجيب بغاجاتهم   

على "  Kippendorfف الثقافي الذين ينزعوف إليو ، فقد أكد عدة باحثتُ منهم كيبدلوؼعنها ، كتتًجم ابؼكوّ 
                                                           

95
 . 80، مرجع سابق ، ص  عبد الله سعيد محمد الزبيدم -

96
 .15ص  ، قوة للإنسان،  العلاج النفسي الحديثر إبراىيم ،اعبد الست -

97
 . 62عبد الستار إبراىيم ، نفس ابؼرجع ، ص  -
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تراعي نصوص البرنامج السياؽ الثقافي  98العلبقة بتُ مضموف النصوص كسياقاتها ابؼؤسسية كالمجتمعية كالثقافية 

كترتبط بابغاجة الإرشادية  99المجتمعي للمستًشدين كلا تبتعد عنهم كتعكس ابؼادة الاتصالية موضوع الدراسة 

 .لديهم 

﵀تول صلب البرنامج الإرشادم إذ يتوقف بقاحو على مدل الأثر الذم بودثو في نفس ابؼستًشد على ا" يعد    

البرنامج من مادة علمية ، كبىتلف ا﵀تول من برنامج إرشادم لآخر باختلبؼ ابؼشكلة التي يتصدل ما بوتويو ىذا 

ىداؼ ابؼوضوعة للبرنامج حيث بيكن ، كيتم اختيار ا﵀تول في ضوء الأبؼعابعتها كالأىداؼ ابؼوضوعة بؽذا البرنامج 

ع على الدراسات السابقة كالكتب كابؼراجع الاعتماد في اختيار كإعداد ا﵀تول على مصادر متعددة مها الاطلب

كالدكريات كابؼؤبسرات كالأحداث ابؼرتبطة بدوضوع الدراسة كابؼشكلة التي يتصدل العمل الإرشادم بؼعابعتها باللغة 

 .100العربية أك الاجنبية حيث يقوـ بدراسة دقيقة ﵀تول البرامج السابقة التي أتيح لو الإطلبع عليها كفهمها 

اد بؿتول برنامج إرشادم نفسي بصاعي لتنمية ابؼسؤكلية الاجتماعية لدل طلبب ابؼرحلة الثانوية  في إعد   

استخدـ الباحث فنيات الإرشاد النفسي ابعماعي من عدة نظريات كالاستفادة من الإرشاد الديتٍ كفنياتو لاقتناعو 

برنامج الإرشادم الذم يهدؼ إلذ تنمية أف كل نظرية تتكوف من الفنيات كالأساليب التي تصلح لاستخدامو في ال

الإحساس بابؼسؤكلية الاجتماعية ، لذلك لن يكتفي بفنيات نظرية معينة ، لأف كل فنيات الإرشاد مكملة لبعضها 

فا﵀تول خضع بػلفية نظرية تستوعب مفاىيم ابؼسؤكلية كعبر عن بـرجاتهاالإبهابية في التفاعل 101البعض 

، كفي برنامج إرشادم آخر اعتمد صاحبو  في بناء بؿتواه على " أدبيات البحث النظرم فيما يتعلق الاجتماعي

                                                           
98

 .8( ص  2006) بغداد ،  برليل مضمون الخطاب الإتصالي ، سوسيولوجا فهم الآخاكريم محمد بضزة ، -

99
للصف ملة ومؤشااتها ، دراسة برليلية لمحتوى كتاب القااءة شابرليل محتوى كتاب القااءة في روء معايتَ الجودة الغساف ياستُ العدكم ، -

 . 587( ص  2009( ،  4+  3العدد )  – 25( ) بؾلة جامعة دمشق ، المجلد  2) ابغلقة  الخامس من ماحلة التعليم الأساسي

100
 .22، ص برامج التوجيو كالإرشاد االنفسي كالأسرم حقيبة تدريبية أكاديدية ،بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -

101
ـ دث مق، إشراؼ عاطف عثماف الآغا ، بح لة الثانويةحفعالية بانامج إرشادي لتنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الدا  قاسم ،بصيل محمد -

 .106ق ( ص  1429 – 2008إرشاد نفسي ) فلسطتُ ، ابعامعة الإسلبمية غزة ،  –استكمالا بؼتطلبات ابؼاجستتَ في علم النفس 
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ؼ دلبرامج الإرشادية بهامع مراعاة الأسس ابؼتعارؼ عليها في بناء  Rogersبالإرشاد ابعماعي لكارؿ ركجرز 

لتي تناكلت ادية ارشلإامن البرامج  وط النفسية لدل أفراد العينة التجريبية ، كما اطلع على بؾموعةغبزفيف الض

اجة حفالأدبيات تغذم ا﵀تول كتثريو كالبرامج النموذجية تنظمو كتؤسسو ليتلبءـ ك 102"الضغط النفسي 

 ابؼستفيدين من العملية الإرشادية . ابؼستًشدين

 Knowledge and mental : الدعارف والعمليات العقلية-1يتكوف ا﵀تول من ثلبثة أبعاد :     

processes عراضالعوامل ابؼعرفية تتفاعل مع السلوؾ كالشعور لإنتاج الأ فتقوـ فكرة الأىداؼ ابؼعرفية على أ 

مكن تعديل ىذه ابؼعارؼ أمكن علبج ابؼشكلة كفي ضوء ىذا التوجو يكوف بؿتول البرنامج ابؼعرفي : ، كالتالر إذا أ

ل مع الابذاىات ابػاطئة أك ابؼشوىة ما ،  التعاص الأفكار كالإحساسات كابؼشاعر السلبية كتعديلهاستخلب

كتعديلها ، استخراج الدكافع كالابذاىات اللبشعورية الكامنة كفهمها ثم تعديلها  استخراج ذكريات خاصة لإعادة 

 جيد بذاه مواقف ابغياة ابعديدة ، مثل الألد كابؼرض كالذنب كابؼوت تٌفهمها بطريقة أخرل ، إعادة تكوين مع
103. 

كبيكن أف تقوـ على   نشطة صفية أك لاصفيةمج قد تكوف أالتي يتضمنها البرناActivities : نشطةالأ -2

الأداء أك تقوـ على اللفظ كقد تؤدل بشكل فردم اك بصاعي كمن امثلة الأنشطة : بسرينات ابؼشي ، الاستًخاء ، 

ابعلوس ، الأنشطة التًفيهية كالرياضية كبسرينات ابؼقعد ابػالر الذم يتخيل فيو ابؼستًشد ) كىو بهلس على ابؼقعد ( 

لو الشكلة كيقوؿ لو ما لد يستطع قولو ماشرة كعند عادة اللعقل يتم تدريب  أف يتحدث إلذ الشخص الذم سبب

 ابؼستًشد على التفكتَ ابؽادئ كالتًكيز على شيء كاحد لفتًة زمنية بؿددة .

                                                           
ة في بزفيف الضغط النفسي يقائم على الإرشاد الدتماكز على العمل والتغذية الااجعة البيولوج ي شادفاعلية بانامج إر رياض العابظي ، -102

 252، ص  2014، العدد الاكؿ + العدد الثاني ،  27، بؾلة جامعة دمشق ، المجلد  لدى عينة من الدعلمتُ تستُ مفهوم الذالقلق كسمة وبراو 
. 

 .23الفتاح ابؽجتُ ، ص بضاد بن علي ابغمادم  عادؿ عبد  -103
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يقوـ أداء ابؼهارة على ابؼعارؼ كالأنشطة كمن أمثلة ابؼهارات لتي بيكن أف يتضمنها  Skills: الدهارات -3

البرنامج الإرشادم ) مهارة التحدث مع الآخرين ، مهارة التعبتَ عن الأفكار ، مهارة القراءة كالكتابة  مهارة البيع 

الآتية : برديد للمهارات على ابػطوات  يةب، مهارة ابزاذ القرار .. الخ كتشمل الإجراءات العملية التدريكالشراء 

ابؼهارة  ، برليلها ، ابؽدؼ منها ، مراحل برقيق ابؽدؼ من ابؼهارة ، كصف السلوؾ الإجرائي للمرشد النفسي أك 

 .104فريق العمل كابؼستًشد 

 Arbitration Indicative Programme: بركيم البرنامج الإرشادي

في البداية كقبل تطبيق البرنامج بشكل ربظي بهب أف تتحقق من صدؽ كثبات ىذا البرنامج كمدل قدرتو على   

برقيق الأىداؼ التي كضع من أجلها كمناسبتو لسن العينة كالثقافة كالبيئة التي يستخدـ فيها ، كيتحقق ذلك من 

النفسية كعلم النفس ليبدك رأيهم حوؿ ما خلبؿ عرضو على بؾموعة من ا﵀كمتُ ابؼتخصصتُ في بؾاؿ الصحة 

سبق ، ثم بعد ذلك يقوـ بتطبيقو ميدانيان على عينة استطلبعية مشابهة للمجتمع الأصلي الذم سوؼ يطبق فيو 

البرامج للتأكد من مدل مناسبتو للعينة ، كمن خلبؿ ردكد الفعل للعينة الاستطلبعية يقوـ بإجراء التعديلبت 

يصل إلذ إعداد الصورة النهائية للبرنامج ثم يقوـ بتطبيقو مرة أخرل بغساب صدؽ كثبات  كمعابعة الصعوبات حتى

 105ىذا البرنامج 

 The program limits: حدود البرنامج الإرشادي

يتم برديد البرامج في ضوء الأىداؼ التي يسعى إلذ برقيقها كالفتًة الزمنية التي يستغرقها البرنامج كما برتوم عليو   

ات تلزـ لتحقيق كل ىدؼ كمدة كل جلسة كابؼكاف الذم يتم فيو تطبيق البرنامج الإرشادم ، مثل مركز من جلس

الإرشاد النفسي أك عيادات الإرشاد النفسي ، أكفي ابؼدرسة أك الفصل الدراسي كما بودث في برامج الإرشاد 
                                                           

104
 . 23، ابؼرجع ذاتو ، ص  بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ -

105
 . 25بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ، ص  -
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رشاد ابؼهتٍ أك في  ابؼنزؿ كما بودث في النفسي كالتًبوم أك في أماكن العمل في ابؼصانع كما بودث في برنامج الإ

برامج الإرشاد الأسرم ككذلك برديد عدد الأفراد الذين يقدـ بؽم البرنامج في كل جلسة ، بحيث لا يزيد العدد 

أكثر من ابغد ابؼطلوب كلا يقل عنو ، ككذلك برديد فريق العمل ابؼشارؾ في البرنامج مثل ابؼرشد النفسي كالدعوم 

 .106كالإخوة كابؼعلم يب كالوالدين كالفقهي كالطب

 Means and techniques of application:وسائل وفنيات تطبيق البرنامج الإرشادي 

program 

نجح البرنامج الإرشادم كيستطيع برقيق أىداؼ فإنو بوتاج إلذ استخداـ بعض الوسائل كالفنيات التي حتى ي

تساعد في التنفيذ كالكتب ، كالمجسمات ، كا﵀اضرات ، كابؼناقشات ، كالصور ، كالنمذجة ، كلعب الدكر ، 

ليات كالرسم كالتلوين كالقصص كالأنشطة يكالتمثكالتسجيلبت ، كالرحلبت كالواجبات ابؼنزلية كالكمبيوتر كالانتًنت 

مل في الرياضية كأجهزة العرض ابؼختلفة ، كم يتم برديد كإعداد الاختبارات كابؼقاييس كالسجلبت التي بوتاجها الع

يراعى في اختيار ىذه الوسائل كالفنيات أف تلبئم سن العينة ابؼشاركة في البرنامج كأف البرامج الإرشادم كلا بد أف 

 .107شى مع اىتمامهم كميوبؽم اتتم

يذ ابؼرحلة لبمتماعية لدل تلاجقائم على اللعب في خفض العزلة ا فعالية برنامج إرشادمفي دراسة عن     

 ا بؼتغتَات البحثابؼنهج شبو التجريبي لتحقيق أىداؼ البحث باعتباره مناسبن  فيها الباحث استخدـ،  دائيةلابتا

ا بفن حصلوا على درجات مرتفعة في تلميذن  24كقد تم اختيار  تلميذان  110 ساسية من لأكتكونت عينة البحث ا

كتكونت الضابطة المجموعة ا إلذ بؾموعتتُ تقسيمهم عشوائين  كتم ،حث تماعية ابؼستخدـ في البلاجا مقياس العزلة

وعتتُ في ثم قاـ الباحث بالتحقق من بذانس المجم تلميذ ، 12كتكونت من كالمجموعة التجريبية ان تلميذ 12من 

                                                           
106

 . 24، ص  بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ -

107
 .24ص  بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ، -
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لأساسية ، كتم تطبيق مقياس العزلة الاجتماعية ، إضافة إلذ تطبيق برنامج إرشادم قائم على اللعب ابؼتغتَات ا

جلسة إرشادية ، كاظهرت النتائج كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية  12على المجموعة التجريبية ، كالذم تكوف من 

المجموعة الضابطة كالتجريبية في القياس البعدم لصالح المجموعة التجريبية ، ككجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 

مج في بتُ القياس القبلي كالقياس البعدم للمجموعة التجريبية لصالح القياس البعدم، بفا يوضح فعالية البرنا

فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ القياس البعدم ظهرت النتائج أيضان عدـ كجود خفض العزلة الاجتماعية ، كأ

كالقياس التتبعي للمجموعة التجريبية ، بفا يبتُ استمرار التحسن لدل المجموعة التجريبية ، كيوصي البحث بأبنية 

استخداـ الإرشاد باللعب في علبج الاضطرابات النفسية كالسلوكية الأخرل كخاصة لدل تلبميذ ابؼرحلة 

  108الابتدائية.

تخدـ الباحث فنيات الإرشاد باللعب بالإضافة إلذ بعض الفنيات السلوكية ، كقد عرض على اختيار أبماط اس  

من اللعب ابعماعي التي تنمي لدل التلميذ التعاكف كالتفاعل مع الأقراف كإعلبء الأنا ابعماعية كبزفيض الأنا 

عب ا﵀دد ، كاللعب بطريقة الإرشاد السلوكي  الشخصية أك الذاتية كالفنيات ابؼستخدمة ىي : اللعب ابغر ، كالل

كاللعب ابعماعي ، كاللعب التعاكني ، كالتعزيز الإبهابي ، كالواجبات ابؼنزلية ، فنيات توظف في البرنامج لدفع 

للتخلص من العزلة الاجتماعية ، سيما كاف تطورىا يؤثرسلبان التلميذ للبندماج مع التلبميذ كابؼشاركة في ألعابهم 

 صتَكرة التمدرس . على

 Planning program: بزطيط البرنامج

يعرؼ التخطيط في مفهومو العاـ بأنو بؾموعة من التدابتَ ا﵀ددة التي تتخذ من أجل برقيق ىدؼ معتُ كمن      

واجهتها كالتحضتَ للحلوؿ في حاؿ كقوع مىنا فإنو يتميز بالنظرة ابؼستقبلية كالتنبؤ بدختلف ابؼشكلبت التي بيكن 

                                                           
108

فعالية بانامج إرشادي قائم على اللعب في خفض العزلة الاجتماعية لدى تلاميذ الداحلة محمد معوض ابغربي ، ىشاـ إبراىيم عبد الله ،  - 
ص ص  217،  25، بؾلة ابعامعة الإسلبمية كالدراسات التًبوية كالنفسية ، عدد  الابتدائية  . 322 – 307، ن
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يكوف عليو ابؼستقبل متضمنان الاستعداد لو  اوؿ فإف التخطيط يشمل التنبؤ بدابؼشكلبت ، كبرأم ىنرم فايىذه 

ناقشة كالإتقاف ثم يعمل من أجل برقيق الأىداؼ التي بكة تتضمن البحث كابؼاكعرفو ىيمر بأنو عملية إدارية متش

 .109ىا شيئا مرغوبان فيو "ر اتنظر إليها باعتب

يتخذ الفريق الإرشادم التدابتَ ابؼختلفة في بناء البرنامج من أجل مواجهة ابؼشكلبت ا﵀تملة حاؿ تطبيقو على    

السلبي على فعاليتو في علبج ما خطط لو ، كبحوزتو  االفئة ابؼقصودة فيواجهها مواجهة علمية كيقلل من تأثتَى

، فيعد خطة عمل متكاملة قبل البدء في جلسات ة كتتابع تنفيذ خطوات البرنامج ابغلوؿ التي تتجاكز ابؼشكل

البرنامج ، تغطي كافة جوانب ابؼشكلة التي يتصدل بؽا كيضع فيها خبراتو النظرية لتي يقوـ بتوظيفها بػدمة أىداؼ 

 .110الإرشاد النفسي 

يقوـ الفريق الإرشادم بالتخطيط للبرنامج ابؼراد تطبيقو على الفئة ابؼقصودة كاختبار فعاليتو العملية في تعديل   

، يقوـ على الأسس النفسية كالتًبوية كالإدارية ،كينمو كيتطور  السلوؾ كتغيتَ بـرجات الشخصية التي تستفيد منو

فلب يلجأ الفريق الإرشادم إلذ العفوية كالعشوائية في بناء ،  111كفقان بغاجات الأفراد الذين بىطط من أجلهم 

البرنامج ، كيهملوا الشركط التنظيمية كالفنية ابؼرتبطة بذلك ، لأف ذلك يؤثر على علبقة ابؼستًشدين بو ، كيقلل 

 .من إمكانيات النجاح ابؼأمولة 

د تكوف موحدة كلا اكبطريقة تك فقد كانت ابػدمات الإرشادية في السابق تقدـ بشكل عشوائي كبدكف بزطيط

كقد  تموف بالتخطيط للبرامج لإرشادية بزتلف من فرد لآخر ، كلكن في السبعينات من القرف العشرين أصبحوا يه

                                                           
109

) ابعزائر ، ابؼعهد الوطتٍ لتكوين مستخدمي التًبية كبرتُ  أساسيات التخطيط التًبوي النظاية والتطبيقيةني ، بػضر لكحل ، كماؿ فرحا -
 . 17( ص  2009مستواىم ، 

110
، دراسة إلكتًكنية بدكف تاريخ ، ص  ، جامعة تيزم كزك تصميم بانامج إرشادي لتوكيد الذات لدى الدااىقتُنصتَة عنبر ، رجح بوركبي فريدة ،  -

2 . 
111

 .443،ص  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -
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، كنظتَ تقدـ فلسفة  112سبقهم في بؾاؿ التخطيط العاملوف في المجاؿ الطبي في الستينات من القرف العشرين 

ففي دراسة بذريبية لفعالية التخطيط في ابؼيادين ابؼعرفية كابؼهنية بسثلّهالإرشاد النفسي كلزمو في ابػطوات كالبناء ،

، يصف الباحث بزطيطو للبرنامج قائلبن   113الإرشاد الانتقائي في خفض مستول سلوؾ العنف لدل ابؼراىقتُ

كغتَىم من اىتمت بدراسة موضوع الدراسة ابغالية ، عبود كجبريل ..التي  استعرض الباحث الدراسات كالأبحاث

 .. كالبرنامج الإرشادم ابغالر ينطلق من الابذاه الانتقائيالباحثتُ العرب كغتَ العرب 

في ىذه الدراسة ليكوف ابؼمارسة الإرشادية ابؼنظمة كابؼتناسقة  114كبؽذا جاء البرنامج الإرشادم الانتقائي      

يطان كتنفيذان كتقييمان كابؼستمدة من الابذاه الانتقائي التكاملي لأساليب كفنيات إرشادية متنوعة ثم تنسيق بزط

تقدـ في صورة جلسات  نظومة تكامليةممراحلها كأنشطتها كخبراتها كإجراءاتها كفق جدكؿ زمتٍ متتابع لتشكل 

 .إرشادية بصاعية 

تشكيل بدأ الباحث في بزطيط دراستو بالنماذج البحثية السابقة العربية كالأجنبية ، التي اعتمد عليها في    

الأرضية النظرية للدراسة كاستفاد منها أيضا في بناء البرنامج كالتصميم التجريبي ابؼتعلق بسلوؾ العنف ، كاىتم 

لبرنامج كالتمكن من تطبيق ابعلسات الإرشادية ابؼهمة في بالضبط الزمتٍ لإجراء الدراسة كمتابعة خطوات تنفيذ ا

                                                           
112

 . 17، ص برامج التوجيو كالإرشاد االنفسي كالأسرم حقيبة تدريبية أكاديدية ،بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -

113
، دراسة بذريبية ، دراسة مقدمة إلذ قسم علم  رشاد الانتقائي في خفض مستوى سلوك العنف لدى الدااىقتُفعالية الإ.......................،  -

 .920، ص  النفس ، جامعة أـ القرل ، مكة ابؼكرمة ، متطلب تكميلي لنيل درجة الدكتوراه في علم النفس

114
منظومة ذات طابع متسق من الفنيات الإرشادية كالعلبجية تنتمي فيها كل فنية إلذ نظرية ، كىي  أكؿ من سك مصطلح الانتقائية ىو لازاركس -

م علبجية خاصة بها ، إلا أف انتقاء ىذه الفنيات يتم بشكل تكاملي ، بحيث يسهم كل منها في علبج جانب من جوانب اضطراب شخصية العميل كيت
إلذ تشخيص دقيق بغالة العميل لتحديد أفضل الفنيات كمدل ملبءمتها للخطة العلبجية كلطبيعة  انتقاء ىذه الفنيات لتشكيل منظومة تكاملية بالرجوع

أك سلوكية معرفية  Behavioralالغضطراب أك ابؼشكلة السلوكية ، كمن ثم تتنوع الفنيات كبزتلف تبعان بؽذا ابؼوقف الإرشادم من طرائق سلوكية 
Cognitive – behavioralلى الشخص أك إرشادم متمركز عPer- son- cartered كالتًكيز على الشخص على النحو الذم أكده

كلا سيما بعد الإسهامات التي برققت على يد الفركيديتُ ابعدد مثل آدلر ، يونج ،  Psychodynamicركجرز ، كإضافة إلذ ذلك السيكودينامية
 .33ص  ىورني ، ىارم سولفاف ، إريك فركـ ، انظر ابؼرجع السابق ، كمن ثم
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يوجو التخطيط " 115، كيتجو التخطيط برديدان إلذ جلسات البرنامج ، ففي دراسة رياض العابظيتنفيذ البرنامج 

دقيقة " يعدىا  50جلسة كاحدة أسبوعيان تراكحت مدة ابعلسة في ابؼتوسط  12بعلسات البرنامج التي تكونت من 

الإرشادم الذم بودث التغيتَ السلوكي ابؼأموؿ كينقذ العميل من  ا كبىطط بؽا لأنها عمق البرنامجكينظمه

 .الاضطراب أك ابؼعاناة ابؼصاحبة لو 

بهب أف برتوم كل جلسة من جلسات البرنامج على مهارات برقق أىدافها كأف تتميز بابغيوية بحيث تستثتَ     

لأنها بسس كاقع حياتهم كتتعلق بأىم جوانب الشخصية ، كيراعي  اه كالتًكيز () الانتبأفراد المجموعة التجريبية 

داؼ البرنامج تناغمان مع أى 116كضركرة تتابعها كارتباطها  ديةالبرنامج التسلسل ابؼنطقي للجلسات الإرشا

الفئة ابؼقصودة ، كصتَكرتو ابؼناسبة حتى لا بىل بجوانب ابؼشكلة أك يؤثر في تعديل السلوؾ ابؼراد لدل العميل أك 

 كىذا لا يتأتى لا بإعماؿ التخطيط ابعيد في ذلك .

الإرشادية كينفذىا ؟ ثانيان : ما خصائص كتتمحور أسئلة البرنامج حوؿ الأسئلة التالية أكلا : من بىطط البرامج 

ء البرنامج ، أسئلة جديرة بالاىتماـ في بنا117التخطيط ؟ ثالثان : ما مبادئ بزطيط برامج الإرشاد النفسي ؟ 

 الإرشادم تستجيب بؽدفيتو الإجرائية التنفيذية كبرفز الفريق على اكتساب ابؼهارة اللبزمة في ذلك .

بالتخطيط للبرامج الإرشادية كينفذىا كل من  ـ" من ابؼمكن أف يقو  : أولا :من يخطط البرامج الإرشادية وينفذىا

أصحاب نظريات الإرشاد النفسي الذين بىططوف للبرامج الإرشادية كينفذكنها في ضوء توجهاتهم النظرية  -6: 

 ، كمن أمثلة ىذه البرامج كىذه البرامج تأخذ صفة العمومية ) أم بؽا صدؽ داخلي  كخارجي ( 

                                                           
115

فاعلية بانامج إرشادي قائم على الإرشاد الدتماكز على العميل والتغذية  الااجعة البيولوجية في بزفيض درجة الضغط النفسي رياض العابظي ، -
 . 253، ص  2011، العدد الأكؿ + الثاني ، 27، بؾلة جامعة دمشق ، المجلد  والقلق كسمة وبرستُ مفهوم الذات لدى عينة من الدعلمتُ

116
، رسالة  فعالية بانامج لتنمية الثقة بالنفس كمدخل لتحستُ الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الداحلة الثانويةعبد الله عادؿ راغب شراب ، -

 2013 مقدمة للحصوؿ على درجة دكتوراه فلسفة في التًبية " علم نفس التعليمي " إشراؼ : سناء محمد سليماف ، عواطف إبراىيم شوكت ، القاىرة ،
 .97، ص 

 . 17بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -117
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الإرشادية القائمة على نظرية  البرامج -البرامج الإرشادية القائمة على نظرية العلبج ابؼعرفي لدل آركنبيك .ب-أ

البرامج الإرشادية القائمة على نظرية العلبج ابؼتًكز حوؿ  -العلبج العقلبني الانفعالر السلوم لدل " إليس " . ج

 .118العميل ) الإرشاد غتَ ابؼباشر ( لدل كارؿ ركجرز 

في الإرشاد  سيكولوجي بؿتًؼ كمتخصص Counseling Psycologist: عالم النفس الإرشادي -0

النفسي كتدريبو كخبراتو العملية ، تؤىلو لوضع برامج إرشادية كتنفيذىا ، كعند التخطيط للبرنامج في ىذا ابؼستول 

، كقد أكدت نتائج الدراسة التي قاـ بها  119يكوف قائمان على نظرية أك أكثر من نظريات الإرشاد النفسي

Vannfبذاىات النظرية التي يعتمد عليها العلبج النفسي في كثتَ من  باف الابذاه ابؼتعدد الانتقائي من اىم الا

الإرشاد الانتقائي التكاملي بانو إرشاد العصر ، فهو يعتبر  Pettersonمراكز الصحة النفسية ، كيصف 

 ابػمسينيات عقد الوجداف اك الانفعالات كابؼشاعر كالعلبج ابؼتمركز حوؿ ابغالة اك ابؼريض ، كما تعتبر الستينات

، كالسبعينات عقد ابؼعرفة كالعلبج ابؼعرفي ، كيبدك أف الثمانينات سوؼ تكوف عقد السلوكية كالعلبج السلوكي 

عقد الانتقائية كالعلبج الانتقائي ، كيذكر لازاركس أف الاحصائيات ابػاصة بالعلبج ابؼتعدد الأكجو كالتي شملت 

ىذا النوع  ( حيث فيها ابؼدربوف ابؼقتدركف على تطبيقابؼؤسسات العلبجية في مدينتي ) كينفستوف ، كنيوجرسي 

حالة خلبؿ بطس سنوات ، اتضح من ىذه الاحصائيات أف نسبة النجاح   700كثر من من العلبج قد عابعوا أ

للحالات التي لد تنفع فيها ابؼعابعات النفسية السابقة ، كإف ىذه الإحصائيات ىي  % 80إلذ  %70كانت بحدكد 

، كالانتقاء يتيح للمرشد  120النوع من العلبج كتفوقو على سائر ابؼعابعات أك طرائق العلبج الاخرلالتي تبرر ىذا 

في مقاربة كاحدة قد لا تستوعب حرية اختيار ابؼقاربات ابؼختلفة بؼشكلتو في البرنامج الإرشادم كلا يبقى بؿصوران 

 ابؼشكلة ابؼطركحة أك تضيق من مساحة الفهم .
                                                           

118
 . 18، ص  حقيبة أكاديدية باامج التوجيو والإرشاد النفسي والأسايبضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -

119
 . 18بضاد بن علي ابغمادم ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -

120
ص  2017ديسمبر  04، بؾلة بؾتمع تربية عمل ، العدد  الدنظور الادماجي الانتقائي في الإرشاد النفسيبراىيمي شبلي ، بوعمامة ابظاعيل ،  - 

92  
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سيكولوجي مدرب مهنيان كفي أغلب ابغالات يعتمد  Psychological mentor : الداشد النفسي -3

البرامج التي كضعها أصحاب نظريات الإرشاد النفسي كلكن في مرحلة مهنية متقدمة بيكنو التخطيط للبرامج 

 .الإرشادية 

( الذين بىططوف للبرامج خاصة بؾاؿ الصحة النفسية ) أعضاء ىيئة التدريس بابعامعات في بؾاؿ علم النفس  -4

الإرشادية كينفذكنها بغرض إجراء بحوث كدراسات ، كيتم كضع البرامج في ىذا ابؼستول ؼ ضوء توجهات نظرية 

لتحقيقاىداؼ بحثية على عينة بؽا خصائص بؿددة ، كلذلك يصعب أف يكوف بؽذه البرامج صفة العمومية لعدـ 

 .توفر الصدؽ ابػارجي 

ابؼرشد النفسي بكلية التًبية جامعة  –تعرؼ كاقع برنامج الإعداد التًبوم العملي للطالب  كفي دراسة ىدفت إلذ  

الأقصى ، كغعادا قائمة بابؼعايتَ الواجب توافرىا في البرنامج مع كضع تصور مقتًح لتحستُ التكوين كالإعداد كقد  

يفتقر إلذ قائمة ابؼعايتَ الواجب توافرىا ، كأف  ( 2) ك ( 1) كشفت النتائج عن اف برنامج الاعداد التًبوم العملي 

ابؼرشد النفسي بكلية التًبية في ضوء  –ىناؾ قصوران بشكل عاـ في مراجعة برنامج الإعداد التًبوم العملي للطالب 

 الابذاىات ابؼعاصرة .

 :  ثانياً : فيما يتعلق بخصائص التخطيط للبرامج الإرشادية فهي كما يلي

فكرية سابقة على تنفيذ أم عمل ، كلذلك يتعلق التخطيط بابزاذ قرارات متعلقة بدا بهب  التخطيط مرحلة-1

القياـ بو ، كتوقيت العمل كإجرااتو ككيفية أدائو لأف الإجابة عن كل سؤاؿ كالتخطيط لكل خطوة رئيسية أك فرعية  

بؼهاـ كغتَىا تتطلب ابزاذ قرارات  كالانتقاؿ من خطوة لذ أخرل كابغكم على فاعلية البرنامج ابؼستخدـ كل ىذه ا

بدرجة عالية كبأقل  ؼىداختيار البدائل ابؼتاحة لتحقيق الأفي ضوء التخطيط يسعى الفريق الإرشادم لا -0

التخطيط تطلع للمستقبل كلذا فإف الأىداؼ التي يسعى لتحقيقها في  -3تكلفة في ابعهد كالوقت كابؼاؿ .
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ابؼستقبل تم التخطيط لو في ضوء ابؼاضي كابغاضر حتى تكوف كاقعية من ناحية ، كتكوف ىناؾ فرص للتعديل في 

عملة مستمرة ، لأف التخطيط طويل الأجل يسعى إلذ التخطيط -4الإجراءات كابػطوات من ناحية اخرل . 

 برقيق ىدؼ جزئي أك أكثر ، كفي برقيق الأىداؼ ابعزئية ، ففي كل جلسة إرشادية يسعى الفريق الإرشادم إلذ

 .121بعض ابغالات يسعى إلذ برقيق ىدؼ جزئي كاحد من خلبؿ أكثر من جلسة إرشادية

:توجد بؾموعة من ابؼبادئ بهب الالتزاـ بها عند بزطيط  ثالثاً : فيما يتعلق بدبادئ بزطيط البرامج الإرشادية

نو يتم التخطيط للبرنامج في ضوء خصائص العميل أبدعتٌ  Realism : الواقعية -6البرامج الإرشادية ىي : 

كطبيعة ابؼشكلة كظركؼ بيئة العميل كمناسبة الاستًاتيجية الإرشادية لعلبج ابؼشكلة كاختيار الأنشطة ابؼناسبة . 

يكوف التخطيط جامدان بحيث يعجز عن مواجهة التغتَات التي بردث لا بدعتٌ أف  Flexibility :الداونة -0

يات الإرشادية الإرشادية ، كبالتالر بهب أف يسمح التخطيط بإدخاؿ تعديلبت في الأنشطة كالفن داخل ابعلسة

 Inclusion : الشمول-3في تنفيذ البرنامج كابؼستفيدين منو.داء ابعلسة كأدكار ابؼشاركتُ ابؼستخدمة كطريقة أ

 share : الدشاركة -4بدعتٌ أنو يشمل التخطيط كل جوانب العمل ابؼطلوبة لتحقيق الأىداؼ الإرشادية . 

كيقصد بها مشاركة القائمتُ على تنفيذ البرنامج كابؼستفيدين منو في تنفيذ ما يطلب منهم ، كمن خلبؿ ابؼشاركة 

 122يتحمس ابعميع للعمل لأنهم أدركوا أبنيتو.

 Founding Program: بسويل البرنامج

" من بـتبرات كاختبارات كأجهزة كبرقيق الأىداؼ ابؼنوطة بو و بوتاج البرنامج إلذ بسويل مادم لتنفيذ خطوات   

كبذهيزات كمرتبات كمكافآت كانتقالات العاملتُ كابؼنتدبتُ ، يضاؼ إلذ ذلك تكاليف البحوث ابؼسحية 

                                                           
121

 .حقيبة أكاديدية باامج التوجيو والإرشاد النفسي والأسايبضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -

122
 .19ابغمادم ف عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ، ابؼرجع ذاتو ، ص بضاد بن علي  -



49 
 

يهتم الفريق الإرشادم بتوفتَ الوسائل ، ف124معاىد البحث العلمي، كيتم عادة في 123كدراسات التقييم كابؼتابعة

ستدعيها كل خطوة من خطوات تنفيذه ، لأف كبرضتَ اللوازـ كابؼتطلبات التي تابؼادية ابؼعينة على تطبيق البرنامج 

 .فز القائمتُ على متابعة التنفيذ ضعف التمويل يؤثر بلب شك على الإبقاز كلا بو

لصحة النفسية ، كبزتلف با125ل من قبل الوزارة الوصية أك بصعية من ابعمعيات ابؼهتمةكيكوف عادة التموي 

التكاليف من برنامج إلذ آخر ، فبرنامج التوجيو التًبوم أك ابؼهتٍ التي تطبق في منطقة تعليمية ما على سبيل ابؼثاؿ 

ككذلك البرامج الإرشادية  126برتاج إلذ بسويل بسيط بابؼقارنة مع البرامج التي تطبق على قطاعات تعليمية كاسعة 

لى فئات صغتَة لا برتاج إلذ بسويل كبتَ بابؼقارنة مع تطبيقها على بؾتمع كاسع ، كيقاس كالعلبجية التي تطبق ع

ذلك على بصيع البرامج سواء كاف تطبيقها فرديان أك بصاعيان توجيهيان أك إرشاديان ، حسب طبيعة البرنامج كابؼشكلة 

كقد بيوؿ البرنامج من قبل  ،127على تنفيذه كالقائمتُ كالعينة التي يتعامل معها كالأدكات ابؼستخدمة  التي يواجهها

ابؼستفيدين منو بأف يدفعوا رسومان بؿددة من قبل القائمتُ على تنفيذ البرنامج لتقليل العبء عليهم ففي برامج 

تًسومان لثلبثة منها فالبرنامج الأكؿ ابؼقدـ للذكور كالإناث كضع128التأىيل في التوعية بالتخطيط للزكاج كبناء الأسرة

شادم من ر كذلك حتى يتمكن الفريق الإسعوديان  يالار 3300ريالان كالثالث ب  1500بريالان ، كالثاني   150ر بقد

                                                           
123

 . 444، ص  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ، -

124
، كبىضع لأحكاـ قانوف تنظيم 1991 -4 -29مثل مركز الإرشاد النفسي بجامعة عتُ شمس ، الذم أنشئ بدوجب قرار بؾلس ابعامعة في  -

 كلائحتو التنفيذية . 1972لسنة  49ابعامعات رقم 
125

ي في برستُ مثل ابعمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربية ، نشرت بدجلة الطفولة العربية دراسة بعنواف " أثر برنامج تعليمي قائم على اللعب ابغرك -
 .   كني للجمعيةالأداء التعبتَم الشفوم ، إعداد : عبدالربضن ابؽاشمي ، فائزة محمد العزاكم ، انظر ابؼوقع الإلكتً 

،   وتكاملها بتُ العاملتُ في معهد الإعاقة العقلية وذوي الدعوقتُ رأهمية باامج الإرشاد النفسي في برقيق تفاعل الأدوارياض نائل العابظي ، -126
 ( . ، بدكف تصفيح ) داسة إلكتًكنية 2008جامعة دمشق ، كلية التًبية ، 

127
 . ، ابؼرجع ذاتو . ص ؟ رياض نائل العابظي -

128
دراسة كصفية برليلية  امج التأىيل في التوعية بالتخطيط للزواج وبناء الأساة ،ا دور بعبيد علي عطياف آؿ مظف كغيداء عبدالله ابعويسر ، -

)  162 -127، ص ص  21نية ، ـ لوـ الإنساعلبرامج التأىيل للزكاج كابؼستفيدين منها بددينة جدة ، بؾلة جامعة ابؼلك عبدالعزيز ، الآداب كال
. 150، ص  (  ق 1434 –ـ  2013  
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رة البرنامج كابؼنتفعتُ بدخرجاتو ، كيشعر ابؼستًشدين بأبنية تنفيذ أىداؼ البرنامج كتوزيع العبء ابؼادم على إدا

 .البرنامج لقاء ما يدفعوف من أجلو 

 Program Services: برنامج خدمات ال

بورص البرنامج على تقديم خدمات إرشادية للمستًشدين التي تشتمل على التوجيهات التي تقدـ للؤفراد بهدؼ    

د ابؼستًشدين ترشِّّ 129برقيق التوافق كالصحة النفسية كالإرشادية كالفعالية كالكفاءة عبر برامج كقائية كبمائية كعلبجية

ن ابؼستًشد فعلب من يان كاجتماعيان حتى يتم التحوؿ النفسي ابؼرغوب ، كيتمكّ بكو السلوؾ السوم كترافقهم نفس

في مضامتُ البرنامج ، كتعرؼ عليها من خلبؿ توجيو القائمتُ عليو  تلمح ابغياة النفسية ابعديدة التي استبصرىا

 .كالتفاعل مع أىداؼ ابعلسات الإرشادية 

مساعدة ابؼتعلمتُ ابؼستًشدين على النمو كالاندماج  130مثلب كتقتضي ابػدمة التوجيهية في العملية التًبوية

ابػدمة اطلبع التلبميذ على ابؼدرسة بصورة عامة ) ابؼناىج  كتطويرقدراتهم ابػاصة كالتعبتَ على حاجاتهم كتشمل

ية  كابؼواد كابؽياكل كالأنشطة ( كأيضا خدمات ابؼتابعة ) بصع ابؼعلومات ، التعرؼ على مشكلبت التلميذ الشخص

، فابػدمة برسس ابؼستًشد 131كالصعوبات التي تعتًض مسار تعلمو ، كالفرص ابؼتاحة للتلميذ في عالد الشغل 

بفائدة البرنامج التًبوية كيستقصي من خلببؽا بـرجات ابؼؤسسة التًبوية التي يتعلم بها كيلمس العناية ابػاصة 

التعليمي ، فضلب عن اكتسابو لثقافة ابؼهن التي تتوافق كقدراتو كالتكفل بدشكلبتو التعليمية التي تعتًض اندماجو 

ليتوافق من ابؼعرفية كالتطبيقية ، فابػدمة تعيد لو الثقة بذاتو في النجاح ابؼدرسي ، كبسنح لو طموحان في حياتو العملية 

 جديد كيبدأ تلمس تأثتَاتو في ابغياة الاجتماعية التي يتفاعل معها .
                                                           

129
، دراسة ميدانية على عينة من تلبميذ السنة الثالثة ثانوم  الخدمات الإرشادية وعلاقتها بالدافعية للإنجاز لدى تلاميذ التعليم الثانويدرافالزىرة ، -

 .13، ص 2014 -2013كادبيي ، برت إشراؼ بن زعموش بوضياؼ نادية ، كرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أذ بددينة كرقلة ، م
130

لفتاح إلذ جانب ابػدمة التًبوية بشة خدمات أخرل ) النفسية كالاجتماعية كالأسرية كالصحية كغتَىا ، انظر بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد ا -
 . 40، ص  حقيبة أكاديدية باامج التوجيو والإرشاد النفسي والأسايابؽجتُ ، 

131
 . 28، ص  التوجيو والإرشاد الددرسي والدهتٍ من منظور إصلاحات التًبية الجديدةفضيلة ، محمد بن بوي زكرياء ، حناش -
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أف ىناؾ حاجة ماسة إلذ كجود الإرشاد ابؼهتٍ في كل ابؼستويات كابؼراحل التعليمية  حيث  Zunkerيذكر زكنكر

أف كل مرحلة من مراحل التعليم برتاج إلذ طرؽ إرشاد بـتلفة ، كذلك باختلبؼ الأىداؼ التًبوية فيها  فبرامج 

دكار ابؼهنية ابؼختلفة كبدكر العمل في رفة الطلبب بالأعدائية تهدؼ إلذ زيادة كعي كمبتالإرشاد ابؼهتٍ في ابؼرحلة الا

، كيكتسب ابؼتعلم إدراكان لأدكاره ابؼستقبلية فيقبل عليها 132المجتمع كالسلوؾ الاجتماعي كالسلوؾ ابؼسؤكؿ 

كيتجو بكو التكيف  كالتمثل حتى يسيطر على أدائها كتتيسر لو التحكم فيها ، كيكوّف ابذاىا ابهابيان بكوىاعداد بالإ

 .بـرجاتها  الإبهابي مع

كحسب فرانكل " يتلخص عمل ابؼعالج في أف  يكتشف ابعوانب التي بيكن أف يكوف بؽا معتٌ في حياة من    

يسمى بابؼريض كعلى ابؼعالج أف يساعد ابؼريض في بذميع ىذه ابعوانب كتعميقها كبرويلها لتكوف بؽمصدران من 

كخلبؿ مساعدة ابؼرشد يتعرؼ ابؼستًشد إلذ سلوؾ حياة  133مصادر السعي كالفاعلية كابغيوية كالاستمرارية "

، كيعبر ابؼرشد بذلك عن جديدة بإدراؾ ابؼعاني ابعديدة التي غفل عنها أك لد يدركها في حياتو النفسية ابؼاضية 

الغوص في عالد الآخرين كمشاركتهم خبراتهم بقدر ما يسمح بذلك التواصل اللفظي كبعبارة أسهل القدرة على 

كباستمرار ىذه العلبقة تصبح خدمة البرنامج كظيفية من  134لنفس مكاف الآخر كرؤية العالد كما يراه ىو كضع ا

حيث أف ابؼستًشد يتلمس فائدتو فيتفاعل معو كيوجو غتَه إلذ الانتفاع بخدمات برامج إرشادية تناسب حالتهم 

 ك غتَ ابؼتوازنة .أالنفسية ابؼضطرة 

 Program Execution: تنفيذ البرنامج

                                                           
132

 فاعلية بانامج إرشاد جمعي يستندان لنظايتي ىولاند وسوبا في برستُ مستوى ابزاذ القاار لطلاب التعليمسيف بن سالد بن خلفاف العزيزم ، -
 . 2011استكمالا بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في التًبية ، إشراؼ محمد دحادحة كآخركف ، جامة نزكل ، مارس  قدـ، بحث م لأساسيا

133
،  1، تربصة : طلعت منصور ، مراجعة كتقديم : عبد العزيز القوصي ) الكويت ، دار القلم ، ط الإنسان يبحث عن الدعتٌفيكتور فرانكل ، -

 . 12ـ ( ص  1982 –ق 1402
134

 . 35( ص  2001) القاىرة ، دار الثقافة ،  الاستشارة النفسية والإستشارة الاوحيةبيشوىراغب ، -
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استيعاب مرحلة التخطيط كضبط الأىداؼ العملية للبرنامج الإرشادم كتثبيت نوعية ابػدمات التي بعد     

كتتضمن برديد ابػطوات "، تأتي مرحلة التنفيذ يتكفل بها لعملبئو كالتزكد بديزانية بؿفزة لصرؼ تكاليف التطبيق 

كضركرة التنسيق بتُ لذم يستغرقو التنفيذ ، الزمتٍ امج كابؼدل كلية كبرديد البدايات كالنهايات للبرناالأساس كالأ

إجراء بعض كبيكن ،  135كبهب على فريق الإرشاد أف يلتزـ بدا تم التخطيط لو من قبل، خطوات التنفيذ كإجراءاتو 

 التعديلبت في خطوات التنفيذ بساشيان مع ابؼستجدات الطارئة حاؿ التنفيذ .

بؼتكوف من ) الطبيب النفسي ، ابؼرشد النفسي " السلوكي ، ابؼعرفي ، العقلي " ، ا كينفذ الفريق الإرشادم  

الاخصائي الاجتماعي ، أخصائي التأىيل كالنشاطات الإرشادية " ذكك الاحتياجات ابػاصة " ، ابؼمرضات 

برنابؾو حسب مراحل متدرجة فيبدأ أكلا بتحديد اختصاص كل عضو من أعضاء الفريق  النفسانيات " (

كأخرل سيما ابعلسة  الإرشادم كتبيتُ دكره في التنفيذ ثم بودد خطة زمنية لتنفيذ ذلك كابؼدة الفاصلة بتُ جلسة

، كتنظيم اجتماعات دكرية لفريق العمل الإرشادم للتحقق من حسن ستَه كالصعوبات التي 136كلذ التمهيدية الأ

كاتباع الطرؽ ابغديثة كالاستفادة من إمكانيات التطور إلذ استخداـ الوسائل ابؼتطورة تواجو البرنامج ، بالإضافة 

في تنفيذ البرنامج كالدائرة التلفزيونية ابؼغلقة كابغاسوب كامتَات الفيديو آلات التسجيل ، ابؽاتف  ثالعلمي ابغدي

ع كباتباع ابػطوات التنفيذية يتحقق ابؽدؼ الإرشادم للبرنامج كيسهل التكيف م137ا﵀موؿ ، الانتًنت .. الخ 

علمية البرنامج كجدية الفريق في مساعدة ن خطواتو من قبل العملبء كما يعبر التنفيذ التنظيمي ابؼرحلي ع

 .ابؼستًشدين

                                                           
135

 .27، ص  تدريبية أكاديدية باامج التوجيو والإرشاد النفسي والأساي حقيبةبضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -

136
بظيحة محمد  : ، إعداد تنمية بعض مهارات استًاتيجية التعلم النشط لدى عضوات ىيئة التدريس بجامعة الطائففي برنامج تدريبي مقتًح في  -

 .134جلسات ككل جلسة ثلبث ساعات يوميا ، ص  5سعيد سليماف ،  استغرؽ تنفيذ برنابؾها التدريبي أسبوعان بوقع 

137
،  وتكاملها بتُ العاملتُ في معهد الإعاقة العقلية وذوي الدعوقتُ رأهمية باامج الإرشاد النفسي في برقيق تفاعل الأدوارياض نائل العابظي ، -

 (. اسة إلكتًكنيةر ، بدكف تصفيح ) د 2008شق ، كلية التًبية ، جامعة دم
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كبشة مسؤكليات إرشادية على ابؼرشد النفسي الالتزاـ بها ليتم تنفيذ البرنامج بفاعلية تتمثل في بعض الإجراءات   

ية العلبقات الإنسانية بتُ ابؼشاركتُ في البرنامج كابؼستفيدين منو ، كجعل مها إدارة ابعلسة الإرشادية بفاعلية كتنم

التعليم داخل ابعلسة لو مغزل كينطوم على ابؼتعة ، كتهيئة ابؼستًشدين للتفكتَ كالعمل مع تدعيم الإبهابيات 

تطلب الأمر ذلك كتعديل السلبيات ، كتقييم ما يدكر في ابعلسة الإرشادية كخارجها مع إدخاؿ التعديلبت إذا 
138. 

 Program implementation stages : مااحل تنفيذ البرنامج

يتم خلببؽا التعارؼ  Initiation phase:  ماحلة البدء -1بير تنفيذ البرنامج عبر بطسة مراحل :    

ذلك من بؼستًشدين كشرح أىداؼ البرنامج كشكل العلبقة الإرشادية ، كيتجلى اك  فريق الإرشادمكالتمهيد بتُ ال

يهدؼ إلذ إلقاء الضوء على  transition phase: الانتقال ماحلة -2دية الأكلذ .يخلبؿ ابعلسة التمه

كتوضيح أسبابها كآثارىا السلبية كالعلبقة شكلة الرئيسية كىي تدني ابؼسؤكلية الاجتماعية أك أم مشكلة أخرل بؼا

 : ماحلة العمل والبناء -3.بتُ ابؼسؤكلية الاجتماعية كالإبقاز الأكادبيي كالابذاىات الوالدية ) ابعلسة الثانية ( 

work and construction phase  يتم في ابعلسات ابؼوالية تدريب أفراد العينة على الارتقاء

الاجتماعية من خلبؿ بعض الفنيات الإرشادية الركحية كالإقناع كالعبرة كابؼوعظة كالوصايا بدستول ابؼسؤكلية 

اديث اللبعقلبنية كا﵀اضرة حكالأرشاد النفسي مثل : التصدم للذات كالتوجيهات كما سيتم استخداـ تقنيات ال

 -4كقت الفراغ كالتغذية الراجعة. كالتساؤؿ كالإنصات كابؼواجهة كالإقناع كالعلبج باللعب كلعب الأدكار كإدارة 

يهدؼ إلذ الوقوؼ على الأىداؼ التي حققها البرنامج  Termination stage : ماحلةالإنهاء

( بؼعرفة مدل فاعلية البرنامج الإرشادم في  مالإرشادم كعادة تطبيق مقياس ابؼسؤكلية الاجتماعية ) قياس بعد
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 .29، مرجع سابق ، ص  بضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ -
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: متابعة العينة التجريبية مع ابؼعلمتُ كالوالدين  الدتابعة ماحلة -5التجريبية .تنمية ابؼسؤكلية الاجتماعية لدل العينة 

 139بعد إنهاء البرنامج بؼدة لا تقل عن ثلبثة شهور بؼعرفة أثر البرنامج الإرشادم كالتغتَ الذم أحدثو .

 Program implementation mechanism : آلية تنفيذ البرنامج

طالب لقياس صدؽ كثبات ابؼقياس ، ثم اختيار عينة حقيقية بطريقة  100يتم اختيار عينة استطلبعية مكونة من   

عشوائية من طلبب الصف العاشر ) الأكلذ ثانوم ( بشرط أف لا برتوم العينة على أم فرد من أفراد العينة 

( ، عدد أفراد العينة الضابطة )  18لعينة التجريبية ) طالبان ( ، عدد أفراد ا 36الاستطلبعية كبرديد عينة الدراسة ) 

 .يومان (  30دقيقة ( مدة البرنامج )  50جلسة ( ، مدة ابعلسة )  13( عدد جلسات البرنامج )  18

  Styles used in the programme الأساليب الدستخدمة في البرنامج

يستخدـ الفريق الإرشادم بعض الأساليب ابؼعينة في برقيق أىداؼ البرنامج مثل ا﵀اضرة ، ابؼناقشة ابعماعية     

كابؼقابلة ، كابغوار ابؼتبادؿ ، كيتم تطبيق البرنامج بعد عرضو على السادة ا﵀كمتُ كابؼوافقة عليو من قبلو ، كتقييم  

نهاية تطبيق ابعلسات يقوـ الفريق الإرشادم بتقييم كامل  كل جلسة من جلسات البرنامج الإرشادم ،كفي

 للبرنامج .

ابؼتعلقة بتنمية ابؼسؤكلية الاجتماعية :يتم تطبيق الأنشطة من خلبؿ تنفيذ جلسات البرنامج الإرشادم  لأنشطةا

 لطلبب ابؼرحلة الثانوية .

موعة لمجلذ تأىيل أفراد اإرشادية ، تهدؼ :تعريف عاـ بالبرنامج الإرشادم كبناء العلبقة الإ الأولى الجلسة -1

التجريبية للدخوؿ في البرنامج الإرشادم النفسي ابعماعي ، كتبيتُ أبنية البرنامج النفسي ابعماعي لأفراد المجموعة 

                                                           
139

ـ دث مق، إشراؼ عاطف عثماف الآغا ، بح لة الثانويةحفعالية بانامج إرشادي لتنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الدا  قاسم ،بصيل محمد -
 .107ق ( ص  1429 – 2008إرشاد نفسي ) فلسطتُ ، ابعامعة الإسلبمية غزة ،  –استكمالا بؼتطلبات ابؼاجستتَ في علم النفس 
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جدكؿ ابعلسات الإرشادية كالأسلوب ابؼتبع في إدارة ابعلسات   ية ابؼشاركتُ ، كمناقشة ابؼشاركتُ فيبالتجري

 لفريق الإرشادم بفنيات التعارؼ كالتوضيح .كيستعتُ ا

 يقوـ الفريق الإرشادم بتقديم نفسو لأفراد المجموعة التجريبية بشكل بـتصر: ا﵀تول ( )إجااءات وآليات التنفيذ 

كابؼؤىلبت العلمية التي بووزىا كترتبط بعملو ، كيصف البرنامج الإرشادم بلغة سهلة كطريقة سلسلة كيتجنب 

استخداـ ابؼصطلحات الغريبة التي تعسر على فهم الطلبب ، كما يقوـ الفريق بعملية التعارؼ بتُ أفراد المجوعة 

كالسلبية درس بها كىواياتو ككذا الصفاتالإبهابية التجريبية كذلك بأف يقدـ كل طالب نفسو كعمره كالشعبة التي 

طموحاتو ابؼستقبلية ، ثم يقوـ بشرح البرنامج كأىدافو ابؼأموؿ برقيقها في نهايتو كيناقش التي يراىا في شخصيتو ك 

 أفراد المجموعة التجريبية حوؿ جدكؿ كمواعيد ابعلسات الإرشادية بواقع ثلبث جلسات أسبوعينا .

شادم على أبنية ابغضور كالالتزاـ بدوعد ابعلسات كأبنية الانضباط كالتفاعل مع مضموف ابعلسة لإر يؤكد الفريق ا  

الإرشادية كإدراؾ قيمتها في تنمية شخصية الفرد ، كيتم التًكيز على بعض السلوكيات التي من شأنها برقيق 

 لوقت كاحتًاـ الرأم الآخر  .أىداؼ ابعلسة كالإنصات كالصدؽ كالصراة كالاىتماـ كالسرية ، كالالتزاـ با

 ة الإرشاديةستوم على تصور عاـ للبرنامج الإرشادم كأىدافو كتقييم ابعلمطوية برالوسائل الدستخدمة :

 :الثانية الجلسة
 بها الداتبطة الخاطئة والدفاىيم ومظاىاىا الاجتماعية الدسئولية مفهوم: لعنوانا

 :هاأىداف
 .الاجتماعية ابؼسئولية عنو فكرت يوضح أف -

 .الاجتماعية ابؼسئولية مفهوـ برديد في الطالب يشارؾ أف -

 . بها ابؼرتبطة ابػاطئة كابؼفاىيم الاجتماعية ابؼسئولية تدني مظاىر يعدد أف -

 التوضيح -الأفكار تعديل-ابغوار :الدستخدمة الفنيات
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 :التنفيذ وآليات إجااءات

 الاجتماعية كليةؤ ابؼس مفهوـ عن التجريبية المجموعة أفراد أماـ الباحث يتساءؿ -

 .الاجتماعية ابؼسئولية مفهوـ عن تصوراتهم الطلبب بعض يقدـ -

 .الاجتماعية كليةؤ ابؼس مفهوـ عن تصوره كإعطاء الأفكار بتجميع الباحث يقوـ -

 . عنها كالأفكارابػاطئة،  الاجتماعية كليةؤ ابؼس تدني مظاىر برديد في الطلبب بإشراؾ الباحث يقوـ -

 : الثالثة الجلسة

 .الذات أمام وليةؤ الدس: العنوان

 : هاأىداف

و لذات الفرد أكإدراؾ،ي دراسل الالتحصي في أنفسهم،سواء أماـ كليتهمؤ مس برملى عل العينة أفرادب يتدر  أف -

 .الشخصية كمتطلباتو

 كالذاتية . الشخصية كليتهمؤ بؼس إدراكهم عدـ بـاطر العينة أفراد تُيتب أف -

 .الذاتية بؼسئوليةل ابرم عدـ ىو التحصيل ضعف أسباب أف بؽم يوضح أف -

 .لو الآخرين احتًاـ كبتُ نفسو ابذاه للمسئولية إدراكو عدـ بتُ الطالب يربط أف -

 .التوضيح -كابعدؿ ابغوار :الدستخدمة الفنيات

 : التنفيذ إجااءات

 .ابؼدرسة كفي أنفسهم في نظرىم كجهة يكتبوا أف منهم كيطلب العينة أفرادى عل صغتَة كرقة الباحث يوزع -

 .الآخرين احتًاـ كعدـ الدراسي التحصيل كتدني الذاتية، ابؼسئولية إدراؾ عدـ بتُ العلبقة الباحث يربط -

 ذىتٍ عصف إلذ تؤدم بطريقة كبهادبؽم العينة،كبواكرىم أفراد من عدد أفكار نقدية بصورة الباحثؿ بهاد -

 .لديهم
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 . بؽا شاملب ان مفهوم يقدـك  الذاتية ابؼسئولية مفهوـ العينة أفراد مع الباحث يناقش -

 :الاابعة الجلسة

 .الجماعة ابذاه ليةؤو الدس ا:عنوانه

 :هاأىداف

 .كاجبات من عليهم كما حقوؽ من مابؽم العينة أفراد يدرؾ أف -

 .ابؼدرسة ؽرفا مع بضيمة علبقات العينة أفرادكوف مع ي أف -

 ابؼدرسة في ابؼعلم يبذلو الذم ابعهد بقيمة العينة أفراد بوس أف -

 .الوالدين عن للتخفيف ابؼنزؿ كأعماؿ التطوعية الأعماؿ في العينة أفراد يساعد أف -

 .عليها كا﵀افظة ابؼدرسية البيئة ابذاه ذكقهم العينة أفراد ينمي أف -

 الراجعة التغذية -الدكر لعب -بؼفتوح ابغوارا: الدستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

 . العينة لأفرادات الواجبؽ ك ابغقو  مفهوـ الباحث يشرح -

 .الوالدين ابذاه كالواجبات ابغقوؽ ىذه من ىم أين يناقشهم -

 .كمعلميهم زملبءىم كبتُ بينهم العلبقة طبيعة عن الباحث يتساءؿ -

 .ابؼدرسة داخلي تطوع عمل في العينة أفراد الباحث يشارؾ -

 .ابؼسئوؿ دكر بتمثل الطالب يقوـ أف -

 .ابؼسلم لقالالتزاـ بخك  ابؼعلم كاحتًاـ النظافة، على برث ابؼدرسة داخل اتتفلا العينة أفراد يكتب -

 :الخامسة الجلسة

 . الوطنية الدسئولية مفهوما :عنوانه
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 : هاأىداف

 ابؼبادأة الإقداـ، كالوطنية، كالولاء، لانتماء،ا مثلب بؾردة مفاىيم العينة أفراد يتعلم أف -

 .ابؼفاىيم ذهى معاني برديد في العينة أفراد يشارؾ أف -

 . الوطنية كليةؤ ابؼس ضمن العامة ابؼمتلكات على ابغفاظ أف الأفراد ىؤلاء يدرؾ أف -

 .كالوطنية الأخلبقية كالدينية كابعماعية الذاتية كليةؤ ابؼس بتُ العلبقة يتفهموا أف -

 . الأفكار تعديل– الإنصات – ابعماعية ابؼناقشة :الدستخدمة الفنيات

 :التنفيذ جااءاتإ

 .معناىا توضيح لتجريبيةا العينة أفراد من يطلب ثم السبورة، على الكلمات من عدد كتابةب الباحث يقوـ -

 .عليها ا﵀افظة ككيفية كالبيئة العامة ابؼمتلكات كىي للنقاش قضية الباحث يطرح -

 .عليها التعقيب ثم آراءىم لإبداء العينة لأفراد ابؼقننؿ ابعد باب الباحث يفتح -

 عدـ على الغزكات إحدلو في أصحاب حث عندما كسلم عليو الله صلي الرسوؿ عن صغتَة قصة الباحث يسرد -

 .الأشجار قطع

 .الأختَ الاجتياح في أصيبوا الذين الطلبب من ابؼصابتُ بزيارة الباحث يقوـ -

 .الإطارات إشعاؿ مثل صحيحة أنها كيعتقدكف الطلبب مع ابػاطئة السلوكيات بعض الباحث يناقش أف -

 :السادسة الجلسة

 .. تنميتها وسبل والأخلاقية الدينية وليةؤ الدس :الجلسة عنوان

 :هاأىداف

 .الديتٍ كالوازع الاجتماعية ابؼسئولية بتُ العلبقة العينة أفراد يدرؾ أف -

 .كالأخلبقية الدينية ابؼسئولية بتُ الربط في العينة أفراد يشارؾ أف -
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 .كالأخلبقية الدينية ابؼسئولية مفهوـ العينة أفراد يستنتج أف -

 .يةكالأخلبق كالدينية الاجتماعية ابؼسئولية بتُ الطردية العلبقة العينة أفراد يستبصر أف -

 كالإرشاد الوعظ -الإقناع -ا﵀اضرة: الدستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

 .كالأخلبقية الدينية كليةؤ ابؼس عن بؿاضرة لإلقاءتٍ ديال واعظال  الباحث يدعو -

 باب كيفتح الدينية ا﵀اضرة نم استفادتهم تم ما بؿصلة العينة أفراد الباحث يناقش -

 .الأسئلة كطرح للبستفسار الديتٍ ابؼرشد مع ابغوار

 .الديتٍ واعظال قبل من إليو ستماع الاتم كماج البرنام قبل سلوكهم بتُ ابؼقارنة العينة أفراد من الباحث يطلب -

 .الاجتماعية ابؼسئولية لتنمية الإسلبمي بابػلق كالتحلي الإسلبمية عقيدةبال لتمسكا أبنية على الباحث تأكيد -

 :السابعة الجلسة

 ) التسرب (  بؼشكلةا حل أسلوب:  اعنوانه

 :هاأىداف

 .بؽا تعرضوف يالتي ابؼشكلبت طبيعة التجريبية العينة أفراد يدرؾ أف -

 .تواجههم التي ابؼشكلة إدراؾ على القدرة التجريبية العينة أفراد يتقن أف -

 . كبرديدىا بابؼشكلة الشعور على القدرة يكتسبوا أف -

 . البدائل كتوليد ابؼشكلة عن ابؼعلومات بصع مهارة يكتسب أف -

 .التساؤؿ-كابؼناقشة ابغوار: الدستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

  .بؽا معتٌ إعطاء ابؼشاركتُ من كيطلب للمشكلة معتٌ أك فستَن تع بالبحث الباحث يقوـ -
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 تعريفات بالتعريف ىذه كيستًجع التعريف من قريبة تكوفلتي ا التعريفات من عدد السبورة على الباحث يكتب

 .كبؿدد حضكا

 .العينة بدشاركة ابؼفتًضة ابؼشكلة أسباب إلذ الباحث ينتقل -

 .ابؼشكلة حل ابذاه ابؼشاركتُ الدافعية إثارة على الباحث يعمل -

 : الثامنة الجلسة

 (الدراسي التحصيل ضعف)  ابؼشكلة حل أسلوب: الجلسةا عنوانه

 : هاأىداف

 .الدراسي التحصيل ضعف كىي ىامة قضية العينة أفراد أحد يطرح أف -

 . ابؼشكلة ىذه على التصويت خلبؿ من دبيقراطيا دكرنا ابؼشاركتُ بيارس أف -

 . التحصيل ضعف أسباب طرح في الأفراد يشارؾ أف -

 .للؤفكار ابؼنطقي التًتيب مهارة الأفراد يتعلم أف -

 للؤفكار ابؼنطقي كالتًابط التسلسل-ابؼفتوح ابغوار :ابؼستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

 .الأبنية حسب ترتيبها العينة أفراد من كيطلب العلبقة ذات ابؼشكلبت من عدد الباحث يكتب -

 .الدراسي التحصيل لضعف تعريف بإعطاء الباحث يقوـ -

 التي العوامل من عدد طرح خلبؿ من التحصيل ضعف أسباب عن البحث إلذ منطقية بطريقة الباحث ينتقل -

 .بابؼشكلة علبقة بؽا تكوف قد

 .الأخرل لوت الواحدة كيتناكبؽا ابؼباشرة، الأسباب كبوصر بابؼشكلة علبقة بؽا ليست التي الأسباب يستبعد -
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 عنها ينوب من بزتار بؾموعة كل مرقمة، بؾموعات أربع إلذ كيقسمهم ابغلوؿ، إلذ بابؼشاركتُ الباحث ينتقل -

 . السبورة علىتلصق  ثم بريستوف، كرؽ لوحة على مقتًحة حلولا بؾموعة كل تكتب) بابظها كالتحدث

 من التي لعناصربا خذع الأم ات الأخرلموعالمج مع كمناقشتو تابتو،ك  تم ما بعرض توبؾموععن  نائب كل يقوـ-

 .ل الدراسي التحصي ضعفل حلوؿ كضع في منها الإفادة ابؼمكن

 . كعلبجها كأسبابها ابؼشكلة البركجيكتور جهاز خلبؿ من الباحث يعرض ثم -

 :التاسعة لجلسةا

 .الوقت اىدار مشكلة: ابعلسة عنواف

 :هاأىداف

 كاستغلبلو الوقت قيمة ابؼشاركتُ يدرؾ أف -

 .كالوقت الدين بتُ يربط أف -

 .للوقت ابعيد التخطيط كيفية يتعلم أف -

 . الوقت إدارة -التوضيح: ابؼستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

 .الشعوب حياة في الوقت أبنية عن للمشاركتُ الباحث يتحدث -

 .الشريف ابغديث خلبؿ من كالدين الوقت بتُ العلبقة الباحث يبتُ -

 .لطلببو النصائح بعض الباحث يقدـ -

 ،العلبقات العبادات كالراحة النوـ كالاستذكار، الدراسة الوقت، بزطيط كيفية في العينة أفراد الباحث يشارؾ -

 .الاجتماعية

 : العاشاة الجلسة
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 الطريق ابذاه ابؼسلم خلق: اعنوانه

 : هاأىداف

 .الإسلبمية الفضائل بعض ابؼشاركتُ يتعلم أف -

 الدينية العقيدة من النابع الذاتي الالتزاـ مفهوـ ابؼشاركتُ يدرؾ أف -

 الآخرين مع التعامل في الإسلبمية الدينية بالقيم العينة أفراد يتحلى أف -

 :الدستخدمة الفنيات

 ابغسنة القدكة -كالتًىيب التًغيب -والإرشاد الوعظ

 :التنفيذ إجااءات

 . الطريق ابذاه بؼسلمكاجب ا بعنواف دينية ندكة لتقديم للمشاركتُ كيقدموان ديني ان مرشد كأ ان كاعظ الباحث يدعو -

 .كثوابها الديتٍ الالتزاـ كإبهابيات الدينية، ابؼخالفات بعض في الشرع حكمعن  الديتٍ ابؼرشد يتحدث -

 :عشا الحادية الجلسة

 "التدختُ" للنقاش ضية:ق نهاعنوا

 : هاأىداف

 .ابؼشكلة كعرض إلقاء طريقة ابؼشارؾ يتعلم أف -

 .بنفسو ثقتو ابؼشارؾ يعزز أف -

 .للآخرين الاستماع على القدرة يكتسب أف -

 .الإقناع -كالتحليل العرض :الدستخدمة الفنيات

 :التنفيذ إجااءات

 .بالتدختُ ابؼقصود ما الباحث يشرح -
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 كنفسينا كصحينا اجتماعينا التدختُ أضرار عن فيلم لعرض كالفيديو التلفاز جهاز بوضر -

 .كاقتصاديان 

 .كاقتًاحاتهم لتوصياتهم الباحث كيستمع الإرشادية، ابعلسة الطلبب يقيم -

 :عشا الثانية الجلسة

 .القرار ابزاذ على القدرة :الجلسة عنوان

 :الجلسة أىداف

 .القرار ابزاذلى ع القدرة مهارة ابؼشارؾ يكتسب أف -

 .السلبية ابؼظاىر كبعض التًدد من يتخلص أف -

 .مواجهتها كسبلم تعتًضه التي ابؼواقف كل في ابؼسئولية برمل يتعلم أف -

 ابؼنزلية الواجبات ابقاز في الالتزاـ على القدرة يكتسب أف -

 .ابؼواجهة – التوضيح:الدستخدمة الفنيات

 : التنفيذ إجااءات

 . البرنامج في ابؼشاركتُ بالطلبب الباحث يرحب -

 .عامة صورةب القرار ابزاذ عن الباحث يتحدث -

 .القرارات ابزاذ كيفية الطلبب يتعلم -

 .القرار لابزاذ الوقت كبرديد ابؼشكلة، مواجهة كيفية يتعلم -

 .النتائج من بىاؼ لا أف يتعلم -

 :والأختَة عشا الثالثة الجلسة

 .الإرشادم البرنامج بعلسات ابػتامي التقييم:اعنوانه
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 ها:أىداف

 . ابؼوضوعي التقييم مهارة التجريبية العينة أفراد يكتسب أف -

 .كالسلبي الإبهابي السلوؾ بتُ العينة أفراد يقارف أف -

 كالابهابيات السلبيات حيث من البرنامج جلسات في يناقشهم -

 .بحرية للتعبتَ ابؼفتوحة الأسئلة من عدد عن عبارة كىي عامة، بصورة البرنامج بعلسات تقييم بموذج بؽم يقدـ -

 البعدم القياس لتطبيق الضابطة المجموعة أفراد يدعو كما التجريبية، لمجموعة أفرادا علىم البعد القياس تطبيق يتم

 .أيضنا عليهم

 .2 رقم ابؼلحق انظر .التجريبية المجموعة أفراد من الإرشادم البرنامج تقييم يتم -

 مدير دعوة يتم صغتَ احتفاؿ خلبؿ من الضابطة، ك التجريبية المجموعة لأفراد كتقدير شكر شهادة توزيع يتم -

 . البرنامج إبقاح فيتُ ابؼشارك ككل الديتٍ كالواعظ ابؼدرسة

 Program Evaluation: تقويم البرنامج الإرشادي

  Evaluation Concept:مفهوـ التقويم

ـ، بدعتٌ عد ؿ كصحح . ففي لساف العرب  -ك -لغة :التقويم كالتقييم مشتقاف لغويان من ابعذر العربي : ؽ    

: أزاؿ عوجو..يقاؿ: قوـ بدعتٌ عدؿ كصحح، قاس الشيء بدقياس معتد بؼتوسط... فالقياس  لابن منظور: قوـ

فالكلمتاف برملبف في ثنايابنا معاني  140يوجب ابغكم على الشيء، كابغكم يتضمن تقدير الأبنية الشيء كفائدتو 

القياس كالتصحيح كالتعديل كإزالة الاعوجاج، بينما صيغة تقو ـ في ابؼعجم الوسيط تعتٍ: تقوـ الشيء: تعدؿ 

تو كاستقاـ ، كىي بذلك بذمع بتُ معاني التقييم كالتقويم ، كمن جهة أخرل بقد كلمة تقويم تفيد في كثبتث قيم

برديد كتقدير القيمة للظاىرة أك للشيء. كما تفيد الكلمة في ابؼعجم ابؼوسوعي  :Le Robertابؼعجم الأجنبي
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نلبحظ أف كلمة يتقوـ كتقييم ،كمية من تقدير من ىنا،  قياس قيمة حكم،  :Philippe Auzouلفيليب أكزك

على  –انطلبقا من التحليل الدلالر الأكلر  -بسيلبف إلذ التجانس بتُ التداكؿ العربي كالأجنبي كبريلبف في الآف ذاتو

 .معاني التثمتُ كالتقدير كابغساب كالقياس

ا الْقُرْآ ف  يػ هْدِّم لِّل تيِّ كقد كردت عدة مشتقات للفعل )قػو ـ( في القرآف منها: لفظة أقوـ قاؿ تعالذ: ﴿        إِّفّ ى ذ 

ُـ ﴾)الإسراء:  ي  أ قػْو 
( تعتٍ أصوب، كمنها أيضنا لفظة )تقويم( التي كردت في قولو 9ىِّ ( كيذكر الطبرم أف )أقوـ

نْس اف  فيِّ أ حْس نِّ تػ قْوِّيٍم ﴾ ) التتُ:  ل قْن ا الْإِّ بيكن القوؿ:  ( فالتقويم يعتٍ أعد بؼا يكوف، كمن ىنا4تعالذ: ﴿ ل ق دْ خ 

أم: قائموف عليهن بالأمر  (34إف التقويم يعتٍ الاستقامة قاؿ تعالذ: ﴿ الرِّج اؿُ قػ و امُوف  ع لى النِّّس اءِّ ﴾ )النساء: 

لْقِّسْطِّ ﴾ )النساء:  ا ال ذِّين  آ م نُوا كونوُا قػ و امِّتُ باِّ أ يػُّه  (أم: كونوا 135كالنهي كابغفظ كالرعاية،كقاؿ تعالذ: ﴿ يا 

ُقػػي م  أم قدّر القيمة، التقييم لغة: مِّنْ قػ يّم يقُيِّّم،141هدين في إقامة العدؿ كالاستقامة.بؾت
كاصطلبحا ىو: إعطاء ابؼ

 142قيمة ىو حقو، كىو تقدير كيفي ككصفي )حسن،جيد،ناقص(،يركـ تشخيص كإصدار حُكم . 

بصع ابؼعلومات كالبيانات ذات العلبقة : عرفو بعض الباحثتُ بأنو ىو: "عملية منظمة تتضمن التقويم اصطلاحًا   

بالظاىرة ابؼدركسة، كبرليلها لتحديد درجة برقيق الأىداؼ، كابزاذ القرار من أجل التصحيح كالتصويب في ضوء 

  كعرفهآ آخركف بأنو: تقدير قيمة نشاط كشيء ما، "كجاء تعريفها في قاموس الأحكاـ التي يت م  إطلبقها"،

MICRO ROBERT:" كم على قيمة الشيء كتقديره لتقوبيو،يعرفو باريبوبغبأنهاBarbier -1983-   " قائلبن

 jugement de انو فعل مقصود كمنظم اجتماعيان يؤدم إلذ إنتاج حكم قيمة " بهعل باربيو حكم القيمة

valeur ابػاصية ابؼميزة للتقويم ، كبقد استافل بيم كبصاعتو StuffleBeam et al  - التًبية  يعتبر التقويم في

ىو الستَكرة التي من خلببؽا بكدد كبكصل كنقدـ معلومات مفيدة تسمح بابغكم على قرارات بؿتملة " كفي نفس 
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إلذ أف التقويم في رأيو ىو ابعمع ابؼنظم للحقائق من أجل  Bloom et al -1971-الابذاه يذىب بلوـ كبصاعتو 

    . 143علمتُ ، كبرديد مقدار ككمية ىذه التغتَات " برديد فيما إذا كانت بعض التغتَات برد فعلب عند ابؼت

كيقوؿ بلوـ أيضا ن " إصدار حكم على الأشكاؿ كابغلوؿ كطرائق التدريس كابؼواد الدراسية ، كذلك باستخداـ   

من خلبؿ 144أدكات القياس كا﵀كات ، كابؼعايتَ ، كتكوف الأحكاـ الصادرة إما كميا كإما نوعيا " الكيفية " 

السابقة يتبتُ أف التقويم شرط أساسي لتجويد العمل التعليمي كلا بيكن بحاؿ الاستغناء عنو ، لأنو  التعاريف

يبحث ببساطة عن التغتَ السلوكي كابؼعرفي كالاجتماعي الذم ينجزه ابؼتعلم حاؿ تفاعلو مع عمل ابؼعلم  في تعليم 

في إيصاؿ ابؼطلوب منو تربويان بؼتعلمو ، إلذ جانب ابؼعارؼ ابؼختلفة ، كيبقى ابؼعلم مهتمان بددل تقدمو أك تأخره 

 . ابؼكونات الأخرل ذات الصلة بالعملية التًبوية

كالتقويم كما جاء في تعريف استافل ستَكرة ترافق خطوات العملية التًبوية كتلتصق بها كبسنح الفعل التعليمي     

بيكننا من خلبؿ برليل التعاريف السابقة تعريف التطور كالنماء حاؿ بسثل تقويم موضوعي بؼكتسبات ابؼتعلم ، ك 

 ـ لو من معارؼ خلبؿ مرحلة دراسية  التقويم على أنو فعل تربوم يستهدؼ معرفة ما إذا حصّل ابؼتعلم فعلب ما قُدِّ

معينة ) الابتدائي ، ابؼتوسط ، كالثانوم ، ابعامعة ( كيكوف ذلك بإجراء الامتحانات الشفهية كالكتابية بأشكابؽا 

 :   بؼختلفة ) ابؼوضوعية كغتَ ابؼوضوعية ( في نهاية الفصل أك ابؼوسم ، من أجلا

  .التعرؼ على مدل برقق الأىداؼ ابؼسطرة للمعارؼ النظرية كالتطبيقية التي يتلقاىا ابؼتعلم في حجرة التعلم-  

ة كجوانبو الشخصية التعرؼ على مستول التغتَ الذم حصل في سلوؾ ابؼتعلم ككفاياتو كمهاراتو ابؼختلف-  

 .ابؼختلفة ) العقدية كالنفسية كالاجتماعية كالثقافية كالانفعالية كالصحية كالرياضية
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برديد صعوبات التعلم في ابؼواد ابؼتعلمة ) ابؼواد العلمية كالأدبية كالاجتماعية ( كبرديد نقاط الضعف كالقوة في  - 

 145تدراكية منظمة مستول التحصيل بؽا، كالعمل على تداركها ببرامج اس

تقويم البرنامج الإرشادم يقصد بو إصدار حكم بشأف مدل فعالية البرنامج ::  مفهوم تقويم البرنامج الإرشادي  

الإرشادم للبستمرار في تنفيذه أك إجراء تعديلبت عليو بهدؼ برسينو كرفع كفاءتو ، كلذلك نسعى عند تقويم 

كإبهابيات البرنامج الإرشادم كقياس مدل برقيقو للؤىداؼ التي تم البرنامج الإرشادم إلذ برديد سلبيات 

بعد التاكد من عدـ ، ليكوف بإمكاف ابؼشرؼ عليو تعديلو كإعادة النظر فيو 146التخطيط بؽا كالعائد الناتج منو

الإحصائية على  ، بعد دلالة النتائجاك اعتماده في التًشيد كالتوجيو كاعتباره بموذجان في ذلك فعاليتو اك صلبحيتو ، 

بقاعتو كفعاليتو ، كتفوؽ درجات المجموعة التجريبية على المجموعة الضابطة ،كبيكن تعميمو بعدئذ في ابؼؤسسات 

 ابؼدرسية كغتَ ابؼدرسية ، كتقدبيو للمؤسسات العابؼية لتستفيد منو 

ابؼتوفرة عن ابؼستًشد يقصد بددخلبت العملية الإرشادية كل ابؼعلومات : الددخلات-1: جوانب التقويم –

كمشكلتو كالبيئة التي يعيش فيها كالبيئة التي فيها ابؼشكلة ، كأيضان ابؼشاركتُ في تنفيذ البرنامج كموارد كتكلفة 

 . البرنامج كمكاف كزماف تنفيذ البرنامج كالفتًة الزمنية التي تم فيها تنفيذ البرنامج

ادية الأساليب كالطرؽ كالفنيات )الاستًاتيجية( كابؼعارؼ كيقصد بالإجراءات الإرش: الإجااءات الإرشادية-2

ففي برنامج إرشادم في تنمية الثقة بالنفس  كالأنشطة كابؼهارات التي تقوـ عليها كالكيفية التي ينفذ بها البرنامج

خلبقياتو عن الإرشاد كأنينول ، بردث الباحثاف مع طلبب المجموعة التجريبية  –لدل معهد أعداد الطلبب 

كطبيعة البرنامج الإرشادم كالاتفاؽ معهم على مكاف كموعد ابعلسة الإرشادية ، كاستخدما الارشاد ابؼباشر لأنو 

يقوـ على أساس افتًاض رئيسي كىو نقص معلومات ابؼستًشد كعجزه عن حل مشكلبتو من ناحية ، كزيادة 
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رشاد ابؼباشر عادة مع ابؼستًشدين معلومات ابؼرشد كخبرتو في حل ابؼشكلبت من ناحية أخرل ، كيستخدـ الإ

الذين تنقصهم ابؼعلومات كبوتاجونها كيطلبونها ، كيستخدـ كذلك مع ابؼستًشدين من ذكم ابؼشكلبت الواضحة 

الإرشاد العلبجي ، كتضمن البرنامج الإرشادم الأنشطة كالفعاليات  كىو بصفة عامة اكثر استخدامان في بؾاؿ

شانها الرفع من الثقة في الذات كالنظر إلذ  التي من 147 لأسئلة ، ابؼناقشة ، التقويم (الآتية ) ا﵀اضرات ، إثارة ا

  .ابؼنجز الشخصي نظرة متوازنة 

 : يتم تقويم الإجراءات كالآتي *

فالبرنامج الإرشادم الذم يوضع لتعريف اكلياء  ابػاصة للبرنامج ؟ك  العامة ىل ترتبط الإجراءات بالأىداؼ

إلذ  في ىدفو العاـ  التلبميذ ابؼتفوقتُ بحاجات أبنائهم النفسية كالاجتماعية كالأكادبيية في ابؼرحلة الثانوية ، يسعى

اىم تعريف الامهات بحاجات أبنائهن ابؼتفوقتُ النفسية كالاجتماعية كالاكادبيية كإكسابهن بعض ابؼهارات التي تس

في رفع مستول معرفتهن كإدراكهن بخصائصهم كحاجاتهم ككيفية إشباعها ، كابؽدؼ ابػاص يتمثل في تزكيد 

الامهات بدعلومات عن مفهوـ التفوؽ الدراسي كالعوامل ابؼساعدة على برقيقو ، كتوعيتهن بحاجات أبنائهن 

معهم ، كمساعدتهن على فهم العلبقة بتُ ابؼتفوقتُ ، كتوعيتهن بدعلومات كأساليب صحيحة تساعدىن في التعامل 

الافكار كابؼعارؼ كالسلوؾ ، كبفارسة بعض الفنيات الإرشادية التي تساعدىن على تغيتَ أفكارىن غتَ العقلبنية 

كلتحقيق تلك الاىداؼ العامة كابػاصة استخدمت الدراسات الإجراءات 148الابذاىات السلبية بعض كتعديل 

التطبيقية لتحقيق ذلك كىي ا﵀اضرة " اداة فنية مهمة في جدان في إيصاؿ ابؽدؼ للمستًشد الذم يستمع إلذ 

لذ تغيتَ ا﵀اضرة كىو أقدر من ا﵀اضر في معرفة ما بوتاج إليو من معلومات يريد معرفتها ، كتؤدم في النهاية إ
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اث كلية مهنا بشتَ عبدالله ، شوقي يوسف بهناـ ، أثر برنامج إرشادم في تنمية الثقة بالنفس لدل طلبب معهد إعداد ابؼعلمتُ ، نينول ، بؾلة أبح - 
 17ص   2006،  3، العدد  3التًبية الأساسية ، المجلد 

148
فاعلية بانامج إرشادي إنشائي لتعايف اولياء التلاميذ الدتفوقتُ بحاجات أبنائهم النفسية والاجتماعية والأكاديدية في الداحلة حورية بوتي ،  - 

 .  147، ص  2022 -2021 –ابؼدية  –، اطركحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث ؿ ـ د في علوـ التًبية ، جامعة بويي فارس  الثانوية
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ابذاىات ابؼستًشدين بكو أنفسهم كبكو الآخرين كبكو مشكلبتهم ، كالعودة بذكاتهم إلذ فهم أبنية التوازف في حياتهم 

للذين يعانوف من مشكلبت متشابهة كابغفاظ على استقرارىا كطمأنينتها ، إلذ جانب بذؿ ابغوار كابؼناقشة النفسية 

تصوراتهم كآرائهم ، إذ تعتبر فرصة للنقاش حوؿ ابؼعلومات الغامضة التي في مناقشة مفتوحة كصربوة يطرحوف فيها 

كردت في ا﵀اضرة ، كىي فنية تستخدـ في أغلب ابعلسات ، كيتمثل ابؼضموف التطبيقي بؽذه الفنية في تبادؿ الرأم 

 بتُ الاعضاء ) الاكلياء ( كالاستماع إلذ كجهات النظر ابؼختلفة .

(  ليست كليدة C( فالنتائج ) ِّ ABC لألبرت أليس التي تعتمد على توضيح العلبقة ) كإعادة البناء ابؼعرفي   

(بدعتٌ ىناؾ علبقة بتُ التفكتَ كالانفعاؿ Bكإبما ىي نتيجة نظاـ التفكتَ )  ( Aالأحداث النشيطة التي تسبقها )

اللبعقلبنية كابػاطئة بذاه  كالسلوؾ ، كيتمثل مضمونها التطبيقي في انها تساعد الاكلياء على اكتشاؼ أفكارىم

أبنائهم كالتي ىي السبب في عدـ معرفتهم بحاجاتهم كمتطلباتهم الأساسية فيعملوف على تعديل ىذه الأفكار 

، كتغيتَ كتغيتَىا بأفكار عقلبنية كإبهابية ، فيحققوف بؽم بذلك التوازف النفسي ما ينعكس على تفوقهم الدراسي 

الدكر ، كاستخداـ ابؼرح كالواجبات ابؼنزلية كغتَ ذلد من الاجراءات التي برقق  مفردات اللغة ، كالنمذجة كلعب

   اىداؼ البرنامج الإرشادم .

فالصعوبة  ىل تتميز الإجراءات بالبساطة كالوضوح كالفهم للقائمتُ على تنفيذ البرنامج كابؼستفيدين منو ؟  

كالتعقيد تنفر ابؼستًشدين من متابعة تنفيذ البرنامج كالتفاعل مع بؿتوياتو ، كإبقاز الانشطة ابؼقتًحة في كل جلسة 

، كلا يركف جدكل من الاستمرار في إرشادية كقد يتخلوف عن الاستفادة من خدمات البرنامج في نهاية ابؼطاؼ 

رشادم الذم يقتًح لتعديل السلوؾ العدكاني عند الطفل اليتيم ، بقدر فالبرنامج الإابغضور للجلسات الإرشادية ، 

بساطة بؿتواه ككضوح تعليماتو يتحقق ابؽدؼ ابؼرجو ، كيدرب الطفل اليتيم على ضبط انفعالاتو كالتحكم فيها 

ة ، كتنمية ركح لتحقيق التوافق الانفعالر كالتكيف النفسي ، كتقوية الثقة بالنفس لديو ، كتعديل أفكاره اللبعقلبني

ابعماعة لديو من خلبؿ التعاكف مع أقرانو ، ىذه أىداؼ خاصة يقدمها ابؼرشد بأسلوب سهل كميسور كمشوؽ 
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، كباستمرار ابغضور كمرحلي ، يتفاعل معها الطفل اليتيم كيشعر بحاجتو إلذ التعرؼ على ا﵀تول الذم تتضمنو 

 . 149كالتفاعل يتعدؿ سلوكو كيتغتَ إلذ الاحسن 

فالبرنامج السابق يقوـ في تطبيق ابعلسات الإرشادية على الشرح كإيراد  تقوـ الاجراءات على الشرح ك الفعل ؟ىل 

النموذج للمستًشدين كمتابعتهم كمرافقتهم في التنفيذ حتى آخر جلسة إرشادية ، ففي برنامج إرشادم آخر كضع 

نامج الإرشادم على بؾموعة من ابؼهارات بػفض مستول العدكاني لدل أطفاؿ اضطراب التوحد ، يتضمن البر 

كابعلسات ابؼختلفة التي تستند إلذ النظرية الانتقائية ، كالتي قدـ فيها الباحث ابعلسات خلبؿ فتًة زمنية بؿددة 

طفاؿ اضطراب التوحد على خفض مستول السلوؾ العدكاني لديهم ، كيتكوف البرنامج بصورتو بهدؼ مساعدة أ

أسابيع متواصلة  4دقيقة ، كبواقع جلستتُ أسبوعيان كبؼدة  40جلسات تدريبية مدة كل جلسة  7النهائية من 

كبشكل مكثف في مركز تدريبي بؾهز بالكامل ، كاستخدـ أساليب متعددة مثل : ابغوار كابؼناقشة كالاستًخاء ، 

ابعلسة ، كما تم تنفيذ بعض كمارات حل ابؼشكلبت كالتدريب على برمل التوتر ، مع طرح أسئلة مناسبة بؼوضوع 

  .150الانشطة من خلبؿ لعب الادكار كعمل المجموعات

بيكن برديد السلوؾ العدكاني من خلبؿ الأبعاد الثلبثة : السلوؾ  ىل بيكن تقويم الاجراءات كفقا بؼعاير بؿددة ؟

ات ، كيضطرب ىؤلاء العدكاني بكو الذات ، كالسلوؾ العدكاني بكو الآخرين ، كالسلوؾ العدكاني بكو ابؼمتلك

كتساعد العامة التي بسيز أفراد التوحد  الاطفاؿ من أم تغيتَ بودث في بيئتهم ، كما اف ىناؾ عددان من ابػصائص 

 & Hallahanعلى تشخيصهم ، حيث اف تشخيص ىذه الفئة يتم عن طريق ابؼظاىر السلوكية حسب 

                                                           
149

اليتيم ، بؾلة تطوير العلوـ الاجتماعية ،  قتًاح بانامج إرشادي لتعديل السلوك العدواني لدى الطفلاحليمة قادرم، عائشة كلثوـ صافي ،  - 
 . 2017،  01، عدد  10جامعة ابعلفة ، بؾلد 

150
، بؾلة البحث العلمي في  التوحد اطفال ارطاابفاعلية بانامج إرشادي في خفض مستوى السلوك العدواني لدى عزيز ابضد الرحامنة ،  - 

  . 206، ص  2019التًبية ، العدد العشركف 
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Pullen 151لى شخصيتو كتظهر بعض السمات التي .فحتُ يسلك ابؼتوحد مع أقرانو بعض السلوكات تتج

تظهر للمستًشد على أنها مرتبطة بالسلوؾ العدكاني ، كبوتاج بالتالر إلذ تدريب مكثف كمتواصل طيلة ابعلسات 

 الإرشادية ابؼمختارة حتى يتخلص ابؼتوحد من السلوؾ العدكاني اك على الأقل بىفف منو .

 ران اىداؼ يأخذ ابؼرشد قر ل برقيق الأمدك التأكيد من  وج ك تقوبيية : بعد تنفيذ البرنامانهاء ابعلسات الارشاد

كتابة ك  تبرقق لك عمل ملخص للنتائج التيلة ككذئستعماؿ كلمات متفاااء ابعلسات ك يكوف بالتدريج مع نهبإ

 التيفضل برديد ابعهة تم التوصل اليها ك الأ للبرنامج : يتضمن خطوات البحث ك النتائج التي يالتقرير النهائ

ىداؼ ك الاحتفاظ بصورة من التقرير مع غة كاضحة ك متصلة بالأبل مكتوبة ستَسل بؽا التقرير مع مراعاة أف تكوف

 .152مراعاة مبدأ السرية . 

 :أنواع التقويم في البرنامج الإرشادي

أك الفريق ابؼطبق للبرنامج الإرشادم تقوبيات بـتلفة في البرنامج الإرشادم بهدؼ برقيق فعاليتو يستخدـ ابؼرشد 

، كتقريب اىدافو من ابؼستًشدين ، كبقدر بقاعة كل نوع تقوبيي بقدر بقاعة البرنامج الإرشادم كبرقيق فعاليتو 

البرنامج الإرشادم كالتمكن من تنفيذ الانشطة  فابؼرشد الذم لا يعتتٍ بهذه الانواع ، قد بهد صعوبة بالغة في إنهاء

 ابؼتضمنة في البرنامج الإرشادم ، كبشة انواع للتقويم نتناكبؽا 

كيتلخص بالإجراءات التي بست قبل تنفيذ البرنامج ، من خلبؿ إجراء القياس  : - التشخيصي -التقويم الدبدئي 

كبعد النتائج داة على ابؼستًشدين ابؼستًشدين ، فيوزع الأ من حاجة القبلي لأداة الدراسة ، ليتأكد ابؼرشد فعلب

يتبتُ لو إحصائيان حاجة ابؼستًشدين إلذ التكفل بهم من خلبؿ البرنامج ، فيختارىم ضمن المجموعة التجريبية التي 
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، بؾلة البحث العلمي في  التوحد فاعلية بانامج إرشادي في خفض مستوى السلوك العدواني لدى اطفال ارطاابعزيز ابضد الرحامنة ،  - 
 206، ص  2019التًبية ، العدد العشركف 

152
 .2023، كلية الطب عتُ شمس ، موقع الالكتًكني  خطوات تنفيذ البرنامج الإرشادي وتقويدو وإنهاؤه، ىبة عيسوم  - 
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دم برتاج إلذ الإرشاد ، كيستبعد المجموعة الضابطة من تطبيق البرنامج ، ليتمكن بعد التطبيق إجراء قياس بع

 كالتحقق من الفركؽ في متوسطات الدرجات .

 إلذ غاية نهايتها تنفيذ ابعلسات الإرشاديةمذ بداية كيتلخص في مواصلة التقويم  –التكويتٍ  –التقويم البنائي 

، كبوتاج إلذ إرادة كعدد ابعلسات الإرشادية يكوف تبعان بؼوضوع البرنامج الإرشادم ، كدرجة تعقده كصعوبتو 

بل ابؼرشد كابؼستًشد ، حتى يصلب إلذ الانتهاء من تنفيذ البرنامج الإرشادم ، كيشتمل على استمارة كصمود من ق

  تقييم ابعلسات الإرشادية 

توزع في نهاية كل جلسة يقدـ فيها ابؼشارؾ رأيو كانطباعو في موضوع ابعلسة الإرشادية :  لجلساتا ويمتق استمارة

ف يقدـ اقتًاحو في ابعلسات ابؼقبلة ، ىذه الاستمارة تفيد ابؼرشد في كبيكن أا ، كمدل استفادتو منها ، كستَى

، كتعزز في ابؼشاركتُ  خطاء الواقعة ، بابغذؼ كالتعديل كالإضافة كغتَىاسات كاستدراؾ الأمراجعة مضامتُ ابعل

نة في ابعلسات ابؼتتالية الاستمرار من الاستفادة من بـرجات البرنامج كالاستجابة لكافة الأنشطة كالأدكار ابؼتضم

  للبرنامج الإرشادم ، مثل النموذج التالر : 

  البرنامج جلسات من جلسة كل انتهاء بعد للمشاركتُ يقدـ

 ............ :التاريخ …..…………:اليوـ

 ......... :ابعلسة رقم …………… :الاسم

 ....................................................ابعلسة؟ فيمنها  استفدتم التي ابؼوضوعات أىم ماىي

................................................................................................... 

 ................................................................مضمونها؟ مع ابعلسة كقت يتناسب ىل

 .....................................................بعلسة؟اه ابذا بالراحة شعر تالتي ابؼلبحظات ىمأ أذكر

..................................................................................................... 
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 ..............................................ابعلسة؟ في ابذاىها بالراحة تشعر لد التي ابؼلبحظات أىم أذكر

..................................................................................................... 

 ...................................................................ابعلسة؟ في ابؼدرب أداء في رأيكو ماى

...................................................................................................... 

 ...................................................................تسجيلها؟في  ترغب أخرل ملبحظات

...................................................................................................... 

القائم على نها سة ابػتامية ، بؽا أبنية كبتَة لأ: تقدـ لأعضاء المجموعة التجريبية في ابعل استمارة تقويم البرنامج

البرنامج في قياس مقدار التحسن الذم برقق لدل ابؼرشدين ، كالتحسن يسهل من مهمة ابؼرشد في علبقتو 

بدخرجات البرنامج الإرشادم ، كحتُ لا يظهر التحسن من خلبؿ الاستمارة يضطر ابؼرشد إلذ التغيتَ كالنظر 

 النقدم إلذ مكونات كبؿتويات البرنامج 

مظهر من مظاىر التقويم البنائي ، كالاىتماـ بو من قبل ابؼرشدين يدلل  Homeworks : الواجبات الدنزلية

على مدل العناية بالبرنامج الإرشادم لدل ابؼستًشدين ، فابعواب الكتابي اك الشفهي على الواجب ابؼنزلر ، اك 

ابؼشكلة ابؼطركحة في البرنامج  التدريب عليو خارج قاعة البرنامج الارشادم يبقي أثر التعلم كيسهم في التغلب على

الإرشادم ، كما اف الواجب ابؼنزلر ابؼعطى للمستًشدين بعد كل جلسة إرشادية يهيء للجلسة ابؼوالية كييسر فهم 

    ا  فابعلسات متوالية كمتصلة ، كلا بيكن بحاؿ الفصل بينها اك الانقطاع عنها .بؿتوياته

يقوـ ابؼرشد في نهاية ابعلسة الاختَة  :- Closing Calendar - Final :-النهائي -التقويم الختامي 

للتأكد من مدل فعالية البرنامج  (القياس البعدم  الإرشادم بإعادة تطبيق ابؼقياس )من جلسات البرنامج 

 حصائيةرشادية كىذا عن طريق ابؼعابعة الإمن ابعلسات الإ أىدافو كاستفادة ابؼشاركتُ قيالإرشادم ، كمدل برق
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كتبرىن على فعالية اك عدـ فعالية التي تبتُ الفركؽ في متوسطات الدرجات بتُ المجموعتتُ التجريبية كالضابطة 

 البرنامج الإرشادم .

بعد تنفيد البرنامج كإثبات فعاليتو التجريبية ، يتًؾ ابؼرشد  Sequential calenda:  التقويم التتابعي

شهرين إلذ ثلبثة أشهر كيستدعيها لتطبيق القياس التتابعي عليها بؼعرفة فيما بؾموعتو التجريبية مدة يستَة شهر اك 

فحص الإحصائي عليها ، فإذا بقيت إذا يقيت آثار البرنامج الارشادم عليها اك زالت ، يطبق ابؼقياس كيعيد ال

يبية ، كإذا ضعفت أك الدرجات مرتفعة استدؿ منها على بقاء الفعالية على البرنامج الإرشادم لدل المجموعة التجر 

نقصت استدؿ منها على ضعف آثار البرنامج الإرشادم على المجموعة ابؼعنية بو ، كاصبح البرنامج بحالة إلذ 

 مراجعة عميقة .

 : التصميم التجايبي*

تبػار " اخمػن ابؼفيػد قبػل تنػاكؿ التصػميم التجػريبي في الػبرنامج الإرشػادم إبػراز تعريػف ابؼػنهج التجػريبي الػذم يعػتٍ    

دة في كاحػػػد أك أكثػػػر مػػػن ابؼتغػػػتَات االفرضػػػيات ابػاصػػػة بالعلبقػػػات مػػػن نػػػوع سػػػبب كنتيجػػػة ، كيػػػتحكم الباحػػػث عػػػ

، كإمكانيػػة ابؼسػػتقلة كيعمػػل علػػى ضػػبط تأثػػتَ ابؼتغػػتَات الأخػػرل ذات الصػػلة لػػتَل تأثػػتَ كػػل ذلػػك في ابؼتغػػتَ التػػابع 

ز ابؼػنهج التجػريبي عػن ابؼعابعة ( ىي الصػفة الرئيسػية الػتي بسيػّ التحكم في ابؼتغتَ ابؼستقل ) ابؼتغتَ التجريبي ، السبب ،

نهػػا ىػي الػػتي تقػػف كراء الفػركؽ ابؼعنويػػة الػػتي ث ، كىػػي تلػك الفاعليػػة أك ابػاصػػية الػتي يعتقػػد بأحػػغػتَه مػػن منػاىج الب

فػػالبرنامج الإرشػػادم يتقصػػد تبيػػاف أثػػر ابؼتغػػتَ ابؼسػػتقل " الػػبرنامج الإرشػػادم " علػػى  153حػػظ بػػتُ المجموعػػات ،تلب

ن مػػأك الانسػػحاب الاجتمػػاعي كغػػتَ ذلػػك عػػلبج مشػػكلة مػػن ابؼشػػاكل لػػدل ابؼستًشػػدين كابػجػػل ، أك الاكتئػػاب 

 ابؼشكلبت التي يتعرض بؽا ابؼستًشدكف .

                                                           
153

 .184ـ ( ص  1999 –ق  1420،  2) الأردف ، دار الفرقاف ، ط  أساسيات البحث التًبويالربضن عدس ، +عبد -
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كط مضػػبوطة تػػو برػػت شػػر بػػل يقػػوـ بدعابعػػة عوامػػل بحىػػو موجػػود ككصػػفو ،  ة مػػاظػػحكلا " يقتصػػر نشػػاطو علػػى ملب

ث بالتوصػػل إلذ حػدكثها ، كفيػػو يقػوـ الباحػد أسػباب يػدحادثػة معينػػة كلتحدكث حػقػق مػػن كيفيػة حضػبطان دقيقػا ليت

ددة في ابؼوقػػػف كإطػػػلبؽ عامػػػل أك ت ظػػػركؼ مضػػػبوطة ، كعػػػن طريقػػػو تػػػتم السػػػيطرة علػػػى عوامػػػل بؿػػػمػػػا سػػػيكوف برػػػ

 ولة ، كيعػػرؼ بأنػػو " تعػػديل مقصػػود ج يػػتم حسػػابها بسػػهغػػتَ مػػا ، كالوصػػوؿ إلذ نتػػائمت عوامػػل لبيػػاف مػػدل تأثتَىػػا في

وادث كتفسػػػػػتَ التغػػػػػتَات الػػػػػتي تطػػػػػرأ في ىػػػػػذه ابغادثػػػػػة نتيجػػػػػة لػػػػػذلك "   دثػػػػػة مػػػػػن ابغػػػػػددة بغامضػػػػػبوط للظػػػػػركؼ ا﵀ػػػػػ
دمنتُ بػػل مػػاف " مػػثلب كلا يهػػتم بسػػبب حػػدكثها لػػدل ابؼػػالفريػػق الإرشػػادم لا يكتفػػي بوصػػف ابؼشػػكلة " كالإد154

يقػػوـ بتقصػػي الػػدكاعي حػػتى يػػتمكن مػػن بزليصػػهم مػػن ذلػػك ، كيوظػػف في ذلػػك بعػػض الألعػػاب كالأنشػػطة كالأدكار 

يتدرب عليها ابؼدمنوف حاؿ تنفيذ ابعلسات الإرشػادية ، كتقػيم ابعلسػة في كػل مػرة حػتى تسػتدرؾ النقػائص إلذ غايػة 

 نتُ . تبصر ابؽدؼ العلبجي كاستعادة العافية النفسية لدل ابؼدم

كحػػتُ يتعػػذر تطبيػػق ابؼػػنهج  التجػػريبي يسػػتعيض البػػاحثوف عنػػو " بتصػػميم كسػػطي شػػبو بذػػريبي يسػػتطيع فيػػو ضػػبط   

يتمتػػػع بػػػو ابؼػػػنهج التجػػػريبي ابغقيقػػػي ، حيػػػث أنػػػو لا يػػػتم ضػػػبط بعػػػض بعػػػض ابؼتغػػػتَات كلكػػػن لػػػيس بابؼسػػػتول الػػػذم 

، كيتمثل التصػميم شػبو التجػريبي داخػل المجمػوعتتُ )  ابؼتغتَات ابػارجية فيو بدقدار ضبطها في التصميمات التجريبية

مػػع ضػػبط التجريبيػػة كالضػػابطة ( كابؼتمثػػل في القياسػػات القبليػػة كالبعديػػة كالتتبعيػػة للمجمػػوعتتُ التجريبيػػة كالضػػابطة 

ابؼتغػػػػتَات الػػػػتي قػػػػد تػػػػؤثر علػػػػى النتػػػػائج مػػػػن خػػػػلبؿ تكػػػػافؤ المجمػػػػوعتتُ مػػػػن حيػػػػث الػػػػذكاء ، كابؼسػػػػتول الاجتمػػػػاعي 

 155كالاقتصادم للؤسرة ، كالسلوؾ التوكيدم ، كفاعلية الذات ، كالكفاءة الاجتماعية كالأداء الأكادبيي "

                                                           
154

 . 901م ( ص  2002 –ق 1429،  1) الأردف ، دار دجلة ، ط مقدمة في منهج البحث العلمي،  يونس كرك العزاكمرحيم   -

155
فاعلية بانامج لتنمية السلوك التوكيدي وأثاه على زيادة فعالية الذات والكفاءة الاجتماعية والأداء الأكاديدي لدى ز خضر محمد بشتَ ،ايف -

مصر ، ) صول على درجة دكتوراه الفلسفة في الدراسات التًبوية ، بزصص : علم النفس التًبوي دراسة مقدمة للح، طلاب الداحلة الثانوية عن قطاعات غزة
 -ق1437ة كالعلوـ ، قسم البحوث كالدراسات العربية ، قسم البحوث كالدراسات العربية ، جامعة الدكؿ العربية ، ابؼنظمة العربية للتًبية كالثقاف

 51ص (   2016



76 
 

يتضػػػمن ىػػػذا ا﵀ػػػور ا﵀طػػػات أك ابؼراحػػػل الػػػتي سػػػيمر بهػػػا تصػػػميم 156في بػػػرنامج مقػػػتًح لتخفيػػػف السػػػلوؾ العػػػدكاني  

قوـ عليهػػا ، كالػػنهج لػػذم ينتهجػػو كا﵀تػػويات الػػبرنامج ، كذلػػك بتحديػػد أبنيػػة الػػبرنامج كأىػػدافها كالطريقػػة الػػتي سػػي

 الأساسػػػية الػػػتي سػػػتحدد كموضػػػوعات للجلسػػػات الإرشػػػادية ، إضػػػافة إلذ أسػػػاليب تقػػػويم فاعليػػػة الػػػبرنامج كبقاعتػػػو

بنيػة الػبرنامج أ كابػطوط الإرشػادية العريضػة الػتي سيسػتَ عليهػا الػبرنامج كاسػتًاتيجيات ثابتػة " فالتصػميم يبػدأ بتبيػتُ

 .و ذا النهج كبؿتول البرنامج دكف إغفاؿ التقويم كابؼراجعة لكأىدافو كك

كيعتمػػػد الباحػػػث في تصػػػميم الػػػبرنامج علػػػى خطػػػوات بؿػػػددة ،منهػػػا الاطػػػلبع علػػػى الدراسػػػات التجريبيػػػة ابغديثػػػة   

بإعػداد ابؼتعلقة ببرامج الإرشاد كالعلبج النفسي بوجو عاـ ، ككذا الاطلبع على الدراسات التجريبية ابغديثة ابؼتعلقػة 

برامج للدراسة موضوع البحث، كابػطوة الأختَة عرض البرنامج الإرشػادم علػى عػدد مػن ا﵀كمػتُ ابؼتخصصػتُ في 

، تتبػػػع ىػػػذه ابػطػػػوات بساشػػػيان مػػػع متطلبػػػات ابؼػػػنهج التجػػػريبي كتعميقػػػان لفحػػػول  157علػػػم الػػػنفس كالإرشػػػاد النفسػػػي 

 البرنامج الإرشادم الذم طبق على الفئة ابؼقصودة .

 التصميمات التجايبية: أنواع

يتبػػع الػػبرنامج الإرشػػادم بؾموعػػة مػػن التصػػاميم تبعػػان لطبيعػػة ابؼوضػػوع كخصػػائص العينػػة التجريبيػػة " موضػػوع 

بساشينا مع ىدفيتو في اسػتعادة التػوازف للجماعػة ابؼستًشػدة أك الفػرد ابؼستًشػد ، كطبقػان لنػوع العػلبج ك اختبار البرنامج 

بشػػػة بؾموعػػػة مػػػن التصػػػاميم الػػػتي الػػػتي اختػػػتَت ، ك مػػػد علػػػى ابػلفيػػػة النظريػػػة ابؼناسػػػبة ابؼعت النفسػػػي ابؼوظػػػف في ذلػػػك ،

 يلي : ها فيمانوضح

                                                           
156

، )  فاعلية بانامج مقتًح لتخفيف السلوك العدواني لدى طلاب الصف التاسع الأساسي لمحافظات غزةحطب ،ياستُ مسلم بؿارب أبو  -
 . 93ـ ( ص 2002 –ق 1423فلسطتُ ، ابعامعة الإسلبمية ، غزة ، 

157
، إشراؼ عاطف عثماف الآغا ، قدمت  فعالية بانامج إرشادي لتنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الداحلة الثانويةبصيل محمد قاسم ، -

 2008-ق 1429إرشاد نفسي ، ابعامعة الإسلبمية ) فلسطتُ ، غزة ،   –الدراسة ااستكمالا بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في علم النفس 
 . 105ـ ( ص 
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 One Group Methods أولًا: طاق المجموعة الواحدة
 

بهرم ىذا النوع من التجارب على بؾموعة كاحػدة مػن الأفػراد، كلػذلك فهػو سػهل الاسػتخداـ في البحػوث  

التًبوية التي بذرل على التلبميذ في الفصػوؿ حيػث لا يتطلػب ىػذا التصػميم إعػادة تنظػيمهم كتػوزيعهم، كمػن الناحيػة 

ا أف بصيػػػع ابؼتغػػتَات ابؼسػػػتقلة ابؼرتبطػػػة النظريػػة لا يوجػػػد ضػػبط أفضػػػل مػػن اسػػػتخداـ نفػػػس المجموعػػة في ابغػػػالتتُ طابؼػػ

بخصائص أفػراد المجموعػة، كابؼػؤثرة في ابؼتغػتَ التػابع قػد أحكػم ضػبطها. كبيكػن أف نلخػص ىػذا التصػميم في ابػطػوات 

 الإجرائية الآتية:

 بهرم اختبار قبلي على المجموعة كذلك قبل إدخاؿ ابؼتغتَ ابؼستقل في التجربة.-1

قل علػػػى النحػػػو الػػػذم بوػػػدده الباحػػػث كيضػػػبطو، كبهػػػدؼ ىػػػذا الاسػػػتخداـ إلذ إحػػػداث يسػػػتخدـ ابؼتغػػػتَ ابؼسػػػت-2

 تغتَات معينة في ابؼتغتَ التابع بيكن ملبحظتها كقياسها.

 بهرم اختبار بعدم لقياس تأثتَ ابؼتغتَ ابؼستقل في ابؼتغتَ التابع.-3

 الفرؽ إحصائيان.بوسب الفرؽ بتُ القياس القبلي كالقياس البعدم ثم بزتبر دلالة ىذا -4

 كىناؾ تصميم آخر يستخدـ المجموعة الواحدة، كيتلخص في ابػطوات الآتية:

 بهرم اختبار قبلي على أفراد المجموعة.-1

يسػػتخدـ مػػع المجموعػػة الأسػػاليب العاديػػة الػػتي بسثػػل عامػػل الضػػبط، كػػأف يسػػتخدـ طريقػػة التػػدريس التقليديػػة في -2

 كحدة دراسية معينة.

م على أفراد المجموعة كبوسػب متوسػط الػزيادة في ابؼتغػتَ التػابع كىػو التحصػيل في ىػذه الوحػدة بهرم اختبار بعد-3

 158الدراسية.

                                                           
 .203-202جابر عبدابغميد جابر كابضد ختَم كاظم: مرجع السابق، ص 158
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 Equated Group Methodsطاق المجموعات الدتكافئة ثانيان: 

كللتغلب على عيوب التصميم التجريبي لدل المجموعة الواحدة تستخدـ التصميمات التجريبية التي تتضمن أكثر 

ة كمن أبسط ىذه التصميمات طريقة المجموعة التجريبية الواحدة كالمجموعة الضابطة الواحدة، غتَ أف من بؾموع

ىناؾ تصميمات أخرل تستخدـ بؾموعة بذريبية كاحدة مع بؾموعتتُ أك ثلبث ضابطة كتصميمات أخرل 

ت أف يراعى الباحث تستخدـ أكثر من بؾموعة بذريبية مع بؾموعة ضابطة كاحدة. كينبغي في بصيع ىذه ابغالا

استخدـ  159، " ففي برنامج إرشادم نفسي لتنمية مهارات ابغياة برقيق التكافؤ بتُ المجموعات ابؼستخدمة

في اختيار العينة كاستخدـ ابؼنهج شبو Simple RandomSample160الباحث الطريقة العشوائية البسيطة 

(   30=  من الطلبب بذريبية  ) فكصمم تصميمان بذريبيان يتضمن قياسان قبليان كبعديان لمجموعتتُ 161التجريبي

، ثم يطبق البرنامج الإرشادم على المجموعة التجريبية كبوجب تطبيقو على المجموعة الضابطة ( 30كضابطة  ف = 

دم بعد الاطلبع على شركط الالتحاؽ بو ، ، كلا يغفل أخذ ابؼوافقة الكتابية على ابؼشاركة في البرنامج الإرشا

كأثناء ذلك يتم تعريض " المجموعة التجريبية " للمعابعة التجريبية ) البرنامج الإرشادم ( ليتمكنوا من ابؼشاركة في 

 .162ابعلسات الإرشادية  

س فاعلية أثر البرنامج ثم تطبق مقاييس الدراسة على المجموعتتُ ) التجريبية كالضابطة ( كإجراء اختبار قبلي لقيا   

ثم إجراء اختبار بعدم لذات ابؽدؼ ، ثم نقوـ بتصحيح الاختبارات كابؼقاييس للحصوؿ على الدرجات ابػاـ 

                                                           
159

، ص  2ات ، العدد اس، بؾلة بحوث كدر  ارات الحياة لدى طلبة الداحلة الثانويةهعلية بانامج إرشادي نفسي لتنمية ماف، صبحي سعيد ابغارثي -
5 . 

160
عة  تعتمد ىذه الطريقة على ابؼساكاة بتُ احتمالات الاختيار لكل فرد من أفراد الأصل ، أم انها تعتمد على فكرة الصدفة العشوائية أك القر  -

ثم ا كتتلخص أبسط كسائلها في كتابة أبظاء بصيع أفراد الأصل على بطاقات صغتَة ، كتطبق كل بطاقة حتى حتى بىتفي بساما الاسم الذم كتب عليه
علم النفس ،  تقلب ىذه البطاقات حتى بزتلط مع بعضها ، ثم بلتار بالصدفة أك بالقرعة عدد الأفراد الذم بكدده لتلك العينة ، أنظر فؤاد البهي السيد

 . 415، ص  الإحصائي وقياس العقل البشاي
161

 . 224، ص  أساسيات البحث التًبوي،  ابؼنهجشبو التجريبي يضبط مصادرعدـ الصدؽ إلذ حد مقبوؿ ، انظر ، عبد الربضن عدس-

162
 . 65صبحي سعيد ابغارثي ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -
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، ثم نقوـ Spssكرصدىا كتبويبها كمعابعتها إحصائيان باستخداـ ابغاسوب من خلبؿ حزمة البرامج الإحصائية 

كالبعدم بؼعرفة الفرؽ الذم أحدثو تطبيق البرنامج على مستول تنمية بإجراء مقارنة بتُ نتائج الاختبارين القبلي 

 .163مهارات ابغياة لدل المجموعتتُ ) التجريبية كلضابطة ( 

 :عينة الدراسة 

شتًط في العينة ابعيدة أف تتمثل فيها بصيع صفات الأصل الذم اشتقت منو حتى يصبح استنتاجان صحيحان "ي 

ذه الفكرة إلا إذا تساكت احتمالات ظهور كل ىخطأنا في حكمنا على صفات ذلك الأصل ، كلا تتحقق أكإلا 

جزء من أجزاء ذلك الأصل في العينة ابؼختارة حتى تصبح العينة صورة صادقة لذلك الأصل في بصيع خواصها 

الفريق الإرشادم كيتمثل كيفضل أف تكوف العينة صغتَة في البرنامج الإرشادم حتى يتحكم فيها من قبل  164"

، كيراعي الصلة مع المجتمع الأصلي لتكوف الفئة التجريبية ىدفيتو العلبجية في إعادة التوازف للجماعة ابؼستًشدة 

 .بفثلة فعلب ، كبرقق التعميم بعدئذ في المجالات ذات الصلة بالعينة 

 120كفي برنامج مهارات ابغياة اختار " الباحث عينة تطبيق بثو الأساس من طلبة ابؼرحلة الثانوية ، كبلغ عددىم   

كبعدما طبق علهم مقياسي ) ،  ق1431 –ق 1430طالبان بدحافظة الطائف في الفصل الدراسي الثاني من العاـ 

( من أفراد العينة الأساسية أعلبه قد حصلوا على  طالبان  30ف ىناؾ ) ألذات ( تبتُ امهارات التواصل كتقدير 

(  ةدرج 190درجة ، كتقدير الذات  160درجات أقل من ابؼتوسط الفرضي للمقياستُ كالبالغ ) مهارات التواصل 

كأخرل بذريبية ) طالبان ) تركت من دكف معابعة ( 30كبعدئذ تم تقسيمهم إلذ بؾموعتتُ احدابنا ضابطة بلغ عددىا 

 165طالبان ( بشرط أف تكونا متكافئتتُ قبل البدء بتطبيق البرنامج الإرشادم  30عابعة بلغ عددىا ) خضعت للم

                                                           
163

 . 66ابغارثي ، ابؼرجع ذاتو  ، ص  ويضعصبحي سعيد  -

164
 . 114ـ ( ص  1979،  3) مصر ، دار الفكر العربي ، ط  علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشايفؤاد البهي السيد ، -

165
 .66ابغارثي ، ص  سعيد عويض يصبح -
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الكبتَة بتُ المجموعتتُ ، كبيكن إيعاز بؼنع التأثتَات ابعانبية في ابؼتغتَ التابع ، كالتقليل قدر الإمكاف من الفركؽ 

 التباين إلذ تأثتَ البرنامج فقط .

 : بذانس أفااد العينة

بؼراعاة التجانس بتُ بؾموعتي الدراسة الضابطة كالتجريبية تم استخداـ اختبار " ت " بغساب الفركؽ بتُ   

، كالذم يستعمل " لقياس دلالة فركؽ ابؼتوسطات غتَ ابؼرتبطة كابؼرتبطة  166المجموعتتُ في ابؼتغتَات الدخيلة

ات البحث من ناحية حجم العينة ، كالفرؽ بتُ بعد دراسة  خصائص متغتَ  167للعينات ابؼتساكية كغتَ ابؼتساكية "

، حتى 168حجم عينتي البحث ، كمدل بذانس العينة ، كمدل اعتدالية التوزيع التكرارم لكل من عينتي البحث

 ، كبيكن بسثيلو بهذا الشكل :يستفيد البرنامج الإرشادم من تطبيقو إحصائيان 

قيمة " ت" ودلالتها للفاوق بتُ المجموعتتُ التجايبية والضابطة في القياس القبلي لدقياس : 01جدكؿ رقم 

 تقديا الذات . 

الابكراؼ  ابؼتوسط  ف       المجموعة  البعد 

 ابؼعيارم 

مستول  قيمة " ت" 

 الدلالة 

الذات 

 الشخصية 

  3,52446 24,7234    30       التجريبية 

0,04 

 غتَ داؿ

 4,34255 24,6875 30        الضابطة 

الذات 

 الاجتماعية 

  4,51619 28,6809 30       التجريبية 

1,82  

 

 غتَ داؿ

 
 4,76616 30,4167 30      الضابطة 

                                                           
166

 .66سعيد عويضابغارثي ، ص  يصبح -

167
 .454، ص  علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشايالبهي السيد ،فؤاد  -

168
 . 455فؤاد البهي السيد ، ابؼرجع ذاتو ، ص  -
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  2,18908 19,2979 30 التجريبية  الذات الاخلبقية 

0,27 

 

 غتَ داؿ 
 3,78700 19,4583 30 الضابطة 

  3,78700 25,5319 30 التجريبية  الثقة بالنفس 

1,35 

 

 غتَ داؿ
 4,58253 26,6458 30 الضابطة 

  10,22 99,36 30 التجريبية  الدرجة الكلية 

1,35 

 

 غتَ داؿ 
 11,95018 101,2083 30 الضابطة 

التواصل قيمة " ت" كدلالتها للفركؽ بتُ المجموعتتُ التجريبية كالضابطة في القياس القبلي بؼهارات : 02جدكؿ رقم 

. 

الابكراؼ  ابؼتوسط  ف  المجموعة  البعد 

 ابؼعيارم 

 مستول الدلالة  قيمة " ت " 

 غتَ دالة  1.43 3.67405 30 24.7447        30 التجريبية  مهارة الاستماع 

 5.02317 26.0417 30 الضابطة 

 غتَ دالة 1,21 6.27699 28.2340 30 التجريبية  مهارة التحدث 

 5.56952 29.7083 30 الضابطة 

 غتَ دالة  9335 3.56738 19.7234 30 التجريبية  فهم الآخرين 

 3.48833 20.7083 30 الضابطة 

 دالة  غتَ 0,46 5.64081 26.0851 30 التجريبية  إدارة العواطف 

 5.87684 26.6250 30 الضابطة 
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 كىناؾ أساليب لتحقيق ىذا التكافؤ كىي:

 الانتقاء العشوائي لأفراد المجموعات.-1

التكافؤ بتُ المجموعات على أساس متوسطات درجات المجموعات التجريبية كالضابطة كابكرافاتها ابؼعيارية -2

 ابؼتغتَ  ابؼتغتَ التابع ما عداللمتغتَات ابؼؤثرة في

كيستلزـ ىذا النوع من RotationalMethodsثالثاً: طاق تدويا المجموعات أو الطاق التبادلية 

التجارب تدكير نظاـ الإجراءات أك المجموعات فإذا طبقت ىذه الطريقة على بؾموعة كاحدة فإنها تستلزـ تغيتَ 

 169كقت تتابع الوحدات الضابطة كالتجريبية.

 التي تساعد في برديد التصميم التجايبي الدناسب: الدبادئ

 كبيكن برديد ابؼبادئ التي تساعد في برديد التصميم التجريبي ابؼناسب، في النقاط التالية:

 ضبط بصيع العوامل كابؼؤثرات الأخرل عدا العامل التجريبي.-

 تَ التجريبيخداـ ابؼتغتوخي الدقة في تسجيل التغتَات كالآثار التي بردث نتيجة لاست-

 عدـ التحيز بؼتغتَ ما دكف آخر.-

 تسجيل كافة التغتَات كتقديرىا الكمي باستخداـ الاختبارات كابؼقاييس ابؼناسبة.-

تصميم كافة إجراءات الدراسة بحيث بيكن التمييز بتُ التغتَات السلوكية النابذة عن ابؼتغتَ التجريبي، كالتغتَات -

 170أخرل.السلوكية النابذة عن عوامل 

 اعتبارات ىامة في البحوث التجايبية التًبوية:

                                                           
 .221جابر عبدابغميد جابر كابضد ختَم كاظم: مرجع السابق، ص  169
 .402سامي محمد ملحم: مرجع سابق، ص  170
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يعتبر ابؼنهج التجريبي أدؽ أنواع ابؼناىج كأكفأىا في التوصل إلذ نتائج دقيقة يوثق بها، كيرجع ذلك إلذ اعتبارات  

 كثتَة من أبنها:

أكثر من باحث  أنو يسمح بتكرار التجربة برت شركط كاحدة، بفا يتيح بصع ابؼلبحظات كالبيانات عن طريق-1

 كىذا يساعد في التحقق من ثبات النتائج كصدقها.

أف يتيح للباحث أف يغتَ عن قصد كعلى بكو منظم متغتَان معينان كىو ابؼتغتَ التجريبي أك ابؼستقل لتَل تأثتَه -2

أف يدرس  على متغتَ آخر ىو ابؼتغتَ التابع كذلك مع ضبط بصيع ابؼتغتَات الأخرل كبناءن على ذلك بيكن للباحث

العلبقات السببية أك البيئية بتُ متغتَات الظاىرة كبصورة أدؽ عما لو اتبع ابؼنهج الوصف أك التاربىي، غتَ أف 

ىناؾ صعوبات تواجههم كتتطلب بذؿ ابؼزيد من ابعهد لإمكاف الاقتًاب من متطلبات ىذا ابؼنهج في دراساتهم 

 ومن أمثلة ىذه الصعوبات: ابؼيدانية.

أف يصادؼ أم باحث صعوبات إدارية كتنظيمية بروؿ دكف استخدامو لبعض التصميمات التجريبية  من ابؼتوقع-

 كأساليب الضبط.

أف النتائج التي نتوصل إليها من التجريب التًبوم لا يقتصر على أفراد التجربة، كإبما على بصاعات أكبر. كلذلك -

راد تطبيق النتائج أك تعميمها عليو، فإف الباحث ينبغي أف فما لد تكن العينة في التجربة بفثلة للمجتمع الأصل ابؼ

 يتوخى ابغذر عند تعميم نتائجو.

بشة صعوبات سوؼ تعتًض الباحث في ضبط ابؼتغتَات في التجارب التًبوية التي بذرل على التلبميذ في الأحواؿ -

ىرات التًبوية كالنفسية العادية بسبب طبيعة تقسيم التلبميذ كتوزيعهم على الفصوؿ كالصفوؼ. لأف الظا

الاجتماعية ظاىرات معقدة متداخلة العوامل بركمها السببية الشبكية أكثر بفا بركمها السببية ابػطية أم علبقة 

 بسيطة بتُ متغتَين.
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ينبغي على الباحث في ابغقل التًبوم أف يراعى في تصميمو التجريبي كفي تنفيذ ىذا التصميم استخداـ ظركؼ -

إلذ حد كبتَ من الواقع التعليمي العادم حتى يكوف لنتائجها قابلية أكثر للتعميم كالتطبيق.النتائج  للتجربة تقتًب

أك التصميمات التي يتوصل إليها الباحث في البحث التجريبي التًبوم تعتمد على استخداـ كسائل للقياس، فينبغي 

النتائج على درجة مقبولة من الدقة كالثبات  مراعاة الدقة في اختيار مثل ىذه الوسائل لأغراض البحث حتى تأتي

 171كالصدؽ.

 :تقويم الأسلوب التجايبي

يعتبر الأسلوب التجريبي من أدؽ أنواع أساليب البحث كأكفأىا في التوصل إلذ نتائج دقيقة يوثق بها كذلك   

 للؤسباب التالية:

كالبيانات عن طريق باحث كاحد أك إنو يسمح بتكرار التجربة برت شركط كاحدة، بفا يتيح بصع ابؼلبحظات -1

 أكثر. كىذا يتيح للباحث التحقق من ثبات النتائج كصدقها.

التجريبي أك  يتيح للباحث الأسلوب التجريبي من أف تغتَ عن قصد كعلى بكو منظم متغتَان معينان )كىو ابؼتغتَ-2

ضبط بصيع ابؼتغتَات الأخرل، كىذا يساعد كترل تأثتَ ىذا ابؼتغتَ على متغتَ آخر ىو ابؼتغتَ التابع، مع  ابؼستقل(

 172الباحث على تقدير الأثر النسبي للمتغتَات.

 كمع ذلك، فإف الأسلوب التجريبي في البحث قد تعرض لانتقادات عديدة من قبل الباحثتُ بسثلت في الآتي:

 كقوع الباحث في أخطاء أثناء ضبط ابؼتغتَ كأثناء اختيار العينات.-1

 بيكن معابعتها. كجود متغتَات لا-2

 الإجراءات الإدارية ابؼعقدة التي يتطلبها استخداـ الأسلوب التجريبي قد لا يستطيع الباحث توفتَىا بدفرده.-3
                                                           

 .227-225جابر عبدابغميد جابر كابضد ختَم كاظم: مرجع السابق، ص  171
 

 .404سامي محمد ملحم: مرجع سابق، ص  172
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إف الإجراء التجريبي يكوف في العادة على عدد بؿدكد من الأفراد، كعندئذ يصعب تعميم نتائج التجربة إلا إذا  -4

 بسثيلبن دقيقان للمجتمع الأصلي. كانت العينة ابؼختارة للتجريب بفثلة

يصعب على الباحث في كثتَ من ابغالات إبهاد بؾموعتتُ متكافئتتُ بسامان في كل العوامل كالظركؼ بفا يسمح -6

 بتأثتَ الفركؽ بتُ المجموعات على نتائج البحث.

الاختبارات كابؼقاييس كمدل صدؽ كثبات  تعتمد دقة النتائج على الأدكات التي تستخدـ في التجريب مثل-7

 ىذه الأدكات كملبءمتها لقياس الظاىرة.

قد يواجو الباحث عند دراستو لظاىرة إنسانية ما صعوبات أخلبقية كفنية كإدارية تعيق استخداـ التجريب في -8

 البحث.

ؼ اصطناعية بعيدة عن إف معظم التجارب التي بهريها الباحثوف استكمالان لأغراض دراساتهم تتم في ظرك -9

 الظركؼ الطبيعية التي يفتًض أف يعيشها الأفراد من بؾموعة التجريب.

إف شيوع كاستخداـ برليل النظم كانتشار مفهوـ النظرة النظامية قد كجهت اىتماـ الباحثتُ إلذ أف العوامل -10

تغتَات كتتًابط في علبقات شبكية بحيث كابؼتغتَات لا تؤثر على الظاىرة على انفراد، كإبما تتفاعل ىذه العوامل كابؼ

     لى العوامل الاخرل .عب عزؿ أثر عامل معتُ عيص
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 * مصطلحات البرنامج الإرشادي*                                       

 

    Baces Social                                                                             جتماعيةأسس ا-

                                                                                                                                                       Counseling program   البرنامج الإرشادم -

 Tribal measurement                                                                    القياس القبلي-

 Telemetry                                                                                  القياس البعدم-

                                                                    tracer measurementالقياس التتبعي -

 the control group                                                                   المجموعة الضابطة -

 Experimental group                                                                المجموعة التجريبية-

                   Experimental method                                                                 يبيابؼنهج التجر 

 the sample                                                                                            العينة 

 The quasi-experimental method                                           ابؼنهج شبو التجريبي 

   Religious foundations أسس دينية                                                                   

   Neurological foundationsأسس عصبية                                                             

 Educational foundationsاسس تربوية                                                                 
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 : الدااجع 

دار صادر ، بتَكت ، ، لسان العابأبي الفضل بصاؿ الدين  محمد بن مكرـ  ابن منظور الإفريقي ابؼصرم ،  1-

 .بدكف تاريخ  

ق  1429، 1 الكتب ، طالقاىرة ، عالد ، معجم اللغة العابية الدعاصاةعمل ،أبضد بـتار عمر كبدساعدة فريق  2-

 .ـ  2008 –

  1985،  3، دار الكتب ، ط مصر ،التوجيو والإرشاد النفسيزىراف ، حامد عبد السلبـ 3- 

فاعلية بانامج إرشادي نفسي لتنمية مهارات الحياة لدى طلبة الداحلة ابغارثي ، صبحي سعيد عويض4 - 

 .سات ، نسخة إلكتًكنية ا، بؾلة بحوث كدر  الثانوية

، غزة ،  فعالية بانامج إرشادي لتنمية الدسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الداحلة الثانويةبصيل محمد قاسم ، - 5

 1429 – 2008إرشاد نفسي ،  –ابعامعة الإسلبمية ،قدـ ىذ البحث استكمالا بؼتطلبات ابؼاجستتَ في علم النفس 

بانامج ارشادي علاجي لتدعيم حب الحياة والذناء  ،فعاليةعبد الباقي دفع الله أبضد ، نائمة عثماف عمي  -6

-السوداني جامعة ابػرطوـ  ستشفى كسلا التعليميبد الاكتئاب الخالي من أعااض ذىانيةالشخصي لدارى 

 ..2016( مارس  1)  2السوداف  ، بؾلة العلوـ النفسية كالتًبوية ، 

فاعلية بانامج إشااف إرشادي يستند إلى النموذج الدعافي في خفض قلق الأداء لدى  ابضد الشريفتُ  ، - 7

 .251 – 233 – 2012 – 3، عدد  7، المجلة الاردنية في العلوـ التًبوية ، بؾلد الداشدين الدتدربتُ 
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التعليم العام في الدملكة العابية بانامج رعاية الدوىوبتُ بددارس الشريف ، مناؿ بنت عمار بن إبراىيم مزيو -8

ت العربية امار للموىوبتُ كابؼتفوقتُ ، جامعة الإ، ابؼؤبسر الدكلر الثاني  السعودية بتُ الواقع والدأمول بدنظور تابوي

 .2015ميو  – 21 -19ابؼتحدة ، 

 التًبية الأساسية أثا بانامج إرشادي في تعديل مفهوم الذات لدى طلبة كلية أبضد يونس بؿمود ابعبارم ، -9 

 . 2، العدد  11بؾلة أبحاث ، كلية التًبية الأساسية  المجلد 

فاعلية بانامج إرشاد جمعي في تنمية تقديا الذات لدى الدعاقتُ بصاياً سابؼة بنت راشد بنسالد ابغجرم ، -10

كالعلوـ ، قسم التًبية  ب، رسالة ماجستتَ في التًبية ، بزصص إرشاد نفسي ، كلية الآدا في سلطنة عمان

 ..2011كالدراسات الإنسانية ، جامعة نزكل ، 

مدى فعالية بانامج إرشادي مقتًح في السيكودراما للتخفيف من حدة أبؾد عزت عبد المجيد بصعة ،  -11 

غزة ،  ،، رسالة ماجستتَ في علم النفس بكلية التًبية  بعض الدشكلات السلوكية لطلاب الداحلة الإعدادية

 .  2005 –ق 1426بعامعة الإسلبمية ، ا

نفعالي في خفض السلوك الفوروي افاعلية بانامج إرشادي عقلاني  حسن بن غدريس عبده الصميلي ، -12

، إشراؼ محمد بن جعفر بصل الليل ، دراسة مقدمة لدى عينة من طلاب الداحلة الثانوية بدنطقة جازان التعليمية 

ه في علم االتًبية في جامعة أـ القرل ،  متطلب تكميلي للحصوؿ على درجة الدكتور إلذ قسم علم النفس كلية 

  .ق 1430 -1429النفس " إرشاد نفسي " ، الفصل الدراسي الأكؿ  

ـ 2000 -ق1421الرياض ، جتماعيالإرشاد النفسي والاطاش نيازم ،  صالح بن عبد الله ، عبد المجيد بن -13 

 .الإسلبمية ، جامعة محمد بن سعود 
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،  فاعلية بانامج إرشادي مقتًح لزيادة ماونة الأنا لدى طالبات الجامعة الإسلامية بغزةكلاء ابغق حساف ، -14

إشراؼ نبيل كامل دخاف ، قدمت ىذه الرسالة استكمالان بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة بؼاجستتَ في الإرشاد 

 .2009 -2008النفسي بقسم علم النفس في كلية التًبية بابعامعة الإسلبمية بغزة ، 

راجعو كقدـ لو سيد ، تربصة محمد مصطفى زيداف ، حلمي عزيز قلبدة ،  علم النفس التطبيقيرينيو بينوا ،  15-

 .غنيم  مصر ، مطبعة بعنة البياف العربي ، ب د ت

باامج التوجيو والإرشاد ،  حقيبة تدريبية أكاديديةبضاد بن علي ابغمادم ، عادؿ عبد الفتاح ابؽجتُ ،  -16 

 . والأساي االنفسي

  . 2005،  1لاعلى للثقافة ، طاالقاىرة ، المجلس ، ، تربصة كتقديم عادؿ بقيب بشرل معتٌ الحياةألفرد آدلر ، -17

؟ ، تعريب عبد العلي ابعسماني ، بتَكت ، ابؼؤسسة  سيكولوجيتك في الحياة كيف برياىاالفرد آدلر ، 18- 

 .ق  1417 –ـ  1996،  1العربية للدراسات كالنشر ، ط

،جامعة ابؼنوفية ، كلية الاقتصاد ، البرامج الارشادية والتدريبية والتعليمية نسرين نصر الدين محمد فهمي  -19

  . ، موقع الكتًكني 2012 – 09ابؼنزلر ، مارس ، 

فاعلية بانامج تدريبي قائم على تعديل السلوك لتنمية بعض الدهارات الاجتماعية  عبدالربضن العوفي ، -20  

–كلاية ابؼدية  –دراسة ميدانية بدركز التكفل بذكم الإعاقة العقلية بالبركاقية ،  لدى الدعاقتُ عقليا القابلتُ للتعلم

بوضياؼ أطركحة مكملة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في : علوـ التًبية ، بزصص التًبية ابػاصة ، جامعة محمد 

 .2023 -2022 –ابؼسيلة  –

 .2020/09/28 -ىػ  1442/02/11، أبنية التدريب ابؼيداني كأبنيتو ، كلية إدارة الأعماؿ ،  جامعة اـ القرم  -21
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أثا بانامج تعليمي قائم على نظاية الذكاءات الدتعددة في رفع برصيل التلاميذ فاطمة نفيدسة كآخركف ،  -22

 .2018( 1)  1، بؾلة إضاءاتفي اللغة الفانسية 

بجث مستل من  ، نظاية الذكاءات لذوارد كاردناحزبية كماؿ عبد المجيد ، ليلى يوسف ابغاج ناجي ،  -23

 . 2013طاريح ابعامعية ، ائل كالأعدد خاص بالبحوث ابؼستلة من الرس ،أطركحة دكتوراه 

 .  1980لثانية ، عالد الكتب ، القاىرة ، الطبعة ا  التوجيو والإرشاد النفسيحامد عبد السلبـ زىراف ،  -24

الكويت ، عالد ابؼعرفة ، المجلس الوطتٍ  ، العلاج النفسي الحديث ، قوة للإنسان عبد الستار إبراىيم ، -25 

 .1980، مارس  27للثقافة كالفنوف كالآداب ، ع 

الكويت ، تربصة عبد القادر يوسف ، راجعة محمد رضا الدرني )  تكنولوجيا السلوك الإنسانيفسكينر ،  -ب26-

 .1980، أغسطس  32، عالد ابؼعرفة ،المجلس الوطتٍ للثقافة كالفنوف كالآداب ، ع 

 ـ (  1983 –ق 1403، 10الكويت ، دار القلم ، ط ، علم النفس في حياتنا اليومية محمد عثماف بقاتي ، 27- 

القاىرة ، دار  ، محمد عثماف بقاتي، تربصة أبضد عبد العزيز سلبمة ، نفعال الدافعية والاإدكارد ج .مورام ، 28-  

 .ـ1988 –ق 1408،  1الشركؽ ، ط

 . ـ1983 –ق 1403الكويت ، مكتبة الفلبح ، الطبعة الاكلذ ، القياس النفسيأسعد عبد الربضن ، -29 

 .1977، ديسمبر  5مصر ، دار ابؼعارؼ ، ط، ميادين علم النفس النظاية والتطبيقية ج. ب جيلفورد ، -30

فاعلية بانامج إرشادي عقلاني انفعالي في خفض السلوك الفوروي لدى  يلي ،بن إدريس عبده ابؼحسن 31- 

دراسة مقدمة إلذ قسم علم النفس بكلية التًبية في   عينة من طلاب الداحلة الثانوية بدنطقة جازان التعليمية
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 -ق1429عة أـ القرل ، متطلب تكميلي للحصوؿ على درجة الدكتوراه في علم النفس " إرشاد نفسي " ، مجا

 .ا لسعودية جامعة أـ القرل . 1430

، الإطار النظرم لدراسة النمو )  في علم النفس النمائيمحمد عماد الدين إبظاعيل ، محمد أبضد غالر ،  -32

 .ـ1981 –ق  1401، 1الكويت ، دار القلم ، ط 

القلق  ، بناء بانامج إرشادي علاجي معافي لدعالجة الارطاابات الانفعالية سفياف صائب ابؼعاضيد ،-33

  .27، ك  26كالاكتئاب بموذجان ، بؾلة البحوث التًبوية النفسية ، ع 

بعض مهارات  فاعلية بانامج تدريبي مقتًح في تنميةبؿمود عبد السلبـ ابغافظ ، عصاـ يوسف ابغنياف ،  -34

،  107، المجلة التًبوية ، العدد  الأسئلة الصفية لدى معلمي التًبية الإسلامية في الداحلة الثانوية بدولة الكويت

 . 2013يونيو  –ابعزء الثاني 

: دراسة كصفية لإرشاد النفسي الديتٍ وأثاه في تغيتَ القيم والسلوك الاجتماعياأبكر عبد البنات آدـ ، -35

 . 47جامعة بحرم، السوداف،  في بؾلة جيل العلوـ الانسانية كالاجتماعية العددبرليلية، 

 .ـ ( 1982 –ق 1402، 3ط مصر ، دار الشركؽ ، ،  من زاوية فلسفيةزكي بقيب بؿمود ، -36

مدى فاعلية بانامج مقتًح في الإرشاد النفسي لتخفيف وصمة  علبء الدين عيسى أبضد أبو جربوع ، - 37

غزة ، ابعامعة الإسلبمية ، كلية التًبية ، قسم علم النفس  ، ربيع أكؿ  ،النفسي الداتبطة بالعلاج النفسيالداض 

 . 2005أبريل  -ق1426

بناء بانامج إرشادي وقائي مقتًح للوقاية من الإدمان على الدخدرات لدى طلبة أمتَة جابر ىاشم ، -38

 . 2008،  7( المجلد  2 -1ة في الآداب كالعلوـ التًبوية ، العدداف ) العراؽ ، جامعة الكوفة ،بؾلة القادسي  الجامعة
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استًاتيجيات التعلم والتفكتَ وعلاقتها بالأسس النفسية للمناىج الدراسية نضاؿ عيسى عبد ابؼظفر ، 39- 

نسانية ، المجلد العراؽ ،جامعة البصرة ، بؾلة أبحاث البصرة ، العلوـ الإ ، لدى طلبة الداحلة الألى في كلية التًبية

 .2011، السنة :  1، العدد 36

أثا بانامج في الدفاىيم الايارية على نمو مفهوم الذات لدى عينة من بقلبء بنت يوسف العمرم ، -40 

السعودية ، جامعة ابؼلك سعود ، كلية التًبية ، قسم   سنوات (بددينة الاياض 6 -5اية ) الأطفال في الفئة العم

 .ـ 2000 -ق1431بحث لاستكماؿ متطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في علم النفس ، ،علم النفس 

 . 1990 -1989القاىرة ، دار الثقافة للطباعة كالنشر ،  ، الفاوق الفادية في الذكاءسليماف ابػضرم الشيخ ، -41

زيادة فاعلية الذات والكفاءة فاعلية بانامج لتنمية السلوك التوكيدي وأثاه في  فايز خضر محمد بشتَ ، -42

،  القاىرة ، ابؼنظمة العربية للتًبية  الاجتماعية والأداء الأكاديدي لدى طلاب الداحلة الثانوية بدحافظات غزة

 . 2016 –ق 1437كالثقافة كالعلوـ ، معهد البحوث كالدراسات العربية ، قسم البحوث كالدراسات التًبوية ، 

العراؽ ،  ، أثا بانامج إرشادي في تعديل مفهوم الذات لدى طلبة كلية التًبيةرم ،أبضد يونس بؿمود البجا -43

 . 2، العدد 11جامعة ابؼوصل ، بؾلة أبحاث كلية التًبية الأساسية ، المجلد 

العلاقة بتُ أزمات النمو النفسي الاجتماعي وأساليب جابر عبدابغميد جابر ، أنور رياض عبدالرحيم ،  - 44

الثانية ، ) قطر ، مركز البحوث التًبوية بجامعة قطر ، السنة الدعاملة الوالدية لدى عينة من التلاميذ القطايتُ 

 . 1993العدد الثالث ، 

القاىرة ، مؤسسة ابؼختار للنشر كالتوزيع  ، سيكولوجية الفاوق بتُ الجنستُرشاد علي عبدالعزيز موسى ، -45

 .1998 -ق1419، 3ط
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 .ار النهضة العربية ، بدكف تاريخ ،بتَكت ، د أسس علم الاجتماعبؿمود عودة ، -45

مدى فعالية بانامج إرشادي مقتًح في السيكودراما للتخفيف من حدة بعض أبؾد عزات عبد المجيد بصعة ، -46

ة ،كلية التًبية ، ، رسالة ماجستتَ ) غزة ، ابعامعة الإسلبمي احلة الإعداديةالدشكلات السلوكية لطلاب الد

 . 2005 –ق 1426

، 33قطر ، كتاب الأمة ،  ،، الدكاعي كالإمكاف  الصياغة الإسلامية لعلم الاجتماعمنصور زكيد ابؼطتَم ، -47

 .ق 1413ربيع الأكؿ 

 . 1999، دار ابؼعرفة ابعامعية ،  مصر ، علم النفس الفيزيولوجي عباس بؿمود عوض ، -48

فاعلية بانامج إرشادي قائم على الإرشاد الدتماكز على العميل والتغذية الااجعة  رياض العابظي ، -49

) البيولوجية في بزفيض درجة الضغط النفسي والقلق كسمة ، وبرستُ مفهوم الذات لدى عينة من الدعلمتُ 

 .2011 –الثاني  -العدد الأكؿ  – 27سوريا ، بؾلة جامعة دمشق ، المجلد 

،  أسس التوجيو والإرشاد من منظور التًبية الإسلامية) دراسة تأصيلية (عبد الله سعيد محمد الزبيدم ،  -50

بحث مكمل لنيل درج ابؼاجستتَ في التًبية الإسلبمية كابؼقارنة ، إشراؼ محمد بصيل بن علي خياط ) السعودية ، 

 . 1429 – 1428الدراسي الثاني ،  صلجامعة أـ القرم ( الف

الإرشادية أساياً  العلاج النفسي الواقعي ، مفاىيمو النظاية وتطبيقاتوعبد الربضن سيد سليماف ،  -51 

 . 1997 -1418 – 14 –، حولية كلية التًبية ، جامعة قطر  ع  ومدرسياً 
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