o 1) \, et/
25 St
((/} >

?{3/ iy oyl o daslr =2

? ﬁ §W/§ jpeswcty e}l&j dylnadlg dysla:dy) e}lﬂ‘ s ﬁ/§"%

7
ﬁ e pgls g @

& A1) Oldiamadl B OlyNI §15) Aol Sk
covid—19) U, il b

dydod) Yo £819, L B o g g B Al dulyd /

sl agle B ule 331gd [ dedde § ST
Jsl 3)15) oz

Dkl Bl cou® L omdlal) slas)

Ao Al 5® Sl g —

Lypeo sd)gy —

J\J 2021/2020 daslt i




o damlias KT L) ae N sl gl T Ll ool 3 A il 4l sl 4 u
wfo Dl Ky ppnall 3 WLkl pay A1 daally 13U deadly daoll AVl BN Aokl 5 S
By bl 5 sl T Al el 580 5T i) o (sl ¥ Slidlin e Jod
ly 3sY asgy, Iy Sy ol ol 2325 alally sl sty AU sld rf‘ 5 AUl
Aadly o ol &5 Al L sl Skl B Jo Pl w820 piy
iy ) s Sl ol o S0y ol 5 2l allsdl A alll (55 e pSldly 330l
535 holy hoy 4E Cat sl dey St A 3l s oo, Ao s Ly o 3601
2 ) e Lo das 55 18 s desy 422, 4l Bt
RPN
b jey Lisy o oby e ool gy 3 idly SCally put o
dana dath ;MUY
sy ade ) Lo ) Jyuy I3 )20 o Sl "y 3 AR o oy Slgendl Jaly 4803y Al o)
A o oo e g ¢ "

il = el £ Hnelg Lol Lslsld o ) Jb Sadly past 8
3t ¢ aapd) padedb sl o)l s (el A3 b s ey g Gse K
olsely Sy & Ul ke b U39
By oAy bl be iy Jall b Sl 3 AL e K7D,



IARENY

Yol $3929 i OIS e J) Lol ada 3 el L 3l I Sk By éMi

Lol gag> pe9

Jie gle yoymg 2dyally whall iy ooyl LT gl z3g0ill T I

ole sy 4l dlai> g3y Guy § L2 ls Griuo

Suad Loga L 3 sl o gl o @l Loalodl ms il e 30 )
e nlills pall e o ol oo LT Copn J1 2 ag3,01 ol L
»
:-_,f:;"w| Sle S JLAU ey LI 28 59 wonydl £S5 I
S il el s e Wlss Al Gles] < Lol By
ool e (oS

ool @ slia A5 4o 1]

oty Ja¥l acen

gl sluay oyl GLO) are )
Bage A9 (S g,

Jedny of Jlady dilmese dll (e I320s alsill Joall i gual < ¥5a JS
' sl 1 5yed Lie




' PARENYY

"Ogngadly Al gusyg WSKhas 1 (6 pued Igkast 8" 0 J1 OlazmJ1 D1
wasll ) B

R PR O UL [ RCHT-EA LR PR P TR  PE RNV PRCICCVL [ R W RV |

A o A g ) ol e Yy, Sgdn W) 55T
4 ?w)\ & Sl e g B aly Dl g e )
— s ks 1 ot dazes Uk

ol BB S dasl ot o JL . st Oy slaal) gads o 1. Bl Aol A1 AS e )
S ey el gk iy ghlaB Ol B S s B pes B ey O

B3 [REX PR (R PRCC [ PR PRIRPYRPNCEAFYES,

. Ol s SNy codl 1y codl gas 1B 2 SV )

o

A ol ) (i s gly (o s

1938 ST @29y o0 JI.. ke ooy ST oy o0 )

Chogs dor W s Jg) B! oo

) =5 889 Sxly gl b by Ao kdlall wgddly 3a3 1 §,alall gkl J)

doesd 2 Olay) »p‘m:,jv Ol ¢ Byl 1 gyd Sy 5 Sl J)
5‘3"“"‘“"‘*9} il Sl sledll allsg Bty a1 fyjons puisl o

' ’g@; IS @ df sl ks &




gaddall

alaill g5B (19 Al sl capli Al Alal) Jgo cabide & dmaall ZalalV) e 08
Glie Ads g Bl Gl Lnall o)y allidiveg 4lSla Glide (@il sl
O Apagl sl e ol IS8 ¢ ilagll kil JalS 8 cililal) Ll ) s SlesYU
V) )3 dale e Aaye IS @bl G R ad oy g IS ASE) el s
Aaje colgiaV) Alaje Al dawin) Asje Sl Y Cali€) daye : b ARl
bl Ala e & Alage HAl el aUaill Ll salei
Cun 19 285< Aol Bl Bla (8 ALY Claiall #lad 30 Adjae Y Auhall o
Ba ey cAplaally doall dpasSall Clpe) e palall el Calidal 4 L e P e
dpe o gliiul lejy Cua cdpaally 485,01 Gidie (ggine o Lo b dplae dindat 4y
AV 3y Jalpal il )3 Bylue 530 Jsn aganii agie Lalleg LYy (i pedd) (g
il ) blag lellady bl e Waas a2
e HUail 138 IS5 cclaglaally chlaY) alat a8 Auhall Jae dusall Ciaat v/
oo Gy suaall GLLAY) v agiege Oaniaraes bl (o AsSie Ll S5
L) ol dal e Ala) IS Adlgs danaa Silasla
ehll Goall Jeall Flie 2y 588 4 duhall Jae 28] duwsd) Cass V0
bl Jusiad Jal o el collaliay) 381 18y culy g pally
Ll ey Jaadis aayl Jlaa) alsi aum e Gl Cilee LSV
Gl gy o) A Aygiaally ol ilal) ala 8 Coaa duhall Gaay WSV
aially IPal) ady AL b laasty ualally piasally sLLY) e S Gilalag
leylly sl Guadll Qb Adlay) clelull Gl Gliaiues ady Lad 2l
gl
Ahall Jae Gussall (g5ine e galdl) ) Cana v/
calgall Clillaial o1l Vs 441S yie o Ligll dgal say dalatiall 4yl el )
Al Lo i) leals ) Gla¥ls el Jem e Al @l Gle v/
Alding Lliiae clo)l dgalsal Leia saliiu s
tlemal Cluasill (e de gane duh)all Cradd LS
alaind DA e @iy A8kl clai¥ 5y Llal) Aplay1 culalal aLaial Cagyls v/
Ll Agalse b Alelally Aaal) Culluy!

<



A0 L) illliia e 455 Silpal) oA yaas

Saxinl) 2l 321 (PLA e Gaayaalls ¢ LI dgasall Capilly 0 oS3 el o131 V7

) Agalse S
Ay Aajl 3y elaa¥) Jualsl) clSuly eV LAy o sbeall Lasl i€ Dlacad v/
)

Résume

A l'instar d'autres systemes de santé dans divers pays du monde touchés par I'épidémie de
Covid-19, le systeme de santé algérien est aussi touché dans ses différentes structures,
hdpitaux et centres de santé. Cette épidémie provoque une réelle menace pour le systeme
de santé algérien en raison du nombre élevé et de la propagation du taux de contamination
dans tout le pays, et pour cela, le ministére est dan I’obligation de suivre le rythme de
I'évolution de lipidémie chaque jour.

Cette évolution donne raison pour que La gestion de la crise se déroule selon les
exigences de chaque étape : la phase de détection d'alerte précoce, la préparation et la
prévention, le confinement, le rétablissement du systéme de santé, puis la derniére étape est
I'étape de I’apprentissage.

L'étude que nous avons menée vise a connaitre si les institutions hospitalieres ont réussi
a faire face et a gérer la crise du Covid-19.

A travers une enquéte réalisée sur les données que nous avons pu trouver dans les
rapports des organismes gouvernementaux internationaux et nationaux, et a travers une
étude de terrain que nous avons réalisée ainsi au niveau de I'hopital Berrouaghia de Médéa
ou nous avons distribué un questionnaire a un échantillon d'infirmiéres et de médecins, et
ou aussi nous leur avons demandé d'évaluer dans quelle mesure I'administration
hospitaliére manége la crise du covid 19.

Apres avoir obtenu et analysé les données obtenues, nous sommes arrivés aux
conclusions :
I’hépital étudié a réussi :

- dans la premiére phase : développer un systeme de signalisation et d'information. Nous
avons constaté que ce systeme s'est matérialisé sous la forme d'une cellule composée de
médecins et de patients dont la mission est de surveiller les nouvelles infections et de
rechercher des informations sanitaires et épidémiologiques pour chaque cas afin d’éviter la
propagation.

- a fournir et a créer un environnement de travail pour I'équipe médicale avec le
nécessaire, ainsi qu'a prendre les précautions nécessaires afin de recevoir des blessures.
- La cellule a également travaillé au développement d'un systeme statistique pour
surveiller et enregistrer les cas touché par le virus et méme les déces.

L'étude a également détecté une faiblesse dans le systeme de motivation des, il ne
répondait pas aux exigences et aux besoins des médecins, des patients, notamment dans le
retard de paiement des primes, un retard est constaté dans le paiement des travailleurs et les
paiements des heures supplémentaires. Nous avons constaté aussi I'absence de prise en
charge psychologique.

-Faible performance de leadership au niveau de l'institution étudiée.
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sex
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

femme 19 59.4 59.4 594
Valide homme 13 40.6 40.6 100.0

Total 32 100.0 100.0

age
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

moin de 30 ans 14 43.8 43.8 43.8

entre 30 et 40 3 9.4 9.4 53.1
Valide

entre 50 et 40 15 46.9 46.9 100.0

Total 32 100.0 100.0
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niveau
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
lycien 5 15.6 15.6 15.6
licencier/ TS 21 65.6 65.6 81.3
Valide
MEDECIN 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
EXPERIENCE
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
MOIN DE 5ANS 8 25.0 25.0 25.0
ENRE 5 ANS ET 10 ANS 7 21.9 21.9 46.9
Valide
plus de 10ans 17 53.1 53.1 100.0
Total 32 100.0 100.0
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
Q1 32 3.5625 1.50134
Q2 32 3.5000 1.04727
Q3 32 2.6250 1.23784
Q4 32 2.4687 1.29476
Q5 32 3.0313 1.53422
Q6 32 3.3750 1.09985
Q7 32 3.4062 1.07341
Q8 32 2.9688 1.37921
Q9 32 2.7813 1.23744
Q10 32 3.2500 1.01600
Q11 32 3.1563 1.22104
Q12 32 2.2500 1.21814
Q13 32 2.0938 1.25362
Q14 32 2.3750 1.26364
Q15 32 2.1250 1.15703
Q16 32 2.4687 1.36746
Q17 32 3.0313 1.49158
N valide (listwise) 32
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

Q1 2.119 31 .042 .56250 .0212 1.1038
Q2 2.701 31 .011 .50000 1224 .8776
Q3 -1.714 31 .097 -.37500 -.8213 .0713
Q4 -2.321 31 .027 -53125 -.9981 -.0644
Q5 115 31 .909 .03125 -.5219 .5844
Q6 1.929 31 .063 .37500 -.0215 7715
Q7 2141 31 .040 .40625 .0192 .7933
Q8 -.128 31 .899 -.03125 -.5285 .4660
Q9 -1.000 31 .325 -.21875 -.6649 .2274
Q10 1.392 31 174 .25000 -.1163 .6163
Q11 724 31 475 .15625 -.2840 .5965
Q12 -3.483 31 .002 -.75000 -1.1892 -.3108
Q13 -4.089 31 .000 -.90625 -1.3582 -.4543
Q14 -2.798 31 .009 -.62500 -1.0806 -.1694
Q15 -4.278 31 .000 -.87500 -1.2922 -.4578
Q16 -2.198 31 .036 -53125 -1.0243 -.0382
Q17 119 31 .906 .03125 -.5065 .5690
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