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الحمد لله رب العالمٌن والصلاة والسلام على اشرف المرسلٌن ومصدالا لموله تعالى    

 "لأن شكرتم لأزٌدنكم"

نحمد الله ونشكره على جزٌل فضله علٌنا وتٌسٌره لنا كل السبل حتى استطعنا إتمام هذا 

 العمل المتواضع.

ونسأل الله عزوجل بالملٌل  إنهاء هذا المجهود ولو وسخر لنا من لدم لنا ٌد العون وساهم فً 

 أن ٌوفمنا وبكل جهدنا بالنجاح والتوفٌك.

 الأستاذة المشرفة إلىنتمدم بأسمى عبارات الشكر 

 "باندو صفٌة"

 التً لم تبخل علٌنا لا بنصائحها ولا بدعواتها لنا بالتوفٌك وتوجٌهاتها المٌمة

وكذا تواضعها الذي سٌبمى فً بالنا ما حٌٌنا نشكرها على سعٌها معنا وصبرها علٌنا 

 وذكرناها

 شكرا جزٌلا.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 بها طرٌما طوٌلا لا طالما تعثرت وجاهدت لأختمأسطر اكتبها بحبر من دموع عٌونً  آخر

 مبتغاي. إلىولم أفمد ٌوما إصراري للوصول 

 وها أنا الٌوم لد حممت حلمً وحلم عائلتً ولطفت وردتً.

 إلىعطر وردتً ري اهدي ووبد

 إلى معنى الحب ونبع الحنان والتفانً......لدنٌاملاكً فً ا

 الحبٌبة. أمًإلى سر بسمتً ووجودي فً الحٌاة ...

 من أفنى عمره وشبابه إلى من استصغر الكون لأجلً إلى

 هنا إلىأوصلً  من رضاه ودعائه إلى

 .أبً لرة عٌنً

 شمٌماتًنجمات الدنٌا وأبهاها  إلى

 شٌماء،وعمتً  ،مرٌم،ٌسرىسارة،حنان"

 "محمد وبلالسندي فً الحٌاة ونور عٌنً شمٌماي" إلى

 بشرى وصدٌمة الصغر إلى رفٌمة العمر

 من لاسمتنً لطف زهرتً ... إلىلى توأم روحً ورفٌمة دربً ... ا

 سعادصاحبة الملب الصافً والنواٌا الطٌبة ...  إلى

 .فتٌحةت بجانبً فً الحلوة والمرة غالٌتً من ولف إلىوة إلى من سرت معها الدرب خطوة بخط

 وأختها حنان سلمى :بعطر الرٌحان سمها أحلى كلام وأرسم ا مافٌهمن للت وسألول  إلى

 النجاح. إلىكل من وثك بً واخذ بٌدي  إلى

 

 أم الخير.                                           



 

 

 

 

 المصطفى الحمد لله وكفى والصلاة والسلام على الحبٌب

الى ذلن الحرف الامتناهً من الحب والرلة والحنان والتً بحنانها ارتوٌت وبدفئها احتمٌت، وبنورها 

اهتدٌت وببصرها التدٌت ولحمها ما وفٌت الى ما ٌشتهً لسانً نطمها وترفرف العٌن من وحشتها والتً 

 .أمًٌه الى ٌاتً هذا العمل واهدانا أحمك هذا النجاح وشاء الله ان تمنت رؤٌتً و

حبنً وعلمنً تحمل المشاق الى الذي اصط حب والعطاء وغرس فً مكارم الاخلاقلاالى من وهبنً 

 .أطال الله فً عمره ورعاه أبً الغالًالى بر الامان والذي اسعد برؤٌته 

إخوتً الى من تربعوا على الملب والفؤاد وملأن البٌت بهجة الى من لاسمونً حلو الحٌاة ومرها 

 تً حفظهم الله.وأخوا

 .اطال الله فً أعامرهم جدي وجدتًما الى مسن البٌت ا وتمٌتنً دمعتهمالى من تحٌٌنً بسمته

 وأبنائها.خداوج ، وخالتً مرٌمالى خالتً 

 الى كل عائلة "فموسٌة" أعمامً وعماتً وكل أبنائهم.

 أم الخٌرالى رفٌمتً التً تعاونا  وسهرنا فً انجاز  العمل الى حبٌبتً 

ى شمٌمات العمر والروح الى رفٌمات الدرب التً لن أنسى صحبتهم ولا معرفتهم الى من جمعتنً بهم ال

 لامٌة، نجاة. فتٌحة، سلمى، حنان، سعاد،أجمل الاولات : 

 الى من صادفتهم فً حٌاتً وتعرفت علٌهم فً مشواري الدراسً.
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 ملخص الدراسة:

تهدف هذه الدراسة الى الكشف عن العلالة بٌن سوء المعاملة الوالدٌة والسلون التوكٌدي لدى عٌنة 

لدراسة على المنهج الوصفً الارتباطً لانه ٌناسب طبٌعة من تلامٌذ الرابعة متوسط، واعتمدت ا

 الدراسة.

 لفضٌالعاشور" ومتوسطة " ( تلمٌذ وتلمٌذة من متوسطة "شمماجً محمد07طبمت الدراسة على )

ممٌاس سوء المعاملة (، 7700لباندو صفٌة) اسكندر" بولاٌة المدٌة، ولد استخدمت الدراسة ممٌاسٌن

 لتوكٌدي، واستمارة البٌانات الشخصٌة.الوالدٌة، وممٌاس السلون ا

وللتحمك من فرضٌات الدراسة تمت معالجة البٌانات باستخدام معامل الارتباط )بٌرسون(، ومعامل 

 )انوفا( للفروق. وكانت نتائج الدراسة كما ٌلً:

 والسلون التوكٌدي.  المعاملة الوالدٌة وجود علالة ارتباطٌة بٌن سوء-

 نسٌن فً مستوى السلون التوكٌدي.بٌن الجفرق وجود عدم  -

 عدم وجود فروق بٌن سوء المعاملة الوالدٌة والسلون التوكٌدي تعزى للعمر. -

Summary 

This study aims to reveal the relationship between parental abuse and assertive behavior 

among a sample of fourth-average students, and the study relied on the descriptive correlative 

approach because it suits the nature of the study. 

The study was applied to (70) male and female students from "Shukmaghi Muhammad 

Al-Ashour" and "Fadil Iskandar" intermediate schools in the state of Medea. The study used 

two scales for Bando Safia (2017), a scale of parental abuse, a scale of affirmative behavior, 

and a personal data form. 

To verify the hypotheses of the study, the data were processed using the correlation 

coefficient (Pearson) and the coefficient (Inova) of differences. The results of the study were 

as follows: 

There is a correlation between parental abuse and assertive behavior. 

- There is no difference between the sexes in the level of assertive behavior. 

- There are no differences between parental abuse and assertive behavior due to age. 
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 ممدمة:

تؤثخ مخحمة الصفػلة الستأخخة في شخرية الفخد كفي تكػيغ خرائرو العقمية كالاجتساعية 
كالشفدية، كذلظ لسا يكتدبو فضيا مغ خبخات كما يتعخض لو مغ مؤثخات مختمفة بدبب التغضخات 

 الفضديػلػجية كالشفدية التي يسخ بيا كالتي تؤىمو لمجخػؿ في مخحمة السخاىقة.

الحؼ يفخض عمى الػالجيغ كمقجمي الخعاية مخاعاة أىسية سلبمة جسيع العسميات الاجتساعية  الأمخ
 كالشفدية التي يكػف الصفل عخضة ليا في ىحه السخحمة.

كلكغ، إذا أخفق الػالجيغ في تخبية الصفل كلع يحدشا معاممتو كاستخجما أسالضب الإساءة الجدجية 
لظ مغ شأنو أف يػرثو القمق كالتػتخ كيؤدؼ بو إلى العجيج مغ كالشفدية كالمفطية في تشذئتو، فإف ذ

 السذاكل.

كمذكمة الإساءة لمصفل ضاىخة قجيسة قجـ الإندانية، فقج تعخض الأشفاؿ لسختمف أصشاؼ الإساءة 
مثميع  مثل الكبار عمى الأقل في بعس الصبقات كالفئات الاجتساعية، لكغ الإساءة لمصفل ترجرت 

 مشح سبعضشات القخف الساضي. اىتسامات الباحثضغ

فسػضػع الإساءة الػالجية لمصفل مغ السػضػعات التي لاقت اىتساـ كبضخ بحضث يتشاكليا الباحثػف 
في العجيج مغ السجالات الجيشية كالصبية كالتخبػية كالقانػنية، نطخا لأف ىحه الإساءة مغ أىع السذكلبت التي 

 تكيفو الشفدي كصحتو الشفدية حاضخا كمدتؿبلب.يسكغ أف يعاني مشيا الصفل، فيي تؤثخ عمى 

، الجدجية كالعاشؽية لمصفل أمخ لا ةكتتفق العجيج مغ البحػث كالجراسات عمى أف الإساءة الػ الجي
يسكغ قبػلو، فإىساؿ الأشفاؿ كسبيع كازدرائيع كإجبارىع عمى التدػؿ كالعسل كضخبيع، أنساط تخبػية 

 خعاية كالحساية، كتمحق أضخار بالغة لمصفل.خاشئة تتشافى مع حقػؽ الصفل في ال

كيعج الاىتساـ بالعلبقات التفاعلبت بضغ أعزاء  الأسخة ضخكرة حتسية، إذ أف ليا دكر مؤثخ عمى 
نسػ شخرية الابشاء معخؼيا كسمػكيا كانفعاليا، فالأسخة ىي الخمية الأكلى لمسجتسع كىي التي تمقغ الصفل 

بشية شخرضتو كفضيا يتعمع الدمػؾ الاجتساعي كتتكػف ؾيسو كاتجاىاتو، مبادغ الحياة الاجتساعية كتذكل 
كيتعمع الانزباط الحاتي كالخارجي كتتاح لو فخص التعبضخ عغ الحات كتحسل السدؤكلية. لكغ الشسػ الدميع 

ما لمفخد في أسختو مختبط ارتباشا كثيقا بأسالضب التفاعل كالتعامل الدائج في الأسخة مذكمة مشاخا أسخيا إ
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مختبصا كمفعسا بالتفاعلبت الايجابية أك مترجعا تذػيو الاضصخابات العلبئؿية، كسا تمعب الأسخة دكر 
كبضخ في مداعجة الابشاء عمى التكيف الدميع مع الػسط الحؼ يعيذػف ؼيو، كالتعخؼ عمى كل أنساط 

 الدمػؾ الصبيعي كالدمػؾ السشحخؼ الحؼ يعخقل ىحا التكيف.

جؼ أحج جػانب الذخرية التي تعسل الأسخة عمى تشسضتيا حضث تحجد نجاح أك كيعج الدمػؾ التػكض
فذل الفخد في علبقاتو الاجتساعية فيػ يتزسغ التعبضخ عغ الشفذ كالجفاع عغ الحقػؽ الذخرية، فيػ 
مغ السفاـيع السيسة للئنداف كالسجتسع لأف الفخد الحؼ يفتقخ إلى الدمػؾ التػكضجؼ يفذل في التعبضخ عغ 

اره كمذاعخه، أك يعبخ عشيا بشػع مغ السبالغة في الخزػع، إما أنو يفذل في السصالبة بحقػقو أفك
الذخرية أك يسضل إلى مجاممة الاخخيغ كالاستجابة لخغباتيع سعيا لإرضائيع كلػ عمى حداب نفدو ككقتو 

 كمالو كسسعتو.

بالافخاد الرالحضغ لاجل  كىحا يتشافى مع رسالة السؤسدات التخبػية التي تدعى لتغحية السجتسع
تكػيغ كخمق جضل كاع مؤمغ بقجراتو كإمكاناتو لمػصػؿ إلى أقرى ما يسكغ أف يرل إليو مغ نجاح كالى 
تكػيغ الذخرية الستػافقة تػافقا حدشا. كىحا يتأتى مغ خلبؿ الدمػؾ التػكضجؼ كخاصة في علبقة الصفل 

سعاممة التي يتمقاىا مشيع، فإذا عانى الصفل مغ سػء مع كالجيو ككيؽية تعامميع معو كأسالضب التخبية كال
معاممة كالجيو لو في شفػلتو بكل إشكاليا كأنػاعيا تتخؾ في نفدو سػاء عمى السدتػػ الشفدي اك الجدسي 
أك العاشفي ... ضخرا كاضحا إما نفديا أك جدجيا يجعمو غضخ قادر عمى التأقمع مع نفدو كمع السجتسع 

 ذاتو ككيؽية تعاممو مع غضخه. كغضخ قادرا عمى تػكضج

كنطخا لأىسية مػضػع الإساءة الػالجية التي يتعخض ليا الصفل كأثارىا عمى سمػكو التػكضجؼ، 
جاءت ىحه الجراسة لإلقاء الزػء عمى أنساط الإساءة الجدجية كالعاشؽية كالشفدية كالمفطية الػجية لعضشة 

تػكضجؼ، شسمت الجراسة عمى خسذ فرػؿ قدست مغ الأشفاؿ مغ قبل كالجييع كعلبقتيا بدمػكيع ال
لجانبضغ جانب نطخؼ كجانب تصبيقي، حضث قدع الجانب الشطخؼ إلى ثلبث فرػؿ اىتع الفرل الأكؿ 
الحؼ تع تخريرو لصخح إشكالية الجراسة كتداؤلاتيا كفخضياتيا، إضافة إلى أىسية الجراسة كأىجافيا 

 ا حجكد الجراسة.كالجراسات الدابقة لمسػضػع كمرصمحاتو  كأيز



 مقدمة 
 

  
 ج‌

 
  

أما الفرل الثاني فخرز لجراسة متغضخ "سػء السعاممة الػالجية" تع التصخؽ ؼيو إلى السفاـيع 
الأساسية حػؿ السػضػع كأنػاعو كالشطخيات السفدخة لو كالعػامل السدببة لو، كما ىي خرائز الأشفاؿ  

 السعخضضغ لو كغضخىا مغ العشاصخ التي سشحكخىا لاحقا.

لث فقج خررشاه لمدمػؾ التػكضجؼ تصخقشا ؼيو إلى التعخيف كالخرائز الشطخيات كالفرل الثا
 السفدخة كالأنساط كغضخىا مغ العشاصخ. 

ىحا بالشدبة لمجانب الشطخؼ، أما ؼيسا يخز الجانب التصبيقي فقج قدسشاه إلى فرمضغ كىسا8 الفرل 
خؽ لأىع الخصػات الستبعة في الجراسة الخابع الحؼ جاء ؼيو عخض الجانب السشيجي لمجراسة مغ خلبؿ التص

 مغ مشيج الجراسة كعضشتيا كأدكاتيا  كالأسالضب الإحرائية السدتخجمة لسعالجة الشتائج.

كبالشدبة لمفرل الدادس فتصخقشا ؼيو لعخض تحمضل الشتائج بعج السعالجة الإحرائية بالإضافة إلى 
 سة كاقتخاحات ثع قائسة السخاجع كالسلبحقة.مشاقذة نتائج الفخضيات كالاستشتاج العاـ كخاتسة الجرا
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  الجراسة: إشكاليةتحجيج -1

كتكيفيع،  الأشفاؿلسختمفة كاتجاىاتيا تأثضخا بعضج السجػ عمى تؤثخ أسالضب سمػؾ السعاممة الػالجية ا
دكرا ىاما في التأثضخ عمى تكػيشو  الأكلىكتمعب الصخيقة التي يتعامل بيا الػالجيغ مع الصفل في سشػاتو 

 الشفدي كالاجتساعي كعمى شخرضتو برفة عامة.

دكر كبضخ في التكػيغ الشفدي لمصفل،  الإخػةاىات الػالجية كالعلبقة بضغ كالاتج الأسخؼ يسثل الجػ 
في تػفضخ السشاخ الحؼ يداعج عمى تعميع أفخادىا كيف يحققػف التػازف بضغ الحاجات  الأسخةكعشجما تفذل 

 لسختمف صػر الاتراؿ الخاشئ،كالحاجات الاستقلبلية عشيع فاف الباب يكػف مفتػحا  بالآخخيغالاترالية 
بعس أفخاد باضصخاب  كإصابةكتحػيميا لبؤرة مػلجة للبضصخابات، بل  الأسخةكالحؼ يشتيي باضصخاب جػ 

 الػاضح الرخيح.

تيجد الرحة الشفدية كتديج  أضخارمعاممة الصفل تتختب عمضيا عجة  إساءة أف إلىكتذضخ الجراسات 
الاضصخابات  أىع إلىكىشا  شارةالإاضصخابات يرعب علبجيا، كتػجب  إلىالحالة  استفحاؿمغ احتسالية 

لسذاكل الشفدية، مغ مجسػعة مغ ا إليويعاني الصفل السداء  إذالسعاممة.  إساءةالشفدية الشاجسة عغ 
أف  الأشفاؿمعاممة  إساءةجاؿ بحػث ( كىي مغ الجراسات الخائجة في م0997بحضث كذفت دراسة )جضل،

أف  إلى( 0991شسا تذضخ دراسة )بػشا كتػني ماف،بض سمػكات اجتساعية شاذة،بالسئة( مشيع أضيخكا 79)
)محمد لسعاممة.السعاممة أكثخ عشفا مقارنة بالأشفاؿ الحيغ لع يتعخضػا لإساءة ا إساءةضحايا 

 .(6،ص،0990حلبكة،

ئج كخيسة نتا أكأعخاض  السعخضػف لإساءة معاممة كػف لجييع  الأشفاؿكأثبتت دراسات أخخػ أف  
التي  الأسخيةالبضئة  أف بضشت  (7779جراسة )ستفشدػف ف أيزا،دجؼ كالعقمي جعمى السدتػػ الشفدي كال

 العقمية. كالاضصخاباتتتشبأ بالعراب  إفكالطمع يسكغ  الإساءةيذيع فضيا 

خلبؿ عسمية التشذئة الاجتساعية الى خبخات مؤلسة سيجعميع مخشحضغ لمكثضخ  الأشفاؿإف تعخض   
الشفدية كسضديج مغ عػامل الخصػرة لجييع كيجفع بيع الانحخاؼ مغ الانحخافات الدمػكية كالاضصخابات 

ل الخصػرة العالية الدمػكي، كلقج أثبتت الجراسات في مجاؿ السعاممة الػالجية الدمبية أنيا تعتبخ مغ عػام
 (.7.،ص7779كالانحخاؼ الدمػكي )سعضج الغامجؼ، خابات الشفديةللبضص ؼتيجالتي 



 

 

السعاممة الػالجية، فالجدائخ قج سجمت حدب شخكة نجػ  كفي ضل تدايج ندب التعخض لدػء
 للؤشفاؿ ( مكالسة ىاتؽية لمتبميغ عغ حالات مختمفة0661الجدائخية لمجفاع عغ حقػؽ الصفل ما يعادؿ )

 في كضعيات صعبة أك خصضخة.

 الأبشاءالايجابية في سمػؾ  الأسخيةكبالسقابل يؤكج كثضخ مغ عمساء الشفذ عمى أىسية الخبخات 
 كضيؽيا كديشاميا. ىاـ في نسػىع الشفدي كالاجتساعي، كتكػيغ شخرياتيعاتجاىاتيع كالتي ليا تأثضخ ك 

الاسخ الدعضجة تعج بضئة صحية لمشسػ الشفدي الدػؼ كتؤدؼ  أف إلىكيذضخ حامج عبج الدلبـ زىخاف 
الدمػكية الى سعادة الابشاء كصحتيع الشفدية، أما الاسخ السزصخبة فيي مختع خرب للبنحخافات 

 .(00،ص.0909جتساعية )حامج زىخاف،كالاكالاضصخابات الشفدية 

تأكضج ذاتو في مػاجية ما يقابمو مغ تحجيات كصعػبات الدمػؾ التػكضجؼ  إلى الإندافحضث يحتاج 
 بحثو ككيانو الفخدؼ كالاجتساعي. إشارفي 

 الأخضخةأكضج الحات فيحه كمغ بضغ الخرائز الشفدية الايجابية التي تعسل الاسخة عمى تشسضتيا  ت
يكػف ك السدتقبل، بل يعير في الػقت الحاضخ ، كاف ا تجعل الفخد لا يقمق بذكل مفخط بذأف الساضي

تكػف لمفخد  أيزاخ نفدو متداكيا في الكخامة مع الاخخيغ )لا أعمى كلا أدنى(، يقبل الفخكؽ الفخدية  كيعتب
لع يػافق الاخخيغ. كسا انو مدتعج لمجفاع  إذاخ بالحنب ذعالثقة في نفدو قجراتو عمى حل السذكلبت ، فلب ي

، كيكػف قادر عمى الاستستاع بأنذصة مختمفة كيطيخ الأمخلدـ  إذاكيدتصيع شمب السداعجة    عغ مبادئو
 خػفا أقل مغ الفذل.

يكػف لجيو  أيزاذاتي سمبي ؼيكػف احتساؿ الاكتئاب كالقمق كالدسشة عاؿ،  جأما الحؼ لجيو تػكض
يعاني مغ مذكلبت في العلبقات كالرجاقات أك السيارات ، كالذعػر بالػحجة، كالإجيادفي الحداسية  اطإفخ 

كعجـ القجرة عمى تجخبة أشياء ججيجة،  الآخخيغالػضيفي. كدائسا ما يقارف نفدو مع  الأداءأك  الأكاديسية
غ اف يؤدؼ تػكضج الدمبي لات يسكاكالخػؼ مغ الفذل، كعجـ القجرة عمى تقبل السجاملبت. في بعس الح

 .الى تعاشي الكحػؿ كتعاشي السخجرات

تمفضغ الفخد عغ التعبضخ عغ مذاعخه برجؽ كأمانة في السػاقف السختمفة كمع أشخاص مخ فإحجاـ
لاف قسع التعبضخ عغ السذاعخ يعسل عمى زيادة الشداعات العرابية،  يجخمو في جسمة مغ الرخاعات

 الأمخ تعمق إذاتعقضجا  الأمخكعجـ الاشسئشاف الشفدي فضدداد  الأملة الذعػر بالشقز كخضب إلىكيؤدؼ 



 

 

التي تتذكل فضيا شخرية الفخد. لحا فاف تذجيع الفخد عمى التعبضخ ) الصفػلة كالسخاىق(   الأكلىبالسخاحل 
 الأدكار أداءالسختمفة. كمشحو الثقة في ػاقف سبسا يتشاسب مع ال ةكالدمبيعغ انفعالاتو  كمذاعخه الايجابية 

تشسية قجراتو عمى الدمػؾ التػكضجؼ كبالتالي يؤدؼ الى  إلىكتجريبو عمى السيارات الاجتساعية يػدؼ 
تحدضغ جػانب مختمة مغ سساتو كسمػكياتو، كيشتج عغ ذلظ تحدضغ في ترػر الفخد لحاتو كبالتالي يؤدؼ 

 (.11.،ص0991،فناريساالرحة الشفدية )الخفاعي  إلى

نفدي ػكضجؼ راجع لعجة أسباب تعخض ليا الفخد خلبؿ حياتو  كتخكت لو أثخ الدمػؾ الت فانخفاض
السخاحل التي قج تؤثخ عمى حياة الفخد مدتؿبلب ىي مخحمة الصفػلة   أىع...كلعل عاشفيأك جدجؼ، اك 

 أكنفدية  أكلفطية اك جدجية  إساءةكانت السعاممة مغ شخؼ كالجيو سػاء  فسثلب الصفل الحؼ تعخض لدػء
ػشات كميا تؤثخ عمى حياتو تتختب عمضيا مذاكل كضغة  ججيكأمخاض ع شدية تتخؾ ؼيو ىػاجذ حتى ج

في السدتقبل كعمى سمػكو التػكضجؼ خاصة فالصفل الحؼ عاش في اسخة اساءت معاممتو بذكل مغ أشكاؿ 
عمى  ا قادر ضخ قادر عمى مػاجية السذاكل كلا سػء السعاممة السعخكفة تتخؾ الزعف في نفدو كيربح غ

كيذعخ بالػحجة كحلظ لا  الآخخيغسا ما يكػف لجيو خػؼ مغ عاشؽية سػية فجائ أكقات اجتساعية علب إقامة
كانفعالاتو حدب كل مػقف اك الجفاع عغ حقػقو كالسحافطة عمى مبادئو،  مذاعخه  غالتعبضخ عيدتصيع 

 كغضخىا مغ السذاكل التي تجعل لجيو تػكضج ذاتي سمبي 

الباحثضغ كالجارسضغ في عمع الشفذ خاصة مغ درسػا العلبقة بضغ سػء السعاممة  كىشا نجج الكثضخ مغ
التي جاءت بعشػاف العلبقة بضغ  .(0997عمى الدمػؾ التػكضجؼ، فجراسة )أحسج فخحاف، كأثخىا الػالجية 
سػء السعاممة الػالجية )التقبل كالخفس( كالدمػؾ التػكضجؼ خمرت الى كجػد علبقة مػجبة بضغ  أسالضب

 .أسختيعالحيغ تعخضػا لمخفس مغ قبل  الأشفاؿالسعاممة كانخفاض مدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ لجػ 

بضغ أسالضب التشذئة الاجتساعية الكذف عغ العلبقة  إلى( كالتي ىجفت 7779أما دراسة )تيجاؿ
كاف  افيع،يختبط عكديا مع انحخ  الأبشاءالتفاعل العاشفي بضغ  أفكالدمػؾ التػكضجؼ لجػ السخاىقضغ أضيخت 

 التفاعل الاجتساعي ميع في الرحة الانفعالية كالكفاءة الحاتية كاحتخاـ الشفذ كالحات لجػ السخاىقضغ.

 كأثخىا الدمبي عمى شخرية الصفل، للؤشفاؿكنطخا الى الشتائج الدمبية لدمػؾ سػء السعاممة الػالجية 
دمػؾ دة بضغ سػء السعاممة الػالجية كالنبحث في ىحا السػضػع مخكديغ ؼيو عغ العلبقة السػجػ  أفارتأيشا 



 

 

بضغ سػء السعاممة الػالجية   دلالة احرائية ذات العاـ 8 ىل تػجج علبقة التػكضجؼ انصلبقا مغ التداؤؿ
 كالدمػؾ التػكضجؼ لجػ تلبمحة الدشة رابعة مغ التعميع الستػسط؟ 

   لات الفخعية فتزسشت ما يمي8لتداؤ ا ماأ   

تعدػ لستغضخ بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ   إحرائيةلالة ذات د _ىل تػجج علبقة
 الجشذ؟

بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ تعدػ لستغضخ  إحرائيةتػجج علبقة ذات دلالة _ ىل 
 العسخ؟

 فخضيات الجراسة:-2

 :الفخضية العامة 

ػالجية الدمػؾ التػكضجؼ لجػ تلبمحة الدشة بضغ سػء السعاممة ال  إحرائيةتػجج علبقة ذات دلالة 
 رابعة مغ التعميع الستػسط.

 الفخضيات الجدئية:

 بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ تعدػ لستغضخ الجشذ. إحرائيةتػجج علبقة ذات دلالة 

غضخ تعدػ لست ؼالتػ كضجدمػؾ بضغ سػء السعاممة الػالجية كال إحرائيةتػجج علبقة ذات دلالة 
 العسخ.

 أىسية الجراسة:-3

كاىتساـ الباحثضغ بيحه الطاىخة الػالجية  الإساءةتكسغ أىسية الجراسة ىحه في الكذف عغ ضاىخة 
 كػنيا مغ الصابػىات .

 العسل عمى دراستيا ككضع حمػؿ لسػاجيتيا.

سعاممة ميات كالقائسضغ عمى رعاية الصفل بأسالضب الالسداىسة الستػاضعة في تدكيج الآباء كالأ
 فل كأثخ ذلظ عمى مدتقبمو.لمصظ الدػية 



 

 

تخبي الصفل كتبشي سساتو الذخرية كالشفدية التي  الأكلىعتبارىا السؤسدة بياف دكر الاسخة الياـ با
 كالعقمية كمجػ تأثخه بالػاقع الاجتساعي الحؼ يعير ؼيو.

 ػسطالستمغ التعميع  رابعةبفئة الدشة _ الاىتساـ 

 باستصاعتيع بشاء السدتقبل كالسداىسة ؼيو. العرخ ليكػف ب متصمبات كتشذئتيا حد كإعجادىا

الدمبي الحؼ تتخكو معاممة الػالجيغ الدضئة نحػ أبشائيع عمى سمػكيع التػكضجؼ كعمى  الأثخمعخفة 
 شخرياتيع كمكانتيع الاجتساعية

 أىجاف الجراسة:-4

 ائخ.تحجيج مجػ انتذار سػء السعاممة الػالجية لمصفل خاصة في الجد -

 .ء السعاممة الػالجية لجػ التلبمضحسػ  إلىتحجيج العػامل كالجكافع السؤدية -

 تحجيج أشكاؿ كأنساط لدػء السعاممة الػالجية لجػ التلبمضح .

 الستختبة عمى سػء السعاممة الػالجية. الآثارتحجيج 

  .دمػؾ التػكضجؼع الستػسط لمب تلبمضح اسشة الخابعة مغ التعمياكتدامعخفة  مجػ 

 لجشذ.الػالجية ك الدمػؾ التػكضجؼ حدب امعخفة العلبقة بضغ سػء السعاممة 

 .لعسخمعخفة العلبقة بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ حدب ا

 مرظمحات الجراسة:-5

ىي اؼ سمػؾ يرجر مغ الػالجيغ اك الاخػة اك اؼ فخد مغ فخد مغ السعاممة الؾالجية:  سؾء 1-
جشدي،  أكنفدي  أكاذػ بجني  إيقاعغضخىع مغ القائسضغ عمى تخبية الصفل، مسا يؤدؼ الي  أكافخاد الاسخة 

مخحمة مغ مخاحل  أؼالاىساؿ كالشبح كالخفس الحؼ يعضق تكيفو العاـ كتػافقو الذخري في  أثار أؼ أك
ذة، عبج غضخ مقرػد مع قجرة السديء عمى تخكو)  بغ عػي أكالشسائية، سػاء كاف ىحا الدمػؾ مقرػدا 

 (.0،ص.8106الخحساف،

 ىي الجرجة التي يتحرل عمضيا التمسضح في مؿياس سػء السعاممة الػالجية. :إجخائيا



 

 

ىػ قجرة الفخد عمى التعبضخ السلبئع "لفطا كسمػكا" عغ مذاعخه كافكاره، ) الدمؾك التؾكيجي: 5-2
عجكاف )ناصخ  أك ضمعتحقيا" دكف كالسػاقف مغ حػلو كالسصالبة بحقػقو "التي يد الأشخاصكارائو اتجاه 

 (.011.،ص8102حسادة، أبػالجيغ 

 ىػ الجرجة التي يتحرل عمضيا التمسضح في مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ. :إجخائيا

 التعميؼ الستؾسط:مخحمة تعخيف  

ىي مخحمة ثقاؼية عامة غايتيا تخبية الشاشئ تخبية شاممة لعقضجتو كعقمة كجدسو كخمقو كيخاعي فضيا 
)عابج  العامة مغ التعميع. الأىجاؼرائز الصػر الحؼ يسخ بو كىي تذارؾ غضخىا في تحقضق نسػه كخ
 (.14.،ص8107سساح، 

ىي مخحمة دراسية معتسجة مغ قبل كزارة التخبية الػششية الجدائخية حضث تقع ىحه السخحمة في اجخائيا: 
متػسط فيي تأتي بعج مخحمة بعة الدشة الخا إلىمتػسط  الأكلىمػقع حداس في عسمية التعميع مغ الدشة 

 التعميع الابتجائي كقبل التعميع الثانػؼ.

 الجراسات الدابقة والتعقيب عمييا:-6

 الجراسات التي تشاولت سؾء السعاممة الؾالجية:(6-1

كعلبقتيا  الأشفاؿمعاممة  إساءةبعشػاف (:1994دراسة الديج عبج العديد الخفاعي) -
 الأشفاؿالكذف عغ بعس السذكلبت الشفدية عغ  إلىه الجراسة ببعس السذكلبت الشفدية. ىجفت ىح

التي تختبط بدػء السعاممة،  الأسخيةكمجػ ارتباشيا بدػء السعاممة كالكذف ايزا عغ بعس الستغضخات 
( 41السعاممة الػالجية، تسثمت عضشة الجراسة في ) إساءةكالكذف أيزا عغ الفخكؽ بضغ الحكػر كالاناث 

( مغ الحكػر كالاناث. كاعتسجت الجراسة عمى مؿياسضغ أحجىسا في سػء 04-01غ)شفل أعسارىع ما بض
8 كجػد فخكؽ ذات دلالة كالآتي الجراسة كانت الشفدية، الأشفاؿكالثاني في مذكلبت  الأشفاؿمعاممة 
 كأيزامية لدػء السعاممة بضغ السجسػعة التجخيبية كالسجسػعة الزابصة، كبضغ متػسط الجرجة ال إحرائية

في متػسط الجرجة الكمية لدػء السعاممة  كالإناثبضغ الحكػر  إحرائيةفخكؽ ذات دلالة  ـ كجػدعج
 كمتػسط الجرجة الكمية لبعس السذكلبت الشفدية لجػ السجسػعة التجخيبية.



 

 

معاممة  إساءةالتعخؼ عمى أشكاؿ  إلىىجفت ىحه الجراسة (:1999دراسة الظخاونة )  -
(شالب 233س الستغضخات الجيسػغخاؼية كالشفدية عمى عضشة مكػنة مغ )الػالجيغ للؤبشاء كعلبقتيا ببع

الاساسي في محافطة الكخؾ، كقج  (شالبة اختضخكا بالصخيقة العذػائية، مسغ ىع في الرف العاشخ236ك)
الػالجية كبجرجات مختمفة، كاف الحكػر يتعخضػف  الإساءةأفخاد العضشة يتعخضػف لأشكاؿ  أفبضشت الشتائج 

تمضيع  الآباء الأكلىبالجرجة  الإساءةساءة الجدجية كالمفطية أكثخ مغ الاناث، ككاف مرجر ىحه لرػر الا
 كإيقاعيعالأميات، كسا أضيخت الجراسة كجػد علبقة ايجابية بضغ تجني السدتػػ التعميسي لمػالجيغ 

 للئساءات عمى أشفاليع.
ى أسباب العشف التعخؼ عم إلىىجفت الجراسة (:2001دراسة بؽ قاسسي الزاوية ) -

( حالة ما بضغ 01العائمي كمغ يػجيو، كما ىػ رد فعل الزحية اتجاىو، شسمت عضشة الجراسة عمى )
( سشة، مغ مرمحة الصب الذخعي "بسرصفى باشا" كتع تصبضق تقشية تحمضل السحتػػ كدلضل 3-06)

يجة تأزـ في العلبقات السقابمة كأدكات لمجراسة. أسفخت نتائجيا عمى اف العشف السػجو للؤشفاؿ ىػ نت
اتجاه العشف متبايشة حدب الدغ  الأفعاؿالدكجية بضغ الػالجيغ، كيػجو خاصة نحػ البشت كتكػف ردكد 

الحكػر تكػف لجييع ردكد أفعاؿ أكثخ عشفا كأكثخ رغبة في الانتقاـ  كالأشفاؿكالجشذ، فالأشفاؿ الأكبخ سشا 
 الأقل سشا كالبشات.مغ الػالجيغ كمغ السحيصضغ بيع مقارنة بالأشفاؿ 

الشفدية  الإساءةالتعخؼ عمى مجػ انتذار  إلىىجفت ىحه الجراسة (:2001دراسة مادي) -
، تكػنت عضشة ىحه الجراسة إفخيؿيافي مقاشعة مبػمالانجا في جشػب  الأشفاؿكالجدجية كالعاشؽية ضج 

ى الشتائج كاتزح باف ( شالبا في الثانػية كلقج تع استخجاـ التقاريخ الحاتية لمحرػؿ عم337عمى )
بالسئة( 88بالسئة( مغ الحيغ كاجيػا العشف الجدجؼ، ك)06بالسئة( مغ الحيغ كاجيػا العشف الشفدي ك)81)

 بالسئة( كاجيػا العشف الجشدي.86مغ الحيغ كاجيػا العشف العاشفي، ك)
التعخؼ عمى  إلىىجفت الجراسة (:2003دراسة الاميؽ العام للأمؼ الستحجة كؾفي أنان) -

كمجػ انتذاره كأسبابو كاقتخاح تػصيات لمعسل عمى مشعو كالترجؼ لو، كتسثمت  الأشفاؿبيعة العشف ضج ش
كالذباب كالكبار في كثضخ مغ دكؿ العالع، كاستخجـ عجد مغ الاستبيانات  الأشفاؿالعضشة في عجد مغ 

العشف ضج  أفىسيا لمتعخؼ عمى العشف كمجػ انتذاره كأسبابو كمطاىخه. خمرت ىحه الجراسات بشتائج أ 
يسارس في كل مكاف بغس الشطخ عغ البمج أك السجتسع، كسا أنو غالبا ما يسارس مغ قبل أفخاد  الأشفاؿ
أك الأصجقاء، أك زملبء السجرسة، اك السجرسضغ أك  كأزكاجيعكيثقػف بيع، كالآباء كالأميات  الأشفاؿيعخفيع 

انعكاسات العشف  أفكمع  كالإىساؿدجؼ كالشفدي العشف ضج الأشفاؿ العشف الج أشكاؿأرباب العسل كمغ 



 

 

خصخك  الأحيافكالسجتسع تكػنت في معطع  الأشفاؿتتفاكت كفقا لصبيعتو كشجتو، فاف العػاقب عمى 
 كضارة.

الاضصخابات الشفدية التي يعاني مشيا  إلىىجفت ىحه الجراسة (:2005دراسة نبيمة سخوري)-
، ككحلظ معخفة الاضصخابات الشفدية التي إلضيعضخ السداء مقتخنة بالأشفاؿ غ إلضيعالسداء  الأشفاؿ

(ذكػر تتخاكح 058( شالب كشالبة مشيع)138، تألفت العضشة مغ)الإساءةتختبط بذكل مغ أشكاؿ 
( مغ 20( شالب كشالبة مشيع )36) إلضيع( سشة، كقج بمغ عجد السداء 06-04أعسارىع مابضغ )

الاضصخابات الشفدية كقج أضيخت نتائج ىحه  شبق عمضيع مؿياس الإناث( مغ 05الحكػر ك)
لرالح  إلضيعغضخ السداء  كالأشفاؿ إلضيعالسداء  الأشفاؿالجراسة كجػد فخكؽ بضغ متػسصات 

، في أبعاد القمق كالاكتئاب كالاندحاب كالسذكلبت الاجتساعية كالدمػؾ إلضيعالسداء  الأشفاؿ
بشدبة كبضخة في أبعاد الاندحاب كالاكتئاب الانفعالية تداىع  الإساءةالعجكاني، كسا تبضغ أف 

 مقارنة بالأشفاؿ العاديضغ. إلضيعالسداء  الأشفاؿكالسذكلبت الاجتساعية كالانتباه لجػ 
في الصفػلة كعلبقتيا  الإساءةجاءت ىحه الجراسة بعشػاف خبخات (:2008دراسة ولجيحي حؾرية )-

كالتفكضخ الانتحارؼ لجػ شلبب الجامعة، بسطاىخ اضصخاب الذخرية الحجية كالسذاعخ الاكتئابية 
( سشة، أما أدكات 11-06( شالبة تتخاكح أعسارىع بضغ )851( شالب ك)81عمى عضشة قػاميا )

محمد مخيسخ(، مؿياس اضصخاب  إعجادفي مخحمة الصفػلة) الإساءةالجراسة فتسثمت في استبياف خبخات 
بضشت نتائج الجراسة كجػد ارتباط مػجب للبكتئاب، ك  بيظالذخرية الحجية )مجاح عبجه(، مؿياس 

الجدسية كالشفدية كالجشدية في الصفػلة كمطاىخ اضصخاب الذخرية  الإساءةداؿ بضغ خبخات 
الحجية عشج الصالبات ،في حضغ يػجج ارتباط مػجب داؿ بضغ خبخات الاساءة الجدسية كالشفدية 

مطاىخ  أفالحكػر ، كىحا يؤكج كالجشدية في الصفػلة مع بعس اضصخابات الذخرية الحجية عشج 
 ة الخشج عشج الجشدضغ.ماضصخاب الذخرية الحجية تطيخ خلبؿ مخح

فضيا  كأجخيتالػالجية في الرضغ،  الإساءةحػؿ مفيػـ (2009دون بشغ)دراسة نػعية قاـ بيا  -
 الجدجية الإساءةمفيػـ  أف إلى( مغ الأكلياء، كتػصمت الجراسة 81( شفل ك)81مقابلبت متعسقة مع )

في الغخب  الإساءة أف)دكف بشغ(  رأؼفي أكركبا كأمخيكا، كفي  الإساءةفي الرضغ يختمف عغ مفيػـ ىحه 
البضػلػجي قجر اىتساميا بالإساءة البالغة التي تدبب ضخرا بالغا لمصفل   الأبلا تيتع كثضخا بالزخب مغ 

زخب في الرضغ محجدة ججا، أف ال إلىغضخ معقػلة، كسا أشارت الجراسة  كأفعاؿكتتزسغ نػايا خبضثة 
سلبمة  الآباءففي الػقت الحؼ يخػ ؼيو  الأشفاؿ أراءاختمفت عغ  الآباء رأؼكعمى الخغع مغ ذلظ فاف 



 

 

عكذ ذلظ. كفي  الأشفاؿالؿيع الػالجية كالسجتسعية، يخػ  الأشفاؿيدتػعب  أفمغ اجل  كأىستياأسالضبيع 
 كأكصىبدبب العػلسة كزيادة الػعي بحقػقيع،  باءالآاختمفت عمى  الأشفاؿالباحث أف كجيات نطخ  رأؼ

 .الإساءةالباحث بزخكرة مخاعاة الدياؽ الاجتساعي الثقافي عشج دراسة 
معخفة العلبقة بضغ الدمػؾ العجكاني  إلىىجفت ىحه الجراسة (:2014دراسة بؽ حميؼ أسساء ) -

لجشدضغ في مدتػػ الدمػؾ المفطية كالاىساؿ ككحلظ معخفة الفخكؽ بضغ ا الأـلمصفل كسػء معاممة 
( سشة استخجمت الباحثة 01-00( شفل متسجرس تتخاكح أعسارىع بضغ )43العضشة مغ ) تتكػن ،العجكاني

الشتائج التالية8  إلىمعاممة الصفل الػالجيغ، كتػصمت  إساءةشفاؿ كمؿياس مؿياس الدمػؾ العجكاني للؤ
 الإىساؿية كالػالجية كالدمػؾ العجكاني، ك بضغ المفط الإساءةبضغ  إحرائيةة دال ارتباشيوكجػد علبقة 

 الأشفاؿفي الدمػؾ العجكاني لجػ  إحرائياكجػد فخكؽ دالة ك  الستسجرسضغ. الأشفاؿكالدمػؾ العجكاني لجػ 
 الستسجرسضغ لرالح الحكػر.

 دراسات سابقة حؾل الدمؾك التؾكيجي: -
ؼ لجػ شمبة السخحمة ىجفت الى تشسية الدمػؾ التػكضجه( :1422دراسة يؾسف الخميح ) -

( شالبا لجييع انخفاض في 82الستػسصة بسحافطة العشضدة بالسسمكة الدعػدية، كتكػنت عضشة الجراسة مغ )
( شالب في كل 08تجخيبية كأخخػ ضابصة بػاقع) غ إحجاىساغ متكافئتضالتػكضج، مػزعضغ عمى مجسػعتض

كاستخجـ الباحث مؿياس الدمػؾ  (04-02مجسػعة مغ الرف الثاني متػسط، تخاكحت أعسارىع بضغ )
يع( تخجسو لمعخبية "عبج الدتار 0712التػكضجؼ ؿ)ككلبي، . قاـ الباحث بإجخاء تعجيلبت عميو لضػائع إبخاـ

( جمدة تتخاكح مجة كل 08الجراسة، كبخنامج التجريب التػكضجؼ مغ اعجاده، عجد جمدات البخنامج كانت )
ايزا ترسيع السقارنة بالؿياس القبمي كالبعجؼ لمسجسػعتضغ ( دؾيقة كاستخجـ الباحث 41-23جمدة بضغ )

الستكافئتضغ التجخيبية كالزابصة. بضشت الشتائج فاعمية البخنامج التجريبي الحؼ صسع ليحه الجراسة في رفع 
 .ومشخفزيمدتػػ التػكضج لجػ 

 الكذف عغ مجػ فاعمية التجريب عمى الدمػؾ إلىىجفت ىحه الجراسة (:1991دراسة دياني) -
التػكضجؼ في علبج مخضى الادماف الستابعضغ بالعيادات الخارجية لعلبج الاعتساد عمى السػاد الشفدية، 

 أما، التحقػا بالبخنامج العلبجي الإناث( مغ 6( مغ الحكػر ك)24( مغ السخضى )23مغ ) العضشة كتكػنت
ع أدكات الجراسة عشج بصمب ذاتي مغ الذخز نفدو، اك مغ جية العسل، كشبقت عمضي أكبصمب السحكسة 

بجاية البخنامج العلبجي كعشج انتيائو كبعج ستة أشيخ مغ الانتياء مغ البخنامج العلبجي ككانت أدكات 
غ خلبؿ السقارنة (كأضيخت الشتائج تحدضغ الدمػؾ م 82   كاستبياف) 81قائسة راثػس لمتػكضجية  الجراسية



 

 

ئج البحث أىسية بخامج التجريب الدمػكي في بخنامج عجاد تصبضق الاختبارات كأكجت نتاإ بضغ الشتائج مغ 
 علبج الادماف.

معخفة تأثضخات التجريب عمى الدمػؾ  إلىىجفت الجراسة (:1996دراسة سكخول ادوارد فخانكذ) -
كاقترخت ىحه الجراسة عمى السخاىقضغ السزصخبضغ عاشؽيا  التػكضجؼ الاجتساعي لمسخاىقضغ السزصخبضغ،

( مخاىقا تع اختيارىع عمى الشحػ العذػائي كيسثمػف 11( كتسثمت العضشة في )في جامعة )ساف فخانديدكػ
( مخاىقا يذكمػف السجسػعة الزابصة . استخجـ الباحث قائسة غضشذ لسلبحطة 11السجسػعة التجخيبية ك)

الستسثمة في معاملبت الارتباط كالجرجات  الإحرائيةالدمػؾ كاختبار قبمي كبعجؼ، كاستعسل الػسائل 
 أؼالتغضخات في ترشيف الدمػؾ كانت ثابتة  أفنتائج ىحه الجراسة عمى  كأسفختائية لسعخفة الفخكؽ، الثش

 بضغ السجسػعة التجخيبية مقارنة بالسجسػعة الزابصة. إحرائيةلا يػجج تغضضخ ذك دلالة 
ىجفت الى الكذف كمعخفة فاعمية استخاتيجيات العلبج بالمعب كالتجريب (:2004دراسة مقجادي) -

السداء  الأشفاؿجركة لجػ سكتحدضغ الكفاءة الحاتية ال الإساءة إلىتػكضجؼ في خفس القمق كالتعخض ال
مجسػعتضغ ضابصة كتجخيبية  إلى( شفل 23، كفي ىحه الجراسة تع تػزيع أفخاد العضشة البالغ عجدىع )إلضيع

خت الشتائج كجػد فخكؽ ذات بخنامجا تجريبيا في تأكضج الحات عمى مجة سبع أسابيع كلقج أضي أحجاىساتمقت 
 بضغ السجسػعة التجخيبية كالزابصة لرالح التجخيبية مسغ تمقػا التجريب. إحرائيةدالة 

ىجفت الى معخفة أثخ التجريب عمى السيارات (:2010كاشاني ومحمد بايات ) دراسة باريدا -
( 3-1لبات الرفضغ ) ( شالبة مغ شا81الاجتساعية في زيادة تػكضج كتقجيخ الحات، شسمت عضشتيا عمى )

تجخيبية كالثانية ضابصة  الأكلىمجسػعتضغ  إلى( سشة كتع تقديع العضشة 00-7ابتجائي تتخاكح أعسارىع بضغ )
تحرمغ عمى تػكضجية مشخفزة مغ  الآتي( شالبات، اختضخت العضشة مغ الصالبات 01قػاـ كل مشيسا )

( كاستخجـ 8116-8115لمعاـ الجراسي )مجرستضغ مغ مجارس ابتجائية تابعة لسشصقة شيخاف بإيخاف 
( لمتعبضخ عغ الحات، كبخنامج لمتجريب عمى السيارات 0753كجسباريل") الباحثاف مؿياس "ريتذي

د(  71بػاقع ) أسابيع( جمدات تع تشفضحه خلبؿ عذخ 01كتكػف البخنامج مغ ) إعجادىساالاجتساعية مغ 
الؿياس التتبعي عمى  كإجخاءء مغ تصبضق البخنامج ( يػـ مغ الانتيا83لكل جمدة. بضشت الشتائج بعج )

 بخنامج فاعمية في زيادة التػكضجية كتقجيخ الحات لجػ العضشة التجخيبية. أفالسجسػعة التجخيبية 
 أسالضبمعخفة كؾياس العلبقة بضغ  إلىتيجؼ ىحه الجراسة ( 2011دراسة فخحان أحسج ) -

تػكضجؼ ككحلظ التأكج مغ كجػد فخكؽ في متػسصات الدمػؾ السعاممة الػالجية )التقبل _الخفس( كالدمػؾ ال
التػكضجؼ بضغ الجشدضغ كلمتحقق مغ ىحه الجراسة استخجـ الباحث السشيج الػصفي التحمضمي كأداتي جسع 



 

 

البيانات كالستسثمضغ في استسارة السعاممة الػالجية "لذافخ" كمؿياس الدمػؾ التػكضجؼ "لخاثػس"، تع اجخاء ىحه 
( تمسضح كتمسضحة مغ ثانػية "لقخع محمد الزيف بالػادؼ كأسفخت نتائج الجراسة 030ى عضشة مغ )الجراسة عم

الخفس( كسا يجركيا الابشاء الستسجرسضغ في -بضغ أسالضب السعاممة الػالجية )التقبل ةتػجج علبقأنو  إلى
سعاممة الػالجية )الخفس( التعميع الثانػؼ كالدمػؾ التػكضجؼ كأيزا ىشاؾ علبقة سالبة عكدية بضغ أسمػب ال

 الستسجرسضغ في التعميع الثانػؼ كالدمػؾ التػكضجؼ. الأبشاءكسا يجركيا 
الكذف عغ فاعمية بخنامج قائع عمى الجراما  إلىدراسة ىجفت (:2012دراسة رزان جانجرودو) -

ة "اكداراؼ" بتخكيا، كالتػجيو لكمية التخبية في جامع الإرشادلجػ شمبة قدع  الابجاعية لديادة ميارة التػكضجية
كالتػجيو، كالسدجمضغ  الإرشاد( شالب مغ شمبة الدشة أكلى مغ قدع 81تكػنت عضشة ىحه الجراسة عمى )

( شالب كضابصة قػاميا 08نرفضغ تجخيبية قػاميا ) إلى( كتع تقديع العضشة 8100-8101لمعاـ الجراسي )
خنامج قاـ بإعجاده  فػلكاف اكار لمبضئة التخكية، ( شالبة، كاستخجمت الباحثة مؿياس راثػس لمتػكضجية كب00)

( جمدات 01لتشسية التػكضجية مغ اعجادىا، تكػف ىحا البخنامج مغ ) الإبجاعيةكبخنامج قائع عمى الجراما 
 كأسمػب الإيسائيكالتسثضل  الأدكار( دؾيقة ،  كاستخجمت الباحثة أيزا فشيات لعب 71مجة كل جمدة )

في زيادة التػكضجية لجػ افخاد العضشة  الإبجاعيةت نتائج الجراسة فعالية استخجاـ الجراما الحػار كالسشاقذة . بضش
 التجخيبية.
الكذف عغ العلبقة بضغ السشاخ  إلىتيجؼ ىحه الجراسة (:2015العمسي) الأميؽدراسة محمد  -
ػ،  اعتسجت كالدمػؾ التػكضجؼ لجػ عضشة مغ تلبمضح الدشة رابعة متػسط كلتحقضق اليجؼ السخج الأسخؼ 

( تمسضح 31شبقت ىحه الجراسة عمى ) الجراسة عمى السشيج الػصفي الارتباشي لأنو يشاسب شبيعة الجراسة.
مغ متػسصة "السضمي مبارؾ بالسغضخ"، كقج استخجمت الجراسة أداتضغ8 استسارة الدمػؾ التػكضجؼ) فخحات 

نتائج الجراسة كسا يمي8 كجػد (. ككانت 8114( كمؿياس السشاخ الاسخؼ )د.عفخاف خمضل 8108أحسج 
عجـ كجػد فخكؽ بضغ الجشدضغ في مدتػػ ، علبقة ارتباشية بضغ السشاخ الاسخؼ كالدمػؾ التػكضجؼ لمسخاىق

 .الدمػؾ التػكضجؼ

 لتعقيب عمى الجراسات الدابقة:ا(6-3

ع الحكػرة أعلبه، لاحطشا أف ىشاؾ اختلبفات مغ حضث السػضػ بعج عخضشا لجل الجراسات الدابقة 
 السدتخجمة في كل دراسة، كفي ىحا التعمضق سشفرل بضغ الجراسات كل عمى حجػ. كالأدكاتكالبخامج 

 



 

 

 عميق حؾل الجراسات التي تشاولت سؾء السعاممة الؾالجية:( ت6-3-1

 مؽ حيث السؾضؾع:

نلبحع أف دراسة دكف بشغ كاختمفت متغضخاتيا الػالجية  الإساءةتشػعت السػاضيع التي تشاكلت 
( التي درست مػضػع مجػ 8110في الرضغ، كدراسة مادؼ) الإساءةمفيػـ  دراسة إلىىجفت ( 8117)

( 8111، أما دراسة الأمضغ العاـ للؤمع الستحجة)الأشفاؿالشفدية كالجدجية كالعاشؽية ضج  الإساءةانتذار 
( 0772)كمجػ انتذاره كاسبابو، كدراسة عبج العديد الخفاعي الأشفاؿفجات تحت عشػاف العشف ضج 

يجفت ( ف0776دراسة الصخكانة ) أمابإساءة معاممة الأشفاؿ كعلبقتيا ببعس السذكلبت الشفدية، ت عشػن
أشكاؿ الاساءة الػالجية للؤبشاء كعلبقتيا ببعس الستغضخات الجيسغخاؼية كالشفدية، كحلظ جاءت  الى دراسة

السداء الضيع، كدراسة  الأشفاؿشيا ( بجراسة حػؿ الاضصخابات الشفدية التي يعاني م8113نبضمة سخكرؼ)
العشف العائمي، مغ يػجيو كماىي ردة فعل الزحية، كسا  أسباب( عشػانيا 8110بغ قاسسي الزاكية )

في الصفػلة كعلبقتيا بسطاىخ اضصخاب  الإساءة( مػضػع خبخات 8116درست كلجيحي حػرية )
عشػاف الدمػؾ العجكاني لمصفل بدػء  ( فجاءت تحت8102الذخرية الحجية، أما دراسة بغ حميع أسساء )

 معاممة الاـ المفطية كالاىساؿ.

 مؽ حيث اليجف:

تشػعت أىجاؼ الجراسات التي ذكخناىا سابقا كىشاؾ دراسات كاف ليا نفذ اليجؼ مغ حضث معخفة 
 في الإساءة( فيجفت لسعخفة العلبقة  بضغ خبخات 8116دراسة لػلجيحي حػرية) مثلالعلبقة بضغ متغضخيغ 

الصفػلة كمطاىخ اضصخاب الذخرية الحجية كالسذاعخ الاكتائبية كالتفكضخ الانتحاريغ أما دراسة يغ حميع 
( فكاف ىجفيا معخفة العلبقة بضغ الدمػؾ العجكاني كسػء معاممة الاـ المفطية كالاىساؿ، أما 8102أسساء )

التعخؼ عمى مفيػـ  إلىجفت ( ى8117باقي الجراسات فكاف لكل كاحجة ىجفيا الخاص كجراسة دكف بشغ)
الكذف عغ  إلى( فيجفت 0772الجدجية  في الرضغ، أما دراسة الدضج عبج العديد الخفاعي ) الإساءة

( فجات بيجؼ 0777كمجػ ارتباشيا بدػء السعاممة، أما دراسة الصخكانة) الأشفاؿبعس السذكلبت عشج 
ا ببعس الستغضخات الجيسغخاؼية كالشفدية، كدراسة معاممة الػالجيغ للؤبشاء كعلبقتي إساءةالتعخؼ عمى أشكاؿ 

الشفدية كالجدجية كالعاشؽية ضج الأشفاؿ،  الإساءة( ىجفيا كاف التعخؼ عمى مجػ انتذار 8110مادؼ )
( فكاف يتسحػر حػؿ الاضصخابات الشفدية التي يعاني 8113كاليجؼ الحؼ جاءت بو دراسة نبضمة سخكرؼ)



 

 

التعخؼ عمى العشف  ىجفيا( 8111العاـ للؤمع الستحجة ) الأمضغدراسة  اأم، إلضيعالسداء  الأشفاؿمشيا 
( فجاءت دراستيا بيجؼ 8110كمجػ انتذاره كأسبابو، ككحلظ دراسة بغ قاسع الزاكية) الأشفاؿضج 

 التعخؼ عمى أسباب العشف العائمي كمغ يػجيو كماىػ ردا فعل الزحية.

 مؽ حيث العيشة والجشذ والعسخ:

لبؿ استعخاض الجراسات اف ىشاؾ تبايغ حدب العضشات السدتخجمة في ىحه الجراسات تبضغ لشا مغ خ
حضث شسمت  .(8113( فخد، كجراسة نبضمة الدخكرؼ)011حضث استخجـ اغمبيا عضشات كبضخة اغمبيا فاقت )

 أماشالب،   871حضث كانت عضشتيا  .(8116شالب كشالبة كدراسة كلجيحي حػرية )  138عضشتيا 
 شالب. 236شسمت عضشتيا  .(0777شالب كدراسة الصخكانة) 337فبمغت عضشتيا . (8110دراسة مادؼ) 

شفل، كجراسة بغ حميع  43ك 01كىشاؾ دراسات استخجمت عضشات صغضخة الحجع تتخاكح بضغ 
 (.0772) ،يدراسة الدضج عبج العديد الخفاع (،8110)( كدراسة بمقاسسي الزاكية 8112اسساء)

 الأعسارمغ مختمف  عضشة أخحتحجد العضشة بل ي( لع 8111الستحجة) عللؤم العاـ الأمضغدراسة  أما
 نحاء العالع لع تحكخ العجد.أمغ 

ك دراسة بغ  .(8113استخجمت جل الجراسات نطاـ السجسػعة الػاحجة كجراسة نبضمة الدخكرؼ )
دراسة (، ك 8117(، كدراسة دكنغ بشغ)8106العاـ للؤمع الستحجة) الأمضغ( كدراسة 8102) أسساءحميع 

 الأكلىاستخجمت نطاـ السجسػعتضغ . (0777(، في حضغ أف دراسة الصخكانة)8116كلجيحي حػرية)
 ضابصة.  كالأخخػ  تجخبيو

( كدراسة الدضج عبج 0777كجراسة الصخاكنة) إشلبقابعس الجراسات لع تحجد جشذ السفحػصضغ 
(، كحلظ 8102) أسساءع ( كدراسة بغ حمي8110(، كدراسة بغ قاسسي الزاكية)0772العديد الخفاعي)

 81 ب(حجدت عضشتيا 8116دراسة كلضجيحي حػرية ) أما(، 8116للؤمع الستحجدة ) العاـ الأمضغدراسة 
 .الأكلياءمغ  81شفل لع يحجد جشديع ك 81، كتػجج دراسة دكف بشغ اعتسجت عمى إناث 851شالب ك 

( 8110(، كدراسة مادؼ)8117لع تحجد السخحمة العسخية كجراسة دكف بشغ) أخخػ كىشاؾ دراسات 
(، كدراسة الامضغ العاـ للؤمع الستحجة لع يحجد السخحمة العسخية بل استعسمت عضشة 0777كدراسة الصخكانة)

 ، مخاىقضغ، راشجيغ(.أشفاؿالعسخية)  الأعساركل 



 

 

(سشة 06-13مدجت بضغ مخحمتضغ مخحمة الصفػلة كمخحمة السخاىقة ما بضغ ) أخخػ كىشاؾ دراسات 
( كدراسة الدضج عبج العديد 8110( كدراسة بمقاسسي ضاكية)8102)أسساءبغ حميع  مثل دراسة

  سشة(05-04( فكانت عضشتيا خاصة بسخحمة الصفػلة)8113(، بضشسا دراسة نبضمة الدخكرؼ)0772الخفاعي)
 (.11-06(عضشتيا  بضغ مخحمة السخاىقة كالخشج)8116، كدراسة كلجيحي حػرية)

 مؽ حيث الادوات:

غالبية الجراسات الدابقة التي تشاكلت سػء السعاممة الػالجية اعتسجت عمى مقاييذ خاصة  أفلػحع 
( كدراسة 0772( كدراسة عبج العديد الخفاعي )8113بدػء السعاممة كجراسة نبضمة سخكرؼ )

(، بضشسا دراسة 8111الستحجة) للؤمعالعاـ  الأمضغ(ك دراسة 8116(، كدراسة كلجيحي)0777الصخكانة)
( 8110ما دراسة مادؼ)أبمة كتحمضل السحتػػ في دراستيا، ( استعانت بأداة السقا8110سي ضاكية )بمقاس

 فاعتسجت في دراستيا عمى استخجاـ التقاريخ الحاتية.

 مؽ حيث الشتائج:

الجراسات التي تشاكلت سػء السعاممة الػالجية اكجت عمى كجػد علبقة ارتباشية بضغ سػء السعاممة 
 السحكػرة. الأخخػ لستغضخات الػالجية كبعس ا

 ( تعميق حؾل الجراسات التي تشاولت الدمؾك التؾكيجي:6-3-2

 مؽ حيث السؾضؾع:

لقج تشػعت الجراسات التي تشاكلت مػضػع الدمػؾ التػكضجؼ، فيشاؾ مغ السػاضيع التي ارتبصت 
مػضػع فاعمية ( التي تشاكلت 8112بجراسة فاعمية لبخنامج التجريب التػكضجؼ مثل دراسة مقجادؼ )

كتحدضغ الكفاءة  الإساءةاستخاتيجيات العلبج بالمعب كالتجريب التػكضجؼ في خفس القمق كالتعخض الى 
ق(التي تشاكلت مػضػع تشسية 0288الحاتية السجركة لجػ الاشفاؿ السداء الضيع، كدراسة يػسف الخميح)
لسسمكة العخبية الدعػدية، ايزا ىشاؾ الدمػؾ التػكضجؼ لجػ شمبة السخحمة الستػسصة بسحافطة العشضدة با

( جاءت تحت مػضػع اثخ التجريب عمى السيارات الاجتساعية في 8101كاشاني ومحمد بايات) دراسة باريدا
( التي جاءت لمكذف عغ مجػ فاعمية التجريب  عمى 0770زيادة تػكضجىا كتقجيخ الحات، كدراسة دياني)

ستابعضغ بالعيادات الخارجية لعلبج الاعتساد عمى الشفدية  الدمػؾ التػكضجؼ في علبج مخضى الادماف ال



 

 

( حضث تشاكلت مػضػع التجريب التػكضجؼ عمى الدمػؾ الاجتساعي 0774كدراسة سكخكؿ ادكارد فخانكذ)
( تحت عشػاف فاعمية بخنامج قائع عمى الجراما 8108لمسخاىقضغ السزصخبضغ، كدراسة رزاف جانجكرك)

السعاممة  أسالضب(فجاءت بعشػاف 8100دراسة فخحات احسج) أماالتػكضجية،  لديادة السيارات الإبجاعية
(تحت 8103الػالجية) التقبل كالخفس(كعلبقتيا بالدمػؾ التػكضجؼ، كقامت دراسة محمد الامضغ العمسي )

 كعلبقتيا بالدمػؾ التػكضجؼ. الأسخػ عشػاف السشاخ 

 مؽ حيث اليجف:

الدمػؾ التػكضجؼ، فيشاؾ مغ الجراسات مغ ركدت عمى  الجراسات التي تشاكلت أىجاؼلقج تشػعت 
فاعمية استخاتيجيات العلبج بالمعب  إلى( التي ىجفت 8112فاعمية التجريب التػكضجؼ مثل دراسة مقجادؼ)
 .الإساءة إلىكالتجريب التػكضجؼ في خفس القمق كالتعخض 

كالدمػؾ التػكضجؼ، كدراسة  لأسخػ االعمسي التي ىجفت لسعخفة العلبقة بضغ السشاخ  الأمضغدراسة محمد 
 السعاممة الػالجية )التقبل الخفس(كالدمػؾ التػكضجؼ. أسالضبفخحات لمكذف عغ العلبقة بضغ 

 مؽ حيث الحجؼ والعيشة والجشذ:

تبغ لشا مغ خلبؿ استعخاض الجراسات تبايغ في حجع العضشات السدتخجمة في ىحه الجراسات حضث 
( كدراسة سكخكؿ ادكارد 0777( فخد مثل دراسة دياني)32-81خاكح بضغ )استخجـ اغمبيا عضشات صغضخة تت

( 8100دراسة فخحات احسج) أما(، 8108( كدراسة جانجركدك)8112)ؼ(ك دراسة مقجاد0775فخانكذ)
 الأمضغتمسضح ك تمسضحة، كدراسة دراسة محمد  030عضشة كبضخة الحجع حضث شسمت  اعتسجت عمى

 (.8103العمسي)

اسة كالثانية ضابصة كجر  تجخيبية الأكلىخجاـ بعس الجراسات لشطاـ السجسػعتضغ كسا لاحطشا است
( كدراسة رزاف 0774ق(  كدراسة سكخكؿ ادكارد فخانكذ ك)0288ميح)لخ ( كدراسة يػسف ا8112)مقجادؼ

كاشاني ومحمد  ( بضشسا استخجمت دراسات اخخػ نطاـ السجسػعة الػاحجة كجراسة باريدا8108جانجركدك)
 (.8103العمسي) الأمضغ( كدراسة محمد 8100(. دراسة فخحات احسج)0770( كدراسة دياني)8101بايات)



 

 

(، 0770مثل دراسة دياني) الإناثكبعس الجراسات اعتسجت عمى عضشة مكػنة مغ الحكػر ك 
ذاني يكجراسة باريدا ك الأخخػ عمى فئة دكف  الأخخ(، بضشسا اقترخ بعزيا  8100كدراسة فخحات احسج)

 ( التي اقترخت عمى البشات فقط.8101ايات)ومحمد ب

( 8108لع تحجد جشذ السفحػصضغ اشلبقا كجراسة رزاف جانجركدك) الأخخػ كاغمب الجراسات 
( كدراسة محمد 0774( كدراسة سكخكؿ ادكارد)8112ق( كدراسة مقجادؼ)0288كدراسة يػسف الخميح)

 (.8103العمسي) الأمضغ

 00- 7( مخحمة الصفػلة الستأخخة مغ سغ)8101ايات)كتشاكلت دراسة باريداكاشاني ومحمد ب
( 04-02ق( مدجت بضغ مخحمة الصفػلة كمخحمة السخاىقة مغ )0288سشة(.بضشسا دراسة يػسف الخميح)

 (.0774ادكارد) سشة كدراسة سكخكؿ

(،كدراسة 0770(كدراسة دياني)8112لع تحجد السخحمة العسخية كجراسة مقجادؼ) أخخػ كىشاؾ دراسة 
 ( لع يحجد السخحمة العسخية.8100( كدراسة فخحات احسج)8108نجركدك)رزاف جا

 :الأدواتمؽ حيث 

غالبية الجراسات الدابقة التي تشاكلت الدمػؾ التػكضجؼ اعتسجت عمى مؿياس ميارات  أفلػحع 
ق(، كاخخػ اعتسجت عمى بخنامج تجريبي كجراسة 0288الدمػؾ التػكضجؼ كجراسة يػسف الخميح)

 السؿياس كالبخنامج التجريبي مثل دراسة باريدا الأداتضغبضغ  أجسعتكباقي الجراسات  (،8112مقجادؼ)
دراسة سكخكؿ  أما(، 0770( كدراسة دياني)8108( كدراسة رزاف جانجركدك)8101كاشاني ومحمد بآيات)

ة دراس أما، ( فاعتسجت عمى السلبحطة كأداة لجراستو قائسة غشذ لسلبحطة الدمػؾ0774ادكارد فخانكذ)
 ( جسع بضغ مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ لخاتػس كاستسارة السعاممة الػالجية لذافخ.8100فخحات احسج)

 مؽ حيث الشتائج:

 اكجت مجسل نتائج الجراسات الدابقة الخاصة بالدمػؾ التػكضجؼ عمى مايمي8

عمى الجراما  الجراسة التي تشاكلت فاعمية التجريب عمى السيارات التػكضجية كالاجتساعية كبخنامج قائع
عمى الافخاد كجراسة  اثبتت فاعمضتياالبخامج السقتخحة  أفمجسميا عمى  أكجتلتشفضح التػكضجية،  الإبجاعية

(كدراسة باريدا 8112(ك دراسة مقجادؼ)0774( كدراسة سكخكؿ ادكارد فخانكذ)8108رزاف جانجركدك)



 

 

خ الدمػؾ التػكضجؼ كتشسضتو جاءت معخفة اث إلىالجراسات التي ىجفت  أما(8101كذاني  ومحمد بايات)
 (.0770ق( كدراسة دياني)0288محققة لفخضيات الجراسة مثل دراسة يػسف الخميح)

السعاممة )التقبل كالخفس(كالدمػؾ  أسالضب(تػجج علبقة بضغ 8100دراسة احسج فخحات)نتائج اما 
 كالدمػؾ التػكضجؼ. سعلبقة سمبية عكدية بضغ الخفكىي التػكضجؼ 

 الجارسة الحالية بالشدبة لمجراسات الدابقة: ( مؾقع6-4

الجراسة الحالية تتفق مع دراسة بغ قاسسي  أف يسكششا القػؿمغ خلبؿ عخض الجراسات الدابقة 
( كدراسة الدضج عبج 8102) أسساء(كدراسة بغ حميع 8116( كدراسة كلجيحي حػرية )8110الزاكية )

( في دراسة مػضػع 8110( كدراسة مادؼ)0777ة )( ككحلظ في دراسة الصخكان0772العديد الخفاعي)
 .أخخػ مع متغضخات كارتباشيا سػء السعاممة التي يتعخض ليا الصفل 

(في دراسة الدمػؾ التػكضجؼ مع متغضخ 8103العمسي) الأمضغكاتفقت دراستشا الحالية مع دراسة محمد 
 اخخ.

دراستو سمصت  أف إلاسػضػع مغ حضث ال( 8100كاتفقت دراستشا الحالية مع دراسة فخحات احسج)
الخفس( كعلبقتو مع الدمػؾ التػكضجؼ، اما دراستشا فاقترخت  -السعاممة )التقبل أسالضبالزػء عمى 

 بذكل خاص عمى سػء السعاممة الػالجية مع الدمػؾ التػكضجؼ.

مغ خلبؿ الدعي لمكذف عغ ضاىخة سػء السعاممة في السجتسع في الجدائخؼ خاصة، كاف ىحا 
ذاء، كاف الاساءة لا يرخح بيا تتفعل بو ما  أسختوالصفل خاصة  أفيغمب عغ التعتيع بفكخة  السػضػع

 التخبية. أسالضبلكػنيا داخمة في 

الستختبة عغ ىحه  الآثاركالسجتسع عمى  الأسخةكنخجػ اف تكػف دراستشا قج قجمت معمػمات تفضج 
نفدية ك جدجية كعاشؽية خصضخة تخجع  ضخارأالتي تػجو الى الصفل كما قج تتخكو في الصفل مغ  الإساءة

 نتائجيا الػخيسة لمصفل كلمسجتسع بذكل اكبخ.

-01بضغ) أعسارىع( تمسضح كتمسضحة مسغ تتخاكح 51كؼيسا يخز عضشة الجراسة فقج تسثمت في)
 كبضخة في شخرية الصفل. أىسية(سشة، كىي مخحمة بضغ الصفػلة ك بجاية السخاىقة كىي فتخة عسخية ذات 05
الجراسة الحالية تتفق مغ حضث حجع العضشة مع دراسة كل مغ يػسف  أفىحا السجاؿ نلبحع  كفي



 

 

( كدراسة رزاف 8101كاشاني ومحمد بايات) (ك دراسة باريدا8102)أسساءق(كدراسة بغ حميع 0288الخميح)
 (.8108جانجركدك)

الػاحجة التجخيبية دكف السشيجي التجخيبي فانو قج تع استخجاـ نطاـ السجسػعة  للئشاربالشدبة  أما
(كدراسة  بغ حميع 8101كاشاني ومحمد بايات) الزابصة، كىػ ما يتفق مع دراسة كل مغ باريدا

 (.8113كدراسة نبضمة الدخكرؼ) (8102اسساء)

( ككحلظ دراسة فخحات 8110( كدراسة بغ قاسسي ضاكية)0777كدراسة الصخكانة)
 (.8116اسة كلجيحي حػرية)(كدر 8103(كدراسة محمد الامضغ العمسي)8101احسج)

( 8110مغ حضث الجشذ فقج تع السدج بضغ الجشدضغ كىػ ما يتفق مع دراسة بغ قاسسي ضاكية) أما
(، 0772( كدراسة الدضج عبج العديد الخفاعي)8113(كدراسة محمد العمسي)0100كدراسة احسج فخحات)

( 8102راسة بغ حميع اسساء)( كد8110(كدراسة مادؼ)8112(، كدراسة مقجادؼ)0770كدراسة الجياني)
 (.8116(، كدراسة كلج يحي حػرية)8113كدراسة نبضمة الدخكرؼ)

تتسثل في  الأدكاتالؿياس فقج اعتسجت الجراسة الحالية عمى مجسػعة مغ  أدكاتبخرػص  أما
، كىحا ما اتفق مع (8105، )بانجك صؽية إعجادمؿياس الدمػؾ التػكضجؼ كسػء السعاممة الػالجية مغ 

، ككحلظ الإساءةمؿياس خبخات  أداة (، حضث اعتسجت في دراستيا عمى 8116كلجيحي حػرية ) ةدراس
معاممة الصفل الػالجية كأداة لمػصػؿ  إساءة(، أيزا اعتسجت عمى مؿياس 8102دراسة بغ حمضمع أسساء )

 نتائج حػؿ ىحه الجراسة. إلى

 مؽ حيث الشتائج:

(، انو لا تػجج غخكؽ ذات دلالة 0991الخفاعي،  اتفقت نتائج دراستشا مع نتائج دراسة )عبج 
احرائية بضغ الحكػر كالاناث في متػسط الجرجة الكمية لدػء السعاممة الػالجية كالجرجة الكمية لبعس 
السذكلبت الشفدية لجػ السجسػعة التجخيبية، كسا أكجت ىحه الشتيجة ما ذىب اليو) كلج يحي 

الحجية نطيخ عشج أشخاص الحيغ لجييع خبخات اساءة  (، أف مطاىخ اضصخاب الذخرية7779حػرية،
 جدجية كنفدية كجشدية، كأنيا تطيخ عشج الجشدضغ ، اؼ عجـ فخكؽ دالة اخرائية بضغ الحكػر كالاناث.



 

 

اتفقت نتائجيا مع نتائج دراستشا الحالية في عجـ كجػد  (.7701دراسة )محمد الامضغ العمسي،كحلظ 
الاناث عمى مدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ، تػصمت دراسة)كلضج بضغ الحكػر ك  ةإحرائيفخكؽ دالة 

 (، أيزا عجـ كجػد فخكؽ دالة احرائية بضغ الجشدضغ.7707حسادة،

 حجود الجراسة:-7

كالستسثمة في تلبمضح الدشة الخابعة  كد البذخية في أفخاد عضشة البحثتتسثل الحجالحجود البذخية: -
 مغ التعميع الستػسط.

تع تصبضق السقاييذ عمى مدتػػ متػسصتي "كلج شقساجي ـ العاشػر" لدمشية: _الحجود السكانية وا
 .7770ماؼ  71الى 00ك"فزضل اسكشجر" بالسجية، مغ 

 شبقت الجراسة الحالية ضسغ السشيج الػصفي الارتباشي, :حجود السشيج السدتخجم-

السعاممة الػالجية  في دراستشا ىحه تع تصبضق أداتضغ كىسا8 مؿياس سػءأدوات البحث السدتخجمة: -
 (، 7700)بانجك صؽية، الاستاذة إعجادػكضجؼ مغ كمؿياس الدمػؾ الت
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 فرل تسييج ال

كلى لمفخد، فضيا يػلج كيشسػ كيكػف علبقاتو كتتحجد عشاصخ تعتبخ الأسخة البضئة الاجتساعية الأ
مدؤكلية حساية  عاتقيعىخؼ في عسمية التشذئة كتقع عمى ساسي كالجػ خرضتو ، كيمعب الػالجيغ الجكر الأش
تحجث  الإساءةمغ ف الكثضخ أ إلىتذضخ  الإحرائياتف إلا أل بدلبمتيع الجدجية كالعاشؽية شفاؿ كالتكفالأ

 الإىساؿ،فزلب عغ الجدجية كالجشدية كالشفدية  الإساءةكيذسل ذلظ ل كالجيو سختو مغ قبلمصفل داخل أ
)كلضج حسادة  التأديبجدجؼ كنفدي قاس في سياؽ عسمية شفاؿ لعقاب ككثضخا ما يتعخض الأ الستعسج،
 (.032.،ص0202

ا بذكل دقضق، كتتجخل نو يرعب تحجيج حجسيطاىخة غضخ أالجدائخؼ، رغع تفذي الما في مجتسعشا أ
  بإمكانيع، لكشو ليذ الإساءةنساط مختمفة مغ أشفاؿ ضحية في ذلظ عجة اعتبارات مشيا كثضخا ما يقع الأ

ة حؿيؿية يعيذيا الكثضخ مغ الأشفاؿ جخاء ما التدتخ الحؼ يخفي كرائو معانا إلى إضافةعشيا،  الإبلبغ
سخة )ميخؼ جؼ أحج أفخاد الأك نفدية خاصة عشجما يكػف الستعجدجية كانت أجدسية ضخار يمحق بيع مغ أ

 (.021.،ص0202،نادية،زنجكخ

كغضخىا ليا الػالجية كالعػامل السدببة  الإساءةمغ خلبؿ التعخؼ عمى  إليوكىحا ما سشحاكؿ التصخؽ 
 الػالجية. الإساءةمغ العشاصخ التي تذسل كل ما يتعمق 
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 الؾالجية الإساءةريخية عؽ عيؾر نغخة تا-0

السعاممة الػالجية للؤشفاؿ مذكمة  عالسية تعاني مشيا العجيج مغ السجتسعات   إساءةتعج ضاىخة 
 الأشفاؿ أف,كسا كاف لأشفاؿ يقجمػف كقخباف  الأكلىففي العرػر  الإندانيةفيي قجيسة قجـ   الإندانية

لرحخاء حتى السػت ,كحلظ في العرخ الجاىمي قبل الغضخ مخغػب فضيع خاصة البشات يتع تخكيع في ا
 الأشفاؿحضث يقػمػف  بػأدىع ,كحلظ في الرضغ كاف يتع بيع خاصة البشات  للؤشفاؿكاف يداء  الإسلبـ

ت( سشػا07تبمغ مغ العسخ   )  تع اكتذاؼ حالة أف إلىيمقػف بيع في مياه الشيخ,  اكانػ في انجمتخا  أما
 الأثخكاف ليحه الحالة حضث كانت تخبصيا عمى الدخيخ كتزخبيا بذجة  أميال معاممتيا  مغ قب أسضئتالتي 

نقصة ) مارؼ كيمدغ ( الإساءةمغ  الأشفاؿللبىتساـ ك التخكضد عمى حساية  الأمخيكيلجػ السجتسع  الأكبخ
ضيخت جسعية عاـ )  أثخىاكعمى  للؤشفاؿ الإساءةاستخاتيجيات الػقاية مغ   دراسةالبجاية لمبحث ك 

السداء  بالأشفاؿتيتع   ىحه السشطسة   كأصبحتك الزخر في نضػيػرؾ  الأذػمغ  الأشفاؿ(لحساية 0901
 (.17 .ص  ،7709،لصيفة  لخجارؼ ) كالجيا إلضيع

ذات تاريخ شػيل كاف ىحه الطاىخة لا  الأشفاؿضاىخة معاممة  أف 0090يذضخ الجخضل عبج العديد
كاف سائجا في الجاىمية مثل كأد البشات لجػ  الإساءة نساطأمعضغ كلا بتػقضت محجد ,كمغ  تختبط بسكاف 

طالع للؤشفاؿ في بعس عخب الجاىمية ك ذكخ القخاف عغ ىحه العادة الستػحذة ك كحلظ الاستغلبؿ ال
 إساءةكلحلظ فاف عرخ الثػرة الرشاعية  كعساؿ في السرانع ك السشاجع , أكائلالغخب , خرػصا في 

,اك بأخخ خلبؿ معطع حقب خاصة بدمششا ىحا بل ىي مػجػدة بذكل ليدت ضاىخة  الأشفاؿمعاممة 
 .(017،ص.7770 التاريخ )ماجج احسج حدغ السدحخ 

تخكضد الاىتساـ عمى )كسبيا ( قػلو باف " الأشعة(عغ شبضب ف ) كالامػفخانذيكتشتقل الباحثتا
تساعية في بعس حضغ تحدشت الطخكؼ الاج إلا يبجأمعاممة الػالجيغ للؤشفاؿ لع  إساءةمذكلبت 

كفي سػء التغحية كبحضث انخفس معجؿ  الأشفاؿ أمخاضالسجتسعات بحضث استصاعت التحكع في انتذار 
في  إنذاؤىابالأشفاؿ في بخيصانيا قجـ  جسعية السمكية  لمخفق أف الأمخكاف الطخيف في , الأشفاؿكؼيات 

ىحه الجسعية  لإنذاءا .كقج كاف جسعية الخفق بالحضػاف كعمى غخارى إنذاءنياية القخف الساضي عقب 
ىحه الجسعية  قانػف مشع  إنذاء إعقابالفزل في بجاية الجراسة السشطسة  ليحه السذكمة .كسا صجر في 

الحؼ كضع  الأمخمغ قبل  ذكييع  الإساءةالحيغ يعانػف مغ  الأشفاؿضسانا لحساية  الأشفاؿالقدػة عمى 
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كسا  أشفاليعمغ يقػـ مقاميسا .في معاممة  أكجيغ  لعخؼ غضخ مكتػب يعصي حقا مصمقا لمػالنياية 
مسجكحة محمد مة، )في سلب كأسخىع الأشفاؿ.كسا جعل لمجكلة حق ك مدؤكلية رعاية ىؤلاء  يذاءكف 

 .(77 .ص ،0990،
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 مفيؾم سؾء  السعاممة الؾالجية :_7

 8 كأبخزىا أىسيامغ  الأشفاؿىشاؾ عجة تعخيفات لدػء معاممة 

 ضج الحدشى " اء ,سػاء كمعشاه قػؿ قبيح ( "س697.ص،0990،في قامػس )السحيطجاء : لغة

, مسا يعخض سلبمة الصفل ك الآباءفعل يقػـ بو  أؼ8 أنياعمى  ( 7706،يعخفيا )جضلاصظلاحا :
 ،7707،صباح فإيساصحتو البجنية ك العقمية ك الاجتساعية ك الخكحية كعسميات نسػه السختمفة لمخصخ)

 (01.ص

 إشكاؿككل سػء معاممتيع , أك الأشفاؿ8التعدف ضج  بأنياعخفت مشطسة  الرحة سػء السعاممة 
الاستغلبؿ التجارؼ  أكالسعاممة الستياكنة  أك الإىساؿسػء الجدجية ك العاشؽية ك الاعتجاءات الجشدية ك 

 ،7779،صفا آكتاني)برحة الصفل لأذػا بإلحاؽتتدبب  أفالاستغلبؿ التي مغ شانيا  إشكاؿ,كغضخه مغ 
 .(7.ص

ك  كالإساءةنفدي كجدسي  إيحاءنيا 8 "عبارة عغ فل بأسػء معاممة الص .(0999 ،كيعخفيا )ككلف
( مغ العسخ كذلظ عغ شخيق شخز 09مسغ ىع تحت سغ ) للؤشفاؿ الإىساؿالاستغلبؿ الجشدي ك 

 (.01.ص،7779،يكػف مدؤكلا عغ رعايتيع" )حدضغ شو عبج العطيع

الصفل تتزسغ جسيع   إساءةيا "عمى أن الإساءةتعخيف (، 7777كقجمت مشطسة الرحة العالسية )
معاممتو مغ الذخز  إساءةاك  الإىساؿالجدجية اك العقمية اك الاعتجاء الجشدي ك  الإساءة أشكاؿ

بالصفل اك التيجيج لرحتو كسعادتو )ركماني  الأضخارالسدؤكؿ عغ رعايتو بحضث تؤدؼ الى 
 (11.ص،7707،دادك 

 للؤشفاؿيػجو عغ قرج كعسج  الإيحاء"نسط مغ  أنياعمى (،7770،حدشي)كفي نفذ الدياؽ عخفيا 
السدؤكلػف عغ رعايتيع ك يتزسغ ذلظ  الأشخاص( سشة مغ قبل الػالجيغ ك 09)مسغ ىع تحت سغ 

 .(11.ص ،7707 ،ك الاساءة الانفعالية ك الجشدية )معتػؽ سياـ الإىساؿالجدسي ك  الإيحاء
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اف الاساءة الى الصفل ىي8" كل ما مغ  شأنو اف يعػؽ نسػ . (0990،بضشسا يؤكج) عبج الغفار
 الإتيافتشذئتو ,ك يتزسغ ذلظ  آمخمغ قبل القائسضغ عمى  ةمتعجدصػرة  أكافنسػ متكامل سػاء الصفل 

مسارسة سمػكيات  اك  بعسل يتختب عميو ايقاع ضخر مباشخ لمصفل كالإيحاء البجني اك الحسالة السبكخة ,اك
حاجات الصفل الستشػعة التخبػية ك الشفدية ك الانفعالية ك  إشباعمغ شانيا اف تحػؿ دكف  إجخاءاتاتخاذ 

 (.69.ص،7779،)كفاء عقل الاجتساعية ك تػفضخ الفخص السشاسبة لشسػه نسػا سميسا"

سخخية كازدراء سمػؾ عشيف ك قاس يتزسغ  أؼ" إنياعخفيا عمى "( 7770 ،معسخيواما )بذضخ 
 أثشاءبجنيا ك نفديا  إيحائوبجخح اك  إصابتوضج الصفل مغ كالجيو اك القائسضغ عمى رعايتو ,مسا يتختب عميو 

التشذئة كمغ شانو حخماف الصفل مغ حقػقو كتقضضج  حخيتو سػاء كاف ىحا الدمػؾ نتيجة التفاعل مع مػاقف 
كيتزسغ ذلظ الدمػؾ الزخب ك الرفع عمى تيحيب الصفل اك عقابو, اك خصأ مقرػد, بيجؼ  إىساؿ

 أشياءكجحب الذعخ ك الجفع ك العس ك التقضضج بالحبل ككضع الػجو كالمكع الذجيج ك الحخؽ ك القخص 
 .(11.ص،7779،)حسة بغ عػيذة مؤلسة كخيية في الفع

 اممة مغ الفاعمضغ مغ داخلالسع إساءة" أنيا(عمى 7779)بػقخؼ كسمي الاسع  إليوك ىػ ما ذىب 
التأديب ك  أسمػبالسعاممة البجنية الشاتجة عغ الخمط بضغ  إساءة أكلياالاسخة,كىحه بجكرىا تشقدع الى فئتضغ 

الجشدية( كالتي مخادىا ضغػط اجتساعية الانفعالية،  السعاممة عامة )البجني، إساءةالتعجؼ البجني ,كثانضيا 
 ."نفدية داخل الاسخة تاضصخابااك 

 الإضخاراف الاساءة الػالجية ىي تمظ مسارسة القػة الجدجية بغخض  .(7707،كيخػ)حسادة كرزؽ 
 .(6.ص،7701 ،)امجج محمد بالصفل بالدب أك التجخيح أك الاىانة."

 معاممة الاطفال: إساءةأنؾاع -3

التي سشحكخىا كمشيا ماىػ  كالأنساطضاىخ  ماىػمعاممة الاشفاؿ مشيا  لإساءة أنساطىشاؾ عجة 
صػيل بالػاقع الحؼ تخمفو عمى السجػ ال كالتػجيو كالتي تعخؼ كالإرشادالتخبية يأخح غصاء حدغ ضسشي 

 في شخرية الصفل كمشى السحتسل ججا حتى عمى السديء نفدو.

اف ىشاؾ البجنية ليدت ىي الػحضجة التي يسكغ أف يتعخض ليا الصفل الزحية، كسا  كالإصابة
جدسية ضاىخة بل  أثارقبل مخبيو قج لا تتخؾ  يتعخض لعيا مغ-كالزخب-ترخفات كأفعاؿ عجكانية كثضخة
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تتخؾ أثار نفدية سضئة كمثل ذلظ الترخفات كأف يمجأ الاباء اك السخبضغ الى حخماف الصفل مغ الصعاـ 
اك حخمانو مغ الخعاية الصضبة الزخكرية اك مغ التعميع، اك لفتخات شػيمة كعقاب لو كشخده مغ مشدلو 

 (.17،ص.0996)صالح حديغ، ر عمى الصفلاالاعتجاءات الجشدية مغ قبل الكب

 كيسكغ تسضضد عجة أشكاؿ لدػء معاممة الاشفاؿ مشيا8

 سؾء السعاممة الجدجية: 3-1

تعخؼ عمى أنيا التدبب بأؼ نػع مغ الأذػ الجدجؼ لمصفل مشى قبل مغ يخعاه نتيجة الزخب اك 
 اك العقاب الجدجؼ )سػاقجالرفع اك الخكل اك الحخؽ، أك غضخىا كيتزسغ ايزا الافخاط في الزبط 

 (.101.،ص7777،سارؼ، الصخاكنة

السقرػد اك عجـ التجخل السقرػد مغ الػالجيغ اك القائسضغ سمػؾ التجخل "أنياالعيدي كسا عخفيا 
جدسية، تعػؽ نسػىع الشفدي كالاجتساعي ، كجخكح  إصابةعمى رعاية الصفل كالحؼ يؤدؼ الى حجكث 

 (.000.،ص0999العيدي،كتؤثخ عمى شخرضتيع تأثضخا سمبي)

لمشسػ، كاف كانت  السعاممة البجنية تذسل عمى استخجاـ القػة غضخ السشاسبة كالسؤذية إساءةكعميو فاف 
الانفعالي  الأذػاف  إلاالبجني  الأذػكقج يذفى  البجنية ليدت ميسة بقجر ما يخافقيا مغ أذػ، الإصابة

ؿ كاستخجاـ القػة ضج الاشفاؿ يعكذ مديجا مغ معتقج السعاممة يبقى لفتخة أشػ  إساءةعغ كالشفدي الشاجع 
في الاسخة     الأسخؼ لمتخبية كقمة البجائل الفعالة كزيادة التػتخ الانفعالي  كأداة ممكية القػة 

 (.09.،ص7770ة،)البجني

كسا تذضخ الاساءة البجنية الى اف الصفل يتمقى ضخر بجني غضخ عخضي كعسجؼ نتيجة سمػؾ أك 
بسعاممة الاشفاؿ  لػالجيغ، كالحؼ يشتيظ كيتعجػ السعايضخ الاجتساعية كالثقاؼية الستعمقةمغ قبل ا إىساؿ

 استخجاـ سمػؾ عشيف قاسي. كذلظ بدبب سيػلة

كيعج ىحا الشػع مغ الاساءة مغ أكثخ انػاع الاساءة شضػعا كذلظ بدبب سيػلة كاكتذاؼ كملبحطة 
 (.6.ص،7701)امجج محمد،الإيحاءفي ارتفاع ىحا الطاىخية، كيذكل الػالجاف السرجر الخئيدي  أعخاضو



 دراسةالإطار العام لل                                                        الفصل الأول
 

  
32 

 
  

 تالدمػكياكمغ بضغ أثار الاساءة الجدجية عمى الصفل حدب )ركبخت كريتذخد(فقج كضعا قائسة مغ 
 جدجيا مشيا8 إلضيعالاشفاؿ السداء  ترفالتي 

 قمق مدتسخ كتػقع حجكث خصخ.-

 عجد عغ التعمع كعجـ الؿياـ التجخيب.-

 خخلأسمػؾ متقمب مغ مػقف -

 مغ الاتراؿ الجدجؼ مع الاخخيغ. كالأحجاـالخػؼ -

 .الاجتساعيضعف التفاعل -

 (.76.،ص7770،السضل للبىتساـ بحاجات كالجيو الانفعالية)العجسي-

 الاساءة الشفدية:3-2

كتعبخ عغ سمػؾ مدتسخ  أنساطانػاع الاساءة انتذارا، كتتخح عجة  أكثختعتبخ الاساءة الشفدية مغ 
لسديء مغ العلبقة الصبيعة مع الصفل كالتي يحتاجيا لشسػ شخرضتو، كتذسل الاساءة يترف باندحاب ا

الكلبمية المفطية كقج تكػف عمى شكل استخجاـ شخؽ عقاب غخيبة، مشيا حبذ الصفل في الحساـ اك في 
كلبـ اك نبحه كاستخجاـ السشدؿ اك تيجيجه بالتعحيب كالاستخفاؼ بو كاستحقاره  بأثاثغخفة مطمسة اك ربصو 

 .أىانتوحاط بسكانتو اك تعشيفو اك لػمو اك 

التي يدتخجميا الػالجيغ ضج  الألفاظ" عمى أنيا تمظ 7770كسا عخفيا كل مغ "الذقضخؼ كالسرخؼ 
 (.16.،ص7707عمى الصفل )معتػؽ سياـ، كالتي تدبب ألاـ كفضيا قدػة نفدة أشفاليع

الصفل بالعاشفة كالسدانجة الزخكرية لمشسػ  إمجادحضث تعبخ الاساءة الػالجية الشفدية عمى مجػ فذل 
 بالإساءة العاشؽية.الانفعالي كالشفدي كالاجتساعي لحا تدسى أيزا 

 كإحداسونفدية  التي تياجع الشسػ العاشفي لمصفل فرحتو تالدمػكياالشفدية تذضخ الى  فالإساءة
الحخماف مغ  ية كالشقج اللبذع ككالخفس كالدخخ  كالإذلاؿكيذسل الذتع كالتخىضب كالعدؿ  ،بؿيستو الحاتية

 (.006.ص،7777،)فزاؿ نادية لحشاف كالخعايةالحب كا
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 8أىسيانحكخ  أشكاؿكتتخح الاساءة الشفدية نحػ الصفل عجة 

يعتسج الاباء عمى تػجيو كمسات تعتبخ مغ انػاع الإساءة الشفدية حضث  الاساءة المفغية:( 3-2-1
 بإشلبؽيشقجاف شخرضتو كذلظ  كإنساشقج الذجيج ليذ لدمػؾ الصفل عغ شخيق ال ؿللؤشفا التأنضب السباشخة

الحضػانات كالحسار اك الكمب  بأسساء....كتمقضشو الأحسق الغبي ،الفاشل، جارحة عميو مثل8 أسساء
 (.7771.017)ميلبدؼ،

لا يداكياف بضغ  أنيساالصفل مغ خلبؿ معاممة كالجيو لو  إدراؾىػ  التفخقة بيؽ الابشاء:( 3-2-2
 عمى حداب الاخخيغ. الإخػة لأحجاف يشحاز  كإنيسافي السعاممة  الإخػة

دكف اف تعصي شضئا  الأخحشخريات حاقجة تتعػد  إنتاجىحه السعاممة  أسمػبكيتختب عمى 
 (.761.،ص0999)مختارمحي الجيغ ،

داىل كالت الإكخاه  الشبح كالخفس، الحساية الدائجة، الشفدية نحكخ8 للئساءة الأخخػ  الأشكاؿكمغ 
 نفديا. علا بشائيغضخىا تكػف سبب في سػء معاممة الػالجيغ  كأخخػ الذجيج، كل ىحه الاشكاؿ 

 الاساءة الجشدية: 3-3

كالجساع  ةالسجاعباك مغدػ جشدي يسارس مع الاشفاؿ، كيتزسغ فعل اك سمػؾ جشدي  أؼىي 
)كلضج  إباحيةلسػاد كالمػاط كسفاح القخبى كالاغتراب كالاستقخاء كالاستغلبؿ الجشدي كالتعخض 

 (.11،ص.7707حسادة،

التعخيفات شسػلية ىػ ذلظ الػارد في  كأكثخالجشدية لمصفل  للئساءةكثسة العجيج مغ التعخيفات 
 القانػف الفجرالي لمػقاية مغ الاساءة الجشدية لمصفل كمعالجة ضحاياه.

ل عمى السذاركة اك شف لأؼ إكخاه اك استسالة اك  إغخاءاك  إقشاع" كل استغلبؿ اك استخجاـ اك 
بدمػؾ مغ ىحا الشػع  سمػؾ جشدي صخيح اك تطاىخ أؼركة في عمى السذا أخخالسداعجة لأؼ شخز 
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الاستغلبؿ الجشدي لمصفل اك مسارسة  أشكاؿشكل مغ  أؼليجؼ ترػيخه، اك الاغتراب اك التحخش اك 
 (.07.،ص7779،كآخخكف  سفاح القخبى مع الاشفاؿ" )جشاف أسصا

( في سياؽ مختبط عمى اف الاساءة الحادة السشطسة كبرػرة خاصة الاساءة 0991كيؤكج كيمبخ)
قج تكػف مقجمة لحجكث اضصخابات الذخرية الستعجدة في جسيع الحالات التي تست دراستيا. ، الجشدية

 أماكغكتجشب  الأمافكمغ بعس السؤشخات الجالة عمى كقػع الاساءة الجشدية، مطاىخ الذعػر بعجـ 
مدعجة  أحلبـكالدخحاف،  اىخ خػؼ كاضحة مغ شخز معضغ، بكاء شجيج، عجـ التخكضدكمطمحجدة، 

جدجية كالشديف كالحكة كالتقخحات  أعخاضكتخاجع عسمية الشسػ الاجتساعي كالانفعالي ،اضافة الى كجػد 
 (.019.،ص7700في السشاشق التشاسمية)صؽية بانجكا

 :الإىسال 3-4

كالديخ عمى  للؤبشاءالػججاني كيتسثل في عجـ رعاية الػالجيغ البجني كالعاشفي ك  الإىساؿيقرج بو 
نتيجة الانفراؿ مسا يذعخ الصفل بالقمق  الأـكمذخب كممبذ)بجني( كغياب  مأكلمغ راحتيع 

)أحسج   الصفل اك مجحو عشج الؿياـ بعسل شضب)كججاني( أسئمةعمى  الإجابةكالاضصخاب)عاشفي( كعجـ 
 (.066ص،0997محمد،

الى  الإىساؿالسعاممة، كقج يؤدؼ  إساءةبالشدبة لمصفل اكبخ ميجد اجتساعي في  اؿالإىسكيعتبخ 
الصفل بالفذل في تأمضغ الحاجات  إىساؿ(، كيػصف الإىساؿنتيجة  الأكلالصفل عمى  إؾباؿ)عجـ الػفاة 

 (.09.،ص7770الأساسية )البجانية،

 نجج8  أشكالوكمغ 

السلببذ السشاسبة لمطخكؼ  شاية الرحية، عجـ تػفضخعجـ العمثل سػء التغحية،  الاىساؿ الجدسي08
 الجػية السحيصة بالصفل.

 ديد كالانتساء.الشفدي8 عجـ تػفضخ الجعع الشفدي، الحب، الحشاف، التذجيع، التع الإىساؿ 7

 التخبػؼ8 عجـ التشذئة الدميسة، عجـ تػفخ فخص التعميع السشاسبة. الإىساؿ 6
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لسخض، عجـ الاىتساـ بشطافة الصفل)عبج الخحساف ا شاءأثعجـ السعالجة  الاىساؿ الرحي18
 (.06.،ص7770عيدػؼ،

 

 معاممة الظفل : لإساءةالعؾامل السدببة  -4

تخجع الى  معاممة أشفاليع متعجدة كمختمفة فقج إساءة تمعب دكرا في مضل الػالجيغ الى العػامل التي 
كالجدسية، بالصفل نفدو كخرائرو الشفدية عػامل اجتساعية أسخية اك نفدية اك حتى الى عػامل متعمقة 

 مغ التفرضل كالتحمضل8 ءبذيىحه العػامل  أىعكسشحاكؿ اف ندتعخ 

 8العؾامل الاسخية  1_4

الاجتساعية لسا مغ دكر كبضخ في رعاية الصفل  تعج الاسخة العشرخ الفعاؿ في عسمية التشذئة 
 الأبػيةللئساءة  إحجاثتديع في  أسخيةػامل البضػلػجية فقج بضشت الجراسات اف ىشاؾ عحاجاتو  كإشباع

 إساءة غضخ مباشخة لأبشاىع يعتبخلمعسل كغيابيع لداعات شػيمة  الأـ عغ السشدؿ كخخكج الأبكػياب 
 (.67ص.7777)لخحارؼ لصيفة،بالحخماف العاشفي الإحداسيعشي  كالأمػمة الأبػةبحخمانيع عاشفة 

حضث بضشت الجراسات اف الدكاج في  الأسباب إحجػكفي سياؽ ذاتو يعتبخ الدكاج في سشت مبكخة 
مغ سػء معاممة الػالجيغ  ، يديجأبشائيعكبالتالي عجـ قجرىسا عمى رعاية  الأبػيغسغ مبكخة عجـ نزج 

 (.100.ص،7777 ، الصخكانةللؤشفاؿ)سػاقج

ث تبضغ حض تيع لأبشاىعالجراسات الجكر الحؼ يمعبو السدتػػ التعميسي لمػالجيغ في معامم أكجتكسا 
اف الػالجيغ يسيلبف اما الى البعج عغ التذجد كالعقاب البجني، اك الاتجاه نحػ استخجاـ السشاقذة كالاسالضب 

’ سارؼ سػاقج كفاشسة الصخكانة’كفقا لسا جاءت بو دراسة  الججيجة كمسا ارتفع مدتػاىسا العمسي،  العمسية
 .(16.،ص7707)معتػؽ سياـ، لأبشاىع ساءةكالإاف ىشاؾ اثخ لمسدتػػ التعميسي لمػالجيغ  أكجتالتي 

 العؾامل الشفدية:4-2

تتذكل شخرية الػالجيغ مغ خلبؿ البشاء الشفدي لكل مشيسا، فقج بضشت  8شخرية الؾالجيؽ 1
الحؼ يعاني  الأباما  أبشاءىغنججه متفاعل مع  نفدياالدػؼ  الأبسلبمة مسجكحة، اف الجراسات كجراسة 
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استعساؿ القدػة كالتيجيج الى  الأحيافت اك القمق اك الاكتئاب يمجأ في بعس مغ مذاكل كتشاكلو لمسخجرا
 (.61.،ص0999ذاتو كقجرتو  عمى ؾيادة السشدؿ)نرخ الجيغ، لإثباتكػسضمة 

 

 لمؾالجيؽ:خبخات الظفؾلة الرادمة -2

ما جدجية اك نفدية كثضخا  إساءةالصفل كيقع ضحضتيا سػاء أكانت  إلضيااف الاساءة التي يتعخض 
، فالػالجيغ الأجياؿنتيجة تاريخ عائمي حافل بالرخاعات التي تتكخر مع ، ففي للؤسخةتكػف عخضا كضيؽيا 

 أكجالخصضخة، فقج كالإحاشات  عانػا في شفػلتيع كثضخا ككقعػا ضحية السعاممة القاسية  أنفديع
غ احتساؿ ارتكاب سػء في شفػلتيع قج يديج ع للئساءة)ستخكزكسسضث(اف تاريخ الػالجيغ الحيغ تعخضػا 

 (.90.،ص0999السعاممة)ششبي،

 :العؾامل البيئية 3_4

 مثل8 كإىساليعقج تديج العػامل البضئية مغ احتساؿ حجكث سػء معاممة الاشفاؿ 

 الإدمافة الاجتساعية كالخرائز السجتسعية. فالفقخ الستخافق مع الاكتئاب اك الفقخ كالبصالة كالعدل
سا اف الاباء الحيغ يدضئػف معاممة أشفاليع يعانػف مغ العدلة كالػحجة كنقز كقج يخفع احتساؿ حجكثيا، 

 الجعع الاجتساعي.

قج يديج مغ احتساؿ حجكث سػء  الإعلبـمغ قبل كسائل كاف التخكيج لمعشف في السػاقف الاجتساعية 
الحيغ  السعاممة نحػ الاشفاؿ. كمع ذلظ فسشت الزخكرؼ اف نحكخ اف معطع الاباء كمقجمي الخعاية

لكي  الأخخػ ، كغالبا ما تتخافق العػامل البضئية مع العػامل للؤشفاؿيعيذػف في نفذ الطخكؼ لا يدضئػف 
 (.17.،ص7777 ،ؿ)العدالينحػ الاشفا تكػف ىشاؾ اساءة

عمى  كالإدمافالفقخ  الأمخيكيةمغ العائلبت في الػلايات الستحجة  91كفي ىحا الدياؽ حجدت 
التي تػجيت بشفديا الى لسؤسدات حساية  الأمخيكيةمذكمتضغ تػاجياف العائلبت  الكحػؿ باعتبارىا أصعب

 (.0999بمغت عغ ىحه الحالات سشة )كأ   كالاستغلبؿ كالإىساؿ كالإساءةالصفل مغ الاعتجاء 
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 ىحه الجراسات  إحجػء عمى الاشفاؿ، كسا اف ىشاؾ عجة دراسات تتصخؽ لمعلبقة بضغ الفقخ كالاعتجا 
كالزغػط الشفدية كالعائمية التي تػاجييا الاسخة كتديج مغ  الإجيادتجني دخل الاسخة يديج مغ اف تذضخ الى 

 (.06.،ص7706)صصضبي،إلضيع كالإساءةاحتساؿ حجكث الاعتجاء عمى الاشفاؿ 

 

 الستعمقة بخرائص الظفل:العؾامل  4-4

دؤكؿ شي اف ىحا الصفل ميجب التشػيو مغ البجاية باف كجػد بعس العػامل التي تختبط بالصفل لا تع
 للآباء لأنوعغ اساءة السعاممة التي يتعخض ليا، كلكغ ما يسكغ قػلو انو يتسضد بػضعية صعبة بالشدبة 

شفل لع يكغ مخغػب ؼيو كلا يدتجضب لتػقعات كتسشيات الػالجيغ بدبب جشدو اك مطيخه اك مداجو اك تذػه 
اف  إلاسداج الرعب يراحب الاساءة الجدجية اف الاليو  أشارحدب ما  الجراسات  أكجتكقج . خمقو

كاف السداج الرعب ىػ الدبب الخئيدي في الاساءة اك  إذابعس الباحثضغ كججكا مغ الرعب تحجيج ما 
 العكذ ىػ نتيجة لو.

، في حضغ الاساءة الإناثللئساءة الجدجية مغ اما بالشدبة لجشذ الصفل فاف الحكػر أكثخ عخضة 
 (.99.ص7709لصيفة، ة بضغ الجشدضغ )لخحارؼ تبقى متذابي الانفعالية

قج يدداد احتساؿ سػء معاممة الصفل نتيجة تفاعل عػامل الػالجيغ مع ( 7777سػليفػ،كحدب )
كالعقمي كالعاشفي  لسخاحل تصػر الصفل كدرجة نسػه الجدجؼ الأىلفيع  عجـ بعس خرائز الصفل مثل8

، فالصفل كالإىساؿاؿ تعخضو لدػء السعاممة باحتسكالاجتساعي، كسا اف لعسخ الصفل علبقة كاضحة 
)كلضج  كالإىساؿعاشؽية ىػ أكثخ تعخض لدػء السعاممة جدجية أك  بإعاقةالسراب 

 .(711،ص7707حسادة،

 _الشغخيات السفدخة لدؾء السعاممة الؾالجية:5

 نغخية التفديخ الشفدي التحميمي: -1

الجشذ كالعجكاف،  الأساسية غخيدية قػاميا يػلج كلجيو شاق الإندافرائجىا "فخكيج" الحؼ رأػ اف 
كمع غضخىسا مغ الجكافع، فضشتج عشج ذلظ سمػؾ يدبب ككثضخا ما يتخالط ىحاف الجافعاف ببعزيسا البعس 
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عغ غضخىع حضث تخجع للؤشفاؿ ليع سسات شخرية معضشة تفخقيع الحيغ يدضئػف اءة لمصفل، حضث اف الاس
ز كاف يدئ السعاممة متجرجا مغ السخض العقمي الخصضخ الى ىحه الاساءة الى الحالة السخضية لمذخ

حياتو تؤدؼ الى  إحجاثانحخاؼ الذخرية كأف يكػف الذخز مختكب الاساءة يعير في ضخكؼ، اك 
 (.770،ص.7707،كآخخكف )حشاف العشاني بالآخخيغ الأذػكالحاؽ  كالإحباطالسعاناة 

مغ خلبؿ العجكاف الكامل في اللبشعػر لجػ كتفدخ نطخية التحمضل الشفدي اساءة معاممة الاشفاؿ 
 إيحاءفػلتو مسا يجفعو الى في ش للؤذػيغ اك أحجىسا قج تعخض جباء كالاميات ،فيي تخػ اف الػالالا

 (.6،ص،7777محمد، )عبج الحسضجأشفالو

 :نغخية سيكؾلؾجية الحات  -2

اقع الفخد الخارجي عمى ك  ظالذخرية ككحلىحه الشطخية تختكد عمى كل مغ العشاصخ الذعػرية 
كىحه الشطخية مفضجة في السػاقف التي تتصمب فضيا فيع الحات كأنساط الدمػؾ، حضث اف سمػؾ الػالجيغ 

 قج لا يكػف تابعا مغ عػامل لاشعػرية ناتجة عغ تجاربيع في الرغخ .الستسثل في الاساءة 

كىحا ما يجعل اتو الجاخمية كسا تختكد ىحه الشطخية عمى فيع حياة الفخد الخارجية فزلب عغ فيع حي
عشج الكبخ، ككحا فاف في ذلظ  لأخخمختمف مغ شخز  صغخهالحؼ يتعخض لو الصفل في  الإيحاءتأثضخ 

 أؿ)نفذ ذلظ الدمػؾ الأخخما قج يجعل أحج الػالجيغ يسارس نػعا مغ الاساءة بضشسا لا يسارس 
 (.706،ص.7771سعػد،

 الشغخية الدمؾكية:-3

تعمع العشف الحؼ يذسل في ىحه الجراسة سمػؾ اساءة معاممة الصفل يتع مبكخا  تعتقج ىحه الشطخية اف
الثػاب كالعقاب الشاتج عغ سمػكو العشيف، في حياة الفخد، فافخد يتعمع أنساط أخخػ مغ الدمػؾ عغ شخيق 

ج تقػؼ ثقتو بحاتو كقجراتو عمى تشفضح الدمػؾ العشيف، كقكايزا عغ شخيق اكتدابو معمػمات ججيجة قج 
كانت عػاقب تشفضح عشو سالبة، ىحا كيتع تعمع الدمػؾ العشيف كفقا لقػانضغ  إذارسا في السدتقبل تعصيو د

يؤدؼ الى تجعيع الدمػؾ  كإيجاباكحلظ عغ شخيق السلبحطة كالتقمضج، فالتعديد سمبا التعمع الذخشي، ك 
 إذاخربا لمسلبحطة كالتقمضج خاصة  كتكخاره، اك الى انقصاعو كقج تكػف البضئة التي يشذأ فضيا الصفل ماجلب

 (.066.،ص7771عبج الله، سمػكا شائعا )عابج الأفخادكانت بضئتو عشيفة فديكػف سمػؾ العشف لجػ 
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بالحب  ةالسفعسكتبضغ بعس الجراسات اف الاساءة ىي عبارة عغ تػقع كتعمع اجتساعي، فالعلبقة 
 ا بعج.التي تقجـ لمخضيع تكػف نسػذجا لمعلبقات الستبادلة ؼيس

يتػقع الخفس مغ الاخخيغ كتكػف استجابتو كبالتالي فالصفل الحؼ تست معاممتو معاممة فضيا اساءة 
 (.01،ص.7777عات  )عبج الحسضج محمد،نحػىع بصخيقة تتفق مع ىحه التػق

 الشغخية البيؾلؾجية: 4

السعاممة التي ىي مغ الشطخيات التي تؤكج عمى البعج الػاحج، كتفدخ سمػؾ الاساءة كخاصة اساءة 
،  الأبالثلبثة ) الأشخاؼمغ  إؼلجػ  عقميتعػد لػجػد خمل عربي اك تخمف  بأنياترجر مغ الػالجيغ، 

 (.076،ص.7777ية )عبج الحسضج،اك عػائق عربكالصفل( الأـ

البضػلػجية كارتباشيا بالعشف، كلكشو لع يشكخ  الأسبابالجانب يؤكج )لسبخكزك(عمى أىسية كفي ىحا 
انتقاؿ  أساسعمى كجػد نسط محجد بضػلػجي كعمى  أساساكتعتسج نطخيتو  الأخخػ مل البضئية اثخ العػا

 (.700.،ص7777الجخيسة كراثيا  )تػفضق عبج السشعع،

 نغخية التفاعل الاجتساعي: 5

الى تعخض الصفل  الأمغركد تفدضخ الاساءة عمى نسط بضغ الصفل كالػالجيغ حضث اف التعمق غضخ 
جعل التي ت وسمػكياتكتفدضخ ذلظ اف التعمق يجعل الصفل اتكائي يفذل في العجيج مشت  كالإىساؿ للئساءة

غ لمصفل كشخؽ تشذئتيا لو، تيتع ىحه الشطخية بتحمضل أسالضب معاممة الػالجي الػالجيغ يػجياف لو الاساءة،
خية كحلظ باعتبار دكر السديء كاىتست ىحه الشط الأخحكيخكد عمى دكر الصفل في تفدضخ الاساءة مع 

 بتعديد الدمػؾ غضخ السلبئع كغضخه مغ السػضػعات التي تفضج في تفدضخ سمػؾ الاساءة.

 الشغخية الؾعيفية:-6

تخػ ىحه الشطخية اف العشف كمغ ذلظ الاساءة لمصفل ىػ تػتخ ناتج عغ اختلبؿ في بشاء الاسخة 
، ؼبعس السجتسعات  تشطخ سخؼ الأككضائفيا مسا يؤدؼ الى انديابية التدانج كالتكامل الاجتساعي اك 

كسا اف الفقخ كالحخماف كحلظ،  أخخػ اساءة في حضغ لا تخاىا مجتسعات  أنياالتخبػية عمى  الأسالضبلبعس 
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)حسة بغ  للؤشفاؿلجػ الصبقة الفقضخة يذكل ضغػشات لجػ الاباء يجفعيع الى الاساءة 
 (.61ص.،7709،عػيشة

 خرائص الاطفال السداء الييؼ: -5

، كتذضخ الجراسات للئيحاءضغ عسخ الصفل كمجػ تعخضو جراسات اف ىشاؾ علبقة بال أثبتت
الشفدي. كقج  للئيحاءات الخسسية في أمخيكا انو كمسا زاد عسخ الصفل كمسا زادت احتسالية تعخضو كالتقجيخ 

لى اف ( ا0996عاـ) أمخيكافي  كإىساليع نحػ الصفل، الإيحاءالجراسة الػششية الثالثة لسجػ حجكث  تػصمت
 كالإصابات للئىساؿالجشدي مغ الحكػر، كالحكػر اكثخ عخضة  للئيحاءالاناث اكثخ احتسالية لمتعخض 

 (. 66.،ص7776الخصضخة مغ الاناث )احسج الذيخؼ،

 ىي8 إليو الصفل السداءكحدب الباحثضغ ىشاؾ صفات يتسضد بيا 

السدتسخ اك الانجفاع، اضافة انو يعاني مغ كضع صحي غضخ سميع كانو يتدع بسداج متعكخ كالبكاء 
باف لجيو صعػبة في مداجو  للئيحاءدع الصفل الستعخض حخاؼ الدمػكي، اك العاشفي، كسا يتالى الان

 مفخشة الاىتياج كالبكاء، اك لجيو مذكلبت في الخضاعة اك صعػبات سمػكية. أعخاضالعقمي اك 

 كىي8 للئساءةفي الصفل تجعمو عخضة  أخخػ كىشاؾ خرائز 

فعالية، كنقز السيارات الاجتساعية، العجكانية، العقمية كالان الإعاقاتالػالجيغ،  إزعاجككثخة  الرياح
عجـ الجاذبية الجدجية، كثخة البكاء، معارضة الاباء، انخفاض التحرضل الجراسي، مذكلبت سمػكية مثل 

 (.79.ص،7770،معسخيوالتبػؿ اللبإرادؼ، العشاد كالتخدد )بذضخ 

 اممة الؾالجية في الجدائخ:واقع سؾء السع -7

ضاىخة سػء معاممة الاشفاؿ في الجدائخ غضخ كاضحة بالخغع مغ تػاججىا كحؿيقة فعمية في الحياة 
الضػمية، كىحا الدكػت ىحه الطاىخة راجع الى معيار السجتسع السحمي الرغضخ بالشدبة لتخبية الصفل 

فثقافة الاسخة الجدائخية تعتسج عمى اف الصفل ني، باستخجاـ الػالجيغ لمعقاب البج الأمخكخاصة ؼيسا يتعمق 
خاصتيا تفعل بو ما تذاء، ىحا ما قالت عشو الجكتػرة "أماؿ بغ داؿ حدضغ" اف ىحا القانػف ىػ قانػف 
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الطاىخة تجخل في حمقة  فأصبحت ،إلضيعالرست ككاف كلا يداؿ يخيع حػؿ مذكل الاشفاؿ السداء 
 "ىػ الحؼ يحب كثضخا يعاقب كثضخا".ئج لمتبخيخ عشج الاساءة الصابػىات كعسػما نجج التعبضخ الدا

في الجدائخ أضيخت اف كل عاـ يعاني  للؤمغالعامة  الإدارةالتحخيات التي قامت بيا  إحجػفي 
عشف التي يسكغ اف تشحرخ في العشف الجدجؼ، العشف الشفدي ال أشكاؿشفل(مغ مختمف 07777ػاؿ )ح

سجمت الذخكة (.7770الاكلى مغ سشة ) أشيخ الأربع، كخلبؿ ىساؿكالإكالعشف الجشدي ككحلظ الشبح 
 قاصخ كانػا ضحية لمعشف مشيع8 106الػششية ما يقجر ب 

 قاصخ تعخضػا لمجخكح عسجا. 000-

 قاصخ تعخضػا لمعشف الجشدي. 001-

 مشيع تكع اختصافيع . 07-

 قرخ قتمػا. 9-

 اعتجػ عمضيع.  07-

 قات قتمػا جخاء حػادث الصخ  61-

( حالة 6677كذف رئيذ الذبكة الجدائخية لحساية الصفػلة "نجػ" عغ تدجضل ) (2613 )ي سشةكف
الحؼ تحػؿ الى كسط غضخ امغ لمصفل، كىػ ما  اساءة ضج الاشفاؿ، أغمبيا سجمت في الػسط السشدلي

شفاؿ يجفع الكثضخ مغ الاشفاؿ لميخكب مغ البضت اك محاكلة الانتحار. كشالب الستحجث بزخكرة حساية الا
عغ شخيق سغ قػانضغ ججيجة تسكغ الصفل مغ الجفاع عغ نفدو عغ شخيق التبميغ، حضث  الأكلياءمغ عشف 

الاؼ( شفل بمغػا عغ حالات 79اف اغمب الاشفاؿ السترمضغ كالحيغ تجاكز عجدىع ) الأخزخاثبت الخقع 
معجلات الانتحار كسط  . اما بالشدبة لارتفاععشف كاعتجاءات كتحخشات تعخضػا ليا في الػسط السشدلي

الاشفاؿ فأرجعيا الستحجث لعجـ شعػر الصفل بالأماف كعجـ الخغبة في الحياة، كخػفو الذجيج مغ عشف 
 (.091.ص،7700)بانجك صؽية، الأكلياء
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 طخق مؾاجية مذكمة سؾء معاممة الاطفال:-8

لكذف عشيا اك بسا اف سػء معاممة الصفل خاصة مغ قبل كالجيو تعتبخ مغ الجخائع التي يرعب ا
خػفو كخذضتو مغ كالجيو. كلسػاجية  أخخػ عمضيا، كذلظ لرغخ سغ الصفل مغ جية، كمغ جية  الإبلبغ

الصػارغ في السدتذؽيات  كأقداـالجيػد مغ عجة جيات كأقداـ الذخشة،  تزافخىحه السذكمة لابج مغ 
 كالإبلبغفي الكذف  الأخضخةىحه  تمعب إذكالسؤسدات التخبػية التعميسية كحتى الجضخاف كالجساعات الخضخية 

كالقزائية  الإدارية الإجخاءاتكتػعية الػالجيغ بسخاشخ سػء السعاممة، كذلظ مغ خلبؿ اتخاذ مجسػعة مغ 
 لابج مغ 8 إذالضػـ ىع رجاؿ السدتقبل كثخكة الغج  أشفاؿاك القزاء عمى ىحه السذكمة لاف  لمحج

باف سػء معاممة الصفل تعتبخ مغ الجخائع  ىلكالأتػعية كتحديذ الػالجيغ كمقجمي الخعاية -0
الشفدية كالدمػكية حتسا ستطيخ مدتؿبلب كتؤثخ  أثارىاالػاقعة عمى الصفل كحتى كاف كانت جخائع خؽية فاف 

 .عمى الصفل كقج تؤدؼ بو الى الجشػح كالانحخاؼ

 مغ شخؼ لإيحاءاعغ حالات سػء معاممة الاشفاؿ لمجيات القزائية السعشية سػاء كاف  الإبلبغ -7
 الصاقع التخبػؼ... ، اك الجضخاف، الأىلالػالجيغ اك 

كيتع التكفل  الأمػر أكلياءفي حالة تكخار الاساءة مغ قبل الػالجيغ يقتخح اف تدحب الػلاية مغ -6
لع  إنداففي اتفاؾية حقػؽ الصفل عمى اف "الصفل ىػ كل  بيع حتى بمػغ سغ الخشج، لاف كفق ما جاء

 عذخ". 09يتجاكز سغ 

، )معتػؽ سياـالعسج الػاقع عمى الصفل  الإيحاءالتصبضق الفعمي لمسػاد كالقػانضغ التي تجخـ  -1
 (.66،ص.7707

الجدسية الػاضحة لا يتع الاعتساد فقط  الآثاركفي حالة كجػد انتياكات خصضخة عمى الصفل مثل 
صفل. كمغ الزخكرؼ عمى السخترضغ ة الفػرية لمتجابضخ الحساي الأمخذكمة بل يتصمب عمى الػقت لحل الس

اقل خصػرة فتكػف سػاء مغ الشاحية الصبية كالشفدية اك القزائية، اما في حالات  لاستعجاليالتجخل 
ىي التباحث مع الػالج السديء لمحرػؿ عمى الطخكؼ التي ادت الى الاساءة كلابج مغ  الأكلىالخصػة 

عشو، كاقتخاح السداعجة كدعع الاسخة في السجاؿ  السشجدة القانػنية كالإجخاءاتتحكضخه بعػاقب ىحا الترخؼ 
 (.091،ص.7700ةالاجتساعي كالتعميسي )بانجكصؽي
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 نغخة الاسلام لدؾء السعاممة الؾالجية: -9

تدخخ بانعجاـ  بأمثمةيستمئ  الإسلبميمذكمة اساءة معاممة الاشفاؿ مذكمة عسيقة الجحكر، فالتاريخ 
 عغ رعايتيع. السدئػلضغلقرز تعكذ اساءة معاممة الاشفاؿ مغ فيشاؾ الكثضخ مغ ا الإندانية

كىػ ما تجدجه سػرة يػسف  الأذىافبو بعضج عغ  إخػتو"عميو الدلبـ" كما فعمو  سضجنا يػسففقرة 
ائِمِيؽَ إِذْ قَالُؾاْ لَيُؾسُفُ وَأَخُؾهُ 8" ل . قاؿ عد كجفي القخاف الكخيع لَّقَجْ كَانَ فِي يُؾسُفَ وَإِخْؾَتِوِ آيَاتٌ لِّمدَّ

ضًا يَخْلُ لَكُؼْ وَجْوُ أَحَبُّ إِلَى أَبِيشَا مِشَّا وَنَحْؽُ عُرْبَةٌ إِنَّ أَبَانَا لَفِي ضَلَالٍ مُّبِيؽٍ اقْتُمُؾاْ يُؾسُفَ أَوِ اطْخَحُؾهُ أَرْ 
 (.9-9،الآية")يػسف، وَتَكُؾنُؾاْ مِؽ بَعْجِهِ قَؾْمًا صَالِحِيؽَ أَبِيكُؼْ 

نػر اليجاية الاسلبمية يقػمػف يجفغ بشاتيع  لالعخب قب( الى اف 0،ص.7707كيذضخ )دسبايخاؼ،
التكػيخ،  " )سػرة( سُئِمَتْ * بِأيّ ذَنْبٍ قُتمَت إِذَا الْسَؾْءُودَةُ و  )8دؼ كالعار، قاؿ تعاؿأحياء خػفا مغ الخ

 (.9،الآية

ذاتو تعتبخ الجدائخ مغ الجكؿ التي تداىع كتشادؼ بالحفاظ عمى حقػؽ الصفل باعتبارىا كفي الدياؽ 
 كإتباع ،الأجياؿالقجكة الرالحة في تشذئة  كأسمػبالتخبية الاسلبمية  مىبمج مدمع حضث اف الاسلبـ أكج ع

 سشة نبضشا محمد عميو الرلبة كالدلبـ في التػجيو كالتخبية.

كل مغ كاف في عتقو مدؤكلية التخبية كالتػجيو كلاسيسا  يأمخمية الخالجة تبعا لؿيسو القػ  فالإسلبـ
 العالية كالسعاممة الخحيسة8 بالأخلبؽالاباء كالاميات مشيع اف يتحمػا 

 قاؿ رسػؿ الله محمد صمى الله عميو كسمع "كمكع راع ككمكع مدؤكؿ عغ رعضتو". 

 بالظفل:مغاىخ اىتسام الاسلام  -16

 الاطفال: استحباب طمب 16-1

اف كليحا ك الله عد كجل في ىحا الكػف، خمفوكرفع قجره كجعمو  للئندافالاسلبـ عشاية كثضخة  أكلى
 .الأىسيةبالغ  أمخكالدعي لمحرػؿ عمضيع  الأكلادشمب 
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ػد فاني مكاثخ بكع صمى الله عميو كسمع "تدكجػا الػدكد الػلقاؿ8 قاؿ رسػؿ الله  عغ معقل بغ يدار
 "ركاه الشدائي.

 في كخالية تدخط البشات: 16-2

كاف يرجر في عخب الجاىمية اف يقتمػا الاناث ىلب كخػفا مغ الخدؼ كالعار كيدخصػف غزبا 
 بالحكػر. إلاالبشات كلا يخضػف لإنجابيع 

لظ قاؿ 8قاؿ صمى الله عميو كسمع "مغ عاؿ جاريتضغ حتى كفي صحيح مدمع مغ حجيث أنذ بغ ما
 )ركاه مدمع كالبخارؼ(. أصبعيوكىػ ىكحا كضع  أناتبمغا، جاء يػـ الؿيامة 

 اسؼ لمظفل: أحدؽاختيار في تخغيب  16-3

 أحدغتجعػا الى اختيار  إذالذخيعة الاسلبمية اىتساما كبضخ حتى في اختيار اسع الصفل   أكلت
بو الله تعالى حتى لا تكػف مجعاة لدخخية الشاس كحتى لا  الأسساء لعباده، تشفي الكخامة كالتبجضل الحؼ كـ

مجعاة لعلبقة الػد بضشو كبضغ كالجيو  إليوكحتى يكػف الصفل راضيا عغ نفدو، فسشاداة الصفل بأحب الأسساء 
 كأسختو.

تجعػف يػـ الؿيامة بأسسائكع  إنكعالجرداء قاؿ8 قاؿ رسػؿ الله عميو الرلبة كالدلبـ " أبيفعغ 
 (.99-90.،ص0990شسذ الجيغ ،")ركاه أسساءكعفأحدشػا   إباءكعكأسساء 

 ليا الاسلبـ الاىتساـ كالتخكضد كنبح بيا سػء معاممة الاشفاؿ مشيا8 أكلىكغضخىا مغ السطاىخ التي 

الحخص عمى التكفل بضغ الابشاء كالعجؿ بضشيع ككحا  ة السداكا حدغ تخبية الصفل كتأديبو ككجػب 
 بالضتيع.
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 خلاصة الفرل:

سمػؾ سيء يرجر  أؼ، تجمى لشا أف لؤشفاؿلما يتعمق بدػء معاممة الػالجيغ  لأىعبعج عخضشا 
الحخماف اك العقاب  أشكاؿشكل مغ  أؼاك تعبضخا عغ رفزو، اك  أىانتوتحقضخه اك ضج الصفل بغخض 

نسػه اك اؼ شخيقة تخبػية ضخرىا  أشػاراك عمى مخ  أنيا اثخالحؼ يتجاكز قجرة الصفل عمى تحسمو كيتخؾ 
تعتبخ اساءة فعمية  التي تتساشى كمخحمة نسػه كمتصمباتو، تالدمػكيااكبخ مغ نفعيا، اك غضخ ذلظ مغ 

 لعائمي ييجد الحياة الرحية كالشفدية كالاجتساعية لمصفل.ا الأداءكفذل في 

الباحثضغ في مختمف التخررات يكثفػف البحػث الخاصة بيحه السذكمة مغ أجل  لكىحا ما جع
 .أثارىارىا كالتخؽيف مغ فيع أعسق لجراسة السخصصات التي مغ شأنيا الحج مغ انتذا
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 تسييج:

التػكضجؼ اك ما يصمق عميو التػكضجية مغ الجػانب الذخرية السختبصة بالشجاح اك  أسمػؾيعتبخ 
,كيصمق عميو في ابدط  صػره قجرة الفخد عمى التعبضغ عغ مذاعخه ي العلبقات الاجتساعية الفذل ف

 الايجابية كالدمبية برخاحة عشجما يتعخض لبعس السػاقف الحياتية السختمفة.

كالسػاقف الحياتية التي جدج فضيا  الأحاديثكقج كرد عغ الشبي صمى الله عميو كسمع العجيج مغ 
يععمى صعضج الجساعة، فعشج كفاة ابشو  الأخخعزيا عمى صعضج الفخد كالبعس الدمػؾ التػكضجؼ، ب  إبخاـ

ما يخضي ربشا  إلاعبخ عغ ذلظ السػقف بسذاعخه تجاه ابشو بقػلو "اف العضغ لتجمع كالقمب يحدف كلا نقػؿ 
يعكاف بفخاقظ يا   لسحدنػف" ركاه البخارؼ. إبخاـ

يا السذاعخ كالبػح ب إضيارعمى  لرلبة كالدلبـحث الخسػؿ عميو ا اما عمى صعضج الجساعة فقج
 إذكشت جالدا عشج رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع " داككد كاحسج عغ أنذ8 أبػ، فقج ركػ الاخخيغ أماـ

بحلظ قاؿ لا، فقاؿ قع  أعمستوأحب ىحا الخجل، قاؿ ىل  إنيرسػؿ الله 8 مخ رجل فقاؿ رجل مغ القػـ يا
لو" ركاه احسج عغ  أحببتشيفي الله، قاؿ أحبظ الحؼ  لأحبظ إنيىحا والله  يا"فقاؿ  إليوقاؿ8 قاـ فاعمسو، 
 السدشج.

( 0919الى التػكضجية تحت مفيػـ الاستثارة ، ثع جاء )ككلبي أشارمغ  أكؿ" 0919كيعتبخ "سالتخ
فيػـ غضخ اف ىحا الس خػؼ اك قمق، بأؼ إحداسالحؼ بضغ اف التػكضجية تعشي حخية التعبضخ الانفعالي دكف 

يؤكج عمى الدمػؾ العجكاني كأحج مكػنات الدمػؾ التػكضجؼ، كيذضخ الى التعبضخ الخارجي عغ السذاعخ 
كححؼ العجكانية مغ العاشؽية كالاجتساعية التي تكاد تخمػ مغ القمق، ثع عجؿ )ككلبي( مفيػـ التػكضجية 

عبضخ عغ انفعالاتو كسا تحجث في الدمػؾ التػكضجؼ، فأصبح مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ ىػ قجرة الفخد في الت
)في في صػرة سمػكية مقبػلة اجتساعي خالسػاقف السختمفة كمع أشخاص عجيجيغ، كيطيخ ىحا التعبض

 .(06-01،ص،0997كخيساف،
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 :الدمؾك التؾكيجي حؾلسحة تاريخية ل -1

 في مايمي8 إيجازىاىشاؾ محصات متعجدة لتصػر مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ سشحاكؿ 

 أشاراف أكؿ مغ  إلا بسفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ،الباحثضغ الحيغ اىتسػا  أكؿػزيف ككلبي( يعتبخ)ج
كعمى الخغع مغ أف سالتخ لع يدتخجـ  ىحا السفيػـ برفة مباشخة ( 0919الباحث في عمع الشفذ)سالتخ إليو

لدمػؾ مغ اعميو مغ خلبؿ التسضضد بضغ نػعضغ  سالتخلكشو عج رائج البحث في السػضػع حضث استجؿ 
 ي.الاستذارؼ كالدمػؾ الانكفائ

كيقرج بالاستذارؼ مغ كجية نطخ سالتخ ىػ الحؼ يعبخ عغ مذاعخه برخاحة ككضػح كخالية مغ 
الحاجات كالخغبات، فانو جخؼء كمقجاـ كمياجع مغ اجل الحؿيقة، كاثق مغ نفدو كبالحياة القمق دكف كف 

 (.06ص،7770شخيف مدعػد، )شحاتة

الاخخيغ  إرضاءكفائي الحؼ لا يعبخ عغ انفعالاتو، متسخد، قمق، يحاكؿ الذخز الان ذكىػ عك
 (.061.،ص7777ى حداب ذاتو ) السصضخؼ فػاز،عم

مغ  يتألف( اف يػسع مغ مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ كأشار الى أنو 0966كؼيسا بعج حاكؿ )لازاركس،
 أربعة استجابات ىي8 

 القجرة عمى قػؿ لا -

 محجدة. اؿأعسفعل الصمبات كتشفضح -

 .القجرة عمى التعبضخ عغ السذاعخ-

 (.06.،ص7776الجفاع عغ الحقػؽ )حدضغ شو،-

مع  أليسيمجسػعة مغ الاستجابات الرادرة عغ الفخد في تفاعمو  بأنو( كصفو 0999أما حدضغ )
الاخخيغ كالتي تعكذ ما يتسضد بو مغ سسات شخرية كميارات اجتساعية تداعج عمى التفاعل الايجابي 

 (.1.،ص0999حدضغ شو، ع )معي



  الثالث                                                        السلوك التوكيدي                        الفصل 
 

  
49 

 
  

بعج ذلظ تػالت تعخيفات الدمػؾ التػكضجؼ، كأصبح بيحا السفيػـ شعبية كأىسية في جسيع الثقافات 
سػاء بضغ العامة اك السخترضغ فقج ضيخت في ىحا الذأف تعخيفات متعجدة ككثضخة استخجمت في البحث 

نحػ حؼ يحجد مكػناتو عمى التجريب الدمػكي  الى ذلظ التعخيف الجامع ليحا الدمػؾ كالك 
 (Riche 1976)دقضق.

 تعخيف الدمؾك التؾكيجي:-2

البحثية كالعمسية  للؤىجاؼلقج كضع عمساء الشفذ كالباحثػف عجة تعخيفات لمدمػؾ التػكضجؼ تبعا 
اف الباحثضغ (.000،ص،0999، كيخػ)محمد الذشاكؼ ومحمد عبج الخحساف الأبحاثجراسات ك للمعجيج مغ ا
تعخيف الدمػؾ التػكضجؼ كلكشيع يتفقػف الى حج كبضخ عمى مجسػعة مغ الخرائز السسضدة يختمفػف في 

لو، حضث اف الدمػؾ التػكضجؼ سمػؾ يترل بالعلبقات الذخرية، كيتزسغ التعبضخ الرادؽ ك السباشخ 
 ك السذاعخ الذخرية. الأفكارعغ 

عتباره با يأخحة تػكضجية فانو ظ الذخز شخيقك ىػ سمػؾ ملبئع مغ الشاحية الاجتساعية كعشجما يسم
 مذاعخ كحقػؽ الاخخيغ.

ندتشتج اف الدمػؾ التػكضجؼ يعبخ عغ سمػؾ اجتساعي يسكغ الفخد مغ ك  فإنشاكبشاءا عمى ما سبق 
كالقجرة  ، الايجابية كالدمبية  برجؽ كتمقائية،ك مذاعخه آرائوالجفاع عغ حقػقو الذخرية ك التعبضخ عغ 

خيغ غضخ مشصؿية، كعجـ التخدد في الصمب  كالتفاعل الاجتساعي برػرة عمى رفس مصالب كضغػط الاخ
عغ شخيق الػسائل الاترالية كالتػاصل  كإمااما كجيا لػجو  ايجابية بحضث تتع مسارسة ذلظ الدمػؾ 

 .كالأخلبؾية ةمغ الحكسة ك الالتداـ بالؿيع كالسعايضخ الاجتساعي إشارالحجيثة، ككل ذلظ في 

ػكضجية الحؼ قجمو ككلبي كقرج بو في البجاية ''حرخ  الفخد عمى حقػقو حضث ضيخ مرصمح الت
كاممة، كحخية التعبضخ الانفعالي دكف خػؼ، كدكف السداس بحقػؽ الاخخيغ '' ثع سخعاف ما عجؿ ككلبي 

 8 ''قجرة الفخدبأنيا أخخػ الشطخية الى مفيػـ التػكضجية كي نشدجع مع متصمباتيا الدػية، فعخفيا مخة ىحه  
عجيجيغ، كيطيخ ىحا التعبضخ  أشخاصانفعالاتو كسا تحجث في السػاقف السختمفة كمع  غالتعبضخ عمى ع

 (.07.ص7776اجتساعيا'')عبج العطيع،ية مقبػلة في سمػك
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الفخد كتعاممو مع حات مغ خلبؿ شخيقة استجابة حاجة الى تفدضخ الدمػؾ  السؤكج لكقج نذأة ال
، كمقارنتيا بالدمػؾ العجكاني كالدمػؾ الأخخيضغدثة  كشخيقة الخد عمى السػاقف التي تقابمو بجا مغ السحا

 (.16.ص،7706،غضخ مؤكج لمحات)عبج المصيف كصالح 

كيبجك اف مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ كاف مقترخا عمى قجرة الفخد لمتعبضخ عغ السعارضة بالغزب 
اف ىحا السفيػـ قج اتدع ؼيسا بعج  إلاكالاستياء تجاه شخز اك مػقف مغ مػاقف العلبقات الاجتساعية، 

عغ الحقػؽ كالسذاعخ الذخرية، كخفس الصمبات غضخ  للئفراحليذسل كل التعبضخات السقبػلة اجتساعيا 
كالإعجاب كالتقجيخ لتعبضخ الرادؽ عغ الاستحداف السقبػلة كالتعبضخ عغ الزضق كالدخط كالاشسئداز كا

 عغ الدمػؾ التػكضجؼ. مةأمثالبيجة كىحه كميا  كالاحتخاـ كالتعبضخ عغ

ػيخىا كتجريبيا، يذضخ الى قجرة يسكغ تص أصبح( صياغة ىحا السفيػـ حضث 0966كأعاد )لازركس
 أعساؿاستجابات ىي8 القجرة عمى قػؿ لا، القجرة عمى الؿياـ بستصمبات اك تشفضح  أربعمغ  كىي قجرة تتكػف 

 كإنياءة، كالقجرة عمى بجا كاستسخار محجدة، القجرة عمى التعبضخ عغ السذاعخ السػجبة كالدالب
 .(07ص.،7776.)في شو عبج العطيع حدضغ،السحادثات

قجرة الفخد عمى تكػيغ العلبقات الاجتساعية  كمسا سبق يتزح اف مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ ىػ
صالب كضغػط كقجرتو عمى رفس م، بالآخخيغ الأضخاركالقجرة عمى  التعبضخ عغ مذاعخه بحخية دكف 

 غضخ السشصؿية. الاخخيغ

 يجي وبعض السفاليؼ الستجاخمة معو:الفخق بيؽ الدمؾك التؾك -3

سفاـيع كالتػكضجية كتػكضج الحات، كالدمػؾ العجكاني، يتجاخل مفيػـ الدمػؾ التػكضجؼ مع بعس ال
 سشبضغ كجو الاختلبؼ بضشيع ؼيسا يمي8

 :فخق بيؽ مرظمح الدمؾك التؾكيجي والتؾكيجية وتأكيج الحاتال3-1

( اف معاجع المغة تذضخ الى اف كمسة تػكضجؼ افرح مغ كمسة تأكضج 0999يخػ )عادؿ اليجضغ،
التػكضجية لاف التػكضجية في الاستعساؿ، كسا اف مرصمح تأكضج الحات اعع كاشسل مغ مفيػـ  كالأفزل



  الثالث                                                        السلوك التوكيدي                        الفصل 
 

  
51 

 
  

ل جسيع عمى مجاؿ العلبقات الاجتساعية فقط8 بضشسا مفيػـ التػكضجؼ كالتأكضجؼ يتعجػ ىحا ليذس تقترخ
 مجالات الحياة.

( في الدياؽ ذاتو اف مفيػـ تػكضج الحات ىػ تعبضخ الفخد عغ السعارضة بالغزب 0991كيخػ)غخيب
يعبخ الفخد عغ مذاعخه  أؼقف مغ مػاقف العلبقات الاجتساعية، كالاستياء كالامتعاض تجاه شخز اك مػ 

حات ىي التعبضخ عغ السذاعخ دكف السداس بحقػؽ الاخخيغ بحقػؽ الاخخيغ. كمغ معاني تأكضج ال
مفيػـ الحات قج يتزسشو قمضل مغ العجكاف، بسعشى  إذادكف مخاعاة الفخد لحقػؽ الاخخيغ،  كالدمبيةالايجابية 

اف الفخد في سبضل التعبضخ عغ انفعالاتو كالحرػؿ عمى حقػقو قج يدتخجـ مثضخات تكػف مؤذية لمغضخ في 
التعبضخ  أنيا( 0909كسا عخفيا)جالاسي كجالاسي، كضجيةقػقو، في حضغ اف التػ سبضل الحفاظ عمى ح

اك الحط مغ قجرىع،  إيحائيعالسباشخ كالسشاسب مغ قبل الفخد عغ حاجاتو كرغباتو دكف معاؾبة الاخخيغ اك 
كاف يقػـ بحلظ دكف الذعػر بالخػؼ كعمى الخغع مغ ىحه الاختلبفات فقج استخجـ العجيج مغ الباحثضغ 

 (.71.،ص7707)سسخ بغ سعػد،الحات بشفذ السعشى  كتأكضجلدمػؾ التػكضجؼ مفاـيع التػكضجية كا

 لفخق بيؽ الدمؾك التؾكيجي والدمؾك العجواني:ا 3-2

 يتجدج الخمط بضغ ىحيغ السفيػمضغ في عجد مغ السطاىخ نػجديا ؼيسا يمي8

الدمػؾ  لحلظ تعخيف) كلساف( الحؼ يذضخ الى اف الأمثمةالتعامل معيا كسفيػـ كاحج كمغ أبخز 
التػكضجؼ ىػ ذلظ الدمػؾ العجكاني الحؼ يتعمع الفخد اف يدتخجمو في السػاقف السثضخة لمقمق كػسضمة 

 (.90.،ص0999شخيف شػقي،لمتخؽيف مغ ىحا القمق )في 

 خرائص الدمؾك التؾكيجي: -4

(اف لمدمػؾ التػكضجؼ العجيج مغ الخرائز التي مغ الػاجب التعخؼ 616،ص،0919يحكخ)ىػنج
 8أفزلمعشى الدمػؾ التػكضجؼ بذكل  ا مغ اجل فيععمضي
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 نؾعي: 4-1

 8يتزسغ العجيج مغ السيارات الشػعية تتسثل في 

 الستفقة مع الاخخيغ اك السختمفة عشيع  كالآراءالقجرة عمى التعبضخ عغ السذاعخ الايجابية كالدمبية 

 الجفاع عغ الحقػؽ الخاصة 

 صالب غضخ السعقػلة بالتفاعل الاجتساعي كرفس الس السبادأة 

الامتعاض مغ سمػؾ شخز ما يجب اف يتمػه  فإضيارفالسيارات التػكضجية مكسمة لبعزيا البعس، 
 مصالبتو بتغضخ محجد في سمػكو، كالجفاع عغ حق يراحبو التعبضخ عغ مذاعخ سمبية.

 مؾقفي: 4-2

أثخ بخرائز الصخؼ بجرجات مختمفة فسثلب تتلمتأثضخ يتشػع الدمػؾ التػكضجؼ بجرجة ما كشتيجة 
سا يحتػؼ مغ أشخاص ، فزلب عغ خرائز الدياؽ في مػقف التفاعل كخرائز السػقف، ب الأخخ

 لمفخد. كأىسضتوقف كحضػيتو الثقافي السحيط كمجػ حثيا اك كفيا لمتػكضج ككحلظ مجػ صعػبة السػ 

 لمتعمؼ: قابل 4-3

لشطامية اك بصخيقة ذاتية مغ الذخز اف الدمػؾ التػكضجؼ مكتدب كىػ قابل لمتعمع سػاء بالصخيقة ا
الى محاكلة  بالإضافةنفدو حضث يكتدب مغ خلبؿ خبخات اجتساعية التي يكتدبيا الفخد عبخ حياتيغ 

 (.61.،ص7770)الصيخاكؼ، عمى تحدضغ مدتػػ تػكضجه تداعجه الفخد لمتعخض لخبخات التي

 فاعمية ندبية: 4-4

كغ تقضيسيا عمى الشحػ السشفرل فميذ مغ الزخكرؼ مغ السعخكؼ اف الدمػؾ التػكضجؼ كعػاؾبو يس
يجمب اف مغ السحتسل اف تكػف عػاقب سمبية، حضث قج  إذاف يكػف الدمػؾ التػكضجؼ مختفع فعالا دائسا 

مغ الستاعب عغ الفخد، كيتػقف مجػ فعالضتو عمى عجد مغ الستغضخات مغ قبل السعيار السدتخجـ  الكثضخ
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الثقافة لسغدػ  كإدراؾالسػضػعية لمدمػؾ  الأىجاؼ أـ الآخخكف خز اك في تحجيج الفعالية ىل ىػ الذ
 الدمػكغ كشبيعة الجداء الحؼ تقجمو في حاؿ صجكره.

 لا يشظؾي عمى انتياك حقؾق الغيخ: 4-5

غ ذاتو فالجفاع عغ ضخكرة مخاعاة حقػؽ الاخخيغ جشبا الى جشب مع حق الفخد في التعبضخ ع أؼ
الاخخيغ ممسح رئيدي لكي يػصف الدمػؾ انو مؤكج كسا اف عشرخ  حقػقو الذخز بصخيقة لا تؤذؼ
ضخكريا لكي يرف الدمػؾ بالتػكضج فقج يكػف سمػؾ الفخد مؤكج  أساسياالتقبل الاجتساعي لا يعج شخشا 

كلكشو غضخ مقبػؿ كسغ يعخض كجية نطخ مخالفة لخئيدو علبنية بصخيقة ميحبة)بانجك 
 (.01-06.،ص7700صؽية،

 غيخ لفغية:  وأخخى صخ لفغية يتزسؽ عشا 4-6

في كضع  الأصبعأكافق ف اك غضخ لفطية مغ قبضل كضع  أنايكػف في صػرة استجابة لفطية مثل8 
كػنات المفطية كغضخ المفطية )فخح متعامج عمى الفع، فالدمػؾ التػكضجؼ محرمة لكل الس

 (.11،ص،0999،شخيف

 مكؾنات الدمؾك التؾكيجي: -5

 الدمػؾ التػكضجؼ ؼيسا يمي8يسكغ تحجيج ابخز مكػنات 

 الدمؾك التؾكيجي المفغي: 5-1

يتسضد صاحب ىحا الدمػؾ بسذاركة الاخخيغ في الحجيث كالسشاقذة، مع التعبضخ السلبئع عغ 
 الأخصاءالسذاعخ كسا انو يتحجث بذكل صخيح مػضحا مػاقفو مع قجرتو عمى الحجيث عغ الحات كذكخ 

علبقات  كإقامةالتػكضجية المفطية بالقجرة عمى اتخاذ القخار  صاحب الإندافبصخيقة مخترخة، كيتستع 
اجتساعية صخيحة دكف الاعتساد عمى الاخخيغ كسا يترف اف حجيثو في صمب السػضػع )احسج عبج 

 (. 71،ص،0990ربو،
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 الدمؾك التؾكيجي غيخ المفغي: 5-2

دامة كمجػ ملبئستيا لمسػقف كالابت الأخخشػؿ الشطخ الى الصخؼ  أؼيتسضد الفخد باف التقاء العضػف 
 لأحجاثالسشاسبة  الأكقاتكسكػف تػكضجؼ كالتػقضت كىػ اختيار  إليوكالرست حضث يسكغ الشطخ 

)الصيخاكؼ جسضل، الخسالة التػكضجية ككحلظ تعبضخات الػجو  إصجارالاستجابة التػكضجية ككضع الجدع أثشاء 
 (.60،ص،7770

كىػ مكػف لفطي  الأخخف مغ مكػنضغ يكسل كل مشيسا كيتزح مسا سبق اف الدمػؾ التػكضجؼ يتكػ 
يتسثل في شخيقة الحجيث ككيفضتو، كمكػف غضخ لفطي يتسثل في شكل الجدع كاعتجاؿ القامة ك تعبضخات 

 إيساءات الػجو أثشاء الحجيث.

 أنساط الدمؾك التؾكيجي: -6

يسدج ؼيو الفخد تػكضجه الدمػؾ التػكضجؼ ك فعالضتو لجػ الذخز، تبعا لمسجػ الحؼ  أنساطتتفاكت 
تخفف مغ حجثو كتجعمو اكثخ قبػلا،  اعتحارؼ اك تبخيخؼ اك تفدضخؼ، لكغذات شابع  أخخػ باستجابات 
 يمي 8 ؼيسا الأنساطكتتسثل تمظ 

 :الأوليةالتؾكيجية  6-1

بذكل مباشخ، كيقػـ بالجفاع عغ حقػقو عمى الشحػ الحؼ لا  يعبخ فضيا الفخد عغ مذاعخه كآرائو
 يتزسغ 

 التؾكيجية الستعاطفة: 6-2

ة عشجما يكػف السػقف الحؼ يتعخض لو الفخد حداسا، حضث يدبق يطيخ ىحا الشػع مغ التػكضجي
التي لا يتفق  الأخخعبارات مشخفزة تعبخ عغ تقجيخ كجية نطخ  بيا الفخد لياالعبارة التػكضجية التي يقػ 

و الدمبي حياؿ ما سيقػلو الفخد مغ عبارات الامتشاف لو حتى يتزاءؿ كيقمل مغ ردة فعم كإضيارمعيا، 
 تػكضجية.
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 التؾكيجية التراعجية: 6-3

اقتراد الجيج، فسا يسكشو مغ مػاجية السػقف بسدتػػ  مبجأكىحا الشسط مغ التػكضجية قائع عمى 
ؼيو قجرا اكبخ مغ التػكضجية، كىحا يعتسج عمى شبيعة السػقف كالذخز  ـيدتخجتػكضجؼ اقل لا داعي لاف 

 .ع الحػار معويت

 الترادمية: التؾكيجية 6-4

حتى  يذعخ ، الأخخمع الصخؼ  أفعالوكىحا الشسط مغ التػكضجية يطيخ عشجما تتعارض كمساتو اك 
 بصخيقة غضخ مباشخة انو تعخض لمخفس.

 :خظؾات التجريب التؾكيجي -7

فخد عميو، جريب الكيؽية تحع كفضخ مغ الاىتساـ بو كب صار لمدمػؾ التػكضجؼ الأخضخةفي الدشػات 
 لخصػات التي نحتاجيا في تجريب الفخد عمى الدمػؾ التػكضجؼ كالخفع مشو8أىع اسشبضغ  

 لمسدتخشج: الأوليالتخسيؽ  7-1

 مثل8 أسئمةفي ىحه الخصػة لابج مغ تحجيج درجة اندعاج السدتخشج مغ خلبؿ 

ىل تخفس لغ ؼيو؟ ىل تعتحر عشجما تخصئ بالذكل الرحيح أـ بذكل مبا تجامل أصجقائظ؟ ىل
 .الأسئمةشمب غضخ عادؿ مغ شخز ما؟ لاحع ىشا بأف الذخز السؤكج غالبا ما يجضب عمى أغمب 

 مشاقذة مفيؾم التجريب التؾكيجي مع السدتخشج: 7-2

يقػـ بتعخيف  تعكذ افتقاره الى التػكضج، كإنيا بعج اف يتعخؼ السخشج عمى مذكمة السدتخشج
سعج  أبػاش حػؿ مبخرات التجريب التػكضجؼ. )و بالشقالسدتخشج بيحا التكتيظ كيذارك

 (.09.،ص7779عخبيات،
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 الشسحجة: 7-3

الشسػذج الدمػكي  ؿلإيرافي ىحه الخصػة يتع عخض نساذج سمػكية لمسدتخشج اما مباشخة اك تخضمية 
فخصة مشاسبة  كإتاحةكيتحقق مغ خلبؿ الشسحجة، تعمع سمػؾ ججيج السخغػب تعمسو كالتجرب عميو، 

 لسلبحطة الدمػؾ في ضخكؼ تعميسية ملبئسة، اضافة الى السداىسة في خفس القمق لجػ الستجربضغ.

 لعب الجور: 8-4

كيقػـ ؼيو السدتخشج بمعب أدكار محجدة في مػاقف معضشة أماـ السخشج كالسجسػعة، كأف يمعب دكر 
خصػة اختيار السػاقف الخأؼ، أك ؼيو رفس لصمب، كيتع في ىحه ال غتعبضخ عالسعمع أك مػاقف فضيا 

بجءا مغ مػاقف بديصة يقػـ بيا الستجرب لزساف أكبخ نجاح، كيقػـ الستجربػف بأداء السشاسبة كالتجرج فضيا 
الأدكار السصمػبة، بعج أف يكػف قج تعخضػا لأمثمة نسػذجية، كيسكغ أف يتع تكخار الدمػؾ حتى بمػغ أكبخ 

 مسكشة. إتقافدرجة 

 قمب الجور : 7-5

الاستجابة  إتقافالسذارؾ في السػقف التجريبي لكي يتسكغ مغ  الأخختجرب دكر الذخز يسثل الس
 الحؼ قاـ بجكره. الأخخالتػكضجية مغ خلبؿ فيسو لسشطػر الصخؼ 

 التعديد: 7-6

ىػ ذك أشكاؿ متعجدة، فقج يكػف ماديا كالبصاقات كالشقػد، أك معشػؼ بالتذجيع كالذكخ كالتقجيخ، كقج 
اك داخمي حضث يجج الستجرب  ارتياحا كرضا عغ نفدو، الاخخيغ،  الأشخاصلسجرب اك يكػف خارجي مغ ا

كاستسخاره، كتكػف أكثخ فعالية كمسا كانت  زيادتوكالتعديد عسػما استجابة مػجية تتمػ سمػؾ مخغػب بيجؼ 
 السعدز. تمتقصعة كمباشخة كتتشاسب كاحتياجا

 الؾاجبات السشدلية:  7-7

الى تعسيع الاستجابة التػكضجية الستعمسة كانتقاؿ أثخىا الى مػاقف أخخػ،  ييجؼ التجريب التػكضجؼ
ج كل جمدة تجريبية بسا يتفق مع أىجافيا الخاصة، كيتع صلبب الستجربضغ بػاجبات محجدة بعكيتع تكميف ال
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)نقلب عغ بانجك  الأخخػ في الجمدة اللبحقة مشاقذة ما حجث في الػاجب قبل البجء في تصبضق الخصػات 
 (.061.،ص7700صؽية،

 الشغخيات السفدخة لمدمؾك التؾكيجي: -8

 الشغخية الدمؾكية: 8-1

التعميع الدمػكية، سمػؾ متعمع يسكغ فيسو كتفدضخه في ضػء مفاـيع  بأنويعخؼ عجـ تػكضج الحات 
بتػكضج الحات حضث انصمق مغ مفاـيع  كيسكغ ضبصو كتعجيمو في ضػء ىحه السفاـيع، كقج اىتع "سالتخ"

 ىسا8 الإندافخية "بافمػؼ" حضث مضد "سالتخ" بضغ نسصضغ مغ شخرية نط

 ىي التي اندحبت مغ انفعالاتيا. الحكػمية8الذخرية -

 ._الذخرية السشصمقة8 ىي الذخرية الخالية مغ المف كالتمقائية الايجابية

الكبح  لةإزاىي  الإرشادفعسمية  كسا يخػ "سالتخ" اف كل الاضصخابات الشفدية ناتجة عغ الكبح،
كذلظ اف يعج الذخرية بكل حخية كصخاحة. كسا  الإثارةالاشتخاط بػاسصة  إعادةعغ شخيق  كإبصالو

مغ حالات الكف الستبادؿ كاستجابات تػكضج بالتجريب بتػكضج الحات ىػ حالة اعتبخ"ككلبي" اف العلبج 
 الحات تدتسخ خارج مػقف العلبج.

ىي حخيات الفخد في التعبضخ ك  حخية تػكضج الحات كيطيخ ذلظ في مػاقف الحياة السشاسبة، اف
 الانفعاؿ، كحخية في العسل كسا يخػ)لازاركس( اف سمػؾ الفخد قج يكػف في اتجاىضغ8

كالانفعالات الايجابية الجالة عمى  الأفعاؿاتجاه ايجابي يتع في ىحا الاتجاه التعبضخ عغ الاول: 
 .الإعجابك كالحب ك الرخاحة  الاستحداف  كالتقبل كحب الاستصلبع، كالاىتساـ

ك الانفعاؿ الجاؿ عمى عجـ التقبل ك  الأفعاؿاتجاه سمبي يتع في ىحا الاتجاه التعبضخ عغ الثاني: 
 كشخبات، ص(.اسعج  أبػكالخػؼ كالذظ) كالألعالغزب 
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 التحميمية:الشغخية 8-2

قػـ بجكر كضيفي ف الانا تاء الذخرية كيخػ فخكيج البشكانة بارزة في نطخيتو م" فخكيج" للبنا أعصى
كتشفضحؼ اتجاه الذخرية اضافة الى انيا تقػـ بالاحتفاظ بالجكافع الشفدية بضغ متصمبات الرخاع الاخلبقي 

كتقػـ الانا بجكر فعاؿ حتى انيا تستمظ التػازف  بضغ الجكافع لمذخرية كبضغ الجكافع الصبيعية 
 (.77.ص،7770،،كالزسضخ)زبضجة امدياف

محيصيا الحؼ يزع الذعػر  أيزا" اف الحات ليدت مخكد الجائخة فحدب بل ىي "يػنغ أكجكسا 
الػعي بعلبقتشا الػثيقة  أخخػ تتألف مغ الػعي بصبيعتيا الفخيجة مغ ناحية كمغ ناحية ، فالحات ركاللبشعػ 

زف التػا إعصاءكبحلظ تكػف قادرة عمى  ركاللبشعػ بالحياة كميا، كالحات تقع في كضع الػسط بضغ الذعػر 
مدتػػ لمتفاعل داخل الشفذ ىػ الحات كيحقق الػعي بالحات الػحجة لمشفذ  أعمىلمذخرية كميا، كاف 

 (.67،ص.0901)غشيع سضج ركيداعج عمى تكامل كل مغ الذعػر كاللبشعػ 

 نغخية العلاج العقلاني والانفعالي:8-3

تديع بذكل كبضخ في عجـ  دالأفخاك السعتقجات غضخ العقلبنية لجػ  الأفكار" كيخػ اف أليذيسثميا "
اف يكػف محبػبا كمقبػلا مغ الاخخيغ في كل ما يقػـ  الإندافتمظ السعتقجات عمى  أمثمةالتػكضجية، كمغ 

يعبو، عمى الفخد اف يكػف فعالا كاف يشجد بذكل كامل كل ما يقػـ بو)ـبة   (.190ص.7709، إبخاـ

 الاجتساعي:نغخية التعمؼ 8-4

لمشساذج عمى الاشفاؿ، لاف الاشفاؿ يسضمػف   ةالتأثضخات القػيالى  بشادرلع في ىحه الشطخية العا أشار
مجسػعة مغ  لأؼيترخفػف بعجكانية،  أناسالى سمػؾ عجكاني عشجما يذاىجكف فضمسا كارتػنيا اك مذاىجة 

سمػكا غضخ  مؤكج، لأنو لع يتيح الفخصة لسذاىجة نساذج في ادكار مؤكجة)شو  الشاس يدمكػف 
 (.79.،ص7771حدضغ،
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 اىسية الدمؾك التؾكيجي :-9

، أنثىلدمػؾ الفخد سػاء كاف ذكخا اك  الأخخالصخؼ  إدراؾلا يقترخ الدمػؾ التػكضجؼ عمى 
                    مػاقف مغ الدمػؾ التػكضجؼ،يجعل الفخد يتجشب اك يسارس  في كػنو  أىسضتوفالدمػؾ التػكضجؼ تكسغ 

عجكانية. كسا يذضخ الى اف اىسية تػكضج الحات  تكسغ في جعل  كإنيا كىي التعبضخ عغ السذاعخ الدمبية،
مشاسبة كغضخ مشحخفة، بحضث يحػؿ دكف انخفاض  تقجرة عمى مػاجية السذكلبت كفق سمػكيا الفخد اكثخ

يؤدؼ الى احتساؿ القجرة عمى التعخؼ برػرة مؤكجة لمحات كسا اف انخفاض القجرة عمى التػكضج بالحات 
عمى حل  انػاع مغ الدمػؾ تعتبخ مشحخفة كربسا ضارة تؤدؼ تػتخه كبالتالي عجـ القجرة أداءي تػرط الفخد ف

                                                (.767ص7701اسعج، أبػعبج المصيف، الشداعات كالسذكلبت)احسج 
دمػكيات التي تشعكذ ايجابيا الى اف اىسية تأكضج الحات تتسثل في كثضخ مغ ال. (7771ديتدكابضخك،)كيذضخ

   السؤكجيغ لحاتيع كمشيا 8 الأفخادعمى شخرية 

 الجفاع عغ الحقػؽ الذخرية اك السيشية اك غضخىا.                           -
 الزعف.الترخؼ مغ مشصمق نقاط القػة كلا ليذ نقاط -
 الاخخيغ  أخصاءحساية الفخد مغ اف يكػف ضحية -
 عقػلة، كتأنضب الحات عشج رفزشا ليحا السػقف.      حنب غضخ السالتحخر مغ مذاعخ ال-
 القجرة عمى اتخاذ قخارات ميسة.-
 . أقػليااف  أريجما لا جالقجرة عمى قػؿ "لا"عش-
 كبدخعة مشاسبة كبكفاءة عالية. ة، كحاسسالقجرة عمى اتخاذ قخارات ميسة-
مغ ترخفات لا تتلبءـ مع  أحياناشا القجرة عمى مقاكمة الزغػط الاجتساعية، كما يعتخضو عمض-

 ؾيسشا.

 تخسي ميارة التفاكض.

 تراؿ الفعاؿ مسا يداعجنا تؤدؼ الى الا-

 عمى تكػيغ علبقات اجتساعية ناجحة.

 تداعجنا عمى تحقضق اكبخ قجر مغ الفعالية كالشجاح.-
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 تداعجنا عمى تحدضغ صػرة الحات، كتحقضق الرحة الشفدية.

دافئة، كالتعبضخ عغ السذاعخ الايجابية كمشيا مذاعخ السحبة ك الػد  القجرة عمى تكػيغ علبقات-
الحاجة الى تغضخ الدمػؾ السؤكج  نذأةالسشاسبة كقج  الأكقاتخلبؿ تعاممشا مع الاخخيغ كفي  كالإعجاب

كتعاممو مع السػاقف التي تقابمو بجءا مغ السحادثة كشخيقة الخد عمى لمحات مغ خلبؿ شخيقة استجابة الفخد 
 (.771.،ص7771)أحسج أبػ الدعج، العجكاف كالدمػؾ غضخ مؤكج لمحات لاخخيغ، كمقارنتيا بالدمػؾا

 الدمؾك التؾكيجي والثقافة الاسلامية: -16

الحشيف عمى الدمػؾ التػكضجؼ بغس الشطخ عغ السرصمح الحؼ يسكغ اف  الإسلبميحث الجيغ 
8" التي تجعع ايجابية ىحا الدمػؾ، يقػؿ الله تعالى يةالعجيج مغ السػاقف الفعمية كالقػميصمق عميو، فيشاؾ 

تصعيسا كصاحبيسا في الجنيا معخكفا كاتبع سبضل  ليذ لظ بو عمع فلب كاف جاىجناؾ عمى أف تذخؾ بي ما
مغ أناب الي  تصعيسا كصاحبيسا في الجنيا معخكفا كاتبع سبضل مغ أناب الي ثع الي مخجعكع فأنبئكع بسا 

(، كيقػؿ الخسػؿ عميو الرلبة كالدلبـ 8"لا شاعة لسخمػؽ في معرية الخالق") 01كشتع تعسمػف")لقساف8
 ركاه أحسج في السدتشج(.

الأفخاد الى ضخكرة رد الاعتجاء كالانترار لمشفذ كالجيغ، كحفع الحقػؽ  الإسلبميكلقج كجو الجيغ 
إشارة لمجفاع عغ شاؾ كالجفاع عشيا، كذلظ يعتبخ احج الأبعاد الخئيدية في الدمػؾ التػكضجؼ، حضث ى

يْخِ ز كالحفاظ عمى حقػؽ الآخخيغ، كيطيخ ذلظ جميا ع عجـ التجاك الحقػؽ الذخرية م يْخُ الْحَخَامُ بِالذَّ الذَّ
قُؾا لَّهَََّ وَاعْمَسُؾا الْحَخَامِ وَالْحُخُمَاتُ قِرَاصٌۚ  فَسَؽِ اعْتَجَىٰ عَمَيْكُؼْ فَاعْتَجُوا عَمَيْوِ بِسِثْلِ مَا اعْتَجَىٰ عَمَيْكُؼْۚ  وَاتَّ 

 149 ( البقخة.أَنَّ لَّهَََّ مَعَ الْسُتَّقِيؽَ 

الجياد كمسة الحق عشج سمصاف  أفزل رؼ عغ الشبي صمى الله عميو كسمع قاؿ"أبي الخحكعغ 
 جائخ")ركاه التخمضحؼ(.

السدمع الى ضخكرة التعبضخ عغ الخأؼ كاف كاف مخالف لخأؼ الاخخيغ،  الإسلبميكقج حث الجيغ 
السيسة في الدمػؾ التػكضجؼ، فعغ ححيفة رضي الله عشو قاؿ8 قاؿ رسػؿ الله صمى الله  الإبعادكىػ أحج 

اف  غأنفدك اضمسػ س أحدشاف كاف ضمسػا ضمسشا، كلكغ الشا أحدغتقػلػف اف  ةإمععميو كسمع" لا تكػنػا 
 تطمسػا")ركاه التخمحؼ(.أحدغ الشاس أف تحدشػا، كاف اساؤكا لا 
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كحػؿ التعبضخ عغ السذاعخ الايجابية كأحج أبعاد الدمػؾ التػكضجؼ حث الشبي صمى الله عميو كسمع 
 إذاـ بغ معج يكخب عغ الشبي صمى الله عميو كسمع قاؿ" تمظ السذاعخ، فعغ السقجا إضيارالسدمع عمى 

 ميعمسو أنو يحبو")ركاه البخارؼ(.أحب أحجكع أخاه ف

الغزب  إدارةاما التعبضخ عغ السذاعخ الدمبية فقج حث رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع الشاس عمى 
قاؿ رسػؿ الله صمى الله ضسغ حجكد لا تزخ بالآخخيغ أك بالشفذ، فعغ أبي ىخيخة رضي الله عشو قاؿ8 

 الذجيج الحؼ يسمظ نفدو عشج الغزب")ركاه البخارؼ(. إنساعميو كسمع" ليذ لذجيج بالرخعة، 

كعغ رد الجسضل كالاعتخاؼ بالفس كتقجيخ العصاء، لتدػد بضغ الشاس ركح السػدة كالتعاكف كالتفاعل، 
عساف بغ البذضخ أف الشبي صمى الله حث الشبي صمى الله عميو كسمع السدمع عمى شكخ الآخخيغ، فعغ الش

 عميو كسمع قاؿ" مغ لع يذكخ الشاس لع يذكخ الله" )ركاه أحسج في السدشج(.

الحجيثة في تشسية الذخرية التػكضجية،  الإندانيةسبق العمػـ  الإسلبميكيتبضغ مسا سبق اف الجيغ 
كالاعتخاؼ كالدمبية كقػؿ الحق  عغ السذاعخ الايجابية  فالإفراحكحث السدمسضغ عمى الدمػؾ التػكضجؼ، 

كعجـ الاعتجاء عمى حقػؽ الاخخيغ كالكثضخ مغ الرفات كالدسات الايجابية تعتبخ الغزب،  كإدارةبالجسضل 
صلبة كأزكى سلبـ جاء ليخخج الشاس  أفزلالدمػؾ التػكضجؼ. كمسا يجؿ عمى أف الشبي عميو مغ أبعاد 

 الى الشػر. الطمساتمغ 
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 :الفرل خلاصة

عغ ى التعبضخ الدمػؾ التػكضجؼ ىػ قجرة الفخد عمفي ىحا الفرل أف  إليويزح مغ خلبؿ ما تصخقشا 
دكف الزخر بحقػؽ الاخخيغ، كىي تختز بسيارات سمػكية  كالجفاع عغ حقػقو كآرائومذاعخه كأفكاره 

جاخمو مغ نفدو دكف قمق كعسا ب غيعبخ عمختمفة يسكغ اف تكػف لفطية اك نػعية تكسغ الفخد مغ اف 
 تالقخارامذاعخ صادقة، كسا حطضت بأىسية بالغة مغ شخؼ العمساء كالباحثضغ في القجرة عمى اتخاذ 

غلبؿ كالاعتساد عمى نفدو لتحقضق اكبخ قجر تالفخد في حاجة الى التقجيخ كالاس عالية تجعل بدخعة كبكفاءة
 . الأشخاصلاتراؿ بسغ حػلو مغ كالتػازف، يكتدبيا الفخد مغ خلبؿ ا مغ الفعالية كالسحبة الشفدية
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 تسييج:

ت، كاستعخاض أىع االجراسة كما يتعمق بيا مغ متغضخ  إشكاليةضشا لمجانب الشطخؼ في تحجيج بعج تعخ 
كفي ىحا الفرل سضتع التعخض الى الإجخاءات السشيجية الجراسات التي ليا علبقة بسػضػع دراستشا، 

في الجانب   إليوالتي تعتبخ حمقة كصل بضغ ما تع تشاكلو في الجانب الشطخؼ كما سضتع التصخؽ لمجراسة، 
لسذكمة الجانب الشطخؼ، كالشتائج الستحرل عمضيا التصبيقي لمجراسة، الحؼ يقتزي مػازنة الأبعاد الشطخية 

كالعمسية أىع الأسذ السشيجية، في الجانب التصبيقي بالتحقق مغ فخضيات البحث، حضث سشقػـ بعخض 
الإجخاءات السشيجية الستبعة   أىعضح السعتسج عمضيا، كقبل أف نتصخؽ الى عخض كمشاقذة نتائج الجراسة نػ 

لبعية، كإضافة إلى مجتسع الجراسة، كعضشتيا ككحلظ الأدكات الستبعة بجءا بسشيج الجراسة، كالجراسة الاستص
السدتخجمة في في الجراسة، أيزا التصخؽ الى إجخاءات تصبضق أدكات الجراسة، كالاسالضب الإحرائية 

 الجراسة.
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 تظلاعية:الجراسة الاس-1

بالطاىخة التي يخغب الباحث في تيجؼ الجراسة الاستصلبعية الى استصلبع الطخكؼ السحيصة 
دراستيا كالتعخؼ عمى أىع الفخكض التي يسكغ كضعيا كإخزاعيا لمبحث العمسي كصياغتيا صياغة 

 (.16.،ص7709في مخحمة لاحقة مضجاكؼ حدضغ، لعخباكؼ، دؾيقة تدضخ التعسق في بحثيا

بالجراسة الاستصلبعية لمتقخب اكثخ مغ عضشة البحث، كتصبضق الادكات تصبيقا اكليا بيجؼ استعشا 
تفخيغ الشتائج لحداب الخرائز الديكػمتخية لسؿياس سػء السعاممة الػالجية، كالتعخؼ عمى التلبمضح 

 كخرائز العضشة كصلبحية السؿياس لمتصبضق.

 مشيج الجراسة:  -2

ػضػع عمى السشيج الحؼ تتبعو، كالحؼ يحجد بجكره الصخيق الحؼ يتبع الجراسة العمسية لأؼ متعتسج 
، لحلظ فإف السشيج ىػ الصخيق الحؼ يؤدؼ الى إلضياالباحث في دراستو لمػصػؿ الى الأىجاؼ التي يدعى 

الكذف عغ الحؿيقة في العمػـ بػاسصة جسمة مغ القػاعج التي تييسغ عمى العقل كتحجد عسمياتو لمػصػؿ 
 معمػمة.  الى نتيجة

في دراستشا عمى السشيج الػصفي بذؿيو  اعتسجنايتحجد نػع السشيج مغ شبيعة الجراسة، لحلظ 
لأنو الأندب ليا، كالحؼ يقػـ عمى رصج كمتابعة دؾيقة لمطاىخة بصخيقة كسية، مغ  كالارتباشيالتحمضمي 

 لعػامل السؤثخة في ذلظ.الأخخػ كاأجل دراسة الأكضاع الخاىشة مغ خلبؿ خرائريا كعلبقتيا بالطػاىخ 

حدب تعخيف "ىاممتػف" أنو السشيج الحؼ يجب أف يكػف  .(0999الفػاؿ،يخػ )صالح مرصفى 
قاصخا كمخترا  بالبحث عغ الطػاىخ كالػقائع في الػقت الخاىغ، كسا أنو يتزسغ دراسة الحقائق الخاىشة 

 ة مغ الأكضاع كالأحجاث أك الشاس.بالسجسػع

ضل كالتغضضخ بذكل عمسي كمشطع مغ أجل الػصػؿ إلى أغخاض محجدة ىػ شخيقة مغ شخؽ التحم
 لػضعية أك مذكمة اجتساعية.

يعتبخ السشيج الػصفي ىػ السشاسب لمكذف عغ شبيعة العلبقة بضغ متغضخات الجراسة الحالية، حضث 
 بل يتعجاه إلى التحمضل كالسقارنة.لا يقترخ ىحا السشيج عمة الػصف 
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 مجتسع الجراسة: -3

أثشاء بحث معضغ، ل مجتسع الجراسة مجسػع العشاصخ أك الأفخاد الحيغ يقع عمضيع الاىتساـ يسث 
كالحيغ تعسع الشتائج التي جسعت مغ الجراسة عمضيع. باعتبار أف أغمب البحػث لا يسكغ إجخاؤىا عمى 

كانيات البذخية كالػقت الستاح لمبحث ككحا كمفتو، كالإم سعة السجتسع أىسياالسجتسع بأكسمو لأسباب كثضخة 
 كغضخىا مغ العػامل.

لمجراسة الحالية يتكػف مغ تلبمضح كل مغ متػسصة فزضل  الأصميكعميو فإف مجتسع الجراسة 
( 7770-7777( تمسضح لمدشة الجراسية )07كالبالغ عجدىع ) اسكشجر كمتػسصة شقساجي ـ العاشػر بالسجية
 كذلظ حدب ماىػ مػضح في الججكؿ التالي8

 (: تؾزيع أفخاد مجتسع الجراسة61ججول رقؼ )

  عجد أفخاد السجتسع عجد أفخاد العيشة الشدبة السئؾية
 1الستؾسظة  759 36 59,25%

 2متؾسظة  522 46 46,79%

 السجسؾع 1281 76 166%

كعميو فاف مجتسع الجراسة الاصمي لمجراسة الحالية يتكػف مغ تلبمضح متػسصة شقساجي ـ العاشػر 
( 177( تمسضح، كتلبمضح مغ متػسصة فزضل اسكشجر بالسجية كعجدىع )019البالغ عجدىع )بػلاية السجية ك 

 (. 7770-7777تمسضح، لمدشة الجراسة )

    عيشة الجراسة: -4

 نؾعية العيشة: 4-1

حرخت ىحه العضشة عمى تلبمضح الستػسصتضغ شقساجي ـ العاشػر، كفزضل اسكشجر بالسجية، السكػنة 
 ة  كتع اختار العضشة بصخيقة عذػائية مشتطسة.( تمسضح كتمسضح07مغ )
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 خرائص العيشة: 4-2

 (: تؾزيع أفخاد العيشة مؽ حيث الجشذ.2ججول رقؼ )

 الجشذ العيشة الشدبة السئؾية
 ذكؾر 26 28,57%

 إناث 56 71,42%

 السجسؾع 76 166%

شيا ضخات، كمغ بضتع اختيار تلبمضح السجسػعة كفقا لمذخكط التي تزسغ تذابييع في مختمف التغ
 ( مغ الإناث.17( مغ الحكػر ك)77( مغ التلبمضح مقدسضغ الى )07متغضخؼ الجشذ ليحت تع اختيار )

 (: تؾزيع أفخاد العيشة مؽ حيث الدؽ.63ججول رقؼ )

 الدؽ العيشة الشدبة السئؾية

 سشة 13 67 18.57

 سشة 14 22 26

 سشة15 24 26.42

 سشة16 67 22.85

 ةسش17  65 24.28
 السجسؾع 76 166

 

في ىحا الججكؿ يبضغ الفئات العسخية التي شسمتيا عضشة الجراسة، فكاف عجد التلبمضح الحيغ تخاكح 
( تمسضح، ككحلظ الحيغ 77سشة( عجدىع )01(أفخاد، كالحيغ عسخىع )0سشة( ىع ) 06عسخىع حػؿ )

( تلبمضح، أما الحيغ 0ح عجدىع )اك سشة( فتخ 06(تمسضح، أما الحيغ عسخىع )77عجدىع ) تخاكحسشة( 01عسخىع)
 (تلبمضح.1سشة( فتخاكح عجدىع )00خىع )عس
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 .الاقترادي(: تؾزيع أفخاد العيشة مؽ حيث السدتؾى 64) ججول رقؼ

 السدتؾى الاقترادي عجد التلاميح الشدبة السئؾية

 ضعيف 15 21,42%

 متؾسط 34 48,57%

 جيج 21 36%

 السجسؾع 76 %166

لبمضح عضشة البحث يشجرجػف ضسغ ذكؼ السدتػػ الاقترادؼ الستػسط، أؼ ما نلبحع أف أغمب ت
(، كأخضخا ذكؼ السدتػػ الاقترادؼ الزعيف %67ضيا ذكؼ السدتػػ الجضج بشدبة)، يم(،%19،10ندبتو)

 ( .70,17%بشدبة )

 أدوات الجراسة: -5

عمػمات الخاصة بالبحث تحتاج البحػث التخبػية كالسضجانية إلى أدكات يدتخجميا الباحث لجسع الس
العضشة، كمغ السعخكؼ أف ىشاؾ الكثضخ مغ الأدكات التي يسكغ أف تدتخجـ لجسع البيانات، يقػـ  أفخادمع 

 البحث كمشيجو. أىجاؼالباحث باختيارىا حدب 

استخجاـ أداتضغ في الجراسة الحالية كىسا استسارة الذخرية  كمؿياسضغ  لدػء حضث قامت الباحثتاف 
 (7700الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ مغ إعجاد الجكتػرة )بانجك صؽية،السعاممة 

 استسارة البيانات الذخرية: 5-1

اليجؼ مغ بشاء استسارة البيانات الذخرية ىػ تحجيج خرائز مجسػعة البحث بالتخكضد عمى سغ 
متػسط، خيارات )ضعيف، ثلبث  عمى كجشذ التمسضح، ككحا السدتػػ الاقترادؼ للؤسخة كذلظ بالإجابة

 جضج(.
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 مكياس سؾء السعاممة الؾالجية: 5-2

 صسع ىحا السؿياس مغ أجل الأىجاؼ التالية8أىجاف السكياس: 

الخابعة مغ التعميع الستػسط مغ قبل كالجييع أك  تلبمضح الدشةتقجيخ درجة الإساءة التي يتعخض ليا -
 مقجمي الخعاية. 

 كالإرشاديةخيز قبل تشفضح البخامج التأىضمية التذ إجخاءاتاستخجاـ السؿياس كأداة عسمية في -
محمية أك عخبية تؿيذ الاساءة  أدكاتالسعخضضغ لدػء السعاممة الػالجية، كذلظ في ضل غياب  للؤشفاؿ

الػالجية حدب الباحثة تتشاسب مع خرائز عضشة الجراسة الحالية، كملبئسة لمبضئة الجدائخية كتتساشي مع 
 السجتسع. ثقافة

بجائل بأسمػب تجرج شجة الخاصية مع  أربعةمغ خلبؿ  الإجابةلسؿياس عغ شخيق كيتع ترحيح ا
عشجما يكػف اليجؼ ىػ  الأسمػبالتختضب في الجرجة تبعا لمعبارات السػجبة كالدالبة، كيدتخجـ ىحا  اعاةمخ 

 الإجابة( حضث تعصى 706.ص،7700)بانجك صؽية، لجػ السبحػثضغالتعخؼ عمى مجػ كجػد الخاصية 
 (.1)أبجا كالإجابة(6قميلب) كالإجابة(7)أحيانا كالإجابة(0الجرجة )دائسا 

 (: طخيقة ترحيح مكياس سؾء السعاممة الؾالجية.65ججول رقؼ)

 الخقؼ البجائل العبارات الايجابية العبارات الدمبية

 1 أبجا 1 0

 2 قميلب 6 7

 3 أحيانا 7 6

 4 دائسا 0 1

 لخرائص الديكؾ متخية لمسكياس:_ا6

الجراسة عمى عضشة بحثية يشبغي عميو اف يدتػفي  أدكاتقبل ؾياـ الباحث بتصبضق  رجق:ال-
يؿيذ  الأخضخلترسيع مؿياسو متسثمة في حداب صجؽ كثبات الاختبار، لكي يتأكج ىحا  الذخكط السشيجية

 فعلب ما يفتخض ؾياسو كىػ يذضخ الى دقة الؿياس.
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 8الستسثمة في  ث بأنػاعثلب، بحداب الرجؽ (7700 ،كقج قامت)بانجك صؽية

 .صجؽ السحتػػ)السحكسضغ(-
 (.السقارنات الصخؼية أسمػبالرجؽ التسضدؼ)-
 صجؽ التكػيغ الفخضي)الاتداؽ الجاخمي(.-

 صجق السحتؾى:-

لمدسة السخاد ضل محتػػ الاختيار لمشصاؽ الدمػكي تسثيجؿ ىحا الشػع مغ الرجؽ عمى مجػ  
ػػ مسثلب ججا لشصاؽ السفخدات الحؼ يتع تحجيجه مدبقا)صلبح الاستجلاؿ عمضيا كيجب اف يكػف السحت

 (.099،ص.7777الجيغ علبـ،

عمع الشفذ  السخترضغ في الأساتحةعمى مجسػعة مغ  الأكليةحضث تع عخض السؿياس في صػرتو 
كعمػـ التخبية مغ ذكؼ الخبخة. حضث يقػـ الخبخاء بتقجيخ مجػ صلبحية السؿياس لسا أعج لؿياسو كاستصلبع 

في البشػد كمجػ انتساءىا لمبعج كدرجة تصابق البعج مع السػضػع ككل كاقتخاح بشػد اك أبعاد أخخػ،  أرائيع
لرحيح ( عمى أف الجكر ا7701،معسخيوككحا مجػ كضػحيا كمشاسبتيا، كفي ىحا الرجد يؤكج )بذضخ 

ا مع خرائز في الاستبيانات، كمجػ مشاسبتيياغة البشػد لمسحكسضغ يجب أف يشحرخ في مخاؾبة ص
 الأفخاد السدتيجفضغ مغ عسمية الؿياس مغ حضث العسخ كالسدتػػ الجراسي كلغة السجتسع برفة خاصة.

مغ صياغة بعس العبارات كاستبعاد  .(7700الخبخاء تسكشت )بانجك صؽية، ملبحطةكفي ضػء 
 (.% 97بشػد التي بمغت ندبة )البعس مشيا باتباع ندبة الاتفاؽ، حضث احتفع بال

 تقديعيتع حداب ىحا الشػع مغ الرجؽ مغ خلبؿ  السقارنات الظخفية(: أسمؾبق التسييدي)الرج
السكػنة مغ  الاستصلبعيةالشتائج الستحرل عمضيا مغ تصبضق مؿياس سػء السعاممة الػالجية عمى العضشة 

بجرجة ( حضث قدست نتائج السؿياس الى مجسػعتضغ، الأكلى لسغ يتستعػف 76السمحق رقع ) ( تمسضح 96)
مؤشخ  أخخغ الجرجة السشخفزة مغ نفذ الدمػؾ، بسعشى مختفعة مغ الدمػؾ السخاد ؾياسو، كالثانية م

( مغ أفخاد العضشة مغ %70( الأعمى كالأدنى مغ العضشة الكمية، كعشج استخخاج ندبة )% 70الفخؽ بضغ )
سمػب إحرائي ملبئع خجاـ أكل شخؼ مغ شخفي التػزيع كسجسػعتضغ متشاقزتضغ، تتع السقارنة بضشيسا باست



  لدراسة و اجراءاتها المنهجية                         الرابع                                   تصميم ا الفصل 
 

  
72 

 
  

)ت(، كتفضج ىحه الصخيقة في حداب صجؽ الاختبار، كتفضج ىحه الصخيقة في حداب صجؽ  اختبارىػ 
 .(090.،ص7777،معسخيوالاختبار مغ خلبؿ قجرتو عمى تسضضد بضغ السجسػعتضغ الستشاقزتضغ )بذضخ 

 صجق التكؾيؽ الفخض)الاتداق الجاخمي(:

بضغ  الارتباطمغ بضغ شخؽ حداب الرجؽ عغ شخيق حداب معامل يعتبخ صجؽ التكػيغ الفخضي 
ة لمبعج الحؼ تشتسي إليو، ككحا معامل الارتباط بضغ درجة كل عبارة كالجرجات يدرجة كل عبارة كالجرجة الكم

 مية لمسؿياس.الك

 الثبات: 

يبا إذ أعضج عجة مفاـيع لسعشى ثبات الاختبار، مغ بضشيا أف يعصي الاختبار نفذ الشتائج تقخ  ىشاؾ
مع نفدو،  اتداؽ الاختبار. كاليجؼ مغ حدابو ىػ معخفة مجػ الأفخادتصبيقو عمى نفذ السجسػعة مغ 

 الى أف الاختبار الحؼ يكػف صادقا يكػف بالزخكرة ثابتا كالعكذ غضخ صحيح. الإشارةكيشبغي 

تشاسق الجاخمي كلحداب ثبات الاختبار ىشاؾ عجة شخؽ، حضث اعتسجت الباحثة مشيا عمى شخيقة ال
الحؼ تعتسج فكختو عمى مجػ ارتباط الػحجات أك البشػد مع بعزيا البعس داخل الاختبار، ككحلظ ارتباط 

)ألفا كخكنباخ( كيسثل كل كحجة أك بشج مع الاختبار ككل، كيتع حداب ىحا الشػع  عغ شخيق السعادلة 
أجداء بصخؽ مختمفة، كبحلظ فإنو يسثل  ( متػسط السعاملبت الشاتجة عغ تجدئة الاختبار الىألفامعامل )

. كالججكؿ التالي (779ص.،7700معامل الارتباط بضغ أؼ جدئضغ مغ أجداء الاختبار)بانجك صجؼية،
 يػضح ذلظ.

 

 (: معاملات ثبات مكياس سؾء السعاممة الؾالجية.66ججول رقؼ)

 البعج  معامل ثبات ألفا كخونباخ

 الإساءة الجدجية 6,89

 الانفعاليةالاساءة  6,89

 الاساءة الجشدية 6,96
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  العاطفي  6,89

إساءة 
 الإىسال

 

 الحدي 6,89
 التخبؾي  6,89
 السجسؾع 6,96

( كىحا يجؿ عمى 7,97يتزح مغ خلبؿ ىحا الججكؿ ارتفاع ؾيع معاملبت ثبات كمي لمسؿياس قجره )
 قجر عاؿ مغ الثبات .

لػالجية الحؼ تع بشاءه يتستع برجؽ كثبات، يسكغ مغ خلبؿ ما سبق يتبضغ أف مؿياس سػء السعاممة ا
مغ التعميع أفخاد عضشة  اعتساده مغ خلبليسا لؿياس سػء السعاممة الػالجية  عشج تلبمضح السخحمة الستػسصة 

 مختمفة إذا ما خزع لخرائز سيكضػمتخية،البحث، كيعتبخ السؿياس صالح لتصبضق في بضئات كعضشات 

 :مكياس الدمؾك التؾكيجي 5-3

 أىجاف السكياس:-

 السرسع في8 مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ ل أىجاؼتتسث

 تقجيخ درجة الدمػؾ التػكضجؼ لجػ تلبمضح السخحمة الستػسصة مغ التعميع.-

لديادة ىحه  إرشادؼاستخجـ السؿياس لمتعخؼ عمى مشخفزي الدمػؾ التػكضجؼ كمشو كضع بخنامج -
الدمػؾ التػكضجؼ تتشاسب مع عضشة الجراسة الحالية  تؿيذ أدكاتالسخحمة عشجىع. كذلظ في ضل كجػد 

كملبئسة لمبضئة الجدائخية تتساشي مع ثقافة السجتسع خاصة أف الدمػؾ التػكضجؼ يتكػف لجػ الصفل 
 لاعتبارات ثقاؼية كاجتساعية .

 (:طخيقة ترحيح مكياس الدمؾك التؾكيجي67ججول رقؼ)

 الخقؼ البجائل العبارات الايجابية العبارات الدمبية

 0 أبجا 0 1

 7 قميلب 7 6
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 6 أحيانا 6 7

 1 دائسا 1 0

 خرائص الديكؾ متخية لمسكياس:ال

 الرجق:

سػء السعاممة الػالجية، مؿياس كثبات صجؽ الستبعة في حداب نفذ الخصػات  بإتباعقامت الباحثة 
لصخؼية(، كصجؽ ا تالسقارنا أسمػبحضث تع حداب صجؽ السحتػؼ)صجؽ السحكسضغ(، كالرجؽ التسضدؼ )

مغ صلبحية السؿياس لمتصبضق الشيائي عمى عضشة  لمتأكجالتكػيغ الفخضي)الاتداؽ الجاخمي(، كلحلظ 
 .البحث

حطضت بشدبة اتفاؽ اقل بعج حداب ندب اتفاؽ السحكسضغ عمى كل بشج تع ححؼ العبارات التي 
 (.60،70،09( كىي ثلبثة عبارات كتتسثل في العبارات رقع )%17مغ)

يتع حداب الرجؽ التسضدؼ مغ خلبؿ تقديع الشتائج  السقارنة الظخفية(: أسمؾبالتسيدي)  الرجق
( الى 07الستحرل عمضيا بتصبضق مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ عمى العضشة الاستصلبعية )ممحق رقع 

تخز مغ يتستعػف بجرجة مختفعة مغ الدمػؾ السخاد ؾياسو، كالثانية تخز التلبمضح  الأكلىمجسػعتضغ، 
( الأعمى كالأدنى %70مؤشخ الفخؽ بضغ ) أخخلحيغ يطيخكف درجة مشخفزة مغ نفذ الدمػؾ، بسعشى ا

 شة الكمية.عضمغ ال

 

 ر )ت( لرجق مكياس الدمؾك التؾكيجي بظخيقة السقارنة الظخفية:( نتائج اختبا68ا)ججول رقؼ 

 العيشة الستؾسط الحدابي  الانحخاف السعياري  )ت( محدؾبة مدتؾى الجلالة

السجسؾعة  116.26 4,29 17,85 6,61
 السختفعة 

السجسؾعة  86,52 4,76 17,85 6,61
 السشخفزة
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( أف ؾيسة )ت( السحدػبة أكبخ مغ السججكلة كىي دالة عشج 76يتبضغ مغ خلبؿ الججكؿ رقع )
 (، مسا يذضخ الى قجرة السؿياس عمى التسضضد بضغ السجسػعتضغ.7,70مدتػػ الجلالة )

يعتبخ صجؽ التكػيغ الفخضي مغ بضغ شخؽ حداب ضي )الاتداق الجاخمي(: صجق التكؾن الفخ 
، ككحا إليوسي تشية لمبعج الحؼ تالرجؽ عغ شخيق حداب معامل الارتباط بضغ درجة كل عبارة كالجرجة الكم

، كالشتائج حدب العضشة الاستصلبعية درجة كل عبارة كالجرجات الكمية لمسؿياسغ معامل الارتباط بض
 في الججكؿ التالية8السػضحة 

 (: قيؼ معاملات الارتباط بيؽ كل بعج والجرجة الكمية لمسكياس69ججول رقؼ )

 الجرجة الكمية لمسكياس

 الخقؼ البعج قيسة الارتباط مدتؾى الجلالة 

 1 التعبيخ عؽ السذاعخ الدمبية 6,52 6,61

 2 التعبيخ عؽ السذاعخ الايجابية 6,63 6,61

 3 الحقؾق العامة والخاصةالجفاع عؽ  6,71 6,61

 4 السخونة الاجتساعية 6,59 6,61

 5 الآراءالتعبيخ عؽ  6,31 6,61

 6 مؾاجية ضغؾط الاخخيؽ 6,62 6,61

حداب صجؽ التكػيغ الفخضي )الاتداؽ الجاخمي(، نلبحع أف معطع البشػد دالة يتزح مغ خلبؿ 
لع يرل الى مدتػػ الجلالة، كىػ البشج رقع (، كىشاؾ بشج كاحج فقط 7,70عشج مدتػػ الجلالة ) إحرائيا

( في بعج التعبضخ عغ السذاعخ الدمبية الحؼ تع ححفو، أصبح عجد بشػد السؿياس في صػرتو الشيائية 7)
( عبارات سمبية كىي العبارات التي تحسل أرقاـ 9( عبارة مغ ضسشيا )70،06)أنطخ ممحق رقع 

مى درجة ( درجة كىي أع066الكمية لمسؿياس )جة (، كبحلظ تكػف الجر 7،00،77،77،76،71،79،67)
مػؾ مضح لمدات السؿياس كتعبخ عغ اكتداب التلبعمى عبار  إجاباتويسكغ اف يحرل عميو التمسضح في 

مضح، كسا قامت درجة كتعبخ عغ عجـ كجػد سمػؾ تػكضجؼ لجػ التلب ( ىي أقل61التػكضجؼ كالجرجة )
الارتباط بضغ كل بعج كالجرجة الكمية لمسؿياس كجاءت ؾيع كل ؾيع معاملبت  بإيجاد (.7700)بانجك صؽية،

 يذضخ الى ارتفاع درجة الاتداؽ الجاخمي لمسؿياس. مسا  إحرائيادالة  الأبعاد
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 الثبات:

كبعج حداب صجؽ مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ التأكضج مغ ثباتو عغ شخيق الاتداؽ الجاخمي  قسشا كسا 
 كسا يمي 8كالتجدئة الشرؽية، كالشتائج مبضشة 

بتقجيخ ثبات الاتداؽ الجاخمي عغ  .قامت )بانجك صؽية (الثبات عؽ طخيق الرجق الجاخمي: 
 شخيق معادلة الفاكخكنباخ لمجرجة الكمية لمسؿياس، كالججكؿ التالي يػضح ذلظ.

 (: قيؼ معامل الثبات ألفاكخونباخ عمى مكياس الدمؾك التؾكيجي.16ججول رقؼ )

 حجؼ العيشة قيسة ثبات ألفاكخونباخ الخام السعياريةقيسة ثبات ألفاكخونباخ 

6,66 6,66 76 

 ( 7,66يتبضغ مغ خلبؿ حداب معامل ثبات ألفا كخكنباخ أف السؿياس يتستع بقجر مغ الثبات يداكؼ)

قامت )بانجك صؽية( بتقجيخ ثبات التجدئة الثبات عؽ طخيق التجدئة الشرفية )سبيخمؽ بخاون(: 
 التالي8دلة )سبضخمغ بخاكف( لمجرجة الكمية لمسؿياس كالشتائج في الججكؿ الشرؽية عغ شخيق معا

 (: قيؼ معامل ثبات سبيخمؽ بخاون  عمى مكياس الدمؾك التؾكيجي.11ججول رقؼ )

 عجد البشؾد حجؼ العيشة قيسة سبيخمؽ بخوان

6,58 76 61 

كمي لمسؿياس قجره  يتبضغ مغ خلبؿ حداب معامل ثبات سبضخمغ بخكاف ارتفاع ؾيع معامل ثبات
( كىحا يجؿ عمى قجر عاؿ مغ الثبات مغ خلبؿ حداب الخرائز الديكػمتخية يتبغ اف مؿياس 7,19)

الدمػؾ التػكضجؼ الحؼ تع بشاءه يتستع برجؽ كثبات يسكغ مغ خلبليا اعتساده لؿياس ىحه الخاصية عمى 
السؿياس صالح لمتصبضق في بضئات كمع عضشة الجراسة كيعتبخ  أفخادتلبمضح السخحمة الستػسصة مغ التعميع 

 .ةع لخرائز سيكػ متخيفة إذا ما خزعضشات مختم
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 خلاصة الفصل:

ضيا في الجراسة السشيجية السشاسبة التي اعتسجنا عم الإجخاءاتتشاكلشا بالتفرضل مغ خلبؿ ىحا الفرل 
كالسشيج الستبع في  جراسة الاستصلبعية التي قسشا بيا، ككصف العضشة كخرائرياحضث قسشا بعخض ال

الجراسة كالتصخؽ الى الحجكد الدمانية  لأدكاتالى عخض الخرائز الديكػمتخية  بالإضافةالجراسة 
 .كالسكانية كفي كضحشا التقشيات الاحرائية السدتخجمة في التحقق مغ فخضيات الجراسة
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 تسييج:

بعج السعالجة الاحرائية  إلضيايتزسغ ىحا الفرل عخض كتحمضل كمشاقذة الشتائج التي تع التػصل 
ػء السعاممة الػالجية لمبيانات السشبثقة عغ تصبضق الأدكات الخاصة بيحه الجراسة الستسثمة في مؿياس س

تلبمضح كتمسضحات  كالدمػؾ التػكضجؼ عمى مجسػعة مغ الاشفاؿ السعخضضغ لدػء السعاممة الػالجية، مغ 
 الدشة رابعة متػسط مغ التعميع، كؼيسا يمي عخض كتحمضل كمشاقذة الشتائج الستحرل عمضيا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 رض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسةعالخامس                                   الفصل 

  
80 

 
  

 عخض وتحميل الشتائج:

اختيارات  دائسا أحيانا نادرا أبجا    1بشجا ، كل كاحج يقابمو  17ة   مغ يتكػف مؿياس الإساءة الػالجي
درجة ،  067عمى التػالي ، كمشو فأعمى ؾيسة يسكغ أف يحرل عمضيا الفخد ىي   0 7 6 1، كتشقط  

درجة  ، ككل ؾيسة أدنى مغ  97، كمشو فالحج الفاصل بضغ كجػد الإساءة السختفعة  بجاية مغ  17كأدناىا 
 الحج يعشي كجػد إساءة كالجية   مشخفزة .ىحا 

اختيارات  دائسا أحيانا نادرا أبجا    1بشجا ، كل كاحج يقابمو 61يتكػف مؿياس الدمػؾ التػكضجؼ  مغ 
درجات ، 066عمى التػالي ، كمشو فأعمى ؾيسة يسكغ أف يحرل عمضيا الفخد ىي   0 7 6 1، كتشقط  

ككل ؾيسة  07ػد سمػؾ تػكضجؼ لجػ التلبمضح السختفع بجاية مغ ، كمشو فالحج الفاصل بضغ كج61كأدناىا 
 .أدنى مغ ىحا الحج يعشي سمػؾ تػكضجؼ مشخفس

 ائج أفخاد العيشة عمى مكياس الإساءة الؾالجية :(: نت12ججول رقؼ )

 الانحخاؼ السعيارؼ  الستػسط الحدابي التكخار العضشة

 11,74 55,21 70 العضشة الكمية

 9,30 56,85 20 الحكػر

 12,61 54,56 50 الإناث

فخدا  كقج تحرمػا  07يسثل الججكؿ رقع نتائج أفخاد العضشة عمى مؿياس الإساءة الػالجية  ، كعجدىع 
 .00,0، كحجد الانحخاؼ السعيارؼ بػػ  11,70عمى متػسط حدابي قجره 

ؼ السعيارؼ ، كحجد الانحخا16,9فقج تحرمػا عمى متػسط حدابي قجره  ،77أما الحكػر كعجدىع 
 ، 9,6بػػ 

، كحجد الانحخاؼ السعيارؼ بػػ  11,6، كقج تحرمغ عمى  متػسط حدابي قجره  17كعجد الإناث 
07,6 ، 

 ككسا ىػ ملبحع فإف الحكػر يعانػف مغ الإساءة الػالجية  أعمى مغ الإناث .
 



 رض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسةعالخامس                                   الفصل 

  
81 

 
  

 
 تائج أفخاد العيشة عمى الدمؾك التؾكيجي :ن(: 13)ججول رقؼ 

 الانحخاؼ السعيارؼ  ستػسط الحدابيال التكخار العضشة

 19,53 94,39 70 العضشة الكمية

 11,72 97,65 20 الحكػر

 21,85 93,08 50 الإناث

 

تمسضحا كقج تحرمػا عمى  07يسثل الججكؿ رقع نتائج أفخاد العضشة عمى الدمػؾ التػكضجؼ ، كعجدىع 
 ،  09,1، كحجد الانحخاؼ السعيارؼ بػػ  91,69متػسط حدابي قجره 

، كحجد الانحخاؼ السعيارؼ 90,6فقج تحرمػا عمى متػسط حدابي قجره  ،77أما الحكػر كعجدىع 
 ، 00,0بػػ 

 ،  70,9، كحجد الانحخاؼ السعيارؼ بػػ  96,79كقج تحرمغ عمى حدابي قجره  ،17كعجد الإناث 
 الإناث.ككسا ىػ ملبحع فإف الحكػر لجييع سمػؾ تػكضجؼ أعمى مغ 

 ومشاقذة نتائج الفخضية الأولى: أولا: عخض وتحميل

ىشاؾ علبقة ارتباشية بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ 8 _ عخض نتائج الفخضية الاولى1  
 التػكضجؼ.
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علاقة الارتباطية بيؽ الإساءة الؾالجية والدمؾك التؾكيجي باستخجام معامل ال(: 14ججول رقؼ )
 الارتباط بيخسؾن  :

لستػسط ا التكخار الستغضخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

ؾيسة 
 التخابط

الجلالة 
 السعشػية

الجلالة 
 الإحرائية

داؿ عشج  7,769 -7,97 11,73857 55,2143 07 الإساءة الػالجية 
 19,52798 94,3857 07 الدمػؾ التػكضجؼ 7,71

 

 

يجي باستخجام معامل (: العلاقة الارتباطية بيؽ الاساءة الؾالجية والدمؾك التؾك61شكل رقؼ )
 الارتباط بيخسؾن 

 

 

 

 

 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

 السلون التوكٌدي الإساءة الوالدٌة 

 التكرار

 المتوسط الحسابً

 الانحراف المعٌاري

 لٌمة الترابط

 الدلالة المعنوٌة



 رض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسةعالخامس                                   الفصل 

  
83 

 
  

الػالجية   كبضغ الستغضخ التابع الدمػؾ  الإساءةيػضح الججكؿ رقع العلبقة الارتباشية بضغ الستغضخ 
، كمثمت ؾيسة السؤشخ  7,9-التػكضجؼ  باستخجاـ معامل  الارتباط بضخسػف ، فقج كانت ؾيسة الارتباط  

كمشو قبػؿ الفخضية البجيمة ،  7,71ي ؾيسة أقل مغ الؿيسة الحخجة كى 7,76 ػب Spss باستخجاـ نطاـ 
بضغ  الستغضخيغ، فارتفاع درجات  إحرائياالتي تشز عمى كجػد علبقة تخابصية  عكدية  قػية  دالة 

أؼ كمسا ارتفعت درجات الإساءة الػالجية قابمو  خفس  مغ درجات الستغضخ الثاني ، الستغضخ الأكؿ  ي
 لدمػؾ التػكضجؼ  كرفس الفخضية الرفخية .انخفاض درجات ا

 الأولى: حميل ومشاقذة نتائج الفخضيةت-2

تشز الفخضية الأكلى العلبقة الارتباشية بضغ الستغضخ الإساءة الػالجية   كبضغ الستغضخ التابع الدمػؾ 
يسة السؤشخ ، كمثمت ؾ 7,9-التػكضجؼ  كباستخجاـ معامل  الارتباط بضخسػف ، فقج كانت ؾيسة الارتباط  

كمشو قبػؿ الفخضية البجيمة ، التي  7,71كىي ؾيسة أقل مغ الؿيسة الحخجة  7,76 ػب Spssباستخجاـ نطاـ 
تشز عمى كجػد علبقة تخابصية  عكدية  قػية  دالة إحرائيا بضغ  الستغضخيغ، فارتفاع درجات الستغضخ 

جات الإساءة الػالجية قابمو انخفاض الأكؿ  يخفس  مغ درجات الستغضخ الثاني ،   أؼ كمسا ارتفعت در 
 درجات الدمػؾ التػكضجؼ  كرفس الفخضية الرفخية.

التي أكجت عمى العلبقة بضغ الدمػؾ (. 7701جة ع دراسة )بغ حميع أسساء،تتصابق  ىحه الشتي 
حي العجكاني لمصفل كسػء معاممة الصفل المفطية كالإىساؿ ، كسا أكجت ىحه الشتيجة ما ذىب إليو )أحسج فت

كالألع الشفدي كالتفخقة  (، بأف ىشاؾ علبقة بضغ السشاخ الأسخؼ الستسثل في القداكة كالتدمط 0990عمي، 
في السعاممة كالإىساؿ كالحساية الدائجة مغ شخؼ الأباء كبضغ اكتداب ميارات الدمػؾ التػكضجؼ لجػ 

ػد علبقة مػجبة بضغ التقبل (، كج7700الأشفاؿ. كىحه الشتيجة تتفق أيزا ما تػصل اليو )فخحات أحسج،
الػالجيغ للؤبشاء كبضغ ارتفاع السدتػػ التػكضجؼ لجييع مغ جية، ككجػد علبقة سمبية بضغ الخفس الػالجؼ 

 كالاتجاىات الػالجية الدمبية كبضغ انخفاض مدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ لجػ الأبشاء مغ جية أخخػ.

عبضخ عغ السذاعخ الإيجابية مقارنة ببؿية كيسكششا ملبحطة كجػد ارتفاع عمى البعج الخاص بالت
الأبعاد، كىػ ما يعكذ ضعفا لجػ التلبمضح في ميارة التعبضخ عغ مذاعخىع الإيجابية. كىحا ما تثبتو دراسة 

(، أف ىشاؾ علبقة تخابصية بضغ السعاممة الػالجية الإيجابية الستسثمة في التقبل 7779)غادة محمد جلبؿ،
بضغ مكػنات الدمػؾ الستسثمة في التعبضخ عغ السذاعخ كالجفاع عغ الحقػؽ كالتدامح كالاستقلبلية ك 
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كمػاجية الزغػط لجػ الأبشاء في مخحمة السخاىقة. كبالخجػع الى الشتائج الستػصل الضيا في ىحه الجراسة 
جؼ كالستعمقة بالفخضية الأكلى، نلبحع أف أغمب الأشفاؿ السداء إلضيع تشخفس لجييع درجات الدمػؾ التػكض

، الأمخ الحؼ يفدخ بزعف التلبمضح في اكتداب ميارة الجفاع عغ الحقػؽ العاممة كالخاصة، حضث تؤكج 
( الستسثل في عبارة 00تكخار البجائل الستحرل عمضيا في بشػد ىحا البعج تمظ الشتيجة ،إذ حرل البشج رقع )

( الحؼ نرو )إذا شتسظ أحج التلبمضح 09)ىل تخجع لمبائع شضئا قج اشتخيتو ككججت ؼيو عضبا؟(، كالبشج رقع )
 كىجدؾ بالزخب فيل تخد عميو؟(، عمى ندبة مختفعة عمى البجيل )دائسا(.

فالأشفاؿ ضحايا الإساءة لع يصػركا ميارة الجفاع عغ حقػقيع بدبب نقز الثقة كنقز الاستعجاد 
 لتعمع ىحه السيارات مغ كالجييع كمغ الكبار.

( الحؼ جاء تحت عبارة )ىل تذعخ بالخجل مغ دخػؿ 77ج رقع )كسا نلبحع في الإجابة عمى البش
( كالحؼ نرو )ىل تعخؼ ماذا تقػؿ إذا التقضت بذخز 70حجخة أك قاعة بيا أناس كثضخا (، كالبشج رقع )

( الستسثل نرو في )ىل تبتعج عغ الأماكغ التي يكػف فضيا كثضخا مغ 77غخيب لا تعخؼ(،كأيزا البشج )
مى ندب مختفعة حدب تكخارات البجيل )دائسا( عمى معطع بشػد البعج، كىػ ما الشاس(، أنيا حرمت ع

(، الحؼ 0997يعكذ ضعف التلبمضح في التأقمع مع مػاقف اجتساعية، ىحا ما تتفق معو دراسة )مدكا،
يذضخ بأف الإساءة الػالجية ليا أثار متعجدة عمى شخرية الصفل مغ بضشيا قمة التفاعل الاجتساعي، كنقز 

 ككحا الشطخة الدمبية نحػ السجتسع. كالتأقمعة التعاير ميار 

كالأشفاؿ السعخضضغ لدػء السعاممة الػالجية يرعب عمضيع التعبضخ عغ أرائيع في السػاقف التي 
تدتجعي عمى ذلظ مسا يجعميع عخضة لسختمف الزغػط الأسخية كالسجرسية في السجتسع عامة لأف عجـ 

 إلى إحباط داخمي لا يسكغ أف يتجاكزه الصفل بديػلة.القخار عمى إبجاء الخأؼ قج يؤدؼ 

كىػ أمخ تفدخه الشدب السختفعة الستحرل عمضيا تكخارات البجيل )دائسا( عمى معطع بشػد بعج 
( الستسثل في )شتست بأسساء الحضػانات( 07الإساءة المفطية، كسا نلبحع في الإجابة عمى البشج رقع )

كدراسة  (.0991جه دراسة )كاريدديغ كآخخكف،ار دكف سبب(كىحا ما تأك( )أتعخض لمذتع باستسخ 09كالبشج )
 (.7777.)تػفضق عبج السشعع كإسساعضل أحسج
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ىحه الفخضية أف تعخض الأشفاؿ لدػء السعاممة  الػالجية بسختمف  نتائج حدب افتفدخ الباحثتك 
جػانب شخرية الصفل )  أشكاليا )الجدجية كالشفدية كالجشدية كالإىساؿ (، ليا تأثضخ سمبي عمى جسيع

 . التػكضجؼ الإنفاعمية كالجدجية كالعقمية كالاجتساعية (، تؤثخ بذكل كبضخ عمى مدتػػ اكتدابيع لمدمػؾ

 ثانيا: عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الفخضية الثانية:

تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ سػء السعاممة الػالجية ىل  _ عخض نتائج الفخضية الثانية:1
 دمػؾ التػكضجؼ نعدػ لستغضخ الجشذكال

الفخوق  بيؽ متغيخي الإساءة الؾالجية والدمؾك التؾكيجي وفق عامل الجشذ  (: 15ججول رقؼ)
 لعيشتيؽ مدتقمتيؽ (ت)باستخجام اختبار 

الستػسط  التكخار الجشذ الستغضخات
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الجلالة  ؾيسة ت
 السعشػية

الجلالة 
 الإحرائية

ساءة الإ
 الػالجية

 غضخ داؿ 7,6 7,0 9,30 56,85 20 الحكػر

 12,61 54,56 50 الإناث

الدمػؾ 
 التػكضجؼ

 غضخ داؿ 7,9 7,1 11,72 97,65 20 الحكػر

 21,85 93,08 50 الإناث
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(:الفخوق بيؽ متغيخي الاساءة الؾالجية والدمؾك التؾكيجي وفق عامل الجشذ باستخجام 62شكل )
 ار )ت( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ.اختب

الجشدضغ عمى متغضخؼ الإساءة الػالجية كالدمػؾ لتػكضجؼ  باستخجاـ اختبار  يبضغ الججكؿ الفخكؽ بضغ
 ت لمفخكؽ ، كقج كانت الشتائج كسا يمي 8 

 7,6كدلالة الؿيسة السعشػية تداكؼ 7,0الػالجية 8 كانت ؾيسة ت السحدػبة  تداكؼ  الإساءةمتغضخ 
الجرجة الحخجة كمشو قبػؿ الفخضية الرفخية التي مفادىا أف الفخكؽ السذاىجة بضغ  7,71 كىي أكبخ مغ

 الإناث كالحكػر تعػد لمرجفة كليذ لإجخاءات البحث  كلا يسكغ اعتسادىا  .

ك دلالة الؿيسة السعشػية تداكؼ  7,1متغضخ الدمػؾ التػكضجؼ  8 كانت ؾيسة ت السحدػبة تداكؼ 
الجرجة الحخجة كمشو رفس الفخضية البجيمة كقبػؿ الفخضية الرفخية كأف ىحه  7,71كىي أكبخ مغ  7,9

 البحث . إجخاءاتالفخكؽ يضغ الجشدضغ ناتجة عغ الرجفة كليذ عغ 

 _ تحميل ومشاقذة نتائج الفخضية الثانية:2

تشز الفخضية الثانية عمى كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بضغ الجشدضغ عمى متغضخؼ الإساءة الػالجية 
كالدمػؾ التػكضجؼ  ، كبعج اختبارىا باستخجاـ اختبار ت لمفخكؽ لعضشتضغ مدتقمتضغ ، تحرمشا عمى  عجـ 

 تعػد لمرجفة كليذ لإجخاءات البحث.كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائصة كىي 
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(، انو لا تػجج غخكؽ ذات دلالة 0991صمت اليو نتائج دراسة )عبج الخفاعي، كىحا ما تػ  
ر كالاناث في متػسط الجرجة الكمية لدػء السعاممة الػالجية كالجرجة الكمية لبعس احرائية بضغ الحكػ 

السذكلبت الشفدية لجػ السجسػعة التجخيبية، كسا أكجت ىحه الشتيجة ما ذىب اليو) كلج يحي 
(، أف مطاىخ اضصخاب الذخرية الحجية نطيخ عشج أشخاص الحيغ لجييع خبخات اساءة 7779حػرية،

 جشدية، كأنيا تطيخ عشج الجشدضغ ، اؼ عجـ فخكؽ دالة اخرائية بضغ الحكػر كالاناث.جدجية كنفدية ك 

(، اتفقت نتائجيا مع نتائج دراستشا الحالية في عجـ كجػد 7701دراسة )محمد الامضغ العمسي، كحلظ
فخكؽ دالة احراية بضغ الحكػر كالاناث عمى مدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ، تػصمت دراسة)كلضج 

 (، أيزا عجـ كجػد فخكؽ دالة احرائية بضغ الجشدضغ.7707حسادة،

كمغ خلبؿ ما تػصمشا اليو حدب الجراسات الدابقة التي أكجت نتائج دراستشا نقػؿ أنو لا يػجج 
فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ الحكػر كالاناث عمى مدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ، فكلب الجشدضغ يتعخضاف 

( الستسثل في )أتعخض الى 0ة ذاتيا، فشجج البشج الحؼ يحسل رقع )الى سػء السعاممة الػالجية بالجرج
( الستسثل في )أضخب 6كرؤية الصبضب(، كالبشج رقع) الزخب الذجيج مسا يتصمب ذىابي الى السدتذفى

بأشياء صمبة كالمػح كالخذب كالانبػب(، كحدب اجابات كل مغ الحكخ كالانثى أف الػالجيغ يسكغ أف 
ة نفديا مع كلب الجشدضغ بيجؼ تأديبيع اكتقػيع  سمػؾ غضخ مخغػب ؼيو قامػا بو، يدتخجما أسالضب تخبي

كقج تحجث الاساءة نتيجة الافخاط في التأديب أك العقاب غضخ الستشاسب مع جشذ كعسخ الصفل كحالتو 
 الجدجية كالرحية مسا يدب لو أذيات جدجية كبضخة. 

(، تحت الجسمة التالية، )شتست بأسساء 07كحلظ نجج في اجابات التلبمضح عمى البشج رقع )
فزمػف أخػتي عمي(، بضشت اف كلب الجشدضغ (، الستسثل في ) أحج بػالجؼ ي01) الحضػانات(، ككالبشج رقع

يتعخضػف الى اساءة نفدية بالسدتػػ نفدو كيسكغ أف يعدػ ذلظ الى جيل الػالجيغ كقمة كعضضيسا بالاثار 
ي تحقضخ الصفل كتخىضبو كذلو كحخمانو، أما عغ استغلبؿ الاشفاؿ التي تتخكيا في نفدو كالتي تتسثل ف

 كاسفادىع مثل الجعارة كالعقاقضخ قج تكػف غاية مادية، كلا يسضد بحلظ الحكػر كالاناث. 

(، الستسثل في )لا ييتع كالجؼ اذا بقضت شػؿ الشيار في الصخقات كالذػارع(، 67كحلظ في البشج رقع )
أحذ أنو لا ييتع كالجؼ لامخؼ عشجما امخض(، كحدب اجابات التلبمضح نقػؿ أف (، جسمة )67كالبشج رقع )

كلب الجشدضغ معخضاف للبىساؿ الجدجؼ كيسكغ اف يعػد ذلظ الى الصفل ذكخا اك انثى، يعير في ضل 
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كالجيغ يتدساف بالتقرضخ في تمبية حاجاتو  الخئيدية مثل الغحاء كالسلببذ كالخعاية الصبية كالرحية أك 
 ضخىا، أك نقز الاشخاؼ اك السخاؾبة. الامخ الحؼ يعخض الصفل لمخصخ.تأخ

كحلظ اذا كاف الاشفاؿ يعيذػف داخل اسخة تتسضد بالتقرضخ في تحقضق حاجاتيع في الحشاف 
 عمضيع بذكل اك اخخ دكف تاثخ جشذ عغ أخخ. فديأثخ ، كتأخضخىاكالاىتساـ  كالجعع 

 : ضية الثالثةنتائج الفخ  وتحميل ومشاقذة  عخضثالثا : 

ىل تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ الإساءة الػالجية  _ عخض نتائج الفخضية الثالثة:1
 عسخ  ؟تعدػ لمكالدمػؾ التػكضجؼ 
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يبيؽ اختبار الفخضية الثالثة لمفخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ التشسخ والتؾافق  (: 16رقؼ ) جولج
 لمفخوق. نؾفاأالشفدي وفق متغيخ العسخ  باستخجام معامل 

 

 تؾكيجي الإساءة اتبالدشؾ  العسخ

13 

 7 7 التكخار

 85,1429 59,2857 الستؾسط الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

9,67323 35,93711 

14 

 23 23 التكخار

 95,7826 55,7826 الستؾسط الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

15,43301 13,14588 

15, 

 28 28 التكخار

 92,3571 53,6786 الستؾسط الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

9,00228 20,25434 

16, 

 7 7 التكخار

 106,8571 51,7143 الستؾسط الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

9,79310 11,59639 

17 

 5 5 التكخار

 94,8000 60,4000 الستؾسط الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

11,54556 16,05304 

 1,2 6,7 قيسة ف

 6,3 6,5 الجلالة السعشؾية
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ؾكيجي وفق متغيخ العسخ باستخجام يؽ الاساءة الؾالجية والدمؾك التالفخوق ب :(63رقؼ )شكل 
 .معامل انؾفا لمفخوق 
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الفروق بٌن الاساءة الوالدٌة والسلون التوكٌدي وفك متغٌر ( 3)شكل رلم
   .العمر باستخدام معامل انوفا للفروق

 غيخ دال غيخ دال الإحرائيةالجلالة 
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يبضغ الججكؿ الفخكؽ عمى متغضخؼ الإساءة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ  تعدػ لستغضخ العسخ باستخجاـ 
 اختبار ؼ لمفخكؽ  ، كقج كانت الشتائج كسا يمي 8 

 0,7كدلالة الؿيسة السعشػية تداكؼ  7,0متغضخ الإساءة الػالجية  8 كانت ؾيسة ؼ السحدػبة  تداكؼ 
الجرجة الحخجة كمشو قبػؿ الفخضية الرفخية التي مفادىا أف الفخكؽ السذاىجة بضغ  7,13كىي أكبخ مغ 

 الفئات العسخية تعػد لمرجفة كليذ لإجخاءات البحث  كلا يسكغ اعتسادىا  .

ك دلالة الؿيسة السعشػية تداكؼ  7,1متغضخ الدمػؾ التػكضجؼ  8 كانت ؾيسة ؼ السحدػبة تداكؼ 
الفخضية الرفخية كأف ىحه لجرجة الحخجة كمشو رفس الفخضية البجيمة كقبػؿ ا 7,71كىي أكبخ مغ  7,6

 البحث . إجخاءاتضغ الفئات العسخية  ناتجة عغ الرجفة كليذ عغ الفخكؽ ب

 الفخضية الثالثة :مشاقذة _ تحميل و 2

ػؾ ضية الثالثة عمى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متغضخؼ الإساءة الػالجية كالدمتشز الفخ  
 فكانت الشتائج كسا يمي  Anova(  8التػكضجؼ  ، كبعج اختبارىا باختبار ؼ لمفخكؽ أنػفا (

متغضخ الإساءة الػالجية  8 أف الفخكؽ السذاىجة بضغ الفئات العسخية تعػد لمرجفة كليذ لإجخاءات 
 سادىا  فيي غضخ دالة احرائيا ،  البحث  كلا يسكغ اعت

الفخضية البجيمة كقبػؿ الفخضية الرفخية كأف ىحه الفخكؽ يضغ متغضخ الدمػؾ التػكضجؼ  8 رفس 
 الفئات العسخية  ناتجة عغ الرجفة كليذ عغ اجخاءات البحث  كىي غضخ دالة احرائيا .

(، بعشػاف الاساءة الػاقعة عمى الاشفاؿ مع أفخاد أسختيع 7770ىحا ما تصابق مع دراسة )رشخكط، 
للبشفاؿ كالافخاد السدشضغ، كقج  الدكانية كالاجتساعية كالاقتراديةكعلبقتيا ببعس الستغضخات كالخرائز 
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تػصمت نتائجيا الى أف أكثخ الاشفاؿ عخضة للبساءة الػالجية ىع مغ مخحمة الصفػلة الصفػلة الستاخخة 
(، شسل مذكمة التسضضد 0999(سشة، كحلظ أجخػ أكثخ مكتب الضػنديف في الاردف مدحا سشة )6-07)

أساس الجشذ كالتعخض الى الاساءة الجدجية كالمفطية عمى عضشة مغ الاشفاؿ  بضغ الابشاء عمى
 (سشة. 09-01السخاىقضغ)

اءة للبشفاؿ في الاردف (، بعشػاف حجع كاشكاؿ الاس0999ت، كحلظ ما تػصمت اليو دراسة )ربيحا
ني البجللبيحاء تػصمت نتائجيا الى اف ندبة حالات الاشفاؿ دكف سغ الخامدة عذخ الحيغ تعخضػا 

مخحمة الصفػلة الستاخخة، كحلظ دراسة  (،07-0كالحيغ تعخضػا للبيحاء الجشدي عسخىع بضغ )
 حجع اساءة معاممة الصفل في السجتسع الاردني، كأكجت اف الفئة الاكثخ تعخض (، بعشػاف0990)البميدي،

 (سشػات .9-6ىع مغ فئة )ساءة الجدجية كالجشدية الا

يتعخضػا للبساءة داخل الاسخة حا راجع الى اف الاشفاؿ كالسخاىقضغ سبق نقػؿ اف ىكمغ خلبؿ مسا 
جيغ مدؤكلػف عمى رعايتيع كتخبضتيع كاف العقاب ة  اف الػالقبل كالجييع لزعفيع  كصغخ سشيع بحجكمغ 

كالزخب كالتيجيج كالحخماف مغ بعس الاشياء التي يحبػنيا اك حتى اشياء مغ حقيع كالاكل كالسمبذ، 
 يع الحياة مغ اجل اعجادىع لمسدتقبل كجعميع اشخاص مدؤكلػف.ستيع كتعميداخل في تخبض

يدتصيعػف الجفاع  للبساءة الجشدية مغ قبل كالجييع راجع الى صغخ سشيع أؼ لا تعخضيعكحلظ 
عغ انفديع كرفس ما يتعخضػا لو كحتى انيع لا يدتصيعػف اف يبػحػا بسا قاـ بو الػالجيغ اك احجىسا 

سػا ذلظ الذئ ؼيخجمػف مغ البػح بو كاعتباره عار كعضب لا يسكغ الادلاء بو ناـيظ عغ لانيع حتى كاف في
 اذا افرحػا عغ ما جخػ ليع. ءكالإيحا الخػؼ مغ كالجييع نتيجة تيجيجىع كتخػفضيع اف يتعخض
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 الاستشتاج العام:

ي كل كعمى ضػء ما تقجـ ندتخمز بأف اساءة معاممة الاشفاؿ أصبحت ضاىخة مخضية مشتذخة ف
 السجتسعات، يتعخض ليا الاشفاؿ الحكػر كالاناث كليدت مختبصة بالاصل اك الدلبلة اك الجيغ اك المغة.

كسا اف الاساءة للبشفاؿ ليذ ليا كيؽية في الحجكث، بل تتجخل فضيا عػامل متعجدة لا يسكغ لاف 
دببة ميع لتحجيج اىجاؼ مشيا اف يفدخ حجكث ىحه الطاىخة، بجرجة كاؼية كلكغ التعخؼ عمى العػامل الس

العلبج كتصػيخ بخنامج الػقاية، كسا اف اثخىا مستجة الى مخاحل متقجمة مغ حياة الانداف كاف انساط 
الاساءة متعجدة كمتذابية كسا انيا مختمفة ايزا بالاضافة الى اثار الاساءة شػيمة السجػ كخاصة غضخ 

 السعالجة تكػف مجمخة.

عاممة اخحت في التفاقع كالانتذار في مجتسعشا كغضخه مغ كمغ السلبحع اف ضاىخة سػء الس
الشفدية كالاجتساعية لجػ الابشاء مسا اكضج سيأثخ عمى  كالزغػطكانتذخت معيا السذاكل  السجتسعات،

ىي السجرب الاكؿ عمى ميارات الدمػؾ التػكضجؼ لابشائيا كمغ  الأسخةنسػىع كصحتيع الشفدية باعتبار اف 
كشمب التفدضخات  كمحافطة عمى حقػقيع دكف السداس بحقػؽ  الأسئمةخح خلبؿ تذجيعيع عمى ش

الاخخيغ، فاذا اىسمت الاسخة بيحا الجانب كلع تعجه الاىتساـ اك بالاحخػ اتبعت اسالضب معاممة سضئة 
كاىساؿ ابشاءىا فضؤثخ عمى مدتػػ سمػكيع التػكضجؼ كانخفاضو خاصة اذا ما ارتبط بسخحمة حداسة مغ 

 تتدامغ مع تغضخاتيع الجدسية كالشفدية السخافقة لسخحمة السخاىقة.نسػ الصفل 

كمغ ثع متابعة اثخه  سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ التػكضجؼ   الامخ الحؼ دفعشا لجراسة العلبقة بضغ
 كمجػ ارتباشو مع سػء السعاممة الػالجية.

لبقتيا بالدمػؾ التػكضجؼ، كنرت كحدب ىحا تسحػرت اشكالية دراستشا في سػء السعاممة الػالجية كع
فخضيات الجراسة عمى فخضية عامة )تػجج علبقة ذات دلالة احرائية بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ 

 التػكضجؼ(.

كاخختضغ جدئضتضغ الاكلى تشز عمى )تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ سػء السعاممة الػالجية كالدمػؾ 
 .التػكضجؼ تعدػ لستغضخ الجشذ(
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كالثانية تشز عمى )تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ سػء السعاممة  كالدمػؾ التػكضجؼ  تعدػ لستغضخ 
 العسخ(.

تمسضح كتمسضحة مغ الدشة  07ككانت نتائج دراستشا الستػصل الضيا بعج تصبضق اداتيا عمى عضشة متكػنة مغ 
 الخابعة مغ التعميع  الستػسط كالاتي8

كدية قػية دالة احرائيا بضغ الستغضخيغ فكمسا ارتفعت درجات سػء السعاممة الػالجية كجػد علبقة تخابصية ع
 كمسا انخفس الدمػؾ التػكضجؼ.

 عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية بضغ الجشدضغ كالدمػؾ التػكضجؼ.

 ككحا عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية في مدتػػ العسخ. 
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  التؾصيات:

 غ نتائج الباحثضغ يػصى بسا يمي8في ضػء ما تػصمت اليو م

مداعجة الػالجيغ عمى فيع حاجات الصفل كمصالب الشسػ السختمفة، مغ خلبؿ معخفتيسا لاىسية السخحمة -0
 العسخية كخرائز الشسػ السختمفة.

 تفعضل دكر الاعلبـ لمقزاء عمى التفخقة بضغ الابشاء عمى اساس الشػع.-7
 الاشفاؿ كحدغ معاممتيع.تبرضخ الػالجيغ باىسية العصف عمى -6
الاىتساـ بالارشاد الاسخؼ كتشسية كعي الافخاد بالسؤسدات التي تخعى الصفػلة لكي يتدشى ليع الاستفادة -1

 مغ خجماتيع.
 اجخاء دراسات حػؿ الاساءة الػالجية كعلبقتيا بحشذ الصفل كعسخه كبعس الستغضخات الستعمقة بالػالجيغ.-1
اني في الكذف عغ اسالضب الاساءة السبمغ عشيا قزائيا، كذلظ لعلبج تفعضل دكر الاخرائي الشفد-6

 السذكمة كالعسل عمى الحج مغ حجكثيا.
 ضخكرة التكفل العلبجي بحالات الاساءة كعلبج الاضصخبات الشاجسة عشيا.-0
 العسل عمى الجراسات كالبحػث العمسية. -9
 لتي تكسغ في الدمػؾ التػكضجؼ.الؿياـ بالجراسات كالبحػث لسعخفة الاسباب كالعػامل ا-9

 ضخكرة حث التلبمضح عمى السذاركة بالانذصة العمسية كالسعخؼية لتسشية الدمػؾ التػكضجؼ.-07

 ضخكرة الكذف عغ الصمبة ذكػ الدمػؾ التػكضجؼ السشخفس كالاىتساـ بيع مغ خلبؿ بخامج تجريبية -00
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 )أ(القخان الكخيؼ.
 )ب( الكتب:

،  دار 0(. نطخيات الارشاد كالعلبج الشفدي، شبعة 0999.)سعضج حدشي، جػدت عبج اليادؼ العدة. -1
 الثقافة لمشذخ كالتػزيع الاردف عساف.

 ،مكتبة الفلبح لمشذخ كالتػزيع، الكػيت.7عمع الشفذ الاسخؼ، شبعة (.0997أحسج محمد مبارؾ.) -2

 السيارات الارشادية ، دار السدضخة لمشذخ كالتػزيع،الاردف عساف. (. 7779أبػ أسعج عبج المصيف .) -3

نطخيات الارشاد الشفدي كالتخبػؼ، دار السدضخة لمشذخ التػزيع، الاردف  (.7779أبػ أسعج عخبيات.) -4
 عساف,

 سيكػلػجية الاغتراب، دار الفكخ الجامعضغ الاسكشجرية مرخ.(. 0991تػفضق عبج السشعع.) -5

تعجيل سمػؾ الفخد كالاسخة،دار الذخكؽ،  .(7779).بج السحاديضغ، كأديب عبج الله الشػاسةحدضغ شو ع -6
 الاردف عساف.

ميارات تػكضج الحات بضغ الشطخية كالتصبضق، الصبعة الأكلى، دار  (.7776حدضغ شو عبج العطيع.) -7
 كائل لمشذخ كالتػزيع، عساف الاردف.

 الصبعة الاكلى، دار الأمة، الجدائخ. -الخكاد كالشطخيات –عمع الاجتساع  (.7707عامخ مرباح. ) -8

 ميارات تػكضج الحات، دار الػفاء لمصباعة كالشذخ، الاسكشجرية مرخ. .(7776).عبج العطيع شو -9

، دار الفكخ، عساف -الشطخية كالتصبضق–اساءة معاممة الاشفاؿ  .(7779).عبج العطيع شو حدغ -16
 الاردف.

تػكضج الحات  مجخل لتشسية الكفاءة الذخرية، دار غخيب لمصباعة كالشذخ،  .(0999).فخح شخيف -11
 القاىخة مرخ.

 الذخرية، دكف شبيعة، دار السكتي، دمذق. .(7777).قاسع محمد عبج الله -12

مفيػـ الحات بضغ الشطخية كالتصبضق، الصبعة الاكلى، دار كائل،  .(7776).قحصاف أحسج الصاىخ -13
 عساف الاردف.
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دار الشيطة العخبية،  -محجدات ؾياستيا كنطخياتيا-سيكػلػجية الذخرية  .(0901).غشيع سضج -14
 القاىخة مرخ.

الابعاد الشفدية لمصفل، مؤسدة شباب الجامعة، الاسكشجرية  (.7771).ميلبدؼ عبج السشعع القادر  -15
 مرخ.

 )ب( الخسائل الجامعية:
الحات كعلبقتيا بالتػافق في البضئة العدكخية، رسالة تػكضج .(7779).السصضخؼ ، فػاز بغ محارب -16

 ماجدتضخ غضخ مشذػرة، كمية الجراسات العمية، جامعة نايف لمعمػـ الامشية، الخياض الدعػدية.
إيحاء الاشفاؿ أنػاعو ،أسبابو كخرائز الاشفاؿ الستعخضضغ  .(7777).اؿ سعػد مشضخة عبج الخحساف-17

ساعية"، دراسة استصلبعية  لشضل شيادة الجكتػراه، جامعة السمظ سعػد، لو "تحجيات لسيشة الخجمة الاجت
 الخياض الدعػدية.

اساءة معاممة الاشفاؿ مغ شخؼ الػالجيغ كضيػر  .(7777) .إيساف صباح، كشدة بغ يحي -18
 الاضصخابات الدمػكية، محكخة لشضل شيادة الساستخ بالسجية الجدائخ.

نامج ارشادؼ معخفي سمػكي لتشسية الدمػؾ التػكضجؼ لمتلبمضح اعجاد بخ  .(7700).بانجك صؽية -19
اشخكحة مقجمة لشضل درجة الجكتػراه في عمع  السعخضضغ لدػء السعاممة الػالجية في مخحمة التعميع الستػسط،

 الشفذ، البمضجة.
(، الدمػؾ الاجتساعي كعلبقتو بسفيػـ الحات لجػ شمبة كمية 7706).جبخ، حدضغ ، كاضع بذخػ  -26

 الفشػف الجسضمةف جامعة بابل .
اساءة معاممة الصفل مغ قبل الاىل  كعلبقتو  .(7709).حسة عبج الخحساف، بغ عػيشة  ىذاـ -21

 باضصخاب الانتباه
السشاخ الاسخؼ كعلبقتو بتػكضج الحات لجػ زكجات مخضى  .(7707).ريياـ  حدضغ يػسف أبػ فايج -22

فدع الرحة الشفدية السجتسعية لكمية التخبية في الجامعة الفراـ العقمي، رسالة لشضل الساحدتضخ، 
 الاسلبمية بغدة  فمدصضغ.

ىق بسذكلبتو كحاجاتو الارشادية، دراسة مقارنة في . علبقة تقجيخ الحات لمسخا (7770).زبضجة أمدياف  -23
 ضػء متغضخ الجشذ، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة، جامعة الحاج الاخزخ بالجدائخ.
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اساءة معاممة الصفل الػالجية، دراسات العمػـ التخبػية،  .(7777).ارؼ، الصخكانة فاشسةسػاقج س -24
 عسادة البحث العمسي، الجامعة الاردنية الاردف.

فعالية بخنامج ارشادؼ باستخجاـ الدمػؾ التػكضجؼ، تشسية ميارات  .(7770).شحاتة، شخيف مدعػد -25
لبات الجامعة ذكؼ الاحتياجات الخاصة البرخية، رسالة التفاعل مع الزغػط الشفدية لجػ عضشة مغ شا

 ماجدتضخ غضخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة عضغ شسذ مرخ.
العلبقة بضغ مفيػـ الحات كمدتػػ الصسػح لجػ اللبعبضغ السحتخفضغ لكخة  .(7706) .علبء الجيغ ششا-26

 اح فمدصضغ.القجـ، رسالة مقجمة لشضل شيادة ماجدتضخ غضخ مشذػرة، جامعة الشج
اثخ سػء السعاممة الػالجية في ضيػر جشػح الاحجاث8 أشخكحة مقجمة لشضل  .(7700) .فزاؿ نادية -27

 شيادة الجكتػراه في عمع الشفذ العيادؼ، جامعة العخبي بغ ميضجيغ أـ البػاقي.
 جكتػراه الجدائخ.الاثار الشفدية لاساءة معاممة الاباء للببشاء، أشخكحة لشضل شيادة ال.(7709) .لصيفة-28
اساءة السعاممة في مخحمة الصفػلة كسا تجركيا شالبات  .(7770) .ماججة أحسج حدغ السدحخ -29

 الجامعة كعلبقتيا بأعخاض الاكتئاب، دراسة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ في الادب في عمع الشفذ.
اتج عغ حسى الخكماتضدمية في كفيػـ الحات لجػ الاشفا الخضى بالقمب الش .(0999)نبخة الدعضج. --36

( سشة، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة معيج الجراسات العميا، جامعة عضغ شسذ 01-00السخحمة العسخية)
 القاىخة.

علبقة الخفس الأبػؼ بالتكيف الشفدي الاجتساعي لمسخاىق، رسالة  .(0997).نرخ الجيغ جابخ -31
 الخياض الدعػدية.مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ، جامعة السمظ سعػد 

 )ج( السجلات:
البجانية سػء معاممة الاشفاؿ الزحية السشدية، نجكة عمسية حػؿ سػء معاممة الاشفاؿ كاستغلبليع  -32

 اكاديسية الشايف العخبية لمعمػـ الامشية. -غضخ السذخكعة السشعقجة في الخباط، الخياض
شدية، السجمة العخبية لمعمػـ الاندانية سػء معاممة الاشفاؿ الزحية الس .(0999).العيدى بجر -33

 ( جامعة الكػيت.6ترجر عغ مجمذ الشذخ العمسي العجد)
تمسذ الاسباب كالطخكؼ،السجمة العخبية -اساءة معاممة الاشفاؿ (.0990.)الجخضل عبج العديد -34

 .7العجد
جيتيا كرقة عسل،الجامعة الاساءة الػالجية لمصفل كدكر الخجمة الاجتساعية في مػا، امجج محمد السفتي -35

 غدة.-الاسلبمية
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خبخات الاساءة في مخحمة الصفػلة كعلبقتيا بالاضصخبات الشفدية في  (.7700بذضخ معسخية.) -36
الجدائخ  -دراسة مضجانية عمى عضشة مغ الذباب، شبكة العمػـ الشفدية العخبية-مخحمة الخشج السبكخ

 (.06العجد)
 السخكد القدشصضشي للبتراؿ. -حساية الاشفاؿ مغ العبػدية مذخكع .(7707).الجباشخؼ جسضل -37
الاساءة الػالجية الجدجية كالعاشؽية لمصفل  (.76.العجد)(7707).حشاف عبج الحسضج العشاني كاخخكف  -38

كعلبقة ذلظ بسشغدؼ الجشذ كالعسخ لجػ عضشة مغ شمبة السخحمة الاساسية في مجيشة عساف، مجمة جامعة 
 بحاث كالجراسات العجد الدادس كالعذخكف.القجس السفتػحة للب

الاستقلبؿ الشفدي عشغ الػالجيغ كعلبقتو بفاعمية (.01(.العجد )0999سشعع عبج الله.)حدضب عبج ال -39
 .ة الجامعة، مجمة العمػـ التخبػيةالحات كالدمػؾ التػكضجؼ لصمب

سع، مجمة الجراسات الخشداء تػمي، سػء معاممة الاشفاؿ في السجت.(7706).صصضبي عبضجة -46
 .7706كالبحػث الاجتساعية جامعة الػادؼ العجد الثاني نػفسبخ،

الاساءة الػالجية كسا يجركيا الصفل كعلبقتيا ببعس الستغضخات  (.60العجد)(،7777عبج الحسضج محمد،)-41
 الاجتساعية، مجمة الشفذ السصسئشة.الشفدية ك 

لمعشف ضج الاشفاؿ، كرقة عسل مقجمة الى نجكة،  الانعكاسات الشفدية (.7701.)عابج عبج الله-42
ترجػ لمعشف ضج الاشفاؿ ببشغازؼ، تشطيع المجشة العميا لمصفػلة بالتعاكف مع جسعية حقػؽ الصفل، 

 ببشغازؼ.
، فاعمية بخنامج تػجيو جسعي (76(، العجد )76السجمج ) (7706عبج المصيف احسج، صالح انذ،)-43

دارة الشداعات لجػ شمبة الرف التاسع الاساسي، مجمة مؤتو لمبحػث لتحدضغ ميارتي تػكضج الحات كا
 .كالجراسات، سمدمة العمػـ الاندانية كالاجتساعية، الاردف

مفيػـ الحات كعلبقتو بالتكيف الشفدي كالاجتساعي لجػ الكؽيف، مجمة  .(7776).مػسي، ماججة -44
 جامعة دمذق.

ساعية السفيػـ كالاىجاؼ، قدشصضشة،مجمة العمػـ الاندانية التشذة الاجت .(0999).مختار محي الجيغ -45 
 (.9العجد)
 (.9ة الػالجية كالخػؼ السجرسي،العجد)سػء السعامم. (7707).ميخؼ نادية زنجكخ زيشة -46
يع أحسج أبػ حسادة -47 فعالية بخنامج ارشادؼ مدتشج الى الشطخية الدمػكية  .(7701).ناصخ الجيغ ابخاـ

قاء بسدتػػ الدمػؾ التػكضجؼ لجػ شمبة جامعة سمساف بغ عبج العديد، قدع التخبية السعخؼية في الارت
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الخاصة، كمية التخبية، مجمة الجامعة الاسلبمية لمجراسات التخبػية كالشفدية، السجمج الثاني كالعذخكف، 
 (.76العجد الثالث )

ي-48 ضخ السعتسجيغ عمى السػاد الفخكؽ في الدمػؾ التػكضجؼ بضغ السعتسجيغ كغ (.7709).عـبة ابخاـ
 الشفدية، السجمة التخبػية بدػفاج .

 )د( السقالات:
تشطيع تجخلبت الجيات العامة في حياة الاسخة لحساية الاشفاؿ مغ سػء . (7779).اكتاني صفاء -49

 السعاممة كالاىساؿ، السؤتسخ العخبي الحادؼ عذخ لمصب الشفدي، دمذق .
كرقة  -الخبخة الاجتساعية في مػاجيتياساءة الػالجية لمصفل كدكر الا(.7700) .امجج محمد السفتي -56

 .فمدصضغغدة –الجامعة الاسلبمية  –عسل 
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 61السمحق 

 البيانات )بانجو صفية( استسارات
 

   ذكخ               أنثى    الجشذ:_ 0

 الدؽ:_ 7

 ع الستػسطالدشة رابعة مغ التعمي السدتؾى التعميسي:_ 6

 _ الحالة الاجتساعية للأسخة: 4

 _ تعير مع كالجؾ 

  الأب              الأـ _كفاة8   

 _ شلبؽ الػالجيغ 

 _السدتؾى الإقترادي للاسخة:

             جضج         متػسط                      ضعيف             
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 (62ممحق رقؼ )

 يةسؾء السعاممة الؾالجمكياس 

 التعميسات 

ؼيسا يمي مجسػعة مغ العبارات التي تجؿ عمى الاسالضب السختمفة التي يتبعيا الآباء في معاممتيع لأبشائيع. 
كل عبارة كأف تػضح مجػ تكخار حجكثيا في معاممة كل مغ الأب كالأـ، كيشبغي أ السصمػب مشظ أف تقخ 

صحيحة كأخخػ  إجابةلا تػجج  لبحث العمسي.الاشارة الى أف الاجابات سخية كلا تدتخجـ الا لأغخاض ا
بدخعة عمى أف لا  الإجابةحاكؿ  .إجابتظأجب برخاحة كبرجؽ كلا تدأؿ أؼ شخز آخخ أثشاء  خاشئة.

 ( في الخانة التي تخاىا مشاسبة.xتتخؾ أؼ عبارة دكف اجابة، كذلظ بػضع علبمة )

 نادرا قميلب  احيانا  دائسا  العبارة )أبي أك أمي أك كلبىسا ( الخقؼ
أتعخض لمزخب الذجيج مسا يتصمب ذىابي لمسدتذفى كرؤية  0

 الصبضب.
    

     ساخغ. ءأتعخض لمكي بذي 7
     اضخب بأشياء  صمبة كمػح الخذب كالأنبػب. 6
     دفعت بعشف عمى الارض عجة مخات. 1
     يطيخ عمى جدسي آثار الزخب. 1
     رمضت بأشياء اصبت مشيا اصابة شجيجة. 6
     اتعخض لمعس كالقخص. 0
     يزخبشي كالجؼ عمى أشياء لا تدتحق الزخب. 9
     اتعخض لمزخب عمى راسي ككجيي. 9

     حجثت كدػر في جدسي بدبب عقاب كالجؼ. 07
     يتخكشي كالجؼ بسفخدؼ في السشدؿ اغمب الاحياف. 00
     شتست بأسساء الحضػانات. 07
     كالجؼ بالصخد مغ السشدؿ. يكثضخا ما ييجدن 06
     احذ اف كالجؼ يفزمػف اخػتي عميّ. 01
     سبق اف ىخبت مغ السشدؿ لكي احسي نفدي مغ خصخ احج كالجؼ 01
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     كثضخا ما يجعػا كالجؼ عمى بالسخض. 06
     شعخت بالحب مغ قبل افخاد اسختي في كثضخ مغ السػاقف. 00
     خات.حبدت في غخفة مطمسة عجة م 09
     اتعخض لمذتع باستسخار دكف سبب. 09
     اتعخض لمتيجيج كالايحاء بدبب رفزي مسارسة الجشذ. 77
حجث كاف لسدشي احج كالجؼ في مشاشق حداسة مغ جدجؼ رغع  70

 عجـ مػافقتي كذلظ لعجة مخات.
    

     لا يسانع كالجؼ اف اراىسا دكف ملببذ. 77
فضيا افخاد دكف ملببذ دكف مانع مغ اشاىج افلبـ كمجلبت  76

 اسختي.
    

     يتبادؿ كالجؼ الذتع بحزػرؼ. 71
     يفخخ كالجؼ بي عشج نجاحي في عسل ما. 71
     اشعخ بجعع كالجؼ عشجما امخ بطخكؼ صعبة. 76
     اتبادؿ الحجيث مع افخاد اسختي في جسيع السػاضيع. 70
     حساية لي.اعتبخ اسختي مرجرا لمخعاية كال 79
     افخاد اسختي الاكبخ مشي سشا يسثمػف نسػذجا لي. 79
     لا ييتع كالجؼ اذا بقضت شػؿ الشيار في الصخقات كالذػارع. 67
     احخـ مغ المعب. 60
     لا ييتع كالجؼ لأمخؼ عشجما امخض كأتألع. 67
     نيات.احخـ مغ شخاء ملببذ مشاسبة لحالة الجػ رغع تػفخ الامكا 66
     احخـ مغ التجفئة في الجد البارد رغع تػفخ الامكانيات. 61
     لا ييتع كالجؼ بتغحيتي كالخغع مغ تػفخ الصعاـ. 61
تع اىساؿ نطافتي الذخرية مغ قبل اسختي بذكل متكخر مشح  66

 صغخؼ.
    

     احخـ مغ الادكات السجرسية اللبزمة مع القجرة عمى تػفخىا. 60
     تتع مداعجتي عمى محاكخة دركسي في السشدؿ. 69
     يطيخ كالجؼ التذجيع لكي اضل في السجرسة كاكسل تعميسي. 69
     ييتع كالجؼ لسا يحجث لي مغ عقاب في السجرسة. 17
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 (3ممحق رقؼ)

 مكياس الدمؾك التؾكيجي

التي ترجر عشػ في التعميسات: فيسا يمي مجسؾعة مؽ العبارات التي ترف عجدا مؽ الدمؾكات 
( امام كل عبارة xالسؾاقف السختمفة التي تتعامل فييا مع الاخخيؽ، السظمؾب مشػ ان تزع علامة )

يشبغي الاشارة الى ان الاجابات سخية ولا  تشظبق عميػ والتي ترف معجل صجور ىحا الدمؾك مشػ.
اجب برخاحة وصجق ولا  تؾجج اجابة صحيحة واخخى خاطئة. لا تدتخجم الا لاغخاض البحث العمسي.

 تدأل شخص اخخ اثشاء اجاباتػ. حاول الاجابة بدخعة عمى ان لا تتخك اي عبارة دون اجابة.

 ابجا  قميلب احيانا دائسا  العبارة                           الخقؼ
     ىل تعبخ عغ مذاعخؾ الدمبية برخاحة ككضػح. 0
تخدد في اف اذا كشت تقف في صف كدخل زمضل امامظ ىل ت 7

 تخفع صػتظ كتتعخض عميو.
    

     اذا استعسل اخػؾ ملببدظ دكف عمسظ، ىل تػبخو عمى ذلظ. 6
أثشاء مخاجعتظ قاـ اخػتظ بتذتضت انتباىظ ىل تعبخ عغ  1

 غزبظ مشيع.
    

ىل تعتخض عغ اكضاع غضخ لائقة تحجث امامظ كأف يقػـ احج  1
 زملبئظ بخمي القحارة عمى الارض.

    

     اذا اعجبظ لباس يختجيو احج الدملبء ىل تخبخه بحلظ. 6
ىل تخبخ احج الاصجقاء بانظ معجب برفة معضشة ؼيو مثل  0

 )كحجة الحاكخة، الحكاء (.
    

     ىل تدتصيع مجح زمضل لظ اذا كاف يدتحق ذلظ. 9
     ىل تعخؼ ماذا تقػؿ اذا اخبخؾ احج التلبمضح انظ نذيط كحضػؼ  9

     ئمت عغ مػضػع تجيمو ىل تجضب بانظ لا تعخفو.لػ س 07
ىل تتجشب تػجيو الاسئمة في القدع خػفا مغ اف يشعتظ زملبئظ  00

 بالغبي.
    

     ىل تعتحر عمشا لذخز اخصأ ت في حقو. 07
ىل تعبخ عغ سعادتظ اذا تحرمت عمى نقصة جضجة في  06

 الامتحاف.
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سشدؿ تعتبخه غضخ معقػؿ ىل اذا فخض كالجؾ نطاما معضشا بال 01
 تشاقر ىحه السذكمة معيع.

    

اذا اكتذفت اف باقي الشقػد التي اعصضت لظ في السحل ناقرة  01
 ىل تعػد لتػضيح ذلظ.

    

ىل تصمب تفدضخات لبعس الشقاط الغامزة في كلبـ زمضل  06
 يتحجث اليظ.

    

     ىل تخجع لمبائع شضئا قج اشتخيتو ككججت ؼيو عضبا. 00
     اذا شتسظ احج التلبمضح كىجدؾ بالزخب فيل تخد عميو. 09
     ىل يتخكظ كالجؾ تقخر كيؽية قزاء كقت فخاغظ. 09

     ىل تذعخ بالخجل مغ دخػؿ حجخة اك قاعة ليا اناس كثخ. 77
     ىل تعخؼ ماذا تقػؿ اذا التقضت بذخز غخيب لا تعخفو. 70
     كػف فضيا كثضخ مغ الشاس.ىل تبتعج عغ الاماكغ التي ي 77
ىا تتخدد في قبػؿ دعػة صجيق لظ اقاـ حفمة عضج ميلبد كدعا  76

 جسيع الدملبء.
    

ىل تتخدد في اعصاء الاجابة في القدع خػفا اف يزحظ عميظ  71
 زملبءؾ.

    

اذا شمب مشظ كالجؾ الؿياـ بعسل ما فيل ترخ عمى معخقة  71
 الدبب.

    

     كالجؾ الحجيث في كافة السػاضيع. ىل تتبادؿ مع 76
اذا فاـ كالجاؾ بسعاقبتظ عمى خصأ لع تختكبو ىل تذخحميع بأنظ  70

 لدت السخصئ.
    

ىل تدتصيع اف تصمب مغ الاستاذ زيادة في نقاط الامتحاف اذا  79
 كججت خصأ في ترحيح كرقتظ.

    

ىل تتخدد في ابلبغ مجرسظ عغ زمضل لظ سخؽ كخاسظ اك  79
 مسظ.ق

    

ىل تحتفع بخايظ اذا شاىجت تمسضح يعتجؼ عمى زمضل اخخ دكف  67
 كجو حق.

    

عشجما يدبب اثشضغ مغ زملبئظ الازعاج في القدع فيل تصمب  60
 مشيسا اليجكء.
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     اذا شمب مشظ صجيقظ شمب غضخ معقػؿ ىل تخفزو ببداشة. 67
تقػؿ رايظ عشجما تتشاقر مع اصجقائظ حػؿ مػضػع ما فيل  66

 الحؼ تقتشع بو.
    

     اذا سسعت احج التلبمضح يشاديظ بألقاب سضئة ىل تصمب مشو التػ 61
 

 

 

 

 

 


