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 انفعر و  شكر

 
أَوْزِعْنًِِّأَنِّْأَشكْرَُِّنِعْمَتَكِّالَّتًِِّأَنْعَمْتَِِّّرَب ِّ ۩

َِّّوَعَلَىِّوَالِدَيَِّّ
 ۩ عَلًَ

 «اللَّوَ  يَشْكُرُ  لا النَّاسَ  يَشْكُرُ لا  من» :بقوله صلى الله عليه وسلم وعملا

 :إلى والتقدير الشكر بجزيل أتقدم نيفإن  

  :ومد لي يد العون من خلال  ،المشرف الذي قدم لي النصح "سماي علي"الأستاذ الدكتور
توجيهاتو وإرشاداتو حتى ير ىذا العمل النور، فلو متٌ ىذا العرفان الممزوج بالدعاء بأن يرزقو 

، دون أن أنس كل أعضاء لجنة المناقشة المحتًمتُ فأقدم لهم كل الله الفلاح في الدنيا والآخرة
  عبارات الشكر والتقدير. 

 الذي رافقنا طيلة فتًة  ،رئيس لجنة التكوين في الدكتوراه "خليل عبد القادر"ستاذ الدكتور الأ
التحضتَ للدكتوراه، من خلال حرصو الشديد على تقديم النصح والإرشاد والمرافقة العلمية 

 والبيداغوجية. 
 ة الميدانية الأساتذة المحكمتُ الذين لم يبخلوا على أيضا بنصائحهم طيلة فتًة إعداد الدراس

، الأستاذ "حمداني محي الدين"الأستاذ الدكتور:  :واستفدت من ملاحظاتهم وتوجيهاتهم
ميساوي عبد "، والدكتور: "بوعرار شمس الدين"، الدكتور: "ناصر سليمان"الدكتور 

  ."بن عيشوش محمد" :الدكتورو ، "الباقي
 الوكالات الفرعية لدعم تشغيل الشباب  ىرعيتُ والأطقم الإدارية على مستو السادة المدراء الف

البطالة، وجهاز تسيتَ القرض المصغر بولاية المدية من خلال  نلتأمتُ علوالصندوق الوطتٍ 
 تعاونهم معنا وإمدادنا بالبيانات الضرورية لدراستنا.

 من أساتذة وإداريتُ.  ، والمدرسة الوطنية للمناجمنت وإدارة الصحةكل أسرة جامعة المدية 
 العمل ىذا لإتمام مباشر غتَ أو مباشر بصفة بعيد أو قريب من ساعدني من كل. 



 إهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء
 .أطال الله في عمرهما جوىر الحكاية والقلب النابض، الوالدين الكريمتُإلى 

 .ورعاىم الله حفظهمي ضوكل أسرة قاوأبنائهم جميعا  الأعزاء إخوتي إلى

 التي ساندتتٍ في ىذا العمل، أمتَة قواسمية وكل عائلتها. إلى

 .الحبيب وطننا يظلوس   كان الذي إلى

 .الأطهار شهدائنا أرواح إلى

 "المجيد حستُ صدام" القائد وعزنا فخرنا مصدر قلوبنا في حيا مازال الذي إلى

 ."المش د يحتِ" الدكتورالشهيد و 

 .عبد المؤمن فيصل بالذكر المرحوم: د.أساتذتي في جامعة المدية وأخص  كل

 .، فيصلنبيل، رضا، صلاح، طيب، محمد :إلى كل أصدقائي

 أهديكم ثمرة جهدي.

 

 .الباحث: عمر قاض ي
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III 

 :المستخلص

تهدف ىذه الدراسة إلى الوقوف على الدور الذي لعبتو البنوك العمومية، في تحفيز المقاولاتية بالجزائر على ضوء قناة التمويل الثلاثي       
(، حيث تضمنت الدراسة أربعة فصول رئيسية، مقسمة إلى ANSEJ, CNAC, ANGEMلأجهزة الدعم الحكومي المستحدثة )

المقاولاتية  آفاقعلى واقع و  أما الفصل الثاني عرجنا من خلالو فصلين نظريين تناول الأول التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي،
دراسة ثة لدعم المقاولاتية في الجزائر، أما الثاني تضمن عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدفي الجزائر، وفصلين تطبيقيين تضمن الأول 

ى ميدانية لدور أجهزة التمويل والمرافقة في تحفيز المقاولاتية بولاية المدية، حيث استهدفت الدراسة الميدانية عينة عشوائية اشتملت عل
وجمعت المعلومات عن طريق استبانة تم إعدادىا انطلاقا  ( فردا، من المقاولين المستفيدين من أجهزة الدعم والمرافقة بولاية المدية،321)

من الدراسات السابقة والأدبيات النظرية، كما تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي في الفصول النظرية، إضافة إلى بعض الأساليب 
 تخللتها الملاحظة لدعم تفسير النتائج.  الإحصائية في تحليل البيانات

، بأن 2032-2002أظهرت الحصيلة المحققة من طرف أجهزة الدعم والمرافقة بولاية المدية خلال الفترة الممتدة من سنة لقد       
ب صيغة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والمرافقة، التي تعتبر البنوك العمومية أحد أطرافها، ىي الصيغة الأكثر لجوء إليها من طرف الشبا

% 5317بنوك العمومية، ساهمت بشكل كبير في دعم وتحفيز المقاولاتية بصفة عامة بنسبة لدراسة الميدانية أن الالمقاول وأظهرت نتائج ا
 عنصر الكثافة البنكية يعتبر مهما في دعم المقاولاتية.من إجمالي التمويل الممنوح من قبل أجهزة الدعم بولاية المدية، كما أن 

 .الثلاثي التمويل والمرافقة، الدعم أجهزة العمومية، البنوك المقاولاتية، :المفتاحية الكلمات

Abstract: 

This study aims to examine the role that public banks have contributed to 

stimulating entrepreneurship in Algeria accordingly to the tripartite financing channel for 

the newly created government support agencies (ANSEJ, CNAC, ANGEM). As the study 

included four main chapters, divided into two theoretical chapters, the first dealt with the 

theoretical rooting of entrepreneurship and entrepreneurial thought, while the second 

covered the reality and challenges of contracting in Algeria, and other two practical 

chapters included the first presentation of government support devices developed to 

support entrepreneurship in Algeria, and the second included a study a field study for the 

role of financing and accompanying agencies in stimulating business in the state of Medea, 

as the field study targeted a random sample that included (123) individuals, contractors 

benefiting from the support and escort devices in the state of Medea, and the information 

was collected through a questionnaire prepared based on previous studies and theoretical 

literature. Depending on the descriptive and analytical approach in the theoretical chapters, 

in addition to some statistical methods in analyzing, the data interspersed with observation 

to support the interpretation of the results. 

The results achieved by the support and accompanying agencies in the state of 

Medea during the period from 2008-2018, have shown that the tripartite financing formula 

for support and escort devices, of which the public banks are one of the parties, is the 

formula most resorted to by the young entrepreneurs, and the results of the field study 

showed that banks, one of its public sectors, contributed significantly to support and 

stimulate business in general, with 71.5% of the total funding granted by the support 

agencies in the state of Medea, and the bank density component is important in supporting 

business. 

Keywords: Entrepreneurship, Public banks, Support and escort devices, Triple financing. 
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لقد شهدت الدول التي تبنت نظاما اشتراكيا في توجهها، مثل الجزائر جملة من التحولات والإصلاحات        
حيث تم الاىتمام بجانب إنشاء الدؤسسات خاصة  ؛الاقتصادية تصب في سياق التحول لضو اقتصاد السوق

ضمن عجلة التنمية الاقتصادية للبلد، ىذا التحول يعتبر السبب الرئيسي مهمة من قبل الشباب، على اعتبارىا 
ن الدكانة التي احتلتها الدقاولاتية، حيث صارت لزل اىتمام الباحثين والاقتصاديين، وتم تسليط الضوء افي تبي

ومؤسستو الصغيرة، ولقد ظهر جليا الدور الكبير الذي يدكن أن يلعبو الدقاول في اقتصاد ما، نظرا على الدقاول 
لقدرتو على خلق أفكار جديدة وبذسيدىا على أرض الواقع، في شكل مؤسسات صغيرة ناشئة تسهم في 

  .التنمية الاقتصادية والاجتماعية
الدولة دورا أساسيا ومهما في خلق روح الدقاولاتية لدى الأفراد، وذلك عبر  جانب آخر تلعبمن         

برفيز وتشجيع الأفراد الذين لديهم الكفاءات والدهارات والخبرات اللازمة لاستحداث مشاريع جديدة، ويتأتى 
امعية والدهنية لتطوير الج ةذلك عبر خلق البيئة الاقتصادية والتنظيمية الدلائمة، وتدعيم وتطوير الدناىج التعليمي

 لدعم والدرافقة للشباب الدقاول ذيالنشاط الدقاولاتي، وفي ىذا الصدد تم استحداث ما يسمى بأجهزة ا
الدشاريع الصغيرة. تسعى ىذه الأجهزة إلى توفير الدعم الدالي، والتوجيو اللازم للمقاولين، وتذليل الصعوبات 

الجديدة، بغية بذسيد ىذه الأفكار على أرض الواقع في شكل  التي تعترض الشباب الدقاول أصحاب الأفكار
 مؤسسات قائمة.

من خلال  وذلك ؛الجزائري لاقتصاداالبنوك العمومية في بسويل ودعم الدقاولاتية في  وتم الاعتماد على        
م لإقامة مشروعاته ،تشجيع الأفراد الذين يتمتعون بالدهارات والخبرات والقدرات والكفاءات الفنية اللازمة

التشريعي من خلال توفير الدناخ  ،مراكز التكوين الدهني وأكانوا من خريجي الجامعات والدعاىد   اءسو الخاصة 
تطوير  ىوالاستثماري الدلائم والتركيز على تطوير واستحداث آليات التمويل والدعم الحكومية وعل ،الاقتصادي

بأجهزة الدعم والدرافقة لأصحاب الدشاريع الصغيرة وتعتبر  ىما يسملدقاولاتي، ففي ىذا الإطار ظهر االنشاط 
( والصندوق الوطني ANDIالوكالة الوطنية لدعم وتطوير الاستثمار ): في ىذه الآليات مثل ارئيسي االبنوك طرف
وكذا الوكالة الوطنية ، (ANSEJوالوكالة الوطنية دعم تشغيل الشباب )، (CNACالبطالة ) نللتأمين ع

دعم وتوجيو الدقاولين الشباب وبزفيف  إلىىذه الذيئات تهدف ، (ANGEMلتسيير القرض الدصغر )
بالرغم من و لكن  ،مشاريع قائمة إلىالدشاكل التي تعترض أصحاب الأفكار الجديدة في سبيل برويل أفكارىم 

ؤسسات الجديدة مازالت بهدف تشجيع عملية خلق الد ،ىذه الجهود والإمكانيات الكبيرة التي وضعتها الدولة
الجزائر  وحسب تقرير الدرصد العالدي للمقاولاتية الدسطر؛ حيثالنتائج الدتحصل عليها لم تصب إلى الذدف 
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رغم جملة التشريعات المحفزة على الاستثمار  ،متأخرة في ميدان الدقاولاتية بالدقارنة مع بقية الدولمازالت 
التي كان الذدف منها تشجيع  ،وحجم الغلاف الدالي الدسطر لذذه العملية وجملة الامتيازات الدالية والجبائية

        .ئة الأعمال في الاقتصاد العالديالدبادرات ومواكبة السيرورة الدتسارعة لبي
 الإشكالية. 

أجهزة الدعم والدرافقة النتائج السنوية لنشاطها، التي سعت من خلالذا إلى إبراز قدمت العديد من        
لتها، إلا أنها تعرضت لعدة انتقادات لصاحها في برقيق الأىداف الدنوطة لذا من خلال لصاعة الدشاريع التي مو  

تها، وعلى ضوء ستراتيجيأصوات تدعو إلى إعادة النظر في اخاصة في السنوات القليلة الداضية، وظهرت 
 : التالية نطرح الإشكالية الرئيسية ةالسابق لدعطياتا
 أجهزة الدعم الحكومي في ظل ،ما مدى مساهمة البنوك العمومية في تحفيز المقاولاتية بالجزائر 

 ؟المستحدثة
  من  بسكننا إجابات إلى الوصول خلالذا من يدكن التي الفرعية، الأسئلة من لرموعة طرح ارتأينا

 :يلي فيما الأسئلة ىذه تتمثل الإشكالية الرئيسية  اىذ كامل، والإجابة على بشكل بالدوضوع الإلدام
 بالجزائر؟ها ماذا نعني بالدقاولاتية؟ وما ىو واقع (1
  ؟العمومية التي ساهمت فيها البنوك ،لدقاولاتياما ىي لستلف أجهزة الدعم الحكومي للنشاط  (2
ما مدى مساهمة البنوك العمومية في بعث وبسويل الدشاريع الدقاولاتية بولاية الددية بالاعتماد على  (3

 لستلف أجهزة الدعم الحكومي؟
 .الفرضيات 

 التالي:  للجانب النظري وهي على النحو لتحليل الإشكالية المطروحة وضعنا مجموعة من الفرضيات 
حيث استخدمتها ، في الجزائر تؤثر بشكل فعال في البروز الدقاولاتي ىيئات الدعم والدرافقة الدقاولاتية 

 .الدولة في تطبيق سياستها الدتعلقة بدعم الدقاولاتية، ودعم الدؤسسات الصغيرة في الجزائر
أرضية مساعدة لبروز  بالدقارنة مع بقية الدول رغم توفر متأخرة في ميدان الدقاولاتية،مازالت الجزائر  

 الدقاولاتي.  الفكر 
إلى برفيز النشاط الدقاولاتي بالجزائر والتي  لشا أدى ،الحكومة أجهزة وىيئات دعم لستلفةاستحدثت  

 .ومية ركيزة ىامة فيهامبر البنوك العتتع
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في بسويل الدشاريع الدستحدثة من طرف الشباب الدقاول، عبر قناة  بصفة فعالةساهمت البنوك العمومية  
 .CNAC, ANGEM, ANSEJ)التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة: ) 

 نحاول التحقق منها واختبارها إحصائيا وهي: ا بإدراج خمس فرضيات إحصائية سكما قمن
ستوى للم( تعزى α = 0.05) مستوى معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند :الفرضية الأولى -

 .التعليمي للمقاول تؤثر على أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة(
تعزى للخبرة السابقة  (α = 0.05) مستوى معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند الفرضية الثانية: -

 تؤثر على أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة(. في لرال النشاط

جهاز لنوع تعزى  (α = 0.05) مستوى معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند الثالثة: الفرضية -
عبر قناة التمويل  على دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول، وتأثيره ،الدعم الذي تم التعامل معو

 الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة.

 لعدم توفر( تعزى α = 0.05) مستوى معنوية إحصائية عندتوجد فروق ذات دلالة  الفرضية الرابعة: -
 .لخبرة السابقة في لرال النشاطا

تعزى لجهاز  (α = 0.05) مستوى معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند الفرضية الخامسة: -
 معو.الدعم الذي تم التعامل 

 موضوعال أهمية. 
دراسة ظاىرة الدقاولاتية وواقعها في الجزائر، والعمل على تقديم تنبع أهمية الدراسة من كونها بسكن من        

حلول لدعم النشاط الدقاولاتي، وبعث روح الدقاولاتية لدى الشباب من جهة، لشا يسهم في دفع التنمية وتعزيز 
 عملية التنوع الاقتصادي للبلاد من جهة أخرى، وتوجيو الجهود بشكل أمثل لتحقيق الأىداف الدسطرة؛ بحيث

يدكن للقائمين على أجهزة الدعم والدرافقة، وكذا البنوك العمومية الاستفادة من لسرجات ىذه الدراسة كونها 
 اشتملت على دراسة ميدانية واقعية تناولت الشباب الدقاول الدستفيد من أجهزة الدعم.   

الدتمثلة في أجهزة  م الحكوميمناقشة وبرديد مدى فعالية سياسة الدعكما تتجلى أهمية الدراسة أيضا، في       
عبر قناة  التي تعتمد في نشاطها على البنوك العمومية(، CNAC, ANSEJ, ANGEMالدعم والدرافقة )

كما تسمح ىذه الدراسة من البحث في الالصازات   الدنوطة بها،في برقيق الأىداف  التمويل الثلاثي للمشاريع
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وكذا اقتراح آلية  ،لكفيلة بتصحيح مسار التجربة الدقاولاتية في الجزائرالنقائص الدوجودة لاقتراح الحلول او المحققة 
 إلى حد معين البنوك أىم ركيزة فيها بذمع بين إيجابيات آليات الدعم الحالية حاليا وبزلوا تكوندعم جديدة 

  .من سلبياتها

 موضوع.أهداف ال 
 سوف لضاول من خلال ىذه الدراسة برقيق الأىداف التالية: 

استعراض الإطار النظري والدفاىيمي للمقاولاتية والتعريج على لستلف الإسهامات الدعرفية من قبل الباحثين  -1
 من حيث نشأة الدقاولاتية ومفهومها وأهميتها، وكذا البيئة الريادية والخصائص الشخصية لرواد الأعمال.

 التعرف على واقع الدقاولاتية في الجزائر. -2

 تلف آليات بسويل ودعم النشاط الدقاولاتي في الجزائر.التعرف على لس  -3

تقديم شرح وافي حول الدور الذي لعبتو البنوك في تشجيع الدقاولاتية في الجزائر باعتبارىا طرف ىام في  -4
 معادلة الدعم الحكومي. 

 -باب تشخيص واستعراض حصيلة نشاط أجهزة الدعم والدرافقة )الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الش -5
الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر(، بولاية الددية خلال الفترة الدمتدة  -تأمين عن البطالةلالصندوق الوطني ل

 . 2018-2008بين 
من أجهزة الدعم والدرافقة بولاية الددية  نالاحتكاك الدباشر من خلال دراسة ميدانية مع الدقاولين الدستفيدي -6

 للوقوف على جملة العراقيل التي تواجو التجربة الدقاولاتية في الجزائر بصفة عامة وبولاية الددية بصفة خاصة.  
 لدراسة.إطار وحدود ا 

  بغية الإحاطة بإشكالية الدراسة وفهم جوانبها، وضعنا الحدود التالية:   
  . الحدود الموضوعية: 1
تتناول الدراسة موضوع دور البنوك العمومية في برفيز الدقاولاتية بالجزائر على ضوء أجهزة الدعم        

حيث تم ضبط الدتغير الدتابع والدتمثل في الدقاولاتية وآليات برفيزىا أما الدتغير التابع فيتمثل  الدستحدثة؛الحكومي 
 في نشاطها على قنوات بسويل البنوك العمومية.في أجهزة الدعم الحكومي بالجزائر، والتي تعتمد 
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كما بذدر الإشارة إلى أننا سوف نتناول بالتفصيل وبالأرقام، لستلف أجهزة الدعم والدرافقة في الجزائر مع         
التركيز بالدرجة الأولى على ىيئات الدعم الدالي وىي الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة الوطنية 

، أما جانب برفيز الدقاولاتية فسوف نتناولو من تأمين عن البطالةللتسيير القرض الدصغر والصندوق الوطني ل
 زاوية عدد الدشاريع والدؤسسات الدستحدثة، وعدد مناصب الشغل الدستحدثة. 

 . الحدود الزمنية: 2
الاحصائيات الدتوفرة من  حيث استعرضت، 2018إلى غاية  2008امتدت الدراسة الديدانية من سنة        

 الددة. هزة الددروسة شملت ىذهقبل الأج
 . الحدود المكانية: 3
سوف نتناول الدراسة في شقها الديداني من جانبين، الأول بسثل في دراسة برليلية لحصيلة نشاط أجهزة        

أما الجانب الثاني فسوف نعتمد من  (،CNAC, ANSEJ, ANGEMالدعم الحكومي بولاية الددية )
خلال الدراسة ميدانية على توزيع استبانة، تشمل الشباب الدقاول الدستفيد من أجهزة الدعم والدرافقة بولاية 

 الددية. 
 المستعملة. المنهج والأدوات 

ات قصد الإحاطة بدختلف جوانب الدوضوع، والإجابة على إشكالية البحث، واختبار صحة الفرضي       
سوف نعتمد في دراستنا ىذه على الدنهج الوصفي التحليلي، نظرا لأنو الدنهج الأنسب لتحليل الظاىرة 
الدقصودة في ىذه الدراسة؛ حيث يستند ىذا الدنهج على دراسة الظاىرة كما ىي في الواقع، والتعبير عنها 

يتها، وىو ما سيمكننا من تقديم بشكل كمي أو كيفي، وىذا ما يساعد في إبراز حجمها ودرجة ارتباطها وأهم
مقترحات تتناسب مع النتائج التي سنتوصل إليها، حيث تناولنا في دراستنا استعراضا بالأرقام والإحصائيات 

من أجهزة الدعم والدرافقة، والتي قمنا  نوتم الاعتماد على توزيع استمارة استبيان موجهة للمقاولين الدستفيدي
بتحكيمها بالاستعانة بالأساتذة الدختصين في ىذا المجال، وبعض الدقاولين الدستفيدين من أجهزة الدعم كونهم 

 SPSS 26الشريحة الدستهدفة بالدرجة الأولى في دراستنا، ثم قمنا بدعالجة نتائج الاستبيان عن طريق برنامج 

 ستخرجة.وبرليل النتائج الد
 عينة ومجتمع البحث. 

في: الشباب الدقاول أصحاب الدؤسسات بسثل والذي أردنا تسليط الضوء عليو في بحثنا  الدراسةلرتمع        
الدصغرة الصغيرة والدتوسطة الدستفيد من التمويل الدمنوح من طرف أجهزة الدعم والدرافقة، التي ترتكز في 
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 نالعمومي، أما عينة الدراسة والتي تم تناولذا، فشملت الدقاولين الدستفيدينشاطها على قنوات التمويل البنكي 
مقاول، استفادوا من أجهزة الدعم الدختلفة  200من أجهزة الدعم بولاية الددية، حيث شملت عينة دراستنا 

(CNAC, ANSEJ, ANGEM ،) ىذه العينة بطريقة عشوائية. اختيارحيث تم 

 مبررات اختيار الموضوع. 
 لقد وقع اختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب أهمها ما يلي:

ظهور توجو حكومي جديد يهدف إلى تنويع الاقتصاد الجزائري عبر تشجيع الدقاولاتية في الجزائر بغية خلق  -
 اقتصاد فتي قائم على الدؤسسات الدصغرة، الصغيرة، والدتوسطة.

أصحاب الدشاريع الدستفيدة من بسويل أجهزة الدعم والدرافقة رفقة الدقاولين فيها عملنا بذربة سابقة بحكم  -
 شجعنا لتناول ىذا الدوضوع كون أننا أقرب إلى الديدان.

الرغبة الشخصية، بحكم بزصصنا في الوقوف على الدور الذي تلعبو البنوك العمومية في توفير التمويل اللازم  -
 للشباب الدقاول.

النشاط الدقاولاتي في الجزائر بصفة عامة، وبولاية الددية بصفة  أخروراء تالوقوف على الأسباب الحقيقة  -
 خاصة.

 الرغبة في اقتراح بعض التوصيات، والحلول البناءة بعد تقييم حصيلة عمل أجهزة الدعم والدرافقة.   -
 الدراسات السابقة. 

، نظرا لأن الدؤشرات الكبرى لاقتصاديات لقد تناولت العديد من الدراسات والأبحاث موضوع الدقاولاتية       
الدول الدتطورة توضح الدور البارز للفكر الدقاولاتي في بعث النهضة الاقتصادية للدول، وأثر الدعم الحكومي في 

 توجيو التجربة الدقاولاتية ومن بين أىم الدراسات التي تناولت ىذا الدوضوع لصد:    
دراسة ميدانية من وجهة  -ل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر "ميساوي عبد الباقي"، عوام دراسة -1

، كلية العلوم 3أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة دكتوراه طورنظر مسيري أجهزة الدعم والمرافقة، 
 .2019/2020الجلفة، -الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة زيان عاشور

إلى معرفة عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر من وجهة نظر مسيري أجهزة ىدفت ىذه الدراسة        
الدعم والدرافقة، والتي تم برليلها على مستوى رائد الأعمال )الدقومات الشخصية والنفسية، الدقدرات والدهارات 

البيئة ذات و والشبكية،  بيئة رائد الأعمال )البيئة العائليةل والتدريب الريادي( وعلى مستوى الريادية، التأىي
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البيئة الديدوغرافية( وعلى مستوى منظمة رائد الأعمال بعد إنشائها           و البيئة الثقافية، و العلاقة الحكومية، 
)التخطيط الريادي، التنظيم الريادي، التوجيو الريادي، القيادة الريادية، الرقابة الريادية( مستعرضا واقع ريادة 

ئر وحصيلة أىم أجهزة الدعم والدرافقة )الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، الوكالة الوطنية الأعمال في الجزا
تأمين عن البطالة، الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار(، حيث تم للتسيير القرض الدصغر، الصندوق الوطني ل

الأعمال في الجزائر، وتاريخها  الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي في الفصول النظرية، فعرض تطور ريادة
ونشأتها، إضافة إلى الأساليب الإحصائية في برليل البيانات، مع دراسة ميدانية بزللها الدلاحظة لدعم وتفسير 

 النتائج.
وتوصلت الدراسة إلى وجود تفاوت بين أجهزة الدعم والدرافقة، مع عدم وضوح أىدافها من جهة، وقلة      

تي أنشئت في إطارىا من جهة أخرى، وبعد تفريغ لزتوى الاستبيانات وبرليلها باستخدام متابعتها للمشاريع ال
كان مستوى العوامل الدتعلقة بالفرد رائد الأعمال متوسطا، ومستوى بصفة عامة ومستوي  "SPSSبرنامج"

تلخصت الدراسة ريادة الأعمال متوسطا أيضا من وجهة نظر مسيري أجهزة الدعم والدرافقة، وبصفة عامة فقد 
إلى قبول أغلب الفرضيات، أين لا يوجد فروق في أجوبة مسيري أجهزة الدعم والدرافقة حول لزاور الدراسة 

 .الدتضمنة )العوامل الدتعلقة بالفرد، العوامل الدتعلقة بالبيئة والعوامل الدتعلقة بالدنظمة بعد إنشائها(
ه الدراسة في كون أن ان الباحث ركز في ىذه الدراسة ويبرز الاختلاف بين دراستنا وموضوع بحث ىذ     

دعم والدرافقة، والتي تم معرفة عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر من وجهة نظر مسيري أجهزة العلى 
بيئة رائد الأعمال وعلى مستوى منظمة رائد الأعمال بعد وعلى مستوى ، على مستوى رائد الأعمال برليلها  
التركيز على الجانب التمويلي الذي تقدمو البنوك العمومية بغية دعم وبرفيز تهدف دراستنا الي  بينما إنشائها

 الدقاولاتية في الجزائر عبر الية التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة. 

، أطروحة مقدمة لنيل دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر، "قوجيل محمد" دراسة -2
الدكتوراه في علوم التسيير بزصص تسيير الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، كلية العلوم الاقتصادية  شهادة

 .2015/2016والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  

 قدرة إلى بالتطرق وىذا ،الجزائر في الدقاولاتية دعم سياسات فعالية مدى برليل إلى الدراسة ىدفت ىذه     
 الدعم ىيئات أداء وتفعيل ،والتشريعية ،الاقتصادية الثقافية، العوامل في على التحكم الحكومية السياسات

  على الدراسة عينة اشتملت، وقد الدقاولاتي البروز الدلائمة لتحقيق البيئة توفير من للتمكن الدقاولاتية والدرافقة
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 سوف باتنة ووادي بسكرة، غرداية، ورقلة، ولايات من كل في الناشئة الدؤسسات أصحاب من فردا( 118)
  ؛ 2015وسبتمبر جوان بين الدمتدة الفترة خلال

 البروز على فعال بشكل تؤثر لا الجزائر في الدقاولاتية دعم سياسات أن الديدانية الدراسة نتائج أظهرتوقد      
 تم وقد الدطلوب، دورىا أداء في والدرافقة الدعم ىيئات أداء فعالية عدم التحليل أظهرت نتائج كما الدقاولاتي،

 البحث توصيات أىم إلى اخلالذ من توصلال تم الذي ،الالضدار الدتعدد نموذج باستخدام النتائج تلك تأكيد
 تقوم الفاعلين جميع فيها يشترك ة،سياسة شامل على يرتكز أن بجب الجزائر في الدقاولاتية دعم تطور أن وىو

 التعليم، رأسها نظام وعلى العمومية السياسة وسائل لستلف خلال من الدقاولاتية ثقافة تطوير على أساسا
 .والنجاح الدقاولاتي التوجو على ومشجعة شفافة أعمال بيئة توفير ثم الإعلام، ووسائل

يوجد تداخل كبير بين ىذه الدراسة وموضوع بحثنا حيث أن كلا الدراستين تركز على سياسة دعم      
( لكن Cnac, Andi, Angem, Ansejالدقاولاتية التي تتم عن طريق أجهزة الدعم والدرافقة الدختلقة )

الدراسة جوىر الاختلاف يكمن في كون أن الباحث لم يتناول التمويل البنكي لذذه السياسات فضلا عن أن 
ن دراستنا شملت أجهزة الدعم التي الديدانية شملت العديد من الولايات بينما دراستنا شملت ولاية الددية كما أ

   أجهزة الدعم والدرافقة بصفة عامة.تركز في عملها على البنوك العمومية بينما دراسة الباحث تناولت 

دراسة  -دور الروح المقاولاتية في ديمومة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، "مسيخ أيوب" دراسة -3
، أطروحة دكتوراه بزصص: إدارة مؤسسات، كلية عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكدة

 .2016/2017سكيكدة،  1958أوت  20العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة 

الصغيرة  الدؤسسات ديدومة في الدقاولاتية الروح تلعبو أن يدكن الذي الدور اختبار إلى الدراسة ىدفت      
تكونت  وقد بالجزائر، سكيكدة بولاية الدؤسسات ىذه من لعينة دراسة خلال من وذلك ؛ةوالدصغر  والدتوسطة

استخدمت  حيث بالولاية، ومصغرة ومتوسطة صغيرة مؤسسة صاحب مقاولا( 143) من الدراسة عينة
 .الوصفي الإحصاء على البيانات برليل في ادعتمالا تم وقد البيانات، لجمع كأداة الاستبانة

الدؤسسة  لصاح في اأساسي امفتاح تعتبر الدقاولاتية الروح :أن أهمها نتائج جملة إلى الدراسة توصلت حيث      
 التي والاستراتيجيات التدعيمية الآليات من العديد تبنت قد الجزائرية الحكومة وأن والدصغرة، والدتوسطة الصغيرة
 التجربة أن إلا والدتوسطة والدصغرة، الصغيرة الدؤسسات لقطاع تنمية يحقق بدا الدقاولاتي الوعي نشر إلى تهدف

 في الدقاولاتية أن حيث ؛والنتائج المحصلة البرامج ىذه وراء من الدسطرة الأىداف بين الكبير الفارق أظهرت
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 وأسفرت ىذا والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات لصاح وراء حاجزا تقف ،ومتعددة كثيرة اقيود تواجو لازالت الجزائر
 وديدومة الدقاولاتية الروح بين إحصائية دلالة ذات )دور( إيجابية تأثيرية علاقة وجود على الديدانية الدراسة

 وجود الدراسة تظهر لم كما ما، نوعا منخفضة أنها بيد ،لزل الدراسة والدصغرة والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات
 ديدومة في الدقاولاتية روح دور متغير حول ،الددروسة أفراد العينة إجابات في إحصائية دلالة ذات فروق

 للمقاول غرافيةو الديد الدتغيرات إلى تعزى ،الدراسة لزل والدتوسطة والدصغرة الصغيرة الدؤسسات واستمرارية
على  الحكومة عمل رةضرو أبرزىا:  التوصيات من لرموعة إلى الدراسة خلصت النتائج، على والدؤسسة وبناء

 فعالة لنشر استراتيجيات صياغة على الجاد والعمل ،الجزائري الدقاول تواجو التي والصعوبات العراقيل تذليل
 بلا يحتاج والذي رة،والدباد الإبداع لعنصري الفعال والتنفيذ الاعتماد ضرورة إلى إضافة الدقاولاتية، الروح وتعزيز
 لذا يضمن بدا وأداء الدؤسسة تنافسية برسين إلى بدوره يؤدي والذي ،البشري الدال رأس في الاستثمار إلى شك
 .والاستمرارية البقاء

بينما مع موضوع بحثنا في كون أنها تتناول متغير الدقاولاتية كأحد متغيرات الدراسة الدراسة وتتداخل ىذه     
 الصغيرة والدتوسطة الدؤسسات ديدومة في الدقاولاتية الروحركزت على دور بزتلف عن دراستنا في كون أنها 

، دون أن يتناول الدور التنموي للبنوك العمومية في من خلال دراسة لعينة من مقاولي ولاية سكيكدة ةوالدصغر 
 برفيز الدقاولاتية بالجزائر عبر أجهزة الدعم وىو جوىر دراستنا.

المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي، أطروحة "جودي محمد" علي بعنوان: "نحو تطوير  دراسة -4
 .2015دكتوراه تخصص علوم التسيير، جامعة بسكرة، 

حاول الباحث من خلال ىذه الدراسة التعرف إذا ما كانت الدعلومات والدؤىلات التي تقدمها البرامج       
الأسس التي بذعل غير وتسييره وفق الحالية للتعليم )الدقاولاتي( تسمح للطالب بأن يشرع في تأسيس مشروع ص

بينما تناولت  ،منو عملا ناجحا، وبرليل علاقة التعليم )الدقاولاتي( ببروز روح )الدقاولاتية( لدى الطلبة الجامعيين
 دراستنا دور البنوك العمومية في برفيز الدقاولاتية بالجزائر، من خلال التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم الدختلفة

فاقترح تعديلات على  ى،استنتاج وجود عوامل أخر  إلىوتوصل إلى وجود علاقة ضعيفة بينهما، لشا دفعو 
فئة الطلبة الجامعيين لالبرامج القائمة التي بزص التعليم وأوصي بتعميمها، والدلاحظ في ىذه الدراسة انتصارىا 

ويصعب استقطابها  ،التوظيف الدباشر وىي فئة تسعي للحصول على شهادات من أجل ، على التخرجينوالدقبل
الأعمال في ظل وجود عوامل تعمل على عكس ذلك منها: الدقومات الشخصية للطلبة عند  لضو ريادة
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الحصول الشهادات والتي يصعب كبحها من خلال برنامج دراسي، خاصة وبعدىا عن متطلبات إنشاء 
 مؤسسة ناىيك عن نموىا وريادتها.

 دراستو ىذه على الدنهج الوصفي التحليلي لدعالجة الإشكالية، إضافة إلى الدنهج واعتمد الباحث في      
زيان القياسي )الإحصائي(، وبسثل لرتمع دراستو في طلبة بزصص )الدقاولاتية وتسيير الدؤسسة( بجامعة "

تخصص طالبا موزعين على السنة الأولى والثانية ذات ال 132" بالجلفة كما شملت عينة الدراسة عاشور
 الدذكور.    

 :بعنوان "BRUYAT Christian" دراسة -5

 Epistémologiques et Modalisation Création d’entreprise : Contributions 

 Pierre Mendés) بجامعة 1993وىي عبارة عن أطروحة دكتوراه في علوم التسيير نوقشت سنة 

Grenoble II  ) يكتنف ظاىرة الغموض الذي  إشكاليةالفرنسية، أراد من خلالذا من خلالذا الباحث حل
الدقاولاتية بسبب كثرة الدتغيرات الدتدخلة في الظاىرة لدساعدة الباحثين في المجال، وكذلك مساعدة الدهنيين 

ساعدة الجهات الفاعلة في العاملين في ىيئات الدعم والدرافقة في إنشاء الدؤسسات من أجل التطور، وبالتالي م
  .التنمية الاقتصادية

وعلاوة على ذلك حاول الباحث وقام بتسليط الضوء عليها من أجل تفسير نتائج بعض البحوث الديدانية      
تسليط الضوء بشكل خاص على تنوع وديناميكية مسار إنشاء الدؤسسات باعتماد أىم خاصيتين وضعهما  

أجل الحكم على قيمة نموذج الدقاولاتية هما: "الشمولية"  من" Gatewoodو" "Gartnerكل من "
 امفاىيمي اإطار  يوفر ولكنو ،التنبؤ إلى يهدف لا نموذج بناء إلى الباحث توصل النهاية في ،و"الخصوصية"

 .الدقاول استقلالية وتعزيز الدؤسسة إنشاء عملية وكفاءة فعالية وبرسين الدقاولاتية، الدرافقة لدمارسي وأدوات
بصفة عامة للخروج  ،وبزتلف ىذه الدراسة عن موضوع بحثنا من خلال كونها تدرس موضوع الدقاولاتية    

اقتراح نموذج ونظرية عامة لتفسير عملية إنشاء الدؤسسات من أجل فهم أفضل لذذه الظاىرة بنتائج تساعد في 
، بينما تهدف دراستنا إلى دراسة الجانب التمويلي للمقاولاتية وتطور الدمارسات فيما يتعلق بالدرافقة الدقاولاتية

 في الجزائر.
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دراسة مصطفى طويطي" استراتيجيات قطاع التشغيل في دعم المبادرات المقاولاتية ــــ التجربة  -6
 .07/2015الجزائرية نموذجا" مقال صادر بمجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد

الأىداف الأساسية لقطاع التشغيل في الجزائر بدختلف ىياكلو الى  ىذه الدراسة لخلامن الباحث تطرق       
حول بزفيف الضغط على سوق العمل بخلق مناصب شغل فعلية، وذلك من خلال استراتيجية و التي تتمحور 

 ومن تم العملالاشخاص الدبدعين الذي يدتلكون فكرة إنشاء مقاولة،  تستهدف استحداث ىياكل وأجهزة
بزفيف العديد من العراقيل خاصة لإنشاء مؤسسة، الأفراد الدسرحين من العمل من العمل لأسباب  ىعل

 أصحاب الدهن الحرفية والدشاريع الدصغرة. اقتصادية وكذا
التشغيل الدستحدثة في الجزائر والأثر  الى لستلف ميكانيزماتالتطرق  ،قد حاول الباحث في ىذه الدراسةو     

وىذه نقطة التداخل بين ىذه الدراسة  في تشجيع النشاط الدقاولاتيالذي لعبتو أجهزة الدعم الحكومي 
، إلا أن الجانب الذي ركزت عليو في دراستي كان الدور التنموي للبنوك العمومية التي تعمل وموضوع بحثنا

وىذا ما لم يعرج عليو  (Cnac, Andi, Angem, Ansejتلفة )بالتنسيق مع أليات التشغيل الدخ
 الباحث في دراستو ىذه.

 صعوبات الدراسة. 
وأخرى  ،واجهتنا العديد من الصعوبات عند إجراء ىذه الدراسة، منها صعوبات متعلقة بالجانب النظري     

 متعلقة بالجانب التطبيقي الديداني للبحث، والتي نوردىا فيما يلي: 
 .قلة الدراجع وخاصة الكتب التي تناولت موضوع الدقاولاتية - 1
( ANSEJ) صعوبة الحصول على الإحصائيات الدتعلقة بنشاط الوكالات الولائية لدعم تشغيل الشباب - 2

  (.CNAC )  تأمين عن البطالةل، والصندوق الوطني ل(ANGEM) وتسيير القرض الدصغر
من أجهزة الدعم والدرافقة، وعدم بذاوبهم  نعند إجراء الدراسة الديدانية، مع الدقاولين الدستفيدي صعوبات - 3

  معنا فيما يتعلق بالإجابة على استمارة الاستبيان.
" لشا صعب علينا إجراء جائحة كوروناالوضعية الصحية للبلاد، حيث تزامن إعداد دراستنا الديدانية، مع " - 4

 .الديدانيةدراستنا 
ة )حضور هنيكثرة الأنشطة البيداغوجية والعلمية والد  تزامن برضير الأطروحة معضيق الوقت حيث  -5

 المحاضرات والأعمال الدوجهة، الدشاركة في الدلتقيات، التحضير لنشر الدقال ...(.
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 بحث.هيكل ال 
 4 إلىارتأينا تقسيم هذه الدراسة  ، والإحاطة بكل جوانب الموضوعمن أجل معالجة إشكالية الدراسة   

 فصول وفق ما يلي:  

 وتضمن ثلاثة التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي" جاء بعنوان الفصل الأول ،"
ا، تعريفها، خصائصها، تصنيفها مباحث رئيسية، تطرقنا فيها إلى: ماىية الدقاولاتية من حيث: نشأته

كما  صائصو من وجهة نظر الباحثين وكذا أنواع الدقاول ودوافعووكذا خ ،ومفهوم الدقاولوآثارىا 
ارتباط الدؤسسات وكذا إبراز  منشأ لذا، الدقاولاتيةباعتبار  الدؤسسات الصغيرة والدتوسطةتناولنا 

الصغيرة والدتوسطة بنظرية الدقاول، كما تطرقنا إلى مفهوم ومكانة وأهمية  الدؤسسات الدصغرة، الصغيرة 
أما الدبحث الثالث: فقد  وأىم العوامل التي يدكن أن تؤدي إلي إخفاق ىذه الدؤسساتوالدتوسطة 

من خلال تعريفو وإبراز مقوماتو، وكذا  لدقاولاتي، مفهومو ومراحل تطورهالفكر ا إلىتطرقنا فيو 
 عن طريق آلية الدرافقة. الدقاولاتية ثقافة ونشر الدقاولاتي، فكرال تطبيق إيجابيات

  وشمل ىو الآخر "فاقالمقاولاتية في الجزائر بين الواقع والأ" كان برت عنوان  :الثانيالفصل ،
من خلال ، تقييم آلية التمويل البنكي للمقاولاتية في الجزائرثلاثة مباحث رئيسية عرجنا فيو على: 

برليل علاقة البنوك ، و تناول لزددات وأنواع التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة
كما تطرقنا إلى في ىذا الدبحث إلى واقع التمويل البنكي للمؤسسات  بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

، وفي ختام ىذا الفصل في الجزائر بيئة الأعمالمعوقات وكذا تناول  .الصغيرة والدتوسط في الجزائر
 في الجزائر من خلال الاستفادة من بذارب دول رائدة.  تطرقنا إلى أفاق تطوير الدقاولاتية

 عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم " والذي كان بعنوان: أما الفصل الثالث
جهزة لأ ، حيث تضمن ىذا الفصل ثلاثة مباحث رئيسية، تناولت عرض"المقاولاتية في الجزائر

في الجزائر، كما قدمنا في ىذا الفصل برليل لحصيلة نشاط أجهزة  وغير الدالية للمقاولاتية الدعم الدالي
       .2018-2008دعم ومرافقة نشاط الدقاولاتي بولاية الددية للفترة 

  ،برفيز في والدرافقة التمويل أجهزة لدورولقد كان الفصل الرابع تطبيقيا من خلال دراسة ميدانية 
الدراسة  وكذا طار ومنهجية الدراسة الديدانيةخلالو شرحا مفصلا لإالددية تناولنا من  بولاية الدقاولاتية

 الإحصائية لمحاور الاستبيان، وفي ختام ىذا الفصل تم برليل ومناقشة نتائج الدراسة الديدانية.
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وخلصنا في الأخير إلى لرموعة من النتائج والتوصيات منها نتائج متعلقة بالجانب النظري، وأخرى متعلقة  -
 فاق الدراسة.عراضها في الخابسة، كما تناولنا آقمنا باست التطبيقي بالجانب

 .نموذج الدارسة 
 (: المخطط الافتراضي لمتغيرات الدراسة1الشكل)أ.
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 .الأولتمهيد الفصل 

لقد أصبح قطاع ابؼقاولاتية أو ما يصطلح عليو في الأدبيات بريادة الأعماؿ، يشغل اىتماـ العديد من       
والدور الذي يلعبو في  ،خاصة في ظل ابؼكانة التي بوتلها في اقتصاديات الكثتَ من الدوؿ ،السياسات ابغكومية

من خلبؿ سن تشريعات  ذلكقضايا التنمية والنمو الاقتصادي، من خلبؿ البرامج التي سطرت في ىذا المجاؿ و 
كوف أف ابؼقاولاتية  ؛ابؼعنويةوابغوافز ابؼادية و من ابغصوؿ على الدغم الفتٍ تستهدؼ بسكتُ الأنشطة ابؼقاولاتية 

والتخطيط ابؼستقبلي وبسثل أحد دعائم التنمية الأساسية في أي  ،تعتبر من المحركات الرئيسية للنمو الاقتصادي
وركيزة أساسية في تشكيل القيمة ابؼضافة التي بردد في نهاية ابؼطاؼ معدؿ النمو الاقتصادي  ،دولة في العالم
 بؽذه الدوؿ. 

وبكاوؿ تقديم ماىية  ،وعليو سوؼ بكاوؿ من خلبؿ ىذا الفصل أف نعرج على التطور التاربىي للمقاولاتية      
من خلبؿ استعراض أىم ابؼدارس والابذاىات الفكرية، التي تناولت ىذه ابؼفاىيم كما ابؼقاولاتية، والفرد ابؼقاوؿ 

 وابؼقاوؿ علي حد سواء.   ،مفهوـ  ابؼقاولاتية إلىوابػصائص وابؼكونات ابؼسندة  ،سوؼ نقدـ بؾمل التعارؼ

)الروح  وىو ما يعرؼ بالفكر ابؼقاولاتي ،في ىذا السياؽ ابارز  انستعرض مفهومسنهاية ىذا الفصل سوؼ       
وأيضا ابؼرافقة كأسلوب لنشر  ،مفهوـ واىم العناصر ابؼكونة للفكر ابؼقاولاتي إلىالتطرؽ من خلبؿ  ،ابؼقاولاتية(

 والإثراء ابعيد بؼفهوـ ابؼقاولاتية. ابؼقاولاتي كل ىذا بغية الإحاطة الفكر 

  .المبحث الأول: ماىية المقاولاتية 
  :المقاولاتية منشأ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.المبحث الثاني 
 .المبحث الثالث: مفهوم ومراحل تطور الفكر المقاولاتي 
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 .ول: ماىية المقـــــــــاولاتيةالمبحث الأ

بؿل دراسة واىتماـ الباحثتُ سواء كانوا  ،بـتلف مكوناتوازداد الاىتماـ بديداف ابؼقاولاتية الذي أصبحت       
بروز العديد من الابذاىات الفكرية والإيديولوجية  إلىبفا أدي  ،..اقتصاديتُ، بـتصتُ في التسيتَ . اجتماعيتُ

وذكر أىم  ،نشأة وتعريف ابؼقاولاتية :كل من  إلىفي سياؽ ىذا ابؼوضوع وعليو سوؼ نتطرؽ في ىذا ابؼبحث، 
 خصائصها والآثار الاقتصادية والاجتماعية ابؼتًتبة عنها.

     المقاولاتية. مفهومالأول: نشأة و  المطلب

 .: نشأة المقاولاتيةالفرع الأول

، وقد اكتسبت ابؼقاولاتية مفاىيم لقد تطور البحث في ابؼقاولاتية حسب العديد من الابذاىات الفكرية      
غاية بداية  إلىفبدسابنة النظريات العلمية ابؼتباينة،  ذلكفتدرج مفهومها بتُ معاني متعددة، وكل عديدة بـتلفة 

الذي يدرس ابؼقاولاتية من  ،الابذاه الوظيفي ةعرؼ ىذا المجاؿ من الدراسة سيطر  من القرف ابؼاضي الستينات
الاقتصادي ليظهر بعدىا ابذاه ثاني يركز علي دراسة خصائص الأفراد وتأثتَاتها على ابؼقاولاتية، ومع  ابعانب

نتناوؿ نشأة سعليو اىتم بدراسة ستَ العملية ككل، و  "ابؼستَوف"بداية التسعينيات ظهر ابذاه جديد يتزعمو 
 : 1ابؼقاولاتية من خلبؿ مدارس الفكر الرئيسية

وظروؼ  اليقتُعدـ مقاوؿ من خلبؿ روح أخذ وبرمل ابؼخاطرة و  إلى: والتي تنظر المدرسة الكلاسيكية -أ
في ملكيتو للمشروع بهدؼ برقيق الأرباح  ،تَيةيعدـ التأكد وكذا مدى استخداـ ىذا الفرد لإمكانياتو التس

في عملية الإنتاج، حيث ساىم رواد ىذه ابؼدرسة بنصيب  اليةوتوظيفو بفع ،استغلبؿ رأس ابؼاؿ إلىإضافة 
ري ىذه ابؼدرسة فيما يتعلق وفي ما يلي بكاوؿ عرض أىم إسهامات منظ   .معتبر في تفستَ السلوؾ ابؼقاولاتي

 : 2ابؼقاولاتية كما يليبابؼقاوؿ والعملية 

 

 

                                                           
1
 .31 ،19، ص2010ابؼفاىيم والنماذج وابؼداخل العلمية، دار عالم الكتاب ابغديث، الأردف،  ػػػػ بؾدي عوض مبارؾ، الريادة في الأعماؿ 

2 David Deakins & Mark Freel, Entrepreneurship and small firms, Mc Graw Hill Education, UK, 2006, P4. 
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             .(1832-1767) "ساي" -1
قاوؿ يعمل بغسابو على أف ابؼ مهنة ابؼقاوؿ إلى "Jean-Baptiste Say"نظر الاقتصادي الفرنسي     

الإنتاج مع القيمة  تكاليفويأخذ في ابغسباف مقارنة  ،كما أف بإمكانو امتهاف وظائف بـتلفة متعددة  ،ابػاص
ليس من خلبؿ خلق  ذلكو  ،الاأنو يلعب دورا اقتصاديا فع   إلىالتي بوققها ابؼنتج عند وضعها للبيع، إضافة 

 "ساي"ابؼخاطر بصفة شخصية، وتناوؿ  ابؼؤسسة فحسب ولكن لتنظيم وبرليل الإنتاج أيضا، وكذا برمل جل  
( حيث اعتبره المحرؾ الأساسي للمؤسسة L’entrepreneur d’industrieبالتحليل مقاوؿ الصناعة )

أوؿ من أدخل مصطلح رائد الاعماؿ للنظرية  ،"Jean-Baptiste Sayويعد الاقتصادي الفرنسي "
لو الاقتصادية، حيث يرى أف ابؼقاوؿ ) رائد الأعماؿ( ىو الإنتاج بشكل خاص ورأي أف الربح ىو تعويض 

 .1للمخاطرة، التي بهب جعلها كعوامل إنتاج في ابؼنظمةعن أتعابو، ووقتو ومواىبو، وبرملو 

وخبرة  ،وقدرات ،الشخص الذي بيتلك مهارات ذلك" ابؼقاوؿ بأنو Jean-Baptiste Sayيعتبر "     
أو جانب تقدير ابؼوارد اللبزمة للعملية الإنتاجية، ومن ثم القياـ  ،سواء من جانب إدارة العنصر البشري ،مهنية

بالتوليف بتُ بـتلف ىذه العناصر وبذسيدىا في مشروع اقتصادي مقاولاتي يتمثل في ابؼؤسسة. كما أوضح 
وبتُ  ،يلعب دور الوسيط بتُ بـتلف فئات ابؼنتجتُ من جهة الذي الشخص ذلك"ساي" بأف ابؼقاوؿ ىو 

فهو بيثل مراكز لعدة علبقات، كما أنو الفرد الوحيد ابؼتحمل  بالتالي، و ىهلكتُ من جهة أخر فئات ابؼست
)الفائدة( الرأبظالي العملية الإنتاجية واحتمالات ابػسارة، وبهذا فرؽ الاقتصادي الفرنسي بتُ الفرد  بؼخاطرة

 وابؼقاوؿ )الربح(.

ىو الفرد ابؼتحمل ، "Jean-Baptiste Say" وعليو فإف ابؼقاوؿ من وجهة نظر الاقتصادي     
والذي بيتلك روح ابغساب )تقدير العناصر الإنتاج( وروح  للمخاطرة الذي يستغل رأس ابؼاؿ بكفاءة،

              . 2أنو الشخص ابؼواجو للتغيتَ إلىة في ابزاذ القرار إضافة لبليالاستق

 

                                                           
1 Brahim Allali, Vers une théorie de l’entrepreneuriat, Cahier de recherche N 17, ISKAE, P13. 

، مسيخ أيوب، دور الروح ابؼقاولاتية في دبيومة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة_ دراسة عينة من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بولاية سكيكدة 2
، 2016/2017سكيكدة،  1958أوت  20ت، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة أطروحة دكتوراه بزصص: إدارة مؤسسا

 . 17ص
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 .لكلاسيكيةالمدرسة ا -ب

التي تعمل على تنظيم عملية الإنتاج  ،ابؼقاولاتية كأحد عناصر الإنتاج كلبسيكيةحيث تعتبر ابؼدرسة ال     
وكذا التعامل والتواؤـ مع ظروؼ عدـ الاستقرار والتغتَات ابؼستمرة السائد في السوؽ، كما أف ابؼقاوؿ من 

والتسيتَ  الشخص ابؼالك لرأس ابؼاؿ، ابؼالك بؼهارات ابؼخاطرة ذلكوجهة نظرة منظري ىذه ابؼدرسة ىو 
 .1) أحد عناصر الإنتاج( والإبداع والبناء ابؼؤسسي، ومن أبرز رواد ىذا الابذاه الاقتصادي أدـ بظيث

 ."دم سميثآ" -

الشخص ابؼالك  ذلكابؼقاوؿ بأنو  ،"Adam Smith"وفي ىذا الصدد يرى الاقتصادي الاسكتلندي      
وفي حقيقة الأمر فإف  ،بالرأبظاليفوجهة نظر ىذا الاقتصادي تساوي ابؼقاوؿ  وبالتاليلرأس ابؼاؿ أو ابؼزود لو، 

ائة ابؼقبل ما يقارب  ذلكو  "،دم سميثـ "آلالفضل في توطيد قواعد ابؼبادرات الفردية والاقتصاد ابغر يعود 
  .2من خلبلو عبارتو ابؼشهورة " دعو يعمل دعو بير" ذلكسنة و 

 المدرسة النمساوية. -ج

بروي ىذه ابؼدرسة أبعادا ووظائف عديدة لظاىرة ابؼقاولاتية منها: الإبداع، الابتكار، التجديد، التغيتَ      
 صبغرض اقتناص الفر  ذلكالتدمتَ ابػلبؽ، وبرصيل البيانات وابؼعلومات السائدة في البيئة المحيطة بفاعلية، و 

درسة النمساوية فيما يتعلق بهذا المجاؿ على حيث انصب تركيز ابؼ ؛ومن ثم برقيق الأرباح ،ابؼتاحة في السوؽ
 التجديد بشكل أساسي وبطريقة بـتصرة اعتبار ابؼقاولاتية مرادفا للببتكار والتجديد والإبداع. 

في ىذا السياؽ بيكن اعتبار الاقتصادي  )الإبداع الابتكار والهدم الخلاق(: "جوزيف شومبيتر" -
ؿ عالم يطور بؼقاولاتي  وأو  ا( الأب ابغقيقي للحقل 1883-1950" )Josef  Schumpeterالنمساوي "

من خلبؿ "التطور الاقتصادي" حيث اعتبر ابؼقاوؿ المحرؾ الرئيسي للتنمية الاقتصادية  ذلكنظريات ابؼقاولاتية و 
وحسب ىذا  ،والإبداع وتقديم ابعديدوابؼواجو لعدـ التأكد من أجل الابتكار  ،والشخص المحتمل للمخاطر

                                                           
دراسة عينة من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ولاية سكيكدة،  ػػػػػ مسيخ أيوب، دور الروح ابؼقاولاتية في دبيومة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 1

 . 18مرجع سبق ذكره، ص
نايف العربية  ياسر سالم ابؼري، ريادة الأعماؿ الصغتَة وابؼتوسطة ودورىا في ابغد من البطالة في ابؼملكة العربية السعودية، أطروحة دكتوراه، جامعة 2

 .16، ص2013للعلوـ الأمنية، الرياض، 
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ابتكار  إلىالشخص ابؼالك للرغبة والقدرة على برويل فكرة إبداعية جديدة  ذلكالاقتصادي فإف ابؼقاوؿ ىو 
الفرد  :ىو "شومبيتً"ناجح في ظل ابؼخاطرة السائدة عند وضع الفكرة بؿل التطبيق. كما أف ابؼقاوؿ وفق 

ماؿ لغرض إنشاء ابؼؤسسة لتحقيق الربح ابؼبتكر وابؼبدع وابؼستَ بعملة من ابؼوارد، الذي يبحث عن فرصة الأع
في البداية ارتبطت بدفهوـ كل من ابؼقاولاتية والابتكار: حيث  "شومبيتر"كما أف أعماؿ . 1وتعظيم رأس ابؼاؿ

   . 2يكمن جوىر ريادة الأعماؿ في الإدراؾ واستغلبؿ الفرص ابعديدة في بؾاؿ الأعماؿ

  .المدرسة الحديثة -د

في ابؼقاولاتية وجهات نظر بصلة من الباحثتُ وابؼختصتُ ابؼعاصرين في ابؼيداف تتضمن ىذه ابؼدرسة        
ابؼقاولاتي، الذين من أبرزىم: بيتً دراكر، منتزبتَغ، ىتَزبرغ، وآخروف. ولكل منهم رأيو ابػاص ابذاه ابؼقاوؿ 

خر ابؼخاطرة آالابتكار والإبداع، و  الآخروالبعض  ،بقازالإ إلىوالعملية ابؼقاولاتية، حيث يراىا البعض ابغاجة 
 . خروف إنشاء ابؼؤسسات وتسيتَىا..وآ

 لزيادة ضرورية وسيلة يعتبر الذي الإبداع في ابؼقاوؿ بقاح أسباب تكمن ،"Drucker"إلى فبالنسبة     
 بالنجاح الابتكارات على تدؿ التي ابؼؤشرات وعن الإبداع، مصادر عن البحث ابؼقاولتُ على يجب؛ فالثروات

 بطريقة ابؼتاحة ابؼوارد استعماؿ خلبلو من ابؼقاوؿ يستطيع والذي التغيتَ أبنية على أيضا ركز كما وتطبيقها
 ابؼوارد ىذه ابؼقاوؿ فيو يستغل الذي القطاع أو لمجاؿا بتغيتَ مثلب يقوـ كأف سبق، عما بـتلف وبشكل جديدة

 بطرؽ تنسيقها أو بيتلكها التي ابؼوارد باستعماؿ يقوـ وأف أعلى، وإنتاجية أحسن مردودية ذو آخر قطاع إلى
 .3إنتاجية أكثر تعطيها جديدة

  .: تعريف المقاولاتـــيةالفرع الثاني
 Entrepreneuriat بدصطلح الفرنسية إلى تربصة وقد الأصل ابقليزية كلمة ىي :لغة ابؼقاولاتية -

   .4ابؼغامرة و التجديد فكرة ضمنتوت بدأ أو حاوؿ يعتٍ الذي

                                                           
1
  Christian Bruyat, Création d’entreprise : contributions épistémologiques et modélisation, Thèse de doctorat 

en sciences de gestion, Business administration, Université pierre Mendès, Grenoble II, France, 1993, p:25. 
2
 Aziz Bouslikhane, Création ENSEIGNEMENT DE L’ENTREPRENEURIAT :Pour Un Regard 

Paradigmatique Au Tour Du Processus Entrepreneurial, Thèse de doctorat en sciences de gestion, Université 

de Nancy 2, France, 2011, P33. 
 .17، ص2011الداوي الشيخ، اقتصاد وتسيتَ ابؼؤسسة، دار ىومو، ابعزائر، بدوف ذكر طبعة،  3
حالة ولاية بشار، بؾلة اقتصاديات ابؼاؿ -عبد الوىاب، الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار ودورىا في برفيز ابؼقاولاتية بن زاير-بن زاير مبارؾ 4

 . 03بشار، ص-، جامعة طاىري بؿمد2017، جواف JEBFوالأعماؿ  
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أو ابغديثة التي تتفاوت لا بىتلف مفهوـ ابؼقاولاتية عن غتَه من ابؼفاىيم الاقتصادية والإدارية والتقليدية و        
تعتبر في الوقت الراىن من بتُ المجالات البحثية ابؽامة،  ف حوبؽا، إذ بيكننا القوؿ بأف ابؼقاولاتيةيالآراء  والتعار 

توضيح ىذا والتي تتفاوت بتُ الضيق والاتساع بغية  ،ف ابؼرتبطة بهايبصع بؾموعة من التعار بفا استوجب علينا 
وى العاـ والمحت إلا أنها متقاربة من حيث ابؼعتٌ ،ولقد تعددت التعارؼ ذات الصلة بدفهوـ ابؼقاولاتيةابؼفهوـ 

 ونذكر من بتُ أىم ىذه التعريفات: 

 العملية التي من خلببؽا » :ىي "عبد الستار بؿمد علي"و "فايز بصعة صالح النجار" :التعريف الأول
الفرص لتأمتُ قيمة، والنمو فرد أو بؾموعة من الأفراد يستخدموف جهدا منظما، ووسائل للسعي وراء 

             والتفرد (Innovationخلبؿ الإبداع ) للمشروع بالتجاوب مع الرغبات وابغاجيات من
(Uniqueness ولابد للريادي من أف ينظر .)ويتضمن اختيار الريادي للشكل  ،تنظيم مشروعو إلى

حتى يضمن أف يستَ العمل في  ؛القانوني للؤعماؿ. وإدراؾ تصميم ىيكل التنظيم ابؼناسب لعملو
التنفيذ على ختَ وجو، لأنو بدوف اختيار ابؽيكل التنظيمي ابؼناسب فإف الريادي قد بهد مشروعو في 

تعدد وظائفو ولابد من تسليم  إلى( لاف بمو ابؼشروع سيؤدي chaotic Situationحالة فوضي )
 . 1«ياديالآخرين وىي من أصعب الأشياء على نفس الر  إلىبعض الأعماؿ 

 أما التعريف الثاني :"Alain Fayol "حالة خاصة، يتم من خلببؽا خلق  :فقد عرفها على أنها
تتصف بعدـ التأكد أي تواجد ابػطر، والتي تدمج فيها بؽا خصائص  ،ثروات اقتصادية واجتماعية

بابؼبادرة  مشتًكة والأخذص تقبل التغيتَ وأخطار ف تكوف بؽم سلوكيات ذات قاعدة بزأفراد ينبغي أ
بماذج والتي تعتبر  4من " Fayolle"و "Verstraete" :، حيث انطلق كل من2والتدخل الفردي

 .3خلق القيمة، والتحفيزبدثابة ابؼرتكزات لتعريف ابؼقاولاتية وىي: استغلبؿ الفرص، إنشاء ابؼنظمة، 

 

 

                                                           
  .29، ص2010انية، دار حامد للنشر، عماف، عبد الستار بؿمد على، الريادة وإدارة الأعماؿ الصغتَة، الطبعة الثو فايز بصعو صالح النجار  1

2
 Alain Fayolle, entrepreneurship and new value creation , Published in the United States of America by 

Cambridge University Press, New York, 2007, P13. 

3
 Loyda Lily GOMEZ Santos, Enseignement de L’entrepreneuriat au sein de l’université: la contribution de 

la Méthode des Cas, Thèse de doctorat en sciences de gestion, 29/09/2014, Ecole Doctorale de sciences 

Juridiques, politiques Economiques et de Gestion, Université de Lorraine, P34. 
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 .Fayol: نماذج المقاولاتية حسب 1.1رقم   الشكل
 
 
 

 

La source: Léna SALEH, L’intention entrepreneuriale des étudiantes 

:cas du Liban, Thèse de Doctorat ès Nouveau Régime Sciences de 

Gestion, Institut D’administration Des Entreprises, l’Université de 

NANCY 2, 30 septembre 2011, p 37. 
 عرؼالتعريف الثالث :"Frank H .Knight "(1967) "وPeter Drucker"(1970 )

ريادة الأعماؿ تتمحور بالأساس حوؿ ابؼخاطرة، سلوؾ رائد الأعماؿ ىو ما يعكس نوع » :ابؼقاولاتية
في الواقع وابؼخاطرة عن طريق تطبيق فكرتو ووضعها بؿل  اليالقدرة التي لديو لوضع مهنتو وموقفو ابؼ

   .1«عن طريق إعطائها ابؼزيد من الوقت وابعهد ورأس ابؼاؿ في بـاطرة غتَ مضمونة ذلكالتنفيذ و 
 عرؼالتعريف الرابع :"Joseph Schumpeter"ربط ابؼقاوؿ بالشخص » :حوؿ ابؼقاولاتية بأنها

ابؼبدع وابؼبتكر والمحدد فهو كل من يستطيع: إنتاج منتج جديد، استحداث أسلوب جديد، فتح منفذ 
   .2«مصدر جديد للموارد الأولية، تنظيم جديد للئنتاج ابتكارجديد للسوؽ، 

 عقد » :أنها عليمن القانوف ابؼدني  549 فقد عرؼ ابؼقاولاتية في نص ابؼادة :أما المشرع الجزائري
  «بؼتعاقد الأخريتعهد بدقتضاه أحد ابؼتعاقدين أف يضع شيئا أو أف يؤدي عملب مقابل أجر يتعهد بو ا

استخداـ وسائل الإنتاج في منظمة دائمة »: كما عرؼ القانوف الأساسي للحرفي ابؼقاولة على أنها
على شكل مشروع، وىو موضوع يعتمد أسست على نشأة مادية، فالعمل يعتبر بذاريا إذا كاف يتم 

 وابؼلبحظ للتعريفتُ يرى أف ابؼقاولاتية عبارة عن نظاـ أحد على فكرتتُ أساسيتتُ: التكرار والتنظيم. 
أسسو ىي ابؼخرجات ابؼتمثلة في ابؼؤسسة، وإف أغلب ابؼؤسسات التي يقوـ ابؼقاولوف بإنشائها ىي 

    .3«ومتوسطةعبارة عن مؤسسات صغتَة 

                                                           
1
 Peter F. Drucker  , Innovation And Entrepreneurship Practice And Principles  ,1895, P14. 

2
 Schumpeter J, capitalisme, socialisme et démocratie, petite bibliothèque Payot, Paris 1967, p186. 

، 2007مايو  13مؤرخ في  05-07، ابؼعدؿ وابؼتمم بالقانوف 1975سبتمبر  26، الصادر في ، من القانوف ابؼدني ابعزائري549ابؼادة  3
 . 37، ص78ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، العدد 

 نموذج تأسيس منظمة نموذج الفرص

 نموذج خلق قيمة مضافة نموذج التحفيز
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الأفعاؿ والعمليات الاجتماعية التي  :التعارؼ السابقة بيكننا القوؿ أف فابؼقاولاتية ىي إلىإذف وبالاستناد       
جل إنشاء ثروة أيقوـ بها ابؼقاوؿ، لإنشاء مؤسسة جديدة أو تطوير مؤسسة قائمة في إطار القانوف السائد، من 

على أرض  ص الأعماؿ، ومتابعتها وبذسيدىامن خلبؿ الأخذ بابؼبادرة وبرمل ابؼخاطر، والتعرؼ على فر 
من خلبؿ  ،ىي بؾموع النشاطات التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة :ابؼقاولاتية رىأو بعبارة أخالواقع، 

بتوفتَ الوقت، العمل، رأس ابؼاؿ وبـتلف ابؼوارد  ذلكواستغلبؿ الفرص ابؼتاحة في السوؽ و  ،تثمتُو اكتشاؼ، 
 .بهدؼ تقديم قيمة معينة ذلكالضرورية، كل 

   .: خصائص المقاولاتيةالفرع الثالث

 ىوقطاع الأعماؿ الصغتَة من جهة أخر  ،ىناؾ العديد من ابػصائص التي بسيز بتُ ابؼقاولة من جهة       
 : 1الآتيتتمثل في 

 يرتكز بقاح ابؼقاولات على الإبداع، فقد يكوف إبداع تكنولوجي مثل منتج جديد، طريقة الإبداع :
جديدة في تقديم ابؼنتج أو ابػدمة، أو التسويق أو توزيع، أو سلسلة القيمة بتُ ابؼنظمات ابؼختلفة. أما 

ها، وىذا لا يعتٍ التي تؤسس الإنتاج بالطريقة إلىابؼنظمات الصغتَة، فتؤسس ابؼنتج أو ابػدمة، وبسيل 
 التوجو بكو العابؼية.  إلىها، وتعمل إليلا تعمل شيئا جديدا ولكنها بسيل  أنها

 ضعف على ريادة الأعماؿ أـ لا؟  على الاعتماد على حجم الأعماؿ دليل ىل: إمكانية النمو
ابغقيقي ىو التوجو الذي يأخذه ابؼشروع، فابؼقاولات بسلك علبقة قوية في إمكانية النمو  فالتعريف

صغتَة وابؼتوسطة قد تكوف فريدة الترتكز الإبداع بينما ابؼشروعات  ذلكالصغتَة وكأكثر من الأعماؿ 
 النمو. فقط من الناحية المحلية، فهي في الغالب بؿدودة في 

  أبعد من الأعماؿ الصغتَة في  إلىابؼشروع ابؼقاولاتي عادة يذىب : إف الاستراتيجيةالأىداف
ابؼركز السوقي و ترتبط بالنمو، تطوير السوؽ، ابغصة السوقية،  استًاتيجيةالأىداؼ حيث نراه أىداؼ 

رغم أف ابؼشروعات الصغتَة بسلك بعض الأىداؼ تكوف عادة مرتبطة بابؼبيعات وبعض الأىداؼ 
    ة.  يلاابؼ

                                                           
المجلد  عماؿ،عبد القادر شارؼ ولعلب رمضاني، الآثار الاقتصادية والاجتماعية للمشاريع ابؼقاولاتية "مقاربة نظرية"، بؾلة اقتصاديات ابؼاؿ والأ 1

 . 239، ص2017، ابعزائر، سبتمبر الأغواط كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة  ، 03، العدد 01
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 :  1ما سبق فإن المقاولاتية تتميز أيضا بما يلي إلىبالإضافة  -

  .تتسم ابؼقاولاتية بأنها إنشاء مؤسسة غتَ بمطية، فهي تتميز بالإبداع 
  ارتفاع نسبة ابؼخاطرة في ابؼقاولاتية لأنها تأتي بابعديد، وبدعدلات عوائد مرتفعة في حالة قبوؿ ابؼنتج

 في السوؽ.
  أرباح احتكارية نابذة عن حقوؽ الابتكار قبل تقليدىا مقارنة بابؼؤسسة النمطية التي تطرح منتجات

 عادية. 
  تتميز ابؼقاولاتية بالفردية النسبية وابؼبادرة بابؼقارنة بإنشاء ابؼؤسسات ىذه الأختَة التي بيكن إنشاؤىا

 مع بؾموعة.
  تطور ابؼزيد من الصناعات، خاصة في ابؼناطق الريفية وابؼناطق التي لم تستفد بالتطورات الاقتصادية

 بسبب تأثتَ العوبؼة. 
  .التشجيع على تصنيع ابؼواد المحلية في صورة منتجات نهائية سواء الاستهلبؾ المحلى أو التصدير 

 المطلب الثاني: مفهــــــــوم المقــاول. 

اؾ إبصاع من طرؼ بصيع الباحثتُ حوؿ مفهوـ ابؼقاوؿ، حيث اختلف تعريفو ومفهومو باختلبؼ ليس ىن     
مدارس الفكر الاقتصادي، وكذا اختلبؼ الابذاىات الأيديولوجية، وكثتَا ما ارتبط مفهومو بالنظريات 

أدى إلى التباين  الاقتصادية من جهة وبطبيعة النموذج الاقتصادي السائد في المجتمع من جهة ثانية، كل ىذا
والاختلبؼ الكبتَ بتُ بؾموعة ابؼفاىيم، وسيتم من خلبؿ ىذا ابؼطلب إعطاء لمحة عامة حوؿ ابؼقاوؿ، وذلك 
عبر ثلبثة فروع، سنعرج من خلببؽا على تعريف ابؼقاوؿ، وأنواعو، وكذا خصائص الفرد ابؼقاوؿ وأيضا العوامل 

 التي تدفع الفرد لتبتٍ صفة ابؼقاوؿ. 

 

 

                                                           
ت تركي الشمري و رمضاف شراح، بموذج مقتًح من التجارب الدولية لأدوار ابعهات في دعم ريادة الأعماؿ، كتاب أبحاث ابؼؤبسر الدولي بعمعيا 1

، جامعة ابؼلك 2014سبتمبر  11-10-09"بكو بيئة داعمة لريادة الأعماؿ في الشرؽ الأوسط" يوـ  ريادة الأعماؿ ابؼوسوـ برت عنواف ومراكز
  .126سعود، ص
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 .: تعريف المقاولالأول الفرع

لقد قدمت العديد من  التعاريف بؼفهوـ ابؼقاوؿ، شأنو شأف ظاىرة ابؼقاولاتية، فقد تطور ىذا ابؼفهوـ عبر      
الزمن مع تطور الفكر ابؼقاولاتي، وىو ما أشرنا إليو في ابؼبحث الأوؿ، وسنحاوؿ فيما يلي تناوؿ بعض أىم 

 تعارؼ التي قدمت لو .

( عرؼ الريادي على أنو الشخص .p-387 Merriam-Webster 1998إلى قاموس ) بالرجوع    
 1723الذي يستطيع تنظيم وإدارة ابؼخاطر في الأعماؿ. كما أشار القاموس العاـ للتجارة الذي تم نشره سنة 

 :1بباريس لكل من ابؼصطلحتُ

  ...سؤولية عمل ما أو مشروع أو صناعةتعتٍ برمل م": Entreprendre" -أ

صاحب  قوؿالشخص الذي يباشر عملب ما أو مشروع ما، فمثلب بدلا من ": Entrepreneur"-ب
 مصنع نقوؿ مقاوؿ صناعي. 

 ولقد قدـ العديد من ابؼفكرين الاقتصاديتُ تعريفات بـتلفة بؼفهوـ ابؼقػػػػػاوؿ: 

 الإرادة ذلك الشخص الذي لديو » :( ابؼقاوؿ بأنو1950) "شومبيترعرؼ " :التعريف الأول
والقدرة لتحويل فكرة جديدة أو اختًاع جديد إلى ابتكار وبالتالي فوجود قوى الريادة في الأسواؽ 
والصناعات ابؼختلفة تنشأ منتجات وبماذج عمل جديدة، وبالتالي فالرياديتُ يساعدوف ويقودوف 

 . 2«التطور الصناعي والنمو
 ينظر الاقتصادي التعريف الثاني :"Keynes" ذلك الفرد الذي يستخدـ » :على أنو لمقاوؿل

" فيما بىص كينزمقدار معتُ من الأمواؿ بهدؼ برقيق دخل غتَ مؤكد. وبالتالي فإف وجهة "
  .   3«ابؼقاولاتية تتمحور أساسا في عنصر عدـ اليقتُ

 و: وعرفالتعريف الثالث "Histrich  ذلك الشخص الذي يتمتع »ابؼقاوؿ على أنو: " وأخرون
بصفات أخذ ابؼبادرة، وينظم الآليات وابؼتطلبات الاقتصادية والاجتماعية وكذلك القبوؿ بالفشل 

                                                           
، همرجع سبق ذكر ابؼسارات والمحددات،  –حستُ الطاىر، ابؼقاولة كخيار فعاؿ لنجاح ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعزائرية و  خذري توفيق 1

 .  04ص
 .227، صمرجع سبق ذكرهمراد بودية سكينة، برابني حناف، أثر التحولات الدبيوغرافية على ابؼقاولاتية في ابعزائر،  2

3
 Franck van de Velde, L’entrepreneur chez Keynes, L’Harmattan, Paris, 2000, p: 7. 
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وابؼخاطرة ولديو القدرة علي طلب ابؼوارد والعاملتُ وابؼعدات وباقي الأصوؿ وبهعل منها شيئا ذا قيمة 
ائص سواء الإدارية والاجتماعية والنفسية ويقدـ شيئا مبدعا وجديدا، وكذلك يتمتع بابؼهارات وابػص

 .  «التي بسكنو من ذلك
 ابؼبادر  »:أنو ىابؼقاوؿ عل  1"النجار بصعة صالح"، "العلي عبد الستار بؿمد"عرؼ : التعريف الرابع

في تبتٍ الأفكار ابعديدة، وىو من يسعي إلى اكتشاؼ الفرص وتعظيمها ومن بيتلك روح ابؼخاطرة 
القدرة على التخطيط والتعامل مع الظروؼ الغامضة، من أجل إضافة قيمة أو والرؤية الواضحة و 

 . «تطوير منتجات لتحقيق الربح والنمو

لقد ركزت أغلب التعارؼ التي أوردناىا سابقا على بؾموعة من ابػصائص والسمات الشخصية التي يتميز      
ؿ ىو الشخص الذي لديو الإرادة والقدرة بها بعض الأشخاص، والتي بسنحهم صفة ابؼقاوؿ، وعليو فابؼقاو 

وبشكل مستقل على برويل فكرة جديدة أو اختًاع إلى ابتكار بهسد على أرض الواقع، بالاعتماد على معلومة 
ىامة من أجل برقيق عوائد مالية عن طريق ابؼخاطرة، ويتصف بالإضافة إلى ما سبق بابعرأة وثقة بالنفس 

ى الإبداع، وبهذا يقود التطور الاقتصادي البلد. كما أف رائد الأعماؿ بورص على ابؼعارؼ التسيتَية، والقدرة عل
اغتناـ فرص الأعماؿ بالإضافة إلى ذلك فإننا نعتبر أف قرار تبتٍ سلوؾ ريادي ىو نتيجة اقتًاف العناصر 

 .    2والسياقية والتطلعات ابؼهنية والشعور بالكفاءة الشخصية لتنفيذ مشروع الأعماؿ

 

 

 

 

 

                                                           
 .08، 07، ص2008بغامد، عماف، الأردف، وإدارة الأعماؿ الصغتَة، الطبعة الثانية، دار االعلي عبد الستار بؿمد، الريادة و  النجار بصعة صالح 1

2 Érika LEGRAND, L’apprentissage  Dans Une Formation-Action À L’entrepreneuriat: le cas du concours 

universitaire Campus Entrepreneur, Thèse pour obtenir le grade de Docteur de l’Université de Limoges 

Discipline: Sciences de Gestion , Université De Limoges Ecole Doctorale n° 526 «Sociétés et Organisation» 

Institut D’administration Des Entreprises (I.A.E.), France, 10/12/2012 , p:41. 
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 .الثاني: خصـــائص المقـــــاول الفرع

لابد من توفر العديد من ابػصائص الشخصية من أجل اكتساب صفة ابؼقاوؿ والتي بسيزه عن غتَه من      
الأفراد ولابد أف بيتلك الشجاعة والرغبة في أف يبدأ ذلك العمل، ويكوف لديو الاندفاع والثقة في الاستمرار فيو 

لرغم من الصعوبات التي بيكن أف تواجهو مستقبلب. وفيما يلي بيكن أف بكدد أبرز متفائلب بالنجاح على ا
 : 1السمات ابؼميزة للمقاوؿ في النقاط الأساسية التالية

: بعض الصفات الشخصية للمقاوؿ تتعلق بالبيئة الاجتماعية والاقتصادية الخصائص الشخصية -أولا
مرتفع من  ىالاستمرارية ومستو  إلى، والثقة في النفس، بالإضافة ستقلبليةونذكر منها على سبيل ابؼثاؿ: الا

 الطاقة.  

الفرص ابؼوجودة في الاقتصاد سواء من  مستغلب: ولعل أبرز صفات ابؼقاوؿ تكوف في كونو استغلال الفرص -
 خلبؿ تطوير منتجات جديدة وطرحها في السوؽ، أو من خلبؿ تنظيم ابؼوارد ابؼتاحة بطريقة بـتلفة.

   حلها بؿاولة عليو يفرض ما وىذا عقبات عدة ابؼقاوؿ تواجو فقد :المشاكل مختلف حل على القدرة -
 قد ما لأنو ،ما استشاري إلى ابؼشاكل كل نقل بهب لا ذلك مع ;أخرى أطراؼ إلى الأحياف بعض واللجوء في

 .مساعد أو استشاري إلى بالنسبة ذلكك يكوف لا لو مشكلة يشكل
 لاستغلبؿ مصادر ىي وابغلم ابػطأ الفشل، للمقاوؿ وبالنسبة النجاح من جزء الفشل يشكل :الفشل تقبل -

 .مستقبلية بقاحات اليوبالت ،جديدةفرص 
ما  نادرا الذي ابغظ على يعتمد لا أف ابؼستقبل في تواجهو التي ابؼخاطر يواجو أف ينبغي :المخاطر قياس -

 .للنشاط مستمر تقييمو  دائم وعمل طويلة بعهود نتيجة يأتي فالنجاح يتكرر،
 بـططها أو هاىياكل أو امنتجاته ناحية من تتطور أف بهب ابؼؤسسة فلبستمرار: والإبداع التجديد -

          التحليل على قدرة يتطلب ما وىذا التطوير،و  ديدالتج على للبنفتاح ضرورة تنشأ بؽذا؛ الاجتماعي
 تطوير مفاتيح ستكوف التي ابعديدة للتوجهات للبستجابة ،اللبزمة وتوفتَ الطاقة للبستماع ستعدادلااو 

 .ابؼؤسسة

                                                           
ع غزة، الاقتصادية الفلسطيتٍ، بكو سياسات لتعزيز الريادة بتُ الشباب في الضفة الغربية وقطا فوزي أرشيد، معهد أبحاث السياسات و  مهند حامد 1

 .09، 08، القدس وراـ الله، ص2007
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 عالية بجودة منتجات ينتج، و تفوقها أو ابؼواصفات تطابق بأعماؿ يقوـحيث : والنوعية بالجودة الاىتمام -
 .الناجحة ابؼنشآت بأعماؿ منشأتو عمل أو عملو يقارف

 والشكل ...،ةستقلبليالا في الرغبة التفاؤؿ، الالتزاـ، للعمل، الاندفاع مثل: أخرى خصائص إلى بالإضافة -
 .ابؼقاولتُ خصائص أىم يوضح التالية

 : خصائص المقاول حسب نوع المقاول2.1الشكل رقم 
 

 
 _ الذاتية. 

 _ التفاعل.                                              _ التفويض، التمهتُ.                

 _ روح ابؼبادرة والإبقاز. ابؼرونة_ نظاـ العلبقات، التحستُ بذاه الآخرين،                   

 _ والأمواؿ كوسيلة قياس الفعالية                                                                            

 _ الاستقلبلية، الثقة في النفس، ابغاجة إلى           الغموض برمل و تقبل ، بابؼخاطرة الأخذ                      
 التقدير والاحتًاـ.            التأكد إمكانية التأكد، عدـ برمل و تقبل                     

      

 ثانيا: الخصائص الإدارية

لفقتَ بضزة، تقييم البرامج التكوينية لدعم ابؼقاولة، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ المصدر: 
 .02، ص2009علوـ التسيتَ، جامعة بومرداس، ابعزائر، في 

التي يتعتُ على الفرد  الخصائص الإداريةبصلة ابػصائص الشخصية ىناؾ بؾموعة من  إلىبالإضافة  ثانيا:
 : 1عن طريق التدريب والتعليم ونذكر منها ابؼقاوؿ اكتسابها

 بالوقت، برامج العمل.: وضع الأىداؼ والالتزاـ القدرة على التخطيط والتنظيم 
 برديد ابؼوازنة وضماف القروض والسجلبت ابؼالية، وبياف ابؼوارد ابؼالية.اليالتخطيط الم : 
 ابػبرة في إدارة كافة الأعماؿ. الإدارة : 

                                                           
 .22بلبؿ خلف السكارنو، الريادة  وإدارة منظمات الأعماؿ، دار ابؼيسرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولي، عماف، ص   1

 مقاول الشبكة

 

 المقاول الليبرالي

 مقاول تعاوني مقاول غير رسمي

 منطق رائد أعماؿ متطور

منطق 
رائد 

أعماؿ 
 بصاعي

منطق 
رائد 

أعماؿ 
 بصاعي 

 منطق رائد أعماؿ تقليدي



التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي                           الفصل الأول               
 

 15 

 تطوير مهارات الاتصاؿ وتبسيط إجراءات العمل. العمل مع الآخرين : 
 ة الأزمات. : ضبط النفس وإدار القدرة على القيادة والعمل وحيدا 
 حتى وإف لم تكتمل التفاصيل فيتسم بابؼرونة رؤية شاملة واضحة لكيفية تحقيق ىذا الهدف :

 وقابلة للتطوير. 

 الثالث: أنواع المـــــقاولين.  الفرع

، ثم الولايات ابؼتحدة الأمريكية 1960في إيطاليا في منتصف سنة  لقد قدـ أوؿ تصنيف للمقاولاتية
ليشمل بعد ذلك العديد من البلداف الأخرى ثم بعدىا قاـ العديد من الفلبسفة، وعلماء الاجتماع والنفس 
والاقتصاد، وإداريتُ ...، بدحاولات تقديم معايتَ تهدؼ إلى تصنيف ابؼقاولتُ، ومن بتُ بصلة ىذه ابؼعايتَ 

" والتي نبرزىا Michel MARCHESNAY" و"Pierre-André JULIENذكر تلك التي جاء بها "ن
 : 1فيما يلي

 الانتهازي": -الحرفي" و"المقاول -من حيث معيار شروط الإنشاء "المقاول أولا: 

 ؿ ابغرفيو قدـ تصنيف لأفراد ابؼقاولتُ، والذي يفرؽ بتُ ابؼقا "نورمن بظيث" قدـ 1960في سنة       
بعد دراسة قاـ بها لمجتمع من أصحاب ابؼؤسسات في منطقة نشاطات في الولايات ابؼتحدة  ،وابؼقاوؿ الانتهازي

فهو  ؛، حيث أف ابؼقاوؿ ابغرفي ينشأ مؤسستو بالاعتماد علي خبرتو الكبتَة في بؾاؿ الإدارة والتسيتَالأمريكية
ضعيف، لكنو شخص قوي جدا فيما بىص  دراسي ىوالذي بيكن أف يكوف لو مستو  يتمتع بدهارات تقنية،

ياتو إضافة و أول العمل في الغالب بيثل أولىو وابؼهارات التقنية،  (Le geste professionnelالالتفاتة ابؼهنية )
 .أنو يستطيع في بعض الأحياف ابزاذ مواقف بيكن وصفها بالأولوية إلى

يتوفر على مستوى  اكونو فرد؛  في بؾاؿ الإدارة والتسيتَبينما ابؼقاوؿ الانتهازي فهو أكبر سنا وأكبر بذربة       
دراسي أكادبيي، وخبراتو ابؼهنية ىي تلك ابػبرات الإدارية أو التسيتَية، حيث أنو قادر على تفويض جزء من 
مراقبتو واستقلبليتو بغرض ضماف بمو وتطوير نشاطو، فهو يرتكز في مشروعو علي الربط بتُ الفرص التحفيزية 

 وبتُ رأس ابؼاؿ ابػاص بو. من جهة 

 
                                                           

1
 Pierre- André Julien et Michel Marchesnay, LENTREPRENEURIAT, Nouvelle édition, Paris, P . 55  
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 :المقاول التقني" و"المقاول المسير/ الإداري"من حيث معيار صفة المسير: "ثانيا: 

مستمد بالدرجة الأولى من أسلوب إدارة الأعماؿ، فابؼقاوؿ التقتٍ يهتم بالدرجة الأولى  ىذا التصنيف     
لطباخ  صاحب ابؼطعم حيث تبرز القيمة مثل ا ،بشروط تصنيع ابؼنتجات مهما كانت السلعة أو ابػدمة

لكن العديد  "سميث"ابؼضافة لو في مؤىلبتو ابؼهنية، وحرفتو، وىو يشبو بدرجة كبتَة ابؼقاوؿ ابغرفي الذي تناولو 
عكس  ى)مهندس في الإعلبـ الآلي( عل امتيازاتهم التقنية ىمن ابؼهندستُ ينشئوف مؤسساتهم بالاعتماد عل

أما ابؼقاوؿ ابؼستَ يركز علي مشاكل تسيتَ ابؼوارد إما لكونو مكونا في المجاؿ الإداري والتسيتَ أو  ،ابؼقاوؿ ابؼستَ
 .1)إطار إداري( لأنو يتمتع بخبرة مهنية

 ":  CAP" ومقاول وفق منطق "PICمن حيث معيار منطق النشاط: مقاول وفق منطق "ثالثا: 

ابؼقاولتُ إلى صنفتُ رئيسيتُ  1988سنة  "Julian"و "MAR Chesnay" فايقسم الباحث      
وذلك انطلبقا من منطق النشاط )الدبيومة، الاستقلبلية، النمو(، وىنا يقصد بالدبيومة استمرار نشاط ابؼؤسسة 

طلب الأمر بيعها للآخرين، أما بعد الاستقلبلية فيعتٍ رغبة الفرد ابؼقاوؿ في أف يكوف مستقلب تعبر الزمن وإف 
 ,Pérennité, Indépendanceات في رأس ابؼاؿ، وعليو فإف ابؼقاولتُ وفق منطق )في ابزاذ القرار 

croissance  ىؤلاء مثل ابؼقاولتُ ابغرفيتُ، فهم بيتازوف بابؼراقبة والاستقلبلية على حساب النمو إذا استلزـ )
إلا  ،حيث تكوف الأولوية لدبيومة ابؼؤسسة وابغفاظ على استقلبلية بالنسبة للوضعية ابؼالية )رأس ابؼاؿ( ر؛الأم

 أف ىذا الأختَ يتعارض غالبا مع ىدؼ النمو لذا فهو بوتل أخر الأولويات.

( وىذا الصنف ىم croissance, autonomie, pérennitéأما ابؼقاولوف العاملوف وفق منطق )      
ين يرتبطوف بابؼقاولتُ الانتهازيتُ للفرص، لأنهم يدركوف مدى وجوب اغتناـ الفرصة في إطار بـاطر وىدؼ الذ

النمو حتى لو تطلب ذلك التضحية بابغكم الذاتي أحيانا. وىنا بسنح الأولوية للؤنشطة ذات النمو ابعيد، على 
 على حساب بعد الدبيومة كآخر أولوية.      الرغم من درجة تطور ابػطورة وكذا الاستقلبلية في ابزاذ القرار 

سنختتم عرضنا العاـ عن طريق تقديم  ،ن تلك التي ذكرناىا للتوعتصنيفية أخرى تبدو متكاملة  أساليب      
الذي اكتشف  " J. Schumpeter"الأوؿ يأتي من ، والأصل ،تكوف أساسية اوالتي يبدو لنا أنه ،اثنتُ منها

 رواد الأعماؿ: أربعة أنواع تاربىية من

                                                           
1
 Pierre- André Julien et Michel Marchesnay, LENTREPRENEURIAT, op, P56. 



التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي                           الفصل الأول               
 

 17 

 ابؼقاولتُ الوظائف التي يؤديها ىذا النوع من ،رأبظالياً غالباً ما يقدـ صانع التاجر مشروعاً : المصنع التاجر• 
 .الأساسمتعددة، وآخر تنقل موقفها وراثي في 

أو  ،أو بغرض ابغصوؿ على ملكية ،يعمل قائد الصناعة إما عن طريق النفوذ الشخصي: القائد الصناعي• 
 .السيطرة على غالبية الأسهم

 على أي حاؿ، سلوكوابؼؤسسة، و نتائج بكوف مهتم يكوف أو لا يقد  ولديو وضع خاص، :المدير بأجر• 
 الرأبظالي.ليس ذلك 

في  يبدأ العمل ثم يسحب بسرعة ،بقوة في بداية حياة الشركة البسيط ؤسسابؼيشارؾ : المؤسس البسيط •
وإبما  الوظائف )الاقتصادية(ابؼقاولتُ دوف الأخذ بعتُ الاعتبار ، يتم برديد أنواع " J. Schumpeter "برليل

، فإف أىداؼ ودوافع رائد الأعماؿ ذكرناىا سابقاعلى عكس الأنواع الأخرى التي  ،مواقفهم )الاجتماعية(
 .1)أو قليلة(ر ليست تؤخذ بعتُ الاعتبا

 الفرع الرابع: دوافــــــع المقاول. 

من الأفراد على ابؼصادر التمويلية اللبزمة لإنشاء مشروع خاص، إلا أف على الرغم من توفر العديد       
القليل منهم فقط من يرغب في الولوج إلى ميداف ابؼقاولاتية من خلبؿ تأسيس مؤسسة خاصة أو عمل 

والتوجو بكو ابؼسار ابؼقاولاتي، والتي مقاولاتي. وفي ىذا الصدد تتعدد العوامل التي تدفع بالفرد لمجابهة ابؼخاطر 
كما   "Zacharakis"و"  Bygrave "بيكن أف نوجزىا في ثلبثة بؾموعات أساسية كما قسمها الباحثاف

 :2يلي

  ومن أبرزىا الرغبة في الاستقلبلية ونبذ العمل لدى الغتَ، والتي تعتبر من أىم العوامل الشخصية :
الدوافع التي بذعل الفرد يتجو بكو ابؼيداف ابؼقاولاتي، ويتحمل ابؼخاطر ابؼتشعبة ابؼنبثقة عن ىذا 

شخصية أخرى  ثم تأتي في ابؼرتبة ابؼوالية ابغاجة ابؼرتفعة والرغبة في الابقاز، إضافة إلى عوامل ،النشاط
على شاكلة برقيق الذات وتقليد العائلة والإبداع، وبرقيق الاحتًاـ من طرؼ الآخرين، والنجاح 

 ابؼالي... 

                                                           
 ولاية سكيكدة، فيدراسة عينة من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  ػػػػػ مسيخ أيوب، دور الروح ابؼقاولاتية في دبيومة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 1

 . 50، 49 مرجع سبق ذكره، ص
2 William.D.Bygrave and Andrew Zacharakis, Entrepreneurship, Wiley, United States of America, 2014, PP 

50, 52. 
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 والتي تتضمن بشكل أساسي مسؤوليات الأسرة، حيث تلعب ىذه الأختَة دورا العوامل الاجتماعية :
لباحثاف بتُ الشخص الذي يبلغ بؿوريا في قرار إنشاء مؤسسة خاصة أو مبادرة فردية، وىنا يفرؽ ا

سنة وابؼتزوج وصاحب الأسرة والأولاد، وما يلحقهما من مصاريف متعددة تؤثر في توجو الفرد  25
 بكو ابؼقاولاتية. 

، وإنشاء ابؼؤسسات وإدارتها، والتي بسثل أيضا قوة دفع لإنشاء إضافة إلى ابػبرة القبلية ابؼتعلقة بابؼقاولاتية        
( الذين Babson Alumni) بابسونابؼؤسسة ابػاصة، حيث يذكر الباحثاف بأف معظم خربهي جامعة 

 سنوات خبرة في ميداف التسيتَ قبل إنشاء مؤسساتهم ابػاصة.  10أصبحوا مقاولتُ كاف بؽم 

وفر الأطراؼ ابؼساعدة وابؼعارؼ التي تساىم في تقديم الدعم للفرد من ويضيف الباحثاف أيضا مدى ت      
 أجل الانطلبؽ في العمل ابؼقاولاتي ابعديد. 

 )والتي وصفها الباحثاف بالبيئة ابؼعلمة والداعمة للؤنشطة ابؼقاولاتية، حيث : العوامل البيئية ) المحيط
رىيب عدد كبتَا من ابؼقاولتُ أمثاؿ معهد    ذكر في ىذا ابؼقاـ ابعامعات وابؼعاىد التي أفرزت بشكل

MIT (Massachusetts Institute of Technology )و(Babson College في )
" في MITالولايات ابؼتحدة الأمريكية، حيث قدر عدد ابؼقاولتُ الدارستُ وابؼتخرجتُ من معهد "

 طالب.  4100إحدى السنوات والذين أسسوا شركاتهم ابػاصة في كاليفورنيا حوالي 

كما يعتقد الباحثاف أف ىناؾ مناطق أكثر مقاولاتية من نظتَتها في العالم، ويذكراف كمثاؿ لذلك         
ابؼنطقة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، على اعتبار أف كل شخص في ىذه   "Silion Valley"منطقة 

يعرؼ مقاولا أصبح عظيما ومالكا لشركة كبتَة من خلبؿ انطلبقو كمقاوؿ صاحب منشأة صغتَة، وىو 
الأمر الذي يدفع لإنشاء مؤسسات ومشاريع خاصة بهم والتطلع للوصوؿ إلى الأعلى، وىو ما أبظاه 

لى         اة ف" بحمى منطقStanford university" من جامعة "Everett Rogersالباحث الاجتماعي" 
"Silicon Valley Fever" ،1بسبب انتقاؿ عدوى إنشاء ابؼؤسسات ابؼقاولاتية بتُ الأفراد . 

 

                                                           
1
 ولاية سكيكدة، فيدراسة عينة من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  ػػػػ في دبيومة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة مسيخ أيوب، دور الروح ابؼقاولاتية 

 .51 مرجع سبق ذكره، ص



التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي                           الفصل الأول               
 

 19 

  .المطلب الثالث: تصنيف المقاولات

لكن سنأتي على الأساسية منها  ،ىناؾ العديد من ابؼعايتَ التي تصنف على أساسها الأنشطة ابؼقاولاتية        
  : تصنيف ابؼشرع ابعزائري إلىبالإضافة  4ل والدراسات الإدارية وىي اليالتحوالتي اشتًكت فيها معظم 

 : 1ما يلي إلىأنواع المقاولات وفق معيار حجم المقاولة تصنف  -

 / حسب حجم المقاولات:أ

  .مقاولات صغتَة ابغجم: تتعلق بأعماؿ ابؼهن ابغرة وابغرفية كالنجارة وغتَىا 
 نشاطات الكبتَة كالبناء والتشييد.مقاولات كبتَة ابغجم: وتشمل ال 

 حسب حجم ملكية رأس المال: ونميز فيها:  ب/

  .ابؼقاولة العمومية: في ىذه ابغالة تكوف ملكية رأس ابؼاؿ كملكية كاملة للدولة 
  ابؼقاولة ابػاصة: إذا كاف ملكية رأس ابؼاؿ بيد ابػواص سواء كانت ابؼلكية فردية، بصاعية، في شكل

 شركة تضامن، أو شركة ذات مسؤولية بؿدودة. 

 ثلاث قطاعات وىي: إلىج/ حسب نشاط المقاولة: وتصنف 

  . الصيد، والغاباتو : يضم ابؼقاولات التي تنشط في القطاع الفلبحي وتربية ابؼواشي، القطاع الأول -

 والكيماوية.  ،والتحويلية ،اولات التي تنشط في بؾاؿ الصناعات التًكيبية: يضم ابؼقالقطاع الثاني -

  : وىي ابؼقاولات التي تقوـ بالنشاطات التجارية، الصناعية، وابػدماتية.القطاع الثالث -

 :2ما يلي إلىتنقسم : إلىطبيعة العمل وأىداف التخصص ويمكن تقسيمها و د/ حسب نشاط 

 مقاولات التوزيع أو التوريد التي تقوـ ببيع ابؼواد الأولية  إلى: وتنقسم ىي بدورىا المقاولات التجارية
بدقاولات الإنتاج وىي مستهلكتُ وىناؾ ما يسمي  إلىمصانع أو ابؼصنعة مستوردة أو مصدرة  إلى

                                                           
مداخلة ضمن ابؼسارات والمحددات، "حستُ بن الطاىر، ابؼقاولة كخيار فعاؿ لنجاح ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعزائرية و  خذري توفيق 1

  .05، ص2013بؼلتقي الوطتٍ حوؿ واقع وأفاؽ النظاـ المحاسبي ابؼالي في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، جامعة الوادي، ماي افعاليات 

 .241عبد القادر شارؼ و لعلب رمضاني، الآثار الاقتصادية والاجتماعية للمشاريع ابؼقاولاتية " مقاربة نظرية"، مرجع سبق ذكره، ص 2
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   سلع مصنعة قصد البيع إلىالتي تشتًي ابؼواد الأولية أو تستخرجها من باطن الأرض وتقوـ بتحويلها 
  كما بقد أيضا مقاولات تقديم ابػدمات ابؼتخصصة في ابقاز بعض الأشغاؿ كمقاولات النقل

دعم أو بدقاولات الوساطة أو ال ىالتخزين، وتأجتَ ابؼنقولات والنمط الأختَ من ىذا النوع ما يسم
أماـ التجار وابؼقاولتُ في إبراـ الصفقات كأعماؿ  ابؼساعدة والتي تعمل على تسهيل الإجراءات

 السمسرة والوكالة بالعمولة وكذا الشركات البنكية والتامتُ. 
 وىي التي تقوـ على ابؼعطيات الاقتصادية كالتنظيم، رأس ابؼاؿ، التجهيزات،  :المقاولات الصناعية

 د العاملة. اليو 
 وىي التي تعتمد على النشاط الفلبحي وتربية ابؼواشي والصيد. المقاولات الفلاحية : 
 دوية الصغتَة التي تعتمد على الإبداع الفتٍ والفكريالي: وىي مقاولات ابغرفية المقاولات الحرفية 

 أكثر من اعتمادىا على الآلة كصناعة القماش. 
 لدعم في عمليات الائتماف والنقود  التي تقوـ بابػدمات وا : وىيةاليالمقاولات البنكية والم

 كالبورصات، الشركات البنكية، وكالات التأمتُ. 
 :من حيث طريقة الإنشاء -
  إف خلق مؤسسة من العدـ ليس بالأمر السهل، فهي تتطلب وقت حتى إنشاء مؤسسة من العدم :

منتجو في السوؽ وإقناع ابؼستهلكتُ بو، وىذا الأمر يزداد صعوبة مع  يستطيع ابؼقاوؿ فرض بسوقع
الكثتَ من  إلىبدقة، بوتاج  ابؼاليةيلزـ بتحديد احتياجاتو  في ابؼنتج، وىو مادرجة الابتكار  ارتفاع

 ويتميز بقدر كبتَ من ابؼخاطرة.  ابؼثابرةو العمل، الصرامة، 
 :من طرؼ  للمنشئتُىذا النوع من الإنشاء يقوـ بإجراء من خلبؿ الدعم ابؼقدـ  الإنشاء بالتفرع

أو شراء مؤسسة موجودة  ،ابؼؤسسات التي يعملوف لصابغها بإنشاء مؤسساتهم ابػاصة وابؼستقلة
بشكل مستقل عن مؤسستو الأصلية التي يغادرىا، والتي تقدـ لو بابؼقابل أشكالا بـتلفة من الدعم 

 ابؼخاطر والفشل لدى ابؼقاوؿ.  ىخفض مستو  إلىيهدؼ  ذلكو  ،وابؼرافقة
 الإنشاء بالحصول على الامتياز(la création en franchise) :ؤسسة وفق ىذه إف إنشاء م

مقابل دفع  ،الصيغة يسمح للمقاوؿ من الاستفادة من دعم مقدـ من طرؼ ابؼؤسسة ابؼابكة للبمتياز
اتفاقيات الامتياز بأشكابؽا ابؼتعددة سواء كانت ابغصوؿ على امتياز ، وبهذا الشكل بسثل معتُامتياز 

و الذين لا أأو امتياز غتَه، بسثل حلب للمقاولتُ الذين لا بيلكوف أفكارا خاصة بهم،  ،توزيع ابؼنتج
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الضرورية للببتكار، حيث بيكنهم إنشاء مؤسسات جديدة من الاستفادة من بيلكوف الإمكانيات 
ة لدى الأطراؼ والشركات ابؼابكة للتًخيص والتي بؽا بذربة بصيع ابؼشاركتُ في نظاـ ابػبرة ابؼتًاكم

 .1الامتياز
 إنشاء الفروع (la création de filial) : في ىذه ابغالة يعمل ابؼقاوؿ لصالح مؤسسة قائمة توكل

بؿدودة وفي لو مشروعا ذو طبيعة مقاولاتية، الأخطار الشخصية التي يتحملها في ىذه ابغالة، جد 
 ىذا الأختَ بامتيازات بفاثلة لتلك الامتيازات ابؼمنوحة للئطارات أو ابؼدراء.  ىابؼقابل بوظ

 مقاولاتية الاجتماعية والتضامنيةال (l’entreprenariat sociale et solidaire) : ىذا
يظهر في خلق نشاطات تطوعية أو الإبداع في قطاع الأنشطة التطوعية ابؼوجودة  الشكل من ابؼقاولاتية

 . 2منظمات ذات أىداؼ ختَية وبزدـ قضايا إنسانية إلىوىو يهدؼ 

  :  3ما يلي إلىصنف ابؼشرع ابعزائري ابؼقاولات تصنيف المقاولات حسب التشريع الجزائري: 

من القانوف التجاري ابعزائري، وىي تعتٍ برويل  02من ابؼادة  4نصت عليها الفقرة  :مقاولات صناعية -
عملية إصلبح السلع  إلىسلع صابغة لسد حاجيات الإنساف، أيضا ىي بستد  إلىابؼواد الأولية أو ابؼنتجات 

 ليتوؿو يإلأو أنها سلمت  ،السلعة لصنعها ىإف كاف صاحب ابؼصنع قد اشتً  ذلكفلب فرؽ في  ؛ابؼصنوعة
تتطلب امتهاف الأعماؿ الصناعية عن طريق التكرار  اصنعها أو برويلها أو إصلبحها ويردىا للعميل، فهي إذ

 في إطار مهتٍ منتظم. 

سواء كانت بتًوؿ أو حديد وغتَىا  أو: إف بصيع ابؼعادف الطبيعية من ذىب أو فضة مقاولات استخراجية -
وإقامة مصنع تصبتَ أو ما على سطح الأرض أو في باطنها كقلع الأحجار وتهيئتها للبناء أو صيد السمك 

اعتبر  -أي في شكل مقاولة -فإذا بست في شكل منتظم أو مستمر ، ااستخراجي اصناعي تعد عملب ذلكيشبو 
 العمل في نظر ابؼشرع ابعزائري بذاريا. 

                                                           
، شقروف بؿمد، دور ابؼقاولاتية في ترقية ابؼشاريع الصغتَة ابؼنتجة دراسة حالة ولاية بلعباس، مذكرة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة تلمساف 1

 . 07، ص2014/2015
 .242ه، صعبد القادر شارؼ ولعلب رمضاني، الآثار الاقتصادية والاجتماعية للمشاريع ابؼقاولاتية "مقاربة نظرية"، مرجع سبق ذكر  2
   .69، ص2002على بن غالً، الوجيز في القانوف التجاري وقانوف الأعماؿ، مرقم للنشر والتوزيع، ابعزائر، سنة  3
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وضوع كل مقاولة م ،على أنو يعد عملب بذاريا فحسب 2من ابؼادة  10الفقرة  : نصتمقاولات التأمين -
الأقساط الثابتة إذ أف كلببنا و متُ التبادلي والتأمتُ ذأويفهم من نص ابؼادة أف ابؼشرع لم يفرؽ بتُ الت ،للتأمتُ

فالتأمتُ بأقساط ثابتة ىو الذي تقوـ بو عادة شركات أمواؿ بذارية تتعهد فيو بؼؤمن  ؛يكتسب الصفة التجارية
أما التأمتُ  ...،كابغريق أو السرقة  ،ويض الضرر الناتج من حوادث معينةلو في ابغدود ابؼتفق عليها بينهما بتع

ض الضرر الذي بول هو الذي يتفق فيو بؾموعة من الأشخاص معرضتُ لأخطار مشابهة على تعويفالتبادلي 
والتي تشكل فيما بينهم صندوؽ ضماف   ،بأحدىم عند وقوع ابػطر من بؾموع الاشتًاكات التي يدفعونها سنويا

 كموظفي وزارة التعليم التي بذمعهم مهنة التعليم. 

كل : إف تأجتَ ابؼنقولات والعقارات إذا تم على سبيل التكرار وأخذ شمقاولة تأجير المنقولات والعقارات -
وأعتبر ابؼشرع   ،ابؼضاربة وبرقيق الربح إلىسب الصفة التجارية لأنو يرمي من خلبؿ ىذه العمليات تيك، مقاولة

الأنشطة تاجرا ومن ثم ألقي علي عاتقو التزامات التاجر، بضاية لكل من يتعامل كل من يقوـ بدثل ىذه 
  . 1معهم

من القانوف التجاري ابعزائري أف   02من ابؼادة  05: نصت الفقرة مقاولة البناء والحفر وتمهيد الأرض -
ترميم ابؼباني، رصف  :تقوـ بأعماؿ البناء وابغفر أو بسهيد الأرض تعد أعمالا بذارية، فهي تشملكل مقاولة 

أف يكوف قد إنشاء الأنفاؽ وغتَىا وعلى ىذا الأساس يشتًط لاعتبارىا عملب بذاريا و الطرؽ، إقامة ابعسور، 
 للبناء. تعهد بتوريد الأشياء اللبزمة 

 : 2: والتي تتمثل فيما يليمقاولات تداول المنتجات والخدمات -

  ىي ابؼقاولات التي تستلم البضائع للئيداع بدقابل سند لأمر ميةمقاولات استغلال المخازن العمو :
بؽذه ابؼخازف قبوؿ أية بضاعة شريطة يطلق عليو سند التخزين ابؼلحق بوصل إيداع ىذه البضائع، وبهوز 

  من القانوف التجاري.  02من ابؼادة  11أف تكوف مشروعة طبقا للفقرة 

                                                           
 في ابعزائر، أطروحة دكتوراه مقدمة لنيل درجة دكتوراه في العلوـ الاقتصادية الاستثماريةقاسي فاطمة الزىراء، ابؼرافقة ابؼقاولاتية وتنشيط ابؼشروعات  1

 .35، ص 2016، 02بزصص نقود مالية وبنوؾ، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة البليدة 

، 09/12/1996ابؼؤرخ في  27-96، ابؼعدؿ وابؼتمم بالأمر رقم 1975سبتمبر  26، الصادر في من القانوف التجاري ابعزائري 02ابؼادة  2
  .     4، ص77ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، العدد 
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 :بغيوانات ويقصد اىي ابؼقاولات التي يقصد بها نقل البضائع و  مقاولات استغلال النقل والانتقال
النقل البري، النهري، ابعوي، البحري،  :بالانتقاؿ، انتقاؿ الإنساف بوسائل النقل ابؼختلفة، فيوجد

بصرؼ النظر  ،عملب بذاريا متى تم على سبيل ابؼقاولةيعد النقل  اويكوف داخليا أو خارجيا) وطنيا( إذ
 عن الشخص القائم بو سواء كاف فردا أو شركة تابعة للقطاع العاـ أو ابػاص. 

 :ػػػػػػػػػػػػػػد فيها: بقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ مقاولات لتداول الإنتاج الفكري 

من نفس ابؼادة السابقة على أنها من ابؼقاولات التجارية  9واعتبرتها الفقرة  الملاىي العمومية: مقاولات -
مقابل أجر كالسينما، الغناء، ابؼسرح، ولا تكتسب صفة ىذا ويقصد بها ابؼقاولات ابػاصة بتسلية ابعمهور 

 . 1على شكل مقاولة مع برقيق الربح وأف تضارب علي عمل الغتَبدباشرة عملها التجارة إلا إذا بسسكت 

 02: نصت ابؼادة مقاولات بيع السلع الجديدة بالمزاد العلني بالجملة أو الأشياء المستعملة بالتجزئة -
على أنو يعتبر عمل بذاريا بحسب موضوعو كل مقاولة لبيع السلع ابعديدة بابؼزاد العلتٍ، ويقصد  12من الفقرة 

والتي  ،أو البضائع ابؼملوكة للغتَ بطريق ابؼناداة العلنية ،قاولة البيع للؤمكنة أو المحلبت ابؼعدة لبيع ابؼنقولاتبد
أو بالتجزئة إذا كانت مستعملة بؼن يقدـ أعلى بشن  ،تعمل على بيع الأمواؿ ابؼنقولة بجملة إذا كانت جديدة

فلب يعتبر البيع بابؼزاد  ؛إراديايكوف في العادة نسبة مئوية من بشن البيع على أف يكوف البيع  االوسيط أجر  ىويتلق
أف بيع دائرة ابعمارؾ للؤمواؿ ابؼتًوكة أو ابؼصادرة  ،العلتٍ للؤمواؿ المحجوزة عليها بناء على طلب أحد الدائنتُ

 . 2إلا ما صدر على وجو ابؼقاولة فضلب عن توافر ابؼضاربة في عملو

 

 

 

 

 

                                                           
 .66، ص2000عمار عمورة، الوجيز في شرح القانوف التجاري ابعزائري، دار ابؼعرفة، ابعزائر،  1
  .39ابؼقاولاتية وتنشيط ابؼشروعات الاستثمارية في ابعزائر، مرجع سبق ذكره، ص قاسي فاطمة الزىراء، ابؼرافقة 2
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     .الآثار الاقتصادية والاجتماعية للمقاولةالمطلب الرابع: 

الاقتصاد الكلي، والتوازنات ابؼرتبطة التأثتَ على ميكانيزمات  إلىشخصو  ىيتعد اشك أف للمقاوؿ دور  لا     
 : 1في مرورا بالبيئة الاجتماعية التي بؽا علبقة قوية بابغالة الاقتصادية، ويتمثل تأثتَ ابؼقاوؿ على ىذه الأختَة ،بو

  تعمل ابؼقاولة على زيادة  :زيادة متوسط دخل الفرد والتغيير في ىياكل الأعمال والمجتمع
الريادة في مواقع متعددة متوسط الدخل الفردي، والتغيتَ في ىياكل الأعماؿ والمجتمع حيث تكوف 

بنمو وزيادة في ابؼخرجات، وىذه تسمح بتشكل الثروة للؤفراد عن طريق  اوىذا التغيتَ يكوف مصحوب
 عدد ابؼشاركتُ في مكاسب التنمية، بفا بوقق العدالة في توزيع مكاسب التنمية. 

 العرض، كما أف  : إف تأمتُ رأبظاؿ جديد يوسع جانب النمو فيالزيادة في جانب العرض والطلب
حيث تعمل  ؛بمو في جانب الطلب إلىالانتفاع من ابؼخرجات والطاقات ابعديدة في ابؼشروع تؤدي 

 . على زيادة كلب من جانبي العرض والطلب
 تستطيع الدولة أف تشجع الابذاه ابؼقاولي في أعماؿ توجيو الأنشطة للمناطق التنموية المستهدفة :

عن طريق بعض ابغوافز  ذلكالتكنولوجية، أو تشجيع التوجو بكو مناطق معينة و الأعماؿ  معينة مثل:
 ابؼناطق. التشجيعية للرياديتُ لإقامة مشاريعهم في تلك التخصصات أو تلك 

 :تستطيع ىذه ابؼنظمات ابؼسابنة في تنمية  تنمية الصادرات والمحافظة على استمرارية المنافسة
من خلبؿ تغذيتها للمنظمات الكبتَة ابؼباشر أو غتَ مباشر، الإنتاج  الصادرات سواء من خلبؿ

حيث بيكن أف تعتمد عليها ابؼنظمات الكبتَة في إنتاج جزء  ؛اهيإلابؼختلفة بابؼواد الوسطية التي برتاج 
 الكبتَة في إنتاج جزء من إنتاجهاف الإنتاج في ابؼنظمات يلابزفيض تك إلىمن إنتاجها، بفا يؤدي 

 وإعطائها القدرة على الاستمرارية وابؼنافسة في الأسواؽ العابؼية. 
 الاقتصاد في جدا مهمة مكانة الصغتَة الأعماؿ برتل :للاقتصاد السليم موالن في المساىمة 

 الشركات وبسكتُ ابؼنافسة لاستمرار مهم مصدر فهي ،سليم بشكل لنموه ضرورية أنها كما ،ابؼعاصر
 ابػدمات لإيصاؿ ضرورية وىي الكبتَ، ابغجم تستدعي التي النشاطات على التًكيز من الكبتَة

 جديدة خدمات وأ سلع يرولتطو  للئبداع ضرورية أنها كما النائية، ابؼناطق في للسكاف الأساسية

                                                           
، كلية العلوـ 02برابني حناف، أثر التحولات الدبيوغرافية على ابؼقاولاتية في ابعزائر، بؾلة الافاؽ للدراسات الاقتصادية، العددو مراد بودية سكينة  1

 .230، 229، ص2017تبسة،  -تبسيالة العربي الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامع
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 أنها إلى بالإضافة دودة،بؿ كاليفوبت بابؼغامرة، تسمح إذ حوبؽا التنبؤ يصعب أو حوبؽا، التنبؤ يصعب
 والعمل ةيللبللبستق بنزعة بستعوف الذين للؤفراد الفرص ولتوفتَ  الفردية الإدارية القدرات رلتطوي ضرورية
 .1حاجاتهم لتلبية ابغر ابػاص

 :يلي ما في الاجتماعية الآثار تتمثل كما    
 لعملية المجتمع ربوع في الإقليمي التوازف برقيق على ابؼقاولة تعمل :الثروة وتوزيع الاجتماعية التنمية عدالة •

 بعميع ابؼتوازف النمط وبرقيق ،ابعغرافي الانتشار وفي(، مقاولات خدمات، بذارة، ،)صناعة الاقتصادية التنمية
 .معتُ إقليم في الاقتصادية الأنشطة تركيز عن النابذة الإقليمية الفوارؽ وإزالة العمل فرص وزيادة الدولة، ماليأق

 من ،العاملة بابؼرأة الاىتماـ في كبتَا دورا الصغتَة والأعماؿ ابؼقاولة تلعب :المرأة تشغيل في المساىمة •
 ابغاسب على كالعمل ابؼرأة عمل مع تتناسب التي ،الأشغاؿ من العديد إدخاؿ في الفاعل دورىا خلبؿ

 بذلك لتسهم بنفسها تقودىا ريادية بأعماؿ البدء على ابؼرأة تشجيع على الريادة تساعد كما...،ابػياطة
 .الوطتٍ الاقتصاد بناء في فاعلة مسابنة

 الاقتصاد في الصغتَة وابؼنظمات ابؼقاولتُ وجود يعد :المدن إلى الريف من السكان ىجرة من الحد •
 عادة فيها تتًؾ والتي ،ابؼدف إلى الأرياؼ من ابؽجرة وعدـ السكاف، تثبيت في الأساسية الدعائم إحدى الوطتٍ

 طبقة بناء على وتعمل والبطالة، الفقر من التخفيف تساعد تنموية برامج وجود من لابد لذا الكبتَة، ابؼنظمات
 .2التحتية البنية خدمات على والضغط التلوث حيث ؛ابؼدف إلى ابؽجرة من بدلا الأرياؼ في متوسطة

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .229برابني حناف، أثر التحولات الدبيوغرافية على ابؼقاولاتية في ابعزائر، مرجع سبق ذكره، ص و مراد بودية سكينة  1
 .63 ص ، 2005عماف، الأولى، الطبعة والتوزيع، للنشر وائل دار للريادة، أبعاد الصغتَة الأعماؿ إدارة البرنوطي، نائف سعاد2
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 .المقاولاتية منشأ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: ثانيالمبحث ال

الدور الإبهابي الذي لعبو ابؼقاوؿ في ابغياة الاقتصادية للبلداف ابؼصنعة، ارتبط بظهور وتطور  إف      
إلا أف الذي أعطاه دورا  "،R .Cantillon" ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إلا أف مفهوـ ابؼقاوؿ متداوؿ منذ

حيث يعتبر بؾددا  ؛في نظريتو للتنمية الاقتصادية "J .Schumpeter" أساسيا في التنمية الاقتصادية ىو
فالتجديد ىو عنصر ضروري لتحقيق الربح، فهو ليس بالضرورة مالك لرأس ابؼاؿ فهو بىتلف عن رأس ابؼاؿ 
الذي يقوـ بتوظيف أمواؿ الرأبظالي ابؼقتًضة مقابل فوائد يدفعها، فابؼهتموف بابؼؤسسة يربطوف نظرية ابؼقاوؿ 

تَة وابؼتوسطة، وذلك لأنها الوسط ابؼلبئم لتطوير وبروز مقاولتُ بؽم القدرة على برقيق بابؼؤسسات الصغ
 الأرباح.

 .المطلب الأول: ارتباط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بنظرية المقاول

اج ظهور ابؼؤسسة كتعبتَ عن ابؼبادرة الفردية التي كانت موجودة منذ القديم، وكبنية لتنظيم قوى الإنتإف       
فهي مرتبطة بالنظاـ الرأبظالي ففكرة ابؼقاوؿ مرتبطة عضويا بابؼؤسسة ابػاصة التي ؛ ترجع إلى القرف السابع عشر

تبحث من وراء نشاطها عن الربح، وىناؾ العديد من الابذاىات الفكرية تظهر مدى ترابط ابؼقاوؿ بابؼؤسسات 
بروز مقاولتُ بؽم القدرة على برقيق الأرباح، وىناؾ  الصغتَة وابؼتوسطة، وذلك لأنها الوسط ابؼلبئم لتطوير و 

 : 1بعض الابذاىات الفكرية تظهر مدى ترابط ابؼقاوؿ بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة

 إف ىذا الابذاه يظهر في الدور الابهابي الذي يلعبو ابؼقاوؿ في ابغياة الاقتصادية الاتجاه الأول :
وىو ما أكد عليو شوماخر في   ،بظهور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الغرب ابؼصنعة؛ ارتبطللبلداف 
فهذا ابؼفكر يؤكد على ضرورة إحداث مناصب  ،)الصغتَ ابعميل( small Is beautiful""كتابو 

 شغل ومؤسسة ذات حجم إنساني. 

: نعرؼ أف العمل يبعث على الاطمئناف وبهعل الإنساف ذو قيمة في بالنسبة لإحداث مناصب عمل - 
المجتمع الذي ينتمي إليو، ذلك بهب تكوين فكر جديد يستعمل حسب المجتمع طاقاتو البشرية بكفاءة 

 بإحداث مناصب عمل للكل، مهما كانت مردوديتها وطبيعتها أو أجرتها. 
                                                           

كتوراه حداد بختة، ديناميكية إنشاء ابؼؤسسات في ابعزائر وبروز ابؼؤسسات الصغتَة في المجاؿ الاقتصادي ابعزائري، أطروحة مقدمة لنيل شهادة د 1
 . 75، ص2009-2008دولة في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة يوسف بن خدة، 
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فإنو بودد أبعادىا بابغجم والتكنولوجيا ابؼستعملة فيها : أما بالنسبة للمؤسسة ذات الحجم الإنساني - 
فحسبو ابؼؤسسة الصغتَة تكمن الإنساف من إثبات ذاتو فيها، أما ابؼؤسسات الكبتَة والتكنولوجيات  وابؼوقع؛

ابؼعاصرة التي تستعملها فهي غتَ إنسانية، فهي تسلب الإنساف طاقتو الإبداعية، ذلك بقده يقتًح 
 وسطية كحل للمشاكل النابذة عن بيانات الإنتاج الكبتَ، فإنها تلبءـ ابؼناطق الأقل تصنيعا. التكنولوجيات ال

إف ابؼؤسسات الصغتَة ابغجم ابؼستعملة لتكنولوجيات بسيطة، يسهل توطينها وإنشائها في أي منطقة       
 وىذا ما بيكن الأفراد من إبهاد مناصب عمل في مناطق إقامتهم.

 يظهر مع أفكار الكلبسيكيتُ ابعدد "مدرسة شيكاغو" ففي ىذه ابؼدرسة ومع أفكار : الاتجاه الثاني
"ميلتوف فريدماف" التي ترتكز على حرية السوؽ، وعدـ تدخل الدولة في اختيارات الرجل الاقتصادي 
ىذه الاختيارات مركزة على الرشادة الاقتصادية التي تظهر في برقيق أقصي ابؼنافع، كما أف ىذه 

ة تدفع ابؼقاوؿ إلى ابؼخاطرة والابتكار، فالربح ىو ابؼكافأة التي يتحصل عليها ابؼقاوؿ ابؼبتكر الأختَ 
أما السوؽ التي تسودىا  ر؛وابؼتحمل بـاطر، التي يتحصل عليها ابؼقاوؿ ابؼبتكر وابؼتحمل للمخاط

ف تدخل الدولة ابؼنافسة فهي أفضل أداة للتوزيع الأمثل للموارد الاقتصادية، فتًي ىذه ابؼدرسة أ
 وتقنتُ الأنشطة الاقتصادية ىي عرقلة لنشاط ابؼنجتُ ابػواص. 

فهذا يعتٍ أف عناصر التنظيم الاقتصادي الفعاؿ تكمن في أنانية الأفراد، ابغرية، ابؼنافسة، وعدـ      
ة تدخل الدولة، وأف البيئة الاقتصادية التي بذسد ىذا التنظيم الفعاؿ ىي وحدات ابؼؤسسات الصغتَ 

 وابؼتوسطة ابػاصة.
بفا تقدـ يتبتُ أف بروز وتطور ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة في الدوؿ الرأبظالية يبرره ابؼذىب اللبرالي      

في المجتمع الغربي، إنها وسيلة لتجديد روح النظاـ وبذاوز الأزمة كما لوحظ في القرف ابؼاضي في فضاء 
مة الاقتصادية العابؼية لسنوات السبعينيات على دوؿ أوروبا ابعنوبية من آثار لتخفيف الأز 

فقد كانت الأداة الأفضل في تصحيح الاختلبلات ابؼسجلة على مستوى  الأوروبية؛الاقتصاديات 
التشغيل، وامتصاص البطالة فقد انتشرت ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة وقد وسابنت بشكل بارز في 

 . 1النشاط الاقتصادي في كافة دوؿ العالم

                                                           
 .76تة، ديناميكية إنشاء ابؼؤسسات في ابعزائر وبروز ابؼؤسسات الصغتَة في المجاؿ الاقتصادي ابعزائري، مرجع سبق ذكره، صحداد بخ 1
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   .المطلب الثاني: مفهوم المؤسسات المصغرة، الصغيرة والمتوسطة

راجع  ذلكلقد اختلف ابؼختصتُ حوؿ وضع مفهوـ موحد للمؤسسات ابؼصغرة، الصغتَة وابؼتوسطة، و       
سنحاوؿ تقديم ماىية  ،أف  ىناؾ العديد من ابؼعايتَ التي بردد مفهوـ أو تعريف ىذا النوع من ابؼؤسساتإلى 

 ات الصغتَة وابؼتوسطة )تعرفها، خصائصها، تصنيفاتها( كونها تكرس لنظرية ابؼقاوؿ.ابؼؤسس

 لا إذ ،وابؼتوسطة الصغتَة للمؤسسات واحد تعريف يوجد لاأولا: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
 تعاريف عدة بقد لذلك ابؼشاريع، من النوع بؽذا بؿدد تعريف على وابؼتقدمة النامية الدوؿ بتُ اتفاؽ يوجد

 والتي نذكر منها: الدوؿ بـتلف في وابؼتوسطة الصغتَة بابؼؤسسات خاصة

في بصيع الدوؿ على اختلبؼ  ص و مأدت بؿاولة وضع تعريف دقيق شامل للمؤسسات  معايير التعريف: -أ
بصعوبات تكمن أساسا في اختلبؼ النشاط  والتقوا تعارض الباحثتُ وابؼهتمتُ بالقطاع،إلى درجة بموىا 

الاقتصادي ودرجة بموه داخل الدولة الواحدة أو حتى بتُ الدوؿ، وىذا ما لم بيكنهم من برديد الفروؽ 
على معايتَ كمية وأخرى نوعية التي  ذلكابعوىرية بتُ ابؼؤسسات ابؼصغرة، الصغتَة وابؼتوسطة، معتمدين في 

 : 1لتي بسيزىا بردد حجم ابؼؤسسات وابػصائص ا

 ويتحدد كبر أو صغر ابؼؤسسة استنادا إلى بصلة من ابؼؤشرات الاقتصادية المعايير الكمية :
والتقنية ابؼؤشرات الاقتصادية تشمل: عدد العماؿ، وحجم الإنتاج، والقيمة ابؼضافة والتًكيب 

رأس ابؼاؿ العضوي لرأس ابؼاؿ، وحجم الطاقة ابؼستعملة، أما ابؼؤشرات التقنية تتمثل في 
 ابؼستثمر، ورقم الأعماؿ. 

لكن ابؼعيار الأكثر استعمالا لدى الدوؿ ىو ابؼعيار الثلبثي الأبعاد: عدد العماؿ، رقم 
وابؼلبحظ على ىذا ابؼعيار سهولة حصره من الناحية العددية، وكذا  ،الأعماؿ، القيمة ابؼضافة

ستخداـ معيار واحد للتصنيف برصيلو فيما بىص نشاط ابؼؤسسة، نشتَ ىنا إلى أنو بيكن ا
 وقد يتطلب الآمر استخداـ أكثر من معيار واحد في نفس الوقت.

 

                                                           
بزصص نقود ومالية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ  ماجستتَعلبـ بػضر، دور الاعتماد الابهاري في تنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مذكرة  1

 .105، ص2007/2008التسيتَ، جامعة ابعزائر، السنة 
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 التعريف القانوني للمؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة حسب الابراد الأوروبي. :1.1الجدول رقم 

رقم الأعمال  عدد العمال نوع المؤسسة
 السنوي

مجموعة الميزانية 
 السنوية

 الذاتية

صغيرة  مؤسسة -
 جدا. 

 مؤسسة صغيرة.  -
مؤسسة -

 متوسطة.
 مؤسسة كبيرة.  -
 

 9إلى 1من 
 

 .49إلى 10من 
 .249إلى 50من 

 
 .250أكثر من 

 أقل من مليوف.
 

 10أقل من 
 مليوف. 
 50أقل من 
 مليوف. 

 50أكثر من 
 مليوف.

 (2أقل من مليونتُ )
 

 مليوف. 10أقل من 
 مليوف. 43أقل من 

 
 مليوف. 43أكثر من 

% أو أكثر 25
من رأس ابؼاؿ أو 
من حق تصويت 

 بؼؤسسة أخرى.

 ماجستتَعلبـ بػضر، دور الاعتماد الابهاري في تنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مذكرة المصدر: 
، 2007/2008بزصص نقود ومالية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر، السنة 

 .106ص

: معايتَ تتميز بها ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وتعد تكملة للمعايتَ الكمية لتحديد يةالمعايير النوع -
 : 1تعريف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والتي تنقسم بدورىا إلى

: إف ابؼسؤولية ابؼباشرة والنهائية للمالك الذي يكوف في كل ابغالات ىو صاحب القرارات المسؤولية -1
داخل ابؼؤسسة لو انعكاس واضح على شكل التنظيم والإدارة، وىو ما يفسر حاجة أرباب ىذه ابؼؤسسة إلى 

ة التي تقوـ على مبدأ ابؼعرفة الفنية ابؼالية والتسويقية وىي مهاـ يشرؼ عليها عدة أشخاص في ابؼؤسسات الكبتَ 
 التخصص الوظيفي. 

                                                           
،  لونيسي ريم، ابؼعوقات الاجتماعية للممارسة ابؼقاولاتية في ابعزائر، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات ابغصوؿ ماجستتَ بزصص علم الاجتماع 1

 .67، 66، ص 2015-2014، 2ة ، جامعة سطيفوالاجتماعي الإنسانيةكلية العلوـ 
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: إف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تعود في أغلبها إلى القطاع ابػاص، في شكل شركات الملكية -2
أشخاص أو شركات أمواؿ، غتَ أف أغلبها عبارة عن مشروعات فردية وعائلية يلعب فيها ابؼالك أو ابؼدير دورا  

 كبتَا على بصيع ابؼستويات.  

: بيكن أف بككم على حجم ابؼؤسسة استنادا إلى علبقتها بالسوؽ، وتتحدد قوة ىذه العلبقة بددى السوق -3
فيلبحظ بؿدودية نطاؽ عملها  ؛سيطرة ىذه ابؼؤسسات على السوؽ، بالنسبة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة

ومن جهة أخرى بقد قوة  من حيث تركز نشاطها في إنتاج سلعة واحدة، أو تقديم خدمة بؿددة ىذا من جهة،
ارتباطها بالمجتمع المحلى في تدبتَ مستلزماتها، من عناصر الإنتاج أو ابؼدخلبت، وفي تسويق منتجاتها وقلة 

 احتياجها لتوريد مستلزمات من ابػارج.  

: يتوقف حجم ابؼؤسسات على الطبيعة الفنية للصناعة أي حجم استخداـ الصناعات في طبيعة الصناعة -4
ووحدات صغتَة نسبيا من رأس ابؼاؿ   ،منتجاتها، فبعض الصناعات برتاج لوحدات كبتَة نسبيا من العمل أنتاج

أين يكوف الإنتاج الصغتَ ىو الأنسب بينما يكوف  ،كما ىو ابغاؿ في بعض الصناعات الاستهلبكية ابػفيفة
 .  1صناعات الأخرىلالعكس بالنسبة ل

 بعض التعارف الدولية، ثم نقوم بإدراج التعريف المعتمد في الجزائر:  وسنحاول تقديم 

يعرؼ البنك الدولي ىذا النوع من تعريف البنك الدولي للمؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة:  -1
 10معيار عدد العماؿ، ويصنف ابؼؤسسات ابؼصغرة على أنها تلك التي تشتعل أقل من  إلىابؼؤسسات استنادا 

 50عامل أما التي تشغل ما بتُ  50إلى 10، وابؼؤسسات الصغتَة ىي تلك التي يعمل بها ما بتُ عماؿ
 .2فهي مؤسسة كبتَة 100تصنف كمؤسسة متوسطة، وما فما فوؽ  عامل فهي 100إلى

                                                           
ستًاتيجية التصدير في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعزائرية، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في علوـ التسيتَ بزصص تسيتَ اعماري بصعي،  1

 .  52، 51، ص2011ابؼؤسسات، جامعة باتنة، 
ستًاتيجية الوطنية لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة )دراسة للب قيق التنمية ابؼستدامةتَة وابؼصغرة ي برمشري بؿمد ناصر، دور ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغ 2

، مذكرة بزرج ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ (حالة ولاية تبسة-وابؼتوسطة
 .06، ص2011سطيف، -التسيتَ، جامعة فرحات عباس
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 الأمم ىيئة استندت لقد :والمصغرة والصغيرة المتوسطة للمؤسسات المتحدة الأمم ىيئة تعريف -2
 وابغجم العمالة وبنا معيارين علي وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة ابؼؤسسات في المحاسبة عن بؽا دراسة ابؼتحدة في

 : 1إلى قسمتها وقد ابؼؤسسات، من النوع بؽذا موحد تعريف وجود بعدـ أفادت وذلك بعدما

 .الإدارة وسهولة الأنشطة ببساطة وتتسم أجزاء 10 من أقل تشغل: المصغرة المؤسسة -
أعمابؽا  رقم ولا يتجاوز جزء 50 من أقل وتشغل الاستقلبلية معايتَ توافق الصغتَة ة:الصغير  المؤسسات -

 .سنويا أورو ملبيتُ 5 ميزانيتها لا تتعدي أو أورو، ملبيت7ُ لا يتجاوز السنوي
 أعمابؽا ورقم جزء، 250 من أقل وتشغل الاستقلبلية معايتَ كذلك ىي توافق :المتوسطة المؤسسة -

  .سنويا أورو ملبيتُ 27 ميزانيتها لا تتعدي أو أورو، ملبيتُ 40 لا يتجاوز السنوي
" ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بأنها التي Ilo"تعريف منظمة العمل »: تعريف منظمة العمل الدولية -3

دولار في بعض الصناعات  500دولار لكل عامل تزداد إلى100عاملب وبردد مبلغا لا يزيد  50يعمل بها 
 .2«ألف دولار 100حيث يزداد رأس ابؼاؿ عن 

 في وابؼتضمن وابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات وزارة طرؼ من ابؼقدـ :الجزائري المشرع تعريف بخصوص -4
ابؼوافق و  1122رمضاف  27ابؼؤرخ في  01/18ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، رقم  لتًقية التوجيهي القانوف

 وإعداد ابؼؤسسات ىذه لصالح والدعم ابؼساعدة وتدابتَ برامج لكل مرجعا يعد الذيو  12/12/2001لػ
 جاء تعريف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة كما يلي: 04بهذا القطاع، وفي ابؼادة  ابؼتعلقة الإحصاءات معابعة
 01نها مؤسسة إنتاج سلع حيث تظم من بأ القانونية طبيعتها كانت مهما م و ص ابؼؤسسات تعرؼ

مليوف دينار  500مليار دينار بؾموع حصيلتها السنوية  2شخصا ولا يتجاوز رقم أعمابؽا السنوي  250إلى

                                                           
 ضمنمقدمة بن يعقوب الطاىر وشريف مراد، ابؼهاـ والوظائف ابعديدة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في إطار معايتَ التنمية ابؼستدامة، مداخلة  1

لتسيتَ، جامعة سطيف، يوـ ابؼلتقي الدولي حوؿ التنمية ابؼستدامة، والكفاءة الاستخدامية للموارد ابؼتاحة، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ ا فعاليات
 .03، ص2008 ابريل 07/08

، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية 6اؽ وقيود، بؾلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العددآف-، ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بابعزائرىأيت عيسى عيس 2
 .  274ص ،2009 شلف،-وعلوـ التسيتَ، جامعة حسيبة بن بوعلي
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وتضمن القانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، شرح . 1وأنها تستوفي معايتَ الاستقلبلية"كما 
   : 2وفق التالي 05/06/07مفصل بؼفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، في مواده 

 250 إلى 50تعرؼ ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة بأنها مؤسسة تشغل ما بتُ » :تنص 05أما المادة   -
 100مليوف، أو يكوف بؾموع حصيلتها السنوية ما بتُ 200مليار و2شخصا، ويكوف رقم أعمابؽا ما بتُ

 . «مليوف دينار 500و
عامل، ورقم  49-10: صنف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بأنها تلك التي تشتغل بتُ 6أما المادة  -

 مليوف. 100السنوية لا تتجاوز مليوف دينار أو ابؼيزانية العامة  200يتجاوز  أعمابؽا لا
عماؿ برقق رقم  9-1: تصنف ابؼؤسسات ابؼتناىية الصغر أو الصغرى إلى تلك تشغل ما بتُ 07المادة  -

 مليوف دينار.   10مليوف دينار، أو ابؼيزانية العامة السنوية لا يتجاوز  20أعماؿ أقل من 
شخصا، ويكوف رقم أعمابؽا ما بتُ  250إلى 50 "تعرؼ ابؼؤسسة ابؼتوسطة بأنها تشغل ما بتُ وعليو     

بطسمائة دينار، وتعرؼ ابؼؤسسة تشغل ما  500مليوف دينار أو يكوف بؾموع حصيلتها السنوية ما بتُ  200
شخصا، ولا يتجاوز رقم أعمابؽا السنوي مائتي مليوف دينار، أو لا يتجاوز بؾموع حصيلتها  49إلى 10بتُ 

 مليوف دينار.  100السنوية 
 تصنيف المؤسسات المتوسطة الصغيرة، والمصغرة في الجزائر. :2.1 جدول رقمال

 المعيار               
 الصنف

 عدد العماؿ        
 )العامل(

 رقم الأعماؿ السنوي    
 )مليوف دج(

 الإيرادات السنوية   
 )مليوف دج(

 10أقل من  20أقل من  09إلى 1من  مؤسسة مصغرة
 100أقل من  200أقل من  49إلى 10 من مؤسسة صغيرة

 500إلى 100من  2000إلى 200من   250إلى 50من  مؤسسة متوسطة
من القانون التوجيهي لترقية المؤسسات  5.6.7المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على المواد 

 .12/12/2001بتاريخ  01/18الصغيرة والمتوسطة رقم 
 
 

                                                           
عوادي مصطفي، العوامل ابؼسابنة في برقيق الاستدامة للمشاريع الصغتَة، مداخلة مقدمة ضمن فعاليات ابؼلتقي الوطتٍ موسوـ برت عنواف:  1

 6ي، الواد -إشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الشهيد بضة بػضر
 . 08، ص2017ديسمبر 7و
ديسمبر  12، قية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةالقانوف التوجيهي لتً 01/18من القانوف  07-05ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، ابؼادة  2

 .8 ،7، ص77، العدد2001
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 في الجزائر. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومميزات ثانيا: خصائص
تنفرد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر بدجموعة من ابػصائص، بذعلها متميزة عن باقي ابؼؤسسات      

 وتؤىلها كي برقق الأىداؼ ابؼرجوة منها على أحسن وجو، وبيكن إبراز ىذه ابػصائص في النقاط التالية:   
في كثتَ من الأحياف يكوف ملبؾ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أشخاصا يقيموف  :الملكية المحلية -1

ضمن المجتمع المحلي، وىذا ما يؤدي إلى زيادة ابؼلكية المحلية، بحيث يكوف التحكم في القرارات الاقتصادية برت 
لق وظائف أكثر سلطة أشخاص وطنيتُ قاطنتُ في المجتمع المحلي، بفا يؤدي إلى زيادة استقرار العمالة وخ

 .1للمقيمتُ في تلك ابؼنطقة
: تتميز ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، بصغر حجم رأبظابؽا وسهولة إنشائها سهولة الإنشاء والتأسيس -2

إلى جانب قصر الوقت اللبزـ لإعداد دراسة ابعدوى، كما أنها تتميز بسهولة تنفيذ ابؼباني وتركيب خطوط 
بلفاض إجراءات تكوينها وابلفاض ابؼصروفات الإدارية وسهولة تصميم ىياكلها الإنتاج من كمائن ومعداف، وا

 . 2التنظيمية
التنظيمي  ىيكلها لبساطة نظرا الإدارة بسهولة، ابؼؤسسات من النوع ىذا يتميز :والتسيير الإدارة -3

لكوف  وىذا العمل، لستَ وابؼعطلة ابؼقيدة اللوائح توجد ولا ،معقدة الغتَ والتسيتَ الإدارة لأساليب واستعمابؽا
قبل  من الشخصي والاىتماـ بابؼرونة تتسم إذا فهي ؛مالكها شخصية في الأحياف معظم في تتجسد الإدارة
 .3سرعة التنفيذ لأغراض اللبمركزية وبتُ ،والرقابة التخطيط لأغراض ابؼركزية بتُ التوفيق يضمن ما وىذا  مالكها

: نظرا لصغر حجم رأس ابؼستثمر، بقد أف صاحب ابؼؤسسة الاعتماد على الموارد الداخلية في التمويل -4
يعتمد على ابؼوارد الشخصية في التمويل قبل اللجوء إلى التمويل ابػارجي، وىذا لشعوره بعدـ الاطمئناف 

أ إلى التمويل ابػارجي، وىذا لشعوره بابؼخاطرة بأموابؽم، إذا لم تتوفر بؽم الضمانات الكافية في ذلك، ولذا بع
 . 4بعدـ الاطمئناف بابؼخاطرة بأمواؿ الغتَ في أعمالو

                                                           
 .113سبق ذكره، ص عابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مرجعلبـ بػضر، دور الاعتماد الابهاري في تنمية   1
  .18مشري بؿمد الناصر، دور ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة وابؼصغرة في برقيق التنمية المحلية ابؼستدامة، مرجع سبق ذكره، ص  2

 . 66نشر، صالناصر دادي عدوف، اقتصاد ابؼؤسسة، دار المحمدية العامة، الطبعة الثانية، دوف ذكر سنة   3
 .113اد الابهاري في تنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مرجع سبق ذكره، صعلبـ بػضر، دور الاعتم  4
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 .1حالة عدـ التأكد في مواجهة المحيط وضعف في مواجهة الشركاء -5
منتجات بعض ىذه ابؼشروعات تستخدـ كمدخلبت بؼشروعات أخرى، وذلك من خلبؿ توفتَ  -6

 .  2عاملة للمشروعات الأخرى مستلزمات معينة، وكذا تقديم أيادي
  .ؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالمثالثا: تصنيفات 

 ابعزائري الاقتصاد بها مر التي ابؼراحل بـتلف عبر تطوره وتتبع ،ابعزائري ابؼقاوؿ أصوؿ على التعرؼ إف     
 واضح تصور وضع من بسكنو أنها ذلك ،ابعزائر في ابؼقاولاتية بؾاؿ في باحث لأي الأبنية بالغ أمرا يعتبر

 لعالم تصوره وفهمسلوكياتو  تفستَ على القدرةالي وبالت فيو، ابؼؤثرة العوامل وبـتلف ابعزائري ابؼقاوؿ لشخصية
 .الأعماؿ

 الاستعماري قسنطينة بؼشروع نتيجة ظهرت ،ابعزائري ابؼقاوؿ أشكاؿ أولى أف الباحثتُ من الكثتَ يرى      
 تأثتَ برت حيث ،ابعزائر في الاستعمارية سياستو صياغة إعادة المحتل خلبؿ من حاوؿ الذي ابؼشروع وىو

 يكونوف الذين المحليتُ والبورجوازيتُ الإطارات من بلبة خلق ابؼستعمر قرر ،البتًوؿ واكتشاؼ التحريرية الثورة
  .الاستقلبؿ بعد إقامتها ابؼزمع التبعية علبقات يدفع الذي الطرؼ
 بتُ من وابؼضاربتُ الأعماؿ وأصحاب التجار من نسبيا قليلة شربوة بتطوير السياسة تواى بظحت وعمليا      
 ابؼؤسسات عدد ضاعف، ت 1960إلى 1957 السنوات خلبؿ أنو "اليابسجيلالي " ويذكر ،فو ابعزائري
 التجارة في خاص بشكل أنشطتها تتًكز مؤسسة، 15000 إلى7947 من ابعزائريتُ بيتلكها التي الفردية

 البورجوازية الطبقة تواى ظهور أف من وبالرغم معدومة، تكوف فتكاد الصناعة بؾاؿ في أما وابػدمات وابغرؼ
 الاستمرارية من الاستقلبؿ بعد بسكن أنو إلا استعماري منتج شكل في كاف (الغالب في بذار) الناشئة

 إلى وصل 1965 سنة الوطتٍ الناتج في ابػاص القطاع مسابنة أف لدرجة روؼظال من والاستفادة
 بل ابػاص القطاع تلغ لم أنها إلا ، 1967سنة بعد الاشتًاكي للنظاـ ابعزائر انتهاج من وبالرغم، 68,20%

 أعادت قد موالية مصالح بصاعات وخلق ،السلطة حوؿ بالصراع الأساس في تتعلق سياسية ولأىداؼ بقدىا
 المحالتُ التحرير جيش ضباط لقدامى الإعانات من العديد وزعت كما لأصحابها، ابؼؤبفة ابؼلكيات من الكثتَ

                                                           
 SONERASمسارىا في الواقع العملي بؼؤسسة  إلىستًاتيجية في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إشارة حويو فضيلة، إدارة الأعماؿ الا 1

في العلوـ الاقتصادية فرع إدارة الأعماؿ، كلية العلوـ الاقتصادية للمبردات الصحراوية، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستتَ 
 .57، ص2004جامعة ابعزائر، 

 .84،85، ص2006، نبيل جواد، إدارة وتنمية ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة، المجد للنشر، بتَوت، الطبعة الأولى 2
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 طريق عن الفئات تواى وبسكنت السلطة، حوؿ الصراع بتجنب ابؼلتزمتُ التحرير جبهة طاراتوإ التقاعد على
 خارجية أو داخلية منافسة أي دوف من ىامة امتيازات على ابغصوؿ من الدولة أجهزة بدختلف علبقاتها

 .1بضايتها وبرت ابعزائرية الدولة بأجهزة مباشر بشكل ابؼرتبطتُ ابؼقاولتُ من فئة تشكلتالي وبالت
 تطرقت التي الدراسات أىم من ابعزائريتُ" الصناعيتُ"ػ:ب ابؼعنونة"Jean PENEFF" دراسة  وتعتبر      

 :يلي كما صنفتهم حيث ،ابعزائريتُ للمقاولتُ ابؼهتٍ وابؼسار التعليم ومستوى وابعغرافية الاجتماعية للؤصوؿ
 تغلب لكن للصناعة التجارة من برولوا عربية ثقافة ذووا ريفية، أصوؿ من الغالب في ىم :التجار المقاولون -

 .والتسيتَ الإدارة عقلبنية حساب على والشراء البيع على يركز الذي التاجر عقلية عليهم
 أو ثانوية لشهادات ابغاملتُ الفرنسية ابؼدارس خربهي من الغالب في وىم :المسيرين غير المقاولون -

 ىم يتفرغوف فيما أجانب بؼستَين مؤسساتهم إدارة ويوكلوف التحرير، ثورة في الغالب في يشاركوا لمجامعية،
 .والتصدير الاستتَاد لأعماؿ

  مرحلة إطارات من وغالبهم الوسطى، والإطارات الإداريتُ أو ابؼؤىلتُ العماؿ من وىم :العمال المقاولون -
 تعلموا بسيطة ريفية أصوؿ من ابعيش، في السابقتُ الضباط وبعض التحرير جبهة في ومناضلوف الذاتي التسيتَ

  .الابتدائية الفرنسية دارسابؼ في
 :ابعزائر في للمقاولاتية ابعديدة الصور" :بعنواف 2008 سنة نشرىا دراسة في "ماضوي محمد" أما     
 "ماضوي" وحاوؿ "السوسيومهنية؟ خصائصو وعن ابعزائر ابؼقاوؿ ماىية عن تساءؿ فقد للتصنيف بؿاولة

 العاصمة ابعزائر القبائل ولايات من مقاولا 50 شملت استقصائية دراسة طريق عن السؤاؿ ىذا عن الإجابة
 وابؼهتٍ، والعائلي الاجتماعي مسارىم أبنها جوانب عدة على ركز حيث بـتلفة، قطاعات في ينشطوف

 تصنيف إلى وتوصل مؤسساتهم، في الإبداع الشخصية، ابػصائص مؤسستهم، وتطور نشوء ودوافعهم  وعوامل
 :يلي كما أساسية، بؾموعات أربع إلىبعزائريتُ ا ابؼقاولتُ

 موظفي قدامى المجموعة تواى وتشمل :Les Entrepreneur Reconvertis المتحولون المقاولون -
 نتيجة ابػاص للقطاع برولوا الذين(، ...مهندسوف تقنيوف، إداريوف، مستَوف، )مدراء، العاـ القطاع طاراتوإ

 رؤوس أصحاب مع شركات أو فردية مؤسسات اسسو أ حيث الثمانينيات، في الأختَ ىذا أتاحها التي للفرص
 جيد تعليمي مستوى ولديهم سنة، 50 ػال عن الغالب في أعمارىم وتزيد (،العائلة أفراد أو أصدقاء) الأمواؿ

                                                           
، كلية لفقتَ بضزة، روح ابؼقاولة وإنشاء ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر،  أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه بزصص تسيتَ ابؼنظمات 1

 . 133ص ،2016/2017 بومرداس، -العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة أبؿمد بوقرة
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 الذي العاـ القطاع في الطويلة ابػبرة سنوات من استفادوا حيث ؛غالبا التقتٍ المجاؿ في( أكثر أو بكالوريا)
 السوؽ عقبات تذليل في الأثر بالغ بؽا كاف واسعة علبقات وشبكة عالي، مستوى ذا مستمرا تكوينا بؽم ضمن
 عن للتخلي ابؼقاولتُ من النوع ىذا دفعت التي الأسباب أىم وتتلخص ابػاصة، مؤسساتهم إنشاء قرار وابزاذ

 والركود الروتتُ من وابؽروب ابؼاؿ، لكسب جديدة فرص توفر في ابػاص العمل بكو والتوجو ،العمومية الوظيفة
 .العمومية الوظيفة وىرمية

 نهاية ابعزائر في البطالتُ عدد تزايد Les Entrepreneur Contraints: المجبرون المقاولون -
 التي البتًولية الأزمة أدت حيث العاـ، القطاع في والعماؿ ابؼوظفتُ من أغلبهم تشكل حيث ؛تالثمانينيا
 بسبب جديدة عمل مناصب خلق في ابلفاض إلى السوؽ اقتصاد إلى والتحوؿ، ((1986ابعزائر  ضربت
 أدى ( بفا 1994سنة من )انطلبقا العمومية ابؼؤسسات ىيكلة إعادة وكذا العمومية، الاستثمارات ضعف
 وغتَ ابؼؤقتة العمالة وظهور الدولة توفرىا التي الدائمة العمل مناصب ونقص العماؿ، من كبتَ عدد لتسريح
 .ابؼؤىلة

 القبائل منطقة في الغالب في يتمركزوف Les Entrepreneur Migrants: المهاجرون المقاولون -
 في وموظفتُ كعماؿ أو كتجار سواء طويلة خبرة أكسبتهم فرنسا في طويلة فتًة قضوا أنهم مسارىم ويوضح
 لا وىمللجزائر  عادوا ،الثمانينيات بداية في ابغرة الأعماؿ ابذاه تنفتح الدولة بدأت وحتُ الفرنسية، ابؼصانع
 الفرص من مستفيدين خاصة مشاريع لإنشاء التشريعي الانفتاح واستغلوا والعمل، العطاء مرحلة في يزالوف
 الغالب في ىم ذينال ابؼهاجرين من أخر نوع وىناؾ البناء، طور في ىي والتي ،الفتية الدولة بها تتمتع التي وابؼزايا

 فرنسا كندا، أ، ـ )و ابؼتقدمةؿ الدو  في ابعامعية دراستهم لإكماؿ ،الثمانينيات في الدولة قبل من مبعوثوف
 ىذا مقاولتُ ما وبشكل ،وموظفتُ إطارات وأصبحوا بزرجهم بعد الدوؿ تلك في استقروا لذينوا ،...أبؼانيا
 نشاءإو  ابعزائر في للبقاء (...عمومة أبناء إخوة، )آباء، عائلبتهم أفراد شجعوا ابؼهاجرين من ابعديد ابعيل

 .بؽم ابؼادي الدعم توفتَ مقابل ابػاصة مشاريعهم
 ابؼقاولتُ من الأولى الثلبث الأنواع عكس على Les Entrepreneur Héritiers: الورثة المقاولون -

 في الغالب في تأسست والتي ابؼقاولاتية، للؤعماؿ ابؼمارسة العائلية بالأصوؿ ،ابؼقاولتُ من النوع ىذا يتميز
 ابؼستَوف بيثلو الأوؿ النوع ابؼؤسسات، توابؽ ابؼستَين من نوعتُ وبقد ، 1966لسنة الاستثمار قانوف إطار
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 ومستواىم العائلة مؤسسات في مبكرة سن في العمل بدؤوا والذين سنة 50 إلى 40 بتُ أعمارىم تتًاوح الذين
 .1ايدىتقال ودواـ العائلة أعماؿ استمرارية ىو واحد ىدؼ يدفعهم متواضع، جد التعليمي

 : 2: بالنسبة لتصنيف الذي جاء بو القانوف التوجيهي ابؼذكور سابقاالتصنيف حسب الحجم -أ
عماؿ، وبرقق  9 تعرؼ أنها مؤسسة تشغل من عامل إلى 7حسب ابؼادة  :الصغيرة جداالمؤسسة  (1

 ملبيتُ دج.  10دج أو يتجاوز بؾموع من حصيلتها السنوية  امليون 20رقم أعماؿ من 
عاملب ولا يتجاوز  49إلى 10تعرؼ بأنها مؤسسة تشغل من  6حسب ابؼادة  المؤسسة الصغيرة: (2

مليوف  100وف دينار جزائري، أو لا يتجاوز بؾموع حصيلتها السنوية ملي 200رقم أعمابؽا السنوي 
 دج.

عاملب ويكوف رقم  250 إلى 50كل مؤسسة تشغل ما بتُ   5: حسب ابؼادة المؤسسة المتوسطة (3
 مليوف دج.  500 لىإ 100مليوف دج أو يكوف بؾموع حصيلتها ما بتُ  200أعمابؽا ما بتُ 

  :التصنيف القانوني 
: تقوـ الأشخاص في تكوينها على شخصية شركائها، نظرا للتعارؼ القائم بينهم 3شركات الأشخاص -1

فتقوـ الشركة ؛ والثقة التي تربط بعضهم ببعض، وتربطهم عادة رابطة القرابة أو رابطة امتهاف الأعماؿ التجارية
شركات الأشخاص ويشمل  أساسا على الاعتبار الشخصي، وذلك أطلق على ىذا النوع من الشركات تسمية

 ىذا النوع: 
: يسأؿ الشركات بصيعا عن ديوف الشركة مسؤولية شخصية تضامنية ومطلقة، ولا يسأؿ شركة التضامن -أ

 يسأؿ أيضا عن ىذه الديوف في الأمواؿ.  ؛ وإبماالشريك بذاه ديوف الشركة فقط حصتو في رأس ماؿ الشركة
من الشركاء ابؼتضامنتُ، ويسأؿ كل واحد منهم عن ديوف : وتتضمن نوعتُ شركة التوصية البسيطة -ب

أي في حاؿ تعرض أي من الشركاء لضائقة مالية متعلقة بالنشاط  ؛الشركة مسؤولية شخصية تضامنية ومطلقة
فإف بصيع الشركاء مسؤولتُ عن ذلك، ويقوموف بالتضامن فيما بينهم وىذا كما ابغاؿ بالنسبة للشركاء بصيعا في 

 ن الشركاء موصوف، كل واحد منهم عن ديوف الشركة قدر حصتو في رأس مابؽا. شركة التضام

                                                           
 .134ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، مرجع سبق ذكره، صلفقتَ بضزة، روح ابؼقاولة وإنشاء  1
 . 81صمرجع سبق ذكره، حداد بختو، ديناميكية إنشاء ابؼؤسسات في ابعزائر وبروز ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في المجاؿ الاقتصادي ابعزائري،  2
 .213، ص2000فة للنشر، عمورة عمار، الوجيز في شرح القانوف التجاري ابعزائري، دار ابؼعر  3
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 : ىذه الشركة معدومة الشخصية ابؼعنوية، وليس بؽا اسم خاص بها أو موطن أو جنسيةشركة المحاصة -ج
فهي عقد لا ينشأ عنو شخص معنوي ويتًتب عليو حقوؽ والتزامات فيما بتُ الشركاء  ؿ؛نو ليس بؽا ماأكما 

دوف أف تظهر الشركة للغتَ كشخص معنوي وىي: شركة بيكن أف تكوف بذارية أو مدنية تبعا للغرض الذي 
  قامت من أجلو.        

بغض النظر عن -رأس مابؽا: تعتمد ىذه الشركة في تأسيسها تقديم ابغصص ابؼكونة لشركات الأموال -2
وىذا ما يدؿ على أف شركة الأمواؿ بؽا ابغق في إصدار الأسهم القابلة للتداوؿ وعند وفاة   -شخصية الشركاء

أو ابغجز عليو وحدوث أمر من الأمور سالفة الذكر، فهذا لا ينتج عند حل الشركة عكس شركات الأشخاص 
 كة التوصية بالأسهم. والغلط في صفتو ابعوىرية لا يؤثر في بقاء شر 

: رأس ماؿ ىذه الشركة ىو عبارة عن أسهم متساوية القيمة، وقابلة للتداوؿ وىنا يسأؿ شركة المساىمة -أ  
 . 1فيها الشركاء عن ديوف الشركة بقدر ابغصة ابؼقدمة إلى شركة أي بقدر الأسهم التي بيتلكها الشريك

 والمتوسطة بالنسبة لاقتصاديات الدول. مكانة وأىمية المؤسسات الصغيرةالمطلب الثالث: 
إف عملية الاىتماـ بهذا النوع من ابؼؤسسات بيكن من برقيق أىداؼ ذات طابع اقتصادي واجتماعي     

 : 2تتجلى مظاىرىا وأبنيتها في ما يلي
   .ابغد من البطالة وتوفتَ مناصب عمل 
 .التجديد في ابػدمات وابؼنتجات ابؼقدمة 
 لية.استغلبؿ الثروات المح 
    .القضاء على الاحتكار وبرقيق التوازف ابعهوي 
 وصغر القروض اللبزمة وابؼخاطر ابؼنطوية عليها.  ،ابلفاض مستلزمات رأس ابؼاؿ ابؼطلوبة 
 وبرقيق روح الفريق وتقليل التكاليف نسبيا. ،نقص حجم القوة العاملة اللبزمة 
 وسهولة العمل فيها.  ،بساطة التكنولوجيا ابؼستعملة 
 وخطط واضحة ووضوح التنظيم ،وجود إجراءات عمل مبسطة.  
  .نقص تكلفة الإدارة وابؼصاريف العمومية 

                                                           
 . 82صحداد بختو، ديناميكية إنشاء ابؼؤسسات في ابعزائر وبروز ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في المجاؿ الاقتصادي ابعزائري، مرجع سبق ذكره،  1
ل شهادة ابؼاجستتَ في الاقتصاد،  دراسة حالة ولاية تيارت، مذكرة بزرج لني-ىرقوف تفاحة، سياسات دعم ابؼؤسسات ابؼصغرة وأثارىا على التشغيل 2

 .70، ص2011/2012كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية، جامعة وىراف، 



التأصيل النظري للمقاولاتية والفكر المقاولاتي                           الفصل الأول               
 

 39 

 .السرعة والدقة في ابزاذ القرار 
 : 1كما وتبرز مكانة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في اقتصاديات الدول، فيما يلي     
 خلل من العربية، الدوؿ معظم في الإنتاجي النشاط ىيكل يعاني :الإنتاجي النشاط ىيكل توازن تحقيق -أ 
 وحيث ومتوسطة صغتَة مشروعات من عليها يستند ،قوية قاعدة غياب بسبب الوطتٍ الاقتصاد جسم في

 كانت وإف التنوع، المحدودة ابػاصة ابؼتوسطة ابؼشروعات أو ،الصناعات من عدد في الصناعي ابؽيكل يتمثل
 للؤنشطة والتًويج التنويع إحداث انهبإمكا والتي الصغتَة ابؼشروعات من القاعدة فتبقى نسبيا، العدد كثتَة

 .ابػاص القطاع معظم على جدا، والصغتَة ابغرفية ابؼشروعات تسيطر إذ بؿدودة، ابؼتوسطة أو الكبرى
 .الاقتصادي الهيكل في الإنتاج وخدمات المنتجات تشكيلة وتوسيع تنويع -ب
 وابؼتوسطة الصغتَة ابؼشروعات تتميز :البطالة مشكلة ومكافحة المنتجة الحقيقية العمل فرص توفير -ج

  . العمل فرص توفتَ على العالية اتهبقدر 
 بسهيدا والطلب العرض قوى وبررير ،والعوبؼة الاقتصاد بررير إف :المحلية المدخرات وتعظيم استثمار -د

 الفرص منح خلبؿ من إلا وتنمو تستمر أف بيكن لا ،المحلية التنمية في للؤمواؿ ابػاص ورؤوس القطاع بؼشاركة
 شربوة على دخلب أقل شربوة من الأفراد ولنقل والأفراد تمعلمجا لتطويرالي، رأبظ تراكم لإحداث لمجتمعوا للؤفراد
 الاجتماعي وابغراؾالي الرأبظ التًاكم ىذا إحداث الأقدر على ىي وابؼتوسطة الصغتَة وابؼشروعات ،دخلب أعلى

 .ابؼنشود
 باستعماؿ وتنمو تعيش وابؼتوسطة الصغتَة ابؼشروعات أف تبرىن لقد :المحلية التكنولوجيا استخدام -ه

 تتميز ابؼشروعات ىذه أف إذ ؛ةمكلف متطورة تكنولوجيا إلى اللجوء إلى ابغاجة دوف، فقط بؿلية تكنولوجيا
 .الوطتٍ الاقتصاد على بالفائدة يعودبدا  المحلية وابؼنتجات ابػامات باستخداـ اتبدهار 

 وابؼتوسطة الصغتَة مشروعات لتنمية التخطيط إف :الواردات إحلال سياسة تحقيق في المساىمة -و
 وقد ،الواردات إحلبؿ في تساىم التي الأساسية الوطنية الأىداؼ من بؽو ،المحلي السوؽ يتطلبو ما لإنتاج
 .الدولية ابؼنافسة بؽا برقق إذا الصادرات تنمية من تتمكن

                                                           
، جامعة قاصدي 08حستُ عبد ابؼطلب الأسرج، ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة ودورىا في التشغيل في الدوؿ العربية، بؾلة الباحث، العدد  1

 .49ص ،2010جواف  مرباح، ورقلة، ابعزائر،
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 عليو اعتمدت التي التصدير إعادة نشاط أف الدوؿ بعض برىنت لقد :التصدير إعادة نشاط تنمية -ل
 .1ابؼضمار ىذا في وناجعا كبتَا دورا لعب الصناعية ضتهانه لتحقيق

 المطلب الرابع: عوامل إخفاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 
وابؼعوقات  ابؼشاكل من الكثتَ بوجود وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة ابؼؤسسات فيو تنشط الذي المحيط يتميز     
 : 2بقد ابؼعوقات ىذه ومن وعملها، بموىا تعرقل التي
ابؼؤسسات  تواجهها التي وابؼعوقات ابؼشاكل بتُ من: الصناعي بالعقار المتعلقة والمعوقات المشاكل :أولا

 أف فنجد الصناعي العقار مسألة ىي ،الاستثمارية ابؼشاريع وتنمية إبقاز في وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة
 ابؼناسب ابؼكاف إبهاد صعوبة بسبب ؛ؿلمجاا ىذا في كبتَة مشاكل من يعانوف وابؼشروعات أصحاب ابؼؤسسات

 وصعوبة للنشاط ابؼكاف بذهيز صعوبة إلى إضافة ،وابؼباني الأراضي أسعار لارتفاع ابؼشروع والدائم لإقامة
 بسبب قائمة تزاؿ لا اختلبفات على علبوة ىذا للطلبات ابؼبرر غتَ الرفض وأحيانا، التًاخيص على ابغصوؿ

 ابؼتوسطة ابؼؤسسات وتشغيل لإقامة اللبزمة ابؼناطق وبزصيص ،العمراني التخطيط التنازؿ، وضعف أسعار
  . 3ؿ قائمة في الكثتَ من جهات الوطن، ىذا بالإضافة إلى مشكل عقود ابؼلكية، والتي ما تزاوابؼصغرة والصغتَة

 منها تعاني التي وابؼعوقات ابؼشاكل من العديد ىناؾ :بالتسويق المتعلقة والمعوقات المشاكل :ثانيا
 بسبب السلع جودة ابلفاض :في تتجسد والتي ،التسويقي في المجاؿ وابؼصغرة والصغتَة ابؼؤسسات ابؼتوسطة

 على ابؼؤسسات من النوع ىذا قدرة عدـ ،على ابعودة الرقابة وضعف ابؼؤىلة والعمالة نقص ابػبرة مشكل
 عن تهابؼعلوما ابؼؤسسة وبذديد التسويقية بالبحوث القياـ عدـ ابؼطلوبة، وابؼعايتَ وفق ابؼقاييس سلع إنتاج

 ابؼعروضة ابؼنتجات قدرة من يضعف بفا ،الإنتاج ضرائب بعض من ابؼؤسسات إعفاء وعدـ ،ابؼستهدفة السوؽ
 غياب وبسبب ،أقل وبتكلفة باستمرار والأجنبية البديلة وابؼنتجات السلع ظهورلفع دي بفا ،ابؼنافسة على

 في التقلبات إلى بالإضافة ىذا المحلي، من أجود نهاوأ خاصة ابؼستوردة السلع الأجنبية من للمنتجات ابغماية
 للمؤسسة والوسطاء التجار واستغلبؿ ،ابؼؤسسة كفاءة على ذلك ابؼنتجات وانعكاس بعض على الطلب

                                                           
 .50حستُ عبد ابؼطلب الأسرج، ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة ودورىا في التشغيل في الدوؿ العربية، مرجع سبق ذكره، ص 1
ستًاتيجية الوطنية لتًقية ابؼؤسسات مية المحلية ابؼستدامة )دراسة لامشرى بؿمد الناصر، دور ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة وابؼصغرة في برقيق التن 2

ستًاتيجية ابؼؤسسة ابزصص  ،تَ في العلوـ الاقتصادية، مذكرة بزرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاجست(الصغتَة وابؼتوسطة حالة ولاية تبسة
 .33سطيف، ص ػػػػ للتنمية ابؼستدامة، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ والعلوـ التجارية، جامعة فرحات عباس

، بؾلة العلوـ 38/39متوسطية، العدد  –، آليات تطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعزائرية في ظل الشراكة الأوروسلطاني بؿمد رشدي 3
 .407، ص2015الإنسانية، جامعة بؿمد خيضر بسكرة، مارس 
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 وضعف ابؼطلوبة، التوزيع وقنوات للعرض ابؼخصصة الأماكن مالية وبؿدودية توزيع ىوامش على وحصوبؽم
 عن ابؼنشأة معلومات وبذديد ،التسويقية بالبحوث القياـ عدـ بسبب أسواؽ التصدير إلى الدخوؿ على القدرة
 .أسواؽ

بسويل بمو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، عادة يكوف مضمونا من طرؼ  بالمالية:ثالثا: معوقات متعلقة 
الأمواؿ ابػاصة، ولتعجيل بمو ابؼؤسسة فإف فتح رأس ابؼاؿ للشركاء ابػارجيتُ ىو حل بيكن الاعتماد عليو 

لية بقد ولكن ىذه الفكرة قليلب ما تكوف مقبولة من طرؼ صاحب ابؼؤسسة، ويندرج ضمن بصلة ابؼعوقات ابؼا
 : 1أيضا

ابؼتوسطة  ابؼؤسسات وجو في اعائق أصبح ابعمركية وابؼعدلات الرسوـ تعدد إف :الجمركية الرسوم -1
 نجد أفف الكبتَة ابؼؤسسات أكثر بىدـ أنو حيث ؛السلعة بطبيعة امرتبط التعدد ىذا لكوف وابؼصغرة، والصغتَة

 اسلع يعتبر ،الكبتَة ابؼؤسسات في (وسيط) مصنع نصف يعتبر ما لأف السلعة طبيعة يعكس ابؼؤسسة حجم
 الكبتَة ليدخل ابؼؤسسات في موجو الغيار قطع استتَاد فمثلب وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة ابؼؤسسات في رأبظالية
 ابؼتوسطة ابؼؤسسات في الغرض لنفس اموجه يكوف أف بالطبيعة ليس ،معينة معدات إنتاج في وسيط كمنتج

 العاملة فيها الآلات لصيانة ابؼؤسسات ىذه في اموجه جامنت يعتبر أف بيكن أنو حيث ؛وابؼصغرة والصغتَة
 التي وتعقيد الإجراءات صعوبة إلى بالإضافة السلعة، قيمة زادت كلما وىذا أكبر ابصركي اعبئ تتحملالي وبالت

  .2ابعمارؾ خلببؽا من تتعامل
 من النوع ىذا أصحاب مع الضرائب ومصالح التأمينات أجهزة تتعامل أحيانا :والتأمينات الضرائب -2

 من الكثتَ في أنو بل وابغكومية، الكبتَة ابؼشروعات أصحاب مع تتعامل التي الكيفية بنفس ابؼؤسسات
 تتوفر التي وابؼميزات الإعفاءات على حتى وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة ابؼؤسسات تتوافر لا ابغالات

 لا تتحملها التي ةبالضري الأعباء ىذه أف حيث ؛الضريبية الأعباء تزايد ذلك على ويتًتب الكبتَة للمؤسسات
 في تصب التي ابؼوازية الأنشطة وتنامي تعدد إلى تؤدي بل ،الإنتاجي العمل على الأحواؿ من حاؿ بأي تساعد

 أبنية الاعتبار بعتُ تأخذ أف ابؼؤسسات ىذه ابذاه الضريبية السياسة على بهبالي وبالت ،الضريبي التهرب خانة
 .الاستثمار على تشجيعها

                                                           
تسيتَ ابؼنظمات، كلية العلوـ الاقتصادية  في التسيتَ، فرع: ابؼاجستتَبؽواري السعيد، بؿددات بمو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مذكرة لنيل درجة  1

 . 68، ص2006/2007وعلوـ التسيتَ والعلوـ التجارية، 
ستًاتيجية الوطنية لتًقية ابؼؤسسات الادراسة ػػ تدامة مشرى بؿمد الناصر، دور ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة وابؼصغرة في برقيق التنمية المحلية ابؼس 2

 .35ية تبسة، مرجع سبق ذكره، صالصغتَة وابؼتوسطة حالة ولا
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: الصعوبات التي تواجهها ابؼؤسسات ىي إبهاد اليد العاملة رابعا: المعوقات المتعلقة بالموارد البشرية
إلى  ،وابؼصغرة والصغتَة ابؼتوسطة ابؼؤسسات وتفتقرأثر كبتَ لدى ابؼؤسسات الصغتَة، فهو عائق لو ، ةؤ فالك

من  النوع ىذا أجور ارتفاع بسبب وذلك ؛وابؼهارات ابػبرات أصحاب اجتذاب في وصعوبة الفنية الإطارات
 .1للرقي الكبتَة والفرص ىابؼثل وابؼزايا العالية الأجور حيث الكبتَة ابؼؤسسات في العمل وتفضيلها العمالة

 لمقاولاتي، مفهومو ومراحل تطوره.  االمبحث الثالث: الفكر 

 التي الإبهابية النتائجمقوماتو، و  ذلككل من الفكر ابؼقاولاتي بدا في سوؼ نستعرض في ىذا ابؼبحث       
ابؼرافقة ابؼقاولاتية كونها ركيزة أساسية في العمل  إلىبالإضافة  ،ؿالأعما ريادة ثقافة ونشر فكر تطبيق عن تتحقق

   .ابؼقاولاتي

  .ماىية الفكر المقاولاتيالمطلب الأول: 

 معرفية وعدة تراكمات إيديولوجية ومراجع ،وأفكار أزمات وليد ابؼقاولاتي ىو الفكر أف التذكتَ من لابد     
 المحققة النتائج إلى بالنظر ابعديدة بداية الألفية مع ىي ابغقيقية الانطلبقة أف إلا ابؼاضي، القرف عشرينيات منذ

 بكاوؿ فإننا النظر وجهات اختلبفات في ابػوض ودوف ابؼستوى الدولي على الفكر بؽذا مسبوؽ الغتَ والتطور
 ا(هبرقق التي والنتائج ابؼؤسساتي بالفكر عضويا ابؼرتبط سكسوني-ولالأبق مقابل في) الأوروبي التعريفي نتبتٌ أف

 عن البحث يتبن وأن اعتبار ىلع ،الأوروبية وابؼؤسسات النخب تتبناه والذي الواسع بدعناه التعريف عند
 ابؼواقف تنمية بكو بة،لالط وخاصة الشباب من بفكن عدد أكبر برسيس من بسكن التي والوسائل الأدوات
 كل قبل وى ابؼقاولاتي الفكر تشجيع يةلعم فإف تاليبال. ابؼقاولاتي الفعل بذسيد أجل من وابؼناسبة الإبهابية

 قبل التوجو بكو الفعل وبذسيد الفكرة.  التحفيز فكرة بكو ابؼتواصل البحث شيء
ابؼبادرة التي يتبناىا شخص أو عدة أشخاص بؾتمعتُ حوؿ فرصة  :عتٍيخر فإف الفكر ابؼقاولاتي آ بدعتٌ      

من أجل  ؛جديدةابؽدؼ منها إطلبؽ منظمة بسكن من خلق ىوية أو عدة ىويات تؤسس لإنتاج قيمة  ،عمل
: الفرص وىي -فيوؿبحسب  -أساسية للمقاولاتيةقيم  أربعابؼشروع. وىنا نقف عند  هايإلالأطراؼ التي يوجو 

ثم العمل على وضع نظاـ روابط وظيفية بتُ ىذه القيم  ،القيمة وإنتاجابؼتاحة، إنشاء ابؼنظمة، الإبداع 
 الأساسية. 

                                                           
 جامعة الاقتصادية، العلوـ كلية دكتوراه، أطروحة ابعزائر، حالة :وتنميتها دعمها وسبل وابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات واقع بػلف، عثماف 1

 .67ص ، 2004ابعزائر،
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 في لتقاطعهما نظرا اليالع التعليم لنشاط امتدادا اعتباره بيكن ابؼقاولاتي الفكر أف بقد الصدد ىذا وفي     
 يبتكروف الباحثتُ بعض جعل ما اىذو  ،والتجديد والإبداع الابتكار عبر المجتمع إلى الناجحة البدائل طرح
  "Etzkowitz (1983) université entrepreneurial"."تيةابؼقاولا ابعامعة"رغرا ىلع جديدة مىيمفا

 "ابعديدة ابعامعة"و "ابؼتكيفة ابعامعة"،"الفكرية ابؼقاولاتية"ثم الأكادبيي، ماؿالرأس " إلى وـابؼفه ذاثم تطور ى
 يعتمد لاقتصاد تؤسس والتي ابؼقاولاتي الفكر إرساء ةمهم :في ةثلوابؼتم لمجامعة ابعديدة بصيعها ابؼهمة تعتٍ والتي

 لا "المقاولاتية الجامعة" فإف ولذلك Miclea, 2006) (Clark, 1998)) ابؼعرفة ىلع الأولى بالدرجة
 منظومة ضمن الفكر ذاى إدراج ولكن اهامهم في ابؼقاولاتي الفكر بكو والتوجي يةلعم فقط ليس تدرج وأف بد
             باتلبؼتط الاستجابة خلبؿ من ابػارجي بالمحيط عضويا وترتبط ،والوسائل داؼىالأ بؿددة يميةلتع
 بؿمية تنموية داؼىأ برقيق في واسع بشكل (بةلالط( ابعامعة بـرجات وفي مىتسا والاجتماعية، الاقتصاديةو 

 .1ووطنية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ضمن القطاع السياحي في ابعزائر بموذجا، مداخلة مقدمة ػػػ كعامل للئبداع وبرقيق التنمية المحلية   رياض تومي، أبنية الفكر ابؼقاولاتي وابؼقاولاتية 1

، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية 2017أكتوبر  25و 24ابؼلتقي الدولي الثاني حوؿ: ابؼقاولاتية ودورىا في تطوير القطاع السياحي يومي  فعاليات
 .03، 02)قابؼة(، ص1945ماي  8وعلوـ التسيتَ، جامعة 
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  .المطلب الثاني: مقومات الفكر المقاولاتي

بؾموعة مواصفات بذعل منو ابؼقاوؿ الناجح وابؼستَ ابعيد، وىذا عن طريق الدمج بتُ  إلىبوتاج ابؼقاوؿ     
 : 1قسمتُ إلىبؾموعة من الصفات الشخصية والعوامل البيئية، وبيكن تقسيم ىذه ابؼقومات 

 مقومات شخصية:  -1

والعمل على  ،إبقاز الأىداؼ وبرمل ابؼسؤولية إلى: أي تقديم أفضل أداء والسعي الإنجاز إلىالحاجة  -
وإبقازه في ضوء معايتَ قياسية وغتَ  ،فابؼقاوؿ دائم يقيم أداءه ذلكالابتكار والتطوير ابؼستمر والتمييز، ول

 اعتيادية.  

من  ذلكو  ،: حيث بيتلك ابؼقومات الذاتية والقدرات الفكرية على إنشاء مشروعات الأعماؿالثقة بالنفس  -
وقدراتو على التفكتَ والإدارة وابزاذ القرارات بغل ابؼشكلبت  ،خلبؿ الاعتماد على الذات والإمكانيات الفردية

 بسبب وجود حالة من الثقة بالنفس والاطمئناف لقدراتهم وثقتهم بها. ذلكومواجهة التحديات ابؼستقبلية، و 

ومستويات ربحية  ،ابؼستقبل بنظرة تفاؤلية وإمكانية برقيق مركز متميز إلى: أي التطلع الرؤيا المستقبلية  -
 . 2متزايدة

إبما يتحقق من خلبؿ ابؼثابرة  ،: يعتقد ابؼقاولوف بأف برقيق النجاحات وضماف استمراريةالتضحية  والمثابرة -
فالضمانة الأكيدة بؽذه  ذلكوغابات مستقبلية، ول ماؿآ أجل برقيق من ؛أنيةوالصبر والتضحية برغبات 

 ابؼشروعات إبما تنبع من خلبؿ ابعد والاجتهاد والعطاء. 

 

 

                                                           
لعلوـ الاجتماعية والإنسانية، العدد كلية ا ،شاوي شافية، ابؼقاولاتية ودورىا في تفعيل حركية القطاع السياحي في ابعزائر، حوليات جامعة قابؼة 1

  .50، ص2016مارس  14

، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ 4كرىاف لامتصاص البطالة، بؾلة إدارة الأعماؿ والدراسات الاقتصادية، العدد  ابغدي بقوية، ابؼقاولاتية 2
 . 99، ص2016التسيتَ، جامعة زياف عشور ابعلفة، ابعزائر، 
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: ويقصد بها الاعتماد على الذات في برقيق الغايات والأىداؼ، والسعي باستمرار ةليالرغبة في الاستقلا -
ة الكافية، كما يستبعد يلاخاصة عندما تتوفر لديهم ابؼوارد ابؼ، مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكة لإنشاء

ابؼقاولوف العمل لدى الآخرين بذنبا بغالات التحجيم بحيث يتمكنوف من التعبتَ والتجسيد ابغقيقي لأفكارىم 
جانب  إلىوبرقيق الثراء، كما يوفر بؽم إنشاء ابؼؤسسات ابػاصة الدخل الكافي للمعيشة   ،رائهم وطموحاتهمآو 

بابؼملكة  "Schumpeter" ة في العمل، وىذا ما بظاهيللبالتحكم في شؤوف العاملتُ لديهم بفا يعطيهم استق
 .الصغتَة

  والتي نذكر منها ما  :العديد من المهارات الواجب توفرىا في المقاول الناجح إلىبالإضافة
  :1يلي

ة ابؼتعلقة بالأنشطة الفنية للمشروع في يلاوالقدرة التقنية الع: وىي تتمثل في ابػبرة، ابؼعرفة، المهارات التقنية -
 وىذه ابؼهارات تساعد في إدارة أعماؿ ابؼشروعات بجدارة.  ،وبسويل ،بـتلف المجالات من إنتاج، بيع، بززين

  إصدارىامعلومات استلبـ ردود فعل، مناقشة القرارات قبل و وىي قدرات الاتصاؿ،  المهارات التفاعلية: -
 التي بوتاجها ابؼقاوؿ في حالة برويل الصلبحيات اللبزمة لإدارة النشاط للآخرين. ،.الاقتناع..

وتتمثل في القدرات التي بسكن ابؼقاوؿ من تطوير علبقتو مع مرؤوسيو وزملبئو بػدمة  الإنسانية:المهارات  -
على الاحتًاـ والثقة والدعم ابؼستمر للعنصر  ابؼشروع وابؼؤسسة بشكل عاـ، حيث أف ىذه العلبقات تبتٌ

لآخرين استمالة االبشري داخل ابؼؤسسة والاىتماـ بدشكلبتو خارج ابؼؤسسة، وىي قدرات تتعلق بالتحفيز و 
 وابؼعاملة ابغسنة والتصرؼ اللبق مع أعضاء ابؼؤسسة.

بزاذ القرار والمحاكمة ابؼنطقية وا ،تتمثل في اكتساب أسس ومبادئ علمية في ميداف الإدارة مهارات فكرية: -
  بؼشكلبت وأسبابها وحلوبؽا...وإبهاد العلبقات بتُ ا ،وبرليل ابؼشكلبت

التي تعمل ككل وليس كجزء  سساتهمؤ م إلىأي القدرة على التفكتَ المجرد حياؿ نظرتهم  مهارات تحليلية: -
ىا ووظائفها تتًابط مع بعضها البعض لتصبح كلب في بؿيطها، حيث أف ىذا الإدراؾ في حد ذاتو ءوإف أجزا

 بزولو تعقيدات العمل ابغاصلة أمامو بعد مواجهتو أغلبية ابؼشاكل ليتمكن فيما بعد من وضع ابغلوؿ ابؼناسبة. 

                                                           
 .52، 51ص مرجع سبق ذكره، شاوي شافية، ابؼقاولاتية ودورىا في تفعيل حركية القطاع السياحي في ابعزائر، 1
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 : 1ونذكر منها ما يليالمقومات البيئية:  -2

: يعتبر المحيط الاجتماعي عنصرا مهما في الدفع بكو إنشاء ابؼؤسسة نظرا لتًكيبتو المحيط الاجتماعي -
 ابؼعقدة. 

ودفعهم لتبتٍ إنشاء ابؼؤسسات كمستقبل  ،: تعمل الأسرة على تنمية القدرات ابؼقاولاتية لأبنائهاالأسرة -
عن طريق تشجيع الأطفاؿ منذ الصغر على  ،اصةابػخاصة إذا كاف ىؤلاء الآباء بيتلكوف مشاريعهم  ،مهتٍ

 النشاطات وبرمل بعض ابؼسؤوليات البسيطة.  ضبع

العمل وإتقانو وكذا الاعتماد على النفس في ابغصوؿ على  إلى: يدعو الدين الإسلبمي ابغنيف الدين -
 القوت.

إنشاء ابؼؤسسات، فالمجتمعات د من العوامل ابؼؤثرة على توجو الي: تعتبر العادات والتقداليالعادات والتق -
 أما الصناعات التقليدية والأنشطة التجارية فتتوارثها الأجياؿ.  ،البدوية بسارس الزراعة والرعي مع أبنائها

 .المقاولاتية ثقافة ونشر المقاولاتي فكرال تطبيقيجابيات إالمطلب الثالث: 
 وبؼنطقتو ويسكن الذي للحي ولكن ،لنفسو فقط ليس ابؼميزات بعض يضيف ناجح أعماؿ رائد كل       

 :يلي ما منها نذكر الأعماؿ رواد نشاطات عن النابذة فابؼميزات ككل، ولبلده
 السكاف تقرير ،االاسكو  آسيا، لغربي والاجتماعية الاقتصادية اللجنة ابؼوحد العربي الاقتصادي التقرير(        

 : Steve Mariotti2008Rieva Lesonsky )2 2007 ,،2008 نيويورؾ ابؼتحدة، الأمم والتنمية،

 اليابغ اليابؼ وضعو بوسن . 
 التي العمل فرص من ابؼزيد يوفر الوظائف عرض بكو الوظائف طلب من التحوؿ الذاتي، التوظيف 

 .بؽم أفضل تكوف ما غالبا وظائف في الآخرين لتوظيف العاملة القوى وتناسب ترضي
 الاقتصادية بالتطورات تستفد لم التي وابؼناطق الريفية ابؼناطق في خاصة الصناعات، من ابؼزيد تطوير. 
 للتصدير أو المحلي لبستهلبؾل سواء نهائية منتجات صورة في المحلية ابؼواد تصنيع على التشجيع. 

                                                           
 . 52صمرجع سبق ذكره، شاوي شافية، ابؼقاولاتية ودورىا في تفعيل حركية القطاع السياحي في ابعزائر،  1
 كزأبين عادؿ عيد، التعليم الريادي مدخل لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والأمن الاجتماعي، مداخلة مقدمة للمشاركة في الدولي بعمعيات ومرا  2

، 2014 سبتمبر 11-10-09يوـ  ،"بكو بيئة داعمة لريادة الأعماؿ في الشرؽ الأوسط" جامعة ابؼلك سعود برت عنواف ريادة الأعماؿ ابؼوسوـ
  .21ص
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 الاقتصادي النمو وزيادة الدخل زيادة. 
 أعلى بجودة منتجات خلق على تشجع الشريفة ابؼنافسة. 
 وابؼنتجات ابػدمات من ابؼزيد. 
 جديدة أسواؽ خلق. 
 الإنتاجية لزيادة الصغتَة الصناعات مستوى على ابغديثة التكنولوجيا استخداـ على التشجيع. 
 المحلي للسوؽ ابغديثة وابؼعدات ابؼاكينات وتطوير والدراسات الأبحاث من ابؼزيد على التشجيع. 
 التغتَات من ابؼزيد لتحقيق ابعدد الأعماؿ رواد بتُ الأعماؿ لريادي مواقف وتعزيز مفاىيم تطوير 

 .ابؼناطق تطوير في ابؼلحوظة
 فرص خلبؿ من ابػاص القطاع ىو العمل لفرص موفر أكبر أف حيث :جديدة عمل فرص خلق 

 الزراعية والشركات ابػدمات وقطاع ابؼصانع في الريادية ابؼشروعات أصحاب يقدمها التي العمل
 فمزيد ؛ككل الاقتصاد بمو معدلات من الإسراع في يساىم بدا وابؼتوسطة، الصغتَة الأعماؿ وبعض

 الإنتاج يزيد تاليوبال وابػدمات البضائع على الطلب يزيد وىذا ،الدخل من ابؼزيد يعتٍ الوظائف من
 .وىكذا أخرى مرة الوظائف على الطلب يزيد تاليوبال

 .الآخرين وظائف على الاعتماد من والاستقلبؿ التحرر -
 .عظيمة إبقازات برقيق على القدرة -
 .الأعماؿ لرواد جاذب بؿلي مناخ بتوفتَ ابؼواىب ىجرة تقليل -
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 لمقاولاتي. ا: المرافقة كأسلوب لنشر الفكر لرابعالمطلب ا

من الأبنية والأىداؼ التي جاءت من أجلها، بيكن إبهاد عدة تعريفات للمرافقة أبرزىا  وانطلبقا    
 ابؼتخصصوف في ىذا المجاؿ، نذكر منها فيما يلي البعض منها: 

  دعم منشئي ابؼؤسسات في الفهم  إلىابؼرافقة ىي إجراء منظم في شكل مواعيد متتابعة، تهدؼ
  . 1م في ابؼشروع والقرارات ابؼرتبطة بوالتحك ذلكوالتحكم في إجراء الإنشاء وك

 بأنها عملية ديناميكية لتنمية وتطوير مشروعات الأعماؿ خاصة مشروعات أو  :ابؼرافقة أيضا تعرؼ
منشأة الأعماؿ الصغتَة التي بسر بدرحلة التأسيس أو الإنشاء وبداية النشاط حتى تتمكن من البقاء 

والفنية  اليةمن خلبؿ العديد من ابؼساعدات ابؼ ذلكوالنمو بصفة خاصة في مرحلة بداية النشاط، و 
 .  2من التسهيلبت الأخرى اللبزمةوغتَىا 

  أخرى، وىذا بالتأثتَ عليو لابزاذ  إلىوابؼرافقة ىي إجراء يشمل على القياـ بنقل شخص ما من حالة
الي فهي بزص ابؼقاوؿ صاحب ، وبالتبلبجعل ابؼنشئ مستق إلىت معينة حيث تهدؼ ابؼرافقة اقرار 

مرافقة شخص )أو فريق( مقاولاتي بومل فكرة استثمارية، وقيادة ىذه الفكرة  إلىتهدؼ ابؼؤسسة، و 
 .3مشروع قابل للبستمرار إلىمن أجل الوصوؿ 

أسلوب لتفعيل الأجهزة وابؽياكل من أجل استقباؿ منشئي  على أنهاابؼقاولاتية ابؼرافقة وعليو بيكن تعريف       
طريقة إنشاء وتنظيم مشروعاتهم  بكووتوجيههم  ،وتقديم النصائح والاقتًاحات بؽم ،ابؼؤسسات الصغتَة

كهيكلة ابؼشروع قبل تقدبيو لمجلس ابؼوافقة   ،وقدرات كل فردتقديم خدمات تتناسب وشخصية  إلىبالإضافة 
يف العقبات التي ا، وإداريا، حتى بسكن أصحابها من بزفاليمو ومتابعتهم بؿاسبيا،  تكوينهم إلىوكفالتو، وصولا 

 تعتًضهم والتقليل من الصعوبات التي تواجههم.

                                                           
 . 67، ص2012طشطوش، ابؼشروعات الصغتَة ودورىا في التنمية، دار حامد للنشر والتوزيع،  ىايل عبد ابؼولى 1
ت الأعماؿ الصغتَة، الدار ابعامعية، الإسكندرية، سنة آللبستثمار وآليات لدعم منش فرصةعبد السلبـ أبو قحف وآخروف، حاضنات الأعماؿ  2

 .10، ص2001
 . 42، صمرجع سبق ذكره قاسي فاطمة الزىراء، ابؼرافقة ابؼقاولاتية وتنشيط ابؼشروعات الاستثمارية في ابعزائر، 3
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 الاقتصادية السياسية، الاجتماعية، بالعوامل بالضرورة ابؼقاولاتية لدعم العمومية السياسات بصيع تتأثر      
 التدخل ويعتمد للدولة، الكلية الاقتصادية ابػصائص أو التنمية مستوى حسب ابؼعنية للدوؿ وابؼوقفية

 .ابؼوجودة السياسات أو اقتصادية السوسيو العوامل على ابؼقاولاتية لصالح لاستباقيا ابغكومي
 لإنشاء ابؼناسبة الضرورية الظروؼ خلق ىو ابؼقاولاتية لتشجيع العامة للسياسة ابؼعلن ابؽدؼ كاف إذا      

 :اليةالت العناصر على تعتمد أف فيجب ابؼؤسسات،
 مهتٍ كمسار ابؼقاولاتية اعتماد بإمكانية التحسيس. 
 ابؼؤسسات إنشاء إمكانيات تطوير. 
 الإبداع تسويق أو مؤسسات بإنشاء يبادروف الذين الأشخاص دعم. 
 (الضرورية ابؼوارد على ابغصوؿ تسهيل) متهمؤسسا تنمية في يرغبوف الذين ابؼقاولتُ مساعدة. 

 .: عوامل )عناصر( سياسة المقاولاتية3.1 رقم الشكل

 

 

 

 

 

 
Source: CNUCED, Eléments fondamentaux d'une politique de 

L'entrepreneuriat, Genève, janvier 2009. 

 

: تأخذ ابؼرافقة أشكالا متعددة حسب مصدرىا، وطبيعتها، ومستوى تدخلها ومدتها / أشكال المرافقة2
 : 1والقطاع الذي تهتم بو حيث بيكن حصر أىم الفاعلتُ في بؾاؿ ابؼرافقة في

                                                           
، جامعة أـ 2016، جواف 5طلحي بظاح، دور أجهزة ابؼرافقة في دعم إنشاء وتطوير ابؼؤسسات الصغتَة في ابعزائر، بؾلة العلوـ الإنسانية، العدد  1

 . 299، 298البواقي، ابعزائر، ص

 أقطاب تكنولوجية

 مناطق صناعية

 أسواؽ القيم ابؼنقولة

 التبادلات تسهيل

 

 رأبظاؿ ابؼخاطرة

 ملبئكة الأعماؿ 

علبقات أعماؿ، 
 علبقات مع ابؼؤسسات 

علبقات موردين 
 _زبائن. 

 

توجيو إعانات 
وقروض حاضنات، 

شبابيك موحدة، 
مستثمرين خواص، 

 سوؽ العمل.

 

تكوين مقاولاتي، 
مسابقات، 

استثمارات في 
البحث والتطوير، 

 ابؽجرة. 

 

نظاـ التعليم، 
بماذج، معارؼ، 

جوائز، إبداعات 
 مقاولاتية

 سياسة مقاولاتية سياسة تنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة

 توسع بمو إنشاء مؤسسة  إنتاج الأفكار   برسيس
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جوىريا في : بفا ىو مؤكد أف الدولة وابؽيئات المحلية والوطنية تلعب دور المحليةالدولة والهيئات  1.1
وكذا تنظيم  اليةتقديم ابؼساعدات ابؼ عبرإنشاء ابؼؤسسات ولاسيما ابؼصغرة والصغتَة منها، 

 :ػتقوـ بمنح امتيازات جبائية واجتماعية كما  إلىابؼسابقات، التظاىرات وابؼعارض إضافة 
ابغوافز والدعم اللبزـ لتطوير ىذه ابؼؤسسات مثل ابؼساعدات التقنية والإنتاجية  تقديم -

 القانونية والتشريعية لعمل ابؼؤسسات الصغتَة وترقية وسائل بسويلها. الأطروالتسويقية ووضع 
إعداد الدراسات القطاعية للمشاريع الصناعية التي تسمح بتحقيق الاندماج والتكامل بتُ  -

 لتخفيف من تعبئة القطاع الصناعي للخارج. ،بتَة وابؼصغرة والصغتَةابؼؤسسات الك
إبقاز دراسات  إلىبالإضافة  ،إنشاء بنك للمعلومات الإحصائية والصناعية ابؼتعلقة بالقطاع -

       بغساب ابؼتعاملتُ الاقتصاديتُ.   ةمييتقي

ة بشكل كبتَ في دعم ابؼؤسسات الي: تساىم ابؽيئات والتنظيمات ابؼةاليالتنظيمات والمؤسسات الم 2.2
والاستشاري والتي من أبنها  ابؼاليخاصة فيما يتعلق بابعانب  ،على النمو عاليةالناشئة التي تتميز بقدرة 

 : اليةالتي تقدـ العديد ابػدمات بلتصرىا في النقاط الت ،مؤسسات رأس ابؼاؿ ابؼخاطر

  إبهاد فريق إداري متكامل لإدارتها. لعمل ابؼؤسسة الصغتَة و  ستًاتيجيةالابناء ابػطة 
 الأساس الصلب لنمو  ذلكالأمر الذي يوفر ب ؛دضخ بسويل مقابل حقوؽ ابؼلكية الطويلة الأم

 ابؼؤسسة الصغتَة ابؼستقبلي.  
 وتقديم ابؼساعدة للمؤسسة الصغتَة بناء على خبرات شركة رأس ابؼاؿ  ،النصائح العمليةء إسدا

 ابؼخاطر السابقة. 

 الربط ورشةأما  ابػدمات، قطاع في وابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات بأصحاب تتكفل وىي :حاضناتلا 3.2
 ابؼؤسسات نزؿأما  ابغرفية، وابؼهن الصغتَة الصناعات قطاع في ابؼؤسسات بأصحاب يتكفل دعم ىيكل ىي

 .ميداف البحث إلى ابؼنتمتُ ابؼؤسسات بأصحاب يتكفل
  :يلي بدا( ابؼشاتل(اضناتابغ تتكفل

 .المحلبت وإبهار تسيتَ -
 .والتجاري الإداري بالتوطتُ ابؼتعلقة ابػدمات تقديم -
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 وابؼالي ،والتجاري ،والمحاسبي ،القانوني ابؼيداف في والاستثمارات ابػاصة الإرشادات تقديم -
 وتتكوف ابؼشروع، إنضاج مرحلة خلبؿ التسيتَ وتقنيات بدبادئ ابؼتعلق التدريب على وابؼساعدة

 .للمشاريع اعتماد وبؾلس ومدير إدارة بؾلس من ابؼشتلة
  ابؼالي والاستقلبؿ ابؼعنوية بالشخصية تتمتع ،إداري طابع ذات عمومية مؤسسات وىي: التسهيل مراكز 4.2

 :أبنها عدة بدهاـ ابؼراكز ىذه تتكفل
 مرحلة أثناء العراقيل وبذاوز ابؼشاريع، أصحاب اىتماـ وبذسيد ،متابعتها على والإشراؼ ابؼلفات دراسة -

 .التأسيس
 .الاستثمار بفرص ابؼتعلقة الاقتصادية ابؼعلومة ونشر والتسيتَ، التكوين ميداف في ابؼؤسسات أصحاب مرافقة -
 ابؼوارد تسيتَ بؾاؿ في الاستشارات وتقديم ابعديدة، التكنولوجيا ونشر التنافسية القدرات وتطوير دعم -

 .1مدير ويستَه ومراقبة توجيو بؾلس التسهيل مراكز ويدير والابتكار، والتكنولوجيا والتسويق البشرية
بقي ابؼشكل ابؼطروح ىو كيفية ابغكم على أداء ىذه ابؽيئات، وفي ىذا : دعائم المرافقة المقاولاتية -3

التي بسيز ابؼرافقة ابعيدة، تتمثل ىذه العناصر  دعائمفي ىذا المجاؿ على بصلة من ال وفالإطار اتفق ابؼتخصص
 : 2يليفيما 

مع نوعية ابؼشروع (: وىذا يعتٍ توافق إمكانية وكفاءات ابؼقاوؿ مشروعــــ )فرد  المرافقة تستلزم الارتباط -
تَ ابؼشروع يفي ابؼرحلة الأولية لتس وجود توافق مستمر بتُ الفرد وابؼشروع وليس فقط إلىبفا يؤدي  ،الذي بوملو

 متُ ابؼقاوؿ وابؼشروع معا من بـتلف ابؼشاكل ابؼتوقعة. أهذا العنصر يسمح بتف

فعمل ابػبراء يرتكز على ابػدمات التقنية ابؼتقدمة  ،عكسال: على المرافقة ترتكز على الشخص -
ة، لأف عملية ابؼرافقة تكوف خلبؿ فتًة زمنية بؿددة اليللمشروع، فلب يكفي تدعيم ابؼقاوؿ من الناحية ابؼادية وابؼ

 لابد للمقاوؿ أف يستفيد فيها للتحكم بتسيتَ مشروعو في ابؼستقبل البعيد. 

                                                           
، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية 07دد بؿمد قوبهل ويوسف قريشي، سياسات دعم ابؼقاولاتية في ابعزائر، بؾلة أداء ابؼؤسسات ابعزائرية، الع 1

 . 164، ص2015، ورقلة-وعلوـ التسيتَ، جامعة قاصدي مرباح
لتقي بؿمد حافظ بوغابة وبؿمد قوجيل، ابؼرافقة في إنشاء ابؼشاريع الصغتَة )برليل نظري وإسقاط على الواقع ابعزائري(، مداخلة مقدمة ضمن ابؼ 2

، كلية العلوـ الاقتصادية 2011أفريل  19و 18تيجية التنظيم ومرافقة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة يومي ستًااالوطتٍ ابؼوسوـ برت عنواف 
 .09ورقلة، ص -والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة قاصدي مرباح
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ابؼرافقة ب: حتى في حالة وجود بديل أكثر سرعة في القياـ الشخص استقلاليةالمرافقة يجب أن تشجع  -
والتي تقوـ بعض ابؽيئات بدنح ابؼقاوؿ  ،عماؿ مثلب()خطة الأ بدلا عن ابؼقاوؿ استقلبليةبهب أف تشجع 

وىذا ينتج عنو العديد من ابؼشاكل  -فاليفي التك اليوبالت-وىذا لتحقيق اقتصاد في الوقت  ،منهجية العمل
بؽذا بهب أف  ؛فابؼرافقة ابعيدة تقتضي تركيز ىيئة ابؼرافقة على جعل حامل ابؼشروع يفهم اليمستقبلب، وبالت

لبؾ د الديوف، استهكيف يتحكم في ابػزينة، ابؼدة الزمنية ابؼثلي لتسدي  ،ينفق بشكل معقوؿ في استثماراتو
  غتَىا.  الاستثمارات و 

ابؼرافق قادرا على مصارحة  يكوف : منذ الاستقباؿ، بهب أفالمرافقة يجب أن تتضمن تسيير الفشل -
غتَ قابل لتحقيق في تلك ابغالة، فهناؾ فئة ىشة من ابؼقاولتُ تأتي بدشاريع ابؼقاوؿ ابعديد إذا ما كاف ابؼشروع 

بالتالي في تلك ابغالة فهناؾ فئة ىشة من ابؼقاولتُ تأتي بدشاريع لا يتم ابؼصادقة عليها، و  ،لتحقيقلغتَ قابل 
قاولتُ في تصحيح على ابؽيئات ابؼرافقة التوفر على تقنيتُ متخصصتُ بيكن أف يساعدوا في ىذه الفئة من ابؼ

يتوجب على ابؼرافق العمل مع حامل ابؼشروع  حيث الية؛ابؼوىكذا فيما بىص ابؼشاكل  ،أخطاء مشاريعهم
على تشخيص موضوعي للحالة وإبهاد ابغلوؿ دوف الدخوؿ في مشاكل بتُ ىيئات ابؼرافقة التي بسثل الاقتصاد 

 . لياالتضامتٍ ومنظمات التمويل الرأبظ
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 الفصل الأول. لاصةخ

شهد  ، الذيمفهوـ ابؼقاولاتية أو ما يصطلح عليها بريادة الأعماؿ إلىوفي ختاـ ىذا الفصل بللص       
 تعددت التعارؼ ابؼقدمة للمقاولاتية باختلبؼ الابذاىات الإيديولوجية حيثى؛ أخر  إلىتطورا من حقبة زمنية 

الكلبسيكية، ابؼدرسة الاقتصادية، ابؼدرسة النمساوية، ابؼدرسة )ابؼدرسة  للباحثتُ وكذا مدارسهم الفكرية
أخذ  :وىناؾ من يعرفها على أنها ،إنشاء مؤسسة جديدة من أجل إنشاء ثروة :عرفت على أنهاف ؛(.ابغديثة..

 بـتلف لعجز ونظرا .ض الواقعالفرص ومتابعتها وتطبيقها على أر  وكذا التعرؼ على ،ابؼبادرة وبرمل ابؼخاطرة
 على التًكيز الانتقاؿ من ضرورة إلى ابؼطاؼ آخر في الباحثوف تفطن ابؼقاولاتية مفهوـ توضيح على ابؼقاربات

 كاف يلف الذي الغموض من الكثتَ إزالة في ساىم بفا ابؼقاولاتية، في فعلب بودث ما على التًكيز إلى ابؼقاوؿ
لكوف  ذلكو  ؛ابؼقاربات بؼختلف شامل بؾاؿ إلى وبؿدودة ضيقة بؾالات من بإخراجها وبظح الظاىرة،

كما   ،ستًاتيجيةوكذا الأىداؼ الاالإبداع، إمكانية النمو،  :مثلابؼقاولاتية تنطوي على العديد من ابػصائص 
بابؼقاولات الصغتَة والكبتَة ابغجم،  ءابد ،بزتلف باختلبؼ معايتَ التصنيف ،بؽا العديد من التصنيفات أف

 إلىابؼقاولاتية ابؼقاولات الصناعية والفلبحية، وأيضا ابؼقاولات ابػدماتية وابغرفية وتعود أبنية  خرآ ومن جانب
 في ىيكل تَبزيادة الدخل ابؼتوسط للفرد والتغي ءبد ،والاقتصادية التي تعود على المجتمع بصلة الآثار الاجتماعية

كما وقد تطرقنا في ىذا   ،أس ماؿ جديدوالزيادة في جانب العرض والطلب بسبب تأمتُ ر  ،بؾتمع الأعماؿ
ىو الشخص الذي لديو الإرادة والقدرة وبشكل مستقل على : تعريف ابؼقاوؿ والذي عرؼ على أنو إلىالفصل 

بالاعتماد على معلومة ىامة من أجل برقيق  ،ابتكار بهسد على أرض الواقع إلىبرويل فكرة جديدة أو اختًاع 
  ابؼعارؼ التسيتَيةو ما سبق بابعرأة وثقة بالنفس،  إلىعن طريق ابؼخاطرة ويتصف بالإضافة الية، عوائد م

 لبلد.اع، وبهذا يقود التطور الاقتصادي لالقدرة على الإبدو 
القدرة على استغلبؿ الفرص، والقدرة على  :ىذا وبهب أف تتوفر ابؼقاوؿ على بصلة من ابػصائص منها      

الفكر ابؼقاولاتي  ، ىذا وقد عرجنا على مفهوـ...الإبداعابؼخاطر وروح شل، وكذا قياس حل ابؼشاكل وتقبل الف
حوؿ فرصة عمل ابؽدؼ منها إطلبؽ  ،ابؼبادرة التي يتبناىا شخص أو عدة أشخاص بؾتمعتُ الذي يعتٍ

ا يهإلمن أجل الأطراؼ التي يوجو  ،منظمة بسكن من خلق ىوية أو عدة ىويات تؤسس لإنتاج قيمة جديدة
 .ابؼشروع
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 .الثانيتمهيد الفصل 

  بألعيتها من الجهات الدسؤولة إدراكا ذلكو  ؛أخذت تهتم بالدقاولاتية ،قتصاد السوقلابعد انتقال الجزائر       
مطلع سنة  منذ كونها تعتبر حلا لؽكنها الاعتماد عليو لإلغاد حل للأزمة التي يشهدىا الاقتصاد الجزائري

مع منتصف الثمانينات، نتيجة ضعف  ىأزمة أخر  والتي سبقتها أيضا ،مع انهيار أسعار البتًول 2014
فقد اشرة بمناخ الاستثمار الدناسب لذا ولكون الدقاولاتية مرتبطة مب ،مردودية الدؤسسات العمومية بالدرجة الأولى

من أجل تهيئة الأرضية القانونية  ،على الدستوى التشريعي شرعت الجزائر بتطبيق لرموعة من الإصلاحات
  والفنية الدلائمة لنشاط الدقاولين ومؤسساتهم الخاصة.

راجع  ذلكتزايد كل سنة، و لدلاحظ للاقتصاد الجزائري لغد أن عدد الدؤسسات الدصغرة في أن احيث       
كإنشاء ىيئات دعم متعددة تقدم مزيج من   ،ترقية الدقاولاتيةإلى ا الجزائر من خلالذ ىموعة اليليات التي تسعلمج

لدساعدة الفرد الدقاول من أجل التغلب على لستلف الصعوبات التي تواجهو، وعليو الخدمات الفنية والقانونية 
في الجزائر على ضوء تطور عدد الدؤسسات الصغيرة  واقع الدقاولاتيةسنحاول في ىذا الفصل استعراض 

 وكذا لستلف الدشاكل التي تواجهها بالإضافة الى تقييم ألية التمويل البنكي للمقاولاتية في الجزائر ،والدتوسطة
ستعرض تجارب بعض لدقاولاتية في الجزائر، كما سنالنشاط ا وآفاق ،لزددات الدمارسة الدقاولاتية بالإضافة إلى

 الدول الرائدة في ميدان الدقاولاتية.

 وقصد التفصيل أكثر في ىذه النقاط قمنا بتقسيم ىذا الفصل على النحو التالي:   

  :لية التمويل البنكي للمقاولاتية في الجزائر.تقييم آالمبحث الأول 
 واقع النشاط المقاولاتي في الجزائر على ضوء تطور المؤسسات الصغيرة  :المبحث الثاني

 والمتوسطة.
 تطوير المقاولاتية في الجزائر من خلال الاستفادة من تجارب دول  آفاق: المبحث الثالث

    .رائدة
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 لية التمويل البنكي للمقاولاتية في الجزائر.تقييم آالمبحث الأول: 
وتفضيلها النشاط التجاري  ،في تدويل النشاط الاقتصادييعاب على البنوك عدم مسالعتها الفعلية إن ما       

وارتفاع نسبة استفادة القطاع الخاص منها  ،رغم ارتفاع نسبة القروض الدوجهة للاقتصاد في السنوات الأخيرة
والسبب يكمن في أن النشاط التجاري يعتبر كأفضل ضمان لتغطية قروضها، كذلك توصف البنوك الجزائرية 

على  خوفا من عدم قدرة أصحابها-يتعلق بالدشاريع الجديدةخاصة فيما -بأنها متًددة ولا تحب الدخاطرة
لساطر لقروض الدوجهة للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة ىي التي تتضمن تسديد الديون، والشائع أيضا أن ا

   .1أكبر
  التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. وأنواع محددات المطلب الأول:

نتناول في ىذا الدطلب كل العناصر الدتعلقة بمحددات التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة س     
  لذذه الدؤسسات. أنواع التمويل البنكي نعرج علىالدقاولاتية كما ستبارىا منشأ باع

 الفرع الأول: محددات التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
 احتماليةأنو يوجد العديد من المحددات التي تزيد من  " إلّا Mahieux" و"Dietshأشار كل من "     

شروط الحصول ؛ أي أن تكون مستوفية الحصول على التمويل البنكي من قبل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة
لأن عراقيل تدويل ىذه الدؤسسات بصفة  أكثر ملائمة، من أجل تدويل فرصهم،على القرض بشروط بنكية 

 ، وأيضا نتيجة لطبيعة ىيكلتها.نتيجة لخصائصها وخصوصيتها الداخليةىي عامة 
 حجم المؤسسة:   -أولا
 ;colot et al. 2010; Nunes et al.2011) :ليها كل مننتائج الدراسات التي توصل إ    

Smolarski et Kut 2011; Miloudi et Benkraiem.2014; Levratto.1990 ) تشير إلى أن
والدتوسطة التي  رتبط إلغابيا بمديونية البنوك، وربما مهم بشكل خاص للمؤسسات الصغيرةحجم الدؤسسة ي

 . الخارجيمويل تبحث عن الت
    "Dietshو ""Mahieux" (2014،)  العجز الدالي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، بالدقارنة ربطا بين

لذلك يلعب  ات الصغيرة والدتوسطة الأقل حجما؛الدبالغ فيها من قبل الدائنين للمؤسسمع أخطار القروض 
وفي  لأنو ينُظر إليو على أنو ضمان للدائنين ،الصغيرة والدتوسطة دوراً أساسيًا في منح الائتمان ؤسساتحجم الد

                                                           
لرلة العلوم الاقتصادية لدرع خدلغة، لضو تعزيز دور البنوك الاسلامية في تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ــ دراسة حالة بنك البركة الجزائري،  1

 .55، ص 15/12/2012، جامعة الدسيلة، الجزائر، 4، العدد 6والتسيير والعلوم التجارية، المجلد
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يكشف أن الدؤسسات صغيرة الحجم ىي Weder( "2011 ،)" و" Schifferخر أجراه كل من "تحقيق آ
 .1التي تتسم بقيود مالية أكبر بالدقارنة مع الدؤسسات الكبيرة

 جنس المسير: -ثانيا
 الرغم على ، الذكور من نظرائهن مع مقارنة في الأعمال ريادة أنشطة في جدًا قليلًا  حاضرات النساء تظل

-Aldrich, 1989; St) الأعمال ريادة نشاط إلى الشبكات تجلبها أن لؽكن التي والفوائد الكبيرة الألعية من

Cyr, 2002)، شبكات إلى وصولذن في النساء تعتًض التي العقبات بعض الدؤلفين من العديد حدد 
 الدستوى أو الدهنية والخبرة العمر، ذلك في بما أخرى، فردية عوامل حتى أو الأسرية، الدسؤوليات مثل الأعمال،
 .النسائية الأعمال شبكات إلى الوصول من لػد أن لؽكن الذي التعليمي

 الدسؤوليات على يركزن النساء أن أيضا الاعتبار في وضعا( (Guyot et Al 2007 مثل أخرون باحثون     
 في ترددا أكثر تكون للتمويل الدالضة الجهات أن إلى أيضا أشارا كما الدقاولاتية، على التًكيز من أكثر العائلية

 .ضدىم الدوجود التحيز نتيجة وىذا الذكور، فئة من طلبات مع بالدقارنة الائتمان على الحصول طلبات قبول
 سيدة صورة على الدصداقية إضفاء دراستو خلال من ،((Vaughn 2011 حاول أخرى جهة ومن     

 الكثير في مسالعتها تعيق التي ثقافية وأخرى الاجتماعية الطبيعة ذات العراقيل من العديد تواجو التي الأعمال
 .الاقتصادية الأنشطة من العديد في الدشاركة إلى بالإضافة النشاط قطاعات من

 : العائد ثبات -ثالثا
 غير أصول مع لعوائدىا ونزولا صعودا تقلبات وتواجو لإيراداتها استقرار تحقيق على قادرة الغير الدؤسسات     

 : بها قام التي الدراسات نفس. قروض على الحصول او الديون تحمل على قادرة تكون لن مؤكدة
(colot et Al. 2010; Nunes et Al.2011; Smolarski et Kut.2011; Miloudi et 

Benkraiem.2014; Levratto.1990 )عند للبنك بالنسبة مهم الأصول استقرار عامل أن أوضحت 
 .قرض على الحصول طلب ملف تقييم بعملية القيام

 
 
 

                                                           
1
 Mohamed Fethi Hattou, Les Déterminants D’accès  Au Financement Bancaire pour les PME: Le cas de 

L’Afrique de l’est, Mémoire Présente A L’université Du Québec à Trois-Rivières,  comme exigence partielle 

de la Maitrise en administration des affaires (MBA), septembre 2016, P56. 
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 : النشاط قطاع. رابعا
 للمؤسسات النشاط وقطاع التنافسيةLevratto" (1990 )" أضاف العقد، شروط إلى إضافة       
 مؤشر خلال من القروض منح في البنوك طرف من اىتماما الأكثر الدتغيرات بين من وىو والدتوسطة، الصغيرة

 .القروض سداد على القدرة مدى تقييم أجل من العملاء ولاء
 :المؤسسة عمر -خامسا

 Oliner et 2991)و( (Devereux et Schiantarelli 1990مثل  الباحثين بعض        

(Rudebusch، يعكس لأنو البنكي، القرض طلب في الأساسي الدعيار ىو الدؤسسة عمر أن لىإ أشاروا 
 من (Beck et Al 1002) الباحثين أشارنفسو  السياق وفي نشاطها، سنوات إلى بالنظر الدؤسسة خبرة

 للحصول فعال، بشكل يستعمل الذي قياسالد ىو والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات عمر أن إلى ادراستهم خلال
 ؛الدالية العراقيل من العديد تواجو والدصغرة الناشئة الدؤسسات أن إلى دراستهم وتوصلت خارجي تدويل على

 حديثة الدؤسسات تواجو أن لؽكنالتي  اطرخالد لتحمل امناسب حلا ليس الديون طريق عن التمويل أن حيث
 . (Schafer et Al 2004) النشأة
     ( 1988 Gertler ) بكثرة بين الشركات الناشئة حديثا لشا يكون يؤكد أيضا أن عدم تناسق الدعلومات

خرى ىذه الدؤسسات أمن جهة على دراية بهذه الدؤسسات  تالشركات الناضجة لأن البنوك ليسىو عليو في 
 لا تدلك الوقت الكافي من أجل إقامة علاقات طويلة الأمد مع الجهات الدالضة للتمويل.

 وضعية المؤسسة: -سادسا
 لى أن الدؤسسة التي ترغب فيإتشير ، (Miloudi et Benkraiem, 2014)من طرف النتائج الدقدمة      

الة واجهت عراقيل مالية الانفتاح على الأسواق الدولية لغب أن تدلك وضعية جيدة والتمويل الدطلوب وفي ح
مصادر التمويل  لؽكنها بسهولة الوصول إلى يةبالتمويل الخارجي، وبصفة عامة فإن الدؤسسات الأجن تتوجو إلى

 Sembenelli et Schiantarelli, 2000 ; Harrison et Mc)الدولية وتواجو قيود تدويلية أقل 

Millan, 2003)1. 
 
 
 

                                                           
1
 Mohamed Fethi Hattou, Les Déterminants D’accès  Au Financement Bancaire pour les PME : Le cas de 

L’Afrique de l’est, op, cit. p57 -58- 59. 
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    : يعوامل الاقتصاد الكل -سابعا
تؤثر على  التطبيقية التي شملت الاقتصاديات الدتقدمة بأن عوامل الاقتصاد الكليوقد أكدت الدراسات     

 من جهة ختلالات في الاقتصاد الكليالأنظمة الدالية لؽكن أن تؤدي إلى ااختلالات لساطر الائتمان وبأن 
(Jimenez et Saurina, 2006 ; Bofondi et Ropele, 2011).  جهة أخرى أشار كل من ومن 

Jouini, 2013) (Messai et، أي  ؛ىي القروض الدتعثرة بأن أحد الأسباب الرئيسية للركود الاقتصادي
يزيد بصفة عامة إمكانية الحصول على  غير مؤكدة، وىذا النوع  ىذا النوع من القروض قائم على عوامل

     مؤسسات غير مربحة. 
في دراستهم بأن الظروف  (Beek et Al. 2006, Messai et Jouini, 2013)وقد تناول كل من      

في البلدان  أن الشركات الدوجودة ، وقد أشار إلىدورا أساسيا في أداء القطاع البنكيتلعب الاقتصادية للبلاد 
أنظمة قضائية فعالة  تداول الأوراق الدالية بالإضافة إلىسواق التي تتميز بمعدلات أعلى من الوسطاء الداليين وأ

لى مصادر التمويل مالية أقل وتتميز بسهولة الوصول إمرتفعة، تواجو قيود ( PIBإترالي ) لزليومعدلات ناتج 
  .1البنكي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
  Messai, A.S, Jouini, F, Les déterminants des prêts non performants,  La Revue Gestion et Organisation, V 

5 N(1), (2013), p 9-15. 
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 نكي.على الائتمان البوالعرض : محددات الطلب 1.2 الشكل رقم
 

 لزددات            
 عرض                                                                                                                     

 الائتمان                                                      
 

    تقييم طلب   
 طلب         الحصول على    

 القرض     قرض      
 

         
 

 لزددات                                                                                                        
      طلبال                                                                                                                        

 على                                                                                                         
 الائتمان                                                                                                       

 
La source: Mohamed Fethi Hattou, Les Déterminants D’accès  Au 

Financement Bancaire pour les PME : Le cas de L’Afrique de l’est, op, cit. 

p62. 
 التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. مجالاتالفرع الثاني: 

 لتنفيذ اللازمة الأموال على تتوفر لا لأنها الدصرفية، الخدمات إلى والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تحتاج     
 قدرتها عدم إلى إضافة الكبيرة، الشركات قدرة بنفس الدالية الأسواق إلى لؽكنها الوصول ولا كبيرة، استثمارات

 تدكين إلى لااليج طويلة البنكية تؤدي القروض أن لؽكن ومنو ،بفاعلية الدالية والوظائف الدهام تنفيذ على
 ىذه تساعد الأجل والدتوسطة القصيرة القروض أن كما الاستثمار، من والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات

 التًكيز البنكي

 معدل ادخار البلد لكل فرد PIB معدل لظو

 بنك

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

قطاع النشاط: الصناعة أو 
 الخدمات

ISO : الدعايير الدولية لجودة
 التسيير

التدقيق الخارجي: 
الشفافية التامة للقوائم 

 الدالية

 الجنس: 

 .ذكر أو أنثي

 .السن: لػدد خبرة الدؤسسة

د ما إذا كانت الدوقع: لػد
 .الدؤسسة لزلية أو أجنبية

الحجم: لػدد القدرة على 
 تحقيق الارباح
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 الدعاملات ومنتجات الإيداع خدمات تؤدي أن ولؽكن متصاعدة، تدرلغية بصورة النمو تحقيق على الدؤسسات
 .1خارجية مصادر إلى الدالية الوظائف إسناد من الدؤسسات التشغيل وتدكين كفاءة تحسين إلى الدصرفية

 من الأعمال أنشطة في الاستًاتيجي التوسع في تساىم أن الديسرة الأجل الطويلة القروض شأن فمن     
 للمؤسسات ضرورية القروض ىذه تعتبر لذا والدمتلكات، الدعدات شراء أو والتطوير البحوث عمليات خلال

 تشغيلية احتياجات وىناك النامية، الدول في للتمويل بالنسبة الدفقود الوسط تدثل ما وعادة والدتوسطة، الصغيرة
 :يلي ما تتضمن التي الإقراضية غير الدنتجات خلال من البنوك بتلبيتها تقوم أن لؽكن الدؤسسات لذذه مهمة
 الدالية الإدارة بأدوات الأعمال مؤسسات تزويد شأنها من التي :والادخار الإيداع خدمات منتجات 

 .والددخرات الإيرادات تنظيم في لدساعدتها الأساسية
 الدتاح النقد على والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات حصول تسهل التي :البنكية المعاملات منتجات 

 وصرف الائتمان، وبطاقات الددفوعات، وتحصيل الأجور لصرف اليلية الخدمات ل:مث واستخدامو
 .العملات

 الدساعدة من والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات فيها تستفيد التي :الاستشارية الخدمات منتجات 
 ومن الدناسبة، التمويل أدوات واختيار العمل، خطط ووضع موثقة، مالية بيانات إعداد في الاستشارية

 على قدرتها تعزيز خلال من التمويل على الدؤسسات ىذه حصول تحسين الاستشارات ىذه شأن
 مصادر إلى بالإضافة والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات تجد الجزائر وفي، الائتمان على الحصول طلب

 والدتمثلة التمويل فجوة سد من تدكنها متعددة خارجية وخيارات إمكانيات (الذاتية) الداخلية التمويل
 :في

 الائتمان استخدام خلال من :الموردين قروض طريق عن والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل 1-
 الدورد قرض لؽثل ما غالبا لذا الدصرفي، الائتمان على اعتمادىا من أكبر بدرجة للاستغلال كقروض التجاري،

 .لذا الدتاح الأجل قصير الوحيد الدصدر
 القروض خلال من ىذا ويتم :التجارية البنوك طريق عن والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل 2-

 الإنتاجية للطاقات الجاري بالتشغيل تتعلق التي النفقات لدواجهة الدؤسسة إليو وتلجأ الأجل؛ قصيرة الدصرفية
 الدركز وعلى جهة، من الدؤسسة قرار على حجمها يتوقف والتي الدتداولة، للأصول الدوجهة الدالية والاحتياجات

                                                           
نظر  الدهدي ناصر وألزمد بزارية ومنور أوسرير، معوقات التمويل الدصرفي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر ــ دراسة ميدانية من وجهة 1

 .230، 229، ص2018، 18، المجلد 1البنوك التجارية العاملة في ولايات الوسط، لرلة الباحث، العدد 
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 الدؤسسات إليو تلجأ الذي الأجل، متوسطة الدصرفية القروض خلال من أو، أخرى جهة من لذا الائتماني
 الدختلفة الإنتاج ومعدات وسائل كشراء التشغيلية استثماراتها أو التوسعية أعمالذا لتمويل والدتوسطة الصغيرة

 الصغيرة الدؤسسات تلجأ قد كما (التجهيزات قروض( سنوات  2-7بين استحقاقها مدة تتًاوح ما عادة والتي
 إنشاء بغرض الضخمة استثماراتها لتمويل سنوات7 مدتها تفوق التي الأجل طويلة للقروض والدتوسطة
 ما عادة التجارية البنوك قبل من الدطلوبة والضمانات للشروط ونتيجة عتادىا، تجديد أو توسيعها أو مؤسسات

 .الأجل طويلة التمويلات من النوع ىذا على الحصول في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تعجز
 الأصدقاء من كالإقراض): الرسمي غير الإقراض طريق عن والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل 3-

 .1...(لزبائنهم التجار إقراض والادخار، التوفير ترعيات والأقارب،
تلجأ إليها الدؤسسات التي تقوم باستثمارات  ،وتعتبر القروض الدصرفية طويلة الأجل أىم مصادر التمويل     

عبئها لوحدىا، وكذا مدة الاستثمار وفتًات الانتظار طويلة لتمويل عملياتها نظرا لعدم قدرتها على تحمل 
( سنوات وتدتد الى 07تفوق في الغالب ) والتي ،الطويلة للبدء في الحصول على النقد والقروض الطويلة الأجل

 .2( سنة وتوجو لتمويل نوع معين من الاستثمارات كالحصول على العقارات )أراضي، مباني...(20)
 : تحليل علاقة البنوك بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.نيالمطلب الثا

البنك من أفضل مصادر بقاء واستمرارية الدؤسسة وتطورىا، لذلك من الضروري توضيح العلاقة بين  يعتبر     
الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والبنك وما ىو دور ىذا الأخير في تدويل الدؤسسات والدخاطر التي تنجم عن 

 ؟وكيف ذلك ؟ىذه العلاقة
 .للبنوك بالنسبة استراتيجي كقطاع والمتوسطة الصغيرة المؤسسات :أولا

 الصغيرة والدتوسطة بالدؤسسات الاىتمام تزايد إلى ،العالدي الاقتصاد شهدىا التي الأخيرة التحولات أدت     
 لا الاستًاتيجية ىذه الألعية من والاجتماعية، وبالرغم الاقتصادية التنمية تحقيق في استًاتيجي دور من لذا لدا

 لؽثل الذي التمويل مشكل مقدمتها ويأتي في الدشاكل، من العديد من الدؤسسات من الدنظومة ىذه تعاني تزال
 .وتطورىا لبقائها المحدد والعامل الأساسي العائق

                                                           
نظر  الدهدي ناصر وألزمد بزارية ومنور أوسرير، معوقات التمويل الدصرفي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر ــ دراسة ميدانية من وجهة 1

 .231البنوك التجارية العاملة في ولايات الوسط، مرجع سبق ذكره، ص
لرلة أرصاد  ،للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة ـــ دراسة لعينة من البنوك العمومية بولاية سكيكدةمال يوب وإكرام بودبزة، معوقات تدويل البنوك أ 2

 .282، ص2020، عدد خاص، أفريل 3للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد 
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 ىذه أن إلا الدؤسسات، أصحاب أمام الدتاحة الرسمية التمويل مصادر أىم أحد تشكل البنوك كانت وإذا     
 للمؤسسات توليو كانت الذي الاىتماموالدتوسطة  الصغيرة الدؤسسات ىذه تدنح لم السابقة الفتًة في البنوك

 :1التالية العوامل إلى مستوى البنوك على القرار صانعي حسب ذلك يعود الكبيرة،
 ة.الكافي الألعية والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تدنح لا جعلها لشا البنوك أمام لساطرة أقل فرص وجود -
 القراءة من البنوك لؽكن معلوماتي نظام على م.ص.م معظم تتوفر لا حيث الدعلومات، في التناظر عدم -

  .اتهوقدرا اتهلإمكانيا الدوضوعي والتقييم والمحاسبية، الدالية لتقاريرىا الصحيحة
 الكثير بينت حيث الدخاطرة، من الكثير لػمل الدصغرة الدؤسسة وخصوصا الدؤسسات ىذه مع التعامل -

 .مراحلها بداية في تفشل الدؤسسات ىذه من معتبرة نسبة أن الدراسات من
 عنو نتج لشا الدتقدمة، الدول في وخصوصا البنوك على القائمين لدى تغيرت قد الوضعية ىذه أن إلا      
 :التالية العوامل نتيجة والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات من الدنظومة ذهبه الاىتمام زيادة لضو استًاتيجي توجو

 عددىا حيث من خاصة البنك عملاء ضمن استًاتيجيا قطاعا والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تدثل 
 .الاقتصادية النشاطات لستلف على وتنوعها

 عن تبحث البنوك من جعل ما وىو الدالية، الدؤسسات بين الدنافسة وظهور التمويل مصادر عولدة تزايد 
 .م.ص.م منظومة وخصوصا جدد عملاء

 والدالي والإداري الفني والدعم الدساعدة تقدم الدول أغلب في حكومية وىيئات منظمات ظهور 
 على أو دقة أكثر معلومات على الحصول من البنوك لؽكن ما وىو الدؤسسات، لذذه والدرافقة

 وغير الحكومية والدنظمات الذيئات ىذه مع اتفاقيات إبرام أو التعاون إلى اللجوء عبر مالية ضمانات
 .الغرض ىذا لتحقيق الحكومية

 احتياجات وتلبية فهم فلسفة على تؤسس والتي عملائها، خدمة في جديدة لاستًاتيجية البنوك تبني 
 . الدصرفي بالتسويق والاىتمام العملاء

 
 

                                                           
مية بولاية الدسيلة، مذكرة مقدمة ضمن البنوك في تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ــ دراسة حالة البنوك العمو  استًاتيجيةعمران عبد الحيكم،  1

الدسيلة، فرع  ــمتطلبات نيل شهادة الداجستير، تخصص علوم تجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة لزمد بوضياف 
 .63، ص2006/2007الاستًاتيجية، 
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 .والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات البنوك لعلاقة الأساسية النماذج :ثانيا
 مع البنوك تربطها التي العلاقة طبيعة خلالذما من تحددت أن لؽكن ينيأساس لظوذجين بين لظيز أن لؽكن      

 :1كالتالي ولعا والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات
 :الأمريكي النموذج .1

 بالخصائص تدتاز والدتوسطة الصغيرة بالدؤسسة البنك يربطها التي العلاقة تلك أن النموذج ىذا لشيزات من      
 :التالية

 .ةالدؤسسو  البنك بين مستقل عقد بواسطة تتشكل قرض عملية كل -
 التمويل طالبة الدؤسسة أداء بمقارنة لو تسمح موحدة بدراسات القيام طريق عن التمويل خطر البنك يتدارك -
 .النموذجية الدؤسسات مع
 عدم حالة في أموالو ستًجاعا للبنك تضمن التي التعاقدية الشروط من لرموعة عبر القرض خطر تسيير يتم -

 .انهديو  تسديد على الدؤسسة قدرة
 .البنك قروض لزفظة تنويع طريق عن الدودعين مستوى على التمويل خطر ثارآ من التقليل يتم -
 لحجم وكذلك القرض، خطر قياس في الدستخدمة الأدوات لنوعية لؼضع النموذج ىذا ضمن البنك لصاح -

 .العلاقة لذذه التشغيلية التكاليف تخفيض إلى إضافة القروض، لزفظة وتنوع
 مقيدة ىي البنوك أن لصد أين الأمريكية، الدتحدة الولايات ىي النموذج لذذا استعمالا الدول أكثر ومن     

 دور تفعيل لضو التوجو حول واضحة فكرة يعطي ما وىو الدؤسسات، مع الددى طويلة علاقات ربط في بقوانين
 .2كيالأمري الاقتصاد تدويل في الدالية الأسواق
 :الألماني النموذج .2
 :التالية بالخصائص النموذج ىذا ضمن والدتوسطة الصغيرة بالدؤسسة البنوك تربط التي العلاقة تتميز

 .الدالية الشراكة أساس على والدؤسسة البنك بين العلاقة تتحدد (1
 .للمؤسسة الدعمقة الدعرفة الدالية الشراكة لخطر البنك تدارك عملية تتطلب (2
 .الدؤسسة في مشاكل وجود حالة في الإلغابي البنك تدخل عبر القرض خطر تسيير يتم (3

                                                           
1
 Thierry Apoteker, La Relation Banques- PME, un éclairage théorique sur les stratégies pour les banques 

françaises, Revue Banque stratégie, n°130, France, 1996, p.03, 04. 
2

، مرجع سبق ذكره، البنوك في تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ــ دراسة حالة البنوك العمومية بولاية الدسيلة استًاتيجيةعمران عبد الحيكم،  
 .65ص
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 عبر (والددخرين الودائع أصحاب) الدودعين مستوى على القروض لخطر المحتملة اليثار من التقليل يتم (4
 والدتوسطة الصغيرة والدؤسسة البنك بين للمعلومات تبادل وتحقيق الدستمرة، والدراقبة بالدتابعة البنك قيام

 . والشفافية بالثقة تتميز علاقة بناء إلى للوصول
 ضمن متميزة مكانة الأخيرة ىذه تحتل أين النموذج، لذذا تطبيقا البنوك أىم من الألدانية البنوك وتعتبر      

 نسبة أن 1994-1991 السنوات خلال الإحصائيات تشير حيث للمؤسسات، الخارجية التمويلية الدصادر
 .1الدصرفية القروض مصدره كان الألدانية للمؤسسات الخارجي التمويل من   %83

 نموها. مراحل عبر والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسة البنوك علاقة طبيعة :ثالثا
 يتم طرف البنوك، حيث من تدويلا الأكثر والدتوسطة الصغيرة الدؤسسة لظو مراحل ومعرفة بمناقشة ىنا تم      

 الدؤسسة بين العلاقة مرحلة تحديد كل خصائص خلال من لؽكن مراحل عدة إلى م.ص.م تطور تقسيم
 .أخرى جهة من والبنوك جهة من الدتوسطة الصغيرة
 .الجديدة والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات البنوك علاقة .1

 القروض على الحصول أجل من ،البنوك لضو الجديدة والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات من الكثير تتوجو     
 أن نتيجة الحذر يكون كثير -الإنشاء مرحلة في ىي التي -تالدؤسسا ىذه مع تعاملو في البنك أن إلا الدصرفية

 : 2التالية للأسباب وذلك جدا، مرتفع الدؤسسات لذذه قروض تقدنً خطر
 .الدؤسسة مردودية على سلبية آثار ولذا الأخطار من للعديد معرضة الجديدة الدؤسسة  -
 .فقط التقديرات أساس على عادة تكون البنك بها يقوم التي الدعمقة لدراسةا  -
 على للحصول كافية ضمانات تقدنً وعدم متهقدرا إثبات على الدؤسسات ىذه أصحاب قدرة عدم  -

 .الدصرفية القروض
 .الإنشاء مرحلة خلال الدؤسسات ىذه دعم في متخصصة حكومية مؤسسات جودو   -

 خطر أن إلى الفرنسي والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تنمية بنك ابه قام التي الدراسة تشير الإطار ىذا وفي     
 الخمس خلال تفشل الدؤسسات ىذه من 35% من أكثر حيث جدا، مرتفع ىو الدؤسسات ىذه تدويل

 .إنشائها من الأولى سنوات
 

                                                           
1
 Frank Bancel, La gouvernance des entreprises,  Economica, 1997, paris, pp.32,33. 

2
  Eric vernier et Sophie Flament,  La personnalité du créateur d’entreprise facteur déterminant dans l’octroi 

d’un prêt, Revue Banque stratégie, N°220, novembre, 2004, p.20. 
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 .والتوسع النمو مرحلة في التي والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات البنوك علاقة .2
 ىذا فإن البنك، جانب من بالحذر تتميز والتي النشأة الحديثة الدؤسسات مع البنك علاقة خلاف على      

 وذلك والتوسع النمو طور في ىي التي والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تلك مع علاقات ربط يفضل الأخير
 :1التالية الأسباب نتيجة

 .الدؤسسات ىذه نشاطات عن البنك لدى تارلؼية ولزاسبية مالية معطيات وجود -
 .القرض منح خطر قياس وبالتالي للمؤسسة الدالي الوضع تحديد على البنك قدرة -
 الجارية تهالحسابا تسييره خلال من الدؤسسة تسيير حول كافية معلومات على الحصول في البنك إمكانية -

 .والعملاء الدوردين معت علاقا نوعية تحديد وعلى
 .واقعية معطيات ىي الدؤسسة طرف من الدقدمة الدعلومات -

 واقع التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر.: لثالمطلب الثا
تلعب البنوك التجارية الجزائرية دورا ىاما في إنشاء الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وتدويلها وفي ىذا الاطار     

لتًقية الوساطة الدالية الدشتًكة بين قطاع تلك ، 2001ديسمبر  23قامت الجزائر بوضع بروتوكول في 
نتناول في ىذا الدطلب واقع تدويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة ، وعليو س2الدؤسسات والبنوك العمومية

 في الجزائر.
 الخبرة كنقص الأسباب من وعةملر نتيجة ،الدطلوب الدستوى دون يزال لا الجزائري البنكي النظام إن      

 إلى بالإضافة البنوك، تسيير في التقليدية الطرق على الاعتماد وكذا الجزائرية، البنوك على الدشرفين لدى الدهنية
 للبنوك الأخيرة الفضائح بلة الطين زاد والذي الدطلوب، الدستوى دون يزال لا الذي العمومي القطاع سيادة

 نوع وخلق الجزائري البنكي النظام لصاعة في التشكيك إلى أدى والصناعي، التجاري والبنك الخليفة بنك منهاو 
 .البنوك مع الأجانب أو المحليين سواء الدتعاملين لدى التخوف من

 إلى 2005 سنة بلغت وفروع وكالات شكل في البنوك شبكة عرفتو الذي الكبير الجغرافي الانتشار ورغم     
 في ،ساكن 26000 كلل بشباك تقدر إذ ضعيفة تبقى الاقتصاد مصرفة درجة أن إلا ،عاوفر  وكالة 1227

 .ساكن5000 و 3000 بين لدا بشباك تتحدد الدولية الدعايير أن حين

                                                           
1
 Jean Louis Nakamura,  Relation Banque-PME, Revue d’économie financière, n°54, France,1999, p.48. 

نظر  الدهدي ناصر وألزمد بزارية ومنور أوسرير، معوقات التمويل الدصرفي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر ــ دراسة ميدانية من وجهة 2
 .231ص  مرجع سبق ذكره، ولايات الوسط، البنوك التجارية العاملة في
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 %90 تتعدى بنسبة السوق على تسيطر العمومية البنوك أن نستشف ،1.2 رقم للجدول واستنادا      
 البنكية والقروض ، 10%نسبتها تتعدى لا الخاصة البنوك فإن الدقابل( في 2008-ـ2002) الفتًة خلال
 الخاص القطاع من العام للقطاع أكبر وبحصة دج، مليار 2614.1 إلى 2008 سنة وصلت للاقتصاد الدقدمة
 .2008إلى 2002 من الفتًة خلال

 القروض البنكية حسب مصدرها وتوزيعها القطاعي )الوحدة: مليار دج(. :1.2الجدول رقم 
 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 السنوات

 قروض القطاع العام    
 مسالعة البنوك العمومية
 مسالعة البنوك الخاصة

715.834 
715.834 

0 

791.694 
791.495  

0.199  

859.657 
856.976 

2.681 

882.5 
881.6 

0.9 

848.4 
847.4 

1.1 

989.3 
987.3 

2 

1202.2 
1200.3 

1.9 

 قروض للقطاع الخاص   
 مسالعة البنوك العمومية
 مسالعة البنوك الخاصة

550.208 
368.956 
181.252 

587.780 
487.740 
100.040 

674.731 
568.605 
106.126 

896.4 
765.3 
131.1 

1055.7 
859.2 
176.5 

1214.4 
964.4 
250.4 

1411.9 
1086.7 

325.2 

 القروض الموزعة مجموعة
 

 %البنوك العمومية نصيب
 نصيب البنوك الخاصة%

1266.04
2 

85.7 
14.3 

1379.47
4 

92.7 
7.3 

1534.38
8 

92.9 
7.1 

1778.
9 

92.6 
7.4 

1904.1 
 

90.7 
9.3 

2203.7 
 

88.5 
11.5 

2614.1 
 

87.5 
12.5 

، 13ساحل لزمد، واقع وأفاق تدويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، لرلة الاقتصاد الجديد، العددالمصدر: 
 .69ــ  68، ص2015، سنة 02المجلد 

 مرتبط ذلك ،فإن ارتفاعا تسجل للاقتصاد الدوجهة القروض نسبة أن يبين 1.2 رقم الجدول كان وإذا      
 التجارة إطار في الدمنوحة القروض نسبة ارتفاع وبالتالي الجزائرية، الواردات قيمة بارتفاع الأولى بالدرجة
 .الخارجية

 للمؤسسات بالنسبة خاصة الدطلوب الدستوى إلى يصل لم فإنو ،الاقتصاد تدويل في البنوك لدور بالنسبة       
 :1يلي فيما لصملها أسباب عدة إلى راجع وىذا والدتوسطة الصغيرة

 من ولرموعة لزلية، مؤسسة 562 على (2005سنة ) العالدي البنك أجراه الذي للاستقصاء استنادا -
 في كان سواء مصرفي، تدويل على الحصول إمكانية أن إلى خلص الجزائر، في تستثمر التي الأجنبية الدؤسسات

 للمؤسسات بالنسبة خاصة والتعقيد، الصعوبة في غاية مسألة يعد استثمار، قرض أو استغلال قرض صورة
                                                           

، 2015، سنة 02، المجلد 13ساحل لزمد، واقع وأفاق تدويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، لرلة الاقتصاد الجديد، العدد 1
 .69ــ  68ص
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 على الحصول استطاعت والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات من% 30 من أقل أن تبين حيث ؛والدتوسطة الصغيرة
 ذاتي تدويل بمثابة ىي %75 أن حين في بنكي، قرض شكل في التمويلية تاحتياجا من فقط%  15لضو

 أما(، الذند في %31 الصين، في %52 الدغرب، في% 61 تبلغ الذاتي التمويل نسبة لصد الدقارنة سبيل على)
 .الدائنين وبقية الدمولون فمصدره %10 أي الباقي

 %7 بين تتًاوح والدصغرة الصغيرة الدؤسسات فنصيب الكبيرة، الدشاريع إلا تقرض لا الجزائرية البنوك إن -
 التجارية البنوك أن إلى راجع وىذا. (2006)إحصائيات سنة الاستثمار لتمويل% 13 و العامل لرأسمال
 من للتقليل الدطلوبة الضمانات توفير على القادرة الكبيرة الدؤسسات على الإقراضية عملياتها تنحصر أن تفضل
 أن لاعتقادىا الصغيرة الدؤسسات من العظمى الغالبية إقراض عن البنوك ىذه تحجم الدقابل في الدخاطرة، عنصر
 . عالية بمخاطرة تتميز الاقتصادية الدشروعات ىذه

 من %40 إلى %30 أحيانا يتجاوز خاص بإسهام الدطالبة من ابتداء تعجيزية بضمانات البنوك مطالبة -
 بمحدودية تدتاز التي والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات طاقات تفوق الضمانات ىذه فإن وبالتالي الدشروع، قيمة

 .الإمكانيات
 عليها تفرض انهأ إلا والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات بعض بإقراض البنوك ىذه فيو تقبل الذي الوقت في حتى -

 .التمويل لساطر لتغطية وىذا الكبيرة الدؤسسات تتبعو بما بالدقارنة عالية فوائد معدلات
 .شهرا 12 متوسط تتجاوز التي القروض ملفات معالجة مدة طول -
 كخطر والدتوسطة، الصغيرة للمؤسسات الدوجهة بالقروض العلاقة ذات الدخاطر تغطية آليات غياب -

 .الفوائد نسب تغير وخطر الصرف
 تقييم في الحذر من بنوع تتعامل الجزائر في البنوك أن مفادىا بنتيجة الخروج لؽكن تقدم، ما على عطفا     

 الضمان من نوع توفير ألعية إلى يشير الأمر وىذا والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات تدويل عن الناترة الدخاطر
 عملية واستمرار والارتقاء الدؤسسات من النوع ىذا تدويل لدواصلة وىذا الدؤسسات، لذذه الدقدمة للقروض
 في التقليدية والصناعات والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات وزارة توفيره على عكفت ما وىذا ،الاقتصادية التنمية
 .الجزائر
 من "والدتوسطة الصغيرة للمؤسسات الدوجهة القروض ضمان صندوق" إنشاء تم الإطار ىذا في حيث      
 بتخصيص 2004 بداية في تجسيده وتم، 2002الصادر في نوفمبر  02/373الدرسوم التنفيذي رقم  خلال
 في والدتمثل القطاع، ىذا منو يعاني مشكل أىم معالجة في اليليات أحد ولؽثل لو، دينار مليار 30 مبلغ
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 مالضة من الدولة تحولت فقد الأساس ىذا على وبناء البنكية، القروض على للحصول الضرورية الضمانات
 إلى أيضا تدتد بل الدؤسسات من النوع لذذا والتوسع الإنشاء، لرالات في للقروض ضامنة إلى قطف للأموال
 .1وغيرىا التسيير وطرق التجهيزات، تجديد

جهة أخرى تهدف البنوك في الجزائر في عملية تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، من خلال ترقية  ومن     
 :2لى تحقيق ما يليالدالية الدشتًكة بينهما، تهدف إ الوساطة

 والبنوك العمومية  ،الدناخ الدلائم لتًقية العلاقات بين قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة توفير
 وىذا طبقا لقواعد الحيطة الدعتمدة من طرف بنك الجزائر.

  توجيو القروض البنكية للمشاريع الدنتجة القادرة على خلق قيمة مضافة والدسالعة في خلق
 مناصب العمل.

 كلفة بالشؤون الخارجية لتطوير منهجية موحدة تشاورية، من أجل تعبئة التعاون مع الوزارة الد
 التمويلات الخارجية لدى الدمولين الدوليين.

 .مرافقة ودعم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة عن طريق منحها التمويل الدناسب 
 طط تطوير خبرة البنوك العمومية في التعامل مع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة عند إعداد لس

 النشاطات التوقعية. 
  فتح برامج تكوينية ودورات تدريبية لدسيري الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لإكسابهم معارف

 بمقاييس وإجراءات تقدنً ملفات القروض.
  العلاقة بين البنك وزبائنو من الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وذلك من أجل تنظيمهم تحسين

   للبنوك العمومية.كشريك نادي الأشغال"  في شكل "
 على الإقبال درجة حسب وذلك آخر، إلى بنك من والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تدويل حجم ولؼتلف      

 القروض قيمة بلغت حيث منو، عليها الحصول لؽكن التي التسهيلات وحسب الدؤسسات طرف من البنك
  سنة خلال دج مليون 27.148 الجزائري الوطني البنك طرف من والدتوسطة الصغيرة للمؤسسات الدمنوحة
 ابتداء قام فقد المحلية التنمية لبنك بالنسبة أما، 2017سنة  خلال دج مليون 47.820 إلى ليصل 2015

                                                           
1
 .69ص مرجع سبق ذكره،ساحل لزمد، واقع وأفاق تدويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر،  

2
مرجع سبق  ،إكرام بودبزة، معوقات تدويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة  ـــ دراسة لعينة من البنوك العمومية بولاية سكيكدةو  مال يوبأ 

 .283، صذكره



المقاولاتية في الجزائر بين الواقع والأفاق                        الفصل الثاني                        
 

 70 

 في وىذا والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات لفائدة دج مليار 46 بقيمة قروض بمنح ، 2011غاية إلى2005  من
 مليار 98 من أكثر فمنح الفتًة نفس وخلال الريفية والتنمية الفلاحة لبنك بالنسبة أما الصيغ، لستلف إطار
 البنك أما الوطن، ألضاء لستلف عبر وكالاتو لتعدد نظرا الدؤسسات ىذه مع تعاملا البنوك أكثر من ويعتبر دج

 290 قيمة إلى 2012 سنة خلال والدتوسطة الصغيرة للمؤسسات تدويلو حجم وصل فقد الجزائري الخارجي
      مليار دج.

 قطاع فيو بما الخاص للقطاع البنوك قبل من الدخصصة القروض مستوى على المحقق النمو من وبالرغم      
 مليار 1983,5 كان ما بعد 2018 سنة دج مليار 4.542,2 بلغ حيث والدتوسطة، الصغيرة الدؤسسات

 الصغيرة الدؤسسات قروض ملفات من ىائل عدد يوجد حيث كاف، غير يبقى أنو إلا دج 2011سنة 
 التي اسهنف لشروطل لؼضع الدؤسسات ىذه مع البنوك تعامل ولازال الدوافقة، تلق لم البنوك لدى والدتوسطة

 لشا الاقتصادية الدؤسسات أحجام بين لاختلافاتا مراعاة دون الائتمان، سوق في الدتعاملين بقية مع بها تتعامل
 زارةو  بين الدشتًكة الدالية الوساطة لتًقية 23/01/2001  بتاريخ الدبرم التعاون بروتوكول مبادئ تنفيذ أن يعني

 مازالت الدؤسسات ىذه قطاع لتمويل الأولوية بمنح والدتعلقة العمومي، والبنوك والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات
 تدويل إشكالية بوضوح تظهر وىنا الدؤسسات، تلك لظو من الحد إلى لرملو في يؤدي ما وىو لزدودة،

 .1اليجال أقرب في لذا حلول إلغاد لغب والتي الجزائرية، البنوك من والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ــ دراسة ميدانية لبعض الدؤسسات بسطيف،  إلؽان صحراوي، مسالعة التأىيل في تحسين التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة الجزائرية 1

 . 100، 99، ص 2019، أوت 2، العدد 5لمجلد لرلة البشائر الاقتصادية، ا



المقاولاتية في الجزائر بين الواقع والأفاق                        الفصل الثاني                        
 

 71 

صغيرة الالمبحث الثاني: واقع النشاط المقاولاتي في الجزائر على ضوء تطور المؤسسات 
 والمتوسطة.

 الرأسمالي النظام إلى الاشتًاكي الاقتصادي النظام من الانتقالية الدرحلة خلال الجزائر، في الدقاولاتية ظهرت      
 الإصلاحات بفضل متزايدا تطورا الدقاولاتية عرفت ولقد الثروات، وخلق للتشغيل أساسيا وعاء باعتبارىا

 للمؤسسات والتشريعي التنظيمي الإطار إصلاح عرفت التي ،1989 منذ خاصة الدولة تبنتها التي الاقتصادية
 2000 سنتي بين الشغل  مناصب عدد تضاعفت حيث الاقتصادي؛ الإنعاش لسطط وكذا والدتوسطة الصغيرة

 لرلة أعدتو الذي الأعمال ريادة مؤشر تصنيف وحسب ،امنصب 1252707إلى 634375 من 2006و
CEOWORLD للمقاولاتية العالدي الدرصد قام ولقد ،94 الدرتبة في الجزائر جاءت دولة،100 شمل الذي 

"GEM "منهجية وترتكز ،2013 سنة آخرىا كان الجزائر، في الدقاولاتية حول دراسات بعدة      
"GEM "الدوالي الشكل في الدوضحة مراحلو لستلف وتحديد الدقاولاتي، النشاط لدستوى شامل تصور على: 

 .للعمليات المقاولاتية GEM : مفهوم2.2الشكل رقم 
 
 
 
 
 

          
 نشأة الشركة                             الاستمرار                                التوجه                         

Source: Abderrahmane ABEDOU, Ahmed BOUYACOUB, Hamid 

KHERBACHI, L’entrepreneuriat en Algérie, Report of The Global 

Entrepreneurship Monitor GEM Alger, 2011, P32. 

 .الأول: تطور وضعية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المطلب
لدفع عجلة التنمية في الجزائر  ،في إطار التوجو الجديد لضو تطوير قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة       

للرقي  الإصلاحات وبرامج التأىيل الدسطرة إلىوالنظر  ،ذلكبعدما أثبتت الدؤسسات الكبيرة فشلها في تحقيق 
 إليولدا تشير  اوفق ،سواء كانت خاصة أو عمومية ،زيادة معتبرة في عدد الدؤسسات إلى ذلكأدى  ،بهذا القطاع

 الددرجة ضمن تقارير الوزارة الدعنية.  الإحصائيات
 

 طاقة مقاولاتية

، فرص، معرفة

  مهارات

 المرحلة المبكرة لنشاط المقاولاتي

مشروع قائم أو 
 مستقر

 (3,5)أكثر من 

ولادة أو إنشاء مشروع 
يشارك الدقاول في إنشاء 

مشروع جاري )منذ أقل من 
 أشهر(  3

مشروع جديد أقل 
 سنة. 3.5من 



المقاولاتية في الجزائر بين الواقع والأفاق                        الفصل الثاني                        
 

 72 

 .2018 -2008 للفترة : تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر2.2 رقم الجدول     
 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 مؤسسة 
 خاصة 

518900 570240 618515 658737 711275 777259 851511 934037 1022231 1074236 1092908 

 مؤسسة 
 عمومية

625 598 557 572 557 557 542 532 390 267 262 

 1093170 1074503 1022621 934569 852053 777816 711832 659309 619072 570838 519526 المجموع

 كثافة 
  1م ص م 

15 16 16 18 20 21 21 23 25 26 27 

 .2018توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب قطاع النشاط لسداسي الأول لسنة    العدد               %نسبةال
 الفلاحة  6877      0.629
 والخدمات الدتصلة بها المحروقات: الطاقة 2936     0.269

 البناء والأشغال العمومية 182477  16.696
 الصناعات التحويلية  97728    8.842
 الخدمات _تحتوى على الدهن الحرة. 338201  51.367
 الحرف التقليدية 241494  22.096

 المجموع 1092908  100%
 عدد ىذه الدؤسسات لكل ألف نسمة. : تعبر كثافة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة عن1م ص م 

 16.00الساعة :، 11/2018/ 01تم الاطلاع عليه يوم: ، WWW.MDIP.DZالمصدر: 
- Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie – 

n
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الخاصة والتي  للمؤسسات الصغيرة والدتوسطةالإترالي العدد  :أن 2.2يتضح من خلال الجدول رقم        
حيث مع نهاية سنة  ؛أخري إلىمستمرا من سنة  اشهدت ارتفاع ،في الجزائر الدقاولاتيةتعكس عدد الدشاريع 

نسمة، بعدما أن   ألف% لكل 27ـ: مؤسسة بكثافة تقدر ب 1092908تم إحصاء ما يقارب  2018
 إلى، وىذا راجع نسمة% لكل ألف 15ـ: بنسبة كثافة قدرت ب 2008مؤسسة سنة  518900كانت 

سياسات الدعم  من خلال ذلكدعم وتدويل الدشاريع الدقاولاتية، و  إلىالسياسة الاقتصادية الدنتهجة والرامية 
كل ىذا يصب  ،واستحداث  آليات لتنشيط وإزاحة العراقيل عن ىذه الدؤسساتهية يوالبرامج التوج ،الحكومي

شهدت الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة العمومية  ذلكيل مسعى تحقيق اقتصاد وطني متنوع، وباختلاف في سب

http://www.mdip.dz/
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ليبدأ عددىا في  ،مؤسسة 625 اليحو  2008ت سنة غحيث بلى أخر  إلىتراجع في عددىا من سنة 
و حتمية الظرف ىمؤسسة وتفسير ىذا الالطفاض  532تم إحصاء  حيث ؛2015سنة الالطفاض مع 

 غاية  إلىواستمر ىذا التًاجع  ،2014الاقتصادي الصعب الذي فرضو تراجع أسعار البتًول مع بداية سنة 
 .مؤسسة 262اليحو حيث وصل عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ، 2018

بين  ،وجود تباين في توزيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الخاصة في الجزائرمن جهة أخرى نلاحظ       
الدهن  ذلكبما في  -حيث أن أكثر من نصف ىذه الدؤسسات في لرال الخدمات ؛طلستلف قطاعات النشا

بينما مؤسسة خاصة،  338201ما يقارب  2018بلغ عددىا مع نهاية السداسي الأول من سنة  قد -الحرة
%، وىي نسبة 16.96مؤسسة، أي بنسبة  182477ــ:بلػتل قطاع البناء والأشغال العمومية الدرتبة الثانية 
سياسية الدولة التي  إلى يعود حسب تحليلنا ذلكومناط  ،مرتفعة نوعا ما مقارنة بباقي القطاعات الأخرى

التحتية والسكن، لشا ساىم في قيام العديد  البنيتدارك التأخر الدتعلق بهذا القطاع لاسيما في لرال إلى تهدف 
%، 8.84:بـ الصناعة التحويلية :في ىذا الشأن، وتتوزع باقي القطاعات الأخرىمن الدقاولات الخاصة 

 %.0.26بـ:الطاقة والخدمات الدتصلة بها: %، وأخيرا قطاع المحروقات0.62 بـ: الفلاحة
 .2017–2010: جغرافيا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر للفترة 3.2 رقم الجدول

 السنة       
 المنطقة 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

 415242 401231 373337 344405 316364 248985 232664 219270 الشمال

الهضاب 
 العليا

112335 119146 128316 102533 108912 118039 126051 129767 

 50801 50104 46525 43672 40517 42816 39951 37714 الجنوب

 595810 577386 539701 946989 459414 420117 931761 369319 المجموع

 WWW.MDIP.DZالمصدر: 
Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie – n

0 

18, n
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0 
22, n

0 
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"30, n

0 
23, n

0 
33. 
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 .(23.الباحث بناء على الجدول ) إعدادالمصدر: من 

أن أغلب الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تتًكز في  3.2نلاحظ من خلال التمثيل البياني والجدول        
بينما تم إحصاء ما يزيد ؛ 219270في الشمال  2010الدؤسسات سنة  حيث بلغ عدد؛ مناطق الشمال

مؤسسة صغيرة ومتوسطة وبالدقابل  415242تم استحداث  2017سنة ومع نهاية  ،مؤسسة 37714عن 
حيث أن  طبيعة التوزيع الجغرافي للسكان، إلىىذا التباين  يرجعو مؤسسة،  50801بلغ عددىا في الجنوب 

 أغلبهم يتمركز في الشمال.
 .ثانيا: مؤشرات المقاولاتية في الجزائر 

سنة  دولة شملها الدسح 78ولقد جاءت الجزائر في الدراتب الأخيرة لدعدل الدقاولات الناشئة من بين        
إذا ؛ تسجيل الطفاض ملحوظ في مؤشر الدقاولاتية الناشئة 4.2حيث يلاحظ من الجدول رقم ؛ 2013

وىذا ما يعكس نسب الفرص الدتاحة والغير مستغلة في ، 2012% سنة 1.62 إلى% 11.3الطفض من 
بالنسبة لدعدل  وىو نفس الشيء ،الاقتصاد الجزائري وعدم تشجيع نشأة مثل ىذا النوع من منظمات الأعمال

رنة بالدول التي شملها ملكية الدؤسسات الجديدة حيث لصده منخفضا والجزائر تقع في الدراتب الأخيرة مقا
مثل مؤسسات القطاع  ىؤسسات أخر فضيل الفرد الجزائري التوظيف في مالدسح، وىذا التًتيب يعكس ت

 العمومي. 
لضو  إلى، 2009% سنة 1667حواليلدعدل الأنشطة الدقاولاتية الدبكرة لصده الطفض من وبالنسبة        
والذي يتميز بطول  ،مناخ الاستثمار في الجزائر، وىذا ما يعطى صورة واضحة عن 2013% سنة 469

 الدعتمدة لإنشاء مؤسسة خاصة والتكاليف الدرتفعة لخلق مؤسسة. الإداريةالإجراءات 
أن البلد يعمل على  إلى ،ارتفاع معدل ملكية الدؤسسات القائمة من معدل النشاط الدقاولاتيويشير       

وفي الجزائر  ،يئة الدناسبة لنمو الدؤسسات وضمان استمرارىاتشجيع وتطوير الدؤسسات من خلال توفير الب
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لشا يعطي صورة واضحة عن تقصير الدولة في تقدنً الدعم الكافي  ،نلاحظ أن ىذه النسبة جاءت منخفضة
إلا أن  ،تزايد توقف الدؤسسات الدنشأة من قبل الأفراد إلىإضافة لأصحاب الدؤسسات بغية تنمية أعمالذم، 

لضو  2013حيث امتلك الدقاولون سنة ؛ إلغابيةلطفاض معدل توقف الدؤسسات في الجزائر يعتبر نتيجة ا
بتوقيف النشاط، ىذه النسب تضع الجزائر ضمن الدول التي تدتاز  اثم قامو % من الدؤسسات الدقاولاتية 363

حيث أن ؛ نشاط الدقاولاتيبمعدل منخفض لتوقف مؤسساتها، إلا أن الطفاض ىذا الدعدل لا يعكس ازدىار ال
 العدد القليل لذذه الدؤسسات وليس لنسبة الدؤسسات التي توقفت عن نشاطها. إلىيعود  ذلك
في الجزائر فقد  "TEA" وبالنسبة لدعدل دخول الدقاولاتية بداعي الضرورة أو بداعي الدعيشة من معدل     

ومن ثم خلق فرص  ،نتيجة للدعم الدقدم للأفراد لخلق نشاط مقاولاتي وىذا ،%36.5 إلى 2011ارتفع سنة 
، أما عن الدقاولاتية بدافع التطور كنسبة من 2013% سنة 21.3لضو  إلىعمل، ثم الطفضت ىذه النسبة 

يعكس زيادة إدراك الأفراد للفرص  ذلكو ، %62.3إلى 2011% سنة 46.4معدل فقد ارتفعت من لضو 
 .1الدوجودة في الاقتصاد الجزائري مع تزايد ثقافة روح الدقاولاتية لدى الشباب خاصة الجامعيين منهم

  .(GEM: النشاط المقاولاتي في الجزائر حسب المرصد العالمي للمقاولاتية )4.2 رقم الجدول
 السنوات                                   

 النشاط المقاولاتي
2009 2011 2012 2013 

 2.2 1.62 5.3 11.3 معدل المقاولاتية الناشئة
 2.6 7 4 5,6 معدل ملكية المؤسسات الجديدة 

 16.7 9.3 9 4.9 (TEA)معدل الأنشطة المقاولاتية في المرحلة المبكرة 
 5.4 3 3.1 4.7 معدل ملكية المؤسسات القائمة

 3.3 7 9.5 7.9 توقف المؤسسات عن العمل معدل
 18 36.5 30 21.3 (TEAالمقاولاتية بدافع الضرورة )نسبة من معدل 
 51 46.4 47 62.3 (TEAالمقاولاتية بدافع التطور )نسبة من معدل 

لحالة الجزائر، لرلة  الإشارةستًاتيجية الذكاء الاقتصادي لاستدامة الدقاولاتية مع الردوب بحوصي وعمار عريس، : المصدر
 .228بشار، ص –جامعة طاىري لزمد  (،2(، العدد)1المجلد ) ،JFBEاقتصاديات الدال والأعمال 

                                                           
1

لحالة الجزائر، لرلة اقتصاديات الدال والأعمال  الإشارةستًاتيجية الذكاء الاقتصادي لاستدامة الدقاولاتية مع الردوب بحوصي وعمار عريس،  
JFBE  228بشار، ص-، جامعة طاىري لزمد2017، العدد الأول، جوان . 
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  الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري. المؤسساتقطاع مساهمة المطلب الثاني: 

 تطوير في يساىم فهو ،الاقتصاديةالتنمية  روافد أىم من ،والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات قطاع يعتبر      
 الوطني لسنة الاقتصاد في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات مسالعة من جانب يلي ما وفي، الوطني الاقتصاد
 في يساىم كما عامل، 2601958 تشغيل في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات قطاع يساىم حيث؛  2017

 .1دولار مليون 18بحوالي والواردات دولار مليون 23اليبحو  الصادرات
 : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التشغيل مساهمة -1

 .2017غاية  إلى 2008خلال الفترة  PME: عدد مناصب الشغل التي توفرها 5.2لجدول رقم ا

 2012 2011 2010 2009 2008 السنة
مناصب 
 العمل 

1540209 1546584 1625686 1724192 1848117 

 2017 2016 2015 2014 2013 السنة 
مناصب 

 العمل
2001892 2157232 2371020 2540698 2655470 

 WWW.MDIP.DZالمصدر: 
- Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie – 
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11. 

من خلال الجدول السابق والذي يوضح تطور تعداد مناصب الشغل في قطاع الدؤسسات الصغيرة        
منصب  2655470أن عدد مناصب الشغل بلغ ، نسجل 2017إلى 2008والدتوسطة في الجزائر ما بين 

وأصبح  2013ثم أخذ في التزايد سنة  ،1540209ـيقدر ب 2008بعدما أن كان سنة ، عمل
لظو الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الخاصة التي  إلى ،ذه الزيادة في مناصب الشغلوترجع ى ،2001892

 % من العمال. 98تشغل أكثر من 

                                                           
العدد  ياسر عبد الرتزان وبراشن عماد الدين، قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر الواقع والتحديات، لرلة لظاء للاقتصاد والتجارة، 1

 .227، ص2018،جامعة جيجل، جوان 03
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لإعطاء صورة حقيقة عن مناصب في الشغل واستقرارىا، فلقد  يتقييم من الناحية الكمية لا يكفالإن      
عرفت الجزائر خلال العشريتين الأخيرتين توجها لضو سوق العمل الدؤقت، حيث بلغت نسبة العمل الدائم سنة 

 %.42687إلىارتفعت نوعا ما لتصل و % 33.4 بـ: قدرت 2010% وفي سنة 38624 نسبة 2015

  .مساهمة قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في خلق القيمة المضافة -2

يعد قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة من أىم القطاعات الدنتجة للقيمة الدضافة باختلاف طبيعتها       
ولرالات نشاطها في لستلف الدول التي تبنت تنمية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة كأداة للتنمية  ،القانونية

حسب قطاع النشاط الذي تنشط فيو والطابع القانوني  ذلكنبرز  ،الاقتصادية، ولإبراز ىذه القيمة الدضافة
  :الذي تنتمي إليو

 .2016و 2015القطاعات الاقتصادية لسنة  : القيمة المضافة لأهم6.2 رقم الجدول

 قطاع النشاط
 

 )الوحدة مليار دج( القيمة المضافة
2015                       2016  

 النسبة
2015                    2016 

 الفلاحة 
 الخاص                                         
                                        العام       

1936637 2140629  
99605 99630 
0691  0669 

 والأشغال العمومية  البناء
 الخاص       
 العام       

1850676 1990603  
81678 83605 
18621 16692 

 النقل 
 الخاص       
 العام       

1660676 1796697  
 84638 82685 
        15661  17614 

التوريد  خدمات
 للمؤسسات 

 الخاص       
 العام       

214652 228692  
       72634 68658 

        27665  31641 
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 – Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie المصدر:

n
0  

32. 

نلاحظ أن الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تساىم في خلق قيمة مضافة خاصة  6.2 من خلال الجدول      
 8491601بـ: 2015حيث بلغت القيمة الدضافة المحققة سنة  ى؛أخر  إلىأو عامة وىي في ارتفاع من سنة 

نلاحظ تراجع القطاع العام نفسو مليار دج، وفي الوقت  9130.23 بـ: 2016مليار دج بينما قدرت سنة 
في معظم فروع النشاط كالزراعة والبناء  ذلكأمام التطور التدرلغي لدكانة القطاع الخاص في الاقتصاد، و 

والإطعام   ،بينما لا تساىم باقي الفروع كالفندقة ،والأشغال العمومية، النقل والدواصلات، والصناعية الغذائية
  .وخدمات الدؤسسات وصناعة الجلود

 
 
 
 
 
 

 الفندقة والإطعام 
 الخاص      
 العام       

212678 240639  
80699 80606 

19 19.93 

الصناعة الفلاحية 
 والغذائية

 الخاص      
 العام       

353671 389657  
86689 87647 
13.10 12652 

 صناعة الجلود والأحذية
 الخاص       
 العام       

2678 2683  
89692 86657 
10607 13642 

 التجارة والتوزيع
 الخاص       
 العام       

2259633 2341623
  

 
94612 94619 
5.87 5680 
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 في الجزائر.  بيئة الأعمالالمطلب الثالث: معوقات 

التي  الكثيرة والقوانين اليليات من بالرغم ،اكبير  تباطؤا تعاني الجزائر م( في ص )م إنشاء وتيرة تزال لا      
أىم  على التعرف ولزاولة ،التباطؤ ىذا أسباب في البحث وجب ىنا ومن القطاع، ىذا لدفع الدولة وضعتها

 في الدؤسسات من النوع ىذا فعالية من وتحد في الجزائر الدؤسسات منشئي تواجو التي الدشاكل والدعوقات
 نوإف الدعوقات تواى بين الكبير التداخل من وبالرغم ،الجزائري الاقتصاد منها يعاني التي الدشاكل على القضاء
 :1يلي فيما لصملها أن لؽكن
 .المستوردة للسلع الفوضوي التدفق :أولا
 والصغيرة الدتوسطة الدشروعات لرال في الجزائريين المحليين الدستثمرين تواجو التي الكبيرة الدشكلة إن      

 أقل وأسعار عالية بجودة تتميز التي، الدستوردة الأجنبية والدنتجات للسلع الفوضوي التدفق مشكلة ىي والدصغرة
 إمكانية على سلبا تؤثر التي العوائق أشد من الأجنبية للسلع الفوضوي التدفق ويعتبر المحلية، الأسعار من

 والدصغرة والصغيرة الدتوسطة الدؤسسات منظومة على مباشرة بصفة تؤثر وبالتالي التوسع، في المحلي الدستثمر
 :التالية النقاط إلى التطرق لنا لؽكن الأجنبية للسلع الفوضوي التدفق لرال وضمن ،الناشئين والدستثمرين

 .المحلية مثيلتها سعر من أقل بأسعار لزليا وبيعها سلع استيراد في الدتمثل الإغراق -
 تكرس الأخيرة ىذه أن مع ؛للتجارة العالدية الدنظمة إطار في التجارة تحرير وشروط ،الاقتصادية بالحرية التذرع -
 يهددىا التي الناشئة والصناعات النشاطات ودعم الجمركية الرسوم طريق عن المحلي جالدنت تزاية مبدأ تقبلو 

 .الاستيراد
 اقتصادية خريطة وضع شأنو من الذي الشيء المحلية، الدنتجات أنواع لػدد فعال معلومات جهاز غياب -

 .الحماية سياسات من يلزم ما وضع ثم ومن والدنتجات الدؤسسات لتوطن
 
 
 
 

                                                           
1
  Meliani Hakim, Bouadam Kamel, la PME-PMI Algérienne: passé et perspectives, intervention dans la 

recueille de communication session international; le financement des petites et moyennes projet et la 

promotion de leur rôle dans les économies maghrébines, Faculté d’économie et de gestion, Sétif 25/28 Mai 

2003, P1. 
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 .ةيالعراقيل الهيكلثانيا: 
 :ويمكن إجمالها فيما يلي       

 . الاستغلالالدستثمر أثناء فتًة عدم توفر أجهزة تدخل )عمومية أو خاصة( لحل كل مشكل يواجو  -
نظرا لعدم وجود الدراسات الجادة في معرفة خصائص وقدرات  ؛غياب الدعرفة الكافية عن ىذه الدؤسسات -

وغياب الدعلومات الدقيقة عن الدهتمين بهذا القطاع وىو ما يستوجب تشخيصا  ،ىذه الدؤسسات بصورة دقيقة
 دقيقا للمؤسسات الدصغرة.

 لعل القصورو وىي امتداد للمشكلة السابقة الذكر،  ،غياب الدختصين في اقتصاديات الدصغرة وتنميتها -
 ساليب تنمية ومتابعة التطورات فيىو سبب غياب الإطار الدتخصص في ىذا المجال وأ لىالناتج في الدشكلة الأو 

لضو الاىتمام بهذا القطاع على عدة مستويات مثل البحث  ،و الإطارات العلميةيىناك ضرورة ملحة توج ذلك
 نقل التكنولوجيا الدطلوبة. و الإدارة، التمويل،  ،التنظيم ،العلمي

 التيحققت الإلصازات والنجاحات بفضل العلوم غياب ثقافة مؤسسية، لا شك أن المجتمعات الدتطورة  -
أن إدارة الأعمال والأنشطة الاقتصادية والتجارية والدلاحظ  ،والقدرات التي حققتها من ورائها ،توصلت إليها

استقرت على قواعد مستمدة من العلوم الدختلفة، ونصيب الدؤسسات الدصغرة ىناك لا يكاد يذكر، واستنادا 
     .   1الدؤسسات الدصغرة إلىىذه الحقيقة ىناك ضرورة تحتم إلغاد وسيلة تنظم دخول الفكر الدؤسسي  إلى

       مرتفعة بطالة بمعدلات النامية الدول غرار على الجزائر تتميز :الوطني الاقتصادي النسيج طبيعة :ثالثا
 الدقاولاتية والدشاريع الدتوسطةو  الصغيرة الدؤسسات قطاع ضعف إلى أدى الذي الرسمي غير الاقتصاد وانتشار
 وضعف التكنولوجي تخلفب تتميز مصغرة مؤسسات ىي الدؤسسات ىذه اغلب أن حيث ؛عامة بصفة

 .2الدؤسسة الاستًاتيجي التسيير ضعف وكذا ،الدالي الضعف الإبداعية، النشاطات
 حيث الدتقدمة الدول عكس جديدة ثقافة الدقاولاتية الثقافة تعتبر الجزائر، في :والتكوين التعليم الثقافة، :رابعا

 لضو الاتجاهفي المجتمع، الفشل كتجربة،  كنموذج الدقاول يعتبر أين ،الأفراد لدى مغروسة الدقاولاتية روح أن
 من نوع أي أو حول الدقاولاتية تكوينا يوفر لم التعليمو  التًبية نظام أخرى، جهة من ،جذاب اختيار الدقاولاتية
 إمدادات لضمان لأنسباالدكان  ىي التكوينو  التعليم مؤسسات كون رغم حديثا إلا التوعية نشاطات

                                                           
 .108دراسة حالة ولاية تيارت، مرجع سبق ذكره، ص ـــــىرقون تفاحة، سياسات دعم الدؤسسات الدصغرة وأثارىا على التشغيل  1
  AL- RIYADA For Businessعماروش، دعم وتشجيع الدقاولاتية كأبرز آلية للقضاء على البطالة في الجزائر،   أمينة مزيان وإلؽان خدلغة 2

Economics 46، مرجع سبق ذكره، ص. 
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 فرص خلق إلى سيؤدي لشا ومعارف جديدة تكنولوجياتو  جديدة، أفكار لؽلكون الذين الأفراد من مستمرة
 تعليم برامج دمج ضرورة فكرة بقوة ما يدعم وىذا ،ةناجح ابتكاريو مشاريع إطلاق على قادرة ،جديدة أعمال

 الدستويات. تريع على التخصصات كل في الدقاولاتية
 وتطور البحوث الابتكارية الدشاريع إنشاء بين الاقتصادية التنمية نظرية تربط ما غالبا :والابتكار الإبداع -

 التسويق الناجح أن إلا العلمي، للبحث كبيرة ألعية تولي الجزائر أنىو  يبدو الظأ الرغم على لكن ،العلمية
 لتثمين البنية التحتية ضعف الخاص، القطاع مشاركة ضعف :التالية للأسباب لزدودا يبقى التطويرو  للبحوث
 تقريبا ،حيث العلمية التسويقية للبحوث والذندسة الدخاطرة رأسمال لرال في خاصة وتسويقها العلمية البحوث

 لا الواقع في التي ،(ANVREDET) التكنولوجية والتنمية البحث نتائج لتثمين الوطنية الوكالة إلا يوجد لا
 العلمية الدنشوراتو  الدعلومات توفر ضعف ذلك، إلى يضاف ،والإبداع الابتكار تعزيز في كاملا دورا تؤدي

 غلبهاأ ىي التي الدقاولاتية الدشاريع في والإبداع الأصالة قلة ما يفسر وىذا البحثية، الفرق عدد لزدودية
 حيث ؛الدنافسين عن التمييز عن البحث دون سابقا الدوجودة الدقاول لنشاطات لػاكي أين ،تقليدية نشاطات

 حساب على ...(الغذائية الدواد تجارة الددن، بين والنقل العقارات) السهلة القطاعات في النشاط يفضل
 يؤدي لشا (ذلك إلى وما والإنتاج، والحرف، الزراعة،) الدردودية لتحقيق أطول تتطلب أجال التي النشاطات

 .النشاطات من النوع ىذا ذلك بمثل تشبع السوق إلى دائما
 علاقات شبكةو  التنظيم التسيير، لظط ستًاتيجية،الا لرؤيةبا يتعلق فيما خاصة :المقاول مؤهلات ضعف -

 معدلا الجزائر تدلك" GEM" دراسات تبينو فكما ،الدقاول فشل إلى الدرات من العديد في يؤدي الد الأعمال
 النشاطات ىيمنة جهة أخرى من، مؤسسة لإنشاء اللازمة والدعرفة الدهارات لؽلكون الذين الأفراد من منخفضا
 لغعل لشا ،سابقا إليو ناشر أ كما نقص التكوين إلى ضافةإ ،الدهارات ىذه بتطوير يسمح لا والحرفية الدصغرة

 الصاز بدعوى سوق بدراسة القيامو  الدشاريع الإبداعية، لغاد تسمح التي الكفاءة لؽلكون لا الدقاولين غلبأ
 الدقاول تقدم تعرقل وتقنية مالية مشاكل إلى دوما يؤدي لشا ...توقعات بتشخيص يسمح فعال أعمال لسطط

 .1مساره في

                                                           
  AL- RIYADA For Businessعماروش، دعم وتشجيع الدقاولاتية كأبرز آلية للقضاء على البطالة في الجزائر،   أمينة مزيان وإلؽان خدلغة 1

Economics 47، مرجع سبق ذكره، ص. 
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على  بالحصول يتعلق فيما خاصة الأعمال لدمارسة الرئيسي العائق التمويل يعتبر :المالية الصعوبات  -
عادة   يفسر الذي (الدقاولاتية الدشاريع تنمية في الأضعف الحلقة تعتبر مازالت البنكي )البنوك التمويل

 .1(نسبيا صغيرة الدبالغ كون) العملية ربحية وعدم العالية الدخاطرة ياتبمستو 
  .المطلب الرابع: محددات الممارسة المقاولاتية في الجزائر

للاستثمار فإنها  خصب ولرال ،بكر سوق الجزائرية السوق أن وباعتبار الاقتصادي الانفتاح مرحلة مع     
    عليها ولزاولة التغلب ،تتوقف على ترلة من الدصاعب لغب على الدقاولين والدستثمرين معرفتها حق الدعرفة

 :2فيما يلي المحددات ىذه تتمثل للأعمال، فرص أكبر على للحصول معها والتكليف

  :السلع الصينية 

سريع، فلقد  وبشكل بعيدا ذىبوا الشرعيون غير التجارو  الجزائرية، السوق انفتاح رافقت الصينية الحمى     
 لم الجزائرية الواردات في لعبوا دورا وعرفونا بالدنتجات، مصادر التموين، الدفاوضات الدتعلق بها، حصة الصين

 التجار كنتد سابقة ةتً ف فيفوالدغشوشة،  الرديئة بالبضاعة مشبعة أصبحت الجزائرية السوق النمو، عن تتوقف
   أن ىو ذلك على والدليل رديئة فقط، سلع تنتج الصين أن بالضرورة يعني لا وىذا الدستهلك، تضليل من
 الدنتجات منافسة في التفكير لغب ومن ىنا ى،فرنسا وإسبانيا وجهات أخر  إلىمن منتجاتهم تصدر % 50

 وعليو، جيدة صينية مواد من انطلاقا جديدة صناعة منتجات على اعتمادا الرديء، النوع من الصينية النهائية
السوق الجزائرية التي  على السيطرة إعادة ولػاول المحدد، ىذا بمثل يلم أن عليو يتوجب الجزائري الدقاول فإن

 غزتها السلع الصينية الرديئة.
 النشاط في شرعي غير منافسا يعد كونو في الخاص القطاع تطور على الدوازي للسوق السلبي الأثر يتجلى      

 مؤسسات عكس أقل، بأسعار وخدماتو منتجاتو تصريف على يساعد لشا تكاليف أية يتحمل لا ،الاقتصادي
تكاليف ألعها دفع الضرائب لشا  عدة تحمل عنها ينجر وقانونية، رسمية بطريقة تشتغل التي الخاص القطاع

 من ينجر ما على زيادة الدنافسة، يساىم في ارتفاع أسعار منتجاتها بشكل لغعلها في حالة عدم قدرة على
 الدخاطرة وتحمل السوق دخول في الدستثمرين رغبة من لػد لشا الدوازي، السوق طرف من الدلكية لحقوق خرق

                                                           
1
 BOUZARC, Les PME/PMI en Algérie: contraintes, soutien étatique et impact sur l’emploi, 10

ème
 forum 

international et 8e écoledoctorale de l’association tunisienne des économistes, Hammamet, 5-6-7 juin 2014, p 

2. 
ع،  لونيسي رنً، الدعوقات الاجتماعية للممارسة الدقاولاتية في الجزائر، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير تخصص علم الاجتما  2

 .222، 221، ص 2014/2015، 02كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة سطيف 
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 النشاط في الرسمي الخاص القطاع تواجد اتساع من بشكل لػد للمنافسة نزيو مناخ توافر بعدم الدسبق لعلمهم
 .الاقتصادي

 الاقتصادي والنشاط ،الوطني الاقتصاد في خللا تحدث الدوازي السوق من عليها الدتحصل العائدات إن     
 القرارات اتخاذ من ليتمكن السوق، ىذه تفاصيل معرفة مقاول أي على لغب لكلذ الخاص، الرسمي للقطاع
 .الدختلفة والخدمات السلع أسعار وكذا وتكاليفها، استثماراتو لؼص فيما الدناسبة
 العائلية المؤسسات: 

 الفرنسية والدتوسطة الصغيرة فالدؤسسات الدنفعة، أو الدصلحة مكان الثقة تحل للتعاون، لرال ىي العائلة      
 فيدور الجزائرية أما ،(الأولاد وأحيانا وزوجة زوج) زوجية ديناميكية حول عليو، الدتعارف الشكل على تأسست
 وبقية الأبناء وزوجات الزوجات أما ،(والأخوال الأعمام وأحيانا والأبناء، الأب) الدم روابط حول ىيكلها
لظط وتوزيع  إلىويشير النظام الأبوي  ،القرار واتخاذ الإنتاج عمليات ىامش على الغالب في فهم الأقارب

وىيمنة الكبار على الصغار، لشا يعني توزيعا  أساس ىيمنة الرجل على الدرأة، السلطة داخل الأسرة الجزائرية على
 . 1ىرميا على لزوري السن والجنس

 :القطاع الخاص 
 الحجم تعاني الصغيرة العائلية الفردية من الدؤسسات تشكيلة عن عبارة بأنو، الجزائري الخاص القطاع يتميز     

حيث تتجو  ؛أقل تطورا تكنولوجيا وتستخدم العاملة، لليد الفنية الدؤىلات قلة الدستثمر، الدال رأس ضعف من
 فالدتتبع الدولة، جانب المجالات التي تتميز بارتفاع الأرباح ولا تخضع لأي رقابة سعرية أو تنظيمية من إلى

     التجارة قطاعات لضو تتجو يراىا- الأخيرة العشرة السنوات خلال -الجزائر في استثمارا الأكثر للقطاعات
 جهة من الجزائري الدقاول فعالية عدم ما يؤكد الإنتاجي القطاع حساب على العمومية، والأشغال والخدمات

 على الالتفاف أجل من الدخاطرة بارتفاع تتسم ىذه الأخيرة أخرى، جهة من الإنتاجية العملية من وتخوفو
 .2لذا والدسوق الدوزع بدور ويكتفي  -الصيني خاصة -الأجنبي الدنتج مع الدباشرة الدنافسة

 
 

                                                           
 .223في الجزائر، مرجع سبق ذكره، ص  لونيسي رنً، الدعوقات الاجتماعية للممارسة الدقاولاتية 1
ظام توفيق خذري وحسين بن الطاىر، الدقاولة كخيار فعال لنجاح الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الجزائرية، الدلتقي الوطني حول واقع وأفاق الن 2

 .12، 11، ص2013ماي  6و 5في الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، جامعة الوادي يومي الي الدالمحاسبي 
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 الصناعية العناقيد: 
 من (الأفقي أو الخلفي أو الأمامي) التكامل إطار في سواء العلاقة، ذات الصناعات من متًابطة سلسلة       
 داعما تعد الصناعية فالعناقيد ،...التوزيع قنوات الدستهلكين حتى أو التكنولوجيا أو الإنتاج مدخلات حيث

 إطار في والتكامل الارتباط من نوع وجود خلال من  -خاص بشكل -والدتوسطة الصغيرة للمؤسسات حقيقيا
 أو جديد منتج إنتاج خلال من سواء الإبداع على القادر الدقاول دور زيبر  وىنا، ...الدشتًكة والدصالح التعاون
 تدكنو أخرى مؤسسات مع علاقات تشكيلة إنشاء أو جهة، من جديدة أسواق اختًاق أو سابق، منتج تجديد

 .1الأخرى للمؤسسات القيمة سلاسل من والاستفادة الصناعي العنقود إطار في ،لنفسو موقع إلغاد من

ل الاستفادة من تجارب دول فاق تطوير المقاولاتية في الجزائر من خلاآالمبحث الثالث: 
 رائدة.

 غاية إلى الدشروع فكرة من انطلاقا ،الدراحل متعدد مسار خلالمن  يتم الدقاولاتية الدشاريع تجسيد إن      
 أيضا يؤثر أن ينبغي وإلظا ،للإنشاء الأولية الدرحلة على فقط الدعم يرتكز أن لغب لا وعليو، وتطويره تجسيده

 الدقاولاتية الثقافة تعزيز أي الجماعية الخصائص (،دوافعو تصوراتو، إمكانياتو،) للمقاول الفردية الخصائص على
 .للاقتصاد التحتية والبنية ،(الدعم ىيئات التكوين، التعليم، التمويل،) الدؤسسة لزيط خصائص وأخيرا

 المطلب الأول: عرض تجارب دولية  في ميدان المقاولاتية. 
في بعض الدول الدتقدمـة أن الحاجـة تقتـضي وجود مثل ىذا  ،تظهر التجارب العملية للمشاريع الدصغرة      

تحقيق الأىداف الاقتصادية  الدشاريع، وذلك انطلاقا من الدور الحيوي لذذه الدشاريع الدقاولاتية في النوع من
 والاجتماعية لذذه الدول، لشا دعا الكثير من الدول للقيام ببرامج متعـددة لتنميتها، وىذا ما تؤكده تجارب

 .سيويةمثل اليابان والصين والذند وغيرىا من الدول الي العديد من الدول

يـــات الدتحـــدة الأمريكية لاو منـــذ مطلـــع الخمســـينات مـــن القـــرن الداضي اتبعـــت ال :التجربة الأمريكية -1
ــى لؽكنهـــا أن تلعب دورا أكبر فـــي التنمية تســـتهدف دعـــم وتشـــجيع الدشـــروعات الصغيـــرة حتـ ،سياســـة قوميـــة

                                                           
 .12توفيق خذري وحسين بن الطاىر، الدقاولة كخيار فعال لنجاح الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة  الجزائرية، مرجع سبق ذكره، ص 1
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يـــات الدتحـــدة الأمريكية ىـــذه ولاوالوصول إلى التشـــغيل الكامـــل لعناصر الإنتاج، وقـــد انتهجـــت ال ،الاقتصادية
  1: يليالسياســـة القوميـــة على عـــدة لزاور نوجـــز ألعها فيمـــا 

ليكون  "،الاتحادية للمنشـــآت الصغيـــرة  : "الإدارةيعـــرف باســـم 1953حكومي مركزي عام إنشـــاء جهـــاز   -
وتنمية وتزايـــة الدشـــروعات الصغيرة والدتوســـطة  ،امةعبمثابة الجهـــة الدختصة عـــن تنفيـــذ السياســـة القوميـــة ال

لصغيـــرة إحـــدى الوســـائل الفعالة لزيـــادة عدد الوحـــدات ويعتبر تشـــجيع ومســـاعدة الدشـــروعات ا ،الحجم
 .الدنافســـة الكاملة الاقتًاب تدرلغيـــا من حالةوبالتالي الدتنافســـة،  الإنتاجية

 عـــام الذي صدر الاتحاديمنـــح الدشـــروعات الصغيـــرة إعفـــاءات ضريبيـــة، فقـــد نـــص قانـــون الضرائـــب  -
  . % في حالـــة الدشـــروعات الصغيرة 2تخفيـــض ضرائب الدخـــل علـــى الإيرادات ليصـــل إلـــى :على 1981

  .2وتدريب الدعاىد والجامعات حيث تقدم استشارات وحلقات نقاش، مراكز تطوير الدنشآت الصغيرة -

 : لمساعدة المشروعات الصغيرة يعتمد على مجموعة العناصر التالية يوضع نظام تمويل  -

والخدمـــات أو لزيـــادة رأس  اليلاتإقراض الدشـــروعات الصغيـــرة لشـــراء في متخصصـــة  إنشـــاء شـــركات -1
 .الدـــال العامـــل، ولغـــوز أن تصـــل قيمـــة القـــرض الدقـــدم إلى أربعـــة أمثـــال حصة صاحـــب الدشـــروع الجديد

الدشـــروعات الصغيـــرة، أو تلك التي لؽتلكها القصر أو الســـيدات أو  صحابلأإعطـــاء قروض ميســـرة  -2
ضمـــان القـــروض والتسهيلات ، ون أو المحاربـــون القدامـــى أو التي تواجو مشـــاكل في الســـوق المحليةقاالدع

من القـــروض الدمنوحة  90%الدقدمـــة للمشـــروعات الصغيرة، وقد تصل نســـبة الضمان ىـــذه إلى لضو  الائتمانية
الدنظمـــات الحكوميـــة دورا فـــي مســـاعدة وتطوير الدشـــروعات الصغيرة فـــي كمـــا تلعـــب ،  للصناعـــات الصغيرة

ومراكـــز تطويـــر ىذه الدشـــروعات ورابطة  ،يـــات الدتحدة الأمريكية من خلال إدارة الدشـــروعات الصغيـــرةالولا
  . خدمـــات الإداريين الدتقاعدين

                                                           
تركي الشمري ورمضان شراح، لظوذج مقتًح من التجارب الدولية لأدوار الجهات في دعم ريادة الأعمال، مداخلة مقدمة ضمن فعاليات الدؤتدر  1

 11-10-09"لضو بيئة داعمة لريادة الأعمال في الشرق الأوسط" يوم  لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال الدوسوم تحت عنوانالسعودي الدولي 
 .127، جامعة الدلك سعود، السعودية، ص2014 سبتمبر

لؽكن الاحتذاء بها في فلسطين،  لظاذج -سمير زىير الصوص، بعض التجارب الدولية الناجحة في لرال تنمية وتطوير الدشاريع الصغيرة والدتوسطة 2
 .31ص ، فلسطين، 2010مكتب لزافظة قلقيلية، وزارة الاقتصاد الوطني، 
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جربـــة الصينيـــة مثـــار دىشـــة العالـــم أترـــع لدـــا حققتـــو من إلصـــازات بـــدأت أصبحـــت الت :التجربة الصينية -2
آثارىـــا تتضح بشـــكل واضـــح علـــى الاقتصاد العالدي، ومـــن الدتوقـــع لذـــذه التجربـــة أن تصبـــح الأكبر اقتصاديـــا 

بلغت صادرتهـــا أربعة مليـــارات، ووارداتهـــا ثالثـــة مليـــارات دولار عـــام ، فقـــد 2030فـــي العالـــم بحلول عـــام 
وكانـــت الصيـــن ، 1999عام التوالي مليار دولار علـــى  8.165و 9.194ووصل كل منهمـــا إلـــى ، 1972

وفي  ،مليـــار دولار 400بنحـــو  حيـــث أصبح فائـــض الديزان التجاري بينهمـــا لصالحها؛ أكبـــر دائـــن لأمريكا
دولة الإطلاق لأي حيـــث حققـــت أعلـــى معدل لظو علـــى  ؛وبلغـــت التجربـــة الصينيـــة ذروتهـــا ،1997عـــام 
 .1949في أكتوبر عـــام  "ماو تســـى تونج"وقـــد بـــدأت تجربـــة الصيـــن الجديدة على يد %، 967وىـــو 

الاعتماد على العلـــوم والتكنولوجيا والدعلومـــات الكافية عن تريع  :ومـــن عوامـــل لصاح ىـــذه التجربة     
ونوضح فيما يلي ألعية ىذه الدشروعات للاقتصاد  ،بالإضافة للعمل الجاد الدســـتمر ،الأسواق التي تصدر إليها

 وعة من الإحصائيات: ، وفي ما يلي لرمالصيني وإجراءات تشجيع ىذه الدشروعات

ومتوســـطة  % منها تعتبر شـــركات صغيرة 99 ،الصينب مليون شـــركة 865تشـــير الإحصائيات إلى وجود  -
 العمالة. % من 75ويعمل بهـــا  ،الناتج الصناعي ليا% من إتر 60وتحقق ىذه الدشـــروعات  ،لشلوكـــة للدولـــة

   .الناتـــج الصناعي للصيـــنإترالي % مـــن  60ـم صـــادرات الصناعـــات الصغيرة يبلـــغ الناتـــج الصناعي وحجــ -

حيث توفـــر ؛ تلعـــب الصناعـــات الصغيـــرة دورا ىامـــا فـــي تخفيف حـــدة البطالة في الددن والقـــرى الصينية -
 : 1يليومـــن أىم إجراءات تنشـــيط الدشـــروعات الصغيرة في الصيـــن ما  ،أرباع فـــرص العمالـــةثلاثة 

من خلال بيعها ولا، ح الشـــركات والدصانـــع الصغيرة والدتوســـطة ألاالفكـــر الاقتصادي الصيني لضو إص يتجو  - 
القادر علـــى تدبير تذنها والذي  (الخصخصـــة) يونقـــل ملكيتها من القطـــاع العـــام إلـــى القطـــاع الخـــاص المحلـــ

مـــن الاعتماد علـــى  لاويســـتطيع شـــراء الدصنـــع والشـــركات الكبيـــرة فـــي الدســـتقبل بد ،ســـتزداد ثروتو بعد فتًة
أ خصخصة عملية الخصخصـــة تتم في التجربـــة الصينيـــة بالتدريـــج حيث تبدذلـــك أن  معنوي،الجانب 

 ا منالدشـــروعات الدتوســـطة ثـــم الكبيرة، وكما قـــررت الصيـــن أيضـــا إقامـــة مناطـــق التنميـــة الصناعيـــة والتكنولوجيـــ

                                                           
1
 131ص ص  مرجع سبق ذكره،تركي الشمري ورمضان شراح، لظوذج مقتًح من التجارب الدولية لأدوار الجهات في دعم ريادة الأعمال،   

135. 
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والدـــوارد الداليـــة لتعزيـــز بنـــاء البنيـــة الأساسية فـــي الدناطق  ،والدـــواد الخام ،توفير القـــوة العاملـــة الرخيصة لالخـــ
 الجديـــدة. 

 "المهاتما غانـدي"تعتبر التجربة الذندية من التجارب القدلؽة التي ارتبطت بداياتها برؤية  :التجربة الهندية -3
وزيادة فرص  ،تجـاه مقاومة الاحتلال البريطاني للهند، والتي ارتكزت على فلسفة الاعتماد على الـذات اقتـصادياً 

التوظيف للمواطنين، من خلال تبني فكرة الدشاريع الصغيرة. واستمر اىتمـام الحكومة بدعم وتطوير الدشاريع 
" التي شوماخر"دائمـا مقولة الاقتصادي الألداني يـردد  "المهاتما غاندي"الصغيرة بعد الاستقلال، وكان 

ويشكل تشجيع وتنمية الدشاريع الصغيرة  ،تريل أي كل ما ىو صغير ،Small is Beautiful""عبارتها: 
ويرجع ىذا  ،السياسة الصناعية القومية فيهاوبالتالي والدتوسطة أىم الدوضوعات التي تعني الحكومة الذندية، 

كإحدى الوسائل التي تواجو البطالة والفقر الذي ،  الاىتمام إلى رغبة الحكومة في تشجيع ىذه النوعية وتنميتها
 يعانى منو السواد الأعظم من الشعب الذندي. 

 أماألف دولار،  65وتعرف الدشاريع الصغيرة في الذند بالدشاريع التي لا تتجاوز تكاليفها الاستثمارية  -
ويضم قطاع الصناعات  ،ألف دولار 750شاريع الدتوسطة فهي التي لا تتجاوز تكاليفها الاستثمارية الد

لقد تعددت أشكال الدعم الحكومي لقطاع ، ملايين وحدة صناعية 3الصغيرة والدتوسطة في الذند أكثر من 
  :1ومن أبرزىاالصناعات الصغيرة والدتوسطة، 

سلعة استهلاكية تقوم بإنتاجها الصناعات  80اراً بتخصيص : حيث أصدرت الحكومة قر الحماية -1
الحماية والاستقرار. الي الصغيرة والدتوسطة فقط؛ ومن ثم ضمنت لذا عدم الدنافسة من كيانات أكبر منها وبالت

وفي نفس الوقت سمحت الحكومة للصناعات الكبيرة بتصنيع السلع الدخصصة للصناعات الصغيرة بشرط 
تجاتها للخارج لشا يساىم في تحسين وضع ميزان الددفوعات والديزان التجاري، وتوفير من من %50تصدير 

  .العملة الصعبة والتواجد في الأسواق العالدية مثلما لػدث في صناعة البرلريات

: أتاحت الحكومة المجال أمام الدشاريع الصغيرة للحصول على قروض ائتمان بنسب فائدة التمويل -2
  .لتلبية احتياجاتها التمويلية وتوفير السيولة اللازمة لذا وبآجال لستلفة للغاية، منخفضة

                                                           
1
لظاذج لؽكن الاحتذاء بها  في فلسطين،  -الناجحة في لرال تنمية وتطوير الدشاريع الصغيرة والدتوسطةبعض التجارب الدولية  سمير زىير الصوص، 

 . 28ص  مرجع سبق ذكره،  وزارة الاقتصاد الوطني،
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وفي مقدمتها التدريب وتطوير مهارات الإدارة والتكنولوجيا؛  :توفير البنية الأساسية لتلك المشاريع -3
لصغيرة وإقامة المجمعات الصناعية، فضلًا عن الدساعدة في عنصر التسويق، والربط بين أصحاب الصناعات ا

وبعضهم البعض، ومساعدتهم على أن يكونوا صناعات مغذية للمشاريع الكبرى، من خلال توفير البيانات 
  .من خلال قاعدة بيانات متكاملة ،والفرص الدتاحة ،والدعلومات

من خلال جهاز خاص يسمى "إدارة الصناعات  :تتولى الحكومة الإشراف على هذا القطاع ومتابعته -4
ريفية"، الذي يهدف إلى إعداد وتنفيذ السياسة القومية في لرال تنمية، وتعظيم دور مثل ىذه الصغيرة وال

  .الذنديالدشاريع في الاقتصاد 

أنشأت الحكومة صندوقاً للمساعدة في تطوير تكنولوجيا الدشاريع الصغيرة، وتحسين مستوى العمالة  -5
مليون دولار، وبذلك استبدلت الحكومة الحماية  50و وتقدنً الدعم الدادي والفني لتطوير الدنتجات رصدت ل

من فرض رسوم وضرائب على الدنتجات الدستوردة إلى تقدنً الدعم الدادي والفني لتطوير الدنتجات، وىذا بلا 
 .شك أكثر جدوى بالنسبة للاقتصاد القومي في الأجلين القصير والطويل

 .التعاون الدولي في مجال ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمطلب الثاني: 

 لؽكننا إبراز برامج التعاون الجزائري الدولي في ميدان الدقاولاتية في النقاط التالية:      

 ."MEDA"الأوروبي  الاتحاد مع بالتعاون التأهيل برنامج -1
 نتاج وىذا الأوروبي، الاتحاد مع الشراكة اتفاق على التوقيع خلال من جديدة مرحلة اليوم الجزائر تعيش       

 22بتاريخ  النهائي بالتوقيع انتهت ،جولة 17والتي دامت  والعسيرة الصعبة الدفاوضات من سنوات ربعأ لجهود
  .2005أفريل  26في  الوطني الشعبي المجلس طرف من عليو وتدت الدصادقة ،2002أفريل 
 وىو الشراكة، ىذه لاتفاقيات مكمل كإجراء "ميدا" برنامج لصد الطرفين بين التعاون لرالات بين ومن       
 والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تأىيل إلى يهدف الأوروبي، والاتحاد الجزائر بين ثنائي تعاون برنامج عن عبارة

 حيث ؛القروض على حصولذا ظروف تحسين جانب إلى والتكوين، والدراسة الاستشارة وتقدنً لزيطها وتأىيل
  وروأمليون  57 منها مليون أورو، 62.9 قدرهمالي  غلاف بتخصيص الأولى مرحلتو في "ميدا" برنامج قام

 أورو مليون 106 قدرهمالي  غلاف على البرنامج اشتمل الثانية الدرحلة وفي ،الاتحاد الأوربي طرف من لشولة
وتدعيم  (2014-2010الإنتاجية خلال الفتًة )ألف مؤسسة وطنية وتطوير  20لتأىيل  البرنامج ويهدف
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 الاقتصاد تهيئة قصد ؛الخاص القطاع وتطوير ،الاقتصادية الإصلاحات التحول الاقتصادي من خلال دعم
 الدؤسسات تنافسية تحسين إلى البرنامج ىذا يهدف، و ورومتوسطيةالحر الأ التبادل منطقة في لدخول الجزائري
  :1خلال من والدتوسطة الصغيرة
 للتسيير جيد تطبيق تبني. 
 والتكوين التأطير خلال من البشرية الدوارد تدعيم. 
 السوق في جيد موقع واحتلال إدراك. 
 التنمية ةاستًاتيجي تطبيق. 

جل دعم حركية أمن  :المتوسطة في الجزائرلدعم وتطوير المؤسسات الصغيرة و  "GTZ"برنامج  -2
تحرير وانفتاح السوق قد تم صياغة برنامج لدعم  إطارالصناعات في  ولظو ،الاندماج التأىيلالذيكلة  إعادة

في الجزائر لدتوسطة و ووزارة الدؤسسات الصغيرة  ألدانيابالتعاون بين دولة  ،الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر
في إطار الشراكة التقنية الجزائرية الألدانية، ويتمثل الذدف العام للمشروع في لزاولة الرفع من تنافسية  وىذا

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الجزائرية الخاصة، من أجل استغلال الجيد لإمكانيتها ومنتجاتها في ميدان 
 .2للسوق الأجنبي أو التصديرالتشغيل، ومن أجل تقليل من الدنتجات الدستوردة ولزاولة نفوذىا 

 والدتوسطة الصغيرة والصناعات الدؤسسات وزير بين التوقيع تم حيث :الإيطالي الجزائري التعاون -3
 رجال بين علاقات إقامة أجل من ، 2002أفريل في الإنتاجية للنشاطاتالإيطالي  والوزير ،التقليدية والصناعة
 بدعم للجزائر والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تطوير مركز إنشاء وكذا ،ينالإيطالي ونظرائهم الجزائريين الأعمال

 .3إيطاليا من
 
 

                                                           
، سبتمبر 04العدد رقم زيتوني صابرين، التعاون الدولي في لرال ترقية تأىيل وترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، لرلة دفاتر بوادكس،  1

 .313، ص2015
كلية العلوم زويتة لزمد صالح، أثر التغيرات الاقتصادية على ترقية قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، مذكرة لنيل شهادة الداجستير،   2

 .123، ص2007–2006جامعة الجزائر، ، الاقتصادية والتجارية والتجارية وعلوم التسيير
يير، قريشي يوسف، سياسات التمويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس 3

 .73، ص2005جامعة الجزائر، 
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 :العالمي البنك مع التعاون -4
 مع بالتعاون تقني برنامج بإعداد قامت التي الدولية الدالية الشركة وىو العالدي البنك فرع مع التعاون تم      

 لبارومتً "التنفيذ حيز وضع على يعمل واحد برنامج طريق عن، "الدؤسسات لتنمية إفريقيا شمال برنامج"
 في أيضا البرنامج ىذا وسيتدخل ،وضعيتها على تطرأ التي التغيرات متابعة قصد" والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات

 للمؤسسات التمويل نوعية عرض من الرفع ىو البرنامج وىدف. النشاط لفروع اقتصادية دراسات إعداد
 التكوين مع الفواتير تحويل وعقود الإلغاري، الاعتماد مثل الدصرفية الخدمات تحسين وكذا والدتوسطة، الصغيرة

 .1أوروبيين متعاملين مع الدصغرة الدالية ميدان في مؤسسة انطلاق سيتم كما الديدان، في
 تم ،الأولى الإفريقيةاللجنة الدختلطة الجزائرية الجنوب  إطارفي  :إفريقيالجنوب  -التعاون الجزائري -5

   جل وضع أوكذا الصاز دراسة من  ،الدنجمية ةالصناعتخص فروع الرخام و  وتسييريتقني  تأىيل أعمالتسجيل 
                .اقتصادي لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة مع ىذا الشريك إعلامينظام 

مسيرة  وإطاراتاتفاق مع الطرف الاسباني لتكوين تقنيين  إبرام أيضاقد تم  :التعاون الجزائري الاسباني -6
والتسيير  الإنتاجوىذا قصد تدكينهم من اكتساب تقنيات  ،الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في فرع الجلود

 .الجديدة والدعمول بها في ىذا البلد

 اتفاق مع الجمعية الدائمة لغرف الحرف إبرامالتعاون الجزائري الفرنسي تم  إطارفي  :التعاون مع فرنسا -7
 ALPHE" ويتم التحضير لدشروع تعاون مع المجلس الجهوي ،منشطا اقتصاديا 48بفرنسا لتكوين 

RHOME " )2مع لرموعة من ولايات الشرق الجزائري )سطيف عنابة وقسنطينة. 

 

 

 

                                                           
 و تنظيم ستًاتيجياتا الدولي حول الدلتقى وآفاق، واقع الجزائر في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات تأىيل سلمى، عائشة كيحليو  سليمة أتزد غدير 1

 .14ص  ورقلة، ،2012أفريل  18/19 الجزائر، في الدتوسطة و الصغيرة الدؤسسات مرافقة
مذكرة لنيل شهادة الداجستير في  دراسة حالة الجزائر،-عزيزي أتزد عكاشة، تأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ومسالعتها في التجارة الخارجية 2

 .165، 161ص  ، صير وعلوم التجارية، جامعة وىرانالاقتصاد، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسي
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 في الجزائر.المطلب الثالث: استراتيجية ترقية وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 قامت يواجهها، التي الصعوباتو  ةوالدتوسط الصغيرة الدؤسسات قطاع يعيشها التي للمشاكل نتيجة      

 وقد بو والنهوض القطاع ىذا ترقيةو  لتطوير سياسات بوضع الدشاكل لذذه حل لإلغاد منها خطوة في الحكومة
 :في السياسات ىذه تجسدت

 واستعمال توزيع في الفوضى إنهاءو  ،الصناعي العقار استغلال تحسين أجل من :العقار تطهير سياسة  1-
 بتهيئة تدرلغياً  بالتكفل تقوم شركات شكل في تنظيمو بإعادة الحكومة قامت العقارية، والقواعد الأراضي
 في الدستثمر لغد بحيث الوطن أرجاء كافة عبر والتخزين الدولة لدسالعة ،النشاط ومناطق الصناعية الدناطق
 .1 الدشاريع لإقامة اللازمة والتسهيلات بالوسائل ومزودة مهيأة فضاءات متناولو
 نسيج لتكثيف الدستخدمة الوسائل أفضل من الباطن من الدقاولة تعتبر :الباطن من المقاولة تفعيل  2-

 لقطاع اىتمامها الدولة أولت فقد لذذا للاستثمار، جلباً  النشاطات أكثر منو  والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات
 لتنظيم وطنية استًاتيجية بذلك فوضعت والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات لتًقية التوجيهي القانون ضمن الدقاولة
 :2في تجسدت والتي الدقاولة وترقية

 الصناعية والشركات الدقاولون فيو يلتقي والذي(،  2003أفريل 22) الدقاولة لتًقية وطني لرلس إنشاء -
 الشركاء مع وكذا ،والخاص العام القطاعين بين الشراكة عمليات وتعزيز الصناعية الدقاولة لتنمية الكبرى

 .لو الدكونة التنظيمية الذياكل لستلف تنصيب تم كما الأجانب
 فروع 3 تبعتها والتي (UNIDO) لدشروع تطبيقاً  ذلكو  (1991) الدقاولة بورصات شبكة إنشاء كذلك -

 . 1998 غرداية ثم 1997 سنة وىران ثم 1993 سنة بقسنطينة أخرى
 إلى والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات وزارة سعت :والتعاون التشاور وترقية المعلوماتية المنظومة تعزيز  3-
 من العمومية السلطاتو  الاقتصاديةالدؤسسة  لؽكن ،فعالو  يقو  وإحصائي اقتصادي معلومات نظام بناء

 مركز إنشاء فكان المجال، ىذا في متخصصة مؤسساتإلى  الدعلوماتية معالجة مهمة أوكلت وقد استغلالو
 التشاور ترقية أجل نوم القطاع، لذذا جديداً  دفعاً  أعطى الذي الدتوسطةو  الصغيرة الدؤسسات وتطوير الدراسات

                                                           
 الدعهد اقتصادي، تحليل تخصص مذكرة ماجستير الوادي( ولاية حالة )دراسة المحلية التنمية في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات دور جديدي، روضة 1

  .46، ص2006/2007 الجزائر، - عكنون بن والإحصاء، للتخطيط الوطني
مداخلة ضمن  والدتوسطة، الصغيرة وترقية الدؤسسات لدعم ىام استًاتيجي كخيار الصناعية الدقاولة تنشيط عراب، الزىراء فتيحة وفاطمة ليعلا 2

 .12، ص2013أفريل  19–18الصغيرة ومتوسطة في الجزائر، ورقلة  الدؤسسات ومرافقة تنظيم حول استًاتيجيات الدولي الدلتقى فعاليات
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 من الاقتصادية الدعلومات وترع ،الحوار لتًقية 2003 فيفري 25 في الاستشاري الوطني المجلس إنشاء تم
 .العمل أرباب ومنظمات الدهنية الجمعيات لستلف

 تعمل ىيئات عدة بإنشاء والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات لقطاع دعمها إطار في الدولة قامت وقد ىذا      
 :1في الذيئات ىذه وتتمثل القطاع، ىذا لصالح الدادية والدساعدات والفنية الاقتصادية الدشورة تقدنً على

الدؤرخ  96-296التنفيذي  الدرسوم بمقتضى الشباب وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة إنشاء -
09/08/1996. 

 الدتعلق 03–01 رقم الرئاسي الأمر بمقتضى (ANDI) الاستثمار لتطوير الوطنية الوكالة إنشاء تم -
 .2002  أوت 20 في وذلك الاستثمار بتطوير

 الدؤرخ 211-94 رقم التنفيذي الدرسوم بموجب وذلك والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات وزارة إنشاء تم  -     
 . 1994جويلية18في 

    نسيج تكثيف بهدف وذلك 2003 أفريل 22 في ،الدقاولة بتًقية الدكلف الوطني المجلس إنشاء -
 .العالدية الأسواق في ودلرها والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات

 .2003-02-25 في والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات لتًقية الاستشاري الوطني المجلس إنشاء -

   ماي 03" وذلك في ANDPMI" والدتوسطة الصغيرة الدؤسسات لتطوير الوطنية الوكالة إنشاء -
 الوطنية الوكالة للاستثمار، الوطني المجلس التجارة، غرف :ألعها من أخرى ىيئات جانب إلى ذاى 2005
 الوطني الصندوق الدصغر، القرض لتسيير الوطنية الوكالة الاستثمار، قروض ضمان صندوق الصناعي للعقار
 .الثقيلة الدعدات لشراء بالإلغار القرضو  الصناعة، نشاطات لتًقية الوطني الصندوق البطالة، نع للتأمين
إن تبني ودعم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والدصغرة أصبح نهجا واستًاتيجية لابد منها، إدراكا للدور       

الدتميز لذذه الدؤسسات، فقد اىتمت دول عديدة بإقامة الدؤسسات والبرامج والسياسات الدساندة والتي تهدف 
 : 2تريعها إلى خلق بيئة استثمار مشجعة ومنها

                                                           
ادية روضة الجديدي ولزمد التهامي طواىر، تقييم التجربة الجزائرية في لرال دعم وترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، لرلة الدراسات الاقتص 1

 .312، 291ص ص ، 2013ديسمبر ، جامعة الوادي، 02، العدد 6والدالية، المجلد 
 ، مداخلة ضمن فعاليات الدلتقي وطنيلدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر ودورىا في تنمية الاقتصاد الوطنيعبد الله غالم وحنان سبع، واقع ا 2

 .10، ص2013ماي  5/6في الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، يومي الدالي حول واقع وأفاق النظام 
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: تعد إشكالية التمويل جوىر إشكالية تنمية الدؤسسات الدصغرة والدتوسطة، لذا ينبغي ويلفي مجال التم -
تنمية القدرات والسياسات الدصرفية لصالح ىذه الدؤسسات، ويتمثل تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في 

 سلسلة تقنيات مستعملة في ميدان منح القروض.

إن مالكي ىذه  الدورات التدريبية المتخصصة لمالكي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: إقامة -
الدؤسسات في غالب الأحيان ليست لذم خلفية علمية تساعد على إحداث التوازن بين وظائف الدؤسسة      

القدرة على )الإنتاج، التسويق، الدالية، التوزيع...(، لذا ىذا النوع من الدورات يساعد على خلق نوع من 
لؽكن أن تلعب ىذه الدورات التدريبية عملية  ىومن جهة أخر  ،التعامل مع الأحداث ومواجهتها ىذا من جهة

 توعوية بمدى ألعية التنسيق، والعمل الجماعي، والاىتمام بالإبداع، والأسواق الخارجية.

: إن وجود الدؤسسات إيجاد قنوات تنسيق بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمؤسسات الكبيرة -
الكبيرة والشركات الضخمة في الأسواق لا لؽثل خطرا على الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، بل على العكس إن 
وجود مثل ىذه الدؤسسات يساعد على خلق مؤسسات إضافية في حالة ما إذا كان ىناك تنسيق، فمن الدهم 

ات الكبيرة من السلع الوسيطة وتوجيهها إلى أن يلعب القطاع الحكومي دوره في تعريف حاجيات الدؤسس
 الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.

: وىي تقنية جديدة لدعم وتشجيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في مرحلة الأخذ بفكرة الحاضنات -
التأسيس والانطلاق والتشغيل، وتدعى ىذه اليلية الدستحدثة بحاضنات الأعمال، التي لؽكن تعريفها بأنها 

وعة متكاملة من الخدمات والتسهيلات وآليات الدساندة والاستشارة، توفرىا مؤسسة ذات كيان قانوني لرم
لديها الخبرات اللازمة، والقدرة على الاتصالات والحركة الضرورية لنجاح مهامها، وتقدم ىذه الدؤسسة خدمات 

مؤسساتهم بهدف تخفيف مرحلة  للأفراد الذين لؽلكون مواىب العمل الحر، والذين يرغبون البدء بإقامة
الانطلاق، ويشتًط على الدؤسسات المحتضنة ترك الحاضنة بعد انتهاء الفتًة الزمنية المحددة، والخروج من الحاضنة 

 .1لإفساح المجال أمام مؤسسات أخرى في مراحل التأسيس الأولي للاستفادة منو

  

 
                                                           

 .10عبد الله غالم وحنان سبع، واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر ودورىا في تنمية الاقتصاد الوطني، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 .الثانيخلاصة الفصل 

ىذا ما  ،قتصاد السوقاتدثل في الاعتماد على نظام  ااقتصادي االتسعينات توجهتبنت الجزائر مع بداية       
مكنها من فتح أفاق جديدة للمقاولاتية، وكخطوة أولية قامت السلطات الجزائرية باتخاذ لرموعة من التدابير 

، ومن ثم عملت على تبني الدبادئ الأساسية لاقتصاد السوق  يبغية إعادة التوازن لدؤشرات الاقتصاد الكل
وخصخصة جزء   ،إنهاء الاحتكار الذي كانت تدارسو الدؤسسات العموميةو كتحرير الأسعار حرية الدنافسة، 

 كبير منها.   

من بين خصائص الدقاولاتية في الجزائر على ضوء خصائص أن  إلىحيث توصلنا في خاتدة ىذا الفصل     
وأيضا كونها تعتمد في  ،سسات الصغيرة والدتوسطة أنها تتميز بالدلكية المحلية، سهولة التأسيس والإنشاءالدؤ 

محمد " أما بالنسبة لأنواع الدقاولين في الجزائر فقد صنفهم ،أغلب الأحيان على موارد ذاتية في التمويل
ت ىذه فحيث صن "؛للمقاولاتية في الجزائرالصور الجديدة " :بعنوان 2008في دراسة نشرىا سنة  "ضويام

أربعة لرموعات من بينها: الدقاولون الدتحولون، الدقاولون المجبرون، الدقاولون  إلىالدراسة الدقاولين في الجزائر 
ن الورثة، ىذا وتبرز مكانة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في اقتصاديات الدول، من حيث  و الدهجرون والدقاول

الاقتصادي  الذيكل في الإنتاج وخدمات ،الدنتجات تشكيلة وتوسيع تنويع ،النشاط الإنتاجيتوازن ىيكل 
كما استعرضنا لرموعة من الدشاكل   ،والدتوسطة الكبيرة للأنشطة داعمة كصناعات العملبالإضافة إلى 

الدشاكل و بالدشاكل والدعوقات الدتعلقة بالعقار الصناعي،  ءفي الجزائر بد ،والدعوقات التي تواجو النشاط الدقاولاتي
الدرصد  توقفنا عند تقرير ،ولدا عرجنا على تطور مؤشرات الدقاولاتية في الجزائر ،والدعوقات الدتعلقة بالتسويق

 78جاءت الجزائر في الدراتب الأخيرة لدعدل الدقاولات الناشئة من بين حيث  ،2013سنة  العالدي للمقاولاتية
دولة شملها الدسح حيث يلاحظ تسجيل الطفاض ملحوظ في مؤشر الدقاولاتية الناشئة إذا الطفض من 

وىذا ما يعكس نسب الفرص الدتاحة والغير مستغلة في الاقتصاد ، 2012% سنة 1.62 إلى% 11.3
بالنسبة لدعدل ملكية  ونفس الشيءوىو  ،نشأة مثل ىذا النوع من منظمات الأعمالالجزائري وعدم تشجيع 

والجزائر تقع في الدراتب الأخيرة مقارنة بالدول التي شملها الدسح وىذا  ،الدؤسسات الجديدة حيث لصده منخفضا
 .موميمثل مؤسسات القطاع الع ىالتوظيف في الدؤسسات أخر  ،التًتيب يعكس تفضيل الفرد الجزائري



 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 الحكومي الدعم أجهزة عرض
 الجزائر في المقاولاتية لدعم المستحدثة
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    تمهيد الفصل الثالث.   

 كثتَ من الدوللترقية النشاط الدقاولاتي، عمدت اقصد تنمية قطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة و  
ابزاذ العديد من الإجراءات لدعم وبضاية ىذه الدؤسسات، وىذا لتعزيز قدراتها  إلىخاصة الدتطورة منها 

وتوفتَ مناصب  ،جعلها قادرة على الجمع بتُ التنمية الاقتصادية بالتاليو  ،التنافسية ورفع كفاءتها الإنتاجية
لي الدشاريع في ومن بصلة ىذه الإجراءات والسياسات الدنتهجة لصد برامج مرافقة حام ،الشغل وجلب الثروة

زيادة عدد الدقاولتُ أصحاب الدؤسسات  إلىوالتي تهدف  ،إنشاء مؤسساتهم أو ما يعرف بالدرافقة الدقاولاتية
من  ءىذه الدرافقة الحكومية تتجسد في كل أشكال الدعم الحكومي الدقدم بد ،الدصغرة، الصغتَة والدتوسطة

 ب والتوجيو للشباب الدقاول. غاية التكوين والتدري إلىتوفتَ التمويل اللازمة 

الدالي بعدما أخذ مصطلح الدرافقة في السابق معتٌ الدعم، تطور فيما بعد ىذا الدفهوم ليشمل الجانب        
كالتكوين   ،للمرافقة ميكانيزمات آلياتخلق  ،صار الاىتمام منصب حول ،وفي السنوات القليلة الداضية

العمومية وعلى رأسها وزارة  اباشرت سلطاته ، قدوالجزائر وعلى غرار باقي دول ،والتدريب والتوجيو وغتَىا
التي تعمل على دعم إنشاء الدؤسسات بإنشاء العديد من الذيئات  ،العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي

 قطاعاتوىذا من أجل دعم عملية استحداث واستمرار الدشاريع الدقاولاتية عبر لستلف ال ،الصغتَة ومرافقتها
تتوزع . و من جهة أخرى وأيضا دعم استمرارية ىذه الدؤسسات ورفع تنافسيتها ومردوديتها ،من جهةىذا 

وىي الوكالة  ،ة(ي)بسويل ماليالدعم الحكومي الدستحدثة بتُ ىيئات دعم ومرافقة تقدم بسويل  وأجهزة ىيئات
، والوكالة "CNAC" عن البطالةلتأمتُ لالصندوق الوطتٍ و "، ANSEJ" الوطنية لدعم تشغيل الشباب
وىي  ) غتَ بسويلية( ماليوىيئات دعم ومرافقة لا تقدم دعم "، ANGEM" الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر

وقصد  .،..مراكز التسهيل الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار، حاضنات الأعمال، دار الدقاولاتية الجامعة،
 :اليالتقمنا بتقسيم ىذا الفصل على النحو  ؛طالتفصيل أكثر في ىذه النقا

 :للمقاولاتية في الجزائرالدالي أجهزة الدعم  المبحث الأوؿ. 
 للمقاولاتية في الجزائر ةاليالدىيئات الدعم والدرافقة غتَ  :المبحث الثاني. 
 ولاية الددية للفتًة ب أجهزة دعم ومرافقة نشاط الدقاولاتيحصيلة نشاط برليل : البحث الثالث

2008-2018. 
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 .للمقاولاتية في الجزائرالمالي أجهزة الدعم المبحث الأوؿ: 

مطلع التسعينات عرف الاقتصاد الجزائري ظهور وبروز توجهات وأسس اقتصادية جديدة، تعتمد في      
جوىرىا على تشجيع الاستثمار الخاص والنشاط الدقاولاتي بكل أنواعو، الأمر الذي نتج عنو ظهور ىيئات 
عديدة قامت بإنشائها الحكومة الجزائرية بهدف دعم وبرفيز إنشاء الدؤسسات الدصغرة الصغتَة والدتوسطة، إلؽانا 

 .منها بالدور الفعال الذي تلعبو ىذه الدؤسسات في برقيق التنمية الاقتصادية

 ." "ANSEJرؤية تفصيلية حوؿ جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابالمطلب الأوؿ: 

ىذه الوكالة وأىدافها ومهامها، إضافة إلى الامتيازات التي بسنحها تعريف  إلىسنتطرق في ىذا الدطلب      
من خلال دعم إنشاء ومرافقة الدؤسسات الدصغرة  ،لأصحاب الدشاريع في إطار دعم النشاط الدقاولاتي

وأىم " ANSEJ" أىم أشكال التمويل الدقدمة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إلىبالإضافة 
 برقيق أىدافها. إلىالدعوقات التي تقف في وجو الوصول 

 .للوكالة ومهامهاالفرع الأوؿ: الإطار القانوني والتنظيمي 

  ":ANSEJ" تعريف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -1

مبادرات الحكومة الدثمرة في تدعيم نشأة القطاع  أولى ،الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباباعتبرت       
بالنظر لعدد الدؤسسات الدنشاة في إطار ذلك و  ؛لدي الشباب الاستقلاليةالخاص وبرويل عوامل الزيادة و 

لصندوق مساعدة تشغيل  اخلف 1996سنة  تدعمها وعدد الدناصب الدوفرة من الشغل، فالوكالة نشأ
         تعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، 1997وباشرت نشاطها في سنة  – FAEJ -الشباب

"ANSEJ" ىيئات دعم إنشاء ومرافقة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر وخاصة الدصغرة  من أىم
من خلال تقدمو من امتيازات لتشجيع  مسالعتها الكبتَة في تطويل ىذا النوع من الدؤسسات إلىمنها، بالنظر 

 . 1الشباب على إنشاء مؤسسات ومشاريع صغتَة

                                                           
دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات الدصغرة الدنشأة في إطار  ــــــمهتٍ أشرف، الدرافقة الدقاولاتية أسلوب لنهوض بالدؤسسات الصغتَة في الجزائر   1

ة، كلية العلوم الاقتصادية فرع الجزائر، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في العلوم التجاري ــــالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
 .127، ص2014/ 2013، السنة 3والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة الجزائر
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الدؤرخ  14-96من الأمر رقم  16وتم إنشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب عملا بأحكام الدادة      
 24الدؤرخ في  296-96، بدوجب الدرسوم التنفيذي 1996ن جوا 24ـ: الدوافق ل 1417صفر عام  8في 

الدؤرخ في  288-03الدعدل والدتمم بالدرسوم التنفيذي رقم  ،19961سبتمبر 8ـ: الدوافق ل 1417ربيع الثاني 
الوزير  وقد وضعت برت سلطة رئيس الحكومة ويتولى 2003سبتمبر  6ـ: الدوافق ل 1424رجب عام  9

، ثم أصبحت برت وصاية وزير الدؤسسات الصغتَة لجميع أنشطة الوكالةالدكلف بالتشغيل الدتابعة العملية 
 110-20من الدرسوم تنفيذي رقم  2والدؤسسات الناشئة واقتصاد الدعرفة بناء على ما جاء في نص الدادة 

 .20202ماي  5ـ: الدوافق ل 1441رمضان عام  12ؤرخ في الد

لتشجيع كل  ىوتسعالدالي وىي ىيئة وطنية ذات طابع خاص تتمتع بالشخصية الدعنوية والاستقلال       
من خلال إنشاء أو توسعة مؤسسات مصغرة لإنتاج ، إنعاش قطاع تشغيل الشباب إلىالصيغ والدبادرات الدؤدية 

 كل ولاية من ولايات مقرىا الجزائر العاصمة ولذا عدة فروع في، 1996السلع والخدمات، وقد أنشئت سنة 
، تم إلحاقها 2006وفي السداسي الثاني من سنة  ،الوطن، حيث وضعت في البداية برت سلطة رئيس الحكومة

فهي تعتبر من ىيئات الدرافقة في إطار الاقتصاد  ذلكل ؛الوطتٍبرت وصاية وزارة التشغيل والتضامن 
 .3الاجتماعي أو التضامتٍ

نوفمبر  22الدوافق  1442ربيع الثاني عام  6الدؤرخ في  329-20وبناء على الدرسوم التنفيذي رقم       
 8الدوافق لـ 1417ربيع الثاني عام  24الدؤرخ في  296ــــ 96الدعدل والدتمم للمرسوم التنفيذي رقم  2020

الوكالة الوطنية لدعم "ت تسمية لتصبح بر 01تم تعديل تسمية الوكالة في نص الدادة  1994سبتمبر سنة 
 .4"وتنمية المقاولاتية

                                                           

الذي يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  1996سبتمبر  8ـ: الدوافق ل 1417ربيع الثاني  24الدؤرخ في  296-96الدرسوم التنفيذي  1
 .1996، الجزائر، 52، العدد للجمهورية الجزائرية ريدة الرمييةالشباب ولػدد القانون الأساسي، الج

، الصادر بالجريدة الرميية 2020مايو  5ـ: الدوافق ل 1441رمضان عام  12للمؤرخ في  110-20من الدرسوم التنفيذي رقم  01و 02الدادة  2
 .09، ص27العدد ،للجمهورية الجزائرية

عم تشغيل الشباب في إنشاء ومرافقة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، مذكرة مقدمة لاستكمال دنية لقوجيل لزمد، تقييم أداء الوكالة الوط 3
والعلوم التجارية وعلوم  متطلبات شهادة الداجستتَ فرع علوم اقتصادية، بزصص تسيتَ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، كلية العلوم الاقتصادية

 .130ص ،2007/2008ورقلة، -معة قاصدي مرباح، جاالتسيتَ
4
 95الدعدل والدتمم للمرسوم التنفيذي رقم  2020نوفمبر  22الدوافق لـ 1442ربيع الثاني  6الدؤرخ في  329-20، الدرسوم التنفيذي 01الدادة  
 .09، ص70العدد  ، الصادر بالجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية،296ــــ 
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 الوكالة إلى اللجوء شروط تتمثل :الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة إلى اللجوء شروط -
 :1يلي ما في الشباب تشغيل لدعم الوطنية

 أن بشرط سنة 40 إلى السن وصول إمكانية مع ،سنة 35و 19 بتُ ما الدستثمر سن يتًاوح أن لغب -
 .إضافيتُ دائمتُ شغل منصبي بخلق الدستثمر يتعهد

 .حر نشاط أي لؽارس لا وأن أجرة، لو تكون وألا شغل لدنصب شاغر الدستثمر يكون لا أن لغبـــــ 
 وأن جيدة صحة في يكون أن لغب كما منها، الإعفاء أو الوطنية الخدمة وشهادة العملية التأىيل شهادةـــــ 

 .(1الملحق) أنظر  عاقلا يكون
 إنتاج نشاطات الاستثمارية الدشاريع تتضمن وأن دج، 10.000 .000.الاستثمارات مبلغ يتجاوز ألاــــــ 

 .والخدمات السلع
 :ةاليالت الأشكال إحدى لذا القانوني الذيكل ويأخذ ،شركة شكل على الدمولة الدصغرة الدؤسسة تنشأ أن لغبـــــ 

 وذات الوحيد الشخص ذات الشركة (SARL) لزدودة مسؤولية ذات شركة (SPA) أسهم ذات شركة
  .(SNC) التضامن وشركة ( EURL)ة المحدود الدسؤولية

 .الاستثمار مبلغ حسب الدسالعة ىذه وتتغتَ للشباب، الشخصية الدسالعة ضرورةـــــ 

إن الوكالة ولأجل برقيق دعمها برقيق الكامل : مهاـ وأىداؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -2
مكلفة بدجموعة من الصلاحيات والتي تقع على عاتقها لأجل الاضطلاع بدهمتها على  فإنها ؛الدقاولللشباب 

 ىذه الصلاحيات والتي لؽكن تلخيصها 96/296وقد أبرز الدشرع الجزائري في الدرسوم التنفيذي  ،أحسن وجو
 :  2في

 والدراجعة للشباب أصحاب الدشاريع في سبيل تطبيق مشاريعهم الاستثمارية.منح الدعم  -
التكفل بتسيتَ بزصصات الصندوق الوطتٍ لدعم تشغيل الشباب لاسيما منها الإعانات وبزفيض  -

 نسب الفوائد، في حدود الأغلفة التي يضعها الوزير الدكلف بالتشغيل برت تصرفها.

                                                           
كحل   ANSEJستًاتيجية دعم ومرافقة الدؤسسات الدصغرة عن طريق الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ابن شنهو فريدة وشعيب بغداد،  1

 Revue d’étude sur les institutions et de(، لرلة1999/2013لمحاربة البطالة ــ دراسة ميدانية لحالة وكالة ولاية تلمسان )
développement  114ص، 2014نوفمبر  1لجزائر، ا، جامعة تلمسان، 1، العدد 1، المجلد. 

ة الاندماج الدهتٍ للشباب عبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ــ دراسة حالة لعشرة مؤسسات مصغرة، رسالة الينصتَة العايب، إشك 2
 .89، ص2010/2011ر، السنة ، الجزائ2ماجستتَ بزصص علم اجتماع الدعرفة والدنهجية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر 
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 خلق منصب عمل دائم. إلىتشجيع كل مبادرة من أنها أن تؤدي  -
مع الحرص علي احتًام بنود دفاتر الشروط  ،متابعة الاستثمارات التي ينجزىا الشباب ذوي الدشاريع -

 التي تربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند الحاجة لدي الدؤسسات والذيئات الدعنية بإلصاز الاستثمار.
ترقية تشغيل الشباب لاسيما من خلال  إلىلتدابتَ الأخرى الرامية ال و تشجيع كل أنشطة الأعما -

 .1برامج تكوين والتوظيف الأولي
تضع برت تصرف الشباب ذوي الدشاريع كل الدعلومات ذات الطابع الاقتصادي والتقتٍ والتشريعي  -

 الدتعلق بدمارسة نشاطهم. ،والتنظيمي
 اعيا.واجتم ،بردث بنك للمشاريع الدفيدة اقتصاديا -
 (.2)أنظر الملحق . تقدنً الاستثمارات ويد الدساعدة للشباب ذوي الدشاريع في مسار التًكيب والتعبئة -
وتطبيق خطة  ،للمشايع الداليفي إطار التًكيب  اليةتقدنً علاقات متواصلة مع البنوك والدؤسسات الد -

 .2التمويل ومتابعة إلصاز الدشاريع واستغلالذا

 : 3الاجتماعية الأىداؼ إلى إضافة تعليمي، وثقافي، اقتصادي، طابع ذات أىداؼ عدة للوكالةو 

 اجتماعية أىداؼ: 
 الإنقاص في كبتَ بقدر سالعت وبهذا ومشاريعهم، طموحاتهم وبرقيق الشباب، لتشغيل الوكالة خلقت لقد    
 العمل سوق في وإدماجهم ،الاجتماعي مستواىم ولتحستُ شغل مناصب بخلق وىذا البطالة، حدة من

 .الرفاىية وبرقيق
 الاقتصادي الديدان في خلقت التي الدؤسسات إلى يعود الذي الإشهار إلى الأىداف من النهج ىذا يتمثل     

 من الفعالة الدشاريع على وتدريبهم الشباب بتلقتُ وىذا السوق حاجيات تلبية إلى يهدف وكذلك الجزائري،

                                                           
1

 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej الدوقع الرميي للوكالة
 .13:00 الساعة: :30/05/2020 الاطلاع عليو يوم: تم الوطنية لدعم تشغيل الشباب،

تقييم نتائج الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من حيث التمويل والالصازات المحققة في إطار النهوض ، مهري أمالو  يعقوب الطاىر 2
النمو علي التشغيل والاستثمار و  نعكاساتهااالدلتقي الدولي حول تقيم أثار الاستثمارات العامة و  ،بالدؤسسات الدصغرة: دراسة حول ولاية سطيف

 .7ص، 2013مارس  11/12، جامعة فرحات عباس سطيف، 2014-2001الاقتصادي خلال الفتًة 
سنة لعموري وىيبة، الدؤسسات الدصغرة ودورىا في التنمية المحلية، رسالة ماجستتَ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر، ال 3

 .74، ص2008/2009

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej
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 ما وىو وخارجو، الوطتٍ التًاب عبر الاستثمار على بدورىا الدصغرة الدؤسسات وتشجيع ،الاقتصادية الناحية
  .الدتزايد الطلب احتياجات وتلبية الذاتي الاكتفاء برقيق أجل من وتنويعها الخدمات شبكة بتوسيع يسمح
 1أىداؼ ذات طابع ثقافي وتعليمي: 

 زيادة الدشروع تنفيذ عمليات ستَ حسن حول ،زمةللاا الدعلومات بكافة الشباب بتزويد الوكالة تقوم حيث
 دراسية، أيام بتوفتَ تقوم وكذلك الوكالة، طرف من الشباب خدمة في يوضع الدعلومات بنك ىناك أن على

 أذىانهم، في الدؤسسة ثقافة ترسخ وبهذا الشباب وبتُ بينها اتصال ىناك يكون لكي ولقاءات، وندوات،
 .الواقع أرض على مشاريع بإقامة ومهاراتهم قدراتهم إبراز على وتساعدىم

 إنشاء عند اقتصادية، مضافة وقيمة دائمة عمل مناصب خلق على تساعد التي الأساسية الشروط توفتَ  -
 .الدصغرة الدؤسسات

 .الآلية إطار في الدنشأة الدؤسسات دلؽومة ضمان  -
 .الشباب لدى الدقاولاتية روح تطوير  -
 .للبلاد اليالإبصالدسالعة في الناتج المحلى  -
 .الإنتاج الوطتٍ آليةتقليص فاتورة الواردات من خلال تشغيل  -

من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم  والإعانات والامتيازات الممنوحة  الفرع الثاني: تشكيلة الهيكل التمويلي
 ."ANSEJ"تشغيل الشباب 

 الصندوق( الدتاحة مصادره بدختلف التمويل توفتَ على ،الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة تسهر      
 التسهيلات كل ومنحها الدصغرة، للمؤسسات (الدالية والدؤسسات والبنوك الشباب تشغيل لدعم الوطتٍ

 في مؤسساتهم تسيتَ وكذا (3)انظر الملحق نشاطهم بتحستُ الشباب للمستثمرين تسمح التي والإعانات
 :2الظروف أحسن

                                                           
-2008دعم تشغيل الشباب التشغيل الدستحدثة بغية التقليل من ظاىرة البطالة في الجزائر دراسة حالة الوكالة الوطنية ل آلياتلزداد سيد علي،  1

 ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستتَ في علم الاجتماع، بزصص السكان والتنمية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة البليدة، سنة2014
 .76، ص2016/2017

كأسلوب فعال للنهوض بالدشاريع الدصغرة في الجزائرــ دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب   حسيبة عليوات وأمينة صديقي، الدقاولاتية 2
 .140، 139، ص2019، مارس01، العدد04لولاية الددية، لرلة اقتصاديات الأعمال والتجارة، المجلد 



عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم المقاولاتية في الجزائر             ثالفصل الثال  

 

 102 

 عم تشغيل الشباب دالوكالة الوطنية ل :بتُ طرفان لعا ا: يكون التمويل ىنا قائمالتمويل الثنائي
ة للشباب الدتعاملتُ والجزء لداليتكون صيغتو كما يلي: ىنا تكون الدسالعة احيث  ؛الدشروعوصاحب 

عن طريق قرض بدون فائدة يقدم من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  ،مكمل خرالآ
يبتُ نسبة التمويل الخاصة بكل من صاحب الدشروع والوكالة الوطنية لدعم وتشغيل  اليوالجدول الدو 

 الشباب: 
لإنشاء أو توسيع القدرة  – ANSEJلػ  لصيغة التمويل الثنائي المالي: الهيكل 1.3الجدوؿ رقم

  –الإنتاجية لمؤسسة مصغرة 

مستويات 
 الاستثمار

المساىمة  قيمة الاستثمار
 الشخصية

 فائدةالقرض بدوف 
ANSEJ 

 %29 %71 دج5.000.000أقل من  1

 %28 %72 دج10.000.000و دج5.000.000مابتُ 2

La source : Benslimane Hasnaa, les Dispositifs Institutionnels de la création 

D’entreprise: Cas ANSEJ, Mémoire pour l’obtention du diplôme de magister 

en Management, faculté de la science économique Commerciale et des 

sciences de gestion, université d Oran2, p80. 

  التمويل الذاتي: 
لؼص  ،ويتعلق الأمر بدشروع التمويل الذاتي ،جديد تم إمضاؤه من طرف الوزير الأول مرسوم دخل       

الدرافقة من طرف  ةآليلدعم البنوك، وإلظا تكفيهم  حاملي الدشاريع الذين لذم مالذم الخاص ولا لػتاجون
فإن  ؛وعليولإعفاء الجبائي وشبو الجبائي، كامنها   الإدارة الدعنية والاستفادة من الامتيازات الدوجودة

الدشاريع الأخرى  وتي استفاد منها حاملالذاتي سيستفيدون من نفس الإجراءات ال من التمويل الدستفيدين
 .الددعمة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والصندوق الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة
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تنص على ، والتي 1911-18مكرر من المرسوـ التنفيذي رقم  3على نص المادة  حيث أنو وبناء      
مؤسسة مصغرة تموؿ بالكامل من أموالهم ذوي المشاريع إحداث اب أو الشباب بشلليمكن  :أنو

الخاصة، ويخضع الشباب ذوي المشاريع الذين اختاروا صيغة التمويل المذكورة في الفقرة الأولي أعلاه 
لنفس الأحكاـ التي يخضع لها ذوو المشاريع الذين اختاروا صيغة التمويل وفقا للكيفيات المحددة في 

 .3المادة 

لإنشاء أو توسيع القدرة  – ANSEJ لػلصيغة التمويل الذاتي  المالي: الهيكل 2.3 الجدوؿ رقم
 –الإنتاجية لمؤسسة مصغرة 

 المساىمة الشخصية قيمة الاستثمار
 %100 دج 10.000.000حتى 

الدوقع الإلكتًوني ، https://promoteur.ansej.dz/documents/documents_utiles المصدر:
 .19:14، الساعة 01/06/2020للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، تم الاطلاع عليو يوم 

 التمويل الثلاثي : 

والبنك  ،الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب :أطراف ىم ةفيكون بتُ ثلاث ،أما التمويل الثلاثي       
وصاحب الدشروع وتتكون الصيغة كما يلي: حيث ىنا تكون مكملة عن طريق قرض  ،العمومي الدمول

بدون فائدة لؽنح من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وكذا قرض بنكي وفق ما يوضحو الجدول 
 : 2التالي

 

 

                                                           
يعدل ويتمم الدرسوم  2018يوليو سنة  22ـ: الدوافق ل 1439ذي القعدة عام  9الدؤرخ في  191-18الدادة مكرر من الدرسوم التنفيذي رقم  1

الذي لػدد شروط الإعانة الدقدمة للشباب ذوى  2003سبتمبر سنة  6ـ: الدوافق ل 1424رجب عام  9الدؤرخ في  290ـــ  03التنفيذي رقم 
 .10، ص44الدشاريع ومستواىا، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، العدد 

 يوات وأمينة صديقي، الدقاولاتية كأسلوب فعال للنهوض بالدشاريع الدصغرة في الجزائرــ دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابحسيبة عل 2
 .140لولاية الددية، مرجع سبق ذكره، ص

https://promoteur.ansej.dz/documents/documents_utiles
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لإنشاء أو توسيع القدرة  – ANSEJلػ  الثلاثيلصيغة التمويل  الماليالهيكل : 3.3 رقم الجدوؿ
 –الإنتاجية لمؤسسة مصغرة 

 القرض البنكي القرض بدوف فائدة المساىمة الشخصية قيمة الاستثمار المستوى

الأوؿ 
(1) 

أقل من 
 دج5.000.000

1% 29% 70% 

 الثاني

(2) 

دج 5.000.000مابين 
 دج10.000.000و

 المناطق
 الخاصة

المناطق 
 الأخرى

المناطق  20%
 الخاصة

المناطق 
 الأخرى

8% 10% 72% 70% 

 

 بالاعتماد علي مطوية إعلامية للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمدية باحثالمصدر: من إعداد ال

 الإعانات والامتيازات الممنوحة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابANSEJ  :
نوعتُ: إعانات بسنح في مرحلة الإلصاز وإعانات أخري، بسنح  إلىتنقسم الإعانات التي بسنحها الوكالة 

خلال مرحلة الاستغلال ومهما كان نوع الاستثمار، إنشاء أو توسعة بزضع الدؤسسة الدصغرة بعد 
 متابعة ومرافقة من طرف مصالح الوكالة: إلى كلذ

 مرحلة الإنجاز:  -1

 ىالقرض بدون فائدة الدذكور أعلاه، بسنح ثلاثة قروض بدون فائدة أخر  إلىبالإضافة ة: اليالإعانات الم -أ
 : 1للشباب أصحاب الدشاريع وىي كما يلي

                                                           
والالصازات المحققة في إطار النهوض بالدؤسسات تقييم نتائج الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من حيث التمويل مهري أمال، و يعقوب الطاىر  1

علي التشغيل  وانعكاساتهاالدلتقي الدولي حول تقيم أثار الاستثمارات العامة  فعاليات، مداخلة ضمن الدصغرة: دراسة حول ولاية سطيف
  .10 ، 9ص ،2013مارس  11/12، جامعة فرحات عباس سطيف، 2014-2001والاستثمار والنمو الاقتصادي خلال الفتًة 
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 لاقتناء  موجو للشباب حاملي شهادات التكوين الدهتٍ، ،دج500000ـ: قرض بدون فائدة يقدر ب
والزجاجة  ،والتكييف ،والتدفئة ،لعماراتاوالكهرباء  ،ورشات متنقلة لدمارسة نشاطات التًصيص

 ودىن العمارات وميكانيك السيارات.
 موجو للتكفل بإلغار المحلات الدخصصة لإحداث أنشطة  :دج500000 ـ:قرض بدون فائدة تقدر ب

 مستقرة.
  الي لفائدة الشباب حامل شهادات التعليم الع :دج1.000.000قرض بدون فائدة لؽكن أن يبلغ

  لتكفل بإلغار المحلات الدوجهة لإحداث مكاتب بصاعية لدمارسة النشاطات الدتعلقة بدجالات طبية ل
  . ..والخبراء المحاسبتُ ،ومساعدي القضاء

   بسويل ثلاثي  إلىأصحاب الدشاريع الذين يلجؤون  ىذه القروض الثلاثة لا بذمع وبسنح فقط للشباب،     
 وفي مرحلة إحداث النشاط فقط.

 تدفع الوكالة جزء من  ،: في إطار التمويل الثلاثيالتخفيض من نسبة الفائدة علي القرض البنكي
يوضح  تاليالفوائد على القروض البنكية ويتغتَ مستوي التخفيض حسب طبيعة وموقع النشاط والجدول ال

 :ذلك

والقطاعات.: التخفيض من نسب الفائدة على القرض البنكي حسب المناطق 4.3رقم جدوؿ  

  الأخرىمناطق  مناطق خاصة  المنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاطق 

 القطاعات 

الفلاحة . الري . الصيد البحري. البناء الأشغال  –القطاعات ذات الأولوية 
 العمومية .الصناعات التحويلية.

95% 80% 

 %60 %80 .الأخرىالقطاعات 
 .2011مارس  06المؤرخ في  103-11المرسوـ التنفيذي رقم ، من 06المصدر: المادة 

 

 



عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم المقاولاتية في الجزائر             ثالفصل الثال  

 

 106 

 الامتيازات الجبائية وتشمل :

I  الإعفاء من الرسم على القيمة الدضافة للحصول على معدات التجهيز والخدمات التي تدخل
 مباشرة في إلصاز الاستثمار.

II  بالتاليو  ،من الحقوق الجمركية على معدات التجهيز الدستوردة %5تطبيق معدل منخفض نسبتو 
 تدخل في مباشرة في إلصاز الاستثمار.

III لدتخصصة لدمارسة النشاط.وا ،العقارات ىالإعفاء من حقوق برويل الدلكية في الحصول عل 
IV .الإعفاء من حقوق التسجيل على العقود والدنشأة للمؤسسات الدصغرة 

 / مرحلة الاستغلاؿ: 2

سنوات بداية من انطلاق النشاط أو  3لددة  ،وتشمل الامتيازات الجبائية الدمنوحة للمؤسسات الدصغرة      
سنوات عندما يتعهد الشاب الدستثمر بتوظيف  3وبستد فتًة الإعفاء لددة  ،سنوات بالنسبة للمناطق الخاصة 6
 : 1عمال على الأقل لددة غتَ لزددة وتتمثل ىذه الامتيازات في 3

 الإعفاء الكلي من الضريبة على أرباح الشركات (IBS) ، اليالإبصوالضريبة على الدخل (IRG)    
 .(TAP) الرسم على النشاط الدهتٍو 
 .منح تأمتُ دائم لعاملتُ فقط للمؤسسات الدنشئة في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
  خصصة لنشاطات الدؤسسات الإضافية الد تآوالدنشالإعفاء من الرسم العقاري على البنايات

 الدصغرة. 
 .الإعفاء من الكفالة الدتعلقة بحسن التنفيذ بالنسبة للنشاطات الحرفية 
 .2الإعفاء من نسبة الفائدة على القرض البنكي 

 

 

                                                           
في إطار مهتٍ أشرف، الدرافقة الدقاولاتية أسلوب للنهوض بالدؤسسات الصغتَة في الجزائر ــ دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات الدصغرة الدنشأة  1

 .135ص ،مرجع سبق ذكرهفرع الجزائر، -الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
الجبائية الدمنوحة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ودورىا في تنمية الدؤسسات الصغتَة شعباني لطفي وزرقواد وسام، واقع الحوافز  2

 .199، ص13/12/2016، لرلة دراسات جبائية، 2، العدد5، المجلد 2015ـــ2007والدتوسطة في ولاية بومرداس الفتًة 
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   .صعوبات وعراقيل نشاط الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابالفرع الثالث: 

الوكالة العديد من الصعوبات التي تقف في وجو إنشاء الدشاريع الدصغرة عرفت  ،1996منذ إنشائها سنة     
ستًاتيجيات الوكالة بشكل عام، أسفرت ىذه الدعوقات عن إجراء بعض التعديلات التي من شأنها اوتنفيذ 

 لدتعلقةا 2003تذليل ىذه الصعوبات، نذكر منها على سبيل الدثال بعض التدابتَ التي تم ابزاذىا في سبتمبر 
بتعديل بعض النصوص التنظيمية للجهاز، ومن بتُ أىم الصعوبات والتحديات التي تواجهها الوكالة في ستَ 

 :1عملية الاستثمار في إنشاء الدؤسسات الدصغرة ما يلي

من  إن صعوبات الحصول على عقار صناعي يعتبر عاملا :صعوبات الحصوؿ على العقار الصناعي -1
الشباب الدستثمر لغد صعوبة في إلغاد لزل لؽكن أن ينجز فيو  حيث لصد ؛الاستثماراتشأنو أن لػد من إنشاء 

شهر لتفادي الحقوق  23وإن وجد فإن صاحب المحل عادة ما يفرض عليهم مدة إلغار تقل عن  ،مشروعو
غتَ كافية ليستقر الاستثمار  شهر 23الدتعلقة بخلق شهرة المحل من طرف الدستأجر، وكما ىو معلوم فإن 

 .أىم عنصر لو وىو الزبائن ذلكولؽتلك صاحب الدشروع ب

إن قانون الصفقات يفرض شروط معنية من أجل اختيار  صعوبات دخوؿ الصفقات العمومية: -2
لا لصد صداىا عند الشباب الدستثمر أصحاب الدؤسسات  ،الدتعهدين ىذه الشروط في الكثتَ من الأحيان

ولا  ،ة ىم حديثي التخرج من الجامعات والدعاىد العليا، ولا لؽلكون لا الخبرة الكافيةالدصغرة لأن ىؤلاء عاد
جة عدم اكتمال بحتُ من الدناقصات فيجدون أنفسهم مقص الشروط؛ذه الوسائل التي بسكنهم من بزطي ى

 .الشروط القانونية

: إن القيود البنكية أو الدفروضة من البنوك التجارية لا تقل ألعية عن سابقاتها من القيود القيود البنكية -3
ذىننا عامل ىام في إلى أنو إذا تكلمنا عن البنوك يتبادر  حيث ؛الدصغرةالدتعلقة بالمحيط الخاص بالدؤسسات 

 تلخيص عناصر ىذا القيد في ما يلي:ولؽكن  ي،وىو عامل التمويل البنكلصاح الدؤسسات الدصغرة 

 وكذا فتًة السماح تعتبران قصتَتان جدا لشا لؽنع استغلال أمثل للنشاط  ،مدة استًجاع القرض البنكي
 من أجل أن يعطي نتائج إلغابية.

                                                           
، 150ص صغتَة والدتوسطة، مرجع سبق ذكره،إنشاء ومرافقة الدؤسسات ال عم تشغيل الشباب فيدقوجيل لزمد، تقييم أداء الوكالة الوطنية ل 1

151.  
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  تلك الدنصوص عليها في النصوص التنظيمية   إلىالضمانات الدطلوبة من البنوك التجارية إضافة
يازي أو التأمتُ الشامل ضد كل الأخطار، ىذه الضمانات الإضافية من شأنها أن تكون كالرىن الح

والذي لا لؽلك  في   ،من أىم القيود التي تقف في وجو الشباب الراغب في إنشاء مؤسسات مصغرة
 كثتَ من الأحيان حتى مصاريف التأسيس أو الحصة الشخصية.

 قل في جل الأحيان تكون ىذه القرارات نحيث في كثتَ إن لم  ؛مركزية قرارات منح القروض البنكية
ولا يكون للوكالة المحلية للبنك في ىذه الحالة أي دور ىذا  ،من صلاحية الدديريات الجهوية أو الدركزية

نو أن يتًجم بطول مدة معالجة الدلفات الدودعة التي في كثتَ من الأحيان، وبعد مدة أمن ش الإجراء
 صحابها بالرفض دون مبررات مقبولة مقنعة.طويلة يقابل أ

 وكذا مصاريف انطلاق النشاط عادة لا يأخذ  ،رأس الدال، الخاص بتمويل مصاريف دورة الاستغلال
من طرف البنوك، وإن أخذ في الحالات النادرة يتم اقتطاعو من القيمة الدتفق عليها في بعتُ الاعتبار 

من شأنو أن لػل العديد من  الداليرغم أن ىذا الدبلغ  ،ىيكل الاستثمار الدنجز من طرف الوكالة
       .في النشاطالدشاكل الدرتبطة بالانطلاق الفعلي 

سواء  ،: وىذا الدشكل مرتبط بالشاب صاحب الدشروع في حد ذاتوأسباب خاصة بأصحاب المشاريع -4
قدراتهم على إدارة أعمالذم بدا يتوافق مع  وأ ،من حيث قدراتهم على اقتًاح مشاريع ذات جدوى اقتصادية

لدى معظم أصحاب  ،أثر انفتاح نتيجة نقص الثقافة الاستثمارية حيث ؛اقتصادمتطلبات الدرحلة التي لؽيزىا 
عدم إقناعو البنك في كثتَ  بالتاليو  ،لشا يؤدي لعدم اقتناعو بدشروعو وبجدواه الاقتصادية والاجتماعيةالدشاريع 

 من الحالات.
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 ."ANGEM" المطلب الثاني: تقديم عاـ حوؿ جهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض بدوجب الدرسوم التنفيذي رقم : الفرع الأوؿ: نشأة الوكالة واىتمامها  
التشغيل والتضامن كهيئة ذات طابع خاص يتابع نشاطها وزير ،  20041جانفي  22الدؤرخ في  04/14

عن طريق تدعيم أصحاب الدبادرات  ،الوطتٍ، مهمتها تطبيق سياسة الدولة في لرال لزاربة البطالة والفقر
ويتضمن دور الوكالة تقدنً الدعم  ،الفردية من أجل مساعدتهم على إحداث نشاطات لحسابهم الخاص

تبنت الوكالة تنظيما لا مركزيا لأجل . 2اريع المجسدةوالاستشارة والدرافقة للمبادرين وضمان الدتابعة لإلصاح الدش
تنسيقية ولائية ومدعمة بخلايا  49بــفروع مرتبطة  10ها بشكل فعال، فهي تضم يإلتنفيذ الدهام الدسندة 

فضلا عن تشجيع العمل الدرافقة على مستوى كل الدائرة، ىذه ما يسمح بستَ العمل على أكمل وجو 
  :4إلىذلك فهي تهدف ب 3لاسيما الدتواجدة متهم بالدناطق الريفية والنائية ،الجواري وبرستُ السكان

 وفقا للتشريع والتنظيم الدعمول بهما. تسيتَ القرض الدصغر 
 .تدعيم الدستفيدين وتقدنً الاستشارة وترافقهم في تنفيذ أنشطتهم 
 .بسنح قروض بدون فوائد 
 بدختلف الإعانات التي بسنح لذم.أصحاب الدشاريع الدؤىلة للجهاز دين يتبليغ الدستف 
 ى احتًام بنود دفاتر الشروط التي تضمن متابعة الأنشطة التي ينجزىا الدستفيدون مع الحرص عل

 تربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند الحاجة لدى الدؤسسات والذيئات الدعنية بتنفيذ مشاريعهم.

 

 

                                                           
يتعلق بجهاز القرض الدصغر، الجريدة الرميية للجمهورية  22/01/2004الدوافق ل 1424ذي القعدة  29الدؤرخ في  14ــــ04الدرسوم رقم  1

 .03، ص6الجزائرية، العدد 
الدلتقي الوطتٍ حول  لياتامة الجزائرية في بسويل ودعم الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، مداخلة ضمن فعالحكو  آليات حجاج عيسي والسبتي وسيلة، 2

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة 2017ديسمبر  7و 6استدامة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر يوم  ةاليإشك
 .10الجزائر، صالوادي،  ــــــالشهيد بضو لخضر 

، العدد 6بن بضود لزبوب وبوبصعة مهدية، دور الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في بسويل وتنشيط قطاع الصناعات التقليدية والحرف، المجلد  3
 .937،  ص 2017، سنة 3، لسبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر الية، لرلة دراسات في الاقتصاد والتجارة الد03

، لرلة الدراسات ANGEMدراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر -مصطفي طويطي وليدية وزاني، بذربة التمويل الأصغر في الجزائر 4
 .92، ص2017، جامعة أم البواقي، جوان07والمحاسبة والإدارية، العدد اليةالد
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 : ػالوكالة أيضا بوبهدؼ تفعيل ىذا الجهاز ومن ثم تحقيق الخصوصية تتكفل 

 إنشاء قاعدة للمعطيات حول الأنشطة والدستفيدين من الجهاز. -
ورصد  الداليتقدم الاستشارة والدساعدة للمستفيدين من جهاز القرض الدصغر في مسار التًكيب  -

 القروض.
طة وتنفيذ خ ،للمشاريع الدالية في إطار التًكيب يلاتقيم علاقات متواصلة مع البنوك والدؤسسات الد -

 .جالذاآوالدشاركة في برصيل الديون غتَ الدسددة في  ،ومتابعة إلصاز الدشاريع واستغلالذا ،التمويل
تبرم اتفاقيات مع كل ىيئة أو مؤسسة أو منظمة يكون ىدفها برقيق عمليات الإعلام والتحسيس  -

 .الوكالةلحساب ذلك من جهاز القرض الدصغر في إطار إلصاز أنشطتهم و دين يومرافقة الدستف

تتمثل أىداف الوكالة  :وشروط الاستفادة أىداؼ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرالفرع الثاني: 
 الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر فيما يلي: 

عن طريق تشجيع العمل الذاتي والعمل  ،الدسالعة في مكافحة البطالة والفقر في الدناطق الحضرية والريفية -
 الصناعات التقليدية والحرف خاصة لدى النسوية. إلىفي البيت إضافة 

استقرار سكان الأرياف في مناطقهم الأصلية بعد خلق أنشطة اقتصادية، منتجة للسلع والخدمات  -
 الددرة للمداخيل.

تساعد الإدماج الاجتماعي والتنمية الفردية  بالتالية و اليتنمية روح الدقاولاتية عوضا عن الاتك -
 للأشخاص.

الاتفاقيات والعقود التي تربطهم  احتًاممع الحرص على  الدستفيدينالدنجزة من طرف  نشطةالأمتابعة  -
 مع الوكالة لتسيتَ القرض الدصغر.

 بيع(.-دعم تسويق منتجات القروض الدصغرة عن طريق تنظيم الدعارض )عرض  -
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الاستفادة من القرض شروط الاستفادة والوثائق المطلوبة لطلب القرض المصغر تتم عملية  ثانيا:
 : 1وفق شروط كما تتطلب وثائق من الوكالة المصغر

: للاستفادة من القرض الدصغر من طرف الوكالة مقاييس التأىيل للاستفادة من القرض المصغر (1
 لابد من توفر شروط:

الدستفيد : عند تاريخ إيداع طلب الاستفادة من القرض الدصغر، لابد أن يكون ىكحد أدن  18ػػػػػ بلوغ سن 
حد أقصي في السن، غتَ أنو وفيما لؼص الحد الأقصى في السن ولا يشتًط  أدنى، سنة كحد 18بالغا سن 

مع الأخذ بعتُ الاعتبار   ،لغب على الدؤسسات الدكلفة بتنفيذ الجهاز أن تدرس كل الدلفات حالة بحالة
 كمقاييس أساسية: وضعية الدتًشحتُ، كفاءاتهم في خلق وبرقيق الدردودية لنشاطاتهم مدة تسديد لزددة.

            عدم امتلاك دخل أو امتلاك مداخيل غتَ ثابتة وغتَ منظمة. ػػػػ

 إثبات مقر الإقامة. ػػػػ

وثيقة معادلة معتًف بها أو التمتع بدهارة مهنية مؤكدة تتوافق مع أو ال ،امتلاك شهادة تثبت الكفاءة الدهنية ػػػػ
 النشاط الدرغوب الصازه.

 عدم الاستفادة من مساعدات أخري لإنشاء النشاط. ػػػػ

لأجل شراء عتاد صغتَ ومواد أولية  ةيلاالإبص% من الكلفة 1القدرة على دفع مسالعة شخصية نسبتها  ػػػػ
 .لانطلاق في النشاط

 الاشتًاك في صندوق الضمان الدشتًك للقروض الدصغرة في حالة طلب الدقاول لقرض بنكي. ػػػػػ

 الالتزام بتسديد القرض للبنك حسب جدول زمتٍ لزدد. ػػػػػػ

 بدون فوائد للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر حسب جدول زمتٍ لزدد. الالتزام بتسديد مبلغ السلفة ػػػػػ

                                                           
الصناعات التقليدية والحرف بالجزائر، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ  دراسة حالة قطاع ــــالدصغر بوبصعة مهدية، دور الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض  1

، 2016، 3ة والدصرفية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة الجزائر اليفي العلوم التجارية فرع تسويق العمليات الد
 .58ص
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 ."ANGEM"جهاز  في إطار والامتيازات الجبائية الممنوحة تمويلالفرع الثالث: صيغ ال

)سلفة بدون فوائد عيش التمويل انطلاقا من سلفة صغتَة لتأمتُ لقمة لتقوم الوكالة بتسيتَ صيغتتُ ل     
ولايات  ىألف دينار على مستو  250 إلىوقد تصل  ،ألف دينار 100بسنحها الوكالة والتي لا تتجاوز 

وىو ما  ،ا مع أحد البنوكيلاوالتي تستدعي تركيبا م ،مليون دينار 1قروض معتبرة لا تتجاوز  إلىالجنوب( 
أن الوكالة قد قامت بتعديلات مهمة في سنة  إلىيعرف على مستوى الوكالة بالتمويل الثلاثي، وبذدر الإشارة 

ألف دينار  100 إلىألف دينار  30من  ،لديها ألعها رفع سقف التمويلاتالتمويل  على صيغ 2011
مليون دينار بالنسبة  1 إلىألف دينار  400بالنسبة للسلفة بدون فوائد، وكذا رفع سقف التمويلات من 

 . 1للقروض الثلاثية الدمنوحة من خلال البنوك

 .: أنماط التمويل المقدمة من طرؼ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر5.3الجدوؿ رقم 

المساىمة  المقاوؿصنف  قيمة المشروع
 الشخصية

القرض 
 البنكي

مدة  نسبة الفائدة سلفة الوكالة
 السداد

 لا تتجاوز
100.000 

 دج

 كل أصناؼ 
 )شراء مواد أولية(

  0%  
 ػػػػػػػػػػػ

 
100% 

 
_ 

 
24-36 

 شهر
 لا تتجاوز

250.000 
 دج

 كل الأصناؼ 
 )شراء مواد أولية(
على مستوى 
 ولايات الجنوب

0% _ 100% _ 24_36 
 شهر

 لا تتجاوز
1.000.000  

 دج

 كل الأصناؼ 
)اقتناء عتاد صغير 
ومادة أولية لازمة 
 لإنشاء مؤسسة(

1% 
 
 
 

1% 

70% 
 
 
 

70% 

29% 
 
 
 

70% 

% من النسبة التجارية 5
مناطق خاصة: الجنوب )

 (والهضاب العليا
 % من النسبة التجارية10

 )بقية المناطق(
  

1-5  
 سنوات
 
 

01-05 
 سنوات

ــ دراسة حالة الوكالة  ...ىيم، التمويل الأصغر في الجزائرامطاي عبد القادر وقسول أمتُ وبلقلة بر المصدر:  الواقع والدأمول ـ
 .136، مرجع سبق ذكره، ص "ANGEM"الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 

                                                           
الواقع والدأمول ـــ دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  ...رىيم، التمويل الأصغر في الجزائرقلة بامطاي عبد القادر وقسول أمتُ وبل 1

ANGEM 136، ص2018، الدركز الجامعي تيسمسلت، مارس 3، لرلة شعاع للدراسات الاقتصادية، العدد. 



عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم المقاولاتية في الجزائر             ثالفصل الثال  

 

 113 

المقدمة في إطار جهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، فتتمثل  وفيما يخص الامتيازات الجبائية
 : 1في 

 ( سنوات.03والضريبة على أرباح الشركات لددة ) اليالإبصمن الضريبة على الدخل  يإعفاء كل -
 سنوات.  3رسم العقاري على البنايات الدستعملة في الأنشطة التي بسارس لددة الإعفاء من  -
 من رسم نقل الدلكية، الاقتناءات العقارية التي يقوم بها الدقاولون قصد إنشاء أنشطة صناعية. ىيعف -
 .تُإعفاء من بصيع حقوق التسجيل، العقود الدتضمنة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤىا من قبل الدقاول -
والخدمات التي مقتنيات مواد التجهيز لؽكن الاستفادة من الإعفاء الضريبي على القيمة الدضافة،  -

 ء.بالإنشاتدخل مباشرة في إلصاز الاستثمار الخاص 
أو الضريبة على أرباح الشركات، وكذا من الرسم على  اليالإبصبزفيض من الضريبة على الدخل  -

من خلال الثلاث سنوات الأولي من ذلك النشاط الدهتٍ الدستحق عند نهاية فتًة الإعفاءات، و 
 : اليكالتالتخفيض  الإخضاع الضريبي، ويكون ىذا 

 .٪70 بنسبة بزفيض: الضريبي الإخضاع من الأولى السنة .1
 .٪50 بنسبة بزفيض: الضريبي الإخضاع من الثانية السنة .2
 .٪25 بنسبة بزفيض: الضريبي الإخضاع من الثالثة السنة .3
 بتطبيق الاستثمار برقيق في مباشرة تدخل التي الدستوردة بالتجهيزات الدتعلقة الجمركية الرسوم بردد .4

5.٪ 

 .الفرع الرابع: تحديات ومعوقات جهاز تسيير القرض المصغر

يشكل العائق الرئيسي والذي يأخذ شكل  2004سيتَ الذي اعتمدتو الوكالة منذ إنشائها سنة لظوذج الت     
استحدثت تدرلغيا بعد تسيتَ مركزي يعتمد أساسا على الدديرية العامة، وقد تم وضع التنسيقيات التي  جلظوذ 

إنشاء الوكالة بهدف تسيتَ الجهاز فحسب إلا أن النموذج بدأ يظهر لزدوديتو بعد سنوات قلائل من إنشاء 
بسديد الآجال في معالجة الدلفات والتأختَات في عملية  إلىالوكالة بسبب التوسع الذي عرفتو الوكالة لشا أدي 

بسديد أجال في معالجة ملفات الدستفيدين من القرض الدصغر  لىإالتكفل التي يشرف عليو الجهاز، لشا أدي 
                                                           

-https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes للوكالة والوطنية لتسيتَ القرض الدصغر، الالكتًونيالدوقع  1

aux-beneficiaires-du-micro-credit/ ، 21:00، على الساعة 02/06/2020تم الاطلاع عليو يوم. 

https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-credit/
https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-credit/
https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-credit/
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 عن ضعف القدرات والكوادر البشرية التي يقع عليها مسؤولية البناء الدؤسساتي ورفع مستوي قدراتفضلا 
  .1العاملتُ في ىذا القطاع

 2: تتمثل ألعها فيما يليالمعوقات التي تتعلق بالفئة المستهدفة : 

 .تُلانقص الكفاءة الدهنية والتسيتَية للكثتَ من الدستفيدين من القرض الدصغر أو البط -

كثتَة على حساب النشاط الاستثماري ترجيح النشاط التجاري والخدماتي الذي يتطلب مناصب شغل   -
 الدنتج الدولد لدناصب شغل كثتَة.

نسبة  إلىنسبة معتبرة من عدم سداد السلف والقروض في أجالذا المحددة، حيث تشتَ الإحصائيات  وجود -
 %.50.6القروض الدقدمة أن نسبة التحصيل في أجال المحددة بلغت 

ة تلبية كل الطلب على القروض الدصغرة وإرضاء كل من يلامن الدستحيل من الناحية التقنية للهيئات الد -
 ة النشاطات التي لؽكن بسويلها ليست دائم مرغوبة من قبل الراغبتُ في إنشاء الدشاريع الدصغرة.الجمهور، فنوعي

بإحضار عقد كراء لددة سنتتُ على  بسويل شراء مواد أوليةة المجل التجاري حيث يشتًط على طالبي اليإشك -
الأقل وىذا ما يعارض مبدأ القرض الدصغر، حيث أغلبية الدقتًضتُ لا لؽلكون حق شراء العتاد فمن أين لذم 

 بسويل كراء لزل.

 3، والتي لؽكن ذكرىا فيما يليمن التحديات التي تقف عائقا أماـ قطاع التمويل الأصغر : 
 . ليةابرقيق الربحية والاستدامة الد .1
 الفئات الأقل حظ. إلىبرقيق معدلات أعلى من الانتشار أو معدلات أعلى من الوصول  .2
 مصادر التمويل الدستدامة. إلىوصول مؤسسات التمويل الأصغر  .3
 الرميي. الداليفي النظام  الأصغرمؤسسات التمويل اندماج  .4

                                                           
 طوبال متٌ، القرض الدصغر وأثره على الاقتصاد الوطتٍ، دراسة حالة قطاع الصناعات التقليدية والحرف، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل 1

، 3، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة الجزائراليةشهادة الداجستتَـــ بزصص تسويق العمليات الدصرفية والد
 .60، ص2014/2015

ئر، ناصر سليمان ولزسن عواطف، القرض الدصغر لتمويل الأسر الدنتجة دراسة تقييميو لنشاطات الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر في الجزا 2
 .14ونس، صــ ت صفاقس، جامعة 2013جوان  29-27ة الإسلامية الدنعقدة ما بتُ يلاالدولي حول الدس فاقصليات ملتقي امداخلة ضمن فع

 .77دراسة حالة قطاع الصناعات التقليدية والحرف بالجزائر، مرجع سبق ذكره، ص -بوبصعة مهدية، دور الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 3
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التمويل الأصغر، خصوصا فيما يتعلق بالتدابتَ  الرقابة والإشراف الفعال على نشاط مؤسساتضمان  .5
 المحددة من الجهات الرقابية الدصرفية.

 استخدام التكنولوجيا البنكية في لرالات تقدنً خدمات التمويل الأصغر.  .6

  ."CNAC"البطالة  نتأمين علصندوؽ الوطني للالمطلب الثالث: مدخل تعريفي ل

و مساعدة الشباب العاطل عن العمل ى"، CNAC" لتأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ فكرة إنشاء       
 2003، وفي سنة 188-94حيث أنها استحدثت بناء على الدرسوم الرئاسي  ؛أسعار البتًول انهياربعد أزمة 

 .1 انطلقت في بسويل الدشاريع الجديدة

  .نشأتو القانونية ومهامو الفرع الأوؿ:

بدوجب الدرسوم التنفيذي رقم  1994خلال سنة  ،لتأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ تم تأسيس       
الدتضمن القانون الأساسي ، 1994جويلية  6ـ: ىــ الدوافق ل 1415لزرم  26 :الدؤرخ في 188-94

والثانية من الدرسوم فإن الصندوق يتمتع   الدادة الأولىلتأمتُ عن البطالة ووفقا لدا جاء فيلللصندوق الوطتٍ 
وتتمثل  .2ويوضع برت وصاية الوزير الدكلف بالضمان الاجتماعي ،الداليوالاستقلال  ،بالشخصية الدعنوية

 : 3ةاليفي بصلة النقاط التشروط التأىيل للاستفادة من الجهاز، 

 سنة. 50و 30أن يبلغ من العمر ما بتُ  (1
 أن يكون من جنسية جزائرية.  (2
 نصب عمل أو لؽارس نشاط لحسابو الخاص عند إيداعو طلب الإعانة.لدأن لا يكون شاغلا  (3
أو أن يكون مستفيدا من  ،أن يكون مسجلا لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل بصفة طالب شغل (4

 للتأمتُ عن البطالة. تعويض الصندوق الوطتٍ

                                                           
1
 Bourouaha Abdelhammid et Samir Baha Eddine , the CNAC mechanism as a policy to foster and creating 

employment Evidence from Tlemcen region 2005-2012, les cahiers du MECAS, N10, December 2014, 

Université Aboubeker Belkaid de Tlemcen,  P25.  
القانون الأساسي  ، يتضمن1994يوليو سنة  6لدوافق لا 1415لزرم عام  26مؤرخ في  94/188من الدرسوم التنفيذي رقم  03و 02الدادة  2

 .6، ص44العدد الجزائرية، لصندوق الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة، الجريدة الرميية للجمهورية
تم  ،https://www.mtess.gov.dz/arموقع وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي، خانة البوابة الالكتًونية للخدمة العمومية،   3

 .21:00، على الساعة: 04/06/2020الاطلاع عليو يوم: 

https://www.mtess.gov.dz/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84/
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 النشاط الدراد القيام بو.أن يتمتع بدؤىل مهتٍ أو لؽتلك ملكات معرفية ذات صلة ب (5
 تقدنً مسالعة شخصية كافية للمسالعة في بسويل مشروعو. (6
 أن لا يكون قد استفاد من تدبتَ إعانة بعنوان إحداث النشاط. (7

 : 1، من المرسوـ المهاـ الأساسية للصندوؽ والمتمثلة في ما يلي04وقد حددت المادة  

  داءات أيضبط الصندوق باستمرار بطاقية للمنخرطتُ ويتضمن برصيل الاشتًاكات الدخصصة لتمويل
 ومنازعاتو.ذلك التأمتُ عن البطالة ورقابة 

 داءات الدقدمة بعنوان الخطر الذي يغطيو.تسيتَ الأ 
 في الحياة داءات التأمتُ عن البطالة أالدستفيدين قانونيا من  تُلامساعدة ودعم إعادة الطراط البط

 النشيطة.
 .تنظيم الرقابة التي ينص عليها التشريع الدعمول بو في لرال التأمتُ عن البطالة 
  والأجور وتشخيص لرالات التمويل الجزئي للدراسات الدتعلقة بالأشكال غتَ النموذجية للعمل

   التشغيل ومكامنو.
  الذي يتكفل تُلاالجديدة لفائدة البطالتكفل بالدراسات التقنية الاقتصادية لدشاريع إحداث الأعمال 

 بالاتصال مع الدصالح العمومية للتشغيل. ذلكبهم ويتم 
  صعوبات في أعمالذا من أجل المحافظة على الدناصب الشغل تقدنً الدساعدة للمؤسسات التي تواجو

 حسب الأشكال والصيغ الدقررة بدوجب الاتفاقية. 
  الدتمم 2004جانفي  3: فيالدؤرخ  01/04يذي رقم من الدرسوم التنف الدادة الأولىكما نصت ،

على إمكانية  1994ـ: ه الدوافق ل1415لزرم  26الدؤرخ في  188-94للمرسوم التنفيذي رقم 
 50و 30 ذوي الدشاريع البالغتُ ما بتُ تُلاإحداث نشاطات السلع والخدمات من طرف البط

 . 2سنة
                                                           

وعياد سعدي وبن موسي لزمد، ألعية تفعيل نظام الاستعلام الائتماني في تسهيل عملية بسويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في  ربضة بلهادف 1
الاستثمار الأجنبي ودعم  لياتا: أثره وألعيتو في رفع فعالداليةالدلتقي الدولي الأول حول الإفصاح المحاسبي عن القوائم  لياتاالجزائر، مداخلة ضمن فع

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة زيان عاشور ـــ الجلفة،  ،2016ديسمبر  13/14التنمية الاقتصادية الدستدامة، يوم 
  .10ص 

2
 Aicha Hamadouche, l’impact des services publics d’aide a la création de micro entreprises sur l’absorbation 

du chômage en Alegria Etude économétrique sur la contribution de la caisse nationale d’assurance chômage 

(CNAS), Revue de les recherche économiques , université de Blida 2, numéro 2, juin 2015, P12. 
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  لتأمين لالصندوؽ الوطني الجبائية الممنوحة في إطار الفرع الثاني: صيغ التمويل والامتيازات
 .عن البطالة

سنة  50 إلى 30إن الجهاز موجو لتمويل الدشاريع الدصغرة لكل شخص يبلغ من العمر ما بتُ       
عدم مزاولة لأي نشاط ذي عائد مادي كما أن الشرط الأىم يتعلق بتوفر صاحب الدشروع على  إلىبالإضافة 

 .1الكفاءة والدؤىلات اللازمة ضمانا لنجاحو

إن الصيغة الوحيدة للتمويل ىي ثلاثية الأطراف يغطي الجزء الأكبر منو مصاريف : التمويل الثلاثي 
 لنوع من التمويل بدستويتُ: اقتناء العتاد والدعدات الجديدة، يتعلق ىذا ا

 .دج 5.000.000مبلغ الاستثمار أقل من  الأوؿ: ىالمستو  -

 نالصندوؽ الوطني للتأمين ع إطار: المستوي الأوؿ لصيغة التمويل الثلاثي في  6.3 رقم الجدوؿ
 (.CNAC) البطالة

 دج5.000.000من  أو تساوي قيمة الاستثمار  أقل
 القرض البنكي فائدة  القرض بدون المساىمة الشخصية

01% 29% 70% 
، الجريدة 2011مارس  6ىـ الدوافق 1432مؤرخ في أول ربيع الثاني عام  104-11الدرسوم التنفيذي  المصدر:

 .22، ص14الرميية، العدد 

 

 

 

 

                                                           
ـ دراسة حالة وكالة الجزائر، مذكرة لنيل ــــبسويل قطاع الصناعات التقليدية والحرف في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  ،عمار سهامبن  1

م التسيتَ، جامعة الجزائر ة وعلو ة والدصرفية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارييلافرع تسويق العمليات الد ـــــ شهادة الداجستتَ في العلوم التجارية
 .95، ص2015/2016، سنة 3
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 .دج10.000.000و 5000.001الاستثمار ما بتُ  مبلغ الثاني: ىالمستو  -

لصيغة التمويل الثلاثي في إطار الصندوؽ الوطني للتأمين عن : المستوى الثاني 7.3رقم  الجدوؿ
 .(CNAC) البطالة

 دج 10.000.000دج _5000.001قيمة الاستثمار ما بين 
 القرض البنكي القرض بدون فائدة المساىمة الشخصية

02% 28% 70% 
، الجريدة الرميية العدد 2011مارس  6 الدؤرخ في 104-11، الدرسوم التنفيذي رقم 04و 03الدادتتُ : المصدر

 .22، ص2011مارس  6، الصادرة بتاريخ 14

كما يستفيد الدشروع الدنجز في إطار ىذا الجهاز من بزفيضات في معدل الفائدة الدطبق على القروض      
 : لياة، كما ىو موضح في الجدول التيلاالدمنوحة من طرف الدصارف والدؤسسات الد

 .(CNAC): تخفيضات معدؿ الفائدة في إطار جهاز 8.3 رقم الجدوؿ

 الولايات                        
 القطاعات

 الولايات الأخرى ولاية الهضاب العليا والجنوب

 %80 %95 قطاعات ذات أولوية 
 %60 %80 قطاعات أخري 

 .23ص، 14، الجريدة الرميية العدد 2011مارس  6 الدؤرخ في 104-11، التنفيذي رقم 6الدادة  المصدر:

 :  1، وتشملة أخري لفائدة حاملي المشاريعيلاتخفيض نسبة القائدة، تمنح امتيازات م إلىبالإضافة 

  لاقتناء  ذلكدج لحاملي شهادات التكوين الدهتٍ، و 500,000قرض إضافي بدون فائدة بقيمة
والتكييف والزجاج ودىن عربة ورشة لدمارسة نشاطات: التًصيص وكهرباء العمارات والتدفئة 

  .العمارات ومكانيك السيارات

                                                           
دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات الدصغرة الدنشأة في إطار  -مهتٍ أشرف، الدرافقة الدقاولاتية أسلوب لنهوض بالدؤسسات الصغتَة في الجزائر 1

 .109مرجع سبق ذكره، صفرع الجزائر،  ــــالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
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  جزائري لفائدة الشباب حاملي  ،( دج1.000.000ن أن مليون )و كيقرض بدون فائدة
لإحداث مكاتب بصاعية لدمارسة  ؛صللتكفل بإلغار المحل الدخص اليشهادات التعليم الع

ولزافظي الحسابات  ،والخبراء والمحاسبتُ ،ومساعدي القضاء ،النشاطات الدتعلقة بدجالات طبية
والمحاسبتُ الدعتمدين ومكاتب الدراسات والدتابعة الخاصة بقطاعات البناء والأشغال العمومية 

 والري.
  للتكفل بإلغار المحل الدخصص لإحداث  ،دج 500.000قرض إضافي أخر بدون فائدة بقيمة

 نشاطات إنتاج السلع والخدمات.

البطالة  نلتأمين عالوطني لأما فيما يخص الامتيازات الجبائية الممنوحة من قبل الصندوؽ      
"CNAC"
 1: 

 من الرسم على القيمة الدضافة بالنسبة للتجهيزات والخدمات التي تدخل مباشرة في عملية  الإعفاء
 إلصاز الدشروع.

 على الرسوم الجمركية.5تطبيق معدل منخفض ب % 
 .الإعفاء من رسوم برويل الدلكية على الاقتناءات العقارية 
  على عقود تأسيس الشركات.تسجيل الالإعفاء من رسوم 
 والرسم على  بصاليوالضريبة على الدخل الإ ،من الضريبة على أرباح الشركات يالإعفاء الكل

 النشاطات الدهنية.
 لددة عامتُ عندما يتعهد الدستثمر  ،بصاليمن الضريبة على الدخل الإ يبسديد فتًة الإعفاء الكل

 عمال على الأقل لددة غتَ لزددة. 5بتوظيف 
  الإضافية الدخصصة لنشاطات الدؤسسة الدصغرة.   تآوالدنشالإعفاء من الرسم العقاري على البيانات 
  الإعفاء من الكفالة الدتعلقة بحسن التنفيذ بالنسبة للنشاطات الحرفية والدؤسسات الصغتَة عندما يتعلق

 الأمر بتًميم الدمتلكات الثقافية.
 سنوات.  3 ـ:بسديد فتًة مؤجلة لدفع الفوائد بسنة واحدة ومؤجل تسديد أصل القرض الدصرفي ب 

                                                           
 _https://www.cnac.dz/site_cnac_new/Web%20Pages/Ar/AR،البطالة نتأمتُ علالدوقع الرميي لصندوق الوطتٍ ل 1

Dispositif.aspx،  22:00، على الساعة: 08/06/2020تم الاطلاع يوم. 

https://www.cnac.dz/site_cnac_new/Web%20Pages/Ar/AR_Dispositif.aspx
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 "."CNAC تأمين عن البطالةلالصندوؽ الوطني لل الاستفادة من دعم حمراالفرع الثالث: 

الدرور  تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ ليتعتُ على البطال الراغب في الاستفادة من الإجراء الدقتًح من     
 : 1لؽكن اختصارىا فيما يلي اليةبعد مراحل متت

  الملفالمرحلة معالجة :  

يرافق الدرشحون من طرف  ،(4أنظر الملحق) الإلكتًوني)التسجيل الورقي أو  عند إيداع ملفاتهم      
ولػضر معهم طيلة فتًة معالجة  ،مستشار منشط الدكلف من طرف الصندوق ىذا الأختَ الذي يتابعهم

 ملفاتهم، ىذه الدعالجة التي تتم في خطوتتُ أساسيتتُ: 

: والذي بسكن مهمتو في إعلام، تكوين، إرشاد ومتابعة ( CATI5المرور عبر مركز دعم العمل الحر ) -
غتَ أو تأىيل وفي حال عدم حيازة الدرشح على ملكيات معرفية ، البطال وتقييم قدراتو الدهنية في إنشاء عمل

 الدهنية. الدؤىلات والدخول لذا التصديق علىمثبت، يوجو الدرشح لضو الذيئات التكوينية الدتعاقدة مع الصندوق 

الدرشح لربر علي تقدنً مشروع أمام ىذه اللجنة التي بذتمع  (:csvالمرور عبر لجنة الانتقاء والتصديق ) -
أسابيع بدعوة من رئيس اللجنة أو بطلب من  5التي بذتمع كل  ،أسابيع بدعوة من رئيس اللجنة 5كل 

الدستشار الدنشط الدرافق، وىي تتكون من الدستشار الدنشط الدرافق، وىي تتكون من الدستشار الدنشط للصندوق 
لشثلي و دوق ة للمديرية الجهوية التابعة للصنيلالشثل الدصالح الدو بنوك الدعنية،  5لشثلي البطالة،  عنمتُ أالوطتٍ للت

غرف الدهنية الدعنية ىذه اللجنة مكلفة لشثلي الو بنوك الدعنية لشثل الدصالح للمديرية الجهوية التابعة للصندوق،  5
 بدراسة وإبداء الرأي العام حول الجدوى الاقتصادية للمشاريع ودلؽومتها وىنا لظيز حالتتُ: 

تبرر الرفض وتبلغ الأطراف الدعنية )البطال : في حالة رفض الدلف من جانب اللجنة، حالة الرفض -أ
بوسع البطال تقدنً مشروع جديد بعد رفع التحفظات التي أبدتها الجبهة أنو  إلىمع الإشارة (، والصندوق

 الرافضة لفكرة الدشروع في اللجنة. 

                                                           
دراسة -البطالة نندوق الوطتٍ للتأمتُ عوالددعمة بالص البطالتُبن عاشور ليلي، لزددات لصاح الدؤسسة الصغتَة والدتوسطة الدقامة من طرف  1

 ميدانية على مستوي الجزائر العاصمة، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات شهادة الداجستتَ في العلوم الاقتصادية وعلوم التسيتَ: فرع سبر الآراء
 .94، 93ص ،2008/2009سيتَ، جامعة الجزائر، لتحقيقات الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التوا
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البنك  إلى ويعود قرار منح القرض ،: في حالة القبول يسلم الصندوق للمرشح شهادة القابليةحالة القبوؿ -ب
 أشهر ابتداء من تاريخ الإيداع.  3ة التي لغب أن تفصل فيو في أجل قدره اليأو الدؤسسة الد

 مرحلة طلب القرض البنكي.  

 الإجراءاتالدشروع ابزاذ صاحب  عند ىذه الدرحلة وفي حالة قبول منح القرض البنكي يتعتُ على البطالة     
 ة: اليالت

% من 0,35ىذا الأختَ الذي سيدفع فيو البطال  ":FCM"الانخراط في صندوؽ الاحتياط المتبادؿ  -
 لرموع القرض الواجب عليو دفعو )من مسالعتو الشخصية(.

 ة: الي: والذي يتكون من الوثائق التل الملف الثالث والأخيريتشك -

 نتقاء والتصديق.شهادة القابلية التي بسنحها لجنة الا 
 التجاري.  السجل 
 .وثيقة الإيداع لدى صندوق الاحتياط الدتبادل 
  إلىوثيقة الانتماء CASNOS. 
 .عقد الإلغار أو عقد امتلاك الدقر 

والقرض البنكي  ،"PNR" يتحصل البطال على القرض الغتَ مكافئوعند تشكيل الدلف الدطلوب       
الدستفيد في ويودعون في رصيد بنكي باسم هما مقدار الدسالعة الشخصية الباقية يإلىذان الأختَان يضاف 

نفس البنك الدانح للقرض، ويستطيع بعدىا مباشرة مشروعو والاستفادة من الامتيازات الضريبية الدتعلقة 
   بالإجراء. 
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 .ة للمقاولاتية في الجزائراليالمبحث الثاني: ىيئات الدعم والمرافقة غير الم

في الجزائر وبنهاية بشانينات القرن الداضي، وبداية تسعينات عملت الجزائر على الاىتمام بتًقية الدبادرات        
الخاصة ووضع سياسات وبرامج لتفعيل قطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وبذلى ىذا من خلال بعث 

فة ريادة الأعمال، متابعة تقدنً الدعم لرموعة ىيئات أخذت على عاتقها مسؤولية الرقي والنهوض وخلق ثقا
، ولقد تعددت الأجهزة التي وضعتها الدولة الجزائرية في ىذا الشأن، منها ما ىي ىيئات 1لنشاط الدؤسسات

نحاول في ىذا ىيئات دعم ومرافقة غتَ بسويلية سها في الدبحث الأول، ومنها يإلدعم ومرافقة بسويلية وقد تطرقنا 
 .ها وأكثرىا نشاطا وتأثتَاتيالدبحث التعريف بألع

 ".ANDI"المطلب الأوؿ: الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار

  .سوف لضاول في ىذا الدطلب تقدنً إطار تعريفي بالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار    

  .ومهامها الفرع الأوؿ: التعريف بالوكالة

الدتعلق بتًقية الاستثمار  ،05/10/19932 :في الدؤرخ 12-39أنشئت بدقتضي الدرسوم التشريعي رقم       
(APSI) ، الدتعلق بتطوير الاستثمار  2001أوت  20 :الدؤرخ في 03-01وبدقتضي الأمر الرئاسي رقم
(ANDI)3،  24 :الدؤرخ في 282-01من ىذا الأمر صدر الدرسوم التنفيذي رقم  6وعملا بأحكام الدادة 

والذي عرفها على  ،الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار وتنظيمها وتسيتَىاالدتضمن لصلاحيات  2001سبتمبر 
صناعة ، ولؽارس وزير الاليالدمؤسسة عمومية ذات طابع إداري، تتمتع بالشخصية الدعنوية، الاستقلال » :أنها

خولت لذذه الدؤسسة الحكومية  ،«ةوالدناجم الدسالعة وتنسيق الإصلاحات الدتابعة العملية لجميع أنشطة الوكال
ثم أصبحت ، 2000 إلى 1993من  "وكالة ترقية ودعم ومتابعة الاستثمار" التي كانت تدعى في الأصل

                                                           
دراسة ميدانية من وجهة نظر مستَي أجهزة الدعم والدرافقة، أطروحة مقدمة ضمن  -ميساوي عبد الباقي، عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر 1

، 2019/2020الجلفة، -، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة زيان عاشورثالث وراه طورمتطلبات نيل شهادة دكت
 .138ص

 .03، ص64، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، العدد 05/10/1993الدؤرخ في  12-39الدرسوم التشريعي رقم  2
 .04، ص47، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، العدد 2001وت أ 20الدؤرخ في  03-ـ01الأمر الرئاسي رقم  3
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، وتتمثل مهام الوكالة 1مهمة تسهيل وترقية واصطحاب الاستثمار "الاستثمارالوكالة الوطنية لتطوير " ىتسم
 : 2ةاليالتفي النقاط  "ANDI"الوطنية لتطوير الاستثمار

 ضمان ترقية الاستثمارات وتنميتها ومتابعتها. -

 .الإعلام والتحسيس في لقاءات الأعمال -

تسهيل الإجراءات الدتعلقة بإقامة الدشاريع من خدمات الشباك الدوحد الذي يضم بصيع لدصالح الإدارية ذات  -
 (. 5 ) أنظر الملحقالعلاقة بالاستثمار

 منح الامتيازات الدرتبطة بالاستثمار في إطار التًتيبات الدعمول بها.  -

 تسيتَ صندوق دعم الاستثمارات.  -

 ضمان التزام الدستثمرين بدفاتر الشروط الدتعلقة بالاستثمار.  -

 .(6 )أنظر الملحق مراقبة ومتابعة الاستثمارات لتتم في إطار الشروط المحددة -

 تقدنً التسهيلات الجمركية الخاصة بوسائل الإنتاج والدادة الأولية في الددة المحددة. -

تأىيل الدشاريع التي بسثل ألعية خاصة بالنسبة للاقتصاد الوطتٍ، وتقييمها وإعداد اتفاقية الاستثمار التي  -
 .3تعرض على المجلس الوطتٍ للاستثمار للموافقة عليها

 

 

                                                           
تم الاطلاع عليو يوم  ،propos-http://www.andi.dz/index.php/ar/a الاستثمار،الدوقع الالكتًوني للوكالة الوطنية لتطوير  1

 .09:00الساعة: ، على 05/06/2020
دراسة على عينة من طلبة جامعة الجلفة، أطروحة دكتوراه مقدمة ضمن  -الجودي لزمد على، لضو تطوير الدقاولاتية من خلال التعليم الدقاولاتي 2

سكرة، السنة الجامعية الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيتَ، جامعة لزمد خيضرـــ ب العلوممتطلبات نيل شهادة دكتوراه في علوم التسيتَ، كلية 
 .72ص، 2014/2015

3
  KHAZNADJI Mohammad et AIT TALEB Abdelhamid, Private Entrepreneurship and the job market in 

Algeria Case Wilaya of Tizi-Ouzou, Roa  IIkttiissadiia  Reviiew, V08(02), Université Eloued, Algeria, 2018, 

P232.   

http://www.andi.dz/index.php/ar/a-propos
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 .(ANDI)الامتيازات الجبائية الممنوحة في إطار الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار الفرع الثاني: 

مستويات من الامتيازات الجبائية التي لؽكن أن تستفيد منها الدشاريع الاستثمارية نلخصها في ما  3يوجد     
 : 1يلي

 مزايا مشتركة للاستثمارات المؤىلة:  -1

 مرحلة الإنجاز : 

 من الحقوق الجمركية، فيما لؼص السلع الدستوردة التي تدخل مباشرة في إلصاز الاستثمار.  أ ـــــ الإعفاء

التي  ،الإعفاء من الرسم على القيمة الدضافة، فيما لؼص السلع والخدمات الدستوردة أو الدقتناة لزليا ـــــ ب
 الاستثمار. تدخل مباشرة في إلصاز 

 العقارية الدقتنيات كل عن العقاري الإشهار على والرسم ،بعوض لكيةالد نقل حق دفع من الإعفاءج ـــــ من 
  الدعتٍ؛ الاستثمار إطار في تتم التي

 حق الدتضمنة الوطنية ومبالغ الأملاك ،العقاري الإشهار على والرسم ،التسجيل حقوق من الإعفاءد ــــــ 
 .الاستثمارية الدشاريع لإلصاز الدوجهة الدبنية وغتَ ،الدبنية العقارية الأملاك على الامتياز

 فتًة خلال الدولة أملاك مصالح قبل من المحددة السنوية لغاريةالإ الإتاوة مبلغ من 90 % بنسبة بزفيض -ه
 .الاستثمار إلصاز

 إطار في تدخل التي العقارية الدلكيات على العقاري الرسم من سنوات (10) عشر لددة الإعفاء -و
 .الاقتناء تاريخ من ابتداء الاستثمار،

 . مال أرس في والزيادات للشركات التأسيسية العقود لؼص فيما التسجيل حقوق من الإعفاء -ز
 مرحلة الاستغلاؿ.       

 بدء من ابتداء شغل منصب (100) حتى مائة المحدثةرات للاستثما بالنسبة سنوات (3) ثلاث لددة -أ 
 :الدستثمر من الجبائية بطلب الدصالح تعده الذي النشاط في الشروع معاينة وبعد النشاط

                                                           
، 4لة البحوث والدراسات التجارية، المجلد لرعزيز فرص الاستثمار في الجزائر، قريشي ىاجر وعزي فريال منال، دور سياسة التحفيز الجبائية في ت 1

 .32، ص2020، جامعة زيان عاشور ـــ الجلفة، مارس 01العدد



عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم المقاولاتية في الجزائر             ثالفصل الثال  

 

 125 

 ( الإعفاء من الضريبة على أرباح الشركاتIBS.) 
 ( ٍالإعفاء من الرسم على النشاط الدهتTAP). 
  المحددة من قبل مصالح أملاك الدولة.% من مبلغ الإتاوة الإلغابية السنوية 50بزفيض بنسبة     

 .1عمل فرص تخلق التي أو / و المتميزة الأنشطة لفائدة إضافية مزايا -2

 دائم شغل منصب 100 من أكثر بزلق التي الدشاريع لؼص فهو الإضافية، الدزايا من الثاني النوع أما     
 على سنوات 5 ـب يقدر جبائي إعفاء مدة من الدشاريع ىذه وتستفيد التنمية، تستدعي التي الدناطق في والدنجزة
 .الاستغلال مرحلة

 :2الوطني للاقتصاد الخاصة الأىمية ذات الاستثمارات لفائدة الاستثنائية المزايا  -3

 مرحلة الإنجاز.      

 .كل الدزايا الدشتًكة الدتعلقة بفتًة الإلصاز-أ 

 من والرسوم وغتَىا والجبائية بو، للحقوق الجمركية للتشريع الدعمول طبقا بزفيض، وأإعفاء  منح -ب
كل التسهيلات التي  ، وكذالياالد الدعم أو الدساعدات أو الطابع الجبائي والإعانات ذات الأخرى الاقتطاعات

 قد بسنح.

للمتعاقدين مع الدستثمر  للاستثمار، لزل برويل لس الوطتٍلمجموافقة ا إمكانية برويل مزايا الإلصاز، بعد ج ـــــ
 الأختَ. لحساب ىذا الاستثمار الدستفيد، والدكلف بإلصاز

  الاستغلاؿمرحلة.      
 .( سنوات10) إلى عشر تصل أن الاستغلال لفتًة لؽكن مزايا دةم بسديدأ ـــــ 
السلع الدستفيدة من   في إنتاج والدكونات التي تدخل الرسوم، الدواد من بالإعفاء نظام الشراء تستفيد منـــــ  ب

  .الدضافة على القيمة الرسم الإعفاء من

                                                           
 .32قريشي ىاجر وعزي فريال منال، دور سياسة التحفيز الجبائية في تعزيز فرص الاستثمار في الجزائر، مرجع سبق ذكره، ص  1
2

تم الاطلاع عليو يوم:  ،http://www.andi.dz/index.php/ar/regimes-d-avantages، موقع الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار 
 .09:00، على الساعة: 05/06/2020

http://www.andi.dz/index.php/ar/regimes-d-avantages
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 " "ANDIلوكالة الوطنية لتطوير الاستثمارالشباؾ الوحيد اللامركزي ل الفرع الثالث: حصيلة نشاط
 .بولاية المدية

 برستُ مناخ مع الاستثمارية للعملية تسهيلات وتوفتَ ،الإداري العمل عقبات بذاوز لضرورة استجابة     
 بتُ الدستثمرين للاتصالات الأولى القناة بدثابة ىو الذي اللامركزية، الوحيد الشباك نظام أسس الاستثمار

 دون الاستثمار الدتاحة، فرص من والاستفادة والجهد الوقت لتوفتَ وذلك ةمزدوج فائدة حقق وبهذا ؛ةوالإدار 
 السندات إلزامية الحصول على عند خاصة، العاصمة في الدوجودة للوكالة الاجتماعي بالدقر للاتصال الحاجة

 تقريب إلى اللامركزية أيضا الشباك يهدف ذلك إلى إضافة الاستثماري، الدشروع الصاز جلأ من الضرورية
 الدؤسسات تأسيس ولؼفف شكليات الإجراءات الشباك ىذا الاستثمارات، فيسهل بعملية الدعنية الإدارات

 .الدشاريع والصاز
الوكالة  صلاحيات يتضمنوالذي  17/100رقم  الجديد التنفيذي الدرسوم في الدشرع استحدث     

 وزير الصناعة عليو يوقع وزاري بقرار يعتُ رئيس، مركز كل رأس وعلى شباك لكل مراكز تابعة  (04)أربعة
 لتقدنً استحدثها الدشرع وقد رئاسي، بدرسوم الدعتُ الشباك مدير وصاية برت تكون الدراكز وىذه والدناجم،
 الي:كالت 7 في الدادة الدراكز ىذه وحددت العمومية والذيئات الإدارات يلشثل مهام تفعيل مع أكثر تسهيلات

 :1ةاليالأربعة الت الدراكز ،"الولاية مقر مستوى على الدنصب اللامركزية الوحيد الشباك يضم
  مركز تسيتَ الدزايا. -
   مركز استفاء الإجراءات. -
    مركز الدعم لإنشاء الدؤسسات. -
 .الإقليميةمركز التًقية  -

 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 Kadi Omar ET Smai Ali, The contribution of the National Agency of Investment Development in 

supporting Entrepreneurship in Algeria / Case Study: wilaya of MEDEA 2002-2017, Journal of the NEW 

ECONOMY, vol:11, N: 01, University of  Khemis Miliana, Algeria, 01/01/2020, P350. 
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ولاية المدية للفترة  ـــــتوزيع المشاريع الاستثمارية المصرح بها حسب قطاع النشاط  :9.3 الجدوؿ رقم
 .2017 إلى 2002بين 

عدد 
 المشاريع

عدد  السنة
 المشاريع

مناصب  السنة
 الشغل

 القيمة
 مليوف دج

عدد 
 المشاريع

 قطاع النشاط

 النقل 606 8814 2124 2002 1 2011 45
 الصناعة 131 31314 4061 2003 61 2012 48
 العمومية  والأشغالالبناء  98 32828 2734 2004 8 2013 62
 الخدمات 19 7121 267 2005 4 2014 98
 الفلاحة 14 5233 467 2006 46 2015 50
 الصحة 11 710 107 2007 88 2016 54
 السياحة 2 226 185 2009 137 2017 51

 المجموع 881 86253 9945 2010 101 
الموقع الالكتروني لوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار:  إعداد الباحث بالاعتماد على المصدر: من

http://www.andi.dz/index.php/ar/statistique-regionale ، وإحصائيات مقدمة من طرؼ الشباؾ الوحيد
 .9.00، الساعة 05/06/2020تم الاطلاع عليو يوم ، لة الوطنية لتطوير الاستثمار_ ولاية المديةاللامركزي للوكا

 2017-2002يوضح حصيلة نشاط الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار فرع المدية للفترة الممتدة من :  1.3الشكل 

 
  

 

 .9.3المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على الجدوؿ 
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http://www.andi.dz/index.php/ar/statistique-regionale
http://www.andi.dz/index.php/ar/statistique-regionale
https://www.4icu.org/reviews/universities-english/15150.html
https://www.4icu.org/reviews/universities-english/15150.html
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 بها الدصرح 2017ــــ 2002 من السنوات خلال ،الددية لولاية المحلية الاستثمارية الدشاريع تطور برليل إن      
 الواضح التذبذب لنا بتُ قد الددية، لولاية الاستثمار لتطوير الوطنية لوكالةل الشباك الوحيد اللامركزي طرف من

 الشغلومناصب  التمويل حجم أن أيضا لنا وبتُ الدذكورة، سنة 16 فتًة خلال الاستثمارية في تطور الدشاريع
 السنوي التطور نسبة تقدر كانت البداية في للسنوات بحيث وفقا التطورية الابذاىات نفس في الدستحدثة

ا جزائري ادينار  مليون 28 إلى تصل ةيلام بقيمة 2002 % سنة 0.11 ـب الدشاريع عدد حسب للاستثمارات
 ةاليم بقيمة 6.92% بنسبة 61 الدشاريع عدد بلغت 2003 سنة وفي ،شغل مناصب 9 استحداث مع

 في الدشاريع عدد بلغت 2004 سنة في شغل، منصب 357 خلق مع ،اجزائري ادينار  مليون 702 ـب تقدر
 استحداث وتم ،جزائري دينار مليون 252 ةاليم بقيمة % 0.90 بنسبة مشاريع استثمارية 8 الددية ولاية

 .شغل منصب 122
ة يلابقيمة متت ،على التًتيب 48و 45بلغ عدد الدشاريع بكل سنة  2012و 2011أما خلال سنة     

 2014 سنة وتليها ،منصب شغل 447و 493ليتم خلق  ؛مليون دينار جزائري 2606و 4360تقدر ب
 فيها لتصل جزائري مليون دينار 6493 ةاليم بقيمة ااستثماري امشروع 98 إلى الدشاريع عدد فيها بلغت التي
 .امنصب 1213 إلى الشغل مناصب عدد
 عدد بلغت 2017-2016 -2015السنوات  خلال الوتتَة بنفس الاستثمارية الدشاريع عدد وتستمر     

-10718 -1165ـب تقدر ةاليم بقيمة التًتيب على استثماري مشروع 51-54-50 الاستثمارية الدشاريع
 سنة وتعتبر اليالتو منصب شغل على 1107-1118-1372 خلق تم حيث التًتيب، على امنصب 8666

 شغل منصب 1372ـب قدرت حيث الذروة إلى الشغل مناصب عدد فيها وصلت التي السنة ىي 2015
 .2017-2016سنة  في الوتتَة بنفس الشغل مناصب خلق استمرار ويتم

تضارب إقبال أصحاب  إلىراجع  "،ANDI"ىذا التضارب في عدد الدشاريع الدستفيدة من جهاز      
جهاز الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار لا يعمل بنظام إقليم  نأ إلىالدشاريع على الوكالة، حيث بذدر الإشارة 

ريده وليس الذي ي الولائي الاختصاص بدعتٍ أن أي شاب يرغب في الاستفادة من الوكالة لو حرية اختيار الفرع
 رع الذي يقطن فيو.الوكالة أو الف إلىلربر على التقرب 

 لا"ANDI"  عدة أسباب أولذا كون أن جهاز إلىراجع  ذلكأما فيما لؼص العدد القليل للمشاريع، ف      
وجود أجهزة دعم ومرافقة أخرى  ىبل يقدم امتيازات جبائية وتسهيلات بصركية، ومن جهة أخر  يقدم بسويلا

مليار  1 إلىىذه الأجهزة تتميز بخدمة منح القروض التي تصل في  ،CNAC ,ANSEJ  , ANGEMمثل
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للوكالة الوطنية  سنتيم، وفي نفس الوقت تقدم حزمة من التسهيلات الجبائية والجمركية )صيغة التمويل الذاتي
  .ذلك إلى، أضف لدعم تشغيل الشباب(

 حيث من النقل لقطاع ىيمنة ىناك أن لنا جليا يتضح 1.3والشكل البياني  9.3خلال الجدول  من     
 العمومية والأشغال البناء قطاع يتبعو ثم، امشروع131 بنسبة الصناعة قطاع يليو امشروع 606ـبالدشاريع  عدد

شمل  فقد الصحة قطاع أمامشروع،  14ـب الفلاحة قطاع ثم، امشروع 19ـب الخدمات قطاع ثم ،امشروع 98ـب
الاستثمارية فهي  للمشاريع اليةالد القيمة حيث ، أما منبدشروعتُ فقط قطاع السياحة أختَاو  مشروع، 11

 :تيكالآمرتبة  
 الثانية الدرتبة الصناعة قطاع لػتل  -  %38.03 بنسبة  الأولى الدرتبةوالأشغال العمومية  البناء قطاع لػتل  -

 .%10 الثالثة الدرتبة النقل قطاع لػتل  -.     %36.30 بنسبة
 %.0.27 بنسبة السابعة الدرتبة السياحة قطاع لػتل  -.  %8 بنسبة الرابعة الدرتبة الخدمات قطاع لػتل -

 .%0.82بنسبة السادسة الدرتبة الصحة قطاع لػتل -   %6 بنسبة  الخامسة الدرتبة الفلاحة قطاع لػتل  -
على أكبر حصة من بصلة الدشاريع  ،وبتحليل الإحصائيات الدوضحة لصد أن سيطرت قطاع النقل      

كون أن أغلبية طلبات الدشاريع الدقدمة للاستفادة كانت متعلقة بقطاع   إلىراجع  ANDIالدستفيدة من جهاز 
 قطاع السياحة. إلىوصولا  البناء والأشغال العموميةالنقل، ثم قطاع 

 CGCI-PME.و FGAR   المطلب الثاني: صناديق ضماف قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 القروض الحصول على في والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات فرص من برد التي والصعوبات القيود استمرار إن      
 الدتوسطة الصغتَة والدؤسسة بسويلية كمؤسسة التجارية البنوك بتُ الفجوة تعميق في أسهم قد البنكية،

 والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات بتُ الربط مهمة تتولى مؤسسة وجود إلى الحاجة يؤكد ما وىذا تنموية، كمؤسسة
 الذدف ىو وىذا التمويل على الحصول في الدؤسسات تلك فرص برستُ في وتساىم التجارية، والبنوك

 .1القروض ضمان صندوق لإنشاء الأساسي
 
 

                                                           
واضح فواز وآخرون، مدى مسالعة صندوق ضمان القروض في تسهيل بسويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر، لرلة البحوث في العلوم  1
 .119، ص2019، 01، العدد 04والمحاسبة، المجلد: ة يلاالد
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 . "FGAR"قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: صندوؽ ضماف الفرع الأوؿ

 373-02صندوق ضمان قروض الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بدوجب الدرسوم التنفيذي رقم أنشئ       
، الدتعلق بتطبيق القانون التوجيهي للمؤسسات 2002نوفمبر  11ـ:الدوافق ل 1423رمضان  06الدؤرخ في 

 ضمان قروض الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة.الصغتَة والدتوسطة، الدتضمن للقانون الأساسي لصندوق 
ىو مؤسسة عمومية ذات طابع اجتماعي  ،صندوق ضمان قروض الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة     

اقتصادي وضع برت وصاية وزارة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والصناعة التقليدية يديره مدير عام، ويستَه 
صناعة ويتمتع ىذا الصندوق لرلس إدارة يتكون من لشثلي بعض الوزارات ولشثل عن الغرفة الجزائرية للتجارة وال

مليار دينار لسصص من قبل  1.01ـ: ة، وقد أسس برأس مال يقدر باليالد الاستقلاليةو بالشخصية الدعنوية 
 .1الخزينة

وتتكون لسصصات ىذا الصندوق أساسا من مسالعة الدولة، وتقدم الضمانات للأنشطة الاستثمارية التي      
إنشاء مؤسسات عمليات التوسيع، بذديد التجهيزات  ة، يلافي العمليات التحصرىا الدرسوم التنفيذي السابق 

رأس الدال الدتًتبة عن الاستثمار الدمول، وبالدوازاة لغب أن تكون كما لؽكن لصندوق أن يضمن حاجيات 
الدؤسسة الدستفيدة قد استوفت معايتَ الأىلية للقروض البنكية، لكنها لا بسلك ضمانات عينية أو لديها 

، وبصفة عامة تتلخص مهام صندوق ضمان القروض 2مانات غتَ كافية لتغطية مبلغ القرض الدطلوبض
 : 3( في ما يليFGARللمؤسسات الصغتَة والدتوسطة )

 في منح الضمانات لفائدة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة التي تنجز استثمارات في: إنشاء  التدخل
 الدؤسسات وتوسعتها، بذديد الدؤسسات وتوسيع الدؤسسات القائمة.

 .إقرار أىلية الدشاريع والضمانات الدطلوبة 
  .التكفل بدتابعة عملية برصيل الدستحقات الدتنازع عنها 
 عن منج ضمان الصندوق.  متابعة الدخاطر النابصة 

                                                           
والدتضمن إنشاء صندوق ضمان القروض  2002نوفمبر  11ـالدوافق ل 1423رمضان  06الدؤرخ في  373-02الدرسوم التنفيذي رقم  1

  .13، ص 74الجريدة الرميية، العدد  للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة وبرديد قانونو الأساسي،
ة، العدد الية، لرلة الدراسات الاقتصادية والدلدعم وبسويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسط ةآليكوني رابح، صندوق ضمان القروض  ىالم سليمة وخ 2
 .45، ص06/2015/ 30، جامعة الوادي، 8، المجلد 1
، جامعة حسيبة 07الداعمة لتمويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بالجزائر، لرلة اقتصاديات شمال إفريقيا، العدد  لياتوالآلزمد زيدان، الذياكل  3

 .127، 126، ص2009سيبتمبر1شلف، -بوعليبن 
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  ضمان الاستشارة والدساعدة التقنية لفائدة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الدستفيدة من ضمان
 الصندوق. 

 1منح الضمان للمؤسسات التي تفتقر للضمانات العينية اللازمة التي تشتًطها البنوك. 
المؤسسات الصغيرة  قروضمن طرؼ صندوؽ ضماف  : وضعية الملفات المعالجة10.3 رقم الجدوؿ

 .30/6/2018غاية  إلى 2004للفترة بين أفريل  FGAR والمتوسطة
 الوحدة )دج( الإنشاء التوسعة المجموع
 عدد الضمانات الممنوحة 970 1319 2289

225 740 077 985 118 019 311 
105 

 للمشاريع ةاليالإجمالتكلفة  881 766 720 107

 طلوبةقيمة القروض الم 673 643 390 63 625 232 319 82 298 876 709 145
 طلوبالمعدؿ المتوسط لتمويل الم 59% 70% 65%

 مبلغ الضمانات الممنوحة 044 525 134 25 356 133 402 44 400 658 536 69
المتوسط للضمانات  المعدؿ 40% 54% 48%

 الممنوحة
 للضماف المبلغ المتوسط 25911881 33663482 30378619

 عدد المناصب المستحدثة 20822 48935 69757
 الاستثمارات لكل وظيفة 411 173 5 2411757 3236092
 القروض لكل وظيفة 3044407 1682216 2088821
 الضمانات لكل وظيفية 1207114 907370 996841

 WWW.MDIP.DZ:المصدر 
- Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie n

0 

33 , p24. 
 
 
 
 
 
 

                                                           
تم الاطلاع عليو ،  /https://www.fgar.dz/portal/ar/content: الدوقع الرميي لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة 1

 .16.00، على الساعة 2/10/2019يوم: 

https://www.fgar.dz/portal/ar/content/
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 ."CGCI-PME"صندوؽ ضماف قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الفرع  الثاني
الصندوق الوطتٍ لضمان قروض الاستثمار بدبادرة السلطات العمومية لدعم خلق وإنشاء  ئأنش     

 134-04بتسهيل حصولذا على القروض )الدرسوم الرئاسي الصادر في  ذلكالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة و 
، ويتكون رأس مال الصندوق من رأس مال اجتماعي المجدد لذياكل الصندوق 20041أفريل  19الصادر في 

% منو طرف الخزينة 60مليار دينار جزائري يستَ  20دينار جزائري وخاضع للاكتتاب بدبلغ  30قيمتو 
 طرف البنك. % من40العمومية و

 ولا الدقاولون منها يستفيد التي البنكية القروض بتسديد الكفيلة الضمانات بتقدنً الصندوق يقوم حيث     
 من الدغطاة الدخاطر وتتمثل جزائري، دينار مليون 500 للضمان القابلة القروض مستوي يتجاوز أن لؽكن
 القروض تسديد عدم إخطار في والدتوسطة، الصغتَة الدؤسسات استثمارات قروض ضمان صندوق طرف

 دينار مليون 500 للضمان الدقابلة القروض مستوى يتجاوز أن لؽكن ولا الدقاولون، منها يستفيد التي البنكية
 والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات استثمارات قروض ضمان صندوق طرف من الدغطاة الدخاطر وتتمثل جزائري،

 مستوى عن أما. للمقتًض القضائية التصفية أو التسوية وأخطار الدمنوحة، القروض تسديد عدم أخطار في
 عندما% 60و الإنشاء، قيد لدؤسسة لشنوح بقرض الأمر يتعلق عندما% 80 فيبلغ الددفوع غتَ الدين تغطية
 الذي الضمان ومقابل بذهيزاتها، بذديد أو تطويرىا نشاطها، توسيع بهدف لدؤسسة لشنوح بقرض الأمر يتعلق
  الدتبقي الدضمون القرض من% 0.5 بنسبة علاوة الأختَ لذذا يدفع أن الدقاول على بجب الصندوق إياه لؽنحو

 بتفويضو العامة السلطات قرار بعد عرضو تنويع من جديدة مرحلة Caisse الصندوق افتتح ،2011 عام في
 نشاط من سنوات 7 حصيلة يوضح التالي والجدول. الزراعي التمويل لتغطية الدخصص الضمان صندوق بإدارة

 (.CGCI-PME) والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات استثمارات قروض لضمان الوطتٍ الصندوق

 

 

 

                                                           
الدتضمن ىياكل الصندوق الوطتٍ لضمان القروض، الجريدة الرميية للجمهورية  2004أفريل  19الصادر في  134-04الرئاسي الدرسوم  1

 .30، ص27الجزائرية، العدد 
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غاية  إلى 2008للضمانات حسب قطاع النشاط ابتداء من  ةاليالإجم: الوضعية 11.3رقم  الجدوؿ
30/06/2018. 

قطاعات 
 النشاط 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 577 429 347 281 241 212 173 243 136 252 48 الصناعة
البناء 

والأشغاؿ 
 العمومية

67 82 182 283 203 194 183 202 246 238 213 

 69 88 83 87 105 143 173 244 165 3 60 النقل 
 57 58 56 55 43 31 30 31 16 31 6 الصحة

 209 105 79 45 55 41 18 34 25 11 6 الخدمات
 1125 918 811 670 621 597 835 524 379 187 179 المجموع

 WWW.MDIP.DZ المصدر:

- Bulletin d’information statistique de la PME_ ministère de industrie – 

n
0 
18, n

0 
20, n

0 
22, n

0 
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0 
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0 
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0 
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0 
33, n

0 
39, n

0 
33. 

غاية  إلى 2008للضمانات حسب قطاع النشاط ابتداء من  ةاليالإجمالوضعية  : يوضح2.3الشكل
30/06/2018. 

 
 .11.3 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على الجدوؿ رقم

نلاحظ أن عدد الدشاريع الدضمونة قروض ، 11.3الجدول رقم و  2.3الشكل من خلال استقراء      
 2008، في زيادة كل سنة بالدقارنة مع سنة (CGCI-PME) استثمارات الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

ىذا الارتفاع  ا،مشروع 1125 إلىلتصل في سنة  امشروع 179الدضمون قرضها حيث كان عدد الدشاريع 
زيادة عدد القروض الدمنوحة لإنشاء الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة خاصة وأن ىذه الفتًة شهدت  إلىيوعز 
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(، كما ANSEJ. CNAC. ANJEMوالدرافقة )دعم البل أجهزة زيادة في عدد الدشاريع الدمولة من ق
البناء والأشغال العمومية تزايد  ،نلاحظ أن عدد الدشاريع الدضمونة بالقطاعات الدنتجة مثل الصناعة، الخدمات

  2014بشكل شبو مستمر على عكس قطاع النقل الذي سجل تراجع في عدد الدشاريع الدضمونة سنة 
عائدات المحروقات قررت أجهزة الدعم والدرافقة  وانهيار ،ةاليالدتزامنها مع حدوث الأزمة  ذلكوالسبب في 

لضو القطاعات الرئيسية فقط وتقليص التمويل الدوجو لضو القطاعات الثانوية من بينها قطاع توجيو بسويلها 
 النقل.
 وأىدافو جهاز كل مهام وبزتلف الأعمال لرواد ،والدرافقة الدعم اسابق الدذكورة والأجهزة الذيئات تقدم      

 الجبائية الامتيازات تقدنً أو والدرافقة التوجيو في دوره يقتصر ما ومنها ،اليالد الدعم يقدم ما منها أن ويتضح
 تقدنً من بسكنهم لعدم ار نظ ،الدشاريع أصحاب يؤرق إشكالا البنوك لدى التوسط أو القروض منح ويبقى

 على عامة بصفة الجزائرية الحكومة عملت ىذا إثر وعلى التمويل، على للحصول الكافية الضمانات
 تعوض حيث وأىدافها، عملها طرق تتشابو كما البنوك، بسنحها التي القروض بضمان تهتم صناديق استحداث

 حدود في ىي عليهم اشتًاكات تفرض الدمنوحة، القروض تسديد من الأعمال رائد بسكن عدم حالة في البنوك
 :1يلي ما في الصناديق ىذه نعدد أن ولؽكن الدمنوحة، القروض قيمة من 0.35%

 في الممنوحة المشاريع ذوي الشباب إياىا الممنوح القروض أخطار لضماف المشتركة الكفالة صندوؽ-
 يتعرض التي الأخطار من %70 ويغطي 2003 سنة إنشاءه تم :الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة إطار

 .الدشروع صاحب لذا
 الدستحقة الديون باقي ويغطي ،2004 سنة استحداثو تم :المصغرة القروض لضماف المشترؾ الصندوؽ-

 .والفوائد الأصول من %85 حدود في الدصغر القرض لتسيتَ الوطنية الوكالة إطار في الدمنوحة
 أصحاب منو يستفيد: المشاريع ذوي ناليالبط قروض أخطار لضماف المشتركة الكفالة صندوؽ-

 ، وىو نسخة من الجهاز الأول الدذكور أعلاه."CNAC"الدستفيدون من دعم جهازالدشاريع 
 
 
 

                                                           
دراسة ميدانية من وجهة نظر مستَي أجهزة الدعم والدرافقة، مرجع سبق ذكره، -ميساوي عبد الباقي، عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر 1

 .164ص
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 .ىيئات أخرى لدعم ومرافقة المقاولاتية في الجزائرالمطلب الثالث: 

تعتٌ بتحفيز ودعم الدقاولاتية في الجزائر  ىالذيئات التي تم تناولذا سابقا، ىناك ىيئات أخر  إلىبالإضافة     
 ها في ىذا الدطلب.يإل، والتي سوف نتطرق الأخرىوالتي تلعب دور لا يقل ألعية عن بقية الأجهزة 

  .مراكز التسهيل وؿ:الفرع الأ

 2003فبراير سنة  25 :الدؤرخ في 79-03لقد تم إنشاء مراكز التسهيل بدقتضي الدرسوم التنفيذي رقم       
من القانون التوجيهي للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وىي ىيئات تتكفل بإجراءات  13وطبقا لأحكام الدادة 

وأيضا بإعلام وتوجيو ودعم ومرافقة حاملي الدشاريع، أما عن الطبيعة  ،إنشاء الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة
 الداليتتمتع بالشخصية الدعنوية والاستقلال  ،ات طابع إداريالقانونية لذذه الدراكز فهي مؤسسات عمومية ذ

 .1موضوعة برت وصاية الوزير الدكلف بالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

 ةاليالت: تسعي ىذه الدراكز لتحقيق الأىداف أىداؼ مراكز التسهيل : 

 وتقليص أجال إنشاء الدؤسسات. والدقاولتُ ،وضع شباك يتكفل باحتياجات أصحاب الدؤسسات -

 تسيتَ الدلفات التي بزتص بدعم الصناديق الدنشأة لدى الوزارة الدعنية. -

 تطوير التكنولوجيا الجديدة وتثمتُ البحث والكفاءات.  -

 ومرافقة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على الاندماج الاقتصادي الوطتٍ. ،تطوير النسيج الاقتصادي المحلى -

  2تتكفل ىذه الدراكز بدهام عدة منها مراكز التسهيل:وظائف  : 

على متابعتها وبذسيد اىتمام أصحاب الدشاريع، وبذاوز العراقيل أثناء مرحلة  والإشرافدراسة الدلفات  -
 التأسيس.

  مرافقة أصحاب الدؤسسات في ميدان التكوين والتسيتَ ونشر الدعلومة الاقتصادية الدتعلقة بفرص الاستثمار. -

                                                           
ها ، لػدد الطبيعة القانونية لدراكز تسهيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ومهام2003فبراير  25الدؤرخ في  03/79الدرسوم التنفيذي رقم  1

 .19، 18، ص2003، 13وتنظيمها، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، العدد 
 .54قوجيل لزمد، تقييم أداء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في إنشاء ومرافقة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، مرجع سبق ذكره، ص 2
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وتطوير القدرات التنافسية ونشر التكنولوجيا الجديدة، وتقدنً الاستشارات في لرال تسيتَ الدوارد  دعم -
 البشرية والتسويق والتكنولوجيا والابتكار، ويدير مراكز التسهيل لرلس توجيو ومراقبة ويستَه مدير.     

تتمثل بذربة الجزائر في لرال إقامة مشاتل الدؤسسات ومراكز التسهيل في سعي وزارة الدؤسسات الصغتَة      
لزضنة في ولايات: الأغواط، باتنة، البليدة، تلمسان، سطيف،  11إنشاء  إلىوالدتوسطة والصناعة التقليدية 

ورشات ربط من: الجزائر  4 إلىفة الجزائر العاصمة، بالإضا ،عنابة، قسنطينة، وىران، الوادي، تيزي وزو
 .1، سطيف، قسنطينة، وىرانىالوسط

  .مشاتل المؤسسات: الفرع الثاني

 من حياة الدؤسسة  تعرف على أنها الذيئة التي تهتم باستقبال واستضافة حاملي الدشاريع في الدراحل الأولى     
( أي بعد إنشائها، ويعرفها الدشرع الجزائري على أنها مؤسسة عمومية ذات طابع )عادة الأربع سنوات الأولى

  : 2ةيلا، وتهتم بتحقيق الأىداف التةاليالد الاستقلاليةو صناعي وبذاري، تتمتع بالشخصية الدعنوية 

العمل على أن تصبح الدؤسسات الجديدة في الددى الدتوسط عاملا استًاتيجيا لتحقيق التنمية الاقتصادية  -1
 في مكان تواجدىا.

 ظهور الدشاريع المجددة والدبتكرة. تشجيعو  تقدنً الدعم لدنشئي الدؤسسات الجديدة -2

 ضمان استمرارية مرافقة الدؤسسات الجديدة.  -3

 لمحيط الدؤسساتي. تطوير التآزر مع ا -4

 الدشاركة في الحركة الاقتصادية في مكان تواجدىا. -5

 

 

                                                           
تقنية في الجزائر في الجزائر وسبل تغيتَىا على ضوء التجارب العالدية، عرض لظاذج برحومة عبد الحميد وصورية بوطرفة، واقع حاضنات الأعمال ال 1

 .06، جامعة لزمد خيضر بسكرة، ص 2011ماي  04-03عالدية لحاضنات الأعمال، الأيام العلمية الدولية حول الدقاولاتية، يوم 

ون الأساسي لدشاتل الدؤسسات، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، يتضمن القان 2003فبراير  25، الدؤرخ في 03/78الدرسوم التنفيذي رقم  2
 . 14، ص2003، 13العدد 
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 : 1التاليةكما أنها تظهر بإحدى الأشكاؿ   

 إلىبأنها ىيئات تهدف  :اضنات الأعماللح الأمريكية الوطنية الجمعيةوالتي تعرف حسب  :المحضنة 
      مساعدة الدؤسسات الدبدعة الناشئة ورجال الأعمال الجدد، وتوفر لذم الوسائل والدعم اللازمتُ 

، كما تقوم بعمليات ( لتخطي أعباء مراحل الانطلاق والتأسيسليا)الخبرات، الأماكن، الدعم الد
حزمة متكاملة من الخدمات »وىناك من يعرفها  ،2تسويق ونشر منتجات ىذه الدؤسسات

الدساندة والاستشارة توفرىا لدرحلة لزددة من الزمن مؤسسة قائمة لذا خبرتها  آلياتو التسهيلات و 
وعلاقتها للمبادرين الذين يرغبون البدء في إقامة مؤسسة صغتَة بهدف بزفيف أعباء مرحلة 

 .3«الانطلاق
 دعم يتكفل بأصحاب الدشاريع في قطاع الصناعات الصغتَة والدهن الحرفية. : وىي ىيكلورشة الربط 
 ويتكفل بحاملي الدشاريع أصحاب النشاطات التي تهتم بديدان البحث.نزؿ المؤسسات : 

ا في الجزائر يلالؽكن اعتبار أن التجربة الجزائرية في لرال مشاتل الدؤسسات لازالت حديثة، حيث يوجد ح 
وغرداية،  ،عنابة، برج بوعريريج ،في كل من: وىران 2009أربع منها تم إنشائها في سنة  ،مشتلة مؤسسة 13

، ، وىي باتنة، بسكرة، ورقلة، خنشلة، أم البواقي، ميلة، أدرار، البيض2013تم إنشائها في سنة  قيةأما الب
 بلعباس...و سيدي 

 

 

 

 

 
                                                           

، الدعم والدرافقة، مرجع سبق ذكره ميساوي عبد الباقي، عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر، دراسة ميدانية من وجهة نظر مستَي أجهزة 1
 .162ص

2
 Zohra Belalia, Etat et impact des structures d’incubation en Algérie, journal de économie et développent 

humain, volume 6, Numéro 1, 31-12-2015, P414.    
 .26، الإسكندرية، مصر، ص2001الحناوي لزمد صالح وأخرون، حاضنات الأعمال، الدار الجامعية،  3
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 .2013غاية  إلى: حصيلة مشاتل المؤسسات على مستوى الوطني 12.3رقم  الجدوؿ

 2013 2012 مشاتل المؤسسات
 عدد المناصب العمل النسبة % عدد المؤسسات

 28 %19,57 09 08 عنابة
 32 %32,61 15 08 وىراف
 11 %26.09 12 04 غرداية

 237 %21,24 10 07 برج بوعريريج
 308 %100 46 27 المجموع
أطروحة مقدمة لنيل شهادة  ،الدقاولاتية في الجزائردراسة وبرليل سياسات دعم قوجيل لزمد،  المصدر:

بزصص تسيتَ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  الدكتوراه في علوم التسيتَ
 .165، ص2015/2016  جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،التسيتَ، 

مازال في بداياتو ولا  ،نشاط مشاتل الدؤسسات في الجزائر من خلال استقراء الجدول رقم نلاحظ أن       
فقط  عاملا 308تشغل و  ،ولايات )عنابة، وىران، غرداية، برج بوعريريج( 4موزعة عبر  مؤسسة 46 ىيتعد
الوزارية  النشأة، ومن خلال النشريةوىذا بسبب أن التجربة الجزائرية في ىذا الديدان تعتبر حديثة  ،2013سنة 

 فيتتوزع الدشاريع الدستضافة على مستوى مشاتل الدؤسسات  2013الصادرة في ديسمبر لوزارة الصناعة 
 .الآليقطاعات لستلفة تتمثل في: الاتصالات، إعادة تدوير النفايات، الدنتجات الزراعية الإعلام 

 .: دار المقاولاتية بالمؤسسات الجامعيةالفرع الثالث

على مستوي بصيع الدؤسسات الجامعية بعد التجربة ، 2013لقد تم تعميم دار الدقاولاتية خلال سنة        
 وىذا من خلال الشركة مع جامعة، 2007الناجحة التي حققتها دار الدقاولاتية لجامعة قسنطينة منذ سنة 

l’Université Pierre Mendès 
1
France de Grenoble. 

ستًاتيجية الوطنية في لرال تثمتُ الدوارد البشرية والتي تعتمد طار الاولقد جاءت فكرة دار الدقاولاتية في إ      
حيث جاءت ضرورية فتح  ؛بالأساس على تعزيز القدرات العلمية والتقنية الوطنية وتدعيمها بكفاءات جديدة

ر جهازي الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الدبادرات الدقاولاتية من خلال دعم استحداث النشاطات في إطا
                                                           

جامعة الجلفة ألظوذجا، لرلة اقتصاديات الأعمال والتجارة،  ــــ لنشر الفكر الدقاولاتي في الوسط الجامعي ةآليكفوزي لوالبية وآخرون، دار الدقاولاتية   1
 .174،  ص2019، 02، العدد04المجلد 
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وفي ىذا الإطار تم إبرام عدة ، "CNAC" البطالة عنتأمتُ لوالصندوق الوطتٍ ل "ANSEJ" الشباب
والجامعات الجزائرية والددارس العليا من أجل إنشاء دار الدقاولاتية قصد جلب  "ANSEJ" اتفاقيات بتُ وكالة

 الدقاولاتية.اىتمام الطلبة لاستحداث النشاطات 

وم يلاوكذا لألعية ودور الجامعة في خلق فرص عمل، تتجو الجزائر  ،وفي ظل انفتاح الجامعة على المحيط      
عن طريق توفتَ السبل  ذلكلضو مسار جديد للمقاولاتية القائم على الدبادرات شبانية في فئة الجامعيتُ، و 

فكرة إنشاء مؤسسة  وتفعيلالدقاولاتية لدى ىذه الفئة، وغرس روح الكفيلة التي تساىم في تنمية  لياتوالآ
صغتَة ومتوسطة لدن لديهم مؤىلات وقدرت، وتشجيعهم على برقيق النهضة والإبداع مع تذليل كل العقبات 

وكل الذيئات  والصعوبات التي قد تواجههم، من خلال تقريب الدسافة ما بتُ الطالب الجامعي وىياكل الدعم
  . 1للمقاولاتية داخل الحرم الجامعي عن طريق إنشاء دار ذلكالاستثمار والإنتاج و التي لذا علاقة ب

حيث وصل معدل تسجيل  ا؛دار  58 إلىالوطتٍ وصل عددىا منذ تعميم دار الدقاولاتية على مستوي       
% خلال 30 إلى%  8حاملي الشهادات الجامعية على مستوى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من 

وحصيلة النشاطات التي قامت بها دار الدقاولاتية خلال الفتًة الدمتدة ، 2016-2008الفتًة الدمتدة ما بتُ 
 . 2نشاط 1623 إلىوصلت  2017وبداية الثلاثي  2013ما بتُ 

 .: الوكالة الوطنية لترقية وتطوير الحظائر التكنولوجيةالفرع الرابع

، ىي ىيئة ذات طابع 20043مارس  24الصادر في  91-04التنفيذي رقم أنشأت بدوجب الدرسوم      
برت وصاية وزارة البريد وتكنولوجيا الإعلام والاتصال توجد مقرىا في الحظتَة التكنولوجية  ،صناعي وبذاري

لسيدي عبد الله، تعتبر الوكالة كوسيلة للدولة في لرال برديد وتنفيذ السياسة الوطنية لتطوير الحظائر 
 : ـوعليو فإن الوكالة تتكفل ب -التكنولوجية

  .إعداد واقتًاح العناصر الأساسية للسياسة الوطنية في لرال تطوير وترقية الحظائر التكنولوجية 

                                                           
في الوسط الجامعي كأداة لحل مشكلة البطالة لدى  الرلػان فاروق وبنون ختَ الدين، دور دار الدقاولاتية في نشر الثقافة والفكر الدقاولاتي بو 1

 .104، ص2018الصوف ميلة، جوان  ، الدركز الجامعي عبد الحفيظ بو1، العدد4خرلغي الجامعة، لرلة ميلاف للبحوث والدراسات، المجلد 
 .174الجلفة ألظوذجا، مرجع سبق ذكره، صجامعة -لنشر الفكر الدقاولاتي في الوسط الجامعي آليةفوزي لوالبية وآخرون، دار الدقاولاتية ك 2
إنشاء الوكالة الوطنية لتًقية وتطوير الحظائر  تضمن، الد2004مارس  24الدوافق  لـ: 1425 صفر 3، الدؤرخ في 91-04الدرسوم التنفيذي رقم  3

 .07، ص2004، 19التكنولوجية وتطويرىا ولػدد تنظيمها وستَىا، الجريدة الرميية للجمهورية الجزائرية، العدد 
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 .تصور واقتًاح العناصر الأساسية للسياسة الوطنية في لرال تطوير وترقية الحظائر التكنولوجية 
 ووضع الحظائر التكنولوجية الدوجهة لتدعيم الإمكانيات الوطنية من أجل ضمان تطوير  تصور

 تكنولوجية الإعلام والاتصال والدسالعة في التطور الاقتصادي والاجتماعي.
 .والإشراف على بناء ىياكل الحظائر التكنولوجية 
  والبحث العلمي والتطور الصناعي والذيئات  اليالعخلق الانسجام بتُ الدؤسسات الوطنية للتعليم

 الدتخصصة لتكنولوجيا الإعلام والاتصال في برامج تطوير الحظائر التكنولوجية.
  ضمان بدعية الذيئات الدعنية، تنفيذ متابعة وتقييم التزامات الدولة في إطار الاتفاقية الجهوية والدولية في

 لرال نشاطات الحظائر التكنولوجية. 

 : 1: تتمثل الوكالة فيؼ الوكالةأىدا -1

 .التشجيع على خلق لرموعة قوية في لرال التكنولوجيات الإعلام والاتصال 
  .العمل كقطب طبيعي وافتًاضي لنشاطات تكنولوجيا الإعلام والاتصال في الجزائر 
 ونوعي للأعمال والشركات في الجزائر.  تقدنً إطار ثقافي 
  وتكنولوجيا الإعلام  ،والدؤسسات الدختصة ،الدؤسسات الصغتَة والدتوسطةتسريع وتتَة التكوين وتطوير

 والاتصال.
  .تنويع سلم التكنولوجيات الإعلام والاتصال 
  .الدسالعة في بروز قطاع مصدر لتكنولوجيات الإعلام والاتصال 

-Start حاملي الدشاريع  تقوم الوكالة الوطنية لتدعيم وتطوير الحظائر التكنولوجية كل سنة بإعلان لفائدة     

up ستًاتيجية والعلمية بهدف لاستشارة الاعن طريق ا ذلكو  ؛الراغبتُ في الاستفادة من دعم لتطوير نشاطاتهم
في لرال تكنولوجيات الإعلام والاتصال والتي تدخل في سوق الدشاريع التي تندرج في  خلق مؤسسات ابتكار

أصحاب  إلىستًاتيجية "الجزائر الإلكتًونية" الدنبثق من الجامعات الددارس الكبرى والدعاىد، إضافة إطار لسطط ا
  والعصاميتُ والذين لديهم فكرة لإنشاء مؤسسة.تُلاالدشاريع البط

                                                           
1

تم الاطلاع ،  https://natp.dz/a-propos.php?idm=20&idsm=7  ،التكنولوجية وتطويرىا موقع الرميي للوكالة الوطنية لتًقية الحظائر 
 .18.25: ، على الساعة13/06/2020يو يوم: عل

https://natp.dz/a-propos.php?idm=20&idsm=7
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برت إشراف الوكالة  ،في ولاية الجزائر العاصمة "سيدي عبد الله"، تم إنشاء حاضنة في 2009في ديسمبر     
 حيث تم تصميم ىذه الحاضنة خصيصا لدعم الدشاريع الدبتكرة ؛ائر التكنولوجيةظالوطنية لدعم وتنمية الح

موجهة لضو الابتكار توفر الحاضنة التكوين  ،ومنح الفرصة للمقاولتُ الدبدعتُ لبدء مشروعهم في بيئة دينامكية
الوسيط بتُ البنوك كما تؤدي الحاضنة  أيضا دور   ،انطلاق الدؤسسة غاية إلىوالدرافقة في بصيع مراحل الدشروع 

 ".ANSEJ" ووكالات دعم الدقاولاتية مثل

لغب على حاملي الدشاريع تقدنً طلب الحصول على دعم لدشاريعهم أمام ىيئة، وىي التي سوف تقرر       
شهرا، كما أنها تهدف  30 إلى 24مشروعا في السنة لفتًة  20بشأن قبول طلباتهم حيث تستضيف الحاضنة 

وبالدثل تم افتتاح حاضنة ثانية وىي الحظتَة التكنولوجية  ،في السنة( start-up) ةمؤسسة ابتكاري 15خلق  إلى
للوكالة  2014-2010وفي إطار لسطط التطور الرباعي  2012مارس  1بورقلة التي دشنت )مؤقتة( في 

وبعدىا  ،حظائر تكنولوجية جهوية )عنابة، وىران، ورقلة(التكنولوجية تم إعلان ثلاث م الحظائر الوطنية لتدعي
حاضنة في  إلىإضافة الحظتَة التكنولوجية في سطيف، قسنطينة، وبوغزول،  -ثلاث حظائر تكنولوجية أخرى

   .1غرداية التي أعلنت مؤخرا

الدكتور الطيب بوزيد اعتماد أول حاضنة أعمال على  )السابق(، والبحث العلمي اليالعمنح وزير التعليم      
برصلت إدارة الجامعة على الدقرر الوزاري   حيث ؛ةلجامعة لزمد بوضياف بالدسيل  مستوى الجامعات الوطنية

الدتعلق بتوطتُ حاضنة الأعمال على مستوى جامعة الدسيلة، وحسب  2019ماي  27الدؤرخ في 182رقم 
ىيكل تصرف الوكالة الوطنية لتثمتُ نتائج البحث والتنمية  جامعة الدسيلة برت ي ستخصصالقرار الوزار 

   .2الدديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي التكنولوجية والتي تعمل برت إشراف

 

 

 

                                                           
1
 .167لزمد، دراسة وبرليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائر، مرجع سبق ذكره، ص قوجيل 
2

، 13/06/2020الاطلاع عليو يوم: ، تم https://www.univ-msila.dz/bicu/2018/12/20الدوقع الرميي لجامعة الدسيلة،  
 .01.19الساعة: 

https://www.univ-msila.dz/bicu/2018/12/20/%d8%af%d9%8a%d8%a8%d8%a7%d8%ac%d8%a9/
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نشاط المقاولاتي بولاية المدية الحصيلة نشاط أجهزة دعم ومرافقة تحليل بحث الثالث: مال
 .2018-2008للفترة 

بصفة عامة وبولاية الددية بصفة  ،ستًاتيجية دعم الدقاولاتية على لرموعة من الأجهزة في الجزائرااعتمدت      
تقدنً  إلىتوفتَ التمويل اللازم ومرافقة الدقاولتُ الشباب، بالإضافة  إلى بالأساسىذه الأجهزة تهدف خاصة 

حصيلة نشاط لستلف  إلىنحاول في ىذا الدبحث التطرق وس ،والجمركيةتشكيلة من التسهيلات الضريبية 
لدعم الوكالة الوطنية من خلال الوقوف بالأرقام على تطور حصيلة نشاط  ،أجهزة الدعم والدرافقة بولاية الددية

الصندوق الوطتٍ و "، ANGEM" والوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر"، ANSEJ"تشغيل الشباب
   .2018-2008بولاية الددية للفتًة الدمتدة ما بتُ "،  CNAC"البطالة لتأمتُ عنل

لحصيلة نشاط الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع المدية للفترة  فصيليةدراسة تالمطلب الأوؿ: 
2008-2018. 

جاءت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، من خلال التفكتَ في إنشاء ىيكل جديد بإمكانو       
لذذا فإن جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  ؛وتطلعات الشباب ذوي الشهادات الجامعية مالآاستيعاب 

تشجيع أنشطة الإنتاج والخدمات  إلىوالذي يهدف  ،الشباب، يركز على الطريقة الاقتصادية في معالجتو البطالة
ولتعرف على دور الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في بسويل مشاريع  ،من طرف الشباب ذوي الدشاريع

الدور الذي تلعبو لتحليل ولاية الددية  ى، قمنا بدراسة ميدانية للوكالة على مستو الدقاول بولاية الددية الشباب
 ولاية الددية. ىالدؤسسات الاستثمارية  على مستو  الوكالة في لرال التمويل وخلق

حسب  -بولاية المدية    "ANSEJ"إحصائيات المشاريع المستفيدة من التمويل جهازفرع الأوؿ: ال
  .نوع التمويل

باستحداث صيغ بسويل لستلفة وضعتها في متناول الشباب  ،قامت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب      
علي ىيكل التمويل الثنائي، من جهة  حاملي الدشاريع الاستثمارية، ىذه الصيغ التمويلية ترتكز بالدرجة الأولى

وجهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  ،الشاب الدستثمر من جهة :وىو الذي يستند على طرفتُ مهمتُ ولعا
خر و الآبهيكل التمويل الثلاثي، الذي يستند ى ىوالنوع الثاني من التمويل الثاني يدع ى،الشباب من جهة أخر 
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          والدستفيد وىو الشاب الدستثمر وجهاز ،على ثلاثة أطراف رئيسية بدأ بالبنك باعتباره الدمول الرئيسي
"ANSEJ" كل ىذا عجل   ،التمويل الذاتي القائم على الدسالعة الكلية من طرف الدقاولىناك و  ،طرف ثالث

استحداث مناصب عمل جديدة على  إلى ىوىو بدوره أد ،بخلق الدزيد من الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة
 ، وفق ما ىو موضح فيما يلي:مستوي الولاية

مستحدثة في إطار جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل تطور عدد المؤسسات ال :13.3رقم الجدوؿ 
 .2018-2008المدية للفترة بين  بولايةالشباب 

  التمويل الثنائي التمويل الثلاثي التمويل الذاتي
  عدد الجنس           عدد  الجنس        عدد    الجنس 

  المشاريع     ذكر أنثي المؤسسات     ذكر  أنثي المؤسسات     ذكر  أنثي 
 إنشاء مشاريع  111 84 27 4058 3863 195 00 00 00
 توسعة مشاريع 18 17 01 58 54 04 00 00 00
 المجموع 129 101 28 4116 3917 199 00 00 00

 فرع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية المدية.المصدر: إحصائيات مقدمة من طرؼ 

تطور عدد الدؤسسات الدستحدثة في إطار  الدتضمن 3.13من خلال الإحصائيات الدوضحة في الجدول       
حيث نلاحظ تباين في عدد  ؛2018-2008الشباب بولاية الددية للفتًة جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل 
الدشاريع عبر قناة التمويل  حيث لعبت البنوك العمومية دورا ىام في بسويل ؛الدشاريع الدمولة حسب نوع التمويل

مؤسسة استفادة من التمويل في إطار التوسعة، ومن جهة أخرى بلغ  58و ؛مؤسسة منشأة 4058ـ الثلاثي ب
مؤسسة استفادة من التمويل في إطار  18مؤسسة، و111عدد الدشاريع الدمولة في إطار التمويل الثنائي 

لم يعرف إقبالا  2018، كما أن الإحصائيات توضح أن التمويل الذاتي الذي تم استحداثو مؤخرا سنة التوسعة
 من طرف الشباب الدقاول بولاية الددية.  

شرلػة الرجال حيث تعتبر لزتشمة بالدقارنة مع  ،كما أن الإحصائيات الدقدمة توضح أن الدقاولة النسوية      
بالنسبة للتمويل  امشروع 28بالنسبة للتمويل الثلاثي و ،امشروع199اء بلغت عدد الدشاريع لفئة النس

في إطار  امشروع 3917بلغ عدد الدشاريع الدمولة بالنسبة لشرلػة الذكور  ،ذلك، وعلى النقيض من الثنائي
 بالنسبة للتمويل الثلاثي. امشروع 101التمويل الثلاثي و
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كل كبتَ في توفتَ التمويل سالعت بش لصد أن البنوك العمومية ،ومن خلال برليل ىذه الإحصائيات       
الدشاريع الدمولة عبر جهاز الوكالة الوطنية  اليإبص% من 96.96سالعت بنسبة  حيث ،للشباب الدقاولاللازم 

% بالنسبة للمشاريع الدمولة من قبل الجهاز خارج القنوات 3,03مقابل  ،لدعم تشغيل الشباب بولاية الددية
والنشأة بالدقارنة مع بقية ة كونها صيغة حديث  إلى، كما أن عدم الإقبال على صيغة التمويل الذاتي راجع البنكية
فقط % من قبل الشاب الدقاول، وىي توفر 100كونها تعتمد على التمويل الكامل   إلىبالإضافة  ،الصيغ

ىذه الامتيازات توفرىا أيضا ىيئات أخرى على الساحة الاقتصادية وىي الوكالة الامتيازات الضريبية والجمركية، 
 ".ANDI"الوطنية لتطوير الاستثمار

أن الاستفادة من  إلىراجع  ،تراجع عدد الدؤسسات التي استفادة من التمويل للتوسعة سببكما أن      
أي أن تكون الدؤسسة الاستثمارية قد نشطت لددة تتجاوز  ،التوسعة للنشاط يشتًط انتهاء مدة الإعفاء

سنوات في مناطق الجنوب   10أو  ،في الدناطق الخاصة سنوات 6سنوات من النشاط في الدناطق العادية أو 3
شرط وجوب تسجيل نتائج  إلىبالإضافة  ،% من قيمة القرض البنكي الدمنوح70كما تشتًط أيضا تسديد 

وندرة الدناطق الصناعية في بعض  ،مشكل عدم توفر العقار الصناعي إلىإلغابية خلال الدرحلة السابقة بالإضافة 
بلديات ولاية الددية، كما تشتًط تسديد كامل للقرض البنكي في حالة تغيتَ البنك أو طريقة التمويل من بسويل 

 نائي.   بسويل ث إلىثلاثي 

بولاية "ANSEJ"من طرؼ مولةتطور عدد المناصب المستحدثة من خلاؿ المؤسسات المفرع الثاني: 
  .المدية

 على اختلاف أنشطتها سوءا كانت صناعية ،مستوي ولاية الددية ىميحت الدؤسسات الناشئة عل      
منها مناصب  ،ولاية الددية ىمستو غتَىا ميحت بتوفتَ العديد من مناصب الشغل على  أو ،فلاحيو ،خدماتية

بتزايد عدد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  ،دائمة، وتزايدت ىذه الدناصب مع مرور الزمن ىعمل مؤقتة وأخر 
من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  ،الناشئة خاصة وأن الدؤسسات الناشطة في إطار التمويل الدمنوح

كل   ىنعرج علوعليو سوف  ،ت القانونية فيما لؼص توظيف العمالالشباب تستفيد من العديد من الامتيازا
  :ىذه النقاط كما يلي
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توزيع مناصب العمل المستحدثة من خلاؿ مشاريع فرع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل : 3.3رقم  الشكل
 .2018 -2008للفترة  الشباب بالمدية

 

 .(14.3المصدر: من لإعداد الباحث بالاعتماد على الجدوؿ )

: توزيع مناصب العمل المستحدثة من خلاؿ مشاريع فرع الوكالة الوطنية لدعم 14.3رقم  الجدوؿ
 . 2018-2008للفترة  تشغيل الشباب بالمدية

201
8 

201
7 

 السنة  2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
                  

                 
نوع       

المنصب 
 المستحدث

 مناصب العمل 215 514 608 969 1847 1006 1394 907 328 136 219
 المؤقتة

 مناصب العمل 73 291 355 828 1702 616 516 358 232 461 218
 الدائمة

 المصدر: إحصائيات مقدمة من طرؼ فرع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية المدية.

 -2008خلال الفتًة الدمتدة بتُ نلاحظ أن  14.3والجدول رقم  3.3من خلال الشكل رقم       
، الدقدم من طرف الوكالة اليالدميح إنشاء الدزيد من الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في إطار الدعم  2018

سوءا كانت ىذه الدناصب  ،الوطنية لدعم تشغيل الشباب ميح بإنشاء العديد من مناصب العمل بولاية الددية
 امنصب 215 وكان عدد مناصب العمل الدؤقتة ى  2008حيث أنو ومع بداية سنة  ؛تحدثةسدائمة أو م
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منصب عمل  969 اليحو  2011أن وصلت سنة  إلىمنصب دائم، لتبدأ في التزايد شيئا فشيئا  73مقابل 
 2012نسبة  ذلكلتشهد بعد  واستمر ىذا الارتفاع مع مرور الزمن. ،منصب عمل دائم 829مؤقت مقابل 
  منصب عمل مؤقت  1874ما يقارب  2012د مناصب العمل الدستحدثة حيث بلغت سنة طفرة في عد
ىذا الارتفاع الدلموس في عدد مناصب العمل جاء نتيجة، حراك  ،منصب عمل دائم 1702وأزيد من 

وىو ما دفع الحكومة  ،عرف آنذاك بثورة القهوة والسكرة الشباب البطال في الجزائر بدا اجتماعي قامت بو فئ
لتلبية أكبر عدد من الدلفات  ذلكضخ أموال لصندوق الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب و  إلىالجزائرية 

ومع انهيار عائدات  2014، لكن مع بداية سنة الذي تقدمو الوكالة الداليالدودعة للاستفادة من الدعم 
تقليص عدد مناصب العمل الدستحدثة لتصل  إلىاض لشا أدى المحروقات، بدأت عدد الدشاريع الدمولة في الالطف

 منصب عمل دائم. 218منصب عمل مؤقت و 219 إلى 2018في سنة 

حسب القطاعات بولاية  "ANSEJ" من قبل جهاز لمشاريع الممولةاالفرع الثالث: تطور حصيلة 
 .2018-2008المدية للفترة 

الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، من خلال الدراسة تعددت وتنوعت النشاطات الدمولة من طرف       
الديدانية التي أجرينها للمشاريع الدمولة، من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالددية، وجدنا أن ىناك 

ة: الدهن الحرة، الخدمات، الفلاحة، يلافي المجالات الت ذلكتنوع واضح في طبيعة نشاط الدؤسسات الدستحدثة و 
 : وفق ما يلي ذلككل   ،وأشغال البناء ،نقل الدسافرين، نقل البضائع، الصناعة
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حسب القطاعات بولاية "ANSEJ": يوضح توزيع المشاريع الممولة من قبل15.3 رقم الجدوؿ
 .2018-2008المدية 

نقل  الفلاحة نقل الدسافرين الحرف الخدمات السنوات
 البضائع

الحرة الدهن أشغال البناء الصناعة  

2008 29 07 0 21 0 06 14 0 
2009 68 29 2 79 33 23 40 06 
2010 61 27 01 92 107 21 33 09 
2011 119 35 28 174 399 39 21 10 
2012 282 51 13 156 421 44 21 14 
2013 207 48 16 229 58 35 10 16 
2014 167 41 03 196 08 37 12 26 
2015 55 25 00 181 01 16 16 39 
2016 24 07 00 43 00 15 08 07 
2017 07 08 00 19 00 02 05 06 
2018 28 04 00 13 00 11 11 08 
 141 191 249 1027 1203 63 282 1047 لرموع
 .بالمدية الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة طرؼ من مقدمة إحصائيات على بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر

والتي توضح يبرز طبيعة الأنشطة الاستثمارية الدمولة من طرف  سابقة، تبرزالإحصائيات المن خلال      
نلاحظ  ؛2018غاية  إلى 2008الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية الددية خلال الفتًة الدمتدة من 

 1047دمات بـ، يليها قطاع الخامشروع 1203أن أكبر قطاع استفاد من التمويل كان قطاع الفلاحة بــ
كان عدد الدشاريع الدمولة   2013غاية سنة  إلىحيث أنو  ؛امشروع 1027وقطاع نقل البضائع بـ ،امشروع

 امشروع 35يتزايد بشكل مطرد حيث بلغ عدد الدشاريع الدمولة في قطاع الصناعة  ،ANSEJمن قبل جهاز 
 . امشروع 16أما قطاع نقل الدسافرين والدهن الحرة  امشروع 229وقطاع الفلاحة 

حيث لم يتم  ؛"ANSEJ"تقليص في حجم القروض الدمنوحة من قبل جهاز التم  2014مع بداية سنة      
 واستمر 2018غاية  إلىسنوات  3بسويل أي مشروع في قطاع نقل الدسافرين وقطاع نقل البضائع، على مدار 
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 13،11،28بعض القطاعات الرئيسية كالفلاحة والصناعة والخدمات والبناء بــ: التمويل بشكل لزتشم في 
 .اليالتو على  11

كان عدد الدشاريع   2013و 2008وعند برليل ىذه الإحصائيات نستنج أنو خلال الفتًة الدمتدة بتُ       
ة، التي اليلفتًة البحبوحة الدوىذا راجع  ،في تزايد" ANSEJ" جهازالتي استفادة من التمويل الدمنوح من قبل 

بدأت أسعار البتًول في الانهيار وىو ما أثر على  2014بعد حلول سنة و إلا أنو  ،عرفها الاقتصاد الجزائري
في  ذلكو  ،عدد الدستفيدة من بسويل الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في كل الولايات بدا فيها ولاية الددية

التي استفادة من التمويل بولاية الددية في قطاع نقل البضائع ونقل  ،شتي القطاعات حيث أن عدد الدشاريع
قطاع الصناعة بدوره تأثر بأزمة  ،اليالتو مشروع علي  00بـ 2018-2017-2016-2015الدسافرين سنة 

 امشروع 11و 02ما يقارب  إلى ،الدديةالطفض عدد الدشاريع الصناعية الدستفيدة من التمويل بولاية و  الريع
وبالدرور علي قطاع الخدمات فإن الإحصائيات السابقة تبرز أنو ىو الأخر تأثر حيث  ،اليالتو فقط على 

 28 إلىوصولا ، 2017سنة  اريعمش 07ثم ، 2014سنة  امشروع 167تقلصت عدد الدشاريع الدمولة من 
      ا عدد من القطاعات الأخرى بدا فيها قطاع الحرف ىذا الالطفاض شمل أيض ،2018فقط سنة  امشروع

 .2018فقط في كلا القطاعتُ سنة  لشولا اوعمشر 12ـوالدهن الحرة التي اكتفت ب

لحصيلة نشاط الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع الدية للفترة  فصيليةدراسة تالمطلب الثاني: 
2008-2018 . 

يلاحظ أن  -أواخر القرن الداضيخاصة  –إن الدلاحظ للتحولات الاقتصادية التي عرفتها دول العالم       
راجع لتكلفة إنشائها  ستثماري وتنمويقياسا لدا لذا من دور ا ،ىناك توجو لضو الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

العاملة   داليقدرتها على استيعاب وتشغيل نسبة ىامة من   إلىبالإضافة  ،الدنخفضة وانتشارىا الجغرافي الواسع
حصيلة نشاط جهاز الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض  وبرليل استعراض ،وعليو سوف لضاول في ىذا الدطلب

 .2018سنة  إلى 2008الددية خلال الفتًة الدمتدة من سنة  بولاية، "ANGEM" الدصغر
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حسب  -بولاية المدية   "ANGEM"تطور حصيلة المشاريع الممولة من طرؼ جهاز الفرع الأوؿ:
 .-نوع التمويل

فإن الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر تشرف على  ،على غرار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب      
نذ انطلقت الوكالة في النشاط سنة نو مأحيث  ؛(وبسويل شراء مواد أوليةصيغتتُ من التمويل )التمويل الثلاثي 

وىو ما  ،وساعدت في إنشاء مؤسسات مصغرة ،عدة مشاريع وقدمت قروضا لستلفةمولت  ذلكومنذ  2006
 ة:يلاالدوضحة في الجدول الت 2018تؤكده حصيلتها لغاية 

لتسيير القرض جهاز الوكالة الوطنية  من طرؼ مولةتطور عدد المؤسسات الم :16.3رقم الجدوؿ  
     .2018-2008المدية للفترة بين  بولاية المصغر

  حسب الجنس مولة توزيع المؤسسات الم

  عددالجنس                                                                            
  المشاريعذكر                                                    أنثي                      

1 12 13 2008  
7 64 71 2009 
5 53 58 2010 
10 33 43 2011 
17 124 141 2012 
11 229 240 2013 
11 510 521 2014 
12 291 303 2015 
09 55 64 2016 
3 10 13 2017 
6 31 37 2018 

 المجموع 1504 1412 92
 فرع ولاية الددية. -: من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات مقدمة من الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر المصدر



عرض أجهزة الدعم الحكومي المستحدثة لدعم المقاولاتية في الجزائر             ثالفصل الثال  

 

 150 

الدشاريع الدمولة من طرف الدتضمن حصيلة  16.3من خلال برليل الإحصائيات الدوضحة في الجدول       
 2018غاية  إلى 2008فرع الددية للفتًة الدمتدة من سنة  -جهاز الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر 

كان عدد الدشاريع التي استفادة من   ،2011سنة  إلى 2008 سنة نلاحظ أنو خلال الفتًة الدمتدة من
وتفستَ  2011سنة  امشروع 43 إلى 2008سنة  امشروع 13من حيث العدد ما بتُ  االتمويل كان متقارب

من قبل الشباب  الم لؽر على وجوده سوى سنتتُ، ولم يكن معروف ،أن الجهاز كان حديث النشأة وكون  ذلك
تضاعف عدد الدشاريع الدستفيدة من التمويل   2015غاية سنة  إلى 2012لكن مع بداية سنة  ،الدقاول

 الداليةالبحبوحة ، وىذه الفتًة تتزامن مع امشروع 521ما يقارب  2014حيث بلغ عدد الدشاريع الدمولة سنة 
ميحت بدنح قروض بشكل  ماليةلشا منح أجهزة الدعم الحكومي ملاءة  ؛ةالتي كانت بسر بها الخزينة العمومي

الدستفيدة من التمويل في الالطفاض بشكل  حيث بدأ عدد ؛2016غاية سنة  إلىليستمر ىذا الارتفاع واسع، 
حيث بلغ  ؛2018واستمر ىذا الالطفاض إلى غاية سنة  ا،مشروع 64 حوالي 2016ليبلغ سنة  متسارع 

 2015انهيار عائدات النفط بداية سنة  إلى ى، وتفستَ ىذا الالطفاض يعز امشروع 37عدد الدشاريع الدمولة 
   الجهاز.حجم القروض الدمنوحة من قبل تقليص  إلىلشا أدى 

الوكالة الوطنية لتسيتَ  التمويل الدمنوح من قبل من جهة أخري نلاحظ أن أغلب الدقاولتُ الدستفيدين من     
وبالدقابل بلغ عدد الدشاريع الدمولة ، 2018غاية  إلى امشروع 1412القرض الدصغر ىم من فئة الذكور بــ 

بالدقارنة مع  فقط، ىذه النتائج توضح لنا أن حجم الدقاولة النسوية يعتبر ضئيلا امشروع 92لفئة الإناث بـ 
طبيعة البيئة الداخلية والخارجية للأعمال في الجزائر  إلىراجع  ذلكالدمولة من فئة الرجال وتفستَ عدد الدشاريع 

حيث تنحصر أغلب النشاطات النسوية في بعض القطاعات ) الخدمات، الحرف، التجارة ...( بينما برتكر 
لعمومية، الفلاحة، فئة الذكور أغلب النشاطات التي تتطلب جهد بدني مثل: قطاع البناء والأشغال ا

أن الفكر الدقاولاتي الدنتشرة بكثرة لدى الذكور على عكس فئة  إلىالصناعة...، كما أن ىذا التباين مرده 
 العديد من العوامل الاجتماعية، والاقتصادية، والثقافية للمجتمع الجزائري.    إلىراجع  ذلكالنساء و 
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 جهاز من طرؼ مولةالمستحدثة من خلاؿ المؤسسات الم حصيلة مناصب الشغلفرع الثاني: تطور ال
"ANGEM"  2018و 2008للفترة ما بين بولاية المدية. 

مناصب الشغل ىي أرقام جزافية تضعها الوكالة وتعتمد في أن الأرقام الدتعلقة بحجم  إلىبذدر الإشارة       
لأن أغلبية السلفات موجهة لاقتناء الدواد الأولية ولا يظهر في شروط  ؛على طبيعة الدشاريع الدمنوحة ذلك

للضمان الحصول على ىذه الأختَة مدى التزام الدستفيد بالتصرلػات لدى مصالح الصندوق الوطتٍ 
بولاية  وأثرىا في التشغيل ،وقد جاء تطور حصيلة مناصب الشغل الدستحدثة من طرف الوكالة الاجتماعي،

  .2018-2008للفتًة الدمتدة ما بتُ  الددية

لتسيير : توزيع مناصب العمل المستحدثة من خلاؿ مشاريع فرع الوكالة الوطنية 17.3رقم الجدوؿ 
 .2018-2008للفترة  بالمدية القرض المصغر

 (أولية+ تمويل شراء مواد التمويل الثلاثي) ANGEMعدد المناصب المستحدثة في إطار التمويل الممنوح من قبل 
20
18 

201
7 

 السنوات 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 الرجاؿ 24 128 106 66 248 458 1020 582 110 20 62
 النساء 2 14 10 20 34 22 22 24 18 6 12

 -من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات مقدمة من الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  المصدر:
 فرع ولاية الددية.
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حسب الجنس خلاؿ  "ANGEM": توزيع مناصب الشغل المستحدثة من قبل 4.3رقم الشكل
 بولاية المدية. 2018-2008الفترة 

 

 .(17.3المصدر: من لإعداد الباحث بالاعتماد على الجدوؿ )

توزيع عدد مناصب الشغل الدستحدثة من قبل جهاز الوكالة الوطنية  4.3والشكل  17.3 الجدولتُيب       
ىذه  ىحيث تتواز  ؛2018وسنة  2008لتسيتَ القرض الدصغر بولاية الددية خلال الفتًة الدمتدة بتُ سنة 

بلغ عدد الدناصب  حيث ؛"ANGEM"ولة من قبل جهاز ائيات مع تطور عدد الدشاريع الدمالإحص
شغل لفئة الرجال  امنصب 324 لغب 2011سنة  إلى 2008الدستحدثة خلال الفتًة الدمتدة ما بتُ سنة 

 ومع ارتفاع عدد الدشاريع الدمولة تضاعف معو عدد مناصب الشغل الدستحدثة ،لفئة النساء امنصب 46يقابلها 
 2308حيث بلغ عدد الدناصب الدستحدثة خلال ىذه الفتًة  2015غاية سنة  إلى 2012خلال الفتًة 

       منصب عمل لفئة النساء. 102 عمل لفئة الرجال، يقابلو امنصب

الطفض عدد مناصب الشغل الدستحدثة، بالتوازي  2018سنة  إلى 2016وخلال الفتًة الدمتدة من سنة      
فقط، بينما  امشروع 192 إلى تراجع عدد الدناصب في فئة الرجال حيث ؛ةمع الطفاض عدد الدشاريع الدمول

  .امشروع 36بلغ عدد الدشاريع بالنسبة لفئة النساء 
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حسب القطاعات بولاية  "ANGEM" من قبل جهاز لمشاريع الممولةاتطور حصيلة الفرع الثالث: 
 .2018-2008المدية للفترة 

الإدماج الاقتصادي والاجتماعي، للفئات الدستهدفة من خلال إنشاء أنشطة  إلىيرمي القرض الدصغر      
من  كل  إلىحة، إضافة لافأنشطة الخدمات والحرف والمنتجة للسلع والخدمات وتتنوع ىذه الأنشطة ما بتُ 

قطاع الصيد البحري وقطاع الصناعة وأشغال البناء والتجارة، واختلفت أنواع القروض الدوجهة لدعم الشباب 
قروض ضمن بسويل ثلاثي، وسوف النشاط ىذه بتُ قروض موجهة لشراء مواد أولية و الدستثمر في قطاعات 

    : لياالجدول الدو وفق نستعرض حصيلة الدشاريع الدمولة حسب قطاعات النشاط بولاية الددية 

حسب القطاعات بولاية  "ANGEM": يوضح توزيع المشاريع الممولة من قبل 18.3رقم الجدوؿ 
 .2018-2008المدية 

لتجارةا أشغال البناء الصناعة الصيد البحري الفلاحة الحرف الخدمات السنوات  
2008 10 00 00 00 02 01 00 
2009 33 01 22 00 09 06 00 
2010 16 00 30 00 09 03 00 
2011 14 01 20 00 07 01 00 
2012 84 00 24 00 13 20 00 
2013 196 01 12 00 12 14 5 
2014 453 0 13 0 9 35 11 
2015 243 1 4 0 7 23 25 
2016 42 1 4 0 8 2 7 
2017 6 0 3 0 0 2 2 
2018 11 1 12 1 5 5 2 
 50 107 76 01 132 06 1108 لرموع

 فرع ولاية الددية. -من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات مقدمة من الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  المصدر:
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بولاية من قبل الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر  ،حصيلة توزيع الدشاريع الدمولة 18.3الجدول  يبتُ      
حيث نال قطاع الخدمات أكبر حصة من  ؛حسب قطاعات النشاط 2018-2008الددية للفتًة بتُ 
على  امشروع 107و 132ـب وأشغال البناءمشروع، يليو كل من قطاع الفلاحة  1108بـالدشاريع الدمولة 

وأقل  ،التواليعلى  امشروع 50و 76ـفي قطاع الصناعة والتجارة ب بينما بلغت حصيلة الدشاريع الدمولة التوالي
  .  امشروع 1بــ )تربية الدائيات( مشاريع وقطاع الصيد البحري6الحرف بــ حصيلة مشاريع لشولة كانت في قطاع

لكونو قطاع  ذلكنال أكبر حصة من الدشاريع الدمولة  ،لصد أن قطاع الخدماتوعند تفستَ ىذه النتائج      
من قبل جهاز الوكالة الوطنية لتسيتَ  ،لا يتطلب رأس مال كبتَ وىذا ما يتوافق مع سقف التمويل الدمنوح

بالنسبة دج  1.000.000دج بالنسبة لتمويل شراء الدواد الأولية، و 100.000 ـالقرض الدصغر المحدد ب
للتمويل الثلاثي على عكس قطاع الصناعة والفلاحة وأشغال البناء التي تتطلب رأس مال يفوق 

أقل نسبة من لدشاريع الدمولة  )تربية الدائيات( البحريبينما سجل قطاع الحرف والصيد  ،دج1.000.000
 ، قليل العدد.لكون أن الشباب الدقاول الذي ينشط في ىذه القطاعات

فرع  "CNAC" لتأمين عن البطالةلالصندوؽ الوطني لحصيلة نشاط  فصيليةالمطلب الثالث: دراسة ت
 .2018-2008ولاية المدية للفترة 

ومهام الوكالة الوطنية لدعم تشغيل  ، "CNAC"تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لإن الدلاحظ لدهام       
حيث تبتُ الدقارنة أن  ؛يئتتُلغد أن ىناك تشابو للإجراءات والشروط بتُ ىاتتُ الذ  "ANSEJ"الشباب

 35و 30حيث يتقاطع الصندوق والوكالة في الفئة العمرية ما بتُ  ،الاختلاف البسيط يتمثل في شرط السن
نحاول في ىذا الدطلب تناول حصيلة وس ،في الصندوق بالنسبة للتمويل الثلاثيولزدودية صيغة التمويل سنة 

  .2018و 2008بولاية الددية خلال الفتًة  تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لنشاط 

حسب  -بولاية المدية   "CNAC"الفرع الأوؿ: إحصائيات المشاريع المستفيدة من التمويل جهاز
  .نوع التمويل

ىيكل التمويل الدقدم للشباب حاملي الأفكار  ،يبرز وذاتي بسويل ثلاثي من ضمن مزيج مكون      
نوع التمويل  ىلتعرف عللوالذي لؼتلف من حيث الدضمون والشروط و  ،الاستثمارية علي مستوي ولاية الددية
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سوف نستعرض الإحصائيات  ذلك إلىوالأسباب التي أدت  ،من طرف الشباب القاطنتُ بالولاية االأكثر طلب
 ة:يلاالت

 نلتأمين علالصندوؽ الوطني تطور عدد المؤسسات المستحدثة في إطار جهاز  :19.3رقم الجدوؿ 
 .2018-2008المدية للفترة بين  بولاية البطالة

  التمويل الثنائي التمويل الثلاثي     التمويل الذاتي
             عدد  الجنس     عدد    الجنس 

ىذه الصيغة لا تدخل ضمن  المؤسسات       ذكر     أنثي المؤسسات     ذكر  أنثي 
إطار الهيكل التمويلي لجهاز 

تأمين عن للالصندوؽ الوطني 
 "CNAC"  البطالة

 
 إنشاء مشاريع  2680 2585 95 00 00 00
 توسعة مشاريع 00 00 00 00 00 00
 المجموع 2680 2585 95 00 00 00

 فرع ولاية الددية -البطالة  نتأمتُ علل الصندوق الوطتٍمن إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات مقدمة من  المصدر:

 ىمتُ علألتلنلاحظ أن الصندوق الوطتٍ  19.3 استقراء النتائج الدوضحة في الجدول من خلال        
 ؛يعتمد على البنوك العمومية في بسويل الدؤسسات الدستحدثة عبر قناة التمويل الثلاثي ،البطالة بولاية الددية

من  2585ومؤسسة من فئة الذكور  2585مؤسسة موزعة بتُ  2680حيث بلغ عدد الدؤسسات الدمولة 
لؽكننا ملاحظة أن   ىمشروع ضمن صيغة التمويل الذاتي، ومن جهة أخر فئة الإناث بينما لم يسجل بسويل أي 

 لإنشاء مؤسسات وليس التوسعة. اكل التمويل الدقدم كان موجه

عن تأمتُ لالصندوق الوطتٍ لمن طرف  ،أن اقتصار التمويل الدمنوح إلىوتفستَ ىذه الإحصائيات يقودنا      
أن صيغة التمويل الذاتي تعتبر حديثة النشأة كون   إلىراجع  ،بولاية الددية عل صيغة التمويل الثلاثي البطالة

وىذه الدلاحظة سجلناىا أيضا في حصيلة الدشاريع الدمولة من  ،( مقارنة مع بقية الصيغ2018يوليو سنة )
حد معتُ بالنسبة  إلىذه الصيغة لرهولة مازالت ى بالتاليو  ،طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

       عمل الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار آليةتعتبر جوىر  ،ومن جهة أخري ىذه الصيغة ،للشباب الدقاول
"ANDI"  ، دون التوسعة يوعز إلى أن أغلب الدشاريع  ،بسويل الصندوق لعملية إنشاء الدؤسسات فقطكما أن

وىذه الدشاريع غتَ معنية ، الدستفيدة من التمويل كانت تتعلق بقطاع النقل )نقل الدسافرين، نقل البضائع(
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غاية الآن لم يتم إيداع ملف طلب توسعة من قبل  إلىأنو  ،بالتوسعة، كما أعلمنا الدكلف بتسيتَ الصندوق
 .   من بسويل الإنشاء الشباب الدستفيد

 فرع فرع الثاني: تطور عدد المناصب المستحدثة من خلاؿ المؤسسات الممولة من طرؼال
"CNAC " 2018 -2008خلاؿ الفترة  المديةبولاية. 

 خدماتية ء كانت صناعيةاعلى اختلاف أنشطتها سو  ،مستوي ولاية الددية ىالدؤسسات الناشئة عل وفرت      
وتزايدت ىذه  ،على مستوي ولاية الددية -مؤقتة ودائمة-العديد من مناصب الشغل ،فلاحيو أو غتَىا

بتزايد عدد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الناشئة خاصة وأن الدؤسسات الناشطة في  ،الدناصب مع مرور الزمن
لامتيازات تستفيد من العديد من ا ،البطالة نلتأمتُ علالصندوق الوطتٍ من طرف  ،إطار التمويل الدمنوح

 : نعرج علي كل ىذه النقاط كما يليوعليو سوف  ،القانونية فيما لؼص توظيف العمال

لتأمين الصندوؽ الوطني ل: توزيع مناصب العمل المستحدثة من خلاؿ مشاريع فرع 20.3 رقم الجدوؿ
 .2018-2008 بالمدية البطالة عن

 المناصب المؤقتة المناصب الدائمة  السنوات
2008 62 0 
2009 366 0 
2010 491 0 
2011 1026 0 
2012 1185 0 
2013 408 0 
2014 390 0 
2015 248 0 
2016 107 0 
2017 43 0 
2018 44 0 
 00 4370 المجموع

 فرع ولاية المدية -تأمين عن البطالة لالمصدر: إحصائيات مقدمة من الصندوؽ الوطني ل 
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الصندوؽ الوطني مناصب العمل المستحدثة من خلاؿ مشاريع فرع  تطور حصيلة :5.3رقم  الشكل
 .2018-2008للفترة  لمديةية اولاب البطالة عنتأمين لل

 
 .(20.3المصدر: من لإعداد الباحث بالاعتماد على الجدوؿ )

 2018-2008خلال الفتًة الدمتدة بتُ نلاحظ أن  5.3والجدول رقم  20.3من خلال الشكل رقم      
الصندوق الوطتٍ ، الدقدم من طرف اليالدفي إطار الدعم  ،ميح إنشاء الدزيد من الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

  2008حيث أنو ومع بداية سنة  ؛بولاية الددية الدائمة بإنشاء العديد من مناصب العمل تأمتُ عن البطالةلل
 2011أن وصلت سنة  إلى ،لتبدأ في التزايد شيئا فشيئا ،امنصب 62ىي  الدائمةكانت عدد مناصب العمل 

 2012نسبة  ذلكلتشهد بعد   ؛واستمر ىذا الارتفاع مع مرور الزمن ا،منصب عمل دائم 1026 اليحو 
منصب عمل دائم ىذا  1185ما يقارب  2012حيث بلغت سنة  ،طفرة في عدد مناصب العمل الدستحدثة

اب البطال في الجزائر العمل جاء نتيجة، حراك اجتماعي قامت بو فئة الشبالارتفاع الدلموس في عدد مناصب 
لتأمتُ ل الوطتٍضخ أموال لصندوق  إلىوىو ما دفع الحكومة الجزائرية  ،عرف آنذاك بثورة القهوة والسكر بدا
، لكن الوكالةالذي تقدمو  الداليلتلبية أكبر عدد من الدلفات الدودعة للاستفادة من الدعم  ذلكو  البطالة، نع

 إلىومع انهيار عائدات المحروقات، بدأت عدد الدشاريع الدمولة في الالطفاض لشا أدى  2014مع بداية سنة 
كما أن  ا،منصب عمل دائم 44 إلى 2018تقليص عدد مناصب العمل الدستحدثة لتصل في سنة 

 ىي مناصب دائمة فقط.توضح أن جل الدناصب الدستحدثة الإحصائيات الدقدمة 
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حسب القطاعات بولاية  "CNAC" فرعمن قبل  لمشاريع الممولةاالفرع الثالث: تطور حصيلة 
 .2018-2008المدية للفترة 

، من خلال الدراسة الديدانية التي تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لالنشاطات الدمولة من طرف  تباينت     
في طبيعة نشاط  اواضح االددية، وجدنا أن ىناك تنوعبولاية  الصندوقمن طرف  أجرينها للمشاريع الدمولة

ة: الدهن الحرة، الخدمات، الفلاحة، نقل الدسافرين، نقل يلافي المجالات الت ذلكو  ،الدؤسسات الدستحدثة
 :وفق ما يلي ذلكالبضائع، الصناعة و أشغال البناء كل 

حسب القطاعات  "CNAC" فرع يوضح توزيع المشاريع الممولة من قبل :21.3رقم الجدوؿ 
 .2018-2008بولاية المدية 

 أشغال البناء الصناعة الري الفلاحة النقل الخدمات السنوات
2008 08 17 01 01 01 01 
2009 29 112 07 01 08 05 
2010 36 158 14 00 04 10 
2011 32 488 26 00 07 14 
2012 103 621 92 01 32 46 
2013 63 113 65 01 13 25 
2014 60 51 85 0 21 28 
2015 49 05 64 0 15 18 
2016 23 02 27 0 8 9 
2017 7 0  18 0 2 2 
2018 10 0 15 1 2 3 
 161 113 5 414 1567 420 لرموع

 فرع ولاية الددية. - تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لالدصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات مقدمة من 

الصندوق ة والتي توضح طبيعة الأنشطة الاستثمارية الدمولة من طرف يلاخلال الإحصائيات التمن       
، نلاحظ أن أكبر 2018غاية  إلى 2008خلال الفتًة الدمتدة من  ،بولاية الددية تأمتُ عن البطالةلالوطتٍ ل

 ا،مشروع 420: بـ ، يليها قطاع الخدماتامشروع 1567: بــ نقلقطاع استفاد من التمويل كان قطاع ال
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كان عدد الدشاريع الدمولة من قبل جهاز   2012غاية سنة  إلىحيث أنو  ؛امشروع 414: بـالفلاحة وقطاع 
"CNAC" وقطاع امشروع 113حيث بلغ عدد الدشاريع الدمولة في قطاع الصناعة  ،يتزايد بشكل مطرد ،

 . امشروع 161 فقد بلغ أشغال البناءمشروع أما قطاع  05 الري

حيث لم يتم  ؛CNACتقليص في حجم القروض الدمنوحة من قبل جهاز التم  2013مع بداية سنة      
واستمر  ،2018غاية  إلى سنتتُمشروع في قطاع نقل الدسافرين وقطاع نقل البضائع، على مدار  ةبسويل أي

 ،10، 15،02اء بــ: التمويل بشكل لزتشم في بعض القطاعات الرئيسية كالفلاحة والصناعة والخدمات والبن
 .اليالتو ، على 03

كان عدد الدشاريع   2012و 2008نستنج أنو خلال الفتًة الدمتدة بتُ  ،وعند برليل ىذه الإحصائيات     
، التي ةاليالدوىذا راجع لفتًة البحبوحة  ،في تزايد "CNAC"جهاز التي استفادة من التمويل الدمنوح من قبل 

بدأت أسعار البتًول في الانهيار وىو ما أثر على عدد  ،2013سنة  مع أواخرعرفها الاقتصاد الجزائري إلا أنو 
في  ذلكو  -بدا فيها ولاية الددية-كل الولاياتفي   ،تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لالدستفيدة من بسويل 

سنة  الرينقل و الحيث أن عدد الدشاريع التي استفادة من التمويل بولاية الددية في قطاع  ،شتي القطاعات
         ، قطاع الصناعة بدوره تأثر بأزمة الريع اليالتو علي  امشروع 01و 07بـ 2015-2016-2017-2018

 فقط امشروع 02و 02ما يقارب  إلىالطفض عدد الدشاريع الصناعية الدستفيدة من التمويل بولاية الددية و 
خر تأثر حيث تقلصت تبرز أنو ىو الآ ،وبالدرور علي قطاع الخدمات فإن الإحصائيات السابقة ،اليالتو على 

فقط  اريعمش 10 إلىوصولا  2017سنة  اريعمش 07ثم  2014سنة  امشروع 60عدد الدشاريع الدمولة من 
 . 2018سنة 
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 نوع البنك العموميحسب "،  "CNAC من قبل جهاز لمشاريع الممولةاحصيلة  :6.3رقم  الشكل
.2018-2008بولاية المدية للفترة 

 
 فرع ولاية الددية. - تأمتُ عن البطالةلالصندوق الوطتٍ لإحصائيات مقدمة من : من لإعداد الباحث بالاعتماد على المصدر

البنك  حسب نوع "،CNAC" من خلال الشكل رقم الدتضمن حصيلة الدشاريع الدمولة من طرف جهاز     
كان لو أكبر حصة من حيث الدشاريع الدمولة ،  "BADR" نلاحظ أن بنك الفلاحة والتنمية الريفية ،العمومي

 503: ـب "BDL" ثم بنك التنمية المحلية ا،مشروع 593: ، يليو بنك الوطتٍ الجزائري بـامشروع 927: بـ
بينما كانت أقل حصيلة مسجلة لدى كل من البنك الخارجي الجزائري وبنك القرض الشعبي الجزائري  امشروع

مدى  إلى، ويرجع ىذا التباين والاختلاف في توزيع الدشاريع الدمولة التوالي ىعل امشروع 380و 255: بـ
  بنكية لكل بنك عمومي على مستوي تراب ولاية الددية. التغطية ال
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  .الفصل الثالث خلاصة

تعد الدرافقة الدقاولاتية لشباب لزورا رئيسيا في إنشاء الدؤسسات الدصغرة وصتَورة الدقاولاتية، وذلك عن         
حيث وقفنا على عدة أجهزة  ؛الواقعطريق دعم الشباب الدقاول في بذسيد أفكارىم ومشاريعهم على أرض 

، ومن جهة ىذا من جهة وىيئات لستصة في الدرافقة كحاضنات الأعمال ومشاتل الدؤسسات ومراكز التسهيل
الصندوق الوطتٍ وجهاز  ،أخرى الدصارف وأجهزة الدعم والدرافقة وعلى رأسها الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار

وجهاز تسيتَ القرض الدصغر وغتَىا من  ،طنية لدعم تشغيل الشبابالوكالة الو وجهاز  ،لتأمتُ عن البطالةل
الشباب الدقاول ومساعدتو والإرشادات التي من شأنها مرافقة تقدنً كافة الدعلومات  إلىالذيئات التي تهدف 

تملتُ وعليو تعتبر ىذه الذيئات بدثابة شريك اقتصادي لأصحاب الدشاريع والدقاولتُ المح لتجاوز العراقيل الدمكنة
 في إنشاء وتسيتَ مؤسساتهم.

ة أجهزة مرافقة ودعم ىي ذات طابع تتواجد عد ،وفي الجزائر بصفة عامة وبولاية الددية بصفة خاصة       
 الضريبية والجمركية الامتيازاتوالعديد من  ،ةيلاعمومي حيث يتمحور دورىا الرئيسي في تقدنً الخدمات الد

وقفنا على الدور الكبتَ الذي لعبتو  ،الأجهزة وبالدقارنة مع الأىداف الدسطرة ومن خلال الحصيلة الدسجلة لذذه
نستنتج أن النتائج المحققة في  البنوك العمومية في دعم الدقاولاتية بولاية الددية عبر قناة التمويل الثلاثي، كما

عن العوامل الرئيسية التي  الأمر الذي يستلزم منا البحث ،الأىداف الدسطرة إلى ترقى لم ميدان الدقاولاتية
    . لياو في الفصل الدو يإلة ىذه الأجهزة، وىذا ما سوف نتطرق يلاالدقاولاتية وتقييم مدى فع تساىم في تطوير
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 .تمهيد الفصل الرابع

على الرغم من كل الجهود والتدابير التي ابزذتها الدولة الجزائرية، في سبيل دعم وبرفيز الدقاولاتية بالجزائر إلا      
الأىداف الدسطرة، الأمر الذي يستدعي تقييم ىذه لم تصل بعد إلى  أن النتائج المحققة في ىذا السياق

السياسات وذلك من خلال دراسة ميدانية، لضاول من خلالذا برليل وتقييم سياسات وإجراءات دعم 
وعليو بعد تطرقنا في الفصول السابقة إلى لستلف الابذاىات العلمية الدتعلقة بالدقاولاتية  ؛الدقاولاتية في الجزائر

بصفة عامة وولاية الددية بصفة خاصة، سنحاول في ىذا الفصل تعزيز الابذاىات النظرية  وواقعها بالجزائر
السابقة عن طريق إجراء دراسة استطلاعية نسعى من خلالذا الإجابة عن إشكالية البحث والتحقق من 

 فرضيات الدراسة.

استنادا على بعض الدراسات وعلى ىذا الأساس قمنا بإعداد استبيان بالاعتماد على فرضيات البحث، و       
التي تناولت موضوع البحث، حيث استهدفنا من خلال ىذا الاستبيان الدقاولين الدستفيدين من التمويل 
الدمنوح في إطار أجهزة الدعم والدرافقة التي استحدثتها الدولة، والتي تعتمد بشكل أساسي في نشاطها على 

، جهاز تسيير القرض الدصغر "ANSEJلدعم تشغيل الشباب " البنوك العمومية وىي: جهاز الوكالة الوطنية
"ANGEM"" الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة ،CNAC على مستوى ولاية الددية، ولتحقيق ذلك "

 ثلاثة مباحث كما يلي:  إلىقمنا بتقسيم ىذا الفصل 

 :إطار ومنهجية الدراسة الميدانية. المبحث الأول 
 الثاني: الدراسة الإحصائية لمحاور الاستبيان. المبحث 
 .المبحث الثالث: تحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية 
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 إطار ومنهجية الدراسة الميدانية.ول: المبحث الأ

تم في ىذه الدراسة الاعتماد على الاستبيان، باعتباره إحدى وسائل البحث العلمي التي بزول للباحث  
الحصول على الدعلومات الضرورية للإجابة على إشكالية بحثو، والتحقق من صحة فرضيات الدراسة وعليو 

ة الدراسة، كما سوف نعرج على كل من الحدود الزمنية والدكانية، وكذا لرتمع وعين  إلىسنتطرق في ىذا الدبحث 
مراحل إعداد الاستبيان وبركيمو وظروف توزيعو واستًجاع استمارات الاستبيان، وأخيرا سنتناول فرضيات 

 الدراسة ولستلف لزاور الاستبيان. 

   .المطلب الأول: صياغة الاستبيان وكيفية جمع بياناته

الذي يعتبر أساس  الاستبيان منهجية صياغةتطرق إلى نس ،بهدف الوصول إلى النتائج الدرجوة للدراسة
مح بدراسة الدوضوع من أجل البحث عن الحقائق والوصول إلى النتائج، كما أنو يس ،الدعلوماتتنظيم الأفكار و 
 واضحة. بطريقة سهلة و 

  .الفرع الأول: وسائل جمع البيانات
البيانات، منها وسائل بصع البيانات الأولية، ومنها اعتمدنا في دراستنا على العديد من أساليب بصع        

 وسائل بصع البيانات الثانوية، كما بست الاستعانة بأسلوب الدقابلة الدباشرة في الجانب الديداني.

 ولية.وسائل جمع البيانات الأ  .1

بست الاستعانة في دراستنا الديدانية بشكل رئيسي، على أسلوب الاستبيان الذي يتضمن لرموعة من       
حيث ؛ الأسئلة الدغلقة والدفتوحة، التي تتوافق مع طبيعة البحث ومتغيراتو وأىدافو، وذلك في شكل نقاط فرعية

على مدى فعالية أجهزة الدعم الحكومي  يمكن إدراج ىذه الدراسة كدراسة ذات طبيعة برليلية نقدية، للوقوف
للمقاولاتية في الجزائر والتي تعتبر البنوك العمومية، أىم قناة فيها عبر آلية التمويل الثلاثي، وقد استعنت في 

 : 1دراستي ىذه بوسيلتين لجمع البيانات الأولية وهما على النحو التالي

                                                           
1
 .198صقوجيل لزمد، دراسة وبرليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائر، مرجع سبق ذكره،  
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 موعة من الأسئلة الدكتوبة، التي تعد بغية : والذي يعرف على أنو عبارة عن لرأسلوب الاستبيان
الحصول على الدعلومات أو آراء الدبحوثين حول ظاىرة أو موقف معين، وىو الأداة الأكثر ملائمة 

 .1لطبيعة الدراسة
 :الديدانية تعتبر الدقابلة من أكثر الوسائل لجمع البيانات أسلوب الاستبيانعلى غرار  أسلوب المقابلة 

استخداما وأكثرىا فعالية، حيث أنها تكشف آراء وابذاىات الأشخاص لضو موضوع ما، وتعرف 
فيو الشخص القائم  عبارة عن تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة، یحاول»الدقابلة بأنها: 

 أو أشخاص آخرين للحصول على بعض البيانات ،بالدقابلة أن يستشير معلومات آراء شخص آخر
لزل  الشباب الدستفيد من أجهزة الدعم والدرافقةلقد فضلنا الدقابلة الشخصية مع بعض و  ،«ةالدوضوعي

 الدقابلة.ت الدمكن حدوثها بين الاستمارة و الدراسة لكشف التناقضا
 .وسائل جمع البيانات الثانوية .2

تتضمن البيانات الثانوية في ىذا البحث برديدا من البيانات الخارجية، التي تم الحصول عليها من خلال       
مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة التي تطرقت إلى نفس موضوع بحثنا، ومن جهة أخرى لا يمكن الاعتماد 

قد قمنا في دراستنا باستخدام الاستبيان عليها فقط للحصول على عينة عشوائية معبرة عن لرتمع الدراسة، و 
، والاستبيان الإلكتًوني، بالإضافة على إجراء مقابلة مباشرة مع الدقاولين من خلال (7أنظر الملحق)الورقي 

 حضور معرض ولائي للمؤسسات الدنشأة في إطار أجهزة الدعم بولاية الددية. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .63، ص1999عقلة مبيضين، منهجية البحث العلمي، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، و لزمد أبو نصار و لزمد عبيدات  1
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  .الفرع الثاني: منهجية صياغة الاستبيان

، وإتباع قواعد معينة في صياغة بعض الدقة والإلدام الجيد بجوانب الدارسةيتطلب إعداد قائمة الأسئلة       
على معلومات دقيقة وموضوعية، وبسر قائمة الأسئلة بعدة  والأسئلة حتى يتسن للباحث الحصول من خلال

  :1خطوات أساسية يجب على الباحث الإلدام بها، تتمثل أهمها فيما يلي

برديد البيانات الدطلوب بصعها بعد الاطلاع على الجانب النظري، ويتم ذلك عن طريق تربصة أىداف  -1
البحث إلى أسئلة معينة يقوم الدستجيب بالإجابة عليها، وفي الوقت نفسو حث الدستجيب على التعاون مع 

 راسة.الباحث وإعطاء البيانات الصادقة والدقيقة والتفصيلية وفقا للغرض من الد

برديد نوع الأسئلة التي سيتم وضعها في الاستبيان، وىنا يمكن للباحث الاعتماد على نمطين من الأسئلة  -2
كما يمكنو أيضا الاعتماد على كلاهما معا في نفس الوقت، ويتميز كل نمط من   ،والدفتوحة أو الأسئلة الدغلقة

 : 2ىذه الأسئلة بدجموعة خصائص سنتطرق إليها فيما يلي

 الأسئلة المفتوحة. 

وىي الأسئلة التي تتًك للمستجيب حرية الإجابة عليها بلغتو، وأسلوبو الخاص دون أن یحدد لو الباحث       
 الإجابات المحتملة للسؤال، ويشجع ىذا النوع من الأسئلة الدستجيب على التعبير عن أرائو وتفكيره ومعتقداتو. 

 الأسئلة المغلقة. 

ملة أو البديلة التي يمكن ماد ىذا النمط من الأسئلة يقوم الباحث، بتحديد الإجابات المحتفي حالة الاعت      
يمكن لو اختيار واحدة من ىذه الإجابات أو حتى أكثر من إجابة في نفس  ؛ حيثبها الدستجيب أن يدلي

" أو   نعمالوقت ردا على السؤال، وتتمثل أفضل أنواع الأسئلة الدغلقة في تلك الأسئلة التي يمكن الإجابة بـ: "
تسجيل، وتبويب " أو بالاختيار بين عدد لزدود من البدائل، ويتميز ىذا النوع من الأسئلة بسهولة ترميز، لا"

 الإجابات الدتحصل عليها.

                                                           
 .104، مرجع سبق ذكره، ص2000/2009نادية، دراسة واقع الدقاولاتية في الجزائر وآفاقها ــ  دباح 1

إطار الوكالة مهني أشرف، الدرافقة الدقاولاتية أسلوب للنهوض بالدؤسسات الصغيرة في الجزائر دراسة ميدانية لعينة من الدؤسسات الدصغرة الدنشأة في  2
 .148، صمرجع سبق ذكرهالجزائر، فرع  -الوطنية لدعم تشغيل الشباب
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صياغة الأسئلة بطريقة واضحة وسهلة تتفق مع خصائص الدستجيب ودرجة تعلمو وسنو، ومراعاة سهولة  -3
لا تتًك أي شك أو  الأسئلة؛ حيثالكلمات والألفاظ وبرديد الدعارف والدصطلحات الدستخدمة في قائمة 

على الأسئلة، تتضمن بيانات شخصية لا يرغب الدستجيب في ذكرىا تتضارب في فهم معناىا وعدم احتوائها 
وقد تم في ىذه الدرحلة الاستعانة بدجموعة من الدراسات السابقة، التي اعتمدت على استبيانات لشاثلة في 

 شكل وصياغة الأسئلة ولزاور الاستبيان، كما ىو موضح في الجدول الدوالي: 

 .لة المعتمدة في إعداد الاستبيان: الدراسات المستعم1.4رقم الجدول 

 مقياس التحليل المعتمد عنوان الدراسة الدراسة
ميساوي عبد الباقي 

(2020) 
عوامل تطوير ريادة الأعمال في الجزائر _ دراسة 

 ميدانية من وجهة نظر مسيري أجهزة الدعم والدرافقة
مقياس ليكارت 

 الخماسي.
مسيخ أيوب 

(2017) 
في ديمومة الدؤسسات الصغيرة  دور الروح الدقاولاتية

والدتوسطة _ دراسة عينة من الدؤسسات الصغيرة 
 والدتوسطة) الدقاولين( في ولاية سكيكدة.

مقياس ليكارت 
 الخماسي.

لزمد قوجيل 
(2016 ) 

ــــ دراسة وبرليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائر 
 دراسة ميدانية

مقياس ليكارت 
 الخماسي.

 إعداد الباحث. المصدر: من

أ القائمة عادة بدقدمة موجزة برديد وترتيب تسلسل الأسئلة ووضعها في الشكل النهائي بالقائمة، وتبد -4
بعض الدعلومات عن الذدف من البحث والغرض من بصع البيانات بطريقة تثير اىتمام الدستجيب وبرثو  تعطي

 على التعاون مع الباحث بالإجابة على الأسئلة.

بركيم الاستبيان من طرف ذوي الخبرة في ذلك والدختصين بدوضوع دراستو، حيث عملنا في ىذه الدرحلة  -5
الاستبيان مع العديد من الباحثين والأساتذة سواء في جامعتنا أو جامعات  ةعلى مناقشة الإشكالية، لزاور 

وجهات النظر الدختلفة  وفي كل مرة يتم تعديل شكل أو مضمون الاستبيان حسب ،(8)أنظر الملحقأخرى 
 .SPSS 62التي بزدم الدراسة، وحتى نتمكن من معالجة البيانات وفق برنامج الرزم الإحصائية 
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 المعتمد عليها في الدراسة.الفرع الثالث: محاور الاستبيان 

لقد سعينا من خلال الاستبيان الدعتمد في ىذا البحث إلى الإحاطة بإشكالية الدوضوع، وللإجابة على       
الأسئلة الدعتمد عليها في الاستبيان، وفق منهجية مناسبة وترتيب عقلاني، يمكننا في النهاية برليل الإجابات 

 ر التالية: الدتحصل عليها وإعطاء الاقتًاحات، وتقسيم ىذه الأسئلة على المحاو 

اشتمل ىذا الاستبيان على بسهيد لستصر يوضح طبيعة البحث، وأىداف الدراسة، وكذا الغرض من ىذا      
 ين رئيسيين:، كما اشتمل الاستبيان على جزأالاستبيان

  .الجزء الأول: البيانات الشخصية

الاستبيان، وكذا معلومات عن اشتمل على بيانات عامة متعلقة بالدقاولين الدستهدفين، من خلال ىذا      
البنك العمومي الدتعامل معو، حيث شملت البيانات الديموغرافية: الجنس، السن  إلىمؤسساتهم، بالإضافة 

الدستوى التعليمي، الشكل القانوني، عدد العمال الدائمين والدؤقتين، الخبرة الدكتسبة، طبيعة نشاط الدؤسسة 
ومعلومات حول ىيئة الدعم والدرافقة الدتعامل معها ونوع التمويل الدستفاد  طبيعة البنك العمومي الدتعامل معو،

 منو.

لزاور رئيسية تضمن العوامل الذاتية والاقتصادية، وتقنية  5: يتضمن ىذا الجزء من الاستبيان الجزء الثاني
 النحو التالي: بالإضافة إلى الدشاكل والصعوبات التي تواجو الشباب الدقاول بولاية الددية، وذلك على 

مرتبطة بعملية إنشاء الدؤسسة، كالأسباب الدافعة لإنشاء الدشروع ضمن معلومات ـت/ المحور الأول: 1
)الدقاولة(، حيث من خلال ىذا المحور يمكننا الوقوف على بصلة الأسباب التي دفعت الشباب لتبني الفكر 

في الحصول على وظيفة وترك البطالة، أو الرغبة في الدقاولاتي سواء كانت ىذه العوامل ذاتية نفسية، كالرغبة 
أو الرغبة في الاستفادة من الخبرة الدكتسبة  ،تقديم قيمة مضافة للمجتمع، أو الرغبة في بذسيد مشروع مقاولاتي

في لرال معين، أم أنها عوامل نابذة عن البيئة الخارجية مثل: الرغبة في الامتيازات التي بسنحها أجهزة الدعم 
( أو الرغبة في لشارسة الدعارف الدتحصل عليها في الجامعة أو ANSEJ. CNAC. ANGEMكومي )الح

 معاىد التكوين الدهني.
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الدعم  إلىفعالية أجهزة دعم ومرافقة الدؤسسات، وأسباب اللجوء  حول تضمن معلومات/ المحور الثاني: 2
الاستفادة من  ذه الأجهزة وكذا الحاجة إلىقدمو ىالحكومي مثل الحاجة للحصول على التمويل اللازم، الذي ت

خدمات الاستشارة والدرافقة فيما يتعلق بإنشاء مؤسسة، والرغبة في الاستفادة من الامتيازات الجبائية الدمنوحة 
 سهولة الإجراءات الإدارية للحصول على التمويل. ، أو بسبب من قبل ىذه الأجهزة

تقييم دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول، عبر قناة  إلىيهدف ىذا المحور  /المحور الثالث:3
التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة، ويعتبر ىذا المحور جوىر دراستنا من خلال قياس مدى قدرة البنوك 

نوك العمومية على توفير التمويل اللازم وبالقدر الدناسب للشباب الدقاول، ومدى توفر التنسيق الجيد بين الب
العمومية وأجهزة الدعم والدرافقة، ومدى سهولة الإجراءات الإدارية على مستوى البنوك العمومية، ومدى 
تناسب مدة دفع الأقساط البنكية بالنسبة للشباب الدقاول، وىل ساهمت البنوك العمومية في توفر الاستشارة 

البنوك الإسلامية في حالة تم  إلىاب الدقاول ومدى رغبة لجوء الشب؟ أو الدرافقة للشباب الدستفيد من التمويل
 الدعم عبر قنوات بنكية إسلامية؟ توفر بسويل من قبل أجهزة

دعم الدقاولاتية  :كثر فعالية فيالمحفزة والأعناصر الالوقوف على  إلىيهدف ىذا المحور / المحور الرابع: 4
ز الإبداع وروح الدقاولاتية لدى الشباب مثل طبيعة الشخص الدقاول ومدى استغلالو للفرص، تعزي بالجزائر

خاصة الشباب الجامعي، زيادة الإشهار والتًويج لدور الذيئات الدعم والدرافقة، زيادة مدة الإعفاءات الضريبة 
للمؤسسات الدستفيدة من الدعم، زيادة توفير صيغ التمويل الإسلامية غير ربوية من طرف البنوك العمومية 

 مع الوعد بتمويل ودعم الأفكار الناجحة من قبل أجهزة الدعم، توفير برنامج عرض برنامج تكوين مهني
مرافقة بعد التمويل للشباب الدستفيد من الدعم، إقامة معارض ولائية ووطنية يساعد الشباب الدقاول في 

 .الدقاولاتيةعقار الصناعي يدعم الدشاريع الناطق صناعية و الدتوفير و التًويج والتسويق لدنتجاتهم، 

الدشاكل والصعوبات  لذذا المحور، والدتعلق بجملة أهمية كبيرةحاولت في دراستي إعطاء  /المحور الخامس:5
بدا فيها الدشاكل الإدارية سواء في التعامل مع أجهزة الدعم الحكومي، أو في التي واجهها الشباب الدقاول، 

كل الدتعلقة ببيئة النشاط مثل مشاكل الحصول على العقار التعامل مع البنوك العمومية، بالإضافة إلى الدشا 
 السوق، ومشاكل الدتعلقة بكفاءة الشباب الدقاول.  إلىالصناعي وصعوبة الدخول 
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ىذا الاستبيان قمنا بإدراج سؤال مفتوح، يمكن من خلالو لأفراد عينة الدراسة أن يقدموا لرمل  تامخوفي       
تعزيز دور البنوك العمومية، في دعم الشباب الدقاول الدستفيد من التمويل الدمنوح من  إلىالاقتًاحات الرامية 

 .(CNAC, ANSEJ, ANGEM)قبل أجهزة الدعم أو الدرافقة 

 .أداة الدراسة وثبات صدقها: الفرع الرابع 

والتي تعرف بالدتغيرات التي يمكن وضع صفاتها أو  ،اعتمدنا في الاستبيان على الدتغيرات النوعية الرتيبة      
)موافق بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق، غير موافق بشدة(  :أقسامها في ترتيب تصاعدي أو تنازلي مثال

ىو طريقة لقياس البيانات الوصفية  "ليكارت الخماسي"فمقياس  "،ليكارت الخماسي"وىذا حسب معيار 
دنس "وسميت بهذا الاسم نسبة للدكتور  ،الإحصائي تكون مناسبة للتحليل حتى ،بإعطائهم قيم رقمية

ومقياس ليكارت عبارة عن اختيارات متعددة في الغالب ثلاثية أو ، الذي طورىا وبدأ في استخدامها "ليكارت
 ويتكون من لرموعة من الإجابات المحصلة حول "فقرات ليكارت".، خماسية أو سباعية

وىي بصلة بردد سلوكية ما، و"السلم" وىو مقياس  "الجذع"وتتألف "فقرات ليكارت" من قسمين:       
وتعد طريقة  موافق بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق، غير موافق بشدة( )يستعمل لتحديد درجة الدوافقة 

           بوية والنفسية والاجتماعية والبحوث التً  ،من الطرق الشائعة الاستخدام في قياس الابذاىات العلمية "ليكارت"
والاقتصادية، لاختصارىا للوقت والجهد وكذلك بسيزه بالسهولة في التصميم والتطبيق والتصحيح وارتفاع درجة 

 حسب صيغة ومنهج السؤال تكون حسب الجدول التالي: تم استخدامهاوالدعايير التي ، ثباتو وصدقو

 ليكارت الخماسي المتنازل.: يوضح ترقيم معيار 2.4الجدول رقم
 التصنيف  1 2 3 4 5

 الدرجة موافق بشدة موافق غير متأكد غير موافق غير موافق بشدة
، دار وائل 1"الدليل التطبيقي للباحثين"، الطبعة  محمد عبد الفتاح الصيرفي، البحث العلميالمصدر: 

 .115، ص2006الأردن،  -للنشر، عمان



المدية بولاية المقاولاتية تحفيز في والمرافقة التمويل أجهزة لدور ميدانية دراسة     الرابع الفصل  
 

 171 

  معامل ثبات الاستبيانTeste de Fiabilité :الدقياس وعدم تناقضو مع نفسو، أي أنو  يعني استقرار
 .1يعطي نفس النتائج إذا أعيد تطبيقو على نفس العينة

يأخذ قيماً تتًاوح بين الصفر  ،وىو معامل الثبات "Alpha de Cronbach" نعتمد على معامل       
الدعامل تكون مساوية للصفر، وعلى العكس  ةوالواحد الصحيح، فإذا لم يكن ىناك ثبات في البيانات فإن قيم

ولدا تقتًب قيمة معامل الثبات من  ،إذا كان ىناك ثبات تام تكون قيمة الدعامل تساوي الواحد الصحيح
ومن خلال نتائجنا برصلنا على ، صفر يكون الثبات منخفضاً ب من الولدا تقتً  ،الواحد يكون الثبات مرتفعاً 

 .SPSS 26الجدول التالي باستعمال برنامج 

 N= 123      الدراسة. لأبعاد كرونباخ ألفا اختبار : يوضح نتائج3.4 رقم جدول                

 

معامل 
 الصدق

معامل الثبات 
 ألفا كرونباخ

عدد 
 البنود

 البعد 

 أسباب إنشاء المؤسسة ) المقاولة( 7 0,849 0,921
 تقييم مدى فعالية أجهزة دعم ومرافقة المؤسسات  4 0,686 0,828
عبر قناة  تقييم دور البنوك العمومية في دعم الشباب المقاول، 7 0,754 0,868

 التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والمرافقة
 في دعم المقاولاتية بالجزائرالعناصر الأكثر فعالية وتحفيز  8 0,909 0,953
 الشباب المقاول المشاكل والصعوبات التي واجهتها 12 0,889 0,943

 ."SPSS 26" مستخرجات على بناء الباحث إعداد المصدر: من

"، ولقياس مدى فعالية البنوك العمومية ألفا كرونباختم استخدام مقياس " تأكد من ثبات أداة الدراسةلول  
معايير رئيسية تعكس ذلك  5في دعم الدقاولاتية في الجزائر على ضوء آليات الدعم الحكومي، فقد تم وضع 

تقييم دور و  ،تقييم مدى فعالية أجهزة دعم ومرافقة الدؤسسات، و أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة(وىي: 
العناصر الأكثر و  عبر قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة، الدقاولالبنوك العمومية في دعم الشباب 

حيث تم وضع ؛ الشباب الدقاول الدشاكل والصعوبات التي واجهتهاو  فعالية وبرفيز في دعم الدقاولاتية بالجزائر
ل عالي نسبيا لثبات لرموعة من الأسئلة لتمثيل وقياس كل من ىذه الدعايير، وبعد التحليل تبين لنا برقيق معد

                                                           
 .196، ص 2002، جامعة الأزىر غزة فلسطين، الإحصائيةفي برليل البيانات  SPSSلزمد خالد عكاشة، استخدام نظام  1
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لكل لرال لشن ىذه المجالات  "Alpha de Cronbach" أداة القياس لإجابات الدبحوثين كما عكستو
( كقيمة أعلى، لشا يدل على أن الاستبانة 0.909( كقيمة دنيا و)0.686تراوحت قيمتها بين )حيث 

 بصيع أفراد عينة الدراسة. تتمتع بدرجة عالية من الثبات، وىذا ما يطمئن الباحث من تطبيقها على

  .عينة ومجتمع الدراسةوصف وتحليل المطلب الثاني: 

بغية الوقوف على الدور الذي ساهمت من خلالو البنوك العمومية، في برفيز الدقاولاتية بالجزائر على ضوء       
 200قمنا بتوزيع  ،بولاية الددية ((ANSEJ, ANGEM, CNACآليات الدعم الحكومي الدستحدثة 

، وسنقوم من خلال ولا توجد أي استبانة ملغاة ة( استبان123)منها %  61.5تم استًجاع ما نسبتو  ةاستبان
 تحليل الوصفي للبيانات، الدتحصل عليها من الاستبيان.الىذا الدطلب ب

  .الفرع الأول: مجتمع وعينة الدراسة 

فئة الدقاولين، الدستفيدين من التمويل الدمنوح من  وائية منبصفة عش تم التًكيز في اختيار عينة الدراسة 
قبل أجهزة الدعم الحكومي بولاية الددية والدتمثلة في جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، جهاز 
الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة، وجهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، ولم أقم بتحديد المجال 

حتى يتسن لجميع أفراد المجتمع الإحصائي، الدشاركة في ىذا الاستبيان، أما  مفتوحا؛مني للاستبيان وتركتو الز 
غاية بداية شهر أوت  إلى 2020فيما يخص الددة الزمنية التي استغرقتها الدراسة فامتدت من نهاية شهر مارس 

2020      .   

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والدصغرة بولاية  ، صاحبالدقاولوقد تكون لرتمع الدراسة من الشباب       
، وقد اعتمدنا على كل من: الاستبيان والتي استفادت من الدعم والدرافقة، 10000لغ عددىا وب ،الددية

أفراد العينة، وذلك بعد عرض الاستبيان على  إلىالورقي والاستبيان الالكتًوني، حتى يسهل علينا الوصول 
الأساتذة الجامعيين لغرض التحكيم والتصويب، وبعد عملية التوزيع قمت بجمع ىذه الاستبيانات  لرموعة من

وباستخدام برنامج حاسوبي، أجرينا برليل للمعطيات التي برصلنا عليها من خلال إجابات لستلف الدقاولين 
ذلك بعد ترميز " و SPSS26بعدىا قمت بتحليل الاستمارات المجمعة باستخدام البرنامج الإحصائي "

 الاستمارات وتفريغها في البرنامج.
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 صعوبات وقيود الدراسة الميدانية.الفرع الثاني: 

خلال إجرائنا لذذه الدراسة الديدانية، صادفتنا العديد من الدعيقات والقيود منها: ما تعلق بجانب ملئ       
"، وسوف نوردىا  SPSS 26امج "الاستمارات، ومنها ما تعلق بتحليل لسرجات الاستبيان بواسطة برن

 كما يلي: 

ائي، متوسط( ابتدمستوى تعلمي متدني ) ىناك فئة كبيرة من الدقاولين الذي وجو لذم الاستبيان لذم -1
طرح  إلىالتعامل معهم، وتوضيح لزتوى الاستبيان لذم، واضطررت في كثير من الأحيان  وىذا الأمر صعب

 أسئلة مباشرة عليهم وبناء على إجابتهم أقوم بدلء الاستبيان. 

رفض العديد من الدقاولين الشباب الإجابة عن أسئلتنا، وذلك لاعتقادىم أننا سنكشف عن بعض  -2
 الدعلومات الخاصة بدؤسساتهم.

 ضعية الصحية للبلاد.أفراد العينة، وذلك بسبب تزامن فتًة إجراء الاستبيان مع الو  إلىصعوبة الوصول  -3

عدم الإجابة عن بعض الأسئلة الواردة في الاستبيان وذلك راجع لعدم الاىتمام بذلك، وضعف  -4
 الدستوى التعليمي للكثير من الشباب الدقاول الدستفيد من أجهزة الدعم والدرافقة.

إعداد وتوزيع وبصع الاستمارات، الجهد والوقت والتكلفة، نظرا لكثرة التنقل من أجل إجراء  تطلب -5
 مقابلة مع الدقاولين أصحاب الدشاريع.

عدم تلقي الرد من بعض الدقاولين الدبحوثين لعدم اىتمامهم بالدوضوع بتاتا، الأمر الذي أدى إلى  -6
 تقليص عدد الاستمارات الدستًجعة. 
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 .التحليل الوصفي لخصائص أفراد العينة: ثلثالب الالمط

سوف نقوم في ىذا الدطلب باستعراض وبرليل خصائص عينة الدراسة، التي تعبر عن خصائص الدقاولين     
من خلال التكرارات الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة،  إلىمن خلال الإشارة  ومؤسساتهم؛لزل الدراسة 

 .حصل عليهاتوالدتوسطات، الددى، والالضراف الدعياري وكذلك الدتوسط الدرجح ومن ثم برليلها وفقا للنتائج الد

 .الفرع الأول: الخصائص الديموغرافية لأفراد العينة

بة لعينة الدتغيرات رئيسية وىي: الجنس، السن، الدستوى التعليمي، والخبرة الدكتس إلىسوف نتطرق       
 الدقاولين وذلك على النحو التالي: 

من الصفات والشروط الدرتبطة  أو عمل يتطلب توفر لرموعة أداء أي وظيفة إن الجنس: (1
بالشخص الذي سيقوم بشغلها، شروط تتغير حسب طبيعة العمل في حد ذاتو، ولأن الجنس يقع 

عينة الدراسة في ضوء متغير يمكن وصف فقد قمنا بجمع معلومات حولو، و  ت؛ضمن ىذه الصفا
 تي : الجنس من خلال الجدول الآ

 : توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس.4.4الجدول رقم 

%النسبة المئوية التكرارات الجنس  
 92,7 114 ذكر النتائج

 7,3 9 أنثى
 100,0 123 المجموع

 .SPSS 26"" المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج
مقاولا، ىم رجال بــ:  123: نلاحظ أن أغلب أفراد العينة الدقدرة بــ 4.4خلال استقراء الجدول  من      
%، 7235ا من فئة النساء أي بنسبة أفراد 9% يقابلها  9227فردا، من الدبحوثين بنسبة تقدر بـ:  114

النشاط الدقاولاتي، ولكن حيث نسجل احتكار فئة الرجال وسيطرتها على  الوطنية؛وىذه الأرقام تعكس النسبة 
ذلك لا يلغي النسبة المحتًمة للمقاولة النسوية، التي سجلت ارتفاع لزسوسا في السنوات القليلة الداضية ويعزى 

الطبيعة الثقافية للمجتمع الجزائري من جهة، وطبيعة  إلىسبب ىذه النسبة الدنخفضة بالدقارنة مع فئة الرجال 
 تتطلب الجهد البدني من جهة أخرى مثل: الفلاحة، الصناعة، نقل البضائع... بعض الأنشطة الدقاولاتية التي
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: إن ابزاذ قرار الدخول في عالم الدقاولاتية، ليس مقتًنا بسن معين، إلا أننا حاولنا برديد السن (2
حيث قمنا بتصنيف الدقاولين حسب السن الذي تم عنده إنشاء الدقاولة ؛ السن الدتوسط لذلك

 : ل عليها على النحو التاليعمرية، وجاءت النتائج الدتحص وفق ثلاث فئات
 : توزيع أفراد العينة حسب متغير السن.5.4الجدول رقم 

 النسبة الدئوية التكرارات الســن 
لنتائجا  

 
 
 

 8,9% 11 سنة 30إلى  20من 
 63,4% 78 سنة 40إلى  30من 

 27,6% 34 سنة 40أكثر من 
 100,0% 123 المجموع

 ."SPSS 26" المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج
 40و 30من لرموع الدقاولين قاموا بإنشاء مشاريعهم بين سن  %6324نلاحظ من خلال الجدول أن       
سنة، بينما بلغت نسبة الدقاولين الذين  40% من الدقاولين قاموا بإنشاء مشاريعهم بعد سن 2726سنة و

% من لرموع الدقاولين فقط. وعند تفسير ىذه 829ـ: سنة ب 30و 20قاموا بإنشاء مشاريعهم بين سن 
ية في العقد الرابع من العمر، ة جدا فالكثير من الشباب الدقاول يدخل في عالم الدقاولاتالنتائج لصدىا منطقي

أن سنوات العشرينات تكون فتًة لاستكمال التكوين الجامعي وكذا تأدية التزامات الخدمة الوطنية، أو  ذلك
رأس مال كاف التكوين الدهني وكذا تعتبر سنوات اكتساب الخبرة واستكشاف عالم الأعمال، وتكوين 

للانطلاق لذلك لصد أن أغلب الشباب الدقاول يباشر في بذسيد مشاريعو الخاصة سنوات الثلاثينات، وعند 
سنة  30ربط ىذه الدعطيات مع شرط السن الذي وضعتو أجهزة دعم والدرافقة، لصد أن الشباب فوق سن 

سنة لا يمكنهم  30نهم عن يمكنهم الاستفادة من كل أجهزة الدعم على عكس الشباب الذين يقل س
 سنة. 50و 30الاستفادة من جهاز الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة الذي يستهدف فقط الشباب بين 
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: فيما يتعلق بالدستوى التعليمي فقد جاءت النتائج الدتعلقة بو على الشكل المستوى التعليمي (3
 الدوضح في الجدول التالي: 

 الشكل رقم 1.4: توزيع أفراد العينة                   الجدول رقم6.4: توزيع أفراد العينة 

 .حسب المستوى التعليمي                                  .حسب المستوي التعليمي          

 

 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

% 4525جامعي وثانوي بنسبة  أن معظم الدقاولين مستواىم التعليمي ،نلاحظ من خلال الجدول       
لسنة  "GEM% على التوالي، وىذا ما أكده التقرير الصادر عن الدرصد العالدي للمقاولاتية "3021و

حيث صرح بأن الدقاولين الجامعيين ىم الأكثر تواجدا في ميدان الأعمال بالجزائر، بينما الفئة ذات ؛ 2011
%، وىذه 4% و3ائي والتكوين الدهني فقد مثلت أقل نسبة بـ: الدستوى التعليمي الدتدني مثل الدستوى الابتد

الإحصائيات تعكس فكرة مهمة، وىي أن الفكر الدقاولاتي ينتشر بكثرة لدى الشباب ذوى الدستوى التعليمي 
 العديد من الأسباب:   إلىالجيد وىذا مرده 

 روح الدقاولاتية لدى الطلبة.وجود دار الدقاولاتية على مستوى الجامعات تسهم بشكل كبير في نشر  -

اشتًاط أجهزة الدعم والدرافقة للشباب الراغب في الحصول على التمويل، أن يكون حامل شهادة سواء   -
كانت جامعية أو شهادة تكوين مهني، وىذا ما يقلل فرص وحظوظ الشباب ذوى التعليم الدتدني في الاستفادة 

 من أجهزة الدعم والدرافقة الدستحدثة.

 
 جامعي

 ثانوي
 متوسط

 تكوين مهني
 ابتدائي

 المجموع

 التكرارات
النسبة 

%المئوية  
النسبة المئوية 

%المتراكمة  
56 45,5 45,5 
37 30,1 75,6 
23 18,7 94,3 
4 3,3 97,6 
3 2,4 100,0 

123 100,0   

 ثانوي

 متوسط

 تكوين مهني

 ابتدائي
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فئة الدقاولين ذوى التكوين الجامعي لديهم مكتسبات علمية بعالم ريادة الأعمال: الضرائب، التسويق،  -
الدقاولاتية، المحاسبة، دراسة السوق، التأمين ...،  وبالتالي يجدون سهولة نوعا ما في ولوج عام الأعمال وإنشاء 

 مشاريعهم الخاصة، على عكس الشباب ذوى التعليم الدتدني.  

دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية في ) "محمد قوجيلوىذه النتائج تتعارض مع نتائج دراسة "      
)المرافقة المقاولاتية وتنشيط المشروعات الاستثمارية في  "دباح نادية"( وتتوافق مع دراسة الجزائر
ول ىم من فئة التعليم الثانوي وأوعزا (، اللذان توصلا في دراستهما إلى أن أكبر نسبة لشثلة لشباب الدقاالجزائر

ذلك إلى كون الدقاول يمكن أن يقوم بإنشاء نشاط خاص بو أو مؤسسة في حالة عدم بسكنو من الحصول على 
شهادة جامعية بزول لو إمكانية التوظف في مؤسسة ما، وفي الدقابل يتجو معظم الجامعيين إلى البحث عن 

بتت دراستنا أن أكبر شریحة من الشباب الدقاول ىم من فئة الشباب عمل في الدؤسسات القائمة، بينما أث
الجامعي وتفسيرنا لذلك أن دراستنا شملت فقط الشباب الدستفيد من التمويل عبر أجهزة الدعم والدرافقة وىذه 

 .على شهادة تكوين في ميدان النشاطالأجهزة تشتًط من طالب التمويل أن يكون متحصلا 

ولكون عنصر الخبرة الدكتسبة في لرال النشاط تعتبر ىامة بالنسبة لإنشاء : الخبرة المكتسبة (4
          الدقاولة الخاصة ارتأينا أن ندرسها بالنسبة لعينة الدراسة، وجاءت النتائج على النحو التالي: 

 .: توزيع أفراد العينة حسب توفر الخبرة7.4رقم  الجدول

 
 
 
 

 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

% من الشباب الدقاول الذين استفادوا من التمويل 61.8من خلال ىذه الإحصائيات أن  نلاحظ      
الدمنوح من قبل أجهزة الدعم والدرافقة بولاية الددية والذين شملتهم دراستنا، كان لديهم خبرة مسبقة في ميدان 

%النسبة المئوية التكرارات  
 61,8 76 نعم
 38,2 47 لا

 100,0 123 المجموع
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ة في ميدان نشاطهم أنهم لا يملكون خبرة سابق% أقاموا مؤسساتهم، بالرغم من 3822نشاطهم، وما نسبتو 
 وىذا ما سوف يؤثر سلبا، حيث يمكن أن يتسبب في فشل الكثير من الدشاريع في بدايتها.

خصائص المؤسسات )المقاولة( المدروسة. الفرع الثاني:   

نتناول في ىذا الجزء بعض خصائص الدؤسسات الددروسة، لتحديد معالم الدقاولاتية في الجزائر سوف       
لاية الددية بصفة خاصة، لشا يسمح لنا بإعطاء تصور واقعي حول البيئة الداخلية والخارجية بصفة عامة وبو 

 للمقاولاتية في بلادنا.

 الشكل القانوني للمؤسسة المنشأة.  (1

 لقد جاءت النتائج الدتعلقة بالشكل القانوني للمؤسسة كما ىو موضح في الجدول التالي: 

 حسب الشكل القانوني للمؤسسة )المقاولة(.: توزيع أفراد العينة 8.4الجدول رقم 

 ".SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج

 

 

 

 

%النسبة المئوية التكرارات نوع المؤسسة %النسبة المئوية المتراكمة   
 مؤسسة فردية ) شخص طبيعي(

 (EURL)شركة ذات شخص وحيد
 (SARL) شركة ذات مسؤولية لزدودية

 ( SPA) شركة ذات أسهم
 )SNC( شركة تضامن 

موعــــــــالمج  

104 84,6 84,6 
11 8,9 93,5 
7 5,7 99,2 
1 ,8 100,0 

00 00 00 
123 100,0  
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 .: توزيع أفراد العينة حسب الشكل القانوني للمقاولة42.رقم  الشكل

 
 ".SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

من خلال الجدول والشكل السابقين، يتضح أن أغلب الذين قاموا بإنشاء مؤسساتهم الخاصة عبر        
أجهزة الدعم والدرافقة بولاية الددية، يفضلون تسجيل مشاريعهم كمؤسسات فردية )شخص طبيعي(، وىذا 

لغ عدد الدؤسسات الفردية حيث ب ؛نظرا لبساطة الإجراءات والقوانين الدتعلقة بإنشاء وتسيير ىذه الدؤسسات
مؤسسة مدروسة، بينما تتوزع بقية الدؤسسات بين الدؤسسات ذات  123من لرموع  104في العينة الددروسة 
%، 527، وبنسبة مؤسسات 07 مؤسسة، والشركات ذات الدسؤولية المحدودة بـ: 11: الشخص الوحيد بـ

لأشكال مثل شركات التضامن والتوصية البسيطة مؤسسة، أما بالنسبة لبقية ا 1: والشركات ذات الأسهم بـ
سبب يعود ال اولة تفسير ىذه النتائج لصد أنفلم تسجل أي مؤسسة بهذا الشكل ضمن العينة، وعند لز

 رغبة التملك الشخصي فقط.، المحددة في أسباب شخصية إلىبالدرجة الأولى 

 

 

 

 

 

0
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 )المقاولة(.طبيعة نشاط المؤسسة  (2

 توزيع مؤسسات العينة حسب لرالات نشاطها، برصلنا على النتائج الدوضحة في الجدول التالي:  عند

 : توزيع أفراد العينة حسب طبيعة نشاط المؤسسة )المقاولة(.9.4الجدول

 النسبة المئوية المتراكمة النسبة المئوية التكرارات قطاع النشاط
 23,6 23,6 29 قطاع الخدمات

النقل وتوزيع البضائع قطاع  26 21,1 44,7 
 64,2 19,5 24 قطاع البناء والأشغال العمومية

 75,6 11,4 14 القطاع الفلاحي
 87,0 11,4 14 القطاع الصناعي
 95,9 8,9 11 قطاعات أخرى

 100,0 4,1 5 قطاع الحرف والصناعات التقليدية
موعـــالمج  123 100,0  

 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

على أكبر نسبة من الدؤسسات الصغيرة في يستحوذ  ،أن قطاع الخدمات ظنلاح 9.4من خلال الجدول       
مدروسة، ويليها قطاع النقل وتوزيع  123مؤسسة من لرموع  29% و2326 :العينة الددروسة بنسبة تقدر بــ

مؤسسة، أما بالنسبة لقطاع الفلاحة والصناعة والبناء والأشغال العمومية، والحرف والصناعات  26: البضائع بـ
%، على التوالي 421%، 1925% و1124% و1124التقليدية فقد كانت بنسب أقل ىي على التوالي 

دورة  حيث سجلنا عدم إقبال الدقاولين الشباب بشكل كبير على ىذا النوع من الدشاريع، التي تكون فيها
الإنتاج أطول نسبيا، كما أنها تتطلب جهدا بدنيا ونسبة من الدخاطرة، وكذا بعض العوائق التقنية ىي عدم توفر 

% بالنسبة لقطاعات أخرى مثل:  829العقار الصناعي، عدم وجود الأراضي الفلاحية ...، وقد سجلنا نسبة 
خابز، تربية أبقار الحلوب، الطب، كهرباء معماري، كراء عتاد البناء، كراء السيارات بالسائق وبدون سائق، الد

 رغم أنها تشمل بعض الأنشطة الصناعية والفلاحية والخدماتية.
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 عدد العمال الدائمين والمؤقتين في المؤسسة المنشأة )المقاولة(.  (3

 عدد العمال الدائمين والمؤقتين في المؤسسة.: توزيع أفراد العينة وفق 10.4ل رقم الجدو 

عدد العمال 
 الدائمين

عدد 
 عدد العمال المؤقتين النسبة% المؤسسات

عدد 
 %النسبة المؤسسات

1 63 %53,4 0 54 %48,2 
2 30 %25.4 1 19 %17 
3 12 %10,2 2 16 %14,3 
4 7 %5,9 3 5 %4,5 
5 2 %1,7 4 8 %7,1 
6 0 %0 5 0 %0 
7 0 %0 6 4 %3,6 
8 1 %0.8 7 0 %0 
9 0 %0 8 2 %1,8 

10 3 %3 9 0 %0 
 /  /  / 10 4 %2,5 

 / 112 المجموع / 118 المجموع
 ".SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

من خلال برليل نتائج الجدول السابق، نلاحظ أن الدؤسسات الدستحدثة في إطار أجهزة الدعم والدرافقة       
 112و منصب عمل دائم 118: سمحت باستحداث العديد من مناصب الشغل، سواء دائمة أو مؤقتة بــ

 اسة؛ حيثالدر مؤسسة شملتها  123: منصب عمل بالنسبة لـ 230منصب عمل مؤقتا، أي بدجموع 
عمال دائمين لديها،  3إلى  1% من الدؤسسات التي شملتها عينة الدراسة توظف من 89نلاحظ أن ما نسبتو 

عمال مؤقتين، وعند تفسير ىذه النتائج لصد  3 إلى 1% من الدؤسسات توظف لديها من 7925وما نسبتو 
 ,ANSEJ, ANGEMأن أغلب الدؤسسات الدستحدثة في إطار بسويلها من طرف أجهزة الدعم 

CNAC یحاول أصحابها تقليل التكاليف بالقدر الدمكن وذلك من خلال تقليل  مؤسسات مصغرة ىي
تكاليف اليد العاملة، حيث تستفيد ىذه الدؤسسات من بعض الامتيازات فيما يتعلق باليد العاملة ولعل 

والدتعلق  1990أفريل  21الدؤرخ في:  11-90أبرزىا: عقد العمل الددعم الدنصوص عليو في القانون 
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حيث  ؛مل ويدخل في إطار تشجيع توظيف الشباب الددمج لدى الدؤسسات العمومية والخاصةبعلاقات الع
 سنوات غير قابلة للتجديد من خلال مساهمة لزددة على النحو التالي:  3تساىم الدولة في أجر الدنصب لددة 

 لسامين.دج للشهر بالنسبة للتقنيين ا10.000 -دج للشهر بالنسبة للجامعيين.     12.000 -     

 دج للشهر لفائدة خريجي التكوين الدهني والنظام التًبوي.8.000

الدؤسسات من دفع التزامات الضمان الاجتماعي للمؤسسات الدنشأة في حدود منصبين  حيث تعفى    
 ."CTA" ، وبسنح إعفاء لشخصين عن كل عقد توظيف"DIP" ضمن عقود

 .(ANSEJ, ANGEM, CNACجهاز الدعم المتعامل معه ) (4

، حيث ذلكمن طرف الشباب الدقاول ومعرفة أسباب  وللوقوف على جهاز الدعم والدرافقة الأكثر إقبالا      
 عند توزيع مؤسسات العينة حسب لرالات نشاطها، برصلنا على النتائج الدوضحة في الجدول التالي:أنو 

 .والمؤقتين في المؤسسةعدد العمال الدائمين : توزيع أفراد العينة وفق 11.4رقم  الجدول

%النسبة المئوية التكرارات أجهزة دعم المقاولاتية  النسبة المئوية المتراكمة 
 ANSEJ الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 CNAC الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة

 ANGEM الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
 موعــالمج

88 71,5 71,5 
27 22,0 93,5 
8 6,5 100,0 

123 100,0  
 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

الوطنية لدعم تشغيل الشباب تأتي أن الوكالة  ،ونلاحظ من خلال الإحصائيات الدوضحة في الجدول      
 88%، أي 7125: على رأس الأجهزة التي قامت بتمويل الدشاريع الدصغرة للعينة الددروسة بنسبة تقدر بـ

مؤسسة شملتها الدراسة، أما بالنسبة لجهاز الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة فقد  123مؤسسة من إبصالي 
% من إبصالي العينة، أما بالنسبة لجهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر فقد مول أقل 22ساىم في بسويل 

لصدىا منطقية لعدة أسباب أبرزىا أن: جهاز الوكالة  %، وعند تفسير ىذه النتائج625 نسبة بنسبة وىي
سنة في حالة  40 إلىسنة، و  35 إلى 19الوطنية لدعم تشغيل الشباب يشمل شریحة عمرية حساسة من سن 

على عكس جهاز الصندوق  ،إضافيين دائمين شغل منصبين بخلق الدستثمر يتعهد أن بشرطإذا تعهد الدستفيد 
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سنة، وسقف التمويل  50و 30البطالة الذي يشمل فئة الدقاولين الذين يتًاوح سنهم بين الوطني للتأمين عن 
بالدقارنة مع جهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر التي  ،دج10.000.000 لديها يعتبر عالي يقدر بـ:

دج ىذا من جهة، فضلا عن الامتيازات الكبيرة التي بسنحها 1.000.000یحدد سقف التمويل فيها يقدر بـ: 
الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب سواء في مرحلة الإنشاء أو مرحلة الاستغلال، ومن جهة أخرى يعتبر 

( بالدقارنة مع جهاز الوكالة الوطنية 2006وكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر حديث النشأة )سنة جهاز ال
 (.   1997لدعم تشغيل الشباب )

 .(ANSEJ, ANGEM, CNAC) أسباب المفاضلة بين أجهزة الدعم (5

عن بقية  اعين، دونلدعرفة السبب الحقيقي وراء اختيار الدقاولين، الذين شملتهم الدراسة لجهاز دعم م       
حيث  ؛الدواليبرصلنا على النتائج الدوضحة في الجدول الأجهزة طرحنا ىذا السؤال على العينة الددروسة، و 

% من الدبحوثين اختاروا جهاز الدعم، لأنو يتوافق مع السن القانوني الدشروط للاستفادة 39نلاحظ أن نسبة 
الدعم، لأنهم يملكون معلومات أكثر حول الجهاز  ةجهز أاختاروا  % من الدبحوثين22من الجهاز، وما نسبتو 
لكونو يقدم ىيكل بسويل أفضل من  ؛% من العينة الددروسة اختاروا جهاز الدعم1729الدنتسبين لو وما نسبتو 

% من الدبحوثين سبب اختيارىم لجهاز الدعم الذي ينتسبون لو، لكونو 13بقية الأجهزة الأخرى، بينما أرجع 
% من الدبحوثين في العينة جهاز 723تبر الجهاز الوحيد الدتواجد في لزل إقامتهم، بينما اختار ما نسبتو يع

الدعم الدنتسبين لو لأنو يقدم برفيزات ضريبة وبصركية أفضل بالدقارنة مع بقية الأجهزة الأخرى. ىذه النتائج 
يكل التمويلي لأجهزة الدعم، يعتبران من أىم أن عامل السن والذىو تأكد ما توصلنا لو في السؤال السابق، و 

أسباب الدفاضلة بين أجهزة الدعم، مع بعض الأسباب الثانوية الأخرى مثل: حجم الدعلومات الدتوفرة حول 
جهاز الدعم وكذا درجة الانتشار الجغرافي، حيث يعتبر جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب الوحيد من 

الذي يملك ملحقة تابعة لو تقع بدائرة "تابلاط"، فضلا عن الفرع الولائي الدتواجد بدركز بين الأجهزة السابقة 
على عكس بقية  "ANSEJ" ولاية الددية، ىذا الأمر سمح للشباب الدقاول أن يكون قريب من جهاز

 الأجهزة الأخرى.  
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 سبب المفاضلة بين أجهزة الدعم.  : توزيع أفراد العينة وفق12.4رقم  الجدول

%النسبة المئوية التكرارات سبب اختيار جهازا الدعم والمرافقة  النسبة المئوية المتراكمة 
 لأنو يتوافق مع السن القانوني للمستفيد

 لأنني أملك معلومات أكثر حول ىذا الجهاز
 لأنو يقدم عروض بسويل أفضل
إقامتيلأن الجهاز الوحيد الدوجود في لزل   

 لأنو يقدم تسهيلات جبائية )ضريبية( أفضل
 موعـــالمج

48 39,0 39,0 
28 22,8 61,8 
22 17,9 79,7 
16 13,0 92,7 
9 7,3 100,0 

123 100,0  
 .SPSS 26المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

 الدعم.سبب المفاضلة بين أجهزة  توزيع أفراد العينة وفق:  43.رقم  لشكلا

 

 .SPSS 26المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 
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 : نوع التمويل المستفاد منه .6

بغية الوقوف على جوىر دراستنا، وإبراز الدور الكبير الذي لعبتو البنوك العمومية في بسويل وبرفيز       
 ,ANSEJ, ANGEMالنشاط الدقاولاتي بولاية الددية، عبر قنوات أجهزة الدعم الحكومي )

CNAC ) برصلنا على النتائج الدوضحة في الجدول التالي على عينة الدراسة  ذلكبدراسة  قمنا: 

 نوع التمويل المستفاد منه.  : توزيع أفراد العينة وفق13.4ل رقمالجدو 

%النسبة المئوية التكرارات نوع التمويل المستفاد منه  النسبة المئوية المتراكمة 
 71,5 71,5 88 بسويل ثلاثي
 87,8 16,3 20 بسويل ذاتي
 100,0 12,2 15 بسويل ثنائي

 / 100 123 المجموع
 .SPSS 26المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

 نوع التمويل المستفاد منه. توزيع أفراد العينة وفق: 4.4 رقم الشكل

 

 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

% من الدقاولين ضمن عينة الدراسة الذين 7125بناء على الشكل والجدول السابق نلاحظ أن        
قد اختاروا (، ANSEJ, ANGEM, CNAC)استفادوا من التمويل الدمنوح من قبل أجهزة الدعم 

% من الدقاولين اختاروا بسويل مؤسساتهم عن طريق 1222وما نسبتو  ،التمويل الثلاثي لإنشاء مشاريعهم
التمويل الثنائي، أما صيغة التمويل الذاتي والتي تعتبر صيغة حديثة النشأة بولاية الددية فقد بلغت نسبتها 

 ، وعند تفسير ىذه الإحصائيات لصد أن أغلب الشباب الدقاول الذين اختاروا ىيكل التمويل الثلاثي1623%
% من قيمة الدشروع ككل، على عكس صيغة 2% إلى 1لأنو يشتًط نسبة مساهمة شخصية لا تتجاوز من 

 تمويل ثلاثي

 تمويل ذاتي

 تمويل ثنائي
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وىو ما يعجز عنو أغلب  ؛71% و%70 إلىالتمويل الذاتي أو الثنائي التي تشتًط نسبة مساهمة عالية تصل 
في دعم وبرفيز الدقاولاتية الدقاولين. وىذه النتائج بريلنا إلى كون أن البنوك العمومية، ساهمت بشكل كبير 

% من إبصالي التمويل الدمنوح من قبل أجهزة الدعم بولاية الددية، ومن ىنا نلتمس 7125بصفة عامة بنسبة 
 الدور التنموي الكبير الذي بسارسو البنوك العمومية في الاقتصاد المحلي. 

 .البنك العمومي المتعامل معه في حالة الاستفادة من التمويل الثلاثي .7

كون التمويل الثلاثي الدوجو للشباب الدقاول، يمر بشكل رئيسي عبر قناة البنوك العمومية فقد سعينا        
لتحديد نوع البنك الأكثر مساهمة في بسويل الدشاريع الدقاولاتية على مستوى ولاية الددية، حيث من خلال 

التمويل الثلاثي، لأجهزة الدعم الحكومي بلغ   برليل عينة الدراسة وجدنا أن عدد الدقاولين الذين استفادوا من
 مقاولا موزعين عبر البنوك العمومية التالية:  88

 نوع البنك العمومي المتعامل معه.  : توزيع أفراد العينة وفق14.4رقم  الجدول

%النسبة المئوية التكرارات نوع البنك العمومي المتعامل معه %النسبة المئوية المتراكمة   
BADR 52 59,09 59,09 
BNA 12 13,63 72,72 
BDL 7 7,95 80,67 
CPA 9 10222 100200 
BEA 0 0,00 100200 
 / 100 88 المجموع

 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 

دية ىو بنك ساىم في بسويل الدشاريع على مستوى الدعمومي من خلال قراءة الجدول لصد أن أكبر بنك      
% من 13264بنسبة  "BNA"يليو البنك الوطني ،%59209بنسبة " BADRالفلاحة والتنمية الريفية "

وبنك  "BEAوبنك الوطني الخارجي " "BDLتنمية المحلية "إبصالي العينة الددروسة، بينما كانت حصة بنك ال
 على التوالي.  %10222%، 0%، 7295بنسبة   "CPAالقرض الشعبي الجزائري"

وعند تفسير ىذه النتائج لصد أن السبب الرئيسي لذذا التوزيع، يرجع لاختلاف مستوى التغطية البنكية        
حيث يعتبر بنك الفلاحة والتنمية الريفية، أفضل البنوك تغطية لتًاب الولاية، حيث يعتبر بنك  ؛لكل بنك
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 3فروع، يليو البنك الوطني الجزائري بـ 8تشار بـالفلاحة والتنمية الريفية أكثر البنوك على مستوى ولاية الددية ان
فروع، وفرعين فقط بالنسبة لكل من بنك القرض الشعبي الجزائري وبنك التنمية المحلية، أما البنك الخارجي 
الجزائري فيملك فرعا وحيدا على مستوي مركز ولاية الددية، ومن جهة أخرى ىناك بعض أجهزة الدعم تشتًط 

ين دون عن غيره، وىذا ما سجلناه على مستوى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب التعامل مع بنك مع
 بولاية الددية التي تشتًط التعامل مع بنك الفلاحة والتنمية الريفية.  

  .المبحث الثاني: الدراسة الإحصائية لمحاور الاستبيان

ا أن الدتغير الذي يعبر عن الخيارات سنحاول في ىذا الدبحث برليل لزاور الاستبيان الذي تم إجرائو، و بد       
نقوم إذن بحساب الدتوسط الحسابي  ،مقياس ترتيبي، والأرقام التي تدخل في البرنامج عبارة عن آراء الدستجوبين

 5على  4ىذا عبارة عن حاصل قسمة  وىي في بحثناويتم ذلك بحساب طول الفتًة أولًا  )الدتوسط الدرجح(
مسافة  4إلى  3ومن  ،مسافة ثانية 3إلى  2ومن  ،مسافة أولى 2إلى  1بسثل عدد الدسافات )من  4حيث 

يصبح طول الفتًة يساوي  5على  4بسثل عدد الخيارات، وعند قسمة  5ومسافة رابعة(  5إلى  4ثالثة ومن 
 ول التالي: ويصبح التوزيع حسب الجد ،0280

 .يمثل اتجاهات وتوزيع معيار ليكارت الخماسي المتنازل :15.4ل رقمجدو 

 الاتجاهات المستوى المتوسط المرجح
 الابذاه الأول بشدةغير موافق  ]1-1.79]

 الابذاه الثاني وافقغير م [2.59 -1.8[
 الابذاه الثالث لزايد [2.6-3.39[
 الابذاه الرابع موافق [4.19- 3.4[ 

 الابذاه الخامس بشدةموافق  [5—4.2[
 ."SPSS 26"المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج 
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 المطلب الأول: تحليل أسباب إنشاء المقاولة ) المؤسسة(.

الجانب النظري لدراستنا، توصلنا إلى أن الدقاول قد يتجو لاختيار العمل  فيمن خلال ما توصلنا إليو        
لحسابو الخاص برت تأثير العديد من الدوافع، منها ما ىو متصل بعوامل مرتبطة بتأثيرات وظروف خارجية  

يار إنشاء لتي بذعل من اختكتأثير المحيط مثلا أو ظروف اجتماعية كالرغبة مثلا في الخروج من حالة البطالة، وا
قدرة على الحصول على وظيفة دائمة، ومن بين العوامل الأخرى ىناك التي بعد عدم ا يأأخير  اخيار مؤسسة 

الدرتبطة بشخصيتو الدتميزة التي تدفعو لاختيار العمل الحر وإنشاء مشروع خاص والاستقلالية، وقد وقع اختيارنا 
كد من تأثيرىا، على الدقاول الجزائري والدتمثلة في على دراسة بعض العوامل الشخصية الأخرى من أجل التأ

 لخبرة سابقة في ميدان معين بواكتسا، و عليها في الجامعة أو معاىد التكوين الدهني الدتحصللشارسة الدعارف 
   الرغبة في بذسيد مشروع مقاولاتيالحكومي، و  الرغبة في الاستفادة من الامتيازات التي بسنحها أجهزة الدعمو 
 . إضافة للمجتمعتقديمو 

 لدى أفراد العينة. أسباب إنشاء المقاولة )المؤسسة( :16.4رقم  الجدول

 النتيجة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات المقياس

موافق 
 بشدة

4,63 0,750 
على وظيفة وترك  الحصول التكرارات 2 1 5 24 91

البطالة/خلق فرصة عمل لي 
 للحصول على مصدر دخل )رزق(

73,
98 

19,5
1 

4,07 0,81 1,63 
النسبة 
 الدئوية

موافق 
 بشدة

4,45 0,842 
 التكرارات 1 4 10 32 76

الرغبة في إنشاء مشروع خاص 
,61 والاستقلالية

79 
26,0

2 
8,13 3,25 0,81 

النسبة 
 الدئوية

 1,213 3,89 موافق
 التكرارات 6 14 19 32 52

لشارسة الدعارف التي برصلت عليها 
,42 في الجامعة أو معاىد التكوين الدهني

28 
26,0

2 
15,45 11,38 4,88 

النسبة 
 الدئوية

 1,138 4,00 موافق
 التكرارات 4 13 16 36 54

اكتسابي لخبرة سابقة في ميدان 
,43 معين

90 
29,2

7 
13,01 10,57 3,25 

النسبة 
 الدئوية

 1,204 4,04 موافق 
الرغبة في الاستفادة من الامتيازات  التكرارات 7 10 14 32 60

,48التي بسنحها أجهزة الدعم  26,0 النسبة  5,69 8,13 11,38
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 ,CNAC,ANSEJالحكومي) الدئوية 2 78

ANGEM,ANDI) 

 1,097 4,19 موافق 
 التكرارات 5 6 16 30 66

,53 مشروع مقاولاتيالرغبة في بذسيد 
66 

24,3
9 

13,01 4,88 4,07 
النسبة 
 الدئوية

موافق 
 بشدة

4,30 1,040 
 التكرارات 3 6 17 22 75

,60 تقديم إضافة للمجتمع
98 

17,8
9 

13,82 4,88 2,44 
النسبة 
 الدئوية

موافق 
 بشدة

 تجا  العامالا التكرارات 28 54 97 208 474 1,040 4,21

 .""SPSS26 تبناء على لسرجا باحثإعداد المن المصدر: 

كما أن أكبر لرموع " موافق بشدة"أن كل البيانات تتمركز حول الإجابة  السابقيبين الجدول        
ومنو فإن نتيجة الإجابات ، "موافق بشدة"أكبر قيمة لو تقابلها الإجابة  474والذي يساوي ، للتكرارات

والدعيار الدعتمد عليو لتحديد نتيجة المحور ىو الدتوسط الحسابي الدرجح والذي  "موافق بشدة"حول المحور ىي 
يساوي متوسط الدتوسطات )أي لصمع الدتوسطات ونقسم المجموع على عدد الأسئلة الفرعية للمحور( وىو 

الذي يقابل الإجابة  [05-4.20الابذاه الخامس: [ينتمي لمجال  وىو 4,21يساوي من خلال الجدول 
، أي أن فقرات ىذا المحور "موافق بشدة "ما يعني أن الابذاه العام للعبارة يكون حول الإجابة "موافق بشدة"

 .روأن الدستجوبون  جد متجاوبون مع بيانات الاستبيان خلال ىذا المحو  ذات أهمية  للعينة الدستجوبة،
على وظيفة وترك البطالة/خلق فرصة عمل الحصول الرغبة في وبتحليل ىذه النتائج يتضح لنا جليا، أن       

كانت السبب الرئيسي في التوجو لضو الدقاولاتية، حيث دفعت بدتوسط   للحصول على مصدر دخل )رزق(
رغبة في إنشاء جاء عامل البينما من لرموع الدقاولين إلى إنشاء مؤسساتهم الخاصة،  4.63: حسابي يقدر بــ

من حيث العوامل التي دفعت الشباب لتبني  4.45في الدرتبة الثانية بدتوسط قدره  مشروع خاص والاستقلالية
أقل  عليها في الجامعة أو معاىد التكوين الدهني الدتحصللشارسة الدعارف  كان دافع  بينما الفكر الدقاولاتي،

زات التي بسنحها أجهزة الرغبة في الاستفادة من الامتياىذا وقد جاء عامل ، 3289الدوافع تأثيرا بدتوسط قدره 
عامل  يليو  ،4.04الحكومي من بين الدوافع الأكثر تأثيرا في برفيز الشباب لإنشاء مقاولة بدتوسط قدره  الدعم

الرغبة في بذسيد مشروع ، ويعد عامل 4.00 بدتوسط حسابي قدره اكتساب خبرة سابقة في ميدان معين
 على التوالي. 4219و 4230بدتوسطـ:  تقديم إضافة للمجتمعو  مقاولاتي
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 "GEM" في تقرير الدرصد العالدي للمقاولاتيةحول ما جاء  ،ىذه النتائج تدعونا بالضرورة إلى التعقيب    
النشاط الدقاولاتي بهدف  إلىمنهم اختاروا اللجوء  2مقاولين ىناك  3الذي صرح أنو من بين  2011لسنة 

استغلال الفرص، وقد أغفل في ىذه الحالة النقطة الدتعلقة بأن شرط البطالة ىو شرط أساسي للاستفادة من 
تبني الفكر  إلىأجهزة الدعم الحكومي، وىذا ما يقودنا إلى عامل البطالة ىو أىم عامل يدفع الشباب 

 الدقاولاتي.
  .أجهزة الدعم والبنوك العمومية في تحفيز المقاولاتية بالجزائرالمطلب الثاني: تحليل مدى فعالية 

تناول الدور الذي لعبتو كل من أجهزة الدعم والبنوك العمومية في دعم وبسويل سنمن خلال ىذا الدطلب      
 الدقاولاتية بولاية الددية، باعتبارهما شريكان فعالان ومتكاملان.

 :افقة المؤسساتر أجهزة دعم ومتقييم مدى فعالية  الفرع الأول.  

لقد استحدثت في الجزائر العديد من الأجهزة، التي تعمل على ترقية الدقاولاتية في الجزائر، عملت ىذه       
الأجهزة على توفير البيئة الدلائمة للشباب الدقاول، من خلال الوصول إلى لستلف شرائح المجتمع ولزاولة إيجاد 

ل التي برول دون تسريع وتيرة إنشاء الدشاريع الجديدة، وقد حاولنا من خلال ىذا الحلول للعديد من الدشاك
 (ANGEM,الجزء من الاستبيان معرفة الأسباب التي دفعت الشباب الدقاول للجوء إلى ىذه الأجهزة 

(CNAC, ANSEJ  :بولاية الددية، وجاءت النتائج على النحو الدوضح في الجدول الدوالي 
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 . افقة المؤسساتر تقييم مدى فعالية أجهزة دعم وم :17.4 رقم الجدول

 النتيجة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات المقياس

 1,315 3,992 موافق 

الحاجة للحصول  التكرارات 10 12 10 28 63
على التمويل ألازم 
الذي تقدمو ىذه 

 الأجهزة 
51,22 22,76 8,13 9,76 8,13 

النسبة 
 الدئوية

 1,365 3,398 موافق 

خدمات  إلىالحاجة  التكرارات 15 19 26 28 35
الاستشارة والدرافقة 
فيما يتعلق بإنشاء 

 مؤسسة 
28,46 22,76 21,14 15,45 12,20 

النسبة 
 الدئوية

 1,445 3,244 لزايد

الرغبة في الاستفادة  التكرارات 16 33 14 25 35
من الامتيازات 

الجبائية والشبو جبائية 
الدمنوحة من قبل 

 ىذه الأجهزة

28,46 20,33 11,38 26,83 13,01 
النسبة 
 الدئوية

غير 
 موافق

2,236 1,294 
سهولة الإجراءات  التكرارات 41 49 9 11 13

الإدارية للحصول 
 على التمويل

10,57 8,94 7,32 39,84 33,33 
النسبة 
 الدئوية

 تجا  العامالا التكرارات 82 113 59 92 146 1,355 3,52 وافقم
 . "SPSS26"تبناء على مخرجا باحثمن إعداد الالمصدر: 

والدعيار الدعتمد عليو لتحديد نتيجة  ؛"وافقم"يبين الجدول أن أغلبية البيانات تتمركز حول الإجابة        
: لرابعالابذاه اوىو ينتمي لمجال ، 3,52وىو يساوي من خلال الجدول  ،المحور ىو الدتوسط الحسابي الدرجح

أن الابذاه العام للعبارة يكون حول الإجابة  ما يعني "وافقم"الذي ما يقابل الإجابة  [4.3-91.4[
 جد متجاوبون مع بيانات ينأن الدستجوبو  الدستجوبة للعينة ذات أهمية، أي أن فقرات ىذا المحور "موافق"

 .ولكن عباراتو لم تكن لزددة وليس لذم دراية بالعبارات ميدانيا ،رالاستبيان خلال ىذا المحو 
وعند برليل ىذه النتائج لصد أن أغلب الشباب الدقاول، الذي لجئ إلى أجهزة الدعم الحكومي كان      

لإبصالي العينة  32992بسبب الحاجة للحصول على التمويل الذي تقدمو ىذه الأجهزة بدتوسط حسابي قدره 
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باب الدقاول، بينما اعتبرت الددروسة، وىذا تفسير منطقي جدا لكون مشكل التمويل يعد أول عائق أمام الش
 إلى، ىي السبب في اللجوء يتعلق بإنشاء مؤسسةخدمات الاستشارة والدرافقة فيما فئة أن الحاجة للحصول 

الرغبة في الاستفادة من عتبر ت، وفي نفس الوقت 32398بدتوسط حسابي  وذلك أجهزة الدعم والدرافقة
ثالث الدوافع من حيث الأهمية بدتوسط  الدمنوحة من قبل ىذه الأجهزة ،الامتيازات الجبائية وشبو جبائية

بصركية( من قبل -وىذه النتائج مدعمة بواقع ميداني بذسده بصلة الامتيازات الدمنوحة )ضريبية 32244حسابي 
 سهولة الإجراءات الإدارية للحصول علىدافع ىذه الأجهزة خلال فتًة الإنشاء أو الاستغلال، بينما كان 

وذاك بسبب الإجراءات البيروقراطية  ؛عن رفضهم لذذا الدافع اشخص 90ىو أخر سبب حيث عبر  التمويل
 غاية الحصول على العتاد الدطلوب. إلىالتي تواجو الدقاولين في تعاملهم مع أجهزة الدعم منذ دفع الدلف الأولي 

  :عبر قناة التمويل الثلاثي  دعم الشباب المقاول، تقييم دور البنوك العمومية فيالفرع الثاني
 .لأجهزة الدعم والمرافقة

اعتبار أن البنوك العمومية حلقة الوصل بين الشباب الدقاول، ولستلف أجهزة الدعم من خلال قناة على      
جاءت النتائج على  التمويل الثلاثي، وبغية تقييم دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول بولاية الددية، قد

 النحو الدوضح في الجدول الدوالي:

عبر قناة التمويل  تقييم دور البنوك العمومية في دعم الشباب المقاول،: 18.4 رقم الجدول
 .الثلاثي لأجهزة الدعم والمرافقة وفق عينة الدراسة

المتوسط  النتيجة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات المقياس

 1,24 3,02 لزايد

 التكرارات 15 34 22 38 14
البنوك العمومية وفرت لك التمويل 

11,3 الدناسب، وبالقدر الدناسب
8 

30,8
9 

17,89 
27,6

4 
12,20 

النسبة 
 الدئوية

غير 
 موافق

2,24 1,13 

من خلال بذربتك، ىناك تنسيق  التكرارات 36 47 19 16 5
جيد بين البنوك العمومية وأجهزة 

 4,07 الدعم والدرافقة
13,0

1 
15,45 

38,2
1 

29,27 
النسبة 
 الدئوية

غير 
 موافق

2,29 1,17 

سهولة الإجراءات الإدارية التي  التكرارات 39 39 17 26 2
 1,63 على مستوى البنوك العمومية

21,1
4 

13,82 
31,7

1 
النسبة  31,71
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 الدئوية

غير 
 موافق

2,26 1,15 

 التكرارات 38 43 17 22 3
مدة دفع الأقساط البنكية تعتبر 

 2,44 مناسبة لك
17,8

9 
13,82 

34,9
6 

30,89 
النسبة 
 الدئوية

غير 
 موافق 

1,91 1,09 

توفر البنوك العمومية استشارة أو  التكرارات 55 43 10 11 4
مرافقة للشباب الدستفيد من 

التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم 
 والدرافقة

3,25 8,94 8,13 
34,9

6 
44,72 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 بشدة

4,25 1,14 

لو كانت أجهزة الدعم والدرافقة  التكرارات 3 13 10 21 76
تتعامل مع بنوك إسلامية، كنت 
 سوف تتعامل معها بدرجة أولي

61,7
9 

17,0
7 

8,13 
10,5

7 
2,44 

النسبة 
 الدئوية

 1,12 2,61 لزايد

تقدم البنوك العمومية تشكيلة  التكرارات 23 37 32 27 4
متنوعة من القروض لشباب 
 3,25 الدستفيد من أجهزة الدعم

21,9
5 

26,02 
30,0

8 
18,70 

النسبة 
 الدئوية

غير 
 تجا  العامالا التكرارات 209 256 127 161 108 1,149 2,26 موافق

 ."SPSS 26" تعلى لسرجا بناء الباحثمن إعداد المصدر: 

      كما أن أكبر لرموع للتكرارات  ،"موافق غير"يبين الجدول أن أغلبية البيانات تتمركز حول الإجابة       
ومنو فإن نتيجة الإجابات حول المحور  ؛"موافق غير"أكبر قيمة لو تقابلها الإجابة  "256" والذي يساوي

والدعيار الدعتمد عليو لتحديد نتيجة المحور ىو الدتوسط الحسابي الدرجح وىو يساوي من  ،"غير موافق"ىي 
 غير"الذي  ما يقابل الإجابة  [2.59-1.80الابذاه الثاني : [وىو ينتمي لمجال  2.26خلال الجدول 

، أي أن فقرات ىذا المحور ذات "موافق غير"حول الإجابة  ما يعني أن الابذاه العام للعبارة يكون، "موافق
 .ر جد متجاوبون مع بيانات الاستبيان خلال ىذا المحو ينوأن الدستجوب أهمية للعينة الدستجوبة،

دور فاد من التمويل البنكي غير راض للوعند برليل نتائج ىذا المحور لصد أن الشباب الدقاول، الذي است     
سهولة الإجراءات الإدارية على مستوى جاءت عدد الإجابات الدتعلقة ب حيث ؛العموميةالذي تقوم بو البنوك 

مقاولا شملتهم الدراسة، وقد  123بشدة من أصل شخصا بين غير موافق وغير موافق  83 بـ: البنوك العمومية
، من جهة أخرى اعتبر تنسيق جيد بين البنوك العمومية وأجهزة الدعم والدرافقة مقاولا بأنو لا يوجد 78صرح 

 مقاولا 98جهة أخرى عبر تعتبر غير مناسبة لذم، من  مدة دفع الأقساط البنكيةبأن شخصا  81أكثر من 
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 97عند إنشائهم لدشاريعهم، وقد عبر استشارة أو مرافقة  لم تقدم لذم البنوك العموميةشملتهم دراستنا بأن 
مقاولا بأنهم كانوا سوف يلجئون للبنوك الإسلامية لو كانت أجهزة الدعم والدرافقة تتعامل معها، بينما جاءت 

في للشباب الدقاول جاءت الإجابات الدتعلقة بكون أن البنوك العمومية، وفرت التمويل اللازم وبالقدر الكا
 %.43236إيجابية بنسبة 

 ANSEJالعديد من النقاط أولذا أن التنسيق الدوجود بين أجهزة الدعم الحكومي ) إلىىذه النتائج بريلنا      

 ANGEM, CNAC )عقد  حيث كان بالإمكان ؛الدستوى الدطلوب لم يرق إلى ،ورقي فقط ىو تنسيق
اجتماعات دورية بين البنوك العمومية وأجهزة الدعم الحكومي، لدراسة كيفية تسهيل الإجراءات الإدارية ىذا 
من جهة وجب على البنوك العمومية تقديم الاستشارة اللازمة، قبل منح القروض والدرافقة الديدانية بعد منح 

يد مشروعو لأن ذلك سوف يصب في القروض وذلك بغية توجيو ومساعدة الشباب الدقاول، في بذس
مصلحتهم في نهاية الدطاف بتسديد قيمة القرض، كما وجب مراجعة مدد أقساط تسديد القروض ومراعاة 

السوق وبداية  إلىالنقطة الدتعلقة بكون الدقاول یحتاج بعض الوقت، في بداية مشروعو حتى يستطيع الدخول 
، كما وجب على الوزارة الوصية التفكير في إدماج الصيرفة برقيق العوائد وعليو وجب مراعاة ىذه النقطة

الإسلامية في عملية التنمية الاقتصادية، من حيث إشراكها في عملية بسويل الدشاريع الاقتصادية واستحداث 
( ANSEJ, CNAC, ANGEMالدؤسسات خاصة فيما يتعلق باعتمادىا من طرف أجهزة الدعم )

 ثلاثي الدمنوح من طرفها.التمويل ال صيغة تساىم في كمؤسسات مالية
 تحليل المشاكل المواجهة والحلول المقترحة لدعم المقاولاتية في الجزائر.المطلب الثالث:  

دراسة أىم الصعوبات والعراقيل، التي واجهها الشباب الدقاول أصحاب  إلىىذا الدطلب سنتطرق في       
الدشاريع سواء خلال مرحلة الإنشاء أو خلال مرحلة الاستغلال، وكذا إشكالية الدرافقة بعد انطلاق الدشروع 

لى ضوء من طرف أجهزة الدعم، كما سنحاول تقديم بعض الحلول والدقتًحات لتفعيل الدقاولاتية بولاية الددية ع
 أجهزة الدعم الحكومي.  

 الفرع الأول: مشاكل وصعوبات المقاولاتية في الجزائر. 

خلال نتائج الدراسة الديدانية التي أجرينها تبين لنا وجود لرموعة من الدشاكل التي تواجو الشباب من     
 الدقاول قبل وبعد انطلاقو في النشاط، وكانت النتائج موضحة في الجدول التالي: 
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 .وفق عينة الدراسة المشاكل والصعوبات :19.4 رقم لجدولا

 النتيجة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات المقياس

موافق 
 1,141 4,34 بشدة

صعوبة الحصول على القروض  التكرارات 6 10 11 42 54
اللازمة من البنوك العمومية 

لإنشاء الدؤسسات وثقل 
 الضمانات والشروط الدطلوبة

43,90 
34,1

5 
8,94 8,13 4,88 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 1,081 4,32 بشدة

البنوك العمومية على  عدم توفر التكرارات 5 6 10 26 76
آليات بسويل تتوافق مع الشريعة 

 61,79 الإسلامية
21,1

4 
8,13 4,88 4,07 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 0,932 4,35 بشدة

قلة الاستشارات والتسهيلات  التكرارات 4 2 9 40 68
الدقدمة مثل )دراسة الجدوى 

الاقتصادية( والخدمات الأخرى 
 للشباب

55,28 
32,5

2 
7,32 1,63 3,25 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 0,872 4,51 بشدة

كثرة الإجراءات الإدارية  التكرارات 3 2 7 28 83
البيروقراطية الدتعلقة بتنفيذ 

 67,48 الدشاريع الدقاولاتية
22,7

6 
5,69 1,63 2,44 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 1,008 4,29 بشدة

وبرسيس الشباب عدم توعية  التكرارات 2 9 13 37 62
لستلف أجهزة الدعم والتمويل 

 50,41 الدستحدثة
30,0

8 
10,57 7,32 1,63 

النسبة 
 الدئوية

 0,982 4,11 موافق 

 التكرارات 1 8 23 36 55
مركزية ىيئات الدعم والدرافقة 

 44,72 وعدم انتشارىا الكافي
29,2

7 
18,70 6,50 0,81 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 0,95 4,27 بشدة

 التكرارات 3 4 13 40 63
عدم تسخير الوسائل التسويقية 
 51,22 من طرف ىيئات الدعم والدرافقة

32,5
2 

10,57 3,25 2,44 
النسبة 
 الدئوية

موافق 
 1,067 4,34 بشدة

عدم التمكن من تقنيات التسيير  التكرارات 3 9 22 35 54
الدقاولاتي للمشروع الاقتصادي 

 43,90 الدنشأ
28,4

6 
17,89 7,32 2,44 

النسبة 
 الدئوية

موافق  صعوبة الحصول على عقار  التكرارات 4 2 14 24 79 0,981 4,34
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 بشدة
64,23 

19,5
1 

11,38 1,63 3,25 
النسبة 
 الدئوية

 صناعي

موافق 
 0,915 4,27 بشدة

السوق  إلىصعوبة الدخول  التكرارات 1 4 21 32 65
منافسة  بسبب وجود منتجات

 أجنبية
52,85 

26,0
2 

17,07 3,25 0,81 
النسبة 
 الدئوية

موافق 
 1,045 4,28 بشدة

 التكرارات 2 7 29 26 59
صعوبة التزويد بالدواد الأولية 
 47,97 الضرورية في العملية الإنتاجية

21,1
4 

23,58 5,69 1,63 
النسبة 
 الدئوية

 1,445 3,19 لزايد

أواجو صعوبة في تسيير الدؤسسة  التكرارات 22 19 29 20 33
لكون أنني لا أملك تكوين ولا 

 26,83 خبرة في ميدان التسيير والاقتصاد
16,2

6 
23,58 

15,4
5 

17,8
9 

النسبة 
 الدئوية

موافق 
 الاتجا  العام التكرارات 56 82 201 386 751 1,035 4,22 بشدة

  ."SPSS 26" تعلى مخرجا بناء باحثالمصدر: من إعداد ال 
كما أن أكبر لرموع  ،موافق بشدة""أن كل البيانات تتمركز حول الإجابة  19.4 يبين الجدول        

ومنو فإن نتيجة الإجابات  ،"موافق بشدة" كبر قيمة لو تقابلها الإجابةأ 751والذي يساوي  للتكرارات
والدعيار الدعتمد عليو لتحديد نتيجة المحور ىو الدتوسط الحسابي الدرجح وىو  ،"موافق بشدة"حول المحور ىي 

الذي ما يقابل الإجابة  [05-4.20الابذاه الخامس: [وىو ينتمي لمجال  4,22يساوي من خلال الجدول 
ىذا المحور  أي أن فقرات "بشدة موافق"حول الإجابة  ما يعني أن الابذاه العام للعبارة يكون، "موافق بشدة"

 .ر جد متجاوبون مع بيانات الاستبيان خلال ىذا المحو ينوأن الدستجوب ذات أهمية  للعينة الدستجوبة،
البيروقراطية  كثرة الإجراءات الإدارية عند برليل لسرجات الدعالجة الإحصائية لذذا المحور، لصد أن مشكل       

مقاول( من إبصالي الدبحوثين، وىذا الدشكل يتعلق 111-%90224بنسبة ) الدتعلقة بتنفيذ الدشاريع الدقاولاتية
حيث تأخذ عملية معالجة طلب الحصول على القرض مدة طويلة تصل ؛ بطول إجراءات الاستفادة من القرض

أشهر مرورا بدراسة الدلف، وعرضو على اللجان للمصادقة وصولا لتحرير الشيك البنكي واستلام العتاد  6 إلى
)دراسة الجدوى  قلة الاستشارات والتسهيلات الدقدمة مثللدورد الدتعاقد معو، يليو بالدرجة الثانية مشكل من ا

 123من أصل  مقاولا 108 ، وقد أشار%(87278بنسبة ) ذلكو  للشباب والدرافقة الديدانيةالاقتصادية( 
من قبل أجهزة الدعم أو البنوك العمومية مقاولا شملتهم دراستنا، أنهم لم يتلقوا أي استشارة أو مرافقة ميدانية 

الدشاكل  ت، بينما جاءوأنهم لم يتلقوا أي زيارة ميدانية لغرض توجيههم وتقديم توصيات ومقتًحات لذم
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صعوبة الحصول على القروض اللازمة من البنوك العمومية لإنشاء الدؤسسات وثقل الضمانات الدتعلقة ب
عدم التمكن من تقنيات التسيير الدقاولاتي ب والدشاكل الدرتبطة، مقاول(96 -%78241) والشروط الدطلوبة

 الحصول على عقار صناعي صعوبة ومشكل، مقاول(89-%72254) للمشروع الاقتصادي الدنشأ
، وفي لقائنا مع بعض الدقاولين الذين شملتهم 4234مقاول( جاءت بدتوسط حسابي قدره 108-83238%)

تأجير ورشات ولزلات لدمارسة نشاطهم بأبشان  إلىدراستنا أوضحوا لنا أن عدم توفر العقار الصناعي دفعهم 
مثل الوكالة الوطنية حيث تلزم بعض أجهزة الدعم  ة؛جد باىظة في ظل عدم توفر مناطق صناعية في ولاية الددي

تلزم الدقاولين أصحاب ملفات طلبات الاستفادة من أجهزة الدعم أن  "ANSEJلدعم تشغيل الشباب "
ما جاء نبييقوموا بتأجير عقار صناعي لددة عامين للممارسة نشاطهم كشرط أساسي للاستفادة من الدعم، 

حيث اعتبر ما في الدرتبة الرابعة  الشريعة الإسلاميةعدم توفر البنوك العمومية على آليات بسويل تتوافق مع عائق 
من بين أىم العوائق التي واجهتهم عدم تعاقد  الددروسة؛ أنو%( من إبصالي العينة 102-% 82293نسبتو )

مع البنوك الإسلامية التي برتًم في تعاملاتها مبادئ ( ANSEJ, ANGEM, CNACأجهزة الدعم )
عدم توعية وبرسيس بالعقيدة الإسلامية، بينما حل في الدرتبة الخامسة من ضمن قائمة العراقيل الدشاكل الدتعلقة 

مقاول(، وذلك لكون أن ىذه الأجهزة  99%، 81221) ختلف أجهزة الدعم والتمويل الدستحدثةبدالشباب 
ا الإعلامية والإشهارية فقط عبر بعض الدعارض الولائية التي تنظم على مستوى بلدية الددية أو بسارس نشاطاته

عدم تسخير الوسائل بعض الأيام الدفتوحة الدنظمة على مستوى الجامعة بالتشارك مع دار الدقاولاتية، و 
الامتيازات التي مقاولا(، حيث أن من ضمن 104 -%83247)التسويقية من طرف ىيئات الدعم والدرافقة

% من الدشاريع التنموية التي تقوم بها 20يوعد بها الشباب الدستفيد من أجهزة الدعم، أن بزصص لذم حصة 
الدؤسسات العمومية الإدارية أو الاقتصادية على مستوى إقليم الولاية، وذلك لدساعدة الشباب الدقاول في 

والتي  -سواء كانت معارض ولائية أو وطنية -عارض الدنظمةالاندماج في السوق المحلية، ومن جهة أخرى قلة الد
السوق بسبب  إلىصعوبة الدخول  تعتبر فرصة مواتية لشباب الدقاول لتًويج لدؤسساتهم ومنتجاتهم، ومشكل

حيث تفاجئ العديد من الدقاولين بوجود سلع  مقاولا(،97-%78287) وجود منتجات منافسة أجنبية
صعوبة  إلىالسوق، بالإضافة  إلىمستوردة منافسة وبأسعار تنافسية لشا صعب عليهم إمكانية الدنافسة والدخول 

مقاولا( بدتوسط حسابي قدره بين  85 -%69211) التزويد بالدواد الأولية الضرورية في العملية الإنتاجية
بدرجة موافق  وعدم انتشارىا الكافي ،مركزية ىيئات الدعم والدرافقةجابات الدتعلقة ، بينما جاءت الإ4227

مقاولا(، حيث يتواجد على مستوى ولاية الددية فروع ولائية فقط، تقع بدركز  91-%74244بشدة وبنسبة )
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مركز الولاية، وأخيرا جاء  إلىا عناء التنقل مرارا وتكرار  إلىولاية الددية لشا يدفع الدقاولين القاطنين بدوائر البعيدة، 
وذلك بنسبة  في ميدان التسيير والاقتصاد ،برةالختكوين و ال لانعدامصعوبة تسيير الدؤسسة بالدشكل الدتعلق 

مقاولا(، ويندرج برت ىذا العائق مشكل عدم التحكم في التقنيات المحاسبية، قلة الدعارف  %53، 43209)
الدتعلقة بالتسويق ودراسة السوق، عدم توفر معلومات كافية بالقوانين الضريبية والتأمينات ومراحل الحصول 

 على موافقة السلطات الدعنية للقيام بعملية التصدير...

  جملة الحلول المقترحة لتحفيز في دعم المقاولاتية بالجزائر الثاني:الفرع. 

بعدما تناولنا في الجزء السابق بصلة العراقيل والدشاكل، التي يواجهها الشباب الدقاول الدستفيد من أجهزة        
ع رأي أفراد العينة الدعم الحكومي، سنحاول في ىذا الجزء استعراض أىم الحلول الدقتًحة، حيث تم استطلا

ىا، بناء على الدشاكل الدوجودة على الساحة وجاءت نتائج الدراسة  االددروسة حول بعض الحلول التي اقتًحن
 كما يلي: 

 .وفق عينة الدراسة الحلول المقترحة لدعم وتحفيز المقاولاتية :20.4 رقم الجدول

 النتيجة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

موافق 
 محايد موافق بشدة

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العبارات المقياس

 1,32 3,05 لزايد

تعزيز الإبداع وروح الدقاولاتية  التكرارات 17 32 23 30 21
لدى الشباب خاصة الشباب 

 الجامعي
17,0

7 
24,39 18,70 

26,0
2 

13,82 
النسبة 
 الدئوية

 1,31 3,06 لزايد

 التكرارات 16 31 28 26 22
زيادة الإشهار والتًويج لدور 

17,8 الذيئات الدعم والدرافقة
9 

21,14 22,76 
25,2

0 
13,01 

النسبة 
 الدئوية

 1,31 3,79 موافق 

زيادة مدة الإعفاءات الضريبة  التكرارات 7 21 16 26 53
للمؤسسات الدستفيدة من 

 الدعم
43,0

9 
21,14 13,01 

17,0
7 

5,69 
النسبة 
 الدئوية

 1,17 4,18 موافق 

زيادة توفير صيغ التمويل  التكرارات 4 12 15 19 73
الإسلامية غير ربوية من طرف 

 البنوك العمومية
59,3

5 
15,45 12,20 9,76 3,25 

النسبة 
 الدئوية

عرض برنامج تكوين مهني مع  التكرارات 5 15 12 36 55 1,19 3,98 موافق
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44,7
2 

29,27 9,76 
12,2

0 
4,07 

النسبة 
 الدئوية

الوعد بتمويل ودعم الأفكار 
أجهزة  الناجحة من قبل

 الدعم.

موافق 
 بشدة

4,22 1,16 

توفير برنامج مرافقة بعد  التكرارات 4 13 8 25 73
التمويل للشباب الدستفيد من 

 الدعم
59,3

5 
20,33 6,50 

10,5
7 

3,25 
النسبة 
 الدئوية

 1,16 4,07 موافق 

إقامة معارض ولائية ووطنية  التكرارات 4 15 9 36 59
يساعد الشباب الدقاول في 
 التًويج والتسويق لدنتجاتهم.

47,9
7 

29,27 7,32 
12,2

0 
3,25 

النسبة 
 الدئوية

 1,20 4,09 موافق 

توفير مناطق صناعية والعقار  التكرارات 5 14 11 28 65
الصناعي يدعم الدشاريع 

 الدقاولاتية
52,8

5 
22,76 8,94 

11,3
8 

4,07 
النسبة 
 الدئوية

 المجموع التكرارات 62 153 122 226 421 1,228 3,80 موافق 
 . "SPSS 26"تعلى مخرجا بناء باحثالمصدر: من إعداد ال

كما أن أكبر لرموع للتكرارات والذي  ،موافق ""أن أغلبية البيانات تتمركز حول الإجابة  يبين الجدول        
ومنو فإن نتيجة الإجابات حول المحور ىي ، "موافق بشدة "أكبر قيمة لو تقابلها الإجابة  421يساوي 

والدعيار الدعتمد عليو لتحديد نتيجة المحور ىو الدتوسط الحسابي الدرجح والذي يساوي من خلال "، موافق"
ما يعني  موافق""ما يقابل الإجابة  الذي [4.19-3.40: [ رابعالابذاه الوىو ينتمي لمجال  3,80الجدول 

 ."موافق"حول الإجابة  أن الابذاه العام للعبارة يكون
توفير مقتًح خلال برليل نتائج الدوضحة في الجدول، نلاحظ أن الدبحوثين وافقوا بالدرجة الأولى على من       

%( من إبصالي العينة الددروسة بدتوسط 79286بنسبة ) برنامج مرافقة بعد التمويل للشباب الدستفيد من الدعم
زيادة توفير صيغ التمويل الإسلامية غير ربوية من طرف البنوك اعتبر أفراد العينة أن ، كما 4222حسابي قدره 

مثل بنك البركة وبنك السلام الإسلاميين، أعتبر من أبرز الحلول  ،أو عن طريق البنوك الإسلامية العمومية
، لاسيما أن ولاية الددية لا برتوى 4218لدعم عملية بسويل الشباب الدقاول بدتوسط حسابي قدره  الدقتًحة

توفير مناطق صناعية كما اعتبر أفراد العينة الدبحوثين أن  مها،على أي فرع للبنوك الإسلامية على مستوى إقلي
التًويج الانطلاق في مشاريعهم و  فيإقامة معارض ولائية ووطنية يساعد الشباب الدقاول و  ،والعقار الصناعي

 .  4207و 4209حسابي قدره ، وذلك بدتوسط والتسويق لدنتجاتهم
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عرض برنامج تكوين مهني مع الوعد بتمويل ودعم الأفكار الناجحة من قبل كان خيار   ىومن جهة أخر       
مقاولا من أفراد العينة بشدة، وذلك بدتوسط حسابي قدره  91، من بين الحلول التي وافق عليو أجهزة الدعم

فقد جاء من الحلول  زيادة مدة الإعفاءات الضريبة للمؤسسات الدستفيدة من الدعمأما خيار ، 3298
ية لدى الشباب خاصة تعزيز الإبداع وروح الدقاولاتوأخيرا كان خيار %، 64223 الدطروحة الدوافق عليها بنسبة

، ضمن الحلول التي وافق عليها الشباب زيادة الإشهار والتًويج لدور الذيئات الدعم والدرافقةو  ،الشباب الجامعي
 .3255الدقاول بشدة بدتوسط حسابي قدره 

 المبحث الثالث: تحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية. 

الفرضيات الدقتًحة حول مدى تأثير العوامل الشخصية للأفراد    في ىذا الدبحث سنحاول الإجابة على      
)الدستوي التعليمي، الخبرة السابقة( على بروز الفكر الدقاولاتي، وكذا تأثير نوع جهاز الدعم الدتعامل معو على 

رجية للمقاولاتية الدور الذي تلعبو البنوك العمومية كآلية لتمويل الدشاريع، وكذا مدى تأثير البيئة الداخلية والخا
 في خلق الصعوبات والدشاكل التي تم مواجهتها في الدؤسسات لزل الدراسة.

 تأثير العوامل الشخصية على بروز الفكر المقاولاتي. المطلب الأول:  

تنص الفرضية الرئيسية للدراسة على أن العوامل الشخصية لأفراد )الدستوي التعليمي، الخبرة السابقة( تأثر      
على بروز الفكر الدقاولاتي لدى الشباب في الجزائر، ولتحقق من ىذه الفرضية من خلال عينة الدراسة فقد 

 بست صياغة الفرضيات الإحصائية التالية:  

 .تأثير المستوي التعليمي على بروز الفكر المقاولاتي )إنشاء مقاولة(فرضية  اختبارالفرع الأول: 

 مستوى معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند (α = 0.05) تعزى للمستوى التعليمي 
 تؤثر على أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة(.

ويتم حسابو بطريقة  ،بأن متغير أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة( ىو البعد الكلي لكل بنود المحور الأول بدا    
 5و 1ويكون أوتوماتيكيا متغير كمي وىو عبارة عن أرقام بين ، "SPSS26"الدتوسطات باستخدام برنامج 

 لأنو الدتوسط الحسابي لكل البنود للمستجوبين.
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الاختبار الإحصائي  اوىو متغير كيفي نوعي إذ ،فيو أكثر من لرموعتين توى التعليميوبدا أن متغير الدس    
ومن بين "، One Way ANOVA"برليل التباين الأحادي الدناسب لاختبار ىذه الفرضية ىو اختبار

أن يكون الدتغير الكمي أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة( " ANOVA" الأحاديبرليل التباين  شروط اختبار
 يتبع التوزيع الطبيعي.

أن يكون التوزيع الاحتمالي للبيانات  ،من أىم الفروض في الاختبارات الإحصائية الدعلميةوىو   
بل يعتبر أساسا لكثير من  ،يعتبر من أىم التوزيعات في علم الإحصاء حيث؛ الطبيعيالدستخدمة ىو التوزيع 

وفتًات الثقة وغير ذلك  في اختبارات الفروض الإحصائية ،النظريات الإحصائية الرياضية ويلعب دورا أساسيا
وأن الكثير من الصفات كالسن، الدستوي التعليمي، والخبرة وما إلى ذلك إذ قيست إلى عدد كبير من 

 ن توزيعها يقتًب من التوزيع الطبيعي إن لم يكن يأخذ صورة التوزيع الطبيعي. إالدشاىدات ف

نستخرج جداول التوزيع الطبيعي  "SPSS26"ثنا ىذا نستخدم برنامج ولاختبار التوزيع الطبيعي في بح
 لكل الدتغيرات ونعتمد على اختبار الفرضيات التالية:

 الفرضية الصفرية H0:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG الدتغيرات تتبع التوزيع  0205من  كبرأ
 الطبيعي.

 الفرضية البديلة H1:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG تتبع التوزيع لا  الدتغيرات 0205من قل أ
 الطبيعي.

 .: يوضح اختبار التوزيع الطبيعي لمحور أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة(21.4رقم جدولال

 اختبار التوزيع الطبيعي 

 

سميرنوف-اختبار كولموكروف  اختبار شابيرو ويلك 
القيمة 

 الإحصائية
درجة 
 مستوى الدلالة الحرية

القيمة 
 درجة الحرية الإحصائية

مستوى 
 الدلالة

أسباب إنشاء 
 الدؤسسة )الدقاولة(

,157 123 ,000 ,883 123 ,000 

   .على نتائج تحليل الاستبيان " بناءSPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج  
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الدعلومات الشخصية تساوي لكل متغيرات  ،ومن خلال الجدول نلاحظ أن مستوى الدلالة الدعنية       
والتي تنص على أن الدتغيرات لا تتبع التوزيع H1 الفرضية البديلة ومنو نقبل ، 0205ىو أقل من الصفر و 
بل نعتمد على الاختبارات  ANOVAوبالتالي لا يمكن الاعتماد على الاختبارات الدعلمية  ؛الطبيعي

نستعمل اختبار  2أكثر من  الصناعية وبدا أن عدد فئات الصفة القانونية للشركة ،اللامعلمية وىي البديلة لذا
Kruskal-wallis Test بين الدتوسطات  ،وىو اختبار الكشف ىل ىناك فروق ذات دلالة معنوية

 نستخرج النتائج في الجداول التالية:"، SPSS26"وباستخدام برنامج للبيانات اللامعلمية

 .متوسط الرتب لمتغير المستوى التعليمي مع المحور أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة( يمثل :22.4رقم  جدولال

Rangs 

 :N Rang moyen المستوى التعليمي 

 43,83 3 ابتدائي أسباب إنشاء المؤسسة ) المقاولة(
 57,11 23 متوسط

 89,13 4 تكوين مهني
 59,59 37 ثانوي
 64,63 56 جامعي
Total 123  

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 
لكل نوع من فئات الدستوى التعليمي   Rang moyenالرتبةيبين أعلاه الجدول لنا أن قيم متوسط        

بين لرموعات الدستوى التعليمي وأسباب  ،وىذا يدل على أنو لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية ،متقاربة
ىو الذي يبين لنا ىل يوجد فروق أم لا من خلال الفرضيتين  ،إنشاء الدؤسسة )الدقاولة( ولكن الجدول الدوالي

 :الإحصائيتين التاليتين

 الفرضية الصفرية H0 أقل قيمة لدستوى الدلالة :SIG  لا يوجد فروق ذات دلالة  ؛0205أكبر من
 متوسطات المجموعات إحصائية بين

 الفرضية البديلة H1:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG  فروق ذات دلالة  يوجد؛ 0205أقل من
 .إحصائية بين متوسطات المجموعات
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 .يوضح إحصائيات كروكسل لاختبار الفروق بين المتوسطات: 23.4رقم  الجدول

Tests statistiques
a,b

 

 أسباب إنشاء المؤسسة ) المقاولة( 
H de Kruskal-Wallis 4,133 
Ddl 4 
Sig. Asymptotique ,388 
a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : الدستوى التعليمي 

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج
وىو  0.388والذي يساوي  Sig. Asymptotique :سوف نعتمد على مستوى الدلالة الدعرف بـ      

لا يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين  التي تنص على أنوH0  الصفريةومنو نتبع الفرضية ، 0.05أكبر من 
 متوسطات الفئات لدتغير الدستوى التعليمي.

( α = 0.05) مستوى معنوية ومنه الفرضية الأولى القائلة إنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند     
 .تعزى المستوى التعليمي للمقاول تؤثر على أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة( غير محققة

وعند برليل ىذه النتائج الإحصائية، نستنتج أن عامل اختلاف الدستوى التعليمي لا يؤثر بطريقة مباشرة       
لك أن كل شریحة من الدستويات على نشر الفكر الدقاولاتي ودفع الشباب لضو إنشاء مؤسساتهم الخاصة، ذ

التعليمة )ابتدائي، متوسط، ثانوي، جامعي، تكوين مهني( لذا دوافع خاصة لتبني الفكر الدقاولاتي، منها ما 
ومنها ما ، الحصول على وظيفة وترك البطالة/خلق فرصة عمل لي للحصول على مصدر دخل )رزق(تعلق 

مقاولا لشن شملتهم  67، ومن جهة أخرى نلاحظ أن والاستقلاليةتعلق الرغبة في إنشاء مشروع خاص 
دراستنا ىم ذوى مستوى تعليمي أقل من الجامعي، ومع ذلك قاموا بإنشاء مقاولاتهم الخاصة. ولكن في نفس 

إنشاء مؤسساتهم  إلىالوقت يعتبر عامل الدستوى التعليمي مهما ويؤثر بصفة غير مباشرة في دفع الشباب 
یحظى الشباب الجامعي بفرص تكوين، غير متاحة لغيرىم من الدستويات الأخرى مثل الثانوي  الخاصة حيث

 السوق.  إلىوالابتدائي والدتوسط ىذا التكوين يسهل عليهم إنشاء مؤسساتهم والدخول 
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 .على بروز الفكر المقاولاتي )إنشاء مقاولة( عامل الخبرة السابقةتأثير اختبار فرضية : ثانيالفرع ال

 معنوية ىمستو  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند (α = 0.05)  تعزى للخبرة السابقة في
 تؤثر على أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة(. مجال النشاط

في حالة الدتغيرات غير الكمية )نوعية  ،متغيرات الاستبيان كانت نوعية لذلك فالاختبارات الدلائمة إن        
نستخرج النتائج الددونة في الجدول  "62SPSS" وباستعمال برنامج ،أو كيفية( فهي الاختبارات اللامعلمية

 التالي:

 .: يمثل متوسط الرتب لمتغير الخبرة مع المحور أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة(24.4رقم  الجدول

Rangs 

سابقة في ىل لديك خبرة  
 N لرال نشاطك

Rang 

moyen : 

Somme des 

rangs 

 5176,00 68,11 76 نعم أسباب إنشاء الدؤسسة ) الدقاولة(
 2450,00 52,13 47 لا

Total 123   

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

 لكل نوع من ملكية الشركة غير  Rang moyenالرتبة يبين لنا الجدول أعلاه أن قيمتي متوسط        
   بين لرموعتي الخبرة السابقة في لرال النشاط  ،وىذا يدل على أنو يوجد فروق ذات دلالة إحصائية ،متقاربان

وأسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة( ولكن الجدول الدوالي ىو الذي يبين لنا ىل يوجد فروق أم لا من خلال 
 الإحصائيتين التاليتين:الفرضيتين 

 الفرضية الصفريةH0 أقل قيمة لدستوى الدلالة :SIG  لا يوجد فروق ذات دلالة ، 0205أكبر من
 إحصائية بين الدتوسطين 

 الفرضية البديلةH1:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG  يوجد فروق ذات دلالة ، 0205أقل من
 إحصائية بين الدتوسطين. 
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 .يوضح إحصائيات مان وايتوني لاختبار الفروق بين متوسطين :25.4رقم  الجدول

Tests statistiques
a
 

 أسباب إنشاء المؤسسة ) المقاولة( 
U de Mann-Whitney 1322,000 
W de Wilcoxon 2450,000 
Z -2,454 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,014 
a. Variable de regroupement :  سابقة في لرال نشاطكىل لديك خبرة  

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

وىو  0.014والذي يساوي  Sig. Asymptotiqueسوف نعتمد على مستوى الدلالة الدعرف بـ       
يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين متوسطات  التي تنص على أنو H1البديلةومنو نتبع الفرضية  0.05أقل من 
وىذا الاختلاف يكون لصالح الفئة الأكبر متوسط وىي الفئة  .للمقاولين ذوي الخبرة في لرال نشاطهمالفئات 

 .68.11ذات الخبرة في المجال حيث متوسطها الحسابي يساوي 

( تعزى للخبرة α = 0.05ومنه الفرضية القائلة إن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )     
 .السابقة في مجال النشاط تؤثر على أسباب إنشاء المؤسسة )المقاولة( محققة

إن عامل وجود خبرة سابقة لدى الدقاول يؤثر بشكل مباشر، على دفع الشباب لتبني الفكر الدقاولاتي       
 123مقاولا من أصل  76وإنشاء مؤسساتهم الخاصة، حيث أنو من خلال دراستنا الديدانية وجدنا أن 

إنشاء مؤسساتهم الخاصة كونهم  إلىالدبحوثين كان لديهم خبرة سابقة في ميدان نشاطهم، ىذه الخبرة دفعتهم 
السوق، خصائص ولشيزات الدنتج، كيفية  إلىيملكون دراية بديدان نشاطهم )الفئة الدستهدفة، كيفية الدخول 

يين ...(، ىؤلاء الدقاولين يملكون فرص لصاح أكبر لدؤسساتهم التعامل مع خطوط الإنتاج، الدوردين الرئيس
ولساطر أقل، وعلى العكس من ذلك الدقاولين الذين لا يملكون خبرة سابقة في ميدان نشاطهم، يجعلهم 

 معرضين بدرجة كبيرة لدخاطر فشل مؤسساتهم نتيجة الصعوبات التي يواجهونها لأول مرة.
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ز الدعم والمرافقة المتعامل معه على دور البنوك العمومية في دعم المطلب الثاني: تأثير نوع جها
  .الشباب المقاول

في ىذا الدطلب سنحاول الإجابة على الفرضية، التي تنص على أن نوع جهاز الدعم الدتعامل معو      
(Cnac,Angem,Ansej على الدور الذي تلعبو البنوك العمومية في دعم الدقاولاتية بالجزائر، ولتحقق من )

 ىذه الفرضية من خلال عينة الدراسة فقد بست صياغة الفرضيات الإحصائية التالية:  

 ( توجد فروق ذات دلالة إحصائية عندα = 0.05)  جهاز الدعم الذي تم التعامل نوع تعزى
عبر قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم  ك العمومية في دعم الشباب المقاول،معه تؤثر على دور البنو 

 والمرافقة.

ىي البديلة لذا وبدا أن عدد فئات جهاز الدعم الذي تم و  نعتمد على الاختبارات اللامعلمية سوف       
وىو اختبار الكشف ىل ىناك  "،Kruskal-wallis Test"  نستعمل اختبار ،2أكثر من  التعامل معو

نستخرج النتائج  SPSS26وباستخدام برنامج  ،فروق ذات دلالة معنوية بين الدتوسطات للبيانات اللامعلمية
 في الجداول التالية:

مع المحور تقييم دور  جهاز الدعم الذي تم التعامل معه يمثل متوسط الرتب لمتغير :26.4رقم  الجدول
 .الشباب المقاولالبنوك العمومية في دعم 

Rangs 

 : N Rang moyen ما هو جهاز الدعم الذي تعاملت معه 

تقييم دور البنوك العمومية في 
عبر قناة  دعم الشباب الدقاول،

التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم 
 والدرافقة

  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
ANSEJ 

88 58,59 

  الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة
CNAC  

27 63,39 

  الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
ANGEM 

8 94,88 

Total 123  
 .على نتائج تحليل الاستبيان بناء  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

 لكل نوع من فئات جهاز الدعم"، Rang moyen"الرتبةبين لنا الجدول أعلاه أن قيم متوسط        
وتقييم دور  بين لرموعات طبيعة نشاط الدؤسسة ،يدل على أنو يوجد فروق ذات دلالة إحصائيةمتباعدة وىذا 
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ولكن الجدول الدوالي  عبر قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول،
 التاليتين:ىو الذي يبين لنا ىل يوجد فروق أم لا من خلال الفرضيتين الإحصائيتين 

 الفرضية الصفريةH0 أقل قيمة لدستوى الدلالة :SIG  لا يوجد فروق ذات دلالة  0205أكبر من
 .إحصائية بين متوسطات المجموعات

 الفرضية البديلةH1:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG  يوجد فروق ذات دلالة  0205أقل من
 .إحصائية بين متوسطات المجموعات

 .يوضح إحصائيات كروكسل لاختبار الفروق بين المتوسطات :27.4ل رقم الجدو 

Tests statistiques
a,b 

 لأجهزة الدعم والدرافقة عبر قناة التمويل الثلاثي دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول، 
H de Kruskal-Wallis 7,689 

Ddl 2 

Sig. Asymptotique ,021 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : ما ىو جهاز الدعم الذي تعاملت معو 
وىو  0.021 والذي يساوي Sig. Asymptotiqueسوف نعتمد على مستوى الدلالة الدعرف بـ       

التي تنص على أنو يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين فئات  H1بديلة الومنو نتبع الفرضية  ،0.05أقل من 
وىذه الفروق تكون لصالح الفئة التي لذا أكبر متوسط وىي الوكالة الوطنية ، أجهزت الدعم التي تم التعامل معها

 .94.88بدتوسط قدره " ANGEM"لتسيير القرض الدصغر 

تنص على أن  والتي (α = 0.05إحصائية عند ) فروق ذات دلالةعند ومنه الفرضية القائلة إنه        
جهاز الدعم الذي تم التعامل معه تؤثر على دور البنوك العمومية في دعم الشباب المقاول، عبر  نوع

 .محققة هي فرضية قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والمرافقة

 ,CNAC, ANGEM)ىذه النتائج، لصد أن عامل اختلاف نوع جهاز الدعم وعند تفسير       

ANSEJ)  يؤثر على دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول، حيث أن الدقاولين الدستفيدين من جهاز
 1.000.000200تسيير القرض الدصغر سقف التمويل الدمنوح لذم من طرف البنوك العمومية لزدود بـ: 

اللذان  الصندوق الوطني للتأمين عن البطالةتشغيل الشباب و على عكس جهاز الوكالة الوطنية لدعم  دج،

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26" المصدر: مستخرج من برنامج
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ىذا من جهة، ومن جهة أخرى إن ىيكل التمويل الدقدم  دج10.000.000یحدد سقف التمويل فيهما 
يختلف حسب نوع الجهاز كما أن كل جهاز يختلف عن الجهاز الآخر في نوع القطاع الدمول فمثلا جهاز 

جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وجهاز الصندوق تسيير القرض الدصغر يمول قطاع التجارة أما 
 الوطني للتأمين عن البطالة لا بسول سوى القطاعات الاقتصادية.

 ارتباط عامل الخبرة السابقة ونوع جهاز الدعم المتعامل معه بمشاكل المقاولة. المطلب الثالث: 

سنحاول في ىذا الدطلب الإجابة على الفرضيات، التي تنص على أن عامل عدم توفر الخبرة السابقة       
للفرد الدقاول ونوع جهاز الدعم الحكومي الدتعامل معو، يأثران بشكل مباشر على خلق مشاكل خلال بذسيد 

ة الدراسة فقد بست صياغة الشباب الدقاول لدشاريعهم الخاصة، ولتحقق من ىذه الفرضيات من خلال عين
 الفرضيات الإحصائية التالية:  

عامل عدم توفر الخبرة السابقة لدى المقاول في خلق مشاكل  تأثيراختبار فرضية  :الفرع الأول
 وصعوبات.

 مستوي معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند (α = 0.05 تعزى )لخبرة  لعدم توفر
 والصعوبات التي تم مواجهتها. المشاكل ىتؤثر عل السابقة في مجال النشاط

ومن ، في حالة العينتين الدستقلتين tالاختبار الإحصائي الدناسب لاختبار ىذه الفرضية ىو اختبار  إن         
ولاختبار ، يتبع التوزيع الطبيعي المشاكل والصعوبات التي تم مواجهتهابين شروطو أن يكون الدتغير الكمي 

نستخرج جداول التوزيع الطبيعي لكل الدتغيرات  SPSS26التوزيع الطبيعي في بحثنا ىذا نستخدم برنامج 
 ونعتمد على اختبار الفرضيات التالية:

 الفرضية الصفرية H0:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG تتبع التوزيع  الدتغيرات؛ 0205من كبر أ
 الطبيعي.

 الفرضية البديلة H1:  أقل قيمة لدستوى الدلالةSIG تتبع التوزيع لا الدتغيرات  ؛0205من  قلأ
 الطبيعي.
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 .يوضح اختبار التوزيع الطبيعي لمحور المشاكل والصعوبات التي تم مواجهتها :28.4رقم  الجدول

 اختبار التوزيع الطبيعي 

 

سميرنوف-اختبار كولموكروف  اختبار شابيرو ويلك 
القيمة 

 مستوى الدلالة درجة الحرية القيمة الإحصائية مستوى الدلالة درجة الحرية الإحصائية
الدشاكل 

والصعوبات التي 
 واجهتها

,119 123 ,000 ,901 123 ,000 

 .على نتائج تحليل الاستبيان بناء "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

أقل من  ،متغيرات الدعلومات الشخصية ومن خلال الجدول نلاحظ أن مستوى الدلالة الدعنية لكل         
 ( والتي تنص على أن الدتغيرات لا تتبع التوزيع الطبيعي.H0 الفرضية الصفريةومنو نقبل فرضية العدم ) 0205

بل نعتمد  في حالة العينتين الدستقلتين، tاختبار وبالتالي لا يمكن الاعتماد على الاختبارات الدعلمية         
 نستعمل اختبار 2ت الشخصية يساوي وبدا أن عدد فئات الدتغيرا ،على الاختبارات اللامعلمية وىي البديلة لذا

 بين متوسطين للبيانات اللامعلميةوىو اختبار الكشف ىل ىناك فروق ذات دلالة معنوية ، يوماي واتوني
 نستخرج النتائج الددونة في الجدول التالي: "SPSS 26"وباستعمال برنامج 

 .اختبار الفروق بين متوسطين يوضح إحصائيات مان وايتونيل :29.4رقم  الجدول

Tests statistiques
a
 

 الدشاكل والصعوبات التي واجهتها 
U de Mann-Whitney 1638,000 
W de Wilcoxon 4564,000 
Z -,772 
Sig. asymptotique (bilatérale) ,440 
a. Variable de regroupement : ىل لديك خبرة سابقة في لرال نشاطك 

 .بناء على نتائج تحليل الاستبيان  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 
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وىو  0.440والذي يساوي  Sig. Asymptotiqueسوف نعتمد على مستوى الدلالة الدعرف بـ       
يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين  لا التي تنص على أنو H0 الصفريةومنو نتبع الفرضية  ؛0.05من  كبرأ

 .للمقاولين ذوي الخبرة في لرال نشاطهممتوسطات الفئات 

 = α) مستوي معنوية ومنه الفرضية الخامسة القائلة إنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند       
السابقة في مجال النشاط تؤثر على المشاكل والصعوبات التي تم لخبرة ا عامل توفر( تعزى 0.05

 .محققةغير  هي فرضية مواجهتها

 نوع جهاز الدعم والمرافقة على خلق المشاكل والصعوبات.  تأثيراختبار فرضية  الثاني:الفرع 

 مستوي معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند (α = 0.05)  تعزى لجهاز الدعم الذي
 تؤثر المشاكل والصعوبات التي تم مواجهتها. التعامل معهتم 

مع المحور  : يمثل متوسط الرتب لمتغير جهاز الدعم الذي تم التعامل معه30.4رقم  الجدول
 .المشاكل والصعوبات التي واجهتها

Rangs 
 : N Rang moyen ما هو جهاز الدعم الذي تعاملت معه 

الدشاكل 
والصعوبات 
 التي واجهتها

 ANSEJ 88 63,12 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 CNAC 27 63,30 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة
 ANGEM 8 45,31 الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر
Total 123  

 .على نتائج تحليل الاستبيان بناء  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

وبالتالي لا يمكن الاعتماد على الاختبارات  ،من خلال اختبار الفرضية الخامسةوىو شرط غير لزقق       
بل نعتمد على الاختبارات اللامعلمية وىي البديلة لذا وبدا أن عدد فئات طبيعة ، "ANOVA"الدعلمية
وىو اختبار الكشف ىل ىناك فروق  "،Kruskal-wallis Test"نستعمل اختبار  2أكثر من  النشاط

نستخرج النتائج ، "SPSS 26"ذات دلالة معنوية بين الدتوسطات للبيانات اللامعلمية، وباستخدام برنامج 
 في الجداول التالية:



المدية بولاية المقاولاتية تحفيز في والمرافقة التمويل أجهزة لدور ميدانية دراسة     الرابع الفصل  
 

 211 

لكل نوع من فئات جهاز الدعم الذي "،  Rang moyen"الرتبةيبين لنا الجدول أعلاه أن قيم متوسط      
وىذا يدل على أنو لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين لرموعات طبيعة ، ليست متقاربةتم التعامل معو 
ولكن الجدول الدوالي ىو الذي يبين لنا ىل يوجد فروق أم  والدشاكل والصعوبات التي واجهتها ،نشاط الدؤسسة

 لا من خلال الفرضيتين الإحصائيتين التاليتين:

لا يوجد فروق ذات دلالة ؛ 0205أكبر من  SIGأقل قيمة لدستوى الدلالة  : H0الفرضية الصفرية •
 .إحصائية بين متوسطات المجموعات

فروق ذات دلالة  يوجد ؛0205أقل من  SIGأقل قيمة لدستوى الدلالة  :H1 الفرضية البديلة •
 .إحصائية بين متوسطات المجموعات

 .لاختبار الفروق بين المتوسطات "كروكسل"يوضح إحصائيات : 31.4رقم  الجدول

Tests statistiques
a,b

 

 الدشاكل والصعوبات التي واجهتها 
H de Kruskal-Wallis 1,883 
Ddl 2 
Sig. Asymptotique ,390 
a. Test de Kruskal Wallis 

b. Variable de regroupement : ما ىو جهاز الدعم الذي تعاملت معو 

 .على نتائج تحليل الاستبيان بناء  "SPSS 26"المصدر: مستخرج من برنامج 

وىو أكبر ، 0.390 والذي يساوي Sig. Asymptotique: سنعتمد على مستوى الدلالة الدعرف بـ      
التي تنص على أنو لا يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين متوسطات  H0 الصفريةومنو نتبع الفرضية  0.05من 

 الفئات لدتغير جهاز الدعم الذي تم التعامل معو.

تعزى لجهاز ( α = 0.05) ومنو الفرضية السابعة القائلة إنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند      
 .غير محققة الدعم الذي تم التعامل معو تؤثر الدشاكل والصعوبات التي تم مواجهتها
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  .خلاصة الفصل الرابع
شهد قطاع الدقاولاتية في ولاية الددية على غرار باقي الولايات تطورا ملحوظا في السنوات الأخيرة، نظرا      

نشر الفكر الدقاولاتي، وتطوير قطاع الدؤسسات الصغيرة  إلىلتوجهات الحكومة الذادفة بشكل أساسي 
لال خلق الثروة والقيمة الدضافة. ومن خلال والدتوسطة باعتباره البنية التحتية لاقتصاديات الدول الرائدة من خ

   200ىذا الفصل تم عرض الدراسة الديدانية والتي قمنا من خلالذا بتحليل أسئلة الاستبيان الذي تم تقديمو لـ:ـ 
بعد برليل نتائج عينة  استمارة منها؛ حيث 123مقاول مستفيد من بسويل أجهزة الدعم والدرافقة، وتم استًداد 

كن القول أن النتائج المحصل عليها لا بزتلف عن الإحصائيات والتحليلات الدتوصل إليها في الفصل الدراسة يم
أن البنوك العمومية  إلىالسابق، ونتائج بعض الدراسات السابقة التي تناولت نفس موضوعنا، حيث توصلنا 

)الوكالة الوطنية لدعم والدرافقة  الدعملعبت دورا فعالا في دعم النشاط الدقاولاتي بولاية الددية عبر قنوات أجهزة 
 تشغيل الشباب، الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر، الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة(.

أن العوامل الشخصية للمقاول )السن، الجنس، الدستوى التعليمي(  إلىكما أن برليل الدعطيات قادنا       
اب الدقاول، كما أن الرغبة في الخروج من البطالة كان من أبرز العوامل لعبت دورا ىاما في برديد توجهات الشب

تبني الفكر الدقاولاتي، أضف إلى ذلك  أن الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب تأتي  إلىالتي دفعت الشباب 
اة التمويل الثلاثي على رأس أجهزة دعم الدقاولاتية التي لجأ إليها الشباب بولاية الددية لإنشاء مقاولاتهم، عبر قن

 بدرجة أولي كونها توفر الغلاف الدالي الكافي لذم.
وأخيرا وقفنا على الدور الذي تلعبو أجهزة الدعم والدرافقة، في دعم إنشاء الدشاريع الدصغرة والصغيرة      

حيث بينت الدراسة الديدانية، أنو على الرغم من الجهود الدبذولة والأجهزة العديدة الدستحدثة  والدتوسطة؛
توفير بيئة ملائمة لتحفيز الدقاولاتية بالجزائر، إلا أن الخدمات الدقدمة لم تبلغ مستوى التطلعات  إلىوالذادفة 

ة والاستشارات، التي تعتبر ضرورية لانطلاق ومازالت غير مرضية سواء تعلق الأمر بانعدام الدرافقة الدقاولاتي
ناجح لذذه الدشاريع، أو تعلق الأمر بقلة العقار الصناعي، وكثرة الإجراءات البيروقراطية، وقلة السيولة عند 
الانطلاق في الدشروع، كل ىذه النقاط وغيرىا وجب على ىيئات الدعم والدرافقة، أن تأخذىا بعين الاعتبار  

 بغية تعزيز دورىا الذام.   كإجراءات تصحيحية
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      .أولا: ملخص عام   
إلى أن الدقاولاتية في الجزائر قد قطعت شوطا معتبرا رغم أنها مازالت في ختاما نخلص لشا سبق ذكره،       

الأخيرة التي ىذه  ،حديثة النشأة دعم الدقاولاتية ومرافقة الشباب الدقاول كونها بعملية خاصة فيما يتعلق تهاايبدا
على قنوات التمويل البنكي العمومي، وبغية تطوير قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ترتكز في نشاطها 
والتي  ،القطاع والسياسات لدعم وترقية ىذاقامت الدولة بوضع لرموعة من البرامج  ،وتحسين تنافسيتها

 ذلك لك ،وكذا النقائص الدسجلة ،حاولت إلقاء الضوء عليها وتقييمها لاستعراض النتائج والإلصازات المحققة
العديد من ، بالرغم من وجود من أجل تفعيل دورىا في التنمية الاقتصادية الذي تضاعف في السنوات الأخيرة

 العراقيل التنظيمية والتشريعية والدالية.
التي مازال يتسم بها المحيط  ،فنجاح أي برنامج يعتمد أيضا على مدى القدرة على تذليل العراقيل      

صممة في إطار سياسة عامة تخص الد ،خذ بعين الاعتبار جميع مراحل وأبعاد الدسار الدقاولاتيؤ كما ت  ،الدقاولاتي
كية بين الخصائص الدتعلقة بالأفراد ديناميفهي عبارة عن مهمة تفاعلية  ،جميع مؤسسات الدولة والمجتمع

الدرافقة، الدتابعة الدقاولاتية، حيث تنطلق من التوعية والتحسيس بأهمية  ؛طولزددات المحي ،والعوامل الاجتماعية
 غاية الوصول إلى بيئة اقتصادية وثقافية ، إلىقبل وبعد إنشاء الدؤسسة، ترقية النظام الدالي، التعليمي، القانوني...

 واجتماعية ملائمة لاستمرارية وتطوير الدشاريع الدقاولاتية.
تطرق للمقاولاتية بمختلف جوانبها من ال إلى ،وضمن ىذا الإطار سعينا من خلال الفصلين الأول والثاني     

تقييم ا يخدم الذد  من حثثنا والدتمثل في بم ،أجل الدساهمة في توضيح وإبراز الإطار النظري لدفهوم الدقاولاتية
 ANSEJ, CNACالدختلفة ) عبر أجهزة الدعم والدرافقة ،أثر التمويل البنكي العمومي للنشاط الدقاولاتي

ANGEM )إسقاط، أما الفصل الثاني والثالث حاولنا من خلالذما بما يدعم الدقاولاتية وترقيتها في الجزائر 
ولاية الددية كما  ىدراسة ميدانية على مستو  من خلال ،الدفاىيم النظرية التي تم تناولذا في الجانب النظري

عبر آلية التمويل  بهد  إبراز الدور الذام الذي لعبتو البنوك العمومية ،استعرضنا دراسة تحليلية مقارنة بالأرقام
          الثلاثي.

سواء فيما  ،وعلى ضوء ما سبق ذكره، سنقوم بعرض أىم النتائج التي تم التوصل إليها من خلال دراستنا     
تقديم أىم الاقتًاحات الذادفة إلى تنمية الروح  إلىبالإضافة  تعلق بالجانب النظري أو الجانب التطبيقي،
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وتطوير وترقية دور البنوك العمومية في دعم النشاط الدقاولاتي بالجزائر على ضوء آلية الدعم  ،الدقاولاتية
 الحكومي الدستحدثة.

  ات.واختبار الفرضي نتائج الدراسة 
تطور مفهوم الدقاولاتية مع مرور الزمن بدء بمفهوم تحقيق الربح وأخذ الدخاطرة، مرورا بمفهوم الإبداع  (1

حيث اندرج  ؛مصغرةوصولا إلى مفهوم إنشاء مؤسسة  ،، وكذا اقتناص الفرص واستغلالذاوالابتكار
  .تحت مفهوم الدقاولاتية كل العناصر السابقة الذكر

ومنها ما  ،الدقاول بمجموعة من الخصائص والسمات منها ما ىو مرتبط بشخصية الفرد الدقاول يتميز (2
 .خرلآومن زمان  خرلآوتختلف ىذه الصفات من لرتمع  ،ىو مكتسب من بيئة الأعمال

مع البنوك العمومية من خلال ( ANSEJ, CNAC, ANGEM) تعمل أجهزة الدعم والدرافقة (3
تقديم الخدمات الدالية )التمويل الدتنوع وبالقدر الكافي، ضمان القروض، الامتيازات الجبائية، 

 الفرضية الرابعة.يثبت صحة وهذا ما ، الاستشارات ...(
إن لصاح التجربة الدقاولاتية يتوقف على مدى توفر لرموعة من العوامل الدرتبطة بتشجيع الروح  (4

توفر القدرات و الدراسة الجيدة للسوق وحاجيات الدستهلك، و الدقاولاتية لدى صاحب الدشروع، 
الأمر الذي  ، ىذه التوليفة من العوامل لم تتحقق بعد في بيئة الأعمال في الجزائرالتسييرية والتسويقية
 .لثانيةوهو ما يثبت صحة الفرضية ا، الجزائرية الدقاولاتية يفسر تأخر التجربة

يوجد العديد من معيقات بيئة الأعمال في الجزائر لعل أبرزىا: التدفق الفوضوي للسلع الدستوردة،  (5
بداع والابتكار طبيعة النسيج الاقتصادي الوطني، نقص الثقافة والتعليم والتكوين الدقاولاتي، قلة الا

الاقتصاديات يندرج تحتها غياب ثقافة الدؤسسة، غياب الدختصين في  ولرموعة أخرى من العراقيل
الدصغرة وتنميتها، وىناك صعوبات متعلقة بضعف مؤىلات الدقاول، وصعوبات مالية )غياب مصادر 

 التمويل(.
الجزائر العديد من اتفاقيات التعاون الدولي في لرال ترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة نذكر  وقعت (6

لدعم وتطوير  "GTZ"برنامج ، "MEDA"الأوروبي  الاتحاد مع بالتعاون التأىيل برنامجمنها: 
 ...العالدي البنك مع التعاون ،الإيطالي الجزائري التعاون، الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر
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نتيجة جملة الدشاكل التي يعيشها قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر قامت العديد من  (7
 تعزيزمن الباطن، الخطوات لإيجاد حل لذذه الدشاكل منها: سياسة تطهير العقار، تفعيل الدقاولة 

التدريبية الدتخصصة لدالكي الدؤسسات إقامة الدورات ، والتعاون التشاور وترقية الدعلوماتية الدنظومة
  .الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة والدؤسسات الكبيرة الصغيرة والدتوسطة وإيجاد قنوات تنسيق بين

من خلال توفير الدعم الدالي  ،تدكنت ىذه الأجهزة من توفير الدعم والدرافقة لشباب حاملي الدشاريع (8
 .لأولىوهو ما يثبت صحة الفرضية ا، عوالجبائي بغية تجسيد أفكارىم على أرض الواق

من خلال الفتًة الدمتدة  ،طر  أجهزة الدعم والدرافقة بولاية الدديةأظهرت الحصيلة المحققة من لقد  (9
بأن صيغة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة، التي تعتبر البنوك العمومية ، 2018-2008سنة 

الوكالة الوطنية لدعم  أنكما   ،الشباب الدقاول ىي الصيغة الأكثر لجوء إليها من طر  ،أحد أطرافها
 4116: تشغيل الشباب ىي الجهاز الدسيطر من حيث عدد الدشاريع الدمولة طيلة ىذه الددة بـ

، ثم جهاز الوكالة الوطنية لتسيير امشروع 2680: تأمين عن البطالة بـل، ثم الصندوق الوطني لامشروع
 .لثالثةوهو ما يثبت صحة الفرضية ا، امشروع 1504 :القرض الدصغر بـ

نسجل احتكار فئة الرجال وسيطرتها على النشاط الدقاولاتي، ولكن ذلك لا يلغي النسبة المحتًمة  (10
ويعزى سبب ىذه النسبة  ،في السنوات القليلة الداضية الزسوس اللمقاولة النسوية، التي سجلت ارتفاع

وطبيعة بعض  ،الطبيعة الثقافية للمجتمع الجزائري من جهة إلىقارنة مع فئة الرجال الدنخفضة بالد
الأنشطة الدقاولاتية التي تتطلب الجهد البدني من جهة أخرى مثل: الفلاحة، الصناعة، نقل 

 البضائع...
التسويق، فئة الدقاولين ذوى التكوين الجامعي لديهم مكتسبات علمية بعالم ريادة الأعمال: الضرائب،  (11

وبالتالي يجدون سهولة نوعا ما في ولوج عام الأعمال  اسبة، دراسة السوق، التأمين...،الدقاولاتية، المح
 وإنشاء مشاريعهم الخاصة، على عكس الشباب ذوى التعليم الدتدني.  

الدؤسسات الدستحدثة في إطار أجهزة الدعم والدرافقة سمحت باستحداث العديد من مناصب الشغل  (12
ستغل الدؤسسات الدنشئة الامتيازات الدمنوحة في ىذا حيث ت ؛مؤقتة وأخرىدائمة  ا مناصب عملمنه

الدؤسسات من دفع التزامات الضمان الاجتماعي للمؤسسات الدنشأة في حدود  ىحيث تعف ؛الإطار
 ."CTA" ، وتدنح إعفاء لشخصين عن كل عقد توظيف"DIP" منصبين ضمن عقود
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سنة  35 إلى 19جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب يشمل شريحة عمرية حساسة من سن  (13
على عكس جهاز  إضافيين دائمين شغل منصبي بخلق الدستثمر يتعهد أن بشرطسنة  40 إلىو 

 50و 30الذي يشمل فئة الدقاولين الذين يتًاوح سنهم بين  ،لتأمين عن البطالةلالصندوق الوطني 
بالدقارنة مع جهاز الوكالة الوطنية  ،دج10.000.000 سنة، وسقف التمويل لديها يعتبر عالي بـ:

 دج.1.000.000لتسيير القرض الدصغر التي يحدد سقف التمويل فيها بـ: 
أىم أسباب الدفاضلة بين أجهزة الدعم، مع  عامل السن والذيكل التمويلي لأجهزة الدعم، يعتبران من (14

وكذا درجة الانتشار  ،بعض الأسباب الثانوية الأخرى مثل حجم الدعلومات الدتوفرة حول جهاز الدعم
 الجغرافي.

% من 7115البنوك العمومية، ساهمت بشكل كبير في دعم وتحفيز الدقاولاتية بصفة عامة بنسبة  (15
هزة الدعم بولاية الددية، ومن ىنا نلتمس الدور التنموي الكبير إجمالي التمويل الدمنوح من قبل أج

 الذي تدارسو البنوك العمومية في الاقتصاد المحلي.
وجدنا أنو من بين أسباب الدفاضلة بين  حيث ؛الدقاولاتيةفي دعم  اعنصر الكثافة البنكية يعتبر مهم (16

حيث يعتبر بنك  ،البنكية لكل بنكختلا  مستوى التغطية ا ،البنوك العمومية من قبل الدقاولين
البنوك على مستوى  الأخير أكثريعتبر و  ،الفلاحة والتنمية الريفية، أفضل البنوك تغطية لتًاب الولاية

وفرعين فقط بالنسبة لكل من  ،فروع 3: ـ، يليو البنك الوطني الجزائري بفرعا 8 ـ:ب اولاية الددية انتشار 
ا وحيد الك فرعتبنك الخارجي الجزائري فيمالأما  ،لتنمية المحليةبنك القرض الشعبي الجزائري وبنك ا

 .مركز ولاية الددية على مستوى
في تقرير حول ما جاء  ،تدعونا بالضرورة إلى التعقيب ل إليها في الدراسة الديدانية،الدتوص   النتائج (17

 2مقاولين ىناك  3الذي صرح أنو من بين ، 2011لسنة  "GEM" الدرصد العالدي للمقاولاتية
ىذه الحالة النقطة  النشاط الدقاولاتي بهد  استغلال الفرص، وقد أغفل في إلىمنهم اختاروا اللجوء 

للاستفادة من أجهزة الدعم الحكومي، وىذا ما  اأساسي اشرط الذي يصنفشرط البطالة الدتعلقة ب
 تبني الفكر الدقاولاتي. إلىالشباب يقودنا إلى عامل البطالة ىو أىم عامل يدفع 

البيروقراطية الدتعلقة بتنفيذ  كثرة الإجراءات الإداريةأن مشكل   توصلنا إلىمن خلال دراستنا الديدانية،  (18
قلة يليو بالدرجة الثانية مشكل  ، ىو الدشكل الرئيسي الذي يواجو الشباب الدقاول،الدشاريع الدقاولاتية
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بينما  ،للشباب والدرافقة الديدانية ،دراسة الجدوى الاقتصادية: الدقدمة مثلالاستشارات والتسهيلات 
صعوبة الحصول على القروض اللازمة من البنوك العمومية لإنشاء الدؤسسات جاءت الدشاكل الدتعلقة ب

 ، من بين أىم العوائق الدسجلة.وثقل الضمانات والشروط الدطلوبة

  .الفرضيات اختبارنتائج  
I مستوى معنوية وجد فروق ذات دلالة إحصائية عندنصت الفرضية الإحصائية الأولى على أنو ت    

(α = 0.05) وقد بينت تؤثر على أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة(و  ،تعزى للمستوى التعليمي ،
 النتائج أن ىذه الفرضية غير لزققة.

II  مستوي معنوية عندوجد فروق ذات دلالة إحصائية نصت الفرضية الثانية على (α = 0.05)  تعزى
، وقد بينت النتائج أن تؤثر على أسباب إنشاء الدؤسسة )الدقاولة( ،للخبرة السابقة في لرال النشاط

 ىذه الفرضية لزققة.
III  على أنو  الثالثةنصت الفرضية الإحصائية( توجد فروق ذات دلالة إحصائية عندα = 0.05)  تعزى

عبر  تعامل معو تؤثر على دور البنوك العمومية في دعم الشباب الدقاول،جهاز الدعم الذي تم النوع ل
 ، وقد بينت النتائج أن ىذه الفرضية لزققة.قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم والدرافقة

IV معنوية ىمستو  وجد فروق ذات دلالة إحصائية عندت على أنو الرابعة نصت الفرضية الإحصائية     
(α = 0.05 تعزى )والصعوبات التي  الدشاكل تؤثر على ،لخبرة السابقة في لرال النشاط لعدم توفر

 ، وقد بينت النتائج أن ىذه الفرضية غير لزققة.تم مواجهتها
V  مستوي معنوية توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند نوأنصت الفرضية الإحصائية الخامسة على   

(α = 0.05) ؤثر الدشاكل والصعوبات التي تم مواجهتهاي ،معو تعزى لجهاز الدعم الذي تم التعامل 
 وقد بينت النتائج أن ىذه الفرضية غير لزققة.

 .الدراسة ومقترحات توصيات 
 ىذه الدراسة نقتًح ما يلي:  في على ضوء ما تم التوصل إليو من نتائج    

ية خاصة البحوث الديدان ،الدراسات التي تناولت موضوع الدقاولاتية في الجزائرضرورة تثمين لسرجات  .1
، لشا يعزز عملية النهوض بقطاع بين الجامعة ولزيطها السوسيولوجي من خلال تعزيز وتطوير الشراكة

 )الدقاولاتية(. الدؤسسات الدصغرة، الصغيرة والدتوسطة



 خاتمة
 

 219 

مع التًكيز  ،الحكومي لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة العمل على تعزيز وتطوير سبل الدعم الدالي .2
والتي  وحاجيات السوق مع مؤىلات الولاية ىالتي تتماش ،لقطاعات الاستثماريةلعلى إعطاء الأولوية 
 لتحقيق التنمية المحلية مثل قطاع الفلاحة بولاية الددية. وتوجيهها يدكن الاعتماد عليها

تعلقة بمدة دراسة ملفات ضرورة تشجيع البنوك على تقديم الدزيد من التسهيلات وتخفيف الإجراءات الد .3
 الشق الدتعلق بلامركزية منح قرار التمويل. طالبي التمويل، مع الأخذ بعين الاعتبار

، من خلال تنويع تشكيلة العروض منح اىتمام أكثر وإعادة النظر في طرق التمويل البنكي العمومي .4
 التمويلية الدقدمة.

في لرال الدستفيدة من أجهزة الدعم والدرافقة تدريب وتكوين أصحاب الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة،  .5
 التسيير خلال فتًة ما قبل إلصاز الدشروع، وفتًة ما بعد الإنشاء وانطلاق الدشروع.

حماية الدؤسسات الناشئة الدستفيدة من الدعم من خلال العمل على إبرام اتفاقيات تسمح لذذه  .6
لدستشفيات، الجامعات، البلديات، ا: من الاستفادة من حصة من الصفقات العمومية الدؤسسات
 الددارس...

إقامة أيام مفتوحة وحملات تحسيسية عن طريق الوسائل الإعلامية، مثل الإذاعة المحلية وغيرىا من  .7
تعريف الدقاولين خصوصا الشباب منهم بالخدمات والتحفيزات التي تقدمها  وسائل الإعلام بهد 

 .(ANSEJ, CNAC,  ANDI,  ANGEM) وكالات الدعم

 مراكز التسهيل وحاضنات الأعمال في دعم الدقاولات وتوسيعها في كافة الدناطق.تفعيل دور  .8
عقد اجتماعات دورية بين البنوك العمومية وأجهزة الدعم الحكومي، لدراسة كيفية تسهيل  ضرورة .9

نح القروض وجب على البنوك العمومية تقديم الاستشارة اللازمة، قبل م كما،  الإجراءات الإدارية 
وذلك بغية توجيو ومساعدة الشباب الدقاول، في تجسيد مشروعو  ،والدرافقة الديدانية بعد منح القروض

 .تسديد قيمة القرضيسهل عملية ن ذلك سو  يصب في مصلحتهم في نهاية الدطا  لأ
وجب مراجعة مدد أقساط تسديد القروض ومراعاة النقطة الدتعلقة بكون أن الدقاول يحتاج  .10

السوق وبداية تحقيق العوائد وعليو وجب  إلىبعض الوقت، في بداية مشروعو حتى يستطيع الدخول 
كما وجب على الوزارة الوصية التفكير في إدماج الصيرفة الإسلامية في عملية   ،مراعاة ىذه النقطة

التنمية الاقتصادية من حيث إشراكها في عملية تدويل الدشاريع الاقتصادية واستحداث الدؤسسات 
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( ,ANSEJ, CNAC) ANGEM خاصة فيما يتعلق باعتمادىا من طر  أجهزة الدعم

 ثلاثي الدمنوح من طرفها.     التمويل ال صيغة تساىم في كمؤسسات مالية
استحداث جهاز دعم ومرافقة جديد، يستهد  فئة الدوظفين الذين تتوافر لديهم مؤىلات  ضرورة.11

 ، حيث تعمل ىذه الأجهزة على مرافقة ىذه الشريحة لتجسيد مشاريعهم.إنشاء مشاريع ريادية
في لستلف برامج الدعم والدرافقة الدقاولاتية، خاصة بعد صدور البنية  سلاميةضرورة إدماج الصيرفة الا.12

 الدنظمة للصيرفة الإسلامية في الجزائر، واستحداث نوافذ إسلامية على مستوى البنوك التقليدية. تشريعيةال
 .فاق الدراسة ومستقبل البحثآ 

الدساهمة البنكية في ترقية النشاط  في ىذه الدراسة لصد أن موضوعوختاما، وعلى ضوء ما تم تناولو       
لا زال شاسعا، نظرا لسرعة الدتغيرات على الساحة الاقتصادية الدتعلقة بهذا الجانب، ولعل  ،الدقاولاتي بالجزائر

إضافة إلى قرار السيد رئيس  "،BNA"البنك الوطني الجزائرينوافذ أبرزىا تفعيل الصيرفة الإسلامية عبر 
الناشئة، والذي جاء حسب تصريح و  الصغيرة حداث صندوق تدويل الدؤسساتالقاضي باست ،الجمهورية

، ىذا فضلا عن استحداث العديد من الجهات الوصية بغية إبعاد الدؤسسات الناشئة عن البيروقراطية والبنوك
 ساستكون فيها الدؤسسات الدصغرة حجر الأ ،الوزارات الجديدة الذادفة إلى خلق ديناميكية تنموية في البلاد

لى وزارة الـمؤسسات الصغيرة ، إ"ANPT" ويل الوكالة الوطنية لتًقية الحظائر التكنولوجية وتطويرىاوكذا تح
 .والـمؤسسات الناشئة واقتصاد الـمعرفة

 فاق البحثية في ىذا الدوضوع ترتكز على لزاور أساسية منها: وعليو ىناك العديد من الآ 
 الدقاولاتية في الجزائر. سبل إدماج الصيرفة الإسلامية في دعم 
 .معوقات تدويل الدؤسسات الصغيرة والناشئة الدبتكرة في الجزائر 
 سيا. تية بين الجزائر ودول جنوب شرق آدراسة مقارنة لتجربة الدقاولا 
 خلق تعزيز قنوات تدويل الدشاريع في  ،دور صندوق تدويل الدؤسسات الصغيرة والناشئة الدبتكرة

 الدقاولاتية في الجزائر. 
 ودوره في ترقية الدقاولاتية بالجزائر.بعث جهاز الوكالة الوطنية لدعم وتنمية الدقاولاتية ، 
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، أطروحة دكتوراه تخصص: إدارة مؤسسات، من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكدة
/ 2016 سكيكدة، 1958أوت  20كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة 

2017. 
    ي تحقيق التنمية المستدامةفالمؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة  دورمشري لزمد ناصر،  (47

 رسالة، حالة ولاية تبسة -ستراتيجية الوطنية لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة للا
ستراتيجية الدؤسسة للتنمية اتخصص  تخرج ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستنً في العلوم الاقتصادية

سطيف،  -كلية العلوم الاقتصادية، والتجارية وعلوم التسينً، جامعة فرحات عباس،  الدستدامة
2011. 

آليات التشغيل المستحدثة بغية التقليل من ظاىرة البطالة في الجزائر دراسة لزداد سيد علي،  (48
مقدمة لنيل شهادة ماجستنً  رسالة، 2014-2002حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

سنة  في علم الاجتماع، تخصص السكان والتنمية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة البليدة،
2016/2017. 

دراسة  -المرافقة المقاولاتية أسلوب لنهوض بالمؤسسات الصغيرة في الجزائر مهني أشرف،  (49
 -ميدانية لعينة من المؤسسات المصغرة المنشأة في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستنً في العلوم التجارية، كلية العلوم  رسالة، فرع الجزائر
 .2014/ 2013، السنة 3الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسينً، جامعة الجزائر

دراسة حالة ولاية  -سياسات دعم المؤسسات المصغرة وأثارىا على التشغيلىرقون تفاحة،  (50
، رسالة تخرج لنيل شهادة الداجستنً في الاقتصاد، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية، جامعة تيارت

 .2011/2012وىران، 
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.تثالثا: المجلا  

، لرلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، المقاولاتية كرىان لامتصاص  البطالةالحدي نجوية،  (51
، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة زيان عشور الجلفة، الجزائر، 4العدد

2016. 
تقييم التجربة الجزائرية في مجال دعم وترقية المؤسسات الجديدي روضة ولزمد التهامي طواىر،  (52

، ، جامعة الوادي02، العدد 6الاقتصادية والدالية، المجلد  ، لرلة الدراساتالصغيرة والمتوسطة
 .2013ديسمبر 

معوقات التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة الدهدي ناصر وألزمد بزارية ومنور أوسرير،  (53
والمتوسطة في الجزائر ــ دراسة ميدانية من وجهة نظر البنوك التجارية العاملة في ولايات 

 .2018، 18، المجلد 1العدد ، لرلة الباحث، الوسط
دعم وتشجيع المقاولاتية كأبرز ألية للقضاء على البطالة في عماروش،  أمينة مزيان و إيمان خديجة (54

 .2018، جوان  04، العدد   AL- RIYADA For Business  Economics، الجزائر
ـــ دراسة لعينة  معوقات تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة أمال يوب وإكرام بودبزة،  (55

، عدد 3، لرلة أرصاد للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد من البنوك العمومية بولاية سكيكدة
 .2020خاص، أفريل 

، لرلة اقتصاديات شمال أفاق وقيود-المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائرأيت عيسي عيسي،  (56
، شلف–، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة حسيبة بن بوعلي 6إفريقيا، العدد

 .2009جانفي 
مساىمة التأىيل في تحسين التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إيمان صحراوي،  (57

، العدد 5لرلة البشائر الاقتصادية، المجلد ، الجزائرية ــ دراسة ميدانية لبعض المؤسسات بسطيف
 .2019، أوت 2



 قائمة المراجع
 

 229 

دور دار المقاولاتية  في نشر الثقافة والفكر المقاولاتي في ريحان فاروق وبنون خنً الدين،  بوال (58
للبحوث  معة، لرلة ميلافالوسط الجامعي كأداة لحل مشكلة البطالة لدى خريجي الجا

 .2018الصوف ميلة، جوان  ، الدركز الجامعي عبد الحفيظ بو1، العدد4والدراسات، المجلد 

دور الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في تمويل وتنشيط بن حمود لزبوب وبوجمعة مهدية،  (59
رة ، لرلة دراسات في الاقتصاد والتجا03، العدد 6، المجلد قطاع الصناعات التقليدية والحرف

 .2017، سنة 3الدالية، لسبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 
إستراتيجية دعم ومرافقة المؤسسات المصغرة عن طريق الوكالة بن شنهو فريدة وشعيب بغداد،  (60

كحل لمحاربة البطالة ــ  دراسة ميدانية لحالة وكالة   ANSEJالوطنية لدعم تشغيل الشباب 
Revue d’étude sur les institutions et de ، لرلة (1111/2013ولاية تلمسان )

développement  2014نوفمبر  1،  جامعة تلمسان، الجزائر، 1، العدد 1، المجلد. 
، لرلة أثر التحولات الديموغرافية على المقاولاتية في الجزائربودية مراد سكينة، براهمي حنان،  (61

علوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة ، كلية ال02للدراسات الاقتصادية، العدد الأفاق
 .2017تبسة،  -العربي تبسي 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودورىا في التشغيل في الدول  حسنٌ عبد الدطلب الأسرج، (62
 .2010، جوان ، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر08، لرلة الباحث، العدد العربية

الدولي في مجال ترقية تأىيل وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التعاون زيتوني صابرين،  (63
 .2015، سبتمبر 04، لرلة دفاتر بوادكس، العدد رقم الجزائر

، لرلة الهياكل والآليات الداعمة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائرزيدان لزمد،  (64
 .2009سيبتمبر1شلف، -يعل، جامعة حسيبة بن بو 07العدد اقتصاديات شمال إفريقيا، 

لرلة ، واقع وأفاق تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرساحل لزمد،  (65
 .2015، سنة 02، المجلد 13الاقتصاد الجديد، العدد
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آليات تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ظل الشراكة سلطاني لزمد رشدي،  (66
، لرلة العلوم الإنسانية، جامعة لزمد خيضر بسكرة، مارس 38/39، العدد متوسطية -الأورو

2015. 
، حوليات جامعة المقاولاتية ودورىا في تفعيل حركية القطاع السياحي في الجزائرشاوي شافية،   (67

 .2016مارس  14قالدة للعلوم الاجتماعية والإنسانية، العدد 
الآثار الاقتصادية والاجتماعية للمشاريع المقاولاتية "مقاربة شارف عبد القادر ولعلا رمضاني،  (68

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة لرلة اقتصاديات الدال والأعمال، نظرية"
 .2017لغواط، الجزائر، سبتمبر 

طنية لدعم واقع الحوافز الجبائية الممنوحة من طرف الوكالة الو شعباني لطفي وزرقواد وسام،  (69
تشغيل الشباب ودورىا في تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ولاية بومرداس الفترة 

 .2016/ 13/12، لرلة دراسات جبائية، 2، العدد5، المجلد 2015ـــ 2002
، لرلة دور أجهزة المرافقة في دعم إنشاء وتطوير المؤسسات الصغيرة في الجزائرطلحي سماح،  (70

 .2016جوان ، ، ، جامعة أم البواقي، الجزائر5العدد  العلوم الإنسانية،
دراسة حالة الوكالة الوطنية  -تجربة التمويل الأصغر في الجزائر طويطي مصطفي وليدية وزاني،  (71

، جامعة 07، لرلة الدراسات الدالية والمحاسبة والإدارية، العددANGEMلتسيير القرض المصغر 
 .2017أم البواقي، جوان

لمقاولاتية كأسلوب فعال للنهوض بالمشاريع المصغرة في حسيبة وأمينة صديقي، ا عليوات (72
، لرلة اقتصاديات الجزائرــ دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لولاية المدية

 .2019، مارس01، العدد04الأعمال والتجارة، المجلد 
ائية في تعزيز فرص الاستثمار في دور سياسة التحفيز الجبقريشي ىاجر وعزي فريال منال،  (73

، جامعة زيان عاشور ـــ الجلفة، مارس 01، العدد4لة البحوث والدراسات التجارية، المجلد لر الجزائر،
2020. 
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لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية،  سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر،لزمد ويوسف قريشي، قويجل  (74
ورقلة،  -كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة قاصدي مرباح   ،07العدد 
2015. 

نحو تعزيز دور البنوك الاسلامية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ــ لدرع خديجة،  (75
لعدد ، ا6لرلة العلوم الاقتصادية والتسينً والعلوم التجارية، المجلد، دراسة حالة بنك البركة الجزائري

 .15/12/2012، جامعة الدسيلة، الجزائر، 4
جامعة  -دار المقاولاتية كآلية لنشر الفكر المقاولاتي في الوسط الجامعيفوزي وآخرون،  لوالبية (76

 .2019، 02، العدد04، لرلة اقتصاديات الأعمال والتجارة، المجلد الجلفة أنموذجا
الذكاء الاقتصادي لاستدامة المقاولاتية مع الاشارة  إستراتيجيةلردوب بحوصي وعمار عريس،   (77

 –، جامعة طاىري لزمد ، العدد الأول JFBE، لرلة اقتصاديات الدال والأعمال لحالة الجزائر
 .2017، جوان بشار

التمويل الأصغر في الجزائر ...الواقع والمأمول ـــ مطاي عبد القادر وقسول أمنٌ وبلقلة بارىيم،  (78
، لرلة شعاع للدراسات ANGEM الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغردراسة حالة 

 .2018، الدركز الجامعي تيسمسلت، مارس 3الاقتصادية، العدد 
صندوق ضمان القروض كآلية لدعم وتمويل المؤسسات الصغيرة  سليمة وخوني راب،، لمىا (79

 30، جامعة الوادي، 8، المجلد 1، لرلة الدراسات الاقتصادية والدالية، العدد والمتوسطة
/06/2015. 

مدى مساىمة صندوق ضمان القروض في تسهيل تمويل المؤسسات واض، فواز وآخرون،  (80
، 01، العدد 04، لرلة البحوث في العلوم الدالية والمحاسبة، المجلد: الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

2019. 
الصغيرة والمتوسطة في الجزائر الواقع قطاع المؤسسات ياسر عبد الرحمان وبراشن عماد الدين،  (81

 .2018،جامعة جيجل، جوان 03، لرلة نماء للاقتصاد والتجارة، العدد والتحديات
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  .رابعا: المؤتمرات والملتقيات

نموذج مقترح من التجارب الدولية لأدوار الجهات في دعم ريادة تركي ورمضان شراح، الشمري  (82
الدؤتدر السعودي الدولي لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال  مداخلة مقدمة ضمن فعاليات ، الأعمال

 سبتمبر 11-10-09الدوسوم تحت عنوان" نحو بيئة داعمة لريادة الأعمال في الشرق الأوسط" يوم 
 ، جامعة الدلك سعود، السعودية.2014

، التعليم الريادي مدخل لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والأمن الاجتماعيأيمن عادل عيد،  (83
اخلة مقدمة للمشاركة في الدولي لجمعيات ومراكز ريادة الأعمال الدوسوم تحت عنوان" نحو بيئة مد

جامعة الدلك  ،2014سبتمبر  11-10-09داعمة لريادة الأعمال في الشرق الأوسط"، يوم 
 ، السعودية.سعود

في تسهيل أىمية تفعيل نظام الاستعلام الائتماني بلهادف رحمة وعياد سعدي وبن موسي لزمد،  (84
،  مداخلة ضمن فعاليات الدلتقي الدولي عملية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

الأول حول الإفصاح المحاسبي عن القوائم الدالية: أثره وأهميتو في رفع فعاليات الاستثمار الأجنبي ودعم 
م الاقتصادية والعلوم التجارية ، كلية العلو 2016ديسمبر  13/14التنمية الاقتصادية الدستدامة، يوم 

 وعلوم التسينً، جامعة زيان عاشور، الجلفة.
    واقع حاضنات الأعمال التقنية في الجزائر في الجزائر وسبل برحومة عبد الحميد وصورية بوطرفة،  (85

، عرض نماذج عالدية لحاضنات الأعمال، الأيام العلمية الدولية تغييرىا على ضوء التجارب العالمية
 ، جامعة لزمد خيضر بسكرة.2011ماي  04-03ل الدقاولاتية، يوم حو 

المهام والوظائف الجديدة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بن يعقوب الطاىر وشريف مراد،  (86
، مداخلة ضمن الدلتقي الدولي حول التنمية الدستدامة، والكفاءة إطار معايير التنمية المستدامة

 ،2008فريل أ 07/08يوم  التسينً،، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم الاستخدامية للموارد الدتاحة
 .جامعة سطيف

-أىمية الفكر المقاولاتي والمقاولاتية كعامل للإبداع وتحقيق التنمية المحلية تومي رياض،  (87
، مداخلة مقدمة للمشاركة في الدلتقي الدولي الثاني حول: القطاع السياحي في الجزائر نموذجا
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، كلية العلوم الاقتصادية 2017أكتوبر  25و 24ودورىا في تطوير القطاع السياحي يومي  الدقاولاتية
 ) قالدة(.1945ماي  8والتجارية وعلوم التسينً، جامعة 

المرافقة في إنشاء المشاريع الصغيرة )تحليل نظري وإسقاط حافظ لزمد بوغابة ولزمد قوجيل،  (88
ستراتيجية التنظيم التقي الوطني الدوسوم تحت عنوان ، مداخلة مقدمة ضمن الدعلى الواقع الجزائري(

، كلية العلوم الاقتصادية 2011أفريل  19و 18ومرافقة الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة يومي 
 ورقلة. -والتجارية وعلوم التسينً، جامعة قاصدي مرباح 

الصغيرة آليات الحكومة الجزائرية في تمويل ودعم المؤسسات حجاج عيسي والسبتي وسيلة،  (89
ضمن فعاليات الدلتقي الوطني حول إشكالية استدامة الدؤسسات الصغنًة  ، مداخلةوالمتوسطة

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، 2017ديسمبر  7و 6والدتوسطة في الجزائر يوم 
 الوادي، الجزائر. -جامعة الشهيد حمو لخضر

المقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  خذري توفيق  وحسنٌ بن الطاىر،   (90
الدلتقي الوطني حول واقع وأفاق النظام المحاسبي الدالي في  ،المسارات والمحددات، الجزائرية

 .جامعة الوادي، 2013ماي  6و 5الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة، يومي 
، مداخلة مقدمة اريع الصغيرةالعوامل المساىمة في تحقيق الاستدامة للمش عوادي مصطفي، (91

ضمن فعاليات الدلتقي الوطني موسوم تحت عنوان: إشكالية استدامة الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة في 
جامعة الشهيد ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً،  2017ديسمبر 7و 6يومي الجزائر، 

 .الوادي-حمة لخضر
وترقية  لدعم ىام استراتيجي كخيار الصناعية المقاولة تنشيط عراب، الزىراء فتيحة وفاطمة علالي (92

 تنظيم حول استراتيجيات الدولي الدلتقى ، مداخلة ضمن فعالياتوالمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 .ورقلة ،2013أفريل  19-18 يوميالصغنًة ومتوسطة في الجزائر،  الدؤسسات ومرافقة

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ودورىا في تنمية واقع عبد الله وحنان سبع، غالم   (93
، ملتقي وطني حول واقع وأفاق النظام الدالي في الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة في الاقتصاد الوطني

 .جامعة الوادي ،2013ماي  5/6الجزائر،  يومي 
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 الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أىيلت سلمى، عائشة كيحليو  سليمة أحمد غدير (94
 في والدتوسطة الصغنًة الدؤسسات مرافقةو  تنظيم ستراتيجياتا الدولي حول الدلتقى ،وآفاق واقع

 ، ورقلة.2012أفريل  18/19 يومي الجزائر،
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.................................................................................... 
 .......................................................................... :مكان تواجد المشروع -3

 الدقر الاجتماعي:  -
 :مواقع النشاطات -

 .............................................................: المنتوجات و/ أو الخدمات المزمعة -4
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 ............................................................ القدرات الاسمية للإنتاج و/ أو الخدمة-5
..................................................................................................... 

 العمل المباشرة المتوقعة ) بالإضافة إلى المناصب المتوفرة احتماليا( مناصب-6
 

  : التأىيلالتوسع، إعادة  في حالة -7

 مناصب العمل الدوجودة……………….................................................... 

 :)مبلغ الاستثمارات الإجمالدة الواردة في آخر مدزاندة مالدة)كدلو دينار..................…… 
 

 ................................. )عدد الأشهر(:المبرمة مع الوكالة مدة الإنجاز . 8
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 .....................................................( بالكيلو دينار)1التقديري للاستثمارالمبلغ  9

  ،منها السلع و الخ مات الدستفد ة من الدزايا الجبائدة 

  من الدزايا الجبائدة، ةالسلع و الخ مات  غير الدستفد 

 العدندة. الدبلغ المحتمل للحصص 
 

 .......................................................(دينار بالكيلو(2الخاصة الأموال مبلغ. 01

 ال ينارب منها 

 العملة الصعبة 

موضوع ىذا  الاستثمارعلى السؤال لدعرفة ما إذا كان الاستثمار ق  سبق لو الاستفادة من الدزايا سواء بعنوان  ردا
 استثمار أخر، أجاب الدستثمر بـ: بعنوان التسجدل أو

 نعم 

 لا 

 ....................شيارة إى  أرقام وتواري  التسجدل و/أو مقرر من  لدزايا.............الإ ،في حالة التأكد 
......................................................................................................

...................................................................................................... 
 

 
مود ىي تقديرية واستدلالية. مع مراعاة السقف الذي ىو من اختصاص المجلس الوطني للاستثمار والمستويات المبالغ الواردة في ىذا الع1

خيرة، على الدنيا لقابلية الاستفادة من المزايا بالنسبة للاستثمارات غير  استثمارات الإنشاء ، لا يؤثر  عدم موافقة مبالغ الإنجاز  مع ىذه الأ
 29المؤرخ في  99 -16للقانون رقم المنصوص عليها تطبيقا و الحصول على الوثائق أو القيام بالإجراءات   حقوق المستثمر في المزايا

 والمتعلق بترقية الاستثمار. 2916غشت سنة   3الموافق  1437شوال عام 

 99 -16من القانون رقم   25 لا يشكل عدم احترام السقف الأدنى من الأموال الخاصة المحدد في التنظيم المعمول بو تطبيقا للمادة 2
والمتعلق بترقية الاستثمار، سببا للرفض، فهو يمنع ضمان التحويل   2916غشت سنة   3الموافق  1437شوال عام  29المؤرخ في 

 .من نفس القانون 25المذكور في المادة 
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 ثار ىذا  التسجيل آ -11
ة و بقوة القانون، للاستفادة من الدزايا الدنصوص علدها في يخول ىذا التسجدل  للاستثمار الدتعلق بو، القابلدة الآلد

الدتعلق بتًقدة الاستثمار، و  2106غشت سنة   3الدوافق  0437شيوال عام  29فيالدؤرخ 19-06القانون رقم 
 النشاطات السداحدةو  على مزايا القانون العام و تلك الدقررة لفائ ة النشاطات الصناعدة ذات الأولوية زيادة

 ، و ىي:النشاطات الفلاحدةو 
......................................................................................................

......................................................................................................
...................................................................................................... 

ار طوقائمة السلع والخ مات التي ت خل في إ رقم التعريف الجبائيو يخضع تنفدذ الدزايا لإع اد السجل التجاري 
 الاستثمار الدسجل.

 بأن: تحت طائلة القانون... .....السد  )ة( ............................ ،أتعه 
غشت  3الدوافق  0437شيوال عام 29الدؤرخ في19 -06القانون رقممن  29إلا بتًخدص طبقا للمادة  -

 التفضدليلا أتنازل عن العتاد المحصل علدو في ظل النظام الجبائي ، أوالدتعلق بتًقدة الاستثمار 2106سنة 
 .لا عن العتاد الدوجود في مؤسستي قبل التوسع ،حتى الاستهلاك الكليو 

 .الدصالح الجبائدة الدعندة الكشف السنوي لتق م مشروعي و لوكالةلأق م   -
الدتخذ تطبدقا للقانون ، وفقا للتنظدم الدعمول بو و استثماريالعناصر الدتعلقة بفي كل علم الوكالة بالتغيرات أ -

 .لاستثمارابتًقدة  الدتعلق 2106غشت سنة  3الدوافق  0437شيوال عام  29 الدؤرخ في 19-06رقم 
الدعندة في أجل أقصاه انقضاء  معاينة ال خول  في الاستغلال من طرف الدصالح الجبائدة محضر أطلب إع اد -

 الدمنوحة لي. زأجال الامذا
..........................................................................، السد  )ة( أنا الدمضي أسفلو  

 ...............................................الدتصرف باسم.........................................
...................................................................بصفة..............................  

 ،الدذكورة أعلاه لأحكام................................................اشيه  بأنو تم إعلامي بمختلف ا
 ذا التصري  بالاستثمار صحدحة و صادقة.بأن الدعلومات الواردة في ىتحت طائلة القانون،  ،أصرحو 
 

 إمضاء مصادق عليو للمستثمر.
 

 

[Tapez une citation 

prise dans le 

document ou la 

synthèse d'un 

passage intéressant. 

Vous pouvez placer 

la zone de texte 

n'importe où dans le 

document. Utilisez 

l'onglet Outils de 

zone de texte pour 

modifier la mise en 

forme de la zone de 

texte de la citation.] 

 ةإطار خاص بالوكال

 اسم و لقب الموقع

.................... 

 إمضاء وختم 

................................................... 
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 الشعبيـة الديمقراطية الجزائريةالجـمهـورية 

 وزارة الصنـاعة 

 الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار
 

 كشف تقدم مشروع الاستثمار

 .........................  التارٌخ

 

  .......................................................................................................: التجاريالاسم أو العنوان  .1

  ...................................................................................................................: العنوان .2

  ................................................................التارٌخ ..................................رقم التسجٌل : . .3

 ................................................................التارٌخ ..............................: التجاريالسجل   .4

 ...................................................................................................رقم التعرٌف الجبائً  .5

 ...............................................................................................رقم التعرٌف الإحصائً  .6

    إعادة التأهٌل                      توسٌع                           نوع الاستثمار: إنشاء   .7

 ......................البرٌد الإلكترونً  ..........................رقم الفاكس  ..........................رقم الهاتف .8

 (وافقةلمشروع )اشطب الخانة االممستوى تقدم   .9

 

 لم يشرع فيه بعد  مشروع

 ..............................................................................................................................................  ؟لماذا 

.................................................................................................................................................... 

 

 

 قيد الانجاز  مشروع 

 .................................................................................................  )ك دج( النفقات إلى ٌومنا هذا  

 .......................................................................................................المستحدثةعدد مناصب الشغل 

........................................................................................................................................ 

 

 جزئيا نجاز ودخل مرحلة الاستغلال مشروع قيد الإ

 .................................................................................................   )ك دج( النفقات إلى ٌومنا هذا 

 .......................................................................................................المستحدثةعدد مناصب الشغل 

 ...........................................................................................................المنتجة السلع أو البضائع

 .............................................................................................................  المنتظرةالقدرة النظرٌة 

 1نتج أو الخدمة لما

 ا

 ا

 ب

 ا

 ج
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  ............. فٌها للتصدٌربما    ............ )ك دج(   القٌمة    ................القٌاس وحدة    ................لكمٌة  ا

 2و الخدمة نتج ألما

  ............. فٌها للتصدٌربما    ............ )ك دج(   القٌمة    ................ القٌاس وحدة    ................لكمٌة  ا

 3نتج أو الخدمة لما

 ............. للتصدٌرفٌها بما    ............ )ك د ج(  القيمة     ................ القياس وحدة    ................الكمٌة  

 

 مشروع منجز ولم يدخل قيد الاستغلال بعد

  ...........................................................................................................................................  ؟لماذا 

 ................................................................................................   )ك د ج( النفقات إلى ٌومنا هذا 

 .....................................................................................................المستحدثةعدد مناصب الشغل 

 .........................................................................................................  المنتجةالسلع أو البضائع 

 ................................................................................................. .................  المنتظرةالقدرة 

 

    مشروع متوقف

  ............................................................................................................................................ ؟لماذا 

 .................................................................................................   )ك د ج( النفقات إلى ٌومنا هذا 

 .....................................................................................................المستحدثةعدد مناصب الشغل 

 ................................................................................................. .................  المنتظرةالقدرة 

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 د

 ه
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 مشروع منجز ودخل قيد الاستغلال

 ....................................................................................................  )ك د ج( النفقات إلى ٌومنا هذا 

 .......................................................................................................المستحدثةناصب الشغل عدد م

 ...........................................................................................................  المنتجةالسلع أو البضائع 

 ............................................................................................................. المنتظرةالقدرة النظرٌة 

 1نتج أو الخدمة لما

  ............. فٌها للتصدٌربما    ............ )ك دج(   القٌمة    ................ القٌاس وحدة    ................لكمٌة  ا

 2نتج أو الخدمة لما

  ............. فٌها للتصدٌربما    ............ )ك دج(   القٌمة    ................ القٌاس وحدة    ................لكمٌة  ا

 3نتج أو الخدمة لما

  ............. فٌها للتصدٌربما    ............ )ك د ج(   القٌمة    ................ القٌاس وحدة    ................الكمٌة  

 

 

 مشروع متروك

 ...........................................................................................................................................  ؟لماذا 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و

 ز



 .)الاستبيان(: استبانة الدراسة الميدانية 07الملحق

  جامعة يحي فارس _ المدية

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير

 قسم العلوم الاقتصادية

 بطاقة استبيان رقم:                            وبنوك                                            تخصص: نقود

 استبيان 

 

 

 

 

 

 
  ( أمام الخانة المناسبةXتتم الإجابة على جميع الأسئلة بوضع إشارة ) 

 معلومات عامة حول المقاول والمؤسسة 

 _ الجنس:    1

 ذكر                                        أنثي            

 _ السن:    2

 سنة  40سنة            أكثر من  32و 30سنة                 بين  22و 20سنة               بين     20أقل من  

 التعليمي:  _ المستوي3

 جامعي                 ثانوي                        ابت ائي                     متوسط                   تكوين مهني

 الكريمة سيدتيسيدي الكريم،         

في إطار القدام ب راسة علمدة تن رج ضمن متطلبات الحصول على شيهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادية تتناول موضوع      
يشرفني أن أضع دور البنوك العمومية في تحفيز المقاولاتية في الجزائر على ضوء آليات الدعم الحكومي المستحدثة، 

بين أي يكم ىذا الاستبدان به ف الحصول على بعض الإحصائدات التي تخ م أى اف ىذه ال راسة، وكذا التعرف على 
 دز النشاط الدقاولاتي بالجزائر عبر أجهزة ال عم الحكومي الدستح ثةفي دعم وتحف الكدفدة التي ساهمت بها البنوك العمومدة

(cnac,angem,ansej)ك أرجوا منكم التكرم بالإجابة على الأسئلة التالدة، مع العلم أن ىذه الإجابات سوف ل، لذ
 يتم التعامل معها بسرية ولن تستخ م إلا لغرض علمي.   

 الشكر لتعاونكم معنا. ولكم جزيل             

 الباحث: قاضي عمر.                                                                                                                   
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 _ ىل لديك خبرة سابقة في مجال نشاطك: 4

 لا                         نعم                                

 للمؤسسة المنشأة: _ الشكل القانوني5

 (EURL(          شيركة ذات شيخص وحد )SNC(           شيركة تضامن)SARLشيركة ذات مسؤولدة مح ودية )

 (SCA(         مؤسسة فردية ) شيخص طبدعي(                شيركة توصدة بسدطة )SPAشيركة ذات أسهم مساهمة )

 _ طبيعة نشاط المؤسسة: 6

 القطاع الصناعي         قطاع البناء والأشيغال العمومدة          قطاع الخ مات                   القطاع الفلاحي 

 قطاع النقل وتوزيع البضائع             قطاع الحرف والصناعات التقلد ية            قطاعات أخرى

 _ عدد العمال في المؤسسة:7

 العمال الدؤقتين                                 العمال ال ائمين                  

 _ ما ىو جهاز الدعم الذي تعاملت معو:8

ANSEJ             CNAC          ANGEM 

 :  دون بقية أجهزة الدعم الأخرى( CNAC,ANSEJ,ANGEM_ لماذا اخترت ىذا الجهاز )9

 لأنو يق م عروض تدويل أفضل         لأنو يتوافق مع السن القانوني للمستفد         لأنو يق م تسهدلات جبائدة )ضريبدة( أفضل
 لأنو الجهاز الوحد  الدوجود في محل إقامتي                  لأنني أملك معلومات أكثر حول ىذا الجهاز 

 نوع التمويل الذي استفدت منو: ما ىو _ 10

 تدويل ثنائي             تدويل ثلاثي                   تدويل ذاتي                 

 : في حالة الاستفادة من التمويل الثلاثي _ ما ىو البنك العمومي المتعامل معو11

            BNAبنك الوطني الجزائري            BDLبنك التنمدة المحلدة            BADRبنك الفلاحة والتنمدة الريفدة
     CPA بنك القرض الشعبي الجزائري   BEA            البنك الخارجي الجزائري 
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 )أسباب إنشاء المؤسسة ) المقاولة 

غير موافق  ما ىو السبب الذي دفعك لإنشاء ىذه المؤسسة؟
 بشدة

 غير
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

على وظدفة وترك البطالة/خلق فرصة عمل لي  الحصول
 للحصول على مص ر دخل )رزق(

     

      الرغبة في إنشاء مشروع خاص والاستقلالدة
مدارسة الدعارف التي تحصلت علدها في الجامعة أو معاى  

 التكوين الدهني
     

      اكتسابي لخبرة سابقة في مد ان معين
الامتدازات التي تدنحها أجهزة ال عم الرغبة في الاستفادة من 

 (CNAC,ANSEJ,ANGEM)الحكومي
     

      الرغبة في تجسد  مشروع مقاولاتي
      تق يم إضافة للمجتمع

 افقة المؤسسات ر تقييم مدى فعالية أجهزة دعم وم 

غير موافق  أسباب اللجوء إلي أجهزة الدعم الحكومي كان بسبب
 بشدة

 موافق  موافق محايد غيرموافق
 بشدة

الحاجة للحصول على التمويل ألازم الذي تق مو ىذه 
 الأجهزة

     

الحاجة إلي خ مات الاستشارة والدرافقة فدما يتعلق بإنشاء 
 مؤسسة

     

الرغبة في الاستفادة من الامتدازات الجبائدة والشبو جبائدة 
 الدمنوحة من قبل ىذه الأجهزة

     

      الإدارية للحصول على التمويلسهولة الإجراءات 
 

 ،عبر قناة التمويل الثلاثي لأجهزة الدعم  تقييم دور البنوك العمومية في دعم الشباب المقاول
 والمرافقة: 

غير موافق  
 بش ة

موافق  موافق محاي  لا أوافق
 بش ة

      البنوك العمومدة وفرت لك التمويل الدناسب، وبالق ر الدناسب
     من خلال تجربتك، ىناك تنسدق جد  بين البنوك العمومدة وأجهزة 
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 ال عم والدرافقة
      سهولة الإجراءات الإدارية التي على مستوى البنوك العمومدة

      م ة دفع الأقساط البنكدة تعتبر مناسبة لك
توفر البنوك العمومدة استشارة أو مرافقة للشباب الدستفد  من التمويل 

  الثلاثي لأجهزة ال عم والدرافقة
    

لو كانت أجهزة ال عم والدرافقة تتعامل مع بنوك إسلامدة، كنت 
  سوف تتعامل معها ب رجة أولي

    

تق م البنوك العمومدة تشكدلة متنوعة من القروض لشباب الدستفد  
  أجهزة ال عم من

    

 جملة الحلول المقترحة لتحفيز في دعم المقاولاتية بالجزائر 

من وجهة نظرك من بين جملة ىذه الحلول أيها أكثر 
 فعالية وتحفيز في دعم المقاولاتية بالجزائر؟

غير موافق 
 بش ة

 موافق  موافق محاي  لا أوافق
 بش ة

خاصة الشباب تعزيز الإب اع وروح الدقاولاتدة ل ى الشباب 
  الجامعي

    

      زيادة الإشيهار والتًويج ل ور الذدئات ال عم والدرافقة
زيادة م ة الإعفاءات الضريبة للمؤسسات الدستفد ة من 

  ال عم
    

زيادة توفير صدغ التمويل الإسلامدة غير ربوية من طرف البنوك 
  العمومدة

    

برنامج تكوين مهني مع الوع  بتمويل ودعم الأفكار  عرض
  .الناجحة من قبل أجهزة ال عم

    

      توفير برنامج مرافقة بع  التمويل للشباب الدستفد  من ال عم
إقامة معارض ولائدة ووطندة يساع  الشباب الدقاول في التًويج 

  .والتسويق لدنتجاتهم
    

الصناعي ي عم الدشاريع توفير مناطق صناعدة والعقار 
  الدقاولاتدة

    

تعزيز الإب اع وروح الدقاولاتدة ل ى الشباب خاصة الشباب 
  الجامعي
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 المشاكل والصعوبات المقاولاتية في الجزائر 

 المنتجات خاصة 

 العمومية لدعم الشباب خلال تجربتك، ما ىي الإجراءات الواجب اتخاذىا من طرف البنوك  من
 (؟,CNAC,ANSEJ,ANGEM) المقاول المستفيد من أجهزة الدعم والمرافقة

....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

.................................................................................................................... 

 

 

 

ما ىو رأيك بالنسبة للعراقيل والصعوبات التي تواجهها المقاولاتية 
 في الجزائر؟   

غير موافق 
 بش ة

 موافق  موافق محاي  لا أوافق
 بش ة

صعوبة الحصول على القروض اللازمة من البنوك العمومدة لإنشاء 
  الدؤسسات وثقل الضمانات والشروط الدطلوبة

    

ع م توفر البنوك العمومدة على آلدات تدويل تتوافق مع الشريعة 
  الإسلامدة

    

قلة الاستشارات والتسهدلات الدق مة مثل ) دراسة الج وى 
  للشبابوالدرافقة الدد اندة  الاقتصادية( و

    

      كثرة الإجراءات الإدارية البيروقراطدة الدتعلقة بتنفدذ الدشاريع الدقاولاتدة
      ع م توعدة وتحسدس الشباب مختلف أجهزة ال عم والتمويل الدستح ثة

      مركزية ىدئات ال عم والدرافقة وع م انتشارىا الكافي
      ع م تسخير الوسائل التسويقدة من طرف ىدئات ال عم والدرافقة

      ع م التمكن من تقندات التسدير الدقاولاتي للمشروع الاقتصادي الدنشأ
      صعوبة الحصول على عقار صناعي

      صعوبة ال خول إلي السوق بسبب وجود منتجات منافسة أجنبدة
      الأولدة الضرورية في العملدة الإنتاجدةصعوبة التزوي  بالدواد 

أواجو صعوبة في تسدير الدؤسسة لكون أنني لا أملك تكوين ولا خبرة 
  في مد ان التسدير والاقتصاد

    



 .المحكمين الأساتذةقائمة  :08الملحق

 الأستاذ الرقم
 المحكم

 البريد الالكتروني الهيئة

جامعة يحي فارس ــ  أ.د/ سماي علي  01
 الد ية

smaiali2006@yahoo.fr 

أ.د/ سلدمان  02
 ناصر

 مرباحجامعة قاص ي 
 ورقلة.

Dr.nacer25@yahoo.com 

أ.د/ حم اني محي  03
 ال ين

جامعة يحي فارس ــ 
 الد ية

Hamdani-Mehieddine@yahoo.fr 

د/ بوعرار شمس  04
 ال ين

جامعة يحي فارس ــ 
 الد ية

Shemseddine26000@gmail.com 

د/ مدساوي عب   05
 الباقي

جامعة زيان عاشيور ـ 
 الجلفة

Abdelbaki-missaoui@yahoo.fr 
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