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Résumé :

Notre travail de recherche s’inscrit dans le cadre de la didactique de 1’écrit, il est
intitulé : L’apport du modéle de Kolb a la compréhension et production écrite
d’un texte publicitaire touristique. Cas des étudiants de 3°™ année licence de
francais de D’université de Médéa. L’objectif de notre travail de recherche est
d’améliorer la compétence scripturale chez les étudiants a travers 1’exploitation du
modéle « de Kolb » en classe de 03°™ année LMD. Afin de réaliser ce travail, nous
avons opté pour une étude descriptive et comparative en analysant un questionnaire
destiné aux enseignants de I’écrit, un questionnaire destiné aux étudiants de 3 LMD et

des copies des étudiants en compréhension de 1’écrit et en production de 1’écrit.
Mots clés :

L’apprentissage expérientiel, modele de Kolb, la compétence scripturale, la

compréhension de I’écrit, la production de I’écrit, texte publicitaire.
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Abstract:

Our research work is part of the didactics of writing, entitled “the
contribution of Kolb’s model to the written comprehension and
production of a tourism advertising text. The case of 3"-year French
degree students at the University of Medea”. The goal of our research is to
improve students ‘writing skills through experiential learning and exploitation

of experience “Kolb’s cycle”.

In order to carry out this work, we opted for a comparative descriptive study
by analyzing: A questionnaire for teachers of writing, a questionnaire for
students of 3LMD and student’s copies of reading comprehension and written

production.

Key words:

Experiential learning, Kolb’s cycle, scriptural competence, reading

comprehension, written production, the advertising text.
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Introduction générale

Introduction générale :
La langue francaise occupe toujours une place indispensable dans notre systéme

éducative algerien ou elle constitue un objectif pertinent, elle est considérée comme
une premiére langue vivante étrangére. L’apprentissage de celle-ci vise a installer
certaines compétences chez I’apprenant. La maitrise de cette langue aide les
apprenants a lire et a écrire, a utiliser la pensée et le langage, a comprendre des écrits,
a communiquer dans leurs pratiques quotidiennes, ou avec des étrangers en exprimant

les idées et en partageant les cultures.

Apprendre c’est assimiler un savoir mais c¢’est également disposer de compétences
et accomplir des taches concreétes. L’apprentissage d’une langue étrangére requiert de
la maitrise des habiletés essentielles de compréhension et production tant a I’oral qu’a
I’écrit pour que I’apprenant puisse agir et interagir de maniére efficace dans une

situation donnée.

Nous trouvons toujours une habilité qui présente plus de difficultés pour
I’apprenant d’une langue étrangére. Apprendre a écrire constitue une tiche complexe
que 1’on doit toujours développer. En effet, une grande importance est accordée a la
compétence scripturale, cette derniére qui occupe une place indispensable dans le
milieu scolaire. Donc, I’écriture constitue un moyen d’apprentissage et une pratique
sociale importante dans la vie quotidienne et professionnelle. C’est pourquoi, son
apprentissage présente un défi de taille en didactique des langues, en particulier dans la

production d’un texte.

Dans ce cas, nous pouvons dire que les cours théoriques ne suffisent pas pour
acquerir la compétence scripturale et la perfectionner loin de la pratique. En effet
I’apprenant n’est pas un récipient passif de connaissances, la majorité des étudiants ont
des connaissances a propos des contenus et possedent certaines regles théoriques mais

ils n’arrivent pas a investir leurs savoirs dans des situations concrétes et pratiques.

Ecrire correctement dans une langue étrangere est un objectif demandé et recherché

de tous les enseignants et apprenants. Ecrire avec clarté d’une manicre cohérente sans
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commettre des erreurs, ou les idées sont claires et cohérentes n’est pas facile pour un
apprenant dans une langue étrangere. Jacques David et Sylvie plane (1996.pp58)
confirment cette idée : « de toutes les pratiques langagiéres, I’écrit se révéle la plus complexe et

qui nécessite le plus longtemps d’apprentissage ».

Aujourd’hui, il est nécessaire dans le domaine des langues étrangére de continuer a
chercher des nouvelles stratégies qui permettent aux apprenants de perfectionner leurs
processus d’apprentissage et de remédier a leurs lacunes. L apprentissage d’une langue
n’est pas seulement un processus de mémorisation des contenus sans les mettre en
pratique, au contraire, il s’agit plutot de transformer des savoirs déclaratifs en savoir-
faire ou procéduraux. Parmi les modéles d’apprentissage, nous trouvons
I’apprentissage expérientiel qui consiste a transformer tout ce que nous percevons lors
de nos expériences dans le monde réel en nouvelles connaissances, aussi expérimenter
et pratiquer pour ¢laborer des nouvelles régles ou 1’expérience présente un contact

direct avec soi, 1’autre et I’environnement.

Pour ces raisons, nous avons focalis¢é notre attention sur 1’apprentissage
expérientiel « modele de Kolb » en classe de FLE afin d’améliorer 1’acquisition des
nouvelles connaissances chez les étudiants et pour effectuer aussi un apprentissage
efficace. Nous avons choisi cette stratégic en vue d’encourager les apprenants a
améliorer leurs productions grace a 1’expérience. Donc, cette stratégie donne
I’occasion a chaque apprenant d’exercer et de pratiquer Ses connaissances théoriques
en classe aussi de les réinvestir dans des nouvelles situations. Nous avons choisi
comme type de texte, le texte publicitaire, pour deux raisons : primo, ce modele textuel
releve essentiellement de 1’écrit professionnel que nos informateurs ont certainement
croisé dans leur parcours scolaire et universitaire et méme en dehors de 1’universite.
Secundo, accorder une tache dans le cadre de la publicité touristique permet a nos
apprenants d’associer leur apprentissage académique a leur vie quotidienne en
évoquant leurs expeériences personnelles dans ce domaine ou il est question des villes

algériennes et du patrimoine culturel de notre pays.
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Notre travail s’inscrit dans le cadre de la didactique de I’écrit. Cette recherche met
I’accent sur une méthode adoptée pour que I’apprenant du FLE puisse acquérir des

compétences pour se perfectionner et promouvoir son potentiel rédactionnel.

L’objectif de cette recherche vise a développer la compétence scripturale en langue
francaise chez les étudiants de 3°™ année universitaire a travers I’exploitation de
I’apprentissage expérientiel, autrement dit, le modele de Kolb, en éprouvant que
I’expérience aide les apprenants a améliorer leurs écrits a travers 1’investissement de
leurs connaissances antérieures qui deviennent plus efficaces grace a la pratique.
L’apprentissage par expérience est basé, d’un coté sur les problémes présentés par
I’enseignant, et d’un autre cOté sur I’apprenant qui Sera capable de resoudre ces
problémes et réfléchir a ce qu’il vient de vivre pour établir des liens entre la pratique et
la théorie grdce auxquelles sa motivation augmentera et le rendra autonome et

responsable.

En vue d’exploiter le modéle de Kolb en classe de 3°"LMD, lors de
I’enseignement-apprentissage de la compréhension et production écrite, nous poserons

les questions suivantes :

Est-ce que P’apprentissage par expérience permettrait de rendre compte des
caractéristiques d’une publicité touristique chez les étudiants de 3°™ année
LMD ?

Comment le modele de Kolb peut réactiver les connaissances antérieures dans

une situation de production écrite chez nos informateurs ?

Est-ce que le modéle de Kolb pourrait-il aider nos informateurs a surmonter

leurs difficultés lors de la réalisation d’une publicité touristique ?
En guise de réponse a ces questions nous émettons les hypothéses suivantes :

1. Le modele de Kolb permettrait a I’apprenant de déterminer les caractéristiques

fondamentales d’un texte publicitaire tant a la forme qu’au fond, aussi sera - il

16



Introduction générale

capable de I’interpréter a 1’aide des connaissances antérieures qui émanent de sa
propre expérience et de son vécu.

2. L’apprentissage expérientiel rend 1’apprenant motivé et conscient de la tache
qu’on lui a accordée. En effet, ’apprenant pleinement impliqué dans son
processus d’apprentissage, se sent responsable de ses actions, habile a créer des
modeéles théoriques, définir les problemes rencontreés et enfin formuler des

hypothéses.

3. Le modele de Kolb favoriserait I’autonomie de 1’étudiant puisqu’ il pourrait
réfléchir a son apprentissage en réaction avec son environnement pour sortir
avec ses propres regles, ces derniéres 1’aident a réactiver et organiser ses idées

pour arriver a une amélioration dans ses écrits.

Pour confirmer ou infirmer nos hypothéses, nous avons opté pour une
méthode expérimentale descriptive et comparative en analysant le corpus d’étude qui
est le questionnaire destiné aux enseignants et aux étudiants, et aussi les copies de la

production écrite réalisée par les étudiants de 3°™ année licence LMD.
Notre travail s’organise en quatre chapitres :

Le premier chapitre intitulé « I’apprentissage expérientiel : Modele de Kolb,
définition principes fondamentaux. », il sera consacré a la définition des notions
suivantes : 1’apprentissage, le socioconstructivisme puis 1’apprentissage expérientiel
ou nous avons projeté la lumiere sur le modele d’apprentissage de I’américain David

Kolb ainsi que ses phases et enfin les styles d’apprentissage selon le méme théoricien.

Le deuxiéme chapitre intitulé : «Le texte publicitaire au service de la
compétence de la compréhension et de la production écrite ». Dans ce chapitre nous
allons présenter d’abord la compétence et ses composantes, la compétence scripturale,
la compréhension de 1’écrit, la production écrite. En deuxiéme lieu, la définition de

I’approche actionnelle, la tache et enfin le texte touristique publicitaire.
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Le troisieme chapitre sera consacré au questionnaires intitulé : « questionnaires
et analyse de résultats ». Nous présentons le questionnaire, le public, 1’étude de cas ou
nous essayerons d’étudier et d’analyser cette problématique sur le terrain puis les
résultats et le bilan synthétique. Et le quatriéme chapitre est pour I’expérimentation
nomme : « modele de Kolb : expérimentation et analyse des résultats ». Et Enfin nous
terminons notre travail par une conclusion qui résume la recherche et englobe les

résultats obtenus.
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Chapitre 01 : L’apprentissage expérientiel : Mode¢le de Kolb, définitions des principes
fondamentaux

Introduction partielle :
Dans le cadre de notre travail, nous avons organisé la partie théorique en deux

chapitres, ils sont dédiés a 1’étude des notions théoriques de cette recherche. Nous
allons essayer d’expliquer toutes les notions necessaires en proposant des définitions
selon des dictionnaires et des auteurs afin de faciliter la compréhension de cette

recherche.

D’abord, dans le premier chapitre de notre travail, nous aborderons la premiére
notion a savoir, «l’apprentissage et ses étapes». Nous passons ensuite a la
présentation du « socioconstructivisme ». Nous nous sommes également penchées sur
un type d’apprentissage, qui est I’apprentissage expérientiel OU nOUs NOUs concentrons
davantage sur le modele d’apprentissage du théoricien David Kolb ainsi que ses quatre
phases et finalement le style d’apprentissage selon le méme théoricien, qui est la

derniere notion présentée dans ce premier chapitre.

1. L’apprentissage :
1.1. Définition :

Selon le didacticien Jean Pierre Cuqg (2003 p 22), I’apprentissage est défini comme

suit :

L’apprentissage est la démarche consciente, volontaire et observable dans
laquelle un apprenant s’engage, et qui a pour but [’appropriation.
L apprentissage peut étre définit comme un ensemble de décisions relatives
aux actions a entreprendre dans le but d’acquérir des savoirs ou des savoir-

faire en langue étrangere (2003, p22)

Selon la définition de Vienneau, 1’apprentissage est défini comme « Processus interne,

interactif, cumulatif et multidirectionnel par lequel I’apprenant construit activement ses savoirs. »
(2011, p2)

Donc, nous pouvons résumer que 1’apprentissage est une activité intellectuelle. De
plus, il est un processus d’appropriation et d’acquisition de connaissances, ce

processus peut commencer par la transmission d’un savoir qui se prolonge par une
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réflexion ou il nécessite une interaction entre 1’apprenant et 1’information. Aussi, Il est
une déemarche ou un mode ayant pour but 1’acquisition du savoir d’une maniére
systématique au moyen d’études, d’enseignement et d’exercices, c’est-a-dire il
consiste a acquérir un ensemble de connaissances, de compétences, d’attitudes ou de

valeurs culturelles comme affirme De Ketele: «L’apprentissage est un processus
systématiquement orienté vers l’acquisition de certains savoirs, savoir-faire, savoir-étre et savoir-
devenir. » (1989, p26), par I’observation, I’imitation, 1’essai, la répétition, I’erreur et la

présentation.

1.1.2-L’apprentissage selon I’approche socioconstructivisme :

Landsheere affirme que 1’apprentissage est un : « Processus d effet plus ou moins durable par
lequel des comportements déja nouveaux sont acquis ou des comportements déja présents sont

modifiés en interaction avec le milieu ou I’environnement » (1992, p125.

AuUSSI pour Jonnaert 2009 : « L’apprentissage est con¢u comme un processus de

construction des connaissances avec la construction de la dimension sociale » (2009, p12)

Donc d’aprés la citation de Landsheere et Jonnaert, ’apprentissage est défini selon
I’approche socioconstructiviste comme un processus social et individuel ¢’est-a-dire, il
se déroule dans un monde réel qui permet le développement de 1’apprenant.
L’acquisition de certaines connaissances se réalise avec une aide ou les interactions

sociales et I’environnement de I’apprenant jouent un réle indispensable

1.2. L’apprenant d’aujourd’hui :

L’acteur de 1’apprentissage est appelé un apprenant qui est devenu aujourd’hui actif
et autonome, il s’engage pleinement dans son apprentissage c’est-a-dire il est capable
d’analyser un probléme, de controler ses productions et de réinvestir les connaissances
acquises (savoir et savoirs faire) dans son processus d’apprentissage puis les faire agir

pour accomplir une tache dans une situation donnée.

Comme affirme N. Hirshsprung : « L apprentissage est une démarche active de construction

des connaissances engagées par l'apprenant et non une réception de savoirs préconstruits par les

éducateurs. » (2005, p22)
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Selon Senge, le processus d’apprentissage ne consiste pas seulement d’enregistrer
et de mémoriser de nouvelles connaissances comme un ordinateur, 1’apprenant doit
comprendre, agir, réfléchir et créer les nouvelles informations. Il se réalise en lien
étroit avec 1’expérience et la réflexion sur son expérience vécue, cette derniére est
considérée comme un outil important a ’apprentissage car elle lui donne une
naissance:

L apprentissage a perdu sa valeur d’origine. Pour la plupart des gens, apprendre
signifie enregistrer des informations (oui mais j'ai appris tout cela dans le cours
d’hier) (...) le vrai d’apprentissage est au coeur de ce qui fait de nous des étres
humains. En apprenant, nous recréons. Nous devenons capables de faire ce qui
était impossible auparavant. Nous modifiant notre maniére de voir le monde et nos

relations avec ce dernier. Nous augmentons notre capacité de créer et d’étre partie
intégrante du processus créateur de la vie. (1991, p.30)

Donc I’apprentissage n’est plus qu’un processus d’acquisition de connaissances. Il est
la tAche centrale de la vie de la personne qui lui permet aussi de créer, de percevoir des
objets, d’interagir avec eux et de les intégrer avec ses dimensions sociales, cognitives

et affectives afin d’évoluer, créer ou développer sa structure cognitive

1.3. Les étapes de I’apprentissage :
Selon le dictionnaire actuel de I’éducation, Legendre affirme que 1’apprentissage est

un : « Acte de perception, d’interaction et d’intégration d’un objet par un sujet » (1993, p.67)
Donc, nous remarquons que le processus d’apprentissage est établi en trois étapes :

e Premierement, la collecte de données et d’informations, qui est 1’étape la plus
importante. En effet, I’apprenant sélectionne des éléments et interpréte la
réalite.

e Interagir, c’est 1’étape qui signifie qu’une action s’engage dans un aller-retour
entre 1’objet et la personne qui veut comprendre.

e Intégrer, la derniére étape dans laquelle 1’apprenant acquiert des informations

issues des opeérations précédentes qui engendrent une connaissance.
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Ces trois étapes de 1’apprentissage permettent de dire que 1’acquisition d’une
connaissance demande a 1’apprenant d’établir une relation avec 1’objet, un

développement d’une perception puis il effectue une vérification sur cette derniére.

2. L’approche socioconstructivisme :

« Apprendre c’est échanger », les échanges verbaux avec ses pairs, jeux de role,
travail en groupe, et la réalisation des taches. La théorie du socioconstructivisme,
développé par Lev Vygotsky (1933), s’intéresse a la dimension relationnelle de
I’apprentissage. L’apprenant est capable de résoudre ses problémes quand il est en
interaction avec ’autre. Par contre, quand il est seul, il serait dans 1’incapacité de les
résoudre. Donc, la construction des connaissances s’effectue dans le contact avec
autrui pour construire ses propres connaissances. Cette théorie décrit 1’apprentissage
comme un processus social et 1’origine sociale de I’intelligence humaine dans la
société. L’interaction sociale est indispensable pour le développement de la cognition
et la connaissance se construit par I’interaction avec les autres. Selon le
socioconstructivisme, rien n’est appris a partir de rien, c'est-a-dire a partir de la
relation avec les connaissances existantes. L apprenant qui réussit est donc celui qui
integre les nouvelles idées aux anciennes pour que la compréhension s’élargisse afin

d'englober la nouvelle expérience.

2.1. La zone proximale de développement :

La zone proximale de développement se définit comme la zone ou I’éléve est
capable d’exécuter une tdche (mobilisation de I’apprenant) a 1’aide de ressources
(connaissances antérieures, le soutien de 1’enseignant et I’interaction avec ses pairs).
Elle se situe entre la zone d’autonomie (trop facile= pas d’apprentissage) et la zone de

rupture (trop difficile = pas de mobilisation).
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Autonomie

Zone oul’éléve
peut fare la tache
sans aide.

! - -
| Alide gestuelle |
3 .

' Deémonstration §#

Z.P.D.

Zone oa I'éEleve
posséde certaines
ressowurces et peut
exeécuter la tache
avec de 1’aide.

Zone o, meenmne avec
beaucoup d’aide,
1°’€léve arrivera

e difficilement a

—

Figurel:la zoneprximale de développement?

exeécuter la tache.

D’aprés ce schéma, nous pouvons comprendre que 1’éléve est placé dans deux
situations différentes, tout d’abord entre ce qui est capable d’effectuer tout seul avec
autonomie, et ce qu’il peut effectuer avec 1’aide d’autrui, d’un adulte ou son
enseignant, on trouve la Zone proximale de développement : nous pouvons expliquer

ce schéma a travers le tableau ci-dessus :

Il est nécessaire dans cette étape d’aider I’apprenant,
donc il a besoin beaucoup d’aide, il réalise les taches en
Aide conjointe présence de son enseignant ou d’une autre personne
soit :

- en travaillant main a main

- en réalisant la tiche demandée pas a pas.

Démonstration A ce niveau, il est préférable de donner un modéle ou
un exemple similaire a I’apprenant pour qu’il puisse
établir le travail demandé.

Faire une tache et lui demander de ’imiter.

Aide gestuelle Dans cette phase, 1’éléve est devenu presque autonome,
lorsqu’il trouve quelques difficultés, [’intervenant
utilise des indices gestuels, un tableau une stratégie

pour faciliter la tache.

1(Schéma tiré de la formation des personnes-ressources régionales pour les professionnels des commissions
scolaires (2006).Orsolini,L , Payette,D., Camirand,J., Martel,S., Fréchette,K., Provest,D. et Paquin,N)
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Aide verbale L’¢leve ici est beaucoup plus autonome, s’il est en
difficulté, I'intervenant lui facilite la tache en posant

des questions ouvertes.

3. L’apprentissage expérientiel :

L’apprentissage par expérience repose sur la participation active des apprenants
dans une activité¢ structurée pour initier 1’apprentissage. Selon le pédagogue et
I’éducateur suisse Pestalozzi (2011,65-68p), D’apprentissage est défini comme
étant : « la vision globale de I’éducation vécue a travers les mains, la téte et le ceur. » AiNSi, par
les émotions, la réflexion et Daction. Un autre pédagogue Valérie

Lemeunier(2011,72p) a défini I’apprentissage expérientiel comme ceci :

Donner a ’apprenant la possibilité d’étre aussi le médiateur de savoir afin
qu’il réinvestisse dans la classe les savoirs, les savoir-faire et les stratégies
acquises en dehors de la classe et que [’enseignant ne soit définitivement
plus le seul médiateur du savoir.il se sentira ainsi valorisé et sera plus
motivé.

Cette citation nous montre que 1’apprenant est impliqué dans son apprentissage, il
en résulte qu’il devient plus autonome, il se sent plus responsable et prét pour remédier
a ses difficultés imposées par la société et auxquelles il est souvent confronté.
L’apprenant se servira, donc de ses connaissances anterieures qu’il a acquises pour en
faire profiter les autres, il progressera dans son apprentissage en faisant des efforts

personnels.

L’apprentissage experientiel se base sur la réflexion et ’expérience. Son origine
remonte a Dewey (1938) et Kolb (1984).

Nous pouvons dire que, I’apprentissage expérientiel est centré sur I’apprenant, il
résulte d’une démarche inductive dont I’expérience est le point de départ. II s’intéresse
au processus d’apprentissage ainsi qu’au produit de cet apprentissage. L apprentissage

expérientiel se base sur deux principes fondamentaux : le principe de continuité et le
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principe d’interaction. Dans le premier principe, il existe en quelque sorte un
continuum d’expériences. C'est-a-dire, on se réfere a I’idée que 1’expérience présente
s’appuie sur les expériences antérieures et modifie les expériences futures. Quant au
second principe, le principe d’interaction, correspond a 1’idée que la personne est
principalement un étre en relation, un organisme en interaction avec et dans un
environnement physique et biologique ou plus spécifiquement, humain, social et
culturel. L’environnement est donc toujours relationnel. Ainsi, toute expérience résulte
de l’interaction entre la subjectivit¢ de la personne qui vit ’expérience et les

conditions objectives de I’environnement dans lequel a lieu cette expérience.

Selon des chercheurs et des pédagogues francais comme Diane Pruneau et Claire
Lapointe, (2002), nous avons trouvé dans leurs écrits des critéres d’évaluation pour
faciliter le jugement de la qualité de I’apprentissage expérientiel. Les deux chercheurs

présentent les indices de qualité d’un programme expérientiel comme suit :

e Les apprenants se prononcent sur les expériences vécues en comparant leurs
opinions a celles d’experts. Donc, I’apprentissage est basé non seulement sur la
théorie mais aussi sur la perception.

e Les apprenants peuvent jouer plusieurs roles : leader, tuteur, apprenant actif,
observateur, journaliste, photographe...

e Les apprenants font des essais et des erreurs, s’impliquent personnellement,
prennent des décisions. Donc, I’aspect affectif est présent.

e L’environnement proposé pour 1’expérience est riche et offre défi et diversité. Il

ressemble au milieu ou on désire que les apprentissages soient utilisés.

Nous pouvons dire que 1’apprentissage par expérience confirme que I’on apprend
mieux quelque chose et on voit des résultats lorsqu’on a fait soi-méme 1’expérience.
On teste, on regarde le résultat, on en discute. Cette approche pédagogique vise a
impliquer les étudiants dans des situations réelles et actuelles. L’étudiant est amené a
observer et réfléchir sur ce qu’il a vécu et ressenti, puis a traduire et conceptualiser son
expérience afin de pouvoir 1’appliquer ultérieurement a d’autres situations et d’autres
contextes.
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4. Modele d’apprentissage de I’américain David Kolb :

Aujourd’hui quand on parle de I’apprentissage expérientiel, ses étapes et ses
principes, nous nous reférons toujours au théoricien américain de 1’éducation David
Kolb qui a proposé en (1984) une théoric d’apprentissage dans son ouvrage
(Expérientiel Learning, expérience as the source of Learning and développement) en
s’inspirant de travaux précédents du XXe siécle, réalises par Dewey, Piaget et
Lewin..., avec les années, son modele est devenu comme étant le modéle générique de

I’apprentissage expérientiel, appelé aussi le cycle de Kolb(kolb’s Learning cycle).

Kolb, fonde sa théorie sur 1’idée que I’apprentissage est enraciné dans 1’expérience
dans laquelle les individus font leurs apprentissages, a travers la découverte de
I’expérience (apprendre en faisant) et selon un cycle en respectant les quatre phases,
étape par étape.Ce cycle permet de simplifier, de systématiser et de comprendre
I’apport de 1’expérience en apprentissage ou il présente une démarche d’apprentissage
basée sur I’expérience directe par contre d’autres modeles qui privilégient la théorie.
En effet, les apprenants par 1’apprentissage expérientiel deviennent autonomes et les

professeurs sont un acteur de clé dans I’apprentissage de leurs apprenants.

Selon Kolb I’apprentissage est présenté comme : « Le processus par lequel le savoir est

créé a travers la transformation de [’expérience »(1984, p155.)

Aussi il affirme que : « La connaissance résulte de la combinaison de la saisie de I’expérience et

de sa transformation. »(1984, p 41.)

Donc les deux citations de D. Kolb nous montrent que I’apprentissage est comme un
processus systématique ou la connaissance construite a travers la perception et la
transmission des situations concretes et des expériences déroulées dans un monde réel
dans lequel DI’apprenant acquiert des informations a partir de chaque nouvelle
expeérience, cette derniére est considéree comme le declencheur de tout un
apprentissage ou elle joue un role fondamental. C’est-a-dire apprendre est un
processus complexe, qui requiert des mécanismes mentaux permettant de créer un

savoir et des nouvelles connaissances a partir de ce qui nous entoure.
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Selon Legendre : « La démarche d’apprentissage expérientiel se centre sur l’apprenant, dont les

expériences passées deviendront le fondement des apprentissages ultérieurs » (2007.p11)

Donc, ce cycle est basé sur I’apprenant qui jouait un role passif dans son
apprentissage. Ce dernier est devenu efficace quand il est capable d’expérimenter,
réfléchir, comprendre et consolider les conséquences de son expérience vécue ou il

utilise tous ses sens : penser, réfléchir, sentir et percevoir. Comme affirme Legendre :
« L’apprentissage expérientiel a pour finalite [’intégration des quatre modes d’apprentissage

fondamentaux : observer, ressentir, réfléchir et agir » (2005, p.1274)

Aussi Kolb affirme dans sa théorie que I’apprenant évolue : « Sur ses continuums ¢ ’est-a-

dire que son apprentissage peut varier d’apres ses appréhensions ou ses perceptions a traiter une ou

plusieurs informations »(1984, p37.)

L’apprentissage expérientiel permet a 1’apprenant , non seulement de favoriser
I’acquisition de nouvelles connaissances et sortir avec des nouvelles regles, mais aussi
de développer multiples compétences et surtout en apprentissage d’une langue
étrangére, dans ce cas, nous citons 1’étude en langue étrangere réalisée par Tabares,
Garcia et Manrique pour la mémorisation des contenus en vocabulaire a travers la
théorie de I’apprentissage par expérience intitulé « experientia ILearning to introduce

English vocabulary to early childhood at C.D.I Regiona IResalada ».

Kolb, a établi dans son modéle une relation entre le concret et I’abstrait, 1’action et la
réflexion, les personnes et les situations concrétes. Selon lui, pour effectuer un
apprentissage et assurer 1’efficacité de la démarche, I’apprenant doit développer quatre
boucles. Les apprenants efficaces, sont ceux qui ont la capacité de développer ces

quatre habilitées qui sont en relation.

Sellnow affirme (2012, p636) que ce modeéle présente quatre dimensions :

Le modele d’apprentissage de Kolb propose quatre dimensions : [’expérience
concréte,  l'observation  réfléchie, la  conceptualisation abstraite et
l’expérimentation active. Ces quatre dimensions forment un cycle d’apprentissage

a quatre temps. Donc le modéle de cycle d’apprentissage de Kolb est plus efficace
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en termes de descriptions des €léments essentielles du processus d’apprentissage et

de rendre ’apprentissage explicite et donc communicable

A partir ce cycle d’apprentissage, I’apprenant expérimente un phénomeéne : vivre une
expérience concrete, puis observer et analyser d’une fagon réflexive son expeérience
vécue pour passer a la conceptualisation abstraite, et finalement sortir avec des
nouvelles régles pour les réinvestir dans des nouveaux processus séquenticls d’une
fagon active et servir de guide a de nouvelles expériences. Donc avec cette derniere

étape le cycle peut recommencer de nouveau.

4.1. Les phases de ’apprentissage expérientiel :

Le cycle de Kolb est un enchainement de quatre étapes, il a combiné ces différentes

fagons d’acquérir I’information selon le schéma suivant

L’expérience
concréte

L’expérimentation L’observation
active réfléchie

La conceptualisation
abstraite

Figure 2 : les phases de modéle Kolb?

2 Schéma tiré del’ouvrage de D.kolb( Experiential Learning: Experience as the source of learning and
development 1984)
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L’expérience concréte: C’est I’étape qui consiste au point de départ de
I’apprentissage expérientiel, elle est fondée sur I’action ou I’apprenant participe
a une tache ou a une activité dans une situation réelle, c’est-a-dire il effectue
une expérience concréte associée a un probléme a résoudre qui permet de
stimuler la pensée, il tente a la relier avec ses expériences antérieures et il
utilise les connaissances qu’il posséde (le savoir, le savoir-faire et le savoir-
étre). C’est la phase de la decouverte et de la réception ou il enregistre un
certain nombre d’informations.

Lindeman (1926) : « apprendre est un processus au cours duquel [’apprenant prend

conscience de [’expérience » (1926, p 60)

L’observation réfléchie : Dans cette étape 1’apprenant est en mode réflexif
avant de se lancer dans I’action. Elle vise a prendre du recul sur I’expérience,
elle amene I’apprenant a réfléchir a son acte et a analyser la situation qu’il vient
de vivre pour lui donner un sens. Ainsi, il réalise un retour critique sur la
maniére dont ’expérience est déroulée pour interpréter et clarifier ce qu’il
observe a 1’aide de ses acquis oU il retient un certain nombre d’observations
puis les comparer et les relier a des connaissances antérieures.

Coleman : «apprendre procéde de [’action qui permet de mettre a [’épreuve et

d’observer les conséquences de cette action » (1976, pp 49-61)

La conceptualisation abstraite : C’est la phase de la reflexion théorique, cette
étape vise a identifier des géneralisations sur I’expérience vécue et de la
comprendre. L’apprenant interpréte 1’expérience qu’il a remarquée pour établir
des liens entre I’expérience et les observations réalisées dans 1’étape précédente
en les intégrant dans un cadre théorique ou il transforme ces réflexions en
regles, en modeles et en théories. De plus, il est capable de formuler des
hypothéses.

L’expérimentation active : Dans cette étape, il s’agit d’amener la personne a
¢laborer des savoirs faire. L’¢étudiant vérifie les hypotheses identifiées dans

I’étape précédente dans lequel il confirme ou infirme I’information qu’il a
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retenue en 1’éprouvant dans le cadre d’une nouvelle expérience, c’est-a-dire il
sort avec des regles lors de I’expérience précédente pour les réinvestir dans une
nouvelle situation. Les expériences vécues dans cette étape inaugureront un
nouvel cycle.

Comme affirme Dewey : « Chaque expérience devrait contribuer a préparer une

personne a des expériences futures, plus poussées et plus profitable » (1938, p40)

5. Les styles d’apprentissage :

5.1. Définition :

Le style, selon le dictionnaire Le Robert c’est «la maniére personnelle d’agir et de se

comporter »

Pour Kefee, le style d’apprentissage se définit comme : « Les styles d’apprentissage sont des

comportements cognitifs, affectifs et physiologiques caractéristiques des individus et qui servent
comme indicateurs relativement stables de la maniére dont les apprenants percgoivent, interagissent et

répondent dans un environnement d’apprentissage » (1979, p 1-17).

Aussi Légendre dans Théberge et all., présente le style d’apprentissage comme suit : «
Mode préférentiel modifiable via lequel le sujet aime maitriser un apprentissage, résoudre un

probléme, penser ou tout simplement réagir dans une situation pédagogique. » (1995, p503)

Donc selon ces citations, nous trouvons que tout le monde n’apprend pas de la méme
maniere. Le style d’apprentissage d’un apprenant montre la fagon dont il apprend et
comment il résout le probléme, ¢’est-a-dire tous les apprenants sont différents, chaque
personne a son style qui aidera a 1’acquisition des connaissances tout au long de sa vie,
il fait une partie intégrante de la personnalit¢ d’un individu et il a une base

psychologique. Comme affirme Dunn (1993) comme suit : « Le style d’apprentissage est la
maniére dont chaque apprenant commence & se concentrer sur une information nouvelle et difficile, la
traite et la retient » (1993, p21)
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5.2. Les quatre styles d’apprentissage selon Kolb :

Selon le théoricien D.Kolb nous distinguons également quatre styles d’apprentissage
différents basés sur chaque étape de son cycle d’apprentissage. Pour comprendre
comment les individus acquiérent et traitent les informations. Chaque individu
manifeste un style choisi selon son environnement, ses expériences éducatives ou
antérieures. Kolb a observé que chaque apprenant éprouve une préférence pour
I’utilisation de deux processus de cycle. Quatre styles d’apprentissage se distinguent, a

savoir : divergent, assimilateur, convergent, accommodateur.

L’expérience concrete

Accommodateur Divergent

L’expérimentation I’observation

Convergent Assimilateur
active réfléchie

La conceptualisation
Abstraite
Figure 3 : les styles d’apprentissage selon D.Kolb?

e Style divergent : I’individu qui privilége ce style, préfere I’expérience concréte

et I’observation réfléchie. Il est un visionnaire, dans lequel il est habile a

3 Schéma tiré del’ouvrage de D.kolb( Experiential Learning: Experience as the source of learning and
development 1984)
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observer et interpréter une expérience vécue ou un probléme sous différents
angles et diverses perspectives, il peut réussir dans des situations qui demandent
des idées alternatives en explorant plusieurs solutions possibles a un probleme,
car il produit beaucoup d’idées et un peu d’action, il s’intéresse aux activités
novatrices. De plus, il accorde plus importance aux sentiments ou il recoit
I’information en utilisant tous ses sens, il posséde un bon sens de 1’0bservation
et une imagination fertile ce qui lui permet de dégager des éléments que les
autres ne remarqueront pas

e Style assimilateur : Ce style se caractérise par le raisonnement inductif,
I’appropriation des informations et leur intégration logique. L’individu qui
préféere ce style, accorde une importance pour 1’observation réfléchie et la
conceptualisation abstraite. Il apprécie les modeéles théoriques en valorisant la
théorie et la logique, autrement dit, il jongle avec les théories plutoét qu’avec
leur application. Aussi il est capable d’éclaircir les obstacles d’une maniére
logique en élaborant des nouvelles notions a partir de phénomenes observes.

e Style convergent: L’individu qui privilégie ce style il prend le temps a
observer 1’expérience puis la compare avec ses connaissances antérieures et il
est habile de mettre en pratique les connaissances et les théories en vérifiant la
validité. Aussi, il est capable de prendre des décisions et de résoudre les
problémes rencontrés facilement dont la solution est unique en appliquant des
regles établies. De plus, il préfére les taches techniques plutdt que les taches
sociales et il a la capacité de contrdler ses émotions. Son apprentissage est
favorisé durant les phases d’expérimentation active et de conceptualisation
abstraite. Sa capacité de déduction de la théorie vers la pratique le rend utile
pour contribuer en transformation de 1’apprentissage.

e Style accommodateur : ce style repose sur I’intuition que sur la logique.
L’individu qui préfére ce style, s’adapte facilement aux nouvelles expériences
dont il apprend par manipulation I’accommodateur préfere pratiquer, exécuter
des taches, résoudre des problemes de maniére intuitive par essais-erreur plutét

que la logique, accepter a prendre des risques, capable de rejeter une théorie,
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modifier un plan et participer aux nouvelles expériences. Il s’intéresse a la

phase de I’expérimentation active et I’expérience concrete.

5.3.La relation entre les phases du cycle d’apprentissage et les quatre styles

d’apprentissage de Kolb *:

Les phases

d’apprentissage

Les étapes

Les styles

d’apprentissage

L’expérience concréte

C’est la premicre étape du

cycle ou L’apprenant

découvre et réalise
I’expérience qu’il vient de
vivre, puis il I’interpréte et
nombre

enregistre  un

d’informations.

Divergent manifeste pour
I’expérience concréte et

I’observation réfléchie

L’observation réfléchie

L’assimilateur préfere la
théorie et la logique, dans
cette étape, il est capable
d’observer, de réfléchir et
s’est

d’analyser ce qui

passé pendant cette
expérience dans laquelle il
I’éclaircie.  Ensuite, il
compare ses connaissances
ses

antérieures avec

observations sur

I’expérience VEcue.

Assimilateur manifeste
pour I’observation
réfléchie et la

conceptualisation abstraite

“Tableau récapitulatif élaboré par nous-mémes
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La

abstraire

conceptualisation

Dans cette étape,
I’apprenant a partir 1’étape
précédente et en fonctions
des réflexions et des
observations qui ont été
formulées auparavant, il
développe sa propre théorie

en élaborant des concepts

Convergent manifeste pour
la conceptualisation
abstraite et

I’expérimentation concrete

théoriques, des modeles,
des hypothéses et des
régles.
Expérimentation concréte | L’accommodateur dans | Accommodateur manifeste

cette étape, il est capable
d’appliquer et réinvestir les
regles identifiees a 1’étape
précédente dans le cadre
d’une nouvelle expérience
en vérifiant ses hypotheses.
Le cycle peut alors
recommencer avec 1’étape

de I’expérience concréte

pour I’expérimentation

concréte et 1’expérience

active

6. Conclusion partielle :

Pour conclure, nous avons projeté la lumiere dans ce chapitre sur 1’apprentissage, nous

I’avons défini selon différents auteurs en mentionnant aussi ses étapes. Ensuite nous

avons présenté I’approche socioconstructiviste. Par la suite, nous avons tenté de définir

I’apprentissage par expérience qui est une approche éducative fondée sur 1’action.
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Finalement nous avons achevé ce chapitre par I’explication d’un cycle d’apprentissage
développé notamment par David Kolb dans son ouvrage « experientiel Learning » en

nous basant sur ses quatre boucles.

Nous allons passer maintenant au deuxieme chapitre pour traiter les notions de la
compétence, ses composantes et la compétence scripturale. Nous aborderons aussi la

production écrite, la compréhension de 1’écrit, enfin I’approche actionnelle et la tache.
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Chapitre 02 : Le texte publicitaire au service de la compétence de la
compréhension et de la production écrite

Introduction partielle :
L’enseignement du francais langue étrangére vise a développer les capacités et les

compétences chez 1’étudiant c'est-a-dire les quatre habilités langagiers a savoir : la
compréhension et expression orale (C/E O), la compréhension et expression écrite
(C/EE). En ce qui concerne notre recherche, nous nous intéressons a la fois a la
compréhension de 1’écrit et notamment a la compétence scripturale autrement dit la
production eécrite, qui est une activité tres prépondérante dans 1’enseignement-
apprentissage du FLE qui demeure immanquablement, un moyen important qui permet

de clarifier les idees, de décrire, de narrer et d’argumenter.

Dans ce deuxiéme chapitre, nous allons aborder la notion de compétence, ses
composantes, la compétence scripturale entre autres, la production écrite et ses
différentes phases, ainsi allons-nous parler de la compréhension de 1’écrit car elle est
un élément trés nécessaire pour I’amélioration de 1a production écrite et ses processus.
Et enfin, nous allons accéder a I’approche actionnelle dans laquelle la notion de «
tache » est I’é1ément le plus crucial. Pour notre modeste travail, nous avons choisi le
texte publicitaire comme support pédagogique incontournable afin de mettre en
exergue les principes fondamentaux de 1’apprentissage expérientiel selon le modele de
D.Kolb.

1. La compétence :

1.1. Définition :

Ch .Tagliante a défini la compétence comme suit : « La compétence est un savoir-faire en

situation lié a des connaissances intériorvisées ou a [’expérience. On ne peut observer que par la

réalisation des taches demandées au moment de [’évaluation. » (1991, p122)

Selon Philippe Perrenoud, la compétence est : « Une compétence permet de faire face a une

situation complexe, de construire une réponse adaptée sans la puiser dans un répertoire de réponses

préprogrammees » (1999, p16)
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Donc, la compétence concerne la capacité d’un individu a accomplir des taches
nouvelles et complexes (résolution des problemes, prise de décision, réalisation de
projets), cette capacité s’appuie nécessairement sur les ressources de la personne en
mobilisant les connaissances appropriées (savoir, savoirs faire et savoirs-étre) dans
différentes situations comme affirme Marc Romainville « Une compétence est un ensemble
integre et fonctionnel de savoirs, savoir-faire, savoir étre et savoir devenir qui permettront, face a une
catégorie de situations, de s adapter, de résoudre des problémes et de réaliser » (2006, p16) , c’est-
a-dire I’apprenant avec ses acquis essaye de trouver une solution a un probléme. Cette
aptitude permet a I’apprenant d’utiliser son savoir a bon escient et d’acquérir le

pouvoir de comprendre et d’agir de maniere autonome dans son environnement.

1.2. Les composantes de la competence :

La compétence est la capacité de mobiliser un ensemble de (savoir, savoir-faire et

savoir-étre) dans une situation donnée.

39



Chapitre 02 : Le texte publicitaire au service de la compétence de la
compréhension et de la production écrite

La compétence

Le zavoir-étre Le savoiur-faire

Figure 4 : les composantes de la compétence®

e Le savoir : (les connaissances), il est un ensemble d’informations, de notions,
de théories et de techniques que I’apprenant doit les acquérir et les maitriser par
une situation d’apprentissage, une formation ou une expérience.

e Le savoir-faire : (la pratique), c’est la mise en pratique de savoirs et de
théories, capacit¢é d’un individu a effectuer des tdches ou résoudre des
problemes, agir et interagir dans une situation donnée, cette capacité est acquise
par I’expérience

e Le savoir-étre: il est un ensemble de valeurs, de qualités personnelles,
comportementales et d’aptitudes qu’individu doit les acquérir pour se

comporter correctement dans une situation donnée au sein d’un domaine.

5Schéma tiré de Google ( www.lescomposants de la compétence schma-Google-sgning.com)
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2. La compétence scripturale :

L’enseignement de I’écrit a pour objectif de former les aptitudes et les capacités d’un
apprenant a rédiger et produire un écrit bien cohérent. Mais ce n’est pas une tache
évidente et facile, car il s’agit de mettre a sa disposition un ensemble de compétences

en rapport avec 1’écriture afin qu’il acquiere une compétence scripturale.

M.Dabéne (1987 :39) définit la compétence scripturale autant que «la compétence
scripturale est un ensemble de savoirs, de savoir-faire et de représentations conservant la spécifié de

["ordre du scriptural et permettant l’exercice d’'une activité langagiére extraordinaire ».

Pierre Bourdieu la décrit ainsi comme « un sous ensemble de la compétence langagiére, elle-

méme congue comme un dispositif intégré de savoirs linguistiques et sociaux ». (1977, p17-35)

Pour mieux écrire, I’apprenant doit avoir une compétence d’écriture, il va I’acquérir a
travers son expérience. Elle est définie comme suit : « la capacité d’écriture est maintenant

percue comme un savoir-faire qui a été automatisé parla répétition ou ’expérience » (1999.53).

L’apprenant scripteur va étre nommé « scripteur expérimenté » quand il acquiert cette
compétence d’écriture, il prend en considération un public visé, donc il doit choisir ses
mots pour que son message soit comprehensible selon le niveau de lecture comme le
confirme les propos de CORNAIRE Raymond (1999.54) :

« Le scripteur expérimenté se préoccupe d’abord de ses lecteurs éventuels (Reader- base prose). Il

sait qu’il doit tenir en compte tout temps de son public ainsi que de message véhiculé par son texte, et
il s’agit alors de capacités qui se manifestent dés qu’in envisage un projet d’écriture » NOUS
pouvons comprendre a partir de ses définitions que la compétence scripturale fait
partie de la compétence langagiere qui se compose de savoir, de savoir-faire et des
représentations. Commencons par le savoir, la compétence scripturale nécessite
certaines composantes essentielles :  linguistique, sémiotique, pragmatique,
sociologique. Le scripteur doit savoir s’adresser par ses écrits c'est-a-dire, il faut

prendre en compte son destinataire, car écrire est un moyen de communication et
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d’interaction sociale ou le scripteur transmet et partage ses idées a son destinataire en

tant qu’un membre de la société (lui écrire une lettre, un texte touristique publicitaire)

Quand on parle du savoir-faire, on fait appel a certains reperes textuels qui assurent la
cohérence de son texte, donc, le scripteur doit savoir maitriser ses reperes pour que son
texte soit cohérent et structuré. Un texte doit s’organiser selon une structure appropriée
au type de texte. Un texte écrit doit étre soumis aux regles de la langue parce que

I’écriture nécessite un contrdle (grammaticale, orthographique, etc.)

Et finalement, les représentations qui renvoient aux visions des scripteurs envers
I’écriture : des états psychologiques comme les souvenirs d’apprentissage qui peuvent
étre traumatisants. Donc, il est indispensable pour I’enseignant de gérer les
conceptions de ses apprenants envers 1’écriture tout en renforgant leur motivation pour
qu’ils prennent une image positive. L’enseignant peut aider ses apprenants afin de
progresser dans leur apprentissage a travers une expérience vécue en classe, cela peut

les aider & étre autonomes et motivés pendant la rédaction de ses écrits.

De ce fait, la compétence scripturale est une compétence qui repose sur la pratique et
la formation. Certains apprenants ont la capacité de transmettre des idées d’une
maniére créative qui incite le lecteur a plonger dans leurs écrits. Parce que cette
capacité varie en fonction de la conscience mentale de I’apprenant, des capacités et des

compétences qu’il posséde.

3. La compréhension de I’écrit :
3.1. Définition :

Quand on dit « comprehension », on fait appel a 1’étymologie de ce mot, le mot
compréhension vient du latin selon Gafiot Felix, la compréhension veut dire : «
action de saisir, la faculté de lier et unir les idées celles qui suivent avec celles qui précédent »

(dictionnaire latin francais, 2016 :375)
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La compréhension écrite est présentée par plusieurs linguistes et pédagogues d’une
maniere différente. Parmi eux, Dubois, D (2002 :41) qui a défini la compréhension
comme étant :

L’ensemble des activités qui permettent [’analyse des informations. De mise en
relation d’information nouvelles avec des données acquises et stockées en mémoire
a long terme. Les modéles de compréhension sont aussi étroitement liés a la

représentation théorie des formes et des contenus de la mémoire a long terme.

D’aprés ce didacticien, nous comprenons que la compréhension est une
compétence trés indispensable pour 1’appropriation d’une langue étrangere. Il est
¢vident que c’est une compétence difficile a faire acquérir aux apprenants. Parce
que I’apprenant est entrain de découvrir des mots nouveaux a déchiffrer et a
décoder. Comprendre un texte est étre capable de passer de forme au sens dont
I’objectif est d’amener 1’apprenant vers le sens d’un écrit. C’est-a-dire 1’apprenant
devrait étre capable de comprendre différents types de texte.

D’aprés S.Moirand, la compréhension est définie ainsi :

« Comprendre, c’est produire de la signification a partir des données du texte mais en les

reconstruisant d’aprés ce qu’on connait déja » (1979 :130)
Selon CUQ (2003, p160)

La compréhension de [’écrit en langue étrangere est un processus complexe
qui résulte a la fois du transfert des connaissances en langue maternelle, et
du développement de compétences lexicales, syntaxiques et textuelles
propres a la langue étrangére; a ces compétences linguistiques et
discursives s ’ajoutent les connaissances antérieures du lecteur, son

expérience du monde et son bagage socioculturel.

D’aprés ces définitions, nous constatons que chaque auteur a sa vision et son point
de vue a propos de la compréhension, mais ils partagent des points communs,
parce que la compréhension écrite joue un réle important dans la communication,
donc elle permet d’acquérir la réception des informations indispensables et aussi la

découverte d’une chose nouvelle.
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3.2. Le processus de la compréhension :

Quand on parle du processus de la compréhension, nous essayons de montrer une
méthode ou une pratique a partir de laquelle ’apprenant pourrait étre capable de
déchiffrer et de décoder le message et le texte lu, donc pour comprendre le texte
qu’il est en train de lire, le lecteur doit avoir des connaissances sur la langue et
aussi il faut qu’il y ait un intérét pour la lecture. De plus, il doit mettre en ceuvre

des habilités de I’acte de lire. Ces habilités sont au nombre de cinq :

e Microprocessus :

Le lecteur détecte les mots et les liens qui les unissent, il doit étre capable de
connaitre les relations existantes entre les unités linguistiques (la syntaxe) et

sur la ponctuation pour qu’on pouvoir identifier le sens de 1’extrait
e Processus d’intégration :

Il existe deux types de processus d’intégration. Les uns permettent de
comprendre les indices explicites a travers 1’utilisation des connecteurs
logiques et les réferents. Et les autres permettent d’identifier les relations

implicites entre les phrases a travers les inférences.

e Macro processus :
. L’apprenant peut dégager I’idée principale et le résumé du texte.

e Processus d’élaboration :

Ces processus permettent de regrouper les mots en unités de sens, d’établir des
liens entre les phrases de retenir 1’idée principale, ils sont également en nombre

de cing :
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» Les prédictions : elles concernent les hypothéses qui sont faites au niveau
des phrases et non des mots. Elles peuvent étre fondées sur le contenu du
texte ou sur sa structure.

» L’imagerie mentale : certaines personnes produisent des images mentales
de maniere spontanée mais il semblerait que ceux sont les productions
conscientes d’images mentales qui favorisent la compréhension en lecture
d’ou la nécessité d’entrainer les enfants a représenter mentalement ce qu’ils
sont en train de lire

> Les réponses affectives : un lecteur qui s’engage avec émotivité dans un
texte est plus attentif, cela peut 1’aider a mieux comprendre, cependant la

réponse affective peut entrainer des erreurs en faisant passer un élément
mineur. Une réaction émotive n’est pas toujours appropriée cela dépend du
type de texte.

> Le raisonnement : comprendre ne suffit pas, il est essentiel que les lectures
apprennent a leur niveau a porter un jugement critique sur un texte.

> L’intégration de I’information du texte aux connaissances : il arrive
souvent qu’un lecteur établisse entre le texte et ses connaissances
personnelles des liens qui n’étaient pas indispensables a la compréhension

du texte.

e Les processus metacognitifs :

La cognition se caractérise par la compréhension, la mémorisation et le
traitement de I’information. La métacognition fait référence a la connaissance
que quelqu’un posseéde sur son fonctionnement cognitif a ses tentatives pour
contrbler ce processus. Les processus métacognitifs permettent au lecteur de

rester en contact avec le texte.
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» L’autoévaluation : I’apprenant doit étre conscient de ses intéréts, et de ses
limites cognitives, de ses ressources, de sa motivation, des exigences de la
tache mais aussi des stratégies utiles pour résoudre un probleme de lecture.

> L’autorégulation : I’apprenant doit savoir quand il comprend et quand il

ne comprend pas, savoir ce qu’il comprend et ce qu’il ne comprend pas.

4. La production de I’écrit :
4.1. Définition :

La production de I’écrit ¢’est une activité qui permet a exiger des efforts en ressources
cognitives, elle vise 1’acquisition chez les apprenants de la capacité a produire et
construire multiples de textes répondants a des intentions de communication. Selon

Anne-Sophie Lenior et Marie-Claire Nyssen (2006,58): « la production écrite se définit

essentiellement comme une activité de construction de sens, tout comme la lecture. L’éleve est

progressivement amené a écrire un texte ou (a dicter) des situations signifiantes ».

La production écrite n’est pas une simple transcription, elle ne consiste pas en la
juxtaposition de phrases bien formées, elle est une activité relativement complexe

d’aprés F. Desmons et al (2005,76) : le processus mental mis en ceuvre dans la production écrite

(en langue maternelle comme langue étrangere) sont extrémement complexes »

4.2. Les différentes phases de la production écrite :

De nombreux chercheurs se sont pencheés sur les mécanismes mis en jeu dans 1’acte de
produire un écrit. Nous retiendrons le modeéle de Hayas et Flower (1980) qui se

compose de trois phases principales :

e La phase de planification, ou le scripteur récupére les connaissances puisées de

sa mémoire a long terme, nécessaires a la production du texte pour élaborer un
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plan d’ensemble. Dans cette phase, il définit le contexte, fixe le but d’écriture et
détermine a qui est le texte destiné. Jolibert nous explique que « ces opérations

de planification sont indispensables a la réalisation d’un écrit car elles occupent plus

de deux tiers du temps d’écriture des scripteurs experts » (1990 :19)

e La phase mise en mot ou de mise en texte ; elle correspond aux activites
relatives a la rédaction elle-méme. Elle consiste a écrire le texte, mettre en
mots, en phrases et en textes les idées retenues.

e La phase révision qui concerne la relecture et la réécriture. Le scripteur tente
d’améliorer sa fagon d’énonciation, éventuellement ses idées qu’il est capable
de diagnostiquer. Cornaire et Raymond font remarquer que I’activité de
révision se distingue par « une sorte de mouvement d’aller et retour [...] et qui

conduira a I’évaluation du texte en fonction de [’objectif a atteindre » (1999 p 28)

5. I’approche actionnelle :

D’aprés le cadre européen commun de référence pour les langues (CECRL) :

La perspective privilégiée ici est de type actionnel en ce qu’elle considéere avant
tout l'usager et ’apprenant d’une langue comme des acteurs soucieux ayant d
accomplir des taches (qui ne sont pas seulement langagiéres) dans des
circonstances et un environnement donné, a [’intérieur d’un domaine d’action
particulier. Si les actes de parole se réalisent dans des actions langagiéres, celles-
ci s'inscrivent elles-mémes a ['intérieur d’actions en contexte social qui seuls leurs

donnent leur pleine signification (CECRL, p15).

D’apres cette définition, nous constatons que cette approche vise a rendre
I’apprenant un acteur social, elle se base sur 1’interaction verbale en essayant
de découvrir 1’aspect culturel de cette langue, vu que chaque langue véhicule

une culture.

Christian Puren(2009 :123) déclare que : « c’est pour la premiére fois, les apprenants
sont considerés dans leurs activités d’apprenants dans [’espace et le temps méme de leur
apprentissage, comme des acteurs sociaux a part entiere ».
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L’enseignement de 1’écrit se fait par la realisation des taches en se référant a
des capacités sociales, linguistiques, savoir-faire. Dans le but de developper la
compétence scripturale, 1’enseignant demande a ses apprenants de réaliser des
taches concretes afin de résoudre leurs lacunes. Cette approche considere
I’apprenant comme un participant actif au processus d’apprentissage.
L’apprenant est favorisé a utiliser la langue d’apprentissage dans la société

méme, afin de réaliser une action ou une tache ou résoudre un probleme.

5.1. Qu’est-ce qu’une tache :
La tache est la notion fondamentale de la perspective actionnelle. Nous citons

plusieurs définitions de la tache selon les auteurs du CECRL : « Est définie comme tiche
toute visée actionnelle que [’acteur se représente comme devant parvenir a un résultat donné en

fonction d’un probléme a résoudre, d’'une obligation a remplir, d'un but qu’on s’est fixé » (CECRL,

2001 p16)
Une autre définition de la tache :

Les taches ou activités sont 'un des faits courants de la vie quotidienne dans les
domaines personnel, public, éducationnel, et professionnel. L’exécution d’une
tache par un individu suppose la mise en ceuvre stratégique de compétences
données, afin de mener & bien un ensemble d’actions finalisées dans un certain

domaine avec un but défini et un produit particulier » (CECRL ,2001 p121)

La tache est considérée comme un concept proprement actionnel, les enseignants sont
mobilisés a créer des taches a leurs apprenants afin d’acquérir la langue. Les taches
actionnelles sont des actes intentionnels dans des contextes, des situations et des
circonstances de la vie courante ou I’apprenant pourrait facilement se retrouver, ceci
nous a incitées a choisir le texte publicitaire pour mieux élucider cette vision. Les
taches engagent les apprenants activement dans des communications significatives,
pertinentes, difficiles, mais tout de méme réalisables, qui visent des résultats

identifiables, concrets et pratiques.
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Les apprenants peuvent vérifier le progres accompli vers 1’acquisition de compétences
langagiéres en évaluant leur aptitude a accomplir des taches concrétes. D’aprés Yves

Reuter, « la notion de tache renvoie a I’idée d’un travail a faire pour répondre a la demande et aux
attentes de la personne qui 'a donnée a faire et qui sera généralement le destinataire et/ou

I"évaluateur » (Yves Reuter, 2010 :215). A travers cette citation nous pouvons comprendre
que la tdche donnée peut répondre aux besoins et aux questions proposées par la
personne qui 1’a donnée, c'est-a-dire I’enseignant, donc, 1’apprenant sera obligé de

réaliser cette tAche proposée.

6. Le texte publicitaire touristique :

6.1. Qu’est qu’un texte publicitaire ?
Un texte publicitaire est un message public destiné a promouvoir et faire connaitre

un produit, un lieu ou un service.

Dans I’enseignement du francais langue étrangere, le texte publicitaire est considére
comme un document authentique dans I’enseignement du francais appliqué au
tourisme. Il permet d’observer des compétences langagiéres et de civilisation, et offre
de multiples possibilités d’exploitation pédagogique pour favoriser la motivation de
I’apprenant. Selon J-M Adam : « la publicité écrite se fonde sur un double systéme, iconique et

verbale » (1997, P55).

Le texte publicitaire touristique est un moyen d’apprentissage qui sert a faire acquérir

aux apprenants des caractéristiques idéales pour développer chez eux un réle actif.

6.2. Formes de la publiciteé :
La publicité est considérée comme un outil de communication a pour divers objectifs
(politiques, scientifiques commerciales, socioculturelles, administratives...etc.). Nous

allons citer les formes de la publicité les plus connues :
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e La publicité de produit : elle sert a décrire un objet, un produit ou une marque
plus précisément les produits de consommation d’ordre commercial, en citant
ses qualités en utilisant un savoir-faire ou une image favorable.

e La publicité collective : est réalisée par un groupe de personnes ou entreprises
pour un produit générique. C’est le cas des syndicats de producteurs/
professions et des associations/ des commissions.

e La publicité institutionnelle ou d’entreprise : elle est faite par un
présentateur pour lui-méme tant qu’institution. Son objectif est de mettre en
lumiére I’impact positif d’une entreprise sur son environnement, ce qui crée ou
développe son image en direction de son public. A titre d’exemples : les
entreprises de sécurité sociale, de caisses, de I’armée, entreprises d’école,
/établissement privées ou publiques.

e La publicité d’intérét général : est la forme dont I’objectif est de sensibiliser a
un probléme social ou économique. C’est le cas de recyclage, de réchauffement
planétaire, du diabéte, du sida ou du cancer.

e La publicité comparative : est la forme qui lie deux ou plusieurs marques d’un
produit ou d’un service pour son développement (valorisation et fiabilité
fonctionnelle et /ou symbolique), sa commercialisation (amélioration de ventes)
et/ou sa communication (renouvellement de sa clientele). C’est le cas de

soldes/gammes, d’alliance entre sociétés de marques et de partenariat.

6.3. La publicité et le schema de communication :

La publicité est aussi un moyen de communication. Elle s’intéresse a des objectifs
déférents pour transmettre un message, inciter, persuader ou influencer un public, c’est

pourquoi il faut bien contrbler les déférents éléments pour établir une situation de
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communication. Selon Jakobson la communication est fondée sur un schéma de six

fonctions ;

1. L’émetteur ou destinateur : qui produit le message dans une situation de
communication, sa fonction est de transmettre 1’information.

2. Le récepteur : celui qui recoit le message, c’est la personne a qui le message
s’adresse.

3. Canal/ média: c’est la liaison physique et psychologique ou le support du
message entre le destinateur et le destinataire, un moyen oral ou écrit.

4. Code : ¢’est le moyen utilisé pour transmettre le message, il est un ensemble de
signes soit sonores ou écrits, il doit étre compris par les deux locuteurs pour
permettre la transmission du message. Le message est codé par 1I’émetteur et
décodé par le récepteur, donc il faut le connaitre pour pouvoir comprendre le
message.

5. Référent : c’est le sujet du message, ce dont on parle. La situation a laquelle
renvoie le message. Il réfere aux informations communes aux deux locuteurs
sur la situation au moment de la communication

6. Message : c’est le discours, le texte ou I’information transmise selon une
certaine forme (oral, écrit, non verbal, para verbal...etc.) par ’interlocuteur et

recu par le récepteur, le sujet de la communication et ce qui la donne un sens.

6.4. Le texte touristique et les déictiques :

Le discours publicitaire n’est pas seulement un ensemble de formes énonciatives
mais aussi leur dimension radicalement persuasive, puisqu’il vise a convaincre le
destinataire de 1’acquisition d’un produit et, en méme temps, lui faire croire que tout
est possible pour que cette acquisition ait lieu. Pour 1’énonciateur, le résultat consiste a
convaincre les lecteurs de 1’annonce du manque ressenti du fait de la non-possession

du produit et, donc, par rapport a ce comportement, 1’énonciateur assume une position
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de supériorité face a I’énonciataire, en ’engageant a accomplir des ordres qui peuvent
conduire a modifier des habitudes a travers 1’usage de 1’objet annoncé. Le verbe,
employ¢ a I’'impératif, par exemple, renforce la volonté exprimée de 1’énonciateur qui

veut étre obéi.

6.4.1. Les indices de I'énonciation (embrayeurs, déictiques, déixis)

a) Les pronoms personnels de la premiére et la deuxieme personne :

- Je, par ex, désigne le destinateur ou énonciateur (celui qui parle, qui dit je ; on

I'appelle aussi le locuteur). Sont également utilisés les pronoms me et moi.

- Tu, par ex, désigne le destinataire ou Co-énonciateur (celui a qui le destinateur

parle). Les pronoms te et toi peuvent bien sQr étre utilisés.

- Nous, inclut celui qui parle et d'autres personnes (nous, c'est toujours je et d'autres

personnes).
- Vous, désigne-le ou les destinataires.

A ces pronoms doivent étre ajoutés les déterminants possessifs (mon, ton, son...) et
démonstratifs (ce, cet, cette, ces) ainsi que les pronoms possessifs (le mien, le tien, le
sien...) et les pronoms démonstratifs (ceci, cela, celui-la...). Sans la situation de
communication, I'énoncé Je prendrai celui-la ne peut étre compris (on ne sait pas ce

qu'est celui-13).

Ces mots sont appelés des déictiques, c'est-a-dire des mots qui servent a montrer un

objet auquel le locuteur fait référence dans la situation de communication.

Le pronom personnel il ne fait pas partie de la situation de communication. Il, c'est la
"non-personne” : en effet, les deux premieres personnes d'un dialogue se construisent
en opposition a une troisieme personne. Il, ce n’est non pas celui a qui I'on parle, mais

dont on parle.
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b) Les indications de temps et de lieu ce sont principalement :
Les adverbes et plus généralement les compléments circonstanciels de temps et de lieu
indiquant le moment ou l'endroit dans lequel le locuteur parle : ici, maintenant, Ia,

aujourd'hui, hier, la semaine passée, le mois dernier, demain, dans huit jours, etc.
Des adjectifs qualificatifs : ancien, actuel, passé, prochain...

c¢) Les modalités :
Dans un énoncé, on distingue d'un c6té I'information transmise (c'est-a-dire ce que I'on
dit, le message que I'on énonce) et d'un autre c6té la fagcon dont on le dit, ou plus

précisément, notre position par rapport a ce qu‘on exprime.

Ainsi, les modalités d'énoncés expriment la maniere dont le locuteur apprécie le
contenu de son énoncé. Cet énoncé peut étre nécessaire, possible, certain, obligatoire,
vrai (ce sont les termes qui évaluent I'énoncé ; des termes évaluatifs, a connotations

péjoratives ou mélioratives, une ponctuation affective, en particulier 1’exclamation.)

6.6. Pourquoi on enseigne le texte publicitaire ?
On considére la publicité comme un document authentique dans I’enseignement du

FOS (tourisme), car elle est un outil précieux et important. Elle permet :

v" De motiver et stimuler la curiosité de 1’étudiant, ce dernier aime travailler des
themes, des aspects et des documents réels.

v' D’enseigner «a apprendre a apprendre » donc, I’apprenant devient plus
autonome dans son apprentissage et n’attend pas tous de 1’enseignant.

v" De travailler sur les outils de la langue.

v" De donner lieu a des activités multiples a I’oral comme a 1’écrit.
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Conclusion partielle :

A travers ce deuxiéme chapitre, nous avons défini la compétence scripturale, la
compréhension écrite et production écrite. Ces éléments sont indissociables, chacun
compléte 1’autre en insistant sur 1’écrit qui est notre champ de recherche. Nous avons
aussi parlé de la tache et sa place dans I’approche actionnelle. En cloturant, nous avons

choisi comme tache pour notre travail de recherche, le texte publicitaire.

Nous allons passer a la partie méthodologique dans laquelle nous allons analyser
notre expérimentation sur le terrain en présentant en premier lieu, notre corpus
d’étude, le public et le lieu de I’expérimentation. En deuxieme lieu, nous analyserons
les deux questionnaires destinés aux enseignants et aux étudiants et les copies des
étudiants en compréhension et en production écrite afin de commenter les données

recueillies de notre corpus pour pouvoir valider ou invalider nos hypothéeses de départ.
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Introduction partielle :

Dans ce chapitre, nous allons présenter notre analyse sur le terrain afin de verifier
nos hypothéses de départ, et voir si I’expérience est indispensable pour 1’amélioration
de la compétence scripturale. Premiérement, nous allons présenter le corpus d’étude et
la méthodologie de travail. Deuxiemement, nous allons analyser les questionnaires
aupres des enseignants et des étudiants. Et finalement, ce sera 1’expérimentation,
autrement dit, la mise en pratique du modéle de Kolb, ou il sera question de mener une
étude comparative entre un groupe expérimental, et un groupe témoin afin d’analyser

les copies des étudiants en compréhension et production écrite.

1. Description du corpus :

1.1. Lieu d’expérimentation :
Notre étude a été effectuée au sein de 'université de Dr. Yahia Farés a Médéa a la

faculté des lettres et langues étrangeres, département de frangais.

1.2. Public enquété :

Nous avons choisi les enseignants et les étudiants de 3°™ année licence de
francais pour réaliser notre enquéte. Le choix du niveau est li¢ a I’utilité du module de
’écrit qui est un module trés important pour les étudiants de 3°™ année LMD, au
terme de cette année I’étudiant sera capable de comprendre des discours écrits et

produire des écrits diversifiés :°

e Des productions de différents types de textes, bien structurés.

e Préparation d’un dossier sur des themes professionnels, littéraires ou culturels.

e Produire des textes créatifs sous forme de projets individuels ou en groupe

o Acquérir des compétences d’aspect créatif a dimension communicationnelle,

socioculturelle et interculturelle

5 Programme de CEE,03 année LMD élaboré par madame Hadjerssi Amina ,2022/2023.
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e Développer une argumentation en abordant des ceuvres littéraires ou des domaines

de spécialite.

1.3. Méthodologie de travail :
Notre méthodologie de travail comporte 3 points essentiels afin de répondre a notre

problématique et vérifier nos hypothéses.

Nous présenterons, premicrement I’analyse du questionnaire effectué aupres des
enseignants qui assurent le module de 1’écrit a I’'université de Dr Yahia Farés a Médéa.
Puis, nous allons analyser le questionnaire destiné aux étudiants de la troisieme année
licence en commentant les résultats obtenus. Et enfin, nous traiterons les réponses en
compréhension écrite et de la production en analysant les copies de nos informateurs a
partir une grille d’analyse élaborée par nous méme pour cet effet, dans le but
d’effectuer une ¢étude comparative, apres avoir appliqué le modele de Kolb chez le
groupe expérimental et la compréhension et production écrite selon la méthode

classique chez le groupe témoin.
2. Analyse et interprétation des résultats :

2.1. Questionnaire aupres des enseignants :

2.1.2. Le public :
Vu que notre theme de recherche est basé sur 1’écrit, nous avons ciblé les

enseignants de ce module a I’université du Médéa comme public.

2.1.3. Les conditions de passation du questionnaire :(Annexe 1)

Notre questionnaire a été mené aupres de 8 enseignants qui assurent le module de
I’écrit, nous avons consacré une semaine pour la distribution du questionnaire pendant
le mois de février 2023. En donnant le questionnaire aux enseignants, nous avons
expliqué I’objectif de notre théme de recherche. Certains enseignants nous ont remis le
questionnaire le méme jour de sa distribution, alors que d’autres ont mis du temps a

cause de la charge du travail.
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2.1.4. Objectifs et analyse du questionnaire :

2.1.4.1. Objectifs :
Nous allons présenter les objectifs par item du questionnaire destiné aux enseignants

de I’écrit dans le tableau ci-dessous :

Item Objectif

Iltem 1 Savoir si D’enseignant commence sa
séance de production écrite en faisant

une préparation a 1’€crit.

Item 2 Connaitre la méthode d’enseignement

de la production écrite.

Iltem 3 Connaitre les techniques utilisées par
I’enseignant de I’écrit pour
I’amélioration de la  compétence

scripturale chez les apprenants

Iltem 4 Savoir si les travaux dirigés sont mieux

que les cours magistraux.

Iltem 5 Savoir les activités proposées par
I’enseignant pour encourager

I’autonomie chez les étudiants.

Item 6 Connaitre  leurs avis concernant

I’apprentissage expérientiel

Item 7 Savoir s’ils considérent I’apprentissage

par expérience comme une stratégie

58



Chapitre 03 : Questionnaires et analyse des résultats

d’enseignement.

Item 8 Connaitre [’utilit¢ de [’apprentissage
experientiel dans une séance de
production écrite.

Item 9 Savoir s’il est nécessaire de varier les
styles d’apprentissage chez 1’apprenant.

Item 10 Savoir si les enseignants connaissent le

modéle de Kolb (I’apprentissage

experientiel)

2.1.4.2 Analyse et commentaire du questionnaire :

Question 1 : Commencez-vous votre séance de production écrite par une séance de

préparation a 1’écrit ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Souvent 100%
Parfois 0

Jamais 0

59




Chapitre 03 : Questionnaires et analyse des résultats

Présentation graphique :

Commencez vous votre séance de production
écrite par une séance de préparation a
I'écrit?

0%

H souvent
M parfois

jamais

Commentaire :

Lorsque nous analysons les réponses des enseignants, nous constatons que tous les
enseignants s’accordent a dire qu’ils font une préparation a 1’écrit avant de demander
aux leurs apprenants de rédiger une production écrite, selon eux la préparation a
I’écrit est une étape trés importante parce qu’elle prépare 1’étudiant du point de vue
formel c'est-a-dire, selon le type de texte qu’ils vont écrire et aussi du point de vue
notionnel, autrement dit, tout ce qui est lié a la spécificité du genre textuel vu en
compréhension de 1’écrit. Donc, cette étape demeure cruciale pour aider les apprenants

dans leurs écrits pour assurer un bon résultat scriptural.
Question 2 : Enseignez-vous la production écrite :
a) Par voie de la pratique

b) En faisant également appel a des contenus théoriques
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Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Par voie de la pratique 5 62%

en faisant également | 3 38%

appel a des contenues

théoriques

Présentation graphique :

Enseignez -vous la production écrite?

M par voie de la pratique

en faisant appel a des
contenues théoriques

Commentaire :

D’aprés les réponses recueilles des enseignants, nous constatons que 62% des
enseignants interrogés, enseignent la production écrite conjointement a la pratique,
nous pensons qu’ils préférent confirmer si leurs étudiants peuvent appliquer les
notions traitées aux cours dans une situation écrite. Alors que 38% des enseignants

enseignent la production en faisant appel a des contenues théoriques, parce que les

cours théorigues sont une aide aux apprenants pour pouvoir améliorer leurs écrits.
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Question 3: Vous vous référez quelles techniques pour faciliter a vos apprenants

I’amélioration de leur compétence scripturale ?

Les réponses a cette question étaient différentes et variées d’un enseignant a un
autre, certains préferent faire des exercices et des activités de réécriture, synthese,
vocabulaire et la reformulation des idées d’une fagon personnelle. Un autre enseignant
encourage le travail en groupe qu’il considére comme une stratégie efficace. Une
“autre enseignante préfére exploiter des textes de compréhension et le réemploi des
prérequis des étudiants a 1’écrit. La totalité des enseignants confirment que la lecture et
I’exploitation du texte en compréhension de I’écrit a toujours été au service de
I’écriture ; elle est treés indispensable pour améliorer la compétence scripturale chez les

étudiants.

Question 4: Trouvez-vous qu’il est nécessaire de placer 1’étudiant dans un

apprentissage actif (les TD) mieux que la théorie seulement ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 7 88%
Non 1 12%

Présentation graphique :

Trouvez- vous qu'il est nécessaire de placer
I'étudiant dans un apprentissage actif (TD)
mieux que la théorie seulement ?

M oui

non
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Commentaire :

Nous remarquons que la majorité des enseignants trouve que les travaux diriges
sont nécessaires a 1’apprenant pour pouvoir acquérir une telle ou telle notion. En effet,
a travers la pratique, les apprenant vont memoriser la regle ou la notion qui est déja
traitée pendant les cours magistraux. Nous pensons que 1’enseignant dans les TD peut
juger I’apprenant selon ses competences, il peut effectuer des activités qui ont une
relation avec le contenu enseigné pendant le déroulement du cours. Il y a une seule

réponse d’un enseignant qui a dit « Non », selon lui, il faut travailler les deux a la fois.

Question 5 : L’enseignant de la langue francaise devrait-il inclure dans ses pratiques
enseignantes des activités qui encouragent et permettent I'acquisition de l'autonomie

chez les apprenants ? Veuillez citer quelques exemples.

Nous trouvons que chaque enseignant a sa propre méthode pour encourager
I’autonomie chez les apprenants, d’une part certains préferent mettre 1’étudiant dans
une situation probléme, ainsi se trouvera-t-il dans des situations réelles. Par ailleurs,
des enseignants trouvent que 1’autocorrection et 1’auto-évaluation par des grilles, des
regles et des criteres proposés par I’enseignant sont bénéfiques pour 1’apprenant. Une
enseignante trouve que le travail individuel est essentiel pour 1’autonomie de
I’apprenant, une fois qu’il est guidé et orienté par des activités qui visent

essentiellement cette finalité.
Question 6 : Qu’entendez-vous par 1’apprentissage par expérience ?

La totalité des enseignants interrogés partagent la méme vision sur I’apprentissage
par expérience, ils le décrivent comme un apprentissage fondé¢ sur 1’expérience
personnelle de D’apprenant, ol I’apprenant joue un role important a travers ses
connaissances empiriques acquises antérieurement. L’apprenant s’implique dans son
apprentissage pour se sentir responsable. Par contre, nous avons trouvé deux

enseignants qui ne connaissent pas ce style d’apprentissage.
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Question 7 : Est-ce que l'apprentissage par expérience est une stratégie efficace pour

améliorer la compétence scripturale chez les étudiants ? Oui ou non et comment ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 6 75%

Non / /

Non réponse 2 25%

Présentation graphique :

Est- ce que l'apprentissage par expérience est
une stratégie efficace pour améliorer la
compétence scripturale chez les étudiants ?

0% M oui
H non

non réponse

Commentaire :

Nous remarquons que 75% d’enseignants consideérent I’apprentissage expérientiel
comme une stratégie efficace pour améliorer la compétence scripturale chez 1’étudiant,
selon eux, cette stratégie favorise 1’autonomie chez 1’apprenant puisqu’elle lui

permette de se focaliser sur ses lacunes, ses erreurs en essayant d’y remédier. 25% des
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enseignants n’ont pas répondu a cette question, ils sont les mémes enseignants qui ne

connaissent pas I’apprentissage expérientiel.

Question 8 : A votre avis, si on intégre 1’apprentissage par expérience dans une séance

de production écrite, trouvez-vous des résultats remarquables ? oui/non et comment

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 6 75%

Non / /

Non réponse 2 25%

Présentation graphique :

Si on integre I'apprentissage expéientiel dans
une séance de production écrite, trouvez
vous des résultates remarquables?

0, .
0% H oui
H non

i non réponse
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Commentaire :

Nous remarquons que 75% des enseignants trouvent que 1’apprentissage
expérientiel est efficace a 1’écrit, ce style est bénéfique lorsque 1’apprenant réalise des
activités et des taches concrétes et motivantes dans le but de I’inciter a étre sérieux,

actifs et plus impliqués en favorisant son autonomie.

Question 9 : Pensez-vous qu’il est important aux étudiants d’avoir des styles

d’apprentissage vari€s ?

A partir des réponses recueillies, la totalité des enseignants enquétés confirment
qu’il faut varier les styles d’apprentissage chez 1’¢tudiant, parce que chaque stratégie
fonctionne différemment et met en évidence un aspect précis a 1’écrit. Selon eux,
chacun a son style d’apprentissage, donc 1’enseignant doit varier son enseignement

pour répondre aux différents styles d’apprentissage.

Question 10 : Connaissez-vous le mod¢le de Kolb (1I’apprentissage expérientiel) ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 1 12%
Non 7 88%
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Présentation graphique :

Connaissez- vous le modéle de kolb
(I'apprentissage expérientiel)?

M oui

H non

Commentaire :

La totalité des enseignants interrogés ne connaissent pas ce modele, bien que la
majorité parvienne a définir clairement 1’apprentissage expérientiel et a confirmer son
utilité dans 1’enseignement apprentissage de la compréhension et de la production
écrite. Donc, il nous semble que les enseignants interrogés exercent ce type
d’apprentissage intentionnellement, sans étre initiés directement aux principes
fondamentaux du modele de Kolb, du fait de I’'importance qu’ils octroient a la pratique

et surtout a ’autonomie de 1I’apprenant.

2.1.4.3. Synthése des résultats obtenus :

A partir de notre questionnaire destiné¢ aux enseignants de I’écrit a I'université de
Médéa, et aprées avoir effectué notre analyse des résultats, nous avons trouvé que :
Chaque enseignant a sa méthode d’enseignement pour développer la compétence

scripturale chez les étudiants.
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De plus, nous avons confirmé que I’apprentissage expérientiel favorise
I’autonomie chez les apprenants dont 1I’expérience constitue une aide a 1’étudiant pour
intégrer ses acquis et ses connaissances antéricures afin d’améliorer ses écrits.
Finalement, nous trouvons que les enseignants ne connaissent pas le modéle de Kolb
qui est lié principalement a [’apprentissage expérientiel qu’ils favorisent
majoritairement dans leurs cours et TD et auquel ils ont souvent recours dans les
différentes activités confiées a leurs apprenants. Il nous semble que 1’appellation «
Modéle de Kolb » qui demeure obscure chez certains puisqu’on I’applique dans
d’autres domaines scientifiques comme : la psychologie et la biologie, chose qui est

nouvelle en FLE et plus précisément a I’écrit

3.1. Questionnaire aupres des étudiants :

3.1.1Présentation du questionnaire :

Pour réaliser cette étude, il a fallu nous pencher sur une sélection de nombreuses
méthodes afin de répondre a la problématique posée. Notre enquéte va étre menée au
moyen d’un questionnaire que nous avons élaboré dans notre travail de recherche, il se
focalise sur la compétence scripturale et le role de 1’expérience dans 1’apprentissage du
FLE. Cette technique de collecte de données basée sur ensemble de questions choisies
en fonction des notions constituant notre problématique afin d’obtenir des réponses de

différentes personnes questionnées pour confirmer ou infirmer nos hypothéses émises.

Le guestionnaire que nous proposons aux étudiants englobe des questions relatives a
notre sujet de recherche, il est composé de 9 questions : 6 questions fermées et 3
questions ouvertes pour permettre a 1’apprenant de répondre librement selon ses

propres conceptions.

3.1.2L es conditions de passation du questionnaire :(Annexe 2)
Notre questionnaire a été mené auprées de 50 étudiants. Sa distribution a eu lieu le mois
de février, nous avons demandé 1’autorisation de 1’enseignante pour pouvoir passer le

questionnaire aux étudiants a la fin du cours. Aussi, nous avons mis le questionnaire en
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ligne sur internet de maniére a recevoir automatiquement les résultats, le lien internet a

été adressé depuis le mois de janvier aux étudiants de la méme universite.

3.1.4. Objectifs et analyse du questionnaire :

3.1.4.1. Objectifs :

Pour realiser ce questionnaire plusieurs objectifs ont été identifiés.  Dans le tableau

ci-dessus, nous avons montré 1’objectif de chaque question de notre questionnaire

Item Objectif

Item 1 Connaitre si 1’apprenant trouve des
difficultés dans la redaction des textes.

Item 2 Connaitre [’enseignement préféré par
I’apprenant.

Item 3 Savoir si I’apprenant est dynamique dans
les cours ou les travaux dirigés.

Iltem 4 Voir si D’apprenant recourt a Ses
connaissances antérieures pour
comprendre les cours théoriques.

Item 5 Connaitre ’importance de 1’expérience
dans I’apprentissage des apprenants.

Item 6 Savoir si 1’apprenant réinvestit ses

connaissances antérieures pour écrire ou il

utilise son imagination.
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Item 7 Connaitre si I’expérience personnelle aide

I’apprenant dans la rédaction d’un texte.

Item 8 Voir si Dapprenant a une idée sur

I’apprentissage par expérience.

Item 9 Connaitre comment 1’expérience aide

I’apprenant a vivre son apprentissage.

3.1.4.2 Analyse et commentaire du questionnaire :

Question 1 : Trouvez-vous des difficultés lorsque vous rédigez un texte ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 22 44%
Non 28 56%
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Présentation graphique :

Trouvez - vous des difficultés lorsque vous
rédigez un texte?

B non

M oui

Commentaire :

A la lumiere du tableau, nous constatons que 56% des étudiants ne trouvent pas de
difficultés en rédaction des textes. Tandis que les autres, avec un pourcentage de 44%
et bien qu’ils soient en 3°™ année, n’arrivent pas a construire un bon texte et a

améliorer leur compétence scripturale durant les 03 années de leur cursus universitaire.
Question 2 : Préférez-vous : - un enseignement théorique
- un enseignement pratique

- un enseignement qui relie  la théorie a la pratique
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Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Un enseignement | 0 00%
théorique

Un enseignement pratique | 30 60%

Un enseignement qui relie | 20 40%

la théorie a la pratique
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Présentation graphique :

Preférez-vous?

H Un enseignement théorique
H un enseignement pratique

B un enseignement qui relie entre
la théorie et la pratique

Commentaire :

A partir de ce graphique, il devient explicite que la pratique et la théorie sont
importantes en apprentissage de la langue ou il y a une relation complémentaire entre
un enseignement pratique et théorique, I’un servit a 1’autre pour un unique objectif.
Les résultats de cette question montrent que la plupart des étudiants dans leur
apprentissage favorisent un enseignement pratique pour acquérir certaines
compétences, alors que d’autres préférent apprendre grace a la pratique et a la théorie,

de plus, ils trouvent que les deux sont étroitement liées et indispensables.
Question 3 : Vous étes dynamiques et interactives :
-dans les travaux dirigés

-dans les cours magistraux
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Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Dans les travaux dirigés 50 100%
Dans les cours magistraux | 00 00%

Présentation graphique

Vous etes dynamiques et interactives:

0%

M dans les travaux dirigés

B dans les cours magistraux

Commentaire :

D’apres les réponses affichées dans le tableau, nous constatons que la majorité des
étudiants enquétés préferent les travaux dirigés ou ils sont trop dynamiques et
impliqués par rapport aux CM. Ils justifient leurs réponses par le nombre d’étudiants
au cours magistral, qui empéche la compréhension et la participation a cause de la
timidité des uns et le chahut provoqué par des autres. Donc le nombre trop élevé des
étudiants au CM constitue une reelle entrave contrairement aux TD. En effet, la

plupart affirment qu’ils assimilent mieux et ils acquierent les informations a travers les
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exercices d’application et les exemples par contre, aux cours magistraux, ils écrivent
uniquement leurs cours sans rien comprendre, c’est pourquoi la majorité les rate car ils

trouvent que la meilleure méthode pour apprendre est la pratique.

Question 3 : Est-ce que vos connaissances anterieures vous aident-elles parfois a

comprendre les cours théoriques ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 40 80%
Non 10 20%

Présentation graphique :

Est-ce que vos connaissances antérieures
vous aident-elles parfois a comprendre les
cours théoriques?

M oui

H non

Commentaire :

Il ressort du tableau ci-dessus, que 67% des étudiants recourent a leurs connaissances

antérieures pour comprendre leurs cours, une étudiante nous a donné un exemple en
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grammaire ou a travers les regles et les exemples déja vus, 1’étudiant peut retenir la
nouvelle regle. Tandis que, le reste des étudiants prouvent que leurs connaissances ne
servent pas a faciliter la compréhension et cela affecte sur leur processus
d’apprentissage. De ce fait, nous pouvons dire que les apprenants utilisent leurs
connaissances et s’en servent dans de nouvelles situations d’apprentissage. Donc il est
nécessaire de revivre ce qu’ils apprennent et faire une relation entre les connaissances
stockées en mémoire et les nouvelles informations pour rendre leur apprentissage

unique et efficace.

Question 4 : Référez-vous I’expérience pour favoriser votre apprentissage ? Est-ce

que vous la considérez comme un outil efficace ?
Commentaire :

D’apres les réponses obtenues, les ¢tudiants préferent se référer a I’expérience en
rédaction ou en compréhension d’un concept difficile. La plupart affirment que
I’expérience est importante en apprentissage car elle permet d’avoir la capacité de
réfléchir et d’apprendre de maniére active et a travers 1’expérience, ils acquicrent une
confiance en soi et une autonomie mais ils disent qu’ils n’ont pas assez d’expérience et
de pratique en leurs études étant donné les enseignants dispensent leurs cours en optant
pour un enseignement fonciérement magistral et surtout univoque méme en TD. Une
¢tudiante nous a affirmé aussi que I’expérience donne la motivation et 1’envie a

accomplir des taches et avancer dans le processus d’apprentissage.

Question 6 : Quand I’enseignant vous demande de réaliser un texte touristique

publicitaire, vous vous référez :
- a VOS connaissances antérieures

-a la description parvenant de votre I’imagination
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Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Les connaissances | 30 60%
antérieures

L’imagination 20 40%

Présentation graphique :

Quand I'enseignant vous demande de
réaliser un texte touristique publicitaire, vous

vous référez a:

M |les connaissances antérieures

M |'imagination

Commentaire :

A partir des réponses recueillies, 60% des étudiants rédigent un texte touristique
publicitaire a travers I’utilisation des connaissances antérieures. Alors que, les autres
écrivent leurs productions a ’aide de 1’imagination et ils n’utilisent pas leurs acquis.
Donc d’aprés cette analyse, nous pouvons comprendre pourquoi ils trouvent des

difficultés a écrire. En effet, la majorité n’arrive pas a améliorer leurs compétences
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scripturales car ils ne réinvestissent pas leurs acquis et ils ne savent pas a les mettre en

ccuvre dans leurs écrits.

Question 7 : Est-ce que I’expérience personnelle vous aide a rédiger des textes ?

Réponses Nombre des réponses Pourcentage
Oui 50 100%
Non 00 00%

Présentation graphique :

Est-ce que l'expérience personnelle vous aide
a rédiger des textes?

0%

M oui

H nhon

Commentaire :

100% des étudiants affirment que 1’expérience personnelle aide a écrire, ce
résultat confirme I’utilité et I’importance de 1’expérience dans 1’apprentissage des
apprenants, donc nous pouvons dire que le savoir écrire est une compétence qui

s’acquiert et se perfectionne grace a 1’expérience personnelle.
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Question 8 : Qu’entendez-vous par 1’apprentissage expérientiel ?
Commentaire :

A partir des réponses recueillies, la majorité des étudiants ne connaissent pas
I’apprentissage expérientiel. Tandis que, quelques étudiants trouvent que ce type
d’apprentissage est bas¢ sur 1’expérience dont 1’objectif est de permettre a 1’apprenant
d’apprendre avec I’action et la pratique, de réfléchir a son apprentissage et d’explorer
sa curiosité. Donc, nous pouvons dire que I’apprentissage expérientiel n’est pas utilisé

en apprentissage du FLE par rapport a d’autres genres d’apprentissage.

Question 9: Comment I’expérience permet-elle de vivre D’apprentissage d’une

maniere nouvelle et dynamique ?
Commentaire :

Les ¢tudiants interrogés déclarent que D’expérience aide a réactiver les
connaissances antérieures et a consolider les nouvelles informations. Aussi,
I’apprenant devient autonome et responsable dans son apprentissage ou il sera capable
de comprendre et de réaliser les taches sans l’intervention de 1’enseignant comme
I’affirme une étudiante qui trouve que grace a I’expérience ’apprenant devient le
réalisateur de son apprentissage au lieu de recevoir les informations. Donc, nous
pouvons comprendre que I’expérience ou I’apprentissage expérientiel parait étre
nécessaire pour I’apprenant afin d’assurer son apprentissage car il 1’aide a apprendre

d’une maniere efficace et a améliorer ses compétences en langue étrangere.

3.14.3. Synthese des résultats obtenus :

D’apres les résultats obtenus a partir du questionnaire destiné aux étudiants de
3°me année licence de francais, nous avons constaté premiérement, que 1’apprentissage
suivi par les étudiants est insuffisant afin d’améliorer leurs compétences scripturales.

En effet, nous avons trouvé que les étudiants préferent apprendre a 1’aide de la
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pratique au lieu de la théorie seulement, ils préférent majoritairement joindre les

deux ensembles.

De plus, nous constatons que les étudiants ne connaissent pas comment
réinvestir leurs acquis en production écrite ou la majorité rédige en recourant souvent a
I’imagination. De ce fait, nous avons confirmé que 1’expérience est un moyen tres
important pour favoriser 1’apprentissage et réactiver leurs connaissances antérieures
dans chaque nouvelle situation afin d’améliorer leurs écrits. Et finalement, nous
trouvons que I’apprentissage expérientiel est une stratégie qui donne l’occasion a
I’apprenant d’apprendre avec 1’action, la théorie et la pratique ou il construit de

nouveaux concepts partant de ses connaissances antérieures.
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Chapitre 04 : modele de Kolb : expérimentation et analyse des
résultats

1.La présentation de I’expérimentation :

Dans le but de connaitre & tel point le recours a I’apprentissage expérientiel,
autrement dit, « le modéle de Kolb » est important dans la compréhension et la
production écrite, et pour répondre aux hypothéses que nous avons émises en
introduction, nous avons décidé de mettre a 1’épreuve I’efficacité de ce dispositif en
proposant aux étudiants de troisieme année licence francais langue étrangere, de

réaliser une « tache » qui consiste a rédiger un texte publicitaire touristique.

1.1 Description de I’échantillonnage :

Nous avons choisi de travailler avec 2 groupes de la troisiéme année universitaire
au sein de la faculté de Yahia farés & Médéa. Nous avons effectué notre
expérimentation avec 16 étudiants du groupe 1 qui était le groupe témoin, et 16

étudiants du groupe 4 qui était concerné par notre protocole expérimental.

Le choix du public est lié a certaines raisons qui sont les suivantes : d’une part,
ces etudiants sont formés durant 3 ans d’apprentissage du francais langue étrangeére,
ceci implique inévitablement la maitrise de certaines compétences relatives a 1’écrit, a
savoir la compréhension et la production écrite. Ainsi, sont-ils capables de réaliser et
détecter certaines régles qui gérent ces habilités primordiales sans 1’intervention de
I’enseignant. D’autre part, 1’introduction de certaines notions relatives a 1’écrit
professionnel en compréhension et production écrite pourrait immanguablement leur
permettre de rédiger des textes relevant de la langue de spécialité en prenant en
considération le bagage linguistique et culturel dont ils disposent pour perfectionner

leurs compétences scripturales.
1.2. Le déroulement de I’expérimentation :

1.2.1. Le déroulement de notre expérimentation avec le groupe témoin :
Nous avons consacré deux séances avec le groupe témoin (groupe0Ol), la

premiére séance de notre démarche expérimentale dans ce groupe était le 03/05/2023
82



Chapitre 04 : modele de Kolb : expérimentation et analyse des
résultats

de 11h a 12.30. Cette seance était consacrée a la compréhension de 1’écrit. Tout
d’abord, nous avons expliqué a 1I’enseignante 1’objectif de cette étape pour notre travail
ou nous voulons appliquer la méthode classique pour analyser un texte qui se base sur
la lecture fragmentaire suivie du questionnaire de compréhension ou I’étudiant dans
cette étape est guidé et orienté par des questions directes. Donc, nous avons préparé un
texte tiré d’un compte Face book relatif aux enseignants du lycée. En effet, il nous a
été difficile au départ de trouver des textes ciblant des villes algériennes’, cependant
aprés une recherche minutieuse, nous avons pu avoir des textes supports adéquats qui
parlent des atouts touristiques de certaines régions locales. C’est un texte touristique
publicitaire (annexe03) qui s’intitule : « Oran : une ville historique aux atouts

touristiques ». Il contient 6 questions qui visent le paratexte ainsi que le contenu :

Etudiez le paratexte du texte

De quel genre et type de texte il s’agit ? pourquoi ?
Quel est le theme principal abordé dans ce texte ?
Quelle est la fonction dominante dans ce texte ?

Relevez certaines figures de style et justifiez leur emploi ?

o o k~ w0 NP

De quelle progression thématique s’agit-il ? faites un schema explicatif.

1.2.2. La séance de la production écrite :

Aprés cette séance qui était en quelque sorte comme une séance de préparation a la
tdche rédactionnelle, nous sommes passées a la deuxieme séance de la production
écrite le 06/05/2023 de 11h & 12 :30, nous avons donné la consigne a I’enseignante
pour qu’ils puissent rédiger un texte publicitaire touristique, il est a signaler que

I’enseignante a interdit le recours a internet.

7 La plupart des textes trouvés sur internet parlaient des villes étrangéres célébres a I'instar de Dubai,
Paris...etc.
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La consigne :

Rédigez un texte touristique publicitaire de 10a 12 linges dans lequel vous

décrivez les atouts d’une ville de votre choix (sa beauté, ses traditions et son histoire)

afin d’inciter les gens a la visiter.

1.1. L’analyse et interprétation des résultats :

Le groupe téemoin (sans modele de Kolb) :

Pour bien assurer notre expérimentation, nous allons analyser les copies de

production écrite des éetudiants du groupe témoin par une grille élaborée par nous-

mémes :

Les critéres

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

10

11

12

13

14

15

16

Total

Le respect de
la forme d’un
texte

publicitaire

4/16

Le respect de
la longueur

du texte

8/16

L’emploi de
la périphrase
(titre)

4/16

L’utilisation

des adverbes

8/16

L’utilisation
des adjectifs

évaluatifs

16/16
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L’utilisation |- |- - + |+ |+ |- - + |+ |- + |- - - - 6/16
des  figures

de style

L’utilisation |+ |+ |- - + |- - + [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ |12/16
des indices
spatio-

temporels

L’utilisation |- |+ |+ |- + |+ |+ |- - - + |+ |- + |+ |+ |10/16
des pronoms

personnels

L’utilisation |- |- |+ |- |- |- |- [- |- |- |- |- |- |- |- |- |l16
des pronoms
possessifs
(mon/ton,

me, Ma)

L’emploi des |- |+ |- |- [+ |+ |- |+ |- |+ |- |+ [+ [+ [+ [+ |10/16
substituts

lexicaux

L’utilisation |- |+ |- + |- + |+ |- - - - + |- - + |- 6/16
des verbes de

modalité

Lemploi de |- |- |- |- |- |+ |- |+ [- |- [- [+ |- [- [+ |- |46

la condition

L’emploi du |+ |+ |+ [+ |+ |+ |+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |16/16
présent  de

I’indicatif

L'emploi de |- |- |- |+ |- [+ |- |+ [+ |- [+ [- |+ |- |- |- |6/16

I’impératif
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2. Le groupe expérimental :(le modéle de Kolb)

2.1. Déroulement de I’expérimentation :

Dans cette phase, nous passons a 1’étape de la mise en pratique du « mod¢le de
Kolb » avec les étudiants du groupe (4). Premiérement, nous avons élaboré un
protocole expérimental selon ses quatre phases afin de vérifier les hypotheses de
départ et atteindre nos objectifs visés. La premiére séance s’est déroulée le 03-5-2023
de 9:30 & 11 :00h ou nous avant commencé par les trois premieres phases du cycle
pour exploiter le texte. De plus, Nous avons travaillé avec 16 étudiants divises en

petits groupes de 2 a 3 étudiants. Le recours a internet était interdit.

2 .2. Tableau récapitulatif élaboré par nous-mémes :

Modele de Kolb Notre expérimentation

L’expérience  concrete: c’est la | L’expérience concréte (phase 01):

premiére phase du cycle, représente le
moment ou 1’étudiant effectue une tache,
vit une expérience. Celle-ci doit d’étre le
plus possible de la réalité vécue dans le
de de

expérience, 1’étudiant doit utiliser les

monde travail. Lors cette

connaissances qu’il posséde pour vivre et

découvrir ’expérience qui lui est proposé.

Premiérement, nous avons travaillé avec
le méme texte (annexe03) du groupe
I

intitulé : « Oran: une ville historique

témoin. est un texte touristique
aux atouts touristiques ou 1’auteur décrit
la wilaya d’Oran sous forme d’une
publicité, il compose de 4 paragraphes.

C’est la phase de la découverte du texte
par D’étudiant sans aucune question,
aucune préparation et sans I’intervention
de [D’enseignante. Cette phase met
I’¢tudiant au cceur de I’expérience ou il
sera capable d’interpréter le texte dans la

phase suivante.

L’observation réfléchie :

L’observation réfléchie : (phase 02)
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Elle amene [D’¢tudiant a réfléchir sur
I’expérience qu’il a vécue. Il élabore
certaines remarques sur I’expérience puis
il D'interpréte et il 1’analyse a 1’aide des
connaissances stockées en mémoire a

long terme.

Ensuite, nous avons demandé aux
apprenants d’analyser le texte puis faire
une grille récapitulative de tous les
éléments extraits du texte tant sur le fond

que sur la forme

La conceptualisation abstraite :
Dans cette étape, 1’étudiant compare ses
observations connaissances

aves Ses

antérieures pour  construire  des
hypotheses, des notions théoriques ou des
nouvelles regles issues de 1’expérience

vecue précédemment

La conceptualisation abstraite :(phase
03) :

Nous avons demandé aux eétudiants de
formuler des notions et des criteres
relatifs au texte support a partir la grille
¢laborée dans [’étape précédente en

comparant avec leurs connaissances

antérieures, et enfin ils transforment ces

notions en regles théoriques en définition.

L’expérimentation active :
Lors de la dernicre étape, 1’étudiant

valide ou invalide les hypotheses

identifieces et applique les concepts
théoriques dans une nouvelle expérience
rétention de ces

en consolidant la

nouvelles connaissances.

L’expérimentation concréte :(la phase
04) : confier aux étudiants une tache qui
consistait a réaliser un texte touristique
publicitaire afin de mettre en pratique les
concepts qu’ils viennent d’acquérir a
partir des phases précédentes.

La consigne :

Rédigez un texte touristique publicitaire
de 10 a 12 lignes dans lequel vous
décrivez les atouts d’une ville de votre
choix (sa beaute, ses traditions et son
histoire) afin d’inciter les gens a la visiter.
En utilisant les notions que vous avez

formulées précédemment.
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2.3. L’analyse et ’interprétation des données :
Pour bien effectuer notre enquéte, nous commencons par 1’analyse des copies de la
16 et la 2°™ phase effectuée par nos informateurs pour pouvoir interpréter les résultats

obtenus. Donc, nous allons présenter I’analyse dans le tableau ci-dessous :
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Les
Phases les GO01 G02 GO03 G04 GO05 G 06
groupes
Il a relevé 4|3 éléments para|5 elements para|ll a releve 3|{Ce groupe a|Les remarques
Laf éléments para | textuels (le genre, [textuels dégagés, | éléments para |relevé les | détectées  sont :
a forme
textuels par | le type, le nombre | parmi ces|textuels: le type|remarques les images, le titre
La phase exemple : le titre, | de paragraphes) |éléments nous |du texte, 1’image |concernant en gras, le
01 I’image, le nombre trouvons le type,|du texte et le|I’écriture du [ nombre de
de paragraphe... le nombre de|nombre de|texte, le nombre|paragraphes,
) paragraphes, paragraphes des paragraphes, | I’écriture  simple
etc.
I’image, le I’image et accessible
titre. . .etc.
Il a relevé 9|Les remarques|Les observations|Les notions tirées|Les  remarques|Les observations
L remarques relevées sont 7|degagées sur le|{par ce groupe |citées d’aprés les|citées sont: pour
e
concernant le | observations sur|contenu sont 9,|sont: le genre du|étudiants sont: lef{la  description :
contenu par | le theme du texte, | par exemple : les |texte, le registre, |temps des|I’utilisation  des

89




Chapitre 04 : modele de Kolb : expérimentation et analyse des résultats

Contenu

exemple : le type,
types de

phrases, les figures

les

de  styles, les
adjectifs, la
condition, la

fonction.. .etc.

les temps des
utilisés,
de

les

verbes
les figures
style,

déterminants
démonstratifs, les
types de phrase et
les indicateurs

spatio-temporels

types de phrase,
le temps utilisé,

les adverbes, les

adjectifs, les
indices  spatio-
temporels, le

message du texte
(inviter les gens)

...etc.

les indices du lieu
et du temps, la

visée du texte,

verbes : le présent
et I’impératif, le
passé simple, le
type du

I’utilisation le

texte,

registre d’un lieu.
La simplicité des
mots pour attirer
’attention des

gens

adjectifs, le
champ lexical du
tourisme, le
subordonne

relatif

Pour le style du
texte : la
progression a
théme éclaté

Pour la syntaxe :
de

I’indicatif, le

le présent
mode impératif,
la tournure
impersonnelle,

CCT et CCL, les

phrases simples
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La phase
02

I a construit 7

criteres et regles
d’aprées la phase
précédente, par

exemple : les temps
verbaux, les types
de phrases, les
figures de styles,
noms propres, les
adjectifs. ..

avece

leurs définitions

Le type de texte,
le genre, les
déterminants

démonstratifs les
temps  verbaux,
les types de
phrases, les
figures de styles
et les indices
spatio-temporels
sont les critéres
élaborés avec
leurs  définitions

par le groupe 2.

Les critéres,
formulés par le
3°Me groupe sont
par exemple : le

titre en gras et

sous forme de
périphrase, le
type de texte,

I’utilisation  des
mots simples,
I’utilisation  de
I’impératif et le
présent de
I’indicatif,
I’utilisation  des
adjectifs et des
adverbes. . .etc.

Ils ont mentionné

ces criteres avec

Les regles
formulées par ce
groupe sont: le
temps des verbes
(présent de
I’indicatif,
I’impératif), les
marqueurs
logiques et
chronologiques (c
onnecteurs
temporels
comme :

aujourd’hui)

Pour la
description : Les
figures de style:

la comparaison,

Les étudiants
arrivent a détecter
les notions
suivantes : le
temps des verbes,
les métaphores et
la comparaison,
la progression
thématique a

theme constant

L’utilisation des

adjectifs, les
substituts
lexicaux, le

champ lexical du
tourisme, la visée
communicative

du texte :
persuader et
inciter les gens a

visiter Oran

L’emploi du
présent de
I’indicatif,

I’impératif et Ia
condition, le
schéma de

communication :
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quelques la métaphore émetteur,
définitions. message,  code,

Les adjectifs

. référent et le
mélioratifs :

- récepteur
belle, magnifique

La progression
thématique du
général vers le

particulier
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2.4. Syntheése des résultats obtenus :

D’aprés ce tableau récapitulatif concernant les résultats des travaux des étudiants,
nous pouvons constater que grace a I’expérience vécue , nos informateurs ont bien
analysé le texte en relevant toutes les notions relatives aux spécificités du texte
touristique publicitaire et qui relévent principalement de 1’¢tude détaillée des éléments
paratextuels, a savoir, le titre ,le nombre et la disposition des paragraphe, les
illustrations .Quant au contenu , 1’accent était mis sur plusicurs notions relatives a ce
genre textuel, a savoir ,le recours a I’application du schéma de communication
J’analyse de la situation d’énonciation ainsi que la présence d’embrayeurs et de
déictiques , I’analyse des temps verbaux et la progression thématique , nous avons noté
¢galement que les hypothéses qu’ils ont formulées portent sur 1’étude des figures de

style ainsi que les indices relatifs a la persuasion qui caractérisent le texte publicitaire.

Nous allons analyser par la suite leurs productions pour confirmer si cette expérience a

effectivement aidé les étudiants a améliorer leurs écrits.

2.5. La séance de la production écrite :

La deuxieme séance est consacrée a la production écrite pour continuer la quatriéme
phase du cycle c’est-a-dire la mise en ceuvre des critéres formulés dans 1’étape
précedente dans leurs écrits. Nous avons travaillé avec les mémes étudiants du groupe
4 (le groupe expérimental) le 06-05-2023 de 9 :30 & 11 :00h ou nous avons gardé la

méme consigne du groupe témoin. On a également interdit le recours a internet.

2.6. L’analyse et ’interprétation des donnés :

Pour mener a bien notre modeste réflexion et interpréter les résultats obtenus, nous
avons élaboré nous-mémes une grille comprenant différents critéres susceptibles de
nous permettre d’analyser les productions écrites de nos informateurs d’une part et de

mener une étude comparative d’autre part.
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Le groupe expérimental :

Les criteres E|E2 |E3|E4 |E5|E6 |E7|E8 |E9 |E |E |E |E |E |E |E |Total

1 10 |11 |12 |13 |14 |15 |16

Le respect de [+ |+ |+ |- |+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ [+ |+ |15/16
la forme d’un

texte

publicitaire

Le respect de [+ |+ |+ |+ |+ |- |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ |- |+ |14/16
la longueur du

texte

L’emploi de |+ |+ |+ [+ [+ |- |- |+ |+ |+ [+ |+ |+ |+ |- |- |12/16

la périphrase
(titre)

L’utilisation + |+ + + + + + + + + |+ |+ |+ |+ |+ |+ |16/16

des adverbes

L’utilisation |+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |16/16
des adjectifs

évaluatifs

L’utilisation + |- + |- . + |+ |- + |+ |- [+ |+ [+ |- |- ]9/16
des figures de

style

L’utilisation + |+ [+ |+ |+ |- + |- + |+ |+ |+ |+ [+ |- |+ |13/16
des indices
spatio-

temporels

L’utilisation |+ [+ |+ |+ |+ |+ [+ |+ |- |+ |+ |+ |- |+ |+ |+ |14/16

des pronoms
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résultats
personnels
L’utilisation |- [+ |+ |- |- |- [+ |+ |- |- |- |+ |[- |- |- |+ |6/16
des pronoms
possessifs
(mon/ton, me,
ma)
L’emploi des |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |16/16
substituts
lexicaux
L’emploi des |+ |- |+ |- |+ |+ |- |+ |- |+ |+ |+ [+ |+ |+ [+ |12/16
verbes de
modalité
L’emploi de|- |- |- |- |- |+ |- |- |- |- |+ [+ |- |+ |+ |- |5/16
la condition
L’emploi de |+ |+ |+ |+ |+ |+ [+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |+ |16/16
présent de
I’indicatif
Lemploi de |+ |- |+ |+ [+ [+ |+ |+ |- |+ |+ [+ |- |+ [+ |+ |13/16

I’impératif

3. Etude comparative : commentaire des données

Afin de valider nos hypothéses de départ, nous avons opté pour une étude comparative
des copies des étudiants du groupe témoin et ceux du groupe expérimental en tenant
principalement compte des critéres figurant dans la grille. Pour effectuer cette étude
nous avons nommeé le groupe témoin (GT) et le groupe expérimental(GE). Nous avons
compté la totalité des étudiants qui ont réalisé chaque critére pour voir s’il y’a une

différence ou non entre les deux groupes.
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1-Critére 01 : le respect de la forme d’un texte publicitaire

D’apres 1’analyse des copies, nous avons trouve que le groupe expérimental a
bien respecté ce critére. En effet, presque la totalité des étudiants a rédigé un texte
publicitaire en respectant sa démarche. Tandis que la minorité des étudiants du groupe
témoin (4/16) a écrit un texte publicitaire selon ses regles propres et (10/16) ont réalisé

un texte descriptif.
2-Le respect de la longueur du texte :

Nous constatons que la moitié des étudiants du GT (8/16) a respecté la consigne
en écrivant un texte touristique publicitaire de 10a 12 lignes. Alors que 14/16 des

étudiants du GE ont respecte la consigne.
3-L’emploi de la périphrase dans un titre :

12/16 des étudiants du GE ont bien choisi les titres afin d’attirer les gens a visiter
I’endroit décrit tels que : « la porte du Sahara, Ghardaia » « Alger : la perle de la
Méditerranée ». Cela veut dire qu’ils ont bien compris le texte donné auparavant. En

revanche, le groupe témoin a utilisé des titres standards comme : Tipaza, Oran, Sétif.
4-L’utilisation des adverbes :

Nous avons constaté a partir 1’analyse des copies que la majorité du groupe
expérimental a employé les adverbes pendant la description comme : nettement,
parfaitement, certainement, franchement, clairement, vraiment...etc. Tandis que

8/16 des etudiants du groupe témoin qui ont employé des adverbes.
5-L’utilisation des adjectifs évaluatifs :

Les deux groupes sont equivalents. Tous les adjectifs employés sont des adjectifs
mélioratifs. Les productions des étudiants sont pleines d’adjectifs afin d’inciter les
gens a visiter les villes tels que : la ville magique, des marchés animés, un paysage

admirable ...etc.
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6-L’utilisation des figures de style (périphrases):

Nous avons trouvé que les étudiants du groupe expérimental ont déja repéré des
regles a partir du texte de compréhension citant : la comparaison, les métaphores. Ils
les ont immédiatement réinvesties dans leurs écrits tel que : Skikda, le soleil de la
méditerranée, la ville des roses, Constantine la ville des ponts suspendus, la

capitale de la culture...etc. Tandis que, le groupe témoin n’a pas respecté ce critére.
7-L’utilisation des indices spatio-temporels :

Nous avons constaté que dans les deux groupes, les résultats étaient pareils, donc
ils ont utilisé les indices du lieu et du temps comme : a I’ouest, a c6té, au nord, un
jour passe, au mois du ramadan...etc., pour décrire un lieu ou un endroit afin

d’inciter et attirer ’attention du récepteur.
8-L’utilisation des pronoms personnels :

D’aprés I’analyse des copies, nous avons trouvé que 14/15 du groupe expérimental ont
bien utilisé différents pronoms personnels, comme substituts grammaticaux tandis que
dans 1’autre groupe 10/16 seulement ont utilisé les pronoms de substitution alors que

chez les autres il y a une répétition remarquable du méme pronom dans leurs écrits.
9-Putilisation des pronoms possessifs :

Apreés les résultats obtenus : GE 6/16 et pour le GT 1/16. Nous avons constaté que la
minorité du groupe expérimental a employé quelques pronoms possessifs tel que : sa
riche histoire, ses traditions, ses plages, moi et ma famille, notre pays...etc.,alors
qu’un seul étudiant de 1’autre groupe qui a utilisé ce critére. Donc nous trouvons que
cette utilisation est insuffisante pour les deux groupes malgré la différence dans les

résultats entre eux.
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10- L’utilisation des substituts lexicaux :

Tous les étudiants du groupe expérimental ont réussi ce critére avec un score de 16/16
puisqu’ ils ont déja relevé ce critére dans la phase 03 et ils ’ont réinvesti dans leurs
productions écrites. En effet, pour le groupe témoin nous avons observé que la
minorité n’a pas employé les substituts lexicaux avec un score de 10/16. Parmi les

substituts, nous avons trouvé : ce paysage, cette ville, ces foréts, cette jolie ville ; etc.
12-I’utilisation des verbes de modalité :

GE: 12/16, GT: 6/16, donc, les résultats obtenus pour les deux groupes nous
montrent que le groupe expérimental a effectué 1'utilisation des verbes de modalité qui
difféere d’un étudiant a un autre comme : il faut visiter cet endroit, les algériennes
doivent visiter, ... qu’on peut contempler..., vous pouvez trouver...etc., tandis que
les étudiants de I’autre groupe n’ont pas employé ce type de verbe a I’exception de

quelques étudiants qui ont utilisé juste un ou deux verbes dans leurs écrits.
13-I’emploi de la condition :

Les résultats pour les deux groupes sont pareils ou nous notons les remarques
suivantes : GE : 5/16, GT: 4/16 par exemple : si vous voulez visiter, si j’ai les
moyens je fais une grande visite..., si vous n’avez pas encore décidé..., si vous
aimez les poissons...etc. Donc nous avons constaté que les deux groupes n’ont pas
employeé la condition qui est un critere important dans 1’écriture d’un texte touristique

publicitaire.
14- ’emploi du présent de ’indicatif :

Apres 1’analyse des copies, nous avons obtenu le score de 16/16 pour les deux
groupes. Généralement tous les étudiants emploient le présent de 1’indicatif pour écrire

ce genre textuel.
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15-Iemploi du ’impératif :

Le mode impératif est 1’un des critéres importants pour écrire un texte touristique
publicitaire et pour respecter la consigne et la forme de ce type de texte, le groupe
expérimental a bien employé ce critére pour inciter les gens avec un résultat de 13
étudiants, par exemple : n’hésitez pas a visiter Alger..., venez découvrir la beaute,
allez visiter cette ville magnifique, profitez de ses plages ; etc. Alors que la minorité
du groupe témoin avec un score de 6 étudiants n’a pas employé ce mode et cela nous
indique qu’elle a décrit un endroit seulement et elle n’a pas laissé une invitation (un

message) aux gens pour les persuader a visiter une ville.

4. synthese conclusive :

A partir des réponses recueillies et les résultats obtenus par I’analyse des deux
questionnaires des étudiants et des enseignants et les copies des étudiants du groupe
témoin et le groupe expérimental. Nous avons confirmé premiérement, que la majorité
des étudiants de 3°™ année LMD ont des difficultés a construire des écrits relevant de
la langue de spécialité (1’écrit professionnel a savoir la publicité touristique), a
respecter les consignes et a réinvestir leurs connaissances antérieures dans leurs
productions. Donc, ils ont besoin de nouvelles techniques pour améliorer leurs

compétences scripturales.

En deuxiéme lieu, d’apres les résultats obtenus de notre expérimentation, nous
trouvons que la pratique et I’expérience sont indispensables dans 1’apprentissage d’une

langue étrangere, en général pour développer certaines compétences chez 1’apprenant.

De plus, nous avons assuré 1’efficacit¢ du modele de Kolb par rapport a la
méthode classique ou I’apprenant passe par une expérience de 3 étapes préparatoires
pour arriver a la production d’une tache pour plusieurs raisons : Premierement, elle a
aidé 1’apprenant a réactiver ses acquis anterieurs pour élaborer des concepts

individuellement sans ’intervention de 1’enseignant qui est considéré comme un guide
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en apprentissage de ses apprenants. Aussi, a partir de notre analyse de leurs copies,

nous avons constaté qu’ils ont réinvesti ces concepts dans leurs écrits.

En effet, il est tres important aux étudiants en cette année de devenir autonomes
et responsables dans leurs apprentissages, ils tiennent la regle individuellement puis
la valider ou invalider dans une nouvelle situation. Et enfin, nous trouvons que si nous
intégrons ce modele d’une manicre ordinaire et continuelle dans I’apprentissage du
FLE, notamment avec les étudiants de 3¢™ année LMD, nous trouverons effectivement

de bons résultats dans leurs processus d’apprentissage. .

5.Les difficultés rencontrees lors de la réalisation de cette recherche :
Nous tenons a signaler que nous avons rencontré certaines difficultés lors de la

réalisation de notre enquéte : premiérement, certains enseignants n’ont pas accepté de
répondre a notre questionnaire tandis que d’autres n’ont pas répondu aux questions
ouvertes du questionnaire, ce qui nous privent de trouver de certains détails importants
a notre analyse. Deuxiemement, le manque de documentation au niveau de la
bibliotheque universitaire, nous a incité a consulter constamment des références

numeériques.
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Conclusion générale :

Dans D’apprentissage de FLE, la compréhension de 1’écrit et la production
écrite sont deux taches trés indispensables pour la réussite de ce processus. La
production écrite n’est pas une tiche simple, écrire un texte nécessite une
bonne maitrise des regles et des formules déterminant le bon usage d’une
langue. L’objectif de ces deux activités est d’installer certaines compétences
chez les apprenants comme lire et comprendre des textes diversifies. Donc,
dans notre modeste recherche nous avons essay¢ d’appliquer la méthode de
I’apprentissage expérientiel pour aider nos informateurs a perfectionner leurs
niveaux en compétence scripturale ou notre méthode porte sur la résolution

des taches basées sur le modeéle de Kolb.

Notre travail a été élaboré avec les étudiants de 3°™ année LMD de
francais a I'université de Médéa et les enseignants qui assurent le module de
I’écrit afin de trouver une bonne méthode pour enseigner 1’écrit et développer
la compétence scripturale chez les étudiants. Pour ce faire, nous voulons
savoir comment les étudiants de 3°™ année LMD réagissent a I’apprentissage
par expérience lorsqu’ils sont exposés a des publicités touristiques, ainsi nous
aimons savoir si l’intégration du modele de Kolb pourrait influencer la
capacitt de nos informateurs a mobiliser leurs connaissances antérieures
lorsqu’ils produisent un texte écrit et offrir des solutions pour eux a résoudre

leurs difficultés lorsqu’ils créent une publicité touristique

Afin d’aborder 1’utilit¢ de [’apprentissage expérientiel en rédaction d’un
texte publicitaire chez les apprenants. Nous avons opté pour une méthode
expérimentale descriptive et comparative en analysant le corpus d’étude qui
est le questionnaire destiné aux enseignants et aux étudiants, et aussi les

copies de la production écrite réalisées par les étudiants de 3°™ année licence.
Notre travail s’organisa en quatre parties :
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La premiére partie se veut un cardage théorique et didactique, elle a
pour but de construire la partie théorique, nous nous sommes intéressés a
définir toutes les notions nécessaires relatives a cette recherche. Elle est
divisée en deux chapitres :

Le premier chapitre intitulé « I’apprentissage expérienticl : Modéle de
Kolb, définitions principes fondamentaux », il est consacré a la définition des
notions suivantes : I’apprentissage, le socioconstructivisme puis
I’apprentissage expérientiel ou nous avons projeté la lumiere sur le modele
d’apprentissage de 1’américain David Kolb ainsi que ses phases et enfin les
styles d’apprentissage selon le méme théoricien.

Le deuxieme chapitre intitulé « le texte publicitaire au service de la
compétence de la compréhension et de la production écrite ». Dans ce chapitre
nous avons présenté d’abord la compétence et ses composantes, la
compétence scripturale, la compréhension de 1’écrit, la production écrite. En
deuxiéme lieu, la définition de D’approche actionnelle, la tiche et enfin le texte
touristique publicitaire.

Le troisieme chapitre est consacré au questionnaire. Nous avons
présenté le questionnaire, le public, I’étude de cas oU nous avons essayé
d’étudier et d’analyser cette problématique sur le terrain puis les résultats et le
bilan synthétique.  Et le quatriéme chapitre ¢était pour I’expérimentation et
analyse de resultats. Et enfin nous avons achevé notre travail par une

conclusion qui résume la recherche et englobe les résultats obtenus.

D’aprés le cadre théorique nous avons pu constater ['utilit¢ et les
avantages de D’expérience ou elle facilite les processus d’apprentissage. Dans
le but de tester D’efficacit¢é de I’apprentissage expérientiel en amélioration de
la compétence scripturale chez les étudiants de 3°™ année LMD francais,
nous avons réalisé les deux questionnaires destinés aux apprenants et aux
enseignants avant les séances expérientielles avec deux groupes dont le but
est de comparer les productions écrites des étudiants sans et avec le modéle de
Kolb.
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Les résultats de notre recherche viennent de nous confirmer la valeur de
I’expérience et I'importance de cette démarche ¢&ducative en apprentissage
d’une langue étrangere. D’apres 1’analyse des copies des étudiants du groupe
témoin, nous avons remarqué premic¢rement, qu’ils n’ont pas respecté¢ la
consigne et les criteres du type de texte demandé, de plus, il n’y a pas une
créativité dans leurs eécrits. Alors que, nous avons eété surprises par les
résultats du groupe expérimental ou ils ont dégagé de bons critéres a partir du
texte support sans 1’aide du professeur en employant ces regles théoriques

dans leurs écrits.

En effet, nous avons trouvé des productions parfaites contrairement au
groupe témoin qu’il était guidé par le texte de la compréhension et les
questions proposées. 1ls ont appris la maniére d’écrire un texte touristique
publicitaire bien cohérent a travers cette expérience. Et le plus important que
I’objectif de notre recherche a ¢été réalisé ou L’apprenant ¢Etait capable de
résoudre ses problémes et réfléchir a ce qu’il vient de vivre pour établir des
liens entre la pratique et la théorie dans lequel il augmente sa motivation et le

rendra autonome et responsable.

D’aprés cette recherche, nous avons constaté que la pratique est la
meilleure méthode pour apprendre ou D’apprenant devient autonome au lieu
d’apprendre la régle a partir d’un cours théorique. Ensuite, il est important de
mentionner que notre étude et les résultats que nous avons donnés dans la
partie pratique sont basés sur une perspective actionnelle dont 1’apprenant est

un acteur social.

En effet ces résultats obtenus de 1’expérimentation, nous ont permis de
confirmer nos hypothéses émises dans I’introduction, donc le modele de Kolb
permet a I’apprenant de déterminer les caractéristiques fondamentales d’un
texte publicitaire tant a la forme qu’au fond, aussi il D’interpréte a 1’aide des

connaissances antérieures qui émanent de sa propre expérience et de son Vécu.
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De plus, Le modele de Kolb favorise 1’autonomie de 1’étudiant puisqu’ il peut
réfléchir a son apprentissage en réaction avec autrui pour sortir avec Ses
propres régles, ces derniéres aident 1’apprenant a réactiver et organiser ses
idées pour arriver a une amélioration dans ses écrits. Enfin, L’apprentissage
expérientiel rend 1’apprenant conscient de ses difficultés. En effet, 1’apprenant
pleinement impliqué dans son processus d’apprentissage, se Sent responsable
de ses actions, habile a créer des modeles théoriques, définir les problemes

rencontrés et enfin formuler des hypothéses.

Pour conclure, nous espérons que ce modeste travail sera une plateforme et un point
de départ pour d’autres recherches ultérieures dans le domaine de la compréhension et

de la production écrite en général, et I’application du modeéle de Kolb en particulier.
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Annexe01 : Exemplaires de deux réponses de questionnaire destiné aux enseignants de
I’écrit

Veuillez répondre & nos questions :
1. Commencez-vous votre séance de production écrite par une séance
de préparation & 1"écrit ?

Eﬁuuwﬂ [] parfois [] jamais
Z.Gssigru vous la production écrite par voie de la pratique ou en faisant également
appel 4 des contenus théoriques.

M oui ] non

3. Vous vous référez 4 quelles techniques pour faciliter & vos apprenants I"amélioration

de leur gmpétence scEmj.uralc ?

4. Trouvez vous qu'il est nécessaire de placer I'étudiant dans un apprentissage actif (les

TD) micux que la théorie seulement 7

wzgll 0. [J ron
5. L'enseignant de langue frangaise devrait-il inclure dans ses pratiques enseignantes des

activités qui encouragent et permettent l'acquisition de l'autonomie chez les apprenants 7
Veuillez citer quelques exfimples.

ﬁ/@%’t} ..... CM)LR.(/(Z’M -l !’ ( __A_iqb:t;, o AN Eﬂ“h:' L':"M_
.,'71;9’\. alta.. _ﬂ)’u ?{‘f.ﬂg_{‘zﬁ?{'s— ie EA. /?4,‘, - Qm ML l«i BT, ?

4]

6. -Qu'entendez-vous par |"apprentissage par expérience ?

4 %,,;m,. ﬂﬁ()—éylb Dbt M A A KD 8 J.-;.J.i..f..‘n..%_(-‘f_ oloeo
-/(/y.w ,.5 W‘:kscuﬁ?—jé .MT/»z.wu v Aﬁj ua n.“a.n’.{«&;} (/5 e el
«_?/M ...... Aot Laitda f ALK

7. Est -ce que I'apprentissage par expérience une stratégie efficace pour améliorer la
compétence scripturale chez les étudiants ?

m(}ui [ nen

Comment ?

’ffl*%{- Cé/{’a ;tiﬁﬁw)]«C—/&_ ..... *'-’f/ ft’wtlr;f?( {M {4;{, A =
WW/M/LM [ P WS ,L,]r 2wl cw“'-/j,d stf.Q\_J/Zf"; }eww--}{u

A

)
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8. A votre avis, si on huegrel‘appremimgepnrcxpériemcchnsunes&noede
production écrite, trouvez-vous des résultats remarquables ?

@)ui [] non

Comment ?

= Mj, (2O . .. .Zd - ;u/ M— _{‘ACL-M =2
”1“‘2?1““%%@&5%7“1”““%%

9. Pensez-vous qu'il est important aux étudiants d’avoir des styles d"apprentissage
variés ?

rZ Jnon

113



Veuillez répondre & nos questions :

1. Commencez-vous votre séance de production écrite par une séance
de préparation a I'écrit ?
m Souvent [] parfois [] jamais

Zi %\mgm vous la production écrite par voie de la pratique ou en faisant également
appel & des contenus théoriques.

@ oui [] non

3. Vous vous référez a quelles techniques pour faciliter a vos apprenants 'amélioration
° -
e o “‘”‘% wavonge) | Inicio g vordication
Wm»d(u{ ..... . @ Nupaa . \ A&&Aanc‘, "Q“"
4. Trouvez vous qu'il est nécessaire de placer I'étudiant dans un apprentissage actif (les Qn. A
TD) mieux que la théorie seulement ?

E Oui L [ non

5. L’enseignant de langue frangaise devrait-il inclure dans ses pratiques enseignantes des
activités qui encouragent et permettent 'acquisition de l'autonomie chez les apprenants 7
Veuillez citer quelques ex‘mplcs

:rbvr',l e Q cesnsel dan wtom \Am MQ}M&M
,ﬁ_ A - cka\m A W \

e U ‘NJE: L’. /posm. eles M
6. -Qu’'entefidez-vous par l‘apprentlssage par expénence ? i

: S QJ (2 e %
e s e v W‘W i s el

....... [\ DA W>

7. Est -ce que l'apprentissage par expérience une stratégie efficace pour améliorer la
compétence scripturale chez les étudiants ?

A oui 7 non

Commenl ?
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8. A votre avis, si on intégre I'apprentissage par expérience dans une séance de
production écrite, trouvez-vous des résultats remarquables ?

B Oui [] non
Comment ?

‘fa& C;Mwm._ Mela A{»Q,Q&c&fi. Ao 10\?‘)".%-’\
, /Kx&w

9. Pensez-vous qu |l est important aux élud mnlsfd avoir des styles d'apprentissage
variés ? s

Chpoun o e, v Al Al Saiena m...&me

e
A/K A{v\&co X &-."(Aozxqtg ........ "‘léc Ak 5is
10. Connaissez-vous le modéle de Kolb (I apprentissage expérientiel) 7 Wm (\(\m

D Oui & non ’o\' ’\“Cu.wy
mcﬁww‘/
ruim JVM
) cb‘ aRR oI
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Annexe 02 : Exemplaires de deux réponses du questionnaire destiné aux étudiants.

Veuillez répondre & nos questions :

1. Trouvez-vous des difTicultés lorsque vous rédigez un texte ?

] oui [z} non

2. Préférez-vous :

a) un enseignement théorique [_]

b) un enscignement pratique  [3=]

¢) un enseignement qui relie la théorie et la pratique [
3. Vous étes dynamiques et interactives :

a) dans les cours magistraux (CM) EI

b) les travaux dirigés (TD) [

Justifiez votre réponse :

..... faia M—‘Q L On.. -ACA-\A‘:(. LA forv J’IMA AMCH
*‘"’ mqu‘_-}we J&xMLu.C.. ./4- {&io J(J:r.z(ax )

4. Est-ce que vos connaissances antéricures vous aident-elles parfois a comprendre les
h cours théoriques ?

[#] Oui [ non

Si oui donnez des exemples :

..-O.\M..,.A. QAL S .4‘»\. ..... Aes oLy é J&c\-wm D‘.»-A e  Conmail
QIS Ase

J.e fﬂﬂnﬁbnﬂ . > A el e Haac.. d*

~t\“i_Qn~ Au\l.nu éaw;, ‘J‘\.‘AQ,Q&Q‘\-\\.»& Leo.. Conusn

5. Vous référez a I'expérience pour favoriser votre apprentissage ? Est-ce que vous la
considérez comme un outil efficace ?
...... O"\r““"&“‘l"tuétﬂ‘% ey ‘ A

6. Quand I'enseignant vous demande a réalisez un texte murnsuqm puhllulalre vous
pensez :

a) A vos connaissances antérieurs.
b) décrire a I'aide de I'imagination
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7. Est- ce-que I'expérience personnelle vous aide & rédiger des textes 7

Foui Cn

8. Qu'entendez-vous par |'apprentissage par expérience ?
ﬁr,ﬂ.ﬂ.m ................ PO OTP
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Un exemple d’une réponse d’un questionnaire en ligne

13 reponses Lien vors Sheats  §

ROpONLes accepléns .

Résumeé Question Individuel

< 3 sur 13 > Lol 0]

Les reponses ne peuvent pan étre moditices

Vos coordonnées

Madame, Monsieur. Nous sommes des étudiantes en Master 2 didactique des langues étrangéres. Nous
sommes en train de réaliser notre projet de fin d'étude & l'université Yahtya Fares, faculté des lettres et langues
étrangéres de Médda qui s'intitule " Fapport de Mapprentissage expérientiel , modéle de kolb, dans Famélioration
de la compétence scripturale chez les étudiants de 3éme année licence cas de FLE™

Dang ce cas, nous vous remercions A répondre aux questions ol dessus.

Vos réponses sont anonymes

* indique une question obligatoire

1. Trouvez-vous des difficultés lorsque vous rédigez un texte 7 *

] ou
Non

2. Préférez-vous
vent

| n) un enselgnement théorigque s
[] b) un enseignement pratique

©) un enseignement qui refie fa théorne et la pratique

3. Vous étes dynamiques et interactives

a) dans les cours magistraux (CM)

b) les travaux dingés (TD)

Justifiez votre réponse |

Les deux se sont ndcessalres

4. Est-ce que vos connaissances antérieures vous aident-elles parfois 8 comprendre les cours
théonques 7 Sioul donnez quelques exemples

Oul les connalssances anténeures est une dtapes Importantes pour l'app age des étud mais souvent
oublide ou escamotée D'une part, elle permet a Fenseignant d'avoir une idée des préconceptions des étudiants

8. Qu'entendez-vous par I'apprentissage par expérience ?

Lapprentissage par lexpérience est une approche ou une methodologie £ducative dont l'objectif est de
permettre a I'éleve d'apprendre en faisant

9. comment l'expérience aide a vivre I'apprentissage d'une maniére dynamique et nouvelle ?

Lexpénence dapprentissage permet de travalller la capacié des étudiants 3 s'adapter aux évolutions constantes
de I'activité et de progresser en fonction des besoins



Annexe 03 : un texte touristique publicitaire destiné aux étudiants

Oran : une ville historique aux atouts touristiques.

Allez a la découverte de la siréene de la
méditerranée « Wahran el Bahia », la capitale de I'ouest
algérien. L'une des plus belles villes du monde.

Oran est une ville chargée d’histoire avec ses monuments
historiques et ses lieux ou il fait bon vivre et flaner le soir sur
le front de la mer, profitant des courants d’airs frais et d’'une
vue maghnifique. Cette ville a de beaux paysages splendides
comme le massif Santa Cruz ou vous pouvez voir ’ensemble
de la région oranaise avec ses paysages splendides.

Aujourd’hui, Oran est devenue une importante
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Annexe 04 : les copies de I’analyse du modele de Kolb

- e

-G avndeme G oly
- ABRN- e
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Annexe 05:les productions écrites des étudiants

Nom : BENZAID. . Prénom &R&wa. Groupe - ol .

La production écrite :

Rédiger un texte touristique publicitaire de 10 a 12 lignes dans lequel
vous décrivez les atouts d’une ville de votre choix (sa beauté, ses traditions et
son histoire) afin d’inciter les gens a la visiter.

AQ%M Bncfe..

ﬁj@\, ’ b . oma e, el
MWMB@

. aselle. perusonma. mm sord.cli
e ‘f@ﬁfﬁu..:.&%ﬂ amtm!; x: qf@f’ﬁ% eHondls W

tt = ﬁ\} aw,m 62;5 if g»a zg&wm%mhm'

-~
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Nom: FEKRAL. .. Prénom :S. cmitine.. ... Groupe

La production écrite :

Rédiger un texte touristique publicitaire de 10 a 12 lignes dans lequel
vous décrivez les atouts d’une ville de votre choix (sa beauté, ses traditions et
son histoire) afin d’inciter les gens a la visiter.

- A \Nwaar o(a/(wf\eﬁ

:m“%”“é’ii*fm%” o ‘ﬁ»ﬁ

%{ Jmm e u%f%@) a2 rvon. WW@?}
L L gmﬁ -
Dswvxm fredd.. st &z%, S8 o-vUJl'v\t\

:ﬂfﬁ
it e )zﬂmu.sa eum

o %Z“

e ol Sy W&& Lnx e-xf “M“ .....
g 8 QM‘QJIQU\L J %
g

...M..o

: 2 j«uAA&\..
. Ptg ¢ Jui S T3 CCg’V\.&&A, &m A i
(LM/Mj'ef\. T,,«,»Vwa,ov. W\ f(,@mw.‘uc.&dg...maamﬁqﬂ(
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