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 الشكر و الـعرفان 
 

ْـ عَمَى سَيّدِنَاْ مُحَمّدْ كعَمَى آلِوِ كصَحْبِوِ  الْحَمْدُ لله الذِم كفقَنا كأعاننَا عمى إتماـ ىذا العمؿ، كأُصَمِيْ كأُسَمِّ
.أَجْمَعِيف  

الدكتكرة باشا كنتقدـ بخالص الشكر كالتقدير الى مشرفنا الدكتكر عادؿ بضياؼ، الدكتكر عيسى رمانة، 
ياسميف عمى دعميـ كارشادىـ المستمريف، كعمى صبرىـ كتفانييـ في تقديـ النصائح القيمة التي كاف ليا 

.أثرا في انجاز ىذه المذكرة  
كلف أنسى عائمتي بجزيؿ الشكر كالعرفاف التي كانت خير سند ك الداعـ الأساسي، كقدمت كؿ التشجيع ك 

.التحفيز طكاؿ المسيرة الدراسية  
كما أتكجو بالشكر لكؿ أساتذتنا الكراـ في جامعة يحي فارس الذيف لـ يبخمكا عمينا بعمميـ كخبرتيـ، كقدمكا 

.لنا كؿ الدعـ ك المساعدة خلبؿ فترة الدراسة  
.كأخيرا أتقدـ بالشكر لأصدقائي كزملبئي الذيف شارككنا ىذه الرحمة، ككانكا لنا عكنا في كؿ خطكة  

.جزاكـ الله خير الجزاء، ككفقنا كاياكـ لما يحبو كيرضاه



 

 
 

الإىداء   
 

ناليا....... مف قاؿ أنا ليا   
ف أبت رغما عنيا أتيت بيا  كأنا ليا كا 

 الحمد لله حبا كشكرا كامتناف عمى البدء كالختاـ
_ كأخر دعكاىـ اف الحمد لله رب العالميف _   

 شيء جميؿ أف يسعى الإنساف إلى النجاح كيحصؿ عميو 
.كالأجمؿ أف يذكر مف كاف السبب في ذلؾ  

إلى مف كمؿ العرؽ جبينو كعممني أف النجاح لا يأتي إلى بالصبر كالإصرار ،إلى النكر الذم أنار دربي 
 كالسراج الذم لا ينطفي نكره بقمبي أبدا ، مف بذؿ الغالي كالنفيس إستمديت منو قكتي كاعتزازم بذاتي

 والدي العزيز  أطال الله في عمره
إلى مف جعؿ الله الجنة تحت أقداميا كسيمت لي الشدائد بدعائيا، إلى الإنسانة العظيمة التي طالما تمنت 

 أف تقر عينيا برؤيتي في يكـ كيذا
 والدتي الحبيبة  أطال الله في عمرىا 

إلى ضمعي الثابت كأماف أيامي، إلى مف شددت عضدم بيـ فكانكا لي ينابيع أرتكم منيا، إلى خيرة إيامي 
 إخوتي الغاليينكصفكتيا إلى قرة عيني، 

إلى كؿ مف إلتقيتو في مسارم الدراسي الذيف أمدكنا بالعمـ كلـ يبخمكا عمينا، إلى كؿ مف عممني حرفا فلب 
 إليكم أساتذتيأنسى لو فضلب ، 

للؤصدقاء الأكفياء كرفقاء السنيف كأصحاب الشدائد، إلى مف ...لكؿ مف كاف عكنا كسندا في ىذا الطريؽ
 أفاضني بمشاعره كنصائحو المخمصة إليكـ عائمتي

 الذم شارؾ كصبر معي في إعداد ىذا العمؿ مف بدايتو إلى بطاىر محمد الأمينإلى أخي كصديقي 
 نيايتو

لى مف كسعيـ قمبي كلـ تسعيـ كرقتي  كا 
أىديكـ ىذا الإنجاز كثمرة نجاحي الذم لطالما تمنيتو، ىا أنا اليكـ أتممت أكؿ ثمراتو بفضؿ مف الله عز 

 .كجؿ فالحمد لله عمى ما كىبني، كأف يعينني كيجعمني مباركا أينما كنت 
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 الإىداء  
 

ْـ أفِ الحَمْدُ لله رببٍ العالميفْ "  "كآخرُ دعكَاىُ
 

لَبةُ كالسرَّلَبُـ عمى أَشْرَؼِ المُرْسَمِيفْ   بِسِْـ الله الررَّحْمَػػفِ الررَّحِيـ كالصرَّ

 إلى مف كاف ليـ الفضؿ الكبير في مسيرتي الأكاديمية

 إلى كالدم العزيز، الذم ىك مصدر إليامي ك دعمي الدائـ،  أبي الذم غرس في نفسي قيـ الإجتياد ك 
 .العمؿ

إلى كالدتِي الحبيبة، رمز الحب كالتضحية، التي لـ تتفانى يكما في تقديـ الدعـ كالرعاية لي في كؿ خطكة 
 .مف خطكات حياتي

 .حفظكـ الله لي

 .إلى إخكَتي كأخَكاتِي الأعِزرَّاء، الذيفَ كانكا سندان لي بركحيـ كدعائيـ المستمر

 . إلى كؿ أَساتِذتي الأفَاضِؿْ،الذيفَ لـ يبخمكا عمي بعمميـ كخبرتيـ

 .إلى كؿ أصدقائِي كزُملبئِي، داخؿ كخارج الجامعة ستبقكفَ الأفضؿْ 

 . رفيؽُ الدّربداودي عبد الكريمإلى 

 " كفكؽَ كؿِّ ذِم عمبـٍ عَميػػ ْـ"
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:  الممخص

إدماف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كعلبقتو بالرضا عف الحياة :       ىدفت ىذه الدراسة كالمكسكمة ب
لدل الطمبة الجامعييف، إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة الارتباطية بيف إدماف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 

 .  كالرضا عف الحياة لمطمبة الجامعييف، كىذا بعد التحقؽ مف مستكل كؿ منيا لدل عينة الدراسة

يف إلى المنيج الكصفي، كلجمع البيانات مف الميداف تـ باحث   كلمتعامؿ مع ىذا المكضكع لجأ اؿ   
كمقياس ادماف تطبيؽ تيؾ تكؾ عمى عينة " 1996مجدم الدسكقي،:" الرضا عف الحياة ؿتطبيؽ مقياس 

 . إناث41 ذككر29 طالب كطالبة منيـ 70:مف الطمبة مدمني تيؾ تكؾ كمف كلب الجنسيف قكاميا

:   التاليةالنتائجكتكصمت الدراسة إلى 

  مستكل مرتفع مف إدماف مكاقع التكاصؿ الاجتماعيبيتميز أفراد العينة مف الطمبة الجامعييف 
  مستكل منخفض مف الرضا عف الحياة بيتميز أفراد العينة مف مدمني تيؾ تكؾ 
  تكجد علبقة إرتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية بيف درجات متغير إدماف مكاقع التكاصؿ

.   الاجتماعي كالرضا عف الحياة لدل الطمبة الجامعييف

مكاقع التكاصؿ ، التيؾ تكؾ ، الرضا عف الحياة    : الكممات المفتاحية

Summary :  

The aim of this study, titled « Social Media Addiction and its Relationship with Life 

Satisfaction among University Students, » is to explore the nature of the 
correlation between social media addiction and life satisfaction among 
university students, after determining the levels of each within the study sample 
To address this topic, the researchers employed a descriptive methodology. 
Data was collected from the field using the Life Satisfaction Scale by Magdy El-
Dessouki (1996) and the TikTok Addiction Scale on a sample of TikTok-addicted 
students of both genders, comprising 70 students (29 males and 41 females). 
The study reached the following conclusions : 

 The sample of university students demonstrated a high level of social media ddiction. 
 TikTok addicts among the sample showed a low level of life satisfaction. 
 There is a statistically significant inverse correlation between the scores of social 

media addiction and life satisfaction among university students. 

Keywords : social media, TikTok, life satisfaction 

 



 

 
 

 

 
 

 

مقدمــــــــــة



 مقذمــــــــة

 
  أ

      تعد مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف أبرز الظكاىر التي ظيرت في العصر الحديث، كالتي أثرت بشكؿ 
فمف خلبؿ مكاقع . كبير عمى سمككيات كاتجاىات كممارسات الأفراد كالجماعات في مختمؼ المجالات الحياتية

التكاصؿ الاجتماعي، يمكف للؤفراد التكاصؿ كالتفاعؿ كالتعبير كالتعمـ كالترفيو كالتسكيؽ كالتأثير كالتأثر بما يحدث 
كقد أصبح استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي جزءان لا يتجزأ مف حياة . حكليـ مف أحداث كقضايا كاتجاىات

الكثير مف الناس، خاصة الشباب، الذيف يقضكف ساعات طكيمة في تصفح كمشاركة كمتابعة محتكيات مكاقع 
 .التكاصؿ الاجتماعي

    مف المعركؼ أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ىي كسائؿ إلكتركنية تمكف المستخدميف مف التكاصؿ كالتفاعؿ 
كالتعبير عف آرائيـ كمشاركة محتكيات متنكعة مع الآخريف، كىي تشمؿ مكاقع مثؿ فيسبكؾ،ك تكيتر، ك 

 . انستغراـ، كسناب شات، كتيؾ تكؾ، كغيرىا

كمف بيف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي التي اكتسبت شعبية كاسعة في السنكات الأخيرة، تبرز منصة تيؾ تكؾ، 
كالتي تعتمد عمى مشاركة مقاطع فيديك قصيرة تتنكع ما بيف الككميدية كالتعميمية كالفنية كالاجتماعية كغيرىا،  

 ثانية، كتحتكم عمى مكسيقى أك صكت أك تأثيرات مختمفة ، كقد اجتذب ىذا 60 إلى 15تتراكح مدتيا بيف 
 .التطبيؽ العديد مف الشباب الذيف يستخدمكنو ككسيمة لمترفيو 

      كقد أثارت ىذه المنصة اىتماـ العديد مف الباحثيف كالمختصيف في مجالات مختمفة، لدراسة تأثيرىا عمى 
سمككيات كاتجاىات كقيـ مستخدمييا، كخاصة الشباب، الذيف يشكمكف الفئة الأكثر نشاطا كتفاعلب عمى تيؾ 

كمف بيف الجكانب التي تستحؽ الدراسة كالتحميؿ، ىك علبقة استخداـ تيؾ تكؾ بمستكل الرضا عف الحياة . تكؾ
لدل المستخدميف، كىك مؤشر يعكس درجة السعادة كالرفاىية التي يشعر بيا الفرد نتيجة تمبية احتياجاتو كتحقيؽ 

 .أىدافو كتكافقو مع ذاتو كمحيطو

      بيدؼ استكشاؼ ىذه العلبقة، كالتعرؼ عمى مدل تأثير استخداـ تيؾ تكؾ عمى الرضا عف الحياة لدل 
عينة مف الشباب الجزائرييف، كالعكامؿ المؤثرة في ىذا التأثير، سكاء كانت إيجابية أك سمبية، ككذلؾ تقديـ بعض 
التكصيات كالاقتراحات لتعزيز الجكانب الإيجابية كالحد مف الجكانب السمبية لاستخداـ تيؾ تكؾ،  نظرنا  بجدية 
ليذه  الظاىرة ك تأثيراتيا ، ك ىذا ما نسعى لمناقشتو في ىذه الدراسة ،حيث اعتمدنا عمى خطة بحث تضمنت 

ثلبث فصكؿ أكليـ مقدمة ك أخرىـ خاتمة ، ك ىذا بغية تغطية الجكانب المنيجية ،ك  النظرية ك التطبيقية 
 : لمدراسة، ك عمى ضكء ىذا جاء ىيكؿ الدراسة بالشكؿ التالي 



 مقذمــــــــة

 
  ب

الفصؿ الأكؿ كالذم يمثؿ الإطار المنيجي لمدراسة كاستعرضنا فيو إلى الإشكالية كالتساؤلات، الفرضية، ككذا 
أىداؼ ك أىمية الدراسة ،  ك أسباب اختيار المكضكع ،كاختتمناه بالمفاىيـ المتعمقة بالدراسات ، ك الدراسات 

 .السابقة

    أما في الفصؿ الثاني  الذم يعد الإطار النظرم لمدراسة ، تطرقنا فيو إلى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ، حيث 
ذاكريف "  التيؾ تكؾ " ذكرنا ماىيتيا كأبرز ىاتو المكاقع ك ايجابياتيا ك سمبياتيا، ك ختاما قمنا بالتعرؼ عمى 

 .  ك سمبياتو ك كذا جميكره قايجابيات

أما الفصؿ الثالث التابع للئطار النظرم فكاف محصكرا حكؿ الرضا عف الحياة ، فتطرقنا إلى ماىيتو ك أبعاده 
 .بالرضا عف الحياة " التيؾ تكؾ"كنظرياتو ،إختتمناه بعلبقة  إستخداـ 

الفصؿ الرابع لمتطبيقات الميدانية لمدراسة ، ك :      ك في الأخير الجانب الميداني الذم قسمناه الى فصميف
تطرقنا فيو إلى منيج، مجتمع، عينة كأدكات الدراسة ، ثـ الدراسة كالأىداؼ الاستطلبعية ، بعدىا الأساليب 

الإحصائية ، كالفصؿ الخامس مخصص لعرض كمناقشة كتفسير نتائج الدراسة ختاما بإستنتاج عاـ حكؿ دراستنا  
 . مع تكصيات كحمكؿ كمقترحات
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 :إشكالية الدراسة .1

    كجكد معافبٍ إيجابية في حياة الفرد يثير لديو دافعية قكية لتحقيؽ الإنجازات كتجاكز التحديات النفسية مثؿ الكآبة 
، خاصة في ميداف عمـ النفس، أىمية التركيز عمى حؿ يُلبحظ العديد مف الباحثيف. كالقمؽ كالخكؼ الاجتماعي

ك الّذم تحدث عف أىمية البحث عف المعنى في الحياة، حيث "  فيكتكر فرانكؿ"مشاكؿ الصّحة النّفسية مف بينيـ 
يؤكد عمى أفّ تعطؿ ىذا الدافع أك إحباطو يؤدم إلى فقداف المعنى كالغرؽ . يعتبر ذلؾ البحث دافعنا أساسينا للئنساف
. (102 ،101، صفحة 2001رحيـ، )في الحزف كفقداف الرغبة في الحياة   

يجابية، خاصة في ظؿ التكنكلكجيا  إلى   لذلؾ، يسعى الشباب اليكـ  إيجاد كسيمة لجعؿ حياتيـ أكثر معنى كا 
كالعكلمة كالتغيرات العالمية التي أثرت عمى مجتمعنا العربي بشكؿ عاـ ك المجتمع الجزائرم بشكؿ خاص مع تحكؿ 

مف بينيا تطبيؽ  ك ظيرت ىذه الكسائؿ حيث الإلكتركني،الاتصاؿالعالـ إلى قرية صغيرة بفضؿ تقدـ تكنكلكجيا 
التيكتكؾ كالتي أحدثت تغييرا في تفاعؿ الأفراد كأساليب تكاصميـ كتحقؽ الرضا عف الحياة بالنسبة لمستخدميو، ىذا 
التطبيؽ فتح الباب لمتقارب كالتعاكف كتبادؿ الآراء كالأفكار، محدثا تأثيرنا في مضمكف كشكؿ العالـ الحديث كتعزيز 

، "التيكتكؾ"بما في ذلؾ تُعد ظاىرة استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي نكعنا جديدنا مف التكاصؿ بيف المستخدميف ك
 الشباب، التي تعتبر انتباهمف بيف القضايا البارزة في الفترة الحالية، حيث يستحكذ ىذا الجانب مف التكنكلكجيا عمى 

ا، حيث يتسمكف بالبحث المستمر عف التجديد كالتقدـاىتمامامف أكثر الفئات  مدل يمكف مشاىدة  ، حيث  كطمكحن
ية أك ؼفي تجسيد المعنى الحقيقي لحياة الشباب، سكاء كانت اقتصادية أك ثقامساىمة مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 

اجتماعية، في سياؽ التكاصؿ عمى المكاقع الاجتماعية، ككذلؾ في المجتمع العربي بشكؿ عاـ، ك أثرت ىذه الظاىرة 
عمى المستخدميف بشكؿ ممحكظ في جكانب متعددة مف حياتيـ، يظير أف تأثير كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي قد 

أحدث تحكلات إيجابية كسمبية في نفسية المستخدميف، حيث أصبح الحديث عف اكتساب المعاني الإيجابية لمحياة 
تعتبر قيمة الحياة في ىذا السياؽ مؤشرنا لمدل التحديات . دافعنا قكينا لتحقيؽ تمؾ المعاني كتجاكز التحديات كالضغكط

كالطمكحات التي يضعيا الفرد أماـ نفسو، كيُمقى الضكء عمى أىمية استكشاؼ كتحديد اليدؼ الحقيقي لكؿ فرد في 
 حيث أف  ،ظؿ ىذه التحكلات كالتأثيرات الاجتماعية كالثقافية الناجمة عف استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي
يجابية، كيأتي ىذا في  الشباب في الكقت الحالي يسعكف بشكؿ جاد إلى إيجاد كسيمة لجعؿ حياتيـ أكثر معنى كا 

 ، حيثسياؽ التغيرات العالمية التي أثرت بشكؿ كبير عمى مجتمعنا العربي، كبشكؿ خاص عمى المجتمع الجزائرم
 قبشكؿك  ،كاحدة مف التقنيات اليامة التي ساىمت في تمبية ىذه الاحتياجاتبشكمو العاـ " تكؾ تيؾ"يشكؿ تطبيؽ 
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مجتمعنا حيث يشكؿ ىذا الأخير ، كما يتيح ىذا النيج لمشباب إمكانية التفاعؿ بشكؿ فعّاؿ كمبتكر،"الاتجاه"خاص اؿ
المستخدمكف أفكارىـ كمشاعرىـ مع أكلئؾ الذيف يشبيكنيـ في الآراء كالأفكار أك حتى الذيف لا فيو افتراضينا  يشارؾ 

 .يشبيكنيـ

    أظيرت نتائج الارتباط بيف كثافة استخداـ الأفراد لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالرضا عف الحياة كجكد علبقة 
طردية مكجبة بيف المتغيريف، أنو كمما زادت كثافة استخداـ الفرد لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي فإف ذلؾ يؤدم الى 

يعد عامؿ فبالنسبة ليـ   . زيادة رضاه عف حياتو كالتي تحمؿ بدكرىا أثران ايجابيا عمى تراكـ رأس الماؿ الاجتماعي
الرضا عف الحياة أحد أىـ مؤشرات السعادة النفسية ك جكدة الحياة الضركرية مف أجؿ التطكر النفسي كالاجتماعي 

 . (45، صفحة 2018عزيز، )لدل الأفراد 

    فيك بالطبع إحساس داخمي، ينعكس في سمككيات الفرد كردكد أفعالو، كما يدؿ عمى طريقة تقييـ الفرد لنكعية 
الحياة التي يعيشيا ،ك أنو لا تكجد فركؽ أساسية بيف مفاىيـ الرضا عف الحياة، كالسعادة الذاتية، كالاطمئناف 

الشخصي، إذف رضا الأفراد عف حياتيـ تحدده طبيعة الركابط الاجتماعية التي لدييـ، ك ذلؾ عف طريؽ استخداـ 
 تطبيؽ ىذا التفسير عمى فضاء مكاقع شبكات التكاصؿ الاجتماعي، كتحديدان  ، كعندمكاقع التكاصؿ الاجتماعي

تطبيؽ تيؾ تكؾ، يظير أف الأفراد الّذيف يشارككف بنشاط في ىذا التطبيؽ يككنكف الأكثر عرضة لتجربة الركابط 
كىذا الاستنتاج يتماشى مع نتائج دراسات أخرل التي أُجريت حكؿ استخداـ . الاجتماعية كالشعكر بالسعادة النفسية

. الشباب كالمراىقيف لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي

 ،ك ىذا التفاعؿ يشكؿ فرصة يبدك أف تطبيؽ التيؾ تكؾ يمثؿ بيئة تفاعمية تشجع عمى التكاصؿ الاجتماعي الإيجابي
عزز الشعكر تلبناء ركابط اجتماعية قكية كمتنكعة، القدرة عمى التفاعؿ بشكؿ فعّاؿ عبر مقاطع الفيديك كالتحديات 

تشير الدراسات إلى أف الفعالية العالية في مشاركة المحتكل ، حيث بالانتماء كالمشاركة في مجتمع رقمي ديناميكي
،فيمكف أف يككف ذلؾ عمى تيؾ تكؾ يمكف أف ترتبط بتحسيف الحالة النفسية كزيادة مستكيات السعادة لدل المشاركيف

بسبب المتعة كالإبداع الذم يتيحو المكقع، ككذلؾ بسبب التكاصؿ الايجابي مع المتابعيف، كىذه الجكانب تعكس كيؼ 
يمكف لممكاقع بما في ذلؾ التيؾ تكؾ أف تمعب دكرا في تقييـ الرفاىية النفسية لمشباب كالطمبة، فالعلبقة بيف السعادة 
الشخصية كاستخداـ المكاقع يمكف أف تككف متبادلة، فالطمبة الذيف يممككف مستكل منخفض مف الرضا عف الحياة 
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 مف أجؿ رفع كزيادة مستكل سعادتيـ التي لا يمكف تحقيقيا  لممشاركة في مكاقع شبكات التكاصؿ الاجتماعيةكفيسع
 . في محيطيـ 

كىناؾ دراسات عديدة قامت بالبحث كدراسة ىذا المكضكع كلنحاكؿ في بحثنا دراسة إدماف مكاقع التكاصؿ          
 : كىذا بإبراز إشكالية ىذا الطرح في السؤاؿ الرئيسي التالي ،  ك علبقتو بالرضا عف الحياةالاجتماعي

الإدمان عمى موقع تيك توك ): ذات دلالة إحصائية بين درجات متغيريىل توجد علاقة إرتباطية عكسية  -
 ؟ لدى الطالب الجامعي (والرضا عن الحياة

 :كتتفرع منو ىذه الأسئمة الفرعية

 ؟  يبدم الطمبة الجامعييف درجات مرتفعة مف الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾىؿ 
  ؟ يبدم الطمبة الجامعييف درجات منخفضة مف الرضا عف الحياةىؿ  
  ؟(إناث/ذككر)ىؿ تكجد فركؽ في درجات إدماف مكقع تيؾ تكؾ لدل الطالب الجامعي تعزل لعامؿ الجنس 
  ؟ (إناث/ذككر)ىؿ تكجد فركؽ في درجات الرضا عف الحياة لدل الطالب الجامعي تعزل لعامؿ الجنس 
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: الفرضيـــــات .2

:  الفرضية الرئيسية

الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ كالرضا عف ): تكجد علبقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية بيف درجات متغيرم
 الطالب الجامعيلدل  (الحياة

 :الفرضيات الجزئية
 يبدم الطمبة الجامعييف درجات مرتفعة مف الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ  
 يبدم الطمبة الجامعييف درجات منخفضة مف الرضا عف الحياة 
  (إناث/ذككر)تكجد فركؽ في درجات إدماف مكقع تيؾ تكؾ لدل الطالب الجامعي تعزل لعامؿ الجنس .
  (إناث/ذككر)تكجد فركؽ في درجات الرضا عف الحياة لدل الطالب الجامعي تعزل لعامؿ الجنس 

 

: أىمية الدراسة .3

: تستمد الدراسة أىميتيا مف عدة مبررات عممية كعممية أىميا

، كالتي " تيؾ تكؾ"أنيا تمس فئة ميمة فرضتيا التغيرات الاجتماعية الحديثة كىي فئة مستخدمي تطبيؽ  -
. أصبحت تمثؿ أكبر نسبة مف أفراد المجتمع

 .تناكلت متغيرا حديثا مف متغيرات عمـ النفس الإيجابي كىك معنى الحياة -

 

: أىداف الدراسة .4

: نيدؼ مف خلبؿ ىذه الدراسة إلى

 ." تيؾ تكؾ نمكذجا" الكشؼ عف مستكل معنى الحياة لدل مستخدمي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  .1
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الرغبة في  معرفة التأثيرات التي تساىـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في نشرىا لدل أفرادعينة الدراسة كمدل  .2
 .تناسبيا مع قيـ الرضا عف الحياة في  المجتمع الجزائرم

: أسباب إختيار الموضوع  .5
. الرغبة في دراسة ىذا المكضكع كمعرفة  مدل تحقؽ الرضا عف الحياة لدل مستخدمي التيؾ تكؾ -
.  فيـ العكامؿ التي تزيد أك تنقص مف رضا الناس عف حياتيـ -
. الرغبة في معرفة ما يبرزه تيؾ تكؾ مف قيـ إيجابية كسمبية عمى الشباب الجزائرم -
 .يعتبر مكضكع الدراسة حيكم إلى جانب قمة الدراسات كالبحكث في مجاؿ القيـ الأخلبقية -

 
 
: الدراسات السابقة .6

    يعد عنصر الدراسات السابقة مف العناصر الارتكازية اليامة لمقياـ بأم بحث عممي أك أم دراسة أخر يجب 
الاعتماد عمييا، كبما أنيا أساسا لقياـ بالبحكث كالاعتماد عمييا مرجعيا كمنيجيا كسنتطرؽ لبعض الدراسات السابقة 

: حكؿ متغيرات الدراسة كالتي نراىا تقترب مف مكضكعنا كسنتناكؿ ىذا بشيء مف الشرح كالتكضيح، كفقا لما يمي

تيدؼ الدراسة الحالية ك التي تبنتيا نرجس زكرم ك أماؿ :معنى الرضا عن الحياة عند مستخدمي الفيس بوك -
بكعكيشة  إلى الكشؼ عف معنى الحياة عند مستخدمي مكقع الفيسبكؾ بجامعة محمد خيضر بسكرة، سنة 

كتكمف أىمية الدراسة في ككنيا تمس فئة عريضة ضمف المجتمع كىـ مستخدمي مكقع الفيسبكؾ ككذا . 2020
 طالب كطالبة 90متغير حديث مف متغيرات عمـ النفس الإيجابي كىك معنى الحياة، كقد قامتا بالدراسة عمى 

ىاركف تكفيؽ "اختيركا بطريقة قصدية كباعتماد المنيج الكصفي الاستكشافي، كتـ تطبيؽ اختبار معنى الحياة لػ
، ك ذلؾ بعد التحقؽ مف ملبئمة الأداة لمتطبيؽ عمى المجتمع "بشير معمرية" كالذم قاـ بتقنينو1996" الرشيدم

 .المحمي بمنطقة بسكرة مف خلبؿ قياس بعض الخصائص السيككمترية لو

 بندا يجاب عنيا ضمف أربعة بدائؿ، يطمب مف المفحكص أف يقكـ بالإجابة 39   يتككف مقياس معنى الحياة مف 
درجة )تعطى : قميلب  (0)لا يعطي الدرجة :عمى بنكد المقياس بإعطاء تقدير يعبر بكضكح عف اختيارات ق، كىي
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، كبالتالي تتراكح ردكد كؿ مفحكص بيف الصفر ( ثالث درجات)تعطى : ، كثيرا(درجتيف)يعطى: ، متكسطا(كاحدة
. كىي تعني ارتفاع في معنى الحياة :117الكجكد لمعنى في الحياة : كىك يعني

مستكيات معنى الحياة لدل أفراد العينة مختمفة، حيث يحتؿ مستكل معنى الحياة ك كانت نتائج الدراسة عبارة عف أف 
في حيف احتمت المرتبة الثانية مستكل معنى الحياة المعتدؿ  (  88.38%)المرتفع أكبر نسبة، كالتي بمغت قيمتيا 

كبالتالي فإف استجابات الأفراد عمى  (  77.27)%كأخيرا مستكل الحياة منخفض بنسبة قدرىا  (33.33%)بنسبة 
. مقياس معنى الحياة كاف بيف المرتفع كالمعتدؿ

     ك منو نستنتج أف ىذه الدراسة عالجت معنى الرضا عف الحياة لدل مستخدمي تطبيؽ الفيسبكؾ ك الذم بدكره 
يسقط نتائج ىذه الدراسة عف تطبيؽ التيؾ تكؾ بصفة عامة لككنو كاحد مف أكثر التطبيقات المستخدمة لدل الأفراد 

. ك المتككف مف بعض خصائص تطبيؽ الفيسبكؾ

 -حول تأثير  مواقع التواصل الاجتماعي عمى قيم المجتمع الجزائري  بدراسة 2020قاـ بمبالي محمد سنة  -
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف تأثير مكاقع التكاصؿ .تطبيق الفايسبوك عمى طمبة جامعة أدرار نموذجا

الاجتماعي عمى قيـ المجتمع الجزائرم الفيسبكؾ نمكذجا مف خلبؿ الدراسة عمى عينة مف طمبة الإعلبـ 
كالاتصاؿ جامعة أدرار، كتنتمي ىذه الدراسة إلى البحكث الاستطلبعية، حيث اعتمد فييا عمى المنيج المسحي، 

كقد تـ جمع  البيانات مف خلبؿ استمارة الاستبياف، ك تـ تفريغ بيانات الاستبياف كتحميميا، ك تمثؿ مجتمع 
البحث في جميع طمبة الاعلبـ كالاتصاؿ بجامعة ادرار المستخدميف لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كنظرا لصعكبة 

 34 مفردة بني الذككر ك الإناث منيا 94الكصكؿ إلى جميع مفردات المجتمع تـ اختيار عينة قصدية قكاميا 
 إناث كخمصت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج كاف أىميا أف النسبة الأكبر مف الطمبة المبحكثيف 60ذككر ك 

 .تستخدـ مكاقع التكاصؿ بصفة دائمة
 ساعات في تصفحيا، أيف 4 إلى 3   كيتمثؿ الفيسبكؾ المكقع الأكثر استخداما، كيقضي معظميـ حكالي 

يتكاصمكا مع أصدقائيـ أبمساء حقيقية كأخرل كىمية بالإضافة إلى أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تمعب دكرا 
بر الكالديف، احتراـ الآخريف، أدب الحكار، ألشجاعة البشاشة كالأمانة :ىاما في تعزيز العديد مف القيـ منيا 

. كالبحث العممي
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   ك منو نستنتج أف تأثير مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى قيـ المجتمع الجزائرم بالنسبة ليذه الدراسة كاضح 
بشكؿ كبير ،فبالتالي نتيجة ىذا التأثير يؤدم إلى اكتساب أك خسارة قيـ لدل الأفراد مما يؤدم عادة إلى عدـ أك 

. الرضا عف حياتيـ
المشاركة بموقع الفيسبوك وعلاقتو باتجاىات طمبة الجامعات الأردنية " ،وعنوانيا 2011دراسة جرار سنة  -

، ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة المشاركة بمكقع الفيسبكؾ كعلبقتو باتجاىات الشباب "نحو العلاقات الأسرية 
نحك العلبقات الأسرية، عمى اعتبار أف طبيعة علبقة الشاب بأسرتو مف أىـ المؤشرات عمى طبيعة تفاعمو مع 
مجتمعو الحقيقي كبالتالي رضاه عف حياتو ، كلككف الأسرة أحد أىـ الركائز الأساسية لتكارث الذاتية الثقافية 

لجمع  (الاستبياف)لمشعكب ك استمرارىا، كاستخدمت الباحثة المنيج الكصفي، كتـ استخداـ أسمكب المسح 
في الأردف، كجرل تحديد  ( سنة24-15)البيانات، كتكك الدراسة مف جميع الشباب الذيف تتراكح أعمارىـ ما بيف 

كقد أظيرت نتائج  ( سنة24-15)شاب كشابة، ممف تتراكح أعمارىـ ما بيف  (384)حجـ عينو الدراسة بػ 
مف مجمؿ الشباب الأردني،  (% 4.74)الدراسة، أف نسبة الشباب الأردني الذم لديو اشتراؾ في الفيسبكؾ تبمغ 

 كأف ما يقرب مف %44كىي أكبر مف نسبة مشاركة الإناث  ( %56 )كأف نسبة الذككر المشتركيف في المكقع 
كأف أكثر مف نصؼ الشباب المشترؾ في  (%8.73 )ثالثة أرباع المشتركيف يقكمكف بتفقد المكقع يكميا  

مف ( %6.45)يعتقدكف أف اشتراكيـ  قؿ مف الكقت الذم يقضكنو مع أسرىـ، كيرل  ( % 4.57 )المكقع
لـ يستطيعكا أف يحددكا فيما إذا   ( % 2.14 )المشتركيف أف اشتراكيـ في المكقع أثر عمى حياتيـ إيجابيا،ك 

 . كاف اشتراكيـ في المكقع أثر أك لـ يؤثر عمى حياتيـ
   ك منو نستنتج أف إذ تمت ك أكممت العلبقات الأسرية عمى أكمؿ كجو تمت أيضا تفاعمو مع المجتمع 

. الخارجي ،ك بالتالي يتحقؽ رضاه عف حياتو
أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى عف  (2016)كفي دراسة أعدىا عبد المنعـ، الطاىر، كغريب  -

 ، تـ بناء استبانة دكافع استخداـ ميارات التواصل والشعور بالوحدة النفسية لدى طمبة جامعة الممك فيصل
شبكات التكاصؿ الاجتماعي كمقياس ميارات التكاصؿ الاجتماعي ك مقياس الشعكر بالكحدة إعداد سيد عبد 

طالبا كطالبة كطبؽ الباحثكف منيج  (200)تككنت عينة الدراسة مف  (1998)العظيـ كمحمد عبد التكاب 
ىؿ ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا في دكافع : الدراسة الكصفي الارتباطي ،كتمثؿ التساؤؿ الرئيسي في التالي

استخداـ شبكات التكاصؿ تعزم لمتغير الجنس لدل أفراد عينة الدراسة ؟ كعمى رأسيا الفيسبكؾ لأنو الأكثر 
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كتكصمت الدراسة إلى أنو ليس ىناؾ فركؽ بيف الجنسيف مف مستعممي ىذه الكسيمة  % 82استخداما بنسبة 
 ،فقد كانت نتيجة التكاصمية في مستكل التكاصؿ كالشعكر بالكحدة كالذم يمثؿ صكرة لعدـ الرضا عف الحياة

 .البحث لدل كمى الجنسييف بنسبة متطابقة تماما حكؿ دكافع استخدـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي
     ك منو نستنتج أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي استطاعت أف تأثر عف ميارات التكاصؿ ك الشعكر بالكحدة 

 .النفسية لدل مستخدمييا ،ك بذلؾ يتحقؽ رضا عف الحياة بالنسبة لمفئة المقامة عمييا الدراسة
اسػػتخدمت الباحػػثة ) فيسبوك وتويتر)الأردنية عن دوافع استخداميم لمواقع التواصل الاجتماعي و اشباعاتيا  -

 طالب 412المػػنيج الكصػػفي، حيػػث صػػممت اسػػتبانة لخدمة أىداؼ الدراسة، ك تككنت عينة الدراسة مف 
كطالبة ، كبينت النتائج أنو لـ تكف ىنػاؾ فػركؽ بػيف الطػالب كالطالبػات فػي الإشباعات التػي يرغبػكف فػي تمبيتيا 

باختلبؼ متغير النكع ككانت الإشباعات %. 49.02ك الطالبات بنسبة % 50.98فالطلبب كانت نسبتيـ 
 .متقاربة كمتنكعة ما بيف الإشباعات المعرفية كالنفسية كالعاطفية كالاجتماعية كالاقتصادية

      ك منو نستنتج أف دكافع استخداـ الطمبة لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي أدت إلى اشباع رغباتيـ مف جميع النكاحي 
 .المراد الكصكؿ إلييا ك أك التي كانكا يسعكف إلى تحقيقيا ك في نياية أدل ذلؾ إلى رضا كؿ منيـ عف حياتو

 :متغيرات الدراسةالضبط الإجرائي ل .7

:  مواقع التواصل الاجتماعي

   يُمكف تعريؼ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى أنيا كسائؿ اتصاؿ تعتمد بشكؿ كامؿ عمى الإنترنت، حيث يتيح 
ذلؾ للؤفراد التفاعؿ كالتحدث مع بعضيـ البعض، مف خلبؿ مشاركة معمكمات شخصية، صكر، كتسجيلبت 

تعتمد ىذه المكاقع عمى مكاقع الكيب كتطبيقات اليكاتؼ الذكية كالأجيزة المكحية لتسييؿ مشاركة . مسمكعة أك مرئية
تستخدـ ىذه المكاقع عمى مجمكعة كاسعة مف الأجيزة، . المحتكل بسرعة، مما يمكف مف مشاركتو في الكقت الفعمي

تتيح مكاقع . بما في ذلؾ الحكاسيب كاليكاتؼ الذكية كالأجيزة المكحية، مف خلبؿ تثبيت التطبيقات المخصصة ليا
التكاصؿ الاجتماعي تبادؿ المعمكمات الشخصية كالمحتكل الكسائطي بسيكلة، مع تفاعؿ الأفراد مف خلبؿ مختمؼ 

 .(07، صفحة 2011مبارؾ، ) الأجيزة كالتطبيقات
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مع .      في البداية، كانت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مصممة لتككف كسيمة لتفاعؿ الأفراد مع أصدقائيـ كعائمتيـ
مركر الكقت، تطكر استخداميا لتشمؿ الشركات التي تسعى للبستفادة مف ىذه الكسائؿ لمتكاصؿ مع العملبء، 

تكفر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي فرصة للبتصاؿ كتبادؿ المعمكمات مع أم شخص . كتحقيؽ التنمية كالشيرة كالربح
ا لمبحث عف فرص العمؿ كالتكاصؿ مع أشخاص ذكم اىتمامات مشتركة. في أم مكاف حكؿ العالـ . يُستخدـ أيضن

. تُعتبر ىذه المنصات ضركرية للؤعماؿ التجارية لمعثكر عمى العملبء، زيادة المبيعات، كتعزيز الحملبت الإعلبنية
يُسيـ استخداـ مكاقع التكاصؿ في جذب اىتماـ الجميكر المستيدؼ مف خلبؿ الإعلبنات التركيجية، كتحقيؽ تفاعؿ 

 . (15، صفحة 2012تكمار، )إيجابي كتعزيز العلبقة مع العملبء 

 

 

:  الرضا عن الحياة

الرضا عف "ىي لحالة التي يُفترض فييا أف يحكـ الشخص بإيجابية عمى نكعية حياتو الحالية بشكؿ عاـ تُعرؼ بػ 
يعكس الرضا عف . يتضمف ىذا المفيكـ حب الفرد لمحياة كاستمتاعو بيا، كتقديره الذاتي ليا بشكؿ شامؿ". الحياة

يشمؿ الرضا عف الحياة . الحياة تقبؿ الشخص لذاتو كلأسمكب الحياة الذم يعيشو، كتكافقو مع البيئة المحيطة بو
يعتبر . الشعكر بالقيمة الشخصية، كالقدرة عمى التكيؼ مع التحديات كالمشكلبت بشكؿ يؤثر إيجابينا عمى سعادتو

الرضا عف الحياة ىدفنا نيائينا يسعى إليو الإنساف الراشد لتجنب التكترات كالصراعات النفسية، كتحقيؽ سعادتو 
 (20، صفحة 1998الدسكقى، ) كاستقراره الشخصي

 :وىناك بعض المفاىيم المرتبطة بالرضا عن الحياة، منيا

كيؤيده في . إف السعادة تتطمب الرضا الشامؿ أم الرضا عف الحياة ككؿ: كىي كما يرل تتاركايكيكس :السعادة- أ
ذلؾ مايكؿ أرجايؿ، حيث يرل أنو يمكف فيـ السعادة بكصفيا انعكاسا لدرجة الرضا عف الحياة أك بكصفيا انعكاسا 

 .لمعدلات تكرار حدكث الانفعالات السارة، كشدة ىذه الانفعالات
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يعد مف أىـ الحاجات المشبعة لدل الإنساف التي تبعث عمى الشعكر بالرضا عف الحياة كالإحساس  :التدين- ب
بالسعادة، حيث يعتبره ألبكرت حاجة عقمية كنفسية إنسانية مكركثة، فمعظـ الناس عبر تاريخ البشرية يمارسكف شكلب 

 .مف التديف، كيمثؿ ليـ محددا ليكيتيـ، كسببا مف أجمو يعيشكف أك في سبيمو يمكتكف

ىك مفيكـ عاـ كشامؿ، كيشمؿ قدرة الفرد عمى التكيؼ كالتكافؽ مع ذاتو كمع الآخريف المحيطيف  :تقبل الحياة- ج
 .بو

تعرفيا منظمة الصحة العالمية بأنيا إدراؾ الفرد لكضعو في الحياة في السياؽ أك المحيط الثقافي  :نوعية الحياة- د
حيث يعتبر مفيكـ نكعية الحياة . كالنظـ القيمية التي يعيش فييا كبعلبقتو مع أىدافو كتكقعاتو كمعاييره كشؤكنو

مفيكما شاملب يضـ كؿ جكانب الحياة كما يدركيا الأفراد، كىك يتسع ليشمؿ الإشباع المادم لمحاجات الأساسية، أك 
  .(2024مرساؿ، ) الإشباع المعنكم الذم يحقؽ التكافؽ لمفرد

 :العكامؿ التي تساعد في تحقيؽ الرضا عف الحياة تشمؿ

الاقتراب مف الله كالتسامح مع الآخريف يسيماف في تعزيز السلبـ الداخمي كالرضا :التقرب إلى الله والتدين .1
. الركحي

مثؿ الإقامة في مكاف جيد، كضماف الغذاء كالدخؿ المستقر، ككجكد تكقعات إيجابية :الأوضاع المريحة .2
. لممستقبؿ

تشمؿ الحفاظ عمى صحة الجسد، كالابتعاد عف التكتر كالقمؽ، كالاىتماـ بالكقاية مف :الصحة الجسدية .3
. الأمراض

الحفاظ عمى علبقات جيدة مع العائمة كالأصدقاء، كالتكاصؿ الجيد مع المحيط :العلاقات الاجتماعية .4
. الاجتماعي

. إيجاد بيئة أسرية صحية كمستقرة: الجو الأسري الملائم .5
. الاستمتاع بأكقات الراحة كالتسمية:المشاركة في الأنشطة الترويحية .6
الشعكر بالسعادة الشخصية كتكفر الظركؼ المناسبة في :السعادة الشخصية والظروف الحياتية الملائمة .7

. الحياة
. الشعكر بالاستقرار العاطفي كالتفاؤؿ تجاه المستقبؿ: الاستقرار النفسي .8
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. تقدير الفرد لمستكل حياتو كالرضا عنو:القناعة والرضا .9
 .الشعكر بالطمأنينة النفسية كالرضا عف الظركؼ الحياتية:الطمأنينة .10
 .قبكؿ كرضا الفرد عف الكضع الاقتصادم كمستكل الدخؿ:الرضا عن الأحوال الاقتصادية .11

  .(2024مرساؿ، )تتكامؿ ىذه العكامؿ لتسيـ في بناء حياة مرفية كمشبعة بالرضا عف الحياة  

  



 

 
 

 
 
 
 
 

: الفصل الثاني 
 مواقع التواصل
 الإجتماعي

 



 

 
 

  

 مواقع التواصل الاجتماعي : الفصل الثاني 

  

 تمييد 

 

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي  .1
 نشأة وتطور مواقع التواصل الاجتماعي  .2
 أهمية وخصائص مواقع التواصل الاجتماعي  .3
 أبرز مواقع التواصل الاجتماعي  .4
 سلبيات وايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي  .5
 نظريات المفسرة لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي .6
 نشأة وتطور التيك توك .7
 خصائص التيك توك .8
 ايجابيات وسلبيات التيك توم .9

  

 خلاصة الفصل 



 الفصل الثاني ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مواقع التواصل الاجتماعي 

 
19 

 تمييد

      أدل التقدـ التكنكلكجي اليائؿ في مجاؿ الإعلبـ كالاتصاؿ خلبؿ العقكد الأخيرة مف القرف 
العشريف إلى ظيكر أنماط استخداـ جديدة، مما أحدث تحكلان في النمكذج التقميدم للبتصاؿ الذم كاف 

مع التطكر المستمر للئنترنت، ظيرت . يتميز بككنو أحادم الاتجاه كيجعؿ المتمقي في مكقؼ سمبي
مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كأداة تكاصؿ جديدة، كسرعاف ما أصبحت ىذه المنصات الأكثر استخدامنا 

ىذه المكاقع تحكلت إلى بديؿ حديث للبتصاؿ التقميدم كأصبحت مصدرنا . كانتشارنا في المجتمعات
لممعمكمات، حيث تكفر لممستخدميف إمكانية الاتصاؿ المباشر، المراسمة الفكرية، تحميؿ الصكر 

كالفيديكىات، كمشاركة الركابط كالممفات، بالإضافة إلى خدمات الدردشة، البريد الإلكتركني، 
كبذلؾ، أصبحت ىذه المكاقع جزءنا لا يتجزأ مف حياة الأفراد كالمجتمعات، مما جعؿ العالـ . كالمدكنات

مف بيف ىذه المنصات نجد الفيسبكؾ، تكيتر، إنستغراـ، كالمنصة الجديدة . يشبو قرية صغيرة مترابطة
كتعتبر . تيؾ تكؾ، التي استطاعت أف تثبت كجكدىا بيف المكاقع الشييرة كالمستخدمة عمى نطاؽ كاسع

سيكلة الانضماـ إلى ىذه الشبكات أحد الأسباب الرئيسية لإقباؿ الشباب عمييا، حيث يكفي التسجيؿ 
كقبكؿ دعكة للبنضماـ إلى مجمكعات ذات اىتمامات مشتركة، مما يكفر تجربة غنية بالتفاعلبت 

 .العاطفية كالاجتماعية
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 تعريف مواقع التواصل .1

المكاقع الاجتماعية، شبكات التكاصؿ الاجتماعي، : تأخذ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عدة تسميات منيا 
كتصنؼ مكاقع ... الشبكات الاجتماعية، شبكات الإعلبـ الاجتماعي، كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

" كيذىب الباحثكف إلى القكؿ إلى أنيا سميت ب. (2.0كيب )التكاصؿ ضمف الجيؿ الثاني لمكيب  
ك مف تعاريؼ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي أكثر . ككنيا جاءت مف مفيكـ بناء المجتمعات" اجتماعية

صنؼ مف " الذم يفيد بأف مكاقع الشبكات الاجتماعية ىي" بكيد كاليسكف" شيكعا لدل الباحثيف، تعريؼ
أك شبو  (Publicprofile)المكاقع يقدـ خدمات تقكـ عمى تكنكلكجيا الكيب تتيح للؤفراد مممح متاح لمعمكـ 

متاح لمعمكـ في إطار نظاـ محدد، كما تتيح ىذه المكاقع بناء شبكة مف العلبقات كالاطلبع عمى شبكة 
  .(142، صفحة 2012الصادؽ، )" قائمة أصدقاء - علبقات الآخريف 

الطرؽ كالأدكات التي يمكف بكاسطتيا تبادؿ المعمكمات "     تعرؼ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى أنيا 
يجاد علبقة إنسانية راقية، كىي تتضمف الكسائؿ التقميدية كالحديثة الإلكتركنية  سمطاف، )كالمعارؼ كا 

 .(9، صفحة 2011

منظكمة مف الشبكات الإلكتركنية عبر الإنترنت تتيح لممشترؾ فييا إنشاء :"  عرّفيا  فايز الشيرم بأنيا
مكقع خاص بو، كمف ثـ ربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي إلكتركني مع أعضاء آخريف لدييـ نفس 

 .(137، صفحة 2011جرار، )الاىتمامات كاليكايات 

ىي مكاقع الشبكة الاجتماعية كالخدمات عمى شبكة "       ك عرفيا الدكتكر ايـ نيلبمالار اليندم أنيا 
الإنترنت التي تسمح لمفرد إنشاء ممفو الشخصي أك شبو العاـ في إطار نظاـ محدد، ككضع قائمة 

 المستخدميف الآخريف الذيف يشترككف في التكاصؿ  

خدمات تكجد عمى شبكة الكيب يتيح الأفراد بناء بيانات شخصية عامة أك شبو عامة " كتعرؼ أيضا بأنيا 
خلبؿ نظاـ محدد، كتمكنيـ مف كضع قائمة لمف يرغبكف في مشاركتيـ في الاتصاؿ كرؤية قكائميـ أيضا 

 . (58، صفحة 2014شقرة، ) لمذيف يتصمكف بيـ، كتمؾ القكائـ التي يضميا الآخركف خلبؿ النظاـ

خدمة متكفرة عبر الانترنت تعمؿ عمى ربط عدد كبير مف  المستخدميف مف شتى أرجاء "كتعرؼ بأنيا 
العالـ كمشاركتيـ كتشبيكيـ في مكقع الكتركني كاحد يتكاصمكف معا مباشرة كيتبادلكف الأفكار كالمعمكمات 
كيناقشكف قضايا ليا أىمية مشتركة بينيـ كيتمتعكف بخدمات الإخبار كالمحادثة الفكرية كالبريد الالكتركني 

 (192، صفحة 2014السيد، )كمشاركة الممفات النصية كالمصكرة كممفات الفيديك ك الصكتيات 
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خدمة إلكتركنية تسمح : "تعريؼ شبكات التكاصؿ الاجتماعي أنيا « Odlsi»    جاء في قامكس 
، صفحة 2016دنيا، )لممستخدميف بإنشاء كتنظيـ ممفات شخصية كما تسمح ليـ بالتكاصؿ مع الآخريف 

34) .

برنامج يستخدـ لبناء مجتمعات : "مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى أنيا" بالاس"     كما يعرؼ الباحث 
، 2017رقاد، ) عمى شبكة الانترنت أيف يمكف للؤفراد أف يتصمكا ببعضيـ البعض العديد مف الأسباب

  .(87صفحة 

      مف خلبؿ التعريفات السابقة يمكف أف تستخمص إلى تعريؼ أف شبكات التكاصؿ الاجتماعي في 
فضاء افتراضي يفتح منافذ لممستخدميف ليعبركا مف خلبليا عف أفكارىـ كاتجاىاتيـ كآرائيـ الشخصية 

 . الفردية كالجماعية منيا كلكؿ منيـ اتجاىو سمبي إيجابي

     مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ىي مكاقع لمدردشة كتفريغ الشحف العاطفية، كما أنيا منعرج ميـ في 
 .تكجيات الشباب إذ أصبحكا يتبادلكف كجيات النظر الثقافية كالأدبية كالسياسية عبرىا

 نشأة و تطور مواقع التواصل الاجتماعي .2

        خلبؿ سنكات التسعينات راجت صناعة مكاقع الانترنت التي تقكـ عمى تزكيد مستخدمييا بما 
كعدد كبير يعد بالملبييف مف  (مرسمة)يبحثكف عنو مف محتكيات عبر شبكة بث مككنة مف مكاقع انترنت 

متصفحات الانترنت حكؿ العالـ تستقبؿ ىذا البث، كبعد ذلؾ كبالتدريج استطاع مطكرك الانترنت أف 
يستخدمكا متصفحات الانترنت لإرساؿ كاستقباؿ البيانات في نفس الكقت بدلا عف دكرىا الأصمي كمستقبؿ 
لمبيانات، بداية بتطبيقات البريد الالكتركني الدردشة كمنتديات الحكار كانتياء بالتطبيقات الالكتركنية الأكثر 

 .(7، صفحة 2011كائؿ، ) حداثة كثكرة مثؿ مكسكعة الكيكيبيديا

 كىك 1955انطمؽ عاـ  «  « classmates.com"      كأكؿ مكقع لشبكات التكاصؿ الاجتماعي ىك 
مكقع اجتماعي للبتصاؿ كالتكاصؿ مع الأصدقاء كالمعارؼ مف الركضة حتى الجامعة كعضكية ىذا 

المكقع مجانية، بحيث يستطيع أم شخص أف ينشئ ممفو الشخصي ثـ يبحث عف زملبء آخريف كيستطيع 
مف خلبلو أف يتصؿ بأصدقاء فقد الاتصاؿ بيـ كاف ينظـ لممجتمعات المحمية كالدردشة في المنتديات 

. (32، صفحة 2012-2011الكعكد، )
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 كركز ذلؾ المكقع عمى الركابط المباشرة بيف الأشخاص، 1997 عاـ six dageas.comكمكقع 
كظيرت في تمؾ المكاقع الممفات الشخصية لممستخدميف كخدمة إرساؿ الرسائؿ الخطية بيف مجمكعة مف 
الأصدقاء ، كبالرغـ مف تكفر تمؾ المكاقع الخدمات مشابية لما تكجد في الشبكات الاجتماعية الحالية إلا 

أف تمؾ المكاقع لـ تستطع أف تدر ربحا لمالكييا كثـ إغلبقيا، كبعد ذلؾ ظيرت مجمكعة مف الشبكات 
، في السنكات اللبحقة 2001 ك 1999الاجتماعية التي لـ تستطع أف تحقؽ النجاح الكبير بيف الأعكاـ 

ظيرت بعض المحاكلات الأخرل لكف الميلبد الحقيقي لمشبكات الاجتماعية كما نعرفيا اليكـ سنة   
 2003 التي حققت نجاحا دفع جكجؿ إلى محاكلة شراءىا friendster  مع بداية العاـ ظيرت 2002

لكف لـ يتـ التكافؽ عمى شركط الاستحكاذ في النصؼ الثاني مف نفس العاـ ظيرت في فرنسا شبكة 
skyrock كقد استطاعت 2007 كمنصة لمتدكيف ثـ تحكلت بشكؿ كامؿ إلى شبكة اجتماعية سنة ،

 إلى المركز السابع في ترتيب الشبكات 2008بسرعة تحقيؽ انتشار كاسع لتصؿ حسب إحصائيات يناير 
 .(200، صفحة 2015الشمايمة،كآخركف، )الاجتماعية حسب عدد المشتركيف 

 ظير مكقع يبمغ عدد مشاىدات صفحاتو أكثر مف جكجؿ كىك مكقع مام سبيس 2005كمع بداية     
الأمريكي كيعتبر مف أكائؿ كأكبر الشبكات الاجتماعية عمى مستكل العالـ كمعو منافسو الشيير الفيسبكؾ، 

 بإتاحة تككيف 2007كالذم بدأ أيضا في الانتشار المتكازم مع مام سبيس حتى قاـ فيسبكؾ عاـ 
تطبيقات لممطكريف، كىذا ما أدل إلى زيادة أعداد المستخدميف فيسبكؾ بشكؿ كبير كيعتقد أف عددىـ 

 . مميكف مستخدـ عمى مستكل العالـ900حاليا يتجاكز 

    كعند الحديث عف مراحؿ تطكر الشبكات الاجتماعية في الفضاء المعمكمات يجدر الإشارة إلى 
 : مرحمتيف أساسيتيف

يمكف كصفيا بالمرحمة التأسيسية لمشبكات الاجتماعية كىي المرحمة التي ظيرت مع : المرحمة الأولى
 six  كمف  أبرز الشبكات التي تككنت في ىذه المرحمة شبكة مع مكقع ،web1الجيؿ الأكؿ لمكيب 
degrees.com  دراج كىك المكقع الذم منح للؤفراد المتفاعميف في إطاره فرصة الحديث عف حياتيـ كا 

، 2015زاكي، ) 2000 كقد أخفؽ ىذا المكقع عاـ 1995أصدقائيـ كبدأت فكرة قكائـ الأصدقاء عاـ 
 .(5صفحة 

 الذم  ظير في منتصؼ  classmates.comكمف المكاقع التأسيسية لمشبكات الاجتماعية أيضا 
التسعينات ككاف الغرض منو الربط بيف زملبء الدراسة، شيدت ىذه المرحمة أيضا مكاقع شييرة أخرل مثؿ 
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 الذم  كاف Ryze الذم  أنشئ في ككريا كمكقع  cymorld1999 ك مكقع   love journalمكقع 
ييدؼ إلى تككيف شبكات اجتماعية لرجاؿ الأعماؿ لتسييؿ التعاملبت التجارية، ككاف أبرز ما ركزت عميو 

مكاقع الشبكات الاجتماعية في بدايتيا خدمة الرسائؿ القصيرة كالخاصة بالأصدقاء كعمى الرغـ مف أنيا 
محمد )كفرت بعض خدمات الشبكات الاجتماعية الحاليةإلا أنيا لـ تستطع أف تدر ربحا عمى مؤسسييا 

 .(35-34، الصفحات 2015، .ج

كىي مرحمة اكتماؿ الشبكات الاجتماعية كيمكف التاريخ ليذه المرحمة بالمرحمة الثانية : المرحمة الثانية
 كتـ friendisterلمكيب، كقد ارتبطت بتطكر خدمات الشبكة بحيث انطمؽ مكقع التكاصؿ الاجتماعي 

 ظير مكقع مام سبيس 2003تصميمو ليككف كسيمة لمتعارؼ كالصداقات بيف مختمؼ الفئات كفي عاـ 
 كالذم كصؿ عدد linkedinكىك أكؿ مكقع تكاصؿ اجتماعي المكثكقة كأكثرىا شيرة، كما ظير مكقع 

، 2002قدكرة، ) 2004 مميكف مشترؾ ثـ فيسبكؾ حيث انطمؽ رسميا في فبراير عاـ 250مستخدميو إلى 
  .(17صفحة 

 أىمية و خصائص مواقع التواصل الاجتماعي. 3

 أىميتيا :  أولا

     بطبيعة التطكر التكنكلكجي الحاصؿ كظيكر العديد مف التقنيات الحديثة، تمعب مكاقع التكاصؿ 
الاجتماعي دكرنا ميمنا في حياتنا، سكاء كانت الاجتماعية أك العممية أك حتى التعميمية، فعادة ما يتـ 

استخداميا لمتكاصؿ مع الأىؿ كالأصدقاء أك لتعقب الأحداث الجارية عمى كؿ المستكيات، كربما الأىـ 
 مميارات شخص الآف 4مف ذلؾ، لمترفيو عف أنفسنا، كلعؿ كؿ ىذا كذاؾ ىك السبب في أف حكالي 

مف إجمالي سكاف % 52يستخدمكف ىذه مكاقع التكاصؿ في جميع أنحاء العالـ، بعبارة أخرل أكثر مف 
 .كككب الأرض يستخدمكف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي

 : ك يمكف تمخيص أىميتيا في 

  التسويق أو الترويج

    تُراىف الشركات بمختمؼ أحجاميا عمى أىمية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في التسكيؽ أك التركيج 
مف الشركات تستخدـ أك % 94لمنتحات أك خدمات ىذه الشركات؛ حيث تُشير بعض التقارير إلى أف 

تخطط لاستخداـ تمؾ المكاقع لمكصكؿ إلى العملبء كالمستيمكيف، كالمساىمة في تحكيؿ المستيمكيف 
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المحتمميف إلى كاقعييف، كالتكاصؿ مع الجميكر كمعرفة ردكد أفعاليـ كآرائيـ حكؿ المنتجات كالخدمات 
المُقدمة، كما تقُدـ ىذه المكاقع ميزة تحديد اىتمامات كؿ شخص، كتكجييو إلى الأماكف المناسِبة لو، كذلؾ 
ا بعناكيف الصفحات المناسبة لاىتماماتو كالمرصكدة مف خلبؿ نشاطاتو عمى  بحسب تفاعمو، فتزكّده دكمن

 .مكاقع التّكاصؿ

  إكساب المعرفة والخبرات

   تُعد مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كاحدة مف أبرز الكسائؿ التي يُمكف مف خلبليا الاطلبع عمى 
كساب الميارات كالخبرات لممستخدميف إما عف طريؽ البحث أك ظيكرىا  المعمكمات الحديثة كالمختمفة كا 

أماميـ بمحض الصدفة أثناء تصفح نكافذىا المختمفة، كما تقُدـ مكاقع التكاصؿ لمستخدمييا إمكانية 
. الاطلبع عمى اىتمامات المستخدميف الآخريف النشطيف عمى ىذه المكاقع

  تطوير الذات لممستخدمين

    تتُيح مكاقع التكاصؿ الاجتماعي لمستخدمييا إمكانية تطكير الذات كتكسيع المفاىيـ كتنمية الإدراؾ، 
بالإضافة إلى اكتساب ميارات التكاصؿ كالحديث عبر تمؾ المكاقع، كفيـ طرؽ التعبير كالكتابة الصحيحة، 
كالتعرؼ إلى الآخريف بمختمؼ العادات كالتقاليد كالأجناس، كتكسيع الإدراؾ المعرفي كالثقافي، كما يُمكف 

لممستخدميف الاشتراؾ في مجمكعات ىادفة كمجمكعات تعميـ المغات أك المكسيقى كما إلى ذلؾ، كىك نكع 
 .مف تطكير الذات، كلكف مف الميـ اختيار المجمكعة حسب ميكلنا كليس لأم اعتبارات أخرل

 التفاعل والتواصل المباشر 

    تُعتبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف الكسائؿ الفاعمة التي يُمكف استخداميا في التكاصؿ المباشر، إذ 
يُمكف لكؿ صاحب مشركع تجارم أك علبمة تجارية التكاصؿ مع المستيمكيف، كمعرفة مدل نجاح 

المشركع كقياس أداء كجكدة المنتجات أك الخدمات المُقدمة، كمعرفة صداىا عمى أرض الكاقع مف خلبؿ 
 .تفاعؿ المستيمكيف أك العملبء

 توفير الوقت لمحصول عمى وظيفة 

     تكفر عمى المستخدميف الكقت كالجيد في الحصكؿ عمى الكظائؼ المناسبة، إذف يُمكننا القكؿ إف 
مكاقع التكاصؿ المختمفة أصبحت مف الضركريات المُمحة في ظؿ العالـ الرقمي المسيطر؛ إذ يتعيف عمى 
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الباحثيف عف عمؿ تعزيز تكاجدىـ في صفحاتيـ الخاصة عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي؛ لجذب 
 .(23، صفحة 2011مبارؾ، )الشركات التي تبحث عف مكظفيف 

 

 خصائصيا: ثانيا

     تكمف أىمية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في إتاحة المجاؿ كاسعا أماـ الإنساف لمتعبير عف نفسو 
كمشاركة مشاعره كأفكاره مع الآخريف، خاصة كأف ىناؾ حقيقة عممية كىي أف الإنساف اجتماعي بطبعو 

كقد أثبتت كثير مف . كبفطرتو يتكاصؿ مع الآخريف، كلا يمكف لو أف يعيش في عزلة عف أخيو الإنساف
الدراسات كالبحكث العممية أف الإنساف لا يستطيع إشباع جميع حاجاتو البيكلكجية كالنفسية دكف التكاصؿ 

مع الآخريف فحاجاتو ىذه تفرض عميو العيش مع الآخريف الإشباع ىذه الحاجات أما الاحتياجات 
الاجتماعية فلب يمكف أف تقكـ أساسا دكف تكاصؿ إنساني مع المحيط الاجتماعي، كلذلؾ فالإنساف كائف 

 :.لذا نجد أف ليذه المكاقع خصائص محدده منيا . اجتماعي بطبيعتو لا يمكف أف يعيش بمفرده

 حيث تمغي الحكاجز الجغرافية كالمكانية، تمغى مف خلبليا الحدكد الدكلية، حيث يستطيع  : شاممة
 .الفرد في الشرؽ التكاصؿ مع الفرد في الغرب مف خلبؿ الشبكة بكؿ سيكلة

 فالفرد فييا كما أنو مستقبؿ كقارئ فيك مرسؿ ككاتب كمشارؾ، فيي تمغي السمبية المقيتة في : تفاعمية
التمفاز كالصحؼ الكرقية كتعطي حيزا لممشاركة الفاعمة مف المشاىد كالقارئ تعدد – الإعلبـ القديـ 

الاستعمالات مكاقع التكاصؿ سيمة كمرنة كيمكف استخداميا مف قبؿ الطلبب في التعميـ، كالعالـ لبث 
. عممو كتعميـ الناس، كالكاتب لمتكاصؿ مع القراء، كأفراد المجتمع لمتكاصؿ كىكذا

 فالشبكات الاجتماعية تستخدـ بالإضافة لمحركؼ كبساطة المغة، تستخدـ الرمكز :سيولة الإستخدام 
. كالصكر التي تسيؿ لممستخدـ نقؿ فكرتو كالتفاعؿ مع الآخريف

 في الجيد كالكقت كالماؿ في ظؿ مجانية الاشتراؾ كالتسجيؿ فالكؿ يستطيع امتلبؾ حيز : اقتصادية
عمى الشبكة لمتكاصؿ الاجتماعي، كليس ذلؾ حكرا عمى أصحاب الأمكاؿ، أك حكرنا عمى جماعة دكف 

 .(67، صفحة 2015إبراىيـ، ) أخرل

أبرز مواقع التواصل الاجتماعي . 4

قبالان في عالمنا العربي،مف كافة فئات      كمف أشير مكاقع التكاصؿ الاجتماعية التي تمقى ركاجان كا 
 : المجتمع ما يأتي
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  : الفيسبوك 1.4

أكبر مكاقع الشبكات الاجتماعية مف ناحية الانتشار كالتكسع فقيمتو السكقية عالية كتتنافس عمى ضمو 
التي أتاحت الشبكة فييا لممبرمجيف " التطبيقات " كبرل الشركات نقطة القكة الأساسية في الفيسبكؾ ىي 

ضافتيا لممكقع الأساسي سيؿ العامؿ في الفيسبكؾ  مف مختمؼ أنحاء العالـ ببرمجة تطبيقاتيـ المختمفة كا 
أكراد برمجة مساعدة تختصر الكثير عمييـ كتساعدىـ في الكصكؿ  – APIالميمة لممبرمجيف بإنشاء 

 .(211، صفحة 2015المحاـ،، ) لممفؾ الشخصي كبناء تستفيد منو

رساؿ الرسائؿ، كخدمة        كيقدـ ىذا المكقع مجمكعة مف الخدمات، كمكحة الحائط الكصؼ اليكميات كا 
تحميؿ الصكر كالألبكمات كالتعميؽ عمى الصكر كالفيديكىات كامتدت شيرة المكقع لتصؿ إلى المجاؿ 

الاقتصادم ك الخدماتي ككسيمة ناجحة لمتسكيؽ، كما دخؿ المجاؿ الاجتماعي كالسياسي بقكة مف خلبؿ 
المجمكعات الكثيرة التي كجدت فيو ضالتيا مف خلبؿ اىتماماتيا المشتركة، عف طريؽ تبادؿ كجيات 
النظر ككصكلا لضرب المكاعيد كالدعكة لحضكر مكثؼ لمتظاىرات المختمفة أيا كانت كبيعتيا كلكلا 

الانترنت بطبيعة الحاؿ، لما تمكنت الشبكات الاجتماعية كمختمؼ قنكات الإعلبـ الجديدة مف الازدىار 
 (304، صفحة 2013غركبة، ) .كالرقي

  :  التويتر2.4

" التغريد " الذم يعني " تكيت "       مف شبكات التكاصؿ الاجتماعي أخد تكيتر اسمو مف مصطمح 
كاتخذ مف العصفكرة رمزا لو، كىك خدمة مصفرة تسمح لممغرديف إرساؿ رسائؿ نصية قصيرة لا تتعدل 

حرفا لمرسالة الكاحدة، كيجكز لممرء أف يسمييا نصا مكجزا مكثفة لتفاصيؿ كثيرة، يمكف لمف لديو  (140)
حساب في ىذا المكقع أف يتبادؿ مع أصدقائو التغريدات مف خلبؿ ظيكرىا عمى صفحاتيـ الشخصية 

. (12، صفحة 2011صالح، ) كتتيح إمكانية الردكد كالتحديات عبر البريد الإلكتركني

 

 : التيميغرام 3.4

   ىك تطبيؽ لمتراسؿ الفكرم مجاني كمفتكح المصدر جزئينا كمتعدد المنصات، يُركز عمى الأماف 
يمكف لمستخدمي تيميغراـ تبادؿ الرسائؿ المشفرة بما في ذلؾ الصكر، الفيديكىات، كالكثائؽ، . كالخصكصية

 مف قبؿ الأخكيف نيككلام كبافيمدكركؼ، يتميز 2013تأسس التطبيؽ في عاـ . كيدعـ كافة أنكاع الممفات
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المكقع الرسمي ) بالسرعة كالسيكلة في الاستخداـ، كيمكف استخدامو عمى جميع الأجيزة في نفس الكقت
 .(لتطبيؽ التيميغراـ

 :السناب شات  4.4

       كىك تطبيؽ تكاصؿ اجتماعي لتسجيؿ كبث كمشاركة الرسائؿ المصكرة كضعيا ايفاف شيغؿ 
كركبرت مكرثي، ثـ طمبة جامعة ستانفكرد عف طريؽ التطبيؽ يمكف لممستخدميف التقاط الصكر كتسجيؿ 
رساليا إلى قائمة التحكـ مف المتمقيف، كمف المعركؼ أف ىذه الصكر  ضافة نص كرسكمات، كا  الفيديك كا 
كمقاطع الفيديك المرسمة عمى أنيا لقطات يعيف المستخدميف ميمة زمنية لعرض لقطاتيـ مف ثانية كاحدة 

 ثكاني، كبعد ذلؾ سكؼ يتـ حذؼ الرسائؿ مف جياز المستمـ كتحذؼ مف الخكادـ الخاصة بسناب 10إلى 
شات، مبرمجة بعض التطبيقات التي تقكـ بحفظ الفيديك المعركض عف طريؽ مبدأ بسيط كىك اختراؽ 
سناب شات بطريقة بسيطة بشكؿ متكرر تعرض التطبيؽ المحاكلات استحكاذ مف عدد الشركات كيتميز 

 .بالمكف الأصفر في كافة إعلبناتو كدعاياتو

    فسناب شات ليس مجرد تطبيؽ كاميرا لمتصكير، بؿ نمط جديد مف الكاميرات تسيـ في تكصيؿ 
الأصدقاء ببعضيـ البعض عمى مستكل العامؿ، حيث يستخدمو العديد مف المستخدميف كؿ يكـ لمحديث 

كالمعب كالتعمـ كالتقاط الصكر بشكؿ جديد كمختمؼ عف طريؽ خيارات متعددة، كمؤثرات متنكعة بالصكت 
، صفحة 2021\2020فرداس زينب، )كالصكرة تعبيرا عف الحالة المزاجية معتمدا عمى أىمية الصكرة 

42). 

  : الانستغرام 5.4

     ىك تطبيؽ مجاني لمشاركة الصكر عبر الإنترنت كمنصة لمشبكات الاجتماعية حيث يسمح 
 .لممستخدميف بتحرير كتحميؿ الصكر كمقاطع الفيديك القصيرة

    كما يسمح تطبيؽ الانستغراـ لمستخدميو الإشارة إلى الأصدقاء في الصكر التي يتـ مشاركتيا، ما يزيد 
 .التفاعؿ بيف المستخدميف
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  : اليوتيوب 6.4

   ىك أحد المكاقع الاجتماعية الشييرة، كالذم استطاع في فترة زمنية قصيرة الحصكؿ عمى مكانة متقدمة 
ضمف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كخصكصا في دكره المتميز في الأحداث الأخيرة التي جرت ك كقعت 

 .في أنحاء مختمفة مف العالـ

كانكا يعممكف  (تشاد ىكلي، ستيؼ تشف، كجاكد كريـ  )     تأسس مكقع يكتكب مف قبؿ ثلبثة مكظفيف 
 في كلاية كاليفكرنيا في الكلايات المتحدة الأمريكية، كيعتمد 2005عاـ  pay pal (بام باؿ  )في شركة 

اليكتيكب في عرض المقاطع المتحركة عمى تقنية أدكب فلبش، كيشتمؿ المكقع عالـ مقاطع متنكعة مف 
 . (177، صفحة 2015عميمي، )أفلبـ السينما كالتمفزيكف كالفيديك كالمكسيقى 

 

 :التيك توك  7.4

     تطبيؽ تقني يتيح لمستخدميو إنشاء حساب لإعادة صنع نسخ قصيرة لتمثيميات سمعية بصرية 
مختمفة مف الأغاني كالمسرحيات كالمكاقؼ المشيكرة التي تـ تسجيميا سابقا بالصكت بحثا عف الإعجاب 

 (453، صفحة 2019خراب، )عف طريؽ التصكيت مف بقية المشاىديف المستخدميف لنفس التطبيؽ 

 

سمبيات و ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي . 5

  : يمكف تمخيصيا في

  : ايجابياتيا:أولا

 الإستخدامات الاتصالية الشخصية 

      كىك الاستخداـ الأكثر شيكعان، كلعؿ الفكرة الأكلى لمشبكات الاجتماعية اليكـ كانت بيدؼ التكاصؿ 
الشخصي بيف الأصدقاء في منطقة معينة أك مجتمع معيف، كىذا اليدؼ مكجكد حتى الآف برغـ تطكر 

الشبكات الاجتماعية عمى مستكل الخدمات، كعمى مستكل التقنيات كالبرمجيات، كيمكف مف خلبؿ 
الشبكات الاجتماعية الخاصة تبادؿ المعمكمات كالممفات الخاصة كالصكر كمقاطع الفيديك، كما أنيا مجاؿ 
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ف اختمفت أعمارىـ  رحب لمتعارؼ كالصداقة، كخمؽ جك مجتمع يتميز بكحدة الأفكار كالرغبات غالبا ، كا 
 .كأماكنيـ كمستكياتيـ العممية

  الإستخدامات التعميمية

     تمعب الشبكات الاجتماعية دكران في تعزيز العممية التعميمية مف خلبؿ تطكير التعميـ الإلكتركني حيث 
تعمؿ عمى إضافة الجانب الاجتماعي لو كالمشاركة مف كؿ الأطراؼ في منظكمة التعميـ المدير المدرسة 

 .كالمعمـ كأكلياء الأمكر كالطلبب كعدـ الاقتصار عمى التركيز عمى تقديـ المقرر

كاستخداـ الشبكات الاجتماعية يزيد فرص التكاصؿ كالاتصاؿ التعميمي فيمكف التكاصؿ خارج كقت 
الدراسة، كيمكف التكاصؿ الفردم أك الجماعي مع المعمـ ما يكفر جكان مف مراعاة الفركؽ الفردية، كما أف 

بداء  التكاصؿ يكسب الطالب الخجكؿ فرصة التكاصؿ ميارات أخرل كالتكاصؿ كالاتصاؿ كالمناقشة كا 
 .الرأم 

 الإستخدامات الإخبارية 

    أتاحت الشبكات الالكتركنية نقؿ الأخبار حاؿ حدكثيا كمف مصادرىا الرئيسية كبصياغة المرسؿ نفسو 
بعيدا عف الرقابة ما يجعميا أحيانا ضعيفة المصداقية لما قد يضاؼ إلييا مف مبالغات مقصكدة أك غير 

 .مقصكدة لتيكيؿ الخبر أك تدكيمو أك تسييسو بغرض التأثير عمى الرأم العاـ 

 الإستخدامات الدعوية 

     أتاحت الشبكات الاجتماعية الفرصة لمتكاصؿ كالدعكة مع الآخريف مسمميف أك غير مسمميف، كانشأ 
الكثير مف الدعاة صفحاتيـ الخاصة كمكاقعيـ الثرية، كىك انتقاؿ إيجابي لمتكاصؿ الاجتماعي في ظؿ 

أنظمة تعكؽ التكاصؿ المباشر كتتميز الدعكة عف طريؽ الشبكات الاجتماعية بالسيكلة في الاستخداـ ك 
 (68، صفحة 2015إبراىيـ، )التكاصؿ كالتكفير في الجيد كالتكاليؼ 

 سمبياتيا : ثانيا 

     مف أىـ سمبيات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي غياب المسئكلية الاجتماعية كالضبط الاجتماعي المذاف 
 : يعداف مف أىـ مقكمات السمكؾ الاجتماعي كالتي تؤدم إلى 

 نشر الإشاعات كالمبالغة في نقؿ الأحداث .
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 النقاشات التي تبتعد عف الاحتراـ المتبادؿ كعدـ تقبؿ الرأم الآخر. 
 إضاعة الكقت في التنقؿ بيف الصفحات كالممفات دكف فائدة. 
 عزؿ الشباب كالمراىقيف عف كاقعيـ الأسرم كعف مشاركتيـ في الفعاليات التي يقيميا المجتمع. 
 ضاعة ىكيتيا  .ظيكر لغة جديدة بيف الشباب مف شأنيا أف تضعؼ لغتنا العربية كا 
  (69، صفحة 2015إبراىيـ، )انعداـ الخصكصية الذم يؤدم إلى أضرار معنكية كنفسية كمادية. 

 

النظريات المفسرة لظاىرة إستخدام مواقع التواصل الاجتماعي . 6

 : نذكر منيا 

  لمارشاؿ ماكمكىاف في القرف الماضي التي تفترض أف المختارات :  النظرية الحتمية التقنية
التكنكلكجية الميمة ىي التي تؤثر عمى تككيف المجتمعات كتحديد العلبقات بيف الأفراد 

 .  كالجماعات 
  التي طرحيا أستاذ الإعلبـ الجزائرم عبد الرحمف عزم التي تعزم : النظرية الحتمية القيمية

تأثيرات كسائؿ الإعلبـ إلى المنظكمة القيمية كالفمسفية السائدة في المجتمع التي تحاكؿ مناقضة 
ماكمكىاف عف الحتمية التكنكلكجية أملب في الكصكؿ إلى تحديد مدل التأثيرات الفعمية لكسائؿ 

 التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية كالاجتماعية
  أكدت  عمى الدكر الذم يمعبو التفاعؿ الاجتماعي في الحياة : النظرية التفاعمية الرمزية

الاجتماعية لدل الأفراد كالجماعات، فقد لاحظكا بأف الناس يدخمكف في عممية التفاعؿ طكاؿ 
حياتيـ التي تعد حمقة اتصاؿ دائمة بيف شخصيف أك أكثر ، الذم يمكف أف يككف طبيعيا أك 

رمزيا كذلؾ حيف يتـ عف طريؽ الرمكز التي تضـ العلبمات كالإشارات كالمغة كالكممات المكتكبة 
، أما «المداخؿ النظرية لعمـ الاجتماع»كفقا لما أشار إليو غني ناصر القريشي في كتابو بعنكاف 

أف الاىتماـ « نظرية عمـ الاجتماع المعاصر»مصطفى خمؼ عبد الجكاد فيرل في كتابو بعنكاف 
الرئيسي ينصب لمنظرم التفاعمية الرمزية عمى الاتصاؿ الداؿ عمى المعنى حيث يكلكف المغة جؿ 

اىتماميـ كيؤكدكف عمى أف الأفراد يتفاكضكف عمى الأدكار الاجتماعية المتعددة المتكقع منيـ 
القياـ بو، كمف خلبؿ أفكار العالميف الاثنيف جكرج ىيربرت ميدكجارلس ككلي حكؿ التفاعؿ 

كالاتصاؿ في النظرية التفاعمية الرمزية يتضح بصكرة غير مباشرة الكجكد الاجتماعي في المجتمع 
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الافتراضي، فالأفراد يتفاعمكف عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي مف خلبؿ النص كالصكت 
كالصكرة كالمقاطع المرئية أك الشخصيات الرقمية، كىذه الكسائؿ تمثؿ معاني كرمكزا ليـ، 

فالمستخدمكف يتصرفكف في المجتمع الافتراضي مف خلبؿ ما تعنيو الأشياء ليـ كيتشكؿ لدييـ 
شباع رغباتيـ  ذكات إلكتركنية مف خلبؿ التفاعؿ مع الآخريف مف أجؿ مصالح كأىداؼ معينة كا 

 .بأقصى درجة ممكنة
  فييتـ بدراسة الاتصاؿ الجماىيرم دراسة كظيفية :  مدخؿ نظرية الاستخدامات ك الإشباعات

منظمة؛ إذ ترل النظرية بأف الجميكر فعاؿ في انتقاء رسائؿ كمضمكف كسائؿ التكاصؿ 
الاجتماعي فالجميكر في نظر المدخؿ نشط يتعرض لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي لتمبية حاجات 
إنسانية متعددة فلب يراىـ كمستيمكيف سمبييف كلكف ىـ مسؤكلكف عف اختياراتيـ لمكسيمة الإعلبمية 
ككيفية استخداميا، كبذلؾ فخيارات المستخدـ مبنية عمى فركقات فردية في المصالح كالاحتياجات 
كالدكافع التي تشكمت مف التعميـ كالتنشئة كالعلبقات العامة بالإضافة إلى اختلبؼ الثقافات، كقد 

 :حدد العالـ كاتز الحاجات النفسية كالاجتماعية ككزعيا عمى خمس تصنيفات رئيسية ىي
. حاجات معرفية مرتبطة بالمعمكمات كالمعارؼ -
. حاجات عاطفية مرتبطة بتعميؽ كتقكية الجكانب العاطفية عند الفرد -
 .حاجات مرتبطة باتساؽ الشخصية كمكانتيا كىي مزيج مف الحاجات المعرفية كالعاطفية -
 .حاجات مرتبطة بالتكامؿ الاجتماعي كتشكؿ العلبقات كالركابط العائمية -
 .(48، صفحة 2015، .محمد ج) الحاجة لميركب مف الكاقع كتخفيؼ حدة التكتر النفسي  -
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    بعيدا عف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، التي ازدحمت بالآباء كالأميات كالأجداد، كحتى الشباب مف 
منفذا ليـ، " النشء"ك" المراىقيف"الأعمار الأكبر ما قبؿ جيؿ منتصؼ التسعينات كأكائؿ الألفينيات، اتخذ 

بعيدا عف أعيف الرقيب مف أفراد العائمة، ليعبركا عف أنفسيـ مف داخؿ غرفيـ المغمقة، أك في الشكارع 
كنشرىا عمى الإنترنت " المتمردة"المفتكحة، متحديف نظرات استنكار المارة بالرقص كالحركات التعبيرية 

المممكؾ لشركة  Tik Tok مميكف مشترؾ حكؿ العالـ عمى التطبيؽ الصيني الػ 500ليشاىدىا ما يقارب الػ 
 الصينية، التي حققت قيمة سكقية تعد الأكبر عمى مستكل العالـ مقارنة  Byte Danceبايت دانس 
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 مميار دكلار، باستغلبؿ أطفاؿ تتراكح أعمارىـ ما بيف 7.5بمثيلبتيا مف الشركات الناشئة كالتي تقترب مف 
 . عاما، حددىا التطبيؽ كفئة عمرية أكثر شيكعا18 إلى 13

 بعد فشؿ التطبيؽ الأكؿ الذم   Musical.ly"ميكزكمي"، إطلبؽ تطبيؽ "أليكس زك" قرر 2014ففي أكت 
 دقائؽ 5في الأسكاؽ، كالمتعمؽ بعرض فيديكىات تعميمية قصيرة لا تتجاكز " لكيس يانج"طرحو مع شريكو 

 ، ما يتيح ليـ فرصة  onlineلقتؿ الممؿ عند الباحثيف عف الدكرات التعميمية المتخصصة عمى الخط 
أكبر لمتعمـ كالاستفادة مف المحتكل المرئي المعركض، لأف طكؿ الفيديك التعميمي يصيب الأغمبية بالممؿ، 

كبالتالي الإنصراؼ عف المحتكل رغـ ذلؾ إلا أف التطبيؽ كمنذ اليكـ الأكؿ لطرحو كاف مصيره الفشؿ، 
، "Play backبلبم باؾ "، كتأدية مقاطع "الرقص"إلى " التعميـ"فكاف البديؿ تحكيؿ الفكرة مف فيديكىات لػ 

 ألؼ دكلار لممستثمريف الذيف تبنكا فكرتيما، كلـ يتبؽ معيما سكل 250لككنيما في مأزؽ حيث يديناف 
كقتيا، كقد نجح الأمر، كحاز " زك"منيا لأف تصكير محتكل تعميمي أمر مكمؼ، عمى حد تصريح % 8
 .عمى شيرة عالمية كانتشار " ميكزكمي"

يقكـ عمى فكرة "  Tik Tok"  أطمؽ الصيني تسانغ يمينغ، تطبيقا جديدا أسماه2016   كفي سبتمبر 
" i news"ميكزكمي، الذم نجح في جذب المراىقيف لمدة عاميف متتاليف، كحسب تقرير نشره مكقع 

دكف الحاجة إلى " تيؾ تكؾ"انتقمكا بحساباتيـ عميو إلى " ميكزكمي"البريطاني حينيا فإف مستخدمي تطبيؽ 
ىك نفسو نائب المدير التنفيذم لتطبيؽ " ميكزكمي"صاحب " زك" أليكس"إنشاء حساب جديد،كالسبب أف 

 .(452، صفحة 2019خراب، )" تيؾ تكؾ"
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 :  ك يمكف تمخيصيا فيما يمي 

  إنشاء المحتوى بسيولة ومشاركتو : 

   قاـ تيؾ تكؾ بتبسيط عممية إنشاء الفيديك كمشاركتو ، مما يعني أنؾ لست بحاجة إلى أف تككف منشئ 
كؿ ما عميؾ فعمو ىك تسجيؿ أم شيء في أم . محتكل محترؼ لإنشاء مقاطع فيديك باستخداـ التطبيؽ

أيضان، نظرنا لمقاطع الفيديك القصيرة ، فإف إنشاءىا كمشاىدتيا لا يستغرؽ كقتان . مكاف كنشره عمى الفكر
 .كجيدان 
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بمجرد فتح التطبيؽ، تبدأ مقاطع الفيديك في التشغيؿ كاحد تمك الآخر، مما يجعؿ مف السيؿ لمغاية عمى 
 .المستخدميف مشاىدة مقاطع الفيديك العشكائية لساعات

 المحتوى المحمي : 

 :يستخدـ تيؾ تكؾ تقنيات مختمفة لجعؿ المحتكل محمي عمى نطاؽ عالمي، مثؿ

يدير التطبيؽ غالبان مسابقات كتحديات محمية كيمتقط التكجيات المحمية مف خلبؿ :  المسابقات المحمية 
 .استخداـ ىاشتاجات محمية التي تـ إطلبقيا مف قبؿ المشاىير كالمؤثريف الإقميمييف

يستخدـ التطبيؽ علبمات الياشتاج المحمية للئشارة إلى : المحمية  (الياشتاجات)علبمات التصنيؼ 
نشاء . مكضكعات لمستخدمي إنشاء المحتكل يساعد ىذا التطبيؽ عمى الاستفادة مف التكجيات المحمية كا 

محتكل ينتشر عبر المنصة لتثقيؼ الناس حكؿ الاحتياطات التي يحتاجكف إلييا خلبؿ الصيؼ العربي 
 .الحار 

ىذا يضمف أف يتـ . يرسؿ التطبيؽ تكصيات إلى كؿ مستخدـ مف مستخدميو:  تكصيات مخصصة
 دائمان بػأحدث مقاطع الفيديك الشائعة كألا ينفذكا أبدان مف أفكار TikTokتحديث مستخدمي تيؾ تكؾ 

 .مقاطع الفيديك الجديدة

  تحديات المتعة: 

      إذا كنت تستخدـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، فمف المؤكد أنؾ سمعت عف تحديات المعركفة باسـ 
تحدم كيكي، كىي رقصة عمى أغنية في تيؾ تكؾ يستطيع المستخدميف في أم كقت الاشتراؾ في خمسة 

 .تحديات مختمفة عمى الأقؿ التي تتصدر التطبيؽ

ىذا التحدم كالعديد مف الآخريف الذم يطمب مف المشجعيف الرقص عمى مثؿ ىذه الاغاني ، يمنح 
نشاء محتكل جديد كمشاىدة  التطبيؽ خصكصية كجاذبية جعؿ المستخدميف يتابعكف دائمان تحديات جديدة كا 

 .محتكل الآخريف

 المشاىير: 

.    التطبيؽ ليس مخصصان لممراىقيف فحسب، بؿ إنو أيضان محبكب كيستخدمو العديد مف المشاىير
الأسماء كثيرة بما في ذلؾ جيمي فالكف الذم ساعد في زيادة شعبية التطبيؽ، كليزا ككشي كنيؾ جكناس 
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كقد دفع التطبيؽ شراكات مع العديد مف المشاىير، في مناطؽ مختمفة، الذيف يركجكف التطبيؽ ..... 
. (42\41، صفحة 2022\2021الرؤكؼ، )لمجماىير المحؿ 

 "التيك توك" ايجابيات و سمبيات .  9

 :  ك تتمثؿ فيما يمي 

 ايجابيات التيك توك: اولا 

 :      يكفر التيؾ تكؾ العديد مف الايجابيات لمستخدميو ، نذكر منيا 

يتيح تيؾ تكؾ لممستخدميف إنشاء محتكل فيديك قصير كمشاركتو، مما يفتح المجاؿ : منصة للإبداع
 .للئبداع كالتعبير عف الذات

يسيؿ التطبيؽ عمى المستخدميف الانتقاؿ بيف الفيديكىات كمشاركتيا مع : تفاعل سريع ومشاركة المحتوى
 .الآخريف، مما يساعد عمى نشر المحتكل بسرعة

يقدـ تيؾ تكؾ محتكل متنكعنا يساعد عمى الترفيو ككسر الممؿ، كيشجع عمى الضحؾ : الترفيو والتسمية
 .كالفرح

 .يعتبر تيؾ تكؾ مكاننا لمتجمع كالتفاعؿ بيف الشباب كالمراىقيف: مكان لمتجمع

يكفر تيؾ تكؾ شبكة اجتماعية يمكف قضاء ساعات طكيمة فييا، بفضؿ المحتكل : وصول اجتماعي
 .الممتع الذم يقدمو

يستخدـ الكثيركف تيؾ تكؾ لتعمـ ميارات جديدة كالاطلبع عمى معمكمات مفيدة مف خلبؿ : فرصة لمتعمم
. مقاطع الفيديك التعميمية

يمكف لممستخدميف التكاصؿ مع أشخاص مف جميع أنحاء العالـ، مما يساعد عمى : التواصل العالمي
. تبادؿ الثقافات كالأفكار

يستخدـ العديد مف الشركات كالعلبمات التجارية تيؾ تكؾ كأداة لمتسكيؽ : التسويق والعلامات التجارية
. كالتركيج لمنتجاتيـ
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يمكف لممستخدميف الذيف يمتمككف عددنا كبيرنا مف المتابعيف أف يصبحكا مؤثريف : التأثير الاجتماعي
 .كيشارككا في حملبت تكعية كاجتماعية 

 سمبيات التيك توك:  ثانيا 

 : كأم منصة تكاصؿ اجتماعي، التيؾ تكؾ لو سمبيات كمخاطر يجب الانتباه إلييا

يمكف أف يؤدم استخداـ تيؾ تكؾ إلى الإدماف، حيث يقضي الأشخاص كقتنا طكيلبن في : خطر الإدمان
. تصفح المحتكل، مما قد يؤثر عمى الأنشطة اليكمية كالعلبقات الاجتماعية

 .ىناؾ مخاكؼ مف أف بيانات المستخدميف قد تككف عرضة لمقرصنة كالاستغلبؿ: نتياك الخصوصيةإ

 قد يتعرض الأطفاؿ كالمراىقكف لمحتكل غير مناسب لأعمارىـ، مما يشكؿ خطرنا :محتوى غير مناسب
 .عمى تطكرىـ النفسي كالاجتماعي

يمكف أف يككف تيؾ تكؾ مصدرنا لمتنمر الإلكتركني كالإساءة، مما يؤثر سمبنا عمى : التنمر الإلكتروني
 .الصحة النفسية لممستخدميف

 يشجع تيؾ تكؾ أحياننا عمى تحديات كسمككيات خطيرة قد تعرض الأشخاص للؤذل :المحتوى الخطير
 .الجسدم

قد يؤدم استخداـ تيؾ تكؾ إلى مشاعر النقص كالإحباط، خاصة إذا لـ : التأثير عمى الصحة النفسية
 .يحقؽ الأشخاص الشيرة أك التقدير الذم يتكقعكنو

قد يتعرض الشباب لمحتكل يتعارض مع قيميـ كمعتقداتيـ، مما قد يؤدم : التأثير عمى القيم والمعتقدات
. إلى تغييرات في سمككيـ

يمكف أف يشعر المستخدمكف بالضغط لمبقاء نشطيف كمتفاعميف باستمرار : الضغط النفسي لمتواجد الدائم
. عمى المنصة، مما قد يؤدم إلى القمؽ كالتكتر

يمكف أف يؤدم التفاعؿ عمى تيؾ تكؾ إلى المقارنة مع الآخريف، مما قد يؤثر سمبنا : المقارنة الاجتماعية
. عمى الثقة بالنفس كالرضا عف الذات
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قد يؤدم الاستخداـ المفرط لتيؾ تكؾ إلى التشتت كتقميؿ التركيز : التأثير عمى الأداء الأكاديمي والميني
 .(31\30، صفحة 2015\2014الصكافي، )عمى الدراسة أك العمؿ 
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 : الفصلخلاصة

     يمكف أف تككف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي أداة قكية لمتكاصؿ كالتفاعؿ الاجتماعي، كلكف يجب 
استخداميا بحذر كتكعية لمحفاظ عمى السلبمة ك الصحة النفسية ك مدل الرضا عف الحياة لدل الأفراد ، 

كمع ذلؾ، .  ك تُسيـ ىذه المكاقع في تعزيز العلبقات الاجتماعية كتكفير فرص لمتعبير عف الذات كالتعمـ
يمكف أف تؤثر سمبنا عمى الرضا عف الحياة إذا أدت إلى الإفراط في الاستخداـ أك التأثير السمبي عمى 

 .العلبقات  ك ىذا ما سنتطرؽ إليو في الفصؿ القادـ 
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 : تمييد
 

ا لقياس مدل السعادة كالرضا الذم يشعر بو الأفراد في حياتيـ، كلو       الرضا عف الحياة يُعد مؤشرنا ىامن
. تأثيرات متعددة عمى الصحة النفسية كالجسدية

     ك في السنكات الأخيرة، أصبحت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي جزءنا لا يتجزأ مف حياتنا اليكمية، كليا 
دكر كبير في تشكيؿ تجاربنا كتأثيرىا عمى مستكل الرضا عف الحياة ،  مف ناحية، تتُيح ىذه المكاقع 

ا لمتكاصؿ كالتفاعؿ مع الآخريف، مما يُعزز الشعكر بالانتماء كالتقدير الذاتي، كيُساعد عمى تقكية  فرصن
مف ناحية . الركابط الاجتماعية كالحفاظ عمييا، خاصةن مع الأشخاص الذيف يعيشكف في أماكف بعيدة

أخرل، يمكف أف تُسيـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في تقميؿ الرضا عف الحياة مف خلبؿ تعزيز مقارنات 
غير كاقعية مع الآخريف، كتقميؿ الكقت المخصص لمتفاعلبت الكجيية، كفي بعض الأحياف، قد تؤدم إلى 

.  الشعكر بالكحدة كالعزلة نتيجة الاستخداـ المفرط
    لذلؾ، مف الميـ أف يككف الأفراد كاعيف لكيفية استخداميـ ليذه المنصات لضماف تحقيؽ التكازف 

,  الصحيح كالحفاظ عمى مستكل عاؿبٍ مف الرضا عف  الحياة
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 مفيوم الرضا عن الحياة .1

 لغة : أولا

ضد السخط، كتثنيتو رضكاف، كرضياف :     جاء تعريؼ الرضا في لساف العرب رضى الرضا مقصكر 
 .(235، صفحة 1999ايف المنظكر، )الأكلى عمى الأصؿ كالثانية عمى المعاقبة 

أعطاه إشارة رضا شعر برضا :     كجاء تعريفو في المعجـ العربي الأساسي رضا رضى مصدر رضي
              . (533، صفحة 1988جيجؾ، ) عميؽ، كفي عمـ النفس حالة مف التكافؽ بيف الكائف الحي كالبيئة

 اصطلاحاً : ثانيا 

     ىك تقييـ الفرد لنكعية الحياة التي يعيشيا طبقان لنسقو القيمي، كيعتمد ىذا التقييـ عمى مقارنة الفرد 
لظركؼ حياتو بالمستكل الأمثؿ الذم يعتقد بأنو مناسب لو، كلقدراتو، كلمدركاتو، كخبراتو، كحياتو بشكؿ 

 .(121، صفحة 1998مجدم، )عاـ 

    كما يعرؼ أيضا  بأنو تقبؿ الفرد لما حققو مف إنجازات في حياتو الماضية كالحالية، كيفصح ىذا 
أبك عبيدة، )التقبؿ عف نفسو في تكافقو مع ذاتو كمع الآخريف، كفي نظرتو المتفائمة لمحياة كالمستقبؿ 

 .(43، صفحة 2003

     كيعرؼ عمى انو حالة عقمية تتمثؿ في تقييـ شيء ما، كىذا المفيكـ يشير إلى كؿ مف الاستمتاع 
عمى، )كالاطمئناف ليشمؿ التقييـ المعرفي كالكجداني معا، كقد يككف الرضا مؤقتا أك ثابتا مع مركر الزمف 

 .(531، صفحة 2018

    كعرؼ الرضا عف الحياة بأنو مككف معرفي لمسعادة، كيتمثؿ في كؿ ما لدل الفرد مف عمميات إدراكية 
كمعتقدات كأفكار تتعمؽ بمكضكع الاتجاه، كيشمؿ ما لديو مف حجج تقؼ كراء تقبمو المكضكع  

الاتجاه، كالذم يرتبط إلى حد كبير باعتداؿ الحالة المزاجية لمفرد كتحقيقو لذاتو، كىك حالة معرفية تعتمد 
 .(52، صفحة 2011، .محمد ا)بالأساس عمى الحكـ الذاتي لمفرد عمى حياتو 

    كالشعكر بالرضا لمكجكد يعني أف يككف الفرد سعيدنا بحياتو، كيرل أف ليا قيمة، كفييا ما يستحؽ أف 
يكافح كيعيش مف أجمو، كالرضا عف الحياة حالة داخمية يشعر بيا الفرد كتظير في سمككو كاستجاباتو، 
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كتشير إلى ارتياحو كتقبمو لجميع مظاىر الحياة مف خلبؿ تقبمو لذاتو كلأسرتو كللآخريف كالبيئة المدركة 
 .(567، صفحة 2018عمى، )كتفاعمو مع خبراتيا بصكرة متكافقة 

 المفاىيم المرتبطة بالرضا عن الحياة .2

 :    مف أىـ المفاىيـ المرتبطة بالرضا عف الحياة

 تعتبر السعادة انعكاسنا لمرضا عف الحياة كتتطمب الرضا الشامؿ: السعادة .
 يساىـ التديف في الشعكر بالرضا عف الحياة كالإحساس بالسعادة: التدين .
 يشمؿ قدرة الفرد عمى التكيؼ كالتكافؽ مع ذاتو كمع الآخريف:تقبل الحياة  .
 تعرؼ بأنيا إدراؾ الفرد لكضعو في الحياة في سياقو الثقافي كالقيمي ، كتشمؿ العكامؿ :نوعية الحياة 

: التي تساعد عمى تحقيؽ الرضا عف الحياة
. التقرب إلى الله كالتديف كالتسامح -
. الأكضاع المريحة مثؿ مسكف جيد، غذاء، دخؿ، مستقبؿ -
. الصحة الجسدية كالخمك مف التكتر كالقمؽ -
. العلبقات الاجتماعية كالتكاصؿ الجيد -
. الجك الأسرم الملبئـ كالسميـ -
. المشاركة في الأنشطة التركيحية -
 يرتبط الرضا عف الحياة ارتباطنا كثيقنا بتقدير الفرد لذاتو كشعكره بالقيمة: تقدير الذات .
 تُظير الدراسات كجكد علبقة عكسية بيف الرضا عف الحياة كالشعكر بالكحدة : الوحدة النفسية

. النفسية
 الرضا عف الحياة يُعد مؤشرنا عمى الصحة النفسية الجيدة كيُساىـ في الشعكر : الصحة النفسية

 .(552، صفحة 2018عمى، ) بالسعادة
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 أبعاد الرضا عن الحياة .3

 : ك يمكف إيجازىا في 

 السعادة: 

       تعتبر السعادة عنصر مف عناصر الإشباع البيكلكجي كالاجتماعي كالنفسي لدل الفرد كالجماعات، 
كترتبط تمامان بالصحة النفسية لدل الأفراد لاسيما كأف الصحة النفسية تتحقؽ بشعكر الفرد بالسعادة كالأمف 

 .كالاستقرار النفسي

    كتحقيؽ السعادة يعتبر مطمب لكؿ فرد كلكؿ جماعة، كلا تأتي السعادة إلا بإشباع الحاجات الأساسية، 
كترتبط السعادة برضا الفرد عف الحياة لاسيما .فإشباع الحاجات الأساسية عند ماسمك مصدر السعادة الفرد

كأف السعادة شعكر عاـ بالرضا عف الحياة كالسعادة عند سميجماف تحتكم عمى متع ك مسرات ليا مككنات 
حسية كانفعالية كاضحة قكية كالإثارة كالسركر كالمرح كالحيكية كالراحة كالنشكة، كحقيقة إف السعادة تتككف 

الحكمة كالمعرفة ، الشجاعة الحب كالإنسانية العدالة ، ضبط النفس ): مف ست عناصر أساسية كىي
، صفحة 2011، .محمد ا)، كيمكف الحكـ عمييا مف خلبؿ سمككيات الفرد (كالاعتداؿ الركحانية كالتسامي 

56). 

    إذا فالسعادة شعكر كيجب عدـ الخمط بالسعادة كالشعكر كالعكامؿ كالأشياء المؤدية لمسعادة، ؼ 
بالسعادة تتحقؽ الطمأنينة كالاستقرار النفسي لدل الفرد، كمع ذلؾ لا يمكف أف تتجاىؿ بأف السعادة 

 . الداخمية ىي مفتاح الرضا عف الحياة

 

 الرضا عن العلاقات الاجتماعية : 

     إف الشخص الناجح في حياتو كعلبقاتو الاجتماعية يككف أكثر نشاطان كحيكية ك تقبؿ للآخريف، 
شخص متعاكف مشارؾ في الأنشطة الاجتماعية ، كتشير كافة الأبحاث عمى أف الشخص السكم ىك مف 
يتمتع بعلبقات اجتماعية سكية كىؤلاء الأشخاص أم الذيف يتمتعكف بعلبقات اجتماعية سكية يشعركف 
برضا عف حياتيـ كيتميزكف بدافعية نحك العمؿ كتقدير قيمتو ، كالسيطرة عمى القمؽ كالتفكير بإيجابية 
كتفاؤؿ كالتمتع بشخصية ذات صحة جيدة ، فيـ أكثر قدرة عمى تحقيؽ ذاتيـ كالتعاكف كالمشاركة مع 

 .(22، صفحة 2003، .محمد ع)الآخريف ، كالتخطيط الجيد لحياتيـ كطمكحاتيـ 
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    كما ترل الباحثة أف لمعلبقات الاجتماعية قد تككف سبب لمراحة النفسية كالتي مف خلبليا قد تككف 
مفيكـ الذات عف النفس كمف ثـ الشعكر بالسعادة كالتكصؿ إلى الطريؽ المؤدية لمرضا عف الحياة، 

كالتكازف النفسي كقدرتنا عمى تحقيؽ الأىداؼ تعتبر بمثابة الخريطة التي تكصمنا إلى سمـ الرضا عف 
  .الحياة

 التقدير الإجتماعي : 

      يبدأ الفرد البحث عف التقدير الاجتماعي منذ الطفكلة لاسيما كأف الطفؿ يبحث عف الرعاية كالحب 
كالعطؼ كالحناف ، فيبدأ الطفؿ إدراؾ أىمية الجماعة في إشباع حاجات الفرد المختمفة ليعيش بأمف 

كطمأنينة كسعادة ، كقد يدخؿ الفرد في منافسة مع غيره لمحصكؿ عمى المحبة كالتقدير كىذا ما يمكف 
. ملبحظتو لدل الطفؿ داخؿ المنزؿ ، كالتمميذ داخؿ حجرات الدراسة كالمكظؼ داخؿ كياف مؤسستو 

الجانب الأكؿ يأتي مف خلبؿ تقدير الفرد لذاتو، :       كذلؾ نجد أف التقدير الإجتماعي لو جانباف 
كالجانب الثاني يأتي مف خلبؿ تقدير الآخريف لو، كمف الصعب تحقيؽ أم جانب دكف الآخر كتترجـ 
الباحثة رأييا في ما سبؽ أف ما تـ طرحو في الفقرة السابقة يؤكد عمى أىمية التقدير الاجتماعي في 

تحسيف مفيكـ الذات لدل الفرد كالذم ينتج عنو اقتناع الفرد بنفسو كتقديرات الآخريف الجيدة لو كمف ثـ 
 . الإحساس بالرضا عف الحياة كتشكيميا مف خلبؿ حالة القبكؿ لمناحي الحياة

 الطمأنينة: 

     تعتبر الطمأنينة جانب كبعد مف أبعاد الرضا عف الحياة، فالطمأنينة تنعكس عمى الرضا ، كما أف 
الطمأنينة مقركنة بالعمؿ الصالح كالإيماف كىنا يشير البعض إلى أف الطمأنينة ىي الجانب الركحي لمرضا 

 .(117، صفحة 1978السلبـ، )عف الحياة، كىذا ما أشار إليو 

 الرضا عن الحياة الاقتصادية: 

   تقترف الحياة الاقتصادية بمعدؿ الدخؿ كمستكل الأسعار العاـ فكمما زاد الدخؿ زاد رضا الفرد عف 
حياتو الاقتصادية في المقابؿ كمما انخفضت الأسعار يشعر الفرد برضا الحياة كتشير بعض الدراسات 
كمنيا أف ىناؾ أثر متكسط لمحياة الاقتصادية عمى الرضا عف الحياة، فيما تشير دراسات أخرل أف 

 .مستكل الرضا عف الحياة الاقتصادية مقترف بظركؼ الآخريف كمقترف بالماضي
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 الرضا عن الحياة الصحية : 

     الصحة تعتبر عاملبن مؤثران عمى الرضا عف الحياة ، حيث أف الرضا عف الحياة الصحية لو أثران عمى 
الرضا العاـ عف الحياة،كما أف الصحة العامة الجيدة لمفرد تمكنو مف بذؿ الجيد لمكاجية التكتر كظركؼ 
الحياة فالذم يتمتع بصحة جيدة يمكنو بذؿ الجيد لتحقيؽ طمكحو كبالتالي فإف رضاه عف الحياة يتأثر 

 .بصحتو

    فالصحة ترتبط بدرجة الرضا عف الحياة كىي كاحدة مف أسبابيا الرئيسية، كلكف تجدر الإشارة إلا أنو 
لا يكجد تعريؼ محدد لمصحة، لكف نجد أف منظمة الصحة العالمية تعرؼ الصحة عمى أنيا تكامؿ 

الإحساس الجسدم كالنفسي كالاجتماعي كليست فقط الخمك مف الأمراض كالعاىات، فالصحة حالة مف 
نما تتكفر . الإحساس الايجابي كالصحة لا تتحقؽ بصكرة آلية دكف سعي الفرد نحك امتلبكيا كتحقيقيا كا 

 .(105، صفحة 2003عادؿ، )  كمحصمة فعمية كمممكسة لما يقكـ بو الفرد خلبؿ حياتو

 

العوامل المساعدة في الرضا عن الحياة  .4

     يعزل الرضا عف الحياة إلى مجمكعة مف العكامؿ تتمثؿ في السمات الشخصية كالجينية كالعكامؿ 
الأنشطة المكجية الأىداؼ، فعالية الذات كتكقعات النتائج، كدعـ البيئة : المعرفية الاجتماعية، مثؿ

المحيطة بالفرد، كأف تقييمات الفرد عف كضعو المادم كحالتو الصحية كرضاه الكظيفي كالرضا عف كقت 
الفراغ باعتبارىا أىـ أربعة عكامؿ مؤثرة في الرضا عف الحياة كمفيكـ الرضا يعتمد في نظريتو اليرمية 

في إشباع الحاجات تتدرج مف الحاجات الفسيكلكجية الدنيا إلى الحاجات العميا المتمثمة في تحقيؽ " ماسمك"
الذات، لاف الإنساف يسعى لتحقيؽ أىدافو اليامة مف اجؿ الشعكر بالسعادة ك الرضا عف الحياة، ك تتحقؽ 
الحياة الجيدة عندما تمبي للئنساف متطمبات الأمف كالانتماء ك الاستقلبلية ك تككيد الذات، كيعتمد تحقيؽ 

الأسرة، المجتمع ك النكاحي الاقتصادية، كالسياسة )الحاجات العميا عمى العكامؿ الخارجية المحيطة بالفرد 
 .(ك التعميـ كغيرىا

 : ك تقسـ أىداؼ الأفراد إلى قسميف 

 .مثؿ قبكؿ الذات كالانتماء كالإحساس بالانتماء لمجماعة : أىداؼ جكىرية -
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كىي الأىداؼ التي يحصؿ مف خلبليا الأفراد عمى بعض الإشباع كالرضا مف خلبؿ : أىداؼ خارجية -
 .الآخريف مثؿ النجاح المادم، كالشعبية كالجاذبية

   حيث تمثؿ الأىداؼ الجكىرية منظكر المدرسة الإنسانية لمرضا في حيف أف الأىداؼ الخارجية تعكس 
 .كجية نظر المدرسة السمككية كالمعرفية لمرضا

    فالأفراد الذيف نتجو أىدافيـ لاف تككف خارجية كغير كاقعية عادة ما يعاني أصحابيا مف مستكيات 
متدنية مف الصحة النفسية كالرضا مقارنة بأكلئؾ الذيف تتجو أىدافيـ نحك الجكىرية حيث يتمتع أصحابيا 

 .(17، صفحة 1993، لجايأر)بدرجات أعمى مف الصحة النفسية كالرضا عف الذات كالحياة 

 : كما  يمكف تحديد عكامؿ الرضا عف الحياة كالتالي 

 المنزؿ الجيد كالغداء، كالدخؿ الكفير، كالمستقبؿ الأمف: الأكضاع المريحة، مثؿ -
 .الصحة الجسدية، كتشمؿ الخمك مف التكتر كالقمؽ، كالأمراض الأخرل -
 .العلبقات الاجتماعية، كالتكاصؿ مع الأقارب -
 .الجك الأسرم كالعناية بالأطفاؿ  -
 .كجكد شريؾ في الحياة -
 .المشاركة في الأنشطة التركيجية -

      فالعكامؿ التي تؤثر في الرضا عف الحياة متغيرة عبر الزمف، كاف الأحداث السمبية كالايجابية تؤثر 
عمى تقييـ الفرد لدرجة الرضاء حيث يمعب النمكذج المعرفي ككيفية رؤية كتفسير الأحداث المختمفة الدكر 

الأكبر في الشعكر بالرضا، كيرل الباحثكف أف ىناؾ عكامؿ خارجية كالبيئة كالظركؼ الاجتماعية 
كالاقتصادية كالعكامؿ الداخمية مثؿ سمات الشخصية تمعب ىذه الأخيرة دكرا ىاما في تحقيؽ الرضا عف 

الحياة، فممشخصية الانبساطية إحساس عالي بالرضا عف الحياة بعكس الشخصية العصبية التي تميؿ إلى 
. الإحساس المتدني بالرضا عف الحياة
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 محددات الرضا عن الحياة .5

 :محددات الرضا عف الحياة تشمؿ عدة جكانب، منيا

. درجة رضا الفرد الذاتية عف حياتو كتقييمو لنكعية الحياة التي يعيشيا: التقييـ الذاتي -
. القدرة عمى تقييـ الحياة بنضج ككاقعية: النضج كالكاقعية -
. الشعكر بالاستقلبلية كالقدرة عمى التحكـ في الحياة الشخصية: الاستقلبلية -
. الشعكر بالصحة الجيدة كالخمك مف التكتر كالأمراض: الصحة النفسية كالجسمية -
. الشعكر بالقيمة الذاتية كالثقة بالنفس: تقدير الذات -
 .الشعكر بالانسجاـ النفسي كالتكافؽ مع البيئة المحيطة: الكحدة النفسية -
. النجاح في تحقيؽ الأىداؼ الشخصية كالمينية: الإنجازات الشخصية -
. الاستقرار في العمؿ كالرضا عف الكظيفة: الأماف الكظيفي -
. القدرة عمى تخصيص كقت للؤسرة كاليكايات: التكازف بيف العمؿ كالحياة -
. الفرص لمتعمـ كالنمك الشخصي: التعميـ كالتطكير الذاتي -
. الانخراط في الأنشطة الاجتماعية كالتطكع: المشاركة المجتمعية -
. الشعكر بالتقدير مف الآخريف: الاعتراؼ كالتقدير -
. القدرة عمى اتخاذ القرارات الخاصة كالتعبير عف الذات: الحرية الشخصية -
 .(415، صفحة 1994الديب، )الكصكؿ إلى الطبيعة كالمساحات الخضراء : البيئة الطبيعية -

 
 نظريات الرضا عن الحياة .6

    تتعدد النظريات المفسرة لمرضا عف الحياة نظرا لاختلبؼ مفيكميا عند عمماء النفس، كيتفؽ عمماء 
النفس عمى أف الرضا عف الحياة ىك ظاىرة مف ظكاىر عمـ النفس الإيجابي، تـ تفسيره بأكثر مف 

 : نظرية،ك تتمثؿ ىذه النظريات في ما يمي
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 نظرية التكيف و التعود : 

    كتعتمد ىذه النظرية بالأساس عمى اختلبؼ تصكر الفرد اتجاه المكاقؼ الجديدة في حياتو، كالذم 
يعتمد بدكره عمى نمط الشخصية، ك ردكد الفعؿ كالأىداؼ التي يسعى ليا الأفراد، ثـ العكدة إلى النقطة 

 .الأساسية التي كانكا عمييا قبؿ المكقؼ أك المؤثر نتيجة لتعكدىـ كتألقيـ

    فقد أظيرت بعض الدراسات أف ذكم الاحتياجات الخاصة مف المعاقيف يتمتعكف بنفس درجات الرضا 
لدل غيرىـ مف العادييف، كذلؾ نتيجة لتأقمميـ عمى كضعيـ، فالشعكر بالايجابية كالرضا عف الحياة يتأثر 

بدرجات التأقمـ كالتعكد، مع مراعاة بعض الفركؽ الفردية، حيث أف بعض الأشخاص قد لا يعكدكا الى 
 .(43، صفحة 2002العش دركيش، )نقطة البداية الأساسية التي كانكا عمييا قبؿ المؤثر 

 نظرية الخبرات : 

     أك ما يسمييا البعض نظرية الخبرات السارة، كأصحاب ىذا الاتجاه يركف بأف الفرد يمكف أف يحقؽ 
رضان عف حياتو عندما تككف خبراتو فييا سركر كمتعة كسعادة، بما تكلده مشاعر السركر مف مشاعر 

إيجابية اتجاه نمط حياتو كمجالاتو، مع العمـ بأف ىذه الظركؼ ليست مصدر الرضا، بؿ يتكقؼ الرضا 
 .عمى ادراؾ الفرد مف خبرات ممتعة كغير ممتعة، أك مكاقؼ كمؤثرات ممتعة كغير ممتعة

     كلقد تبيف أف مجرد كضع الأشخاص في حالة مزاجية حسنة تزيد مف تعبيرىـ عف الشعكر بالرضا 
عف الحياة بشكؿ عاـ، كلقد أظيرت بعض التجارب كالبحكث العممية بأف مجرد كضع الأشخاص في حالة 
مزاجية عابرة ليا تأثير عمى الحكـ لمرضا عف الحياة، بينما أظيرت دراسات أخرل بأف التفكير في أحداث 
سارة ماضية لـ يزد مف الرضا عف الحياة، بينما زادت مستكيات الرضا عف الحياة عند التفكير بالأحداث 

 .(47، صفحة 2011، .محمد ا)الغير السارة 

    كىذا يؤكد عمى أف عمميات المقارنة ليا تأثير في الحكـ عمى الرضا عف الحياة، حسب ما ترل نظرية 
 .الخبرات السارة

 النظرية الموضوعية : 

    ك يرل ركاد ىذه النظرية بأف الفرد يرضى عف حياتو عندما يعيش في ظركؼ طيبة، كيشعر بالأمف 
كالنجاح في تحقيؽ ما يريد مف أىداؼ، فيجد الفرد الصحبة الجيدة كيتزكج بامرأة صالحة، كيسعى لتككيف 
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أسرة متماسكة يسكدىا المكدة كالمحبة، كحاصؿ عمى عمؿ جيد، صحتو الجسمية جيدة، كبذلؾ فيك يتمتع 
 .(77، صفحة 2002العش دركيش، )بصحة نفسية إيجابية 

 نظرية التقييم: 

    يمكف قياس الشعكر بالرضا عف الحياة لدل الأفراد حسب ىذه النظرية مف خلبؿ معايير عدة، كمنيا 
ما يعتمد عمى الفرد كمزاجو ك ثقافتو كقيمو، إذا فالظركؼ المحيطة بالفرد ليا تأثير كبير في شعكره 

 .بالرضا عف الحياة

     كىناؾ العديد مف الدراسات التي أشارت بكجكد فركؽ جكىرية في درجات الرضا عف الحياة لدل 
الأفراد في الثقافات الفردية التي يعتبر فييا الفرد كحدة مستقمة كالتي تركز عمى الحريات كالعدالة كالثقة 
بالنفس كالقدرة عمى تحقيؽ الذات، كتتكفر فييا أساليب الحياة الكريمة حيث يقيـ فييا الأفراد حياتيـ بناء 
عمى مشاعرىـ كاحتياجاتيـ الفردية، بخلبؼ الثقافة السائدة، كىنا تبرز أىمية العلبقات الاجتماعية في 

 .(47، صفحة 2011، .محمد ا)الشعكر بالرضا عف الحياة 

 نظرية الفجوة:  

     كيسمييا أصحاب ىذا الاتجاه بالفجكة بيف طمكح الفرد كانجازاتو، حيث يعتبركا أف الفرد يرضى عف 
حياتو عند تحقيؽ طمكحاتو، أك عندما تككف إنجازاتو قريبة مف طمكحاتو كأىدافو، أما الفرد الذم يضع 

مكانياتو فانو حتما لف يستطيع الكصكؿ الييا، ىذا ما  لنفسو طمكح أعمى مف قدراتو كاستعداداتو كخبراتو كا 
 .يجعمو ساخطا متذمرا مف حياتو، حزينان عمى الماضي قمقان مف المستقبؿ

  كىنا يرل أصحاب ىذا الاتجاه بأف الفرد عميو كضع طمكحات تحت سقؼ إمكانياتو كقدراتو سكاء 
المادية أك العقمية كالثقافية، فبقدر ما يشعر الفرد بالنجاح كالتكفيؽ كالكفاءة كالقدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ 

  .(202، صفحة 2000مرسي، )يشعر بالمقابؿ برضا عف حياتو 

 نظرية المقارنة الاجتماعية : 

كالذم يرل بأف الفرد يشعر بالكفاءة كالجدارة كالقيمة كيقدر ذاتو  (Easterlin) ك مف أصحاب ىذه النظرية
كيحققيا عندما يقارف نفسو كقدراتو بالآخريف، مف نفس الثقافة كالمستكل، كيمتمؾ الفرد شعكران بالسعادة إذا 
كانت ظركفو أفضؿ مف المحيطيف بو، فالرضا عف الحياة يعتمد عمى المقارنة بيف المعايير المكضكعية 
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أك الفردية أك الثقافية أك الاجتماعية أك المادية، مف ناحية ك ما تـ تحقيقو عمى أرض الكاقع مف ناحية 
 .أخرل، كقد تشمؿ المقارنة بيف الأفراد كالجماعات المحيطة كالدكؿ أك المجتمعات المختمفة

     فالتفكؽ عمى الآخريف في جميع المعايير الذاتية بيف الأفراد مف أىـ مصادر الرضا عف الحياة، كذلؾ 
، .محمد ا)تعتب عممية المقارنة مع الآخريف كاحدة مف الطرؽ التي يستخدميا الأفراد في إرساء مقاييسيـ 

 .(48، صفحة 2011

 :الرضا عن الحياة و الصحة النفسية لمفرد .7

     يتفؽ العديد مف الباحثيف عمى الإحساس بالرضا عف الحياة يشير إلى تقييـ الفرد لمدل صحتو 
النفسية كسعادتو في الحياة استنادان إلى سماتو الشخصية، كما أف الرضا عف الحياة يرتبط إيجابيان بتقدير 
الفرد لذاتو، كأف تقدير الفرد لذاتو يعد أحد أىـ العكامؿ المسئكلة عف إحساس الفرد بالرضا عف الحياة، 

كيسمـ الكثير مف عمماء النفس بأف الإحساس بعدـ الرضا عف الحياة ذك تأثير عمى شخصية الفرد كتكيفو 
كعلبقتو داخؿ المحاؿ الاجتماعي الذم يعيش فيو، كىك تأثير لا ينبغي إغفالو أك تجاىمو إذا أراد الفرد أف 

 .يعيش حياة اجتماعية مشبعة كمنتجة

إف الصحة النفسية لمفرد، كقدرتو عمى التكيؼ الشخصي الاجتماعي، تبدك في استمتاع الفرد بالحياة، 
بعممو كأسرتو كأصدقائو، كشعكره بالطمأنينة كالسعادة كالرضا كراحة الباؿ، أما العصبي فلب يجد لمحياة 
طعمان كلا يعيش حياتو بؿ يكابدىا كذلؾ مف فرط ما يعانيو مف تكترات كصراعات غير محسكسة كما 

 .يقترف بيذه الصراعات مف الشعكر بالقمؽ كالسخط كالذنب كعدـ رضاه عف حياتو

   كيرتبط الرضا عف الحياة بشكؿ كثيؽ بصحة جسمانية كصحة نفسية أفضؿ، كعمر مديد ك العديد مف 
 .المخرجات الإيجابية لدل الفرد

    كأكضحت العديد مف الدراسات أف الأفراد الذيف يتمتعكف بصحة نفسية أفضؿ ىـ أكثر رضا عف 
حياتيـ، كأف الرضا عف الحياة يرتبط إيجابان بالصحة العامة لدل الفرد، كعمى النقيض فإنا الرضا عف 

الحياة يرتبط سمبا بكؿ مف الميكؿ الانتحارية كالكحدة النفسية كالاكتئاب ، ككذلؾ يرتبط الرضا عف الحياة 
 .سمبان بالضغكط النفسية كالقمؽ لدل الفرد

    كما يمكف تأكيد  كجكد علبقة سالبة كدالة إحصائيا بيف الرضا عف الحياة ككؿ مف الشعكر بالكحدة 
  .(42، صفحة 2020\2019بكاير، )النفسية كالاكتئاب كالغضب 
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: بالرضا عن الحياة" التيك توك" علاقة استخدام  .8

يمكف أف يككف لو تأثيرات متنكعة عمى الرضا عف ” تيؾ تكؾ“   تشير الدراسات إلى أف استخداـ تطبيؽ 
في الجزائر، تمت دراسة التأثيرات القيمية كالذىنية لتطبيؽ تيؾ تكؾ عمى الفتيات المراىقات، . الحياة

كتكصمت إلى أف التطبيؽ يمكف أف يؤثر عمى المنظكمة القيمية لممراىقات كيسبب الشركد، القمؽ، 
كالنسياف ،مف ناحية أخرل ىناؾ دراسات تشير إلى أف التطبيؽ يمكف أف يككف  الناحية ايجابيا بحيث 

منفذنا لمتعبير الإبداعي كالتكاصؿ الاجتماعي، مما يساعد الأشخاص عمى الشعكر ” تيؾ تكؾ“يككف  
كمف الناحية السمبية، قد يؤدم الاستخداـ المفرط أك المقارنة الاجتماعية إلى الشعكر . بالانتماء كالتقدير
 .بعدـ الرضا كالقمؽ

: كرضا الشباب عف الحياة بالشكؿ التالي" تيؾ تكؾ"   ك يمكف تفصيؿ العلبقة بيف استخداـ تطبيؽ 

منصة تسمح لمشباب بالتعبير عف " تيؾ تكؾ"يعتبر تطبيؽ : انعكاس الذات كالتعبير عف الإبداع -
يمكف لمشباب مف خلبؿ الفيديكىات التي يقكمكف بإنشائيا . أنفسيـ كعرض مكاىبيـ بشكؿ إبداعي

. عمى التطبيؽ، إبراز مكاىبيـ كمياراتيـ المختمفة، مما يمكنيـ مف الشعكر بالرضا كالفخر بأنفسيـ
مف خلبؿ مشاركة الفيديكىات كمتابعة محتكل مستخدميف : الشعكر بالانتماء كالتكاصؿ الاجتماعي -

، يمكف لمشباب أف يشعركا بالانتماء إلى مجتمع معيف كبناء علبقات اجتماعية "تيؾ تكؾ"آخريف عمى 
. ىذا يمكف أف يسيـ في زيادة مستكل الرضا الاجتماعي لمشباب. جديدة

" تيؾ تكؾ"مف الجانب الآخر، قد يؤدم الانشغاؿ الزائد بتطبيؽ : الاستخداـ المفرط كالتأثير السمبي -
إلى تيميش الأنشطة الأخرل في الحياة اليكمية مثؿ ممارسة الرياضة، القراءة، أك القياـ بأنشطة 

ىذا يمكف أف يسبب شعكرنا بالإجياد، العزلة، أك الاكتئاب بيف الشباب  . خارجية

، يمكف أف يككف لو تأثير متنكع عمى رضا الحياة "تيؾ تكؾ"    بالاعتماد عمى كيفية استخداميـ لتطبيؽ 
لدل الشباب، لدل مف الضركرم العناية بتكازف الاستخداـ كضبط النفس في استخداـ كسائؿ التكاصؿ 

، صفحة 2022لعمكرم ، نحاؿ، )الاجتماعي لتحقيؽ نكعية حياة أفضؿ كزيادة مستكل الرضا الشخصي 
242) .
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 :  الفصلخلاصة

    يتمثؿ الرضا عف الحياة في تقدير الفرد لنكعية حياتو، كمحاكلتو لتحقيؽ أىدافو ك طمكحاتو كفقا 
لإمكانياتو، كتقبمو لأسمكب حياتو كمحاكلتو التكيؼ مع كؿ ما يعترضو مف عقبات ك مشاكؿ، كيتحقؽ 

الرضا عف الحياة إذا استطاع الفرد إدراؾ حقيقة أىدافو ك التمكف مف تكجيييا نحك الكاقع، كذلؾ تكيفو مع 
كؿ ما يستجد مف حكلو مف تغيرات ، بالإضافة إلى إدراؾ الخبرات السارة التي تحقؽ لو المتعة ،كذا 

.  تكصمنا إلى أف استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي لو علبقة كطيدة مع الرضا بالحياة 
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 :الفصل الرابع
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 :تمييد 

يمكف كصؼ البحث العممي عمى انو مغامرة شاقة مميئة بالنشاط كالمجازفات ىذه المغامرة تستدعي الصبر 
المكضكعية، الجيد المتكاصؿ ، التخيؿ كالفطنة الحادة، قابمية التحكـ الجيد في الظركؼ الجديدة إلى غير 

. ذلؾ مف ىذه العناصر الضركرية لنجاح البحث

     في ىذا الفصؿ سنتطرؽ إلى أىـ الاجراءات الميدانية التي إتبعناىا في ىذه الدراسة ، كمف أجؿ 
عتبارىا نتائج مكضكعية . الحصكؿ عمى نتائج يمكف الكثكؽ بيا كا 

     ككما ىك معمكـ فإف ما يميز أم بحث عممي ىك مدل قابميتو لممكضكعية العممية، كىذا لا يمكف اف 
يتحقؽ إلا إذا إتبع صاحب الدراسة منيجية عممية دقيقة كمكضكعية ، لذا حاكلنا أف نبرز أىـ المراحؿ 

. التي اتبعناىا في دراستنا
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 منيج الدراسة .1

لا نستطيع أف نفكر في بحث " مف المعركؼ أف تقدـ العمـ مقترف بتقدـ المناىج، كىنا يقكؿ ديكارت 
حقيقة ما إذا كنا سنبحثيا بدكف منيج، لأف الدراسات كالأبحاث بدكف منيج تمنع العقؿ مف الكصكؿ إلى 

 .(60، صفحة 2000، .إبراىيـ ـ)" الحقيقة

يعتبر المنيج ضركرم في أم بحث عممي لأنو يحدد المسار الذم يتبعو الباحث خلبؿ جميع مراحؿ 
 .(12، صفحة 2012عباد، )البحث ابتداء مف تحديد المكضكع كصكلا إلى صياغة النتائج 

  كلأجؿ أف تككف الدراسة عممية لابد مف أف تمر عبر منيج عممي، كيتكفر في مجاؿ العمكـ الاجتماعية 
زركاتي، ) عدد مف المناىج ما يسمح لمباحث باختيار المنيج المناسب الذم يساعده عمى دراسة ظاىرتو

 .(104، صفحة 2004

فالمنيج ىك الطريؽ أك الأسمكب الذم يسمكو الباحث العممي في تقصيو لمحقائؽ العممية في أم فرع مف 
 .(17، صفحة 1999عناية، ) فركع المعرفة، كفي أم ميداف مف مياديف العمكـ النظرية كالعممية

كطبيعة المشكمة دائما ىي التي تحدد نكعية المنيج الذم يستخدـ في الدراسة أك البحث ، كبما أف دراستنا 
، " التيؾ تكؾ أنمكذجا-  مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك علبقتو بالرضا عف الحياة إدماف"تتمحكر حكؿ 

فإنو يتحتـ عمينا اختيار المنيج المناسب كفؽ طبيعة كنكع الدراسة كالمتمثؿ في المنيج الكصفي التحميمي، 
نظرا لملبئمتو لمكضكع البحث فمف خلبلو يتـ كصؼ الظاىرة كصفا دقيقا كتجميع البيانات كالمعمكمات 

. اللبزمة كتنظيميا كتحميميا لمكصكؿ إلى النتائج الصحيحة كالدقيقة المفسرة ليا

المنيج الذم يعمؿ عمى رصد كمتابعة دقيقة لظاىرة أك لحدث معيف " كعميو يعرؼ المنيج الكصفي بأنو 
بطريقة كمية أك نكعية في فترة زمنية معينة، أك عدة فترات مف أجؿ معرفة الظاىرة أك الحدث مف حيث 

، 2010الدعياجي، ) ."المحتكل كالكصكؿ إلى نتائج كتعميمات تساعد الباحث عمى فيـ الكاقع كتطكيره
 .(75صفحة 

 

 

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    التطبيقاث الميدانيت للدراست الفصؿ الرابع 

 
58 

 :الدراسة الاستطلاعية .2

الدراسة الاستطلبعية ىي المدخؿ الذم ينطمؽ منو الباحث ، ليضبط ما تحتاجو دراستو نظريا         
كميدانيا ، كما تعتبر دراسة استكشافية لمباحث بغرض الحصكؿ عمى معمكمات أكلية حكؿ المكضكع ، 

 . كما تسمح لنا بالتعرؼ عمى الظركؼ كالإمكانيات المتكفرة في الميداف 

ىي تمؾ البحكث التي تتناكؿ مكضكعات جديدة لـ يتطرؽ إلييا أم باحث مف قبؿ كلا تتكفر عنيا         ؼ
 حتى يجيؿ الباحث كثيرا مف أبعادىا كجكانبيا كفي دراستنا حكؿ مكضكع  أكبيانات أك معمكمات 

 التيؾ تكؾ ، لدل الطالب الجامعي  مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك علبقتو بالرضا عف الحياة دمافا" 
 "  نمكذجا

 :أىداف الدراسة الاستطلاعية  .3
 :لقد تمثمت اىداؼ الدراسة الاستطلبعية التي قمنا بيا في النقاط التالية     

  التعرف على خصائص المجتمع عامة والعينة خاصة. 

  الكشف عن الصعوبات والعقبات التي قد تواجه الباحث خلال الدراسة 

  فهم الظاهرة أو المشكلة بشكل عام وتكوين صورة مبدئية عنها 

         فبإختصار ، تهدف الدراسة الاستطلاعية إلى توفير قاعدة معلومات أولية تساعد في توجيه 

 . الدراسة ، وتحديد المسارات البحثية المناسبة 

 

 مجتمع الدراسة .4

إف طبيعة البحث كطريقة بحثو كالأداة المستخدمة في جمع البيانات جميعيا يؤثر كبتأثر بالعينة المختارة، 
حيث يقكـ الباحث بالتفكير في العينة المناسبة لبحثو منذ أف يبدأ في تحديد مشكمة البحث، كقبؿ أف يحدد 

 .الباحث عينة دراستو، فإنو لابد أف يحدد مجتمع بحثو حسب الظاىرة أك المشكمة قيد الدراسة

فمجتمع البحث يمثؿ جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا الباحث أك جميع الأفراد أك الأشخاص الذيف 
، صفحة 2003دياب، ) .يككنكف مكضكع مشكمة البحث أم أنو كؿ العناصر التي تنتمي لمجاؿ الدراسة

89). 
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 مجتمع البحث في ىذه الدراسة ىك الشباب الجامعي مف مستخدمي مكقع تيؾ تكؾ كنظرا لعدـ     إف
. معرفتنا لأفراد مجتمع البحث كسماتو التي تتميز بتباينيا مف فرد لآخر

 

 عينة الدراسة .5

يعتبر اختيار العينة جزءا أساسيا كميما جدا في البحث العممي، نظرا لصعكبة الكصكؿ إلى كؿ أفراد 
يجب عمى الباحث أف يختار عينة أك مجمكعة جزئية مف (. بسبب الكمفة الباىظة كالكقت  (المجتمع 

مجتمع الدراسة تساعده عمى فيـ أنماط كديناميات المجتمع المدركس، لذلؾ يمكف تعريؼ العينة بأنيا 
شريحة أك جزء مف مجتمع الدراسة تحمؿ خصائص كصفات ىذا المجتمع كتمثمو فيما يخص مكضكع 

 .(160، صفحة 2007الضامف، ) البحث، أك ىي مجمكعة جزئية مف قبؿ مجتمع الدراسة

عبارة عف مجمكعة جزئية مف مجتمع الدراسة يتـ "     ك يعرفيا الأستاذ الدكتكر محمد عبيدات بأنيا 
اختيارىا بطريقة معينة ك إجراء الدراسة عمييا كمف ثـ استخداـ تمؾ النتائج كتعميميا عمى كامؿ مجتمع 

 شركة كعينة لمدراسة فإف الباحث يقتصر في دراستيا عمى 30الدراسة الأصمي، كمثاؿ ذلؾ إذا تـ اختيار 
لمدرجة ات تمؾ الشركات الثلبثيف التي ثـ اختيارىـ إلا أف النتائج التي يتكصؿ إلييا يتـ عمى جميع الشرؾ

 .(84، صفحة 1999عبيدات، ) في السكؽ المالي إذا كانت العينة ممثمة لكافة خصائص مجتمع الدراسة

ختيار العينة بطريقة إ     كنظرا لإقتصار عينتنا عمى المستخدميف لمكقع تيؾ تكؾ دكف غيرىـ، فقد تـ 
، كبالتالي فإف العينة العمدية ىي التي تناسب ىذا النكع مف الدراسات، خاصة كأف  (العمدية  )قصدية 

. أفراد مجتمع البحث عددىـ كبير كغير معركفيف بالنسبة لمباحثيف 

م كمية العمكـ الإنسانية  طالب كطالبة ؼ70    كفي اختيارنا لحجـ العينة لإجراء الدراسة اخترنا 
 .كالاجتماعية بجامعة يحي فارس بالمدية
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 أدوات الدراسة .6

تعتبر أدكات جمع البيانات مف الأساسيات الكاجب تكفرىا في أم بحث عممي، فيي الكسيمة التي تعتمدىا 
كؿ العمكـ في جمع معطيات كحقائؽ عممية مكثكؽ بيا، كتعرؼ عمى أنيا مجمكعة مف الأدكات الفنية 
التي تستخدـ في جمع المادة العممية كالتي تشكؿ التصكر العاـ لمدراسة، تؤدم في النياية لمكصكؿ إلى 
 نتائج عممية، كعميو فقد اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى الأداة الأكثر فاعمية كدقة في جمع المعمكمات بكؿ

 مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك علبقتو إدماف"ـ مع مكضكع دراستنا كالمتمثؿ في ئمكضكعية كالتي تتلب
 ."انمكذجالتيؾ تكؾ - بالرضا عف الحياة 

:  الإستمارة . أ

ىي كسيمة أساسية تستخدـ في جمع البيانات المتعمقة بمكضكع الدراسة، لأنيا أقؿ تكمفة كأقؿ اجتيادا 
بالإضافة إلى سيكلة معالجة بياناتيا إحصائيا، كما تعني الاستمارة أنيا عبارة عف كثيقة تتضمف مجمكعة 

مف الأسئمة تكجو إلى المبحكثيف، كىـ أفراد العينة التي استخرجيا الباحث بغرض التحقؽ مف فرضيات 
 البحث كينتظر مف ىؤلاء المبحكثيف أف يقدمكا إجابات في مسائؿ أك نقاط معينة مرتبطة بأىداؼ الدراسة

 .(156، صفحة 2012جدرادم، )

نمكذج يضـ مجمكعة مف الأسئمة تكجو إلى الأفراد مف أجؿ الحصكؿ عمى " كما تعرؼ عمى أنيا 
المعمكمات حكؿ مكضكع أك مكقؼ ، يتـ تنفيذىا إما عف طريؽ المقابمة الشخصية كتسمى في ىذه الحالة 

 .(313، صفحة 1998الرفاعي، )باستمارة المقابمة أك عف طريؽ البريد 

مجمكعة مف الأسئمة المقننة مغمقة كمفتكحة ، تكجو إلى المبحكثيف مف أجؿ "كتعرؼ كذلؾ عمى أنيا 
الحصكؿ عمى بيانات كمعمكمات حكؿ قضية معينة كاتجاه معيف أك مكقؼ معيف، حيث تدكر الأسئمة 

 .(141، صفحة 2003الياممي، )حكؿ مكضكع الدراسة بصكرة مباشرة أك غير مباشرة 

الإستمارة الإلكترونية . ب

ىك استفتاء يكجد عمى مكاقع الإنترنت لسؤاؿ ما، أك استبياف يحتكل عمى مجمكعة مف الأسئمة مغمقة أك 
تككف عمى مكاقع الشبكة العنكبكتية، فيي أحد الكسائؿ المستخدمة في . مفتكحة اؿمفتكحة أك المغمقة 

معرفة تفكير كمعمكمات الأشخاص حكؿ مكضكع معيف، كغالبا تستخدـ الاستبانة الإلكتركنية لمعرفة آراء 
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حكؿ منتج ما أك خدمة معينة تقدميا شركة ما، كتستيدؼ الاستبانة الإلكتركنية أيضا عينة محددة  الناس
. مف الأشخاص

كقد قمنا باستخداـ الاستمارة الإلكتركنية كأداة أساسية في جمع معطيات الدراسة، كحاكلنا قدر الإمكاف 
أف تككف أسئمتيا كاضحة كمفيكمة بعيدة عف الغمكض كالمبس، كتككف مممة بالجانب النظرم كالفرضيات 

:  محاكر رئيسية قسمت كالتالي3كأف تحقؽ الغرض مف الدراسة، كقد اشتممت استمارة بحثنا عمى 

( :  3 إلى1مف ):   أسئمة3متعمؽ بالبيانات الشخصية لممبحكثيف كقد اشتمؿ عمى : المحكر الأكؿ
. الجنس،  السف،  المستكل الدراسي 

 التيكتكؾ  إدمافتدكر حكؿ  ( 24 إلى  4مف ) سؤالا 21اشتمؿ عمى : المحكر الثاني

تدكر حكؿ  الرضا عف الحياة  (55 إلى 25مف ) سؤالا 30اشتمؿ : المحكر الثالث 

 :الخصائص السيككمترية .7
 مدل قدرة الأداة عمى قياس ما تيدؼ إلى قياسو : الصلبحية 
 الاتساؽ في قياس المفيكـ عبر الزمف كالسياقات المختمفة : الثبات 
 مدل تكافؽ جميع البنكد في الاختبار مع المفيكـ نغسو: الاتساؽ الداخمي 
 مدل قدرة الاختبار عمى قياس البنية النظرية التي ييدؼ لقياسيا : صلبحية البناء 
 فعالية الاختبار في التنبؤ بأداء الفرد بناءا عمى معيار معيف : صلبحية المحؾ 
 مدل تكافؽ درجات الاختبار مع الييكؿ العاممي المنكقع : صلبحية العامؿ 
 تقييـ مساىمة كؿ بند في القياس الكمي  : تحميؿ البنكد

 

 :الأساليب الإحصائية .8

 Spss  نظاـ الحزمة الإحصائية الاجتماعية  
  اختبارم إعتدالية تكزيع البيانات Kolmogorov-Smirnov  ك Shapiro-Wilk  
  معامؿ الارتباط Pearson  
  معيار  "Cohen-1988 "  الذم يحكـ عمى حجـ التأثير الخاصة بالارتباط 
   اختبار "T test  "  لعينة كاحدة لدلالة فرؽ بيف المتكسط الحسابي كالنظرم
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 :خلاصة الفصل

يمكف إعتبار ىذا الفصؿ الذم تناكلنا فيو منيجية البحث ، مف بيف أىـ الفصكؿ التي ضمتيا دراستنا ىذه 
 أىـ المتغيرات كالعكامؿ التي كاف احتكاء، لأنو يحتكم عمى أىـ العناصر الأساسية التي قادتنا إلى 

. بالإمكاف أف تعيؽ السير الحسف ليذه الدراسة

     إف ىذا الفصؿ يعتبر بمثابة الدليؿ أك المرشد الذم ساعدنا عمى تخطي كؿ الصعكبات ، كبالتالي 
. الكصكؿ إلى تحقيؽ أىداؼ البحث بسيكلة كبيرة

      كما تناكلنا فيو أىـ العناصر التي تيـ دراستنا بشكؿ كبير منيا متغيرات البحث المنيج المتبع ، 
. إلخ مف العناصر التي يعتمد عمييا أم باحث في الجانب التطبيقي لدراستو..... أدكات البيانات 

 

. 
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 :الفصل الخامس
 عرض ومناقشة

 تفسيرو 
 نتائج الدراسة
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 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة: الفصل الخامس 

 

I. عرض نتائج الفرضيات 
 

II. مناقشة نتائج الفرضيات 
 

III. تالمقترحا وبعض العام الاستنتاج 
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I. الفرضيات نتائج عرض: 

 إلى عرض قراءة نتطرؽ، سالاختبارات كالأدكات تطبيؽ خلبؿ مف الدراسةبعد جمع بيانات 
 مف انطلبقاكصفية لمنتائج حسب المتغيرات المتعامؿ معيا، يمييا عرض لنتائج الفرضيات كتفسيرىا 

 .، لتختتـ باستنتاج عاـ لأىـ النتائج المتكصؿ إليياالسابقةسات ا النظرم كالدرالأدب

 :الدراسةالتحقق من طبيعة توزيع بيانات . 1

 كجمع البيانات تمت عممية فرز المعطيات كتجميعيا في جداكؿ إحصائية، الأدكاتبعد تطبيؽ 
، كذلؾ (SPSS23)الاجتماعية لمعمكـ الإحصائية المناسبة باستخداـ الحزمة الإحصائية بالأساليبلتحميميا 
 لمتعامؿ مع ىذه الأنسب الإحصائي الأسمكبمف طبيعة تكزيع البيانات، لتحديد   مف التأكدانطلبقا

و Kolmogorov-Smirnov:، بتطبيؽ اختبارم(متريةلبارا/بارا مترية): البيانات في تحميؿ النتائج

Shapiro-Wilkكتمثمت النتائج كما ىي مكضحة في الجدكؿ المكالي ،: 

 الدراسةتحديد اعتدالية توزيع بيانات : (01)الجدول 

 الدلالةالإحصائية Shapiro-Wilk الدلالةالإحصائية Kolmogorov-Smirnovالمتغيرات 

 0.06 0.96 0.20 0.08 إدمان موقع تيك توك

 0.07 0.97 0.08 0.12 الرضا عن الحياة

،الخاصيف Shapiro-Wilk و Kolmogorov-Smirnov ارمتب كؿ مف اخخلبؿيتضح مف 
تتكزع ( إدمان تيك توك والرضا عن الحياة): الدراسةباختبار اعتدالية تكزيع البيانات، أف بيانات متغيرات 

الأساليب الإحصائية تطبيؽ يسمح ب ما إحصائيا كىكدالة يف غير تكزيعا طبيعيا، حيث جاءت قيـ المتغير
 .في التعامؿ إحصائيا مع البيانات لاختبار الفرضيات البارامترية

 :الأولى لمدراسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية .2

:  متغيري درجات ذات دلالة إحصائية بينعكسيةتوجد علاقة ارتباطية : عمى أنوكالتي تنص 
. .الطالب الجامعيلدى  (الإدمان عمى موقع تيك توك والرضا عن الحياة)
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      كلاختبار ىذه الفرضية، كنظرنا لتكفر شرطي اعتدالية التكزيع كخطية العلبقة في بيانات ىذيف 
مف أجؿ تقدير حجـ العلبقة الارتباطية بيف  (Pearson)المتغيريف تـ استخداـ معامؿ الارتباط بيرسكف 

 الدراسةأفراد عينة درجات 
: ، كجاءت النتائج كما يميالإدمان عمى موقع تيك توك والرضا عن الحياةعمى مقياسي 
الإدمان عمى  بين درجات أفراد العينة عمى مقياسي Pearsonقيمة معامل الارتباط : (02)الجدول رقم 

 موقع تيك توك والرضا عن الحياة
المتغيرين 

 r²حجم التأثير  الدلالة الاحصائية Pearsonمعامل  حجم العينة

 الرضا عن الحياة إدمان موقع تيك توك
70 0.88- 0.007 0.77 

 بيف درجات أفراد عينة Pearsonمف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح أف قيمة معامؿ الارتباط 
 (-0.88):  قد بمغتالرضا عف الحياةكدرجاتيـ عمى مقياس إدماف مكقع تيؾ تكؾ  عمى مقياس الدراسة

 بانخفاض مقترف الرضا عف الحياة تدؿ عمى أف ارتفاع درجات أفراد العينة عمى مقياس سالبةكىي قيمة 
أف ىذه القيمة ، كما نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ صحيح كالعكسإدماف مكقع تيؾ تكؾ درجاتيـ عمى مقياس 

ا أف قيمة حجـ التأثير (α=0.01)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة   ايتا (مربع الارتباط)، كما نلبحظ أيضن
إدماف مكقع مف التبايف مشترؾ بيف المتغيريف، أم أف متغير %77كىك ما يدؿ أف ىناؾ( 0.77): قدرت بػ
، كىي نسبة مرتفعة حسب أفراد العينة لدل الرضا عف الحياةمف المعمكمات في متغير %77يفسرتيؾ تكؾ

، غير صحيح لمحكـ عمى قيمة حجـ التأثير الخاصة بالارتباط(Cohen, 1988)المعايير التي حددىا
وعمى ىذا الأساس .ىك حجـ أثر كبير0.30  (0,3 وليس 0,5) حيث نجد أف حجـ الأثر الذم يزيد عف

موقع تيك توك والرضا عن إدمان  بين عكسية القائمة بوجود علاقة ارتباطية الأولىنقبل الفرضية 
 .لدى الطالب الجامعيالحياة

 :الثانية لمدراسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية .3

كقد تمت ، يبدي الطمبة الجامعييندرجات مرتفعةمن الإدمان عمى موقع تيك توك:كالتي مفادىا
 لعينة كاحدة لتقدير الفرؽ بيف المتكسط (T test)معالجة ىذه الفرضية إحصائيا عف طريؽ اختبار 

كالنتائج مكضحة في الجدكؿ ، الحسابي لدرجات الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ كالمتكسط النظرم لممقياس
 :المكالي
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دمان لعينة واحدة لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والنظري للإ (t)نتائج اختبار : (03)الجدول رقم 
 لدى أفراد عينة الدراسةعمى موقع تيك توك 

المتغير 
حجم 

العينة 
المتوسط 
الفرضي 

المتوسط 
الحسابي 

متوسط 
الفرق 

قيمة اختبار 
t 

قيمة 
الدلالة 

 الإحصائية

إدمان موقع 
 0.000 5.33 13.58 55.58 42 70 تيك توك

  

مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح أف قيمة الفرؽ بيف المتكسط الحسابي لدرجات طلبب الجامعة 
ىك فرؽ جكىرم، حيث (42):  كالمتكسط النظرم لو(55.58): عمى مقياس إدماف مكقع تيؾ تكؾ المقدر بػ

لصالح ، (α=0.01) مستكل الدلالة إحصائيا عنددالة ة كىي قيـ (5.33): ػػب(T test)اختبار قدرت قيمة 
طمبة الجامعة ترتفع لدييـ درجات الإدماف عمى مكقع تيؾ تككأعمى مف المتكسط الحسابي، أم أف

 .وعميو نقبل الفرضية الثانية لمدراسةالمتكسط، 

 :الثالثة لمدراسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية .4

كقد تمت معالجة ، يبدي الطمبة الجامعيين درجات منخفضة من الرضا عن الحياة:كالتي مفادىا
 لعينة كاحدة لتقدير الفرؽ بيف المتكسط الحسابي (T test)ىذه الفرضية إحصائيا عف طريؽ اختبار 

 :كالنتائج مكضحة في الجدكؿ المكالي، لدرجات الرضا عف الحياة كالمتكسط النظرم لممقياس

لعينة واحدة لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والنظريممرضا عن (t)نتائج اختبار : (04)الجدول رقم 
 الحياة لدى أفراد عينة الدراسة

المتغير 
حجم 

العينة 
المتوسط 
الفرضي 

المتوسط 
الحسابي 

متوسط 
الفرق 

قيمة اختبار 
t 

قيمة 
الدلالة 

 الإحصائية
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الرضا عن 
 0.08 1.81 4.45 94.45 90 70 الحياة

مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه يتضح أف قيمة الفرؽ بيف المتكسط الحسابي لدرجات طلبب الجامعة عمى 
ىك فرؽ غير جكىرم كقد يعكد (90):  كالمتكسط النظرم لو(94.45): مقياس الرضا عف الحياة المقدر بػ

، أم أف دالة إحصائياة غير كىي قيـ (1.81): ػػب(T test)اختبار لعامؿ الصدفة فقط، حيث قدرت قيمة 
 .وعميو نرفض الفرضية الثالثة لمدراسةطمبة الجامعة يبدكف درجات متكسطة مف الرضا عف الحياة، 

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة لمدراسة. 5

توجد فروق في درجات إدمان موقع تيك توك لدى الطالب الجامعي تعزى لعامل : كالتي مفادىا
 .(إناث/ذكور)الجنس 

 لعينتيف مستقمتيف لدلالة الفركؽ بيف (T test)كقد تـ التحقؽ مف صدؽ ىذه الفرضية باختبار 
متكسطي درجات مجمكعتي الذككر كالإناث، كذلؾ عمى مقياس إدماف مكقع تيؾ تكؾ، كالجدكؿ المكالي 

 :يكضح النتائج المتكصؿ إلييا

لعينتين مستقمتين لدلالة الفرق في متوسطي درجات (t)نتائج اختبار : (05)الجدول رقم 
 مجموعتي البحث عمى مقياس إدمان تيك توك

 المتغير
المجم
وعة 

حجم 
العينة 

المتوسط 
الحسابي 

متوسط 
الفرق 

قيمة اختبار 
t 

الدلالة 
 الإحصائية

إدمان تيك 
 توك

 56.75 29 ذكور
2.00 0.81 0.41 

 54.75 41 إناث

ة غير كىي قيـ( 0.81): قدرت بػ(T test) اختبار قيمةنتائج ىذه الفرضية أف أظير التحميؿ الإحصائي ؿ
أم أف كؿ مف الذككر كالإناث يبدكف ذات القدر مف الإقباؿ عمى مكقع تيؾ تكؾ، كعميو لا دالة إحصائيا، 

 .وبالتالي نرفض الفرضية الرابعة لمدراسةتكجد فركؽ بيف الجنسيف في إدماف مكقع تيؾ تكؾ، 
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 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة لمدراسة. 6

توجد فروق في درجات الرضا عن الحياة لدى الطالب الجامعي تعزى لعامل : كالتي مفادىا
 . (إناث/ذكور)الجنس 

 لعينتيف مستقمتيف لدلالة الفركؽ بيف (T test)كقد تـ التحقؽ مف صدؽ ىذه الفرضية باختبار 
متكسطي درجات مجمكعتي الذككر كالإناث، كذلؾ عمى مقياس الرضا عف الحياة، كالجدكؿ المكالي 

 :يكضح النتائج المتكصؿ إلييا

لعينتين مستقمتين لدلالة الفرق في متوسطي درجات (t)نتائج اختبار : (06)الجدول رقم 
 مجموعتي البحث عمى مقياس الرضا عن الحياة

المجموعة  المتغير
حجم 

العينة 
المتوسط 
الحسابي 

متوسط 
الفرق 

قيمة اختبار 
t 

الدلالة 
 الإحصائية

الرضا عن 
 الحياة

 91.24 29 ذكور
3.78 0.85 0.39 

 95.02 41 إناث

ة غير كىي قيـ( 0.85): قدرت بػ(T test) اختبار قيمةنتائج ىذه الفرضية أف أظير التحميؿ الإحصائي ؿ
، كعميو لا تكجد الرضا عف الحياةأم أف كؿ مف الذككر كالإناث يبدكف ذات القدر مف دالة إحصائيا، 

 .وبالتالي نرفض الفرضية الخامسة لمدراسة، الرضا عف الحياةفركؽ بيف الجنسيف في 
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II. الفرضيات نتائج مناقشة وتفسير: 

 :مناقشة وتفسير الفرضية الاولى 

  درجات ذات دلالة إحصائية بيفعكسية ارتباطيةتكجد علبقة انو  عمى الأكلىتنص الفرضية 
كمف خلبؿ دراسة الطالب الجامعي لدل  (الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ كالرضا عف الحياة): متغيرم

 ارتباطيووجود علاقة  إلى  تـ التحقؽ منيا كالتكصؿالإحصائية الأساليبكتحميؿ النتائج عف طريؽ 
 .لدى الطالب الجامعي ومنو نقبل الفرضية البديمةموقع تيك توك والرضا عن الحياة إدمان  بين عكسية

معنى الحياة حكؿ ( 2020)زكري و بوعويشةاتفقت ىذه النتيجة في البحث الحالي مع دراسة 
مستكيات معنى الحياة أف ، حيث تكصمت إلى عند مستخدمي مكقع الفيسبكؾ بجامعة محمد خيضر بسكرة

 .لدل أفراد العينة مختمفة، حيث يحتؿ مستكل معنى الحياة المرتفع أكبر نسبة
يمكف تفسير ىذه النتيجة في البحث الحالي بانو كمما زاد ادماف الطالب الجامعي عمى مكقع تيؾ 

 يككنيا انطلبقا مف المحتكل الإفتراضي  التيتكؾ انخفض رضاه عف الحياة كنتيجة لمتصكرات المعرفية
تقييـ حياتو بحيث ينخفض تقبمو  بحيث ينعكس سمبا عمى معايير، مكقعؿستخدامو ؿإالذم يتمقاه خلبؿ 

لمكاقع الذم يعيشو اك يقيمو سمبيا مف خلبؿ مقارنتو بالمحتكل الكىمي الذم يتعرض لو خلبؿ استخداـ 
 كذلؾ بكلكجو لساعات طكيمة كمتأخرة مما يؤدم بو إلى اضطراب في النكـ ك التغير مكقع تيؾ تكؾ

السمبي في تناكؿ الكجبات الغذائية ك ىذا يؤدم لتدىكر في الصحة النفسية التي بدكرىا تشكؿ الشعكر 
بالإنعزاؿ ك الإنطكاء عف أفراد الأسرة ك جماعة الأصدقاء مما ينتج عنو تكتر،قمؽ،عدـ التكافؽ مع النفس 
نخفاض في درجات تقدير الذات لدل ىؤلاء الفئة ككذا الصحة النفسية كالرضا عف الحياة  .كمع الآخريف كا 
كعمى العكس مف ذلؾ فعندما ينخفض مستكل الإدماف عمى التطبيؽ يصبح المتصفح قادر عمى 
اختيار ما يمكف تصفحو كىذا يجعؿ منو شخص سكم يبحث عف ماىك مفيد مف أفكار تخص المشاريع 

لمشخص باختيار  أك محتكل ىادؼ مما يؤدم إلى تطكر شخصيتو ك حياتو في تطبيؽ تيكتكؾ، كيسمح
طريقة حسب رغبتو فارتفاع نسبة الرضا عف الحياة تككف طردية مع درجات تقدير الذات كارتفاع 

  .مستكيات الصحة النفسية
فالرضا عف الحياة مرتبط بالتفكير الإيجابي حكؿ ما يحيط بالفرد ، كحكؿ إستغلبؿ كؿ عناصر الحياة 

المحيطة بالشخص لصالحو ، كماداـ الفرد لا يجد كلا يستفيد مف المحيط الكاقعي  ، كيحاكؿ دكما تحقيؽ 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض و مناقشت و تفسير نتائج الدراست الفصؿ الخامس 

 
71 

التصكرات بعيدة المدل عف الكاقع ، كلا يجد ماىك متداكؿ في الكسائط الاجتماعية بصفة عامة كلا 
يستطيع تحقيؽ النمكذج المقترح لعدة اعتبارات منيا أف ما ىك مقدـ لا يمتزـ بالحقيقة كلا بالمكضكعية كلا 
بالسببية ، مما يخمؽ فارقا بيف الحياة الكاقعية كالتصكرات السمبية ، كمنو فالإدماف عمى تطبيؽ التيؾ تكؾ 

 .يككف بنسبة مرتفعة كىذا لبعد المكضكعية كالكاقع المعاش عف المتصفح

 

 :مناقشة وتفسير الفرضية الثانية

 الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ ف مرتفعة ـت يبدم الطمبة الجامعييف درجااف عمى ثانيةتنص الفرضية اؿ
طمبة أف  إلى  تـ التحقؽ منيا كالتكصؿالإحصائية الأساليبمف خلبؿ دراسة كتحميؿ النتائج عف طريؽ ك

كعميو نقبؿ الفرضية الثانية الجامعة ترتفع لدييـ درجات الإدماف عمى مكقع تيؾ تكؾ أعمى مف المتكسط، 
 .لمدراسة

كيفسره الباحث أف تكفر اليكاتؼ الذكية لدل كؿ الأفراد ، كسيكلة الكصكؿ لممكقع غير المدفكع 
كالمجاني ، كما يقدمو مف تطبيقات تميـ المتتبع مف السمعي البصرم  ، كالأجكاء أك المناخ التصكرم 
لمنماذج المتكقعة ، كبالمقابؿ  أف الطالب الجامعي لا يممؾ حصانة ضد ىذه التطبيقات ، كلا يستخدـ 
 .مكاقع رسمية لمتعمـ ، فانو يبدم ادمانا نحك مكقع تيؾ تكؾ ، كصار مركز الياء كتسمية كؿ الأكقات 

فيذا التطبيؽ يقدـ لمفرد مقاطع فيديك قصيرة كسريعة تجعمو يقضي كقتا طكيلب في التصفح دكف 
 .الشعكر بالممؿ كىذا ما يسمى بالمحتكل القصير كالممتع

فالخكارزميات المتقدمة تعتمد عمى تحميؿ سمكؾ المستخدـ لتقديـ محتكل يتناسب مع اىتماماتو 
فيزيد مف احتمالية بقائو لفترات طكيمة كساعات متأخرة عمى التطبيؽ كيتيح لممستخدميف التفاعؿ مع 

بعضيـ البعض مف خلبؿ التعميقات كالمشاركات كالاعجابات مما يعزز مف شعكر الانتماء كالمشاركة في 
 .المجتمع الافتراضي

يستخدـ الطمبة ىذا التطبيؽ ككسيمة لمتسمية كاليركب مف الضغكطات الاجتماعية ك 
الأكاديمية،فنجد أف التغيرات الاجتماعية الأخيرة زادت مف تعمؽ الطالب بالتطبيؽ مما يزيد مف ارتفاع 

درجات الإدماف كىذا راجع إلى الشعكر الذم يستمده أثناء استخدامو سكاء مف جانب السيطرة أك المزاج 
لمطالب فمثاؿ عف السيطرة فاف الطالب يشعر بأنو مكبؿ اليديف كالرجميف مف كثرة استخداـ التطبيؽ كىذا 
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حساس الطالب بالقمؽ مف انقطاعو  كناية عمى انو متحكـ يشغؿ مكاف أساسي لدل اىتمامات الطالب كا 
 .عف استخداـ كسيمة التيؾ تكؾ لفترات طكيمة ماىي إلا نقطة تحكؿ في مزاجو

كقد يزيد الإدماف بكجكد شخصيات افتراضية تحقؽ النجاح الاجتماعي حسب المتتبع دكف تفسير 
مما يخمؽ ادمانا نحكىا ، كقد يككف أيضا انعداـ ركح المسؤكلية كنقص المياـ التدريسية كحتى المياـ في 
الحياة العممية ، أم كجكد فراغ في الزمف كالعمؿ  ، مما يجعؿ الفرد يميؿ كيدمف عمى المكاقع المذككرة 

 . كالتي تؤثر سمبا عمى تفكيره كنمط حياتو بالبحث عف خارج ما ىك مكجكد في كاقعو 

نصؿ في تفسيرنا إلى أف ىذا التطبيؽ يجذب الطالب المدمف بمحتكيات كىمية كافتراضية مما يزيد 
 .مف تعمقو بالتطبيؽ ك ترتفع نسبة الإدماف

 

 :مناقشة وتفسير الفرضية الثالثة 

 ثالثة عمى اف يبدم الطمبة الجامعييف درجات منخفضة مف الرضا عف الحياةتنص الفرضية اؿ            
طمبة أف  إلى  تـ التحقؽ منيا كالتكصؿالإحصائية الأساليبخلبؿ دراسة كتحميؿ النتائج عف طريؽ 

 .كعميو نرفض الفرضية الثالثة لمدراسةالجامعة تنخفض لدييـ درجات الرضا عف الحياة 

نقص المرافؽ التي تساعد الشباب كخاصة الطمبة الجامعييف عمى الاندماج في الحياة الاجتماعية 
 .كالمينية، كتقربيـ مف الكاقع المعاش ككيفية التعامؿ معو

يمكف أف يتعرض المستخدمكف لمحتكل يعزز مف المقارنات الاجتماعية حيث يقارنكف أنفسيـ بالآخريف 
الذيف قد يظيركف حياة مثالية أك يمتمككف ميارات معينة مما يؤدم إلى الشعكر بالنقص ك عدـ الرضا 

عف الحياة الشخصية فيصبح ليذا التطبيؽ تأثير نفسي كما أف الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
عف طريؽ الاستخداـ المكثؼ يأثر عمى الصحة العقمية ك النفسية  كبالتالي يؤدم إلى انخفاض في الرضا 
عف الحياة كقد يؤدم قضاء كقت طكيؿ عمى التيكتكؾ إلى تقميؿ الكقت المخصص للؤنشطة الأخرل التي 
تعزز الرضا عف الحياة مثؿ التفاعؿ الاجتماعي المباشر،الدراسة كممارسة اليكايات كالتمريف البدني حيث 

 . أف الاستخداـ المفرط لمتيؾ تكؾ يؤثر عمى نمط النكـ مما يساىـ في الشعكر بالإجياد كعدـ الرضا
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كيجب ذكر اف البرنامج التربكم كالتعممي كحتى التربية الاسرية التراكمية لا تساعد عمى التعايش مع الكاقع 
المكجكد ، بؿ ساىمت في بناء شخصيات غير كاقعية ، كتفترض اف الحياة السعيدة  خارج الحدكد العربية 
كالجزائرية ، حيث صار الفرد يرفض كؿ ماىك كطني كجزائرم كيقبؿ عمى كؿ منتكج اك فكر اجنبي ، مما 

 .يخمؽ تفكيرا سمبيا أك حتى مرضيا اضطرابي نحك الحياة الكاقعية 

          مما يخمؽ تفكير سمبي أك مرضي اضطرابي نحك الحياة الكاقعية فيختمؼ الطالب في الشعكر 
 .بالسعادة أك الرضا عف الحياة اعتمادا عمى نمط شخصيتو كأىدافو اتجاه الأحداث الجديدة في الحياة

 

 :مناقشة وتفسير الفرضية الرابعة 

رابعة عمى انو تكجد فركؽ في درجات إدماف تطبيؽ التيؾ تكؾ لدل الطمبة تنص الفرضية اؿ          
 الإحصائية الأساليب خلبؿ دراسة كتحميؿ النتائج عف طريؽ )ذكر،أنثى( الجامعييف تعزل لعامؿ الجنس

أف الفرضية لـ تتحقؽ ك لا تكجد فركؽ في درجات الإدماف لعامؿ  إلى تـ التحقؽ منيا كالتكصؿ
 .كعميو نرفض الفرضية الرابعة لمدراسة )ذكر،أنثى(الجنس

عف اثر استخداـ  )2016(عبد المنعم،الطاىر،وغريباتفقت ىذه النتيجة في البحث الحالي مع دراسة 
شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى مياراة التكاصؿ كالشعكر بالكحدة النفسية لدل طمبة جامعة الممؾ 

فيصؿ، عمى انو لا تكجد فركؽ في درجات الإدماف عمى تطبيؽ التيؾ تكؾ لدل الطمبة الجامعييف لعامؿ 
 .الجنس

 لا كجكد لمفركؽ بيف الجنسيف في درجات ادماف تطبيؽ تيؾ تكؾ، لاف كلب الطرفيف يتعرضاف لنفس 
المفاىيـ كنفس النمط في الحياة ، كيتفقاف عمى المكاقع في الحياة الافتراضية ، كحتى نفس طريقة التعميـ 
 .بالمؤسسات الجامعية تحت نفس البرنامج كعند نفس الأساتذة ، مما يخمؽ التكازف كالتساكم في الدرجات

كقد يشير ىذا إلى أف الطمبة الجامعييف مف كلب الجنسيف يستخدمكف تطبيؽ التيؾ تكؾ بطريقة متشابية 
 .سكاء مف حيث الكقت اكطبيعة المحتكل كىذا ما يدؿ عمى اف الاستخداـ متساك بيف الجنسيف
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كحتى الأسر الجزائرية تتعامؿ بتساكم في الفرص الاجتماعية كالمينية ، حيث تسمح لكلب الطرفيف بمزاكلة 
الدراسة كمزاكلة الميداف الميني  ، مما اثر إيجابا عمى الجنسيف في التعامؿ مع نمط الحياة كالكصكؿ 

 .لممكاقع الالكتركنية

كيمكف أف تككف العكامؿ التي تؤدم إلى إدماف التيؾ تكؾ لسيكلة الكصكؿ إليو ك تنكع المحتكل كاليات 
 الجذب النفسي تؤثر عمى الطمبة مف الجنسيف بشكؿ مماثؿ 

 المكاضيع أكصؿ نسبة كبيرة 1كأيضا المقاءات الافتراضية كالجامعية بيف الجنسيف كالمحادثات في شتى
لمتفاىـ كتكحيد التصكرات حكؿ مختمؼ المكاضيع كحسب دراستنا جكدة الحياة كالتعامؿ بإدماف مع مكقع 

 .التيؾ تكؾ

كىذا راجع لمعادات ك السمككيات المتعمقة باستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي متشابية بيف الجنسيف في 
 .الفئة العمرية الجامعية مما يؤدم الى مستكيات متقاربة مف الإدماف عمى تطبيؽ التيؾ تكؾ

كبناءا عمى ما تكصمنا فاف عامؿ الجنس ليس مؤثرا في درجات إدماف التطبيؽ بيف الطمبة الجامعييف كأف 
 .كلب الجنسيف يظيراف مستكيات متشابية مف الإدماف عمى ىذه المنصة

 

 :مناقشة وتفسير الفرضية الخامسة 

         تنص الفرضية الخامسة عمى انو تكجد فركؽ في درجات الرضا عف الحياة لدل الطمبة 
 تـ الإحصائية الأساليبخلبؿ دراسة كتحميؿ النتائج عف طريؽ  )ذكر،أنثى(الجامعييف تعزل لعامؿ الجنس

 الرضا عف الحياة لدل  أف الفرضية لـ تتحقؽ ك لا تكجد فركؽ في درجات إلى التحقؽ منيا كالتكصؿ
 .الطمبة الجامعييف لعامؿ الجنس كعميو تـ رفض الفرضية الخامسة

حكؿ تأثير مكاقع التكاصؿ  )2020(بمبالي محمد          اتفقت نتيجة البحث الحالي مع دراسة 
الاجتماعي عمى قيـ المجتمع الجزائرم تطبيؽ الفيسبكؾ عمى طمبة جامعة ادرار نمكذجا، عمى انو لا تكجد 

 فركؽ في درجات الرضا عف الحياة لدل الطمبة الجامعييف تعزل لعامؿ الجنس

تقكؿ فرضيتنا أف مستكيات الرضا عف الحياة بيف الطمبة الجامعييف لا تختمؼ بناءا عمى الجنس، أم أف 
الذككر ك الإناث يظيركف مستكيات ك درجات متقاربة مف الرضا عف حياتيـ، كلتكضيح ىذه الفرضية 
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يمكف الاعتماد عمى عدة عكامؿ ك المتمثمة في تشابو تجارب الحياة الجامعية فقد يككف لدل الطمبة 
الجامعييف مف الجنسيف تجارب حياتية كتعميمية متشابية، مثؿ مكاجية نفس التحديات الأكاديمية ك 

 . الاجتماعية كىذا يؤدم إلى درجات متقاربة مف الرضا عف الحياة

      مف الممكف أيضا أف يتعرض الذككر ك الإناث لنفس الضغكط النفسية كالاجتماعية في بيئة 
الجامعة، مثؿ الضغكط الدراسية مما يؤثر عمى الرضا عف الحياة بشكؿ متشابو كىذا ضمف عامؿ 

 . التأثيرات النفسية ك الاجتماعية المشتركة

       كمف أىـ العكامؿ الدعـ الاجتماعي كالأسرم الذم قد يككف لدل الطمبة الجامعييف مف الجنسيف 
نفس مستكل الدعـ الاجتماعي ك الأسرم ككذا عامؿ القيـ ك الأىداؼ المشتركة فمف المحتمؿ أف يككف 
لمطالب الجامعي سكاء ذكر أك أنثى قيـ كأىداؼ متشابية تتعمؽ بالحياة الجامعية كالمستقبؿ الميني، مما 

 .يؤثر عمى رضاىـ عف الحياة بشكؿ مماثؿ

        تكصمنا في تفسيرنا لمفرضية أف الجنس ليس عاملب مؤثرا في درجات الرضا عف الحياة بيف 
 .الطمبة الجامعييف، كأف كلب الجنسيف يظيراف مستكيات متشابية مف الرضا عف حياتيـ
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III. المقترحات بعض و العام الاستنتاج  :  

       تعد الدراسة التي تـ انجازىا إحدل المساىمات التي تناكلت مكضكع مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك 
علبقتو بالرضا عف الحياة ، كنظرا لأىمية متغيرم الدراسة باعتبارىا حديث الساعة، ك ذلؾ للؤىمية 

البالغة التي تحظى بيا الخصائص كالحياة النفسية في الكقت الراىف حيث تزايد اىتماـ الباحثيف بدراسة 
الرضا عف الحياة للئنساف ك الطالب في دراستنا بصفة خاصة ، كيتجمى ىذا في مختمؼ الأبحاث ك 
الدراسات التي يسعى العمماء ك الباحثكف مف خلبليا فيـ حياة الفرد ك المجتمع ،ك كذا محاكلة رصد 
 . الانحرافات في يكمياتو ك رضاه عف حياتو ك إيجاد الحمكؿ المناسبة لمعيش في حياة سكية كسميمة 

        كلعؿ ىذا ما دفعنا لدراسة جكانب ىذا المكضكع لدل الطالب الجامعي حيث إخترنا كعينة لدراستنا 
 .الأساسية طمبة كطالبات بكمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية بجامعة يحي فارس المدية 

       حيث إنطمقت دراستنا مف مجمكعة تساؤلات كفرضيات تـ التحقؽ منيا بكاسطة تطبيؽ أدكات جمع 
 :البيانات كمف ثـ معالجتيا كتحميميا ، ثـ مناقشة كتفسير النتائج التي تكصمنا مف خلبليا إلى 

       مساىمة إدماف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كخاصة تطبيؽ التيكتكؾ في تفسير انخفاض مستكل 
 .الرضا عف الحياة لدل الطمبة الجامعييف 

      كفي ضكء النتائج المتحصؿ عمييا مف الدراسة الحالية ، ارتأينا تقديـ جممة مف التكصيات نذكر 
 :منيا

  نشر الكعي بمخاطر إدماف تيكتكؾ ككنو لا يختمؼ عف إدماف المكاد المخدرة كالكحكلية ، كما
 .يترتب عنو مف أضرار صحية كنفسية 

  عمؿ مطكيات كنشرات تنشر الكعي بيف الطمبة الجامعييف بمخاطر إدماف التيكتكؾ 
  تصميـ كتطبيؽ برامج إرشادية لخفض مستكل الإدماف عمى التيكتكؾ كبالتالي رفع مستكل الرضا

 .عف الحياة لمطالب الجامعي 
  تكفير مختصيف في الارشاد النفسي في الجامعات لمساعدة الطمبة في التغمب عمى أزماتيـ

 .النفسية 
  التكجيو الأمثؿ لاستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالتيكتكؾ خاصة ، مف قبؿ خلبيا الإصغاء

 .المكجكدة بالجامعات بغرض قدرة الطمبة عمى مجابية كحؿ مشاكميـ الكاقعية بطرائؽ عقلبنية 
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  التيكتكؾ إدمانا ، حيث يقضي المستخدمكف ساعات طكيمة عمى التطبيؽ ،يجب المحافظة عمى
 .التكازف بيف استخداـ التطبيؽ كأنشطتؾ اليكمية الأخرل 

  إذا كنت رب أسرة تحدث عف استخداـ تيكتكؾ كالمخاطر المحتممة ، قدـ ليـ النصائح الإرشادات
 .حكؿ الإستخداـ الآمف 

  إذا كجدت محتكل ضار أك مخالؼ عمى تيكتكؾ قـ بالتبميغ عنو عمى الفكر ،يمكنؾ الإبلبغ عف
 .المستخدميف أيضا إذا كنت تعتقد أف سمككيـ غير لائؽ 

  في النياية يجب أف تككف حذرا كمسؤكلا عند إستخداـ تيكتكؾ أك أم تطبيؽ آخر . 
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 خاتمــــــــــــــة
 

     أدل التطكر التكنكلكجي المتسارع في مجاؿ الاتصالات في إنتاج كسائؿ اتصاؿ حديثة سيمت عممية 
التكاصؿ مع الآخريف بتفاعمية اكبر ،عمى رأسيا مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ىذه الأخيرة التي حظيت 

بشعبية كبيرة في أكساط الشباب عامة كالطمبة الجامعييف خاصة ، بحيث كاف لتمؾ المكاقع تأثيرا مباشرا 
عمى الرضا عف الحياة ، كتمكنت مف خمؽ عادات كسمككيات جديدة غزت الأكساط الإجتماعية ، بحيث 

أصبح ذلؾ العالـ الإفتراضي عمى عقكؿ الشباب عامة كالطمبة خاصة باعتبارىـ شديدم التعمؽ بيذه 
المكاقع لما تتيحو مف خدمات عديدة كالدردشة كمشاركة المنشكرات كالتعميقات كباقي الخدمات الأخرل ، 
رغـ ما تمتاز بو مف إيجابيات إلا أنو لا يمكف إنكار سمبياتيا المتمثمة في انخفاض التفاعؿ الاجتماعي 

الكاقعي،تدني الثقة بالنفس كزيادة القمؽ كالاكتئاب، تشتت الانتباه كتأثيرات عمى الصحة النفسية ىذه 
 .العكامؿ السمبية المجتمعة تسيـ في تقميؿ مستكل الرضا عف الحياة

   مف جية أخرل يمكف أف يككف لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي فكائد ايجابية إذا ما استخدمت 
بطرؽ صحية كمتكازنة، مثؿ مشاركة الاىتمامات الشخصية، تكفير منصات لمتعبير عف الذات كتعزيز 

 . العلبقات الاجتماعية، إثراء المكتسبات الثقافية

  في ختاـ دراستنا، مف الضركرم أف ندرؾ أف العلبقة بيف إدماف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك الرضا 
كلتحقيؽ تكازف صحي ينبغي تعزيز الكعي بالاستخداـ المعتدؿ . عف الحياة معقدة ك متعددة الأكجو

كالمسئكؿ لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، كالتأكيد عمى أىمية التفاعؿ الاجتماعي المباشر كالأنشطة التي 
.تعزز الرفاىية النفسية كالجسدية

  مكاقع التكاصؿ الاجتماعي دراسة تحتاج مزيدا مف البحث كالتقصي بشكؿ أعمؽ باعتبار ىذا المكضكع لا يزاؿ 
 حديث الساعة، كلعؿ ىذه الدراسة تفتح باب جديد لمبحث مف زاكية أخرل 

لاستكماؿ بعض الجكانب الناقصة كلفيـ أفضؿ لمقيـ الاجتماعية في الكاقع الافتراضي اذ يمكف التركيز عمى 
دراسة تأثير مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى تراجع العلبقات الاتصالية داخؿ الأسرة، أك دراسة تأثير تطبيؽ 

 . التيؾ تكؾ عمى سمكؾ الطالب
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:  قائمة الكتب 

 .دار صادر ، بيركت  ، 2ط  ، لسان العرب ، 1999 ،  محمدابف   منظكر .1
الصفاء لمنشر   دار ،1ط ، مناىج البحث العممي ، 2010إبراىيـ بف عبد العزيز ،  اجيبالدع .2

 .الأردف كالتكزيع،
دارة الحملبت الانتخابية، مكتبة الاسكندرية، مصر2015أحمد الشكرم أبك زيد، .3  .، الاعلبـ الجديد كا 
     .لأساسيابي رلعم المعجا ، 1988ركف ، خد كآلعابد احمأ .4

دار كائؿ ، ، د ط  مناىج البحث العممي تطبيقات إدارية اقتصادية،   1998الرفاعي أحمد حسيف ،  .5
 . لمنشر كالتكزيع، عماف

رؤية -الشبكات الاجتماعية والقيم ، 2015الدكيسرم جبريؿ بف حسف ،سممى بنت الرحمف محمد ،   .6
 .، دار المنيجية ، عماف  1 ، ط -تحميمية

،  دراسة لأبعاد الرضا عف الحياة كعلبقتيا بعدد مف المتغيرات النفسية لدل 1998الدسكقي مجدم ، .7
 .المجمة المصرية لمدراسات النفسية  ، عينة مف الراشديف كصغار السف 

شبكة التواصل الاجتماعي واثارىا عمى الأمن الفكري ط ،  .، د 2014أبك خطكة السيد عبد المكلى ، .8
 .د ،  البحريف .د  ،لدى طمبة التعميم الجامعي

،  د  منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعية أسس عممية وتدريبات، 2004رشيد زركاتي،   .9
 .ط ، دار الكتاب الحديث ، مصر

 ، 1ط  ، مواقع التواصل الاجتماعي والسموك الإنساني ، 2015عبد الرحمف بف إبراىيـ الشاعر، .10
 .ار صفاء لمنشر كالتكزيع  ،  عماف ، الاردف د
الإعلام الجديد وشبكات التواصل الاجتماعي ، 2015علبء الديف محمد المميحي ،  عميمي .11

.  القاىرة ،،  دار التعميـ الجامعي العالمية
علاقة بين التوافق والرضا عن الحياة لدى المسنين وبين استمرارىم ال ، 1994عمي ،  الديب  .12

.  ، القاىرة1 ،  المصرية العامة لمكتاب ، ج في االييئة
 أسامةدار  ، 1 ، ط (شبكات التواصل الاجتماعي)الاعلام الجديد ،  2014عمي خميؿ ،  شقرة  .13

 .الأردف لمنشر ك التكزيع ، 
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لمنشر كالتكزيع ،   المناىج ر دا ، د ط،منيجية إعداد البحث العممي، 1999غازم عناية،  .14
 .عماف

-  دار الفلبح لمنشر ك التكزيع ، عماف،1 ط  ، الفيسيوك و الشاب العربي ،2011ليمى جرار ، .15
 .الأردف

 . ، الاعصار العممي لمنشر كالتكزيع1 ،ط الاعلام الرقمي الجديد، 2015ماىر عكدة ، الشمايمة  .16
 ،تكنولوجيا الإعلام والاتصال، 2015ماىر عكدة ، محمكد عزت المحاـ، كآخركف،   الشمايمة  .17

 .، دار الإعصار العممي، الأردف، عماف 1ط
 ، جعةارم.يوسفدر لقاابد  علفيص.د: جمةرتسيكولوجيا السعادة   ، 1993 ، لمايك  لجايأر .18

 .الككيت، المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب 
 .، عالـ الكتب ، القاىرة  4  ، طعمم النفس الاجتماعي، 1978زىراف  حامد عبد السلبـ ،  .19

 2، ط  منيجية البحث العممي القواعد والمراحل والتطبيقات ، 1999محمد كآخركف،  عبيدات  .20
 .،دار كائؿ ، عماف 

 . مؤسسة الكراؽ لمنشر، عماف ،1، ط أسس البحث العممي، 2007مركاف عبد المجيد إبراىيـ ،  .21

 .عماف ، دار المسيرة ،  1ط  ،أساسيات البحث العمميمنذر ،  الضامف  .22
،  المكتبة الكطنية 1 ، طأثر الفيسبوك عمى المجتمع ، 2011كائؿ مبارؾ خصر فضؿ الله،  .23

 .لمنشر ، السكداف
 لمثقافة لمنشر الأعمى، المجمس  معنى الحياة، ترجمة عادؿ بشرل ، 2005أدلر ،  ألفرد  .24

 .كالطباعة ،  القاىرة ، مصر
 . ، جامعة المنكفية 2 ، طمقياس الرضا عن الحياة ، 1998الدسكقي مجدم محمد ، .25
 .، دار الفلبح لمنشر كالتكزيع ،عماف الاردف1ط الفيسبوك والشاب العربي ، ،2011جرار ليمى ،  .26
 .  السعكدية الشبكات الاجتماعية خطر أم فرصة ،، 2011سمطاف مسفر مبارؾ الصاعدم ،ػ  .27

 : الرسائل و المذكرات 

،  الرضا عف الحياة كعلبقتو بقمؽ المستقبؿ لدل الأسرل المحرريف 2003أبكعبيد دعاء ،  .28
 .رسالة ماجستير غير منشكرة، الجامعة الإسلبمية غزة، فمسطيف . المبعديف إلى قطاع غزة
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 ، تأثير محتكل تطبيؽ تيؾ تكؾ عمى المراىقيف في الجزائر 2021/2022دشيشة عبد الرؤكؼ،  .29
بكسعادة ،مذكرة لنيؿ – دراسة ميدانية عمى عينة مف مراىقيف متكسطة ابك كامؿ الشجاع بف اسمـ 

شيادة الماستر في عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ ، قسـ الاعلبـ ك الاتصاؿ ،كمية العمكـ الانسانية 
 .كالاجتماعية ، جامعة محمد بكضياؼ ، المسيمة  ،الجزائر

 ،  آثار استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى الممارسة المغكية لمطمبة 2017رقاد حميمة، .30
الفايس بكؾ نمكذجا، دراسة عمى عينة مف طمبة جامعة كىراف ، أطركحة مقدمة لنيؿ - الجامعييف 

الطكر الثالث في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، كمية العمكـ الاجتماعية، قسـ  (د.ـ .اؿ )درجة دكتكراه 
العمكـ الإنسانية، شعبة عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، تخصص كسائؿ الإعلبـ كالمجتمع، جامعة عبد 

 .الحميد بف باديس مستغانـ، الجزائر
 ، استخداـ المحتكيات المرئية كدعائـ 2020/2021زينب فرداس، ىناء قركؼ، مركة طكبة،  .31

إعلبمية عبر منصة الانستغراـ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة ماستر في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، قسـ 
 1945 مام 8عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ كعمـ المكتبات ، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية،  جامعة 

 .قالمة، الجزائر
 ، الشبكات الاجتماعية خطر أـ فرصة، بحث مقدـ 2011سمطاف مسفر مبارؾ الصاعدم،   .32

 لشبكة الكلة، السعكدية 
 ، الرضا عف الحياة كعلبقتو بتقدير الذات لدل مديرم المدارس 2003  سميماف عادؿ ،  .33

الحككمية كمديرياتيا في مديريات محافظات فمسطيف الشمالية ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، جامعة 
 .النجاح الكطنية، فمسطيف 

 ، استخداـ كسائؿ التكاصؿ 2014/2015عبد الحكيـ بف عبد الله بف راشد الصكافي ،  .34
الاجتماعي لدل طمبة الحمقة الثانية مف التعميـ الأساسي في محافظة شماؿ الشرقية بسمطنة عماف 

كعلبقتو ببعض  ، مذكرة مقدمة لاستكماؿ الحصكؿ عمى درجة الماجستير في التربية تخصص إرشاد 
. نفسي ، قسـ التربية كالدراسات الإنسانية ، كمية الآداب ك العمكـ ، جامعة نزكل، عماف 

 ،  دكر شبكات التكاصؿ الاجتماعي في التغير 2012-2011عبد الله ممدكح مبارؾ الكعكد،  .35
السياسي في تكنس كمصر مف كجية نظر الصحفييف الأردنيف، رسالة ماجستير، كمية الاعلبـ، 

 .جامعة الشرؽ الأكسط 



 قائمة المصادر و المراجع

 
85 

،  عف الحياة كعلبقتو بانماط التعمؽ في المرحمة 2002العش  أكرـ عبد القادر دركيش ،  .36
 .الكسطي مف الرشد، رسالة ماجستير ، الجامعة الاردنية، عماف ، الاردف 

،  أثر استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى سمكؾ الشباب 2016كاتب فارس ، عفكف دنيا ، .37
أـ البكاقي، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر - دراسة كصفية مسحية عمى عينة مف شباب : الجزائرم

في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ تخصص اتصاؿ كعلبقات عامة، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، قسـ 
 .العمكـ الإنسانية، جامعة العربي بف مييدم أـ البكاقي، الجزائر

 ،  فعالية الانا كعلبقتيا بالرضا عف الحياة لدل عينة مف 2011المالكي رانيا معتكؽ محمد ، .38
السعكديات في مدينة مكة المكرمة في ضكء بعض المتغيرات الديمكغرافية كالاجتماعية ، رسالة 

 .ماجستير ، جامعة أـ القرل ، المممكة العربية السعكدية 
تيؾ "،  ثقافة استخداـ كاستيلبؾ الشباب الجزائرم لتطبيؽ 2019محمد زكريا خراب ،  ديسمبر  .39

 (.02)العدد –  (02)رؤية نقدية، المجمة الجزائرية لبحكث الإعلبـ كالرأم العاـ، المجمد ": تكؾ
 ، القمؽ كعلبقتو بالشخصية بمرحمة المراىقة ، رسالة دكتكراه، كمية التربية ، 2000مرسي کماؿ ، .40

. جامعة الرياض، المممكة العربية السعكدية
، الرضا عف الحياة كعلبقتو بتقدير .2019/2020مسعكدة بلبغيث ، الحاجة عائشة بكاير ، .41

عمـ النفس : الذات، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات نيؿ شيادة الماستر في عمـ النفس ، تخصص
عيادم ، قسـ عمـ النفس كعمكـ التربية ك الأرطكفكنيا، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية ،جامعة 

 .غرداية ، الجزائر
، استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كتاثيره في العلبقات الاجتماعية ، 2012مريـ نكمار ،  .42

 .رسالة ماجستر غير منشكرة ، جامعة باتنة الجزائر 

:  المجلات

، ، تأثير كسائط التكاصؿ الرقمية عمى القيـ الاجتماعية لدل 2022أسماء لعمكرم  نحاؿ سناء  .43
العدد  / 09التيؾ تكؾ انمكذجا، المجمة الدكلية للئتصاؿ الاجتماعي، المجمد  – المراىؽ الجزائرم 

 . ، جامعة عبد الحميد بف باديس مستغانـ، الجزائر 02
، المعنى في الحياة كعلبقتو بنمط الشخصية أ ك ب لدل طمبة 2001عبدالكائمي جميمة رحيـ ،  .44

 .101،102جامعة بغداد ، مجمة التربية لمبنات ، بغداد العراؽ ، ص 
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، علبقة كثافة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي ببناء الثقة الاجتماعية 2018عزيز لعباف ،  .45
 .، الجزائر 25 ، العدد 15كالرضا عف الحياة ، مجمة الجزائرية للبتصاؿ ، المجمد

 . الجزائر 2 مدخؿ لمنيجية البحث الاجتماعي، ديكاف المطبكعات الجامعية 2012أحمد عباد،  .46

 ، الرضا عف الحياة لدل الأبناء ، المجمة العممية 2008جعفر أحمد كرـ جكىر محمد عمى،  .47
. العدد الثاني، مصر – جامعة المنصكرة المجمد الخامس - لكمية رياض الأطفاؿ 

 ،  كيؼ تفكر في مكاقع الشبكات الاجتماعية، إحدل عشر مسالة 2012الحمامي الصادؽ، .48
 .أساسية ، مجمة  أكاديميا الشيرية بجامعة منكبة ، تكنس، عدد مام 

،  الانترنت الشبكات الاجتماعية كثكرة الإعلبـ الجديد، مجمة الحكمة 2013دليمة غركبة ،  .49
  .15لمدراسات الإعلبمية كالاتصاؿ، عنابة، العدد 

 ،  الدليؿ المنيجي في إعداد المذكرات كالرسائؿ الجامعية 2012سعيد سبعكف حفصة جدرادم ، .50
 .في عمـ الاجتماع، دار القصبة لمنشر كالتكزيع، الجزائر، د ط

 قاريكنس، جامعة منشكرات كتقنياتو، الاجتماعي البحث  ، ،أسمكب2003الياممي  عامر عبدالله .51
 .1ليبيا،ط

، الاتصاؿ العالمي كالكصكؿ الحر لممعمكمة العممية،  الباحثكف كالمكتبات 2022كحيد قدكرة ،  .52
. الجامعية العربية، المنظمة العربية لمترفيو كالثقافة، تكنس  

:   المواقع الإلكترونية 

 ، نظرية الشبكات الاجتماعية مف الايديكلكجيا إلى قضايا استراتيجية، 2012كليد رشاد زاكي، .53
 .المركز العربي لأبحاث الفضاء الالكتركني

54. ra/qaf/gro.margelet//:sptth 
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 مقياس إدمان التيك توك:  الممحق الأول 

رافض محايد موافق العبارة الرقم 

   . يسيطر عمى تفكيرم بدرجة كبيرةTikTokلتطبيؽ صبح استخدامي أ 1

   . في حياتي بذات أىمية اليكاء كالماءTikTokتطبيؽ أىمية  2

   . TikTok أشعر بأنني مكبؿ اليديف كالرجميف مف كثرة استخدامي لتطبيؽ 3

     TikTok.تطبيؽ استخداـأكثر مف مرة نمت لأقؿ مف أربع ساعات بسبب  4

   . TikTokأتأخر في النكـ كثيرا بسبب انشغالي بتطبيؽ 5

   . TikTokرغـ شعكرم بالإرىاؽ إلا أنني أستمر في استخداـ تطبيؽ  6

   . TikTokفي كثير مف الأحياف ألجأ لمكذب عمى كالدم لاستخداـ تطبيؽ 7

    .حياتيأحب الأنشطة التي أقكـ بيا في TikTokتطبيؽ  8

9 
بسبب أعطاؿ شبكة الانترنت يجعمني TikTokتكقفي عف استخداـ تطبيؽ 

. أشعر بالعصبية
   

   .  لا أجدىا في أم شيء آخرTikTok في استخداـ تطبيؽ أجد متعة 10

   . يجعمني شخصا مرغكبا مف الآخريفTikTOKعف استخداـتفكقي  11

   .    كتثار الفكضى أماميTikTOK استخدامي لتطبيؽأشعر بالعصبية عند 12

   . ككف عميو مف قبؿأ  أكثر مما  TikTOKتزيد سعادتي أثناءاستخداـ تطبيؽ 13

    . لفترة طكيمةTikTOKاستخداـ تطبيؽينتابني القمؽ مف انقطاعي عف  14

كنت أتمنى أف تككف ساعات اليكـ أطكؿ لأستمر في  15
. TikTOKاستخدامتطبيؽ
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   . TikTOK باستخدامي لتطبيؽأىرب مف المشكلبت التي تكاجيني 16

   . أفقدني الكثير مف الأصدقاءTikTOK استخداـ لتطبيؽاستمرارم في  17

   . ملبذ آمف لي إذا ضاقت بي الحياةTikTOKتطبيؽ 18

   . مباشرة بعد استيقاظي مف النكـTikTOKاستخدامي لتطبيؽ أبدأ في  19

ر ك ذلؾ لانعزالي عف العالـ الحقيقي ك انغماسي في ليس لدم أصدقاء كثُ  20
. العالـ الافتراضي

   

   . جعمني أنقطع عف زيارتي أقاربيTikTOK تطبيؽإدماني عمى 21
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 مقياس الرضا عن الحياة: الممحق الثاني 

لا تنطبؽ 
 ابدا 

تنطبؽ  تنطبؽ بيف بيف  لا تنطبؽ
 تماما

الرقـ  العبارة

 1 أنا اسعد حالا مف الآخريف      

 

 2 أنا راضي عف نفسي     

 

 3 ظركؼ حياتي ممتازة      

 

في معظـ الأحياف تقترب      
 حياتي مف المثالية

4 

أنا راض عف كؿ شيء في      
 حياتي 

5 

اشعر بالثقة اتجاه سمككي      
 الاجتماعي 

6 

 7 اشعر بالأماف ك الطمأنينة     

 

 8 أتمتع بحياة سعيدة     

 

اشعر أف حياتي الآف       9 
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 أفضؿ مف أم كقت مضى

حصمت حتى الآف أشياء      
 ميمة في حياتي 

10 

اشعر أنني مكفؽ في      
 حياتي

11 

أشعر بالبيجة الممزكجة      
 بالتفاؤؿ اتجاه المستقبؿ

12 

 13 أنا راض بما كصمت إليو     

 

أميؿ إلى الضحؾ كتبادؿ      
 الدعابة

14 

أشعر بالرضا ك الارتياح      
 عف الظركؼ الحياتية 

15 

أتقبؿ الآخريف ك لتعايش      
 معيـ كما ىـ

16 

أعيش في مستكل حياة      
معيشة حياة أفضؿ مما 
 كنت أتمناه أك أنكعو 

17 

 

 

 

أشعر بالسعادة لكجكد      
علبقات طبية تربطني مع 

18 
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 الآخريف

أشعر أف حياتي مشرقة ك      
 مميئة بالأمؿ 

19 

 20 أتقبؿ نقد الآخريف     

 

 21 يثؽ بالآخريف في قدراتي     

 

يتسـ سمككي مع الآخريف      
 بالتسامح ك المرح

22 

 23 أناـ نكما ىادئا ك مسترخيا     

 

 24 ينظر الآخريف إلي بإحتراـ     

 

لا أعاني مف مشاعر      
 اليأس ك خيبة الأمؿ

25 

لدم القدرة عمى اتخاذ      
 القرار ك تحمؿ نتائجو 

26 

 

 

أفكارم ك آرائي تناؿ      
 إعجاب الآخريف

27 
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علبقاتي الاجتماعية      
 بالآخريف ناجحة

28 

 29 ركحي المعنكية مرتفعة     

 

لك قدر لي أف أعيش مف      
جديد فمف أغير شيئا مف 

 حياتي 

30 
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المعالجات الإحصائية لاختبار فرضيات الدراسة  : 03ممحق ال

 :إختبار إعتدالية توزيع بيانات متغيرات الدراسة
Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

200, 70 089, الإدمان على تيك توك
*

 ,960 70 ,065 

 071, 70 976, 088, 70 125, الرضا عن الحياة

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 :    إختبار صحة الفرضية الأولى لمدراسة
Corrélations 

 الرضا عن الحياة الإدمان على تيك توك 

 الإدمان على تيك توك

Corrélation de Pearson 1 -,886 

Sig. (bilatérale)  ,007 

N 70 70 

 الرضا عن الحياة

Corrélation de Pearson -,886 1 

Sig. (bilatérale) ,007  

N 70 70 
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 :     إختبار صحة الفرضية الثانية لمدراسة
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

 1,20239 10,05995 55,5857 70 الإدمان على تيك توك

 
Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 42 

T ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 

 13,58429 000, 69 5,335 الإدمان على تيك توك

 

 :  إختبار صحة الفرضية الثالثة لمدراسة
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

 2,17264 18,17761 94,4571 70 الرضا عن الحياة

 

 

 

Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 90 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 

 4,45714 080, 69 1,813 الرضا عن الحياة
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 :إختبار صحة الفرضية الرابعة والخامسة لمدراسة

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne الجنس 

 الإدمان على تيك توك

 2,05806 11,08298 56,7586 29 ذكر

 1,45576 9,32143 54,7561 41 أنثى

 الرضا عن الحياة

 4,59644 24,75257 91,2414 29 ذكر

 1,81474 11,62000 95,0244 41 أنثى

 
Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 
Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

الإدمان على 

 تيك توك

Hypothèse de 

variances 

égales 

,919 ,341 ,818 68 ,416 2,00252 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  ,794 53,630 ,430 2,00252 

الرضا عن 

 الحياة

Hypothèse de 

variances 

égales 

10,180 ,002 -,856 68 ,395 -3,78301 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -,766 36,784 ,449 -3,78301 
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 الإمضاء الدرجة العممية الجامعة الإسم والمقب

   جامعة يحي فارس بالمدية 

   جامعة يحي فارس بالمدية 

   جامعة يحي فارس بالمدية 

   جامعة يحي فارس بالمدية 

   جامعة يحي فارس بالمدية 


