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̂ٔس.تاذ الفاضل    ومشرفNا،ومشرفNا،ومشرفNا،ومشرفNا،إلى 8ٔس.تاذ/ إلى 8ٔس.تاذ/ إلى 8ٔس.تاذ/ إلى 8ٔس.تاذ/     وع الخاصوع الخاصوع الخاصوع الخاص8ٔما الشكر ا�ي من النّ 8ٔما الشكر ا�ي من النّ 8ٔما الشكر ا�ي من النّ 8ٔما الشكر ا�ي من النّ                                              ̂ٔس.تاذ الفاضلا ̂ٔس.تاذ الفاضلا ̂ٔس.تاذ الفاضلا " " " "     ا
مة مة مة مة و8ٔبدى ملاحظاته الق�ّ و8ٔبدى ملاحظاته الق�ّ و8ٔبدى ملاحظاته الق�ّ و8ٔبدى ملاحظاته الق�ّ �لى هذا البحث �لى هذا البحث �لى هذا البحث �لى هذا البحث     fلإشرافfلإشرافfلإشرافfلإشرافل ل ل ل ا�ي تفضّ ا�ي تفضّ ا�ي تفضّ ا�ي تفضّ     ".".".".ا9كتور حراث سميرا9كتور حراث سميرا9كتور حراث سميرا9كتور حراث سمير
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        ....وفخراً وفخراً وفخراً وفخراً     دمتم لنا ذخراً دمتم لنا ذخراً دمتم لنا ذخراً دمتم لنا ذخراً نقول لهم نقول لهم نقول لهم نقول لهم     لاءلاءلاءلاءهؤهؤهؤهؤإلى كل إلى كل إلى كل إلى كل                                                                     
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  مقدمة
 أد! متسارع لوسائل الإعلام والاتصالشهد العقد الأخیر من القرن الحالي، تطور      

الح&اة، و2دأت آثار هذا  إلى إحداث ثورة حق&قة وتغییرات جوهر)ة مست جم&ع مجالات
ل&س فق6 على المستو! المحلي بل تعد!  ، وعلى مستو! الأفراد والجماعات التغیر

ذلك إلى المستو! العالمي، محدثة ظواهر جدیدة وتأثیرات م9اشرة على مختلف 
  .التنظ&مات والبنى الاجتماع&ة

وقد ساهم في هذا التطور و9ش?ل ?بیر ما 9ات &عرف 9ش9?ات التواصل         
سیلة اتصال مؤثرة في الأحداث الیوم&ة 9حیث أتاحت الاجتماعي التي أص9حت و 

الفرصة للمجتمع وش9اب س&اسیین و9احثین لنقل أف?ارهم ومناقشة قضا&اهم الاجتماع&ة 
والس&اس&ة وما یرغبون في نقله متجاوز)ن الحدود الطب&ع&ة إلى فضاءات جدیدة لا رقیب 

ل هذه الش9?ات من لها، وحتى الح?ومات والمنظمات غیر الح?وم&ة أص9حت تستعم
  .أجل إ&صال أف?ارها وتحقیK أهدافها المختلفة

مواقع التواصل الاجتماعي من أحدث المنتجات التقن&ة الراهنة  حیث أص9حت        
وأكثرها شعب&ة فهي تمتلك مجموعة من الخصائص التي تمیزها عن المواقع الالكترون&ة 

ترنیت، وهذا ما شجع مُتصفحي ش9?ة الأخر! ما جعلها الأكثر انتشارا على ش9?ة الان
الانترنیت من ?افة أنحاء العالم على الإق9ال المتزاید علیها، وقد اِمتدّ هذا التطور التقني 
وأص9حت مواقع التواصل الاجتماعي تش?ل عالما افتراض&ا &فتح للأفراد وللتجمعات 

ات التي تهمهم على مختلف أنواعها لإبداء آرائهم في القضا&ا والموضوع والتنظ&مات
9?ل حر)ة غیر مسبوقة، وأص9ح المواطن &ضع المحتو! الإعلامي و یناقش القضا&ا 

  .المختلفة 9?ل جرأة ود&مقراط&ة

واكتسبت مواقع التواصل الاجتماعي المز)د من الشعب&ة وازداد عدد مشتر?یها       
م التقلیدU لتص9ح جزء من تار)خ التغییر الاجتماعي والس&اسي، مقابل تراجع الإعلا
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الرسمي و2رز استخدامها 9ش?ل واضح في الح&اة الس&اس&ة 9حیث وفرت فرصا عدیدة 
للأفراد والناشطین الس&اسیین للتعبیر عن آرائهم 9غ&ة التأثیر في العمل&ة الس&اس&ة وصنع 
القرار وأص9حت مواقع التواصل الاجتماعي قطعة أساس&ة من قواعد اللع9ة الس&اس&ة من 

اهتمام الجمهور 9القضا&ا والمش?لات المطروحة وتعدّ مصدرا رئ&ساً یلجأ إل&ه  خلال إثارة
الجمهور لا س&ما الطل9ة منهم في استقاء معلوماتهم عن ?افة القضا&ا الس&اس&ة 9سبب 
فاعلیتها الاجتماع&ة وانتشارها الواسع، وإم?انیتها الكبیرة على التأثیر الذU لا یؤخذ 

م بتش?یل وعي س&اسي 9صورة غیر م9اشرة و2وتیرة متسارعة 9صورة م9اشرة و إنما &قو 
  .غیر ملحوظة و2دون مقدمات

و)تجلى تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي في المعرفة الس&اس&ة و2ناء وعي س&اسي       
من خلال تسهیل الحصول على المعلومات من مصادر م9اشرة، وتسهیل توصیل هذه 

من السلطات الحاكمة أو جماعات الضغ6 المعلومات على الجمهور دون تدخل 
و9الش?ل الذU یر)ده المرسل، من خلال ضخّ عددٍ ضخمٍ من المعلومات المتحررة من 
قیود الزمان الم?ان، ومن خلال إضافتها أ9عادا أخر! للاتصال مقارنة 9الوسائل 

لرقا9ة الإعلام&ة التقلید&ة الأخر!، حیث تتمیز 9الطب&عة التفاعل&ة وصعو9ة الس&طرة وا
على هذه المواقع، واتساع نطاق القاعدة الاجتماع&ة المستخدمة لها، وعدم تقیدها 
9الحدود الجغراف&ة، ?ما أنها تعلب دورا هاما و9ارزا في تحو)ل الجمهور فیها من مجرد 

  .مستخدم و مستهلك إلى مشارك فاعل في تش?یل الوعي الس&اسي و تنمیته وتعم&قه

لذا جاءت ضرورة التطرق ل9حثنا هذا والذU سیدرس الدّور الذU تلع9ه مواقع        
الذU اص9ح لطالب الجامعي، تنم&ة الوعي الس&اسي لد! افي التواصل الاجتماعي 

               المستجدات الس&اس&ة والاجتماع&ة في تنو)ر الرأU العام 9?ل الحلقة الأساس&ة
مدني في الجزائر، إذ لاحظنا من خلال دراستنا هذه ان العلم&ة، للمجتمع ال الثقاف&ة و

جل التش?&لات الس&اس&ة، على اختلاف مشار2ها، وحتى الح?وم&ة منها، تولي أهم&ة 
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إن  –أف?ارها وتكو)ن قاعدة ب&انات  لإ&صال9الغة القصو! لهذه الشر)حة من المجتمع، 
و هذا ?له 9الاعتماد یلجأ إلیها للتأثیر أو تكو)ن ف?ر س&اسي یخدمها،  -صح التعبیر

في تهیئة متطل9ات  التي أضحت عامل مهم الكلي على مواقع التواصل الاجتماعي،
وهو و)ن الوعي، في نظرة الانسان إلى مجتمعه و إلى العالم، التغییر عن طر)K تك

على  -9الجزائر 2017الحملة الانتخاب&ة لتشر)ع&ات  الأمر الذU لمسناه قبل و اثناء
  .سبیل المثال

المنهج المت9ع للدراسة وطر)قة المعاینة وأهم  ،في جان9ه المنهجي احدّدنو منه     
الفصل   فصلین في إطاره النظرU أهداف الدراسة و?ذا أهمیتها، وقد تناولنا في 9حثنا هذا 

                     الأول متعلK 9التأثیرات التي تحدثها مواقع التواصل الاجتماعي 
م9حثنا الأول مفاه&م عامة حول مواقع التواصل الاجتماعي، ثم نشأتها في تناولنا  أین

تطرقنا للخصائص  ثاني 9حثب&اتها وسلب&اتها و9عد ذلك و?موعرّجنا على أهم إیجا
یرات مواقع التواصل الاجتماعي السلب&ة والایجاب&ة، والنظر)ات التي والدوافع و?ذا تأث

 .تناولتها

        Kّاسي�و?ان فصلنا الثاني متعل	حیث تحدّثنا عن  م9احث ثلاثة، بالوعي الس
 الوعي الس&اسي?تسیها &، ثم عن الأهم&ة ال9الغة التي الوعي الس&اسينشأة مفهوم و 

  .الوعي الس&اسي تنم&ةتحدثنا عن دور مواقع التواصل الاجتماعي في وفي الأخیر عن 

وقد تمثل فصلنا التطب&قي في تحلیل الجداول 9عد تفر)غ الب&انات المحصّل علیها        
من خلال الاستمارة الاستب&ان&ة الموجهة لعینة من طل9ة الجامعة، و9عد ذلك تمّ 

  . استخلاص النتائج وطرح اقتراحات وتوص&ات
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  :إش�ال	ة الدراسة

 في اعت9ارالانتشار الواسع لش9?ة الانترنیت، التطورات التقن&ة الراهنة و أسهمت         
مواقع التواصل الاجتماعي الظاهرة الإعلام&ة الأبرز في عالمنا الیوم، ?ونها تستقطب 
 Uأكبر شر)حة من فئات المجتمع خاصة الش9اب منهم، 9اعت9ارهم الأكثر تأثیرا في أ

  .مجتمع 9ما &مثلونه من طاقة وقابل&ة للتغییر

ولكن  ،غ الشحن العاطف&ةللدردشة و تفر) ففي بدا&ة الأمر استخدمت هذه المواقع        
لا س&ما منهم الطل9ة  ،یبدو أن موجة النضج انتشرت و تطورت و أص9ح الش9اب

تحسین الأوضاع   وإ&قاع الح&اة،  یت9ادلون وجهات النظر من أجل المطال9ة بتحسین
الس&اس&ة، الاجتماع&ة و الاقتصاد&ة في الوطن، حیث توجهت أغلب الدراسات إلى أن 

ساهمت 9ش?ل ?بیر في ا&قاc  و تو)تر الاجتماعي و خاصة الفا&س بوكمواقع التواصل 
     العر2ي، ?ما سهلت هذه المواقع للأفراد بتنظ&م تحر?اتهم 9سرعة و مهارة  الس&اسي الوعي

و مرونة تفوق الانظمة الس&اس&ة والاعلام&ة التقلید&ة، من خلال نشر صور وفیدیوهات 
مستبدة واستقطاب عدد ?بیر من المؤ)دین في ش?ل و وثائK لفضح ممارسات الأنظمة ال

  .جماعات س&اس&ة

یجد 9أنها 9اتت تش?ل 9ا9ا واسعا استغله  ،فالمتت9ع لمواقع التواصل الاجتماعي       
من خلال ممارسة ?افة أش?ال الدعا&ة الس&اس&ة  ،الأفراد والناشطون و القو! الس&اس&ة

  .من أجل خلK وعي س&اسي، خاصة في ظل الظروف الراهنة

  : &قودنا لطرح الاش?ال التالي و هذا ما 

في    - ، تو%ترالفا	س بوك - � تلع�ه مواقع التواصل الاجتماعيما الدور الذ *      

  المد	ة؟ �الوعي الس	اسي لد+ طل�ة جامعة 	حي فارس  تنم	ة
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  :تساؤلات الدراسة
  :جل التح?م في الدراسة نطرح التساؤلات الفرع&ة التال&ة أومن   
  هل یزداد وعي الطل9ة الس&اسي ?لما ازداد استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي ؟-1  
للمضامین الس&اس&ة التي یتعرضون لها من هل یختلف وعي الطل9ة الس&اسي وفقا -2  

  الاجتماعي ؟ مواقع التواصل
  

  :فرض	ات الدراسة 
  .زاد وعیهم الس&اسي?لما ازداد استخدام مواقع التواصل الاجتماعي للطل9ة ?لما   -1
في مواقع  التي یتعرضون لهاالس&اس&ة ت9عا للمضامین یختلف وعي الطل9ة الس&اسي  -2

  .التواصل الاجتماعي
  

  :أس�اب اخت	ار الموضوع

  .الرغ9ة في دراسة الموضوع �
الس&اسي الذU تع&شه الجزائر مؤخرا وخاصة ?نا في مرحلة الانتخا9ات الحراك  �

 U2017التشر)عة ما.  
رف جل شرائح الكثیف لمواقع التواصل الاجتماعي من طالاستخدام الكبیر و  �

  .المجتمع وخاصة شر)حة الش9اب و 9الأخص الطل9ة الجامعیین
 

  :أهم	ة الدراسة 

من ?ونها تصدت لموضوع مهم وهو تأثیر ش9?ات التواصل  تكمن أهم&ة الدراسة -     
  الوعي الس&اسي لد! الطل9ة الجامعیین وتكمن أهم&ة هذا ال9حث  تنم&ة فيالاجتماعي 

  :ف&ما یلي 
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ف&سبوك، " في مواقع التواصل الاجتماعي علام الجدید ممثلاً معرفة مد! مشار?ة الإ -    
الآثار في  لطل9ة الجامعیین وال9حثلد! ا في تش?یل وتنم&ة الوعي الس&اسي "تو)تر

  .الطل9ة في ازد&اد وعیهم الس&اسي المترت9ة على استخدام هذه المواقع من قبل
قي ال9حث الضوء على أهم&ة هذه المواقع في تدع&م المشار?ة الس&اس&ة لما ?ما یل -    

 .معة خاصةلها من فائدة على الش9اب عامة وعلى طل9ة الجا
  

  :الدراسة أهداف 
السلب&ة والایجاب&ة لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي  الآثارالتعرف على   -1

جامعة عین الذهب في تنم&ة الوعي الس&اسي لد! طل9ة ) ف&سبوك ،تو)تر (
  .9المد&ة 

الوعي  و تنم&ةالتعرف على دور مواقع التواصل الاجتماعي في عمل&ة بلورة   -2
في الذهن&ة الفرد&ة والجماع&ة لد!  المختزنةالس&اسي ورصد أولو&ات القضا&ا 

  .الجامعي الطالب
الوعي  في تنم&ة) ،تو)ترف&سبوك(مواقع التواصل الاجتماعي تحدید مساهمة   -3

 .الجامعي والأف?ار الس&اس&ة للطالب
 

  :الدراسة  مفاه	م
  :التأثیر-1

  :التعر%ف الاصطلاحي

استجا9ة المستهدفة من هذه العمل&ة، &قصد 9التأثیر في عمل&ة الاتصال، حدوث          
والتي تتفK مع مفهوم الهدف من الاتصال أو طب&عة الاتصال وعادة ما &?ون هذا الهدف 

  1.في وعي المرسل أو القائم 9الاتصال، و)توقع تحق&قه من طرف المستقبل أو المتلقي

                                                           

 .16:34، الساعة 20/03/2017، تار)خ الولوج www.alalaqa.netسلطان الصاعدU، الش9?ات الاجتماع&ة خطر أم فرصة، / 1



  ا������ ا�ط
ر

7 

  : الإجرائي المفهوم

هو عمل&ة اجتماع&ة أین &حور فرد أو جماعة في سلوك فرد آخر أو جماعة أخر!        
بواسطة عمل&ة الاتصال، و)تم استخدام هذا المصطلح لإبراز تأثیر مواقع التواصل 

  .الاجتماعي لتش?یل الوعي الس&اسي لد! الطل9ة الجامعیین

  :مواقع التواصل الاجتماعي-2

موقع خاص 9ه  بإنشاءمنظومة من الش9?ات الالكترون&ة التي تسمح للمشترك فیها         
لدیهم الاهتمامات  أعضاءآخر)نلكتروني مع ن ثم ر2طه عن طر)K نظام اجتماعي إ،وم

  .1نفسها
هي ش9?ات اجتماع&ة تفاعل&ة تت&ح التواصل لمستخدمیها :"?ما &عرفها راضي زاهر ?ذلك  

بتقد&م  الأفرادم?ان في العالم ،?ونها تعزز العلاقات بین  أU، وفي وقت &شاؤون  أUفي 
فرصة الاتصال 9قائمة المسجلین والتعبیر عن وجهة نظر  وإتاحةلمحة عن ح&اتهم العامة 

  .2لأخروالمجتمعات وتختلف طب&عة الموقع من موقع  الأفراد

  :الف	سبوك-3

مجانا وتدیره شر?ة ف&سبوك  إلیهاع9ارة عن ش9?ة اجتماع&ة تفاعل&ة تم?ن الدخول   
الش9?ات  إلىالانضمام  بإم?انهممحدودة المسؤول&ة ?ملك&ة خاصة لها ، فالمستخدمون 

وذلك من اجل الاتصال  الإقل&م أوالمدرسة  أوجهة العمل  أوالتي تنظمها المدینة 
إلى قائمة أصدقائهم  أصدقاء إضافةوالتفاعل معهم ?ذلك ،تم?ن للمستخدمین  9الآخر)ن

  .وأ&ضا تحدیث ملفاتهم الشخص&ة وتعر)ف الأصدقاء 9أنفسهم ،سائل إلیهمر سال الإر و 
  

                                                           

 .9،ص 2011،العر2&ة لعلوم الإعلام والاتصال البوا9ة" التواصل الاجتماعي في العالم العر2ي  استخدام مواقع" زاهر راضي 1

دراسة میدان&ة لحالة الحراك الت9عي ) لاجتماعي في تش?یل الوعي الس&اسيدور مواقع التواصل ا(، رسالة ماجستیر رأفت مهند عبد الرزاق2
 .12ص  ،في العراق
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  :TWITERتو%تر -4

خدام الكتا9ة على الجهاز است(هو موقع ش9?ات اجتماع&ة &قدم خدمة تدو)ن مصغر   
لا  أقصى، عن حالتهم 9حد  tweetsتحدیثات  بإرسالوالتي تسمح لمستخدم&ه ) للتواصل
حرف للرسالة الواحدة ، وذلك م9اشرة عن طر)K موقع تو)تر أو عن طر)K  140تتعد! 

و التطب&قات التي &قدمها أأو برامج المحادثة الفور)ة  smsإرسال رسالة نص&ة قصیرة 
  twitter fox1 .وtwhirlو twitterrifieوtwitbirdالمطورون مثل ف&س بوك 

  2.?ل معرفة أساسم9اشرا وهو  إدراكاالمرء لذاته وما &ح&6 9ه  إدراك: الوعي-5

  :تعر%ف الوعي الس	اسي-6

  :التعر%ف الاصطلاحي

&شارك مشار?ة فعالة في  أنمجموعة من الق&م والم9اد� الس&اس&ة التي تت&ح للفرد     
  . مجتمعه ومش?لاته أوضاع

ومعرفة  الإقل&ميالفرد لواقع مجتمعه ومح&طه  إدراك 9أنهو&عرف الوعي الس&اسي       
الظروف الس&اس&ة والاجتماع&ة التي تح&6 9ه ومعرفة مش?لات العصر المختلفة و?ذلك 

  3.معرفة القو! الفاعلة والمؤثرة في صناعة القرار وطن&ا وعلم&ا

  :الإجرائي المفهوم

تجاهاته للشؤون الس&اس&ة ومد! قدرته على تحلیل وتغییر االفرد  إدراكهو مد!       
  .الس&اس&ةوتنم&ة معارفه 

  

                                                           

 .13سابK ، ص،مرجع مهند عبد الرزاق رأفت1
 .253ص  1990احمد خورشید النوة جي 2
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  .الجامعةالطل9ة المتمدرسین 9هم فئة من  :الطل�ة الجامعیین-7

  : الدراسات السا�قة
هناك عدة دراسات عالجت موضوع مواقع التواصل الاجتماعي و الوعي        

الس&اسي، لكن دون التطرق إلى جوهر الموضوع المطروح هنا، والمتعلK 9طل9ة جامعة 
&حي فارس 9المد&ة، و9التلي قمنا 9عرض 9عض الدراسات السا9قة التي استندنا إلیها لأنها 

 :ا، و أهم هذه الدراسات هيتش?ل منطلK أساسي للدراسات التي تلیه
في عمل&ة التعبیر " &سبوكالف"  مواقع التواصل الاجتماعيدور  "9عنوان  دراسة �

مصعب حسام الدین لطفي ل) رسالة ماجستیر منشورة(الس&اسي، مصر نموذجا، 
 1. 2012، جامعة النجاح الوطن&ة، نابلس، فلسطین، لونيتق

وهدفت الدراسة من خلال المنهج الوصفي التحلیلي إلى معرفة الدور الذU تلع9ه    
في إطلاق الثورات العر2&ة 9ش?ل عام ومصر " الف&سبوك " مواقع التواصل الاجتماعي 

من " الف&سبوك"9ش?ل خاص، وتناقش أبرز مظاهر تحول هذه المواقع و 9الأخص 
وترصد . ت إلى الطا9ع الس&اسي المؤثرالطا9ع الاجتماعي لل9حث الذU من اجله أنشأ

وقاتهم وراء أالدراسة ?&ف&ة تحول نشا� الانترنیت ممن اعتادوا على قضاء معظم 
شاشات الكمبیوتر وفي غرف الشات و الدردشة والف&سبوك إلى نشطاء و ممارسین 

 .س&اسیین
         وتناولت الدراسة الم?ونة من ثلاث فصول الأوضاع الس&اس&ة و الاقتصاد&ة   

و الاجتماع&ة للدول العر2&ة إلى جوانب أخر! تكاملت جم&عها مع 9عضها ال9عض 
 .9صورة أسهمت 9ش?ل ?بیر في بیئة المناخ العام للثورات الشعب&ة

، وثورة تكنولوج&ا ر الس&اسي و أبرز مراحله و وسائله?ما تعرج على مفهوم التغیی   
علام الجدید ة ?الصحافة الالكترون&ة و الإالمعلومات و الإنترنیت وظهور أدوات جدید

الذU تندرج تحته مواقع ش9?ات التواصل الاجتماعي، واستنتجت الدراسة أن ش9?ات 
التواصل الاجتماعي ممثلة 9الف&سبوك لاقت إق9الا ?بیرا في الفترة السا9قة للثورة 

                                                           

1-  ��
�وك" ���ب ���و��، دور �وا�� ا��وا�ل ا�������" ا� �
�����ر (��ر ��وذ�
  -#� ����" ا��!��ر ا��
� "�
�ر
��س، #��ط�ن، )��&ورة
2012، �
��" ا���
ح ا�وط��"، �. 
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?ما أنها نظمة المختلفة في المجتمع، المصر)ة، ?ما أعادت ص&اغة العلاقة بین الأ
 .  أضافت أ9عادا جدیدة للتواصل الاجتماعي بین الأفراد داخل الأنظمة الس&اس&ة

  
 الوعي الس&اسي للش9اب ال&مني دور وسائل الاعلام في تش?یل" 9عنوان  دراسة  �

، جامعة صنعاء 9ال&من، "، دراسة میدان&ة على طل9ة الجامعاتالعز)زU لود&ع 
  .2012سنة 

مش?لة الدراسة في ق&اس مستو! الوعي الس&اسي لطل9ة الجامعات حیث تتحدد         
 : علام في تش?یل هذا الوعي، و أهم أهداف هذه الدراسةو دور وسائل الإ

علام في تش?یل الوعي الس&اسي للش9اب الجامعي من التعرف على دور وسائل الإ -
علوماتهم علام في استقاء مخلال رصد اعتماد&ة طل9ة الجامعات على وسائل الإ

الس&اس&ة، والكشف عن العلاقات الارت9اط&ة بین مستو! اعتماد الطل9ة على وسائل 
 .علام و بین حجم المشار?ة الس&اس&ة لدیهمالإ
 .ق&اس مستو! الوعي الس&اسي للش9اب ال&مني -
علام في تش?یل الوعي الس&اسي و تبین من خلال هذه الدراسة أن دور وسائل الإ -

معي ?ان ضع&فا جدا على الرغم من ارتفاع معدل حجم الش9اب لد! الش9اب الجا
ل&ه واقترح ال9احث في ضوء ما توصل إ. )%72(علام بنس9ة الجامعي على وسائل الإ

 :من نتائج مجموعة من التوص&ات أهمها
ضرورة أن تبدU وسائل الإعلام ال&من&ة اهتماما أكبر 9قض&ة المشار?ة الس&اس&ة  -

للش9اب ال&مني، وتوعیتهم 9أسالیب تمتلك عوامل الجذب الموضوع&ة والمعرفة الس&اس&ة 
والصراحة في التناول والمعالجة و 9ما یز)د الثقة و المصداق&ة، ف&ما تقدمه هذه الوسائل 
من مواد وموضوعات س&اس&ة، و ?ذلك أوصت 9أهم&ة نشر ثقافة س&اس&ة تز)د من درجة 

  .م الس&اس&ة والمشار?ة المجتمع&ة الفاعلةالوعي الس&اسي 9ما &حفز على ممارسة حقوقه
 

?یف ساعدت " : عن ثورة تو)تر عنوانها) 2013ماU (سل&م قاسم لدراسة  �
  ."ش9?ات التواصل الاجتماعي ثورات الر2&ع العر2ي
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ن العدید من الابتكارات والتطورات التكنولوج&ة ?انت نتائجها أن أیهدف ال9حث إلى  -
الأفراد، حیث لوح� أن العدید من الناشطین الذین لعبوا أحدثت ثورة في التواصل بین 

رئ&س&ة في  ةدورا حاسما في ثورات الر2&ع العر2ي استخدموا الش9?ات الاجتماع&ة ?أدا 
التعبیر عن أف?ارهم 9شأن الأفعال الظالمة التي ترتكبها الح?ومة ضدهم 9سبب التعبیر 

  .عن أرائهم ورفضهم س&اسة ح?ومتهم
المثال في بلدان مثل مصر و تونس و ال&من، حیث لوح� ارتفاع  و?ان على سبیل -

خط6 في تنظ&م الاحتجاجات التي تتكون من الآلاف من المستخدمین من خلال وسائل 
  .علام الاجتماع&ة مثل الفا&سبوك وتو)ترالإ
و استنتج ال9احث 9أن ش9?ات التواصل الاجتماعي ?سرت الحاجز النفسي من  -

عدة العدید من الناس للتواصل وت9ادل المعلومات، حیث أعطت الخوف من خلال مسا
معظم الناس في العالم العر2ي معرفة أنها ل&ست وحدها و أن هناك أناس آخر)ن تعاني 

نعدام العدالة، وقدمت للمرة الأولى هذه ابنفس القدر من الوحش&ة، والمصاعب 9قدر 
  . تجاوزت القیود الح?وم&ةالفعال&ات فرصة لنشر المعلومات 9سرعة في حین أنها 

  
جتماعي في تنم&ة الوعي الس&اسي دراسة حول دور ش9?ات التواصل الا �

 للأستاذة ناد&ة بن ورقلة، جامعة الجلفة،الاجتماعي لد! الش9اب العر2ي، و 
 .2012الجزائر 

فحص الدور الذU تلع9ه وسائل الاتصال الاجتماعي، في سعت هذه الدراسة إلى  -    
  .الاجتماعي لد! الش9اب العر2يالس&اسي و  &ة الوعيتنم

وتر! هذه الدراسة ان مواقع التواصل الاجتماعي أص9حت من المؤسسات المهمة  -    
في تر2&ة النشء، وإكسابهم عادات و سلو?&ات صح&حة، ?ما تر! أنها أداة مهمة من 

  .أدوات التغییر الاجتماعي
الاجتماعي تت&ح للش9اب فرص  وخلصت في دراستها على أن مواقع التواصل -    

، الأمر الذU &حقK نوع التعل&م والق&ام 9مسؤول&اتهم الاجتماع&ة و الس&اس&ة داخل المجتمع
  1.من التأثیر على سلو?&ات هؤلاء الش9اب وتوج&ه تصرفاتهم

                                                           
1 ���� �# ��

ت ا��وا�ل ا����+�
د�" �ن ور��"، دور &� "��
���ر، ���
� "�
�
ب ا��ر��، ر��� وا����
�� �دى ا�&
��" ا�و�� ا�

 .2012ا��� "، ا��زا-ر،
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  :التعلیL على الدراسات السا�قة
الأكاد&میین، أو المعاهد لا شك أن للدراسات السا9قة أهم&ة ?بیرة لد! ?افة ال9احثین     

والجامعات ومراكز الأ9حاث أو الشر?ات والمؤسسات ال9حث&ة عند الق&ام 9أU 9حث علمي 
معتمد ورصین، وقد &ستفید من هذه الدراسات ال9احثون أو الجهات ال9حث&ة الأخر! إذا 
?انت تتعلK 9مواض&ع 9حثهم، أو تقترب منها في الإجا9ة على تساؤلات الدراسة 

ة فروضها وتحقیK أهدافها، ومن خلالها یتوصل ال9احثون إلى نتائج واستنتاجات وص&اغ
ومقترحات قد تسهم في إثراء مواض&عهم ال9حث&ة، والتي من شأنها أن تعوض النقص 
الحاصل في الدراسات التي س9قت، و&لاح� أن معظم الدراسات السا9قة التي اعتمدت 

إلى حد ما 9عض الجوانب الأساس&ة من هذه  فیها هذه الدراسة ورغم قلتها قد تناولت
ودوره في إحداث " مواقع التواصل الاجتماعي"ت إلى أهم&ة الإعلام الجدید ار شأالدراسة و 

  .نقلة نوع&ة في مفهوم وسائل الإعلام ?افة، ور?زت على الأنترنیت

ند المواقع ?ما تناولت المواقع الالكترون&ة وأهمیتها وأنواعها وآفاقها وتوقفت معظمها ع   
الاجتماع&ة، التي أص9حت في متناول المتصفح لش9?ة الأنترنیت 9الرغم من التعامل 
الحذر معها الذU أكدت عل&ه 9عض الدراسات وتأثیراتها السلب&ة المتطورة وغیر المتطورة 
 Uعلى جیل الش9اب والمراهقین، إلا أن معظم الدراسات أكدت على الدور الإیجابي الذ

التواصل الاجتماعي في التقارب بین الشعوب من خلال تقد&م الأخ9ار تلع9ه مواقع 
 Uوالمعلومات وت9ادل الثقافات والخروج على سلطة الرقیب وإتاحة المجال لإبداء الرأ

  .وحر)ة الاخت&ار والتمییز

دور التأثیر ودور (وقد اقتر2ت 9عض الدراسات من دراستنا هذه في تأكید وإث9ات    
في تش?یل الوعي الس&اسي للطالب " ف&سبوك، تو)تر"لاجتماعي ش9?ات التواصل ا

وهو الهدف الذU نسعى للوصول إل&ه من خلال هذه الدراسة، واختلفت 9عض ) الجامعي
الدراسات عن هذه الدراسة حیث ر?ز أغلبها على الجانب السلبي فق6، بینما نسعى نحن 
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اب&ات ش9?ات التواصل في دراستنا هذه أن نقدم تحل&لا موضوع&ا لسلب&ات وإیج
الس&اسي وتعم&قه للطالب الجامعي في عمل&ة تنم&ة الوعي " ف&سبوك، تو)تر"الاجتماعي 

  . ولكل مقومات الإعلام الجدید ومفاصله بنظرة 9حث&ة محایدة
  :منهج الدراسة

نتائج موضوع&ة  إلىمنهج &سیر عل&ه من اجل الوصول  إلىإن أU 9حث &حتاج       
عمل&ة تحلیل ترتدU الطا9ع العلمي  منطقي ملازم لكل أسلوبهو  يءوالمنهج قبل ?ل ش

من عمل&ة تتلاقى جم&عا عند بلوغ هدف واحد فالعمل&ات الجزئ&ة  أكثر?ونه یجمع 
المنهج وسیتم ?ل منهج بدور جزئي یخدم بلوغ الهدف الشامل  إطارتص9ح مر?9ة في 

  .لل9حث 
 تنم&ة في) تو)تر /ف&سبوك( مواقع التواصل الاجتماعي  تأثیر"9حثنا هو وموضوع     

وغایتنا جمع المعلومات والب&انات فالمنهج " الوعي الس&اسي لد! الطل9ة الجامعیین 
  .الطل9ة الجامعیینالتحلیلي، مع دراسة مسح&ة لعینة المت9ع هو المنهج الوصفي 

یهتم 9شرح وتوض&ح المواقف والأحداث، فهو &صور  التحلیلي والمنهج الوصفي     
الوقائع و)هتم 9مجال دراسة الجمهور المتلقي بوصف حجم الجمهور والأنما� السلو?&ة 

مناهج ال9حث في الدراسات :" التي &عرف استخداماتها الد?تور راسم محمد جمال في ?تا9ه
              أو آراء9أنه &ستخدم في ال9حوث التي تستهدف وصف سمات " الإعلام&ة

أو اتجاهات او سلو?&ات عینات من الأفراد ممثلة في المجتمع مما &سمح بتعم&مي 
  1.نتیجة المسح على المجتمع الذU سحبنا منها العینة

أو   السائل  يءالمسح في اللغة العر2&ة إمرار الید على الش&قصد 9 و :دراسة مسح	ة   
من غ9ار أو تراب أو غیر ذلك من المواد التي  يءشالمتلطخ وهو &عني إزالة ما لطخ ال

  .تبرزه عن حق&قته لغیره

                                                           
1 "���

ت ا��/��"، د�وان ا��ط�و�
ت ا��� .185، ص 2005را�م ��
ل، ��
ھ2 ا��1ث #� ا�درا
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منهج  أla méthode d'enquéte ،Uو&عرف المنهج المسحي في اللغة الفرنس&ة     
 Uالعلمي الذ Kمن خلال 9حث الشواهد  ،خدمه ال9احث في دراسة موقف معین&ستالتحقی

لجمع الب&انات والمعلومات المحققة للفرض والتجارب والوثائK الم?ونة لوضعه الطب&عي 
  .العلمي المنشود 

مع المنهج المسحي 9أنه المنهج الذU &قوم على ج" ذوقان عبیدات"وقد عرف ال9احث    
صفها الحالي وجوانب قوتها قصد التعرف على و  ،الب&انات عن الظاهرة المدروسة

  .وضعفها

تحت ظروف  فعرف المنهج المسحي 9أنه دراسة الظاهرة "محمد ز%ان عمر"أما ال9احث   
  .طب&ع&ة غیر اصطناع&ة

&قوم على رصد ومتا9عة  9أنه&م?ن القول  ،ووفK التعر)فات السا9قة لمنهج المسح    
عدة فترات من  أو ،نوع&ة في فترة زمن&ة أو9طر)قة ?م&ة  ،حدث معین أودق&قة لظاهرة 

نتائج  إلىوالوصول  ،الحدث من حیث المضمون  أواجل التعرف على الظاهرة 
  1.وتعم&مات تساعد في فهم الواقع وتطو)ره

  :أدوات جمع الب	انات
والمعلومات حول مش?لة لجمع الب&انات  أداة أومن طر)قة  أكثرستخدم ال9احث &قد      

الدراسة أو الإجا9ة عن أسئلتها أو لفحص فرض&اتها و)جب على ال9احث أن &قدر مس9قا 
ع ن &?ون ملما 9الأدوات والأسالیب المختلفة لجمألطر)قة المناس9ة ل9حثه ودراسته و ا

  .المعلومات لأغراض ال9حث العلمي

                                                           

 .286،ص2005الجامع&ة ،حمد بن مرسلي،مناهج ال9حث العلمي في علوم الإعلام والاتصال،دیوان المطبوعات أ1
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تعتبر من إذ  ،على الملاحظة ?أداة مساعدةالأمر  9اد�في 9حثنا هذا في اعتمدنا      
 الأدوات المستخدمة في جمع الب&انات حیث تسمح لل9احث بجمع المعلومات أهم

  1.والحقائK من الحقل الطب&عي للدراسة 

وللملاحظة فوائد ?بیرة حیث تفسح المجال لل9احث لملاحظة الظروف التي ینحصر     
?ما تم?نه ?ذلك من مشاهدة سلوك وعلاقات وتفاعلات الم9حوثین، في  ،فیها ال9حث

&ح الصحیؤدU إلى الفهم  وهذا ما الأجواء الطب&ع&ة والممیزة لها 9عیدا عن التصنع،
  .والحق&قي للظاهرة محل الدراسة

 ملاحظة 9المشار?ة وفیها &شارك الم9حوثین سلو?&اتهم وأعمالهم: وللملاحظة نوعان    
ن الم9حوثین &غیرون من لأ ،الى عدم الحصول على نتائج دق&قة ، مما یؤدUم9اشرة

  .سلو?&اتهم

ظة ال9احث &?تفي 9الملاحالملاحظة دون المشار?ة وفي هذا النوع من الملاحظة نجد    
  .عن 9عد دون مشار?ة الم9حوثین

على انه أداة " :، الذU &عرففي هذا ال9حث على أداة الاستب&انالاعتماد  و ثان&ا تم   
عن طر)K استمارة تحتوU على عدد من  ،لجمع المعلومات المتعلقة 9موضوع ال9حث

  2.عها على أشخاص معنیین لتعبئتهاالأسئلة مرت9ة یجرU توز)

  :داة في دراستنا للأس9اب التال&ةوتم الاعتماد على هذه الأ  

یتمیز 9ضخامة العدد  الجامعینمتمثل في شر)حة الطل9ة الجمهور المستهدف وال -  
?المقابلة لهذا العدد الكبیر  أخر!  أسالیباستخدام  إم?ان&ةوالتوسع 9الش?ل الذU &حد من 

  .حسب العینة المختارة الأفرادفي حین &ستط&ع الاستب&ان تغط&ة عدد ?بیر من 

                                                           

ن ��1د ا�1�ن، ا6�س ا�����" ���
ھ2 ا��1ث ا����
��، ط 1� .200، ص1999،  1إ1
�ق، ص 2
� .265أ�1د �ن �ر��� �ر�� 
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  .، واختصار للوقت والجهد?لفة اقل - 

  .الدراسة أهدافالنتائج 9ما &حقK  إلىسرعة الوصول  - 

  .مجتمع الدراسة أفراددقة ?بیرة في النتائج خصوصا في حالة التجانس النسبي بین  - 

  :الخطوات التال&ة إت9اعستب&ان الدراسة تم ومن اجل تصم&م ا

  .تحدید موضوع الدراسة - 

    9حیث تكون جم&ع هذه  ،حول ?ل موضوع فرعي الأسئلةص&اغة مجموعة من  - 
  .غیر م?ررة و2ل&غة و9س&طة ومفهومة الأسئلة

  .الاستب&ان في صورته التجر)ب&ة إعداد -

مجتمع  أفراداخت9ار تجر)بي على الاستب&ان عن طر)K عرضه على عدد من  إجراء -
 أUالدراسة قبل اعتماده 9ش?ل نهائي من اجل معرفة مد! فهمهم له والوقوف على 

  .غموض ف&ه لتصح&حه

على مجموعة  الأول&ةالتح?&م من خلال عرضه في صورته  إلىالاستب&ان  إخضاع -
 الإنسان&ة?ل&ة العلوم  ،&حي فارس 9المد&ةح?مین في جامعة الم الأساتذةمن 

والاجتماع&ة وهذا للوقوف على وجهة نظرهم وملاحظاتهم حول محاورها ودرجة موافقة 
  .الدراسة لأغراضالفقرات 

  .مجتمع ال9حث أفرادلتوز)عه على الم9حوثین من  ،الاستب&ان في ش?له النهائي إعداد-
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  :عینة الدراسة 
ع9ارة عن عدد محدد من المفردات التي ": أنها&عرف محمد عبد الحمید العینة على      

 الأول&ةو&سجل من خلال هذا التعامل الب&انات  ،سوف یتعامل ال9احث معها منهج&ا
مجتمع ال9حث في الخصائص &?ون ممثلا ل أنو&شتر� في هذا العدد  ،المطلو9ة

  1."لتي یوصف من خلالها هذا المجتمعوالسمات ا

الخطوات في تصم&م  أهمو&عتبر تحدید المجتمع الذU ستجمع منه الب&انات من      
  2.یوضح خصائص الظاهرة لهذا المجتمع  أنیجب على ال9احث  لذاال9حث العلمي 

  3.منظمة أو عشوائ&ة  إماوالعینة تختار 9طر)قتین 

الذین &ستخدمون ونظرا لطب&عة الموضوع المتمثلة في جمع المعلومات من الطل9ة     
وائ&ة وقع اخت&ارنا على العینة العش ،9المد&ة &حي فارسفي جامعة ) تروتو) الفا&سبوك(

  .مجتمع ال9حث ?بیر وواسع نّ وهذا لاجتناب التحیز خاصة أال9س&طة 

 ،مجموعة مختارة من مفردات المجتمعالعینة &عتمد على جمع الب&انات عن  وأسلوب    
م هذه النتائج المجموعة للحصول على نتائج ثم &قوم ال9احث بتعم&ثم دراسة صفات هذه 

  . على المجتمع الكلي

حیث ?ان مجتمع ال9حث الكلي یتمثل في طل9ة ?ل&ة العلوم الانسان&ة المقدر عددهم     
  .طالب وطال9ة 91460حوالي 

ذ?ر من مستعملي  20و أنثى 30طالب من ?لا الجنسین  50في  تمثلتدراستنا  و    
تشمل ?ل سنة  30فوق  إلىسنة  18من  أعمارهم تتراوح )وتو)تر فا&سبوك(موقع 

  .د?توراه ،ماستر المستو&ات ل&سانس ،

                                                           
 68.ص 2011،  �1�د ا�+ر�م �و1 ص، أ�س و��
ھ2 #� ��م ا�� س، د�وان ا��ط�و�
ت ا��زا-ر�"، ط 1
 .83، ص 1983، ا��زا-ر، 1و�:��
�9، د�وان ا��ط�و�
ت ا��
���"، ط ��1د ز�
ن ��1د، ���2 ا��1ث ا����� 2
�ق، ص 3
� .175أ�1د �ن �ر���، �ر�� 
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  :حدود الدراسة 
  :الحد الموضوعي  -1

  تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي (اقتصرت هذه الدراسة على متغیرات ال9حث         
  .لد! طل9ة جامعة &حي فارس 9المد&ةالوعي الس&اسي  تنم&ةفي ) تو)تر و فا&سبوك

  :الحد الم?اني -2
جامعة  ?ل&ة العلوم الانسان&ة اقتصرت هذه الدراسة على عینة متمثلة من طل9ة      

  .الد?تور &حي فارس 9المد&ة
  :الحد الزماني -3

شهر ، من السداسي الثاني 2016/2017لجامعي تم تطبیK الدراسة في الموسم ا    
  .ف&فرU إلى غا&ة شهر جوان

  
  :صعو�ات الدراسة

  .  الموضوع لحداثة وهذا المعلومات على الحصول في صعو9ة -      
  .في هذا المجالالمتخصصة قلة المراجع  -     

واسترجاعها  الاستمارة توز)عهي عند عمل&ة  أ&ضاالتي واجهتنا صعو9ات ال من -     
  .فأغلب الطل9ة لا یولون أهم&ة للمشار?ة في ال9حوث العلم&ة
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   :                                          الفصل الأول �

     .و مجالات استخدامها الاجتماعيمواقع التواصل    
 .تمهیـــــــــد •
 .ماه&ة مواقع التواصل الاجتماعي: الم�حث الأول �

 .الاجتماعيمفهوم مواقع التواصل : المطلب الأول -
 .نشأة مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الثاني -
 .أهم مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الثالث -

 .وتأثیراتهاخصائص ودوافع مواقع التواصل الاجتماعي : الم�حث الثاني �
 .خصائص مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الأول -
 .دوافع مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الثاني -
 .تأثیرات مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الثالث -
 .النظر)ات المفسرة لمواقع التواصل الاجتماعي :طلب الرا�عمال -

 .خلاصــــة •
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                         دتمهیــــــ
الر?یزة الأولى لمواقع التواصل الاجتماعي حینما " راندU ?ونرادز"منذ أن وضع         

أسس أول موقع للتواصل مع أصدقائه و زملائه في الدراسة ، و أطلK عل&ه اسم 
"classmates.com"  أص9حت مواقع التواصل الاجتماعي أهم ما &قصده الش9اب ،

العن?بوت&ة، و أحدثت ثورة وطفرة ?بیرة في عالم الاتصال؛ حیث تت&ح للفرد على الش9?ة 
أن یتواصل مع أقرانه في ?ل أنحاء العالم، ولكن ثمة تأثیرات تتر?ها تلك المواقع في 

الش9اب 9عد أن اعتادوا علیها، تتلخص تلك التأثیرات في الناح&ة الاجتماع&ة             
لتلك المواقع في ?ل جانب من تلك الجوانب تأثیرات ایجاب&ة   و الإعلام&ة و الدین&ة، و 

  .و سلب&ة على مستخدمي تلك المواقع
مواقع التواصل الاجتماعي متعددة و لكل موقع رواده، و لكل موقع مستخدموه         

و)ز)د عددهم ?ل یوم، و ذلك 9عد انتشار ش9?ة الانترنت بین دول العالم حیث ?انت 
?ان &ستخدمها الج&ش الأمر)?ي لأغراض عس?ر)ة، و ظهرت جرائم  مجهولة للناس و

من نوع جدید أو ما &سمى 9الجرائم الالكترون&ة 9عد انتشار هذه الش9?ة بین شعوب دول 
العالم، و تطلب الأمر إلى سن تشر)عات أخر! تتعلK بهذه الجرائم غیر التشر)عات 

  .العاد&ة و المألوفة
واصل الاجتماعي 9الش?ل المتعارف علیها الیوم ?ان عام أول ظهور لموقع الت        
، من اجل وضع ملفات شخص&ة و خاصة "six  degrees.com"وهو  1997

لمستخدمي الموقع مع التعلیK على الأخ9ار الموجودة 9الموقع، و ت9ادل الرسائل النص&ة 
" my space.com"موقع  2003بین المستخدمین و ت9ع هذا الموقع في الظهور عام 

و هو الموقع الذU &سهل للمستخدمین " face book .com"ثم ظهر ما &عرف ب 
ت9ادل الأخ9ار و المعلومات ف&ما بینهم و إتاحة الفرصة للأصدقاء للوصول إلى ملفاتهم 
الخاصة و أص9ح الموقع الأخیر لا یؤثر فق6 في نطاق المجتمع الافتراضي بل اثر 

   .اع&ة و الس&اس&ة و الثقاف&ة و الدین&ةعلى واقع ح&اة المتعاملین الاجتم
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  .مجالات استخدامهاو  مواقع التواصل الاجتماعي: الفصل الأول �

 .ماه	ة مواقع التواصل الاجتماعي: الم�حث الأول
  .مواقع التواصل الاجتماعيمفهوم : المطلب الأول •

لقد شهدت مواقع التواصل الاجتماعي على الانترنت انتشارا واسعا خلال         
السنوات الأخیرة و تعددت محاولة تقد&م العدید من الخدمات و تحقیK مختلف 

" على  BALAS " 2006 " "9الاس" الاش9اعات و تعددت تعر)فاتها ، حیث &عرفها 
لانترنت أین &م?ن للإفراد أن یتصلوا أنها برنامج &ستخدم لبناء مجتمعات على ش9?ة ا

  ".ب9عضهم ال9عض لعدید من الأس9اب المتنوعة 

  Maloney krichmar و مالوني ?ر)شمار "preece" بر)س " ?ما &عرفها        
مواقع التواصل الاجتماعي على أنها م?ان یلتقي ف&ه الناس لأهداف محددة  ) 2005(

و هي موجهة من طرف س&اسات تتضمن عدد من القواعد و المعاییر التي &قترحها 
و تعرف على أنها مواقع الانترنت التي &م?ن للمستخدمین المشار?ة ) نر)مان. (البرنامج

   1.فحاتها و 9سهولةو المساهمة في إنشاء أو إضافة ص

لكن هذا  “  ”social mediaو في تعر)ف أخر 9اللغة الانجلیز)ة &طلK علیها      
أU الترا69 الش9?ي " social net-work"المصطلح المتعارف عل&ه ?ما نجد مصطلح 

مواقع التواصل " الاجتماعي وهو أدق ومن حسن الح� أن المصطلح العر2ي 
 .الوصفأدق من ناح&ة " الاجتماعي

أقارب، زملاء، (و 9ش?ل م9س6 هي عمل&ة التواصل مع عدد من الناس      
عن طر)K مواقع و خدمات الكترون&ة توفر سرعة توصیل المعلومات        ...) أصدقاء

                                                           

1
مواقع التواصل الاجتماعي و أثارها الأخلاق&ة و الق&مة، مذ?رة تخرج ماجستیر قسم الدعوة و الثقافة الإسلام&ة من  - 

  .إعداد علي محمد بن فتح محمد
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على نطاق واسع فهي مواقع لا تعط&ك معلومات فق6 بل تتزامن و تتفاعل معك أثناء 
  1.طر)K ش9?ة الانترنت إمدادك بتلك المعلومات 9ش?ل فورU عن

مواقع التواصل الاجتماعي مثل المقهى المتواجد في قر)ة صغیرة حیث یجتمع       
 2.الناس لت9ادل المعلومات و الأخ9ار، الفرق انك لا تستط&ع حمل هذا المقهى بجی9ك

على أنها تجمعات اجتماع&ة تظهر عبر ش9?ة الانترنت عندما یدخل " زاید"و &عرفها 
ي من الناس في مناقشات عبر فترة ?اف&ة من الزمن، یجمع بینهم شعور إنساني عدد ?اف

و عرفت  .?اف، 9حیث &ش?لون مواقع للعلاقات الشخص&ة عبر الفضاء الالكتروني
أ&ضا على أنها تلك المجتمعات الافتراض&ة و تجمعات اجتماع&ة تظهر عبر ش9?ة 

ة، تجمع بین ذوU الاهتمامات الانترنیت، تش?لت في ضوء ثورة الاتصالات الحدیث
  .المشتر?ة 9حیث یتواصلون ف&ما بینهم و &شعرون ?أنهم في مجتمع حق&قي

وتعرف مواقع التواصل الاجتماعي أ&ضا على أنها منظومة من الش9?ات الالكترون&ة 
عبر الانترنت ، تت&ح للمشترك فیها إنشاء موقع خاص ف&ه ومن ثم ر2طه من خلال 

  3. وني مع أعضاء آخر)ن لدیهم الاهتمامات و الهوا&ات نفسهانظام اجتماعي الكتر 

"  : تعر)فا إجرائ&ا للإعلام الجدید 9أنه"  cheridan" "شر)د&ان التكنولوج&ة"و تضع ?ل&ة 
أنواع الإعلام الرقمي الذU &قدم في ش?ل رقمي و تفاعلي و &عتمد على اندماج النص و 

خدام الكمبیوتر ?آل&ة رئ&س&ة له في عمل&ة الصورة و الفیدیو و الصوت ، فضلا عن است
الإنتاج و العرض ، أما التفاعل&ة فهي تمثل الفارق الرئ&سي الذU &میزه و هي من أهم 

 4.سماته 

                                                           

1
  .2،ص2013،1قدادU ، ثورة الش9?ات الاجتماع&ة ، دار النفائس للنشر، الأردن ، �خالد غسان یوسف الم - 
  .مواقع التواصل الاجتماعي و آثارها الأخلاق&ة و الق&م&ة، مرجع سبK ذ?ره -2
  23،ص2003،، جامعة عمان الأهل&ة ، عمان 15استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العر2ي مجلة التر2&ة ،، زاهر رامي -3
4

  .09، ص2011الإعلام الجدید، البوا9ة العر2&ة لعلوم الإعلام و الاتصال، : ع9اس مصطفى صادق - 
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  .تطورهانشأة مواقع التواصل الاجتماعي و  :المطلب الثاني
   :المرحلة الأولى -

بدأت مجموعة من المواقع الاجتماع&ة في الظهور في أواخر التسعین&ات مثل         
 1997عام ) دجر)زس (للر62 بین زملاء الدراسة و موقع  1995عام ) ?لاس میتس(

حیث ر?ز الموقع على الروا69 الم9اشرة بین الأشخاص، و ?انت تقوم ف?رته أساسا على 
الست للانفصال ـ ، وظهرت في تلك المواقع الملفات ف?رة 9س&طة &طلK علیها ـ الدرجات 

الشخص&ة للمستخدمین و خدمة إرسال الرسائل الخاصة لمجموعة من الأصدقاء، و 
الذU أنشئ في " ?ایوورلد"و موقع " لایف جورنال"ظهر أ&ضا عدة مواقع أخر! مثل 

بدایتها  ، و ?ان ابرز ما ر?زت عل&ه مواقع التواصل الاجتماعي في1999?ور)ا سنة 
   1.خدمة الرسائل القصیرة و الخاصة 9الأصدقاء 

   :المرحلة الثان	ة -

مدونات ، مواقع المشار?ة ( و&شیر الى مجموعة من التطب&قات على الو)ب            
اهتمت بتطو)ر التجمعات الافتراض&ة مر?زة على ......) ، الوسائ6 المتعددة و غیرها 

دماج و التعاون ، و لقد ارت9طت هذه المرحلة 9ش?ل درجة ?بیرة من التفاعل و الان
أساسي بتطور خدمات ش9?ة الانترنیت ، و تعتبر مرحلة اكتمال الش9?ات الاجتماع&ة و 

و هو الموقع الأمر)?ي  -ماU س9ا&س  -&م?ن أن نؤرخ لهذه المرحلة 9انطلاقة موقع 
  .المشهور ثم موقع الف&س بوك

ان&ة من تطور الش9?ات الاجتماع&ة على الإق9ال المتزاید و تشهد المرحلة الث            
من قبل المستخدمین لمواقع الش9?ات العالم&ة، و یتناسب ذلك مع تزاید مستخدمي 

  .الانترنیت على مستو! العالم

                                                           
1

 و ا������ - ��
��',+  3/1/2013، درا&� )���� ���'ا�$ و ا�&�%$ام  ��دل أ���� و ھ�� ����� ا�����ت ا�������� و �����ھ� ��� ا��

http:/ /.eleagypt.com/downloads /2009/amina heba.doc.  
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حیث ظهرت 9عض المحاولات الأخر! إلا أن الم&لاد الفعلي للش9?ات الاجتماع&ة ?ما  
  »  « friendester، حیث ظهر موقع  فرندز2002نعرفها الیوم ?ان مع بدا&ة عام 

، لكن لم یتم التوافK على 2003إلى محاولة شرائه سنة " غوغل"الذU حقK نجاحا على 
" س?ایروك"ني من نفس العام ظهر في فرنسا موقع شرو� الاستحواذ، و في النصف الثا

 Kتحقی"skyrock " منصة للتدو)ن ثم تحول 9ش?ل ?امل إلى ش9?ة اجتماع&ة سنة?
  2008تحقیK انتشار واسع ل&صل في جانفي "  س?ایروك"، و قد استطاع موقع  2007

  .إلى المر?ز السا9ع في ترتیب المواقع الاجتماع&ة وفقا لعدد المشتر?ین

الامر)?ي الشهیر الذU تفوق على " ماU س9ا&س "ظهر موقع  2005ومع بدا&ة         
من أوائل الش9?ات " ماU س9ا&س"في عدد مشاهدات صفحاته، و &عتبر موقع " غوغل"

و الذU ?ان " ف&س بوك " الاجتماع&ة و أكبرها على مستو! العالم و معه منافسه الشهیر
بإتاحة  2007في " ف&س بوك"، حتى قام "ماU س9ا&س"قد بدأ في الانتشار المتوازU مع 

9ش?ل ?بیر " ف&سوك"تكو)ن تطب&قات للمطور)ن، و هذا أد! إلى ز)ادة أعداد مستخدمي 
  ".ماU س9ا&س"و على مستو! العالم، و نجح 9التفوق على منافسه اللدود 

، لتستمر "twitter" " youtube"أ&ضا ظهرت عدة مواقع أخر!  2008عام        
  1.ظاهرة مواقع الش9?ات الاجتماع&ة في التنوع و التطور

  

  

  

  

                                                           
1-  
3
 ا�1��2 ا��1/
 ،���0 ا���/�� ، ع ا&�%$ام �'ا,+ ا��'  :زاھ� را� 
، 2003، ����1 ���ن ا�ھ��� ، ���ن، 15ا45 ا������

  .23ص
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  .أهم مواقع التواصل الاجتماعي :المطلب الثالث
  .الف	س بوك -1

  :النشأة والتطور -

_ و هو احد طل9ة هارفرد  2004عام " مارك زاكر2یرج"أسس هذا الموقع         
و ذلك 9غرض التواصل _ الذU أص9ح ف&ما 9عد &عد اصغر مل&اردیر في العالم 

بین الطل9ة في هذه الجامعة ، و من ثم انتشر استخدامه بین طل9ة الجامعات 
ئصه من مجرد موقع خصاو  خر! في أمر)?ا و2ر)طان&ا و?ندا، ولیتطور الموقعالأ

الصور الشخص&ة إلى موقع متخصص 9التواصل ترعاه شر?ة لإبراز الذات و 
ملیون  21نتیجة لاستدراك  2007ف&سبوك التي أص9حت تقدر 9المل&ارات عام 

&ص9ح حد! أU موقع للتواصل الاجتماعي و مشترك في هذا الموقع ذلك العام لیت
مل&ار  1.4_2014حسب إحصائ&ات  الأول على صعید العالم ، و بلغ عددهم

  .مشترك
  :ممیزات الف	س بوك -

خص&ا ملفا ش عندما تشترك 9الموقع عل&ك أن تنشئ :الملف الشخصي •
 .&حتوU على معلوماتك الشخص&ة، صورك أمور مفصلة لك

• Lو  :إضافة صدیKصدی U2ها &ستط&ع المستخدم إضافة أ. 
مجموعة الكترون&ة تستط&ع من خلال خاص&ة إنشاء  :إنشاء مجموعة •

 .على الانترنیت
• Xهي ع9ارة عن مساحة مخصصة 9صفحة الملف و : لوحة الحائ

 .الشخصي لأU مستخدم
هي ع9ارة عن إشعار یخطر المستخدم 9أن أحد الأصدقاء &قوم و : إشعار •

 .9الترحیب 9ه
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هي الخاص&ة التي تم?ن المستخدمین من تحمیل الألبومات و و   :الصور •
 .الصور و عرضها

تت&ح للمستخدمین إم?ان&ة إ9لاغ أصدقائهم 9أماكنهم و ما &قومون  :الحالة •
 . 9ه حال&ا

تقوم بتمییز 9عض الب&انات مثل التغییرات التي تحدث : التغذ	ة الإخ�ار%ة •
 .في الملف الشخصي

میزة تت&ح للمستخدمین بإرسال هدا&ا افتراض&ة إلى أصدقائهم  :الهدا	ا  •
 .تظهر على الملف الشخصي 

و هو الم?ان الافتراضي الذU یت&ح  للمستخدمین نشر إعلانات  :سوق ال •
 .مبو9ة مجان&ة 

و یت&ح لك أن   : « face book»صفحة خاصة على موقع  إنشاء •
 .تروج لف?رتك أو حز2ك أو جر)دتك 

سمة متعلقة 9التدو)ن ،   «  face book notes » :التعل	قات    •
 .نها تسمح بإضافة العلامات التي &م?ن تضمی

  التو%تر  -2

   :و التطور النشأة -

?مشروع تطو)ر 9حثي أجرته  2006وقد ظهر الموقع في أوائل 
الأمر)?&ة في مدینة سان فرانس&س?و، 9عد ذلك أطلقته  «  obvius» شر?ة

و 9عد ذلك بدا الموقع في  2006رسم&ا للمستخدمین 9ش?ل عام في أكتو2ر 
من حیث تقد&م التدو)نات  2007الانتشار ?خدمة جدیدة على الساحة قي 

9فصل الخدمة عن   « obvius»قامت شر?ة2007المصغرة ، وفي افر)ل 
و مع ازد&اد عداد من  « twitter» الشر?ة و تكو)ن شر?ة جدیدة 9اسم

أن &ظهر " غوغل"&ستخدمه لتدو)ن أحداثهم الیوم&ة، فقد قرر محرك ال9حث 
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و الیوم  2009ارا من ضمن نتائجه تدو)نات تو)تر ?مصدر لل9حث اعت9
&عتبر تو)تر مصدرا معتمدا للتصر)حات الشخص&ة سواء ?انت صادرة عن 

الغر2ي و العر2ي على  س&اسیین أو ممثلین أو صحفیین او وجهاء المجتمع
)توقع مستق9لا مصدرا معتمدا للتصر)حات الح?وم&ة                    حد سواء، و 

ب ?ما &حدث الیوم في الأحداث العر2&ة و الإخ9ار)ة و قناة التواصل مع الشع
  1.و تأثیر التو)تر القوU ف&ه" الر2&ع العر2ي "عقب 

  :ممیزات التو%تر -

  :و)تر ممیزات مفیدة وعدیدة أهمهاللتدو)ن عبر موقع الت
ف9مجرد إدخالك لبر)دك الالكتروني تص9ح مشتر?ا من  سهل و سر%ع  •

 .الموقع

مواقع التواصل الاجتماعي  فموقع تو)تر &عتبر منمحمول و متحرك  •
 .المحمولة، عبر الهواتف المحمولة 

فإرسال التدو)نات القصیرة عبر تو)تر هو مجاني ، 9ع?س :مجاني   •
 .الرسائل القصیرة العاد&ة عبر المحمول 

یت&ح ل ?ان تدون ما تفعله  فالتو)تر :مناسب للتواصل الشخصي  •
 .الآن 

فالتدو)ن القصیر و :أداة فعالة لتعر%ف الناس �ك و �اهتماماتك   •
الفورU عبر التو)تر &سمح لك بنشر ما تفعله أو إرسال الرسائل 
السر)عة و الفور)ة عن موضوع تهتم 9ه مما &ضاعف من إم?ان&ات 

 .نشر أف?ارك لعدد المهتمین 
 .تو)تر فالتدو)ن الفورU هو من الخصائص المتمیزة لموقع :الفور%ة  •

                                                           

1
العر2&ة "محمد المنصور تاثیر ش9?ات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقینن دراسة مقارنة للمواقع الاجتماع&ة و المواقع الالكترون&ة  - 

  .)2012رسالة الماجستیر الاكاد&م&ة العر2&ة المفتوحة في الدنمارك ، " نموذجا 
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&ستخدم من قبل الشر?ات " تو)تر "فالیوم صار  :أداة تسو%L فعالة  •
 .و المعلنین للترو)ج عن منتجاتهم و عروضهم 

یوفر التو)تر إم?ان&ة تحمیل صور خاصة لشعار &میزك  :شعار ممیز •
 .عن الآخر)ن 

أU التت9ع لمدون معین على الموقع لكي تصل لك :میزة التت�ع •
  1.تدو)ناته أولا 9أول

  .وتأثیراتهمواقع التواصل الاجتماعي ودوافع خصائص  :الم�حث الثاني
  .خصائص مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الأول

  :تشترك المواقع الاجتماع&ة في خصائص أساس&ة أبرزها

   :الملفات الشخص	ة أو الصفحات الشخص	ة- 

معرفة المعلومات من خلال الملفات الشخص&ة &م?ن التعرف على اسم الشخص، و 
الأساس&ة عنه ?الجنس، و تار)خ الم&لاد، و الاهتمامات و الصور الشخص&ة، و &عد 

  .الملف الشخصي بوا9ة الدخول لعالم الشخص

وسائل المواقع الاجتماع&ة تشجع المساهمات و ردود الفعل من الأشخاص  :المشار�ة -
  .م و الجمهورالمهتمین، حیث أنها تطمس الخ6 الفاصل بین وسائل الإعلا

معظم وسائل الإعلام عبر مواقع التواصل الاجتماعي تقدم خدمات مفتوحة  :الانفتاح -
لردود الفعل و المشار?ة، أو الإنشاء و التعدیل على الصفحات حیث أنها تشجع 

  .التصو)ت و التعل&قات و ت9ادل المعلومات، و نادرا ما توجد حواجز

 

                                                           

1-  Uت الاجتماع&ة تاثیر الاتصال عبر الانترنت في العلاقا، حلمي خضر سار) Uدراسة میدان&ة في المجتمع القطر (  Kمجلة الجامعة ، دمش 
  .302، ص 2008الثاني، + ، العدد الاول 24المجلد    
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لمحادثة في اتجاهین، أU المشار?ة و التفاعل مع حیث تتمیز بإتاحتها ل :المحادثة-
 1.الحدث أو الخبر أو المعلومة المعروضة

الأشخاص الذین یتعرف علیهم الشخص لغرض ما ، حیث  :العلاقات/الاصدقاء -
على الشخص المضاف لقائمة الأصدقاء " صدیK "تطلK المواقع الاجتماع&ة مسمى 

 .على الشخص المضاف للقائمة " علاقة"أو " اتصال"بینما تطلK 9عضها مسمى  

  . تت&ح هذه الخاص&ة إم?ان&ة إرسال رسائل م9اشرة للشخص :إرسال الرسائل   - 

تت&ح إنشاء عدد لا نهائي من الالبومات و رفع مئات الصور  :البومات الصور  - 
 .علیها ، و إتاحة مشار?ة هذه الصور مع الاصدقاء للاطلاع و التعلیK علیها

التواصل 9ش?ل  وسائل الإعلام الاجتماع&ة تسمح للمجتمعات المحل&ة  :المجتمع  -
فعال ، و ر62 تلك المجتمعات في العالم اجمع حول مصالح أو اهتمامات مشتر?ة و 

  .&ص9ح العالم 9الفعل قر)ة تحوU مجتمعا الكترون&ا متقار2ا 

تت&ح الكثیر من  المواقع  الاجتماع&ة  خاص&ة  إنشاء مجموعة ذات   : المجموعات  -
  2.الاهتمام المشترك

- Xیز 9أنها ع9ارة عن ش9?ة اجتماع&ة مترا9طة 9عضها مع 9عض، و ذلك تتم : الترا�
عبر الوصلات و الروا69 التي توفرها صفحات تلك المواقع و التي تر2طك 9مواقع أخر! 

   .للتواصل الاجتماعي أ&ضا

ابتدع هذه الف?رة موقع ف&سبوك، حیث &عمل حال&ا على إنشاء حملات : الصفحات -
صحاب المنتجات التجار)ة أو الفعال&ات توج&ه صفحاتهم و إعلام&ة موجهة، تت&ح لأ

  . إظهارها  لفئة &حددونها من المستخدمین

                                                           

 1
  - U27،26مرجع سا9قـ، ص : خالد غسان المقداد.  
2
�ق، ص: ���> أ�1د �رار -  
�  .41،42.�ر�� 
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   :دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي -

توجد عدة وقائع تجعل الفرد ینتقل من العالم الواقعي إلى العالم الافتراضي و ینشا       
 :التواصل الاجتماعي و أهمهاحسا9ا واحدا له على الأقل في إحد! مواقع 

في حالة افتقاد الفرد البیئة الأسر)ة المتكاملة ینتج لد&ه نوع من  :المشاكل الأسر%ة -
  .الاضطراب الاجتماعي الذU یجعله ی9حث عن البدیل لتعو&ض الحرمان

&عد الفراغ الذU ینتج عن سوء إدارة الوقت أو حسن استغلاله 9الش?ل السل&م  :الفراغ  -
الذU یجعل الفرد لا &حس 9ق&مته و ی9حث عن سبیل شغل هذا الوقت و 9التالي &ص9ح 

  1.?وسیلة للتسل&ة و تضی&ع الوقت

تعبر عن عمل&ة الانقطاع و عدم الاندماج المهني الذU یؤدU لدعم : ال�طالة -
  2.الاجتماعي و النفسي و منه إلى الإقصاء الاجتماعيالاندماج 

التقن&ات عالما افتراض&ا ملیئا 9الأف?ار و تش?ل مواقع التواصل الاجتماعي  :الفضول -
الاجتماعي تقوم على ف?رة المتجددة التي تستهوU الفرد لتجر)بها، فمواقع التواصل 

 .الفضول تحقK الأمرالجذب وإذا ما توفرت ثنائ&ة الجذب و 

الصداقات  سهلت مواقع التواصل الاجتماعي تكو)ن :التعارف وتكو%ن الصداقات -
  .الافتراض&ةحیث تجمع هذه المواقع بین الصداقات الواقع&ة و 

عد لمجرد في الواقع مواقع التواصل الاجتماعي لم ت :التسو%L او ال�حث عن وظائف -
منخفضة لة للغا&ة لأصحاب الأعمال ?ونها فعاداة تسو&ق&ة قو&ة و أالتعارف بل أص9حت 

 .التكالیف وتضمن سهولة الاتصال بها

                                                           

1
، 2012، ینایر 395نظرة في الوظائف ، مجلة المستقبل العر2ي ، لبنان، العدد ش9?ات التواصل الاجتماعي الرقم&ة : مشرU مرسي - 

  .157ص
  .ال9طالة في الوطن العر2ي أس9اب وتحد&ات: الوافي الطیب و بهلول لط&فة - 2
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 .لسلب	ة لمواقع التواصل الاجتماعياالتأثیرات الایجاب	ة و  :المطلب الثالث
 :التأثیرات الایجاب	ة :الفرع الأول

9لا ادني شك أن تكنولوج&ا ش9?ات التواصل الاجتماعي و مواقع التواصل           
أضفت 9عدا ایجاب&ا جدیدا على ح&اة الملایین من ال9شر من إحداثها لتغییرات ثقاف&ة          

اجتماع&ة، س&اس&ة و اقتصاد&ة في ح&اة مجتمعات 9أكملها، و من أهم هذه الآثار 
  :الایجاب&ة

حیث وجد الملایین من ا بناء الشعوب الأجنب&ة            : مطلة على العالم نافذة -   
و العر2&ة 9ش?ل خاص في الش9?ات الاجتماع&ة نافذة حرة لهم للاطلاع على أف?ار            

  .و ثقافات العالم 9أسره

فمن لا &ملك فرصة لخلK ?&ان مستقل في المجتمع &عبر 9ه  :فرصة لتعز%ز الذات -   
ن ذاته فإنه عند التسجیل 9مواقع التواصل الاجتماعي و تعبئة الب&انات الشخص&ة ع

 . &ص9ح لك ?&ان مستقل و على الصعید العالمي

إن التواصل مع الغیر، سواء أكان ذلك الغیر مختلف  : أكثر انفتاحا على الأخر -  
والمظهر و المیول، عنك في الدین و العقیدة و الثقافة و العادات و التقالید، و اللون 

فانه قد اكتسبت صد&قا ذا هو&ة مختلفة عنك و قد &?ون 9الغرفة التي بجان9ك أو على 
 .9عد ألاف الأم&ال في قارة أخر! 

إن من أهم خصائص مواقع التواصل الاجتماعي : منبر الرأ� و الرأ� الأخر -   
& Uعبر عن ف?رك                   سهولة التعدیل على صفحاتها، و ?ذلك حر)ة إضافة المحتو! الذ

و معتقداتك، و التي قد تتعارض مع الغیر، فالمجال مفتوح أمام حر)ة التعبیر مما جعل 
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مواقع التواصل الاجتماعي أداة قو&ة للتعبیر عن المیول و الاتجاهات و التوجهات 
 1.الشخص&ة اتجاه قضا&ا الأمة المصیر)ة

تعزز مواقع التواصل الاجتماعي من ظاهرة  فقد :التقلیل من صراع الحضارات -    
العولمة الثقاف&ة، و لكنها في الآن ذاته تعمل على جسر الهو&ة الثقاف&ة و الحضار)ة، و 
ذلك من خلال ثقافة التواصل المشتر?ة بین مستعملي تلك المواقع و ?ذلك تب&ان و 

ما &قضي في توض&ح الهموم العر2&ة للغرب بدون ز)ف الإعلام و نفاق الس&اسة، م
  .النها&ة على تقارب ف?رU على صعید الأشخاص فالجماعات و الدول

فالیوم و مع تطور تكنولوج&ا التواصل فانه أص9ح  :تز%د من تقارب العائلة الواحدة -
أ&سر على العائلات متا9عة أخ9ار 9عضهم ال9عض عبر مواقع التواصل الاجتماعي  

 .من وسائل الاتصال المختلفةخاصة و أنها ارخص من نظیراتها الأخر! 

حیث بإم?انك من خلال هذه  :تقدم فرصة رائعة لإعادة روا�X الصداقة القد	مة -
المواقع أن ت9حث عن أصدقاء الدراسة أو العمل ممن اختفت أخ9ارهم 9سبب ت9اعد 
المسافات أو مشاغل الح&اة، و قد ساعدت هذه المواقع في 9عض الحالات عائلات 

  .  ما 9سبب التبني أو الاختطاف أو الهجرة السر)ة، فیتم العثور على الأبناءفقدت أبنائها إ

 :التأثیرات السلب	ة: الفرع الثاني

مثلما یوجد أثار ایجاب&ة لمواقع التواصل الاجتماعي فانه لها أثار سلب&ة أ&ضا و         
  :من تلك الآثار السلب&ة

فمع سهولة التواصل عبر هذه المواقع فان ذلك  :	قلل من مهارات التفاعل الشخصي -
س&قلل من زمن التفاعل على الصعید الشخصي للأفراد و الجماعات المستخدمة لهذه 

                                                           

1
  ،               2011، �1?ت9ة إعلام المجتمع، 9غداد، ، مو الوسیلة والوظ&فة الإعلام الجدید تطور الأداء :موسى جواد الموسورU و آخرون  - 

  .47ص     
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المواقع، و ?ما هو معروف فان مهارات التواصل الشخصي تختلف عن مهارات 
را التواصل الالكتروني، ففي الح&اة الطب&ع&ة لا تستط&ع أن تخلK محادثة شخص ما فو 

 1.و ان تلغ&ه من دائرة تواصلك 9?9سة زر

حیث أن خدماتها الترفیه&ة التي توفرها للمشتر?ین، قد تكون جذا9ة : إضاعة الوقت -
  .لدرجة تنسى معها الوقت

         إن استخدامها خاصة من قبل ر 9ات البیوت  :على مواقع التواصل الإدمان -
              الرئ&س&ة في ح&اة الفرد الیوم&ة النشاطاتاحد  -9سبب الفراغ-، یجعله و المتقاعدین

و هو ما یجعل ترك هذا النشا� أو استبداله أمرا صع9ا للغا&ة خاصة و أنها تعد مثال&ة 
  .الترف&ه لملا وقت الفراغ الطو)ل من ناح&ة

 .لترف	ه من قبل مجتمعاتنا العرm	ةقلة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لغیر ا -

حیث : ض	اع الهو	ة الثقاف	ة العرm	ة و استبدالها �الهو	ة العالم	ة لمواقع التواصل -
 .التواصل الاجتماعي بنظر الكثیر)نان العولمة الثقاف&ة هي من الآثار السلب&ة لمواقع 

تواجه أغلب&ة المواقع الاجتماع&ة مش?لة انعدام الخصوص&ة مما  :انعدام الخصوص	ة - 
الأضرار  المعنو&ة و النفس&ة على الش9اب و قد تصل في 9عض تتسبب 9الكثیر من 

الأح&ان لأضرار ماد&ة ، فملف المستخدم على هذه الش9?ة &حتوU على جم&ع معلوماته 
الشخص&ة إضافة إلى ما یبثه من هموم، و مشاكل قد تصل 9سهولة إلى ید أشخاص قد 

 .و التشهیر &ستغلونها 9غرض الإساءة

فجم&ع الأشخاص الذین تعرفهم  :م�الغا فیها في �عض الأح	ان الصداقات قد تكون  -
K، لان الصداقة هو لقب غیر دقیواصل الاجتماعي نض&فهم ?أصدقاء و عبر مواقع الت

  . ل&س فورا، فف&ه نوع من النفاقتتش?ل مع الزمن و 
                                                           

  .20، ص 1،2011، �اثر الف&س بوك على المجتمع، الم?ت9ة الوطن&ة للنشر، الخرطوم :وائل مبروك خضر فضل الله -1
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ت9قى مجهولة المصدر الحق&قي خلف مستخدمي ش9?ات  :انتحال الشخص	ات -
              التواصل الاجتماعي دافعا أح&انا إلى مستخدمیها في الابتزاز و انتحال الشخص&ة 

  1.و نشر المعلومات المضللة و تشو&ه السمعة، أو في الجر)مة

)ج من أضحى استخدام مز  :تراجع استخدام اللغة العرm	ة الفصحى لصالح العام	ة -
         الحروف و الأرقام اللاتین&ة بدل العر2&ة الفصحى خاصة على ش9?ات التعارف 

" 3"و العین " 7"و المحادثة فتحولت حروف اللغة العر2&ة إلى رموز و أرقام 9اتت الحاء 
  2".ثقافة الش9اب العر2ي" و هذا ما أكدته دراسة علي صلاح محمود 

  .ة لمواقع التواصل الاجتماعيلمفسر النظر%ات ا :المطلب الرا�ع
توجد عدة دراسات قد أشارت لض&اع مفهوم المجتمع المحلي أو الواقعي في تحولات 
التحدیث للمجتمعات ال9شر)ة ، و بخاصة الدراسات التي ظهرت على ید ?ل من مار?س 

على تحل&لات علم الاجتماع التقلیدU الأمر الذU  دور?ا&م أو غیرهما ، و ذلك بناءً  و
 1973تفاقم في مظاهر التحول و الانتقال المجتمعات ما  9عد الحداثة ?ما &قول فوستر 

مجموعة  من الناس &شتكون في تفاعل اجتماعي " و الذU عرفه جورج هیلرU على انه
لأقل  ل9عض و 9عض الروا69 المشتر?ة بینهم ، و &شتر?ون في مساحة ما على ا

  3.الوقت

ر أساس&ة لتش?ل المجتمع المحلى إذن تجد في هذا التعر)ف خمس عناص         
  .المتمثلة في المجتمع، التفاعل الروا69 ، الم?ان، الزمانو 

                                                           
1
��ن ا;1:ال ا����ب : �$�8 �20  - �4 ��A ، ��=$ة ا���ق–ا�;��;< و ا����'�'��� ا�$8=>� ��
��
4 /��'ا,+ و =�= 
B2 ا��3ا��� 

  12ه ،ص  1432��8م  8ا��'اE3 ل  2010د=���D  10، 11704ا�و&C ، ا�1$د 
2
  .ا&�%$ام )���ت ا��'ا45 ا������
 /�G ا��G و ا��8=� :��دل ��$ ا�
�دق  - 

3
  64، ص �2008، -علم الاجتماع الالي ، عالم المعرفة ، الكو)ت ، ب :علي محمد رحومة  - 




�ت ا��;دا��
: ا� �ل ا�ول�
  �وا�� ا��وا�ل ا����
�� و�

35 

و عل&ه فالتفاعل الاجتماعي برمته على مستو! الأفراد  و الجماعات و المنظمات       
ات&ة 9أنواعها و الاتصال و النماذج البنائ&ة و أ&ضا المنتجات المعرف&ة و الخدم

  .للمجتمعات الافتراض&ة أص9حت جم&عها تتمثل 9ش?ل رقمي مجرد على الش9?ة 

   :النظر%ة البنائ	ة -1

و هي مقار2ة اجتماع&ة ت9حث عن عولمة العلاقات الاجتماع&ة و ش9?ات التواصل 
&?ونها مجموعة من  الاجتماعي حسب هذا الاتجاه هي مجموعة من العلاقات التي

) التعاون، النصح، الرقا9ة( الأفراد و تكون ذات نم6 خاص و نوعي على سبیل المثال 
بین مجموعة من الفاعلین ، و عل&ه فان تحلیل هذه الش9?ات &قوم على منهج&ة لوصف 
عولمة البناء العقلاني لهذا المجتمع، حیث أص9ح ?ل فرد &ع&ش في الساحة الخلف&ة 

ة الترا69 و نقا�  الوصل الاجتماع&ة و الس&اس&ة و الاقتصاد&ة التي للأخر، فش9?
تتقاطع خطوطها  وتتجاوز الحدود تؤثر تأثیرا حاسما على الأفراد المشار?ین فیها ، 
فنحن نع&ش الیوم في عالم تزاید ف&ه اعتمادنا المت9ادل مع الآخر)ن حتى لو ?انت 

  .ع&ش على 9عد آلاف الأم&ال مناالأطراف الأخر! في هذا التشا9ك المت9ادل ت

مقار2ة تقوم على وصف و ر62 الش9?ات من خلال  نظر%ة الحلقة الاجتماع	ة هي -2
  1.صفات و سمات داخل&ة

فمواقع التواصل الاجتماعي وفK هذه النظر)ة هو تفاعل مجموع المستخدمین         
توفرها لهم هذه  لهذه الش9?ة مع 9عضهم وفK رموز وشفرات معینة ،قواعد وتمثلات

  .المواقع ما ینجم عنه نظام معرفي داخلي خاص بهذه الأخیرة

فالتفاعلات الاجتماع&ة في مواقع التواصل الاجتماعي هي إطار مترا69 العناصر من 
الأغراض والأهداف والحاج&ات المشتر?ة بین الأعضاء ، وأ&ضا اللوائح والقواعد 

                                                           

1
 -:   «Alain degenne et Michel forse : les réseaux sociaux une analyse structurale  
ensociologie. Armand colin .paris. 1994. d 213 » 
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من خلال هذه التفاعلات 9ما یدعم الثقافة والس&اسات المت9عة والأنما� التي تفرز 
سواء أكانت في أصولها لدU المشار?ین أو إفرازاتها من جراء التفاعلات ‘المش?لة

  .الجدیدة في هذه البیئة العقلان&ة التي تكونت في المجتمع الافتراضي 

  :حیث تتعمK الحلقات الاجتماع&ة بثلاث سمات وهي

العلاقات بین الأفراد والأعضاء المش?لین للحلقة التماسك الداخلي والذU &مثل قوة _
  .الاجتماع&ة

  .الهو&ة التي تمیز حلقة اجتماع&ة عن أخر! _

تكامل الأدوار بین الأعضاء المش?لین لهذه الحلقة أو هذا التشا9ك الاجتماعي ?ما أن _
  .الأفراد قد ینتمون لعدة ش9?ات اجتماع&ة أو لحلقات اجتماع&ة

  :نظر%ة الش��ة الاجتماع	ة -3

هي نظر)ة تتناول 9الفحص و الكشف والدرس  نماذج وخصائص الروا69 "      
، وتستخدم هذه النظر)ة  1" .الاجتماع&ة وعلاقاتها 9ح&اة الأفراد والمنظمة الاجتماع&ة 

إطار الدراسة ?یف یرت69 الناس 9عضهم ب9عض ،  من خلال ش9?ات الحواسیب 
وتتضمن هذه الخصائص تر?یب الش9?ات ، وحجم الش9?ات، ومدU الش9?ة والتردد 
الاتصالي بین الناس و?ثافة الروا69 المت9ادلة بین الأشخاص وخصائص الأعضاء 

  .اح للش9?ة ?ما أشار إلي ذلك و)هان وفرانكوتار)خ الش9?ة  والمورد المت

  :نظر%ة رأس المال الاجتماعي الافتراضي-4

لقد ترادف مع ظهور الثورة الاتصال&ة المعلومات&ة ثورة مناظرة في المفاه&م منها 
هذه الأخیرة التش?لات وخصوصا مواقع التواصل الاجتماعي، حیث أعادت  الانترنیت

                                                           

  .108مرجع سابK ،ص: علي محمد رحومة - 1
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ا &م?ن تسمیته بإعادة المفاه&م على نحو افتراضي ، التفاعل&ة التي ظهرت في إطار م
  .ومن هذه المفاه&م رأس المال الاجتماعي في س&اقه الافتراضي 

فهذه النظر)ة تر! أن رأس المال الاجتماعي على الصعید الافتراضي یتأسس بناءا على 
صل ش9?ة من الارت9اطات بین أفراد التفاعلات الافتراض&ة المنتشرة في مواقع التوا

الاجتماعي، إذ أن المجال الافتراضي یتأسس عبر تفاعلات الانترنیت التي تش?ل آل&ة 
و ذلك عبر عدة من  الخصال " التواصل لتحقیK رأس المال الاجتماعي الافتراضي ، 

  1".و السمات طرحها 9لا تشرد و هوزه وهي الت9ادل المعلوماتي و الدعم الاجتماعي 

المعضلات ذات الأ9عاد التقن&ة  مجال الذU &ساهم في حلفأما الأولى ف&قصدان بها ال
الاجتماع&ة، في حین أن العنصر الثاني و &عن&ان 9ه الدعم الذU &ستفید 9ه الفرد من و 

  .ت عبر تفاعلات المجتمع الافتراضيخلال امتلاكه ش9?ة من العلاقا

الانترنیت أو  فقوة راس المال الافتراضي مستمدة من ش9?ة العلاقات التي تتم في رحاب
التي ي تقوم على المصالح المتجانسة و التحر! في ش9?ات التواصل الاجتماعي، و 9الأ

عضاء من ذوU الاهتمامات &م?ن الاستفادة منها في تحقیK مصالح مت9ادلة بین الأ
مواقع التواصل _ تجدر الإشارة إلى أن تفاعلات المجتمع الافتراضي الواحدة، و 
  .لش9?ة العلاقات أكبرهذا &عطي رصید معین و لا ترت69 بوقت _ الاجتماعي

فعنصر العلاقات المت9ادلة و تكامل الاهتمامات المشتر?ة بین الافراد في هذه           
ي في ش9?ات التواصل الاجتماعي الش9?ة عوامل تساهم في تش?یل راس المال الافتراض

  .الجماعاتو  للأفرادالتي من المم?ن تش?یل منافع 

  

                                                           

1
  راس المال الاجتماعي بین للس&اق الواقعي و الافتراضي: ولید رشاد ز?ي - 

   http://www.accronline.com/ articledeetail.aspx? id :8793.2013/4/16/h 19:30     
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  : خلاصة
من خلال استعراضنا لما جاء في الطفرة الرقم&ة التي تجسدها مواقع التواصل       

، حیث ساهمت 9عض المیزة الطاغ&ة على جم&ع م&ادین الح&اة الاجتماعي أص9حت
  و توسع انتشارها ?ش9?ة الف&س بوكالخصائص التي توفرها هذه المواقع على نجاحها 

ى مصاف وسائ6 للتنشئة و قد رشحت هذه الممیزات التي تتمیز بها إلى أن ترقى إل
  ، وعل&ه یجب توج&ه مستخدمیها نحو الاستخدام الأمثل لها و ?&ف&ة تفعیلهاالاجتماع&ة
  .منها و الاستفادة
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   :                                          الثانيالفصل  �
  ودور مواقع التواصل الاجتماعي            الوعي الس	اسي    

     .في تنم	ة الوعي الس	اسي -ف	سبوك، تو%تر –    
 .تمهیـــــــــد •
 .الوعي الس&اسيماه&ة : الم�حث الأول �

 .الوعي الس&اسيمفهوم : المطلب الأول -
 .الوعي الس&اسينشأة : المطلب الثاني -

 .أدوات تكو)نهأهم&ة الوعي الس&اسي و : الم�حث الثاني �
 .أهم&ة الوعي الس&اسي: المطلب الأول -
 .أدوات تكو)ن الوعي الس&اسي: المطلب الثاني -

  .في تنم&ة الوعي الس&اسي مواقع التواصل الاجتماعي دور: الثالث الم�حث �
 .خلاصــــة •
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  : دتمهی
لأنهم أكثر ضرورة  الش9اب شر)حة على تر?ز أن یجب الس&اسي الوعي دائرة نإ        

في تفعیل السلوك الس&اسي والد&مقراطي في المجتمع، و 9ما أن شر)حة الش9اب هي 

الكبیرة في مجتمعنا وجب الاهتمام بها وتوجیهها للسبیل الأمثل في بناء وتش?یل الغالب&ة 

وعي في شتى مجالات الح&اة سواء أكانت س&اس&ة، اجتماع&ة ، ثقاف&ة، اقتصاد&ة أو 

ناء وتشیید دولة قو&ة، تر2و&ة دین&ة لأجل ترسیخ ذهن&ة لها طا9ع د&مقراطي ایجابي في ب

دار)ة عل&ا إ هذه الشر)حة في مناصب س&اس&ة و  اشراك لبلوغ هذه الأهداف لابد منو 

وتحمیلهم المسؤول&ة وتعز)ز الثقة بهم، و 9ما أن دراستنا تتمحور حول ?&ف&ة تش?یل 

الوعي الس&اسي لد! الش9اب و 9الأخص الطل9ة الجامعیین و ماه&ة الوسائل الاتصال&ة 

لراهن الذU ظهرت ف&ه الحدیثة التي تستعمل في تش?یل هذا الوعي خاصة في الوقت ا

ش9?ات التواصل الاجتماعي 9قوة واجتاحت جم&ع الم&ادین وأص9حت القوة رقم واحد في 

عالم الاتصال التكنولوجي التي أخذت اهتمام التش?&لات الس&اس&ة 9شتى مشار2ها من 

التأثیر على 2رامجها الس&اس&ة و )ر رسائلها و توظیف هذه الوسائل السالفة الذ?ر لأجل تمر 

و9التالي سنتطرق في هذا الفصل . بر شر)حة من الش9اب وجلبهم للتعاطف معهاأك

  .أدوات تكو)نهم الوعي الس&اسي، نشأته أهمیته و لمفهو 
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ف	سبوك، "ودور مواقع التواصل الاجتماعي  الوعي الس	اسي :الفصل الثاني

  .في تش�یل الوعي الس	اسي" تو%تر

  .ماه	ة الوعي الس	اسي: الم�حث الأول
 .مفهوم الوعي الس	اسي: المطلب الأول

هو إدراك الإنسان لما حوله، وشعوره بنفسه وما &ح&6 9ه، وفهمه  الوعي -           
                          .للواقع الذU &ع&ش ف&ه، ورؤ)ته الواضحة لطر)K نجاحه وتحقیK أهدافه

المجتمع المختلفة 9أنه إدراك الفرد ومؤسسات  الوعي وعرف آخرون  -           
9مسؤول&اتهم الكبر! في بناء الشخص&ة الإنسان&ة المتكاملة والسعي لدفع عمل&ة النهضة 

  .إصلاح الف?ر والسلوك والواقع والتقدم المعنوU والمادU من خلال

 

إدراك واقع المسلمین وواقع  فقد عرفه علماء الأمة 9أنه الوعي الس&اسي، أما -      
&ه ذلك من معرفة طب&عة العصر، ومش?لات ال9شر، والقو! الفاعلة العالم، 9?ل ما &عن

حسن  في مواقع القرار، لتكون هذه المعرفة مساعدة في –الظاهرة والخفّ&ة  –والمؤثرة 
  .ودفع المفاسد والأخطار عنها رعا&ة الأمة ومصالحها،

 

لما حوله  إدراك الإنسان" وجهة نظر إسلام&ة، هو  من فالوعي الس&اسي لذلك -      
على أساس العقیدة الإسلام&ة ومن خلال علاقته 9م?ونات الأمة والمجتمع الذU &ع&ش 

وفهمه للواقع الذU &ع&ش ف&ه، ورؤ)ته  ف&ه وثقافته وتار)خه، وشعوره بنفسه وما &ح&6 9ه،
ف?راً  –الواضحة لطر)K نجاحه وتحقیK أهدافه، وذلك في إطار من التزام الفرد 9الإسلام 

ره الدا – وسلو?اً  ومنهجاً  ئم والهادف وشعوره 9المسؤول&ة تجاه الأمة وقضا&اها، وت9ََصُّ



��
�� ودور �وا�� ا��وا�ل ا����
: ا� �ل ا�=
�� �� ا�و�� ا�

42 

وامتلاكه دوافع العمل الجماعي للدفاع عن الأمة والعمل من أجل  لدوره في نهضة الأمة
  1."رقیها ورفعتها

 

هو أحد أهم ضرورات تحقیK أهداف  الفاعل الوعي الس&اسي و2هذا &?ون  -      
  .والعمل الس&اسي على المستو)ین الفردU والجماعيالس&اسة 

و &عرّف أ&ضا الوعي الس&اسي 9أنه مد! معرفة الإنسان بواقعه الس&اسي  -       
و9ظروف وواقع مجتمعه ومنطقته والعالم من حوله، ومد! معرفة ما هو ?ائن، ومد! 

لما &عترU المجتمع  إلمامه 9البدائل الس&اس&ة المم?نة والمتاحة ?أطر ح&اة عامة و?حلول
س&اس&ة الرئ&سة السائدة من مش?لات س&اس&ة، ومد! فهمه للمفاه&م والمصطلحات ال

  2.والمم?نة

  

?ما عرفّه 9عض ال9احثین 9أنه رؤ&ة الأحداث الس&اس&ة والتنظ&مات والموقف منها   -     
و)ن تصوّر عن المسائل و&عبر عن صوره 9المشار?ة الس&اس&ة والمعرفة الس&اس&ة، وتك

وتبني اتجاه س&اسي محدد ودعمه مثل التصو)ت وعضو&ة التنظ&مات الس&اس&ة، 
الس&اس&ة، غیر مقتصر على ذلك 9مجرد عنصر الإدراك والمعرفة بل یتعد! ذلك إلى 

وتع?س التعر)فات المختلفة للوعي . الفهم والتقی&م وردود الفعل والتصرف من قبل الفاعلین
فة المواطن لحقوقه الس&اس&ة وما یجرU حوله من أحداث س&اس&ة حیث &?ون الس&اسي معر 

لد! المواطن القدرة الكاف&ة على تصوّر الواقع المح&6 9ه 9صورة ?ل&ة لا 9صورة جزئ&ة، 
  .و9التالي القدرة على الق&ام 9الواج9ات والمسؤول&ات اتجاه مجتمعه ووطنه

                                                           

                           محمد إسحاق الر)في: ، دراسة للد?تورول&ة للمترجمین واللغو)ین العر بالجمع&ة لد -1
http://www.wata.cc/forums/showthread.php   

                
��" �دى ا��واطن ا�����  2
�����ر ��&ورة(��1د ا�1ورش، ا�و�� وا��&
ر+" ا��
� "�
�
��" ا�&رق ا6و�ط، ��
ن، ا6ردن، ) ر�
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  :نشأة الوعي الس	اسي: المطلب الثاني

تعـد نشـأة الـوعي الس&اسـي عنـد الإنسـان أثنـاء عملیـة الإنتـاج الاجتمـاعي ولهـذا        
فهـو ثمـرة مـن ثمـار التطـور الاجتمـاعي ففـي عملیـة الإنتـاج 9الـذات وفي عملیـة إعـداد 
أدوات الإنتـاج وأثنـاء التفاعـل مـع الطب&عـة &سـتط&ع إنسـان أن &عـي وان &?تشـف 

صــائص الأشـ&اء و&فـرق بـین مـا هـو جـوهرU، ومـا هـو غـیر جـوهرU وان &ظهـر خ
الـترا69 الحتمـي والسـببي بـین الظـواهر، وان &عـي العلاقـة بینـه و2ین الوس6 الذU تع&ش 

  .1ف&ه

فقد اثر تكون . و)رت69 نشوء الوعي الس&اسي 9ش?ل عام عند الإنسان 9ظهور اللغة      
اللغة تأثیراً 9الغاً في تكـو)ن الـوعي وتطـوره، إذ عن طر)K اللغة بدأ الحوار بین الإنسان 

ي و?انــت للحضــارات الإنســان&ة 9اختلافهــا تجلیــات واضــحة علــى إبـراز الــوع .منذ القدم
فالرومــان ?انــت لــدیهم إسهامات واضحة وجل&ة على معرفـة . الس&اســي لــد! الشـعوب

الفـرد 9حقوقـه الس&اسـ&ة والقانونیـة، فضـلا عـن دورهـم في تحلیـل الأحـداث الس&اسـ&ة الـتي 
إلا أن تصور الامبراطور الروماني 9أن له سلطانا وحقوقا غیر . مـرت بهـا إمبراطـور)تهم

محدودة قـد انع?سـت علـى نـوع مـن الـوعي الس&اسـي القیـادU والمتعلـK بـذات 
  2.الإمبراطـور

فنظـره تحلیلیـة إلى ذلـك العصـر تكشـف انـه لم &?ن هناك انفتاح س&اسي  -           
للعصر ?ما نراه في الوقت الـراهن 9الصـورة الواضـحة في ا لمجتمعـات المعاصـرة 

أمـا الیونـانیون ف&عـود لهـم الفضـل في نشـر الكثـیر مـن المفـاه&م الس&اسـ&ة . والمتحضـرة
الـتي أصـ9حت 9مثابـة قواعـد ف?ر)ـة والـتي أصـ9حت ف&مـا 9عـد إلى قواعـد للانطلاق 

ففـي مجـال الـوعي الس&اسـي نبـدأ 9التـار)خ الأور2ي . الـد&مقراطي خاصـة في أور2ـا
ت علـى نمـو الـوعي لد! الفرد الأور2ي عبر الزمن وأولى والظـروف الـتي سـاعد

                                                           

1
  .129ص  - 01.، الم?ت9ة العصر)ة، بیروت �والاجتماع الفلسفة في ومفاه&م مذاهب( 1995 ) الماجد مسلم عبد - 

2
  41 .ص، 1، جامعة 9غداد الط9عة والحدیث الوس&6 الس&اسي الف?ر ( 1982 ) مصطفى الج9ار عبد - 
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التحل&لات ?ان 9ظهور عصر النهضة الأور2&ة وقـد مثـل هـذا العصـر رد فعـل علـى 
الاسـتبداد الكن&سـي في تلـك الفــترة، فـالأور2یون شـعروا 9حقـوقهم الضـائعة والمحتكـرة مـن 

یـدل  - :علـى أنـه) عصـر النهضـة(واقعیـة و&عـرف قبـل سـلطة الكنسـ&ة وتصـرفاتها غـیر ال
علـى حر?ـة ال9عـث الجدیــد أو الأحیــاء، ومــن ثم فهــو &شــیر إلى تلــك الــروح النقدیــة الــتي 
   ظهــرت 9النســ9ة للفلســفة والأدب ولجمیــع المعــارف والفنون الكلاس&?&ة، ومحاولة ال9حث 

و?ـان هـدف عصـر  على النفس والاهتمام بـالأمور الدینیـة والاستقصاء والاعتماد 
النهضـة هـو إحـداث التغیـیر والابتكـار وحـدثت بـدا&ات التغیـیر في أور2ـا وخاصـة في 
 Uمشـروع مثمـر محصـور في الزمـان وذ Kا&طالیـا فقـد دفعـت أور2ـا اسـتثنائ&اً في طر)ـ

ابرز أینمـا ?انـت ظـاهر النهضـة تلازمـت مـع  مـردود تـار)خي ?بـیر وشـي ذو دلالـة
  .مش?لة الاستبداد المش?لات في ذلك العصر وهي

 

فالأحـداث التار)خیــة تشــیر إلى أن نمــو الـوعي القــومي في ا&طالیــا وتأســ&س         
الجمهور)ــات في مــدنها، إذن العامـل الس&اســي ومحاولــة القضاء على التوترات التي 
?انت موجودة بین مدن ا&طال&ا ساعد على نمو الوعي الس&اسي لد! الفرد الغر2ي حیث 

ة تحسین الأوضاع القائمة حینذاك فالصراع الموجودة بین السلطتین الزمنیـة أشعره ضرور 
Uسـلطة الإمبراطـور وسـلطة ال9ابـا، و9طب&عـة الحـال أن الصـراع ?ـان علـى : والدینیـة، أ

تـولي المراكـز، ف?انـت الكنسـ&ة محتفظـة 9المر?ز الدیني ومارست من خلال ذلك النفوذ 
  .والشمول&ة في السلطة أنواعا من الاستبداد

 

و?ـان للمف?ـر)ن الـذین ظهـروا في تلـك الفـترة تـأثیر ملحـوc في الأف?ـار الس&اسـ&ة         
لـد! العامـة الـذین عـانوا مـن النـزاع بـین السـلطة الدینیـة والمدنیـة، ومـنهم م&?ـافیلي 

ـا وعـدم الاسـتقرار بهـا إلى صـاحب ?تـاب الأمـیر والـذU رجـع سـبب التخلـف في ا&طالی
  .وجـود السلطة الدین&ة المطلقة
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إلا إن هـذا الاعتقــاد فیــه نـوع مــن التصـعید والإطـلاق في الح?ــم علــى الد&انــة        
المسـ&ح&ة، لان الممارســات الخاطئــة وغــیر الواقعیــة واستغلال الكهنة ورجال الدین للدین 

                . تیـة هـي الـتي أدت إلى ردود فعـل لـد! العامـة مـن النـاسلتحقیK مصلحة ذا

والأمـر الهـام في أف?ـار المف?ـر)ن وخاصـة مف?ـر)ن عصـر النهضـة والأنـوار هـو         
 الأمور الس&اسـ&ة وخاصـة السـلطةالنهـوض بـالوعي الس&اسـي وز)ـادة اهتمـام النـاس بـ

وقـد تشـا9ك عـدة عناصـر . وفلسـفة الأنـوار 9اعت9ارهــا ظـاهرة ثقافیـة أور2یـة واسـعة المـد!
الس&اسـة، والـدین أكثـر  لتحـدد حر?ـة الأنـوار، لكنهـا تطـورت أساســا بوصـفها نقـداً للـدین و

  .مـن الس&اسـة

 

م قـد دخـل في العـالم إن الإسـلا –ضمن هـذا المضـمار) ستول هورغرونج(و&قول       
?ـدین س&اسـي ودلالتـه العالمیـة تعـود للتحـالف بـین هذین العاملین المتعارضین من حیث 

 .المبدأ
إن الحر?ـات القومیـة في خمسـینات القـرن الماضـي مـن خـلال رفـع شـعارات       

قــة، إلا إن الــوعي لم والوحـدة سـاعد علـى نمـو الـوعي القـومي 9قضــا&ا المنط –التحـرر 
&?ــن وعیــاً س&اســ&اً موجهــاً، أU فــاعلاً مــن قبــل الجمــاهیر وإنمــا تحــت تــأثیر وتخــدیر 

    .الســلطة والأحزاب الحاكمة

وأمــا الفــترة الـتي تلــت الخمسـینات فلــم &حـدث فیهــا تغــیرات جذر)ـة في المنطقـة      
إسرائیل&ا و?ان الإعلام والدعا&ة ?لها  ــك الفــترة شـهدت صـراعاً عر2یــاً وخاصــة إن تل

  .موجهة
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  .ي وأدوات تكو%نهأهم	ة الوعي الس	اس: الم�حث الثاني
  .أهم	ة الوعي الس	اسي: المطلب الأول
من أهم أدوات تش?یل الرأU العام الجماهیرU في  الوعي الس&اسي &عد            
و9لادنا، وتوظیف طاقات الأفراد وإم?ان&اتهم وتوحید ومواقفهم واستثمار مواقع مجتمعاتنا 

التأثیر والنفوذ والسلطة التي یتمتعون بها في المجتمع ومؤسساته المتنوعة من أجل 
                  1 .تحقیK التغییر المطلوب والوصول إلى الأهداف المنشودة من هذا التغییر

لا بد من العمل الس&اسي والإعلامي والتعل&مي والتر2وU والدعوU  ولتحقیK هذا التغییر،
 Uوالثقافي والفني والر)اضي والتجار.  

 

في هذا  فتحي 	�ن/ ولإدراك أهم&ة الوعي الس&اسي، نقت9س لكم ?لام الأستاذ      
راب وتعثُّر شؤون الناس، وهو حالةٌ "  :المجال إنَّ غ&اب الوعي الس&اسيِّ &عني اضطِّ

شبیهةٌ 9حالة فقدان الوزن وانعدام الرؤ&ا، ونتیجته ض&اع  مصالح المسلمین، وتفاقم 
وتعاظم المفاسد بینهم وحولهم، و9التالي ضعفهم وانه&اراهم وتعطُّل دورهم ?أمَّةٍ ظاهرةٍ 

: عروف، ناه&ةٍ عن المن?ر، شاهدةٍ على الناس، مصداقاً لقوله تعالىبین الأمم، آمرةٍ 9الم
". و?ذلك جعلناكم أمَّةً وسطاً لتكونوا شهداء على الناس و&?ون الرسول عل&?م شهیدا"

?نتم خیر أمَّةٍ : "وفي لفتةٍ سر)عةٍ إلى دور الأمَّة الإسلام&َّة في الح&اة &قول تعالى
              .                       2."وتنهَون عن المن?ر وتؤمنون 9ا¬أُخرِجت للناس تأمرون 9المعروف 

 

إنَّ الف?ر الس&اسيَّ عند جمهرة " :رحمه الله الأستاذ الشیخ محمَّد الغزاليُّ  &قول        
إنَّهم یرون الفساد ولا &عرفون سب9ه، و&قرؤون التار)خ  ...9الغالالمتدیِّنین یتَّسم 9القصور 

وانهزمنا  ..?ان لنا ماضٍ عز)زٌ فلا &عرفون سرَّ هذه العزَّة :&?شفون عبره، و&قال لهمولا 

                                                           

�" وا��&ر، ا��+�در�"،ط- 1��� #� ا��
�م ا��ر��، دار ا�و#
ء �د��
 ا�ط
�� .218.،ص�1�.01،2007د �1
زي، ا�و�� ا�

    محمد إسحاق الر)في: ، دراسة للد?تورول&ة للمترجمین واللغو)ین العر بجمع&ة لدال -2
                          http://www.wata.cc/forums/showthread.php                 



��
�� ودور �وا�� ا��وا�ل ا����
: ا� �ل ا�=
�� �� ا�و�� ا�

47 

الحر?ة الإسلام&ة رؤ&ةٌ "منقول من ?تاب  ."في عصر ?ذا، فلا یدر?ون سبب هذه الكبوة
  . لمجموعةٍ من الكتَّاب" مستقبل&َّة

  :اب الوعي الس&اسي?ما نقت9س لكم العناصر المتعلقة 9الآثار المترت9ة على غ&       

 

عدم فهم اللغة الس&اس&ة التي یتخاطب بها الناس من حولنا، سواء على مستو!  -  -1
النظام الدولي : الألفاc ومدلولها، أو على مستو! الأسالیب وأ9عادها، ?مصطلحات

الجدید، والشرق الأوس6، والتطرُّف، والأصول&َّة، ومقاومة الإرهاب، واللو2ي الصهیوني، 
  .وه?ذا... الحضارات والعولمة، وصدام

  .عدم القدرة على استقراء اتِّجاهات الأحداث في العالم -2- 

  .العجز عن وضع الخط6 المناس9ة للتحرُّك -  -3

  .تنفیذ خط6 القو! المعاد&ة وخدمة أهدافها دون الشعور بذلك -  -4

  .الوقوع في تناقضات حول الخطوات المناس9ة للمواجهة -  -5

  .الف?رU، وهذا مما یبلبل المسیرة –السقو� في مصیدة الاختراق الس&اسي  -  -6

  .عدم الاستفادة من الفرص المتاحة ونقا� الضعف في جسم العدوِّ الس&اسي -  -7

الانشغال 9غیر العدوِّ الحق&قي، والاشت9اك مع الت&َّارات الأخر! المواز)ة أو الحل&فة  -  -8
  .المفترضة

  .العمل الشعبي المنظَّم ?أداة صراعٍ ضدَّ الخصومفقدان الثقة 9 -  - 9

 .ض&اع الفرص المناس9ة، مع عدم الانت9اه إلى الخسائر الراهنة وال9عیدة المد! -  -10
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  .أدوات تكو%ن الوعي الس	اسي: المطلب الثاني
 Uل أنما� الاتصال الجماهیر? Kوهي الأدوات والوسائل التي تساعد على تحقی

عنیون 9صناعة وتكو)ن الوعي الس&اسي، ?ما أنها تشمل أدوات الوعي التي &حتاجها الم
مصادر تكو)ن الوعي  الس&اسي و&م?ن تصنیف أدوات تكو)ن الوعي الس&اسي إلى

  .وآل&ات تكو)ن الوعي الس&اسي الس&اسي

 

  :مصادر تكو%ن الوعي الس	اسي: أولاً      

وهي المؤسسات والتنظ&مات الثقاف&ة والس&اس&ة والإسلام&ة والتعل&م&ة                 
التي یتم من خلالها الاتصال 9الأفراد وتزو)دهم 9المعرفة والثقافة والمعلومات والتأثیر 

  :على اتجاهاتهم ومواقفهم ومنهج ح&اتهم، وتشمل

 

تعل&م الخاص 9?ل أش?الها مؤسسات التعل&م المدرسي والجامعي ومؤسسات ال -  -1
 .وأنواعها

  .المساجد والمؤسسات الإسلام&ة الدعو&ة والتر2و&ة والجمع&ات الإسلام&ة -  -2

  .وسائل الإعلام المسموعة والمرئ&ة والمطبوعة والرقم&ة -  -3

مواقع الإنترنت ?المنتد&ات الحوار)ة والمدونات والصحف الإلكترون&ة ومواقع  - -4
  .التعلم الإلكتروني

 

  .النقا9ات والتنظ&مات المهن&ة والس&اس&ة والثقاف&ة والاجتماع&ة -  -5

  .الأدب والترجمة -  -6   
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  :آل	ات تكو%ن الوعي الس	اسي: ثان&اً 

وهي الأنشطة الثقاف&ة والس&اس&ة والتر2و&ة والاجتماع&ة التي یتم من خلالها تقد&م 
  :، وهي تشمل التالي1إلیهمالمعلومة وتش?یل الوعي لد! الأفراد ونقل الرسالة 

 .الفنون ?الأناشید والمسرح&ات والأفلام والتمثیل&ات والحفلات ورسوم الكار)?اتیر -  -1
الأنشطة الس&اس&ة والثقاف&ة ?الندوات والمحاضرات والمؤتمرات والأ&ام الدراس&ة  -  -2

  .والاحتفالات والمهرجانات والمخ&مات الص&ف&ة

دف إلى غرس مفاه&م المواطنة الصالحة في نفوس العمل التطوعي التي ته - -3
الأفراد وتشج&عهم على الإیجاب&ة والفاعل&ة والم9ادرة إلى الأعمال الصالحة والإبداع في 

  .وسائل خدمة الأمة وإصلاح مجتمعاتنا

الوسائ6 الرقم&ة المتعددة التي یتم توز)عها ونشرها عبر الإنترنت والأقراص  -  -4
  .الاتصالات ?الجوال والكامیرا وحاسوب الجیبالمدمجة وتكنولوج&ا 

  .التثقیف الذاتي 9القراءة وتنم&ة المهارات والقدرات والإم?ان&ات -  -5

القدوة التي تعد من الوسائل المهمة في التأثیر على اتجاهات الأفراد وتش?یل  -  -6
  .انط9اعاتهم ومواقفهم

أن تتم من خلال العمل الفردU                 تكو)ن الوعي الس&اسي &م?ن  مما سبK نلاح� أن       
و&عتمد هذا على نوع الأداة المستخدمة في تكو)ن الوعي  أو الجماعي أو ?لاهما معاً،

  .الس&اسي والآل&ة المستخدمة

  

                                                           

 
  .438ص  1990 –�1 –9غداد  – الس&اسي علم الاجتماع –صادق الأسود . د -1
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 .دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنم	ة الوعي الس	اسي: الم�حث الثالث
 یت9ادرالس&اسي   الوعي تنم&ة في الاجتماعي التواصل مواقع دور عن الكلام إن      

 دار والتي ،العر2&ة في الثورات المواقع تلك لعبته الذU الدور یت9ادر ما أول الذهن إلى
 المقالات من الكثیر نشرت حیث ،المتخصصین قبل من ?بیر جدل یزال ولا حولها
 المشار?ة تحفیز في التأثیر الاجتماعي وقدرتها على مواقع التواصل أهم&ة ناقشت

  في المنطقة العر2&ة، الش9اب بین التعبیر على الم9اشر والتأثیر الآراء وتش?یل الس&اس&ة
 الاجتماع&ة الأغراض من الاستخدام اتجاهات في واضحة تحولات الفترة هذه شهدت وقد

  .المنطقة مستو!  على الأغراض الس&اس&ة إلى والتجار)ة
بینما یر! آخرون أن التدو)ن داخل هذه المواقع أص9ح یلعب دورا متزایدا في      

خاصة في ظل الدور الایجابي الذU حققته من خلال نشر 9عض تش?یل الرأU العام، 
  .الثقافات ?ثقافة العمل التطوعي و الأعمال الخیر)ة إلى ثقافة الاحتجاجات السلم&ة

عدلات الممارسات الس&اس&ة في البلدان العر2&ة ?ما ?ان لها دور ?بیر في ز)ادة م     
وهذا 9عد الانتشار الواسع للوسائل الاتصال&ة الحدیثة، إذ أص9حت أداة هامة في تعبئة 

، و هو الأمر الذU عا&شناه في السنوات الأخیرة الأفراد و ز)ادة وعیهم الس&اسي
الدور الكبیر في تحر)ك للأحداث المسماة 9الر2&ع العر2ي، إذ لعب فیها الفضاء الأزرق 

    .لوسائل الاتصال&ة التقلید&ةاهذه الحر?ات الشعب&ة 9عدما عجزت عنه 
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        :خلاصــة    
خلاصة لفصلنا هذا یتضح لنا جل&ا أن مواقع التواصل الاجتماعي، خلقت إعلاما 

وتدع&مها مختلفا عن الاعلام التقلیدU، في الطرح والتفاعل و سرعة نقل الخبر، 
9الصور الح&ة والمعبرة، ?ما استطاعت أن أن تتفاعل مع هذه الأحداث على مدار 
الساعة وتنقل الحدث أول 9أول،و من م?ان حدوثه، و)واكب هذه النقلة سرعة انتشار 

فقد تفوقت مواقع التواصل الجتماعي على  1مذهلة لا &ستط&ع الاعلام التقلیدU مجاراتها،
، في النقل الم9اشر للوقائع والأحداث، و2ث الأخ9ار في لحظتها العدید من الفضائ&ات

متضمنة صورا ومقاطع مرئ&ة، حیث اص9حت تمتلك من القوة و الحر)ة ما یؤهلها لتلعب 
دورا 9ارزا في رسم الس&اسات المحل&ة و الإقل&م&ة و الدول&ة، ?ما أص9حت جزءا من 

  2.العمل&ة الس&اس&ة تؤثر و تتأثر بها
المواقع نقلة نوع&ة في الاعلام الجدید، أین أص9ح المشهد الاعلامي  أحدثت هذه

ملكا للجم&ع، وصار المحتو! الاعلامي أكثر انتشارا وسرعة في الوصول إلى أكبر عدد 
من الأفراد، هذا ما جعلها تلقى اهتماما ?بیرا، هذا الاهتمام والمتا9عة المستمرة ?ون نوعا 

لوعي الجماعي للح&اة الس&اس&ة، الاجتماع&ة، الثقاف&ة، من الوعي الذاتي 9الحالة ثم 9ا
والاقتصاد&ة، وهنا &ظهر الدور المهم لمواقع التواصل الاجتماعي في تنم&ة الوعي 

  .في الانتخا9ات التشر)ع&ة الأخیرة ب9عیدة" انصوط&ش" الس&اسي، وما 9حملة ما 
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   طـــــــــار التطب	قيالإ: الثالثالفصل  �
   

 .تمهید �
 .نتائج الدراسةتحلیل  �
 .النتائج والتوص	ات �
 .خلاصة �
 .الخاتمة �
 . قائمة المراجع �
� Lالملاح.  
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  :تمهید
 9عد التطرق إلى الجانب النظرU و تحدید إش?ال&ة و فرض&ات ال9حث و الهدف       

منه وسبب اخت&اره و استعراض المفاه&م الأساس&ة للموضوع ، سوف نتطرق الى الجانب 
التطب&قي لمحاولة اخت&ار الفرض&ات و ذلك 9الاعتماد على تطبیK أدوات الدراسة التي 
تساعدنا على جمع المعلومات فتعرضنا في هذا الفصل إلى منهج&ة ال9حث التي تشمل 

لأدوات المستعملة و الأسالیب الإحصائ&ة المستعملة التي على الدراسة الاستطلاع&ة ، ا
  .اعتمدنا علیها في تحلیل و تفسیر و مناقشة النتائج 

  :الاستمارةتقد	م -1

اصل الاجتماعي و مواقع الت تأثیروضع هذا الاستب&ان من طرفنا لغرض ق&اس        
تتكون الاستمارة من في تنم&ة الوعي الس&اسي لد! طل9ة جامعة &حیى فارس 9المد&ة، و 

   .محور)ن ص&غت في ش?ل أسئلة مفتوحة ومغلقة
 الاستمارةخصائص -2

I.  الاستمارةصدق 

&شیر إلى الاستدلالات الخاصة التي نقوم بها  ،هو أهم خاص&ة من خواص الق&اس     
و لحساب صدق  ،و نخرج بها من درجات المق&اس من حیث مناسبتها و فائدتها

          سخ من المق&اس على مجموعة من أساتذة قسم علوم الإعلام الاستب&ان قمنا بتوز)ع ن
، و ذلك بهدف )3(و الاتصال بجامعة &حیى فارس 9المد&ة و الذU بلغ عددهم ثلاثة 

  .تحدید ما إذا ?انت الع9ارات و أسئلة الاستب&ان تنتمي إلى المق&اس أم لا
II. الاستمارة ث�ات  

ل &طلب ف&ه المفحوص، أن &حدد مد! تطابK ?طبK هذا الاستب&ان 9صفة فرد&ة، حیث 
              أمام الإجا9ة المناس9ة) x(ذلك بوضع علامة أسلوب من الأسالیب الموجودة، و 

 .صح&حة مع العلم انه لا توجد إجا9ة
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  :SPSSاستخدام نظام     �

 Statistical) والحروف هي اختصارات SPSS 9الإنجلیز)ة حاسوببرنامج      
Package for the Social Sciences)  و معناها الحزمة الإحصائ&ة للعلوم

              . الاجتماع&ة
&عتبر البرنامج من أكثر البرامج ، 1968ظهرت عام أول نسخة من البرنامج     

&ستخدم الیوم 9?ثرة من قبل  .علم الاجتماعفي  الإحصائ&ة المعلوماتاستخداما لتحلیل 
ال9احثین في مجال التسو)K والمال والح?ومة والتر2&ة و&ستخدم أ&ضا لتحلیل الاستب&انات 

  1.وتوثیK المعلومات المعلومات ةإدار وفي 
  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 
 
 
 

                                                           

     05/05/2017: ا سبي اس اس،على الموقع، تار)خ الولوج - 1
www.wikipédia.com/spss 
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  .تحلیل نتائج الدراسة  �

  .یبین توز%ع الم�حوثین حسب متغیر الجنس: 01الجدول رقم 
  

  

 

  

توز)ع العینة حسب الجنس نلاح� أن &مثل  الذU 01:رقم من خلال الجدول �
 من أفراد العینة %60من عدد أفراد العینة و % 40نس9ة  &مثلون  الذ?ور

  .المت9ق&ة تمثلها الإناث
هذا ما الذ?ور و 9حث عدد الإناث على عدد &غلب على أفراد مجتمع ال �

هذا أمر طب&عي فالعینة تعبر عن ع?س على نس9ة الإناث في العینة و ین
 .مجتمع ال9حث في جم&ع خصائصه

  

  

  

  

  

  

  

  
  

�"    ا��+رار  ا���س� %ا��

 40 20 ذ+ر

 60 30 ا�=>

 100 50 ا����وع
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  .السنیبین توز%ع الم�حوثین حسب متغیر : 02الجدول رقم 

 

 

  

 

من أفراد العینة فئتهم العمر)ة  %58من خلال الجدول یتضح أن نس9ة  �
، أما الفئة 30ـــ  26فئتهم العمر)ة من  %18ونس9ة  25ــــ  21من 

سنة  30، وأخیرا فئة أكثر من %14سنة فنسبتهم  20العمر)ة أقل من 
  .%10التي قدرت نسبتها ب 

الطب&عي للطالب یتوقف في الجامعة بین &فسر هذا غال9ا على أن المسار  �
إلى  18سنة، فالحصول على ال9?الور)ا &?ون في حدود  25و  18حدود 

 25سنة و الماستر في حدود  23سنة و الل&سانس في حدود ال  20
سنة، إلا أن هناك من لا &حالفه الح� و &?ون قد أعاد العدید من السنوات 

سنة، و هناك حالات من  30إلى  26مما یجعلهم في الفئة العمر)ة من 
توقف عن الدراسة مدة ثم رجع ل&?مل دراسته 9عد انقطاع طو)ل وهو ما 

 .نجده في الذین أعمارهم فوق الثلاثین
  

  

  

�" ا��+رار   ا��ن� %    ا��

 14 7 20 ا�ل �ن

21-25 29 58 

26-30 9 18 

 10 5  30#وق

 100 50 ا����وع
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  .التعل	مي المستو+  	مثل توز%ع الم�حوثین حسب متغیر:03الجدول رقم       

 

  الب&انات    

  الاجا9ات

  ا�	��� ا���رار

% 

 24 ل	سانس

 

48 

 52 26 ماستر

 100 50 المجموع

  

نس9ة الذین یزاولون دراستهم في مرحلة الماستر من أفراد العینة، أما  %52تمثل  �
من أفراد  %48الذین لا یزالون &?ملون في شهادة الل&سانس ف&مثلون نس9ة 

 .العینة
&فسر هذا على ارتفاع عدد طل9ة الماستر في السنوات الأخیرة حیث أن الجامعة  �

الكثیر من الفرص للاستمرار في مزاولة الدراسة، و&عتبر التسجیل تسجیل تمنح 
مفتوح على جم&ع الولا&ات والعدید من التخصصات مما یجعل من عدد طل9ة 

 .الماستر مرتفع نوعا ما مقارنة بنس9ة الل&سانس
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  .	مثل نس�ة الم�حوثین الذین 	متلكون حاسوب: 04الجدول رقم            

 

  الب&انات       

  الاجا9ات    

  النس�ة التكرار

% 

 16 8 لا

 84 42 نعم

 100 50 المجموع

 

 %16نس9ة الذین &متلكون حاسوب، ف&ما صرح ما نسبته  %84تمثل  �
 .من أفراد العینة 9عدم امتلاكهم لحاسوب

&فسر هذا غال9ا على اعت9ار أننا نع&ش في عصر الانتشار الواسع  �
لوسائل التكنولوج&ا الحدیثة و من أهمها وسائل المعلومات&ة التي أص9حت 
جزءا رئ&س&ا من ح&اتنا، خاصة لد! طلاب الجامعات الذین &عتبر جهاز 
 الكمبیوتر 9مثا9ة الورق و الأقلام ف&ما مضى من ناح&ة الأهم&ة، ف?ما لا

&م?ن تصور طالب ل&س له دفاتر و أقلام في الماضي لا &م?ن تصور 
ناك هطالب من دون جهاز ?مبیوتر في العصر الحدیث، ومع ذلك ت9قى 

من ل&س له حاسوب و)رجع ذلك إلى ظروفه الاجتماع&ة التي لا تسمح 
  .له 9اقتناء ?مبیوتر
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ال 	حتو� على هاتف نق 	مثل نس�ة الم�حوثین الذین 	متلكون : 05الجدول رقم  
  .mرامج التواصل الاجتماعيتطب	قات الانترنت و 

  

 

 

 

 

 

هاتف نقال &حتوU على تطب&قات عبر غالب&ة الم9حوثین عن امتلاكهم ل �
 %4، ف&ما عبر %96بنس9ة الانترنت و2رامج التواصل الاجتماعي وذلك 
  .من عدد أفراد العینة عن عدم امتلاكهم لذلك

تعتبر الهواتف الذ?&ة و ما تحمله من تطب&قات و إم?ان&ة الر62 9الأنترنت  �
9سهولة من أبرز سمات القرن الواحد و العشرون، فأص9حت 9مثا9ة المودة 

تت&حه التي تعبر على التطور و الانتماء للعصر، 9الإضافة إلى ما 
للطالب من خدمات علم&ة و ترفیه&ة و تواصل&ة مما یجعل من اكتسابها 
أمر من الأهم&ة 9م?ان 9النس9ة للطالب، فالهاتف الذ?ي &عتبر أولى 
أولو&ات الطالب في قائمة مقتن&اته، هذا ما &فسر ارتفاع نس9ة من &متلكون 

روفهم هاتف ذ?&ا، ف&ما ت9قى نس9ة قلیلة من ل&س لدیهم هاتف ذ?ي لظ
 .الاجتماع&ة أو لاهتماهم 9الحواسیب و الكتب أكثر من الهواتف الذ?&ة

  
  

  الب&انات         

  الاجا9ات    

  النس�ة التكرار

% 

 4 2 لا

 96 48 نعم

 100 50 المجموع
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	مثل نس�ة امتلاك الم�حوثین لحسا�ات شخص	ة في إحد+ مواقع : 06الجدول رقم 
  .التواصل الاجتماعي

  

 

 

 

 

 

من أفراد عینة ال9حث، ف&ما  %98&مثل المشتر?ون في موقع ف&سبوك  �
  .هم من &شتر?ون في موقع تو)تر من أفراد عینة ال9حث %2تعتبر نس9ة 

یت&ح الف&سبوك للمستخدمین العدید من الخدمات و الخصائص لا تتوفر  �
عند غیره من مواقع التواصل الاجتماعي، ف9الإضافة إلى لا محدود&ة 
الكلمات و الصور و الفیدیوهات التي &م?نك من نشرها نجد أنه سهل 
الاستخدام و)وفر إم?ان&ة الدردشة 9الفیدیو و الاتصال الصوتي ناه&ك 
على ?ونه الأكثر انتشارا في العالم فهو یت&ح لك التعرف على العالم أكثر 

م و إم?ان&ة توصیل آراءك لأكبر قدر مم?ن من ال9شر، أما التو)تر فرغ
انتشاره الواسع في العالم و استخدامه القوU من طرف الشعوب إلا أنه لم 

  .ینتشر ?ثیرا في الجزائر لأس9اب ثقاف&ة اجتماع&ة
  

  

  

  

  الب&انات         

  الاجا9ات    

 %   النس�ة التكرار

 98 49 ف	سبوك

 2 1 تو%تر

 100 50 المجموع
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  .	مثل الم�ان الذ� 	ستخدم منه الم�حوث مواقع التواصل الاجتماعي: 07الجدول رقم 

 

  الب&انات       

  الاجا9ات    

 النس�ة التكرار

 86 43 في المنزل

 12 6 الجامعة

 2 1 م�ان اخر

 

 100 50 المجموع

  

قدرت نس9ة من &ستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في المنزل بـ  �
من أفراد العینة ف&من &ستخدمون مواقع التواصل  %12، ف&ما مثلت 86%

  .الاجتماعي في الجامعة

&فسر هذا غال9ا على أن المنزل &عتبر أهم الأماكن التي یجد فیها الانسان  �
راحته و یتفرغ لواج9اته العلم&ة و 9اقي أموره الاجتماع&ة، فنجد أن 
الهواتف الذ?&ة تستهلك الطاقة ?ثیرا و من أجل إعادة الشحن لابد من 

دام مواقع التواجد في المنزل، إلا أن التفرغ ی9قى هو أحد أهم أس9اب استخ
التواصل الاجتماعي في المنزل خاصة في الفترة اللیل&ة أین یتواجد أغلب 
الأصدقاء في هذه المواقع، إلا أن الجامعة تعتبر أحد الأماكن المفضلة 
?ذلك لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي و هذ من أجل الجانب العلمي 

  .اغـوقات الفر أ?ال9حث عن مسألة علم&ة ما أو تمض&ة 9عض 
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یوم	ا في استخدام  	مثل المدة الزمن	ة التي 	ستغرقها الم�حوث :08الجدول رقم 
  .ش��ة التواصل الاجتماعي

  

 

 

 

 

 

 

نس9ة من &ستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي أكثر من ثلاث  %38تعتبر �
من أفراد العینة من &ستعملون مواقع  %24تمثل نس9ة ساعات، ف&ما 

التواصل الاجتماعي من ساعة إلى ساعتین و من ساعتین إلى ثلاث 
الاجتماعي أقل من ساعة ساعات، أما الذین &ستخدمون مواقع التواصل 

  . %14فهم نس9ة
&عتبر الشغف 9مواقع التواصل الاجتماعي لد! الش9اب 9صفة عامة و لد!  �

ت&حه هذه المواقع من طلاب الجامعة 9صفة خاصة أمر ظاهر و هذا لما ت
و التسل&ة و التواصل مما یتوافK مع ط9ع الإنسان الذU &میل أسالیب للهو 

ر منه إلى الجد و العمل، فمواقع التواصل إلى الكسل و إلى اللهو أكث
یجدها في واقعه الیومي  الاجتماعي تلبي للطالب العدید من الأمور التي لا

حیث أص9ح الش9اب مدمنین على هذه المواقع ?المدمن على ال9ائس، 
 .المخدرات، لا &م?نهم الاستغناء عنها

 

  الب&انات               

  الاجا9ات      

  النس�ة التكرار

% 

 14 7 اقل من ساعة

 24 12 من ساعة الى ساعتین

 24 12 من ساعتین الى ثلاث ساعات

 38 19 اكثر من ثلاث ساعات

 100 50 المجموع
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  .لمواقع التواصل الاجتماعي الطالب الجامعي استخدام 	مثل أس�اب: 09الجدول رقم 

 

  

  

  

  

  

 

  

تمثل نس9ة الذین &ستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي من أجل متا9عة  46% �
من &ستخدمونها من أجل ال9حوث  %26الأخ9ار والمستجدات، ف&ما تمثل نس9ة 

  . من الطل9ة أفراد العینة ف&ستخدمونه للتسل&ة والترف&ه %22والدراسات، أما 
ا لكونهم &مرون 9مرحلة یهتم الطل9ة في الغالب 9الأخ9ار و المستجدات ?ثیرا و هذ �

النضج العقلي و فهم الأمور التي تدور في مح&طه من أجل اخت&ارات موفقة 
وقرارات مسددة، و لعل متا9عة الأخ9ار و المستجدات الوطن&ة و الدول&ة أفضل 
وسیلة لذلك و مم&ح مواقع التواصل الاجتماعي هذه الخدمات 9?فاءة و ذلك عن 

لمؤسسات الإعلام&ة في الف&سبوك ?بر! ا طر)K متا9عة صفحات و حسا9ات
تو)تر مما یجعل من الأخ9ار تصل في حینها، إلا أن هذا لا &منع من استعمال و 

الطالب لمواقع التواصل الاجتماعي في 9حوثه التي &حضرها و هذا 9طرقة 
م9اشرة عن طر)K ما ینشر في الف&سبوك من ?تب و 9حوث و دراسات، أو عن 

  .متا9عة اساتذة و مراكز 9حث و مواقع علم&ة طرق غیر م9اشرة مثل
      

  الب&انات             

  الاجا9ات    

  النس�ة التكرار

% 

 26 13 من اجل ال�حوث والدراسات

 22 11 التسل	ة والترف	ه

 46 23 لمتا�عة الاخ�ار والمستجدات

 6 3 اكتساب معارف جدد

 100 50 المجموع
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  لد+ الطالب الجامعي مفهوم الوعي الس	اسي	مثل : 10الجدول رقم     

  

  

  

  

  

  

  

 

من أفراد العینة أن الوعي الس&اسي یتمثل في المشار?ة  %70&عتبر  �
أن الوعي الس&اسي مفهومه مناصرة حزب  %20الس&اس&ة، ف&ما &عتبر 

من أفراد العینة من &عتبرون الانخرا� في  %4معین، ف&ما تمثل نس9ة 
  . حزب س&اسي &مثل الوعي الس&اسي

&عتبر مفهوم المشار?ة الس&اس&ة مفهوم عام &شمل مناصر الحزب والانخرا�  �
ف&ه والانتخاب والتحر)ض على الانتخاب وغیرها من الأمور التي &م?ن أن 

لأغلب&ة أن تكون تحت محور المشار?ة الس&اس&ة هذا ما &فسر اعت9ار ا
 Uالمشار?ة الس&اس&ة هي مفهوم الوعي الس&اسي، ف&ما ?ان للآخر)ن رأ
مختلف  و هذا لأهم&ة 9عض العمل&ات الس&اس&ة على غیرها مثل مناصرة 
حزب و النضال من أجله فهو &مثل الوعي الحق&قي و المیداني ف&ما  یر! 

هذا ل&س  ال9عض أن مجرد الانخرا� في حزب س&اسي &مثل وع&ا س&اس&ا و
على الاطلاق فقد &?ون الانخرا� في حزب س&اسي عن وعي ?ما &م?ن أن 

  .?ون عن غیر وعي س&اسي و إنما عن مصالح و تقلید للغیر لا أكثر

  الب&انات                                   

 الاجا9ات

  نس�ةال  التكرار

%  

 20 10 مناصرة حزب معین

 70 35 المشار�ة الس	اس	ة

 4 2 الس	اس	ةالانخراx في الاحزاب 

 6 3 اخر

 100 50 المجموع
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مواقع التواصل الاجتماعي  	مثل درجة معرفة الطالب لمد+ مساهمة: 11الجدول رقم 
 .في تعز%ز المعرفة الس	اس	ة للطالب الجامعي

  الب&انات         

  الاجا9ات

  النس9ة التكرار

% 

 22 11 لا

 78 39 نعم

 100 50 المجموع

  

�  Kمن الم9حوثین على أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم  %78واف
 Kمن  %22في تعز)ز المعرفة الس&اس&ة للطالب الجامعي، ف&ما لم یواف

  .أفراد العینة على ذلك
تت&ح مواقع التواصل الاجتماعي العدید من الخدمات التي تساهم في  �

التعبیر عن الرأU بدون أU رقیب أو حسیب، فمن خلالها &م?نك نشر 
إنما تشاء، ولا &قتصر الأمر على هذا و ما تشاء وقت ما تشاء و ?&فما 

إم?ان&ة مشار?ة منشورات س&اس&ة و إعادة نشرها على أوسع نطاق 
الیب الفعالة لمواقع التواصل الاجتماعي في ز)ادة تعتبر من الأس

المعرفة الس&اس&ة للطالب، إلا أن هناك من &ستعمل مواقع التواصل 
الاجتماعي لمجرد التسل&ة و الدردشة فلا &م?نها حینها أن تز)د من 

 .المعرفة الس&اس&ة
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اس	ة مد+ مساهمة مواقع التواصل في تعز%ز المعرفة الس		مثل : 12ل رقم والجد

 .المستو+ الدراسيللطالب الجامعي حسب الجنس والسن و 

            
 مد+ مساهمة مواقع التواصل في تعز%ز المعرفة الس	اس	ة للطالب الجامعي

   المتغیرات       
      الاجابت  

 الجنس
 المجموع

 السن
 المجموع

 المستو! الدراسي
 المجموع

 ماستر ل&سانس 30فوق  26-30 21-25 20اقل من انثى ذ?ر

 لا
2 9 11 1 8 2 0 11 6 5 11 

10.0% 30.0% 22.0% 14.3% 27.6% 22.2% 0.0% 22.0% 25.0% 19.2% 22. % 

 نعم
18 21 39 6 21 7 5 39 18 21 39 

90.0% 70.0% 78.0% 85.7% 72.4% 77.8% 100.0% 78.0% 75.0% 80.8% 78.0% 

 المجموع

20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0
% 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

  

  : حسب الجنس

من الم9حوثین ذ?ور أجابوا بنعم على أن  %90نلاح� من خلال الجدول أن  �
مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في تعز)ز المعرفة الس&اس&ة للطالب 

من نفس عینة ال9حث أجابوا  %10الجامعي، &قابله في ذالك ما نسبته 
، في حین نعم: الاجا9ة بـ %70الع?س، أما 9النس9ة للإناث فقد بلغت نس9ة 

  . %30للإناث ما نسبته   لا: بلغت الاجا9ة بـ
  :حسب السن

من خلال فحص متغیر السن نجد أن الفئة العمر)ة الذU تتراوح أعمارهم أقل  �
منهم  %14،3ه في ذلك &قابل %85،7نعم بنس9ة : سنة أجابو بـ 20من 

: أجابوا بــ %72،4بنس9ة  25-21أجابوا الع?س، یلیها أفراد العینة من سن 
سنة  30إلى  26أما الفئة العمر)ة من  لا:أجابوا بـ %27،6&قابله نس9ة  نعم

ف?انت نسبتها  لا:أم الاجا9ة بـ %77،8هي  نعم: ?انت نس9ة الاجا9ة بـ
22،2% .  
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  :حسب المستو+ الدراسي

من طل9ة  %80،8خلال فحص متغیر المستو! الدراسي نجد أن ما نسبته من  �
منهم أجابوا الع?س، یلیهم طل9ة  %19،2&قابله في ذلك  نعم: الماستر أجابوا بـ
 . لا: ?انت إجابتهم بـ %25و ما نسبته  نعم: أجابوا بـ %75الل&سانس بنس9ة 

 

مرسومة فالس&اسي و ?ون الاتصال الس&اسي محدد 9أهداف مقصودة وغا&ات  �
یتحدث إلى الجمهور من خلال وسائل الاعلام الجدیدة لغرض ا&صال رسالة 
محدودة المقاصد الى الجمهور و الطل9ة 9اعت9ارهم أفراد یتلقون الرسالة 
و&شار?ون فیها من خلال وسائل الاعلام 9التعبیر عن أرائهم و اتجاهاتهم نحو 

 .قضا&اهم
س&ة عبر مواقع التواصل الاجتماعي إلى قادة حیث &عد تدفK المعلومات الس&ا �

الرأU في المجتمع الوسیلة المثلى للاتصال، حیث تنقل هذه المعلومات و 
الآراء التي تبثها هذه المواقع 9طر)قة التحلیل والتفسیر للجمهور ومنحهم تقد&م 
وجهات النظر المختلفة &ساعد 9ش?ل ?بیر في تنم&ة و تعمیK المعارف 

 .   فراد لاس&ما الطل9ة منهمالس&اس&ة للأ
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�عة الاخ�ار على متامن عدم ذلك  	مثل مد+ حرص الم�حوث: 13الجدول رقم     
  .والمستجدات الس	اس	ة

  

 

  

  

 

�  Kمن أفراد العینة على أنهم حر)صین على متا9عة الأخ9ار  %50واف
 Kعلى ذلك %50والمستجدات الس&اس&ة، ف&ما لم یواف. 

لل9لاد والس&اسة من أهم المجالات  ة&عتبر الطل9ة هم النخ9ة المستقبل& �
التي تهم ?ل من له طموح في هذه الدن&ا، فالاهتمام 9الس&اسة مرده إلى 

 الداخل&ة والخارج&ة التي تتخذها والقرارات ارت9ا� المواطنین بدولتهم
فمر?ز)ة الدولة الحدیثة تستلزم من الطالب أن یهتم 9الشأن الس&اسي، إلا 
أن هذا لا &?في عند الكثیر)ن لمتا9عة الشأن الس&اسي فهم یرونها 
مض&عة للوقت ولا &م?ن أن تكون س&اسة دون تجاوزات وهذا ما لا &قبله 

  . العدید من الطل9ة
  

  

  

  

  الب&انات       

  الاجا9ات

 %   النس�ة التكرار

 50 25 لا

 50 25 نعم

 100 50 المجموع
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  	مثل توز%ع الم�حوثین ف	ما إذا �انوا 	عبّرون عن آرائهم الس	اس	ة        :14الجدول رقم   

  .��ل حر%ة أم لا عبر مواقع التواصل الاجتماعي             

 

 

 

 

  

 

�  Kتم?نهم مواقع التواصل الاجتماعي من أفراد العینة على أن  %70واف
على  %30، ف&ما لم یوافK الس&اس&ة 9?ل حر)ة همرائآالتعبیر عن من 
 .ذلك

  

تمثل الحر)ة في التعبیر والحر)ة في النشر من أهم الحقوق التي  �
ناضلت من أجلها الأمم، إلا أنها تختلف من دولة إلى أخر! وفK ?ل 

سائل المختلفة، ففي القرن الماضي مثل تطور الرادیو نظام وحسب الو 
والتل&فز)ون أحد أهم الوسائل لز)ادة الحر)ة في التعبیر عن الآراء و?ذلك 
الشأن 9النس9ة لمواقع التواصل الاجتماعي فقدد عززت 9ما تتمیز 9ه من 
خصائص من حر)ة التعبیر، إلا أن هذا لا ینفي أن هناك تضییف على 

واقع التواصل الاجتماعي و مراق9ة تصل أح&انا إلى حد الناشطین في م
 .الاعتقال

  

  

  الب&انات              

  الاجا9ات

  %    النس�ة التكرار

 30 15 لا

 70 35 نعم

 100 50 المجموع
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تم�ین مواقع التواصل الاجتماعي �التعبیر عن الآراء الس	اس	ة مد+  15:ل رقمو الجد

  .المستو+ الدراسيحسب الجنس والسن و  ��ل حر%ة

 تم�ین مواقع التواصل الاجتماعي �التعبیر عن الآراء الس	اس	ة ��ل حر%ةمد+ 
  المتغیرات     

      الاجا9ات

 الجنس
 المجموع

 السن
 المجموع

 المستو! الدراسي
 المجموع

 ماستر ل&سانس 30فوق  30-26 25-21 20اقل من انثى ذ?ر

 لا
6 9 15 2 7 4 2 15 7 8 15 

30.0% 30.0% 30.0% 28.6% 24.1% 44.4% 40.0% 30.0% 29.2% 30.8% 30.0% 

 نعم
14 20 34 4 22 5 3 34 16 18 34 

70.0% 66.7% 68.0% 57.1% 75.9% 55.6% 60.0% 68.0% 66.7% 69.2% 68.0% 

 أخر! 
0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 

0.0% 3.3% 2.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0% 4.2% 0.0% 2.0% 

 المجموع
20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0
% 

100.0% 
100.0

% 
100.0% 

100.0
% 

100.0% 100.0% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 

  
  :حسب الجنس

نعم بلغت : من خلال الجدول أعلاه نلاح� أن نس9ة الذ?ور الذین أجابوا بـ �
للإناث على ان مواقع التواصل الاجتماعي  %66,7&قابله في ذلك  70%

لا ما : تسمح 9التعبیر عن الآراء الس&اس&ة 9?ل حر)ة، في حین بلغت الاجا9ة بـ
  . من الاناث %27,3ذ?ور و من ال %30نسبته 

  :حسب السن

نعم : سنة أجابوا بـ 25إلى  21نلاح� من خلال الجدول أن الفئة العمر)ة من  �
من نفس الفئة العمر)ة أجابوا  %24,1&قابلها ما نسبته  %75,9و هذا بنس9ة 

: فلقد بلغت نس9ة الاجا9ة بـ 30إلى  26الع?س، أما 9النس9ة للفئة العمر)ة من 
من نفس الفئة العمر)ة أجابوا  %44,4&قابلها في ذلك نس9ة  %55,6نعم 

سنة أین بلغت  20الع?س، وتلیهما في الأخیر الفئة العمر)ة التي هي أقل من 
 . لا: أجابوا بـ %28,6و نس9ة  %57,1نعم : نس9ة الاجا9ة بـ
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  :حسب المستو+ التعل	مي

: تر الذین أجابوا بـیتضح من خلال الجدول أن أفراد عینة ال9حث لطل9ة الماس �
من نفس العینة أجابوا  %30,8و &قابلهم ما نسبته  %69,2نعم بلغت نسبتهم 

            نعم: أجابوا بـ %66,7الع?س، في حین بلغت نس9ة طل9ة الل&سانس 
 .لا:أجابوا بـ %28,6 و
 

من خلال هذه النتائج یتضح لنا جل&ا أن مواقع التواصل الاجتماعي نجحت  �
في تلب&ة العدید من رغ9ات المستخدمین على تنوعهم خاصة في  9ش?ل ?بیر

مجال اتاحة لهم الفرصة للتعبیر الحر عن ?ل ما ینشر و)تداول عبر ش9?ات 
التواصل الاجتماعي، و هو الأمر الذU بین الدور الكبیر الذU تقوم 9ه هذه 

ة المواقع في جعل الأشخاص &عبرون عن أرائهم الس&اس&ة و مناقشتها 9حر)
تامة نظرا لعدم وجود أ&ة قیود أو رقا9ة من خلال ابداء آرائهم وتوجهاتهم 
9اعت9ارهم جزء من العمل&ة الس&اس&ة، و هذا التعبیر عن الاراء هو 9مثا9ة 
المشار?ة الس&اس&ة للأفراد عن 9عد، ?ما أص9حت هذه المواقع المتنفس الوحید 

ر?تهم عند تعبیرهم عن أرائهم للعدید من الأفراد في ا&صال أرائهم و تثبیت مشا
و تعل&قهم على محتو&ات هذه المواقع التي اص9حت حلقة الوصل بین المسؤول 

 . وقادة الرأU والمجتمع
لا و أن مواقع التواصل الاجتماعي لا :أما 9النس9ة لأفراد العینة الذین أجابوا بـ �

تم?نهم من التعبیر عن آراءهم الس&اس&ة 9?ل حر)ة مبرر)ن ذلك أن هذه المواقع 
تخضع لرقا9ة السلطة وقد تؤدU إلى تت9ع تعل&قاتهم و تور)طهم في متا9عات 

 .   دةقضائ&ة او اعتقالات و&عتبرونها مواقع مقی
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  نشطة في الاحداث والأ  	مثل صفة وطب	عة مشار�ة الطالب الجامعي: 16الجدول رقم 
  .لیها من خلال مواقع التواصل الاجتماعيإالس	اس	ة التي یتم الدعوة                 

 
  المتغیرات                   

 الاجا9ات  
  %    النس�ة التكرار

 
 10.0 5 دائما

 10.0 5 غال�ا

 18.0 9 اح	انا

 62.0 31 نادرا

 100.0 50 المجموع

 

في الاحداث  &شار?ون من أفراد العینة الذین  %62تمثل نس9ة  �
والانشطة الس&اس&ة التي یتم الدعوة الیها من خلال مواقع التواصل 

، %18نادرا، ف&ما ?انت نس9ة الذین &شار?ون أح&انا هي  الاجتماعي
الاحداث والانشطة الس&اس&ة التي یتم في وتساوت نس9ة الذین &شار?ون 

دائما وغال9ا بنس9ة  الدعوة الیها من خلال مواقع التواصل الاجتماعي
 .لكل منهما 10%

  

یرجع هذا في الغالب إلى مسألة الثقة في المنشورات التي یتداولها رواد  �
موقع الف&سبوك، ف&م?ن للطالب أن یتقاسم صورة أما أنه &ستجیب لدعوة 

نشا� فهذا نادر نظرا لاختلا� الغث 9السمین في الف&س أو حدث أو 
بوك وعدم القدرة على التمییز بین الجدU منها و بین غیر الجدU، مع 
ذلك هناك 9عض المواقع الحسا9ات الجد&ة في مواقع التواصل 
الاجتماعي و التي تلقى استجا9ة من طرف الجمهور مثل 9عض 

  .التجمعات أو المؤتمرات
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  مد+ المشار�ة  في الاحداث والأنشطة الس	اس	ة التي یتم الدعوة 17 :الجدول رقم

             الیها من خلال مواقع التواصل الاجتماعي حسب الجنس و السن                   

  .و المستو+ الدراسي                                    

  

 الدعوة الیها من خلال مواقع التواصل الاجتماعيمد+ المشار�ة  في الاحداث والأنشطة الس	اس	ة التي یتم 
  المتغیرات    

      الاجا9ات
 الجنس

 المجموع
 السن

 المجموع
 المستو! الدراسي

 المجموع
 ماستر ل&سانس 30فوق  30-26 25-21 20اقل من انثى ذ?ر

0 
0 2 2 1 0 1 0 2 2 0 2 

0.0% 6.7% 4.0% 14.3% 0.0% 11.1% 0.0% 4.0% 8.3% 0.0% 4.0% 

 دائما
2 1 3 0 2 1 0 3 0 3 3 

10.0% 3.3% 6.0% 0.0% 6.9% 11.1% 0.0% 6.0% 0.0% 11.5% 6.0% 

 غال9ا
3 2 5 0 4 1 0 5 3 2 5 

15.0% 6.7% 10.0% 0.0% 13.8% 11.1% 0.0% 10.0% 12.5% 7.7% 10.0% 

 اح&انا
4 5 9 0 6 2 1 9 1 8 9 

20.0% 16.7% 18.0% 0.0% 20.7% 22.2% 20.0% 18.0% 4.2% 30.8% 18.0% 

 نادرا
11 20 31 6 17 4 4 31 18 13 31 

55.0% 66.7% 62.0% 85.7% 58.6% 44.4% 80.0% 62.0% 75.0% 50.0% 62.0% 

 المجموع
20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

  

  :حسب الجنس

من خلال استعراض الجدول السابK نلاح� أنه في متغیر الجنس فئة الاناث  �
: ، لتلیها نس9ة الذ?ور بـنادرا: بـللواتي أجبن  %66,7: تمثل أعلى نس9ة بـ

  .في نفس المؤشر 55%
  :حسب السن

 20من في عامل السن ?انت النس9ة العال&ة في الفئة العمر)ة الأقل  �
لتلیها الفئات العمر)ة الأخر! بنسب متفاوتة  نادرا: في الاجا9ة بـ %85,7:بـ

 .وجم&عها في نفس المؤشر نادرا
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  :حسب المستو+ التعل	مي

: هنا نلاح� أن طل9ة ال&سانس ?انت نسبتهم عال&ة 9الإجا9ة على نادرا بـ �
لنفس  %50على غرار طل9ة الماستر الذین ?انت إجابتهم بنس9ة  75%

   .المؤشر
نستط&ع القول من خلال النتائج التي حصّلناها في الجدول، نجد أن معظم  �

الطل9ة ?انوا نادرا ما &شار?ون في الأنشطة والأحداث الس&اس&ة بنسب ?بیرة 
في ج&مع المتغیرات المدروسة فمثلت أعلى نس9ة حسب عدد المستجو2ین 

على الرغم من تم?ن مواقع ، وهذا ما یبین أنه  %75: لطل9ة الل&سانس بـ
التواصل الاجتماعي من احداث تغییر في نسب تنم&ة الوعي الس&اسي 
للطل9ة، إلا أنه سجلنا عزوف تام عن المشار?ة الس&اس&ة لهم، وهذا &?من في 
عدم اهتمامهم بهذا الجانب عموما حیث &?ون ذلك 9صفة نادرة، ولأن هناك 

لجامعي أص9ح &مل من الخطا9ات وع&ا س&اس&ا بدرجة ?اف&ة فإن الطالب ا
 .الس&اس&ة المعهودة وغیر المقنعة والمعروفة بجفافها
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	مثل مد+ إطلاع الم�حوثین على الأوضاع الس	اس	ة على  :18الجدول رقم 
  .المستو%ین الداخلي والخارجي في حال استخدامهم مواقع التواصل الاجتماعي

  

  

  

  

  

من افراد العینة انه نعم تم?ن مواقع التواصل الاجتماعي من  %66یر!  �
معرفة الأوضاع الس&اس&ة على المستو)ین الداخلي و الخارجي بینما یر! 

  .منهم انها لا تم?ن من ذلك %34ما نسبته 
تطور وسائل الاتصال أد! الى ال9حث عنا بدائل ان تغیر الجمهور و  �

لنشر المعلومة و من بین اهم البدائل هي مواقع التواصل الاجتماعي التي 
أحدثت ثورة في مجال الحصول على المعلومة و توفرها في وقتها حیث 
أص9حت ?ل شاردة و واردة توضع على حسا9ات مختلفة في مواقع 

ذلك ان 9اقي الوسائل تعتمد علیها في  التواصل الاجتماعي بل الأكثر من
9عض الأح&ان و هذا ما یجعل المتصفح على درا&ة 9ما یدور حوله من 
أوضاع س&اس&ة و تطورات حاصلة مثلما هو حاصل الیوم في الازمة بین 
قطر و السعود&ة ف?ل المستجدات توجد في مواقع التواصل الاجتماعي 

) تو)تر(احد! المواقع  يني فبل الأكثر من ذلك ان تسرب بر)د الكترو 
 .أد! الى قط&عة ?بیرة و 9التالي التأثیر واضح و جلي

  

  

  المتغیرات            
        الاجا9ات

   %    النس�ة التكرار

 34.0 17 لا

 66.0 33 نعم

 100.0 50 المجموع
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ستخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي تم�نك من معرفة مد+ ا 19:الجدول رقم

المستو+ خلي والخارجي حسب الجنس والسن و الاوضاع الس	اس	ة على المستو+ الدا

  .الدراسي

  

لمواقع التواصل الاجتماعي تم�نك من معرفة الاوضاع الس	اس	ة على المستو+  الم�حوث ستخداممد+ اِ 
 الداخلي والخارجي

  المتغیرات     
     الاجا9ات

 الجنس
 المجموع

 السن
 المجموع

 المستو! الدراسي
 المجموع

 ماستر ل&سانس 30فوق  30-26 25-21 20اقل من انثى ذ?ر

 لا
5 12 17 3 11 3 0 17 10 7 17 

25.0% 40.0% 34.0% 42.9% 37.9% 33.3% 0.0% 34.0% 41.7% 26.9% 34.0% 

 نعم
15 18 33 4 18 6 5 33 14 19 33 

75.0% 60.0% 66.0% 57.1% 62.1% 66.7% 100.0% 66.0% 58.3% 73.1% 66.0% 

 المجموع
20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

  

 :حسب الجنس

للذ?ور  %75قدرت بـ  نعم: من خلال ب&انات الجدول نر! أن نس9ة الاجا9ة بـ �
للإناث بخصوص تم?ینهم من معرفة الاوضاع الس&اس&ة داخل&ا  %60و 

وخارج&ا عند استعمالهم لمواقع التواصل الاجتماعي ف&ما ?انت نس9ة الاجا9ة 
  .للإناث %40للذ?ور و  %25 لا: بـ
  :حسب السن

للفئة العمر)ة  %66,7: أما عند مقارنة متغیر عامل السن جاءت أعلى نس9ة بـ �
أجابوا الع?س، تلیها الفئة  %33,3و  نعم: سنة أجابوا بـ 30إلى  26 من

: ?انت اجابتهم بـ %37,9و  نعم: بـ %62,1بنس9ة  25إلى  21العمر)ة من 
         نعم: سنة أجابوا بـ 20للفئة العمر)ة الأقل من  %57,1، ثم ما نسبته لا
  .  أجابوا الع?س %42,9و 
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  :حسب المستو+ التعل	مي

  %73,1بنس9ة  نعم: أما 9النس9ة لمتغیر المستو! الدراسي ف?انت الاجا9ة بـ �
أجابوا الع?س، أما طل9ة الل&سانس ف?انت نس9ة  %26,9لطل9ة الماستر &قابلها 

 .أجابوا الع?س %41,7و تقابلها ما نسبته  %58,3 نعم: الاجا9ة بـ
  
تحل&لا لما سبK ذ?ره &م?ننا القول أن مواقع التواصل الاجتماعي تلعب دور   �

?بیر في تنو)ر الطل9ة 9المعارف و الأوضاع الس&اس&ة وهي ما تع?سه لنا نس9ة 
، %60 :و الإناث بـ %75 :التي ?انت عال&ة لكل الجنسین الذ?ور بـ الاجا9ة

حیث تاكد هذه النسب أ&ضا الاستعمال الواسع لهذه المواقع من طرف الطل9ة 
واهتمامهم 9المواض&ع الس&اس&ة و?ل ما یدور فیها وهو ما شهدته الساحة 
الجزائر)ة مؤخرا قبیل الانتخا9ات التشر)ع&ة لشهر ماU الفار� هذا محل&ا، وفي 

نتخا9ات الرئاس&ة في الشأن الخارجي لاحظنا أ&ضا متا9عة غیر مسبوقة للا
لتواصل الاجتماعي التي أص9حت تش?ل الاعلام افرنسا، وهذا ?له تأتى 9مواقع 

 . البدیل للوسائل الاعلام&ة التقلید&ة
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	مثل نس�ة درجة الوعي الس	اسي للطالب الجامعي �عد استخدامه : 20الجدول رقم 
  .لمواقع التواصل الاجتماعي

 

  المتغیرات            
  الاجا9ات

 % النس�ة التكرار

 42.0 21 لا

 58.0 29 نعم

 100.0 50 المجموع

 
من افراد العینة &قولون  %58من خلال الجدول &ظهر لنا ان ما نسبته  �

لوعي الس&اسي بینما یر! ال9ق&ة ان استخدام واقع التواصل یز)د من ا
 .انه لا یز)د في نسبته %42:المقدرة نسبتهم بـو 

هناك الكثیر ممن &ستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في بدا&ة الامر  �
شخص&ة ثم مع مرور الوقت &ص9ح لدیهم میول س&اسي فی9اشرون  لأمور

و 9التالي تزداد عندهم الق&م الس&اس&ة و یتطور  ال9حث عن المستجدات
لدیهم الوعي الس&اسي جراء تعرضهم لمواض&ع س&اس&ة 9صفة مستمرة في 

مواقع و &ص9حون من ضمن المتا9عین للبرامج و الاحداث هذه ال
الس&اس&ة و هذا ما یرفع لدیهم الوعي الس&اسي و &ص9ح لدیهم ق&م 

 .س&اس&ة و میولات تر2طهم 9الس&اسة
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  مد+ ز%ادة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في الوعي الس	اسي  21 :الجدول رقم

    .والسن والمستو+ الدراسي للطالب حسب الجنس                   

 .مد+ ز%ادة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في الوعي الس	اسي
    المتغیرات         

     الاجا9ات
 الجنس

 المجموع
 السن

 المجموع
 المستو! الدراسي

 المجموع
 ماستر ل&سانس 30فوق  30-26 25-21 20اقل من انثى ذ?ر

 لا
8 13 21 2 14 5 0 21 12 9 21 

40.0% 43.3% 42.0% 28.6% 48.3% 55.6% 0.0% 42.0% 50.0% 34.6% 42.0% 

 نعم
12 17 29 5 15 4 5 29 12 17 29 

60.0% 56.7% 58.0% 71.4% 51.7% 44.4% 100.0% 58.0% 50.0% 65.4% 58.0% 

 المجموع
20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0
% 

100.0% 
100.0

% 
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

  

  :حسب الجنس

 %56,7من الذ?ور &قابله  %60من خلال الجدول أعلاه نلاح� أن نس9ة  �
نعم على أنه ?لما زاد استخدام مواقع التواصل الاجتماعي زادت : إناث أجابوا بـ

 %40لا :نس9ة الوعي الس&اسي لد! الطل9ة، في حین بلغت نس9ة الاجا9ة بـ
  للإناث  %43,3لد! الذ?ور و 

  :حسب السن

سنة أجابوا  20من خلال فحص متغیر السن تبین أن الفئة العمر)ة الأقل من  �
سنة بنس9ة  25إلى  21تلیها الفئة العمر)ة من  %71,4بنس9ة  نعم: بـ

، %44,4سنة  30إلى  26في حین بلغت نس9ة الفئة العمر)ة من  51,7%
سنة بـ  30إلى  26ف?انت النس9ة الأعلى للفئة العمر)ة من  لا: اما الاجا9ة بـ

سنة  و في الاخیر  25-21للفئة العمر)ة من  %48,3تلیها نس9ة  55,6%
 .%28,6سنة بنس9ة  20الفئة العمر)ة الأقل من 
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 :حسب المستو+ التعل	مي

یلیهم  نعم: لطل9ة الماستر أجابوا بـ %65,4یبین الجدول أعلاه أن ما نسبته  �
ف?انت النس9ة  لا: ، في حین الطل9ة الذین أجابوا بـ%50طل9ة الل&سانس بنس9ة 

 .من طل9ة الماستر %34,6و&قابلها  % 50الكبیرة لطل9ة الل&سانس بنس9ة 
 
للجنس            %60المسجلة بنسب ?بیرة للمتغیرات الثلاث إن هذه النتائج   �

ا إلى القول أن مواقع تدفع بنللمستو! الدراسي،  %65,4للسن و  %71,4و 
التواصل الاجتماعي تقدم المعلومات 9?م هائل و9شتى انواعها و منها الأخ9ار 
والمعلومات الس&اس&ة، الأمر الذU &عطي فرصة للطل9ة من الاطلاع على جل 

توجهاتها و ذلك 9الانتقاء 9اختلاف مشار2ها و  ،ساحة الس&اس&ةما یدور في ال
الأمثل والایجابي لهذه المعلومات وعدم الانس&اق ما وراء ما هو سلبي، ?ما 
&م?نه من معرفة الحقائK المهمة عند تعرضه محتو&ات ومنشورات أهل 

 Kإبداء والاختصاص، ?ما ان ام?ان&ة المشار?ة في هذه المحتو&ات 9التعلی 
ة جدیدة وتنمیتها وتكو)ن المواقف الرأU &م?ن من اكتساب معارف س&اس&

وتش?یل الثقافة الس&اس&ة لد! الفرد، أو تغییرها من خلال تعرضه ل9عض 
 .المحتو&ات عبر مواقع التواصل الاجتماعي
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	مثل الدور الذ� تلع�ه مواقع التواصل الاجتماعي �وسیلة اتصال	ة : 22الجدول رقم 
 .معيفي تش�یل الوعي الس	اسي لد+ الطالب الجا

 

  

  

 

من افراد العینة یرون ان مواقع  %74من خلال الجدول &ظهر لنا ان  �
التواصل الاجتماعي وسیلة ناجحة في تش?یل الوعي الس&اسي بینما یر! 

 .منهم انها ل&ست ?ذلك 26%
الكثیر من الطل9ة و الجامعیین دخلوا غمار الس&اسة و تغلغلوا ف&ه   �

9سبب تعرضهم الكبیر لمضمون مواقع التواصل الاجتماعي و ما تبثه 
من مستجدات و معلومات حیث أص9حت هذه الأخیرة من ضمن 

و من ضمنها الرأU و الوعي  الرأUالوسائل المؤثرة جدا في صناعة 
سیون هذه المواقع احسن استغلال مما جعلها الس&اسي حیث استغل الس&ا

مع انه و  إلاوجهة للكثیر من الطل9ة رغم ان هدفهم الأول لم &?ن س&اسي 
مرور الوقت و ادمان استعمال هذه المواقع تغیرت الآراء و تغیرت معها 

  . القناعات

  

  

  

  المتغیرات                  
  الاجا9ات   

  %  النس�ة التكرار

 26 13 لا

 74 37 نعم

 100 50 المجموع
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ناجحة  اتصال	ة یبین مد+ نجاح مواقع التواصل الاجتماعي �وسیلة 23 :الجدول رقم

  .تش�یل الوعي الس	اسي للطالب الجامعي في 

  

 مواقع الاتصال الاجتماعي وسیلة اتصال ناجحة في تش�یل الوعي الس	اسي للطالب الجامعي
  المتغیرات        
 الاجا9ات

 الجنس
 المجموع

 السن
 المجموع

 المستو! الدراسي
 المجموع

 ماستر ل&سانس 30فوق  30-26 25-21 20اقل من انثى ذ?ر

 لا
5 8 13 1 6 3 0 13 6 7 13 

25.0% 26.7% 26.0% 14.3% 20.7% 33.3% 0.0% 26.0% 25.0% 26.9% 26.0% 

 نعم
15 22 37 6 23 6 5 37 18 19 37 

75.0% 73.3% 74.0% 85.7% 79.3% 66.7% 100.0% 74.0% 75.0% 73.1% 74.0% 

 المجموع
20 30 50 7 29 9 5 50 24 26 50 

100.0
% 

100.0
% 

100.0
% 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

  

  :حسب الجنس

من أفراد العینة ذ?ور  %75تشیر الب&انات في الجدول أعلاه أن ما نسبته  �
أجابوا الع?س، أما 9النس9ة  %25نعم &قابله في ذلك ما نسبته : أجابوا بـ

لا : و نس9ة الاجا9ة بـ %73,3نعم : للإناث فقد بلغت نس9ة الاجا9ة بـ
27,7%.  

  :حسب السن

نلاح� من خلال ب&انات الجدول أن الفئة العمر)ة لأفراد ال9حث الأقل من  �
: منهم أجابوا بـ %14,3و  %85,7نعم بنس9ة : سنة ?انت إجابتهم بـ 20

: أجابوا بـ %79,3سنة  25-21لا، في حین ?انت نس9ة الفئة العمر)ة من 
-26ن أجابوا الع?س، و2لغت اجا9ة الفئة العمر)ة م %21,7نعم و&قابلهم 

لا : في حین بلغت نس9ة الإجا9ة بـ %66,7نعم نس9ة : سنة بـ 30
43,3%. 
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  :حسب المستو+ التعل	مي

نعم : من طل9ة الل&سانس ?انت اجابتهم بـ %75تشیر ب&انات الجدول إلى ان  �
لا، في حین بلغت نس9ة طل9ة الماستر : من نفس الفئة أجابوا بـ %25و&قابلهم 

  .منهم ?انت اجابتهم الع?س %26,6بینما  %73,1نعم : الذین أجابوا بـ
مواقع التواصل  في نظرهمأن أفراد عینة الدارسة  ،نلاح� من خلال الجدول �

ول أن فع بنا إلى القدوهذه النتائج ت ،الاجتماعي تز)د من وعي الطل9ة س&اس&ا
تقدم المعلومات 9?م هائل ?ما تقدم الأخ9ار للإعلام  ،مواقع التواصل الاجتماعي

بخصوص ما &حدث في العالم، وهذا ما یوضح انتقاء الطل9ة للأخ9ار الس&اس&ة 
لإنماء الثقافة  ،التي تسهم في تعز)ز معرفتهم الس&اس&ة وتش?یل الوعي الس&اسي

  :سامالس&اس&ة و التي تنقسم إلى ثلاثة أق
تؤدU إلى تكو)ن اتجاهات إیجاب&ة تجاه موضوعات س&اس&ة : ثقافة المشار?ة �

 ".وعي مشارك"
وعي " تؤدU لتكو)ن اتجاهات سلب&ة تجاه الموضوعات الس&اس&ة : ثقافة الت9ع&ة �

 ".سلبي أو تا9ع
 .تؤدU لتكو)ن علاقة ضع&فة مع الموضوعات الس&اس&ة :الثقافة المحدودة �
الاتصال الس&اسي على أن تقوم ش9?ات  وال9احثین في مجالیُراهن الخبراء  و  �

مواقع التواصل الاجتماعي في تحقیK النوع الأول من الثقافة الس&اس&ة وهو النوع 
الأول ثقافة المشار?ة، لأنها تمثل أحد السمات الأساس&ة لهذه الش9?ات التفاعل&ة 

لقضا&ا الس&اس&ة اللامحدودة التي تت&ح للأفراد مشار?ة أعداد ?بیرة حول ا
&ة الوعي الس&اسي للطالب الجامعي، وهو ما أثبتته المعاصرة وهذا ما یز)د في تنم

لمتغیر السن و  %85,7 لمتغیر الجنس،  %75النسب العال&ة المتحصل علیها 
  .لمتغیر المستو! التعل&مي 75%
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لة لد+ : 24الجدول رقم  لطالب 	مثل طب	عة الأفكار والقناعات الس	اس	ة المُش�َّ

  .الجامعي من خلال التعرض لمواقع التواصل الاجتماعي
  
  

  

  

  

  

  

  

  

من افراد العینة ان الأف?ار التي تش?لت لدیهم  %42یجیب ما نسبته  �
لهذه المواقع هي نشر الأخ9ار الس&اس&ة و مناقشتها مع  استخدامهمجراء 

انهم اص9حوا مهتمین 9متا9عة الاخ9ار  %32الأصدقاء بینما یر! 
انهم اص9حوا یهتمون ببرامج الأحزاب منهم  %10الس&اس&ة 9?ثرة و یر! 

  .و الانخرا� فیها
من  الواضح جل&ا ان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و التر?یز على  �

المجال الس&اسي له تأثیر ?بیر على مستعملي هذه المواقع حیث &ص9ح 
اهتمامهم 9الس&اسة 9ش?ل زائد و یتحول الى جعلهم &شار?ون آرائهم 

نها في مجموعات و &ساهمون في نشر القضا&ا الس&اس&ة و یناقشو 
عدد  لأكبرالس&اس&ة الحاصلة و الدفاع عن آرائهم و إ&صال المعلومات 

 .ل معهمصمم?ن من مستخدمي المواقع للتأثیر فیهم مثلما ح
  

  

  الب	انات                             
  الاجا�ات  

  %   النس�ة التكرار

 32 16 متا�عة الاخ�ار الس	اس	ة ��ثافة

 10 5 ببرامج الاحزاب والانخراx فیها مامالاهت

نشر الاخ�ار الس	اس	ة ومناقشتها مع 
 الاصدقاء

21 42 

 16 8 اخر+ 

 100 50 المجموع
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  :نتائج الدراسة
حاولت هذه الدراسة من خلال محاورها تناولها أثر مواقع التواصل الاجتماعي    

في تش?یل الوعي الس&اسي لفئة الطل9ة، وإث9ات أن هذه المواقع أص9حت " فسیبوك تو)تر"
أحد العلامات ال9ارزة في العصر الحدیث والأكثر تأثیرا على الأفراد خاصة الطل9ة 

ا مهما في تش?یل الوعي الس&اسي، من خلال تزو)ده الجامعیین منهم، فهي تؤدU دور 
9المعلومات الس&اس&ة، الأمر الذU ینطبK على طلاب جامعة &حي فارس 9عین الذهب 

  :9المد&ة و2ناء عل&ه فقد خلصت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها

ة في بینت هذه الدراسة أن مواقع التواصل الاجتماعي تعتبر مصدرا أول&ا 9النس9ة للطل9 -
 .%78تعز)ز المعرفة الس&اس&ة وهذا بنس9ة 

وفرت مواقع التواصل الاجتماعي مجالا رح9ا لكافة المستخدمین لممارسة حر)ة  -
التعبیر والرأU في ?افة القضا&ا الس&اس&ة والمجتمع&ة 9عیدا عن احتكار المعلومة وهذا 

 ).13جدول رقم .(%70ما عبرت عنه إجا9اتهم بنعم بنس9ة 
ع التواصل الاجتماعي و9ش?ل ?بیر في تنم&ة الوعي الس&اسي والمعارف تساهم مواق -

 .الس&اس&ة للطالب من خلال ما تُت&حه من معلومات وفیرة تعنى 9الشأن الس&اسي
?ما بینت الدراسة مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في سرعة الاستجا9ة للأحداث  -

تنظ&م تجمع شعبي و9مقابل ذلك الس&اس&ة، ومثالنا على ذلك ?أن یُنشر أو &علن عن 
 .نسجل حضور المهتمین في العمل&ة

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في تعز)ز الوعي الس&اسي وتدع&م الق&م الس&اس&ة  -
والمشار?ة الس&اس&ة، وتوع&ة الأفراد 9ما یدور حولهم من أحداث س&اس&ة تمس ح&اتهم 

  .وح&اة بلدهم
" ف&سبوك، تو)تر" عة مواقع التواصل الاجتماعي أبرزت النتائج الخاصة 9علاقة متا9 -

9ة، أحد أهم العوامل قص المعلومات الس&اس&ة لد! الطلن9المعرفة الس&اس&ة للطالب أن 
هذه المواقع تعمل 9ش?ل ?بیر في  ن9الإضافة إلى أ ،متا9عة هذه المواقع المهمة في
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قدمه من أخ9ار إش9اغ رغ9ات الم9حوثین وحاج&اتهم الس&اس&ة، وهذا نظرا لما ت
 .ومعلومات س&اس&ة تفیدهم

تطرح قضا&ا تهم الطل9ة " ف&سبوك، تو)تر"التواصل الاجتماعي  ن مواقعنستنتج أ -
تمنحه هذه المواقع من حر)ة  الجامعیین وتؤثر في ف?رهم وسلو?هم الس&اسي 9سبب ما

سیلة في التعبیر عن الرأU والمناقشة والتعلیK الذU لا &م?ن التعبیر عنه في أU و 
 .إعلام&ة أخر! 

  

   :التوص	ات
            ضرورة الق&ام بإجراء دراسات مشابهة لهذه الدراسة على شرائح المجتمع المختلفة -

و تب&ان الآثار السلب&ة و الایجاب&ة المترت9ة على استخدامات مواقع التواصل 
  .الاجتماعي و ذلك بهدف تجنب السلب&ات و تعظ&م الایجاب&ات

استشعار أهم&ة مواقع التواصل الاجتماعي لما تت&حه من فضاء رحب للأفراد &عزز  -
 .الرأU و ثقافة المشار?ة الس&اس&ةحر)ة التعبیر عن 

صل الاجتماعي أن نستثمر المواقع الاجتماع&ة التفاعل&ة إلى جانب دورها في التوا -
 .المسؤول&ة الاجتماع&ة&ة و تعز)ز ، مثل التوع&ة و التنشئة الس&اس9ادوار س&اس&ة هامة

ضرورة اهتمام صناع القرار 9مواقع التواصل الاجتماعي بوصفها وسیلة اتصال فعالة  -
 .في تناول القضا&ا الس&اس&ة، وحلقة وصل م9اشر بین الأفراد و صناع القرار

تصم&م برامج توعو&ة للتعاطي الأمثل و الایجابي مع مواقع التواصل الاجتماعي   -
، و هذا لخلK وعي وسلب&اته على الأفراد امین الغزو الإعلامي وتعمیK الوعي 9مض

  .س&اسي صادق وس6 أفراد المجتمع
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  :خلاصة

مواقع التواصل  دراستنا هذه، إلى أن الدور الذU اضحت تلع9ه خلصت     
الاجتماعي، في مجال تنم&ة الوعي الس&اسي لد! الطل9ة الجامعیین، هو دور مهم 
وفعال مقارنة 9النتائج المتحصل علیها، فأغلب النسب ?انت تشیر إلى أن المضامین 
الس&اس&ة التي تعرض لها الطل9ة، من خلال صفحات مواقع التواصل الاجتماعي ?ان 

            س&اس&ة،  اتجاهاتتكو)ن معارف س&اس&ة، أو في تش?یل لها صد! فعال، سواء في 
على الرغم من تم?ن مواقع التواصل أو من ناح&ة تنم&ة هذا الوعي الس&اسي لدیهم، و 

الاجتماعي من احداث تغییر في نسب تنم&ة الوعي الس&اسي للطل9ة، إلا أنه سجلنا 
في عدم اهتمامهم بهذا الجانب عزوف تام عن المشار?ة الس&اس&ة لهم، وهذا &?من 

عموما، ولأن هناك وع&ا س&اس&ا بدرجة ?اف&ة فإن الطالب الجامعي أص9ح &مل من 
 .الخطا9ات الس&اس&ة المعهودة وغیر المقنعة
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   :خاتمة
حاولت الدراسة استطلاع تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي في تش?یل الوعي    

ة العلوم الانسان&ة والاجتماع&ة بجامعة &حي فارس 9المد&ة، الس&اسي على فئة طل9ة ?ل&
حیث تعتبر فئة الطل9ة الفئة الأكثر تعرضا لهذه المواقع حسب العدید من الدراسات 
وال9حوث، إذ أن النتائج المتحصل علیها من خلال هذه الدراسة خلصت على أن مواقع 

9أهم&ة 9الغة من طرف الطل9ة و9ش?ل  تحظى" ف&سبوك، تو)تر"التواصل الاجتماعي 
متزاید، ?ما تشیر الدراسة إلى وجود تأثیرات س&اس&ة لهذه المواقع على مستو! 
مستخدمیها من الفئة المعن&ة 9الدراسة وهذا من خلال توض&ح الصورة الس&اس&ة لهم ومن 

طل9ة خلال تقد&م الأخ9ار على المستو)ین الداخلي والخارجي مما یؤدU إلى إدراك ال
لأهم&ة بناء الوعي الس&اسي في ح&اتهم ?ون دائرة الوعي الس&اسي یجب أن ترتكز على 
شر)حة الش9اب لا س&ما الطل9ة منهم في تفعیل السلوك الس&اسي والد&مقراطي في 
المجتمع، لأن الش9اب &مثل طاقة ?بیرة تساعد المجتمع في القضاء على ظواهر 

اللجوء إلى لغة العقل والحوار في حل الأزمات ومظاهر العنف والإقصاء والتهم&ش و 
  .وتداعیتها في حال تولیهم مناصب ق&اد&ة مستق9لا

ولكن 9الرغم من الدور الكبیر الذU تلع9ه مواقع التواصل الاجتماعي في بلورة الوعي    
الس&اسي إلا أنّ هذه المواقع ملیئة 9المخاطر التي نجهلها و9التالي یجب على 

المز)د من الح&طة والحذر عند التعامل مع هذه المواقع، خاصة في  المستخدمین أخذ
ظل انتشار الأخ9ار والمعلومات المز)فة والمضللة الأمر الذU &ستدعي تنو&ع وسائل 

  .التحقK والتثبیت
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Lالملاح :  
  جامعة 	حي فارس �المد	ة 

  �ل	ة العلوم الإنسان	ة والاجتماع	ة

  لقسم علوم الإعلام والاتصا

  :استب	ان حول

  

    

         

  

 مقدمة في إطار التحضیر لنیل شهادة الماستر في علوم الإعلام و الاتصالاستب	ان	ه استمارة 
هذه الاستمارة فإننا لن نأخذ من  إذا تفضلتم 9الإجا9ة على أسئلة ، تخصص اتصال وعلاقات عامة"

لذا  وقتكم إلا 9عض الدقائK علما أن إجا9اتكم ست9قى محفوظة و لن تستخدم إلا لأغراض علم&ة ،
 ( X) و الصر)حة على ما تتضمنه الأسئلة وذلك بوضع علامة نأمل تعاون?م معنا بإجا9اتكم الدق&قة 

Uتختارونه أمام الجواب الذ. 
  .و لكم جز)ل الش?ر على مساهمتكم في إنجاز هذه الدراسة �
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