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 مقدمة: 

‌الاختلاف‌‌ ‌المسلمات‌أن ‌من ‌تفاعل ‌الصراعهو ‌إلى ‌إلى‌‌و‌،يؤدي ‌يؤدي الصراع

‌الصراع‌تساعد‌على‌ضبط‌توازن‌المجتمع.‌حيث‌تحريك‌المجتمع‌ يستحيل‌على‌‌و‌إدارة

إدارة‌مهمتها‌توجيه‌وختلاف‌قائم‌،‌لكن‌الدولة‌القضاء‌على‌الصراع‌داخل‌المجتمع‌مادام‌الا

‌الصراع‌القائم‌حتى‌يبقى‌و‌يستمر‌المجتمع‌.

تسعى‌جميع‌الدول‌و‌الحكومات‌و‌الفاعلين‌السياسيين‌و‌الاجتماعيين‌إلى‌تحقيق‌هذا‌

‌الهدف‌‌‌"ضبط‌توازن‌المجتمع‌"‌من‌أجل‌استمرار‌مجتمعاتها‌و‌تحقيق‌الأمن‌العام‌.

ني‌و‌فكري‌وبروز‌مناطق‌صراعات‌لكن‌الملاحظ‌على‌الصعيد‌العالمي‌هو‌انفلات‌ام

‌من‌بعضها‌ ‌و‌كذلك‌قريبة ‌)دولية( ‌عن‌بعضها ‌و‌شعوب‌بعيدة ‌أفراد و‌مواجهات‌أبطالها

‌ ‌التعدي ‌إلى ‌السلبي ‌النشاط ‌هذا ‌أدى ‌قد ‌و ‌"جسديا‌)طائفية(. ‌ذاته ‌حد ‌في ‌الإنسان على

قوياء‌،‌،‌و‌على‌استقراره‌الاجتماعي‌أيضا‌،‌بدليل‌أنه‌خلف‌ظواهر‌عدة‌لصالح‌الأونفسيا"

‌ ‌بأكملها ‌شعوب ‌إبادة ‌و ‌الجغرافية ‌المناطق ‌على ‌أمريكا‌‌كالسيطرة ‌في ‌الحمر ‌الهنود مثل

‌سباق‌و ‌أيضا ‌و ‌مثل‌السودان‌. ‌تفريق‌شعوبها ‌الدول‌و ‌تقسيم ‌و‌كذا ،‌ ‌في‌أسيا الروهينقا

‌ظهور‌ ‌كسرت ‌ظواهر ‌برزت ‌بالمقابل ‌و ‌الالكتروني. ‌و ‌والكيميائي ‌الفيزيائي التسلح

‌رار:‌الضعفاء‌على‌غ

 الهجرة‌غير‌الشرعية‌من‌إفريقيا‌إلى‌أوروبا‌ -

 اللجوء‌و‌الهروب‌من‌مناطق‌الحروب‌ما‌حدث‌في‌إفريقيا‌و‌الشرق‌الأوسط‌و‌أسيا.‌ -

 انتشار‌الأوبئة‌و‌المجاعة.‌اليمن‌مؤخرا‌ -

 انتشار‌الحروب‌الأهلية‌.‌ليبيا‌ -

ة‌غير‌الظاهرة‌إن‌المحرك‌الحقيقي‌لهذه‌الظواهر‌السلبية‌و‌غيرها‌من‌النتائج‌الوخيم

‌بشتى‌ ‌الآخر ‌إخضاع ‌طريق ‌عن ‌ذلك ‌و .‌ ‌السيطرة ‌إلى ‌السعي ‌هو ‌الإعلام، ‌وسائل في

‌أو‌غير‌ ‌مباشرة ‌تبادل‌اتهامات‌سواء ‌تهديدات‌و ‌و ‌من‌إساءة ‌المعنوية ‌و الوسائل‌المادية

مباشرة‌،‌باستعمال‌اللغة‌و‌الرموز‌و‌على‌جميع‌الأصعدة‌السياسية‌و‌لاجتماعية‌و‌الثقافية‌

‌ينية‌...‌و‌الد
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هذه‌الصورة‌الإعلامية‌الراهنة‌أصبحت‌طاغية‌تحت‌قناع‌حرية‌التعبير‌،‌فكثير‌من‌

الممارسات‌المؤذية‌للغير‌تخلط‌عمدا‌بين‌مصطلح‌الحرية‌و‌مصطلح‌التنمر‌أو‌ما‌يعرف‌

أيضا‌بخطاب‌الكراهية،‌و‌الذي‌يأخذ‌أشكالا‌و‌أنواعا‌كثيرة‌حيث‌يحتاج‌إلى‌وسيلة‌ليحقق‌

تلقي‌،‌لذا‌تطور‌و‌تشكل‌بتطور‌حركية‌المجتمعات‌و‌من‌بينها‌المجتمعات‌تأثيره‌على‌الم

‌الافتراضية‌التي‌تعتمد‌على‌وسائل‌الإعلام‌و‌الاتصال‌و‌التكنولوجيات‌الحديثة.

‌فهو‌يتغذى‌ ،‌ ‌العامل‌الأساسي‌لتطور‌خطاب‌الكراهية ‌ليست‌وحدها ‌أن‌الوسيلة كما

‌ ‌نجد ‌حيث ‌المحلي ‌و ‌الدولي ‌الاديولوجي ‌الواحد‌ابالصراع ‌المجتمع ‌داخل لاختلافات

الصراع‌المتنوع‌من‌مجتمع‌لآخر‌،‌كلها‌تشكل‌قضايا‌اجتماعية‌تحتضن‌الخطابات‌السلبية‌و

‌على‌غرار‌:‌

 الاثنية‌:‌في‌المجتمعات‌العربية‌كلبنان‌و‌الأردن‌و‌العراق.‌ -

 الصراعات‌السياسية‌و‌الحزبية:‌مثلما‌يحدث‌في‌فلسطين‌و‌تونس. -

 المواجهات‌القبلية‌المتعصبة‌:‌مثل‌ليبيا‌و‌نيجيريا...‌ -

كما‌نجد‌أيضا‌في‌المجتمع‌الواحد‌تنوعا‌مجتمعيا‌تحول‌إلى‌صراعات‌طائفية‌:‌مثلما‌ -

حدث‌في‌الجزائر‌مع‌أزمة‌غرداية‌و‌أزمة‌القبائل‌و‌ما‌يحصل‌حاليا‌من‌محاولات‌لتوجيه‌

 ت‌بداخله.الحراك‌الشعبي‌إلى‌المنحنى‌السلبي‌و‌تغذية‌الصداما

‌هو‌العامل‌الرئيس‌لتنامي‌خطاب‌الكر ‌الصراع‌الاجتماعي‌و‌تطوره اهية‌،‌إن‌تعقد

‌التواصل‌و ‌و ‌التعبير ‌مواقع ‌ظهور ‌مع ‌خاصة ‌الاتصال ‌و ‌الإعلام ‌وسائل ‌بتقنيات تدعم

‌الاجتماعي‌‌وما‌يميزها‌من‌قدرة‌على‌إخفاء‌الهويات‌الحقيقية.‌

‌باختلا ‌المنحى‌تحول‌خطاب‌الكراهية ‌إلى‌وفق‌هذا ‌اتجاهاته ‌و ‌أنماطه ‌و ف‌أشكاله

‌خدمة‌لأغراض‌ ‌التي‌تتنافس‌في‌نقلها ‌و ‌لمختلف‌الوسائط‌الإعلامية ‌إعلامية‌خصبة مادة

‌خصوصية‌ ‌و ‌للوسيلة ‌الافتتاحي ‌بالخط ‌تتغذى ‌بدورها ‌التي ‌و ‌اديولوجيتها، ‌وفق متعددة

‌تسييرها‌و‌مصدر‌تمويلها.

‌مع ‌وسيلة ‌على ‌تجليه ‌الخطاب‌في ‌هذا ‌يقتصر ‌لم ‌خلال‌و ‌من ‌ذروته ‌وصل ‌بل ينة

‌في‌الآونة‌ ‌تنامى‌انتشاره ‌و ‌المعاصرة ‌و ‌الحديثة ‌و ‌القديمة ‌في‌الوسائل‌الإعلامية بروزه
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‌التقن ‌التطور ‌و ‌جهة ‌من ‌الصراع ‌تنامي ‌مع ‌الإعلام‌الأخيرة ‌لوسائل ‌التكنولوجي ‌و ي

بيقاتها‌الاتصال‌من‌جهة‌أخرى‌،‌و‌وصل‌الحد‌إلى‌اختراقه‌للميديا‌الاجتماعية‌بمختلف‌تطو

التي‌استطاعت‌أن‌تنقل‌أواصر‌الصراع‌من‌الفضاء‌العمومي‌الواقعي‌إلى‌الفضاء‌العمومي‌

‌،‌ ‌الصراع‌ليصل‌إلى‌تأثر‌و‌تأثير‌متبادل‌بين‌الفضائين‌معا ‌و‌قد‌تعدى‌هذا الافتراضي،

‌الشيء‌الذي‌يمكنه‌توليد‌أزمة‌في‌النظام‌و‌العلاقات‌الاجتماعية‌و‌ضرب‌اللحمة‌الوطنية‌.

‌أو‌‌‌‌‌‌‌‌‌ ‌السياسية ‌سواء ‌الحياة ‌مجالات ‌مختلف ‌في ‌كبيرة ‌تحديات ‌العالم يعرف

الاقتصادية‌أو‌الاجتماعية‌و‌كذا‌الثقافية،‌مما‌أنتج‌نوعا‌من‌محاولة‌السيطرة‌و‌قد‌تجلت‌في‌

‌الاجتماعي‌التي‌ ‌التواصل ‌و ‌الإعلام ‌وسائل ‌بفضل ‌هذا ‌كل ‌و ‌العالمية ‌يسمى‌بالعولمة ما

‌الح ‌لنمط ‌صورة ‌تمثل ‌على‌أصبحت ‌تساعد ‌فهي .‌ ‌الراهن ‌الوقت ‌في ‌للأفراد ‌اليومية ياة

‌التواصل‌و‌التفاعل‌و‌نقل‌المعلومات‌و‌تحليلها‌و‌كذا‌تبادل‌الأفكار‌....

‌النظر‌ ‌وجهات ‌لتبادل ‌العنان ‌إطلاق ‌في ‌الاجتماعي ‌التواصل ‌وسائل ‌ساهمت كما

‌باسم ‌عرفت‌في‌تطورها ‌منبوذة ‌و ‌إلى‌خطابات‌مستفزة ‌وصلت‌حدتها خطابات‌‌المختلفة

‌عل ‌من‌عواقب‌وخيمة ‌تحمله ‌لما ‌العالم ‌تؤرق ‌والتي‌أصبحت‌ظاهرة ى‌المجتمع‌الكراهية

‌لمحتويات‌و ‌التعرض‌المستمر ‌نتيجة ‌سلوكية ‌و ‌نفسية ‌آثار ‌من ‌عليهم ‌تتركه ‌ولما الأفراد

وسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌و‌خاصة‌الفايسبوك‌الذي‌أصبح‌الوسيط‌الأكثر‌استعمالا‌حسب‌

أخر‌الإحصائيات.
1

‌

أما‌بالنسبة‌لجمهور‌وسائل‌الإعلام‌فحسب‌نظريات‌الإعلام‌و‌التي‌لا‌تزال‌قائمة‌في‌

‌حتما‌ ‌يؤثر ‌الإعلام ‌لوسائل ‌التعرض‌المستمر ‌فان ،‌ ‌الحديثة ‌الاتصال ‌و ‌الإعلام بحوث

‌التي‌ ‌يمكن‌إسقاطه‌على‌المواقع‌التفاعلية ‌ما ‌،‌و‌هذا طريقة‌أو‌بأخرى‌في‌سلوك‌الأفراد

أصبحت‌لاجتماعية‌للأفراد‌و‌المؤسسات‌،وياتها‌على‌الحياة‌اليومية‌و‌ادخلت‌بأنواعها‌و‌تقن

‌التي‌ ‌و ‌الراهنة ‌الإعلامية ‌البيئة ‌في ‌التواصل ‌و ‌الاتصال ‌حتميات‌خصوصية ‌من حتمية

‌إلى‌ ‌و‌تحولت‌الوسائل‌الالكترونية ،‌ ‌للفرد ‌العادية ‌من‌الحياة ‌جزء‌لا‌يتجزأ تتميز‌بكونها

‌اد‌و‌أرائهم‌و‌موجها‌رئيسا‌لمختلف‌سلوكاتهم.‌كونها‌مصدرا‌أساسيا‌لأفكار‌الأفر

                                                           
1 ‌
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‌شاشات‌ ‌و ‌هاتف‌محمول ‌من ‌الوسائل ‌هذه ‌مع ‌التعامل ‌إلى ‌أصبحت‌الحاجة ‌منه و

‌ ‌و‌مهما ‌ضروريا ‌شيئا ‌تحمله‌من‌مضامين، ‌و‌ما ‌بينها‌صغيرة ‌و‌أصبح‌الارتباط‌وثيقا ،

‌هما‌بالأخر.‌بين‌الأفراد‌بشتى‌الأعمار‌و‌الفئات‌قويا‌و‌ارتقت‌العلاقة‌إلى‌تأثر‌كلاو

‌نحلل‌خصوصية‌القائم‌بالاتصال‌في‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌نجده‌يلعب‌ و‌حينما

‌دورا‌أساسيا‌في‌توجيه‌هذه‌العلاقة‌لأغراض‌متعددة‌.

لاجتماعي‌أصبح‌مختلفا‌و‌متطورا‌إن‌مصطلح‌القائم‌بالاتصال‌في‌مواقع‌التواصل‌ا

ة‌القديمة،‌إذ‌يقصد‌به‌ليس‌القائم‌على‌متشعبا‌عن‌القائم‌بالاتصال‌في‌الوسائل‌الجماهيريو

‌أو‌ ‌الأشخاص ‌أو ‌المتفاعل ‌أو ‌المشارك ‌إلى ‌المفهوم ‌يتعدى ‌بل ‌فحسب، ‌نفسه الموقع

الصفحات‌في‌الفايسبوك‌و‌حتى‌الفواعل‌كلهم‌يعتبرون‌قائمون‌بالاتصال‌في‌هذه‌الوسائط‌

‌التفاعل‌الافت ‌و ‌الاتصالية ‌العملية ‌نتج‌عن‌هذه ‌قد ‌و ‌الحديثة. ‌ظواهر‌المتعددة راضي‌عدة

‌لخطاب‌ ‌المخيف ‌حتى ‌و ‌المتسارع ‌و ‌المتنامي ‌و ‌القوي ‌الانتشار ‌أبرزها: ‌لعل إعلامية

الكراهية‌وصل‌إلى‌حد‌لا‌يمكن‌السكوت‌عنه‌أو‌تجاهله‌لأنه‌يعتبر‌محركا‌أساسيا‌للسيطرة‌

‌و‌إخضاع‌الأخر‌،‌و‌من‌ثم‌زرع‌التفرقة‌في‌المجتمعات.

سنا‌بمشكلة‌انتشار‌خطاب‌الكراهية‌و‌تناميه‌بين‌و‌تأتي‌هذه‌الدراسة‌انطلاقا‌من‌إحسا

الجزائريين‌بشكل‌كبير‌خاصة‌في‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌و‌قد‌اخترنا‌موقع‌الفايسبوك‌

‌ ‌يقارب ‌بعدد ‌الجزائر ‌في ‌استعمالا ‌الأكثر ‌إحصائيات‌‌03لكونه ‌حسب ‌مستخدم مليون

‌حد0202 ‌في ‌الموضوع ‌إلى ‌التطرق ‌في ‌الدراسة ‌هذه ‌أهمية ‌تكمن ‌و ‌أن‌‌، ‌حيث ذاته

‌بينما‌ ‌مناسباتية، ‌أنها ‌و ‌الاختفاء ‌و ‌الظهور ‌بسرعة ‌تتسم ‌الافتراضية ‌الاجتماعية الظواهر

ظاهرة‌خطاب‌الكراهية‌‌فهي‌ممتدة‌من‌الواقع‌إلى‌الافتراضي،‌بل‌و‌مستقرة‌و‌متأقلمة‌معه‌

معين‌تستمر‌باستمرار‌حياة‌المجتمع‌الافتراضي،‌و‌قد‌لاحظنا‌أنها‌ظاهرة‌تتأرجح‌بين‌المجت

‌انتقلت‌ ‌التي ‌الظاهرة ‌هذه ‌وراء ‌من ‌و ‌ما ‌فهم ‌محاولة ‌أجل ‌من ‌هذا ‌كل ‌البديل، ‌و القديم

‌إلى‌ ‌الدراسة ‌تهدف ‌كما ‌الافتراضي، ‌العمومي ‌الفضاء ‌إلى ‌الواقعي ‌الفضاء ‌من تجلياتها

و‌الخصائص‌و‌المميزات‌‌محاولة‌التعرف‌على‌تجليات‌خطاب‌الكراهية‌من‌حيث‌الأنواع

التي‌تدفع‌به‌للقفز‌بين‌الفضائين‌الواقعي‌و‌الافتراضي،‌مستعينين‌في‌كذا‌الاستراتيجيات‌و

‌المقاربة‌ ‌و ‌السيميولوجية ‌المقاربة ‌بين ‌الذي‌يجمع ‌التكاملي، ‌التحليلي ‌الكيفي ‌بالمنهج ذلك
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‌الموضوع.‌ ‌المناسب‌لخدمة ‌السبيل ‌أنه ‌المحتوى‌الذي‌ارتأينا ‌تحليل ‌أو الاثنوميتودولوجية

‌المعلو ‌في‌جمع ‌استعنا ‌كما ‌استخدمنا ‌إذ ‌الدراسة، ‌منهج الملاحظة مات‌بأدوات‌تتناسب‌و

البسيطة و الملاحظة بالمشاركة كأداة أساسية ، و وظفنا التحليل و التفسير ، المعايشة 

 الميدانية، المقابلة وجها لوجه كأدوات مساعدة. 

إن البحث في المجتمع الافتراضي متشعب و غير مستقر و يصعب حصره، لذا تمثل 

الصفحات‌الفردية‌و‌صفحات‌الجماعات‌و‌ما‌تنشره‌عبر‌الفايسبوك‌من‌ع دراستنا في مجتم

‌عينة‌الدراسة‌فتمثلت‌في‌ا ‌أما ‌بأنواعها. ‌لشساعتها‌خطابات‌الكراهية لعينة‌العشوائية‌نظرا

‌تنوعها‌و‌عدم‌إمكانية‌حصرها.و

ن‌تركز‌البحث‌على‌مصطلحين‌أساسيين‌هما:‌خطاب‌الكراهية‌و‌الفايسبوك،‌حيث‌كا

لهما‌ارتباكا‌مباشرا‌مع‌بعض‌الدراسات‌التي‌تطرقنا‌إليها‌في‌الجانب‌المنهجي‌من‌البحث،‌

و‌الذي‌تضمن‌أيضا‌حدود‌الدراسة‌المكانية‌في‌الفايسبوك‌و‌الزمانية‌من‌جانفي‌إلى‌جوان‌

0202‌.‌

أما‌الجانب‌النظري‌للدراسة‌فقد‌استلزم‌منا‌الخوض‌في‌ماهيات‌متغيرات‌الدراسة،‌إذ‌

‌اجتماعية،‌و‌أيضا‌احتوى‌ ‌يتعلق‌به‌كظاهرة على‌تعاريف‌و‌أنواع‌خطاب‌الكراهية‌و‌ما

‌احتوى‌الجانب‌ ‌الفايسبوك‌،‌و‌مميزاتها،‌أيضا شبكات‌التواصل‌الاجتماعي‌و‌على‌رأسها

‌النظري‌على‌تعريف‌المجتمع‌الافتراضي‌و‌ما‌يرتبط‌به‌من‌خصائص‌و‌مميزات.

‌المحادثة،‌ ‌تحليل ‌و ‌السيميولوجي ‌بالتحليل ‌فيه ‌تناولنا ‌تطبيقيا ‌جانبا ‌البحث تضمن

‌خطابين‌أنتجا‌على‌الخط‌في‌موقع‌الفايسبوك‌وهما:‌

‌منهج‌ - ‌على ‌صفحة" ‌في ‌الفايسبوك ‌موقع ‌على ‌افتراضي ‌الأول:منشور الخطاب

 .‌0202جانفي‌‌25السلف"‌يوم‌

‌22"‌يوم‌‌Ici dzairلى‌صفحة‌"و‌الثاني‌منشور‌افتراضي‌على‌الموقع‌نفسه‌و‌ع -

‌ ‌الس0202ماي ‌بالتحليلين ‌خاصة ‌جزئية ‌نتائج ‌عن ‌الدراسة ‌أسفرت ‌و يميولوجي‌،

 الاثنوميتودولوجي‌لخطابي‌الكراهية‌المذكورين،‌و‌أيضا‌نتائج‌عامة،‌أهمها:و



‌ر  
 

‌الافتراضيين‌‌ - ‌المتفاعليين ‌بين ‌الفايسبوك ‌في ‌الكراهية ‌لخطاب ‌كبير انتشار

 المتعلق‌بمكافحة‌خطاب‌الكراهية‌في‌الجزائر.‌‌02/25يل‌القانون‌الجزائريين،‌رغم‌تفع

‌في‌الفايسبوك‌‌ - ‌في‌الجزائر‌أدت‌إلى‌اختلالات‌افتراضية هناك‌اختلافات‌مجتمعية

 بين‌المتفاعلين‌مظهرها‌خطابات‌الكراهية‌و‌العنف‌اللفظي‌و‌الرمزي.

‌ع‌ - ‌الكراهية ‌خطابات ‌يمارسون ‌الجزائريون ‌الافتراضيون ‌الخط‌المتفاعلون لى

‌باستعمال‌إستراتيجية‌إنشاء‌المعاني‌و‌لا‌يحترمون‌أخلاقيات‌الاتصال‌في‌الفضاء‌الرقمي.
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‌:الإشكالية / 2

‌ ‌خطاب‌الكراهية ‌أرقتإن‌ظاهرة ‌و ‌الحكومات‌‌شاعت‌كثيرا ‌و المنظمات‌الحقوقية

‌المواقع‌و ‌في ‌رواجا ‌و ‌انتشارا ‌لاقت ‌باعتبارها ‌دراسة ‌إلى ‌تحتاج ‌فهي ‌المدني، المجتمع

‌خصبا‌ ‌فضاء ‌أصبح ‌و ‌الجزائر، ‌في ‌استخداما ‌الأكثر ‌الفايسبوك ‌خاصة ‌و الالكترونية

اطه‌المتعددة‌خاصة‌في‌المجتمع‌لإمكانية‌انتشار‌خطابات‌الكراهية‌بأشكاله‌و‌اتجاهاته‌و‌أنم

‌كذا‌ ‌و ‌الاتجاهات ‌و ‌اللهجات ‌و ‌والتقاليد ‌العادات ‌في ‌تنوع ‌من ‌به ‌يمتاز ‌لما الجزائري

‌المستويات‌المعيشية‌و‌التنوع‌الجغرافي‌و‌البيئي‌و‌الواسع.‌

‌للكراهية‌ ‌امتدادا ‌إلا ‌الحقيقة ‌في ‌هو ‌ما ‌الفايسبوك ‌في ‌خطاب‌الكراهية ‌انتشار ‌ما و

نظام‌و‌العلاقات‌الاجتماعية‌الواقعية‌و‌التي‌تتجلى‌في‌الخطاب‌اليومي‌للفرد‌المكتسبة‌في‌ال

‌التفاعل‌اليومي‌محلا‌ ‌الاجتماعية‌أصبح‌هذا ‌لكن‌مع‌تنامي‌الميديا و‌المجتمع‌الجزائري‌.

‌و‌ا ‌في‌امتداده ‌الذي‌ساهم ‌الشيء ‌الصراع‌في‌شأنه.‌للتداول‌الافتراضي‌، ‌و‌تعقد نتشاره

‌إلى‌محاوو ‌في‌مواقف‌و‌مناسبات‌مختلفبلغت‌الخطورة ‌اديولوجيا ة‌من‌خلال‌لة‌استثماره

‌له ‌متعددة ‌أطراف ‌تغذية ‌السلبي ‌الخطاب ‌خطورة ‌تظهر ‌هنا ‌و ‌المجتمع‌. ‌على خاصة

بانتقال‌ما‌هو‌شخصي‌إلى‌خطر‌اجتماعي‌و‌سياسي‌.‌وهي‌الحقيقة‌التي‌ميزت‌الجزائري‌

الآونة‌الأخيرة‌،‌حيث‌برزت‌للخطاب‌عبر‌الفايسبوك‌في‌الجزائر‌في‌‌التفاعل‌الافتراضي

‌بالصراع‌ ‌ذكره ‌سبق ‌كما ‌تغذت ‌الكراهية ‌لخطاب ‌متنامية ‌و ‌متزايدة ‌أنماط ‌و أشكال

‌الاجتماعي‌الاديولوجي‌.‌

‌العلم ‌المشكلة ‌هذه ‌الوقوف‌عند ‌إلى ‌الذي‌دفعنا ‌الخطاب‌الشيء ‌على ‌حيث‌يتعين ية

‌للمعرفة‌و‌التعليم‌و‌الترفيه‌‌الرقمي ‌أساسيا ،‌و‌محتوى‌ثقافيا‌تعارفو‌الأن‌يكون‌مصدرا

‌ال ‌تتحول‌هذه ‌لكن‌حينما ‌المجتمع. ‌‌وسيلةيبرز‌خصوصية (‌‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي)

‌ي ‌الجهوي ‌و ‌الاديولوجي ‌الصراع ‌لتذكية ‌سلاح ‌تحليل‌إلى ‌يستدعي ‌إذ .‌ ‌الخطر تنامى

‌الخطاب‌لمعرفة‌فحواه‌و‌مصدره‌و‌أشكاله‌و‌مرجعياته‌و ‌الفضاءتشخيص‌هذا ،‌عبر‌هذا

‌رتبط‌بتجلياته‌بين‌صفحات‌الفايسبوك‌في‌الجزائر‌.‌ما‌هو‌مو
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‌على‌السؤال‌‌ ‌من‌خلال‌الإجابة ‌في‌دراستنا ‌عليها وهي‌النقاط‌التي‌سنسلط‌الضوء

‌الجوهري‌المتمثل‌في‌الأتي‌:‌

كيف تجلى خطاب الكراهية في الجزائر عبر الفايسبوك خلال الفترة الممتدة من  -

 ؟ 0202جانفي إلى جوان 

 الفرعية:/ التساؤلات 0

‌الآتية:‌‌التساؤلات الفرعيةو‌للإجابة‌على‌هذه‌الإشكالية‌ارتأينا‌تجزئتها‌إلى‌

‌اتجاهات -2 ‌و ‌أنماط ‌هي ‌في‌‌ما ‌الفايسبوك ‌عبر ‌الجزائر ‌في خطاب‌الكراهية

 ؟‌‌0202الفترة‌الممتدة‌من‌جانفي‌إلى‌جوان‌

 وك؟‌ما‌هي‌الدلالات‌الكامنة‌وراء‌خطابات‌الكراهية‌الرقمية‌في‌موقع‌الفايسب -0

‌عبر‌ -3 ‌الجزائر ‌في ‌الكراهية ‌خطاب ‌لتجلي ‌الأساسيون ‌الفاعلون ‌هم من

 ؟‌‌0202جوان‌‌إلىالفايسبوك‌في‌الفترة‌الممتدة‌من‌جانفي‌

هي‌استراتيجيات‌خطاب‌الكراهية‌في‌الجزائر‌عبر‌الفايسبوك‌في‌الفترة‌‌ما -4

 ؟‌‌0202الممتدة‌من‌جانفي‌الى‌جوان‌

 :أهمية الدراسة/ 3

تكمن‌أهمية‌الدراسة‌في‌كونها‌تتطرق‌إلى‌موضوع‌هام‌جدا‌و‌هو‌حديث‌الساعة‌في‌‌

الساحة‌الدولية‌و‌الوطنية،‌لأن‌خطاب‌الكراهية‌في‌حد‌ذاته‌ظاهرة‌خطيرة‌على‌المجتمع‌

الجزائري‌و‌قد‌تزامن‌الموضوع‌مع‌إصدار‌قانون‌خاص‌بتجريم‌خطاب‌الكراهية‌خاصة‌

‌فتراضي‌الجديد‌و‌انتشر‌فيه‌و‌لبس‌خصوصيته.وأنه‌انتقل‌إلى‌صفحات‌المجتمع‌الا

و‌تزداد‌أهمية‌الدراسة‌بالخوض‌في‌البحث‌عن‌تجليات‌هذا‌الخطاب‌و‌استراتيجياته‌

‌إسقا ‌و‌محاولة ط‌مقاربتي‌التحليل‌السيميولوجي‌عبر‌منهج‌تحليلي‌للمحتويات‌الافتراضية

‌تحليل‌المحادثة‌على‌المجتمع‌الجديد.‌و

‌

‌
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 :‌الموضوعأسباب اختيار / 4

‌للمخاطر‌ ‌نظرا ‌ضرورة ‌من ‌أكثر ‌هو ‌الفايسبوك ‌عبر ‌الكراهية ‌خطابات ‌دراسة إن

‌المنجرة‌عنه‌من‌انقسامات‌طائفية‌و‌انتشار‌العدائية‌في‌المجتمع‌الواحد.

إن‌خطاب‌الكراهية‌ظاهرة‌استفحلت‌في‌العالم‌حتى‌وصلت‌إلى‌الصراعات‌الدموية‌،‌

‌المجتمع‌الجزائري‌.وهي‌تمزق‌المجتمعات‌،‌إذن‌هي‌خطر‌على‌

 انتقال‌الخطاب‌المناوئ‌إلى‌منصات‌التواصل‌الاجتماعي‌. -

‌خطاب‌الكراهي - ‌انتشار ‌في ‌التحكم ‌إمكانية ‌الاجتماعي‌عدم ‌شبكات‌التواصل ‌عبر ة

 خاصة‌الفايسبوك.و

‌ضرورة‌التعرف‌على‌أثار‌الظاهرة.‌ -

‌ ‌تجلى ‌كيف ‌لمعرفة ‌الأزرق ‌الفضاء ‌في ‌الإبحار ‌نحاول ‌جعلتنا ‌أسباب خطاب‌كلها

‌الكراهية‌فيه.

 أهداف الدراسة:   / 5

تهدف‌الدراسة‌إلى‌محاولة‌التعرف‌على‌أشكال‌خطاب‌الكراهية‌في‌الوسائط‌المتعددة‌

وراء‌تفشي‌خطابات‌الكراهية‌التي‌أنشئت‌على‌‌تالاستراتيجياوما‌هي‌الدلالات‌الخفية‌و‌

‌الخط‌و‌تأثيراتها‌على‌المتفاعل‌الجزائري‌؟‌

التفاعل‌بين‌الأفراد‌انتقل‌من‌الواقع‌إلى‌الافتراضي‌ولما‌يتميز‌به‌هذا‌لان‌الملاحظ‌أن‌

الأخير‌من‌امتيازات‌مثل‌السرية‌و‌التستر‌و‌إخفاء‌الهوية‌وسرعة‌وانتشار‌رجع‌الصدى‌

‌هذ ‌لمثل ‌خصبا ‌فضاء ‌الافتراضية ‌أصبحت‌الوسائط ‌المجتمع‌فقط ‌في ‌السلوكات‌السلبية ه

‌صرحا‌لتفريغ‌المكنونات‌.‌و

  الدراسة:منهج / 6
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من اجل فهم مجتمع البحث و كذا التفاعل الجيد مع الفاعلين و من أجل الوصول إلى 

نتائج صحيحة و واقعية لابد من المشاركة في عملية التفاعل  حيث وجدنا أن المنهج التكاملي 

الذي يجمع بين أكثر من منهج للوصول إلى أهداف الدراسة هو الأنسب لذلك، و قد اخترنا 

أساسيين يمكن من خلالهما الولوج إلى المعاني الظاهرة و الخفية لانتشار خطاب  منهجين

 الكراهية في الفضاء العمومي الافتراضي و خاصة على موقع الفايسبوك . 

و بما أن دراستنا كيفية تعتمد الوصف و التحليل، فقد اخترنا المقاربة السيميولوجية 

الاثنوميتودولوجي أو تحليل المحادثة الذي يعتمد كمنهج تحليلي أول، أما الثاني فهو 

الملاحظة بالمشاركة، باعتبارهما الأنجع لمثل هذه الدراسات . و أحسن وسيلة لمعرفة هذه 

الفئات من الأشخاص الافتراضيين  المتخفيين و المجهولين  هو مشاركتهم فضاءهم و البحث 

 تراضي البديل .في حياتهم اليومية التي يعيشونها في المجتمع الاف

 أدوات جمع المعلومات :/ 7

اعتمدنا في هذه لدراسة على عدة أدوات من أجل الحصول على المعلومات من 

تخضع للمنهج  إنمامصادرها الأساسية ، حيث لا يمكن اختيار هذه الأدوات عشوائيا ، و 

 المتبع و أيضا لضرورة البحث في بعض الأحيان. 

) عن طريق  الملاحظة البسيطة و الملاحظة بالمشاركة و كأداة أساسية اعتمدنا على

 لعينة البحث. التفاعل بكل مستوياته (

 و في نفس الوقت وظفنا الأدوات المساعدة التالية: 

 ة الميدانية، المقابلة وجها لوجه، المقابلة بالهاتف.التحليل و التفسير ، المعايش 

 مجتمع البحث: / 8

إن‌اختيار‌مجتمع‌البحث‌في‌البحوث‌المتعلقة‌أساسا‌بالمجتمعات‌الافتراضية‌و‌خاصة‌

الفايسبوك‌يحتم‌علينا‌عدم‌التقيد‌بالخطوات‌المألوفة‌لاختيار‌المجتمع‌الذي‌ندرسه‌...‌إذ‌لا‌
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‌يمكننا‌التعرف‌عليه‌أو‌التحكم‌فيه‌نظرا‌لاتساعه‌و‌كبر‌حجمه‌و‌كذا‌تنوعه‌و‌عدم‌استقراره

‌‌و‌تجانسه.

‌عبر‌ ‌تنشره ‌ما ‌صفحات‌الجماعات‌و ‌و ‌الصفحات‌الفردية ‌من ‌بحثنا ‌مجتمع يتكون

الفايسبوك‌من‌خطابات‌الكراهية‌بأنواعها‌.أي‌فيه‌قسمان‌:‌الصفحات‌و‌المنشورات.‌و‌ما‌

‌عن‌الآخر‌ ‌المجتمع‌الافتراضي‌أنه‌متداخل‌بكثافة،‌حيث‌لا‌يمكن‌فصل‌احدهما يميز‌هذا

لصفحات‌مثلا‌تعتبر‌حاملا‌لخطاب‌الكراهية‌و‌قد‌تكون‌هي‌ذاتها‌أثناء‌الدراسة‌أو‌التحليل،‌ا

‌ذاته‌خطاب‌ ‌و‌المنشور‌الذي‌تحمله‌الصفحة‌هو‌في‌حد ‌للكراهية. في‌الوقت‌نفسه‌خطابا

‌خطابا‌ ‌تحمل ‌التي ‌الصفحات ‌كل ‌في ‌الدراسة ‌هذه ‌في ‌البحث ‌مجتمع ‌يكمن ‌لذا كراهية.

‌للكراهية،‌سواء‌في‌سميولوجيتها‌أو‌في‌محتواها.

‌:‌عينة الدراسة/ 9

بالنسبة‌للعينة‌في‌هذه‌الدراسة‌نفس‌الملاحظة‌نطرحها‌كما‌ذكرنا‌في‌مجتمع‌البحث،‌

و‌التي‌تقوم‌على‌التقدير‌الشخصي‌للباحث‌،‌و‌لطبيعتها‌من‌‌القصديةفلا‌تصلح‌إلا‌العينة‌

حيث‌ما‌تتضمنه‌من‌معلومات‌تخدم‌نتائج‌البحث
1

نظرا‌لشساعتها‌و‌تنوعها‌و‌عدم‌و‌كذا‌،‌

في‌الفضاء‌الافتراضي‌مكانية‌حصرهاإ
2
‌‌

‌،‌و‌تمثلت‌في‌الخطابين‌التاليين:‌اخترنا‌العينة‌القصديةو‌قد‌

 .‌‌0202جانفي‌25خطاب‌منشور‌في‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌يوم‌ -

 .‌0202ماي‌‌22"‌يوم‌Ici dzairخطاب‌منشور‌في‌صفحة‌:"‌ -

 

                                                           
.‌ديوان‌المطبوعات‌الجامعية‌.‌الطبعة‌الرابعة‌.‌‌مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام و الاتصالأحمد‌بن‌مرسلي.‌‌ 1

‌.282.‌ص‌‌0222
فطومة‌بن‌مكي.‌‌2

‌
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 مصطلحات البحث :مفاهيم و / 22

‌‌خطاب الكراهية : 

هو‌حالة‌هجاء‌الآخر‌و‌الإنكار‌عليه‌و‌المناداة‌بإقصائه‌و‌تعليق‌بعض‌الحقوق‌:‌اصطلاحا

 التي‌يتمتع‌بها‌و‌وضعه‌في‌درجة‌اقل‌من‌المواطنة‌العادية‌،‌و‌يكون‌ضمنيا‌ومباشرا.‌

أو /يشير خطاب الكراهية إلى التعبير المسيء أو المهين أو التخويف أو المضايقة و 

أو التمييز. إنه موجه ضد الأشخاص على أساس العرق ،  يحرض على العنف أو الكراهية

نية ، والإعاقة ، والتوجه والأصل العرقي ، والدين ، والجنس ، والعمر ، والحالة البد

، والقناعة السياسية ، وما إلى ذلكالجنسي
1
 ‌

‌:‌التعريف الإجرائي لخطاب الكراهية في الفايسبوك

‌الم ‌ينقله ‌أو ‌ينتجه ‌الذي ‌الخطاب ‌ذلك ‌على‌هو ‌الفايسبوك ‌لموقع ‌الافتراضي ستخدم

صفحة‌معينة‌لهوية‌افتراضية،‌و‌الذي‌يحمل‌صراحة‌أو‌ضمنيا‌،‌صورا‌أو‌فيديوهات‌أو‌

‌و‌الآخر.عبر‌إظهار‌ ‌أو‌معاني‌دلالية‌تفيد‌التفريق‌أو‌التفضيل‌بين‌الأنا كتابات‌أو‌رموزا

‌الفروقات‌الاجتماعية‌باختلافها‌بين‌أفراد‌المجتمع‌.‌‌‌

‌‌بوك:الفايس 

موقع‌من‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌الالكتروني‌على‌الانترنيت‌،‌و‌يتيح‌‌:اصطلاحا

للأفراد‌و‌الجماعات‌التواصل‌فيما‌بينهم‌عبر‌هذا‌الفضاء‌و‌ذلك‌في‌أي‌وقت‌يشاؤون‌و‌في‌

 أي‌مكان‌من‌العالم‌.

 

 

                                                           
1 ‌Karmen Erjavec and Melita Poler Kovacˇic . ‘‘You Don’t Understand, This is a New War!’’ 
Analysis of Hate Speech in News Web Sites’ Comments . Analysis of Hate Speech in News 
Web Sites. Comments, Mass Communication and Society. 2012. 
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‌:‌التعريف الإجرائي

‌مستعملي‌الانترنيت‌في‌الجزائر‌ ‌اكبر ‌افتراضي‌اجتماعي‌استطاع‌احتواء ‌موقع هو

‌الكثير‌من‌مستخدميه‌ ‌استعمله ‌قد ‌و ‌العاطفي‌، ‌التنفيس‌الاجتماعي‌و ‌منها لغايات‌متعددة

‌لأغراض‌تهدم‌المجتمع‌عن‌طريق‌تداول‌خطابات‌الكراهية،‌فهو‌سلاح‌ذو‌حدين.‌

 : / الدراسات المرتبطة22

التنمر الالكتروني عبر وسائل الإعلام انتصار السيد محمد محمود.  : الأولىالدراسة 

.  الإعلامية. دراسة ميدانية . مجلة البحوث المراهقينالرقمي و علاقته بأنماط العنف لدى 

 . 0202. الجزء الخامس .مصر .أكتوبر 55. العدد الإعلام. كلية  الأزهرجامعة 

كترونـي عبـر لالن للتنمـر ايراهقـمـى مـدى تعـرض الهدفـت الدراسـة إلـى التعـرف عل

ة عـن جن نحـو أمنـاط العنـف الناتـيراهقـماهـات الجالرقمـي، ورصـد ات الإعلاموسـائل 

سـح، مذلـك، وتعـد هـذه الدراسـة مـن الدراسـات الوصفيـة، التـي اعتمـدت علـى منهـج ال

رحلـة الثانويـة بالصفــوف مب وطالبـات اللامفـردة مـن طـ 022 يثلـت عينـة الدراسـة فتمو

مدرســة الثانويــة  -ــدارس مصطفــى كامــل الثانويــة التجريبيــةبمالدراســية الثالثــة 

معهــد  -بنــن الأزهريعهــد الدينــي مال -شــتركةمتقدمــة الممدرســة الفندقيــة ال -بنــن

ثلــت أدوات مديريـة بنهــا التعليميــة، وتمالتابعــة ل الأزهريوذجــي فتيــات بنهــا النم

وتوصلــت الدراســة إلــى نتائــج  .ســتبيان ومقيــاس أمنــاط العنــفأداة الا يالبحــث ف

راهقــون مــن خــال ميتعــرض لهــا ال التيلكترونــي أهمهــا: أن أكثــر أشــكال التنمــر الا

 الإعلامالشــخصية عبــر وســائل  الأسرارنشــر  يثلــت فمالرقمــي ت لإعلاماوســائل 

بالقيـام  الإغراءالرقمـي، ثـم  الإعلامالرقمــي، ثــم فــرض آراء ومعتقـدات عبـر وسـائل 

الرقمــي، ثــم  الإعلاملتهديــد عبــر وســائل ا ئـق ثـم التهديـد بنشـره، يليـهبسـلوك غيـر لا

 لاالرقمـي اسـتغلا الإعلامتاحــة عبــر مل الصــور والفيديوهــات الشــخصية اللاغاســت

سـاب حئـق، ثـم الدخـول إلـى الونشـرها، يليـه مشـاركة مقطـع فيديـو غيـر لا سيء
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اصـة عبـر خال الأمورئقـة مـن غربـاء، ونشـر اسـتقبال رسـائل نصيـة غيـر لاو الشـخصي 

 .الرقمـي الإعلاموسـائل 

في تدعيم الإطار النظري لدراستنا خاصة و أن خطاب الكراهية له  أفادتنا الدراسة

أنواع و أشكال عديدة كما أن معظم الباحثين و المنظرين الدوليين لم يصطلحوا على إعطائه 

 تعريفا محددا رغم أن الدراسة لا تتشابه مع دراستنا في الكثير من الجوانب لكننا استفدنا منها

كونها درست خطاب الكراهية عبر وسائل الإعلام الالكترونية و المميزات التي تأثر بها من 

خلال هذا الفضاء الافتراضي الجديد و كون الدراسة وصلت إلى نتيجة أن الاتصال الرقمي 

 أثر على الواقع الشخصي للمتفاعلين .

.  في محاربة خطاب الكراهيةدور المنصات الإعلامية خلود سلام صالح.  : الدراسة الثانية

 . 0202.  22مجلة الدراسات الإعلامية . ألمانيا . المركز الديمقراطي العربي. ألمانيا . العدد
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 خطاب الكراهية في شبكة الفايسبوك في الأردنناصر الرحامنة . : الدراسة الثالثة

 . 0228دراسة مسحية. رسالة ماجستير كلية الإعلام جامعة الشرق الأوسط . الأردن.

هدفت الدراسة إلى تحديد مفهوم خطاب الكراهية وأشكاله المتداولة عبر شبكات 

، وكذلك تحديد آثار انتشار خطاب الأردنيجتماعي وانعكاساته على المجتمع التواصل الا

وقد  .ردنيجتماعية والثقافية للشعب الأالقيم الدينية والا الكراهية، وكذا آثاره في منظومة

ستبانة لجمع المعلومات من عينة استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واعتمدت على الا

 .في العاصمة عمان الأردنيمفردة جاءت من مختلف تجمعات المجتمع  111عشوائية بلغت 

 كالآتي:وقد جاءت أهم النتائج 

خطاب الكراهية لدى المستجيبين وتعددت، وجاء في مقدمتها  اختلفت مفاهيم – 1 

 الآخرين.ف مع ختلا"تشويه الحقائق أو تكذيبها"، و"عدم القبول بالا

جتماعي على إثارة الفتن بين مكونات المجتمع وتؤدي تعمل شبكات التواصل الا- 2 ."

 الأزماتيفاً أمام إلى الفرقة والتناحر، وأنها تفقد المجتمع تماسكه الداخلي فيصبح ضع

جتماعي تجاه خطاب الكراهية والعنف المجتمعي إن دور شبكات التواصل الا- 0 .

جتماعي والتعليمي، وقد تسهم في نشر معلومات مستواه الا -يعتمد على طبيعة المستخدم 

 .مضللة

إن خطاب الكراهية عبر الفيسبوك قد يؤدي إلى التطرف و التناحر الديني  - 4 

 . جتماعي بين الناسويضعف التكافل الاوالمذهبي، 
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 الإعلامية يمكن أن تسهم مؤسسات المجتمع المدني وخاصة المؤسسات الدينية و- 5 .

حترام المتبادل، وممارسة أنشطة ل نشر ثقافة الافي محاربة الفكر المتطرف، وذلك من خلا

 . في المجتمع لمحاربة الكراهية

الجانب النظري من حيث التعرف على خطاب الكراهية  إثراءكثيرا في  الدراسة أفادتنا

في  إليهافي موقع الفايسبوك ، و تأثيره على اللحمة الوطنية، و قد كانت النتائج المتوصل 

 .دراستنا تشبه نتائج هذه الدراسة

 : الدراسة الرابعة

   /4 ‘‘You Don’t Understand, This is a New War!’’ Analysis of Hate 

Speech in News Web Sites’ Comments Karmen Erjavec and Melita 

Poler Kovacˇicˇ Department of Communication University of 

Ljubljana 

 

 ملخص الدراسة:

نظرًا لأن تعليقات المواقع الإخبارية أصبحت مساحة مهمة لنشر خطاب الكراهية ، 

من  ،خطاب الكراهية على الإنترنتتحاول هذه المقالة المساهمة في الكشف عن خصائص 

خلال الجمع بين تحليلات الخطاب للتعليقات على مواقع الأخبار السلوفينية والمقابلات 

ث في قيمهم ومعتقداتهم والبح ،المتعمقة عبر الإنترنت مع منتجي تعليقات خطاب الكراهية

يات مختلفة ، غالباً خطاب الكراهية استراتيج ا. يستخدم منتجوهذا الخطاب لإنتاجودوافعهم 

ما يعيدون صياغة معنى الأخبار. المنتجون إما منظمون أو يتصرفون بمبادرة منهم. الدافع 

الرئيسي للجنود والمؤمنين هو الرسالة. يتشاركون في خصائص الشخصية الاستبدادية. 

باه إلى يتم تحفيز الحراس من خلال لفت الانت .الدوافع الرئيسية للاعبين هي التشويق والمرح

  .الظلم الاجتماعي. تشترك المجموعتان الأخيرتان في خصائص الشخصية التحررية
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ما هي الخصائص والاستراتيجيات الخطابية و كان أول سؤال في الدراسة كالتالي: 

 لخطاب الكراهية في التعليقات على المواد الإخبارية على المواقع الإخبارية؟

 ، منها:افع منتجي خطاب الكراهية بشكل عامدو تحدد أبحاث إلىولمحت الدراسة 

McDevitt  ( 0220وزملاؤه ) و هي قدموا تصنيفاً قائمًا على أسس تجريبية، حيث :

 .التشويق ، الدفاع ، المهمة ، والانتقام هي الدوافع الرئيسية لمرتكبي الكلام

 نتائج الدراسة : قسمتها الباحثتان الى : 

 نتائج تحليل النص:

تعليقات خطاب الكراهية تحت )تقريباً( كل عنصر إخباري حول السياسة تم نشر   -

 .الداخلية

أثناء العطلات( ، يتم نشر تعليقات خطاب الكراهية على عنصر إخباري واحد على  -

 .الأقل غير سياسي

 من قبل القائمين على المواقع. نادرًا ما يتم منع نشر التعليقات -

‌إنها‌بسبب‌الناس‌عامة‌إلى‌رسائلهم‌إيصال‌في‌للمتطرفين‌مفيدًا‌الإنترنت‌كان‌لقد -

‌لوائح‌خلال‌من‌كبير‌بشكل‌محمي‌الإنترنت‌عبر‌والتعبير‌،‌المدى‌وبعيدة‌اقتصادية

 .المتحدة‌الولايات

 نتائج مكتسبة من خلال المقابلات:

‌الأفراد‌تجاه‌الكراهية‌عن‌والتعبير‌السمعة‌لتشويه‌الكراهية‌خطاب‌بعضهم‌يستخدم

‌.مراقب‌دور‌وأداء‌لعبة‌في‌للمشاركة‌الآخرون‌يستخدمه‌بينما‌،‌الاجتماعية‌والمجموعات

"المراقبون"‌يستخدم
1
‌تحفيزهم‌يتم‌،تحررية‌بطريقة‌الإخبارية‌المواقع‌على‌التعليقات‌

‌استخدام‌الضروري‌غير‌من‌أنه‌يعترفون‌كما.‌الاجتماعي‌الظلم‌إلى‌الانتباه‌لفت‌خلال‌من

                                                           
‌مصطلح‌من‌بين‌المصطلحات‌التي‌أنتجتها‌الدراسة‌على‌مجموعة‌من‌العينة‌المدروسة.‌‌ 1
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‌والذين‌مقابلتهم‌تمت‌الذين‌الأشخاص‌بين‌من‌الوحيدون‌وهم‌،‌الكراهية‌على‌يحض‌كلام

‌‌.المجهولية‌إبطال‌ضد‌وقفوا

،‌حيث‌تتشابه‌مع‌دراستنا‌‌هذه الدراسة لها مكانة في تدعيم البحث من نواحي عديدة

في‌المنهج‌المستخدم‌و‌هو‌تحليل‌الخطاب‌في‌المحتويات‌الافتراضية‌التفاعلية‌في‌الفضاء‌

الافتراضي‌،‌و‌تتناول‌موضوع‌خطاب‌الكراهية‌و‌تجلياته‌في‌المواقع‌الرقمية.‌و‌قد‌استفدنا‌

‌انطلق ‌و‌قد ‌إلى‌نتائج‌تتشابه‌مع‌نتائجها ‌توصلنا ‌الدراسة‌كوننا ‌في‌جزئية‌داخل‌من‌هذه نا

‌ ‌المتفاعلون ‌يستخدمها ‌التي ‌الاستراتيجيات ‌حول ‌إليه ‌توصلت ‌مما خطاب‌‌لإنتاجبحثنا

‌‌.‌الكراهية

‌ الدراسة الخامسة: .‌ ‌نبيح ‌امينة /‌ ‌مصطفى مواقع التواصل الاجتماعي سحاري

.‌لعدة‌نماذج‌عبر‌صفحات‌الفايسبوك‌.‌دراسة‌وصفية‌صناعة خطاب الكراهية في الجزائرو

الدولي‌المحكم(‌.‌جامعة‌‌الإعلاميالفكري.‌)المؤتمر‌‌الأمنبين‌خطاب‌الكراهية‌و‌‌الإعلام

‌.‌‌0227.‌‌الأولى.‌الوراق‌للنشر‌و‌التوزيع‌.‌الطبعة‌الأردنالزرقاء‌.‌

‌ ‌الدراسة ‌كوتأتي‌أهمية ‌تبحث‌في‌محتويات‌المواقع ‌التواصل‌لاانها ‌ومواقع كترونية

‌لالا ‌سـواء ‌لأجتمـاعي ‌أو ‌الفـراد ‌خ‌ذينالجماعـات ‌مـن ‌الكراهيـة‌لايبثـون ‌مشـاعر لهـا

‌الدراســة‌ ‌واســتخدمت ‌الجزائــري. ‌المجتمــع ‌داخــل ‌معينـة ‌فئـات ‌علـى والتحـريض

بهــدف‌الحصــول‌علــى‌الحقائق‌المتعلقة‌بالجوانب‌النظرية‌‌البحــوث‌الوصــفية‌التحليليــة،

‌:ـم‌نتــائج‌الدراســةومــن‌أهـ ، ثوالتطبيقية‌للموضوع‌المبحو

‌نشــطاء‌ ‌قبــل ‌مــن ‌الصــورة ‌توظيــف ‌خطــاب‌االف‌يــتم ‌لصــناعة يســبوك

‌القضـــية‌محــل‌الخطـــاب.‌‌الكراهيـــة‌بحســـب‌الشخصـــية‌و

                                                                                                                                                                                     

تكارهما،‌مثل:‌"اللاعبون"‌لقد‌قسمتا‌الباحثتان‌العينة‌أو‌صانعوا‌خطاب‌الكراهية‌إلى‌مجموعات‌أطلقت‌عليها‌أسماء‌من‌اب
‌اكتشفته‌ ‌ما ‌و‌هو ،‌ ‌المتفاعلة ‌المجموعات‌في‌خصائص‌الشخصيات‌الافتراضية ‌هذه ‌لاشتراك‌أفراد ‌نظرا ‌ ‌"الجنود" ،

‌الدراسة‌من‌خلال‌التحليل‌النصي‌للمحادثات‌أثناء‌التعليقات.‌
لتحليل‌في‌الفضاء‌الافتراضي،‌وهي‌طريقة‌و‌من‌المهم‌جدا‌الانتباه‌الى‌هذه‌الطريقة‌و‌ذكر‌أهميتها‌في‌المساعدة‌على‌ا

‌لكن‌لم‌ ‌من‌أجل‌التعرف‌على‌استراتيجيات‌صانعي‌خطاب‌الكراهية‌في‌الجزائر، ‌في‌بحثنا ‌منها عملية‌يمكن‌الاستفادة
نستطع‌استعمالها‌و‌توظيفها‌نظرا‌لاقتصار‌و‌تركيزه‌البحث‌على‌دراسة‌و‌تحليل‌الخطاب‌الرئيس‌في‌حد‌ذاته‌المتمثل‌في‌

‌أساسيين‌فقط،‌و‌كذا‌ضيق‌الوقت‌و‌عدم‌تمكننا‌من‌تحليل‌الفواعل‌الثانوية‌تحليلا‌معمقا.‌‌خطابين
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‌أن‌الصـــور‌والفيديوهات‌ ‌من‌لأاهي‌ومـــن‌النتـــائج‌المهمـــة‌أيضــا كثر‌استخداما

‌الكرا ‌خطـاب ‌صانعي ‌قبل ‌السياسـية ‌الشخصـيات ‌وأن ‌هيـة. ‌بخطاب‌الأهم ‌استهدافا كثـر

‌‌.الكراهية‌من‌قبل‌نشطاء‌الفيسبوك

‌نفس‌الموقع‌‌نهاوتجتمع دراستنا مع هذه الدراسة ك ‌عبر ‌نفس‌الموضوع درست

‌لقد‌ ‌و ‌مختلفا ‌كان ‌المنهج ‌أن ‌غير ‌الجزائري، ‌المجتمع ‌نفس ‌في ‌و ‌الفايسبوك التواصلي

‌تعرف‌على‌الخصائص‌التي‌تجمع‌هذه‌المتغيرات‌في‌الدراسة.‌استفدنا‌من‌خلالها‌في‌ال

‌:حدود الدراسة/ 20

‌الاالحدود المكانية ‌العمومي ‌الفضاء ‌في ‌تمثلت ‌موقع‌: ‌بالأخص ‌و فتراضي،

‌خطابات‌الفايسبوك ‌تحتوي ‌التي ‌الصفحات ‌و ‌الفضاءات ‌في ‌البحت ‌أكثر ‌للتحديد ‌و ،

‌الكراهية.‌

‌ود الزمانيةالحد  ‌يوم ‌من ‌فتبدأ ‌العمل‌: ‌بداية ‌زمن ‌أن ‌غير ‌العلمية، ‌بالمشكلة الإحساس

،‌أي‌في‌حدود‌‌0202إلى‌غاية‌أواخر‌جوان‌من‌عام‌‌25/22/0202التطبيقي‌بداء‌من‌يوم‌

‌ستة‌أشهر.

‌:‌صعوبات البحث/ 23

لا‌يخلو‌أي‌عمل‌علمي‌من‌صعوبات‌كانت‌صغيرة‌أو‌كبيرة‌،‌و‌تكمن‌لذة‌البحث‌في‌

‌تمثلت‌أساس ‌و‌قد ‌الموضوع‌تلك‌الصعوبات، ‌التي‌تخدم ‌اختيار‌العينة ‌عند ‌هذا ‌في‌بحثنا ا

‌للجانب‌ ‌بالنسبة ‌أما ‌متجدد، ‌و ‌مستقر ‌غير ‌و ‌محصور ‌غير ‌البحث ‌مجمع ‌أن ‌و خاصة

النظري‌فقد‌و‌جدنا‌صعوبة‌في‌إيجاد‌مراجع‌حول‌الدراسات‌الاثنوميتودولوجية‌في‌الفضاء‌

‌الافتراضي‌خاصة‌باللغة‌العربية.
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 الإطار النظري
‌تجليات خطاب الكراهية: الأولالمحور 

I.   المجال المفاهيمي لخطاب الكراهية  

 ‌تعريف‌خطاب‌الكراهية‌ (2

 تعريف‌خطاب‌الكراهية‌الافتراضي‌ (0

 مميزات‌خطاب‌الكراهية‌في‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌ (3

 أنماط‌و‌أشكال‌خطاب‌الكراهية‌في‌الفايسبوك‌ (4

 ‌خطاب‌الكراهية‌و‌أنواع‌مواضيع‌ (5

 أسباب‌خطاب‌الكراهية‌ (6

 استراتيجيات‌خطاب‌الكراهية‌على‌الواب (7

 ‌خطاب‌الكراهية‌في‌التشريعات‌الدولية‌و‌الوطنية‌‌‌‌‌ (8

‌ 

‌

‌

‌

‌

‌
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‌:‌تجليات خطاب الكراهية: الأولالمحور 

‌جانبين‌ ‌الجانب‌النظري‌للبحث‌حيث‌نتطرق‌فيه ‌بناء ‌يمكننا ‌لمتغيرات‌الدراسة تبعا

‌ما ‌و ‌خطاب‌الكراهية ‌أسباب‌و‌صولا‌إلى‌‌مهمين‌هما: ‌أنواع‌و ‌من‌تعريف‌و يتعلق‌به

‌التواصل‌ ‌مجتمعات ‌و ‌شبكات ‌التعرض‌إلى ‌أيضا ‌الافتراضي، ‌المجال ‌في استراتيجياته

‌الاجتماعي‌و‌بالأساس‌الفايسبوك‌.

و‌منه‌لا‌بد‌أولا‌التعريج‌على‌بعض‌التشريعات‌الدولية‌و‌الوطنية‌المتضمنة‌خطاب‌

‌لكونه‌المتغير‌ ‌حديث‌الساعة‌في‌المنابر‌الكراهية،‌نظرا الرئيس‌في‌البحث‌و‌لكونه‌أيضا

‌الدولية‌و‌الوطنية‌خاصة‌في‌الساحة‌الاجتماعية‌و‌السياسية‌في‌الجزائر.‌

I. :المجال المفاهيمي لخطاب الكراهية‌ 

‌ ‌في‌الكراهية ‌الشاذة ‌الحالات ‌أو ‌السلبية ‌خانة ‌في ‌يصنف ‌اجتماعي ‌نفسي مصطلح

حالة‌طبيعية‌إنسانية‌تنتج‌من‌عدم‌ر‌الرحامنة:‌"و‌جاء‌في‌دراسة‌ناصسلوك‌الأشخاص،‌

جزء‌من‌العقل‌بعض‌العناصر‌الداخلة‌إليه‌عن‌طريق‌الأعصاب‌الدقيقة‌و‌ذلك‌نتيجة‌قبول‌

("‌0224تأثير‌العالم‌الخارجي‌على‌الشخص.)زهرة‌
1

‌

‌:تعريف خطاب الكراهية (2

‌أو‌‌ ‌تهجم ‌على ‌ينطوي ‌السلوكي ‌أو ‌الخطي ‌أو ‌الشفهي ‌التواصل ‌من ‌نوع ‌أي "هو

‌الأشخاص‌على‌ ‌من ‌مجموعة ‌إلى‌شخص‌أو ‌الإشارة ‌عند ‌تمييزية ‌أو ‌سلبية ‌لغة يستخدم

أساس‌هويتهم‌أو‌على‌أساس‌دينهم‌أو‌عنصريتهم‌أو‌جنسيتهم‌أو‌عرقهم‌أو‌لونهم‌أو‌نسبهم‌

أو‌جنسهم‌أو‌أي‌عامل‌آخر‌يحددهم"‌
2

‌

                                                           
الرحامنة‌‌‌‌ 1

‌.‌8ص

2 ‌
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كل‌لفظ‌أو‌مكتوب‌يثير‌تحريضا‌على‌فعل‌سيئ‌أو‌يشعل‌فتنة‌أو‌يفضي‌إلى‌عنف‌أو‌"

عصبية‌أو‌تمييز‌بين‌الناس"
1
‌‌

‌ضمنا‌ ‌ينادي ‌و ‌المجتمع ‌مكونات ‌من ‌أكثر ‌أو ‌مكون ‌نحو ‌مشاعر ‌يثير ‌كلام "كل

‌أو‌الإخفاء‌أو‌بتقليص‌الحقوق‌أو‌اغتيال‌الشخصية‌و‌معاملتهم‌ ‌بالطرد ‌إما بإقصاء‌أفراده

‌استعلائية‌كأساس‌كمواطن ‌نظرة ‌أو‌علنا ‌الخطاب‌ضمنا ‌يحوي‌هذا ‌كما ين‌من‌درجة‌أقل،

يمكن‌أصحابه‌من‌الشعور‌بالتميز‌و‌الاستحواذ‌و‌امتلاك‌الحقيقة‌و‌الحقوق‌و‌قد‌يتجاوز‌هذا‌

الخطاب‌الحدود‌الجغرافية‌للبلد‌الواحد‌"‌
2
‌‌

رغم‌كل‌هذه‌التعريفات‌فان‌معظم‌المنابر‌الحقوقية‌الدولية‌تجزم‌بعدم‌توافق‌عالمي‌أو‌

حول‌تعريف‌موحد‌لخطاب‌الكراهية،‌فنجده‌متفاوت‌بين‌الدول،‌و‌متداخل‌مع‌‌إقليميحتى‌

‌مصطلحات‌أخرى‌مثل‌حرية‌التعبير.

‌خطاب الكراهية في الجزائر

‌بل ‌الزمن‌الراهن، ‌ليس‌وليد ‌و‌أصبح‌‌إن‌خطاب‌الكراهية هو‌متجذر‌في‌المجتمع،

‌أكثر‌خطرا‌عندما‌توجه‌إلى‌أبناء‌البلد‌الواحد‌و‌خاصة‌في‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي.

‌بعض‌مصطلحات‌الخطاب‌الازدرائي‌في‌الجزائر‌‌ ‌الاستعمارية،‌‌إلىتعود المرحلة

ع‌حيث‌استعمله‌الجزائريون‌كرد‌فعل‌على‌التضييق‌و‌الاحتقار‌و‌القتل‌غير‌المبرر‌و‌نز

الممتلكات‌...و‌خطابات‌الكراهية‌الصريحة‌و‌غير‌الصريحة‌التي‌استعملها‌الفرنسيون‌ضد‌

‌الجزائريين.‌

                                                                                                                                                                                     

https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvisoronGenocideAdamaDie
ngonHateSpeech.aspx03/23/0202الزيارة‌يوم‌.‌تمت‌‌.‌

1 ‌

‌

2 ‌

‌.‌‌268ص‌‌

https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvisoronGenocideAdamaDiengonHateSpeech.aspx
https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvisoronGenocideAdamaDiengonHateSpeech.aspx
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فكان‌الجزائري‌مشبعا‌داخليا‌بالروح‌الرافضة‌للاستعمار‌إلى‌حد‌كبير،‌و‌ظهر‌ذلك‌

في‌تربيتهم‌للأطفال‌و‌تعليمهم‌للنساء‌بنبذ‌كل‌ماله‌علاقة‌بالمستعمر‌الفرنسي‌،‌فكان‌الطفل‌

ينفر‌من‌الفرنسيين‌و‌حتى‌إلى‌إحسانهم،‌وقد‌تجلت‌هذه‌الصورة‌في‌فيلم‌جزائري‌"‌الافيون‌

‌راشدي‌ ‌لأحمد ‌العصا" ‌المرأة‌2969و ‌توشمها ‌كذلك‌النساء‌كن‌يخفين‌زينتهن‌بل‌و ‌و .

‌ها.‌التمتع‌ب‌حتى‌تمنع‌الفرنسيين‌من

‌الأ ‌ردود ‌كانت ‌لذا ‌احتقرهم، ‌من ‌ضد ‌أنفسهم ‌في ‌مغروسا ‌العداء ‌كان فعال‌فقد

‌عدم‌ ‌و ‌المقاومة ‌ناتج ‌خطاب‌كراهية ‌هو ‌و ،‌ ‌الفرنسيين ‌اتجاه ‌سلبية ‌و كخطابات‌مضادة

سلب‌،‌لأن‌الفاشية‌تولد‌الاستسلام‌في‌موقف‌لا‌وجود‌فيه‌لحلول‌أخرى‌غير‌المواجهة‌بال

‌و‌مثال‌ذلك:‌الفاشية،‌

‌ا - ‌بأسماء ‌الأليفة ‌غير ‌و ‌الحيوانات‌الأليفة ‌الجنرالات‌تسمية ‌و الفرنسيين،‌لمعمرين

 إدراجها‌في‌الحكايات‌الشعبية.و

إنشاء‌الأناشيد‌الشعبية‌التي‌تحط‌من‌قدر‌المستعمر‌و‌تداولها‌في‌المناسبات‌العائلية‌ -

 و‌الاجتماعية.

‌الفقر‌ - ‌رغم ‌تصرفاتهم ‌و ‌لباسهم ‌في ‌الفرنسيين ‌بأبناء ‌الجزائريين ‌الأطفال استهزاء

‌العراء،‌و‌كذا‌سرقة‌أغراضهم‌و‌إتلافها.‌

‌:‌طاب الكراهية الافتراضيتعريف خ (0

‌التواصل‌ ‌مواقع ‌و ‌الإعلام ‌و ‌النشر ‌وسائل ‌في ‌يوظف ‌مرضي ‌عدائي ‌خطاب "

الاجتماعي‌لتحقيق‌أهداف‌و‌مصالح‌ذات‌طابع‌عدائي"‌
1

‌

:‌"‌ذلك‌السلوك‌العدواني‌غير‌المرغوب‌الذي‌يرتكب‌إيذاء‌للآخرين‌التنمر الالكتروني

عبر‌الأجهزة‌الالكترونية"
1
‌‌

                                                           
1 ‌‌ ‌عبدالله رانية

‌ص‌ .

253‌
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‌و‌يقسم‌التنمر‌الالكتروني‌إلى‌نوعين:‌

مباشر:‌توجه‌الرسالة‌بالتعليق‌أو‌النشر‌على‌الصفحات‌الخاصة‌أو‌إرسال‌رسالة‌إلى‌

‌الحساب‌في‌الهاتف‌النقال.‌

‌عن‌ ‌الحقيقيين ‌أو ‌الافتراضيين ‌الأصدقاء ‌حسابات ‌إلى ‌الرسالة ‌توجه ‌مباشر: غير

طريق‌الحسابات‌الرقمية.‌
2
‌‌

لوجيا‌الحديثة‌كوسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌و‌كافة‌الخدمات‌التي‌و‌هو‌استخدام‌التكنو

توفرها‌الانترنيت‌لمضايقة‌شخص‌آخر‌أو‌تهديده‌أو‌التحرش‌به‌أو‌إحراجه‌،‌و‌يشمل‌ذلك‌

‌نشر‌المعلومات‌الشخصية‌أو‌صور‌أو‌مقاطع‌فيديو‌مصممة‌لإيذاء‌الآخرين.‌

 مميزات خطاب الكراهية في وسائل التواصل الاجتماعي:  (3

ن‌انتقال‌خطاب‌الكراهية‌إلى‌الفضاء‌الافتراضي‌جعله‌يتميز‌بخصوصية‌هذه‌البيئة،‌إ

‌و‌جاء‌في‌دراسة‌حول‌خطاب‌الكراهية‌ذكر‌عدة‌مميزات‌أهمها:

 الانترنيت‌أكثر‌من‌وسيلة‌‌ ‌توفرها ‌الخاصية ‌هذه ‌الاهتمام: ‌الانتشار‌و‌زيادة سرعة

أخرى‌،‌و‌عليه‌فان‌الحكومات‌تواجه‌صعوبة‌في‌تتبع‌أصحاب‌هذه‌الرسائل‌قانونيا‌

 خاصة‌إذا‌كان‌أصحابها‌يتواجدون‌خارج‌الوطن.‌

 تويات‌الديمومة‌و‌إمكانية‌البقاء‌لمدة‌طويلة:‌كلما‌طال‌بقاء‌محتوى‌من‌المح

على‌الانترنيت‌كلما‌زادت‌خطورة‌الضرر‌الذي‌يمكن‌أن‌يمس‌الضحايا‌و‌زاد‌من‌تقوية‌

 مرتكبيه،‌و‌إذا‌أزلنا‌محتوى‌معين‌في‌مرحلة‌مبكرة‌يمكن‌أن‌نحد‌من‌تزايد‌عدد‌الضحايا...‌

                                                                                                                                                                                     
1 ‌

‌.‌3256.‌ص‌

2‌‌ احمد

.‌64ص‌
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 إمكانية‌التنقل‌و‌التكرار:‌حتى‌و‌إن‌تم‌إزالة‌محتوى‌معين‌من‌فضاء‌معين‌

 أخر‌في‌فضاء‌أخر‌تحت‌اسم‌أخر‌.فانه‌قد‌يجد‌له‌تعبيرا‌

 أو‌‌ ‌المصدر ‌المجهول ‌الخطاب ‌تسهل ‌الانترنيت ‌إن ‌المصدر: مجهولية

المستعمل‌للاسم‌المستعار‌،‌الأمر‌الذي‌من‌شأنه‌تسريع‌الخطاب‌المدمر‌،‌حيث‌أن‌الناس‌

‌الانترنيت‌عكس‌القيام‌ ‌عبر ‌يفصحون‌عن‌خطاب‌الكراهية ‌هم ‌و ‌بالارتياح‌أكثر يحسون

 اة‌اليومية.بذلك‌في‌الحي

 :الوطنية‌ ‌الحدود ‌نظرا‌‌تجاوز ‌الكراهية ‌من ‌الحد ‌أمام ‌يسبب‌عائقا ‌ما ‌هو و

للتعقيدات‌المرتبطة‌بالتعاون‌الدولي‌في‌المجال.‌
1

‌‌‌ 

‌يجعله‌مألوفا‌ ‌على‌الخط‌بتطبيقات‌الفايسبوك‌ما ‌تقنيا ‌انجازه ‌على‌ذلك‌إمكانية زيادة

عامل‌معه‌تقنيا‌من‌حيث‌ترتيبه‌و‌تحسينه‌لدى‌المستخدمين‌الافتراضيين‌و‌بالتالي‌سهولة‌الت

السناب‌شات‌خاصة‌مع‌الفيديوهات‌و‌نقله‌و‌تخزينه‌و‌تبديل‌ملامحه‌على‌غرار‌استعمال‌

‌صور‌الهاتف‌و‌أيضا‌التطبيقات‌و‌الخيارات‌الخاصة‌بالكتابة‌و‌الترميز‌و‌التعليق.‌و

 : أنماط و أشكال خطاب الكراهية في الفايسبوك (4

‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌على‌سبيل‌ ‌و‌خدمة ،‌ ‌الانترنيت‌بصفة‌عامة تتيح‌خدمة

التحديد،‌إمكانية‌التواصل‌الآني‌و‌المباشر‌و‌كذلك‌تخزين‌الرسائل‌الإعلامية‌و‌الاتصالية،‌

و‌يمكننا‌استحضار‌خصوصية‌الإعلام‌الجديد‌الذي‌يعتبر‌الفايسبوك‌جزءا‌منه.‌
2
‌‌

‌الفايسبوك‌ و‌المتفاعلون‌الافتراضيون‌إلى‌تمرير‌و‌نشر‌خطابات‌و‌يعمد‌مستخدموا

‌الكراهية‌لأغراض‌متعددة‌باستعمال‌كل‌التقنيات‌المتاحة.‌

‌يكون‌خطاب‌الكراهية‌في‌الفايسبوك‌عبارة‌عن‌مخطوط‌مصور‌أو‌منقول‌يعاد‌ فقد

‌نشره‌على‌صفحات‌الأفراد‌أو‌المجموعات.‌

                                                           
.‌دراسة‌وصفية‌‌مواقع التواصل الاجتماعي و صناعة خطاب الكراهية في الجزائرمصطفى‌سحاري‌/‌امينة‌نبيح‌.‌‌ 1

لعدة‌نماذج‌عبر‌صفحات‌الفايسبوك‌.‌الإعلام‌بين‌خطاب‌الكراهية‌و‌الأمن‌الفكري.‌)المؤتمر‌الإعلامي‌الدولي‌المحكم(.‌

‌.559ص‌
2 ‌ ‌‌ ‌فزاني. ‌ابراهيم ‌و‌محاضرات الإعلام الجديدشاكر ‌الإعلام ‌علوم ‌قسم ‌الإنسانية. ‌العلوم ‌كلية .‌ ‌أولى‌ماستر ‌للسنة .

‌.‌0229/0202لمدية.‌الجزائر‌.‌الاتصال.‌جامعة‌ا



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

20 
 
 

تاحة‌في‌الفايسبوك‌.‌مثلا‌القصة‌أو‌يكون‌خطابا‌أنشئ‌على‌الخط‌بإحدى‌الخيارات‌الم

story الصفحات‌‌ ‌أو ‌المجموعات ‌مديري ‌طرف ‌من ‌او ‌الحساب ‌صاحب ‌طرف ‌من .

‌العمومية‌الافتراضية.‌

‌على‌ ‌نشرها ‌يعاد ‌رسومات ‌أو ‌ثابتة ‌ملتقطة ‌صور ‌شكل ‌في ‌مصورا ‌يكون ‌قد و

‌الصفحات‌.‌

تنشر‌مباشرة‌كما‌يمكن‌أن‌يكون‌الخطاب‌لصورة‌ملتقطة‌مباشرة‌من‌الهاتف‌النقال‌و‌

‌على‌الصفحة‌.‌

‌مباش ‌كراهية ‌خطاب ‌يكون ‌أن ‌يمكن ‌أيضا ‌بالصوت‌و ‌المباشر ‌البث ‌طريق ‌عن ر

‌الصورة‌عبر‌تقنيات‌عديدة‌في‌الفاسبوك.‌و

‌الفايسبوك‌ ‌تمارس‌عبر ‌غير‌مباشرة ‌و ‌خطابات‌كراهية‌ضمنية ‌أن‌هناك‌أيضا كما

ايا‌الشخصية‌أو‌الاجتماعية‌باعتباره‌إعلاما‌جديدا،‌و‌ذلك‌بالإقصاء‌و‌عدم‌التعرض‌للقض

‌أو‌الثقافية‌...‌من‌طرف‌مديري‌الصفحات‌أو‌المجموعات‌.‌

‌في‌خانة‌ ‌المتاحة ‌الرمزية ‌الفايسبوك‌استعمال‌بعض‌التعابير ‌يمكن‌لمستخدمي أيضا

التعليقات‌للتعبير‌عن‌العديد‌من‌أنواع‌الكراهية‌بمجرد‌اختيارها‌و‌النقر‌عليها‌ثم‌إرسالها‌في‌

‌ضي.الفضاء‌الافترا

خطاب‌‌الأحياناعتبرنا‌أن‌الفن‌أيضا‌يحمل‌في‌كثير‌من‌‌إذاو‌يمكن‌أن‌نتمادى‌قليلا‌

مثلا،‌،‌و‌نعني‌بذلك‌الفن‌الكاريكاتوري‌‌"الفن"مة‌بكلالكراهية‌و‌هو‌مسكوت‌عنه‌لرتباطه‌

‌الأفراد‌إلى‌يتعرض‌لأنهالذي‌نصنفه‌كخطاب‌كراهية‌من‌منظور‌ديني‌و‌أخلاقي‌و‌قانوني،

المعترف‌‌الأنواعالمجموعات‌بنوع‌من‌السخرية‌و‌التعنيف‌و‌التهميش...‌لكن‌بصفته‌من‌و

‌في‌قفص‌الكراهية.‌‌إدخالهاتهامه‌و‌‌يمنعنا‌هذا‌منبها‌كنوع‌صحفي‌

سخور‌منه‌وإخراجه‌ممتعددة‌لتصوير‌ال‌أشكالاكفن‌ساخر‌يعتمد‌‌رإن‌فن‌الكاريكاتي"

‌ال‌يف ‌لتختلف ‌وطرافة، ‌نكتة ‌المقالب ‌الفنمقاصد ‌العمل ‌هذا ‌وراء ‌يعد‌ينضوية ‌فلم ،



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

21 
 
 

‌كب‌رالكاريكاتي ‌استهدف‌قضايا ‌ما ‌إذا ى،‌ومسلمات‌لدى‌هيئات‌أو‌شعوب،‌خاصة‌ربريئا،

‌و ‌ودينهم ‌بعقائدهم ‌اتصل ‌ما ‌فأمنها ‌وغيها، ‌الكاريكاتور‌أعراضهم جلبة‌مكان‌‌بعدماصبح

‌ ‌والفكاهة، ‌ف‌أصبحللطرفة ‌لبث‌العنصرية ‌تبنتمالعال‌يوسيلة ‌إن ‌خاصة ‌بعض‌ال، هات‌جه

."لديها‌خلفيات‌مريبة‌وفاسدة‌يستفيدة‌من‌ذلك،‌والتمال
1

‌‌ 

‌:‌خطاب الكراهية و أنواع مواضيع (5

الملاحظ‌أن‌خطاب‌الكراهية‌بأنواعه‌يجتاح‌منصات‌:‌مواضيع خطاب الكراهية‌-‌أ

‌التواصل‌الاجتماعي‌في‌كل‌المناسبات‌و‌الأماكن‌و‌منها:

:‌حيث‌نجد‌في‌موقع‌الفايسبوك‌مثلا‌خطابات‌تهجمية‌من‌سب‌و‌شتم‌المجال‌السياسي

‌خاصة‌ ‌و ‌الأحزاب ‌مواقف ‌و ‌التصريحات ‌و ‌بالبرامج ‌متعلقة ‌استهزائية ‌و ‌عنصرية و

‌الشخصيات‌السياسية‌سواء‌عن‌طريق‌الكتابة‌أو‌التصوير‌و‌التحوير‌أو‌الفيديو.‌

الثقافي‌لا‌التنوع‌الهوياتي‌وبكثرة‌مستغ‌لاجتماعييقتحم‌خطاب‌الكراهية‌أيضا‌المجال‌ا

و‌الانتماء‌العرقي‌و‌الجهوي‌في‌المجتمع‌الجزائري،‌حيث‌تظهر‌في‌الفايسبوك‌الكثير‌من‌

‌التفاخر‌بالانتماء‌و‌حتى‌ ‌و ‌التراشق‌بالعنف‌اللفظي‌و‌الأيقوني‌، حالات‌إقصاء‌الآخر‌و

‌التهديد...‌

‌‌‌ ‌الرقمي‌من‌محتويات‌الكرالثقافة‌لا‌تسلم ‌في‌الفضاء ‌فعلى‌سبيل‌المثال‌أيضا اهية

تحتوي‌عل‌معان‌ضمنية‌‌ك‌لمثقفين‌جزائريين‌بارزين،نجد‌بعضا‌من‌صفحات‌في‌الفايسبو

للاديولوجية‌أو‌الانتماء‌الجهوي‌و‌نقرأ‌ذلك‌من‌خلال‌ما‌ينشرونه‌من‌ثقافات‌و‌فن‌و‌أدب‌

رى،‌و‌عادت‌و‌تقاليد‌لبعض‌الجهات‌متحيزين‌لها‌،‌وإخفاء‌و‌إغفال‌انتماءات‌جزائرية‌أخ

‌انتمائه‌ ‌عن ‌مبعدينه ‌العنصرية ‌خطاباتهم ‌في ‌جليا ‌الأخر ‌يظهر ‌بعض‌الأحيان ‌في ‌و بل

‌للهوية‌الجزائرية‌.‌

                                                           
.‌كتاب‌خطاب‌الكراهية‌مؤلف‌جماعي.‌. الكاريكايور من الفكاهة و السخرية إلى تكريس الكراهيةعنتر‌رمضاني‌‌ 1

‌.376.‌ص‌0202.‌جامعة‌مستغانم.‌الطبعة‌الأولى.‌جوان‌‌تمخبر‌حوار‌الحضارا
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‌ما‌ ‌و ‌الرياضة ‌و ‌الدين ‌و ‌أخرى‌كالاقتصاد ‌عن‌مواضيع ‌كثيرة ‌أن‌هناك‌أمثلة كما

‌يتصل‌بهم‌من‌عنف‌لفظي‌و‌رمزي‌.

‌

‌:‌أنواع خطاب الكراهية‌-‌ب

معروفة‌في‌المجتمع‌الواقعي‌و‌قد‌أخذت‌صبغة‌‌يشمل‌خطاب‌الكراهية‌أنواعا‌عديدة

‌رقمية‌لانتقالها‌كظواهر‌إلى‌المجتمع‌الافتراضي‌الجديد.

حسب‌دراسة‌وجدت‌في‌الصفحة‌الافتراضية‌"مهارات"‌حول‌خطاب‌الكراهية‌على‌

‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي،‌ذكرت‌عدة‌أنواع‌هي‌:‌

 تحريض‌و‌تأجيج‌العنف‌.‌ (2

 تهديد‌مباشر‌بالإيذاء‌. (0

 استحضار‌أجواء‌الحرب‌الأهلية.‌ (3

اهانات‌متكررة‌بحق‌أشخاص‌و‌جماعات.‌ (4
1

‌‌‌

يصف‌ادم‌احمد‌ادم‌التنمر‌الالكتروني‌بأنه‌"‌من‌أكثر‌الأنواع‌انتشارا‌وهو‌لا‌يحدث‌

‌الآخرين‌ ‌ايذاء ‌لهدف ‌تقنياتها ‌و ‌الانترنيت ‌شبكة ‌استغلال ‌طريق ‌عن ‌إنما ،‌ ‌لوجه وجها

بصورة‌متكررة.
2

‌

حول‌التنمر‌الالكتروني‌توصل‌إلى‌‌0202ة‌لانتصار‌السيد‌عام‌‌و‌في‌دراسة‌ميداني

‌الأشكال‌التالية:‌

 التنمر‌العنصري:‌بدافع‌الكراهية‌و‌التحيز‌و‌يتضمن‌الاستهزاء‌و‌السخرية...‌‌‌‌‌‌‌‌ (2

                                                           
1 ‌

-speech-http://maharatfoundation.org/media/1504/hate
2.pdf-2-analysis_ar-study-case-media-ialsoc-onwww.isdglobal.org3ص‌‌

‌ادم‌ 2 ‌ادم‌احمد .

‌.60مرجع‌سبق‌ذكره.‌ص‌

http://maharatfoundation.org/media/1504/hate-speech-on-social-media-case-study-analysis_ar-2-2.pdf
http://maharatfoundation.org/media/1504/hate-speech-on-social-media-case-study-analysis_ar-2-2.pdf
http://maharatfoundation.org/media/1504/hate-speech-on-social-media-case-study-analysis_ar-2-2.pdf
http://www.isdglobal.org/
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 التنمر‌ضد‌المعاقين:‌الإساءة‌اللفظية‌أو‌إطلاق‌الألقاب‌و‌الصفات‌... (0

ورة‌بإنشاء‌موقع‌على‌الفايسبوك‌،‌انتحال‌شخصية‌الغير‌:‌استخدام‌هوية‌مز (3

 أو‌انتحال‌صفة‌شخص‌آخر‌.‌

 افتعال‌المشاكل:‌إرسال‌تعليقات‌بذيئة‌أو‌مسيئة‌أو‌عدوانية.‌ (4

الإذلال:‌نشر‌الشائعات‌لإحراج‌الضحية‌أو‌ايذائها‌من‌خلال‌موقع‌التواصل‌ (5

 الاجتماعي.‌

 الملاحقة‌أو‌الترصد‌الالكتروني‌:‌ (6

 نشر‌الصور‌الخاصة‌:‌ (7

سرقة‌كلمة‌المرور:‌للتحكم‌في‌حساب‌الغير.‌ (8
1
‌ 

‌ ‌امينة ‌نبيح ‌و ‌مصطفى ‌سحاري ‌دراسة ‌في ‌الاجتماعي‌و ‌التواصل ‌مواقع :‌ حول

‌و‌أنواع‌الخطاب‌المتداول‌في‌و صناعة‌خطاب‌الكراهية‌في‌الجزائر‌أسفرت‌على‌طبيعة

‌ ‌وهي: ‌التحريض‌ضد‌الفايسبوك ،‌ ‌الشخصيات ‌التحريض‌ضد ،‌ ‌العنف التحريض‌على

المؤسسات‌بكل‌أنواعها.
2 

يمكن‌أن‌يأتي‌خطاب‌الكراهية‌بأشكال‌مختلفة‌،‌سواء‌عن‌قصد‌أو‌غير‌قصد‌و‌هو‌

في‌كل‌الحالات‌يشكل‌خطرا‌على‌تفكك‌العلاقات‌داخل‌المجتمع‌الواحد‌عن‌طريق‌تحريض‌

‌الشخصية‌ ‌بالأساس‌الكرامة ‌يستهدف ‌حيث ‌مجموعات ‌أو ‌أفراد ‌العنف‌اتجاه الناس‌على

‌ ‌و ،‌ ‌الأشخاص‌للأفراد ‌وصف ‌التهديد، ،‌ ‌الافتراء،الاستهزاء ‌الشتم، ‌السب، ‌أشكاله: من

‌بصور‌نمطية‌مؤذية‌،‌العنف‌الرمزي،‌الإقصاء،‌الإيذاء‌و‌قد‌صل‌إلى‌القتل.

كما‌يمكن‌التأكيد‌على‌أن‌العنصرية‌هي‌أحد‌أهم‌أشكال‌التعبير‌عن‌الكراهية.‌
3 

‌نيت‌متمثلة‌في‌:‌زيادة‌على‌ذلك‌نجد‌أنواع‌خطاب‌الكراهية‌عبر‌الانتر
                                                           

‌.‌3245-3244ص‌مرجع‌سبق‌ذكره‌.‌...التنمر الالكتروني عبر وسائل الإعلام الرقميانتصار‌السيد.‌‌ 1
.‌.‌مرجع‌سبق‌ذكرهمواقع التواصل الاجتماعي و صناعة خطاب الكراهية في الجزائرمصطفى‌سحاري/‌امينة‌نبيح‌.‌‌ 2

‌564ص‌.‌‌25جدول‌رقم‌
3‌‌ ‌بوجمعة. رضوان

.‌27.‌ص
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 ‌‌،التكتيكات‌العنصرية‌مثل‌التذرع‌بالحق‌‌،‌التذرع‌بتقديم‌الوقائع‌الحقيقية‌للجمهور‌

 التذرع‌بحرية‌التعبير‌و‌الرأي.‌

 ‌.التمييز‌بين‌النوع‌الاجتماعي‌على‌الانترنيت 

 .خطاب‌الكراهية‌الديني‌المتطرف 

 ‌ ‌و ‌الماضي ‌في ‌النبش ‌خلال ‌من ‌الانترنيت ‌على ‌الآخر الهجرات‌كراهية

القديمة‌و‌البحث‌في‌الانتماءات‌الجغرافية‌و‌الأصلية‌القديمة‌،‌و‌بذلك‌يمكن‌الاديولوجيات‌

تى‌بين‌الثقافات‌المتشابهة‌جدا‌القديمة‌من‌الازدهار‌،‌حيث‌أن‌الكراهية‌القومية‌موجودة‌ح

 الأديان‌و‌البلدان‌المتقاربة‌جغرافيا‌.‌و

 خا‌ ‌بلة ‌الطين ‌يزيد ‌أيضا ‌السياسي ‌السياسية‌الانتماء ‌المناسبات ‌في صة

 كالانتخابات.‌

و‌يبقى‌أهم‌نوع‌و‌أكثرهم‌تداولا‌هو‌"التنافر‌الفكري"‌حسب‌منظمة‌اليونسكو.
1

‌

‌أسباب خطاب الكراهية : (6

حسب‌المنظور‌الإسلامي‌هناك‌عوامل‌تساعد‌على‌اشتعال‌خطاب‌الكراهية‌و‌هي:
2
‌‌

 الجهل‌بالعلوم‌الشرعية‌و‌إساءة‌فهمها.‌ (2

 الغلو‌و‌التطرف.‌و‌هي‌سمات‌بعض‌التيارات‌الإسلامية.‌ (0

 التعصب‌.‌‌ (3

كتب‌الدكتور‌نيومان‌بيتر
3
"إن‌خطاب‌الكراهية‌أو‌التطرف‌ليسا‌ظاهرتين‌جديدتين‌‌

‌ ‌الماضية ‌القليلة ‌العقود ‌في ‌تغيرت‌كثيرا ‌نتائجهما ‌و ‌مظاهرهما ‌المزداد‌‌بسببلكن الأثر

،‌بل‌غيرها‌تغييرا‌كبيرا‌،‌فكان‌من‌الطبيعي‌أن‌للانترنيت‌الذي‌أصبح‌جزءا‌مهما‌من‌حياتنا

‌الذي‌انتشر‌في‌الانترنيت‌ ‌يغير‌خطاب‌الكراهية ‌و يغير‌سلوك‌الاتصال‌للمتطرفين‌أيضا

                                                           
1 ‌

‌مرجع‌سبق‌ذكره.‌مصطفى‌اسماعيل.‌ 2
‌مؤسس‌المركز‌الدولي‌لدراسة‌التطرف‌و‌العنف‌السياسي‌بلندن‌.‌ 3
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انتشار‌النار‌في‌الهشيم.‌و‌تغلب‌على‌كل‌محاولات‌الحجب‌و‌الإزالة.‌و‌من‌أعظم‌المشاكل‌

ة‌أكبر‌من‌الحدث..."التي‌تواجه‌التصدي‌لهذه‌الظاهرة‌أن‌التقنية‌تتطور‌بسرع
1
‌‌

‌تنامي‌ ‌زيادة ‌أن ‌فصولها ‌على ‌اطلاعنا ‌خلال ‌من ‌و ‌للدراسة، ‌التقديم ‌هذا ‌من نفهم

‌المجتمع‌ ‌في ‌الظاهرة ‌هذه ‌لتفشي ‌امتداد ‌هو ‌الواقعي ‌المجتمع ‌في ‌الكراهية خطاب

‌-الافتراضي،‌و‌ما‌ساعد‌على‌ذلك‌هو‌الضغط‌الذي‌تمارسه‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌

‌تقنياته ‌بتطور ‌عن‌‌–ا ‌الجديد ‌الافتراضي ‌المجتمع ‌إلى ‌للانضمام ‌جلبهم ‌و ‌الأفراد، على

مع‌التعرض‌‌الأجنداتطريق‌خصوصية‌التكرار‌و‌الاستمرارية‌للمحتويات‌الرقمية‌و‌بناء‌

الكثيف‌للمحتويات‌الرقمية‌)‌العيش‌في‌المجتمع‌الافتراضي‌لأوقات‌طويلة‌(،‌فهذا‌الضغط‌

‌إلى‌سلوك‌سل ‌يترجم ‌و ‌بين‌سينفجر‌حتما ‌نفسه ‌الفرد ‌يجد بي‌في‌الواقع‌الاجتماعي‌عندما

المشحونين‌بداخله‌سواء‌عن‌قصد‌‌مجتمعين‌مختلفين،‌فيلجأ‌إلى‌خطاب‌الكراهية‌و‌العنف

‌حاملا‌لاديولوجية‌معينة(‌أو‌عن‌غير‌قصد‌)‌التربية‌الإعلامية‌(‌.‌)

‌لا‌ينطلق‌خطاب‌الكراهية‌من‌فراغ‌لذا‌نجد‌الأسباب‌التالية:‌

‌ال (2 ‌التالصورة ‌الخوف‌من ‌و ‌الآخر، ‌عن ‌عدو،‌خاطئة ‌انه ‌على ‌لتصوره ‌الآخر قاء

 لكن‌كثيرا‌ما‌يختلف‌اثنان‌عن‌بعد‌و‌بعد‌المواجهة‌الأولى‌يصبحان‌صديقان.‌و

 غياب‌المعلومة‌الصحيحة‌و‌بقاء‌الفرد‌أسيرا‌لأحداث‌التاريخ‌و‌الإعلام‌.‌ (0

3) ‌ ‌و ‌المثقفين ‌على‌عاتق ‌يقع ‌أمر ‌هو ‌الاجتماعي‌و علاميين‌الإغياب‌التجديد

 الدول‌ككل.‌و

 الفراغ‌الفكري‌و‌الثقافي‌لدى‌الشباب‌لعدم‌وجود‌رؤية‌مستقبلية‌و‌إحباط‌دائم.‌ (4

5) ‌...‌ ‌جماعات ‌أو ‌دول ‌أو ‌بتنظيمات ‌خاصة ‌بأهداف ‌متعلقة ‌أسباب ‌هناك و

لزعزعة‌مجتمع‌معين.
1 

                                                           
1‌‌ ‌بيتر .‌ نيومان

.‌20.‌ص
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‌ ‌أن ‌الأساسيغير ‌بالأخص‌‌الدافع ‌و ‌الخط ‌عبر ‌الكراهية ‌خطاب ‌لإنتاج ‌المميز و

‌التحرر.‌بوك‌هو‌الفايس

 

 

‌:و من أسباب تفشي ظاهرة خطاب الكراهية في مواقع التواصل الاجتماعي

‌بسلوفينيا ‌الإعلام ‌علوم ‌في ‌باحثتان ‌أجرتها ‌خطاب‌الكراهية ‌حول ‌دراسة حول‌‌في

‌من‌المزيد‌تستخدم‌لا‌،‌أثبتت‌أن‌هذه‌الأخيرةالسلوفينية‌الإعلام‌وسائلخطاب‌الكراهية‌في‌

‌كفرصة‌الإنترنت‌على‌والتفاعل‌الصحافة‌يرون‌لأنهم‌الرادعة‌لخطاب‌الكراهية‌الأساليب

‌،‌المستخدمين‌سيفقدون‌أنهم‌من‌الخوف‌يثير‌للتعليق‌إزالة‌كلف‌؛‌الإعلانات‌من‌دخل‌لجذب

.الإعلانات‌دخل‌تقليل‌سيتم‌وبالتالي‌،‌سينخفض‌الويب‌موقع‌إلى‌الزيارات‌عدد‌وأن
2 

‌السبب‌ ‌يمكن‌إسقاط‌هذا التجاري‌على‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌مثل‌الفايسبوك‌و

بيعي‌بعينه‌"مارك"‌،‌لأنه‌غير‌مستبعد‌كون‌الموقع‌ملك‌لشركة‌خاصة‌و‌يديره‌شخص‌ط

‌فهو‌يسعى‌إلى‌الربح‌بالدرجة‌الأولى،‌و‌يظهر‌ذلك‌من‌خلال‌و أن‌رأس‌ماله‌مرتفع‌جدا

‌الجماعية ‌المجازر ‌حول ‌خطابات‌الكراهية ‌لمنع ‌استجابته ‌بالإبادة‌‌عدم ‌المرتبطة في‌آسيا

الجماعية‌للمسلمين‌المضطهدين‌و‌الفقراء‌في‌الصين‌و‌ماينمار،‌بينما‌استجاب‌لمنع‌وحجب‌

‌نظرا‌ ‌في‌ظرف‌وجيز، ‌للصهاينة ‌أصحاب‌التعليقات‌الموجهة ‌حظر ‌و خطابات‌الكراهية

‌لكونهم‌يتحكمون‌في‌التجارة‌و‌الاقتصاد‌العالمي.

‌‌ي الفضاء الافتراضي: استراتيجيات خطاب الكراهية ف(7

                                                                                                                                                                                     
رانية‌عبدالله‌‌ 1

‌.

‌.‌253ص
2 Karmen Erjavec and Melita Poler Kovacˇic . ‘‘You Don’t Understand, This is a New War!’’ 
Analysis of Hate Speech in News Web Sites’ Comments . Analysis of Hate Speech in News 
Web Sites. Comments, Mass Communication and Society. 2012. 
https://www.researchgate.net/publication/271992533 

https://www.researchgate.net/publication/271992533
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،‌فميزته‌انه‌في‌حد‌ذاته‌ردة‌‌الأخرىخطاب‌الكراهية‌ليس‌كغيره‌من‌الخطابات‌‌إن

‌أنه‌لا‌يحتمل‌الخطأ.‌و‌هدف‌ ‌،‌كما فعل،‌ينطلق‌بسرعة‌الرصاصة‌التي‌لا‌تعود‌أدراجها

‌في‌حالة‌‌الأخرعلى‌‌التأثيرصانعي‌خطابات‌الكراهية‌هو‌ ‌يكون‌دائما ‌أن‌الكاره ‌بما ‌و ،

‌له‌من‌استراتيجيات‌ ‌و‌بالتالي‌فلا‌بد ‌فعله‌تكون‌قوية، ‌القاء‌الخطاب‌فان‌ردة ضعف‌عند

‌الاتصالي:‌للإقناعخطابية‌لاقناع‌المتلقي‌بالخطاب.‌و‌المعروف‌أن‌هناك‌ثلاث‌استرتيجيات‌

2) "‌ ‌النفسية: ‌تعالدينامية ‌في ‌تكمن ‌الإقناع ‌أداة ‌أن ‌على ‌السيكولوجي‌تقوم ‌البناء ديل

‌الداخلية‌ ‌العمليات ‌بين ‌السيكولوجية ‌الدينامية ‌العلاقة ‌تؤدي ‌بحيث ‌للفرد، الداخلي

 "‌.الكامنة‌والسلوك‌العلني‌الظاهر‌إلى‌أفعال‌يريدها‌القائم‌بالاتصال‌الإقناعي

معناه‌بكل‌اختصار‌أن‌السلوكات‌الفردية‌تؤثر‌على‌بناء‌المجتمع‌أو‌جزئية‌منه.،‌أي‌

 ماد‌على‌القدرات‌الشخصية‌الفردية‌للمخاطب‌أو‌القائم‌بالاتصال.الاعت

تقوم‌على‌فكرة‌مفادها‌أن‌الثقافة‌تؤدي‌وظيفة‌حيوية‌في‌الثقافية‌الاجتماعية:‌" (0

تشكيل‌السلوك،‌وتتحكم‌في‌الأنماط‌السلوكية‌المنبثقة‌عن‌الشخصية،‌وإذا‌أردنا‌تبرير‌بعض‌

‌الفرد،‌فالثقافة‌تحمل‌في‌السلوكيات‌الغربية‌فلا‌تجد‌تبريرًا‌إلا‌ض ‌فيها من‌الثقافة‌التي‌نشأ

 ‌".طياتها‌الأشكال‌السلوكية‌والقوالب‌الفكرية‌التي‌يطبع‌عليها‌الفرد

‌في‌بناء‌شخصية‌ ‌أساسيا ‌يلعبون‌دورا ‌أن‌المجتمع‌و‌مكوناته‌الثقافية‌ ‌الأفرادمنعناه

 م‌عليهم‌المجتمع‌و‌ثقافته.يقتنعون‌بما‌يمليه‌الأفراديؤثرون‌على‌اتجاهاتهم،‌و‌بالتالي‌فان‌و

3) "‌ ‌على ‌تقوم ‌المعاني: ‌الذهنية،‌إنشاء ‌الصور ‌بناء ‌أو ‌المعاني ‌في التأثير

‌من‌خلال‌مصادر‌غير‌محدودة‌ ‌الذهنية ‌الصور ‌ودعم ‌في‌إنشاء ‌وسائل‌الإعلام وتستخدم

إن‌هذه‌الاستراتيجية‌يمكن‌أن‌تكون‌على‌شكل‌إنشاء‌جديد‌للمعاني‌أو‌استبدال‌‌،‌للمعلومات

‌الكافي‌من‌المعلومات‌المعا ‌وبالتالي‌فإن‌توفير‌الكم ‌تثبيت‌المعاني‌الجديدة، ني‌بأخرى‌أو
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‌السلوك‌ ‌انبثاق ‌إلى ‌يؤدي ‌المعرفية ‌منظومته ‌في ‌المعاني ‌بناء ‌إلى ‌يؤدي ‌بما للجمهور

."‌المتوافق‌والهدف‌الإقناعي
1
‌ 

‌ ‌استراتيجية ‌و‌إنشاءأما ‌الخدمة ‌بهذه ‌للقيام ‌معينة ‌على‌فئة ‌الفئة‌‌المعاني‌فتعتمد هي

‌مستوى‌معين‌من‌ ‌تكون‌ذات‌اطلاع‌معتبر‌و ‌ما ‌غالبا ‌و ‌الظاهرة ‌بالموضوع‌أو المهتمة

الفهم،‌و‌قد‌لاحظنا‌أن‌قادة‌الرأي‌في‌بداية‌ظهور‌وسائل‌الإعلام‌قد‌لعبوا‌هذا‌الدور‌،‌كما‌

لعبته‌أيضا‌وسائل‌الإعلام‌الجماهيرية‌في‌حد‌ذاتها،‌أما‌في‌ما‌يخص‌المجتمع‌الافتراضي‌

المعاني‌مفعّلة‌لدى‌مستخدمي‌المواقع‌الافتراضية‌خاصة‌الفايسبوك،‌‌إنشاءاستراتيجية‌‌فان

‌المجتمع‌ ‌هذا ‌ ‌البحث‌أن‌أفراد ‌في‌بداية ‌حيث‌أشرنا ‌الثانوية، ‌أو ‌الفواعل‌الأساسية سواء

‌كثير ‌في ‌يتبادلون ‌بالاتصال‌البديل ‌القائم ‌دور ‌الأحيان ‌الاتصالية‌‌من ‌العملية ‌تصبح و

الافتراضية‌أفقية‌أكثر‌منها‌عمودية.‌و‌لا‌يحتاج‌المتفاعلون‌الافتراضيون‌في‌مجتمعهم‌على‌

‌الوسيط‌الاتصالي.

أي‌أن‌هذه‌الاستراتيجية‌تعتمد‌على‌الخبرة‌التواصلية‌للقائم‌بالاتصال،‌و‌بالتالي‌فيمكن‌

‌يستعمل‌هذه‌الاستراتيجية.لكل‌متصفح‌أو‌مستخدم‌له‌خبرة‌حول‌المحتوى‌أن‌

يستعملها‌الفواعل‌في‌الفايسبوك‌‌أخرىو‌يمكننا‌أن‌نتصور‌وجود‌استراتيجية‌اقناعية‌

‌ ‌هذا‌‌أولئكخاصة ‌فهم ‌من ‌المعين ‌المستوى ‌أو ‌الخبرة ‌تلك ‌يملكون ‌لا ‌الذين المتعرضين

 بوك.‌المحتوى‌،‌أو‌‌لا‌يملكون‌التحكم‌الجيد‌في‌التقنية‌الخاصة‌بالعيش‌في‌مجتمع‌الفايس

 الاجتماع‌إلى‌ثلاثة‌‌ ‌النفس‌و ‌الاستراتيجيات‌من‌قبل‌علماء إن‌تصنيف‌هذه

‌ما‌ ‌و ‌الاتصال ‌و ‌الإعلام ‌لدراسات‌علوم ‌النظري ‌التطور ‌مع ‌تماما ‌يتشابه ‌إنما ،‌ أنواع

‌الجماعية‌ ‌و ‌بالسلوكات‌الفردية ‌التأثيرات‌الخاصة ‌من ‌بدءا ‌النظرية ‌المداخل توصلت‌إليه

‌ثم ‌وسائل‌الإعلام، ‌‌اتجاه ‌و ‌للمجتمع ‌المكونات‌الجديدة ‌أحد ‌دور ‌الوظيفي‌و هي‌-المدخل

‌.‌التأويلفي‌تكوين‌الفرد،‌‌مرورا‌المدخل‌النقدي‌و‌نظرية‌التلقي‌و‌‌-وسائل‌الإعلام

                                                           
.‌على‌0202افريل‌‌22.‌أضيف‌يوم‌‌استراتيجيات الإقناع في الحملات التسويقيةمركز‌القرار‌للدراسات‌الإعلامية‌.‌‌ 1

‌.27/27/0202.‌تم‌الاطلاع‌يوم‌‌https://alqarar.sa/3985الرابط"‌

https://alqarar.sa/3985
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‌الفواع ‌العنصر‌عن‌الطرق‌التي‌يستعملها ل‌الافتراضيون‌)‌أساسيون‌نتحدث‌في‌هذا

‌الواو ‌باستخدام ‌المنتجون‌لخطاب‌الكراهية ‌في‌ثانويون( ‌هي‌الأساليب‌المستعملة ‌ما ‌و ب،

هذه‌العملية‌الاتصالية؟‌و‌لا‌يمكن‌التعرف‌على‌الاستراتيجيات‌إلا‌بعد‌التوغل‌في‌المجال‌

‌فضائها‌ ‌في ‌فهمها ‌و ‌وتحليلها ‌منتجوها، ‌و ‌الخطابات ‌مع ‌التعامل ‌و ‌للدراسة التطبيقي

‌الافتراضي‌.‌

‌دراس ‌من ‌الانطلاق ‌يمكننا ة
1

‌Karmen Erjavec and Melita Poler 

Kovacˇicˇ Department of Communication University of 

Ljubljana2012.. 

‌الدراسات‌ ‌من ‌لأنها ‌في‌سلوفينيا، ‌الواب‌الإخبارية ‌في‌مواقع حول‌خطاب‌الكراهية

‌توصلت‌عبر‌ ‌قد ‌و ‌التعليقات‌على‌الخط‌( ‌عبر ‌المحادثة ‌تحليل (‌ ‌المجال الأولى‌في‌هذا

‌ا‌يلي:منهجية‌تحليل‌المحادثة‌إلى‌م

تنتج عن يستخدم منتجو خطاب الكراهية استراتيجيات مختلفة  :الاستراتيجية الاولى

 .  غالباً ما يعيدون صياغة معنى الأخبارالدوافع الرئيسية لهذا الخطاب، و حسب دراسة 

"‌ثقافي‌صراع"‌الداخلية‌السياسية‌الموضوعات‌صياغة‌إعادة‌هي‌الثانية الاستراتيجية

‌.الكراهية‌خطاب‌باستخدام"‌اليسار"‌و‌الأيديولوجي"‌اليمين"‌بين

‌مستوى‌على‌الكراهية‌خطاب‌تعليقات‌امنتجو‌يستخدمها‌التي‌:‌الثالثة الاستراتيجية

‌الأمور‌في‌الداخلية‌السياسة‌مجال‌في‌المواقف‌و‌الأحداث‌صياغة‌إعادة‌هو‌،‌الموضوعات

‌للبلاد.‌‌الرئيسية‌السياسة‌أي‌،الأفراد‌تهم‌التي

                                                           
1 Karmen Erjavec and Melita Poler Kovacˇic . ‘‘You Don’t Understand, This is a New War!’’ 
Analysis of Hate Speech in News Web Sites’ Comments . Analysis of Hate Speech in News 
Web Sites. Comments, Mass Communication and Society. 2012. 
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‌سلوكيات‌أو‌آراء‌لديهم‌الذين‌المشاهير‌بعض‌على‌الهجوم‌هي‌:الرابعة الاستراتيجية

‌كمدمنين‌أيضًا‌و‌،‌جنسياً‌‌مثليون‌أنهم‌على‌تصنيفهم‌يتم‌ما‌غالبًا‌،المعلقون‌عليها‌يوافق‌لا

‌.للأطفال‌ومحبين‌الكحول‌على

 التسمية‌إعادةالخامسة:  ستراتيجيةالا

‌والتسميات‌اللعنات‌مثل‌،‌الكلمات‌بعض‌استخدام‌يحظر‌‌04ur.comلأن‌نظرًا

المعلقون‌‌"الكتاب"‌فإن‌،"(الغجر"‌المثال،‌سبيل‌على)‌معينة‌اجتماعية‌لمجموعات‌المسيئة

‌الكلمات‌مرشح"و‌معينة‌كلمة‌حظر‌يتم‌عندما‌،جديدة‌كلمات‌لخلق‌ونخططي ‌يسمح‌لا"

‌الإستراتيجية‌هذه‌تتكون‌أن‌يمكن‌طريقة‌جديدة‌لتمرير‌الخطاب،‌الكاتب‌يخترع‌قد‌،‌بنشره

"‌الشاذ"‌من‌بدلاً‌‌المثال،‌سبيل‌على)‌بأكملها‌تغييرالكلمة‌من‌جديدة‌كلمات‌بتكوين‌الخاصة

‌سبيل‌على)‌فقط‌طفيف‌تغيير‌إجراء‌أو(‌به‌المسموح"‌الجنس‌مثلي"‌يستخدمون‌المحظور،

 "(.‌pedercˇek)"‌الضئيل‌حرفه‌يستخدمون‌،peder"‌[fagot‌]"‌من‌بدلاً‌‌،‌المثال

‌في‌الكلمات‌و‌المعاني‌ريتغيال‌هذا‌مع‌يتكيف‌الويب‌مجتمع‌أن‌النصي‌التحليل‌أظهر

‌.التحديد‌وجه‌على‌إليها‌الإشارة‌إلى‌الحاجة‌دون‌جديدة‌كلمة‌ويقبل‌،بسرعة

‌إليها‌ ‌توصلت ‌التي ‌الدقيقة ‌الاستراتيجيات ‌هذه ‌أن ‌النتائج ‌هذه ‌خلال ‌من ‌لنا يتبين

استراتيجيات‌الإقناع‌الاتصالي‌و‌هي‌اتستراتيجية‌إنشاء‌المعاني‌الدراسة‌تصب‌في‌إحدى‌

‌من‌أجل‌تغذية‌خطاب‌الكراهية‌.

‌:خطاب الكراهية في التشريعات الدولية و الوطنية( 8

‌في‌الإسلام ‌في‌‌خطاب‌الكراهية ‌الأساسية ‌التشريعات‌السماوية ‌احد ‌باعتبار‌الإسلام :

‌الواسع‌في ‌انتشاره ‌و ‌العالم ‌من‌ابرز‌الأديان‌المناهضة‌كل‌البق‌المجتمعات‌عبر اع‌و

‌التي‌و ‌إحدى‌الدول ‌الجزائر ‌باعتبار ‌و .‌ ‌مضمونا ‌شكلا‌و ‌لخطاب‌الكراهية الرافضة

‌جاء‌به‌الإسلام‌في‌تعرضه‌لخطاب‌الكراهية،‌‌ تدين‌به،‌كان‌لابد‌من‌التعريج‌على‌ما

‌ ‌حيث ‌العالم. ‌في ‌الكراهية ‌خطاب ‌يستهدفها ‌التي ‌العناصر ‌أحد ‌من ‌تقصي‌فهو يمكننا

‌في ‌من‌فهم‌خطاب‌الكراهية ‌الذي‌يدعو‌إلى‌السلام‌‌بعض‌الأفكار‌التي‌تقربنا الإسلام
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المحبة‌و‌الوحدة‌و‌التعايش‌و‌الاحترام‌المتبادل،‌و‌إلى‌الحرية‌المقيدة‌بتعاليم‌سماوية‌و

 لا‌تمس‌بكرامة‌الإنسان،‌بل‌تحفظها.‌‌

‌مباشر ‌و‌الحديث‌النبوي‌الفرد ‌المعاملات‌يخاطب‌القران‌الكريم ‌في‌فقه ‌يبين‌له ‌و ة

‌الديني‌ ‌الخطاب ‌في ‌توجد ‌و ‌المجتمع، ‌و ‌الفرد ‌على ‌صراحة ‌الكراهية ‌خطاب خطورة

‌الإسلامي‌أمثلة‌كثيرة‌من‌القران‌و‌الحديث.‌و‌يمكن‌استحضار‌آيات‌من‌القران‌الكريم:‌

لا‌‌يا‌أيها‌اللذين‌امنوا‌لا‌يسخر‌قوم‌من‌قوم‌عسى‌أن‌يكونوا‌خيرا‌منهم‌وقال‌تعالى"‌

نساء‌من‌نساء‌عسى‌ان‌يكن‌خيرا‌منهن‌و‌لا‌تلمزوا‌نفسكم‌و‌لا‌تنابزوا‌بالألقاب‌بئس‌الاسم‌

‌.22سورة‌الحجرات‌،‌الاية‌‌"الفسوق‌بعد‌الإيمان‌و‌من‌لم‌يتب‌فؤولائك‌هم‌الظالمون

‌الرمزي ‌و ‌الملفوظ ‌الكراهية ‌خطابات ‌من ‌أنواع ‌عدة ‌إلى ‌الكريمة ‌الآية ‌تعرضت

و‌هذا‌يدل‌على‌انه‌يناهض‌كل‌هذه‌الأنواع‌و‌يعطي‌حلولا‌لتفاديها‌الصريح‌و‌الإيمائي‌،‌و

‌لأنها‌تنخر‌عمود‌المجتمع.‌

و‌قد‌حث‌الإسلام‌على‌توجيه‌الخطاب‌الحسن‌و‌الأحسن‌إلى‌الناس‌أجمعين‌و‌ذلك‌

.‌و‌لفظ‌الناس‌من‌ألفاظ‌العموم‌‌‌83،‌الايةالبقرةسورة‌"‌و‌قولوا‌للناس‌حسنابقوله‌تعالى‌"‌

ه‌،‌فيعم‌المسلم‌و‌غير‌المسلم‌و‌لا‌دليل‌على‌تخصيصه‌المسلم‌فقط...في‌أصول‌الفق
1
‌‌

‌ناهيك‌عن‌آيات‌مناهضة‌القذف‌و‌الاعتداءات‌بأنواعها.

و‌جاءت‌السنة‌النبوية‌متممة‌و‌مكملة‌و‌مفسرة‌للقران‌الكريم‌حيث‌بين‌الرسول‌محمد‌

لمجتمع،‌و‌بين‌في‌عليه‌الصلاة‌و‌السلام‌أن‌خطاب‌الكراهية‌يولد‌سلوكات‌مضرة‌بتماسك‌ا

عدة‌مواقف‌سواء‌بالخطاب‌أو‌الإقرار‌مناهضة‌أنواع‌خطابات‌الكراهية‌و‌مثال‌ذلك‌قال‌

‌و‌ابشروافي‌الحديث‌"‌ ‌و‌قاربوا "‌إن‌الدين‌يسر‌،‌و‌لن‌يشاد‌الدين‌أحد‌إلا‌غلبه‌فسددوا

‌الحديث‌ ‌رقم ‌الدين‌يسر. ‌باب‌إن ‌كتاب‌الإيمان‌. ‌39البخاري‌. ‌ج ‌ص‌2. ‌محل‌‌03. .

                                                           
مصطفى‌أردوان‌إسماعيل‌.‌‌ 1

‌

‌
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‌إن‌الشاه ‌الاعتدال‌و ‌و ‌السماحة ‌مبني‌على‌اليسر‌و ‌أن‌الإسلام ‌أكد ‌الكريم ‌أن‌الرسول د

‌يقضي‌ ‌التشدد ‌أن ‌و ‌الإسلام ‌في ‌له ‌موطن ‌لا ‌الكراهية ‌خطاب ‌منه ‌و ‌التشدد ‌و المغالاة

بصاحبه‌إلى‌الهلاك‌فيسمى‌مغلوبا‌عليه‌بعد‌أن‌كان‌غالبا...
1

‌‌‌

‌بي ‌سلبيا ‌أثرا ‌تحدث ‌التي ‌اليومية ‌المعاملات ‌التفاخر‌حتى :‌ ‌مثل ‌المجتمع ‌أفراد ن

‌في‌و ‌الحاصل ‌الصدقات ‌منع ‌و ‌البخل ‌و ‌الشح ‌و ‌التبذير ‌و ‌الخيلاء ‌و ‌التكبر ‌و التبختر

‌ت ‌إلى ‌تؤدي ‌لأنها ‌الإسلامية ‌المعاملات ‌تنبذه ‌الفقراء‌المجتمع ‌لدى ‌السيئة ‌النفس حريك

سخرية‌و‌هنا‌‌العاطلين‌عن‌العمل‌،‌فيحسون‌بالدونية‌و‌الانحطاط‌أمام‌غيرهم‌و‌أنهم‌محطو

حين‌تضعف‌النفس‌يتصرفون‌بسلبية‌اتجاه‌الأخر‌و‌المجتمع‌و‌تتفشى‌السلوكات‌السلبية‌مثل‌

‌الانتقام‌‌‌‌‌و‌التعدي‌بالألفاظ‌و‌التعدي‌المباشر‌كسرقة‌الممتلكات‌و‌قطع‌الطريق‌...

‌الناس‌و‌في‌ ‌التعري‌الفاحش‌أمام ‌فان‌التبرج‌السافر‌و ‌أيضا ‌الجنسية و‌من‌الناحية

الأماكن‌العامة‌،‌و‌الممارسات‌غير‌الأخلاقية‌في‌العلن‌من‌كلا‌الجنسين‌و‌الدعوة‌إليه‌من‌

‌يخدش‌ ‌مباشر ‌و ‌صريح ‌لكنه ‌لفظي ‌غير ‌خطاب‌كراهية ‌يعتبر ،‌ ‌الشخصية ‌الحرية قبيل

الاعتداءات‌نتج‌عنه‌التحرش‌الجنسي‌بأنواعه‌والحياء‌العام‌و‌يحرك‌المشاعر‌الخاصة‌،‌و‌ي

‌ ‌بأنواعها. ‌على‌الجنسية ‌الحفاظ ‌و ‌التستر ‌إلى ‌بالدعوة ‌الإسلام ‌يوجهه ‌الأمر ‌هذا و

‌الصحيحة‌)الزواج(‌بعيدا‌عن‌ ‌في‌بيئتها الخصوصيات‌الشخصية‌،‌و‌يدعو‌إلى‌ممارستها

‌مرأى‌الناس.

إلى‌مبدأ‌كون‌حقوق‌الإنسان‌"‌يجب‌‌2992و‌قد‌تعرضت‌منظمة‌المؤتمر‌الإسلامي‌

‌حيث‌أ ‌الإسلامية" ‌للشريعة ‌أن‌تكون‌مطابقة ‌و‌ذلك‌في‌‌00ثّرت‌المادة على‌سقف‌القيود

إعلان‌القاهرة‌لحقوق‌الإنسان‌في‌الإسلام.
2
‌‌

                                                           
مصطفى‌أردوان‌إسماعيل‌.‌‌ 1

‌.ذكره‌بقمرجع‌س

2 ‌

sources/200645ara.pdfhttps://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/re‌

https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/200645ara.pdf
https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/200645ara.pdf
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‌:‌‌2984/ الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 0

‌الإعلان‌ ‌هذا ‌مواد ‌أن ‌إلا ‌لخطاب‌الكراهية ‌مصطلح‌صريح ‌وجود ‌عدم ‌من بالرغم

‌تدعو‌إلى‌نبذ‌الخطاب‌السلبي‌حيث‌تنص‌المادة‌الأولى‌على‌:

‌ع‌إلى‌معاملة‌بعضهم‌البعض‌بروح‌الإخاء.‌تدعو‌الجمي

‌:‌تؤكد‌على‌عدم‌التمييز‌بمختلف‌أنواعه‌في‌التمتع‌بالحقوق‌و‌الحريات‌.‌0المادة‌

‌الحريات‌ ‌الحق‌في‌ممارسة ‌بحقوق‌الإنسان‌و ‌كثيرة ‌أخرى‌أقرت‌مواد ‌من‌جهة و

‌تقي ‌و‌عدم ‌إلى‌المساواة ‌و‌الدعوة .‌ ‌التمتع‌بها ‌و ‌العامة ‌و ‌الحريةالشخصية الشخصية.‌‌يد

‌في‌منحى‌موازي‌لمناهضة‌الخطابات‌و‌و ‌يصب‌ ‌إلى‌التفرقة‌كل‌هذا الممارسات‌المؤيدة

‌و ‌المادة :‌ ‌مثلا ‌فنجد ‌المجتمع ‌و ‌بالفرد ‌للتع‌5الضرر ‌إنسان ‌يعرض‌أي ‌لا ‌لا‌" ذيب‌و

أو‌المعاملات‌القاسية‌أو‌الوحشية‌أو‌الحاطّة‌من‌الكرامة‌"‌و‌هي‌إشارة‌إلى‌موقف‌‌للعقوبات

‌ذي‌يملك‌سلطة‌ما‌على‌الأفراد‌العاديين‌مثل‌الحكومات...‌القوي‌ال

‌:‌كل‌الناس‌سواسية‌أمام‌القانون....‌‌7المادة‌

‌ ‌أو‌‌20المادة ‌الأسرة ‌حياة ‌و ‌الخاصة ‌التعسفي‌في‌الحياة ‌التدخل ‌من ‌تحمي‌الفرد :

المسكن‌‌‌أو‌المراسلات‌و‌عدم‌التعرض‌لحملات‌على‌شرفه‌و‌سمعته‌مع‌الحق‌في‌الحماية‌

‌نونية.‌القا

:‌الحق‌في‌حرية‌التفكير‌و‌الضمير‌و‌الدين‌و‌حرية‌‌29و‌‌28كما‌تضمنان‌المادة‌

‌الرأي‌‌‌و‌التعبير‌.

‌يعتبر‌نوعا‌من‌الحد‌من‌ممارسة‌الحكومات‌لخطابات‌مسيئة‌و‌مقيدة‌لحريات‌ و‌هذا

‌الأفراد.

‌ممارسة‌ ‌أجل ‌للبعض‌من ‌ذريعة ‌الحقوق ‌هذه ‌تعتبر ‌لا ‌يجب‌أن ‌الوقت‌نفسه ‌في و

‌الإعلان‌الحر ‌هذا ‌مواد ‌أشارت‌له ‌الذي ‌الأمر ‌هو ‌و ‌الآخرين ‌لحدود ‌العابرة ‌و ‌التامة ية



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

34 
 
 

"‌يخضع‌الفرد‌في‌ممارسة‌حقوقه‌و‌حرياته‌‌09خاصة‌في‌الفقرة‌الثانية‌و‌الثالثة‌من‌المادة‌

‌القانون‌فقط‌لضمان‌الاعتراف‌بحقوق‌الغير‌و‌حرياتهم‌و‌لتحقيق‌ لتلك‌القيود‌التي‌يقررها

‌دلة‌للنظام‌العام‌و‌المصلحة‌العامة‌و‌الأخلاق‌في‌مجتمع‌ديمقراطي"المقتضيات‌العا

‌تتناقض‌مع‌أغراض‌ ‌الحقوق‌ممارسة "‌لا‌يصح‌بحال‌من‌الأحوال‌أن‌تمارس‌هذه

‌الأمم‌المتحدة‌و‌مبادئها"‌.

‌المادة و‌الأخيرة‌من‌الإعلان‌القاضية‌بقطع‌الطريق‌أمام‌من‌يحاول‌تأويل‌‌32و‌كذا

‌لى‌أنه‌رخصة‌لهدم‌الحقوق‌و‌الحريات‌الواردة‌فيه.أي‌نص‌من‌هذا‌الإعلان‌ع

‌ ‌قصد ‌عن ‌سواء ‌كبيرا ‌تداخلا ‌هناك ‌فان ‌هذا ‌رغم ‌لكن ‌تأكيد‌و ‌بين ‌قصد ‌غير أو

‌ ‌لحدود‌الحريات ‌العابرة ‌الخطابات ‌أو ‌الكراهية ‌خطابات ‌ضمن ‌يدخل ‌بما ‌تقييدها ‌بين و

‌الأخر.‌

 . 2966/ العهد الدولي للحقوق المدنية و السياسية 3

لقد‌جاءت‌هذه‌الاتفاقية‌مكملة‌للإعلان‌العالمي،‌و‌زيادة‌على‌ما‌جاء‌فيه‌من‌ضمان‌

حق‌الإنسان‌في‌اعتناق‌أراء‌‌29للحريات‌و‌الحقوق‌و‌الواجبات‌فان‌العهد‌تضمن‌في‌المادة‌

‌حيث‌ ‌الثانية، ‌التعبير‌لكل‌إنسان‌في‌الفقرة ‌و‌حق‌حرية ‌الأولى‌. ‌في‌الفقرة دون‌مضايقة

‌الحق ‌هذا ‌أن ‌الأفكار‌‌فسرت ‌و ‌المعلومات ‌التماس‌مختلف‌ضروب ‌في ‌الحرية :‌ يشمل

وتلقيها‌و‌نقلها‌إلى‌الآخرين‌دونما‌اعتبار‌للحدود‌سواء‌على‌شكل‌مكتوب‌أو‌مطبوع‌أو‌في‌

‌قالب‌فني‌أو‌بأي‌وسيلة‌أخرى‌يختارها.‌

‌الفقرة ‌3أما ‌تستتبع‌‌ "‌ ‌فيها: ‌الحريات‌وجاء ‌الحريات‌هذه ‌تقييد ‌فأكدت‌على الثالثة

‌مسؤوليات‌ممار ‌واجبات‌و ‌المادة ‌من‌هذه ‌الثانية ‌في‌الفقرة ‌الحقوق‌المنصوص‌عليها سة

‌بنص‌ ‌أن‌تكون‌محددة ‌لكن‌شريطة ‌و ‌لبعض‌القيود ‌على‌ذلك‌يجوز‌إخضاعها ‌و خاصة

القانون‌و‌أن‌تكون‌ضرورية‌لاحترام‌حقوق‌الآخرين‌و‌سمعتهم‌و‌لحماية‌الأمن‌القومي‌أو‌

‌الآداب‌العامة.‌النظام‌العام‌أو‌الصحة‌العامة‌أو‌



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

35 
 
 

‌إلى‌ ‌المؤدي ‌خطاب‌الكراهية ‌نبذ ‌بين ‌و ‌التعبير ‌حرية ‌بين ‌الفاصل ‌الحد ‌هو ‌هذا و

‌ ‌المادة ‌إليه ‌أشارت ‌ما ‌هذا ‌و ‌الحروب، ‌حتى ‌حيث‌تضمنت‌‌02الاختلافات‌و ‌العهد من

‌فقرتين‌:‌

الفقرة‌الأولى‌تحدثت‌عن‌نبذ‌النتائج‌الوخيمة‌لخطاب‌الكراهية‌و‌هي‌الحروب‌حيث‌

‌ :‌"‌تحضر‌بالقانون‌أية‌دعاية‌للحرب"‌و‌يقصد‌بالدعاية‌سواء‌بالخطاب‌السلبي‌جاء‌فيها

المباشر‌أو‌غير‌المباشر‌و‌هو‌إشارة‌إلى‌خطاب‌الكراهية‌،‌إذ‌ما‌يؤكد‌ذلك‌ما‌جاء‌متبوعا‌

‌القومية‌‌‌‌‌‌‌ ‌إلى‌الكراهية ‌"‌تحضر‌بالقانون‌أية‌دعوة ‌الثانية‌و‌التي‌تقول‌صراحة: في‌الفقرة

‌و‌الدينية‌تشكل‌تحريضا‌على‌التمييز‌أو‌العداوة‌أو‌العنف"‌أو‌العنصرية‌أ

 نادت‌‌ ‌حكومية ‌غير ‌و ‌حكومية ‌إقليمية ‌و ‌عالمية ‌منظمات ‌هناك ‌أن كما

‌عنها‌ ‌صدر ‌قد ‌و ‌محدق ‌خطر ‌من ‌فيه ‌لما ‌ذلك ‌و ‌صراحة ‌الكراهية ‌خطاب بمناهضة

‌ملخصات‌نذكر‌منها‌:‌

 غوتيريش‌.الأمم‌المتحدة‌على‌لسان‌الأمين‌العام‌اونتونيو‌ (2

 .‌29منظمة‌المادة‌ (0

 مبادئ‌كامدن‌.‌ (3

 ‌0225منشورات‌اليونيسكو‌.‌باريس‌ (4

 ميثاق‌شرف‌المواقع‌الالكترونية‌ضد‌خطاب‌الكراهية‌.‌ (5

 حماية‌الشخصية‌و‌الخصوصية‌.‌ (6

 :  29/ منظمة المادة 4

و‌اشتقت‌اسمها‌من‌المادة‌‌2987هي‌منظمة‌غير‌حكومية‌تأسست‌في‌بريطانيا‌عام‌

د‌الدولي‌للحقوق‌المدنية‌و‌السياسية،‌و‌هي‌منظمة‌مهمتها‌البحث‌في‌الحقوق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌من‌العه‌29

‌و‌الحريات‌،‌و‌مساعيها‌تعد‌شارحة‌و‌مفسرة‌لحقوق‌الإنسان‌في‌المواثيق‌الدولية‌.
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حيث‌قدمت‌المنظمة‌مقترحا‌كمساهمة‌هامة‌في‌تحديد‌العتبة‌المناسبة‌و‌التي‌ينبغي‌أن‌

من‌المادة‌‌0الخاصة‌بأنماط‌التعبير‌التي‌تنطبق‌عليها‌أحكام‌الفقرة‌‌تكون‌عالية‌و‌متينة‌،‌و

‌من‌العهد‌الدولي‌،‌و‌يسمى‌هذا‌المقترح‌بالمحك‌السباعي‌تستخدم‌فيه‌العناصر‌التالية‌:‌‌02

حدة‌الكراهية‌التي‌ينبغي‌أن‌تبلغ‌"‌أشد‌أنواع‌الازدراء‌حدة‌و‌عمقا‌"‌بما‌يشمل‌تقييم‌ (2

‌يقال‌و‌الضرر‌المدع ‌ما ‌من‌حيث‌التكرار‌و‌اختيار‌حدة ‌الوطأة ‌المقدار‌و ‌و و‌له

 وسائط‌الإعلام‌و‌المبلغ‌و‌المدى‌.‌

 قصد‌المخاطب‌التحريض‌على‌التمييز‌أو‌العداوة‌أو‌العنف. (0

‌قد‌ (3 ‌الأفراد ‌لأن ‌نظرا ...‌ ‌الأسلوب ‌ذلك ‌في ‌بما ‌شكله ‌أو ‌الخطاب محتوى

‌ني ‌لديهم ‌تكون ‌أن ‌دون ‌قوية ‌مشاعر ‌لإثارة ‌الفن ‌يستخدمون ‌أو‌ة ‌العنف التحريض‌على

 أو‌العداوة.‌‌التمييز

 مدى‌الخطاب‌من‌حيث‌انتشاره‌و‌حجم‌مخاطبيه. (4

 رجحان‌حدوث‌الضرر‌أو‌احتماله‌...‌ (5

 وشوك‌حدوث‌الأفعال‌التي‌يدعو‌إليها‌الخطاب.‌‌ (6

‌الضرر‌ (7 ‌و ‌المخاطبين ‌و ‌الخطاب ‌صاحب ‌إلى ‌النظر ‌ذلك ‌في ‌بما السياق

المقصود.
1
‌ 

‌ ‌المادة ‌منظمة ‌تواصل ‌أيضا ‌جهتها ‌قامت‌‌29من ‌حيث ‌الدولية ‌للقوانين تفسيراتها

‌بتحضير‌"مبادئ‌كامدن"‌بالتشاور‌مع‌مسؤولين‌رفيعي‌المستوى‌في‌الأمم‌المتحدة‌.‌

‌‌/ مبادئ كامدن حول حرية التعبير و المساواة:-25

‌ ‌‌20تتكون‌من ‌المادة ‌منظمة ‌نتجت‌عن‌اجتماعات‌تحت‌رعاية ي‌لندن‌ف‌29مبدءا

.‌كان‌الدافع‌الأساسي‌لتطوير‌هذه‌المبادئ‌‌0229،‌و‌نشر‌في‌أفريل‌0229و‌‌0228عامي‌

‌العلاقة‌ ‌حول ‌العالمي ‌الصعيد ‌على ‌الآراء ‌في ‌التوافق ‌من ‌المزيد ‌تشجيع ‌في الرغبة

                                                           
تقرير قدمه الأمين العام للأمم فرانك‌لارو.‌المقرر‌الخاص‌المعني‌بتعزيز‌و‌حماية‌الحق‌في‌حرية‌الرأي‌و‌التعبير.‌‌ 1

‌‌.‌27-26.‌ص0220إلى‌الجمعية‌العامة‌للأمم‌المتحدة‌في‌سبتمبر‌‌المتحدة
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‌ ‌المادة ‌حيث‌ترى‌منظمة ،‌ ‌تعزيز‌المساواة ‌التعبير‌و ‌حرية ‌بين‌احترام ‌ما ‌29الصحيحة

ئ‌أن‌هذه‌الحقوق‌مكملة‌لبعضها‌البعض‌،‌و‌هي‌ضرورية‌لوضع‌نظام‌بتبنيها‌هذه‌المباد

‌عالمي‌يحمي‌حقوق‌الإنسان.

‌.‌20والمبدأ‌‌22وبالنسبة‌لخطاب‌الكراهية‌فقد‌أخذ‌حظا‌من‌هذه‌المبادئ‌وهي‌المبدأ‌

فيتكلم‌عن‌القيود‌حيث‌على‌الدول‌ألا‌تفرض‌قيودا‌على‌حرية‌التعبير‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌22أما‌المبدأ‌

‌و‌تراعي‌ا ‌المبدأ ‌‌0لمعايير‌التي‌ينص‌عليها ‌خاصة‌‌0الفقرة ‌المبادئ‌و‌بصورة من‌هذه

‌ ‌جاء‌في‌نص‌المادة ‌بنص‌قانوني‌كما ‌‌29يجب‌أن‌تكون‌القيود‌محددة من‌العهد‌‌3فقرة

‌الدولي.

‌فمعنون‌ب:‌التحريض‌على‌خطاب‌الكراهية‌و‌جاء‌في‌فقرته‌الأولى:‌‌20أما‌المبدأ‌

‌الدول‌أن‌تتبنى‌ت ‌في‌يجب‌على‌جميع ‌جاء ‌لما ‌استنادا ‌للكراهية ‌يمنع‌أي‌دعوة شريعا

 من‌العهد‌الدولي‌.‌‌0فقرة‌‌02المادة‌

‌يشير‌المبدأ‌إلى‌تعريف‌بعض‌المصطلحات‌لتكون‌مرجعا‌في‌التعامل‌معها‌و‌هي:‌

"‌تشير‌إلى‌مشاعر‌قوية‌و‌غير‌عقلانية‌من‌الازدراء‌الكراهية"‌و‌"‌العداء"‌ -2

‌موعة‌المستهدفة‌.و‌العداوة‌‌‌‌‌أو‌البعض‌تجاه‌المج

‌تعني‌وجود‌نية‌لترويج‌البغض‌للفئة‌المستهدفة‌و‌بطريقة‌علنية‌.‌‌"‌دعوة" -0

تشير‌إلى‌التصريحات‌حول‌المجموعات‌القومية‌أو‌العرقية‌أو‌‌"‌تحريض" -3

‌و‌التي‌تؤدي‌إلى‌خطر‌وشيك‌لوقوع‌التمييز‌أو‌العدوانية‌أو‌العنف‌ضد‌أشخاص‌ الدينية

‌ينتمون‌إلى‌هذه‌المجموعات‌.

‌إن‌الترويج‌الايجابي‌لهوية‌مجموعة‌معينة‌لا‌يشكل‌خطاب‌كراهية‌.‌ -4

يوجد‌أيضا‌تفصيل‌حول‌خطاب‌الكراهية‌في‌فقرات‌المادة‌الأربعة‌الباقية‌.
1
‌‌

                                                           
‌.0229.‌لندن.‌29المادة‌.‌مبادئ‌كامدن‌حول‌حرية‌التعبير‌و‌المساواة.‌منظمة‌‌ 1
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:‌‌في‌إطار‌سلسلة‌اليونيسكو‌حول‌حرية‌الانترنيت‌ 2015 منشورات اليونسكو/‌6

منشور‌بعنوان‌:‌مكافحة‌خطاب‌الكراهية‌في‌الانترنيت‌‌0225صدر‌عنها‌في‌باريس‌سنة‌

‌في‌ ‌كراهية ‌خطاب ‌بوجود ‌المنظمة ‌تعترف ‌حيث .‌ ‌طروات ‌صابر ‌العربية ‌إلى ترجمه

لى‌تعريف‌خطاب‌صفحات‌الانترنيت‌و‌أنه‌مقلق‌لدرجة‌كبيرة‌،‌و‌قد‌تعرض‌هذا‌المنشور‌إ

‌بعض‌ ‌حول ‌ملموسة ‌أمثلة ‌أعطت ‌و ،‌ ‌الإقليمية ‌و ‌الدولية ‌الصكوك ‌خلال ‌من الكراهية

‌الحلول‌و‌قد‌خلص‌إلى‌النتائج‌و‌التوصيات‌التالية‌:‌

إن‌ظهور‌و‌انتشار‌خطاب‌الكراهية‌على‌الانترنيت‌ظاهرة‌مستمرة‌التطور‌و‌تحتاج‌

‌تطوير‌ردود‌فعل‌ناجحة‌بصددها.‌لمجهودات‌جماعية‌من‌أجل‌فهم‌معناها‌و‌عواقبها‌و

تعرض‌المنشور‌إلى‌تعريف‌خطاب‌الكراهية‌و‌هو‌يعترف‌بأن‌هناك‌مشكلة‌و‌عدم‌

اتفاق‌على‌تعريف‌المصطلح‌‌برغم‌أن‌بعض‌الفاعلين‌في‌المجال‌اقترحوا‌تعريفات‌ضيقة‌

‌مثل‌الخطاب‌الخطير‌و‌خطاب‌الخوف‌...‌و‌ذلك‌لاعتبارات‌منها‌:‌

‌تعريف‌خطاب‌الكر‌‌‌ ‌التعبير‌عن‌إن ‌حيث‌الربط‌بين ‌في‌الانترنيت‌صعب‌من اهية

الكراهية‌في‌الانترنيت‌و‌الضرر‌الحال‌كالعدوانية‌أو‌التمييز‌أو‌العنف‌...‌و‌يساهم‌في‌

هذا‌التعقيد‌خصوصية‌التواصل‌على‌الانترنيت‌مثل‌إخفاء‌الهوية‌أو‌إظهارها‌من‌طرف‌

‌التي‌أجريت‌على‌انت ‌مثال‌ذلك‌الدراسة ‌و ‌المستعمل‌. ‌حيث‌أن‌‌0223خابات‌كينيا ،

 خطاب‌الكراهية‌لم‌يترجم‌إلى‌عنف‌فعلي‌لأنه‌ظهرت‌دعوات‌مضادة‌تدعوا‌إلى‌السلام.

كذلك‌عدم‌اتفاق‌الأطراف‌و‌المجتمعات‌باختلاف‌خصوصيتها‌حول‌حدود‌اعتبار‌أي‌

 خطاب‌على‌أنه‌خطاب‌كراهية‌أم‌حرية‌تعبير‌.

 من‌عدمها‌.‌و‌كذلك‌عدم‌التفاهم‌على‌درجة‌خطورة‌الخطابات

و‌يؤكد‌المنشور‌على‌أن‌الجدال‌حول‌تقييد‌حرية‌التعبير‌لابد‌من‌أخذه‌بعين‌الاعتبار‌

‌للأحداث‌الناتجة‌عن‌خطاب‌ ‌و‌المأساوية ‌هو‌وقوع‌الآثار‌السلبية لأن‌المغزى‌من‌التقييد

الكراهية‌في‌الانترنيت‌رغم‌أنه‌محدد‌و‌له‌تأثير‌غير‌قوي‌خارج‌الانترنيت‌.‌لكن‌مع‌ربطه‌
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‌الخطاب‌يصبح‌أكثر‌من‌ضرورة‌بذل‌المجهودات‌للتصدي‌له‌‌بفهم ما‌الذي‌يعبر‌عنه‌هذا

سواء‌في‌الواقع‌الحقيقي‌أو‌الافتراضي‌.
1
‌‌

 و‌هناك‌أيضا‌آليات‌أخرى‌قانونية‌دولية‌دقيقة‌أكثر‌تحتوي‌على‌مقتضيات‌لها‌

 تداعيات‌على‌تعريف‌خطاب‌الكراهية‌و‌تحديد‌ردود‌الفعل‌إزاءه‌مثل‌:‌

 .‌2952ة‌منع‌جريمة‌الإبادة‌الجماعية‌و‌المعاقبة‌عليها‌اتفاقي (2

 .‌‌2969الاتفاقية‌الدولية‌للقضاء‌على‌جميع‌أشكال‌التمييز‌العنصري‌ (0

.‌‌2982اتفاقية‌القضاء‌على‌جميع‌أشكال‌التمييز‌ضد‌المرأة‌ (3
2 

.‌‌2992منظمة‌المؤتمر‌الإسلامي‌ (4
3
‌ 

‌

‌

  : 0202الدستور الجزائري / -7

تماشيا‌مع‌الظروف‌العالمية‌حول‌تداعيات‌خطابات‌الكراهية‌،‌و‌نتيجة‌للظروف‌التي‌

‌ ‌إقرار ‌و ‌المساواة ‌تحقيق ‌سبيل ‌في ‌نظامها ‌بناء ‌إعادة ‌لمحاولة ‌الجزائر ‌بها الحقوق‌تمر

الواجبات‌في‌المجتمع‌اقترح‌الرئيس‌الجزائري‌عبد‌المجيد‌تبون‌مشروع‌دستور‌و‌تمت‌و

،‌و‌اللافت‌أن‌هذا‌الدستور‌الجديد‌‌0202المصادقة‌عليه‌في‌ديسمبر
4
تضمنت‌بعض‌مواده‌‌

حقوقا‌متعلقة‌بالحريات‌العامة‌و‌الشخصية‌مثل‌المساواة‌و‌حرية‌التعبير‌و‌الحق‌في‌إبداء‌

‌الد ‌في‌إطار‌احترام ‌بأنواعها ‌المساس‌بحقوق‌الغير‌الرأي‌و‌حرية‌الصحافة ستور‌و‌عدم

أيضا‌المادة‌‌0الفقرة‌34ونلاحظ‌ذلك‌في‌المواد‌عدم‌الخروج‌على‌تعاليم‌الدين‌الإسلامي.‌و

‌54القائلتان‌بحرية‌الرأي‌و‌التعبير‌و‌المادة‌‌50و‌‌52و‌كذلك‌المادتين‌‌37و‌المادة‌‌35

                                                           
‌.‌بتصرف.56.‌ص0225.‌منشورات‌اليونيسكو.‌مكافحة خطاب الكراهية في الانترنيتياردون‌و‌آخرون.‌‌أقينو‌كاكا‌ 1
‌.‌28نفس‌المرجع‌السابق‌ص‌‌ 2
‌.‌04نفس‌المرجع‌السابق‌ص‌‌ 3

 4‌-https://ina
content/uploads/2021/01/AConsti.pdf-elections.dz/wp‌

https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
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‌ ‌المادة ‌أيضا ‌و ‌الصحافة ‌عن‌حرية ‌أن‌‌82المتحدثة ‌يمكن‌استنتاج‌منها ‌المواد ‌كل‌هذه .

‌ي‌ذلك‌خطاب‌الكراهية.‌التعدي‌بكل‌أنواعه‌على‌الأشخاص‌يرفضه‌الدستور‌‌بما‌ف

‌غير‌أن‌لفظ‌خطاب‌الكراهية‌لم‌يدرج‌في‌الدستور‌كغيره‌من‌الدساتير‌القديمة.

 :  25-02قانون رقم / -8

‌ ‌في ‌القانون ‌‌5صدر ‌‌2442رمضان ‌ل ‌من‌‌08/24/0202الموافق ‌بالوقاية يتعلق

‌وخطاب‌الكراهية‌و‌مكافحتهما.‌‌التمييز

‌مادت ‌من‌خلال ‌و ‌القانون ‌تسمية ‌للتصدي‌لخطاب‌من‌خلال ‌جاء ‌انه ‌يتبين ‌الأولى ه

‌الدولة‌ ‌ترى ‌التي ‌الآلية ‌هو ‌و ‌اللازمة ‌الإجراءات ‌باتخاذ ‌ذلك ‌و ‌وقوعه ‌قبل الكراهية

الجزائرية‌أنها‌تساعد‌على‌التقليل‌من‌رواج‌الخطابات‌السلبية‌عبر‌وسائل‌الإعلام‌و‌خاصة‌

دثت.‌و‌نجد‌أن‌المادة‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌،‌ناهيك‌عن‌مكافحة‌هذه‌الخطابات‌إن‌ح

‌الثانية‌من‌القانون‌تعرضت‌لتحديد‌المفاهيم‌التالية‌:‌

"‌خطاب‌الكراهية"‌جميع‌أشكال‌التعبير‌تنشر‌أو‌تشجع‌أو‌تبرر‌التمييز‌،‌و‌كذا‌تلك‌

التي‌يتضمن‌أسلوب‌الازدراء‌أو‌الاهانة‌أو‌العداء‌أو‌البغض‌أو‌العنف‌الموجه‌إلى‌شخص‌‌‌‌‌‌

ساس‌الجنس‌أو‌العرق‌أو‌اللون‌أو‌النسب‌أو‌الأصل‌القومي‌أو‌أو‌مجموعة‌أشخاص‌على‌أ

‌الاثني‌أو‌اللغة‌أو‌الانتماء‌الجغرافي‌أو‌الإعاقة‌أو‌الحالة‌الصحية.‌

"التمييز"‌كل‌تفرقة‌أو‌استثناء‌أو‌تقييد‌أو‌تفضيل‌يقوم‌على‌أساس‌الجنس‌أو‌العرق‌أو‌

الانتماء‌الجغرافي‌أو‌الإعاقة‌أو‌اللون‌أو‌النسب‌أو‌الأصل‌القومي‌أو‌الاثني‌أو‌اللغة‌أو‌

الحالة‌الصحية‌يستهدف‌أو‌يستتبع‌تعطيل‌أو‌عرقلة‌الاعتراف‌بحقوق‌الإنسان‌و‌الحريات‌

الأساسية‌أو‌التمتع‌بها‌أو‌ممارستها‌على‌قدم‌المساواة‌في‌المجال‌السياسي‌أو‌الاقتصادي‌أو‌

‌امة.‌الاجتماعي‌أو‌الثقافي‌أو‌في‌أي‌مجال‌أخر‌من‌مجالات‌الحيات‌الع

‌أو‌ ‌الغناء ‌أو ‌التصوير ‌أو ‌الإشارة ‌أو ‌الرسم ‌أو ‌الكتابة ‌أو ‌القول ‌التعبير" ‌أشكال "

‌التمثيل‌أو‌أي‌شكل‌من‌أشكال‌التعبير‌مهما‌كانت‌الوسيلة‌المستعملة‌.‌
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و‌هي‌إشارة‌إلى‌تكنولوجيات‌الإعلام‌و‌الاتصال‌و‌الوسائط‌المتعددة‌خاصة‌في‌ظل‌

‌فضاء‌بديل‌عن‌الواقع‌.تنامي‌استعمالها‌و‌اللجوء‌إليها‌ك

أن‌القانون‌الجديد‌موجه‌بصفة‌أساسية‌إلى‌مستخدمي‌‌"نورالدين‌بكيس"حيث‌يعتبر‌

شبكات‌التواصل‌الاجتماعي،‌لأن‌الآلية‌التعبيرية‌الوحيدة‌في‌الجزائر‌الآن‌هي‌هذا‌الفضاء‌

الرقمي‌لما‌يرى‌فيه‌الجزائري‌نوعا‌من‌الاستقلالية،‌و‌هي‌بديل‌للتواصل‌التقليدي،‌حيث‌

ت‌المجتمع‌الافتراضي.يشير‌إلى‌ما‌ينشر‌في‌محتويا‌02/25أن‌القانون‌
1

‌

‌و‌هذا‌دليل‌على‌انتقالية‌البيئة‌المعاشة‌من‌الواقع‌إلى‌الافتراضي.

‌ ‌خطاب‌‌4المادة ‌و ‌التمييز ‌لتبرير ‌التعبير ‌و ‌الرأي ‌بحرية ‌الاحتجاج ‌يمكن ‌"لا :

‌المادة‌غلق‌المشرع‌الجزائري‌باب‌التذرع‌بحرية‌التعبير‌من‌أجل‌ الكراهية"‌.‌و‌في‌هذه

‌رين.المساس‌بحدود‌الاخ

‌‌

  المجال المفاهيمي لشبكات و مجتمعات التواصل الاجتماعي :المحور الثاني 

 أنواع‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي (2

 الفايسبوك (0

 مميزات‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي (3

 المجتمع‌الافتراضي (4

 الافتراضي‌تمعمكونات‌المجو‌‌أنواع (5

 مميزات‌و‌خصائص‌المجتمع‌الافتراضي‌‌ (6

 

 

                                                           
الجزائر‌موجه‌بالأساس‌لمستخدمي‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي.‌.‌قانون‌تجريم‌خطاب‌الكراهية‌في‌نورالدين بكيس‌ 1

‌تصريح‌لقناة‌الغد.‌عبر‌اليوتيوب‌.
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 المجال المفاهيمي لشبكات و مجتمعات التواصل الافتراضي:المحور الثاني: 

I. شبكات التواصل الاجتماعي:‌

‌تتيح‌‌ ‌عن‌تجمعات‌افتراضية ‌عبارة ‌هو ‌و ،‌ ‌الرقمية ‌متعلق‌بالتقنية مصطلح‌متجدد

مساحة‌كبيرة‌للحوار‌و‌التلاقي‌و‌الاكتشاف‌بعيدا‌عن‌اكراهات‌و‌الزامات‌المجتمع‌و‌قيمه‌

و‌خصوصيته‌،‌إنها‌فضاء‌خارج‌السيطرة‌و‌يتيح‌هوامش‌كبيرة‌للحرية‌مما‌يقدم‌إغراءات‌

ن‌اكراهات‌الواقع‌و‌تعقيداته.كبيرة‌لمن‌يريد‌التحرر‌م
1

‌

:‌و‌هو‌مجال‌مشترك‌مفتوح‌لجميع‌الأفراد‌في‌المجال العام الافتراضيو‌تسمى‌أيضا‌

‌المجتمع‌يتيح‌لكل‌منهم‌الوصول‌إليه‌للمشاركة‌و‌التفاعل‌مع‌الآخرين.‌

                                                           
1 ‌‌ ‌الفرفار. العياشي

‌.‌326.ص
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أيضا‌هو‌"وسيط‌لفضاء‌استطرادي‌جديد‌يضم‌الأفراد‌المستبعدين‌و‌المهمشين‌الذين‌

ات‌مفتوحة‌و‌يعرضون‌قضايا‌سياسية‌تهيمن‌عليها‌أجندة‌النقاش‌و‌الحوار‌،‌يقدمون‌خطاب

بحيث‌يتم‌الحكم‌على‌الأفكار‌طبقا‌لجدارتها‌و‌ليس‌عبر‌مكانة‌الشخص‌المتحدث"
1
‌‌

‌الانترنيت‌مخصصة‌ ‌قنوات‌الاتصالات‌عبر ‌عن ‌الاجتماعي‌عبارة ‌التواصل مواقع

و‌التعاون...‌للإدخال‌و‌التفاعل‌و‌تبادل‌المحتويات‌المجتمعية
2
‌‌

‌للتطور‌ ‌تبعا ‌باستمرار ‌متطورة ‌مجتمعات‌جديدة ‌الاجتماعي ‌شبكات‌التواصل تشكل

‌شرائح‌ ‌بمختلف ‌الافتراضية ‌المجتمعات ‌لأفراد ‌الأساسي ‌الحاضن ‌وهي ‌الرقمي، التقني

‌المرم ‌الشخصيات ‌تنصهر ‌حيث ‌الواقعي، ‌البروتوكولات‌المجتمع ‌فيه ‌تتلاشى ‌و وقة

‌و ‌الرسمية ‌تتسالبيروقراطيات ‌و ‌الواقع. ‌في ‌الأفقية‌الموجودة ‌الاتصال ‌اتجاهات ‌فيه ع

تسيطر‌فيه‌الأفكار‌و‌الآراء‌و‌ليس‌الأشخاص.‌و‌هو‌مجال‌ينتفي‌فيه‌الكبت‌لان‌أفراده‌و

‌مكنون ‌عن ‌مطلقة ‌بحرية ‌يعبرون ‌و ‌باستمرار ‌للمبادئ‌متغيرون ‌فيه ‌مجال ‌لا ‌حيث اتهم،

لاقاته‌عنكبوتية.الالتزام‌بأخلاق‌معينة‌لأنه‌مجتمع‌غير‌قار‌و‌عو
3
‌‌

‌:‌أنواع شبكات التواصل الاجتماعي (2

‌صنفه‌الباحثون‌إلى‌ستة‌أشكال‌هي:‌

 وسائل‌التواصل‌الاجتماعي:‌مثل‌فايسبوك‌و‌لينكدان‌وقوقل‌بلاس... (2

 ‌Dilicious . Stamble uponمواقع‌المفضلات‌:‌مثل‌ (0

 ‌Reddit . Diggالأخبار‌الاجتماعية‌مثل:‌ (3

 ‌Twitterالتدوين‌متناهي‌الصغر‌مثل:‌ (4

                                                           
1 ‌HDRO

‌

فيصل‌احمد‌عبد‌العزيز‌السرحان.‌‌2

.268ص‌‌.مصدر‌سبق‌ذكره
إن‌العنكبوت."‌نقصد‌بمصطلح‌عنكبوتية‌أنها‌علاقات‌هشة‌مثل‌بيت‌العنكبوت‌التي‌تحدث‌عنها‌القران‌الكريم‌في‌سورة‌‌ 3

‌42.‌سورة‌العنكبوت‌الاية‌"أوهن‌البيوت‌لبيت‌العنكبوت‌لو‌كانوا‌يعلمون
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 ‌youtube. Flicker. printerestالمشاركة‌الإعلامية‌مثل:‌ (5

‌التعليق‌ (6 ‌باب ‌فتح ‌و ‌أرائهم ‌وضع ‌للمشاركين ‌تسمح ‌المنتديات: ‌و المدونات

‌world pressعلى‌الموضوعات‌مثل:‌
1 

‌:‌الفايسبوك

اجتماعية‌بكل‌مكوناتها‌:‌أحد‌مواقع‌شبكات‌التواصل‌الافتراضية‌العالمية،‌يمثل‌شبكة‌

السياسية،‌الثقافية،‌الرياضية،‌العلمية،‌الاقتصادية،‌التعارفية،‌و‌حتى‌الاستعمارية
2
...يمكن‌‌

‌الانضمام‌إليها‌مجانا‌و‌تتطلب‌توفر‌بريد‌الكتروني،‌تديرها‌شركة‌فايسبوك.

‌من‌أجل‌أن‌يتشارك‌ويتواصل‌ا لها،‌شخاص‌من‌خلالأالفيسبوك‌هو‌منصة‌مصممة

من‌أجل‌استخدام‌الموقع،‌يقوم‌المستخدمون‌بالتسجيل‌فيه،‌‌،ي‌خصوصية‌وشخصيةلذلك‌ه

نضمام‌وبإنشاء‌ملف‌شخصي،‌ثم‌إضافة‌مستخدمين‌آخرين‌كأصدقاء،‌وتبادل‌الرسائل‌و‌الا

‌.ستحسان‌لديهم‌وتشكل‌مصدر‌اهتمام‌معين‌عندهمالا‌ىإلى‌مجموعات‌أو‌صفحات‌تلق

‌‌ ‌لأخر ‌وقت ‌من ‌الفايسبوك ‌خدمات ‌تتطور ‌تطلعات‌و ‌و ‌الرقمية ‌المتطلبات حسب

‌ ‌عام ‌كفكرة ‌فايسبوك ‌بدأ ‌قد ‌و ‌لها. ‌هارفرد‌‌0223المستخدمين ‌جامعة ‌في ‌الطلبة لأحد

الأمريكية‌و‌هو‌"مارك‌زوكربيرج"‌حيث‌كان‌فكرته‌إنشاء‌موقع‌انترنيت‌بسيط‌يجمع‌من‌

‌24/20/0224خلاله‌الطلبة‌مع‌بعضهم‌حتى‌بعد‌التخرج‌،‌و‌كان‌أول‌انطلاق‌للموقع‌في‌

‌ ‌في ‌ثم ‌معينة، ‌‌06/29/0226بشروط ‌البالغين ‌الأفراد ‌جميع ‌أمام ‌أبوابه ‌الموقع ‌‌23فتح

عاما
3

‌عام‌ ‌العالم ‌الفايسبوك‌في ‌مستخدمي ‌عدد ‌حيث‌بلغ ‌للجميع، ‌متاح ‌فهو ‌الآن ‌أما ‌و ،

‌مليار‌مستخدم‌نشط‌خلال‌الشهر‌.‌0.0أزيد‌من‌‌0202

                                                           
شبكات التواصل الاجتماعي و حرية التعبير عن الحقوق الفردية و التنوع زينة‌سعد‌نوشي/بيرق‌حسين‌جمعة.‌‌1

تصال‌بعنوان‌الأخلاق‌و‌التواصل‌الاللجمعية‌الأمريكية‌لأساتذة‌‌02.‌بحث‌مقدم‌إلى‌المؤتمر‌الدولي‌السنوي‌الاجتماعي

 25.‌ص‌0226حقوق‌الإنسان.‌الرباط.‌أكتوبر.و
‌
‌نقصد‌به‌الغزو‌الثقافي‌و‌الفكري‌العالمي.‌ 2
من‌وجهة‌نظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌شبكة التواصل الاجتماعي و دورها في نشر الشائعات أحمد‌حسن‌سلمان.‌‌ 3

‌.36.‌ص‌0227الشرق‌الأوسط.‌الأردن‌.‌‌جامعة‌ديالي.‌ماجستير‌في‌الإعلام.‌جامعة
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في‌الجزائر‌0202و‌حسب‌إحصائيات‌جانفي‌
1

‌،‌فقد‌بلغ‌عدد‌مستعملي‌:‌

 مليون.‌06.35الانترنيت‌ (2

 مليون‌‌05وسائط‌التواصل‌الاجتماعي‌ (0

 مليون‌‌03الفايسبوك‌ (3

 مليون‌‌24ماسنجر‌فايسبوك‌ (4

 مليون‌‌6.8انستغرام‌ (5

 مليون‌‌5سناب‌شات‌ (6

 مليون‌‌0.5لينكيدن‌ (7

 ألف‌‌‌605تويتر‌ (8

‌ما‌يجعل‌الفايسبوك‌الموقع‌الأكثر‌استعمالا‌في‌الجزائر.

‌‌:مميزات التواصل الاجتماعي(0

سهولة‌البناء‌و‌الاستخدام،‌قدرات‌اتصالية‌متعددة،‌الآنية‌في‌نقل‌الحدث‌و‌المعلومة،‌

شمولية‌الاستخدام،‌دمج‌وسائل‌و‌وسائط‌متعددة،‌حرية‌التعبير‌و‌النشر‌بمختلف‌الأشكال.
2
‌‌

ت،‌إذا‌أصبح‌يستمر‌التواصل‌الاجتماعي‌في‌التطور‌حسب‌التقنية‌التي‌تتيحها‌الانترني

‌نقل‌ ‌مثل ‌طويلة ‌لأوقات ‌الصورة ‌و ‌الصوت ‌عبر ‌المتنقل ‌المباشر ‌التواصل ‌الممكن من

‌كان‌الاعتماد‌على‌التسجيل‌‌04الأحداث‌الرسمية‌و‌حتى‌العائلية‌لأكثر‌من‌ ‌بعدما ساعة.

وإعادة‌النشر‌أو‌الإرسال‌يوصف‌بالاتصال‌الرقمي.‌و‌عندما‌نقول‌الاتصال‌المباشر‌نقول‌

سين‌الصورة‌و‌الصورة‌و‌ما‌تمثله‌من‌جودة‌الرسائل‌و‌الاستقبال،‌أما‌من‌ناحية‌إمكانية‌تح

‌المباشر‌يضمن‌ ‌الاجتماعي‌الافتراضي‌فميزة ‌التواصل ‌في ‌المتداولة ‌الأفكار ‌و المواضيع

حتميا‌عدم‌الاختيار‌أي‌استبعاد‌حارس‌البوابة‌من‌ساحة‌التواصل،‌فالأفراد‌في‌هذه‌العملية‌‌

                                                           
‌23/27/0202.‌تمت‌الزيارة‌يوم:‌‌احصائيات الانترنيت.‌0202التقرير‌الرقمي‌للجزائر‌‌ 1
شبكات التواصل الاجتماعي و حرية التعبير عن الحقوق الفردية و التنوع زينة‌سعد‌نوشي/بيرق‌حسين‌جمعة.‌‌ 2

‌25.‌مرجع‌سبق‌ذكره.ص‌الاجتماعي
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‌في‌هذا‌متنوعون‌و‌غير‌مقيدو ‌و‌الخطابات‌المنبوذة ‌وبالتالي‌تظهر‌الأصوات‌الناشزة ن،

‌أو‌ ‌محتوياته ‌التعرف‌على ‌و ‌التحكم ‌باستحالة ‌يتميز ‌ذلك ‌على ‌زيادة ‌و ‌المباشر. الفضاء

أفراده،‌فمثلا‌لا‌يمكن‌توقيف‌فكرة‌من‌طرف‌مستخدم‌افتراضي‌إذا‌كان‌يستعمل‌أكثر‌من‌

‌يمكنه‌التهرب‌من‌قوان ‌كما ‌إلى‌قوانين‌بلاد‌أخرى‌لها‌حريات‌حساب‌أو‌صفحة‌، ين‌بلده

 زائدة.)‌تخطي‌الحدود‌الجغرافية(.

‌‌:مميزات مواقع التواصل الاجتماعي(3

‌من‌أهم‌مميزات‌العوالم‌الافتراضية:‌

‌ما‌ (2 ‌هو ‌و ‌للذات‌، ‌الواضحة ‌للتعرية ‌المستمرة ‌العملية ‌في‌الخصوصيات‌و النفاذية

‌ ‌على ‌السيطرة ‌من ‌الفرد ‌تجريد ‌إلى ‌الفضاءات‌يقود ‌في ‌الشخصية معلوماتهم

 الافتراضية.

‌الهوياتي‌ (0 ‌القلق ‌و ‌الاغتراب ‌الافتراضي، ‌بالعالم ‌الطويل ‌الارتباط ‌عن ينتج

نتيجة‌الصراع‌بين‌قيم‌الواقع‌و‌القيم‌الافتراضية.
1

‌

‌حسب‌فيصل‌السرحان‌بأنها:‌‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعيكما‌تتميز‌

علامية‌،مكتوبة‌أو‌مرئية‌أو‌مسموعة‌في‌تجمع‌بين‌كل‌من‌الوسائل‌الاتصالية‌و‌الإ (2

 وقت‌واحد‌.

 وسائل‌تفاعلية‌. (0

 سهولة‌التعبير‌عن‌الآراء‌و‌الأفكار‌تجاه‌ما‌يعرض‌فيها‌من‌طرف‌المتصفح.‌ (3

 نموذج‌الاتصال‌في‌هذه‌الوسائل‌يسير‌باتجاهين‌متوازن‌و‌غير‌متوازن‌.‌ (4

يلعب‌كل‌الأدوار‌لم‌يعد‌هناك‌قائم‌بالاتصال‌و‌متلقي‌و‌أصبح‌الفرد‌الواحد‌ (5

 يؤثر‌و‌يتأثر‌في‌نفس‌الوقت.

 تخطي‌الحواجز‌الجغرافية‌في‌نشر‌المحتويات‌بكل‌سهولة‌و‌سرعة. (6

 انتشار‌التغذية‌الراجعة‌بنفس‌السرعة‌و‌القوة‌التي‌تنطلق‌بها‌الرسالة. (7

                                                           
‌.304.مرجع‌سبق‌ذكره.‌ص‌‌الهوية الافتراضية طبيعتها خصائصها و علاقتها بالمجتمع الواقعيالعياشي‌الفرفار.‌‌ 1
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قلة‌التكاليف،‌فلا‌مصاريف‌طباعة‌أو‌نشر‌أو‌إعلان‌أو‌بث... (8
1 

 الر‌ ‌التواصل ‌إتاحة ‌ذلك ‌على ‌مثلا،‌زيادة ‌الخاص‌بالفايسبوك ‌الرقمي مزي

 كخيارات‌التعبير‌عن‌المزاج‌اليومي‌أو‌التعارف‌أو‌تبادل‌الاهتمامات...‌

 ي‌الفضاء‌ن‌الرأي‌و‌الحصول‌على‌المعلومات‌فالتساوي‌في‌فرص‌التعبير‌ع

 الافتراضي.‌‌‌‌‌

II. :المجتمع الافتراضي 

‌الاجتماعية‌‌تعريف المجتمع الافتراضي(2 ‌التجمعات ‌أشكال ‌من ‌جديد ‌شكل ‌هو :

المستندة‌عل‌التكنولوجيا.‌
2

‌

‌ ‌مجموع ‌الافتراضي‌من ‌المجتمع ‌الفرفار‌‌الهويات‌الافتراضيةيتكون ‌عرفها ‌التي و

العياشي‌بأنها:‌مجموع‌الصفات‌و‌الرموز‌و‌البيانات‌التي‌يستخدمها‌الأفراد‌في‌تقديم‌أنفسهم‌

راضية‌و‌يتفاعلون‌معهم‌من‌خلالها.‌و‌يضيف‌أن‌"اونتوني‌للآخرين‌في‌المجتمعات‌الافت

‌الذين‌يتشاركون‌ ‌مجموعة‌من‌الأفراد ‌الهوية‌الافتراضية‌كونها: غولدنز"‌حدد‌خصوصية

عبر‌شبكة‌الانترنيت‌لفترة‌زمنية‌لتحقيق‌غاية‌أو‌هدف‌أو‌هواية‌من‌خلال‌علاقة‌اجتماعية‌

افتراضية‌تحددها‌منظومة‌تكنواجتماعية.‌
3
‌‌

"لقد‌انتقلت‌الظاهرة‌الاجتماعية‌‌في‌كتابه‌علم‌الاجتماع‌الآلي:‌"علي‌رحومة"ر‌ويذك‌

‌الثقافية‌والتقنية‌والسلوكية‌والاقتصادية‌والسياسية‌والقانونية،‌من‌ بمختلف‌جوانب‌تمثلاتها

‌)رمزيا،‌ ‌في‌المجتمع‌البشري‌الطبيعي‌إلى‌أن‌تتمثل‌أيضا‌صناعيا ‌فقط‌تتمثل‌طبيعيا أنها

‌و ‌آليا( ‌الإلكتروني‌رقميا، ‌شكلها ‌في ‌أصبحت ‌أنها ‌إلا ‌الأصلية ‌تمثلاتها ‌بمختلف أيضا

‌ ‌رحومة، ‌)علي‌محمد ‌إلى‌الإلكترون" ‌الذرّة ‌من ‌ويعني‌ذلك‌(03،‌ص2008)المصنع( ،

                                                           
فيصل‌احمد‌عبد‌العزيز‌السرحان.‌‌ 1

‌مصدر‌سبق‌ذكره.‌)‌اقتباس‌فكرة‌بتصرف(
‌324.مرجع‌سبق‌ذكره.‌ص‌‌الهوية الافتراضية طبيعتها خصائصها و علاقتها بالمجتمع الواقعيالعياشي‌الفرفار.‌‌ 2
‌.325نفس‌المرجع‌السابق.‌ص‌‌ 3
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1."ني‌المستحدثاانتقال‌أولي‌للحياة‌الاجتماعية‌إلى‌الفضاء‌السيبر
إذن‌المجتمع‌الافتراضي‌‌

‌هو‌امتداد‌للمجتمع‌الواقعي.

متد‌و‌جديد،‌علاقاته‌غير‌دائمة‌القول‌أن‌المجتمع‌الافتراضي‌هو‌مجتمع‌‌مو‌يمكن‌

معقدة‌،‌ترتبط‌فيه‌الهويات‌الافتراضية‌مع‌بعضها‌عن‌طريق‌التقنية‌الشبكية‌بشكل‌سريع‌و

‌مجموعات‌ ‌عدة ‌مع ‌يتفاعل ‌و ‌يشارك ‌أن ‌للمستخدم ‌فيه ‌يمكن ‌و ،‌ ‌اهتمامات‌معينة حول

أيضا‌أن‌يتفاعل‌مع‌عدة‌هويات‌افتراضية‌عن‌طريق‌افتراضية‌في‌وقت‌واحد‌،‌كما‌يمكنه‌

تقمص‌عدة‌شخصيات‌افتراضية‌في‌نفس‌الوقت.‌لذا‌يتميز‌بأنه‌عملية‌اتصالية‌معقدة،‌و‌لا‌

‌يمكن‌احتواؤها.‌‌

‌:‌أنواع المجتمعات الافتراضية(0

‌يرى‌الباحث‌قدي‌عبد‌الرحمان‌في‌أنواع‌المجتمعات‌الرقمية‌ما‌يلي:

2) ‌ ‌الاندماج ‌وجودهامجتمعات ‌يكثر ‌الاجتماعي‌‌الاجتماعي: ‌التواصل ‌مجتمعات في

 المدونات.‌و

 مجتمعات‌الألعاب‌الرقمية:‌ترتبط‌بالتنافس‌بين‌اللاعبين‌أو‌التنافس‌بينهم. (0

‌المتعددة‌ (3 ‌الوسائط ‌الملفات‌و ‌تختص‌بمشاركة ‌المحتوى: مجتمعات‌مشاركة

 من‌صور‌و‌مقاطع.‌

 و‌نشر‌المعلومات‌.‌‌مجتمعات‌مشاركة‌المعرفة:‌هدفها‌دعم‌التعلم (4

مجتمعات‌أنشطة‌الواقع:‌تسعى‌لتحضير‌الأنشطة‌الاجتماعية‌المقرر‌إجراؤها‌ (5

 في‌الواقع‌الطبيعي.

 مجتمعات‌التبادل‌التجاري:‌تسويق‌السلع... (6

المجتمعات‌التطويرية:‌تركز‌على‌أعمال‌التطوير‌و‌الابتكار‌التكنولوجي.‌ (7
1
‌ 

                                                           
.‌مجلة‌علوم‌الإعلام‌و‌الاتصال.‌على‌الرابط‌التالي:‌المجتمعات الافتراضية أنماطها و أشكالهامحمد‌أمين‌عبوب.‌‌ 1

https://diraset.com/node/110‌‌

https://diraset.com/node/110
https://diraset.com/node/110
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‌زيادة‌على‌ذلك‌نجد‌:

 :تتمثل‌في‌صفحات‌الإدارات‌العمومية،‌التي‌تقدم‌خدمات‌‌المجتمعات‌الإدارية

 إدارية‌مجانية‌مثل‌البلديات‌و‌العدالة،‌و‌كذا‌الأشخاص‌المعنوية‌الإدارية.

  المجتمع الافتراضي و مميزات مكونات (3

 وجود‌مجموعة‌من‌الأفراد‌المستخدمين‌لنفس‌الشبكة.‌‌

 وجود‌مصالح‌و‌اهتمامات‌مشتركة‌ثابتة‌و‌دائمة‌.‌ (2

 الضوابط‌التفاعلية‌التي‌تبين‌طرق‌التواصل،‌التفاعل،‌المناقشات... (0

الأجهزة‌و‌الوسائط‌التقنية‌التي‌تمكن‌الأفراد‌من‌التواصل‌.‌ (3
2

‌

‌المجتمع.‌‌ ‌لهذا ‌المكون ‌الفرد ‌سمات‌يتعايش‌معها ‌و ‌بخصائص‌تميزه، ‌مجتمع ‌كل يتميز

تمع‌الفايسبوك‌فهو‌يتميز‌وبالنسبة‌لمجتمع‌المعلومات‌أو‌المجتمع‌الافتراضي‌و‌بالأخص‌مج

‌بما‌يلي:‌

 التنوع‌و‌لا‌محدودية‌الأفراد‌في‌استخدام‌الفايسبوك. (2

 إمكانية‌نشرهم‌لخطاب‌الكراهية‌وارد‌جدا‌.‌ (0

 تأقلمهم‌مع‌خصوصيات‌الموقع‌الافتراضي‌نفسه.‌ (3

 القابلية‌لإنشاء‌و‌بناء‌مجتمعات‌افتراضية‌جديدة‌و‌متنوعة‌بشكل‌سريع‌. (4

 هم‌في‌جماعات‌افتراضية‌مختلفة‌.تواجد‌أفراده‌و‌انخراط (5

يتقبل‌المجتمع‌الافتراضي‌كل‌أشكال‌الجماعات‌الصغيرة‌و‌الكبيرة‌و‌الأقليات‌ (6

 و‌حتى‌الشواذ.

يعيد‌إحياء‌الخصائص‌المجتمعية‌القديمة‌و‌الزائلة‌و‌يحن‌إليها،‌مثل‌العادات‌ (7

 و‌التقاليد.‌

                                                                                                                                                                                     
.‌صفحة‌آفاق‌في‌الإعلام‌و‌الاتصال‌.‌‌تكييف الجوانب المنهجية للمقاربة الاثنوغرافية على الخطعبد‌الرحمان‌قدي.‌ 1

ندوة‌افتراضية‌حول‌المقاربة‌الاثنوغرافية‌.‌اختيار‌حتمي‌أم‌بديل‌متكامل‌لدراسة‌المجتمع‌في‌البيئة‌

‌.‌32/24/0202الرقمية.
‌.‌المرجع‌السابق‌.تكييف الجوانب المنهجية للمقاربة الاثنوغرافية على الخطعبد‌الرحمان‌قدي.‌‌ 2
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 .المجتمعات‌الافتراضية‌تقوم‌على‌المصالح‌في‌أغلب‌مظاهرها (8

ومن‌السمات‌الخاصّة‌بهذه‌المجتمعات‌أيضا‌نجد‌استخدامها‌لأنواع‌جديدة‌من‌الرموز‌"

كتعبير‌عن‌ (اللغوية‌والإشارات‌الخاصة‌بما‌في‌ذلك‌)رسومات‌الوجوه،‌الكلمات‌المختصرة

‌في‌ ‌كليّا ‌المجتمعات‌تعتمد ‌الحداثة،‌فضلا‌عن‌كون‌هذه ‌بعد الحالات‌الوجوديّة‌لمجتمع‌ما

ة‌عل‌التقنيات‌الحديثة‌للاتصال‌ممّا‌يمنحها‌صفة‌العالمية‌أو‌الكونية،‌أي‌أنشطتها‌التواصليّ‌

("0228،‌يشارك‌فيها‌أفراد‌من‌كل‌أنحاء‌العالم‌)ابراهيم‌بعزيز
1 

 

 

 

 

 

 

 

III.   الفواعل الأساسيون في خطاب الكراهية و اديولوجيتهم  

‌: التفاعل الافتراضي (2

اختزال‌واختصار‌للتفاعل‌في‌فتراضي‌هو‌جتمع‌الامفتراضي‌في‌ظل‌الالتفاعل‌الا"

‌في‌المال يديا‌مجتماعي‌في‌القابل‌يقتصر‌على‌الحضور‌الامجتمع‌الحقيقي‌والتاريخي‌لكنه

‌،يتعزز‌حضوره‌فيه‌فتراضي‌وجتمع‌الامجتماعية‌فقط،‌فبقدر‌ما‌يتوغل‌الشخص‌في‌الالا

                                                           
.‌مجلة‌علوم‌الإعلام‌و‌الاتصال.‌على‌الرابط‌التالي:‌المجتمعات الافتراضية أنماطها و أشكالهابوب.‌محمد‌أمين‌ع‌ 1

https://diraset.com/node/110‌.‌

‌

https://diraset.com/node/110
https://diraset.com/node/110
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‌إن‌المينفصل‌أكثر‌عن‌ال ‌بشكل‌عام‌: وجود‌جتمع‌التاريخي،‌إلى‌درجة‌يمكن‌القول‌معها

."تفي‌بعض‌الحالا‌الإلغاءفتراضي‌يضعف‌الوجود‌التاريخي‌إلى‌درجة‌الا
1
‌‌

‌المتفاعلون الافتراضيون (0 ‌لسيرورة‌: ‌المكونة ‌الاتصالية ‌المحادثة ‌أطراف هم

‌التلقي‌و‌التأويل،‌و‌يشمل‌المصطلح:‌

2- ‌ ‌موقعهم ‌و ‌حسب‌خصوصيتهم ‌يصنفون ‌و :‌ ‌الأساسية ‌انتماؤهم،‌الفواعل هويتهم،

 في‌الفضاء‌الافتراضي،‌مضامين‌التفاعل‌طبيعة‌التفاعل

‌في‌ -0 ‌الخطاب‌عن‌طريق‌المستويات‌المتاحة ‌المتفاعلون‌مع ‌و‌هم الفواعل‌الثانوية:

 الفايسبوك‌سواء‌داخل‌الفضاء‌الحامل‌للخطاب‌أو‌خارجه.

‌:الحوار و أساليب إدارة الخطاب في الفضاء الافتراضي (3

‌الرموز‌ ‌و ‌البديل ‌المجتمع ‌داخل ‌المستعملة ‌المجموعة،‌‌اللغة ‌أفراد ‌بين المستعملة

‌مميزاتها...

‌:‌المستويات التفاعلية (4

و‌تتضمن‌النشر‌و‌المشاركة.‌التعليق.‌الإعجاب‌.‌زمن‌التفاعل‌.‌عدد‌المتفاعلين‌.‌تكرار‌

‌التفاعل‌.‌حدة‌التعليق.‌محتوى‌التفاعل...

‌‌:اتجاهات التفاعل (5 ‌إمايكون ‌:سلبي ،‌ ‌ايجابي ‌ذاته‌‌‌أو ‌الخطاب‌في‌حد ‌‌‌‌‌اتجاه

‌الأشكال‌) ‌باستعمال ،‌ ‌المتدخلين ‌المتفاعلين ‌اتجاه ‌أو ‌صاحب‌الصفحة ‌اتجاه ‌أو المحتوى(

 الاتصالية‌الرقمية.

 : طبيعة الرسالة (6

‌ ‌لكلمات‌سلبية‌‌أوسواء‌في‌حدتها ايجابية،‌و‌تحليل‌دلالات‌الرسائل‌بمختلف‌‌أواستعمالها

‌‌‌.أشكالها‌

 :خلاصة

                                                           
.مجلة‌لافتراضيةالتفاعل الافتراضي نحو مقاربة المفهوم في ظل المجتمعات ارضوان‌رياح.‌فريدة‌صغير‌عباس.‌‌ 1

‌.‌0228.‌ديسمبر‌20.‌العدد27الصورة‌و‌الاتصال‌.‌المجلد‌



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

52 
 
 

الأفراد‌الطبيعيين‌و‌الصفحات‌الافتراضية‌إن‌تفشي‌خطاب‌الكراهية‌لا‌ينحصر‌في‌

حتى‌إلى‌الجهات‌الرسمية‌و‌الدولية‌في‌العالم،‌و‌مثال‌ذلك‌ما‌جاء‌على‌‌فحسب،‌لكنه‌ممتد

‌على‌ ‌بلده ‌باسم ‌للكراهية ‌خطاب ‌من ‌الديمقراطية ‌فرنسا ‌دولة ‌في ‌الأول ‌الرجل لسان

‌ ‌عام ‌بداية ‌في ‌مشروعا ‌ماكرون ‌حيث‌طرح ‌محاربة‌0202المسلمين، الانفصالية‌‌سماه

‌إنهاء‌ :‌ ‌و‌من‌بين‌الإجراءات‌التي‌تضمنها ‌من‌الخارج‌،‌الاسلاموية، ‌استقبال‌أئمة نظام

‌دونو ‌المرأة ‌الحجاب‌على ‌فرض‌منع ‌و ‌الجامعات، ‌في ‌ديني ‌في‌‌28فرض‌حضر سنة

الأماكن‌العامة.‌
1

‌‌‌

‌ ‌التقني ‌التطور ‌لإن ‌كبيمال‌الإعلاموسائل ‌بصورة ‌ساهم ‌فرتنوعة، تفشي‌ظاهرة‌‌ية

‌وخطاب ‌فهالكراهية ‌الا‌اتمنص‌يا ‌وأعداد‌التواصل ‌شرائح ‌استقطاب ‌يتم ‌حيث جتماعي،

‌ ‌إللمتزايدة ‌مسلح‌ىلانضمام ‌العصرية، ‌الكراهية ‌بايجيوش ‌والألن ‌العنصرية‌حقد فكار

‌الال ‌الا‌يوالعرقي‌ف‌يذهبمجتماعي‌والخوض‌معارك‌القتال ‌زد‌‌يرونتلكالفضاء الواسع؛

‌الأحاديخطاب‌‌لبا‌لةتمثمال‌ةئيستعلاة‌الاظريديولوجي‌والنفكري‌والاال‌بعلى‌ذلك‌التعص

مختلف‌بعرات‌النوإثارة‌‌يالعدوان‌لوكتأجيج‌الس‌يحقيقة،‌مما‌ساهم‌فلجانب،‌الذّي‌يملك‌الا

2. هالأشكا
‌

‌

‌

 : المحور الثالث

I. ‌

II. للخطاب الأول و الاثنوميتودولوجي التحليل السيميولوجي 

                                                           
فيروز‌زياني.‌ 1

https://youtu.be/25wXRG0aWfo‌‌

.‌كتاب‌خطاب‌الكراهية‌مؤلف‌جماعي.‌مخبر‌حوار‌الحضارت‌.‌‌جذور صناعة خطاب الكراهيةسعد‌عبد‌السلام‌.‌‌ 2

‌.‌64-63.‌ص‌0202جامعة‌مستغانم.‌الطبعة‌الاولى.‌جوان‌

https://youtu.be/25wXRG0aWfo
https://youtu.be/25wXRG0aWfo
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III.  التحليل السيميولوجي و الاثنوميتودولوجي للخطاب الثاني 

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

I. ‌

‌مع‌ ‌و ‌الدراسة ‌عينة ‌مع ‌في‌الاحتكاك‌المباشر ‌هذه ‌لدراستنا ‌الجانب‌التطبيقي يتمثل

العناصر‌المحددة‌لها‌و‌نتائج‌البحث‌،‌و‌ذلك‌عن‌طريق‌التحليل‌المنهجي‌العلمي‌.‌إذ‌لا‌بد‌

من‌تبني‌مقاربة‌محددة‌و‌منهج‌واضح‌يمكننا‌من‌إتباع‌خطوات‌معينة‌للوصول‌إلى‌الإجابة‌
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روحة‌في‌الإشكالية‌،‌و‌قد‌أشرنا‌سابقا‌أن‌المنهج‌الذي‌يتلاءم‌مع‌دراستنا‌على‌الأسئلة‌المط

هو‌المنهج‌التكاملي‌الذي‌يمزج‌بين‌التحليل‌السيميولوجي‌و‌الاثنوميتودولوجي‌لما‌أظهرناه‌

‌من‌أسباب‌في‌هذا‌الاتجاه‌.

‌على ‌فيه ‌نعتمد ‌الذي ‌التكاملي ‌المنهج ‌مزايا ‌من ‌الإعلام‌‌و ‌علوم ‌مناهج ‌بين المزج

الاتصال‌أنه‌يمنحنا‌التوغل‌و‌الإحاطة‌الجيدة‌بجوانب‌الموضوع‌المدروس‌،‌حيث‌تمكننا‌و

‌الافتراضي‌ ‌المجتمع ‌في ‌خطاب‌الكراهية ‌لظاهرة ‌المعمقة ‌التحليلية ‌الوصفية ‌الدراسة هذه

التي‌حركت‌العملية‌الاتصالية‌في‌هذا‌العالم‌بين‌الفواعل‌الأساسية‌و‌الثانوية‌لهذا‌الخطاب‌

‌الرقمي‌من:

 التنوع‌في‌الرسالة‌الافتراضية‌‌تفكيك‌الرموز‌الدلالية‌و‌الكثيفة‌الحضور‌و‌

إعادة‌تركيبها‌،‌و‌تمكننا‌أيضا‌من‌الوصول‌إلى‌المعاني‌الخفية‌و‌المنزاحة‌من‌الدلالات‌و

‌متفاعل‌في‌موقع‌ ‌افتراضي‌على‌صفحة ‌النسق‌البصري‌المتمثل‌في‌منشور التي‌يحملها

،‌و‌لنكون‌‌التحليل‌السيميولوجيالفايسبوك‌،‌كل‌هذا‌يمنحه‌لنا‌التحليل‌الأكثر‌ملائمة‌و‌هو‌

‌تخص ‌و ‌دقة ‌مقاربة‌أكثر ‌التي‌ألهمتها ‌و ‌جولي ‌مارتن ‌الفرنسية ‌الباحثة ‌مقاربة ‌نعتمد صا

رولان‌بارث.‌حيث‌نحاول‌أن‌نستشف‌من‌خلالها‌الموارد‌المتعددة‌السيميائيات‌في‌الفضاء‌

 الرقمي‌،‌هذا‌من‌جهة‌.

 كما‌يمكننا‌أيضا‌التحليل‌الثاني‌الذي‌نعتمد‌عليه‌و‌المتمثل‌في‌تحليل‌الخطاب‌

‌أبعاده‌‌يل‌الاثنوميتودولوجيالتحلالرقمي‌أو‌ ‌سياق‌إنتاج‌الخطاب‌و ‌من‌معرفة ،‌ بالتحديد

المختلفة‌،‌و‌معرفة‌لغة‌الخطاب‌في‌الفضاء‌الرقمي‌،‌و‌مستويات‌التفاعلية‌الناتجة‌عن‌هذا‌

الخطاب‌،‌و‌أيضا‌معرفة‌الهويات‌و‌الأنشطة‌الكامنة‌وراء‌خطاب‌الكراهية‌و‌فهم‌الأساليب‌

اصة‌بالمجتمع‌‌الجديد‌و‌النابعة‌من‌‌فواعله‌الافتراضيين‌،‌حيث‌يتم‌و‌الأنظمة‌التعبيرية‌الخ

ذلك‌عبر‌قراءة‌و‌تفسير‌و‌نقد‌سيرورة‌التلقي‌أو‌ما‌يسمى‌عند‌"قارفنكل"‌بسياق‌المحادثة‌

 أو‌تحليل‌المحادثة.
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كل‌هذا‌من‌أجل‌الكشف‌عن‌تجليات‌خطاب‌الكراهية‌الافتراضي‌البصري‌في‌الفضاء‌

و‌معرفة‌السياق‌التقني‌الرقمي‌الذي‌أصبح‌منافسا‌للفضاء‌العمومي‌‌الأزرق‌)‌الفايسبوك‌(

‌الواقعي.‌

البحث‌يمكننا‌التوصل‌إلى‌معرفة‌و‌من‌خلال‌الاعتماد‌على‌المنهج‌التكاملي‌في‌هذا‌

‌و ‌الافتراضي ‌الفرد ‌نشاطه‌‌الجزائريفهم ‌خلال ‌من ‌الافتراضي ‌بالمتفاعل ‌يسمى ‌ما أو

‌خ ‌اتجاه ‌و‌مدى‌تأثير‌خطاب‌الاتصالي‌اليومي‌و‌سلوكاته ‌في‌الفايسبوك‌، طاب‌الكراهية

‌الكراهية‌الرقمي‌على‌الحياة‌الاجتماعية‌في‌المجتمع‌الجزائري.‌

‌من‌ ‌بد ‌لا ،‌ ‌الافتراضي ‌البصري ‌للنسق ‌السيميولوجي ‌التحليل ‌في ‌الشروع ‌قبل و

‌بالأحرى‌استعراض‌نموذ ‌أو ‌ ‌التعريف‌به ‌على ‌الدقيق‌التعريج ‌التحليل ‌هذا ‌نماذج ج‌من

عمق‌،‌و‌هو‌كيفي‌استقرائي‌يغوص‌في‌المستويات‌العميقة‌للفضاء‌السيميائي‌من‌أجل‌المو

الوصول‌إلى‌معنى‌المعنى‌،‌حيث‌يتم‌ذلك‌عبر‌لعبة‌التفكيك‌و‌التركيب‌مرورا‌بمستويات‌

خاصة‌من‌الاندلال
1
‌يمكن‌وصفها‌كما‌يلي:‌‌

الدقيقة‌و‌المعمقة‌يل‌الملاحظة‌التعيين‌:‌المستوى‌السطحي‌أو‌الوصف،‌و‌ذلك‌بتفع -

تسجيل‌ما‌تقع‌عليه‌العين‌المجردة‌من‌علامات‌يتضمنها‌النسق.‌و‌هو‌وصف‌موضوعي‌و

‌أساسي‌ ‌تساؤل ‌على ‌للإجابة ‌النسق ‌لتمظهرات ‌السيميولوجية ‌بالقراءة ‌الباحث ‌فيه يكتفي

ما‌‌إلىيتمثل‌في‌:‌ماذا؟‌أي‌ما‌يوجد‌في‌النسق‌من‌علامات‌و‌رموز‌و‌أشكال‌.‌و‌يتعرض‌

 مارتن‌جولي‌من:‌‌جاءت‌به

‌العلامات‌الشكلية‌

‌العلامات‌الايقونية

 جدلية‌الظل‌و‌الألوان‌

التضمين‌:‌المستوى‌العميق‌و‌يسمى‌الأسطوري‌أو‌التاريخي‌و‌الخرافي‌عند‌رولان‌ -

 بارث‌.‌

                                                           
‌.‌مقال‌غير‌منشور.‌التفعيل‌السيميائي‌للكاريكاتور‌وردية‌الاستاذة‌راشدي‌ 1
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يعتمد‌هذا‌المستوى‌على‌خبرة‌الباحث‌الذاتية‌،‌و‌هو‌يختلف‌من‌باحث‌لأخر‌حسب‌

الرموز‌يه‌ينتج‌الباحث‌و‌يبرز‌المعاني‌ووجية‌التي‌يحملها‌،‌و‌فالمنطلقات‌الفكرية‌و‌الاديول

‌الموجودة‌في‌النسق‌و‌يجيب‌على‌أسئلة‌محددة‌في‌الأتي:‌كيف‌؟‌لماذا‌؟‌ثم‌ماذا؟‌

و‌في‌هذا‌المستوى‌التحليلي‌يستعين‌الباحث‌بأدوات‌تحليلية‌تتمثل‌في‌:‌التفسير‌التأويل‌

‌و‌النقد‌.‌

- ‌ ‌مفتاح ‌هي :‌ ‌الألسنية ‌نسقالرسالة ‌لكل ‌القراءة‌‌دلالي ‌توجه ‌فهي ،‌ سيميولوجي

توقف‌التدفق‌الدلالي‌و‌تفكك‌الرمزية‌النسقية‌،‌و‌هي‌تساهم‌في‌تحقيق‌وظيفتين‌أساسيتين‌و

 حسب‌مارتن‌جولي‌و‌هما‌:‌

:‌أي‌تساهم‌في‌تحديد‌معنى‌الرسالة‌في‌معنى‌واحد‌هو‌المعنى‌المراد‌إيصاله‌الترسيخ

كمل‌الرسالة‌الأولى‌)النسق(‌لإيصال‌المعنى‌،‌فهي‌توجه‌للمتلقي‌،‌و‌هي‌في‌نفس‌الوقت‌ت

‌المعنى‌إلى‌ذهن‌المتلقي.‌

‌ ‌أو‌المناوبة ‌الألسنية ‌الرسالة ‌قراءة ‌فبمجرد ،‌ ‌)النسق( ‌الأولى ‌الرسالة ‌تنوب‌عن :

‌)الرسالة‌ ‌الثانية ‌تنوب ‌و ‌الأخر ‌يكمل ‌فكلاهما ‌التصويرية ‌الرسالة ‌للذهن ‌يتبادر رؤيتها

‌‌الألسنية(‌عن‌الأولى‌.

و‌انطلاقا‌من‌هذه‌المستويات‌التي‌أتى‌بها‌رولان‌بارث‌،‌جاءت‌مقاربة‌مارتن‌جولي‌

‌أضافت‌ ‌و ،‌ ‌السيميولوجي ‌بالتحليل ‌المستويات‌الخاصة ‌فصلت‌في ‌و ‌توسعت‌عليه التي

الباحثة‌في‌هذه‌المقاربة‌بعض‌المستويات‌و‌أكدت‌على‌أهميتها‌حيث‌يتعلق‌الأمر‌بكل‌من‌:‌

‌،الإط ‌الدعامة ،‌ ‌التالحامل ‌العلامات ،‌ ‌التاطير ،‌ ‌ألوان‌ار ‌و ‌أشكال ‌و ‌خطوط (‌ شكيلية

‌إضاءة‌...(‌،‌العلامات‌الايقونية‌،‌العلامات‌الألسنية‌.‌‌و

‌تحليل‌المحادثةلابد‌أيضا‌من‌التعريف‌بالتحليل‌المكمل‌لتحليل‌السيميولوجي‌،‌و‌هو‌

اء‌الرقمي‌،‌والذي‌الذي‌نستعين‌به‌في‌قراءة‌و‌استخراج‌و‌إتباع‌سيرورة‌الاتصال‌في‌الفض
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يخرجه‌بعض‌الباحثين‌عن‌كونه‌بعدا‌نظريا‌،‌بل‌و‌يعتبرونه‌نموذجا‌ميدانيا‌تطبيقيا‌،‌على‌

غرار‌عبدالعزيز‌بركات.
1
‌‌

و‌يركز‌الباحث‌"قارفنكل"‌الذي‌أبدع‌في‌تحليل‌المحادثة‌على‌جملة‌من‌العناصر‌التي‌

يمكن‌اعتبارها‌محاور‌أساسية‌في‌التحليل‌و‌هي:
2
‌‌‌‌

‌ا - ‌الذي‌يحمل‌‌لمحادثةسياق ‌و ‌النسق ‌لدلالة ‌المؤطر ‌الفضاء ‌أو ‌السياق ‌به ‌يقصد :

أنساقا‌متناصة‌للمعنى‌،‌و‌هو‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌المتمثل‌في‌الصفحة‌الالكترونية‌

‌أو‌ ‌مارتن‌جولي‌، ‌عند ‌"الدعامة" ‌سميولوجيا، ‌يقابله ‌و ،‌ ‌خطاب‌الكراهية التي‌نشر‌فيها

 الفضاء‌السيميائي.‌

‌الخاصة‌الفواعل - ‌في‌السيرورة ‌الداخلة ‌أو‌الأطراف‌الأساسية ‌أي‌فواعل‌المحادثة :

الفواعل‌الثانوية‌و‌يصنفون‌حسب‌خصوصيتهم‌‌‌-الفواعل‌الأساسية‌‌‌-بالتلقي‌و‌يتضمن‌:‌

 و‌اديولوجيتهم‌و‌موقعهم‌في‌سياق‌الاتصال‌.‌

 :‌نحلل‌من‌خلاله‌:‌‌خصوصية‌الاتصال‌و‌التفاعل‌الرمزي‌أثناء‌المحادثة -

 شكال‌الاتصال‌و‌أنماطه‌.أ -

 التفاعل‌الرمزي‌الذي‌يحدث‌أثناء‌المحادثة.‌ -

 :‌نركز‌على‌اتجاه‌الحوار‌و‌خصوصيته‌خلال‌المحادثة‌.‌‌الحوار -

 :‌تحليل‌كل‌التمثلات‌التي‌تستحضر‌في‌سياق‌المحادثة‌و‌تشمل‌:‌تمثلات‌المحادثة‌ -

 تمثلات‌الفاعلين‌.‌‌‌-تمثلات‌القائم‌بالاتصال‌‌ -

استكمال‌دراستنا‌في‌الفضاء‌الرقمي‌الافتراضي‌يمكن‌الاعتماد‌على‌هذه‌و‌من‌أجل‌

الجملة‌من‌العناصر‌التي‌جاء‌بها‌"قارفنكل"‌و‌محاولة‌إسقاطها‌على‌المحادثة‌الافتراضية‌

‌أو‌الخطاب‌الرقمي‌في‌الفضاء‌الافتراضي.

                                                           
.‌مقاربة‌مفاهيمية‌الفضاء الرقمي بين السطوة التقنية و الإرهاصات المعرفيةتحليل الخطاب في فطومة‌بن‌مكي.‌‌ 1

‌
‌مرجع‌سبق‌ذكره.  التفعيل السيميائي للكاريكاتورالاستاذة‌راشدي‌‌ 2
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‌المنهج‌التكاملي‌يتسنى‌لنا‌تحديد‌مستويات‌التحليل‌و‌الذي‌يتحدد‌في تحليل‌‌وفق‌هذا

سميولوجي‌لمنشور‌افتراضي‌في‌صفحة‌متفاعل‌على‌الفايسبوك‌يتضمن‌خطاب‌كراهية‌تم‌

‌هي‌دوافع‌ ‌ما ‌و ‌الخطاب‌. ‌هذا ‌وراء ‌الدلالات‌الكامنة ‌ذلك‌لمعرفة ‌و ‌بقوة، ‌معه التفاعل

‌اختيار‌المكان‌و‌الزمان‌لنشر‌النسق‌الرقمي‌؟‌و‌ما‌هي‌الرموز‌التي‌يحملها‌؟‌

لفاعلون‌اللذين‌يقفون‌و‌راءه‌و‌ما‌هي‌اديولوجيتهم‌؟‌و‌ما‌و‌من‌ثم‌نستقرئ‌من‌هم‌ا

‌هي‌السلوكيات‌التي‌انجرت‌عن‌هذا‌التفاعل‌الافتراضي؟‌

كل‌هذا‌يتم‌عبر‌إتباع‌الخطوات‌و‌المستويات‌التي‌اشرنا‌لها‌سابقا‌،‌حيث‌نبدأ‌التحليل‌

خاصة‌بالتحليل‌بالقراءة‌السيميولوجية‌و‌اكتشاف‌المعاني‌.‌ثم‌نصل‌إلى‌خطوات‌المقاربة‌ال

‌الاثنوميتودولوجي‌.‌

في‌هذا‌الجانب‌نحاول‌انتقاء‌بعض‌العينات‌من‌خطابات‌لكراهية‌في‌موقع‌الفايسبوك‌

‌‌...و‌نطبق‌عليها‌التحليل‌التكاملي‌

II. للخطاب الأول و الاثنوميتودولوجي التحليل السيميولوجي 

 لخطاب الكراهية المنشور على الأولتحليل النسق " :التحليل السيميولوجي أولا

 . "25/22/0202صفحة "على منهج السلف" يوم 

‌و‌تعتبر‌احتفالا‌ ‌في‌الجزائر‌تتكرر‌كل‌سنة ‌اجتماعية يدور‌الموضوع‌حول‌مناسبة

‌للشهر‌الأول‌من‌أشهر‌ ‌نسبة ‌تسمى‌"يناير" ‌زمانيا ‌قديمة ‌تقاليد ‌و‌عادات‌و يحمل‌طقوسا

‌في‌من ‌و‌تسمى‌أيضا ،‌ ‌الامازيغية ‌في‌زمن‌السنة اطق‌من‌الجزائر‌ب‌"الأشهر‌العربية"

الاستعمار‌الفرنسي‌للجزائر‌.‌و‌يطلق‌أيضا‌على‌هذه‌المناسبة‌"عام‌العرب"‌أو‌"الدراز"‌

في‌زمن‌الاحتلال‌،‌إذ‌كان‌المستعمر‌يعتمد‌الأشهر‌الشمسية‌أو‌الميلادية‌المعروفة‌إداريا‌و‌

تهم‌الدينية‌و‌الثقافية‌و‌الاجتماعية‌فإنهم‌اجتماعيا.‌و‌بما‌أن‌الجزائريين‌حاولوا‌التمسك‌بهوي

أطلقوا‌هذه‌المسميات‌الثقافية‌على‌بداية‌السنة‌الاجتماعية‌الفلاحية‌و‌اتخذوها‌بداية‌حساب‌

‌ب ‌المستعمر‌الفرنسي‌الذي‌أراد كل‌قوة‌طمس‌الهوية‌الجزائرية‌،‌سنوي‌لهم‌لأجل‌مخالفة

مع‌الجزائري‌فتمسك‌بها‌للحفاظ‌على‌بالتالي‌فان‌هذه‌المناسبة‌أصبحت‌مهمة‌جدا‌في‌المجتو
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‌بالتالي‌ ‌و ،‌ ‌عليهم ‌الذي‌فرض‌نفسه ‌الفرنسي‌الجديد ‌في‌المجتمع ‌انصهاره ‌عدم ‌و هويته

‌أصبحت‌مناسبة‌اجتماعية‌ثقافية‌.‌

‌جدا‌ ‌المهم ‌الأساسي‌و ‌المورد ‌هي ‌الوعرة ‌الظروف‌الجغرافية ‌في ‌كانت‌الفلاحة و

سب‌الرزق‌و‌العيش،‌فالجزائري‌يعطي‌أهمية‌لحياة‌الجزائريين‌،‌فهم‌يعتمدون‌عليها‌في‌ك

كبيرة‌في‌حياته‌اليومية‌لهذا‌الجانب‌و‌يتأثر‌بديمومته‌ايجابيا‌و‌يخاف‌من‌زواله‌،‌فاتخذ‌من‌

تلك‌الثقافة‌و‌العادات‌المرتبطة‌بالفلاحة‌هوية‌له‌للحفاظ‌على‌حياته‌من‌جهة‌و‌أيضا‌للحفاظ‌

ى‌و‌أصبح‌هذا‌التأريخ‌"‌بداية‌الموسم‌على‌هويته‌من‌الزوال‌بسب‌الاستعمار‌من‌جهة‌أخر

الفلاحي"‌من‌كل‌سنة‌مناسبة‌لممارسة‌تلك‌العادات‌و‌الثقافات‌.‌و‌لازال‌المجتمع‌الجزائري‌

‌اليوم‌من‌السنة‌الامازيغية‌ لحد‌الآن‌يتذكر‌هذه‌المناسبة‌و‌تلك‌الثقافة‌الشعبية‌و‌يحيي‌هذا

‌ة‌الشعبية‌الجزائرية‌.‌ببعض‌الطقوس‌و‌العادات‌المعبرة‌و‌الدالة‌على‌الثقاف

غيرت‌بفعل‌الأفكار‌الاستعمارية‌و‌الملفت‌للانتباه‌أن‌بعض‌هذه‌الطقوس‌تحولت‌و‌ت

‌به‌و ‌يدين ‌الذي ‌الإسلامي ‌للدين ‌و ‌للعقل ‌مخالفة ‌اعتقادات ‌و ‌طقوس ‌إلى ‌الأمية بفعل

الجزائريون‌،‌و‌هي‌حالات‌شاذة‌و‌في‌أماكن‌قليلة‌من‌المناطق‌المهمشة‌في‌الجزائر‌،‌نبه‌

‌بعض‌ ‌لكن ،‌ ‌للجزائريين ‌الدينية ‌الهوية ‌تطمس ‌لأنها ‌اعتقاديا ‌حاربوها ‌و ‌العلماء إليها

‌أصبحت‌الخطابات‌ ‌الإصلاحات‌و ‌التوجيهات‌و ‌غذت‌هذه ‌لأغراض‌معينة الأصوات‌و

الاعتقادي‌اختلفت‌باختلاف‌التنوع‌الثقافي‌والمتبادلة‌بين‌الطرفين‌خطابات‌كراهية‌تعمقت‌و‌

‌في‌الجزائر‌.‌

وضوع‌يعود‌للظهور‌كل‌سنة‌في‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌ليغذيها‌بخطابات‌هذا‌الم

معادية‌و‌غير‌أخلاقية‌في‌بعض‌الأحيان‌و‌أيضا‌خطابات‌قاسية‌و‌مقصية‌في‌نفس‌المجتمع‌

‌الواحد‌.‌

‌البعض‌منهم‌ ‌و ،‌ ‌شعبية ‌كثقافة ‌التقليد ‌هذا ‌على ‌يحافظون ‌الجزائريين فالبعض‌من

‌البعض‌يسم ‌و ‌احتفالا، ‌التقليد‌يسمونه ‌هذا ‌بمقاطعة ‌هناك‌البعض‌من‌ينادون ‌و ‌عيدا، ونه

‌سوى‌ ‌المناسبة ‌هذه ‌يعرفون‌عن ‌لا ‌الجزائريين ‌البعض‌من ‌و ،‌ ‌معينة ‌لاعتبارات‌ تماما
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‌و‌أصبح‌هناك‌إبداء‌للآراء‌المختلفة‌في‌الفضاء‌السبراني‌تحولت‌إلى‌تراشق‌ ‌فقط. الاسم

‌و‌بالت ‌المناسبة‌الاجتماعية‌من‌بالألفاظ‌و‌الرسائل‌المعبرة‌عن‌الكراهية. الي‌أصبحت‌هذه

كل‌سنة‌مغذية‌لخطابات‌الكراهية‌في‌الفايسبوك‌و‌أصبح‌خطاب‌الكراهية‌المتبادل‌ظاهرة‌

‌الواقع‌ ‌في ‌ممارسات ‌إلى ‌الأحيان ‌من ‌كثير ‌في ‌تحولت ‌و ‌الرقمي ‌العمومي ‌الفضاء في

لجيران‌أو‌الأصدقاء‌الاجتماعي‌،‌و‌مثال‌ذلك‌:‌أن‌السلفيون‌لا‌يذهبون‌لزيارة‌الأقارب‌أو‌ا

‌المخص ‌الأكل ‌يرفضون ‌لأنهم ‌السنة ‌من ‌بحرمته‌في‌ذلك‌اليوم ‌يعتقدون ‌و ص‌لذلك‌اليوم

‌الغير‌و ‌قبل ‌من ‌يرفض‌الدعوة ‌البعض‌منهم ‌بل .‌ ‌الفايسبوك ‌صفحات ‌عبر ‌بذلك ينادون

‌صراحة‌،‌و‌هذا‌ما‌يؤجج‌الاختلافات‌.‌

دون‌بإلزامية‌إقامة‌هذه‌الولائم‌و‌في‌المقابل‌نجد‌بعض‌المحافظين‌على‌هذه‌التقاليد‌ينا

‌الاتصالية‌ ‌مختلف‌الوسائل ‌في ‌عنه ‌الإعلان ‌و ‌"يناير" ‌في ‌الطقوس‌المختلفة واستحضار

‌بعض‌ ‌في ‌تخدش‌الحياء ‌و ،‌ ‌لاذعة ‌و ‌معادية ‌خطابات ‌تتضمن ‌مضادة ‌رسائل ويبعثون

‌الأحيان‌و‌يدعون‌إلى‌إقصاء‌الأخر‌من‌الهوية‌الجزائرية‌.

‌الموض ‌العرض‌حول ‌هذا ‌في‌بعد ‌نعتمد ‌أننا ‌إلى ‌حيث‌أشرنا ‌التحليل ‌بدأ ‌يمكننا وع

‌التحليل‌ التحليل‌السيميولوجي‌على‌مقاربة‌مارتن‌جولي‌و‌سنحاول‌استقراء‌مستويات‌هذا

‌وفق‌ما‌يلي:‌‌‌

‌المستوى التعييني:
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‌‌

‌22الصورة‌رقم‌

من‌موقع‌فايسبوك‌على‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌نشرت‌تمثل‌خطاب‌الكراهية‌محل‌الدراسة‌،‌

‌.07/24/0202تمت‌الزيارة‌يوم‌‌‌على‌الرابط‌:‌‌0202جانفي‌‌25يوم‌

‌

يقرأ‌الباحث‌في‌هذا‌المستوى‌ما‌يحاكي‌بصره‌عن‌طريق‌الوصف‌الدقيق‌و‌المترابط‌

يبدو‌‌لعلامات‌النسق‌مظهرا‌كل‌ما‌تمسحه‌حاسة‌العين‌محاولا‌إعطاء‌صورة‌للمتلقي‌عن‌ما

في‌الفضاء‌السيميائي‌مستعينا‌بخبرته
1
‌في‌الترتيب‌المنطقي‌.‌‌

‌5يظهر‌النسق‌السيميولوجي‌الرقمي‌الذي‌بين‌أيدينا‌في‌هيئة‌أولية‌بسيطة‌نشر‌يوم‌

في‌الصفحة‌الافتراضية‌الموسومة‌باسم‌"‌على‌منهج‌السلف"‌و‌التي‌تعتبر‌‌0202جانفي‌

‌الس ‌رسالة ‌الذي‌هو ‌النسق ‌لهذا ‌الدعامة ‌يتخللها‌هي ،‌ ‌العربية ‌باللغة ‌لفظية ‌مدونة ‌أو نية

‌.×رمزان‌:‌الأول‌يمثل‌إشارة‌مرور‌و‌الثاني‌علامة‌الضرب‌في‌الرياضيات‌

                                                           
إن‌الوصف‌الدقيق‌و‌الصحيح‌للنسق‌السيميولوجي‌هو‌الذي‌يستطيع‌المتلقي‌من‌خلاله‌إعادة‌رسم‌الصورة‌التي‌شاهدها‌‌ 1

‌الباحث‌أو‌القائم‌بالاتصال‌عن‌طريق‌قراءة‌المستوى‌التعييني‌للتحليل.
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:‌يدعم‌النسق‌صفحة‌تفاعلية‌افتراضية‌في‌موقع‌الفايسبوك‌تسمى‌"‌الحامل و الدعامة

‌على‌منهج‌السلف"‌حيث‌تظهر‌في‌واجهة‌الصفحة‌"الدعامة"‌صورتان‌بشكلين‌مختلفين.‌

‌

‌20الصورة‌رقم‌

على‌الرابط‌:‌‌من‌موقع‌فايسبوك،‌الظاهرةصفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌‌تمثل‌واجهة‌
https://www.facebook.com/sunna.salaf‌‌‌

‌.07/24/0202يوم‌الصفحة‌تمت‌زيارة‌

‌

:‌بشكل‌مستطيل‌يتوسط‌الخلفية‌ذات‌اللون‌الأحمر‌المتدرج‌من‌الأعلى‌الصورة‌الأولى

‌يتضاءل‌إلى‌أن‌ينتهي‌في‌الثلث‌العل ‌للصفحة‌نحو‌الأسفل‌و‌هو ‌الرئيسية وي‌من‌الخلفية

يطغى‌على‌الثلثين‌الأسفلين‌لها‌اللون‌الأبيض.‌أما‌المستطيل‌فيقع‌في‌الجزء‌الأكبر‌لأعلى‌و

الصفحة‌و‌يتوسطها‌و‌هو‌باللون‌الأحمر‌القاتم‌الظاهر‌في‌الجهة‌العلوية‌و‌الجانبين‌الأيمن‌

‌الأيسر‌ ‌الأيمن‌و ‌الجانبين ‌ملتوية ‌كتابة ‌ورقة ‌تظهر ‌الأحمر ‌المستطيل ‌بداخل ‌و والأيسر.

‌الجوانب‌‌باللون ‌ماعدا ‌المستطيل ‌مساحة ‌معظم ‌بالأبيض‌تغطي ‌المختلط ‌الرملي الأصفر

المذكورة‌من‌خلفيته‌.‌و‌تتوسط‌الورقة‌مدونة‌لفظية‌واضحة‌باللغة‌العربية‌مكونة‌من‌ثمان‌

‌الجانب‌ ‌يعلو ‌و ،‌ ‌رقيب‌عتيد" ‌يلفظ‌من‌قول‌إلا‌لديه ‌"ما ‌داكن‌جدا ‌أحمر كلمات‌ولونها

‌تابة‌الصفراء‌باقة‌ورد‌أحمر‌اللون‌.‌الملتوي‌الأيمن‌لورقة‌الك

‌ ‌الثانيةأما ‌من‌جهة‌الصورة ‌بشكل‌دائري‌صغير‌تتموضع‌في‌الجزء‌الأسفل‌تماما :

‌أسف ‌في ‌برأسها ‌الدائرة ‌تدخل ‌و ‌"الدعامة" ‌الصفحة ‌الأولى‌يمين ‌الصورة ‌يمين ل

‌.)المستطيل(

https://www.facebook.com/sunna.salaf
https://www.facebook.com/sunna.salaf
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‌ ‌بجانبه ‌الكتب‌، ‌بالرفوف‌و ‌لجدار‌مملوء ‌ثابتة ‌هي‌صورة ‌الدائرة مكتب‌بني‌خلفية

‌يتدرج‌إلى‌تلك‌ ‌النافذة ‌يظهر‌لون‌أبيض‌لضوء ‌أيضا ‌و ‌بالكتب‌، ‌مملوءة اللون‌وأرضية

‌باللغة‌ ‌الثانية‌)المستطيل(‌مدونة‌لفظية ‌تتوسط‌الصورة الكتب‌والرفوف‌البنية‌اللون‌.‌كما

العربية‌و‌باللون‌الأبيض‌تتكون‌من‌ثلاث‌كلمات‌تعبر‌عن‌هوية‌الصفحة‌الالكترونية‌وتمثل‌

‌ا‌و‌هي‌:‌"على‌منهج‌السلف"‌.‌اسمه

وزيادة‌على‌الصورتان‌الظاهرتان‌في‌الدعامة‌تظهر‌مدونة‌لفظية‌تحمل‌اسم‌الصفحة‌

الرقمية‌في‌الفايسبوك‌"على‌منهج‌السلف"‌لكن‌بخط‌مغاير‌للخط‌الذي‌كتب‌به‌نفس‌الاسم‌

‌اليسرى‌.في‌الصورة‌الثانية‌،‌وهي‌باللون‌الأسود‌و‌تقع‌بجانب‌الدائرة‌تماما‌على‌جهتها‌

‌للصفحة‌ ‌الأساسية ‌الصورة ‌بجانبها ‌التي ‌السوداء ‌اللفظية ‌المدونة ‌و ‌الدائرة وتعتبر

‌للمتفاعلين‌،‌حيث‌أن‌الصورة‌ الرقمية‌التي‌تحمل‌النسق‌المراد‌تحليله‌و‌التي‌تظهر‌دائما

‌الأولى‌تختفي‌عند‌التصفح.‌

‌المستوى‌يساعد‌الباحث‌على‌التعمق‌أكثر‌و‌توضيح‌النظرة‌الإطار و التأطير :‌‌هذا

‌ ‌تحليلهالعامة ‌الفضاء‌‌للنسق‌السيميولوجي‌المراد ‌لتمظهر ‌العام ‌توضيح‌الإطار ‌فيه ‌يتم و

السيميائي،‌فالمنشور‌المتمثل‌في‌خطاب‌الكراهية‌المكتوب‌هو‌رسالة‌رقمية‌مكتوبة‌باللغة‌

‌العربية‌غير‌محدد‌بإطار‌.

‌ ‌يتحدد ‌الخلفيات‌و ‌هي‌لإحدى ‌و ،‌ ‌اللون ‌رمادية ‌الشكل ‌مربعة ‌مساحة ‌في التأطير

المدرجة‌في‌ميزة‌تقنية‌متاحة‌في‌صفحة‌الفايسبوك‌تظهر‌بعدة‌ألوان‌و‌أشكال‌عندما‌ينقر‌

صاحب‌الصفحة‌على‌"إضافة‌منشور"‌.‌يتوسط‌المربع‌رسالة‌ألسنية‌منتظمة‌الشكل‌مكونة‌

ة‌و‌باللون‌الأسود‌.‌و‌تظهر‌أيضا‌أشكال‌بنفس‌اللون‌من‌أربعة‌أسطر‌مكتوبة‌باللغة‌العربي

متمثلة‌في‌رمز‌الهاشتاق‌)المربع(‌الخاص‌بالفضاء‌الرقمي‌و‌بالأجهزة‌الاتصالية‌و‌أيضا‌

‌وسطر‌متقطع‌و‌رمزين‌أحمران.‌

في‌‌0202جانفي‌5من‌النسق‌السيميولوجي‌المنشور‌على‌الساعة‌...‌يوم‌‌يتعين لناو‌

‌"إضافة ‌الرمادي‌التي‌اختارها‌‌إحدى‌خلفيات‌خدمة ‌اللون ‌و ‌المربع ‌ذات‌الشكل منشور"
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صاحب‌الصفحة‌،‌و‌تغلب‌عليه‌مدونة‌لفظية‌أو‌رسالة‌ألسنية‌باللغة‌العربية‌متمثلة‌في‌كلمة‌

‌في‌ ‌باللون‌الأسود‌،‌و‌جاء‌بعدهما "يناير"‌سبقها‌رمز‌الهاشتاق‌و‌تم‌وضع‌سطر‌تحتهما

بيض‌تدل‌على‌ممنوع‌المرور‌،‌و‌تليها‌إشارة‌نفس‌السطر‌إشارة‌مرور‌باللون‌الأحمر‌و‌الأ

باللون‌الأحمر.‌هذه‌الدوال‌أو‌العلامات‌المذكورة‌تمثل‌السطر‌الأول‌ ×الضرب‌أو‌علامة‌

العلوي‌من‌مجموع‌الأربعة‌اسطر‌التي‌تمثل‌النسق‌أو‌الخطاب‌الذي‌بين‌أيدينا‌،‌و‌تتكون‌

و‌تنتهي‌الرسالة‌الألسنية‌بنقطتين‌الأسطر‌الثلاثة‌الباقية‌من‌ثلاثة‌جمل‌مربوطة‌بفاصلتين‌

‌متتابعتين‌في‌السطر‌الأخير‌.‌

‌أما‌الجملة‌الأولى‌تعبر‌عن‌:‌"هو‌عيد‌وثني‌من‌أعياد‌الجاهلية،"‌.

‌و‌الجملة‌الثانية‌:‌"لا‌يجوز‌الاحتفال‌به،"‌.

 و‌الجملة‌الثالثة:‌"أو‌الأكل‌من‌الطعام‌الذي‌يطبخ‌خصيصا‌له.."‌.

التفاعلية‌المرافقة‌للمنشور‌عبر‌موقع‌الفايسبوك‌و‌التي‌تتحدد‌بالإضافة‌إلى‌الرسائل‌

إعجاب‌بأنواعه‌.‌0870تعليق‌و‌‌6342مشاركة‌و‌‌075ب‌‌07/24/0202يوم‌
1
‌‌

‌:‌المستوى التضمييني

ينطلق‌هذا‌المستوى‌من‌الدوال‌المكونة‌للنسق‌،‌والظاهرة‌في‌المستوى‌الأول‌.‌و‌هذا‌

‌الخطاب‌المنشور‌في‌صفحة‌المستوى‌يتضمن‌المعنى‌الخفي‌و‌الاد يولوجي‌الذي‌جاء‌به

‌الكشف‌عن‌المدلولات‌و‌المدلولات‌المنزاحة‌ ‌من‌خلاله "على‌منهج‌السلف"‌حيث‌يمكننا

‌التي‌تحملها‌الرموز‌و‌العلامات‌السيميولوجية.

الذي‌يريد‌القائم‌‌الموضوعولعل‌ابرز‌ما‌يمكن‌الولوج‌إليه‌من‌محتويات‌ضمنية‌هو‌

‌في ‌الاجتماعية‌‌على‌الصفحة‌طرحه ‌و‌يتعلق‌الأمر‌بالمناسبة ‌النقاش‌الافتراضي‌، فضاء

"يناير"‌التي‌تتزامن‌مع‌بداية‌موسم‌الفلاحة‌من‌كل‌سنة‌،‌و‌علاقتها‌الوطيدة‌بمناطق‌معينة‌

‌التقليد‌كموروث‌ثقافي‌شعبي‌.‌كما‌ من‌الوطن‌)المناطق‌الامازيغية(‌التي‌تحافظ‌على‌هذا

                                                           
‌يخ‌الاطلاع‌الأخرى.‌كونه‌تاريخ‌ذروة‌التفاعل‌بالنسبة‌لتوار‌07/24/0202اخترنا‌عرض‌تاريخ‌الاطلاع‌المحدد‌ب‌‌ 1
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لمناسبة‌و‌هو‌الاحتفال‌و‌تحضير‌الأكل‌في‌هذا‌اليوم‌من‌يحدد‌جانبا‌مهما‌من‌جوانب‌هذه‌ا

‌السنة.‌

و‌يبدو‌أن‌القائم‌بالاتصال‌لديه‌نظرة‌سلبية‌نحو‌مناسبة‌يناير‌،‌و‌أن‌له‌اتجاه‌مناف‌

‌في‌النسق‌حيث‌يتعلق‌ ‌نستنطقه‌من‌خلال‌الرموز‌التي‌أدرجها ‌الموضوع‌،‌و‌هو‌ما لهذا

ر‌و‌هي‌دعوة‌إلى‌لفت‌الانتباه‌في‌الفضاء‌الرقمي‌الأمر‌برمز‌الهاشتاق‌الذي‌يسبق‌كلمة‌يناي

الفايسبوك‌لهذه‌المناسبة‌و‌دعوة‌إلى‌التفاعل‌معها‌بشكل‌سلبي‌و‌معاد‌تماما‌حيث‌نلمس‌ذلك‌

‌المرور‌ ‌لإشارة ‌هو ‌الأول ‌فالرمز ،‌ ‌يناير ‌كلمة ‌تبعا ‌اللذان ‌الأحمرين ‌الرمزين ‌خلال من

يتوسطها‌مستطيل‌أفقي‌ابيض‌اللون‌‌المعروفة‌"ممنوع‌المرور"‌و‌هي‌دائرة‌حمراء‌اللون

تحمل‌دلالة‌على‌وجود‌خطر‌قائم‌في‌الاتجاه‌المعاكس‌و‌أن‌الاستمرار‌في‌متابعة‌السير‌أو‌

التفاعل‌الايجابي‌مع‌هذه‌المناسبة‌يشكل‌خطرا‌على‌العقيدة‌الإسلامية‌التي‌يتبناها‌القائم‌على‌

ستنكار‌و‌التوقف‌عن‌التعامل‌مع‌الصفحة‌،‌و‌قد‌اختار‌هذه‌الإشارة‌لما‌فيها‌من‌دلائل‌الا

كلمة‌يناير‌و‌ما‌يصاحبها‌من‌عادات‌و‌تقاليد‌و‌معتقدات‌و‌خاصة‌مدونة‌اللون‌الأحمر‌الذي‌

يرمز‌للخطر‌و‌الدم‌،‌و‌التلاحم‌و‌التصادم‌السلبي‌و‌الخطير.‌أي‌أن‌القائم‌بالاتصال‌يدعو‌

لمس‌ذلك‌من‌الإشارة‌الثانية‌إلى‌عدم‌التعامل‌مع‌ما‌يرمز‌لهذا‌اليوم‌أو‌المناسبة،‌و‌أيضا‌ن

الذي‌يرمز‌إلى‌الخطأ‌و‌النفي‌،‌حيث‌اعتمد‌صاحب‌‌×التي‌تبعت‌إشارة‌المنع.‌و‌هي‌رمز‌

الصفحة‌وضعه‌ليبين‌اتجاهه‌من‌مناسبة‌"يناير"‌و‌أنه‌ينفي‌التعامل‌معها‌،‌و‌أنه‌من‌الخطأ‌

الجسيم‌و‌الضار‌أن‌نحتفل‌بهذا‌اليوم‌و‌هو‌ما‌نستشفه‌من‌رمزية‌مدونة‌اللون‌الأحمر‌الذي‌

ور‌يتقاطع‌مع‌رأي‌أنصار‌الاحتفال‌الذي‌يدل‌على‌أن‌رأي‌صاحب‌المنش‌×لون‌به‌رمز‌

‌بيناير‌،‌و‌بالتالي‌فهو‌يعني‌باللون‌الأحمر‌المواجهة‌و‌العنف.‌

كما‌أن‌السطر‌الذي‌وضع‌تحت‌كلمة‌يناير‌يراد‌بها‌التأكيد‌على‌هذه‌الكلمة‌أي‌التأكيد‌

‌على‌الطقوس‌و‌العادات‌المصاحبة‌لهذه‌المناسبة‌.‌

‌ج ‌الذي ‌المعنى ‌إلى ‌الولوج ‌أيضا ‌يمكننا ‌الخلفية ‌عبر ‌النسق ‌فيه ‌الشكل‌اء المربعة

الرمادية‌اللون‌لما‌فيها‌من‌دلالات‌حيث‌أن‌المربع‌رمز‌الثبات‌و‌السكينة‌أي‌أن‌متغيرات‌و

‌ثابتة ‌هي ‌المربع ‌هذا ‌التي‌جاءت‌داخل ‌السيميائي ‌،‌‌الفضاء ‌الطمأنينة ‌و ‌للسكينة ‌مثال و
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‌العلاو ‌فهذه ‌للأرض‌، ‌الأربعة ‌الاتجاهات ‌دلالة ‌أيضا ‌هي‌يحمل ‌و ‌للنسق ‌المشكلة مات

‌رسائل‌ألسنية‌راسخة‌لدى‌سكان‌الأرض‌التي‌نعيش‌فيها‌و‌لا‌تحول‌و‌لا‌تزول‌.‌

هو‌مزي‌لمتغيرات‌الفضاء‌السيميائي‌ووظف‌أيضا‌الحقل‌الدلالي‌ما‌يسمى‌بالتقابل‌الر

‌مع‌ ‌إليه ‌يوحي ‌ما ‌و ‌)المربع( ‌التشكيلية ‌العلامة ‌قابل ‌حيث ‌العلامة ‌تفعيل ‌في ‌نلمسه ما

دونة‌اللونية‌الرمادية‌خلفية‌)المربع(‌،‌فالأولى‌تنزاح‌دلالة‌إلى‌الرسوخ‌في‌الأرض‌التي‌الم

خلقها‌الله،‌و‌يقابلها‌الثانية‌المدونة‌الرمادية‌إلى‌ما‌يوحي‌للسماء‌من‌خلال‌اللون‌الذي‌يشبه‌

السحاب‌،‌و‌هنا‌عن‌طريق‌التقابل‌الرمزي‌تنزاح‌الدلالة‌إلى‌أن‌ما‌وضع‌من‌رسالة‌ألسنية‌

‌يدل‌على‌الأرض‌رسوخا‌ ‌المربع ‌السماء. ‌الله‌من ‌الذي‌يرمز‌للأرض‌يباركه في‌المربع

‌القائم‌ ‌فان ‌بالتالي ‌و .‌ ‌بعدا ‌و ‌لونا ‌السماء ‌على ‌الخلف‌يدل ‌في ‌الرمادي ‌اللون ‌و وقربا،

‌اليومية‌ ‌الحياة ‌المعاش‌و ‌في‌الواقع ‌الاعتبار‌به ‌يناير‌و‌عدم بالاتصال‌يوحي‌أن‌مقاطعة

ر‌من‌الله‌تعالى‌و‌يجب‌على‌المتفاعلين‌الافتراضيين‌التمسك‌بهذه‌الدعوة‌للجزائريين‌هي‌أم

‌إلى‌المقاطعة‌لأنها‌أمر‌مصدره‌الله‌في‌السماء‌.‌

و‌يمكننا‌أن‌نستشف‌محتويات‌ضمنية‌أيضا‌من‌خلال‌رمزية‌المدونة‌اللونية‌الحمراء‌

ة‌التامة‌لما‌ينبع‌من‌المقاطع‌بيناير‌والىالتي‌توحي‌إلى‌المواجهة‌العنيفة‌لأنصار‌الاحتفال‌

‌هذه‌الثقافة‌الشعبية‌و‌لو‌بالقوة‌.‌

‌:‌‌الرسالة الألسنية

‌تفعيل‌ ‌و ‌الألسنية ‌بالرسالة ‌السيميولوجي ‌النسق ‌إثراء ‌على ‌المنشور ‌صاحب أكد

‌فيها‌من‌توجيه‌و‌تثبيت‌و‌ترسيخ‌للمعن ى‌المراد‌إيصاله‌إلى‌المتلقي‌،‌العلامة‌اللفظية‌لما

‌يمكن‌فهم‌المدونة‌اللفظية‌المتكونة‌من‌ثلاث‌جمل‌كما‌يلي:‌و

‌من‌ ‌يحمله ‌لما ‌الكريم ‌بالقران ‌لارتباطها ‌العربية ‌اللغة ‌الأساسي ‌المتفاعل استعمل

‌رمزية‌دينية‌و‌اقناعية‌.‌

الخطاب‌الذي‌أنشئ‌على‌الخط‌موجه‌إلى‌المتفاعلين‌اللذين‌لديهم‌مستوى‌تعليمي‌معين‌

ارات‌و‌رموز‌و‌أيقونات‌كثيرة‌،‌لكتابة‌لأن‌الخطاب‌لا‌يحمل‌إشو‌يستطيعون‌القراءة‌و‌ا
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هذا‌مقصود‌تماما‌،‌و‌كأن‌صاحب‌المنشور‌يستهدف‌قادة‌الرأي‌اللذين‌يؤثرون‌في‌الأفراد‌و

‌تحت‌ ‌اللذين‌هم ‌الماكثين‌بالبيت‌و ‌الأميين‌و‌خاصة محدودي‌المستوى‌من‌كبار‌السن‌و

لرأي‌اللذين‌يستهدفهم‌صاحب‌المنشور‌استنادا‌إلى‌الكفالة‌الفكرية‌لهؤلاء‌الأفراد‌من‌قادة‌ا

القاعدة‌الدينية‌التي‌يعتقد‌بها‌السلفيون‌و‌هي‌)‌النصح‌بالأمر‌الصارم‌للمكفولين‌إسقاطا‌على‌

‌‌230سورة‌طه.‌الاية‌"‌(‌.و‌امر‌أهلك‌بالصلاة‌و‌اصطبر‌عليهاالآية‌‌"

‌ل ‌المطروح ‌بالموضوع ‌تعريفية ‌جملة ‌هي :‌ ‌الأولى ‌الجملة ‌أن ‌تأتي‌كما لنقاش‌فهي

مباشرة‌بعد‌كلمة‌يناير‌التي‌تحتها‌خط‌و‌متبوعة‌بالرمزين‌المذكورين،‌و‌مفادها:‌"هو‌عيد‌

‌يريد‌ ‌بالاتصال ‌القائم ‌يوحي‌إلى‌أن ‌الدلالات‌ما ‌من ‌فيها ‌جملة ‌الجاهلية" ‌أعياد وثني‌من

مة‌شرعا‌القول‌أنه‌مطبق‌جيد‌للشريعة‌الإسلامية‌و‌أن‌هذه‌المناسبة‌تدخل‌في‌الأعياد‌المحر

‌تشبه‌طقوس‌ما‌قبل‌الإسلام.‌فقد‌استعمل‌التشبيه‌البليغ‌ليؤكد‌على‌إلصاق‌ لأن‌بها‌طقوسا

‌هذه‌الصفة‌"التشابه"‌بين‌الاحتفال‌يناير‌و‌بين‌الاحتفال‌بأحد‌أيام‌الجاهلية‌في‌الإسلام‌.

و‌تعتبر‌الجملة‌حكما‌نهائيا‌على‌مناسبة‌يناير‌و‌ما‌يتعلق‌بها‌،‌لإخراجها‌من‌الهوية‌

‌الثقافية‌الشعبية‌الجزائرية‌.

‌أن‌الكلام‌ ‌مفادها ‌و‌هي‌إحدى‌علامات‌الوقف‌، ‌تأتي‌الفاصلة ‌التعريفية ‌الجملة بعد

اللاحق‌أو‌بعد‌الفاصلة‌هو‌تابع‌للجملة‌الأولى‌أو‌موضح‌لها‌.و‌قد‌ساق‌صاحب‌المنشور‌

ل‌عملا‌مهما‌في‌الجملة‌الثانية‌و‌بدأها‌بأداة‌نهي‌"لا‌يجوز‌الاحتفال‌به،"‌‌ولا‌الناهية‌تعم

معنى‌الجملة‌،‌و‌هو‌التنبيه‌السلبي‌إلى‌ما‌يأتي‌بعدها‌من‌كلام‌،‌و‌هو‌عدم‌جواز‌الاحتفال‌

بيناير‌.‌و‌كلمة‌يجوز‌تنزاح‌دلالتها‌إلى‌المصطلحات‌الخاصة‌بالأحكام‌الشرعية‌الإسلامية‌

فهو‌لم‌يقل‌،‌ما‌يعني‌أن‌صاحب‌المنشور‌متدين‌و‌متمكن‌من‌الأحكام‌الفقهية‌و‌العقائدية‌.‌

نقلا‌عن‌...‌و‌إنما‌أفتى‌مباشرة‌بعدم‌الجواز‌و‌هذا‌يوحي‌إلى‌صاحب‌الخطاب‌فقيه‌و‌عالم‌

‌بالشريعة‌الإسلامية‌لكنه‌لم‌يظهر‌اسمه.‌‌

‌ما‌ ‌بسابقه ‌لبيان‌ارتباط‌الكلام ‌بحرف‌"أو" ‌عن‌الثانية ‌معطوفة ‌الثالثة جاءت‌الجملة

‌خصص ‌هنا ‌و ،‌ ‌الأول ‌الحكم ‌يتبع ‌ثان ‌حكم ‌إلى ‌من‌‌يوحي ‌مهما ‌طقسا ‌بالاتصال القائم
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طقوس‌الاحتفال‌وهو‌الأكل‌يوم‌المناسبة.‌فأتبع‌حكم‌عدم‌جواز‌الأكل‌من‌الطعام‌الذي‌يطبخ‌

‌جواز‌ ‌الفتوى‌تستحضر‌دلالات‌أخرى‌تتعلق‌بعدم ‌هذه ‌و ‌الأول. ‌بالحكم ‌يناير في‌مناسبة

غير‌الله‌.‌و‌هنا‌استعمل‌الأكل‌من‌الذبائح‌التي‌لم‌يذكر‌اسم‌الله‌عليها‌و‌التي‌تذبح‌للتقرب‌ل

‌يخصص‌ ‌و ‌يطبخ ‌الذي ‌بالطعام ‌يناير ‌في ‌يحضر ‌الذي ‌الطعام ‌فشبه ،‌ ‌الضمني التشبيه

للأصنام‌،‌وأفتى‌بحرمته.‌و‌قد‌أكد‌على‌استحضار‌الطقس‌الخاص‌بتحضير‌الطعام‌و‌الأكل‌

ح‌منه‌في‌هذا‌الخطاب‌لأنه‌مهم‌جدا‌في‌هذه‌المناسبة،‌فالمواطن‌الجزائري‌البسيط‌و‌الفلا

‌يقدمه‌ ‌كان‌أجود‌و‌أثمن‌ما ‌سبق‌ذكر‌المناسبة‌تاريخيا والمزارع‌في‌وقت‌الاستعمار‌كما

‌هو‌ ‌توفيره ‌يستطيع ‌و ‌كان‌يملكه ‌بل‌كل‌ما ،‌ ‌الأكل‌من‌عمل‌اليد ‌للضيوف‌هو ‌أو لأهله

‌الأكل‌ ‌يهمه ‌ما ‌بقدر ‌كثيرا ‌يهمه ‌الملبس‌ولا ‌يملك ‌لا ‌فهو ‌العيش، ‌لضمان ‌البسيط الأكل

كما‌لا‌يهمه‌من‌العفش‌أو‌أثاث‌المنزل‌ليقدمه‌للآخرين‌بقدر‌ما‌يهمه‌‌ليحافظ‌على‌حياته‌،

‌طقس‌ ‌هو ‌اليومية ‌الحياة ‌الجانب‌من ‌بالتالي‌فهذا ‌و ‌الحاجة، ‌عند ‌وتقديمه ‌الطعام تحضير

‌المجتمع‌الجزائري‌و‌دخلت‌في‌ثقافته‌الشعبية‌ليعبر‌بها‌عن‌تقديره‌ مميز‌و‌عادة‌اكتسبها

‌فيه ‌لما ‌المنزل، ‌لأهل ‌احترامه‌للضيوف‌و ‌و ‌الجزائري ‌كفاح ‌على ‌رمزية ‌و ‌دلالة ‌من ا

‌للضيف‌إذ‌يقدم‌لهم‌اعز‌ما‌كان‌يملكه‌في‌زمن‌الاستعمار‌و‌هو‌الطعام.

‌الاحتفال‌ ‌طقوس ‌بين ‌من ‌فاختاره ‌الطقس ‌هذا ‌أهمية ‌بالاتصال ‌القائم ‌عرف ‌قد و

مي‌.‌فكان‌،‌‌و‌لم‌يستثن‌الطقس‌العقائدي‌المنافي‌للدين‌الإسلاالأخرى‌ليفتي‌بحرمته‌عموما

الأولى‌أن‌يوجه‌إخوانه‌و‌ينبههم‌عقائديا‌دون‌إقصاء‌المناسبة‌الاجتماعية‌تماما‌لما‌فيها‌من‌

‌تكافل‌و‌تلاحم،‌و‌التي‌تعبر‌عن‌هوية‌و‌انتماء‌شعب‌كامل.‌‌

و‌قد‌أضاف‌صاحب‌الخطاب‌نقطتين‌متتابعتين‌في‌أخر‌الرسالة‌الألسنية‌بدل‌ثلاث‌

نقاط‌،‌دلالة‌على‌أن‌للكلام‌بقية‌،‌و‌على‌أن‌كل‌ما‌يتعلق‌بطقوس‌و‌عادات‌يناير‌تدخل‌في‌

‌نفس‌الحكم‌بعدم‌الجواز.‌

‌نستشف‌أن‌ ‌الفيض‌الدلالي ‌ذات ‌المعاني ‌المترابطة ‌الألسنية ‌الرسالة ‌هذه ‌خلال من

ب‌الرسالة‌المنشورة‌في‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌لا‌يستثني‌أي‌شخص‌جزائري‌أو‌صاح

أي‌طقس‌من‌الطقوس‌في‌فتواه‌المحرمة‌للاحتفال‌بيناير‌،‌لأنه‌لفظ‌عام‌لا‌يفيد‌التخصيص‌
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‌طعام‌ ‌هو ‌اليوم ‌هذا ‌برمزية ‌يحتفل ‌جزائري ‌أي ‌يطبخه ‌طعام ‌كل ‌أي ،‌ ‌التعميم ‌يفيد بل

‌ة‌المحرمة‌التي‌فيها‌الذبح‌لغير‌الله.‌فلا‌يجوز‌الأكل‌منه.‌مخصص‌لعيد‌يشبه‌أعياد‌الجاهلي

كما‌أن‌الرسالة‌جاءت‌باللون‌الأسود‌و‌هي‌مدونة‌تدل‌على‌الثبات‌على‌الموقف‌و‌هو‌

موقف‌عدم‌الجواز‌بالاحتفال‌بيناير‌.‌كما‌يدل‌أيضا‌على‌الكآبة‌والحزن‌و‌الخطيئة‌و‌هو‌ما‌

‌خطيئة.‌ينزاح‌إلى‌أن‌الاحتفال‌بهذا‌اليوم‌من‌ال

‌أساسي ‌تأويلي ‌مفتاح ‌النسق ‌هذا ‌في ‌الألسنية ‌الرسالة ‌الدلالة‌‌و ‌حصر ‌في ساهم

‌يناير‌بالأمر‌و‌النهي‌و ‌إلى‌مقاطعة‌مناسبة ‌و‌الدعوة ‌إلى‌معنى‌الإقصاء‌و‌الكره توجيهها

تشبيها‌بالاحتفالات‌المحرمة‌،‌و‌فيه‌من‌الإيذاء‌للمسلمين‌مثلهم‌حيث‌تكون‌الدعوة‌بالتي‌هي‌

‌س‌بخطاب‌الكراهية‌.‌أحسن‌و‌لي

‌

‌

‌من‌خلال‌وجهين:‌‌الترسيخ و‌يمكن‌القول‌أن‌الرسالة‌الألسنية‌حققت‌وظيفة

‌الأول ‌حيث‌استعمل‌صاحب‌‌الوجه ،‌ ‌اللذان‌جاءت‌بهما ‌الرسم ‌و يتمثل‌في‌البلاغة

المنشور‌التشبيه‌بأنواعه‌و‌أدوات‌الربط‌اللازمة‌و‌أدوات‌التنبيه‌و‌النهي‌و‌الأمر‌و‌هو‌ما‌

‌جلب‌الانتباه‌لكلمة‌يناير‌و‌ما‌يلتصق‌بها.‌‌ساعد‌على

‌الثاني ‌العمومي‌‌الوجه ‌الفضاء ‌من ‌الرسالة ‌نقل ‌إلى ‌يصبو ‌بالاتصال ‌القائم أن

‌ذلك‌باستهداف‌ ‌العمومي‌الواقعي‌و ‌الفايسبوك‌إلى‌الفضاء ‌في‌صفحة الافتراضي‌بنشرها

‌يتم ‌الذين ‌السلفية ‌أنصار ‌من ‌الرأي ‌قادة ‌من ‌القالمتصفحين ‌بمعرفة ‌الكتابة‌يزون ‌و راءة

التعامل‌مع‌التقنية‌الرقمية‌و‌هم‌بدورهم‌يمارسون‌سلوك‌المنع‌و‌إبعاد‌من‌هم‌تحت‌كفالتهم‌و

دا‌إلى‌قاعدة‌بدأ‌النصح‌بالأهل‌الإعلامية‌و‌الاجتماعية‌و‌العائلية‌عن‌الاحتفال‌بيناير‌استنا

‌الأقارب‌.‌و
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المنشور‌المتعلقة‌فظهرت‌في‌المصطلحات‌التي‌أتى‌بها‌صاحب‌‌المناوبةأما‌وظيفة‌

بمناسبة‌يناير‌مثل‌:‌الاحتفال‌،‌عيد‌،‌و‌كلمة‌يناير‌في‌حد‌ذاتها‌تدل‌على‌المناسبة‌،و‌كذا‌

‌العلامة‌التشكيلية‌وهي‌السطر‌تحت‌كلمة‌يناير.‌

أيضا‌ظهرت‌المناوبة‌في‌استحضار‌الرسالة‌الألسنية‌لطقس‌من‌طقوس‌يناير‌و‌هو‌

ى‌طقس‌من‌طقوس‌المناسبة‌الاجتماعية‌يناير‌أو‌الأكل‌من‌الطعام‌،‌فطبخ‌الطعام‌يوحي‌ال

غيرها،‌فبمجرد‌ذكر‌لفظ‌طبخ‌الطعام‌في‌الاحتفال‌يتبادر‌اى‌الأذهان‌مناسبة‌اجتماعية‌مثل‌

‌يناير‌و‌الشخشوخة‌و‌الكسكسي‌...‌

‌السيميولوجي‌ ‌النسق ‌أو ‌الخطاب ‌هذا ‌أن ‌القول ‌يمكن ‌المعنى ‌معنى ‌إلى ‌بالولوج و

‌بالدين‌ ‌التام ‌تمسكها ‌تدعي ‌جزائرية ‌إسلامية ‌طائفة ‌من ‌نابع ‌كراهية ‌خطاب ‌هو الرقمي

الإسلامي‌،‌نقرأ‌ذلك‌من‌خلال‌ما‌جاء‌به‌من‌فتاوى‌غير‌مسندة‌إلى‌أهل‌العلم‌من‌الوسطية‌

‌يضا‌من‌إقصاء‌للأخر‌دون‌علة‌دينية‌ظاهرة‌.‌و‌الاعتدال‌،‌وما‌جاء‌به‌أ

كما‌أن‌المنشور‌ذو‌نزعة‌متطرفة‌و‌عنيفة‌لما‌نقراه‌في‌مدونته‌اللفظية‌من‌نهي‌و‌أمر‌

‌بالرفق‌ ‌تكون ‌الصحيحة ‌العقيدة ‌إلى ‌الدعوة ‌حقيقة ‌لان ‌معادية ‌نزعة ‌هي ‌و ،‌ صارمين

‌معاني ‌ليس‌بالعنف‌الذي‌جاءت‌به ‌و ،‌ ‌النصح ‌و ‌التوجيه ‌اللونية‌‌والتمحيص‌و المدونة

الحمراء‌و‌السوداء.‌و‌يتبين‌من‌المدونة‌اللفظية‌أن‌صاحب‌المنشور‌كاره‌لفئة‌من‌المجتمع‌

‌الخاصة‌ ‌الهوية ‌و ‌الشعبية ‌الثقافات ‌على ‌المحافظين ‌و ‌المتمسكين ‌خاصة ‌و الجزائري

‌في‌ثقاف ‌الانصهار‌التام ‌انه‌من‌دعاة ‌و ‌السواء. ‌السليمة‌غير‌السليمة‌على‌حد ة‌الجزائرية

وهوية‌أنصار‌الطائفة‌السلفية‌رغم‌ما‌فيها‌من‌التناقضات‌في‌معاملاتهم‌اليومية‌والاجتماعية‌

و‌الدينية‌فمثلا‌ما‌جاء‌في‌احد‌التعاليق‌أن‌السلفيين‌ينادون‌بطاعة‌الحاكم‌في‌كل‌الأحوال‌

 لكنهم‌لا‌يتبعونه‌في‌الاحتفال‌بيناير‌الذي‌هو‌عيد‌وطني‌اقره‌الحاكم.‌

‌

 لخطاب الكراهية المنشور على تحليل النسق الأول" :ثنوميتودولوجيالتحليل الإ /ثانيا

 ".25/22/0202صفحة "على منهج السلف" يوم 
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تمكننا‌هذه‌الخطوة‌المنهجية‌من‌التعمق‌أكثر‌في‌دلالة‌الخطاب‌الافتراضي‌من‌خلال‌دراسة‌

و‌تحليل‌فعل‌التلقي‌و‌الاتصال‌عبر‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌و‌الذي‌ينجر‌عنه‌تأويلات‌

‌مختلفة‌و‌عديدة‌.‌

‌الت ‌التفاعل‌أو ‌كان‌التفاعل‌كثوتتسع‌مستويات‌التأويل‌و‌فق‌سيرورة ‌فكلما يفا‌لقي‌،

‌لذة‌و ‌النص‌أو ‌لذة ‌أيضا ‌تغذيها ‌إذ ‌تنوعت‌الحلقات، ‌زادت‌التأويلات‌و ،‌ ‌الانتشار سريع

التلقي‌.‌و‌بهذا‌نستطيع‌أن‌نستنطق‌الدلالات‌الأولى‌و‌الدلالات‌المنزاحة‌للنسق‌الرقمي‌من‌

خلال‌سيرورة‌التفاعل‌الرمزي‌الناتجة‌عن‌عملية‌التواصل‌الافتراضي‌و‌سيرورة‌المحادثة‌

‌ين ‌التي ‌المحادثة ‌رسائل ‌تأويلات‌و ‌لتدفق ‌المفعلون ‌الافتراضيون ‌الفواعل ‌الحوار‌تجها و

‌الرمزي‌و‌التي‌تصبح‌انساقا‌متناصة‌معبرة‌و‌مستمرة.‌اللفظي‌و

‌في‌الفايسبوك‌من‌خلال‌صفحة‌ ‌المنشور ‌المفعل‌و ‌القول‌أن‌خطاب‌الكراهية يمكن

ة‌،‌و‌أنتج‌رسائل‌و‌أنساق‌"على‌منهج‌السلف"‌روج‌للكثير‌من‌خطابات‌الكراهية‌المضاد

‌اجتماعية‌ ‌و ‌دينية ‌و ‌و‌جهوية ‌ذات‌دلالات‌و‌خلفيات‌اديولوجية ‌تأويلات‌كثيرة أخرى‌و

ونفسية‌و‌غيرها‌،‌حيث‌يمكن‌قراءتها‌و‌فهمها‌عبر‌"التجربة‌الاثنوميتودولوجية"‌
1
و‌التي‌‌

ية‌الاتصال‌من‌خلالها‌نتعرف‌على‌أفكار‌و‌قواعد‌سلوك‌الفواعل‌الافتراضية‌المكونة‌لعمل

‌و‌التفاعل‌الرمزي‌عبر‌هذا‌الخطاب‌الافتراضي‌،‌و‌فهم‌الأنشطة‌الاتصالية‌الناتجة‌عنه.‌

‌

‌‌‌

                                                           
‌المصطلح‌الذي‌أطلقه‌قارفنكل‌على‌المقاربة‌التي‌يستعملها‌الباحث‌الاثنوميتودولوجي‌في‌تحليل‌المحادثة.‌ 1
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‌23الصورة‌رقم‌

تمثل‌خطاب‌الكراهية‌محل‌الدراسة‌،‌من‌موقع‌فايسبوك‌على‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌نشرت‌

‌.07/24/0202على‌الرابط‌:‌‌‌تمت‌الزيارة‌يوم‌‌0202جانفي‌‌25يوم‌

‌

‌تمكننا‌المقاربة‌الاثنوميتودولوجية‌من‌تحليل‌العناصر‌التالية:‌

2‌ ‌التفاعلية‌سياق المحادثة‌ ‌يمثل‌الصفحة ‌ما ‌و‌هو ‌أو‌مجال‌التفاعل‌الاتصالي‌، :

‌المنشور‌ ‌إدراج ‌وقت ‌من ‌التفاعل ‌زمن ‌يبدأ ‌حيث ،‌ ‌السلف" ‌منهج ‌"على ‌ب الموسومة

التاريخ‌الذي‌يسبق‌مناسبة‌يناير‌‌و‌هو‌0202جانفي‌‌5الافتراضي‌على‌الصفحة‌و‌ذلك‌يوم‌

‌ ‌اليوم ‌المناسبة‌الاجتماعية ‌تزامن‌‌23بأسبوع‌حيث‌توافق‌هذه ‌و‌قد جانفي‌من‌كل‌سنة‌،

‌تاريخ‌نشر‌النسق‌مع‌بداية‌ بمناسبة‌"يناير"‌‌التحضير‌الإعلامي‌للاحتفالات‌الرسميةأيضا

مدفوع‌الأجر،‌حيث‌‌الذي‌منحته‌الدولة‌الجزائرية‌طابعا‌رسميا‌وطنيا‌و‌أصبح‌عيدا‌وطنيا

‌الاجتماعي‌ ‌التواصل ‌وسائل ‌عبر ‌يطلقها ‌و ‌رسالة ‌يحضر ‌بالاتصال ‌القائم ‌أن نستنتج

مقصديتها‌تحذير‌المتلقي‌من‌السقوط‌في‌الطقوس‌المنافية‌للشريعة‌الإسلامية‌و‌التي‌تقام‌في‌

‌طقو ‌إقامة ‌بين ‌و ‌بيناير ‌القانونية ‌الاحتفال ‌مشروعية ‌بين ‌الربط ‌هذا ‌و ‌الاحتفال. س‌يوم

‌اتهام‌ ‌إلى ‌يؤدي ‌المنشور ‌الخطاب ‌حسب ‌مطلق ‌ربط ‌هو ،‌ ‌الاحتفال ‌أثناء ‌وثنية وشعائر

‌الآخر‌و‌استفزازه.‌

ويمكن‌القول‌أن‌القائم‌بالاتصال‌يخاطب‌المتلقي‌بنوع‌من‌الاستعلاء‌على‌الكثير‌من‌

الجزائريين‌الذين‌لا‌يعتبرهم‌جزءا‌من‌المجتمع‌،‌بل‌منفصلون‌و‌مختلفون‌عنه‌،‌حيث‌نقرأ‌

‌ال ‌بزعامة ‌الوهابية ‌السلفية ‌الطائفة ‌خصوصية ‌من ‌الجزائر‌ذلك ‌في ‌فركوس دكتور

‌و ‌أنها ‌و ‌الإقصاء ‌و ‌الإلغاء ‌قاعدة ‌تتبني ‌أئمتها‌المعروف‌عنها ‌نصائح ‌يتبع ‌لا تعادي‌من

تعتبرهم‌خوارج‌و‌عصاة‌و‌أنهم‌ليسوا‌من‌أهل‌السنة.‌و
1
‌‌

                                                           

تم‌‌mois-=arthttps://ferkous.com/home/?q-125..‌‌‌205الكلمة الشهرية رقم فركوس‌الموقع‌الرسمي.‌‌1 ‌

‌.‌‌28:45على‌الساعة‌‌05/26/0202الاطلاع‌يوم‌

https://ferkous.com/home/?q=art-mois-125
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‌م‌ ‌تتبع ‌نجدها ‌الجماعة ‌هذه ‌في‌خصوصية ‌أكثر ‌نتعمق ‌لما ‌أي‌و ‌التقية" "‌ ‌يسمى ا

‌إلى‌ ‌و ،‌ ‌بهم ‌للاجتماع ‌اضطروا ‌إذا ‌الدنيا ‌أمور ‌في ‌السلفيين ‌غير ‌من ‌الآخرين مسايرة

‌الحسن‌ ‌الوجه ‌يظهرون ‌فهم ،‌ ‌الدنيوية ‌المصلحة ‌انقطاع ‌و ‌للتصادم ‌اتقاء ‌أيضا مجاراتهم

لمجرد‌مرور‌هذه‌المصلحة‌،‌لكن‌في‌أنفسهم‌حرج‌كبير‌في‌التعامل‌مع‌الآخرين.
1
‌‌

هذا‌يعني‌أنهم‌منطوون‌على‌أنفسهم‌و‌أن‌لهم‌مجتمع‌و‌سلوكات‌خاصة‌بهم‌و‌يتفادون‌

‌التعامل‌المباشر‌مع‌الآخر‌الذي‌لا‌يحمل‌نفس‌مبادئهم‌و‌تعاليمهم.‌

ومن‌خلال‌التجربة‌الميدانية‌لا‌حظنا‌هذه‌السلوكات‌عند‌طلبة‌الجامعة‌خاصة‌أثناء‌‌‌‌

ى‌القاعات‌لأنهم‌منشغلون‌بتتبع‌الحلقات‌خارج‌فترة‌الامتحانات‌بصفتهم‌قليلوا‌الحضور‌إل

‌في‌ ‌الأساتذة ‌من ‌السلفيين ‌غير ‌عند ‌التعلم ‌عن ‌العزوف ‌أو ‌التجارة ‌ممارسة ‌أو الجامعة

الجامعة،‌و‌لقضاء‌حوائجهم‌الدنيوية‌يتوددون‌لزملائهم‌الطلبة‌للحصول‌على‌المحاضرات‌

جاهزة‌دون‌تعب‌و‌يعتبرونها‌غنيمة.‌
2
‌‌

التوظيف‌لدى‌وزارة‌الشؤون‌الدينية‌فان‌أنصار‌الفئة‌يتقدمون‌بطلبات‌أما‌أثناء‌طلبات‌

على‌أساس‌أنهم‌ذووا‌مرجعية‌غير‌سلفية‌و‌يتظاهرون‌بذلك‌،‌و‌عند‌نجاحهم‌و‌تنصيبهم‌

يعودون‌إلى‌ممارسة‌اديولوجيتهم‌الدينية،‌وهو‌ما‌يدعمه‌الأستاذ‌الطيب‌سعدي‌..
3

‌

‌ ‌المنطلق‌ ‌السيو‌من‌هذا ‌الغاية الكامنة‌وراء‌الخطاب‌الذي‌استعمله‌‌اسيةتتراءى‌لنا

‌ ‌وراءه ‌مخفيا ،‌ ‌السلف" ‌منهج ‌"على ‌صفحة ‌الثقافي‌صاحب ‌الصراع ‌تغذية ‌في رغبته

‌في‌إحداث‌الاستقرار‌في‌و ‌أبدت‌نيتها ‌أن‌السلطة ‌رغم الهوياتي‌في‌المجتمع‌الجزائري‌،

‌الحفاظ ‌و ‌دسترتها ‌عبر ‌الهوية ‌و ‌اللغة ‌حول ‌الصراع ‌تفادي ‌خلال ‌من عليهما‌‌المجتمع

‌التنوع‌ ‌عن ‌بغض‌النظر ‌المجتمع ‌في ‌الأفراد ‌كل ‌فيها ‌يشترك ‌الجزائرية ‌للهوية كمبادئ

المجتمعي‌،‌لكن‌نشر‌هذا‌النمط‌من‌الخطابات‌قادر‌على‌إعادة‌إحياء‌هذا‌الصراع‌من‌خلال‌

                                                           
على‌الساعة‌‌28/26/0202مفتش‌لدى‌وزارة‌الشؤون‌الدينية‌بالجزائر.‌العاصمة‌يوم‌‌الطيب سعديمقابلة‌مع‌الاستاذ‌‌ 1

28:22‌
‌‌‌جامعة‌الجزائركلية‌العلوم‌الاسلامية‌الخروبة.‌ب‌خلال‌فترة‌الدراسة.0222‌/0220معايشة‌الطلبة‌في‌‌ 2

‌.‌نفس‌المقابلة‌السابقة.‌مفتش‌لدى‌وزارة‌الشؤون‌الدينية‌بالجزائر‌الطيب سعديمقابلة‌مع‌الاستاذ‌‌3
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‌بين‌الثقافات‌الفرعية‌في‌المجتمع‌و‌إحداث‌التشويش‌على‌السلطة‌باعتبارها‌ توسيع‌الهوة

‌ ‌يتضح‌المسؤولة ‌هنا ‌و ‌الأفراد. ‌بين ‌الصراع ‌على ‌السيطرة ‌الاجتماعي‌و ‌الاستقرار عن

‌دعم‌ ‌و ‌في‌إحداث‌الاستقرار ‌الدولة ‌رغبة ‌المتنافي‌مع ‌الخطاب‌و ‌الاديولوجي‌لهذا البعد

الوحدة‌الوطنية‌،‌في‌الوقت‌الذي‌تسعى‌فيه‌أطراف‌مغرضة‌لتوسيع‌الكراهية‌و‌الإبقاء‌على‌

‌جي‌سبيلا‌نحو‌تحقيق‌مصالحها.‌‌الصراع‌الثقافي‌و‌الايديولو

و‌قد‌يؤدي‌هذا‌الصراع‌إلى‌توليد‌ما‌يسمى‌بصراع‌الهويات‌و‌الأقليات‌و‌الطوائف‌

‌بنية‌ ‌فان ‌الصراع ‌هذا ‌يحتدم ‌حينما ‌و ،‌ ‌المجتمعي ‌بالتنوع ‌تزخر ‌الجزائر ‌أن ‌و خاصة

‌ ‌للأفراد ‌الاجتماعية ‌الذي‌يقلل‌من‌اللحمة ‌الشيء ،‌ ‌تتلاشى‌وحدته ‌تتفكك‌و ‌قد‌المجتمع و

بالتالي‌ضي‌إلى‌صراع‌واقعي‌،‌ويؤدي‌ذلك‌إلى‌تدهوره‌،‌من‌خلال‌تحويل‌الصراع‌الافترا

التحاور‌ساء‌الوحدة‌و‌التكاثف‌و‌البناء‌وتتنافى‌هذه‌الوضعية‌مع‌طموحات‌المجتمع‌في‌إر

‌الثقافي‌و‌الحضاري،‌الذي‌يجعل‌من‌الاختلاف‌عامل‌قوة‌و‌ليس‌مصدر‌ضغط‌أو‌كراهية‌.‌

عدم‌جتمع‌وت‌هذا‌المشهد‌من‌خلال‌إعطاء‌صورة‌عن‌اللااستقرار‌في‌المو‌تتفاقم‌تبعا

‌التنافر‌ ‌هذا ‌استثمار ‌للأطراف‌المغرضة ‌الفرصة ‌يمنح ‌الذي ‌الشيء الاعتراف‌بالأقليات،

‌قصد‌تعزيز‌طموحاتهم‌الشخصية‌على‌حساب‌الوحدة‌الوطنية‌.

‌ا ‌في ‌المشروعة ‌السلطة ‌لديه ‌ليس ‌الخطاب ‌هذا ‌في ‌الأساسي ‌الفاعل لمؤسسة‌إن

الرسمية‌)المسجد(‌للتصريح‌بخطابه‌الموسوم‌بالكراهية‌،‌و‌الذي‌لا‌يؤيده‌لا‌الشرع‌و‌لا‌

‌.القانون‌و‌لا‌الدين‌،‌الشيء‌الذي‌جعله‌يلجأ‌إلى‌الفضاء‌الافتراضي‌للتصريح‌بمكنوناته

جية‌بحتة‌،‌و‌قد‌يتولد‌عن‌نشره‌و‌هنا‌نجد‌أن‌هذا‌الخطاب‌غايته‌نفسية‌ذاتية‌اديولو

‌أوساط‌‌تقاسمهو ‌في ‌الكره ‌تعمق ‌أن ‌شأنها ‌من ‌تأويلية ‌انزياحات ‌الافتراضي ‌الفضاء في

المجتمع‌،‌و‌بتنامي‌هذا‌الكره‌يتولد‌اللااستقرار‌بكل‌مستوياته‌،‌بما‌فيه‌السياسي‌،‌و‌قد‌ولد‌

هذا‌الخطاب‌ردة‌فعل‌لدى‌المتلقي‌،‌تتجه‌في‌معظمها‌إلى‌التعليقات‌السلبية‌كما‌سنراه‌في‌

‌ل‌اللاحقة‌.‌مستويات‌التحلي
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و‌الجدير‌بالذكر‌أن‌هذا‌الخطاب‌قد‌فعل‌في‌سياق‌ذو‌ميزة‌خاصة‌في‌الجزائر‌المتسم‌‌

و‌الهادف‌إلى‌التغيير‌الايجابي‌للمجتمع‌،‌و‌جراء‌هذا‌‌سعت‌السلطة‌إلى‌‌بالحراك‌الشعبي

تلبية‌رغبة‌الشعب‌في‌التغيير‌بشكل‌تدريجي‌وفق‌إجراءات‌متسلسلة‌،‌إلا‌أن‌هذا‌النمط‌من‌

خطاب‌قادر‌توسيع‌الهوة‌بين‌رغبة‌السلطة‌و‌طموحات‌الشعب‌و‌بالتالي‌العودة‌إلى‌نقطة‌ال

‌الصفر‌و‌الصراع‌الذي‌تغذيه‌الأزمة‌الهوياتية.‌

‌المجتمع‌‌ ‌في ‌الكراهية ‌توسيع ‌إلى ‌الخطاب ‌هذا ‌خلال ‌من ‌الأساسي ‌الفاعل يدعو

شعبي،‌و‌إلى‌تغذية‌الجزائري،‌و‌القضاء‌على‌الوحدة‌و‌اللحمة‌التي‌تولدت‌في‌الحراك‌ال

الأزمة‌و‌زيادة‌حدة‌التصعيد‌في‌الحراك،‌لان‌الخطاب‌موجه‌إلى‌طائفة‌تتبنى‌الدفاع‌عن‌

الثقافة‌و‌الهوية‌الامازيغية‌كجزء‌لا‌يتجزء‌عن‌الهوية‌الجزائرية،‌بيد‌أن‌الخطاب‌من‌شأنه‌

التمثلات‌القضاء‌على‌اللحمة‌الاجتماعية‌الجزائرية‌من‌خلال‌تشويه‌للصورة‌الايجابية‌من‌

‌الثقافية‌و‌الهوياتية‌،‌و‌بالتالي‌خلق‌شرخ‌بين‌الجزائري‌و‌تاريخه‌من‌جديد.

‌النسق‌،‌‌ ‌في‌هذا ‌المناوبة ‌التي‌لعبت‌دور ‌الألسنية ‌الرسالة ‌من ‌استنتجناه ‌ما ‌هذا و

‌فبمجرد‌ذكر‌يناير‌يتبادر‌إلى‌الذهن‌هذه‌الثقافة‌بكل‌متغيراتها.‌

‌-‌‌ ‌كان‌على‌صاحب‌الصفحة‌عدم ‌الوقت‌و‌هنا ‌الخطاب‌في‌هذا التعرض‌إلى‌هذا

التي‌يتبناها‌الدين‌الإسلامي،‌‌بالذات‌إذا‌كان‌يدعو‌حقيقة‌إلى‌التسامح‌و‌اللحمة‌الاجتماعية

هنا‌يظهر‌الوجه‌الحقيقي‌و‌الخفي‌للفاعل‌الأساسي‌في‌هذا‌الخطاب‌و‌الذي‌اغفل‌المصلحة‌و

‌فقط ‌الاديولوجية ‌الشخصية ‌بالمصلحة ‌اهتم ‌و ‌للبلاد ‌تقول‌‌العليا ‌الدينية ‌حيث‌إن‌القاعدة .

‌تغليب‌المصلحة‌العامة‌)‌استقرار‌المجتمع‌و‌تحقيق‌الأمن‌و‌إخفاء‌الفتنة(‌على‌ بضرورة

‌الا ‌و ‌العنصرية ‌و ‌العداء ‌إظهار (‌ ‌الخاصة ‌النصح‌المصلحة ‌بموقع ‌الظهور ‌و ختلاف‌،

السياسية‌‌ة(‌خاصة‌في‌عز‌الأزمةالأمر‌و‌إبداء‌العيوب‌و‌الأخطاء‌و‌التأويلات‌الخاطئو

‌:‌الاجتماعية.‌و‌هذا‌ما‌نجده‌في‌الذكر‌الحكيم‌عبر‌العديد‌من‌الآيات‌كقوله‌تعالىو

"أدع‌إلى‌سبيل‌ربك‌بالحكمة‌و‌الموعظة‌الحسنة‌و‌جادلهم‌بالتي‌هي‌أحسن‌ان‌ربك‌‌

‌‌.205سورة‌النحل‌الاية‌هو‌أعلم‌بمن‌ظل‌عن‌سبيله‌و‌هو‌أعلم‌بالمهتدين"‌
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بالتي‌هي‌أحسن‌فإذا‌الذي‌بينك‌‌لحسنة‌و‌لا‌السيئة‌ادفع"‌و‌لا‌تستوي‌ا‌و‌قال‌تعالى

‌.‌34سورة‌فصلت‌الاية‌بينه‌عداوة‌كأنه‌ولي‌حميم"‌و

‌قاموس‌الكراهية‌في‌‌اتدعو ‌اللجوء‌لاستخدام الأعراف‌و‌المنظمات‌الدولية‌إلى‌عدم

‌يسمى‌أي ‌ما ‌رموز ‌و ‌قادة ‌ضد ‌تتجه ‌أنها ‌بحجة ‌الظلامية‌‌موضع ‌و ‌السلفية بالتيارات

تأسيس‌أخلاقي‌و‌لا‌حقوقي‌...‌فلا‌يمكن‌‌أيية‌و‌هي‌مبررات‌ادولوجية‌...و‌لا‌تجد‌الفاشو

مواجهة‌الفاشية‌بأساليب‌فاشية‌لان‌القيام‌بذلك‌هو‌انتاج‌فاشية‌جديدة.
1

‌

من‌خلال‌هذا‌كله‌يمكن‌القول‌أن‌الخطاب‌يحمل‌شحنة‌دلالية‌تنتج‌من‌تنوع‌السياقات‌

‌السياسي‌و‌ا ‌الاديولوجي‌، لحدث‌الراهن‌الحراك‌الشعبي‌(‌و‌المستنطقة‌من‌)التاريخي‌،

‌التفاعلي‌بين‌ ‌الثراء ‌و ‌المحادثة ‌و‌كذا ‌للخطاب، ‌المعايشة ‌الافتراضية ‌الجماعة خصوصية

‌الفواعل‌الافتراضية‌التي‌أفرزتها‌رسالة‌الفاعل‌الأساسي‌في‌هذه‌العملية‌الاتصالية.‌

‌

‌

‌25الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌24الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

                                                           
1‌‌ ‌بوجمعة رضوان

‌23ص



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

77 
 
 

تمثلان‌حجم‌التفاعل‌و‌الحوار‌عبر‌المدونات‌اللفظية‌و‌الرمزية‌و‌تشعب‌‌25و‌‌24الصورتان‌

الاتصال‌و‌التعليقات‌المنزاحة‌بين‌المتفاعلين‌الافتراضيين‌في‌موقع‌الفايسبوك‌على‌صفحة‌"‌على‌منهج‌

‌.‌0202جانفي‌‌25لمنشور‌في‌نفس‌الصفحة‌يوم‌السلف"‌حول‌خطاب‌الكراهية‌ا

‌

أن‌صاحب‌المنشور‌قد‌طرح‌الرسالة‌في‌الفضاء‌الرقمي‌لما‌فيه‌من‌‌اللافت للانتباهو‌

تفاعل‌كبير‌و‌سريع‌للترويج‌لاديولوجيته‌و‌أفكاره‌و‌ليس‌للمناقشة‌و‌التعلم‌أو‌إقناع‌الأخر‌

بالفكرة‌عن‌طريق‌الحوار‌،‌و‌‌هو‌ما‌نقرأه‌من‌عزوفه‌على‌الرد‌و‌التفاعل‌مع‌المخرجات‌

‌ ‌عن ‌الناتجة ‌و ‌بالخطاب ‌لأفق‌المتعلقة ‌المخيبة ‌أو ‌المعارضة ‌خاصة ‌و ‌الثانوية الفواعل

‌توقعات‌المخاطب‌)‌صاحب‌المنشور(‌أو‌ما‌يسمى‌أفق‌الخطاب‌الافتراضي.‌

نستشف‌من‌التحليل‌أن‌الفاعل‌الأساسي‌في‌هذا‌الخطاب‌هو‌صاحب‌الصفحة‌،‌يسعى‌

حديد‌إبراز‌من‌خلال‌الفتاوى‌التي‌ينشرها‌إلى‌نشر‌الكراهية‌في‌المجتمع‌الجزائري‌و‌بالت

كراهيته‌ضد‌الأشخاص‌و‌الجهات‌و‌الأطراف‌غير‌المنتمية‌إلى‌اديولوجيته‌و‌إثراء‌الفضاء‌

‌ومثال‌ ‌للخطاب، ‌التعليقات‌المصاحبة ‌ذلك‌في ‌حيث‌يظهر ‌بالتفاعلات‌السلبية الافتراضي

‌ذلك:‌التعليق‌التالي:‌

‌

‌26الصورة‌رقم‌

الكراهية‌المنشور‌على‌صفحة‌‌"على‌منهج‌تمثل‌التفاعل‌الثانوي‌من‌قبل‌المتفاعلين‌مع‌خطاب‌

‌.‌0202جانفي‌‌25السلف"‌حول‌خطاب‌الكراهية‌المنشور‌في‌نفس‌الصفحة‌يوم‌
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‌

‌و‌هي‌انفعالات‌بسبب‌خطاب‌الكراهية‌الذي‌يفرق‌بين‌أفراد‌المجتمع‌الواحد.

‌ف ‌المتفاعلين ‌الحقيقة ‌الهوية ‌معرفة ‌الصعب ‌انتماءاتهم‌من ‌حصر ‌و ‌الفضاء ‌هذا ي

‌وو ‌توقعاتهم‌خلفيتهم ‌أفق ‌تحديد ‌أو ‌معرفة ‌و ‌التلقي‌‌اديولوجيتهم ‌أثار ‌تحديد ‌يمكن ‌لكن ،

‌الخطاب‌و‌التي‌تتجلى‌في‌تعميق‌الهوة‌و‌نشر‌الكراهية‌بهذا‌و مقصدية‌المتلقي‌وراء‌هذا

‌الدين، ‌بقناع ‌يظهر ‌انه ‌باعتبار ‌الاتصال ‌من ‌التفرقة‌‌النمط ‌إلى ‌يدعو ‌ضمنيته ‌في و

‌الكراهية‌الاجتماعية‌.و

‌:‌فواعل الثانوية أو طبيعة التفاعل الافتراضي/ ال0

‌مقو ‌عن ‌الناتج ‌الدلالي ‌بثرائه ‌الخطاب ‌عزز ‌موضوعه‌لقد ‌وحساسية ‌التعبيرية ماته

السياق‌الذي‌أنتج‌فيه،‌التفاعل‌الافتراضي‌بكل‌مستوياته‌،‌و‌ذلك‌كونه‌منبها‌فعالا‌للمتلقي‌و

به‌القائم‌بالاتصال‌على‌وتر‌‌نظرا‌لما‌يحمله‌من‌فتاوى‌و‌تحذيرات‌و‌هي‌منبه‌روحي‌لعب

الاحترام‌و‌التقدير‌الديني‌،‌ما‌يجعله‌مستقطبا‌للمعجبين‌و‌للمجتمع‌الجزائري‌الذي‌بفطرته‌

يتبنى‌اسما‌له‌علاقة‌بالدين‌،‌‌ينتصر‌للدين‌الإسلامي‌و‌من‌يمثله‌من‌مشايخ‌.‌خاصة‌وأنه

‌في‌الدعو ‌بصريا ‌نسقا ‌يضع ‌و ،‌ ‌إلى‌السلف‌الصالح ‌إشارة ‌"السلف" ‌به‌هو ‌الخاصة امة

(profilتمثل‌آية‌من‌القران‌الكريم‌،)‌:"سورة‌"ق"‌ما‌يلفظ‌من‌قول‌إلا‌لديه‌رقيب‌عتيد‌"

‌.‌28الآية‌

يقول‌الأستاذ‌"حكيم‌حموش
1
 "ما يلفظ من قول إلا لديه رقيب عتيد"‌في‌هذه‌الآية:"‌‌"‌

بالمسؤولية ، فمثل آية عظيمة تبني في الإنسان منطق الرقابة الذاتية وتزيد فيه الشعور  ...

هذا الخطاب القرآني يعتبر تأسيسا لشخصية متزنة ومسؤولة عن غربلة وتصفية الأفكار قبل 

سيكون إسهاما في  ،راقبة الله وحضوره في ضمير الإنسانمالأقوال ...لأن مجرد التفكير ب

ية أنها متنقلة وتكمن أهمية هذه الرقابة الذاته يراه، إخراج الإنسان المحسن الذي يعبد الله كأن

                                                           
‌25/24/0202أستاذ‌مكون‌في‌مادة‌الشريعة‌الإسلامية‌بثانوية‌أحمد‌عروة‌ولاية‌المدية‌.‌يوم‌‌حكيم حموشمقابلة‌مع‌‌ 1

‌بالمدية.‌الجزائر.‌20:32على‌الساعة‌
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مع الإنسان في كل أوقاته وفي حركاته وسكناته..فهو المسؤول في عمله وفي بيته وفي 

 . "شارعه

‌الافتر ‌المتفاعلين ‌أن‌خصوصية ‌علمنا ‌إذا ‌سماتهم‌خاصة ‌في ‌يتنوعون ‌الذين اضيين

‌حقيقيون،‌الشيء‌الذي‌و ‌بالضرورة ‌و‌أكثرهم‌المراهقون‌و‌الشباب‌و‌ليسوا ،‌ خصائصهم

‌سهولة‌تحديد‌الرسالة‌و‌الوصول‌بها‌إلى‌الإقناع‌و‌التأثير.يولد‌

‌استطاع‌صاحب‌ ‌الدينية ‌الأسلوب‌البلاغي‌و‌الحجاجي‌المؤسس‌بالمرجعية وفق‌هذا

شخص‌متابع‌و‌معجب.‌84.866يزيد‌عن‌‌الصفحة‌‌استقطاب‌ما
1
‌‌

‌هابرماس" ‌توافقت‌عقلانية‌صاحب‌الصفحة‌مع‌"عقلانية لقد
2
في‌المجادلة‌‌،ظاهريا‌

الأفراد‌و‌الالتزام‌بحق‌الاختلاف‌و‌التنوع‌و‌التعددية‌أثناء‌التواصل‌وفق‌مبدأ‌لنقاش‌بين‌او

البرهنة‌و‌تقديم‌الحجج
3

الصورة ،‌حيث‌يبدو‌من‌خلال‌الدعامة‌الافتراضية‌الموضحة‌في‌

هذه‌الهوية‌الافتراضية‌تدعو‌إلى‌المشاركة‌العقلانية‌في‌الجدل‌و‌التي‌تقوم‌على‌إن‌‌20رقم 

‌من‌ ‌هذا ‌و ‌الفرداني، ‌الأدائي‌و ‌العقل ‌من ‌متحررا ‌وعي‌الفرد ‌فيه استعمال‌خطاب‌يكون

‌الآخر‌ ‌تقبل ‌و ‌الجدال ‌في ‌العقلانية ‌إلى ‌تدعو ‌التي ‌الإسلامية ‌الشريعة ‌أحكام ‌تبنى خلال

عل‌الافتراضي‌للمتفاعل‌الأساسي‌لا‌حظنا‌أنه‌نشر‌خطابا‌يتنافى‌مع‌كانسان.‌لكن‌أثناء‌التفا

"‌على‌منهج‌السلف"‌و‌ما‌تحمله‌من‌‌واجهة‌هويته‌الافتراضيةالعقلانية‌التي‌يظهرها‌في‌

‌المبدأ‌ ‌مع ‌يتعارض‌أيضا ‌جدناه ‌و ‌الخطاب ‌هذا ‌أن ‌كما ‌ذكرها. ‌سبق ‌رموز ‌و دلالات

‌ ‌في ‌ديني ‌كتوجه ‌يتبناه ‌الذي ‌الاسلامي ‌الواقعيةحياته ‌الخطاب‌لا‌اليومية ‌أو ‌النسق ‌لان .

يحمل‌حججا‌أو‌براهين‌،‌كما‌انه‌استعمل‌خطابا‌يدل‌على‌أن‌عقل‌صاحبه‌مكبل‌بالفردانية،‌

‌ونع‌و‌التعددية.‌‌‌‌نو‌لا‌يلتزم‌بالحق‌في‌الاختلاف‌و‌الت

                                                           
‌.06/24/0202تم‌التصفح‌يوم‌‌ 1
ومازال‌يعيش‌بها‌إلى‌‌2909نقصد‌به‌العقلانية‌التواصلية‌و‌هي‌مبدا‌من‌مبادئ‌يورغن‌هابرماس)‌ولد‌بالمانيا‌سنة‌‌ 2

‌حسب‌ويكيبيديا(‌المتعلقة‌بتشكيل‌الفضاء‌العمومي‌أو‌أخلاقيات‌الاتصال‌في‌الفضاء‌الافتراضي.‌27/27/0202اليوم‌
.‌قراءة‌تحليلية‌هابرماسية‌لمجموعة‌"‌أكبر‌‌ضاء العمومي في الجزائرالمجموعات الافتراضية و بنية الفالطيب‌البار.‌‌ 3

‌.46مجموعة‌لمحبي‌الجزائر‌"‌نموذجا.‌مجلة‌العلوم‌الإنسانية‌بسكرة.‌العدد‌
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‌

‌27الصورة‌رقم‌

فايسبوك،‌الظاهرة‌على‌واجهة‌‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌من‌موقع‌‌27الصورة‌رقم‌تمثل‌

‌‌‌ https://www.facebook.com/sunna.salafالرابط‌:

‌.07/24/0202تمت‌الزيارة‌يوم‌

‌و‌هي‌الواجهة‌التي‌تمثل‌ظاهر‌العقلانية‌الاتصالية‌لصاحب‌الصفحة

‌

،‌في‌التفاعل‌السريع‌معه‌حيث‌بلغ‌‌من‌جهة‌أخرى‌تجلى‌تنبيه‌النسق‌للمتفاعلين‌أيضا

تعليق‌و‌تفاعل‌معه‌‌0202‌‌،522جانفي‌‌5في‌ظرف‌ساعتين‌من‌نشر‌الخطاب‌أي‌يوم‌

‌شاركه‌52 ‌كما ‌معارض‌، ‌و ‌مستهزئ ‌معجب‌و ‌بين ‌تعبيري ‌هذا‌‌54رمز ‌و .‌ شخصا

لا‌،‌و‌نقرأ‌من‌الكم‌الهائل‌للتعليقات‌أن‌الخطاب‌أثار‌جد‌بداية‌التلقيالمستوى‌الأول‌يعتبر‌

‌ ‌التواصل ‌لوسائل ‌المستخدمين ‌لعاب ‌أسال ‌و ‌القوي‌افتراضيا ‌التفاعل ‌لدرجة الاجتماعي

‌السريع‌معه‌،‌وبالتالي‌تمكن‌النسق‌من‌تحقيق‌الانزياح‌الدلالي‌و‌التأويل‌المستمر.‌و

صاحب‌الهوية‌الافتراضية‌الثائرة‌التي‌تظهر‌في‌‌Nassim Yahiحيث‌نجد‌المتفاعل‌

حمل‌سلاحا‌حربيا‌و‌يطل‌من‌سقف‌السيارة‌في‌شوارع‌المدينة‌الصورة‌الخاصة‌به‌و‌هو‌ي

المؤيد‌للخطاب‌و‌المدافع‌عن‌‌  Laradji Djelloulعلق‌عدة‌مرات‌على‌الخطاب‌محاورا‌

‌ ‌المتفاعل ‌ ‌ثقافة‌‌Nassim Yahiفكرته، ‌لديه ‌و ‌الاحاديث‌، ‌باستحظار ‌دينية ‌ثقافة يملك

https://www.facebook.com/sunna.salaf
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حوارية‌بلهجة‌صارمة،‌نفهم‌من‌هويته‌انه‌يرفض‌السكوت‌و‌ينفعل‌لمثل‌هذه‌المنبهات‌من‌

‌خطابات‌العنصرية‌،‌كما‌انه‌ينحدر‌من‌منطقة‌القبائل‌بجاية.‌

‌

‌29الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌28الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

على‌صفحة‌ضية‌لمتفاعل‌مع‌خطاب‌الكراهية‌المنشور‌الهوية‌الافترا‌29و‌‌28تمثل‌الصورتان‌

‌.0202جانفي‌‌25"على‌منهج‌السلف"‌يوم‌

‌

و‌في‌نفس‌الوقت‌لاحظنا‌أن‌سمات‌المتفاعلين‌مع‌هذا‌الخطاب‌تتميز‌بالتعدد‌و‌التنوع‌

‌من‌حيث:

‌الجنس ‌نجد ‌بها ‌المصرح ‌الافتراضية ‌الهويات ‌خلال ‌فمن ‌المتفاعل‌‌الذكور: مثل

Chikh Mohand‌ ‌التي‌‌ ‌الشخصية ‌الصورة ‌و ‌اسمه ‌من ‌ذلك ‌يظهر ‌و ‌الامازيغ، يمثل

‌أنه‌شخص‌ناضج‌و‌غير‌متعصب‌و‌يدعو‌إلى‌ ‌نقرأ‌من‌تعليقه‌ ‌في‌الواجهة،‌كما يضعها

‌الاحترام‌المتبادل‌و‌العيش‌بالتزام‌داخل‌المجتمع.

‌‌

‌22الصورة‌رقم‌
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"على‌منهج‌السلف"‌يوم‌تمثل‌متفاعل‌افتراضي‌علق‌على‌خطاب‌الكراهية‌المنشور‌على‌صفحة‌
‌ذكر(.للهوية‌الافتراضية‌صورة‌و‌اسما‌)عن‌طريق‌المدونة‌اللفظية‌و‌هي‌تبين‌جنس‌ا‌0202جانفي‌‌25

‌

‌ ‌‌الإناثأما ‌المتفاعلة: ‌فنجد ‌أيضا ‌حاضرات ‌تظهر‌‌Karima Sabiفهن ‌لم فهي

‌للدين‌ ‌انتماءها ‌يفيد ‌ازرق ‌شعاع ‌تحت ‌الشريف ‌للمصحف ‌صورة ‌وضعت ‌بل صورتها

‌ ‌تنبذ‌الإسلامي ‌و ‌المجتمعي ‌بالتكامل ‌تؤمن ‌امازيغية ‌انها ‌نفهم ‌تعليقها ‌خلال ‌ومن ،

‌العنصرية.

‌

‌

‌22الصورة‌رقم‌

تمثل‌متفاعلة‌افتراضية‌علقت‌على‌خطاب‌الكراهية‌المنشور‌على‌صفحة‌"على‌منهج‌السلف"‌يوم‌
الاسم‌‌عن‌طريق‌المدونة‌اللفظية‌و‌هي‌تبين‌جنس‌اللهوية‌الافتراضية‌عن‌طريق‌0202جانفي‌‌25

‌)أنثى(.

‌‌

‌الانتماء ‌التفاعلي ‌السياق ‌في ‌مبين ‌هو ‌ما ‌وفق ‌السياسي‌: ‌به ‌نقصد ‌و ‌ الافتراضي،

‌عن‌و ‌المعبرة ‌المكتوبة ‌التعليقات ‌خلال ‌من ‌ذلك ‌يظهر ‌و ‌الهوياتي ‌و ‌الجهوي ‌و الديني

من‌خلال‌صورتها‌‌Bat Oulالانتماء‌،‌فزيادة‌عن‌العينتين‌السابقتين‌نجد‌أيضا‌:‌المتفاعلة‌

‌الخطاب‌‌تبدو ‌من ‌ساخرة ‌أنها ‌على ‌فيدل ‌تعليقها ‌أما ،‌ ‌احتجاجية ‌وقفة ‌في ‌جامعية طالبة

باستعمال‌الرموز‌التعبيرية‌الضاحكة‌و‌كذا‌استحضار‌دلالة‌خاصة‌بالطائفة‌السلفية‌و‌هي‌

الفتوى‌بالتحريم‌في‌كل‌المواقف‌،‌فأفتت‌له‌بحرمة‌عدم‌الالتحاق‌بالعمل‌و‌الأكل‌من‌أجرة‌

‌ا‌يبدو‌من‌لهجتها‌انها‌من‌جهة‌الغرب‌الجزائري.يوم‌الثلاثاء‌،‌كم
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‌

‌20الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌هوية‌افتراضية‌علقت‌على‌صاحب‌الصفحة‌بالمدونة‌اللفظية‌مع‌الرموز‌التعبيرية‌الساخرة

‌‌

‌التعليمي ‌و‌المستوى ‌المدرسين ‌و ‌المثقفين ‌من ‌للمتفاعلين ‌التعليمي ‌المستوى ‌يتنوع :

‌ ‌المتفاعل ‌مثل ‌المحدود ‌المستوى ‌ذوي ‌و ‌العمل ‌عن ‌العاطلين ‌و  Mohamedالطلبة

Amine Bennai ‌‌.الذي‌علق‌باللغة‌الدارجة‌و‌ورد‌فيه‌العديد‌من‌الأخطاء‌الإملائية‌ 

‌

‌23الصورة‌رقم‌

ه‌مستوى‌تعليمي‌محدود‌ظهر‌من‌خلال‌الكتابة،‌و‌هو‌يعلق‌تمثل‌الصورة‌متفاعل‌افتراضي‌لدي
‌ساخرا‌من‌صاحب‌الصفحة.

‌

‌.‌المصرح‌بها‌في‌الفضاء‌الافتراضي‌و‌نستنتج‌كل‌ذلك‌من‌خلال‌الهويات‌الافتراضية

:‌التفسير‌و‌التأويل‌و‌التفاعل‌الحواري‌أو‌سيرورة‌المحادثة‌التي‌أما‌المستوى‌الثاني

لذة‌التلقي‌و‌لا‌حظنا‌من‌خلاله‌تدفقا‌دلاليا‌متنوعا،‌و‌تضاعف‌‌فعلها‌الخطاب‌،‌فتعمقت‌فيه

،‌بينما‌قفزت‌التعليقات‌‌07/24/0202مشاركة‌في‌‌075فيه‌عدد‌من‌شارك‌الخطاب‌إلى‌

أغلبها‌تعليقات‌معارضة‌،‌ناهيك‌على‌الرموز‌التعبيرية‌المختلفة‌التي‌بلغ‌عددها‌‌6342إلى‌

‌رمزا‌في‌نفس‌اليوم.‌‌0870في‌نفس‌اليوم‌
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و‌نقرأ‌من‌حجم‌مستويات‌التفاعل‌،‌خاصة‌التعليقات‌أن‌الخطاب‌موجه‌إلى‌المتفاعلين‌

من‌قادة‌الرأي‌الافتراضيين‌الذين‌يملكون‌سمة‌الفواعل‌أو‌المحركين‌للعملية‌الاتصالية‌،‌أي‌

‌وظف‌الخطاب‌ما‌يسمى‌"بمفهوم‌التوقعات"‌في‌نظرية‌التلقي‌.‌

خطاب‌عن‌طريق‌الخبرة‌السابقة‌،‌و‌تفسير‌الإن‌الفواعل‌الافتراضيون‌قاموا‌بتأويل‌

كما‌جاء‌به‌"غادامير"و
1
أن‌عملية‌الإدراك‌‌بهحيث‌قال‌ب‌"الأفق‌التاريخي"‌و‌الذي‌يقصد‌‌

عبر‌مزج‌أفق‌الحاضر‌بأفق‌الماضي‌،‌فالأول‌هو‌ما‌‌أيلا‌تتم‌إلا‌في‌إطار‌تاريخيتها‌،‌

الميراث‌الذي‌يشكل‌تحيز‌القارئ‌‌أييحمله‌النص‌و‌الثاني‌مرتبط‌بالمتلقي‌
2

.‌و‌منه‌انطلق‌

"ياوس"
3
‌على‌‌ ‌إسقاطا ‌و .‌ ‌القارئ" ‌توقعات ‌"أفق ‌مفهوم ‌و ‌النص" ‌"أفق ‌بمفهوم ‌جاء و

نظرية‌التلقي‌فان‌القائم‌بالاتصال‌يصعب‌عليه‌معرفة‌نوع‌و‌جنس‌المتلقي‌الافتراضي‌في‌

ليترك‌المجال‌أمام‌المتلقي‌الذي‌الفايسبوك‌،‌لذا‌اختار‌هذا‌الفضاء‌ليمرر‌الخطاب‌من‌خلاله‌

و‌التفاعل‌معها‌بشكل‌من‌الحرية‌يعتمد‌على‌خصائص‌الاتصال‌الرقمي‌في‌تلقى‌الرسائل‌

‌حيث‌أن‌نظرته‌حول‌المتلقي‌عند‌و ‌التعبير‌عن‌المكبوتات‌ ‌المكنونات‌و ‌إبداء التنفيس‌و

،‌بصفتهم‌‌نشر‌الخطاب‌كانت‌تتوقع‌سلوكات‌ايجابية‌من‌الأعضاء‌الافتراضيين‌المعجبين

‌يملكون‌نوعا‌من‌التعصب‌أو‌الحمية‌أو‌الانتماء‌العاطفي‌للدين‌،‌هذا‌ما‌يسمى‌بأفق‌النص.‌

أما‌أفق‌توقع‌القارئ‌فيتبين‌أو‌يتمثل‌لنا‌من‌خلال‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌،‌و‌الذي‌كان‌

‌أي‌أن ،‌ ‌آخر ‌أنتج‌خطاب‌كراهية ‌و ‌معاد مخرجات‌المتلقي‌خيبت‌أفق‌النص‌‌في‌اتجاه

لم‌يتحد‌الأفقان‌،‌و‌أدى‌ذلك‌إلى‌تغيير‌الأفق‌)المسافة‌الجمالية(‌و‌هو‌ما‌ضاعف‌بالتالي‌و

‌التراشق‌بالكلام‌و‌الغوص‌في‌أعماق‌الكراهية‌و‌العنصرية‌.

                                                           
‌ياوس‌و‌ايزر‌المنظران‌للتلقي‌‌به‌رثتأ.‌2922/0220ألماني‌مؤسس‌مدرسة‌التأويل‌.‌‌ 1
.‌سلسلة‌محاضرات‌ماستر‌الفكر‌النقدي‌العربي‌.‌كلية‌الناظور.‌الاولنظرية التلقي الجزء عبد‌الغاني‌حسني‌.‌‌ 2

‌https://www.youtube.com/watch?v=w7gPx2zp7JI.‌20/24/0202المغرب.‌عبر‌اليوتيوب‌.‌أضيف‌يوم‌
‌.2902الماني‌أسس‌لنظرية‌التلقي‌.‌ولد‌عام‌‌ 3

https://www.youtube.com/watch?v=w7gPx2zp7JI
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‌‌

‌24الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌تعليقات‌تحمل‌خطابات‌كراهية‌معادية‌لخطاب‌الكراهية‌الأول

‌

‌يساعد‌على‌نقل‌الفكر‌الاديولوجي‌و‌خطاب‌الكراهية‌من‌العالم‌الافتراضي‌إلى‌ مما

‌كان‌تأثيره‌على‌السلوك‌‌الاجتماعي،الواقع‌ ‌و‌كثيفا ‌كان‌التفاعل‌مع‌الصفحة‌ايجابيا فكلما

‌أنصار‌ ‌من ‌هناك ‌أن ‌سابقا ‌أشرنا ‌الخطاب‌حيث ‌هذا ‌في ‌نلمسه ‌ما ‌هو ‌و ‌حتميا الواقعي

‌يناير‌حتى‌يتفادون‌الأكل‌من‌العشاء‌السلفيين‌من‌يقاطعون‌أه ‌في‌مناسبة ‌وأصدقاءهم لهم

المخصص‌لهذه‌المناسبة.
1

‌‌‌

و‌الشيء‌الخطير‌الذي‌يمكن‌أن‌يهدد‌الأمن‌الهوياتي‌للمجتمع‌الجزائري‌هو‌المرجعية‌

الهوياتية
2

‌ ‌هذا،‌في‌القائم‌بالاتصال(‌في‌الجزائر‌يحبون‌‌ للطائفة‌السلفية‌)متمثلة‌في‌بحثنا

                                                           
و‌هذا‌ما‌لمسناه‌من‌خلال‌المعايشة‌في‌حياتنا‌الاجتماعية‌و‌تجربتنا‌الميدانية‌و‌ملاحظتنا‌بالمشاركة‌عند‌الاحتكاك‌مع‌‌ 1

‌المتعامل‌ ‌الجار‌و ‌الزميل‌و ‌الصديق‌و ‌الأشخاص‌منهم ‌أن‌هؤلاء ‌الواقعية ‌الحقيقة ‌و ‌السلفي، ‌التيار ‌أنصار بعض‌من
‌لأقارب.الإداري‌أو‌التجاري‌و‌نجد‌بعضهم‌حتى‌من‌ا

مجتمع‌كان،‌و‌لكن‌الانسلاخ‌من‌الهوية‌و‌الذوبان‌في‌‌أيو‌لا‌نقول‌الثقافية‌لان‌الثقافة‌الإسلامية‌لا‌تؤثر‌سلبا‌على‌‌ 2

‌إلى‌ ‌يدعو ‌لا ‌الإسلامي ‌الدين ‌و ‌انتمائه، ‌و ‌ولادته ‌بمكان ‌الإنسان ‌بارتباط ‌متعلق ‌لأنه ‌المقبول، ‌غير ‌هو ‌أخرى هوية
‌و‌إلى‌تهذيب‌الثقافة‌و‌العقيدة‌بما‌يتماشى‌مع‌المنطق‌الإنساني‌بصفة‌عامة.الانسلاخ‌من‌الهوية‌و‌إنما‌يدع
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‌و‌أنهم‌في‌خطاباتهم‌يتجاهلون‌ذكر‌بلدهم‌الجزائر‌.‌الدولة‌ال سعودية‌و‌يروجون‌لاسمها،

‌فتوجههم‌الاديولوجي‌مرتبط‌بالمملكة‌السعودية‌أكثر‌من‌الجزائر.‌‌

‌تفاعلية‌و‌فق‌مستويات‌ يمكن‌القول‌أن‌الخطاب‌قد‌حقق‌ممارسة‌تأويلية‌و‌سيرورة

خلال‌الفواعل‌الثانوية‌التي‌تعاملت‌التفاعل‌التقني‌التأويلي‌و‌الحواري‌و‌نشتشف‌ذلك‌من‌

‌مع‌الخطاب‌سواء‌في‌الصفحة‌ذاتها‌،‌أو‌في‌صفحات‌متفاعلين‌آخرين‌.

‌ ‌نجد ‌أخرىفمثلا ‌صفحة ‌الى ‌الخطاب ‌مع ‌التفاعل ‌‌انتقال ‌المتفاعل ‌ ‌مع ،said 

djabelkhir  نشر‌‌‌ ‌إعادة ‌ ‌دون ‌الخاصة ‌في‌صفحته ‌مباشرة ‌المنشور الذي‌علق‌على

الخطاب،‌حيث‌يتبين‌انه‌قرأ‌الخطاب‌في‌دعامته‌الافتراضية‌ثم‌تفاعل‌معه‌في‌فضاء‌آخر‌

و‌هو‌صفحته‌الشخصية‌،‌و‌كتب:‌"‌الوثنية‌شفتوها‌غير‌في‌يناير،‌ما‌شفتوهاش‌في‌طقس‌

دولها‌غير‌البسملة‌و‌التكبير."‌المتفاعل‌علق‌الدم/‌الاضحية..‌هاذي‌أيضا‌طقوس‌وثنية،‌زا

بهويته‌الحقيقة‌و‌هو‌ناشط‌و‌كاتب‌في‌الشأن‌الديني‌،‌لكنه‌كتب‌باللغة‌الدارجة‌رغم‌معرفته‌

‌باللغة‌الفصحى‌،‌ليحط‌من‌قيمة‌الخطاب‌و‌قيمة‌صاحب‌الخطاب.‌

‌

‌

‌25الصورة‌رقم‌

صفحتها‌على‌الفايسبوك‌،‌في‌‌له،دون‌نق‌الأولتمثل‌هوية‌افتراضية‌علقت‌على‌خطاب‌الكراهية‌
يصطلح‌عليه‌الامتداد‌‌حيث‌أصبع‌تفاعله‌في‌حد‌ذاته‌خطابا‌رئيسا‌تفاعل‌معه‌الكثيرون‌.‌و‌هذا‌ما

‌الدلالي.

‌
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،‌و‌أصبح‌هذا‌المتفاعل‌هو‌الفاعل‌الأساسي‌في‌خطاب‌‌0202جانفي‌‌29و‌ذلك‌يوم‌

‌.‌‌"السلفعلى‌منهج‌"مضاد‌تولد‌عن‌خطاب‌الكراهية‌المنشور‌في‌صفحة‌

‌ثقافة‌ ‌إلى ‌منتميا ‌بكونه ‌الكراهية ‌خطاب ‌على ‌رد ‌المتفاعل ‌أن ‌هذا ‌من ‌نفهم حيث

‌متخصص‌في‌الشريعة‌الإ ‌ ‌،‌الامازيغية‌و‌ليس‌كونه‌مثقفا ‌و‌ينتمي‌إلى‌بلد‌مسلم سلامية

‌هذه‌تسمى‌الحمية‌أو‌العصبية‌الاديولوجية.و

‌‌ ‌كون ‌بالضعف‌said djabelkhirأيضا ‌يمث‌يحس ‌يضنهم ‌من ‌الإسلام‌أمام لون

العروبة‌و‌يحاولون‌فرضها‌عليه،‌و‌هنا‌نسي‌المتفاعل‌انه‌مسلم‌،‌أو‌قد‌لا‌يكون‌مسلما‌و

الجزائريين‌ينفي‌على‌الجزائر‌و‌لكنه‌يدعي‌الاسلام،‌و‌بذلك‌فانه‌أيضا‌يمارس‌الإقصاء‌بأنه

‌مع ‌أنتج‌خطابا ‌المتفاعل‌بخطاب‌الكراهية ‌لتأثر ‌فنتيجة ‌الإسلامية، ‌هويتهم ‌الامازيغ اديا‌و

‌صاحب‌ال ‌الذي‌ارتكبه ‌نفس‌الخطأ ‌سقط‌في ‌و ‌على‌الجزائريين‌بالمثل، ‌أنكر ‌بأن منشور

‌الأمازيغيين‌هويتهم‌الإسلامية‌و‌شكك‌فيها.و

‌‌ ‌اختار ‌قد ‌الافتراضي‌‌said djabelkhirو ‌الفاعل ‌لمهاجمة ‌الديني ‌الجانب هذا

‌أ ‌نقرأ ‌ومنه ‌الخطاب، ‌بصاحب ‌متعلق ‌لأنه ‌الكراهية، ‌خطاب ‌في ‌الهوية‌الاساسي ن

هي‌هوية‌تدل‌علة‌شخصية‌متعصبة‌للانتماء‌الأمازيغي،‌‌said djabelkhirالافتراضية‌

‌على‌حساب‌الهوية‌ ‌أو ‌بتنوع‌الانتماءات( ‌المتميزة (‌ ‌الجزائرية ‌على‌حساب‌الهوية سواء

‌الإسلامية‌للبلد‌الواحد.‌

‌نقول‌أن‌الإسلام‌للجميع‌وليس‌لجهة‌معينة‌و‌أن‌الجزائر‌للجميع‌و‌ل يس‌لجهة‌وهنا

‌معينة‌و‌أن‌الأمازيغية‌جزء‌لا‌يتجزأ‌من‌الجزائر.

و‌هذا‌ما‌يعبر‌عنه‌بالامتداد‌الدلالي‌و‌غير‌المحدود‌للتفاعل‌الافتراضي‌الذي‌حققه‌‌

‌عن‌ ‌الممتد ‌المضاد ‌الخطاب ‌هذا ‌مع ‌تفاعل ‌قد ‌و ‌التحليل، ‌موضوع ‌الافتراضي النسق

‌الخطاب‌الأصلي‌كما‌يلي:‌
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من‌‌03:20تفاعل‌رمزي‌تعبيري‌على‌الساعة‌‌‌974تعليق‌،‌2483مشاركة‌،‌‌253

،‌0202جانفي‌29نفس‌اليوم‌
1
مع‌مثل‌هذه‌الخطابات‌العنصرية‌‌ما‌يدل‌على‌قوة‌التفاعل‌

‌عبر‌و ‌قوية ‌متابعة ‌ذات‌صيت‌و ‌افتراضية ‌هوية ‌تبنتها ‌إذا ‌خاصة ‌في‌الجزائر، الجهوية

‌الفايسبوك‌،‌بغض‌النظر‌إن‌كانت‌هوية‌حقيقية.‌

‌تح ‌أيضا ‌الافتراضية‌لاحظنا ‌المحادثة ‌محاور ‌أساسي‌من ‌إلى‌محور ‌النسق ‌هذا ول

الذي‌أعاد‌صاحبها‌نشر‌الخطاب‌بتقنية‌التصوير‌‌ ici dzairحيث‌يظهر‌ذلك‌في‌صفحة‌

الفوري‌من‌شاشة‌الهاتف‌و‌أضاف‌تعليقا‌مضادا‌له‌،‌ثم‌أعاد‌نشره‌في‌صفحته‌بعد‌ساعتين‌

‌.‌‌25/22/0202من‌نشر‌خطاب‌الكراهية‌يوم‌

‌

‌26الصورة‌رقم‌

‌إعادةعن‌طريق‌التصوير‌الفوري‌من‌الهاتف‌و‌‌آخر‌إلىتمثل‌انتشار‌خطاب‌الكراهية‌من‌فضاء‌
‌أخرىمشاركته‌في‌صفحات‌

‌

                                                           
‌25الصورة‌رقم‌‌ 1
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إذ‌لا‌حظنا‌أن‌الخطاب‌قد‌انتقل‌كما‌هو‌من‌فضائه‌الأصلي‌إلى‌فضاء‌آخر‌،‌و‌حرك‌

‌أنتج‌تأويلات‌أخرى‌و‌خطابات‌أخرى ‌أنه ‌كما ‌فيه، ‌الاتصالية ‌حيث‌‌العملية غير‌متناهية

تعليق‌‌250و‌‌emojiمتفاعل‌بالتعبير‌الرمزي‌‌222تفاعل‌مع‌الخطاب‌في‌هذه‌الصفحة‌:‌

‌.‌‌‌ ici dzairمشاركات‌لهذا‌الخطاب‌في‌صفحة‌‌26و‌

‌‌‌

‌27الصورة‌رقم‌

‌إلى‌الأصليالمنقول‌من‌فضائه‌‌الأولو‌تمثل‌عدد‌المتفاعلين‌مع‌الخطاب‌‌26متممة‌للصورة‌

‌و‌مدى‌التفاعل‌معه‌في‌الفضاء‌الجديد.‌آخرفضاء‌

‌

فقد‌تنوعت‌مستوياتها‌بتنوع‌الفواعل‌‌‌سيرورة‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌داخل‌الصفحةأما‌

‌ ‌ففي‌يوم ،‌ ‌سبق‌عرضه ‌‌26كما ‌‌0202ماي‌ ‌الاطلاع‌عليه ‌و ‌المنشور ‌تصفح على‌تم

‌،‌تعليق‌6323،‌‌‌مشاركة‌074لاحظنا‌الاتي‌:‌‌‌‌‌‌‌23:46الساعة‌

‌ ‌تفاعلت ‌موظفة‌‌Fatima Nait Brahimكما ‌السخرية ‌طريق ‌عن ‌الخطاب مع

‌....‌GIFالصورة‌المتحركة‌
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‌

‌18الصورة‌رقم

 GIFصورة‌المتحركة‌تمثل‌التفاعل‌مع‌خطاب‌الكراهية‌عن‌طريق‌ال

 

‌ emojiعن‌طريق‌الرمز‌التعبيري‌‌متفاعل‌بخيار‌الاعجاب:‌0858 ‌هذه ‌الأخيرة،

غضب‌‌044ضحك‌،‌و‌‌2205إعجاب‌بالإبهام‌،‌و‌‌2004موزعة‌على‌الدلالات‌التالية:‌‌

‌)القلب‌‌295،‌ دهشة‌،‌‌32مز‌يعانق‌القلب(‌،‌و‌مغرم‌)الر‌32(‌،‌و‌الأحمرمعجب‌جدا

‌حزين‌.‌‌29و

‌

‌نقرأ‌من‌هذه‌المستويات‌مايلي‌:‌

ارضة‌المشاركات‌تحسب‌لصاحب‌الخطاب‌لكن‌هناك‌مشاركات‌تكون‌في‌صفحات‌مع

‌تتولد‌عنها‌خطابات‌مضادة‌.

‌المتفاعل‌ ‌تعليق ‌نجد ‌فمثلا ‌أخرى ‌تعليقات ‌أيضا ‌ولدت ‌معارضة ‌معظمها التعليقات

zack Gostavo تعليقا‌ثانويا.‌‌25تولد‌عن‌تعليقه‌‌ 

‌
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‌

‌29الصورة‌رقم‌

‌تبين‌امتداد‌التعليقات‌الثانوية‌بالكتابة‌و‌الرموز‌من‌قبل‌المتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية

 

الرموز‌التعبيرية‌تتفاوت‌بين‌المعارض‌و‌المؤيد‌فالتأييد‌الرمزي‌بأنواعه‌بلغ‌حوالي‌

‌نصف‌رموز‌المتفاعلين‌المعارضين‌للخطاب.‌

الحاصل‌مع‌هذا‌الخطاب‌في‌موقع‌الفايسبوك‌و‌المنشور‌في‌‌تحليل التفاعل و يمكننا

صفحة‌على‌منهج‌السلف‌عن‌طريق‌المستويات‌التقنية‌المتاحة‌في‌هذا‌الفضاء‌الافتراضي‌

‌حيث‌نجد‌ما‌يلي‌:‌

‌‌مستويات التفاعل مع خطاب الكراهية على‌صفحة‌‌0202جانفي‌‌25المنشور‌يوم

لتفاعل‌الرقمي‌و‌التقني‌عبر‌ثلاث‌مستويات‌عل‌منهج‌السلف‌،‌إذ‌يتيح‌الموقع‌للمتصفح‌ا

‌أساسية‌:‌

‌يتم‌عبر‌النقر‌مرة‌واحدة‌على‌خيار‌االإعجاب لإعجاب‌الموجودة‌تحت‌المنشور‌،‌:

،‌في‌إبراز‌إبهام‌اليد‌إلى‌الأعلى‌قد‌طرح‌فايسبوك‌في‌أول‌الأمر‌برمز‌تعبيري‌واحد‌يتمثلو

‌النق ‌إطالة ‌بمجرد ‌رمزية ‌خيارات ‌عدة ‌بإضافة ‌طورها ‌يمكن‌ثم ‌الإعجاب ‌خيار ‌على ر

للمتفاعل‌اختيار‌واحد‌من‌هذه‌الرموز‌التعبيرية‌للتعبير‌عن‌طريقة‌إعجابه‌و‌عدم‌إعجابه‌

‌لا‌يكلف‌الكثير‌من‌ ‌بأنه ‌و ،‌ ‌التفاعل‌و‌سرعته ‌المستوى‌بسهولة ‌هذا ‌يتميز ‌و بالمنشور،

‌الخ ‌مع ‌التفاعل ‌حيث‌أن ‌التصفح‌على‌الموقع. ‌أثناء ‌التركيز ‌التعب‌و طاب‌عن‌الوقت‌و

‌المستوى‌‌وصل‌ذروة‌ ،‌بمختلف‌الرموز‌التعبيرية‌‌07/24/0202يوم‌‌0870طريق‌هذا

المتاحة‌في‌الاختيار‌،‌موزعة‌بين‌نصف‌المتفاعلين‌المؤيدين‌لخطاب‌الكراهية،‌و‌يقاربه‌

‌.نصف‌المتفاعلين‌المستائين‌و‌المعارضين‌لخطاب‌الكراهية
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‌صفح‌فقط‌إلى‌هذا‌الخطاب‌.هذا‌المستوى‌يتيح‌إمكانية‌تنبيه‌أصدقاء‌المت

:‌و‌في‌هذا‌المستوى‌يمكن‌للمتفاعل‌الافتراضي‌أن‌ينقل‌الخطاب‌رقميا‌إلى‌المشاركة

فضاءات‌افتراضية‌أخرى‌عن‌طريق‌عدة‌خيارات‌يتيحها‌الفايسبوك‌و‌يربطها‌مع‌شبكات‌

‌و‌تقنيات‌أخرى‌،‌مثل:

خرى‌أو‌إلى‌شخص‌آخر‌أو‌مجموعات‌أخرى‌أو‌صفحات‌أ‌إعادة‌إرسال‌الخطاب*‌

‌حتى‌مواقع‌تواصل‌اجتماعية‌أخرى.‌‌

‌عن‌طريق‌ ‌أيضا ‌المتفاعل‌نفسه* ‌في‌صفحة ‌نشره ‌إعادة ‌و ‌الخطاب‌ ‌هذا ‌مشاركة

‌‌02ليتمكن‌الأصدقاء‌المختارون‌من‌الاطلاع‌عليه‌،‌كما‌لاحظناه‌في‌الصورة‌رقم

‌

‌02الصورة‌رقم‌

‌دون‌اظهارهتبين‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌خارج‌الصفحة‌عن‌طريق‌التعليق‌عليه‌

‌

‌ ‌أيضا ‌يمكنه ‌كما ‌فوري* ‌إعادة‌‌تصوير ‌و ‌الكمبيوتر ‌الهاتف‌أو للخطاب‌من‌شاشة

‌نشره‌في‌صفحات‌الفايسبوك‌أو‌إرسالها‌في‌غرف‌الدردشة‌للأصدقاء.

‌.‌‌‌مشاركة‌المنشور‌في‌الصفحة‌مع‌إضافة‌تعليق*‌أو‌عن‌طريق‌

‌ ‌ذروته ‌في ‌المستوى ‌هذا ‌طريق ‌عن ‌الكراهية ‌خطاب ‌حصد ‌قد مشاركة‌‌075و

‌المتصفحين‌الافتراضيين‌،‌ ‌من‌المتفاعلين‌و ‌يصل‌إلى‌العديد ‌جعله بمختلف‌الخيارات‌ما

‌كان‌المتفاعل‌صاحب‌صفحة‌ مشارك‌لخطاب‌الكراهية‌‌075من‌ضمن‌‌ici djzairمثلا:
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الخطاب‌في‌صفحته‌مقرونا‌بتعليق‌آخر‌،‌كتب‌فيه‌ألفاظا‌‌ici djzairالأول‌،‌حيث‌شارك‌

‌يمك ‌لا ‌للحياء ‌في‌خادشة ‌الكلمات ‌تلك ‌اتلفنا ‌حيث ‌العلمي ‌المنبر ‌هذا ‌في ‌استعراضها ن

‌الصورة‌التالية.‌‌

‌‌

‌02الصورة‌رقم‌

تبين‌عدم‌التزام‌المتفاعلين‌الافتراضيين‌بأخلاقيات‌الاتصال‌و‌تعليقهم‌على‌خطاب‌الكراهية‌
‌بخطاب‌غير‌لائق

‌

إن‌خاصية‌مستوى‌المشاركة‌تتيح‌فرصة‌مشاهدة‌الخطاب‌في‌أماكن‌افتراضية‌عديدة‌

‌جدا‌في‌ما‌عدا‌صفحة‌المتفاعل‌الذي‌اطلع‌على‌الخطاب‌و‌أعجبه.‌

:‌‌و‌هو‌المستوى‌الأعمق‌في‌التفاعل‌و‌الذي‌يدل‌على‌درجة‌اهتمام‌المتفاعل‌التعليق

وقت‌للتفاعل‌،‌و‌أكبر‌تعب‌بالنسبة‌بالمنشور‌أو‌الخطاب‌و‌هو‌المستوى‌الذي‌يتطلب‌أكبر‌

‌له‌ ‌يتيح ‌كما ،‌ ‌لذلك ‌مخصصة ‌في‌خانة ‌الكتابة ‌للمتفاعل ‌يتيح ‌هو ‌و ‌السابقين، للمستويين

‌المستوى‌ ‌هذا ‌طريق ‌عن ‌و .‌ ‌الخطاب ‌أو ‌المنشور ‌ترافق ‌فيديوهات ‌أو ‌صور إضافة

‌نظر ‌حسب ‌أهميته ‌إظهار ‌و ‌الخطاب ‌توجيه ‌يتم ‌الرمزي( ‌و ‌اللفظي ‌التفاعل ة‌)استعمال

تعليقا‌في‌‌6342المتفاعلين‌إليه‌،‌حيث‌وصلت‌التعليقات‌عن‌الخطاب‌الذي‌بين‌أيدينا‌إلى‌

‌ ‌‌07/24/0202يوم ‌تصب‌في‌اتجاه ‌كانت‌أغلبها ‌على‌صاحب‌الخطاب‌، ‌الرد التذمر‌و

‌فرنسية‌و (‌ ‌بلغات‌مختلفة ‌لفظية ‌خطابات ‌شكل ‌في ‌أيضا ‌كانت‌معظمها ‌و ،‌ اديولوجيته
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‌اقت ‌أمازيغية( ‌دارجة ‌أدرجعربية ‌تعبيرية ‌برموز ‌التعليقات،‌رنت ‌خانة ‌في ‌الفواعل ها

‌.‌‌GIFوا‌أيضا‌صورا‌متحركة‌جروأد

و‌عند‌مقارنة‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌عن‌طريق‌المستويات‌الثلاث‌نجد‌أن‌أكبر‌عدد‌هو‌

‌أن‌التفاعل‌بالمشاركة‌ ‌مع‌العلم ‌المشاركات‌بعشرين‌ضعفا ‌التعليقات‌الذي‌يفوق‌عدد عدد

التعليق‌،‌كما‌أن‌عدد‌التعليقات‌يفوق‌عدد‌التفاعل‌عن‌طريق‌الإعجاب‌أسهل‌من‌التفاعل‌ب

بحوالي‌ضعفين‌و‌نصف‌الضعف‌مع‌العلم‌أن‌التفاعل‌بالتغليق‌هو‌أيضا‌أصعب‌تقنيا‌من‌

‌الخطاب‌ ‌الإعجاب‌و‌مع‌ذلك‌فان‌الفواعل‌الافتراضيون‌المتفاعلون‌مع‌هذا التفاعل‌بنقرة

‌الأطو ‌مستوى‌التفاعل‌الأصعب‌و ‌لكبير‌اختاروا ‌لاهتمامهم ‌نظرا ‌التعليق‌، ‌هو ‌و ‌وقتا ل

‌بمحتوى‌هذا‌الخطاب‌و‌تأثيره‌في‌إبراز‌التفاضل‌بين‌الهويات‌و‌توسيع‌الهوة‌بين‌الأفراد.‌

‌قوي‌ ‌خطاب‌كراهية ‌الخطاب‌كان ‌أن ‌فنفهم ‌معادية ‌التعليقات‌كانت‌جلها ‌أن ‌بما و

‌الشخصية ‌المكنونات ‌و ‌المكبوتات ‌إبراز ‌و ‌الخلاف ‌تأجيج ‌أفكار‌‌استطاع ‌في المتواجدة

وقلوب‌أفراد‌المجتمع‌الجزائري‌ضد‌بعضهم‌البعض‌بسبب‌الاختلافات‌المتنوعة‌التي‌يزخر‌

‌في‌هذا‌ ‌عقائدية ‌و ‌طائفية ‌و ‌التي‌تحولت‌إلى‌اختلالات‌جهوية ‌الجزائري‌و ‌المجتمع بها

‌يكمن‌ ‌هنا ‌و ،‌ ‌الواقعي ‌الفضاء ‌إلى ‌تأجيجها ‌بعد ‌تمتد ‌أن ‌يمكن ‌و ،‌ ‌الافتراضي الفضاء

‌الخطر.

ونفهم‌أيضا‌أن‌هذه‌الاختلافات‌كتركيبة‌اجتماعية‌كانت‌موجودة‌من‌قبل‌،‌لكن‌لم‌تكن‌

متناحرة‌بهذه‌الحدة‌،‌و‌مع‌ظهور‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌تغيرت‌الأفكار‌و‌التصورات‌

‌الافتراضي‌ ‌المجتمع ‌الوقت‌في ‌طول ‌مستمرة ‌و ‌أصبحت‌بارزة ‌و ‌الممارسات‌السلبية و

‌ .‌ ‌ال‌أيالجديد ‌العمومي‌أن ‌الفضاء ‌في ‌المجتمع ‌أفراد ‌بين ‌الهوة ‌اتساع ‌من ‌زاد فايسبوك

‌الافتراضي‌بكشفه‌للمستور‌و‌المنسي.

‌خصوصية‌الاتصال‌و‌التفاعل‌الرمزي‌أثناء‌المحادثة:‌

‌هؤلاء‌إلى‌استعمال‌ ‌الجماعة‌و‌يلجأ لكل‌مجتمع‌خصوصيته‌في‌الاتصال‌بين‌أفراد

ر‌زمن‌قصير‌في‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌رموز‌و‌علامات‌تعبيرية‌خاصة‌بهم‌تنتج‌عب
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من‌خلال‌المحادثات‌المتكررة‌،‌و‌قد‌لاحظنا‌الكثير‌من‌التغيرات‌و‌التطورات‌الحاصلة‌في‌

سيرورة‌الاتصال‌الرقمي‌الخاص‌بصفحات‌الفايسبوك‌
1
‌‌

‌في‌ ‌بالمسؤولية ‌يتحلوا ‌الخطاب‌لم ‌الافتراضيين‌مع ‌المتفاعلين ‌أن ‌أيضا ‌لاحظنا كما

لما‌تحمله‌تعليقاتهم‌من‌سب‌و‌شتم‌و‌تكذيب‌و‌مظاهر‌العنف‌اللفظي،‌مما‌أدى‌‌إدارة‌الحوار

‌المجتمع‌ ‌بين‌أفراد ‌الاجتماعية ‌كسر‌الحلقة ‌و ‌المتبادلة ‌الثقة ‌تهديم إلى‌انزياح‌التواصل‌و

‌الجزائري،‌و‌هذا‌ما‌يتنافى‌مع‌مبدأ‌أخلاقيات‌الحوار‌و‌المناقشة‌الذي‌دعا‌إليه‌هابرماس.‌

و‌الملاحظ‌انه‌كما‌استغنى‌المتفاعل‌الافتراضي‌عن‌هويته‌الحقيقية‌و‌استبدلها‌بالهوية‌

‌فانه‌استغنى‌أيضا‌عن‌بعض‌آليات‌و‌أدوات‌الاتصال‌و‌التواصل‌ ،‌ الافتراضية‌المتسترة

‌التقليدية‌و‌استبدلها‌بالأدوات‌و‌الرموز‌و‌الدلالات‌الرقمية.‌

‌الخطاب‌المنشور‌في‌صفحة‌"على‌منهج‌و‌قد‌استعمل‌الفواعل‌الثانويون‌الذين‌ت لقوا

‌،‌مختلف‌أشكال‌و‌أنواع‌الاتصال‌الرقمي‌و‌هي‌كالتالي:‌‌0202جانفي‌‌25السلف"‌يوم‌

لتعليقات‌المدرجة‌في‌التواصل‌،‌:‌تمثل‌في‌الخطابات‌و‌نجدها‌في‌ا‌الخطاب اللفظي

‌ذلك‌باستعمال‌:و

‌باللغة‌العربية - ‌فيالجمل‌الطويلة‌المؤيدة ‌نقرأه ‌كما ‌Azize Tubeتعليق‌المتفاعل‌‌:

‌لقلادة‌معدنية‌مضيئة‌موضوعة‌على‌خلفية‌سوداء‌ الذي‌وسم‌صفحته‌الافتراضية‌بصورة

‌ ‌اسم ‌الخطاب‌‌Abdoكتب‌عليها ‌علق‌على ،‌ ‌المجتمع ‌في‌ظلمة ‌يعيش‌وحيدا ‌انه توحي

‌يكن‌ ‌لم ‌المواسم ‌بهذه ‌الاحتفال ‌بقوله: ‌أتبعه ‌و ‌السلام، ‌و ‌الصلاة ‌عليه ‌النبي بحديث‌عن

عروفا‌عند‌السلف‌الصالح‌و‌ما‌ذكرها‌أهل‌العلم‌في‌كتبهم،‌و‌لو‌كانت‌خيرا‌لسبقونا‌إليها"‌م

‌يدل‌على‌أن‌ ‌ما ،‌ ‌ليس‌الأعياد ‌و ‌المواسم ‌للخطاب‌كلمة ‌المؤيد ‌المتفاعل ‌استعمل ‌قد ‌و .

مناصر‌لاديولوجية‌الجماعة‌التي‌يتكلم‌باسمها‌صاحب‌‌Azize Tubeالمتفاعل‌الافتراضي‌‌

                                                           
تتضمن‌خدمات‌الفايسبوك‌إظهار‌رموز‌تعبيرية‌متاحة‌للاستعمال‌كخيار‌للعجاب‌أو‌التعبير‌عن‌حالة‌نفسية‌معينة‌،‌‌ 1

فمثلا‌طور‌الفايسبوك‌هذه‌الخدمة‌و‌زاد‌عدد‌و‌أنواع‌‌الرموز‌التعبيرية‌بعدما‌كانت‌رمزا‌واحدا.‌و‌الملاحظ‌أن‌هذه‌
‌لكن‌المتفاعلين‌مع‌الخطاب‌قد‌استعملوها‌و‌وظفاها‌في‌تفاعلهم.الرموز‌لا‌تخلو‌من‌معاني‌العنف‌و‌السب‌و‌الشتم‌
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خلط‌بين‌الأعياد‌و‌المواسم‌،‌حيث‌أن‌الجماعة‌السلفية‌تحرم‌كل‌ما‌هو‌عيد‌الخطاب‌،‌فقد‌

 ما‌عدا‌عيدي‌الأضحى‌و‌الفطر‌،‌بينما‌لم‌تحكم‌على‌المواسم‌بالحرمة‌.‌

‌

 

‌00الصورة‌رقم‌

‌خطاب‌الكراهيةاحد‌المتفاعلين‌المؤيدين‌ل‌تمثل‌تعليق

‌

‌أكثر‌من‌مرة‌سواء‌على‌الخطاب‌الأول‌أو‌على‌ ‌نجد‌بعض‌المتفاعلين‌قد‌علقوا كما

‌ ‌المتفاعل ‌ذلك ‌مثال ‌الثانويين ‌في‌‌laradji Djeloulالمتفاعلين ‌صورة ‌يضع ‌الذي و

‌إلى‌‌البروفايل ‌برأسها ‌منحنية ‌قليلا‌و ‌مائلة ‌اللون ‌حمراء ‌كبيرة ‌استفهام ‌في‌علامة تتمثل

‌ ‌يتكئ‌على‌خلفها ‌و ،‌ ‌على‌الأمام ‌يمسك‌بيديه ‌بلون‌ابيض‌و ،‌ شكل‌لإنسان‌ذكر‌بظهره

رأسه‌و‌كأنه‌في‌حسرة‌و‌‌حيرة‌من‌أمره‌،‌حيث‌علق‌هذا‌المتفاعل‌عدة‌مرات‌على‌العديد‌

‌على‌ ‌معلقا ‌فقال ‌الخطاب‌الأول. ‌المتفاعلين‌مع ‌أخي‌النصيحة‌‌Nassim Yahiمن ‌يا ":

‌التوفيق"تعني‌كل‌مسلم‌....كل‌هذا‌من‌النصيحة‌لهم،‌و‌الله‌ولي‌

و‌نفهم‌أن‌المتفاعل‌متناقض‌مع‌نفسه‌حيث‌يسعى‌إلى‌نصح‌غيره‌‌و‌تبيان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

الطريق‌الصحيح‌عن‌طريق‌التعليق‌،‌بينما‌ترمز‌هويته‌الافتراضية‌إلى‌انه‌في‌حيرة‌من‌

‌الأمرأمره‌و‌أنه‌غارق‌في‌التفكير‌،‌فكيف‌لديه‌وقت‌و‌ينصح‌للناس‌وهو‌في‌هذه‌الحالة؟‌

‌ع‌مصداقية‌الهوية‌الافتراضية.الذي‌يتنافى‌م

‌
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‌

‌

‌

‌‌‌

‌04الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌03الصورة‌رقم‌‌

‌أحد‌المتفاعلين‌الذين‌علقوا‌على‌الخطاب‌عدة‌مرات‌04و‌‌03تمثل‌الصورتان‌

‌

‌الجمل‌الطويلة‌المؤيدة‌باللغة‌الفرنسية‌و‌الامازيغية:‌‌

‌عن‌طريق‌‌ ‌التي‌اخترناها ‌لا‌توجد‌ضمن‌العينة ‌لأنها ‌نظرا ‌نتمكن‌من‌مشاهدتها لم

 من‌شاشة‌الهاتف.‌‌ التصوير‌الفوري‌للتعليقات

‌المعارضة‌‌‌ ‌الطويلة ‌لخطاب‌‌الجمل ‌المتلقي ‌أنتجها ‌التي ‌اللفظية ‌التعليقات ‌معظم ‌إن :

‌ ،‌ ‌مضادة ‌تعليقات‌لفظية ‌هي ‌مناوئة‌معارضة‌أيالكراهية لصاحب‌الصفحة‌‌للخطاب‌و

 باللغات‌الثلاثة‌المذكورة،‌و

‌ :‌ ‌المتفاعل ‌مثلا ‌سياحي‌‌Houari Benmimounنجد ‌مكان ‌في ‌له ‌صورة يضع

منفعل‌ئ‌وعمومي‌خارج‌الوطن،‌حسب‌الهوية‌الافتراضية‌تفاعل‌مع‌الخطاب‌بخطاب‌مناو

مع‌الدارجة‌الجزائرية‌،‌فيه‌لغة‌الحنين‌إلى‌الوطن‌و‌الى‌الهوية‌الجزائرية،‌باللغة‌العربية‌

‌عطلة‌ ‌نهار ‌يعطوك ‌لما ‌"و ‌بقوله ‌الجزائر، ‌خارج ‌الهجرة ‌إلى ‌الخطاب ‌صاحب ‌فيه دعا
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‌عندهمش‌الناير"‌‌ ‌يناير‌من‌تراثنا.‌روح‌عيش‌في‌الموزمبيق‌ما ‌كربي؟ خالص‌تعجبك‌يا

‌ء‌.وهو‌خطاب‌كراهية‌أيضا‌يتضمن‌الإقصا

‌

‌

‌05الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌متفاعل‌علق‌باللغة‌العربية

‌

ورة‌لتمثالين‌من‌رموز‌الامازيغ‌يضع‌ص‌ Saib Gallouzeكما‌نجد‌أيضا‌المتفاعل‌

يمثل‌السنة‌الامازيغية‌،‌و‌خلفهما‌ايقونة‌طفل‌صغير‌يضحك‌و‌جالس‌‌0972بينهما‌عدد‌و

‌ ‌يتوافق‌مع‌تعليقه ‌على‌جاهزية‌الاحتفال‌بيناير،‌و‌هو‌ما ‌تدل‌الصورة باللغة‌في‌المنزل،

تحيا‌التقاليد‌القبائلية‌‌أي"‌ vive les tradition kabyle et point a la ligne"‌‌الفرنسية

اهتمامات‌أخرى‌غير‌التقاليد‌التي‌ينتمي‌إليها.‌كما‌‌أيالسطر.‌نفهم‌انه‌لا‌تعنيه‌‌إلىو‌نقطة‌

‌ ‌باللغة‌‌أننلاحظ ‌إلمامه ‌محدودية ‌على ‌يدل ‌الذي ‌الشيء ‌إملائية ‌أخطاء ‌تتضمن كتابته

الفرنسية.‌و‌هي‌جملة‌لا‌تحمل‌أية‌كراهية‌رغم‌انه‌لا‌يوافق‌رأي‌الخطاب‌الأول‌و‌يرفض‌

‌افي‌الشعبي‌الجزائري.‌التخلي‌عن‌الموروث‌الثق

‌‌

‌06الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌متفاعل‌مع‌الخطاب‌علق‌باللغة‌الفرنسية
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‌

‌

يضع‌صورة‌له‌أمام‌الجبال‌و‌يسمي‌نفسه‌حكيم‌‌ Hakim Gladiatorأما‌المتفاعل‌

‌و‌الحرف‌الفرنسي:‌باللغة‌الامازيغيةالمحارب،‌فقد‌علق‌

"Ynayar dazgas adjdid nagh ni mazighan ayi zimar nta Rak ghir 

tafti معبرا‌عن‌رفضه‌لتبنى‌الخطاب‌الذي‌جاء‌به‌صاحب‌الصفحة‌و‌عن‌عدم‌رضاه‌‌"

عليه‌،‌و‌وصفه‌بالخروف‌الذي‌يكثر‌الثغاء‌عند‌فقدان‌أمه،‌و‌كلامه‌بالفارغ،‌و‌هو‌أيضا‌

‌خطاب‌كراهية‌معاد.

‌

‌07الصورة‌رقم‌

‌متفاعل‌علق‌على‌الخطاب‌باللغة‌الامازيغيةتمثل‌

‌

يضع‌صورة‌داخل‌السيارة‌يهر‌فيها‌‌‌Housin Kezouh:‌المتفاعل‌التعليق‌بالجمل‌القصيرة

المقود‌و‌المذياع‌جزء‌من‌رجله‌بلباس‌رياضي،‌تنم‌الشخصية‌عن‌الروح‌الشبابية‌الرياضية‌

‌الدارجة‌ ‌باللغة ‌و ‌قصير ‌بتعليق ‌الخطاب ‌عن ‌المتفتحة، ‌الحياة ‌و ‌للرفاهية ‌المحبة المرحة

‌بتدب ‌عليك ‌أي ‌صوالحك" ‌"اقضي ‌بقوله ‌الخطاب ‌صاحب ‌معاتبا ‌شؤونك‌الجزائرية ير

الخاصة‌بينك‌و‌بين‌نفسك‌و‌لا‌تتدخل‌في‌شؤون‌الآخرين‌التي‌لا‌تهمك‌لأن‌تدخلك‌هذا‌

يؤدي‌إلى‌الفتنة‌،‌و‌أتبع‌المتفاعل‌المدونة‌اللفظية‌برمز‌"الثلاث‌نقاط"‌المعبر‌عن‌مواصلة‌

‌التي‌أنت‌‌أيالمعاني،‌ ‌و‌المتعددة ‌عليك‌بإصلاح‌شؤونك‌الكثيرة أن‌المتفاعل‌يريد‌القول:
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رط‌بها‌،‌و‌اترك‌تتبع‌الأمور‌التي‌لا‌ترغب‌بها،‌فهي‌ليست‌من‌شأنك‌.‌و‌اترك‌الشباب‌مف

‌يعيشون‌حياتهم‌التي‌أرادوها‌،‌و‌لا‌تنبههم‌الى‌الزهد‌في‌الدنيا.‌

‌‌‌

‌08الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌متفاعل‌علق‌بجملة‌قصيرة‌على‌صاحب‌الخطاب

‌

‌ ‌المتفاعل ‌ال‌Milano Bilalأيضا ‌باللغة ‌الخطاب ‌على ‌"بداو‌علق ‌بقوله: دارجة

بدؤوا‌افتعال‌المشاكل.‌مشيرا‌إلى‌أن‌أنصار‌الخطاب‌و‌اديولوجيتهم‌يشكلون‌‌أييخلطوو"‌

خطرا‌على‌المجتمع‌الجزائري‌إذا‌واصلوا‌نشر‌مثل‌هذه‌الخطابات‌و‌أن‌لهم‌خلفية‌تاريخية‌

دوء‌سيئة‌مع‌مجتمعهم‌في‌وقت‌مضى‌،‌و‌يعتبر‌هذا‌المتفاعل‌أن‌المجتمع‌حاليا‌في‌حالة‌ه

نسبي‌و‌أن‌مثل‌هذه‌الخطابات‌الاديولوجية‌قادرة‌على‌تعكير‌صفوة‌الجو‌الهادئ‌و‌إشعال‌

الفتنة‌من‌جديد،‌نستنتج‌ذلك‌من‌صورته‌التي‌يظهر‌فيها‌في‌وضعية‌التأمل‌في‌هدوء‌البحر‌

و‌سكينته‌و‌زرقته‌الصافية.‌فالمتفاعل‌أحس‌بخطورة‌الخطاب‌و‌تخوف‌من‌إمكانية‌وصول‌

‌أمن‌الذي‌ذاق‌ويلاته‌سابقا.‌‌‌البلاد‌إلى‌اللا

‌

‌‌09الصورة‌رقم‌‌

‌تمثل‌تعلقا‌بالجمل‌القصيرة‌على‌الفئة‌التي‌تقف‌وراء‌الخطاب‌
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يضع‌صورة‌كاملة‌له‌‌Massi Massi:‌تمثل‌في‌تعليق‌المتفاعل‌الخطاب‌اللفظي‌الناصح 

واقفا‌على‌حافة‌مرفأ‌بحري‌بوضعية‌الثبات‌بلباس‌أنيق‌و‌نظارات‌شمسية‌،‌عزز‌فيه‌الثقة‌

بالنفس،‌حاول‌من‌خلاله‌تقديم‌نصيحة‌ثمينة‌إلى‌القائم‌بالاتصال‌و‌كتب‌رسالة‌ينصح‌فيها‌

‌بإلغاء‌ ‌نصحه ‌و ‌الجزائري ‌الشعب ‌بين ‌التفرقة ‌و ‌الحقد ‌عن ‌بالابتعاد ‌الخطاب صاحب

المنشور‌الذي‌يحمل‌الكراهية‌و‌يوقظ‌الفتنة‌.‌و‌قد‌تفاعل‌مع‌هذا‌الخطاب‌الناصح‌عدد‌كبير‌

‌ ‌لوحده ‌حصد ‌حيث ‌المعجبين ‌و ‌المعلقين ‌الإبه‌322من ‌التعبيريين ‌بالرمزين ام‌إعجابا

،‌ما‌يدل‌على‌أن‌الكثير‌من‌المتفاعلين‌يميلون‌إلى‌نبذ‌الكراهية‌و‌التفرقة‌بين‌أفراد‌والقلب

تعليقا،‌ما‌يدل‌على‌الاهتمام‌الكبير‌‌204لواحد.‌كما‌تولد‌عن‌هذا‌الخطاب‌الناصح‌المجتمع‌ا

‌يحمل‌ ‌ذلك‌فانه ‌رغم ‌و ‌الخطاب‌. ‌هذا ‌التخلي‌عن ‌بضرورة ‌الافتراضيين ‌المتفاعلين من

خطابا‌عنصريا‌استفزازيا‌بذكر‌الذاتية‌و‌الآخر،‌بقوله‌"نحن‌مسلمون‌أكثر‌منكم..."‌دلالة‌

‌ق‌بينه‌و‌بين‌غيره،‌فهويته‌الافتراضية‌في‌اسمه‌"ماسي‌ماسي"‌على‌انه‌أمازيغي‌و‌يفر

‌

‌32الصورة‌رقم‌

ي‌المنزاح‌و‌الممتد‌على‌خطاب‌ينصح‌من‌خلاله‌المتفاعل‌الثانوي‌صاحب‌تمثل‌التفاعل‌الثانو
‌المنشور‌بإلغاء‌الخطاب‌الذي‌يحث‌على‌الفتنة

‌

‌

‌علقت‌به‌المتفاعلة‌الافتراضية‌الخطاب‌التوضيحي‌أو‌التعريفي ‌تمثل‌في‌ما :Bentorki 

Amariaبداية‌موسم‌فلاحي‌لا‌أكثر،‌‌فهي‌تنفي‌‌‌ التي‌عرفت‌بمناسبة‌يناير‌و‌قالت‌بأنها
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‌الثقافية‌ ‌الرمزية ‌إلى ‌تشير ‌و ‌الإسلامي ‌الدين ‌لتعاليم ‌المنافية ‌بالطقوس ‌المناسبة ربط

‌أن‌هذ ‌كما ‌بالمناسبة. ‌الخطاب‌التعريفي‌يولد‌معنى‌أعمق‌من‌للمجتمع،‌و‌تعرف‌تاريخيا ا

الدال‌اللفظي،‌و‌هو‌النصح‌لصاحب‌خطاب‌الكراهية‌بالابتعاد‌عن‌التعميم‌و‌الابتعاد‌عن‌

‌المسلمين‌في‌المجتمع‌الجزائري‌بتهم‌ ‌الابتعاد‌عن‌اتهام ‌و‌ إطلاق‌الأحكام‌من‌غير‌علم،

‌تنصحه‌باطلة‌.‌و‌أيضا‌النصح‌له‌بعدم‌التشكيك‌في‌عقيدة‌المسلمين‌الجز ائريين،‌و‌أيضا

‌الجزائر،‌ ‌مختلف‌مناطق ‌في ‌المتعددة ‌الشعبية ‌الموروثات ‌هذه ‌حقيقة ‌عن ‌أكثر بالاطلاع

وهي‌دلالات‌متعددة‌و‌عميقة‌تختفي‌وراء‌المدونة‌اللفظية‌للخطاب‌التعريفي.‌و‌أيضا‌نفهم‌

‌خطابه‌ ‌من ‌و ‌المنشور ‌صاحب ‌من ‌متعجبة ‌المتفاعلة ‌أن ‌الجمالي ‌التعبير ‌هذا ‌خلال من

‌الثقافة‌ ‌على‌كل ‌الجزائري‌و ‌المجتمع ‌أفراد ‌على‌جميع ‌الغريب‌الذي‌عممه المتطرف‌و

الجزائرية‌لا‌سيما‌في‌شقها‌الامازيغي،‌و‌هو‌ما‌نقرأه‌من‌خلال‌صورة‌هويتها‌المتمثلة‌في‌

يدين‌ناعمتان‌لامرأة‌اغترفت‌بهما‌القدس‌الشريف‌من‌بحر‌ازرق‌اللون،‌دلالة‌علة‌عمقه،‌

ن‌الشخصية‌الافتراضية‌تغوص‌في‌بحر‌عميق‌لتخرج‌منه‌شيئا‌نادرا‌توحي‌الصورة‌إلى‌أ

مثل‌اللؤلؤ‌،‌و‌هو‌القدس‌و‌تضعه‌في‌يديها‌الناعمتان‌حتى‌لا‌تخدشه‌و‌تحافظ‌عليه‌سالما،‌

‌للتنوع‌المجتمعي‌و‌الهوياتي‌مادامت‌تحت‌ تدل‌هوية‌المتفاعلة‌الافتراضية‌على‌احترامها

‌الاحترام ‌إلى ‌يدعو ‌الذي ‌الإسلام ‌يؤثر‌ظل ‌لا ‌و ‌بالدين ‌متشبعة ‌أنها ‌على ‌أيضا ‌تدل ‌و ،

‌الاحتفال‌بيناير‌في‌عقيدتها‌شيئا.‌

‌

‌32الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌الخطاب‌التعريفي

‌

الذي‌فضل‌الدعاء‌‌Mus Abbi:‌نقرأه‌في‌التعليق‌الذي‌جاء‌به‌المتفاعل:‌الخطاب‌المحايد

‌و‌لأبناء‌الجزائر‌بدون‌استثناء‌ ‌واحدة ‌الدائمة‌للجزائر‌كوحدة ‌الحق‌و‌تمنى‌الحياة لنصرة
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‌بكل‌ ،‌ ‌الجزاير ‌تحيا ‌الظالمين... ‌اتبع ‌من ‌كل ‌واءا .‌ ‌بعظمتك ‌الحق ‌انصر ‌"اللهم قائلا:

‌اولادها،"‌

المتفاعل‌غير‌مبالي‌الشخصية‌الافتراضية‌متفائلة‌بنعمة‌الأمن‌و‌الإسلام‌في‌البلد‌،‌

للفروقات‌الجهوية‌في‌الجزائر،‌مناصر‌للحّمة‌الوطنية،‌يحب‌الخير‌لبلده‌،‌و‌يظهر‌ذلك‌في‌

صورته‌الشخصية‌المعبرة‌عن‌هويته‌الافتراضية،‌وهي‌لشاب‌يبتسم‌بلباس‌الفرح‌.‌و‌يظهر‌

لى‌لوحة‌من‌تعليقه‌أنه‌محدود‌التعليم‌من‌خلال‌الأخطاء‌الإملائية‌و‌عدم‌مراجعة‌كتابته‌ع

 ‌مفاتيح‌الهاتف.

‌

‌30الصورة‌

‌تعليقا‌تفاعليا‌محايدا‌مع‌الخطاب‌30الصورة‌تمثل‌الصورة‌

‌

‌الاستفزازي ‌لخطاب‌الخطاب ‌المتلقين ‌من ‌كثير ‌تفاعل :‌ ‌المعادي ‌الكراهية ‌خطاب ‌أو :

الكراهية‌بشكل‌انفعالي‌لحد‌إنتاج‌خطاب‌كراهية‌مضاد‌لصاحب‌الصفحة‌اثر‌على‌كثير‌من‌

‌للثقافة‌ ‌المركزية ‌النواة ‌من ‌يتجزأ ‌جزءلا ‌باعتباره ‌الدين ‌على ‌حتى ‌و ‌الأخرى الجهات

طالبا‌له‌الحياة‌"تحيا‌إسرائيل"‌ان‌الإسرائيلي‌الجزائرية.‌حيث‌نجد‌احد‌المتفاعلين‌ذكر‌الكي

‌للشعب‌و ‌هي‌مشاحنة ‌لكن‌في‌الحقيقة ‌السلفيين‌، ‌إلى‌مشاحنة ‌في‌إشارة ‌ ‌بالامازيغ قرنه

‌الجزائري‌ككل،‌خاصة‌في‌هذا‌الوقت‌و‌ما‌يحدث‌في‌القدس.

‌
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‌33الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌الصورة‌الخطاب‌الانفعالي‌غير‌المسؤول‌المنجر‌عن‌خطاب‌الكراهية

‌

أيضا‌رد‌على‌صاحب‌الصفحة‌‌Aitabbas Boudjemaaكما‌أن‌احد‌المتفاعلين‌‌‌

‌العربية‌ ‌إلى ‌تترجم ‌و ‌الفرنسية ‌باللغة ‌أجنبية ‌حكمة ‌من ‌جزء ‌بكتابة ‌المباشر بالسب‌غير

‌أن‌الجزا ‌"القافلة‌تسير‌و‌الكلاب‌تنبح‌"‌و‌معناه ئريين‌يحتفلون‌بيناير‌باستمرار‌كالأتي‌:

إليك‌أحد،‌و‌كأنه‌يقول‌له‌أكمل‌الشطر‌الباقي‌و‌ستعرف‌صفتك.‌‌أنت‌تكلم‌بدون‌أن‌يصغيو

و‌هذا‌نوع‌من‌خطاب‌الكراهية‌المضاد‌و‌المنبوذ‌في‌الفايسبوك،‌رغم‌أن‌المتفاعل‌يظهر‌

‌في‌صورة‌الرجل‌الكبير‌العاقل‌المحترم،‌من‌خلال‌هويته‌الافتراضية.‌‌‌

‌

‌

‌34الصورة‌رقم‌

شخصيته‌الحقيقية‌عن‌طريق‌الاسم‌و‌الصورة‌و‌يرد‌على‌تمثل‌الصورة‌متفاعلا‌افتراضيا‌يظهر‌
‌.الخطاب‌باللغة‌الفرنسية‌بشكل‌استهزائي‌و‌يحط‌من‌قيمة‌الأخر

 

‌:‌التعليق الممزوج بين اللفظي و الايقوني

و‌أرفق‌المدونة‌اللفظية‌‌باللغة‌العربيةالذي‌علق‌‌ Ilyes Diegoنجد‌مثلا‌المتفاعل‌:‌

لحيوان‌التيس‌،‌حيث‌يريد‌هذا‌المتفاعل‌تشبيه‌صاحب‌الخطاب‌الأول‌الذي‌ينتمي‌بأيقونة‌

إلى‌طائفة‌متدينة‌السلفيين‌بهذا‌الحيوان‌في‌شكلهم‌لأنه‌لديه‌شعر‌طويل‌في‌لحيته‌و‌يتميز‌

أيضا‌برائحته‌الكريهة‌.‌)‌و‌هذا‌أصلا‌هو‌خطاب‌كراهية‌مضاد‌يدخل‌ضمن‌العنف‌اللفظي‌

‌الفواعل‌في ‌انه‌متداول‌في‌الخطاب‌اللفظي‌في‌‌الذي‌يمارسه ‌كما التواصل‌الافتراضي‌(
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‌أفراد‌ ‌يحملها ‌التي ‌السلبية ‌المكنونات ‌يبين ‌مما ‌الفئة ‌هذه ‌لذم ‌مستعمل ‌و ‌الواقعي الفضاء

‌التي‌ ‌المختلفة ‌الكراهية ‌خطابات ‌تولدت‌عن ‌التي ‌البعض‌و ‌بعضهم ‌عن ‌الواحد المجتمع

‌الفضاء‌الواقعي‌إلى‌الافتراضي.‌استفحل‌انتشارها‌في‌الفايسبوك،‌و‌انتقلت‌من

‌

‌

‌35الصورة‌رقم‌

‌تبين‌استعمال‌المتفاعلين‌الثانويين‌الرموز‌ب‌التعليقات‌على‌خطاب‌الكراهية

‌

نستنتج‌من‌هذا‌التعليق‌"‌يناير‌عادة‌مشي‌عبادة‌يا‌العتروس،‌والاحتفال‌بيوم‌الانتخاب‌

سياسة‌رغم‌ابتعاد‌اهتمامه‌بها،‌؟؟هل‌هو‌بدعة؟؟‌"‌أن‌الخطاب‌انزاح‌دلاليا‌من‌الدين‌إلى‌ال

‌نظارات‌ ‌بلباس‌شبابي‌و ‌فيها ‌التي‌يظهر ‌المتفاعل‌من‌خلال‌صورته ‌ذلك‌على ‌يظهر و

‌شمسية‌،‌و‌يرمز‌للسلام‌بإظهار‌السبابة‌و‌الوسطى.

‌خطاب‌ ‌حول ‌الافتراضيين ‌المتفاعلين ‌خطابات ‌دلالات ‌و ‌رمزية ‌تحليل ‌خلال من

عل‌حول‌هذا‌الخطاب‌قد‌بلغ‌ذروته‌في‌تبادل‌كل‌أنواع‌الكراهية‌في‌الفايسبوك‌يتبين‌لنا‌التفا

‌التنابز‌ ‌إلى ‌وصل ‌الرمزي ‌العنف ‌و ‌اللفظي ‌العنف ‌و ‌والشتم ‌ ‌السب ‌فيها ‌بما الكراهية

بالألقاب‌و‌الأوصاف‌الجارحة‌و‌الخادشة‌للحياء،‌و‌الصور‌غير‌اللائقة،‌حيث‌ما‌شجع‌ذلك‌

‌الا ‌المتفاعلون ‌يجدها ‌التي ‌النفسية ‌الراحة ‌خصوصية ‌عند‌هو ‌الفايسبوك ‌في فتراضيون

التخفي‌وراء‌الشخصية‌الافتراضية‌و‌عدم‌المواجهة‌الشخصية‌المباشرة‌،‌غير‌أننا‌لاحظنا‌

بينما‌كان‌في‌ذروته‌يوم‌‌26/25/0202تعليق‌محذوف‌في‌‌08نقصا‌في‌عدد‌التعليقات‌بلغ‌

رية‌ب‌،‌و‌نقصت‌مشاركة‌واحدة‌في‌نفس‌الفترة‌،كما‌نقصت‌الرموز‌التعبي‌07/24/0202
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24‌‌ ‌يوم ‌حذفه ‌أو ‌إزالته ‌تم ‌في‌‌07/24/0202تفاعلا ‌المنشور ‌عاينا ‌ذلك ‌بعد ‌و ،

تفاعلا‌رمزيا‌،‌و‌هذا‌التراجع‌في‌‌0840فلاحظنا‌نقصا‌إضافيا‌وصل‌إلى‌‌20/26/0202

سحب‌الإعجاب‌بالمنشور‌أو‌بصفة‌عامة‌سحب‌التفاعل‌مع‌خطاب‌الكراهة‌بالتدريج،‌حدث‌

طبيق‌آلية‌الرقابة‌على‌خطاب‌الكراهية‌في‌الفضاء‌الافتراضي‌نظرا‌كما‌سبق‌ذكره‌لبداية‌ت

02/251و‌بداية‌تفعيل‌القانون‌
الجزائر‌في‌‌

2
.‌‌

‌لفظ‌الحوار ‌من‌رسائل ‌التفاعلي‌كل‌الأشكال‌الاتصالية ‌الحوار ‌يشمل ‌رمزية‌: ‌و ية

‌(‌.‌storyايقونية‌و‌تقنية‌مثل‌مشاركة‌المنشور‌أو‌تبنيه‌تقنيا‌)‌يضعه‌المتفاعل‌في‌القصة‌و

‌في‌الفايسبوك‌عدة‌ ‌مع‌خطاب‌الكراهية ‌الاتصالية ‌العملية ‌الحوار‌في‌هذه ‌أخذ ‌قد و

‌منحنيات‌منها‌المنحى‌الايجابي‌و‌السلبي‌و‌الجدي‌و‌الاستهزائي...‌

في‌التعليقات‌بين‌المتفاعلين‌حيث‌جرت‌‌العبارات‌اللفظية‌المكتوبةو‌قد‌لاحظنا‌تبادل‌

تساؤلات‌و‌ايجابات‌بين‌المؤيدين‌و‌المعارضين‌من‌الفواعل‌الثانوية‌و‌تشعب‌الحوار‌بينهم‌

‌سيرورة‌ ‌وفق ‌واحد ‌تعليق ‌حول ‌بعض‌الأحيان ‌في ‌الفرعية ‌التعليقات ‌مئات ‌إلى وصل

‌لوجي.‌مستمرة‌لتوليد‌المعنى‌المرفق‌بالكراهية‌و‌الخلاف‌الثقافي‌و‌الايديو

‌

‌36الصورة‌رقم‌

‌تمثل‌تشعب‌الحوار‌بين‌المتفاعلين‌الافتراضين‌مع‌الخطاب‌الأول

                                                           
يتعلق‌بالوقاية‌من‌التمييز‌و‌خطاب‌الكراهية‌و‌مكافحتها.‌الجريدة‌الرسمية‌للجمهورية‌الجزائرية‌.‌‌25-02قانون رقم ‌1

‌.0202أفريل‌‌05‌.09العدد

‌39/42انظر‌شرح‌القانون‌في‌الصفحة‌‌ 2
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‌

عن‌طريق‌نقرة‌الإعجاب‌التي‌تتيح‌للمتفاعل‌التعبير‌عن‌‌التحاور‌الرمزيزيادة‌على‌‌

حالته‌اتجاه‌الخطاب‌بعدة‌رموز‌تعبيرية‌كالفرح‌و‌الحزن‌و‌الغضب‌...‌و‌قد‌فعل‌المتلقون‌

‌للتحاور‌مع‌بعضهم‌ ‌أيضا ‌فعلوها ‌كما ‌مع‌الفاعل‌الأساسي‌، ‌الميزة ‌هذه لخطاب‌الكراهية

‌البعض‌مثلما‌هو‌موضح‌في‌الصورة‌الآتية‌:‌‌

‌

‌37الصورة‌رقم‌

تمثل‌استعمال‌المتفاعلين‌للرموز‌التعبيرية‌المتاحة‌في‌خدمة‌الفايسبوك‌من‌أجل‌التعليق‌على‌
‌خطاب‌الكراهية

 

III. و الاثنوميتودولوجي للخطاب الثاني التحليل السيميولوجي 

النسق الثاني لخطاب الكراهية المنشور  "تحليل :التحليل السيميولوجي أولا

‌:‌22/25/0202في موقع الفايسبوك يوم  Ici dzairعلى صفحة 

‌أبدع‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ ‌وقد ‌للمجتمع، ‌المكونة ‌الهويات ‌في ‌كبيرا ‌تنوعا ‌الجزائر تعرف

‌ ‌إبراز ‌في ‌البلد ‌بهذا ‌تواجده ‌أثناء ‌الفرنسي ‌منطقة‌الاستعمار ‌بين ‌الموجودة الاختلافات

نشر‌فكرة‌‌أخرى‌و‌أعطاها‌صبغة‌جهوية‌و‌عرقية،‌و‌غذى‌الشحنات‌باختلاق‌النعرات،‌وو

العروشية‌و‌الشرفة‌و‌الشاوية‌و‌القبائلية‌و‌الشلحية‌و‌الميزابية‌و‌الترقية‌و‌العاصمية‌...‌

‌الجزائ ‌شهدت ‌إذ ‌هذا، ‌يومنا ‌إلى ‌مخلفاته ‌بقيت ‌معادية‌حيث ‌خطابات ‌الاستقلال ‌منذ ر

‌و‌بين‌و اقصائية‌داخل‌المجتمع‌أدت‌إلى‌نشوب‌أزمات‌و‌فتن‌دامية‌بين‌الشعب‌الواحد‌،
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و‌السلطة‌أيضا،‌بسبب‌الانتماء‌رغم‌جهود‌بعض‌الأطراف‌في‌إخماد‌الفتنة‌و‌سعي‌‌الشعب

الدولة‌إلى‌استدراك‌الوضع‌و‌الاعتراف‌الرسمي‌ببعض‌مطالب‌الاعتراف‌بالهويات‌على‌

غرار‌الأمازيغية‌بدسترتها‌و‌توحيدها‌و‌ترسيمها.‌لكن‌تبقى‌بعض‌الأصوات‌تلقي‌بخطابات‌

‌ ‌خاصة ‌لأغراض‌معينة ‌في‌منصات‌الكراهية ‌التفاعل ‌الاجتماعي‌و ‌التواصل ‌مواقع عبر

‌خصوصية‌ ‌على ‌تستند ‌افتراضية ‌هويات ‌بإنشاء ‌يسمح ‌الذي ‌الجديد ‌الافتراضي المجتمع

‌التخفي‌من‌اجل‌البوح‌بمكنوناتها ‌الهروب‌و ‌الضغوطات.‌‌التستر‌و ‌و ‌من‌الرقابة هروبا

‌في‌موقع‌الفايسبوك‌اعترضنا‌خطاب‌يصب‌في‌خانة‌الو كراهية‌و‌يدعو‌إلى‌عند‌تصفحنا

‌في‌ ‌الهوياتية ‌الأزمة ‌السيميولوجي‌حول ‌النسق ‌هذا ‌موضوع ‌حيث‌يدور ،‌ ‌الآخر إقصاء

‌بالدفاع‌عن‌الجزائر‌بهوية‌معينة‌و‌فرض‌خصائصها‌ ‌البعض‌الانفراد الجزائر‌و‌محاولة

‌السنية‌واضحة‌يخاطب‌فيها‌ ‌في‌ظاهر‌الخطاب‌كرسالة ‌لمسناه ‌ما على‌الآخرين‌،‌و‌هذا

‌ ‌صفحة ‌الهوية‌‌ Ici dzairصاحب ‌من ‌الامازيغ ‌غير ‌إقصاء ‌إلى ‌يدعوهم ‌و الامازيغ

‌الهوة‌ ‌توسع ‌و ‌خطابات‌مضادة ‌تولد ‌الخطابات‌أن ‌هذه ‌مثل ‌شان ‌حيث‌من .‌ الجزائرية

‌الخطوات‌ ‌نتبع ‌النسق ‌هذا ‌دلالة ‌فهم ‌و ‌معرفة ‌اجل ‌من ‌و ‌الواحد. ‌المجتمع ‌بين الخلافية

‌مارت ‌بمقاربة ‌المتعلقة ‌و ‌السابقة ‌المعنى‌التحليلية ‌في ‌أكثر ‌التعمق ‌يمكننا ‌كما ،‌ ‌جولي ن

الحقيقي‌و‌الخفي‌الكامن‌وراء‌الفواعل‌الاتصالية‌التفاعلية‌للهويات‌الافتراضية‌سواء‌القائم‌

‌بين‌ ‌الاثنوميتودولوجي‌.حيث‌نجمع ‌ذلك‌بالتحليل ‌و ‌الخطاب‌، ‌المتلقين‌لهذا ‌أو بالاتصال

‌خفي‌وراء‌النسق‌.المقاربتين‌للوصول‌إلى‌معنى‌المعنى‌و‌إلى‌ما‌هو‌

‌:‌‌المستوى التعييني

‌المستوى‌السطحي‌هي‌المسح‌بحاسة‌البصر‌،‌فان‌هذا‌ ‌أن‌مهمة‌الباحث‌في‌هذا بما

النسق‌الذي‌بين‌أيدينا‌هو‌نسق‌سيميولوجي‌رقمي‌أنشئ‌على‌الخط‌يظهر‌في‌شكل‌رسالة‌

‌و‌أيقونات‌.‌السنية‌باللغتين‌العربية‌و‌الفرنسية‌باللون‌الأسود‌،‌و‌لا‌يحمل‌أية‌رموز‌أ
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‌38الصورة‌رقم‌

 Iciتمثل‌الصورة‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌في‌الدراسة‌النشور‌عبر‌موقع‌الفايسبوك‌على‌صفحة‌
dzairالموجودة‌على‌الرابط:‌‌0202ماي‌‌22يوم‌‌‌.https://www.facebook.com/icidzair‌

 

:‌تتمثل‌دعامة‌النسق‌في‌الصفحة‌الافتراضية‌الرقمية‌على‌الفايسبوك،‌‌الدعامةالحامل و 

هنا‌‌أي‌Ici dzairهويتها‌الافتراضية‌مكتوبة‌باللغة‌الدارجة‌و‌بالأحرف‌الفرنسية‌و‌هو‌:‌

‌و‌هي‌ميزة‌ ،‌ ‌الصفحة‌صورتان‌أساسيتان‌بشكلين‌مختلفين ‌تتضمن‌واجهة ‌كما الجزائر.

يث‌تكون‌الصورة‌الأولى‌في‌الأعلى‌و‌بشكل‌مستطيل‌و‌هي‌تقنية‌لصفحات‌الفايسبوك‌،‌ح

اكبر‌حجما‌من‌الصورة‌الثانية‌التي‌تكون‌بشكل‌دائري‌و‌في‌الجهة‌اليسرى‌أسفل‌الصفحة‌

‌دائما‌ ‌تظهر ‌التي ‌هي ‌الثانية ‌الصورة ‌أن ‌لعلم ‌مع ،‌ ‌الأولى ‌الصورة ‌من ‌اقل ‌بحجم و

التي‌تعبر‌عن‌صاحب‌الصفحة‌‌و‌هيللمتفاعلين‌الافتراضيين‌عند‌التصفح‌في‌الفايسبوك‌

عن‌اسمه‌الافتراضي‌و‌هويته‌الافتراضية‌،‌بينما‌الصورة‌الأولى‌لا‌تظهر‌إلا‌للمعجبين‌و

‌ ‌الصفحة ‌أصدقاء ‌أو ‌طرف‌صاحب‌‌أيبالصفحة ‌من ‌تقنية ‌بطريقة ‌المبدئية ‌الموافقة بعد

‌الصفحة‌.‌

https://www.facebook.com/icidzair
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‌

‌39الصورة‌رقم‌

‌0202ماي‌‌22في‌‌الثاني‌التي‌نشرت‌خطاب‌الكراهية‌Ici dzairتمثل‌واجهة‌صفحة‌

‌

:‌تظهر‌بشكل‌مستطيل‌تشمل‌النصف‌العلوي‌للصفحة‌،‌و‌هي‌في‌حد‌ذاتها‌‌الصورة‌الأولى

‌فيها ‌يظهر ‌الشارع ‌في ‌عامة ‌بلقطة ‌ثابتة ‌أعلاما‌‌صورة ‌يحملون ‌متزاحمون أشخاص

شعارات‌و‌صور‌و‌لافتات‌تدل‌على‌موقف‌التظاهر‌في‌وضعية‌الوقوف‌و‌الهدوء‌في‌يوم‌و

‌أيضا‌ ‌الصورة ‌في ‌تظهر ،‌ ‌الجزائري ‌الشعبي ‌الحراك ‌تمثل ‌هي ‌و ،‌ ‌مضيء مشمس‌و

‌أيضا‌ ‌و ‌صغير ‌الأخرى‌بحجم ‌و ‌كبير ‌بحجم ‌منها ‌ثلاثة ‌الجزائرية ‌الدولة بوضوح‌أعلام

‌كبي ‌بحجم ‌الامازيغية ‌رمز ‌يمثلان ‌صورة‌علمين ‌أيضا ‌الصورة ‌وسط ‌في ‌تظهر ‌كما ،‌ ر

‌.‌‌FFSو‌هو‌رئيس‌حزب‌ج‌ق‌ا‌‌0226ايقونية‌لشخصية‌سياسية‌جزائرية‌توفي‌عام‌

‌أيقونة‌صاحب‌الصفحة‌تظهر‌في‌شكل‌دائري‌تتموضع‌‌الصورة‌الثانية :‌تعتبر‌تقنيا

في‌أسفل‌يسار‌الصفحة‌بحجم‌صغير‌،‌وهي‌صورة‌مركبة‌حيث‌تحتوي‌على‌خلفية‌لصورة‌

بتة‌وهي‌الصورة‌الأولى‌التي‌تمثل‌لقطة‌من‌الشارع‌أثناء‌الحراك‌الشعبي‌لكنها‌مقربة‌من‌ثا

جهة‌اليمين‌حيث‌يظهر‌فيها‌العلم‌الجزائري‌في‌الثلث‌السفلي‌الأيمن‌منها‌.‌ويظهر‌أمام‌هذه‌‌

الخلفية‌دائرة‌بيضاء‌تتوسطها‌تماما‌بنصف‌حجمها‌،‌كما‌تظهر‌أيضا‌مدونة‌لفظية‌في‌وسط‌

‌م ‌الصورة ‌الامازيغية. ‌يمثل ‌رمز ‌يتوسطها ‌الفرنسية ‌باللغة هنا‌‌أي‌Ici dЖzairكتوبة

‌الجزائر‌.
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و‌توحي‌إلى‌أن‌الصفحة‌الافتراضية‌تحتوى‌على‌أخبار‌الجزائر‌الامازيغية‌،‌و‌أن‌

‌اللغة‌ ‌عن ‌بعيدة ،‌ ‌الدارجة ‌و ‌الامازيغية ‌بالهوية ‌العميقة ‌الجزائر ‌تعكس‌صورة الصفحة

‌العربية‌.

‌الثانية‌مدونة‌لفظية‌تدل‌على‌هوية‌صاحب‌الصفحة‌و‌هي‌ و‌يظهر‌بجانب‌الصورة

‌.‌Ici dzairمكتوبة‌باللغة‌الدارجة‌و‌بالحرف‌الفرنسي‌‌

‌المدونة‌الإطار و التاطير ‌في ‌المتمثل ‌و ‌تحليله ‌المراد ‌السيميولوجي ‌للنسق ‌بالنسبة :

الخاصة‌بموقع‌الفايسبوك‌،‌و‌أما‌‌اللفظية‌،فهو‌غير‌محدد‌بإطار‌نظرا‌للميزة‌التقنية‌الرقمية

‌‌أنظر‌الصفحة‌...‌2تأطيره‌‌العام‌فيتحدد‌شكلا‌بنفس‌صفات‌النسق‌الأول‌،‌

ماي‌‌22أما‌في‌المضمون‌فان‌النسق‌السيميولوجي‌المنجز‌على‌الخط‌و‌المنشور‌يوم‌

‌هو‌عبارة‌عن‌مدونة‌لفظية‌باللون‌الأسود‌و‌مكتوبة‌باللغتين‌العربية‌و‌الفرنسية‌،‌0202

حيث‌تحتل‌اللغة‌العربية‌الجزء‌الأكبر‌من‌النسق‌بخمسة‌أضعاف‌عدد‌الأسطر‌بينما‌تحتل‌

‌في‌الأخير‌،‌و‌قد‌اختار‌القائم‌بالاتصال‌إحدى‌خلفيات‌خدمة‌ ‌واحدا اللغة‌الفرنسية‌سطرا

"إضافة‌منشور"‌ذات‌الشكل‌المربع‌و‌اللون‌الرمادي‌لينشئ‌عليها‌خطابه‌‌و‌يرافق‌المنشور‌

النسق‌‌أسفلضية‌في‌موقع‌الفايسبوك‌مدونات‌رقمية‌و‌لفظية‌و‌رموز‌تعبيرية‌كميزة‌الفترا

‌على‌ثلاث‌ ‌في‌الجهاز‌.‌أماكنمرتبة ‌المستعملة ‌اليمين‌حسب‌اللغة ‌الوسط‌و ‌اليسار‌و :‌

تمثل‌المشاركات‌‌أرقامهي‌تمثل‌خانة‌التفاعل‌المرافقة‌للخطاب‌الرقمي‌البصري‌برموز‌و‌و

‌.‌الإعجابو‌التعليقات‌و‌

:‌ينطلق‌هذا‌المستوى‌من‌الدوال‌المكونة‌للنسق‌،‌والظاهرة‌في‌ستوى التضميينيالم

المستوى‌الأول،‌إذ‌يمكن‌تحليل‌و‌تفسير‌تمثلات‌النسق‌انطلاقا‌من‌كونه‌رسالة‌ألسنية‌دالة‌

‌في‌توجيه‌ ‌الفعال‌الذي‌تلعبه ‌النص‌و‌كذلك‌الدور ‌ولذة ‌من‌بلاغة ‌تحمله ‌لما ‌عميقة دلالة

‌معين‌حول‌الحقل‌الدلالي‌.‌‌الفكر‌إلى‌تبني‌تصور

‌ ‌‌توقيت‌الخطابفمن‌جهة ‌يوم ‌الحملة‌‌22/25/0202فكان ‌بداية ‌الذي‌تزامن‌مع و

‌‌20/26/0202الانتخابية‌لتشريعيات‌ ‌.‌علما ‌أنالتي‌يدعو‌صاحب‌الصفحة‌إلى‌مقاطعتها



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

112 
 
 

و‌اللذين‌المدونة‌اللفظية‌منقولة‌عن‌احد‌النشطاء‌الداعيين‌إلى‌إثبات‌الهوية‌القبائلية‌للجزائر‌

يحسون‌أنهم‌مضطهدون‌ثقافيا‌و‌اجتماعيا‌من‌طرف‌الآخر‌غير‌القبائلي‌و‌أن‌لهم‌الأحقية‌و‌

‌".‌‌ lyes Ait kettot الأولوية‌في‌تبني‌الهوية‌الجزائرية.‌‌و‌المدعو‌"

‌ ‌ثانيةو ‌جهة ‌‌من ‌ربطه ‌أراد ‌صاحبه ‌أن ‌عن ‌ينم ‌طياته ‌في ‌الخطاب بالحراك‌فان

‌ام‌الشعبي ‌المتلقي‌إلى‌الهوية‌من‌خلال‌إدخال‌كلمة ‌ليوجه ‌بها ‌بل‌استهل‌خطابها ازيغي،

الامازيغية‌التي‌كانت‌إحدى‌الرهانات‌التي‌اعتمد‌عليها‌المغرضون‌لإفشال‌الحراك‌الشعبي‌

‌و‌استعملوها‌لتشويه‌سمعة‌بعض‌الجهات‌الفاعلة‌فيه.‌

له‌يستشهد‌بقول‌للناشط‌المذكور‌فهو‌بذلك‌يعتبره‌قدوة‌‌Ici dzairإن‌صاحب‌صفحة‌‌‌

‌على‌حساب‌الهويات‌الأخرى‌ ‌القبائلية ‌لإثبات‌الهوية ‌"الآخر" ‌يسميه ‌ما ‌النضال‌ضد في

الضاربة‌في‌المجتمع‌الجزائري‌.‌و‌هو‌ما‌نلمسه‌من‌خلال‌التوقيع‌في‌آخر‌الخطاب‌باسم‌

lyes Ait kettot إلى‌‌‌ ‌الفرنسية‌.أي‌أن‌الخطاب‌له‌حجة‌و‌دليل‌و‌مرجع‌يعود باللغة

‌صاحبه‌.‌

‌تصفح ‌عند ‌بنفس‌و ‌الافتراضي ‌هويته ‌الفايسبوك‌وجدنا ‌الشخصي‌في‌موقع ‌لملفه نا

الاسم‌باللغة‌الفرنسية‌و‌يضع‌صورة‌لشخصيته‌الحقيقية‌في‌واجهة‌الصفحة،‌و‌يضع‌أيضا‌

صورة‌ثابتة‌لجماعة‌كبيرة‌من‌المجاهدين‌الجزائريين‌بالزي‌العسكري‌و‌المدني‌أثناء‌الثورة‌

‌الجزائر ‌العلم ‌بجانبهم ‌و ‌بجامعة‌التحريرية ‌درس ‌فانه ‌الافتراضية ‌هويته ‌حسب ‌و ،‌ ي

الجزائر‌فرع‌تسيير‌و‌اقتصاد‌،‌و‌هو‌حاليا‌يقيم‌خارج‌الجزائر‌بايطاليا‌.‌هذا‌ما‌يوحي‌إلى‌

ان‌كيتوت‌الذي‌يعتبره‌صاحب‌النسق‌السيميولوجي‌مرجعا‌يستدل‌به‌في‌النضال‌الهوياتي‌،‌

صورته‌الشخصية‌التي‌يعرضها‌‌هو‌شخصية‌افتراضية‌مرموقة‌و‌ناشطة‌و‌مثقفة‌من‌خلال

في‌الواجهة‌باللباس‌الأنيق‌و‌الرسمي‌و‌‌القبعة‌الأوروبية‌و‌‌وضعية‌جلوسه‌في‌مقهى‌فخم‌

.‌و‌انه‌متشبع‌بروح‌الوطنية‌و‌التاريخ‌النضالي‌الثوري‌الجزائري‌من‌خلال‌نشر‌صورة‌

‌يوحي ‌فهو ‌عن‌الوطن‌. ‌بعده ‌ذلك‌رغم ‌و ،‌ ‌الشخصية إلى‌‌المجاهدين‌في‌خلفية‌صفحته

‌الشخصية‌تختفي‌وراء‌المدونة‌ ‌و‌منه‌نستنتج‌ن‌هذه ‌الأم. ‌بالماضي‌الجهادي‌لبلده تمسكه

‌اللفظية‌الظاهرة‌في‌أسفل‌النسق‌السيميولوجي‌باللغة‌الفرنسية.‌
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‌المنشورات‌ ‌تصفحنا ‌التعمق‌في‌الدلالات‌و‌الدلالات‌المنزاحة و‌من‌أجل‌التدقيق‌و

يتحدث‌‌6/20/0202ضمنها‌خطابا‌له‌نشره‌يوم‌التي‌أدرجها‌كيتوت‌في‌صفحته‌،‌فوجدنا‌

فيه‌عن‌الفرد‌الجزائري‌القبائلي‌و‌قضية‌تبرير‌الهوية‌.‌و‌هو‌الموضوع‌او‌الخطاب‌الذي‌

خطابه‌و‌الذي‌نحن‌بصدد‌تحليله‌،‌و‌المنشور‌بتاريخ‌‌ ICIDZAIRنقل‌منه‌صاحب‌صفحة‌

‌نقص‌22/25/0202 ‌عن ‌ينم ‌تباينا ‌جدنا ‌و ‌الخطابين ‌مقارنة ‌عند ‌و ‌الخطاب‌‌. ‌نقل في

‌المنسوب‌إلى‌صاحبه‌حيث‌نستشف‌مايلي:‌

‌يدافع‌عن‌القبائلية‌26/20/0202الناشط‌كيتوت‌في‌خطابه‌الافتراضي‌المنشور‌يوم‌

‌للمجتمع‌ ‌المكونة ‌الهويات ‌من ‌العديد ‌تشمل ‌التي ‌الامازيغية ‌يذكر ‌لم ‌و ‌خاصة بصفة

ويتهم‌،‌و‌لم‌يقصهم‌من‌الانتماء‌غير‌القبائليين‌من‌ه‌لم‌ينف‌الجزائريينالجزائري‌،‌كما‌انه‌

‌الى‌الهوية‌الجزائرية‌.

غير‌القبائليين(‌في‌‌أيمن‌يسميهم‌الآخرين‌)‌‌يعترف‌بأحقيةالناشط‌من‌خلال‌خطابه‌

كونهم‌ينتمون‌إلى‌ارض‌الجزائر‌،‌و‌أحقيتهم‌مواصلة‌العيش‌فوق‌ارض‌الجزائر‌،‌لكنه‌لا‌

‌مكانة‌ ‌احتلال ‌إلى ‌الهوية ‌لهذه ‌المنتسبين ‌يدعو ‌بل ‌القبائلية ‌الهوية ‌على ‌السيطرة يرضى

إظهار‌اجتماعية‌أحسن‌و‌أعلى‌من‌ما‌هي‌فيه.‌و‌يرى‌انه‌بصفته‌قبائلي‌أن‌له‌الأحقية‌في‌

‌يرى‌أن‌من‌يسميه‌ )‌ ‌يحس‌بأنه‌مضطهد (‌ ‌فيها ‌التي‌هو ‌و‌التحرر‌من‌الوضعية هويته،

الآخر‌يسيطر‌عليه‌و‌يشكك‌في‌الهوية‌القبائلية‌أنها‌جزء‌فاعل‌و‌مكمل‌للهوية‌الجزائرية‌

‌التي‌انبنت‌على‌الإسلام‌و‌الجهاد‌التحرري‌.

،‌سبه‌كله‌إلى‌شخص‌آخرغير‌فيه‌و‌ن‌بينما‌صاحب‌الصفحة‌نقل‌الخطاب‌ناقصا‌بل‌و

‌نقلا‌عن‌الخطاب‌الاصلي‌مايلي:‌‌‌22/25/0202حيث‌نشر‌يوم‌

- ‌ ‌امازيغياستعمل ‌القبائلية‌‌كلمة ‌مثل ‌الجزائرية ‌الهويات ‌من ‌الكثير ‌تمثل ‌التي (

والشاوية‌و‌الترقية‌و‌الشلحية‌و‌الزناتية‌و‌الهوارية‌و‌الميزابية‌...(‌و‌استبدلها‌مكان‌كلمة‌

ية‌هي‌جزء‌من‌الامازيغية‌و‌هي‌تتواجد‌في‌الشمال‌الشرقي‌من‌الجزائر‌،‌قبائلي‌،‌و‌القبائل

‌ ‌في‌صفحة ‌بالاتصال ‌القائم ‌ان ‌على ‌هذا ‌نحلل ‌الهويات‌‌ Ici dzairو ‌يحرض‌كل كأنه
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الامازيغية‌على‌النهوض‌ضد‌الآخر‌غير‌الامازيغي‌،‌و‌لكن‌على‌لسان‌غيره‌،‌و‌هذا‌دليل‌

‌ي ‌الصفحة ‌صاحب ‌الافتراضي ‌الشخص ‌أن ‌إقناع‌على ‌على ‌الشخصية ‌قدرته ‌في شك

و‌يتخفى‌‌أخرىالامازيغ‌بصفة‌عامة‌إذا‌تحدث‌باسمه‌الشخصي‌لذا‌يتبنى‌أفكار‌شخصيات‌

وراءها‌،‌بل‌و‌زيادة‌على‌ذلك‌فانه‌يختفي‌وراء‌شخصية‌افتراضية‌في‌المجتمع‌الافتراضي‌

غيره‌و‌من‌.‌ومنه‌فان‌مثل‌هذه‌التصرفات‌تساعد‌على‌زرع‌الفتنة‌بنشر‌أقوال‌و‌خطابات‌

‌لكن‌بتغيير‌فحوى‌ ‌القبائل‌، ‌خاصة ‌و ‌الامازيغ ‌عند ‌حسنة ‌ذوي‌سمعة ‌و ،‌ ‌قدوة يعتبرهم

 الخطاب‌.‌

أضاف‌جملة‌باللغة‌العربية‌لم‌ترد‌في‌الخطاب‌الذي‌نشره‌كيتوت‌،‌و‌نسبها‌‌أيضا -

‌ ‌الجملة ‌هي ‌و ،‌ ‌‌الأخيرةاليه ‌أن ‌يجب ‌من ‌هم "‌ ‌فحواها ‌ ‌و ‌الخطاب ‌في ‌نهمأيثبتوا

هي‌جملة‌فيها‌إقصاء‌لغير‌الامازيغي‌من‌الهوية‌الجزائرية‌،‌كما‌يعتبر‌هذا‌جزائريون"‌و‌

‌التصرف‌بمثابة‌افتراء‌على‌الغير‌و‌تقويله‌ما‌لم‌يقل،‌و‌هو‌تشويه‌للخطاب‌بغرض‌معين.‌

‌من‌خلال‌القراءة‌التحليلية‌فان‌الحقل‌الدلالي‌البلاغي‌يخفي‌وراءه‌أربع‌شخصيات‌:‌

و‌هي‌شخصية‌افتراضية‌غير‌‌ Ici dzairحة‌وهي‌صاحب‌صف‌الشخصية‌الأولى:

حقيقة‌و‌متخفية‌،‌تتبنى‌الهوية‌الامازيغية‌بنزعة‌عنصرية‌،‌لعبت‌دور‌ناقل‌النص‌و‌ليس‌

‌منقول‌عن‌شخصية‌ ‌لكن‌مضمونه ‌على‌الخط‌و ‌فهي‌أنتجت‌الخطاب‌تقنيا منتج‌النص‌،

‌أخرى‌و‌هي‌الشخصية‌الثالثة‌في‌هذا‌الترتيب.‌

لكن‌بهوية‌مختلفة‌عن‌‌ Ici dzair:‌شخصية‌افتراضية‌أيضا‌باسم‌‌الشخصية‌الثانية

الشخصية‌الأولى‌صرحت‌من‌خلال‌منشور‌في‌نفس‌الصفحة‌أن‌هويتها‌الحقيقة‌هي‌ذكر‌

‌ ‌الأولى‌)صفحة ‌متخفي‌وراء‌الشخصية ،‌ ‌بسكرة ‌بغرض‌‌ Ici dzairينحدر‌من‌ولاية )

‌محاربة‌العنصرية.‌

و‌هي‌أيضا‌شخصية‌افتراضية‌له‌‌Lyes Ait kettot:‌تحت‌اسم‌:‌‌الشخصية‌الثالثة

صفحة‌في‌موقع‌الفايسبوك‌بهذا‌الاسم‌،‌و‌قد‌أنتج‌خطابا‌افتراضيا‌على‌نفس‌الصفحة‌يوم‌

‌يوم‌‌26/20/0202 ‌الأولى ‌الشخصية ‌نشرته ‌الذي ‌الخطاب ‌موضوع ‌نفس ‌عن يتحدث
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‌ه‌22/25/0202 ‌الثالثة ‌الشخصية ‌وراء ‌أن ‌نستنتج ‌الوقت ‌نفس ‌وفي ‌عنه. ‌نقلته ناك‌و

‌شخصية‌أخرى‌حقيقية‌معروفة‌تنشط‌في‌الفضاء‌الافتراضي‌بنفس‌الاسم‌.

لياس :‌ناشط‌و‌كاتب‌حول‌موضوع‌الهوية‌القبائلية‌و‌هو‌شخص‌‌الشخصية‌الرابعة

الحقيقي‌و‌الذي‌ينشر‌من‌خلال‌صفحته‌الافتراضية‌فيديوهات‌و‌صورا‌له‌،‌سواء‌‌كيتوت

‌في‌الفايسبوك‌أو‌اليوتوب‌و‌أيضا‌في‌مواقع‌‌و‌منتديات‌ثقافية‌أخرى‌.‌‌

‌فما‌هو‌الغرض‌من‌تجمع‌هذه‌الشخصيات‌و‌اختفائها‌في‌خطاب‌واحد؟

‌ ‌في ‌الغوص ‌خلال ‌من ‌الجواب ‌الثانيةيكمن ‌صا‌الشخصية ‌اعترف ‌أن‌التي حبها

‌محاربة‌ ‌هو‌تجربة ‌لغرض‌معين‌و ‌أنشأها ‌انه ‌و ‌غير‌حقيقية ‌التي‌يشرف‌عليها الصفحة

العنصرية‌،‌حيث‌انه‌تعمد‌نشر‌كل‌الخطابات‌سواء‌الايجابية‌أو‌السلبية‌و‌طرحها‌للرأي‌

‌ا ‌يرصد ‌الوقت ‌نفس ‌في ‌هو ‌و ،‌ ‌الافتراضي ‌المنشورات‌العام ‌حول ‌خاصة ،‌ لتفاعلات

لى‌الكراهية‌و‌الفتنة‌و‌منها‌العنصرية‌و‌يتبناها‌و‌يعيد‌نشرها‌في‌الخطابات‌التي‌تدعو‌إو

‌بهذه‌ ‌مشاعرهم ‌يستفز ‌و ‌يضللهم ‌و ‌الافتراضيين ‌المستخدمين ‌يوهم ‌انه ‌و الصفحة،

‌الخطابات.‌‌

‌عدة‌ ‌تداخل ‌إمكانية ‌خاصية ‌لها ‌الافتراضية ‌الاجتماعية ‌الحياة ‌أن ‌نستنتج ‌منه و

الافتراضية‌مؤقتة‌و‌حياتها‌قصيرة‌،‌كما‌‌شخصيات‌في‌شخصية‌واحدة‌،‌و‌أن‌الشخصية

‌إلى‌سلوك‌ ‌الاتصالية ‌الحركية ‌تنتقل ‌الافتراضي‌و ‌المجتمع ‌في‌أفراد ‌التأثير ‌تستطيع أنها

‌يمارسه‌الأفراد‌في‌الحياة‌الاجتماعية‌الواقعية.

‌عن‌‌ ‌التعبير ‌هو ‌إليها ‌اللجوء ‌و ‌الافتراضية ‌الهوية ‌أسباب‌تبني ‌من ‌أن ‌نستنتج كما

و‌الأهداف‌الشخصية‌وهنا‌يمكن‌القول‌أن‌هذا‌الفاعل‌الأساسي‌او‌صاحب‌‌بعض‌المكنونات

النسق‌قد‌حرك‌قضية‌نائمة‌عن‌طريق‌التلاعب‌بمشاعر‌الآخرين‌و‌نشر‌خطابات‌الكراهية‌

‌مراعاة‌ ‌دون ‌شخصية ‌اجتماعية ‌و ‌نفسية ‌حالة ‌عن ‌التعبير ‌فقط ‌أجل ‌من ‌الفايسبوك في

‌ة‌التي‌قد‌تنتج‌عن‌ذلك.‌‌للانعكاسات‌السلبية‌و‌الممارسات‌الافتراضي
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‌ ‌أفراد ‌هناك ‌الجزائري ‌المجتمع ‌داخل ‌أن ‌نستنتج ‌الاختلافات‌أيضا ‌اتجاه ‌حساسية لديهم

‌معين‌نحو‌الآخر‌رغم‌و ‌مثلا‌تبني‌اتجاه ‌النفسية ‌منها ‌لظروف‌معينة التنوعات‌المجتمعية

‌ ‌مثل ‌ظروف‌اجتماعية ‌أيضا ‌و ‌قرب‌، ‌عن ‌التعرف‌عليه ‌بنعدم ‌الأستاذ ‌إليه ‌تطرق ‌ما

‌القادر ‌عبد عايشة
1

‌"إن‌ ‌للماضي‌وتتمسك‌بالقديم‌: ‌وتتجه ‌تستند ‌والمعتقات‌السلفية الأفكار

بدل‌مواجهة‌الحاضر‌والتطلع‌للمستقبل.‌ويعد‌أنصار‌هذا‌الاتجاه‌أنفسهم‌أنهم‌حراس‌الدين‌

ومحتكري‌الحقيقة،‌والآخرون‌عوام‌يتحتم‌عليهم‌الخضوع‌والقبول‌والتسليم،‌ومن‌يخالفهم‌

أ‌وهالك‌وفي‌نظرهم‌أن‌الحلول‌لمشكلاتنا‌الحالية‌يجب‌أن‌تكون‌ضمن‌إعادة‌فهو‌على‌خط

واقع‌تاريخي‌قديم‌وعصر‌السلف‌الصالح‌واعتباره‌مقدسا‌واعتبار‌حياة‌السابقين‌قمة‌مثالية‌

‌نحو‌ ‌تقدمهم ‌إعاقة ‌فـي ‌تسبب ‌مما ‌إليها، ‌الوصول ‌اللاحقون ‌يستطيع ‌لا ‌إنسانية لتجربة

‌ال ‌التراكم ‌العقل‌المستقبل‌على‌ضوء ‌وجمود ‌والمجتمع، ‌للتاريخ ‌الطبيعي معرِفي‌والتطور

‌تقتضي‌ ‌كما ‌للأمام ‌التقدم ‌عن ‌عوضا ‌الوراء، ‌إلى ‌ورجوعه ‌والوهن ‌بالإحباط وإصابته

سيرورة‌الإنسان‌والسنن‌الكونية‌وهذا‌كله‌يمكن‌معالجته‌وفهمه‌ضمن‌منظور‌نفسي‌ووفق‌

كار‌الخاطئة‌غير‌العقلانية‌واستبدالها‌المدرسة‌المعرفية‌السلوكية‌التي‌تركز‌على‌تعديل‌الأف

 ".بأفكار‌صحيحة‌منطقية‌قصد‌الوصول‌للسواء‌وتحقيق‌الصحة‌النفسية

‌تهدم‌‌كما ‌التي ‌الأفكار ‌هذه ‌لنشر ‌هؤلاء ‌لمثل ‌الفرصة ‌فتح ‌قد ‌الفايسبوك ‌موقع أن

‌المجتمع‌و‌تبعث‌على‌التفرقة‌الحقيقية‌و‌الإقصاء‌بين‌أفراد‌المجتمع‌الواحد.

‌و‌بما‌أن‌النسق‌جاء‌في‌شكل‌رسالة‌السنية‌كاملة‌‌فيمكننا‌تفكيكها‌إلى‌ما‌يلي:‌

جاءت‌الرسالة‌في‌شكل‌فقرة‌ناصحة‌مكونة‌من‌جملتين‌مربوطتين‌بفاصلة‌و‌باللغة‌

‌جاءت‌ ‌و ،‌ ‌الفرنسية ‌لإنسان‌مذكر‌لإنسان‌عربي‌باللغة ‌علم ‌اسم ‌مباشرة ‌تبعهما العربية،

ب‌الصفحة‌بأداة‌إشارة‌"‌أيها"‌تفيد‌المناداة‌،‌و‌بعده‌اسم‌الجملة‌الأولى‌طويلة‌بدأها‌صاح

‌إشارة‌و‌هو‌منادى‌،‌و‌قد‌وضع‌ذلك‌من‌أجل‌لفت‌انتباه‌الفرد‌الجزائري‌الذي‌لديه‌هوية

،‌من‌المخاطبة‌العنصرية‌للجزائريينو‌هذا‌اللفظ‌فيه‌نوع‌امازيغية‌بكل‌فروعها‌وتنوعاتها،‌

‌به ‌ليستدرج ‌الكلمة ‌تلك ‌إدراج ‌تعمد ‌تجربته‌فقد ‌يمارس ‌و ‌الافتراضيين ‌المتفاعلين ا

                                                           
‌ليلا.‌‌‌29.‌على‌الساعة‌‌0202ماي‌‌02قسم‌علم‌النفس‌.‌يوم‌‌القادر بن عايشة جامعة تيزي وزو عبدمقابلة‌عبر‌الهاتف‌مع‌‌ 1
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الافتراضية‌في‌محاولة‌الكشف‌عن‌العنصرية‌وسط‌المجتمع‌الجزائري‌و‌هو‌ما‌صرح‌به‌

‌ ‌يوم ‌‌22في‌الخطاب‌الذي‌نشره ‌و‌بع‌0202يونيو ‌"توقف"‌. ‌جاءت‌كلمة ‌ذلك‌مباشرة د

تبع‌الجملة‌ب‌"عن‌هو‌أمر‌يفيد‌التنبيه‌عن‌حالة‌غير‌مرغوب‌فيها‌تأتي‌بعد‌فعل‌الأمر‌،‌ليو

‌وهي‌ ،‌ "‌ ‌شهداء ‌و ‌ثورية ‌عائلة ‌إلى ‌تنتمي ‌أنك ‌و ‌تصوم ‌و ‌تصلي ‌أنك ‌إثبات محاولة

ممارسات‌و‌صفات‌تحسب‌للإنسان‌السوي‌العاقل‌و‌المواطن‌الجزائري‌الصالح‌الذي‌يمثل‌

‌متميز‌عن‌ ‌فرد ‌بالاتصال‌يصف‌الامازيغي‌بأنه ‌كان‌القائم ‌و .‌ ‌المسلمة ‌الجزائرية الهوية

‌ا ‌و ‌الهوية‌غيره ‌عنه ‌تنفي ‌و ،‌ ‌جزائري ‌وطني ‌و ‌مسلم ‌كونه ‌عن ‌بعيد ‌حقيقته ‌في نه

‌أنت‌امازيغي‌جزائري‌لا‌تعني‌لك‌تعاليم‌ ‌يلي: ‌كما ‌يمكن‌قراءتها ‌كما الجزائرية‌المسلمة.

الإسلام‌الدخيلة‌عليك‌شيء‌،‌و‌لا‌تحرير‌الجزائر‌من‌فرنسا‌شيء‌.‌لان‌الآخر‌الذي‌يصوم‌

عمر،‌هو‌دخيل‌بشخصه‌و‌بعاداته‌و‌طقوسه‌غير‌المرغوب‌و‌يصلي‌و‌يجاهد‌العدوان‌المست

‌فيها‌،‌و‌هو‌بذلك‌يفصل‌المجتمع‌الواحد‌إلى‌الأنا‌و‌الآخر‌.‌

ليضيف‌الجملة‌الثانية‌بعد‌الفاصلة‌و‌هي:‌"هم‌من‌يجب‌أن‌يثبتوا‌أنهم‌جزائريين"‌،‌

فئة‌أخرى‌لا‌‌فكلمة‌"هم"‌ضمير‌جمع‌الغائب‌استعمله‌للدلالة‌على‌الآخر‌و‌لينبه‌المنادى‌إلى

تتماشى‌مع‌ميولاته‌و‌انتماءاته‌،‌و‌لم‌يحدد‌صاحب‌الصفحة‌صفة‌الآخر‌و‌تركها‌مبهمة‌

حتى‌يفتح‌للمتلقي‌نافذة‌عن‌أفق‌التوقع‌ليتخيل‌كل‌من‌هو‌غير‌أمازيغي‌بأنه‌آخر‌،‌و‌يدخله‌

‌فمن‌خلال‌ ،‌ ‌غير‌جزائريين ‌فهم ‌أمازيغ ‌غير ‌ماداموا ‌و ،‌ ‌المرغوب‌فيهم ‌غير في‌خانة

‌صورة‌‌تأويل ‌شوه ‌أنه ‌و ‌الجزائر ‌على ‌دخيل ‌الامازيغي ‌غير ‌الآخر ‌بأن ‌نقرأ الخطاب

‌باللغة‌ ‌علما ‌اسما ‌الفاصلة ‌بعد ‌أضاف ‌مباشرة ‌الوقت ‌نفس ‌في ‌و ،‌ ‌الحقيقية الجزائريين

‌موضوع‌ ‌حول ‌معينة ‌نظرة ‌لها ،‌ ‌القبائلية ‌الهوية ‌إلى ‌تنتمي ‌جزائرية ‌لشخصية الفرنسية

‌الهوية‌الجزائرية‌.‌

ويل‌الخطاب‌أيضا‌بان‌الفاعل‌الأساسي‌يقول‌انه‌من‌العيب‌لأن‌تعتز‌أيها‌و‌نستطيع‌تأ

‌الحرب‌ ‌أثناء ‌لجزائري ‌الذي‌صنعه ‌الثوري ‌المجد ‌إلى ‌تنتمي ‌و ‌مسلما ‌بكونك الامازيغي

التحريرية‌ضد‌فرنسا‌،‌)‌و‌هذا‌طعن‌في‌الامازيغي‌الحقيقي‌الذي‌أسس‌مجد‌الجزائر‌الحرة‌

‌أمثال‌عميروش‌و‌محند‌السعيد.(
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‌‌و‌ ‌افتكاك‌‌مشهمانك ‌في ‌البدء ‌عليك ‌أن ‌و ،‌ ‌شيء ‌ذلك ‌لك ‌يعني ‌لا ‌و ‌بلدك في

الجزائر‌من‌الآخرين‌و‌استعادتها‌منهم‌،‌لتكون‌أنت‌أيها‌الامازيغي‌صاحب‌القيادة‌و‌الرأي‌

‌و‌تفرض‌أنت‌رأيك‌على‌ في‌تسيير‌الشؤون‌الاجتماعية‌و‌السياسية‌و‌الدينية‌في‌البلاد‌،

‌الآخر‌.

‌الخط ‌فان ‌الفاعل‌وبالتالي ‌يمارسه ‌عنصري ‌تحريضي ‌كراهية ‌كخطاب ‌يصنف اب

‌‌.على‌موقع‌الفايسبوك‌‌Ici dzairالافتراضي‌صاحب‌صفحة‌

و‌منه‌يمكن‌القول‌أن‌الرسالة‌الألسنية‌قد‌أدت‌غرضها‌المزدوج‌المتمثل‌في‌الترسيخ‌

‌و‌المناوبة‌من‌خلال‌ما‌يلي:‌

‌ ‌ ‌الترسيخ: ‌في ‌)الخطاب( ‌الرسالة ‌معنى ‌تحديد ‌في ‌المعنى‌ويتمثل ‌هو ‌واحد معنى

‌.المراد‌إيصاله‌عبر‌الرسالة‌الألسنية

‌ ‌المناوبة: ‌الدلالي ‌التكامل ‌عن ‌الناتجة ‌الوظيفة ‌معاوهي )الايقونية‌‌للرسالتين

‌كلالالسنية(و ‌قدرة ‌عنها ‌ويتولد ‌واستحضاره‌‌، ‌الثاني‌وتعويضه، ‌في‌مناوبة ‌منهما واحدة

‌‌تلقائيا‌بمجرد‌ذكر‌أحدهما.

‌

"تحليل النسق الثاني لخطاب الكراهية  :ثنوميتودولوجيالتحليل الإ ثانيا

‌.22/25/0202في موقع الفايسبوك يوم  Ici dzairالمنشور على صفحة 

‌

‌أويساعدنا‌المقترب‌الاثنوميتودولوجي‌على‌التعمق‌أكثر‌في‌دلالة‌النسق‌الافتراضي‌

خطاب‌الكراهية‌الذي‌أنشئ‌على‌الخط‌في‌موقع‌الفايسبوك‌حيث‌يمكننا‌التعرف‌على‌أفكار‌

‌الرمزي‌ ‌التفاعل ‌كذا ‌و ‌الاتصالية ‌العملية ‌تميز ‌التي ‌الافتراضية ‌الفواعل ‌سلوك ‌قواعد و

‌ ‌منه ‌المحتوى‌الرقمي‌و ‌الخطاب‌الناتج‌عن ‌التي‌وردت‌في‌تحليل ‌العناصر ‌اتباع يمكننا

‌:‌الاول
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:‌يتجلى‌سياق‌المحادثة‌في‌الأساس‌في‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌‌محادثةسياق‌ال‌2

خطابا‌يحث‌على‌‌22/25/0202الذي‌أدرج‌صاحبها‌يوم‌‌Ici dzairو‌المتمثل‌في‌صفحة‌

‌من‌خلال‌ذكر‌الهوية‌ ‌أيضا ‌و ‌الصفحة ‌بالجزائر‌من‌خلال‌اسم الكراهية‌محصور‌مكانيا

عية‌مكونة‌للمجتمع‌الجزائري‌مثل‌امازيغي‌الجزائرية‌داخل‌الخطاب‌و‌ذكر‌وحدات‌اجتما

‌جزائريين‌.

‌

‌‌42صورة‌رقم:

 Iciتمثل‌الصورة‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌في‌الدراسة‌النشور‌عبر‌موقع‌الفايسبوك‌على‌صفحة‌
dzairالموجودة‌على‌الرابط:‌‌0202ماي‌‌22يوم‌‌‌.https://www.facebook.com/icidzair‌

‌بالضغوطات‌ ‌الجزائري ‌المجتمع ‌فيه ‌شحن ‌وقت ‌في ‌الخطاب ‌أتى ‌فقد ‌زمانيا أما

(‌،‌و‌كذا‌20/26/0202السياسية‌)بداية‌الحملة‌الانتخابية‌للتشريعيات‌البرلمانية‌المقررة‌في‌

‌ال ‌في‌مرحلة ‌بالحراك‌الشعبي‌الذي‌يتواجد ‌المتعلقة ‌هذين‌الضغوطات‌الاجتماعية تفكك‌،

العاملين‌السياسي‌و‌الاجتماعي‌ساهما‌في‌توسيع‌الأفق‌الاديولوجي‌للنسق‌من‌خلال‌إظهار‌

‌المتفاعلين‌الافتراضيين‌للفوارق‌و‌التفرقات‌الجهوية‌و‌العرقية‌...‌

ينتج‌سياق‌المحادثة‌عن‌الفواعل‌الأساسية‌التي‌ساهمت‌في‌بناء‌الحقل‌الدلالي‌،‌و‌كذا‌

‌ا ‌الثانوية ‌شحنت‌الفواعل ‌و ،‌ ‌الكراهية ‌خطاب ‌عن ‌تولدت ‌افتراضية ‌لسلوكات لمنتجة

‌.‌‌التي‌سنراها‌لاحقاالتأويلات‌المختلفة‌

‌ ‌صفحة ‌صاحب ‌هو ‌و ‌الخطاب ‌لهذا ‌الأساسي ‌الفاعل ‌يعتبر المفعل‌‌Ici dzairو

الأساسي‌للعملية‌التواصلية‌الافتراضية‌،‌حيث‌قام‌بكتابة‌خطاب‌كراهية‌مقتبس‌و‌مركب‌

https://www.facebook.com/icidzair
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و‌أيضا‌تقنيا‌على‌الخط‌،‌وأدرجه‌في‌الصفحة‌عبر‌الفايسبوك‌،‌و‌أراد‌من‌‌فكريا‌و‌بلاغيا

خلاله‌إحياء‌الخلاف‌الهوياتي‌بين‌الجزائريين‌بتحريض‌الامازيغ‌على‌غيرهم‌،‌كما‌اختار‌

‌القبائل‌ ‌بعض‌الجهات‌في‌منطقة ‌مناداة ‌فرصة ‌الخطاب‌حيث‌اغتنم ‌فيه الوقت‌الذي‌نشر

بهم‌في‌أجواء‌سياسية‌و‌اجتماعية‌مشحونة‌و‌محتقنة‌،‌بمقاطعة‌الانتخابات‌التي‌تنظم‌حس

من‌أجل‌إذكاء‌نار‌الفتنة‌.‌و‌أيضا‌انتشار‌واسع‌للمنشورات‌الافتراضية‌في‌الفيسبوك‌التي‌

‌إعاد ‌و ،‌ ‌نشر‌صورهم ‌و ‌لزرق‌( ‌بوصبع ‌بالمؤيدين‌للانتخابات‌مثل‌) ‌تقصي‌تستهزء ة

ها‌في‌مقاطعة‌النظام‌السياسي‌أو‌تتبع‌الشخصيات‌الحقيقية‌و‌الافتراضية‌التي‌غيرت‌رأيو

تأييده‌و‌نشر‌فيديوهات‌و‌صور‌تخصهم‌.‌كما‌اغتنم‌أيضا‌فرصة‌تشتت‌الحراك‌و‌ظهور‌

‌الانزياحات‌الاديولوجية‌داخله‌من‌بينها‌الامازيغية‌)‌استعملها‌المغرضون‌لتشتيت‌الحراك(.‌

و‌السياسي‌‌كل‌هذه‌المعاني‌الخفية‌في‌سياق‌المحادثة‌تؤدي‌إلى‌الصراع‌الاجتماعي

‌هذا‌ ‌احتدام ‌المعروف‌أن ‌و ‌الطوائف‌، ‌الأقليات‌و ‌الهويات‌و ‌يعرف‌بصراع ‌ما خاصة

الصراع‌يفكك‌المجتمعات‌و‌يقضي‌على‌اللحمة‌الوطنية‌التي‌ما‌ظلت‌الجزائر‌تحافظ‌عليها‌

‌منذ‌وقت‌طويل‌،‌خاصة‌و‌أن‌هذا‌البلد‌شهد‌تحولات‌ديمغرافية‌كثيرة‌على‌مر‌الزمن.‌

الخلفية‌الاديولوجية‌حسب‌الهوية‌الافتراضية‌التي‌يتبناها‌صاحب‌‌إلى‌يكل‌هذا‌يوح

الفاعل‌الأساسي‌في‌هذا‌‌أنو‌التي‌بعد‌القراءة‌التحليلية‌و‌التفسيرية‌يظهر‌‌Ici dzairصفحة‌

الخطاب‌تحركه‌نزعة‌اقصائية‌و‌عنصرية‌ترجمها‌في‌خطابه‌الافتراضي‌على‌الفايسبوك‌.‌

ته‌يحمل‌شحنة‌دلالية‌من‌خلال‌الرسالة‌الألسنية‌التي‌بني‌يمكن‌القول‌ان‌الخطاب‌في‌حد‌ذا

‌ ‌فقد‌لاحظنا ،‌ ‌أكثر‌من‌شخصية ‌التي‌ادخل‌فيها ‌النسق‌و الخطاب‌المكتوب‌باللغة‌‌أنبها

‌في‌الجملة‌ ‌بالاتصال ‌القائم ‌قبل ‌من ‌إضافة ‌اقتباس‌ثم ‌من ‌متكون ‌و ‌مركب‌فكريا العربية

‌حيث‌ ‌أخرى‌، ‌افتراضية ‌الشخصية‌الثانية‌و‌على‌لسان‌هوية ‌إلى‌هذه نسب‌الخطاب‌كله

‌في‌ ‌المتمثلة ‌ما‌Lyas Ait kettotالافتراضية يجعل‌الخطاب‌يصنف‌كخطاب‌مفبرك‌‌،

و‌حقق‌للكثيرين‌أفق‌توقعاتهم‌،‌ملفق.‌و‌رغم‌ذلك‌فقد‌تفاعل‌معه‌مستخدمون‌افتراضيون‌و

لعمومي‌تحول‌المحتوى‌الافتراضي‌إلى‌موضوع‌للنقاش‌و‌التفاعلية‌والتلقي‌في‌الفضاء‌او
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‌يتجلى‌ذلك‌في‌ ‌إذ ،‌ ‌المحادثة ‌و ‌التداول ‌‌60الافتراضي‌و ‌و ‌‌26تعليقا ‌و ‌034مشاركة

‌.20/26/0202يوم‌‌الأصفر‌إعجاب‌برموزه‌الملونة‌بالأحمر‌و‌الأزرق‌و

‌يتخذها‌‌إن ‌و ‌المتطرف‌لهويته ‌الامازيغي ‌الفرد ‌تقمص‌شخصية ‌اختار ‌قد المتفاعل

‌ا ‌استطاع ‌قد ‌و ،‌ ‌فاعلة ‌افتراضية ‌اكشخصية ‌الجزائريين ‌المتفاعلين ‌لديهم‌ستقطاب لذين

‌سواء ‌بالموضوع ‌مستوياته‌‌اهتمام ‌و ‌التفاعل ‌عدد ‌في ‌ذلك ‌نقرا ‌و ‌المعارضة ‌أو بالتأييد

‌السابقة.

‌طبيعة‌التفاعل‌الافتراضي‌:‌أو‌الفواعل‌الثانويون‌‌0

‌التفاعل ‌من ‌تعتانطلاقا ‌التي ‌و ‌النسق ‌حققها ‌التي ‌عن‌ية ‌ناتجة ‌أولى ‌فعل ‌كردة بر

الاحتكاك‌البصري‌و‌الفكري‌بالرسالة‌الألسنية‌المكونة‌و‌الطاغية‌على‌النسق‌تعتبر‌كبداية‌

شاركون‌للخطاب‌و‌المعلقون‌عليه‌التلقي‌،‌حيث‌يتجسد‌ذلك‌في‌الزمن‌الذي‌تفاعل‌فيه‌الم

‌المعجبون‌البالغ‌عددهم‌و يوما‌من‌إدراج‌الخطاب‌،‌في‌حين‌بلغ‌‌03في‌ظرف‌‌034كذا

‌الإجمالي‌لل ‌المتابعين‌لهاالعدد ‌و ‌‌‌74253معجبين‌بالصفحة ‌ذلك‌يوم .‌‌20/26/0202و

عليه‌فان‌عدد‌المتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية‌يعتبر‌ضعيفا‌نوعا‌ما‌مقارنة‌بعدد‌المعجبين‌و

‌احتمال‌ ‌وضعنا ‌فإذا ‌نجدها‌‌034بالصفحة‌، معجب‌بالمنشور‌من‌بين‌المعجبين‌بالصفحة

د‌تكون‌اقل‌من‌ذلك‌إذا‌افترضنا‌أن‌المتفاعلين‌بالمائة‌،‌و‌ق‌2.32نسبة‌صغيرة‌جدا‌و‌هي

‌الشيء‌الذي‌يفسره‌ .‌ ‌من‌بين‌المعجبين‌بالصفحة بالإعجاب‌مع‌المنشور‌ليسو‌بالضرورة

‌ ‌بعد ‌المتفاعلين‌دون‌تغيير‌يذكر ‌‌25بقاء‌عدد ،‌ ‌إضافية ‌‌أييوما في‌‌27/26/0202يوم

‌ ‌إلى ‌بالصفحة ‌المعجبين ‌‌73952نفس‌الوقت‌تناقص‌عدد ‌ما ‌هذا ‌و ‌المتابعة‌. ‌قلة يفسر

‌تفعيل‌ ‌تطبيق‌و ‌بداية ‌مع ‌خاصة ،‌ ‌الأخيرة ‌في‌الآونة ‌التفاعل‌معها ‌و لخطابات‌الكراهية

في‌الجزائر‌.‌لكن‌هذا‌لا‌يعكس‌عدم‌وجود‌حدة‌في‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌من‌‌02/25القانون‌

هم‌تتنوع‌وجدنا‌إن‌سمات‌60قبل‌المستخدمين‌المتفاعلين‌معه‌،‌فعند‌تصفحنا‌للتعليقات‌البالغة‌

من‌حيث‌الجنس‌إذ‌يغلب‌على‌العدد‌الكبير‌منهم‌‌-حسب‌هويتهم‌الافتراضية‌و‌ترميزها‌-

‌صفة‌الذكورة‌مثل‌المتفاعلين‌:‌‌‌



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

122 
 
 

‌

‌‌42الصورة‌رقم:

 Iciالمتفاعلين‌بالرمز‌التعبيري‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌المنشور‌في‌صفحة‌‌الذكور‌تمثل‌جنس
dzair 0202ماي‌‌22يوم‌‌.‌

‌

أما‌الإناث‌فأيضا‌متواجدون‌بشكل‌محتشم‌و‌بعدد‌قليل‌جدا‌مقارنة‌بالذكور‌حيث‌نجد‌

‌المتفاعل‌الافتراضي‌باسم‌

‌

‌‌40الصورة‌رقم:

 Iciبالرمز‌التعبيري‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌المنشور‌في‌صفحة‌‌المتفاعلات‌الإناث‌تمثل‌جنس
dzair 0202ماي‌‌22يوم‌‌.‌

‌الهوياتي‌فنجد‌الهوية‌الشاوية‌"بلال‌الشاوي"و‌كذلك‌من‌حيث‌الانتماء‌
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‌

‌40:‌الصورة‌رقم

تمثل‌الانتماء‌الهوياتي‌الظاهر‌في‌الهوية‌الافتراضية‌للمتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌على‌
‌Ici dzairصفحة‌

‌

‌‌ Massi AmazighMassiو‌القبائلية‌مثل‌المتفاعل:

‌‌

‌43:‌الصورة‌رقم

تمثل‌الانتماء‌الهوياتي‌الظاهر‌في‌الهوية‌الافتراضية‌للمتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌على‌
‌Ici dzairصفحة‌
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‌

و‌هو‌ما‌يدل‌على‌‌ Hilel JSKو‌هناك‌من‌له‌ميول‌رياضي‌مثل‌الهوية‌الافتراضية‌:‌

‌انه‌مناصر‌لإحدى‌الفرق‌الرياضية‌الجزائرية‌التي‌تمثل‌منطقة‌القبائل.

‌

‌44:‌رقمالصورة‌

الظاهر‌في‌الهوية‌الافتراضية‌للمتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني‌على‌‌الميول‌الشخصيتمثل‌
‌Ici dzairصفحة‌

‌

‌المستوى‌من‌خلال‌قوة‌ ‌تحقق‌هذا ‌وقد ‌التلقي‌، ‌لذة ‌فيها ‌تتحكم ‌التفاعلية إن‌الطبيعة

‌ ‌مع ‌المتفاعلين ‌انفعال ‌و ‌حدته ‌و ‌الألسنيالتفاعل ‌عن‌‌النسق ‌الاتصالية ‌العملية واكتملت

طريق‌التحاور‌والنقد‌والتأويل‌والتفسير.وهي‌العمليات‌التي‌تتضح‌من‌خلال‌الاندلال‌الذي‌

‌ ‌إلى ‌ذروته ‌في ‌بوصوله ‌النسق ‌هذا‌‌60حققه ‌وللغوص‌في ‌التلقي. ‌سيرورة ‌رافق تعليق

‌المستوى‌لابد‌من‌الإشارة‌إلى.

اب‌وخاصة‌المتفاعلين‌بالتعليق‌.فقد‌شكلت‌التابعة‌لهذا‌الخطخصوصية‌وسمات‌الفواعل‌‌3

التعليقات‌اتجاها‌أساسيا‌في‌النقاش‌الذي‌دار‌حول‌الدعوة‌إلى‌الابتعاد‌عن‌خطابات‌الكراهية‌

‌الخطاب‌ ‌صاحب ‌وعارضوا ‌عليه ‌ثاروا ‌وإنما ‌الخطاب ‌يؤيدوا ‌لم ‌الفواعل ‌أن ومعناه

‌فانقسمت‌التعليقات‌المعارضة‌إلى‌قسمين‌:

الذي‌كتب‌"أيها‌‌Ishak Ishakاديولجيته‌مثل:‌المتفاعل‌‌معارضة‌صاحب‌الصفحة‌و -

Ici dzair‌‌")توقف‌عن‌الكتابة‌باللغة‌العربية....اكتب‌بلهجتك‌)إذا‌كاينة‌في‌الكلافي 
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أي‌مخاطبة‌و‌هو‌خطاب‌يعارض‌فيه‌المتفاعل‌صاحب‌الصفحة‌صراحة‌بذكر‌اسمه،‌

 ‌مباشرة‌مع‌القائم‌بالاتصال‌.

‌

‌45:‌الصورة‌رقم

تمثل‌التعليقات‌المعارضة‌من‌قبل‌المتفاعلين‌مع‌خطاب‌الكراهية‌و‌الاتصال‌المباشر‌و‌الصريح‌

‌.‌Ici dzairمع‌صاحب‌صفحة‌

 

‌في‌ ‌الأضعف ‌المستوى ‌طريق ‌عن ‌للخطاب.وذلك ‌مؤيدين ‌متفاعلين ‌أيضا ‌نجد كما

التفاعل‌الرقمي‌عبر‌الفايسبوك‌‌وهو‌النقر‌على‌خيار‌الإعجاب‌حيث‌تنوعت‌درجاته‌من‌

‌معجب‌إلى‌معجب‌بقوة‌،‌و‌مدعم‌.
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‌

‌46الصورة‌رقم‌:‌

‌تمثل‌المتفاعلين‌بخيار‌الاعجاب‌مع‌خطاب‌الكراهية‌الثاني

‌

‌ضحكات‌‌6وكذلك‌كان‌رمز‌الضحك‌على‌المنشور‌حاضرا‌ب

 

‌47:‌الصورة‌رقم

‌

المتاح‌في‌ضحك‌‌طاب‌عن‌طريق‌الرمز‌التعبيري‌مع‌الخ‌نالمتفاعلو‌47الصورة‌رقم:‌تمثل‌

‌في‌الفايسبوك‌الإعجابخدمة‌
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‌سيرورة‌التفاعل‌مع‌الخطاب‌‌4

‌كما‌يلي:يمكن‌أن‌نعرض‌تفصيلا‌للمتفاعلين‌

‌مستو ‌بعدة ‌المنشورات ‌مع ‌التفاعل ‌تتيح ‌الفايسبوك ‌باستخدام ‌الخاصة ‌التقنية ات‌يإن

‌للمنشور‌في‌الصفحة‌وهي‌التعليق‌والمشاركة‌ ‌تابعة ‌السفلية‌وتكون‌دائما تظهر‌في‌الجهة

‌والإعجاب

‌ ‌الخطاب ‌مشاركة ‌بلغت ‌على‌‌61وقد ‌يدل ‌الذي ‌و ‌الأعلى ‌المستوى ‌وهو مشاركة

‌.الخطاب‌ىنتبالاهتمام‌الكبير‌بالمنشور‌لان‌المستخدم‌حين‌يختار‌خيار‌المشاركة‌فانه‌بذلك‌ي

‌المستوى‌الثاني‌‌وهو‌التعليق‌.وقد‌يكون‌معارضا‌أو‌مؤيدا‌محايدا.‌

‌ ‌الخطاب ‌على ‌علق ‌تعليقاتهم‌‌‌16حيث ‌واتجهت ‌الرجال ‌من ‌اغلبهم ‌كان متفاعلا

‌د‌القادر‌لطرشتفاعل‌عبمالأن‌ييده‌،‌وقد‌لاحظنا‌أمعارضة‌الخطاب‌وعدم‌ت‌إلىمعظمها‌‌

‌و‌قصيرة.‌كان‌له‌عدة‌تعليقات‌طويلة

‌‌

‌
‌84:‌الصورة‌رقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌84:‌الصورة‌رقم‌‌‌

‌
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‌

‌

‌‌‌05الصورة‌رقم

تظهر‌المتفاعل‌الافتراضي‌الذي‌علق‌عدة‌مرات‌على‌خطاب‌‌‌‌05و‌‌84و‌‌84رقم:‌الصور‌

‌الكراهية

‌

‌

متفاعل‌‌638بينما‌خيار‌الإعجاب‌لسهولة‌استخدامه‌و‌سرعة‌التفاعل‌عن‌طريقه‌بلغ‌

‌بين:‌‌‌عن‌طريق‌الرمز‌التعبيري‌اختلفت‌تعابيرهم

‌:‌إعجاب‌بالإبهام‌‌‌640

‌:معجب‌بقوة‌القلب‌الأحمر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌64

‌:‌ضحكات‌‌‌‌‌‌1

‌:‌ادعم‌‌‌‌8

‌استعملو ‌للخطاب‌قد ‌المؤيدين ‌أن ‌نقرأ ‌له‌‌‌اومنه ‌تأييدهم ‌عن ‌الإعجاب‌للتعبير خيار

‌الدفينة‌وتوافق‌مع‌مكنوناتهم‌ ‌الخطاب‌واثر‌في‌مشاعرهم ‌المتفاعلون‌الذين‌استقطبهم وهم
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 Hiba.بينما‌المساندون‌للخطاب‌من‌استعملوا‌التعليق‌فهم‌قليلون‌حيث‌نذكر‌منهم‌المتفاعلة‌

coteur‌‌

 

‌52:‌الصورة‌رقم

‌تمثل‌المتفاعلين‌بالتعليق‌القصير‌المؤيد

‌

لقد‌ولد‌الخطاب‌خطابات‌أخرى‌معادية‌وعنفا‌لفظيا‌في‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌

‌قبل ‌من ‌منبوذ ‌كراهية ‌خطاب ‌يجعله ‌عن‌‌ما ‌تنم ‌وهي ‌المنفعلين ‌الافتراضيين المتفاعلين

‌التوجه‌الاديولوجي‌لهؤلاء‌المستخدمين‌.

‌:‌نتائج الدراسة

‌أسفرت‌الدراسة‌عن‌النتائج‌التالية:‌‌

‌الجزئية -2 ‌بالتحليل‌النتائج ‌الخاص ‌و ‌الدراسة ‌في ‌جاء ‌الذي ‌بالتحليل ‌الخاصة ‌و :

المنشور‌على‌صفحة‌"على‌منهج‌‌السيميولوجي‌و‌تحليل‌المحادثة‌لخطاب‌الكراهية‌الأول

،‌و‌يليه‌نتائج‌التحليل‌الخاصة‌بالخطاب‌الثاني‌المنشور‌على‌0202جانفي‌‌25السلف"‌يوم‌

 .‌0202جوان‌‌22"‌يوم‌ Ici dzairصفحة"

 :نتائج‌التحليل‌السيميولوجي‌للخطاب‌الاول‌-‌أ

‌حول‌ - ‌العنصري ‌الكراهية ‌خطاب ‌في ‌ضمنية ‌دلالات ‌و ‌كمعاني ‌الرموز توظيف

 المواضيع‌الاجتماعية‌)‌العادات‌و‌التقاليد‌الجزائرية(.

 استعمال‌العنف‌الرمزي‌أثناء‌التفاعل‌الافتراضي‌في‌خطابات‌الكراهية. -

‌مناسبة‌ - ‌مقاطعة ‌الى ‌الدعوة ‌في ‌العنف ‌دلالات ‌و ‌رموز ‌يستعمل ‌الأساسي الفاعل

 ‌،‌و‌هذا‌يدل‌على‌أن‌المنشورذو‌نزعة‌متطرفة.يناير

‌ة‌للخطاب‌الأول:نتائج‌تحليل‌المحادث‌‌-‌ب
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‌لكن‌ظاهريا‌ - ،‌ ‌هابرماس‌في‌أخلاقيات‌الاتصال ‌عقلانية يستعمل‌صاحب‌الصفحة

 فقط‌باستعمال‌واجهة‌الصفحة‌الافتراضية‌لاستقطاب‌أكبر‌عدد‌من‌المتابعين.‌

 ينتقل‌خطاب‌الكراهية‌بين‌المتفاعلين‌الافتراضيين‌في‌الفايسبوك‌بشكل‌كبير. -

زائر‌الفايسبوك‌من‌أجل‌نشر‌خطابات‌الكراهية‌يستعمل‌الفواعل‌المتطرفون‌في‌الج -

 المتخفية‌وراء‌الدين‌الاسلامي.

 نتائج‌التحليل‌السيميولوجي‌للخطاب‌الثاني:‌‌‌-‌ت

‌الهوية‌ - ‌موضوع ‌حول ‌خطاب‌الكراهية ‌تزكية ‌في ‌المفردات‌الإيديولوجية استعمال

 الوطنية‌عبر‌الفايسبوك.

‌الفضا - ‌في ‌الواحد ‌الكراهية ‌خطاب ‌يتضمن ‌الافتراضي ‌حقيقية‌ء ‌شخصيات عدة

 افتراضية‌تختفي‌وراء‌الهوية‌الافتراضية.و

 :نتائج‌تحليل‌المحادثة‌للخطاب‌الثاني‌‌-‌ث

 المتفاعلو‌ ‌يستعمل ‌الشخصيات‌في ‌انتحال ‌و ‌التحايل ‌الافتراضية‌‌إظهارن الهويات

 .الفايسبوك‌عبر

 الكراهية.تتنوع‌الانتماءات‌الاجتماعية‌للمتفاعلين‌الافتراضيين‌المعلقين‌على‌خطاب‌ 

 يستعمل‌الفواعل‌المتطرفون‌في‌الجزائر‌الفايسبوك‌من‌أجل‌نشر‌خطابات‌الكراهية‌

 المتخفية‌وراء‌الهوية‌الوطنية‌الجزائرية.

 .معظم‌المتفاعلين‌كانوا‌معارضين‌للخطاب 

‌:‌النتائج العامة -0

‌مس‌ - ‌و ‌متجددة ‌قديمة ‌ظاهرة ‌المجتمعات‌إن‌خطاب‌الكراهية ‌تطور ‌مع ‌تتأقلم تمرة

 خصوصياتها.و

 لاحظنا‌تزايد‌رهيب‌لانتشار‌خطابات‌الكراهية‌في‌المجتمع‌البديل‌"‌فايسبوك"‌. -

‌في‌ - ‌كثيرة ‌بأنواع ‌الكراهية ‌خطاب ‌التعصب‌‌انتشر ‌منها ‌و ‌الفايسبوك موقع

الثقافي‌لمجتمع‌،‌كالسياسي‌و‌الاجتماعي‌والعنصرية،‌و‌لم‌يستثن‌شكلا‌من‌أشكال‌تكوين‌او

 و‌الديني...‌
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طاب‌الكراهية‌في‌الفايسبوك‌ظهور‌مجتمعات‌رقمية‌بديلة‌تغلبت‌على‌من‌أسباب‌خ‌ -

‌حرية‌ ‌المصطلح‌مع ‌تداخل ‌أيضا ‌التقنية. ‌عن‌طريق‌السطوة ‌الإزالة محاولات‌الحجب‌و

‌الجغرافية‌و‌اختلاف‌القوانين‌ ‌و‌تجاوز‌الحدود التعبير‌في‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌،

 من‌بلد‌لآخر.

‌الافترا‌ - ‌المتفاعلون ‌الاتصالية‌يستخدم ‌العملية ‌في ‌المعاني ‌إنشاء ‌إستراتيجية ضيون

 الافتراضية‌لإظهار‌خطاب‌الكراهية‌عبر‌الفايسبوك.

- ‌‌ ‌الواقعي ‌العمومي ‌المجتمع ‌من ‌الكراهية ‌خطاب ‌العمومي‌‌إلىانتقال المجتمع

 الافتراضي‌،‌و‌العكس‌كذلك‌،‌حيث‌لاحظنا‌التأثير‌المتبادل‌بين‌المجتمعين.

- ‌‌ ‌الأخلاقيات‌المتفاعلون ‌تحترمون ‌لا ‌الفايسبوك ‌في ‌الجزائريون الافتراضيون

‌من‌خط ‌أنتجوه ‌الافتراضي‌لما ‌العالم ‌في ‌تحوي‌السب‌الاتصالية ‌خطابات‌مضادة ابات‌و

 الإقصاء‌و‌العنف...و

‌الك‌ - ‌خطاب ‌خياراته ‌و ‌بتقنياته ‌الفايسبوك ‌عديدة‌ساعد ‌تأويلات ‌إنتاج ‌على راهية

 ‌السيرورة‌الاتصالية‌من‌خلال‌الحوار‌و‌التعليق.‌انزياحات‌دلالية‌مختلفة‌أثناءو

أما‌الجانب‌المنهجي‌فنريد‌التنبيه‌إلى‌أن‌البحث‌في‌المجتمعات‌الافتراضية‌يجب‌أن‌‌ -

‌سواء‌ ‌الحقيقية ‌الهوية ‌بين ‌و ‌بينها ‌يفصل ‌و ‌الافتراضية ‌لهوية ‌الحسبان ‌الباحث‌في يأخذ

لأنه‌يستعمل‌هوية‌افتراضية‌منفصلة‌عن‌هويته‌الحقيقية‌و‌لو‌كانت‌هذه‌‌–لشخصه‌كباحث‌

‌الحقيقي. ‌باسمه ‌الافتراضية ‌تحليل‌‌-الهوية ‌عند ‌الافتراضيين ‌المتفاعلين ‌للمبحوثين أو

 المحادثات‌الافتراضية.‌

مكافحة‌خطاب‌الكراهية‌في‌الجزائر‌إلى‌المتعلق‌ب‌02/25أدى‌تفعيل‌القانون‌رقم‌‌ -

لاحظنا‌سحب‌بعض‌المتفاعلين‌لتعليقاتهم‌‌إذما‌من‌نشر‌خطابات‌الكراهية،‌التخويف‌نوعا‌

 بنسبة‌قليلة،لكن‌رغم‌هذا‌القانون‌لم‌يسلم‌موقع‌الفايسبوك‌من‌هذه‌الخطابات.‌

في‌‌للإقناعجديدة‌تقنية‌‌إستراتيجيةالمتفاعلون‌الافتراضيون‌قد‌استعملوا‌‌أنوجدنا‌‌ -

،‌و‌هذا‌تماشيا‌مع‌خصوصيات‌اب‌الكراهيةالإفصاح‌عن‌خطمن‌أجل‌الفضاء‌الافتراضي‌

في‌استعمالهم‌لخدمة‌"مشاركة‌المنشور"‌‌الإستراتيجيةتمثلت‌هذه‌‌،إليهالمجتمع‌الذي‌انتقلت‌

،‌آخر‌إلىالمتاحة‌في‌الفايسبوك‌،‌حيث‌ينقل‌المتفاعل‌الخطاب‌مباشرة‌كما‌هو‌من‌فضاء‌
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و‌هنا‌لا‌يمكن‌أن‌مونه‌)‌أخرى،‌دون‌التدخل‌في‌شكله‌أو‌مض‌إلىأي‌من‌جماعة‌افتراضية‌

نقول‌حيادا‌لان‌عملية‌نقل‌الخطاب‌في‌حد‌ذاتها‌تعبر‌عن‌رأي‌غير‌صريح،‌و‌أيضا‌فان‌

الفضاء‌الذي‌انتقل‌إليه‌الخطاب‌لا‌يكون‌عشوائيا‌من‌طرف‌القائم‌بالاتصال(‌،‌و‌هنا‌يحاول‌

‌تأ ‌للمتلقين ‌الفرصة ‌يتيح ‌أن ‌التقنية ‌الإستراتيجية ‌هذه ‌عبر ‌بالاتصال ‌الخطاب‌القائم ويل

بأنفسهم‌،‌و‌إمكانية‌إعادة‌مشاركتهم‌له‌ليصل‌إلى‌فضاءات‌متعددة‌مخلفا‌سيرورة‌تأويلية‌

 غير‌متناهية.‌‌

التواصل‌عبر‌هذا‌‌إدارةحلى‌بالمسؤولية‌في‌المجتمع‌الافتراضي‌في‌الجزائر‌لا‌يت‌ -

‌يدل‌على‌تأثر‌الفضاء‌العمومي‌الافتراضي‌في‌الجزائر‌بسلوكيات‌ الفضاء‌البديل‌،‌و‌هذا

الفضاء‌العمومي‌الواقعي،‌رغم‌و‌جود‌تعليقات‌ذات‌محتوى‌جدي‌لا‌تتنافى‌مع‌أخلاقيات‌

 الحوار‌و‌المناقشة.

 

‌:‌‌الخاتمة

‌موض‌إن ‌ختناول ‌وع ‌مواقع ‌عبر ‌الجزائر ‌في ‌الكراهية ‌الاجطاب تماعي‌التواصل

نظرا‌لتفشي‌هذه‌الظاهرة‌‌،خاصة‌الفايسبوك‌لدى‌المتفاعلين‌الافتراضين‌هو‌أكثر‌من‌مهمو

و‌تمظهرها‌على‌الصفحات‌و‌المجموعات‌في‌المجتمع‌البديل،‌و‌من‌خلال‌التعرض‌لعينة‌

‌المتمثلة‌في‌منشورين‌لخطابين‌اثنين‌على‌صفحتين‌مختلفت ن‌من‌يمن‌الخطابات‌المنشورة

ع‌الفايسبوك‌،‌و‌عن‌طريق‌الدراسة‌الكيفية‌التحليلية‌ممثلة‌في‌المزاوجة‌بين‌المقاربة‌موق

‌على‌الخط ‌الاتصالية ‌التحليل‌الاثنوميتودولوجي‌للعملية ‌و السطوة‌‌أنتبين‌‌،السيميولوجية

،‌و‌فرضت‌‌الأفرادمجتمعات‌افتراضية‌جديدة‌استقطبت‌‌إنتاجالتقنية‌الرقمية‌ساعدت‌على‌

و‌هوياتهم‌الحقيقية‌تمعهم‌الواقعي‌غيروا‌سلوكاتهم‌و‌استبدلوا‌مجو‌بل‌‌فيها‌،عليهم‌العيش‌

بمجتمعات‌افتراضية‌سريعة‌التكون‌و‌الزوال‌و‌هويات‌افتراضية‌غريبة‌الأشكال‌و‌خيالية‌

‌ ‌التصور. ‌الواقع ‌من ‌الاجتماعية ‌الظواهر ‌نقل ‌على ‌ساعدت ‌الوقت ‌نفس ‌في ‌إلىو

‌ ‌الظواهر‌لمميزات‌بعض‌ا‌إعطائهاالافتراضي‌و ‌نقل ‌أيضا ‌و ‌التأقلم، ‌عن‌طريق الجديدة

‌الإعلامية‌و‌الاتصالية‌الخاصة‌بالمجتمعات‌الرقمية‌إلى‌الواقع‌الحقيقي.
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الخوض‌تصال‌أيضا‌التماشي‌مع‌الوضع‌و‌و‌الا‌الإعلامو‌هنا‌على‌الباحث‌في‌علوم‌

‌ية.‌السطوة‌التقن‌أنجبتهو‌تكييف‌الطرق‌البحثية‌مع‌ما‌‌إسقاطفي‌تجربة‌و‌محاولة‌

بعض‌النتائج‌العامة‌المتواضعة‌‌إلىفمن‌خلال‌هذه‌الدراسة‌التحليلية‌استطعنا‌التوصل‌

‌الكراهي ‌خطاب ‌ظاهرة ‌حول ‌تصور ‌طرح ‌يمكننا‌‌ةو ‌و ،‌ ‌الفايسبوك ‌عبر ‌الجزائر في

ية‌بين‌أفراد‌المجتمع‌لافتراضي‌بحقيقة‌صعوبة‌كبح‌خطاب‌الكراهتلخيص‌ذلك‌في‌القول‌

الواقعي‌الجزائري‌نظرا‌للتنوع‌الثقافي‌و‌الهوياتي‌الذي‌يتميز‌به،‌رغم‌سن‌قانون‌مكافحة‌و

‌ ‌بداية ‌في ‌الكراهية ‌وخطاب ‌بهويات‌0202التمييز ‌فاعلة ‌أطراف ‌لوجود ‌راجع ‌ذلك ‌و ،

تسعى‌ذات‌اديولوجيات‌دينية‌و‌جهوية‌و‌سياسية‌و‌ثقافية‌و‌عنصرية‌،‌افتراضية‌جزائرية‌

‌نفسية‌ذاتية‌و‌اجتماعية‌غير‌مبررة.‌‌لأسبابمع‌الواقعي‌الجزائري‌تفريق‌المجت‌من‌خلال

الفايسبوك‌في‌نشر‌خطابات‌الكراهية‌المتعلقة‌بالفئات‌‌إدارة‌مساهمةو‌ما‌ساعد‌ذلك‌

‌بينما‌ ‌التعبير. ‌بحجة‌حرية ،‌ ‌لا‌تمنع‌المنشورات‌المتعلقة‌بها ‌بأنها المستضعفة‌و‌المهمشة

‌ ‌‌إدارةتسارع ‌‌إلىالفايسبوك ‌غرار‌الوقوف ‌على ‌العالم ‌في ‌الضاغطة ‌الجهات بجانب

‌‌وكل‌هذا‌لأسباب‌اقتصادية.‌اهية‌.رمكافحة‌خطاب‌الكالصهيونية‌بدافع‌

‌بخطر‌ ‌الأطراف‌الواعية ‌جميع ‌جوب‌سعي ‌و ‌هو ‌عليه ‌التأكيد ‌و ‌قوله ‌يمكن ‌ما و

جعل‌التصدي‌لهذه‌الظاهرة‌ثقافة‌خطابات‌الكراهية‌في‌الفضاء‌الافتراضي‌و‌الواقعي‌إلى‌

‌سلوكا‌اجتماعيا‌قبل‌التصدي‌لها‌قانونيا.و

‌

‌

‌

‌

‌

‌



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

134 
 
 

‌

‌

‌

 
 قائمة المراجع:

 

 

 

 

‌مرسلي  ‌أحمد‌بن ‌ديوان‌‌و الاتصال الإعلاممناهج البحث العلمي في علوم . .

 .‌‌0222الجزائر.‌المطبوعات‌الجامعية‌.‌الطبعة‌الرابعة‌.
  

. 

 

 



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

135 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

136 
 
 

 

 

 

1- Karmen Erjavec and Melita Poler Kovacˇic . ‘‘You Don’t 

Understand, This is a New War!’’ Analysis of Hate Speech in News 

Web Sites’ Comments . Analysis of Hate Speech in News Web Sites. 

Comments, Mass Communication and Society. 2012. : 

https://www.researchgate.net/publication/271992533 
 

 

 

 

 

https://www.researchgate.net/publication/271992533


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

137 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

138 
 
 

 

https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/2006

45ara.pdf 

 

https://www.researchgate.net/publication/346041567_mnhaj_alaslam

_lmnahdt_khtab_alkrahytdrast_thlylyt 

 

 

https://news.un.org‌ 

 

 

https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/200645ara.pdf
https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/200645ara.pdf
https://www.researchgate.net/publication/346041567_mnhaj_alaslam_lmnahdt_khtab_alkrahytdrast_thlylyt
https://www.researchgate.net/publication/346041567_mnhaj_alaslam_lmnahdt_khtab_alkrahytdrast_thlylyt
https://news.un.org/


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

139 
 
 

 

/www.youtube.com/watch?v=pS_gwILRtHghttps:/ 

 

https://www.kaiciid.org 

 

 

 

 

 

https://youtu.be/25wXRG0aWfo 

https://www.youtube.com/watch?v=pS_gwILRtHg
https://www.youtube.com/watch?v=pS_gwILRtHg
https://www.kaiciid.org/
https://youtu.be/25wXRG0aWfo


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

140 
 
 

 

www.afteegypt.org 

 -https://www.nhrc 

 

HDRO 

 

 

 

https://www.facebook.com 

 

 

http://www.afteegypt.org/
http://www.afteegypt.org/
https://www.nhrc-/
https://www.facebook.com/


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

141 
 
 

 

https://diraset.com/node/110  

 

https://alqarar.sa/3985

 

 

https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvis

oronGenocideAdamaDiengonHateSpeech.aspx 

 -https://hritc.co/wp

content/uploads/2020/05‌ 

 

-social-on-speech-http://maharatfoundation.org/media/1504/hate

2.pdf-2-analysis_ar-study-case-mediawww.isdglobal.org‌ 

https://diraset.com/node/110
https://alqarar.sa/3985%20.%20تم
https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvisoronGenocideAdamaDiengonHateSpeech.aspx
https://www.ohchr.org/AR/NewsEvents/Pages/InterviewSpecialAdvisoronGenocideAdamaDiengonHateSpeech.aspx
https://hritc.co/wp-content/uploads/2020/05
https://hritc.co/wp-content/uploads/2020/05
https://hritc.co/wp-content/uploads/2020/05
http://maharatfoundation.org/media/1504/hate-speech-on-social-media-case-study-analysis_ar-2-2.pdf
http://maharatfoundation.org/media/1504/hate-speech-on-social-media-case-study-analysis_ar-2-2.pdf
http://www.isdglobal.org/


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

142 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.un.org/ar/udhrbook/pdf/UNH_AR_TXT.pdf 

 

content/uploads/2020/05-https://hritc.co/wp 

 

 

https://www.un.org/ar/udhrbook/pdf/UNH_AR_TXT.pdf
https://www.un.org/ar/udhrbook/pdf/UNH_AR_TXT.pdf
https://hritc.co/wp-content/uploads/2020/05


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

143 
 
 

 

-elections.dz/wp-https://ina

content/uploads/2021/01/AConsti.pdf 

 

 

 

 

 

 

algeria-2021-https://datareportal.com/reports/digital 

 

 

 

 

https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
https://ina-elections.dz/wp-content/uploads/2021/01/AConsti.pdf
https://datareportal.com/reports/digital-2021-algeria


  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

144 
 
 

 

 

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 فهرس الموضوعات

‌الصفحة‌العنوان

‌‌كلمة‌الشكر‌

‌‌الإهداء‌

 ‌مقدمة‌

 ‌المنهجي‌الإطار

 ‌22الإشكالية



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

145 
 
 

 ‌20التساؤلات‌

 ‌20أهمية‌الدراسة

 ‌23اختيار‌الموضوع‌أسباب

 ‌23الدراسة‌أهداف

 ‌23منهج‌الدراسة

 ‌24المعلوماتمع‌جات‌أدو

 ‌25بحثالمجتمع‌

 ‌25عينة‌الدراسة

 26-‌25الدراسة‌مصطلحات

 20-‌27الدراسات‌المرتبطة

 ‌23حدود‌الدراسة

 ‌23صعوبات‌الدراسة

 ‌النظري‌الإطار

 ‌24:‌تجليات‌خطاب‌الكراهية‌الأولالمحور‌

 ‌25المجال‌المفاهيمي‌لخطاب‌الكراهية‌

 28-‌25تعريف‌خطاب‌الكراهية

 02-‌28الكراهية‌مميزات‌خطاب

 06-‌02خطاب‌الكراهية‌أنواعمواضيع‌و‌

 32-‌06استراتيجيات‌خطاب‌الكراهية

 42-‌32خطاب‌الكراهية‌في‌التشريعات‌الدولية‌و‌الوطنية

المحور‌الثاني:‌المجال‌المفاهيمي‌لشبكات‌و‌مجتمعات‌التواصل‌

‌الاجتماعي

40 

 ‌43شبكات‌التواصل‌الاجتماعي‌أنواع



  الجزائردراسة اثنوميتودولوجية لنشطاء الفايسبوك في . تجليات خطاب الكراهية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

146 
 
 

 ‌43الفايسبوك

 45-‌44و‌مواقعه‌التواصل‌الاجتماعي‌مميزات

 ‌46المجتمع‌الافتراضي

 52-‌52الفواعل‌الاساسيون‌في‌خطاب‌الكراهية‌و‌اديولوجيتهم

 ‌50المحور‌الثالث:‌تحليل‌نتائج‌الدراسة‌الميدانية

 57-‌53تحديد‌الدراسة‌المنهجية

 224-‌57للخطاب‌الأولالتحليل‌السيميولوجي‌و‌الاثنوميتودولوجي‌

 206-‌225التحليل‌السيميولوجي‌و‌الاثنوميتودولوجي‌للخطاب‌الثاني

 209-‌206نتائج‌الدراسة

 232-‌209الخاتمة

 242-‌232قائمة‌المصادر‌و‌المراجع

 

 

‌ 


