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شىش ٚ ػشفبْ 

 أػٞحّ ا٠ُ ك٢ حُل٤خس حُـخٓؼ٤ش ٖٓ ٝهلش ٗؼٞى حلأه٤َس ري ُ٘خ ٝ ٗلٖ ٗوطٞ هطٞحط٘خ لا

  حٌَُحّ ح٣ٌُٖ هيٓٞح ُ٘خ حٌُؼ٤َ رخ٤ًُٖ ؿٜٞىح ًز٤َسأٓخطٌط٘خه٤٠٘خٛخ ك٢ ٍكخد حُـخٓؼش ٓغ 

ك٢ ر٘خء ؿ٤َ حُـي 

: ٝحهٚ حُظوي٣َ ٝحٌَُ٘ 

ك٢ أك٤خٗخ ح٣ٌُٖ ًخٗٞح ػٞٗخ ُ٘خ ك٢ رلؼ٘خ ٌٛح ٝ ٍٗٞح ٢٠٣ء حُظِٔش حُظ٢ ًخٗض ٗوٚ 

. ٣َ١و٘خ

حلأٓظخًس   ا٠ُحػظَحكخ رخُل٠َ ٝ حُـ٤َٔ ٗظٞؿٚ روخُٚ حٌَُ٘ ٝ حُظوي٣َ ٝ حلآظ٘خٕٝ

 أٟخءص حُظ٢ حلإٍٗخىحصٗخ رخُٜ٘خثق ٝ ص ػ٠ِ ٌٛح حُؼَٔ ُٝٝىأَٗكض١ ص حٍرِل١َٔ ه٤َس

 . ٓز٤َ حُزلغأٓخٓ٘خ

 .ك٢ ٌٛح حُزلغ  ح٣ٌُٖ ٓخػيٝٗخحلأٓخطٌس ًَ ا٠ًُٔخ ٗظويّ رـ٣َِ حٌَُ٘ 

 ح١ٌُ ٓخػيٗخ ك٢ ٌٛح حُزلغ" ٣ًَْ"ًٔخ ٌَٗ٘ حلأم

 ُٝٞ رخُو٤َِ ك٢ حٗـخُ ٌٛح حُؼَٔ حُٔظٞحٟغ  ٌَٗ٘ ًَ ٖٓ ٓخػيٗخ ٖٓ ه٣َذ حٝ ٖٓ رؼ٤يحًْ

. 

 

 

 شىشا



   

 

 

ا٠ُ ٖٓ أ٠ٛٝ رٜٔخ الله ٍُٝٓٞٚ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٝؿؼَ ٍٟخْٛ ٖٓ ٍٟخٙ ١ٝخػظٜٔخ ٖٓ ١خػظٚ، 

.                                                                                                            ا٠ُ حػِ ٝحهَد حُ٘خّ ا٠ُ هِز٢ ًٝخٗخ ٓززخ ك٢ ٓؼخىط٢ ٝٓ٘يح ٢ُ ك٢ ؿٜٞى١

ا٠ُ ٓ٘زغ حُؼطق ٝحُل٘خٕ ٝحػِ ٓخ ٝٛز٢٘ حَُكٔخٕ                                                                                                         

.                                                                                                            ا٤ُي أ٢ٓ حُـخ٤ُش كلظي الله ٝأ١خٍ ك٢ ػَٔى

.                                                                                ا٠ُ ٍِٓ حُط٤زش ٝحُؼطخء، ا٠ُ ٛخكذ حُل٠َ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٗو٤ٜظ٢

.                                                                                      ا٤ُي أر٢ حُؼ٣ِِ أىحّ الله ػِى ٝأ١خٍ ك٢ ػَٔى

.                                                                                                                                           ا٠ُ ؿيط٢ أ١خٍ الله ك٢ ػَٔٛخ

.                                                                                                                                        ، ٝح٠ُ ػٔخط٢ كلظْٜ اللهُز٠٘، ٤َٔٓ، ٓلٔي، كظل٢ا٠ُ اهٞط٢ 

     .                             "ح٣ي رٜخء حُي٣ٖع"حُؼْ  ، ا٠ُ حرٖ  حٌُظخ٤ًض حُٜـخٍ ىلاٍ، كخ٣ِ، ػزي حَُك٤ْا٠ُ

                                                                                                        .ٝحلأكزخدا٠ُ ًَ حلأَٛ 

ػخُد ك٤ٖٔ، ك٤ِْ، ٍءٝف، َٓحى،  ، ك٤ٖٔ، ٣ٞٓق، ػزخّ،ػزي حُٞٛخد: ا٠ُ ٖٓ ٗخء الله ٓئحهخطْٜ

 س١ حَُٔ٘فصًٝٔخ حٛي١ ٌٛح حُؼَٔ ا٠ُ أٓظخً. 02:، ا٠ُ ًخكش حُلٞؽ٣ًَْ ، ١خٍم، ٓلٔي، ًَّأ

. روظ٢ ٣ٞٓق، ا٠ُ ٢ٌ٣َٗ ك٢ ٌٛح حُؼَٔ "رِل١َٔ ه٤َس"

. ا٠ُ ًَ ٖٓ ٝٓؼظْٜ ًحًَط٢ ُْٝ طٔؼْٜ ًٌَٓط٢

 



   

 

 

ا٠ُ ٖٓ أ٠ٛٝ رٜٔخ الله ٍُٝٓٞٚ ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ ٝؿؼَ ٍٟخْٛ ٖٓ ٍٟخٙ ١ٝخػظٜٔخ ٖٓ ١خػظٚ، 

.                                                                                                            ا٠ُ حػِ ٝحهَد حُ٘خّ ا٠ُ هِز٢ ًٝخٗخ ٓززخ ك٢ ٓؼخىط٢ ٝٓ٘يح ٢ُ ك٢ ؿٜٞى١

ا٠ُ ٓ٘زغ حُؼطق ٝحُل٘خٕ ٝحػِ ٓخ ٝٛز٢٘ حَُكٔخٕ                                                                                                         

.                                                                                                            ا٤ُي أ٢ٓ حُـخ٤ُش كلظي الله ٝأ١خٍ ك٢ ػَٔى

.                                                                                ا٠ُ ٍِٓ حُط٤زش ٝحُؼطخء، ا٠ُ ٛخكذ حُل٠َ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٗو٤ٜظ٢

.                                                                                      ا٤ُي أر٢ حُؼ٣ِِ أىحّ الله ػِى ٝأ١خٍ ك٢ ػَٔى

.                                                                                                                                           ا٠ُ ؿيط٢ أ١خٍ الله ك٢ ػَٔٛخ

 .٤ٔٓش، كظ٤لش، كخ١ٔش حَُِٛحء، ٣ل٢، ػَٔ، ٤ِْٓا٠ُ اهٞط٢ 

                                                                                                                                                                                              . ح٠ُ حٌُظخ٤ًض حُٜـخٍ حًَحّ، كَف، ىػخء، ٓؼخً، ٗج٤ِش، رٞػ٤٘ش، ٣ًَُخء،ح٤َٓس 

ػزي ػخُد ك٤ٖٔ، ك٤ِْ، ٍءٝف، َٓحى، ، ػزخّ،٣ًَْ، ك٤ٖٔ، ٣ٞٓق: ا٠ُ ٖٓ ٗخء الله ٓئحهخطْٜ

، ا٠ُ "رِل١َٔ ه٤َس "س حَُٔ٘فط٢ًٝٔخ حٛي١ ٌٛح حُؼَٔ ا٠ُ أٓظخً. 02:، ا٠ُ ًخكش حُلٞؽحُٞٛخد

. ػخ٣ي ح٤ُخ٢ٌ٣َّٗ ك٢ ٌٛح حُؼَٔ 

. ا٠ُ ًَ ٖٓ ٝٓؼظْٜ ًحًَط٢ ُْٝ طٔؼْٜ ًٌَٓط٢

 ٣ٞٓق

 



   

 :ٍِخض

٣ؼظزَ طلي٣غ ٗظخّ حُيكغ، ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٢ طٌٖٔ ٖٓ ه٤خّ ىٍؿش حُظطٍٞ ك٢ حُوطخع حُز٢ٌ٘ 

ٝرخُظخ٢ُ ه٤خّ حُل٤ًَش ك٢ أ١ حهظٜخى، ٌٝٛح ٓخ ؿؼَ حُؼي٣ي ٖٓ حُز٘ٞى ك٢ ٓوظِق ىٍٝ حُؼخُْ طٔؼ٠ 

ا٠ُ طط٣َٞ أٗظٔش حُيكغ، لإ حُٟٞغ حُلخ٢ُ ٣ظطِذ حَُٔػش ك٢ ٓؼخُـش حُٔؼخٓلاص ٝحُٜلوخص، ٓغ 

طو٤َِ ٗٔزش حُوطؤ، ُٝؼَ حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٓخْٛ رٌَ٘ كؼخٍ ك٢ اريحع 

                                           . ٝٓخثَ ٝأٗظٔش حُيكغ ٣ؤَٓ ٜٓ٘خ طٞك٤َ حلأٓخٕ ٝحُُٜٔٞش ك٢ حُظؼخَٓ

ُٝوي ًخٕ حُٜيف ٖٓ حُيٍحٓش حُظؼَف ػ٠ِ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝٓيٟ ططز٤وٚ ك٢ حُز٘ٞى              

حُـِحث٣َش ًٝخٗض حلأىٝحص حُٔٔظويٓش ؿٔغ حُٞػخثن ٝحُٔوخرِش ٓغ ٓٞظل٢ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ـ 

ـ ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ حُٔظَٞٛ ا٤ُٜخ ٢ٛ ٓيٟ ٓٔخٛٔش ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ طلؼ٤َ ٓـٔغ حُٔي٣ش 

                                                                               .حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٓغ طو٤َِ ٗٔزش حُوطؤ ٣ُٝخىس َٓػش حُظؼخٓلاص حُٔخ٤ُش حُز٤ٌ٘ش

: اٌّفزبز١خاٌىٍّبد 

ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ، حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ٝرطخهخص 

 .حلاثظٔخٕ

RESUME : 

La rénovation de systéme de paiement est considéré entre les projets qui ont peut 

àmesurer le dégré de sephistien. Donc, on peut mesurer la cinétique dans toute 

L’économie, pour cela, beaucoup du Banques dans différents pays dans le monde 

cherchent àdévelopper des sgstémes de paiement parce que, la situation actuelle escige la 

vitesse dans le traitement des transaction et traite, avec le réduire dans le taux d’erreur. On 

peut dire que le développement technologique dans le domaine dinfomatique a contribué 

efficacement à la créativité des moyens de système de paiement en particulièrement, pour 

assurer la sécurité et la facilite de manipulation. Le put de L’étude c’est la connaissance sur 

le rôle du système de paiement électronique dans L’activation du commerce électronique. 

Les outils qui ont été utilisés :(ranger les documents, L’entretien avec les travailleurs du 

Banque de L’agriculture et le développement rurale-et L’agence de MEDEA. 

Les résultats qui ont été réalisées :la contribution du système de paiement 

électronique dans L’activation du commerce électronique, réduire le taux d’erreur et 

augmenter la vitesse des services dans les transactions financières et bancaires. 

Les mats clés : 

systéme de paiement électronique, commerce électronique, L’agent électronique, 

cartes bancaires et cartes de crédit. 
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اؿَحءحص آٍخٍ حَُٓخُش رٞحٓطش حُظ٘ل٤َ رخٓظويحّ حُٔلظخف 

 .                                    ح١َُٔ
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 ِمذِخ ػبِخ
 

 أ 
  

ِمذِخ 

 حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ حرَُ حُظـ٤َحص حُظ٢ ٜٗيٛخ حُؼخُْ هلاٍ حُؼوٞى حلأه٤َس، كزظطٍٞ طؼظزَ

طٌُ٘ٞٞؿ٤خص حلإػلاّ ٝحلاطٜخٍ ٝػُٞٔش حلأٗ٘طش حُظـخ٣ٍش ٝحُٔخ٤ُش أٛزق حػظٔخى حُٔزخىلاص حُظـخ٣ٍش ر٤ٖ 

حُيٍٝ ٍَٟٝس لاري ٜٓ٘خ ٗظَح ُظِح٣ي كـْ حُٔزخىلاص ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُٔ، ٌٛح رل٠َ 

 ُز٘ٞىطٞكَ ظَٝف ٓلاثٔش ٖٓ حػظٔخى حُز٘ٞى ٝحُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ُ٘ظْ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ػ٤ِٔخطٜخ ر٤ٖ ح

ٝحُٔئٓٔخص، ٝٗظَح ٌُلخءس َٝٓػش حُؼ٤ِٔخص حُظـخ٣ٍش حُظ٢ طظْ ػزَ حُٞٓخث٢ حلاٌُظ٤َٗٝش لاري ٖٓ حػظٔخى 

حُز٘ٞى ٝحُٔئٓٔخص ػ٠ِ ٌٛح حُ٘ٞع كظ٠ طظٌٖٔ ٖٓ ٓٞحًزش حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝحلآظلخىس ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ 

طظٔظغ رٜخ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رَ ٝأًؼَ ٖٓ ًُي حلاكظٌخى رخُٔئٓٔخص حٌُزَٟ، ا٠ُ إٔ ًُي ٣ظطِذ ط٠خكَ 

حُـٜٞى ر٤ٖ ٓوظِق حُٔظيه٤ِٖ ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ر٘ٞى، ٝٓئٓٔخص ٝأكَحى ٝلاري ٖٓ 

طٞكَ حُظَٝف حُٔلاثٔش ٖٓ هلاٍ طيهَ حُيُٝش ػٖ ٣َ١ن حلأ١َ حُظ٣َ٘ؼ٤ش حُٔ٘ظٔش ُؼَٔ حُظـخٍس 

ُٝظ٘ـ٤غ ٝطط٣َٞ ػَٔ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش لاري ٖٓ ٝؿٞى ٗظخّ ىكغ  حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُز٢٘ حُظلظ٤ش حُٔلاثٔش،

 .حٌُظ٢َٗٝ ًٝ ًلخءس 

إ ظٍٜٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٗـغ ػ٠ِ ه٤خّ هيٓخص َٜٓك٤ش حٌُظ٤َٗٝش ٟٝٝغ حلأكخم أٓخّ حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٓٔخ أىٟ ا٠ُ كظ٤ٔش هِن ٝٓخثَ ىكغ حٌُظ٤َٗٝش أهَٟ ٓـَىس 

                                                                                                                                                                                                                                                                                     .ٖٓ حُطخرغ حُٔخى١ ُظلاءّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظـخٍس

ٌُُي طؼظزَ ًحص ػلاهش ٝػ٤وش رظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخٍ، كظ٠ أٛزلض ٝٓخثَ حُيكغ        

 .حلاٌُظ٢َٗٝ حكي ٌٓٞٗخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ طٌَٔ اؿَحءحطٜخ ٖٓ طؼخٓلاص

 ٠فؼً أْو١ف ٠ّىٓ ٌٕظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ "ٝحُظٔخإٍ حَُث٢ٔ٤ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ حلإٗخٍس ا٤ُٚ ك٢ ٌٛح حُزلغ ٛٞ

                                                                                                                                                                                                            .فٟ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ؟ 

                                                                                                      : ٖٝٓ هلاٍ حلإٌٗخ٤ُش حُٔخروش ٣ٌٖٔ ٤ٛخؿش حلأٓجِش حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش

                                                                                                                                                                            ؟ٓخ ٢ٛ حُٔلخ٤ْٛ حلأٓخ٤ٓش  ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش- 

                                                      ٓخ ٢ٛ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝٓخ ٓيٟ ٓٔخٛٔظٜخ ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ؟   - 

َٛ ٓخٛٔض ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حَُكغ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُويٓش حَُٜٔك٤ش ك٢ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش - 

                                                                                                                                                                         حُٔي٣شـ ؟  ٓـٔغح٣َُل٤ش ـ 

 ٤ًق ٣ٔخْٛ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ُز٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش؟ -

 



 ِمذِخ ػبِخ
 

 ب 
  

 :فشػ١بد اٌجسث

ٝهٜي ط٤َٜٔ حلإؿخرش ػ٠ِ حلإٌٗخ٤ُش حُٔطَٝكش ٝحلأٓجِش حُلَػ٤ش، ٓٞف ٠ٗغ رؼٞ حُل٤َٟخص حُظ٢ 

                                                                                                                                                                                         : طٌٕٞ ٓ٘طِن ىٍحٓظ٘خ ٣ٌٖٝٔ كَٜٛخ ك٤ٔخ ٢ِ٣

حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ ط٘ل٤ٌ ًَ ٓخ ٣ظَٜ رؼ٤ِٔخص َٗحء ٝر٤غ حُز٠خثغ ٝحُويٓخص ٝحُٔؼِٞٓخص ػزَ * 

                                                                                                                      .                                              ٗزٌش حلاٗظَٗض

ٖٓ حرَُ حُؼٞحَٓ حُٔئى٣ش ُظٍٜٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش طي٢ٗ كؼخ٤ُش ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش، رخلاظخكش * 

 .ا٠ُ حُظٞٓغ ك٢ حٓظويحّ ٗزٌش حلاٗظَٗض

ٛ٘خى حٓظؼٔخٍ ُٞٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ هزَ ػٔخٍ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ُٔـٔغ حُٔي٣ش ٗظَح * 

                                                                                                                                                            .   ُِِٔح٣خ حُظ٢ طٞكَٛخ

                   .ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ اىٍحى أ٤ٔٛش *

                                                                                                                  .حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ *

                         .حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝشاىٍحى أ٤ٔٛش  لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ *

لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ حَُهخرش ػ٠ِ اؿَحءحص ٗظْ حُيكغ * 

 .حلاٌُظ٢َٗٝ

 :أ١ّ٘خ اٌجسث

٣ٔ٘ي حُزلغ أ٤ٔٛظٚ رخػظزخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ حُٔٞح٤ٟغ حُـي٣يس ٝحُٜخٓش حُظ٢ كظلض أرٞحرخ 

ٝحٓؼش أٓخّ حلأكَحى ٝحُٔ٘٘خص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش ٝحٌُز٤َس ًٔـخٍ ؿ٤ي ُلآظؼٔخٍ ٗخ٤ٛي ػٖ طِح٣ي َٓػش 

حُٔؼخٓلاص حُٔخ٤ُش ػزَ حلاٗظَٗض ٓٞحء ر٤ٖ حلأكَحى أٝ ح٠ُ٘ٔٔخص ٝحُظ٢ ٣ٌٕٞ ُٜخ كظٔخ حػَ ػ٠ِ حلاهظٜخى 

ًٌَ، ٌُُي كخٕ ٓٞحًزش حُٔٔظـيحص حلاهظٜخى٣ش حُلي٣ؼش ٝحلاٗيٓخؽ ك٢ حلاهظٜخى حُؼخ٢ُٔ ٝحلاٗلظخف أٓخّ 

حلإُٔخّ حٌُخك٢ رظو٤٘خص حُظـخٍس  حلأٓٞحم حُؼخ٤ُٔش ُٜٞ طلي١ ًز٤َ ٣ظطِذ طط٣َٞ حُطخهخص حلإٗظخؿ٤ش ٝ

 .حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ أٛزلض طلَٝ ٝؿٞىٛخ ًَ ٣ّٞ أًؼَ ٖٓ ح٥هَ 

رخلإٟخكش ا٢ُ ٓليٝى٣ش حلأرلخع ك٢ ٓـخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُزلغ حُٔ٘ـِ رؼي اٟخكش ؿي٣يس 

 .ػٔخٛخ طؼ١َ حَُٔحؿغ ك٢ حُٟٔٞٞع

 

 



 ِمذِخ ػبِخ
 

 ت 
  

 :أ٘ذاف اٌجسث

                              : ٗلخٍٝ ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش طلو٤ن ؿِٔش ٖٓ حلأٛيحف ًٌَٗ ٜٓ٘خ ٓخ ٢ِ٣

                                                          . اُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخػظزخٍٛخ ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حُـي٣يس ك٢ حُؼخُْ حلاهظٜخى١- 

                                                                                            . ارَحُ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٓلخُٝش ٓؼَكش أْٛ حُؼَحه٤َ حُظ٢ ٗٞحؿٜٜخ- 

                                                                                                                                                                                                         .طلي٣ي رؼٞ أٗظٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ - 

 حُٞهٞف ػ٠ِ ١ز٤ؼش ٗظْ حَُهخرش حَُٜٔك٤ش ػ٠ِ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٓيٟ ٓلاثٔظٜخ ُِظطٍٞحص -

 .حُظو٤٘ش

 :أعجبة اخز١بس اٌجسث

                                                                                                                                       :  ٛ٘خى ػيس أٓزخد ىكؼظ٘خ لاهظ٤خٍ حُٟٔٞٞع أٜٛٔخ

                                                                                                                              .  ٤ٍٓٞ ٗو٢ٜ لاًظ٘خف أًؼَ ٌُٜح حُٔـخٍ- 

.      حٌُٔخٗش حُظ٢ ٣لظِٜخ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُؼَٜ حَُحٖٛ ٌٝٛح ٓوخٍٗش رزخه٢ ٝٓخثَ حُيكغ حلأهَٟ- 

ك٤ٔخ ٣وٚ حُظؼخَٓ رٞٓخثَ حُيكغ - ٓـٔغ حُٔي٣ش-ٓؼَكش آٍحء ػٔخٍ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش - 

                                                                                                                                                                                                                                  .حلاٌُظ٤َٗٝش 

اػَحء حٌُٔظزش رَٔؿغ ؿي٣ي هي ٣ٌٕٞ ك٢ ٓظ٘خٍٝ رخكؼ٤ٖ آه٣َٖ ك٢ حُٔٔظوزَ لاٗـخُ ىٍحٓخص أهَٟ - 

 .ٌٓٔ٘ش

 :إٌّٙح اٌّزجغ

طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٝح١ٌُ طْ حلآظؼخٗش رٚ ًؤِٓٞد ٓ٘خٓذ ُِٞٛق ح١ٌُ ٣ظطخرن ٓغ 

حُلٍٜٞ حُ٘ظ٣َش أٓخ ك٢ حُلَٜ حُظطز٤و٢ طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حلآظ٘زخ٢١ ٖٓ أؿَ طل٤َِ ٝطو٤٤ْ 

حُز٤خٗخص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٟٖٔ حلآظز٤خٕ ُِٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش رخػظزخٍٙ ٓلاثٔخ ُظو٣ََ حُلوخثن ٝكْٜ 

 . ٌٓٞٗخص حُٟٔٞٞع، ٓغ اه٠خػٚ ُِيٍحٓش حُيه٤وش ٝطل٤َِ أرؼخىٙ

 : ط٘ؤْ أىٝحص ٝٓؼط٤خص ؿٔغ حُز٤خٗخص ا٠ُ ه٤ٖٔٔ ٛٔخ:ٚعبئً خّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼط١بد

 .حُٔظٔؼِش ك٢ حٌُظذ ٝ حُٔـلاص ٝحُٔوخلاص ٝ حُِٔظو٤خص ٝ حًٌَُٔحص: حُٞٓخثَ حُ٘ظ٣َش حُٔٔظؼِٔش  -1

 .أٓخ حُٞٓخثَ حُؼ٤ِٔش حُٔٔظؼِٔش ك٢ حُٔلاكن، ٝػخثن ٤ٍٔٓش، ح٥ٍحء حُ٘و٤ٜش ٝحلآظز٤خٕ -2
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: زذٚد اٌذساعخ 

، أٓخ حُيٍحٓش (2018ح٠ُ 2013ٖٓ  )ٝطٔظي كظَس ىٍحٓظ٘خ هلاٍ حُؤْ ٓ٘ٞحص حلأه٤َس : اٌضِب١ٔخ- 1

                                                                                                                           .  حُظطز٤و٤ش كٌخٗض ٖٓ َٜٗ ٓخٍّ ا٠ُ َٜٗ حك٣ََ

 رخُ٘ٔزش ُِيٍحٓش حُ٘ظ٣َش ُْ ٗظو٤ي رٌٔخٕ ٓليى ٝهي كخُٝ٘خ ؿٔغ حًزَ ًْ ٖٓ حُٔؼط٤خص كٍٞ :اٌّىب١ٔخ- 2

حُؼخُْ ٖٓ حُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش ٝ أٍٝٝرخ ٝحُيٍٝ حُؼَر٤ش، أٓخ رخُ٘ٔزش ُِيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش كٌخٗض طٜظْ 

 .ُلإؿخرش ػ٠ِ حلإٌٗخ٤ُش حُٔطَٝكش (ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش )ريٍحٓش حُـِحثَ

 :اٌذساعبد اٌغبثمخ

                                                                               :ك٢ حلأط٢ رؼٞ حُيٍحٓخص ك٢ حُٟٔٞٞع

ـ روظ٢ ارَح٤ْٛ، ىٍٝ حلاٗظَٗض ٝططز٤وخطٚ ك٢ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش 

، ٣ٝ٘يٍؽ ٛيف ٌٛح حُزلغ ك٢ ٓؼَكش طؤػ٤َ حلاٗظَٗض ػ٠ِ 2003ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ؿخٓؼش حُـِحثَ، ٓ٘ش 

ٝظ٤لش حُظ٣ٞٔن ك٢ حُٔئٓٔش ٝٓؼَكش ١ز٤ؼش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٓخ ٣ٌٖٔ إٔ طلووٚ ٖٓ هلاٍ ططز٤وٜخ 

ٝحلآظلخىس ٖٓ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ ٝحلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ك٢ ػ٤ِٔش حُٔزخىلاص حُظـخ٣ٍش، ٝهي هِٜض ٌٛٙ 

حُيٍحٓش إٔ حُٟٞغ ح١ٌُ طؼ٤٘ٚ حُـِحثَ ١ٝز٤ؼش حُٔٞم حلاكظَح٤ٟش ٣يػٞحٕ ا٠ُ اٗ٘خء طـخٍس حٌُظ٤َٗٝش 

هخثٔش ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ ٝحلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ٓغ ٍَٟٝس طٌخَٓ ؿ٤ٔغ حُوطخػخص ًوطخع حُٔئٓٔخص 

                                                                                                                                                                                                          .   حُٔخ٤ُش ٝحلاطٜخلاص

، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ،٤ًِش حُؼِّٞ "طط٣َٞ ٝٓخثَ حُيكغ ك٢ حُـٜخُ حَُٜٔك٢ حُـِحث١َ"ـ  ؿ٤ِي ٍٗٞ حُي٣ٖ،

، ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ ارَحُ ٝطو٣ْٞ 2006ـ2005حلاهظٜخى٣ش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ،ؿخٓؼش حُـِحثَ،

حلإٛلاكخص حَُٜٔك٤ش ك٢ حُـِحثَ، رخلإٟخكش ا٠ُ ارَحُ أ٤ٔٛش ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُز٘ٞى 

حُـِحث٣َش ٤ًٝل٤ش أىحثٚ ٓٔظوزلا ك٢ حُـِحثَ، ٝهِٜض ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ حٗٚ رخَُؿْ ٖٓ حلإٛلاكخص حُظ٢ 

َٓ رٜخ حُـٜخُ حَُٜٔك٢ حُـِحث١َ الا إٔ ًُي ُْ ٣ئػَ ػ٠ِ طلي٣غ ٝط٣ٞ٘غ حُويٓش حَُٜٔك٤ش ك٢ حُز٘ٞى 

حُـِحث٣َش، ًٔخ هِٚ ا٠ُ إٔ طؤهَ هطخع طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ك٢ حُـِحثَ أىٟ ا٠ُ أػخٍ 

 .ِٓز٤ش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُوطخػخص هخٛش حُوطخع حَُٜٔك٢ رخػظزخٍٙ أْٛ حُوطخػخص

، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش "ٝحهغ ٝأكخم حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُـِحثَ"ـ َٛحع ٣ًَٔش 

،٣ٝ٘يٍؽ ٛيف ٌٛح حُزلغ ك٢ اُوخء ح٠ُٞء 2014ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ ٝحُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش، ؿخٓؼش َٝٛحٕ، ٓ٘ش 

ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخػظزخٍٛخ ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حُـي٣يس ك٢ حُؼخُْ حلاهظٜخى١ ٝٓؼَكش ٝحهغ حٓظويحّ 

حلاهظٜخى حُـِحث١َ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝٓخ ٢ٛ حُوط٢ حُظ٢ طظزٜ٘خ حُـِحثَ لاػظٔخى حُـِحثَ ٌٛٙ 

حُظـخٍس، ٝهي هِٜض ٌٛٙ حُيٍحٓش حٗٚ ٖٓ حؿَ ه٤خّ طـخٍس حٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُـِحثَ لاري ٖٓ حطوخً رؼٞ 
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حلإؿَحءحص ٝ حُظيحر٤َ ًخُظٞػ٤ش رؤ٤ٔٛش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُز٤٘ش حلأٓخ٤ٓش حُوخٛش رٜخ 

                                                                                                    . هخٛش ك٢ ٓـخٍ حلاطٜخلاص ٝط٤ٔ٘ش حُز٤٘ش حُظ٣َ٘ؼ٤ش ٝحُوخ٤ٗٞٗش

 طًَِص حُٜؼٞرخص حُظ٢ ٝحؿٜظ٘خ أٓخٓخ ك٢ ىٍحٓش كخُش، ًُٝي  ا٠ُ ػيّ حلاٛظٔخّ :ثسثطؼٛثبد اي

                    . ٝحُلآزخلاس ٖٓ ١َف ٓٞظل٢ حُز٘ي ٝػيّ اٍؿخع ػيى ٓؼظزَ ٖٓ حلآظز٤خٗخص حُٔويٓش ُْٜ

: خطخ اٌجسث  

: ٍ ًخلأط٢ُٝوي هٔ٘خ رظو٤ْٔ حُزلغ ا٠ُ ػلاع كٚ

 ًٝخٕ طلض ػ٘ٞحٕ ػ٤ٓٞٔخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝط٘خُٝ٘خ ك٤ٚ ٓلّٜٞ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ :اٌفظً الأٚي

رخػظزخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحكيس ٖٓ ٓٞح٤ٟغ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ، ػْ ططَه٘خ ا٠ُ ٓلّٜٞ حُظـخٍس 

. آػخٍٛخ حلاهظٜخى٣ش ٓظطِزخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحلاٌُظ٤َٗٝش ػْ ططَه٘خ ا٠ُ 

كض ػ٘ٞحٕ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝىٍٝٛخ ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٛ٘خ ًخٕ ص: اٌفظً اٌثبٟٔ

ططَه٘خ ا٠ُ أٗظٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحٖٓ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ػْ ططَه٘خ ا٠ُ ٓلّٜٞ حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش 

رخػظزخٍٛخ ٤ِٓٝش ُِظزخىٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ُلأٓٞحٍ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػْ ا٠ُ ػلاهش ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

                                                                                                                                                                                                                 .                   ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

 ٌٛح حُلَٜ ح١ٌُ ٣ؼظزَ حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ك٢ ىٍحٓظ٘خ ططَه٘خ ا٠ُ ٓؼَكٚ ٓؼِٞٓخص ػخٓش :اٌفظً اٌثبٌث

كٍٞ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ػْ ططَه٘خ ا٠ُ طل٤َِ حلإٓظزخٗش حُٔٞؿٜش ُؼٔخٍ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش 

 .ح٣َُل٤ش ػْ ا٠ُ حُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش ُِـِء حُظطز٤و٢
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 :ر١ّٙذ

إ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طؼظزَ اكيٟ ٍٛٞ ػٍٞس ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ٝحٗظ٘خٍ حلاٗظَٗض 

ػ٠ِ ٝؿٚ حُوٜٞٙ حُظ٢ ٝكَص ٝٓخثَ ٓٔظليػش ك٢ طزخىٍ حُِٔغ ٝحُويٓخص ٝطزخىٍ حُز٤خٗخص رٍٜٞس 

ُْ طٌٖ ٓؼَٝكش ٖٓ هزَ ٝحُظ٢ طظ٤ِٔ رخَُٔػش ٝحُُٜٔٞش ك٢ حلآظويحّ ٝرؼيٛخ ػٖ حٍُٜٞس حُظو٤ِي٣ش 

 .حُٔؼَٝكش ك٢ اؿَحء حُؼ٤ِٔخص حُظـخ٣ٍش ٝطٞػ٤وٜخ

ٗخع ٓلّٜٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ، كل٢ ٌٛح حُؼَٜ حَُه٢ٔ ح١ٌُ ط٘ظَ٘ ك٤ٚ حلاٗظَٗض حٗظ٘خٍح ٛخثلا

حُظ٢ طؼيىص ٓلخ٤ٜٛٔخ كٔذ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش ٝحلاهظٜخى٤٣ٖ ًٔخ طظؼيى أٗٞحػٜخ 

اٟخكش ا٠ُ إٔ ، ٝهٜي ه٤خّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُزي ٖٓ طٞكَ ٓزخىة ٝٓظطِزخص أٓخ٤ٓش، ٝأٛيحكٜخ حُؼخٓش

ُٜخ أػخٍ حهظٜخى٣ش ػ٠ِ ٓوظِق أ١َحف حُظؼخَٓ ٝػ٠ِ حلاهظٜخى ًٌَ ك٤غ ٣ٜيف ٌٛح حُلَٜ ا٠ُ ارَحُ 

ًُٝي ٖٓ هلاٍ ، أْٛ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُـٞحٗذ حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش حُٔظؼِوش رخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٗٔٞٛخ

: حُٔزخكغ حُظخ٤ُش

. حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٝهٜخثٜٚ :اٌّجسث الأٚي -

. ٓلخ٤ْٛ ٍث٤ٔ٤ش ػٖ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش :اٌّجسث اٌثبٟٔ -

.  ٓظطِزخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝأػخٍٛخ حلاهظٜخى٣ش :اٌّجسث اٌثبٌث -
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 الالزظبد اٌشلّٟ ٚخظبئظٗ: الأٚياٌّجسث 

 حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔطِلخص ػ٠ِ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ حهظٜخى حُٔؼَكش، حلاهظٜخى أ١ِوضُوي 

حلاكظَح٢ٟ، حلاهظٜخى حُ٘ز٢ٌ، حهظٜخى ح٣ُٞذ، حلاهظٜخى حلاٌُظ٢َٗٝ، حهظٜخى حلاٗظ٤َٗض، حهظٜخى 

 .حُٔؼِٞٓخص، حهظٜخى حُلآِٔٞٓخص، حلاهظٜخى حُـي٣ي

 ِفَٙٛ الالزظبد اٌشلّٟ :الأٚياٌّطٍت 

 ططٍٞح ٛخٓخ ك٢ ٓـخٍ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ٝحُظ٢ ٓخٛٔض رٌَ٘ حلأه٤َس ح٥ٝٗشٜٗيص 

ُظظـ٤َ ،  ٗوِش ٗٞػ٤ش ك٢ ٓـخٍ حلاهظٜخى رٌَ٘ ػخّٝأكيحع رٌَ٘ ًز٤َ حلأػٔخًٍز٤َ ك٢ طط٣َٞ ر٤جش 

 طـ٤َ ا٠ُ أىٟحلاهظٜخى كيهٍٞ حُٔئٓٔخص حُؼخُْ حلاكظَح٢ٟ   ٝحُٔزخىة حُظ٢ ٣وّٞ ػ٤ِٜخ ٌٛححلأْٓرٌُي 

 ٓٔخٍٓش أٓخ٤ُذ ك٤ٚ أٛزلض ٓلخ٤ْٛ ؿي٣يس ًخلاهظٜخى حَُه٢ٔ ح١ٌُ ٝظٍٜٞ حلأٓٞحمكيٝى ٝٓـخلاص 

 ٝحُٔؼَكش ٝحلارظٌخٍ حُٔوٞٓخص حلإريحع ػَٜ٘ ٝأٛزق ، ٍه٢ٔأٓخّ طوّٞ رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ حلأٗ٘طش

 .حلاهظٜخى  ك٢ ظَ ٌٛححلأٓخ٤ٓش

 :رؼش٠ف الالزظبد اٌشلّٟ .1

  حهظٜخى أٝ حلاهظٜخى حُوخثْ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض ا٠ُ ُلإٗخٍسحلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٛٞ حُظ٤ٔٔش حُٔٔظويٓش 

حُِرخثٖ حَُه٤٤ٖٔ ٝحًَُ٘خص ، حُٔؼِٞٓخص حَُه٤ٔش أٝ ٝٛٞ حلاهظٜخى ح١ٌُ ٣ظؼخَٓ ٓغ حَُه٤ٔخص ،ح٣ُٞذ

 حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حَُه٤ٔش ٝحُٔ٘ظـخص حَُه٤ٔش،حَُه٤ٔش
1

 .

ٌٛح حلاهظٜخى حُـي٣ي ، ٛٞ حُظوخٍد ر٤ٖ حُلٞٓزش ٝحلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص"حلاهظٜخى حَُه٢ٔ 

 كخٕ حُـٔغ ر٤ٖ طو٤٘خص حُلٞٓزش حُ٘ز٤ٌش ،ٝحلارظٌخٍ ٝحُظؼِْ،  حلاهظ٤خٍ، كٍٞ حُظ٤ٔ٘نحلأٓخّحُوخثْ ك٢ 

،  حُظـخٍس حُـي٣يس ٝٓٔخٍٓخص حُؼَٔ ح٢ٓٞ٤ُ ٓخْٛ ك٢ هِن ٓخًٍخص ؿي٣يس ٝٛ٘خػخص ؿي٣يسٝاٌٗخٍ

  ك٢ ط٤ٓٞغٝحلإريحعٓخػي ػ٠ِ ط٤ٌَ٘ حهظٜخى ٍه٢ٔ ٣ٔظ٘ي ك٢ ٌِٗٚ ؿ٤َ حُِّٔٔٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص 

" حُٔخى٣شحلأ٤ٗخء ٤ُْٝ حلأكٌخٍ حلاهظٜخى٣ش ٣ٝوّٞ ػ٠ِ حٓظـلاٍ  حلإٌٓخٗخصٗطخم 
2

 .

٣ٔخػي حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ح١ٌُ ٣ـِذ ػ٤ِٚ حُطخرغ حُؼخ٢ُٔ كٜٞ ٣ٔخػي حهظٜخى حُيُٝش ػ٠ِ حٗيٓخؽ 

 حُؼخ٤ُٔش ٝرظخ٢ُ هِن ٣ُٝخىس كَٙ حلأٓٞحم ا٠ُحهظٜخى حُيُٝش ك٢ حلاهظٜخى حُؼخ٢ُٔ ٖٓ هلاٍ حٍُٞٛٞ 

                                                           

1
، 2004، دار المرجع للنشر والتوزٌع، الرٌاض، المملكة السعودٌة، الإدارة الالكترونٌة، الإستراتٌجٌة، الوظائف والمشكلات نجم عبود نجم، 

  .88ص
 2 Harbhajan Kehal & Varinder p. singh, Digital Economy :impacts, inflionce and Challenges, Idea Group 

publishing, USA, 2005,p03. 
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 أٛزلض ٝحُلٕ٘ٞ ٝحلأهلاه٤خص حُٔؼَكش ٝحُؼِّٞ إٔٗلاكع  (1ـ1)ٖٝٓ هلاٍ حٌَُ٘ ، حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش

 حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼَكش ٢ٛ ر٘خء ٌٛح حلاهظٜخى حُـي٣ي حَُه٢ٔ أ٤ٔٛشطٌَ٘ هطخػخ ؿي٣يح ٍحرؼخ ٝٛ٘خ طظَٜ 

٤ٔ٣ِ ٌٛح   ٓخأْٛ حُظلٌْ ك٢ حُظو٤٘خص أٛزق ٓـخ٣َ كوي ٍ حلاهظٜخى٣ش ر٘يُلأٗ٘طش حلأػٔخٍح١ٌُ ؿ٤َ ر٤جش 

 .  حُٔؼِٞٓش ٝحُٔؼَكش ٓلاف ط٘خك٢ٔ ٣ظوط٠ حُل٠خٍحص ٝحُيٍٝأٛزلضحلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٝحُظ٢ ك٤ٚ 

 لطبػبد الالزظبد اٌدذ٠ذ (1-1)شىً اي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش ،  ٝحُٞظخثق ٝحٌُٔ٘لاصحلإٓظَحط٤ـ٤شحلاٌُظ٤َٗٝش ، حلإىحٍس ٗـْ ػزٞى ٗـْ :اٌّظذس

 .88ٙ، 2004 ،حُٔؼٞى٣ش ىحٍ ح٣َُٔن

 حٍُِحػش، حُـخرخص، حُظيه٤ٖ ٝح٤ُٜي

 حُويٓخص، حُ٘ل٢ حُٔوخُغ،

 حُظ٤ٜ٘غ

 حُٔ٘خكغ

 حُظ٤٤٘ي ٝحُز٘خء

 ح٤َُٜكش حُظ٣َٞٔ ٝ

 حُ٘وَ ٝحلاطٜخلاص

 حُٜلَ

 حُويٓخص حُ٘و٤ٜش ٝحلاؿظٔخػ٤ش

 أهَٟ

 حُٔؼِٞٓخص

 حُٔؼَكش

 حُلٕ٘ٞ

 حلأهلاه٤خص

 

 القطاع الأول

 القطاع الثانً

 القطاع الثالث

 القطاع الرابع
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 :ث١ٕخ الالزظبد اٌشلّٟ .2

 حٌُظ٢َٗٝ ط٘يٍؽ ك٤ٚ أٓخّ ٖٓ حُٔئٓٔخص حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ آهَٓخْٛ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ك٢ ظٍٜٞ ٗٞع 

 ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُيحه٤ِش أٓخٌّٛٙ حُٔئٓٔخص ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٖٓ هلاٍ هخػيس ػ٠٣َش طوّٞ ػ٠ِ 

ُوي ، طوِن ٓـٔٞػش ٌٛٙ حُٔئٓٔخص ٌٛح حلاهظٜخى حَُه٢ٔحلإٌُظ٢َٗٝ ٝحُي٤ُٝش ٝٓٞحهغ حلاٗظَٗض ٝحُز٣َي 

ٓٔلض ًٌُي ه٘ٞحص حُظ٣ُٞغ حلاٌُظ٤َٗٝش رظ٣َٜق ٝط٣ٞٔن حُويٓخص حَُٜٔك٤ش رٌَ٘ حٌُظ٢َٗٝ 

. ٠ٔٔ٣ رخُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٝرٌَ٘ ٣َٓغ ٝكؼخٍ ٤ُظَٜ ٓخ

 ٓٞحهغ ُٜخ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٝحُظ٢ طؼَٝ ٖٓ هلاُٜخ ًَ رب١لام حًَُ٘خص حُظ٢ طوّٞ إ

 ٝأٓٞحهٜخ ٝأٛيحكٜخ ٝهططٜخ أٗ٘طظٜخهيٓخطٚ ٝ ٓ٘ظـخطٜخ ػ٠ِ ٌَٗ ًظخُٞؿخص حٌُظ٤َٗٝش ٝطَٛي ك٤ٜخ 

 حٓظويحّ ٌٛٙ حًَُ٘خص ا٠ُ اٟخكش حُؼخ٤ُٔش رخلأٓٞحمٖٓ حؿَ طلو٤ن حلاطٜخٍ حُل١ٍٞ ٝحُظـِـَ حُٞحٓغ 

ٌٛح ٠ٔٔ٣ رخُٔٔخٛٔش حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ًَ ٓئطَٔحص حُل٤ي٣ٞ ٝحُٔئطَٔحص حُظ٤ِل٤ٗٞش،
1

 .

ٟ٘ ػٕبطش ٘زا الالزظبد اٌشلّٟ  ٠سذد ِب (2ـ1)اٌشىً سلُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ،2004 حُـخٓؼش حٌُٔ٘ي٣ٍش،، ٓئٓٔش ٗزخد حلآظؼٔخٍ رخُ٘ظْ حَُه٤ٔش ٝحلاهظٜخى حَُه٢ٔ، ك٣َي ٍحؿذ حُ٘ـخٍ، :اٌّظذس

ٙ16 .

                                                           
.  17، ص2004، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرٌة،الاستثمار بالنظم الرقمٌة والاقتصاد الرقمًفرٌد راغب النجار،   

1
  

 تكنولوجٌا الاتصالات
 تكنولوجٌا المعلومات

شبكة المعلومات ومراكز 
 دعم القرارات

 التبادل الفوري

البرٌد 
 الالكترونً

البنوك 
 الالكترونٌة

التجارة 
 الالكترونٌة

الحكومة 
التعلٌم عن  الالكترونٌة

 بعد

 الانترنت
نقاط 
 التجارة

الاستثمارات 
 الالكترونٌة

الشركات 
 الالكترونٌة

 الاقتصاد الرقمً

 فورٌة
 المعلومات

تأثٌر التشابكات العالمٌة 
والدولٌة على الاقتصاد 

 المحلً

التغلغل مع 
الاقتصاد 
 العالمً

تشٌٌك وبناء 
شبكات للربط 
بٌن الأسواق 
 والبورصات

تشبلٌة 
الاستثمارات 

الأجنبٌة المباشرة 
 وغٌر المباشرة
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 أعظ الالزظبد اٌشلّٟ:اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 ٝحُوٞحػي طـؼِٚ ٣وظِق ػٖ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١ حلأ٣ْٓٔظ٘ي حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ 

: ًخلأط٢رٔـٔٞػش ٖٓ حُوٜخثٚ ٢ٛٝ 

                                                                                                                                                الالزظبد اٌشلّٟأعظ: أٚلا

 حلاهظٜخى حَُه٢ٔ رويٍ ٓخ ٣ؼظٔي ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص حَُه٤ٔش ٝهٜٞٛخ حلاٗظَٗض كخٗٚ إ       

 ٝحُٔزخىة ٝحلاكظَحٟخص حُـي٣يس حُظخ٤ُشحلأ٣ْٓؼظٔي ػ٠ِ 
1

: 

 :الأطٛيلبْٔٛ  .1

 ٝحُِٔغ حلأٍٛٞ حُٔخى٣ش ٣وظِق ػٖ ٗظ٤َٙ ك٢ حلأٍٛٞ ط٘خهٚ حُؼٞحثي ك٤ٔخ ٣ظؼِن ك٢ أٝهخٕٗٞ طِح٣ي 

 حَُه٤ٔش كٜٞ ٣و٠غ ُوخٕٗٞ طِح٣ي حُؼٞحثي ك٢ حلاٍطلخع ك٢ حَُٔحكَ حلأٍٛٞكزخُ٘ٔزش ُوخٕٗٞ  حَُه٤ٔش،

 ٓؼخٍ ُٝ٘ؤهٌ حَُه٤ٔش حلأٍٛٞك٢ ، أٓخ  ك٢ حُظ٘خهٞطزيأ ٓٔظٟٞ ٓؼ٤ٖ ٖٝٓ ػْ ا٠ُ طَٜ إٔ ا٠ُ حلأ٠ُٝ

 ٢ٛٝ حُظٌِلش حُؼخرظش ٝؿخُزخ ٓخ طٌٕٞ حلأ٠ُٝ حلإػيحىطط٣َٞ رَٓـ٤ش كل٢ حُٔزخىة كخٕ حًَُ٘ش طظلَٔ طٌِلش 

 حلأٍرخفْٛ ك٢ ٣ُخىس ح ٝحُظ٢ طٜزق طٌِلظٜخ حُٔظـ٤َس ٓ٘ول٠ش ٓٔخ ٣ْحلإٟخك٤ش حُ٘ٔن اٗظخؽٌُٖ ٓغ  ػخ٤ُش

 .ٝحُؼٞحثي

 :الزظبد٠بد اٌسدُ .أ 

ٌُٖ ًِٝٔخ ُحى حُلـْ   حُلـْ حُٜـ٤َ،ربٗظخؽك٢ حهظٜخى٣خص حُلـْ حُظو٤ِي٣ش طوّٞ حًَُ٘خص حُٜـ٤َس 

ٓؼلا طوي٣ْ هيٓش َٜٓك٤ش  ٣ٜزق ٖٓ ىٝحػ٢ حُـيٟٝ حلاهظٜخى٣ش حٗـخُٛخ ٖٓ هزَ ًَٗش ًز٤َس،

٣ظطِذ طٞظ٤ق َٜٓك٢ ٌَُ ٛلوش ُِؼَٔ ػ٤ِٜخ رٌحُي  حَُٔطزطش رٜلوخص حُؼٔلاء ك٢ ٗلْ حُٞهض،

 ؿ٤ٔغ حُٜلوخص ٖٓ هزَ ؿ٤ٔغ اؿَحء رخلإٌٓخٕ  أٛزقٌُٖٝ ٓغ حلاٗظَٗض، ٤ِٓىحى ه٢ حلاٗظظخٍ ٣ٝطٍٞ،

. حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓغ حَُٜٔف ك٢ ٗلْ حُٞهض

 :الزظبد٠بد إٌطبق اٌدذ٠ذح .ة 

 حُٔوظِلش ٝحُٔظزخ٣٘ش ك٢ٜ طظؼيٟ حُليٝى حلأٓٞحم طوي٣ْ هيٓخص ُِـ٤ٔغ ٝك٢ آٌخ٤ٗش حَُه٤ٔش حلأٍٛٞطٞكَ 

 ػيى ٖٓ اٗظخؽحُِٓخ٤ٗش ٝرخُ٘ظَ لاهظٜخى٣خص حُ٘طخم ك٢ حُؼَٜ حُٜ٘خػ٢ ٝحُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ  حٌُٔخ٤ٗش ٝ

 ٓٔخ ٣ـؼِٜخ طؼخ٢ٗ ٖٓ ٟؼق حُظ٘ٞع ٝحَُٔٝٗش ٝرخُظخ٢ُ حُلي ٖٓ حلإٗظخؿ٢حُٔ٘ظـخص حُٔظ٘ٞػش ػ٠ِ حُو٢ 

                                                           
.104-95نجم عبود نجم ،مرجع سابق ،ص ص  

1
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ٌُٖ ك٢ حُؼَٜ حَُه٢ٔ كخٕ حهظٜخى٣خص حُ٘طخم حُـي٣يس طظْٔ رخُويٍس ُلآظـخرش  حُويٍس ػ٠ِ حلآظـخرش،

. ط٣ٞٔن كَى ُلَى ٤ُظْ حُلي٣غ ػٖ حَُٔ٘ٝع كَى ُلَى، ُؼيى لا ٓظ٘خ٢ٛ ٖٓ حُِرخثٖ،

 :اٌفبئمخ الزظبد اٌغشػخ .ج 

 (حُؼلاهخص حُ٘ز٤ٌش ) حًَُ٘خص ك٢ ظَ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ طظ٤ِٔ رخَُٔٝٗش ك٢ حُلـْ ٝك٢ حُظ٘ظ٤ْ أٛزلض

 ٝحلأٍهخّ حٓظؼٔخٍ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحلاٗظَٗض أٛزقكوي  ،(طوخْٓ حُٔؼِٞٓخص حُل١ٍٞ)ٝك٢ حُٔؼِٞٓخص 

 حُلٞحؿِ حُظ٢ اُـخء ا٠ُ أىٟ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص ٓٔخ أٓخّحُٜ٘خػ٤ش ٣لظق حُٔـخلاص حُٞحٓؼش 

 .٣وّٞ ػ٤ِٜخ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١

: رىٍفخ إٌّزح اٌشلّٟ .د 

 حُٔ٘ظـخص حَُه٤ٔش طوظِق ػٖ حُٔ٘ظـخص حُٔخى٣ش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُ٘وخ١ كٌٔخ ٝٓزن ًًَٝٗخ كخٕ طٌِلش إ

طٌٕٞ   حُظـ٤َ كخٕ حُظٌِلش حُؼخرظش لاأٝ طٌٕٞ ٌِٓلش ػْ ط٘ولٞ ٌُٖ ك٢ كخُش حُظٞهق حلأ٠ُٝ حُ٘ٔن اٗظخؽ

 ر٤ؼٚ رولاف حُِٔغ حُٔخى٣ش رخلإٌٓخٕ ًظخد كلا ٣ٌٕٞ طؤ٤ُق أٝٓـطخس كل٢ كخُش حُظٞهق ػٖ ٛ٘غ رَٓـ٤ش 

 حُظٌِلش حُٔظـ٤َس ُِٔ٘ظؾ إٔ ًٔخ ، ر٤ؼٚكزخلإٌٓخٕكٔؼلا ػ٘ي حلآظؼٔخٍ ك٢ ر٘خء ٜٓ٘غ طظَٜ ػيّ حُلخؿش 

 ًخٕ حُٔ٘ظؾ ٜٓ٘خ ًز٤َح اًحط٣ِي كظ٠   لاحلإٟخك٤ش طٌِلش حُٞكيس ُِ٘ٔوش إك٤غ  حَُه٢ٔ ُٜخ ٓٔش هخٛش،

 هلاكخ ًَُِ٘خص حُٜٔ٘ؼش ُِٔ٘ظـخص حلإٗظخؿ٤ش حُٔؼش ُيٟ حُٔ٘ظـ٤ٖ حُو٤َِ ٖٓ ه٤ٞى إٓٔخ ٣ؼ٢٘  ؿيح،

 طوّٞ رخٓظؼٔخٍحص ًز٤َس ك٢ ٜٓ٘غ إٔ كي ٓؼ٤ٖ كخٕ ػ٤ِٜخ ا٠ُ حُىحىص ٓز٤ؼخص ٓ٘ظـخطٜخ اًححُٔخى٣ش حُظ٢ 

.  ؿي٣يس ُلآظـخرش ُِطِذآلاص أٝؿي٣ي 

 :اٌزغ١شاد اٌسبطٍخ ثظٙٛس الالزظبد اٌشلّٟ .2

  حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظـ٤َحص حُظ٢ ٣ٌٖٔ حػظزخٍٛخ ١لَحص ٗظَححلأػٔخٍ ػخُْ ا٠ُُوي ؿِذ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ 

 رؼ٠ٜخ ك٤ٔخ ٢ِ٣ا٠َُُٔػظٜخ ٣ٌٖٝ حُظطَم 
1

 :

حُظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش ٝحُٔظلاكوش ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخٍ ٣ـزَ حُٔ٘ظٔخص ػ٠ِ  -

 .ٍَٟٝس حُظ٤ٌق ٝح٤ُوظش ُِٔٔظـيحص حُلخِٛش ٖٓ حؿَ حٓظوزخٍ حُٔؼِٞٓش ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ

ك٢ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١ حُظـ٤َحص طلَٜ طي٣ٍـ٤خ ػ٠ِ ػٌْ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ حُظ٢ طٌٕٞ كـخث٤ش  -

 .٤ًِٝش

                                                           
1

الملتقى الدولً الرابع عصرنة نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة وإشكالٌة  فاتح مجاهدي مداخلة فً اطار الاقتصاد الرقمً ومتطلباته، 

 . 01، ص2011 أفرٌل 27-26، المركز الجامعً خمٌس ملٌانة، اعتماد التجارة الالكترونٌة فً الجزائر
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 حُظـ٤َ ا٠ُ حلاٗظوخٍ ٖٓ حُظـ٤َ حُٔظَٜ ا٠ُ أىٟٓٔخ  ُوي ؿخء حُظـ٤َ ٤ًِخ ٤ُْٝ ػ٠ِ َٓحكَ، -

 .حُٔ٘لَٜ ًٝخٗض ػزخٍس هلِحص ػزَص ػٖ كـْ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ 

 ٌٛح ٓخ ٣ِِّ حُٔئٓٔخص حػظٔخى حلأكيحع حُظ٘زئ ٝطٞهغ ا٠ُ ػ٠ِ ٍى حُلؼَ حلاػظٔخىحلاٗظوخٍ ٖٓ  -

 .حٓظَحط٤ـ٤خص طوّٞ ػ٠ِ حُظ٘زئ ٝح٤ُوظش

٣ؼظٔي حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ػ٠ِ ط٤ُٞي حُٔؼَكش ٝح١ٌُ ٛٞ حُوٞس حُلخ٤ُش ٝحُوخىٓش ُـ٤ٔغ حُيٍٝ   -

 ٓوخٍٗش ر٤ٖ ًَ اؿَحء ظٍٜٞ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٖٓ هلاٍ أكيػٜخ٣ٌٖٝٔ ط٤ٟٞق حُظـ٤َحص حُظ٢ 

. ٖٓ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٝحلاهظٜخى حُظو٤ِي١

 ِمبسٔخ ث١ٓ الالزظبد اٌزم١ٍذٞ ٚالالزظبد اٌشلّٟ :(1-1)اٌدذٚي 

الالزظبد اٌشلّٟ الالزظبد اٌزم١ٍذٞ اٌؼٛاًِ 

: اٌخظبئض اٌؼبِخ

 حلأٓٞحم .1

 ٓـخٍ حُٔ٘خكٔش .2

 حٌَُ٘ حُظ٘ظ٢ٔ٤ .3

 حلإٗظخؽٗظخّ  .4

 ُلإٗظخؽ حلأٓخ٢ٓحُؼخَٓ  .5

حُؼخَٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢  .6

 حلأٓخ٢ٓ

 ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش .7

 .أ٤ٔٛش حُزلٞع .8

حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص  .9

 

 

ٓٔظوَس ٗٞػخ ٓخ 

 اه٢ٔ٤ِ/ ٓل٢ِ 

طي٣ٍـ٢ 

 حٌُٔؼق حلإٗظخؽ

 حُٔخٍ ٝحُؼٔخُش ٍأّ

 ٝحلأطٔظشح٤ٌُٔ٘ش 

حهظٜخى٣خص حُلـْ 

ٓظٞٓطش 

حُؼَٔ حُلَى١ ؿخُزخ 

 

٤ٌ٤ٓش حى٣ٖ

ػخ٢ُٔ 

ٗز٢ٌ 

 حَُٕٔ حلإٗظخؽ

 ٝحُٔؼَكش حلإريحع

حَُه٤ٔش 

 ٝحُـٞىس حلإريحع

ػخ٤ُش 

 ٝحُؼٔٞى١ حلأكو٢حُظؼخٕٝ 

: لٛح اٌؼًّ

 حلأٛيحف .1

 حُٜٔخٍحص .2

 

حُظ٘ـ٤َ حٌُخَٓ 

 

أػ٠ِ ىهَ 
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حُظوٜٚ حُٞظ٤ل٢ ١ز٤ؼش حُظٞظ٤ق  .3

ٓٔظوَ 

حُٔؼَكش حُٞحٓؼش ٝحُٔيػٔش 

ى٣٘خ٢ٌ٤ٓ 

: إٌّٛ الالزظبدٞ

 حُٜيف .1

 حُٞٓخثَ .2

ٜٓخىٍ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش  .3

 

طٞك٤َ ٝظخثق ٝح٣ُِخىس ك٢ حُ٘ٔٞ 

طول٤ق حُظٌخ٤ُق 

ٜٓخىٍ ػخرظش 

 

أػ٠ِ ىهَ ٝأًزَ ٗٔٞ 

حلارظٌخٍ / حُـٞىس حُؼخ٤ُش

 ٝحُظ٘ظ٢ٔ٤حُظ٤ٌق ٝحُظؼِْ حُلَى١ 

 ٓـخٛي١ كخطق ، حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٝٓظطِزخطٚ حُِٔظو٠ حُي٢ُٝ حُؼخ٢ٗ حُٔؼَكش ك٢ ظَ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ :اٌّظذس

 .02،ٙ 2007ى٣ٔٔزَ  ؿخٓؼش ك٤ٔزش رٖ ٝػ٢ِ رخُِ٘ق، ٝٓٔخٛٔظٜخ ك٢ ط٣ٌٖٞ حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش ُِزِيحٕ حُؼَر٤ش،

٢ِ٣  ك٤ٔخ٤ٓظْ ط٤ٟٞلٚ ًٔخ أؿِحء ػلاػش ا٠ُٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طو٤ْٔ حُٔوخٍٗش 
1

: 

 ِٓ اٌخظبئض اٌؼبِخ :أٚلا

 ُلأٓٞحم هخ٤ٛش حلاهظٜخى حَُه٢ٔ رطخرغ حُؼخ٢ُٔ ك٤غ طٍِٝ ًَ حُلٞحؿِ ٝحُليٝى ٓٔق إ

كَم ر٤ٖ ٓئٓٔش ًز٤َس   ٓـخٍ حُٔ٘خكٔش ػخ٢ُٔ لاأٛزقرظ٤ِٔٛخ رخُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝحُظـ٤َ حُٔٔظَٔ ٝرخُظخ٢ُ 

 ٝأٛزق ٝحُٔؼَكش حلإريحع ٛٞ ُلإٗظخؽ حلأٓخ٢ٓحُؼخَٓ   ٛـ٤َس ٝٓخ ٤ٔ٣ِ ٌٛح حلاهظٜخى حُـي٣ي،أٝ

 حُزلٞع حُظ٢ طوّٞ رٜخ ٌٛٙ ٝأٛزلض ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُٔئٓٔخص أٓزخد أْٛ ٝحُـٞىس حكي حلإريحع

 ٓلاكخ كخٓظلاى حُٔئٓٔش حُٔؼِٞٓش ُٜٞ أٛزلض ػخ٤ُش ُِزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓش حُظ٢ أ٤ٔٛشحُٔ٘ظٔخص ًحص 

 ك٢ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٣لَٝ ػ٠ِ حُٔئٓٔخص حلأػٔخٍٝٗظَح ُظؼوي ر٤جش ، هٞس ٜٝٓيٍ ٤ُِِٔس حُظ٘خك٤ٔش

 . حُلاُّحلإريحعٓٔظٟٞ  ػ٠ِ حُظؼخٕٝ ٖٓ حؿَ حُلٍٜٞ

لٛح اٌؼًّ  :ثب١ٔب

 ك٢ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١ كٜيكٚ حُظ٘ـ٤َ أٓخ ىهَ أػ٠ِ طلو٤ن ا٠ُ ح ٛيف حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ٣ٔٔٞإ

 ٌُٔذ حُٜٔخٍحص ك٢ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ك٢ ك٤ٖ ٣ؼظٔي حُظو٤ِي١ أٓخٓخ حُٔؼَكش حُٞحٓؼش ٝأٛزلض ،حٌُخَٓ

ػ٠ِ حُظوٜٚ حُٞظ٤ل٢ ٓٔخ ٣ـؼَ ١ز٤ؼش حُظٞظ٤ق ك٢ ٌٛح حلاهظٜخى ٓٔظوَس ػ٠ِ ػٌْ حلاهظٜخى 

 حُظٞظ٤ق ى٣٘خ٤ٌ٤ٓخ ٣ٔؼ٠ ىحثٔخ ػٖ حُزلغ ػٖ طط٣َٞ حُٜٔخٍحص ٝحٌُلخءحص ٙ ٝح١ٌُ ٣ٌٕٞ ك٢،حَُه٢ٔ

 .حُٔٔظـيس حُظـ٤َحص ُظِز٤ش

 

                                                           
. 02 فاتح مجاهدي، مرجع سبق ذكره ص

1
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الالزظبدٞ  إٌّــٛ: ثبٌثب

ٕ ك٢ ّكخُ٘ٔٞ ٣ي  حهظلاف حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ػٖ حُظو٤ِي١ ك٢ ٤ًل٤ش طلو٤ن حُ٘ٔٞ حلاهظٜخى١،إ

 ٣ٝٔؼ٠ ٌٛح حلاهظٜخى حلاهظٜخى حَُه٢ٔ ػ٠ِ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُـٞىس ٝحلارظٌخٍ ًٜٔخىٍ ٤ُِِٔس حُظ٘خك٤ٔش،

ٕ حُ٘ٔٞ حلاهظٜخى١ ّ ك٢ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١ ك٤يأٓخ ىهَ أػ٠ِ ا٠ُ  حٍُٞٛٞ طلو٤ن حُ٘ٔٞ ٖٓ هلاٍا٠ُ

                                                   .ك٢ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُظ٘ـ٤َ حٌُخَٓ ٖٝٓ هلاٍ طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق

                                                          (الأزشٔذ  )اٌشجىخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍّؼٍِٛبد: اٌّطٍت اٌثبٌث

٢ٛٝ حًزَ حُ٘زٌخص حُؼخ٤ٓش ٗٔٞلا  (international network) طٔؼَ حلاٗظَٗض حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش         

ُِٔؼِٞٓخص ٝ أًؼَٛخ حٓظويحٓخ، ٝ أٝٓؼٜخ حٗظ٘خٍح، ك٤غ أٛزلض ٓلَ حٛظٔخّ حٌُؼ٤َ ٖٓ ٍؿخٍ 

حلأػٔخٍ ٝرخص ٣٘ظَ ا٤ُٜخ ًز٤جش أػٔخٍ ٖٓ ٗٞع ؿي٣ي ٠٣ْ اػيحى ٛخثِش ٖٓ حُزخػش ٝحُٔ٘ظ٣َٖ 

، ٣ظلخٟٕٝٞ ٣ٝ٘ـِٕٝ ٓؼخٓلاطْٜ ىٕٝ إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ أ٣ش ٓؼَكٚ  (ٓ٘ظٔخص ٝ أكَحى )ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ 

رخلأهَ ٝىٕٝ إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ىٍٝ ُِٞٓطخء ك٠لا إٔ حُِرخثٖ ٣ظٌٕٔ٘ٞ ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٝطلي٣ي 

                                                                                   . حكظ٤خؿخطْٜ ٝحُظؼز٤َ ػٖ ٍؿزخطْٜ ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُ٘زٌش ٝرٌَ٘ ٣َٓغ ٍٝه٤ٚ

                                                                                                                                                                      :ِفَٙٛ شجىخ الأزشٔذ- 1

ٗزٌش حلاٗظَٗض أٝ ًٔخ ٣طِن ػ٤ِٜخ حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش حلاٌُظ٤َٗٝش، أٝ ٗزٌش حُ٘زٌخص أٝ حُ٘زٌش           

حُؼٌ٘زٞط٤ش ٢ٛ حْٓ ُ٘ظخّ ٟوْ ٓ٘ظَ٘ ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ ٣ظؤُق ٖٓ أكَحى ٝٓؼِٞٓخص ٝكٞح٤ٓذ 

                                                                                                                                                                   .ٝرَٝطًٞٞلاص ٤ُ٘ظْ حلاطٜخٍ ػزَ حُ٘زٌش

طـٔغ ػخ٢ُٔ ٝحٓغ ٖٓ حُ٘زٌخص ٝ حلأؿِٜس حُلخٓٞر٤ش حَُٔطزطش ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ : حلاٗظَٗض ٢ٛ

ٝحُظ٢ طظْ حُٔلا٤٣ٖ ٖٓ ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ٝحًُٞخلاص ٝحٌُٔخطذ حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٌُٝي 

حلأٗوخٙ
1

                                                                                                                .

ٝ اٜٗخ طَر٢ ػَٔ حُٔ٘ظٔخص  (net)ٗزٌش كٞح٤ٓذ ػخ٤ُٔش َٓطزطش ر٘زٌش ػخ٤ُٔش طيػ٠: أٝ ٢ٛ-         

ٝحُلٌٞٓخص ٝحُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ هلاٍ رَٝطًٍٞٞ هخٙ أٛزق هخػيس ك٢ حٓظويحّ 

                                                                                                                                           . حلاٗظَٗض،رل٤غ لا ٣ٌٖٔ حلاطٜخٍ ريٝٗٚ

كٖٔ هلاٍ ٓخ طويّ طؼي حلاٗظَٗض حًزَ ٗزٌش كٞح٤ٓذ ك٢ حُؼخُْ ػ٠ِ حلإ١لام، ٝحٗٚ حًزَ ٖٓ -         

ٓـٔٞػش ِٓلخص ٓؼِٞٓخط٤ش، رَ ٛٞ ٌٓخٕ ُٔٔخٍٓش حُؼَٔ ٝحُظـخٍس ٌٝٛح ٗظَح ُٔخ ٣ٞكَٙ ٖٓ هٞس 

حُظلخػَ، ك٠لا ػٖ ًٞٗٚ ٓلظٞكخ ُِـ٤ٔغ ُٖٔ ٣َ٣ي حلاطٜخٍ ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ظْ ػٖ 

٣َ١وٜخ ػوي حُٜلوخص ٝاؿَحء ػ٤ِٔش حُز٤غ ٝحَُ٘حء ٝىكغ حلاثظٔخٕ، إً كخلاٗظَٗض ٓخ ٢ٛ الا ؿٔؼ٤ش 

ػخ٤ُٔش ٖٓ حُلٔخرخص ح٤ُ٥ش حَُٔطزطش ر٘زٌخص ىحه٤ِش طلَٔ حُز٤خٗخص ٝطٔٔق رظزخىٍ حُٔؼِٞٓخص، ٝرٌُي 
                                                           

1
 إبراهٌم أبو الهٌجاء، التعاقد بالبٌع بواسطة الانترنت، الدار العلمٌة الدولٌة ومكتبة دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان، الطبعة  

  .44:،ص2002الأولى،
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ك٤ِْ ٛ٘خى ٖٓ ٣ِٔي أٝ ٣لٌْ ٗزٌش حلاٗظَٗض، ك٢ٜ َٓ٘ٝع طؼخ٢ٗٝ ُؼيى ٖٓ ح٤ُٜجخص ٝحُٔ٘ظٔخص أهٌص 

                                                                                           . ػ٠ِ ػخطوٜخ ٟٝغ ٗظخّ َٓطز٢ ٝٓظِٕ ٗظـض ػ٘ٚ ٗزٌش حلاٗظَٗض

                                                                                                          : ٖٝٓ هلاٍ ٓخ طويّ كخٕ حلاٗظَٗض طظٔظغ رخُوٜخثٚ حُظخ٤ُش

ُلاٗظَٗض رَٝطًٍٞٞ ٠ٔٔ٣ رَٝطًٍٞٞ حلاٗظَٗض ٝٛٞ رَٝطًٍٞٞ ٓلظٞف رٔؼ٠٘ ػيّ ٝؿٞى -        

ًَٗش طيػ٢ ٤ٌِٓظٜخ ُلاٗظَٗض، ًٔخ إٔ ٓؼخ٤٣َ ٌٛح حُزَٝطًٍٞٞ طظليى ٝطٔظ٘ز٢ ٖٓ ُـخٕ ك٤٘ش ط٠ْ 

                                                                                                                                                                                                                                                         .رخثؼ٢ ػظخى حُلخٓٞد ٝحُزَٓـ٤خص ٝحُٔٔظوي٤ٖٓ  كٜئلاء ؿ٤ٔؼخ ْٛ ٠٣ؼٕٞ حُٔؼخ٤٣َ

حلاٗظَٗض ٗزٌش ٓلظٞكش ٤ُْٝ ٗزٌش ٓـِوش، ًٔخ لا ٣ٞؿي ك٢ هخّٓٞ حلاٗظَٗض هٞحػي أٝ ١َٝٗ أٝ -      

                                       .هٞح٤ٖٗ طٔ٘غ حلأكَحى ٝحًَُ٘خص أٝ طٔٔق ُْٜ ربٟخكش ِٓلوخص أٝ أؿِٜس ا٠ُ حلاٗظَٗض

حلاٗظَٗض ٤ِٓٝش طلخػ٤ِش ٤ُٝٔض ٤ِٓٝش ؿٔخ٣َ٤ٛش ٓؼَ حُظِل٣ِٕٞ ٝحُٔـلاص ٝحَُحى٣ٞ ٝاػلاٗخص -      

 ر٤ٖ حًَُ٘خص ٝحُؼٔلاء، : حُطَم حُوخٍؿ٤ش، كخلاٗظَٗض ٣ئٖٓ حلاطٜخلاص حُظلخػ٤ِش حُٔزخَٗس رخطـخ٤ٖٛ

ٝر٤ٖ حُؼٔلاء ٝػٔلاء آه٣َٖ، ٝر٤ٖ حًَُ٘خص ٗلٜٔخ، ًٔخ إ ٓٔظوي٢ٓ حلاٗظَٗض ٣ظٕٔٔٞ روخ٤ٛش 

ًْٜٞٗ ًَٗخء كخػ٤ِٖ ك٢ حُؼ٤ِٔخص حلاطٜخ٤ُش، ٝ ٤ُٔٞ هخى٤ٖٓ رخلإًَحٙ أك٤خٗخ ًٔخ ك٢ كخُش حُٞٓخثَ 

                                                                                                                                                                          . حلاطٜخ٤ُش حُـٔخ٣َ٤ٛش

إ هيٍس ٓٔظوي٢ٓ حلاٗظَٗض ػ٠ِ حُٔ٘خًٍش حٌُخِٓش ك٢ ػ٤ِٔش حلاطٜخلاص طٜ٘غ هٞحػي ؿي٣يس -       

ُِظ٣ٞٔن، كخلاٗظَٗض ٣ٔظِي ػوخكش هخٛش، ًٔخ ٣ٔظِي ٓـٔٞػش ٓوظِلش ٖٓ حُظٞهؼخص حُوخٛش رخلاطٜخٍ 

ٝحُؼٔلاء ْٛ ٓخىس حُٔٞهق ػ٠ِ حلاٗظَٗض، ًٔخ ٣ـذ ػ٠ِ حًَُ٘خص إٔ طـي ُ٘لٜٔخ أٓخ٤ُذ ؿي٣يس  

                                                                                                                                                                 . ٝٓو٘ؼش ٠ُٔخٕ ٝلاء حُؼٔلاء

                                                                                                                                                 : الاعزخذاِبد اٌزدبس٠خ ٌلأزشٔذ- 2

طظٔؼَ حلآظويحٓخص حُظـخ٣ٍش ُلاٗظَٗض ك٤ٔخ ٢ِ٣       
1

  :                                                         

                                                                                                                                          (:EDI)اٌزجبدي الاٌىزشٟٚٔ ٌٍج١بٔبد- أ

ُِٔؼِٞٓخص ٝحلأٓٞحٍ ٖٓ كخٓٞد ٥هَ، ٖٝٓ ططز٤ن :  ٣ؼَف حُظزخىٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِز٤خٗخص ػ٠ِ حٗٚ      

                                                                                                                        . ٥هَ ًٌُٝي طـ٤٤َ ك٢ ط٤ًَزش حلأػٔخٍ ك٢ ا١خٍ ه٤خٜٓخ

أٝ ٛٞ طزخىٍ ُِٞػخثن ٝكن ٗٔخًؽ حٌُظ٤َٗٝش  ًحص ٓؼخ٤٣َ ٓظلن ػ٤ِٜخ ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص رط٣َوش ٓئطٔ٘ش      

                                                 .ٝرٌَ٘ ٓزخَٗ ر٤ٖ حُظطز٤وخص حُلخٓٞر٤ش ك٢ ٓ٘ظٔش ٓخ ا٠ُ ٓؼ٤ِظٜخ ك٢ ٓ٘طوش أهَٟ

اًح طو٤٘ش حُظزخىٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِز٤خٗخص طوَِ ٖٓ حُظؼو٤ي ىحهَ حُؼ٤ِٔخص ٖٝٓ حُظٌخ٤ُق حُٔظَطزش ػ٠ِ 

حٓظويحّ حلأ٣ي١ حُؼخِٓش، ًٔخ طوِٚ ٖٓ اؿَحءحص ٓؼخُـش حُٞػخثن ؿ٤َ إٔ حلاٗظَٗض كَ ٓلَ حُظزخىٍ 

                                                                . حلاٌُظ٢َٗٝ ُِز٤خٗخص ًٞٗٚ ٣وّٞ رخُٜٔٔش ًحطٜخ ٝلا ٤ٓٔخ ك٢ حُٔـخٍ حُظ٣ٞٔو٢

                                                           
1
: ، مداخلة مقدمة إلى الملتقى العلمً الدولً الرابع حول(مفاهٌم أساسٌة) بكوش كرٌمة، كواش زهٌة، شبكة الانترنت والتجارة الالكترونٌة 

المركز الجامعً خمٌس - عرض تجارب دولٌة- عصرنة نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة و إشكالٌة اعتماد التجارة الالكترونٌة فً الجزائر

  5، ص2011ملٌانة،
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 :              ٠ُ٘ٔٔخص حلأػٔخٍ طظٔؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣ " EDI"أٓخ ك٤ٔخ ٣وٚ حُٔ٘خكغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٣لووٜخ

                                                                                                         .طٔخػي ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ك٢ حُزلغ ػ٠ِ حُِرخثٖ-     

                                                                                                     ط٤َٜٔ ػ٤ِٔش أػيحى حُطِز٤خص ٖٓ هزَ حُِرخثٖ أٝ حُُٔٞػ٤ٖ-     

                                                                                                                                                          .طول٤ٞ طٌخ٤ُق حُلِٕ-     

                                                                                                                       هِن ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ؿٌد حُِرخثٖ -     

                                                                                                                                           (:  EFT)إٌمً الاٌىزشٟٚٔ ٌلأِٛاي- ة

٣ٔٔق حُ٘وَ حلاٌُظ٢َٗٝ ُلأٓٞحٍ حُٔٔظوي٤ٖٓ حلاٍطزخ١ رخُ٘زٌش ٝٗوَ حلأٓٞحٍ ٖٓ كٔخد َٜٓك٢       

ا٠ُ كٔخد َٜٓك٢ آهَ رٞحٓطش حُوط١ٞ حُٜخطل٤ش  أٝ ٝٓخث٢ حُ٘وَ حلأهَٟ،  ٝطظٔؼَ ػ٤ِٔش  حُ٘وَ ٖٓ 

هلاٍ ػيس ١َم،طظٔؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣
1

 :                                                                                   

                                                                        هَٝ ٓئهض ٣ٔظلن حُيكغ هلاٍ َٜٗ ا٣ـخى: اٌجطبلخ الائزّب١ٔخ- 

        ٗوَ حلأٓٞحٍ ٖٓ حُلٔخد حَُٜٔك٢ ُِٔ٘ظ١َ ا٠ُ حُلٔخد حَُٜٔك٢ ُِزخثغ  : ثطبلخ الالزشاع- 

طوِٕ حُو٤ٔش حُ٘وي٣ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٣ُخىطٜخ رخٓظويحّ حٌُٔخثٖ حُ٘وي٣ش ُـَٝ ٗوَ ٤ًٔش ٖٓ : اٌجطبلخ اٌزو١خ-

                                                                              . ٓؼلا...حلأٓٞحٍ لآظويحٜٓخ ك٢ َٗحء حٌُظذ ٝىكغ أؿٍٞ حُٜخطق

٣ٔؼَ حُزطخهش ح٤ًٌُش رخٓظؼ٘خء حٗٚ ٣ظْ ٖٓ هلاُٚ هِٕ ح٤َُٛي حُ٘وي١ ىحهَ : إٌمذ الاٌىزشٟٚٔ-  

                                                                                                                                   . حُلخٓٞد ريلا ٖٓ هِٗٚ ىحهَ حُزطخهش ح٤ًٌُش

                                                                                                                                                   : اٌشجىبد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسخ١خ- 3

ٓزوض حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ظٍٜٞ حلاٗظَٗض، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌخص حُوخٛش ٌُٜ٘خ حٗظَ٘ص         

رٌَ٘ ٝحٓغ ٝحُىَٛص رل٠َ حٓظويحّ  حلاٗظَٗض ٝٓخ ٣َطز٢ رٚ ٖٓ طو٤٘خص ٓؼِٞٓخط٤ش ٝٗزٌخص ٓٞحء 

ًخٗض ٗزٌخص ىحه٤ِش أّ هخٍؿ٤ش، كخلاٗظَٗض حػظزَ ر٤٘ش طلظ٤ش أٓخ٤ٓش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُُٜٔٞش 

                                                                                .حٓظويحٓٚ  ٝ آٌخ٤ٗش ٍرطٚ رخُ٘زٌخص حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

                                                                                                                                                              :اٌشجىبد اٌذاخ١ٍخ- 1

طٔظويّ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٖٓ حؿَ طلو٤ن ٓزيأ حُ٘لخك٤ش ا١ اطخكش حُٔؼِٞٓخص ٟٝٝٞكٜخ ُـ٤ٔغ         

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش، ًٔخ ٣ٔٔق رخلاطوخً حُوَحٍحص ٝحٗـخُ حلأػٔخٍ ح٤ٓٞ٤ُش ٝرخٌَُ٘ حُٜل٤ق، ٌٝٛح ٓخ 

                                                                                                                                                                                        .٣٘ؼٌْ ػ٠ِ كخػ٤ِش أىحء حُٔ٘ظٔش

                                                                                                                                            : اٌشجىبد اٌخبسخ١خ- 2

طٞكَ ٌٛٙ حُ٘زٌش ُِِرخثٖ حُوخٍؿ٤٤ٖ آٌخ٤ٗش حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٜٓخىٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔلٔٞرش         

ُِٔ٘ظٔش، ٌُٜح طٌٕٞ رلخؿش ٓخٓش ا٠ُ ٓٔظٟٞ أػ٠ِ ٖٓ حلأٓخٕ ٓوخٍٗش رٔخ طظطِزٚ ٗزٌش حلاٗظَٗض، ك٘زٌش 

حلأًظَحٗض ٓخ ٢ٛ الا ٍر٢ ر٤ٖ ٗزٌخص حلإٗظَٗض حُٔ٘ظٔش  ٌٝٛح حَُر٢ حُز٢٘٤ ٣ظْ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض 
                                                           

6 بكوش كرٌمة، كواش زهٌة، مرجع سبق ذكره، ص
1
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رخٓظويحّ اًح ٢ٛ حُ٘زٌش حُظ٢ طوّٞ حُٔ٘ظٔش رظ٣ِٝيٛخ رخُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طْٜ أٛلخد  حُٜٔخُق 

ك٤غ ٣ظطِذ ... هخٍؽ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ٍٓٞى٣ٖ ٝٓو٤َٟٖ ًٝٝلاء ٝٓٔخَٓس  ٝطـخٍ ؿِٔش ٝؿ٤َْٛ

حُيهٍٞ ا٠ُ حُ٘زٌش حٓظويحّ ًِٔش حٍَُٔٝ  لإ ٌٛٙ حُ٘زٌش ؿ٤َ ٓٞؿٜش ا٠ُ حُـٍٜٔٞ ػخٓش، ًٔخ ٛٞ 

                                                                                                                                                              . حُلخٍ ك٢ ٗزٌش حلاٗظَٗض

كٖٔ حُ٘خك٤ش حُؼ٤ِٔش طليى حُٔ٘ظٔش حُظ٢ طٔظِي ٗزٌش حلأًظَحٗض حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ٔٔق ُْٜ حُيهٍٞ         

ا٠ُ حُ٘زٌش ٝٗٞع حُيهٍٞ حُٔٔٔٞف رٚ، كٖٔ ٌٛح حُٔ٘طِن ريأص ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ طظـٚ ٗلٞ حُ٘ظْ 

حَُه٤ٔش ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌخص ً٘زٌش حلاٗظَٗض ٝ حلأًظَحٗض  ك٢ اىحٍس ػ٤ِٔخطٜخ حُيحه٤ِش، ًٌُٝي اىحٍس 

                                                            .ػلاهظٜخ ٓغ ُرخثٜ٘خ ٍٝٓٞى٣ٜخ ٝرو٤ش حلأ١َحف حُوخٍؿ٤ش

                                                                                                                         :اٌؼلالخ ث١ٓ الأزشٔذ ٚالأزشأذ ٚ الاوغزشأذ- 4

حٌَُ٘ ك٢ حلأٓلَ ٣لَٔ ٣َ١وش حلاطٜخٍ حُظ٢ طظْ ر٤ٖ حُ٘زٌخص حُؼلاع        
1

، كخلاٗظَٗض ٣و٤ْ ػلاهش 

حطٜخٍ ر٤ٖ حُٔ٘ظٔش ٝؿ٤ٔغ ُرخثٜ٘خ ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓؼٜخ ٖٓ هخٍؽ حُٔ٘ظٔش، ٣ٝوظَٜ حٓظويحّ حلاٗظَٗض 

ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش كو٢، أٓخ ٗزٌش حلأًظَحٗض كظَر٢ حُٔ٘ظٔش رٍٔٞى٣ٜخ ًَٝٗخء أػٔخُٜخ 

 .ًٌُٝي ٓغ حُٔو٤َٟٖ ٝحُٔٔخَٓس حُظ٢ طظؼخَٓ ٓؼْٜ  رخٓظَٔحٍ ك٢ ط٤٤َٔ أػٔخُٜخ حُظـخ٣ٍش

 .اٌشجىبد اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ: (3-1)اٌشىً

    

 

                         

مداخلة مقدمة إلى الملتقى رٌٕٞ ٣ًَٔش، ًٞحٕ ٤ُٛش، ٗزٌش حلاٗظَٗض ٝحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش : اٌّظذس

عصرنة نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة و إشكالٌة اعتماد التجارة : العلمً الدولً الرابع حول

                                                                              7.، ص2011المركز الجامعً خمٌس ملٌانة،- عرض تجارب دولٌة- الالكترونٌة فً الجزائر

ٝٗظ٤ـش ُظٍٜٞ ًَ ٖٓ ٌٛٙ حُ٘زٌخص حُؼلاع ٝظٍٜٞ ٓخ ٠ٔٔ٣ رخلاهظٜخى حلاٌُظ٢َٗٝ، ريأص       

ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ربػخىس حُ٘ظَ ك٢ حٓظَحط٤ـ٤خطٜخ ٝحُؼَٔ ؿخٛيس ٖٓ حؿَ حُظلٍٞ ٗلٞ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ 

 .حُظـخٍس ألا ٝٛٞ حُظـخٍس ػزَ حلاٗظَٗض

 

 

                                                           
 7 بكوش كرٌمة، كواش زهٌة، مرجع سبق ذكره، ص      

1
   

 حلاٗظَٗض

 
 الزبائن

 

 

 المنظمة
 الموردون
 الشركاء

 المقرضون
 حلاٗظَٗض

 حلأًظَحٗض
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ِفب١ُ٘ سئ١غ١خ ػٓ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ  :اٌّجسث اٌثبٟٔ

 ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٌٓ٘ ريح٣ش حُٔزؼ٤٘خص ٖٓ حُوَٕ حُٔخ٢ٟ ٓغ ظٍٜٞ طو٤٘ش          ريأص

 حلأٓٞحٍ طل٣َٞ آٌخ٤ٗش ك٤غ ٝكَص  transfer Electronicfundsحُظَحَٓ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِ٘وٞى

ٌُٖٝ حٓظويحّ ٌٛٙ حُظو٤٘ش رو٢ ٓليٝىح ٟٖٔ حُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش  ،أهَٟ ا٠ُحٌُظ٤َٗٝخ ٖٓ ٓئٓٔش 

ٝحًَُ٘خص حٌُزَٟ،ػْ ؿخء حُظل٣َٞ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِٞػخثن ر٤ٖ حُٔئٓٔخص ٤ُٞٓغ رٌحُي ٓلّٜٞ حُظـخٍس 

ٝرؼي كيٝع حُؼٍٞس حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ك٢ ٓـخلاص حُلٞٓزش ٝحُزَٓـ٤خص حٓظي ٓلّٜٞ حُظـخٍس  حلاٌُظ٤َٗٝش،

ٌُٖٝ حُزيح٣ش حُلو٤و٤ش   كـِ طٌحًَ حُٔلَ،ٝأٗظٔش حُٔخ٤ُش ٝحُزٍٞٛخص حلأٓٞحم لأٗظٔشحلاٌُظ٤َٗٝش 

 حُٔـخٍ حُظـخ١ٍ ٝظٍٜٞ ٗزٌش ا٠ُلاٗظ٘خٍ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ًخٗض ٓغ ىهٍٞ حلاٗظَٗض 

طِح٣ي ػيى ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝطزٍِٞ ٌٛح حُٔلّٜٞ  1990 ػخّ WWWحُٔؼِٞٓخص حُؼخ٤ُٔش 

.  ك٢ ٌٛح حُٔـخٍأػٔخُٜخ ريأصًٔخ ظَٜص حُؼي٣ي ٖٓ حًَُ٘خص حُظ٢  رٌِ٘ٚ حُلخ٢ُ،

 ٝٗظَح ُِظطٍٞ ح٣َُٔغ ح١ٌُ ١َح ػ٠ِ ٓلّٜٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ظَٜص حُؼي٣ي ٖٓ حُظؼ٣َلخص،        

 .ح٥ط٢ ٗٔظؼَٝ أْٛ حُظؼخ٣ٍقٝك٢   حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ٓ٘ظٍٞ ٓؼ٤ٖ،ا٠ُطؼ٣َق ٣٘ظَ  ًَ

رؼش٠ف اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ : الأٚي اٌّطٍت

ُ ر٤ٖ ٓل٢ٜٓٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ١ٖٓ حُظ٢ٔ  ٗظؼَٝ ُظؼ٣َق حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش لاريإٔهزَ 

ٝطزخىٍ   ػ٤ِٔخص ط٣ٞٔن ٝر٤غ َٝٗحء،رؤٜٗخك٤غ طؼَف حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش   حلاٌُظ٤َٗٝش،ٝحلأػٔخٍ

                                                                                                    .حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌخص حُلخٓٞر٤ش ٝحلاٗظَٗض

طوي٣ْ أػلاٙ ًًَ   ٓخا٠ُ رخلإٟخكش ٗٔٞلا ك٤غ ٣ظ٠ٖٔ أًؼَكٜٞ   حلاٌُظ٤َٗٝش حلأػٔخٍ ٓلّٜٞ أٓخ       

 ٝحُظؼ٤ِْ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحٗـخُ حُؼ٤ِٔخص ىحهَ حلأػٔخٍحُويٓخص ُِِرخثٖ ٝحُؼَٔ حُظؼخ٢ٗٝ ٓغ َٗحء 

ٌُٖٝ ؿخُزخ ٓخ ٣ظْ حٓظويحّ ٣ٌٖٛ حُٔل٤ٜٖٓٞ ٌٓخٕ رؼ٠ٜٔخ حُزؼٞ حُٔ٘ظٔخص رٌَ٘ حٌُظ٢َٗٝ،
1

 .

 :رؼش٠فبد اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ: اٚلا

 ًُٝي رٔزذ طؼيى حُـٜخص ح٥ٕك٢ حُٞحهغ ٤ُْ ٛ٘خى طؼ٣َق ٓليى ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كظ٠ 

: ٜٓ٘خ ٝحُٔ٘ظٔخص حُي٤ُٝش حُٔؼَكش ُٜخ ٌُحُي ٗيٍؽ

 

                                                           
1

التجارة الالكترونٌة منشورات الشركة العربٌة المتحدة للتسوٌق و التورٌدات بالتعاون مع جامعة  محمد نور برهان، عز الدٌن خطاب، 

  .09، ص09/2008، القاهرة، مصر الجدٌدة ،جمهورٌة مصر العربٌة،القدس المفتوحة
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 : اٌّزسذحالإُِِٔظّخ  .1

 حُٔظليس ُِوخٕٗٞ حُظـخ١ٍ حُي٢ُٝ حلأْٓ حُٔظليس ٓٔؼِش ك٢ ُـ٘ش حلأْٓك٤غ حٛظٔض ٓ٘ظٔش 

هخٕٗٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝهي طْ ُٜخ ًُي ك٢ حُٔخىّ ػَ٘ ٖٓ ى٣ٔٔزَ  حلاٝٗٔظَحٍ رٟٞغ َٓ٘ٝع

 حُوخٕٗٞ حًُ٘ٔٞؿ٢ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝشاٛيحٍك٤غ ٝحكوض ُـ٘ش حلاٝٗٔظَحٍ ػ٠ِ  1996
1

 .

 ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُٔٔظويٓشُوي ٓٔق ٌٛح حُوخٕٗٞ رظؼ٣َق حُٞٓخثَ 

 ٖٓ حٌُٖٔٔ  اً حُلخًْ،أٝ حُظٌِْ أٝ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أ٠٣خحُلَٜ رولاف طزخىٍ حُز٤خٗخص حٌُظ٤َٗٝخ 

 . ػٖ ٣َ١ن حلاٗظَٗض ٝحُوزٍٞ ػٖ ٣َ١ن حُلخًْحلإ٣ـخد ٣ظْ إٔٓؼلا 

 ((OMCِٕظّخ اٌزدبسح اٌؼب١ٌّخ  .2

 أٜٗخٝطؼَف ٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ 
2

 حُِٔغ ٝحُويٓخص اٗظخؽ  أٗ٘طش"

 ٝكٔذ ٌٛح حُظؼ٣َق ، ط٤ِٜٔٔخ ُِٔ٘ظ١َ ٖٓ هلاٍ حُٞٓخث٢ حلاٌُظ٤َٗٝشأٝٝط٣ُٞؼٜخ ٝط٣ٞٔوٜخ ٝر٤ؼٜخ 

 ٖٓ حُؼ٤ِٔخصأٗٞحعطَ٘ٔ حُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش ػلاػش 
3

 :

 . ػٖ حُٔ٘ظؾ ٝػ٤ِٔخص حُزلغ ػ٘ٚحلإػلإػ٤ِٔخص  -

 .ػ٤ِٔخص طوي٣ْ ١ِذ حَُ٘حء ٝٓيحى ػٖٔ حُٔ٘ظ٣َخص -

 .ػ٤ِٔخص ط٤ِْٔ حُٔ٘ظ٣َخص -

 ((OCDEِٕظّخ اٌزؼبْٚ الالزظبدٞ ٚاٌز١ّٕخ  .3

حلاٌُظ٤َٗٝش  حُظـخٍسإٔ ا٠ُ ٝحُظ٤ٔ٘ش كظ٤َ٘ ٓ٘ظٔش حُظؼخٕٝ حلاهظٜخى١ أٓخ
4

 أٌٗخٍطَ٘ٔ ؿ٤ٔغ   "

 حُظزخىٍ حلاٌُظ٢َٗٝ أٓخّ ٝحُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ ٝحلأكَحىحُٔؼِٞٓخص حُظـخ٣ٍش حُظ٢ طٔظي ر٤ٖ حًَُ٘خص 

 ػ٠ِ حُٔئٓٔخص ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طيػْ ٝطلٌْ طؤػ٤َٛخٝٓيٟ حلاٌُظ٤َٗٝش ُِز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظـخ٣ٍش 

"حُظـخ٣ٍشحلأٗ٘طش 
5

 .

 

 

                                                           
1
 UN –united nations                                                                                                                                                                                 

12-11، ص 2003، المكتبة الأكادٌمٌة القاهرة، مصر، 1 إبراهٌم العٌسوي، التجارة الالكترونٌة،ط . 
2
  

3
  OMC- Organisation Mondiale du Commerce.                        

4
 OCDE-Organisation de coopération et de développement économique.  

.34، منشورات المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة، القاهرة، مصر،صالتجارة الالكترونٌة والعولمة السٌد احمد عبد الخالق، 
5
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 ( (APEC اٌٙبدٞ ٚاٌّس١ؾ لأع١بِٕزذٜ اٌزؼبْٚ الالزظبدٞ  .4

رؤٜٗخ ٝحُٔل٢٤ حُٜخى١ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش لأ٤ٓخػَف ٓ٘ظيٟ حُظؼخٕٝ حلاهظٜخى١ 
1

 ٌَٗ ٖٓ أ١ "

طٔض  ٓٞحء  رط٣َوش حٌُظ٤َٗٝش،حلأ١َحف حُٜلوخص حُظـخ٣ٍش حُوي٤ٓش ٝحُِٔؼ٤ش ٝحُظ٢ ٣ظؼخَٓ ك٤ٜخ أٌٗخٍ

،" ر٤ٖ ٗوٚ ًٝٔز٤ٞطَ أٝ آهَر٤ٖ ٗوٚ ٝٗوٚ 
2

 ٌٛح حُظؼ٣َق حٗٚ ر٤ٖ ػيس ٗوخ١ إٔٝٗلاكع 

 ػوٞى حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش هي طٌٕٞ ػوٞى ر٤غ حٌُظ٤َٗٝش ًَ٘حء حُز٠خثغ ٝطٌحًَ حُط٤َحٕ إٜٔٓ٘خ ، ٛخٓش

 . ػوٞى هيٓخص حٌُظ٤َٗٝش ًؼوٞى َٗحء رَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَأٝٝٓٞحى حُٔٞرَ ٓخًٍض 

 :الارسبد الأٚسٚثٟ .5

 حُظ٢ طظْ رٞٓخثَ حٌُظ٤َٗٝش ٓٞحء حلأٗ٘طش" ًَ رؤٜٗخ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حلأٍٝٝر٢ػَف حلاطلخى 

" حُل٤ٌٓٞش حلإىحٍحص ر٤ٖ ًَ ٜٓ٘ٔخ ػ٠ِ كيٙ ٝر٤ٖ أٝ ،طٔض ر٤ٖ حَُٔ٘ٝػخص حُظـخ٣ٍش ٝحُٔٔظ٤ٌِٜٖ
3

 . 

طْ ١ٝك٤ٚ – ؿ٤َ ٓزخَٗ –  رٌَ٘ آخٝٝكوخ ٌُٜح حُظؼ٣َق هي طظْ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗل٣ٖٞ   

رٞٓخثَ حُظ٤ِْٔ حُظو٤ِي٣ش ػٖ ٣َ١ن  ط٤َٛٞ حُز٠خثغ ٝحُويٓخص حُظ٢ طْ حُطِذ ػ٤ِٜخ ػزَ حلاٗظَٗض،

ٝحُظ٢ طٌٕٞ ك٤ٜخ ٣َ١وش حُظ٤ِْٔ - ٓزخَٗ–  ػٖ ٣َ١ن ٓٔؼ٢ِ حًَُ٘ش حُزخثؼش ٝهي طظْ رٌَ٘ أٝحُز٣َي 

رَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ   ٌٛٙ حُز٠خثغ ٝحُويٓخص،أٓؼِش ٣ظْ ك٢ حُلخٍ ٖٝٓ إُِٔز٠خثغ ٝحُويٓخص ٓؼ٣ٞ٘خ رٔؼ٠٘ 

 حُٔخ٤ُش حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُِٔحىحص حُظـخ٣ٍش ٝحُظ٤ٜٔٔخص ٝحلأْٜٓ ٝٓ٘يحص حُ٘لٖ حلاٌُظ٤َٗٝش ُلأٓٞحٍ

 ٣ٌٕٞ حُظ٤ِْٔ ٓؼ٣ٞ٘خإٔ كخُظ٤ِْٔ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ظْ ٓخى٣خ ٝلا ٣ٔ٘غ  إًحُٜ٘ي٤ٓش،
4
.                

 أٝهيٓخص / طزخىٍ ٓ٘ظـخص أٝ َٗحء أٝحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٜٓطِق ٣طِن ػ٠ِ ػ٤ِٔش ر٤غ  "    

ػٖ ٣َ١ن ٗزٌخص حُلخٓزخص ٝحلاٗظَٗض ٓؼِٞٓخص
5
.                                                                                                      

ٝرٜلش ػخٓش كخٕ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ ًَ ٓؼخِٓش طـخ٣ٍش ر٤ٖ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ ٓخٛٔض ك٤ٜخ  "    

 أٝػٖ ٣َ١ن ٗزٌش حلاٗظَٗض ) رٜلش ؿِث٤ش، ًخُظ٣ٍٞي رٔؼِٞٓخص أٝ اؿٔخ٤ُشٗزٌش حلاٗظَٗض رٜلش 

رٜي  ٝٓٞحء طْ حُظٔي٣ي حٌُظ٤َٗٝخ،  ِٓؼش ٓؼ٤٘ش لاهظ٘خثٜخ لاكوخ،أٝطوٚ هيٓش  (أهَٟٗزٌخص طـخ٣ٍش 

أهَٟ رط٣َوش  أٝٗويح ػ٘ي حُظ٤ِْٔ، ٍٝه٢،
6

 . 

                                                           
1
 APEC-Asai-Pacific Economic cooperation.  

2
،الملتقى مداخلة بعنوان آلٌات التجارة الالكترونٌة كادات لتفعٌل التجارة العربٌة البٌنٌةمولاي لخضر عبد الرزاق، /  علاوي محمد لحسن

-26الدولً الرابع عصرنة نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة  وإشكالٌة اعتماد التجارة الالكترونٌة فً الجزائر المركز الجامعً خمٌس ملٌانة 

 .  04،ص 2011 افرٌل 27

 .4، صمرجع سبق ذكره علاوي محمد لحسن، مولاي لخضر عبد الرزاق، 
3
  

.134،ص2008، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر،1، ط لوجستٌات التجارة الالكترونٌة خالد ممدوح إبراهٌم،
4
  

02،ص2003، منشاة المعارف، دون طبعة، الإسكندرٌة ، مصر،التجارة الالكترونٌة بٌن البناء والتطبٌق عزة العطار، 
5
  

42،ص2005،الجزائر 1 دٌوان المطبوعات الجامعٌة ط– مفاهٌم واستراتٌجٌات التطبٌق فً المؤسسة – التجارة الالكترونٌة إبراهٌم بختً، 
6
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  حُِٔغ ؿ٤َ حُٔخى٣ش،ا٠ُرَ ٣ٔظي  ٣٘لَٜ ٓلّٜٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ حُز٠خثغ ٝحُِٔغ حُٔخى٣ش، لا

حُظ٢ ٓظٌٕٞ  كٜ٘خى ػ٘خَٛ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٛيكٜخ ط٣ِٝيٗخ رٔؼِٞٓخص ػٖ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص،

هطخػخص طـخ٣ٍش ٓز٤٘ش ػ٠ِ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼخٍف ٝطوي٣ْ حُويٓخص ك٢ حُٞهض حُلو٤و٢ ًلـِ 

ٝحُلـِ ك٢ حُل٘خىم ٝحُظؼخٓلاص حَُٜٔك٤ش ٝهيٓخص حلآظ٘خٍحص حُوخ٤ٗٞٗش ٝػ٠ِ  طٌحًَ حُطخثَحص،

. حُو٢ ٝحُظؼ٤ِْ حلاٌُظ٢َٗٝ

 حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ ٌَٗ ٓظطٍٞ ٖٓ حُظـخٍس ٝطَ٘ٔ ًَ إٔ ٗٔظوِٚ إٔٝٓٔخ ٓزن ٣ٌٔ٘٘خ  -

 أٝ أكَحىٝحُؼوٞى حُظ٢ طظْ ر٤ٖ حُٔظؼخ٤ِٖٓ حلاهظٜخى٤٣ٖ ٓٞحء   حُٜلوخصٝارَحّ ، حُظـخ٣ٍشحلأٗ٘طش

 كٌٞٓخص رخٓظويحّ طو٤٘خص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ٝػزَ ٗزٌش حلاطٜخٍ حُي٤ُٝش أٝٓئٓٔخص 

 . حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝأٝحلاٗظَٗض ٓٞحء طٔض ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ 

اٌفشق ث١ٓ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزدبسح اٌزم١ٍذ٠خ : ثب١ٔب

حُلَم ر٤ٖ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش ك٤غ ٗٔظط٤غ حُوٍٞ رخٕ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش        

 ر٤غ حُِٔغ ٝحُويٓخص ٌُٖٝ ٣وظِلخٕ ك٢ أٝطوظِلخٕ ك٢ حُؼ٘خَٛ حُٔظؼِوش رَ٘حء  ٝحُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش لا

 أٝ ٤ٛجش أٝ طخؿَ أٝ كٌِ٘خ ٗؼَٔ رخُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش، حُظـخٍس حُظ٢ ٣ظيحُٜٝخ ًَ كَى حُؼ٘خ٤ًَٛل٤ش ط٘ل٤ٌ طِي 

 ٓئٓٔش ك٢ ك٤خط٘خ ح٤ٓٞ٤ُش ًِٝ٘خ ٣ؼِْ رخٕ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش ٓظؼزش َٝٓٛوش ٌِٝٓلش، كٜٔخ٣ٍلٜخ أًَٝٗش 

 ٍٝٝحطذ حُٔٞظل٤ٖ ٝأٍٝحم ٝحُي٣ٌٍٞحص ٜٝٓخ٣ٍق حُٔخء ٝحٌَُٜرخء ٌٝٓخطذ ًخلإ٣ـخًٍؼ٤َس 

طٌٕٞ ط٣ٞٔن ٓل٢ِ أ١ ػ٠ِ   ٝحُظ٢ ػخىس ٓخحُزخٛظش ٜٝٓخ٣ٍق حُظ٣ٞٔن حلإىح٣ٍشٝحُٜٔخ٣ٍق 

 أِٓٞرخ طظزغ كبٜٗخ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش أٓخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُيُٝش، أٝ ٓئٓٔش طظٞحؿي ك٤ٚ ح١ًٍحُٔٔظٟٞ حٍ

 ٢ٛٝ ، ٣َ١وش ٝٗٞع حُظ٣ٞٔن ك٤ٜخ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُٔإٔ حُِرخثٖ ؿ٤َ ا٠ُؿ٤َ حُظو٤ِي١ ك٢ حٍُٞٛٞ 

 طلون ػخثيحص ٟؤش ٣وخرِٜخ حٗولخٝ ك٢ طٌخ٤ُق ٓوخٍٗش رخُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش كخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش أ٠٣خ

طظْ ٖٓ هلاٍ ٓٞم ٍر٢ حُِرخثٖ رخُظـخٍس ٣ظٔؼَ ك٢ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض ًٔخ ٣ٌٖٔ ًَُِ٘خص ٖٓ هلاٍ 

٣ٌٕٞ   ُؼ٤ِٔخص حَُ٘حء ٝحُظ٣ٍٞي ٝحُز٤غ ٝحُ٘وَ ٝحُظخ٤ٖٓ ٝحُيكغ ؿخُزخ ٓخربىحٍسحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُو٤خّ 

حٌُظ٤َٗٝخ ػزَ رطخهخص حلاثظٔخٕ ٝحُظل٣َٞ حُز٢ٌ٘ ٝحُ٘زٌخص حلاٌُظ٤َٗٝش
1

 .

 

 

                                                           
1

، الملتقى العلمً الدولً إشكالٌة الاعتراف بالإٌرادات فً المحاسبة الدولٌة فً ظل التجارة الالكترونٌة صغٌر موح مرٌم، سردون مهدٌة، 

الرابع حول عصرنة نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة وإشكالٌة التجارة الالكترونٌة فً الجزائر، معهد العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر، المركز 

  07-06، ص ص2011افرٌل27-26الجامعً، خمٌس ملٌانة 
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 ِشازً ٚرطٛس اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ - 2

                           : َٓ حُظطٍٞ حُظخ٣ٍو٢ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ كوزظ٤ٖ ٤ُ٘ٓظ٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ ٗٞؿِٛٔخ ك٢ ٓخ ٢ِ٣

ٝكظ٠ ػخّ 1995ٝط٤َ٘ ا٠ُ حُلوزش ح٤ُِ٘ٓش حُٔٔظيس ٖٓ ػخّ : اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ زمجخ أٌٚٝ ـ1

٢ٛٝ حُظ٢ ٜٗيص ٗٔٞح ٓظلـَح ك٢ حُظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔؼظٔيس أٝ حُٔٞؿٜش رخُظو٤٘ش، ك٤غ 2000

ًخٕ ط٤ًَِ ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ٜٓ٘زخ رٜلش أٓخ٤ٓش ػ٠ِ ٗٔٞ حُؼخثي ٖٓ طِي حُظؼخٓلاص، ًُٝي ٖٓ هلاٍ 

طز٢٘ حٓظَحط٤ـ٤خص طؼظٔي ػ٠ِ حُظٞحكي حلاٌُظ٢َٗٝ حُل١ٍٞ حُوخٙ، ك٢ ؿ٤خد ِّٓٔٞ ُِظ٣َ٘ؼخص 

 .حُل٤ٌٓٞش حُٔوظِلش ٝحُٔ٘ظٔش ُلأػٔخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش

ٝكظ٠ ٝهظ٘خ 2001 ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوزش ح٤ُِ٘ٓش حُظ٢ ريأص ٖٓ ػخّ :ـ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ زمجخ ثب١ٔخ2

ٌٛح، ك٤غ ٜٗيص طلٞلاص ك٢ ٢ٔٗ حُظؼخٓلاص ا٠ُ حُظٞؿٚ رخلأػٔخٍ، ٝط٤ًَِ ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ٜٓ٘زخ 

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حلأٍرخف ٖٝٓ هلاٍ طز٢٘ حٓظَحط٤ـ٤خص ٓوظِطش، أ١ طؼظٔي ػ٠ِ حُظٞ حكي حُٔخى١ ُِٔ٘ظٔش ك٢ 

حُٔٞم ٝطٞكيٛخ حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض، ك٢ َٟ ط٣َ٘ؼخص ك٤ٌٓٞش ٓ٘ظٔش ُلأػٔخٍ 

 .حلاٌُظ٤َٗٝش

 .أٔٛاع اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚأ١ّ٘زٙب: اٌّطٍت اٌثبٟٔ

ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٗٞحع ٝحلأٌٗخٍ حُظ٢ طيٍٝ كُٜٞخ ٝحٌَُ٘ حُظخ٢ُ ٣ز٤ٖ رؼٞ طِي 

 :حلأٗٞحع 

 أٔٛاع اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ( 4ـ1 )اٌشىً

 

 

 

 

 ٓلٔي ه٤َِ أرٞ ُُطش، ٣ُخى ػزي ح٣ٌَُْ حُوخ٢ٟ، ٓيهَ ا٠ُ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، حُطزؼش :اٌّظذس

 .2009ٙ،76حُؼخ٤ٗش، ٌٓظزش حُٔـظٔغ حُؼَر٢ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ،

 

 مؤسسة

 مستهلك

 مؤسسة أعمال

 إدارة حكومٌة
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 ـ ِؤعغخ أػّبي ـ ِؤعغخ أػّبي1

       ٌٝٛح حُٔٔظٟٞ ٣ظْ ر٤ٖ ٓئٓٔخص حلأػٔخٍ ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٖٓ هلاٍ ٗزٌخص حلاطٜخٍ 

ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ًُٝي ُظوي٣ْ ١ِزخص حَُ٘حء ٍُِٔٞى٣ٖ ٝحُؼخ٤ٍٟٖ، ٝط٤ِْٔ حُلٞحط٤َ ٝاطٔخّ 

ػ٤ِٔخص حُيكغ ٌٝٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٓٞؿٞى ٌٓ٘ ٓ٘ٞحص ػي٣يس هخٛش ك٢ طزخىٍ حُز٤خٗخص 

حٌُظ٤َٗٝخ ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌخص حُوخٛش
1
. 

 ـ ِؤعغخ أػّبي ـ ِغزٍٙه2

ٌٛح حُٔٔظٟٞ ٖٓ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٔؼَ حُز٤غ رخُظـِثش ك٢ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حُؼخى١ ُٝوي طٞٓغ رٌَ٘ 

 طوّٞ رؼَٝ حُِٔغ  ًز٤َ ٓغ ظٍٜٞ ٗزٌش حلاٗظَٗض، كٜ٘خى ح٥ٕ ٓخ ٠ٔٔ٣ رخَُٔحًِ حُظـخ٣ٍش ُِظٔٞم

ٝحُويٓخص ُٜخُق حُٔئٓٔخص ٝطوّٞ رظ٘ل٤ٌ حُٜلوخص حُظـخ٣ٍش ٖٓ ك٤غ ػ٤ِٔخص حَُ٘حء ٝحُز٤غ ػٖ 

ٗويح ػ٘ي  ٣َ١ن ٗزٌخص حلاٗظَٗض ٣ٝظْ حُيكغ رطَم ٓوظِلش ًزطخهخص حلاثظٔخٕ أٝ ح٤ٌُ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش أٝ

حُظ٤ِْٔ
2
. 

 ـ ِؤعغخ أػّبي ـ إداسح زى١ِٛخ3

        ٌٛح حُٔٔظٟٞ ٣ؼط٢ ًَ حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حًَُ٘خص ٝ ح٤ُٜخص حُل٤ٌٓٞش، كؼ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ك٢ 

حُٞلا٣خص حُٔظليس ٣ظْ حلإػلإ ػٖ حُٔ٘ظ٣َخص حُل٤ٌٓٞش ٖٓ هلاٍ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٣ٌٖٝٔ ًَُِ٘خص إ 

طظزخىٍ حَُىٝى ٓؼٜخ حٌُظ٤َٗٝخ الا إٔ ٌٛح ح٢ُٔ٘ لا ٣ِحٍ ك٢ ريح٣ظٚ حلأ٠ُٝ، ٌُٖ ٓٞف ٣ظٞٓغ رَٔػش 

ًز٤َس اًح هخٓض حُلٌٞٓخص رخٓظويحّ ػٔخ٤ُخطٜخ رؤِٓٞد حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش
3
. 

 ـ ِغزٍٙه ـ إداسح زى١ِٛخ4

       ٌٛح حُٔٔظٟٞ ُْ ٣ظَٜ رؼي ٌُٖٝ ٍرٔخ ٣٘ظَ٘ ٓغ حٗظ٘خٍ حُظؼخَٓ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝٗٔٞ ًَ ٖٓ ٢ٔٗ 

حًَُ٘ش ا٠ُ حُٔٔظِٜي ٝحًَُ٘ش ٝح٤ُٜجش حُل٤ٌٓٞش
4
. 

 

                                                           
1
، الملتقى الدولً  نظام الدفع الالكترونً ودوره فً تفعٌل التجارة الالكترونٌة مع الإشارة إلى حالة الجزائر محرز نور الدٌن، صٌد مرٌم، 

الرابع حول عصر نظام الدفع فً البنوك الجزائرٌة وإشكالٌة التجارة الالكترونٌة فً لجزائر، معهد العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر، المركز  

  .26، ص2006 افرٌل 27-26الجامعً خمٌس ملٌانة 
2
، رسالة ماجٌستر فً العلوم الاجتماعٌة والعلوم الإسلامٌة، جامعة الحاج لخضر باتنة، التجارة الالكترونٌة من منظور الفقه احمد امداح،  

  .26، ص2006سنة 
3

، السلسلة الثانٌة، مكتبة الملك فهد الوطنٌة، التجارة الالكترونٌة دراسة تطبٌقٌة على المكتبات إبراهٌم احمد عبد الحق الدوي، 

 . 36، ص2010الرٌاض،سنة
4

، رسالة ماجٌستر فً العلوم التجارٌة، أسالٌب تنفٌذ عملٌات التجارة الالكترونٌة ونظم التسوٌة المحاسبٌة إٌاد زكً محمد أبو رحمة، 

  .22، ص2009الجامعة الإسلامٌة غزة، سنة
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 :أ١ّ٘خ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ . أ

 أٍرخف حُؼَٜ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طلو٤ن حهظَحػخص أْٛ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طؼي ٖٓ أ٣ٌٕٖٔ حُوٍٞ 

: ا٠ُُْ ٣ٌٖ ٖٓ حٌُٖٔٔ طلو٤وٜخ ٓخرن رخُطَم حُظو٤ِي٣ش ٝحُٔزذ ٣ؼٞى 

 .حٗولخٝ حُظٌِلش ك٤غ ًخٗض ػ٤ِٔش حُظ٣ٞٔن ُِٔ٘ظؾ ٌِٓلش ؿيح ك٢ حُٔخرن -

طؼظزَ ٤ِٓٝش كؼخُش ُِو٤خّ رؼوي حُٜلوخص ر٤ٖ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ػٖ ٣َ١ن حلاطٜخٍ حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔزخَٗ  -

 طٞكَ ٗلوخص أٜٗخ ًٔخ  ٖٓ ٗلوخص،ٓظِِٓٚٝٓخ  ر٤ْٜ٘، ٝرٌُي ك٢ٜ طٔظـ٢٘ ػٖ حُٔٔظ٘يحص حٍُٞه٤ش،

 .٣80وَ ػٖ  ك٤غ طزِؾ ٗٔزش حُٞكَ ك٢ ًُي ٓخلا  ٝؿ٤َٛخ،حلإىح٣ٍش

 طَه٤ٚ ٓؼ٤ٖ ٝحُو٠ٞع ُوٞح٤ٖٗ ا٠ُحُظلٍَ ٖٓ حُو٤ٞى لإ حًَُ٘ش ًخٗض ك٢ حُٔخرن طلظخؽ  -

 كظ٠ طظٌٖٔ ٖٓ ر٤غ حلأؿ٘ز٤ش ط٤ًَٞ حُـ٤َ ك٢ ىُٝش أٝ كَع ؿي٣ي اٗ٘خءػي٣يس ٝطٌزي طٌِلش 

 . ٣ٍَٟٝخحلإؿَحءحص ٖٓ طِي أ١ ُْ ٣ؼي ح٥ٕ  أٓخٓ٘ظـخطٜخ،

خظبئض ِٚضا٠ب ٚػ١ٛة اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ  :اٌّطٍت اٌثبٌث

 :اٌخظبئض ا١ٌّّضح ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ .1

أٜٛٔخطظ٤ِٔ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رؼيى ٖٓ حُوٜخثٚ حُظ٢ ط٤ِٔٛخ ػٖ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش ُؼَ ٖٓ 
1

 :

: الأػّبي ٚزذاد أداءرسغ١ٓ  -

: ًُٝي ٖٓ هلاٍ ،حلأػٔخٍطئػَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رٌَ٘ ح٣ـخر٢ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظـخ٣ٍش ُٞكيحص 

  ُِٔ٘ظؾحُظ٣َٝؾ. 

 ه٘ٞحص ؿي٣يس ُِٔز٤ؼخص ُٔ٘ظـخص ٓٞؿٞىس. 

 طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حُٔزخَٗس. 

 حُظٞه٤ض حُٔ٘خٓذ ُظ٤َٛٞ حُويٓش ٝحُٔ٘ظؾ .

 .رسغ١ٓ خذِخ اٌؼّلاء -

 :الأػّبئّبرج خذ٠ذح ِٓ  -

                                                           
.88-85الإسكندرٌة، الطبعة الأولى ، ص ص - ، الدار الجامعٌةاقتصادٌات التجارة الالكترونٌة عبد المطلب عبد الحمٌد، 

1
  



 ػ١ِّٛبد زٛي اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:                                 اٌفظً الأٚي 
 

21 
 

 حُوخثٔش ػ٠ِ حُظٞحكَ حُـ٣َِ ُِٔؼِٞٓخص حلأػٔخٍ ؿي٣يس ٖٓ ٝأٌٗخٍطظ٤ق حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٗٔخًؽ 

 حُزلغ ػ٠ِ حلاٗظَٗض ٝؿ٤َٛخ ٓٔخ ٣ؼي ًٗٔٞؿخ ؿي٣يح ٖٓ أؿِٜس ٌُُي  ٝأٓؼِش ُِؼٔلاء،حُٔزخَٗٝط٣ُٞؼٜخ 

. ٓٔخَٓس حُٔؼِٞٓخص 

:  فٟ الاردبٖ اٌزىٌٕٛٛخٟالأػّبيرط٠ٛش ٚزذاد  -

 ػ٠ِ حُظ٤ٌق رَٔػش كظ٠ حلأػٔخٍ حُظطٍٞ ح٣َُٔغ ك٢ ٓـخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ىكغ ٝكيحص إٔلاٗي 

طٔظط٤غ طِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼٔلاء ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حػَ ًز٤َ ػ٠ِ هط٢ ٓؼظْ ٝكيحص 

 ُيٟ ٌٛٙ حُٞكيحص ػ٠ِ ٗلٞ ٣َٓغ ٖٓ ك٤غ طؼِْ ٝكْٜ طِي ٓؤُٞكش ُظٜزق ٌٛٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حلأػٔخٍ

 ط٤ٌَ٘ ػلاهخطٜخ ٓغ حُؼٔلاء ٝرٍٜٞس لإػخىس ؿخٗذ كْٜ هٞطٜخ ا٠ُحُٞٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش كٜٔخ ًخٓلا 

. ٓٔخػِش طلظخؽ ٝٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُـي٣يس حطـخٛخص ط٘ظ٤ٔ٤ش ؿي٣يس

: اٌزؼبْٚ ٚاٌزط٠ٛش -

 حُٔ٘خ٣ٍغ رظو٤َِ ُٖٓ حُظط٣َٞ ٝحٗـخُ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ رَٔػش اىحٍس٣ٝٔٔق ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼخٕٝ ك٢ 

 هلاٍ ُٖٓ ه٤َٜ ٝرٌُي طُٞي ػٖ ٌٛٙ حُٔٔش ٟـ١ٞخ ط٘خك٤ٔش ٗي٣يس ر٤ٖ رخلأٓٞحمحًزَ ١َٝكٚ 

 . ٤ٌِٛش ٗلٜٔخٝاػخىسحًَُ٘خص ٓٔخ كلِ حًَُ٘خص ػ٠ِ حُظط٣َٞ 

 : اٌؼبٌّٟ ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخأٚاٌطبثغ اٌذٌٟٚ  -

 أٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخٓظويحّ حُٞٓخث٢ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ لا طؼَف حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش أٗ٘طشطظْ 

 ًَٗش رٌلخءس ٖٓ هلاٍ ٓٞهؼٜخ ػ٠ِ حلاٗظَٗض لأ١ حُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش اىحٍس أٝ اٗ٘خءحُــَحك٤ش ك٤ٌٖٔ 

.  ٓٞهغ ؿـَحك٢أ١ٖٓ 

: شجبة اٌّغزٕذاد اٌٛسل١خ ٌٍّؼبِلاد فٟ اٌزدبسح  الاٌىزش١ٔٚخ -

 رؼٞ حُٜلوخص حلاٌُظ٤َٗٝش حُظـخ٣ٍش ًخِٓش ريح ٖٓ اطٔخّٖٓ هٜخثٚ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حٗٚ ٣ٌٖٔ 

حُظلخٝٝ ػ٠ِ حَُ٘حء ٝحُظؼخهي ٝىكغ ه٤ٔش حُز٠خػش ٝحٓظلآٜخ حٌُظ٤َٗٝخ ىٕٝ طزخىٍ ٓٔظ٘يحص ٍٝه٤ش 

. حلإ١لامػ٠ِ 
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:  اٌز١مٓ ُِٕٙأٚاٌزؼبًِ دْٚ اٌىشف ػٓ ٠ٛ٘خ اٌّزؼب١ٍِٓ  -

حُؼ٤ِٔخص حُظـخ٣ٍش حلاٌُظ٤َٗٝش ػخىس ٓخ طـَٟ ٖٓ هلاٍ حُٞٓخث٢ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُ٘زٌخص ٓؼَ حلاٗظَٗض 

٣ؼَف حكيٛٔخ ر٤ٖ ١َك٤ٖ لا
1

 ٓؼِٞٓخص ُحثلش ُلأهَ حلأ١َحف ح١ٌُ هي ٣ظَطذ ػ٤ِٚ طوي٣ْ حكي حلأَٓ ،

ٓٞحء ٛلش ر٤خٗخص   طٌٕٞ ٛ٘خى ىحثٔخ ٣َ١وش ٤ٍٓٔٞس ُلاٗظ٤خم ٖٓ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص،إٔهخىػش ىٕٝ أٝ 

أٝ  ٟٔخٗخص حُٞػي رظوي٣ْ  أٝ هخٛش رخُ٘وٚ حُٔظؼخَٓ ٗلٔٚ ٤ُٝٔض َٓٔٝهش،رؤٜٗخرطخهش حلاثظٔخٕ 

 .هيٓخص ٓخ رؼي حُز٤غ ُلٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ٖٓ حُـٖ ٝحُظي٤ُْ ىٕٝ ٟٔخٕ كو٤و٢ ٣ويٓٚ حُزخثغ ٣ِٝظِّ رٚ

 :رغ١ٍُ إٌّزدبد اٌىزش١ٔٚب -

 حُظ٤ِْٔ حُٔؼ١ٞ٘ ُِٔ٘ظـخص ٓؼَ رَحٓؾ أ١ حٌُظ٤َٗٝخ حُٔ٘ظـخص ط٤ِْٔ رؼٞ آٌخ٤ٗش ٗزٌش حلاٗظَٗض أطخكض

 ؿخٗذ رؼٞ ا٠ُطوخ٣ٍَ حلاٌُظ٤َٗٝش حٍ ٝحلأرلخع حُل٤ي٣ٞ حٌُظذ أكلاّحُظٔـ٤لاص ح٤ُٓٞٔو٤ش  حُلخٓذ،

  حُِٔطخص حُٔوظٜش ك٤غ لاأٓخ٣ّوِن طلي٣خ   حُٜ٘ي٤ٓش  ٝٛٞ ٓخأٝحُويٓخص ٓؼَ حلآظ٘خٍحص حُطز٤ش 

 حُزخثؼٕٞ ٣ٔظـَ اً ح٠َُحثذ أٝ حُٔ٘ظـخص حَُه٤ٔش ُِـٔخٍى لإه٠خع ٓظلن ػ٤ِٜخ آ٤ُخص ح٣ٕ٥ٞؿي كظ٠ 

 .ًُي ُِظَٜد ٖٓ ٓيحى حُـٔخٍى ٝح٠َُحثذ رؼيّ طٔـ٤َ ٌٛٙ حُظؼخٓلاص ك٢ حُيكخطَ حُٔلخٓز٤ش ح٤َُٔٓش

:  اٌّزؼبلذحالأؽشافغ١بة اٌؼلالخ اٌّجبششح ث١ٓ  -

طيٍٝ حُٔٔخٝٓخص ٝحُٔلخٟٝخص ر٤ٖ ١َك٢ حُظؼخهي ك٢ ٓـِْ حُظؼخهي ُلاطلخم ػ٠ِ طلخ٤َٛ حُؼوي حَُٔحى 

ػيس ؿِٔخص ُل٤ٖ حلاطلخم ػ٠ِ ١َٝٗ ٝطلخ٤َٛ أٝ  حُؼوي ؿِٔش ٝحكيس ارَحّ ر٤ٜ٘ٔخ، ٝهي ٣لظخؽ ارَحٓٚ

كوي ٣ٌٕٞ حُزخثغ ك٢   ك٢ حُؼوٞى حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كلا ٣ٌٕٞ ٓـِْ ُِؼوي رخُٔؼ٠٘ حُظو٤ِي١، أٓخحُؼوي،

 ر٤ٖ ٌٓخ٢ٗ حُزخثغ أ٠٣خٝهي ٣وظِق حُظٞه٤ض ح٢ُِ٘ٓ حلأ٤ٓخٍ،  رآلافٌٓخٕ ٝحُٔ٘ظ١َ هي ٣زؼي ػ٘ٚ 

. ٝحُٔ٘ظ١َ

 :ٚخٛد اٌٛع١ؾ الاٌىزشٟٚٔ -

ٝح٢٤ُٓٞ حلاٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ ١َك٢ حُظؼخهي ٛٞ ؿٜخُ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحُٔظَٜ ر٘زٌش حلاطٜخلاص حُي٤ُٝش حُظ٢ 

 ٍؿْ حٗلٜخُْٜ حُِلظش حٌُظ٤َٗٝخ ٌَُ ٖٓ حُطَك٤ٖ حُٔظؼخهي٣ٖ ك٢ ًحص حلإىحٍسطوّٞ ر٘وَ حُظؼز٤َ ػٖ 

 .ح٥هَ حُطَف ا٠ُٝػيّ ٓخ طَٜ حَُٓخُش حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ًحص حُِلظش  ٌٓخ٤ٗخ،
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: اٌظفمبد اٌزدبس٠خ اٌغشػخ فٟ أدبص -

 اً حُؼ٤ِٔخص حُظـخ٣ٍش ر٤ٖ حُطَك٤ٖ ػ٠ِ ٝؿٚ حَُٔػش اطٔخ١ّ فطٔخْٛ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رٌَ٘ كؼخٍ 

طظْ حُٜلوخص حُظـخ٣ٍش ىٕٝ كخؿش لاٗظوخٍ حُطَك٤ٖ ٝحُظوخثٜٔخ ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ٖ ك٢ ًُي طٞك٤َ ُِٞهض 

. ٝحُٔخٍ ٝحُـٜي

: أؽشافاٌزفبػً اٌدّبػٟ ث١ٓ ػذح  -

 ػيى لاٜٗخث٢ ٖٓ حُٔٔظوز٤ِٖ ك٢ ا٠ُ ٍٓخُش حٌُظ٤َٗٝش آٍخٍ حُٔؼخِٓش أ١َحفرٔؼ٠٘ حٗٚ ٣ٔظط٤غ حكي 

 آٌخ٤ٗخص حلاٗظَٗض ك٢ ًَ َٓس ٝك٢ ٌٛح حُٔـخٍ طٞكَ ٗزٌش آٍخُٜخ لإػخىسٗلْ حُٞهض ٝىٕٝ حُلخؿش 

.  طلخػ٤ِش ٓخروشأىحس أ١ ؿ٤َ ٓٔزٞم ك٢ ٢ٗءرلا كيٝى ُِظلخػَ حُـٔؼ٢ ر٤ٖ كَى ٝٓـٔٞػش ٝٛٞ 

 :ِضا٠ب اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ .2

 ٝحُِرخثٖ ُِٝٔـظٔغ رٌَ٘ حلأػٔخٍُوي ٝكَص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ ٌَُ ٖٓ ٓ٘ظٔخص 

٢ِ٣ ػخّ، ٝٓ٘ظؼَف ػ٠ِ حُِٔح٣خ حُوخٛش رٌَ ١َف ك٢ ًَ ٓخ
1

: 

 :الأػّبيِضا٠ب اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ثبٌٕغجخ ٌّٕظّبد  .أ 

: اٌٛطٛي اٌؼبٌّٟ -

 حُؼخ٤ُٔش حلأٓٞحم ا٠ُ حلأػٔخٍك٤غ ٣ٔخػي حٓظويحّ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ٍٝٛٞ ًَٗخص 

 ٌٓخٕ أ١ ٝحًَُ٘خء حُظـخ٤٣ٍٖ ك٢ ٝحٍُٔٞى٣ٖ ح٣ُِٔي ٖٓ حُِرخثٖ ا٣ـخىٝرظٌِلش ه٤ِِش طظٌٖٔ حًَُ٘خص ٖٓ 

. ك٢ ٌٛح حُؼخُْ 

: الأػّبيرخف١غ رىب١ٌف  -

 ٝٓؼخُـش ٝط٣ُٞغ ٝطو٣ِٖ اٗ٘خء طو٤َِ طٌخ٤ُق ا٣٠ُئى١ حٓظويحّ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝحٓظَؿخع حُٔؼِٞٓخص حُٔوِٗش ك٢ ٝػخثن ٍٝه٤ش، كخُظٌخ٤ُق حُؼخ٤ُش ٝحُطزخػش ٝحُظ٘خٓذ ػزَ حُز٣َي 

 حلاطٜخٍ ٖٓ إًٔٔخ   ًلخءس ٝكؼخ٤ُش ٝرظٌخ٤ُق ر٤ٔطش،حلأًؼَحُظو٤ِي١ طْ حٓظزيحُٜخ رخُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ 

 .هلاٍ حلاٗظَٗض حهَ طٌِلش رخُٔوخٍٗش ٓغ ٗزٌخص حلاطٜخٍ حُظو٤ِي٣ش
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: الإٔزبخ١خرسغ١ٓ  -

ؿٚ حًَُ٘خص حٓخػيص ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظوِٚ ٖٓ حُؼي٣ي ٖٓ حُظٍٜٞحص حُظ٢ ًخٗض طٞ

كِوي ٝكَص ٌٛٙ ،  حُظ٣ٍٞيحصرظؤهَطو٣ِٖ ُٔٞحؿٜش حُٔ٘خًَ حَُٔطزطش حٍ ػ٤ِٔخص ا٠ُٗظ٤ـش حُلخؿش 

 حُٔ٘خًٍش ك٢ ِِٓٔش حُظ٣ٍٞي ٓٔخ ٓخػي ك٢ حلأ١َحف ٛخثِش ُِظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٓوظِق آٌخٗخصحُظطز٤وخص 

 . كي ٌٖٓٔأى٠ٗ ا٠ُ حُظو٣ِٖ ٝأكـخّطو٤ِٚ حُؼ٤ِٔخص 

: اٌؼًّ ػٍٝ ِذاس اٌغبػخ -

 ٖٓ هلاٍ ٓٞحهغ حُؼَٔ ػ٠ِ ٓيحٍ حلأػٔخٍ ًَٗخص ربٌٓخٕ أٛزقرل٠َ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

 ٣ّٞ ك٢ حُٔ٘ش365 ٝحلأٓزٞع ك٢ أ٣خّ ٝػ٣َٖ٘ ٓخػش ك٢ ح٤ُّٞ ٝٓزؼش أٍرغ  أ١حُٔخػش،
1
. 

:  اٌخذِخ زغت سغجخ وً صثْٛأٚرفظ١ً إٌّزح  -

ٝطٞك٤َ حُويٓخص ٝكوخ ُِٔٞحٛلخص   حُٔ٘ظـخصاٗظخؽُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حًَُ٘خص ك٢ حطٔخػي ططز٤وخص 

. ٓٔخ ٝكَ ُٜخ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٛخٓش  ٝرظٌِلش ر٤ٔطش،رؤٗلْٜٔحُظ٢ ٣ليىٛخ حُِرخثٖ 

 : خذ٠ذحأػّبئّبرج  اعزخذاَ -

ٓٔخ ٣ٞكَ   حُظـخ٣ٍش،ُلأػٔخٍ حٓظويحّ ٗٔخًؽ ؿي٣يس آٌخ٤ٗشطظ٤ق ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ًَُِ٘خص 

.  ِٓح٣خ ط٘خك٤ٔش ًَُِ٘خص حُظ٢ طٔظويٜٓخأ٠٣خ

:  اٌغٛقإٌٝرغش٠غ صِٓ ٚطٛي إٌّزدبد ٚاٌخذِبد  -

ٓخػيص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ طو٤َِ حُِٖٓ حُلاُّ ر٤ٖ ظٍٜٞ حُلٌَس ٝططز٤وٜخ طـخ٣ٍخ ًُٝي رل٠َ 

 .طلٖٔ طو٤٘خص حلاطٜخٍ ٝحُظ٤ٔ٘ن ٝحُؼَٔ حُظؼخ٢ٗٝ

: دػُ اٌؼًّ اٌزؼبٟٚٔ

 حُؼَٔ حُظؼخ٢ٗٝ ًخلاؿظٔخػخص حلاٌُظ٤َٗٝش أىٝحصٓخػي ٍهٚ طٌخ٤ُق حلاطٜخلاص ك٢ طط٣َٞ ٝحٓظويحّ 

. ٝؿ٤َٛخ حُٔ٘خًٍش ك٢ حُٔؼِٞٓخص ٝآٌخ٤ٗشٝحُؼَٔ ٖٓ حٍُِٔ٘ 
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: رسغ١ٓ وفبءح ػ١ٍّبد اٌششاء -

 أك٠َ أٓؼخٍك٤غ ٓخػيص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ طٞك٤َ طٌخ٤ُق ػ٤ِٔخص حَُ٘حء ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ 

ُِٖٓ حُلاُّ لاٗـخُ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔخص ح طو٤َِ ا٠ُ رخلإٟخكش حلأػٔخٍُلاكظ٤خؿخص حُٔخى٣ش ًَُ٘خص 

: رسغ١ٓ اٌؼلالخ ِغ اٌضثبئٓ -

 ٓغ حُِرخثٖ ًُٝي رظٞك٤َ ر٤جش ط٠ٖٔ أك٠َطٌٖٔ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ط٘ظ٤ْ ػلاهخص 

 طل٤٠لاطْٜحُظلخػَ ٓؼْٜ ٝطلي٣ي ٍؿزخطْٜ ٝ
1

 أٓخ٤ُذ، ٝهي ٓخػي ًُي ك٢ ٣ُخىس ٝلاء حُِرخثٖ ٝططٍٞ 

.  ػلاهخص حُِرٕٞربىحٍس٣ؼَف ح٤ُّٞ  حُظ٣ٞٔن ٝظٍٜٞ ٓخ

: رٛف١ش ِؼٍِٛبد زذ٠ثخ ٌٍضثبئٓ ثظٛسح ِغزّشح -

 ٣ـ١َ طلي٣ؼٜخ رٌَ٘ ٢ٓٞ٣ ٝحٌُظخُٞؿخص ًخلأٓؼخٍكـ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ك٢ حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

. ٝك١ٍٞ 

 :ِضا٠ب اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ثبٌٕغجخ ٌٍضثبئٓ .ة 

: الأٚلبد ٚوً الأِىٕخرٛفش إٌّزدبد ٚاٌخذِبد فٟ خ١ّغ  -

 حُظـخ٣ٍش حُٔوظِلش ػ٠ِ ٓيحٍ حُٔخػش حلأٗ٘طش أىحء أٝ حُظٔٞم آٌخ٤ٗشطظ٤ق حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُِِرخثٖ 

.  ٌٓخٕأ١ٖٝٓ 

طٞكَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ ه٤خٍحص أهَ  ٝرؤٓؼخٍ ط٘ٞػخ أًؼَٝؿٞى ٓ٘ظـخص ٝهيٓخص  -

طٌٖٔ ططز٤وخص  ًؼ٤َس ٍُٝٔٞى٣ٖ ًؼَ، ًٔخأٗٞحع  َُ٘حء حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص ٖٓ ر٤ٖ أًؼَ

حلأٓؼخٍ  ٝرؤهَ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣لظخؿٜٞٗخ ا٣ـخىحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٖٓ 

 .حلأٓؼخٍ رلغ ٝٓوخٍٗش ر٤ٖ آٌخٗخصٖٓ هلاٍ ٓخ طٞكَٙ ٖٓ 

 :اٌفٛسٞ اٌزٛس٠ذ -

 . حُٔٔظِٜيا٣٠ٌُٖٔ ط٣ٍٞي حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حَُه٤ٔش رٌَ٘ ك١ٍٞ 
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: رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد -

ًٔخ   ٓؼِٞٓخص طل٤ِ٤ٜش ػٖ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣َ٣ي َٗحءٛخ،ا٣ـخى٣ٌٖٔ ُِٔٔظِٜي هلاٍ ػٞح٢ٗ 

 حُٔظؼيىس ٓوظِلش ػزَ طو٤٘خص حُٞٓخث٢ رؤٌٗخٍ ٣لَٜ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص أ٣ٕٔظط٤غ 

: اٌّشبسوخ فٟ اٌّضاداد -

٣َٔع  ٌٛح،  حلاٗظَحى ك٢ حُِٔحىحص حُظ٢ طظْ ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌشآٌخ٤ٗشطظ٤ق حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُِٔٔظِٜي 

حُزخثغ ح١ٌُ ٣َؿذ ك٢ ر٤غ ٓ٘ظؾ ٓخ ٝحُٔ٘ظ١َ ح١ٌُ ٣وّٞ رخُزلغ ػٖ حُٔ٘ظـخص حُظ٢  :ػَٔ حُطَك٤ٖ

. ٣َؿزٜخ ٣ٝظلخٝٝ ٓغ حُزخثغ كٍٞ َٗحثٜخ

: إٌّزدبد الاٌىزش١ٔٚخ -

٣٘زٚ  طٔٔق ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُِِرخثٖ رخُظلخػَ ٓغ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ ٌٓٞٗش رٌُي ٓخ

 ٝحُظـخٍد ٝحُوزَحص ػٖ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حلأكٌخٍحُٔـظٔؼخص حلاكظَح٤ٟش حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ هلاُٜخ طزخىٍ 

. حُظ٢ ٣٘ظَٜٝٗخ ػزَ حُ٘زٌش

: اٌزخظ١ض ٚاٌزفظ١ً ٚفمب ٌطٍت اٌضثْٛ -

 رؼي ظٍٜٞ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٝهيٓش ا٠ُُْ ٣ٌٖ ٖٓ حٌُٖٔٔ ططز٤ن ٌٛٙ حُِٔح٣خ حُٜخٓش ػٖ ٗطخم ٝحٓغ 

 : ٝٓ٘ظؼَف ػ٠ِ ٓل٤ٜٖٓٞ ٛخ٤ٖٓ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٛٔخwwwحُٔؼِٞٓخص حُؼخ٤ُٔش 

  ٚ٣وٜي رخُظو٤ٜٚ طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص ٝػَٝ حُٜللخص ٌَُ ُرٕٞ ٝكوخ لاٛظٔخٓخط

 .ٝطل٤٠لا طٚٝحكظ٤خؿخطٚ 

 حُظل٤٠َ ٝكوخ ُطِذ حُِرٕٞ ك٤وٜي رٚ ط٤ٌٖٔ حُِرٕٞ ٖٓ طلي٣ي ٓٞحٛلخص حُٔ٘ظؾ أٓخ 

 .ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َٛخ  حُويٓش حُظ٢ ٣وّٞ رَ٘حثٜخ،أٝ

 :ِضا٠ب اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ثبٌٕغجخ ٌٍّدزّغ .ج 

اٌؼًّ ػٓ ثؼذ -
1

 :

 ٖٓ أػٔخُْٜ رؤىحء حُٔـظٔغ أكَحى ٣وّٞ حُؼي٣ي ٖٓ إٔ رخلإٌٓخٕ أٛزقرل٠َ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٌٝٛح ٣ٞكَ ُِٔـظٔغ ِٓح٣خ ًؼ٤َس ٜٓ٘خ طو٤َِ كًَش   ٌٓخطزْٜ،ا٠ُ حٌُٛخد ا٠ُىٕٝ حُلخؿش  ٓ٘خُُْٜ،

 .حٍَُٔٝ ك٢ حُ٘ٞحٍع ٝطو٤َِ طِٞع حُز٤جش
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: رسغٓ ِؼب١٠ش ِغزٜٛ  اٌّؼ١شخ -

 ٝحُلجخص حلأكَحىحهَ ٓٔخ ٣ٔخػي رؤٓؼخٍ حٗزؼن ػٖ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤غ رؼٞ حُٔ٘ظـخص 

أًؼَحُلو٤َس ػ٠ِ َٗحء ِٓغ 
1

 ٍكغ ٓٔظٟٞ ا٠ُ ٓٔخ ٣ئى١ ريٍٝٙ أك٠َٝرخُظخ٢ُ طِز٤ش حكظ٤خؿخطٜخ رٌَ٘  ،

ٓؼ٤٘ظٜخ 

: رٛف١ش فشص ػًّ -

 ا٠ُ ح٣َُل٤ش ٖٓ حٍُٞٛٞ حلأٓخًٖ ٝح٣ٌُٖ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ك٢ حلأكَحىٌٓ٘ض ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٌٝٛح ٣للِْٛ  حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُظ٢ طزخع ػزَ حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ ُْ ٣ٌٞٗٞح ػ٠ِ ػِْ رٜخ،

.  حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٗخىحص ؿخٓؼ٤شأُِٝٔؼ٢ ُظؼِْ ٜٖٓ ؿي٣يس 

: رسغ١ٓ اٌخذِبد اٌؼبِخ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ -

ك٤غ ٣ٌٖٔ طوي٣ْ ٌٛٙ حُويٓخص  ًخَُػخ٣ش حُٜل٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٝط٣ُٞغ حُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش حُل٤ٌٓٞش،

كٔؼلا   طل٤ٖٔ ٗٞػ٤ش ٌٛٙ حُويٓخص ٖٓ هلاٍ ططز٤وخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش،أُِٝٔٞح٤٘١ٖ رظٌِلش حهَ 

. أك٠َ حٓظويحّ طو٤٘خص حلاٗظَٗض ُٔؼخُـش َٟٓخْٛ رط٣َوش ُلأ١زخء٣ٌٖٔ 

 :الإٌىزش١ٔٚخػ١ٛة اٌزدبسح  .3

كويحٕ ٓظؼش حَُ٘حء حُٔؼَٝكش حُظ٢ ًخٕ ٣ـيٛخ حُٔٔظِٜي ك٢ ٓٔخٍٓش ػ٤ِٔش حُظٔٞم ٖٓ هلاٍ حُظلخػَ 

ٝحُظٔٞم حُظو٤ِي١ ٣ؼظزَ ُزؼٞ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ حُلَٛش حُٞك٤يس  حلاؿظٔخػ٢ حُٔزخَٗ ر٤ٖ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ،

.  حُظَك٤ٚأُِٝظ٤ِٔش 

 ٝحُظ٢ ٣ٌظٔزٜٞٗخ رٌَ٘ ح٥ه٣َٖ كَٛش طؼِْ ٜٓخٍحص حُز٤غ ٝحَُ٘حء ٝحُظؼخَٓ ٓغ حلأكَحىكويحٕ  -

 . ؿ٤َ ٓزخَٗ ك٢ ػ٤ِٔخص حُظٔٞم حُظو٤ِي٣شأٝٓزخَٗ 

 ُٜٝٓٞش حلإػلإ حُلَى ٗظ٤ـش ؿخًر٤ش ا٤ُٜخط١ٍٞ حُزؼٞ رخلاٗيكخع ٗلٞ َٗحء ِٓغ هي لا ٣لظخؽ   -

 حكظٔخلاص حُـٖ إًٔٔخ  ٝرخُظخ٢ُ طَحًْ حُي٣ٕٞ حُ٘و٤ٜش ٝحُؼخث٤ِش، حَُ٘حء رزطخهخص حلاثظٔخٕ،

 . رٔٞحٛلخص ٓوخُلش طٔخٓخطؤط٢ هي أٝطَى حُِٔؼش حُٔطِٞرش  كوي لا  حُٜ٘ذ هخثٔش،أٝحُظـخ١ٍ 

 ٣وغ رؼٞ  ٝ حهظ٤خٍٛخ،أٝ طٌٝم ١ؼٜٔخ أ٣ٝلظوي حُٔظٜلق ػٖ رؼي طلْٔ ِْٓٔ حُِٔؼش  -

ِٓغ هي طظؼخٍٝ ٓغ حُظوخ٤ُي أٝ ُزؼٞ حُٔؼ٤ِٖ٘ ح٣ٌُٖ ٣َٝؿٕٞ ُِٔغ طخكٜش  حُٔظٔٞهٕٞ ك٣َٔش

 .ٝح٥ىحدحلاؿظٔخػ٤ش 
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ٗخ٤ٛي  ،حلأَٓس رؼٞ ح٤ُٔيحص رٔٔخٍٓش ػ٤ِٔخص طٔٞم ُِٔغ ًٔخ٤ُش هي طَٛن ٤ِٓح٤ٗش أؿَحء -

 هلٞ كَٙ ٓٔخٍٓش حُ٘٘خ١ حُزي٢ٗ ح١ٌُ ا٠ُ ٓٔخٍٓش حَُ٘حء حلاٌُظ٢َٗٝ طئى١ إٔػٖ 

 .هخٛش ح٤ُٔيحص حُلاط٢ لا ٣ؼِٖٔ  ٝرؼي حُظٔٞم حُؼخى١،ٝأػ٘خء٣ٔخٍٓٚ حُلَى هزَ 

 أؿِٜس أٓخّػخص حُظ٢ ٣و٤٠ٜخ حٛيٍ حُٞهض، كخُِٖٓ ؿ٤َ ٓلّٔٞ ُيٟ حُزؼٞ ٗظ٤ـش ُؼيى حُْ -

 ح١ٌُ ٣ِ٣ي ُي٣ْٜ كخُش حُؼُِش حلأهَٟ، حلأَٓحٌُٔز٤ٞطَ ُِزلغ ػٖ ِٓؼش ٓؼ٤٘ش ٝٓوخٍٗظٜخ رخُِٔغ 

 طلخهْ ا٠ُ حلآظويحّ حُٔزخُؾ ك٤ٚ ُِ٘زٌش ٣ئى١ إٔك٢ ك٤ٖ حلأَٓ، حُؼخث٤ِش حُظ٢ طؼخ٤ٜٗخ رؼٞ 

 ٤ٜ٘ٓش أٝ حؿظٔخػ٤ش أٝ كيٝع ٌٓ٘لاص ؿ٤ٔٔش أٝ حلاٗظَٗض اىٓخٕ رؤػَحٝ حلإٛخرشحكظٔخلاص 

 ٓظٌٍَسأٝ ٗل٤ٔش ىحثٔش أٝ
1
. 

  ِزطٍجبد اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚأثبس٘ب الالزظبد٠خ:اٌّجسث اٌثبٌث

ٗخع حٓظويحّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُيٍٝ، ُٝظز٢٘ ٌٛح حُ٘٘خ١ ك٢ أ١ ىُٝش ٝؿذ طٞكَ 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوٞٓخص حلأٓخ٤ٓش ٖٓ ر٤٘ش طلظ٤ش ٝهٞح٤ٖٗ ٝط٣َ٘ؼخص ٝر٤جش ٓلاثٔش، اٟخكش ا٠ُ إٔ حػظٔخى 

حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ُٞي ٓـٔٞػش ٖٓ ح٥ػخٍ حلاهظٜخى٣ش ٓخ ؿؼِٜخ طؼَف ٗٔٞح ٌٓٛلا ٝٓظزخ٣٘خ ٤ُ٘ٓخ 

 .ٝؿـَحك٤خ

 ِزطٍجبد اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚأعب١ٌت ل١بعٙب: اٌّطٍت الأٚي

إ ططز٤ن حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ أ١ ىُٝش ٣ٔظِِّ حلإُٔخّ رٔـٔٞػش ٖٓ حُٔظطِزخص حُلآُش لإٍٓخثٜخ، 

ًٔخ إٔ ه٤خٜٓخ ٣ٔؼَ حكي حُظلي٣خص حُٜخٓش حُٜٔخكزش ُٜخ، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ُٔظطِزخص حُظـخٍس 

                                                                                                                                                             . حلاٌُظ٤َٗٝش ٝأٓخ٤ُذ ه٤خٜٓخ

                                                                                                                                   : ِزطٍجبد اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ: أٚلا

٣ظطِذ حٗظ٘خٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ أ١ ٓـظٔغ طٞكَ حُز٤جش حُٔ٘خٓزش ُٜخ ًٌٝح حُٔظطِزخص حُلآُش        

                                                   : ُظلو٤وٜخ، ٝك٢ ٓخ ٢ِ٣ ٓٞف ٣ظْ ػَٝ رب٣ـخُ ٌُٜٙ حُٔظطِزخص ٝكوخ ُِظو٤ْٔ حُظخ٢ُ

 ٣َطز٢ ٗٔٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رظطٍٞ ٝحٗظ٘خٍ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص :ـ اٌج١ٕخ اٌزسز١خ الاٌىزش١ٔٚخ1

حُـي٣يس ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُلاطٜخلاص أ١ حُز٤٘ش حُيحػٔش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ ٗزٌخص 

حلاطٜخٍ ح٢ٌُِٔ ٝحُلا٢ٌِٓ، حُلخًْ، حُٜخطق، حلاٗظَٗض، حُلخٓزخص ح٤ُ٥ش، رَحٓؾ حُظطز٤وخص ٝحُظ٘ـ٤َ، 

هيٓخص حُيػْ حُل٤٘ش، ٍأّ حُٔخٍ حُز١َ٘، كٌٜٙ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش طٞكَ حُز٤جش حُٔ٘خٓزش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝطٔخػي ػ٠ِ حٗظ٘خٍ حٓظويحّ حلاٗظَٗض ح١ٌُ ٣ؼظزَ حُو٘خس حلاٌُظ٤َٗٝش أٝ حُٔٞم حلاٌُظ٢َٗٝ ح١ٌُ ٖٓ 
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هلاُٚ طظْ حُٔؼخٓلاص ٝحُٔزخىلاص حُظـخ٣ٍش
1

 .                                                                                                                                                 

 ٝطَ٘ٔ حُظ٣َ٘ؼخص ٝهٞح٤ٖٗ حُظؼخهي ٝأىُش حُظٞحه٤غ :اٌزشش٠ؼبد ٚالأٔظّخ ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخـ 2

حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طظلاءّ ٓغ ١ز٤ؼش حُظـخٍس ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض، ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حلإ١خٍ حُوخ٢ٗٞٗ ح١ٌُ 

٠٣ٖٔ حٓظَٔحٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝكٔخ٣ش كوٞم حلأ١َحف حُٔظؼخِٓش ك٤ٜخ ٝكٞ حُِ٘حػخص حُظـخ٣ٍش 

حلاٌُظ٤َٗٝش ٓٞحء ًخٗض ك٢ ٗلْ حُيُٝش أٝ ك٢ ىُٝش ٓوظِلش
2
.                                                                                                               

ٝرٔخ إٔ ارَحّ حُؼوي ٣ظْ ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض، كخٗٚ ٖٓ أٍٝ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طؼخٍ ك٢ ٌٛح حُٜيى        

ٓيٟ ٛلش ٌٛٙ حُٔلٍَحص ٝحُؼوٞى حُظ٢ لا طظ٠ٖٔ طٞه٤ؼخ ٓخى٣خ ػ٤ِٜخ ٖٓ هزَ أ١َحكٜخ، ٝأٓخّ ٌٛح كخٕ 

هزٍٞ حُو٠خء ُِظؼخهيحص حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ظطِذ اهَحٍ أىُش حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، حَُٔحٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش، 

                                                                                                 .حُظٞحه٤غ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٓٞػٞه٤ظٜخ ًز٤٘ش ك٢ حُٔ٘خُػخص حُو٠خث٤ش

ُوي ػِٔض حُيٍٝ حُٔظويٓش ػ٠ِ ٟٝغ هٞحػي ٝط٣َ٘ؼخص طو٢٠ رخٕ حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ ى٤َُ اػزخص، ًٔخ       

                                       .أؿخُ رؼ٠ٜخ ػ٤ِٔخص حُظ٘ل٤َ حُظ٢ طٌلَ كٔخ٣ش حُظٞه٤غ ٖٓ حلاُظوخ١ ؿ٤َ حَُٜٔف رٚ

 ٣ؼظٔي ٗـخف حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ أ١ ٓـظٔغ ػ٠ِ ٓيٟ طٞكَ حٌُٞحىٍ :ـ رٛفش اٌىٛادس اٌجشش٠خ3

حُز٣َ٘ش حُٔظوٜٜش ك٢ هطخع طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص، ٗزٌخص حلاطٜخٍ، حلاٗظَٗض، ٝحُزَحٓؾ حُظطز٤و٤ش ًحص 

حُؼلاهش رخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝح١ٌُ ٣ظؤط٠ ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ ٗٞػ٤ش حلأٗظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طؼط٢ 

                                                                                                                                               .  ُِٔـظٔغ ٓؼَكش ٝػوخكش طٌُ٘ٞٞؿ٢

 حٗٔـخٓخ ٓغ طل٣ََ حُظـخٍس ٝحُويٓخص حُٔظؼِوش رخلأٗ٘طش حُظو٤ِي٣ش، طظـٚ ح٤ُٔخٓخص :ـ اٌؼشائت4

حُل٤ٌٓٞش ا٠ُ ػيّ حهَح٣ٍش ح٠َُحثذ ػ٠ِ حلأٗ٘طش حُظـخ٣ٍش حلاٌُظ٤َٗٝش، ٌٝٛح ُٜؼٞرش طظزغ حُظ٤ِْٔ 

حُٔخى١ ُِٔ٘ظـخص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔزخػش، اٟخكش ا٠ُ ؿ٤خد آ٤ُخص ٣َٟز٤ش ٝؿ٤ًَٔش ٓظؼِوش رخُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝٓغ حٗٚ ًخٕ حلاٛظٔخّ ك٢ حُٔخرن ًَِٓ ػ٠ِ ًخكش حلأٝػ٤ش ح٣َ٠ُز٤ش ٝحُظ٢ طوٚ حُظـخٍس 

حُظو٤ِي٣ش، الا حٗٚ ُظٞؿي حَُٔٝٗش حٌُخك٤ش ُِظؤهِْ ٓغ حُٔٔظـيحص حُؼخ٤ُٔش ٝهٜٞٛخ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٜٓ٘خ ك٢ 

ٓؼظْ حُيٍٝ ٓٔخ ٣ـؼَ حلأٗظٔش ح٣َ٠ُز٤ش ح٥ٕ ؿ٤َ ٤ٜٓؤس لآظوزخٍ ٝٓظخرؼش ػ٤ِٔخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

                                                                                                                                   .ٓٞحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُل٢٘ أٝ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢

                                                                                                                                              أعب١ٌت ل١بط اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ : ثب١ٔب

٣ؼظزَ ه٤خّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ًٝ أ٤ٔٛش ًز٤َس رخُ٘ٔزش ٌَُ ٖٓ ٛخٗؼ٢ ح٤ُٔخٓخص حلاهظٜخى٣ش        

ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُلٌٞٓخص ٝٓظو١ٌ هَحٍحص حلآظؼٔخٍ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ أٛلخد حلأػٔخٍ ٝحُوطخػخص 

حُوخٛش، ًٔخ إٔ ه٤خٜٓخ ٣ٔؼَ حكي حُظلي٣خص حُٜٔخكزش ُٜخ، ك٠خلا ػٖ ًُي، كخٕ ه٤خّ حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٌَ٘ طلي٣خ ك٤٘خ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٜٓخُق َٝٓحًِ حلإكٜخءحص حُٔؼ٤٘ش رو٤خّ ٝطوي٣َ كـْ 
                                                           

1
 MarcBacchetta , Patricklow, electronic commerce and the rol of wto, p19. 

2
،مقدمة للمؤتمر المالً العالمً الثالث "الآمال –التحدٌات –الواقع :التجارة الالكترونٌة فً الدول الإسلامٌة "،  عابد بن عابد العبدلً

   .13،14،ص ص 2005للاقتصاد الإسلامً، جامعة أم القرى،مكة المكرمة، 
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حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رٔزذ َٓػش ٗٔٞٛخ ٝحُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُٜٔخكذ ُٜخ ٝطلُٜٞخ ا٠ُ ٤ًخٕ ْٜٓ ك٢ 

ح٥لاف ٖٓ حَُٔ٘ٝػخص حُظـخ٣ٍش كٍٞ حُؼخُْ، اٟخكش ا٠ُ حُؼٞحَٓ حُٔظؼِوش رظلي٣ي ٓلّٜٞ حُظـخٍس 

 . حلاٌُظ٤َٗٝش رٜيف ه٤خّ أػَٛخ ػ٠ِ حُوطخػخص حلاهظٜخى٣ش ٝه٤خّ ٗٔٞٛخ ٝٓوخٍٗظٜخ ر٤ٖ ٓوظِق حُيٍٝ 

   ك٢ ٓخ ٢ِ٣ ًٌَٗ رؼٞ حلأٓخ٤ُذ حُٔظزؼش ك٢ ه٤خّ كـْ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ ؿخءص كٍٞ     

حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُيٍٝ حلإٓلا٤ٓش، ٢ٛٝ
1

: 

٣ٝظ٤ِٔ ٌٛح حلأِٓٞد :  ؿٔغ حُز٤خٗخص حَُه٤ٔش حُٔظؼِوش رخٓظويحّ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخٍ ٝحلاٗظَٗضـ1

    .رُٜٔٞش طل٤َٜ حُز٤خٗخص ٖٓ ٜٓخىٍ ٓوظِلش اٟخكش ا٠ُ طٞكَ ػَٜ٘ حُؼوش ٝحُيهش ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُز٤خٗخص

ٓؼَ حلإكٜخءحص حُٔظؼِوش رٔئَٗ :  ؿٔغ رؼٞ حلإكٜخءحص ًحص حُؼلاهش رؤٗ٘طش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝشـ2

حلآظؼيحى حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُٔظٔؼِش ك٢ كَٜ حُٔئٓٔخص حُظ٢ ُي٣ٜخ أؿِٜس حُلخٓذ ح٢ُ٥ ٝآٌخ٤ٗش 

حٓظويحٜٓخ ُلاٗظَٗض، ٝحلإكٜخءحص حُٔظؼِوش رٔئَٗ حٌُؼخكش ٝ كـْ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش، ٌٝٛح 

                       . حلأِٓٞد ٣ظ٘خٓذ ٓغ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزِيحٕ حُ٘خ٤ٓش ٝحُظ٢ ك٢ حَُٔحكَ حلأ٠ُٝ ٖٓ حٓظويحّ حلاٗظَٗض

ًُٝي ُٔؼَكش كـْ أٗ٘طظٜخ ػزَ ٗزٌش :  اؿَحء حُٔٔق ح٤ُٔيح٢ٗ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔئٓٔخص حُظـخ٣ٍشـ3

.          حلاٗظَٗض، رل٤غ ٣ٌٕٞ حُٔٔق ١ٞ٘ٓ أٝ ٍرغ ١ٞ٘ٓ كظ٠ ٣ـط٢ حلأٗ٘طش حُٔظـيىس ػزَ حلاٗظَٗض

ُٔؼَكش ٓيٟ طٞكَ حُلخٓذ ح٢ُ٥ ُيٟ حلأكَحى : اؿَحء حُٔٔق ح٤ُٔيح٢ٗ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ هطخع حُٔٔظ٤ٌِٜٖـ 4

.                     ٝحلأَٓ ٝآٌخ٤ٗش حُيهٍٞ ا٠ُ حلاٗظَٗض اٟخكش ا٠ُ كـْ اٗلخهْٜ ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

: هيٓض ٓ٘ظٔش حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ش حلاهظٜخى٣ش ا١خٍ ُو٤خّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٓؼَف رؼلاع ٓئَٗحص

                                 .حلآظؼيحى، حٌُؼخكش ٝحُظؤػ٤َ، ٓٔظ٘ي ػ٠ِ ٛ٘خع ح٤ُٔخٓخص ٝكخؿخص حُٔٔظؼ٤ِٖٔ حلأهَٟ

طظؼِن ٌٛٙ حُٔئَٗحص رٔيٟ حٓظؼٔخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخٍ : ـ ٓئَٗحص حلآظؼيحى       

ٝٓيٟ طٞحكَ حُٔئٛلاص ُِو٤خّ رٌُي، ًخُز٠٘ حُظلظ٤ش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝٓيٟ طٞكَ حلأىٝحص ٝحُٔؼيحص حُلآُش 

لآظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ٌٛح كخٕ رؼ٠ٜخ ٣ؼظزَ ًٝ ٓـِٟ ك٢ ط٤ٟٞق طويّ 

                                                                                                                                                               .حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

طو٤ْ ١ز٤ؼش ٝكـْ ٝٗٔٞ ٛلوخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، حػظٔيص ٓئَٗحص حٌُؼخكش : ـ ٓئَٗ حٌُؼخكش      

 (ح١ٌُ ٣ٔٔق ٓٔظٟٞ رخُيهٍٞ ك٢ طل٤َِ أػٔن )رٌؼَس ٓئهَح ٌٝٛح رٔزذ ٗٔٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

                                                                                                                         . حُٔوظَكش رخُٞػخثن حلإكٜخث٤ش ٝحُٔليىس كٔذ حُزِي

                                                                                                                                                    :  ٝطظ٠ٖٔ ٓٔخص حُظل٤َِ حُظخ٤ُش

                                                                                                                                 حُٔز٤ؼخص؛/حُظَىى ٝحُظٌَحٍ َُِ٘حء* 

                       ؛ (ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص، حُطِذ، حُيكغ، حُظ٤ِْٔ حُن)َٓكِش حُٜلوش ك٢ أ١ طـخٍس حٌُظ٤َٗٝش ٓٔظؼِٔش * 

                                                           
. 11،12 عابد بن عابد العبدلً، مرجع سابق، ص ص 

1
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                                     ؛ (ٓ٘ظٔخص أػٔخٍ، ٓٔظٌِٜٕٞ، أؿِٜس ك٤ٌٓٞش)حُٔظؼخِٕٓٞ ُٝٔلخص ػٖ ٓٔخٍ ك٤خطْٜ * 

          ؛ (رخلاٗظزخٙ حُٔؼ٤ٖ ا٠ُ حلاهظلاكخص ر٤ٖ حُِٔغ حُٔخى٣ش ٝؿ٤َ حُٔخى٣ش)حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُٔظ٠ٔ٘ش * 

                                                                                                                                                          ٓل٢ِ، ى٢ُٝ، ك١َ٠ أٝ ٣ٍل٢ ؛ : ٓـخٍ حُٜلوش* 

طو٤ْ طؤػ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حلاهظٜخى١ ٝحلاؿظٔخػ٢ ًٝ حُؼلاهش حُلؼخُش ٌٝٛح : ـ ٓئَٗحص حُظؤػ٤َ      

ٛؼذ ؿيح ٤ُْ كو٢ رٔزذ ططٍٞ ٌٛٙ حُظخَٛس، ٌُٖ أ٠٣خ ٣َؿغ ا٠ُ حرظٌخٍ أٓخ٤ُذ ُو٤خّ حُظؤػ٤َحص 

حُٔلظِٔش ٓٞحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـِث٢ أٝ حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ، ػلاٝس ػ٠ِ ًحُي، كخٕ حُؼلاهش حُٔزز٤ش ر٤ٖ 

حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظؤػ٤َحص حلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٤ُٔض رخُز٤ٔطش، اٟخكش ا٠ُ هِض حُز٤خٗخص 

 .حُٔظؼِوش رٌٜح حُٔئَٗ

                                                                                                                 ا٢ثبس الالزظبد٠خ ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ : اٌّطٍت اٌثبٟٔ

هزَ هَٕ ٖٓ حُِٖٓ ًخٗض حٍُِحػش ٝحُٔـظٔغ حٍُِحػ٢ ٢ٛ ح٤ُٔٔطَ ٝح٤ُٜٖٔٔ ػ٠ِ حلاهظٜخى،         

ٝرؼيٛخ ظَٜص حُٜ٘خػش ٝأٛزلض ٢ٛ حُوٞس حلاهظٜخى٣ش ح٤ُٜٔٔ٘ش، أٓخ ح٥ٕ ٝٓغ ظٍٜٞ طو٤٘ش 

حُٔؼِٞٓخط٤ش أٛزلض حُٔؼِٞٓخص ٢ٛ حلاهظٜخى رؼ٤٘ٚ ٝحُٔـظٔغ أُٔؼِٞٓخط٢ ٢ٛ حُوٞس حلاهظٜخى٣ش حُوخىٓش 

ُيٍٝ حُؼخُْ، ٝرخُظخ٢ُ طلٍٞ حلاهظٜخى حُظو٤ِي١ ا٠ُ حهظٜخى ؿي٣ي ٣طِن ػ٤ِٚ حهظٜخى حُٔؼِٞٓخص،ٝٓغ 

ىهٍٞ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُـي٣يس ٓؼَ حلاٗظَٗض ٝططز٤ن حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ كلاٍ ٌٛٙ حلأه٤َس، 

أٛزلض طِؼذ ىٍٝح ٜٓٔخ ٖٓ هلاٍ ح٥ػخٍ ٝحُلٞحثي حُ٘خطـش ػٖ ططز٤وٜخ ٌٝٛح ٓٞحء ػ٠ِ ٓٔظٟٞ 

، هطخع حلأػٔخٍ أٝ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلاهظٜخى ًٌَ(حُٔٔظ٤ٌِٜٖ)حلأكَحى
1

 .                                        

  ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ٤ٓظْ حُظطَم ا٠ُ أْٛ ح٥ػخٍ حلا٣ـخر٤ش حُٔ٘ظظَس ٖٓ ططز٤ن حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ       

                  : ٗزٌش حلاٗظَٗض ٝحُظ٢ أٛزلض حُوٞس حُيحكؼش ُلاهظٜخى حُـي٣ي ك٢ ػلاع ٓـٔٞػخص ٍث٤ٔ٤ش ًخُظخ٢ُ

                                       ِغزٜٛ اٌّغزٍٙى١ٓ  ا٢ثبس الالزظبد٠خ ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ: أٚلا

ٗظَح ُِ٘ٔٞ حٌُز٤َ لآظويحّ حلاٗظَٗض ٝحُظطٍٞ ح٣َُٔغ ٌُٜٙ حلأه٤َس كخٗٚ ٣ٜؼذ طلي٣ي حُظؤػ٤َحص         

حُٔظٞهؼش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، رل٤غ إ ًَ ٗوٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ طخؿَح ػ٠ِ حلاٗظَٗض، ػلاٝس ػ٠ِ 

ًحُي كخٕ أ١ ٗوٚ ٓظَٜ رخلاٗظَٗض رٞحٓطش كخٓٞد ُٝي٣ٚ رطخهش حثظٔخٕ ٣ٌٔ٘ٚ إٔ ٣ٜزق ٓٔظٌِٜخ 

ػخ٤ُٔخ
2

                                                                                                                     .

طٔخْٛ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رٌَ٘        

                                                                                                                                  : ًز٤َ، ًٌَٝٗ ٜٓ٘خ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلَٜ

َٓػش ُٜٝٓٞش حُظٔٞم، ك٤غ طظ٤ق ه٤خٍحص حُظٔٞم أٓخّ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رٌَ٘ ٝحٓغ ػزَ ٗزٌش - 

حلاٗظَٗض، ػ٠ِ ٓيحٍ حُٔخػش ك٢ أ١ ٣ّٞ ٝك٢ أ١ ٝهض، كٌَ ٓٔظِٜي حٌُظ٢َٗٝ ٓخ ػ٤ِٚ الا إٔ ٣ظؼخَٓ 
                                                           

.www.c4arab.com  ،ًمتاح على الموقع،ثورة المعلومات وأسباب تأخرها فً الدول العربٌة صالح الثبٌت ،
1
  

.، منطقة تجارٌة عالمٌة من خلال الانترنت التجارة الالكترونٌةباسل بن محمد الجبر،   
2
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ٓغ أٍُحٍ حُلخٓذ ح٢ُ٥، ٝطٜلق حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔلظٞكش ػزَ حلاٗظَٗض
1
.                            

ـ ًٔخ طٔخػي حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ كْٜ حكظ٤خؿخص حُؼٔلاء ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حُظٔٞم رٌَ٘ ٝحٓغ 

ٌٝٛح ريٍٝٙ ٣لون ٗٔزش ٍٟخ ػخ٤ُش ُيٟ حُِرخثٖ ٓوخٍٗش رٔخ طظ٤لٚ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش، ػِٔخ إٔ طِح٣ي ػيى 

                                                                                                           .حُؼٔلاء ٣وخرِٚ ٓٔخكش حًزَ ك٢ أٓٞحم حٍُٔٞى٣ٖ

 طوِن حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كخكِ ًز٤َ ٣ُِخىس حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش، ٝطللِ حُٜٔظ٤ٖٔ رخلأرلخع لإ٣ـخى ٝٓخثَ –

ٝأٓخ٤ُذ ٓظطٍٞس لآظويحّ حُؤخثْ ٝح٤ٌُ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش، اٟخكش ا٠ُ طل٤ٖٔ حُيٍؿش حُظ٘خك٤ٔش 

                                                                                                                             .ٍُِٔٞى٣ٖ ك٢ ٓـخٍ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ ُِؼٔلاء

 حٗولخٝ حلأٓؼخٍ َٝٓػش حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص، ك٤غ طؼيى ٝط٘ٞع حُٔ٘ظـخص ٣ُٝخٍس ٓوظِق –

أٗٞحع حُٔللاص طؼَٔ ػ٠ِ ط٣ِٝي حُِرخثٖ رخُٔؼِٞٓخص حٌُخِٓش ػٖ حُٔ٘ظـخص ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُزلغ ػٖ 

حُٔ٘ظؾ حلأهَ ٓؼَ ٝحلأك٠َ ؿٞىس، ٌٝٛح رٔوخٍٗش أٓؼخٍ ٝٗٞػ٤خص حُٔ٘ظـخص رُٜٔٞش َٝٓػش كخثوش ٓٔخ 

٣ٌٖٔ حُٔٔظِٜي ٖٓ حلاهظ٤خٍ حلأك٠َ، ٓوخٍٗش رخُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش، اٟخكش ا٠ُ ًُي ٣ٞؿي ػ٠ِ حلاٗظَٗض 

حُؼي٣ي ٖٓ حًَُ٘خص حُظ٢ طز٤غ حُِٔغ رؤٓؼخٍ ٓ٘ول٠ش ٓوخٍٗش رخُٔظخؿَ حُظو٤ِي٣ش، لإ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

طٞكَ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظٌخ٤ُق حُٔ٘لوش ػ٠ِ حُظٔٞم حُظو٤ِي١ ح١ٌُ ٣ظطِذ ٣ُخٍس ًَ حُٔٞحهغ حُــَحك٤ش ُٔوخٍٗش 

أٓؼخٍ ٝٗٞػ٤خص حُٔ٘ظـخص، أٓخ كٍٜٞ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص حُٔطِٞرش حٌُظ٤َٗٝخ كخٗٚ ٣ٔظخُ 

رخَُٔػش، هخٛش اًح ًخٗض حُٔ٘ظـخص هي٤ٓش أٝ هخرِش ُِظل٣َٞ ا٠ُ ٓ٘ظـخص ٍه٤ٔش ٓؼَ حٌُظذ، حلأرلخع 

حُٔـلاص ٝرَحٓؾ حُلخٓذ ح٢ُ٥ ٝؿ٤َٛخ، رل٤غ ٣ظْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ رؼي ػٞحٕ ٖٓ اطٔخّ ػ٤ِٔش حَُ٘حء 

ٝك٢ ٓخ ٣وٚ حُٔ٘ظـخص ؿ٤َ حَُه٤ٔش كخٕ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ أَٓع ٖٓ حُطِذ رخُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش،لإ ًخكش 

حلإؿَحءحص حُٔظؼِوش رخُطِذ طظْ رَٔػش ُٜٝٓٞش ر٤٘ٔخ ٣ٔظـَم حلأَٓ أٓخر٤غ ٍٝرٔخ أَٜٗ اًح طْ حُطِذ 

                                                                                                                                                 . رخُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش

ـ َٓػش ُٜٝٓٞش طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ، ك٤غ طظ٤ق حلاٗظَٗض آٌخ٤ٗش طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص 

ٝح٥ٍحء ٝطـخٍد حُٔٔظ٤ٌِٜٖ حُٔظؼِوش رخُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص ػزَ ٓـظٔؼخص حٌُظ٤َٗٝش ٓؼَ حُٔ٘ظي٣خص 

ٝؿ٤َٛخ، ٓٔخ ٣ٞكَ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ُيٟ أكَحى حُٔـظٔغ ػٖ حُٔ٘ظـخص حلاهظٜخى٣ش، أ١ ٣َكغ 

ٓٔظٟٞ حُؼوخكش ٝحُٞػ٢ حلآظٜلا٢ً، ك٢ ك٤ٖ هي ٣ظؼٌٍ ٌٛح أٝ ٣ظطِذ ٝهض ٝؿٜي أ١ٍٞ ك٢ ػخُْ 

 .حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش

 ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ِغزٜٛ لطبع الأػّبي ا٢ثبس الالزظبد٠خ: ثب١ٔب 

طويّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔظل٤ي ٜٓ٘خ حًَُ٘خص رٌَ٘ ًز٤َ، ًٌَٝٗ ٜٓ٘خ 

                                                                                                                                                    : ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلَٜ

                                                           
.17 عابد بن عابد العبدلً، مرجع سبق ذكره، ص

1
  



 ػ١ِّٛبد زٛي اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:                                 اٌفظً الأٚي 
 

33 
 

ك٤غ طؼَٔ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ط٤ٓٞغ ىحثَس حُٔٞم حُٔل٢ِ ًٌُٝي حُ٘لخً : ط٤ٓٞغ ٗطخم حُظٔٞمـ 1

ا٠ُ حلأٓٞحم حُؼخ٤ُٔش ٝهِن أٓٞحم ؿي٣يس ًخٕ ٣ظؼٌٍ ا٣ـخىٛخ ك٢ ظَ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش، ٓٔخ ٣ظ٤ق 

ُِٔئٓٔخص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش حُل٠ٍٞ ك٢ حلأٓٞحم حُٔل٤ِش ٝحُي٤ُٝش حلأَٓ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ 

ُلاهظ٤خٍ ٖٓ ر٤ٖ حُٔ٘ظـخص حُٔؼَٟٝش، ٖٓ حُلٞحثي حُٔزخَٗس ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُيهٍٞ ح٤ٔ٤َُ ٝحُلؼخٍ 

ُلأٓٞحم حُٔل٤ِش ٝحُي٤ُٝش ُٔئٓٔخص حلأػٔخٍ، ٓٔخ ٣ٌٖٔ أ١ كَى إٔ ٣ٌٕٞ طخؿَ ػ٠ِ حلاٗظَٗض 

ٝرظٌخ٤ُق ٓ٘ول٠ش
1
.                                                                                                                                               

ك٤غ ك٢ ٌٛح حُٜيى ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُٞكٍٞحص حٌُٖٔٔ طلو٤وٜخ ٖٓ ٍٝحء حٓظويحّ : طول٤ٞ حُظٌخ٤ُقـ 2

 :حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٣ٝظٔؼَ أٜٛٔخ ك٢

طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق حلإىح٣ٍش ٝٗلٖ ٝاػلإ ًٌُٝي ٓؼِٞٓخص حُظ٤ْٜٔ ٝحُظ٤ٜ٘غ، اٟخكش ا٠ُ هلٞ *

                                                                       . طٌخ٤ُق اٗ٘خء ٝٓؼخُـش ٝط٣ُٞغ ٝكلع ٝحٓظَؿخع حُٔؼِٞٓخص حٍُٞه٤ش

                                                                                  .حٗولخٝ طٌخ٤ُق حُللٚ ٝاػخىس طٜل٤ق حُز٤خٗخص حُوخ١جش*

حٗولخٝ طٌِلش حُؼٔخُش حُٔظؼِوش رظ٘ـ٤َ حُز٤خٗخص، ٗظ٤ـش حلاػظٔخى ػ٠ِ ػيى حهَ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔوخٍٗش *

                                                                                                        .رخُؼيى حُٔطِٞد ك٢ كخُش حُظ٘ـ٤َ ح٤ُي١ٝ ُِز٤خٗخص

حٗولخٝ طٌِلش حلاكظلخظ رخلأٓٞحٍ حُٔخثِش، اً إٔ ػ٤ِٔش حُٔيحى ٝحُظل٤َٜ طظْ رَٔػش ٗظ٤ـش لاػظٔخىٛخ *

                                                                                                                                                                  .حُظل٣َٞ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِ٘وٞى

اً إٔ طٌِلش حلاطٜخٍ ٖٓ هلاٍ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ طٌٕٞ حهَ رٌؼ٤َ ك٢ كخُش : طول٤ٞ طٌخ٤ُق حلاطٜخٍ*

                                                                                                                                                     .حُظِلٕٞ أٝ حُلخًْ

ك٤غ حٗٚ ك٢ ظَ حُظ٣ٞٔن حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ظْ حلاػظٔخى ػ٠ِ ٗظْ حُٔلذ حُظ٢ :  طول٤ٞ طٌخ٤ُق حُظو٣ِٖـ3

طزيأ ٖٓ هلاٍ ٓؼَكش ٍؿزش حُٔٔظِٜي ٝٓظطِزخطٚ، ػْ حٓظويحّ أِٓٞد حلإٗظخؽ ك٢ حُٞهض حُٔليى ٝرخُظخ٢ُ 

                                                                                                                                                           .طول٤ٞ حُٔوِٕٝ ا٠ُ حهَ كي ٌٖٓٔ

طؼَٔ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ طو٤ِٚ حُٔٔخكخص ر٤ٖ :  طلؼ٤َ ٓلّٜٞ حُٔ٘خكٔش حٌُخِٓش ك٢ حُٔٞمـ4

حُٔ٘ظـ٤ٖ ٝحُٔٔظ٤ٌِٜٖ، أ١ طظ٤ق حُظٞحؿي حلاٌُظ٢َٗٝ حُو٣َذ ر٤ٖ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ ٓٔخ ٣لٖٔ ٓٔظٟٞ 

ٝٗٞػ٤ش حُٔ٘ظؾ ػٖ ٣َ١ن هيٓخص ٓخ هزَ ٝرؼي حُز٤غ ٝطٞكَ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ١ز٤ؼش حُٔ٘ظـخص ٝأٓؼخٍٛخ 

ٝٓ٘ظـ٤ٜخ ك٢ حلأٓٞحم ًٌُٝي حلآظـخرش ح٣َُٔؼش ُطِزخص حُٔٞم حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئى١ ا٠ُ طل٤ٖٔ ىٍؿش 

حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حلأٓٞحم حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝحُٞحهغ إٔ حلاٗظَٗض أىحس ٖٓ أىٝحص طلو٤ن حُٔٔخٝحس ٓٔخ ٣ئػَ ػ٠ِ 

ؿ٤ٔغ هطخػخص حلأػٔخٍ، ك٤غ إٔ ٤ُٞٔٗش حلاٗظَٗض ؿؼِض حُٔؼِٞٓخص طظٞحكَ ُـ٤ٔغ حُٔ٘ظ٤ًَٖ ػزَ 

حُ٘زٌش، ٌٝٛح حلأَٓ ٖٓ ٗخٗٚ هطغ حُط٣َن أٓخّ ح٣ٌُٖ ٣ٔؼٕٞ ا٠ُ حكظٌخٍ حلأػٔخٍ ٝحُظ٤ٜٔلاص، أٝ ا٠ُ 

                                                           
.15 عابد بن عابد العبدلً، مرجع سبق ذكره، ص
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كَٝ طؼ٣َلخص رخٛظش ػ٠ِ حلأػٔخٍ ٝحُويٓخص حُظ٢ ٣َ٣يٜٝٗخ
1
.                                                                                        

ٓغ ٗٔٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ظَٜص حًَُ٘خص : ٣ُخىس حلاطـخٙ ٗلٞ حُظوٜٚ ك٢ ٓـخٍ حلأػٔخٍـ 5

حُٔظوٜٜش، ٝحُظ٢ طظؼخَٓ ك٢ رؼٞ حُٔ٘ظـخص ىٕٝ ؿ٤َٛخ، طوٜٚ رؼٞ حًَُ٘خص ك٢ ٛ٘خػش 

                                . ُؼذ حلأ١لخٍ، ٝرٌُي ٣ٌٖٔ طِز٤ش ٍؿزش حًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ ٍؿزخص ٝحكظ٤خؿخص حُؼٔلاء

                        : طٔخْٛ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ طل٤ٖٔ هيٓش حُؼٔلاء ٖٓ هلاٍ: طل٤ٖٔ هيٓش حُؼٔلاءـ 6

                                                                                                                             َٓػش حلآظـخرش َُؿزخص حُؼٔلاء؛ * 

                                                                                                                                                                      َٓػش حَُى ػ٠ِ حٓظلٔخٍحطْٜ؛ *  

                                                                                                                                        طل٤ٖٔ حُؼلاهش ٓغ حُؼٔلاء؛ * 

ٝٓٔخ لا ٗي ك٤ٚ إٔ ٌٛح ٓٞف ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حُٔٔظِٜي ُِؼلآش حُظـخ٣ٍش ُِٔ٘٘خس حلاهظٜخى٣ش ٝٓخ طويٓٚ ٖٓ 

 .ِٓغ ٝهيٓخص

 الإؽبس اٌمبٟٔٛٔ ٌٍزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ: اٌّطٍت اٌثبٌث

هزَ حُوٞٝ ك٢ حُظلي٣خص حُوخ٤ٗٞٗش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ٓظْ ػَٝ حُلوخثن حُظخ٣ٍو٤ش ُؼلاهش طو٤٘ش 

حُٔؼِٞٓخص رخُ٘ظخّ حُوخ٢ٗٞٗ، ك٤غ ٗـي إٔ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ه٠ؼض ٌٓ٘ حُٔزؼ٤٘خص ُٔٞؿخص ٓظؼخهزش ٖٓ 

حُظ٣َ٘غ حُوخ٢ٗٞٗ ك٢ ٓوظِق كَٝع حُوخٕٗٞ ٝريأ هخٕٗٞ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُظٍٜٞ ٓغ ٤ٗٞع حٓظويحّ 

 .حٌُٔز٤ٞطَ ٝحٗولخٝ طٌِلظٚ 

٣ؼظزَ أٍٝ طلي١ هخ٢ٗٞٗ ُظو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٛٞ آخءس حلآظويحّ ػ٠ِ ٗلٞ ٠٣َ رٜٔخُق حلأكَحى ٝ 

حُٔئٓٔخص ك٢ كو٤ِٖ، حلأٍٝ ٝٛٞ حُٔٔئ٤ُٝش ػٖ حُٔٔخّ رخلأكَحى ٝ حُٔئٓٔخص ػ٘ي آخءس حُظؼخَٓ ٓغ 

ر٤خٗخطٜخ حُ٘و٤ٜش حُٔوِٗش ك٢ ٗظْ حٌُٔز٤ٞطَ ػ٠ِ ٗلٞ ٣ْٔ أَٓحٍْٛ ٝكوْٜ ك٢ حُو٤ٜٛٞش، ٝحُؼخ٢ٗ 

ٛٞ حُٔٔئ٤ُٝش ػٖ حلأكؼخٍ حُظ٢ طْٔ أٝ طؼظي١ ػ٠ِ أٓٞحٍ حلأكَحى ٜٝٓخُلْٜ ٝػ٠ِ كوْٜ ك٢ 

حُٔؼِٞٓخص ًحص حُو٤ٔش حلاهظٜخى٣ش، إً حُلو٤وش حلأ٠ُٝ، إٔ ٝلاىس هخٕٗٞ حٌُٔز٤ٞطَ حٍطزطض رخُزلغ ك٢ 

حُٔٔئ٤ُٝش ػٖ أٗ٘طش طظَٜ رخُٔؼِٞٓخص ٝٗظٜٔخ ٝطلي٣يح ك٢ حُلوَ حُـِث٢، أٓخ حُلو٤وش حُؼخ٤ٗش ٢ٛ إٔ 

حُو٤ٜٛٞش ٝكٔخ٣ش حُز٤خٗخص طٔؼَ حُلوَ حلأٍٝ ٖٓ كوٍٞ هخٕٗٞ حٌُٔز٤ٞطَ ٖٓ ك٤غ حلاٛظٔخّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

حُي٢ُٝ ٝحُظ٢ طَحكوض ٓغ حُلي٣غ كٍٞ ؿَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ ًٝٔخ ٣ظَٜ ٖٓ طٞح٣ٍن حٗطلام حُظ٣َ٘ؼخص 

ح٤٘١ُٞش كبٜٗٔخ ٓخٍح ٓؼخ ٖٓ ك٤غ حُظيحر٤َ حُظ٣َ٘ؼ٤ش ح٤٘١ُٞش ٓغ أٓزو٤ش ُِظ٣َ٘ؼخص حُو٤ٜٛٞش ١زؼخ 

ٓغ ٓٞؿش ط٣َ٘ؼخص حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُِزَٓـ٤خص، ك٢ ك٤ٖ حُلو٤وش حُؼخُؼش إٓ أًؼَ ط٣َ٘ؼخص هخٕٗٞ 

حٌُٔز٤ٞطَ ٠ٗـخ ٟٝٝٞكخ ك٢ أؿَحٟٜخ ٢ٛ حُوٞح٤ٖٗ أٝ حُظيحر٤َ حُظ٣َ٘ؼ٤ش حُٔظؼِوش رلٔخ٣ش ح٤ٌُِٔش 

                                                           
. 189، ص2000، الكتاب الأربعون، العربً، "التجارة الالكترونٌة"، انطون بطرس
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ٝرظٍٜٞ إٔ طلون ٌٛٙ  (ٝك٤ٔخ رؼي هٞحػي حُز٤خٗخص ٝحُيٝحثَ حُٔظٌخِٓش )حُل٣ٌَش ُزَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ

حُظ٣َ٘ؼخص أ٠٣خ كٔخ٣ش أٝٓغ ك٢ حُٔ٘ٞحص حُوخىٓش ك٢ كوَ أٓٔخء ٓٞحهغ حلاٗظَٗض ٝحُٔلظٟٞ حَُه٢ٔ 

ُٔٞحهغ حلاٗظَٗض
1

  .                                                                                                                                                    

ٖٝٓ حُٔل٤ي حُوٍٞ إٔ حلاٗطلاهش حُلو٤و٤ش ُٔٞؿش ط٣َ٘ؼخص حُو٤ٜٛٞش ًخٗض ك٢ ٓطِغ حُٔزؼ٤٘خص،        

ٝػ٠ِ حٓظيحى حُؼٔخ٤ٗ٘خص ٝحُظٔؼ٤٘خص ٜٗيص حٗطلاهش حُٔٞؿش حُؼخ٤ٗش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ هٞح٤ٖٗ ؿَحثْ 

حٌُٔز٤ٞطَ، ًٔخ ٜٗيص حُؼٔخ٤ٗ٘خص أ٠٣خ حٗطلام ٓٞؿش ػخُؼش ٖٓ حُظ٣َ٘ؼخص حُٔظِٜش رخٌُٔز٤ٞطَ ٢ٛٝ 

ٓٞؿش ط٣َ٘ؼخص كٔخ٣ش حُزَٓـ٤خص حُظ٢ طٔؼَ حُٜٔ٘ق حلأْٛ حُٜٔ٘لخص حَُه٤ٔش ًحص حُِٜش رخٌُٔز٤ٞطَ
2
 

ط٣َ٘ؼخص حُو٤ٜٛٞش، :ػلاع ٓٞؿخص ط٣َ٘ؼ٤ش )اٟخكش ا٠ُ حُلوٍٞ حُوخ٤ٗٞٗش حُؼلاع حُٔخروش حًٌَُ

، ػٔش كوَ ٍحرغ ٣ؼظزَ (هٞح٤ٖٗ ؿَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ، ط٣َ٘ؼخص كٔخ٣ش رَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ أٝ ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش

حُٞػخء ح١ٌُ ٠٣ٜٔٔخ ؿ٤ٔؼخ ٝٛٞ كوَ حلأػٔخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش، الا حٗٚ ٣لَٜ ر٤ٖ كوَ حلأػٔخٍ 

حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُلوٍٞ حُؼلاع كوٍٞ حلأهَٟ هِوض طـ٤َحص ؿ٣َٛٞش حٓظِِٓظٜخ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص، كؤٍٝ 

حُلوٍٞ حُظ٢ رَُص ػوذ حُلوٍٞ حُؼلاع حُٔظويٓش، هٞحػي حلإؿَحءحص حُـزخث٤ش ُلآظزيحٍ ٝحُظلو٤ن 

ٝحلإػزخص ٝ اؿَحءحص حُٔلخًٔش حُٔظلوش ٓغ ١ز٤ؼش حلاػظيحءحص ك٢ حُيػخ١ٝ حُظ٢ طظؼِن رـَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ 

أٝ حلاػظيحء ػ٠ِ حُو٤ٜٛٞش ٝكظ٠ ك٢ كوَ هَٛ٘ش رَٓـ٤خص حُلخٓٞد حُٔوِٗش ىحهَ حُ٘ظْ أٝ 

حُٔلِٔش ٓغ حلأؿِٜس، ٝطزغ ٌٛح حُلوَ طيحر٤َ ط٣َ٘ؼ٤ش ُؼلاع كوٍٞ أهَٟ ًخٕ ُلاٗظَٗض ٝٗزٌش 

حُٔؼِٞٓخص ٝٗٔخء حلآظؼٔخٍحص حُويٓخص حُظو٤٘ش حُيٍٝ ك٢ طٞؿ٤ٚ حلاٛظٔخّ حُلو٤و٢ ُٜخ، كٔغ طلٍٞ 

حلاٗظَٗض ُلآظويحّ حُظـخ١ٍ حُٞحٓغ ظَٜص طلي٣خص هخ٤ٗٞٗش ؿي٣يس، رؼ٠ٜخ ًٝ حطٜخٍ رخُظلي٣خص ٓخروش 

حًٌَُ ٝأهَٟ أٝؿزظٜخ أٗٔخ١ حُِٔٞى حُـي٣ش حُظ٢ ُٝيص رٞلاىس حلاٗظَٗض، ًخُز٤غ ٝحَُ٘حء ػ٢ِ حُ٘زٌخص 

ٝأىحء حُويٓش ػزَ حلاٗظَٗض ٖٝٓ ر٤ٖ ٌٛٙ حُظلي٣خص حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ًٔخ ٍحكوظٜخ 

ٓٞؿخص ط٣َ٘ؼ٤ش ريأص ك٢ كوَ ٓخ ٣ؼَف رظ٘ظ٤ْ حلأٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼخ٤٣َ حُظو٤٘ش ٝطلي٣يح ٓخ ٣ظَٜ 

 ٖٓ كَٗٔخ طلي٣يح، ػْ ك٢ كوَ ٌٓخكلش حُٔلظٟٞ ؿ٤َ 1990رظ٘ل٤َ حُز٤خٗخص حُظ٢ حٗطِوض ك٢ ػخّ 

 ك٢ أ٣ٌَٓخ، ٝأه٤َح حُلوَ حلأًؼَ اػخٍس ُِـيٍ ٝحلأٝٓغ 1996حُوخ٢ٗٞٗ ُِٔؼِٞٓخط٤ش ح١ٌُ حٗطِن ػخّ 

ط٘ظ٤ٔخ، كوَ حلأػٔخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝح١ٌُ هي ٗـي ط٣َ٘ؼخص ك٢ ا١خٍٙ، ًخُظ٣َ٘ؼخص حُٔظؼِوش رظو٤٘ش 

حلأػٔخٍ حَُٜٔك٤ش ٝطِي حُٔظؼِوش رلـ٤ش حلإػزخص ُِٞٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش، ًٔخ ط٤َ٘ ا٠ُ حٗٚ ٓخرن رٔ٘ٞحص 

ػي٣يس ُِلوٍٞ ٓخروش حًٌَُ ٝٗـي إٔ ىٝلا ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُظ٣َ٘ؼ٢ ًخٗض هي ريأص ك٢ حلاٛظٔخّ رٔٔخثَ 

حلأػٔخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ أٝحهَ حُٔزؼ٤٘٤خص ٝريح٣ش حُؼٔخ٤٘٤ٗخص ٌُٜ٘خ ُْ طٌٖ ٟٖٔ حُظٍٜٞ حُ٘خؿَ 

                                            .ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ حٍطزطض رؤٗ٘طش حلآظؼٔخٍ ػزَ حلاٗظَٗض

                                                           
.12-10، ص ص 2004، مجموعة عرب للقانون، عمان "قانون تقنٌة المعلومات والتجارة الالكترونٌة"  ٌونس عرب، 

1
  

.3، ص2001،اتحاد المصارف العربٌة، عمان، "الخصوصٌة وامن المعلومات بواسطة الهاتف الخلوي" ٌونس عرب، 
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أٓخ ٖٓ ك٤غ حلأ١َ حُي٤ُٝش حُؼخٓش كبٗ٘خ ٗـي حُـٜي حلأٓخ٢ٓ ٝح٤ُِٔٔ ر٤ٖ ٓ٘ظٔش حُظؼخٕٝ حلاهظٜخى١   

ٝحلأْٓ  (ٓـِْ أٍٝرخ حُٔل٤ٟٞش حلأٍٝر٤ش ، حطلخى أٍٝرخ ٝ حُزَُٔخٕ حلأٍٝر٢  )ٝحُظ٤ٔ٘ش ٤ٛٝجخص أٍٝرخ 

حُٔظليس ٓـٔٞػش حُيٍٝ حُٜ٘خػ٤ش حُؼٔخ٤ٗش ،حُٞح٣ٞ ، حلاٗظَرٍٞ ،ٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُي٤ُٝش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ 

حُٔ٘ظٔخص
1

 .                                                                                                                                               

رؼي ػَٝ حُلوخثن حُظخ٣ٍو٤ش ُؼلاهش طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص رخُ٘ظخّ حُوخ٢ٗٞٗ ٤ٓظْ حُظطَم ُلإ١خٍ       

حُوخ٢ٗٞٗ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ك٤غ إٔ أٗ٘طش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُؼلاهخص حُوخ٤ٗٞٗش حُ٘خٗجش ك٢ ر٤جظٜخ 

طؼ٤َ حُؼي٣ي ٖٓ حُظلي٣خص حُوخ٤ٗٞٗش ُِ٘ظْ حُوخ٤ٗٞٗش حُوخثٔش، طظٔلٍٞ كٍٞ حػَ حٓظويحّ حُٞٓخثَ 

حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ط٘ل٤ٌ حلأٗ٘طش حُظـخ٣ٍش، ك٤غ إٔ حُلَم ر٤ٖ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش ٝحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ُْ 

ك٢ ٓلّٜٞ حُ٘٘خ١ حُظـخ١ٍ ٝاٗٔخ ك٢ أىٝحص ٓٔخٍٓش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ١ٝز٤ؼش حُؼلاهخص حُ٘خٗجش ك٢ 

ظَ ٌٛٙ حُظـخٍس، رخػظزخٍ إٔ ًَ ٗ٘خ١ ٖٓ أٗ٘طش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ظٞٓطٚ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحلاٗظَٗض أٝ 

 .ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص

                                                                           اٌّشىلاد اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ػٛء ِشازً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ : أٚلا

٣ظطِذ طلي٣ي حٌُٔ٘لاص حُوخ٤ٗٞٗش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طٍٜٞ حُؼ٤ِٔش ٖٓ ريح٣ظٜخ كظ٠ ٜٗخ٣ظٜخ         

رٌَ٘ ػخّ لا طل٢ِ٤ٜ، ٝطؼظزَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ٍٛٞطٜخ حُؼخٓش ١ِزخص ِٓغ أٝ هيٓخص ٣ٌٕٞ 

، ٝطظْ حلإؿخرش ر٘خٕ طٞكَ حُويٓش أٝ (حُِٔؼش أٝ حُويٓش)ك٤ٜخ حُطخُذ ك٢ ٌٓخٕ ؿ٤َ ٌٓخٕ ٓطِٞد ٓ٘ٚ 

حُِٔؼش ػ٠ِ حُو٢، ك٤غ طٌٕٞ حُِٔؼش أٝ حُويٓش حُٔؼَٟٝش ػ٠ِ حُو٢ ٣ظزؼٜخ ١ِذ حُويٓش أٝ حَُ٘حء 

ٖٓ حُِرٕٞ حُٔظٜلق ُِٔٞهغ ٝػ٠ِ حُو٢ أ٠٣خ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٔؼَ حُٔٞهغ ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٤ِٓٝش 

حَُٔكِش )حُؼَٝ حُٔليىس ُلَ حُظؼخهي ٝػٔ٘ٚ ك٢ كخُش حُظـخٍس ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض، ٝطؼ٤َ ٌٛٙ حَُٔكِش 

                                                                                                                                           :  حٌُٔ٘لاص ٝحُظلي٣خص حُظخ٤ُش (حلأ٠ُٝ

                                                                          ؛ (حُِٔؼش)ـ طٞػن حُٔٔظويّ أٝ حُِرٕٞ ٖٓ كو٤وش ٝؿٞى حُٔٞهغ أٝ حُويٓش 

؛   (ٌٓ٘لاص ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش)ـ َٓ٘ٝػ٤ش ٓخ ٣ويّ ك٢ حُٔٞهغ ٖٓ ك٤غ ٤ٌِٓش ٓٞحىٙ ًحص حُطز٤ؼش حُٔؼ٣ٞ٘ش 

ـ طلي٣خص كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ٖٓ أٗ٘طش حلاكظ٤خٍ ػ٠ِ حُو٢ ٖٝٓ حُٔٞحهغ ح٤ُٔٛٞش حُٔلظٟٞ ؿ٤َ حَُٔ٘ٝع 

                                                                                                                               ُِويٓخص ٝحُِٔغ حُٔؼَٟٝش؛ 

ـ ح٠َُحثذ حُٔوٍَس ػ٠ِ ػخثيحص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٓؼخ٤٣َ كٔخرٚ ٝٓيٟ حػظزخٍٛخ ه٤ي كخى ٝٓخٗغ 

                                                                                                                                             ٖٓ حُىٛخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش؛  

ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌٛٙ حُظلي٣خص طَحكن حَُٔحكَ حُلاكوش ٖٓ ه٢ ٗ٘خ١ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، كخُٔٞػٞه٤ش        

                                                        . ٝكٔخ٣ش حُٔٔظِٜي طلي٣خٕ ٤ٔ٣َحٕ رظٞح١ُ ٓغ ٓخثَ َٓحكَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

                                                           
.3، مرجع سبق ذكره، ص"الخصوصٌة وامن المعلومات بواسطة الهاتف الخلوي" ٌونس عرب، 
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حَُٔكِش حُؼخُؼش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ارَحّ حُؼوي، ك٤غ ٣ظلاه٠ حلإ٣ـخد ٝحُوزٍٞ ػ٠ِ حُو٢ أ٠٣خ ٣ٝظْ ًُي       

رٍٜٞ ػي٣يس كٔذ ٓلظٟٞ حُ٘٘خ١ حُظـخ١ٍ ٝٝٓخثِٚ حُظؼخهي حُٔوٍَ ػ٠ِ حُٔٞهغ ٝأَٜٗٛخ حُؼوٞى 

حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ح٣ُٞذ ٝحُظؼخهي رخَُٔٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝرٞؿٚ ػخّ رظلاه٢ 

                                        : اٍحىس حٍُٔٞى ٓغ اٍحىس حُِرٕٞ ٣زَّ حُؼوي ػ٠ِ حُو٢ ٝٛ٘خ طظَٜ ٌِٓ٘ظ٤ٖ ٍث٤ٔ٤ظ٤ٖ

، ٖٝٓ ر٤ٖ (حُظٞػن ٖٓ ٛلش حُٔظؼخهي)ـ طٞػن ًَ ١َف ٖٓ ٛلش ٝٗو٤ٜش ٝٝؿٞى حُطَف ح٥هَ

ٝٓخثَ كَ ٌٛح حُظلي١ ا٣ـخى ؿٜخص ٓلخ٣يس طظ٢ٓٞ حُٔظؼخهي٣ٖ ُـٜش ٟٔخٕ حُظٞػن ٖٓ ٝؿٞى ًَ ٜٓ٘ٔخ 

                                                                                                                 . ٟٝٔخٕ إٔ حُٔؼِٞٓخص طظزخىٍ ر٤ٜ٘ٔخ كو٤وش

                                                                           . ـ كـش حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ حُوٞس حُوخ٤ٗٞٗش حلإُِح٤ٓش ٤ُِٓٞش حُظؼخهي

حَُٔكِش حُؼخُؼش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔظؼخهي٣ٖ لاُظِحٓخطٜٔخ، ٍٓٞى حُويٓش ِِّٓ رظ٘ل٤ٌ حُويٓش ٝحُِرٕٞ 

                                                                                                          : ِِّٓ رخُٞكخء رخُؼٖٔ، ٣ٌُٜٖٝ حلاُظِح٤ٖٓ طلي٣خص ٢ٛ

ـ حلاُظِحّ رخُظ٤ِْٔ ٣ؼ٤َ ٌٓ٘لاص حُظوِق ػٖ حُظ٤ِْٔ أٝ طؤهَٙ اٟخكش ا٠ُ ٌِٓ٘ش حهظلاف ٓٞحٛلخص 

                                                                    .حلاطلخم، ٢ٛٝ طلي٣خص ٓ٘خرٜش ُظِي حُلخِٛش ك٢ ٤ٓيحٕ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش

ـ اٌٗخ٤ُش ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤٘ش ًخُيكغ رٔٞؿذ رطخهش حلاثظٔخٕ أٝ ط٣ِٝي ٍهْ حُزطخهش ػ٠ِ حُو٢، اً ٣ؼ٤َ 

                             . أِٓٞد حُيكغ ٌٛح ٌِٓ٘ش حٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘وُٞش  ٜٝٗخىحص حُـٜخص حُٔظٞٓطش ُؼ٤ِٔش حُٞكخء

ـ طلي٣خص حلأٗ٘طش حلإؿَح٤ٓش ك٢ ٤ٓيحٕ آخءس حٓظويحّ رطخهخص حلاثظٔخٕ ًخلآظؼلاء ػ٠ِ ٍهٜٔخ ٝاػخىس 

                                                                                                                                               . ر٘خء حُزطخهش ُـَٝ ؿ٤َ َٓ٘ٝع

٠٣ٝخف ا٠ُ ٌٛٙ حُظلي٣خص، طلي٣خص ٣ٌٖٔ ٝٛلٜٔخ رخُظلي٣خص حُؼخٓش حُظ٢ طظؼِن رخُ٘٘خ١ ًٌَ لا       

                                                                                                                                                        : رَٔحكَ ط٘ل٤ٌٙ ٝٛٔخ

                                              ـ طلي١ ه٤ٜٛٞش حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔظؼخهي٣ٖ ٝه٤ٜٛٞش حُٔؼِٞٓخص حُٔظيحُٝش ر٤ٜ٘ٔخ؛ 

ـ طلي١ كٔخ٣ش حُ٘٘خ١ ًٌَ ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حلإؿَح٤ٓش ُٔوظَه٢ ٗظْ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحُ٘زٌخص أٝ ٓخ ٣ؼَف 

                                                                                                                                                           ػٔٞٓخ رـَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ؛ 

ـ طلي١ ٌٓ٘لاص حلاهظٜخٙ حُو٠خث٢ ك٢ ٗظَ حُٔ٘خُػخص حُظ٢ طظَٜ ر٤ٖ أ١َحف حُؼلاهش حُظؼخهي٣ش اً 

ك٢ ر٤جش حلاٗظَٗض طٍِٝ حُليٝى ٝحُلٞحَٛ حُــَحك٤ش ٝطٍِٝ ٓؼٜخ حلاهظٜخٛخص حٌُٔخ٤ٗش ُـٜخص 

حُو٠خء كؤ١ ه٠خء ٣لٌْ حُٔ٘خُػخص ٝأ١ هخٕٗٞ ٣طِن ػ٤ِٜخ ػ٘ي حهظلاف ؿ٤ٔ٘ش حُٔظؼخهي٣ٖ، ٝٛٞ 

حُٟٞغ حُ٘خثغ ك٢ كوَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش
1

                                          ؛  

 

                                                           
.44-43:، ص ص2005،اتحاد المصارف العربٌة، عمان، "التجارة الالكترونٌة"  ٌوسف أبو فارة، 
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                                         : الاٌىزش١ٔٚخ رسذ٠ذ ػبَ ٌٍزسذ٠بد اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ث١ئخ اٌزدبسح: ثب١ٔب   

أػخٍص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ؿِٔش ٖٓ حُظلي٣خص ٝحٌُٔ٘لاص حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ ططِذ ٝطظطِذ ط٘ظ٤ٔخ          

هخ٤ٗٞٗخ ك٢ ؿخٗذ ٜٓ٘خ ُؼيّ طؼَٝ حُوٞح٤ٖٗ حُوخثٔش ُظ٘ظ٤ٜٔخ أٝ طظطِذ اػخىس طو٤٤ْ ُِوٞحػي حُوخثٔش 

 .ُظظلاءّ ٓغ حُطز٤ؼش حُوخٛش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

ٌٝٛٙ حُظلي٣خص حُوخ٤ٗٞٗش ٢ٛ
1

:                                                                                                                                                   

 ك٤غ طٞحؿٚ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٛؼٞرخص ٖٓ ك٤غ حػظَحف حُوٞح٤ٖٗ :ـ اٌزؼبلذ ثبٌطشق الاٌىزش١ٔٚخ1

حُظو٤ِي٣ش روخ٤ٗٞٗش ارَحّ حُؼوٞى رٌٜٙ حُٞٓخثَ، ٝٓٔخثَ حلإ٣ـخد ٝحُوزٍٞ ٝٓؼ٤خٍ ارَحّ حُؼوي ٣َ١ٝوش 

                                                    . حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ٝٓخ ٣ظَٜ رٌُي ٖٓ ٓٔخثَ طلي٣ي ُٓخٕ ٌٝٓخٕ ارَحّ حُؼوي

 طؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طلي١ كـ٤ش ٝهخ٤ٗٞٗش حُي٤َُ ٝحُز٤جش ر٤ٜـظٜخ حَُه٤ٔش، ٝك٢ :ـ اٌج١بٔبد2

ا١خٍٛخ ٣ظَٜ حُٟٔٞٞع حلأْٛ، حُظٞحه٤غ حَُه٤ٔش ٣َٝطز٢ رٚ ٟٓٞٞع حُظ٘ل٤َ ٣ٝظَٜ رخلإػزخص ٓٔخُش 

حُٔٞهق حُوخ٢ٗٞٗ ٖٓ حَُٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش رخػظزخٍ إٔ ػيّ حلاػظَحف روخ٤ٗٞٗش ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ حَُٓخثَ 

٠٣ؼق آٌخ٤ٗش حلاػظَحف ٝحُظ٘ظ٤ْ حٌُخك٢ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗلٞ ٌٓخكت ُِظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُٞػخثن 

حُظـخٍس حٍُٞه٤ش حُظو٤ِي٣ش، ٌٝٛٙ حٌُِٔ٘ش طئػَ ػ٠ِ ططز٤ن هٞح٤ٖٗ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش ك٢ ر٤جش حُظـخٍس 

                                             .حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗلٞ ٣ظٔزذ ك٢ اػخهش ططٍٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

 طؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طلي٣خص :الاٌىزشٟٚٔ ٚاٌّبي الاٌىزشٟٚٔ ٚاٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ أٔظّخ اٌذفغ ـ3

ك٢ كوَ حُٞكخء رخُؼٖٔ ٝٓوخرَ حُويٓش، ٝطظَٜ ٌٛٙ حُظلي٣خص رٔلّٜٞ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، حُلٞحلاص 

حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝح٤ُخص حُيكغ حُ٘وي١ حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝٓخ ٣ظَٜ رٌُي ٖٓ ٓٔخثَ حلاػظَحف رٌٜٙ حُٞٓخثَ 

                                                                                                                 . ٝطلي٣ي ٓٔئ٤ُٝخص حلأ١َحف ١ًٝ حُؼلاهش

 ٓؼَ ٓٔئ٤ُٝش ِٓٝى١ هيٓش :اٌّغؤ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍدٙبد اٌٛع١طخ فٟ أٔشطخ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ـ4

ٗزٌش حلاٗظَٗض، ٝٓٔئ٤ُٝش حُـٜخص حُوخثٔش رويٓش حُظ٤ِْٔ حُٔخى١، ٝٓٔئ٤ُٝش ؿٜخص حلإػلإ ٝٓٔئ٤ُٝش 

                                                                                                                                     .ؿٜخص حُظٞػ٤ن ٝاٛيحٍ حُٜ٘خىحص

 ٝطظؼِن رخُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُويٓخص حلاطٜخٍ ٝط٣ِٝي هيٓش حلاٗظَٗض ٝؿٜخص حلإَٗحف :ـ اٌج١ٕخ اٌزسز١خ5

ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُيُٝش حُِٔٝىس ُلُِٜٞخ ٍٝٝحرطٜخ، ٝٓخ ٣ظَٜ رٌٜح حُظ٘ظ٤ْ ٖٓ ٓؼخ٤٣َ 

                                                                                                                    .ٝٓٞحٛلخص ٝهٞحػي هخ٤ٗٞٗش ٝٓٔئ٤ُٝخص هخ٤ٗٞٗش

 ًُٝي ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٜ٘ٞٙ حُظ٣َ٘ؼخص حُٔظِٜش رلوٞم ٝكٔخ٣ش :ـ زّب٠خ اٌّغزٍٙه ٚرٕف١ز اٌمب6ْٛٔ

                            .حُٔٔظِٜي أٝ حُـٍٜٔٞ هخٛش إٔ رؼ٠ٜخ هي ٣لَٝ ٣ٝو٤ْ ٓؼ٤وخص ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

 طلي٣خص كٔخ٣ش ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش ك٢ ر٤جش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝطلي٣يح كٔخ٣ش :ـ اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ7

                                                           
45 ٌوسف ابو فارة، مرجع سبق ذكره، ص   
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حُؼلآخص حُظـخ٣ٍش ٝأٓٔخء حُ٘طخهخص ٝٓلظٟٞ ٓٞحهغ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ حُٔٞحى حٌُٔظٞرش ٝحَُٔث٤ش 

ٝحُٔٔٔٞػش ١زؼخ اٟخكش ا٠ُ كٔخ٣ش رَٓـ٤خص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝكُِٜٞخ حُظو٤٘ش هخٛش طِي حُظ٢ 

                                                                                                                          .٣ـ١َ ط٣ِِٜ٘خ ػٖ حُٔٞهغ رٍٜٞس ٍه٤ٔش

 ٝطظؼِن رؤٗٔخ١ حهظَحم ٓٞحهغ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٗظٜٔخ ٝٓظطِزخص حٖٓ :ـ ِغبئً أِٓ اٌّؼٍِٛبد8

                                                                                             . حُ٘زٌخص ٖٓ ٓوِق ٍٛٞ ؿَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحلاٗظَٗض 

                                                                            .  ٝطظؼِن رخُلن ك٢ كٔخ٣ش حُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜش :ِغبئً اٌخظٛط١خ - 9

 ٝطظؼِن رخُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ٤ُ٥خص ٝهٞحػي ح٤ُٔخٓش حُظ٣َ٘ؼ٤ش ح٣َ٠ُز٤ش ك٢ ر٤جش حُظـخٍس :اٌؼشائت - 10

                                                                                                                                                          .حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝطظؼِن رخُظ٘ظ٤ْ : ٝط٘ظ٤ْ ٓٔخثَ حُظ٤ِْٔ حُٔخى١ ُِٔ٘ظـخص حُٔزخػش ػ٢ِ حُو٢ :اٌدّبسن ٚاٌزؼش٠ف١خ - 11

      . حُوخ٢ٗٞٗ ٤ُ٥خص ٝهٞحػي ح٤ُٔخٓش حُظ٣َ٘ؼ٤ش ح٣َ٠ُز٤ش ٝحُـ٤ًَٔش ك٢ ر٤جش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

إ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخػظزخٍٛخ : الاخزظبص ٚاٌٛلا٠خ اٌمؼبئ١خ ٚاٌمبْٔٛ اٌٛاخت اٌزطج١ك - 12

طـخٍس رلا كيٝى طؼ٤َ ٌِٓ٘ش حلاهظٜخٙ حُو٠خث٢ رٔزذ كو٤وش إٔ حُوٞح٤ٖٗ حُيحه٤ِش ًحص ٗطخم اه٢ٔ٤ِ 

ٓليى رليٝى حُيُٝش حُٔؼ٤٘ش ، ٣ٝظَٜ رخلاهظٜخٙ ٓٔخُش طلي٣ي حُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حلاٗطزخم ػ٢ِ حُؼوي 

ٌٝٓ٘لاص ط٘خُع حُوٞح٤ٖٗ ا٠ُ ؿخٗذ حٌُٔ٘لاص ط٘ل٤ٌ هَحٍحص حُو٠خء ٝحُظل٤ٌْ حلأؿ٘ز٤ش 
1
. 
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: خلاطخ اٌفظً

 حٓظطخػض إٔ طَكغ ،أٛزلض حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ِٓٝش كي٣ؼش ُِظؼخَٓ حُظـخ١ٍ حُٔل٢ِ ٝحُي٢ُٝ

كٌٜٙ ،  ُلاٛظٔخّصًٔخ ٓخٛٔض ك٢ ٣ُخىس كـْ حُظيكوخص حُ٘وي٣ش رٌَ٘ ِٓق، حُلٞحؿِ حُظو٤ِي٣ش ُِظـخٍس

حُظـخٍس ٓز٤٘ش ػ٠ِ حَُٔػش ٝحُلؼخ٤ُش ٝطوّٞ ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض ػ٠ِ حُـخُذ ٝٓخ ٤ٔ٣ِ حُظـخٍس 

ٌٛح حلاهظٜخى ح١ٌُ ٣ؼظٔي ك٢ ٤ٌِٛٚ ، حلاٌُظ٤َٗٝش ًٜٞٗخ ٓغ ٛ٘خػش حُٔؼِٞٓخص طٌَ٘ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ

ػ٠ِ ػيس ٤ٛجخص ٜٓ٘خ حُلٌٞٓخص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُٜٔخٍف حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحلأٓٞحم حُٔخ٤ُش حلاٌُظ٤َٗٝش  

. ٝحًَُ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش

كِوي ٓخْٛ حٗظ٘خٍ ٗزٌش حلاٗظَٗض ػزَ حُؼخُْ ك٢ ططٍٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كوَؿض رٌُي ٖٓ 

ا١خٍٛخ ٖٓ حُٔل٢ِ ا٠ُ حُي٢ُٝ ٝطٞٓغ ٓٔخٍٓخطٜخ ك٢ ًَ حُوطخػخص حُظ٢ رل٠ِٜخ ٛخٍ ربٌٓخٜٗخ ط٣ٞٔن 

. ٓ٘ظـخطٜخ ٝارَحّ ٛلوخطٜخ ػزَ حُؼخُْ

ٌُُي ك٢ ٌٛح حُلَٜ كخُٝ٘خ اُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ حُؼلاػش ٗظَح لاٍطزخ١ٜخ حُٞػ٤ن 

 هلاٍ اػطخء ٍٛٞس ػٖ ٌٛح حُؼَٜ حَُه٢ٔ حلاٌُظ٢َٗٝ ًُٝي ربىٍحؽ ٖٓ حُزؼٞ ًُٝي رزؼ٠ٜخ

. ٓلخ٤ْٛ ٝهٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص ًَ ػَٜ٘
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 :ر١ّٙذ

ُوي ٓٔلض حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخٓظليحع ٝٓخثَ أًؼَ ٓلاثٔش ُطز٤ؼش ٓؼخٓلاص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝحُظ٢ طظْ ك٢ ٢ٓٝ حٌُظ٢َٗٝ، كظَٜص رٌُي أٌٗخٍ ًؼ٤َس ٝٓظؼيىس طظ٘خٓذ ٓغ حهظ٤خٍ ٝآٌخ٤ٗخص 

. حُؼٔلاء

ُوي أٛزلض حُٞٓخثَ حُظو٤ِي٣ش ُِيكغ ػزجخ ػو٤لا ػ٠ِ حُز٘ٞى ٗظَح لاػظٔخىٛخ ريٍؿش ًز٤َس ػ٠ِ 

حلآظويحّ حٍُٞه٢ ٝحُز١َ٘ ٝحٓظِ٘حكٜخ ُِٞهض كوي ؿخء حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝظٍٜٞ ٗزٌش حلاٗظَٗض 

رخُلَ حُزي٣َ ٌُٜٙ حُٔ٘خًَ، كوي حكَُ ٌٛح حُظطٍٞ ٝٓخثَ ىكغ حٌُظ٤َٗٝش ًزي٣َ ػٖ طِي حُظو٤ِي٣ش، ك٤غ 

ٓٔق ًُي رخهظٜخٍ حُٞهض حُٔليى ُٔؼخُـظٜخ ٝحُظو٤َِ ٖٓ حلإكَح١ ٖٓ حلآظويحّ حٍُٞه٢ ٝحُز١َ٘ ح١ٌُ 

هيٓخص َٜٓك٤ش حٌُظ٤َٗٝش ٝٝٓغ حلأكخم أٓخّ حُظـخٍس دًخٕ ٓوٜٚ ُٜخ، ًٔخ ٗـغ ػ٠ِ حُو٤خّ 

 ١خثِش رخُظوٜٚ أٍحرقحلاٌُظ٤َٗٝش ٝكظق حُٔـخٍ ُظٍٜٞ ٓٞم هخٙ  ٣ظ٠ٖٔ ًَٗخص ػٔلاهش كووض 

. ك٢ ٌٛٙ حُٞٓخثَ كي٣ؼش حُ٘٘ؤس ٝرٌُي حطوٌص ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ػيس أٌٗخٍ ٓظؼيىس

 ُظٍٜٞ حُز٘ٞى حٝٗظَح ُلأ٤ٔٛش حُزخُـش ُٞٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٗظَ

حلاٌُظ٤َٗٝش ًٔلّٜٞ ؿي٣ي ك٢ ظَ حُظؼخٓلاص حَُٜٔك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش، ٌُُي ططَه٘خ ك٢ ٌٛح حُلَٜ ا٠ُ 

ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٔظويٓش ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٝٓ ػْ حلأٗظٔش حُٔظؼيىس ُظخ٤ٖٓ حُيكغ 

: حلاٌُظ٢َٗٝ، ػْ ططَه٘خ ا٠ُ ٓلّٜٞ حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ًٝخٕ طو٤ٔٔ٘خ ٌُٜح حُلَٜ ًخلأط٢

.  أٗظٔش حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝطخ٤ٖٓ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ:اٌّجسث الأٚي

.  حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش:اٌّجسث اٌثبٟٔ

. ػلاهش ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش :اٌّجسث اٌثبٌث
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 أٔظّخ اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ ٚأِٓ اٌّؼبِلاد الاٌىزش١ٔٚخ: اٌّجسث الأٚي

ٓٔق حُظطٍٞ ح١ٌُ ١َأ ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ حٓظليحع ٝٓخثَ ؿي٣يس طؼي أًؼَ ٓلاثٔش 

ُٔظطِزخص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش رٔلٜٜٞٓخ حُ٘خَٓ، ٝح١ٌُ ٣ظ٠ٖٔ اؿَحء ًخكش حُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش 

رخٓظويحّ حُطَم حلإٌُظ٤َٗٝش ٝاىهخٍ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخٍ ٝٓخثَ حُيكغ، طٔؼَ حُظطٍٞ ٝحلاُىٛخٍ ك٢ 

ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظـخٍس 

أٔظّخ اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ : اٌّطٍت الأٚي

إ أٗظٔش حُيكغ حلإٌُظ٢َٗٝ ظَٜص ً٘ظ٤ـش  ُِظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ًٝلَ ُِٔ٘خًَ حُظ٢ أكَُطٜخ 

ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش ٝرخُلؼَ طٌٔ٘ض ٌٛٙ حلأٗظٔش حُلي٣ؼش ك٢ حلاٗظ٘خٍ رَٔػش كوي كووض ِٓح٣خ ُْ طظٌٖٔ 

. حلأٗظٔش حُظو٤ِي٣ش طلو٤وٜخ

: رؼش٠ف ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزش١ٔٚخ- 1

٣وٜي رخُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ
1

ػ٠ِ حٗٚ ػ٤ِٔش طل٣َٞ حلأٓٞحٍ ٢ٛ ك٢ حلأٓخّ ػٖٔ ُِٔؼش أٝ هيٓش رط٣َوش  "

ٍه٤ٔش أ١ رخٓظويحّ أؿِٜس حٌُٔز٤ٞطَ، ٝآٍخٍ حُز٤خٗخص ػزَ ه٢ طِل٢ٗٞ أٝ ٗزٌش ٓخ أٝ أ١ ٣َ١وش 

                                                                                                    ". لإٍٓخٍ حُز٤خٗخص

ًٌُٝي ٣وٜي رخُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ حٗٚ
2

ٓـٔٞػش حلأىٝحص ٝحُظل٣ٞلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طٜيٍٛخ  "

حُٜٔخٍف ٝحُٔئٓٔخص ٤ًِٓٞش ىكغ ٝطظٔؼَ ك٢ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ٝحُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٝح٤ٌُ٘خص 

". حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُزطخهخص ح٤ًٌُش

ح٤ُِٓٞش حُظ٢ طٌٖٔ ٛخكزٜخ ٖٓ حُو٤خّ رؼ٤ِٔخص حُيكغ حُٔزخَٗ ػٖ "ٝطؼَف ٤ِٓٝش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ أٜٗخ

"رؼي ؿ٤َ حُ٘زٌخص حُؼ٤ٓٞٔش ُلاطٜخلاص
3
. 

: أ١ّ٘خ ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ- 2

إ حطٔخع ٗطخم حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٓٔق رظ٠خإٍ ىٍٝ حُ٘وٞى حٍُٞه٤ش ٝحُيكغ حُظو٤ِي١ أٓخّ حُىٛخٍ 

حُيكغ حلإٌُظ٢َٗٝ ك٤غ ًخٗض حُ٘وٞى ح٤ُِٓٞش حَُث٤ٔ٤ش ُظ٣ٞٔش حُٔؼخٓلاص حُٔخ٤ُش، ًٝخٕ حُيكغ ٣ظْ رٍٜٞس 

 ٌُٖ طِي حُٞٓخثَ لا طِٜق ك٢ ،ٓخثِش أٝ رٞحٓطش ٤ِٓٝش ري٣ِش ًخ٤ُ٘ي ٝؿ٤َٛخ ٖٓ ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش

                                                           
1  

 ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ ٓخؿٔظ٤َ، ًٌَٓس اعزشار١د١بد ٔظبَ اٌّذفٛػبد ٌٍمشْ اٌسبدٞ ٚاٌؼششْٚ ِغ الإشبسح ٌٍزدشثخ اٌدضائش٠خ٤ُٛٞق ػٔخٍ،

 .29ٙ، 2009، حلاهظٜخى٣ش، هٔ٘ط٤٘ش
2  

ُؼ٢ِٔ حُي٢ُٝ حَُحرغ كٍٞ حٓيحهِش ك٢ حُِٔظو٠  ،ٚعبئً ٚأٔظّخ اٌذفغ ٚاٌغذاد الاٌىزشٟٚٔ ػٛاًِ الأزشبس ٚششٚؽ إٌدبذ١ٍٜٞ٘ٓ ح٣ُِٖ، 

، 2011 حك27َ٣َ-26،حٗشحك٢ حُـِحثَ حًَُِٔ حُـخٓؼ٢ ه٤ْٔ ٢ِٓحلاٌُظ٤َٗٝش ػَٜٗٚ ٗظخّ حُيكغ ك٢ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش ٝاٌٗخ٤ُش حػظٔخى حُظـخٍس 

ٙ12. 
3  

، حُِٔظو٠ حُؼ٢ِٔ حُي٢ُٝ حَُحرغ كٍٞ ػَٜٗٚ ٗظخّ حُيكغ ك٢ ِغزمجً ٚعبئً اٌذفغ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ظً ٚخٛد اٌٛعبئً اٌسذ٠ثخف ح٤ُخّ، ٍحٙ

-26 ، ه٤ْٔ ٤ِٓخٗش، حُـِحثَ،حُـخٓؼ٢ حًَُِٔ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش ٝاٌٗخ٤ُش حػظٔخى حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُـِحثَ، ػَٝ طـخٍد ى٤ُٝش،

 .9ٙ، 2011حك٣ََ 27
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ط٤َٜٔ حُظؼخَٓ ح١ٌُ ٣ظْ ػٖ رؼي ك٢ ر٤جش ؿ٤َ ٓخى٣ش، ًخُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طزَّ ػزَ ٗزٌش 

حلاٗظَٗض، ك٤غ طظٞحٍٟ حُٔؼخٓلاص حٍُٞه٤ش، ٖٓ ٛ٘خ طظَٜ أ٤ٔٛش حرظٌخٍ ٝٓخثَ ٓيحى طظلن ٓغ ١ز٤ؼش 

. حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٌُٜح ًخٕ حُيكغ حٌُظ٤َٗٝخ

٣ٌٖٔ ُِؼ٤َٔ حُٞكخء رٔوخرَ حُِٔؼش أٝ حُويٓش ر٘لْ حُطَم حُظو٤ِي٣ش حُٔظزؼش ك٢ حُظؼخهي ر٤ٖ ؿخثز٤ٖ، ٓؼَ 

ٌُٖٝ  آٍخٍ ٤ٗي، ػٖ ٣َ١ن حُز٣َي أٝ ٖٓ هلاٍ كخًْ، أٝ آٍخٍ حُز٤خٗخص حُوخٛش رلٔخرٚ حُز٢ٌ٘، 

ٌٛٙ حُٞٓخثَ لا طِٜق ه٤ٜٛٞش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝٓوظ٤٠خص حَُٔػش ك٤ٜخ، ٌُح ًخٗض أ٤ٔٛش حُِـٞء 

ا٠ُ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ هلاٍ ٗزٌش حلاطٜخٍ حُلا٤ٌِٓش ػزَ حُلخٓذ
1.

 

                                                                                             :خظبئض ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ- 3

ٓخ ُحى ٖٓ أ٤ٔٛش ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش حُوٜخثٚ حُظ٢ ط٤ِٔٛخ ػٖ حُٞٓخثَ حُظو٤ِي٣ش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ 

 :طِو٤ٜٜخ ًخلأط٢

 خظبئض اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ : (1-2 )اٌدذٚي

. ُيٍٝ ٝك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُيٍٝح٣ؼظزَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ِٓٝش ٓوزُٞش ك٢ ؿ٤ٔغ . حُطز٤ؼش حُي٤ُٝش ك٢ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ-1

طوٜٚ ُؼ٤ِٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٗوٞىح ػ٠ِ ٌَٗ حٌُظ٢َٗٝ هي طٌٕٞ ػ٠ِ ٌَٗ . حٓظويحّ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش-2

. رَحٓؾ أٝ أهَحٙ ًحًَس َٗحثق،

. طٔٔق حلاٗظ٤َٗض رظ٣ٞٔش ٓؼخٓلاص حُيكغ ٝحُظ٢ طظْٔ رخُزؼي ر٤ٖ أ١َحف حُظؼخَٓ. حُزؼي ك٢ ط٣ٞٔش حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش-3

. أِٓٞد حُيكغ-4

 

 

 

٣ظْ حُيكغ آخ ػٖ ٣َ١ن رطخهخص ٓوٜٜش َُِ٘حء ػزَ حلاٗظ٤َٗض أٝ ٖٓ هلاٍ 

. حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش حُؼخى٣ش

٣ظْ حُيكغ ػزَ ٗزٌظ٤ٖ حلأ٠ُٝ طوظٚ كو٢ رؤ١َحف حُظؼخَٓ ٣ِٝظِّ ٝؿٞى ػلاهخص 

ٓخ٤ُش ٝطـخ٣ٍش ٓٔزوش ر٤ْٜ٘ حُؼخ٤ٗش ػخٓش ٣ظيحُٜٝخ حلأكَحى ىٕٝ ٝؿٞى ٍٝحر٢ 

 

 

                                                           
1  

.30-29ٙ، ٙ ٤ُٛٞق ػٔخٍ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ
 

ُؼَٕ٘ٝ ٓغ حلإٗخٍس حُوَٕ حُلخى١ ٍٝ ٖٓ اػيحى حُطِزش رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٤ُٛٞق ػٔخٍ، حٓظَحطـ٤خص ٗظخّ حُٔيكٞػخص :اٌّظذس

 .2008/2009ٙ،30 ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش هٔ٘ط٤٘ش ٓخؿٔظ٤َُِظـَرش حُـِحث٣َش، ًٌَٓس 

 



 ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ٚدٚس٘ب فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:  اٌفظً اٌثبٟٔ 
 

45 
  

 اٌؼٛاًِ اٌّغبػذح ػٍٝ رطٛس ٔظبَ اٌذفغ: اٌّطٍت اٌثبٟٔ

ططٍٞ ٝٓخثَ حُيكغ ٝطلُٜٞخ ٖٓ حٌَُ٘ حُظو٤ِي١ ا٠ُ أٌٗخٍ  ُوي طؼيىص حُؼٞحَٓ حُظ٢ ٓخػيص ػ٠ِ

: ٢ِ٣ أهَٟ طئى١ ٗلْ حُٞظ٤لش ٌُٖ رطَم ٓوظِلش أًؼَ ططٍٞح، ٝحْٛ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ًٌَٗ ٓخ

 :رشاخغ فؼب١ٌخ ٚعبئً اٌذفغ اٌزم١ٍذ٠خ- 1

ه٠٠ ظٍٜٞ ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش ػ٠ِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘خًَ حُ٘خؿٔش ػٖ كَٔ حُ٘وٞى، ًخَُٔهش ٝح٤٠ُخع 

ٝػوَ ػزت كِٜٔخ إ ًخٗض رٔزخُؾ ًز٤َس، كؤٛزلض رٌُي ري٣ِش ػٖ حُ٘وٞى، ٝرخُظخ٢ُ ِٜٓض حٌُؼ٤َ ٖٓ 

ٌُُٝي أٛزق حلإكٔخّ رخلأٓخٕ ح١ٌُ ػَكظٚ ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش  ،حُؼ٤ِٔخص هخٛش ٜٓ٘خ حُظـخ٣ٍش

حُٞٓخثَ ٓ٘خًَ ًز٤َس ٜٝٓ٘خ رٍَٔٝ حُٞهض َٓطلغ ؿيح، الا إٔ ٌُٜٙ
1

: 

 كخُلخؿش ا٠ُ حُٞؿٞى حُ٘و٢ٜ ٓٞحء ٗو٤ٜخ أٝ ػزَ حُظ٤ِلٕٞ ٌُلا حُطَك٤ٖ ٣و٤ي :أؼذاَ اٌّلائّخ-ا

حُل٣َش حُٔؼخٓلاط٤ش، ٝرخُ٘ٔزش ُِؼٔلاء ٣ظَؿْ ٌٛح ا٠ُ طؤه٤َ حهظ٘خء حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش ٣ٝ٘ظؾ ػ٘ٚ طٌِلش 

. أػ٠ِ ٝرخُ٘ٔزش ُِزخثغ ٣ؼ٢٘ ًُي هٔخٍس ك٢ حلإ٣َحىحص ٗظ٤ـش حٗولخٝ حُٔز٤ؼخص أٝ كويحٜٗخ

لا طظْ حُٔيكٞػخص حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُٞهض حُلو٤و٣ٝ،٢ظٞهق : ػذَ إخشاء اٌّذفٛػبد فٟ اٌٛلذ اٌسم١مٟ- ة

 حُظؤه٤َ ك٢ حُظلون حُلؼ٢ِ ػ٠ِ ٗٞػ٤ش حُٔيحى ك٢ حُٔيكٞػخص رخ٤ٌُ٘خص ٓؼلا طٔظـَم ٓخ ٣َٜ ا٠ُ

 .أٓزٞع

كخُظٞه٤ؼخص ٣ٌٖٔ إٔ طٍِٝ ٝح٤ٌُ٘خص ٝحٌُٔز٤خلاص ٝحُٔ٘ي لأَٓ ٣ٌٖٔ إٔ طَٔم أٝ : أؼذاَ الأِٓ- ج

. ٝحُظـخٍ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ِـجٞح ُِـٖ ٝلاكظ٤خٍ رٔوظِق أٌٗخُٚ ط٤٠غ،

 إ ًَ ٓؼخِٓش طٌِق ٓزِـخ ػخرظخ ٖٓ حُٔخٍ، ٝرخُ٘ٔزش ُِٔيكٞػخص حُٜـ٤َس :اسرفبع رىٍفخ اٌّذفٛػبد- د

طـط٢ رخٌُخى طٌخ٤ُق حَُٜٔٝكخص 

ٝحًزَ ٌَٓ٘ ٣ٞحؿٜٚ حُٔـظٔغ ك٤ٔخ ٣وٚ ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش، ٝٛٞ ٌَٓ٘ ح٤ٌُ٘خص ريٕٝ ٤ٍٛي ك٤غ 

. أٛزلض ٌِٓ٘ش حؿظٔخػ٤ش رٔزذ حٗظ٘خٍ حُٞحٓغ ُٜخ

 

 

                                                           
1

، الدار الجامعٌة ،القاهرة، مصر، الطبعة التجارة الالكترونٌة الأبعاد التكنولوجٌة المالٌة والتسوٌقٌة والقانونٌةطارق عبد العال حمادة،  

  146-145:،ص ص2008الثانٌة، 
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: ٞاعزخذاَ شجىخ الأزشٔذ فٟ اٌّدبي اٌّظشف- 2

ًخٕ حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ك٢ ٓـخٍ حلاطٜخلاص حُل٠َ ك٢ كيٝع ػٍٞس ك٢ حُٔؼخٓلاص حَُٜٔك٤ش، ٖٓ 

 كيع ٓخ ،(www-word wide web)  هلاٍ ٗزٌش حلاٗظَٗض هخٛش رظٍٜٞ ٗزٌش ح٣ُٞذ حُؼخ٤ُٔش

٣٘زٚ ح٤ُٔلاى حُـي٣ي ُلاٗظَٗض ك٤غ أٌٖٓ طٞك٤ي حٌَُ٘ حُوخٍؿ٢ ُـ٤ٔغ حُظطز٤وخص ٝحُٔٞحهغ ػ٠ِ 

حلاٗظَٗض ٓٔخ أطخف ُِٔٔظويّ أٝ حُٔزَٓؾ حُز٢٤ٔ ك٢ أ١ ٌٓخٕ رخُؼخُْ إٔ ٣وّٞ رظط٣َٞ ٓٞهغ حٌُظ٢َٗٝ 

٣ٌظٔذ ه٤ٔظٚ ٖٓ ه٤ٔش حُٔلظٟٞ ح١ٌُ ٣ظ٠ٔ٘ٚ، ٌٌٝٛح حٓظوَص حلاٗظَٗض ك٢ ٌِٜٗخ حُلخ٢ُ ً٘زٌش ػ٤ِٔش 

طَر٢ ٗزٌخص حُؼخُْ
1
. 

ٝهي أطخف حٗظ٘خٍ حٓظويحّ حلاٗظَٗض ُِز٘ٞى ٝٓٔق ُؼٔلاثٜخ رو٠خء أٗـخُْٜ ىٕٝ حُلخؿش ُِظؼخَٓ ٓغ 

حُٔٞظل٤ٖ، أٝ حلاٗظظخٍ ُٔخػخص ٣ٞ١ِش لأؿَ ه٠خء ِٜٓلش َٜٓك٤ش، ًُٝي ٖٓ هيٓخص حَُٜٔف 

ك٤غ طْ اٗ٘خء ٓوَ ُٜخ ػ٠ِ حلاٗظَٗض ريلا ٖٓ حُٔوَ حُؼوخ١ٍ، ٖٝٓ ػْ ٣َٜٔ ػ٠ِ حُؼ٤َٔ  ح٢ُُِ٘ٔ،

حُظؼخَٓ ٓغ حُز٘ي ػزَ حلاٗظَٗض ٝٛٞ ك٢ ُِٓ٘ٚ، ٝاؿَحء ًَ ػ٤ِٔخطٚ حَُٜٔك٤ش
2

 .

: الاٌىزش١ٔٚخ اٌزدبسح اٌزٛخٗ ٔسٛ -3

إ حٗظ٘خٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ ٝٓخثَ حلإػلاّ ٝحلاٗظَٗض ٓخٛٔض ك٢ ا٣ـخى حُز٤جش حُ٘ظ٤لش 

ُٜ٘خػخص ِٝٓغ ٝهيٓخص، ٝحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طٔؼ٠ ا٠ُ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ػزَ حُٔ٘ظٔخص حُل٤ٌٓٞش 

ٝٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ حُوخٛش ٝحُؼخٓش رـ٤ش طول٤ٞ طٌِلش حُ٘وَ ٝطول٤ٞ ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش ٝطؼظ٤ْ ػُٞٔش 

حًَُ٘خص
3

 .                                                                                                                             

ٖٝٓ حُيٝحكغ حُظ٢ أكن ا٠ُ ظٍٜٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ
4

: 

ٓٔلض حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ريٓؾ ٝحهظِحٍ ؿِء ًز٤َ ٖٓ حَُٔحكَ : رغ١١ش اٌّؼبِلاد اٌزدبس٠خ- ا

حُٔوظِلش حُيحهِش رٜلش ػخى٣ش ك٢ حُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش ر٤ٖ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ، ك٠ٍَٝس حُظ٤٤َٔ حُلؼخٍ 

. ٝحُ٘خؿق ٣ٌَ٘ رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔخص ٝحكيح ٖٓ حلاٛظٔخٓخص  حلأٓخ٤ٓش حُيحكؼش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

 حَُؿزش ك٢ حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٓٔظٟٞ ػخٍ ٖٓ حُ٘ـخػش ك٢ حلإٗظخؽ ٝحُظ٣ُٞغ ٣ٌَ٘ :اٌفؼب١ٌخ اٌزدبس٠خ- ة

. ًٌُي ىحكؼخ ٜٓٔخ، ٣ٌٖٔ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ اٗظخؽ ٓؼِٞٓخص رخلإٌٓخٕ كـِٛخ ٝكلظٜخ رط٣َوش آ٤ُش

                                                           
27 لوصٌف عمار، مرجع سبق ذكره ص

1
  

.128:، ص2003، دار الجامعة الجدٌدة للنشر، الإسكندرٌة، مصر، المسؤولٌة الالكترونٌةمحمد حسٌن منصور،  
2
  

.   151-150: ،مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرٌة، مصر، صالاقتصاد الصناعً، التجارة الالكترونٌة محمد إبراهٌم عبد الرحٌم، 
3
  

4 
.46-45: إبراهٌم بختً، مرجع سابق الذكر،ص ص
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حػظٔيص حُٔئٓٔخص ٓٞهلخ أًؼَ كؼخ٤ُش ٝأًؼَ ك٤ًَش ُظط٣َٞ حُظـخٍس : رط٠ٛش أعٛاق خذ٠ذح- ج

. حلاٌُظ٤َٗٝش ػٖ ٣َ١ن ا٣ـخى ٓ٘خكٌ ٝأٓٞحم طـخ٣ٍش ؿي٣يس

                                                              :الاعزفبدح ِٓ ٚعبئً الأِبْ ػجش شجىخ الأزشٔذ- 4

طظ٤ِٔ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ػٖ حُٞٓخثَ حُظو٤ِي٣ش رخلآظلخىس ٝٓخثَ حلأٓخٕ حُٔزظٌَس كي٣ؼخ         

حلاٗظَٗض ٝهخٛش لإٟلخء حُؼوش ػ٠ِ حُٔؼخٓلاص حَُٜٔك٤ش ٝحُظـخ٣ٍش حُظ٢ طظْ  لآظؼٔخُٜخ ػزَ ٗزٌش

ػزَ ٌٛٙ حُ٘زٌش ٝحُظ٢ طٌٕٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ١َكخ ك٤ٜخ ٝهي ًخٕ حٗظ٘خٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

 ٓززخ ًخك٤خ لارظٌخٍ ٓؼَ ٌٛٙ حُٞٓخثَ ًخُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُظ٘ل٤َ ٝ حُـيح٣ٍش حُ٘خ٣ٍش ٝؿ٤َٛخ
1
. 

: ظٙٛس ِٕظّبد ِٚؤعغبد ِب١ٌخ ػب١ٌّخ فٟ ِدبي اٌّذفٛػبد- 5

ٖٓ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُٔٔخٛٔش ك٢ حٗظ٘خٍ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ظٍٜٞ ٓ٘ظٔخص ٝٓئٓٔخص ػخ٤ُٔش 

أٛزلض ٍحثيس ك٢ اٗظخؽ ٝط٣ٞٔن ٌٛٙ حُٞٓخث٢ ُٔوظِق رِيحٕ حُؼخُْ ٝحُـٜخص حُٜٔيٍس ُِزطخهخص حُز٤ٌ٘ش 

ٝحُظ٢ طؼي أَٜٗ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٌٖٔ طو٤ٜٔٔخ ًٔخ ٢ِ٣
2

: 

                                                                         :إٌّظّبد اٌؼب١ٌّخ اٌّظذسح ٌٍجطبلبد- 1

ٓخص حُظـخ٣ٍش لا لا طؼظزَ ٓئٓٔخص ٓخ٤ُش ٝاٗٔخ رٔؼخرش ٗخى١، ك٤غ طٔظِي ًَ ٓ٘ظٔش حُغ           

ُِزطخهخص حُوخٛش رٜخ ٌُٜ٘خ لا طوّٞ رخلإٛيحٍ ر٘لٜٔخ ٝاٗٔخ طٔ٘ق طَحه٤ٚ ربٛيحٍٛخ ُِٜٔخٍف، 

         .ٝأَٜٗ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص ٢ٛ ًَٗظ٢ ك٤ِح ًخٍى ٝحُٔخٓظَ ًخٍى ٣ٝطِن ػ٤ِٜٔخ حْٓ ٍحػ٢ حُزطخهش 

                                                                                      :اٌّؤعغبد اٌّب١ٌخ اٌؼب١ٌّخ -2

حَُٜٔك٤ش ىٕٝ ٍَٟٝس ٓ٘ق طَحه٤ٚ  ٢ٛٝ حُظ٢ طَ٘ف ػ٠ِ ػ٤ِٔش اٛيحٍ حُزطخهخص          

 . أ٣َ٤ٌٓخٕ حًٔز٣َْ، ُي٣لَُ ٤ًِذ ٓئٓٔخص طـخ٣ٍش ًزَٟ: حلإٛيحٍ أ١ َٜٓف ٖٝٓ أَٜٗٛخ

                                                                             رب١ِٓ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ: اٌّطٍت اٌثبٌث

ُوي أٛزلض حلاٗظ٤َٗض أىحس أٓخ٤ٓش ُِظؼخٓلاص حُٔخ٤ُش حُظ٢ طـ١َ ر٤ٖ حُِرٕٞ ٝٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ        

ٝٓظخؿَٛخ حلاٌُظ٤َٗٝش، ٌُُي كخٕ ٣َٓش ٝحٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ـَٟ طزخىُٜخ ػ٘ي ارَحّ ٛلوخص حُظـخٍس 

أٍهخّ كٔخرخص حُٔظؼخ٤ِٖٓ  )أٝ رو٠خ٣خ ٓخ٤ُش  هٜٞٛخ ػ٘يٓخ ٣ظؼِن حلأَٓ رؤَٓحٍ حُؼَٔ حلاٌُظ٤َٗٝش،

، ٌُُي كوي أٛزلض ٣َٓش ٝحٖٓ حُز٤خٗخص ٖٓ حُو٠خ٣خ حُٜٔٔش ٝح٣ٍَٝ٠ُش ؿيح (ٝأٍهخّ رطخهخص حلاثظٔخٕ 

                                                           

1
، دراسة حالة الجزائر، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نٌل شهادة إحلال وسائل الدفع المصرفٌة التقلٌدٌة  بالالكترونٌة  وهٌبة عبد الرحمان، 

 .47:،ص2005/2006ماجستٌر أكادٌمً، فرع نقود ومالٌة، جامعة الجزائر، 
2
-33:،ص ص2003، دار القلم ، دمشق، سورٌا، البطاقات البنكٌة الافتراضٌة السحب المباشر من الرصٌد أبو سلمان عبد الوهاب إبراهٌم،  

34.  



 ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ٚدٚس٘ب فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:  اٌفظً اٌثبٟٔ 
 

48 
  

ُ٘ـخف حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٖٝٓ أْٛ حُٞٓخثَ ٝحلأٗظٔش حُٔٔظويٓش ك٢ طخ٤ٖٓ حُظؼخٓلاص حُٔخ٤ُش 

 :حلاٌُظ٤َٗٝش ٓخ ٢ِ٣

  (:SSL)رم١ٕخ ؽجمخ اٌفزسبد ا٢ِٕخ .1

ٌٛٙ حُظو٤٘ش ١ٍٞص ٖٓ ١َف ًَٗش ٗض ٤ٌٓذ حُظ٢ ٓخػيص ػ٠ِ ٣ُخىس حُؼوش ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝٓٔظٟٞ حلأٓخٕ ك٤ٜخ ٓٔخ ؿؼِٜخ أٓخّ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼخُْ ك٤غ هخٓض ٓؼظْ حًَُ٘خص 

حُٔ٘ظـش ُٔظٜللخص حلاٗظ٤َٗض رخلأهٌ رٜخ ٝط٣ِٝي ٓظٜللخطٜخ رٌٜٙ حُظو٤٘ش
1

 .

ٝ( SSL)  ٖرَٗخٓؾ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ رَٝطًٍٞٞ ط٘ل٤َ ٓظوٜٚ ُ٘وَ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔ٘لَس ر٤

ؿٜخ٣ُٖ ػزَ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض رط٣َوش آٓ٘ش رل٤غ لا ٣ٌٖٔ هَحءطٜخ الا ٖٓ ١َف حََُٔٓ ٝحُٔٔظوزَ لإ 

هٞس ط٘ل٤َٛخ طٌٕٞ ه٣ٞش ٣ٜٝؼذ كٌٜخ ٢ٛٝ طوظِق ػٖ ١َم حُظ٘ل٤َ حلأهَٟ ك٢ أَٓ ٝحكي ٝٛٞ حٗٚ 

لا ٣طِذ ٖٓ ََٓٓ حُز٤خٗخص ط٘ل٤َ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣َ٣ي كٔخ٣ظٜخ كو٢ ػ٤ِٚ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُزَٝطًٍٞٞ 

ٓٔظويّ رخُوٞس حُٔطِٞرش
2

 .

حُٔٔظويّ  )٣وّٞ ٌٛح حُزَٗخٓؾ رَر٢ حُٔظٜلق حُٔٞؿٞى ػ٠ِ ؿٜخُ حُؼ٤َٔ:و١ف١خ ػًّ ٘زٖ اٌزم١ٕخ

رـٜخُ حُوخىّ حُوخٙ رخُٔٞهغ حَُٔحى حَُ٘حء ٓ٘ٚ ٌٝٛح ١زؼخ اًح ًخٕ ِٓٝىح رٌٜٙ حُظو٤٘ش  (ُٔ٘ظ١َ حأٝ 

أٓخٓخ ٣ٝوّٞ ٌٛح حُزَٗخٓؾ رظ٘ل٤َ أ١ ٓؼِٞٓش ٛخىٍس ػٖ ًُي حُٔظٜلق ٝٛٞلا ا٠ُ ؿٜخُ حُوخىّ 

حلاٗظ٤َٗضٍٝ رخٓظويحّ رَٝطٞى
3

TCP/IP.                                                                          

         ُٝوي ٤ٔٓض رخُطزوش ح٥ٓ٘ش لأٗٚ رَٗخٓؾ ٣ؼَٔ ًطزوش ٤ٓٝطش ر٤ٖ رَٝطًٍٞٞ حُ٘وَ ٝرَٝطًٍٞٞ 

http:(hyper text Transfer Protocol). 

  (:SSL )خطٛاد اعزخذاَ ثشٔبِح. ة

اكيٟ ح٤ُٜجخص حُٔٔظوِش حُظ٢ طٜيٍ ٜٗخىس ٍه٤ٔش طؼزض ٣ٞٛش ٝٛلش حُٔٞهغ  ٣وّٞ حُٔٞهغ رخُظويّ ا٠ُ- 

رؼي طؤًي ح٤ُٜجش ٖٓ ٗ٘خ١ ٝكٖٔ ٤َٓس ٌٛح حُٔٞهغ طوّٞ ربٛيحٍ ٜٗخىس ٍه٤ٔش ُٚ طيٕٝ ك٤ٜخ ٓؼِٞٓخص 

هخٛش رخُٔٞهغ ٓؼَ حْٓ حًَُ٘ش ٝطخ٣ٍن اٛيحٍ ٝحٗظٜخء حُٜ٘خىس ًٌُٝي ٣ظْ اٛيحٍ حُٔلظخف حُؼخّ 

 .ٝحُوخٙ ُِٔٞهغ

ُِٜللش ح٥ٓ٘ش حُظ٢ ٣يهَ ك٤ٜخ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص َُِ٘حء ٣وّٞ  (حُٔ٘ظ١َ)ػ٘ي ىهٍٞ ُحثَ حُٔٞهغ  -

حُٜ٘خىس حَُه٤ٔش، : حُٔظٜلق حُِٔٝى رٌٜح حُزَٗخٓؾ رخُـٜخُ حُوخىّ حلأٖٓ ُِٔٞهغ ح١ٌُ ٣طِذ ٓ٘ٚ

                                                           
1
 Ssl: Secure sock et tayer.                                

2
 ،2003، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ؿخٓؼش حُـِحثَ،قدٚس الأزش١ٔذ ٚرطج١مبرٗ فٟ ِدبي اٌزغٛٞارَح٤ْٛ روظ٢،  

ٙ134. 

.166-164ٙ،ٙ 2007، حُطزؼش حُؼخ٤ٗش،ىحٍ ٝحثَ، ػٔخٕ،اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ، حٍسف أرٞ ف حكٔي٣ّٞ 
3
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ٜٓيٍٛخ، طخ٣ٍن حٗظٜخثٜخ ُِظؤًي ٖٓ ٜٓيحه٤ش حُٔٞهغ، ػِٔخ إٔ ٌٛٙ حُوطٞحص طظْ رٞحٓطش حُٔظٜلق ُي٣ي 

طٜلق ربػلآي رخُظطخرن أٝ ػيٓٚ ٝرؼٞ حُٔلاكظخص إ ّىٕٝ ػِٔي أٝ طيهِي ٝرؼي حُظؤًي ٣وّٞ حٍ

 .ٝؿيص

ٝح١ٌُ ٣ظزخىٍ ك٤ٚ كخٓزخص حُؼ٤َٔ ٝحُوخىّ ىكؼش ٓٞؿِس ٖٓ  ح٤ُي" ٜٓخكلش" حٖٓ ٣SSLويّ       

حَُٓخثَ، ك٢ ٌٛٙ حَُٓخثَ ٣ٌٕٞ ٓظلوخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح٥ٖٓ حُٔٔظويّ ك٢ طزخىٍ حُٜ٘خىحص حَُه٤ٔش، 

  حُٔؼِٞٓخص حُٔظيكوشSSLٝحُٜٔخّ حلأهَٟ، ٣ؼَف ًَ كخٓذ حُلخٓذ حلأهَ، ٝرؼي حُظؼ٣َق، ٣و٢ِ 

طٌٕٞ  HTTP،ٍٝى HTTPر٤ٖ حُلخٓز٤ٖ، ٣ٝلي هِطٜخ، ٣ؼ٢٘ ٌٛح إٔ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ًَ ٖٓ ١ِذ 

 ح١ٌُ ٣طِزٚ حُؼ٤َٔ، ٝأ١ ٤ٛؾ طلظ١ٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٣ٌِٜٔخ URLٓ٘لَس، طظٔؼَ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘لَس 

 ، ٓؼَ أٓٔخء  HTTP ، ٝر٤خٗخص طل٣َٞ ِٓطش حطٜخٍ(ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طَ٘ٔ ٍهْ رطخهش حلاثظٔخٕ)حُؼ٤َٔ

 SSLٝرخهظٜخٍ طٌٕٞ ًَ حلاطٜخلاص ر٤ٖ حُؼٔلاء ٝحُويّ حُوخى٣ٍٖ ػ٠ِ . حُٔٔظوي٤ٖٓ ًِٝٔخص حٍَُٔٝ

 .ٓ٘لَس

.  أ٠٣خHTTP حُؼي٣ي ٖٓ أٗٞحع حلاطٜخلاص حُٔوظِلش ر٤ٖ حُلخٓزخص رخلإٟخكش اSSL٠ُػ٘يٓخ ٣٘لَ 

طٔٔق ١زوش حُلظلخص ح٥ٓ٘ش رظلي٣ي ١ٍٞ ؿِٔش حُٔلظخف حُوخٙ حُ٘خطـش ٖٓ ًَ ػ٤ِٔش ؿخ٣ٍش ٓ٘لَس 

،٣ٌٕٝٞ ٓلظخف حُـِٔش حُٔلظخف ح١ٌُ (رض168رض ٝ 128رض،56رض،40ٓؼَ )رؤ١ٞحٍ رض ٓظ٘ٞػش

. ٣ٔظويّ هٞحٍُّ حُو٢ِ ك٢ اٗظخؽ حُ٘ٚ ٓ٘لَ ٖٓ حُ٘ٚ حُز٢٤ٔ هلاٍ ؿِٔش آٓ٘ش ٝحكيس

ًِٝٔخ ُحى ١ٍٞ حُٔلظخف ًِٔخ حُىحىص ٓوخٝٓش حُو٢ِ ُِٜـّٞ، ٣ٝليى ٓظٜلق ح٣ُٞذ ح١ٌُ ٣يهَ ك٢ ؿِٔش 

SSL طٔظويّ ٓؼظْ  حُٔظٜللخص ٍِٓح ٍٓٞٓخ أٝ أ٣وٞٗش  ك٢ ٢٣َٗ كخُش ) حٗٚ ك٢ ؿِٔش ٓ٘لَس

، ٝرٔـَى إٔ ط٘ظ٢ٜ حُـِٔش، ٣َٜٔ ٓلظخف حُـِٔش طٔخٓخ، ٝلا ٣ؼخى حٓظويحٓٚ ك٢ ؿِٔخص آٓ٘ش (حُٔظٜلق

طخ٤ُش
1
. 

 :اٌسشوبد اٌّب١ٌخ ا٢ِٕخ- 2

ه٤ٜٛٞظٜخ ٝٓلآظٜخ ٝحُظلون ٖٓ  )حُـخ٣ش ٖٓ ٌٛح حُزَٝطًٍٞٞ ٟٔخٕ حُللخظ ػ٠ِ حٖٓ حُز٤خٗخص 

أػ٘خء اؿَحء حُلًَخص حُٔخ٤ُش ػزَ ٗزٌش ٓلظٞكش ٓؼَ حلاٗظ٤َٗض، ٣ٔظويّ  (ُٜٝٛٞخ ا٠ُ حُـٜش حُٔطِٞرش 

رَٝطًٍٞٞ حُلًَخص حُٔخ٤ُش ح٥ٓ٘ش رَٓـ٤خص طيػ٠ رَٓـ٤خص حُٔللظش حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝطلظ١ٞ حُٔللظش 

حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٍهْ كخَٓ حُزطخهش ٝحُٜ٘خىس حَُه٤ٔش حُظخرؼش ُٚ، أٓخ حُظخؿَ كظٌٕٞ ُٚ ٜٗخىس ٍه٤ٔش 

 ٛخىٍس ػٖ حكي حُز٘ٞى حُٔؼظٔيس ٣ٝٔظويّ ًَ ٖٓ كخَٓ حُزطخهش ٝحُظخؿَ حُٜ٘خىس حَُه٤ٔش حُظخرؼش ُٚ ٓٔخ

٣ٔٔق ٌَُ ٜٓ٘ٔخ حُظلون ٖٓ ٣ٞٛش حلأهَ ػ٘ي اؿَحء حُلًَخص حُٔخ٤ُش ػزَ حلاٗظ٤َٗض،  ٝلا ٣ٌٖٔ ُِظخؿَ 

ٓ٘خٛيس ٍهْ حُزطخهش حلاثظٔخ٤ٗش أػ٘خء ؿِٔش رَٝطًٍٞٞ حُلًَخص حُٔخ٤ُش ح٥ٓ٘ش، ك٤غ طََٓ ح٤ُٜـش 

                                                           
1

ػ٢ِ ارَح٤ْٛ ٍَٓٝ،َٓحؿؼش ٓلٔي ٣ل٢ ػزي حَُكٖٔ،طوي٣ْ ػزي حُٔ٘ؼْ رٖ ارَح٤ْٛ حُؼزي  طؼ٣َذ ٍَٓٝ ،اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخؿخ١ٍ ٗ٘خ ٣يٍ،  

 .561، 2008ٙ  ىحٍ ح٣َُٔن، حُوخَٛس،، حُطزؼش حلاٗـ٣ِ٤ِشحُٔ٘ؼْ، 
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حُٔ٘لَس ٌُٜح حَُهْ ا٠ُ ٜٓيٍ ٌٛٙ حُزطخهش ُِٔٞحكوش ػ٠ِ اؿَحء حُلًَش حُٔخ٤ُش ٓغ حُظخؿَ، ٝط٠ٖٔ ٌٛٙ 

حُط٣َوش ػيّ ػَٝ حَُهْ، ًٔخ طٔ٘غ أ١ طؼي٣َ ؿ٤َ َٓهٚ رٚ أػ٘خء آٍخٍ حُز٤خٗخص
1

 .

 :اٌزشف١ش الاٌىزشٟٚٔ- 3

                                                                                                       :رؼش٠ف اٌزشف١ش- 

حُظ٘ل٤َ ٛٞ آ٤ُش طـ٤َ ٓلظٟٞ حُٔؼخِٓش أٝ حَُٓخُش ٖٓ ٌِٜٗخ حُٔلّٜٞ ا٠ُ ٌَٗ ؿ٤َ ٓلّٜٞ ٝ ٍرٔخ         

، ًُٝي هزَ آٍخٍ ٌٛٙ حُٔؼخِٓش "ٓلظخف حُظ٘ل٤َ"٣طِن ػ٤ِٚ  (رَٗخٓؾ)ؿ٤َ ٓوَٝء، ًُٝي رخٓظويحّ ٍهْ 

أٝ حَُٓخُش ا٠ُ حََُٔٓ ا٤ُٚ، ػ٠ِ إٔ ٌٛح حلأه٤َ ٣ٌٕٞ هخىٍح ػ٠ِ حٓظؼخىس ٓلظٟٞ حَُٓخُش َٓس أهَٟ، 

رط٣َوش ػ٤ٌٔش ٖٓ هلاٍ ٓؼَكش ٓلخط٤ق حُظ٘ل٤َ حُظ٢ حٓظويٓض ًٌٝح ٣َ١وظٚ
2
. 

ٝآخ هٞس حُظ٘ل٤َ كظَطٌِ  (حُوٞح٤ٍُٓخص)ػخىس ٓخ ٣ٔظ٘ي ط٘ل٤َ ِٓق ٓخ ا٠ُ ٤ٛـش ٣ٍخ٤ٟش ٓؼويس ط٠ٔٔ 

ػ٠ِ ٗوطظ٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ ٝٛٔخ حُوٞح٤ٍُٓش ١ٍٝٞ حُٔلظخف، ٝرخُظخ٢ُ كي حُظ٘ل٤َ ٣ٌٕٞ ػزخٍس ػٖ اٍؿخع 

 حلأ٤ِٛشطٚحُِٔق حُٔ٘لَ ا٠ُ ٤ٛت
3

. ، ًُٝي رخٓظويحّ حُٔلظخف حُٔ٘خٓذ ُلي حُ٘لَس

                                                                                                        :أٔٛاع اٌزشف١ش- 

 :ٗٔظط٤غ إٔ ٗؤْ حُظ٘ل٤َ ا٠ُ ه٤ٖٔٔ، ًُٝي حٗطلاهخ ٖٓ ٗٞػ٤ش حُٔلظخف حُٔٔظؼَٔ         

 :اٌزشف١ش اٌّزّبثً* 

ك٢ حُظ٘ل٤َ حُٔظٔخػَ ٣ٔظويّ ًَ ٖٓ حََُٔٓ ٝحُٔٔظوزَ حُٔلظخف ح١َُٔ ًحطٚ ك٢ ط٘ل٤َ حَُٓخُش ٝكي 

ط٘ل٤َٛخ ٣ٝظلن حُطَكخٕ ك٢ حُزيح٣ش ػ٠ِ ػزخٍس حٍَُٔٝ ، حُظ٢ ٤ٓظْ حٓظويحٜٓخ ٣ٌٖٝٔ إٔ طلظ١ٞ ػزخٍس 

حٍَُٔٝ كَٝف ًز٤َس ٝٛـ٤َس ٍُٝٓٞح أهَٟ رؼي ًُي طلٍٞ رَٓـ٤خص حُظ٘ل٤َ ػزخٍس حٍَُٔٝ ا٠ُ كي 

ػ٘خث٢ ٣ٝظْ اٟخكش ٍُٓٞ أهَٟ ٣ُِخىس ١ُٜٞخ ٣ٌَٝ٘ حُؼيى حُؼ٘خث٢ حُ٘خطؾ ٓلظخف ط٘ل٤َ حَُٓخُش ٝرؼي 

حٓظوزخٍ حَُٓخُش حُٔ٘لَس، ٣ٔظويّ حُٔٔظوزَ ػزخٍس حٍَُٔٝ ٗلٜٔخ ٖٓ حؿَ كي ط٘ل٤َٙ حُ٘ٚ حُٔ٘لَ اً 

طظَؿْ حُزَٓـ٤خص َٓس أهَٟ، ػزخٍس حُظ٤ٌَ٘ حُٔلظخف حُؼ٘خث٢ ح١ٌُ ٣ظ٠ُٞ اػخىس حُظل٣َٞ حُ٘ٚ ا٠ُ 

ٌِٗٚ حلأ٢ِٛ حُٔلّٜٞ
4
. 

                                                           
1

 ك٢ حُيكغ ٗظخّ ػَٜٗٚ كٍٞ حَُحرغ حُي٢ُٝ حُؼ٢ِٔ حُِٔظو٠ ،الاٌىزش١ٔٚخ اٌذفغ ٚعبئً ثؼٕٛاْ ِذاخٍخ ٓؼ٤ي١ ؿ٤ِٔش،، ٓٔؼٞىح١ٝ ٣ٞٓق  

 .8ٙ ،25/07/2011حُز٤ِيس، ؿخٓؼش حُـِحثَ، ك٢ حلاٌُظ٤َٗٝش حُظـخٍس حػظٔخى ٝاٌٗخ٤ُش حُـِحث٣َش حُز٘ٞى
2

-  ًٌَٓس ٌِٓٔش ٤َُ٘ ٜٗخىس حُٔخؿٔظ٤َ ك٢ حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش، ؿخٓؼش ٓ٘ظ١ٍٞ،اٌجٕٛن اٌزدبس٠خ ٚرسذ٠بد اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخحُؼخ٢ٗ ا٣ٔخٕ،  

 .105، 2007ٙهٔ٘ط٤٘ش، 
3

 .9ٙ ًًَٙ، ٓزن َٓؿغ ،ٓٔؼٞىح١ٝ ٣ٞٓق، ٓؼ٤ي١ ؿ٤ِٔش 
4

 ، حُِٔظو٠ حُي٢ُٝ حُؼ٢ِٔ حَُحرغ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٚالأعب١ٌت اٌجٕى١خ اٌسذ٠ثخ فٟ اٌذفغ ٚاٌزغذ٠ذ رَكٞٓش ػزي حُل٤ٔي، ٣ٍٞٛش ر١َٞكش، 

 27/04-26ؿخٓؼش ح٤ُِٔٔش،-ػَٝ طـخٍد ى٤ُٝش-ػَٜٗٚ ٗظخّ حُيكغ ك٢ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش ٝاٌٗخ٤ُش حػظٔخى حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُـِحثَ

/2011 ، ٙ14. 
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أٓخ حُؼـَس حٌُز٤َس ك٢ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظ٘ل٤َ، طٌٖٔ ك٢ طزخىٍ حُٔلظخف ح١َُٔ ىٕٝ أٓخٕ، ٓٔخ أىٟ 

. ا٠ُ طَحؿغ حٓظويحّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظ٘ل٤َ

 :(اٌّفزبذ اٌؼبَ)اٌزشف١ش اٌلاِزّبثً* 

ؿخء حُظ٘ل٤َ حُلآظٔخػَ كلا ٌُِٔ٘ش حُظ٣ُٞغ ؿ٤َ ح٥ٖٓ ُِٔلخط٤ق ك٢ حُظ٘ل٤َ حُٔظٔخػَ، كؼٟٞخ          

ػٖ حٓظويحّ ٓلظخف ٝحكي ٣ٔظويّ حُظ٘ل٤َ حُلآظٔخػَ ٓلظخك٤ٖ حػ٤ٖ٘ طَر٢ ر٤ٜ٘ٔخ ػلاهش، ٣ٝيػ٠ ٌٛحٕ 

٣ٌٕٝٞ حُٔلظخف حُوخٙ ٓؼَٝكخ ُيٟ ؿٜش ٝحكيس أٝ ٗوٚ . حُٔلظخكخٕ رخُٔلظخف حُؼخّ ٝحُٔلظخف حُوخٙ

ٝحكي كو٢ ٝٛٞ حََُٔٓ، ٣ٝٔظويّ ُظ٘ل٤َ حَُٓخُش ٝكي ٗلَطٜخ أٓخ حُٔلظخف حُؼخّ ك٤ٌٕٞ ٓؼَٝكخ ُيٟ 

أًؼَ ٖٓ ٗوٚ أٝ ؿٜش ٣ٝٔظط٤غ حُٔلظخف حُؼخّ كي ٗلَس حَُٓخُش ٗلَٛخ حُٔلظخف حُوخٙ ٣ٌٖٝٔ 

حٓظويحٓٚ أ٠٣خ ُظ٘ل٤َ حَُٓخثَ ٓخُي حُٔلظخف حُوخٙ ٌُٖٝ ٤ُْ ربٌٓخٕ حكي  حٓظويحّ حُٔلظخف حُؼخّ ُلي 

ٗلَس ٍٓخُش ٗلَٛخ ٌٛح حُٔلظخف حُؼخّ، اً إٔ ٓخُي حُٔلظخف حُوخٙ ٛٞ حُٞك٤ي ح١ٌُ ٣ٔظط٤غ كي ٗلَس 

حَُٓخثَ حُظ٢ ٗلَٛخ حُٔلظخف حُؼخّ، ٍٝؿْ حٗٚ أك٠َ ٝأًؼَ أٓخٗخ ٖٓ حُظ٘ل٤َ  حُٔظٔخػَ الا حٗٚ أ٠٣خ ٣ـذ 

إٔ طٌٕٞ ؿِٔش حُظ٘ل٤َ ٝؿِٔش كي حُظ٘ل٤َ ٓظِح٤ٖ٘ٓ طو٣َزخ ٍؿْ ًَ ٌٛٙ حُِٔح٣خ ا٠ُ حٗٚ حهظَم ٌٛح 

حُ٘ظخّ ٤ُلَ رؼيٙ ٛٞ حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش ح١ٌُ ُْ ٣وظَم ُلي حُٔخػش
1
. 

 :اٌجظّخ الاٌىزش١ٔٚخ- 4

٢ٛ رٜٔش ٍه٤ٔش ٣ظْ حٗظوخهٜخ ٝكن هٞح٤ٍُٓخص ٓؼ٤٘ش طيػ٠ ىٝحٍ حهظَحٗخص حُظ٣ٞٔٚ ٝطوّٞ ٌٛٙ         

طٔؼَ ِٓق ًخَٓ أٝ  (ٍٓخُش ٛـ٤َس)حُوٞح٤ٍُٓخص رظطز٤ن كٔخرخص ٣ٍخ٤ٟش ػ٠ِ حَُٓخُش ُظ٤ُٞي رٜٔش 

 )160، 128ر٤ٖ  ) ،ٝطٌٕٞ حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش َُِٓخُش ٖٓ ر٤خٗخص ُٜخ ١ٍٞ ػخرض(ِِٓٔش ًز٤َس) ٍٓخُش

Bits  ٍطئهٌ ٖٓ حَُٓخُش حلأ٤ِٛش ٝحُظؼَف ػ٤ِٜخ ريهش كبًح طْ حُظـ٤٤َ ُٝٞ رٔويح Bits ك٢ حَُٓخُش ٌٛح 

٣ئى١ ا٢ُ رٜٔش أهَٟ ٓوظِلش طٔخٓخ، ٝطظ٤ِٔ حُزٜٔخص  ػٖ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ رلٔذ حُٔلخط٤ق حُوخٛش 

حُظ٢ حٗ٘خطٜخ حُظ٢ لا ٣ٌٖٔ كي ٤ٗلَطٜخ الا رخٓظويحّ حُٔلظخف حُؼخّ، ٝطـيٍ حلإٗخٍس رخٕ حٓظويحّ 

هٞح٤ٍُٓش حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش أَٓع ٖٓ ػ٤ِٔش حُظ٘ل٤َ حُلآظٔخػَ ٌُٜح كخٕ حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش 

 .طٔظويّ ًؼ٤َح ك٢ اٗ٘خء حُظٞحه٤غ حَُه٤ٔش

                                                                                                     :اٌزٛل١غ اٌشلّٟ- 5

٣ـؼَ حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ طل٣َٞ حُٔؼخٓلاص أًؼَ أٓ٘خ ٣َٓٝش كٜٞ رٔؼخرش هظْ ح٣ُٜٞش حُظ٢ طلاُّ         

حَُٓخُش ػزَ حلاٗظ٤َٗض، ٝٛٞ ٣ٔظويّ ٖٓ حؿَ حُظؤًي ٖٓ إٔ حَُٓخُش هي ؿخءص ٖٓ ٜٓيٍٛخ ىٕٝ 

٣ٔظويّ حََُٔٓ حُٔلظخف حُوخٙ ُظٞه٤غ حُٞػ٤وش حٌُظ٤َٗٝخ "حُظؼَٝ لأ١ طـ٤٤َ أػ٘خء ػ٤ِٔش حُ٘وَ رل٤غ 

أٓخ حُٔٔظوزَ ك٤ظلون ٖٓ ٛلش حُظٞه٤غ ػٖ ٣َ١ن حُٔلظخف حُؼخّ، ٣ٌٖٝٔ ىٓؾ حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش 
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 .14ٙ رَكٞٓش ػزي حُل٤ٔي، ٣ٍٞٛش ر١َٞكش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، 
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 ٝحُٔلظخف حُؼخّ رل٤غ طٔٞٙ حَُٓخُش أٝلا لإٗ٘خء رٜٔش حٌُظ٤َٗٝش ُٜخ ػْ ط٘لَ حُزٜٔش حلاٌُظ٤َٗٝش

رخٓظويحّ حُٔلظخف حُوخٙ ُِٔخُي ٓٔخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ طٞه٤غ ٍه٢ٔ ٣ِلن رخُٞػ٤وش حَُِٔٓش ُِٝظؤًي ٖٓ ٛلش 

 .      "حُظٞه٤غ ٣ٔظويّ حُٔٔظوزَ حُٔلظخف حُؼخّ حُٔ٘خٓذ ُلي ٤ٗلَس حُظٞه٤غ

طوّٞ ًَٗش ٓخ٣زَ ٤ٓق رظط٣َٞ ٌَٗ أهَ ٖٓ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝٛٞ رطخهخص ٤ًًخص رلـْ "ٝ         

حُٔٞظق حُظ٘ل١ٌ٤  (ؿ٤ْٔ ًخٗخ ك٤٘ٞ)رطخهخص حلاثظٔخٕ حُظ٢ طزَٓؾ ر٘لَس حُٔٔظويّ حُوخٛش رٚ ٣ٝوٍٞ 

 ىٝلاٍ ك٢ ٓؼخُـش حٍُٞم ُِرٕٞ ؿي٣ي آخ 500ٌُٜٙ حًَُ٘ش إٔ ًَٗخص حَُٔٔٔس طَٜف كٞح٢ُ 

"ىٝلاٍ أٝ حه50َرخٓظويحّ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ٌٖٔ طول٤ٞ ًُي ا٠ُ 
1

 .

                                                                                                 :اٌشٙبداد اٌشل١ّخ -6

٢ٛ ػزخٍس ػٖ ٝػخثن حٌُظ٤َٗٝش طؼزض ٣ٞٛش حُٔٔظوي٤ٖٓ ػزَ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض ٣ٝظ٠ُٞ اٛيحٍ ٌٛٙ        

حُٜ٘خىحص ؿٜش ٓٞػٞم ك٤ٜخ ٠ٔٔ٣ ِٓطش اٛيحٍ حُٜ٘خىحص، طلظ١ٞ ًَ ٜٗخىس ٍه٤ٔش ٣ظْ اٛيحٍٛخ ػ٠ِ 

 :ٓؼِٞٓخص ٜٓٔش طظؼِن رٔخٌُٜخ ٝرخُِٔطش حُظ٢ أٛيٍص ٌٛٙ حُٜ٘خىس ٓؼَ

 حْٓ كخَٓ حُٜ٘خىس. 

 حُٔلظخف حُؼخّ ُلخَٓ حُٜ٘خىس. 

 حْٓ ِٓطش اٛيحٍ حُٜ٘خىس حَُه٤ٔش. 

 ٍَِٔٔهْ ٓظ. 

 ٍطخ٣ٍن حلإٛيح. 

 ٓيس ٛلاك٤ش حُٜ٘خىس
2.

 

حُٔخٗلش ُِٜ٘خىحص حَُه٤ٔش ػزَ أ١َحف ٓؼظٔيس ٢ٛٝ طٜيٍ ػلاع  ٝٓؼخٍ ػ٠ِ ًُي حُٔئٓٔش حُؼخ٤ُٔش

: أٗٞحع ٖٓ حُٜ٘خىحص حَُه٤ٔش

 ٜٗخىحص حُظؼ٣َق حَُه٤ٔش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلأكَحى. 

  ح٣ُٞذ حُٔٔظويٓش ك٢ ٓٞحهغ حُظـخٍس  (هخىّ)ٜٗخىحص حُظؼ٣َق حَُه٤ٔش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ِٓٝىحص

 .حلاٌُظ٤َٗٝش

 ٜٗخىحص حُظٞه٤غ حَُه٤ٔش حُظ٢ طٔظويّ ك٢ طٞه٤غ حَُٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش 

                                                           
1

. 192-190 ٙٙ ،2010ىحٍ ٍٓلإ َُِ٘٘،ىٓ٘ن، ٣ٍٞٓخ، ،اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ، ٜٓطل٠ ٣ٞٓق ًخك٢ 
2

  ،2010 س حلأ٠ُٝ، ىحٍ حُلخٓي َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ،ع، حُطذإداسح اٌّؼشفخ اٌزسذ٠بد ٚاٌزم١ٕبد ٚاٌسٍٛي ١،١حُط٢ ه٠َ ٜٓزخف ٓٔخػ٤َ 

ٙ259 .
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                                                                  اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ                 : اٌّجسث اٌثبٟٔ

ٓغ طِح٣ي ػ٤ِٔخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش أٛزق حلاكظ٤خؽ ًز٤َ ُ٘ٞػ٤ش ؿي٣يس ٖٓ حُز٘ٞى ؿ٤َ           

حُظو٤ِي٣ش طظـخُٝ ٢ٔٗ حلأىحء حلاػظ٤خى١ ٝلا طظو٤ي رٌٔخٕ ٓؼ٤ٖ أٝ ٝهض ٓليى، ًٝ٘ظ٤ـش ُِ٘ٔٞ حُٔظٔخٍع 

ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ ٝحلاطٜخٍ ؿخءص حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ٓخٛٔض ٝرٌَ٘ كؼخٍ ك٢ طوي٣ْ هيٓخص 

. ٓظ٘ٞػش، ٝرظٌخ٤ُق ٓ٘ول٠ش ٓوظَٜس حُٞهض ٝحٌُٔخٕ

رؼش٠ف اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ : اٌّطٍت الأٚي

ُْ طؼي حُز٘ٞى حُظـخ٣ٍش حُٔئٓٔخص حُٞك٤يس حُٔوُٞش رظوي٣ْ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش حلإٌُظ٤َٗٝش،          

كؤػخٍص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حٛظٔخّ ٓ٘خك٤ٖٔ ؿيى ػ٠ِ طوي٣ْ ٌٛٙ حُويٓخص، ٝهي طـ٠ِ حُٔز٤َ ح٤ٔ٤َُ ا٠ُ 

ًُي ك٢ اهخٓش ر٘ٞى حكظَح٤ٟش ُٜخ ٝؿٞى ًخَٓ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض ىٕٝ حٍطزخ١ٜخ رٔوَحص ٝكَٝع كو٤و٤ش، 

 .٣لظ١ٞ ٓٞهؼٜخ ًخكش حُزَٓـ٤خص حُلآُش ُلأػٔخٍ حَُٜٔك٤ش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      :الإٌىزش١ٔٚخ اٌجٕٛنس٠ف رغ-1

ٝ ظٝظ٤ف ٌخكش ٌُظ٤َٗٝش لاحُٔإٔٔخص حُٔخ٤ُش حُظ٢ ظوّٝ ػ٠ِ حٌٍُخجُ ح ٝظِى حُز٘ٝى أ:" ظؼٍف زؤٜ٘خ

ٝحُٔؼِٝٔخص ُظوى٤ّ ٌخكش حُوىٔخص حُز٤ٌ٘ش زؤٔخٕ  حلاطٜخٍظٌُ٘ٝٝـ٤خ ٍ ٍٝحص حُلى٤ؼش ك٢ ٔـخـحُظ١

"١ِٔم
1
. 

ٍ ٕ ولاـ ٔساٌُظ٢َٗٝظِى حُز٘ٝى ٝ حُٔإٔٔخص حُٔخ٤ُش حُٔٔظ٘ىس ػ٠ِ حٌٍُخجُ حلا" ظؼٍف زؤٜ٘خ  ٌٔخ         

ُظوى٤ّ ٌخكش حُوىٔخص حُز٤ٌ٘ش طٜخلاص ظٌُ٘ٝٝـ٤خ حُٔؼِٝٔخص ٝ حلاٍ حُظ١ٍٝحص حُلى٤ؼش ك٢ ٔـخ فـظٝظ٤

                                                                                                  .                                                         ـٜى ُِؼٔلاءٍ ٝحه ٝهص ٝأٍٔع ٌِلش ـَ ٝ زؤه ،خٕ ـزؤٔ

١ش ـ زٝحٔسٌُظ٢َٗٝحلاٍ ٝ حُٝٔخجطٜخٍ ُظٌُ٘ٝٝـ٤خ حُٔؼِٝٔخص ٝ حلاٍ أ١ حٔظؼٔخ: ظؼٍف أ٠٤خ زؤٜ٘خ

                                                                                                                                                    .ٔغ حُؼٔلاءٍ حُٔؼخٔلاص حُز٤ٌ٘ش ٝ ا٤ـخى ظلخػ ٝى لإظٔخّ ـحُز٘

ٕٔ ًٛٙ حُظؼ٤ٍلخص ٘ـى إٔ حُوىٔخص حُظ٢ ٤وىٜٔخ حُز٘ى حلاٌُظ٢ٍ٘ٝ ظظ٤ُٔ زخلأٔخٕ ٝ حٍُٔػش ٝ حُظٌِلش 

  ٝحُظـخٍ ٖٓ حلأكَحى ٣ٝظ٠ٖٔ حُز٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ حلأٗظٔش حُظ٢ طٌٖٔ ُرخثٖ حُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش، حُو٤ِِش

حٍُٞٛٞ ا٢ُ حُلٔخرخص ٝحُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش أٝ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُٔخ٤ُش ػٖ ٣َ١ن 

. ٗزٌش حلاٗظَٗض  أٝ حُٜخطق
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، 28،ص ص2008، دار وائل للنشر والتوزٌع، عمان، الصٌرفة الالكترونٌة ناظم محمد نوري الشمري، عبد الفتاح زهٌر العبد اللات،  

29 . 
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: أٔٛاع اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ- 2

 :ٛ٘خى ػلاع ٍٛٞ أٓخ٤ٓش ُِز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض ٢ٛٝ

 :اٌّٛلغ أٌّؼٍِٛبرٟ- 

٣ٝظٔؼَ ك٢ حُٔٔظٟٞ حلأٓخ٢ٓ ُِز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش أٝ ٓخ ٣ٌٖٔ ط٤ٔٔظٚ رٍٜٞس حُلي حلأى٠ٗ ٖٓ حُ٘٘خ١ 

حلاٌُظ٢َٗٝ حَُٜٔك٢، ٖٝٓ هلاُٚ كبٕ حُز٘ي ٣ويّ ٓؼِٞٓخص كٍٞ رَحٓـٚ ٝٓ٘ظـخطٚ ٝهيٓخطٚ 

 .حَُٜٔك٤ش

: اٌّٛلغ اٌزفبػٍٟ أٚ الارظبٌٟ - 

رل٤غ ٣ٔٔق حُٔٞهغ ر٘ٞع ٓخ ٖٓ حُظزخىٍ حلاطٜخ٢ُ ر٤ٖ حُز٘ي ٝػٔلاثٚ ًخُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝطؼزجش        

 .١ِزخص أٝ ٗٔخًؽ ػ٠ِ حُو٢ أٝ طؼي٣َ ٓؼِٞٓخص حُو٤ٞى ٝحُلٔخرخص

: اٌّٛلغ اٌزجبدٌٟ- 

ٛٞ حُٔٔظٟٞ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ حُز٘ي ك٤ٚ ٣ٔخٍّ  هيٓخطٚ ٝأٗ٘طظٚ ك٢ ر٤جش اٌُظ٤َٗٝش، ك٤غ        

طَ٘ٔ ٌٛٙ حٍُٜٞس حُٔٔخف ُِِرٕٞ رخٍُٞٛٞ ا٠ُ كٔخرخطٚ ٝاىحٍطٜخ ٝاؿَحء حُيكؼخص حُ٘وي٣ش ٝحُٞكخء 

رو٤ٔش حُلٞحط٤َ ٝاؿَحء ًخكش حُويٓخص حلآظؼلا٤ٓش ٝاؿَحء حُلٞحلاص ر٤ٖ كٔخرخطٚ ىحهَ حُز٘ي أٝ ٓغ 

ؿٜخص هخٍؿ٤ش
1
. 

إ ؿخُز٤ش حُز٘ٞى ك٢ حُؼخُْ هي أٗ٘ؤص رٌَ٘ أٝ رآهَ ٓٞحهغ ٓؼِٞٓخط٤ش ُزًٜ٘ٞخ طؼي ٖٓ هز٤َ حُٔٞحى        

حُيػخث٤ش ٝحطـٜض ٓؼظْ حُٔٞحهغ ا٠ُ حٓظويحّ رؼٞ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُظلخػ٢ِ ٓغ حُِرٕٞ، ػ٠ِ ػٌْ 

حُٔٞحهغ حُظزخى٤ُش  حُظ٢ لا طِحٍ حطـخٛخص حُز٘ٞى ٗلٞٛخ طو٠غ لاػظزخٍحص ػي٣يس، كٌٜٙ حُٔٞحهغ طؼ٢٘ 

هيٍس حُِرٕٞ ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُويٓش حَُٜٔك٤ش ػٖ رؼي  ٖٝٓ هلاٍ حلاٗظ٤َٗض، ُٝؼَ ٌٛح ٓخ ٣ـؼِ٘خ 

ٗظٔٔي رخُوٍٞ ح١ٌُ ٟٗٞلٚ ٖٓ إٔ حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش اٗٔخ ٢ٛ حُز٘ٞى حُظ٢ طوغ ك٢ ٗطخم ح٢ُٔ٘ حُؼخُغ 

 .ٖٓ حلأٗٔخ١ حُٔظويٓش

ٝحُلْٜ حُٜل٤ق ٌَُ ٓٔظٟٞ ٖٓ حُٔٔظ٣ٞخص حُٔظويٓش ٣ظطِذ حُٞهٞف ػ٠ِ حُويٓخص حُظ٢ ٣زخَٗٛخ       

حُز٘ي ك٢ ًَ ٓٔظٟٞ
2

 .

: اٌظ١شفخ الإٌىزش١ٔٚخ- 3

٣ظ٠ق ؿ٤ِخ ٖٓ طؼ٣َق حُز٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ إٔ ح٤َُٜكش حلاٌُظ٤َٗٝش طؼ٢٘ حطـخٙ حُز٘ٞى ٗلٞ حُظٞٓغ        

ك٢ اٗ٘خء ٓوَ ُٜخ ػزَ حلاٗظ٤َٗض ريلا ٖٓ اٗ٘خء ٓوَ ٝٓزخ٢ٗ ؿي٣يس، ٝطوي٣ْ حُويٓخص حُز٤ٌ٘ش حُظو٤ِي٣ش أٝ 

                                                           
1

، حُِٔظو٠ حُؼ٢ِٔ حُي٢ُٝ أ١ّ٘خ اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ فٟ رفؼ١ً ٚعئً اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟٓيحف ػَح٣ز٢ حُلخؽ، رخٍى ٗؼ٤ٔش،  

حٓؼش ــــ ى٤ُٝش، ؽدحَُحرغ كٍٞ ػَٜٗش ٗظخّ حُيكغ ك٢ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش اٌٗخ٤ُش حػظٔخى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُـِحثَ، ػَٝ طـخٍ

 .4ٙ ، 2011حك27َ٣َ-26ِٗق،
2

 .199، كظ٤ٔش طط٣َٞ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش، ؿخٓؼش هخُٔش،  ٙ اٌّؼٍِٛبر١خ ٚاٌدٙبص اٌجٕىٟ ٓؼط٠ الله ه٤َ حُي٣ٖ، رٞهّٔٞ ٓلٔي، 

    Import book marks2 - http://iefpedia.com/arab/29133: ػ٠ِ حُٔٞهغ، 25/12/2016:حلا١لاع طخ٣ٍن

. 

http://iefpedia.com/arab/29133
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حُٔزظٌَس ٖٓ هلاٍ ٗزٌخص حطٜخٍ حٌُظ٤َٗٝش طوظَٜ ٛلاك٤ش حُيهٍٞ ا٤ُٜخ ػ٠ِ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ك٤ٜخ ٝكوخ 

ء ٓلا١َُٝ٘ حُؼ٣ٞ٠ش حُظ٢ طليىٛخ حُز٘ٞى، ًُٝي ٖٓ هلاٍ أكي حُٔ٘خكٌ ػ٠ِ حُ٘زٌش ٤ًِٓٞش حطٜخٍ حُغ

 :رٜخ رٜيف

 (حُظؼَف ػ٠ِ أٍٛيطْٜ كٔخرخطْٜ ١ِٝذ حُلٍٜٞ ػ٠ِ هَٝٝ)اطخكش ٓؼِٞٓخص ػٖ هيٓخص ٓؼ٤٘ش - 

١ِذ حُؼٔلاء ط٘ل٤ٌ ػ٤ِٔخص َٜٓك٤ش ٓؼَ طل٣َٞ حلأٓٞحٍ - 

: ِٙبَ اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ- 4

 :اٌزس٠ًٛ الإٌىزشٟٚٔ ٌلأِٛاي- 

طؼَٔ حُٜٔخٍف حلإٌُظ٤َٗٝش ىحهَ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ػٖ ٣َ١ن حُٔ٘خًٍش ك٢ ٗزٌش كٞح٤ٓذ 

 حُظيحٍٝ حلإٌُظ٢َٗٝ ُٔـٔٞػش ٖٓ حُو٤ٞى حُٔلخٓز٤ش حُظ٢ طظْ ر٤ٖ حُيحثٖ ٝ حُٔي٣ٖ ك٢ ٓوظِق ٟطظٍٞ

حُٜٔخٍف ٝ ٣ٜيف ٗظخّ حُظل٣َٞ حلاٌُظ٢َٗٝ ُلأٓٞحٍ ٖٓ حؿَ ط٤َٜٔ ٝطؼـ٤َ حُٔيكٞػخص ٝط٣ٞٔظٜخ 

ر٤ٖ حُٜٔخٍف ٌٝٛح ٓخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ طوي٣ْ  هيٓخص أك٠َ ُِِرخثٖ، ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش حَُٜٔك٤ش طظ٤ِٔ 

حُٜٔخٍف ر٤ِٔس ط٘خك٤ٔش ك٢ حلأٓٞحم حُؼخ٤ُٔش ٖٓ هلاٍ حُؼَٔ حلإٌُظ٢َٗٝ ٣ظ٤ق ُِٜٔخٍف آٌخ٤ٗش 

حُظ٣ٞٔش حُل٣ٍٞش ُلأٓٞحٍ ػزَ كٔخرخطٜخ حُـخ٣ٍش ك٢ حُٜٔخٍف ح٣ًَُِٔش
1
. 

 :خذِبد اٌجطبلبد- 

ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ حُويٓش طوي٣ْ رطخهخص ٓظ٤ِٔس ُؼٔلاء ٌٛٙ حُز٘ٞى ٝٓؼخٍ ػ٠ِ ًُي رطخهش ٢ٗٞٓ، ٝهيٓخص 

ٓخٓزخ حُٔخ٤ٓش ٝحٌُٛز٤ش ٝحُظ٢ ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ هِش ٖٓ حُِرخثٖ ١ًٝ حُٔٔظٟٞ حَُٔٓٞم
2
. 

 :إٌظبَ اٌّظشفٟ اٌّجبشش ِغ اٌضثْٛ- 

ٖٓ هلاٍ ؿٜخُ حٌُٔز٤ٞطَ ٣ٔظط٤غ حُِرٕٞ طل٣َٞ أٓٞحُٚ ٖٓ كٔخد ا٠ُ آهَ، ُلآظؼلاّ ػٖ ح٤َُٛي 

 .ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حلأػٔخٍ حُز٤ٌ٘ش ٖٓ ُِٓ٘ٚ أٝ حٌُٔظذ ىٕٝ حُظٞؿٚ ٗلٞ حُز٘ي

 :اٌٙبرف إٌّضٌٟ- 

 24ٛيف ٌٛٙ حُويٓش حلإؿخرش ػٖ حٓظلٔخٍحص حُؼٔلاء ىٕٝ ط٘وِْٜ ٗلٞ حُز٘ي، ٢ٛٝ هيٓش ٤ٓٞ٣ش طٔظَٔ 

ٝٛ٘خى أٌٗخٍ ٌُٜٙ حُويٓش ظَٜص ك٢ رؼٞ حُيٍٝ،  ٝهي ظَٜص ٌٛٙ حُويٓش ٓغ ر٘ي ٤ٓي لاٗي . ٓخػش

حلأ٢ٌ٣َٓ، ك٤غ ٣ٌٖٔ ُِِرٕٞ حُو٤خّ رخلأػٔخٍ حَُٜٔك٤ش ًظل٣َٞ حلأٓٞحٍ ًُٝي رخلاطٜخٍ ٓغ حُز٘ي ػٖ 

٣َ١ن ٍهْ ١َٓ، ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ كؼٖ ٣َ١ن ٗخٗش ٣ظَٜ  حُؼ٤َٔ  ٓزخَٗس ٓغ حُز٘ي ُِو٤خّ رؤػٔخُٚ حُز٤ٌ٘ش 

 .1985ًٝخٕ ًُي ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ ك٢ 

  طٔض اٟخكش هيٓش حُٜٞص أ١ ٓلخىػش ر٤ٖ حُِرٕٞ ٝحَُٜٔف ٓزخَٗس ٖٓ هلاٍ 1987أٓخ ك٢ ػخّ 

 .حُلخٓذ ح٢ُ٥ حُوخٙ رخُِرٕٞ

                                                           
1
 . 89 َٛحع ٣ًَٔش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ  

2
، حُـي٣ي ك٢ أػٔخٍ حُٜٔخٍف ٖٓ حُٞؿٜظ٤ٖ حُوخ٤ٗٞٗش ٝحلاهظٜخى٣ش، ٓيحهِش ٓويٓش ا٠ُ اٌؼ١ٍّبد اٌّظشف١خ الاٌىزش١ٔٚخ كٖٔ ٗلخًس حُل٤ٖٔ،  

 .206، ٙ 2002 حُٔئطَٔ حُؼ٢ِٔ ح١ُٞ٘ٔ ٤ٌُِش حُلوٞم، ؿخٓؼش ر٤َٝص حُؼَر٤ش، 
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ط٤ِٔ طٌِلش حُؼَٔ حَُٜٔك٢ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض رخلاٗولخٝ حٌُز٤َ ٌٝٛح ٓوخٍٗش رخُو٘ٞحص حُظو٤ِي٣ش 

حُلي٣ؼش، ٝلأًؼَ ط٤ٟٞق، حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق أ٤ٔٛش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ طل٤ٖٔ 

. حُويٓخص حَُٜٔك٤ش

: رمذ٠ش رىٍفخ اٌخذِبد ػجش لٕٛاد ِخزٍفخ: ( 2-2)خذٚي سلُ 

رمذ٠ش اٌزىٍفخ لٕبح رمذ٠ُ اٌخذِخ 

هيٓش ػزَ كَع حَُٜٔف 

هيٓش ٖٓ هلاٍ َٓحًِ حلاطٜخٍ حُٜخطل٢ 

هيٓش ٖٓ هلاٍ حلاٗظ٤َٗض 

هيٓش ٖٓ هلاٍ حَُٜحكخص ح٤ُ٥ش 

 ٝكيس 295+ 

 ٝكيس 56+ 

 ٝكيس 4+ 

 ٝكيس 1+ 

 ػِ حُي٣ٖ ًخَٓ أ٤ٖٓ ٜٓطل٠، ح٤َُٜكش حلاٌُظ٤َٗٝش، ٓوخٍ ٍٓ٘٘ٞ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض :اٌّظذس

: ػ٠ِ حُٔٞهغ

http://www.bank afsuban.org/Arabic/period/masrafi/vd-26/ebanking.htm 

 ٝكيس 295ٝٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ إٔ طٌِلش طوي٣ْ ٌٛٙ حُويٓش ر٤ٖ حُلَع حَُٜٔف طَٜ ا٠ُ 

. ك٢ ك٤ٖ طوَ ػٜ٘خ اًح هيٓض هلاٍ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش رؤٍرؼش ٝكيحص

: أطٕبف اٌخذِبد اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ- 5

: ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٗٔظؼَٝ هيٓخص ح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُٞٓخثَ حُٔظِٜش

 :اٌظ١شفخ الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي اٌظشافبد الإٌىزش١ٔٚخ. ا

ٖٓ ٝٓخثَ ح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش أؿِٜس حَُٜف ح٢ُ٥ حُظ٢ طئى١ ىٍٝح ٛخٓخ ك٢ ط٣ُٞغ حُٔ٘ظـخص 

حَُٜٔك٤ش ٝطظٔؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣
1

:
 

 :اٌّٛصع ا٢ٌٟ ٌلأٚساق- 

ٛٞ آُش أٝطٞٓخط٤ٌ٤ش طٔٔق ُِؼ٤َٔ ػٖ ٣َ١ن رطخهش حٌُظ٤َٗٝش رٔلذ ٓزِؾ ٖٓ حُٔخٍ ىٕٝ حُلخؿش ُِـٞء 

. ا٠ُ حُلَع

                                                           
1
 .28 ،ٙ 2012، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، حًَُِٔ حُو٢ٓٞ ُلإٛيحٍحص حُوخ٤ٗٞٗش، حُوخَٛس، اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ ٣ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،   

http://www.bank/
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اٌّٛصع ا٢ٌٟ ٌلأٚساق : (3-2 )خذٚي سلُ 

إٌزبئح اٌزم١ٕخ اٌّجبدا اٌؼبِخ  

 

 

 ا٢ٌٟ  اٌّٛصع

ٌلأٚساق 

 

 

٣ٔٔق رخُٔلذ ٌَُ كخثِ - 

ػ٠ِ رطخهش حُٔلذ 

٣ٞؿي ك٢ حُز٘ٞى، -

حُ٘ٞحٍع، أٓخًٖ أهَٟ 

 ٣ؼَٔ ىٕٝ حٗوطخع -

ؿٜخُ ٍٓٞٛٞ  -

رٞكيس َٓحهزش اٌُظ٤َٗٝش 

طوَأ حُٔيحٍحص 

 حُٔـ٘خ٤ٔ٤١ش ُِزطخهش

ٌٛٙ حلأه٤َس ٗٔـَ  -

ػ٤ِٜخ حُٔزخُؾ حُٔخ٤ُش 

حٌُٖٔٔ ٓلزٜخ أٓزٞػ٤خ 

 

 

طول٤ٞ ٗ٘خ١  -

 حُٔلذ ك٢ حُلَٝع

 

حُ٘ظْ حُٔؼخَٛس ُظ٣ُٞغ حُٔ٘ظـخص حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش ٝآظَحط٤ـ٤ش " ٗؼٕٔٞ ٝٛخد، :اٌّظذس

ٝحهغ – ، ٓيحهِش ٓويٓش ا٠ُ ِٓظو٠ حُٔ٘ظٞٓش حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش ٝحُظلٞلاص حلاهظٜخى٣ش "حُز٘ٞى

. 273، ٙ 2004 ى٣ٔٔزَ 14/15، ؿخٓؼش ك٤ٔزش رٖ رٞػ٢ِ، حُِ٘ق، حُـِحثَ، ٢ٓٞ٣ -ٝطلي٣خص 

: ٌلأٚساقاٌشجبن ا٢ٌٟ - 

ٛٞ أ٠٣خ آُش أٝطٞٓخط٤ٌ٤ش أًؼَ طؼو٤يح ٝط٘ٞػخ، كزبٟخكش ا٠ُ هيٓش حُٔلذ حُ٘وي١ طويّ هيٓخص أهَٟ 

حُن.... ًوزٍٞ حُٞىحثغ، ١ِذ ٛي، ػ٤ِٔخص حُظل٣َٞ ٖٓ كٔخد ا٠ُ آهَ 
1

، ًَٝ ًُي ٝحُ٘زخر٤ي 

. حلأٝطٞٓخط٤ٌ٤ش ُلأٍٝحم ٓظِٜش رخُلخٓٞد حَُث٢ٔ٤ ُِز٘ي

اٌشجبن ا٢ٌٟ ٌلأٚساق : (4-2 )خذٚي سلُ 

إٌزبئح اٌزم١ٕخ اٌّجبدا اٌؼبِخ  

 

 

اٌشجبن ا٢ٌٟ ٌلأٚساق 

 

٣وٍٞ ٌَُ كخثِ ػ٠ِ  -

حُو٤خّ رخُؼي٣ي ٖٓ  حُزطخهش

حُٔلذ، ٓؼَكش : حُؼ٤ِٔخص ٜٓ٘خ

ح٤َُٛي، حُو٤خّ رظل٣ٞلاص، 

 ١ِذ ٤ٌٗخص

ؿٜخُ ٍٓٞٛٞ  -

رخٌُٔز٤ٞطَ ُِز٘ي ٣وَأ 

حُٔيحٍحص حُٔـ٘خ٤ٔ٤١ش 

ُِزطخهش حُظ٢ طٔٔق رٔؼَكش 

حُِرٕٞ ٤َُِٛي رل٠َ 

 ١َٓ ٍِٓ

٣ٔظؼَٔ ٖٓ ١َف   -

حُِرخثٖ ؿِن حُز٘ٞى، 

 هخٛش رخُِرٕٞ حُٔٔظؼـَ

 

. 274، ٙ "َٓؿغ ٓخرن" ٗؼٕٔٞ ٝٛخد، : حُٜٔيٍ

 

                                                           
1

، ٓيحهِش ٓويٓش ا٠ُ ِٓظو٠ حُٔ٘ظٞٓش حَُٜٔك٤ش "حُ٘ظْ حُٔؼخَٛس ُظ٣ُٞغ حُٔ٘ظـخص حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش ٝآظَحط٤ـ٤ش حُز٘ٞى" نعوم وهاب، 

  ٙ، 2004ٙ ى٣ٔٔزَ 14/15، ؿخٓؼش ك٤ٔزش رٖ رٞػ٢ِ، حُِ٘ق، حُـِحثَ، ٢ٓٞ٣ -ٝحهغ ٝطلي٣خص – حُـِحث٣َش ٝحُظلٞلاص حلاهظٜخى٣ش 

273،274   
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: ٔٙبئٟ ٔمطخ اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ- 

طٔٔق ٌٛٙ حُظو٤٘ش روْٜ ه٤ٔش ٓ٘ظ٣َخص حُؼ٤َٔ ٖٓ ٤ٍٛيٙ حُوخٙ رؼي إٔ ٣ٍَٔ ٓٞظق ٗوطش حُز٤غ 

حُزطخهش حلاثظٔخ٤ٗش ػ٠ِ حُوخٍة حلاٌُظ٢َٗٝ حٍُٔٞٛٞ ٓزخَٗس ٓغ حُلخٓٞد ح١ًَُِٔ ُِز٘ي ربىهخٍ حَُهْ 

 .ح١َُٔ ُِؼ٤َٔ، أ٣ٖ طوْٜ حُو٤ٔش ٖٓ ٤ٍٛيٙ ٝط٠خف ا٠ُ ٤ٍٛي حُٔظـَ اٌُظ٤َٗٝخ

ٔٙبئٟ ٔمطخ اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ : ( 5-2)خذٚي سلُ 

إٌزبئح اٌزم١ٕخ اٌّجبدا اٌؼبِخ  

ٔٙبئٟ ٔمطخ اٌج١غ 

الإٌىزشٟٚٔ 

 

٣ٟٞغ ك٢ حُٔللاص  -

ك٤غ ٣ٔٔق ُِؼ٤َٔ رظ٣ٞٔش 

ػ٤ِٔخطٚ حُظـخ٣ٍش رخُزطخهش 

 أػ٘خء حُظٔي٣ي

كَٝع ُٓٞٛٞش  -

ر٘زٌش طـٔغ رً٘ٞخ 

ٓوظِلش 

٣لَ ٓ٘خًَ ٗوَ  -

 حلأٓٞحٍ ٣ٝٞكَ حلأٖٓ

 

حُ٘ظْ حُٔؼخَٛس ُظ٣ُٞغ حُٔ٘ظـخص حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش ٝآظَحط٤ـ٤ش "نعوم وهاب،  :اٌّظذس

ٝحهغ – ، ٓيحهِش ٓويٓش ا٠ُ ِٓظو٠ حُٔ٘ظٞٓش حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش ٝحُظلٞلاص حلاهظٜخى٣ش "حُز٘ٞى

. 275ٙ   2004 ى٣ٔٔزَ 14/15، ؿخٓؼش ك٤ٔزش رٖ رٞػ٢ِ، حُِ٘ق، حُـِحثَ، ٢ٓٞ٣ -ٝطلي٣خص 

 ":اٌٙبرف اٌّظشفٟ" خذِخ اٌظ١شفخ الإٌىزش١ٔٚخ ػجش اٌٙبرف - 

" حُٜخطق حَُٜٔك٢" ٓغ ططٍٞ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُؼخُْ أٗ٘ؤص حُٜٔخٍف هيٓش 

ُظ٤َٜٔ اىحٍس حُؼٔلاء ُؼ٤ِٔخطْٜ حُز٤ٌ٘ش ٝطلخى١ حُز٘ٞى ١ٞحر٤َ حُؼٔلاء ُلآظلٔخٍ ػٖ كٔخرخطْٜ ٝطٔظَٔ 

 ٓخػش ٤ٓٞ٣خ، طويّ ٌٛٙ حُويٓش رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض حَُٔطزطش رلَٝع حُز٘ي 24ٌٛٙ حُويٓش 

كو٢ ربىهخٍ حَُهْ ح١َُٔ حُوخٙ رٚ، ٖٝٓ . أ٣ٖ طٌٖٔ حُؼ٤َٔ ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٠ِ هيٓخص ٓليىس

حُويٓخص  حُظ٢ ٣ويٜٓخ حُٜخطق حَُٜٔك٢ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُؼخُْ
1

 :

ػٖ ٣َ١ن حلاطٜخلاص حُٜخطل٤ش ربىهخٍ حَُهْ ح١َُٔ حُوخٙ " ٤ٓلاٗي ر٘ي"٣ظْ ططز٤ن ٌٛح حُ٘ظخّ ك٢ * 

 رخُؼ٤َٔ ٤ُلٍٞ ٖٓ كٔخرٚ رخَُٜٔف ُٔيحى رؼٞ حُظِحٓخطٚ ٓؼَ كخطٍٞس حُظ٤ِلٕٞ، حُـخُ، حٌَُٜرخء

 ٝطؼَٔ رٞحٓطش ٗخٗش ُيٟ حُؼ٤َٔ 1985ك٢ حٌُِٔٔش حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش أىهِض ٌٛٙ حُويٓش ٌٓ٘ ػخّ * 

 طْ اىهخٍ هيٓخص ؿي٣يس ُِٜخطق حَُٜٔك٢ 1986ك٢ ُِٓ٘ٚ ُٜخ حطٜخٍ ٓزخَٗ رخَُٜٔف، ٝك٢ ػخّ 

 .طظٔؼَ ك٢ هيٓش حُظل٣ٞلاص حُٔخ٤ُش ٖٓ كٔخد حُؼ٤َٔ حُٔيكٞػش ُٔيحى حٌُٔز٤خلاص ٝحُلٞحط٤َ ػ٤ِٚ

هيٓش طل٣َٞ حلأٓٞحٍ، ٝىكغ حلاُظِحٓخص ٝأطخكض هيٓش " رخ٤ًٍِِ ر٘ي" حٓظليع 1994ٝك٢ ٗٞكٔزَ * 

. حُٜخطق حَُٜٔك٢ ُِؼ٤َٔ كَٛش حُظؼخهي ُِلٍٜٞ ػ٠ِ هَٝ أٝ كظق حػظٔخىحص ٓٔظ٘ي٣ٚ ٝؿ٤َٛخ

 

                                                           
1
 .32 ٣ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،  َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ  
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 أٚاِش اٌذفغ اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ ٚخذِبد اٌّمبطخ الإٌىزش١ٔٚخ- أ

، ٣ٝظْ ٖٓ هلاُٜخ1960طؤٓٔض هيٓخص حُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش ػخّ 
 

طل٣َٞ حُ٘وٞى ٖٓ كٔخرخص 

حُؼٔلاء ا٠ُ كٔخرخص أٗوخٙ أٝ ٤ٛجخص أهَٟ ك٢ أ١ كَع ٝلأ١ َٜٓف ك٢ ىُٝش أهَٟ ًيكغ 

حَُٔطزخص ح٣َُٜ٘ش ٖٓ كٔخد ٛخكذ حُؼَٔ ا٠ُ كٔخد حُٔٞظل٤ٖ
1

 .

ًٔخ ٣ظْ ط٣ٞٔش حُٔيكٞػخص حَُٜٔك٤ش ػٖ ٣َ١ن ٗظخّ حُظ٣ٞٔش حلإؿٔخ٤ُش رخُٞهض حُلو٤و٢  ٟٖٔ 

هيٓخص حُٔوخٛش حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٝظ٤ق ٌٛح حُ٘ظخّ رط٣َوش اٌُظ٤َٗٝش آٓ٘ش ٗوَ ٝطل٣َٞ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ٖٓ 

كٔخد ر٢ٌ٘ ا٠ُ آهَ رُٜٔٞش ك٤غ طظْ حُٔيكٞػخص ك٢ ٗلْ ح٤ُّٞ ٝر٘لْ ه٤ٔش ح٤ُّٞ ىٕٝ اُـخء أٝ 

. طؤه٤َ

طٛس اٌّؼبِلاد اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ : ( 1-2)اٌشىً سلُ 
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  .34- ٣33ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،  َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ ٙ  

 اٌزدــــبسح الإٌـــىزش١ٔٚـــــخ ٌٍشثـــؾ ث١ٓ شجىـــــبد

اٌزس٠ًٛ الإٌىزشٟٚٔ رٛفش 

خذِبد اٌزس٠ًٛ ػٓ ؽش٠ك  

 لٕٛاد اٌىزش١ٔٚخ

 إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ

  ل١ّخ ِشزشوخ

 

اٌّؼبِلاد اٌّظشف١خ 

رمذ٠ُ إٌّزدبد : الإٌىزش١ٔٚخ

 ػٓ ؽش٠ك رٛاطً إٌىزشٟٚٔ

خذِبد ِٕٚزدبد أخشٜ 

ٌٍزأ١ِٓ ٚالارظبي اٌّجبشش 

 لإخشاء اٌؼ١ٍّبد اٌّظشف١خ

 ِؼبِلاد ِظشف١خ ػٓ ؽش٠ك شجىخ الأزش١ٔذ

 ِؼبِلاد ِظشف١خ ػٓ ؽش٠ك لٕٛاد أخشٜ ٌٍزٛاطً الإٌىزشٟٚٔ

 ِؼبِلاد ِظشف١خ ػٓ ؽش٠ك اٌٙبرف



 ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ٚدٚس٘ب فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:  اٌفظً اٌثبٟٔ 
 

60 
  

: اٌّمبطخ الاٌىزش١ٔٚخ- 6

: ِفَٙٛ اٌّمبطخ الإٌىزش١ٔٚخ- 

طوظٚ ك٢ حُٔؼخُـش  " ، ٢ٛٝ ٣1960ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ حُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش طؤٓٔض ك٢ ػخّ           

، (...ٌٛٞى، طل٣َٞ، حهظطخع، ػ٤ِٔخص حُٔلذ ٝحُيكغ رخُزطخهخص حَُٜٔك٤ش )ح٤ُ٥ش ُٞٓخثَ حُيكغ حُؼخّ 

 ٝحُزَٓـ٤خص حُٔوظِلش، ٣ٝظْ ٖٓ هلاُٜخ ٗوَ كخص ح٠ُٞث٤شحًُٝي رخٓظؼٔخٍ ٝٓخثَ ٓظطٍٞس ٓؼَ حُٔخّ

ٝطل٣َٞ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ٖٓ كٔخد ا٠ُ كٔخد رط٣َوش  اٌُظ٤َٗٝش آٓ٘ش
1 .

ػ٤ِٔش طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُظ٢ طَ٘ٔ ر٤خٗخص ٍٝٛٞ ٍُٝٓٞ ح٤ٌُ٘خص "ٝٗؼ٢٘ رخُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش 

رٞٓخثَ اٌُظ٤َٗٝش ٖٓ هلاٍ ًَِٓ حُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حَُٜٔف  ح١ًَُِٔ ٝطلي٣ي ٛخك٢  

". حلأٍٛيس حُ٘خطـش ػٖ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ك٢ ٝهض ٓليى

ٝطؼ٢٘ أ٠٣خ اؿَحء طوخّ ح٤ٌُ٘خص ر٤ٖ حُز٘ٞى، ػٖ ٣َ١ن حَُٜٔف ح١ًَُِٔ، رٔٞؿذ ٍٛٞ 

"حٌُظ٤َٗٝش ٤ٌُِ٘خص ٝريٕٝ إٔ ٣ـ١َ طزخىٍ ح٤ٌُ٘خص كؼ٤ِخ ر٤ٖ حُز٘ٞى
2 .

، ٝح١ٌُ كيى رٔوظ٠٠ "ٗظخّ حُيكغ حُ٘خَٓ ُِٔزخُؾ حُٜـ٤َس"ًٔخ حٛيٍ ر٘ي حُـِحثَ ٓخ ٠ٔٔ٣        

 ٝحُٔظؼِن ر٘ظخّ حُٔوخٛش ٓخ ر٤ٖ حُز٘ٞى، ٣ٜٝيف ا٠ُ 2005 ى٣ٔٔزَ 15 حُٜخىٍ ك٢ 06-05حُ٘ظخّ ٍهْ 

ط٣ٞٔش حُٔؼخٓلاص ٝٓؼخُـظٜخ ػٖ رؼي ٓخ ر٤ٖ حُز٘ٞى ٝحُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش رٍٜٞس آ٤ُش طلض اَٗحف  

حَُٜٔف ح١ًَُِٔ حُـِحث١َ، ٣ٝظؼِن حُ٘ظخّ رخُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش ٌُِٜٞى ٝحُٔ٘يحص، ٝحُظل٣ٞلاص، 

ٝحلاهظطخػخص حلأٝطٞٓخط٤ٌش حُظ٢ طوَ ه٤ٔظٜخ ػٖ ٤ِٕٓٞ ى٣٘خٍ ؿِحث١َ، ٝٝكوخ ٌُٜح حُ٘ظخّ كوي طْ حٓظليحع 

٤ٌٗخص ؿي٣يس 

:ِمبسٔخ ث١ٓ اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌجٕٛن اٌزم١ٍذ٠خ- 7
 

٣ظ٤ق حلاٗظ٤َٗض حَُٜٔك٢ ُِؼٔلاء كَٛش ُِظٔٞم حُـ٤ي ٝرظٌخ٤ُق ٓ٘ول٠ش، رخلإٟخكش ا٠ُ  ُٜٓٞش        

حلاطٜخٍ رخُٔؼِٞٓخص حَُٜٔك٤ش، ٖٝٓ ٌٛح حُٔ٘طِن  لأ٤ٔٛش حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش طٟٞق ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٓوخٍٗش 

ر٤ٖ حُؼَٔ حَُٜٔك٢ حلإٌُظ٢َٗٝ ٝحُظو٤ِي١ ٖٓ ٗخك٤ش حُظٌخ٤ُق ك٢ ط٣ُٞغ حُٔ٘ظـخص حَُٜٔك٤ش
3

 :
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اٌّمبطخ الإٌىزش١ٔٚخ ٚردبسة اٌذٚي اٌّغبسث١خٗٞحٍ ٤ٗ٘ش ، ٤ُٗظ٢ ك٣َيس، 
  

 كٍٞ ػَٜٗش ٗظخّ حُيكغ ك٢ ع، حُِٔظو٠ حُؼ٢ِٔ حُي٢ُٝ حَُحدف١ٙب

    .21ٙ.،2011 حُـِحثَ، ه٤ْٔ ٤ِٓخٗش، حُـِحثَ،
2 

 ، حُِٔظو٠ حلأٍٝ كٍٞ حُٔوخٛش حلإٌُظ٤َٗٝش ٝأرؼخىٛخ حلاهظٜخى٣ش حُظ٣ٞٔ٘ش، ػٔخٕ حلأٍىٕ، ا٢ثبس الالزظبد٠خ ٌٍّمبطخ الإٌىزش١ٔٚخػي٢ُ ه٘يف، 

2008 ٙ ،11. 
3

 ٣ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،
 

 .19، ٙ، ، "َٓؿغ ٓخرن"
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فشق اٌزىٍفخ ث١ٓ اٌمٕٛاد اٌزم١ٍذ٠خ ٚالأزش١ٔذ : (6-2 )خذٚي سلُ 

رزوشح اٌط١شاْ اٌّؼبِلاد اٌجٕى١خ رٛص٠غ اٌجشِد١بد دفغ اٌفٛار١ش  

 9.10 1.08 15.00 3.32-2.22اٌمٕٛاد اٌزم١ٍذ٠خ 

 1.18 0.13 1.10-0.20 1.10-0.65ػجش الأزش١ٔذ 

 %87 %89 %99-%97 %71-%67ٔغجخ اٌزٛف١ش 

ٓوخٍ ٍٓ٘٘ٞ ػ٠ِ حلاٗظَٗض "٤ٓخٓخص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔٔخثَ حُوخ٤ٗٞٗش"طزٍٞ حُط٤ذ، : اٌّظذس

 www.ityarabic.org/e-business                                                   :ػ٠ِ حُٔٞهغ

، %70ٖٓ طل٤َِ حُـيٍٝ ٣ظ٠ق إٔ كَم حُظٌِلش ك٢ ىكغ حُلٞحط٤َ ػزَ حلاٗظ٤َٗض طَٜ ا٠ُ ٗٔزش 

  ك٢ ك٤ٖ %89 ك٢ ط٣ُٞغ حُزَٓـ٤خص، أٓخ رخُ٘ٔزش ُِٔؼخٓلاص حُز٤ٌ٘ش كَم حُظٌِلش ٣ٔؼَ ٗٔزش 98%ٝ 

.  ً٘ٔزش طٞك٤َ ُلَم حُظٌِلش%87كَم حُظٌِلش ُظًٌَس حُط٤َحٕ طَٜ ا٠ُ 

ٝٛٞ ٓخ ٣ٔظيٍ رٟٞٞف إٔ طٌِق حُؼَٔ حَُٜٔك٢ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض ٓ٘ول٠ش ر٘ٔزش ًز٤َس ٓوخٍٗش 

رخُو٘ٞحص حُظو٤ِي٣ش ٝحُلي٣ؼش، ٝلأًؼَ ط٤ٟٞق ٗيٍؽ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ح١ٌُ ٣ٟٞق أ٤ٔٛش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

 .ٝح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ طل٤ٖٔ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش

رمذ٠ش رىٍفخ اٌخذِبد ػجش لٕٛاد ِخزٍفخ: (7-2 )اٌدذٚي سلُ 
1
 

رمذ٠ش اٌزىٍفخ لٕبح رمذ٠ُ اٌخذِخ 

هيٓش  ػزَ كَع حُز٘ي 

هيٓش ٖٓ هلاٍ َٓحًِ حلاطٜخٍ حُٜخطل٢ 

هيٓش ٖٓ هلاٍ حلاٗظ٤َٗض 

هيٓش ٖٓ هلاٍ حَُٜحكخص ح٤ُ٥ش 

 ٝكيس 295+ 

 ٝكيس 56+ 

  ٝكيس 4+ 

 ٝكيس 1+ 

ٓوخٍ ٍٓ٘٘ٞ ػ٠ِ حلاٗظَٗض "٤ٓخٓخص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔٔخثَ حُوخ٤ٗٞٗش"طزٍٞ حُط٤ذ، : اٌّظذس

 www.ityarabic.org/e-business                                                   :ػ٠ِ حُٔٞهغ
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 .٣19ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،  َٓؿغ ٓخرن حًٌَُ، ٙ 
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                          فٛائذ اٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ : اٌّطٍت اٌثبٟٔ

 :فٛائذ اٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ- 1

طويّ حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش هيٓخص ٓظ٤ِٔس ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُز٘ٞى حُظو٤ِي٣ش ًُٝي ٖٓ حؿَ طِز٤ش          

حكظ٤خؿخص حُؼ٤َٔ حَُٜٔك٢ ٝٛٞ ٓخ ٣لون ُِز٘ي ِٓح٣خ ػي٣يس ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حُز٘ٞى حُٔ٘خكٔش، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ 

                                                                                                                                                                                                              :أْٛ ٤ِٔٓحص حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش

: وغت ِض٠ذ ِٓ اٌؼّلاء- ا

حٓظطخػض حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٝرل٠َ ٗزٌش حلاٗظَٗض إٔ طظ٤ِٔ روخ٤ٛش ػيّ حُظو٤ي لا رخُٞهض ٝلا         

 ٝهض ٝػ٠ِ ١ٍٞ أ٣خّ أ١حٌُٔخٕ ٌٛح ٓخ ًٔذ  ػوش ػٔلاثٜخ ك٤ٜخ، ًٔخ طظ٤ق ُْٜ آٌخ٤ٗش ١ِذ حُويٓش ك٢ 

حلأٓزٞع ٝٛٞ ٓخ ٣ظٞحكن ٓغ ػ٤ِٔخص حُظـخٍس  حلاٌُظ٤َٗٝش
1
. 

: ر١ّض اٌخذِبد اٌّظشف١خ- ة

طويّ حُز٘ٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ًخكش حُويٓخص حَُٜٔك٤ش حُظو٤ِي٣ش، ٝح٠ُ ؿخٗزٜخ هيٓخص أًؼَ ططٍٞح ػزَ         

حلاٗظَٗض ط٤ِٔٛخ ػٖ حلأىحء حُظو٤ِي١ ٓؼَ
2

 :                                                                        

                                       .َٗف حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ػٖ ٣َ١ن حَُ٘٘حص حلاٌُظ٤َٗٝش حلإػلا٤ٗش- 

                                                    . ط٤ٌٖٔ حُؼٔلاء حلآظؼلاّ كٍٞ أٍٛيطْٜ  ُيٟ حَُٜٔف- 

                                                     . ٤ًل٤ش ىكغ حُؼٔلاء ٌُِٔز٤خلاص  حُٔٔلٞرش ػ٤ِْٜ حٌُظ٤َٗٝخ- 

                                                      . ُِؼٔلاء (ٖٓ آْٜٓ ٝٓ٘يحص )٤ًل٤ش اىحٍس حُٔلخكع حُٔخ٤ُش- 

. ٤ًل٤ش طل٣َٞ حلأٓٞحٍ ر٤ٖ كٔخرخص حُؼٔلاء حُٔوظِلش- 

: خفغ اٌزىب١ٌف- ج

 ٓ٘ول٠ش ٓوخٍٗش رخُز٘ٞى حُؼخى٣ش، كل٢ ىٍحٓش  طوي٣َ٣ش هخٛش رظٌِلش حُويٓخص سحلاٌُظ٢َٗٝ         

 ٝكيس، ك٢ ك٤ٖ 295حُٔويٓش ػزَ ه٘ٞحص ٓوظِلش طز٤ٖ إٔ طٌِلش طوي٣ْ هيٓش ػزَ كَع حُز٘ي طَٜ ا٠ُ 

 ٝكيحص، ٝطَٜ ا٠ُ طٌِلش ٝحكيس ٖٓ هلاٍ 4طوَ ػٜ٘خ ك٤ٔخ ُٞ هيٓض ٖٓ هلاٍ ٗزٌش حلاٗظَٗض رظٌِلش 

 .حَُٜحكخص ح٤ُ٥ش

 

                                                           
.26،ص2001، البٌان للطباعة والنشر، الإسكندرٌة، مصر،اقتصادٌات النقود والبنوك عبد المنعم راضى، فرج عزت، 

1
  

. 86ص2004، القاهرة، مصرالتجارة الالكترونٌة أمٌنة احمد قندٌل، 
2
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: عشػخ رؼبِلاد اٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ- د

أٛزق ٜٓلا ػ٠ِ حُؼ٤َٔ حلاطٜخٍ رخُز٘ي ػزَ حلاٗظَٗض ٝط٘ل٤ٌ حُؼ٤ِٔخص حُظ٢ ٣ٞى حُو٤خّ رٜخ رَٔػش 

ٝرلؼخ٤ُش ًز٤َس ٝأىحء ٛل٤ق ىٕٝ طٌزي ػ٘خء حلاٗظوخٍ ػ٠ِ ٓوَ حُز٘ي ٗو٤ٜخ ٌٝٛح ًِٚ رل٠َ حطٔخع 

. حٓظؼٔخٍ ٗزٌش حلاٗظَٗض

: أٔٛاع  خذِبد اٌظ١شفخ الاٌىزش١ٔٚخ- 2

طظؼيى هيٓخص ح٤َُٜكش حلاٌُظ٤َٗٝش، ًُٝي كٔذ ح٤ُِٓٞش حُٔٔظويٓش ك٘ـي ٖٓ أْٛ طِي حُويٓخص أٝ 

: حُٞٓخثَ ٓخ ٢ِ٣

 :اٌخذِبد اٌّظشف١خ الاٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي اٌظشافبد ا١ٌ٢خ- ا

٢ٛٝ أؿِٜس ٓظِٜش رخُز٘ي، طٔٔق ُِؼٔلاء ٝرؼي اىهخٍ رطخهخص حُٔلذ ٝط٤ٌَ٘ حَُهْ ح١َُٔ          

ٖٓ ٓلذ حُٔزخُؾ حُ٘وي٣ش، طظ٤ِٔ ٌٛٙ حلأؿِٜس رؤٜٗخ ٓظخكش ١ٞحٍ أ٣خّ حلأٓزٞع ٝىٕٝ حٗوطخع، طَطز٢ 

أؿِٜس حَُٜحف ح٢ُ٥ ٓزخَٗس رلٔخد حُؼ٤َٔ حُز٢ٌ٘ ٝػ٘ي ه٤خّ ػ٤ِٔش حُٔلذ حُ٘وي١ ط٘وٚ ه٤ٔش 

٤ٍٛي كٔخد حُؼ٤َٔ رو٤ٔش ٓٔلٞرخطٚ، طٔٔق ٌٛٙ حلأؿِٜس رظلخى١ ١ٞحر٤َ حلاٗظظخٍ أٓخّ أٌٗخى حُٔلذ 

. ىحهَ حُز٘ي ٓٔخ ٣ٞكَ ٍحكش ُِؼ٤َٔ

رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٖٓ هلاٍ ٗزٌخص كزخٓظويحّ رطخهخص حلاثظٔخٕ دطَطز٢ أؿِٜس حَُٜحف ح٢ُ٥          

. ٣ظٌٖٔ حُؼ٤َٔ ٖٓ اطٔخّ ٓٔلٞرخطٚ ىحهَ حُزِي أٝ هخٍؿٚ

إ ططٍٞ أٗظٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ُحى ٖٓ حٗظ٘خٍ أؿِٜس حَُٜحف ح٢ُ٥ ك٤غ طَطز٢ ك٤ٔخ رؼ٠ٜخ         

ر٘زٌش ٝحكيس رـَٝ حُٔٔخف ُِؼٔلاء حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٗوٞى ٓخثِش ٖٓ ىحهَ حُزِي أٝ هخٍؿٜخ رخٓظويحّ 

رطخهخص حُٞكخء ٝرطخهخص حلاثظٔخٕ ػ٠ِ كي ٓٞحء، ٝهي ٓـِض حلإػيحى حُٔظخكش ٖٓ أؿِٜس حَُٜحف ح٢ُ٥ 

٣ُخىس ِٓلٞظش ك٢  ٓوظِق  ىٍٝ حُؼخُْ هخٛش رؼي ططٍٞ ٗظخّ حُيكغ ك٢ حُؼخُْ
1

 .

ٌُٖ ٌٛٙ حلأؿِٜس ُْ طؼي طوظَٜ ػ٠ِ ٓـَى ٤ِٓٝش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘وٞى، رَ كخ٤ُخ طوّٞ رٞظخثق "       

ؿي ٓظويٓش طٌٖٔ حُؼٔخٍ ٝحُٔٞظل٤ٖ ٖٓ حٓظلاّ ٍٝحطزْٜ ٝكوٞم ح٠ُٔخٕ حلاؿظٔخػ٢، ًٔخ طٔٔق ُْٜ 

" كٔخرخطْٜ حُـخ٣ٍش ٓغ طٞكَ ه٤خٍ حٓظويحّ ُـخص أؿ٘ز٤ش ػزَ ٌٛٙ حلأؿِٜسا٠ُحٍُٞٛٞ 
2

 .

                                                           
  27 محرز نور الدٌن، صٌد مرٌم، مرجع سبق ذكره، ص

1
  

، رسالة  دكتوراه، قسم العلوم الاقتصادٌة فرع     دور التسوٌق فً القطاع المصرفً حالة بنك الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة" زٌدان محمد، 
2
  

. 88 ،87، ص ص2005التخطٌط، كلٌة العلوم الاقتصادٌة جامعة الجزائر،   
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: اٌظ١شفخ ػجش اٌٙبرف اٌدٛاي- ة

كوي ظَٜ ٓخ ٠ٔٔ٣ رخُز٘ٞى حُو٣ِٞش حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ كٌَس ط٣ِٝي حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ُِِرخثٖ ك٢ "       

 ٝهض، ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ حُويٓخص حلآظؼلاّ ػٖ حلأٍٛيس ٝحلا١لاع ػ٠ِ ػَٝٝ أ١أ١ ٌٓخٕ ٝك٢ 

حُٜٔخٍف ٝأٓؼخٍ حُؼٔلاص ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُويٓخص حلآظؼلا٤ٓش ًٔخ طَ٘ٔ حُويٓخص حُٔخ٤ُش ًظل٣َٞ 

"حُن...حُ٘وٞى ٖٓ كٔخد ا٠ُ آهَ ٝهيٓخص حُيكغ  ٝكظق حُلٔخرخص ٝؿِوٜخ
1

 . 

: اٌظ١شفخ ػجش شجىخ الأزشٔذ- ج

ط٘يٍؽ ٛ٘خ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش حُل٣ٍٞش، أٝ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ٖٓ حٍُِٔ٘، كخُز٘ٞى حطـٜض ا٠ُ "      

ط٤ٓٞغ ٗ٘خ١ٜخ ٖٓ هلاٍ اٗ٘خء ٓٞحهغ ُٜخ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض ريلا ٖٓ اٗ٘خء ٓوَحص ؿي٣يس  ُٜخ كظ٠ 

                                                                                                                       ".  ٣ظَٜ رخُلَٝع حلاٌُظ٤َٗٝش رط٣َوش أَٜٓأ٣ٕٔظط٤غ حُؼ٤َٔ 

: أ١ّ٘خ اٌجٕٛن فٟ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ- 3

ُوي طؤػَص حُز٘ٞى ٢ٛ حلأهَٟ رؼٍٞس حُٔؼِٞٓخط٤ش، ٝأٛزلض طِؼذ ىٍٝح ك٣ٞ٤خ ك٢ ٓـخلاص حُظـخٍس       

حلاٌُظ٤َٗٝش  كوي ٜٗي ٌٛح حُوطخع طلٞلاص ًز٤َس هخٛش رؼي ىهٍٞ حلاٗظَٗض ػخُْ حُز٘ٞى ٝحُظ٢ ؿ٤َص 

حٌُؼ٤َ ٖٓ أٗ٘طش ٝأٓخ٤ُذ أىحء ٌٛٙ حُز٘ٞى كِوي طٔٞهغ حُز٘ٞى ػزَ حلاٗظَٗض ٣ويّ ًلا ٖٓ حُز٘ي ٝحُؼ٤َٔ 

                                                                                                                                                                                                           :ػ٠ِ حٌَُ٘ ح٥ط٢

هيٓش حُظٞحَٛ ٓغ حُؼٔلاء ػزَ  طوي٣ْ حُز٘ي حٗظَٗض ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ حُز٘ي حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ػ٠ِ * 

                                                                                                                                                                                 .حُو٢ ٝٓزخَٗس

طٔٔق حلاٗظَٗض ُِز٘ي رظل٣َٞ هيٓخطٚ حَُٜٔك٤ش حُظو٤ِي٣ش ا٠ُ هيٓخص ٓزخَٗس ػزَ حلاٗظَٗض ٤١ِش أ٣خّ * 

. حلأٓزٞع ٝىٕٝ حٗوطخع ٓٔخ ٣ويّ ٜٓخُق حُؼٔلاء ٝحُز٘ي ٓؼخ

ُوي ططٍٞ ىٍٝ حُز٘ٞى ك٢ ظَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ىٍٝٛخ حُظو٤ِي١ ٢٤ًٓٞ ٓخ٢ُ ا٠ُ ىٍٝٛخ  ٢٤ًٓٞ 

: ػخُغ طـخ١ٍ ر٤ٖ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ ًُٝي ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق ك٢ حٌَُ٘ ح٥ط٢

 

 

 

                                                           
. 89زٌدان محمد، مرجع سبق ذكره، ص   

1
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. ٌجٕٛن فٟ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخادٚس : (2-2)اٌشىً سلُ

 

 

 

 

 ك٤ٖٔ ٜٓطل٠ حُٜلا٢ُ، حُظلٍٞ ٗلٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، :اٌّظذس

ِٓظو٠ طلٍٞ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ حٓظويحّ حلأٓخ٤ُذ حُظو٤ِي٣ش ا٠ُ حٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، حلإٌٓ٘ي٣ٍش، 

. 05: ، ٤ُ2005ٙش، ١ ؿ20-28َٜٞٓ 

إٔ ىٍٝ حُز٘ٞى  ٢٤ًٓٞ طـخ١ٍ ك٢ ظَ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ؿؼِٜخ طوّٞ  (2-2)٣ٝلاكع ٖٓ حٌَُ٘ ٍهْ

:رخُٞظخثق حُظخ٤ُش
1
                                                                                                                                                                                                

طؤ٤ْٓ ٓٞحهغ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض طٌٖٔ حُزخثؼ٤ٖ ٖٓ ػَٝ ٓ٘ظـخطْٜ ٖٓ هلاُٜخ، ٣وّٞ حُٔ٘ظَٕٝ - 

                                                                                                             .      ر٣ِخٍطٜخ

حُزخثغ )حُظلون ٖٓ ٣ٞٛش أٛلخد حُلٔخرخص ٓغ حُز٘ٞى حلأهَٟ ٝرخُظخ٢ُ طؤًي ١َك٢ حُؼ٤ِٔش - 

ٖٓ ٛلاك٤ش ح٣ٌُٖ ٣ظؼخِٕٓٞ ٓؼْٜ ٣ٔخْٛ ك٢ كٔخ٣ش حُؼٔلاء أػ٘خء ٓٔخٍٓظْٜ ُؼ٤ِٔخص  (ٝحُٔ٘ظ١َ

                                                                                                                                                                                                       . حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش  ٟي ٓوخ١َ حلاكظ٤خٍ

ٓٔخٗيس رؼٞ حُٔئٓٔخص حُٜـ٤َس ك٢ طؤ٤ْٓ ٓٞحهغ ُٜخ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض ُِٔ٘خًٍش ك٢ حُظـخٍس - 

                                                                                                            .  حلاٌُظ٤َٗٝش

طل٤َٜ حُلٞحط٤َ رٌَ٘ حٌُظ٢َٗٝ، ك٤غ ٣وّٞ حُز٘ي رظ٣ُٞغ حُلٞحط٤َ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُؼٔلاء ػزَ ٗزٌش - 

حلاٗظَٗض ٖٓ حؿَ َٓحؿؼظٜخ ٝٓيحىٛخ، ٝرٌٜح ٣وّٞ حُز٘ي رظل٤َٜ حلأٓٞحٍ حٌُظ٤َٗٝخ ٝطِْٔ حُلٔخرخص 

لأٛلخد حُلٞحط٤َ، أ١ ٓٞف ٣ـٔغ حُز٘ي ر٤ٖ هيٍطٚ ػ٠ِ آٍخٍ حُلٔخرخص رخُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ 

                                                              .ٝحُظل٤َٜ حلاٌُظ٢َٗٝ ًُٝي ريٕٝ أ١ طؼخَٓ ٍٝه٢

                          . ط٤َٜٔ حُظزخىٍ حُظـخ١ٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ حًَُ٘خص، ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص- 

حُٔٔخٛٔش ك٢ ط٤ٓٞغ ىحثَس حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ هلاٍ ىٓؾ ٗزٌش حلاٗظَٗض ٝٓٞهغ حُز٘ي ٤ٌٓٝ٘ش - 

. حَُٜف ح٢ُ٥ ٓٔخ ٣َٜٔ ططز٤ن حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

                                                           
1 

، ملتقى تحول المنظمات من استخدام الأسالٌب التحول نحو التجارة الالكترونٌة باستخدام تكنولوجٌا المعلومات حسٌن مصطفى الهلالً، 

.05، ص 2005 ٌولٌو 27-20التقلٌدٌة إلى تكنولوجٌا المعلومات، الإسكندرٌة، 
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: ِخبؽش اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ: اٌّطٍت اٌثبٌث

٣ٞؿي ٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔوخ١َ حُظ٢ طل٢٤ رؼَٔ حُز٘ي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝحُ٘وٞى حلإٌُظ٤َٗٝش الا إٔ ٌٛٙ 

حُٔوخ١َ طظزخ٣ٖ طزؼخ ُظ٘ٞع ىٍؿش ططٍٞ حُظو٤٘ش حُٔٔظويٓش ١َٝم حلإهَحٝ حُٔؼظٔيس ًٌُٝي ١ز٤ؼش 

حُ٘ظْ حلأ٤٘ٓش، ٖٝٓ ٌٛٙ حُٔوخ١َ
1

 :

: خطش عؼش ٌفبئذح- 

٣ظؼِن رظلًَخص ؿ٤َ ٓلاثٔش ُٔؼَ حُلخثيس حُظ٢ هي طولٞ ٖٓ ه٤ٔش حُ٘وي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝرخُظخ٢ُ طئػَ ػ٠ِ 

. حُٟٞغ حُٔخ٢ُ ُِز٘ي

: خطش اٌغ١ٌٛخ- 

٣ٌَٝ٘ هطَ ًز٤َ ُِز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش حُٔظوٜٜش ٜٝٓيٍ ٌٛح حُوطَ ٛٞ ح٣ُِخىس حُٔلخؿجش لآظ٤َحى 

 .حُ٘وٞى حلإٌُظ٤َٗٝش

: خطش اٌغّؼخ- 

٣ظٔؼَ ك٢ ٓلخُٝش ُظي٤َٓ حُ٘ظخّ حلأ٢٘ٓ ػٖ ٣َ١ن اىهخٍ ك٤َّٝ ا٠ُ ٗظخّ حُز٘ي حلإٌُظ٢َٗٝ ٓٔخ ٣ؼطَ 

 .ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص

: خطش اٌغٛق- 

 .٣ؤط٢ ٖٓ حُظزخىلاص حُوخٍؿ٤ش ٝهزٍٞ حُؼٔلاص حلأؿ٘ز٤ش ك٢ ٓيكٞػخص حُ٘وي حلإٌُظ٢َٗٝ

: خطش الائزّبْ- 

طَحكوٚ ػيّ طٞكَ  ٣ظٔؼَ ك٢ حُظٞٓغ ك٢ ٓ٘ق حلاػظٔخىحص ُِِرخثٖ هخٍؽ حُٔٞم حُٔؼظخى ٝػ٘يٓخ

 .ُِٔؼِٞٓخص

: خطش اٌزس٠ًٛ اٌخبسخٟ- 

 .٣ظٔؼَ ك٢ ػيّ آٌخ٤ٗش حلإ٣لخء رخلاُظِحٓخص ُِؼ٤ِٔخص حُوخٍؿ٤ش رٔزذ ػٞحَٓ ٤ٓخ٤ٓش حؿظٔخػ٤ش

 

                                                           
1 

 .٣19ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق،  َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ 
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: اٌخطش اٌمبٟٔٛٔ- 

طليع حُٔوخ١َ حُوخ٤ٗٞٗش ػ٘يٓخ لا ٣لظَّ حُز٘ي حُوٞحػي حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٣َ٘ؼخص حُٜٔ٘ٞٙ ػ٤ِٜخ أٝ 

ػ٘يٓخ لا طٌٕٞ ٛ٘خى ٗظْ هخ٤ٗٞٗش ٝحٟلش ٝىه٤وش روٜٞٙ ػ٤ِٔخص َٜٓك٤ش ؿي٣يس، ٝطزَُ أْٛ 

حُظلي٣خص حُوخ٤ٗٞٗش ٓظٔؼِش ك٢ طلي١ هزٍٞ حُوخٕٗٞ ُِظؼخهيحص حلاٌُظ٤َٗٝش، كـ٤ظٜخ ك٢ اػزخص حٖٓ 

حُٔؼِٞٓخص، ٝٓخثَ حُظلي٣خص ح٣َ٠ُز٤ش، اػزخص حُ٘و٤ٜش، حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ، أٗظٔش حُيكغ حُ٘وي١، 

حُٔخٍ حُ٘وي١ حلاٌُظ٢َٗٝ، ٣َٓش حُٔؼِٞٓخص، حٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٓوخ١َ اؿَحّ حُظو٤٘ش حُؼخ٤ُش 

 .ه٤ٜٛٞش حُؼ٤َٔ

: ِخبؽش خشق أٔظّخ الأِبْ ٚاٌسّب٠خ. 1

طظ٤ِٔ ػ٤ِٔخص حُيكغ حلإٌُظ٤َٗٝش ربٌٓخ٤ٗش حهظَحهٜخ ٖٓ هزَ حُوَحٛ٘ش ُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص، الا إٔ حُظط٣َٞ 

٣ويّ ًَ ٣ّٞ كِٞلا ٤ُِٔطَس ػ٠ِ ٓؼَ طِي حُٔوخ١َ ريءح ٖٓ حٓظؼٔخٍ ًِٔش حَُٔ ا٠ُ حَُهْ حُ٘و٢ٜ 

ا٠ُ رَحٓؾ ٓئٓ٘ش ا٠ُ كٞحث٢ ٗخ٣ٍش 
1
. 

: ِخبؽش اٌزشغ١ً. 2

ط٘٘ؤ ٌٛٙ حُٔوخ١َ ٗظ٤ـش ػيّ طٞكَ ٝٓخثَ حُظؤ٤ٖٓ حٌُخك٤ش ُِ٘ظْ أٝ ػيّ ط٤ٜٜٔٔخ أٝ اٗـخُٛخ أٝ ٗظ٤ـش  

 :هطؤ ٓؼِٞٓخص، أٝ هطؤ ك٢ ط٘ـ٤َ حُزَٓـ٤خص ٝ طظٔؼَ ك٢ ح٥ط٢

: ػذَ اٌزأ١ِٓ اٌىبفٟ ٌٍٕظُ- 

٢ٛٝ  طظؼِن رؼيّ طٞكَ ٝٓخثَ حلأٖٓ حٌُخك٤ش ُ٘ظْ كٔخرخص حَُٜٔف ٓٔخ ٣ظ٤ق آٌخ٤ٗش حهظَحهٜخ ٖٓ هزَ 

أٗوخٙ ؿ٤َ َٓهٚ ُْٜ رٌُي، ك٤غ ٣ظْ حُظؼَف ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رخُؼٔلاء ٝحٓظـلاُٜخ ٓٞحء 

 أًخٕ ًُي ٖٓ هخٍؽ حُز٘ي أٝ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٚ

: ػذَ ِلائّخ رظ١ُّ إٌظُ أٚ أدبص اٌؼًّ أٚ أػّبي اٌظ١بٔخ- 

 ٔظ١ِزخص حُٔٔظوى٤ٕٔ ٝػىّ حٍُٔػش ك٢ ٓٞحؿٜشىّ ٌلخءظٜخ ُـ٤٘٘خ ًٛح حُو١ٍ ٘ظ٤ـش اولخم حُ٘ظّ أٝ ػ

ػىّ ظٝكٍ ٘ظّ حُلٔخ٤ش حُلؼخُش ُوٝحػى حُز٤خ٘خص ٕٔ لٔخزخص ٤ٛٝخٗظٜخ حُٔظؼِوش زخُ٘ظّ ٝ ٍ ًٛٙ حُٔ٘خٌٍ ـ

. ٍػش حُلخجوش ك٢ ظوى٤ّ ٔخ ٤ٍ٤ىٕٝ ٕٔ وىٔخص ٍٜٔك٤شـٚ حُٔـٕٝ ٔ٘ـحُُزخجٕ ح٤ًُٕ ٤ظٝهؼ
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، ٓـِش ؿخٓؼش حلأَُٛ "ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ ر٘ي كِٔط٤ٖ  " ٔظُ اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ ِٚخبؽش٘ب ٚٚعبئً اٌشلبثخ ػ١ٍّٙب ػ٢ِ ػزي الله ٗخ٤ٖٛ،  

 . 16-14 :، ٙ  2010ٙ،  1، حُؼيى 12رـِس، ِِٓٔش حُؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش، حُٔـِي 
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: إعبءح الاعزخذاَ ِٓ لجً اٌؼّلاء- 

٤٘٘خ ًٛح حُ٘ٝع ٕٔ حُٔوخ١ٍ ٘ظ٤ـش ػىّ الخ١ش حُؼٔلاء زبـٍحءحص حُظخ٤ٕٔ حُٝهخج٤ش أٝ زٔٔخلّٜ       

زخٔظوىحّ ٍ حلأٔٝحٍ خص ؿ٤ٔـا٠ُ لٔخزخص ػٔلاء آو٤ٍٕ أٝ حُو٤خّ زؼ٤ٍِٔ ُؼ٘خٍٜ اـٍح٤ٔش زخُىوٝ

حُلآُشٔؼِٝٔخظّٜ حُ٘و٤ٜش أٝ ه٤خّٜٔ زؼىّ اظزخع اـٍحءحص حُظخ٤ٕٔ 
1
. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           :ِخبؽش اٌزؼشع. 3

٢ٛٝ حُٔوخ١َ حُظ٢ ط٘ظؾ رٔزذ اهلخم رؼٞ حلأٗظٔش ك٢ طلو٤ن حَُهخرش ػ٠ِ ًخكش حَُٔحكَ حُظ٢ طَٔ رٜخ 

حُؼ٤ِٔخص حَُٜٔك٤ش حلإٌُظ٤َٗٝش، ٟٝٔخٕ ػيّ اؿَحء طؼي٣لاص ػ٠ِ ٍٓخثَ حُؼٔلاء أػ٘خء حٗظوخُٜخ ػزَ 

 .حُو٘ٞحص حلإٌُظ٤َٗٝش، ٟٝٔخٕ حُٔلخكظش ػ٠ِ ٣َٓش حُٔؼخٓلاص

 اٌج١ٕخ اٌزسز١خ اٌزم١ٕخ اٌلاصِخ ٌٍظ١شفخ الإٌىزش١ٔٚخ :

٣وق ك٢ ٓويٓش ٓظطِزخص حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ٝرخُؼّٔٞ أ٣ش َٓ٘ٝػخص طو٤٘ش، حُز٤٘ش حُظلظ٤ش           

حُظو٤٘ش، ٝحُز٠٘ حُظلظ٤ش حُظو٤٘ش ُِز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ٤ُٔض ٝلا ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٓؼُِٝش ػٖ ر٠٘ حلاطٜخلاص 

ٝطو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص حُظلظ٤ش ُِيُٝش ٝٓوظِق حُوطخػخص ًُي إٔ حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ط٢٘٘ ك٢ ر٤جش حلأػٔخٍ 

حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ٝحُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ ٠ُٔخٕ أػٔخٍ اٌُظ٤َٗٝش ٗخؿلش رَ ٟٝٔخٕ 

ىهٍٞ آٖٓ ِْٝٓ ُؼَٜ حُٔؼِٞٓخص، ػَٜ حهظٜخى حُٔؼَكش، ٣ظٔؼَ رخلاطٜخلاص، ٝرويٍ ًلخءس حُز٠٘ 

حُظلظ٤ش، ٝٓلآش ٤ٓخٓخص حُٔٞم حلاطٜخ٢ُ، ٝطلي٣يح ح٤ُٔخٓخص حُظٔؼ٤َس ُٔوخرَ هيٓخص حَُر٢ 

رخلاٗظ٤َٗض، كلا طل٤خ حُ٘زٌش ٝأػٔخُٜخ ىٕٝ طِح٣ي اػيحى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ح١ٌُ ٣ؼٞهْٜ ك٢ ح١ُٖٞ حُؼَر٢  

طلي٣يح ًِلش حلاطٜخلاص، ٝحُظ٢ إ ًخٗض هي ٜٗيص طول٠٤خ ك٢ رؼٞ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٌُٜ٘خ ٤ُٔض ًٌُي 

ك٢ ؿ٤ٔؼٜخ، ٌٝٛٙ حُٔٔخُش ٍرٔخ طٔؼَ أْٛ طلي أٓخّ ر٘خء حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ٝطظطِذ طيهلا ؿٔخػ٤خ َُكغ 

ًَ ه٤ٞى طؼظَٝ طِح٣ي حٓظويحّ حُ٘زٌش
2

 .

ًٔخ إٔ كؼخ٤ُش ٝٓلآش ر٠٘ حلاطٜخلاص طوّٞ  ػ٠ِ ٓلآش حُظ٘ظ٤ْ حلآظؼٔخ١ٍ، ٝىهش حُٔؼخ٤٣َ 

ٝرويٍ ٓخ طٔٞى ٓؼخ٤٣َ حُظؼخَٓ  ٝطلاإٜٓخ حُي٢ُٝ، ًٝلخءس ٝكؼخ٤ُش حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُوطخع حلاطٜخلاص،

ح٤ُِْٔ ٓغ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ٣ظلون طٞك٤َ أْٛ ىػخٓش ُِظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، رَ ُِٝز٘خء حُو١ٞ ُِظؼخَٓ ٓغ 

ػَٜ حُٔؼِٞٓخص ٝحُؼَٜ٘ حُؼخ٢ٗ ُِز٘خء حُظلظ٢ ٣ظٔؼَ رظو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص، ٖٓ ك٤غ حلأؿِٜس 

ٝحُزَٓـ٤خص ٝحُلٍِٞ ٝحٌُلخءحص حُز٣َ٘ش حُٔيٍرش ٝحُٞظخثق حلاكظَحك٤ش، ٌٝٛٙ ىػخٓش حُٞؿٞى 

ٝحلآظَٔح٣ٍش ٝحُٔ٘خكٔش، ُْٝ ٣ؼي حُٔخٍ ٝكيٙ حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤، رَ حٓظَحط٤ـ٤خص حُظٞحإّ ٓغ 

                                                           
.16:، ص2006، 2، دار الفكرالجامعً، الإسكندرٌة، طالبنوك الالكترونٌة منٌر الجنٌبٌهً، ممدوح الجنبٌهً، 

1
  

2
 .8 ٓيحف ػَح٣ز٢ حُلخؽ، رخٍى ٗؼ٤ٔش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ،ٙ 
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حُٔظطِزخص ٝٓلآش حُزَحٓؾ ٝحُ٘ظْ  حُٔطزوش ٠ُٔخٕ طؼ٤ْٔ حُظو٤٘ش رٍٜٞس ٓ٘ظٔش ٝكخػِش ٟٝٔخٕ 

. حلآظويحّ حلأٓؼَ ٝح٤ُِْٔ ُٞٓخثَ حُظو٤٘ش

أٓخ ػٖ  ػ٘خَٛ آظَحط٤ـ٤ش حُز٘خء حُظلظ٢ ك٢ كوَ حلاطٜخلاص ٝطو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص، كبٗ٘خ َٟٗ أٜٗخ 

طظٔؼَ رظلي٣ي أ٣ُٞٝخص ٝأؿَحٝ طط٣َٞ ٓٞم حلاطٜخلاص ك٢ حُيُٝش، ٝٓٞحءٓش ٛيف حُيهٍٞ ُلأٓٞحم 

حُؼخ٤ُٔش ٓغ حكظ٤خؿخص حُظط٣َٞ حُظو٤٘ش ًَُِ٘خص حُوخٛش، ٝح٤ُٔخٓخص حُظ٣ٞٔو٤ش ٝحُوي٤ٓش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 .حُٔظؼ٤ٖ حػظٔخىٛخ ٠ُٔخٕ حُٔ٘خكٔش ك٢ ٓٞم حلاطٜخلاص ٠ُٝٔخٕ ؿٌد حلآظؼٔخٍحص ك٢ ٌٛح حُوطخع

ٝطٞكَ حُز٠٘ حُظلظ٤ش حُؼخٓش ٣زو٠ ؿ٤َ ًخف ىٕٝ ٓ٘خ٣ٍغ ر٘خء ر٠٘ طلظ٤ش هخٛش رخُٔ٘٘آص 

حَُٜٔك٤ش، ٝٛٞ حطـخٙ طؼَٔ ػ٤ِٚ حُز٘ٞى رـي٣ش، ٌٝٗظل٢ ك٢ ٌٛح حُٔوخّ رخُوٍٞ إٔ ػَٜ٘ حُظ٤ِٔ ٛٞ 

اىٍحى ٓٔظوزَ ططٍٞ حُظو٤٘ش ٝطٞك٤َ ر٠٘ ٝكٍِٞ رَٓـ٤ش طظ٤ق ٓٞحِٛش حُظؼخَٓ ٓغ حُلظٞف حُـي٣يس، 

كظو٤٘ش ك٣َٜش طؼ٢٘ ىحثٔخ ٤ٟوخ ٝحُٔٔؤُش ٤ُٔض ٓٔؤُش أٓٞحٍ اٗٔخ هط٢ ٤ِٔٓش ًٝلخءحص اىحٍس ٤ِٔٓس 

طَٟ حُٔٔظوزَ أًؼَ ٓٔخ طــَٟ حُلخَٟ ٝلا ط٘ؼَ رخُِٛٞ ك٤ٔخ ط٘ـِٙ رويٍ ٓخ ط٘ؼَ رؼوَ حُٔٔئ٤ُٝش 

حُزوــخء ٟٖٔ ح٣ِ٤ُٔٔـٖ
1
.

 

 اٌج١ٕخ اٌزسز١خ ٌٍخذِبد اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ :

٣ظطِذ آٍخء هٞحػي ح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش رٜلش ػخٓش ا٣ـخى ر٤٘ش طلظ٤ش        

ٓؼظٔيس ػ٠ِ هطخع طٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص حُلي٣ؼش، كزخلإٟخكش ا٠ُ ٓظطِزخص ط٣َ٘ؼ٤ش 

: ٝط٘ظ٤ٔ٤ش طظ٠ٖٔ حُظؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش، ١زوخ ٓغ ر٤جش ػوخك٤ش ٝحؿظٔخػ٤ش ٓ٘خٓزش

 :اٌج١ٕخ اٌزسز١خ اٌلاصِخ ٌجٕبء ٚإسعبء اٌظ١شفخ الإٌىزش١ٔٚخ. أ

ٖٓ هلاٍ ٓخ طْ حٓظؼَحٟٚ ٓخروخ ٤ُظ٠ق ُ٘خ رؤٕ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُلآُش لإ٣ـخى ح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش 

: طظ٠ٖٔ ٓخ ٢ِ٣

 ٝؿٞى ٗزٌش اٌُظ٤َٗٝش ػ٠٣َش ط٠ْ ًَ ح٤ُٜجخص ًحص حُِٜش َٝٓر١ٞش رخُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش ُلاٗظ٤َٗض -

 .ٝكوخ لأْٓ ه٤خ٤ٓش ٓئٓ٘ش ػزَ ًَ َٓحكَ حُظؼخٓلاص حُٔخ٤ُش ٝحَُٜٔك٤ش

ٟٝغ هطش َٓك٤ِش ُِزيء ك٢ اىهخٍ هيٓخص َٜٓك٤ش اٌُظ٤َٗٝش ٝكوخ لأ٣ُٞٝخص طليىٛخ هطش  -

آظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حَُٜٔف ح١ًَُِٔ، حُزِي،  ٓٞهغ حُزِي ك٢ حُوخ١ٍش ح٤ُٔخ٤ٓش، ٝطؼخٝٗٚ حُٔخ٢ُ 

 .ٓغ حُيٍٝ حلأهَٟ، ٝإٔ ٣ظْ اَٗحى ؿ٤ٔغ حلأ١َحف ًحص حلاهظٜخٙ ك٢ ٟٝغ ٌٛٙ حُوطش

ٟٝغ حُ٘ظْ حُو٤خ٤ٓش حُظ٢ طظ٤ق ٍر٢ ٝطزخىٍ حُز٤خٗخص ر٤ٖ ٓوظِق ح٤ُٜجخص ك٤غ إٔ ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ  -

حُ٘ظْ حُظ٢ طليى هٞحُذ حُٔخ٤ُش ٝٗظْ حُظؤ٤ٖٓ حُو٤خ٤ٓش حُٔوظَكش ُِوطخع حُٔخ٢ُ حُظ٢ ٣ٌٖٔ طز٤ٜ٘خ، ٝرخُظخ٢ُ 

 .اطخكش آٌخ٤ٗش حَُر٢ ٝحُظزخىٍ

                                                           
1

 .8، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ  ٓيحف ػَح٣ز٢ حُلخؽ، رخٍى ٗؼ٤ٔش 
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طط٣َٞ حُظطز٤وخص حَُٜٔك٤ش ك٢ حُٜٔخٍف ٝطٞؿ٤ٚ ٌٛح حُـٜي ُلآظلخىس ٖٓ حُوزَحص حُٔظَحًٔش ر٤ٖ - 

حَُٜٔك٤٤ٖ ٝحُل٤٤ٖ٘ ك٢ حُٜٔخٍف، ٣ٝظْ ٌٛح حُظٞك٤ي ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص ٓوظِلش ٝكوخ ُوطش ُظز٢٘ ١َم 

 .ه٤خ٤ٓش ُِظط٣َٞ ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ طٞك٤ي حُظي٣ٍذ ٝأٛيحكٚ

ىػْ ٝط٘ـ٤غ حُظؼخٕٝ حلإه٢ٔ٤ِ ٝحُي٢ُٝ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ - 

 .حُظٌخَٓ ٝحلآظلخىس ٖٓ طـخٍد رؼ٠ْٜ حُزؼٞ

اٗ٘خء ح٤ُٜجش حلإىح٣ٍش حُظ٢ طوّٞ رخُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٓوظِق ح٤ُٜجخص حُٔؼ٤٘ش ٓٞحء ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حَُٜٔف - 

حُٞحكي، أٝ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حَُٜٔف ح١ًَُِٔ، أٝ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُزِي، أٝ حُٔٔظٟٞ حلإه٤ِْ حُظ٢ ط٘ظؾ حَُر٢ 

 .ٝحُظؼخٕٝ ٝحُظٌخَٓ ر٤ٖ ٓوظِق حُيٍٝ ًحص حُٜٔخُق ٝحلأٛيحف حُٔ٘ظًَش

 :ث١ٕخ اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ. ة

٣َطز٢ ططٍٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ أ١ رِي رظطٍٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلإٌُظ٤َٗٝش حُٔٔظؼِٔش ك٢ ط٣ٞٔش 

حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش، ٝرخُظخ٢ُ ُز٘خء ح٤َُٜكش حلإٌُظ٤َٗٝش لا ري ٖٓ ٝؿٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ًَٝ 

ٓظطِزخطٜخ ًَٝ ٓخ ٣ٌَٔ رؼ٠ٚ حُزؼٞ
1
. 

 اٌدشائُ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ظً اعزخذاَ اٌذفغ الاٌىزش١ٔٚخ: 

إ حػظٔخى ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظَٗض حُٔلظٞكش ػ٠ِ حُؼخُْ  رؤؿِٔٚ ٣ـؼِٜخ ػَٟش 

ُِـَحثْ حلاٌُظ٤َٗٝش ًـَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحلاٗظَٗض ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ك٤َّٝ ُظي٤َٓ حلأٗظٔش ٝحُزَحٓؾ 

حلاٌُظ٤َٗٝش أٝ حُٔٞحهغ حٍُِٔٝس ُِٔئٓٔخص ٝحُز٘ٞى، هَٛ٘ش حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُٔٞحهغ ح٤َُٔٓش، 

ٍٓخثَ حٌُظ٤َٗٝش هخىػش ٌُح أ٠ُٝ حٛظٔخّ ًز٤َ ُظٞك٤َ حلأٓخٕ ُٔٔظوي٤ٜٓخ ٖٓ هلاٍ أٗظٔش ط٘ل٤َ 

: ٓلٌٔش ٣ٜؼذ حهظَحهٜخ ٖٓ هزَ حُٔلظخ٤ُٖ ٝحُوَحٛ٘ش ٖٝٓ حرَُ ٌٛٙ حُـَحثْ ًٌَٗ

 :لشطٕخ اٌج١بٔبد- 

طٌَ٘ حُوَٛ٘ش ك٢ حُؼوٞى حُظ٢ طظْ ك٢ حلاٗظ٤َٗض حُٜخؿْ حلأًزَ لا٤ٓٔخ رخُ٘ٔزش ُِؼ٤ِٔخص حُ٘وي٣ش كوي ٣ظْ 

حُلٍٜٞ ػ٠ِ ر٤خٗخص  ٗوٚ رط٣َوش ؿ٤َ َٗػ٤ش ٖٝٓ ىٕٝ ػِٔٚ ٤ُظْ حٓظؼٔخُٜخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ 

رطخهخص ر٤ٌ٘ش ػزَ حلاٗظ٤َٗض، هخٛش اًح ًخٗض ح٤ُٜجخص لا طظوٌ اؿَحءحص أ٤٘ٓش ًخك٤ش ُِظٜي١ ٌُٜح 

حٌَُٔ٘
2
. 

                                                           
1

 حلاؿظٔخػ٤ش               س، حُيٍحٓخص حلأًخى٢ٔ٣"دٚس رىٌٕٛٛخ١ب اٌخذِبد اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ػظشٔخ اٌدٙبص اٌّظشفٟ اٌدضائشٞ" ػَحرش ٍحرق، 

 .15، ٙ 2012، ٓ٘ش 8ٝحلإٗٔخ٤ٗش، حُؼيى 
2
 .42، ٙ 2000، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، خشائُ الأزش١ٔذ ٚاٌسبعت ا٢ٌٟ ٚٚعبئً ِىبفسزٙب حُـ٢ٜ٤٘ ٓلٔي ٝ حُـ٢ٜ٤٘ ٓٔيٝف،   
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ًٔخ هي ٣ويّ حُٔٞظلٕٞ ك٢ حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش
1

، ػ٠ِ ؿَحثْ حلاكظ٤خٍ
  

ٖٓ هلاٍ طٌْٜٔ٘
 

 ٖٓ

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حلأٍهخّ ح٣َُٔش ٝحُ٘لَحص ًَٝ حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رلٔخد حُِرخثٖ ٖٝٓ ػْ حُو٤خّ رٔلزٜخ

أٝ حُظلاػذ رٜخ، ٓٔخ ٣ٌِق حُز٘ي ٍَٟح ٓخى٣خ ًز٤َح ٗخؿْ ػٖ حهظلاّ أٓٞحٍ ُرخث٘ٚ ٖٓ ؿٜش ٝػٖ 

طلِٔٚ ُظٌخ٤ُق اٟخك٤ش لأؿَ اػخىس اٛلاف ٟٝز٢ ر٤خٗخص ُرخث٘ٚ
2
. 

 :غغ١ً الأِٛاي فٟ ظً ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ- 

إ ظخَٛس ؿ٤َٔ حلأٓٞحٍ ٤ُٔض ٤ُٜوش رخ٠ٍَُٝس رظٍٜٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلإٌُظ٤َٗٝش، كخُظخَٛس        

ًخٗض ٓٞؿٞىس هزَ ظٍٜٞ ٌٛٙ حُٞٓخثَ حُلي٣ؼش، ٌُٖ ظٍٜٞ ٝحٗظ٘خٍ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحٓظؼٔخٍ 

ٝٓخثَ حُيكغ حُلي٣ؼش ك٢ حُيٍٝ، كٔق حُٔـخٍ لإ٣ـخى ٓزَ ؿي٣يس أٛزلض ٖٓ هلاُٜخ طظْ ػ٤ِٔخص طز٤٤ٞ 

حلأٓٞحٍ حٌُظ٤َٗٝخ رُٜٔٞش ٝحٍط٤خف ًز٣َ٤ٖ، اً لا طظطِذ ٟٓٞ ىهخثن أٝ ػٞح٢ٗ لأؿَ حلإَٓحع ك٢ اهلخء 

 .ٌٛٙ حُؼ٤ِٔخص حلإؿَح٤ٓش 

ك٤غ ٣ٌٖٔ ُلخَٓ حُزطخهش حُز٤ٌ٘ش إٔ ٣ٔلذ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ًز٤َس ٖٓ حَُٜحف ح٢ُ٥ رزِي أؿ٘ز٢، ػْ 

٣وّٞ حُز٘ي ح١ٌُ ٓلذ ٓ٘ٚ حلأٓٞحٍ رطِذ طل٣ِٜٞخ ٖٓ حُز٘ي ٜٓيٍ حُزطخهش، ٤ُظْ طل٣َٞ حُٔزخُؾ ٝرٌُي 

ًٔخ طٌٖٔ ٤ِٓٝش . ٣ٌٕٞ حُِرٕٞ هي طَٜد ٖٓ ىكغ ٍّٓٞ حُظل٣َٞ رخلإٟخكش ا٠ُ طٌٔ٘ٚ ٖٓ ؿَٔ أٓٞحُٚ

حُظل٣َٞ حلإٌُظ٢َٗٝ ٖٓ طز٤٤ٞ حلأٓٞحٍ رط٣َوش كي٣ؼش ِٜٝٓش رب٣يحػٜخ ك٢ كٔخرخص ٓظؼيىس رخُز٘ٞى ػْ 

طل٣ِٜٞخ اٌُظ٤َٗٝخ ا٠ُ ػيس كَٝع ك٢ ىٍٝ ٓوظِلش
3

 .

رخلإٟخكش ا٠ُ ٓخ ٓزن، ٛ٘خى ٌَٓ٘ آهَ ٣طَف ٣ظٔؼَ ك٢ ٛؼٞرش طل٤َٜ ح٠َُحثذ ٝحَُّٓٞ 

ػ٠ِ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش، ٓٞحء طؼِوض رخلأٓٞحٍ أٝ رخُويٓخص، رٔخ ك٤ٜخ حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ط٢٘٘ 

ػ٠ِ أًؼَ ٖٓ ىُٝش ٓٔخ ٣طَف ٌَٓ٘ حُيُٝش حلأكن رلَٝ ح٣َ٠ُزش ػ٠ِ أٍرخكٜخ ٝٗ٘خ١خطٜخ، كطز٤ؼش 

. حُ٘٘خ١ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلاٗظ٤َٗض ٣ـؼَ ٖٓ حُٜؼذ ٍر٢ حُٔؼخِٓش رٔ٘طوش ؿـَحك٤ش ٓليىس

ًٔخ إٔ حُطز٤ؼش حُؼخرَس ُِليٝى حُوخٛش رخُٔؼخٓلاص رؤٌٗخُٜخ حُظ٢ طظْ ػزَ حلاٗظ٤َٗض، طٔخْٛ رويٍ 

ًز٤َ ك٢ طل٢٘ ظخَٛس حُظَٜد ح٣َ٠ُز٢، ٝأٓخّ ططٍٞ أٓخ٤ُذ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ حُىحىص ٛؼٞرش طلي٣ي 

. ٌٓخٕ حُٔٔظل٤ي ٖٓ حُويٓش أٝ ٌٓخٕ طوي٣ٜٔخ

 :ِخبؽش رٕظ١ّ١خ- 

طوٚ ٓيٟ حٗظ٘خٍ حُ٘وٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ٝآٌخ٤ٗش إٔ طلَ ٓلَ حُ٘وٞى حُظو٤ِي٣ش ٝطؤػ٤َ ًَ ٌٛح ػ٠ِ        

ىٍٝ حُز٘ٞى ح٣ًَُِٔش ٖٓ ٗخك٤ش اىحٍطٜخ ٤ُِٔخٓش حُ٘وي٣ش
4

، كخٓظٜيحف ٗٔٞ حٌُظِش حُ٘وي٣ش ًٜيف ٢٤ٓٝ 

٤ُِٔخٓش حُ٘وي٣ش ُٖ ٣ٌٕٞ ُٚ ًحص حُظؤػ٤َ ك٢ ظَ حٗظ٘خٍ طيحٍٝ ػيس أٌٗخٍ ٖٓ حُ٘وٞى حلإٌُظ٤َٗٝش 

                                                           
1
، 2008، ٓئٓٔش  ٗزخد حُـخٓؼش، حلإٌٓ٘ي٣ٍش،  الالزظبد اٌّظشفٟ فٟ اٌجٕٛن الإٌىزش١ٔٚخ، اٌجٕٛن اٌزدبس٠خ، اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ هزخرش ػزي الله،  

 ٙ ٙ:91-92. 
2
 .99-98  ٙ ، 2009ٙ، ىحٍ حُؼوخكش، حلأٍىٕ، ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ ؿلاٍ ػخ٣ي حٍُ٘ٞس،   

3
 . 62-  61،ٙ ٙ  2005، حُؼوخك٤ش حُؼ٤ِٔش حُـٔؼ٤ش حُؼيى حُوخْٓ،  ، ٓـِش آكخم، ؿخٓؼش حُز٤ِيس،غغ١ً الأِٛاي الإٌىزشٟٚٔ ريح١ٝ  ٜٓطل٠،  

4
 .81-  74: ؿلاٍ ػخ٣ي حٍُ٘ٞس،َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ ٙ  
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حُٜخىٍس ػٖ ٓئٓٔخص ر٤ٌ٘ش ٝؿ٤َ ر٤ٌ٘ش، ٌٝٛح ٓخ ٣ؼ٤َ ٓوخٝف َٓ٘ٝػش ٝحكظٔخلاص رظو٤َِ أٝ هي 

. طَٜ ا٠ُ ُٝحٍ حكظٌخٍ حُز٘ٞى ح٣ًَُِٔش ُٞظ٤لش حلإٛيحٍ حُ٘وي١

: ِخبؽش ثطبلبد الائزّبْ- 

ٍؿْ حُِٔح٣خ حُؼي٣يس ٝحُلٞحثي حُـٔش لآظويحٓخص رطخهش حلاثظٔخٕ، الا إٔ حلأَٓ لا ٣ٌخى ٣وِٞ ٖٓ         

طؼَٝ كخ٤ِٜٓخ ُٔٞء حٓظـلاُٜخ ٝكخلاص ٖٓ حُظلاػذ لا٤ٓٔخ ك٢ ظَ حٗظ٘خٍ حُظطٍٞ حُظو٢٘ 

ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ح١ٌُ ٛخكزٚ ظٍٜٞ ػ٤ِٔخص ُظ٣َِٝ حُزطخهخص َٝٓهظٜخ أٝ حُظلخ٤َُ ُٔؼَكش  حلأٍهخّ 

ح٣َُٔش ٌٝٛح رـَٝ حلآظ٤لاء ػ٠ِ أٓٞحٍ حُـ٤َ
1

، ٣ٌٖٝٔ حُظؼَٝ ٌُٜٙ حُٔوخ١َ ك٢ حُؼ٘خَٛ ح٥ط٢ 

:ًًَٛخ
 

هي ٣ٔظؼِٜٔخ ٛخكزٜخ لأؿَ حٍطٌخد ٓوخُلخص  ُِلٍٜٞ ػ٠ِ أٓٞحٍ رؤ١ ٤ِٓٝش ٝاًح ًخٗض ٓوخُلش 

ُِؼوي حُٔزَّ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ رٌ٘ٚ، ًؤٕ ٣ٔظؼِٜٔخ رؼي حٗظٜخء ٓيطٜخ أٝ ه٤خّ حُز٘ي رخُـخءٛخ، أٝ طـخُٝ كي حُٔلذ 

حُٔليى ُٜخ رخُظٞح١ئ ٓغ حُٔٞظق رخُز٘ي أٝ ٓغ حُظخؿَ ًٔخ هي ٣وّٞ رخٓظـلاٍ هيٓخص ٗوخ١ حُز٤غ 

حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ا٣يحع ٤ٌٗخص ريٕٝ ٤ٍٛي ك٤غ ط٠خف ه٤ٔش ٌٛح ح٤ُ٘ي ا٠ُ حُلٔخد حلأ٢ِٛ ُِِرٕٞ، 

ػْ ٣ٔخٍع ٌٛح حلأه٤َ ُظل٤َٜ ه٤ْ ٌٛٙ ح٤ٌُ٘خص ٖٓ ٗوطش حُز٤غ حلإٌُظ٤َٗٝش هزَ طٔخّ حُٔوخٛش ر٤ٖ 

. حُز٘ٞى

ًٔخ هي ٣ويّ حُِرٕٞ ٛخكذ حُزطخهش رخُظٞح١ئ ٓغ حُـ٤َ ٝطًَخ ُٚ لآظؼٔخُٜخ ك٢ حُٔلذ ٝط٣َِٝ 

طٞه٤ؼٚ، ػْ ٣وّٞ  رخلاػظَحٝ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حُٔلذ ٝحُطؼٖ رخُظ٣َِٝ ك٢ طٞه٤ؼٚ كظ٠ لا ٣ظْ حهظطخع 

حُٔزِؾ حُٔٔلٞد ٖٓ كٔخرٚ
2

 .

هطَ ح٤ُُٔٞش رخُز٘ٞى رخُ٘ظَ ا٠ُ حلإكَح١ ك٢ كـْ حُظؼخَٓ رخُزطخهخص ٖٓ ١َف ُرخثٜ٘خ، ًٌٝح 

ط٘خ٢ٓ كـْ حُي٣ٕٞ حُٔؼيٝٓش رٔزذ ػيّ هيٍس كخ٢ِٓ حُزطخهخص ػ٠ِ حُٞكخء رٔٔظلوخطٜخ
3

، كٌزَ كـْ 

حُوَٝٝ حُٔـخ٤ٗش ُلِٔش حُزطخهخص ٣ٔظٞؿذ ػ٠ِ حُز٘ي حلاكظلخظ ر٤ُٔٞش أًزَ لأؿَ ٓٞحؿٜخطٜخ رخُلـْ 

ٝحُٞهض حُٔ٘خٓز٤ٖ، ٌٝٛح ٓخ هي ٣ئى١ ا٠ُ طَحؿغ ك٢ ٍرل٤ش حُز٘ي 

ًٌُي ٖٓ ٟٖٔ ٓوخ١َ حُزطخهخص ٛٞ حُظٔزذ ك٢ حٍطلخع حلأٓؼخٍ كخٓظويحٜٓخ ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس 

ػَٝ حُ٘وٞى ك٢ حلاهظٜخى ٓٔخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٓٞء طول٤ٞ حُٔٞحٍى ٝهخٛش حُوَٝٝ حلآظٜلا٤ًش حُٔٔؼِش 

ك٢ حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش، كٔٔظويٓٞح حُزطخهخص ؿخُزخ ٓخ ٣ظٞٓؼٕٞ ك٢ ػ٤ِٔخص حلآظٜلاى، ٤ُوؼٞح طلض 

. ١ٝؤس ى٣ْٜٞٗ لا٤ٓٔخ حُلٞحثي حُٔظَطزش ػٜ٘خ ٝحُظ٢ طؼي َٓطلؼش حُ٘ٔزش

حلآظؼٔخٍ ح٤ُٔت ُِزطخهخص ٖٓ هزَ حُـ٤َ، ًُٝي ك٢ كخُش َٓهش أٝ ٤ٟخع حُزطخهش أٝ حَُهْ ح١َُٔ 

. حُن... حُوخٙ رٜخ، أٝ ٣ويّ حُـ٤َ ػ٠ِ حٓظزيحٍ حُز٤خٗخص ُزطخهخص َٓٔٝهش 
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: غ١بة أسػ١خ لب١ٔٛٔخ ٚسلبث١خ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ- 

ك٤غ إٔ  طٔخٍع حٓظؼٔخٍ ٝٓخثَ حُيكغ حلإٌُظ٢َٗٝ ُْ ٣ٞحًزٚ اٗ٘خء هخػيس ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝهخ٤ٗٞٗش          

طظٔخ٢ٗ ٓغ حُو٤ٜٛٞش حُظ٢ طلَٟٜخ ١ز٤ؼش ٌٛٙ حُٞٓخثَ ٖٓ طي٣َٝ حُٔؼخٓلاص، ٓٔخ ٣ـؼَ حُظ٣َ٘ؼخص 

حُٔل٤ِش ُٞكيٛخ ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ طوي٣ْ حُظؤ٤١َ حُوخ٢ٗٞٗ حُلاُّ ٝا٣ـخى حُلٍِٞ حُٔ٘خٓزش ُِِ٘حػخص ر٤ٖ 

 .حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٝحُظ٢ طلَُٛخ ػ٤ِٔخص حُيكغ حلإٌُظ٢َٗٝ

رٜلش هخٛش، ٝحُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝرخه٢ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش رٜلش ػخٓش، ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ 

طؼيى ٌٛٙ حُِ٘حػخص أٛزلض حُلخؿش ٓخٓش ا٠ُ حٓظـخرش حُظ٘ظ٤ٔخص ٝحُوٞح٤ٖٗ لأٛيحء حُظطٍٞ حُلخَٛ 

ك٢ ٓـخٍ ٝٓخثَ حُيكغ، ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٔزخىة ٝٓٞحؿٜش حُٔٔظـيحص، لأؿَ حُو٠خء ػ٠ِ 

ح١ٌُ ٣ؼَٔ ٟٔ٘ٚ حُيكغ حلإٌُظ٢َٗٝ، ُظٞك٤َ كٔخ٣ش هخ٤ٗٞٗش ُٔٔظؼ٤ِٔٚ ٖٓ ؿٜش  (حُوخ٢ٗٞٗ)ٌٛح حُلَحؽ 

ٍٝىع حُـَحثْ حُظ٢ طلَٜ رٔزذ ؿ٤خد حلأكٌخّ حُؼوخر٤ش ٖٓ ؿٜش أهَٟ ًٔخ إٔ ٌٛح حٌَُٔ٘ ٣ٌٖٔ 

حُ٘ظَ ا٤ُٚ ٖٓ ُح٣ٝش أهَٟ، كخلاػظٔخى ػ٠ِ حًَُخثِ حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔؼخٓلاص، حُظ٢ طظْ ر٤ٖ ؿَ 

حلأ١َحف حٌُظ٤َٗٝخ أ١ ٖٓ ىٕٝ ٝػخثن ٍٝه٤ش، ٓٔخ ٣طَف ػخثن حلإػزخص حُوخ٢ٗٞٗ ُِؼ٤ِٔخص حُٔزَٓش ك٢ 

. كخٍ كيٝع ِٗحع ر٤ٖ حلأ١َحف حُٔظؼخهيس

 أِٓ اٌّؼبِلاد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّظشف١خ الإٌىزش١ٔٚخ: 

حُلو٤وش حلأ٠ُٝ ك٢ كوَ طلي٣خص  أٖٓ حُٔؼخٓلاص حَُٜٔك٤ش إٔ أٖٓ حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ؿِء ٍث٢ٔ٤ 

ٝٗظْ حُظو٤٘ش حُؼخ٤ُش ػٔٞٓخ، ٝط٤َ٘ ك٤ِٜش ىٍحٓخص حٖٓ  (IT Securty)ٖٓ أٖٓ حُٔؼِٞٓخص 

حُٔؼِٞٓخص ٝٓخ ٜٗيٙ ٌٛح حُلوَ ٖٓ ططٍٞحص ػ٠ِ ٓيٟ حُؼلاػ٤ٖ ػخٓخ حَُٜٔ٘ٓش إٔ ٓٔظ٣ٞخص 

ٝٓظطِزخص حلأٖٓ حَُث٤ٔ٤ش ك٢ ر٤جش طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص طظٔؼَ رٔخ ٢ِ٣
1

 :

حُٞػ٢ رٔٔخثَ حلأٖٓ ٌُخكش ٓٔظ٣ٞخص حلأىحء حُٞظ٤ل٢، حُلٔخ٣ش حُٔخى٣ش ُِظـ٤ِٜحص حُظو٤٘ش، حُلٔخ٣ش 

حُلٔخ٣ش حُظو٤٘ش حُيحه٤ِش، ٝحُلٔخ٣ش حُظو٤٘ش ٖٓ حُٔوخ١َ  (حٓظَحط٤ـ٤خص ٍهخرش حُؼَٔ ٝحُٔٞظل٤ٖ)حلأىحث٤ش 

. حُوخٍؿ٤ش

: أِب اٌمبػذح الأٌٚٝ- 

ك٢ كوَ أٖٓ حُٔؼِٞٓخص ك٢ٜ إ حلأٖٓ حُلخػَ ٛٞ حَُٔطٌِ ػ٠ِ حلاكظ٤خؿخص حُٔيٍٝٓش حُظ٢ ط٠ٖٔ 

. حُٔلاثٔش ٝحُٔٞحُٗش ر٤ٖ ٓلَ حُلٔخ٣ش ٜٝٓيٍ حُوطَ ٝٗطخم حُلٔخ٣ش ٝأىحء حُ٘ظخّ ٝحٌُِلش
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 :أِب اٌمبػذح اٌثب١ٔخ- 

ك٢ٜ إٔ حُلٔخ٣ش حُظو٤٘ش ٤ِٓٝش ٝهخ٣ش ٝىكخع، ٝك٢ كخلاص ٓؼ٤٘ش ٤ِٓٝش ٛـّٞ، ٝلا طظٌخَٓ كِوخص حُلٔخ٣ش 

ٗزٌخص ك٤ٔخ حٍىٕٝ حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ػزَ حُٜ٘ٞٙ حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ طل٢ٔ ٖٓ آخءس حٓظويحّ حُلٞح٤ٓذ ٝ

٣ؼَف رـَحثْ حٌُٔز٤ٞطَ ٝحلاٗظ٤َٗض ٝحلاطٜخلاص ٝحُـَحثْ حُٔخ٤ُش حلإٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ط٘خُٝ٘خٛخ ك٤ٔخ طويّ، 

. ٝرخُظخ٢ُ طظٌخَٓ ط٣َ٘ؼخص حُز٘ٞى حلإٌُظ٤َٗٝش ٓغ حُٜ٘ٞٙ حُوخ٤ٗٞٗش ُلٔخ٣ش حُٔؼِٞٓخص

ٝاًح أٍىٗخ حُٞهٞف ك٢ كيٝى ٓٔخكش حُؼَٝ حُٔظخكش ػ٠ِ ِٓوٚ حلاطـخٛخص حلأ٤٘ٓش ك٢ كوَ 

كٔخ٣ش حُز٤خٗخص ك٢ حُز٤جش حَُٜٔك٤ش، ٝحُظ٢ طظوٌ  أ٤ٔٛش رخُـش رخُ٘ٔزش ُِز٘ٞى حُظ٢ طٔؼَ ر٤خٗخطٜخ ك٢ 

حُلو٤وش أٓٞحلا ٍه٤ٔش ٝطٔؼَ  كوٞهخ ٓخ٤ُش ٝػ٘خَٛ ٍث٤ٔش ك٢ حلاثظٔخٕ، ٗـي إٔ حُٔطِٞد ٛٞ ٟٝغ 

آظَحط٤ـ٤ش ٗخِٓش لأٖٓ حُٔؼِٞٓخص طظ٘خٍٝ ٗظخّ حُز٘ي ٝٓٞهؼٚ حلاكظَح٢ٟ ٝط٘خٍٝ ٗظْ حُلٔخ٣ش حُيحه٤ِش 

ٖٓ أٗ٘طش آخءس حلآظويحّ حُظ٢ هي ٣ٔخٍٜٓخ حُٔٞظلٕٞ حُٔؼ٤ٕ٘ٞ ىحهَ حُٔ٘٘ؤس، ٝطلي٣يح حُـٜخص 

حُٔؼ٤٘ش رخٍُٞٛٞ ا٠ُ ٗظْ حُظلٌْ ٝحُٔؼخُـش ٝحُٔزَٓـ٤ٖ،
1

 ا٠ُ ؿخٗذ آظَحط٤ـ٤ش حُلٔخ٣ش ٖٓ 

حلاهظَحهخص حُيحه٤ِش، ٌٝٛٙ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ٣ـذ إٔ طٔظي ا٠ُ ػ٤َٔ حُز٘ي لا ُِز٘ي ٝكيٙ، كظ٠ ط٠ٖٔ 

ٗ٘خ١خ ٝحػ٤خ  ُِظؼخَٓ ٓغ حُٔؼِٞٓخص ٝطوي٣َ أ٤ٔٛش كٔخ٣ظٜخ، ٌَُٝ آظَحطـ٤ش أًٍخٜٗخ ٝٓظطِزخطٜخ 

. ٝٓوَؿخطٜخ

طوّٞ آظَحط٤ـ٤ش كٔخ٣ش حُز٤خٗخص ك٢ حُز٤جش حَُٜٔك٤ش ػ٠ِ إٔ أٍٝ حُوطٞحص ُٔٔظوي٢ٓ حُظو٤٘ش 

طل٤ٜٖ  (ٓٞحء حُز٘ي ًٔٔظويّ أّ ُرخث٘ٚ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ حُظو٤٘ش ُِظَٞٛ ا٠ُ ٓٞهؼٚ حلاٌُظ٢َٗٝ)

، ٣ٝظْ ًُي ربؿلام حُؼـَحص حُٔٞؿٞىس  ك٢ حُ٘ظخّ (ٓلطش حُؼَٔ حُلخٓٞد حُ٘و٢ٜ، أٝ)حُ٘ظخّ ىحه٤ِخ 

حُٔٞؿٞى  اً ٌَُ ٗظخّ ػـَحطٚ، كٔؼلا ٣ٞؿي ك٢ ٗظخّ  ٣ٝ٘يُٝ حُ٘خثغ ه٤خٍ ٓ٘خًٍش ك٢ حُِٔلخص ٝحُطزخػش

ك٢ ُٞكش حُظلٌْ ٟٖٔ أ٣وٞٗش حُ٘زٌش، كٌٜح حُو٤خٍ اًح رو٢ ٓلؼلا أػ٘خء حلاطٜخٍ رخُ٘زٌش هخٛش 

٣ظَٜ رخُ٘طخم ًحطٚ ػٖ ٣٘وَ إٔ ُٔٔظوي٢ٓ ٝٛلاص حُٔٞى٣ْ حٌُز٢ِ ٣ٔٔق لأ١ ٓٔظويّ ٟٖٔ حُ٘زٌش 

أ٣وٞٗش ؿٞحٍ ٗزٌش حلاطٜخٍ كظظَٜ ُٚ ٓٞحهخص ؿٜخُ حُٔٔظويّ ٣ٝظٌٖٔ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝٓغ حُِٔلخص 

. حُٔٞؿٞىس ػ٤ِٜخ

 ػٖ أٖٓ حُ٘زٌش كوي ٣ِـؤ ا٠ُ حٓظويحّ رَحٓؾ حُظل١َ ٓٔجٞلاأٓخ اًح ًخٕ حُٔٔظويّ أٝ حُ٘وٚ 

حُ٘و٤ٜش ٝحٓظويحّ أٗظٔش حُظل١َ، أٝ حٓظويحّ حُلٍِٞ  حُزي٣ِش ُِـيٍحٕ حُ٘خ٣ٍش ػ٘ي حُو٘خػش رؼيّ 

 حُظ٢ طول٢ أٝ طٔٞٙ حُؼ٘ٞحٕ حُ٘و٢ٜ NATكؼخ٤ُخطٜخ، ٝحُظ٢ طَ٘ٔ أؿِٜس طَؿٔش ػ٘خ٣ٖٝ حُ٘زٌش 
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 . 81-77  ٣ٞٓق كٖٔ ٣ٞٓق، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ 
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حُٔٔظويّ، ٝحُ٘زٌخص حُوخٛش حلاكظَح٤ٟش حُظ٢ طؼظزَ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض  ٗزٌش ػخٓش ٝطوّٞ رظٞػ٤ن 

ٝط٘ل٤َ حُز٤خٗخص هزَ طزخىُٜخ أٝ حٓظويحّ ٗظْ حُظ٘ل٤َ، ٓغ َٓحػخس حٌُٔ٘لاص حُوخ٤ٗٞٗش حُٔظِٜش رٜخ ٝه٤ٞى 

. حُظٜي٣َ، ٝحُظ٘ل٤َ ػ٘ٞحٕ ٝٓخثَ أٖٓ حُظو٤٘ش ك٢ حُٞهض حُلخَٟ

  ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخدٚس:اٌّجسث اٌثبٌث

طؼظٔي حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٓيكٞػخص طو٤ِي٣ش ٝحٌُظ٤َٗٝش، ٝحُٔيكٞػخص حلإٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ 

حلأًؼَ ٤ٗٞػخ ٖٓ حُٔيكٞػخص حُظو٤ِي٣ش، ٌٝٛح ٗظَح ُطز٤ؼظٜخ حُظ٢ طٞحكن ١ز٤ؼش حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، 

. ٝرخُظخ٢ُ طؼظزَ أًؼَ ٓلاثٔش ٖٓ حُظـخٍس حُظو٤ِي٣ش

ِضا٠ب ِٚخبؽش ٚعبئً ٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ : اٌّطٍت الأٚي

ُِيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ كٞحثي ًؼ٤َس ِٝٓح٣خ ؿؼِض ٗـخف حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش َٓٛٞٗش ر٘ـخف حٓظويحٓٚ، 

. ٌُٖ ك٢ ٗلْ حُٞهض ٌُٜٙ حُط٣َوش أ٠٣خ ػ٤ٞد

: ِضا٠ب ؽشق اٌذفغ الاٌىزش١ٔٚخ- 1

: حُِٔح٣خ ٝحُوٜخثٚ حُظ٢ طظٔظغ رٜخ ١َم حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٌٖٔ طِو٤ٚ أٜٛٔخ ًٔخ ٢ِ٣

ِضا٠ب اٌجطبلبد اٌجٕى١خ - ا

ٓظغ رؼيس كٞحثي ِٝٓح٣خ ٓٞحء ُلخِٜٓخ أٝ ُِز٘ي حُٜٔيٍ ُٜخ أٝ كظ٠ ُِظخؿَ ًُٝي صإ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ص

: ًٔخ ٢ِ٣

:طٞكَ رطخهش حلاثظٔخٕ حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ طٔ٘لٜخ ُلخِٜٓخ ٖٝٓ أٜٛٔخ:ثبٌٕغجخ ٌسبٍِٙب* 
1
                          

                                                                                                                                                                . ٓخ طٞكَٙ ٖٓ ُٜٓٞش ٣َٝٔ حٓظويحٜٓخ- 

                                                      . طٞكَ كي ًز٤َ ٖٓ حلأٓخٕ اًح طٔض ٓوخٍٗظٜخ ٓغ حُ٘وٞى حٍُٞه٤ش- 

                                                                                                    .حٓظؼٔخُٜخ ٣لي ٖٓ حُظؼخَٓ رخُلٞحط٤َ ٝ حلإ٣ٜخلاص حُٔوظِلش- 

                                                      . طٔ٘ق كخِٜٓخ حثظٔخٗخ ُلظَس ٖٓ حُِٖٓ ٝٓوخ١َ َٓهظٜخ طوَ ػٖ حُ٘وٞى حٍُٞه٤ش- 

                                                                . حُٔٔخف ُلخِٜٓخ ٖٓ حلاهظَحٝ لأؿَ ٓٞحء ًخٕ حُز٘ي أّ ٖٓ حًَُ٘ش حُٜٔيٍس- 

 ٣ّٞ ًُٝي رخلإٟخكش ا٠ُ طول٤ٞ 55 ٝ 25ًٌُي ٣ظٔظغ كخِٜٓخ رويٍس حثظٔخٕ ٓـخ٢ٗ ٣ظَحٝف ٓخ ر٤ٖ - 

                                                           
 98: جلال عاٌد الشورة،مرجع سبق ذكره، ص

1
  



 ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ٚدٚس٘ب فٟ رفؼ١ً اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:  اٌفظً اٌثبٟٔ 
 

76 
  

كخؿظٚ ا٠ُ حُظؼخَٓ رخُ٘وٞى ٝٓخ ٣ظزغ ًُي ٖٓ ٍحكش ٖٝٓ أهطخٍٛخ ٝ ٓظخرؼظٜخ
1

 .                                                                                     

                                                                                                : ٣ـ٢٘ ٜٓيٍ حُزطخهش  ػيس ِٓح٣خ ٜٓ٘خ: ثبٌٕغجخ ٌّظذس اٌجطبلخ* 

حلأٍرخف حَُٔطلؼش، رخلإٟخكش ا٠ُ ٍّٓٞ حُؼ٣ٞ٠ش ٝحُظـي٣ي ٝحَُّٓٞ حُٔلَٟٝش ػ٠ِ حُٔلذ حُ٘وي١، - 

ًٔخ هي ٣لَٝ ٜٓيٍ حُزطخهش رؼٞ حُـَحٓخص ٝحُلٞحثي ٗظ٤ـش ُٔخ هي ٣َطٌزٚ كخَٓ حُزطخهش، ٜٝٓ٘خ 

ؿَحٓخص حُظؤه٤َ ك٢ حُٔيحى  ٝؿَحٓخص كويحٕ حُزطخهش
2

 .                                                                                                                                                    

اؿزخٍ حُٔللاص حُظـخ٣ٍش ػ٠ِ كظق كٔخرخص ُيٟ حُز٘ي لإ حُظخؿَ ٠ٓطَ ٌُُي كظ٠ طظلٍٞ حلأٓٞحٍ - 

ُلٔخرٚ ٝرٌُي طِىحى ٤ُٓٞش حُز٘ي ك٤غ لا طوَؽ حلأٓٞحٍ ٓ٘ٚ طَؿغ ػ٤ِٚ ًٞى٣ؼش
3

 .                                                                 

حُظخؿَ ح١ٌُ ٣وزَ حُزطخهخص كيح ًز٤َح ٖٓ حلأٓخٕ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ كوٞهٚ ٖٓ  ٣لون: ثبٌٕغجخ ٌٍزبخش* 

حًَُ٘خص حُٜٔيٍس ٌُٜٙ حُزطخهخص، ٝك٢ حُٞهض ٗلٔٚ لا ٣ِٔي كن حَُؿٞع ا٠ُ حُظخؿَ اً طؤهَ كخَٓ 

         . حُزطخهش ك٢ حُٔيحى رخلإٟخكش ا٠ُ إٔ حٓظويحّ حُزطخهخص ٣ؼَٔ ػ٠ِ حٍطلخع ٗٔزش حُز٤غ ػ٘ي حُظـخٍ

حُزطخهخص حُي٤ُٝش أٛزلض حٓظؼٔخٍ ٟؤخ ًَُِ٘خص حُظ٢ إٔ  ٖٓ حُزي٢ٜ٣ إٔ ٗوٍٞ :ثبٌٕغجخ ٌلالزظبد* 

طٜيٍٛخ ٝأٛزق ربٌٓخٕ حُيٍٝ حُظ٢ طلظ٠ٖ ٌٛٙ حًَُ٘خص أهٔخّ حلأٍرخف ح٠ُؤش حُظ٢ طيٍٛخ ٌٛٙ 

حًَُ٘خص ػٖ ٣َ١ن ح٠َُحثذ حُٔلَٟٝش ػ٠ِ أٍرخف ٌٛٙ حًَُ٘خص، ٖٝٓ ٗخك٤ش أهَٟ كبٕ حٓظويحّ 

حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش هي هلٞ ٗلوخص حُز٘ي ح١ًَُِٔ ك٢ ١زخػش حُ٘وٞى حٍُٞه٤ش ا٠ُ ؿخٗذ آهَ، كبٕ 

َٓحهزش حُظ٣َِٝ حٗظوِض ا٠ُ حًَُ٘خص حُٜٔيٍس ٌُٜٙ حُزطخهخص ٝٓ٘ٚ حهظٔٔض ٓٔئ٤ُٝش حُلٔخ٣ش ٝحَُٔحهزش 

ٓؼٚ ك٠خٍ ػٖ ًُي، حٓظويحّ ٌٛٙ حُزطخهخص ٣وَِ ٖٓ حُظَٔد حُ٘وي١ هخٍؽ حُ٘ظخّ حُز٢ٌ٘ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ إٔ 

حُِٔطخص طٔظط٤غ حُظلٌْ ك٢ حُٔظـ٤َحص حُ٘وي٣ش ٝهيٍس حُز٘ٞى حُظـخ٣ٍش ػ٠ِ طوي٣ْ هَٝٝ أًزَ ٝٛٞ ٓخ 

٣ؼ٢٘ ًلخءس ح٤ُٔخٓش حُ٘وي٣ش حُظٞٓؼ٤ش
4
. 

 طويّ حُزطخهش ح٤ًٌُش ِٓح٣خ ػي٣يس أٜٛٔخ:ِضا٠ب اٌجطبلبد اٌزو١خ-  ة
5

: 

 ٤ًِٞرخ٣ض(46-0) طٔظط٤غ حُزطخهش ح٤ًٌُش ح٤ُّٞ حكظٞحء ٓخ ر٤ٖ:اٌمذسح اٌؼب١ٌخ ػٍٝ رخض٠ٓ اٌّؼٍِٛبد -
 

            

ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝحُويٍس ٝػ٠ِ ٓؼخُـظٜخ ٓغ طٞهغ ٣ُخىس ١خهظٜخ ك٢ حُٔٔظوزَ ٓوخرَ حلاٗولخٝ حُٔظٞحَٛ 

ك٢
 

  حُؼٔلاء  رٔؼِٞٓخص  طَرطْٜ  رخُلٔخرخص  ٣ُٝيطٌِلظٜخ  ًٔخ  طٔظؼَٔ  حُٜٔخٍف  ٌٛٙ  حُزطخهش  ُض   

ٝرؤٍٛيطٜخ
 

ٝرٔؼخٓلاص حُٔيكٞػخص؛ 
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            أ١ حٓظؼٔخُٜخ ًزطخهش ٛل٤ش ُِٔٔظِٜي، ٝحٓظويحٜٓخ ُٔيحى أؿَس حُ٘وَ ٝ: رؼذد ِدبلاد الاعزخذاَ- 

 ٓٞحػ٤ي حُٔلَ، ٝطٔظؼَٔ ًـٞحُ ٓلَ رخ٣ُٜٞش، ٝطٔظويّ ٤ًِٓٞش ىكغ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض؛

٣ٌٖٔ حٓظويحّ حُزطخهش ح٤ًٌُش ًلخكظش حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش : اعزخذاَ اٌجطبلخ اٌزو١خ وّسفظخ اٌىزش١ٔٚخ- 

ٝطلَؽ ٖٓ حُ٘وٞى ٌٝٛٙ ح٤ُِٔس ط٘لَى رٜخ، ك٤غ أٜٗخ طلظ١ٞ ػ٠ِ ٓؼخُؾ ٛـ٤َ ُلأ١َٗش حُٔـ٘خ٤ٔ٤١ش 

ػ٠ِ ٓخ ٣وخرَ حُٔزخُؾ حُ٘وي٣ش، ٌٌٝٛح ٛخٍ ربٌٓخٕ حُٜٔخٍف طلو٤ن ا٣َحىحص حٓظؼٔخُٜخ ك٢ ط٘ل٤ٌ 

 ط٤ِ٣َٕٞ؛  0.4 كٞح٢ُ 1991حُٔؼخٓلاص ح٤ٓٞ٤ُش ك٤غ ٣ويٍ ػيى حُٔؼخٓلاص حُ٘وي٣ش حُظ٢ أؿ٣َض رٜخ ٓ٘ش 

 حٓظويحٜٓخ ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُ٘لَس ٝحػظٔخى حُز٤خٗخص اً ٣٘ظؾ اؿَحء ػ٠ِ ٓؼَ ٌٛٙ :اٌغش٠خ ٚالأِبْ-  

                                                                    .حُٔؼخٓلاص ٝا٣ٜخٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ك٢ ر٤جش ٠ٓٔٞٗش ىحهَ ٗزٌش ُِٔؼِٞٓخص 

 ُِ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػيس ِٓح٣خ أٜٛٔخ:ِضا٠ب إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ- ج
1

:                                                                                                          

طل٣َٞ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش أ١ حَُه٤ٔش ػزَ حلاٗظَٗض أٝ حُ٘زٌخص حلأهَٟ : رىٍفخ رذاٌٚٙب ص١٘ذح- 

                                                              .ٖٓ حٓظويحّ حلأٗظٔش حُز٤ٌ٘ش حُظو٤ِي٣ش أٍهٚ ًؼ٤َح

              ٣ٌٖٔ طل٣ِٜٞخ ٖٓ أ١ ٌٓخٕ ا٠ُ ٌٓخٕ أهَ ك٢ حُؼخُْ ٝك٢ أ١ ٝهض ًخٕ، ًُٝي:لا رخؼغ ٌٍسذٚد- 

                            لاػظٔخىٛخ ػ٠ِ حلاٗظَٗض أٝ ػ٠ِ حُ٘زٌخص حُظ٢ لا طؼظَف رخُليٝى حُــَحك٤ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش؛ 

طَٜٔ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش حُظؼخٓلاص حُز٤ٌ٘ش ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ٜ طـ٢٘ ػٖ : ثغ١طخ ٚعٍٙخ الاعزخذاَ- 

                                                                  . ِٓت حلآظٔخٍحص ٝاؿَحء حلآظؼٔخلاص حُز٤ٌ٘ش ػزَ حُٜخطق

 ٛ٘خى ػيس ِٓح٣خ ٤ٌُِ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٌٖٔ طِو٤ٜٜخ ك٤ٔخ ٢ِ٣:ِضا٠ب اٌش١ىبد الاٌىزش١ٔٚخ-  د
2

:         

 ٖٓ ٍّٓٞ حُظ٘ـ٤َ رخُٔوخٍٗش رزطخهخص حلاثظٔخٕ ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ 10%٣ٞكَ حُظؼخَٓ رخ٤ٌُ٘خص كٞح٢ُ - 

                                                                                                            طول٤ٞ حُ٘لوخص حُظ٢ ٣ظلِٜٔخ حُٔظؼخِٕٓٞ رٌٜٙ ح٤ٌُ٘خص؛ 

طَٜف ح٤ٌُ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ىكغ حُٜلوخص حلاٌُظ٤َٗٝش رـ٤ٔغ أٗٞحػٜخ ٓٞحء ًخٗض اىح٣ٍش أٝ - 

                                                                                                                ٝرط٣َوش آٓ٘ش ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ؛سطـخ١ٍ

 ٓخػش كو٢ رخُٔوخٍٗش ٓغ ح٤ٌُ٘خص حُؼخى٣ش 10ط٣ٞٔش حُٔيكٞػخص ٖٓ هلاٍ ح٤ٌُ٘خص حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ -  

                                                                                                         . ٣ظْ ط٣ٞٔظٜخ ك٢ ٝهض أ١ٍٞ ٖٓ هلاٍ ؿَكش حُٔوخٛش حُظ٢ 

ٝطظ٤ِٔ حُٔللظش حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ أٜٗخ: ِضا٠ب اٌّسبفع الاٌىزش١ٔٚخ-  ر
3
 :                                                                            

                                                                                              ؛  (طو٤ِٚ حُلخؿش ُ٘وَ حُوطغ حُ٘وي٣ش حُٜـ٤َس)ُٜٓٞش حلآظؼٔخٍ  -

                                      ؛ (ك٢ كخُش حكظٞحء حُٔللظش حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٍِٓ ١َٓ)طو٤ِٚ هطَ حَُٔهش - 

                                                           
.75:  إبراهٌم بختً، مرجع سبق ذكره، ص

1
  

2
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148،149.  
3
، الدار الجامعٌة، القاهرة، مصر، الطبعة  التجارة الالكترونٌة الأبعاد التكنولوجٌة والمالٌة والتسوٌقٌة والقانونٌة طارق عبد العال حمادة،  

 . 115:،ص2008الثانٌة، 
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                                                         آٌخ٤ٗش اؿَحء ٓيكٞػخص ىٕٝ ٍَٟٝس حٓظلاى كٔخد ر٢ٌ٘؛- 

. (ك٢ كخُش حُٔللظش حلاٌُظ٤َٗٝش ٓظؼيىس حُؼٔلاص حُٜؼزش)ُٜٓٞش حُيكغ ٖٓ هلاٍ ػيس ػٔلاص -  

 :ِضا٠ب اٌزس٠ٛلاد اٌّب١ٌخ الاٌىزش١ٔٚخ-  ٚ

ك٢ حُوي٣ْ ًخٗض ػ٤ِٔش طل٣َٞ حلأٓٞحٍ ؿي َٓٛوش ُظطِزٜخ ٝهظخ ًز٤َح ٝاؿَحءحص ر٤ٌ٘ش لا كيٝى ُٜخ 

هخٛش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُؼ٤ِٔخص حُي٤ُٝش، ٌُٖ ٓغ حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ أٛزلض ػ٤ِٔش طل٣َٞ حلأٓٞحٍ طظْ 

حٌُظ٤َٗٝخ ٌُُي ك٢ٜ طظ٤ِٔ رٔخ ٢ِ٣
1

 :

 .طو٤َِ أٝ اُـخء حُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ حُٜ٘خى٣ن حُٔظؼِوش رظـ٤ٔغ حُ٘زٌخص- 

طو٤َِ ٜٓخ٣ٍق ٓؼخُـش ح٤ٌُ٘خص ا٠ُ حُلي حلأى٠ٗ ٗظ٤ـش ػيّ حٓظويحّ ح٤ٌُ٘خص حٍُٞه٤ش، ٝطٔظل٤ي - 

 .حُز٘ٞى ٖٓ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش لإ حُٜٔخ٣ٍق حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٓظوَ ٝطولٞ كـْ حُؼٔخُش

طو٤َِ حُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ حُز٘ٞى ُظ٣ٞٔش حُلٔخرخص حُـخ٣ٍش ٓغ حًَُ٘خص ٝحلأكَحى، رٔخ إٔ اىهخٍ - 

حُ٘ظخّ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣لَ ٓلَ حٓظويحّ ح٤ٌُ٘خص حٍُٞه٤ش ٖٓ ػ٤ِٔخص حُيكغ حُظ٢ طظْ ٖٓ ًَٗش ًَُ٘ش 

أهَٟ ٖٝٓ حًَُ٘ش ا٠ُ حُؼٔلاء، ٝطوَ ١زوخ ٌُُي حُلخؿش لإػيحى ً٘ٞف ط٣ٞٔش حُلٔخرخص رٔويحٍ 

 .حٓظويحّ حُ٘ظْ ح٤ُ٥ش

 .٣ئى١ ٌٛح حُ٘ظخّ ا٠ُ طل٤ٖٔ حُظيكن حُ٘وي١ ًٌٝح ط٣َٔغ ىٍٝس حُ٘وي: طٞك٤َ حُ٘وي٣ش رٍٜٞس ك٣ٍٞش- 

ًخص حٍُٞه٤ش ٝحُلخؿش ا٠ُ ١أُـض حُٔوخٛش ح٤ُ٥ش حلاٌُظ٤َٗٝش حُوٞف ٖٓ َٓهش حُٖ: حُٔلآش ٝحلأٖٓ- 

 .ط٘خهَ حلأٓٞحٍ حُٔخثِش

 :ِخبؽش اعزخذاَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ-  2

إ ه٤٠ش  حلأٖٓ ك٢ ػ٤ِٔخص حُيكغ ٝطل٣َٞ حلأٓٞحٍ ػزَ حلاٗظ٤َٗض ٢ٛ ه٤٠ش ٗخثٌش ًٝز٤َس،            

ٝلاُحُض حُؼي٣ي ٖٓ ػ٤ِٔخص حَُٔهش ٝحلاكظ٤خٍ ا٠ُ ٣ٞٓ٘خ ٌٛح طِىحى ٣ّٞ رؼي ٣ّٞ رخَُؿْ ٖٓ ػ٤ِٔخص 

حُظ٘ل٤َ حُٔؼويس حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ٠ُٔخٕ حٖٓ ٣َٓٝش ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ػزَ حُ٘زٌش، ٌُح 

كخٕ حُؼخُْ رؤَٓٙ ح٥ٕ أٛزق ٣ٔظويّ ٓؼخ٤٣َ ى٤ُٝش ٠ُٔخٕ حلأٖٓ ٝح٣َُٔش ك٢ ٗوَ ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص 

ٝحلأٓٞحٍ ػزَ حُ٘زٌش ًٔخ ٣ـذ حٓظويحّ رَحٓؾ ٝأٗظٔش ٤ًًش طٔظويّ ػخ٤ُٔخ ك٢ ػ٤ِٔش حُيكغ 

حلاٌُظ٢َٗٝ
2

 :، كخُٔظؼخَٓ رطَم حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ حلاٗظ٤َٗض هي ٣ٞحؿٚ كخلاص حكظ٤خٍ ٝؿٖ ًخلأط٢

 

                                                           
1

 17-16-15، حُِٔظو٠ حُي٢ُٝ كٍٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ؿخٓؼش هخٛي١ َٓرخف، ٍٝهِش، حُـِحثَ،ٚعبئً اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ رٖ ػٔخٍس ٗٞحٍ،  

  .14- 13، ٙ ٙ 2004ٓخٍّ

  143: خضر مصباح الطٌطً، مرجع سبق ذكره،ص
2
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: أزسبي شخظ١خ اٌفشد. ا

 (.....ًخُؼ٘ٞحٕ ٝطخ٣ٍن ح٤ُٔلاى ٍٝهْ ح٠ُٔخٕ حلاؿظٔخػ٢ )طظْ ػ٘يٓخ ٣ٔظـَ حُِٜٞٙ ر٤خٗخص      

ٗوٚ ٓخ ػ٠ِ حُ٘زٌش حلاٌُظ٤َٗٝش أٓٞأ حٓظـلاٍ، ٖٓ حؿَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ رطخهخص ر٤ٌ٘ش حثظٔخ٤ٗش ك٤غ 

إٔ طِي حُز٤خٗخص طٌْٜٔ٘ ٖٓ حُظويّ رطِزخص لآظوَحؽ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ػزَ حلاٗظ٤َٗض ؿخُزخ ٖٓ هلاٍ 

. ح٤ُٜجخص حُظ٢ لا طظوٌ اؿَحءحص أ٤٘ٓش ٛخٍٓش ػزَ حُ٘زٌش

: خشائُ اٌغطٛ ػٍٝ أسلبَ اٌجطبلبد.  ة

أٛزق حُٔطٞ ػ٠ِ أٍهخّ حُزطخهخص ػزَ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض ػ٤ِٔش ِٜٓش، ٌُُي طِح٣يص ٌٛٙ حُلٞحىع       

 .حُظ٢ أػوزظٜخ ػ٤ِٔخص حلارظِحُ لإٍؿخع طِي حلأٍهخّ أٝ ُؼيّ َٗ٘ٛخ أٝ ُؼيّ حٓظويحٜٓخ

: غغ١ً الأِٛاي ثبعزخذاَ اٌجطبلبد اٌجٕى١خ. ج

ؿ٤َٔ حلأٓٞحٍ ٢ٛ ػ٤ِٔش طل٣َٞ حُٜٔيٍ ؿ٤َ حَُٔ٘ٝع ُلأٓٞحٍ ًخُٔويٍحص ا٠ُ أٓٞحٍ ٜٓيٍٛخ       

َٓ٘ٝع ًخُظـخٍس رخ٤ُٔخٍحص، ٝحر٢ٔ حُطَم ٌُٜٙ حُؼ٤ِٔش ٢ٛ حُو٤خّ رٔلذ ٓزخُؾ ًز٤َس ػ٠ِ ىكؼخص ٖٓ 

حَُٜحف ح٢ُ٥ ك٢ رِي أؿ٘ز٢ ػْ ٣وّٞ كَع حَُٜٔف ح١ٌُ ٓلذ حُٔزِؾ ٖٓ ٓخ٤ً٘ظٚ رطِذ طل٣َٞ حُٔزِؾ 

ٖٓ حُلَع ح١ٌُ حٛيٍ حُزطخهش، كظظْ ػ٤ِٔش حُظل٣َٞ روْٜ حُٔزِؾ ٖٓ ٤ٍٛي حُؼ٤َٔ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ هي 

طَٜد ٖٓ ىكغ ٍّٓٞ حُظل٣َٞ ٝحٓظطخع إٔ ٣ـَٔ أٓٞحُٚ
1
. 

: اٌغٍت ثبٌمٛح الاٌىزش١ٔٚخ. د

ك٤غ ٣ظْ حٓظويحّ حُلخٓذ ك٢ حُظلاػذ رخُٔؼِٞٓخص ًُٝي ربىهخٍ ر٤خٗخص ُحثلش ٖٓ ؿخٗذ حُٔظلخ٣َ       

رخهظلام ىحث٤ٖ٘ ًؤؿٍٞ ٣ـذ ىكؼٜخ أٝ كٞحط٤َ ٣ـذ ٓيحىٛخ، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن حهظلام ٓي٤ٖٗ ؿ٤َ 

كو٤و٤٤ٖ ٣ـذ ػ٤ِْٜ ٓيحى كٞحط٤َ ٛخىٍس ػٖ حُلخٓذ، أٓخ حُٔي٣ٖ حُٔؼظيٟ ػ٤ِٚ كِٖ ٣ظٌٖٔ ٖٓ اػزخص 

ًٞٗٚ ؿ٤َ ٓي٣ٖ ُٞؿٞى كٞحط٤َ ٓؼِٞٓخط٤ش، ٌٌٝٛح ٣ٔظـَ حُٔظلخ٣َ ١َم حُيكغ ح٤ُ٥ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ 

أٓٞحٍ ؿ٤َ َٗػ٤ش
2
. 

 َثؼغ اٌزسذ٠بد ٌٍّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ثشىً ػب: 

حًزَ ٌَٓ٘ طٞحؿٜٚ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٛٞ طٔخٍع حٓظؼٔخٍ ٌٛٙ حُٞٓخثَ ٌٓ٘ ٓ٘ٞحص ىٕٝ إٔ 

٣ٞحًزٜخ ط٘ظ٤ٔخ هخ٤ٗٞٗخ ٣٘خٓذ طلي٣خطٜخ، ك٢ٜ ٓلَٝٓش ٖٓ حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ طظٔظغ رٜخ ٝٓخثَ 

حُيكغ حُظو٤ِي٣ش ٓٔخ ٣ـؼِٜخ طول٢ كِٓش ٖٓ حُٔ٘خًَ ٝحُِ٘حػخص حُظ٢ طظطِذ َٓػش ك٢ كِٜخ، ُٝؼَ 

 .أٜٛٔخ اٌٗخ٤ُش حلإػزخص ُؼيّ حػظٔخىٛخ ػ٠ِ ىػخٓش ٍٝه٤ش

                                                           
 

1
 .61،62  ٙ ٙ َٓؿغ ٓزن ًًَٙ،،، ريح١ٝ ٜٓطل٠ 

 

2 
.105 :، ٙ  1992، ، ىحٍ ح٠ُٜ٘ش حُؼَر٤ش، حُوخَٛسخشائُ اٌسبعت الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزشش٠غ اٌّمبسْٛيٟ كخٓي ه٘وٕٞ، 
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كَؿْ ًَ حُٔـٜٞىحص ٖٓ ؿخٗذ حُلوٚ ٝحُو٠خء ك٢ ىٍٝ حُؼخُْ ُِظٞٓغ ك٢ طل٤َٔ حُٜ٘ٞٙ حُوخ٤ٗٞٗش 

حُٔٞؿٞىس أٛلا ٢ً طَ٘ٔ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش، الا إٔ ٌٛٙ حُٜ٘ٞٙ رو٤ش ٓليىس حُٔيٟ كِْ طٟٞغ 

حُن ...٢ً طَ٘ٔ حلإٓ٘خى حلاٌُظ٢َٗٝ، حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ"حُن ...حٌُظخرش، حلإٓ٘خى حُوط٢"ًِٔخص

٣ؼخٍ طٔخءٍ ػٔخ اًح ًخٗض ٌٛٙ حُظطٍٞحص حُلي٣ؼش طٌَ٘ ه٘خس ٍث٤ٔ٤ش ٜٓٔش ٓلظِٔش ُـَٔ حلأٓٞحٍ، أٝ ٓخ 

٣ؼَف رخُـَٔ حلاٌُظ٢َٗٝ ُلأٓٞحٍ ٝٓخ حػَ هٞح٤ٖٗ ٣َٓش حُلٔخرخص ك٢ ٌٛح حُٜيى، اًح هخٓض رؼٞ 

حُز٘ٞى رلظق ٓٞحهغ ُٜخ ػ٠ِ حلاٗظ٤َٗض ٝٓخٍٓض ؿ٤َٔ حلأٓٞحٍ رخُلؼَ، الا حٗٚ طْ حًظ٘خكٜخ رؼي ًُي، 

ٖٓ حُظل٣ٞلاص ط٘ط١ٞ ػ٠ِ ؿ٤َٔ %1-0.5كلٔذ طو٣ََ حٌُٔظذ حلأ٢ٌ٣َٓ ُظو٣ْٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حٗٚ ر٤ٖ 

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٣ظْ ؿِٔٚ ٣ٞ٘ٓخ300حلأٓٞحٍ ٝطزؼخ ٌُُي ٣ويٍٕٝ إٔ أًؼَ ٖٓ 
1

 .

إ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ُٔض ٝٓخثَ ٓؼخ٤ُش كٌٔخ ُٜخ ٤ِٔٓحص ك٢ٜ أ٠٣خ طؼخ٢ٗ ٖٓ ػ٤ٞد 

ٝٓوخ١َ ٓٔخ ٣ئػَ ػ٠ِ ٓٔؼظٜخ ر٤ٖ حُـٍٜٔٞ، ٣ٝئى١ ًُي ا٠ُ حطوخً حُل٤طش ٝحُلٌٍ ػ٘ي حٓظؼٔخُٜخ 

: ٣ٌٖٝٔ ًًَ أْٛ ٓوخ١َ ٝػ٤ٞد ٌٛٙ حُٞٓخثَ ًٔخ ٢ِ٣

: إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ. 1

 .ُِ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٓوخ١َ أ٤٘ٓش ٝأهَٟ طظؼِن رخ٣َُٔش

: اٌجطبلبد اٌجٕى١خ. 2

رخلإٟخكش ا٠ُ حُـَحثْ حُظ٢ طَطٌذ ك٢ كن حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش، ك٢ٜ طلَُ ؿِٔش ٖٓ حُؼ٤ٞد ٝحُٔ٘خًَ 

                                                                                                    : ٓٞحء ُلخِٜٓخ أٝ ُِٜٔخٍف حُٜٔيٍس ُٜخ ٝحْٛ ٌٛٙ حُٔ٘خًَ ٓخ ٢ِ٣

ٓليٝى٣ش أػَ حُزطخهخص ك٢ ٍكغ حلآظٜلاى ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ، اً إٔ ٍكغ حُويٍس حلآظٜلا٤ًش لا - 

                            . ٣ظٞهق ػ٠ِ ٝٓخثَ حُيكغ رويٍ ٓخ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ٗٔٞ ٝحٗلٜخٍ حُيهَ حُلو٤و٢ ُِلَى

َُٜٔف ٠َٗح ٌُزَ كـْ حُظؼخَٓ، ًٔخ إٔ ًزَ كـْ حُوَٝٝ حُٔـخ٤ٗش ٖٓ كِٔش ححُوطَ ػ٠ِ ٤ُٓٞش - 

                                               . حُزطخهخص ٣يػٞ حَُٜٔف ا٠ُ طول٤ٞ حٓظؼٔخٍحطٚ ك٢ حُٔـخلاص حلأهَٟ

حُٔ٘خكٔش حُظ٢ طٞحؿٜٜخ حُٜٔخٍف ٖٓ حُٔئٓٔخص حُٜٔيٍس ُِزطخهخص حُوخٛش رٜخ ًٔلطخص حُز٣ِٖ٘، - 

ٓٔخ ٣وَِ ٖٓ كـْ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓغ حَُٜٔف
2

 .

 :اٌزسذ٠بد اٌمب١ٔٛٔخ.  3

ُؼَ أٜٛٔخ ٓخ ٢ِ٣
3

: 

                                                           
1

. 196 ،193  ٙ َٙٓؿغ ٓزن ًًَٙ،ح٤ُٔي حكٔي ػزي حُوخُن،  
 

2 
.٤ٛٝ199زش ػزي حَُك٤ْ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ

 

3  
ٍك٤ش، حُٔـِي حُٔخرغ، حُؼيى ٙ ٓـِش حُيٍحٓخص حُٔخ٤ُش ٝحُْ،حٌٞشلبةااٌجطبلبد اٌزو١خ ٚاٌزسذ٠بد اٌمب١ٔٛٔخ ٚ ٍك٤ش،ًَِٙٓ حُزلٞع حُٔخ٤ُش ٝحُْ

.44، 1998ٙ، لأًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حُٔخ٤ُش ٝحَُٜٔك٤شححَُحرغ، 
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هي طوّٞ ٓئٓٔخص ؿ٤َ َٜٓك٤ش  ربٛيحٍ رطخهخص ٤ًًش، ٌُٖ لا طلَٝ ػ٤ِٜخ ٍهخرش  ًخُٔئٓٔخص - 

حَُٜٔك٤ش حُظ٢ طيكغ طٌخ٤ُق حَُهخرش ػ٘ي ػَٟٜخ ُزَحٓؾ حُزطخهخص ًحص حُو٤ٔش حُٔوِٗش، ٓٔخ ٣ؼ٤َ هِن 

 .حَُٔحهز٤ٖ ر٘خٕ حُٔلخكع حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ط٠ْ ٓئٓٔخص اٛيحٍ ؿ٤َ َٜٓك٤ش لا طو٠غ َُٔحهزظْٜ

ٖٓ حُ٘خك٤ش حُوخ٤ٗٞٗش كخٕ حُزطخهخص ح٤ًٌُش لا طو٠غ ُِوٞح٤ٖٗ حُظـخ٣ٍش حُظ٢ ط٠ْ ح٤ٌُ٘خص ٝ حُلٞحلاص - 

 .ٝؿ٤َٛخ، لإ حُٔٔظويّ ك٤ٜخ لا ٣ٔظؼَٔ أىحس ٌٓظٞرش ٓٔخ ٣ؼ٤َ ٓ٘خًَ حلإػزخص

ط٤َ٘ ٌٛٙ حُزطخهخص ه٠خ٣خ طظؼِن رَٔحػخس اؿَحءحص رَحءحص حلاهظَحع ٖٓ ١َف ٓئٓٔخص اٛيحٍ - 

 .حُزطخهخص ٝٓـ٣ِٜٜخ رخلإٟخكش ا٠ُ ٗئٕٝ ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش ٝطَه٤ٚ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

                                                                                           ٔظُ اٌذفغ اٌّغزخذِخ فٟ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ  : اٌّطت اٌثبٟٔ

: اٌزغذ٠ذ ٔمذا ػٕذ الاعزلاَ- 1

٤ٔٓض ٌٛٙ حُلظَس رخَُٔكِش  حُزيحث٤ش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٣ؼظزَ حُظٔي٣ي ٗويح ٖٓ حلأٓخ٤ُذ حلأ٠ُٝ حُظ٢ 

حٓظويٓض ك٢ ريح٣خص ظٍٜٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ٣وّٞ حُٔٞهغ حُظـخ١ٍ رؼَٝ ًَ حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش 

رخُِٔغ حُٔؼَٟٝش ُِز٤غ، ٝػ٘ي طلي٣ي حُِرٕٞ حُِٔؼش أٝ حُِٔغ حَُٔحى حهظ٘خإٛخ ٓزخَٗس ػٖ ٣َ١ن 

حلاٗظَٗض، ٣ظْ طٔي٣ي ػٖٔ حُِٔؼش حُٔ٘ظَحس ٗويح ػ٘ي حلآظلاّ، ٌٛح حلأِٓٞد لا ٣٘ظ٢ٔ ا٠ُ أٓخ٤ُذ حُيكغ 

حلاٌُظ٢َٗٝ رَ رط٣َوش طو٤ِي٣ش طٔٔق رظٔي٣ي ه٤ٔش حُٔ٘ظ٣َخص حُظ٢ ٣ظْ حهظ٘خإٛخ ٖٓ حُٔٞهغ حُظـخ١ٍ
1

 .

: اٌذفغ ثبعزخذاَ اٌجطبلبد اٌجٕى١خ- 2

طؼَف أ٠٣خ رخْٓ حُ٘وٞى حُزلآظ٤ٌ٤ش، ك٢ٜ ػزخٍس ػٖ رطخهخص رلآظ٤ٌ٤ش ٝٓـ٘خ٤ٔ٤١ش  ٢ٛٝ       

ًخٌُخٍص  حُ٘و٢ٜ أٝ حُل٤ِح أٝ حُٔخٓظَ ًخٍى، طٌٖٔ ٌٛٙ حُزطخهخص كخِٜٓخ ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘وٞى 

ٓؼظْ حكظ٤خؿخطٚ أٝ أىحء ٓوخرَ ٓخ ٣َ٣يٙ  َٗحء  طٌٔ٘ٚ أ٠٣خ ٖٓ ًٔخ   ػٖ ٣َ١ن آلاص حَُٜف حٌُحط٢

. ٖٓ هيٓخص ًُٝي ىٕٝ إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ًز٤َس هي طظؼَٝ َُِٔهش أٝ ح٤٠ُخع

ٝطٞؿي ػلاع أٗٞحع ٍث٤ٔ٤ش ٖٓ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ٢ٛ
2

 :                                                                                                                   

                                                                                                                                                                               . حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش- ح

                                                                                                                . (ح١َُٜ٘  )رطخهخص حَُٜف حُز٢ٌ٘ - د

                                                                                      . رطخهش حُيكغ- ؽ

                                                           
1
                       ، الدار الجامعٌة، 1، وإعادة هٌكلة الاستثمار، البورصات والبنوك الالكترونٌة، ط تالانترن: الاقتصاد الرقمً فرٌد النجار،  

                        .  483،485: ، ص ص2007الإسكندرٌة،  

.242،243: ، ص ص2009، المكتبة العصرٌة للنشر والتوزٌع، المنصورة،التسوٌق والتجارة الالكترونٌة احمد محمد غنٌم، 
2
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: اٌجطبلبد الائزّب١ٔخ. ا

ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُزطخهخص طٜيٍٛخ حُز٘ٞى ك٢ كيٝى ٓزخُؾ ٓؼ٤٘ش ٣ٝظْ حٓظويحٜٓخ ًؤىحس ٟٔخٕ، ك٤غ ٤٘٣َ 

ًَِٓ حُزطخهخص رخُز٘ي حلأ٢ِٛ ح١َُٜٔ ك٢ طؼ٣َق حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش ك٢ حَُ٘٘س حُٜخىٍس ػ٘ٚ ا٠ُ 

أىحس َٜٓك٤ش ُِٞكخء رخلاُظِحٓخص، ٓوزُٞش ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ٓل٤ِخ، ٝى٤ُٝخ ُيٟ حلأكَحى ٝحُظـخٍ :" أٜٗخ

ٝحُز٘ٞى ًزي٣َ ُِ٘وٞى ُيكغ  ه٤ٔش حُِٔغ ٝحُويٓخص حُٔويٓش ُلخَٓ حُزطخهش، ٓوخرَ طٞه٤ؼٚ ػ٠ِ ا٣ٜخٍ 

 رخُلٍٜٞ ػ٠ِ حُويٓش، ػ٠ِ إٔ ٣وّٞ حُظخؿَ رظل٤َٜ حُو٤ٔش أٝرو٤ٔش حُظِحٓٚ حُ٘خٗت ػٖ َٗحءٙ ُِِٔؼش 

"ٖٓ حُز٘ي حُٜٔيٍ ُِزطخهش ػٖ ٣َ١ن حُز٘ي ح١ٌُ َٛف ُٚ روزٍٞ حُزطخهش ٤ًِٓٞش ىكغ
1

 .

ًٔخ ٣ٌٖٔ طؼ٣َق رطخهش حلاثظٔخٕ 
2

 ػوي ٣ظؼٜي رٔوظ٠خٙ ٜٓيٍ حُزطخهش رلظق حػظٔخى رٔزِؾ  أٜٗخػ٠ِ" 

ُِٜٔلش ٗوٚ أهَ ٛٞ كخَٓ حُزطخهش ح١ٌُ ٣ٔظط٤غ رٞحٓطظٜخ حُٞكخء رو٤ٔش حُٔ٘ظ٣َخص ُيٟ  ٓؼ٤ٖ 

حُٔللاص حُظـخ٣ٍش حُظ٢ طَطز٢ ٓغ ٜٓيٍ حُزطخهش رؼوي طظؼٜي ك٤ٚ روزُٜٞخ حُٞكخء رٔ٘ظ٣َخص كخ٢ِٓ 

". حُزطخهخص ػٖ حُطَف حلأٍٝ، ػ٠ِ إٔ طظْ حُظ٣ٞٔش  حُٜ٘خث٤ش رؼي ًَ ٓيس ٓليىس

ٖٝٓ ٤ِٔٓحص رطخهخص حلاثظٔخٕ حلأط٢
3

 :                                                                                                                                                         

                                                                                                                                                                  . ٍرق حُٞهض ٝحُـٜي ُٜخكذ حُزطخهش- 

كٍٜٞ حُز٘ي حُٜٔيٍ ُٜخ ػ٠ِ ٍّٓٞ ٝكٞحثي ٓوخرَ حُويٓخص ٍّٝٓٞ حُظؤه٤َ ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ػٞحثي - 

                                                                                                                                                                                                                                     .حُز٘ي حُٜٔيٍ ُٜخ

                                                                                                                                . آٌخ٤ٗش حَُ٘حء حُل١ٍٞ ٝحُيكغ ح٥ؿَ- 

                                                                                                                                    . طٜيٍ رخُؼِٔش حُٔل٤ِش ٝحلأؿ٘ز٤ش- 

                          . آٌخ٤ٗش حُٔلذ ٖٓ ىحهَ حُيُٝش أٝ هخٍؿٜخ رخٓظؼٔخٍ حُزطخهش حلاثظٔخ٤ٗش رخُؼِٔش حُٔل٤ِش- 

. طلَٔ ٍٛٞس حُؼ٤َٔ ُِلٔخ٣ش ٖٓ حَُٔهش ٝحُظ٣َِٝ- 

أٓخ حلأ١َحف حُٔؼ٤٘ش رظيحٍٝ حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش كْٜ ًٔخ ٢ِ٣ 
4

 :                                                                                            

ٝطظٔؼَ ك٢ حُٔئٓٔخص حُؼخ٤ُٔش حُٔٔئُٝش ػٖ اٗ٘خء حُزطخهخص ٢ٛٝ طظ٠ُٞ : اٌّشوض اٌؼبٌّٟ ٌٍجطبلخ- 

ٍػخ٣ش ٌٛٙ حُزطخهخص ػزَ حُؼخُْ ٢ٛٝ حُٔٔئُٝش ػٖ ػ٣ٞ٠ش حُز٘ٞى ٝحُظل٤ٌْ ك٢ حُِ٘حػخص، ٢ٛٝ 

                                                           
1

، الجدٌد فً أعمال المصارف من الوجهتٌن القانونٌة  والاقتصادٌة، الجزء الأول، الطبعة النقود المصرفٌة والٌة تداولها عبد الهادي النجار، 

  .27: ، ص2002الأولى، منشورات الحلبً الحقوقٌة، بٌروت، لبنان،
:                                                                                               على الموقع06: واقع وآفاق المؤسسات المصرفٌة، ص

                    douis free.fr/article/e-commerce-ogx/mesitfa.pdf consulté le 25/08/2012 
2
  

. 50،51:، ص ص1999، المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة، القاهرة،عالم التجارة الالكترونٌة رأفت رضوان، 
3
  

4
   .538،541:  فرٌد النجار، مرجع سبق ذكره، ص ص
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                                                                         . طلَٜ ػ٠ِ ٍّٓٞ ٝػٞحثي ًز٤َس ك٢ اٗ٘خء ٌٛٙ حُزطخهخص

 ٢ٛ حُز٘ٞى حُظ٢ طظ٠ُٞ اٛيحٍ حُزطخهخص رؼي ٓٞحكوش حًَُِٔ حُؼخ٢ُٔ ُِزطخهش، طوّٞ : ِظذس اٌجطبلخ- 

حُز٘ٞى رَر٢ أؿِٜس حَُٜحف ح٢ُ٥ ُي٣ٜخ ر٘زٌش حًَُِٔ حُؼخ٢ُٔ ُِزطخهش ٖٓ حؿَ ط٤ٌٖٔ حُٔٔظوي٤ٖٓ 

رخٓظؼٔخُٜخ ػزَ أٗلخء حُؼخُْ، طلَٜ حُز٘ٞى ٢ٛ حلأهَٟ ػ٠ِ ٍّٓٞ ٗظ٤ـش اٛيحٍ حُزطخهخص ٍّٝٓٞ 

                                                                                                                                                                                                 .ػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص حُز٤ٌ٘ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حلأكَحى

                         .  ٣ٝطِن ػ٠ِ ًَ حًَُ٘خص ٝحُٔئٓٔخص حُظ٢ ٣ظؼخهي ٓؼٜخ حُٜٔيٍ ُِز٤غ ُلخَٓ حُزطخهش:اٌزبخش- 

                                       . ٝٛٞ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣لَٜ ػ٠ِ حُزطخهش ٖٓ حؿَ حٓظؼٔخلاطٜخ: زبًِ اٌجطبلخ- 

طلَٔ حُزطخهخص ر٤خٗخص لا ٣ٌٖٔ هَحءطٜخ الا ٖٓ هلاٍ حٌُٔز٤ٞطَ ٢ٛٝ كي حُٔلذ، ٍهْ حُظ٤٤ِٔ ُِؼ٤َٔ 

ًٌٝح ٍٛٞطٚ ػلاػ٤ش حلأرؼخى، ًٔخ طلظ١ٞ ػ٠ِ ًحًَس ُٜخ حُويٍس ػ٠ِ اؿَحء حُؼ٤ِٔخص حُلٔخر٤ش، ٌٛٙ 

                                                                                                                                                                                             . حُزطخهش ؿ٤َ هخرِش ُِ٘ٔن

: (اٌشٙشٞ )ثطبلخ اٌظشف اٌجٕىٟ .  ة

ٝطؼَف أ٠٣خ رطخهش حُوْٜ ح١َُٜ٘، طظْ حُٔلخٓزش ٣َٜٗخ ٓغ كخَٓ حُزطخهش ػٖ ٣َ١ن آٍخٍ حُز٘ي 

حُٜٔيٍ ُٜخ ا٠ُ كخِٜٓخ ً٘لخ رخُلٔخد ح١َُٜ٘، ٣ظ٠ٖٔ طلخ٤َٛ حُٔزخُؾ حُٔٔظلوش ػ٤ِٚ ٗظ٤ـش 

ٓ٘ظ٣َخطٚ ًٌُٝي ٓلٞرخطٚ حُ٘وي٣ش ٖٓ آلاص حُٔلذ حُ٘وي١ أٝ حُز٘ٞى، ٓغ ٍَٟٝس إ ٣ٌٕٞ ًُي ٟٖٔ 

حُلي حلأه٠ٜ  ُِزطخهش
1
. 

ط٘زٚ رطخهش حلاثظٔخٕ ك٢ آٌخ٤ٗش حَُ٘حء حُل١ٍٞ ٝحُيكغ حُلاكن، ىٕٝ إٔ طظـخُٝ حُٔيس حَُٜ٘ ٝك٢ " 

كخُش ػيّ حُظٔي٣ي لا ٣ٔ٘ق كخِٜٓخ هَٟخ ؿي٣يح، ٝطٔلذ ٓ٘ٚ حُزطخهش،  ٝطؼظزَ حُيح٣َُ٘ ًِٞد ٝأ٣ٌَٓخ 

"حًٔز٣َْ ٖٓ أْٛ حُٔئٓٔخص حَُٜٔك٤ش حٌُزَٟ حُٜٔيٍس ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ حُزطخهخص
2
. 

: ثطبلخ اٌذفغ.  ج

٣طِن ػ٠ِ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُزطخهخص ط٤ٔٔخص أهَٟ كظ٠ٔٔ رطخهخص حُٔي٣ٖ أٝ رطخهخص حُٔلذ حُٔزخَٗ 

ٖٓ ح٤َُٛي أٝ رطخهخص حُٞكخء،٢ٛ رطخهخص رلآظ٤ٌ٤ش طٔظؼَٔ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘وٞى ٝحُِٔغ ٝحُويٓخص 

ًٔخ طٔظؼَٔ ك٢ أؿِٜس حَُٜحف ح٤ُ٥ش، ٢ٛٝ طٔظؼَٔ ُِٔلذ ك٢ حُليٝى حُٔٔٔٞف رٜخ ًٔخ طٔظؼَٔ 

ُلآظؼلاّ ػٖ ح٤َُٛي، ا٣يحع ٓزخُؾ، طل٣َٞ أٍٛيس، ١ِذ ً٘ق حُلٔخد، ٢ٛٝ طؼظٔي ػ٠ِ ٝؿٞى 

 .أٍٛيس كؼ٤ِش ُِؼ٤َٔ ك٢ حُز٘ي

                                                           
.30:  عبد الهادي النجار، مرجع سبق ذكره، ص                     

1
  

.40: بن عمارة نوال، مرجع سبق ذكره، ص  
2
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ط٘ظَ٘ ٌٛٙ حُزطخهخص ك٢ أٍٝٝرخ أًؼَ ٖٓ حُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش، ٖٝٓ هلاٍ ؿٜخُ هخٙ ٓظَٜ 

رًَِٔ حُزطخهخص طظْ هَحءس ر٤خٗخص حُؼ٤َٔ ٢ٛٝ رطخهش ٗو٤ٜش طظ٠ٖٔ ٍهْ حُظؼ٣َق رخُؼ٤َٔ
1

 .

طوْٜ ٓزخَٗس ٖٓ ه٤ٔش حُٔ٘ظ٣َخص ٖٓ كٔخد حُؼ٤َٔ، كل٤ٖ حَُ٘حء طٍَٔ ٌٛٙ حُزطخهش ُيٟ       

حُـٜخُ حُٔٞؿٞى ُيٟ حُظخؿَ،ٝػزَ ح٢٣َُ٘ حُٔٔـ٢٘ طوَح ر٤خٗخص حُؼ٤َٔ ٣ََٝٓ ١ِذ طل٣َٞ حُ٘وٞى  

ًَُِٔ حُزطخهخص ح١ٌُ ٣ظَٜ رخُلَع ح١ٌُ ٣ٞؿي ك٤ٚ كٔخد حُؼ٤َٔ ُِظؤًي ٖٓ حُز٤خٗخص ٝح٤َُٛي، ٝرؼي 

حُظؤًي ٖٓ ح٤َُٛي طظْ ػ٤ِٔش حَُ٘حء، ٝك٢ كخُش حُؼٌْ طِـ٠ ػ٤ِٔش حَُ٘حء
2

 .                                                                                                                                        

 :اٌذفغ ثبعزخذاَ اٌجطبلبد اٌزو١خ- 3

حُزطخهش ح٤ًٌُش ٢ٛ رطخهش رلآظ٤ٌ٤ش ك٢ كـْ رطخهش حلاثظٔخٕ، طلظ١ٞ ػ٠ِ ٢٣َٗ ٓٔـ٢٘ ٣لَٔ        

حٌُظ٤َٗٝش أٝ أًؼَ، ك٢ٜ ػزخٍس ػٖ كخٓذ  ٛـ٤َ حُلـْ ِٓٝى رٌحًَس ٜٓخكزش،  (ٍهخهش )  ٣َٗلش

طٔٔق رظو٣ِٖ ٤ًٔش ًز٤َس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص، طٜظْ رخُظلخ٤َٛ حُٔظ٘خ٤ٛش ػٖ حُلخُش حُٔخ٤ُش ُلخِٜٓخ، حلآْ 

ٝحُؼ٘ٞحٕ، حْٓ حُز٘ي، حُٔزِؾ حَُٜٔٝف ٝطخ٣ٍوٚ ًٔخ ٣ٌٖٔ ٌُٜٙ ح٣َُ٘لش إٔ طوّٞ رخٓظوَحؽ حُز٤خٗخص 

ٝٓؼخُـظٜخ، ٣ظْ طل٤َٔ ٌٛٙ حُزطخهش رو٤ٔش ٓؼ٤٘ش ٖٓ كٔخد حُؼ٤َٔ ُيٟ حُز٘ي ٖٓ حكي هط١ٞٚ أٝ كظ٠ 

حُلخٓذ حُ٘و٢ٜ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ِٓٝىح رخُش ٓـِٜس ٌُُي
3

 .

٣ٌٖٔ حُظؼخَٓ ك٢ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُزطخهخص آخ رٌَ٘ حثظٔخ٢ٗ أٝ رٌَ٘ حُيكغ حُل١ٍٞ، حطٔؼض ٓٔخكش       

حٓظويحّ حُزطخهخص ك٢ ًَ ٖٓ أٍٝٝرخ ٝح٤ٓخ حٗطلاهخ ٖٓ حُؼٔخ٤ٗ٘خص هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُٔللظش 

 حطـٜض حُؼي٣ي ٖٓ 1994حلاٌُظ٤َٗٝش، طٌخ٤ُق حَُػخ٣ش حُٜل٤ش، ٝهيٓخص حُ٘وَ حُيحه٢ِ ٌُٖ ٌٓ٘ 

حُٜٔخٍف ٝحًَُ٘خص حُٔخ٤ُش لآظويحّ ٌٛٙ حُزطخهخص ًُٝي ُؼيس أٓزخد ٜٓ٘خ
4

 :                              

                                 .( ىٝلا2.5ٍ-1)ط٘خهٚ طٌِلش حُزطخهش ح٤ًٌُش، ك٤غ أٛزلض طٌِلش حُٞكيس حُٞحكيس ٜٓ٘خ رليٝى - 

                                                        . طؼخظْ حكظٔخلاص حُظ٣َِٝ حُظ٢ طَحكن حٓظؼٔخٍ ٗظْ حُزطخهخص حلاػظ٤خى٣ش- 

                                                 . ػزَ حُٜٞحطق، حُلٞح٤ٓذ حُ٘و٤ٜش" رخُظؼخَٓ ػٖ رؼي" حلاٛظٔخّ- 

حٛظٔخّ ًَٗش حلاطٜخلاص ٝحُلٞح٤ٓذ رٌٜٙ حُزطخهش ٝطل٣ِٜٞخ ا٠ُ رطخهش ٓظؼيىس حلآظويحٓخص ًظل٣ِٜٞخ - 

 Sun Micro  ُزطخهش ح٣ُٜٞش، أٝ رطخهش حُظخ٤ٖٓ حُٜل٤ش، ٝٓؼخٍ ػ٠ِ ًُي ٓخ هخٓض رٚ ًَٗش

Systémes ْٜٝحُظ٢ ١ٍٞص ٌٛٙ حُزطخهش رٌَ٘ ٣ٔٔق رخٓظويحٜٓخ ػزَ حلاٗظَٗض ُِظؼ٣َق ػٖ ٣ٞٛظ 

. ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ

                                                           
1
 Daniel  Amor: revolution E-business- compuress, paris, France, 2000,p:453. 

.40: لوصٌف عمار، مرجع سبق ذكره، ص  
2
  

.18:  السٌد احمد عبد الخالق،مرجع سبق ذكره، ص   
3
  

.7،8:نوال بن عمارة، مرجع سبق ذكره، ص ص         
4
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٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إٔ حُزطخهخص ح٤ًٌُش ط٘لَى ػٖ حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش ٝؿ٤َٛخ رخ٤ُٔٔخص حُظخ٤ُش
1

 :                               

 ػزخٍس ػٖ ٓللظش ٍه٤ٔش ط٠ْ ه٤ٔخ ٣ٍِٓش طؼزَ ػٖ أٍهخّ ٓؼ٤٘ش طٞؿي ػ٠ِ ٣َٗلش حُزطخهش ٓوخرَ -ا

حُٔللظش حُؼخى٣ش حُظ٢ طلظ١ٞ ػ٠ِ ٗوٞى ٍٝه٤ش ٖٓ كجخص ٝه٤ْ ٓؼ٤٘ش طؼزَ ػٜ٘خ أ٠٣خ حلأٍهخّ حُٔيٝٗش 

                                                                                                                                                                                      . ػ٠ِ ًَ ٍٝهش ٖٓ ٌٛٙ حلأٍٝحم حُ٘وي٣ش

           . طوَِ كَٙ حُظلخ٣َ ٝحُظلاػذ ٖٓ هلاٍ ط٠ٖٔ حُزطخهش ر٤خٗخص أًؼَ ٝأىم  طلي٣يح ػٖ حُؼ٤َٔ-ة

                 .   طٔؼَ ه٤ٔش ٗوي٣ش ٢ٛٝ ط٘زٚ حُ٘وٞى حٍُٞه٤ش ٖٓ ك٤غ أٜٗخ لا طظطِذ ط٣ٞٔش ٜٗخث٤ش أٝ ٓوخٛش-ج

.  ٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ك٢ حُؼخُْ حُلو٤و٢  ٝحُؼخُْ حلاكظَح٢ٟ ٓؼخ-د

 ٤ِٕٓٞ رطخهش ك٢ 1 أًؼَ ٖٓ 1996ُوي ططٍٞ كـْ حٓظؼٔخٍ حُزطخهخص ح٤ًٌُش ك٤غ رِـض ُٔ٘ش "      

 ٤ِٕٓٞ 110 ٝحٍطلؼض ا٠ُ 1997 ٤ِٕٓٞ رطخهش ٤ًًش ك٢ ٜٗخ٣ش ٓ٘ش 100حُؼخُْ ِٝٝٛض ا٠ُ كٞح٢ُ 

 6 ِٝٛض ا٠ُ 2003 ٖٓ ٌٛٙ حُزطخهخص طٞؿي ك٢ أٍٝٝرخ، ٝك٢ ٓ٘ش %95 ٝكٞح٢ُ 1998رطخهش ٓ٘ش 

"٤ِٕٓٞ رطخهش
2
. 

 :اٌذفغ ثبعزخذاَ اٌش١ىبد الاٌىزش١ٔٚخ- 4

٣ؼظزَ ح٤ُ٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ حٌُٔخكت حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ُِ٘ي حٍُٞه٢ حُظو٤ِي١ ٝٛٞ :" ح٤ُ٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ      

       ٍٓخُش حٌُظ٤َٗٝش ٓئٓ٘ش ٝ ٓٞػٞهش ٝٛٞ ٣لَٔ طٞه٤غ حٌُظ٢َٗٝ ٣َِٜٓخ ََٓٓ ح٤ُ٘ي ا٠ُ ٓٔظؼِٔٚ 

ح١ٌُ ٣ويٓٚ ُِز٘ي ح١ٌُ ٣ؼَٔ ػزَ حلاٗظَٗض ٤ُوّٞ حُز٘ي رظل٣َٞ ه٤ٔش ح٤ُ٘ي ا٠ُ كٔخد  (حُلخَٓ  )

، ًٔخ ٣ٌٖٔ "حُٔٔظل٤ي ٝرؼي ًُي ٣وّٞ ربُـخء ح٤ُ٘ي أٝ اػخىطٚ حٌُظ٤َٗٝخ ٤ٌُٕٞ ى٤ُلا حٗٚ هي طْ َٛكٚ كؼلا

ُِٔٔظل٤ي رخٕ ٣ظؤًي إٔ حُظل٣َٞ هي طْ ُلٔخرٚ ٖٓ أٓؼِش حُز٘ٞى حُظ٢ طظز٠٘ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ح٤ٌُ٘خص ر٘ي 

. رٞٓطٖ ٤ٓٝظ٢ ر٘ي

" إ ٖٓ حُوٜخثٚ ح٤ُِٔٔس ٤ُِ٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ ٢ٛ َٓػش حلأىحء ًٌٝح حٗولخٝ حُظٌخ٤ُق كل٢       

 ٤ِٕٓٞ ٤ٗي ٍٝه٢ ٣ٞ٘ٓخ ح١ٌُ طظٌِق 500حُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش طظيحٍٝ حُز٘ٞى ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ 

٣ٞ٘ٓخ أٓخ ٓغ   %3 ٓ٘ظخ ٌَُ ٤ٗي ٌٝٛح ٓغ ٣ُخىس اػيحى ح٤ٌُ٘خص ر٘ٔزش 79اؿَحءحص ط٘ـ٤ِٚ كٞح٢ُ 

 ٓ٘ظخ ٝٛٞ ٓخ ٣ٞكَ 79 ٓ٘ظخ ريلا ٖٓ 25حٓظويحّ ح٤ٌُ٘خص  حلاٌُظ٤َٗٝش كخٕ طٌِلش ط٘ـ٤ِٜخ ط٘ولٞ ا٠ُ 

".  ٤ِٕٓٞ ىٝلاٍ ٣ٞ٘ٓخ ك٢ أ٣ٌَٓخ كو250٢ػٖ أ٣ُي ٖٓ 

                                                           
.183،184: السٌد احمد عبد الخالق، مرجع سبق ذكره، ص ص   

1
  

.   494:  السٌد احمد عبد الخالق، مرجع سبق ذكره، ص    
2
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طلي٣ي اؿَحءحص حٓظويحّ ح٤ُ٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ
1

 :                                                                        

كٔخد ؿخ١ٍ ٤َُِٛي ٣ٝظْ طلي٣ي طٞه٤غ حٌُظ٢َٗٝ  (ر٘ي ؿخُزخ  )٣لظق حُٔ٘ظ١َ ُيٟ ؿٜش حُظو٤ِٚ - 

                                                                      . (ر٘ي  )ُِٔ٘ظ١َ ٝطٔـ٤ِٚ ك٢ هخػيس ر٤خٗخص ؿٜش حُظو٤ِٚ 

٣وّٞ حُزخثغ رلظق كٔخد ؿخ١ٍ هخٙ رٚ ػ٘ي ٗلْ ؿٜش حُظو٤ِٚ ػْ ٣ظْ طلي٣ي حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ  -

                                                                                           . ُِزخثغ ٣ٝٔـَ ك٢ هخػيس ر٤خٗخص ؿٜش حُظو٤ِٚ

٣وظخٍ حُٔ٘ظ١َ حُٔ٘ظؾ ح١ٌُ ٣ٞى َٗحثٚ ٖٓ حُزخثغ  حُٔ٘ظَى ك٢ ٗلْ ؿٜش حُظو٤ِٚ ػْ ٣ظْ طلي٣ي - 

                                                                                                                                                                                                                . حُٔؼَ ح٢ٌُِ ٝأِٓٞد حُيكغ

٣لٍَ حُٔ٘ظ١َ ٤ٌٗخ حٌُظ٤َٗٝخ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ٓ٘لَح ػْ ٣وّٞ ربٍٓخُٚ ُِزخثغ ػٖ ٣َ١ن حُز٣َي - 

                                                                                                              . حلاٌُظ٢َٗٝ

٣وّٞ حُزخثغ رخٓظلاّ ح٤ُ٘ي حلاٌُظ٢َٗٝ ػْ ٣وّٞ رخُظٞه٤غ ػ٤ِٚ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔ٘لَ ًٔٔظل٤ي ػْ - 

                                                                                            .  ؿٜش حُظو٤ِٚا٣٠َُِٓٚ 

طَحؿغ ؿٜش حُظو٤ِٚ ح٤ُ٘ي ُِظلون ٖٓ ح٤َُٛي ٝحُظٞه٤ؼخص ػْ طوّٞ ربهطخٍ ًلا ٖٓ حُزخثغ ٝحُٔ٘ظ١َ - 

. (هْٜ ٖٓ ٤ٍٛي حُٔ٘ظ١َ ٝاٟخكظٚ ا٠ُ ٤ٍٛي حُزخثغ  )رظٔخّ حُٔؼخِٓش حُٔخ٤ُش 

: اٌذفغ ثبعزخذاَ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ- 5

حٛطلاف "حٗظَ٘ص حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٜٔطِلخص ُِظؼز٤َ ػٖ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش كوي حٓظويّ حُزؼٞ      

حُ٘وٞى حَُه٤ٔش أٝ حُؼِٔش حَُه٤ٔش  ر٤٘ٔخ حٓظويّ آهَٕٝ ٜٓطِق حُ٘وي٣ش حلاٌُظ٤َٗٝش ًِٜٝخ ط٤َ٘ ا٠ُ 

. ٓلّٜٞ ٝحكي ٢ٛٝ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش

رؤٜٗخ ه٤ٔش ٗوي٣ش ٓوِٝٗش رط٣َوش حٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ " ػَكض حُٔل٤ٟٞش حلأٍٝر٤ش حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش      

  ٤ِٓٝش حٌُظ٤َٗٝش ًزطخهش أٝ ًحًَس ًٔز٤ٞطَ، ٝٓوزُٞش ٤ًِٓٞش ُِيكغ رٞحٓطش ٓظؼٜي٣ٖ ؿ٤َ حُٔئٓٔش

حُظ٢ أٛيٍطٜخ  ٣ٝظْ ٟٝؼٜخ ك٢ ٓظ٘خٍٝ حُٔٔظوي٤ٖٓ لآظؼٔخُٜخ ًزي٣َ ػٖ حُؼٔلاص حُ٘وي٣ش ٝحٍُٞه٤ش 

"ًُٝي رٜيف اكيحع طل٣ٞلاص حٌُظ٤َٗٝش ُٔيكٞػخص ًحص ه٤ٔش ٓليىس
2

 .

رؤٜٗخ ٓوِٕٝ حٌُظ٢َٗٝ ُو٤ٔش ٗوي٣ش ػ٠ِ ٤ِٓٝش ٗوي٣ش ٣ٔظويّ " أٓخ حُز٘ي ح١ًَُِٔ كوي ػَكٜخ      

رٍٜٞس ٗخثؼش ُِو٤خّ رٔيكٞػخص ُٔظؼٜي٣ٖ ؿ٤َ ٖٓ أٛيٍٛخ، ىٕٝ حُلخؿش ا٠ُ ٝؿٞى كٔخد ر٢ٌ٘ ػ٘ي 

". اؿَحء حُٜلوش ٝطٔظويّ ًؤىحس ٓلُٔٞش ٓيكٞػش ٓويٓخ

                                                           
.  70: رأفت رضوان، مرجع سبق ذكره، ص

1
  

.99،100: مصطفى ٌوسف كافً، مرجع سبق ذكره، ص ص
2
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طٜيٍ حُز٘ٞى حُظو٤ِي٣ش أٝ حُز٘ٞى حلاكظَح٤ٟش حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٛظٚ  حلأه٤َس  ط٤َ٘ ا٠ُ ِِٓٔش حلأٍهخّ 

حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طؼزَ ػٖ ه٤ْ ٓؼ٤٘ش، ٣ٝلَٜ ػ٤ِٜخ حُٔٞىػٕٞ ػ٠ِ ٌَٗ ٗز٠خص طوِٕ ػ٠ِ ٍٛٞس 

ٗز٠خص طوِٕ ػ٠ِ حُزطخهخص ح٤ًٌُش ُِلخٓذ حُ٘و٢ٜ ُظ٣ٞٔش  ٓؼخٓلاطْٜ ٌٝٛٙ حلأه٤َس طيهَ ك٢ 

حلإ١خٍ حُلؼ٢ِ ُِ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش الا حٗٚ ٝرؼي ططٍٞ أؿِٜس هخٍة حُزطخهخص ح٤ًٌُش أٛزق ٖٓ حٌُٖٔٔ 

حٓظؼٔخٍ حُو٤ٔش حُٔوِٗش ػ٠ِ حُزطخهش ػ٠ِ أؿِٜس حُلخٓذ ٝحلاٗظَٗض ٝرخُظخ٢ُ طيهَ ٟٖٔ ٓلّٜٞ حُ٘وٞى 

حلاٌُظ٤َٗٝش
1

 .

٣وّٞ حُؼ٤َٔ رَ٘حء حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش  ٖٓ حُز٘ي حُٜٔيٍ ُٜخ ػْ ٣وّٞ رظل٤َٔ ٌٛٙ حُ٘وٞى  ػ٠ِ      

كٔخرٚ حُ٘و٢ٜ ٝطٌٕٞ ػزخٍس ػٖ ٗوٞى ًحص كجخص ٛـ٤َس حُو٤ٔش ٌَُ ٜٓ٘خ ٍهْ هخٙ رٜخ أٝ ػلآش 

رخُظخ٢ُ طلَ ٓلَ حُؼٔلاص حُؼخى٣ش ٝطٌٕٞ ر٘لْ حُو٤ٔش حُٔليىس  هخٛش ٖٓ ١َف حُز٘ي حُٜٔيٍ ُٜخ ٝ

 " Tokens"رـ  ػ٤ِٜخ ٝط٠ٔٔ
2

                                                                                                                                                                      

                                                                                     : ػٕبطش إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ- ا  

ه٤ٔش ٗوي٣ش-        
3

رٔؼ٠٘  أٜٗخ ٝكيحص ٗوي٣ش ٣وخرِٜخ ٗلْ حُو٤ٔش حُٔخ٤ُش كٔؼلا رطخهخص حلاطٜخٍ حُٜخطل٢ : 

لا طؼظزَ ٗوٞى حٌُظ٤َٗٝش ك٢ٜ ػزخٍس ػٖ ٝكيحص حطٜخٍ ٛخطل٤ش  ٤ُٝٔض ه٤ْ طٌٖٔ ٖٓ َٗحء حُِٔغ 

                                                                                                                                                                                  . ٝحُويٓخص رٜخ

٢ٛٝ ػَٜ٘ ْٜٓ ك٢ طؼ٣َق حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كخُو٤ٔش حُ٘وي٣ش ط٘لٖ :  ٓوِٗش ػ٠ِ ٤ِٓٝش حٌُظ٤َٗٝش- 

رط٣َوش حٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ حُزطخهخص حُزلآظ٤ٌ٤ش أٝ حُوَٙ حُِٜذ ُِلخٓذ حُ٘و٢ٜ ٝٛ٘خ ط٤ِٔٛخ ػٖ 

                                .  حُظ٢ ٢ٛ ػزخٍس ػٖ ٝكيحص ٗوي٣ش ًٌٜٓٞش ٝٓطزٞػش  حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش

ٝٛ٘خ ٣ظ٠ق ط٤ِٔ حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػٖ حُزطخهخص حلاٌُظ٤َٗٝش حلأهَٟ كٜظٚ : ؿ٤َ َٓطزطش رلٔخد- 

                                      . حلأه٤َس ػزخٍس ػٖ رطخهخص حٌُظ٤َٗٝش َٓطزطش رلٔخرخص ر٤ٌ٘ش ُؼٔلاثٜخ

          .   ك٢ٜ طلظ٠ روزٍٞ ٖٓ حلأٗوخٙ ٝحُٔئٓٔخص ؿ٤َ طِي حُظ٢ أٛيٍطٜخ :طلظ٠ روزٍٞ ٝحٓغ- 

إٔ طٌٕٞ  رو٤ٔش حُِٔغ ٝحُويٓخص ًٔخ ٣ٌٖٔ ك٢ٜ ٛخُلش ُِٞكخء : ٤ِٓٝش ُِيكغ ُظلو٤ن أؿَحٝ ٓوظِلش- 

أٓخ اًح ًخٗض ٓوٜٜش ُيكغ ؿَٝ ٝحكي ًَ٘حء ٗٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ حُِٔغ ، ُيكغ ح٠َُحثذ ٛخُلش

        .ًزطخهخص حلاطٜخٍ حُٜخطل٢ ك٢ٜ ٤ُٔض ٗوٞى حٌُظ٤َٗٝش ٝاٗٔخ رطخهخص حٌُظ٤َٗٝش ًحص حُـَٝ حُٞحكي

                                                                                                                                                    : ِشازً اعزخذاَ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ- ة

َٗحء حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٖٓ حكي حُز٘ٞى حُٜٔيٍس ُٜخ ٝطٌٕٞ ػ٠ِ ٌَٗ ٝكيحص ٛـ٤َس ٖٓ ١َف - 1

                                                                                                            .   حُٔ٘ظ١َ

                                                           
.  185:  السٌد احمد عبد الخالق، مرجع سبق ذكره، ص

1
  

.65: رأفت رضوان، مرجع سبق ذكره، ص 
2
  

. 102-101:  مصطفى ٌوسف كافً، مرجع سبق ذكره، ص ص
3
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  Cyber Cashطل٤َٔ رَٗخٓؾ هخٙ ُِظؼخَٓ رخُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٌٖٝٔ طل٤ِٔٚ ٓـخ٤ٗخ ٖٓ ًَٗش  -2

                   . حُزَٗخٓؾ رلٔخد حلأٍٛيس ؿَحء َٛف حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ػ٤ِٔش حَُ٘حء ٣وّٞ ٌٛح

٣ِِّ حُزخثغ حلاٗظَحى ك٢ حكي حُز٘ٞى حُظ٢ طظؼخَٓ رخُ٘وي حلاٌُظ٢َٗٝ ٢ٛٝ ر٘ٞى طؼَٔ ػزَ ٗزٌش - 3

                                                                                                        .       حلاٗظَٗض

ٌٛٙ حَُٔكِش طظ٠ٖٔ ػ٠ِ كٍٜٞ حُزخثغ ػ٠ِ رَٗخٓؾ هخٙ لإىحٍس حُ٘وٞى حَُه٤ٔش ٝٛٞ رَٗخٓؾ - 4

 ٌٝٛح حُزَٗخٓؾ ٣وّٞ رخُلٔخ٣ش ٝحُظخ٤ٖٓ ُِ٘وٞى Cyber Cashٓـخ٢ٗ ٣لَٜ ػ٤ِٚ ًٌُي ٖٓ ًَٗش 

                        ٍه٤ٔشحٍحلأٍٛيس  ٣ٍٞم حَُه٤ٔش طوّٞ رظٔـ٤َ حُٔظلٜلاص ٝاٟخكظٜخ ا٠ُ ٤ٍٛيٙ ًٔخ 

                          : ٣وّٞ حُٔ٘ظ١َ رخطوخً هَحٍ حُيكغ ك٤وّٞ رَٗخٓؾ اىحٍس حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ رٔخ ٢ِ٣- 5

                                                   .حُظلون ٖٓ ه٤ٔش ح٤َُٛي ربٌٓخ٤ٗش حُٔٔخف رخُيكغ أٝ ػيّ حُيكغ

٣وّٞ حُزَٗخٓؾ رخهظ٤خٍ ٝكيحص حُ٘وي حُظ٢ ٤ٓوّٞ حُيكغ رٜخ، ك٤غ ٣ظْ طلي٣ي حُٞكيحص رخَُهْ حُوخٙ ٌَُ 

                                                             . ٝكيس ػْ ٣ََٓ ا٠ُ حُزخثغ ػٖ ٣َ١ن حُز٘ي حُٜٔيٍ

٣وّٞ حُز٘ي رظِو٢ ً٘ق حُيكغ حََُٔٓ ٖٓ ١َف حُٔ٘ظ١َ ٤ُظؤًي ٖٓ ٛلش حُ٘وٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػْ رؼي - 6

                                                                                                                                                                                           . حُظؤًي ٣ََٓ ٌٛح حٌُ٘ق ُِزخثغ

٣ظِو٠ رَٗخٓؾ اىحٍس حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِزخثغ ً٘ق ُِؼٔلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٞهؼش ٖٓ حُز٘ي، ٣ٝوّٞ - 7

          . ربٟخكش ٝكيحص حُ٘وي حُـي٣يس  رؤٍهخٜٓخ، ٝػٔلاص حُظخ٤ٖٓ حُوخٙ رٜخ ا٠ُ ه٣ِ٘ش حُزخثغ حَُه٤ٔش

٣وّٞ ٗظخّ حُ٘وي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِٔ٘ظ١َ رٔلٞ ٌٛٙ حُٞكيحص حُٔوٜٜش رٌٜح حٌُ٘ق ٖٓ ٓللظش - 8

. حُٔ٘ظ١َ رٍٜٞس ٜٗخث٤ش ٝط٘ظ٢ٜ ػ٤ِٔش حُيكغ 

 اٌدٙٛد اٌّجزٌٚخ ٌزب١ِٓ أٔظّخ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ:اٌّطٍت اٌثبٌث

لا  ري ٖٓ  حُِـٞء ا٠ُ ٝٓخثَ أٓخٕ ُظٞك٤َ حُؼوش ر٤ٖ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٟٝٔخٕ كؼخ٤ُش ٝٓخثَ حُيكغ         

حلاٌُظ٤َٗٝش، ٓٔخ ٠٣ٖٔ ٗـخف حُٜلوخص حُظـخ٣ٍش ػزَ حلاٗظ٤َٗض، ٖٓ حؿَ روخء حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝحُظوِٚ ٖٓ ٗؼٍٞ حُوٞف ُيٟ حُؼٔلاء ٖٓ حٓظويحٜٓخ، كٌِٔخ ظَٜص ا٠ُ حُٞؿٞى ٓوخ١َ ٝػ٤ٞد 

ًِٔخ ًخٕ ٛ٘خى ٓخ ٣وخرِٜخ ٖٓ ٓلخٝلاص ٠ٓخىس  ُظخ٤ٖٓ ػ٤ِٔخص حُيكغ  ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، طظٔؼَ 

ٓخ ٢ِ٣ك٢أْٛ ٌٛٙ حُ٘ظْ رٜلش أٓخ٤ٓش 
1

: 

اٌزب١ِٓ ػٓ ؽش٠ك أٔظّخ اٌزسمك اٌج١ٌٛٛخ١خ : أٚلا

٢ٛٝ أٗظٔش طِوخث٤ش طظٌٕٞ ٖٓ أؿِٜس ًٔز٤ٞطَ ِٝٓلوخطٚ ٝرَحٓؾ هخٛش ٜٓٔٔش ُٜخ، طوّٞ 

رخُظؼَف ٝحُظلون ٖٓ حلأٗوخٙ ٣ٞٛٝخطْٜ رخٓظويحّ هٜخثٚ ٝٓوخ٤٣ْ ر٤ُٞٞؿ٤ش، ك٤غ طوّٞ ٌٛٙ 

                                                           
1 

.45ًٌَُ، ٙحًَِٓ حُزلٞع حُٔخ٤ُش ٝحُٔؼَك٤ش، َٓؿغ ٓخرن 
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حلأٗظٔش رخُزلغ ك٢ هٞحػي ر٤خٗخص ٓوِٗش ٝٓللٞظش ك٤ٜخ هٞحُذ ُلأٗوخٙ حَُ٘ػ٤٤ٖ، ٝحُٔٔٔٞف ُْٜ 

رخٓظويحّ حُ٘ظخّ ٝرٜلاك٤خص ٓؼ٤٘ش ًُٝي ُِظلون  ٖٓ ٣ٞٛش حُٔٔظويّ ٓخ اًح ًخٕ َٗػ٤خ أّ لا، ٝطؼظزَ 

ٌٛٙ حُٞٓخثَ ك٢ ريح٣ش حٗظ٘خٍٛخ ٝهي حُىحى حلاٛظٔخّ رٜخ رٌَ٘ ًز٤َ ٖٓ هزَ حًَُ٘خص هخٛش رؼي 

حٗولخٝ أٓؼخٍٛخ ٗٔز٤خ، ٝٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ريأص رخٓظويحّ حلأٗظٔش حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٓغ 

. رطخهخص حلاػظٔخى ح٤ًٌُش ُِظلون ٖٓ حُِرخثٖ

ٝطؼظزَ ػ٤ِٔش حُظلون حُز٤ُٞٞؿ٢ رخٓظويحّ رٜٔش حلإٛزغ ٢ٛ ٖٓ أًؼَ ٝأك٠َ حُطَم حُٔ٘ظَ٘س 

ٝحُٔٔظويٓش ك٢ أٗظٔش حُلٔخ٣ش حُز٤ُٞٞؿ٤ش، الا أٜٗخ ٤ُٔض حُٞك٤يس ك٢ ػ٤ِٔخص حُظلو٤ن ٖٓ حلأٗوخٙ، 

: كوي طْ طو٤ْٔ ٌٛٙ حلأٗظٔش حُز٤ُٞٞؿ٤ش ُِظلون ٝحُلٔخ٣ش ا٠ُ ه٤ٖٔٔ أٓخ٤٤ٖٓ

هْٔ ٣وّٞ رخُظلون ٖٓ حلأٗوخٙ ٓزخَٗس ٖٓ هلاٍ أؿِحء حُـْٔ حُٔخى٣ش ٓؼَ رٜٔش حلإٛزغ أٝ -  

 .حُؼ٤٘٤ٖ أٝ حُٞؿٚ، ٌٝٛٙ طؼَف رخُٔوخ٤٣ْ حُز٤ُٞٞؿ٤ش حُطز٤ؼ٤ش

هْٔ ٣وّٞ رخُظلون ٖٓ حلأٗوخٙ رٞحٓطش أٗ٘طش ؿ٤َ ٓزخَٗس لأػ٠خء حُـْٔ حُز١َ٘، ٓؼَ حُٔٔق - 

ٝحُظلون رزٜٔش حُٜٞص ٝػ٤ِٔش َٓحهزش ُط٣َوش حٓظويحّ ُٞكش حُٔلخط٤ق ٝحُؼَٔ ػ٤ِٜخ، ٌٝٛٙ حُٔوخ٤٣ْ 

طؼَف رخُٔوخ٤٣ْ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ح٤ًُِٞٔش
1
. 

 :اٌزسمك ثبعزخذاَ  ثظّخ الإطجغ. 1

إ رٜٔش حلإٛزغ ٌَُ ٗوٚ ٣ٌٖٔ ط٤٤ِٔٛخ رٞحٓطش ٓـٔٞػش ٖٓ حُوط١ٞ ٝحُظؼَؿخص 

حُٔٞؿٞىس رزخ١ٖ أٛخرغ ح٤ُي، ك٤غ لا ٣ٌٖٔ إٔ طظ٘خرٚ ٌٛٙ حُظؼَؿخص ٝحُوط١ٞ ر٤ٖ ٗو٤ٜٖ ك٢ حُؼخُْ 

ًِٚ، ٝحكظٔخ٤ُش حُظ٘خرٚ ٢ٛ ٝحكي ك٢ ح٤ُِٔخٍ ٝٛ٘خى ح٥ٕ طظٞكَ أؿِٜس ٣ظْ ط٤ًَزٜخ ك٢ أؿِٜس حٌُٔز٤ٞطَ 

. حُٔلُٔٞش ٝحٌُٔظز٤ش ُظؼَٔ ػ٠ِ رٜٔش حلإٛزغ ٝرظٌِلش ٓخى٣ش ه٤ِِش ٗٔز٤خ

 :اٌزسمك ثبعزخذاَ لضز١خ اٌؼ١ٓ. 2

طؼظزَ حُوِك٤ش حُـِء حُِٕٔٞ ٖٓ حُؼ٤ٖ ٝحُٔل٢٤ ك٢ رئرئ حُؼ٤ٖ، ك٤غ طلظ١ٞ ػ٠ِ أػيحى ًز٤َس  

 اٗ٘خص ٖٓ 10 ا٠ُ 3ٝك٣َيس ٖٓ حُزوغ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ حُظوخ١ٜخ رخٓظويحّ ًخ٤َٓح ٣ظْ ٟٝؼٜخ ػ٠ِ ٓٔخكش ٖٓ 

ػ٤ٖ حُ٘وٚ حَُٔحى اؿَحء ٓٔق ػ٠ِ رٜٔش ػ٤٘ٚ، ٝحٕ حكظٔخٍ ط٘خرٚ رزٜٔش هِك٤ش حُؼ٤ٖ ٢ٛ حهَ 

 .ٓ٘ٚ ك٢ رٜٔش حلإٛزغ

 

 

                                                           
 
1

.38، ٙ 2004، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، ىحٍ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، َٜٓ، اٌزؼبلذ الاٌىزشٟٚٔ ػجش الأزش١ٔذٓلٔي أ٤ٖٓ ح٢َُٓٝ، 
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 :اٌزسمك ثبعزخذاَ ثظّخ اٌظٛد. 3

إ حلاهظلاكخص حُطز٤ؼ٤ش لأٛٞحص حُزَ٘ أىٟ ا٠ُ حًظ٘خف إٔ ٌَُ ٛٞص ٗٔخًؽ ٝطَىىحص هخٛش 

رٚ ط٤ِٔٙ ػٖ ؿ٤َس ٖٓ حُزَ٘، ٝطٔظويّ لآظوزخٍ حُٜٞص ٌٓزَحص حُٜٞص ك٤غ ٣وّٞ حُ٘وٚ ك٢ 

حُزيء رخُ٘طن رٜٞطٚ رٌِٔش حٍَُٔٝ ٝحْٓ حُٔٔظويّ ك٤غ طوخٍٕ رخُوخُذ حُٔللٞظ ػ٠ِ ٌَٗ أٍهخّ ػ٘خث٤ش 

ك٢ هٞحػي حُز٤خٗخص، ٣ٌٖٝٔ حٓظويحّ حُٜخطق حُ٘وخٍ أٝ حُؼخرض ك٢ ػ٤ِٔش حٓظوزخٍ حُٜٞص ٝحُظلون ٖٓ 

رٜٔش ٛٞطٚ، ٝطؼظزَ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش حهَ طٌِلش ٝأٍهٚ
1

، ٖٓ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُطَم ك٤غ طٔظويّ ٌٓزَحص 

. حُٜٞص أٝ حُٜٞحطق ٢ٛٝ أؿِٜس ٓظٞكَس ك٢ ًَ ٌٓخٕ ٝرؤٓؼخٍ ه٤ِِش ٗٔز٤خ

 :اٌزسمك ثّشالجخ زشوخ اعزخذاَ ٌٛزخ اٌّفبر١ر. 4

اً ٌٛٙ حُط٣َوش ٖٓ حُظلون ٖٓ ٣ٞٛش حُ٘وٚ ػزَ حٓظويحّ ُِٞكش حُٔلخط٤ق ٓخُحُض طلض حُيٍحٓش 

: ٝحُظط٣َٞ، ك٤غ طؼظٔي ٌٛٙ حُط٣َوش ػ٠ِ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣ٔظويّ ُٞكش حُٔلخط٤ق ٖٓ ػيس ٗٞحك٢ ٜٓ٘خ

. َٓػش ك٢ حُطزخػش، هٞس ٟـطٚ ػ٠ِ حُٔلخط٤ق، أِٓٞرٚ ك٢ ١زخػش ٓوظِق حُلَٝف- 

الا إٔ ٌٛٙ حُط٣َوش ؿ٤َ كؼخُش ٝطلظخؽ ٣ُِٔي ٖٓ حُيٍحٓش ك٤غ إٔ حُ٘وٚ حُٞحكي ٌٖٓٔ إٔ طٌٕٞ ُٚ 

.ػيس أٓخ٤ُذ ك٢ حُطزخػش ٌُُي ٣ظْ حػظٔخى ٌٛٙ حُط٣َوش رؼي ٖٓ هزَ حًَُ٘خص
 

: اٌزب١ِٓ ػٓ ؽش٠ك اٌزشف١ش: ثب١ٔب

ط٘ل٤َ حُز٤خٗخص ٣ؼ٢٘ حٓظزيحٍ ٌِٜٗخ ٖٓ هلاٍ طل٣ِٜٞخ ا٠ُ ٍُٓٞ أٝ اٗخٍحص ُٔ٘غ حُـ٤َ ٖٓ 

ٓؼَكظٜخ أٝ طؼي٣ِٜخ ٝطـ٤٤َٛخ
2

، كٜٞ طل٣َٞ حُٔؼِٞٓش ٖٓ ٗٚ ٝحٟق ا٠ُ أهَ ؿ٤َ ٓلّٜٞ ٝهي حٓظلٖٔ 

ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُ٘ظخّ ُ٘ـخػظٚ ك٢ ػيّ ً٘ق حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض، ٌٝٛٙ حُؼ٤ِٔش طظْ ػٖ 

٣َ١ن حٓظويحّ رَٗخٓؾ ٓؼ٤ٖ ٓليى ٣طِن ػ٤ِٚ ٓلظخف حُظ٘ل٤َ ح١ٌُ ٣ـ٤َ ٓلظٟٞ حَُٓخُش هزَ آٍخُٜخ، 

ػ٠ِ إٔ طٌٕٞ ُيٟ حََُٔٓ ا٤ُٚ حُويٍس ػ٠ِ حٓظؼخىس ٓلظٟٞ حَُٓخُش رخٓظويحّ حُؼ٤ِٔش حُؼ٤ٌٔش ُِظ٘ل٤َ 

٣طِن ػ٤ِٜخ رخْٓ حُلَ، ٝٛ٘خى ٗٞػخٕ ٖٓ حُظ٘ل٤َ
3

: 

 

 

                                                           
1

.230، 231:  ٙه٠َ ٜٓزخف حُط٤ط٢، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ 
 

2
.180َٙٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ، ، اٌّغؤ١ٌٚخ الاٌىزش١ٔٚخٓلٔي ك٤ٖٔ ٍٜٓ٘ٞ 

 

3 
، ٙ 2003 حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُ٘وَ حُزل١َ، ٓ٘٘ؤس حُٜٔخٍف، س، حلأًخى٢ٔ٣اٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ اٌجٕبء ٚاٌزطج١كػِس حُؼطخٍ،  

222. 
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: اٌزشف١ش ثبعزخذاَ اٌّفزبذ اٌغشٞ. 1

حٓظويحّ حلأكَحى أٗظٔش حلأٓخٕ حُٔؼظٔيس ػ٠ِ ٓلظخف ١َٓ ٝحكي لأػٞحّ ػي٣يس، ٠ٔٔ٣ٝ ٌٛح حُ٘ظخّ        

ح١َُٔ ُِظ٘ل٤َ رخُظ٘ل٤َ حُٔظٔخػَ أٝ حُٔلظخف حُوخٙ ُِظ٘ل٤َ، ٣ٝؼي ٗظخّ حُلٔخد حُٔوزٍٞ ػٔٞٓخ 

 :ُِظ٘ل٤َ رخُٔلظخف ح١َُٔ ٛٞ ٓؼ٤خٍ ط٘ل٤َ حُز٤خٗخص، ٣ٝؼظٔي ٌٛح حُ٘ظخّ ػ٠ِ حُوطٞحص حُظخ٤ُش

 ٣ظْ ًظخرش حَُٓخُش. 

 ٙ٣ظْ ط٘ل٤َ حَُٓخُش ُيٟ حََُٔٓ رخٓظويحّ ٓلظخف ١َٓ هخ. 

 ٣ظْ آٍخٍ حَُٓخُش حُٔ٘لَس ا٠ُ حََُٔٓ ا٤ُٚ ػزَ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُؼخى٣ش ُلاٗظ٤َٗض. 

  ٙرخٓظويحّ ٤ِٓٝش ٓؤٓٞٗش (حُٔظٔخػَ)٣ظْ آٍخٍ حُٔلظخف ح١َُٔ حُوخ. 

 َ٣ظِو٠ حََُٔٓ ا٤ُٚ حَُٓخُش ٝحُٔلظخف حُٔظٔخػ. 

 ٣ظْ كَ حُ٘لَس ٝهَحءس حَُٓخُش .

إخشاءاد إسعبي اٌشعبٌخ ثٛاعطخ اٌزشف١ش ثبعزخذاَ اٌّفزبذ اٌغشٞ : (3-2)اٌشىً سلُ

 

 

 

 

حََُٔٓ                                                         حََُٔٓ ا٤ُٚ 

حلأًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ " حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُز٘خء ٝحُظطز٤ن" ػِس حُؼطخٍ:اٌّظذس

. 221، 2003ٙٝحُ٘وَ حُزل١َ، ٓ٘٘ؤ حُٜٔخ٣ٍق، 

٣ؼظوي رؼٞ ًظخد حُ٘لَس إٔ ٗظخّ حُلٔخد ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ٓؼ٤خٍ ط٘ل٤َ حُز٤خٗخص هخرَ ُلاهظَحم 

ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ًُي ٣ؼظزَ ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ُِظ٘ل٤َ حٖٓ لإ حهظَحهٚ ٣لظخؽ ا٠ُ أػٞحّ ػي٣يس، ٣ٌِٝق 

 .ٓلا٤٣ٖ حُيٝلاٍحص

 

 

 مفتاح المرسل إلٌه مفتاح المرسل
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 :اٌزشف١ش ثبعزخذاَ اٌّفزبذ اٌؼبَ. 2

٣ٔظويّ ٌٛح حُ٘ظخّ ٝح١ٌُ ٠ٔٔ٣ أ٠٣خ حُظ٘ل٤َ ؿ٤َ حُٔظ٘خٓن ٓلظخك٤ٖ ٓوظِل٤ٖ
1

 :

ٓلظخكخ ػخٓخ ٝٓلظخكخ هخٛخ، ٣ٌٕٝٞ حُٔلظخف حُؼخّ ٓؼِٞٓخ ٌَُ حُٔٔظوي٤ٖٓ حُٔلٞٝ ا٤ُْٜ طِي 

حُِٔطش، أٓخ حُٔلظخف حُوخٙ ك٤ٌٕٞ ٓؼِٞٓخ كو٢ ُ٘وٚ ٝحكي ٝٛٞ حُٔخُي، ٣ٝظْ اٗ٘خء حُٔلظخف حُوخٙ 

ػ٠ِ كخٓذ حُ٘وٚ حُٔخُي، ٝلا ٣ظْ آٍخُٚ ا٠ُ أ١ ٗوٚ، ٝلإٍٓخُٚ ٍٓخُش رٌَ٘ حٖٓ رخٓظويحّ 

حُظ٘ل٤َ رخُٔلظخف حُؼخّ، ٣وّٞ حََُٔٓ رظ٘ل٤َ حَُٓخُش رخٓظويحّ حُٔلظخف  حُؼخّ ََُِٔٓ ا٤ُٚ، ٣ٝلظخؽ ًُي 

: ا٠ُ ط٤ِْٔ حُٔلظخف حُؼخّ ََُِٔٓ ا٤ُٚ ٓٔزوخ، ٣ٝظْ كي ٗلَس حَُٓخُش رخٓظويحّ حُٔلظخف حُؼخّ

 طظْ ًظخرش حَُٓخُش. 

 ٚ٣ظْ ط٘ل٤َ حَُٓخُش ُيٟ حََُٔٓ رخٓظويحّ حُٔلظخف حُؼخّ ََُِٔٓ ا٤ُ. 

 ٣ظْ آٍخٍ حَُٓخُش حُٔ٘لَس ا٠ُ حََُٔٓ ا٤ُٚ ػزَ ٝٓخثَ حلاطٜخلاص حُؼخى٣ش ُلاٗظ٤َٗض. 

 ٣ظِو٠ حََُٔٓ ا٤ُٚ حَُٓخُش حُٔ٘لَس. 

 ٚ٣ظْ كَ حُ٘لَس ٝهَحءس حَُٓخُش  رخٓظويحّ حُٔلظخف حُوخٙ ََُِٔٓ ا٤ُ .

إخشاءاد إسعبي اٌشعبٌخ ثٛاعطخ  اٌزشف١ش ثبعزخذاَ اٌّفزبذ اٌؼبَ : (4-2 )اٌشىً سلُ

 

 

 

 

حََُٔٓ                                                                               حََُٔٓ ا٤ُٚ 

. 223ػِس حُؼطخٍ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ: اٌّظذس

ُْ ٣ٔزن إٔ طْ حهظَحم ٌٛٙ حلأٗظٔش رٞحٓطش ٛٞحس كي حُ٘لَحص، ٌُُي ٣٘ظَ ا٤ُٚ ػ٠ِ حٗٚ أًؼَ 

 .حلأٗظٔش أٓخٗخ كظ٠ ح٤ُّٞ

 

                                                           
.222 عزة العطار، مرجع سبق ذكره، ص 

1
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اٌزب١ِٓ ػٓ ؽش٠ك اٌزٛل١غ الاٌىزشٟٚٔ : ثبٌثب

٣ؼ٢٘ اطزخع ٓـٔٞػش حلإؿَحءحص أٝ حُٞٓخثَ حُظو٤٘ش حُظ٢ ٣ظ٤ق حٓظويحٜٓخ ػٖ ٣َ١ن حَُُٓٞ أٝ        

حلأٍهخّ أٝ حُ٘لَحص، روٜي اهَحؽ ػلآش ٤ِٔٓس ُٜخكذ حَُٓخُش حُظ٢ ٗوِض حٌُظ٤َٗٝخ
1

كٜٞ حٓظويحّ . 

٣َ١وش ٓؼ٤٘ش ُِظلون ٖٓ إٔ ٛخكذ حُٔؼخِٓش ٛٞ ٗلٔٚ حُ٘وٚ ح١ٌُ هخّ ربٍٓخُٜخ أٝ ط٘ل٤ٌٛخ، كخُظٞه٤غ 

حلاٌُظ٢َٗٝ ٜٓطِق هي ٣َ٘ٔ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ اٗظخؽ طٞه٤غ حُ٘وٚ ٖٓ هلاٍ طؼز٤ض ٍٛٞس حُظٞه٤غ 

حُوط٢ حُٜخىٍ ػٖ ٣ي حُٔٞهغ ٝحُٔوِٗش حٌُظ٤َٗٝخ ػ٠ِ حُٔ٘ي حَُٔحى طٞه٤ؼٚ، ًٔخ هي ٣َ٘ٔ اٗظخؽ طٞه٤غ 

حُ٘وٚ ٖٓ هلاٍ ١زخػش حْٓ حََُٔٓ ك٢ ٜٗخ٣ش ٍٓخُش حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ٖٓ هلاٍ  حٓظؼٔخٍ ٍهْ 

١َٓ أٝ ٗلَس هخٛش ر٘وٚ حُٔٞهغ ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ أٝحَٓ حُيكغ رٞحٓطش حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش 

ٝرطخهخص حَُٜحف ح٢ُ٥، ًٔخ هي ٣ظْ اٗ٘خء حُظٞه٤غ رخٓظؼٔخٍ هٞحٙ ر٤ُٞٞؿ٤ش أٝ ك٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش ٤ِٔٓس 

ُِ٘وٚ
2

: ، ٝػ٠ِ ًُي كخٕ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ٔٔق رٔخ ٢ِ٣

 .حُظؤًي ٖٓ ٣ٞٛش حُٔٔظويّ ًٌُٝي حُظؤًي ٜٓ٘خ اًح ًخٕ ٛخكذ كٔخد ىحثٖ: حُزخثغ- 

طٌٕٞ  ٖٓ ؿٜش حُظؤًي ٖٓ ٣ٞٛش حُزخثغ، ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ حُظؤًي رؤٕ ٣ٞٛش حُز٘ي لا ٣ٌٖٔ إٔ: حُؼ٤َٔ- 

 .ٓٔظويٓش ٖٓ هزَ ٗوٚ ػخُغ

٣ٔٔق ر٠ٔخٗخص طئًي ِٗحٛش حُٔؼِٞٓخص حُٔلُٔٞش: اؿٔخ٤ُخ- 
3
. 

ٝرٔخ إٔ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ػزخٍس ػٖ كَٝف أٝ أٍهخّ أٝ ٍُٓٞ ُٜخ ١خرغ ٓ٘لَى طٔٔق رظلي٣ي ٗوٚ 

: ٛخكذ حُظٞه٤غ ٝط٤ِٔٙ ػٖ ؿ٤َٙ، كخٕ أٌٗخٍ حُظٞه٤غ لاٌُظ٢َٗٝ ػزخٍس ػٖ ٓخ ٢ِ٣

 :اٌزٛل١غ ثبٌمٍُ لاٌىزشٟٚٔ. 1

ٝٓؼ٘خٙ ٗوَ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ حٌُٔظٞد رو٢ ح٤ُي حُٔلٍَ ا٠ُ حُِٔق حَُٔحى ٗوَ ٌٛح حُٔلٍَ           

، ٝػ٤ِٚ ٣٘وَ حُٔلٍَ حُٔٞهغ ػ٤ِٚ ٖٓ ١َف ٛخكزٚ ا٠ُ ٗوٚ أهَ scannerا٤ُٚ رخٓظويحّ ؿٜخُ 

. رخٓظويحّ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض

ٌُٖ ٌُٜٙ حُط٣َوش ػ٤ٞد أٜٛٔخ ػيّ حُؼوش، ك٤ٌٖٔ ك٢ حُٔٔظوزَ إٔ ٣لظلع حُ٘وٚ ح١ٌُ حٓظوزَ 

حُظٞه٤غ ػٖ ٣َ١ن ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض، ٣ٝوّٞ رٟٞؼٚ ػ٠ِ ٓٔظ٘ي أهَ ُي٣ٚ ىٕٝ ٝؿٞى أ١ ٣َ١وش ٖٓ 

هلاُٜخ ٤ُظْ حُظؤًي ٖٓ ٜٓيحه٤ش ٛخكذ حُظٞه٤غ، ٝٛٞ ٓخ ؿؼَ حُظٞه٤غ لاٌُظ٢َٗٝ ٣ٞحؿٚ ٌِٓ٘ش  كـ٤ش 

. حلإػزخص ػٖ ٣َ١ن حُٔلٍَحص حلاٌُظ٤َٗٝش

                                                           
1 

.72 ٙ، 2007، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، ،اٌدش٠ّخ فٟ ػظش اٌؼٌّٛخ كـخ١١ُّػزي حُلظخف رزٞ
 

2 
.50ٙ ،2003، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘، ػٔخٕ، اٌزٛل١غ الاٌىزشٟٚٔ، ػَٔ كٖٔ حُٖٔٞٓ

 

3 
.183َُك٤ْ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙح٤ٛٝزش ػزي 
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 (اٌزٛل١غ اٌج١ِٛزشٞ)اٌزٛل١غ ثبعزخذاَ اٌخٛاص اٌزار١خ. 2

 :اٌزٛل١غ اٌشلّٟ- 

لا " ٍهٔخ ٣َٓخ"٣ٔظويّ ٌٛح حُ٘ظخّ ك٢ حُظؼخٓلاص حُز٤ٌ٘ش ٝؿ٤َٛخ، ٓؼَ حُزطخهخص حُظ٢ طظ٠ٖٔ 

٣ؼَكٚ ٟٓٞ حُؼ٤َٔ، ح١ٌُ ٣يهَ حُزطخهخص ك٢ ٓخ٤ً٘ش حُٔلذ، ػ٘يٓخ ٣َؿذ ك٢ ٓلذ ؿِء ٖٓ 

٤ٍٛيٙ، ٣ؼ٢٘ إٔ حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ ٓ٘ظٞٓش ر٤خٗخص ك٢ ٍٛٞس ٗلَس رل٤غ ٣ٌٕٞ ك٢ آٌخٕ حََُٔٓ ا٤ُٚ 

حُظؤًي ٖٓ ٜٓيٍٛخ ٠ٜٓٝٔٞٗخ، ٌُٖٝ أًؼَٛخ ٤ٗٞػخ حُظٞه٤ؼخص حَُه٤ٔش حُوخثٔش ػ٠ِ ط٤َِٓ حُٔلخط٤ق 

حُظ٢ ٗـي ٜٓ٘خ حُٔلخط٤ق حُؼخٓش ٝحُظ٢ طٔٔق ٌَُ ٖٓ ٣ٜظْ روَحءس حَُٓخُش إٔ ٣وَحٛخ ىٕٝ إٔ ٣ٔظطغ اىهخٍ 

أ١ طؼي٣َ ػ٤ِٜخ كبًح ٓخ ٝحكن ػ٠ِ ٠ٜٓٔٞٗخ ٝأٍحى اريحء هزٍٞ ر٘ؤٜٗخ، ٟٝغ طٞه٤ؼٚ ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ 

ٓلظخكٚ حُوخٙ
1

 .

: ٣ٝـذ إٔ ٣ظ٠ٖٔ حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ حُِٔح٣خ ح٥ط٤ش

 .إٔ طٌٕٞ ىحثٔش ٝٓٔظَٔس، رل٤غ لا ٣و٠ؼٜخ ُِظـ٤٤َ ك٢ ًَ َٓس- 

 .إٔ طٌٕٞ ؿ٤َ هخرِش ُلاٗظٜخى ٝحٕ طؼَف رخُ٘وٚ ح١ٌُ هخّ رب٠ٓخثٜخ- 

. إٔ طؼط٢ ػوش ك٣ٍٞش، رل٤غ لا طيٍ ػ٠ِ ٓخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘ٞرٜخ- 

اٌزب١ِٓ ػٓ ؽش٠ك اٌدذساْ إٌبس٠خ: ساثؼب
:
 

ًخٗض حُـيٍحٕ حُ٘خ٣ٍش ٓـَى أىٝحص ر٤ٔطش طؼَٔ ًٔ٘لٌ ُلاٗظ٤َٗض، أٝ رط٣َوش أهَٟ ًلَحّ ػ٠ِ 

١َف حُ٘زٌش ، طوّٞ رظ٘ظ٤ْ كًَش حُز٤خٗخص ُٝللخظ ػ٠ِ حٖٓ حُ٘زٌش ٝهي طْ طؼي٣ِٜخ رؼيٛخ حػزض 

ٓليٝى٣ظٜخ ُـؼِٜخ أًؼَ هيٍس ٝأًؼَ َٓٝٗش، ك٤غ طْ ط٤ٔ٠ٜ٘خ هيٍحص ٓظؼيىس طَ٘ٔ ٓخ ٢ِ٣
2

 :

 :اٌزسمك ِٓ ٠ٛ٘خ اٌّغزخذ١ِٓ- 

حُظلون ٖٓ ٣ٞٛش حُٔٔظوي٤ٖٓ ٣ظـخُٝ ٓـَى حُظلون ٖٓ حْٓ حُٔٔظويّ ٝحٌُِٔخص ح٣َُٔش حُظ٢ 

٣ٌٖٔ ٗٔوٜخ ٝاػخىس حٓظويحٜٓخ، أٓخ حلأٓخ٤ُذ حُو٣ٞش ُِظلون ٖٓ ٣ٞٛش حُٔٔظوي٤ٖٓ كظٔظويّ أٓخ٤ُذ 

 .حُظ٘ل٤َ ٓؼَ حُٜ٘خىحص حَُه٤ٔش أٝ رَٓـ٤خص كٔخد حُ٘لَحص حَُه٤ٔش حُوخٛش

 

 

                                                           
1

.12، 2004ٙ ، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، حلإٌٓ٘ي٣ٍش،اٌزٛل١غ الاٌىزشٟٚٔ ٚزد١زٗ فٟ الإثجبد، ٗز٢ٜ٤ ٓٔيٝف ٓلٔي حُؾ،١ٗز٤٘ٓٚ٤َ ٓلٔي حُؾ 
 

2 
.72،75 ٙ ٙ َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ػٜخّ ػزي حُلظخف ٓطَ، 
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 :اٌزشف١ش اٌج١ٕٟ ٌٍدذساْ إٌبس٠خ- 

٣ٝطِن ػ٤ِٜخ أ٠٣خ حُ٘زٌخص حلاكظَح٤ٟش حُوخٛش
1

، ٢ٛٝ ٗزٌخص هخٛش لأٜٗخ طٔظويّ حُظ٘ل٤َ، 

. ٢ٛٝ حكظَح٤ٟش هخٛش لأٜٗخ طٔظويّ حلاٗظ٤َٗض ٝٗزٌخص ػخٓش ُ٘وَ حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش

 :ِشالجخ اٌّسزٜٛ- 

ك٤غ أٛزق ٖٓ حُ٘خثغ حٓظويحّ حُـيٍحٕ حُ٘خ٣ٍش ًؤىٝحص حَُٔحهزش حُٔلظٟٞ حُٞحٍى ا٠ُ حُ٘زٌش، 

ٖٝٓ رؼٞ حلإٟخكخص حُظ٢ ٟٝؼض ك٢ رَٓـ٤خص حُـيٍحٕ حُ٘خ٣ٍش ٢ٛ حُزلغ ػٖ حُل٤َٝٓخص، َٝٓحهزش 

. ػ٘خ٣ٖٝ حلاٗظ٤َٗض، ٓ٘ق رَٓـ٤خص كلٚ َٝٓحهزش حٌُِٔخص ح٣َُٔش

 :اٌدذساْ إٌبس٠خ اٌخبطخ- 

ٝٛٞ ؿ٤َ ؿي٣ي ٖٓ حُـيٍحٕ حُ٘خ٣ٍش ٣لظ١ٞ ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُظو٤٘خص رٔخ ك٢ ًُي كٍِٞ ؿيٍحٕ 

ٗخ٣ٍش ؿخِٛس رٔؼ٠٘ أٜٗخ لا طلظخؽ ا٠ُ اػيحى ٖٓ هزَ حُٔٔظويّ، ٣ٌٖٝٔ حُزيء رخٓظويحٜٓخ كٍٞ حُلٍٜٞ 

. ىٕٝ حُلخؿش ا٠ُ اؿَحء أ١ طؼي٣لاص هخٛش ػ٠ِ ٗظخّ  حُظ٘ل٤َ أٝ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔٔظويٓش

: شٙبداد اٌزٛث١ك: خبِغب

ػزخٍس ػٖ ر٤خٗخص ٍه٤ٔش ؿ٤َ ٌٍَٓس ٝطٌٕٞ هخٛش رخُ٘وٚ ٝك٢ ٗلْ حُٞهض طٌٕٞ ٌٛٙ 

حُز٤خٗخص ٓ٘لَس رل٤غ لا ٣ٌٖٔ هَحءطٜخ، ٌٛٙ حُز٤خٗخص ٣ٌٖٔ اٟخكظٜخ ُٜللش ح٣ُٞذ أٝ حُز٣َي حُٜخىٍ 

ٓ٘ي رل٤غ لا ٣ٔظط٤غ حكي هَحءس ٓلظ٣ٞخطٜخ الا ٖٓ ُي٣ٚ ٜٗخىس ٓٔخػِش، ٝطوّٞ ػيى ٖٓ حًَُ٘خص ربٛيحٍ 

. طِي حُٜ٘خىحص رٔوخرَ ٓخى١ ر٢٤ٔ، ٣ٝظْ طٞه٤غ حُٜ٘خىس ٖٓ هزَ ٓٞهغ حُظٜي٣ن

: اٌجشٚرٛوٛلاد ا٢ِٕخ ٌٍغذاد: عبدعب

طْ طط٣َٞ ٗظخّ حُظؼخٓلاص ح٥ٓ٘ش ٝٛ٘خى أًؼَ ٖٓ رَٝطًٍٞٞ ٣ٌٖٔ حلاػظٔخى ػ٤ِٚ ٌُٖ أَٜٗٛخ 

رَٝطًٞٞلإ ٛٔخ
2

 :

 ؿؼِظٚ ٝحٓغ sslإ ِٓح٣خ  ٝرَٝطًٍٞٞ حُلًَخص حُٔخ٤ُش ح٥ٓ٘ش رَٝطًٍٞٞ ١زوش حُٔوَؽ ح٥ٖٓ

حلآظؼٔخٍ ُيٟ ؿَ ٓظزخى٢ُ حلاٗظ٤َٗض،هخٛش ٜٓ٘خ حُٔ٘ظ٣َخص حُٜـ٤َس، ًظل٤َٔ رؼٞ حُزَحٓؾ 

                                                           
1 

.٤ٛٝ184زش ػزي حَُك٤ْ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ
 

2 
.326 ،325 ٙ  َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ،ٍحؽعٍك٤ْ ك٤ٖٔ ٝٛٞح١ٍ ّ
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حُٔظخكش ك٢ حلاٗظ٤َٗض هخٛش ٜٓ٘خ حُٔ٘ظ٣َخص حُٜـ٤َس، ًظل٤َٔ رؼٞ حُزَحٓؾ حُٔظخكش ك٢ حلاٗظ٤َٗض 

حُن ...أٝ طل٤َٔ حٌُظذ أٝ َٗحء حلأهَحٙ أٝ طٌحًَ حُٔلَ أٝ ىكغ طٌخ٤ُق حُظٔـ٤َ

: اٌخبدَ اٌّفٛع: عبثؼب

٣وّٞ ريٍٝ ح٢٤ُٓٞ ر٤ٖ حُ٘زٌخص حُٔئٓ٘ش ٝحُ٘زٌخص ؿ٤َ حُٔئٓ٘ش، كؼٖ ٣َ١وٚ ٣ٔظط٤غ ٛخكذ        

حُٔ٘٘خس ٍٛي كًَش ٓٞظل٤ٚ ػ٠ِ ٗزٌش حلاٗظ٤َٗض، ًٔخ ٣ٌٖٔ حُظلٌْ ك٢ ػ٤ِٔش حُيهٍٞ ا٠ُ ٓٞهغ ٓؼ٤ٖ 

ػٖ ٣َ١ن اػطخءٙ أَٓ رؼيّ حُيهٍٞ ػ٠ِ حُٔٞهغ حُٔؼ٤ٖ ًحطٚ، كؼ٘يٓخ ٣َؿذ حكي حُؼخ٤ِٖٓ حُيهٍٞ ػ٠ِ 

حُٔٞهغ ٣ٔ٘ؼٚ حُٔلٞٝ، ٝؿخُزخ ٓخ ٣ظْ حهظَحٕ حُلٞحث٢ حُ٘خ٣ٍش ٓغ حُوخىّ حُٔلٞٝ ٠ُٔخٕ حُظلٌْ ك٢ 

ػ٤ِٔخص حُيهٍٞ ٝ حُوَٝؽ ٝطلو٤ن حُظخ٤ٖٓ حٌُخَٓ ُِ٘زٌخص حُٔئٓ٘ش
1

، ٌٛح ك٤ٔخ ٣وٚ رٜلش ػخٓش 

حُظخ٤ٖٓ حُزَٓـ٢ ٝحُظو٤٘خص حُٔٔظويٓش ُظخ٤ٖٓ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ؿ٤َ حٗٚ ٛ٘خى ٝٓخثَ أهَٟ ُظخ٤ٖٓ 

حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٢ٛٝ هخٛش رٚ ٜٓ٘خ
2

 :

 :الأِٓ أٌؼزبدٞ- 

حُوخٛش رخُٔٔظِٜي، كؼ٘يٓخ ٣وّٞ ٌٛح حلأه٤َ رؼ٤ِٔش  طظْ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش رخٓظؼٔخٍ حُزطخهش ح٤ًٌُش     ٍ

حَُ٘حء، ٣يهَ رطخهظٚ روخٍة هخٙ ٠ٔٔ٣،ػْ ٣ٌظذ ػ٤ِٚ ٓزِؾ حَُ٘حء ٍِٝٓٙ ح١َُٔ، طظْ ػ٤ِٔش حُظؤًي 

ػزَ حُ٘زٌش ُظظْ  ٖٓ حَُِٓ ٓل٤ِخ، أ١ إٔ حَُِٓ ح١َُٔ ٣ظَؿْ ٓزخَٗس ٖٓ هزَ حُوخٍة ٝلا ٣ََٓ 

                                                             : َٓحهزظٚ ػٖ رؼي، ٣ٝٞكَ ٌٛح حُلَ ػيس ِٓح٣خ أٜٛٔخ

. هَحءس حَُِٓ ٓل٤ِخ ُِلٔخ٣ش ٖٓ أ١ هَٛ٘ش*   

اًح ًخٕ رخلإٌٓخٕ ٗٔن ٍهْ  حُزطخهش ك٢ كي ًحطٜخ أىحس ُْ ٣ظْ ٗٔوٜخ كظ٠ ح٤ُّٞ، ٝحَُِٓ ح١َُٔ لا * 

 .٣ؼَكٚ الا كخَٓ حُزطخهش ح١ٌُ ٣ٌٖٔ حُظؼَف ػ٤ِٚ ربؿَحءحص أ٤٘ٓش ر٤ٔطش

 .أٛزلض ػ٤ِٔش اىهخٍ ٝاهَحؽ حُزطخهش ِٜٓش رخُٔوخٍٗش ٓغ طل٣َٞ رَٗخٓؾ حُظ٘ل٤َ ا٠ُ حُلخٓذ* 

 .حُزطخهش ح٤ًٌُش لا طظطِذ طؼ٤ِْ ٓؼوي رَ ٢ٛ ٤ِٓٝش حػظ٤خى٣ش* 

٣ظْ حُظؼَف ػ٠ِ كخَٓ حُزطخهش رظوي٣ْ حَُهْ ح١َُٔ أػ٘خء هَحءس حُزطخهش، ا٠ٓخء حٌُظ٤َٗٝخ، اٍحىس * 

 .حَُ٘حء طٜزق ؿ٤َ ٌٓ٘ٞى ك٤ٜخ ٝآٌخ٤ٗش ٗوٞ حُٔؼخِٓش ٓٔظل٤ِش

 

 

                                                           

1 
  .36،60ٓلٔي أ٤ٖٓ ح٢َُٓٝ،  َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ ٙ  

2 
.٤ٛٝ186زش ػزي حَُك٤ْ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ٙ
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 :اٌّسفظخ اٌّب١ٌخ الاٌىزش١ٔٚخ ٚالافزشاػ١خ- 

إ ؿ٤ٔغ حلأٗظٔش ُلي ألإ ُْ طز٠٘ ُظلَٔ ٗلوخص ط٤٤َٔ حُٔيكٞػخص ًحص حُٔزخُؾ حُٜـ٤َس 

، ك٢ٜ ًٔخ ٓزن ًًَٝٗخ "حُٔللظش حُٔخ٤ُش"رخٓظؼٔخٍ حُزطخهخص حَُٜٔك٤ش، ح٢ُ٘ء ح١ٌُ أىٟ ا٠ُ ٗظخّ

ػزخٍس ػٖ ه٤ٔش ٗوي٣ش  ٓوِٗش طٔظؼَٔ ك٢ ط٤٤َٔ حُٔؼخٓلاص ًحص حُٔزخُؾ حُٜـ٤َس ك٢ ٓوظِق أٝؿٚ 

٣ٝظْ . (حُٔزخُؾ)حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش، ٣ظْ ط٤٤َٔ طٌخ٤ُق ٌٛح حُ٘ظخّ حُـي٣ي ػٖ ٣َ١ن حُظَحًْ ك٢ حُؼ٤ِٔخص 

حُظل٣َن ر٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ٗظخّ حُٔللظش حُٔخ٤ُش، كٜ٘خى حُٔللظش حُٔخ٤ُش لاٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔللظش حُٔخ٤ُش 

حلاكظَح٤ٟش
1

 .، ٝحُظ٢ ؿِٜص رؤٗظٔش ط٠ٖٔ ح٣َُٔش ٝحٖٓ اؿَحء حُؼ٤ِٔش حُظـخ٣ٍش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ، طوٜٚ ٗوٞى ٝٓخ٤ُش، ٤ًِش حُؼِّٞ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚآفبق رطٛس٘ب فٟ اٌجٍذاْ اٌؼشث١خ ٍرخػ٢ أ٤ٓ٘ش، 

 .61، ٙ 2005، ؿخٓؼش حُـِحثَ،  ٍحلاهظٜخى٣ش ٝػِّٞ حُظ٢٤ٔ
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: خلاطخ اٌفظً

ُوي أٝؿزض ططٍٞحص حُز٤جش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش اكيحع طـ٤َحص ك٢ حُٔـخٍ حَُٜٔك٢ ٓٔخ أىٟ ا٠ُ طلٍٞ 

ٝٓخثَ حُيكغ ٖٓ ٌِٜٗخ حُز٢٤ٔ حُظو٤ِي١ ا٠ُ ٌَٗ حٌُظ٢َٗٝ كي٣غ، ٝهي أػزظض ٛخطٚ حلأه٤َس ػيس ِٓح٣خ 

. ٖٓ َٓػش ٝطي٢ٗ حُظٌخ٤ُق ٝهي هيٓض هٍٜٞح ٠ُؼق حُظ٢ ػخٗض ٓ٘ٚ ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش

ٌُٖٝ ٍؿْ حُِٔح٣خ حُظ٢ ٜٗيٛخ حلا٣طخٍ حَُٜٔك٢ ٝٝٓخثَ حُيكغ حٌُظ٤َٗٝش لاُحُض حُظٜي٣يحص حُظ٢ 

طظٔؼَ ك٢ ػ٤ِٔخص حُوَٛ٘ش ٝحهظَحم أٗظٔش ط٘ل٤َ ٝحٗظ٘خٍ حُٔٞحهغ حٍُِٔٝس َٝٗ٘ حُل٤َٝٓخص حُٔيَٓس 

ط٣ِي ٖٓ حُظوٞف ك٢ حٓظؼٔخٍ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُٞٓخثَ، ٌُُي ٝؿذ حٓظليحع ١َم أًؼَ أٓخٗخ ُِظٜي١ 

ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ حُظٜي٣يحص ًُٝي ٖٓ هلاٍ طٌؼ٤ق حُـٜٞى ٖٓ حؿَ كظق ح٥كخم لاٗظ٘خٍ ٌٛٙ حُٞٓخثَ، 

ًُٝي رظٞك٤َ حُظ٘ظ٤ٔخص ٝحُوٞح٤ٖٗ ُٔٞحؿٜش حُٔٔظـيحص حُلخِٛش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ 

. ىٍؿش هٜٟٞ ٖٓ حلأٓخٕ ٝح٠ُٔخٕ ٝح٣َُٔش ٖٓ هلاٍ رَحٓؾ كٔخ٣ش ٝطخ٤ٖٓ كؼخُش
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: ر١ّٙذ

 ٝطلي٣ؼٚ ٓٔؼ٠ ًَ حُيٍٝ، ٓؼض ا٠ُ ًُي ٖٓ هلاٍ ػيس ١َم، ٖٝٓ حُز٢ٌ٘إ حُٜ٘ٞٝ رخُوطخع 

أرَُٛخ ٓٔخٛٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رـ٤ش حلاٍطوخء رؤىحء ٌٛح حُوطخع، ٝهي 

حطوٌص ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٓز٤لا ُظلو٤ن حُٜيف حُٔ٘٘ٞى، ك٢ ظَ حُٔٞم حَُٜٔك٤ش حُظ٢ حٗظيص 

                                                                                                                                            .ك٤ٜخ حُٔ٘خكٔش ٣ٞٓخ رؼي ٣ّٞ

ًٝٔلخُٝش ٓ٘خ ُظو٤٤ْ ٗـخػش ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝرخلأهٚ ٝٓخثِٚ حُٔٔظؼِٔش ك٢ ًُي حٍطؤ٣٘خ ا٠ُ 

 حٍػْ، ًُٝي رظ٣ُٞغ حٓظزخٗش ػ٠ِ -ٓـٔغ حُٔي٣ش- ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤شاؿَحء

حُز٘ي رـ٤ش ٓؼَكش آٍحثْٜ كٍٞ ىٍٝ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔويٓش 

. رخػظزخٍْٛ أكٖٔ ٓو٤ّْ ٌُُي

ك٢ ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُظوي٣ْ طزَُ حُ٘وخ١ حلأٓخ٤ٓش حُظ٢ ٓٞف ٗظطَم ُٜخ ك٢ ٌٛح حُلَٜ ًٔخ 

 :حُظ٤ٜ٘ق حُٔٞح٢ُ

 .ِؼٍِٛبد ػبِخ زٛي ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ: اٌّجسث الأٚي

 

.  ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خايرس١ًٍ الاعزجبٔخ اٌّٛخٙخ ٌؼُ: اٌّجسث اٌثبٟٔ

 اٌذساعخ اٌزس١ٍ١ٍخ ٌٍدضء اٌزطج١مٟ: اٌّجسث اٌثبٌث 
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 .ِؼٍِٛبد ػبِخ زٛي ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ:اٌّجسث الأٚي

إ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ؿِء ٖٓ حُوطخع حَُٜٔك٢ حُـِحث١َ ُٝٚ أ٤ٔٛش، ًٝخٕ ظٍٜٞٙ 

ٗظ٤ـش ُيٝحكغ طخ٣ٍو٤ش ٖٓ هلاُٜخ ٗ٘خ حُز٘ي رخلإٟخكش ا٠ُ ٜٓخّ ٝأٛيحف أٓخ٤ٓش ٣َطٌِ ػ٤ِٜخ، ٌٝٛح ٓخ 

. ٓ٘لخٍٝ حُظطَم ا٤ُٚ

. ٔشأح ٚرطٛس ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ:اٌّطٍت الأٚي

. ٓ٘لخٍٝ ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُٔطِذ اػطخء ُٔلش طخ٣ٍو٤ش ػٖ ٗ٘ؤس ٝططٍٞ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش 

. ٔشأح ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ:اٌفشع الأٚي

 حُٔٔئٍٝ حُٞك٤ي BNA       كظ٠ ٓطِغ حُؼٔخ٤ٗ٘خص ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘، ًخٕ حُز٘ي ح٢٘١ُٞ حُـِحث١َ 

ػٖ ط٣َٞٔ حُوطخع حُللاك٢ ك٢ حُـِحثَ،ٝٗظَح ُِلخؿخص حُٔظِح٣يس ٝحُٔٔظَٔس ٌُٜح حُوطخع،حظَٜ ٌٛح 

ٓٔخ أىٟ ا٠ُ ٍَٟٝس اٗ٘خء ر٘ي ٓظوٜٚ ط٘خ١ ا٤ُٚ . حُز٘ي ػـِح ٝٗوٜخ ِٓٔٞٓخ ك٢ أىحء ٌٛٙ حُٜٔٔش

. ٌٛٙ حُٜٔٔش

1982 ٓخ13ٍّ حُٔئٍم ك٢ 206 ـ82        أٗ٘ت ٌٛح حُز٘ي رٔٞؿذ حَُّٔٓٞ ٍهْ  
1

،طلض ٠ٔٔٓ 

 رؼي اػخىس ح٤ٌُِٜش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ حُٔخ٤ُش ُِوطخع حَُٜٔك٢ ًُٝي BADRر٘ي حُللاكش ٝ حُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش 

رٜيف ط٣َٞٔ حلأٗ٘طش حُوخٛش ٝ حُؼ٤ٓٞٔش ُِوطخع حُللاك٢ ٝ حُوطخع حُٜ٘خػ٢، ح١َُ،ح٤ُٜي حُزل١َ، 

. حُللاك٢ ًَٝ حلأٗ٘طش حُظ٢ طٜيف ا٠ُ طط٣َٞ حُوطخع 

       ٣ٝؼظزَ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٓئٓٔش ػ٤ٓٞٔش طظٔظغ رخُ٘و٤ٜش حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحلآظولاٍ حُٔخ٢ُ 

 ُِظوط٢٤ حُٔخ٢ُ رل٤غ ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُٔوططخص أىحسطلض ٝٛخ٣ش ُٝحٍس حُٔخ٤ُش، ًٔخ ٣ؼظزَ 

. (ًٔخ ٤ًٝلخ)ٝحُزَحٓؾ حُٔويٍس ُظلو٤ن حلأٛيحف حَُٔٓٞٓش لا٤ٓٔخ ٓخ ٣ظؼِن رَكغ حلإٗظخؽ حُللاك٢ 

ّ ا٠ُ ًَٗش 1988       ٝك٢ ا١خٍ حلإٛلاكخص حلاهظٜخى٣ش طلٍٞ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش رؼي ػخّ 

ىؽ 1000000 ْٜٓ رو٤ٔش 2200 ٤ِٓخٍ ى٣٘خٍ ؿِحث١َ ٓؤْ ا٠ُ 22ٓٔخٛٔش ًحص ٍأّ ٓخٍ هيٍٙ 

.  ُِْٜٔ حُٞحكي

 ْٜٓ ٌٓظظزش ًِٜخ ٖٓ 3300 ٤ِٓخٍ ى٣٘خٍ ؿِحث١َ ُٓٞع ػ٠ِ 33 ا٠ُ 2000       ٤َُطلغ ك٢ ريح٣ش ػخّ 

١َف حُيُٝش
2

 . 

 ٝح١ٌُ ٓ٘ق حٓظولا٤ُش حًزَ 14/04/1990 رظخ٣ٍن 90/10       ًٔخ حٗٚ رؼي ٛيٍٝ هخٕٗٞ حُ٘وي ٝحُوَٝ 

ُِز٘ٞى ٝحُـ٢ ٗظخّ حُظوٜٚ، أٛزق ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ًـ٤َٙ ٖٓ حُز٘ٞى ٣زخَٗ ؿ٤ٔغ 

حُٞظخثق حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُز٘ٞى حُظـخ٣ٍش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ٓ٘ق حُظ٤ٜٔلاص حلاثظٔخ٤ٗش ٝط٘ـ٤غ ػ٤ِٔش حلاىهخٍ 

ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ حُظ٤ٔ٘ش، ُٝظلو٤ن أٛيحكٚ ٟٝغ حُز٘ي آظَحط٤ـ٤ش ٗخِٓش ٖٓ هلاٍ حُظـط٤ش حُــَحك٤ش 

 ػخَٓ، ُِٝو٤خّ رظ٣ٞ٘غ ٓ٘ظـخطٚ 7000 ًٝخُش ٓئ١َس رؤًؼَ ٖٓ 290ٌُخَٓ حُظَحد ح٢٘١ُٞ رؤًؼَ ٖٓ 

                                                           
1

، 11 حُٔظؼِن ربٗ٘خء ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش، حُؼيى 1982 ٓخٍّ 13 حُٔئٍم ك٢ 106 – 82 حَُّٔٓٞ ٍهْ 

16/03/1982 
2
 ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ 1982 ٓخٍّ 13 حُٔئٍم ك٢ 106 – 82حَُّٔٓٞ ٍهْ    
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ٝهيٓخطٚ ٌٝٛح رـ٤ش حًظٔخد ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش طئِٛٚ ُٔ٘خكٔش حُز٘ٞى حُوخٛش ٝحلأؿ٘ز٤ش حُظ٢ طِحٍٝ ٗ٘خ١ٜخ 

. ك٢ حُٔٞم حَُٜٔك٤ش حُـِحث٣َش 

رطٛس ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌفشع اٌثبٟٔ

       ًـ٤َٙ ٖٓ حُٔئٓٔخص حلاهظٜخى٣ش، ٜٗي ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش حُؼي٣ي ٖٓ حُظطٍٞحص ٌٓ٘ 

ٗ٘ؤطٚ ا٠ُ ٣ٞٓ٘خ ٌٛح، ٗظ٤ـش حلإٛلاكخص حُظ٢ ه٠غ ُٜخ حُوطخع حُز٢ٌ٘ ك٢ حُـِحثَ رٜلش ػخٓش، ٣ٌٖٝٔ 

: طو٤ْٔ َٓحكَ ططٍٞ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ا٠ُ حَُٔحكَ حلأٓخ٤ٓش حُظخ٤ُش 

طْ طؤ٤ْٓ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش طزؼخ لإػخىس ٤ٌِٛش حُز٘ي ح٢٘١ُٞ :  1990ّـ1982ـ َٓكِش 1

 ًٝخُش ٓظ٘خٍُ ػٜ٘خ ٖٓ هزَ حُز٘ي 140حُـِحث١َ، ك٤غ حٗطِن رَأّ ٓخٍ هيٍٙ ٤ِٓخٍ ى٣٘خٍ ؿِحث١َ، ٝ

ح٢٘١ُٞ حُـِحث١َ، ٝهلاٍ ٌٛٙ حَُٔكِش حٜٗذ حٛظٔخّ حُز٘ي ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٞهؼٚ ك٢ حُٔٞم حَُٜٔك٤ش 

ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طَه٤ش حُوطخع ح٣َُل٢ ػٖ ٣َ١ن كظق حًُٞخلاص حُز٤ٌ٘ش ك٢ حُٔ٘خ١ن ًحص حُ٘٘خ١ حُللاك٢، 

ك٤غ حًظٔذ طـَرش ًز٤َس ك٢ ٓـخٍ ط٣َٞٔ حُوطخع حُللاك٢ ٝحُٜ٘خػخص حُـٌحث٤ش ٌٛح حُظوٜٚ كَٟظٚ 

.                                   آ٤ُش حلاهظٜخى حُٔوط٢ ح١ٌُ حهظ٠٠ طوٜٚ ًَ ر٘ي ك٢ ط٣َٞٔ حكي حُوطخػخص حُل٣ٞ٤ش حُؼخٓش 

 ح١ٌُ حُـ٢ حُظوٜٚ حُوطخػ٢ 90/10رٔوظ٠٠ هخٕٗٞ حُ٘وي ٝحُوَٝ :  1999ّ- 1991َٓكِش - 2

ُِز٘ٞى حُٔطزن ٖٓ هزَ ك٢ ا١خٍ حلاهظٜخى حُٔٞؿٚ، طٞٓغ ٗ٘خ١ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٤َُ٘ٔ 

ٓوظِق هطخػخص حلاهظٜخى ح٢٘١ُٞ، هخٛش هطخع حُٜ٘خػخص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش ٓغ روخءٙ ح٣َُ٘ي 

ٛخكذ حلآظ٤خُ ك٢ طيػ٤ْ ٝط٣َٞٔ حُوطخع حُللاك٢، أٓخ ك٢ حُٔـخٍ حُظو٢٘ كوي ٜٗيص ٌٛٙ حَُٔكِش أطٔش 

ٝطؼ٤ْٔ حٓظويحّ حلإػلاّ ح٢ُ٥ ػزَ ٓوظِق ًٝخلاص حُز٘ي، ًٔخ ٜٗيص ٌٛٙ حَُٔكِش حُؼي٣ي ٖٓ 

:  حلإؿَحءحص ًخٗض طٜذ ًِٜخ ك٢ طط٣َٞ ٗ٘خ١ حُز٘ي لإٗخٍس كوي ٜٗيص ٌٛٙ حَُٔكِش حُٔلطخص حُظخ٤ُش 

. طْ حلاٗوَح١ ك٢ ٗظخّ ٣ٞٓلض ُظ٤َٜٔ ٓؼخُـش ٝط٘ل٤ٌ ػ٤ِٔخص حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش:1991ػخّ - 

 ح١ٌُ ٣ٌٖٔ ٖٓ حُٔؼخُـش ح٤ُ٥ش ُِؼ٤ِٔخص حُز٤ٌ٘ش ٖٓ SYBUطْ ٟٝغ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص : 1992    ـ ػخّ 

هلاٍ ٓوظِق حُزَحٓؾ حٌُٔٞٗش ُٚ ٝحُظ٢ ِٗٔض ٓؼخُـش ٝط٤٤َٔ حُؼٔلاء ٝكٔخرخطْٜ، حُوَٝٝ، حُٞىحثغ 

.                                                      ًٌٝح اىهخٍ حُ٘ظخّ حُٔلخٓز٢ حُوطخػ٢ ُِز٘ٞى ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ًَ حًُٞخلاص 

حلاٗظٜخء ٖٓ اىهخٍ طو٤٘ش حلإػلاّ ح٢ُ٥ ك٢ ًَ حُؼ٤ِٔخص حُز٤ٌ٘ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ًَ ًٝخلاص  :1993ـ ػخّ 

.                                                                                                                                                                   حُز٘ي

                                                                                                  .  ريء حُؼَٔ رٔ٘ظؾ ؿي٣ي ٣ظٔؼَ ك٢ رطخهش حُٔلذ ريٍ: 1994ـ ػخّ 

اىهخٍ ٗظخّ حُٔؼخُـش ػٖ رؼي ٝك٢ ٝهض كو٤و٢ ُِؼ٤ِٔخص حُز٤ٌ٘ش ٖٓ ٓخ ٠ٔٔ٣ : 1996ـ ػخّ 

.                                                                                                                 Télétraitement:د

     CIBLa Carte Inter Bancaireريء حُؼَٔ رزطخهش حُٔلذ ٓخ ر٤ٖ حُز٘ٞى :1998ـ ػخّ 

ط٤ِٔص ٌٛٙ حَُٔكِش رٔٔخٛٔش ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ًـ٤َٙ ٖٓ : 2004ّـ 2000ـ َٓكِش 3    

حُز٘ٞى حُؼ٤ٓٞٔش ك٢ طيػ٤ْ ٝط٣َٞٔ حلآظؼٔخٍحص حُٔ٘ظـش، ٝىػْ رَٗخٓؾ حلإٗؼخٕ حلاهظٜخى١ ٝ حُظٞؿٚ 

ٗلٞ طط٣َٞ هطخع حُٔئٓٔخص حُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش، ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ ط٣َٞٔ هطخع حُظـخٍس حُوخٍؿ٤ش ٝكوخ 

ُظٞؿ٤ٜخص حهظٜخى حُٔٞم، ا٠ُ ؿخٗذ طـط٤ش ُٔوظِق ٓ٘خ١ن ح١ُٖٞ ًُٝي ػٖ ٣َ١ن كظق ح٣ُِٔي ٖٓ 

. حًُٞخلاص 
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       ٝك٢ ا١خٍ ط٣َٞٔ حلاهظٜخى ٟٖٔ حُظٞؿ٤ٜخص حلاهظٜخى٣ش حُـي٣يس ُِـِحثَ، ػَٔ ر٘ي حُللاكش 

ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ػ٠ِ طـ٤٤َ ٤ٓخٓظٚ حلاكظَح٤ٟش، ك٤غ ٍكغ ا٠ُ كي ًز٤َ كـْ حُوَٝٝ ُلخثيس 

حُٔئٓٔخص حُٜٔـَس ٝحُٜـ٤َس ٝحُٔظٞٓطش ك٢ ح٤ُٔخى٣ٖ، ٝك٢ ٗلْ حُٞهض ١ٍٞ ٓٔظٟٞ أىحثٚ ٓٔخ٣َس 

. ُِظلٞلاص حلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش حُؼ٤ٔوش ٝحٓظـخرش ُظطِؼخص حُؼٔلاء ٝحُٔٔظؼ٣َٖٔ 

 7000 ٓي٣َ٣ش ؿ٣ٜٞش ٣ٝ٘ـَ ٓخ ٣وخٍد 39 ًٝخُش، 292 ٠٣ْ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش كخ٤ُخ 

ػخَٓ
1

 ك٢ 2001، ٝٗظَح ٌُؼخكش ٗزٌظٚ ٝأ٤ٔٛش ط٤ٌِ٘ظٚ حُز٣َ٘ش ٛ٘ق ك٢ هخّٓٞ ٓـِش حُز٘ٞى ػخّ 

 ر٘ي 4100 ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخ٢ُٔ ٓخ ر٤ٖ 668حًَُِٔ حلأٍٝ ك٢ طَط٤ذ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش ٝحَُٔطزش 

.             ٜٓ٘ق 

ط٤ِٔص ٌٛٙ حَُٔكِش رظَحؿغ ًز٤َ ػٖ ح٤ُٔخٓش حُظٞٓؼ٤ش حُٔ٘ظٜـش ك٢ : 2007ّـ 2005ـ َٓكِش 4

حَُٔكِش حُٔخروش ٗظ٤ـش ُلأهطخء حُظ٘ل٣ٌ٤ش حُـ٤ٔٔش ٌُٜٙ ح٤ُٔخٓش ٝحُظ٢ ط٘ظؾ ػٜ٘خ كـْ ٛخثَ ٖٓ حُوَٝٝ 

. حُٔظؼؼَس ٝحًَُِٔس ر٤ي ػيى ه٤َِ ٖٓ حُؼٔلاء حلأَٓ ح١ٌُ أىٟ ا٠ُ حٛظِحُ حًَُِٔ حُٔخ٢ُ ُِز٘ي 

ٓٔخ أُِّ حُِٔطش حُوخثٔش رظز٢٘ ٤ٓخٓش طؼظٔي أٓخٓخ ػ٠ِ طل٤َٜ حُوَٝٝ ٖٓ حؿَ اػخىس حُظٞحُٕ      

ُِز٘ي، ٝرٔوظ٠٠ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓش هِٚ حُز٘ي ٖٓ كـْ طؼخٓلاطٚ ٝطوٜٚ ك٢ ٓـخٍ ط٣َٞٔ حُوطخع 

حُللاك٢ ك٢ حُٔ٘خ١ن حُظ٢ طظٞحؿي رٜخ حُز٘ي رٔلَىٙ، ؿ٤َ إٔ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓش حُٔ٘ظٜـش ٝحُظ٢ أطض ًِٜخ ٖٓ 

ك٤غ طلو٤وٜخ ُلأٛيحف ح٤ٗ٥ش حُٔٔطَس أػَص ِٓزخ ػ٠ِ ٗظخثؾ َٝٓ ىٝى٣ش حُز٘ي رٔزذ ٍك٤َ ػيى ٛخثَ 

.  ٖٓ ُرخث٘ٚ حُويح٠ٓ ا٠ُ ر٘ٞى أهَٟ ٓٔخ حٓظيػ٠ َٓحؿؼش ٤ٓخٓظٚ ٖٓ هزَ اىحٍطٚ حُؼ٤ِخ 

ـ2008ـ َٓكِش 5
2

إ أُٓش حُـٌحء حُظ٢ أُوض ر٠لاُٜخ ػ٠ِ حُؼخُْ ك٢ حُٔ٘ٞحص حلأه٤َس ُْ طٌٖ : 2012

حُـِحثَ رٔ٘ؤٟ ػٜ٘خ ٝٓخ ٓئَٗحص حُوطَ حُظ٢ كٔخطٜخ ه٤ٔش حُلخطٍٞس حُـٌحث٤ش حَُٔطلؼش ٝٓٔظٟٞ حلإٗظخؽ 

حُللاك٢ حُٔل٢ِ ح٠ُؼ٤ق الا ى٤َُ ًُي، إ ٌٛٙ حُٟٞؼ٤ش حٓظيػض ٖٓ حُـِحثَ ٣ُخىس حلاٛظٔخّ رخُوطخع 

أُللاك٢ ٝطز٢٘ ٤ٓخٓش ط٣ٞٔ٘ش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٖٓ حؿَ حُٜ٘ٞٝ رٌٜح حُوطخع ٝطلو٤ن حلاًظلخء حٌُحط٢ ك٢ 

حلإٗظخؽ أُللاك٢، رٌٜح حلاٛظٔخّ ًخٕ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش حَُٔحص حُؼخًٔش ُٚ ٝحلأىحس حُظ٢ 

 ٝرؼي حلاطلخه٤ش حُظ٢ 2008كل٢ ريح٣ش ػخّ . حٓظؼِٔظٜخ حُيُٝش ٖٓ حؿَ طـ٤ٔي ٤ٓخٓظٜخ ػ٠ِ حٍٝ حُٞحهغ 

 ُٝحٍس حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٝر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٝحُظ٢ MADR-BADRطٔض ر٤ٖ 

ه٠ض رظ٣ُٞغ حُز٘ي ُؼ٤ِٔخطٚ حُظ٤ِ٣ٞٔش ُِ٘٘طخص حلإٗظخؿ٤ش حُللاك٤ش ٝحُظ٢ ًِِض ربٛيحٍ ٓ٘ظٞؽ ه٢َٟ 

ٝح١ٌُ طْ رٔٞؿزٚ طيػ٤ْ ػ٠ِ هَٝٝ حلآظـلاٍ حُٔٞؿٜش ُِوطخع أُللاك٢ ٖٓ هزَ " حَُك٤ن"ؿي٣ي 

ّ رخُ٘ٔزش ُوَٝٝ حلآظؼٔخٍ طلض ٠ٔٔٓ 2011ًٔخ طْ حٓظ٘ظخؽ ٗلْ حُٔ٘ظؾ ػخّ % 100حُُٞحٍس ر٘ٔزش 

ٓ٘ش، ٝح١ٌُ ٣ٜيف 15ُٝٔيس طَٜ ا٠ُ % 100ـ 50رلٞحثي ٓيػٔش ٖٓ هزَ حُيُٝش ّ" حُظلي١ " هَٝ 

ا٠ُ اػخىس طؤ٤َٛ حلأٍح٢ٟ حُللاك٤ش، اٗ٘خء ٓٔظؼَٔحص كلاك٤ٚ ؿي٣يس ٝطيػ٤ْ حُٔٞؿٞىس، ا٠ُ ؿخٗذ ٌٛح 

هخّ حُز٘ي ربػخىس طلؼ٤َ ٓ٘ظٞؽ هَٝ حُز٘خء ح٣َُل٢ ٌٝٛح ٖٓ هلاٍ حلاطلخه٤ش حُٔزَٓش ٓغ حُٜ٘يٝم 

ح٢٘١ُٞ ٌُِٖٔ ٖٓ حؿَ حُٔٔخػيس ػ٠ِ حُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٝطؼز٤ض حُللاك٤ٖ ك٢ ٓ٘خ١وْٜ، أٟق ا٠ُ ٌٛح ه٤خّ 

حُز٘ي هلاٍ طِي حَُٔكِش رظوي٣ْ هيٓش حُوَٝ ألإ٣ـخ١ٍ ٖٓ حؿَ اػطخء ى٣٘خ٤ٌٓش ٝٗلْ ؿي٣ي ُؼ٤ِٔش 

.   حلآظؼٔخٍ رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔخص حُللاك٤ش 

                                                           
 
1

. ١زوخ ُٞػخثن ًٝخُش ر٘ي ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ُز٘ي حُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش

، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ  1982 ٓخٍّ 13 حُٔئٍم ك٢ 106 – 82حَُّٔٓٞ ٍهْ  
2
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ٚظبئف ٚأ٘ذاف ثٕه اٌفلازخ ٚ اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌّطٍت اٌثبٟٔ

       ٓ٘ؼَؽ ك٢ ٌٛح حُٔطِذ ا٠ُ أْٛ حُٞظخثق حُظ٢ طوّٞ رٜخ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٝحْٛ 

. حلأٛيحف حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ

ٚظبئف ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌفشع الأٚي

ُوي طْ اٗ٘خء ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ُلآظـخرش ُِلخؿخص حلاهظٜخى٣ش ًٌٝح طلو٤ن حلآظولاٍ        

حلاهظٜخى١ ُِزِي ٝطل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُل٤خس ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلأ٣ٍخف ٝٓ٘ق حُظ٣َٞٔ ُظ٤ٔ٘ش ٓـٔٞع هطخػخص 

حلأػٔخٍ ٝطظٔؼَ أْٛ ٝظخثلٚ ك٢
1

: 

                                                       .ـ كظق حُلٔخرخص ٌَُ حلأكَحى حَُحؿز٤ٖ ك٢ ًُي رٔخ ٣ظٞحكن ٝحُوٞح٤ٖٗ حُٔؼٍٔٞ رٜخ 

                                   . ـ ط٤ٔ٘ش ٓٞحٍى ٝحٓظويحٓخص حُز٘ي ػٖ ٣َ١ن ػ٤ِٔظ٢ حلاىهخٍ ٝحلآظؼٔخٍ

                                                                                                                  . ـ حُٔٔخٛٔش ك٢ َٗ٘ ٝطَه٤ش حُٞػ٢ حلاىهخ١ٍ 

                                                                                                                              .   حُٔٔخٛٔش ك٢ طط٣َٞ حُوطخع حُللاك٢  ـ

                                                                                              . ـ ٟٔخٕ طَه٤ش ٝطط٣َٞ حُ٘٘طخص حُللاك٤ش حُـٌحث٤ش ٝحُٜ٘خػ٤ش ٝحُلَف 

                                  .   ـ اٗظخؽ هيٓخص َٜٓك٤ش ؿي٣يس، ٓغ طط٣َٞ حُٔ٘ظـخص ٝ حُويٓخص حُوخثٔش

                                                                                              .  حلآظلخىس ٖٓ حُظطٍٞحص حُؼخ٤ُٔش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ حَُٜٔك٢ - 

 .ـ طط٣َٞ هيٍحص طل٤َِ حُٔوخ١َ

أ٘ذاف ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌفشع اٌثبٟٔ

                                                                       : ٖٓ أْٛ حلأٛيحف حُٔٔطَس ٖٓ ١َف اىحٍس ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٓخ٢ِ٣     

ـ حَُكغ ٖٓ كـْ حُٔٞحٍى ٝحُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ رؤهَ طٌِلش ٌٓٔ٘ش ٝحٓظؼٔخٍٛخ ك٢ ٓـخلاص حلاثظٔخٕ حُٔظ٘ٞػش       

                                                                                                                                    . ٝحُٔزَٓـش ك٢ ا١خٍ حُوٞح٤ٖٗ حُٔؼٍٔٞ رٜخ

                                                       .ـ حُظ٤٤َٔ حُٜخٍّ ٤ُُٔٞش حُز٘ي رخُؼِٔش ح٤٘١ُٞش ٝحلأؿ٘ز٤ش 

                                                                             . ـ ٟٔخٕ حُظطٍٞ حُٔظـخْٗ ُِز٘ي ك٢ ٓوظِق ٓـلاص حُ٘٘طخص حُظ٢ طٜٔٚ  

                                                                                                    . ـ ط٤ٓٞغ ٝط٣ٞ٘غ ٓـلاص طيهَ حُز٘ي ًٔئٓٔش َٜٓك٤ش ٗخِٓش

                                                                                                              . ـ حُظ٤ٓٞغ ٖٓ ٗزٌش حُز٘ي ٝطط٣َٞ ٓؼخٓلاطٚ حُ٘وي٣ش 

                                                                                                       . ـ طل٤ٖٔ ٗٞػ٤ش ٝؿٞىس حُويٓخص ًٌٝح حُؼلاهخص ٓغ حُؼٔلاء 

                                                                                                                               . ـ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حًزَ كٜش ٖٓ حُٔٞم

                                                                                                                                   . ـ طز٢٘ ٢ٔٗ ط٤٤َٔ ى٣٘خ٢ٌ٤ٓ ك٢ ٓـخٍ طل٤َٜ حُوَٝٝ 

 .ـ طط٣َٞ حُؼَٔ حَُٜٔك٢ ك٢ هٜي طلو٤ن أه٠ٜ هيٍ ٖٓ حَُرل٤ش 

       ٝرـ٤ش طلو٤ن ٌٛٙ حلأٛيحف، هخّ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش رظ٤ٜجش ح١َُٝ٘ ك٤غ ػٔي ا٠ُ طٞك٤َ 

ٝٓخثَ طو٤٘ش كي٣ؼش ٝأؿِٜس ٝأٗظٔش ٓؼِٞٓخط٤ش، ًٔخ رٌٍ ٓـٜٞىحص ًز٤َس ُظؤ٤َٛ ٓٞحٍىٙ ر٣َ٘ش ٝطَه٤ش 

حلاطٜخٍ ىحهَ ٝهخٍؽ حُز٘ي، ٓغ اىهخٍ طؼي٣لاص ػ٠ِ حُظ٘ظ٤ٔخص ٝح٤ُٜخًَ حُيحه٤ِش ُِز٘ي طظٞحكن ٓغ 

حُٔل٢٤ حَُٜٔك٢ ح٢٘١ُٞ ٝحكظ٤خؿخص حُٔٞم، ًٔخ ٓؼ٠ ا٠ُ حُظوَد أًؼَ ٖٓ حُؼٔلاء ٌٝٛح رظٞك٤َ 

                                                           
.، َٓؿغ ٓزن 1982ًًَٙ ٓخٍّ 13 حُٔئٍم ك٢ 106 – 82حَُّٔٓٞ ٍهْ  
1
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     ٜٓخُق طظٌِق رٔطخُزْٜ ٝحٗ٘ـخلاطْٜ ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ حًزَ هيٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رْٜ 

    .ٝرخكظ٤خؿخطْٜ

ِٛاسد ٚا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌجٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌّطٍت اٌثبٌث

      ٓ٘ظ٘خٍٝ ك٢ ٌٛح حُٔطِذ ٓٞحٍى حُز٘ي ٝػَٝ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ًُٞخُش ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش 

. رٔـٔغ حُٔي٣شح٣َُل٤ش 

ِٛاسد ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ  : اٌفشع الأٚي

طظٔؼَ ٓٞحٍى ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ًزخه٢ حُز٘ٞى حُـِحث٣َش حُؼ٤ٓٞٔش حلأهَٟ ك٢ ٍأّ ٓخُٚ       

حُٔليى ك٢ حُوخٕٗٞ حلأٓخ٢ٓ ٝح١ٌُ طؼٞى ٤ٌِٓظٚ ًِٜخ ُِيُٝش رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔٞحٍى حلأهَٟ حُٔٞؿٞىس 

رلُٞطٚ ٝحُظ٢ طظٌَ٘ ٖٓ
1

 :

                                                                                           .  ـ ٝىحثغ حُؼٔلاء رٔوظِق أٗٞحػٜخ ٝحُظ٢ طٔؼَ حُٜٔيٍ حَُث٢ٔ٤ ُِٔٞحى

                                                                        .  ـ حلأٓٞحٍ حُٔظٞكَس حُظ٢ طئٓ٘ٚ ػ٤ِٚ ح٤ُٜآص ٝحُٔئٓٔخص حُؼ٤ٓٞٔش حلاهظٜخى٣ش 

                                 . ـ حلأٍرخف حُظ٢ ٣لووٜخ حُز٘ي ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔخص حلاثظٔخٕ، حُظٞظ٤ق ٝحُويٓخص حُز٤ٌ٘ش حُٔويٓش 

ـ  حُِٔق حلآظؼ٘خث٤ش حُظ٢ ٣ظلَٜ ػ٤ِٜخ حُز٘ي ك٢ ا١خٍ حطلخه٤خص حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُـِحثَ ٝرؼٞ ح٤ُٜآص 

.                                                     حُي٤ُٝش حُوخٍؿ٤ش 

     ٌَٝٗ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ىٍٝح ًز٤َح ك٢ ط٣َٞٔ حلاهظٜخى ح٢٘١ُٞ ٓٞحء رٔٔخٛٔظٚ ك٢ 

، ح١ٌُ ىهَ ك٤ِ PNDAط٣َٞٔ حُٔوططخص ح٤٘١ُٞش حُٔظؼيىس، ًخُٔوط٢ ح٢٘١ُٞ ُِظ٤ٔ٘ش حُللاك٤ش 

ّ أٝ ٖٓ هلاٍ ط٣َٞٔ ٓوظِق حلأٗ٘طش حلاهظٜخى٣ش رٔخ ك٤ٜخ هطخع حُظـخٍس 2000حُظ٘ل٤ٌ ك٢ ؿ٤ِ٣ٞش 

حُوخٍؿ٤ش، ٝرَحٓؾ حُيُٝش حَُح٤ٓش ُظط٣َٞ حُٔئٓٔخص حُٜٔـَس ٝحُلَك٤ش ٝحُو٠خء ػ٠ِ حُزطخُش ٖٓ 

                                                                                                                                   ANSEJ، ANGEM  ،CNAC: هلاٍ حلأؿِٜس حُٔظوٜٜش

 .ًٌٝح هَٝٝ حلآظؼٔخٍ، حَُك٤ن، ٝحُظلي١

 ثبٌّذ٠خ ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ ِدّغا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ي: اٌفشع اٌثبٟٔ

 رظ٣َٞٔ ٝكوخ ١َُِٝ٘ حُٔـٔغ حهّٞ ١ٌٛ ػخٓلا طلض اَٗحف حُٔي٣َ 90ٝ ٖٓ ٓـٔغ حُٔي٣شطٌٕٞ ١      ٝ

حُظ٢ ٣ليىٛخ حُز٘ي ًٌٝح ٝكوخ ُِظ٣َ٘ؼخص حُؼخٓش حُٔؼٍٔٞ رٜخ ٖٓ ١َف حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ 

. ُٔي٣ش ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش رخُٔـٔغػَٝ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

 

 

 

 

                                                           
1
 .١زوخ ُٞػخثن ًٝخُش ر٘ي ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ُز٘ي حُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش  
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:  ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ

 ِذ٠خ ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ ثبيِدّغا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ي: ( 1 - 3 )شىً سلُ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

 

 

 2012ٝػخثن ىحه٤ِش ُِٔئٓٔش :  اٌّظذس

 

 

 

 

 

 

 

 السكرتارٌة المدٌر          

 المدٌرٌة الفرعٌة للمحاسبة 

 المصلجة المحاسبٌة والجٌائٌة - 

 مصلجة التحلٌل والتهٌئة - 

 قسم المٌزانٌة ومراقبة التسٌر- 

المدٌرٌة الفرعٌة للمخاطر 
 والمنازعات 

مصلحة المتابعة التجارٌة والتجارة - 
 الخارجٌة 

 مصلحة متابعة المنازعات- 

 مصلحة متابعة الضمانات  - 

  

 المدٌرٌة الرعٌة للاستغلال 

 مصلحة القروض والتجارة الالكترونٌة - 

 مصلحة التنشٌط التجاري - 

 مصلحة الخزٌنة ووسائل الدفع - 

 

 الخلٌة القانونٌة 

 المصلحة القضائٌة والمنازعات - 

  ولأرشٌفقمصلحة الوثائ- 

 مصلحة التغطٌة - 

  تالمصلحة الفرعٌة للمخاطر والمنازعا

 قسم الموارد البشرٌة - 

 مصلحة الامن والوسائل العامة - 

 مصلحة الإعلام الآلً  - 
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.  ثٕه اٌفلازخ ٚاٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خٌؼّبيرس١ًٍ الاعزجبٔخ اٌّٛخٙخ : اٌّجسث اٌثبٟٔ

    حٍطؤ٣٘خ ك٢ ىٍحٓظ٘خ ٌُٜح حُزلغ حٓظؼٔخٍ أىحس ٖٓ أىٝحص ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حلأ٤ُٝش، ألا ٢ٛٝ حلآظزخٗش 

٢ٛٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓجِش حُٔؼيس ٓٔزوخ ٝحُظ٢ طٞؿٚ ا٠ُ حُٔٔظـٞر٤ٖ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حؿخرخطْٜ
1

اً . 

ٝؿٜض ٌٛٙ حلآظزخٗش ُؼخ٢ِٓ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش رـ٤ش ٓؼَكش حطـخٛخطْٜ ٝٓٞحهلْٜ ٝآٍحثْٜ ك٢  

.  ٓيٟ حٓظويحّ ٓـخلاص حُٔٔخٛٔش ك٢ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

. الإؽبس إٌّٙدٟ ٌٍذساعخ: اٌّطٍت الأٚي

ُلآظز٤خٕ ٜٓ٘ؾ ر٢٘ ػ٤ِٚ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ طلي٣ي ٓوظِق حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طٜٔ٘خ ك٢ ىٍحٓظ٘خ، ٝحُظ٢      

. ٓٞف ٗظطَم ُٜخ رخُظل٤َٜ ك٢ ٌٛح حُٔطِذ

. ِدبي اٌذساعخ: اٌفشع الأٚي

.  ٣ظٔؼَ ٓـخٍ حُيٍحٓش ك٢ حُٔـخٍ حٌُٔخ٢ٗ ٝحُٟٔٞٞػ٢

 ٟٔٓـٔغ – ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ػٔخٍحهظَٜص كيٝى ىٍحٓظ٘خ ػ٠ِ : اٌّدبي اٌّىب

 .، ٖٓ هلاٍ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔـظٔغ ًُٝي ٌُزَ ٌٛح حلأه٤َ-حُٔي٣ش

  ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ػٔخٍحٛظٔض ٌٛٙ حُيٍحٓش رزلغ ٝطل٤َِ آٍحء : أٌضِبٟٔاٌّدبي 

ٝػ٢ حُؼٔخٍ رؤ٤ٔٛش ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٢ ك٢ ٓيٟ " ٓـٔغ حُٔي٣ش"

 : ًُٝي ٖٓ هلاٍطٞحؿٜٚ

 ؛ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝاىٍحى أ٤ٔٛش  

 ؛حُظلي٣خص ٝٓوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

 .اىٍحى أ٤ٔٛش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

 .حَُهخرش ػ٠ِ اؿَحءحص ٗظْ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ : اٌفشع اٌثبٟٔ

ٕ ٓـظٔغ حُزلغ ٖٓ ػخ٢ِٓ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ٝح٣ٌُٖ      ّٞ ُْٜ كٔخرخص ؿخ٣ٍش ك٢ ٌٛح  ٣ظٌ

: ، اً ٣ٔ٘ق حُز٘ي ػلاػش أٗٞحع ٖٓ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش ٢ٛٝحُز٘ي

 ٝحُيكغ ٝ ح١ٌُ حػظزَٗخٙ ٓـظٔغ ىٍحٓظ٘خ حُظ٢ طٔظؼَٔ ُِٔلذ: CBRرطخهش حُٔلذ حُو٠َحء  (1

 ػخَٓ 51 أ١ حُؼٔخٍ ًِْٜ ٌٝٛح ػيى ًز٤َ ٓخ أى١ ر٘خ ا٠ُ حهٌ 90حُزخُؾ ػيىْٛ ك٢ ٓـٔغ حُٔي٣ش 

  .  ًؼ٤٘ش ُٔـظٔغ ىٍحٓظ٘خ

٢ٛ رطخهش طٔ٘ق ُِٔيه٣َٖ ٝطٌْٜٔ٘ ٖٓ ٓلذ أٓٞحُْٜ حُٔيهَس ٖٓ : (TAWFIR)رطخهش طٞك٤َ (2

حُُٔٞػخص ح٤ُ٥ش ك٢ ا١ ٝهض ٝأ١ ٌٓخٕ، ٝرخُظخ٢ُ طٔظؼَٔ ُِٔلذ كو٢، ٌٝٛح ٓخلا ٣ظ٘خٓذ ٓغ 

 .ىٍحٓظ٘خ رخػظزخٍٗخ ٜٗظْ رخُٔلذ ٝحُيكغ ٓؼخ

                                                           
1

، ىحٍ حلأرلخع، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، حُـِحثَ، -حَُٓخثَ ٝحلأ١َٝكخص –ٝحلإىح٣ٍشهي١ ػزي حُٔـ٤ي، أْٓ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش  

2009 ٙ ،104. 
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حٌُٛز٤ش ٝحُظ٢ طٔ٘ق ُِؼٔلاء ١ًٝ حلأٓٞحٍ :  ٝحُظ٢ ريٍٝٛخ طٌٕٞ ك٢ ٤ٌِٖٗ ٛٔخCIBرطخهش  (3

حُطخثِش ٝح١ٌُ ٣ؼظزَْٛ حُز٘ي ٍٓٞى ٖٓ ٓٞحٍىٙ اً طٌٕٞ ُٚ ٓؼخِٓش هخٛش ٓؼْٜ ٌٝٛح ٓخ لا 

 ٢ٛ حُزطخهش حٍُِهخء ٝحُظ٢ طٔ٘ق ُِؼٔلاء حُؼخى٤٣ٖ رـَٝ ٚاٌشىً ا٢خش٣ويٓ٘خ ك٢ ىٍحٓظ٘خ، 

أٛزلض طٔظؼَٔ )ٌُٖ رؼي حُظلي٣ؼخص حُظ٢ أؿ٣َض ػ٠ِ حُزطخهش حُو٠َحء حُيكغ ٝحُٔلذ ٓؼخ ٝ

ٓخ أى١ ا٢ُ هِض حٓظؼٔخٍ ٌٛٙ حُزطخهش، حلأَٓ ح١ٌُ أىٟ ر٘خ ا٠ُ ػيّ أهٌٛخ  (ُِٔلذ ٝحُيكغ ٓؼخ

 . ك٢ ىٍحٓظ٘خ 

أداح اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ : اٌّطٍت اٌثبٟٔ

  طْ حٓظويحّ حلآظزخٗش ًؤىحس ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش ٌُٜٙ حُيٍحٓش رخػظزخٍٛخ ٖٓ أٗٔذ أىٝحص حُزلغ 

. حُؼ٢ِٔ حُظ٢ طلون أٛيحف حُيٍحٓش حُٔٔل٤ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ كوخثن ٝٓؼِٞٓخص َٓطزطش رٞحهغ ٓؼ٤ٖ

ثٕبء أداح اٌذساعخ : اٌفشع الأٚي

ٗض حلآظزخٗش ٖٓ  ّٞ : ٓلخٍٝ ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛٝ هْٔطٌ

 حُلجش حُؼ٣َٔش ،حُـْ٘: ٣ظؼِن رخُز٤خٗخص حُؼخٓش لأكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ٖٓ ك٤غ: اٌّسٛس الأٚي  

ػيى ىٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ هٔض رٜخ ك٤ٔخ ٣وٚ ، ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي٢ٓ، ١ػَصحُٔٔظٟٞ حٍ

 .حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش 

 ٟٔ٠ٗخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝاىٍحى أ٤ٔٛش : اٌّسٛس اٌثب. 

 حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٢ طٞحؿٚ ٠ٗخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ: اٌّسٛس اٌثبٌث. 

 اىٍحى أ٤ٔٛش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش: اٌّسٛس اٌشاثغ. 

 حَُهخرش ػ٠ِ اؿَحءحص ٗظْ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ: اٌّسٛس اٌخبِظ. 

حُؼلاػ٢، ٝحُظ٢ طيٍؿض كٔذ حُٔؼخ٤٣َ  ١ٌىشد  ٝهي طْ ط٤ْٜٔ حلآظزخٗش رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٓو٤خّ 

: حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

اٌذسخبد اٌّؼطبح ٌخ١بساد الإخبثخ اٌّزبزخ فٟ الاعزجبٔخ اٌّٛخٙخ  : (01-03)اٌدذٚي سلُ 

اٌّسبٚس اٌثبٟٔ ٚاٌثبٌث 

  ٚاٌخبِظ ٚاٌشاثغ

ٔؼُ ِسب٠ذ لا خ١بساد الاخبثخ 

 3 2 1اٌذسخخ 

. سدٍٖٓ اػيحى ح٢ُ: اٌّظذس
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ُٝلٔخد حُليٝى حُي٤ٗخ ٝحُؼ٤ِخ ٌَُ كجش ٖٓ  (01-03)ٝحٗطلاهخ ٖٓ حُيٍؿخص حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ 

، ٖٝٓ ػْ طو٤ْٔ 2=1-3: كجخص ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ طْ كٔخد ١ٍٞ حُٔيٟ ح٢ٌُِ رخُ٘ٔزش ُلآظز٤خٕ

. 0.66=١2/3ٍٞ حُٔيٟ ح٢ٌُِ ػ٠ِ ػيى حُلجخص ك٘لَٜ ػ٠ِ ١ٍٞ حُٔيٟ حُلج١ٞ 

 0.66حُٔٔخكش ر٤ٖ ًَ حطـخٙ ٢ٛ 

 1.66 - 1: حلاطـخٙ حلأٍٝ 

  2.33- 1.67: حلاطـخٙ حُؼخ٢ٗ

  3- 2.34: حلاطـخٙ حُؼخُغ

 رخُظيٍؽ حرظيحء ٖٓ حُلجش حلأ٠ُٝ، ًٝخٗض حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٟٓٞلش 0.67رؼي ًُي طْ اٟخكش حُؼيى 

. ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

: ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُـيٍٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٗٔظ٘ظؾ إٔ طلي٣ي حلاطـخٙ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٣ٌٕٞ ٝكن ح٤ُ٥ش حُظخ٤ُش

o  ٖكٌٜح ٣ؼ٢٘ إٔ طو٤٤ْ ػ٘خَٛ  (1.66-1)اًح ًخٕ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ُِؼزخٍس ٣ظَحٝف ر٤

 ؛ػؼ١فخ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُؼزخٍحص حلآظزخٗش ًخٕ ريٍؿش 

o  ٖكٌٜح ٣ؼ٢٘ إٔ طو٤٤ْ  (2.33-1.67)اًح ًخٕ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ُِؼزخٍس ٣ظَحٝف ر٤

 ؛ِزٛعطخػ٘خَٛ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُؼزخٍحص حلآظزخٗش ًخٕ ريٍؿش 

o  ٖكٌٜح ٣ؼ٢٘ إٔ ىٍؿش طو٤٤ْ ػ٘خَٛ  (3 - 2.34)اًح ًخٕ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حَُٔؿق ٣ظَحٝف ر٤

 ؛وج١شحػ٤٘ش حُيٍحٓش ُؼزخٍحص حلآظزخٗش ًخٗض 

 .طذق أداح اٌذساعخ: اٌفشع اٌثبٟٔ

طْ ػَٝ حلآظزخٗش ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ْٝٛ أٓخطٌس ٓوظ٤ٜٖ ك٢ : اٌظذق اٌظب٘شٞ-1

 حُؼزخٍحص ٓلاثٔش آٍحثْٜ كٍٞ ٓيٟ اريحء، ٝهي طْ حُطِذ ْٜٓ٘ (06) حُِٔلن ٍهْ ٝحلإكٜخءحلاهظٜخى 

ُو٤خّ ٓخ ٟٝؼض لأؿِٚ ًٌٝح ٓيٟ ٟٝٞكٜخ، ٝػ٠ِ ٟٞء ًُي طْ طؼي٣َ أٝ كٌف رؼٞ حُؼزخٍحص 

(.  07) ك٢ ٌِٜٗخ حُٜ٘خث٢ ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق ك٢ حُِٔلن ٍهْ حلآظلاٗش أهَٟ، ٤ُظْ ط٣ُٞغ ٝاٟخكش

٣ؼ٢٘ ٓيٟ حطٔخم ًَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حلآظزخٗش ٓغ حُٔـخٍ ح١ٌُ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ، ٝهي : الارغبق اٌذاخٍٟ-2

ٓلَىس، ًُٝي ٖٓ هلاٍ  (46) ػ٠ِ ػ٤٘ش حٓظطلاػ٤ش حُزخُؾ كـٜٔخ ُلآظلاٗشطْ كٔخد حلاطٔخم حُيحه٢ِ 

كٔخد ٓؼخٓلاص حلاٍطزخ١ ر٤ٖ ًَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ٓـخلاص حلآظزخٗش ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔـخٍ ٗلٔٚ، 

الاردبٖ ٌٍّسبٚس اٌثبٟٔ ٚاٌثبٌث 

 اٌخبِظ ٚٚاٌشاثغ

 3 ا٠ُ 2.34ٖٓ  2.33 ا٠ُ 1.67ٖٓ  1.66 ا٠ُ 1ٖٓ

ٔؼُ ِسب٠ذ لا 
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 ًُٝي رخُ٘ٔزش ٣ٝ =0.01ٌٖٔ ط٤ٟٞق ٌٛٙ حُٔؼخٓلاص ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ًُٝي ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش 

.  =0.05 ػ٘ي حٓؼ٣ٞ٘خطْٜ كوي ًخٗض ٓٔظٟٞ  ٝ حَُحرغُِٔلٍٞ حلأٍٝ ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ٝحُٔلٍٞ حُؼخُغ

ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد الاعزجبٔخ ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ : (02-03)اٌدذٚي سلُ 

. ٌٍّسٛس اٌزٞ رٕزّٟ إ١ٌٗ

ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌؼجبسح اٌّسٛس /اٌّدبي

" عج١شِبْ"

اٌم١ّخ الاززّب١ٌخ 

sig 

 

 إدسان أ١ّ٘خ ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ 

1 0.182 0.000 **

2 0.612 0.000 **

3 0.492 0.000 **

4 0.576 0.000** 

** 0.000 0.843ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ 

اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٟ رٛاخٗ اٌذفغ 

 الاٌىزشٟٚٔ 

 

 

 

 

 

 

 ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ 

 

5 0.576 0.000 **

6 0.611 0.001 **

7 0.741 0.000 **

8 0.559 0.000** 

9 0.641 0.000 **

10 

0.915 

0.665 

0.915 

0.000 **

0.000** 

11 0.019 0.000** 
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 إدسان أ١ّ٘خ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ 

12 0.305 0.000** 

13 0.302 0.000** 

14 0.278 0.000** 

** 0.000 0.679ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ 

  إدسان أ١ّ٘خ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ

15 0.375 0.000 **

16 0.113 0.000 **

17 

 

18 

19 

0.260 

 

0.250 

0.211 

0.000 **

 

0.000** 

0.000** 

** 0.000 0.772ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ 

( 0.01)ىحٍ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ** 

 .SPSS رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٓوَؿخص ُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى ح: اٌّظذس

ثجبد ٚطذق اٌذساعخ : اٌفشع اٌثبٌث

  حُٔوٜٞى رؼزخص حُيٍحٓش ٢ٛ إٔ طؼط٢ حلآظزخٗش ٗلْ حُ٘ظ٤ـش ُٞ طْ اػخىس ط٣ُٞؼٜخ أًؼَ ٖٓ َٓس طلض 

ٗلْ حُظَٝف، رٔؼ٠٘ ٓؼَكش ٓيٟ حلآظوَحٍ ك٢ حُ٘ظخثؾ ٝػيّ طـ٤٤َٛخ رٌَ٘ ًز٤َ ك٤ٔخ ُٞ طْ اػخىس 

 Crobach’sط٣ُٞؼٜخ ػ٠ِ أكَحى حُؼ٤٘ش ػيس َٓحص، طْ حلاػظٔخى ك٢ ًُي ػ٠ِ ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم

Alpha Coefficient .

ًٔخ ٣وٜي رٔؼخَٓ حُٜيم إٔ حُٔو٤خّ ٣و٤ْ ٓخ ٟٝغ ُو٤خٓٚ ٠ٔٔ٣ٝ ٣ٍخ٤ٟخ حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ ُٔؼخَٓ 

. حُؼزخص
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: ٝحُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ ٣ز٤ٖ حُ٘ظخثؾ

. ِؼبِلاد ثجبد ٚطذق ِسبٚس الاعزجبٔخ: (03-03)اٌدذٚي سلُ 

ِؼبًِ اٌظذق ِؼبًِ اٌثجبد ػذد اٌفمشاد اٌّسٛس / اٌّدبي

 0.843 0.918 4  ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ أ١ّ٘خ إدسان

 0.915 0.956 6  رٛاخٗ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ اٌزٟاٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش 

 0.679 0.824 4 اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ أ١ّ٘خ إدسان

 0.772 0.878 5  ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔإخشاءادٜ اٌشلبثخ ػً

 0.833 0.912 19 (خ١ّغ اٌّسبٚس)الاعزجبٔخ وىً 

. SPSSرخلاػظٔخى ػ٠ِ ٓوَؿخص ُطخُز٤ٖ ٖٓ اػيحى ح: اٌّظذس

رِؾ أهٜخٙ ك٢ حُٔلٍٞ  ك٤غ (0.956– 0.824)ٓخ ر٤ٖ  حُؼزخص ٣٘لَٜ ٓٔخ ٓزن ٗلاكع إٔ ٓؼخٓلاص

ٌٛح ٓخ 0.912ٝرِؾ ٓؼخَٓ حُؼزخص ُـ٤ٔغ حُٔلخٍٝ  (0.824 )حُؼخُغٝأىٗخٙ ك٢ حُٔلٍٞ  (0.956)حُؼخ٢ٗ 

. ٣ؼ٢٘ حٓظوَحٍ حُٔو٤خّ ٝػيّ ط٘خه٠ٚ ٓغ ٗلٔٚ

. ِؼبًِ اٌثجبد فٟ زبٌخ ززف ػجبسح ٚثمبء ثبلٟ اٌؼجبساد: (04-03)اٌدذٚي سلُ 

سلُ 

اٌؼجبسح 

ِؼبًِ اٌؼجبسح 

اٌثجبد 

 0.836 َٛ ُي٣ٌْ ٗظخّ ىكغ ح٤ٌُظ٢َٗٝ  1

 0.815 ٍأ٣ي ك٢ ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ  2

 0.815 َٛ ٓزن ٝحٕ هٔض رؼ٤ِٔش ىكغ حٌُظ٤َٗٝش  3

 0.821  َٛ طؼَٟض ُوطَ أػ٘خء ػ٤ِٔش ىكغ حٌُظ٤َٗٝش 4
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ػيّ حٓظؼٔخٍ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش رٌؼَس ٖٓ هزَ حُؼٔخٍ ٝكويحٕ حُؼوش ك٢ ٝٓخثَ حُيكغ  5

 حلاٌُظ٢َٗٝ 
0.817 

 0.814 ح٤َُٔ ُِيكغ ٗويح ك٢ حُٜلوخص حُظـخ٣ٍش ٝطل٤٠ِٚ ػ٠ِ رخه٢ ٝٓخثَ حُيكغ  6

 0.807 حُوٞف ٖٓ حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝػيّ أُخّ حُٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ 7

 0.817 ٟؼق حلإػلاّ ٝحلإٜٗخٍ ك٤ٔخ ٣وٚ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ  8

ػيّ طٞكَ ح٤ُُٔٞش حُٔخ٤ُش ٣ٞ١ِش ٝه٤َٜس حلأؿَ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُُٔٞػخص ح٤ُ٥ش  9

 ًٌٝح حلاٗوطخػخص حُٔظٌٍَس ػ٠ِ ٗزٌخص حلاطٜخٍ  
0.813 

 0.811 حُؼطَ حُٔظٌٍَ ػ٠ِ ٓٔظ١ٞ حُُٔٞع ح٢ُ٥  10

 0.843 َٛ أٗض ٓغ حٓظؼٔخٍ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش  11

 0.830 َٛ أٗض ٍح٢ٟ ػ٠ِ ٗـخػش ػ٤ِٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش  12

 0.830 َٛ طئ٣ي َٗحء حُِٔغ رٞحٓطش رطخهخص حلاثظٔخٕ ػٖ ٣َ١ن حلاٗظَٗض 13

 0.832 ٓي١ ٓٔخٛٔض طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخٍ حُيكغ ك٢ ط٢٤٘٘ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش  14

 0.827  طٞؿيحؿَحءحص ًخك٤ش ُلٔخ٣ش كٔخد حُؼٔخٍ  15

 0.839 ٣ظْ حٓظويحّ ٗظخّ حُظ٘ل٤َ ك٢ حُظؼخٓلاص  16

 0.833 ٣ظْ اؿَحء ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ُِ٘ظخّ ُظلو٤ن حلأٖٓ ٝحُٔلآش  17

طوّٞ حلإىحٍس رٔظخرؼش ٝكلٚ ٌٓٞٗخص حٖٓ حُ٘ظخّ ٝحُظؤًي ٖٓ ٓلآش حُز٤خٗخص رٜلش  18

 ى٣ٍٝش  
0.832 
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 0.834 طظٞكَ ًلخءحص ٝهزَحص ػخ٤ُش ك٢ أىحء حُؼ٤ِٔخص حَُٜٔك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش   19

. SPSS رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٓوَؿخص ُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى ح: اٌّظذس

   ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ حُٔخرن ٗلاكع إٔ ه٤ْ حُؼزخص ك٢ كخُش كٌف حكيٟ حُؼزخٍحص ٝروخء رخه٢ حُؼزخٍحص 

ًؤػ٠ِ ه٤ٔش، ًٔخ ٗلاكع إٔ ٛ٘خى ٓظش  (0.843)ًؤى٠ٗ ه٤ٔش ٝ (0.807)حلأهَٟ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ 

كلٌكٜخ ٣َكغ ٓؼخَٓ حُؼزخص ٌُٖ ٤ُْ ريٍؿش ًز٤َس، ٝرٌٜح  (10، 9، 8، 7، 6، 3، 2)ػزخٍحص ٢ٛٝ ٍهْ 

. طؼظزَ ًَ حُؼزخٍحص ٜٓٔش ٝٗٔظط٤غ حلاكظلخظ رٜخ ٝر٘خء حُظل٤َِ ػ٠ِ أٓخٜٓخ

ٝرٌُي ٌٕٗٞ هي طؤًيٗخ ٖٓ ٛيم ٝػزخص حٓظزخٗش حُيٍحٓش ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ ػ٠ِ ػوش طخٓش رٜلش حلآظزخٗش 

                          .ٝٛلاك٤ظٜخ ُظل٤َِ حُ٘ظخثؾ ٝحلاؿخرش ػ٠ِ أٓجِش حُيٍحٓش ٝحهظزخٍ ك٤َٟخطٜخ
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 اٌذساعخ اٌزس١ٍ١ٍخ ٌٍدضء اٌزطج١مٟ:اٌّجسث اٌثبٌث 

 ر٤٘ض حُظ٢ ىحكٜخٙأ رَه٤ن ك٢ ٜٓ٘خ ٝحلآظلخىس ٗظخثـٜخ ٝطل٤َٔ ػ٤ِٔخ ٤ُلا طقحُيٍحٓش ًٙ ٙر٤خٗخص ٣َطلَ

 أىحء ػ٠ِ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُؼوخكش أػَ كٍٞ حلأ٤ٔٛش ؿخ٣ش ٟٓٞٞػخ طظ٘خٍٝ ١ٙٝ ك٤َٟخطٜخ ٝحهظزخٍ ػ٤ِٜخ

 حُز٣َ٘ش، ٝحٍىّحٍ

 ٍحفٗقٝحلا حُلٔخر٤ش، طٞٓطخصّٝحٍ ث٣ٞشّحٍ حُ٘ٔذ( حُٞٛل٢ حلإكٜخث٢ حلأِٓٞد حٓظويحّ ٤ٓظْٙ كبٕ

 ٝلاهظزخٍ ك٤َٟخطٜخ، كٍٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش رآٍحء حُوخٛش حلإكٜخث٤ش إَٗحصّحٍ ًٙ ُٙٝظل٤َٔ )ػ٤خ١ٍّحٍ

  SPSS.                                                         رَٗخٓؾ رخٓظويحّ هٔ٘خ حُيٍحٓش ك٤َٟخص

 .إخشاءاد رطج١ك اٌذساعخ: الأٚياٌّطٍت 

:  لآظؼٔخٍ حلآظزخٗش ًؤىحس ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص هٔ٘خ رخُوطٞحص حُظخ٤ُش

 .ٓـٔغ حُٔي٣ش ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش ػٔخٍط٣ُٞغ حلآظزخٗش رؼي طؼي٣ِٜخ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ  

حلآظزخٗخص حُُٔٞػش ُْ طٔظَؿغ رؤًِٜٔخ، ًٔخ إٔ رؼٞ حلآظزخٗخص حُٔٔظَؿؼش طْ حٓظزؼخىٛخ  

٣ٌٖٝٔ ط٤ٟٞق طؼيحى حلآظز٤خٗخص ك٢ حُـيٍٝ . ُؼيّ حٓظ٤لخثٜخ ١َُٝ٘ حلإؿخرش ػ٠ِ حلآظزخٗش

. حُظخ٢ُ

. رؼذاد اعزج١بٔبد اٌذساعخ: (05-03)اٌدذٚي سلُ 

إٌٙبئ١خ اٌّغزجؼذح اٌّغزشخؼخ اٌّفمٛدح اٌّٛصػخ الاعزج١بٔبد 

 46 3 49 2 51اٌّدّٛع 

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 

 

 
100 3.92% 96.07% 5.88% 90.19% 

. حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى : اٌّظذس

. الأعب١ٌت الإزظبئ١خ ٌّؼبٌدخ اٌج١بٔبد: اٌفشع الأٚي

، ُِٝظَٞٛ ا٠ُ ٗظخثؾ SPSS  ػُٞـض حُز٤خٗخص رخٓظويحّ رَٗخٓؾ حُلِٓش حلإكٜخث٤ش ُِؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش 

: حُيٍحٓش ٝحهظزخٍ حُل٤َٟخص طْ حٓظويحّ حلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُظخ٤ُش

  ُظلي٣ي حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص؛٤ٓزَٓخٕٓؼخَٓ حلاٍطزخ١  

  ٓؼخَٓ ػزخص أُلخًَٝٗزخم ُلٔخد ٓؼخَٓ ػزخص ٝٛيم ٓلخٍٝ حلآظزخٗش رخلإٟخكش ُلآظزخٗش

 ًٌَ؛
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  حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُظلي٣ي ٓيٟ حٓظـخرخص

 أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حطـخٙ ٓلخٍٝ حلآظزخٗش؛

  طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١"one-way anova " ُظلي٣ي ىلاُش حُلَٝم ٝحلاهظلاكخص ر٤ٖ حٓظـخرخص

 ٓيس حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُلجش حُؼ٣َٔش، ،حُـْ٘)أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش رخهظلاف ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش 

 .ُٔؼَكش ٓٞهلْٜ ٖٓ ٓلخٍٝ حلآظزخٗش (حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي،ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش

. اٌٛطف الازظبئٟ لأفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفك اٌخظبئض ٚاٌغّبد اٌشخظ١خ: اٌفشع اٌثبٟٔ

  هُٜٚ حُٔلٍٞ حلأٍٝ ٖٓ ٓلخٍٝ حلآظزخٗش ُِوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش لأكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝهي ط٠ٖٔ 

، ٝهي  ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي، ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُلجش حُؼ٣َٔش،،حُـْ٘

: ًخٗض حُ٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ًٔخ ٢ِ٣

: اٌدٕظ-1

ًًَ، ) ٓٞف ٣ظْ حُظؼَف ػ٠ِ ط٣ُٞغ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش ٝكن ُِـْ٘  (07-03)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

. (أٗؼ٠

. اٌدٕظرٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت ِزغ١ش : (06-03)اٌدذٚي سلُ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخاٌزىشاس  اٌدٕظ

    39.1 18 روش

 60.9 28 أثٝ

 100 46 اٌّدّٛع 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى : اٌّظذس

 :اٌفئخ اٌؼّش٠خ-2

ٓٞف ٣ظْ حُظؼَف ػ٠ِ ط٣ُٞغ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش كٔذ حُلجخص حُؼ٣َٔش  (07-03)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

 :ًٔخ ٢ِ٣

. اٌفئخ اٌؼّش٠خرٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت ِزغ١ش : (07-03)اٌدذٚي سلُ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  اٌفئخ اٌؼّش٠خ 
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 17.4 8  عٕخ30- 18ِٓ 

 56.5 26  عٕخ31-40ِٓ 

 26.1 12  عٕخ 41-50ِٓ 

 0 0 50اوثش ِٓ 

 100 46اٌّدّٛع 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

: اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ-3

. ٣ٌٖٔ حُظؼَف ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِٔٞظل٤ٖ (08-03)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

. اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟرٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت : (08-03)اٌدذٚي سلُ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ 

 0 0 ِزٛعؾ  

 4.3 2 ثبٔٛٞ  

 91.3 42 خبِؼٟ 

 4.3 2 دساعبد ػ١ٍب 

 100 46اٌّدّٛع 

. SPSS حػظٔخى ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى رخٍ: اٌّظذس
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: ِذح اٌؼًّ فٟ ٔشبؽ اٌجٕه- 4

. ٓٞف ٗظؼَف ػ٠ِ ٓيس حُؼَٔ ك٢ حُز٘ي (09-03)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ

. ِذح اٌؼًّ فٟ ٔشبؽ اٌجٕهرٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ زغت : (09-03)اٌدذٚي سلُ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  ِذح إٌشبؽ 

 19.6 9  عٕٛاد 5ِٓ عٕخ اٌٝ 

 54.3 25  عٕخ11 عٕٛاد اٌٝ 6ِٓ 

 15.2 7  عٕخ 17 عٕخ اٌٝ 12ِٓ 

 10.9 5  عٕخ 23 عٕخ اٌٝ 18ِٓ 

 0 0  عٕخ 30 عٕخ اٌٝ 24ِٓ 

 100 46اٌّدّٛع 

. SPSSحػظٔخى ػ٠ِ ٓوَؿخص د  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

: ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ -5

ٓٞف ٗظؼَف ػ٠ِ ػيى حُيٍٝحص حُظ٠ هخّ رٜخ حُؼخَٓ ك٤ٔخ ٣وٚ  (10-03)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ُوْ 

 حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش 

. ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ زغت ِزغ١ش : (10-03)اٌدذٚي سلُ  

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ 

 91.3 42 ٌُ ردشٞ اٞ دٚسح 

 4.3 2 دٚسح ٚازذح 
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 4.3 2 دٚسربْ 

 0 0  دٚساد 3

 0 0  دٚساد 3اوثش ِٓ 

 100 46اٌّدّٛع 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

رٌٜح ٌٕٗٞ هي ٝٛل٘خ ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٔذ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٝحُظ٢ طؼظزَ ػ٤٘ش ٓؼولش ٓظؼِٔش 

رخٓظطخػظٜخ كْٜ أٓجِش حلآظزخٗش ٝهيٍطٜخ ػ٠ِ حلإؿخرش رٔخ ٣ل٤يٗخ ٣ٝويٓ٘خ ك٢ طلو٤ن حلأٛيحف حَُٔؿٞس 

ٜٓ٘خ، ٝرخُظخ٢ُ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٌٔ٘٘خ ٖٓ حهظزخٍ حُل٤َٟخص ٓٔخ ٣ٔٔق رٔؼخُـش اٌٗخ٤ُش 

 .حُٟٔٞٞع

 رس١ًٍ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ: اٌّطٍت اٌثبٟٔ

 ٗؼخُؾ ك٢ ٌٛح حُٔطِذ طل٤َِ حُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش ك٢ حٍرغ كَٝع ٓٞح٤ُش

. ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔإدسان أ١ّ٘خ :  الأٚياٌفشع

رؤ٤ٔٛش حُيكغ  حُؼٔخًٍُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ ٝػ٢ ٝػوخكش  (4-1) ٖٓ هلاٍ حُؼزخٍحص ٍهْ ىٍُّ ٌٛح حُٔلٍٞ

ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌْ ٓؼَكظْٜ حُٔظٞٓطش رٌٜٙ  2.326، ك٤غ رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٌُٜح حُٔلٍٞ حلاٌُظ٢َٗٝ

ٝحُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ ٣ز٤ٖ ٓوظِق حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش  0.368 ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ هيٍ د سحُويّ

 .لإؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش

 فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ زٛي اٌؼّبيثؼغ ِمب١٠ظ إٌضػخ اٌّشوض٠خ لإخبثبد : (11-03)اٌدذٚي سلُ 

. ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔاٌّدبي اٌّزؼٍك ثئدسان أ١ّ٘خ 

سلُ 

اٌؼجبسح 
ٔؼُ ِسب٠ذ لا اٌّم١بط اٌؼجبسح 

اٌّزٛعؾ 

اٌسغبثٟ 

الأسشاف 

اٌّؼ١بسٞ 
اٌزشر١ت الاردبٖ 

1 
َٛ ُي٣ٌْ ٗظخّ ىكغ 

  حٌُظ٢َٗٝ 

 29 11 6حُظٌَحٍ 

 1 ًز٤َس 0.723 2.50

  13.0 23.9 63.0حُ٘ٔزش

2 
 2ٓظٞٓطش  0.786 2.22 20 16 10حُظٌَحٍ  



 دساعخ زبٌخ ثٕه اٌفلازخ ٚ اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ:                        اٌفظً اٌثبٌث
 

 119  
 

ٍأ٣ي ك٢ ٗظخّ حُيكغ 

 حلاٌُظ٢َٗٝ  
  21.7 34.8 43.5حُ٘ٔزش

3  

َٛ ٓزن ٝحٕ هٔض 

 رؼ٤ِٔش ىكغ ح٤ٌُظ٤َٗٝش 

 19 17 10حُظٌَحٍ 

 3ٓظٞٓطش  0.778 2.20

  21.7 37.0 41.3حُ٘ٔزش

َٛ طؼَٟض ُوطَ  4

حػ٘خء ػ٤ِٔش ىكغ 

 حٌُظ٤َٗٝش 

 13 17 16حُظٌَحٍ 

 4 سٓظ٢ٓٞ 0.800 1.93

  34.8 37.0 28.3حُ٘ٔزش

ِزٛعطخ  0.368 2.326اٌزم١١ُ اٌؼبَ 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

حُٔويٓش ٖٓ هزَ حُز٘ي ٓظٞٓطش ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ  ٖٓ هلاٍ ٓخ ٓزن ٗلاكع إٔ ىٍؿش اىٍحى أ٤ٔٛش 

ٖٓ ١َف ٌٝٛح ٍحؿغ ُـ٤خد حُؼوش ٝحلأٓخٕ ك٢ ػ٤ِٔش حُظٔٞم ػزَ حلأٗظَٗض، ًٔخ ٗـي ؿ٤خد حَُٟخ 

 ٖٓ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ُِٜ٘ذ ٝحلاكظ٤خٍ ٓٔزوخ هلاٍ ػ٤ِٔخص ٓؼظزَس ٍحؿغ ا٠ُ طؼَٝ كجش ٌٝٛح حُؼٔخٍ

. حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٓوخرَ ِٓؼش ٓخ

. اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٝ رٛاخٗ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ: اٌثبٟٔاٌفشع 

ٝهي  (10-5) ػزخٍحص ٝرٌُي ًخٗض ػزخٍحص ٌٛح حُٔلٍٞ ٢ٛ ٓظش   طْ ٓؼخُـش ٌٛح حُٔلٍٞ ٖٓ هلاٍ 

 ٤ُزِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٠ طٞحؿٚ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝحٜٗذ حلاٛظٔخّ ك٢ ٌٛح حُٔلٍٞ 

 حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٠ ٝرٌُي كبٕ 0.491رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ هيٍ رـ  2.289حُلٔخر٢ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ 

 . ُٟ٘ٞق ًُي ك٢ حُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ طٞحؿٚ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ًخٗض ريٍؿش ٓظٞٓطش

 زٛي اٌذساعخ ػ١ٕخ  فٟ اٌؼّبي لإخبثبد اٌّشوض٠خ إٌضػخ ِمب١٠ظ ثؼغ: (12-03)اٌدذٚي سلُ 

. اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٝ رٛاخٗ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ 

سلُ 

اٌؼجبسح 
ٔؼُ ِسب٠ذ لا اٌّم١بط اٌؼجبسح 

اٌّزٛعؾ 

اٌسغبثٟ 

الأسشاف 

اٌّؼ١بسٞ 
اٌزشر١ت الاردبٖ 

05 

 

ػيّ حٓظؼٔخٍ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش 

رٌؼَس ٖٓ هزَ حُؼٔخٍ ٝكويحٕ حُؼوش 

 ك٢ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

 18 15 12حُظٌَحٍ 

 9ٓظٞٓطش  0.823 2.11

  28.3 32.6 39.1حُ٘ٔزش
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06 

ح٤َُٔ ح٠ُ حُيكغ ٗويح ك٢ حُٜلوخص 

حُظـخ٣ٍش ٝطل٤٠ِٚ ػ٠ِ رخه٢ ٝٓخءٍ 

 حُيكغ 

 23 11 12حُظٌَحٍ 

 5 ًز٤َس  0.848 2.24

  26.1 23.9 50.0حُ٘ٔزش

07 

 

حُوٞف ٖٓ حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝػيّ 

 أُخّ حُٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ 

 22 12 12حُظٌَحٍ 

 6ٓظٞٓطش  0.841 2.22

  26.1 26.1 47.8حُ٘ٔزش

08 

 

ٟؼق حلاػلاّ ٝحلاٜٗخٍ ك٤ٔخ 

 ٣وٚ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ 

 18 14 14حُظٌَحٍ 

 10ٓظٞٓطش  0.839 2.09

  30.4 30.4 39.1حُ٘ٔزش

09 

 

ػيّ طٞكَ ح٤ُُٔٞش حُٔخ٤ُش ٣ٞ١ِش 

ٝه٤َٜس حلاؿَ ػ٠ِ ٓٔظ١ٞ 

حُُٔٞػخص حلا٤ُش ًٌٝح حلاٗوطخػخص 

 حُٔظٌٍَس ػ٢ِ ٗزٌخص حلاطٜخٍ  

 19 14 13حُظٌَحٍ 

 8ٓظٞٓطش  0.833 2.13

  28.3 30.4 41.3حُ٘ٔزش

10 

 

حُؼطَ حُٔظٌٍَ ػ٠ِ ٓٔظ١ٞ 

 حُُٔٞع حلا٢ُ 

 21 12 13حُظٌَحٍ 

 7ٓظٞٓطش  0.851 2.17

  28.3 26.1 45.7حُ٘ٔزش

ِزٛعطخ  0.491 2.289اٌزم١١ُ اٌؼبَ 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

ُِظلي٣خص ٝحُٔوخ١َ حُظ٠   ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٗلاكع إٔ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ػ٠ِ حُؼزخٍحص حُٔوٜٜش 

  طوٞف حُؼٔخٍ ٖٓ ٌٛٙ حُظو٤٘ش ٓخ ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌِْزٛعطخ ًخٕ ريٍؿش طٞحؿٚ حُؼ٤ِٔخص حلاٌُظ٤َٗٝش

ؿؼِض حُويٓش طظْ رٌَ٘ ٓليٝى، ًُٝي رخػظٔخىٛخ ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ٝاٗٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٝٓخثَ 

. حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ُٔض ٓوٜٜش رخٍُٜٞس حَُٔؿٞد ك٤ٜخ

. اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخإدسان أ١ّ٘خ : اٌفشع اٌثبٌث

اىٍحى حُؼٔخٍ رؤ٤ٔٛش ًُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ  (14-11)ٌُٜح حُٔلٍٞ ٖٓ هلاٍ حُؼزخٍحص ٍهْ  هٜٚ

ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌْ ٓؼَكظْٜ  2.364 ، ك٤غ رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٌُٜح حُٔلٍٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش



 دساعخ زبٌخ ثٕه اٌفلازخ ٚ اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ:                        اٌفظً اٌثبٌث
 

 121  
 

ٝحُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ ٣ز٤ٖ ٓوظِق حُظٌَحٍحص  0.440حُٔظٞٓطش رٌٜٙ حُويٓخص ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ هيٍ د 

. ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش لإؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش

 فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ زٛي اٌؼّبيثؼغ ِمب١٠ظ إٌضػخ اٌّشوض٠خ لإخبثبد : (13-03)اٌدذٚي سلُ 

. ثبدسان ا١ّ٘خ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخاٌّدبي اٌّزؼٍك 

سلُ 

اٌؼجبسح 
ٔؼُ ِسب٠ذ لا اٌّم١بط اٌؼجبسح 

اٌّزٛعؾ 

اٌسغبثٟ 

الأسشاف 

اٌّؼ١بسٞ 
اٌزشر١ت الاردبٖ 

َٛ حٗض ٓغ حٓظؼٔخٍ حُظـخٍس  11

 حلاٌُظ٤َٗٝش 

 33 8 5حُظٌَحٍ 

 11 ًز٤َس  0.682 2.61

  10.9 17.4 71.7حُ٘ٔزش

َٛ حٗض ٍحٝ ػ٠ِ ٗـخػش  12

ػ٤ِٔش حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ 

 حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

 26 12 8حُظٌَحٍ 

 12ٓظٞٓطش  0.774 2.39

  17.4 26.1 56.5حُ٘ٔزش

َٛ طئ٣ي َٗحء حُِٔغ رٞحٓطش  13

رطخهخص حلاثظٔخٕ ػٖ ٣َ١ن 

 حلاٗظَٗض

 

 24 15 7حُظٌَحٍ 

 13ٓظٞٓطش  0.741 2.37

  15.2 32.6 52.2حُ٘ٔزش

ٓيٟ ٓٔخٛٔش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ  14

حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخٍ حُيكغ ك٢ 

 ط٢٤٘٘ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

  21 16 9حُظٌَحٍ 

2.26 

 

0.773 

 

 ٓظٞٓطش

 

14 
  19.6 34.8 45.7حُ٘ٔزش

ِزٛعطخ  0.385 2.282اٌزم١١ُ اٌؼبَ 

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى : اٌّظذس

حُٔويٓش ٖٓ هزَ حُز٘ي ٓظٞٓطش  ٖٓ هلاٍ ٓخ ٓزن ٗلاكع إٔ ىٍؿش اىٍحى أ٤ٔٛش حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش

، ًٔخ ٗـي ؿ٤خد حَُٟخ ك٢ ٓـخٍ حُظٔٞم حلاٌُظ٢َٗٝ ٍحؿغ ُؼيّ أُخْٜٓ رلخػ٤ِش ٌٛٙ حُظو٤٘ش ٌٝٛح ٍحؿغ 

 ٓٔزوخ هلاٍ ػ٤ِٔخص حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ُزؼٞ حُٔوخ١َ ٖٓ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٓؼظزَسا٠ُ طؼَٝ كجش 

  .ٓوخرَ ِٓؼش ٓخ
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. اٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ: اٌشاثغاٌفشع 

حَُهخرش ػ٠ِ حؿَحءحص ٗظْ حُيكغ ًُٝي ُٔؼَكش  (19-15)ٌُٜح حُٔلٍٞ ٖٓ هلاٍ حُؼزخٍحص ٍهْ  هٜٚ

ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌْ ٓؼَكظْٜ حُٔظٞٓطش رٌٜٙ  2.282، ك٤غ رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٌُٜح حُٔلٍٞ حلاٌُظ٢َٗٝ

ٝحُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ ٣ز٤ٖ ٓوظِق حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ  0.385 ٝرخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ هيٍ د حلإؿَحءحص

 .حُٔج٣ٞش لإؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش

 فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ زٛي اٌؼّبيثؼغ ِمب١٠ظ إٌضػخ اٌّشوض٠خ لإخبثبد : (14-03)اٌدذٚي سلُ 

 . ثبٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔاٌّدبي اٌّزؼٍك 

سلُ 

اٌؼجبسح 
ٔؼُ ِسب٠ذ لا اٌّم١بط اٌؼجبسح 

اٌّزٛعؾ 

اٌسغبثٟ 

الأسشاف 

اٌّؼ١بسٞ 
اٌزشر١ت الاردبٖ 

15 

 

طٞؿي اؿَحءحص ًخك٤ش ُلٔخ٣ش كٔخد 

 حُؼٔخٍ  

 18 21 7حُظٌَحٍ 

 17ٓظٞٓطش  0.705 2.24

  15.2 45.7 39.1حُ٘ٔزش

16 
٣ظْ حٓظويحّ ٗظخّ حُظ٘ل٤َ ك٢ 

 حُظؼخٓلاص  

 25 14 7حُظٌَحٍ 

 15 ًز٤َس  0.745 2.39

  15.2 30.4 54.3حُ٘ٔزش

17 

 

٣ظْ حؿَحء ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ُِ٘ظخّ 

 ُظلو٤ن حلآٖ ٝحُٔلآش  

 21 15 10حُظٌَحٍ 

 19ٓظٞٓطش  0.794 2.24

  21.7 32.6 45.7حُ٘ٔزش

18 

طوّٞ حلإىحٍس رٔظخرؼش ٝكلٚ 

ٌٓٞٗخص أٖٓ حُ٘ظخّ ٝحُظخًي ٖٓ 

 ٓلآش حُز٤خٗخص رٜلش ى٣ٍٝش  

 20 21 5حُظٌَحٍ 

 16ٓظٞٓطش  0.668 2.33

  10.9 45.7 43.5حُ٘ٔزش

19 

 

طظٞكَ ًلخءحص ٝهزَحص ػخ٤ُش ك٢ 

حىحء حُؼ٤ِٔخص حَُٜٔك٤ش 

 حلاٌُظ٤َٗٝش    

 18 21 7حُظٌَحٍ 

 18ٓظٞٓطش  0.705 2.24

  15.2 45.7 39.1حُ٘ٔزش
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ِزٛعطخ  0.385 2.282اٌزم١١ُ اٌؼبَ 

 .SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

 ٖٓ هزَ حُز٘ي حَُهخرش ػ٠ِ اؿَحءحص ٗظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٖٗٝٓ هلاٍ ٓخ ٓزن ٗلاكع إٔ ىٍؿش  

 . ُؼيّ طٞكَ ًلخءحص ٝهزَحص ػخ٤ُش ك٢ أىحء حُؼ٤ِٔخص حَُٜٔك٤شٓظٞٓطش ٌٝٛح ٍحؿغ 

. اخزجبس فشػ١بد اٌذساعخ: اٌّطٍت اٌثبٌث

حُـَٝ ٖٓ ىٍحٓظ٘خ ح٤ُٔيح٤ٗش ٛٞ حُظَٞٛ ا٠ُ ٗظخثؾ ٗٔظط٤غ ٖٓ هلاُٜخ حهظزخٍ ك٤َٟخص ٌٛٙ حُيٍحٓش 

:  ٝحُظ٢ ًٌَٗٛخ ك٤ٔخ ٢ِ٣

ٔظبَ اٌذفغ إدسان أ١ّ٘خ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ  

 ؛الاٌىزشٟٚٔ

اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٟ رٛاخٗ اٌذفغ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ  

 ؛الاٌىزشٟٚٔ

 ؛اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخإدسان أ١ّ٘خ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ  

اٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ لا ٣ٞؿي طزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ  

 .الاٌىزشٟٚٔ

ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ٓ٘وّٞ رخهظزخٍ ًَ ٝحكي ٜٓ٘خ ك٢ كَع هخٙ رٜخ، ٝهي حهظَٗخ ُظلو٤ن ًُي حٓظؼٔخٍ طل٤َِ 

ح١ٌُ ٣ؼظزَ حلأٗٔذ ُٔؼَ ٌٛٙ حُل٤َٟخص، ًُٝي ػ٘ي ٓٔظٟٞ  (one-way anova)حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ 

. رـ٤ش حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٗظخثؾ ًحص ٜٓيحه٤ش ػخ٤ُش ( 0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش 

ٝلإؿَحء حلاهظزخٍحص ُِل٤َٟخص حًٌٍُٔٞس ٓخروخ حٗطِو٘خ ٖٓ ه٤خ٣ٍٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٌَُ ك٤َٟش كَػ٤ش، ًُٝي 

: حٗطلاهخ ٖٓ حُٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش ًٔخ ٢ِ٣

 لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش طؼِٟ (:₀ف)ك٤َٟش حُؼيّ : أٚلا

. ُِٔظـ٤َ

 حُؼ٤٘ش  أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص  طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ(:₁ف)حُل٤َٟش حُزي٣ِش : ثب١ٔب

. ُِٔظـ٤َ طؼِٟ

( ₀ف)كبٗ٘خ َٗكٞ ك٤َٟش حُؼيّ  (0.05)حُٔلٔٞرش أهَ أٝ ٣ٔخ١ٝ  (ف)كبًح ًخٕ ٓٔظٟٞ حُيلاُش ُو٤ٔش 

، ٝػ٤ِٚ ٤ٌٕٓٞ ٛ٘خى كَٝهخ ٓؼ٣ٞ٘ش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حطـخٛخص (₁ف)ٝٗوزَ حُل٤َٟش حُزي٣ِش 

اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ٝكوخ ُِٔظـ٤َ حُٔوظخٍ؛ 

خ اًح ًخٕ ٓٔظٟٞ حُيلاُش ُو٤ٔش  ّٓ ، أ١ (₀ف)كبٗ٘خ ٗوزَ ك٤َٟش حُؼيّ  (0.05)حُٔلٔٞرش أًزَ ٖٓ  (ف)أ

أٗٚ لا طٞؿي ٛ٘خى كَٝهخ ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ ُِٔظـ٤َ 

. حُٔوظخٍ
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 ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔٔزبئح اخزجبس دسخخ إدسان أ١ّ٘خ : اٌفشع الأٚي

لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش :   ًخٗض ك٤َٟش حُيٍحٓش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

:  ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ػ٤٘ش حُيٍحٓش طؼِٟ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش حُظخ٤ُشحُؼٔخٍك٢ حطـخٛخص اؿخرخص  (0.05)

. ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي، ػيى ىٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ،  حُلجش حُؼ٣َٔش،،حُـْ٘

ُِظؤًي ٖٓ ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ك٢ حُـيٍٝ  (ف)٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ ٗظخثؾ حهظزخٍ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ 

: حُظخ٢ُ

ٔظبَ اٌذفغ ٌفشػ١خ إدسان أ١ّ٘خ ( ف)ٔزبئح اخزجبس اٌزجب٠ٓ الأزبدٞ : (15-03)اٌدذٚي سلُ 

. الاٌىزشٟٚٔ

ٓـٔٞع ٜٓيٍ حُظزخ٣ٖ حُٔظـ٤َ  

حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

حُل٣َش 

ٓظ٢ٓٞ 

حَُٔرؼخص 

ه٤ٔش 

 (ف)

ٓٔظٟٞ 

حُيلاُش 

 0.594 0.869 0.205 2 2.865ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  حُـْ٘

 0.235 43 24.727ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 

حُلجش 

 حُؼ٣َٔش 

 

 0.774 0.258 0.036 2 0.072ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.140 43 6.036ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 

حُٔٔظٟٞ 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ  

 *0.005 5.926 0.660 2 1.320 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.111 43 4.789 ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 

ٓيس حُؼَٔ 

ك٢ ٗ٘خ١ 

 حُز٘ي 

  1.274 0.170 3 0.510ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.133 42 5.599ىحهَ حُٔـٔٞػخص 
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ػيى 

حُيٍٝحص 

 حُظي٣ٍز٤ش

 0.944 0.058 0.008 2 0.016 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.142 43 6.092 ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 ٣ٞؿي حهظلاف ىحٍ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش (0.05 )

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى: اٌّظذس

ٖٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔظَٞٛ ا٤ُٜخ ٝحُٔز٤٘ش ك٢ حُـيٍٝ أػلاٙ ٣ٌٔ٘٘خ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ ك٢ حطـخٛخص حلإؿخرخص 

ٝكوخ ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ثئدسان أ١ّ٘خ رخُز٘ي ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗلٞ حُٔلٍٞ حُٔظؼِن 

: ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش حُظ٢ ٣ظ٤ِٕٔٝ رٜخ ًٔخ ٢ِ٣

لاطـخٛخص اؿخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش  (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ -1

أًزَ  (0.594)، ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش (ًًَ، أٗؼ٠)ٗلٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُِـْ٘ 

، ٌٝٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ ػيّ ٝؿٞى حهظلاف ك٢ حطـخٛخص حلإؿخرخص (0.05)ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش 

. ٓززٚ حهظلاف حُٜ٘ق

لاطـخٛخص اؿخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش  (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ لا-2

، (50، حًؼَ ٖٓ 50-41، ٖٓ 40-31، ٖٓ 30-18ٖٓ  )ٗلٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُِلجش حُؼ٣َٔش

، ٌٝٛح ٓخ (0.05) ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش حًزَ (0.774)ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش 

  .حُلجش حُؼ٣َٔشٝؿٞى حهظلاف ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓززٚ حهظلاف  ٣ٟٞق

لاطـخٛخص اؿخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش  (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ ازظبئ١خ - 3

، ًُٝي ٌُٕٞ (ىٍحٓخص ػ٤ِخ، ػخ١ٞٗ، ؿخٓؼ٢، ٓظ٢ٓٞ )ٗلٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُِٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

، ٌٝٛح ٓخ ٣ٟٞق (0.05)أهَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش  (0.005)ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش 

ٝؿٞى حهظلاف ك٢ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓززٚ حهظلاف حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝرخُظخ٢ُ 

.  ػ٠ِ ٓؼَكش ٝحٓظ٤ؼخد ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ حٌُظ٤َٗٝخحٍحُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُٚ ىٍٝ ك٢ هيٍس حُؼْ

لاطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش  (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ -4

 ٓ٘ٞحص 6 ٓ٘ٞحص، ٖٓ 5ٖٓ ٓ٘ش ح٠ُ  )ُٔيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘يحُيٍحٓش ٗلٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ 

، ًُٝي ٌُٕٞ (30 ح٠ُ 24 ٓ٘ش، ٖٓ 23 ٓ٘ش ح٠ُ 18 ٓ٘ش، ٖٓ 17 ٓ٘ش ح٠ُ 12 ٓ٘ش، ٖٓ 11ح٠ُ 

ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (0.05)ٝٛٞ أًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش  (0.296)ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش 

طز٤ٖ إٔ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُظ٢ هٔ٘خ ريٍحٓظٜخ ٓخروخ حُوخٛش رٌحص حُٔلٍٞ لا طوظِق 

.  ٓيس حُ٘٘خ١ ك٢ حُز٘يرخهظلاف ٓزذ 

 لاطـخٛخص اؿخرخص أكَحى  ػ٤٘ش (0.05)ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ - 5

ُْ طـ١َ ح١ ىٍٝس، ىٍٝس ٝحكيس،  )حُيٍحٓش ٗلٟٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُؼيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش 
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حًزَ ٖٓ  (0.944) ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظ١ٞ حُيلاُش حُٔٔلٞرش  ( ىٍٝحص3 ىٍٝحص، أًؼَ ٖٓ 3ىٍٝطخٕ، 

ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طز٤ٖ حٕ حطـخٛخص حؿخرخص حكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُظ٠  (0.05)ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش 

 هٔ٘خ ريٍحٓظٜخ ٓخروخ حُوخٛش رٌحص حُٔلٍٞ لا طظوظِق رخهظلاف ٓزذ حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش 

. اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٟ رٛاخٗ ٔظبَ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔٔزبئح اخزجبس : اٌفشع اٌثبٟٔ

لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش : ؿخءص حُل٤َٟش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ك٤َٟخص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

ر٤ٖ حطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش طؼِٟ ُِٔظـ٤َحص  (0.05) ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش اكٜخث٤ش

 ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي، ػيى حُيٍٝحص  حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُلجش حُؼ٣َٔش، ،حُـْ٘: حُ٘و٤ٜش حُظخ٤ُش

 .حُظي٣ٍز٤ش

ُِظؤًي ٖٓ ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ك٢ حُـيٍٝ  (ف)٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ ٗظخثؾ حهظزخٍ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ 

: حُظخ٢ُ

اٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٝ رٛاخٗ ٌفشػ١خ  (ف)الأزبدٞ  اخزجبساٌزجب٠ٓ ٔزبئح: (16-03)اٌدذٚي سلُ 

 اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ 

ٓـٔٞع ٜٓيٍ حُظزخ٣ٖ حُٔظـ٤َ  

حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

حُل٣َش 

ٓظ٢ٓٞ 

حَُٔرؼخص 

ه٤ٔش 

 (ف)

ٓٔظٟٞ 

حُيلاُش 

 

 حُـْ٘ 

 0.322 0.133 0.055 2 6.885ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.225 43 20.707ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

حُلجش 

 حُؼ٣َٔش 

 0.104 0.026 2 0.052ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 

0.902 

 0.251 43 10.805ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 

حُٔٔظٟٞ 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ 

 0.475 0.757 0.185 2 0.369ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.244 43 10.488ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 0.904 0.188 0.048 3 0.144 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص ٓيس حُؼَٔ 
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ك٢ ٗ٘خ١ 

 حُز٘ي 
 0.255 42 10.714 ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

ػيى 

حُيٍٝحص 

 حُظي٣ٍز٤ش 

 *0.331 1.143 0.272 2 0.544 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.240 43 10.313 ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

  ٣ٞؿي حهظلاف ىحٍ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش  لا(0.05 )

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص حُطخُز٤ٖ ٖٓ اػيحى :اٌّظذس

 ٝؿٜش ٖٓ رخُز٘ي حلإؿخرخص حطـخٛخص ك٢ حُظزخ٣ٖ طل٤َِ ٣ٌٔ٘٘خ أػلاٙ حُـيٍٝ ك٢ حُٔز٤ّ٘ش حُ٘ظخثؾ هلاٍ ٖٓ

 ٝكوخثبٌزسذ٠بد ٚاٌّخبؽش اٌزٟ رٛاخٗ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ  حُٔظؼِن حُٔلٍٞ ٗلٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش ٗظَ

: ٢ِ٣ ًٔخ ٛخ١ٝٗذ ٣ظ٤ِٔ حُظ٢ حُ٘و٤ٜش ُِٔظـ٤َحص

لاطـخٛخص اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش  (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ -1

، ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش (أٗؼ٠، ًًَ)ُِـْ٘  طؼِٟ  حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞٗلٞحُيٍحٓش 

 أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)أًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش  (0.902)

، رَ اؿخرخص ؿْ٘حٍ رخهظلاف طوظِق لا حُٔلٍٞ رٌحص حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش

.  ًخٗض ٓظٞحكوشؿ٤ًٖٔ٘لا حٍ

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا-2

 ، ٖٓ 40-31 ، ٖٓ 30-18ٖٓ  )ُلجش حُؼ٣َٔشُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ ح حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ كٍٞ حُيٍحٓش

 حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ أًزَ( 0.902)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ،ًُٝي(50، حًؼ41-50َٖٓ

 ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش 

. ُلجش حُؼ٣َٔشرخهظلاف ح طوظِق لا حُٔلٍٞ رٌحص حُوخٛش

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذ لا-3

ٓظ٢ٓٞ، ػخ١ٞٗ، ؿخٓؼ٢، ىٍحٓخص )ُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ طؼِٟ  حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞ كٍٞ حُيٍحٓش

( 0.05)حُٔلظَٟش  حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ أًزَ (0.475)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ، ًُٝي(ػ٤ِخ

 رٌحص حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ

  ٍ لاطوظِق رخهظلاف حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِحُٔلٞ

 لاطـخٛخص اؿخرخص اكَحى ػ٤٘ش (0.05)ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ -4

 6 ٓ٘ٞحص، ٖٓ 5ٖٓ ٓ٘ش ح٠ُ )حُيٍحٓش كٍٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُِٔظـ٤َ ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي 

 ( ٓ٘ش30 ٓ٘ش ح٠ُ 24 ٓ٘ش، ٖٓ 23 ٓ٘ش ح٠ُ 18 ٓ٘ش، ٖٓ 17 ٓ٘ش ح٠ُ 12 ٓ٘ش، ٖٓ 11ٓ٘ٞحص ح٠ُ 
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حًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُظ٠ هٔ٘خ ريٍحٓظٜخ ٓخروخ  (0.904)ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظ١ٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش

  حُٔلٍٞ لا طوظِق رخهظلاف ٓيس حُ٘٘خ١ ك٢ حُز٘يحُوخٛش رٌحص 

  لاطـخٛخص اؿخرخص اكَحى ػ٤٘ش (0.05)ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ إزظبئ١خ - 5

ُْ طـ١َ ح١ ىٍٝس، ىٍٝس  )حُيٍحٓش كٍٞ حُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُِٔظـ٤َ ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش 

حًزَ  (0.331)ًُٝي ٌُٕٞ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش  ( ىٍٝحص3 ىٍٝحص، حًؼَ ٖٓ 3ٝحكيس، ىٍٝطخٕ، 

ٖٓ ٓٔظٟٞ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُظ٠ هٔ٘خ ريٍحٓظٜخ ٓخروخ حُوخٛش رٌحص حُٔلٍٞ لا طوظِق رخهظلاف ػيى 

 حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش 

 . اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخإدسان أ١ّ٘خ  ِذٜٔزبئح اخزجبس: اٌفشع اٌثبٌث

لا طٞؿي كَٝم ًحص : ؿخءص حُل٤َٟش حُؼخُؼش ٖٓ ك٤َٟخص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُلَػ٤ش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

 ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُؼ٤٘ش طؼِٟ حٍك٢ حطـخٛخص اؿخرخص حُؼْ (0.05)ىلاُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 

 ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي، حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُلجش حُؼ٣َٔش، ، ؿْ٘حٍ: ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش حُظخ٤ُش

. ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش

ُِظؤًي ٖٓ ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ك٢ حُـيٍٝ  (ف)٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ ٗظخثؾ حهظزخٍ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ 

: حُظخ٢ُ

 اٌزدبسح أ١ّ٘خ   ِذٜ إدسانٌفشػ١خ( ف)ٔزبئح اخزجبس اٌزجب٠ٓ الأزبدٞ : (17-03)اٌدذٚي سلُ 

. الاٌىزش١ٔٚخ

ٓـٔٞع ٜٓيٍ حُظزخ٣ٖ حُٔظـ٤َ  

حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

حُل٣َش 

ٓظ٢ٓٞ 

حَُٔرؼخص 

ه٤ٔش 

 (ف)

ٓٔظٟٞ 

حُيلاُش 

 0.265 1.730 0.371 3 0.829ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  حُـْ٘

 0.215 42 7.763ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

حُلجش 

 حُؼ٣َٔش

 0.211 1.616 0.305 2 0.609ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.188 43 8.104ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 0.280 1.310 0.250 2 0.501ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  
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حُٔٔظٟٞ 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ
 0.191 43 8.213ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

ٓيس حُؼَٔ 

ك٢ ٗ٘خ١ 

 حُز٘ي

 0.273 1.346 0.255 3 0.764 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

 0.189 42 7.949 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ػيى حُيٝحص 

 حُظي٣ٍزش

 *0.205 1.646 0.310 2 0.620 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

 0.188 43 8.094 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

  ٣ٞؿي حهظلاف ىحٍ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش لا(0.05 )

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص  حُطخُز٤ٖٖٓ اػيح: اٌّظذس

 ٝؿٜش اؿخرخص حُؼٔلاء ٖٓ حطـخٛخص ك٢ حُظزخ٣ٖ طل٤َِ ٣ٌٔ٘٘خ أػلاٙ حُـيٍٝ ك٢ حُٔز٤ّ٘ش حُ٘ظخثؾ هلاٍ ٖٓ

 حُ٘و٤ٜش ُِٔظـ٤َحص ٝكوخ  اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخثبدسان ا١ّ٘خ حُٔظؼِن حُٔلٍٞ ٗلٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش ٗظَ

: ٢ِ٣ ًٔخ ٝٗزٜخ ٣ظ٤ِٔ حُظ٢

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذ لا-1

 حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،(أٗؼ٠، ًًَ )ؿْ٘حٍ ُٔظـ٤َ طؼِٟ حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞ كٍٞ حُيٍحٓش

 حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ أًزَ ( 0.265)حُٔلٔٞرش 

 رخهظلاف طوظِق حُوخٛش رخُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ لا ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص

. ؿْ٘حٍ

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذ لا-2

، 50-41، 40ٖٓ-31، ٖٓ 30-18ٖٓ ) حُلجش حُؼ٣َٔش ُٔظـ٤َ طؼِٟ حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞ كٍٞ حُيٍحٓش

حُٔلظَٟش  حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ أًزَ (0.211)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ،ًُٝي(50أًؼَ ٖٓ 

 حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)

. كجش حُؼ٣َٔشحٍ رخهظلاف طوظِق لا حُٔلٍٞ رٌٜح 

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا -3

ٓظ٢ٓٞ، ػخ١ٞٗ، ؿخٓؼ٢، ىٍحٓخص )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِحُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

( 0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ  ٖٓحًزَ( 0.208)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،(ػ٤ِخ

رٌٜح  حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ

  حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِرخهظلاف طوظِق لا حُٔلٍٞ
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 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا - 4

 6 ٓ٘ٞحص، ٖٓ 5ٖٓ ٓ٘ش ا٠ُ )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي حُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

 ،( ٓ٘ش30 ٓ٘ش ا٠ُ 24 ٓ٘ش، ٖٓ 23 ٓ٘ش ا٠ُ 18 ٓ٘ش، ٖٓ 17 ٓ٘ش ا٠ُ 12 ٓ٘ش، ٖٓ 11ٓ٘ٞحص ا٠ُ 

 ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ  ٖٓحًزَ( 0.273)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي

 لا رٌٜح حُٔلٍٞ حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش

 . ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘يرخهظلاف طوظِق

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا  -5

ُْ طـ١َ أ١ ىٍٝس، ىٍٝس ٝحكيس، )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

  ٖٓحًزَ( 0.205)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،( ىٍٝحص3 ىٍٝحص، أًؼَ ٖٓ 3ىٍٝطخٕ، 

 حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ

 . ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤شرخهظلاف طوظِق لا رٌٜح حُٔلٍٞ حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ

 ٔزبئح اخزجبس اٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ:  اٌفشع اٌشاثغ

لا طٞؿي كَٝم ًحص :  ٖٓ ك٤َٟخص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُلَػ٤ش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ٍُحرؼشؿخءص حُل٤َٟش حٍ

  ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُؼ٤٘ش طؼِٟحٍك٢ حطـخٛخص اؿخرخص حُؼْ (0.05)ىلاُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 

 ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي، ػيى حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، حُلجش حُؼ٣َٔش، ،ؿْ٘حٍ: ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش حُظخ٤ُش

. حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش

ُِظؤًي ٖٓ ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ك٢ حُـيٍٝ  (ف)٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ ٗظخثؾ حهظزخٍ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١ 

: حُظخ٢ُ

  اٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ ٌفشػ١خ( ف)ٔزبئح اخزجبس اٌزجب٠ٓ الأزبدٞ : (18-03)اٌدذٚي سلُ 

. الاٌىزشٟٚٔ

ٓـٔٞع ٜٓيٍ حُظزخ٣ٖ حُٔظـ٤َ  

حَُٔرؼخص 

ىٍؿخص 

حُل٣َش 

ٓظ٢ٓٞ 

حَُٔرؼخص 

ه٤ٔش 

 (ف)

ٓٔظٟٞ 

حُيلاُش 

 

 حُـْ٘

 *0.045 0.730 0.571 2 4.829ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.215 43 2.763ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

 

حُلجش 

 حُؼ٣َٔش

 0.895 0.111 0.017 2 0.034ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.155 43 6.652ىحهَ حُٔـٔٞػخص 
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حُٔٔظٟٞ 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ

 0.132 2.125 0.301 2 0.601ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 

 0.142 43 6.085ىحهَ حُٔـٔٞػخص 

ٓيس حُؼَٔ 

ك٢ ٗ٘خ١ 

 حُز٘ي

 0.371 1.072 0.159 3 0.476 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

 0.148 42 6.210 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ػيى حُيٝحص 

 سحُظي٣ٍز٢

 0.434 0.851 0.127 2 0.255 ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

 0.150 43 6.431 ىحهَ حُٔـٔٞػخص

 ٣ٞؿي حهظلاف ىحٍ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش (0.05 )

. SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص حُطخُز٤ٖٖٓ اػيحى : اٌّظذس

 ٝؿٜش اؿخرخص حُؼٔلاء ٖٓ حطـخٛخص ك٢ حُظزخ٣ٖ طل٤َِ ٣ٌٔ٘٘خ أػلاٙ حُـيٍٝ ك٢ حُٔز٤ّ٘ش حُ٘ظخثؾ هلاٍ ٖٓ

 ُِٔظـ٤َحص ٝكوخثبٌشلبثخ ػٍٝ إخشاءاد ٔظُ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ  حُٔظؼِن حُٔلٍٞ ٗلٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش ٗظَ

: ٢ِ٣ ًٔخ ٝٗزٜخ ٣ظ٤ِٔ حُظ٢ حُ٘و٤ٜش

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذ -1

 حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،(أٗؼ٠، ًًَ )ؿْ٘حٍ ُٔظـ٤َ طؼِٟ حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞ كٍٞ حُيٍحٓش

 حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ حهَ ( 0.045)حُٔلٔٞرش 

 رخهظلاف حُوخٛش رخُٔلٍٞ حًٌٍُٔٞ طوظِق ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص

. ؿْ٘حٍ

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذ لا-2

، 50-41، 40ٖٓ-31، ٖٓ 30-18ٖٓ ) حُلجش حُؼ٣َٔش ُٔظـ٤َ طؼِٟ حًٌٍُٔٞ حُٔلٍٞ كٍٞ حُيٍحٓش

حُٔلظَٟش  حُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ ٖٓ أًزَ (0.895)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ،ًُٝي(50أًؼَ ٖٓ 

 حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)

. كجش حُؼ٣َٔشحٍ رخهظلاف طوظِق لا حُٔلٍٞ رٌٜح 

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا -3

ٓظ٢ٓٞ، ػخ١ٞٗ، ؿخٓؼ٢، ىٍحٓخص )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِحُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

( 0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ  ٖٓحًزَ( 0.132)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،(ػ٤ِخ
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رٌٜح  حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ

 . حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِحهظ٤خٍ ٓزذ رخهظلاف طوظِق لا حُٔلٍٞ

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا - 4

 6 ٓ٘ٞحص، ٖٓ 5ٖٓ ٓ٘ش ا٠ُ )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘ي حُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

 ،( ٓ٘ش30 ٓ٘ش ا٠ُ 24 ٓ٘ش، ٖٓ 23 ٓ٘ش ا٠ُ 18 ٓ٘ش، ٖٓ 17 ٓ٘ش ا٠ُ 12 ٓ٘ش، ٖٓ 11ٓ٘ٞحص ا٠ُ 

 ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ  ٖٓحًزَ( 0.371)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي

 لا رٌٜح حُٔلٍٞ حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش

 . ٓيس حُؼَٔ ك٢ ٗ٘خ١ حُز٘يرخهظلاف طوظِق

 ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص لاطـخٛخص (0.05)ٓؼ٣ٞ٘ش  ٓٔظٟٞ ػ٘ي إزظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق رٛخذلا  -5

ُْ طـ١َ أ١ ىٍٝس، ىٍٝس ٝحكيس، )حًٌٍُٔٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔلٍٞ  كٍٞ حُيٍحٓش

  ٖٓحًزَ( 0.434)حُٔلٔٞرش  حُيلاُش ٓٔظٟٞ ٌُٕٞ ًُٝي ،( ىٍٝحص3 ىٍٝحص، أًؼَ ٖٓ 3ىٍٝطخٕ، 

 حُظ٢ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى اؿخرخص حطـخٛخص إٔ طز٤ٖ حُ٘ظ٤ـش ٌٝٛٙ (0.05)حُٔلظَٟش  ُٔؼ٣ٞ٘ش ٓٔظٟٞ

 . ػيى حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤شرخهظلاف طوظِق لا رٌٜح حُٔلٍٞ حُوخٛش ٓخروخ ريٍحٓظٜخ هٔ٘خ

. ػلالخ ِذٜ إدسان أ١ّ٘خ اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ: اٌفشع اٌشاثغ

  ػ٠ِ ؿَحٍ حُل٤َٟخص حُٔخروش حُظ٢ حٛظٔض رٔظـ٤َ ٓٔظوَ ٝحكي ٝػلاهظٚ رخُٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش، 

طٞؿي ػلاهش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓيٟ : ؿخءص حُل٤َٟش حَُحرؼش ُِيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

طلو٤ن حُويٓش حَُٜٔك٤ش لأرؼخى ؿٞىس حُويٓش رخٓظويحّ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٍٟٝخ حُؼٔلاء ػٖ 

" ٓز٤َٓخٕ"حُظؼخَٓ رٌٜٙ حُٞٓخثَ، ٝلإػزخص ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ٖٓ ػيٜٓخ طْ حٓظؼٔخٍ ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ 

.  =0.01ًُٝي ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش 

: ًٝزخه٢ حُل٤َٟخص حُٔخروش حُظ٢ ططَه٘خ ا٤ُٜخ، لاهظزخٍ ٌٛٙ حُل٤َٟش حٗطِو٘خ ٖٓ ه٤خ٣ٍٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ

  ّلا طٞؿي ػلاهش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓيٟ طلو٤ن حُويٓش حَُٜٔك٤ش (:₀ف)ك٤َٟش حُؼي 

لأرؼخى ؿٞىس حُويٓش حَُٜٔك٤ش رخٓظويحّ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٍٟٝخ حُؼٔلاء ػٖ حُظؼخَٓ 

 رٞٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش؛

  طٞؿي ػلاهش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓيٟ طلو٤ن حُويٓش حَُٜٔك٤ش (:₁ف)حُل٤َٟش حُزي٣ِش 

لأرؼخى ؿٞىس حُويٓش رخٓظويحّ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٍٟٝخ حُؼٔلاء ػٖ حُظؼخَٓ رٞٓخثَ 

 .حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش

كبٗ٘خ َٗكٞ ك٤َٟش حُؼيّ ٝٗوزَ حُل٤َٟش  (0.01)كبًح ًخٕ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش أهَ أٝ ٣ٔخ١ٝ 

حُزي٣ِش أ١ إٔ ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤ٖ ح٣ًٌٍُٖٞٔ؛ 

خ اًح ًخٕ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش أًزَ ٖٓ  ّٓ كبٗ٘خ ٗوزَ ك٤َٟش حُؼيّ َٝٗكٞ حُل٤َٟش حُزي٣ِش  (0.01)أ

. أ١ لا طٞؿي ػلاهش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤ٖ حُٔي٤ٍٖٓٝ

: ٝحُـيٍٝ حُٔٞح٢ُ ٣ز٤ٖ ٗظخثؾ ٌٛح حلاهظزخٍ
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 . ث١ٓ اٌّسبٚس الأسثؼخ سرجبؽ لاِؼبًِ ا رج١ٓ (: 19-03)اٌدذٚي سلُ 

 حُٔلٍٞ حَُحرغ  حُٔلٍٞ حُؼخُغ  حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ  حُٔلٍٞ حلأٍٝ   حُٔلخٍٝ

ٓؼخَٓ  

 حلاٍطزخ١ 

- 0.836 0.117 0.126 

 0.222 0.235 0.031 1.000 ٓٔظ١ٞ حُيلاُش  حُٔلٍٞ حلأٍٝ 

ٓؼخَٓ  

 حلاٍطزخ١ 

0.836 - 0.814 0.816 

 0.035 0.036 1.000 0.031 ٓٔظ١ٞ حُيلاُش  حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ 

ٓؼخَٓ  

 حلاٍطزخ١ 

0.117 0.814 - 0.282 

 0.162 1.000 0.036 0.235 ٓٔظ١ٞ حُيلاُش  حُٔلٍٞ حُؼخُغ 

ٓؼخَٓ  

 حلاٍطزخ١ 

0.126 0.816 0.282 - 

 1.000 0.162 0.035 0.229 ٓٔظ١ٞ حُيلاُش  حُٔلٍٞ حَُحرغ 

 SPSS ر٘خء ػ٠ِ ٓوَؿخص حُطخُز٤ٖ  ٖٓ اػيحى: اٌّظذس

 ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔلخٍٝ حلأٍرؼشٖٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔز٤ّ٘ش ك٢ حُـيٍٝ أػلاٙ ٣ٌٔ٘٘خ طل٤َِ حُؼلاهش ر٤ٖ 

: أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ًٔخ ٢ِ٣

  طٞؿي ػلاهش ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش لا(0.01 )  ر٤ٖ ٓيٟ طلو٤ن حُويٓش

حَُٜٔك٤ش لأرؼخى ؿٞىس حُويٓش رخٓظويحّ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ٍٟٝخ حُؼٔلاء ػٖ حُظؼخَٓ 

 ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔلظَٟش حًزٌَٛٙ حُٞٓخثَ، ًُٝي ًٕٞ ٓٔظٟٞ حُيلاُش حُٔلٔٞرش 

 . ٍح٤ٟٖ ػٖ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش حُؼٔخٍ ؿ٤َ، ٌٝٛح ٓخ ٣ز٤ّٖ إٔ (0.01)

  ٍحؿغ ُؼيّ ٍٟخ حُؼٔخٍ رٞٓخثَ حُيكغ ًُٝي، حُٔظـ٤َحص ر٤ٖ حٍطزخ٤١ٚػلاهش لا طٞؿي 

   رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔوخ١َ ٟٝؼق حَُهخرش ػِٜخ حلاٌُظ٢َٗٝ
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 :خلاطخ اٌفظً

ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُلَٜ كخُٝ٘خ ٓؼَكش حُظلي٣خص ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش رخُٔـٔغ حُز٢ٌ٘ رخُٔي٣ش،            

ك٤غ هٔ٘خ رخػظٔخى ػ٠ِ أِٓٞد حلآظز٤خٕ ٌٛح حلأه٤َ طْ ٖٓ هلاُٚ ٟٝغ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلوَحص طظ٘خٓذ 

 .   ٓٞظق46ٝارؼخى طلي٣خص ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ ػ٤٘ش ِٗٔض 

 ٝحٓظويحّ SPSS حلإكٜخث٤ش ُز٤خٗخص حلآظز٤خٕ رخلاػظٔخى ػ٠ِ رَٓـ٤ش س          ٝرؼي حُو٤خّ رخُٔؼخُؾ

حلأىٝحص حلإكٜخث٤ش حُلآُش ُِظل٤َِ ٝؿيٗخ إ حُٔٞظل٤ٖ رخُز٘ي  ٍحٟٕٞ ػ٠ِ ٝؿٞى طلي٣خص ٝٓوخ١َ 

ُٞٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ًٝحُي حٓظ٘خىح ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٗؼْ ًخٕ ؿخُزخ ػ٠ِ ًَ كوَحص حلآظز٤خٕ، ٖٓ 

 : هلاٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش طِٞٛ٘خ ا٢ُ

 .ٓزذ اكـخّ ػٔخٍ حُز٘ي ٣ؼٞى ا٢ُ ٟؼق حَُهخرش ػ٠ِ اؿَحءحص ٗظْ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش- 

ٓزذ ػيّ اهزخٍ ػٔخٍ حُز٘ي ػ٠ِ ط٣ٞٔش ٓؼخٓلاطْٜ حٌُظ٤َٗٝخ رؼٞى رخُيٍؿش حلأ٠ُٝ ا٢ُ حُٔوخ١َ - 

  .حُ٘خؿٔش ٖٓ حٓظويحّ حُزطخهخص حُز٤ٌ٘ش 
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اٌخبرّخ 

  ُوي ٓخػي حُظويّ حُٜخثَ ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ا٠ُ كيٝع ػٍٞس طو٤٘ش ك٢ ٓـخٍ 

حلأػٔخٍ ٝحلاهظٜخى، ٝحُظ٢ أٛزلض ك٤ٚ ٌٛٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص ٖٓ حًَُخثِ حلأٓخ٤ٓش رخُ٘ٔزش ُِيٍٝ ك٢ 

حُٜ٘ٞٝ رخهظٜخى٣ظٜخ ٌُُي ٝػض ؿ٤ٔغ حُيٍٝ ر٠ٍَٝس حلآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ ٌٛٙ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش 

. ٝحٓظـلاُٜخ رٔخ ٣ٔٔق رظؼ٣ِِ ٗٔٞٛخ ٝحُىٛخٍ حهظٜخىٛخ

ُوي ظَٜص ٜٓطِلخص ػي٣يس ٝكي٣ؼش ُِظؼز٤َ ػٖ ٌٛٙ حُؼٍٞس حُـي٣يس ٖٓ ر٤ٜ٘خ حلاهظٜخى حُـي٣ي، 

حهظٜخى حُٔؼِٞٓخص، حلاهظٜخى حَُه٢ٔ، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حَُه٤ٔش ٝحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ًٌُي ٖٓ حُظؼخر٤َ 

حُـي٣يس حُظ٢ ىهِض ك٤خط٘خ روٞس ٝأٛزلض ٗخثؼش ُِظؼز٤َ ػٖ حٌُؼ٤َ ٖٓ حلأٗ٘طش حلإٗٔخ٤ٗش حَُٔطزطش 

رؼٍٞس طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص ٝطزؼخ ٌُُي أٛزلض حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش أًؼَ ٟٓٞٞػخص 

. ػَٜ حُٔؼِٞٓخص اػخٍس ُِـيٍ

 أٝ طَك٠ٚ ٝاٗٔخ أٛزق ٍَٟٝس  كظ٤ٔش حُيٍٝإ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُْ ٣ؼي ٟٓٞٞػخ طوزَ رٚ 

طلَٝ ٝؿٞىٛخ ح٤ُّٞ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أٛلخد حلأػٔخٍ ػ٠ِ حُٔئٓٔخص حلاهظٜخى٣ش ك٢ حُؼخُْ ٌُُي ٝؿذ 

 حُٔؼ٢ أًؼَ ُٔلاكوش حُظطٍٞحص ح٣َُٔؼش حُٔظلاكوش ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُلي٣ؼش ٝحُظ٢ حُيٍٝػ٠ِ 

ٛخٍص طئػَ ػ٠ِ ًخكش حُٔـخلاص حلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝرخُظخ٢ُ ػ٠ِ حلإٗظخؽ ٝكَٙ 

.   حُؼَٔ ٣ُٝخىس حُيهَ حُو٢ٓٞ

 ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٔٔق ُ٘خ رخهظزخٍ ٛلش حُل٤َٟخص  هي طِٞٛ٘خرٌٜح ٌٕٗٞ

حُٟٔٞٞػش ك٢ ريح٣ش حُيٍحٓش، ٝحُظ٢ ػ٠ِ أٓخٜٓخ ٗويّ رؼٞ حلاهظَحكخص ٝحُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ 

ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـِث٢ ٝحُـِحثَ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ، ُ٘وظظْ ىٍحٓظ٘خ رظوي٣ْ رؼٞ حُٔـٔغ طل٤ي 

. حُٔٞح٤ٟغ ًؤكخم ُِيٍحٓش

ٔزبئح اٌذساعخ  : أٚلا

ٖٓ هلاٍ ٓؼخُـظ٘خ ُٟٔٞٞع حُزلغ ٝطل٤ِِ٘خ ُٔوظِق حُـٞحٗذ حُٔظؼِوش ريٍٝ ٠ٗخّ 

 :حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢  طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، حٗظ٤ٜ٘خ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٢ِ٣

طِؼذ حلاٗظَٗض ٝحُ٘زٌخص ىٍٝح ًز٤َ ك٢ حٗظ٘خٍ ٝط٢٤٘٘ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ًُٝي ٖٓ * 

هلاٍ حُويٓخص حُٔظؼيىس حُظ٢ طظ٤لٜخ ٌَُ أ١َحف حُظؼخَٓ، ٝطزَُ أ٤ٔٛظٜخ ٖٓ هلاٍ طو٤ِٚ 

حُظٌخ٤ُق، اطخكش كَٙ ؿي٣يس لاٗظ٘خٍ حُِٔغ ٝحُويٓخص ٝحٍُٞٛٞ ا٠ُ حلأٓٞحم حُؼخ٤ُٔش، 
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ًٝٔذ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ُِٔئٓٔخص، طل٤ٖٔ حلاطٜخلاص، ًٔخ إٔ ُٜخ ىٍٝ ك٢ اكيحع طـ٤َحص 

 . اٌفشػ١خ الأٌٚٝػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤َٛخ،ٌٝٛح ٓخ ٣ؼزض ٛلش

أىص حُظطٍٞحص حُلخِٛش ك٢ ٓـخٍ ط٤ٌُٞ٘ـ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخٍ ا٠ُ حرظٌخٍ حلاٗظَٗض * 

ٝحُظ٢ طؼظزَ ٗزٌش ػخ٤ُٔش ٓلظٞكش، ٝحُظ٢ حٓظؼِٔض ك٢ ًخكش حُٔـخلاص رٔخ ك٤ٜخ حُٔـخٍ 

حُز٢ٌ٘، ك٤غ أٟخكض ٗٞػخ ٖٓ حُُٜٔٞش ك٢ حلآظؼٔخٍ ٝحَُٔػش ٝهِش حُظٌِلش ٝحهظٜخٍ 

حُٔٔخكخص، رخلإٟخكش ا٠ُ طَحؿغ كؼخ٤ُش ٝٓخثَ حُيكغ حُظو٤ِي٣ش رٔزذ حٗؼيحّ حُٔلاثٔش ٝحلأٖٓ 

 . اٌفشػ١خ اٌثب١ٔخا٠ُ ظٍٜٞ ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٌٝٛح ٓخ ٣ؼزض ٛلش 

 ًُٝي رٔزخىٍس 1989ىهِض ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٤ِ حُظ٘ل٤ٌ ك٢ حُـِحثَ ٌٓ٘ ٓ٘ش * 

ر٘ي حُوَٝ حُ٘ؼز٢ حُـِحث١َ، ٤ٌُٕٞ حرَُ كخُض ك٢ ٓـخٍ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٛٞ اٗ٘خء 

حُظ٢ حٛظٔض ربٛيحٍ حُزطخهخص حُٔـ٘خ٤ٔ٤١ش ٝط٤ًَذ ٓوظِق حُُٔٞػخص " ٓخط٤ْ" ًَٗش 

 حُزطخهخص، رخلاظخكش ا٠ُ ٙحلإ٤ُش ك٢ حُٔ٘خ١ن حُٔ٘خٓزش ٝحُظ٢ طؼظزَ ٢٤ًٓٞ لآظـلاٍ ٌٛ

حٛظٔخّ حُِٔطخص حُوخ٤ٗٞٗش رٌٜح حُٔـخٍ اً ًخٗض ك٢ ًَ َٓس طٖٔ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٞح٤ٖٗ 

رـَٝ ط٘ظ٤ْ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُلَٙ ػ٠ِ طٞك٤َ حلأٓخٕ ُِٔظؼخ٤ِٖٓ ك٢  ٌٛح حُ٘ظخّ، 

 ٌٝٛح ٓخ ٣ئًي طٞك٤َ حُيُٝش 2004ُظوظظْ رظز٢٘ َٓ٘ٝع طلي٣غ ٗظخّ حُيكغ رخَٗص ك٤ٚ ٌٓ٘ 

لأ٤ٍٟش حُظؼخَٓ رخُٞٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش ٓٔخ أىٟ رخُؼٔخٍ ا٠ُ طلز٤ٌ حٓظويحٜٓخ ٌٝٛح ٓخ ٣ؼزض 

 . اٌفشػ١خ اٌثبٌثخٛلش 

 .الالزشازبد ٚاٌزٛط١بد: ثب١ٔب

ر٘خء ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش حُظ٢ طْ حٓظولاٜٛخ ٖٓ حُيٍحٓش رـخٗز٤ٜخ حُ٘ظ١َ ٝحُظطز٤و٢ ٣ٌٖٔ طوي٣ْ 

رؼٞ حلاهظَحكخص ٝحُظ٤ٛٞخص حُظ٢ َٗحٛخ طل٤ي حًُٞخلاص حُز٤ٌ٘ش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـِث٢ ٝحُـِحثَ ػ٠ِ 

                                                                                                                                                           :حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ، ًٌَٗٛخ ك٤ٔخ ٢ِ٣

كَٙ حُيُٝش ػ٠ِ طؼ٤ْٔ حُظؼخَٓ رٞٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش ًُٝي رظ٤ًَذ حُُٔٞػخص ح٤ُ٥ش ك٢ - 

ًٌٝح كَٝ اؿزخ٣ٍش ٗوخ١ ٜٗخث٤خص حُيكغ ُيٟ حُظـخٍ ...حُٔلطخص، ًٝخلاص حُز٘ٞى: حُٔ٘خ١ن حُٔ٘خٓزش ٓؼَ

                                                                                                                                          . ًٝز٣َخص حُٔطخػْ ٝرخثؼ٢ حُٔـَٞٛحص

حٛظٔخّ حُز٘ٞى أًؼَ رٞظ٤لش حلإػلاّ ٝحُظ٢ طٞكَ ؿِٔش ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ طل٤ي حًُٞخُش ٝحُؼ٤َٔ ك٢ ٗلْ - 
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حُٞهض، ٝ رٌُي ك٢ٜ طٔخػي ػ٠ِ حُظوِٚ ٖٓ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼَحه٤َ ٜٓ٘خ ؿَٜ حُؼ٤َٔ رخُويٓخص حُٔويٓش 

                                                                                                                                                                                                            . ٝحُـي٣يس ٜٓ٘خ

اهخٓش طؼخٕٝ ى٢ُٝ ٝاه٢ٔ٤ِ ٓغ حُيٍٝ حُٔظطٍٞس ًَٝٗخطٜخ حَُحثيس ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ - 

                                                               . ٝحلاطٜخٍ ٌٝٛح ُلآظلخىس ٖٓ حُظـخٍد ٝحُوزَحص

ػ٠ِ حًَُ٘خص حٌُزَٟ حُوٞٝ ك٢ ٓـخٍ حُز٤غ ػزَ حلاٗظَٗض، ًُٝي رخُظؼخٕٝ ٓغ حُز٘ٞى -   

                           .ٝحُٔئٓٔخص حُٔخ٤ُش ٌٝٛح ٓخ ٣ٔخػي ػ٠ِ َٗ٘ ػوخكش حُظؼخَٓ رخُويٓخص حلاٌُظ٤َٗٝش

ح١ٌُ ًخٕ ر٘ي حُللاكش ٝحُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش حُٔخرن ُٜخ، ٝحُٔؼ٢ " ٍحثي"ـ حلإَٓحع ك٢ حٓظٌٔخٍ ٗزٌش     

                                                                                                                                          .ُظؼ٤ْٔ ٌٛٙ حُ٘زٌش ك٢ ًَ حُز٘ٞى

ك٢ طوي٣ْ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش ػزَ حُٜخطق حُ٘وخٍ ٌٝٛح ٓخ ٣ٔخْٛ ك٢ " حَُحرغحُـ٤َ "ـ حٓظـلاٍ ِٓح٣خ 

                                           .٣ٝوَد حُؼ٤َٔ ٖٓ حُز٘ي حٗظ٘خٍ حُويٓخص حَُٜٔك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش أًؼَ

لاري ٖٓ طو٣ٞش حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُِـٜخُ حَُٜٔك٢ ًُٝي ر٣ِخىس حلإٗلخم حلآظؼٔخ١ٍ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ - 

حُٔؼِٞٓخص ٝحُظٞٓغ ك٢ حٓظويحّ ٗزٌش حلاٗظَٗض ُظوي٣ْ ط٤ٌِ٘ش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُويٓخص حُلي٣ؼش ُِؼٔلاء 

رٌلخءس حػ٢ِ ٝحهَ طٌِلش، ٝاٗ٘خء ٓـٔؼخص طـخ٣ٍش ػ٠ِ ٌٛٙ حُ٘زٌش ُظ٤ٌٖٔ حُٔئٓٔخص ٖٓ ػَٝ ٝر٤غ 

ٓ٘ظـخطٜخ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض                                                                                                          

حلاٍطوخء رخُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ًُٝي رخلآظؼخٗش رز٤ٞص حُوزَس ٝحلآظ٘خٍس حُي٤ُٝش ك٢ طي٣ٍذ حلإ١خٍحص - 

حَُٜٔك٤ش ػ٠ِ حٓظويحّ حكيع حُ٘ظْ حُز٤ٌ٘ش، ًٌُٝي حَُكغ رٌلخءس حُؼخ٤ِٖٓ ربػطخء حلأ٣ُٞٝش ك٢ 

        . حُظٞظ٤ق ُو٣َـ٢ حُـخٓؼخص ٝلأٛلخد حُظوٜٜخص ك٢ ح٤ُٔيحٕ حَُٜٔك٢

: فبق اٌجسثأ

ىٍّ ٌٛح حُٟٔٞٞع ح١ٌُ ططَه٘خ ا٤ُٚ ك٢ ٌٛح حُزلغ ٤ًق ٣ٌٖٔ  ُ٘ظخّ حُيكغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ طلؼ٤َ 

ؿْ ٖٓ ٓلخُٝظ٘خ حلإُٔخّ رٌَ ؿٞحٗزٚ، الا حٗٚ طزو٠ ٛ٘خى أكخم ٓلظٞكش ٜٓ٘خ ػ٠ِ ٍحُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، كخُذ

                                                                                                             : ٓز٤َ حُٔؼخٍ

                                                                                                                    . ـ َٛ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش آٜخٓخص ك٢ ط٤ٓٞغ حلاهظٜخى حَُه٢ٔ

                                                                                                                                      .   حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش رخُٔئٓٔخص حُـِحث٣َشٝحهغ ٝآكخمـ 

. ـ أٗظٔش حُٔيحى ٝىٍٝٛخ ك٢ طلؼ٤َ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 
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 : ، المتاحة على الموقعثورة المعلومات وأسباب تأخرها فً الدول العربٌة صالح الثبٌتً، -

WWW.C4arab.com 
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http://support.microsoft.com/Library/Images/2796174.png
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http://support.microsoft.com/Library/Images/2796173.png


 اٌّلازك
 

150 
 



 اٌّلازك
 

151 
 



 اٌّلازك
 

152 
 

http://www.badr-bank.dz/?id=carte
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