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Résumeé

Le contenu du sujet de I'étude que nous avons abordé est de connaitre la
relation entre charge mentale et le burnout pour les travailleurs de I'hopital



Mohamed Boudiaf dans la wilaya de Médea, et la problématique posée était la
suivante :
-Y a-t-il une relation entre la charge mentale et le burnout des travailleurs de
I'nopital Mohamed Boudiaf ?
Pour expliquer le problematique, nous posons les questions suivantes :
Existe-t-il une relation entre I'épuisement émotionnel et le degré de charge
mentale au travail pour les travailleurs de I'ndpital Mohamed Boudiaf ?
Existe-t-il une relation entre la sentiments émoussés et le degré de charge
mentale au travail pour les travailleurs de I'ndpital Mohamed Boudiaf ?
Existe-t-il une relation entre le manque d'accomplissement personnel et le degré
de charge mentale au travail pour les travailleurs de I'nopital Mohamed Boudiaf
2

Il existe une relation entre la charge mentale et le burnout au travail pour
les travailleurs de I'hépital Mohamed Boudiaf
Les sous-hypotheses ont été formulées comme suit :
Plus le degré de charge mentale est élevé, plus le degré de bulout est elevé pour
les travailleurs de I'nopital Mohamed Boudiaf
Plus le degre d'épuisement émotionnel est élevé, plus la charge mentale des
travailleurs de I'ndpital Mohamed Boudiaf est elevée.
- Plus le degré des sentiments émoussés est éelevé, plus le degré de charge
mentale est élevé pour les travailleurs de I'népital Mohamed Boudiaf
Plus le degré d'accomplissement personnel est faible, plus le degré de charge de
travail mental est élevé
Les objectifs de I'étude ont été résumés dans ces points
- connaitre I'ampleur du phénomeéne de burnout chez les travailleurs du secteur
de la santé
Mesurer le niveau de charge professionnelle des travailleurs de [I'hOpital
Mohamed Boudiaf dans la wilaya de Médéa
-Elle met en lumiére la charge professionnelle subie par les travailleurs de
I'hGpital Mohamed Boudiaf et examine la relation entre la charge professionnelle
et le burnout des travailleurs du secteur de la santé, dans le but de trouver des
solutions pour les aider
- Détecter la relation entre la variable de burnout dans ses trois dimensions : le
stress émotionnel, la sentiments émousses , I'absence de préjugés et le niveau de
charge mentale.
Utilisation des outils suivants :
Entretien clinique



Observation clinique

Echelle se burnout « Maslash »

Questionnaire sur la charge mentale

L'échantillon de I'étude a été sélectionné par I'examen intentionnel car il était
conforme au sujet de I'étude et comprenait 4 (deux infirmiéres, une sage-femme
du méme hopital et un médecin travaillant dans une clinique privee), et les
résultats étaient aussi suit :

- Il existe une relation entre la charge mentale au travail et le burnout , puisque
dans les quatre cas la charge mentale a pu affecter I'intensité de burnout

- Plus le degré de charge mentale est élevé, plus le degré de burnout est élevé
pour les travailleurs de I'hopital Mohamed Boudiaf
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