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 دعـــــــــــاء

يارب...... لا تدعني أصاب بالغرور إذا نجحت و لا أصاب باليأس إذا فشلت، بل ذكرني دائما بأن 

 الفشل هو التجارب التي تسبق النجاح.

 يا رب ......علمني أن التسامح هو أكبر مراتب القوة

 .وأن حب للانتقام هو أول مظاهر الضعف

 أترك لي نعمة الأمل يا رب ......إذا جردتني من المال

 و إذا جردتني من الأمل أترك لي قوة الصبر كي أتغلب على الفشل

  .و إذا جردتني من نعمة الصحة أترك لي نعمة الإيمان

 يا رب ......إذا أسأت إلى الناس أعطني شجاعة الاعتذار

 و إذا أساء الناس لي أعطيني شجاعة العفو و إذا نسيتك فلا تنساني.

 



 

 شكر وعرفان

 الشكر لله عز وجل الذي وفقنً فً انجاز هذا العمل ، فالحمد لله رب العالمٌن

، الذي سبتً عبد القادرالدكتور المشرف  للأستاذواتوجه بخالص الشكر والتقدٌر والامتنان 

 شرف على هذا العمل ، فجزاه الله كل خٌرأ

وعلى رأسهم الدكتور كما اتوجه بالشكر الى جمٌع اساتذتً فً كلٌة الحقوق جامعة المدٌة 

 الطاهر غٌاطو 

 هذا العمل المتواضع . لإنجازلى كافة من ساعدنً من قرٌب او بعٌد إو

 فشكرا للجمٌع

 

 

 

 

 

 



 إهــداء

 إلى نور الهداية ومعلم البشرية، المبعوث رحمة للعالمين

 دنا محمد صلى الله عليه وسلمـسي

 ماـهـالى فيـانه وتعـال الله سبحـين اللذين قـكريمـى الوالدين الـإل

 بعد بسم الله الرحمن الرحيم

 " واخفض لهما جناح الذل من الرحمة و قل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا "

                             42سورة الإسراء الآية 

 ويمد أعمارهما و يرزقهما أسأل الله العلي القدير أن يمنحهما الصحة و العافيةو  

 جنة الخلد، إنه السميع العليم

 الزملاء والأصدقاء إلى كل الأهل و الأقارب و

 أحمد، هاجر، فايزة، خليل، نذير

 تواضع مهذا العمل الي جميعا أهدي ' إليكم أحبت

 مروان



 إهداء

 قال تعالى " قل اعملوا فسيرى الله عملكم و رسولو والمؤمنون "

اعود فيهاالجامعية من وقفة  الحياةخطواتنا الأخيرة في  لابد لنا ونحن نخطو  

ستحضر كل من دعمني لتحقيق طموحيلأ  

إلى أمي الغاليةفي حياتي إلى شموع تنير دربي  أىدي ىذا العمل إلى أغلى ما  

الغاليبي أالى   

 إلى ابنت أختي مليسا ومحمد الياس شفاه الله

 ين الذ«  .....مروان، ىاجر، نصر الدين، رضوان،» الحياة ممنحتني إياى ني الذيائقاصد إلى
 حفزوني وساعدوني

  مالله و وفقه متما  ىذا العمل حفههلإ 

 " إلـــيكم جـــميــعا أىــديكم ثمـــرة جـــهدي ىذا... "

 أحمد
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 مقدمة:

إرووش زلإوو دة  تأد ظاسووتل   ةغوودظ ةزظئوورظر    تظرتووش دوو د ن تطوو ر ظرظوور ق ظادتةوو دلإج   ظاةت   لإووجإ
  تلأرلإور دتةو د ظرسو   ظاخ ةج بعود ظافتتو ح ظادتةو د    ظاتةو و فلأو  ظنخوذ بفظو م  ،ظاهت  م ب ر ست لك

رووك  ة   ووج  وون ظرلوولإم ظرخ ةووج   ظرتووش إفع سووت  لوو    إسووتتبذ ذ   ظرتخلووش  وون ظرفظوو م ظادووترظ ش، ظرتةوو رة
     فز و ت ةدلإودة  لو  هوذظ  و  أرز وإ بالأودظث تالإلإورظت  ، و  ش    لو  ظر   رسو ت ظادتةو دلإجظرسل ك ظاةت

ةووو دلإج ظر ؤسسووو ت ظادظرلإوووج   ظ دت إرووو     فوووج هلإ  ل ووو  ب ا ووو فج ظر طفلإوووج  ظادتةووو دلإج ختلوووق ظرلط  ووو ت 
 .ظرت  لج

ظادتةووووو د     ووووو  ةووووو لأبإ  ووووون تلأرلإووووور ظرسووووو   أد  إرووووو  ظ ووووو ر فئوووووج  ووووون ظر فتةووووولإن  فتتووووو حظ إن 
  فووووووج  ظرثوووووورظح ذرووووووك،  سووووووتث رة فووووووش سووووووبلإ  تلأللإوووووو  ظرثوووووورظح ظرتوووووو لأش   ظرسوووووورلإذ  إروووووو   ظر سووووووت ردلإن تسووووووعش 
   بوووووودأد    ظرد روووووج رتدووووووةلإذ ظ سوووووتث  ر  ظر سوووووتث رلإن ظفووووو   فووووووإ بووووو ن تلأرلإووووور ظرتةووووو رة ظرتسووووو لإ ت ظرتوووووش تلووووو

ظرالإوووووور  أ لذ ظر اد دووووووج رلإووووووج إغوووووورظ  ظنسوووووو ظ  ب رعدلإوووووود  وووووون ظرسوووووو دتةوووووو دلإج لإعفووووووش ظرت  وووووو   لأظرلأرلإووووووج ظ
ثاوووورظت ظرلوووو ظفلإن  ظرووووفظم ظر ع وووو   ب وووو  لأ رلإوووو   ألإ وووو  ط بلووووج رل  ظةووووت ت ظرللإ سوووولإج  دوووود ظسووووتالت هوووودو ظرتئووووج 

ظرةوووولأج  ظر سووووت لك  بوووو  ن دخلووووت فووووش  ةوووو  ت ظسووووتث  رلإج ةووووف  لإج  تة رلإووووج غ لإووووج فووووش ظرخطوووو رة رتعلل وووو  
 وووووووون ظر ل  وووووووو ت  ظر ووووووووؤه ت ظر ز ووووووووج  ظندفوووووووو لإتوووووووو ظفر ر وووووووو  ظرلأوووووووود  نأظ دتةوووووووو د ظرلوووووووو  ش     وووووووو  د ن   

 ت زلإووووذ  توووودظ    إفتوووو جتوووودخلت ظرد رووووج بتدوووورلإع   فووووش   فووووج  رظلأوووو   ذركرووووفتلإةووووج ،  ظنفدووووطجر   رسووووج تلووووك 
 إةووووووورظحظرسووووووولذ  ظرخووووووود  ت  ووووووون ظةووووووو   ووووووو  ن سووووووو  ج ظر سوووووووت ل لإن  رووووووودرح ظر خووووووو طر ظرتوووووووش ت وووووووددهم  ووووووون 

فوووووش  ظرد روووووجتووووودخ   إرووووو  أد ظرخووووود  ت ظرطبلإوووووج  ظرةووووولألإج بووووو     وووووذرك ر م  ظسوووووت    م ر ووووودو ظرسووووولذ ظسوووووتع 
ت   لإج ظرلأوووووود د ظر وووووور رلإج رللأ  لإووووووج  ظرسوووووو  ج ظربدفلإووووووج  ظر عف لإووووووج رل سووووووت ل لإن  وووووون  خوووووو طر ظرسوووووولذ ظ سوووووو

ظردووووور ط ظرتوووووش ت تووووو  رل سوووووت لك سووووو  ج  أف ووووو لألإوووووث فر وووووت د ظ ووووود تدووووورلإعلإج  تفظلإ لإوووووج  ختلتوووووج رتووووو فلإر 
رللألإل رووووج  ب سووووع ره  ووووم ت  ووووم بعووووض ظر فتةوووولإن  ظر وووو ز لإن ب رسوووولذ  ب فوووو   ظختلإوووو رو  إرظدتووووإ لأرلإووووج ر وووو و 

  ظ ستا  . أ ظراش  أ د ن  د ع ظر ست لك  لألإج رلت للإ  

  لووووووت ظرةزظئوووووور  لوووووو    ووووووذ ترسوووووو فج ه ئلوووووووج  سووووووتة بج رتتوووووو د  ظا وووووورظر ب ر سووووووت لك  لأ  لإووووووج رووووووإإ        
ج دةوووود تووووو فلإر إطوووو ر   ئوووووم ر وووو  ن لأ  لإووووج ظر سوووووت لك  وووون ظر خوووووو طر  ووووون ظرفةوووو ص ظرل ف فلإوووووج  ظرتفظلإ لإوووو

ظرووووووتش ت ظة وووووإ، فع ووووود ظر دووووورع ظرةزظئووووور  إرووووو  ظ هت ووووو م أ ثووووور فووووو  ثر ب  سوووووت  ك  ظرسوووووعش رتووووو فلإر لأ  لإوووووج 
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فع روووووووووج رل سووووووووت لك، فةوووووووودر أ   فووووووووص دوووووووو ف فش  تعلوووووووو  ب رل ظ وووووووود ظرع  ووووووووج رلأ  لإووووووووج ظر سوووووووووت لك، ،  ذروووووووووك 
م،  ظر تعلوووووووو  ب رل ظ وووووووود ظرع  وووووووووج رلأ  لإوووووووووج 1898فبرظلإووووووور 00ةوووووووو در فووووووووشظر 02\98 ب  ةوووووووم ظرلوووووووو ف ن ردووووووووم 

ظر سووووت لك،  ظرووووذ  لأوووودد ظرخطوووو ط ظرعرلإ ووووج  أطوووور لألوووو   ظر سووووت لك فوووووش دووووو ف ن  سوووووتل ، تبعتوووووإ  ة   ووووج 
 ووووون ظر رظسووووولإم ظرتفتلإذلإوووووج  ظرلووووورظرظت توووووفظم  ووووو   ةووووو   روووووإ ةووووولج بلأ  لإوووووج ظر سووووووت لك  ر  لإووووووج لأل دوووووإ  سووووو لإر 

ظر بلإووووور  ظرسووووورلإذ ظروووووذ  تدووووو دو ظرسووووو لأج ظ دتةووووو دلإج خ ةووووووج فوووووش  ةووووو   ظرتةووووو رة ظر دووووورع ظرةزظئووووور  ظرتالإووووور 
  وووو  لإةوووو لأبإ  وووون ظ وووو ر  خوووو طر ةدلإوووودة رووووم ت وووون  وووون دبوووو  ت وووودد فئووووج ظر سوووووت ل لإن، ف وووو ن تتطوووون ظر دوووورع 

 22ظر تعلووووو  بلأ  لإوووووج ظر سووووووت لك  د ووووووذ ظراوووووش ظر وووووؤرخ فوووووش  03 /08 فوووووش  لألوووووإ لألإوووووث ةووووو ح ظرلووووو ف ن ردوووووم
ألأ ووووووو م ظرلوووووووو ف ن ظرسوووووووو ب    ظر تعلوووووووو  ب رل ظ ووووووود ظرع  وووووووج رلأ  لإوووووووج   بوووووووإ أراوووووووم،  ظروووووووذ  ب  ة2008فلإتووووووور  
  .ظر ست لك

، هووووووو  أ   1882ةووووووو فتش  22ظر وووووووؤرخ فوووووووش  00-82ةووووووودر ظن ووووووور ردوووووووم  1882  فوووووووش سوووووووفج    
تلأرلإرهووووو   ووووون ظرللإووووو د ظرتوووووش   فوووووت تعلإل ووووو  دووووو ف ن لإتعلووووو  ب ر ف فسوووووج، ظروووووذ  فوووووص  لووووو  لأ  لإوووووج ظر ف فسوووووج   

  وووووو  أبوووووورز  سوووووو ظ  ب ردوووووو   ظرووووووذ  لإف سووووووب   ،تةوووووو رة ظرخ رةلإووووووج   تفظلإ  وووووو  رأفووووووش ظرأه  وووووو  توووووودخ  ظرد رووووووج 
 وووون ظرفةووووو ص ظرسوووووب دج  00-82ة لووووج  ووووون ظرل ظ ووووود رل ووووذ ظر   رسووووو ت ظر لأظووووو رة،   بووووذرك ظ تبووووور ظن ووووور 

، إ  أن 1880ظرتوووووش ظ ترفوووووت  ووووو فلإ  ب بووووودأ لأرلإوووووج ظرتةووووو رة   ظرةوووووف  ج،   ظرتوووووش  رسووووو   ةووووورظلأج دسوووووت ر 
ظروووووووو طفش  ب وووووووو  لإتف سووووووووم   ظرسلإ سووووووووج  ظ دتةوووووووو د وووووووون خوووووووو   تفظوووووووولإم  ذرووووووووكم   د ر ظرد رووووووووج   لإووووووووزظ  دوووووووو ئ

ظادتةووو دلإج رلوووب د ر ووون ظرتووور  لإ  ووون فلوووط فوووش  لإتلإوووج ظرتفظووولإم لألإوووث إفتلووو  د رهووو   ووون ظرد روووج ظرلأ رسوووج إرووو  
 ظرد رج ظر  بطج هذظ    لإتف سم  ذ ظرت ر ظرلبرظرش ظر بفش  ل  ظر ف فسج ظرلأرة.

  أفووووووإ توووووورتبط  ةوووووو دلإج دبوووووو  أن تةووووووب  د  وووووودة د ف فلإووووووجن ظر ف فسووووووج   فووووووت     تووووووزظ  ظوووووو هرة ظدتإ
ظرتب طوووووو   ثلإلوووووو  ب رتةوووووو رة   ظرةووووووف  ج   أن ظراوووووورض ظرف وووووو ئش هوووووو  تلوووووودلإم سوووووولذ  أ  خوووووود  ت رل سووووووت لك   

رل ووووولإج  ووووون هوووووذظ ظر فطلووووو   ظروووووذ  فرلإووووود  فوووووإ ظرتطووووور  ، تووووو فلإر ظرعووووورض ظرووووو فلإر ر ووووو  لإطلبوووووإ هوووووذظ ظنخلإووووور 
لأ  لإووووج ظر سووووت لك فووووش ظوووو  هووووذظ ظرفظوووو م ظرووووذ  تتبوووو لإن فلإووووإ خلإ طووووإ لإ  وووو  بعوووود لإوووو م  أةووووبلأت سوووولبلإ تإ تثلإوووور 
 تووووووود  فووووووو د س ظرخطووووووور فظووووووورظ ر س سوووووووإ ب رتر لإبوووووووج ظربدووووووورلإج رل ةت وووووووذ رلإتعووووووودظه  إرووووووو  ظرسووووووو لأج ظادتةووووووو دلإج 

 ةووووووم  ذرك، روووووورلووووووب د  وووووون خوووووو   ظرتالإوووووورظت ظرسوووووورلإعج ظرتووووووش لإعرف وووووو   وووووون خوووووو   د  وووووودة ظرعوووووورض  ظرطلووووووم
تووووش ب  ووووذ د ظ وووود د ف فلإووووج تةوووورم  وووو  ظنفعوووو   ظر ذرووووكتةوووود  رأفعوووو   ظرتووووش تةوووولإبإ   ظربلأووووث  وووون  رلإوووو ت رل

 .   ذظ لأ  لإتإ  ن ظرف لألإج ظر  دلإج  ن د ف   ظر س س بةلأج   س  تإ 
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 ف وووووو  ظر دووووووق  وووووون ظاخووووووت  ت ظر  ةوووووو دة فووووووش   وووووون  وووووودة فوووووو ظلأش ، أه لإتووووووإ ظر   وووووو ع لإسووووووت د 
   ظر ف فسووووووج  بتفظوووووولإم  ظر لإئوووووو ت ظر  لتووووووج  ظر إروووووو   وووووو  لإوووووو فرو دوووووو ف ن ظر ف فسووووووج  للإووووووج لأ  لإووووووج ظر سووووووت لك بوووووو رف

إبوووووورظز ظفع  سووووووو ت ظر ف فسوووووووج  لووووووو  لأ  لإووووووج ظر سوووووووت لك   لأل دوووووووإ ذروووووووك أن    ألإ ووووووو    ظرلأ  لإووووووج رل سوووووووت لك،
   وووووو ع لأ  لإووووووج ظر سووووووت لك لإعوووووود ترة ووووووج فعللإووووووج رلألوووووو   ظافسوووووو ن ، لألإووووووث أن ظرلأرلإووووووج رووووووم تعوووووود  ة   ووووووج 

دت  طلبووووو  ر ووووو  إفسووووو ن   ظرتزظ ووووو     ووووو  ر ووووو  ظرووووود  ،   روووووم تعووووود تفلأةووووور فةووووو ص     إ  فووووو ت بووووو  غووووو
  .دت رتد   ظرلأل   ظ دتة دلإج ألإ  فش  ةرد لأرلإ ت سلإ سلإج   ف رلإج فلط ب  ظ ت

، ظرت ةوووو  إروووو  أه  وووو تلأللإوووو  ة لووووج  وووون ظنهوووودظق  هووووذظ ظر   وووو ع درظسووووج  فلأوووو     وووون خوووو      
   ووووذظ  عرفوووووج  ختلوووووق  فوووووش  وووو ح دووووو ف ن ظر ف فسوووووج عرفووووج  ووووود  ظرلأ  لإووووج ظرتوووووش لإ فرهووووو  ظر دوووورع رل سوووووت لك 

بووووولإن ظر سوووووت لك إرووووو  إ تدووووو ق ظرع دوووووج  ب اظ فوووووجفوووووش ظووووو  دووووو ف ن ظر ف فسوووووج ظر   رسووووو ت ظر ف فلإوووووج رل ف فسوووووج 
   ظر ف فسج ظرلأرة.

إن ظختلإ رفوووووو  ر ووووووذظ ظر   وووووو ع رووووووم لإوووووو تش ةوووووودفج بوووووو  دفعتفوووووو  إرلإووووووإ أسووووووب م    وووووو  لإج   أخوووووور    
ظهت ووووو م   لإوووووج ظر سوووووت لك   تبلإووووو ن  ووووود لأ  ر   ووووو ع  ظدووووو     أ  وووووةووووو رة  إ طووووو حذظتلإوووووج  ف ووووو   لأ  روووووج 

  إ ووووو فج إرووووو  إثووووورظح  ظر ب دووووور  لووووو  ظر سوووووت لك رت ثلإرهووووو بتفظووووولإم ظر ف فسوووووج ظرلأووووورة فظووووورظ  ظرةزظئووووور ظر دووووورع 
 فلإوووووج  فظر  تبوووووج ظرة  علإوووووج     ووووو      تبوووووج ظرلألووووو   خة ةووووو  ر   ووووو ع ةووووود   وووووم خ ةوووووج  ووووون ظرف لألإوووووج ظرل

 ك فش ظ  ظر ف فسج ظرلأرة  ن ظرف لألإج ظرل ف فلإج .لأ  لإج ظر ست ل  ن      ف  لإع رج 

     لوووووو  رأسووووووو    وووووولإ  ظر دوووووووت ا وووووودظد ظر وووووووذ رة ف   ووووووودة ةووووووع ب ت ظثفووووووو ح بلأثفوووووور ووووووتإ  ظفووووووإ ظ ت       
  خ ةج ظرتعدلإ ت ظرل ف فلإج. ظرلأدلإثجدلج ظر رظةذ  إر   ا  فج ألإ  ب

 وبناءا لما سبق ذكره من خطوط عريضة نقترح الإشكالية التالية:      

 الحماية التي أولاها للمستهلك في ظل المنافسة الحرة ؟ ق المشرع الجزائري في وفهل 

  تفبث   ن هذو ظاد  رلإج ظنسئلج ظرتر لإج ظرت رلإج 

 هش ظن ةإ ظرتش ت ث  إخ   بلأ  لإج ظر ست لك؟  -

 رت  لإن لأ  لإج ظر ست لك؟ إ ت  ده  هش ظنرلإ ت ظرتش لإ  ن  -
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 ؟ف  للإج ظنة زة ظادظرلإج   غلإره  فش ظررد بج ظر  دفج رلأ  لإج ظر ست لك  د    -

دفوووووو   وووووون خوووووو   تطر ظرتلأللإلووووووش  ظر ةووووووتش     ظر ووووووف ج   دوووووود ظفت ةفوووووو  فووووووش درظسووووووتف  هووووووذو   وووووو   وووووون
لأ  لإوووووووج ظر سوووووووت لك فوووووووش إطووووووو ر ظر ف فسوووووووج ظرلأووووووورة  نفوووووووإ لإت  دووووووو   وووووووذ طبلإعوووووووج    ووووووو ع ر ختلوووووووق ة ظفوووووووم 

 ظردرظسج.

، ظرت لإفوووو  تلسوووولإم بلأثفوووو  إروووو  فةووووللإن ظثفوووولإن تسووووبل م ربلأووووث  لأتوووو  لإ  وووون رفوووو  ظار وووو م بة ظفووووم هووووذظ ظ
            لد وووووووووج   تلووووووووولإ م خ ت وووووووووج تت ووووووووو ن أهوووووووووم ظرفتووووووووو ئج ظر ت ةووووووووو  إرلإ ووووووووو   د   وووووووووج بة لوووووووووج  ووووووووون ظرت ةووووووووولإ ت

  دسووووو ف و إروووووفتف    فلإوووووإ ظرل ظ ووووود ظرع  وووووج رلأ  لإوووووج ظر سوووووت لك ظروووووذ  بووووود رو ف رتةووووو  ظن   سووووو ،  ظادترظلأوووو ت 
 ف ووووو ن لأووووو    أ ووووو  ظرثووووو فش ،فوووووش ظرةزظئووووور ظن   لأووووو   ظرتطووووو ر ظرتدووووورلإعش رلووووو ف ن لأ  لإوووووج ظر سوووووت لك ، بلأثووووولإن

 ووووو  ظرتةووووو  ظرثووووو فش سوووووفع رج  ووووون خ روووووإ تووووو ثلإر ظر ف فسوووووج ظرلأووووورة أ ،فطووووو   تطبلإووووو  دووووو ف ن لأ  لإوووووج ظر سوووووت لك
 فسووووووووج ظرلأوووووووورة   دووووووووج ظر فإروووووووو   خةةووووووووف و لإن ، ظن    لوووووووو  ظر سووووووووت لك   ظر لسووووووووم هوووووووو  ظ خوووووووور ر بلأثوووووووو

 . ظر ست لك  ن ظر   رس ت ظرتة رلإج رلإ ت لأ  لإج  ف  ن لأ  ب ر ست لك أ   ظرث فش 
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القواعد العامة لحماية 
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 القواعد العامة لحماية المستهمك. :الأول الفصل                           

      إلّا باحترام المبادئ ذلك لن يتحقق تنظيم المنافسة في الأسواق، وعمى مدى  حماية المستيمك تتوقف        
 نكل فئات المجتمع بما فييم الأعواتكاثف  اية الموضوعة من قبل المشرع و كذو النصوص القانون

                الاقتصاديين و المستيمكين لأن ذلك يؤدي إلى بعث الثقة في كل طرف يريد حماية مصالحو الاقتصادية 
 .و الاجتماعية معا

حيث ظير ىذا  ،في حد ذاتو موضوعا حديثا نسبيا خوض في موضوع حماية المستيمكالويعتبر        
و المتعمق بالقواعد العامة  1989فبراير 7الصادر في  02-89رقم  المصطمح لأول مرة من خلال القانون

ن ورائو حماية خلال ىذا القانون حماية المستيمك ومكـان أسـاس إرادة المشرع من و ، لحماية المستيمك
وساير المشرع  ،قلت، والذي حدد الخطوط العريضة وأطر حقوق المستيمك فـي قـانون مسالاقتصـاد الـوطني

الجزائري التغير الكبير والسريع الذي تشيده الساحة الاقتصادية خاصـة في مجال التجارة وما يصاحبو من 
فكان تفطن المشرع في محمو حيث جاء القانون  ،تكن من قبل تيدد فئة المسـتيمكينم ظيور مخاطر جديدة ل

م، والذي بموجبو ألغي 2009فيفري  25المتعمق بحماية المسـتيمك وقمـع الغش المؤرخ في  03/09رقم:
قواعد لاحترام الذي من شأنو أن يضع  ،أحكام القـانون السـابق و المتعمـق بالقواعد العامة لحماية المستيمك

المستيمك من جية والحفاظ عمى سـلامتو ومـن جيـة أخرى من شأن ىذه القواعد والنصوص أن تحمي 
 .و مختمف المؤشرات الاقتصادية المنجرة عنيا الاقتصاد الوطني خاصة مراقبة الأسعار

 :مبحثين ىىذا المنطمق قسمنا ىذا الفصل إل ومن   

 المستهمك  حماية مفهوم :المبحث الأول 

  03-00نطاق تطبيق قانون حماية المستهمك و قمع الغش رقم  :المبحث الثاني
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  حماية المستهمك هوم: مفالمبحث الأول

حماية المستيمك ورعايتو أصبحت تأتي في مقدمة الواجبات الأساسية لمدولة المعاصرة بمختمف  إن     
أجيزتيا المعنية، فضلا عن ذلك فإن حماية المستيمك كان موضع اىتمام الباحثين في كثير من فروع 

 القانون، بل كانت موضع اىتمام المشرع الفرنسي، و مازالت في كثير من التشريعات.

 1989فبراير  7الصادر في  02-89القانون رقم  المستيمك كان من خلال محطيور لمصظأول إن 
و المتعمق بالقواعد العامة لحماية المستيمك، و ىذا بعدما كان المصطمح التقميدي السائد في القانون المدني 

 .و الذي يطمق عميو بالمشتري

فالمستيمك ىو ذلك الشخص الذي يحصل عمى سمع أو خدمات بيدف غير ميني، و ىذه المنتوجات     
يسمى عقد  تقدم ليم من طرف شخص آخر غالبا ما يكون متدخلا، و العقد المبرم بين المستيمك و المتدخل

دراسة موضوع المتدخل محددة في شكل قانوني، كما أن كون ىذه المعاممة بين المستيمك و ستيلاك وتالإ
إلى  المبحثىذا قسمنا  ، و من خلال ىذاحماية المستيمك تقتضي الإلمام بالقواعد العامة المنظمة لو

أما المطمب  ،التطور التشريعي لقانون حماية المستيمك في الجزائر ةدراس في المطمب الأول تناولنا مطمبين،
 أطراف العلاقة الإستيلاكية .فتطرقنا فيو إلى ثاني ال

 المطمب الأول: التطور التشريعي لحماية المستهمك في الجزائر

ـــــــدارس لتطـــــــور تشـــــــريعات    ـــــــة إن ال ـــــــين مـــــــرحمتين :  المســـــــتيمك حماي ـــــــز ب ـــــــو أن يمي ـــــــر ، يمكن ـــــــي الجزائ ف
، و مرحمـــــــة ثانيـــــــة بالقواعـــــــد العامـــــــة لحمايـــــــة المســـــــتيمكالمتعمـــــــق  89/02مرحمـــــــة ســـــــابقة لصـــــــدور قـــــــانون 

 .ول دراسة ىذه المرحمتين فيما يميمن ىذا المنطمق نتناو  89/02كانت ما بعد صدور قانون 
مرررررق بالقواعرررررد العامرررررة لحمايرررررة المتع 90/02الفررررررل الأول: المرحمرررررة السرررررابقة عرررررن صررررردور قرررررانون 

 المستهمك
ـــــــانون     ـــــــرة بصـــــــدور ق ـــــــدأت ىـــــــذه الفت ـــــــى عمـــــــى ســـــــريان القـــــــوانين الفرنســـــــية  1962-12-31ب الـــــــذي أبق

ـــــإن حركـــــة حمايـــــة  ـــــانون الســـــابق ف ـــــى صـــــدور الق باســـــتثناء مـــــا تعـــــارض منيـــــا مـــــع الســـــيادة الوطنيـــــة ، وحت
عـــن قوانينيـــا فـــي  بالإقتبـــاسالمســـتيمك لـــم تكـــن قـــد تبمـــورت بعـــد فـــي فرنســـا ذاتيـــا ، الأمـــر الـــذي لـــم يســـمح 

 (1)المجال.ىذا 

                                                 

، (، دار الكتاب الحديث ، الجزائر هحود تىدالي ، حوايح الوستهلل في قانىى الوقارى ) دراسح هقارنح هع القانىى الفرنسي - 1

 .77م ،ص 6002
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مـــــــن القـــــــوانين الفرنســـــــية فـــــــي مجـــــــال حمايـــــــة  بالإقتبـــــــاسالفتـــــــرة لـــــــم تســـــــمح لممشـــــــرع الجزائـــــــري فيـــــــذه      
المســـــتيمك نظـــــرا لعـــــدم تبمـــــور حركـــــة حمايـــــة المســـــتيمك فـــــي فرنســـــا نفســـــيا، كمـــــا أدى التعـــــارض فـــــي الـــــني  

ــــر ىــــذا ال ــــو الجزائ ــــذي تبنت ــــني  الاشــــتراكي ال ــــو فرنســــا مــــع ال ــــذي انتيجت ــــي ال ــــد الــــى الميبرال تعــــارض أدى وامت
 القوانين الاقتصادية، الأمر الذي لم يسمح بالاقتباس منيا.

المســــــــتيمك طبقــــــــا لمقواعــــــــد العامــــــــة فــــــــي القــــــــانون المــــــــدني وفقــــــــا  خــــــــصفكــــــــان المشــــــــرع الجزائــــــــري ي
لنظريــــــات عيـــــــوب الإرادة والعيــــــوب الخفيـــــــة فكــــــان يوقـــــــع التـــــــزام المتــــــدخل طبقـــــــا لممســــــؤولية العقديـــــــة التـــــــي 

البــــــــائع فــــــــي حالــــــــة إخلالــــــــو بــــــــالتزام التعاقــــــــدي، إضــــــــافة الــــــــى إمكانيــــــــة تحميمــــــــو المســــــــؤولية يرتبيــــــــا عمــــــــى 
ــــــة حســــــب مــــــا تشــــــترطو المــــــادة  التقصــــــيرية إذا كــــــان المســــــتيمك لا تربطــــــو بالبــــــائع المســــــؤول علاقــــــة تعاقدي

م المتضـــــــــــمن القــــــــــــانون المـــــــــــدني المعــــــــــــدل 1975-09-26المــــــــــــؤرخ فـــــــــــي  58-75مـــــــــــن الأمـــــــــــر  124
 (1)والمتمم.

 90/02الية لصدور قانون المرحمة التالثاني:  الفرل

م المتعمـــــــــق 07/02/1989المــــــــؤرخ فــــــــي  89/02تميــــــــزت ىــــــــذه المرحمـــــــــة بإصــــــــدار القــــــــانون رقـــــــــم 
 (2)بالقواعد العامة لحماية المستيمك.

وكمــــــا تــــــدل عميــــــو تســـــــميتو فقــــــد تضــــــمنت مــــــواده الثلاثـــــــون المبــــــادئ الأساســــــية المتضــــــمنة لحقـــــــوق 
ا كــــــان أو الخدمــــــة ل ســـــتيلاك بــــــالنظر إلــــــى نوعيتيـــــا ، و ميمــــــلمنتــــــوج المســـــتيمك  طــــــوال عمميــــــة عـــــرض ا

وتشــــــمل ىــــــذه العمميـــــــة جميــــــع المراحـــــــل إبتــــــداء مــــــن الإنشـــــــاء الأولــــــي إلـــــــى  ،النظــــــام القــــــانوني لممتـــــــدخل  
 العرض النيائي للاستيلاك قبل الاقتناء من قبل المستيمك . 

 وأىم الحقوق التي تضمنيا ىذا القانون ىي : 

ـــــــو  حـــــــق -1 ـــــــي تمـــــــس صـــــــحتو أو أمن ـــــــي ســـــــلامتو مـــــــن المخـــــــاطر الت أو تضـــــــر بمصـــــــالحو المســـــــتيمك ف
 .المادية

                                                 

شعبانً حنٌن، التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلك فً ضوء قانون حماٌة المستهلك وقمع الغش، مذكرة ماجٌستتٌر فتً  -1
  08، ص 2012القانون، فرع المسؤولٌة المهنٌة، كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة، جامعة مولود معمري، تٌزي وزو، 

 6عتدد  جرٌتدة رستمٌةاٌة المستتهلك، مالمتعلق بالقواعد العامة  لح 07/02/1989المؤرخ فً  89/02أنظر القانون رقم  -2
 .1989، الأمانة العامة للحكومة المطبعة الرسمٌة، الجزائر، سنة 08/02/1989المؤرخة فً 
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ـــــة  -2 ـــــى المقـــــاييس و المواصـــــفات القانونيـــــة و التنظيمي ـــــوفر المنتـــــوج أو الخدمـــــة عم حـــــق المســـــتيمك فـــــي ت
 و إلزام المطابقة و لرغبتو المشروعة في الإستيلاك.

 توج أو الخدمة و بحقو في تجربة المنتوج .الإعتراف بحق المستيمك في الضمان القانوني لممن -3
 الإعتراف بحق المستيمك في التمثيل وحق التقاضي في إطار جمعيات المستيمكين . -4
ـــــة المســـــتيمك،  -5 ـــــق اتخـــــاذ الإجـــــراءات اللازمـــــة بوقاي ـــــدخل الأجيـــــزة المختصـــــة، عـــــن طري إقـــــرار واجـــــب ت

 (1)ووضع نظام لرقابة جودة المنتجات و الخدمات .

تيمك مـــــــن حمايـــــــة ســـــــلامتو وجـــــــودة الســـــــمع والمنتجـــــــات وكـــــــذا الخـــــــدمات مـــــــن فحمايـــــــة صـــــــحة المســـــــ
أســــــاليب الغــــــش والخـــــــداع عــــــن طريـــــــق مــــــن جممـــــــة مــــــن النصـــــــوص التشــــــريعية والتنظيميـــــــة التــــــي حـــــــددت 

 القواعد العامة لحماية المستيمك.

حكـــــام المتعمقـــــة بالمقـــــاييس قين أساســـــيين، الشـــــق الأول تضـــــمن الأحيـــــث شـــــممت ىـــــذه النصـــــوص شـــــ
والشـــــروط والمعـــــايير الواجـــــب مراعاتيـــــا واحتراميـــــا فـــــي عمميـــــة الإنتـــــاج وعـــــرض الســـــمع والخـــــدمات، والشـــــق 

حتــــرام ىــــذه إمــــدى الثــــاني تنــــاول النظــــام القــــانوني لممؤسســــات والمرافــــق التــــي تســــير عمــــى تــــأطير ومراقبــــة 
ن ياعيصـــــن ســـــواء كـــــانوا مســـــتخدمين أوالمقـــــاييس والمعـــــايير والشـــــروط مـــــن طـــــرف المتعـــــاممين فـــــي الســـــوق 

 (2)أو رؤساء أو تجار.

ــــــانون  ــــــول أن ق ــــــة خاصــــــة المســــــتيمك  89/02يمكــــــن الق ــــــي إيجــــــاد حماي لعــــــب دورا ىامــــــا وحاســــــما ف
فـــــي الجزائـــــر لســـــبب رئيســـــي وىـــــو انســـــحاب الدولـــــة مـــــن الحقـــــل الاقتصـــــادي الموجـــــو وتبنـــــى نظـــــام اقتصـــــاد 

تجــــــاه المخــــــاطر التــــــي تمحقــــــو مــــــن تزايــــــد حجــــــم الســــــوق الــــــذي يكــــــون فيــــــو المســــــتيمك فــــــي خطــــــر محــــــدق 
ــــة بالغــــة مــــن خــــلال مــــن  ــــو إذ يكتســــي أىمي ــــي محم المنتوجــــات والخــــدمات وتنوعيــــا، فكــــان تفطــــن المشــــرع ف
قـــــــوانين خاصـــــــة، والعمـــــــل عمـــــــى دعـــــــم إنشـــــــاء مختمـــــــف الييئـــــــات والأجيـــــــزة الوطنيـــــــة والمحميـــــــة كـــــــالمجمس 

ـــــــة الر  ـــــــوطني لمراقب ـــــــة المســـــــتيمكين، والمرصـــــــد ال ـــــــوطني لحماي ـــــــوطني ال ـــــــس ال ـــــــة منيـــــــا، والمجم شـــــــوة والوقاي
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لموقايـــــــة الصـــــــحية والأمـــــــن، وطـــــــب العمـــــــل وكـــــــذا شـــــــبكة مخـــــــابر التجـــــــارب وتحميـــــــل النوعيـــــــة، ومـــــــديريات 
 (1)المنافسة والأسعار بالولاية، ومفتشية مركزية لمتحقيقات الاقتصادية وقمع الغش.

والمــــــؤرخ فــــــي  90/03بحمايــــــة المســــــتيمك وقمــــــع الغــــــش رقــــــم وجــــــاء بعــــــده القــــــانون الجديــــــد المتعمــــــق 
ـــــك ق25/02/2009 ـــــة أكثـــــر لممســـــتيمك وذل ـــــر ، ليزيـــــد حماي ـــــة ومســـــايرة مختمـــــف التغي ويســـــاير ات صـــــد مواكب

ــــة المســــتيمك نظــــرا  ــــي مجــــال حماي ــــة خاصــــة ف ــــة حيوي ــــدورىا تشــــيد حركي ــــي ب ــــة الت ــــة التشــــريعية الدولي الحركي
 ية والمعنوية. لتزايد المخاطر التي تيدد مصالحو الماد

 ستهلاكيةالمطمب الثاني: أطراف العلاقة الإ

ــــــــة الإإ ــــــــر ة ســــــــتيلاكين أطــــــــراف العلاق ــــــــث الإغي ــــــــات وتكــــــــون لتزامــــــــات والإمتســــــــاوية مــــــــن حي مكاني
فأصــــــــــبح المطمــــــــــوب اون تحديــــــــــد الشــــــــــخص المقصــــــــــود بالحمايــــــــــة  خاضــــــــــعة لــــــــــ رادة الحــــــــــرة لمطــــــــــرفين،

فـــــــالقوة )المســـــــتيمك( و الشـــــــخص الـــــــذي نحميـــــــو مـــــــنيم و ىـــــــو الـــــــذي أصـــــــطمح عمـــــــى تعريفـــــــو بالمتـــــــدخل ، 
ــــــى المســــــتيمك، ممــــــا يســــــتوجب الإ ــــــأثير والســــــيطرة عم ــــــو مــــــن الت ــــــع بيــــــا المتــــــدخل تمكن قتصــــــادية التــــــي يتمت

 تدخل السمطات العامة بقواعد آمرة.

ســـــتيلاكية حيـــــث لاقـــــة الإمطمـــــب إلـــــى تبيـــــان أطـــــراف العوعميـــــو ســـــنحاول التطـــــرق مـــــن خـــــلال ىـــــذا ال
ــــــب  ــــــىقســــــمنا ىــــــذا المطم ــــــي المســــــتيمكفــــــرعي إل ــــــل الفــــــرع الأول ف ــــــي مــــــن  ومجموعــــــة  ن يتمث التعــــــاريف الت

تعريـــــف المتــــــدخل مــــــن  تناولنــــــا فيــــــو الفــــــرع الثـــــانيأمــــــا جـــــاءت بيــــــا مختمـــــف التشــــــريعات وكــــــذا النظريـــــات، 
 المفاىيم والنظريات.بعض خلال 

  الفرل الأول: المستهمك

ـــــــي     ـــــــات حوليـــــــا موضـــــــوع تعريـــــــف المســـــــتيمك، فمـــــــن الموضـــــــوعات الت ـــــــت عـــــــدة كثـــــــرت الخلاف قـــــــد توال
يترتــــب عميــــو مــــن  تعريفــــات حــــول المســــتيمك وىــــذا بــــاختلاف المجــــال الــــذي يــــراد لــــو شــــغمو ىــــذا الأخيــــر بمــــا

 (2)قتصاديين والقانونيين ورجال الفقو والقضاء.عند الإتعريفو آثار فنجد 

                                                 

علتتتً بولحٌتتتة بتتتن خمتتتٌع القواعتتتد العامتتتة لحماٌتتتة المستتتتهلك والمستتتؤولٌة المترتبتتتة عنهتتتا، دار الهتتتد ، عتتتٌن ملٌلتتتة،  -1
 .14 م، ص2000

محمد بودالً، الحماٌة القانونٌتة للمستتهلك فتً التشترٌع الجزائتري، أطروحتة دكتتوراق فتً القتانون، كلٌتة الحقتوق، جامعتة   -2
 .09، ص 2003، 2002سٌدي بلعباع، السنة الدراسٌة 
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 صطلاحلا: تعريف المستهمك في المغة والإأو 

 التعريف المغوي:-1

 المستيمك ىو  من لاىم لو إلا أن يضيفو الناس .

ــــــــــــي بالفرنســــــــــــية  ــــــــــــلام وتعن فالمســــــــــــتيمك اســــــــــــم فاعــــــــــــل مــــــــــــن اســــــــــــتيمك بضــــــــــــم المــــــــــــيم وكســــــــــــر ال
 consommateur. (1) 

المــــــال  أنفقــــــو و والمســــــتيمك فــــــي المغــــــة مــــــأخوذة مــــــن مــــــادة ىمــــــك، اليمــــــك، ىمــــــك، ييمــــــك  واســــــتيمك 
 أنقذه.

 صطلاحي:التعريف الإ -2

حاجاتــــــو الشخصــــــية،  لإشــــــباعالمســــــتيمك اصــــــطلاحا ىــــــو: مــــــن يقــــــوم باســــــتعمال الســــــمع والخــــــدمات 
وحاجيـــــــات مـــــــن يعـــــــوليم، ولـــــــيس بيـــــــدف إعـــــــادة بيعيـــــــا، أو تحويميـــــــا أو اســـــــتخداميا فـــــــي نطـــــــاق نشـــــــاطو 

 (2)الميني.

 قتصاديينثانيا: تعريف المستهمك عند الإ

مســـــــتيمك، و أن الاســـــــتيلاك يمثـــــــل المرحمـــــــة الأخيـــــــرة مـــــــن  إنســـــــانيـــــــرى عممـــــــاء الاقتصـــــــاد أن كـــــــل 
إلــــــى والتوزيـــــع المتــــــين تيـــــدفان  الإنتــــــاجالعمميـــــة الاقتصـــــادية والتــــــي تختمـــــف عــــــن عمميتـــــين ســــــابقتين ىمـــــا: 

 تجميع وتحويل الثروات.

مك عنــــــد رجــــــال ولا نجــــــد لــــــدى عممــــــاء الاقتصــــــاد ذلــــــك الخــــــلاف الشــــــديد فــــــي تحديــــــد مفيــــــوم المســــــتي
ــــيس بيــــدف  ــــو، ول ــــو ورغبات ــــي بحاجات ــــذي يســــتعمل الســــمع والخــــدمات ليف ــــدىم ىــــو ال ــــانون، فالمســــتيمك عن الق
تصـــــــنيع الســــــــمع الأخــــــــرى التــــــــي اشــــــــتراىا، وىــــــــو الفــــــــرد الــــــــذي يمــــــــارس حــــــــق التممــــــــك والاســــــــتخدام لمســــــــمع 

 والخدمات المعروضة لمبيع في المؤسسات التسويقية.

                                                 

 .14، ص 8موسوعة جمال عبد الناصر فً الفقه الاسلامً، المجلع الأعلى للشؤون الاسلامٌة ، الجزء  -1
عبتتد الفتتتاو بٌتتومً حجتتازي، النظتتام القتتانونً لحماٌتتة التجتتارة الالكترونٌتتة، الاستتكندرٌة، دار الفكتتر الجتتامعً، دون طبعتتة،  -2

 138، ص2002الجزء الأول، 
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ـــــــدى الاقتصـــــــاديين، فإنـــــــو يمثـــــــل موضـــــــوع  و إذا كـــــــان مفيـــــــوم المســـــــتيمك يحظـــــــى بيـــــــذا الإجمـــــــاع ل
ــــى كــــل مــــن يقتنــــي  ــــق عم ــــك بســــبب أن صــــفة المســــتيمك قــــد تطم ــــي الفقــــو والقضــــاء والتشــــريع، وذل خــــلاف ف
مـــــالا أو خدمـــــة لســـــد حاجاتـــــو الشخصـــــية أو العائميـــــة، كمـــــا تطمـــــق عمـــــى مـــــن يفعـــــل ذلـــــك لأغـــــراض حرفتـــــو 

ــــــة ثا ــــــيس أو صــــــناعتو، و لأن المســــــتيمكين لا يشــــــكمون فئ ــــــد مفيــــــوم المســــــتيمك ل ــــــة تحدي ــــــدو أىمي ــــــة، وتب بت
د تطبيـــــق النصـــــوص الخاصـــــة بحمايـــــة المســـــتيمك مـــــن حيـــــث الأشـــــخاص ومـــــن حيـــــث يـــــفقـــــط كمعيـــــار لتحد

 (1)الموضوع، ولكن تبدو أىمية ذلك من أجل فيم قانون حماية المستيمك ذاتو.

 ثالثا: تعريف المستهمك في الفقو

 لمفهوم المستهمك لضيقالاتجاه ا-1

ـــــــرف لممؤسســـــــة أو المشـــــــروع و أن  ـــــــر المحت ـــــــون غي ـــــــإن المســـــــتيمك ىـــــــو الزب ـــــــا ليـــــــذا الاتجـــــــاه، ف وفق
ـــــي أو يســـــتعمل الأمـــــوال أو  ـــــذي يقتن ـــــانون الخـــــاص، ال ـــــاري لمق المســـــتيمك ىـــــو الشـــــخص الطبيعـــــي أو الاعتب

 (2)حاجاتو الشخصية أو العائمية. لإشباعالخدمات لغرض غير ميني، أي 

المســــــتيمك مــــــن خــــــلال مــــــا يحصــــــل عميــــــو، فــــــإن كنــــــا فــــــي نطــــــاق وىنــــــاك مــــــن يفضــــــل النظــــــر إلــــــى 
ــــو الخاصــــة و  ــــر مســــتيمك مــــن يحصــــل عمييــــا أو يســــتخدميا بقصــــد إشــــباع حاجات حاجــــة مــــن المنتجــــات يعتب

عـــــد كـــــذلك أن ىـــــو أعـــــاد بيعيـــــا أو حوليـــــا أو اســـــتخداميا لأغـــــراض مينتـــــو يفـــــلا  ،يعـــــوليم مـــــن الأشـــــخاص
ا مــــن يســــتفيد مــــن تمــــك الخــــدمات فــــي صــــورة أعمــــال أو حرفتــــو و إن كنــــا فــــي نطــــاق الخــــدمات عــــد مســــتيمك

ــــو أو صــــيانة لمزرعتــــو أو فــــي  تمــــارس عمــــى أمــــوال ممموكــــة لــــو، كأعمــــال إصــــلاح لســــيارتو أو طــــلاء لمنزل
 صورة خدمة يستفيد منيا ىو شخصيا ومباشرة كعقد نقل.

ويأخــــذ عمــــى ىــــذه التعريفــــات جميعــــا أنيــــا حصــــرت مفيــــوم المســــتيمك فــــي الشــــخص الطبيعــــي، ومــــن 
ـــــى رأســـــيا ثـــــم  ـــــة مـــــن يســـــتحق الحمايـــــة الخاصـــــة التـــــي تنشـــــدىا المســـــتيمك وعم أخرجـــــت الأشـــــخاص المعنوي

ليــــــذا كمــــــو جــــــاء تعريــــــف  ،الأشــــــخاص المعنويــــــة التــــــي لا تبغــــــي الحصــــــول عمــــــى ربــــــح مــــــن وراء نشــــــاطيا 
c.Auby  ،تبنــــــت تعريفــــــو لجنــــــة تنقــــــيح قــــــانون إذ أفضــــــل تعريفــــــات الاتجــــــاه المضــــــيق لمفيــــــوم المســــــتيمك

                                                 

 .21محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، مرجع سابق، ص   -1
 .23نفع المرجع، ص ، محمد بودالً -2
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ـــــذين يحصـــــمون أو يســـــتعممون الســـــمع الاســـــتيلاك  ـــــأنيم الأشـــــخاص ال ـــــث عـــــرف المســـــتيمكين  ب الفرنســـــي حي
 (1)أو الخدمات أو الأموال بغرض غير ميني .

 :والمستيمك طبقا ليذا التعريف ىو من يستجمع ثلاث خصائص

شــــــخص وىــــــو أيضـــــا  ،بتصـــــرف قــــــانوني ىـــــو طــــــرف فيـــــوىـــــو شــــــخص يحصـــــل عمــــــى ســـــمعة أو خدمــــــة -أ
 .أو خدمة لغرض غير ميني أو يستعمل سمعة يستيل

 أن يكون محل عقد الاستيلاك مال أو سمعة أو خدمة. -ب

الخاصــــية الثالثــــة التــــي تميــــز المســــتيمك فيــــي الغــــرض غيــــر المينــــي فيــــو يحصــــل عمــــى الســــمعة أو  أمــــا-ج
ـــــــى أن  الخدمـــــــة أو يســـــــتعمميا لأغـــــــراض غيـــــــر مينيـــــــة، أيـــــــا كانـــــــت الســـــــمعة أو الخدمـــــــة، ويتفـــــــق الفقـــــــو عم

 (2).الطابع غير الميني لنشاط المستيمك ىو فيصل التفرقة بينو وبين الميني

بيــــــان ذاتيــــــة  إلــــــىالمقيــــــد لفكــــــرة المســــــتيمك ىــــــو الأقــــــرب فــــــي رأي معظــــــم الفقيــــــاء ويبــــــدو ىــــــذا الاتجــــــاه     
ــــو لمشــــكوك ممــــا ييســــر مســــألة تطبيقــــو  ــــة وعــــدم إثارت المســــتيمك، فضــــلا عــــن تميــــزه بالبســــاطة والدقــــة القانوني

 (3)بما يوفره من أمان لدى المستيمك.

 الاتجاه الموسع لمفهوم المستهمك -2

حمايــــة المســــتيمك، وتجســــد فــــي نــــداء الــــرئيس  إلــــىظيــــور الــــدعوى وقــــد ســــاد ىــــذا الاتجــــاه مــــع بدايــــة 
مـــــن الواضـــــح أن ىـــــذا الاتجـــــاه  (4)،مـــــن: أن المســـــتيمكين ىـــــم نحـــــن جميعـــــا kennedyالأمريكـــــي الأســـــبق 

يتمتـــــع بيـــــا الأخيـــــر لتشـــــمل أكبـــــر عـــــدد يســـــعى بتوســـــيعو فكـــــرة المســـــتيمك إلـــــى بســـــط نطـــــاق الحمايـــــة التـــــي 
ومــــــن ثــــــم يعتبــــــر أصــــــحاب ىــــــذا الاتجــــــاه أن المســــــتيمك ىــــــو المينــــــي الــــــذي يتعاقــــــد خــــــارج نطــــــاق  ،ممكــــــن

 .(5)مينتو أو حرفتو بالمعنى الدقيق حتى لو تم التعاقد لمصمحة الخدمة أو المينة

                                                 

 06،ص6000،الحوايح الودنيح للوستهلل، دراسح هقارنح، دار الجاهعح الجديدجللنشر،هحوىد عثد الرحين الدية  -0

 .14، 13، 12نفع المرجع، ص  -2
 .175، ص 1988عباع العبودي، تارٌخ القانون، مدٌرٌة دار الكتاب للطباعة والنشر،  -3
 .22محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، المرجع السابق، ص  - 4
 .15محمود عبد الرحٌم الدٌب، المرجع السابق، ص   -5
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وذلـــــك عمـــــى أســـــاس أن ىـــــذا المحتـــــرف غيـــــر المتخصـــــص يظيـــــر كـــــذلك فـــــي الواقـــــع ضـــــعيفا مثمــــــو 
فــــي محمـــــو، والمحـــــامي الــــذي يشـــــتري أجيـــــزة  ل نـــــذاري يقــــيم نظامـــــا مثــــل المســـــتيمك العــــادي، كالتـــــاجر الـــــذ

ـــــو ـــــة لمكتب ـــــي مواجيـــــة des profanesفيـــــم إذن مشـــــترون عـــــاديون  ،إعلامي ـــــد يجـــــدون أنفســـــيم ف ، وق
ــــالي فــــي وضــــعية ضــــعف تشــــبو وضــــعية المســــتيمك العــــادي ــــرف، ويكونــــوا بالت ــــد محت ــــدخل فــــي  و(1)،متعاق ي

إطـــــار مينتـــــو، فيـــــو يســـــتعمل ســـــمعة أو خدمـــــة، ولا يغيـــــر طائفـــــة المســـــتيمكين الشـــــخص الـــــذي يســـــتيمك فـــــي 
فـــــــي رأييـــــــم مـــــــن طبيعـــــــة التصـــــــرف مـــــــن الناحيـــــــة  الاقتصـــــــادية أن يكـــــــون الاســـــــتعمال مينيـــــــا، طالمـــــــا أن 

 (2)الشيء يزول أو يفنى أن عاجلا أو آجلا.

 رابعا: موقف القضاء الفرنسي من مفهوم المستهمك

ــــل    ــــانون  لقــــد إنتق ــــي الق ــــو ف الخــــلاف الفقيــــي حــــول مفيــــوم المســــتيمك بســــبب عــــدم وجــــود تعريــــف محــــدد ل
مـــــــــــن قـــــــــــانون 35والتـــــــــــي وجـــــــــــدت بـــــــــــين أيـــــــــــدييا نـــــــــــص المـــــــــــادة : الفرنســـــــــــي إلـــــــــــى ردىـــــــــــات المحـــــــــــاكم ،

والتـــــي جـــــاء فييـــــا: أن نصـــــوص ىـــــذا القـــــانون تتعمـــــق فقـــــط    ،المتعمـــــق بالشـــــروط التعســـــفية1978جـــــانفي10
فين وعبــــــر المحتــــــرفين أو المســــــتيمكين ، فنشــــــأ جــــــدل فقيــــــي وقضــــــائي حــــــول بــــــالعقود المبرمــــــة بــــــين المحتــــــر 

ـــــأثيره فـــــي مفيـــــوم المســـــتيمك، وىـــــل غيـــــر  ـــــر المينـــــي(، ومـــــدى علاقتـــــو و ت ـــــر المحتـــــرف )أو غي مفيـــــوم غي
 .ىو وسط بين المستيمك والمحترف؟المحترف ىو نفسو المستيمك، أم أنو بقصد  بو مفيوما آخر 

 محكمــــــة الـــــنقض الفرنســــــية فــــــي البدايــــــة إلـــــي تبنــــــي المفيــــــوم الضـــــيق عمــــــى أســــــاس أنــــــو: اتجيــــــتوقـــــد     
ـــــذي يبـــــرم عقـــــد  ـــــو أن يســـــتفيد  مـــــن أجـــــل تمبيـــــة حاجاتـــــو الشخصـــــية أو العائميـــــة، اســـــتيلاكوحـــــده ال يجـــــوز ل

 (3)من الحماية القانونية التي يبقى نطاقيا محدودا.

الفرنســـــــية، قـــــــد ثبتـــــــت فـــــــي بعـــــــض الأحكـــــــام الاتجـــــــاه الموســـــــع لفكـــــــرة  ضكـــــــذلك نجـــــــد أن محكمـــــــة الـــــــنق   
ـــــد قضـــــت باعتبـــــار  المســـــتيمك، حيـــــث اتجيـــــت إلـــــى إضـــــفاء صـــــفة المســـــتيمك عمـــــى الشـــــخص المعنـــــوي وق
ـــــى أســـــاس أن تعاقـــــدىا  ـــــارات مـــــن قبيـــــل المســـــتيمكين، عم ـــــة فـــــي مجـــــال العق ـــــة العامم أحـــــد الشـــــركات التجاري

                                                 

 .22مرجع سابق، ص  ،محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن  -1
 .16محمود عبد الرحٌم الدٌب، المرجع السابق، ص  -2
 .26.25محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، مرجع سابق، ص - 3
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ــــــك بغــــــرض الاســــــتف ــــــي كــــــان خــــــارج مجــــــال تخصصــــــيا، وذل ادة مــــــن نصــــــوص قــــــانون حمايــــــة المســــــتيمك ف
 .1978جانفي  10مواجية  الشروط التعسفية الصادرة في : 

حيـــــث كانـــــت ىـــــذه الشـــــركة قـــــد تعاقـــــدت عمـــــى شـــــراء جيـــــاز إنـــــذار بغـــــرض حمايـــــة مواقعيـــــا، إلا أنـــــو 
 إبطــــالتبــــين فيمــــا بعــــد أن ىــــذا الجيــــاز بــــو بعــــض العيــــوب الفنيــــة، أقامــــت الشــــركة دعــــوى القضــــائية بطمــــب 

العقـــــد الـــــذي يربطيـــــا بالبـــــائع، واعتبـــــرت المحكمـــــة شـــــروط العقـــــد تعســـــفية و أن الشـــــركة رغـــــم أنيـــــا  مينـــــي  
تعمـــــل فـــــي مجـــــال العقـــــارات، إلا أن ىـــــذا التعاقـــــد خـــــارج نطـــــاق تخصصـــــيا الفنـــــي والتقنـــــي الخـــــاص بنظـــــام 

ــــل أي مســــتيمك آخــــر، و  ــــم مثميــــا مث ــــة عــــدم العم ــــي نفــــس حال أخيــــرا أجيــــزة الإنــــذار، و أن الشــــركة تعتبــــر ف
فـــــإن محكمـــــة الـــــنقض الفرنســـــية أصـــــبحت تســـــتعمل فـــــي قراراتيـــــا صـــــيغة جديـــــدة تتمثـــــل: فــــــي  1995منـــــذ 

عــــدم اعتبــــاره مســــتيمكا، وبالتــــالي لا يســــتفيد مــــن قواعــــد الحمايــــة كــــل شــــخص يبــــرم عقــــدا  ذو صــــمة مباشــــرة 
 (1)مع نشاطو الميني .

 خامسا: مفهوم المستهمك في التشريع الجزائري

ــــانون رقــــم      ــــا لممســــتيمك مــــن خــــلال إصــــداره لمق ــــري تعريف ــــم يعطــــي المشــــرع الجزائ ــــي مــــال 02-89ل ؤرخ ف
القواعــــــــد واوليــــــــات بوضــــــــع  بــــــــل إكتفــــــــى المتعمــــــــق بالقواعــــــــد العامــــــــة لحمايــــــــة المســــــــتيمك، 07/02/1989

 .(2)العامة لحمايتو

ــــري أول تعريــــف قــــانوني لممســــتيمك مــــن خــــلال المرســــوم  لكــــن فــــي وقــــت لاحــــق تبنــــى المشــــرع الجزائ
ــــة فــــي فقرتــــو الأخيــــرة حيــــث  90/39التنفيــــذي رقــــم  المتعمــــق بمراقبــــة الجــــودة وقمــــع الغــــش، فــــي مادتــــو الثاني

عـــــرف المســـــتيمك عمـــــى أنـــــو:   كـــــل شـــــخص يقتنـــــي بـــــثمن أو مجانـــــا منتوجـــــا أو خدمـــــة معـــــدين للاســـــتعمال 
 (3)سيطي أو النيائي لسد حاجاتو الشخصية أو حاجة شخص آخر أو حيوان يتكفل بو .الو 

 :ائري يمكن استخلاص بعض الملاحظاتومن خلال التعريف الذي أورده المشرع الجز 

                                                 

خالتتتتد ممتتتتدوو ابتتتترالٌم، حماٌتتتتة المستتتتتهلك المعتتتتاملان الالكترونٌتتتتة )دراستتتتة مقارنتتتتة(، الاستتتتكندرٌة، دار الجامعٌتتتتة،   -1
 .24، 23، ص 2007

على فتاك، حوايح الوستهلل و تأثير الونافسح على ضواى سلاهح الونتج، الإسكندريح ،دار الفكر الجاهعي، الطثعح  - 2

 .027،ص6001الأولى،

 05عتدد  رٌتدة رستمٌة، المتعلق برقابتة الجتودة وقمتع الغتش ج30/02/1990المؤرخ فً  90/39فٌذي رقم المرسوم التن -3
 م.1990، الأمانة العامة للحكومة ، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، سنة 31/01/1990المؤرخة فً 
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ـــــــاك نوعـــــــا واحـــــــدا  ـــــــين أن ىن ـــــــري تب ـــــــذي أورده المشـــــــرع الجزائ ـــــــف ال ـــــــة لمتعري ـــــــراءة الأولي مـــــــن  إن الق
منتـــــوج أو خدمـــــة، أمـــــا )المســـــتعمل( فـــــلا يشـــــممو التعريـــــف، وبالتـــــالي لا لالمســـــتيمكين وىـــــو: المقتنـــــي فقـــــط 

تشـــــممو قواعـــــد الحمايـــــة الخاصـــــة الـــــواردة فـــــي قـــــانون حمايـــــة المســـــتيمك، وذلـــــك رغـــــم تســـــميم جميـــــع القـــــوانين 
المقارنــــــة بــــــدخول المســــــتعمل فــــــي مفيــــــوم المســــــتيمك، بوصــــــفو يمثــــــل الشــــــريحة الكبــــــرى مــــــن المســــــتيمكين، 

ــــــق مفيــــــو  ــــــث الموضــــــوع، فكــــــل الأمــــــوال يجــــــوز أن تكــــــون محــــــلا اتســــــاع نطــــــاق تطبي م المســــــتيمك مــــــن حي
للاســــــــتيلاك مــــــــا دام انــــــــو تــــــــم اقتناؤىــــــــا أو اســــــــتعماليا لغــــــــرض غيــــــــر مينــــــــي، اســــــــتعمل عبــــــــارة معــــــــدين 
ــــــر موضــــــعيا، ممــــــا جعميــــــا تســــــيل  ــــــارة غامضــــــة وردت فــــــي غي للاســــــتعمال الوســــــيط أو النيــــــائي  وىــــــي عب

 الكثير من الحبر بحثا عن تفسير مقنع ليا.

ـــــي  أن يشـــــمل مفيـــــوم المســـــتيمك فكـــــان القصـــــد مـــــن المشـــــرع  ـــــرف  إل المســـــتيمك الوســـــيط وىـــــو المحت
ـــــــذي  وفـــــــي حاجاتـــــــو الاســـــــتثمارية، تمييـــــــزا لـــــــالـــــــذي يتصـــــــرف لأغـــــــراض مينيـــــــة تتمثـــــــل  عـــــــن المحتـــــــرف ال

 يستعمل منتجات تدخل في تصنيع منتجات أخرى.

ـــــــة لأن  إن ـــــــييم الحماي ـــــــد إل ـــــــو  ينبغـــــــي أن تمت ـــــــل ب ـــــــوان يتكف عبـــــــارة  أو حاجـــــــة شـــــــخص آخـــــــر أو حي
ـــــل يمتـــــد إلـــــى  ـــــط المحتـــــرف المقتنـــــي ب ـــــدتيم فعقـــــد الاســـــتيلاك لا يقتصـــــر عمـــــى أطرافـــــو فق ـــــاء تـــــم لفائ الاقتن

 (1)الأشخاص الذين ىم في كفالة المقتني.

قـــــد تبنــــــى الاتجـــــاه الضــــــيق لمفيــــــوم  ىــــــذه المـــــادة يمكننــــــا أن نســـــتنت  أن المشــــــرع الجزائــــــري بإســـــتقراء
المســــــتيمك، وذلــــــك لكونــــــو جعــــــل الاســــــتعمال الشخصــــــي أو العــــــائمي أساســــــا لصــــــفة المســــــتيمك، ممــــــا يقيــــــد 

ــــو المرســــوم التنفيــــذي  ــــرأي مــــا جــــاء ب ــــث نصــــت المــــادة  97/254باســــتبعاد المينــــي، وممــــا يؤكــــد ىــــذا ال حي
ســـــــوم المنتـــــــوج النيـــــــائي الموجـــــــو منـــــــو عمـــــــى أنـــــــو  يقصـــــــد بـــــــالمنتوج الاســـــــتيلاكي فـــــــي مفيـــــــوم ىـــــــذا المر  2

لا تعتبــــــــر المــــــــواد المســـــــتعممة فــــــــي إطــــــــار نشــــــــاط مينــــــــي كمنتوجــــــــات للاســـــــتعمال الشخصــــــــي لممســــــــتيمك، 
  (2)استيلاكية في مفيوم ىذا المرسوم.

                                                 

 .31، 30، 29، 28محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، مرجع سابق، ص   -1
المتواد الستامة أو التتً  للإنتتا ، المتعلق بتالرخص المستبقة 19997ٌولٌو  8المؤرخ فً  97/254المرسوم التنفٌذي رقم  -2

 تشكل خطر من نوع خاص و شرائها. 
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شـــــيد مفيـــــوم المســـــتيمك تطـــــورا مـــــن طـــــرف المشـــــرع الجزائـــــري شـــــأنو فـــــي ذلـــــك شـــــأن بـــــاقي  كمـــــا أنـــــو
ـــــك مـــــن خـــــلال الن ـــــث جـــــاء فـــــي المـــــادة التشـــــريعات فـــــي العـــــالم وذل ـــــة، حي ـــــرة  03صـــــوص القانوني مـــــن  2فق

 المتعمق بالممارسات التجارية تعريف المستيمك عمى أنو:المعدل والمتمم  04/02القانون 

      تلمبيــــــع أو يســــــتفيد مــــــن خــــــدمات عرضــــــ تمخص طبيعــــــي أو معنــــــوي يقتنــــــي ســــــمعا قــــــد  كــــــل شــــــ
 (1)و مجردة من كل طابع ميني .

ــــة المســــتيمك وقمــــع الغــــش رقــــم مــــن القــــانون  01فقــــرة  03كمــــا عرفــــت المــــادة  ــــق بحماي ــــد المتعم الجدي
ـــــي  09/03 ـــــر  25المـــــؤرخ ف ـــــل أو  2009فبراي ـــــي، بمقاب ـــــوي يقتن ـــــو:  كـــــل شـــــخص طبيعـــــي أو معن ـــــى أن عم

مجانـــــا ســـــمعة أو خدمـــــة موجيـــــة للاســـــتعمال النيـــــائي مـــــن أجـــــل تمبيـــــة حاجاتـــــو الشخصـــــية أو تمبيـــــة حاجـــــة 
 (2)شخص آخر أو حيوان متكفل بو .

 لمتدخلالفرل الثاني: ا

ـــــانون  ـــــد 09/03جـــــاء ق ـــــة المســـــتيمك بمصـــــطمح جدي ـــــي نصـــــوص حماي ـــــو عـــــن المحتـــــرف  ف يعبـــــر في
التطــــــرق إلــــــى لــــــذا ينبغــــــي  وىــــــو لفــــــظ  المتــــــدخل ، و جــــــاء ىــــــذا المفــــــظ شــــــاملا لجميــــــع المــــــدنين بــــــالإلتزام ،

ـــــوج  ـــــة المنت ـــــي عممي ـــــدخمين ف ـــــد سمســـــمة المت ـــــري فـــــي تحدي ـــــو أولا، والحـــــديث عـــــن توســـــع المشـــــرع الجزائ تعريف
 للاستيلاك ثانيا.

 أولا: تعريف المتدخل

الوقــــــوف  ينبغــــــي اولا  الجزائــــــري لمصــــــطمح المتــــــدخلالمشــــــرع  الــــــذي اتــــــى بــــــو تعريــــــف قبــــــل التطــــــرق لم    
 .عند توجو الفقو الذي اعتمد عمى مصطمحي الميني والمحترف

 مصطمحي المهني والمحترف:تعريف الفقو ل-1

 مصطمح ميني والمحترف ويعرفون بأنو: يستعمل الفقو

                                                 

عتدد  رٌتدة رستمٌةالمحدد للقواعتد المطبقتة علتى الممارستان التجارٌتة، ج 23/06/2004المؤرخ فً  04/02القانون رقم -1
 .2004، الأمانة العامة للحكومة المطبعة الرسمٌة، الجزائر، سنة 27/06/2004المؤرخة فً  41

 15عدد  رٌدة رسمٌةالمتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش، ج 25/02/2009المؤرخ فً  09/03من القانون  03المادة  -2
 .2009مارع  8المؤرخة فً 
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ـــــادة، ســـــواء  ـــــي بصـــــفة معت ـــــذي يتعاقـــــد فـــــي مباشـــــرتو لنشـــــاط مين ـــــوي ال   الشـــــخص الطبيعـــــي أو المعن
 (1)كان ىذا النشاط صناعيا أو تجاريا .

الــــــذي يقصــــــد بــــــو مــــــن خــــــلال ىــــــذا التعريــــــف نســــــتنت  أن الفقــــــو قــــــد اعتمــــــد عمــــــى معيــــــار الاحتــــــراف 
ــــى  ــــة عم ــــة ومســــتمرة واتخــــاذه ســــبيل التكــــرار وبصــــفة منتظمــــةممارســــة الأعمــــال التجاري ــــار .مين ــــربح ومعي  ال

 تحقيق الربح، وىو المعنى المراد في القانون التجاري. إلىاليدف  يقصد بوالذي 

فــــــي القــــــانون التجــــــاري شــــــرطا لاكتســــــاب صــــــفة التــــــاجر، لكــــــن فــــــي الإمتيــــــان ويعتبــــــر الاحتــــــراف أو 
والمينـــــي، فـــــإن الشـــــخص لا يعتبـــــر تـــــاجرا بـــــالمفيوم التجـــــاري، نطـــــاق علاقـــــات الاســـــتيلاك بـــــين المســـــتيمك 

ــــــربح لا  ــــــدواء ويبيعــــــو بيــــــدف ال ــــــذي يضــــــع ال ــــــي مواجيــــــة المســــــتيمك، فالصــــــيدلي ال ــــــا ف ــــــر ميني ــــــو يعتب ولكن
ـــــــــربح، ـــــــــو يقصـــــــــد ال ـــــــــاجرا رغـــــــــم أن ـــــــــر ت ـــــــــي نطـــــــــاق  يعتب ـــــــــد تعامـــــــــل مـــــــــع المســـــــــتيمك ف ـــــــــو مـــــــــا دام ق                    إلا أن

 (2)مينيا و مسؤولا في مواجية المستيمك.صرفتو المدنية فإنو يعتبر 

ــــــتحكم كــــــل مــــــن  ــــــة،اعن و ت ــــــة و الاقتصــــــادية و المعرفي ــــــة التقني ــــــوة مــــــن الناحي ــــــد  صــــــر الق فــــــي تحدي
 الميني أو المحترف ىو:معنى 

ــــــة، بحيــــــث  ــــــدرة التقني ــــــوق، وىــــــي المق ــــــع بعناصــــــر مــــــن الأفضــــــمية أو التف ــــــذي يتمت ــــــك الشــــــخص ال ذل
ــــة تامــــة بمــــا يقدمــــو مــــن م ــــى دراي ــــالتفوق عمــــى يكــــون عم ــــة ب ــــدرة الاقتصــــادية والقانوني نتجــــات وخــــدمات والمق

 (3)المستيمك .

ـــــف  لا أنإ ـــــى ىـــــذا التعري ـــــي الركـــــز عم ـــــة بـــــين المين ـــــة الاقتصـــــادية أكثـــــر علاق والمســـــتيمك مـــــن الناحي
 و ىذا ما يعاب عميو. من اىتمامو بالناحية القانونية التي تيمنا في تطبيق القانون.

قة لا تأخــــــذ عمميـــــــة عــــــرض المنتـــــــوج الفقييــــــة الســـــــابأن أغمــــــب التعريفـــــــات  و ممــــــا يمكــــــن ملاحظتـــــــو
تحــــــدد نطــــــاق الصــــــحيح  وتعريفــــــات دقيقــــــة  لا يمكــــــن الجــــــزم بأنيــــــايلاك بعــــــين الاعتبــــــار، وبالتــــــالي ســــــتل 

 لمنطاق الزمني بالالتزام المتدخل. إىمالياللالتزام من خلال 

                                                 

رعتتتود، عقتتد البٌتتتع وحماٌتتة المستتتتهلك فتتً التشتتترٌع الجزائتتري، بحتتت، لنٌتتل شتتتهادة الماجٌستتتٌر، فتتترع عقتتتود جالٌتتاقون  -1
 . 27، ص 2001والمسؤولٌة، كلٌة الحقوق والعلوم الادارٌة، جامعة الجزائر، 

 .28نفع المرجع، ص  ،رعودجالٌاقون  -2
ل الملتقى الوطنً الأول حتول حماٌتة المستتهلك فتً ظتل لٌندة عبد الله، المستهلك والمهنً مفهومان متباٌنان، مجموعة أعما -3

 31، ص 2008أفرٌل   13، 14الانفتاو الاقتصادي، معهد العلوم القانونٌة والادارٌة، المركز الجامعً بالوادي، ٌومً 
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 :لممتدخل المشرل الجزائري تعريررف -2

خـــــر آنمــــا اســــتخدم مصــــطمح ا  و  ،لــــم يقــــم المشــــرع الجزائــــري بإســــتعمال لفــــظ المتــــدخل صــــراحة مــــن قبــــل    
المتعمــــــــق بضـــــــــمان  90/266تنفيــــــــذي رقـــــــــم المرســــــــوم ال وذلــــــــك مــــــــن خـــــــــلال  (1)،لمدلالــــــــة عمــــــــى المعنـــــــــى

المنتوجــــات والخــــدمات، ولكــــن مجــــرد قــــراءة أوليــــة لــــنص المــــادة الثانيــــة منــــو تؤكــــد أنــــو قصــــد المتــــدخل الــــذي 
الخــــــاص بحمايــــــة المســـــتيمك وقمــــــع الغــــــش، حيــــــث عرفــــــت  09/03عنــــــو صــــــراحة فــــــي القـــــانون رقــــــم عبـــــر 
  أو صــــــانع، أو وســــــيط، أو حرفــــــي ، أو تــــــاجر، أو مســــــتورد، أو دة الثانيــــــة المحتــــــرف بأنــــــو  ىــــــو منــــــتالمــــــا

ــــــــى العمــــــــوم كــــــــل متــــــــدخل ضــــــــمن إطــــــــار معينــــــــة فــــــــي عمميــــــــة عــــــــرض المنتــــــــوج أو الخدمــــــــة  مــــــــوزع، وعم
 للاستيلاك .

المتعمــــــق بحمايــــــة  09/03مــــــن القــــــانون رقــــــم  03/07لمتــــــدخل صــــــراحة بموجــــــب المــــــادة وقــــــد حــــــدد ا
المســـــتيمك وقمـــــع الغـــــش، بكونـــــو الشـــــخص الطبيعـــــي أو المعنـــــوي الـــــذي يتـــــدخل فـــــي عمميـــــة عـــــرض الســـــمع 

 والخدمات للاستيلاك ميما كانت صفتو.

زين والنقــــــل والإســــــتيراد والتخــــــ الإنتــــــاجويقصــــــد بعمميــــــة وضــــــع المنتــــــوج للاســــــتيلاك، مجمــــــوع مراحــــــل 
 (2)والتوزيع بالعممة وبالتجزئة.

نســــــتنت  أن المشـــــرع الجزائــــــري اعتمـــــد عمــــــى معيـــــار الاحتــــــراف فـــــي تحديــــــد الممتـــــزم بضــــــمان و ىنـــــا 
ـــــى الســـــلامة، ـــــوج للاســـــتيلاك ضـــــمن ي فحت ـــــة وضـــــع المنت ـــــدخلا، يجـــــب أن يمـــــارس عممي ـــــر الشـــــخص مت عتب

 إطار مينتو و إلا فلا تعتبره كذلك.

وباســـــــتقراء المـــــــادتين الســـــــابقتين، نلاحـــــــظ أنـــــــو فيمـــــــا عـــــــدا اســـــــتبدال مصـــــــطمح المحتـــــــرف بمصـــــــطمح 
ـــــة ضـــــمن طائفـــــة  ـــــو أضـــــاف الأشـــــخاص المعنوي ـــــد ســـــوى أن ـــــأتي بجدي ـــــم ي ـــــد ل ـــــف الجدي ـــــإن تعري ـــــدخل، ف المت
ـــــي عمميـــــة عـــــرض المنتوجـــــات للاســـــتيلاك وىـــــو مـــــا كـــــان عمـــــى  المســـــتيمكين، وحـــــذف تعـــــداد المتـــــدخمين ف

المتـــــــدخمين المســـــــؤولين عـــــــن ضـــــــمان ســـــــلامة المســـــــتيمك، و بالتـــــــالي ضـــــــيح مـــــــن ىـــــــم المشـــــــرع تبيانـــــــو لتو 
 سيولة مساءلتيم.

                                                 

لهتتد ، محمتتد بتتودالً، مستتؤولٌة المنتتتج عتتن منتجاتتته المعٌبتتة، دراستتة مقارنتتة فتتً القتتانون الفرنستتً والجزائتتري، دار ا  - 1
 .52، ص 2005الجزائر، 

 المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الغش. 09/03الفقرة الثامنة من المادة الثالثة من القانون رقم  -2



 القواعد العامة لحماية المستهلك                                                 الفصل الأول:

60 

 

 في عممية عرض المنتوج للاستهلاك ثانيا: التوسع في تحديد المتدخمين

ـــــــىليـــــــتمكن الضـــــــحية فعميـــــــا و دائمـــــــا مـــــــن الوصـــــــول  المشـــــــرع ســـــــط ، بالمســـــــؤول واحـــــــد و محـــــــدد إل
 09/266مـــــــن المرســـــــوم التنفيـــــــذي رقـــــــم  02عـــــــددت المـــــــادة ف، الجزائـــــــري المزيـــــــد مـــــــن الحمايـــــــة المســـــــتيمك

     المتعمــــــق بضــــــمان المنتوجــــــات و الخــــــدمات، بعــــــض المتــــــدخمين فــــــي عمميــــــة عــــــرض المنتــــــوج للاســــــتيلاك،
ـــــذين قصـــــدتيم المـــــادة  ـــــدخمون ال ـــــين  73و ىـــــم المت ـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش، و المتمثم مـــــن قـــــانون حماي

 (1)المستورد و الموزع. في: المنت  أو الصانع، الوسيط التاجر،

 / المنتج:1

أغفــــــل المشــــــرع الجزائــــــري فــــــي قــــــانون حمايــــــة المســــــتيمك و قمــــــع الغــــــش و القــــــانون المــــــدني تعريــــــف 
المنـــــت  رغـــــم أىميـــــة ذلـــــك فـــــي تحديـــــد نطـــــاق الالتـــــزام بضـــــمان الســـــلامة بـــــل اقتصـــــر عمـــــى تعريـــــف عمميـــــة 

 بأنيا: الإنتاج

ــــــل فــــــي تربيــــــة المواشــــــي و جمــــــع  ــــــي و الصــــــيد البحــــــري و   العمميــــــات التــــــي تتمث المحصــــــول و الجن
ــــــل و ــــــذبح و المعالجــــــة و التضــــــييع و التحوي ــــــوج، بمــــــا ف ال ــــــب و توضــــــيب المنت ــــــالتركي ــــــاء ب ــــــو أثن ذالك تخزين

 مرحمة تضييعو و ىذا قبل التسويق الأول :

نســـــتنت  مـــــن خـــــلال ىـــــذه المـــــادة المعنـــــى الواســـــع لممنـــــت ، إذ يقصـــــد بـــــو كـــــل المتـــــدخمين فـــــي العمميـــــة 
لكـــــــن قبـــــــل التســـــــويق الأول، أمـــــــا المنـــــــت  بـــــــالمعنى الضـــــــيق و ىـــــــو الشـــــــائع فيـــــــو أن يكـــــــون ، و الإنتاجيـــــــة

 (2)صانعا أو مركبا.

ـــــــوم الصـــــــانع  ـــــــاجيق ـــــــى منتجـــــــات جـــــــاىزة أو  بإنت ـــــــة بغـــــــرض الحصـــــــول عم ـــــــل المـــــــادة الأولي أو بتحوي
ــــة  ــــي العممي ــــةنصــــف جــــاىزة للاســــتيلاك، فيــــو الطــــرف الرئيســــي ف ــــى تحصــــل أضــــرار  الإنتاجي و الأقــــدر عم

، و الــــــذي 1985جويميــــــة  25جــــــات، و ىــــــو المنــــــت  الــــــذي قصــــــده التوجــــــو الأوروبــــــي الصــــــادر فــــــي المنت
 من التيقن المدني. 1386/6تبناه المشرع الفرنسي في المادة 

 و يتحدد مفيوم المركب من خلال تعريف التركيب الذي يقصد بو:

                                                 

 .411، ص2008علً فتاك، تأثٌر المنافسة على الالتزام بضمان سلامة المنتو ، دار الفكر الجامعً الاسكندرٌة،   -1

 .80، ص1992المؤسسة الصناعٌة، دٌوان المطبوعان الجامعٌة الجزائر، سعٌد أوكٌل، وظائف و نشاطان  -2
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ذات  القطــــــع و المنتجــــــات نصــــــف المصــــــنعة لمحصــــــول عمــــــى منتجــــــات أخــــــرى أكثــــــر منفعــــــة و ضــــــم
 ربحية تجارية أكثر.

 (1)و غالبا ما يكون المركب أو صانع المنتوج النيائي.

 / الوسيط: 2

ــــم ي ــــانون حمايــــة المســــتيمك، و إذا فرضــــنا أنــــو قــــد لتعريــــف المشــــرع الجزائــــري  تطــــرقل الوســــيط فــــي ق
 قصد بو السمسار، فإن المحكمة العميا ذىبت في قرار ليا الى تعريف السمسار بأنو:

  كـــــل شـــــخص طبيعـــــي أو اعتبـــــاري يحصـــــل أو يحـــــاول الحصـــــول بصـــــورة مباشـــــرة أو غيـــــر مباشـــــرة 
 صفقة . إبرامعمى مكافئة أو ميزة من أي نوع كانت عند تحفيز أو نفاوض أو 

 / الموزل:3

ـــــع وضـــــعية أساســـــية لمتســـــويق، تيـــــدف ي ـــــل التوزي  إنتاجيـــــاإيصـــــال الســـــمع بعـــــد الانتيـــــاء مـــــن  إلـــــىمث
ــــــى ــــــى عمــــــل  إل ــــــد يضــــــيق ليقتصــــــر عم ــــــو، و ق ــــــد يمتــــــد نشــــــاط المــــــوزع ليشــــــمل التســــــويق ذات المســــــتيمك، فق

ـــــــل لســـــــمعة مـــــــن منتجيـــــــا أو مســـــــتوردىا الأول  ـــــــة نق ـــــــىمخصـــــــوص أو عممي ـــــــة أو نصـــــــف  إل ـــــــائع بالجمم الب
 (2) الجممة.

المتعمـــــــق بالرقابـــــــة و الجـــــــودة و قمـــــــع الغـــــــش بتعريـــــــف  30-90فقـــــــد أتـــــــى المرســـــــوم التنفيـــــــذي رقـــــــم 
ــــة و نقميــــا و لمتســــويق  مجمــــو  ــــة أو نصــــف الجمم ــــي تتمثــــل فــــي خــــزن كــــل المنتوجــــات بالجمم ــــات الت ع العممي

 حيازتيا و عرضيا قصد البيع أو التنازل عنيا مجانا... .

فــــأي شــــخص ســــاىم فــــي تســــويق المنتــــوج فــــي إطــــار مينــــي يســــأل عــــن غيــــاب لســــلامة فــــي المنتــــوج، 
لمنتـــــوج فـــــي متنـــــاول المـــــوزع، فـــــإن ذلـــــك مثمـــــو فـــــي ذلـــــك مثـــــل المنـــــت ، فطالمـــــا أن التوزيـــــع يفتـــــرض وجـــــود ا

 (3)يجعل الموزع من المتدخمين المسؤولين تجاه المستيمك.
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 / المستورد:4

ــــــة  ــــــوم المســــــتورد بعممي ــــــىســــــتراد المنتوجــــــات مــــــن الخــــــارج إيق ــــــدخمين  إل ــــــر مــــــن المت ــــــر، و يعتب الجزائ
الـــــوطن منتوجـــــات خطيـــــرة  إلـــــى، حيـــــث يمكـــــن أن تـــــدخل الإنتاجيـــــةنظـــــرا لموقعـــــو الحســـــاس ضـــــمن العمميـــــة 

ســـــــــتراد المنتوجـــــــــات تــــــــــوفر إأوجـــــــــب المشـــــــــرع عميـــــــــو أن يراعـــــــــي عنـــــــــد  أو غيـــــــــر مطابقـــــــــة لممواصـــــــــفات،
 (1)المواصفات القانونية و الدولية المعمول بيا حتى يتأكد أن المنتوج يستجيب لمتطمبات السلامة.

 / التاجر:5

 تعرف المادة الأولى من القانون التجاري، التاجر بأنو:

شــــخص طبيعـــــي أو معنــــوي يباشـــــر عمــــلا تجاريـــــا و يتخــــذه مينــــة معتـــــادة لــــو، مـــــا لــــم يقضـــــي    كــــل
 القانون بخلاف ذلك .

و ينبغــــي تمييــــز التــــاجر عــــن الحرفــــي الــــذي ىــــو كــــل شــــخص طبيعــــي ســــجل فــــي ســــجل الصــــناعات 
ــــــذ العمــــــل و  ــــــولى بنفســــــو مباشــــــرة تنفي ــــــت تــــــأىيلا، و يت ــــــديا، يثب  إدارةالتقميديــــــة، و ىــــــو يمــــــارس نشــــــاطا تقمي

ــــي فيــــو (2)نشــــاطو و ســــيره و يتحمــــل مســــؤوليتو ــــا، أمــــا الحرف ــــا أو معنوي ــــد يكــــون شخصــــا طبيعي ــــاجر ق ، فالت
 دائما شخص طبيعي، نظرا لما تمثمو الحرفة من مفيوم الصناعة التقميدية اليدوية.
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 03-00ة المستهمك و قمع الغش رقم المبحث الثاني: نطاق تطبيق قانون حماي

و  أىميــــــة بالغــــــةالمتعمــــــق بحمايــــــة المســــــتيمك و قمــــــع الغــــــش يكتســــــي    03-09رقــــــم  إن القــــــانون 
ــــك ذ وظيفــــي كونــــو ييــــدف الــــى  فــــي آن واحــــد فيــــو  أنــــو يجمــــع كــــلا مــــن الطــــابعين الــــوظيفي و الجزائــــي ل

الفئتـــــان التـــــي يـــــتم مـــــن خلاليمـــــا  نىاتـــــاحمايـــــة فئـــــة المســـــتيمكين اتجـــــاه فئـــــة أخـــــرى و ىـــــي المتـــــدخمين، و 
شخصــــــي لقــــــانون حمايــــــة المســــــتيمك، و مــــــن جيــــــة أخــــــرى قــــــانون حمايــــــة المســــــتيمك ذو تطبيــــــق النطــــــاق ال

 طابع جزائي، كونو يترتب عميو جزاءات عند مخالفة أحكامو.

حـــــددت نطـــــاق تطبيـــــق أحكـــــام  أنيـــــانجـــــد   03-09مـــــن الأمـــــر 2المـــــادة  ســـــتقراء نـــــص إ مـــــن خـــــلال
جانـــــا و عمـــــى كـــــل متـــــدخل و ىـــــذا القـــــانون  عمـــــى كـــــل ســـــمعة أو خدمـــــة معروضـــــة للاســـــتيلاك بمقابـــــل أو م

 في جميع مراحل عممية العرض للاستيلاك .

فإنــــو يمكننــــا تحديــــد نطــــاق  03-09رقــــم القــــانون و مــــن خــــلال دراســــتنا ليــــذه المــــادة التــــي تضــــمنيا 
و المتمثــــــل  فــــــي المســــــتيمك مــــــن  الأشــــــخاصتطبيــــــق قواعــــــد حمايــــــة المســــــتيمك و قمــــــع الغــــــش مــــــن حيــــــث 

ـــــذي يكـــــونموضـــــوع ىـــــذا القـــــانون مـــــن حيـــــث  نطـــــاق تطبيـــــق، و جيـــــة و المتـــــدخل مـــــن جيـــــة أخـــــرى   و ال
 عمى كل سمعة أو خدمة معروضة للاستيلاك.

مرررررن حيرررررث  03-00ع الغرررررش رقرررررم المطمرررررب الأول: نطررررراق تطبيرررررق قرررررانون حمايرررررة المسرررررتهمك و قمررررر
 الأشخاص

    ، خاصــــة فــــي مجـــــال المتعمــــق بحمايـــــة المســــتيمك و قمــــع الغــــش بطـــــابع خــــاص  09/03يمتــــاز قــــانون     
مــــن الناحيــــة الشخصــــية مــــن خــــلال تحديــــد الــــدائن و  منصــــب دراســــتنا تحديــــد نطــــاق تطبيــــق ىــــذا القــــانون، 

باعتبــــــــاره الطــــــــرف الجــــــــدير و المســــــــتفيد مــــــــن ىــــــــذه الحمايــــــــة فــــــــي مواجيــــــــة  )المســــــــتيمك(المــــــــدين، فالدائن
ـــــذي يقـــــع عمـــــى عاتقـــــو مجمـــــوع مـــــن الالتزامـــــات التـــــي جـــــاء بيـــــا  (المتـــــدخل) و ىـــــذا الأخيـــــر ىـــــو المـــــدين ال
 (1)انون حماية المستيمك و قمع الغش.ق
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 الفرل الأول: المستهمك

منــــــو  03المــــــادة  نــــــص  فــــــي 03-09القــــــانون رقــــــم  جــــــاء المشــــــرع بتعريــــــف المســــــتيمك مــــــن خــــــلال
 :المستيمك ىو بأن

كــــــل شــــــخص طبيعــــــي أو معنــــــوي يقتنــــــي، بمقابــــــل أو مجانــــــا، ســــــمعة أو خدمــــــة موجيــــــة للاســــــتعمال 
 من أجل تمبية حاجتو الشخصية أو تمبية حاجة شخص آخر أو حيوان متكفل بو. يالنيائ

لقـــــد جعـــــل المشـــــرع معيـــــار لتحديـــــد صـــــفة المســـــتيمك ىـــــو الغـــــرض مـــــن الاقتنـــــاء، إذ أن ثبـــــوت صـــــفة 
المســـــتيمك يقتضـــــي أن يكـــــون الغـــــرض مـــــن اقتنـــــاء الســـــمعة أو الخدمـــــة ىـــــو ســـــد حاجـــــة شخصـــــية أو حاجـــــة 

 (1)أن يكون الغرض غير ميني. شخص آخر أو حيوان يتكفل بو أي

ىـــــذا و لـــــم يشـــــترط المشـــــرع فـــــي ىـــــذا التعريـــــف أن يكـــــون الغـــــرض مـــــن الاقتنـــــاء ىـــــو ســـــد حاجـــــات 
شخصـــــية لممقتنـــــي ذاتـــــو و ىـــــو يطمـــــق عميـــــو  المســـــتيمك المتعاقـــــد ، بـــــل اعتبـــــره مســـــتيمكا أيضـــــا مـــــن يقتنـــــي 

 (2)سمعة أو خدمة لسد حاجة شخص آخر.

ــــى شــــراء المنتــــوج نفــــس المفــــظ فــــي دلاو قمــــع الغــــش لمحيــــث اســــتخدم قــــانون حمايــــة المســــتيمك  لــــة عم
، و ىـــــو لفـــــظ  يقتنـــــي  و بالتـــــالي فقـــــد أســـــقط المســـــتعممين 39-90مـــــن المرســـــوم التنفيـــــذي رقـــــم  02المـــــادة 

مــــــن دائــــــرة المســــــتيمكين، فالمســــــتيمك الــــــذي يقتنــــــي ىــــــو غالبــــــا مــــــن يســــــتعمل المنتــــــوج أو الخدمــــــة، و لكــــــن 
يـــــر كـــــأفراد أســـــرة المقتنـــــي، و ىـــــو أمـــــر يجـــــب تداركـــــو فـــــي ىــــــذا كثيـــــرا مـــــا يـــــتم اســـــتعماليا مـــــن طـــــرف الغ

التعريـــــف، نفـــــس الشـــــيء يقـــــال عـــــن اقتنـــــاء المنتـــــوج بمقابـــــل أو مجانـــــا فـــــإن لفـــــظ  يقتنـــــي  فـــــي غيـــــر محمـــــو 
تمامـــــا، لأن الاقتنـــــاء يكـــــون دائمـــــا بمقابـــــل، و عمـــــى الأرجـــــح فـــــإن المشـــــرع قصـــــد بـــــذلك المســـــتعمل الـــــذي لا 

ـــــم يشـــــتري الســـــمعة و إنمـــــا يســـــتيمكيا ف ـــــى و ل ـــــة المســـــتيمك حت ـــــدخل بحماي ـــــزم المت ـــــو أراد أن يمت ـــــو ل ـــــط و أن ق
   يبعـــــو المنتـــــوج كيديـــــة أو ىبـــــة، و فـــــي ىـــــذه الحالـــــة كـــــان عمـــــى المشـــــرع اســـــتخدام لفـــــظ أوســـــع مـــــن  يقتنـــــي  

 (3)و ىو لفظ  يتحصل .
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، و يرجــــــع ذلــــــك الــــــى الأىميــــــة الحيــــــوان -بحســــــب التعريــــــف الســــــابق -يشــــــمل عقــــــد الإســــــتيلاككمــــــا 
ـــدة التـــي أصـــبح يحظـــى بيـــا حيـــوان الصـــحبة  فـــي وقتنـــا الحاضـــر  l’animal de compagneالمتزاي

ــــين بحمايــــة البيئــــة، و ارتباطيــــا الوثيــــق  إلــــىوصــــفو شــــريكا، و باعة و إنمــــا ضــــبوصــــفو ب ارتبــــاط حمايتــــو الب
عـــــل بيـــــذه المفتـــــة يكـــــون المشـــــرع قـــــد يـــــا، و لحقققتصـــــادية التـــــي يأيضـــــا بالمصـــــالح البشـــــرية، و بالمنـــــافع الا

شخصـــــا  إنمـــــاخـــــرج عـــــن نظرتـــــو الســـــابقة لمحيـــــوان مـــــن اعتبـــــاره شـــــيئا مـــــن الأشـــــياء فـــــي القـــــانون المـــــدني و 
ا  مــــن أشــــخاص القــــانون، و تمييــــدا لمــــيلاد قــــانون جديــــد ىــــو قــــانون داخمــــي لمحيــــوان بعــــد أن حظــــي يــــ جنين

 (1).1978عن حقوقو من قبل منظمة اليونسكو عام  بإعلانالحيوان 

أن يكــــــــون المســــــــتيمك شــــــــخص طبيعــــــــي كــــــــون تمبيــــــــة الحاجــــــــة الشخصــــــــية أمــــــــر يناســــــــب  الأصــــــــل
خمــــــع صـــــــفة المســــــتيمك عمـــــــى الشـــــــخص  إمكانيـــــــةصــــــرح   إســـــــتثناءا  الشــــــخص الطبيعـــــــي، إلا أن المشــــــرع

يضـــــا فـــــي تعريفـــــو لممســـــتيمك أ قـــــام المشـــــرع بتبنيـــــو المعنـــــوي، و ىـــــو موقـــــف عـــــام اســـــتقر عميـــــو المشـــــرع، إذ
ــــــانون  ــــــي الق ــــــك بخــــــلاف المشــــــرع  04/02ف ــــــة، و ذل ــــــى الممارســــــات التجاري ــــــة عم ــــــق بالقواعــــــد المطبق المتعم

الفرنســــــي الــــــذي لــــــم يتبنــــــى موقفــــــا موحــــــدا بيــــــذا الشــــــأن، فأحيانــــــا يصــــــرح بإقصــــــاء الشــــــخص المعنــــــوي مــــــن 
ـــــذي  المجـــــال أمـــــام تاركـــــاأحيانـــــا أخـــــرى  تنصـــــوص حمايـــــة المســـــتيمك، فـــــي حـــــين ســـــك بعـــــض القضـــــاء، ال
السياســـــي، بصـــــفة المســـــتيمك، فـــــي  الحـــــزبفـــــي بعـــــض أحكامـــــو لمشـــــركة التجاريـــــة، و النقابـــــة، و حتـــــى أقـــــر 

صـــــفة المســـــتيمك  بتخصــــيصيــــي واســـــع يـــــرى قحــــين اتخـــــذ موقفـــــا مغــــايرا فـــــي أحكـــــام أخــــرى متـــــأثرا بتيـــــار ف
 (2)عمى الشخص الطبيعي.

قــــــــانون حمايــــــــة المســــــــتيمك و قمــــــــع الغــــــــش يفيــــــــم أن  فــــــــي ظــــــــلتعريــــــــف المســــــــتيمك  خــــــــلال  مــــــــن
بالحمايــــــــة ىـــــــــو المســــــــتيمك العـــــــــادي غيـــــــــر المينــــــــي و يســـــــــتدل عمــــــــى ذلـــــــــك بعبـــــــــارة  حـــــــــوطالمســــــــتيمك الم

ـــــــف المســـــــتيمك، و  ـــــــي تعري ـــــــواردة ف ـــــــي أن يكـــــــون  الاســـــــتعمال النيـــــــائي  ال ـــــــك يعن ـــــــاءالإ ذال مـــــــن أجـــــــل  قتن
ــــوري أو ــــزمن،يكــــون الإســــتيلاك  الاســــتيلاك الف اســــتيلاك الســــمعة  كمــــا يجــــب أن يكــــون  خــــلال مــــدة مــــن ال

ـــــو  ـــــاء  ،دون تغييرىـــــا أو تحويميـــــاأو الخدمـــــة عمـــــى شـــــكميا النيـــــائي الموجـــــودة عمي و بالتـــــالي مـــــن يقـــــوم بإقتن
ـــــق تغييرىـــــا عـــــن حالتيـــــا الأولـــــى يخـــــرج مـــــن دائـــــرة مفيـــــوم  ســـــمع و يقـــــوم بالمســـــاس بيـــــا و ذلـــــك عـــــن طري

 .للأول و بالتالي القواعد الحمائية لا تشممو مخالفا منتوجا  أنت ، لأنو بذلك يكون قد المستيمك
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 لمتدخلالفرل الثاني: ا

ـــــــدخل ىـــــــو  ـــــــل لممســـــــتيمك فـــــــي يعـــــــد المت ـــــــة المســـــــتيمك و قمـــــــع  إطـــــــار الوصـــــــف المقاب ـــــــانون حماي ق
ـــــدال عمـــــى المـــــدين فـــــي نظـــــر  كـــــان  فقـــــد، 09/03الغـــــش ـــــي ىـــــو المفـــــظ ال المشـــــرع لفـــــظ المحتـــــرف أو المين

كمــــــا ىــــــو الشــــــأن فــــــي المرســــــوم ،المــــــدين فــــــي مواجيــــــة المســــــتيمك بصــــــفتو دائنــــــا حيــــــث يعتبــــــره  الجزائــــــري 
ـــــــق بضـــــــمان المنتوجـــــــات و الخـــــــدمات و غيرىـــــــا مـــــــن المراســـــــيم 266-90التنفيـــــــذي رقـــــــم  ـــــــى (1)المتعم ، حت
ـــــانون  ـــــى مصـــــطمح  03-09جـــــاء الق ـــــث اعتمـــــد المشـــــرع عم ـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش حي ـــــق بحماي المتعم

 مشرع لم يكن من قبل. المتدخل  و ىو مصطمح استحدثو ال

فتوازيـــــا مـــــع إســـــتفادة المســـــتيمك مـــــن قواعـــــد حمايـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش نجـــــد أن المتـــــدخل ىـــــو 
 من يقع عميو الإلتزام بتطبيق ىذه القواعد طوال عممية وضع المنتوج ل ستيلاك.

 المتدخل بأنو: 03-09من القانون رم  03و لقد عرفت المادة 

يتـــــدخل فـــــي عمميـــــة عـــــرض المنتوجـــــات الاســـــتيلاك ، ثـــــم عرفـــــت   كـــــل شـــــخص طبيعـــــي أو معنـــــوي 
 نفس المادة عممية وضع المنتوج لاستيلاك بأنيا:

ســــــــتيراد و التخــــــــزين و النقــــــــل و التوزيــــــــع بالجممــــــــة و التجزئــــــــة . و و الإ الإنتــــــــاج  مجمــــــــوع مراحــــــــل 
 بأنو: الإنتاج 09و  08عرفت نفس المادة في الفقرة 

ــــــل فــــــي تربيــــــة ــــــي و الصــــــيد البحــــــري و    العمميــــــات التــــــي تتمث المواشــــــي و جمــــــع المحصــــــول و الجن
ـــــاء  ـــــو أثن ـــــك تخزين ـــــوج، بمـــــا فـــــي ذل ـــــب و توضـــــيب المنت ـــــل و التركي ـــــذبح و المعالجـــــة و التصـــــنيع و التحوي ال

 (2)مرحمة تصنيعو و ىذا قبل تسويقو الأول.

فمفــــــــظ المتــــــــدخل ينطــــــــوي تحتــــــــو المنــــــــت  لمســــــــمعة أو الخدمــــــــة و المســــــــتورد و المخــــــــزن و الناقــــــــل و 
يعتبــــر متــــدخلا بغــــض النظــــر عــــن طبيعــــة فكــــل ممــــارس لياتــــو الأنشــــطة  لمــــوزع ليــــا بالجممــــة أو التجزئــــة،ا

 نشاطو.

                                                 

بتعلٌتق بضتمان المنتوجتان و الختدمان الجرٌتدة الرستمٌة  1990ستبتمبر  15مؤرخ فتً  266-90ٌذي رقم المرسوم التنف -1

 ى.غالمل 02-89ٌة التطبٌقٌة للقانون و لو من النصوص القانون 1990سنة  40عدد 

 .03، المادة قمرجع ساب 03-09القانون  -2
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ــــــدخل     ــــــف المت ــــــف بالشــــــكل  إن تعري ــــــف لا يختم ــــــي المرســــــوم التنفيــــــذي اعــــــن تعري ــــــي( ف ــــــرف )المين لمحت
 بأنــــــو  كـــــل منــــــت  أو صــــــانع أو وســــــيط والــــــذي جــــــاء المتعمـــــق بضــــــمان المنتجــــــات و الخـــــدمات، 90-266

ـــــدخل ضـــــمن  ـــــى العمـــــوم كـــــل مت ـــــاجر أو مســـــتورد أو مـــــوزع و عم ـــــو فـــــي عـــــرض  إطـــــارأو حرفـــــي أو ت مينت
 المنتوج أو الخدمة الاستيلاك... .

يممكــــــو مــــــن أىـــــم مــــــا يميـــــز المتــــــدخل ىــــــو وجـــــوده فــــــي مركـــــز قــــــوة مقارنــــــة بالمســـــتيمك بــــــالنظر لمـــــا 
يمـــــين عمـــــى واقـــــع العلاقـــــة الاســـــتيلاكية، مـــــا بـــــرر تـــــدخل المشـــــرع مـــــن يجعمـــــو تقـــــدرات فنيـــــة و اقتصـــــادية 

 إثقـــــالخـــــلال قـــــانون حمايـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش لـــــيحفظ ليـــــذه العلاقـــــة قـــــدرا مـــــن التـــــوازن مـــــن خـــــلال 
كاىــــــل كــــــل متــــــدخل فــــــي عمميــــــة وضــــــع المنتــــــوج الاســــــتيلاك بالتزامــــــات تســــــتيدف حمايــــــة المســــــتيمك مــــــن 

 (1)ل.من طرف المتدخ السيئخطر الاستغلال 

يــــد ىــــو المتــــدخل فـــــإن جدبمصــــطمح الملاحــــظ أنــــو فيمــــا عــــدا اســــتبدال المشــــرع لمصـــــطمح المحتــــرف 
الاســـــتيلاك و ىـــــو  المنتجـــــاتالمتـــــدخمين فـــــي عمميـــــة عـــــرض  صـــــفة تحديـــــدبجديـــــد ســـــوى  تيالقـــــانون لـــــم يـــــأ

 بحمايــــة المســـــتيمك و بالتــــالي ســــيولة تطبيـــــق ىــــم ممزمــــونمــــا كــــان عميــــو تبيانـــــو لتحديــــد المتــــدخمين الـــــذين 
القـــــانون عمـــــى المخـــــالفين مـــــنيم فقـــــد يكـــــون المتـــــدخل )منـــــت ، وســـــيط، حرفـــــي، مـــــوزع...( كـــــذلك قـــــد يكـــــون 
المتــــــدخل شخصــــــا طبيعيــــــا )كالتــــــاجر( أو شخصــــــا معنويــــــا )كالشــــــركة( مــــــدينا لمحمايــــــة لممســــــتيمك باعتبــــــاره 

 (2)دائنا.

 من حيث المحل  03-00 قمقانون حماية المستهمك و قمع الغش ر  قالمطمب الثاني: نطاق تطبي

ـــــق أحكـــــام ىـــــذا القـــــانون عمـــــى كـــــل ســـــمعة أو  02تـــــنص المـــــادة  مـــــن قـــــانون حمايـــــة المســـــتيمك:  تطب
ـــــة العـــــرض  ـــــع مراحـــــل عممي ـــــدخل وفـــــي جمي ـــــى كـــــل مت ـــــل أو مجانـــــا، وعم خدمـــــة معروضـــــة للاســـــتيلاك مقاب

خــــــدمات معروضــــــة للاســــــتيلاك فأحكــــــام ىــــــذا القــــــانون تطبــــــق عمــــــى المنتوجــــــات التــــــي قــــــد تكــــــون ســــــمعا أو 
للاســـــتيلاك و بـــــذلك تمثـــــل المنتوجـــــات التـــــي يـــــتم اقتناؤىـــــا مـــــن أجـــــل الاســـــتعمال النيـــــائي موضـــــوع ومحـــــل 

 المـــــــدينالتـــــــزام الحمايـــــــة التـــــــي أقرىـــــــا المشـــــــرع لصـــــــالح المســـــــتيمك بصـــــــفتو دائنـــــــا فـــــــي مواجيـــــــة المتـــــــدخل 
 .بالحماية
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 ستهلاكرل الأول: السمعة كمحل للإالف

فالمشـــــرع الجزائـــــري لـــــم يضـــــع تعريـــــف موحـــــد حيـــــث (1)التعـــــاريف فـــــي ضـــــبط موحـــــد  المنتـــــوج  تباينـــــت
و فــــــي بعــــــض نصوصــــــو شــــــمل المنتــــــوج عمــــــى الســــــمعة الماديــــــة فقــــــط و فــــــي بعــــــض النصــــــوص القانونيــــــة 

 الأخرى أضاف الخدمة لمسمعة المادية و أطمق عمييا مصطمح المنتوج.

نجــــد المشــــرع قــــد وضــــع كـــــل  03-09قــــانون حمايــــة المســــتيمك و قمــــع الغــــش رقــــم  إلــــىو بــــالرجوع 
: المنتـــــوج كـــــل ســـــمعة 03مــــن المـــــادة  10مــــن الســـــمعة و الخدمـــــة فـــــي مصــــطمح واحـــــد حيـــــث نصـــــت الفقـــــرة 

ــــرة  ــــس المــــادة فــــي الفق ــــا و عــــرف الســــمعة فــــي نف ــــازل بمقابــــل أو مجان أو خدمــــة يمكــــن أن يكــــون موضــــوع تن
 ل لمتنازل عنو بمقابل أو مجانا .السمعة كل شيء مادي قاب 17

و بـــــــذلك فـــــــإن مفيـــــــوم الاســـــــتيلاك لا يقتصـــــــر عمـــــــى الأشـــــــياء التـــــــي تســـــــتيمك بـــــــأول اســـــــتعمال ليـــــــا 
 كالأغذية بل يشمل الأشياء ذات الاستعمال المتكرر كالملابس و اولات.

ـــــــراع و العلامـــــــات و الرســـــــوم مـــــــن أن تكـــــــون محـــــــلا ل ســـــــتيلاك  ـــــــراءات الإخت   و إســـــــتثنى المشـــــــرع ب
 فقط. حدد مفيوم السمعة عمى الأشياء المادية و

ــــك ــــر محسوســــة مــــا يجعميــــا  و يرجــــع ســــبب ذال ــــة غي لطبيعــــة ىــــذه الأمــــوال كونيــــا ذات طبيعــــة معنوي
ــــــــب وجــــــــودا لتطبيقيــــــــا، بالإضــــــــافة  ــــــــي تتطم ــــــــيش الت ــــــــة و التفت ــــــــة و المطابق ــــــــر ملائمــــــــة لأســــــــاليب الرقاب غي

ـــــراع أو محـــــل تجـــــاري أو لاقترانيـــــا بعـــــالم الأعمـــــال إذ لا يتصـــــور مـــــثلا أن يقـــــوم شـــــ ـــــرادة اخت خص بشـــــراء ب
ـــــرى مانعـــــا مـــــن أن تكـــــون بعـــــض الأمـــــوال  ـــــر ميـــــن، و إن كـــــان ثمـــــة مـــــن لا ي ـــــة لغـــــرض غي علامـــــة تجاري

 المعنوية كمنتوج يعني محلا للاستيلاك.

لــــــم يشــــــترط أن تكــــــون الســــــمعة محــــــل الاســــــتيلاك  03-09و يلاحــــــظ أن المشــــــرع فــــــي القــــــانون رقــــــم 
ــــذي رقــــم شــــيئا منقــــولا بخــــلاف مــــا كــــان  ــــة  39-90عميــــو الأمــــر فــــي المرســــوم التنفي ــــة النوعي ــــق بمراقب المتعم

و قمـــــع الغـــــش الـــــذي عـــــرف الســـــمعة  بأنيـــــا كـــــل شـــــيء منقـــــول مـــــادي يمكـــــن أن يكـــــون موضـــــوع معـــــاملات 

                                                 

 30/01/1990المتعلق برقبة الجودة و قمع العش الصادر فً  39-90من المرسوم التنفٌذي رقم  02حٌ، تعرف المادة  -1

 02مكترر فقترة  140المنتو  على أنه: "كل شًء منقول مادي ٌمكن أن ٌكون موضوع معاملان تجارٌة و عرفته المادة 

لتو كتان متصتلا بعقتار، لا ستٌما المنتتو  الزراعتً و المنتتو   المدنً الجزائري على أنته ٌعتبتر منتوجتا كتل متال منقتول و

 الصناعً و تربٌة الحٌوانان و الصناعة الغذائٌة و الصٌد الجوي و البحري و الطاقة الكهربائٌة.
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ماديــــة  و ىــــو مــــا يمكــــن تفســــيره أن لا مــــانع فــــي نظــــر المشــــرع مــــن أن يكــــون مــــا العقــــار أو المســــكن محــــلا 
لمحمايـــــة الخاصـــــة التـــــي يقررىـــــا قـــــانون حمايـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش و  للاســـــتيلاك و يخضـــــع بالتـــــالي

ــــبعض ــــو ال ــــالنظر (1)ىــــو مــــا دعــــا ل ــــىب ــــوم و بــــالنظر  إل ــــاس الي ــــاة الن ــــي حي ــــي يحتميــــا المســــكن ف الأىميــــة الت
أصـــــبح بشـــــرف عمييـــــا محترفـــــون متخصصـــــون مـــــا  إيجـــــارالعمميـــــات الـــــواردة عمـــــى العقـــــار مـــــن بيـــــع و  إلـــــى

يبــــــرر حمايــــــة المســــــتيمك فــــــي ىــــــذه المحــــــلات، كمــــــا أن المشــــــرع لــــــم يشــــــترط عنصــــــر الجديــــــة فــــــي الســــــمعة 
و يعتبـــــر مســـــتيمكا مـــــن يقتنـــــي  03-09محـــــل الاســـــتيلاك، و مـــــن ثـــــم فيـــــي شـــــمولية بأحكـــــام القـــــانون رقـــــم 

ــــو فــــي ظــــل الا غتيــــال الواســــع عمييــــا فــــي الســــوق أشــــياء مســــتعممة لاســــتعمالو الشــــخص، و ىــــو موقــــف وجي
 لسابقة التي تعرضت ليا السيارة و مدى جسامة الحادث(2)الجزائرية اليوم.

ـــــم  ـــــي يجـــــب العم ـــــات الت و ىنـــــا نصـــــيب المشـــــرع أن يشـــــمميا ىـــــي أيضـــــا بـــــالنص الصـــــريح، لأن البيان
ـــــدة، و  ـــــق بالســـــمع الجدي ـــــي تتعم ـــــك الت إن بيـــــا مـــــن طـــــرف المســـــتيمك الخاصـــــة بالســـــمع المســـــتعممة ليســـــت تم

كانـــــــت تتشـــــــابو فـــــــي بعضـــــــيا و مثـــــــال ذلـــــــك بيـــــــع الســـــــيارات المســـــــتعممة حيـــــــث يمتـــــــزم العـــــــون الاقتصـــــــادي 
علام المســـــتيمك بجميـــــع البيانـــــات و المعمومــــات المتعمقـــــة بأوصـــــاف الســـــيارة المباعــــة، بمـــــا يســـــير عمـــــى بــــالا

، و ملاءمتيـــــــا لمغـــــــرض مـــــــن الشـــــــراء و مـــــــن أىـــــــم احياتيوصـــــــلامك الوقـــــــوف عمـــــــى قيمـــــــة الســـــــيارة المســـــــتي
المســــــــتيمك معرفتيــــــــا بيــــــــذا الخصــــــــوص ســــــــنة الصــــــــنع و طرازىــــــــا أو  البيانــــــــات و المعمومــــــــات التــــــــي تيــــــــم

نوعيــــــا، و ســـــــعة محركيـــــــا و العـــــــدد الحقيقـــــــي و الصـــــــحيح لمكيمـــــــومترات التـــــــي قطعتنيـــــــا و أصـــــــل مصـــــــدر 
 .(3)الأجزاء الجوىرية ليا، و الحوادث....

 ل الثاني: الخدمة كمحل الاستهلاكالفر 

القــــــــانون حمايـــــــــة  يخضـــــــــعالســـــــــمع نجــــــــد أيضـــــــــا الخــــــــدمات و التــــــــي ىـــــــــي منتــــــــوج  إلــــــــىبالإضــــــــافة 
المســـــتيمك، و يقصـــــد بيـــــا مجمـــــوع الأنشـــــطة الاقتصـــــادية غيـــــر المجســـــدة فـــــي صـــــورة ســـــمعة ماديـــــة، و إنمـــــا 
تقـــــدم فــــــي صـــــورة خدمــــــة أو نشــــــاط مفيـــــد لمــــــن يطمبـــــو مثــــــل ذلــــــك نجـــــد: الخــــــدمات الماليـــــة مــــــن البنــــــوك و 

ـــــــل البـــــــري و البحـــــــري و الجـــــــوي، و كـــــــذلك خـــــــدمات الشـــــــركات التـــــــأمين و أســـــــواق المـــــــال  و خـــــــدمات النق
ـــــي و نشـــــاط  شـــــركات الاتصـــــالات و الخـــــدمات الســـــمعية و البصـــــرية و المعمومـــــات بمـــــا فييـــــا الحاســـــب اول

                                                 

 . 29محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، مرجع سابق، ص  -1

 .10محمد الدٌن عٌاض، مرجع سابق، ص -2

وو محمد مبروك، أحكتام العلتم بتالمبٌع و تطبٌقاتته فتً ضتوء تقتدم وستائل التكنولوجٌتا المعاصترة وفقتا للقتانون المتد  ممد  -3

 .164، ص1999المصري و الفرنسً و الفقه و أحكام القضاء، المكتب الفنً للاصداران القانونٌة، القالرة، 
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ـــــة و اليندســـــة  ـــــة و القانوني ـــــب الاستشـــــارات الطبي شـــــركات الســـــياحة و قطـــــاع الإنشـــــاءات و التعميـــــر و مكات
 (1)و الخبراء و المستشارين الأجانب.

الخدمــــة بأنيــــا:  كــــل عمــــل يقــــدم، غيــــر تســــميم  03-09مــــن القــــانون رقــــم  03و قــــد عرضــــت المــــادة 
 السمعة، حتى و لو كان ىذا التسميم تابعا أو مدعما لمخدمة المقدمة .

ـــــو التزامـــــا  أســـــتثنيو قـــــد  ـــــزام بتســـــميم الســـــمعة مـــــن مفيـــــوم الخدمـــــة و أبقـــــى عمي المشـــــرع صـــــراحة الالت
 364المتعاقـــــدين و ىـــــو البـــــائع المحتـــــرف فـــــي عقـــــد البيـــــع بموجـــــب المـــــادة مســـــتقلا يقـــــع عمـــــى عـــــاتق أحـــــد 

 (2)من القانون المدني تحقيقا لمتناسق بين التشريعات.

ـــــى او بخصـــــوص مـــــدى خضـــــوع  ـــــة المســـــتيمك و قمـــــع الغـــــش يصـــــدق عم لمرفـــــق العـــــام لقواعـــــد حماي
عمـــــــى  03-09الخــــــدمات التــــــي تقــــــدميا ىــــــذه المرافـــــــق حيــــــث يمكــــــن بســــــط تطبيـــــــق أحكــــــام القــــــانون رقــــــم 

خــــدمات المرافـــــق العامـــــة ذات الطــــابع الاقتصـــــادي و ىـــــذا الخــــدمات التـــــي تقـــــدميا المرافــــق العامـــــة الاداريـــــة 
نـــــص  03-09بمقابـــــل دون خـــــدماتيا المجانيـــــة حســـــبما يقـــــرره جانـــــب مـــــن الفقـــــو، و إن كـــــان القـــــانون رقـــــم 

يقيـــــة، مـــــا صــــراحة بـــــدخول كـــــل ســـــمعة أو خدمـــــة معروضـــــة للاســــتيلاك بمقابـــــل أو مجانـــــا تحـــــت نطـــــاق تطب
ـــــد مـــــن احتمـــــال  ـــــةيزي ـــــق  إمكاني ـــــى انطب ـــــي نطاقـــــو مت ـــــة لممرفـــــق العـــــام العمـــــومي ف دخـــــول الخـــــدمات المجاني

 (3)عمييا مفيوم الخدمة في ىذا القانون.

 

 

 

 

 

 
                                                 

 .193، ص1998ٌن نهب العالم دار النهضة العربٌة، القالرة،  علً ابرالٌم، منظمة التجارة العالمٌة جولة أروجواي تقن  -1

 .30محمد بودالً، حماٌة المستهلك فً القانون المقارن، مرجع سابق، ص  -2

 .11محمد عماد الدٌن عٌاضً، مرجع سابق، ص -3
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 :خلاصة

يعتبر من المواضيع السائدة حاليا و التي تناولتيا مختمف التشريعات من  إن موضوع حماية المستيمك    
و صدور القانون الجديد  1989بينيا الجزائر ، الذي تم إصدار أول قانون يحمي المستيمك في الجزائر سنة 

 ، لذلك لا ننكر القول أن ىذا الموضوع سريع التطور خاصة مع مستجدات الحياة الاقتصادية. 2009سنة 

الباحثين و الفقياء و المشرعين عمى السواء، كما  اىتمامموضوع حماية المستيمك محط  أصبحلذلك    
و أمريكا و عمى الرغم من ىذا الإىتمام الدولي لموضوع حماية  أورباحظي بأىمية بالغة خاصة في 

الواجب من قبل المشرع العربي عموما و المشرع  الإىتمام أوالمستيمك ، فيو مازال لم يمق العناية اللازمة 
و من جيتنا حاولنا حصر و توضيح مدى التغطية و الحماية التي يوفرىا التشريع  ،بصفة خاصةالجزائري 

التشريعي لحماية المستيمك و البعد الذي  و في سياق العمل قمنا بعطاء لمحة عن تطور ،الجزائري لممستيمك
سابقة عن صدور قانون حماية المستيمك و تمتيا مرحمة ما بعد  ىن كانت الأولمر بمرحمتي والذياتخذتو 

و المحددة في طرفين ىما المستيمك و المتدخل  الاستيلاكيةصدور ىذا القانون ، ثم حددنا أطراف العلاقة 
حور و ذالك لكونو م الاستيلاكية،وسمطنا الضوء عمي إعطاء مفيوم شامل لممستيمك من خلال ىذه العلاقة 

أىمية كبيرة فضبط نطـاق  03-09وكان لتحديد نطاق تطبيق قانون حماية المستيمك و قمع الغش  ا،دراستن
التطبيق بأبعاده المختمفة يحقق الأمان القانوني للأشخاص من خلال معرفتيم مقـدما وعمى نحو منضبط 

 .بقواعد ذات طابع جزائيسيما إذا ما تعمـق الأمـر لا القواعد القانونية التي تحكم علاقاتيم 
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 المستيمك ىثير المنافسة الحرة عمتأ الثاني:الفصل 

ي تياررررررعا  دشرررررريش   رررررر   رررررر   تعرررررريا  الأشرررررراء  الرررررر او ارررررري     يادعشررررررش   ي  ي ع رررررريشش     شررررررا      
 ىتعرررررر    ي  تيلأرررررراء ي  ي رررررر  اء ي ت يو ررررررا   ررررررا    ى يرررررر ى يتارررررريي  يورررررر او  ي  يت  ييرررررريلأ   يرررررر     

، يقرررر   ت ررررء  دررررا م  يعيي رررر   ي لأررررا     رررري  لإقتوررررا ش    ي تعررررا  ش يررررى  شررررا س  ي  ا ارررر  دررررش    ت ررررا  
 ايش  ي   ا ارررر   ي رررريس دررررش    ررررال و  شرررر  تارررريشس ي تدررررا    يارررر ض ي  ي  تلأرررراء ي رررر   د  رررر  تلررررلأشض  يي ارررر

ي     رررررررا   ي تعرررررررا  ش   لإقتورررررررا شش  ي ررررررر    رررررررا  رررررررتو و ررررررر   ي شرررررررا س  ررررررر   لإ ترررررررا  ي ت ارررررررش   يلأررررررري س 
  ي ات  ك . ىا ا  تيي ء    ا ا دشاء   يء و  يت     ، غشي      ه  ي  

غاشررررر    رررررا  يلأررررري   اوررررري    لإقتورررررا شش   يرررررى  ت رررررا  دعررررر   اارررررايش  يدارررررا   ررررري  ل  ررررر   ياررررريس     
ت قشرررررس  يررررريدل  ياررررريشض و رررررى  ارررررا   ي ارررررت  ك داي يلأررررر   اييرررررى  ي و رررررى  ارررررا   اوررررري     ررررر  ل  ررررر 

 ررررر    رررررا    ررررري داياررررر   و رررررى  ي ارررررت  ك ي و رررررى  ي  ا اررررر  ، ي ررررر    رررررا   رررررريء آ ررررريش   لإقتورررررا شش  
 ررر   لأررر    اشررر   لررر   ي ارررت   ش   ررر   يتلأررراي  ء  يتررر  قررر  تتعررري  ي رررا   رررا  رررا  ييررر    ررريييس تررر     ي

 يد ررررررل ورررررر  آيشرررررراء قا ي شرررررر  تت الررررررى ي ي قررررررض  ي ررررررا  ي ت  رررررر   ي اررررررت  ك   ررررررا قرررررر  شاررررررد  يرررررر  لا  ررررررا 
 ررررري ي لأررررري    قت رررررا ه   تيلأررررراء ي اررررر ض ي  ترررررى  ررررر  اء لا ت دررررر   ييغدررررر   ي لرررررييو  يررررر  ،يقررررر   وررررر ي 

 د يلأ  قا ي   ي  ا ا   يع ش      يقي و   يت  ت  ي  ي لأي   يى  اتع ا        ه  ا لا .

 :قا  ا      ي و   يى  د  ش  س  ي  ا           

 .علاقة المنافسة الحرة بالمستيمك: الأول المبحث

 آليات حماية المستيمك من الممارسات التجارية . :المبحث الثاني
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 بالمستيمك الحرةعلاقة المنافسة  الأول:ث المبح

، دعرررر     تا رررر      يشرررر   قتوررررا  لإ     رررريس  ي  ا ارررر  تعرررر    رررري  ادشعشررررا ي  درررر    ااارررر   رررر  وررررايل     
 ع ررررررررر  وررررررررر شل ي رررررررررد  قتورررررررررا   ي    ا اررررررررر  ي   يتلأرررررررررايس ي  يشررررررررر   ي  ا اررررررررر   يتدارررررررررا  ددع ررررررررر  ا

    لأرررررراء تقرررررر شل    رررررر   ي  ت  رررررر  يرررررر  درررررر   قورررررراي لأ رررررر  ل   اورررررري    لإقتوررررررا ش  اي  ا ارررررر  تلأدرررررري  رررررر  
 ي يلأ ررررررر  لأررررررراء ي  ي ررررررر  اء ت  رررررررش  ت رررررررايشا  ي  توررررررر  ايشرررررررس   يررررررركي  ي ررررررر  اء ي  ارررررررت   ش  ، ي 

 ررررري  يلررررر و ي د   ررررريي آ ررررري  ررررري  يلررررر و  يررررر   شقررررريل دع  شررررر   لاارررررت دك   اي ارررررت  ك يدارررررت دك
ي دايتررررراي   ررررل   ي ارررررت  ك  ، يرررر   شاررررعى  يرررررى  ي ورررري  و ررررى  الأتررررر   رررر    ت رررررا  يارررر ض ي  ي رررر  اء

  ررري  ي ع ررر  داي يلأررر   اييرررى دايع  شررر   يت ا ارررش  ي رررا تررري يه يررر   ررر   لا تشررراي  ي ررري درررش  وررر    ررر   ياررر ض
 رررر    ررررا و ررررى ي ررررض ق يترررر   يلرررري لش  ي  هتارررراو   يترررر  ،ي  ي رررر  اء ي د ررررا ت ققرررر   رررر    رررر  ي اررررعاي

 ت  ي  يعدق  دش   ي  ا ا   ي يس ي  ي ات  ك.

 ت ررررراي   ررررر   ي ا ررررر   اي     ررررريل  ، د ررررر   اايررررر  ل  يرررررىا قارررررل  ررررر    ي د ررررر  ررررر   ررررر    ي  ا رررررسي    
  ررررررا  ي ا رررررر  ، ي رررررريس   رررررر   ارررررراي  ي  ا ارررررر ي ررررررا    قرررررريس  ي اررررررت  ك  ي  ا ارررررر   ي رررررريس ي رررررر   ي ا رررررر   

  ي ايل ت ايي ا  ش   يي  ي  ا ا   ي يس      يي  ي اء   اش   ي ات  ك.

 مفيوم المنافسة الحرة الأول: مطمبال

 اااررررررشا  رررررر  وررررررايل  لاقتوررررررا  دعرررررر      وررررررد ء     ا ارررررر   ي رررررريس   رررررري  ادشعشررررررا ي  درررررر يقرررررر  داتررررررء  ي    
 اوررررر  دعررررر     تا ررررر ء    شت رررررا ي آ اي رررررا  لإشلأادشررررر   ررررر   ش قي اشررررر   ي لررررراا  لاقتورررررا  ،  عدررررريس وررررر  

 ي  ا اررررر   ي رررررريس  قاررررر  ا   ررررر    ي ا ررررر   يرررررى  د ررررر   رررررريي  ،  ييت  شررررر     ررررريل ورررررايل  ي رررررا  ي  او رررررا 
 .      ا تايق ا  يى ي     ي ي   ي ا   تايق ا     ي ي   اي   يى تعيشا  ي  ا ا   ي يس،

 الأول : تعريف المنافسة الحرة ع الفر 

  ي رررررا  يتعيش ررررراء  ي تع قررررر  داي  ا اررررر   ي ررررريس ييرررررل شورررررا ل  ي ق رررررا  و رررررى تعيشرررررا  ي ررررر    ت  رررررءيقررررر      
 لّا    رررررل شلأ عررررري  و رررررى     ي  ا اررررر     لأررررر  ا قررررر   ايرررررء   ت رررررال  ررررر   ررررر   لإقتورررررا شش  ي  يقرررررا ي شش ،

 .شاعى  يش ا     ي ت   ش      ي شاس  لإقتوا ش   قتوا ش قد     ل      ودايس و  يعد  
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 الإقتصادي التعريف أولا:

    ي  ا اررررر   ي ررررريس  رررررا  ررررر   لا تررررر   ل درررررش   و رررررى   يررررردع   ررررر  و  رررررا   لاقتورررررا وررررريا قررررر  
           يع رررررررد ، ي ترررررررييشو   دررررررري قررررررر ي    ررررررر   ررررررر   ي  تلأررررررراء   ررررررر   لأررررررر  لأررررررر     دررررررري وررررررر    ررررررر   يتلأررررررراي 

  ررررررا    يررررررى  يررررررك شتدررررررايى ،ي  ي رررررر  اء  رررررر ا ا لا   رررررراي  يتلأرررررراي     رررررراي  شرررررر     يررررررى دقررررررا   اورررررر ل 
 يتلأرررررراي ي  ي  تلأرررررري   رررررر  وررررررر ض  ي تررررررييشو ارررررر ع   عش رررررر ، تت شررررررر  دا  رررررر   يلررررررييا ي ت رررررر ل  الأررررررر  

 تع رررر  و ررررى  لأترررر      درررري ورررر    رررر   ي اررررت   ش  ي ررررا ي  ي  ا ارررر  دررررر     يلرررر   ت قررررس    رررري  ، ي دررررال 
ت ررررر ل  ررررر    ي شررررري  لا     لا ا ا  رررررا تررررري ي  يتررررري    درررررش   لإ ترررررا  ي  لاارررررت دك،  لا    رررررا  شررررري  ي  رررررر ع

ي يع ررررر   ررررر   ا  ررررر   يقررررري      يررررردع   ررررر  ورررررر  ا   لاقتورررررا  قررررر  وررررريا  ،  رررررء  ررررر   ااق رررررا  ي لررررريي 
 (1) . ي  ا ا  دا ر ا  يك  يتراادس دش   ي  اااء     لأ  ت  ش  ي   تشاي       ي تعا  ش 

 .التعريف القانونيثانيا :
    ي  ا ارررررر   ي رررررريس  رررررر   ررررررر ييي ا  يقررررررا ي    يعررررررال  تع رررررر   ي     رررررر   يقال رررررر  و ررررررى  ي   شرررررر   ي اورررررر       

ي  يشررررر   يوررررر او  ي  يتلأرررررايس  يتررررر  تعاررررر   ي رررررس ي ررررر  وررررري   قتورررررا    ررررر   ارررررتع ا   ييارررررال   يتررررر  
ود ررررررر  تلأايشررررررر   ي   شي  رررررررا   اارررررررد  يلأررررررر    ي درررررررال ،  ت يشرررررررض  لإ ترررررررا   ي  ررررررري  ي  يتلأررررررراي  ي    رررررررا 

  اييررررررر  ويق ررررررر    ا اررررررر   ي  يق رررررررا  و رررررررش ل ي  وررررررري  و رررررررى   دررررررري  ي  رررررررا ض ،    اشررررررر   ي لرررررررييواء 
 ي ت ا ارررررر   ررررررر   اررررررري  يتق شررررررر   ي  يارررررراي و رررررررى و اوررررررري  ي   شررررررر   ي  يشرررررر  ديلأررررررر  ورررررررال،  ررررررر ه  ي  ررررررريس 
 ورررررررد ء   ء    شررررررر  قوررررررريى اررررررري   داي ارررررررد  ي ررررررر ي   يوررررررر اوش   ي دررررررريى  ي  يررررررر ي   ي ا شررررررر  دوررررررر   

 .(2)وا  
ي  يلأررررر شي دايررررر  ي     ررررر ه  ي  ا اررررر  لا ش  ررررر     تت قرررررس  لا د  ررررري  ررررر   عررررر   ررررر  لرررررا    واقررررر        

     ي لرررررراا  لاقتوررررررا    ي رررررري، درررررراييغل  رررررر      ي رررررري   رررررري   رررررريي  ي لرررررراا  لاقتوررررررا    رررررر   رررررر    ي  ررررررال 
  ل  ررررر   لا     ررررر   لا شع ررررر  وررررر ل يلأررررري   يقشررررري   يتررررر  ت ررررر   ي تررررر ،ي     يت رررررا    ي ررررري  ررررري  اارررررا 

        اررررررر ي    ايارررررررت  ي ررررررر    ي لررررررراا، يش ررررررري  تررررررر     ي ييررررررر   ررررررريييشا  ررررررر  تلأررررررريشل    اررررررر يك لا شت رررررررس 

                                                           

المنافسة غير المشروعة للملكية الصناعية،)دراسة مقارنة(، الطبعةة الاانيةة، دار المامةد زينة غانم عبد الجبار الصفار،  -1
 .;6، ص >700للنشر و التوزيع، الأردن،

المتصةلة  بالتجةارم مةن مقةوم الملكيةة، مممدين جلال وفاء، المماية القانونية للملكيةة الصةناعية وفقةا اتفا يةة الجوانة   -2
 <0، ص 7009الفكرية)تريبس(، دار الجامعة الجديدم، الإسكندرية،
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ي يرررررر يك  ررررررل   ياشاارررررر   يتلأيش شرررررر   رررررر   ي   يارررررريس تقرررررر ل  ،(1)ي  ا رررررر  ا  ي  ي وررررررايل  يرررررررع شا ي  ييرررررر 
و ررررررر   ي ارررررررا  د يشررررررر    يرررررررك    آيشررررررر  تررررررري     يعررررررري  ي  يا ررررررر  تتعاررررررر   لأ يوررررررر   ررررررر   ي ررررررري دا،

 ي  ا ارررررر  ي  يشرررررر   يورررررر او  ي  يتلأررررررايس، دارررررر   ي  رررررري ورررررر   ورررررر ي  رررررر ه  لإواقرررررر  ارررررري    يعقرررررر   ي 
 لات رررراس  يرررر   شدرررريل اررررري وش  دررررش   ي تعررررا  ش   لاقتوررررا شش ،    رررر   رررري   يررررر س  رررر   لالررررتاا  دررررا  و رررر  
شررررررريى  شررررررر   وررررررر  ت  و رررررررى    لا ش ررررررري    اي رررررررا ي قرررررررا ي ، داوتدررررررراي     ررررررر  وقررررررر  شعشرررررررس  يشتررررررر   ررررررر  

  يع   يشقش ه    تلأايت  ي و    آ يش  شعتدي  واق  ي تلأايس . لاتلأاي ي 
 اي  ا اررررر   ي ررررريس  ررررر   لأ ررررر   يقررررري ،  ررررر  تررررر   ل  اوررررري    لاقتورررررا شش   ش رررررا دشررررر  ل  ررررر    ررررر  
 ياررررريس داشررررر   ي وررررري    ررررر  و رررررى   دررررري  وررررر      ررررر ، دتاررررريشي  ي  تلأررررراء ي   ررررر   اارررررعاي  رررررض 

 .(2) ي واس  يقي  ش  ي  ا      ياال س

 شروط المنافسة الحرةلثاني :الفرع ا

 :ي    اااش  ايتلأاش   ي  ا ا   ي يس لا د     تي  ي  لأ يو  لييا     

 بمجرياتوأولا:حرية الدخول إلى السوق و العمم 

 ي لأارررررر   ي قشقرررررر  ي درررررر    ي  ا ارررررر   ي رررررريس،  شررررررل     رررررر ه  ا شرررررريس      يشرررررر   يرررررر  ي   يررررررى  يارررررريس   
وررررر او    ي ش رررري   ي   يرررر  ي   يرررررى     لرررراا  قتوررررا  تيت رررر   اااررررا و رررررى ورررر ل يلأرررري     ورررررالس 

 اء ايشرررر   رررر   يورررري و  تررررى تت قررررس لأ شرررر   يت ررررا   لا درررر   رررر  يلأرررري  ارررريس  ا لرررر   ،(3) ي تلأرررراي 
 يت  ش ررررراء  ي تع قررررر  داي  ا اررررر ،    ش داررررر  و رررررى  ي لررررري   ررررر   دي رررررا  ي   رررررا ش  ررررر   يي،   يد لرررررييو

  اشرررررر   ي  ا رررررررا  ي تيقشت ررررررا ي تارررررر ش   يرررررر  ي   يررررررى  يارررررريس،   ررررررا    يررررررى   ايدرررررر   رررررر   ي  ايارررررراء 
  شررررررا  ي لأ لشررررررا،ي  يترررررر   رررررر   ي و ررررررى   ت ررررررايه  يتعارررررر ش   ي اتلأرررررر  ورررررر  ي ررررررعش   ش  رررررر  و ررررررى  يارررررريس 

 شررررر  غشررررري  يغررررري   شررررر ،  رررررد ت رررررتو تدعرررررا يررررر يك  ي  ا اررررر  لرررررا  ا ويق ررررر    ررررري     وررررري   قتورررررا   لأ
 . ا   ا  ي  ت يس    ا  ي يس 

                                                           

، الطبعة الأولى، دار الاقافة للنشر و التوزيع، المسؤولية الجزائية عن الجرائم اا تصاديةأنور مممد صد ي المساعدم،  -1
 .8>-7>ص، –، ص >700الأردن، 

كتو مممد الشريف ، الممارسات المنافية للمنافسة في القةانون الجزائر:?)دراسةة مقارنةة بالقةانون الفرنسةي ( أطرومةة  -2
لنيةةل درجةةة الةةدكتورا  دولةةة فةةي القةةانون )فةةرم القةةانون العةةام( ، جامعةةة مولةةود معمةةر: ، تيةةز: وزو ،كليةةة المقةةوم 

 .60 -، ص :7009-700،
مةةد ، القةةانون التجةةار:? الأعمةةال التجاريةةة، اامةةوال التجاريةةة ، الشةةركات التجاريةةة ، البةةارود: علةةي السةةيد الفقةةي مم- 3
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  رررررا داي ارررررد  ي ع رررررل  يترررررال د لأيشررررراء  ياررررريس،  شع ررررر   ررررر ى تررررري ي  يلررررر ا ش   يتا ررررر  ي  يعقد شررررر   ش رررررا    
       يررررررر ى  ررررررر   ررررررر   وررررررر ا   يعررررررري  ي  وررررررر ا   يا ررررررر  س داارررررررعاي ي لرررررررييا  يدشرررررررض ي  يلررررررري   شتع ررررررر

    ت ررررررررا  ي تعرررررررررا  ش  ي  يلأرررررررر   يتعررررررررراي  ي  لااررررررررتقد  درررررررررشي  يلأرررررررر  لأي ت رررررررررا ي  يوشرررررررر   ي  تلأررررررررراء 
 ترررررررى شرررررررت     ررررررر   ررررررر   يدرررررررالض ي  ي لرررررررتي   ررررررر   ي اررررررر   يدشا ررررررراء ي  ي ع ي ررررررراء وررررررر    لاقتورررررررا شش ،

 يارررريس ي  يارررر ع ، ي شت رررر  قرررري يه  يارررر شل دت  شرررر   ي  شرررر   يترررر  شيغرررر   رررر  دشع ررررا  ي لرررري ل ا، ي  ااررررعاي 
 .(1)ي ش   ي قديي 

 ثانيا :تعدد الأعوان الإقتصاديين

شقورررر  درررر  تي لأرررر     رررري  رررر  ورررري   قتوررررا   و ررررى  اررررتيى  يارررريس  يي  رررر ،  تررررى ش رررري   شرررر   رررري      
 عييا اي ررررر  ررررر   يتررررري    درررررش   وررررر ا   يعررررري  ي  وررررر ا   يا ررررر  اررررري    ي ررررري وش   ي  ي ارررررت   ش ،

 رررررد دررررر   ررررر   يشررررر   يررررر  ي    يت ررررريس،    ي  ا اررررر  لا تت قرررررس  لا درررررش   تررررر    ش  غررررراشت ل ي  ررررر س ي  ررررر  
  يررررى  يارررريس  تررررى شت قررررس لرررريا تعرررر    اورررري    لاقتوررررا شش ، دش  ررررا      ررررا   يرررر  ي   يش ررررا وررررعدا  ررررد

 ي تعرررررر    ي اررررررت   ش  ي  ورررررر ا   يا رررررر  رررررر   ي لأ رررررر    رررررريس  ش  رررررر  تورررررريي   رررررريس ي تعرررررر    يعاي ررررررش 
لررررررغء  يورررررراشيس  رررررر   رررررر   رررررر   ي    شات ارررررر  لااررررررت ي يش   ي  ا ارررررر     ش  ررررررض  يارررررريس اورررررر     دشرررررريس

ي ررررا شتيترررر  و ررررى تعرررر    اورررري    لاقتوررررا شش   عرررر   ق شرررر   رررر   ي  لررررغء  ي درررريى،درررر    ي  رررري  ي لرررراا 
 رررررررر    ررررررررا     ت رررررررر   ي  ي  ارررررررررااء  ي  رررررررررتلأ  ي  ت ررررررررا  يارررررررر ض ي  ي رررررررر  اء    ا شرررررررر   رررررررر ه  ا شرررررررريس 

 .(2)دع  ا  يدع   د  ل   تقايد  لإلدا  يغداء  ي ات   ش   ي اايد   ي   اء
 تجانس المنتوج ثالثا:
شقوررر  دتلأرررا    ي  تررري   لررريا  ررر  لرررييا  ي  ا اررر   ي ررريس،    ت ررري   ي  ا اررر  درررش    تررري  ي  ررر  ي     

ي    يلأ  تلأا    يا ع  ي ي      ي  تلأ  يش   قرا  اراي    شر   تع قر  د ري   ي  تري  يتي شدر  ي   تلأا  ،
ي يت قشررس  رر    يلرريا  لأرر     شعتقرر ه  ي اررت  ك يي   ررا  يلا ي   شرري   ارراي  تعرري   يررى  ررا  لرر     ي ررايلأ ،

 ي تع س دايقي و   يعا   ي  اش   ي ات  ك  ق   ي  تي  ي  قاشش  ي  ي و اء  عش    89/02 يقا ي  يقل 
 03        تي   ي      تعري  يدارت دك ي  لاارتع ا ،  ترى شت قرس لريا  يتلأرا  .    ورء  ي را س
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ي  ترري   ي  ي   رر   يترر  تعرري  يدارررت دك،  ي قرراشش   ي عت رر س ي   رر  و ررى   رر  : نشلأرر     شترري  ي  رر   
 ي ي و اء  يقا ي شر  ي  يت  ش شر   يتر  ت شر ه، ي شلأر   ر  لأ شرض  ي رالاء    شارتلأش   ي  تري   ي  ي   ر  
ي يغدررراء  ي لررررييو  يداررررت دك، لا ارررررش ا  ش ررررا شتع ررررس دادشعترررر  ي   لررررل  ي   ش  ترررر   ااااررررش ، ي  اررررد  

ي  يشترر  ي   شاترر    ررا ش دارر     شاررتلأش   ي  ترري   ي  ي   رر  ي يغدرراء  ي لررييو     رر  يرر ، ي قي رراء  يد
ي  ات  ك،  ش ا ش و  ي تالو  ي يلأيس    ، ي    شق ل  ي  تي  ي س  قراشش  تا ش ر ، ي    شر  ي  ور يه ي 

  ررا  رر   لأرر  تررايشص ورر ع ، ي يتررايشص  اقوررى لااررت د  ، ي  ش شرر   اررتع اي  ي  لا تشاارراء  يي لأرر   ت ا
 يق را  و رى   ايير    ري     لتي ا تلأرا    ي  تري   اي  ا،(1) يك ي و  ش   ي ي قد   يت   لأيشء و ش  ن

 .     ي ي   ي  يلأ       ا       ي ض    

 في إطار المنافسة الحرة: حقوق المستيمك المطمب الثاني

دررراييغل  ررر  ترررا شي  لإقتورررا ش  ي يقررر   ررر  ارررشاس  وتررري ا  يقرررا ي  داي  ا اررر   ي ررريس   ررر   ررر   ي  ررري      
 ي  ا اررر   ي ررريس و رررى  قتورررا شاء  يررر ي    ررري  ي اااررر ا داغ ررر   لأرررالاء  ي شررراس، يدررراييغل  ررر   لإوتررري ا 
 يقا ي   د     اا ي       قتوا    تشلأ  ي   اء  يت  وي ت ا،  لّ   يل ش  ض    ي رض قاور س  ااارش  

ي ر    رل   را ي ارشا س  ي ارت  ك  ر   يعوري  ي راي   ارت  ك،شاعى  يقا ي  ي  اشت را  لا ي ر    اشر   ي 
ت  رر   رر   ي دررا م  ااااررش   يترر  يوت ررا  غ رر   يتلرريشعاء  رر   ارراي   اشرر   ي اررت  ك ي  يترر  لا ش  رر  

  يت ا   و  ا    ا  ا ء  ي ييا،  شل ت      :

  .  اش  و    ي ات  ك ي اد ت  -

   اش   ي وايل  لإقتوا ش  ي  ات  ك. -

 .  اش   لإي  س  يتعاق ش  ي  ات  ك-

 : حماية صحة و سلامة المستيمكالفرع الأول

ش ترررر   رررر    ي لأررررا  قرررر ي   رررر   ا  شرررر  درررراي  ي  يررررى ادشعرررر   ي ورررر     ي   شرررر ،  اورررر   رررر   رررري     
 يتارررررريي  يورررررر او  ي  يت  ييرررررريلأ   يرررررر   وررررررا     تررررررا   يارررررر ض ي تقرررررر شل  ي رررررر  اء،  قرررررر    ت ررررررى  يررررررى 
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 داررررا ي ارررر ع ، ي  يترررر   ا ررررء تت رررري   رررر  دعرررر   ي رررري    يادشعشرررر   ي  ي ا رررراء  رررر   ررررا  يررررك  ي  رررري    ي
 ي ررررري    ي ش شالشررررر  ي  لإلرررررعاوش  ي  ا   ررررر   ي  يدالشررررر  ي  ي ش ا ش شررررر   يرررررى   اييشررررر ،  قررررر    ى  ارررررت   ل

 (1).تعي  و    لإ اا  ي اد ت  يق ي   دي     ي اي

د  اشرررررررر  ورررررررر    ي اررررررررت  ك شتيترررررررر  و شرررررررر  قشررررررررال  ي  ترررررررريا  ي  الرررررررر او  ي رررررررر   ش       لإيترررررررر  ل    
د   رررر   ي  اشررررر  ي  يرررررك دتوررررري اء قا ي شررررر   ي  و رررررا   ا شررررر   ررررر  لرررررا  ا    تررررر     يرررررى   اشررررر  وررررر   
 ي ارررررت  ك ي تيقشت رررررا،  رررررش       ش ررررري   يقرررررا ي    وررررر ي يايتررررر  ل  ررررر   ررررر ه  ي ايررررر  ي يرررررك و ررررر  ا ش ررررر ل 

يا دي لأرررررررر    اشرررررررر  ورررررررر    ي اررررررررت  ك  رررررررر   ررررررررد   ت ررررررررا  لأ شررررررررض   رررررررر   اارررررررري ا  اورررررررر   ي  ترررررررر
 لإلأرررررري   ء ي  لإ تشاارررررراء  يد  رررررر  يرررررر يك،   ررررررا ش  رررررر     ش رررررري   ورررررر ي  لإيترررررر  ل داي  اشرررررر  يورررررر   
 يعقرررررررر ،      ا ررررررررء   رررررررراك ودقرررررررر  تعاق شرررررررر  دررررررررش   ي  ترررررررريا ي  ي اررررررررت  ك )وقرررررررر  تقرررررررر شل    رررررررر ، دشررررررررض 

 (2)(.ا ع 

 لممستيمك : حماية المصالح الإقتصاديةالفرع الثاني

ت  ررررش   ي اررررت  ك  رررر   ي ورررري  و ررررى  ي الرررر س  ي   ررررى  رررر   ررررري ي  ل  –ديلأرررر  وررررال  -شقورررر  درررر يك     
 ي ايشررررر ، ي   ررررراشت ل  ررررر   ي  اياررررراء  يتررررر  ت ررررري د وررررراي  ل  لإقتورررررا ش ،  اي ارررررت  ك  رررررا ي لإقدايررررر  

اررررر  ه  رررررا  –و رررررى  اقررررر   -و ررررى  يتعاقررررر  ش ررررر ا  يرررررى  شرررررا س  ياررررر ع  ي لإ ت رررررا  د ررررا و رررررى   ررررري شررررري    
 ياررررر ع ، ي قررررر ي ا،   رررررا ش ا ي رررررا  ررررر  و اوررررري الأ  لررررر  قررررادد يررررر يك، ي  يررررر    ررررر   ي  تررررري     ش ررررري  

ي لأي ت رررررررا، ي  تا ت رررررررا، ي  اادقت رررررررا ي  ي وررررررر اء، ي  د  ت ررررررررا ي اررررررري   ي  ورررررررو  ررررررر   لأ رررررررر ، ي 
 (3).  ي ا     يعشي ... يص

 يرررررى لأا ررررر   ي  ا اررررر   ررررر   ياررررريس،  رررررل   ي قدررررر   اارررررعاي ي    ررررر   ي  اياررررراء  يتلأايشررررر  ي رررررا ودقررررر     
 دالرررريس  رررر    اشرررر   ي وررررايل  لإقتوررررا ش  ي  اررررت  ك  اورررر  ي    رررر    ا شرررري شتررررا ي  دالرررريس  رررر   ررررا  
يقرررررري    رررررر   ا عررررررا   يترررررر  اررررررشتل  لالررررررايس  يش ررررررا   ررررررا شق رّررررر  ي شرررررر   رررررريو  لإ تشرررررراي دررررررش   يارررررر ض ي رررررر   

ي ررررايااء ت ررررعا  رررر  ق ي ترررر   يلرررري لش .    رررر   رررر ه  ا رررريي قرررر  ت شرررر    رررراي دا  رررر   يارررريس    رررريو 

                                                           

 99، صفمة 7009عمر مممد عبد البا ي، المماية العقدية للمستهلك، منشأم المعارف، الإسكندرية،  -6
الطبعة الاالاة، ديوان المطبوعات  -الإلتزام في القانون المدني الجزائر:مصادر  -علي سليمان، النظرية العامة للإلتزام -2

 .=و >، صفمة 8<<6الجامعية، الجزائر، 
 .:9و99عمر مممد عبد البا ي، المرجع السابم، صفمة -3



 الفصل الثاني:                                                 تأثير المنافسة الحرة عمي المستيمك

 

41 
 

 شررررل قرررر  ش رررري   رررر   رررر ه  ي ايرررر  وي ررررا  ا شررررا  رررر   يارررريس ي رررر    رررري  ياررررد   ااررررعاي  ي يعرررر ل لأرررري س 
 . يا ض ت لأل  ي ات  ك و   يلي     ا شع     يل ت    ي ا ض

 رررري   يتلأررررايس ي يت  شرررر   ّ رررر  شتعررررش  و ررررى  ي  ي رررراء   رررر   يقرررر  لأررررا   رررر  تقيشرررري  رررر يس  ا ررررل  ي ت رررر س    
 ورررر     ي ي ررررض اشاارررراء ورررراي    رررر   ارررراي   اشرررر   ي اررررت  ك، يشتعررررش  و ررررى  رررر    ي رررر     ت ررررض 
 يييشرررررراء تت اارررررر   ررررررض   اشرررررر   ي اررررررت  ك ، ي رررررر  لأ  رررررر   ي دررررررا م  يترررررر  تاررررررتلأش  ي غرررررري    يلرررررريوش  

 :ي  ات  ك

 .ااي  يت  تي لأ    اش  و   ياد    ي ات   ش      ا    ي   - 

 .تيقش  ي  اش   ي وايل  لإقتوا ش  ي  ات   ش  - 

 (1) س  ي ات   ش      لإودل قو  ت يشي   تشاي ل  ا  يغدات ل ي الأشات ل. - 

 : احترام الإرادة التعاقدية لممستيمكالفرع الثالث

 ي اررررررت  ك ش تررررررا   يررررررى   ي لرررررري   يلأ  لرررررري     رررررر    رررررر   يتلرررررريشعاء  ي  ت  رررررر   ا رررررريى تدررررررش  يرررررر        
  اشررررر   اوررررر  ت  ررررر   ي  اشررررر   يتررررر  تقيي رررررا  يقي وررررر   يعا ررررر   ررررر    يشررررر   يعقررررر  ي  ررررر   ي اررررر ييش  وررررر  
 ي عرررررر   ي رررررراي،  ايقررررررا ي  ش  رررررر  ي ررررررا  ي اررررررت  ك   تعاقرررررر  ي لا شعتدرررررري ي رررررراه ورررررر ش ا  لّا      ررررررا  

قرررر  قررررادد ياداررررا ،  ايشررررا  رررر   يعشرررري ،   رررر   رررر   يا ررررا ي  يترررر يش  ي  لإ رررري ه ي  لإاررررتاد  شلأعرررر   يع
 ي لرررري  لأعرررر   رررر   يعقرررر  لرررريشع   ي تعاقرررر ش   ررررد شلأرررري  ي رررر  شتعاقرررر   ررررض  ي اررررت  ك ي لا ي رررر      ررررا   

 ا شرررررري  ق رررررر  ي لا تع ش رررررر   لّا دلت رررررراس  يارررررري ش   ي ي ارررررردا   يترررررر  شقيي ررررررا  يقررررررا ي  ي شلأرررررر  ت  شرررررر ه 
 (2).ادقا ي ا  لت   و ش  ي د ا   ش 

 دررررر   اررررر اا   لاي  س لا ش  ررررر   لإوت رررررا  و شررررر   ررررر  وقررررري   لإارررررت دك   لّا  ّ ررررر    ررررراك  ررررر  شعتدررررري      
 ي اررررت  ك  رررري  يارررريا  ي ررررعشا  رررر   يعدقرررر   ي  يررررك ي لأررررض  يررررى ورررر س  وتدرررراي ء     ررررا ش  رررر   رررر    

 يعق شرررررر  ارررررري    رررررر   ي ا شرررررر   ي  شرررررر  يلأ  رررررر  د  ي رررررراء  يارررررر ض ي تي شدات ررررررا  ي  رررررر   ي ا شرررررر   لإقتوررررررا ش  
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 .87و86،ص،7066-7060الجامعية 

موالك، المماية الجنائية للمستهلك في التشةريع الجزائةر:، المجلةة الجزائريةة للعلةوم القانونيةة والإ تصةادية والسياسةية،  -2
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 الفصل الثاني:                                                 تأثير المنافسة الحرة عمي المستيمك

 

42 
 

ا   رررري  ي ي رررر ه  يقرررري  ي  ّ رررر  غايدررررا  ررررا ش رررري   يارررريا  يرررر   ش  رررر   شررررل شوررررع  و شرررر   قاي رررر   ي  ترررري 
لررررررييا  يعقرررررر  يش ي رررررر ا و ررررررى  ي تعاقرررررر   عرررررر  ) ي اررررررت  ك(  ا رررررري  يرررررر     ررررررض داي لرررررري   يررررررى  واررررررا  

يتعارررررا  ي  تررررريا ي ررررر   تعررررر ش  د ررررري   يعقررررري  ي  ي قا ررررر  ورررررد شاء ي ارررررع   ررررر   يتررررر    يي رررررض  ررررر 
 رررررررر   يتق ررررررررش   ي رررررررر     110 شرررررررل ترررررررر و  ي ررررررررا س  ، لإيت   ررررررراء  ي الررررررررل  و  ررررررررا د ررررررررا تق ررررررررش   يع  يرررررررر 

 يلأ  لرررري   ّ رررر :ن     تررررل  يعقرررر  دايشقرررر   لإ وررررا ، ي رررررا  قرررر  ت رررر   لرررريياا تعارررر ش ، لأررررا  ي قا ررررر     
شعررررر    ررررر ه  يلرررررييا  ي    شع ررررر   ياررررريا  ي ررررر و     رررررا، ي يرررررك ي قرررررا ي رررررا تق ررررر  دررررر   يع  يررررر  ي شقرررررض 

 (1)."دااد     ت اس و ى  دا  يك

 ظيور حركات حماية المستيمكالحرة ب دور المنافسةالمطمب الثالث: 

   ي   ا اررررر   ي ررررريس وررررر س اررررر دشاء   رررررا ي رررررا وررررر س    شرررررا،  ايتقررررر ل ي  لإ   ررررراي  يررررر   شلررررر  ه  ي لأرررررا     
 لاقتوررررا   ي  ررررا   ع رررر  درررر يك و ررررى  ي لأت ررررض يررررل ش  ررررض  رررر    رررريي ورررر س   رررريي ارررر دش  اررررا  ء دلرررر   

يلأررررررررض ي  رررررررري ي  يترررررررر   وررررررررد ء توررررررررش   دشرررررررري  رررررررر    رررررررريي  ي رررررررراء   اشرررررررر   ي اررررررررت  ك، ي  يررررررررك ش
 . ي ات  ك ي     ي   ااي  يت     ء ت     شا    لإلأت او 

ت ت ررررررا   رررررررال  ررررررر ه  ي ي رررررراء  ي    عررررررر  و رررررررى  ي اررررررت  ك  اررررررر    رررررررتدا  ي  اقرررررر   يلأاي  شررررررر   يتررررررر  
 .  لاء  ش ا، ي   ا تت س و ى   ا ي     لا  ي  ي  ا  و   ي ات  ك

 الأول: ظيور حركة حماية المستيمك في العالم الفرع

    ي ررررررر    اشررررررر   ي ارررررررت  ك  ي ررررررر    ش ررررررر   ي لررررررراس ،ييرررررررل تتد ررررررريي  لا  ررررررر   يارررررررتش اء ،    تعتدررررررري    
 ييلاشرررراء  ي ت رررر س  ا يش شرررر    رررر   رررر ه  ي ي رررر  دعرررر     درررري ء  ش ررررا   ررررااي  ي لأت ررررض  لإاررررت د    ررررض 

 دايياررررراي   يررررريلش   ا يش ررررر  نلأررررري    شررررر  ن  يت يشررررر  ي  رررررا ش  ررررر   ،د ررررريظ  ي  رررررال  يررررري    ررررراي   ي    ررررريه
لرررر    ش ررررا و ررررى يلأرررري  ي ررررض ي  يترررر   1962 رررراي   15 يررررى  ي  ارررري   ا يش رررر   رررر   يترررر  يلأ  ررررا 

 تررررى تررررت     ي  ي رررر   ي ش ي يشرررر   رررر  ت  شرررر   يت   ات ررررا قدرررر   ي اررررت   ش  دعرررر     لا رررر   قرررري  ش    ررررا ش 
 (2). دي و     ي  اق    ت ا ا ي  ات اوا ي ا    ي ات   ش  ش   ي   ي لأ يو   لإقتوا ش   ا

                                                           

 .88زوبيرأرز ي ،مرجع سابم،ص-1
 .<8القانون المقارن ، مرجع سابم،ص بودالي مممد، مماية المستهلك فى -2
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 :   ء  قيس  ي ات  ك ي    ا  ا ت   ء   ه  ييااي   ااي ق    

      اش   ي ات  ك     يا ض  ي ايس دو ت  ي   اشت . :the right to sefety : س  ا ا  -

و رررى  وررردل     رررس  ي ارررت  ك  ررر   ي وررري   :the right to beinformed : ي رررس  ررر   لإوررردل-
،  ي رررررريو  ي  ررررررا   ورررررر   ي  تلأرررررراء ي  يارررررر ض، ي   اشترررررر   رررررر   لإورررررردل  ي  رررررر   ي لإلرررررر اي  ي ررررررا  

  لإ تشاي  ا    ي  يا شل. يتق شل  يدشا اء  ي قشق   ي  ش   دلت ا 

ي  ع رراه  ررس  ي اررت  ك  رر   لا تشرراي قورر   ي ورري   :the right to choose : ي ررس  رر   لإ تشرراي-
  .ت ي  و ى لأي س وايش   قاد    ض اعي  عقي  و ى  يا ض ي  ي   اء

ي  ع ررراه     ي  ي ررر  ارررتا    اايررر   ي ارررت   ش   the right to behead : رررس  لاارررت ا  يررر  -
وت رررررا  لأ عشررررراء  دعرررررش   لإوتدررررراي و ررررر  ي رررررع ا ي اشااررررر   ي  ي شررررر ،   رررررا    يرررررى و اشررررر   لإ  يس د رررررا، ي  

 .ويء  ي ات  ك  يى  يلأ اء  ي ع ش  لإا ا  ي ات   ش  

 ررررر   ارررررشيس   اشررررر   ي ارررررت   ش      ورررررد ء  لرررررعاي ي قررررر  يعدرررررء  ررررر ه  يياررررراي   يي    شررررر   ي  ا رررررا    
يررررر ى  غ ررررر   ي   يعرررررايل  ي ررررراي   شرررررل لاقرررررء يي لأرررررا  دشررررري  لاارررررش ا درررررش   اياررررراا  يلرررررعدش   يتررررر  ت  ررررر  

ي  يرررررر     ى دايتلرررررريشعاء  ي  ش رررررر   يررررررى  اغ دشرررررر  درررررر   تررررررى يرررررر ى  ياشااررررررشش  ي يلأررررررا   يقررررررا ي ،  ا رررررر
 (1) .تدّ     ه  اا   ل  ى  يي ال   ااااش   يت  ت ا س    ا   اش   ي ات  ك

  لررررراء  ي     ررررر    ييشررررر  تاررررر ى  ي    ررررر   ي ييشررررر  ي  اشررررر   ي ارررررت   ش ،1960 ررررر    يشررررر  ورررررال     
 1995  ي  ي  ررررررر  اررررررر   5ت رررررررل لأ عشررررررراء  ي ارررررررت   ش  ي  ت رررررررا  يررررررر ي   ا رررررررء  ررررررر   يد  شررررررر  ت رررررررل 

 و ي ي    دش   دي        ا : 200 يي  ي    ي     100د اء      ي  

 تو شس ي  ااو س ي تيقش   يلأ ي   ي قشقش  ي ت  شل  ي  ت  ي  ات   ش  ودي  يعايل.-

 وق    تقى  يي  تاتاشض  ي    اء  ييا ش   ش     تع   يوايل  ي ات  ك ي     لا   .-

  شض  ي يتدا  د وايل  ي ات  ك. لي  لإودل  ي تع س داي ي  -

                                                           

 <8، مرجع سابم،صاية المستهلك فى القانون المقارنبودالي مممد، مم -1
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    ررررر ل  ي اررررراو س ي ررررر ي   ي ا شررررر   ررررر   لأررررر  تاررررريشي دي  لأ رررررا  ررررر  تيدشررررر  ي   اشررررر   ي ارررررت  ك دي ارررررا  -
 (1)ي  الاء  ا ل  ي ت  س.

 ي رررر    اشرررر   ي اررررت   ش   يررررى  يع شرررر   رررر   يرررر ي   رررر   يييدررررا ي     ررررا  ي اررررا،  ا   تقرررر يرررركي ت ررررى     
د  اشررررررر   ي ارررررررت  ك شتعررررررر ى  ي اررررررراس  يررررررريا   يررررررر   تد رررررررء  يررررررر ي   او رررررررا   ررررررر    لإ ت رررررررال  شرررررررل   

 لإت ررررررا   ايييدررررررر    ررررررر   ييارررررررال   يقا ي شرررررر  ي  اشررررررر   ي ارررررررت  ك  ا ررررررري  يرررررر   شلررررررر     اشررررررر  ي ارررررررع  
 ي اررررراس ي  عايررررر   ررررر   ييقرررررء   اررررر ، ي يعررررر    رررررل  ررررر ه  ييارررررال   ررررري وررررر يي وررررر س تيلأش ررررراء  يييدشررررر  

    ي ش  ي  ي اررررررت  ك  رررررر   ارررررراي وقرررررري  دشررررررض  يارررررر ض  ي  ي رررررر  اء غي رررررر ا ت  ررررررشل  يعدقرررررراء دررررررش   ي  ترررررر
ي  يترررررر  لا ش  رررررر  ي رررررر ي   او ررررررا    اي ت ررررررا  لّا      ا رررررررء  ي  اشرررررر   يترررررر  ت ييرررررر  قي  ش  ررررررا  ي    شررررررر  

 (2)ا    ي ي     ي   اش   ي  ات  ك.

 حركة حماية المستيمك في الجزائر الفرع الثاني: ظيور

 : ي ات  ك دايلأ  لي د ي  تش  ي  ا يق   يء  ي     اش    

المتعمةةةةق بالقواعةةةةد العامةةةةة لحمايةةةةة  98-02السةةةةابقة عةةةةن صةةةةدور قةةةةانون  المرحمةةةةة الأولةةةةى -أولا
 المستيمك

شيلأررررررض  ياشررررررا   ي دشرررررري ي ي رررررر    اشرررررر   ي اررررررت  ك ي  يرررررر  ا  و رررررر  ي  رررررر    يررررررى   لإلررررررايس   ررررررا ش  رررررر     
 :يع س  ادا      دي  ا

 اشرررر   ي اررررت  ك     رررري ظ قررررا ي   يررررل شارررر ل ي ررررا دالإ ت ررررال د ي رررراء   والررررء  يلأ  لرررري دعرررر   لإاررررتقد -
  ياشا س  ييا ش  . ساتعا  ا ء  يييشت ا  

 يترررررر     ي دالرررررري ي  ييرررررر   رررررر  ت  ررررررشل  ي قرررررر   لإقتوررررررا    ا رررررري  يرررررر   يررررررل شارررررر ل د  رررررريي  ي لرررررراء -
  ا .ي قيس ي   اش   ي يت  تااي  د ي ي ي اء  

                                                           

 ;9، ص  ، مرجع سابماية المستهلك فى القانون المقارنممبودالي مممد ،  -6
 .:7زوبيرأرز ي ،مرجع سابم،،ص -2
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 لإلررررتي    و ررررى و رررر   ي اررررا  يترررر    ت لأررررء  ي  ررررال  يرررري    رررراي    تدررررا   يلأ  لرررري ي رررر  و  لإقتوررررا  -
 .  ى  يى وعيد  تادشس  يقي  ش   يي  ش   يى   اش   ي ات  ك       لإ تدا

لورررر  ي قررررا ي ش  ش  رررر  د  يررررك رررراي   ارررراشيس  يي ررررض ي   ي لرررري   يلأ  لرررري   رررر   رررر ه  ي ترررريس   لّا     
-47 ا ررري يقرررل  2  اشررر   ي ارررت  ك    شت  ررر   اي   ررر    يرررى  ي لأ  رررا  ررر    يقررري  ش   يتررر  ت ررر ا 

 ي ررررررررر يي  ررررررررر  لأيش شرررررررررر   76 -65، ي  ررررررررر    ا رررررررررري يقرررررررررل (1)1975لأررررررررري    17 يورررررررررا ي دترررررررررايشص  75
، دالإ رررررا    يرررررى دعررررر   ي وررررريو  ي اوررررر   يررررري ي س  ررررر   يقرررررا ي   ي ررررر     يورررررا ي د يلأررررر  (2)1976

ي  ي تع قرررررررر  دايارررررررر يء  يت يشارررررررر  ي  لإيترررررررر  ل  1975ارررررررردت دي  26 ي رررررررر يي  رررررررر   75-58 ا رررررررري يقررررررررل 
 ررررري   لإلرررررايس  يشررررر   ررررر   ررررر ه  ي ي  ررررر   رررررا ش  ررررر ، ي درررررالإودل ي ت رررررك  ي تع قررررر  د ررررر ا   يعشررررري   ي  شررررر 

  ورررررريو  يقا ي شرررررر  ي غشررررررا  ي  يرررررر قو  ي دشرررررريي  اررررررت  ك ارررررري    رررررر   شررررررل  غشررررررا   ي  اشرررررر   ي اورررررر 
 ي ورررريو  ي  شلرررراء ي  الأ رررر س  يترررر  ترررر   ض ورررر   وررررايل  ي اررررت  ك  رررر  لأ رررر ، ي  رررر  لأ رررر    رررريى   

 يقا ي شررررر   ي ي ررررريو  آ ررررر  ك يرررررل تعررررريا  ورررررا ل  ي ارررررت  ك دررررر  ت ت ررررر  دررررر  ي  ي لرررررتي ،  ي دشرررررض... يص 
 .    ي      ا ش ادس و ى  ويو  يتق ش   ي

المتعمةةةةةق بالقواعةةةةةد العامةةةةةة لحمايةةةةةة  98- 02صةةةةةدور قةةةةةانون عةةةةةد ب مةةةةةاالمرحمةةةةةة الثانيةةةةةة  -ثانيةةةةةا
 المستيمك

  اشررررر   دشررررريس ي  ارررررت  ك  لأرررررا   ت ررررر  ا ي د ررررري   رررررا س تررررر و و رررررى   اشررررر   89-02 ييرررررى قرررررا ي     
 : ي ات  ك ي  لإوتي ا د قيق   ي لييو  ي     ا

  .و ت  ي      ي  واي    ي ا ش  ي س     ياد       ي  ااي  يت  ت    -

 . ي س     ي وي  و ى   تي   ي      تتاادس  ض  ي قاشش  ي ي ي و اء  يقا ي ش  -

                                                           

بموجبةه المشةرم الجزائةر: جةرائم أدملهةا سلةى  والةذ: سسةتمد  :><6جةوان  >6الصادر بتةاري   :>->9الأمر ر م -1
 .  انون العقوبات في البا  الرابع تمت عنوان الغش في بيع السلع و التدليس في المواد الغذائية و الطبية

، يتعلم بتسميات المنشأ، والغةر  منةه ممايةة المنةتلا أصةلا سا  ;><6جويلية سنة  ;6المؤرخ في  ;>-:;الأمر ر م -2
لك هذ  المماية المستهلك، كما نص هذا الأمر على تعريف المنتلا والمنتوج وعلى عقوبات ضد الإستعمال أن ها تمس كذ

المباشر أو غير المباشر لتسمية منشأ مزورم أو منطوية على غش أو تقليةد، كةذلك ضةد مةن يطرمةون للبيةع أو يبيعةون 
 . منتجات تممل تسميات منشأ مزورم أو مقلدم
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 ررررس  يت  شررر  ي  يتقا ررر   رررر   اررراي لأ عشرررراء  ي ارررت   ش  ي دايتررراي   لإوترررري ا دت ررريش  لأ عشرررراء  - 
 .ت   ض و   قيس  ي ات  ك

       لأررررري   ء لا  ررررر  ييقادررررر  لأررررري س  ي  تيلأرررررراء يلأررررري  تررررر     الأ ررررر س  ي  تورررررر  ي  يرررررك دات رررررا   - 
 .ي  ي   اء

 شعرررر    رررريس   اشرررر   ي اررررت  ك  رررر   ي لأت ررررض     ّ رررر   ياررررا  يي   ا ررررا  رررر    ررررا     رررر    يقررررا ي  يعرررر      
،     رررررض  رررررييي  ي ارررررت  ك،ا ررررر   لأررررر   يقررررري    ررررر  تيلأررررر    اشررررر   اوررررر  د يي شررررر س  اااارررررش   ررررر  دد  رررررا 

لأرررراء ي ت رررري   ي رررر  اء  يترررر  ت شرررر   رررر   رررريو  ي  ررررااي  يترررر  ت رررر    ييقررررء ي   رررري  يت  شرررر   لأررررل  ي  تي 
 ي اررررررت  ك  وررررررد ء  ي رررررريييس    رررررري يترررررر     ي لرررررري  ي  رررررر يك دارررررر  قرررررري  ش   اورررررر ، ي  يع رررررر  و ررررررى 
 ورررررل   لرررررا    ت رررررا  ي شلررررراء ي  الأ ررررر س  ييا شررررر  ي  ي   شررررر   ررررراي لأ    يررررريا   ي  اشررررر   ي ارررررت   ش ، 

     رررررررا ي  ي لأ ررررررر   يررررررريا   ي يقاشررررررر   يوررررررر ش  ي ا ررررررر  ي  ي يوررررررر   يررررررريا   ي ي قدررررررر   ييلررررررريس ي  ييقاشررررررر
ياررررررر   يع ررررررر ، لرررررررد     رررررررادي  يتلأررررررراي  يت  شررررررر   ي يوشررررررر ،   شيشررررررر   ي  ا اررررررر  ي  اارررررررعاي داييلاشررررررر ، 

 .(1)  تلش   ي  ش  ي ت قشقاء  لإقتوا ش  ي ق ض  ياش دي  يس  يتلأايس... يص

ودقرررر  ياشرررر س ترررريدا  رررر    يقررررا ي  داشرررريه  رررر     رررراك شدقررررى  ي تا رررر   رررر  قررررا ي    اشرررر   ي اررررت  ك       
 يقرررري  ش   ا رررريى،  اورررر   يتق ررررش   ي رررر    ي  رررر    يقررررا ي   يتلأرررراي   يرررر    وررررد ء  ويورررر  تتلأرررراي  
 رررررررض  ياررررررري   يررررررر     لررررررراء  ررررررر   لأ ررررررر   ررررررر   رررررررد  ت  رررررررشل  او رررررررا   يتلأايشررررررر   ش رررررررا درررررررش   اوررررررري   

    يقررررا ي   ل رررر  شتعرررري    اي  ررررا  لإقتوررررا شش  ي  رررر    لرررر   ي اررررت   ش ، ي  رررر   ايرررر    اي رررر     ررررال  رررر
تلأررررر ي  لإلرررررايس  يرررررى   تاررررريي  ي ررررر    اشررررر   ي ارررررت  ك اررررري   و رررررى   رررررل   ررررر  ،يعقيدررررراء    شررررر  ي لأ  لشررررر 

 ي ارررررتيى  يررررر يي   ي  ررررر   يلأ  لررررري   ررررر ء  ي ي ررررر  درررررايتايي  يررررر   شلررررر  ه  دررررر    ي  ا اررررر   ي ررررريس  شرررررل 
   رررررراء   رّررررريء و ررررررى  ي شرررررراس    شرررررري   ررررررا   ء  يعي  رررررر   لإقتوررررررا ش   ي ت   رررررر   رررررر   يارررررريس  يررررررى   رررررريي

 لإقتوررررا ش  ي  اررررت  ك،  ا رررري  يرررر   شلأعرررر  تي شرررر  ي تياشرررر  دررررش   يقي ورررر   يقا ي شرررر   رررر   ي  لإلأت اوشرررر 
 (2) لأا   ي  ا ا    ي ل ش   ا  ش .

 

                                                           

 .:6يس، مرجع سابم، صعلي بولمية بن بومم-1
 .=7،صزوبيرأرز ي ،مرجع سابم-2
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  المستيمك من الممارسات التجارية آليات حماية الثاني: المبحث

 يت ررررريلاء  يتررررر  تلررررر   ا  ي ييررررر      شررررر  داياررررر  ش تاررررر  ت  رررررشل  ي  رررررشا  يتلأررررراي  د رررررا شت ااررررر   رررررض    
 ويورررررا  رررررض  يتاررررريي  لاقتورررررا   ي  ررررر    ي درررررا يس  يتررررر   وررررردل شدالررررري ا  يقارررررا   ي ررررراو ،يدررررراي ي   س 
 رررررض  ي يشررررر   يتلأايشررررر   يتررررر     رررررء   ارررررتييشا اررررر ء قررررري  ش  ت  ررررر   ررررر ه  ا لرررررا   ررررر  لأ ررررر  ،ي  ررررر  

 لأ     ي  ت     ي ات  ك     يتلأاي  ء  ي اتلأ  و  ا.

   يلأرررررري   اورررررري    لإقتوررررررا شش   يررررررى  ت ررررررا  دعرررررر   ااررررررايش  يداررررررا   رررررري  ل  رررررر   يارررررريس ي  رررررر      
ت قشررررررررررس  يرررررررررريدل  يارررررررررريشض و ررررررررررى  اررررررررررا   ي اررررررررررت  ك داي يلأرررررررررر   اييررررررررررى  ي و ررررررررررى  اررررررررررا   اورررررررررري   
 لإقتوررررا شش   ن رررريش    ررررض داي لرررري   يررررى  ت ررررا   يترررر  دشي  يد  رررر  ييقررررا  رررر ه  او ررررا  غشرررري  يلرررريوش ، 

ا ي   ي  ا ارررر   يع شرررر   رررر   يقي ورررر   يترررر  ت  رررري  ي لأرررري   يررررى  اررررتع ا    رررر   رررر ه  قرررر   ورررر ي د يلأرررر  قرررر
    ا لرررررا ،   رررررا  رررررا  لا  رررررا  يد رررررل وررررر  آيشررررراء قا ي شررررر  تت الرررررى ي ي قرررررض  ي رررررا  ي ت  ررررر   ي ارررررت  ك 

  ررررا قرررر  شاررررد  يرررر   رررري ي لأرررري    قت ررررا ه   تيلأرررراء   ي ارررر ض ي  تررررى  رررر  اء لا ت درررر   ييغدرررر   ي تقشرررر 
 ي لررررييو  ي رررر    ا شرررري ي  يترررر  اررررعى  ي لرررري  لإشلأررررا   يترررر  دشي  ي عايرررر   يترررر  تقرررر   ي اررررت  ك ي ت  شرررر  
 رررر   رررر   قتوررررا   يارررريس ي  ي يشرررر   لاقتوررررا ش   يترررر  تتا رررر   ررررتل  ي لأررررا  ي ي شرررر   يارررر ض ي  ي رررر  اء 

اي   يتاش رررررا     قارررررل  ررررر    ي د رررررل  يررررر   ا درررررش  ، ت ررررراي   ررررر   ي ا ررررر   اي    اشررررر   ي ارررررت  ك ي دايتررررر
 ررررررررر   ي  اياررررررررراء  ي  اي ررررررررر  ي تلأرررررررررايس  ي  ي ا ررررررررر   ي رررررررررا    ت ررررررررراي   شررررررررر   ااررررررررري ا  ي    ررررررررر  د  اشررررررررر  

  ي ات  ك.
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 .لممنافسة المنافيةالمطمب الأول :حماية المستيمك من الممارسات 

 اررررر  ي  يتررررر  تقرررررض ت رررررء اال ررررر   يرررررداد  ي  ا شررررر  ي   ا   يتلأايشررررر  قرررررا ي   ي  ا اررررر   ي  اياررررراء  ررررر      
ي يعرررررر   ي د  رررررر   اييشرررررر  د ورررررريو  رررررر ه  ي  ايارررررراء  6،7،10،11،12ي يررررررك  رررررر   ررررررد   ي رررررري   

ي  يررررررك ورررررر   06-95تتع ررررررس دتياررررررشض  ي لرررررري   لأررررررا   ي  ايارررررراء  ي  ا شرررررر  ي   ا ارررررر   قاي رررررر  درررررراا ي 
ي  اياررررررراء  ررررررر   قال ررررررر   ي  اياررررررراء  ي   رررررررييس، ي و شررررررر   رررررررل   ي  اياررررررراء ايشرررررررس    رررررررا  دعررررررر   

  ي تع ق  داي  ا ا     : 03-03 ي  ا ش  ي   ا ا  تت     ا   ا ي 

   ي  لات اقشاء  ي قش س ي   ا ا  -
  ي  لإ ت اي     يايس   ي  يتعاا  ي اتو و   ي ش    -
   ي  يتعاا    ي عش   يتدعش   لاقتوا ش  -
   ي  يدشض دااعاي        تعا شا -
  يتلأ شعاء  ي قش س ي   ا ا  -

 المقيدة لممنافسة الاتفاقياتر أولا :حظ

 ي ررررت ل داي ررررا س  ي ا ارررر   رررر   يقررررا ي  يقررررل  03-03 رررر   ا رررري  رررر  يقررررل  6  ارررر   قت ررررى  ي ررررا س   
 يوررررررررريش    ي  ي ررررررررر  ش  و ررررررررر  ا  :نت  ررررررررري  ي  اياررررررررراء ي  او رررررررررا   ي ررررررررر شيس ي  لإت اقشررررررررراء08-12

ت رررر ا  ي ش  رررر     ت رررر ا  يررررى ويق رررر   ي  ي رررر   ي  لإ ررررد  د يشرررر   ي  ا ارررر   رررر  ارررريس   ي  رررر  لأرررر   
شارررررت  و  رررررر   رررررر ه  ي رررررا س  ّ رررررر  ي  رررررض  ي  ايارررررراء شلأرررررر     تتررررري ي و ررررررى لررررررياش  ، (1)نلأررررري ي    رررررر 

 .  ا : يلأي   ت اس ي    ش ي       ويق    ي  ي اا  داي  ا ا  

 شرط الاتفاق وجود: -1

شقوررررررر  دالإت ررررررراس تد ررررررر   اررررررر   لرررررررتي   درررررررش   لأ يوررررررر   ررررررر   اوررررررري    لإقتورررررررا شش  ت ررررررر ا  يرررررررى     
 لإ رررررد  د يشررررر   ي  ا اررررر     ررررر  اررررريس ي  ررررر س ي اررررر ض ي  ي ررررر  اء ي لا شقررررريل  لإت ررررراس  ررررر  غشرررررا   ررررر   

شت قررررس  رررر    لات رررراس د لأرررري    ورررري ا  ي  س  رررر    اارررر   عش رررر  دارررر ا   يقرررري ي ي دتعدشرررري آ رررري  يلرررريا، 

                                                           

جةةةلال مسةةةعد، مةةةدم تةةةأار المنافسةةةة المةةةرم بالممارسةةةات التجاريةةةة، رسةةةالة دكتةةةورا ، كليةةةة المقةةةوم جامعةةةة تيةةةز:       -1
 .96، ص7067وزو،
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 يررررى  لا  رررر ال  ي  لا  رررري ا  رررر  قايرررر   لررررتيك شلرررر   ارررر يك لأ رررراو  ي لأ يورررر   رررر   ي  اارررراء   ررررا 
 ارررررت  و   رررررا تقررررر ل    يدت ررررراس و اوررررري  ااارررررش  ي  ،ى  لاارررررتقديش   ي عتي ررررر  ي ررررر     ررررراقررررر  شررررر  ي و ررررر

 رررررر   ررررردل و اورررررري، و وررررري تي  ررررررس  لإي   ء دررررررش  ي   ي  اارررررراء ديش تررررر يي    ررررررا  ررررري    رررررريي  ارررررتق
   اااء  اتق  ، و وي  يش   يتي    ي و وي  يش   ت ا   يقي ي.

    ارررررراي   اررررررتقديش     يس  اارررررري ا   ء    شرررررر   رررررر  ت ششررررررا  لات رررررراس د شررررررل تارررررري   اااررررررا  رررررر       
قررررراء  يتررررر  تررررريدا  يلرررررري    يعدقررررراء  يقال ررررر  درررررش   ي  ااررررراء  يتادعررررر  يررررر     يتلأ رررررض  ررررر يك ت رررررك  يعد

 ال دا رررر   ييو ررررا ي لا اررررش ا      ا ررررء  يلرررري    ال  رررر   يترررر  تي قرررر   و ررررا   ييو ررررا،   رررر ه  يوررررييس 
 (1)   قا ي   ي  ا ا  . 06    ت  ء    تادشس    ال  ي ا س 

 : مساس الإتفاق بقواعد المنافسة-2

 ن رررررراي  يترررررر  شيتد ررررررا و ررررررى  يشرررررر   يررررررى لأا رررررر  ت قررررررس لرررررريا يلأرررررري   لات رررررراس ، ش دارررررر   يد ررررررل ورررررر     
 يررررى    رررر   رررر ه  ي ا شرررر ،  ررررض  لإلررررايس  اررررا   لات رررراس دقي ورررر   ي  ا ارررر   رررري ورررر ل  لررررييوشت ي  ا ارررر  ا ّ 

   وررر ل  ي لررررييوش   رررر ه    ررررا تقرررر ي ي قرررا يقي ورررر   ي  ا ارررر ، يو شرررر   ررررل   اررري ا  لات رررراس قرررر  تي وررررى  شرررر  
 شرررررر   ي ا ررررررع  ي ررررررا  اارررررري ا  ي قادشرررررر   ي  ي   ا   رررررر   ي    شرررررر  ي   اارررررراء  ي ع شرررررر  ي  رررررر    ي ي  شررررررس 

ي  ررررض  يررررك ش رررري   رررر    لات رررراس غشرررري  لرررريي       ررررا  ش رررر ا  دالرررريس  يررررى  ي اررررا  داي  ا ارررر    ي ت قرررر ،
 ي ش  رررر     شررررر  ي و ش رررررا  ي ش ررررر     رررررا، ي     رررررا  لا ش رررر ا  دالررررريس  يرررررى  يرررررك، ي  ررررر   داي ررررردا  رررررا 

و ش رررررررا  ررررررر   شرررررررل  يورررررررشاغ     رررررررا  ي     رررررررا  شعرررررررا  03-03 ررررررر   ا ررررررري  6 ورررررررء و شررررررر   ي رررررررا س 
 ارررررتع  ء ودررررررايس نش ررررر ان  ي نش  رررررر     ش رررررر ان ي  اورررررل     لات رررررراس ش  رررررر     ش ررررر ا  رررررر   يد  شرررررر  

 اي قوررررري   ررررري تررررري  ي   رررررا دايشقررررر  غشررررري  دالررررريس ي    رررررا ش ررررر  يرررررى ويق ررررر   ي  ا اررررر  ي ي  ررررر  شررررر  ي و ش
غشرررري   رررر       ررررا   لإلأ ررررا   ، ي   تي ررررا    ررررا   رررر    يتررررا شي  قشقشررررا لرررريا  يتررررا شي و ررررى  ي  ا ارررر  ارررري 

 رررررل   وررررريو قرررررا ي   دقي وررررر   ي  ا اررررر ، ش ررررري    ررررر  اوررررر   ررررري  وررررر ل  لرررررييوش   لات ررررراس و ررررر  ا 
 يررررر     لات ررررراس   اي ررررر  تارررررتيلأ   يعقيدررررر   ا ررررري  ي  ا اررررر  يرررررل ت ررررر    يلأررررر   ررررر    لإ رررررد   ترررررى شعتدررررري
 (2)شلأع   يا ا   ي  تو  تتي      تق شي يلأي   ي  اي  .

                                                           

 .<:، ص7007 ،سنة 78كتو مممد الشريف، مماية المستهلك من الممارسات المنافية للمنافسة، مجلة الإدارم عدد -1
-7009بوملايس سلهام، الإمتصةاص فةي مجةال المنافسةة، رسةالة ماجسةتير، كليةة المقةوم، جامعةة  سةنطينة منتةور:، -2

 60، ص:700
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 العلاقة السببية بين الاتفاق و المساس بالمنافسة -3

شعتدررررري و وررررري  يارررررددش   ررررر   ا ررررريي  يتررررر  تاررررراو   لأ ررررر   ي  ا اررررر   ررررر   عي ررررر   تلأررررراه  ي  س    
 ي تعررررا  ش   لاقتوررررا شش   يررررى ت قشررررس  قورررر  غشرررري  لرررريي   رررر  يي    لات رررراس  ي درررريل  ش ررررا دشرررر  ل،    لا 

 دررررررء ش  رررررر   ي لأرررررري   دالرررررريس  يررررررى تلأرررررريشل  لات اقشرررررراء  ي دي رررررر  دررررررش   لإارررررري ا  ي تي الرررررر   شرررررر   ي     ش
 و ى  يش   ي  ا ا . يق    ي آ اي ا دش يلأي  و

  تررررى  درررررء يلأررررري  ويق رررر  ي يشررررر   يتلأرررررايس  رررر   ياررررريس  ي   ى  يرررررك  لإت رررراس  يرررررى  ي ارررررا  ييررررري 
قررررا ي   دلأرررر   لأرررري ي   رررر   يارررريس   رررري  يشرررر  و ررررى ت قررررس لرررريا  لإت رررراس  ي عاقرررر  و شرررر ،  ررررض  يع ررررل   

ارررردش   ي  ررررا   قررررا لا و ررررى   لإت اقرررراء غشرررري  ي لررررييو  و ررررى و ررررى  ي  ا ارررر   رررر   ا ترررر   ياا ارررر   ررررو
اررررردش   ي وررررري،  شرررررل ش  ررررر  ي اررررر ااء  ي ع شررررر    لأ ررررر   ي  ا اررررر   ررررر   ررررر ه  يق ررررراشا    شعاقررررر   ررررر  

،  ا ررررري  يررررر   قررررر   ت اقشررررر   اياررررر  تلأايشررررر  قا رررررء دتقششررررر   ي  ا اررررر   ي ررررريس تيورررررا داّ  رررررا   ررررر ء لررررر   
ييرررررري  ررررررا  غي رررررر ا   ش ررررررا دشرررررر  ل  تررررررى  لات اقرررررراءو رررررر   درررررري ل   لاقتوررررررا شش ش شرررررري   ررررررايا  ي تعررررررا  ش  

 لرررريي ،    ش  رررر   يررررك  ي اررررا  د وررررايل ي و ررررا   رررر ه  ا شرررريس  ا رررري  يرررر     ررررض داي لرررري   رررر  قررررا ي  
 ي  ا اررررر   يرررررى  ررررريييس  ي ررررراس ويش ررررر    اررررراي  لأ ررررر   ي  ا اررررر  دع اوررررري   دررررراء  ق عررررر  لا ش  ررررر     

يارررر ا  ت رررري   لأرررري  تقرررر شل يرررردع   يع اورررري  يترررر   رررر  لررررا  ا   ت ررررا  يقرررري    ايارررراء غشرررري   ش رررر ،  ا
 ي    ررررررر  داي تادعررررررر   ررررررر   يتررررررر  شلأررررررر  و ش رررررررا   دررررررراء  ي  اياررررررراء، ي ررررررر    ي دررررررر   تق شررررررر    ررررررر  قرررررررا ي  

 (1).     يقا ي  يش  ي  اادعا لأ الشا  يعقيداء ي  ق   يى  لأا  تادشس قا ي   ي  ا ا  يغل   

 التعسف الناتج عن الييمنة أو الاحتكار في السوقثانيا:

تدررررررررري  ررررررررر  تع  ي  لا ت ررررررررراي  ررررررررر   ياررررررررريس يتعاررررررررر ش   ي اتلأررررررررر  وررررررررر   ي ش  ررررررررر   ي  اياررررررررراء      
دايارررررريس   ررررررا شرررررر ع   ارررررر دا و ررررررى   لإ رررررري يورررررر   يررررررك ش ررررررتو ،  شررررررل  ي  ايارررررراء  ي  ا ارررررر  ي تلأررررررايس

 رررر   7،  رررر   يقرررر  تارررريس  ي لرررري   يلأ  لرررري  ي رررراتش   ي ررررايتش  د يلأرررر   ي ررررا س و ررررى  يي رررريي ي اررررت  ك 
 قا ي   ي  ا ا .

 

                                                           

 9;8كتو مممد الشريف، الممارسات المنافية للمنافسة في القانون الجزائر:، المرجع السابم، ص . -1
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 عن الييمنة في السوق: التعسف الناتج -1

 07يقرررررر  تارررررريس قررررررا ي   ي  ا ارررررر  ي تعاررررررا  ي رررررراتو ورررررر   ي ش  رررررر   رررررر   يارررررريس  رررررر   ررررررد   ي ررررررا س      
ي ررررا  ي    ت ررررايي يترررر  ترررر و ورررر   ّ رررر :ن ش  رررري  رررر  تعاررررا  رررراتو ورررر  ي ررررعش   ش  رررر  و ررررى  يارررريس  ي 

 :و ى لأ      ا قو 

  ش ا، ي       ي  ي      يايس  ي      ايا   ي لاااء  يتلأايش   -

 .تق شو  ي  ي قد   لإ تا   ي   ا    يتايشس  ي  لإات  اي ء  ي  يتايي  يتق   -

 . قتاال  ااي س  ي  وا ي  يت يش  -

 .ويق   ت  ش   ااعاي  ا  قي و   يايس دايتللأشض  ي وا ض لإيت ا   ااعاي ي     ا  ا -

 ،   ررررا ش رررري  ل  رررر    ررررا ض  يتلأررررايششتادشررررس لررررييا غشرررري  ت ا لرررر  يرررر     ي رررر  اء تلأرررراه  يلرررري ا   -
  ي  ا ا .

   رررا   دررري ل  يعقررري   رررض  يلررري ا  يقدررريي ل  ررر  اء   رررا ش  يرررش  ي رررا وررر   د ي ررري   ررر ه  يعقررري   -
 ".اي   د  ل ادشعت ا  ي  ا   اوي ا  يتلأايش 

تعتدررررررري  ي ش  ررررررر  د  ادررررررر   يقررررررريس  لاقتورررررررا ش   يتررررررر  ت ي  رررررررا   ااررررررر   رررررررا، ي  يتررررررر  د رررررررا  ي د يلأد رررررررا    
 ي ررررر يي  ررررر   05-175وررررر ي  ي ياررررريل  يت  شررررر   يقرررررل    رررررا اشض    تعيقررررر   ي  ا اررررر   ررررر   ياررررريس،تتاررررر
 يررررررر   ش ررررررر    ش شررررررراء  ي وررررررري  و رررررررى  يتوررررررريشل دعررررررر ل  يتررررررر    د وررررررريو  2005 ررررررراشي اررررررر    12

  رررررر    يتورررررريشل شق  رررررر   لأ رررررر   ي  ا ارررررر  د ررررررا  و ررررررى  (1) لإت اقرررررراء ي ي ررررررعش   ي ش  رررررر  و ررررررى  يارررررريس
ا ورررررر ل  يترررررر    لإ عرررررر  ل  ياررررررد   رررررر   يررررررك،  تررررررى  ررررررا   يا رررررر  ا رررررر   رررررر   ي  اارررررراء  ي ع شرررررر  د رررررر 

 يلأ ررررررا  رررررر  ارررررريا  ي  اارررررراء  ي ع شرررررر   دالرررررريس،   ررررررا      ررررررا   يا رررررر   قرررررر  ا  رررررر  قدرررررر      رررررري   رررررر ه 
 . ا شي  دد      ات  اي ت يش ا   تيدا شدش   ش   يو    يت   ش   ي  يي  ي ل

 
                                                           

، يمةةدد :700مةةايو سةةنة  67الموافةةم  ;697ربيةةع الاةةاني عةةام  8مةةؤرخ فةةي  :>6-:0المرسةةوم التنفيةةذ: ر ةةم أنظةةر -1
عةدد  جريةدم رسةمية كيفيات المصول على التصريح بعدم التدمل بمصوص ااتفا ات و وضعية الهيمنة على السةوم، 

 .:700، الصادرم سنة :8
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 .: التعسف الناتج عن احتكار السوق-2

 ش  رررررر   رررررر   يارررررريس      ا ررررررء  ي  اارررررر   يي ررررررعش  ي    ت رررررري   لأارررررر سي ررررررعش   لا ت رررررراي ي ش  رررررر    
ت ررررري  قررررر   د ررررر  شلأع  رررررا لا ت  رررررض  يرررررى  شررررر    ا اررررر ، ي   ررررر   ا ورررررو  ياررررريس،  ع رررررل و رررررى  ت ررررري 
تلأاررررر   ررررر    غشررررري ي عررررر   ي   ررررريي  ش ررررري    ررررر   ررررر ه  ي ايررررر  ت ي ررررر     شررررر   ي قررررريس  لاقتورررررا ش ،  ققرررررء

 لأرررري   ي ش  رررر  و ررررى  يارررريس، ي    ررررا شت  رررر    رررر   اررررتاد   رررر ه  ي ش  رررر ،    ررررا  رررري  عررررييا   رررر   يقرررر ل 
و ررررى  يارررر ا  ش رررري  قررررادد ي تعاررررا د ررررا، ا   رررر   تعا رررر   قتوررررا   شاررررعى   رررر  ش ت ررررك  ي شررررا س ررررل  

 شرررري    ل ررررا يي   ت قشررررس  يقررررض  ش  رررر  ي اررررشايس  رررر   يارررريس، يلا لررررك     ياررررع  يت قشررررس  يررررك شارررراو   
  ي   ي لرررررررري   ي رررررررري  ي  (1)و ررررررررى ت عشرررررررر   ي  ا ارررررررر     يررررررررل ش رررررررر   قتي ررررررررا دايتعاررررررررا  رررررررر   اررررررررتع اي ا

و ررررى  يارررريس، ي يعرررر   ي   رررر   ش  رررر  يررررى لأا رررر   يتعاررررا  رررر  ي ررررعش   ي  07 لا ت رررراي  رررر    ي ررررا س 
 ررررر   يرررررك  ررررري يغدررررر   ي لررررري   ررررر  ت قشرررررس تررررري     ررررر   يعقررررري   ي دي ررررر  درررررش   اررررري ا غشررررري  ت ا لررررر   ررررر  

وررررررر  ايشرررررررس   رررررررض  ارررررررا س  ارررررررتع ا   يقررررررريس  لاقتورررررررا ش   يتررررررر  ش ي  رررررررا  ياررررررريا  يقررررررري    يقررررررريس، ي  يرررررررك
  ي  ت ي يلأ شض  وو  يايس  ي لأ      ا.

 وضعية التبعية الاقتصادية التعسف في حالة ثالثا:

 ي تع ررررررررس داي  ا ارررررررر  و ررررررررى  رررررررر    اارررررررر   يتعاررررررررا  رررررررر   03/03 رررررررر   ا رررررررري  11ت  رررررررري  ي ررررررررا س    
  ررررررريى دوررررررر ت ا  دي رررررررا  ي   ي رررررررا      رررررررا   يرررررررك ش ررررررر  دقي وررررررر   ارررررررتاد  ي رررررررعش   يتدعشررررررر  ي  ااررررررر  

و رررررى   يتدعشررررر   لإقتورررررا ش ي رررررعش    ررررر  قرررررا ي   ي  ا اررررر  5 قررررريس  03ي قررررر  وي رررررء  ي رررررا س، (2) ي  ا اررررر 
:ن  رررررر   يعدقرررررر   يتلأايشرررررر   يترررررر  لا ش رررررري   ش ررررررا ي  اارررررر   ررررررا  رررررر  درررررر ش   قرررررراي       ي  ء ي رررررر     ررررررا

 ا    يى اي    ا ء  دي  ا  ي   ي ا. يتعاق  دايلييا  يت  ت ي  ا و ش ا   ا

 اورررر    رررر   رررر ه  يعدقرررر   يتلأايشرررر ،       دررررش   اورررري   يقرررر  يّ رررر   ي لرررري  و ررررى  يارررريا  ي ررررعشا   
   ش ررري  ي رررد  ياررري ش    ررر   ي قررريس و ررر   دررري ل  يعقرررر ، يي ررر   ررر   ررر ه  ي ايررر  ش ررري  ي  ااررر   رررا قرررريس 
ت ررررررش   د ررررررا و ررررررى درررررراق   ي  اارررررراء  ا رررررريى ا   رررررر ه  ا شرررررريس  لأدرررررريس و ررررررى  يتعاقرررررر  دايلررررررييا  يترررررر  

                                                           

، السةةنة الدراسةةية  69نيةةل شةةهادم المدرسةةة العليةةا للقصةةاء ، الدفعةةة عمةةار: بلقاسةةم ، مجلةةة المنافسةةة ، مةةذكرم تمةةرج ل -1
 . 0;، ص 7008-7009

يوليةةو سةةنة  <6، الموافةةم ل 6979جمةةادم الأولةةى عةةام  <6، المةةؤرخ فةةي  08-08مةةن الأمةةر ر ةةم  66أنظةةر المةةادم  -2
 المتعلم بالمنافسة .7008



 الفصل الثاني:                                                 تأثير المنافسة الحرة عمي المستيمك

 

53 
 

  ت ي ررررر ا و ش رررررا  ي  ااررررر   اييرررررى،   ررررر   رررررا   دررررري ل  يعقررررري   ع رررررا ي  وررررري  و رررررى  ياررررر ع   ي  ي   ررررر
ت ررررري   ااررررريس   ررررري   ي رررررا ارررررت  ع    قادررررر ، ي      رررررا ي  رررررء  يتعاقررررر   شع ررررر  تيقرررررا  او رررررا  ي ي لرررررايشض 

ش ررررري   ي ارررررت  ك  ررررري  ي  رررررييي  اي  ي ا شررررري  ررررر     ررررر    ترررررا  ي رررررايتش  ، لإقتورررررا ش   يتررررر  تقررررريل د رررررا
 اتلأرررر   رررر      رررر   ي  ايارررراء  يتعارررر ش   ي ي لأرررر    رررر   رررر ه  يعدقرررراء  يتعارررر ش   ي دي رررر  دررررش   ي  اارررراء

،  شررررل  ّ  ررررا  ا ررررء ورررر   يتدعشرررر   لإقتوررررا ش  ش  رررر      رررر  ي ت ررررك  ي تع قرررر  داااررررعاي ي لررررييا  يدشررررض
 ي  ايارررراء تي رررر   يررررى  يرررر  ل  وررررا س  يدشررررض داررررعي    ررررى،  ي  ا ررررء  قيي رررر  دلقت ررررا    شرررر    شررررا،  ي  ررررا  

  يدشض ت شش شا  وتديء   ايا   قش س تتعاي   ض  دا م  ي  ا ا   ي  ش  .

و شرررر   اي عشرررراي  يي شرررر   يرررر   شقررررا  درررر   رررر ى قشررررال و ورررري  يتدعشرررر   لإقتوررررا ش  غشرررري  ي لرررريي   رررري ي    
 يتعارررررررا  ررررررر   ارررررررتع ا   ررررررر ه  يقررررررريس  لإقتورررررررا ش  يترررررررا شي  ررررررر    ا شررررررري اررررررر دا و رررررررى  ياررررررريشا   ي اررررررر  

 (1). ي  ا ا 

 رابعا : البيع بأسعار منخفضة تعسفيا

   رررررد   ررررر   ي  رررررا   ع ررررر  لإارررررتدشا   يكيررررر ي تلررررريشع  ي ررررر ه  ي  اياررررر  تعيشرررررا  ق ررررر   ىيرررررل شعاررررر   
  ررررر  نش  ررررري وررررري   اارررررعاي  ي   اياررررر   ارررررعاي  ي  يتررررر   ورررررء 03/03 ررررر   ا ررررري12  رررررو  ي رررررا س

دشررررررررض      رررررررر  دلرررررررر   تعارررررررر   ي  اررررررررت   ش   قاي رررررررر  دت ررررررررايشا  لإ تررررررررا  ي  يت يشرررررررر  ي  يتارررررررريشس،     
   ي ويق ررررر    ررررر  اررررر ررررر ه  يعررررريي   ي  ي  اياررررراء ت ررررر ا  ي ش  ررررر     تررررر     يرررررى  دعرررررا    ا  ا رررررء

 (2)    ي  ي   يى  يايسن.  تيلأات ا 

داي يلأرررر  دررررش   اورررري    لاقتوررررا شش   رررر    رررري   رررر   رررر    ي رررري   رررر   يدشرررري  شعرررري  ي رررر ا يو شرررر   ررررل     
  ررررري ي  يررررر   قررررر  ش  رررررس داي  ااررررراء  ا ررررريى  يتررررر  تررررر  ي    ررررر   ي لررررراا  لإقتورررررا   ا ي ررررر    اييرررررى 

 رررررض  يع رررررل     يقرررررا ي   ي ررررر    لا ش  رررررض  ررررر   يدشرررررض دارررررعي    رررررى  ررررر  ارررررعي  ياررررر ع   ي قشقررررر  ي ررررري  رررررا 
 شعيا دايدشض دايشس  يي شع     د اايس لأ   ش   ي د اايس د اد   ليش     ي    ي ا 

                                                           

 . ;;8كتو مممد الشريف ، المنافية للمرية التنافسية في الجزائر، المرجع السابم ،ص  1-
، ص 7068تيورسي مممةد، الضةوابط القانونيةة للمريةة التنافسةية فةي الجزائةر، دار هومةة للنشةر و التوزيةع، الجزائةر -2
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  ادقررررا  ررررر   ررررري  قرررررا ي   ي  ا اررررر  لأرررررا    يارررررا ي دررررر   ت يشررررري  اارررررعاي د ع رررررى     يت  شررررر  شلأررررر      
 قالشرررررا  ررررر  قدررررر   ياررررريس ي دايتررررراي  و رررررى  رررر    ااررررر    تررررري ل  ررررر    يت  شررررر ،    ش  رررررض و شررررر     ش رررري  ت

 يدشرررررض دارررررعي آ ررررري  ررررر     لا   يرررررك  ررررر  لرررررا      ش قررررر   ياررررريس تي   ررررر    رررررا ش ررررر  د ورررررايل دقشررررر  
 ي  ااررررررراء ي   رررررررتد   درررررررا م  ي  ا اررررررر  ي وررررررر ل  ارررررررتقي ي  اارررررررعاي ي ت دررررررر    ورررررررايل  ي ارررررررت   ش  

  رررررا      ررررراك  ررررر  شررررريى    رررررا يارررررش    لررررر اي تررررر          ارررررشي  لا   شررررري     ي ارررررت  ك شوررررردل   ررررري  
  ارررر   اررررتع اي ا  يررررى  يت ررررا   ي دشعرررراء ي   شرررري   ررررا تلأرررر   رررر ه  ي  ايارررر  تادشق ررررا  رررر   ي ي  رررر   ي درررريى 
ي تي شررررررض  شررررررل تعرررررري  دعرررررر   يارررررر ض  ي  ي  تيلأرررررراء ي دشررررررض دااررررررعاي   شرررررر س ي رررررر   رررررر   ييقررررررء   ترررررر  ي 

يدررررررل  عتدرررررريس د يلأد ررررررا  شقررررررض  ي اررررررت  ك  رررررر   رررررر   دررررررايتي    تعرررررري  ارررررر ض دااررررررعاي  عقييرررررر  ي د رررررري  ش 
 (1) ي ص.

 التجميعات المقيدة لممنافسةخامسا:

شت شرررررر   قتوررررررا   يارررررريس د ررررررا يس  قتوررررررا ش  تت  رررررر   رررررر  تلأ شررررررض  ي تي شرررررر   ي  اارررررراء  لاقتوررررررا ش      
 يرررررر   شارررررراو  و ررررررى ت رررررريش  ي   لررررررا  ي رررررر  ء  قتوررررررا ش   رررررر    ،دارررررري   ياررررررشايس ي  يررررررت  ل  رررررر  

 يشررررررر   ي درررررررا يس  ي اوررررررر  ت ررررررري  ي وررررررري    لاقتورررررررا شش    ا رررررررءي      ،ي ي قدتررررررر   ي لررررررراا  لاقتورررررررا  
و ررررررى  ي   ررررررا ي  ررررررا  ي لرررررتي  ، ي رررررس  رررررر   لإ رررررر  ا  ي   رررررر   ي ارررررا  اء  ي ايشرررررر  ي   لررررررا   ي  اارررررراء 

   ي لررررري     شلأررررر   ررررر    وررررريو قرررررا ي   ي  ا اررررر   رررررا  ررررر  لرررررا      ش  رررررض  ررررر    يتي شررررر   لاقتورررررا 
 يتي شررررر   لاقتورررررا    03-03يت قشقرررررا ي ررررر    ي ررررر ا ت ررررراي   ا ررررري  ي  ا اررررر  ، ررررر   يترررررا شي اررررر دا و رررررى 

 دل       يت وش   شل   ي  ي   ود  ا د ت ء و ي    يتلأ عاء  لاقتوا ش  .

 تلأ شرررررض ي ي تع رررررس داي  ا اررررر   03-03 ررررر   ا ررررري  15 ررررر   رررررو  ي رررررا س  ترررررى  ي لررررري   دتعيشرررررا يقررررر     
ورررر   ي رررراييا دورررر    يتعررررايشا ،  شررررل يررررل شعررررا    ي ررررا  لاقتوررررا   ي     ررررا   يررررك دايشقرررر    ت  رررر  

ي تلأ شرررررررض  لاقتوررررررررا     ررررررررا  عررررررر   رررررررر د دلررررررررا   ي ررررررررعش   ي ش  ررررررر   ي  يتدعشرررررررر   لاقتوررررررررا ش  ، ي    ررررررررا 
 (2) قتوي و ى دشا   يياال   يت  شت قس د ا  يتلأ شض    قا ي   ي  ا ا  .

 
                                                           

منمفضةة للمسةتهلكين وفقةا لقةانون المنافسةة لعور بدرم، مماية المنافسة من التعسف في عر  أو ممارسةة أسةعار بيةع  -1
 . 0;8، ص7068الجزائر:، مجلة الفكر، العدد العاشر، 

 .87بوملايس الهام ، المرجع السابم ،ص  -2
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 : نطاق مراقبة التجميع-1

 وررررررده،  17 رررررر  قررررررا ي   ي  ا ارررررر  و ررررررى   رررررر  :ن تادررررررس    ررررررال  ي ررررررا س  18يقرررررر   وررررررء  ي ررررررا س 
 ررررر   ي دشعررررراء  ي  ي لرررررتيشاء  ي  لأررررر س  ررررر   % 40   رررررا  رررررا   يتلأ شرررررض شي ررررر   يرررررى ت قشرررررس  ررررر  ش ررررريس 

 رررررر   ررررررو  رررررر ه  ي ررررررا س     ي لرررررري  ي ررررررض  رررررر    ي  اررررررد   ليشرررررر  لا شلأرررررري     ررررررل ارررررريس  عش رررررر  .ن  رررررر 
  ررررا شع رررر      يع  شرررراء  يترررر  تقرررر  ورررر   يررررك لا ت  ررررض  % 40ي  ررررا ي رررر  ي ورررري    لاقتوررررا شش  تلأا

 ي  ي قد .

 : شروط ممارسة الرقابة عمى التجميع-2

 تررررى ت رررري   ي قدرررر   يتلأ شررررض  لررررييو  لا درررر   رررر  ترررري شي لررررييا ي  لا  ا ررررء داا رررر ، ي  رررر  لأ  رررر      
  يلييا  يي لأ  تي  ي ا  تى شقض  يتلأ شض ت ء اال    ي ي قد     ي:

 ن يكون تعزيز لوضعية الييمنة في السوق: أ- 

يد ررررريظ  ي  ااررررر   لاقتورررررا ش  يتع شررررر  ي رررررعشت ا  ترررررى ت رررررش    ررررر   ياررررريس لادررررر   ررررر     ش ررررري  ي رررررا    
 ورررر   عش رررر   رررر   يارررريس  ي يلأعرررر   يرررر   ترررر  ي   شرررر   لرررراا ا، ي   ررررا  لرررري ا اررررادقا   رررر  لادرررر  ي  ايارررر  

  رررررررا    ررررررري  ررررررر   ي دشعررررررراء  ي  % 40 ييقادررررررر  و رررررررى  يتلأ شرررررررض    ش ررررررري   ررررررر    ا شررررررري   ققرررررررا ي ارررررررد  
  لأرررر س   رررر   يارررريس،    ررررا  ررررا  تقرررر شي  لأررررل  يتلأ شررررض شعرررري   يررررى  يارررريس  ل رررر  شعت رررر   رررر   ي لررررتيشاء  ي

 يررررررك و ررررررى ورررررر س و اورررررري    ررررررا و ررررررى يلأرررررر   ي ورررررريو تقشررررررشل  لااررررررت دك  يرررررريا   ي   ترررررري   ي   رررررر  
 (1)دالإ ا    يى ت  ش  يقل  او ا   ي  لأ س     يايس    ايا  ي ع شش  دع  ش  تلأ شض

 المساس بالمنافسة - 

شعتدررررررري لررررررريا   ي ارررررررا  داي  ا اررررررر   ررررررر    رررررررل  ياررررررر ي اء  يتررررررر  تاررررررر ل ي لأ ررررررر   ي  ا اررررررر  دايتررررررر      
ي ي قدررررر   يتلأ شرررررض  شرررررل   ررررر  لا ت  رررررض  لرررررايشض  ي و  شررررراء  يتلأ شرررررض ي  ي قدررررر   لا      رررررا   ررررر  لرررررا  ا 

 ررررر  قرررررا ي   ي  ا اررررر  و رررررى    : ن ررررر   17 ي ررررراس  ي ررررريي داي  ا اررررر  ي  ررررر    رررررا  ورررررء و شررررر   ي رررررا س 
 ن   ش      اا  و ى ايس  ا ..    ي اا  داي  ا ا ، ي لا اش ا دتع ش  ي عشتلأ شض    لا

                                                           

كلية المقوم، جامعة مولود معمر:، تيز: وزو، السةنة  -مبدأ المنافسة المرم -زوايمية رشيد،  انون النشاط الإ تصاد: -1
 .60، ص=<<6- <<<6
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 ّ   ي قدررررررر   يتلأ شرررررررض لا شع ررررررر  داي ررررررريييس  عاقدررررررر   اوررررررري    لاقتورررررررا شش   يررررررر ش   قرررررررا ي  يتلأ شرررررررض ي    
    ا  ياي       ي  دا      ي لاا ي  ض  يتعاا  ي   ق  ش لأل و   يتلأ شض.

 رررر  قررررا ي   ي  ا ارررر  دررررا  شرررري و درررررايتلأ شض  ي  19ادقررررا ا  ررررال  ي رررررا س ش  رررر  ي لأ رررر   ي  ا ارررر      
شي  ررررر  ي  يرررررك د قررررريي  ع ررررر ،   رررررا  ي قررررريس  ي ا شررررر   ررررر    ررررر   ي رررررا س   ررررر  تررررر و و رررررى    ا شررررر  قدررررري  

   ررررا  ا رررري لا شتع ررررس  ،  يتلأ شررررض ي رررر  دلرررريا    ش رررر ا  رررر    يتلأ شررررض  يررررى ت  شررررا آ ررررايه و ررررى  ي  ا ارررر
   ررررا  رررري   ايارررر  تاررررا ل  رررر  تيقشرررر   ي  ا ارررر ،   ررررا    لرررريا ت  شررررا   رررري د  ايارررر    ا شرررر  ي   ا ارررر  ي 

 ررررر يك ش  ررررر  قدررررري   يتلأ شرررررض ي    شررررري و ،(1) يتلأ شرررررض ش  ررررر     ش  رررررل   ررررر   اررررر   ررررر  قدررررري   يتلأ شرررررض
درررر   رررر  قدرررر   ي  ي رررر  ت قالشررررا  تررررى ي     ررررا    رررر  ي رررر   رررر  ارررريا  لأ رررر   ي  ا ارررر   تررررى  ا ررررء 

 (2) ي و     يعا       يك.

 ني :الأطراف المكمفة بحماية المستيمكالمطمب الثا

 تشلأررررررر   ا ررررررري ي  يتررررررر  شتعررررررري  ي رررررررا  ي ارررررررت  ك  ررررررر  قدررررررر   اوررررررري    لاقتورررررررا شش ،  ررررررر    رررررررا   رررررررض   
داي لرررري   يررررى   لررررا   لأ رررر س  ت وورررر   رررر   شرررر     ييقادرررر  ي  يرررر  ا  ورررر   قرررريس  ي اررررت  ك ي  يارررر ي 

 اي  د ارررراو س  ي اررررت  ك  رررر   و ررررى ترررري شي   اشرررر   ا  رررر  يرررر  ، يشتلأ ررررى  يي  رررر ه  الأ رررر س  رررر   ي قررررال
 ي وررررري  و رررررى  رررررا ش   ررررر   ررررر    تلأررررراء ي  ررررر  اء  ررررر  لأ ررررر ، ي   ررررري  او رررررا   يتررررر   ررررر  لرررررا  ا 

 ي ا ررررررر  اررررررر قيل د ي اررررررر   ررررررر ه  لإ ررررررري ي دارررررررد ت   يلأاررررررر ش   ررررررر  لأ ررررررر    ررررررريى ،   ررررررر   رررررررد   ررررررر   
 . الأ  س

 يئات الإدارية في حماية المستيمكالفرع الأول : دور الي

 التجارةأولا : وزارة 

تعتدررررري ي  يس  يتلأرررررايس  يلأ رررررا   اي   ي   رررررا د  اشررررر   ي ارررررت  ك اررررري    رررررا  و رررررى  ي ارررررتيى  ي ي ررررر      
 -02 ي  يررررررر      ، شرررررررل ت ررررررراي   لررررررراا ا ي رررررررس  يت  رررررررشل  ياررررررراي   ي  عررررررري  ي  ياررررررريل  يت  شررررررر   يقرررررررل 

 شد شررررررررر   ي ت ررررررررر    2002 شاررررررررر دي اررررررررر    21 لأيشررررررررر   ي ي  رررررررررس  1423لررررررررري    17 ي ررررررررر يي  454
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 ي عررررررررر   ي  18-14،يد رررررررررا  و رررررررررى  ي ياررررررررريل  يت  شررررررررر   (1) لإ  يس  ي ي  شررررررررر   ررررررررر  ي  يس  يتلأرررررررررايست  رررررررررشل 
 يررررر   ش ررررر   ورررررد شاء ي شررررري  يتلأرررررايس  ررررر   رررررد   رررررو  ي رررررا س  454-02 ي رررررت ل ي  ياررررريل  يت  شررررر   

     ي    دي  ا : 05

  ش رررررر   دايتلررررررايي  ررررررض  يرررررر ي لي  يي  يشرررررر  ي ي شلرررررراء  ي ع شرررررر  لررررررييا ي ررررررض  يارررررر ض ي ي رررررر  اء ي رررررر -
  لاات دك     لأا   يلأي س ي ي  ا    يو ش  ي ا  

 و ا   تلأاه  ي تعا  ش   لاقتوا شش   ي ع شش      لأ  تايشي  ييقاد   ي  تش  اشدا ي د -
تلررررلأشض ت  شرررر    ررررادي  يلأرررري س ي يتلأرررراي  شقترررري   لإلأرررري   ء ي ي  ررررا و  ييارررر ش  ي ت  شرررر   رررر   لأررررا   -

  يلأي س 
شاررررررا ل  رررررر   ياررررررا  قررررررا ي   لااررررررت دك يتارررررريشيه شلررررررايك  رررررر   لرررررراا   ي شلرررررراء  ي ييشرررررر  ي يلأ يشرررررر   -

  ي  تو      لأا   يلأي س 
ي  ررررر    رررررل  ي ورررررايل  يتادعررررر  يررررري  يس  يتلأرررررايس  ي    ررررر  د  اشررررر   ي ارررررت  ك يت  رررررشل  ي  ا اررررر   ررررر  ي  -

    ا :

 عمى المستوى المركزي : – 1

 ي ي  رررررس  1435ورررررال  يدشرررررض  اي  19 ي ررررر يي  ررررر   18 -14 دررررراييلأي   يرررررى  ي ياررررريل  يت  شررررر   يقرررررل   
 ل رررررر   رررررري    (2) شد شرررررر  ي ي ت رررررر   ت  ررررررشل  لإ  يس  ي ي  شرررررر   رررررر  ي  يس  يتلأررررررايس  2014ارررررر   ش اشي  21

ي رررررر   رررررر   ي  شيشرررررر   يعا رررررر  ي رررررردا  ي لرررررراااء يت  ش  ررررررا ي رررررر    ي  شيشرررررر   يعا رررررر  ي يقادرررررر   لاقتوررررررا ش  
 يق ض  ياش ود ش    اش   ي ات  ك يت  شل  ي  ا ا  

 المديرية العامة لضبط النشاطات وتنظيميا :-أ

 03 ي  شيشررررر  ي رررررا ودقررررر  د  اشررررر   ي ارررررت  ك  ررررر  ء   ا  رررررا ي  ي ررررر شيشاء  يتادعررررر  ي رررررا  ي رررررا س   ررررر ه   
 .   ي    ا 02/454 ي يايل  يت  ش   

                                                           

بصةدد صةلاميات  7007ديسةمبر  76هة  الموافةم ل 6978شةوال  >6المةؤرخ فةي  9:9 – 07تنفيذ: ر م  مرسوم -1
  7007ديسمبر  77الصادرم في  :=وزير التجارم جريدم رسمية عدد

المتضمن تنظةيم  7069يناير سنة  76ه  الموافم ل :698ربيع ااول  <6مؤرخ في  =6 – 69مرسوم تنفيذ: ر م  -2
 ة في وزارم التجارم اادارم المركزي
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 يارررررر ي و ررررررى  ياررررررشي  يت ا ارررررر  ي ارررررري س ي  قترررررري    رررررر   يترررررر  دشي  ياررررررا ش   يررررررى تارررررريشي قي ورررررر  ي  -
 لييا  ي  ا ا   ي  ش  .

 رررررر    يت  ش رررررراء  ي تع قرررررر  دتيقشرررررر  ي لأرررررري س  ياررررررر ض ي  ي لرررررراي    رررررر  ت  شرررررر   ياشاارررررر   ييا شرررررر  ي  -
  ي   اء ي د  اش   ي ات   ش .

 .(1)ت عش   ي  اااء  يتادع  يقاا   يتلأايس ي يت  ي ش ا   ال     لأا  ت  شل  يايس -

 : وقمع الغش الاقتصاديةالمديرية العامة لمرقابة -ب

 لاقتوررررررررا ش  يق ررررررررض  ياررررررررش  ارررررررر   ررررررررا  رررررررري تت رررررررري   ي  ررررررررال  ي  ييرررررررر  ي   شيشرررررررر   يعا رررررررر  ي يقادرررررررر      
 يارررررررايا  يررررررر  ي ي ي ررررررر  ل  18 – 14 ررررررر   ي ياررررررريل  يت  شررررررر   يقرررررررل  04  وررررررريو و شررررررر   ررررررر   ي رررررررا س 

 لإ  يس  ي ي  شرررررر   رررررر  ي  يس  يتلأررررررايس  شررررررل شقرررررريل د ي قدرررررر   يلأرررررري س يق ررررررض   ا  رررررر   ي  ايارررررراء  ي  ررررررا س 
ي و ررررى تيلأشرررر  درررري  و  ي ي قدرررر  ي   ا ارررر  ي رررر     ايدرررر   ي  ايارررراء  يتلأايشرررر  غشرررري  ي لررررييو    ررررا تارررر 

 يرررررى  يقشرررررال  دالإ رررررا    لاقتورررررا ش  يق رررررض  يارررررش  رررررض  يع ررررر  و رررررى تررررر وشل ي ش ررررر   ي ي قدررررر  ي تايشي رررررا
( 04يت تررررري  و رررررى  يدرررررض ) (2)دت قشقررررراء   ء    عررررر  يا شررررر  د وررررريو  ي قرررررالو  يتررررر  ت ررررر   ياررررريس 

   شيشاء ي    :

    شيش   ي قد   ي  ايااء  يتلأايش  ي ي  ا س ي   ا ا 

   شيش   ي قد   يلأي س يق ض  ياش

   شيش    ادي  يتلأاي  يت ايش   يلأي س 

 (3)  شيش   يتعاي  ي يت قشقاء  ي ويوش  

 

 

                                                           

أشغال الملتقى الوطني المامس، المماية القانونية للمستهلك ،جامعة الةدكتور يمةي فةارس بالمديةة، كليةة المقةوم، يةومي  -1
 .>7-;7، ص 7067-7066، السنة الجامعية  7067ما:  >6-;6

 السالف الذكر  =6 – 69من المرسوم التنفيذ: ر م  09مضمون المادم  -2
 .<7- =7الملتقى الوطني المامس، مرجع سابم،صأشغال  -3
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 ي :محمعمى المستوى ال -2

 لأيشررررررر   ي ي  رررررررس  1432وررررررر ي ورررررررال  15 ي ررررررر يي  ررررررر   09 – 11لأرررررررا   ي ياررررررريل  يت  شررررررر   يقرررررررل     
 شد شرررررررر   ي ت رررررررر   ت  ررررررررشل  ي وررررررررايل  ي ايلأشرررررررر   رررررررر  ي  يس  يتلأررررررررايس يوررررررررد شت ا  2011ش رررررررراشي  20

 رررررر   رررررر    ي يارررررريل  ل رررررر  : ن ترررررر  ل  ي وررررررايل  ي ايلأشرررررر   رررررر   02يو   ررررررا درررررراييلأي   يررررررى  ررررررو  ي ررررررا س 
 ن  ي  يس  يتلأايس    ل   :

 .(1)( 09( ي  شيشاء لأ يش  ي تلأايس )48  شيشاء يلالش  ي تلأايس )

و ررررر   ي لررررري  و رررررى   لرررررا   شلررررراء  ت ووررررر  ي ي قدررررر   ي  ا اررررر   ي  ش ررررر  ، يت  ررررر   ررررر ه  ي شلررررراء    
:    

 :(CNPCالمجمس الوطني لحماية المستيمكين )-أ

د يلأررررررررر   ي ياررررررررريل  شعتدررررررررري  ي لأ ررررررررر   يررررررررريا   ي  اشررررررررر   ي ارررررررررت   ش   شلررررررررر    ي شررررررررر   اتلرررررررررايش     
 1989غلرررررء اررررر    08 لأيشررررر   ي ي  رررررس  1410  ررررريل ورررررال  6 ي ررررر يي  ررررر  147-89 يت  شررررر   يقرررررل 

لررررررعدا  وررررررال  04 ي رررررر يي  رررررر   318-03 شد شرررررر   ي عرررررر   ي ي ررررررت ل د يلأرررررر   ي يارررررريل  يت  شرررررر   يقررررررل 
 شد شرررررررر   يرررررررر   شدررررررررش  ت  ش رررررررر  يو  رررررررر  شعرررررررر   ي ي رررررررر   2003ارررررررردت دي  30 لأيشرررررررر   ي ي  ررررررررس  1424

 ررررررر   ي شعرررررررش   ررررررر شي  يت  شررررررر   ي ي ررررررر ، تتلأ رررررررى   ررررررر  ا  ي ي ررررررر  ،شررررررر    ء ارررررررادض    ي   ااررررررر  و ي 
 لأررررررا    اشرررررر  ورررررر    ي اررررررت  ك ي   رررررر ، ي يارررررر ي و ررررررى   ترررررري ل  ي ورررررريو  يترررررر  ترررررر  ل  يوشرررررر   يارررررر ض 

،   رررررا شقررررريل  ررررر   لأرررررا   ييقادررررر  دايت ارررررشس  رررررض  ي شلررررراء (2)ي ي ررررر  اء  ي ي ررررريو  يدارررررت دك يت ارررررش  ا
و رررررا   يارررررش ي يت يشررررري، ي  اي ررررر   يتلررررريشض  ياررررراي  ي يع ررررر    ييوررررري   يرررررى   تلررررراا   ي  توررررر  قوررررر 

 د      لأا   يوش   يا ض ي ي   اء .

 

                                                           

متضمن المصالح المارجية  7066يناير  70الموافم ل 6987صفر  :6المؤرخ في  <0 – 66مرسوم تنفيذ: ر م  - 1
 07في وزارم التجارم وصلامياتها وعملها المادم 

م المعةدل والمةتمم  <=<6نة غشت سة =ه  الموافم ل  6960ممرم  ;0المؤرخ في  >69 – <=مرسوم تنفيذ: ر م  -2
الةذ: يةنظم  7008سبتمبر  80الموافم ل  6979شعبان  09المؤرخ في  =86 – 08بموج  المرسوم التنفيذ: ر م 

 (CNPCعمل مجلس الوطني لمماية المستهلك )
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 ( :RAAQشبكة مخابر التجارب وتحاليل النوعية )-ب

 ي ررررر يي  رررررر  لأ رررررا ى  ي ا شررررر  وررررررال  96/355 ررررر   رررررد   ي يارررررريل يقرررررل  لأرررررا  ت  رررررشل  ررررر ه  يلررررررد      
 ي ت رررررر    459 – 97 ي ررررررت ل داي يارررررريل  يت  شرررررر   يقررررررل  1996  ترررررريدي  19 لأيشرررررر   ي ي  ررررررس  1417

 65شارررررشي  ررررر ه  يلرررررد    لأ ررررر  ش رررررل  ،  لرررررا  لرررررد     رررررادي  يتلأررررراي  ي يت ايشررررر   ي يوشررررر  ي ت  ش  رررررا
ارررر ي ء، د شررررل ت رررر ا  رررر ه  يلررررد    يررررى تادشررررس اشاارررر   3 رررري   ش ت درررري  ي رررر س  5و رررري ي يلررررش  ي 

 .(1)  اش  ي     و    ي ات  ك تي    يى   اش   لاقتوا   ييا   ي   ا 

 جمس المنافسة في حماية المستيمك ثانيا : دور م

دررررر    شت ترررررض  ي لأ ررررر   ي  ا اررررر  داررررر ا   ت رررررا   يقررررري ي ء   لأ شرررررض  ي ارررررال   يتررررر  تررررر      ني     ررررري  ي  
 رررر     تواورررر  ارررري    ررررا   يررررك د دررررا يس   رررر   ي ورررر  ايشررررس  يترررر     يت قررررال   ي    ررررا ا رررر    رررر  

 .(2) يك و  ايشس  ال او  ي      ي يك قا ي ا

 :ستشاري لمجمس المنافسة الدور الإ- 1

شعتدرررري  لأ رررر   ي  ا اررررر   يلأ رررر   ييارررر ش   يتررررر  ش لأررررا  يش رررررا لأ شررررض  ي رررراو ش   ررررر   ي شرررراس  لاقتورررررا ش      
ي لالأت اوشرررر ،  دترررر     رررر   يارررر ا   يعا رررر  يورررريلا  يررررى لأ عشرررراء   اشرررر   ي اررررت  ك ي يلأ عشرررراء  ي   شرررر  
ي ي قادشررررر  ي ررررر   الررررر او ي ي شلررررراء  يتررررر  ي رررررا    تاتلرررررشي  ي لأ ررررر   ررررري   ا ررررريي  يتررررر  ي رررررا ودقررررر  

اي  ا اررررررر  يترررررررات  ورررررررد شاء  ي لأ ررررررر   لااتلرررررررايش ،   ررررررررا تت ررررررري   لااتلرررررررايس  يتررررررر  شقررررررر   ا  لأ رررررررر  د
  ررررا   يترررر  ت رررري   ش ررررا  يلأ رررر   ي ع شرررر      رررر  يلأيدررررا دااتلررررايس  ي لأ رررر ،  ي  ا ارررر   يررررى  اتلررررايس  ي   شرررر 

ت رررررري   اتلررررررايس يلأيدررررررا  رررررر   ايرررررر   رررررريي   ي ييرررررر  ورررررر   درررررر    يشرررررر   ااررررررعاي ي رررررر   ايرررررر   يتلأ عرررررراء 
 . 03 – 03    ا ي  17 – 5ش   ي ا تش   لاقتوا 

  رررررررا  لااتلررررررراي ء  لا تشايشررررررر   قررررررر  تررررررريك  ي لررررررري  يلأ ررررررراء  عش ررررررر   ي لأرررررررا    تي رررررررا  ررررررر   اتلرررررررايس     
 لأ ررررر   ي  ا ارررررر  ي    ررررررا  يشرررررر   لا تشرررررراي  رررررر     ا شررررر   يقشررررررال درررررر يك  ي  لا ت ررررررا  و رررررر ، يقرررررر   وررررررء 

 قررررر  قرررررال  ي لررررري   03 – 03ا ررررري  ررررر    38 – 35و رررررى  ررررر    ي ررررري   ررررر   لااتلرررررايس  رررررد  ررررر   ي رررررا س 

                                                           

 .80-<7مرجع سابم ، ص  المماية القانونية للمستهلك، اشغال الملتقى الوطني المامس ، -1
 لم بالمنافسة ، معدل ومتمم.المتع 67 – =0من القانون  89مضمون المادم  -2
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 ررررر   رررررد   ررررراتش   ي رررررا تش  دتعررررر     الررررر او ي يلأ ررررراء  يتررررر  ش ررررري  ي رررررا  رررررس  ي لأررررري   يرررررى  اتلرررررايس 
 لأ رررررر   ي  ا ارررررر    تشايشررررررا ،     رررررر   رررررر   ي  ي رررررر  ي ي  اارررررراء ي ي شلرررررراء ي يلأ عشرررررراء  ي  ت  رررررر  ي رررررر   

اء ي يلأ عشررررراء  قشررررر س د ي ررررري  ، غشررررري     يشررررر   لا تشررررراي  ي   ي ررررر  ي اتررررر   ي شلررررر(1) يلأ ررررراء  يق رررررالش 
  لااتلايس  يت  شلتيا    شتع س د اال      س ي ا ودق  داي  ا ا  .

 :الدور القمعي لمجمس المنافسة -2

شت تررررررض  لأ رررررر   ي  ا ارررررر  دوررررررد ش  ق ررررررض  ي  ايارررررراء  ي  ا شرررررر  ي   ا ارررررر   رررررر  لررررررا  ا  ي ارررررررا        
دلررررر ا ش   يارررررريس ، غشرررررري    وررررررد ش   ي لأ رررررر    رررررر ي س  قررررررا و ررررررى   ايدرررررر   ي  ايارررررراء  ي  ورررررريو 
و ش ررررا  رررر  قررررا ي   ي  ا ارررر  ، ي يررررك دعرررر  ا شررررتل   اررررايه  رررر  قدرررر   ي شلرررراء  ي  رررري  ي ررررا قا ي ررررا  ي   شررررتل 

 ارررررر  ، يقرررررر  ي ررررررض قررررررا ي   ي  ا ارررررر  قي ورررررر   لأي لشرررررر  ترررررر  ل اررررررشي  و ايرررررر  تدرررررر   د لأرررررري   دالرررررريس  يررررررك د 
 ررررررر  قرررررررا ي   44 ررررررر   ي رررررررا س    اررررررراي  ي لأ ررررررر   رررررررللأي    ييررررررر  ،  اررررررر   رررررررا  ررررررري   وررررررريو و شررررررر 

 ي ي  رررر   يتايشرررر  يا ارررراي  ي قرررر ل يرررر ى  لأ رررر   ي  ا ارررر  ت ررررتل  ي لأررررا  ي رررر    ا شرررري لا   (2)،  ي  ا ارررر 
 ي    ايااء ي   عا  ش  ي ا قا ي   ي  ا ا  .ش تل ت قشقا قو    داء يق

 ثالثا : دور إدارة الجمارك :

ش  ررررري   رررررال    يس  يلأ رررررايك  رررررر   ي قدررررر   ي ررررر    ررررري  ي  رررررريي   ا ررررري   ي  ياررررر ض ي شيت ررررر   ارررررراس    
 يقادت ا     ي لأا   لاقتوا   ي      ي لأا   ا   .

 حماية المصالح الاقتصادية لممستيمك :  -  

   يس  يلأ رررررايك  ي اررررت  ك و ررررر  تادشق ررررا   ررررر   ارررر   يياررررريل  يلأ ي شرررر   ترررررى لا ت شرررر   ررررر  ت  رررر      
 اررررررعاي  رررررر ه  يارررررر ض  رررررر   اارررررري س يي رررررر  لا شت  رررررر   ي اررررررت  ك  ودررررررا   رررررر ه  ي شررررررا س ، يرررررر     قرررررر   قرررررري 
 ي لررررررري  ي رررررررض  ررررررريوش   ررررررر   يياررررررريل و رررررررى  يد رررررررالض د رررررررالض ت  رررررررض يياررررررريل   ء  اررررررر   رررررررعش   

 ررررررك  يترررررر  ت  ررررررض  ي  قرررررريس ي ييارررررريل ي يترررررر  تتلأرررررراي   اررررررشت ا يد ررررررالض ت  ررررررض ييارررررريل وايشرررررر  ي رررررر  ت
  ررررررررا ش  رررررررر  لإ  يس  يلأ ررررررررايك    ت ارررررررري  لأ رررررررر   ي  ا ارررررررر  قورررررررر  ي ررررررررض اشاارررررررر   ،%45 لإلأ ايشرررررررر  

                                                           

 المتعلم بالمنافسة ، السالف الذكر 08 – 08من القانون  =8 – :8مضمون المادتين  -1
المتعلةةم بالمنافسةةة ، السةةالف الةةذكر علةةى أنةةه ? ط يمكةةن ان يمطةةر الةةوزير المكلةةف  08 – 08اامةةر  99تةةنص المةةادم  -2

 بالتجارم مجلس المنافسة ....ط
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    رررررر  ي  اشرررررر   يارررررريس ي رررررر     اشرررررر   ي ت ا اررررررش   ش ررررررا دشرررررر  ل ،  ي رررررر   ي     ت رررررري     يس  يلأ ررررررايك 
       د يك ا   لا شيلأ      و ش    ا د يك.

 رررررر  قررررررا ي   يلأ ررررررايك  ررررررس  عاش رررررر   ي  اي رررررراء  01 ي قرررررريس  241ورررررر   وا رررررر  يقرررررر   ييررررررء  ي ررررررا س د   
 يلأ ي شرررر  ي رررردا ا ي ع شرررر   رررر   ي شلرررراء  شررررل  وررررء و ررررى   رررر  : ن ش  رررر  اورررري    يلأ ررررايك ي ررررداا 
 يلررررررريا   يق رررررررالش  ي وي   رررررررا  ي  وررررررريو و رررررررش ل  ررررررر  قرررررررا ي   لإلأررررررري   ء  يلأ  لشررررررر  ي وررررررري    وررررررر    

    ييا شررررررررر  ي ررررررررري    يلررررررررري اح ي ررررررررر    اوررررررررري    ي    رررررررررش  دايت يشررررررررراء  ي ررررررررري ل  ي وررررررررري    ي وررررررررر 
 لاقتورررررررا ش  ي ي  ا اررررررر  ي اارررررررعاي ي يلأررررررري س يق رررررررض  يارررررررش ،    شقي ررررررري  د عاش ررررررر   ي  اي ررررررراء  يلأ ي شررررررر  

 رررر       تع ررررس  ا رررري  (1)ي رررردا ا ن يشلأرررر  ت يشرررري    رررري   اي رررر   رررريي  لأرررر   يارررر ع    رررر    اي رررر  
دق ررررض  ياررررش ي تادعرررر   يررررك و ررررى  يقارررري  يلأ  لرررري   يديشررررا  تاايرررر  ترررر     يارررر ااء  ي   شرررر  ي يعارررر يش  

 .(2)ي    يعي  ي ل  يي ا    يك    ل يت  ش  ل           ا  ل 

 ضمان أمن وسلامة المستيمك : (1

  ي رررر   ررررا  رررر  لررررا     رررريي  رررر  قررررا ي   يلأ ررررايك شتلأ ررررى  يي ررررا  رررر  ي ررررض  رررر 08درررراييلأي  ي  ررررا س    
 ي ارررررا  داي ارررررت  ك  تشلأررررر  ييلأررررري  د رررررالض ت ررررر   وررررر ت  يارررررد ت   ي ي رررررض  ررررر  ي ررررر    تررررري   يلأررررر  

 واقررررررر  تاررررررريشي يت  شررررررر   ي  تررررررري   ي   ررررررر  ،  شرررررررل شت  ررررررر   يررررررر يي   ي ي اررررررريس  ييا شررررررر  قوررررررر   غي ق رررررررا
 ا  رررررر   يرررررر   ت عدرررررر   يلأ ررررررايك   اشرررررر  اررررررد   يورررررر    ي اررررررت  ك  رررررر   ي قدرررررر  ي  ررررررض    ررررررا   ي رررررري   
 ي   يوررررر  ي    رررررا  ي  ررررر ي ء ي ي ررررري    ي اليلررررر  .   رررررا ش  ررررر   يي  وررررري    يلأ رررررايك  ررررر   اررررراي ت  شررررر  
 ررررس ت تررررشش  الرررر او ي يد ررررالض ي رررر يك ياررررال   ي قرررر   ررررض  ي ورررراس  لا تورررراو  لإق ش رررر  ي رررر   يقرررر  
   تقررررريل  ررررر   رررررا  يلأررررري   عرررررايل  قشقشررررر  ش تررررري   ررررر   دي رررررا يلأررررري   لررررر او ش   ررررري   ررررري     ررررر يس 

   ت  ررررع ا ي  رررريو ادشرررر  ي  لررررا و  ررررا دعرررر   ي ورررري  و ررررى ي ررررا  ورررريشل  ررررر      رررر   لأاررررا  ل
 ي ع رررر  درررراا ي ي رررر   ررررا  ي  رررر  ي اايرررر   ورررري    يلأ ررررايك شقرررر ل  دالرررريس يرررريلش   ي    رررر   ي  تورررر  

 .(3)ا دا ي تي شو د يك 

 
                                                           

 من  انون الجمارك الجزائر: 06فقرم  796مضمون المادم  -1
 من  انون الجمارك الجزائر:  08فقرم  :8مضمون المادم  -2
 من  انون الجمارك الجزائر: 06فقرم  97مضمون المادم  -3
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 رابعا: دور الوالي ورئيس المجمس الشعبي البمدي في حماية المستيمك

درررراي  ي  يرررررى  ي  وررررر   يررررر   شت ترررررض دررررر   ررررر   ررررر   يررررري ي  ي يلرررررش   ي لأ ررررر   يلرررررعد   يد ررررر    رررررش       
ي رررررر      ررررررا  رررررر   ارررررراي وررررررد شات   رررررر  تاررررررششي  لإ  يس  ي   شرررررر     شترررررر    يي ررررررض  رررررر  ي   ايارررررراء 

 داوتدايه  ي        ي    ي لأت ض.  ي  ا ش  ي تلأايس  يت     لا  ا  ي اا  دو   ي     ي ات  ك 

 لية الوالي اتجاه المستيمك : مسؤو  1

 ررررر   اررررراي  يررررر  ا  وررررر   ورررررايل  ي ارررررت   ش  شعتدررررري  يررررري ي   اررررر يلا وررررر   ت رررررا   لإلأررررري   ء  يد  ررررر     
ي رررر  ا  ورررر   رررر ه  ي وررررايل ، ي  يررررك  رررر   ررررد   لرررري    و ررررى  ي رررر شيشاء  ييلالشرررر  ي   ا ارررر  ي  ااررررعاي 

  يت  تادس  ياشاا   ييا ش      ش     ي  ا ا  ي  ااعاي ي  ي قد   ي يوش  ي  ياش.  

  ررررر   يتررررر   ورررررء  96 ي تع رررررس داييلاشررررر   ررررر   رررررد   ي رررررا س  07-12اييلأي   يرررررى  يقرررررا ي  يقرررررل ي دررررر   
وررررر   ي  ا  ررررر  و رررررى  ي  رررررال ي  ا ررررر  ي  يارررررد   ي  ياررررر ش   ش ررررري :ن  يررررري ي   اررررر ي   (1)و رررررى   ررررر  ،

 يعا رررر ن  تادشقررررا ي رررر    ي درررر    ل رررر  تررررل ترررري شي لأ شررررض  يياررررال   ي ا شرررر  قورررر  ت قشررررس  يررررك     وررررء و شرررر  
 رررررر    ء  يقررررررا ي    رررررر  نتي ررررررض ت ررررررء تورررررريا  يرررررري ي   وررررررايل  ا رررررر  يتادشررررررس  يقرررررري ي ء  97  ي ررررررا س

 ورررررردهن ي و شرررررر  ي  رررررر   لأرررررر    اشرررررر   96 ي ت رررررر س  رررررر   ارررررراي  ي  ررررررال  ي  ورررررريو و ش ررررررا  رررررر   ي ررررررا س 
 ي اررررررت   ش  شتعررررررش  و ررررررى  يرررررري ي  دورررررر ت    رررررر د ي   ي رررررر   ت ررررررا  لأ شررررررض  لإلأرررررري   ء ي  يترررررر  دشي  يترررررر  

 ي  اش   يد    ي  ات  ك .   لا  ا    تي شي  

  : مسؤولية رئيس المجمس الشعبي البمدي اتجاه المستيمك2

شعتدررررري يلرررررش   ي لأ ررررر   يلرررررعد   يد ررررر    رررررادا  يلررررريا   يق رررررالش ،   رررررا  ش رررررا ش رررررو   تواورررررات     
 ل ررررر : ن شقررررريل يلرررررش   (2) ي تع رررررس دايد  شررررر  10 -11 ررررر   يقرررررا ي   88 ل ررررر  دررررراييلأي   يرررررى  رررررو  ي رررررا س 

 د   يد    ت ء  لي ا  يي ي  د ا شات : ي لأ    يلع

                                                           

، المتعلم بالوايةة ،  7067فبراير سنة   76الموافم ل  6988ربيع الأول عام  =7المؤرخ في  >0-67القانون ر م  -1
 .7067فبراير  <7الصادرم في  67لرسمية ر م الجريدم ا

 77الموافةم ل  6987رجة  عةام  07المةؤرخ فةي  60-66مةن القةانون ر ةم  =و7فقرم  9<و ==مضمون المادتين  -2
 .7066، المتعلم بالبلدية ، ج ر عدد الصادرم سنة  7066يونيو سنة 
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ن  رررررا شترررررييى  يرررررى لأا ررررر    ياررررر ي و رررررى  اررررر   ي  رررررال ي  ا ررررر   يع ررررري شش  ي و رررررى  ي  ا ررررر   يع ي شررررر 
 رررر    رررر   يقررررا ي .ن  يارررر ي و ررررى  ي  ا  رررر  و ررررى  ي  ررررال  يعررررال ي  2 قرررريس  94 يررررك ادقررررا يرررر و  ي ررررا س 

ن ياررررر ي و رررررى ارررررد    و رررررى   ررررر  شترررررييى: ل  رررررا تررررر و  8  ررررر    الررررر او ي  ي  ت  ررررراء ،   رررررا  ي قررررريس 
  ي ي    يا  لش   لاات د ش   ي عيي   ي دشض.

 يزة القضائية في حماية المستيمك الفرع الثاني : دور الأج

تت تررررض  الأ رررر س  يق ررررالش  دقرررر ي  رررر   يارررر ااء  رررر   ررررد  ترررر  دت ا  رررر  و  شرررراء  يد ررررل ي يت رررري      
ى  ي  رررراي ش  ي يررررك د تادعرررر   ي ترررر   ش   رررر   ي شررررراس ي   رررري  رررر   يررررك ت تع ررررا دارررر ا  تيقشررررض  يعقرررررا  و رررر

  لاقتوا ش    ال  ي  ا ل  تى  ا ء ا ي  ل ي   عاي ل      يلأي لل  ي عاق  و ش ا قا ي ا .

 : دور القضاء في حماية المستيمك أولا 

تت ترررررض  يلأ رررررراء  يق ررررررالش  درررررر يي  عرررررا   اورررررر   رررررر   لأررررررا    اشررررر   ي اررررررت  ك، ي ش  رررررر   يررررررك  رررررر     
 6لأررررر    و رررررى ق رررررض  ي  اي ررررراء ي يلأررررري لل  لاقتورررررا ش  ، ي ررررر    رررررا  ورررررء و شررررر   ي رررررا س  رررررد   ررررري   ي

يو شرررررر  شررررررتل ت يشررررررك  يرررررر ويى  يع ي شرررررر  ي  شادرررررر   يعا رررررر   رررررر  قدرررررر  (1) رررررر  قررررررا ي   ي  ايارررررراء  يتلأايشرررررر  
  ي ات  ك  ي  ادا  يليا  .

 / النيابة العامة ودورىا في حماية المستيمك 1

 شلرررررر   يق ررررررالش   ي  رررررريا د ررررررا ت يشررررررك  يرررررر ويى  يع ي شرررررر  ي  دالرررررريت ا   ررررررال  ي ي شادرررررر   يعا رررررر   رررررر     
 يق رررررا   شادررررر  وررررر   ي لأت رررررض ، د ررررر ا  وررررر  ي  يلأ ررررراء  يعقادشررررر  يلأررررر     ررررر   يلأرررررا   لإيت ادررررر  لأررررريل 
 ي ارررررررا  داي ارررررررت   ش     رررررررا لأررررررري لل  يارررررررش ي  ي ررررررر    ي  يتررررررر يش   ررررررر   ي ررررررري    يا  لشررررررر  ي  يادشررررررر  ، 

   يلأرررررري لل  يي لأدرررررر  يي ررررررض  رررررر ه  يرررررر ويى ، ي ي رررررر   تررررررل ت يشرررررر   ورررررري   يشلأرررررر  تد شا ررررررا ي  ود  ررررررا ديلأرررررري 
يقادرررر   يلأرررري س ي ق ررررض  ياررررش ي غشرررري ل  رررر   لأرررر   عاش رررر   يلأرررري لل ، ي  درررردظ  ي شادرررر   يعا رررر  د ررررا ،   ررررا 

 (2)شت قس و ل  ي شاد  دي اا   يل يى  يت  شي ع ا  ي ات  ك   ا .

                                                           

يةة علةى أنةه ? ط تمضةع ممالفةات أمكةام هةذا القةانون المتعلةم بالممارسةات التجار 07-09من القانون  ;0تنص المادم  -1
 امتصاص الجهات القضائية 

 .88مرجع سابم، ص  ، المماية القانونية للمستهلك أشغال الملتقى الوطني المامس ، -2
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 / دور قضاة الحكم في حماية المستيمك2

 يق ررررا   يلأ رررر   ي  رررري  ي ررررا  ي  رررري  رررر   ي   ورررراء  ي ي يورررر    ا  ررررا ، ارررري    ا ررررء  ي   ورررراء شعتدرررري    
تلأايشرررر   يتادعرررر  ي قاررررال  يتلأايشرررر   ي  اقاررررال  ي   شرررر  و رررر  ا شتع ررررس  ا رررري دررررايتعيش   ي ت  شرررر   يعقرررري  
 ي دي ررررر  ، ي و شرررررر   اي ارررررت  ك يرررررر   ي شررررراي  رررررر  ي رررررض  يرررررر ويى  ررررر   يق ررررررا   يلأ  لررررر   ارررررريا  رررررر    ، 

 (1)ال  يقال  ي      ي    تي ض  ي ويى    ايا  ي شلاء  لإ  يش  .  

 المستيمك في المجوء إلى القضاء  ثانيا : حق

 2008 دي شررررررري  25 ي ررررررر يي  ررررررر   09 – 08 ررررررر   يقرررررررا ي  يقرررررررل  1 قررررررريس  13ادقرررررررا يررررررر و  ي رررررررا س     
 ي ت ررررر   قرررررا ي   لإلأررررري   ء  ي   شررررر  ي لإ  يشررررر   و رررررى   ررررر  : ن لا شلأررررري  ا  لررررر و  يتقا ررررر   رررررايل 

، يش ررررري   يرررررك دعيش ررررر    تيدررررر   (2)ت ررررر  يررررر  وررررر   ، ييررررر   وررررر    قال ررررر   ي   ت  ررررر  شقي رررررا  يقرررررا ي  ن
، يي رررررا  رررررا   ي ارررررت  ك  ررررري    ررررر    ررررري    ي لأت رررررض  ل ررررر  ش رررررس يررررر   ي لأررررري   يرررررى  يق رررررا   يقعررررر  ي  ي ررررر  

ي  اشررررر   وررررراي    ي ا شررررر  ي لاقتورررررا ش    رررررد وررررر  ا ررررر   يتعررررريش  و رررررا  وررررراد   ررررر   ررررريي  ررررراتو 
 و    عا   ي  ا ا  غشي  ي لييو .

 / ثبوت حق المستيمك في رفع الدعوى القضائية 1

   ي عايرررر   يترررر  ش لأررررا  يش ررررا  ي اررررت  ك قورررر   يرررر  ا  ورررر   ورررراي   تعتدرررري  يرررر ويى  يق ررررالش   يياررررش     
ي  اشت رررررا ، ي يرررررك د  ادررررر   لأررررري   يقرررررال  شاررررردس يقررررري   ي ررررريي    ررررر  يقرررررا  او رررررا  غشررررري  ي لرررررييو  
ي ي  ا شررررر  ي   ا ارررررر    ررررررا ش ررررررس ي  اررررررت  ك  ي ورررررري  و رررررى  قرررررر  ارررررري   دايرررررر وايى  ي ي شرررررر   ي  يرررررر وايى 

 . (3)ش   ي  يلأ الش  ، ي   ه  ي دا يس شلأ     تتل    قد   يلأ اوش ،  ي و  ايشس  ي اايد   ي   

 

 

                                                           

 .==6ارز ي زوبير ، المرجع السابم ، ص  -1
ااجةراءات يتضةمن  ةانون  =700فبراير سنة  :7الموافم  <697صفر عام  =6المؤرخ في  <0 – =0القانون ر م  -2

 =700أبريل  78، الصادرم في  76المدنية واادارية ، ج ر عدد 
السيد مممد السيد عمران ، مماية المستهلك أانةاء تكةوين العقةد دراسةة مقارنةة ، دار الجامعيةة للطباعةة و النشةر ، سةنة  -3

 .7:7،ص  7008
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 / حق المستيمك في رفع دعوى المنافسة غير المشروعة 2

تترررري ي  شررررر  لرررررييا  عش ررررر      يي ررررض  وررررريى  ي  ا اررررر  غشرررري  ي لرررررييو   ل ررررر  شتعررررش  و رررررى  ي ارررررت  ك    
 ي ارررررر ييش   لا       يررررررى لأا رررررر   يلررررررييا  ي عيي رررررر  يقدرررررري   يرررررر ويى، ي رررررر  :  ي اررررررا د شررررررل لا تت قررررررس

، (1) ررررا    رررراك  اررررا قرررر   يت رررر   رررري     ي ررررض  ورررريى  ي  ا ارررر  غشرررري  ي لررررييو  تيلأرررر    درررراء  ي اررررا
  رررررا  ي ررررريي  ش شررررر  داي ارررررد  يررررر ويى  ي  ا اررررر  غشررررري  ي لرررررييو  وررررر  غشي رررررا داوتداي رررررا  وررررريى يقالشررررر  

 رررررد ش  ررررر   ررررر يل  ارررررا  ررررر     رررررد وررررر     رررررا  وررررريى ودلأشررررر  ت ررررر ا  يرررررى ت رررررا   يقررررري   ي ررررريي،
يارررري    ررررا   ي رررريي  ا شررررا ش ررررا   ي  ررررييي  (2) يتررررالأي درررر  شلأرررر     شرررر لأل ورررر   الرررر   رررريي ي اشرررري ، 

ش ررررا   ي ت رررريي  رررر    ي يرررر   ي   دشررررا ش ايرررر   رررر  ارررر عت  ي وتدررررايه  ي رررراي  يارررري    ررررا   ي رررريي ورررراشي   ي 
 دشررررري  ،   رررررا  يلررررريا  ي ايرررررل  شت  ررررر   ررررر   يعدقررررر   يارررررددش  د شرررررل شلأررررر     تقررررريل ي داررررر   يارررررددش  درررررش  

 . (3) عا   ي  ا ا  غشي  ي لييو      يي ي   و  

 الث : دور جمعيات حماية المستيمكالفرع الث

 02 – 89 وترررررريا  ي لرررررري   يلأ  لرررررري  درررررر يي لأ عشرررررراء   اشرررررر   ي اررررررت  ك د يلأرررررر   يقررررررا ي  يقررررررل      
 03 – 09 يارررررررايا  يررررررر  ي  ي تع رررررررس دايقي وررررررر   يعا ررررررر  ي  اشررررررر   ي ارررررررت  ك ي ي  اررررررر  د يلأررررررر   يقرررررررا ي  
 06 – 12 ي تع رررررررس د  اشررررررر   ي ارررررررت  ك يق رررررررض  يارررررررش ،  قررررررر     ررررررر   ي لررررررري  د يلأررررررر   يقرررررررا ي  يقرررررررل 

 (4) ي تع رررررس دايلأ عشررررراء  2012ش ررررراشي اررررر    12 لأيشررررر   ي ي  رررررس  1433 وررررر ي ورررررال 18 ي ررررر يي  ررررر  
 شررررل تررررل  لاوترررري ا ي ررررا داي   عرررر   يعا رررر  ي رررر   ت تع ررررا داا  شرررر   ي   شرررر  د لأرررري  تااشارررر ا،   ررررا  واررررى 

د   ييرررر   لرررراا ا ارررري   و ررررى  ي اررررتيى  يرررريا    ي  ي   رررر   ي رررر ه  يلأ عشرررراء  ي لرررري   ي رررري   ا  رررري
 . ي ات   ش      ااي  ي  ا  و  لأ او  
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 التدخل الوقائي لحماية المستيمك أولا : 

 رررري  يررررك  لإلأرررري    يرررر   تدالررررريه لأ عشرررراء   اشرررر   ي اررررت  ك قدررررر   ي اررررا  دورررر   ي  رررر   ي ارررررت  ك    
يارررررد    ررررر   ا ررررري ي  يتررررر  قررررر  ت  رررررس دررررر   ررررر  اررررريا  ي   شرررررش  يغشررررريه  ررررر   ي تررررر   ش   لاقتورررررا شش  
 يررررر ش  شارررررعي   يرررررى ت قشرررررس   دررررري يدرررررل    ررررر  ييررررري  رررررا   يرررررك و رررررى  ارررررا    ررررر  يوررررر    ي ارررررت  ك 

 (1)   لاات د   د اد   دشيس دش  لأ  يي  ي ات   ش .ي او   ض غشا   ييو

 / تكوين إعلام وتحسيس المستيمكين 1

ي   شررررررل شررررررتل تع ررررررشل  ي اررررررت   ش  ي تعرررررريش  ل د قرررررريق ل ي يرررررر  ا  ورررررر  ل ي يتورررررريا دررررررا  ي شق رررررر      
 ي شرررررر    ي رررررر   يارررررر ا   ي   شررررررش  ،    ررررررا  ا ررررررء  ي   ررررررا  ا ررررررء قيشدرررررر   رررررر     رررررري لرررررر س  تلأرررررراه  يتلأرررررراي،

 ارررررر ي   يت اررررررش  لا شقتورررررري  قررررررا و ررررررى  ي اررررررت  ك   ارررررر  ي    ررررررا شلأرررررر     شورررررر     ررررررا    عايرررررر ، 
و رررررررى  يي لأ عشررررررر    اشررررررر   09/03 ررررررر   يقرررررررا ي  يقرررررررل  21اوررررررر ا   يقررررررري ي  شرررررررل  ورررررررء  ي رررررررا س 

 (2) ي ات   ش   ي   ش  ا  يى   ا    اش   ي ات  ك     د   ود   ي ت اشا  .

 والجودة : / دور حماية المستيمك في مراقبة الأسعار2

ت عرررر   رررر ه  يلأ عشرررراء  يي   ا ررررا  رررر   تادعرررر   اارررري س ي يررررك ي ي قدرررر   ااررررعاي ي رررر    اادقرررر   يارررر ض    
دررررررايلأي س ، يشلررررررد   يي  يلأ عشرررررر    ررررررا  يررررررك  يرررررر يي  يرررررر   ت عدرررررر   وررررررايل  ي قدرررررر   يلأرررررري س يق ررررررض  ياررررررش 

 شررررراء  يت  ش شررررر  ي اارررررعاي      وتررررريا ي رررررا  ي لررررري  داي   عررررر   يعا ررررر   ي  يع ي شررررر  ي قرررررا ي لرررررييا ي ي ش
 ي ع ررررري  د رررررا قا ي رررررا  يو شررررر   رررررل   ررررر    يررررر يي  يررررر   ت عدررررر  لأ عشررررراء   اشررررر   ي ارررررت  ك  وررررردل    ررررري 
 ررررريييس دارررررد     ترررررا   اررررري س  ياررررر ض ي ي ررررر  اء و رررررى  ي ارررررت   ش  اررررري    ررررر  قدررررر   ي  تلأرررررش  يا شرررررش  

ي اررررر ييش   ررررر   ي  لأا ررررر   تقررررريل  ررررر ه  يلأ عشررررراء د اررررراو س  الأ ررررر س  يياررررر ش   يتادعررررر  ي  ييررررر  يدتقاارررررل  
 ي قدررررررررر   ااررررررررري س يتا شي رررررررررا ي ررررررررردا ا  تارررررررررقشا  اارررررررررعاي ياررررررررر    ي  تيلأررررررررراء  يتررررررررر  لا تتارررررررررادس 

 (3)ي ي ي و اء ي ي قاشش 
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 التدخل الدفاعي لحماية المستيمك ثانيا : 

 لأرررري   تقرررريل درررر   يلأ عشرررراء   ررررال  يلأ رررراء  يق ررررالش   رررر   ايرررر   ا رررري ي دلأ اورررر   ي اررررت   ش    رررري    
  ي  يقشال داو ا     ي وي        ي لأ    ي  تي ش .

 / التمثيل أمام الييئات الاستشارية :1

ي لأ عشرررررررررراء  يي  ااارررررررررر   رررررررررر  ت  شرررررررررر   ي اررررررررررت   ش    ررررررررررال  يارررررررررر ااء  يع ي شرررررررررر   رررررررررر  ورررررررررري      
ش   ررررري   ييارررررال  ي تعدشررررري دوررررر    دالررررريس   ررررر  ت ررررر   ل   رررررال  ررررر ه  ي شلررررر   يتررررر    ي ارررررت   ش   يررررر ش  لا

ت  رررررك  ش رررررا  يي  عرررررا   ررررر   يررررر  ا  وررررر   ورررررايل  ي ارررررت   ش   يرررررى لأا ررررر      رررررش   ي   شرررررش  ي    رررررش  
 (1) يا ااء  يع ي ش  

 / تحريك الدعاوى القضائية باسم المستيمكين:2

 ي ارررررررت  ك  ي رررررررس  ررررررر  ي رررررررض  يررررررر وايى ي  ررررررريي  يررررررر    ررررررر ل  ي لررررررري   يلأ  لررررررري  لأ عشررررررراء   اشررررررر      
 ورررررررا   ي ارررررررت   ش    رررررررال  يلأ ررررررراء  يق رررررررالش   ي   شررررررر ، ي  ررررررريي ل ت يشرررررررك  يررررررر ويى  يع ي شررررررر    رررررررال 
 يلأ ررررررراء  يق رررررررالش  و رررررررى  ارررررررا   ي ارررررررا  يلأ رررررررال  ،   رررررررا يلأ عشررررررراء  ي ارررررررت   ش   ي رررررررس  ررررررر  ي رررررررض 

ي  ي ررررررا س  09/03ا ي   رررررر   يقرررررر 23 يرررررر وايى   ررررررال        رررررر    تورررررر  ،   ررررررا  وررررررء و شرررررر   ي ررررررا س 
 (2).10/06 ي ع   ي  ي ت ل د يلأ   يقا ي   04/02   قا ي  يقل  65
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 :خلاصة 

داوتدررررررراي     ي ارررررررت  ك و ررررررري  اااررررررر   ررررررر   ي لأت رررررررض دوررررررر   وا ررررررر  ي  ي شررررررراس  لاقتورررررررا ش  
دوررر    اوررر    رررا  لادررر   ررر  تررري شي  ي  اشررر   يقا ي شررر   يد  ررر  يررر  ي ررر    رررا ارررعء  يشررر    ت رررا  يررر ي  

 ش رررررا  يلأ  لررررري  يررررر يك ي ررررر   ي لررررري   يلأ  لررررري  و رررررى   اشررررر   ي ارررررت  ك  ررررر   رررررد  ي رررررض  لأ يوررررر   د رررررا
 رررررر   ي ورررررريو  يقا ي شرررررر   يترررررر  ترررررر  ل  ي اررررررت  ك ي  يترررررر  ترررررر  ل  ي  ا ارررررر  داوتدرررررراي     ي  ا ارررررر  تررررررا ي 
ترررررا شي  دالررررري و رررررى  ي ارررررت  ك يي رررررا ودقررررر   دالررررريس دررررر    رررررا  ي   ا اررررر   ا ررررري  ررررر    ررررريي لأ عشررررراء 

 ك   ررررا تييرررر ء ي  اررررت  ك  قرررريس  رررر   رررر   رررر ه  ي  ا ارررر  ،  اررررعى  ي لرررري   رررر   ررررد    اشرررر   ي اررررت 
قررررا ي   ي  ا ارررر   يررررى   ررررض ي   رررري  رررر   ي  ايارررراء  يترررر  تت ررررا ى  ررررض  ي  ا ارررر  ي  يترررر  تعي رررر ا  يش ررررا 

 اادقا .

 يقا ي شررررررر   ررررررر   لأررررررر    اشررررررر   – الأ ررررررر س ي  ي شلررررررراء  –  رررررررا ترررررررل ي رررررررض  يع شررررررر   ررررررر   نيشررررررراء 
 ه  نيشرررررراء ق ررررررالش   ي    يشرررررر   ي  تررررررى  شلرررررراء  ي لأت ررررررض  ي رررررر     ي    رررررر   ي اررررررت  ك ارررررري    ا ررررررء  رررررر

د  اشررررر   ي ارررررت  ك ،  ررررر   ررررر ه  نيشررررراء ارررررعء  يرررررى   اشررررر   ي ارررررت  ك ي  يرررررك   ررررري   يرررررى    شتررررر   ررررر  
  ي شاس  لاقتوا ش  ي  ي لأت ض .

ي ي ررررر  دررررراييغل  ررررر   ي  اشررررر   يقا ي شررررر   يتررررر    ررررر  د رررررا  ي ارررررت  ك  لا     ررررر   لا شدررررري ه   ررررري 
ي اررررر ي   اي  و رررررى   اشررررر    اررررر  ، يررررر يك شلأررررر     ش ررررري  و رررررى قررررر ي  دشررررري  ررررر   يررررريو  ي  ي قا ررررر   

 داي  تلأاء  يت  شقت ش ا     لأ    اش    ا  قد     ش  ش   يقا ي  .
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ء ع ظظظظظظ  و ر ظظظظظظ    ر زوسظظظظظظ   ظظظظظظ و ضظظظظظظ ة حرمسظظظظظظ  و ر ظظظظظظ     سحلظظظظظظ      رظظظظظظم نلاحظظظظظظل رظظظظظظ  و   و ظظظظظظ     ر   
إ  صظظظظظظظم س   ،  رظظظظظظظم سر  ظظظظظظظم  ظظظظظظظبو و ر ضظظظظظظظ ة رظظظظظظظ  ح م ظظظظظظظس   م ن ظظظظظظظ     ظظظظظظظ    امعظظظظظظظم و ظظظظظظظ انع    و  ظظظظظظظم رع

ج رمعسظظظظ   و ظظظظظ     كرظظظظظم    ، 9191  ظظظظظ  ج ظظظظظ   ظظظظظبو وا  رظظظظظم    صظظظظظ و   ظظظظظمن   حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظ      ظظظظظن  ، و 
رج ر ظظظظظظظم     ظظظظظظظ  م  س كظظظظظظظة رظظظظظظظ  ج ظظظظظظظ   هظظظظظظظ   حجظظظظظظظ  و  حظظظظظظظ سم  و  و نظظظظظظظ  و  ظظظظظظظع   وجظظظظظظظم و  ظظظظظظظبو وا  رظظظظظظظ

،    ظظظظظظم نل  إ ظظظظظظ  ركمنظظظظظظ  و ر ظظظظظظ      ظظظظظظع و رنم  ظظظظظظ  و حظظظظظظ   نجظظظظظظ      نم ظظظظظظ  علا ظظظظظظ  وان  ظظظظظظمص وا  صظظظظظظم  
، همصظظظظظ  رظظظظظ  جمنظظظظظ  و رنم  ظظظظظ     كظظظظظلا رن رظظظظظم  ظظظظظم  ظظظظظ  س  ع ظظظظظ  و هظظظظظ  مئرظظظظظ   ظظظظظس  و ر ظظظظظ       و رنم  ظظظظظ

  ،   ظظظظظع   ظظظظظن و حظظظظظملأ   ظظظظظن كة  م ظظظظظم و هسظظظظظ  م    و رن جظظظظظم   ظظظظظع و  ظظظظظ  هظظظظظ رو  ظظظظظع  ظظظظظ    ره  ظظظظظ  و 
 . ر       ع   و ق    و ش وئس   م   م ع   و

حسظظظظ   ظظظظ    جظظظظ  رنم  ظظظظ  حقسقسظظظظ   ظظظظس  و رن جظظظظس   إبولأ رجظظظظم    قظظظظ    ضظظظظ     حرمسظظظظ  و ر ظظظظ     
 هسظظظظم و  و ر محظظظظ   ظظظظسج  و  نظظظظمحرمسظظظظ    ر ظظظظ        ظظظظ      ظظظظ  و رنم  ظظظظ  و حظظظظ    ظظظظس  جر ظظظظ   و ر  ظظظظمر س  

،   ظظظظع  و قظظظظ ونس   رظظظظ  سه ظظظظ    ظظظظب  و حرمسظظظظ ولأه سظظظظم  رظظظظم سنم ظظظظ م ،  سظظظظ و عظظظظ  رلاحقظظظظ  و  شظظظظ س م    رمرظظظظم
رزو  ظظظظظ     ظظظظظ  و رنم  ظظظظظ  نظظظظظ ة رظظظظظ  و ح سظظظظظ   ظظظظظع  سظظظظظ ر م ظظظظظ  و حرمسظظظظظ  واه سم سظظظظظ   جر ظظظظظ   و ر ظظظظظ   كس  ، ح

     م و قمن  .و نشما وان منع  ص   عمر   و نشما وا  صم    ص   همص   و  ع س    

  كظظظظظظم  رظظظظظظ    ظظظظظظ     ظظظظظظ   واصظظظظظظلاحم  ولأ  صظظظظظظم س  و  ظظظظظظع شظظظظظظ ع   س ظظظظظظم و جزوئظظظظظظ  رنظظظظظظب ن مسظظظظظظ  
و  رمنسنظظظظم  ضظظظظ     حرمسظظظظ  و ر ظظظظ       و رنم  ظظظظ  ع ظظظظ  حظظظظ   ظظظظ وء   ب ظظظظ  ح ملظظظظم ع ظظظظ  و  ظظظظس  و  ظظظظم   
   ظظظظظظ  ، حسظظظظظظ  س ظظظظظظ   و  نظظظظظظم ة و صظظظظظظحسه و ظظظظظظب  س ظظظظظظ ن  ع ظظظظظظ    ظظظظظظة  ظظظظظظ سر  سق  ظظظظظظم و قظظظظظظمن     س  كظظظظظظز 

،     وء  حقسظظظظظظظظ  حمجظظظظظظظظم  و ر ظظظظظظظظ   كس    راظظظظظظظظم     و ر  ظظظظظظظظ    ولأ  صظظظظظظظظم  و قظظظظظظظظ     وء و  ضظظظظظظظظ ع س ظظظظظظظظم 
   و  نلسرسظظظظظ   ظظظظظع رجظظظظظم  و  شظظظظظ س س   ظظظظظ  جر ظظظظظ  رظظظظظ  و نصظظظظظ   و قمن نسظظظظظ     ظظظظظ  ظظظظظع  ظظظظظ س   حقسظظظظظ  ب ظظظظظ   

،   رنم  ظظظظظ  و ررم  ظظظظظم  و رنم سظظظظظ ضظظظظظ و    إ ظظظظظ  حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظ     رظظظظظ  ره  ظظظظظ  و و  ظظظظظع   ظظظظظ   و رنم  ظظظظظ    
 سركظظظظظظظ   ،  و جزوئظظظظظظظ   و قظظظظظظظمئ  ع ظظظظظظظ  و رنم  ظظظظظظظ ركمنظظظظظظظ  و ر ظظظظظظظ      ظظظظظظظع و نلظظظظظظظم  ولأ  صظظظظظظظم   ظظظظظظظم  ج ة إ ظظظظظظظ  

رن رظظظظظم سظظظظظر    ظظظظظع و هظظظظظ        و  لا ظظظظظ  و  ظظظظظع  ظظظظظ  ا و ر ظظظظظ      م رنم  ظظظظظ  جظظظظظ   اسظظظظظ    كظظظظظ و رلاحلظظظظظ  
 ظظظظ وء كظظظظم  ب ظظظظ  و  ظظظظ  س  وسجم سظظظظم نلظظظظ و  رظظظظم  ظظظظ     و رنم  ظظظظ  رظظظظ  رن جظظظظم  ره   ظظظظ   ظظظظع و  ظظظظ   ، س ظظظظ     ظظظظم

مع  و ر ظظظظظ     ك سظظظظ و  ظظظظظع ولأه سظظظظظم   ظظظظظس  ره  ظظظظ  و رن جظظظظظم ،    سكظظظظظ   و  ظظظظظ  س   ظظظظظ  سم   كرظظظظم  ن عظظظظظم   ظظظظظ
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غم  ظظظظظظم رظظظظظظم سل ظظظظظظ  ب ظظظظظظ   ظظظظظظع و   ظظظظظظ و  و ر ه  ظظظظظظ  و  صظظظظظظم سم حسظظظظظظ   كظظظظظظ   عظظظظظظمجز  عظظظظظظ  ر ظظظظظظمس   و  اظظظظظظ   
 و صنمعع   و ز وعع و ر  و ب  سر     م إ      س  م       و جن س  و ك    ق رم .

 ظظظظظبو   ظظظظظ   ظظظظظ  و   صظظظظظ  إ ظظظظظ     حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظ     ر   نظظظظظ    نلظظظظظس  و رنم  ظظظظظ    ضظظظظظ ا م حسظظظظظ  
   و ح سظظظظظظ  و ررن حظظظظظظ   دعظظظظظظ و  ولأ  صظظظظظظم س   ظظظظظظع إاظظظظظظم  ر ظظظظظظمرلا    رظظظظظظ  و ر ظظظظظظ     لأ  ضظظظظظظر  حقظظظظظظ   

رظظظظظظم سكظظظظظظ   و ر ظظظظظظ      ظظظظظظ  و ر ظظظظظظ      م   جظظظظظظ  و   ظظظظظظ  رظظظظظظ  و ررم  ظظظظظظم  غسظظظظظظ    ظظظظظظبو و هسظظظظظظ ،  ك سظظظظظظ و
 نم س    رنم    .و رش  ع    و ر

   سظظظظظ و عظظظظظ  كظظظظظ  وح  و سظظظظظ    ظظظظظ   ج نظظظظظم إ ظظظظظ  و  سئظظظظظم  وا و سظظظظظ    و قضظظظظظمئس  و رك  ظظظظظ   م ظظظظظ  مة   
حرمسظظظظ  و ر ظظظظ      ظظظظع و جزوئظظظظ  نجظظظظ   ن ظظظظم   جظظظظم   رظظظظ  و حظظظظ و  و  ظظظظع  صظظظظس  و ر ظظظظ      كظظظظ    ظظظظما  

ر   ضظظظظ  ع ظظظظ  همصظظظظ  عنظظظظ رم س   ظظظظ  و رظظظظ   م   م ظظظظ  و ر   ضظظظظ  ع ظظظظ  عر سظظظظ  وان ظظظظم    كظظظظبو و   م ظظظظ  و 
و  ظظظظظ   و ر ظظظظظ       ظظظظظ    ه   ظظظظظم و  ظظظظظ و  و ظظظظظ انع،      ظظظظظب  و  سئظظظظظم  إ    ظظظظظم    ظظظظظع حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظ     
رظظظظظظ  هظظظظظظظلا     سظظظظظظظ      رحم  ظظظظظظظ  و ررم  ظظظظظظظ  غسظظظظظظ  و رشظظظظظظظ  ع   و قسظظظظظظظم   م  حقسقظظظظظظظم  و ر رقظظظظظظظ  لأك شظظظظظظظم  

 .و ج وئ  ولأ  صم س    و   ع   ع  ن سب م

سئظظظظظظظم  و   م سظظظظظظظ  ر رظظظظظظظم كمنظظظظظظظ    ظظظظظظظع غسظظظظظظظ    ع ظظظظظظظ  ضظظظظظظظ ء رظظظظظظظم  ظظظظظظظ   سركظظظظظظظ     ن ظظظظظظظ ن   إ  و  
ر ركنظظظظ  رظظظظ  حرمسظظظظ  و ر ظظظظ      ظظظظع و ر ح ظظظظ  و  و نظظظظ ،  ظظظظبو لأ ظظظظ  رظظظظ  وع رظظظظم    سظظظظم  ج سظظظظ    صظظظظ   اظظظظ س  

   و  ص    كم   و ررم  م  و رنم س    رنم    . ر ر  و   م  

     س قظظظظظظ  إ  نشظظظظظظس  إ ظظظظظظ  إ  ر ظظظظظظر  س  حرمسظظظظظظ  و ر ظظظظظظ      قظظظظظظ   م   جظظظظظظ  و   ظظظظظظ  ع ظظظظظظ  و ر ظظظظظظ 
ن  ظظظظظم،   ظظظظظ      كظظظظظ   و  سئظظظظظظم  وا و سظظظظظ    و قضظظظظظمئس  ر ظظظظظظر    عظظظظظ  حرمس ظظظظظم  ظظظظظظلا  ظظظظظ  ع ظظظظظ  و ر ظظظظظظ     
 سنرظظظظم كظظظظم     سكظظظظ    و قظظظظم رظظظظ  ن  ظظظظم  وعسظظظظم  حق  ظظظظم        سنقظظظظم  اشظظظظ مة  غ م ظظظظم  رن جظظظظم    ظظظظ   سرظظظظ  

 .       رنم  ض    لأ  ن  م

و  شظظظظظظ س م   إ ظظظظظ  رزسظظظظظ  و إ ظظظظظظ ر ضظظظظظظ ة حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظ      ظظظظظظسة  ظظظظظع حمجظظظظظ   إ و هسظظظظظ     ظظظظظع 
س ج ظظظظم  س ظظظظس   ظظظظم كسظظظظ  سركنظظظظم و ظظظظ  رم   ظظظظب  و نصظظظظ    ا سقظظظظ    م ظظظظ  رظظظظ   إ ظظظظ  قظظظظ   رظظظظم  ظظظظ   حمجظظظظ  

  ركنم ر  حرمس  ن  م  و رام     حق  م  و   مة عن م.
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 :    ك  كم  ع   و رش ة 

   سضظظظظمع  رظظظظ    سظظظظم  ر و  ظظظظ  و  ظظظظ و   ح كسظظظظ  و  ضظظظظمئ   ر و  ظظظظ  رظظظظ   هضظظظظ ة  ظظظظب  و  ضظظظظمئ   رظظظظ-
 رام ق  م   نص   و قمن نس   و  نلسرس  ر  حس  و ج     ر  حس  و ن عس .

  ع   و   وهع  ع  ا سق م.   ن وع مو     ر  و  ق  م  -

 و ن  ع    ش س  و  ق  م   ع رجم  حرمس  و ر       همص   ع حم   و    .-

  رج رظظظظظ  وا ظظظظظظ  لاكعو  رظظظظظ  ع ظظظظظ  ضظظظظظظ          ظظظظظ   جر سظظظظظظم  حرمسظظظظظ  و ر ظظظظظظ        عسظظظظظ      جسظظظظظظم و-
 .لأ  سرم  ئ  و ش م   ما   م  ع  وا   لا  و     
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 .2012الحقوا  امعة تيزي  وزو،
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  الماجستيرسائل ر 
سعععععت م   عععععم التشعععععري  ال زالعععععري، بحعععععث لنيعععععط شععععع ادة رععععععود، عقعععععد البيععععع  وحمايعععععة الم اليعععععا وت  -1

الما يسععععععععتير،  ععععععععرع عقععععععععود والمسععععععععاولية، كميععععععععة الحقععععععععوا والعمععععععععو  ا داريععععععععة،  امعععععععععة ال زالععععععععر، 
2001. 

حمايعععععة المسعععععت م   عععععم ظعععععط المنا سعععععة الحعععععرة، رسعععععالة ما سعععععتير،  امععععععة مولعععععود ، ورز عععععم زوبيعععععر -2
 2011-2010معمري تيزي وزو، السنة ال امعية 

إل ععععا ، امخت ععععاص  ععععم م ععععاط المنا سععععة، رسععععالة ما سععععتير، كميععععة الحقععععوا،  امعععععة  بععععوحلايس -3
 .2005-2004 سنطينة منتوري، 

شعععععععععبانم حنععععععععين، التععععععععزا  المتععععععععدخط بقععععععععمان سععععععععلامة المسععععععععت م   ععععععععم قععععععععو   ععععععععانون حمايععععععععة  -4
المسعععععععت م  و مععععععع  السعععععععش، معععععععذكرة ما يسعععععععتير  عععععععم القعععععععانون،  عععععععرع المسعععععععاولية الم نيعععععععة، كميعععععععة 

 .2012الحقوا والعمو  السياسية،  امعة مولود معمري، تيزي وزو، 
 تخرجكرات ذم 

عمععععاري بمقاسعععع ، م مععععس المنا سععععة، مععععذكرة تخععععرج لنيععععط شعععع ادة المدرسععععة العميععععا لمققععععا ، الد عععععة  -1
 .2006-2003الرابعة عشرة، السنة الدراسية 

 : الدوريات 
موالععععععععع ، الحمايعععععععععة ال ناليعععععععععة لممسعععععععععت م   عععععععععم التشعععععععععري  ال زالعععععععععري، الم معععععععععة ال زالريعععععععععة لمعمعععععععععو   -1

 .1999، سنة 02القانونية وام ت ادية والسياسية، عدد

لينععععععدة عبععععععد او، المسععععععت م  والم نععععععم م  ومععععععان متباينععععععان، م موعععععععة وعمععععععاط الممتقعععععع  الععععععوطنم  -1
دي، مع عععععععععد العمعععععععععو  القانونيعععععععععة ا وط حععععععععوط حمايعععععععععة المسعععععععععت م   عععععععععم ظعععععععععط ا ن تععععععععاح ا  ت عععععععععا

 .2008و ريط   13، 14وا دارية، المركز ال امعم بالوادي، يومم 

و. محمعععععععد عمعععععععاد العععععععدين عيعععععععاض، مداخمعععععععة قعععععععمن وعمعععععععاط الممحعععععععا العععععععوطنم الخعععععععامس بكميعععععععة  -2
بسععععععكيكدة حععععععوط هحمايععععععة المسععععععت م   ععععععم ظععععععط القععععععانون ر عععععع   1955ووت  20الحقععععععوا ب امعععععععة 

  . 2010نو مبر  09-08ه وما  09-03
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الخععععامس، الحمايععععة القانونيععععة لممسععععت م  ، امعععععة الععععدكتور يحععععم  ععععارس وشععععساط الممتقعععع  الععععوطنم  -3
 . 2012-2011، السنة ال امعية  2012ماي  17-16بالمدية، كمية الحقوا، يومم 

وو ممارسععععععة وسعععععععار بيعععععع  منخ قععععععة  لعععععععور بععععععدرة، حمايععععععة المنا سععععععة مععععععن التعسععععععص  ععععععم عععععععرض -2
 .2013لممست مكين و قا لقانون المنا سة ال زالري، م مة ال كر، العدد العاشر، 

 : النصوص القانونية 
 :القوانين 
المتعمعععععععععععا بالقواععععععععععععد العامعععععععععععة  لحاميعععععععععععة  07/02/1989المعععععععععععارخ  عععععععععععم  89/02القعععععععععععانون ر ععععععععععع   -1

، ا مانععععععة العامععععععة لمحكومععععععة 08/02/1989المارخععععععة  ععععععم  6المسععععععت م ،  ريععععععدة رسععععععمية ، عععععععدد 
 .1989المطبعة الرسمية، ال زالر، سنة 

، متعمععععععا بال معيععععععات ،  ريععععععدة رسععععععمية  1990ديسععععععمبر  04مععععععارخ  ععععععم  31 – 90 ععععععانون ر عععععع   -2
 . 1990ال ادرة سنة  53، عدد 

ربيعععععععع   29المععععععععارخ  ععععععععم  10 – 98المعععععععععدط والمععععععععتم  بالقععععععععانون ر عععععععع   07 – 79القععععععععانون ر عععععععع   -3
 عععععععادرة  61،  ريعععععععدة رسعععععععمية ععععععععدد  1998دشعععععععت سعععععععنة  22الموا عععععععا ط  1419الثعععععععانم ععععععععا  

 ، المتقمن  انون ال مار . 1998سنة 

المحععععععدد لمقواعععععععد المطبقععععععة عمعععععع  الممارسععععععات  23/06/2004المععععععارخ  ععععععم  04/02ر عععععع   القععععععانون -4
، ا مانعععععععة العامعععععععة لمحكومعععععععة 27/06/2004المارخعععععععة  عععععععم  41الت اريعععععععة،  ريعععععععدة رسعععععععمية ععععععععدد 
 .2004المطبعة الرسمية، ال زالر، سنة 

 2008 برايعععععر سععععععنة  25الموا عععععا  1429 عععععع ر ععععععا   18المعععععارخ  عععععم  09 – 08القعععععانون ر ععععع   -5
 23، ال ععععععادرة  ععععععم  21يتقععععععمن  ععععععانون ا  ععععععرا ات المدنيععععععة وا داريععععععة ،  ريععععععدة رسععععععمية عععععععدد 

 2008وبريط 

المتعمعععععععععا بحمايعععععععععة المسعععععععععت م  و مععععععععع  السعععععععععش،  25/02/2009المعععععععععارخ  عععععععععم  09/03القعععععععععانون  -6
 .2009مارس  8المارخة  م  15رسمية عدد  ريدة 
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 2011يونيعععععو سععععععنة  22الموا عععععا ط  1432ر ععععععب ععععععا   02المعععععارخ  عععععم  10-11القعععععانون ر ععععع   -7
 .2011، المتعما بالبمدية ،  ريدة رسمية عدد ال ادرة سنة 

 برايعععععر سعععععنة   21الموا عععععا ط  1433ععععععا   ربيععععع  ا وط 28المعععععارخ  عععععم  07-12القعععععانون ر ععععع    -8
 .2012 براير  29ال ادرة  م  12، المتعما بالو ية ، ال ريدة الرسمية ر   2012

  : المراسيم 
   دشعععععت سعععععنة  8هعععععع الموا عععععا ط  1410محعععععر   06المعععععارخ  عععععم  147 – 89مرسعععععو  تن يعععععذي ر ععععع

 04المعععععععععارخ  عععععععععم  318 – 03  المععععععععععدط والمعععععععععتم  بمو عععععععععب المرسعععععععععو  التن يعععععععععذي ر ععععععععع   1989
العععععععذي يعععععععنظ  عمعععععععط م معععععععس العععععععوطنم لحمايعععععععة  2003سعععععععبتمبر  30لموا عععععععا ط ا 1424شععععععععبان 

  .CNPCالمست م   
   المتعمععععععععععا بر بععععععععععة ال ععععععععععودة و  معععععععععع  العععععععععععش ال ععععععععععادر  ععععععععععم  39-90المرسععععععععععو  التن يععععععععععذي ر عععععععععع

30/.01/1990 
   المتعمععععععا بر ابععععععة ال ععععععودة و مععععععع  30/02/1990المععععععارخ  عععععععم  90/39المرسععععععو  التن يععععععذي ر عععععع ،

، ، ا مانععععععععة العامععععععععة لمحكومععععععععة 31/01/1990المارخععععععععة  ععععععععم  05السعععععععش  ريععععععععدة رسععععععععمية عععععععععدد 
  .1990المطبعة الرسمية، ال زالر، سنة 

   بتعميعععععا بقعععععمان المنتو عععععات  1990سعععععبتمبر  15معععععارخ  عععععم  266-90المرسعععععو  التن يعععععذي ر ععععع
و هعععععو معععععن الن عععععوص القانونيعععععة التطبيقيعععععة  1990سعععععنة  40ية ععععععدد و الخعععععدمات ال ريعععععدة الرسعععععم

 الممق . 02-89لمقانون 
   المتعمعععععععا بعععععععالرخص المسعععععععبقة 1997يوليعععععععو  8المعععععععارخ  عععععععم  97/254المرسعععععععو  التن يعععععععذي ر ععععععع ،

 المواد السامة وو التم تشكط خطر من نوع خاص و شرال ا. ل نتاج
   ديسعععععععمبر  21هعععععععع الموا عععععععا ط 1423شعععععععواط  17المعععععععارخ  عععععععم  454 – 02مرسعععععععو  تن يعععععععذي ر ععععععع

ديسععععععمبر  22ال ععععععادرة  ععععععم  85ب ععععععدد  ععععععلاحيات وزيععععععر الت ععععععارة  ريععععععدة رسععععععمية عععععععدد 2002
2002. 

   مععععععايو  12الموا ععععععا  1426ربيعععععع  الثععععععانم عععععععا   3مععععععارخ  ععععععم  175-05المرسععععععو  التن يععععععذي ر عععععع
، يحععععععدد كي يععععععات الح ععععععوط عمعععععع  الت ععععععري  بعععععععد  التععععععدخط بخ ععععععوص ا ت ا ععععععات و 2005سععععععنة 

 .2005، ال ادرة سنة 35عدد   ريدة رسمية وقعية ال يمنة عم  السوا، 
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   يحععععععدد شععععععروط مرا بععععععة مطابقععععععة 2005-12-10المععععععارخ  ععععععم  467-05مرسععععععو  تن يععععععذي ر عععععع ،
،  ععععععادرة  ععععععم 80المنتو ععععععات المسععععععتوردة عبععععععر الحععععععدود و كي يععععععات ذلعععععع ،  ريععععععدة رسععععععمية عععععععدد 

11-12-2005 
 مععععععايو  12الموا ععععععا  1426ربيعععععع  الثععععععانم عععععععا   3مععععععارخ  ععععععم  175-05لمرسععععععو  التن يععععععذي ر عععععع  ا

، يحععععععدد كي يععععععات الح ععععععوط عمعععععع  الت ععععععري  بعععععععد  التععععععدخط بخ ععععععوص ا ت ا ععععععات و 2005سععععععنة 
 . 2005، ال ادرة سنة 35عدد   ريدة رسمية وقعية ال يمنة عم  السوا، 

   2011ينعععععععاير  20الموا عععععععا ط 1432 ععععععع ر  15المعععععععارخ  عععععععم  09 – 11مرسعععععععو  تن يعععععععذي ر ععععععع 
 .وزارة الت ارة و لاحيات ا وعمم امتقمن الم ال  الخار ية  م 

   ينعععععععاير  21الموا عععععععا ط  هعععععععع1435ربيععععععع  ا وط  19معععععععارخ  عععععععم  18 – 14مرسعععععععو  تن يعععععععذي ر ععععععع
 المتقمن تنظي  ا دارة المركزية  م وزارة الت ارة. 2014سنة 
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