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Abstract
Our tagged research came under the title: “The Reality of Adopting Green
Marketing in Economic Institutions - A Survey on a Sample of Active
Pharmaceutical Institutions in Algiers.”-
This is for the purpose of revealing the extent to which the adoption of green
marketing contributes to achieving its dimensions in the pharmaceutical
institutions in Algeria. Pharmacist active in the state of Algiers, where the
number of respondents reached 24 employees from various administrative
levels. The study concluded with a set of results, the most important of
which is that "There is a statistically significant relationship of applying the
green marketing policy in achieving the dimensions of green marketing at
the level of morale a = 0.05 among the active pharmaceutical institutions in
Algiers from the workers' point of view".
In light of the results of the study, a suggestion was made that the Algerian
pharmaceutical institutions should adopt the philosophy and applications of
green marketing in order to achieve a competitive advantage and in order to
preserve the environment and rationalize the use of natural resources.
Keywords: green marketing mix, dimensions of green marketing.



=4l

‘;.g.j\.:aj\

I g\M'}’\ 01

B

-
(\9)

Slgoad) 3B | 04
Jj\.\zsj\ W] 05
I w| 06 |

FJtase || 07

PR

BE

Indedadlg dy ot OLgs¥Y 1 JoY1 Juadlt | 09

Js¥1 Jeadl dogad 10
e g p3gie 105831 el

syslaig st N1 gend) iy 1Y) AU 1 12

ey V) Gigedl slay 2l cald (AL 13

18 5Ty 21 sl olllone sl ALl | 14
19 2oV Gl el i) AU 15
20 25 st 55 axly @) Jslald sl (LU 16
23 43 B35 Jalgally sl Bygmdl el : S Conadt | 17
23 25 gl ol obie 1oV LU 18
29 25V ) il (38550l ol LU 19
33 @A) gl iy 21 sl bl oy G40 el (Ll 20
24 Ol gl sl 25V Ggud) | g AL Syl 1 I Eoenal! o1
LaLa:dYy!

34 G ) 2L laldl g3 Il | 22




36 Bl Al Sl sl Ikl | 23
37 iy S sl olal, )t LU | 24
38 oY Jeadlt it | 25
39 Ilgalt Aty : g fuadll | 26
40 L | 27
41 1gallg &y all 1 Jod Eonndt | 28
41 ) Bl g eV ALl | 29
41 SUNURSAMENPNFIH IS0
42 ol ae gl el | 31
43 Byl (3 Redsnd) lesY 1l (Ll 32
43 CIHMFE RSP RNPNEIHIY JCK
44 Ayl (3 dhenind) 23lam V) el dly lesY) 1 g | 34
45 | sty el - gt o | 35
45 | SRV ISP S EENP (RERIAT | 36
45 | RV N RO R PN | 37
47 Al de atlas oWl g | 38
51 SRV UCNNPIRCRTIETY P
66 Ayl e et il el | 40
78 Bl azsle W (LU 41
82 S Jadl Lot || 42
84 s | 43
/ e\t || 44
/ | 45
/ e[| 46




29 @y i1 Bygdl) G dpjagall LY 51
38 A anall Gluwgal il sal Ayl UL 22e 1-2
41 ‘ Ayal) 510y #lag S Wl Adlaad) jlas) il ‘ 7-9
4 | ial o ) Sl | 32
42 bl cansal) Caen Gyl de AT a5 4-2
43 sl (s ginnall Cuvn Al T a3 5-2
43 Oalelall B3l g casa Canl) Age D 458 6-2
44 ol (olall gl Jlas 7-2
45 ziiall Al il Ayl clihaiy s dpluall cilas sidl) )
46 Spttl) Al calyaal 4l ol iV dluad) Clla giall 9-2
49 sl Al eyl A leal) ulihatys dpluall cilas sidl) 10-2
51 o Al Al ) jadl A leal) il aty g dnbuad) illa giall 11-2
53 i) G snttl) bl o yaal A ylixadl Clahaiy s dulualdl cillasgidl | 12-2
57 adtll s sy Jpaad 13-2
58 | s=aY) Gosutll alals i) iiall duslis G suyn BN Jalaa | 14-2
0 Gasuttl) dladls pmdlN) paeal) Aol Bad G G swn bl V) Jalee 159
o | Alaily umdY) sl dslons Gl G s LY) Jalaa 69




62

Gl Slaly piad¥) s A Aslans Gaadsi e gmum BLEY) Jalas

17-2

63

laaly 2V gl ilubis e (o gunm BLEY) Jalae
i (5 gl

18-2




) il sl 350
aal) el pdall 8 55i5all jualiall
Lein ABally Ayl il paiia o 3 gad

O] aSa L

oA i) = 3 gad

Aaililly Ayl Asnl) i) 230 e Json

Sl Jglaa
el Ghaiy) +  lual) Jaussiall — dbeagll s Lasy) Jglaa




Gl anSas 3yl

A Gl = dga

ailily Al piiall il SLla) 230 eamgs Jsos

laal) Chai) + luall Jasiall — Gdeasl) CeLasy) Jylaa




D
%

2
0

Cer2
__ o N

Y
)

——

=
>

0

[

7

G

q
+

(6

S Cr

—_— I APN =Y




YDA

: Adlag

Jsa Ll Wiy aleyl gy alladl Ty oald)l o5l e il allae i
Ja alill Gl 13 Aals cddlall jaliae calyialy Costill Jie 4l Llcadll asy
sha oxmhll Sl aUall Alalal) GO Lagad (bl allae e S
o) S e Lad) S paans 58 05l Qliallyy ol Ll

Adablaally (galiy e Clingay Glbmen seda A Al Hsaaill oo Cua
G e Baa )l leal) Adlae (rall ST Lulia USe lelaad il e
clal Ao all Cleg il

Aall Jualall a0l duime yhaS bV dpall et (Blaad) uis b
Shal cpaiall e jliel JY) Gl g L) Db Gus dgyddly Ll
Lo g Al L ooy il Aaiiall 4y guitlly Apalai®y) Lgihaiiil e ) SN
aa)lse o Blialls danl) dulea ¢ ) A ghusal) Joad

Gl e Ly 2g3 4S8 i (il Eaal) aad 8 mhandl chils Cua
Grsndll G o Jaayy alaa¥) a2 ey e o Gyouilly )aY) Jeadl (raca 3y
len (8 Al Algsaall AENY) Jon geadiy 53l ¢ pumdY) sadlly Cajn

clswsall Gk (e A sul) iy



YDA

Bl delicall Gleladl e dVarall clelicall jiad g Al dea (e
dpmes Abley gme QLS JS5 4 40l Glilan) jaad LS dpplall 40
@l b Al Gyl e s0le daally dpdll Ll e jha JSI
5al) ¢Sl Al aedil)l Jie il Gllee ge Aailll (aall Cajpall
it e gpladl) duliall clal) e

et slalS 5tV Grandll gamge Jolid Uing ela ¢ La o Ll
Al Al leas syl Ll Gdss ) A¥aall Glawsd DA e
rolp 2 o daaall,

Al 058 Al daalel) 8 Lin A¥anae Glawsd luhy lod) (<
Aaalel i 4Yauall Gluwsal)

skl AV auall Gliwsgal)l Guki gae W yre Canll 130 PA e 2 S
c padY) G sndil) il

el o e oy 5l (8 Cadl) A L sl cGan Lo e Ly

s Gaand) ) Yl

Glaigall gl salayf Gfad B ,dY) Gasudl) Gl aalay gaa ol

haalal) Jifall L8 ALl AN yal)

L 51 53l i 5 4 anall o jumatiad) st Lalall oDl 5 daall s ) iy Lalall sl ) ¢ sl clid) de gana T
wwwe.ifc.org/wps/iwem/connect// <2007 i sl



YDA

das &Y AUl LSl

A sae ) Gl )l ad) e L Uiy 303 e Gy dal (e
Pl LS Aige dpe b

A md¥) Gopudll lad Bia B el sl Aubi Gakd i da -1
¢onlelal) ki dgay (e daralall Jilall 8 ALSUl AV anall Cluwsal)

A =) Gooedll dlal Bad 8 puadYl el dub Gula fn da -2
¢onlelal) ki dgay (e danalall ilall 8 ALasUll AV aual) Ciluwsal)

@ padY) et Gl GBS (3 pmdV) sl Al Guls i da -3
¢onlelal) ki dgay (e daalall Jilall 8 ALsUl £V auall Gl

A i) Gasadll Sl (Bisd 8 umdY) gl Aub Guli fin s —4
¢onlelal) ki dgay (e daralall ilall 8 ALasUl AV aual) Gl

sduand) el yd Gl

) ol sl cojlise yan3 Jal (pe Uias IS e d3e oS

sl L i)

tob L Ao L)l Al i) s
slag) (a8ad B i) grgedl) Aabiw (Gdall Aulaa) A @) Ale aagi:H1-
Aol N aall Gluuial) gl @=0.05 dgsinall ggiuwa die il gygeadl)

Colalal) B Agag (e daalal) ifiad) 2



YDA

e 8l i il ta

1Al Gl jall e lua & Ayl Az il e oLy

Slagl s 8 i) il Al GBadail dilias) VS 3 ADle a5 tH1.1V
&8 Ahaslll AV anall Gluwsdl 2 @=0.05 dgsieal) Giise die il gl
COdlaladl k0 dgay (e daaladl i)

Gaiald 8 5maY) el duli ol dglas) AN) @D ADle g tH1.2V
ol LY arall Gluwsdl 52 @=0.05 Gsinall ssiue dic padl) Gysdll alad]
Codlalad) ki dgay (e daalall ibal)

Gaiad b umdlVl aall dub Gadal dglas) AL ) Ale aag :H1.3V
azll) ¥ aall ciluwsdl g2l 8=0.05 sinall (ssiue die padV) By edl) e
cotlalall Hhai deay (e daialadl Jlad)

Gaiad &l sl Aub Gubil Aglaa] AV @) ADle 2ag :H1.4V
aslll LVl Glawsal) sal 8=0.05 Lsiedl sine dic  pwadl) Gyeudll alad]

COdlalad) ki dgay (e daalall iball



YDA

: A}y Al) E.:U.AJ sl

A Ahall 3 g aanaly Liad Wiy 4SS e BlaY) dal o

’ " obe Slulew s il el
I g gudll ol :&\:5\ gy s\ gl a

e el a7
a3 ) sl v — ) ) Bk ¥/
B FIT R o v
N A s V1

Lpasetdl O\ el

pas Cus Al il e slae Yl Gl 4083 e sl = 3seill U8 anensly liad 2 jiaal)

i€yl e dple duhr JleY) cladiie 4l 0l 3 =al) Gl s (il deas g _
Aaalall plaill A aypiie pe Jle) 5l)) G fale Al e clbilae 8 dldall 45050 delual)
2016 53 Ay

agall HLdd) &) ] WP ES

el 1 4 Caal) doaaly dad sl Al -1

il o Lalial) dpaals asd) L adiped @3 Al auzagll =2

bl sall ainanly 439815 Aapal) g Ul dpeagead =3



YDA

sEant) il lwala

Al Lalill A (e Wyeas (Say laalsae o Wiy pange Sy

ol giaal) e e lg Basntl) (ase Cparn Appdall 250l draal ¢ Uae] Alglas —

P W DOA

Agmpdal) D) gad Wil geay Al Lpaleai®y) ilsall Al sad ad) —
Gluwsall g2l salad Baad & mdV) Bioudl) dealie sae apdl Alglas -
bl & AVl

) Gygil) 8 e Ll daasiall galiall )l -

sdad) duaal ;b

ol gl Al JSLEN Ja b 4teals 30lS) 8 Liay Lpaal (S
Slassall (A8 adly bl o 30le Agihall A¥apall Dlusal e alall

c padY) gl AY apal)
Go Wil e el Adal) Lladll dallaal daslall 50 30l Y AL=YL

pline (b Ly aant () e balls dmaalall aglell g g il Bmaalall &) Ay Ganads

e Laia Yy alaiy ) ulsal) Caliday Ledayyy ciloaadl



YDA

sdyal) dgaa :Ulals

ok Lo e Whalpy dgaa B
LV asal Gluwsal) (e dne ) Gk oo Aol duhall cag 14l 3gaadi-
ial) e ddasll)
B e sles Judl (oyedd Agadall duhall Al 5l il dAdall) dgasdi-
22022
iVs AlasUl A¥auall Gluawsall Jilige e die LSS 8 idgudd) agaad-
il
tCaal) mgde el

Ciadie) dag el i) LK) e Bladls ssaall Y] ) Jseasl) G
Cagislly Auhall Glhpxie ilady ppadiy Chag) @y (Dlaill dagll et e
e

) ilag Y s Apalall Y Eally ciliyall aaY gkl Cladl (adlasul Vs
Alasall Auhall die aaad 31 GLEWY) gl e badie) WS op suagall gl

sdoa) Al il graa ) piile

Liny goase pady Lo (b 5 cligna e Bl ¥ Gy gl o) Jail) oSa

p A i) e Uigaly Al Glgmall aal juass



YDA

sl 8 Gl genal) (S Aadtl) AL &saa -
ALY Gany ALY Lo sl (any Cagie -

sy Al) ISR @ e PRICY

Ousse o Jaidi dba R Ll Way QIS8 e LY) dal o

b ) ol o B gl
Gllig ¢ padl) Gygeally dalal) 4kl ciluaY) Jolid J6Y) Juadll ol LS

Ll et Gosatll Jss dalal) asaliall Js¥1 Ginpall J5l il 2D DA (10
lahyally 3lat 38 BN Cansally ¢ pmdV) iy sedl) mially Glaie (8 G Gl
e Y (gail) £ guiagal A5

pabrinl PA e @llly gkl culal) ol s SE Juadl) Ll
P e @l any Jolal (J¥1 Gmnall PR (e Al dsbiad) auhall cle)ya)
Loy Lelilat (DA e @l g Al Ayl il (mje B Gl

sl ol Calide aladiuly Lgudsliag



(£
3
R

s

(
)
¥

q

¢
7

.;%

|
(
56 'R
)
i

|

¢
w"‘f\g
)

1

}
k@"@
3

0
)
|

Lgagghasily &y sl syl M. Jo ¥ Jumgll
seadl gggasll



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

G ¢ sl Calide Ag)hainl Gy A eladll dpghall A3 S
oo Ul Gl saa aelal ald Loy Cuaall il 6 gl Gua Al
Slo aglaads Cabiday fialll olaal ) ol Al eV Ayl bl
Ao Jalall jeadill ¢)ya 25l dlaa

ol el e Al bl Jlase A ddladl clydall AlanulS
Crilsalls AdaY) e el G PA e Ay s S5 smeal) e el Lilading
3)gal) dcaldy dunndall Wajlsas Al o ddadlad) dabiad) Cilag il jsacay Al
-3l ALE )

DA ge p2iY) Gl Lilaal @l Zpall Joall (e lajuaSy il
Gasuil)l 8 lyaa Unad Gosutl) (e psill 138 yiimy Cum cgaliaiy) g Uaill il lae
den 0o AalaiB) el Calaal Baiat Gy Aiypecl) AaddV) (g i s enaly
Al dga e Al Glea 1S

CGromilly Aalaiall Agipdailly A daill Cpaliaal) aaf oyl Jeadll 138 sla LS
Al Gl A e @llag sl
- 2 2AY) Gagedl) aggda:d Y GaallV’
A b fsal) Jalgally pad¥) By gudl) gusall : S Gl

ALY Cilauall A padY) grgedl) At ARl cilulal) : GIAY o)V



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

2aaY) Grgadll aggha 1 oY) Giagall

A AplaidY) Gluuwsall 8 degall 3i) o Aysudl) Ll ey
alisay (pSlgiadl Gle )y Glalay dlaiall 49 pall Glagleall j80 Jo Jany
Cie Gy Aol Ll agh Glogladll o8 epm Jes diull glagY)
o lls aslly pedills il Al araall PA (e Al

L) aloles ehn Aokl Ll jad o (B L Je sde
b llia AL pannl&Y 1y o Saall sl ) cah iU LS |5 dpalaiy)
Dsedal Gend Lo 1385 (Jleel) dladil 2ty avena oW Al dplead ARl dca]
i) Gysuilly agle sllaay maal Loy (ysudll Tl Al 3y laal)
oghiiy yadl) (Gagaadll iyt 1Y) callaall

pseieS il Giguill ol Jabe miag Cigw llbaall 13 e
A Alaiall Canlaill s e 350ke cwdlﬂi
: p2AY) (Bygeall] pggda ) ol oY

e Al Clgal) leelad liudais asedeS i) ysuill Hoels
casedall 13 sk & Al clysilly Glaal) e aaell Craals Cua Jalie 3an

A alseSsin b 2l A Ly Al e sasidl aeY) ydige e

Ll sl e &aalls Jlae ) (g sl Lol V1 43ty <1972

Aoa 2014 a1 cyanll sl s eeSlaad) Lia 5ol ) (805505 uad V) Gy guiill )yl () gall 2gd e 1
3



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

A Jphally dbeiall gjuila (35 Anae (& Apaiilly Ll jaise o 30l
LAl kel alaa) 8 Jsas ddais ydimy 52ll5 <1992

G adY) Gasndll asedal (AN ekl aadi (Sar cBladl 128
:g’_"&ls o dale &N
rdge LaiaY) Adggeal) Adaya i1

AL ae cadinall Lliad olad) A gpusall Groudill 30 a3 agdall 14 sady

o laia) Lleadl) (e eda 4l o pead) Gagadll )
2. S Culdy Peter Drucker aai asgiall 13g] Tsund () (pySaall (e

Y gl ety Al G Y Al el Ge el Cus
ibie 38 delia¥) Agsud) Sy e 3dle ainall (b bl Wl Q8
dlel) lgolad aal cul€ Ally adiaal) G iy Al edlCad) e e
JSlie adlany ToeLain¥) claddll 3 juadilly Lapdall yfsall Cljiiudy daliy)
AlUaly aall

31 b Lo 2 aseiall 13gy Alaiall Gualiaall (g
cinall o ae il Ly cllgiual ile)y Glals @aan -
el ol < Al ) dsal) -
Ao linY) A gl Gaa Gusaill Sl angill seh -
AT (i) g el i 1
= 2010 il 3al) Zala ¢ el it 8 plia . pfiwale s S5 chmalal) Ail) e duy putl) ilaand) o) € Sl (lalic 2

55
56 G sl g all uis 3




Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

trind) (Bagedl) Ada ya 1Ll

(oaldl ol e lldl) DA adl) Gisadll (e Alaall o2
IS5 pmpdal) 2l Ajles Ll uliadly osSall Jaml aLojl Cued Cum
e oJlel) clabid 48 il Sluleall e (€l Lo 1dag byl 4 pals
Ayall lggals doeldal Luni€ Wlie) e cllyy Al Lloadll agijlas Jeas
Gl aalie J8& 3ale) () ¢ Al QY jplaey dpelial) Lo (aa

St b e Ay ¢ Al Gaondl aseia ek (Gan L o Dy

lea oo dagilly daglis Dy (8 Gl & Cpuidalsall (Ba lea ) aagd dalaie
i g 454 ol

21aa3 asgdall 13gy Alaiall aaliadll (e

cGageill Aplagl A8 amlie zlad) -

Al e Gyl bl BV e Q) e 5850 -

gy petl) AasV) e ddee Sl Grsetl) liie) -
: padl) gy gudl) dalaind Adaya GG

aadle iy gilly pad¥) Grsadll b liee JSY) skl Aalsial) aa

zara Sy Ll ) 1987 ale adliiyy o8 A e clisldll jald 3

gl il 8 dpelical) ciliinal o dilase Al 50 ¢ suill ¢)a¥) 5 5l By suill o sede (25 (o ABDall (33 san dan] gans daaa 1
36 2014 «Chansdi 336 ¢ 3N Arala iy oY) shell 5 SLaBY) 4K 65 ) guia e Jlae 1510l B piale Al 330
¢ _lail) A0S (Jae WV 5 5la) (b ysivale Al ¢iilaze Al 5o Jlae V) Ciladaie sl 5aly ) (A el 3y sulll ) 92 cCajle dana (g2 2
1302 2016 cohansdd 338 ApadluY] dxalall

5



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Dnlbes e 3 1Y) el aaa liaaie 7 Y] DU Aalainl) zgie
Dbl () sas ¥ Al Qlasll Ak )lse aladiul ey sed sl £81l)
O lemsn oS Y A il AT s Al cillalially ddull el
DALY 2j)sall o Ja3 ) Jiladl D

21aa0 asgdall 13gr Alaiall aeliadll (e
sed) ddatil e Jaily Jise pmd¥) i) el -
eV Giaty Al il ellgind) 4axd LDl gai angill -
() sl umaill minall) pad¥) G eill mysall alaie) —
Mgl inly Aal) JSLEN Ja () A5l e Gysudll Al HBY) & (e oY) —

V)2 3)als Aty el dead Al angll e —

t puadY) gy guddl) iy g 1Ll
daiily oLl o sl Jicy a3l () safiny mlladS jmd¥) (5 sul
Dby e el LB e Ay gailad @l claiiall (DleY) sl g il

\:l% g_éj ¢4 AJ.\AE.AS\ AJJ_JAI\S\ LJA \.:\n“ L"\\w L:'\.:\ ‘LB"s ,",“ L}A J..)JA GJ S

DAY 8 moail danmg Jal g caplal) aal ety Jeas dlacl Ll Gl

el gaelioae 3236 laly Al Cagylel) A8l s e

3B il all (Ao Al 3 ey i yad) AaleaBY) sns elly Al 8 el Bl JA0eS pumd¥) (i sl ¢35 )8 at) o L
36 02 2016-2015 5 S dnals ¢ ppansill o sle 5 3y jlail o shall 5 sl o slall 208 ¢ pppnsil) o gle ol 5380 An g plal ¢y il 3al)
_1304»)5';@9...“@)“@)1.;;“"5@2

6



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

s gy Mgall Jally

2aaY) Gygedl] Ciyjlat c1-1 a8 J gan

R Eall) sy

Al Anlag) alsll Ay lee o
alatind s 2aull Syl e Ty dud gl 3daisS ; 01
i (A-AM)as; !

AP DA
"3 s axe ol Sl | Charter&Polonsky
skt S ol pad 4aT A | @il DB
) 03
&armstrong

ynTy il ) Cangd Tl e’
e W piie 110 Jilia SIW Cilals ol

| "Sharter " i L3 04

A 5 aldy) & sl S ) e
n.~' ! S\

o e

Coagy (55 Aima A0 ald e Lol gl
el ) 0 A o sl ik sl Stanton g st 05

e aldie Yl callall dlac) e juaall-

44 ) ‘2007&03_}2\ cd)jju\ )\J c_).\.aaiﬁ\ @ﬂ\ séjjﬂ\ Jb:' JAAT c@S.J\ _)At\ -

252 = <2006« OJ_;\J\ cOles cgg_)‘,_}\ﬁl\ 52 Bpalaa e:uﬂ.\?.q‘, u,u.uj (3 guitl) ‘L..;_)S..\S\ i —

238 = 2012 (glee 1 Lo (Gl dusuie Aipaall Jlae) cilalaie 8 4] A gasall cand 20 aad =



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Gaila B ) Gysunll sUarall Caplaill @lid) ¢l Joaall DA (e sl
sl adl BV Qs e @) Gia Al Al sl Lalial) G 380
 sasatl) Tzl o1l o 8 gt

zhab clldg Voad ST 5mdV) Grsudll Cappat (oS00 5l a2 (Gaw Lo e 3005
o Y G JalSie e Jane " il dbe Cun (JalSia e e
daaxis Al )l e Claiie alla () dagill a0 agedli 5)eay (Ll SOl
o B JalSia (Aygudt e apdfh (e Jeally Gl an aanty Ley 483001 agilale
Al e Lalial) 4leal) Al S8 Cuny dagill 138 oy JSa gyl el
LAl La)l) o (iats agilia))s (pSlgional) dlea

Aoles Ay ) asilley o yeadlV) Greedll Slie) Gildl oyl e Jasdl
DB Jal (e Agial) WL o)) 4dBlge Adjmas 43l s alals Ajaa dal e dlgiod)
i gl Closlaall 02 gga o colpadll Glaiiall 8] 4S5le agiy 4le
(G Glala 4l o Jady ellginally 4l o Bdlad & udil) el Gl

el Ll ll Ba8aS

AT U2 2007¢ 553 s womye < 22T (gl cs 5l )35 2anl (g S sl
8



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

(AoeFSN) § dolall) Allall dledt asly Cofl) jae 8 abpd (Ko WS
el cilaiially calyally cilaglaally 3adsVls amlaal) (3o Alaiall Ly 4 gpusal)
S Slals Biay Lo (L ANy olall) aysill g e AN 355580
Lag,a) Calaal,

G oSt ) Caagn AlalSie dgpell dglee” tadypd (S Gas Lo S0 AadAS
Jaasiy Al Hlia e Cladie lla ) 4agill s agadi 3y (ALl COLual
aagll s g claiie il e deally Gl ae aady Lo ALY agible
G Gaaaty GiSlgiual) leay Al o bliall o dilall dasd) (58 Gy
"ASHAN Ayl
Sy padY) Gagedl) Mayly dar] o SEN Gliadll

JSi clay il abaBY) Jlaall 8 saall s lidl (e ojliely pad¥) Gyl
Slgie Jiag Giladiieg Jg Lgie Aleld bl sac alaal e
: padY) gagudl) Loarf oYl

oalty 4558 (e ol Ciliwsal ssine o il pmal) Gyeaal) blas 2

sl s e Jans Gyl Lgharn Jai 3 Rl yealic s Guagal (s sl

grdal) ) las s aSleinad) Calaals Al Calaal o

238 o 553 G oo ikl JLsW Slaline 3 ) Agpdl (o sy oo L

9



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

tAgalat®y) Apall Lol puad¥ agedl) Aari o

d i Apalai®V) Lussall Apilly 33l Agaal jumd¥) Gypitl) Jiay
tdsngal) daaw Cppwnd — 1

P e lgre Alalxiall ahLY) degana Wl Al 3ysall & dwall draw JSET
conSlgindl ekall e cldnidl gl silisall (s ysall (L DLl
e Sall

Gl DAl el e Ay Ausiall Jramy pmd¥) Gl daudd 5 of LS
(a3 i) Gyul) Abuls g Al cilalaiall o (@S el (g5 S Ans ped
G e Sy el e pe eBle abig o debid) acliy aly
J )
: ALt 53ual) galan -2

ol Apae Apu ey Baan BU adV) Gt mete @b o) adsdl (e
Gaiad Jbllys Al dusliadl il Jlad) Lealel ity Las dsyla ) cladaial)
Afgn Glellad oLi) & ey Jenll dime 4y 4ad GlA Gk o dndlill 3l

nalls Al Ball e Lgpudlie e Al dadaial) Juay Loa cRipll digas

- 3052009 a5 o oLyl pslally Gsid 1S st nb gl 350 a1 Sllgnall Syl Shoag ) il 23 1

10



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

iz Glai - 3

balea ol J8) AlA)) Mge o adied il 50l dmifipe dalidl) Cadlu) aladin) o)
S L) & ey a8 iy iy of 4l e A8l i ) sl
148 o) Laall 3045 —4

AL Hlgial) oVs Gl saliiall Ahnl OIS Jb 4 43 ottmon
Glgaally Gladiall ¢l o Slginall Joaly Coguy Sl )50 (addly Cagu 48 gl
Jigaal
rcillaal) 8 aly ciladial) anai & LY (38at -5

loillee 30 LS ai)l dusall ady &l daay dudl ale 2l e Sa0
AaaliY) Clleall e aalill Al Sihilly Gl Cilfias (o (it Lae cdpaliy)
)by Gy paiall Gliayet ada ) oali 8 Al 4 lal) Slaadlal) cuiad e Sl

psle and ¢y sadi anad ol )50 da 5yl (A5 i) il sall (& iV (5 puitl) Gudai Cladad 7 e 73 g ¢ dgaeaall dads 0y 3]
1100= ¢ 2016-2015 A% ) 5 dnala ¢ ypasill o sle 54y jlacll o slall g Galai@V o slall 4K ¢ il
25022015 530 ‘@)}m})&iﬂ@jﬂ\ ol ¢)~'aii}“ Gasndll J) Jaae c3ola Hgaid 9,)&»\),1\):\,«;.‘42

11



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

pCSletoeall Al paddy) (8 gedl) aal

A jemial) b pSlgusall Al puad¥Y) 3 sutl) danl mun g (Say
g o cladaidl DA e Jad Al asliall e a1 Gigdll iy -
Laad) e Lilas claiie oDl 55 pmy agacs ) el (Slgiua) cilillaie
Gt Jilie B 5agag ol (Bay Jaal Ayl (mgpe afi yumdV) Gyeudl) dle -
el o claiial juads i V1Y) Ol e el A5k GSlgid) clala
cllgiall Jd e 4 el 1Y) Glaa e Al oY) e 3S5)
Algid) e s DA e g aladl DY ang 8 1€ Doy pmdV) Gysadl) a5 —
CLlal) (axy e 3l @ 0 4l ellgiindld (el juadns Ak olad) 448
S ) ALY L dacads (SW ) Lls o Lpay @llhy calainaly dalall
Slo dlhelally Alelll gl gn e i @l ) dllgiadl Lla Glees
Zhadl o 55 Vs ellginall daa L o)y Ay Cilaiie w55 piay Cluwall
Gl Lo dals oSl Lalall Sl aluhally cldaidl aLaal s -

e daad ) 5 LEY) ae Aglilad 3 ks Aul 0 (Jlae ) Clabiiall 2l saly) & V) Groudl )0y el (Jles anloly 1
780= 2014 o> €12 23al) el 5 duelaia) bl jall daalSYI
78 Ua ¢l g yall i 2

12



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
: padY) gagudl) lagl LG
ol Gyl ias ) Glessall J e i e pmdY) sl isa an
AU jealiall 3 s Ay

DS of il »ggda o i) ¢

aseie e deliall Ll cllall e Jobedll 8 goliil) aseaall s
Cncigall lilia yal Ll 22l il e 308 ilaaQl il Cun juindY) (gl
DBV 0585 cpllall s ity ol Leim pe Y ilaal o (ga palailly 8l sl
Jas 3yl cpall o (ayad) dlead Ayl
agally Ll Clleall 85U aae (e Ly cablailly gkl aseia &l ol
Slo a8 Algpad) 8 13gls il g oLl i ok Jy il adads Lo gl Ui
led Zalisy) Slleall 36 liSl ad)y 330 o 38 o Lgle anad Lo lial) el
b e paldill 488 A& dnall e Yoy Gllen s 33l dlle Cilafiine sy

Jlie Aol el o samll e calaiiall
: sl AAISY) o ABMaY) g s

el Hadl paas die Lyl Log) ddial) ailS (e o) Gang ine JS )

A e el lede deany Al Al (il o ag bl e o e 13 e

620=¢.2010 s c@)'_,ﬂ\} Sl la 4).'4\';3“ (3 guatl) 40,18 ‘gga\_,ﬂ\ ru\.c J;z.a\ cana G Guaall e clla Gla i Sle 1
13



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Lals &ally i ¥ lainall o3a ) (€ dalh S Y Al 038 ) Lo cdalul
Loy dmplall ylsall Aleny Al 3l e Enall 3 Jiaiall b AY) Culaldl (puSas
ousklly sl Cayyliae ¢ L)lS Alle (IS (e ll 4350,
igiiall aggda Jusddi dale) iz

Sy WY adiey Cumy ¢ All Y o sedal o WY L gl 35 ASge 8 Jaay
a8 Byg e (e Db Lgia (SaY) anll eDlgindy Ll Sl e ok dlge e S
Vsl lgie Brenall daliy lgaladinl e cllgiuall oleil 2z Leuds Gl
(Aales dils o) (331 8ye Aebicall ) Lgiale )y LeSSE (Kay Cun Dleilly Lgaiias
A dlse o adiad Calall U
tlaya hal Al Aagill Jua 1o

i 38 Ayt A b JS puadY) Gysadll o ladaiall (e apaall S )
Gsudl A lim lalaial) aliee () cadlll 8 Aaltine Laply 4pudli 3he dalaial
dlial)l b cpaaly Al e Bl BV ge il aiy appell sl Gaail
AT g ) Aatiiall 38 o ey il Ll Ve iny 138 o sy Gpud 3
a0l agdeads GSlgadl G Aull el LS ae dalay cdudladl (e

235 daall Sl o S aall 13 We ey el Sl

LLIL&AM}A” d}; @L’uﬂ &}Jﬂ L#XA” ‘@J\.‘Aﬁy\ a.u.u:}aﬂ Lflgﬂ\ ;\J‘Y\} LHJ}A.&.\” clay!) OR ‘)a.a;\y‘ dg}mﬂ\ ‘B‘)ﬂAM Lﬁj\"d 1
BSua Al )y Anala 2011 b i 22623 (cas oSl slo¥l Slaat g Jall o1V Gaiad G Sl

14



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

baclue @lly 3y Aabiaall oY) eal DA (o aisay ada IS5 L) cilgaill
meie A Al cladaiall Ly Aalall s il aseal Cilgall oda e e asd;
Jishall ol e dali lagye el 4agill 138 sSan JElLs pad¥) sl
: ypadY) Gagudl) iy paa GG

Apliaio LolSy el JIY) Alagl 3 3l CalaaYly Bygdl) Calaal ) kil xie
1 Ay ¢ AT Clll jume ()6 bplall Y 1aie 5% 3 o BN Tl G
aeilaiiad Zpdul) SEY) Cuasy Ol ) aS JS5 ang clal@my) Sy Gl
monaaly DY) sad sl Llie Cagay EN) oda o capkll A e
2 Al 25 Aglea ) aags ) el
sagasall Ladlly Clangll €ne o) cpels 0 o Gl e ) kotler s
o Lanlid Cilga s a)l A pal Lpegdal) 23001 8
ALY dgall (el -1
e )l A (el Al 8 3 gasal) AN Slsall )
s eloedly cldl & aBadly (Infinite) sasasall e 3ylgall oo :J N gedl-

Aia o g5 Gleseadll (azy Gls ualall Cdgll 8 dme JSUEe (e Lyl il

200 A sean L ((Biad Aaala 2LaBY) 4K ) giia e cJlae i 5100 yiivale s jSha ¢ puind) Gy gutl) cpan ol 1
59 a0 83 o g e ¢ i) Gy gl (g S a5 2
3 P.Kotler, K.Keller, et autres, marketing management, Pearson éducation, 12 édition, France 2006, page 102.

15



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
Giail ladges aagh All deely paelae culd Gl amdl A1 G lgde et
Aldiaall HUadY) e 3lsall 23] Cana) alasiny)
& Jisis (Finite Renewable) yaaill ZLEH 3 gasall ) sally Jiciad 1 SGN goill-
blany lgde Llaall ciladiidl) 4ag ) cblall & (aiil) ol aily olaally cblad
i) allall L jaaill sale )y d 5l
(Finite Non Renewable) yaaall 4L e sasasdll olgally Jichy &N ggill-
Mpall 030 (Y Agiia COSE it cuall Ladie lly aaally anilly Jaadll 3 Jiam
Gaall e S5l ladaiall e daell 4a® Ly lanaad sale) Say Yy 335384
cAgrnhall )lsall Calyiiul Q8 agud Al dlse dlagy kel
:43lhl) 44IS £ lis ) -2
Slo sale JSG aded clatial) 468 L Jlee V) Zlad 4 geadl oyl A8l o
223l LGN e Dgnall Hlgal) aal aal oly Al ddeall A Al 28U A8
Lalially ddUadll cilpead) acliaiy daail) e alaeYly d8Uall [laad abajly cdaiill ga
YTy daal) dilall aladin b se LSl cilatiall Jae diayd 3l Al e
CHISEY) @ Al bl LagleSll el Al Al olad duluall (53Y)
Aaday A8l alay) ) Caagd el pmdl) ChIY) mlliacd A8l e ddadlall ¢ )il

Al e

16



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

gt} (g gina g LiSH-3

dza g (Pollutun) sV Jual (e el 4l Joli Cayyad dlag) araay asgde 58
Al Ay il dagms gold) SV e sla 4l gy Gamlly Cadan e o )
Caghid diully Jhua¥) ) dle e s dle ISy (a5 Apdall Aai¥) el s
Gilanas Al Gland) aladiuly 288 deh Bl e oebed IS8 g oLl
Glpaall & cblall g Adyiall Glglasl) 8 cilin bl lS je aladiulg @ ydall
ey

laglal) jga jaii—4

Aandy Olelaial aad lgand clglens 2l lealaal laie 8 ciloSall cabias
Ol e3a (b s 2l alaia¥) dal e bl e asiia Ly ) asgil
Gymas Al alaia) gl daxd ¥ olaly elliag Aadal) 25l 1) Al ¢ )padl) clS)all
dal e clabiiall aeall any cileall iy 2l ) Aalial) ClilKeY) Canial 13
A QS I Ally ablbudl delual G dadaie JUall dass =8 ¢ puad cilaiiig

Lol 8 Wla Lo Jserall alaai¥) A (e dpine Canpi]

(63 L 0 83 (Baas g s Y Gy sl (5 S ali L
17



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Ay il agudl) cilallata sl Gullaall

On Me o8 ) Lo mg adY) Gpell Aald 35 (A Sl 2l
tal o e Jadin el aY!
lsmspal) 3 Al Jilsall daly Al a v/
Csall o)) e dealil) Zanll HEY) Ll A)al 2Uas alay) v/
Anipal) zals Cilaal Auadlys daaly A Aubis puiay v/
M sl Cilagpilly Gull) Jla (8 jnd¥) ool el skl dnenssall 4 5e v/
2 gl 8 Al aa gl Gas Cplaladl Jaaliy )yl Al Jilsll alasi) v/
¢4l A gsnally agae s dayd (e @)l (pSlgiusal) (ol dpailaill eyl kel v/
tlabiiall il 4agill e Gieaall daafl Ll Jilusgl) alasin) v/
aainally Al (g Tt AN Ao laa) Gluwgall Gaulis acn 8 ALl v/

i) JS e Bl 3seally el 2K dgall aca v

Ol oo 1 e W) Analall (g lis () 3o A 3 o5V ¢ Sl catinat) il AEDAY) A% 5 huna e gl ¢ By suaill 5 AT 5 SIS i 1
124 (= ¢.2002 Ay s Aan Sl 5 &) 5ill 5 pall
2302 0 S5 G g e (3l 5538 e pesly?

18



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
22AY) Grgadil] Gud zaull) allaal)
sl alle 4 aie A el JleV) Glazmie 4 iV Gl Ll s,
Glabiie g s Al Glleall Jeadd ljlia jlixe ablay Lliall 1 S0 (Jafiall
4l il 5=l asgll ) Enaall Gysailly o emd¥) angll cld Jlel)
ety aud EDB e 30 Alladl 8 ¢ paddl cilgal)

PN

Al Alesy maalsd) Jlat¥) @) claiid) il s open & pndY) Gysadl)
e Glenidl @le Je o8 clamall @i e Jpasll 4 dlghuall culS Eua
G el (sae dlgiud) gl Gl Waall claid) WS Gy )
p2et Lal ALl e clatiaall @l sgag o) sfgaall o I (S e giliila
<ailS A ¢ Anl) Gl & daalsl) 3abllg dusliall 304 3ok Gilatiall & s (e

¢ Qilaglly 3l B8LS Lo Jaliall Cony ) pansisll lyial) o

s owldl) s Ll

oY Ll Ganall 558 o aag G Ay gl Adaall 8 a1y ulll) paiall
sl 3 auzmy oy g laadly sVl o Loy s Al aillsy Jlay 8 4y

Cleasill @l 3 cilacaiall e A ¢ galall oyl Jah Gy Sllgionall Aalias

19



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

=V s Ll Sigas il i) (ailady ale sl oS 25a ) el
to)padll latiall o)yl anddiy llgiunall oo o 25 Atyead Al Jlary AK)
) WG
A Ay damie ol 3 e 1y sald) oyl o8 Ayed lee (6 alud) Cangl)
lall 5o}l s ¥ ) ehumd defsm Aalite ol OV iy Gl 13y (Lglsll
gl o (8l L ol Giadl i opumdl) Cilaaially ¢onadly Lelalas Gaasy
Ay aainall daad) and ) il dml)
223 Ggadl) A8 Aals i) JSLaA :Gualdd) Callaal)

tleie SN Sl sae Ll aalidl (e 0)3S ¥l (Bysudll 4alsy
1o adl) gy guil) pggial duddl] gaasll ¥l
Ll Y Aaal gall o gl cle)s dlala o e rellgiudly aagll &
¢lleinall 3ol Taray Ciyny Lo sa g cAalaidll &
Op dalll G & bl s dyetl) Balial) o iy i sl e JalSa g

¢iadaiadl Jala dabiad) ddail)) dalk

laa ey ellginal Loajll Gaiad o iy rellgind) Ly DA (e 7)Y Gadan e

(Aabiiall ~ L)Y Al 4dias &5 136 caild aa 3

120-119 o co)S'J é.\b.n e ‘).A.SM;L« BJS.JA cz\.;M\ ;\.AJ; wﬁ 1
20



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

: p2dY) plhias aggias dgualall paas Ll

Lin Gdlsadl 5 25l Gaall o mdl) il Ciyged aamg ol fosler
scholosserg xS cpa (4 pad¥) Gysudll Gadad daals ) baaill aal e iy
Jatin o camy Al (ailiadlly cliialsall aat 4S04 Dysea ollia 4 elld e
Dol o Lo ae &) dglen 8 Lgtaalie Cilayng 2l ddacall cilavinall Leale
Al Waa AS] 68 Aa Al Jaal il B9 el llgiacal) £ LB) 434 IG

(s STy 485 81 688 Lo )i 4l diaall calaindl of ottman 5
aaladll 8 Ji oS glal) gamy 8 S (gAY dlall e oY) 8 el
Cihbend) 83UE (e By J81 Aalall DLl gall iy alatind ) a8 (b punsally 56 Ll
D Y Bl e ST Calan il e gt Al Gedlall cililaiey dalal)
o Sl ASsla s alla Jaar it llgivaal) (mdy iy A ccliusdll e (geini Y
lsll @aas Al clatiall sk allaly Les Grsull Jlay 4alsh Al 3 Sl calyaaill

D5 A Cllgiall alat 3y5 s Ainll lllaie (g llgiaall Ll cilalall o

2 la Laad

120 e ¢l C)A‘ i 1
cleadll (3 ust (anad ¢ caplSl jiule s 3 Alla Al )2 AplaBi) Cluw pall 8 i) Gy guil) o seie 25l graa oy a2
1402 ¢ 2017-2016 A% )5 Al ¢ sl o 5le 5 4 ladll o glall 5 ApalaiBY) o slal) 43S ¢y ladll o lall ol

21



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
tJuaBl Baage claldy) dgag ase :lal
3 Ayt Agiy Glallaas aadid Sl aagl) @y cladaidl o) ottman g,

boaad) sl il oy a8 (lgad) Jaliat ) ga 8 L Baamie Jlee Jead
Db 3saall Jaad @l aag ¢ yexill Balas dlse %100 5 %10 (e &aull Al
a3l mohretal (e JS (g (s (B ¢l ael ) Apall pasd a0 " i) Balad”
aall sl e i) JU8) of V) oSl Gasedl) Ll e st e
PSSy agidh axe ) Gl ma g (Al alaia) pe caliny Wy Liasdie Jlp Y 4340
A Ayt (e 86 Al Clabiial) Jesy lee cAgiysdll Al CleleaY) 3
L e Lladl sl Al claiial ¢)yd (e GuSlgiuall oyl

s gl ¥ dsliall claldia) of Ao xslilly Aflaadl s 4ds laald

i) A3l

sl Plainly Glabaiall e IS oL o) mendlson and polonsky e JS (55
O30 A Ghlad ) Adle ) lahlad s Gph oo oSlgiua) e a5l Sl
o =) 1 zled) sy sl iyl bl @latne b i Jiaad o))
Clabaiall o3a Cilatie Zadalie (pSlgial) o HESN WS ) ol 8 cdpepdanil) Ll

Magldl 8 Adlaadl Casal Ao

15 0o (Gl gl i 1
22



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
4gh §i5al) Jalgally juad¥) By gedl) gdall 1 AU Giaal
Glllaie Hlae¥) gy B i) Gl mpall jualie delua Al
deléi (3 o) (S Al il asgill Jpjas ) A8l daladl JEY) (e Jiil

Gsmd) 3 el Al aa s

22 Ay gl giall pualis g g¥1 cullaal)

s Al 5mdV) el mgal) jealie (cayeind Cosw callad) s DA (o
3V g illy ¢ pmdll aysl) ¢ etV el ¢ iy il

ropadd) caladiial) Yl

G giiall Gyl wafi () L 3)LEY) Ly jaad olpadll Cilaiidl )kl Jd
cal a2 o ApaiadU gl ol (§uall 4npii (Say s o " adl o Sl dd ey
Liie ) Giag o dals b o oS el
Sl asgie e lal] Lo Cadie] juadl i muad i) o sgie JiS0 sale) dlac
Poles Al B 5 b g )l A il sl gl e Jul) QIS sl
Jals leey) aie Ay ) Jeam o JS5 oDl AL cilaid) g J5V) g5l
Jia yenl) dlygla culainall sa SN gl 5 sylall dplall BV (e Q) pa (2 )Y

Al Al aa e pieaddl ) alad g aadind 5 epieal o) qang ) 5 el

2007 ¢4 gl 4 jall ASLaall ¢yl Hl ¢ 3l gy yall 513 65 m o 5 pm u yad ¢ pml) Slanilad i s a5 la B8 uli 1
456 =
91 U2 2003 ¢V cgsil g il daladl I 63 palen alia Gy gl (das bl sl B (I s (oan 9a pllai 2

23



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )
Gy s ALEN Galaall cdadiall dsal) Jio pall LGl cilanid) s ) 2l
Llgla Jlsh )bl e Jysae ¢ Lol lgaiaal Ko Gl algal 028 585
O Cua 38y ISy pmdl) i) s L pasd Cmaall e adl ) hour sl
V) il ) ellgia) sylais Jejll el RSN ailull il e ey el
gl s 2ol Gilalal Cuaind Al o eyl claiid) of s (e cllia
2230060 Lailadlly o) padl) colatiall i
oalially Al il Aalles 3ealS 250l adlie @ld cilatie & o lpadd) o=
¢ Bl )y cllal) e eV
Gle @l SlanidlS 53 dbiladl calaiially 25)l5e diy 483, )yl ypa) JiT colatie
G NV bl sl calaaia) saley s agdsadl Jidasl) gy onll AL Caylal)
toaba)ll e JAN oyl Jeatind
«(Resicling ysxll salel) : a5 (SRS) gueaddl cliled lgas €l claiie
o<l 3ale) ) ( Remanufacturing caail) sale)) (Re—use Jlainl) sale))

.( Repair wLaill ) ,als «( Reconditioning

91 e (oLl QAJ“J‘U‘&'l
8 U 083 Ga g e ey a2

24



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Slo Aadlad) pe dprplall sl Calimiad Juling Al dles ) Giagd Al uladl)
Ll a1 1Y) (ailad

O e lly All Agaall dlsal) aadiiey A il Gl adf e Gl oy
¢l Al aa A8l Glacal 4l 3)50 Jalye PIA Alaglic b5 i a3 Jlas
Mgall cAilall e Y1 aal) alasind liall Adadlall el alatin) aae Jedly 14,
2 sl saley Q8 Cadis calall
3 S a Jale 04 ) Gesie gd i) giiall s 3y50 W
AUy e skl Ay Al el Wy apaalll )5Sy La : pghailly avauadl) .1
sl Caloal ae
Aalill (e Al Llaas i) Alaall 2a0d) BV Zaglic 250 Uia :piaall) Adapae.2

¢ahnl)

Al e el Mad IS i) Ja G S35 La rsal) O (e Jlaniod) Aage.3
(sl okl Agay (e At
oo i Lo plasial saleY il sale) Ale 05 Lia 5 ) Balely aaad) Alaye.d

Aalledly 55illy aanll DA (e Dlgan¥)

175 ua‘aﬁédu@fc)m‘y\ d;}mﬂ\ “_QJ}.\“ J\).\Jnai cé)ﬂ‘ ful
2 J.Wasik, Green marketing and management a global perspective, BLACKWELL Publishers Ltd, OXFORD-
UK, 1996, P 110.
1810“°JSAO“CAJA‘)&S“L§£}J‘ céjjﬂ‘ J‘JJAAA‘ ‘Lﬁ)ﬂ\ )AU 3
25



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

aaY) gilal) Sl 599 :01 o8 JS&

? sshilly avaaill /\\‘
[ gl [ foiaatil) ]

S

181 G 0xSh G gaye ¢ ) Gusuiill (sl 13 deal (@Kl i : jaal)

SadY) g Al : Ll
33 A8, sl Al adY) an gl el g il dsen Aussiall aladiiud
Uy 5y Ay Ll (35S o camy Jlall ISV el dal () cdabide e
Jemll e Gl a1 aeiiall il g il aladiin a1 Byoudtll 3 sl
Aaad) 2l lelead¥) HLam) o Cun o) 45l JSLad Jolall (G8ad oy

Dl le oYl sda ddlaae (pe JI&
toe nadY) gl () eSis
Sl Adlay) bl aad "l e A (Dle) Gage uadl) oDlev -1
oo deasis clglatiieg duusall DA (e ek ) al) dedad) duads

2 Sl Al giagas 4l

1 M.John Baker, the marketing book,5 edition, Butterworth hevnemann, 2003, USA, page748.
2 A Prakash, green marketing, public policy and managerial strategies, Business Strategy and the Environment,
v11, 2002, page 239.

26



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

) Wl e lially cilegled) i ead¥) DleV) Jg WS
Slo Jled) 8 samdl e ddlhad)l cleleaV) Caiad ae hleadlly Clatiall
Ll Gaaay ol il
dal e Balaidy) duwsall ledan Al sgeall 8 it cdalall cliMal) -2
21 b Lo aseall 038 ey colpind dnhaS Loty Lginan s lghypea (i
¢yt DLl ¢y e laal Jie dial) clabaidly clipgl) aa ostaill -
Jlae b Glasiua) IS Wil dilaall ey LUl dgaiall gl die -
el Laladl 4l ddaisy)
¢l el L3l i) ae B Cilpalae aaity (ala Clils 4ol —
Adall Hee¥) pady Lad AL ae B8l Jlail Jaglady culsi slay) -
Sle J&il § aldle pumy ) Aabai®y) Gluwgal) el iddl) clialal) -3
i) leal) ae Gy ehuind Cilatie cilatiall oda ol 2S5 Lelatie dile]
Gl s Clatiall o3g) Baaie duad WlSe Gla Jal e 13y ddelaally
Soelpall dleny oLl 8 Lelsn 3,58 agillacl
&) Al Clawsall ad iVl sl Jlae G iclagad) hawdis —4

£ Rl

Loan ol Jledie) DA e ehpmdll claiidl el 5l Gy

-

) e by s e aladiud ciliagad

DY) Gl G gl e cpadll) @hleas b e ading fuaddd) gl =5

-

s o can Al Cilaslaall (pe dawld Yl D @l o) pzaall cilaiial

300 U= <2006 2V g5l s sl Bl Jlae 1 A s asn s 310Y) GLENAT ani a g ani 1
222 G 0 83 (s g s pmd Y Gagusil) e 5l ) 5 vl o5 S el 2
223 a Gl ol s 3

27



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Raalsally Afl) Al we GG el Al adladl s Lo Wl ad) sy
ISO 14001 s

Gl pad¥) Gusedl) \gle adin AN dagall seYl e roiglilly Aaill-6
o Sn dun @l 8 sasasall LN jalas aal e ohin LY ccailailly
LG e aladin) ) ory casdiod) sl e Iy ciluly cilatia) R
Ageadiie dana e i Y IS5 eapaaly ol saleY
t padl) el AN
Gl G Agpes Al Jaad L sole olpadll cilaindll
CllS Joath XS a4 ual) bl dilaally oS5 Al dalal) 4Ly
sl & Lapad jdiue ylfi (& cdlpall oda jde Gl Cilhia (o A0
Lall Slahall sy iy oCoghill 3 pealaall desSall cilubd) dagi clesiiall
Jsal fa lagSall a3hind Cagm aie dfiall Ey)Slly &lall s LB o
Buss Ady Cihea laal e ak @A) Y sl salely #Sadl 3ps
I BATN
: padl) gl sl
D) mlee aaaats 5)all) 3)lsal) Jlexial JalS5 a1 aysilly aualy
ase calad) g aly penll ALGN cblall 3 Jled sl Jleaiasd SIS e oall

Zaalgll sladl 3 sl Hlaill e

28 4= 2008 <01 @i 2o Agaiill g Jygaill ¢ Jsall 20l (350001
OLim 6083 G g se Gl 5528 (ol ypaaly 2
28



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

Alaill (Slaall olanV) Adygudl) DU Al el dle Jio WS
el dabail dhae) e 28 cApSall LSl JleeY) o il Cumy sl
Ly aladind sale) cillee " L) Lpemll Gillee chiye LS Ssall yppmisale) e

L cilatine a3 liliagg

aaY) A eadtl) idall B §55all jualind) 1 S Calladl)
sl miall o yile il @) jualiall e degene cllia
o lediai &5 s el pealic pulaiy S Jdeoseld A Y =il

rage s LS A i) miall gualicg caplall i) madl jualic
: Jall g s

_1250.4»)55&9.;.»@)&‘)&5“\0&3:1
29



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

22aY) Aygudl) masall B 300al) jualiall 102 a3, J<i)

/u-w‘éi‘ (Ao gl Gﬂ\

O el ¢l 3N
O3l e
Ospland) o

Ll clelaa @

) PN IS
Sl il o
;:15).&3\ [ ]

(i) gt e )

il o

el e

zs A e

&l e

GOloglaall g3

Glleall @

Gl o

DAY e

\__~
/

NN

"4

75 022010 cglas capysils il la ¢ pumd) Gypnl Aauld 55315 lasd Do juaall

AR adY) B gdl) el Yl
LS VS 4 (8PS) ualic duld (e calliys

:Product ziiall -1

DA clatiad) sa @&wﬁgcwcjmaﬂ Claiiall (;JJSJGAJ

Lol dasill e Lgalasiil laal lglba 350 dalye

e ¢ diale 5830 (Al il Al Jagu ol gall celltdl) gl 8l T 5 pumad) By sudill Adls ¢ e cpall slee Blal 1

30

1202 2014 0oyl drls cb s



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

:Price =il -2
oda Jaind 8 (Kl pumdll Glgiall g oed Ly claiall e s
Mga aladind Glaal divall yygdailly Gand) 28 g LY (any )
Saaall Alall jabaey Anll dsaa
:Place kil -3
o Sl Aadlag shmall cilaiially Jala agys Mlie ol
Sl e eull Clehaly Lald Gl go Ll Jpasll lsen Caa
LAl el iy g
:Promotion g 4l -4
Aalll o 5SH e Al aagll Gaca Gl Aasl) A8S Jads
Casaiys Al Glagdely Al cliald) DA Ge oSl L)
H(adY) Dlel Jin) huadll cilaiiall V) alaziny)
:providing information clagleal) -5
Lladll 4dlye (asady (el Aabiiall daly Iy (1) Leliy lasleall agai
32 Gysutll ) ara Aadiiall ¢ liys ) AN Gleal 44l
:processes <Llal)l—6
BE JIpa) ae daliy) Glledl & 28U e Y 0l aladin) e aSH)
(RN
:policies clubudl -7
) aniiy Ay Aabiiadl 3 A 4agll acy gl Gl A5

512 28 -25¢ juad¥) Gy suiil b el o jall Ll ¢y 5 peiall g (alall () b allall An 55 a1 Gy susdl) egolacall ol 1
B80u= <25 <2006¢
31



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

:people 4,41 -8

& pblens agiha byl Sl capdiy ) aagill Gl QSN g
) AN s
te Al A gadl) gadall LG

1 JES (7PS) yualic drps (o cilliys

elpdn ey (il pmdl) Gosedll daudsy cpeiiEd) oMaall Jadys edtaad)—1
te)pamdll Cilaml)
Gl pmd¥) Becl) Allae e Gsleny () Gsa3all Jadis 10rg3g5el -2
tanll dall Cilipeadilly Slgall aa (slalay
DL e 5B agd cpdlly 5uadl) SEL ¢sieny Gl Csmalind) aa s shalad) =3
Cilagpliiy Gld laa) Jal e oubidl aadgii Ipusla o oSar LS ¢ casSal
Gl U3 Al aagill ael
djlens V) SAL agile) Cun e Aulull Jie oy thial) clela—4
Al Glaal e dagaall
ARG et Ally adinall Ll JleeY) Gluwe Jayy 2Ly cdlSaall -5
e Lia¥ s LAY Ll pasalls Al
die dusall 4als o oSar ) Al @yl COISERL sl say : 50 -6
¢l A Lgre Jalaill alaniuls puad) Gy sudll Adadily Lgald
A gpsally Al il (Bla Llialy duswgall 21858 dayy Aslase o1l -7

e LaaY)

B ¢l s Aaala ¢ jinle s S (pandd) duss sall (8 R guiill ¢V o o i) 5 pud¥) Gyl Al A o8 8 ]
32



Adadtg &y ot lgsYY 1 JoN1 Jaadl!

G B gul) gidally puadY) Sgedl) gradall O AN Ul Callaal)

sl el G Apasall DY) sl Gaje Jsaall 1 b

e Eillg padY) Greadl) G AR gad) CBMIAY) muagy :2-1 a8, Jgan

22aY) gsall & L) 3l DAY A

) bl sle)ya
a2 e adinally a5 eyl sl o)

saill oo e 35bsal

leadiinds Legle Jalial) o llal b i
dalid) sl
B Gilepall

aileny 05l 4ns
SO clalad) e )
AV s Gl e

SEYI cl daklal) sl e 3B

Glala auead Blaiay)

2l e Al

il
g paly Loy a5

Giny L) Llen 2l
4l
4l
) ) Gl i)
A Gl 4yl
Adaag &JJ.@.\.;..\M" d}u
Ldhas audia Jold (§5m Gl

Aia dladfy

sl Jlad 8 Alelal) claaiddl 08 (e pud¥) Byguill 35 Clisra (s ATy iy sl e 1 jaadll
d40=a « 2011 ot Aasls 574493, TAD g e (Bl ¢ Ayl

33



Adadtg &y ot lgsYY 1 JoN1 Jaadl!
Lalai®y) clasal) o) il Gged) Al AB L) claglal) s i) daal)

aalia Gk gl A ARl Clabal) ey Gl Gl 13 Jsls

gy ) Gliwsadl Al padl) 5y gl

Lial 48l clafal) g ¢Y) callaal)
Ladiin) Al Apiad) cluhall (e (s Chgw calhall 138 (aa
S aall e 8ty el cliag ) mll pase Jal e dlgle Jsasl
Aede ALY G o s Y L U 3ypdiall luball e S dae dlia
I:(Miled Nadia, 2012) (Ag¥) dual) 2N
Ayl lsnsgall (amy A8 20 e Capadl) 1) Ayl oda g
clagi Cus (L’oreal, carrefour, leclerc) lobaspiul 8 uad¥] 3y guill
) ) ) dlasall Ayl 238
o Gl Jlay 385 o Gas by 8 JY i) Siedll aseda v’
i) Jilual) e die ST Lgilsn) anndiiy Cilsiall Ciliasl i
ad¥) Gypaill el Jaall )l Jsn Lgilasena S8 dagenll cillald) v
tziially llginall daally
gy " nadY) Basnll i sl " g sl ol agle G Gasedll Jlay v
Gl ¢ ladly Al sasall Cpuad ity Ofiege (33 agile O Ay aple
e oSlgisdll

120 -transformare 19 Nadia Miled, Green Marketing, lorsque le Marketing rime avec ecologie, 2eme congree 1
mars 2012, paris.

34



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

1:(Amirban srakar, 2012) 46 dupal : Lk
Lo A Gl sally claiaad) e oyl ) Gyl s2a s
il madll e atind ludivd Auball 63 Craxdiu) Cua celpndll il
Fl) laagid dSlgina 3hal 120 e pluind) g Sua
Adypdl) 25eal) Gpb e Sl O (Sa sl SSY) Al dllgiuall Juadi v/
tianall Ly ol

e OSlgiual DUSGlag Cilafina (o 39a8 oag Jeall ad 8 A0 3908 2gag v

(e pad gl
Glelaa G Giswadl 8 e Plaid ST o )yzasll calainall doaigl) G gud) v/
Al saysall adll uld (Sl

2:(Shruti Pmaheshwari, 2014) 4311 dupal) : GG

Gaseilly Ahgyal) LWailly aplial e eseall o) L)) Aubal o3 o
Giliagi Cua cipatl) Cipall maaly dingiy el LELESI Auly b ¢ padl)
) Al a3
DL () a5 Qs e lpadll Claiiall jpshat Jiads AN Geull 58 jaas v
¢ iy
s e Al dae cilaiie GBI 3ae e SST sa elumdl) cilaiadl sk v

Lol el cpinally Slginall Jady s alaill il

2Anirban Sarkar, Green Marketing And Sustainable Development —Challeng And Opportunities,2 International
Journal of Marketing, financial Services and Management research, issue 9, 2012.

2 Shruti P Maheshwari, Awarness of Green Marketing and its Influence on Buying Behavior Of Consumers:
Special Reference to Madhya Pradesh, India, Aima Journal of Management and research, Issue 4, 2014

35



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

A al) AR L) bl Y Gallaal)

1201140 05 AT uay sl alma) (AsY) Aal) oYl

Gesndll aalg Al Gy Glgmall aal o apall bl s
Olaglaall pandy ¢ Laill jdiadl gl aadin) i coplandd & iVl
dbi & Alladl Glawsad) shae o olaud 70 g5 Cus gliud) aadiul
r ) Al clia g Cua cddlaiall
¢ i) (Groudll asgia o iV A sSall ilubudl v/
cdihiall 8 Gdgsed) 5ol Sl el saa Ty emd) Gipdll Zlas o) Vv
Gasad (e 58 Aol dadiliv) ol o Al GISAN 58 s v
ce)padl) Cilamiall
122014 Au Glaw) e cpal) sles) LB Aayal) <Ll

Lladl) sa ellgiall 4als oy ssime o Capill L) Auhall o328 i
S aadind Glesteall paaly o Dbl dagll mgidl aadinl s (Al
t ) liagid duila el dxaladl (e alla 300 dulyall due CuilK Gua
(X S8 Al o) Aaganae 4l Glagad) 3 pad] (sl Aauls v/
¢ Julal) Wy A8uldll s3a e Caymy Y Sl gud) llgii) v
i Wladiae ) @l Cojlaadl s3a Jaa) 4 elue @l (6K of gV

R

AT & 5 e Fhsa (Oplands 8 A jal) ddal) Jlad b Alalal) cilaliiall U8 (e a3y gusill i Clisma (53305 cony 5o 3 ja L
2011 sbands dasla 5744945

By pia ¢ il s S 3e il ) Al s gl sl sllgionall gl 3 5 5uind¥1 Gy puiil Adul 35 ¢ e (3l Slac (Bland) 2

2014 2 sudl Raals
36



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

4 nad) AL cluyal) : Gl il

(2016 don dpamad) dada L8 8) ) Lafyal) oYl

Glnsall (& iV Gysuil) Aaulh Gulad 4l aay ) dudiall sda i
peals ¢ Uaill i) meiall Craddinl G o pall Ghgll d Aldall A, jil)
dhall liagid il i dwge 100 e gy Cun Gl Cuaadinl o slaal
fSH
Canall 3ymia lsall (e 2000 Lelaials Les ST anall 508 Cilugall v/
0o A i) Slawsally Y} Slipgll e (shiay ¥ ()5 palinally (et lusdll v/
¢ i) (suitll dands Jurii Jal
e lin 348 JS Y Ll V) At Cilaas 3gas dndall e Ciluwial) Cajind v/
¢ padl) (3yguill danls a5
Olosall ady o daelion 58 (sliay ¥ aiS) dplay) Cililsn aal Slgidl v/
c padY) ygull Gl

aJSAé.\.&cAJA‘U_jJ:u“QM}J\@H‘Y‘w;ﬂ\é@&\d:ﬂcﬁcé%chm‘@hwﬁl
37



Il g g 2 OLsYY 1 J9Y )

: Jeadll AdA

lgla LS ¢ pumd¥) Byouiil) asgie o oyl ) Jucall 128 8 Lk
e clgln Al Al Gluhall gas e ety 4 dlld syl ¢ lac)
1A ) ) Jeagil) &5 S o gaa sall
@alai®Y) Jladll d saall sl e o)liel iVl Gysudll dpaal o v
ciny Glabiiey Jso lgie Aelh Gl sac aldal jee Ja aly Al
¢ OiSlgiane
S ¢ pmal) mall jualic lgwdd & alil) Gl madl e v
¢l pe Leile s Clatliny) Cus (e Clias
Jsag e e (Sl o Epaall awlial) (e 0)aS jmdl) Gyl daly Vv
padill mllaadl dage o sehe

38



)

D)
&

"'.

— __ =G . e
I 532333333 _c/ir:\b_ B ‘«««‘l ::flr
22| — T =<
s D - Q
Wi D
IR 3 A9 =y
I; ol \_—VI
M 1Y
y!| v
v v
Y v
.R{d.
P ® I e Y
—_— ~—— L/ AP %.,
[
Uysall :
4
— W T
L (O
S e
Q’/‘}\:D
A A
A
A A
Al 1A
Al =4
I "‘D/ P
_— \\;}\—\ G/r Y
N E24
0 N _ =
\")}WI l_ l 745

3 €LLELLLL I



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Casiilly Atasi pall Agylaill s laall aal Gyladl Joaail) 8 Lilsls Laaay
Ada sl A¥arall ciluwga) (ol Alame dub ehal Juadll 138 5 Jylain ¢ puasy)
ALYl ¢ pumd¥) sl Gluliveg ageial Lt (s2e Adjaal ellig ¢yl 4395 b
i) gl sl Bind e 5t Y1 Gastl) Sl Gk S A ]
a3y ¢y A (s 3B pagig Lol 5] Ll aseda olal) 2ay A AL
Magge el Al dagil) Juag cmiial) o sgie JS45 sale)
b Gfiae o lavde Joadl) ola WS
Lol Al skl tJ Y Gl v

AuzBlially il @ G Gaal) v/

40



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

gy Al 1 g4 Gaal)

L i 0 cle )y o) aaly diuhall Lmgial Limye duaall 1aa Jols

Ahyall lgal Auhyal) A dAuyal) adine o)) i Gl dia Caald)

el dlaa¥) Glalleall aaly bl moaas

aeiall Ayl rgia 1J oY) ullaal)

sl gl oY)

Arb (e Adph e B)le aaslallyy ¢ sl Jdiagl) meiall alasil o5

Apall ASEal Jsla ) Jsoasll dahiia @y jalehll cale JS8 ppadilly Jolail)
A Gagaadl) (i85 2Bly " Auhyd) gonge sallall Cias A (e el leadle
LY aval) Gluwsal) G dde o dilaiin Auhi- 4pabaidy) cluwal) gl

ol D15 LeilisSa oy AR (s ¢Lgilily s "—Aanalal) jifjadly Al

el Gy ol Cua claoaad Ll U et Ll cleally Ledoa o5k
@..4}3 ‘_A;\ SHA TREXT LAJb EJALH\ u.».aﬂ QLA)L.A\ — Aie ‘_A.\S;.\S\ @.o.a)j\

Cre sl o)y AnalSl) QL) Ll s b laia s A8D))

41



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Al die (Ll
e S1 Bty A ihall AV anall Gluwsall” Way 8 duhil) adine Jid
bl dlasll) Ag¥auall Gluwia)l e de Hlodly L Ll dull adins
ol & G ((Jlwa paases Sl dlsnyg g ciball e ly) daalall
faadic degana o)l o Jpanl) G de )l Gl dlldy Ll 45y i)

aalall hall Aladllly 5liaall Y anall Clausall 3 agaise e sl

eg_A:\S_u:\ e_\J SJ\_"‘;A\ k_iLu.uajAS\ W @LJ_A = QJ_EJA 24 ,)‘ n\\ e_q L:.\.:\

(03 &) Gale Jhal) 355 o

Ay dpal) Clapall (Al gal Alosal) GlLanN) 220 Jiay :1-2 Jgan

dan e pall UGG e | dea i) cliLaay) e | A yal) Uil e Slad)
00 24 24 Adal)
00 100% %100 Al

Obia) Gldaze e lely Galill dlae) a2 jaal)

42




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Al B deaiial) gl ALY Cullaal)

relibd) gan @il <Yl

Sl e 3LV A g SV Canll Rl apanaiy s Uiy a3 cdanll Cara 3y
dlaall 13 8 (aliaially 5yuall (550 8)L80)5 Capdiall o alpdliy dgoliiall d5)Lu)
Sl s 8 Blawy) culss (01 a8y Gale i) eally oalSY) Jaall
peb LS s (02 o8y Gale Jlal) 58 42 e 3)le

5 G O9Shy agl) A Aiiliglly dpnadldd) bl (e (S £ g ageall) ) saall—
LAY

0950 (Jhial) piiall) il Ay ) gaieall alic clbim 1 J Y1 ) saall—

Al el o de)ga (3,88 29 (e
(<@ 06) s ziiall Al 1Y) Jlaall o
()i 08) yjma¥) jeeel) Ay 1 SBY Jlaall @
(i@ 06) mal) aysdl) Al tCE Jladll @

(b 09) md¥) s il Al tahll Jlaall o

43



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

il 08 (ra (sSig (Al yiall) juad¥) Ggedl) dlag) 1 SEY ) gaall-
b Al dela eV e 32V a3 A SV Dlau oda slac) e
e il @l clyridly Gl asea s ediagdl Ayl sl 41
A yusg A sl Ailia daizaly ALY adine 9<0 Of Blelie e cCaad) il
dgnge ddpylay A ISV ALLAWYT IS Jluy) o3 285 cLehilat Al lpale dulaY)
LAY B Al el Lo (asat gl iy leisane b5 il 3 o
gle
5 IS Ll paatl sy Gued e sSal uledl) S Gulie alastiul 2 S5
Agabaal (i anall Cliladiad (ulal @llhg BLau) Gy (e
Ay aly Aaadiionad) Ailaal gayally cilgal) @ Ll
lan V) alipl) Laasin) bl Pliciads byt Gl z Jdad Jal o
Il DA e Lilias) Lelilats malipll 8 clilall jaes doiy elliy SPSS25
A (LY S5 ddaa gl ahlaaY ) dslasy)
ESVUREY a3 :(Frequencies and Percent) A gial) oy )it
sl Gllaan) hSS ) capall
@ld ) «ayxall :(Cronbach's  Alpha  Coefficient) L < Lal Jealaa—
bl Ganlis

44



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Agall llain) dagds ) oyl 5aY1 138 axiig s i(Mean) aluad) Jagiall-
cobiall Yl clyad e
Gld)a) ) cayaill aads g :(Standard  deviation) (g loaal) Gilya NI

ol leal) Tl e Al Cllaiad

Ofie saaa o 394 ) syaill :(Independent Samples T - Test) Lisl-
.(Spearman’s correlation coefﬁcient) Olayisw Bl N Jalaay bl N Gl
LdBlially gulidl) @ AGY Gaall

Adilie ) ALYl el Jaagial) bl aal () 5ykii iaal) 1aa
ol oda Jiass
Aufall Aglaay) mslial) g Y1 callaal)
syl 380 el oY
tSUIA 05k Leadiad duh)all 3100 Baa laal
p2a ey Liad Cmy Ljpalls A3l aY) Baa e 25T s 0 galBl Gaal) —1
le Ly alal) Canll Qe 36 aSlg 538l (553 e 3BLAYT (e e sana o ALY

Aalaay) Qe bad s3LY1 oYsa e

45



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Aol 1aag 5 lueg S Ll HLaaY ld Jales a8 Sy @ AU Gasal) -2
Auhall (e psae IS ol 1385 A8S Al il ol sl

:(Cronbach’s Alpha coefficient) #Lig < ) clalaa 48, oy il )

Vs (e Jlae JSI F Ly S Ll Jalee latial) Gl e 380l o8 a5
Jlae JS #Lis S Ll cDlalae L3 (2-2) a8 Jsaad) eaias clayslaes i)

Aafpal) 308y #Lig S Wl Adlaaal) Lol aalii :2-2 Jgaad)
C &

Fligs Wi | adllasd) Jolaally edlaall gl

0.891 06 ad ) el Ay 1 J5Y) Jlaall

0.899 08 ad ) el A AU Jladl)

0.899 06 i1 5 A - Jlaal|  JY) sl
0.894 09 a1 g 5l A sl Jlaall

0.899 29 ad Y A sl g Jal) ealic il

0.826 08 22 Gygedl) Magl  AGEN  gaal)
0.881 37 Gl Aty da Sl

o) Glada e alaeYh Qllall slac) e jaaal)

46



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

il con ¢(0.70) =) anll g 5S) sl # LS Wl cleles pen o) Las
I rs L adine Jane sa (0.89) ALi) i e LIS F g S Ul Jalaa
(06 &) Gale Hhal) LAl ddluas Jasy les LlawY) mb6 )y il
Al e Gailad (LSl
tsh S (04 ) Gale ) il due ailiad gui 406N Jlaalls
soaiad) =1

comiall a3 i sall Jgand) sy Cum

il n Al 81 368 il 132 ady i

g gial) Ayl s uia
%54.16 13 8
%45.83 11 il
%100.0 24 & saadll

ol Glayde e alaaeVU cllall slac) (e 1 jaaal)
Awig 3ay8e 13 e 468 Aubyall dne o T odlef cunddl Jsaadl DA e
) %45.83 1 <yl Adie Ay sayde 11 ¢ 5583 %54.16 1 cayad i

LY A (e ST KA dans f Jaads

47



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

:gigzj\ u.m.u.d‘ -2
sl cansal) Cavn Auyall Aue a)d a3 Jsall Jsaall ag Cum

Bl el ua Loal) Ao A8 ais gdag 142 A i

4 gial) cadl) Jlsaly (a1} | pamuall

29.16 07 dalaa (i

12.5 03 g J g poa

04.16 01 Slasaa i e

25 06 (b Qgaie

25 06 I

04.16 01 s Al
100.0 24 £ sanall

i) Slaie e AoVl Gl slae) o  jsaal)

e 50 (29.16%) <ol HhSs A €1 o Laadli odle Jpaal)l Pl (e
el Sall de 5 (25%) Leali Cdalias Gud) " agd sl el Eiall
o e agd adas ) awall Aial) (1 (%25) 5 (" mds asai e agl Laidag )
o (4.16%) badls " Grsast Jgpase " agd Saasl) o) Candl die 0 (%12.5)
o) cadasl) endd) Bl e (4.16%) 5 " Cilaase oy agl asdagl) ansall Aigal)
agilay OHUIS g iy Aall Al el o my 1y (g AT
franladl) (g ghusal) =3
el (gsinall Cavea Al A i Msall Jgand) sy Cum

48



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

abail) g inall canen Al 981 @355 :5-2 ay Jsaa

A gal) el s aalail) (g gisall
0.0 00 b gia
04.16 01 s 5
20.83 05 bt
75 18 gl L gl sl
100.0 24 £ saxall

O Glayia e alaeWh Q) dlac) (e 1 jaaal)

e Ay a (75%) cuilS )< s ST ol oDlel Jsaall e aadls

O (%20.83) A Lgli &5 ¢ il amy Lo gl jisle " agd cailaill (g5l i)
Sl Lse (4w (%4.16) )5 Jpaals "l ! med el (gginall Caadll Aie 3l
adnie CulS Jauigia oadaill (g ginuall SHSS Apnd Lain il " pgld el (g5innal
day Lae o e adeil) aalgiue (% 96) Lujis duall olydl dle] of 3xas «(00)

agie 3Ll Ciloglaall 358 pudys Aiel) 2)d 5ol arlaill (5ise g i) o

138 g4

Oalalall 558 g Cann i) Aie Wi a6 Msall Jsaall gy G

49



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Cralalall Byl Cfgin qua i) Ae A 4336 16-2 &8 St

A siall el s Crlalall 8 i) il g
12.5 03 Gy 5 e A
45.83 11 Gy 10 ) 6 o
25 06 13020 11
16.66 04 33 20 e S
100.0 24 g sl

Ol Glayia e alae WL Gl slac) (e jiaal)

e Al (e (45+83%) cul€ )< A ST of oSlel Jpand) (e aadls

Glgin Gzl (25:0%) &3 " @l 10 N 6 (e " agd 8ad) Cilgin Cualy Caal)
" el 5uall i cualy (16+66%) G Leali ¢ 2w 20 (M 11 (e " wed 5080
"l 05 e JB " agd 5yl Gl cialy (1245%) haals ¢ " 23w 20 e S
o e 138y (i 05 (e ST 83 gl Liall A 4 (88% ) of iras ¢
A8 acay Lae A5 Lt ) Gunliall JS5 28K 55l b jeal) agaal ¢
el 8 5pal) Culsin aaly Ll anly Gl Jlays . agia 3l sisd) Ciloslaall daiag
LSy Ll 8 ailell Jeal) dagaday A8IKH Al Cadasall sl (S LIS Laids sl

bl (655 Al Sl yeai elae) e 1,08

50



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Al Ae A0 o)) olad) (G

:elilal) Saayis Jaa —1

b a0 Al w558 (37) (e 05<5 Dl e sylae Al slal culg

Statistical Package for Social Science  Zieldal¥) aglall Slasyl Jalail)

: S Jsaall s <05 @85 3ale kil (SPSS-IBM Version 25.0)

sl (oleall hugiall Jlaa :7-2 a8) Jgaa

b ilsa Flsa s T
5 4 3 2 1 el
L oaasla
5-4.21 4.20-3.41 3.40-2.61 2.60-1.81 1.80-1 w
o
‘#uf MJA 2&“\9:\-‘ LR TR ‘d%".n.. .". ..“

51

Ok Glajaa e alaeWh Q) slac) (e 1 jlaad)




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

gﬁ.ﬂuﬂ\ @g}d\ Sllaw : J oY) M\—Z
: pad¥) geital) Lo —1-2

ailal) Al 881 4 L) cld)aiy g dnluad) clbhugiall g :8-2 a8 Jgia

1 2 3 4 5 FRgH]
ig, sla) ) Gl | Jaasiall ) g i b sa
) ddl) (881 ga . Al (88 ga Il aB
gl Acal) sl | alad) (88 5a Lalat
. - Lalad
1 (38 5 82,5 [0,991814| 4,125 1 1 1 12 9 2
2 385« |81,666667 |0,880547 | 4,083333| 0 2 2 12 8 6
3 G335« |80,833333|0,907896 | 4,041667 | 1 0 3 13 7 3
4 385 |76,666667|1,129319 |3,833333| 1 3 2 11 7 1
5 3% |76,666667 | 1,09014 |3,833333| 1 2 4 10 7 4
6 3%« |76,666667|1,167184 (3,833333 | 2 1 3 11 7 5
dial) ol ag ggal) Al e il ) (s S gia alad) Ja gial)
(38 50 79.16 1.02 3.96 JSS ) gaall

O Glajia e alaeWh Q) slac) (e 1 jaaal)

Al Bkt 3laial) Jlaad) s culyidl alall i) o) Galaadl Joasdl e aadls

SIS i i 1S5 1.02 (g)bne ibaily 3.96 &1l jadl) gl
Alaadl 8 060 alse aladiul el a4l g2y (02) ad) sl -
O Cxiflse agil Vsalal 28 2l aly8l e % 82.5 A "Wl 5yan st Aaaliy)
L sial) AaliV) dleall 8 3000l 5yiae pe A0 dlge pladilY ad Al

<0.99 LSJL\M ub;;\j 4.12 clﬁ Q)SSH L“,,_al.u;l\

52




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

2Ly idaye 8 () 28l dales 5" aiai g3l (06) ok Jisadl -
O Cilsa agils Vaalal 28 Lal) 31 (e % 81.66 A "crals alaas oaa sl
4.08 it 5yiall loall Jassgiall ualy s oama casbuly oyl e Al
¢0.88 (5)lie al il

Letlatia s e 5,080 Lyl sl iy " 4o s3ls (03) oy Jlpndl -
28 Al il e % 80.83 A "saaaiall (Ll e ae ol K1 g )yzadl)
e it S el Lalatie st e 8080 Lol Ransgal) (f (e pgils Dyla]
€0.90 (5 bme ilyails 4.04 4l 5l leal) Jassiall doaaiall LY ik
Blia e Laysat alae dse Y 8 deusall a2diid " aai (3l (05) A8, Jlsadi-
i Aal) () (il agils Talal 28 Zall 2Ll e % 77.6 Ao "Ling Laa
3.83 il gl ol Tavssiall ¢Liag Laa 5yl e W yyoai abae olge Z V1 3
¢1.13 (g)bma ol il

Glllie ae 340 Gilaiie paa Ao dinigall eyt " anan Al (01) a3) Jisadi-
aniyal) o il el Ioalal 38 Al 3l e % 76.66 duns "Ha) e dkiladl
ial) boial) il e dblaall cillliia ae 345 CilaTie ppansd o (aya

(1.09 (g)lune Cilails 3.83 AL sl

53



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

tauuhuu;u)m\!\ C_u.d\u_ﬂmw}d\

o Gilyn weils Vsl 28 Ll 4 e

" 4 gally (04) a3 sl

%76.66 4w "l e lalaad) culillia

Tvgiall @il e adadlaall bk g conliil uima¥) il Calits o dual

Liall 2580y

¢]1 .16 Lﬁ)l.\u ubm\_g 3.83 QJ-\TDMH u.\l.u;l\

% 79.2 iras ang i) giiall Al JSS Jlaall Apuilly adAS

RPYSEQV PN [ TR V%, WO 9N I+ P98

: pady) el dlw —2-2

i) Ao 8 A L) clbaRy | Alua) cilbagiall gdasy 19-2 ad) Jgia

1 2 3 4 5 | 4L
as ola Al A ad) | Ja gl J'-'G < . 3
e | i | ) | e o e e [gion | T s
1 Gl | 77,6 0,78 3,88 0 2 3 15 4 1
2 B8 5a 75 0,6 3,75 0 0 8 14 2 6
3 B8 5a 70 0,76 3,5 0 3 7 13 1 3
4 Gl | 69,2 1 3,46 1 4 4 13 2 8
5 Al 67,6 1,11 3,38 1 5 6 4 4
6 Llas 67,6 1,11 3,38 1 5 6 4 5
7 s | 66,6 0,9 3,33 1 3 8 11 1 7
8 s 65 1,13 3,25 2 4 7 8 3 2
Al olad) 4 g gal) duadl) & e il jad) b b gia alal) Jay giall
Bl ga 69.8 0.96 3.49 JSS  gaall

Ol Glayie e alaeVh Qllall slac) (e 1 juaal)

54




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Al Gl 3laial) Jlaal) s culyidl alall Jawssiall o ladl Jpaadl e Jasdls

t SIS i anip 1S5 0.96 g)lee Cibails 3.49 il jmal) el
Mgall 48 e alaieVl 5umal1 el dsall 203" auai 3l (01) ad) Jlpmdi-
23a% Aangal) O (8l agily 1l 38 Auall Al (e %77.6 A "Hariiall 405
3.88 alisyaall lual) o sial) cdadiioall A05Y1 Ssall 24K e alaie Wl el

Lspall ) 0880 ge (.@_ql_\ galad 28 Ligal) )38 e %75 A " Adagisal) 458l Cag b
il 8 Ll s gial) gl 2081 Cogy B e oty Loy gl g 5 g5

¢0.6 5)lme <alynils 3.75

Gl Gl ana o o huzmdll cilaiial e g " 4aai @il (03) ad) Slgmdi—
eyl cilaiiall e o (il g agils oalal 38 Aial) A1 (e %70 G "Aiagiundl
Cilyails 3.5 Al 5l bl Tavsgial) dbogiondl Ll Gl wan o fis
¢0.76 )lxa

e (DL (o Gl UL e Tyl asd * dcmi (515 (08) oy el

st syl (o ilgn agils Toalal 28 Liaall 30 (e %69.2 G " el sale)

55



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Cilyaily 3.46 il 5yl lual) Jausgial) ¢ pyonill sale) DA (o callsall Ll e
¢] (g)lma

ae Loy 241K e A lally A5l A s alus L) " 4l 315 (04) ady Jlsmad)-
Ornlas agly Isalal a8 el olyd) e %67.6 A "7 LY Gaiad e Al
o aglissse e by ol ae 30)adl Al Al ) Z Ll Gl pagaady
(111 gyl Calyaily 3.38 adsjaall sl Jassgiall o LyY) (34

e oSaly Lae ) len (il digall Jaaii " anai (5015 (05) oy Jigwnadl—
Gassial) O Gailas agils doalal 38 Al il (e %67.6 das "ilatie Slad ¢ i)
b 5yl leadl Jassgiall clajlend g L)) o uSaiy Lae ) Blea (allSS JaTs
(111 (gylne Silails 3.38

Ao OSlgia) 58al o guadll aUai dussall 2" aual 55 (07) ad) Jlged)—
sasaiy Cpilas agil Iplal 8 Ll 38 e %66.6 das el padl) Cilatiall ¢y
Lo giall e padl) culaiial) o1yl €lgiall inil Cila gl aUai ais dusssall ()€
0.9 (g)lma Silyails 3.33 aly sjaall sl

iad o ey olpondll Llatie et dsal) bl " acas 5315 (02) o) Jlgadi

u\ ua_g_o.au u.mqla.a e@;h \}.11;\ Y 4.\.\:1\ JJA\ %65 4.\.»;.\ u.z\.vﬂ\ L5JJ C_\_Ld\

56



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Lo sial) Ll ool il dad o lely elyumdl) Lglatiie jpenitl Lali Sl

¢]1.13 Lﬁj,pu alyailg 3.25 cliﬁ)ssﬂ Lj..ah.ul\

Al e %69.8 A dags il ) Al JSS Jlaall dadtly dadis
cpadY) el Dabw gabat Awpall o) (8]0 Aial)
: p2dY) Aol Al —3-2
255 Alpan 88Y A jlmal) lBaN |y Agleaad) cllacssiall gagy :10-2 a8y Jg2a
1 2 3 4 5 Al
i) | oelad) | Awall |G| daagie | 2| e | | | Bise | A
Jigadl | dadl | Aygidl | obma | b f&f Gilge | 0[O0 Ll | Jisadl
1 G3¥lse | 81,6 0,64 | 4,08 0 1 1 17 5 4
2 Gilse | 784 | 0,76 | 3,92 0 2 2 16 4 6
3 Gilse | 77,6 0,83 | 3,88 0 2 4 13 5 3
4 CLEY 75 0,78 | 3,75 1 0 5 16 2 2
5 G348 5a 75 0,83 | 3,75 0 2 6 12 4 5
6 G | 70,8 | 0,96 | 3,54 1 2 7 11 3 1
dial) ol 4 giall dudll &b il ad) (s o gia alad) o gial)
(391 5 76.4 0.82 3.82 JSS psaall

oY) Glayaae e sl llall slac) (e 1 jaaal)

Al Gk 3laial) Jlaad) 13a culyidl alall Jawgiadl o) Galadl Jgaall (e Jaadls

IS i i 1S5 0.82 g)lme ibails 3.82 iy juzmal) syl

57




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Ao "Ly Uiy Al (588 Sl Al 203 " aiad (5315 (04) ad; Jlsmadi-
4.\4\ u.v;.u USLA\ e.ﬂ;.\.uu wy&\ u\ u.ass\}A ?G"L‘ \_9.1\;\.334.\.\&\ .JJA\ 0/081 6

‘064 95_)1:\” ub;q\_g 408 cll 'é)ssﬂ L;_\Lu;j\ L.ua):\.d\ c\:\Mj 1:\3:\.1

5o liS Cld (35da (35 AT ¢ puadl) Cilaiiall aysi dlee " duai 35 (06) ad) Jigeali-
wymu\uﬂsbﬁa@u@muwuﬁ\ %78.4 dvus "oyl Jhe Alle
3.92 il gl lual) Tasial) c2)all€ Ale 36l 3 Gyl 4% ol yuiadl Cilaiial)

¢0.76 )lae al il

gl ¢ L8 e 0506 o Il Ggall dlbici " aai 535 (03) ady Jsali-
Oy o il e agsls Toalal a8 Zsall 3l e %77.6 s "e)puindll cilaiall o)
il il lal o il copmal) cilatiall oy llgionall g L8 e 00 al)

€0.83 (g jkuma ilyails 3.88

Leilatiia Jlay) o 308 ayygi dilia dnal) aadins " anai (g3l (02) o) Jlpesdl—
O pasady cpils o agily Inlal 28 Zuall sl (e %75 A "Gl o )yadl
Lssgiall ¢35l ¢ )ypimal) Lgalatiie Jay) (e 3)0L8 ayysh 28lia addid dusuall

€0.78 (olme alpaily 3.75 alisjiall sl

el sl nysalls Gue gl g Al (gla " anai (525 (05) ady Jlgwadl~
sl e sl Asusall (o il se agsly Isslal 8 Al Sl 0 %75 o "y
¢0.83 L;’:)lﬂ’“ ub;.a\_g 3.75 cl\ B)ssﬂ L“,,_ﬁl.uaj\ .Lu.ny.d\ 4:\:\3.\.1 C.Ab.\ }Jjaﬂ u..p)}d\}

58



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

A "laay Ui Al 085 Jilasy Asngal) aadies” aad 5305 (01) ady Jlpmall—
L Al 8 Jilass 2030 Al (o (ilse agily Isalad 28 4l 330 e %70.8

.0.96 Lﬁ)\gu alynily 3.54 Cl' 5 yaall 6_11.»:;5\ Jaigiall clsiag
A8l e %76.4 A aagy i) 2 sil) Aabia JSS Jlaall Aty Ladlas

 322AY) 2055 Algon 3 Bnisall O s Al

: p2dY) g Al Aubiu—4-2

59



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

o) Al Bl 4 laal) CilBlat |y Aplualdl cllaugial) gy :11-2 a8 Jgaa

1 2 3 4 5 ia
o g | M| dbad | Besie | e | | e | g
Bk 4 glall e (s s @8 sa Ll

1 B8 5a 80 1 4 1 2 0 14 7 2
2 CLEN 76,6 1,03 3,83 2 0 3 14 5 4
3 BN 75,8 0,82 3,79 0 3 2 16 3 1
4 B 5a 75 1,01 3,75 1 2 4 12 5 3
5 B8 5a 74,8 0,79 3,74 0 2 5 13 3 7
6 38 50 73,4 0,9 3,67 1 1 6 13 3 5
7 38 50 73,4 0,75 3,67 0 1 9 11 3 6
3 S | 734 069 | 367 0 2 5 16 1 8
9 B8 5a 72,4 0,81 3,62 0 3 5 14 2 9

3\.1,.\:1\ oladl 4 2 gial) &.,u...:d\ {é)L}I-A ) ‘_,..:Lua Jau glia ?""“ Jauy gial)

Gidla 74.4 0.88 3.72 JES gaall

Ok Gilasie e alae YU Il slae) e i daall

Al ok laial) Jladd) s clyaal alall Jawgiall o o3el Jsaal) e Jaad

SIS s g S5 0.88 (gylme alyails 3.72 a1l jmal) s 5l
e 2 il il ey Cliaalse Tuuiall gl 4l 53l (02) aby Jlamd)-
o el o Gatlsa agils Talad 08 2al) ahdl (10 %80 A "Lylaill LDl
4 iyl oluall i) dplail) Adkal) o iV gl ilis€as ciliialse

60




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Gally Langal) 6 At ey Aol o 4as 53l (04) ady Jipdi-
Aoslans g Lusall ) (il gn agily palal 28 Ll 08 e %76.6 A "AEN)
(1.03 5ybne ity 3.83 &l sl ol Tanisial) dially Gaall aniis Aodle]
s "Rl Tt Ll e L) gl 55" 4 530 (01) 3y -
Al Aipraa gl z9 50 Aial) o (pilge agily Vpalal 28 A3l 330 10 %75.8
¢0.82 (gHlia alaily 3.79 il sysall luad) Jas giall

Jea¥l iy yie elpmtl) Leslatial Fusall 35" dai 5315 (03) ad) Jpadi-
L@.\\A.u.d Cj)_\ W)A\ u\ u.\ssb.a f‘@—‘\—‘ b.a\A\ a3 4_\.ud\ J)ﬁ\ %75 A "dahall
Cilyaily 3.75 il 5yl Ll T il cabindll JLay) Bl s elyndl
Cligy I i PR e Lgilanae Japdity duanyall a5 " anai (35 (07) a8y Jguad)—
1 Tngal) o il agils el 8 Al Sl e %748 dns "iladl) Ciliselly
3 yailg 3.74 cJA 5 yaall ‘;\Lu&j‘ Josgiall cdailaal)l chlinally cli g1 <) ﬁu.u Leilaia

¢0.79 Lﬁ)\;\&ﬂ

sl Pl g L) 5 leally 85080 eyl lbiay " am (5315 (05) ay gl

o) o ity a ails Vslal 28 sl 380 (e %7304 G ' sl il

61



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

pyaall bl Jassgiall e lpmdll chlainall o)yl (b3l o Ul 8 5)lealls 3yl o sShiay
Claiiall ey yill daladl ClBR)) aud dspall ydiiad ' anal 55 (06) ad) Jlpuadi-
o s Aasnsall O il se agily oalal 28 2l 2Ll e %7304 G s |yl
“—“)A-‘\J 67 c.h ).ssﬂ u-’l-“’;j\ Ja.ugu]\ cgb.m;j\ L_aL;A.mﬂ C_U)Aﬂ Aaladl ClEdla)

$0.75 gylas
i) 3 daradia Ay e dwnsall £355 " 4 5215 (08) ady Sy~
Gilssie £ Amngall G Cpiilsa agily Islal 28 Zasll 330 (0 %73.4 dus " s
Calyaily 3.67 il syl laadl ausgiall ¢ 5md¥) aiiall s Al davada 4y
¢0.69 5)bna

Leldle) 8 Al Casleall e Auiall 2S5 " aal 53115 (09) ad)y Jig—uali
e 285 gl o Cpilga agils Tolal a8 duall ahdl e %72.4 Lo "dabiad)
(ALl gt il Al e lely o)yiadll Lglatia (LgWDle) 3 4l cailsal)
€0.81 ()lma Silynils 3.62 &l sl ylual) o giall

81 e %T4.4 A 325 A g ) Alpa S8 Jlaall Aty Ladlas

) gl sl (et Anaasall ¢ Ciblsa A

62



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

22aY) Grgadl) dlag @ SUE jeaal) -3

il Ggel) alagl c8EY 4 jlaal) cld)ad )y Lplual) cllaugiall g :11-2 a8 Jgaa

1 2 3 4 5 YEgR|
.. . T - . gr . .
ady olad) Gwd) | dilpad) | hwgie | % x> " Gllsa | o
Do) | Aad | el | gbma | e | B[ G | WS G Jede
1 8 5 81,6 0,86 4,08 0 2 2 12 8 4
2 8 5a 78,4 0,76 3,92 0 2 2 16 4 2
3 38l ge 77,6 0,78 3,88 0 1 6 12 5 1
4 38 50 75,8 0,76 3,79 0 1 7 12 4 3
5 8 5 74 0,69 3,7 0 2 4 16 1 8
6 38l e 71,6 1,19 3,58 2 3 3 11 5 6
7 38 50 70,8 0,91 3,54 1 2 6 13 2 5
8 Alsa 67,6 0,75 3,38 0 3 10 10 1 7
L) ol Ay giall Ageadd) whma dilad|  lus bugia alal) Jaugial
lsa 74.6 0.88 3.73 JSS saall

Ol Glayia e alaae WL Qllall slac) e 1 jiaal)

i lxiall Jlaall 1o cilyaal alal) Jawsgsiall o o3ef Joaaldl (e aadls

IS i i 1S5 0.88 glie ibails 3.73 iy juzmdl) (Gysuill alad
"l Baal) il sa aall il o dwgal) S dual sy (04) ad) S
aal) i) o el dsagall o Ciilgae agils Ialal 28 dall 2ha e %81.6 A

€0.86 s )lme Cilaily 4.08 &l 5l luall Tavsiall il Baaa giial) s

63




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

JS b Al Eshill e Jaliill saals dsgal) Jand’ daaai 53015 (02) ady gl
baala Jend Bl ) (il gl Dsalad 28 2l 0 e %784 A "l
€0.76 (g)lma alaily 3.92 ali 56l Slual) asigiall ¢ Sl S e Julisll
Ll e JalEl) 8 A sall Gl Craalu " 4l g3l (01) by Sl
Gl il O il g agils sl 8 Lial) 2Da1 (0 %77.6 dawss "Ll 3yadll
Calyails 3.88 il 5yaall sl Jass sial) cdidly $pumdl) culplasll e Jaliil) 3 Craa b
€0.78 (5)las

i) Ao gane Aonall () Al il Jhay " s (52115 (03) ady Jlsmali-
5o aiiall G il sa agily Tlal 33 Liall 2)al e %75.8 A "cllgiall 1) Laial)
3.79 alisyaall sl o gial) cdussgall £l llgiunall dasial) ailial) de sana
¢0.76 5)haa <o)l

¢ huadl) cilaiiall gad L ang o Awal) $)x3 " aai GAll5 (08) ad) Jigedi-
Ol e gl Isalal 28 Aiall 2)al (e %74 A "Fsall Aaype Ay gudt ajd iy
Cnyye Aigudt ajl piag ohmdl) il sas Gl g of @hat sall O

€0.69 (5)bme ibaily 3.7 ol sl lual) Jaussial

64



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Dbl o clatia) Jled o el L @y " anas g3ls (06) ad) Sl
O CsSHn Aasall (L) o e agil Tolal 38 Aual) SJAT (e %7 1.6 A "duadl
(1.19 )lme Cibails 3.58 sy s aall lual) Jasgiall cipdls Slad Cilatiall e
ol Aiia e e Al ol latiall Sl " aiai S35 (05) Al Jlgud)-
) claiiall el of g agils 1salal 28 Zual) 3l e %70.8 A "dlaisd)
Calyails 3.54 b syaall bl lassgidl) Aldinad) CallSall A eyt Al
¢0.91 (5)baa

sl 2 Ll adaey ) BN Al 28 " aial 5315 (07) ady Jlsedl—
) AN o et Asgal) O cpalas agils olal 38 2l 4 e %67.6 G
¢0.75 golima Calyaily 3.38 sy 5jaill oloal) Jasssiall clgaly)l alany

il A (e %T4.6 g 229 p2AY) Ggal) oyl JSS Jlaall Lpailly LuadAs

c padY) Gagatl) alag) A Lsapall () (881 ga

65



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Ay dl) (g8 LA ey,

o oy i) A edl) gl ualie bl (e ¢ 955 i) iial)
Ul sl
i) il Al -1

cpadY) el Al -2
2V sl Ay =3
Y s ) Ao —4

A Al e Jaidy enall 1aa ¢« puad¥) g gmdl) dlagf zaglil) yadal). o
Nl 5 el o seda o)) —1
ey B G A a2
i) asgie JiS5 Bale) -3

Magge el Sl dagill Jea —4

f oS Abdall duad i) ¢ patal) Nd
cosiadl —

Vg yand) 258l) —

ool g gisall —

L sl adgall —
Byall Glgis —

66



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Lgn ABMally Ayl Cfpiiia g dgad 102 a8y JS&

idaylall Apad 3l ¢l yiaial)
Zada - alil) (5 gianall— panli—puinl

| |

[@m\w\] [M\M\]

}

[ i) i gudll oyl il ]

!

r‘_ el Al

l el sl
[ paay) (3 suitll alad] ]

<

« el Al

L—[ GIBAUERE ]

paad Cum Al ciluhall e slae Yl ) 40830 e sl z3seill (S araaiy L 2 ol
i€yl e Al Auhr JleY) cladiie 4l 5045 8 s Gugadll 550 cCijle dane ganas

Zaalal) ylaill LS 3ypiie pe Jlee¥VI 5] 8 siiale Al 336 illailae b dlalal) 4813l L lial)
2016 55 By

67



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

(Spearman’s correlation coefficient) (layuw Jali ) Jaleay la M) (b :1

o rmaY) gl el Glali Buki o A0l an Y tHO iual) (il
¢ i) Grsaill alagl 3i8an

Guliad (8 padY) el el cilubis Gulsi G Ae aagi tHT Gl Gapdli-
¢ i) Bysaiill alay]

(P-Value) cLasy) 8 alls (Sig) 41 3yl (significant) iVall s5iwa —1
AVl st (pudy

g jiall duca il Jais 0.05 e ,S1 < Sig e

ALl A il iy dgpheall Lpia il i 0.05 0= 51> Sig e

G plia 48)al) 333 Ol Bl Y Jalea (s thald N Jalea ;\.A:é -2

Al g g Ll
dadnia 4D 0
Lk 1 30 e
Al Ak Adle 1
e 1- N0
Ll dle ADle 1-

68



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

asdll cilas Jaali :12-2 a8) Jga

LN Jalaa dad cagal) bl Ae g
0 plxie
0.25 N0 o S i (5)k
0.75-0.25 bugie sk
1 o il N 0.75 e @ sh
1 ol b
LN Jalaa dad bl bl Y e g
0 pixie
0.25- N0 e xS Cimn e
0.75- 1 0.25- Laigin e
1= o sl N 0.75- o G e
I- G e

Laldl slae) e daall

07 ) Gale kil

Tl Gl (Gohad G Ailian) A @) ABe aa gl Y Al dnaili-1
¢(0.05) Llan) AN (g gina 2 ol (ol b i) Ay gl

:AAN dae jall (e gyl GhUEA) (e @8adll (e A ol () s LasY

Gaki G Alian) A0 D ADLe a8 V' i d ) Rl sl Ll mili-1-1]
vie LV areall Glugall & 5mdY) Gysadll alad Baiats i) il dul

69



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Gl a8 5t il Al G A0 alagy Glaysns Hloal Hlasaul

G die LV aall Gluwgdl 8 5uma¥1 Gyl dlagfy ymdV) A sudll g5l

Gl " Calll aadinl asde e ) daa e (38016 (0.05) dilas) ATV
relld G AU Jeaadly " Alasy!)

A Ggudl] dlagly puad¥) milall Ay Gm Olajsies BLEN) Jalaa :13-2 a8 Jgaa

SRR
adY) milal) daliw
bl ¥ Jalaa 0,437
3 gl Al :
Rho de Spearman “w“.d.:é : Sig. 0,033
BP-tVY
il 24

r

oY) Glayaae e alaeVh llall slae) (e 1 jaaal)

dad () L <0.05 (e BBl ;25 0.033 (g5l Sig dad Jsanll Gz Cana

s Adganl) ail) Cren Adaisgio dad 25 0.437 (gslas Ay sunnall Bl )V Jales
Al Gaadai (g Aasgie 3yl AL S5a e Ju Lae <0.75 (N 0.25 e g5l
Gsima 23 Al Gluwsall & 5ad¥) Grsadl) slaol Sty mdl) il

¢(0<0.05) ddlas) AYa

70



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

ABle aagi "ralad) dpa il Qg jheall dpajdll iy Aagil) oda e b
A Gagadtl) Moyl 3a3 B i) el Al Gadal (s Agilan) AN @)
"(@<0.05) dsilaa) AN g 5iua e LabaBy) Glual) 2

el e Jeadl AV apiall Glusstall sl seg agas ) Glld Gialll (5324
il Al (3l ol 02gd Al olaily asinall slail ABIAYYy T Lain)
aalS Ll o sgie o lal) A o madal) g el Gsadl) alagd G )
Al paloss el lilis Jiliy o la) (e Jany 20 uimd) Gagiill ala
Cilatiag al madi o Jangs ol oamas aibs igluly 2 LY e 28 il
(Apmnb) Ll plan e ol dse (o Lealin) 8 adied dllgivall daia Aol
Mgl e 228 i) o sgie S sale) s 1aay lgii chlatiall ysan ) A8l
Yl g Uadll 8 4als L Sall luwga) 36, ) ALeaYl ¢ i) Gl
Lleall Lgida il 8 Caslu) 108 it ilusial) Jaa Al o Llial) (asiady
Clasye hal Gl aagil) Jaa’ # LY sty L gsive (e @l Al e
Gk (o Ailiaa] AV ) ADLe aa g V' s S Lepdl (hdl Lid) mil-2-1
aie AV arall Gl & 5umal1 Gl slagl Gaist 4 a1 el dul

(0.05) sleas) AV (55ine

71



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Gl 228 5md¥1 jaeial b G Ak Alag oy Hlodl aladinly

i die AalaidV) Gluwgall & 5mdY) Gygudll slady jumal) G sl ml)

Gl " Cald) aadin) deae e piadll dana (e il (0.05) dilas) AN
relld Gy SN Jsanlly " Slasy)

Gagml) Aoy HadY) ) Absss (Badal (b LY Jalaa 1142 28 Jgan

»aay)
Ll Yy
yadY) jeudl)
Rho de gt S Ll ) Jalza 0,493
Spearman iy Gl 0.014
N 24

Ol Glayia e alaae WL cllall dlac) (e 1 jlaal)

iad ) L& <0.05 (o Bl 25 0.014 (55l Sig dad Jsaall Gilhare Caua

s Adsand) andll Crin Adaisgic Aad 25 0.493 (g5l 4 suunall JaLii )V Jualas
Aulis Gk G Aaugie 05k Ale d5ay e duy e <0.75 (N 0.25 (e sl
Gsiase e A aall Gliial)l 3 5V Gygndl) slag) Gaiads jumdV) el

¢(0<0.05) Zilas) 2¥s

72



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

ABe aag ALl dpca il Jiiy Ay heall un ) (=i Aagill 038 sga
i) Gagadl) dlagl Gubady Y el Al gadad G Auilas) AN @l
"(=0.05) dslas) AN s5iua vic LN pall Cluwsal)
Gy Sl st dlee U V) el Al 84 ) elld Gaaldl ghms
Ol Arlie el aaail - L) il lead A0S0 A8l Lae ) (e 32V Ly
AlKilly jadl G ARl Zgmy U Apmde A8Mal) 02y aals () (A miiall dpagag
AV el AElS e alaieWU Hlaad) aad 8 aelud 5adV) Gyl alaf aalS
(e 2 el Gials AV aall ciliwiall 4wl cnlio ma) (iald pa deddiil)
Lyled £ L) (e aylly All Aaia ald dlse alasiad o Bdlay Lae cdasSal) Cipha
All il Lglatie o e Al aeliny Jlen) ans e (3l 3 Lelye
"Osnll dalie Sy
Gaski G Ailian) ANV 1) ADle aa g V' G e dl) (andl Lad) mili-3-1]
vie AV asall Glaugal 8 5aa) Grsaall slagd Gty yamaVl agysill Al
(0.05) dslas) Vs (s5ime
el Sl 2al8 3t oyl Al G AL A (o Hlodl aladinly

ANV (gime die LV avall lawgall 8 i) Gyl slagls yumal) Ayl

73



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

relly Cppn JE Jyaally " Slasy)

aa¥) Bgel) slaly as¥) a3 ol Ausboen Con0 Clagiann BLENY Jalaa 1152 48 Jgaa

Corrélations
adY ag) il
) Lld N Jalza 0,235
Rho de Gagadl) Alay
) Sig. 0,269
Spearman ady)
N 24

i) Glajia e alaeWh Qllhall slac) (e i jaaal)

Jas Las <0.05 (e ST 25 0.269 (55buss Sig A Jsaal) ildars caua

i) Grsntl) alal Baiaty mdV) ay sl Al Bl (o ADle dgag e e

AN ) A8 aagi Y "t s Al A il QL Gagill 534 s g b

(b =Y Gygmadl] dland iy i) el Al (Gopdal (i dniliaa)

M(0<0.05) Axilaa) AN 5 giwa die LalaiBY) Ciluisal)

A arall Gluwsall 8 5mdV) il dul Gk (35S Giald) gy

G LAt e gyma Sl Lailg ¢ a1 Grgeall bl Lula] daiiye el

& Leidd oS Yy mﬁwghy@\dﬁ&@ﬁﬁgjﬂ\gw\ ilatie danka

74




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

O Aflan) AL I3 ABe aa i V' bl Al (a8l jLAA) milsl —4-]
Gilsssall (& jadY) Grondll bl Buiaty ymdV) gy yill Al Gl
(0.05) dgliaa) AN (s5ise 2ie LY aual
Gl 2al8 a1 s i) Al G AR Ay oy loal aladiuly
i die Aalai®V) Gluwgall & 5mdY) Gyguill alady jumal) &gl )
Gl " caald) aadiul dase e il daa (e 38l (0.05) Aslas) AV
relly cp AU Joandly " Alasy)

228 Ggadl) Sagly 423 g A Al G Qg BLEN) Jalaa 116-2 a8 Jg2a

Corrélations

2l gy

Coefficient de
) . 0,712
Rho de Caagaddl) Ala) corrélation
Spearman _pasy) Sig. 0,000
N 24

oY) Glayia e alaeWh Q) slac) (e jaaal)

iad o LS <0.05 (e JiT 25 0.000 (55l Sig ded Jsanl) Clibans s
s Al gandl adl) e Alaiigio Aad 85 0.712 (gslass Ay gunal) LV Jalea

Al ok (g ddasgie 3l AL S5a5 e Ju Lae <0.75 (N 0.25 e g5l

75



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Gsinse 23 AV apall Cluugal & i) Gygadl) slegd Gaiady a5l
¢(0<0.05) dflas) a¥a

ABe angi "Alad) Ay il Jaing dpiall dpajdll (=i dagill 028 p g b
maAY) (gl dlag) GuBady i) g il Al (Gl G Ailaa) AN )
(@<0.05) Lsilas) AN g siua die LN suall Claiall b

s Sl aagll ol syl Al 34l ) el Galll g
255 ¢dlll Apaal lewdil g 39 Lanes LeisS AV araall Ciliwiall 8 235 oY)
danuhy Ll Bade Aol aadi Caags dllly (l@dle) & aally ) culal) e
daa Ulla ey Al 4agll s o el Glla Gluwsal 028 apeas dnll 4
aaind Al daplal) A1 e Wla ogfing il el (58 ddagng 3yaS A
o Lul) adaiil) say o yaaall Al olsall (e Agllag dpxph ald Mg o

e

76



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

2aaY) Gagudl] dlagly puad) (G gedl Elaabsr (b BLEN) Jalaa :17-2 a8 J gan

L)
il el &l T9 A
G bl N Jalea 4370 ,4930 ,2350 , 7120
Rho de ’
G gl Sig ,0330 ,0140 ,2690 ,0000
Spearman L.
saadl ) 24 24 24 24

Ol Glayia e alaaeWh Q) dlac) (e 1 jiaal)

Glalis (03) EDAT Lilly «0.05 (e J31 Sig dad Jsaal) cildars Cia
LS eyl Aind 2l 0.05 e STy ool pnnil ciiall) iy suiil) asal
s Al ganl) 2l s Ao gie lulud) 23] &y sumal) Bl V) CDllas 28
ied 0.235 sl Al LU Y1 Jalas Gad Laiy <0.75 (A 0.25 (e (g5l
) Grgndl) lalin Badai G Aangie kb ADe 25 Ao Jy Les A
¢(0<0.05) dibas) A (g5t dic Al Cluwsall 8 oalagl (385

Al Azl Jotig Ayl Apptaall Az jdll by Al oda o a4
:alid)

Cofiaty puadY) (G gl Sluslbpen ol Gy Apilaaa) AN @ A 2055
Alaa) AN oo 1o Lalai®y) clawial) 8 il Gl dla

/(@<0.05)

77




Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

i) Al @S0 Gallaal)

stV el Al Bl Al
Gakii ang 4 Al dne Glla) P Ge Wag Cus i) Gysadl) slad
I ot Olasall oda of Cum AV anal) Gluwgal J8 e padY) il Al
esdil) sale) ok e Ll ) aallal) Jus

S Balels sl G adaay Aaaly moll (halag ghlatia AdS oy A ) Las
Aiygud dad Al dadill ae Jrag 508 duaiy Lrndag Ui ladie (5S4 xiiiall o 5¢8e
AeDlain) ) and dage

adY) gy L) Lpaals Cilisssall 038 Jopeua 13 5 el ) a5n 13
daa o Blall U Caagy 435S 450V gl shadd (a0 Aga ey clgale Llaall
asall Cinscal dmulal) Al Zysa¥) 580 Aald 5 Aapy Wi aiile sed halsal
cosbual) g Uadl 13 e dpesSall A0 ) Zdlia L cdy o) (Bom b Wl <Y

sn el el Al Gaba dsnal) 1A A 8l LA Aail jads oLl

Gkt an gy 43 dhyal) e clila) DA e Uliagi Cua ¢ i Gy gudil] alay]
¢ pad¥) Gyguitl) alal Cana AV anall Gl Ji e pmd) el Al

Cun A8y gl aa Al )l el clainall ISy A 8 dals

78



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

idee PUA e callall Qi o Jaxty damadal) L1 Ssall A6 o Gl 6 adiad
Lty Lgalyyl 3ab) o duswpall ac Ly 250l Aipaia alud ealiils ¢y sl sale]
Dal Gl angill e Jaas Asnd) Lgian o s e padl) Glatial e Glageasll
Gy Aall Bpaals Cloensall 038 Apane 13 €l o gl) ) agay aag clagye
ol el g el AysaY) g Uad 3 (< AT dga as (WY1 3aL3l sl
Al Mse DA e caldlil) Wl saala ool danalld QA 30 Sal) Capla (e 208a
L3I AL8 5 358 gie Apxla

sl Ao (301 Y AV ameal) bl A Al JLOA) Aoy I

VORI PO | I P ERRVEIEL |
adY) sl Auled Gulai g Y 4l Auhall due Gilla) DA e llags Sua
Gloswsall 038 (53S0 @iy ¢ pzad¥) Gysndtl) alay) oo LV auall Giliwsal Jd (e

¢ padY) Gypetl) 2l Lis ey ledl) Ciatl dudia Aieay sl (e and) il
Brme Clwsalld aysill lase 8 G50V g Ul dpeapadd (JY) Aajally ey @l
Beme JB Jilus b Lelig inas Ly Bl oSLl 8 Leisasy sl e Lliall e
L) (o 3o SN Alle a5 ol sil) Cilissall 038 @Dl ) A8LaY L ¢yl duals
5l A oSal) 250 ) ASLAY L cleBlsnd paen o A0 Riiay Lgilatie i

Jsill S s J85 3 Aali el e B g el dajliall Auliall e laY )y

79



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

& lphaind o Wlia aysill dlae 3 lall dlla Y 4V asal) cluwsall o
LY

G iV s 5l Al Gaad Aal) dAagll) Auda 81 Aoy :la

o puadY) G saiill alay]
o nadY) g Al Ald Gadsi aag 4 Auhall due @illa) PA e llass Sus
il asgie QS salely @llig ¢ pmd¥l Byouitl) aleyd Cana BV anall Gilawsal) J8
) Aina gl Leuadid Lgagg s Al o jundl) giial) lisSl Lgmas DA (e
LeSialy Al alsall e aslilly 285 aall e AdleV gl 6 sy
¢ ) cilaiiall ¢y b3l o U8 e )0l () sSley 0 ES 53 (pda (s saial
Jaagg A gl Lghias (e i Les Agilaall Glially <l oK1 s A (e pa 3080
030 gsuse 1A Mal) _aseill (gsinnall ) agmy 1385 clagye Dyl il angil) (g
e B Aals V) Gl alad Al agd Cinan Al gy gl

WY1 3Ll g sl

Tl Sl (Gakas docsngal) tdandyl) Al il HLAA) Aanil yuedl cleld
2dY) gl Mo wa iy (i geuil)
sl il il Gk smgs 4 Al de lila) Dl (e Wag e

=V IS Cua V) Gysntl) dlayl s AV anall Glusall J (e jumdy)

80



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

Lalaad) Jlae 83508 ol (sasiy agd Closall 038 85300 adl Gal ggasall i)
ity A sl lansall Laudlis 3i0e JS pmd¥) Gypeill Guliiy e
ol aal aa) Gl aad WS ca8 guall aal) 3l Lo Lo dudliall Ll Lllas 234)
O () 13 agryg Al 8 & juadl) Bysetl) alall AV anall Giliwal) o
dontil i) ol Y (530 Lea dblall Slsall (e 2S5 J8) dpadal) A5Y) olsall ]
) asSall aeall I ZELeaYl Allad 4y ylay o huadl) colaiial (5 suil 4y gus
ALl ) bl 038 ans AL, 20 e Jalaad) d aalus ) Cilusall

81



Afiydatl) Ll 1) 3D (uaadl)

s Jadl) DA
b aaY) sl zial) Gl Guli adls (e s geall ol Wgla Juadl) 128 b
oo aaill cclulid) oda & 5mdY) Grsatl) alaY leis saes AV anall Cluwsal)
i Aalaiall Al Al e W g cadlsll Gl e Ldndag kil )
138 sl Cray ¢ pmaY) ol miall Ciluli Balai die 5umd¥) Gysul) b
Ahaill) A¥apall Cluwiall (A G ggead) (D 25 580 Gliad Lyl Liad (a2l
SPSS maliy alaiuly il Jidaty lady chealall jilally

G pmal) sl ggal) Gl Gada of 306 damill Lealinu

2l sl alayd Siay Al Jae AV anall Ciliwall

82



¥
e
06

—_— I =




L

aal_all

Gesadll Of W oo cay Aaldl) aalaal) ¢ peadV) Giendll Wl DA G
Calaaly Aiysutl] Lgaloal (3] 4nlai@y) Gluwsall 48dsd aa z3sal g iy
e pmdY) sel) gdal) lulis Guki Bk e lldg dpaplall ) dles

Aalai®y) Slawsall Al a0 Slelsl Jslanl Liluad) Wi Cels WS

o Bdlas Al ayailly auailly il # ol #lel e Al Ll g 45305l
Apliall (385 clabaiall jond & Al Jalad) aal pad¥) Gosatl) ey lly i)
Ay gt

Siball 8 il Ag¥auall deliall Gluwge LA & ulud) 138 ey
A Gl Gliwsd) ol ol e e a3l Jolad Al dul) olay
32 Grsatl) Glals DA e cGonadl 8 aaie elal Bians ) e Lailas

P Y Lels Sy il de gana ) dAuhall cuald cGladl 13a 4

s 4l Y
2 daguugally AN Lo il) Luda 8l WLARS A (a1 AN Lo il) daait) v/
Guint byl i) Al Gadail 4glaa] ANY 3 ADle 225 Y :H1.0 o
adlil) LV aall Gl sal @=0.05 Lsinall ssine die  pamdV) Gygedl) alal
cotlalall Hhai deay (e daialall Jladl
I ADe aa g gl Alad) Azl daia axe L aSB dAglany) it ) g sa il

e uzmdY) Gysudll alad (3a5 4 el el Al Gadal A8las) AN

84



Aadl_Al)

o danalall il 8 ddasll) LV auall Gluwsad) 521 @=0.05 4 gl (55t
LOtlalad) s dgas

1 dea o gally Aill) Ao dl) Al Al LLEA) DA (e 1400 dge ) daall) v/
Gaiad 8 i) el Al Gadail 4glas) AV 3 ADle 2253 Y :H2.0 o
Adasll) Ay asal)l Glawsal) 52l @=0.05 Lsinall (g5iue die jmdV) Gy gudl) alad]
COtlaladl ki dgas e daalall Jiliall

G ADe aa g gl Alad) Azl daia axe L aSB cAglany) it ) g sa il
die pzadY) Gysudll slad 3a8 & iV el duliw Gadal A8las) ANV
o danalall Sl 8 3dasll) LV anall Gluwsad) 521 a=0.05 gl (55t
LOdlalad) s dgas

o dagaugally 4TI Ao B A Bl LHLEA) PR (e 1 ALIAY die A Al v/
Gaind b =Y sl Al Goladl 48las) AND I ADle 225 Y tH3.0 o
ol LY aal) Clisall (531 @=0.05 Lyginall (g5ine e 53V Groudll la
LOdlaladl ki dgas (e daalall ilall

Ao 225 Y gl AN Lo ) A il daa W SB Aglanl mbal) ) sl
e Al Grsudll alal 3a 4 jumd¥) aysill Aulus Gadal Aglas) AV <)
o danalall il 8 ddaill) AV anall Cluwsall sl @=0.05 dysial) (55t
LOdlaladl ks dga

o Aagaugally Al e dl) dpda Al LLER) DA (e tdaghl) Aedl) Al v/

Giind 8 pemaW) g il Al GGl Ailoas) AVS 3 ADle a5 Y tHA.0 o
el LV aall Gl sal @=0.05 Lsinall s5ine die  pamdV) Gygedl) alal

olelal) a5 dgas (he daalall il b

85



L

aal_all

G ADe aa g gl Alad) Azl daia axe W aSB dAglany) il ) g sa il
e uzmdY) Gysudll aled B8a8 & iV gl Al kil dlas) AN
o Aaaladl jihall b ddasll) AV asal)l Glawsall gal @=0.05 4 sl (g5
LOdlaladl ks dga

o A g gally dpani)l) Lpddll LSS DA (e tdgeaiyll Aagiil) v/

Gaiad 8 i) (3 sel) Al (3pdi) Ailiaa) AN ) ADle 225 Y tH.O o
azll) LV avall Slawsal) 52 @=0.05 dsinall (gsine die pamdl) Gagadl) e
COdlalad) ki dgay (e daalall ibad)

G AL s gl Aladl Al daa aae U aSE Al il Y g salls
die jzadY) Gysudll alal 3ad 4 juadl) Gyseil) Al Gkl dlas) AN
oo Aaalall jihall 3l A¥aual)l Glawsall gal @=0.05 4 sixall (g5
LOdlaladl ks dgas

A N ey ) iy A e llia s Al otall ) dileay
i At Laaly md) Gsal) bt SiBall A A anall Slawsal v/

o2 4ngi 4nSay Lo Moy Aa¥auall Gluwsadl 4 cplggual) g Sn o5 2anY
¢Clowwipall

¢olpad bt ol 48K Jaat e Au¥auall Cilisial) 3538

Al Gulat 3 Aflas) AVS i) ADe aag Y 4l Aglany) bl ekl

el L Agay e puad¥) Gysutll dladl Bty pad¥) eyl

86



aal_all

scula) 8y
A Clal58Y) anai Sy ellats duhal) it e o Y] aay

¢ ) Byguiil) asgie A Apaddl) Cluiall 35007
tle Uil 0S5 Oluwsall pan (8 5udl) iysadll gpal) Ay 2 gl v/
¢l A gsanally ague s Aayn wd )y aSlginall ol dpardail) malpll poliiv’
Al Cluswsall 8 umdV) Gyl a8 3 dedfiall Jall Colad (e BalianY 1V
rdafpdl) (3l

Aliie luhy G588 8 Al Adad) Gluagll (e desane a8 lall 13
) il e dhll
Gledll Jie dmall cledll je gal clas gl e duhall o2 Gula v/
¢l calaaall (i yadl)
¢ApalaidY) Glsal) 3 4aldll sysall o jndl) Gyl Gada § v

Audliil) syl acd (A V) Gygatl) o0 Aulp v

87



¥
e
06

—_— I =




il tslapall ally Ly Al ylaagall snl sa ¥ 3ggaill (g3 Bl

skt -1

il A gl ol ¢ pumd¥1 asell ) Jade (Gola 3538 camll el o
2015 ihall caysils

IS la ceDlanll Liay 3aly) (3 oysay uad) Gusadll bl cJlsall 2gd dlews o
2014 il (] cEyaall

1 (sl A Aiaal) JleeYl ciladiie 4 Liall A gasal) cand e ani o
2012 e

Grsndill Aandd (oasall 2ile el ccana s Gauall ne (s laji edle o
2010 cglac caisilly yiall la ¢ sy

Al Apalall (5393l s ¢ pumd) Gasull (gygll ol den) oSl el o
2007 LY sl

D3 Qg Ao sy et ¢ Gagaaill Sl iy fnagl (gola ¢S Culd o
2007 ¢Agagand) Lpppal) ASLeall ¢ pialyll ¢l 55l

2006 <Y1 cplas 3l L1 palae amlins el Grondl (oS b o
VY caisilly Sl Bl Jlee) A ghenas 531 CLEAT cani age a0
.2006

Al adladl o 3 palas asalia Grgudl) calas aaly) (3805 (Olugu cuge alai o
2003 «2,¥) casilly

(Js¥) e rall catindl i) ABIAY) aidghuna coyobai ¢ ysnil) 3 Ayl Cul o
cigm Aaasilly aysilly Haall pall e3le la ¢ Jo¥) dashall p s (p3le dani
.2002



il tslapall ally Ly Al ylaagall snl sa ¥ 3ggaill (g3 Bl

clag g Jiladi-2

LK ypiie e Jleel pylal iiwale 35S0 ¢ padV) Gogudll copua 22l o

AplaiY) Dlissall 3 padl Byoudl) asgie 0 Glista e Jla

Q

2017 a5 drala chlodd Bygud anadd ¢ anlS] jiule 35S0

el Apdll) Bl GEsA JRMS il Gl (Gl el
dag oyl el Lolaidy) Cluwsadl (e due Ay dgihall dalasy)
pdll agles Aplaill aslelly Aalai@BV] aglall L ¢ il agle b oo))giSo
2016 Sy daala

Al Jleel) labiie 3l saly) & pudl) Gyguil) 50 cjle dana gans
@i adlay) dalall )il A (Jlel) Bl B pieale Al dglue
2016 ¢ phuld

Olsgall & i) Grsntl) Badat Claaad & iie 7 dsad chpdaad) Aol 8

?

=)

2016 6:\15‘” ‘CLUA LQMG AMIA cabj.’\SJ ﬁjjjai cz\:ﬂj‘)l.d\

5)S0e cApeadl) Ausiall (8 Arsudll o)a) e oply jumdl) Gyl (Alid b

=)

(ohionil) £11s a1 Grsutll asgie A0 Gn A0 Bases deal s dess
G ofmale Al 3 pla cllilas b deliall clindl e dlae Gl
@ al daala Agplay) aslally olaBY) LK Gy e JleY) 5y

2014 ¢puhauds
rellginall @l 8 ajily uad¥) Grsual) 46l 35 ¢ e pall slee Bl
2014 Glasud) daala 3)sdie e ¢ il 383 (Al 4l lasagl) sall

[+]

8 Alalall lalaiall J (e uzmd¥) Gyaadll a5 Glises (g paly cany sl alye o
daala 574498, 7 A5 £ pie Blase (phanls 3 Ay pall daal) Jlad
2011 ¢danld



il tslapall ally Ly Al ylaagall snl sa ¥ 3ggaill (g3 Bl

inle 3583 chemndal) Al Aleal Lgpul) Glubd) Hleu) aSul olde o
2010 c)ibsj\ WB (gl anadl cBJ)u.LA P
e ieale 585 ¢ ma¥) dllgiiad) Gl asae dusedl dada 35 o

.2009 415‘)) 4.:41; c'&_)_y.n.m

:COAdally cMaal) -3
(JlacY) labiiall Apudlss 5al3 3 pad¥) Gygail) )05 draal (Jlaa aalils o
Toe L) ol jall anlSY) sae dpad ) 5LEY) ae Alilad 4yl Ay
2014 12 2=l cdnla g
dopall Al e )V1s Ayeuiil) ¢ I3V G iAW) Gysadll (e alla o
Sl £ 13V Giat oy Lol sl Jon B Jsal) il (Apalaisy)
Al g Amals 2011 juadgs 22623 g ¢ Sl )a¥) chliass
2008 01 a8y 23 dgpeiilly Jysaill ¢ Joall 2l 35000 o
L) ¢y pally galall ) 8 allad) dngi 5ma¥) Gysel) ¢ sdaall slu o
80ua gy 20006 5dgr 28 =25¢ i) Gugudll & ualddl 2l
:Aial) UL aalali-4
e L’orientation vers le marketing vert dans les entreprises
économiques algériennes —étude de cas du produit GPL/c
chez Naftal, Al-riyada for busines economics journal/vol 07 n
01/ janvier 2021.
e Shruti P Maheshwari, Awarness of Green Marketing and its
Influence on Buying Behavior Of Consumers: Special

Reference to Madhya Pradesh, India, Aima Journal of

Management and research, Issue 4, 2014.



il tslaapall ally Ly Al ylaagall snl sa ¥ 3ygaill (g3 Bl

e Nadia Miled, Green Marketing, lorsque le Marketing rime avec
ecology, 2eme congree transformare 19-20 mars 2012, paris.

e Anirban Sarkar, Green Marketing And Sustainable
Development —Challeng And Opportunities, International
Journal of Marketing, financial Services and Management
research, issue 9, 2012.

e P.Kotler, K.Keller, et autres, marketing management, Pearson
éducation, 12 édition, France 2006.

e M.John Baker, the marketing book,5 edition, Butterworth
hevnemann, 2003, USA, page748.

e A.Prakash, green marketing, public policy and managerial
strategies, Business Strategy and the Environment, v11, 2002.

e J.Wasik, Green marketing and management a global
perspective, BLACKWELL Publishers Ltd, OXFORD-UK,
1996.



A Do

N NN, —
6

— NN
o ~—=—




OLiuY) aat s)land (01 A3, (3ale

Loy dadl ally o 2 )
01
02
03
%

A LAWY #3sai 102 A8 3ale

s L]

dad i) clilad) ; sagaill ) gaall

romiadl-1

R

il

:LJAﬂ\ :\.‘\5.“—2

345 e g8 || 5.45-36 || w.35-25 [ | w25 a8 |

[ ]

P aladl) (g giasal -3

T [ s [

: ulisl) adgall-4

A D b i D umuwD &MJWD dalias Lud) D

15pal) gl 5

3020 go S [ 2m20 W11 Ga[ [ 10 16 Ga | | cisin5 a8 |




A Ay gl g Jall by 1Rl piall 1Jg¥) ) saall

T | S| waa | s & el A
2 el dlw ¥
el e el wlllate me 345 Ol penad e dnsll o4 | 1
Andl ae p8 Al dleal) (3 gl ope Y desll (s |2
Slllaze o ks S ehad) Bl sy Jo 8,0 d gl gl 3o
el 5L 3
il Jo LU olllms o ol St oV mnll Gl el puis | 4
Ly Lo Bl b Lapgld slas Slss Y1 @ gl ploizd |5
P13 ey oo ool ZY A e 3 W A o2 | 6
Y ) b LG
o) 30sY1 sl aalST e slezeVU =Y addl dewgli sad | 7
) G ) aed e el sl Bz and gl bl | 8
gl DLl () o e el ) a5 | 9
TV it e dngl) ey 2SN o ML 2l Wpdo b 2l | 10
P {PET) )miiw)\&;w@u@\ e GG dan gl o | 11
gl 3l Oy b e iy e )l Lyt g e dengll Jows | 12
sl Sl 58 e Slgnad) i Slegad) alss sl o | 13
sl B3k} Ales M e WIS W e sl L | 14
e gl Al W
Loy Loyl |5 oy dusll sisns | 15
Byl el Blonzie Jlay] o 800 ayjs Ble Gl puszd | 16
et Sl elad Slgaall ) e )36 ay Sy Beegll el | 17
Ty Ll 7 SUT dgll pusnis |18
et ol skt 23)sMs (neisl) we Bengll Oglas |19




Al e Bl 8eUST 13 Bl 33 o5 elpadl Sl i Rkes | 20
e g ) Al )

) 2o BT Je Lo 2l 295 | 21

dylnd) B e sVl Sl Sy Slivslye dewill mar | 22
Aol JLa¥l Blay pe ol Bl degll =95 | 23

Ay Buaall sl (3 dad) AW ALl e | 24

a1 gl el n) U Pl 3 sy 8 cassll ellzg | 25

shpadl Olzal) gl bl UM 3 dngl) e | 26

Al Slally SUs S edis IS e Blags baiiny Al pois | 27
) il g a2 Byes N2 Al gy | 28

cdloll BUMe] (3 asdl Gl e degl) usy | 29

SaAY) el gl ralil) i) 1 S gaal)
Bloa | @se | Ml | 8 grS
Lalat (39 54 (38 ga &) yland adl)
Lalas

gl 3kl Ll e a3 desll Glale cple | 1

Leasil IS8 ) Ol e L) sl gl fon | 2

AL il U Ao gest B sl U] 2l el oo |3

RO TPLIRY

) gl gl ga A gl O dwgl) i | 4

Al G did> 8 G 8 6 Sl Jlnf | D

Fgndly el a Sl jlad O gl 55 Sy | 6

8 T oy el AN OF gl s | 7

8

inop gum ekl Olall o2 SU amg OF dnsll 8,05




Aaililly U giall duall Slla) 23 miasy Jsan 103 &85 Gala

Statistiques

)

L)

s

24

4 ol deal)

24

A )

24

PO

24

'éjfi\ Ol g

24

- . - 3 ¢\ 3

24

PR - <1\ -
el s e 1 Aer) Keall 3 &1 phasra¥ gl g

24

5 2l Lo sbas Jo 30 dgll sl jpgm
aadel) £l uw@,@wm&;\ﬁ; e ot

24

. 9 ol o
M\&Lw\umﬁwuwgﬁ}ﬂ@i s .

24

Wity 152 3o e oo sles Slge 201 3 gl pass
M A M

24

A ey 22 ke Y Hoe 3 (M) 8 Al
“Ofls ey (2

24

ool AW sl &K Jo slae Wl a1 ) Al 50

24

WAL
AV A Lo Tl ol Lo panedl) sl
A sl el 48 o Tl o)k

24

P ol .w*

24

t\gﬂ\&éﬁ&@}ﬂ»@@\c@u, %Mé—uz

24

Aloze Jlanl i) Jo puSas Lo dad) GBI Tl Joous

24

R % ns e dmgl) Jons
Al 2l 25 b pe ol s ol by 2 g o Al

24

Ll Sl o) o oSl s Sleguad plls dsl) o

24

e 33l A I e G s e dgl) Jo

24

Loy B 2 s oy gl pases

24

el o) s Jla] Je 3,06 s Jolke Al pdnd

24

) ol 2 A AT 18] Je 0,96 g oy

24

Loy Ll o SUT dsll pases

24

A fgll s
Ao oly nstad 000 )5l sl pe il

24

) e dlle 3.8l Bk 3 & o | Ol ws

24

s L Je sl Ll 75

24

Aol 23 o s Yl el b Koy Slaolye dgll g

24

Bl Jla) Jlay e ol el Zgll 75

24

01y gl Lsl) (3 dasl) LYY L) s

24

P sl e ol Sl
N gl el b e a) 3 ldlly 5yl e sl s

24

L) Slozall 5 Al Zalall Ml oy dsngl)

24

Sl ) s
A Sllly Sl g S £ M e Lplas Loty sl o535

24

Yl el ) Rass 4y SN2 Al 755

24

e 0] 3 A s Je Al S5

24

;&LJL BJ\AU uLL:.J\ NS J"L‘:‘“ 3 W}L\ uL‘L:‘“

24

\1,.34...;\ u{é d“*"“ C)}u\ NS JJZ;U saale A"‘“"}U J‘”

24

gt ) Aol ) oyt gl 3] Bl el g

24

all gl gl o sl el o gl s

[\

24

Ao’ Slowlljlaudd
AR I B o Al 5 ol

24




Agdly Jland (Ol el o Al by 2y 24 0
Al 7L ) phany ) IV o Al s 24 0
Hsl 45 o Ay g Ko yoimy 51 pad) Sloull o2 4l der g o daagll s 23 1
Sl Joaa 104 a3 Galall
Cadald)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide |_S3 13 54,2 54,2 54,2
il 11 45,8 45,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
ol
20 Moyenne = 1 46

Fréquence

Ecart type = 509
=24

4y pand) Al
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide [%35 125 7 29,2 29,2 29,2
.45 J 36 e 15 62,5 62,5 91,7
445 G oSl 2 8,3 8,3 100,0
Total 24 100,0 100,0




20

4 pand| 583

Moyenne = 1,79
Ecart type = 588
N=24

[ ]
o
{ =
L
3
o
k<
L
4 yantl A58
i) (o giasal)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide |gsb 1 4,2 4,2 4,2
bl 5 20,8 20,8 25,0
zoa 2 le ol sl 18 75,0 75,0 100,0
Total 24 100,0 100,0
ol (g fianall
20 Moyenne = 2 71
Ecart type = 55
N=24
[ 1]
[5]
c
[}]
3
o
]
i
raaladll gl
g.i,,}i‘,l\ é}d‘
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  dslasoui) 7 29,2 29,2 29,2
Grsm Jgpme 3 12,5 12,5 41,7
Cilaisa Ca e 1 4,2 4,2 45,8
b sl 6 25,0 25,0 70,8
S 6 25,0 25,0 95,8
s 5 A 1 4.2 4,2 100,0
Total 24 100,0 100,0




Fréquence

iyl gisall

5 _add) &l g

Moyenne =317
Ecart type = 1,736
M=24

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé

Valide 5w 5 oa 3 12,5 12,5 12,5

G5 10 G 6 o 11 45,8 45,8 58,3

4. 20 M 11 o 25,0 25,0 83,3

1 20 e S 4 16,7 16,7 100,0

Total 24 100,0 100,0

3 il @l g

Fréquence

Moyenne = 2 46
Ecart type = 932




L) o ddlaal) cilulhia aa

G claiia ananal e dwgall (o jal,

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — Ll Gilse 2 1 4,2 4,2 4,2
Gl ge 3 12,5 12,5 16,7
s 2 8,3 8,3 25,0
Gilsa 11 45,8 45,8 70,8
el (381 50 7 29,2 29,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
Adgll e Aol clubie g G5 Claile padl A8 el (2a0
12 Maoyenne = 3 83
Ecarttype =129
=24
10
g
[ 1]
o
S
3
o &
2
T
4
2
o
o
Al Ao dlblaall Clybiaie g G55 Claiie pasdl AS A gall paal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @38 pe 1 4.2 4.2 4.2
Gl ge 1 4,2 4,2 8,3
e 1 4,2 4,2 12,5
Gl 5 12 50,0 50,0 62,5
Ll (38 5 9 37,5 37,5 100,0
Total 24 100,0 100,0




Fréquence

Al 3 puae d Laalil | daleadl A Al 81 pa al3830 Lo pall 2l

Al 3 e e daaliN| Apteatl 8 4 gl 3l pe ARRIUN A pall 2

Badaiall iy 3l clallaiae ae Gl (1 ) paadl) Lgsilaiia yghai do 3 a8 dwagal) gl A g,

Moyenne =413
Ecart type = 992
=24

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @38 pe 1 4.2 4.2 4.2
e 3 12,5 12,5 16,7
Gl 5o 13 54,2 54,2 70,8
Lalas (3 5 7 29,2 29,2 100,0
Total 24 100,0 100,0

el il Glatiie g QS 8 £ | puaddl Lgiladia g e 58I Acwgall s 35

Moyenne = 4,04
Ecart type = 908
N=24

[ ]
o
c
L
3
o
k<
('8
0 1 2 3 4 5 6
Jasaiall Gl Glaliie e QuuliS U £ puadd| Lgilaiia g Ao 50 Avusall s 865
) o Blial) cildlaia ga Gy Guag pdY) giial) cidity A sal) a 685,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — LlaiG@élse e 1 4,2 4,2 4,2
B8 ge 2 8,3 8,3 12,5
e 4 16,7 16,7 29,2
Gil 5o 10 41,7 41,7 70,8
Lol (38 90 7 29,2 29,2 100,0
Total 24 100,0 100,0




Al e Bl i g iy iy Yl el G Aol pS

10 Moyenne = 3,83
Ecart type = 1,09
N=24
8
[ ]
Q 6
{ =
L
3
o
k<
L
4
2
0
Al e Blaall Glatiie ga cudlii Cuny wadY gilall i Lol a gl
i g Liaa bl sl Ly g dlaa 3 ga LY A A pall aadiod,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lola @l se e 2 8,3 8,3 8,3
38 ge 1 4,2 4,2 12,5
Ul 3 12,5 12,5 25,0
R 11 45,8 45,8 70,8
Lol (38 5 7 29,2 29,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
i g La 55l s Uy g Slae 3l g LY 1 B el ad350G
12 Maoyenne = 3 83
Ecart type = 1,167
N=24
10
g
[
=]
=
L)
3
O 6
=
[
4
2
0
o
g Lana Tl jaf L s g e 3 e ZLEN1 B Aunpall a045G
Ol gl (aa Gsbualy LYY Alda ja (B (L)) BB dAallaa Al
Pourcentage Pourcentage
Frégquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s« e 2 8,3 8,3 8,3
s 2 8,3 8,3 16,7
Gil 5o 12 50,0 50,0 66,7
Lelai (38 9 8 33,3 33,3 100,0

Total 24 100,0 100,0




Ol g pady a0 plady gENY) Als e B (Gl 818 Aales 4

| |
12 : Moyenne = 4,08
Ecart type = 881
N=24
10
8
[
o
{ =
U
3
O 6
e
w
4
2
0
1 2 3 4 5 6
Al palng oaua agluly G Al pa B (L) S84 Aallae 2
dasiiaiad) A0 6Y) 3 gall A8 o alaieWly padY) jral) A pall daa,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide G5 e 2 8,3 8,3 8,3
Ulsa 3 12,5 12,5 20,8
38 5a 15 62,5 62,5 83,3
Lolai (381 50 4 16,7 16,7 100,0
Total 24 100,0 100,0
Aadiioeall A N1 8l gall ARt SLaieWl i1 srod] dcwpall 3033
| |
15 : Moyenne = 3,88
Ec_arl type = 797
10
8
(=
L
3
o
L
w
5
0

1 2 3 4 5 6

Aadiioeall AN 8 gall AR te SLaieWl i jaadl A sall 3055



Ol el milal) Aad o el o paadd) Lgilatile pumadl dssall pli,

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll @élse e 2 8,3 8,3 8,3
38 50y 4 16,7 16,7 25,0
Hae 7 29,2 29,2 54,2
Gil s 8 33,3 33,3 87,5
Lol (38 9a 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0
L3 (s gilall Aad e el ol ot Lgilatia jeod) Aowuall LB
10 Moyenne = 3,25
Ecart type = 1,152
N=24
8
[
(2] 6
=
L
3
o
L
('8
4
2
0
LA (sl gilall dad e Teliy ol i)l gilaTia juecdl Acwdall Lo
ddagiuall LAl cuthll aaa o o) padl) claiiall pu i,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse s 3 12,5 12,5 12,5
U 7 29,2 29,2 41,7
Gilse 13 54,2 54,2 95,8
Lol (34 5 1 4,2 4,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
Agiocall GUAL Qiliall aas e ¢ uadll Glatiall ju S
Moyenne =35

Fréquence

1 2 3 4 LS

Adygiowall LAY Q| aaa e ¢l padl| Glagiall e AR

Ecart type = 78
N=24



L Ghal o Ansall aoloy AAISH aa 4Rl Al s adu L),

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé

Valide — Ll @il e 1 4,2 4,2 4,2

Gl ge 5 20,8 20,8 25,0

e — 6 25,0 25,0 50,0

Gl e 8 333 33,3 83,3

L5 34flsn 4 16,7 16,7 100,0

Total 24 100,0 100,0

Adygioall CLAY Q| aas e o padll Glasiall je S
Moyenne = 3,5

Ecart type = 78
N=24

8
=
L
3
o
2
('
1 2 3 4 B 6
Adygiowall LAY Gl aaa e ¢l uadl| Glagiall e AR
Wlaiia jlaul L) Ao (usSady Laa ddgd) Alas (S dvngal) Jaaii,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @38 pe 1 4.2 4.2 4.2
Gilse e 5 20,8 20,8 25,0
Ao 6 25,0 25,0 50,0
e 8 33,3 33,3 83,3
Lol (38 9a 4 16,7 16,7 100,0
Total 24 100,0 100,0
LN @S e el 0Ly ARG g 4 al Al dButea e gL
10 Moyenne = 3,38
Ecart type = 1,135
N=24
8
8
g 6
L
3
o
o
L

1 2 3

4

5 6

gL @8 e A pall a0y AR ga 43 lEally diasll ARada alo 1|



Abagrional) i) i g b ae Cuaaliiy Loy all o g 3 oy 55 A0 A all Jaas,
Pourcentage  Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 8 33,3 33,3 33,3
Gl 5a 14 58,3 58,3 91,7
Lol (38 50 2 8,3 8,3 100,0
Total 24 100,0 100,0
/
AdagToall A58 Cigol pa il Ly 81 Jag sk g5 A0 duuipall Jarl
20 Moyenne = 375
Ecart type = 608
N=24
15
8
s
3
O 10
O
fra
5
P
g -—2,5 30 35 40 45 50 55
Adagioall AR Cig B ga il Ly g8l Sagsdh @i 1S ducupall Jasts
£ padd) cilaiial) o) pd e (pSighiaal) Jaladl cila gadld) aUAT dwcagall ai,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll &8l e 1 4,2 4,2 4,2
Gilse e 3 12,5 12,5 16,7
e 8 33,3 33,3 50,0
Gilse 11 45,8 45,8 95,8
Lela (381 5e 1 4,2 4,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
£l ) clasiall £y Ao uSigioall Sabail Gla guaddl 2L dowall g5
12 Moyenne = 3,33
Ecart type = 917
N=24
10
8
8
s
3
O 6
L
L

1 padll claiiall gl g Ao Gatleionall Subail Gila guadll a5 duwsall &5



sl Bale) Llee DA e sl B do Aceagal) Jand,

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule

Valide Lol Gilse s 1 4,2 4,2 4,2
Bilse 4 16,7 16,7 20,8
e 4 16,7 16,7 37,5
G5 13 54,2 54,2 91,7
Lalas (3805 2 8,3 8,3 100,0
Total 24 100,0 100,0

L2081 S| Aalas DA (e LS G S A pall Jas

Moyenne = 3 46
Ecart type = 1,021
N=24

[
(3]
c
L
3
o
L
L
L2988 Bale] dales PR G NS S Ao D pall Jar
Linea g Lty Adal J85 Jiba g dwa’gall PRESIWY
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @38 pe 1 4.2 4.2 4.2
B85 e 2 8,3 8,3 12,5
e 7 29,2 29,2 41,7
Gilse 11 45,8 45,8 87,5
Lolad (381 50 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0




Liniay Ty 2l g5 iy Lnazall p23ss

12 Moyenne = 3,54
Ecart type = 977
N=24
10
8
[ ]
o
{ =
L
3
O 6
e
L
4
2
0
0
Liniay Ty il 85 iy Laall 2833
o) padd) cilaiial) o) pid dllgiaal) U8 o ¢ a8 am Jla s gall dlliad,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s« e 2 8,3 8,3 8,3
e 4 16,7 16,7 25,0
B8 50 13 54,2 54,2 79,2
Lolad (38 e 5 20,8 20,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
o1 dadll claiiall ¢l il dlgioall gUB| e 08 g Jla ) duuiell SIS
Moyenne = 3 88
Ecart type = 85
N=24
8
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3
o
e
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1 2 3 4 5 S
L1 il Cladiall £l pid dllgioldl gUB| e 0308 au Jla s douupall il
Gl o1 padl) Lgilatiia Juay) Ao 8 a8 a5 g5 3lia A gall addicd,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lol 3ilse s 1 4,2 4,2 4,2
Ha 5 20,8 20,8 25,0
Gilse 16 66,7 66,7 91,7
Lolai (38 5 2 8,3 8,3 100,0

Total 24 100,0 100,0
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20 Maoyenne = 3,75
Ecart type = 794
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Bl £yl Lgilaiie Juasl Ao 55008 g3 55 Hlle A pall ad30S
Laa g Ly Aial (0 335 (SLal A 3all adiiios,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &ilw e 1 4,2 4.2 4.2
Alaa 1 4,2 4,2 8,3
B8 50 17 70,8 70,8 79,2
Ll (38 5 5 20,8 20,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
Liniay Loy 20l (385 8Ll A pall 28305
20 Moyenne = 4,08
Ecart type = 654
N=24
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O 10
e
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5
4]
1 2 3 4 5 6
Linaa g iy Aal 030385 (8Lal A pall 203505
Ay gl bl (i pgall g (8 5 gall fon Asnn gl (gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s e 2 8,3 8,3 8,3
Ha 6 25,0 25,0 33,3
Gilse 12 50,0 50,0 83,3
Lolai (38 5 4 16,7 16,7 100,0

Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 3,75
Ecart type = 847
N=24
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L
3
O 6
e
w
4
2
0
1 2 3 4 5
iy gal g s gl ¢ pall g 03 gall fn A gall ( gla
3l Jia Adle BelES il 5k (38 Al £) padld) Ciladiial) a8 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s« e 2 8,3 8,3 8,3
Alas 2 8,3 8,3 16,7
Gil e 16 66,7 66,7 83,3
Lola (381 50 4 16,7 16,7 100,0
Total 24 100,0 100,0
Al e e 5eliS @Il Gob @ AT £ | il cladiall @36 Ades
20 Moyenne = 3,92
Ecart type = 776
N=24
15
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o
L=
L
3
O 10
e
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0
1 2 3 4 S
il e Aulle Sl Old Gob (389 4T £l paddl Gladiall @365 dsles
Al 880 L) e gl a3l 95
Pourcentage Pourcentage
Frégquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 385 e 3 12,5 12,5 12,5
alas 2 8,3 8,3 20,8
&8 5a 16 66,7 66,7 87,5
Lol (381 9 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0
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0 Moyenne = 3,79
Ecart type = 833
=24

[ 1]
[5]
=
L
3
o 10
@
i
5
1]
1 2 3 4 5 [
Aaall dana il e Ll wall 795
il dadlad) Jo il aiial) el ga g cilina) ga dsnugall uai,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll G852 1 4,2 4,2 4,2
Gl e e 2 8,3 8,3 12,5
G 5 14 58,3 58,3 70,8
Ll (38 9 7 29,2 29,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
g il Aadall Ao il giall Glpta y Gliial g A gall gl
Moyenne = 4
Ecart type = 1,022
N=24
8
=
o
3
o
2
[T
Alaill Adiall e Y glall Gl glay Clikal o Ao gall gus
Aldal) Juat¥) Jibess 5 51 pa8) Lgatial Aseigal) €55,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll 68l e 1 4,2 4,2 4,2
B8 ge 2 8,3 8,3 12,5
e 4 16,7 16,7 29,2
Gil 5o 12 50,0 50,0 79,2
Lelai (38 9 5 20,8 20,8 100,0

Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 375
Ecart type = 1,032
M=24

[ 1]
[5]
c
[}]
3
[ =
]
i
4
2
o
o
ARG Jua iy 05 6| il LgTlailel el 7958
434 4 Guall A gal) ‘_,a dagial) Lde Y dwbaud) i,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai G35 e 2 8,3 8,3 8,3
e 3 12,5 12,5 20,8
Gil e 14 58,3 58,3 79,2
Lela (381 5e 5 20,8 20,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
By Gually duwpall B dagiall ADIEY| dulsd| puS
Moyenne = 3,83
Ecart type = 1,049
N=24
8
(=
L
3
o
L
w
A3y ually dgall A daiall ADEY ddsd! pus
Ay il ol pil ol 3l pUB) A B jlgall g 3Rl e ) gal) iy,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla 3élse e 1 4,2 4,2 4,2
Gilse 1 4,2 4,2 8,3
Ha 6 25,0 25,0 33,3
Gilse 13 54,2 54,2 87,5
Lela (381 5a 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 3,67
Ecart type = 917
N=24
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0 1 2 3 4 5 6
oadY EElall £l pdd i3l gL B lgall g M (e gall dlliay
£ padl) Cilaiiall g g All dalal) CilBMal) acidy dwcagal) aliieds,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 1 4,2 4,2 4,2
e 9 37,5 37,5 41,7
G se 11 45,8 45,8 87,5
Ll (38 9 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0
1 il Clasiall g Al Aaladl QBN aud Auwball salicd
Moyenne = 3 67
Ecart type = 761
N=24
8
=
o
3
o
2
[T
1 2 3 4 5 6
.| skl Glasiall g Al Aaladl GUENAN acdiy el salind
Lilaal) i) g g oS00 apiS MR (g Lgilagaa Japdily A gall g g,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla 3élse e 1 4,2 4,2 4,2
Gl e e 2 8,3 8,3 12,5
i 5 20,8 20,8 33,3
Gl se 13 54,2 54,2 87,5
Lolai (381 50 3 12,5 12,5 100,0
Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 3,63
Ecart type = 97
N=24
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o
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L
3
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2
w
0 1 2 3 4 5 6
Asilaall Glisadl g Gl p<ll S VA (e LgTlana Jaadily A gall p g5
adY) milall g g 3 daadia 4y 99 CBlaa dwnsal) £ 545,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide &8s x¢ 2 8,3 8,3 8,3
e 5 20,8 20,8 29,2
Gilsa 16 66,7 66,7 95,8
Lala (380 50 1 4,2 4,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
Al ilall 9 58 Auauadie 43593 CVaa el €56
20 Moyenne = 3 67
Ecart type = 702
N=24
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3
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o
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5
0
1 2 3 4 5 6
a3 el g gl duauadie & 598 CDlae Auunall £ 355
dalidal) Lgilidle) A duinl) il sal) o dwnsall 355,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide B8 sa & 3 12,5 12,5 12,5
e 5 20,8 20,8 33,3
Gl 5o 14 58,3 58,3 91,7
Lolad 34 50 2 8,3 8,3 100,0

Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 3 63
Ecart type = 824
N=24
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ARLEA A A Al il gadl (1 duuapall 2635
Ay 5 puaal) I pa Sl 8 ds gall ki Coatlu,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 1 4,2 4,2 4,2
e 6 25,0 25,0 29,2
G 5 12 50,0 50,0 79,2
Lala (380 50 5 20,8 20,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
Aty 5 puaall G (e QBN A A el Olodaos Cuabl
Moyenne = 3,88
12 Ecart type = 797
N=24
10
o @8
Q
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3
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4
2
0
1 2 3 4 5
Al 5 puaall GLASH (e QBN A A pall Glodaos Cuablon
Lg:\widsgég.‘g,d\ G glilf cpa JulBI Saala Aengal) Jans,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse s 2 8,3 8,3 8,3
e 2 8,3 8,3 16,7
Gl 5o 16 66,7 66,7 83,3
Lola (381 50 4 16,7 16,7 100,0
Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 3,92
Ecart type = 776
N=24
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:
Aahautal 08 B il Al Ga JaIEE 3O8L Auuniall Jas
Algioual) L) dasial) adlial) de gana dsgall ) dpeailly mital) Jiay,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sa s 1 4,2 4,2 4,2
e 7 29,2 29,2 33,3
G se 12 50,0 50,0 83,3
Lalad (58] 5a 4 16,7 16,7 100,0
Total 24 100,0 100,0
JllgToall | Aatiall gdliall A8 pana duwpall Al Apudlly giiall Jia
Moyenne = 3,79
12 Ecart type = 779
N=24
10~
8 8
=
o
3
& 6
I
4
2
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:
Lllgioall | Aatiall gliall 40 pans Auwmgall A Asudlly gilall Jia
Lpll Badall ilall o ) @il Of A gal) Siias,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse s 2 8,3 8,3 8,3
Ha 2 8,3 8,3 16,7
Gilse 12 50,0 50,0 66,7
Lolai (38 5 8 33,3 33,3 100,0
Total 24 100,0 100,0
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Moyenne = 4,08
Ecart type = 881
N=24
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Al vl gilall g sl glall i A gall s
Alaiaal) callstl) A8da o et Aewpal) s ciladiall e,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @38 pe 1 4.2 4.2 4.2
Gilse e 2 8,3 8,3 12,5
e 6 25,0 25,0 375
Gl 5 13 54,2 54,2 91,7
Lol (38 9 2 8,3 8,3 100,0
Total 24 100,0 100,0
Aldnal| ST ABiEs (e gl A pall 8 GlaTiall jlad
Moyenne = 3,54
Eciart type = 932
[
o
(=
L
3
o
D
'S
ALaia ol RIS ABiEa (e g0l Al s GlaTiall jlacd
Al g ol A claiiall jld o dawasall gl &,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — LlaiG@élse ye 2 8,3 8,3 8,3
Gilse g 3 12,5 12,5 20,8
s 3 12,5 12,5 33,3
Gil 5o 11 45,8 45,8 79,2
Lol (38 9 5 20,8 20,8 100,0
Total 24 100,0 100,0
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12 Maoyenne = 3 58
Ecarttype =1,213
N=24
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Al g Jlaal & Slagiall Jlad of el 5303 4
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide &8s x¢ 3 12,5 12,5 12,5
e 10 41,7 41,7 54,2
&8 50 10 41,7 41,7 95,8
Lol (38 90 1 4,2 4,2 100,0
Total 24 100,0 100,0
el sl alhes Ll al N 1 A gall Siie3
12 /" \ Ecarthypo = o7
N=24
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Apall Pll alies il AN & A pall 8523
A gall day o A gl dua B iiny o) padd) ciladial) gad il H) da g O A gal) & a3,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bilse 2 8,3 8,7 8,7
e 4 16,7 17,4 26,1
Gl se 16 66,7 69,6 95,7
AL B g 1 4,2 43 100,0
Total 23 95,8 100,0
Manquant  Systéme 1 4,2

Total 24 100,0
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0 Moyenne =37
Ecart type = 703
M=23
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gl Ay Ay gl A b iy 1 paddl Slaiall gad i3 4355 Of Aol 585

i) AN+ lwad) Ja gial) — dudia gl Slglany) Jglaa 105 A8 3alal)
¢ ol

il Al 1J Y1 5 ganal

Statistiques descriptives
N Moyenne  Ecart type

L) e Aadlaall cildlaie g (345,

‘; U}i d‘}A e\éﬂu\){ f\.uu}dl o Yo 24 4,13 ,992
Al 3 e e AaliY) dleall,

Dashai e sl Ao gall (Al i 24 4,04 ,908
sl b 51 calllata,

adY) inal) Cadaiy dw pall o i 24 3,83 1,090
Slo Blaall cbllaie ae iy dusy

A,

a3l ga LY 8 dsas pal) p280S 24 3,83 1,167
Wiy baa 3l p la y o3,

Aa ye B (i) S8l Aadlea 2 24 4,08 ,881
Ol s s aam o sbuly LY,

N valide (liste) 24

el Al 1 SEN gaal)

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
oYU oYl el G all aaa3 24 3,88 797
Raddiuall 2o Y ) gall A6 e
ol paal) Lgilatia yuandl A gl Al 24 3,25 1,152
AL s il A e ey,
aaa e ol il sl jan i 24 3,50 ,780

Jaagioeall cilidll )l



e A el Al g ol 2l 24 3,38
Gaiad e d sl ac Ly 431

LY.

Los 2l dlen (oIS Ao pall Jan 24 3,37
Lelaiia el g i) o (uay,

&l Ly i a6 e A gall Jand 24 3,75
Aagioall 4l gyl ae ity Lay,

ial il seadl) AUl L all o 24 3,33
Clatidl o)y e psleiall

o) paal),

o Sl 8 e ds gl Jans 24 3,46
sl sale) dalee MR,

N valide (liste) 24

1,135

1,135

,608

,917

1,021

Statistiques descriptives

225550 Aaabgan 1Y) ) gl

N Moyenne Ecart type
L Aial 8 Jilas 5 Asas ) 228505 24 3,54 977
s,
e 308 a5 5 Ml Awngal) padis 24 3,75 794
Gsull ol ) Lilatiia Jlaay),
é; L};’JJG & JIAJ :‘-““}AS\ SN 24 3,88 ,850
clatiall ) il cllgival ¢ L)
&) pzadll,
L il (0 385 (SUal Al aniiing 24 4,08 ,654
s,
) sall s e ) sal) aa Auwall () glas 24 3,75 ,847
A ol 0 sk,
B al o) puadll clatiall a5 ddlec 24 3,92 776
25l Jie Alle 3eLS Cld (3 la,
N valide (liste) 24
@JJJ‘ Mhﬁu :@\Jﬂ JJMS‘
Statistiques descriptives
N Moyenne  Ecart type
i S g ilieal o ds 5l s 24 4,00 1,022
4 jlal) Aadlal) e umd¥ il
e ol il Lalatial Ao gal) & 5 53 24 3,75 1,032
dalisal Jlaty) S,
8 Al e Y Adand) s 24 3,83 1,049
380l Bacall Lo sall,
e L) 33 jleall 53508 (e ) sall Slliag 24 3,67 917
¥ il o pal il
Lalad) Bl ay sns 3all yatinss 24 3,67 ,761

ol el cilatiall gy il



s G Letlaie Tty Ausns5all o g5
Ailaall il 5 Sl g S s,
Aaada 450 Sl Ausall ¢ 558
i) ginall g 5,

o Al il gall e dunsall S
Adliaa) Lgiide),

N valide (liste)

24

24

24

24

3,63

3,67

3,63

,970

,702

,824

i (g gedl) dlal s pualdd] ) gaall

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
O Q] 3 A sal) Cilulans Craals 24 3,88 797
Al 5 jucaall cullaal),
il e il Baala Ao all Janti 24 3,92 776
Libail JS 8 i,
Ao sane A pall ) Apailly ial) Jiay 24 3,79 779
gl ) Loxiall ailial),
Eial sl i) of Ao all e 24 4,08 ,881
O e A sall ool Tl e 24 3,54 ,932
Alaiaall CallSall dga
latiall el o dessall ol & 24 3,58 1,213
bl 5 el A,
abixy Al al 5V G A ) e 24 3,37 770
Tl U ),
s bl s g o gl &y 23 3,70 ,703
Ay g a3 ping ol il ilatiall
Asssall day 5,
N valide (liste) 23

Récapitulatif de traitement des

observations

N %
Observations Valide 24 96,0
Exclue? 1 4,0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,899

29

£l g S Wi ;06 a8 (3alall




RELIABILITY

/VARIABLES= 164 15 14w 13w 12w 11p 10w 9w 8w 7w 6w 5w 4w 3w 20 lw

244 23 220 21p 204
290 28w 27w 264w

/SCALE ('ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilite

19w 18w 17w
254
ALL

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 24 96,0
Exclue? 1 4,0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,899

29

Statistiques de total des éléments

Moyenne de

I'échelle en cas

Variance de

I'échelle en cas

Corrélation

compléete des

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

Gilatie apaa’ e dgall Ga a3 104,38 168,505 , 725 ,889
Bl le Adlad i ca G5,
b Al 2 e a2y A el as 104,08 170,514 ,755 ,889
Al 5 pne pe AaliY) dleall,
sk e Bl A sall gl jd g5 104,17 178,493 ,483 ,895
saaaiall L 51 calllatia,
eV i) ity dosns 3all o 8 104,38 165,549 ,866 ,886
e Blaal) bl aa Conliy Cusy
all,
a3 ga LY 8 A sall padis 104,38 171,897 ,581 ,893
Wi baa sl e W 53,
Al je A (b)) 28l Aadies o5 104,13 178,462 ,502 ,895
Ol s (aa il Y,
Acie W jemdY) jad) desss sl 2355 104,33 181,710 404 ,896
Faadial) 3 ) o) gl A8 e
o) padl) Lgilatia uaadd A zall Ll 104,96 180,998 ,281 ,900

S s i) dad e ol



paa Gl el padll Clatiall jes S
Aangiusall Ciliall b,

o Al All Aaia alis L3
B3 e R all 2Ly 28K3H))
gy,

Loa 2l Alen CalSE dunapall Jans
Leilaiia e plii)) o ey
ol by 5 a5 e A all Jass
Aagionall Al CagHla ae anlily Ly,
i) e gl Ui Ao )
Gt ol i o Slgtil)

o) pall,

0 RIS B e Rl Jans
Jesill sale) Alee DA

L Aial 8 Jils 5 Rsas ) 023505
b,

e 538 a5 68 Mlia Asgall p23303
GBsnll o puadll Leilatia Jlay,

e a8 an Jls ) L sall i
Cilaial o) i) Sllgiall g L)

o) el

L il 0 385 (SUl Al aniiing
baas,

O sall ae dnssall gl

A el o shadl () sall s,

Gy o ol ) latiall a5 Alac
2 ) Jie e 3l il (3 5k,
L Wl o Lewdtd Lol 75
s S g ildial ga A gall gl

4 el Lkl e pumd¥) pidl),
e o) padll lgilatial dss sl = 5 55
Aaliaa) Juaty) Jibu,

b Aaiall Adle V) i) o

48l 5 3l duwwspall,

g8 5kl 5 308l e 5 el lling
md Yl gl ol Al i,

Lalall BN} sy s 3all e
¢ padll cilaiiall gy il

DA e Lelanae Tanliihy dusas sall o 55
Aol il 5 il 535S o,
daade )50 o Al ¢ 555
e il g i,

i) il gl e A el X
Aalid ) LEdle ),

104,71

104,83

104,83

104,46

104,88

104,75

104,67

104,46

104,33

104,13

104,46

104,29

104,42

104,21

104,46

104,38

104,54

104,54

104,58

104,54

104,58

188,042

183,449

188,145

186,694

181,592

184,109

171,884

176,520

173,797

181,071

176,955

189,694

178,775

174,694

173,911

172,245

174,955

177,303

184,341

189,998

179,123

112

,205

,052

,239

,348

,213

,710

,658

137

,542

,593

,035

,520

,567

,590

,642

,629

,649

,219

,028

,509

,901

,901

,905

,899

,897

,900

,890

,892

,890

,895

,893

,902

,894

,893

,893

,891

,892

,892

,900

,902

,895
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NONPAR CORR
/VARIABLES=. Lao|
WITH

22e S, &2l yazws I, aidadl .

Corrélations non paramétriques

Corrélations

il penal) &5 I8y
Rho de Spearman A Coefficient de corrélation 437 ,493 ,235 712
Sig. (bilatéral) ,033 ,014 ,269 ,000
N 24 24 24 24
NONPAR CORR
/VARIABLES=) Lao|
WITH
ol Ll .
Corrélations
Sl
Rho de Spearman e Coefficient de corrélation ,656
Sig. (bilatéral) ,000
N 24
NONPAR CORR A
/VARIABLES=0LwLuiw Il 5 Laol
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations
S Cilusluadl
Rho de Spearman e Coefficient de corrélation 1,000 ,656"
Sig. (bilatéral) ,000
N 24 24
<l Coefficient de corrélation ,656™ 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 24 24

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



NONPAR CORR
/VARIABLES=) Lao|
WITH

sl .

Corrélations

il
Rho de Spearman ol Coefficient de corrélation 437
Sig. (bilatéral) ,033
N 24
NONPAR CORR
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