bl )b £ dmol

‘\EI >
‘3. )
W

Vo el agheg dylond) aglally d3laidV) aglall 4487 W
S y
1O\ ganl!
4 ™

w,i\ el 3adE e gé)‘ J gl =2 B
-Gl Ny 13 Ol A ge Al dutys -
\_ /

D) (JJ&L})&»W oalgd o wllete e dedde 5,50k

3

JLesY 5)1s) 1 2

3yl B4 s opdllll slus)
By 3,55 — Sl Ay, -

Sl el s —

LaBLl) L clasd
L Daal) daala glbd\ pdatll il P BTREINEN /2]
1) yaa g 8 yiia 02al) daala -L_t—a‘)mbaduui 23)&5}.15)}.1/3
Lilia 42l daala S VORI Y el 4y g /o

2026/2025 il il



‘\EI ) 4

Lulb )b £ Aol

‘3. ) 4
A

§\\\\, pwc] ?j‘l"’j dyylond) e}w\j Lalady! e}w\ s
10! ganl!
4 ] )
sz.\ }3@.’:.‘\ d.,aﬁ- & g‘)ﬁ)\ d}’dj\ c..a: JJ'\
-Gl Ny 13 Ol A ge Al A ys -
\_ /
Jles 3)1s) 1 onnd
s 3ygSUWY B4 o\l stus
ﬁ’)}\&y 5)55 - L,,gJL"‘*S‘ lai)) -
Sy el b -
La3Ll) L cliasi

Lo doad) dadls (Al adasl) i R BTRSTNEN /a

| ) yaa g L8 yhia 02al) daala -L_i-‘).hALAAJLLmi aﬁytr—ya‘)ylj

Ll 42l daala S VORI Y el 4y g /o

2026/2025 :ixeldt L



Dbyey S
A)aglls Laeals Aladlly Ulang calelly LiSay Jaalls Liliad (3] b aaal
plug dsle Al Lo dene L BN il e Sl sl ¢ gasilly
Lopalladl bl V) g Lag

a3 o Al 038 dlae] g adg Lige s daealls CalieY) caaly o
_ Al Gols e eSall drals I pailly KAl chle deals
Lyl JualdY) 53LY) ) prala) lesdl) Al Ui 3

bl Als e bk 4agilly 4 jeally alall agic

sda cald Al 558 ABle 5y " ALalall 530y 5L $V5a ol (e

O A daadll Lgallaadlay gilaldh Lude Jadi ald cany auay duall
Sl e anls ] LS casgadl 13 Sladl & Jledll 51 )

G Ll Jgease Sy duhall o3a (liw A da Sl dsalll )

s lgasan b op)eSiie gliadi cpdll A5LanY) adss dial ¢liacl
sl 3 2 cliilay Ly culS ) ldile o0 o Wiy ¥ LS
sl s3a DA i) acall auig
J3biy Jatieaall ) allaiig cpaenll pa Baumad) Alaalll oda 4S5l lis yis

- oy,

Adig



sl

@l galuilly el @izl liall gl guibel ga @l il izl o laagele ga @l
lasoel glal sl @iilys ilen @ @ls¥lslgladl lshal @islys sy e liag islas
layal @ alll JILlaggell gal @l

L alall @ @l laia JUy 39 ple ga @l dlall ol oy aia saley gull @l
agolelly dnmll asiag asas @ alll JILL el @l Jyabll spmlly s 20l aylall agale
opll @iy @ glally siall gliag Alilell saley @l

Asall Jal oo Laleyg all lassy dxgpell @ima sl elug Jaal @l

B Gy Be¥l qigal slballly slil goly ablell on @iganls ga @l
ol @ag) @l aggblllnge” s gpell sy "Jlal

" sasa pexell gad guis @ alell yoig £y ga @l

Aynalldralally pagld spsey o Jg Bygs &3l gy Bysdll @ilinly @isilal J2 @l
Lasag dlall gy @iaaly gag @iy J& @l

Al sandly lns @ uay dyaf @ual @isgey oa J& @l

g4y Wlasll



:;\.\A!

Ly il lage a2y el oly dally - Lal GLJLs s
By Ligym il dygss alall gy aly cosBpaanilly Ligyia bl oy olg dppey dlayll g ol
slagafly sall oo sylgiay BlAG @ayng Exlas dlaly Lo cgsl gggll oo g3l Lags sy Lysky
igla sy ol ad@adl sprag ajamy als Jag agle ylis nag Ja lags sapld dlal J& gagial
Shasadl ply alall glisa symll ol sales o slamily Beall @inia lasmmyg lizm Yl& Lasaey cspslaslly
Jaal sa lagys aliall chua pggll lina (s02yl imaally ayesll sa dypual Eylaill ik gl agyll ... sl
_azll glyl

alially engll @z al anlly Al Jus Yol lina Jeo¥ ciila Lilisaly Lo all manll

@9 gasng @mbn BlA o @llslyall gl o laagy Jrag sgplllaglid o alll laaydin s @ll
b ba il lens lampat b JILLy lass sl <yl el nlly il os b J2
laaguleag laayss

@ Lil5 Ll il p2alial .l il il dlall (o @i qinly @igal @l

Epgsall qlial . dalell @isema o i st @l il daslagagis lanmis qoym svelal ga ll
'”uk” &)}3”

sprall sylagl o Laymy syma @l lpalis ol o9 @i8ymm daly diftal gemy @iliyna J4 ol
legay alll pabipa . gizlhiuly @i sy @idbis

Lilost s Bsad @mal ipaly Jalg diglal pa... oo gl aally isilug ol my @l ma ga J& @t
- Blisals

paly ¢ui glgam



ua;'g.un\
el Ol wie g8 Y 850 w3 Jedl meol (iudd) aall 3 L e S st ws
Shsbdl (b 3 w3 Jomd) miad amh el OBLaSanl 1) anhll ods aed (g3
B el 33 3 Uge 93 el 2l Blugd) comnol Gt (L uSII 2 (3

el S 5e g 2 SV ol iy 4l ) 35 )1 Cu Bl jeb Y e g

EVLaH B 38 bl el 32 o w3 Sl s T L ) 2l ods 02

Aavly Lekdown Lady SULI a2 (3 Ol e slazeW) @ Byl Olual gy 2all_ 515

Bkl Aoy gin o3 Jomd) OF Lol il o degaz ] et (3 Wy LS SPSS iy
£ Olea) 203Y ar oS 1) 095 89,0 mo U el B35 OLad

A Ve Gt (g a3 Sl il ad ) Jemdl) 1Eeladl) LSS
e

Abstract :

With the development of technology in modern era, digital transformation has

become an indispensable necessity for ensuring institutional excellence. This study seeks
to explore the role of digital transformation maturity in light of rapid technological
advancements, where digital tools have become vital in enhancing institutional
excellence, this is achieved by examining the relationship between digital vision,

.innovative capabilities, and excellence indicators

This study aims to determine the impact of impact of digital transformation maturity

on achieving institutional excellence at Algeria Telecom Medea, To achieve the study’s
objectives a questionnaire was used to collect data , which was then analyzed using SPSS
software our research yielded several key findings ,most notably that digital
transformation is a fundamental means of ensuring the quality of institutional excellence,
provided that the necessary technological infrastructure is available to guarantee its

.Success

Keywords: Digital transformation, digital transformation maturity, institutional

.excellence, Algeria Telecom in medea
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68



soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
Source: Nacera Belakhdar, mokhtaria Horri, Ibid, p413

o (3 SV asLl OF VI alassdl Lol Py Jomas o8y L3 el Jgdd IV e
et 3 3 ol el LS aSal B misadl Al S Lasdl s ly ol
- yedly Baldz ) 5ddy LU sV 38 uSHle gag (BRI saig B oY)
Blage 3 Wemde 166 2025 s 31 (3 il W adl s 0Ll wugs v
(oY) mnsdl S Brans 8,08y Ale Adass 5oLS Alnd) pBV) S o sl
L™ 2024 ey s %012 sy 3505 Jig e gag Voo [ 716.9 110 cdoy e
Bsly ) el cond 3 352 A4 ) e e Yes Ll B0 ) b aadl ) ais))
WYes W 77,7 ) (sqndl = ale i)l LS bl dslasV) obasdl &) Wi, ISl
Agloend) A g plad) oy IS5y 850831 830300 0da 35a39 2024 20 Vo3 )Ll 59,20 )Lk

S gl SLhedll 5 LS 5505,

Lonsli! Lpaie el b 685 ol 3,2 oSG | B Jomd) O 05l 4505 B> I e ot
i) 3l ol i (At e 3l sl ppy phlies o 303E 92 Laga
Sl 3aS I awsdly gadly msdl) Slondliinl slassly dplend) Sledd] ghaty Gead ) G
o B o) o5 3 el Sl 30 Jgondl OF el S S0y colanly lslp V) (3 A gonls
e by SIS erndl Y ety abasd) 5L e IS e M3y Mgl Al

canl] Bl2s
Sy Sl qo feanl 22 i 1) o3l W IS 20y Lol lilas e o0 LS
(gl OOl Alady 5L U1 (60T L8 Bigrens DUl gy Raseall UL UL e

2 N ,
el 48y Loy Olgiens o)

! AMAZON.COM, Inc, "Amazon Announces Fourth Quarter Results ", February 5, 2026, Available at:

https://ir.aboutamazon.com, accessed on february27, 2026.

eslaziVly 31591 pske GUT a2 (Ogilel Dl Aulyd fooall Bf jpjad LT sllao¥) oS Sl ¢ iopo Iy ek g0 2
155 52025 (025041 (09! il dasl

69


https://ir.aboutamazon.com/

soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
:NETFLIX St dawwis &8 2,5 ) Gl

Lol sS) Jad OF coelbazal e ¢ a3 )l Jmd) miad L Yoo WSCling nwge i
Bad ) 5,2 o hengll ok | g Saelan 83 32 ST e Vb dlghas 2358 (3 Ll Laie
vy 3 PVl Sl desall CUL plasanl M e S il e U1 il
(S ok gdd Je SClin aebe ) )l B sa 30 JIB) (3 maad) s (B3
Lebar 1 (gl sld o sl 3 Wity cpalill il iy o L5 3 e (sl
L3 kel e 3 Sy B3l |l
ool sl e 3 aadlel denge s (Netflix 30 el ol Ly Blay v/
e 2l 2 (1997 =0l 29 & "ty G Mrmals )" e S Lol (lopsidlST 8
eV B gsdll) (gl e desina A ges s e Lo g V) e Lgmas HRsV) L
A e b s bl ol e et el ey Bl ol () Jlesty ay )
3 le o m O )l ol ey (3 Jten Wlasl o SN bl 15 Ve sVl e DVD
2oyl Slals e of Lol 9
:Netflix 42 & 33 Jpdl J>1p vV
o it OV pe ) daas ein 2007 a3 oSlis ol kBl AV
59 35S 1y U1 (ool L cllall s waaline 6 o5 pdsd Sy Boloend) | SLis
ceanll BUs3
cOorl) Json wgd) ollao¥I ST e Slis oozel 1 ol Bt Jpudl e V]
Do) Sol o das a2 Sl e 1550 W ot

06421 (w5l dnalr @DV lalll Al ale Ayl ol o Laly WShss Bain  plopn lyy b Reged |

500 2022 jays 04504

2 Mareike Jenner, "Is this TVIV? On Netflix, TVIII and binge-watching", New medea & society, vol.
18, n0.02, 2016, p260.

il daale cilasl G Al —Netflix Ul dulys— dad) sBy) Slla 3 & a3 Jgod) 393 (55l ol 3

801 2 2025 (0201 (16U

70



soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
S Rl ) el IS el BV

haa? hads pbsd and G el 12 p LS S0 lede S5 ) OV s oy
thetiy deall B2 (3 Ay sl e o datl) vV iag (Bl lis) ol

Ol 178 iy shalad) Dol Jdod sl VI ST lispyles o dasnd 1 j2psed! °
Ellazaly (Ve e loly pisiins ST 258

ST lsdl e S Be pe L) Jgodll pedsuand) il i 1ge0 gl Egg °
LS AYL JLasY pae Al (3 waablad gl i B e ¢ STV L) il

By ol Badate 20 OLal sl B3sb e gy b iBdalad) Ly B3 °
AKy HD  lze co V¥ Jlas!

S5t (i e I Symall g0 28 B8 e Slis il sp gy Lo gt @
Lol sgmpe S b iy e sem Ol Bedlid) e el e Lol 8 (o)
sns S U llshan Bl paey Mmse i) ol NEHIIX s dapud! SN2 2348 o
Lol o a1 g aa

tgmih! o) 38 3 NETFLIX iwih 301 Jpoudl cenlla v/

get i ot Rl S Gl @SRV e 5l a3 Jpd) il D
PIVPIFTEI LU Ve

G du e 2024 ale Jos 05k 270 - Siall sue L ieMaall Sue WiF o
SL B B clisY B Jgmdl plisianl (3 L4

oS 43V ods Blockbuster Joo ualad il e cladl ¢ & 18 ) °
oo s il s e 0 0ls (Ld) I o) e Netflix ) ) SaW asTsn
(S3tly Ll oSl 2 (38 el Lokl 2y 3)aze Netflix <l Disney

(802-801) o (gl gl i spile puall !

71



w}&\ J‘,,cJ‘ er kui c"“‘““ C}\_:;j\ M‘

cowol 'La Casa de Papel" Ju ailer ol s Zb I e i d gl gl °

e Glgly UL et alle 2 netflix

DLz I ad s 8 o) 3aied Sl il gn a3 o) OF et WSl 3,2 0
3ydly (Saly 3eLiS” ST e Ulasl 358 oLy s3] 4780l ozl L)1 o2 S5 IS
Jiall @ i era VI U a? 3t Blgul s e

(TOYOTA) g dwis 4, 2, :I Ll

zll pls e AU Lendl dexusy ey 5 LSUl (3 @l Yl LG LLe by 3
oot fan ) dsliall ) 5el mng arld pedly bl B Lo 6 ol say (TPS)
B3l eds udy Blles vpeo (3 wbl Jpmd) ey cond) o Rplid) VL By
STy Al S S Gy B By D e el
Bsa ) AL Lgtesty Ui 535m il oy L ¢ olias)

1 Slel) Bgy 5 Ao sV

Gl oSl e sasly aes "Toyota Motor corporation” whlwd) Gyt
Lrrde Wl LSS o oWl mug medd Olbe 3 Jowis QLU oo Ul jooes
St ollly 3By dm Mgy gpiS "ibuly 1937 o) 28 3 cennt W, (Toyoda
Shledl JLE Jo 0L 3l maal o8 Legad> O a3V delia) 3505 Ol BIS G Mg
p8y Leaibsn B e s gy Ui s pil B Jodll onlen a5kl (3 9t gl ASAY)
& ol Laie Ll Bag b Gld @ L aSell fsls blad)h Ciler Cilises obalay)
Oal e QLWL Ustly s83b aablis e 1S3 o5 cne Loy JToyota-Cho,City

2Ly ST6 LoV bl slis asf s 1 Akio Toyada pll b

tok WS202T ple QW el sy aal) a2Vl SEY) Lol Sk

802 0 (sl gl i gpile ualyl !
Aol (L3 W olaladl A2 (Sghadl uel Digds JN 0 Slyleundd By 855 & Jes Y SUBNS (B5n p Spms 2
(308-307) 5 2023 32:sua1c 191 (LlseV)

72



soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
07 5 baysl 2 07 (bl & 26 alesdl Syl 3 13 oUW & baiae 16 Ggy el v
A Jo> aalee sble 3

LW (3 Uibsa 71.373 g n clibsa 366283 Lsibsa sae i

329 7.646.105 Blarsg (34>9 7552896 (g5l Lo lsl &

Lo Vs L 200 Jslay Le 1y (bl op ks 272145 ules o5 &

(Sg ol e ¥ ke TOGglasle (bl o e 22452 L5 Lo &
Lol Y93 5lke 09 dslay Lo bl o ke 12932 agel) LT BLY OIS
.g&,s Va3 Ll 460 ol L (@bl cp ke 622671 Uyl Jat &

s e 903,95 %10.2 11 Jso¥) ey aged) e dlal) Vs sy

AN N N N Y N N

o el Lol il 20 J9s st Jle 3 adle 35l 700 o 1 s by clad
1@ g4 929 Ul geg s sue B3y (s 25 3 arae 42 ) Lemilias sas 83055 LiLe s
Mlemby OUL 515 g0, A 3 Jule )l 316 8T b e cilys 170

¢ Ll (TOYOTA PRODUCTION SYSTEM TPS )55 sl pls e
S A Y Laaals e S ek L) plad) sty (Blnmie aiad Sldas (3 pdsitey 1y b
32 gy ol (3 minad Bas i V) i) I35 mad) (3 Ushol s S 90 W oS
25 bl 345 33 Lo S5 Slay Sl Gradl e andl el e by s
I opshasy sl ped e 53 IS e B WL, plak) 093 Blas ded o> Slles
Gy Syek mes ol o2 (TPS) by ZW pllay Ll Lay 3l anadl & Lgriedd e ¢ Jolsin
WY ple dey Wil fodl) Gb G Q) ) st Amgill odn Jiy (Bgidl 52 5l
2 55 8 oSl i (mass production) ety gVl s )yl

Omar mehdi , Tayeb Hachemi, Lean Management Concepts And Practices: '

Lessons learned from the Japanese Toyota experience, Journal of Economic Growth
and Entrepreneurship, vol.02, no.01, 2019, p30.
Omar mehdi, tayeb hachemi, Ibid, p31.2

73



soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
el 3 G o ly g 0 § (BN Jpdl plae Y

i) ULy Sl e i 353 a5 Jolo 355 U1 bl pian 3,2 0 By i
:lgg Jaesg (Lgdlia)

e slasVly (Toyota Safety Sense) oo aulail plusaaly iy :&slgdl jadis @
Sy (Bl 2)ads Il Slaledt (Gl @)aom)d Sluled) Sl L) dylend) dsd
B gals il s ) sl o3 Jedl e (LYl e 34U Slesladl LWEs 3 e Al )
AL Slg Byl Jedd) 1 sl s a

ezl 48 aols 15 Ogde 150 bly o bgy tined 1OL2 Ny OULJL 3300 °
ey anl ol Lt il saelis™" Arene' aaw o slasV) GUIS (BLs, shd
Loy Ly Ll GlE Gasr Loyl GG gymg 20 pm Sl Sl Euddy pshn e gy 33534
Jeodl o Usary (A1 AZENLS)  olilao¥I ST oISy st v Ll cloedy (32 dallg 3ty L)
Y sl Coll s

Bod Il Dlmslly bl ladine Loy IS e U3 a1 ASW) Bl i) e oSN o
MAajolds bl sudlly slasll L o i) 4

S il i dn sk (NTT)ise s 0sledl I o thondlint) OSTE0 @
iy Gl oy wain 5 YL el UL

24 (53) o 1Ll OV e s3linad) gyl plisiad 1Mol B39z Wla ST o
Akl () ) 3 slas VLSS s peiay Ly Lady bl g (s
[SO27001) e e Cb wlas Jo Jsadl ddall laell JisY) o
A a3 ) 5okl ules o) gkt (3 s 55l 56 Ol (ISO27002/ NIST/

Toyota Motor corporation(2025), integrated Report2025, Retrieved from, !
https://global.toyota/pages/global_toyota/ir/library/annual/2025_001_integrated_en.pdf.

74



soi) el Jg Bl gonlie G Juadl)
1 s Ao

@ ESI L oS o 2l il b (65 Cotd 52 S0 L bas 3 3 Jsd) O]
cao V) STy daseal) SUL gas p V1 LS a9 S!Sl skt BlLlas Lo
(Bl Ol Gay e Dloaoly Ao Bgn 3 At pnse of 38 U 8 sl s (oo) 15y

Ll S 3 e WU LS e

75



soi) el Jg Bl gonlie Gl Juadl!
: el Lo

S Ryla Bl ol L) L) 32 dn b sl el OF Ul ian ¢ Jadll Vs plis
B el Al sam 3Ly Ml Jomdl Olpis Lo &5 dmbe e ol b colansll L
L.'pjj 3\219-\.4\.5\ C)w\ 3\.35\&9 uy .ﬁ;ﬁ: 3)\,6\.,&3 L>;@.~ej ij Ll cwa_:j ag.u\.:m\ SJ}:’,-\ fj‘@"i ))\;
UJJ_S\ & Jedl jlazaVlg ¢ el Sy gl 3504 & e aygd u”*“i e eans (oDl
s parady dad) Ol me conlis B3lanl 1) xoy by ped) 522 O] il JU
i) ol o8 U] busdl

O Ojled) 3:a e B sl 505 3 dalgn sl el aad) LYY OB el e el
LTl ) e 5)dilly aylane¥) Wb el ol i sl ) e alailly de s o5l I Jseo )
L}W\J}pmwchuUMM)WWﬁN\QTM\\MéQ.@
el jem 108 (Ledlae o fenlly wolsdll Ol = A3 s Cb\.ﬁ pliseialy 8y1aY1 ko

poonal) Blias A @i e 5,30 &pe Rabite el (3 Lage Lulal sl

76



) fadll

Llyll) gl oY)




Aoyl 2egit (LY I fuadll

-

gl

Al anh ) e Leas b blainl Wl (il J5W fadl 3 ol (s ol Lo 20 sy
@29 \.@J?Lij oLl C?. L} dagn Sj.ja_é- 3,:.3\.)4-\ Ln\).U\ g 3) dw\).x.!\ o qu—J.L\ C?LLJ\ L;l Jj...ajﬂ
N\&z;&ug@wﬂ\@m;TL;M\CFJL\QWJAWQ}MW@M
o ol B L) Bes g Juadll s 3y o3l

Rlyl) mgidt HBY1 :JoY1 Cmld

dlipe Aoyl Silel o) a1 e

Sl )yl EIW) Con

78



Aol ylld  gld) Y I fuadll
dlyuld (S by :djiﬂ‘ RICNY
sk Leiile e @dsl gly 350 L odlolbly dupdl plas e ples ol I3 s

Gt ) ey bl sl e sl ol Al T e asll oVl S dasy
e 515Y1 edd agsll STm i @ adlaclly Akl Rged) wllabasd) SO e 3ol Gl
9 el i) Coledl sl e olslls dyndl 3s) S5 el IS acsdl ISy s
A BLo| Gasanll dodd) joa5 Leoly e Oliha sae b il ol L4 pas 3y Rduidd)
22 dE @ W e e Ll s e gl B W) ol e S5 s L Bl 2 oS
A e 3 el el alf 208 sy @ ol G5
5 Cuaogs £ (Lol ST S Molslly oyl glab IS 3 S ) s ol aley
2000 [ 323, 056 jobo e 5 b Slaadl o 2 U] Bl 11 (3 Jswoglly VLY
Sl Bl s e pendly slasd) Lyl Sl sk e g1y ol 2000 wf 5
T @JJA\ 2t Olles (Sstun e o>y 25 JERNINN o @JMJ.\ REICE, WA
ol e Lgtens el 13 OBlelly ) G Jhadl) ) Ysoy Slidally Slpendly gLl 52
N [E S CRN WS
j\};-\ <Nl d 3o S.LEJ :dfﬂ\ el

O SCRt RTINS SR DR S £ AT [ RUCAURR PN D ESOE J IS
Beaslaid] LSy Lpdiis s st ) olbolad)

L OVl dawgs o8 4840 &S Yo

ik JlaVly eyl Ol oSS 3 Jolh ol ol oo ) Lol Ly Leg
oda Sded By Aoy ) plad (3 Fhes ool 1999 a di w g W)
2000040 g5 & tUa.Z.S\ At 05l 3 oMoy

blas on eadll oSy e¥lolilly wh olblas e sl St sEY 06l s sl
cCpkalazey UWleg Lls) At oo dlale clzi] @ TUL I Uity oAl sy Szl VR

79



Aoyl 2egit (LY I fuadll

Lgsby LAl iy dawse 3 azadl Bupd) AW by ) obladl iy Leas
Lot oVl 3 alze oVLaV
s Plaznly LBY 22ty a0 2001 Ol 02 (3 @ bl SV G b ) (3
Glas oty w £ S (AT e et B Gadl b el duds pexaly JUd) Cisleld
i) bl g 2 b iy "VSAT oKy
2004 ¢ apadi gbUl 3 A2 L)l 2003 3 asll olelld SIS Ggud) s 8 LS
el Tk 385 st b 3 clsy (2005 3 Ll amgiie oYL Bgu cmpol LWL
2 2 G e slas) dmlod)
D3 OVl dge iy 10

JL@TJU ole 99 O Bue wosus ("é'”j I3 4olad) deges W5 & Sl oYlasl
Joedl 3 saiey ¢ 100% ay doall e a3 50.000 .000.000 o ;85 ogas
bl bl el i 50 02B 00180833, 2 (2002 b 11 5 gyl
PRV AT BUTIRUE CRUW P 1LY S SO s [0 16211 zodt et jLa 05 o)
Aozl Lral Al s Jlaald el SLEM anldl wSLalslly aynll alidiy dgr e calel
el asses pds ¢ Lgh 1o ugdd g A VL) Bgw 3 501, (A g e Y5
Sllszaly Slobo JSaY denas (JlasYly Ll 2oladll 5L SUL 5 @sall Clads
Lfﬂ\.jﬁl\ fUQ...U @"J’S‘ 03/2000 dfu - ) 8)5.\4; Lgolgs Wi Slen)s t\a&s :\-@J-j.ﬁ RTRES
ezl Leblis )l (3 Loy s cugl 3 35720 (356 2l 15 ¢ LaB) i pen) A sl
01/ 01/ 2003 ..

339 Adladl) Rzgs L oVlaiVly LagsSl e (3 laal &35 e Laslazel, cll3g
FPRtY
G sl Las 31 Legs 2 Flor! g (goladl g 4B (el (Jle St a2 3 L)
L™ @3 Jlasl g pdle) aS7aS i) Lt e Blidly Lgmma Ba Lgbds ¢ oudls Lo

WWW. Algeérie télécom.DZ? jiliall cVLa caw)ll a8 sdll

80



Aol ylld  gld) Y I fuadll
O Lid dhadis Ailles Sldgg 53020 Slse W csm) it Jlomianl @l 3 dues & Lyl ol
I H 9 hne 08 Leploy cf (dili 1) Slse & ol obla e
aldyy Gliy il (Cadow Blie Oy (Ll el g1
bl 1 YL Ao Blualy algs 1l Cllal
A BLAYL ik oVlall Genge Lo g plell Calie ] Blos g LU Vs (3
_Lglaal
bl 13 SYLasl Ao algs 1Y
(o) S Baw (3 Lais ag g DoY) matl B A VLAl dnge LS
s S Ve s o olsdly ol el andl @gally wldaall s 28520 Jsldy
tk WS Lb) Lkt 3y el @i Jo gs b U AL VLY gl (3
ol bt il 5y o disliall LY e ULl Y Gy a8l ol i v/
3L ¢S s, )T i3l S alauls L”gi Gk oF Collas (9P cu\),.pi Lede J}.m‘-\ )T Q\.ﬁ)lxl\
83datey Bline SLAL 1) a3y (F1 LIS R blineg oS o B puas
CoVLaY Jlg (3 dols iy redige o dgyeall lpdly Sl S Olaizal s Jasl) v
3 ol (ablell o 1S s0e Ul JLaiV) leds Jsoy gy a5l Sledd) o 8 53l v
EWHLRPIREL
el laally apSl Bl 3ysally sl LRy e W oYL Flas isE V)
folly dal)l VLY Os iy JLazeVly oy v
VLY i ebae 157 me B VLY gy jlatzaly clii] V0

21 Ll dls

WWW. Algérie télécom .DZ! 3l jall ca¥laiy  caw )l a8 sall
WWW. Algérie télécom .DZ? il jall &¥Lady e )il ad sall

81



Aoyl 2egit (LY I fuadll
Gl P OVl dawis Slial ;LG
tor Ahal b s JLasVly wdel LSS dle (3 o A5 oY Lasl
sy VeVl clad 2l sy AbUl Sloasd) 2l o)l 2 3 835 v
Ak GBI oad by ccaamind) o ST ) Syl
ST Lhary ctodill oMSadl Gesast of Ady g all Cloddk) B35 (3 day 3305 V
oVl wleas Jlg 8 dsls
2 iy JronS IS A oY) Gl dlgsas d,m (VL il aiby 3 ks V)
A @ JlaVlg el gl glat sy b U
g gl SbLas gty

= B3l ollaally 2,580 Bl dly ©pally 5l Ji oy L VLI Llas fipf @
YL by jledtwls clid] — Lawldly dsldl YLl OISs iy Latwls skt

D oVla asls b J57 s 251

WWW. Algérie télécom .DZ! il jall &¥Lady e )il ad sall

82



Aoyl 2egit (LY

S feadl!

- ORVS PR TP I PCR (WU ST QU353 I WP Y EC [ P 11

aladl Ll u)

algalls i< Lalgdl G plaadl paa
Gglaldl 3 B e
£55a DT g Dlge o yae
L@l;l“ Aﬂjlu.\.“ P b
i s &5 ek 2 FAWRI
Oilagleally Jlany) aalall
(5),\51\ QL)L..AJ\ Pran z\zm J,)!\
gabally Ll e Aol ansl) dia
T '
Ahall eyl cUasladl) .
Yl Ll ) Ao yana
g 2DJAWEB
aylayl
anl\ (J:uz\:q):ua Jahadnl) Z\:D:MA J)b,d\ 2\:,):\;‘ E)\A}!\ 2\:,):\“ Al z‘:’)eM
Yl Cilaglaall Aol Ayl Aal daladl
BE bl aplas k) dlie O R dplatd Sl

(L)) Ae YLD dildae Baag 03 +48Yy YLD dsblee 839 47) Y LaDU dslilee 52a5 50

83




Aoyl 2egit (LY I fuadll
) g\'I,J-.\u‘ﬂws" dew i ﬂ\ &1

3&@\ DR (\.@.Lfa:; S35 J_,L;:.:Mj
(PDG) alat pult it 1

G2 Rage adelos o L Eom 2T JLasYl e oY1 Jggd dag 315Y1 2 ) 9
tbe ) sl oy Basll Lall 13 e g W AT

el 3 paedl e bldl vV
Ul Bgw (38580 B eky vV
ol g sl V7
Flall i Gemilly Leds: S8 gl sy s gl ¥/
Akl Ll e L) bt gl I3 e gl (3 ksl oLl s 330 V0
Al oY) 3 bl v
Sl 3 @oWly adl i e adaild v
:(information des données Technique) IDT L bsul 4, .2
fot bed aslge 2=y
Jaald oy gisd v
) sy b s dlSH aLl sk V)
Agbelall je bl gl V0
5 alale of S o add pue of jadd e wlsdl) ek L ST e g WV
INSPECTION GENERALE) sl 4,524l .3

- 1l ) ﬂ.ulj Sjv”v‘we Z\g,\.;j v Q}Q)

WWW. Algérie télécom.DZ! i jall &Ly can )l a8 gall

84



Aoyl 2egit (LY I fuadll
Ayged) JlasYl 5uels 2300 V7
et plall ) e ey roial) e Wl alel) i V)
Sl 3 alas o b Al 3 Clidesy o3l V
ApndBY) il) L 310 Gmling s V)
) aBles (saedl (i) Lol 5oks V0
(DEE) k&g Ul & yus .4
Sl Lo dlys ) BLoYL ESEN Ob e Alean ) Bl (22 L S 20 2y
(DRH) a1 350641 &0 .5
Herler oo B2 (A sganll s o2
el S50 Aaliny Sllax Yy sLisly olul, )l slas) v
(1Sl JWI s Jlas VI cpm Y e ) llabasill sl (3 agilad) v
o) Lgmosd Wby Lelaasy (0 Sl gualy ol slis] v
limdly SBISY aalail s V)
(DFC) 4wty LW 400 .6
EHUURY
Agdadll STl suelld) cuss v
A7l Wy ol ) bapis v
ALy il s V0
Mook s edly el Yly a5l wzgy slas) V0
(DGAL) &islially dalall 3y5Y1 &y .7

P PR

85



Lyl @;@,‘L! Sy edul Ladll
Syl kel bopsid AoV da ol pswad) ables V7
aglad) Pl adley iS7a)l Sta e abild) v/
DUl aslefy 2SI ssie fmend Salely AJ odll Bilory g V)
Ayl
Al i) SN sy 0k Y
(ol ablesy plizal Y peed Loty V0
F b stes B ) Bl Gl o ke 1A VLY bl i) V)
t] Rende oy e gold Aalalt ypull o fy ¥ o)
fope WSy ST Ol e B V)
e oy Lbii,. e
Al ,u. e
oVl S G el Bpe @
il ol g 0. @
g adl el 3)sY) A0 @
s bV

doosdll gy ol g5 @
eVl ol ks s @
Loy 158 9 Wl iy sue : VLW A8 b bl g tl) (gprd
oYl ddes Oldg sas v
1055 Jos 313 V0

Ao ol e i V)

Ay Gedaie V)

86



Aol ylld  gld) Y I fuadll
VLN Aot St gt - ESYS (sptnd/
or BSa ag BYy ST By ol Osmly L sasy
L@:—T C)\.».b'—j CECLI c;,a.?\.@ﬂ 3.3)32- K.SL% cl;.lﬁ\.&\ oYlasY! JS.A °
et @
L. j\jl-\ oYLt @5 &jﬁ : CLJ\ el
Jit & Aokl olshdl pld cansl I lesgd IV o A et JIH OVLaS e
felzd @ s oYlasyl
Sobaze oal dsa gl o sol Gl (3 e g S YLl g b Y
e 10 Gaw U1 Lol sae 1Sy BUL AN wuw @l Ladors IV e 1A (3 JL)
"Olg" o A oVLa s s bl g3 S GRS pens iz LS ke
¢y LaWg . amlill ae ) 93 oVl pdgiy ekt dage 4 S Com oAV Ll S5 (3 e

el ¢ sl S ab gl gl (el (el VR S bled) wlelas G
VL Lyl olas Intranet ot ols U dbgpe (F.. W colis 21 )15yl

-”s,)\)?.'” ® &Jja u;
Aesliall HLa¥ly Ble sl ol d oSS (3 aansll idiladl) i Sl 1Lk
(&SI bl
iy S oVlas 458 B b e ) Sletsil) S sV Llis Ao jgledl) ST a
Gryed) Bpde of (S DLl Bpis sy Sladl s ble 1T Ol 3 4 2
spedl U 4B (Liste topS0) wwl o s Sl Sbladl jobie O] aesd nuds
A oVlasl a8l S oblud) pud oLl sde sag (5,

WWW. Algérie télécom.DZ! i jall &Ly can )l a8 gall

87



Aol ylld  gld) Y I fuadll
1) Ayl Silel ) gl Eoedl

o Joladl oS W Sy Eemgdll Slelx Y1 L Gl gl Sl s I s
SN dT ool a3l anlal ayye 2l bl o Eoed) 1ds ey 3] il glall oL
Al obie v 65 Ruhll) lnd 2wl

Aol yt Amegan N1 el

o Slesly anhll i 20 P e Aelll (3 dexall ) LY bl s gl
Lo & & e ol 1 g sl Al Qs (3 daddl el Y1 Gl ) el

ol kil (oW
Ayl diys :in

V5 A oVlant o) cale s peise ibse 80 n G580 s e sl £
L Blaw! 68 Flrfl € agele Olzal 436 80 w5 Fy cdall

F IV RCHPY W

Ol 11

(1517 Ol VI Ladszasl (gl o Bl ULy gy cnldll sl 3ad s o
1Ryl or Ol V) 055

Apaeid) Sloghalt 1 JoN1 ¢3!

cg«l’d\ Jasll el ¢ id) & Ol odag il o dasd ULy o dle g

(sl Y AU ) Oy
IRV RCHPEER H ISR (RT3
LBy st e OSSR
3 el 1 e
3 sl Wl e8!

88



Aoyl 2egit (LY I fuadll
sl bl ;2
Slee¥) Lad Bl amys 3 ol e ol (likert) o) Lo plasanl &
adsud) Gl gsl fu e s

b (likert) e S oL :(01_03) o3y Jgud-!

By (30190 B3 Gl | BBlgs p | By Blpe x| Chniad)
05 04 03 02 01 domy !

o) slde] e 1yl

Chlas V) plasanl &y JlaxY (SPSS) gaby I e Ol Lify ajan Lied
W) agla>Y)

i) bl o) Bl il S -

¢ onabol) ddblen dmys 38 Al duled) wlw ol -

)bkl 1 EY) -

(Ol o3 ol 1l conbach’s alpha ¢y W jLes -

¢y Ol O Ogungy LYY Jolas Clus —

e (03 dsmd)) Jainnd) pazall (ggiall 5l o) aslasizad @ tlandl ol jlagY) -
(o3l adl) )

Andl) Jazadl il sl el W ) wlisaa) @ oaadl L Y -
(i o)) ) il e ()l dadly sl dndl (ool dad) (el

.LEVENE’s TEST st jlasi -

.ONE WAY ANOVAs-T JI ol W -

89



Aoyl 2egit (LY I fuadll

dwlyld) Silel o) LG

Lty alyll lgal i o el o] B ozl Gl byl i 3l Of da
RICA S PEISE RO

) e 51T e oblaae) ey 2 1

Sl Jaly Oltwl S 3045 g (Lies Laj by Lgnnemn Sblaw ¥l slajinl day Lad 12
Al alend Gy s U} Jogdly SPSS iy b o Lehddy Cguld 3

W wlsbdl (3 oy S ) sl Y e ol Blan ) ey (s

law 80 28 F e (bl e Bl Be ) e g N
Ailaa) 68 slspal ¢ 2
(SPSS) el plisial Lilas! SULYI adlas 3

b sl u)) ) e sae o2 1(02_03) 3y Jgu

Lgll L) Sual) Sblawy!
%100 80 isygh!
%15 12 dxilal!
%85 68 FIETIRG

o) slde] - 1yl
Ol¥) Bludly O sl Cllal
iyl Ol paae U3 wld IS e i, ) 30T Buog ol sl Lt bl i J sl

el LMo s 815V A3 gisn e sameill Byy9 0 slas U3 iy 3 Ol lls Bludly

90



Aoyl 2egit (LY

S feadl!

Ayt O pize L3 1Yo

Al ol sl Cuj;wi Sl Jalae aulyl) (3 Ldsea

ISS ety 2 S g S s Jolas o :(03_03) oy Ju!

Elig S Wi oS foles Aol yld) gl

L) Jdae Syl sds
0.79 16 1 Jgd
0.88 16 (o2l ol
0.90 35 Okt 2SI 2y

SPSS w2 Je slaxeVU sl slus] s 1yl

i (ol e e By e Anh B0 OF Ll Jaddk) IS e et 1 G

Sgnr d] ety Lo 529 079 2al il s 53Y sl 3 Sl (ol jmal) ) il
S folae 1 o> St psedll W3 e 03y st s S pln] oS o U
der Ol Gt i bogay 0.88 anhul) e SBY angl) gl ol ol el
0.90 JKS 0lzad) Sl folan Jomwr o 3 il (o Ll e e 2mps Jo Jos i

Ol OF Je Jay Mg iyl olpane o3 (3 3l Lgnd gy 315Y1 855 oSay ik (Sstomn 529

Al sl i 0lee VU Wl canld) g Lo iy deslie LS Ay =

) (ox5 g1 ) as Ll Bt LG

:‘»51}\.0\ Syl 1

(093 Jgdl yg= S Bl B @

st Lwsieg 5le IS 0 BLOY Shlles Gl 3 b e 1 BLSY Ol 3

(gl 18) damall LU Malal Al 5)Lall s

91



Aoyl 2egit (LY

COsem Jolaa 3 Jemdl 2 Sl 1 GLY 1(04_03) 3y Jgu

S feadl!

ol SIG LU,y Jales Byl o3y
Jis <0.001 0.478** X1
Jis <0.001 0.463** X2
Jis <0.001 0.400** X3
Jis <0.001 0.372** X4
Jis <0.001 0.434** X5
Jis <0.001 0.429** X6
Jis <0.001 0.445** X7
Jis <0.001 0.523** X8
Jis <0.001 0.566** X9
Jis <0.001 0.719** X10
Jis <0.001 0.562** X11
Jis <0.001 0.581** X12
Jis <0.001 0.468** X13
Jis <0.001 0.656** X14
Jis <0.001 0.433** X15

92




Aoyl 2egit (LY I fuadll

Jis <0.001 0.473** X16

SPSS w2z s slazeVU il slas] e 0 el
0.372 co ol 3| iy Wbl Jolan Sl IS701 lad) gkt Jos g ean Bl
cad) xS sl s Je le IS 0 g Vs 0 Loy e sgmg Je Jy ) Y
o ade it Cazg U Lsls ddseg B3le (9=l g Aol OlzaYl Ol 1S JWbs
Syle ol Gl 0as s Lede blad
:le\ )y @;‘-\.\J\ Bl B ©

_Ose Jolban el el 52 Sllad 10 GLY) 1(05_03) W3y oo

ol SIG LLiyl Jolas Byl o3,
Jis <0.001 0.740* Y1
Jis <0.001 0.591* Y2
Jis <0.001 0.641* Y3
Jis <0.001 0.693** Y4
Jis <0.001 0.698** Y5
Jis <0.001 0.652** Y6
Jis <0.001 0.669** Y7
Jis <0.001 0.521* Y8

93



Aoyl 2egit (LY I fuadll

Jis <0.001 0.385** Y9
Jis <0.001 0.619** Y10
Jis <0.001 0.540* Y11
Jis <0.001 0.616** Y12
Jis <0.001 0.482%* Y13
Jis <0.001 0.594* Y14
Jis <0.001 0.609* Y15
Jis <0.001 0.596** Y16

SPSS oz e slazeVU el slag] e 2 ykaal

0.385 co ol 31 e Wbl Jolan Sllall JS701 Ll Joddl IO o e G
S Jsly sum e 3l S on ah AN lb b)) e gy Lo Jup Y1 0.001
canld ooy L L 1s daeg @3Lp ool s Lol OLaV) Olile S juas JWby call (oS
Syle ol Ol 093 s Lede Lt o2 ades

39 Ol g duaseidl Cloghall b s Edu) Clal

EREEEKA u,a_?\..,a_;-\ d‘g}fdp)’; M= o dede J.ML\ <L) J.:l;dj NIZI(RREN ua.,a;-
Bl @B (3w SV Y1 et Shle s 3LV Sblnal L2 4 ag il )l 2l

Ayl il & s

94



Aoyl 2egit (LY I fuadll
Ipaieid) Olaghall A< Yo
d""é'.‘ :1

) e e Bl B S 55 1(06_03) W3y Joud!

%o dyght ol SIS Ol
!
%63 .2 43 S5
%36.8 25 %]
%100 68 &u.é\

SPSS o2 L;.c sbeeVL udlall slas) o :).L..al\

63.2% Jsle k 43 e sS sae Of >S5 oLl (el Jgadt JMs o 2 ke
2 S asas e Ul e g W (36.8% Jsley e 5725 dl ass Syl sae U
S YL pllad bLis dndey Lo Gegnge Jalga) x5 Lo (LY slad] 093 dul) ) A

S e STV dgis 15 s g of ljlen Ay i) Bols (il e (3 (llan

oall 12

95



Aoyl 2egit (LY I fuadll

ol gite o Ayl dne ST 55 (07_03): o3y Jgud!

%0 dyg) Lol S EW]
osll

%22.1 15 iow 30 o0 30
%23.5 16 B 40 s 31 1) 4w 30 0
%29.4 20 Gow 50 J) & 40 (0
%25 17 Bow 50 o ST

%100 68 £ 30!

SPSS oz e slazeVU el slag] e 2 ykaal
o Append) 358l Ogazty ) il ol sue OF Lo L) 1SCadly Jaddl Vs 2 Gobas
Bed ST o Ayl die o 20294 Jole b 83,40 20 pmie i oy 2w 50 Jf 2 40
@y an 50 o T aeall asd) Gl dey Lee il Yy S VLAl (3 s lsze
Al i 30 e aeall 2l I3 dey Ll @ il e n Y025 Jsley e 33,80 17 oasue
G5 e Ll @l a0 %023.5 Jole a3 16 casie al iy 1w 40 0
I sl ane e %022.1 Jsly W s3jae 15 pmsie 1 g i 30 a0 5T & el 22d)
B A0 r dedl) 2l Gl G o Byl Sl Ll i i 2y ] e 5
ki e e oas g b 2V S VLY Bl Bdd gl 2l S b i 50 )
693 cpibslly 2ad) oLl ALY o1 2Ll LS p Sl (3 pan e B JLY)

dlst 3 algbll 5y

gdal\ Jaglt -3

96



Aoyl 2egit (LY I fuadll

%ody gkt Ao S oL
gau\ J.a)i\

%10.3 07 by IS
%29 4 20 P B
%27 .9 19 il
%?27.9 19 sl
%?2.9 02 P

%1.5 01 o)y S
%100 68 @6.4:.1

SPSS w2 s slazeVU i)l slae] e 0 ybaall

ol B el sl (g53 bl sie OF Lo S5 Ll Kty Jgdt I3 e Bl

S Vet (3 stz A ST ag Al e a0 90294 Ul L 83,40 20 asae &
JS) 5350 19 asae dly pllly frolag (ildd colall baglh (593 il 29 Loy & il 22
8 Ll & (B e ode Jage JSU) Bl s 00 0 27.9 ol s (3 e ode Jage
) B 0 0103 Jola s lsjin 7 asas w2y LIS el Jagll (g53 cribs,ll
B oo N02.9 sl s iinie waside &y cpdlly Ly olall agll (503 cpibosll 28 Lels ¢
P01.5 Jsla s sl 5300 aasde ah pllly LSS alal) faghl (695 cnibgll s & el
3 Al SOl (595 bl e Leed )line Jtf g ] pty ) Y1 il B e

b el S b gag (ol 1B alall asl) (go3 pibgall (il B4k e 3 Baslh

97



Aol ylld  gld) Y I fuadll
Va3l 058G mjodl Mos s S LSl 290 51 VLt s 2 ) o)1k KA g2l
Josll 38 e (3 el o ks mlb ol3 Slelis” e oS (e s Bl 290 51k
Ule Bl oOage #2 Y G Adasdl ool am dnle Lads s s S8 IS el
ol )lie aaid) ol Bala) momyd (o195 [ g ls) Wl ol ) a6 ap39a Wl
SVLail (3 (3l Gl jm U padall o) S Vs ST @l 1Yy S oVLasl (3 B

) ANy s
dpdl O grw 4

Bpdl lgin gaze o Baall ST 355 1(09_03) o3y gt

Yods gkt dond) SSA oLt
5};4-\ S g

%23.5 16 Ol 5 oo JBI
%16.2 11110 oo J31 4 hgiw 5 o

O gruw

%14.7 10| 4w 15 J) ol 10
%45.6 31 s 15 oo gST
%100 68 £ 30!

SPSS w2 e slaxeVU cadlall slie) e 0 ydaald
AT dps Ol ) bl sae OF LS bl ey Joddt IV e 2 Bokas
Borlgin A ST o8y Rl die L) e Y045.6 Ul s Cabse 31 pasae il aen 15
o el Sl S a1 (B Slgie AN bl a8 s @ il Yy S oV Lasl
B Dlgin p bl 48 Ll @l e Ll e %23.5 sl 33,40 16 Pa3de

98



Aoyl 2egit (LY I fuadll
i Qa0 %016.2 sty Wasan 11 wmsie iy pdlly ol 10 0 BT ) s 5 s
10 wsae b iy 2w 15 () ol 10 o 2 Slge ) ibsl) 28 s & il
o ST al ass wep ) gy W Y dnldll ae W] e %0147 ol & s ke
Rege i 93 S Ae) 3y oS Lo gy (o) U clad] 095 anlyll e s w13
Bl OB 3gmg O) ¢ ¢ iy Al ] i Y1l &) sk VLAl 51 Bpee
Az Vlg 83k (o Olsn e Bl BV S SVLAG e 2Ly (i oSy Bl

1Ay el 1385

Lol d1 25

Aelaz V) AL jine o 2l B 33 a5 1(10_03) o3y Jgud!

Yody gkt G SIS Ol
L) D

%27.9 19 ol
%66.2 45 T
%1.5 01 s
%4.4 03 ol
%100 68 £ 30!

SPSS w2 e sl sl slas) - yiall
45 R CL ekl ksl sae OF Las il J&J\j Joddl s e gk
WYy oVl (3 st G 5ST g il Bie U 0 2066.2 Jolay s il
e o] %27.9 Jsle & 83,40 19 e du cplly bl bl as e ks ;‘: gl
iee Qe 2044 sl s olsjie 03 omsie iy pdlly Lol 31 cnilosht 38 Ll ¢ el

99



Aol ylld  gld) Y I fuadll
B dlal e Y015 Jsle L sy 33,40 aasde il pdlly pillall il 48 s & canl )
coledl Bb clas] 093wl ins e el ad B dre U pde U Y1,
) e 0 WY1 Gl Yy s eVLasl s s bl asd) slaas ) ol oS b s
DAL LT (gl L By Lagy s3le Olall 48 9y O] ¢ ) Ziad Jind) (601 )

au39a2 o8y b ol dad el 1y cpilal) B
P AR WCIPRPC APV +HEERE HERWERRR]
3 Jgdl y2 Olple 2 11

i 1 | BEN | Lo gl Aagal) 31,37 dyloeas! 3
Skl | s . . . .
¢ Py | Pee| w2 | @
L By | By
By

S Sl Sl Sl Sl

%o %o %o %o %o

0310.503 | 4.47 32 36 00 00 00| X1

%47.1 | %529 %00 | %00 | %00

0810.600| 4.29 24 41 02 01 00| X2

%35.3 | %60.3 | %2.9| %1.5| %00

0110.558 | 4.54 39 27 02 00 00

100



Aoyl 2egit (LY I fuadll

%57.4 | %39.7| %29 %00| %00| X3

0710.778 | 4.31 30 32 04 01 01] X4

%44.1| %471 %5.9| %1.5] %1.5

01 4.40 e jodl dad) IST) Lo gl

04]0.581| 4.43 32 33 03 00 00| X5

%47.1 | %48.5| %4.4| %00| %00

1410.629 | 4.15 17 46 03 02 00| X6

%25 | %67.6 | %4.4| %2.9| %00

0510.512| 4.35 25 42 01 00 00| X7

%36.8 | %61.8| %1.5| %00| %00

02]0.532| 4.53 37 30 01 00 00| X8

%54.4| %44.1| %1.5| %00| %00

02 4.36 @3 dal) SN Lo gl

11]0.808 | 4.22 27 32 07 01 01] X9

%39.7 | %47.1 | %10.3| %1.5| %1.5

1010.760 | 4.25 27 34 04 03 00 | X10

%39 | %50| %5.9| %4.4| %00

101



Lyl gl oY)

T W]

0.783

4.12

21

38

05

04

00

%30.9

%55.9

%7.4

%5.9

%00

X11

15

0.710

4.13

45

01

04

00

%26.5

%66.2

%1.5

%5.9

%00

X12

06

0.679

4.32

29

33

05

01

00

%42.6

%48.5

%7.4

%1.5

%00

X13

13

0.758

4.19

23

38

05

01

01

%33.8

%55.9

%7.4

%1.5

%1.5

X14

12

0.960

4.22

31

28

04

03

02

%45.6

%41.2

%5.9

%4.4

%2.9

X15

09

0.569

4.28

23

41

04

00

00

%33.8

%60.3

%5.9

%00

%00

X16

SPSS w2z s slazeVU i)l slae] e 0 ybaall

SVLasl 515 w3 Jomd) o5 st OF ke Bhs izt Ll Jodd) Vs 0 2 Bokas

Gy Llg] Bol S e 529 ¢ (4.29) A Lol s o it w20l Y0 5154

102



Aol ylld  gld) Y I fuadll
Ot o gl& 5939 & gl BYs) S oYl 1 Bladg aus ) 22y dia) 550 sl
));‘ J\.QJT

OF e Jo b it i Sgmn 389 (4.40) Glo Lanwsze el eslia) dad) o
B Slelr) 3,2 ey bl B0 S SVLasl 1 Besly Lol Bls A a3 )l Jsondll
SGlaaVly 3 ) s wd ) Jgmd) o Bl RV S oYLl plazal I3 Sary dgian
fEM gl Win i WS¢l 631 gty 301 SISV s o2 lulid) agsy ala)
s Sl lyshad) 4STsag aad ) 48L (25 o9 29y )

Billy Bond) Bod By A oS W 1 Gy 539 ((4.30) (ol e Lo il
Jomdl pealy 74 Olaa) g )l o dad Lats () &Yy S VLl 51 G 3las
@ il I3 Bl B S YL OF Jub ) oY1 oWl oljgandl il g5y 31
el BB Ay e U oed ) Jpmdl i o) (sl U

) G 51 a0 Ul wisn (sytnn 529 ((4.25) 0,05 laurgia gl andl Loy LoS”
o) o ey sl ALl ool (3 Lo oSl alasad OF ) @3 gy copilad) Cpiadl
aAT gl Vsl S Vlasl Jsls gy LS aaull aVs) st oVlasl s dr Sy 35
oSl a1 22T Ly aald 3¥) i oYLasl oF Juy el a1 el e (3 gyl 7
RS PSS o TR PR U AN R ER I RIS BN E PR

P Say M gl s il pe ((4.18) Lawgzs 5 VN AT M (3 sl sl el
BNy A oVLaY 2yl Slel YVl JSGA ol Sy bl Slebd) (S5 s $lS
3 Jomd) vods Rl BN s oVLasl OF Ju gl oY ¢ ad )l gl Slllaze o 2l
L b e JESNERT Fot e et 483

Ll Ny S oVlasl 5l 3 Jemdl ssran O] JsE S e L S s 2Ly
(ot Al w3 Jgmdl WL Bezall S IS8 ely p 5 3grg e i i Ad

& o Bad ) 52 Ggb Gt Gy oS Ul o) el dadly alo gl sl calld aaly

103



Aol ylld  gld) Y

S feadl!

b o dl i ¥y g oVl oy Of Bla e dadadl Olel s Ay ol IS

o iU PR P PREM PR B g
e dh el yg2 Slle Joks 12

B el s ilaze Sl (12_03) o3y Joud!

il | BN | gl gl 3131 Glreanl | 0B 0
e el I Y
- Pl | By
Sty
Sl Sdal! EYV N ECH S [ VS|
% %o %o % %

08| 0.659 | 4.12 19 38 11} 00| 00| Y1
%27.9 | %55.9 | %16.2| %00 | %00

11} 0.635| 4.01 14 41 131 00| 00| Y2
%20.6 | %60.3 | %19.1 | %00 | %00

06| 0.784 | 4.16 26 28 131 01| 00| Y3
%38.2 | %41.2| %19.1 | %1.5 | %00

131 0.712 | 4.00 15 40 11 02} 00| Y4

%22.1|%58.8 | %16.2| %2.9| %00

104



Aoyl 2egit (LY

S feadl!

03 4.07 8L 3 dad SN Lo gl

03] 0.775 | 4.24 26 35 05/ 01} 01| Y5
%38.2 | %51.5| %7.4|%1.5|%1.5

141 0.930| 4.00 21 33 08| 05| 01| Ye
%30.9 | %48.5 | %11.8 | %7.4 | %1.5

0910.949| 4.10 25 32 06| 03] 02| Y7
%36.8 | %47.1 | %8.8 | %4.4 | %2.9

121 0.889| 4.01 19 38 05| 05| 01| Y8
%27.9 | %55.9 | %7.4|%7.4|%1.5

02 4.08 By pid) )1 G ool dad SN Lo gl

01 0.516| 4.37 26 41 01 00} 00| Y9
%38.2 1 %60.3 | %1.5| %00 | %00

101 0.768 | 4.09 18 42 05/ 02 01]|Y10
%26.5 | %61.8 | %7.4|%2.9|%1.5

0710.596| 4.13 17 43 08| 00| 00|Y11
%25 | %63.2 | %11.8 | %00 | %00
021 0.751 | 4.37 33 29 05/ 00 01

105




Lyl gl oY)

T W]

15

0.772

3.97

%48.5

15

%42.6

40

%7.4

09

%00

04

00

%22.1

%58.8

%13.2

%5.9

%00

%1.5|Y12

Y13

05

0.725

4.16

22

37

07

02

00

%32 .4

%54.4

%10.3

%2.9

%00

Y14

04

0.682

4.21

23

37

07

01

00

%33.8

%54 .4

%10.3

%1.5

%00

Y15

16

0.844

3.94

16

38

08

06

00

%23.5

%55.9

%11.8

%8.8

%00

Y16

SPSS w2z s slazeVU il slas] e 0 yaall

VL] 515 o) el 5 (Sgrn OF ke Bhds ey L) Sl IS 02 Boks

G B3y Llsl Sps) S o gag ¢ (A1) IS Lowsil) Al o mite 2l 250 5154

v eib Sgl sy e B BV GVLaT s sl el Sl Bl 1
el sl

aalil) B o Job b caiipe Gt 529 (4.24) lo Lawgze Jol 3all fadl) fone

S ey e @l Wy o e Elaw el 315 2al 2 s oLl s &)

106



Aoyl 2egit (LY I fuadll

85 ald jumy L gng ) Jalis pared) el ponts daas By gy b oSy gk
Al Y s oYL Ao )

el e oly plazal o Sxy qiipn St 589 (4.08) dd) 3l (3 joad das Lo sie 1
sl 2l 506 bl ¥ s SVLa O ) Me day (oSedly o) o a0
& opeiiol 15l AV SR oYLas OF Jy g a1 ad) i 3 ol ainS (550
et lly B ) 3 IV e L ls a8l el bt (3 e JolnS ) L

Ssten 525(4.07) 5 08 (sl Lo sil) o Badd) 58y 8oLl 58 paadl oy LS
5399 ALl Cilghl e SO o 8l plesaW) dmys (3 plaendl 25y A1 M3 ptyy (Ul mi s
ISy oSl ¥y S oVl s aaslall aalall cle,ld) O s il Sleadd
S a5 wo 5 2l AN g oY L) OF Jy el oY1 (i) (ggtan o Lgmyls il
Adledly 3L 3,42 anzy & Redd) 5392y 33LAN

o) oo e St mae Bl YY) SR SVLas Of Jod)l S e b IS e 2l
Sb JLs] 093 Aomglin V) 353l blis wal u-1S (3,2l el dnd mly o5 359 o ¢ 5
S @l Y ceadl 1E a8l E e i) 3l (3 el e (3 dlzeddly sle Yl
il o S 2l Bl ¥ s SVLan oy (e el DS a2 plens)

cile 6l L8 g g8l adl ol

107



Aol ylld  gld) Y I fuadll

Sl il L) I Eoedd

e sl L0V iz anhll s Sblr Y dogd) Jowd) il 223k e olem V) ey
A ally el eyl Sl b 28, of Jod

dpnd) Sl 1 gLt 1 J5 8 el

BV A oVLasl 3 sl ) i e 3 Sl s T e oS A
Jald 2l Y1 G asT alusinal 1y Logry B 3 @ iyl doens Jol ag cpll)
WP W I WL T PR SV I RPN

GY P OV G il ety o3 ) Jgodl Gy Ala) Y5 53 pG wrg
o< 0.05 DY (S grams s &Ll

i s JaY) il s

S OV & gl joedly a3 Jomdl G BSLa] AYs 93 b aae Y tH

o< 0.05 Y (gt die mall Y,

Y5 A VLl (3 Bl ey a3 gl O i) NS 93 b sy tH

o< 0.05 WY (sgrms die

& e ad & 3 Jemdl G L) L V) las) ((13_03) o8y Jous!
L) 4 A YL

et b1 el ) i

VIF R R? SIG T| BETA B

/10.6221 0.387| 0.356 0.929 / 0.520 | cou

108




Aoyl 2egit (LY I fuadll

1.000 <0.001 6.452 0.622 0.837 oy
: M)
Jyn:.‘\
el
boge | Sl 5o
Sl b &3 Sl L
5.371 01 5.371 | ©legesl o
J=1s
<0.001 41.622 0.129 66 8.516
O o]
- 67 13.887 @&\

SPSS w2z s slazeVU pndlall slas] e 0 ybaall

Sgimnn OB WS 0ds (39 o3 )l St Ol Wl (3 sl ool B2 a6 ol 2 Geladl

0.837 JadV Jolas 2ad ik LS7c0.520 ga 3 Jomdl 399 oo Wl (3 sl jadl
Ry g M) el (3 83U U] (535 B Jomdl s (3 501y By 53U OF s oy 1
T oV g ) 1is Oy Ll 2,80 L abls) b e B3 OF uSh L 509 (0837
s a3 Sk VLAl 515 s Bl o) (Ggtmn 18y (8 Llad o 031 Syl O
s oSSy Jinl el basze gl 6 S ) 0 Y110.622 (gilall gV falas
Wlax| Vs sl ey LY falag 2y bs 6,452 © o) s T 2ad I 0 e ods
&b oy i b w3 Jemd) 16 Of usg oW <0001 58 Rgian (s5me i

109




Aoyl 2egit (LY I Jadl)

29 i ) 3 Sl e Y0387 Ol 1 0.387 aed dpusadl Jales s LS
28 AT Balse Al 2l sga5 o (3 ¢ o3 Jomdl (3 i) g0 32D —Bpes RS A
0.622 wxed Lo il uib sl joadlly a3 ) Jsdl o BLEYY s Wl (390l & 2 e

= 0.75 0.3 g LY Lelas OY il pds Bl ste 896 3929 oSy L g2

Cre b)Y 0B0.3<R 013 o
dage LLIYI 0B 0.7>R <0.3 015713 °
(g LY ok 0.7>R o713 o

G W toeal sgm iy 13.887 Ll paaz al 3] cpld) LS il Gl poug

#55 Gsi g 5,371 iy gV Slare ez OF ilad) bl S (g1 ulye U Sgm

B> s 41,622 O F aas ¢ Sl sy 0129y ) o) Slage oo

s Jied) adll OF (ol Genil) Flog gpine IS8 2350t OF e J5 1 381 <0.001

OF S5 ot [0 oIS Bl Y1 S8 8M mamd arkeg (uld) il 3 Slad) Jlb Sy
cgr 3 ) GRS 3 QUL 5o rer ele i o3 Jgd)

bl THE fod a8 Jsds Ho aaall o dl 28] Lebay 1ia |7

adul adstall Lo b bl g dslas 26l S5 adsy

(WJ’J“ pectl) ) e Y
(3 Jpdl) Jand) pads : X

110



Aoyl 2egit (LY I fuadll

et B el (ol aadl (Yl andl) 3 Jmdl sl s T el g
) s ol ag (il ¥y S oYL 3 o3 el 30 e (bl andly
b by sdal) Lol gV @ Jrel) aslas Y CILAN aaT alasnal Ly gy 8001 W3 ¢

W e i) Ol il e dsgadt
:éfﬁ\ s A\ Gy 4!
BYs) R Vel 3 sl el ol el cn adlas] AV 53 b da

o< 0.05 Y Ssts ie 3l
L s JoV) s a)) s

S oVl @ sl eadly i ¥) sl o alam] WY 53 46 asg ¥ H

o< 0.05 DY g die il 1Y)

A oVl & ol padly sl V) ) o adlas] AN 55 530wy tH

o< 0.05 Y (gt die mall Y,
il de ) A\l
dis kY9 S VLT (3 8 ratlly (oW Al O aslas] AN 93 6T da

i s JaV) il s
BV 3 oYLl (3 s el (o3l Al o BSLa) AN 93 b ass Y i H

o< 0.05 WY (sgrns die il

3\3,‘}1}5 Jf\j;-\ Q‘}JL@J\ L} W}l\ ﬂ,o.ﬂ\j L;JLL\ J.x,.J\ 8] Zv;Lle Z\.SYJ jb ﬁSE J.zﬁ :Hl

o< 0.05 DY) s die

111



Aoyl 2egit (LY I fuadll

AW A ,dl) A A1

B Yy S OYLaT (3 bl eadlly g bl ) dliam] Y5 55 T e,
o< 0.05 DY Gsran e

L S LoV s 4N s

S VLA (3 ol joedly sl el e Blas] AN 55 56 ure Y :H
o< 0.05 DY g die aall 1Y)

BV oYL (3 e jeedly s ) dlas] WY 53 130wy tH
o< 0.05 WY (ssrns die il

vhag) 1 ds A1 Ao ()1

Bl &Yy S VLAl (3 el adly il And) G ALas AV 53 1B sy
o< 0.05 Y s s

o s So W) el s

O R SRCAN WS, I PNV (W PRS- INVN IS VE K IPES ST RESR ) o
o< 0.05 WY s die il

Vs A VLl 3 g pedly il el O aSla AN 55 50 aa i H
o< 0.05 DY s die

(ol dad)) o33 Jsmdl sl 5l st Lot ) Last 1(14_03) 3y Jgud!

Al Yy S VL) (3 e sb el (3 (Ll s) dndly sl el (onlll aal

e AP CIRPYEY

VIF

R R? SIG T | BETA B

0.236| 1.197 /1 0.721 o)

112




Aoyl 2egit (LY I fuadll

1.31710.676 | 0.457 0.115| 1.596| 0.170| 0.199 An! Syl
@J\jm‘ﬂ\ il
:}.a,...i"* |
1.442 0.113 | 1.607| 0.179| 0.225 | cslt andt
J}aﬂ\
1.470 <0.001| 4530 0.510| 0.402 A ‘;Q_gj_“
W}\
1.390 0.743 | -0.329| -0.036 | -0.033 An !
bl
* Logee gset
SIG F i@ b Olrys o) yhze
Sl Sl L
1.588 04 6.351 | wisgest o
&1:
<0.001 | 13.273 0.120 63 7.536
O o]
- 67 13.887 &‘..é\

SPSS w2 e slaxsVL il slae] e o yoealll

¢ eVl dadl) a3 Jamd) el Ol Dl 3 gl el i s g ol kel

phe Wl (8 gl o) Gstns O AL ol (39 (bl dadly (oWl aadl ¢ en sl Aall
0.721 s (b andly (oW dadl ¢ pomns sh) dad) ¢ sl eV dadl) a3 )1 J gl slasl 35
fomydy 33U OF e Joy 1y 0.199 il Jgomtl il ) Jladl Lolas 2ad caaly LS

019.9 2t gl el @ 830 UL 38 o3 Jmill mslia¥) dnd) Gl 3 52l

113




Aoyl 2egit (LY I fuadll
sl domydy 33301 OF e Joy 1dy 0.225 3 il sl sl gl Jolas s il
fogd by D022.5 ety e gl el @ 53U UL 635 03 dtl (ool aad) oy 3
Gkl (3 3y By a3 O e Juy ey 0.402 3 Jpml sl aadl ) el
A2 Joles aad Wl (Y040.2 a0t gl 5ol (3 83030 UL 535 a3 Jgml) sl an)
And) 3ol (3 By oy 83001 OF e Ju 1y —0.033 il w3 Jmall byl sl

D03.3 i gl el (3 OLai ) (635 o3 Sl i)
oS @l Y0170 w3 Jsmidl)  mslial dadd (glall Y1 Lalas iy s
IV o S gl Als p el oda OF b ¢l poedl) Jo dedl Vb Langze gl G
Gy e Wlax| I3 58 sl llly Sl Jolag 2kl 1.596 & oy gy T aus
3 ) i) ade slaze¥) Sh pme w50 g ¥ al 1S5 A WY 0,115 O 5w gin
oS @l 20179 3 Syl (oW aadd ()bl aEV) s iy oS¢ ) 500
IV o SIS gl Als p el oda OF pd (sl fed) Jo dadl Vb Lange 2] B
Gmn die Wliam] JIs 18 sl g llly 2V Julag abas My 1.607 © oy Ny T as
3 ) i) ade slaze¥) S6 pime 150 gy ¥ al a5 ) W 0113 O 6 gies
oK s Y 0510 a3 )t Jomald pomn gl dndd ()Ll JA£Y1 Jolan iy ¢ qommngl) 5o
IV e SIS gl Als pb il ods OF 8 ¢l pedl) Jo dadl Wb Lo gze 4] G
Bgins Gyims Lo Wila| Vs ol g llly JEY) fulas 2k by 4.530 © o) gy T aus
o5 U ey i 0 a3 Jpmall gl dad) 6 0T as% 1 Y1 <0.001 o
@l w31-0.036 3 Jomall abgll aadd glall V) alas Ll iy BSlam| Bko
o s eag Wl p ikl oda OF jf ¢ pmndll fadl) Jo dadl 1 wgze o 8B S
Lie Wlax| JIs pe ebr @dlly Y1 folag 2as g -0.329 © oy gy T 2 D=
i ade Sl Sa saime 1B dmg Y oal a3 ) WY1 0.743 O 6 s Sstas

L 3 el B )

29 i el @ ol e Y0457 01 6l 0.457 2ad sl Jalas iy LS
And) calll and) ¢ gl V) andl) w3 Jemd) slal 3 padl e 2L B B Ao

114



Aoyl 2egit (LY I Jadl)

By Ll (z3gad) (3 oyl i 65T alye ) 2dall 2l ssn o (3 (sl dadly sl
seaidly (Lo sll dadly o 8l ) () ) ¢ el VI Andl) o3 J gt sl ey bl
o3 el slal cu o Ao sie BMe 32y WS Lo 929 0.676 azed Lo caly did gl

ow BV Jolas O s 8l 5ol (gomnn 8L il o)l ol (ool dadl ¢ el ) )

Cre b)Y 0B0.3<R 013 o
owse LN OB 0.7>R<0.3 o513 o
(s LY ok 0.7>R o3 °

G b tpptal sem iy 13.887 Ll gsaz al 31 pldl WS s o3 ey
6.351 wady (adsl) dadly sl dad) (oW Andl ¢ il dndl) w3 Sl sla
bl LS (5T Julss A spm ke b s 352y o 0 2 (7.536 waady Slsdl 3 s
e Ll Gl boge 1K Bsi sl 1.588 4l udWl lage Lawgze O il
Ja g Y1 <0.001 a¥s s 13.273 © 50all Faws 3 Kol e 589 0.120
Ol g sb1 Al OF b (34 ) e Wl eeiil) Loy (sgimn S 350l OF e
@AW ) ¢l io ¥ and)) Sl Sb o b e @ el el 3 L) (Spine A 13

Aflax) Vs (of (Labgl) Andly
Ho asadl 22,d Jsg THS o a2, dll 235 1 oY) 20l Gz il) 2dls aleg

s

bl Ho gl 2z, d) Ly THE Lol 2o dl 25 135l ae all as 4l andly

115



ol g S 31 i

sl 1Hs Jouh 208 Joiiy Ho aal 2o il iy i) el 2 il il

A Hg sl ) L THE o) e s ) sl e il

Ul alstall e sdadl Lt Y dsles 28les SK adsy

(g eadl) ) ki 1Y
(V) dadl) ozl it X
(ol aadl) ozt s =X
(b ) Jad a1 X
(sl andl) Jazdi ) - Xy

i34 Sl )yl 1 el

116



Aoyl 2egit (LY I fuadll

gu LS LW A ) 2o 4l Ly

& g ey 3 Jemd) Jpm Cpgmrd) s (3 il AYs ©l3 By das
Ggaseid) Olpaid) (ga5 sd> Lo SRl BY s oYL

ok WS el Lo e deges ) g 50 Tl

Jomdl Jpm Cmgmnadl a5 & Aglam) Vs o3 Gy dxs 1 dp¥W) dspdll Ao )
ek e B e JS Rl &Y 5 VL 3 gl oy 3

o=l Jom omamaed) Clpass (3 ala>] Vs ol 39 dory 1ddW) de a1 Ao 4l
P L MU R RN IO B e PR

o=l Jom omamaed) Clpass (3 ala>] Vs ol 39 dorg 1AW i ,dll Ao 4l
ot Josll pad (5 s e JSRl 2N A oVLai 3 sl redlly a3

sl Jym ppgmineld gl 3 ilam] Y3 3 By g sl el oo
e T N R WU A RN REN D PR (S PR

o= o= cmsmnnd) Ol (3 Ailax] ANs @13 B9 bty tdusldl & d) Lo 4l
sl AW jad s 3i e ISRl ) S Vel (3 gl adly o)

S8 i i o s ]

et el By oda e

sedly 30 Sl Jom Cpsmndl Ol 3 aflas] AYs 03 Gy weg Y :H
ol (i s e STl aYs) S VLl (3 e gl

3 eadly 3N Jemdl Jom Cmgmadl Slpuis 3 Adlax| WY oI5 g3 sy H
o prd e das Je SRl ANy s VL

117



Aoyl 2egit (LY

S feadl!

Gl awh, i due 513l oblr] Slawsie s Gall uledl Las) Zw 1(15_03) o3y Jgus!

o) e M) ()

tdoad | il S
Levene’s 21,AY)
Test| _ Tl | 3usl | ik Ji
Syl
SIG T| SIG F
0.971| -0.036 0340 | 4.29| 43| | 4
0.996 | 0.002 *
0.341| 430 25| wi|
0.786 | -0.272 0.470| 4.10| 43| o
0.792| 0.070
0.436| 413 25|  &i| o=

(UYlg oSy bl wllawgie 3 =2y B ldl Joud =W < b : Bk

SPSS w2 s slazeVU el slae] e 0 ybaall

L Ll (bW 4.30 Llas 4.29 S Jsmdl joms glan L oS0 Gl Lowgin il o
Bylas SULE e (W 413 Llas 410 ST glo ovgze il dis sl el lan
7ol apull 2¥s) 51 VLl (3 il ST bzl )iy Jsil) S ads g Lo 3y lize

LW i Cadb B85 e g8l el B Sl

(legast) (p bl (Wl bys 32 Wby LYy ST Ol (n B ssmg pie e Ju
80.070‘);@qu@mwﬁ\wpy@@uhg@\dﬂpmwm

olesast) Gu pld) Wl boa gad LWLy LYl (ST ol

118




Aoyl 2egit (LY I fuadll
o ST 2 0971 astas) Vs Gonn 1o =0.036 by b T s il 1
Jomdl slag Led S Vlail (3 SbYly ST e S alzal o G4 OF e Joy 8 0.05
Sl 2l e 5 ol R by Wlshe Gy ay Bl s 1L Gy b ST )
LT aad el di gl fedl 3 Lo bl (o3 Jpmdl ez Lo 1 il s
e Lzl Joy w31 0.05 e ST & 0.786 aslax) IV Syt - -0.272 Jslw
ST UL gl el lan L SR VL) 3 SbYly ST e IS Rl s G4 ol

Al 51> ol bl e 0 (sl Rk s Byt Bgb g Ball 0 220 By
o) LYy ST adlas] Vs @13 Bap dargs ¥ &l Jsil) S& g Lo S s 5Ly
S8 Y b paae OF (o il 2Ny sl oVLas! 515 sl jedly 30 Jgmdl e IS
suly o O i i Longn Cailsl) IS5 il s o4 Cnilglt iSTs) of laldl 3
ol Jods Hip abad) 2081 o) m 1ay (el seudly o)l Ul 0 IS ol

;i) Hpaeas)

seedly B Jemdl Jo> Gusmrnd)l i 3 aslax] Vs ol By dag Y
o) gl giar s e ISRl ANl sh oVLasl 3 sl
AW & pdl) Lo sl 10
a2 b s Ao i) oda ]

ey o3 Jemdl Jom Cpamand) lpas @ alax] N> I3 Gy aag Y tHy

sl g g s e IS 3l Y S eV Lasl 3 gl

o3 aly o3I Sl Jom Cmgmndl luE 3 Alax| Y oI5 By b a1 HY
ol gl (a3 Bum e IS4l 3Ys) sk N Ll

Bl Be S SUlr| olamsze (3 Gyl (31 Ll LS il ((16_03) o8y Jgus!

Seall paze OMes) ) b

119



Aoyl 2egit (LY I fuadll
31, £Y)
Gl Lo g 3,5 govi] JE
&l
0.387 4.39 15 iow 30 0 30
w80 4 L 30
0.310 4.26 16 > & -
A0 g
0.361 4.34 20 | 4w 50 J) 4w 40
0.283 4.19 17 dos 50 oo ST
0.411 4.17 15 i 30 o 8T
o B d) A 30 s
0.577 4.04 16 +
L 40 ‘;.».wjl\ J’.;.o:.‘\
0.451 4.08 20 | 4w 50 J) 4w 40
0.391 4.17 17 dow 50 o g7
buge| Obry gre.
SIG | F i ’ ¢ A s
Sl a3 Slay L

120




Aoyl 2egit (LY I fuadll

0.118 03 0.354 |  olnst o

1.03
0.384 0114 64|  7.320 | clegedt Jois | od i Jomudl
5 :
- 67| 7.674 £ gl
0.068| 03] 0203| olegedln
0.31
0.813 0214 64| 13.684 | clogedt J515 | il joadl
. :

-| 67| 13.887 £ gl

SPSS ez e slazeVL dllall slas] (e 2 bl

Bzl SV oa he 30 o 51 ool o il st OF L) Jgud) il g ol Bl
Log aw 50 () 2w 40 o eajlael ol bl Lk ¢ 439 O L0 ples bug
gl Lowgzs w40 o B U] 2w 30 e oajlesl ) il gl ek @ 434 O 8 gl
L s 419 © 8 Gle Lowgie 50 o T oajleel ) pibsll sy 426 8
o i 50 o ST alesl ) il ol adl e L Ll (3 Sl lan
Lowszg tew 30 o B omjleel ) bl Gk @ 417 O 58 Gl Lo st Bzl 7Y
ol bl Lk @ (bl GLEYVY ety 0 e ) AT O L gl
o ol A bl s fy (480 o, gles Lawszt 1w 50 ) e 40 s anlas
404 & 6 Gl bugs w40 s BT ) 2 30

0.05 oo 55T 29 0.384 a5tax| AVs sgrn po 1.032 (gl Lo Fans il 1is
L Lob cfliam] Vs 013 B spmg pde e Jb @) ) (o3 Jmdl ez Lo s
2 0.813 asliam] AYs ggre 0 0.317 Jolw b F aas il ais gl 5l glan

121



Aoyl 2egit (LY I Jadl)

il Lage bl adlias] NS @13 By b dargi ¥ &l Jodll (S& G Lo IS s 2L

O s il &) i oYL Jols sl sedly a3 )l Jsmdl) o IS0l 2ol oladl

Aes 135 Lage nibsl) 1S5 (oppadl pdn o2 ibll SISTs) of bl (3 35 Y eddl e

Hy abadl ol 28y gm Moy ¢ omnsll jodly a3 )l Jomdl a0l sunly o2 ka5 O
sl H sl as,4)) s

) &, d) G ) Lol iz

2@4 LS o g cm Z\rpjﬂ\ oda sl
sedly 30 Jeodl Jom Cpsmndl Olpais 3 adlas] WY o3 Gy b aag Y :H
solal sl il (g5 B e SRl Y S VLl 3 el

3 aedly w30 J o) Jom sl lpaE (3 Adlas] AN 15 G 6 s 1 H
(ool Josll pad (g a5l AN s oLl

QW) Ul Ly LS it sl

) st 3131 Sblr] Slawgze 3 Gpill (531 bl L s 1(17_03) o3 Jgu
ol gl pane M) U b

122



Aoyl 2egit (LY I fuadll

Syleak) SLEY | gl Lo il 3, PACINEYS Jiss
0.352 4.30 07 by
0.285 4.35 20 Pl B
0.435 4.29 19 o oo

o3 Jgoedl
0.299 4.27 19 Sila
0.309 4.09 02 pre v
- 4.00 01 o)y 453
0.392 4.30 07 by
0.483 4.10 20 P B
0.517 4.11 19 il

W’i‘ J‘.:oa‘j\
0.392 4.03 19 Sila
0.662 4.21 02 o
- 4.43 01 0953

123



Aoyl 2egit (LY I fuadll
Jz..:}u SIE N }0.4
SIG| Fas N
Sl | B | Ol
0.051| 05| 0.254] gt cn
13 J el
0.830| 0.424| 0.120] 62| 7.420 > 9
O o 3!
| 67| 7.674 £
0.099| 05| 0.495 | oilsgedl on
-1 e
0.806| 0.458|0216| 62]13.392 > =
O o (s b
| 67| 13.887 o

SPSS w2 s slazeVU el slae] e 0 ybaall

AW s ol 6B ol aglage ) bl OF Bl Jsadl s oo gbl : galas

gl Lozt LIS o) egage )l pibsli ek @ (433 O a8 Glao o szt sl
Lo ¢ 4.29 © )08 Gleo bwgs il odall cglage 1 il bl ek ¢ ¢4.30 ©
cebage A ebsl b @ 427 O L0 Gl beszt gobe ol wglage o) il
Lo g oSS odall wghage pdll pibsll sfy (409 O 8 Gles buwgt e le alall
o bl gl el ey L Lef (o) Jemdl slen Lo Vs 4.00 & 0 sl
ol bl Lok @ 443 O 8 gl L Bl S o oSS alal) aglags
gl calal) vedage Ul bl ok ¢ (4.30 O 8 Gl b LIS ala) aelags
B gl Laszt il el aglage ) bl Gk @ 421 O L les Lo

124



Aoyl 2egit (LY I fuadll
il 410 O L Gles gt ale 5 ald) wglage 0 bl Gk & 411
403 0 58 gl bwgs jule el velage 01 bl

<0.05 o 55T 25 0.830 astiam| AYs (gsrms 10 0.424 ol Lo Fand iy 1
Lad Lol caliam] Y5 I3 B 3pmg pde o Jib g1 a1 (a3l Jsmdll lan Lod Lin
& 0.806 a5lax] I3 Syt o 0.458 Usle L F 15 cal aa POV IO P 3
Agla] N> wIb By s pde o Ll Juy s 810,05 e ST

el Lage bl o adlias] NS w13 By b dorgi ¥ &l Joidl) S& e Lo IS s 2L
Of ol b 23 g oVLas) 313 sl seadly o3 Jomdl o S0l Badall (2 a5
255 Lagn bl 1S5 coppadll i o2 nibsll SSTs) of el (3 35 Y el Jagl) i
i Al y2dy g dg ¢t Bh padly o3 Sl e [STOlE Sy o8 5 O el aglage
bl Ho dead) 20,8 Jo39 Hy )

seodly o3 Jomdl o cmgmrnd) OlpdE 3 Adlas] WS ©I5 B drs Y
SNEL Y PRV Qo RS P o WK A RN E WS B . (

PRI [ WO (PR

:g,;‘i LJ(W“: g C«w WJAS\ oda W”' ;

ey o3 Jomdl Jom Cmamand) lpas @ alax] N> I3 Gy aag Y tHy
skl Dlgi ik (55 8 e ISRl BYs) S wVLal (3 e 8l

3 el 3 Sl Jom Cmgmandl Slpui 3 Alax| Y5 oI5 g3 sy 1 H
pd) loin pail (G505 30 e ISRl BN s oYLl
Gl 2yl oz 530 Dbl Sllawgie (3 gl (o3I o) JE sl ((18_03) Jgud-!

e Ol pate st )

125



Aoyl 2egit (LY I fuadll

SHlad) 21V | gl lawgdl 3, 3yl Ol ginw Jis
0.375 4.41 16 g 5 B
o B 1) Olgw 5
0.258 430 IRt ae
CJ\}:M 10

o3 Jgedl
15 41 oigw 10
0.332 421 10 e
A
0.344 426 31 1015 o ST
0.444 420 16 g 5 B
v 81 4 Ogaw 5
0.482 411 TIR it aie
Q\}w 10

wﬁ&\ }M\
15 ) oigw 10
0.528 3.90 10 e
A
0.427 414 31 10 15 o ST

buge| Olbry gt
SIG| Fi.é ’ & bl s
Sl L L | Sl
0.410] 0975| 0.112] 03| 0335| ol s

126



Aoyl 2egit (LY I fuadll

J}\:
0115| 64| 7.339 S
Ol o
3!
| 67| 7.674 6 pas
0204 03] 0.611] olegd o
-1 il
0.407| 0981 | 0207 64| 13.276 > =
Ol o (s 5
| 67| 13.887 6 gas

SPSS w2z e slazeVU il slas] e 0 ydaald

AU er Slyin 5 e 51 1E s Slgin 1 il l) OF Ll Jgad) s oo gl - obas
BTl @lsin 5 e oy Slsi ol pibslh Lk ¢ A AT O 58 Gl bwgis Bl
G 15 a0 8T B lgin p ) pibslh Ll ¢ 0430 O 8 Gl bwgs Sl 10
Lozt ain 15 4 wlsin 10 o o2 Slgen ol piboll s fy (426 O 8 gl Lawsi
o bl s el et Lad Wl (3 Jmdl glan W s 42T © 5 Gl
oebsl) ek @420 © 8 Gl Lwgze laal S s Olgin 5 e B Zps Sl
Olyw 2V pibsl) Lk ¢ A T4 8 Gl o e 15 0 8T 2 Sl 40
Sl 2 pibsll ey A 11 O 08 Gl bwge ol 10 ) Sl 5 0 (Ejs
3.90 & gles bugs e 15 ) wlpn 10 0 (255
<0.05 ;o ;ST 25 0.410 asta| 0¥ srnn 10 0.975 (g5l b Fand cilg s
L Lob cfliam] Vs 013 B spmg pde e Jb @) ) (3 Jmdl s L s
2 0.407 aslam] 1Ys gie 0 0.981 Jolw Lo F as il ais ol fudl glan

127



Aoyl 2egit (LY I Jadl)

il Lage bl adlias] NS @13 B9 b dargi ¥ &l Jodll (S& G Lo IS s 2L

O ¢l 23 i oVLasl 13 gl joodly 30 Jomndl o S0l 020 Slgin

o5 Loga ol sll ) il a2 bl SSTs) of SN 3 75 Y B Sy ke

o ) iy s by ¢ sl a8 ) Sl 0 S o1 Btmly o OB ez st
sl H sl aup,4) Jod9 Hy abald)

duwsd-1 & ) G AV JLas) i

Zg}g LS o g cm WJA\ oda sl
sedly 30 Jeodl Jom Cpsmndl Olpais 3 adlas] WY o3 Gy b aag Y :H
el A jud (g s> e IS8l 2V ST Vel 8 sl

3 aedly w30 J o) Jom sl lpaE (3 Adlas] AN 15 G 6 s 1 H
ela ¥l AW el (gar da> Je SRl @Yy s VL

QW) Ul Ly LS it sl

128



Aoyl 2egit (LY I fuadll

Byl ez 33 L] Slawgze 3 Bl 63 Ll < sts 1(19_03)J g

fela ¥ U aee sl ) Gb

Skl B £Y) Gl Lawgdl SIS Al AU Jis
0.267 4.40 19 ol
0.352 4.24 45 "

| )

- 4.25 01 | e
0.425 4.54 03 Joof
0.441 418 19 <l
0.476 4.07 45 To

- 4.37 01 e | B
0.312 4.25 03 o

Je..o}u CJ\?,)J }q.‘

Sy dy 3 Slay L

0.186 03 0.559 Sl gol o

Jyvj\

0.181| 1.677| 0.111 64 7115 oleses J51
59

S| 67| 7.674 g sas

0.90 03 0.271 e gat oy
!

0.736| 0.425| 0.213 64| 13.615| olgwst 51
w}&.\

-l 67| 13.887 £ g0

SPSS ez e slazeVL lllall slas] e 0 ykaabl

129



Aoyl 2egit (LY I fuadll

Bl SV 2 ol aslez Y UL ERRNRVJUVI=AN Of Ll Jaad) s bl Gl
B gles b Ol delax) redls bl Ly £ 454 o 8 gl b
ly 425 O L gles b Gl el (@l A bl Lk 4440 o
(o3 Jomdl ez b lin (424 O 8 Gl szt e Rebenr Y1 pgdls 1) (il
Lo gt Blral SV oa Gl ebenr V) 0@l Al bl gl el len L U
A.25 0 8 gl buge ol dslem W @l ) bl Gl ¢ 437 O 8 gl
ol bl sy (AT8 o 8 gl bowgis el dlann Y1 (gl ) bl Ll 4
407 & 8 gl g zore Bl ol
0.05 o ;ST 25 0.181 aslam| Vs (s52en oo 1.677 sslow b Fas iy la
Lad Lol cisliam] Vs I3 By sgmg pde o Jb g1 Y1 (a3l Jomdll lan Lod Vs
& 0.736 wslax) A5 Syt o 0.425 Jsle b F 2 ol ais B el lan

Aglas] N> wlb By s pte s Ll Juy s 810,05 s ST

e | Loga Cpibsll o a5las) Vs 3 b gy Y il Joil) S& g L IS s 2L

6T el Yy sk oV 213 sl eadlly a3 Sl a JSTolE) Bslazr Y1 gl
Logs Cribsshl ISy coppndd) pdn 52 b ol wlST)s) of wlaldl (3 5 Y aslam VI W jize O
A o g € g8 ey o3 il e SO By 015 00 o) gl

sl Hpawal aeo 4 Jos9 Hy abaldl 20541

el g;“’JM Js=dl Jem Cmsmrndl o0& 3 Sla>| s ol B9 Ay Y
delom ¥ Al (g s e ST aal Y s VL (8 sl

130



Ayl il Y I Juadl
: Jedll Lo

i el 32 e a8 Jsd) eiai ST e el iyl sda I35 e Wgl i)
£ Dl dl ] day 2ublll il Ll Loye dayg il 350 ) VL (3 Sls &3l
W) st ] o

Bl ¥y S oVLaS (3 sl poedly a3 Sl G adliam) AN 93 ST oy @
«o< 0.05 YU (ssaenn s

BV I OVLaS (3 ) el il V) dad) e A5l Y 95 5B an Y @
ot 0.05 AV Sstis is aall

Bl Yy S OVLaS (3 g el ol dad) ( BSLa| Y 53 b ann Y @
o< 0.05 WY st ais

Bl Yy S SVLaS (3 e el el el G Sl AN 93 G ay @
«o< 0.05 YU (sgrmn s

BV oYL el el bl dadl G BSLas] WY 93 5B g Y e
ot 0.05 AV st is wall

il oy a3 Sl S i) S 3 lan] AY5 3 Gpidng Y@
¢t gl e sas e ISRl BN s VLl 3

B eedly 3 gl S i) S5 3 lan] B> S5 Gyidng Y @
¢l pril (Gia5 Bu> e IS aal Y s oVl 3

il eedly 3 Sl S i) a5 (3 Al ] Y5 3 Gyi g Y @
¢ ool fagll jad (G S e ISRl N s oLl 8

e eedly (B Jgmdl Jo Cpgmand) Sl 3 Al | AV 5 Bgp g Y @
apd) Wlgiw pril (a5 3 e ISRl Y g VL 3

il eedlly o Sl S gl S 3 Al ] A5 3 Gyi g Y @
Agelem VI A el (gar sus Lo IS Ral) ¥ s oYlasl 8

131



dols A\




dale &

2,6 3500 Ledlol e U] sl sl Sl ot b (3 3L V) Sl s
spolall Slemsdl SpT e 3 Jmdl dn Ak Baidlly 2)5Y) L) &5 I e dilidl
debos ) A doSS SLISUL o e b colansll 513 Bagr Ol S| (3 el )
o) el LS els V) (3 aladlly Ui 3245 Sladdh) 539 ey Y] Slbenll plas e
Gl oS 35 o)lasl Lebsh U] Sla gl s g Bl V) SIal oal e sl
adle 5SS Ll 334y o lpe ki) 3 il A4

s Jodd) ol e IS n g el o5 (3 Ll Sule 31 Sl imy
Al 2 ollbzey Ul Slrla) xe pedla b Slaadl shasy SOV a5 (Oleslall i
A3 ) B iy a1 2SSy Spshete Bl dnf A s oy Jedl) s A4 0T LS
Bl ods IS ey perll Cpdomdly shadl Slhend Llall 8151 0o (ol J) chengll J21s
IV o U3 g Al 515 8l el 334 3 Il Sty by o3 Sl OL W s
Gimn Bkt s U Sl iVl Ao 138 oY1 3eiST 1) ol Sladd) 835 ot
colledlly Aozl k2 (3 adladlly vl e Ldl

sk e dele Rl bt VLY s Akl 2 )l ol 45 o aulall @bl L
150 o)lael Aned ) LorgdgSI (3 jletma V) 2l 0SE W (gl 31 pndy el L
paie Bl b (8 Byliate Vg geadl) Geiond Aol
1O A L)
VLR frge (3 Wl cond ) Aol Bl ol Ladl) ool cleadll IS e
e Ll ) cdog dnhdll olus b jlasls dejell SbLaw¥ e slexeVL ciald 4V 314

U L 3 desge b LS dnlll AJKa) e Bl Y1y lus il G

sl ol T s 8352keg Bgmse a3 )) Jgmd) OF Jo Walsze 3 25 iy 1 daY) Lo pdl)
G ad) Gl L o OY Sb Geodl) G o ST ¢ i Ougrdl woglly QU gl o
U3 ety JoY) Ladl)

133



dle il

LSS BMe el radly w3 Sl B OF o el (3 a5 g il Ao )
(ladd 8352 5obai ¢ pnnw 8l padl) (pend (3 o3 Sl Adlus ske S e slasl Y5 e
el 8,08 o3 2aidl 3 UST) a0
By oo oo B jeedly 3 Jamdll o BSLa) AN 93 T g il e e W A )
il U ¢ ap 0,05 gyt e 0l 4V 1 Vlasl (3 cpalall 513315 cdgsd) s
(F=41.622) i ez
(0.622) iy ppadl cr bl V1 @M 3929 1 bLEYI b LTy ((0.001) Y5 (s2ens
(7038.7) Gy pear 8l ol (S5tes g 03 Syl e o5 ot

oo B gl fad) e a3 Sl a2y Wals o) paogn IV
r alzad) AISCaY)
A it S Sl Dl Awlys gl jdl e B Sl s ST oga e
Al ol o) OF ] Josdl ¢ bt & gl oo, dlly b e gl a3l il ol
il & bl 13l Cidgten or Bl SET LAY Lol sl el 322 (3 58T S
3N o) Y gulys iy diplt] SIS gmla] OF I oyl @ )l (spane o2 el
G2 (3 30 Jemd) plenl Jo Js bogrg lagiy S T s ) o sl el e
o5l el

ol Baall 33T By o9 (s S5 Ayl ok 3 Ll ol ¢ ) ST AR L iladl O

ol ol 3 88 ) S L el el A e Sy 3 ) it
igrlpe o aolid @) dagll el s T S0 Sl LSl w8y il Ylg Sl Sl of ¢ peadl
5 A Dty lamgn o2 Sadate J5 ey Slony 0o i ( BIUaYI £ 5lyy b

ko) 3 el o) dadal) dend) 2T e Blas dad JE G i) e

134



dals 8L
Ayl il

I s ) besdl & anlll e gy S fadll (3 0SS e Lo ss e

g adt Ayl it L1

o3 ) (3 Aol Slewll (8 Rage Slpd o3 Jmd) Slas] v
st 81 eV BeLiST 805 B V) el W) m e e a3 ) Sl i deley V0
ey Sl 81 613) et (3 19> nld 8 aeela¥) apad oliall asl W30 Jsmed) i V0
Lo 3 leadd
sl Loyy ey 3oiSUly 83 Lot il 545 o ol a3 iy ¥/
3345 A 38 3 oY) e o el el a3 )l o 2SS B Sl V0
s o) L lidlly Lalizas )
555 & BN olladlly 38 Al 3lel) (gl sl ssLal oy LS e el ezay v
el Loy de
W L) (3 el tadead) Ayl ol A
OV G583 el 3 3 Sl Lo 8V 5 41 5T 5smg el ezl V0
(0.05=00) Ssiims tis aall Y0 514
Lo oy Bl) 2Y5) S Vel e 515 ad )l Jgmdl) (S5s OF Gulyll) gl v
N
el Andl oy i) Sl ) sasall SV B3 rsebey moly sl drs V0
e dadly gl e (53U
Bony St [ (3 st gl sy aabl) 5 (538 o g 2y 2l Vs WSy V
WU PRI WIS SO YJRESP JP
AV a3 il el sl Loy O sls e 28l Sllll sda 3 eVt V

Aaldzalg Ujlgs

135



dle il

ISty ey et By ) Sl s Bl 2V S VL O ) el ts v
Gy

tob b STy 101381y Ol gl
Al Bed )l Ll Jl2 @ cdbgall Cppdly sl il GV
el s enl) ety ISV Bl aomis v
sl yS) sl ST 595 IS 23 )l W) it s Judl) V0
comm B el 30y Sl B3gx nd (3 i 6 BB 3151 i v
e S 515 03 ) ) Bl i 390 V)
Lzetlye Ol a8 bl ol lyphadll ATk Py pnd ) il o 59,0
BN o) A
Sloddh) ezl Sleia) bl LS SULY Blay ) oY1 (3 S leza v
S
3 S el Besall SBL Ll e 2l sV 1 Rl 55V e JUsY) V0
ey 233
taly ) BB
sy W BB gaosll iy (sl ol Jo 30 el ST e anl il sda as
e il ol se IV n ol JU
Sl p gt e £l a3 V)
el ) e BN Sl sdes TV
s Sladaie & sl el 32 3 a3 Sl s V
Dbl 3 gl pad) 3E e W3 Sl 5V

136



8-\}.\ doild




SR

:g,:g\

> Sligdadly dduddlly pggdll Aaladl 83531 Byl (gl iy plan 2l cons L]
2015 Gl (1b (ologhall auisy ol Ly,

o) Sl Olgll e el (G pole a2 (e W s (e V) de ¢l 2
2024 Oles bl ls (Lo Aadall Bd I Yl (B G sl

35 daalr il Wl mollas (bos ( dld) fdl g EIYIBISY () sl et 3
2013 (s

(b . Slinhdl L Shlel L Z3ldl L sl Ssutl s dh) Bidly el lndl b 4
2014y usSayh ()l sl

8368 5o gt bl ol ((gsdae ) a2y (glopd) A e 5 Bsasl B e kD
201300k caysdl 5 240 BLIls (0L (s 9 to3be Sluyloll Juably
r0lygSWl Silg, bl 9 il ST

(ad-) @rbe B Dl dslys L ezl Lol 382 3 03 Jgoedl 595 ¢ onaly o5l L6
2025 ¢ o38T jule ) ke aylndly 3LVl polall 287 Jlesf 3)15)

ookl ST 3,055 Bales L ¢ Adal) Sl pd 3 BN Jemdl a0 e Wss LT
2025/2024¢ 3 st Suyg s 3Lamile sl poleg 2ylndl o slally 23LazY)

chy P dulys . ety 333 b 3 Ahelid) 3531 813 gadas Sildlane 3ganll my .8
Aot dralr Aol aglall (3 olysSU) s3lgs J wldlate s Radie g bl L AN
saat platV) psall ool ) psles dlndly BaladW) aslall 2SS s
20142013 sl jonss sLasl
kol b3 o) 833 NS (g0 g 11 a3 ool Balail 393 ity 1ol 9
G jehall ol oSN 3lgd Jud Badie By bl L L1seV) nll e dasltt Al dnlys . Jal)

138



c?\JL\ i®

pskeg Aylndl aglally AsladVl agdal AL Rl Al ) agle 3
20252024 ;.

Slanss Bl Bl pmfll joed) GRS 03939 (erid) (S (5 30010
fedie i bl 35 &Ys  ZIBAN GARDEN ENICAB GUEDILA
celozr Vg 5LVl asal) 2087 (3K s A Brals (ol B3led L ollbate e
20222021 ( Jodlly o) plazs) e jaad celomr V) pslall o3

e 3l @)l 38 (Jles Y Oluwnill 3 W31 Jgoedl ¢ iloas dodl el ae 11
2019 - 2022,

33lgd e dadde Gy bl (JWI Jgeidl ol G 0B )1 Jgond ubw_cdg@ igjeh. 12
Sy @il shadl jaad ) psley Bylndl polally B3LaBV) pslall 4S5l
2025/2024 3 14 nsls

gl oo dewlys D= dlid) 3300 o B Jodl ST (w5902 a2 5500213
dralr W) Sl 287 W ALy ¢ DY) figad) jaad (pdanndd § 4Oy
2023 plads @S a4

WY S g ol g1 A0 Al Aty Slelall el 58 G il 3130 498 (Do 5,55, 14
Al o)l o Arelo e psle (30955 3lgd 5 bl ed Radie By bl (iulll
2021 =2020 ¢l pokeg 2l pohally (sLasVl pslal) 2ls”
e Py

Netflix dl- dulys— &ad) cbyy Olla 3> § 30 Jgedl y95 ((5p5le wualyl . 15
2025 (025081 (16w cales Grol (Aslabl jbs 2l —

)l b g Ao ilt Bl ool food) Slllaze w7 Eo Y1 83LE1 (35555116
2021y OTsaal (09t (ool Lazl) ala)) Al (ENAP

Apdlal 2]y gt 3N 1Y) Ao 39391 el 2368 udas 1 (092 Ty (ol dal al 17

605041 ¢3! (Bl agde & AN Ol e

139



cq-\}.\ i®

G oY) Y pglad SueS bl ool YIS codanr ) L2l G Ly 42118
TS Bl 5 27 psall psdl) dnslr Ut cpgedll Wadlonsg sl adl s
2021 s 15504

i el 3,82 (3 B9 AN Ayl 38k 8130 ST et T des (G f 3119
2025 ¢ 071 saaic 3 1 anals sl ale (51331 aVdl Bpuan &

8397 (pd o o3I Jgodl (o) agd Iy ¢ sl 3o pMT COUH e Blsal. 20
il Olwdt Gl sl S 3 dwhib Slwlll Obsle & slald G bl SL
2025/1T jpaa) )b (89 saall colaasadl ssaaze Aalzdl 5SSy

Lolyd Glawoihl jed) 3id Ao gl By5) JT b Sl o)) ey U5 a5 21
359IV 2t (s gacdl Ayt SGL) 3 deaasull Sgdl 0 asget bl Aolas
8120255080 (032 s gandl g alt 2SS dnalr (liznasd) 330a20

3Srh Sladd) nnd 3 B )l Jles¥ B3by 393 2 Llo BB b (sl b 22
075 J&1 s aaalr ylsVlp 23Las¥l Sl LoV ale (36l Ogilely UL o
2023 1,31 O1s0e J)

S bl ) i § B Jpdl o5 Bl e ol e o2 8- 23
S dugdt cladlsy UTAUT z3g8 339 bl s dgrg o doldl Slaslr!
2025 (01500 (18101 ) Bralr (AsladYlg 4y1sY) polall Al (dandd

I B el gaded JueST 2L S ) (e ) e 24
2023 ¢ 557 ;.\;403@%@\ STl ¢ yead Buonall

il el 38 (3 Wyedg Adhigdl BALEN (gl A2 pley dae dast e 25
3 el 53aze 459 ,SIV) AU (O 3 (5819 b o) B Jlas dgarg oy dow 2 Ay
2020 Jsbt ¢ 29500 « MECSJ a1 5 adal oY) 2

Dl 2> . cumwih ool 388 3 Jles ) Slalare § 13V 8131 493 ((grems 3,520
Aaalr W g slasYlalz . NOVER Galadl e (sly sl ) dss

140



cq-\}.\ i®

odail] oS (lolall (S g oradt @ladl BT c(395 Bn3 (LGS U Gy ), 27
e — o b el Ol e Ul Aulps pwmih jedl 382§ Aokl
2019 (02 50l (04 W) ol dslasy) el

(3 Bl Ll g § (Sl SSH gl 193 EaS 35 sl ). 28
2025 jags (02506 J1 205 |41 Gaodl tmale (3)las a2 (3581 Ogylal 3855

Digital z3ldly ©igsY ¢ awld i8Sy S) pi g b ¢ slais. O Olise .29
o Jgoedl oo bl JalaS e JI FWYCC I Wt e et Leadership
VDL REEPY R WEST RPN E SIITR WRI P W ER- M IETy WP I PRUE
2023 (02:5041 (07 s cislasl SYly wlel,ald gaad) ale 2022

ML () el 388 3 W31 g dar M L)AL (U L de oy 35030
2020 3 (122 50l iy 2l ads ke (Caillall dads dpe S g il

Bpdl & pmmfb! ol 328 3 0939 & piudl JU oy (Olos slisn ¢ Jud) Olodhr .31
sl ¢(Coends Yaomgrill ol malor ccolalydlly ol &y 1A albl (hyg Aige § Aol
2025 01

ot GV AR bt et Byal ey ldlaze () JLST ke et s 32
blas male i) 3057 ale sVl Ayl OV e ca0 G b)) geded)
2023 51 (036541 (87 50a) (38

) (ool podl o€ LI Aelad) Gyb 3l I £3sedl (Oled 35233
2014 L3 01 saedl il amals iy slasy g 5154

BHU ulas plisuwl gl dasldl 3 Aelddl S B jeseds Old 355.34
slesVl ae L3 3wyl Olasld sladY SIS Al dulys L 834l &1
2021009 (O 150wl (20021 aal) Gaslr cxar bl

(gidh! o) sl B ASHLELL ByIaWN Al Rl 93 (3913 o Fe) (SN s B . 35

2022 cOl Sl cO6 JJ.%'—\ cz\.glw\ R.»LQMJ\ s ¢02 SW\ dxal>

141



cq-\}.\ i®

wladly 131 & seeill @S EFQM. gzl 350¥1 #3501 slassl i)yl alkll .36
Baalr sl SUW (3 sl Slaly olals 22 L JWd dawgs & f — cendaidl
2021 (0150 (OB (ale

Ao Gulied agtfggs;‘ Jeed) Jg Joll (B s e lay oS Ls. 37
dgme — B o) o sl S )AL Sl iy (65153 il G Aeliendl
2024 sLO7 sy apslasYl aslally 352l

S Dged! Dol Sluleed) o (0331 Jgodl At nl (Oyf5T Jole (LS 3l e .38
2024 (02 saahl 12 a2, Sl 3T ale (3BY1g aBlgll g1

G Bdal Ay gl el e L3L )1 B30 A Jdl i Clagdl 139
A3 aysVly WU Sgmdly olal ) el A eSO droplad! Sl gl
2022 )b (03504

@909 350! 389 Sl ealadl G el 8131 alliasg Sk sl 2S5 st 40
2020 (04500 castasyly YU olal,ald eudt iz EFQM jesll

AVl B Joed ly @8y ol o (aidl (bl v Loy Fobo s 4]
2021 /12731 (03 st (02508 cagylaly aslas¥) colul,al) o] ale

Dl dwlyk Sty adlgh G § od I Jgoedl caal oy st cdal oy sl afll aubls 42
Digital transformationin Algeria:reality and challenges—
¢ 15 Wi assn 2170_1881 wi s 54 asl « Acase studyhgl
. 2025 0150

islaBVly dys¥) &gl A2 el 13V o dble 23U Ladd) sV ¢ )5 5. 43
ISSN:97502571

83901 Slllawe [ 8 polall daagladl B3 Z3UE (glanl 5 Beil A Ao et 44
sl ¢ ol wdadl S92 Olaia) i)l Al Byle duslys . AL Y goudly Alalid)
2009 (03544

142



cq-\}.\ i®

Sl Lajsle ol 2048y Slaidly Slonslin¥) waly w3)) Jsmdl Zonslinl Lo 45
. http://bakkah.com U a3}

Jeedl . sl 1Y) dml )l dsluall 8yl sl Lo 2tz sl da2 46
@ bl Bl Al Btd) B )1 35801 o Mgl 039 L) BN
2021 b gl jae Bysen (sl Lakosidl dgas 8 13 Ralinnd) By Lalasid)

It B B0 Jgdl @Blge ot e e Ol s o)l Al aas 47
. 2020/12/310 04 3, (03 suadi ¢ Lol Lalys . B3 gd)

Bualys gkl Dok B39 et 8 (o3 ) Jgdl ST cala)) ed) s Lo a2 48
A )sYlg AU askal 2 gl 2l (U D3 gand) Y LY glad 3 nbodl e Ludoday
2025/8/9 4 Jasy Dsas I caslasylg

8l @Bty Bagmll s Al ole o e a2 (i) dbaas (glibas 1249
Sl Olag Ll IS SNl Ay b alusuinly dewld dwlyd L dewield LBl
A3 slas) s de . Sl ! s S gims S PLS-SEM ;3
2022 (01504

-l Jooddl 42 piad LT sl (S Ol o sy et @0.90
2025 (025081 09 calndd dnals sLasiVly 3,15V agle ST ale (Ogjlel

polall dgas Wt ¢ Aawill G oB ) Jgdl U2 o dnoaidl BUI 50 ¢ 3gen 00,51
2020 5 2ea-02 saadt ¢ 23 Wl aslasy)

Dghedl uetgd g I o0 Oyl 15 370 & Jlas VI SLBNS (3550 - 3920s. 52
2023 32500191 (LlseV) dmalr (Liy 3 JU olbslasb) als

Sl Bl 83531 e 3 0939 8352l 1 Z350dl (e daw (g k2 53
2020 02saal T Tt cipslias) s 2l dy )it

Ojlgaht 1Y) Bllay adMey EFQM 3955¥1 qumifh! joodl (o) et dmnr 50,54
S0saa 05t (oluhllly Sgmd) L 2ol Al ( pumofhl s13¥) pglas
2023 5320

143


http://bakkah.com/
http://bakkah.com/

c?\JL\ i®

Sl b ) ale ) ol o W ily WSl Laie ¢ plese (2L stk 2epns .55
2022 jass (04508 (060 (a5L dmals MY

D) el 388 G Rl Bl 98 (e o X e (s 310350
Al Glie dast (ol dmalr (il moals 3l Ll dese Biged) Rugll Al 2uys
2022 5103504 08

Lol Lyl BdSS i et 3088 Slllaze (Wl dast g (gl Al 1357
3 skl dg )l (BEFQM) 9y g35edl 590 & jpadl doe 2l dmsls: 2y
2022 jle A3508) (O6ULL 2l 25701 pskall dloea L2V i

sl 3 (B el Sl 393 g el e 55 (s sl waT 50858
2 sadl STC Lagadt YLV iSes G bl o Ldks dulys  Abg
Apdseadl . LI L oLl el §padl oUls™ 24 bt OSSN 2314 — 5552
2025 4L 19

:@3}15‘21\ é\}!.\

59. https://digitalleadership.com

60. https://aws.amazon.com

61. https://aws.amazon.com

62. https://brains-rs .com

63. https://goingdigital.oecd.org/ar/indicator/58 2026/02/ 13

64. http://Spskills .com (s siu¥) haghadll ¢l e daplsi ¢

65. : https://bakkah.com/cbuwsal) 3sliS o a8 1 Jgail) ) ¢ oo I-d sl il

66. https://spskills.com (a8 J-J saill-as) 55 Sll-cibaasll

67. AMAZON.COM, Inc, "Amazon Announces Fourth Quarter Results ", February 5,
2026, Available at: https://ir.aboutamazon.com, accessed on february27, 2026.

68. WWW. Algérie télécom.DZ 5 ) &¥lai¥ oo )il o8 5all

PR C?\JS.\

69. Mareike Jenner, "Is this TVIV? On Netflix, TVIII and binge-watching"', New
medea & society, vol. 18, no.02, 2016.

144


https://digitalleadership.com/
https://aws.amazon.com/
https://aws.amazon.com/
https://brains-rs/
https://goingdigital.oecd.org/ar/indicator/58%2013%20/02/2026
https://goingdigital.oecd.org/ar/indicator/58%2013%20/02/2026
http://spskills/
https://bakkah.com/أثر-التحول-الرقمي
https://bakkah.com/أثر-التحول-الرقمي
https://ir.aboutamazon.com/

70.

71.

72.
73.

74.
75.

76.

77.

78.

cq-\}.\ i®

MAZEN J. AL SHOBAKI, SAMY S. ABU NASER , THE DIMENSIONS OF
ORGANIZATIONAL EXCELLENCE IN THE PALESTINIAN HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS FROM THE PERSPECTIVE OF THE
STUDENTS, global journal of multidisciplinary studies , october2016 , vol05,
Iss1l.

Nacera Belakhdar, mokhtaria Horri,”” Blockchain technology and its
implications on digital marketing (a case study of Amazon web services)’’ ,
management &economics research journal, university of djelfa, vol.05, no.02,
2023.

NAZEM MALKAOUI, Ibid.

Omar mehdi , Tayeb Hachemi, Lean Management Concepts And Practices:
Lessons learned from the Japanese Toyota experience, Journal of Economic
Growth and Entrepreneurship, vol.02, no.01, 2019.

Omar mehdi, tayeb hachemi, Ibid.

Patrick Mikaief ; ElinaParmiggianai ,Digitai transformationin
Norwegian Enterprises ,facultfof InFormatiom Technologg and Electrical
Engineering of the Norwegian University of the Norwegian University of science
and Technology. 3" edition 2022.

Rafeeq Mohamed Ahmed Mahmoud ,The impact of Digital Transformation
Maturity on Corporate’s_Competitive Advantage ;The Case of the Private
Egyptian Transportation Sector . 2025 sas: 16 laall ¢ GGl aaall ¢

Saber bahri , mouna kharmouche , Requirements for Achieving Organizational
Excellence An entry into business organizations , Journal Of North African
Economies , University center of barika — Algeria, vol20, N°:35, 2024 .
Toyota Motor corporation(2025), integrated Report2025, Retrieved from,
https://global.toyota/pages/global_toyota/ir/library/annual/2025_001_integrated
en.pdf.

145






i) 1(01) a8 Galal

\l/,
\1//

= N

|\
X

/\

g
.

bl o)d % dmalr
el aghe g ol (dpsladY) aglall LIS
(LMD)  juuls &5 dxd)

U sl ) 2L

3/ ajstt 8/dedt
oo Lsltel ook ) Al 2 Sleglall mad s &) BVl sda (Sol o i O 6

3 gl g G170 Ol o Bl e o) Sllbte e s By ¢ el sl b e
wley (2026-2025) spall — Ll Y9 1 VLW Al Ly — " il el 3 e
S 8S Bmls danas S o Of e ¢ By Bl ale ] e YU o Sl aepd) Vﬁ;\w e

o el bole (ST g a0 WSSl (Salazal Bl ods 15 OF (S ga AU ¢ (S| 1

s Jeloe

e Lina (SGaled e oS0 ST (i odal) ol B2V V) pisid WSOl e 0 Lle (Sad

ey Ll le) 3

38l B,a) oL sonadall stuisd
5y By Slodlt 225, v

Sy ol sV

2026-2025 — iasl3 dndt

145



G
TSI P (v |

VLYl bl aabdlly aelanVl jafladl jax e Oadl 1] pddl s Cug
I Vi) e YU oS (S s W s Lad Sl L2 28 2l o 1k

rlas Y el o M (3 (X) 3)Ls] w3,
D‘;j [] S5t 1
L] 2 40 0 151 4130 oo [ 5w 30 oo 57 2 et . 2
(1 2050 oo g8t [ 250 1 i 40 o
L pitd [ e [Ty s okt J23t . 3
Lopgss [Opperte [0 jobe

[t 10 0 81 J) lgen 5 (] oign 5 e 3 183 g 4

[] 2w 15 oo ST i 15 J) wigw 10 0
[ zope [zl iaalt 31,38 Lo W1 chslaze Y1 B 5
[ ot [l

Ayl Sodlaaze 136 gl

581 e sl 115 SVLaly Slglabl L5 b 5o 1 0 0 Syl
Yy adaid) 3 S pndy s 3

G Db el el g A6 G 338 o A sl 305 o0 ¢ cemn B el iy
(S e ol e (rext ccpbalal) (o das) Cpald

lawy! el i EIW (,....aj\

o3 Jgdl 1 Jg¥1 g

146



A eVlaW i vt 3 3 Jemdl ol S50 s ) Ol e dosa b b

G

sy asT 2l (3 WSS QU S e elo dgas (Sailge pde ol (Sablge )3 LAE g Uy

Blge g5 | 5| M| 3Bl | 3BIge o3 Jgedl sta | 430
By | By Biy
el dadl
gl dely Dlaaly 1) dugl a2 | 01
i) U
g e e
- i) opd) ST
o3 gl il S 53 ez | 03
cosgll Bpmg 5l e
o M e R sl (3 ) Sl el 04

Cpleally Jbl e jardisy slasY)

S dad) —

Slashell Jslsy Joolgdl 30 Jsmdll o | 05
- Cpibsly 85Y) o

bl 18] oz W3 )1 Sl A4 | 06
REVIRES N Y SR EE azdly

TUE Ol Gy bll wo Bagn Bengll o5 | 07
- 3 Jed) ol

oo LW Slpgndl g )bkl asl) 35| 08
5 e
(s i dadl - o

T3l U ool KA1 S | 09
e iy bl ololas )

Jsmd) ol )5 (3 ool KA1 ol | 10

gl 3 3

147



G

e13b el 51350 ;Q.Jan 5:3)) Jﬁ,:é\ —
Ay ms2 peelen

11

FAESTY C;\}U\j LWyl deledll delus
3 Il U Wagu o pall daneil)
- A

12

Gl el

iyl

13

sy bl Joal s ot sl 5

14

e S alsdl 1 3 Jpmd) G
BNy plszal Vs e 3yl el
LY

15

CJ‘..-L‘\*-S\ Q\J;BU EIVERNY} Q‘)}”\" il 65.25
. g ih,bf)}\ & M

16

148



G

LS g My S OV enge (3 eedl 322 Stems s ) Shlall 0 Begest o L

A el S Bl U () 13l g 23y g Sl pts of Ll

149



Blyp S| | @Blge | ($Blse (sidhl Syl AL
Bdy | gl ki
3L jf umy —f
iSiie &) o Je 0@ o2 | 01
AUl ol IS5 Pzt | 02
Cpbl) gy dalail) B s
L Jaall
) i Jo w508 B ez | 03
alad) f0s sapad ISGY) 559
Al lly pledl UG Caon | 04

G o) Gy Adladll LLiadll
s 51

dy i) 3ylsll 3 of dm —o

8,klly 3,54 Tox Oshaladl eazy
sl Jod o

05

ST Gl el faadl amis
sV 3 ped) 3 e asly)

06

LA S (3 el ASLEL sl
o)) oo Wslal) da) e L;Lc
- ndalal) J\Jf}f\}

07

3EN 3 aSlaed) cdalal 51 5Y)
LA

08

S o —o

Lz o) Olanz) 48 2l

09

wod) a2 al) el e

10

150




dlasall Lsd Jo tansl) Lo
ENNE PRSIV W PRCH LS

11

U REENIETE
ity gy Cela) (ol
Joally (32l Lol dacls da oy
6:«\.0.4-\

12

dodd-| puadll Uy —

5oLl ds b den sl (3 Oslalad) ez

S gl ot e 5l

13

e ettt S
S M e cabalall g 354
gydlly

14

G ekl 5ua s alee by
- Alilgey S ol s

15

S 3 as)led) alsl 5153
A

16

151



(02) @§J galall
dilaay) dajad) malip cla ba

SPSS ) aghall
\§ s

GET
FILE="F:\x»>\Nouveau dossier\Sans titrel.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.

RMV /1_isll=SMEANL_ seall/ (0sisll)=SMEAN1_Ja 5all/ (eall)=SMEAN (Ja 54l')
1_3_all/=SMEAN (s_xal)

/1_ASN=SMEAN(HD) /x7_1=SMEAN(x7) /x8_1=SMEAN(x8) /y1_1=SMEAN(y1)
/y6_1=SMEAN(y6)

/y9_1=SMEAN(y9) /y12_1=SMEAN(y12) /y13_1=SMEAN(y13).

Remplacer les valeurs manquantes

Remarques
Sortie obtenue 24-APR-2026 20:23:47
Commentaires
Entrée Données F:\ans\Nouveau dossier\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
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Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Parametres de la série
temporelle (TSET)

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

Traitement des valeurs
manquantes de
['utilisateur

68
Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.
Toutes les données non manquantes
sont utilisées.
RMV /1_xallI=SMEAN (osall)
1_«=l/=SMEAN (_<ll)
1_Jasdl/=SMEAN (Ja 5l!)
1_3_3)/=SMEAN5_:al)
/1_ARI=SMEAN ()
IX7_1=SMEAN(X7) /x8_1=SMEAN(x8)
lyl 1=SMEAN(y1) /y6_1=SMEAN(Y6)
ly9_1=SMEAN(y9)
lyl12_1=SMEAN(y12)
/y1l3_1=SMEAN(y13).
00:00:00,00
00:00:00,00

Les valeurs manquantes définies par
|'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

[Jeu_de_donnéesl] F:\x>>\Nouveau dossier\Sans titrel.sav

Variables de résultat

Nombre de  Numéro de I'observation des
valeurs valeurs non mangquantes Nombre
Variable de  manquantes d'observation
résultat remplacées Premiére Derniére s valides
1 1_einll 2 1 68 68
2 1_eall 1 1 68 68
3 1_dasdl 1 1 68 68
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&
4 1 5l 1 1 68 68
5 1_Asll 1 1 68 68
6 X7_1 4 1 68 68
7 x8_1 1 1 68 68
8 yl 1 2 1 68 68
9 y6_1 1 1 68 68
10 y9 1 1 1 68 68
11 y12. 1 1 1 68 68
12 y13_1 1 1 68 68
Variables de résultat
Création d'une fonction
1 SMEAN(usiall)
2 SMEAN (<)
3 SMEAN(J 54)
4 SMEAN (54
5 SMEAN (&llall)
6 SMEAN(X7)
7 SMEAN(x8)
8 SMEAN(y1)
9 SMEAN(y6)
10 SMEAN(Y9)
11 SMEAN(y12)
12 SMEAN(y13)
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RMV /x11_1=SMEAN(x11).

Remplacer les valeurs manquantes

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Parametres de la série
temporelle (TSET)

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

Temps de processeur
Temps écoulé

Traitement des valeurs
manquantes de
['utilisateur

24-APR-2026 20:25:30

F:\x2a\Nouveau dossier\Sans
titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Toutes les données non manquantes
sont utilisées.

RMV /x11_1=SMEAN(x11).
00:00:00,00
00:00:00,00

Les valeurs manquantes définies par
|'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.
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Variables de résultat

Nombre de  Numéro de I'observation des
valeurs valeurs non manquantes Nombre
Variable de  manquantes d'observation
résultat remplacées Premiere Derniére s valides
1 x11 1 1 1 68 68
Variables de résultat
Creéation d'une fonction
1 SMEAN(x11)
RELIABILITY

/VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA

/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Remarques

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier
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F:\22s\Nouveau dossier\Sans
titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>

<sans>



N de lignes dans le
fichier de travail

Entrée de la matrice

Gestion des valeurs Définition de la valeur
manquantes manquante

Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

68

F:\x2a\Nouveau dossier\Sans
titrel.sav

Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées
de données valides pour toutes les
variables dans la procédure.

RELIABILITY

IVARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7
X8 X9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16

ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/ISUMMARY=TOTAL.

00:00:00,00

00:00:00,00

[Jeu_de_donnéesl] F:\x>>\Nouveau dossier\Sans titrel.sav

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 68 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 68 100,0
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a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 796 16

Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Alpha de
I'échelle en  I'échelle en  Corrélation  Cronbach en
cas de cas de compléte des cas de
suppression  suppression éléments suppression
d'élément d'élément corrigés d'élément

x1 64,34 26,973 ,401 , 786
X2 64,51 26,671 ,369 187
x3 64,26 27,212 ,309 , 791
x4 64,50 26,791 ,239 ,798
X5 64,38 26,926 341 , 789
x6 64,66 26,794 ,327 ,790
X7 64,46 27,117 ,365 , 788
x8 64,28 26,592 ,446 ,783
x9 64,59 25,022 451 , 781
x10 64,56 23,982 ,639 ,765
x11 64,69 25,172 ,450 , 781
x12 64,68 25,356 ,484 779
x13 64,49 26,343 ,361 , 788
x14 64,62 24,508 ,565 A72
x15 64,59 25,738 273 ,800
x16 64,53 26,730 ,385 ,786
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RELIABILITY

/VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travall

Entrée de la matrice

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

159

24-APR-2026 20:46:06

F:\x2a\Nouveau dossier\Sans
titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme
étant manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées
de données valides pour toutes les
variables dans la procédure.



Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

RELIABILITY

/VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7
y8 y9y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16

ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA
ISUMMARY=TOTAL.

00:00:00,00

00:00:00,00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 68 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 68 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,882 16
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Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Alpha de
I'échelle en  I'échelleen  Corrélation  Cronbach en
cas de cas de compléte des cas de
suppression  suppression éléments suppression
d'élément d'élément corrigés d'élément

yl 61,76 46,392 ,695 ,869
y2 61,87 47,997 ,530 ,875
y3 61,72 46,354 ,570 ,873
y4 61,88 46,374 ,637 ,871
y5 61,65 45,784 ,637 ,870
y6 61,88 45,090 ,569 ,874
y7 61,78 44,712 ,587 ,873
y8 61,87 47,102 423 ,880
y9 61,51 50,433 323 ,882
y10 61,79 46,733 547 ,874
y1l1l 61,75 48,728 478 877
y12 61,51 46,880 ,546 ,874
y13 61,91 48,231 ,395 ,881
yl4 61,72 47,309 524 ,875
y15 61,68 47,476 ,545 ,875
y16 61,94 46,444 ,513 ,876
RELIABILITY

S

/VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9

y10

y11y12 y13 y14 y15y16
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/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Entrée de la matrice

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

162
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F:\x2s\Nouveau dossier\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

68

Les valeurs manquantes définies par
|'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.



Syntaxe RELIABILITY

IVARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 X7 x8
X9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 y1 y2
y3 y4 y5y6 y7 y8 y9 y10

y11y12 y13y14 y15y16
ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 68 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 68 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,902 32

Statistiques de total des éléments

Moyenne de = Variance de Alpha de
I'échelle en  I'échelle en  Corrélation  Cronbach en
cas de cas de compléte des cas de
suppression  suppression éléments suppression
d'élément d'élément corrigés d'élément

x1 130,22 125,936 ,465 ,899
X2 130,40 127,377 273 ,901
x3 130,15 127,709 271 ,901
x4 130,38 126,449 ,251 ,902
X5 130,26 127,392 ,283 ,901
x6 130,54 126,073 ,352 ,900
X7 130,34 127,451 323 ,901
x8 130,16 124,973 ,520 ,898
x9 130,47 121,984 ,494 ,898
x10 130,44 119,952 ,655 ,895
x11 130,57 121,890 517 ,898
x12 130,56 123,116 ,496 ,898
x13 130,37 124,743 411 ,899
x14 130,50 124,343 ,386 ,900
x15 130,47 126,910 , 167 ,905
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S

x16 130,41 126,485 ,362 ,900
yl 130,57 121,383 ,663 ,895
y2 130,68 123,864 ,508 ,898
y3 130,53 121,686 ,528 ,897
y4 130,69 120,515 ,666 ,895
y5 130,46 121,356 ,555 ,897
y6 130,69 120,396 ,499 ,898
y7 130,59 120,067 ,504 ,898
y8 130,68 121,625 ,460 ,899
y9 130,32 128,073 ,266 ,901
y10 130,60 121,347 ,562 ,897
yll 130,56 124,220 ,517 ,898
y12 130,32 122,282 ,517 ,898
y13 130,72 124,264 ,382 ,900
yl4 130,53 122,372 ,533 ,897
y15 130,49 122,015 ,595 ,896
y16 130,75 121,593 491 ,898
COMPUTE
meanofdigitaltransformati=(x1+x2+x3+X4+Xx5+X6+X7+x8+x9+x10+x11+x12+x13+x14+x15+x16)/
16.

EXECUTE.

COMPUTE
meanoforganisationalexcellence=(y1+y2+y3+y4+y5+y6+y7+y8+y9+y10+y11+y12+y13+y14+y15
+y16)/16.

EXECUTE.

CORRELATIONS
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/VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16
meanofdigitaltransformati

/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques
Sortie obtenue 24-APR-2026 21:45:20
Commentaires
Entrée Données F:\22s\Nouveau dossier\Sans
titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le 68

fichier de travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur  Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquante ['utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Observations utilisées  Les statistiques associées a chaque
paire de variables sont basées sur
I'ensemble des observations
contenant des données valides pour
cette paire.
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Syntaxe CORRELATIONS
IVARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7
X8 X9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16
meanofdigitaltransformati
/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL
IMISSING=PAIRWISE.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00
Corrélations
x1 X2 X3 X4 x5 X6 X7 x8 x9 x10
x1 Corrélation 1 ,276 ,404 ,157 ,273 ,203 ,331 ,562 ,182 ,273
de Pearson * ** * * *
Sig. ,022 001 ,201 ,024 ,098 ,006 ,000 ,138 ,024
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2 Corrélation ,276" 1 ,139 ,186 ,106 ,200 ,289 ,113 - ,229
de Pearson ) ,074
Sig. ,022 ,258 ,128 ,391 ,102 ,017 ,360 ,547 ,060
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
x3 Corrélation ,404" ,139 1 ,123 ,286 ,109 ,258 ,272 ,226 ,202
de Pearson ) ) ) *
Sig. ,001 ,258 , 318 ,018 ,377 ,033 ,025 ,063 ,098
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
x4 Corrélation , 157 ,186 ,123 1 - ,058 - ,104 ,080 ,297"
de Pearson ,032 ,015
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x5

X6

X7

X8

X9

x10

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

,201

68

273"

,024

68

,203

,098

68

,331°

,006

68

,562"

,000

68

,182

,138

68

273"

,128

68

,106

,391

68

,200

,102

68

,289

,017

68

,113

,360

68

,074

047

68

,229

,318

68

,286

,018

68

,109

377

68

,258

,033

68

272

,025

68

,226

,063

68

,202

168

68

,032

, 798

68

,058

,637

68

,015

,900

68

,104

,398

68

,080

,516

68

297

, 798

68

68

,316

*k

,009

68

,340

,005

68

,128

,299

68

,210

,086

68

,160

,637

68

,316

,009

68

68

,161

,190

68

,165

,178

68

,258

,033

68

,296

,900

68

,340

,005

68

,161

,190

68

68

,181

,140

68

,242

,046

68

,153

,398

68

,128

,299

68

,165

,178

68

,181

,140

68

68

,384

*k

,001

68

443

*k

,516

68

,210

,086

68

,258

,033

68

,242

,046

68

,384

*k

,001

68

68

,516

*k

,014

68

,160

,191

68

,296"

,014

68

,153

211

68

443"

,000

68

516"

,000

68



x11

x12

x13

x14

x15

x16

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

,024

68

,199

,105

68

,074

,550

68

247"

,042

68

,152

,216

68

,033

, 791

68

,003

,060

68

275

,023

68

,293

,015

68

,129

,293

68

432

*k

,000

68

,093

451

68

,193

,098

68

,183

,136

68

,034

, 785

68

,159

,196

68

,209

,087

68

,191

,120

68

172

169

,014

68

,209

,087

68

,006

,962

68

,164

,182

68

,253

,038

68

,307

,011

68

,139

,191

68

,019

,876

68

,187

,128

68

,402

,001

68

117

,342

68

,150

,222

68

,086

,014

68

,176

,150

68

,156

,204

68

,306

,011

68

,097

,433

68

,030

,809

68

,134

211

68

,193

,115

68

,116

,346

68

,096

,436

68

,285

,018

68

,052

,674

68

271

,000

68

,314

,009

68

,286

,018

68

221

,070

68

,226

,063

68

,028

,824

68

,096

,000

68

,194

112

68

,209

,088

68

,276

,023

68

271

,025

68

,225

,065

68

,189

68

577"

,000

68

,546"

,000

68

,130

,290

68

,408°

,001

68

,210

,086

68

,112



G

Sig. ,980 ,115 ,160 ,257 ,488 ,277 ,025 ,437 ,123 ,363
(bilatérale)

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68

meanofdigital Corrélation ,478" ,463 ,400 ,372 ,434 ,429 ,445 /523 ,566 ,719"

transformati de Pearson * ** ** ** ** ** ** ** ** *

Sig. ,000 ,000 ,001 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68

Corrélations
meanofdi
gitaltrans
x11 x12 x13 x14 x15 x16 formati

x1 Corrélation de ,2199 074 247" 152 -,033 ,003 478"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,10566 /550 ,042 ,216 ,791 ,980 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

X2 Corrélation de 275" 1,293 129 ,432" 093 ,193 463"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,023 ,015 ,293 ,000 ,451 115 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

x3 Corrélation de -183 -034 ,159 ,209 ,191 ,172 400"
Pearson

Sig. (bilatérale) 136,785 ,196 ,087 ,120 ,160 ,001

N 68 68 68 68 68 68 68

x4 Corrélation de ,209 ,006 -,164 ,253° 307" ,139 372"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,087 962 ,182 ,038 ,011 257 ,002

N 68 68 68 68 68 68 68
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x5

X6

X7

X8

X9

x10

x11

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

,019  ,187
,876  ,128
68 68
, 176,156
,150 ,204
68 68
, 193,116
, 115,346
68 68
,314" 286"
,009 ,018
68 68
, 194,209
, 112,088
68 68

5777 ,546™

,000 ,000
68 68

1 ,5635"
,000

68 68

171

,402™

,001
68

,306"

,011
68

,096

,436
68

,221

,070
68

,276"

,023
68

,130

,290
68

,096

437

68

117

342
68

,097

,433
68

,285"

,018
68

,226

,063
68

271

,025
68

,408™

,001
68

,364"

,002

68

,150

,222
68

-,030

,809
68

,052

,674
68

-,028

,824
68

,225

,065
68

,210

,086
68

144

,242

68

,086

,488
68

,134

277
68

271"

,025
68

,096

437
68

,189

,123
68

,112

,363
68

,160

,193

68

S

434"

,000
68

429"

,000
68

445"

,000
68

523"

,000
68

,566"

,000
68

,719”

,000
68

,562"

,000

68



x12

x13

x14

x15

Xx16

meanofdigitaltra
nsformati

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

,5635™

,000
68

,096

437
68

,364"

,002
68

144

,242
68

,160

,193
68

,562"

,000

68

1

68

,3127

,010
68

,313"

,009
68

,219

,072
68

276"

,023
68

,581"

,000

68

,312™

,010

68

68

,255"

,036
68

,095

441
68

,342"

,004
68

,468™

,000

68

,313"

,009
68

,255

,036

68

68

,228

,061
68

,566"

,000
68

,656™

,000

68

,219

,072
68

,095

441
68

,228

,061

68

68

,131

,285
68

433"

,000

68

276"

,023
68

,3427

,004
68

,566"

,000
68

,131

,285

68

68

4737

,000

68

S

581"

,000
68

,468™

,000
68

,656™

,000
68

433"

,000
68

473"

,000

68

68

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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CORRELATIONS

/VARIABLES=y1y2 y3y4y5y6y7y8y9yl0yllyl2y13yl4yl5yl6
meanoforganisationalexcellence

/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Syntaxe

Ressources

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

Temps de processeur

173

24-APR-2026 21:45:57

F:\xx\Nouveau dossier\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

68

Les valeurs manquantes définies par
|'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques associées a chaque paire
de variables sont basées sur I'ensemble
des observations contenant des données
valides pour cette paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9
y1l0y11 y12 y13 y14 y15 y16
meanoforganisationalexcellence

/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL
IMISSING=PAIRWISE.

00:00:00,02



G

Temps écoulé 00:00:00,01
Corrélations
yl y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 vyi10
yl Corrélation 1 ,496 ,483 ,541 ,559 ,414 ,387 ,252 ,266 ,481
de Pearson *k *k *k *k *k *k * * *
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,038 ,028 ,000
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
y2 Corrélation ,496 1 ,415 ,528 ,448 ,227 ,097 ,000 ,485 ,273"
de Pearson . ” - - ”
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,062 ,433 ,997 ,000 ,024
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
y3 Corrélation ,483" ,415 1 ,614 ,305 ,409 ,358 ,403 ,220 ,373
de Pearson * *% *% * *% *% *% *
Sig. ,000 ,000 ,000 ,012 ,001 ,003 ,001 ,072 ,002
(bilatérale)
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
y4 Corrélation ,541" ,528 ,614 1 ,433 ,383 ,398 ,424 ,041 519"
de Pearson * *% *% *% *% *% *% *
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,001 ,000 ,742 ,000
(bilatérale)

N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
y5 Corrélation ,559" ,448 ,305 ,433 1 ,414 576 ,255 ,229 ,241°
de Pearson * *% * *% *% *% *

Sig. ,000 ,000 ,012 ,000 ,000 ,000 ,036 ,061 ,048
(bilatérale)
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y6

y7

y8

y9

y10

yl1l

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

68

414"

,000

68

,387°

,001

68

,252"

,038

68

,266"

,028

68

,481

,000

68

,302°

,012

68

227

,062

68

,097

,433

68

,000

,997

68

,485

*k

,000

68

273

,024

68

,350

*k

,003

68

,409

*k

,001

68

,358

*k

,003

68

,403

*k

,001

68

,220

,072

68

373

*k

,002

68

,432

*k

,000

175

68

,383

*k

,001

68

,398

*k

,001

68

424

*k

,000

68

,041

742

68

,519

*k

,000

68

422

*k

,000

68

414

,000

68

,576

,000

68

,255

,036

68

,229

,061

68

241

,048

68

,222

,068

68

68

,558

*k

,000

68

,505

,000

68

,124

312

68

272

,025

68

,081

,513

68

,558

*k

,000

68

68

,511

*k

,000

68

,105

,396

68

,315

*k

,009

68

,187

,127

68

,505

*k

,000

68

511

*k

,000

68

68

,142

247

68

,326

*k

,007

68

,278

,022

68

,124

,312

68

,105

,396

68

,142

247

68

68

,256

,035

68

325

*k

,007

68

272"

,025

68

,315

,009

68

,326"

,007

68

,256"

,035

68

68

,561"

,000



yl2

y13

y14

y15

y16

meanoforgani
sationalexcell
ence

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)

68

484"

,000

68

,212

,082

68

,522"

,000

68

,378"

,002

68

469

,000

68

740"

,000

68

,270

,026

68

,305

,011

68

,287

,018

68

,338

*k

,005

68

,531

*k

,000

68

,591

*k

,000

68

,100

416

68

,107

,387

68

373

*k

,002

68

,300

,013

68

,308

,011

68

,641

*k

,000

176

68

,195

111

68

,163

,185

68

,376

*k

,002

68

430

*k

,000

68

,248

,041

68

,693

*k

,000

68

541

*k

,000

68

,336

*k

,005

68

,383

*k

,001

68

,359

*k

,003

68

,386

*k

,001

68

,698

*k

,000

68

427

*k

,000

68

374

*k

,002

68

221

,070

68

,188

,124

68

342

*k

,004

68

,652

*k

,000

68

491

*k

,000

68

,269

,026

68

,366

*k

,002

68

,336

*k

,005

68

, 175

,153

68

,669

*k

,000

68

171

,164

68

,218

,074

68

,066

,595

68

,315

*k

,009

68

,081

,513

68

521

*k

,000

68

,262

,031

68

,215

,078

68

,238

,051

68

,206

,092

68

,325

*k

,007

68

,385

*k

,001

68

254"

,037

68

,080

517

68

,403"

,001

68

,450°

,000

68

,284°

,019

68

,619°

,000



68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
Corrélations

meanofor

ganisatio

nalexcell

y1l1l y1l2 y13 yl4 y15 y16 ence

yl Corrélation de ;302" ,484" 212 522" 378" ,469" , 740"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,012  ,000 ,082 ,000 ,002 ,000 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

y2 Corrélation de  ,350™ ,270" ,305° ,287° ,338" /531" 591"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,003 ,026 ,011 ,018 ,005 ,000 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

y3 Corrélation de  ,432™ ,100 ,107 ,373" ,300° ,308" 641"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,416 ,387 ,002 ,013 ,011 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

y4 Corrélation de  ,422™ ,195 ,163 ,376" ,430" ,248 ,693™
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,111 ,185 ,002 ,000 ,041 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

y5 Corrélation de ,222 541" ,336™ ,383" ,359" ,386" ,698™
Pearson

Sig. (bilatérale) ,068 ,000 ,005 ,001 ,003 ,001 ,000

N 68 68 68 68 68 68 68

y6 Corrélation de ,081 427" 374" 221 ,188 ,342" 652"

Pearson
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y7

y8

y9

y10

yl1l

y12

y13

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

,513 ,000 ,002
68 68 68

,187 ,491" 269"

,127 ,000 ,026
68 68 68

278,171 218

022,164 ,074
68 68 68

325" 262" 215

,007  ,031 ,078
68 68 68

561" 254" ,080

,000 ,037 517
68 68 68

1 ,123 ,106

,318  ,390
68 68 68

,123 1 ,405"

,318 ,001
68 68 68

,106 ,405™ 1

178

,070
68

,366™

,002
68

,066

,595
68

,238

,051
68

,403"

,001
68

,364"

,002
68

,410”

,001
68

,169

,124
68

,336™

,005
68

,315”

,009
68

,206

,092
68

,450”

,000
68

446"

,000
68

433"

,000
68

267"

,004
68

175

,153
68

,081

,513
68

,325"

,007
68

,284"

,019
68

,312"

,010
68

,341"

,004
68

,364"

S

,000
68

,669™

,000
68

521"

,000
68

,385™

,001
68

,619”

,000
68

,540™

,000
68

,616™

,000
68

482"



yl4

y15

y16

meanoforganisat

ionalexcellence

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

,390
68

,364"

,002
68

446"

,000
68

,312"

,010
68

,540™

,000

68

,001
68

,410”

,001
68

433"

,000
68

,341"

,004
68

,616™

,000

68

68

,169

,169
68

267"

,028
68

,364"

,002
68

,482"

,000

68

,169

68

68

,294°

,015
68

,381"

,001
68

,594"

,000

68

,028
68

,294"

,015

68

68

,281"

,020
68

,609”

,000

68

,002
68

,381"

,001
68

,281"

,020

68

68

,596"

,000

68

S

,000
68

,594™

,000
68

,609™

,000
68

,596™

,000

68

68

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

COMPUTE meanofstrategicdimension=(x1+x2+x3+x4)/4.

EXECUTE.

COMPUTE meanofphysicaldimension=(x5+x6+x7+x8)/4.

EXECUTE.

COMPUTE meanofinstitutionaldimension=(x9+x10+x11+x12)/4.

EXECUTE.
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COMPUTE meanoffunctionaldimension=(x13+x14+x15+x16)/4.

EXECUTE.

COMPUTE meanofleadershipexcellencedimension=(y1+y2+y3+y4)/4.
EXECUTE.

COMPUTE meanofHRexcellencedimension=(y5+y6+y7+y8)/4.

EXECUTE.

COMPUTE meanofknowledgeexcellencedimension=(y9+y10+y11+y12)/4.
EXECUTE.

COMPUTE meanofserviceexcellencedimension=(y13+y14+y15+y16)/4.
EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=x1 allall 3 yoall Ja sall jeedl (sl x2 x3 x4 x5 x6 x7 X8 x9 x10 x11 x12
x13

x14 x15x16yly2 y3y4y5y6y7 y8y9yl0yllyl2 y13yl4yl5yl6
/STATISTICS=STDDEV MEAN

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Remarques
Sortie obtenue 24-APR-2026 21:59:58
Commentaires
Entrée Données F:\a2a\Nouveau dossier\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail
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Gestion des valeurs

Définition de la valeur

G

Les valeurs manquantes définies par

manquantes manquante I'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.

Observations utilisées  Les statistiques sont basées sur toutes les
observations comportant des données
valides.

Syntaxe FREQUENCIES VARIABLES= el (uiall
sl 3 all Jasall X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9
x10 x11 x12 x13

x14 x15 x16 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9
y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16
ISTATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques
Ja gall < g Al
w.\;j\ )A:J\ L;AS’J\ b).\;.“ ‘EKZLQ-\AY‘ x1

N Valide 68 68 68 68 68 68

Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 1,37 2,57 2,88 2,82 1,82 4,47
Ecart type ,486 1,097 1,113 1,245 ,668 ,503

Statistiques
X2 x3 x4 x5 X6 X7 X8

N Valide 68 68 68 68 68 68 68

Manquant 0 0 0 0 0 0 0
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Moyenne 4,29 4,54 4,31 4,43 4,15 4,35 4,53
Ecart type ,600 ,558 778 ,581 ,629 512 ,532
Statistiques

X9 x10 x11 x12 x13 x14 X15
N Valide 68 68 68 68 68 68 68
Manquant 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,22 4,25 4,12 4,13 4,32 4,19 4,22
Ecart type ,808 , 760 , 7183 , 710 ,679 , 758 ,960
Statistiques
x16 yl y2 y3 y4 yo y6
N Valide 68 68 68 68 68 68 68
Manquant 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,28 4,12 4,01 4,16 4,00 4,24 4,00
Ecart type ,569 ,659 ,635 , 7184 712 75 ,930
Statistiques
y7 y8 y9 y10 yl1 y1l2 y13
N Valide 68 68 68 68 68 68 68
Manquant 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,10 4,01 4,37 4,09 4,13 4,37 3,97
Ecart type ,949 ,889 ,516 , 768 ,596 , 751 A72
Statistiques
yl4 y15 y16
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N Valide 68 68 68
Manquant 0 0 0
Moyenne 4,16 4,21 3,94
Ecart type , 725 ,682 ,844
Table de fréquences
Cdal)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide _s3 43 63,2 63,2 63,2
il 25 36,8 36,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide 430 oo il 15 22,1 22,1 22,1
40 e Jil ) 45w 30 16 23,5 23,5 45,6
AW
45,50 N 4. 40 e 20 29,4 29,4 75,0
4 50 (e S| 17 25,0 25,0 100,0
Total 68 100,0 100,0
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(salal) Ja sall
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide L, 7 10,3 10,3 10,3
ol (A8 20 294 294 39,7
Qailad 19 27,9 27,9 67,6
il 19 27,9 27,9 95,6
P 2 2,9 2,9 98,5
NPy 1 1,5 1,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
5l &l gia
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréguence e valide cumulé
Valide <isiu5 e i 16 23,5 23,5 23,5
10 Ge i ) 2l 5is B (0 11 16,2 16,2 39,7
&) g
4w 15 M Gl 10 o 10 14,7 14,7 54,4
s 15 e S 31 45,6 45,6 100,0
Total 68 100,0 100,0
Ao laiay) Adlad)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide el 19 27,9 27,9 27,9
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TIRe 45 66,2 66,2 94,1

Gl 1 1,5 1,5 95,6
Ja 3 4.4 4.4 100,0
Total 68 100,0 100,0

X1

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide &8s 36 52,9 52,9 52,9
Al (38 5a 32 47,1 47,1 100,0
Total 68 100,0 100,0
x2

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse x 1 1,5 1,5 1,5
alaa 2 2,9 2,9 4,4
i 5a 41 60,3 60,3 64,7
a5y (34 5 24 35,3 35,3 100,0
Total 68 100,0 100,0
x3
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Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé

Valide lss 2 2,9 2,9 2,9

38 5 27 39,7 39,7 42,6

3% (39 5 39 57,4 57,4 100,0

Total 68 100,0 100,0

x4
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé

Valide Gilse 1 1,5 1,5 1,5

Ak

B ge gt 1 1,5 1,5 2,9

las 4 5,9 5,9 8,8

G 9 32 47,1 47,1 55,9

30ty il s 30 44,1 44,1 100,0

Total 68 100,0 100,0

x5
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé

Valide xlss 3 4.4 4.4 4.4

8 5 33 48,5 48,5 52,9

8y (38 50 32 47,1 47,1 100,0

Total 68 100,0 100,0
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X6

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide (&85 »e 2 2,9 2,9 2,9
alaa 3 4,4 4,4 7.4
38 5a 46 67,6 67,6 75,0
a5y (39 5 17 25,0 25,0 100,0
Total 68 100,0 100,0
X7

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide s 1 1,5 1,5 1,5
8 5 42 61,8 61,8 63,2
8y (38 5a 25 36,8 36,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
x8

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide alss 1 15 15 1,5
38l 5 30 44,1 44,1 45,6

187

S



3% (39 5 37 54,4 54,4 100,0
Total 68 100,0 100,0
X9
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse 1 1,5 1,5 1,5
Ak
B8 ge S 1 1,5 1,5 2,9
Ll 7 10,3 10,3 13,2
il se 32 47,1 47,1 60,3
83y (39 9 27 39,7 39,7 100,0
Total 68 100,0 100,0
x10
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse e 3 4,4 4,4 4.4
s 4 5,9 5,9 10,3
38l 5 34 50,0 50,0 60,3
825y (38 5e 27 39,7 39,7 100,0
Total 68 100,0 100,0
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x11
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gl e 4 5,9 5,9 5,9
Alaa 5 7,4 7,4 13,2
38 5e 38 55,9 55,9 69,1
2% (39 5 21 30,9 30,9 100,0
Total 68 100,0 100,0
x12
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse 4 5,9 5,9 5,9
Alas 1 1,5 1,5 7,4
i 5a 45 66,2 66,2 73,5
a5y (34 5 18 26,5 26,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
x13
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide @5 »2 1 1,5 1,5 1,5
alae 5 7,4 7.4 8,8
38l 5 33 48,5 48,5 57,4
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3% (39 5 29 42,6 42,6 100,0
Total 68 100,0 100,0
x14
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé

Valide Gilse 1 1,5 1,5 1,5

Ak

B8 ge S 1 1,5 1,5 2,9

Alaa 5 7,4 7,4 10,3

il se 38 55,9 55,9 66,2

83y (39 9 23 33,8 33,8 100,0

Total 68 100,0 100,0

x15
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé

Valide Gilse 2 2,9 29 29

2l

Gilse e 3 4.4 4.4 7,4

Alas 4 5,9 5,9 13,2

Gl 5 28 41,2 41,2 54,4

83l (88 50 31 45,6 45,6 100,0

Total 68 100,0 100,0
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x16
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide s 4 59 5,9 5,9
@8 e 41 60,3 60,3 66,2
82k (38 5 23 33,8 33,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
yl
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide lss 11 16,2 16,2 16,2
i 5a 38 55,9 55,9 72,1
815y (38 5e 19 27,9 27,9 100,0
Total 68 100,0 100,0
y2
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide xlss 13 19,1 19,1 19,1
8 5 41 60,3 60,3 79,4
8y (38 50 14 20,6 20,6 100,0
Total 68 100,0 100,0
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y3
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse 1 1,5 1,5 1,5
e 13 19,1 19,1 20,6
38 5a 28 41,2 41,2 61,8
a5y (39 5 26 38,2 38,2 100,0
Total 68 100,0 100,0
y4

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé

Valide Gilse x 2 2,9 2,9 2,9

Uae 11 16,2 16,2 19,1

i 5a 40 58,8 58,8 77,9

333 (3l e 15 22,1 22,1 100,0

Total 68 100,0 100,0
y5

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide @ilse 2 1 1,5 1,5 1,5

Bk
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slas 5 7.4 7.4 10,3
3 sa 35 51,5 51,5 61,8
8k (39 5 26 38,2 38,2 100,0
Total 68 100,0 100,0
y6
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide (85 xe 1 15 1,5 1,5
(R
Gl e 5 7,4 7,4 8,8
e 8 11,8 11,8 20,6
Gl e 33 48,5 48,5 69,1
8l (88 5a 21 30,9 30,9 100,0
Total 68 100,0 100,0
y7
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide (&8s »e 2 2,9 2,9 2,9
sl
Sl e 3 4,4 4,4 7,4
las 6 8,8 8,8 16,2
G 9 32 47,1 47,1 63,2
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3y (38 5e 25 36,8 36,8 100,0

Total 68 100,0 100,0
y8
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse 1 1,5 1,5 1,5
81y
B8 ge S 5 7,4 7,4 8,8
Sl 5 7,4 7,4 16,2
il se 38 55,9 55,9 72,1
83y (39 9 19 27,9 27,9 100,0
Total 68 100,0 100,0
y9
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide s 1 1,5 1,5 1,5
8 5 41 60,3 60,3 61,8
8y (38 50 26 38,2 38,2 100,0
Total 68 100,0 100,0
y10
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Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide 385 e 1 15 1,5 1,5
s
Gilse e 2 2,9 2,9 4.4
slas 5 7.4 7.4 11,8
3 sa 42 61,8 61,8 73,5
8k (38 5 18 26,5 26,5 100,0
Total 68 100,0 100,0
yll
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide alss 8 11,8 11,8 11,8
i 5a 43 63,2 63,2 75,0
815y (38 5e 17 25,0 25,0 100,0
Total 68 100,0 100,0
yl2
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide @ilse 2 1 1,5 1,5 1,5
(RN
alae 5 7,4 7.4 8,8
G 9 29 42,6 42,6 51,5
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53k 3l 50 33 48,5 48,5 100,0

Total 68 100,0 100,0
y13
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide Gilse x 4 5,9 5,9 5,9
S 9 13,2 13,2 19,1
38 5a 40 58,8 58,8 77,9
815 (38 e 15 22,1 22,1 100,0
Total 68 100,0 100,0
yl4

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide @5 e 2 2,9 29 29
e 7 10,3 10,3 13,2
Al 5 37 54,4 54,4 67,6
8y (38 50 22 32,4 32,4 100,0
Total 68 100,0 100,0
y15

196



Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide G¥lse e 1 1,5 1,5 1,5
Y 7 10,3 10,3 11,8
8 e 37 54,4 54,4 66,2
82k (34 5 23 33,8 33,8 100,0
Total 68 100,0 100,0
y16
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide s« 2 6 8,8 8,8 8,8
e 8 11,8 11,8 20,6
32 5e 38 55,9 55,9 76,5
8y (38 5a 16 23,5 23,5 100,0
Total 68 100,0 100,0

* Générateur de graphiques.
GGRAPH

/GRAPHDATASET NAME="graphdataset" VARIABLES=COUNT()[name="COUNT"] cxisl
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/GRAPHSPEC SOURCE=INLINE

/COLORCYCLE COLOR1(85,150,230), COLOR2(255,196,226), COLOR3(159,24,83),
COLOR4(250,77,86),

COLORS5(87,4,8), COLOR6(25,128,56), COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),
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G

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73), COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),
COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71), COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),
COLOR18(204,127,228), COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75), COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14), COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227), COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO
/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES
/STYLE GRADIENT=NO.
BEGIN GPL
SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))
DATA: ())unit.category"), s<al("col(source(s), name=gxisll
DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))
COORD: polar.theta(startAngle(0))
GUIDE: axis(dim(1), null())
GUIDE: legend(aesthetic(aesthetic.color.interior), label("")) sl
GUIDE: text.title(label("Diagramme en Secteurs Effectif de ")) il
SCALE: linear(dim(1), dataMinimum(), dataMaximum())
SCALE: cat(aesthetic(aesthetic.color.interior), include(
"1","2"))
ELEMENT: interval.stack(position(summary.percent(COUNT))), color.interior())ill

END GPL.

GGraph
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Sortie obtenue

Commentaires

Entrée

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Remarques

24-APR-2026 22:06:45

F:\x2s\Nouveau dossier\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

68
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Syntaxe

GGRAPH

/IGRAPHDATASET NAME="graphdataset"
VARIABLES=+all COUNT()[name="COUNT"]
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/IGRAPHSPEC SOURCE=INLINE

JCOLORCYCLE COLOR1(85,150,230),
COLOR2(255,196,226), COLOR3(159,24,83),
COLORA4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8), COLOR6(25,128,56),
COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73),
COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),

COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71),
COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),

COLOR18(204,127,228),
COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75),
COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14),
COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227),
COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO
/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES
/STYLE GRADIENT=NO.

BEGIN GPL
SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: usall=col(source(s), name("wall"),
unit.category())
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Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

G

DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))
COORD: polar.theta(startAngle(0))
GUIDE: axis(dim(1), null())

GUIDE:
legend(aesthetic(aesthetic.color.interior),
label("cs1"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Secteurs
Effectif de (all"))

SCALE: linear(dim(1), dataMinimum(),
dataMaximum())

SCALE: cat(aesthetic(aesthetic.color.interior),
include(

1, "2Y)

ELEMENT:
interval.stack(position(summary.percent(COUNT)
)), color.interior(u<iall))

END GPL.
00:00:02,27

00:00:14,95
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Diagramme en Secteurs Effectif de ol

L
il

* Générateur de graphiques.
GGRAPH

/GRAPHDATASET NAME="graphdataset" VARIABLES=COUNT()[name="COUNT"] _=ll
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/GRAPHSPEC SOURCE=INLINE

/COLORCYCLE COLOR1(207,172,227), COLOR2(255,196,226), COLOR3(155,0,0),
COLOR4(250,77,86),

COLORS5(87,4,8), COLOR6(25,128,56), COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73), COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),
COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71), COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),
COLOR18(204,127,228), COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75), COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14), COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),
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COLOR27(207,172,227), COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO

/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES

/STYLE GRADIENT=NO.
BEGIN GPL

SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: ())unit.category"), l("col(source(s), name=_y=!!

DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1), label("")) =l

GUIDE: axis(dim(2), label("Effectif"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Barres : simple Effectif de ")) el
SCALE: cat(dim(1), include("1", "2", "3", "4"))

SCALE: linear(dim(2), include(0))

ELEMENT: interval(position()JCOUNT), shape.interior(shape.square)* =l

END GPL.

GGraph

Remarques

Sortie obtenue 24-APR-2026 22:08:13

Commentaires
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Entrée

Données

F:\22s\Nouveau dossier\Sans titrel.sav

Jeu de données actif

Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail

68

204



Syntaxe

GGRAPH

/IGRAPHDATASET NAME="graphdataset"
VARIABLES=_«2!l COUNT()[name="COUNT"]
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/IGRAPHSPEC SOURCE=INLINE

JCOLORCYCLE COLOR1(207,172,227),
COLOR2(255,196,226), COLOR3(155,0,0),
COLORA4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8), COLOR6(25,128,56),
COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73),
COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),

COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71),
COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),

COLOR18(204,127,228),
COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75),
COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14),
COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227),
COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO
/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES
/STYLE GRADIENT=NO.

BEGIN GPL
SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: _<ll=col(source(s), name("_<=lI"),
unit.category())
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E

DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))
GUIDE: axis(dim(1), label(" _«~!"))
GUIDE: axis(dim(2), label("Effectif"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Barres :
simple Effectif de «1"))

SCALE: cat(dim(1), include("1", "2", "3", "4"))
SCALE: linear(dim(2), include(0))

ELEMENT: interval(position(,«*COUNT),
shape.interior(shape.square))

END GPL.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,61

Temps écoulé 00:00:00,19

Diagramme en Barres : simple Effectif de s

20

410 30 a B 1040 pa Bl 20030 ga 0 50 J141 40 e 40 50 a0
el

* Générateur de graphiques.
GGRAPH
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/GRAPHDATASET NAME="graphdataset" VARIABLES=COUNT()[name="COUNT"] Ja sl
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/GRAPHSPEC SOURCE=INLINE

/COLORCYCLE COLOR1(207,172,227), COLOR2(255,196,226), COLOR3(155,0,0),
COLOR4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8), COLOR6(25,128,56), COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73), COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),
COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71), COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),
COLOR18(204,127,228), COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75), COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14), COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227), COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO

/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES

/STYLE GRADIENT=NO.
BEGIN GPL

SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: ())unit.category"), Jas<ll("col(source(s), name=da 34l

DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1), label(""))salxll Ja sall

GUIDE: axis(dim(2), label("Effectif"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Barres : simple Effectif de "))salxll Ja 54ll
SCALE: cat(dim(1), include("1", "2", "3", "4", "5", "6"))

SCALE: linear(dim(2), include(0))

ELEMENT: interval(position()COUNT), shape.interior(shape.square)*Ja sl

END GPL.
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GGraph

Remarques
Sortie obtenue
Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

24-APR-2026 22:08:30

F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68
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Syntaxe

GGRAPH

/IGRAPHDATASET
NAME="graphdataset"
VARIABLES=d 34l
COUNT()[name="COU
NT"]
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO

/IGRAPHSPEC
SOURCE=INLINE

JCOLORCYCLE
COLOR1(207,172,227),
COLOR2(255,196,226),
COLOR3(155,0,0),
COLORA4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8),
COLOR6(25,128,56),
COLOR7(0,45,156),
COLORS(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154),
COLOR11(1,39,73),
COLOR12(138,56,0),
COLOR13(165,110,255

),

COLOR14(236,230,208
), COLOR15(69,70,71),
COLOR16(92,202,136),
COLOR17(208,83,52),

COLOR18(204,127,228
)
COLOR19(225,188,29),
COLOR20(237,75,75),
COLOR21(28,205,205),
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COLOR22(92,113,72),
COLOR23(225,139,14),
COLOR24(9,38,114),
COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227

)
COLOR28(150,145,145
)
COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO
INNER=NO

/GRIDLINES
XAXIS=NO
YAXIS=YES

ISTYLE
GRADIENT=NO.

BEGIN GPL

SOURCE:
s=userSource(id("graph
dataset"))

DATA:
Ja sall=col(source(s),
name("da sall"),
unit.category())

DATA:
COUNT=col(source(s),
name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1),
label("<lxl) Ja 5all"))

GUIDE: axis(dim(2),
label("Effectif"))
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E

GUIDE:
text.title(label("Diagram

me en Barres : simple
Effectif de <=l Ja 541"))

SCALE: cat(dim(2),
include(lllll’ ll2ll’ lI3Il’ Il4ll’
5", "6")

SCALE: linear(dim(2),
include(0))

ELEMENT:
interval(position(Ja sI*C
OUNT),
shape.interior(shape.sq
uare))

END GPL.

Ressources Temps de processeur

00:00:00,27

Temps écoulé

00:00:00,15

Diagramme en Barres : simple Effectif de .l Jajall

20

SBPLS

oolis 20

b Jtala
calall I el

_;:!lm_;L. al _;JESJ
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* Générateur de graphiques.
GGRAPH

/GRAPHDATASET NAME="graphdataset" VARIABLES=COUNT()[name="COUNT"] 3_:3l
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/GRAPHSPEC SOURCE=INLINE

/COLORCYCLE COLOR1(207,172,227), COLOR2(255,196,226), COLOR3(155,0,0),
COLOR4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8), COLOR6(25,128,56), COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73), COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),
COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71), COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),
COLOR18(204,127,228), COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75), COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14), COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227), COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO

/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES

/STYLE GRADIENT=NO.
BEGIN GPL

SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: ())unit.category"), 3_:x1\("col(source(s), name=s_al)
DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1), label(""))s_»ad) & giw

GUIDE: axis(dim(2), label("Effectif"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Barres : simple Effectif de "))s_n»adl & giw
SCALE: cat(dim(1), include("1", "2", "3", "4"))

SCALE: linear(dim(2), include(0))
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ELEMENT: interval(position()JCOUNT), shape.interior(shape.square)*s_»all

END GPL.
GGraph
Remarques
Sortie obtenue 24-APR-2026 22:08:42
Commentaires
Entrée Données F:\x2a\Nouveau

dossier\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le 68

fichier de travail
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Syntaxe

GGRAPH

/IGRAPHDATASET
NAME="graphdataset"
VARIABLES=5_all
COUNT()[name="COU
NT"]
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO

/IGRAPHSPEC
SOURCE=INLINE

JCOLORCYCLE
COLOR1(207,172,227),
COLOR2(255,196,226),
COLOR3(155,0,0),
COLORA4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8),
COLOR6(25,128,56),
COLOR7(0,45,156),
COLORS(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154),
COLOR11(1,39,73),
COLOR12(138,56,0),
COLOR13(165,110,255

),

COLOR14(236,230,208
), COLOR15(69,70,71),
COLOR16(92,202,136),
COLOR17(208,83,52),

COLOR18(204,127,228
)
COLOR19(225,188,29),
COLOR20(237,75,75),
COLOR21(28,205,205),
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COLOR22(92,113,72),
COLOR23(225,139,14),
COLOR24(9,38,114),
COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227

)
COLOR28(150,145,145
)
COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO
INNER=NO

/GRIDLINES
XAXIS=NO
YAXIS=YES

ISTYLE
GRADIENT=NO.

BEGIN GPL

SOURCE:
s=userSource(id("graph
dataset"))

DATA:
3_pall=col(source(s),
name("s_»1"),
unit.category())

DATA:
COUNT=col(source(s),
name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1),
label("s_adl &) si'))

GUIDE: axis(dim(2),
label("Effectif"))
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E

GUIDE:
text.title(label("Diagram
me en Barres : simple
Effectif de sl & i)

SCALE: cat(dim(2),
include("1", "2", "3",
"4")

SCALE: linear(dim(2),
include(0))

ELEMENT:
interval(position(s_»l*C
OUNT),
shape.interior(shape.sq
uare))

END GPL.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,22

Temps écoulé 00:00:00,17

Diagramme en Barres : simple Effectif de 58! ol gt

40

30

Effectif

20

Wil 5 ga bl 10mt§“1,1!ﬂ‘am5m 4 15 Jal s 10 s dus 15 pa
R

3 2kl il s
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* Générateur de graphiques.
GGRAPH

/GRAPHDATASET NAME="graphdataset" VARIABLES=COUNT()[name="COUNT"] 4=l
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO
/GRAPHSPEC SOURCE=INLINE

/COLORCYCLE COLOR1(207,172,227), COLOR2(255,196,226), COLOR3(155,0,0),
COLOR4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8), COLOR6(25,128,56), COLOR7(0,45,156), COLOR8(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154), COLOR11(1,39,73), COLOR12(138,56,0), COLOR13(165,110,255),
COLOR14(236,230,208), COLOR15(69,70,71), COLOR16(92,202,136), COLOR17(208,83,52),
COLOR18(204,127,228), COLOR19(225,188,29), COLOR20(237,75,75), COLOR21(28,205,205),

COLOR22(92,113,72), COLOR23(225,139,14), COLOR24(9,38,114), COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227), COLOR28(150,145,145), COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO INNER=NO

/GRIDLINES XAXIS=NO YAXIS=YES

/STYLE GRADIENT=NO.
BEGIN GPL

SOURCE: s=userSource(id("graphdataset"))

DATA: ())unit.category"), 4sl)("col(source(s), name=4ll
DATA: COUNT=col(source(s), name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1), label(""))%eliay! Allal)

GUIDE: axis(dim(2), label("Effectif"))

GUIDE: text.title(label("Diagramme en Barres : simple Effectif de "))ieclaiay¥) Al
SCALE: cat(dim(1), include("1", "2", "3", "4"))

SCALE: linear(dim(2), include(0))
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ELEMENT: interval(position()JCOUNT), shape.interior(shape.square)*aixll

END GPL.
GGraph
Remarques
Sortie obtenue 24-APR-2026 22:09:05
Commentaires
Entrée Données F:\x2a\Nouveau

dossier\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le 68

fichier de travail

218



Syntaxe

GGRAPH

/IGRAPHDATASET
NAME="graphdataset"
VARIABLES=4\l
COUNT()[name="COU
NT"]
MISSING=LISTWISE

REPORTMISSING=NO

/IGRAPHSPEC
SOURCE=INLINE

JCOLORCYCLE
COLOR1(207,172,227),
COLOR2(255,196,226),
COLOR3(155,0,0),
COLORA4(250,77,86),

COLOR5(87,4,8),
COLOR6(25,128,56),
COLOR7(0,45,156),
COLORS(238,83,139),
COLOR9(178,134,0),

COLOR10(0,157,154),
COLOR11(1,39,73),
COLOR12(138,56,0),
COLOR13(165,110,255

),

COLOR14(236,230,208
), COLOR15(69,70,71),
COLOR16(92,202,136),
COLOR17(208,83,52),

COLOR18(204,127,228
)
COLOR19(225,188,29),
COLOR20(237,75,75),
COLOR21(28,205,205),
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COLOR22(92,113,72),
COLOR23(225,139,14),
COLOR24(9,38,114),
COLOR25(90,100,94),
COLOR26(155,0,0),

COLOR27(207,172,227

)
COLOR28(150,145,145
)
COLOR29(63,235,124),
COLOR30(105,41,196)

/FRAME OUTER=NO
INNER=NO

/GRIDLINES
XAXIS=NO
YAXIS=YES

ISTYLE
GRADIENT=NO.

BEGIN GPL

SOURCE:
s=userSource(id("graph
dataset"))

DATA:
ddi=col(source(s),
name("dal"),
unit.category())

DATA:
COUNT=col(source(s),
name("COUNT"))

GUIDE: axis(dim(1),
label("delaia¥) Alall™))

GUIDE: axis(dim(2),
label("Effectif"))
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Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

GUIDE:
text.title(label("Diagram
me en Barres : simple

Effectif de 4all
LelaayI)

SCALE: cat(dim(21),
include("1", "2", "3",
"4)

SCALE: linear(dim(2),
include(0))

ELEMENT:
interval(position(l*C
OUNT),
shape.interior(shape.sq
uare))

END GPL.
00:00:00,27

00:00:00,17

Effectif

50

40

30

20

Diagramme en Barres : simple Effectif de aslayy! il

el

daslainy| dllall
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T-TEST GROUPS=1 (il 2)
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=meanofdigitaltransformati
/ES DISPLAY(TRUE)

/CRITERIA=CI(.95).

Test T

Remarques
Sortie obtenue
Commentaires
Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail
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F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

S



Définition de la valeur
manquante

Gestion des valeurs
manquantes

Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations ne
comportant aucune
donnée manqguante ou
hors plage pour aucune
variable de l'analyse.

T-TEST
GROUPS=uiali(1 2)

IMISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=meanofdi
gitaltransformati

JES DISPLAY(TRUE)
ICRITERIA=CI(.95).
00:00:00,00

00:00:00,00

Statistiques de groupe

Moyenn

il N

Moyenne
d'erreur
standard

Ecart
type

meanofdigitaltransform  _s3 43

ati -
il 25

4,2994

4,3025

, 34057 ,05194

,34170 ,06834
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Test des échantillons indépendants

Testt
pour
égalité
des
Test de Levene sur I'égalité = moyenn
des variances es

meanofdigitaltransform Hypothése de ,002 ,966 -,036
ati variances égales

Hypothese de -,036
variances inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Sig. Différence
df (bilatérale) moyenne
meanofdigitaltransforma Hypothéese de variances 66 971 -,00308
ti égales
Hypothése de variances 50,167 ,972 -,00308
inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des
moyennes

Intervalle de
confiance de la
différence a 95
Std. standard %
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G

Inférieur
meanofdigitaltransformati ~ Hypothese de variances ,08576 -,17431
égales
Hypothése de variances ,08584 -, 17547

inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité
des moyennes

Intervalle de
confiance de la
différence a 95 %

Supérieur
meanofdigitaltransformati Hypothése de variances égales ,16814
Hypothese de variances inégales ,16931
Tailles d'effet pour échantillons indépendants
95%
Intervalle
de
o o confiance
Standardisati  Estimation
on? des points Inférieur
meanofdigitaltransform d de Cohen ,34098 -,009 -,502
ati
Correction de ,34492 -,009 -,496
Hedges
Delta de Glass , 34170 -,009 -,502

Tailles d'effet pour échantillons indépendants
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G

95% Intervalle de

confiance?®

Supérieur
meanofdigitaltransformati d de Cohen ,484
Correction de Hedges 478
Delta de Glass ,484

a. Dénominateur utilisé pour estimer les tailles d'effet.
Le d de Cohen utilise I'écart type combiné.
La correction de Hedges utilise I'écart type combiné, plus un facteur de correction.

Le delta de Glass utilise I'écart type échantillon du groupe de contrdle.
T-TEST GROUPS=1(uxiall 2)

/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=meanoforganisationalexcellence

/ES DISPLAY(TRUE)

/CRITERIA=CI(.95).

Test T

Remarques
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Sortie obtenue
Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur
manquantes manquante

Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur
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24-APR-2026 22:15:26

F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
mangquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations ne
comportant aucune
donnée manquante ou
hors plage pour aucune
variable de l'analyse.

T-TEST
GROUPS=xill(1 2)

IMISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=meanofor
ganisationalexcellence

/ES DISPLAY(TRUE)
ICRITERIA=CI(.95).

00:00:00,00

S



Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques de groupe

Moyenne
Moyenn Ecart d'erreur
il N e type standard
meanoforganisationalex _S3 43  4,1061 47079 ,07179
cellence -
] 25 4,1375 ,43601 ,08720
Test des échantillons indépendants
Testt
pour
égalité
des
Test de Levene sur I'égalité  moyenn
des variances es
F Sig. t
meanoforganisationale Hypothése de ,070 , 792 -272
xcellence variances égales
Hypothése de -,278

variances inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Sig. Différence
df (bilatérale) moyenne
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meanoforganisationalex Hypothese de variances 66 ,786 -,03140
cellence égales
Hypothese de variances 53,513 , 782 -,03140
inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des
moyennes

Intervalle de
confiance de la
différence a 95

%

Std. standard Inférieur
meanoforganisationalexcell Hypothése de variances , 11530 -,26160
ence égales

Hypothése de variances ,11295 -,25790
inégales

Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité
des moyennes

Intervalle de
confiance de la
différence a 95 %

Supérieur
meanoforganisationalexcellence  Hypothese de variances égales ,19881
Hypothese de variances inégales ,19511

Tailles d'effet pour échantillons indépendants
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G

95%
Intervalle
de
o o confiance
Standardisati  Estimation
on? des points Inférieur
meanoforganisationale d de Cohen ,45845 -,068 -,561
xcellence
Correction de , 46374 -,068 -,555
Hedges
Delta de Glass ,43601 -,072 -,565
Tailles d'effet pour échantillons indépendants
95% Intervalle de
confiance?®
Supérieur
meanoforganisationalexcellence d de Cohen 425
Correction de Hedges ,420
Delta de Glass 422

a. Dénominateur utilisé pour estimer les tailles d'effet.

Le d de Cohen utilise I'écart type combiné.

La correction de Hedges utilise I'écart type combiné, plus un facteur de correction.

Le delta de Glass utilise I'écart type échantillon du groupe de contrdle.

ONEWAY meanofdigitaltransformati BY =l
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.
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Syntaxe ONEWAY
meanofdigitaltransforma
ti BY _all
ISTATISTICS
DESCRIPTIVES
IMISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(O
.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00
Descriptives
meanofdigitaltransformati
Intervalle de
confiance a
95 % pour la
moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne
N e type standard inférieure
4w 30 (e i 15  4,3917 ,38778 , 10012 4,1769
40 e J81 ) 45w 30 e 16 4,2695 ,31017 ,07754 4,1043
4w 50 J 440 e 20 4,3438 ,36189 ,08092 4,1744
4w 50 e S 17  4,1985 ,28318 ,06868 4,0529
Total 68  4,3006 ,33843 ,04104 4,2186

meanofdigitaltransformati

Descriptives
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Intervalle de
confiance a 95 %
pour la moyenne

S

Borne supérieure Minimum Maximum
4 30 ¢ B 4,6064 3,44 5,00
4540 Ge B ) 2330 e 4,4348 3,63 4,69
4w 50 A 4w 40 e 4,5131 3,69 5,00
45 50 e 4,3441 3,56 4,69
Total 4,3825 3,44 5,00
ANOVA
meanofdigitaltransformati
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre 354 3 ,118 1,032 ,384
groupes
Intra-groupes 7,320 64 ,114
Total 7,674 67

ONEWAY meanoforganisationalexcellence BY =l

/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe ONEWAY
meanoforganisationalex
cellence BY _<sll
ISTATISTICS
DESCRIPTIVES
IMISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(O
.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,01
Descriptives
meanoforganisationalexcellence
Intervalle de
confiance a
95 % pour la
moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne
N e type standard inférieure
4 30 e Bl 15 4,1750  ,41133 ,10621 3,9472
40 e B Y 4w 30 e 16  4,0469 57712 ,14428 3,7393
4w 50 J 440 e 20 4,0844 ,45128 , 10091 3,8732
4w 50 e S 17 41728  ,39127 ,09490 3,9716
Total 68 4,1176 ,45527 ,05521 4,0074

meanoforganisationalexcellence

Descriptives
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Intervalle de
confiance a 95 %
pour la moyenne

Borne supérieure Minimum Maximum
4 30 ¢ B 4,4028 3,19 5,00
4540 e B Y 45w 30 e 4,3544 2,69 4,56
4w 50 A 4w 40 e 4,2956 3,13 5,00
45 50 e 4,3740 3,44 4,94
Total 4,2278 2,69 5,00
ANOVA
meanoforganisationalexcellence
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre ,203 3 ,068 317 ,813
groupes
Intra-groupes 13,684 64 , 214
Total 13,887 67

ONEWAY meanofdigitaltransformati BY Ja 3!l
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe

Ressources

ONEWAY
meanofdigitaltransforma
ti BY Jasall

ISTATISTICS
DESCRIPTIVES

IMISSING ANALYSIS

JCRITERIA=CILEVEL(0
95).

Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Descriptives

meanofdigitaltransformati

Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
e type standard inférieure supérieure

LS 7  4,3036 ,35250 , 13323 3,9776 4,6296
ol 20 43594 28524 ,06378 4,2259 4,4929
R 19 4,2961 ,43593 , 10001 4,0859 4,5062
Snle 19  4,2796 ,29928 ,06866 4,1354 4,4239
e 2 4,0938 ,30936 ,21875 1,3143 6,8732
NPy 14,0000

Total 68  4,3006 ,33843 ,04104 4,2186 4,3825

Descriptives
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meanofdigitaltransformati

S

Minimum Maximum
EBPILS 3,56 4,63
A 4,00 5,00
il 3,63 5,00
ke 3,44 4,75
Jra 3,88 4,31
o ) §i€a 4,00 4,00
Total 3,44 5,00
ANOVA
meanofdigitaltransformati
Somme des Carre
carrés df moyen F Sig.
Entre ,254 5 ,051 424 ,830
groupes
Intra-groupes 7,420 62 ,120
Total 7,674 67

ONEWAY meanoforganisationalexcellence BY Ja sl
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe

Ressources

ONEWAY
meanoforganisationalex
cellence BY Ja sl

ISTATISTICS
DESCRIPTIVES

IMISSING ANALYSIS

JCRITERIA=CILEVEL(0
95).

Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Descriptives

meanoforganisationalexcellence

Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
e type standard inférieure supérieure

LS 7  4,3036 ,39269 , 14842 3,9404 4,6667
b S 20 4,1031 ,48339 ,10809 3,8769 4,3294
R 19 4,1184 ,51745 , 11871 3,8690 4,3678
Snle 19 4,0362 ,39215 ,08997 3,8472 4,2252
e 2 4,2188 ,66291 46875 -1,7373 10,1748
o) 583 14,4375

Total 68 4,1176 ,45527 ,05521 4,0074 4,2278

Descriptives
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meanoforganisationalexcellence

S

Minimum Maximum
PRLE 3,44 4,56
A 3,13 5,00
il 2,69 5,00
ke 3,13 4,56
Jra 3,75 4,69
o) 582 4,44 4,44
Total 2,69 5,00
ANOVA
meanoforganisationalexcellence
Somme des Carre
carrés df moyen F Sig.
Entre ,495 5 ,099 ,458 ,806
groupes
Intra-groupes 13,392 62 ,216
Total 13,887 67

ONEWAY meanofdigitaltransformati BY s_»ll
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

243

24-APR-2026 22:20:50

F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
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68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe ONEWAY
meanofdigitaltransforma
ti BY 34l
ISTATISTICS
DESCRIPTIVES
IMISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(O
.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,01
Descriptives
meanofdigitaltransformati
Intervalle de
confiance a
95 % pour la
moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne
N e type standard inférieure
i 5 e Bl 16  4,4180  ,37550 ,09387 4,2179
10 oo BB ) @5 5 0 11  4,3068 ,25838 ,07791 4,1332
& g
4w 15 ) @lsie 10 o 10 4,2125 ,33229 ,10508 3,9748
4w 15 e S 31 4,2661 ,34459 ,06189 4,1397
Total 68  4,3006 ,33843 ,04104 4,2186

meanofdigitaltransformati

Descriptives
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ntervalle de

confiance a 95 %
pour la moyenne

S

Borne supérieure Minimum Maximum
i 5 (e il 4,6181 3,44 5,00
Gl sis 10 o J8 A i 5 (e 4,4804 3,75 4,69
4w 15 A @l s 10 e 4,4502 3,63 4,63
4 15 e S 4,3925 3,56 5,00
Total 4,3825 3,44 5,00
ANOVA
meanofdigitaltransformati
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre 335 3 , 112 ,975 ,410
groupes
Intra-groupes 7,339 64 ,115
Total 7,674 67

ONEWAY meanoforganisationalexcellence BY 5_nall

/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe ONEWAY
meanoforganisationalex
cellence BY 3.3l
ISTATISTICS
DESCRIPTIVES
IMISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(O
.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00
Descriptives
meanoforganisationalexcellence
Intervalle de
confiance a
95 % pour la
moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne
N e type standard inférieure
i 5 e i 16  4,2031  ,44459 ,11115 3,9662
10 e J81 ) 53 5 1 11 4,1193 ,48206 ,14535 3,7955
& g
4w 15 ) @lsie 10 o 10  3,9000 ,52803 ,16698 3,56223
s 15 e K 31  4,1431  ,42732 ,07675 3,9864
Total 68 4,1176 ,45527 ,05521 4,0074

meanoforganisationalexcellence

Descriptives
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Intervalle de
confiance a 95 %
pour la moyenne

Borne supérieure Minimum Maximum
i 5 (e il 4,4400 3,19 5,00
Sl si 10 o BB ) 5w 5 e 4,4432 3,13 4,56
415 M Gl 10 o 42777 2,69 4,38
4 15 e S 4,2999 3,13 5,00
Total 4,2278 2,69 5,00
ANOVA
meanoforganisationalexcellence
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre ,611 3 ,204 ,981 ,407
groupes
Intra-groupes 13,276 64 , 207
Total 13,887 67

ONEWAY meanofdigitaltransformati BY 4l
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).
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Unidirectionnel

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe ONEWAY
meanofdigitaltransforma
ti BY d.l)
ISTATISTICS
DESCRIPTIVES
IMISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(O
.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00
Descriptives
meanofdigitaltransformati
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
N e type standard inférieure supérieure
el 19  4,4079 ,26710 ,06128 4,2792 4,5366
T3y 45  4,2403 ,35254 ,05255 4,1344 4,3462
Gllae 14,2500
da )l 3 45417 42543 ,24562 3,4848 5,5985
Total 68  4,3006 ,33843 ,04104 4,2186 4,3825
Descriptives
meanofdigitaltransformati
Minimum Maximum
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S

< el 3,94 5,00
T 3,44 5,00
s 4,25 4,25
da 4,06 4,88
Total 3,44 5,00
ANOVA
meanofdigitaltransformati
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.

Entre ,559 3 , 186 1,677 ,181

groupes

Intra-groupes 7,115 64 , 111

Total 7,674 67

ONEWAY meanoforganisationalexcellence BY 4l

/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).

Unidirectionnel
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Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques de
chaque analyse sont
basées sur les
observations
dépourvues de données
manquantes dans les
variables de l'analyse.



Syntaxe ONEWAY
meanoforganisationalex
cellence BY 4.l

ISTATISTICS
DESCRIPTIVES

IMISSING ANALYSIS

/ICRITERIA=CILEVEL(O

.95).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,01
Descriptives
meanoforganisationalexcellence
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne
Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
N e type standard inférieure supérieure
el 19 4,1809 ,44140 , 10126 3,9682 4,3937
T 45  4,0764 47466 ,07076 3,9338 4,2190
Glhae 1 4,3750
Jal 3  4,2500 ,31250 ,18042 3,4737 5,0263
Total 68 4,1176 ,45527 ,05521 4,0074 4,2278
Descriptives
meanoforganisationalexcellence
Minimum Maximum
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S

el 3,13 5,00

T o 2,69 5,00

Gl 4,38 4,38

Sl 3,94 4,56

Total 2,69 5,00
ANOVA

meanoforganisationalexcellence

Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre 271 3 ,090 ,425 ,736
groupes
Intra-groupes 13,615 64 ,213
Total 13,887 67
REGRESSION

/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORRSIG N

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT meanofdigitaltransformati

/METHOD=ENTER meanoforganisationalexcellence
/RESIDUALS HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB(ZRESID)

/SAVE MAHAL COOK.
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Régression

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées
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Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques sont
basées sur des
observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les
variables utilisées.

S



Syntaxe

Ressources

Variables créées ou
modifiées

Temps de processeur
Temps écoulé
Mémoire requise

Mémoire
supplémentaire
obligatoire pour les
tracés résiduels

MAH_1

COO_1

REGRESSION

/IDESCRIPTIVES
MEAN STDDEV CORR
SIGN

IMISSING LISTWISE

ISTATISTICS COEFF
OUTS CI(95) R ANOVA
COLLIN TOL CHANGE

ICRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)

/NOORIGIN

/IDEPENDENT
meanofdigitaltransforma
ti

IMETHOD=ENTER
meanoforganisationalex
cellence

/RESIDUALS
HISTOGRAM(ZRESID)
NORMPROB(ZRESID)

/ISAVE MAHAL COOK.
00:00:00,41
00:00:00,28

4720 octets

640 octets

Mahalanobis Distance

Cook's Distance
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REGRESSION
/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT meanoforganisationalexcellence
/METHOD=ENTER meanofdigitaltransformati
/RESIDUALS HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB(ZRESID)

/SAVE MAHAL COOK.

Régression

Remarques
Sortie obtenue
Commentaires
Entrée Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

257

24-APR-2026 22:42:08

F:\x2s\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>

<sans>

S



Gestion des valeurs
manquantes

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

258

<sans>

68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques sont
basées sur des
observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les
variables utilisées.



Syntaxe

Ressources

Variables créées ou
modifiées

Temps de processeur
Temps écoulé
Mémoire requise

Mémoire
supplémentaire
obligatoire pour les
tracés résiduels

MAH_2

COO 2

REGRESSION

/IDESCRIPTIVES
MEAN STDDEV CORR
SIGN

IMISSING LISTWISE

ISTATISTICS COEFF
OUTS CI(95) R ANOVA
COLLIN TOL CHANGE

ICRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)

/NOORIGIN

/IDEPENDENT
meanoforganisationalex
cellence

IMETHOD=ENTER
meanofdigitaltransforma
ti

/RESIDUALS
HISTOGRAM(ZRESID)
NORMPROB(ZRESID)

/ISAVE MAHAL COOK.
00:00:00,25
00:00:00,19

4800 octets

640 octets

Mahalanobis Distance

Cook's Distance
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Statistiques descriptives

Ecart
Moyenne type N
meanoforganisationalex  4,1176 , 45527 68
cellence
meanofdigitaltransform 4,3006 ,33843 68
ati
Corrélations
meanoforgan
isationalexcel meanofdigital
lence transformati
Corrélation de meanoforganisationale 1,000 ,622
Pearson xcellence
meanofdigitaltransform ,622 1,000
ati
Sig. (unilatéral) meanoforganisationale ,000
xcellence
meanofdigitaltransform ,000
ati
N meanoforganisationale 68 68
xcellence
meanofdigitaltransform 68 68

ati

Variables introduites/éliminées?

Variables
Modele introduites

Variables

éliminées Méthode

260
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1 meanofdigital . Introduire
transformati®

a. Variable dépendante :
meanoforganisationalexcellence

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modeéles®
Modifier les statistiques
Erreur
R-deux standard de = Variation de = Variation de
Modele R R-deux ajusté I'estimation R-deux F
1 ,6222 ,387 377 ,35921 ,387 41,622
Récapitulatif des modeéles®
Modifier les statistiques
Modele ddi1 ddi2 Sig. Variation de F
1 1 66 ,000
a. Prédicteurs : (Constante), meanofdigitaltransformati
b. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
ANOVA?
Somme des Carré
Modeéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 5,371 1 5371 41,622 ,000P
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de Student

Total

8,516

13,887

66 ,129

67

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

b. Prédicteurs : (Constante), meanofdigitaltransformati

Coefficients?

Coefficients non
standardisés

Coefficients
standardisés

Erreur
Modele B standard Béta t
1 (Constante) ,520 ,559 ,929
meanofdigitaltransform ,837 , 130 ,622 6,452
ati
Coefficients?
Statistiques
Intervalle de confiance a de
95,0% pour B colinéarité
Borne Borne
Modéle Sig. inférieure supérieure Tolérance
1 (Constante) ,356 -,597 1,637
Meanofdigitaltransformati ,000 ,578 1,095 1,000

Modele

Coefficients?

262

Statistiques de
colinéarité

VIF




S

1 (Constante)

Meanofdigitaltransformati

1,000

a. Variable dépendante :

meanoforganisationalexcellence

Diagnostics de colinéarité?

Proportions de la variance

Valeur Index de (Constante meanofdigital

Modéle Dimension propre condition ) transformati
1 1 1,997 1,000 ,00 ,00
2 ,003 25,643 1,00 1,00

a. Variable dépendante :

meanoforganisationalexcellence

Statistiques des résidus?

Moyenn Ecart

Minimum Maximum e type N

Valeur prédite 3,3956 4,7028 4,1176 ,28312 68
Valeur prédite standard -2,550 2,067 ,000 1,000 68
Erreur standard de la ,044 , 120 ,059 ,018 68
prévision

Valeur prédite ajustée 3,3589 4,7413 4,1181 ,28410 68
de Student -1,00264 ,60071 ,00000 , 35652 68
Résidus standard -2,791 1,672 ,000 ,993 68
Résidus standard -2,812 1,697 -,001 1,008 68
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Résidu supprimé -1,01763 ,62691 -,00041 , 36784 68
Résidu supprimé de -2,974 1,722 -,009 1,035 68
Student

Distance de ,001 6,503 ,985 1,405 68
Mahalanobis

Distance de Cook ,000 ,251 ,016 ,035 68
Valeur influente centrée ,000 ,097 ,015 ,021 68

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

Graphiques
Histogramme
Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
15
Maoyenne =1 67E-15
Ecart type = 0,993
M= &8
10
[/E]
Q
| =
[F}
=
o
®
L
o
o]
-3 -2 -1 0 1 2

Régression Résidus standardisés
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Tracé P-P normal de régression Résidus standardisés

Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
10

Prob cum attendue

Do 02 04 06 08 10

Prob cum observée

REGRESSION
/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORRSIG N
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT meanoforganisationalexcellence

/METHOD=ENTER meanofstrategicdimension meanofphysicaldimension
meanofinstitutionaldimension

meanoffunctionaldimension
/RESIDUALS HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB(ZRESID)

/SAVE MAHAL COOK.
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Régression

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs
manquantes

Remarques

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

266

24-APR-2026 22:42:49

F:\x2a\Nouveau
dossier\Sans titrel.sav

Jeu_de_donnéesl
<sans>
<sans>
<sans>

68

Les valeurs
manquantes définies
par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques sont
basées sur des
observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les
variables utilisées.
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Syntaxe

Ressources

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémoire requise

267

REGRESSION

/IDESCRIPTIVES
MEAN STDDEV CORR
SIGN

IMISSING LISTWISE

ISTATISTICS COEFF
OUTS CI(95) R ANOVA
COLLIN TOL CHANGE

ICRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)

/NOORIGIN

/IDEPENDENT
meanoforganisationalex
cellence

IMETHOD=ENTER
meanofstrategicdimensi
on
meanofphysicaldimensi
on
meanofinstitutionaldime
nsion

meanoffunctionaldimen
sion

/RESIDUALS
HISTOGRAM(ZRESID)
NORMPROB(ZRESID)

ISAVE MAHAL COOK.
00:00:00,25
00:00:00,22

6464 octets



Variables créées ou
modifiées

Mémoire
supplémentaire
obligatoire pour les
tracés résiduels

MAH_3

COO_3

592 octets

Mahalanobis Distance

Cook's Distance

Statistiques descriptives

Ecart

Moyenne type N
meanoforganisationalex  4,1176 45527 68
cellence
meanofstrategicdimensi  4,4044 ,38881 68
on
meanofphysicaldimensi 4,3640 ,36250 68
on
meanofinstitutionaldime 4,1801 57764 68
nsion
meanoffunctionaldimen 4,2537 ,49341 68
sion
Corrélations
meanoforgan
isationalexcel meanofstrate meanofphysi
lence gicdimension caldimension
Corrélation de meanoforganisationale 1,000 ,382 474
Pearson xcellence
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Sig. (unilatéral)

meanofstrategicdimens
ion

meanofphysicaldimensi
on

meanofinstitutionaldim
ension

meanoffunctionaldimen
sion

meanoforganisationale
xcellence

meanofstrategicdimens
ion

meanofphysicaldimensi
on

meanofinstitutionaldim
ension

meanoffunctionaldimen
sion

meanoforganisationale
xcellence

meanofstrategicdimens
ion

meanofphysicaldimensi
on

meanofinstitutionaldim
ension

meanoffunctionaldimen
sion

,382 1,000
474 423
,626 ,294
,324 ,376
,001

,001
,000 ,000
,000 ,008
,004 ,001
68 68
68 68
68 68
68 68
68 68

423

1,000

,462

,337

,000

,000

,000

,003

68

68

68

68

68

Corrélations

meanofinstitutio meanoffunction

naldimension

aldimension
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S

Corrélation de Pearson

Sig. (unilatéral)

meanoforganisationalexcell
ence

meanofstrategicdimension
meanofphysicaldimension

meanofinstitutionaldimensio
n

meanoffunctionaldimension

meanoforganisationalexcell
ence

meanofstrategicdimension
meanofphysicaldimension

meanofinstitutionaldimensio
n

meanoffunctionaldimension

meanoforganisationalexcell
ence

Meanofstrategicdimension
Meanofphysicaldimension

meanofinstitutionaldimensio
n

Meanoffunctionaldimension

,626

,294
462

1,000

,462

,000

,008

,000

,000

68

68
68

68

68

324

,376
,337

462

1,000

,004

,001
,003

,000

68

68
68

68

68

Variables introduites/éliminées?

Variables
Modele introduites

Variables
éliminées Méthode
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1 meanoffuncti . Introduire
onaldimensio
n,
meanofphysi
caldimension,
meanofstrate
gicdimension,
meanofinstitu
tionaldimensi
onP

a. Variable dépendante :
meanoforganisationalexcellence

b. Toutes les variables demandées ont été

introduites.
Récapitulatif des modeéles®
Modifier les statistiques
Erreur

R-deux standard de = Variation de = Variation de
Modele R R-deux ajusté I'estimation R-deux F
1 ,6762 ,457 ,423 ,34586 ,457 13,273

Récapitulatif des modéles®
Modifier les statistiques

Modele ddil ddi2 Sig. Variation de F
1 4 63 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), meanoffunctionaldimension, meanofphysicaldimension,
meanofstrategicdimension, meanofinstitutionaldimension

b. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
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ANOVA?
Somme des Carré
Modele carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 6,351 4 1,588 13,273 ,000°
de Student 7,536 63 ,120
Total 13,887 67

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

b. Prédicteurs : (Constante), meanoffunctionaldimension,
meanofphysicaldimension, meanofstrategicdimension,
meanofinstitutionaldimension

Coefficients?

Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele B standard Béta T
1 (Constante) 721 ,602 1,197
meanofstrategicdimensi , 199 , 125 , 170 1,596
on
meanofphysicaldimensi ,225 ,140 ,179 1,607
on
meanofinstitutionaldime ,402 ,089 ,510 4,530
nsion
meanoffunctionaldimen -,033 ,101 -,036 -,329
sion
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Coefficients?

Statistiques
Intervalle de confiance a de
95,0% pour B colinéarité
Borne Borne
Modele Sig. inférieure supérieure Tolérance
1 (Constante) ,236 -,482 1,923
meanofstrategicdimensio ,115 -,050 ,448 , 759
n
meanofphysicaldimensio ,113 -,055 ,505 ,693
n
meanofinstitutionaldimen ,000 ,225 ,579 ,680
sion
meanoffunctionaldimensi , 743 -,235 ,169 ,720
on
Coefficients?
Statistiques de
colinéarité
Modeéle VIF
1 (Constante)
meanofstrategicdimension 1,317
meanofphysicaldimension 1,442
meanofinstitutionaldimension 1,470
meanoffunctionaldimension 1,390

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
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Diagnostics de colinéarité?

Proportions de la variance

Valeur Index de (Constante meanofstrate

Modéle Dimension propre condition ) gicdimension
1 1 4,974 1,000 ,00 ,00
2 ,012 20,765 ,06 ,07

& ,008 25,420 ,02 ,01

4 ,004 34,957 ,18 ,91

5 ,003 39,615 75 ,01

Diagnostics de colinéarité?

Proportions de la variance

meanofphysicaldim meanofinstitutional meanoffunctionaldi

Modéle Dimension ension dimension mension

1 1 ,00 ,00 ,00
2 ,01 ,75 ,00
3 ,06 ,12 ,95
4 21 ,05 ,03
5 71 ,08 ,02

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

Statistiques des résidus?

Moyenn Ecart
Minimum Maximum e type N
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Valeur prédite
Valeur prédite standard

Erreur standard de la
prévision

Valeur prédite ajustée
de Student

Résidus standard
Résidus standard
Résidu supprimé

Résidu supprimé de
Student

Distance de
Mahalanobis

Distance de Cook

Valeur influente centrée

3,2839
-2,708

,050

3,2450
-1,02069
-2,951
-2,985
-1,05582

-3,196

,391

,000

,006

4,6923
1,866

,201

4,7292
,62136
1,797
1,914
, 70511

1,956

21,747

,181

,325

4,1176
,000

,089

4,1156
,00000
,000
,003
,00200

-,007

3,941

,020

,059

,30788
1,000

,029

,31564
,33538
,970
1,015
,36800

1,044

3,493

,040

,052

68

68

68

68

68

68

68

68

68

68

68

68

a. Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

Graphiques
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Frégquence

Histogramme

Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence

Moyenne = 2 B1E-16
20 Ecart type = 0,970
M= &8

-3 -2 -1 1] 1 2

Régression Résidus standardisés

Tracé P-P normal de régression Résidus standardisés

Variable dépendante : meanoforganisationalexcellence
10

0a

06

04

Prob cum attendue

02

0o 02 04 06 08 10

Prob cum observée
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