
 جامعة الدكتور يحيى فارس بالمدية 

  و الاجتماعية الإنسانيةكمية العموـ 

  و الاتصاؿالإعلبـقسـ عموـ 
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  و الاتصاؿالإعلبـمذكرة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ 

 تخصص اتصاؿ و علبقات عامة  

  :الأستاذة تحت إشراؼ   :                                                            الطالبةمف إعداد

 لينده خديجة  مختاري نور اليدى                                                       ىادؼ  -

 

2021/2022السنة الجامعية   

 

  عبر مواقع التواصل الاجتماعيصال غير المفظيدلالة الات
الأبعاد الضمنية للصور التعبيرية في موقع الانستغرام و اتجاه 

 استخدامها لدى المتفاعل الافتراضي



 شكـــــــــــــــــر و عرفــــــــــــان

أفتتح كلبمي بشكر الله و حمده ، فالحمد لله الذي جعؿ الحمد مفتاح رحمتو و خمؽ الظممات  

و النور ،  فجعؿ مف العمـ نورا ،  حمدا لؾ ربي كما ينبغي لجلبؿ وجيؾ و عظيـ سمطانؾ 

 الذي زرع في حب التعمـ و شجعني أبي، الى مف كاف لي السند طيمة مشواري الدراسي  

و الأماف الطاقة  لي دائما عمى مواصمة دراستي فكاف السبب و النتيجة  ، أمي التي كانت 

.  شكرا،  فشكرا أدمكما الله و حفظكما  الفرص لا تتاح دائما لأقوؿإف أقوؿ لكما دائما 

 ما أنا عميو إلى عمى الدعـ و العطاء و الثقة  ، فمولا فضمؾ ما وصمت أشكرؾ زوجي ، إلى

. اليوـ

 اتقدـ بالشكر الى اخوتي  و أحبائي و عائمة زوجي و كؿ مف ساندني مف قريب أو مف بعيد  

ىادؼ خديجة  التي كانت خير : كما أتقدـ بالشكر و الامتناف و التقدير لأستاذتي الفاضمة 

الموجو و الناصح ، صبرت معي  طيمة انجاز ىذه المذكرة لتصبح الموجية و الصديقة التي 

 .رافقتنا طيمة مشوارنا الجامعي  ، أخذت و تعممت منيا الكثير

  الذيف بعثوا فينا روح التفاؤؿ باسمو، و الاتصاؿ كؿ الإعلبـ قسـ كؿ أساتذةلا ننسى فضؿ 

. الأىداؼ تحقيؽ إلى و حب الوصوؿ لمنجاح و تعممنا منيـ أف بالإرادة نصؿ الإصرارو 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة 
 



 مقذمة 
 

  ب
 

 :مقدمة 

يعبر فييا الفرد عف حاجتو و مشكلبتو و أفكاره ،لغة إحدى وسائؿ الاتصاؿ بيف البشر عتبر اؿ      ت

ومشاعره ، كما تساعده عمى فيـ مف حولو ، و المغات تأخذ سياقات مختمفة منيا ما ىو لفظي ومنيا ما 

ىو غير لفظي ، فالإنساف عند ولاتو لا يعرؼ المغة ، و لكنو يكتسبيا عف الطريؽ اتصالو مع مف حولو 

معتمدا في البداية عمى بعض الأصوات و الحركات لمتعبير عف احتياجاتو ، حتى بطريقة نظرتو للؤشياء 

ىو بذلؾ يتواصؿ مع مف حولو لتتطور بعد ذلؾ طريقة التواصؿ يوما بعد يوـ مف تواصؿ غير لفظي إلى 

تواصؿ لفظي اكتسبو عف طريؽ التعامؿ و الممارسة و خاصة بتطور النطؽ أي يصبح قادر عمى 

استعماؿ مجموعة مف الكممات تساعده عمى التواصؿ مع مف حولو ،  لأف الإنساف أو الفرد لا يستطيع 

 . إيصاؿ الأفكار إلى مف خلبؿ المغة التي اختمفت باختلبؼ الشعوب و المجتمعات

 تجربة أوؿ التي تعد 1995 عاـ الأمريكيةو بظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي في الولايات المتحدة 

 ليستمر بذلؾ 2002 بعد  إلاتواصؿ لتتبعيا عدة محاولات مف خلبؿ عدة مواقع الكترونية لـ تحقؽ 

 بروز إلىفي منتصؼ عقد التسعينات مف القرف الماضي ،أدى انطلبؽ العديد مف المواقع الإلكترونية ،

عبر مجموعة مف    ، ليسيؿ بذلؾ طريقة التواصؿ بيف الأفراد و المجتمعاتنقمة نوعية مف عالـ الاتصاؿ

المواقع الالكترونية ، عف طريؽ الرسائؿ و المكالمات اختزلت المسافات ، ىدفيا تسييؿ عممية الاتصاؿ، 

ذلؾ مف خلبؿ الاستغناء عف الرسائؿ و غير لفظي الاتصاؿ كما نجد أف ىذه المواقع  اعتمدت عمى  

ليجد المستخدـ نفسو أماـ النصية و استبداليا بمجموعة مف التعابير الوجيية لمدلالة عمى الحالة النفسية 

 لو مجموعة مف المميزات تجعمو أكثرا أتاحت آخر إلىجممة مف المواقع تختمؼ خصائصيا مف موقع 

 تـ دمجيا بالمواقع 1997ظيرت في الياباف سنة تي اؿتفاعلب منيا خاصية الصور التعبيرية أو ما يعرؼ 

 جاءت  لتدعيـ المعنى في الرسائؿ  و المنشورات و غيرىا ضمف نطاؽ الدردشة الالكترونية 2010سنة 



 مقذمة 
 

  ج
 

 الاتصاؿ الغير لفظي التي ظيرت و انتشرت في الآونة أنواعلتفسير الحالة النفسية و ىو بذلؾ نوع مف 

 عبر مواقع التواصؿ الأفكار المعاني و إيصاؿ وسيمة ميمة لمتواصؿ و إلى ليتحوؿ الإيموجي الأخيرة

 الذي يتميز بتواجد مجموعة مف الصور التعبيرية  لكؿ واحد منيا الانستغراـالاجتماعي مف بينيا موقع 

 .دلالة خاصة بو

و بناء عمى ما سبؽ سنحاوؿ مف خلبؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى الدلالة الحقيقية لمصور التعبيرية عبر 

 و التساؤلات الإشكاليةيتناوؿ  : المنهجيالجانب ثلبث إلىموقع الانستغراـ حيث قسمنا بذلؾ الدراسة 

الدراسة ، أىمية و أىداؼ الدراسة ، المنيج و الأدوات المتبعة ، أيضا مفاىيـ الدراسة في الأخير 

 فيو محوريف الأوؿ يتحدث عف الدلالة و الاتصاؿ جاء في ثلبث أدرجنا:لجانب النظري الدراسات السابقة 

مباحث ماىية الدلالة ، ماىية الاتصاؿ ، و ماىية الاتصاؿ غير المفظي أما المحور الثاني يتحدث عف 

مواقع التواصؿ الاجتماعي و خاصية الصور التفاعمية ،المبحث الأوؿ يتحدث عف مواقع التواصؿ و 

قمنا فيو بقراءة دلالة الصور التعبيرية و : الجانب التطبيقي المبحث الثاني عف خاصية الصور التفاعمية 

. تحميؿ جداوؿ الاستمارة
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:  الإشكالية /
 مف فرد الأفكار لإيصاؿ  المعاني و الإنساف  يعتبر الاتصاؿ غير المفظي أوؿ نوع اتصاؿ استخدمو     

 لمتعبير عف حاجتو كميا كانت الإنساف استعمميا الإشارات فرد آخر عف طريؽ مجموعة مف الرموز و إلى

بسيطة تقتصر عمى بعض الوسائؿ  البدائية مثؿ النار  ، و الحجارة والصراخ و الطبوؿ ، تعددت فيما 

بعد الوسائؿ بظيور  الكتابة  و الطباعة لتتوالى الاختراعات التي ساعدت في تسييؿ عممية الاتصاؿ 

   إلىتصؿ ـ منيا الياتؼ و التمفزيوف و الراديو ،الانترنت ،   فتحولت بذلؾ  نظـ الاتصاؿ يوما بعد يو

ما ىي عميو ، فجعمت بذلؾ العالـ قرية الكترونية تتميز بسرعة  نقؿ المعمومات بيف الأفراد و اختزاؿ 

 انتشار الثقافات و تدفقيا بصورة لا إلىلممسافات و الأبعاد التي باتت  تتزايد و تتسارع ، و ىذا ما أدى 

مثيؿ ليا  بكميات ىائمة  في كؿ دقيقة بؿ في كؿ لحظة، عبر مجموعة مف الوسائط الالكترونية الجديدة 

 تغيير بعض الموازيف خاصة في عناصر العممية الاتصالية التي تغيرت مف شكميا التقميدي إلىالتي أدت 

 إلى المستقبؿ عبر وسيمة اتصاؿ معينة ، إلى الرسالة مف المرسؿ أو المعمومة إيصاؿالذي يعتمد عمى 

.   بيف المرسؿ و المستقبؿ  و ىذا ما عرؼ بالتفاعميةالأدوارتبادؿ 

  الذي انتقؿ بما يعرؼ الإعلبـ أوليا تغيير العديد مف الموازيف ، إلى ظيور مصطمح التفاعمية  أدى- 

 الشعبي  القائـ عمى تبادؿ المعمومات بيف المرسؿ و المستقبؿ ،  الإعلبـ إلى السمطوي أوبالأعلبـ الفوقي 

 يكوف فاعؿ أي انو  يشارؾ و يسمع و يتحدث، عبر مجموعة مف مواقع أفكما انو سمح  لممستقبؿ 

 الاتصاؿ بتكنولوجيا ارتباط مصطمح التفاعمية ارتبط ارتباطا وثيقا أفالتواصؿ الاجتماعي ، في حيف نجد 

.  أو ما يعرؼ بالوسائط الجديدة

 مواقع التواصؿ الاجتماعي فرص عديدة لمستخدمييا كونيا  تتميز  بسيولة استخداـ المغة و أتاحت- 

توفير سرعة الاتصاؿ و كذا توفرىا عمى  مجموعة مف الخصائص ، تسيؿ عممية التعبير إما عف طريؽ 
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الرسائؿ و المكالمات أو عف طريؽ  مجموعة  مف الصور التعبيرية التي تسيؿ عمى المستخدـ عممية 

.  التفاعؿ

تندرج ىذه الصور التفاعمية  ضمف نطاؽ الاتصاؿ غير المفظي الذي يمغي طوؿ الكممات و الرسائؿ 

بواسطة مجموعة مف الرموز ليصبح ىذا أمرا شائعا لدى مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي ، نظرا لما 

 أف إلى أدى و ىذا ما الإعلبميةتقدمو ىذه الرموز مف مزايا اتصالية مختمفة في العديد مف المنصات 

 الذي لا تستطيع المغة المكتوبة التعبير عنو  آو المعنى الناقص إكماؿتكوف ىذه الرموز عنصرا فاعلب في 

 ما ىي عميو بيدؼ تحقيؽ التفاعمية إلىبحيث أف ىذه الخاصية واكبت تغير العممية الاتصالية  لتصؿ 

. عبر المواقع و خاصة الفايسبوؾ و الانستغراـ

و بما أف الصور التعبيرية أو ما يعرؼ بالصور التفاعمية تندرج ضمف  الاتصاؿ غير المفظي الذي - 

 عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ، ىنا كاف لا بد لنا مف دراسة دلالة  الصور الأفكاريقوـ بنقؿ المعاني و 

 مف الأصدقاء التفاعؿ لدى إمكانيةالتفاعمية ضمف تطبيؽ الانستغراـ كونو سريع و يمنح لممستخدميف 

 بيا أو التعميؽ عمييا ، كما أنو الإعجابخلبؿ نشر التعميقات عمى الصور و مقاطع الفيديو أو تسجيؿ 

 الأصدقاء في الصور التي يتـ مشاركتيا و ىذا ما يزيد مف نسبة التفاعؿ إلىيسمح لممستخدميف بالإشارة 

  التفاعؿ عمى المنتجات إمكانيةكما انو يستخدـ الخاصية في الرسائؿ و التعميقات واليوميات ،  و يوفر 

 أنو يتيح لممؤثر    عرض أيضا التجارية ، نجده الأعماؿ كبيرة في مجاؿ أداة  أصبح لأنوالتجارية 

استمارات تفاعمية عمى المستخدميف و ربطيا بمجموعة مف الصور لمعرفة  نجاح الأعماؿ سواء كانت 

 ، كما يقوـ بعض الفنانيف أحيانا  بطرح ما يعرؼ بالياشتاؽ لمعرفة مدى إعلبميةتجارية أو فنية أو حتى 

رغبة الجميور في المحتوى ،  كؿ ىذا عف طريؽ تمؾ الصور التفاعمية التي يتميز بيا الموقع عف غيره 
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  بخاصية فتفاعميتو فيو يقوـ بإضافة روابط كثيرة يمكف التعميؽ عنيا لذا أيضامف المواقع الأخرى و 

.   مما ىي عميو في المواقع الأخرىأكثرالصور 

 سنقوـ بدراسة دلالة ىذه الصور التفاعمية  في موقع الانستغراـ فنحف بذلؾ ندرس المضاميف أنناو بما 

التي تحمميا الصور لمعرفة دلالتيا وعميو كاف لابد  لنا مف القياـ بدراسة سيميموجية ليذه الصور، و بما 

  الصور ىي تفاعمية قمت باستخراج كؿ الصور التي تساعد الجميور عمى التفاعؿ في كؿ المواضعأف

 صورة منيا مف يتواجد في كؿ المواضع و منيا مف 12و كانت   (الرسائؿ ، المنشورات و اليوميات )

.  يندرج في موضع فقط

و لمعرفة دلالة الصور التفاعمية عند المستخدـ  أضفت  الاستمارة كأداة مساعدة لمبحث و قمت بتوزيعيا 

 عينة بطريقة عشوائية في مجمعات تجارية كبرى  في ولايتيف مختمفتيف كاف اليدؼ منيا 50عمى 

.    و المجتمعاتالأفكار معمومات موضوعية مممة ولو قميلب بمجتمع البحث الذي يتغير بتغير إلىالوصوؿ 

: مف ىنا نطرح السؤاؿ  التالي

ما هي الأبعاد الضمنية لمصور التفاعمية عبر موقع الأنستغرام ، و ما تأويمها لدى المتفاعل 

 ؟الافتراضي
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  :تساؤلات الدراسة/2
ىي طبيعة الصور التفاعمية عمى موقع الانستغراـ ؟  ما-   

  لمصور التفاعمية عمى موقع الانستغراـ ؟معاني الظاىرة ما ىي اؿ- 

ما ىي المعاني الكامنة لمرموز التفاعمية المستخدمة عبر موقع الانستغراـ ؟ -   

ما ىي دلالة الصور التفاعمية بالنسبة لممستخدـ ؟ -   

 :  الدراسةأهمية/3
كمن فً توضٌح  واقع الاتصال الٌوم الذي دخل جمٌع مجالات الحٌاة خاصة بعد ظهور مواقع ت

التواصل الاجتماعً ،  

ابراز ضرورة استخدام المنهج السٌمٌلوجً ، خاصة بعد التهمٌش الذي تعرفه هذه الدراسات  

ت تمعبو الصور التفاعمية ضمف موقع تتتمثؿ أىمية ىذه الدراسة في توضيح الدور الذي با عموما 
 استخداميا بكثرة  لدى المتفاعميف و مدى اقترانيا بالمعنى الحقيقي لمكممة أو الصورة ، و أيضا  الانستغراـ

: الدراسة أهداف/4  

تحديد طبيعة الرموز الغير لفظية -   

استخراج الرموز التفاعمية الأكثر تفاعلب عبر موقع انستغراـ-   

الانستغراـ التعرؼ عمى الدلالة الحقيقية لمصور التفاعمية  في موقع-   

التعرؼ عمى دلالة الصور التفاعمية بالنسبة لممستخدـ -   
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: المنهج المتبع في الدراسة /5  

يعتبر المنيج العممي بأنو أسموب لمتفكير و العمؿ يعتمده الباحث لتنظيـ أفكاره و : تعريف المنهج- 
 1. نتائج و حقائؽ معقولة حوؿ موضوع ظاىرة الدراسةإلىتحميميا و عرضيا و بالتالي الوصوؿ 

 الكشؼ عف إلىعمى أنو برنامج يحدد لنا الحقيقة أو الطريؽ المؤدي :  يعرفو آخر و يوجد مرجع 
 2.الحقيقة

عبر  (الايموجي  )بما أف دراستنا تيدؼ بالدرجة الأولى  لمعرفو  دلالة  خاصية الصور التعبيرية - 
. ميولوجييموقع الانستغراـ  لذا وجب عمييا استخداـ منيج التحميؿ الس

 والأيقونات يعرؼ ىذا المنيج عمى أنو العمـ الذي يدرس العلبمات المسانية: ميولوجييتعريف المنهج الس
 عمميتي التفكيؾ و التركيب ويجسد  التحميؿ إلى و الرموز و تستند منيجيا  الإشاراتالبصرية و

 3. عممية البحث عمى المعنى و الدلالة و استخلبص البنية المولدة لمنصوص منطقياالسيميولوجي

ميموجي لمصور الثابتة  و ىنا يوجد ي فإننا ىنا بصدد تحميؿ سالتعبيريةو بما أننا نقوـ بدراسة الصور 
التي تعتمد عمى تقسيـ رولان بارث مقاربة  الكثير مف المقاربات التي تعنى بدراسة الصورة الثابتة منيا

: إلىالصورة 

 كؿ إحصاءو الذي يركز عمى وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة و محاولة : يني المستوى التع
.  معناىا و تأويمياإعطائياالعلبمات و الرموز التي تشكؿ الصورة دونما 

و ىو محاولة استنطاؽ الصورة و قراءتيا مف خلبؿ  ترجمة كؿ تمؾ العلبمات و  : المستوى التضميني
.  معناىا الحقيقي مف خلبؿ ما تعبر عنو داخؿ البيئة المجتمعيةإعطائياترجمة دلالتيا و 

.   تعبير صحيح و دقيؽ لمصورة التي تحمؿ تعبير لغوي مكتوبإعطاءو ىي :الرسالة المسانية 
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           35 ،الجمهورٌة الٌمنٌة ، صنعاء ، دار الكتب للنشر  ص2019 ،3 محمد سرحان علً المحمودي ، كتاب مناهج البحث العلمً ، ط
 6 ، وكالة المطبوعات ، شارع فهد سالم ، الكوٌت ص1977 ، 3عبد الرحمان البدوي ، كتاب مناهج البحث العلمً ،ط  2
3
 1 مجة وهٌبة ، محاضرات ،  مقٌاس سٌمٌولوجٌا الصورة ،جامعة العربً بن مهٌدي ، ام البواقً ، ص 
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   :مجتمع و عينة الدراسة/ 6

:مجتمع البحث -   

 الذيف يشكموف موضوع مشكمة البحث  الأشياء و الأفراديعرؼ مجتمع البحث عمى انو  جميع -

 يعمـ نتائج الدراسة لذا فاف الباحث إف إلىو ىو جميع العناصر ذات العلبقة بمشكمة الدراسة التي تسعى 
 4. المجتمعأفراد اشتراؾ جميع إلىيسعى 

 نقوـ بدراسة دلالة الصور التعبيرية ضمف موقع الانستغراـ ، ىنا مجتمع  بحثنا ىو  كؿ أنناو بما - 
 .الصور التعبيرية الموجودة داخؿ موقع الانستغراـ

  : عينة الدراسة

 تمثيؿ بحيث يمكف أفضؿىي مجموعة جزئية مف مجتمع البحث و ممثمة لعناصر المجتمع  : تعريفها- 
.     تعميـ النتائج عمى المجتمع بأكممو و عمؿ استدلالات حوؿ معالـ المجتمع

تكمف الفكرة الجوىرية في العينات العمدية في : نوع العينة التي اتبعناىا في دراستنا ىي العينة القصدية

 العينة القصدية في دراستنا انقسمت الى قسميف  5،الحاجة إلى انتقاء عينات ذات مواصفات محددة

تمثمت في الصور التفاعمية الموجودة في موقع الأنستغراـ : معاينة افتراضية : القسم الأول 

لمجموعة مف مستخدمي موقع الأنستغراـ و مستخمي : تمثمت في العينة الميدانية  : القسم الثاني أما 

.   الصور التفاعمية
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 42 ربحً مصطفى علٌان ، البحث العلمً ، أسسه ، مناهجه و أسالٌبه ،جامعة البلقاء التطبٌقٌة الأردن ، ص

  
5

     1994 ، مؤسسة الرسالة للنشر و التوزٌع ، 1 سعٌد إسماعٌل الصٌنً ، قواعد الأساسٌة فً البحث العلمً ، ط
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: الادوات المستعممة في الدراسة /7  

 كأدوات قراءة ، التعبير ، الػتأويؿ ، النقد ميولوجي التي تعتمد عمى اؿياستخدمنا أدوات  المنيج الس- 

 لدراسة دلالة الصور التعبيرية داخؿ موقع الانستغراـ

 لمجموعة مف مستخدميف موقع الأنستغراـ والصور التفاعمية الموجودة  الاستمارة أداةو كذا استخدمنا - 

.دلالة الصور التفاعمية لممستخدـلمعرفة داخميا   

  :(الاستبيان  )الاستمارة - 

 عنيا بطريقة يحددىا الإجابة و الجمؿ التي يطمب مف المفحوص الأسئمة تتضمف مجموعة مف أداةىي 

الباحث و تعتبر وسيمة لجمع المعمومات المتعمقة بموضوع البحث عف  طريؽ استمارة  معينة تحتوي عمى 

 6. معينيفأشخاص مرتبطة بأسموب منطقي مناسب يجرى توزيعيا عمى الأسئمةعدد مف 

قمنا في بحثنا ىذا بتوزيع الاستمارة عمى بعض الأفراد الذيف يستخدموف خاصية الصور التفاعمية عبر 

 .موقع الانستغراـ  جاءت موسومة بمحوريف تخدـ السؤاؿ الأخير الخاص بدراسة المستخدـ

: حدود الدراسة /8  
  .2022 شير جواف  إلى لمبحث مف نياية شير ديسمبر الزماني الإطارامتد - 

. المكاني كاف عمى موقع الانستغراـالإطارأما -   

 

                                                           
  

6
 90، ص مرجع سبق ذكره   ربحً مصطفى علٌان ، 
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:مفاهيم الدراسة /9  
:  و التي نحدد مفاىيميا كالتاليالأساسيةنعتمد في الدراسة عمى مجموعة مف المصطمحات -   

: الدلالة   

7 إليو سدده أي ويقاؿ أيضا دلو عمى الشيء أرشده،مف مصدر دؿ و يقاؿ دلو عمى الطريؽ بمعنى  :لغة  

 وجود الحاجة لداؿ و أيىو عمـ ييتـ برصد العلبقات التي تربط بيف شيئيف متلبزميف ،  : اصطلبحا

مدلوؿ ، و ىو ييتـ بدراسة المعنى عمى وجو الخصوص و يركز عمى تناوؿ المعاني و الشوط و 

 89.المفردات و المصطمحات حتى تكوف وافية لممعنى

لغوية مف اجؿ الوصوؿ لممعنى اؿىو عمـ يقوـ عمى دراسة العلبمات المغوية و غير : التعريؼ الاجرائي 

. الحقيقي

: الاتصال   

وصؿ الشيء وصلب وصيمة و الوصؿ ضد اليجراف وصؿ الشيء بالشيء يصمو وصلب وصؿ : لغة 

 10. بمغو ووصمو و يعني الصمة و البموغ و الغايةإليو انتيى إليو الشيء وصولا و توصؿ إلىالشيء 

 و الآراء و الأفكارالاتصاؿ ىو المعمومات أو الرسالة الشفوية أو الحركية أو تبادؿ : اصطلبحا 

 كما تعني الكممة أيضا الطرؽ أو شبكة الاتصالات و كميا تؤكد الإشاراتالمعمومات عف طريؽ الكلبـ أو 

 11. بيف البشرالإنسانيةعمى أىمية التفاعؿ في العلبقات 

                                                           
  

7
 157 ،ص 2008، مطبعة عالم الكتب ، القاهرة ،1  أحمد مختار عمر ، معجم اللغة العربٌة المعاصرة ، ط

 
8

 15ص .2012  ، مكتبة الانجلو المصرٌة ،1 إبراهٌم أنٌس ، دلالة الألفاظ ، ط
9
  

 
10

 64 أحمد مختار عمر ، مرجع سبق ذكره ص 
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 76 عزوز  احمد ، الاتصال و مهاراته ، منشورات مختبر اللغة العربٌة ، وهران،ص 
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 بيدؼ نقؿ معمومة أو فكرة أكثرالاتصاؿ ىو عممية نقؿ الرسالة ما بيف شخصيف أو : الإجرائيالتعريؼ 

. الأفرادما و تختمؼ لغة الاتصاؿ مف مجتمع للآخر حسب طبيعة 

يالاتصال غير لفظ  

 12" رمزا إلا تكمـ الناس ألاآيتؾ :"الاتصاؿ غير لفظي ىو الاتصاؿ عف طريؽ الرمز لقولو تعالى : لغة 

الاتصاؿ غير لفظي ىو قناة تستخدـ لنقؿ المعمومات بشكؿ بدوف استخداـ الكممات فيي : اصطلبحا 

 فما لا يقاؿ شفييا بشكؿ مدروس يقاؿ بشكؿ غير ممفوظ كما الآخريفنافذة تطؿ عمى ما يدور داخؿ ذىف 

 13.الإدراؾأف لغة الجسد قد تكوف تمقائية و خارجة مف نطاؽ 

  :الإجرائيالتعريؼ 

 دوف الحاجة لمكلبـ و المغة بؿ يستخدـ الإشاراتىو التواصؿ بيف شصيف أو أكثر عف طريؽ الرموز و 

. الأفكارىذا النوع مف الاتصاؿ في التعبير عف لغة الجسد و المشاعر و 

:مواقع التواصل الاجتماعي   

حسب قاموس اكسفورد ىو موقع مخصص لمتطبيقات التي يمكف المستخدميف مف التواصؿ فيما :لغة 

 .بينيـ عف طريؽ نشر المعمومات و التعميقات و الرسائؿ و الصور

يعرفيا محمد عواد بأنيا تركيبة اجتماعية الكترونية تتـ صناعتيا مف أفراد أو جماعات أو :اصطلبحا 

 شركة إلى ىذه العقدة بأنواع مختمفة مف العلبقات كتشجيع فريؽ معيف أو الانتماء إيصاؿمؤسسات و يتـ 

                                                           
 12

 14 سورة آل عمران الآٌة 
 

 
13

 العرٌنً ، احمد بن عبد الله بن صقٌر ، مدى توافر مهارات الاتصال الغٌر لفظً لدى هٌئة التدرٌس بجامعة القصٌم من وجهة نظر الطلبة ، 

                                                                                                                                                           3 ص 2010
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 إليياما و قد تصؿ ىذه العلبقات لدرجة أكثر عمقا كطبيعة الوضع الاجتماعي أو الطبقية التي ينتمي 

. الشخص

 و أكثرىي عبارة عف مواقع الكترونية ظيرت بيدؼ الاتصاؿ و التواصؿ بيف فرد أو  : الإجرائيالتعريؼ 

  .الأفكار أوكذا تقميص المسافات بيف المستخدميف كما أنيا تساعد عمى نشر المعمومات 

 

: موقع الانستغرام   

"انستا"ىو  مصطمح انجميزي الأصؿ ، يعرؼ بشكؿ دائـ ب   INSTGRAM 

، مستحوذ  حاليا عمى موقع فايسبوؾ يتيح 2010ىو تطبيؽ  مجاني لتبادؿ الصور ، أطمؽ في أكتوبر - 

 ثـ مشاركتيا في مجموعة متنوعة مف خدمات إلييا فيمتر رقمي إضافةلممستخدميف التقاط الصور و 

 14 .الشبكات الاجتماعية و شبكة الانستغراـ نفسيا

:التعريؼ الاجرائي   

ىو موقع افتراضي يندرج ضمف مواقع التواصؿ الاجتماعي و يحمؿ نفس اسـ شركة فايسبوؾ ماتا يتيح 

ىذا الموقع جممة مف الخصائص التي تميزه عف غيره مثؿ خاصية التقاط الصور و التفاعمية كونو أوؿ 

  .موقع يستخدمو المشاىير و يتفاعموف فيو
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 https ://wiforscool .com صباحا 6 على الساعة 25/04/2022 تارٌخ الدخول 
 

 



 الإطار انمنهجي    
 

14 
 

  (الإيموجي): الصور التعبيرية 

يعني شخصية يتـ  (moje)يعني صورة و  (e) مف المغة اليابانية حيث حرؼ الإيموجيصؿ كممة أ- 

عف رئيسي لمتعبير  التصويرية أو الوجوه الضاحكة ، و يستخدـ بشكؿ الأحرؼ إلىاستخدامو للئشارة 

 15 .المشاعر و الأفعاؿ بسيولة و سرعة

:التعريؼ الاجرائي   

ىي مجموعة مف الصور يتـ استخداميا لمتعبير عمى المشاعر و الأحاسيس عبر مجموعة مف المواقع 

.الفايسبوؾ و الانستغراـ الإلكترونية مف بينيا  

  و المكاني لمدراسةألزماني الإطار/ 10

 . 2020 سبتمبر 15 إلىامتد مف نياية شير مارس : الإطار الزمني لمبحث 

.الانستغراـموقع :  المكاني الإطار  
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:الدراسات السابقة / 11  
  :الأولىالدراسة 

لمدكتور حسام سيميولوجيا التواصؿ الاجتماعي دراسة تحميمية لبنية الرموز الغير لفظية في موقع فايسبوؾ 

 الكشؼ عف إلى، حاوؿ مف خلبليا الباحث تحميؿ العناصر الاتصالية غير المفظية بالإضافة الهامي 

: المعاني الظاىرة و العميقة و كانت اشكاليتيا 

ميولوجي تحديد ملبمح البنية العميقة المتحكمة لممكوف غير المفظي يكيؼ يمكف مف خلبؿ المنظور الس

ر المفظية غي عممية الاتصاؿ التي تجري عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي و تحديد صيغة الرموز إطارفي 

 16 في تمؾ المواقع ؟ 

: حيث احتوت عمى التساؤلات التالية 

ما أبرز ملبمح البنية المشتركة أو النظاـ الحاكـ لتطبيؽ لمرموز غير المفظية عمى مواقع التواصؿ - 

الاجتماعية ؟ 

ما طبيعة الوحدات الدنيا أو الفرعية المكونة لمرموز المفظية ؟ - 

ما وظيفة الرموز و العلبمات غير المفظية بالنسبة لممعنى عمى تمؾ المواقع ؟-   

ما الدوافع الكامنة وراء توظيؼ الرموز الغير المفظية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟ -   

ما طبيعة العلبقة بيف الرموز و العلبقات غير المفظية و النص و المغة المكتوبة ؟ -   

                                                           

                              4 ص التواصؿ الاجتماعي دراسة تحميمية لبنية الرموز الغير لفظية في موقع فايسبوؾ الهامً حسام ، سٌمٌولوجٌا 
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 أي مدى ترتبط الرموز غير المفظية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي بالسياؽ الاجتماعي و الثقافي إلى- 

 تمؾ الرموز ؟  إطارينتج في الذي 

:   جممة مف الاستنتاجات منيا إلىو قد توصمت الدراسة 

 الرموز التعبيرية مختمؼ أشكاؿ الرموز الغير المفظية أشكاؿ الصور الفوتوغرافية تتصدر مختمؼ إف- 

.  عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي

 سمات و ملبمح إضفاء بيدؼ الأحياف توظيؼ الرموز و العلبمات غير المفظية تتـ في بعض إف- 

. معينة عمى النص المكتوب

داخمة و المتصارعة المتحكمة في الكيفية التي توظؼ تو كشفت الدراسة عف مجموعة مف السمات الـ- 

 تفسر بنية أفبيا الرموز و العلبمات الغير لفظية داخؿ بيئة التواصؿ الاجتماعي المعنى أنو يمكف 

الرموز الغير لفظية التي يردىا الرمز الحامؿ لممعنى و الانتقاؿ خلبؿ عممية الاتصاؿ مف الرموز المفظية 

. 17 تحولات في المعنى و الرموزإلى أدى رموز غير لفظية إلى

: تعقيب   

تتمثؿ نقاط الاشتراؾ بيف ىذه الدراسة و دراستنا في أف كلبىما يدرس الرموز الغير لفظية دراسة - 

 .سميولوجية  عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي

 نقاط الاختلبؼ فتتمثؿ في أف ىذه الدراسة تقوـ بدراسة كؿ الرموز الغير لفظية و ليس خاصية أما- 

 .الصور التعبيرية ، كما أنيا تدرس موقع الفايسبوؾ مف بيف المواقع الاجتماعية
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:الدراسة الثانية   

 الرقمية لفيصؿ العنزي  الإعلبميةىي دراسة استشرافية حوؿ واقع استخداـ الرموز التعبيرية في البيئة 

 (أكاديمي في قسـ الاعلبـ لجامعة الممؾ سعود  )

 الرقمية بالاعتماد عمى الإعلبميةىدفت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى واقع استخداـ الرموز التعبيرية في البيئة 

 مف خلبؿ التركيز عمى مجموعة مف المحاور اليامة التي قاـ  الباحث  لاستشرافيالمنيج الكيفي 

  .الأبحاث بعد الاطلبع عمى قائمة متنوعة مف الدراسات و عمديوباختبارىا بطريقة 

:  الدراسة إشكالية  

 ما واقع استخداـ الرموز التعبيرية في البيئة الاعلبمية الرقمية ؟

:تساؤلات الدراسة   

ما ىو مفيوـ الرموز التعبيرية ؟-   

  ؟ التعبيريةما وظائؼ الرموز - 

ما سمبيات استخداـ الرموز التعبيرية ؟-   

ما واقع استخداـ الرموز التعبيرية في الشأف الثقافي ؟ -   

ما واقع استخداـ الرموز التعبيرية في الجرائـ الاتصالية ؟ -   

18 الالكتروني ؟الأمفما واقع استخداـ الرموز التعبيرية في -   

                                                           

 10 ص 2018  الرقمية قسـ الاعلبـ لجامعة الممؾ سعودالإعلبميةواقع استخداـ الرموز التعبيرية في البيئة   العنزي فبصل ،  
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  :أىميا مجموعة مف النتائج إلى و قد توصمت الدراسة  

 الرموز التعبيرية لما لذلؾ مف فائدة في تقميؿ أشكاؿ جميع المنصات الرقمية ، ستقوـ بتوحيد تصاميـ و إف

  . الفيـ و الاستيعاب التي قد يواجييا المستخدميفأخطاء

 أطراؼ المزيد مف الدراسات حوؿ طريقة تفسير و فيـ الرموز مف إجراء ضرورة إلىو قد وصمت الدراسة 

 العممية الاتصالية مف أطراؼالعممية الاتصالية خاصة في حاؿ اختلبؼ الجنس أو في حاؿ كاف احد 

. المكفوفيف أو مف ذوي الاحتياجات الخاصة

: تعقيب   

 .  أنيما يسمطاف الضوء عمى دراسة الصور التفاعميةتتمثؿ نقاط الاشتراؾ بيف ىذه الدراسة و دراستنا في- 

 لاف  ىذه الدراسة تركز عمى واقع استخداـ الرموز التعبيرية في البيئة الرقمية كثيرةأما نقاط الاختلبؼ - 

. أما دراستنا فيي تركز عمى دلالة ىذه الصور

 

 

 

 

 
                                                                                                                                                                                     

                                                                                                                   64 العرزي فٌصل ، مرجع سبق ذكره ص  



 الإطار انمنهجي    
 

19 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري
 



الاتصال و انذلانة                                                      الإطار اننظزي: انفصم  الأول   
 

 

 ةالاتصال و الدلال : الأول فصلال
تمهيد  

يعتمد البشر لمتواصؿ فيما بينيـ لغتيف مختمفتيف لغة الكممات التي تعتمد عمى الأصوات مف أجؿ تبادؿ 
 لكؿ منيا دلالة الإيماءات  و الإشاراتالمعمومات بيف الأفراد و الجماعات ، و لغة أخرى تعتمد عمى 

 .خاصة يكتسبيا الأفراد لتصبح بعد ذلؾ مفيومة لدييـ

ماهية الاتصال : المبحث الأول   

  الاتصال تعريف : الأولالمطمب 
ىو وصؿ الشيء وصلب وصمة و لوصؿ ضد اليجراف ، وصؿ الشيء بالشيء يصمو وصلب ، و  : لغة

 بمغو ، ووصمو الخبر إليو الشيء وصلب ، و توصؿ إلىاتصؿ الشيء بالشيء لـ يقطع ، وصؿ الشيء 
 19.بمغو يعني الصمة و بموغ الغاية 

الاتصاؿ يعني المعمومات المبمغة أو الرسائؿ الشفوية أو تبادؿ للؤفكار و الآراء و المعمومات : اصطلاحا 
 ، كما تعني الكممة أيضا شبكة الطرؽ أو شبكة الاتصالات و كميا تؤكد الإشاراتعف طريؽ الكلبـ و 

  20 بيف البشرالإنسانيةعمى أىمية التفاعؿ و العلبقات 

 .والحوار و الكتابة

 المستقبؿ ، و ىو انتقاؿ إلىالاتصاؿ ىو عممية يتـ مف خلبليا نقؿ وسائؿ معينة مف المرسؿ  - 
 جماعة ، وىو عممية إلى و الاتجاىات و العواطؼ مف شخص لأخر مف جماعة الأفكارالمعمومات و 

 21  .تفاعؿ بيف طرفيف عبر مجموعة مف الوسائؿ

 و الحقائؽ الأفكار أف الاتصاؿ ىو الوسيمة التي تتـ بواسطتيا تبادؿ و نقؿ المعمومات و ادارسنيرى - 
22 الأطراؼو المشاعر مف جية أخرى حتى يتحقؽ الفيـ الموحد لجميع   

                                                           
    19

 54 ابراهٌم أنٌس مرجع سبق ذكره ،ص 
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  نشأة الاتصال:لمطمب الثاني ا

 قبؿ الميلبد مع كتابات البابميوف و المصريوف 15يرى المؤرخوف أف الاىتماـ بالاتصاؿ كاف قبؿ ؽ - 
و يعتبر أفلبطوف و أرسطو مف ‘  نظرية الاتصاؿ اليوناني أسسالقدماء و مف أوائؿ الذيف وضعوا 
 23 .حيث بيف أنو فف أو صناعة يمكف تعمميا بالتمرف‘مؤسسي دراسات القديمة للبتصاؿ 

فمف عصر الرموز و الإشارات  الاتصاؿ ىو وليد الإنساف تطور ىذا الأخير بتطور وسائمو عبر العصور 
و العلبمات إلى عصر المغة المنطوقة و التخاطب ، ثـ وصمت إلى عصر الكتابة اليدوية البدائية قبؿ أف 

يعرؼ العالـ الطباعة و يدخؿ منيا إلى عصر الاتصاؿ الجماىيري بدئا بالصحافة الورقية ثـ الصحافة 
المسموعة و المرئية التي عرفت في بدايات القرف العشريف ثـ اكتشاؼ السينما ، و أجيزت الاتصاؿ 

  24.السمكية و لا سمكية تنييدا لموصوؿ بالعالـ إلى مرحمة الاتصاؿ التفاعمي مف خلبؿ الانترنت

أنواع الاتصال: المطمب الثالث    

و يدخؿ ضمف كؿ أنواع الاتصاؿ التي يدخؿ فييا المفظ أو الكممة كوسيمة للبتصاؿ ،  : الاتصال المفظي
 الألفاظ المستقبؿ ، و يجب أف ننسى أف الاتصاؿ المفظي يجمع لجانب إلىأو لنقؿ الرسالة مف المرسؿ 

المنقولة الرموز الصوتية ، فعبارة أىلب و سيلب قد تقاؿ بنبرة صوت تحمميا دلالات مختمفة عف معناىا 
  .الأصمي

:الاتصال غير المفظي   

 يدخؿ ضمف ىذا التقسيـ كؿ أنواع الاتصاؿ التي تعتمد عمى المغة غير المفظية مثؿ

 للبتصاؿ الإنساف المعقدة التي يستخدميا أو البسيطة الإشاراتو ىي تتكوف مف مجموعة  : الإشارةلغة 
  .بغيره

                                                                                                                                                                                     

 31محمود عبد الفتاح رضوان الاتصال اللفظً و الغٌر اللفظً ، منتدى سور الازكٌة ،ص 22    
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و تتضمف جميع الحركات التي تنقؿ بيا مشاعر لمستقبؿ الرسالة  : لغة الحركة و الأفعاؿ 

 25.مثؿ ارتداء الملببس السوداء و دلالتيا أو وضع أدوات مف عصر معيف فوؽ المسرح : الأشياءلغة 

: أهداف و خصائص الاتصال : المطمب الرابع   

  : الأهداف

 تغيير في البيئة فالمرسؿ يقصد مف الرسالة التأثير إحداث الغرض الأساسي مف عممية الاتصاؿ ىو إف- 
  . غير مقصودآخرفي مستقبؿ معيف لذلؾ يجب التمييز بيف المستقبؿ مقصود و 

 أحداث تفاعؿ بيف المرسؿ و المستقبؿ مف حيث الاشتراؾ بفكرة أو مفيوـ أو رأي أو إلىتيدؼ أيضا - 
 .عمؿ

 تغيير ايجابي إلى بحيث يؤدي ىذا التأثير الآخر أف يؤثر أحد طرفي الاتصاؿ في الطرؼ إلىتيدؼ  - 
في سموؾ المتعمـ أو المتدرب لذا فعممية التعميـ و التعمـ ىي عممية اتصاؿ ، و تبادؿ المعمومات عف 

.  و الآلات و المواد الأجيزة و المجسمات و الأفلبـ و الرسوـ و الصور و الألفاظطريؽ استخداـ 

:خصائص الاتصال    

: الاتصاؿ عممية صادقة -   

 المعمومات و البيانات و فيميا مف الطرؼ و الآخر إرساؿ تحقيؽ ىدؼ معيف و ىو إلىيرمي الاتصاؿ 
 و إرساليا و المرتبطة بعضيا ببعض مثؿ تصميـ الرسالة و الإجراءاتو بذلؾ يتطمب مجموعة مف 

 26 . عمى وصوليا ، و استقباؿ الردالإشراؼ

:الاتصاؿ عممية ديناميكية -   

 يؤثر و الآخر يتأثر و لا الأوؿتتضمف عممية الاتصاؿ تفاعلب بيف المرسؿ و المستقبؿ 
 بينيما و بذلؾ فاف عممية الأدوارتتوقؼ عممية الاتصاؿ عف ىذا الحد قد يتبادؿ الطرفاف 

الاتصاؿ متغيرة مف حيث الزماف و المكاف 
                                                           

 39 الرجع السابق ،صمحمود عبد الفتاح رضوان ،25 
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: الاتصال عممية منظمة  -   

 منظمة فيي باعتبارىا عممية تعميـ تعتبر ضرورة عممية مقصورة يتـ بأنياتتصؼ عممية الاتصاؿ 
 27 التعميـلإحداث بصورة منظمة إدارتياتخطيطيا و تصميميا و تنفيذىا و 

: الاتصاؿ عممية دائرة   

 المستقبؿ و يتوقؼ عف ذلؾ إلىعممية الاتصاؿ ليست عممية خطية تسير في اتجاه واحد مف المرسؿ 
 المستقبؿ حيث تكوف لو ردة فعؿ عف طريؽ إلى منة المرسؿ لنقؿ الرسالة تبدأالحد و لكنيا عممية دائرية 

 نشاطا جديدا  لتبدأستقبؿ المرسؿ الرسالة يالتغذية الراجعة ؼ

:الاتصاؿ عممية متنوعة   

 المغة غير المفظية  أيضايمتاز الاتصاؿ بأنو عممية لا يتوقؼ عند استخداـ المغة المفظية بؿ يتـ باستخداـ 

: عناصر العممية الاتصالية .المطمب الخامس   

 في عناصر عممية الاتصاؿ و ىو مصدر الرسالة التي يترتب عمييا التفاعؿ الأوؿىو العنصر : المرسل 
  الأشخاص مجموعة مف أوموقؼ الاتصاؿ ، و قد يكوف المرسؿ شخصا واحدا 

 إلى إرساليا المعمومة و المفاىيـ و الميارات و القيـ التي يريد المرسؿ أوىي المحتوى  : الرسالة
 المستقبؿ

  المستقبؿ إلى التي تحمؿ الرسالة مف المرسؿ الأداةىي  : الوسيمة

 التي تتمقى الأشخاصىو العنصر الرابع مف عناصر الاتصاؿ و ىو الشخص أو المجموعة  : المستقبل
الرسالة ، و دور المستقبؿ ىو فؾ رموز الرسالة و محاولة فيـ محتواىا  

ىي رد فعؿ المستقبؿ عمى الرسالة و في ىذه الحالة يصبح مرسلب و تكتمؿ دائرة : التغذية الراجعة 
 .الأوليالاتصاؿ 
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ماهية الاتصال غير المفظي : اني المبحث الث  

:  تعريف الاتصال غير المفظي : المطمب الأول   

 الاتصاؿ الذي يستخدـ فيو التصرفات و تعبيرات لوجو و الصور أنواعالاتصاؿ غير المفظي ىو نوع مف 
 دورا في نقؿ الفكرة أو توصيؿ الإحساس الإشاراتو كميا رموز ليا معنى معيف ، و دائما ما تؤدي ىذه 

 بالمفظ فيي بذلؾ تؤثر تأثيرا الإشارة ما اقترنت فإذا ىي لغة متطورة الإشارةو قد تدعـ التعبير الشفيي و 
 28 .كبيرا

الاتصاؿ غير المفظي ىو الرسائؿ التواصمية الموجودة في الكوف الذي نعيشو ، و تتمقاىا حواسنا و يتـ 
تداوليا عبر قنوات متعددة ، و يشمؿ كؿ الرسائؿ التواصمية حتى تمؾ التي تداخؿ مع المغة ، و تتجمى 

 ، و حركات الجسدالإيماءاترسائؿ الاتصاؿ غير المفظي عبر سموؾ معيف و تعبيرات وجو و 

  الشـ و الممس و الذوؽ و المسافة و المظير و المنتجات الصناعية و الصوت و الوقت و أوضاعو و 
 29 .مفيوـ الزمف و ترتيب البنية الطبيعية و الاصطناعية

  الاتصال غير المفظي أنواع: المطمب الثاني 

  تعتمد عمى أفيمكنيا  : الاتصاؿ غير المفظي 

 ىي نافذتو لما في داخمو و ىي الحاسة المسيطرة عمى معظـ الناس ، و يعد ىذا الإنساف عيف :العينان 
 الاتصاؿ غير المفظي لأنو يؤثر بشكؿ فعاؿ عمى مسيرة المحادثة و التواصؿ سواء أنواع أىـالنوع مف 

  .بالنجاح أو بالفشؿ لقدرتو عمى توصيؿ الكثير مف المشاعر مثؿ الحب و الكراىية

تؤثر حركات لغات الجسد عمى نظرتنا اتجاه مف نتعامؿ معيـ مف حيث الجموس و طريقة  : لغة الجسد
  .المشي

لغة الممس ىي لغة قوية جدا لتوصيؿ الرسالة و المعنى دوف الحديث و ىي تتمثؿ في عدة  : الممس
 .30 مثؿ العناؽ و المصافحة الخ أشكاؿ
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:  يعتمد عمى أفكما يمكف   

 الإنساف البسيطة أو المعقدة التي يستخدميا الإشارات و ىي تتكوف مف مجموعة مف  :الإشارةلغة - 
  .للبتصاؿ بغيره

و تتضمف جميع الحركات لتنقؿ بيا مشاعر لمستقبؿ الرسالة  : الأفعاللغة الحركة و -   

مثؿ ارتداء الملببس السوداء و دلالتيا أو وضع أدوات مف عصر معيف فوؽ المسرح  : الأشياءلغة - 
 31بزمف المسرحية لتوحي لممشاىد

المفظي أهمية الاتصال غير: المطمب الثالث   

 و استقباؿ الرسائؿ مف خلبؿ مجموعة مف الطرؽ دوف استخداـ الرموز المفظية  إرساؿىو عممية - 

  .يمكف للبتصاؿ غير المفظي أف يكوف بديلب لمرسالة الشفيية- 

  . الاتصاؿ غير لمفظي يحقؽ اتصالا فعالاأفاتفقت كثير مف الثقافات عمى - 

  . لدى المستقبؿالأفكاريساعد في تعزيز المعاني و - 

  .يمكف أف يمخص مجموعة كبيرة مف الكممات في حركة واحدة فقط - 

  .فتح مجالا كبير في تعزيز و الثقافات و انتماءىا- 

وظائف الاتصال غير المفظي: الرابع  المطمب  

:عف وظائؼ  الاتصاؿ غير المفظي و تـ تحديدىا فيما يمي بول اكمان و لاس فريزن تحدث العالماف   

تشمؿ الافعاؿ التي ليا معنى مشترؾ لدى المتمقي ، دوف اف يكوف ىناؾ اعتماد  : الاختياريةالوظيفة - 
 وراء نقؿ ىذا الفعؿ لممعمومات 

تتضمف الافعاؿ التي يعتمد المرسؿ فييا نقؿ الرسالة الى المتمقي : الوظيفة التواصمية -   
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 التي تصدر مف شخص في وضع تفاعمي ، فتؤثر في السموؾ الأفعاؿتشمؿ : الوظيفة التفاعمية - 
32التفاعمي لمشخص الآخر   

:  فيما يمي أيضا تتمثؿ وظائفو أفكما يمكف   

و يعني ىذا أف المرسؿ يقوـ بإعطاء مجموعة مف المعمومات التي توحي بالحالة  : إعلبـوظيفة - 
 النفسية لو و في نفس الوقت الصورة التي يريد أف يقدميا عف نفسو 

  تمعب دوريف أساسييف ىما الإيماءات و الإشاراتالسموكيات التي ترافؽ المغة مثؿ : وظيفة دعـ المغة - 

تؤكد معنى الرسالة المفظية / 1  

33 .الأخرىتسمح لممعمومات أف تمر بطريقة مباشرة عف طريؽ النظر و الحواس / 2  

  

                                                           
 

32
 2003 ، اصدار داؤر الثقافة و الاعلام الشارقة ص 2003محمد امٌن موسى احمد ، ، الاتصل غٌر اللفظً فً القرآن الكرٌم ، دن ط،  

33
 Jean cludeabric ; psychologir de la communication ,theries et methodes , 3 emeeditionarmand colin , 

France , 2008 
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  الدلالة : الثالث المبحث 

تعريف عمم  الدلالة:المطمب الأول   

:الدلالة لغة   

34 الطريؽ إلىجاءت المفظة مشتقة مف دؿ بمعنى الاىتداء   

 ، و الداؿ عمى إليودلو عمى الطريؽ ، و ىو دليؿ المفازة و أدلمت الطريؽ اىتديت  " الزمرخشييقوؿ 
" الخير كفاعمو 

:الدلالة في الاصطلاح-   
 شيء غير ظاىر و غير إلى الإرشادو عميو ‘  شخص طمب المعرفة إرشاد تعني الاستدلاؿ و تعني 

واضح لطالبو ، يكوف مميز بالغموض و الجفاء  

 الكممة ، كما يمكف أف يكوف معنى إلىوعرؼ عمى أنو دراسة المعنى و الكممة لأف المعنى لا تبرزه - 
 أي لفظي و غير لفظي  مسموعلسياؽ مكتوب أو منطوؽ 

و ىو دراسة المعنى ، عف طريؽ التفسير و التحميؿ الذي يفيمو المتمقي ، قد يفيـ عف طريؽ الكلبـ أو 
 35 أخرى تجعمو يفيـ المعنىأشياء

 مستوى التركيب و ىو عمـ ييتـ بدراسة العلبمات إلىالدلالة ىو عمـ يتجاوز مستوى المفردة الواحدة 
 إليياالمغوية و الغير المغوية ، و ىو ذلؾ العمـ الذي يدرس العلبقات المغوية بالحقائؽ الخارجية التي تشير 

 كؿ مف شيء يقوـ بدور أيحيث يقوؿ أحمد مختار في كتابو أف موضوع عمـ  الدلالة أي شيء أو 
.  العلبمة أو الرمز أي داؿ يدؿ عف مدلوؿ

 

 

                                                           

 

   
34

 .143 أحمد مختار عمر ، معجم اللغة العربٌة المعاصرة ،ص 

   
35

  .8، مكتبة الاداب مٌدان الاوبٌرا ، القاهرة ص 1991 ، 1 رفتح الله احمد سلٌمان ، مدخل الى علم الدلالة ط
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:نشأة عمم الدلالة : المطمب الثاني   
 يعد ىذا العمـ جزءا لصيقا في عمـ إنمااف نشأة عمـ الدلالة لـ تكف نشأة مستقمة عف المغة الأخرى ، 

 أف عدـ اىتماـ عمماء المسانيات بدلالة الكممات كما إلاالمسانيات الذي كاف ييتـ بدراسة المساف البشري 
 البحث عف مجاؿ عممي يبحث في إلىىو الذي كاف دافعا لبعض العمماء المغوييف  (بريال) ذلؾ إلىأشار 

جوىر الكممات و دلالتيا لكي يحدد موضوعات و مواضيع و قواعد و مناىج و أدوات، لكف كاف ذلؾ 
 36صعبا  

 حتى غدت ممتقى لكؿ العموـ و اعتمدت في الإنسانيةلقد  ولجت المسانيات كؿ مجالات الاتصالات 
 نقيـ ىذا الدور الرائد في مجالات الحياة للؤلسنة دوف أف نقر بحضور أفالخطاب بأنواعو ، و لا يمكف 

  .الدلالة في ذلؾ كفرع أساسي ميـ في فعالية الخطاب فالمسانيات تستميـ الظاىرة المغوية

 منذ القدـ ، و كاف ذلؾ عف الإنسانيمف الطبيعي أف تكوف الدلالة مف الموضوعات التي ييتـ بيا الفكر 
:  و ميز بيف 37 المعنى يتطابؽ مع التطور الموجود في العقؿأففلبسفة اليوناف ، فقد رأى أرسطو 

الأشياء في العالـ الخارجي -   

التصورات أو المعاني -   

الأصوات أو الرموز أو الكممات -   

و فتح بذلؾ بابا لكثير مف الأفكار و المناقشات حوؿ الدلالة و المعنى في العصور الوسطى ، كما 
  أف العلبقة بينيما طبيعية ذاتية إلى قضية العلبقة بيف المفظ و المعنى و اتجو إلىتعرض أفلبطوف 

 عرفية و قاـ بشرح ىذه العلبقة و بينيا  إصلبحية العلبقة أف إلىبينما اتجو أرسطو 

:الدلالة في العصر الحديث   

 و ىذا ما جعؿ الدراسات الدلالة تتسع  19يمكف القوؿ أف المفيوـ الخاص لمدلالة نشأ في أواسط القرف 
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 الدراسات المغوية  إطار ما باتت تأخذه مف مساحات ضمف إلىو تستقؿ مف مؤلفات خاصة بالإضافة 

 وكاف ىناؾ العديد مف الباحثيف العرب الذيف اىتموا بالسمات  الأخيرةو عمـ المغة الذي تطور في الفترة 

:أنواع الدلالات : المطمب الثالث   
 أنواع مختمفة عمى حسب المدخلبت التي تتدخؿ في تشكيؿ معنى الكلبـ إلىقسمت الدلالة في عمـ المغة 

:  خمسة أنواع ىي إلىحيث يجد المتكمـ أبعادا دلالية مختمفة في التركيب الواحد ، و قسـ العمماء الدلالة 

:الدلالة الصوتية   

و ىي تمؾ الدلالة التي تستمد مف القيمة التعبيرية لمحرؼ المفرد ، و مما يدخؿ تحت ىذه الدلالة ما 
يعرؼ بمصطمح المحاكاة الصوتية و تعني وجود علبقة طبيعية بيف المفظ و المعنى و تتجمى ىذه الظاىرة 

  .في كثر الكلبـ التي تحاكي حروفيا أصوات الطبيعة

:الدلالة الصرفية   

ىي الدلالة التي تستمد مف المفظ و صيغتو تعتمد تركيب الحممة الاشيارية عمى البنية الصرفية لا براز 
 دلالات معينة  إعطاؤهالمعنى و تأكيده و المبالغة عمى جزء معيف مف التركيب و 

 أفتستمد ىذه الدلالة مف اجؿ استخداـ المفظ و تعتبر مركزا لدلالات الكممة و تعني : الدلالة المعجمية 
ا 38تراعي في جميع مشتقاتيا و استخداماتيا

:الدلالة الاجتماعية   

  لغة أي إليوىي الدلالة المستخدمة في ارتباط الكلبـ ببعض بواسطة التركيب الذي تخضع 

:علاقة عمم الدلالة بالرموز : المطمب الرابع   
 المغوي دي سويسير و ىو عمـ إليو كاف عمـ الدلالة يدرس الرموز و دلالتو ، فيناؾ عمـ قد نشأ إذا

الرموز فيناؾ مف يترجمو بعمـ العلبمات و تذكر معاجـ المصطمحات المغوية و الغير لغوية باعتبارىا 
 39عامة و يعد عمـ المغة أحد فروعو ة  اتصاؿ ، و يعرفو أيضا بأنو العمـ الذي يدرس الرموز بصؼأدوات

                                                           
 38

  .4، دن دار النشر ص 2018، 1 العربً ٌوسف ، الدلالة و علم الدلالة ،ط
 .14احمد مختار عمر ، معجم اللغة العربٌة المعاصرة ، مرجع سبق ذكره ،ص  39 
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تذكر معاجـ أف عمـ الرموز ىو الدراسة العممية لمرموز المفظية و غير المفظية ، باعتبارىا أدوات اتصاؿ 
 :حيث يضـ عمـ الاتصاؿ الاىتمامات الثلبثة الرئيسية 

 دراسة كيفية استخداـ العلبمات أو الرموز كوسائؿ اتصاؿ في المغة المعينة / 1

 دراسة العلبقة بيف الرمز و ما يدؿ عميو أو يشير إليو/ 2

 دراسة الرموز في علبقتيا بعضيا ببعض / 3

و عمى ىذا يضـ عمـ الرموز كثيرا مف فروع عمـ المغة و بخاصة الدلالة و الحور الأسموب ، كما أنو يعد 
مف الناحية الدلالية وحدىا أعمـ مف عمـ الدلالة لأف الأخير ييتـ بالرموز المغوية فقط ،أما الأوؿ فييتـ 

 .  بالعلبمات و الرموز ، لغوية كانت و غير لغوية

 :خاتمة المحور 

في نياية ىذا المحور يمكننا القوؿ أف الاتصاؿ ىو عممية ضرورية في حياة الفرد سواء كاف ىذا الاتصاؿ 
لفظي يعتمد عمى إيصاؿ معانيو عف طريؽ المغة المنطوقة التي تطورت عبر العصور أو غير لفظي 
الذي يعتمد عمى مجموعة  مف الإشارات مف الرمز لكؿ منيا دلالة خاصة بيا تختمؼ ىذه الدلالات 

 .  باختلبؼ المعاني الكامنة ليا

  



 

 

 

 

 
 

مواقع التواصؿ الاجتماعي : المحور الثاني  

 و خاصية و الصور التعبيرية
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:  تمهيد 

 الاتصالات غيرت مف حياة الأفراد مف حيث تواصميـ في علبقتيـ تكنولوجيا التطور الحاصؿ في إف

 افتراضي ، و ذلؾ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ، إلى الاتصاؿ مف مباشر لت ، حيث تحوالإنسانية

التي ظيرت بيا لغة خاصة تمثمت في استخداـ الرموز التعبيرية ، و في ىذا الفصؿ سوؼ نتعرؼ عمى 

نشأة ىذه المواقع و أبرزىا ، كما نتعرؼ عمى تاريخ الرموز التعبيرية و تصنيفاتيا 

مواقع التواصل الاجتماعي : الأولالمبحث   
يتعريف مواقع التواصل الاجتماع: المطمب الأول   

 حساب خاص بو ، و مف ثـ ربطو إنشاءىي منظومة مف الشبكات الالكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا 
 آخريف لدييـ نفس الاىتمامات اليويات أو جمعو مع أعضاءمف خلبؿ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع 

 40 أو أقرباءه الأصدقاء

  : أنيا عمى أيضاو عرفت 

  :41خدمات تعتمد عمى الانترنت و تسمح للؤفراد بما يمي 

  محدد إطاربناء ممؼ شخصي عاـ أو شبو عاـ ضمف - 

تظير لائحة المستخدميف الذيف يتشاركوف مع بعضيـ البعض -   

عرض قائمة الاتصاؿ و ما قاـ بو الآخروف داخؿ نفس النظاـ شركات كبرى لجمع المستخدميف و - 
 الآخريف و معظـ الشبكات الموجودة الأشخاص و الاىتمامات التي لدى الأنشطة و مشاركة الأصدقاء

حاليا ىي عبارة عف مواقع تقدـ مجموعة مف الخدمات لممستخدميف مثؿ المحادثة الفورية ، و الرسائؿ 
  42الخاصة و مشاركة الممفات و غيرىا 

 

                                                           
40

       203 ، ص2010 ، العربً للنشر و التوزٌع ، القاهرة ، 1فتحً حسٌن عامر ، وسائل الاتصال الحدٌثة من الجرٌدة الى الفاٌسبوك ، ط 

    41
  .         6 ، ص 2010 ، مدونة شمس النهضة ، الخرطوم ، 1 وائل مبارك خضر فضل الله ، أثر الفاٌسبوك على المجتمع ، ط

     
42

  .254 ، ص  2012 جوان ، 26 همً زٌنب ، موقع التواصل الاجتماعً ، فاٌسبوك ، مجلة العلوم الانسانٌة ، العدد 
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: نشأة مواقع التواصل الاجتماعي : الثاني   المطمب  

 مف قبؿ جوف بورز الذي كاف باحثا في العموـ 1954صيغ مصطمح الشبكات الاجتماعية في عالـ 
 ، بدأت شبكات التواصؿ الاجتماعي 20 في جامعة لندف ، و في منتصؼ تسعينات القرف الإنسانية

  . التواصؿإمكانيةشكميا الحديث بالظيور لتوفر لمبشر 

 الميلبد الفعمي لمشبكات الاجتماعية كما نعرفيا اليوـ عندما ظير موقع   في 2002 و شيد عاـ 
 كذلؾ فرسا في أظيرت ، و للؤفراد و التقنية المتعددة الأصدقاءكميقورنيا و يقوـ مفيوـ الموقع عمى دائرة 

  ليصبح الأخير و نمى ىذا 2003فايسبوؾ عاـ ع  شبكة لمتدويف ، يمييا  ظيور موؽ2002منتصؼ عاـ 
 43friendste  .2006مجموعة مف شبكات التواصؿ الاجتماعي عاـ 

أهم مواقع التواصل الاجتماعي : الثالث  المطمب  

  :  فيسبوكموقع 

 شبكة اجتماعية ، لقت تجاوبا كبيرا لدى المستخدميف خاصة فئة الشباب  ، كانت بدايتو في جامعة 
 ، لـ يخطر في باليـ أف ىذه أصدقاءه لطالب يدعى مارؾ الميووس في برمجة الكمبيوتر و ىارفارد

المدونة ستجتاح العالـ الافتراضي بفترة زمنية قصيرة ، فتخطت شيرتيا حدود الجامعة و انتشرت في 

 44 المختمفةالأمريكيةمدارس الولايات المتحدة 

:يوتيوب   

 ممفات أي إرفاؽ إمكانيةىو احد شير المواقع الالكترونية عمى شبكة الانترنت و تقوـ فكرة الموقع عمى 
 تكمفة مالية ، فبمجرد أف يقوـ المستخدـ بالتسجيؿ أيتتكوف مف مقاطع الفيديو عمى شبكة الانترنت دوف 

 حوؿ العالـ ، كما الأشخاص عدد مف ىذه الممفات ليراىا الملبييف مف أي إرفاؽفي الموقع يتمكف مف 
 التعميقات المصاحبة إضافة حوار جماعي حوؿ مقطع فيديو مف خلبؿ إدارةيتمكف المشاىديف مف 
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  .                20 ، ص2005 ، المتنبً للنشر و التوزٌع ، قطر 1 خالد سلٌم ، ثقافة مواقع التواصل الاجتماعً  و المجتمعات المحلٌة ، ط

  .   21 ، ص 2008عباس مصطفى الصادق ، الاعام الجدٌد المفاهٌم و الوسائل و التطبٌقات ، دار الشروق للنشر و التووزٌع ، عمان  44  
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 قيمة نسبية مكونة مف خمس درجات لتعبير عف مدى إعطائو  فضلب عف تقييـ ممؼ الفيديو مف خلبؿ 

 45عأىمية ممؼ الفيديو مف وجية نظر مستخدمي الموؽ

: تويتر   

 كانت بداية ميلبد ىذه الخدمة الأخيرة شبكات التواصؿ الاجتماعي التي انتشرت في السنوات إحدىىو 
و اخذ تويتر اسمو مف مصطمح تويت الذي يعني التغريد ، و اتخذ مف العصفور رمزا لو و 2006عاـ  

 حرفا لمرسالة الواحدة و 140 رسائؿ نصية قصيرة لا تتعدى إرساؿىو خدمة مصغرة تسمح لممغرديف 
 أصدقائو يتبادؿ مع أف أف يسمييا نصا موجزا ، و يمكف لمف لديو حساب عمى موقع تويتر 46يجوز لممرء

تمؾ التغريدات مف خلبؿ ظيورىا عمى صفحاتيـ الشخصية ، و تتيح شبكة تويتر خدمة التدويف المصغرة 
.  الردود و التحديثات عبر البريد إمكانياتىذه 

:المدونات   

 بواسطة برامج بسيطة تسمح بطبع نص عمى الحاسوب و إدراجياىي يوميات شخصية عمى الشبكة يتـ 
 فور الاتصاؿ بالشبكة ليظير عمى صفحة الموقع المعني و ىي تمزج عمدا بيف المعمومات و إرسالو

 أو فكرة أخرى أو مقالة ينصح بيا كاتب اليوميات أو يعمؽ عمييا أصيؿالآراء كما تترافؽ مع ربط بمصدر 
 المحتوى ، إدارة تطبيؽ مف تطبيقات الانترنت يعمؿ مف خلبؿ نظاـ أنيا، و يعرؼ سميماف المدونة عمى 

وفي ابسط صوره عبارة عف صفحة واب عمى شبكة الانترنت تظير عمييا تدوينات مؤرخة و مرتبة ترتيبا 
 و يكوف لكؿ مدخمة منيا مسار دائـ لا يتغير منذ الأرشفة آليةتصاعديا تزامنا ، كما يتضمف النظاـ 
 تدوينو معينة في وقت لاحؽ عندما لا تعود متاحة في الصفحة إلىلحظة نشرىا يمكف القارئ مف الرجوع 

 47. لممدونة الأولى

:الانستغرام -   

يعتبر شبكة ليواة التصوير بجدارة ، ىو موقع مف المواقع الاجتماعية ، التي استخدمت حديثا و ىو عبارة 
عف تطبيؽ في اليواتؼ النقالة الذكية ، يطمؽ عميو اسـ الجيؿ الجديد لمواقع التواصؿ الاجتماعي 

                                                           
   

45
  .170، شبكة الكونة ، الرٌاض ، ص   (المفهوم ، الوسائل و الخصائص  ) نسرٌن حسونة ، الاعلام الجدٌد 

   
46

 .149 ، دار وائل للنشر و التوزٌع ص 1 عبد الرزاق محمد الدلٌمً ، الاعلام الجدٌد و الصحافة الالكترونٌة ، ط

  .                                     188 ، ص 2011 دار العالمٌة للنشر و التوزٌع ، القاهرة ،1عبد الحلٌم موسى ٌعقوب ،الاعلام الجدٌد ، ط 47  
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 أصبحت مميار دولار ، و 1 مقابؿ فيسبوؾ و الخالية مف النصوص الكتابية ، وقد استحوذت عميو شركة 
 مشاركة الصور و مقاطع الفيديو القصيرة إمكانيةشعبية الانستغراـ تتزايد يوما بعد آخر لتتيح لممستخدميف 

 مف ثـ تـ 2013 ىذا الموقع عاـ أطمؽ عمى ىذيف العنصريف و قد الأساس، فيذا الموقع مستندا في 
 48 . مميوف مستخدـ2013تطويره ليصؿ عدد مستخدميو في نفس العاـ 

:  مواقع التواصل الاجتماعي أهمية: المطمب الرابع   

 لغة العصر و جزء مف التطور العقمي و التقني و النفسي لمعصر الذي نعيش فيو و بالتالي إنيا- 
التعاطي بمغة العصر ضرورة لاستمرار الحياة  

 التقميدي حيث غطت الشبكة العنكبوتية العالـ بأسره في كؿ وقت و وفرت الإعلبـتجاوزت صعوبات - 
 و المعمومات  بالأفرادفرصة الاتصاؿ المباشر الذي يتعمؽ 

 بالإضافة ، حيث تخرؽ حدود المكاف و الزماف أفضؿ الوقت بشكؿ لإدارةتمنح ىذه المواقع الفرصة - 
و كذلؾ خمؽ قيادات جديدة مف خلبؿ البحث عف ,  الوصوؿ الى عدد ىائؿ مف البشر إمكانية وفرت أنيا

 49.الطرؽ الاكثر تأثيرا لطرح الأفكار و جذب الآخريف اتجاىيا

خاصية الصور التعبيرية  :المبحث الثاني    

الإيموجيتعريف : : المطمب الأول   

 تعبيرا لوجو أو إماىي عبارة عف صور صغيرة رمزية ، قد تكوف ثابتة أو متحركة ، و تمثؿ ىذه الصور 
 عمى مواقع الشبكات الاجتماعية و تطبيقات الايموجيمفيوما ما في العالـ الشبكي ، و تتواجد أشكاؿ 

  الأخرىاليواتؼ الذكية و منصات المراسمة 

 

 

 
                                                           

 
48

  .23 ، ص 2019 ، 1 أحمد قاسمً ، تأثٌر مواقع التواصل الاجتماعً على الأمن المجتمعً للدول الخلٌجٌة ، ط

 
49

طاهر حسن ابو زٌد دور مواقع التواصل الاجتماعٌة التفاعلٌة فً توجٌه الرأي العام ، مذكرة ماجستٌر ، علوم سٌاسٌة ، جامعة الازهر،غزة  

  .                                                                                                                                                    3،ص
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50 المغة اليابانية إلى كممة ايموجي أصؿو يعود   

تعني الصورة  :  (e)  

تعني شخصية  :  (emoji) 

نشأة الصور التعبيرية : الثاني  المطمب  

 الرموز إنشاءاستخدمت الرموز التعبيرية في البداية مف قبؿ مشغمي شبكة الياتؼ النقاؿ اليابانية ، تـ 
ا كوريتا الذي كاف جزءا مف فريؽ العمؿ عمى مورد شجيتاك في الياباف مف قبؿ 1999التعبية الاولى عاـ 

منصة الانترنت عبر الياتؼ النقاؿ ، ووفقا لكوريتا فانو استميـ الفكرة مف رموز حالة الطقس و مف طريقة 
 ايموجي 200 الرموز في بدايتيا كانت نحو أف كوريتا أوضح و كانجيكتابة يابانية تعرؼ باسـ حروؼ 

 و بالأسوداختمفت أشكاليا مثؿ حالة الطقس ، الطعاـ الشراب ، المزاج ، المشاعر ، و كانت ىذه الرموز 
 1999 بكسؿ لذلؾ قاسمت بالبساطة الشديدة ، كما انو في 12 في 12 فقط ينحصر حجميا الأبيض

 في الايموجي مثؿ الوجوه الصفراء  الأصمية لمياتؼ النقاؿ بإعادة تطوير النسخة أخرىبدأت شركة يابانية 

 ىذه الرموز لا تعتبر مؤشر عمى نقص قدرة الناس عمى التواصؿ بواسطة الكممات أو أفو يعتقد كوريتا 
نقص المقدار لدييـ  

 الرموز التعبيرية عمى لوحات المفاتيح بإدخاؿ أبؿ حدثت طفرة عندما قامت شركة 2015في عاـ 
الخاصة بيا و ىنا بدأت الرموز التعبيرية تأخذ منحى دوليا فقد تـ الاستغناء عف الكثير مف الكممات 

 51التقميدية

  :الإيموجيايجابيات و سمبيات استخدام : المطمب الثالث 

:الإيموجيايجابيات استخدام   

دمج الرسالة مع الصور يمنح نوعا مف المطؼ -   

  يوفر درجة عالية مف الخياؿ الإيموجي- 
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تكسر حاجز الممؿ في المحادثات الالكترونية -   

  عف الآراء في أقصر طريقة ممكنة التعبيرتساعد عمى - 

توفر المساحة -   

التعبير عف الشعور -   

اختصار الكثير مف الكلبـ في تعبير واحد-   

: الإيموجيسمبيات استخدام   

صعوبة تحديد المشاعر أو انفعالات الشخص فالرمز قد يكوف سببا لاستنتاج العديد مف المعاني - 
 المختمفة 

اختلبؼ معنى الرمز و تصميمو مف منصة أخرى -   

اختلبؼ تفسيرىا و قبوليا باختلبؼ نوع الجنس -   

  إنياؤىااليروب مف المحادثة و - 

52 الأطفاؿضياع المغة فقد تكوف سببا في التأثير عمى المغة و خاصة لغة -   

  :خاتمة المحور

أحدث مواقع التواصؿ الاجتماعي جممة مف التغيرات عمى واقع الاتصاؿ ، فقد ساىمت في فتح فرص 
جديدة أماـ الأفراد لمتواصؿ و التفاعؿ مف خلبؿ اقامة علبقات افتراضة ، كما أدت الى ظيور خصائص 
جديدة منيا الصور التعبيرة اليدؼ منيا ىو التعبير عف الأحاسيس و المشاعر دوف استخداـ لغة الكلبـ 
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: تمهيد لممبحث   

 صورة 12يتناوؿ ىذا المبحث دراسة سيميموجية عمى خاصية الصور التفاعمية ، قمنا مف خلبلو بدراسة 
:  شكؿ ، مستخدميف مقاربة رولاف بارث التي تعتمد عمى تقسيـ الصورة الى 12تعبيرة تعبيرية أي 

 المستوى التعيني ، التضميني ، الرسالة الرسانية ، بيدؼ معرفة الدلالة الحقيقية ليذه الصور 

 

 : الشكل الأول 

 

 

> 

 

 

 

 

 

:المستوى التعيني  / 1  

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

:تفاصيل الوجه / أ   

   .الأصفردائري بالموف   : الوجه-

  ، في كؿ عيف  دمعة تخرج مف جوانبيا  الأسودمغمقتاف تأخذاف شكؿ قوس أو ىلبؿ بالموف  : العينين- 

.بموف ازرؽ   (جوانب الفـ  أكبر مف حجـ العيف و تغطي)كبيرتيف جدا  : الدمعتين-   

هو عبارة عن  صورة : الإٌموجً الضاحك 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام  

، و  (الٌومٌات )فً الرسائل ، الستورٌات 

 اٌضا فً المشورات أي التعلٌقات  
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. يأخذاف شكؿ قوس مائؿ قميلب  للؤسفؿ ليأخذ شكؿ العينيف  و لونيما  : لحاجبينا-   

  الأسناف مع بروز الأسودمفتوح عمى شكؿ نصؼ دائرة بالوف : الفم - 

:  الألوان الموجودة في الصورة / ب  

الأزرؽ ، الأبيض ، الأسود ، الأصفر-  

:التضميني المستوى/ 2  

: دلالة الأشكال / أ  

: أ  دلالة الدائرة/1  

في الحضارات القديمة .  المحيطة بنا لكؿ منيا  دلالة خاصة الأشياءو نجد شكؿ  الدائرة في العديد مف 
 الأبدية ، كونيا كانت توجد في الشمس و القمر و تحمؿ  أيضا شكلب رياضيا إلىكاف رمز الدائرة يشير 

 الحركة الحرة التي بإمكانيا التدحرج لتأخذ مسارات إلى أيضاليس لو بداية و لنا نياية و ترمز الدوائر 
  . الفرط في الطاقة و القوةإلى الرشاقة و المرح ، كما أنا تشير أحساسمختمفة و عشوائية تعزز 

 فيي بذلؾ توفر إبرازهكما أنيا تدؿ عمى الحماية كونيا تحصر و تحمي ما ىو بداخميا و تحتويو ، ليدؼ 
لو الأماف ،كما أنيا تبرز و توضح المعاني الكامنة بداخميا بيدؼ التواصؿ فكما ىو ملبحظ اليوـ في جؿ 

.  53 مثؿ الساعة إليوالتصاميـ شكؿ الدائرة يجذب الانتباه 

استعمؿ  شكؿ الدائرة في الوجو ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه لكؿ ما  - 
 ىو داخؿ الدائرة

:  أ دلالة القوس /2  

 قمة الفرح و السعادة ، كما إلىنجد القوس في الصورة مائؿ للؤسفؿ  يأخذ شكؿ العينيف و ىذا يدؿ - 
 بالضحؾ  تؤدي حركة عضمة الفـ الإنساف و الأمنيات  الجميمة  لأنو عندما يقوـ الأحلبـ إلىأنيا تشير 

 54 . العينيف بالشكؿ المقوس قميلبإغلبؽ إلى
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 و الأماف كما نجد القوس أيضا في الحاجباف ،  و حركة الحاجب للؤسفؿ تدؿ عمى الشعور بالراحة و 
 55الاسترخاء

  فدلالة القوس في الصورة التعبيرية تدؿ عمى الفرح و البيجة و السرور و السعادة  إذف 

:أ دلالة الدمعتين /3  

 و المشاعر التي توجد يداخؿ الفرد بحث تفرز ىذه الدموع عند الأحاسيس العواطؼ و إلىتشير الدمعة 
تحفزىا مف خلبؿ بعض المواقؼ ،  فقد تدؿ ىذه الدموع عمى السعادة و الفرح و البيجة ، كما قد تدؿ 

  . و الحنيف و الشوؽ و التأثيرالألـ عمى الحزف و أيضا

 خروجيا مف أيضا كمية الدموع و حجميا الكبير دلالة عمى ذلؾ و إلىيدؿ التصاؽ الدمعة مع العيف - 
طرؼ  العيف يدؿ عمى كثرة الضحؾ  كوف شكؿ العيف مقوس مائؿ للؤسفؿ ،  و يقصد بو فقداف السيطرة 

عمى حبس الضحؾ  

:أ دلالة نصف الدائرة /4  

 ، الإنساف شكؿ و ىيئة الفـ في عمـ النفس يرتبط بالمغة  التي يستخدميا أفتعبر نصؼ الدائرة عمى الفـ  
 لـ يكف يتحدث يصدر بعض الحركات التي تبرز و توضح ردة فعمو و الفـ المفتوح عادة ما إففحتى و 

 56.الأسناف ما ظيرت إذا و الابتسامة الدىشةيدؿ عمى 

نصؼ الدائرة التي تمثؿ الفـ تدؿ عمى الفرح  الشديد نظرا لكبر حجـ الابتسامة و بروز الأسناف  التي - 
.  تأخذ نصؼ حجـ الدائرة 

:دلالة الالوان / ب  

:ب المون الاصفر / 1  

 ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد الأصفرالموف 
 انو منير لمغاية و مبيج  إلى التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الألواف
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 يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في الأصفر و يرى جانب عمـ النفس أف الموف 
التخمص مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح   

 درجة تمكنو مف أف يكوف ثاقبا ، ىو الأكثر دفئا ، يتجاوز دائما الطوؽ الذي إلى، قوي عنيؼ حاد 
 57يتوخى احتواؤه 

 في الوجو عمى الطاقة و الحماس و الفرح و الأصفر موجود في دائرة الوجو ويدؿ وجود  الموف الأصفر- 
  .استعمؿ لمفت الانتباه لأنو لوف ثاقب و قوي

:ب دلالة الازرق /2  

 ما لا نياية ىو لوف اثري تقدمو الطبيعة إلى عوائؽ ، يسرح فيو أي ، يدخمو النظر دوف الألواف أعمؽىو 
 إلىبشكؿ عاـ كمظير لمشفافية ، فراغ الماء ، اليواء ، الكريستاؿ وىو   لوف البحر ، و يرمز عادة 

يدؿ عمى الماء و القوة و النظافة كما انو  الصفاء كما انو يخفؼ مف التوتر و الشعور بالغضب و ىو
 58 و التخيؿ  الإبداعيدؿ عمى الاتزاف و اعتداؿ النفس و ىو لوف يحفز عمى 

.الازرؽ في الصورة يتواجد في الدمعتاف المذاف يعبراف عف دموع الفرح -   

:ب المون الاسود /3  

 عند جؿ الثقافات عمى الحزف و الشر و السحر و الموت كما الأسودلوف القوة يرتبط بالظلبـ   يدؿ الموف 
 و استخداـ العينيف و 59 و الفخامة و الرقي الأناقة عمى أيضاأنو رمز لمقوة و الثقة في النفس  ، و يدؿ 
 . أيضا و تسميط الضوء الإبرازالحاجب و شكؿ الفـ في الصورة يدؿ عمى 

  في رسـ العينيف و الحاجبيف و الفـ لإبرازىا داخؿ الدائرةالأسوداستخدـ الموف - 
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: المسانية رسالة المسانية ال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة 

:القراءة النهائية لمصورة   

الصورة تعبيرية تحتوي عمى وجو دائري ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه - 
 .  يدؿ عمى الطاقة و الحماس ،  و استعمؿ لمفت النظر كونو لوف ثاقب و قويالأصفر، لونو 

 قمة الفرح و السعادة ،أما الحاجبيف يأخذاف إلىالعينيف التي تأخذ شكؿ اليلبلي المائؿ للؤسفؿ تشير - 
 ما اقترف مع شكؿ العيف المقوس المغمؽ فيو بذلؾ إذانفس المنحى و ىذا يدؿ عمى الاسترخاء أيضا و 

.  يدؿ عمى الفرح و البيجة و السرور و السعادة أخذت الموف الأسود لإبرازىا

أما الدمعة تدؿ عمى كمية الدموع و حجميا الكبير دلالة عمى ذلؾ و خروجيا مف جانب العيف يدؿ عمى 
 الصورة نجد أف الدموع تغطي الفـ  مف إلىكثرة الضحؾ  كوف شكؿ العيف مائؿ للؤسفؿ ، فبالنظر 

جوانبو نظرا لكبر حجميا و كؿ ىذا يدؿ عمى أنو يضحؾ حتى البكاء أي فقداف السيطرة عمى حبس 
الضحؾ و ىو ما يعرؼ بالضحؾ اليستيري لأنو تـ التركيز عمى  شكؿ الفـ الذي أخذ نصؼ حجـ  

. الدائرة مع الدمعتيف
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  : 2الشكل 

 
:المستوى التعيني  / 1  

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

:تفاصيل الوجه / أ  

.دائري بالموف الاصفر    : الوجه-  

. مفتوحة عمى شكؿ بيضوي ، مع وجود دمعة مف  العيف اليسرى : العينين -   

.بموف ازرؽ   (أكبر مف حجـ العيف و تغطي جوانب الفـ )كبيرة   : لدمعة ا-   

. يأخذاف شكؿ قوس مائؿ للؤسفؿ : الحاجبين-   

يأخذ شكؿ قوس مائؿ للؤسفؿ   :الفم-   

:  الألوان الموجودة في الصورة / ب  

الاصفر ، الاسود ، الازرؽ-  

:التضميني المستوى/ 2  

هو عبارة عن  صورة :  الباكًالإيموجي

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام  

، و  (الٌومٌات )فً الرسائل ، الستورٌات 

 أٌضا فً المنشورات أي التعلٌقات  
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:  دلالة الأشكال /أ  

:دلالة الدائرة  

.و نجد شكؿ  الدائرة في العديد مف الاشياء المحيطة بنا لكؿ منيا  دلالة خاصة   

 في الحضارات القديمة كاف رمز الدائرة يشير الى الأبدية ، كونيا كانت توجد في الشمس و القمر 
ىيّ أيضا تحمؿ شكلب رياضيا ليس لو بداية و لنا نياية ، ترمز الدوائر ايضا الى الحركة الحرة التي 

بإمكانيا التدحرج لتأخذ مسارات مختمفة و عشوائية تعزز احساس الرشاقة و المرح ، كما أنا تشير الى 
الفرط في الطاقة و القوة كما أنيا تدؿ عمى الحماية كونيا تحصر و تحمي ما ىو بداخميا و تحتويو  ، 

 60ليدؼ ابرازه فيي بذلؾ توفر لو الأماف 

كما أنيا تبرز و توضح المعاني الكامنة بداخميا بيدؼ التواصؿ فكما ىو ملبحظ اليوـ في جؿ التصاميـ 
.  شكؿ الدائرة يجذب الانتباه اليو مثؿ الساعة

استعممت  شكؿ الدائرة في الوجو ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه لكؿ - 
ما  ىو داخؿ الدائرة 

و استعممت أيضا في العينيف  ، و العيوف التي تأخذ شكؿ دائري عادة ما تعبر عف  الدىشة و التركيز 
 وجود حدة عمى مستوى العيف و يدؿ ىذا آي بيضاويفي شيء ما  ، و الشكؿ الموجود في الصورة ىو 

 يدؿ عمى  غضب  انو و كما أيضاعمى الحزف و التأسؼ و التضامف 

  

                                                           
60

                                                                         Ultrasawt .com    15:21 على السعة 25/4/2022تارٌخ الدخول  



 الإطار التطبيقي
 

48 
 

:دلالة القوسين   

للؤسفؿ  ليدؿ عمى الراحة و بما أف الحاجب لـ يأخذ حركة العيف فيذا  ويأخذ القوس شكؿ الحاجب المائؿ
يدؿ عمى التعب و الحزف ،و  نجد أيضا شكؿ  القوس المائؿ للؤسفؿ في الفـ لذا فيو يحمؿ نفس الدلالة  

و ىي الحزف  

:دلالة الدمعة   

 و المشاعر التي توجد يداخؿ الفرد بحث تفرز ىذه الدموع عند الأحاسيس العواطؼ و إلىتشير الدمعة 
 و الفرح و البيجة ، كما قد تدؿ  تحفزىا مف خلبؿ بعض المواقؼ ،  فقد تدؿ ىذه الدموع عمى السعادة

 و الحنيف و الشوؽ و التأثر  و خروجيا مف طرؼ العيف مف جية واحدة يدؿ الألـ عمى الحزف و أيضا
عمى شدة التأثر  بحث لا يستطيع التحكـ بسقوط الدمعة  

و تفسير دلالة سقوط الدمعة مف  عوالدـعمى كثرة  تدؿ  بذلؾكبير عمى الدائرة فييحجـ الدمعة تأخذ - 
 الدمعة في العيف  و يدؿ أيضا عمى التأسؼ و الحزف إمساؾجية واحدة  دوف الأخرى يدؿ عمى عدـ 

  .لشيء ما

:دلالة الالوان / أ  

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 

 61  .مف الاكتئاب ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح

الاصفر موجود في دائرة الوجو ويدؿ وجود الموف الاصفر في الوجو عمى الطاقة و الحماس و الفرح و - 
 .استعمؿ لمفت الانتباه لأنو لوف ثاقب و قوي
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:دلالة الازرق   

يدؿ   الصفاء كما انو يخفؼ مف التوتر و الشعور بالغضب و ىوإلىىو لوف البحر ، و ىو يرمز عادة 
 و الإبداععمى الماء و القوة و النظافة كما انو يدؿ عمى الاتزاف و اعتداؿ النفس و ىو لوف يحفز عمى 

.  التخيؿ 

.الأزرؽ في الصورة يدؿ عمى البكاء -   

:المون الاسود   

يدؿ الموف الاسود عند جؿ الثقافات عمى الحزف و الشر و السحر كما أنو رمز لمقوة و الثقة في النفس  ، 
و يدؿ أيضا عمى الاناقة و الفخامة و الرقي و استخداـ العينيف و الحاجب و شكؿ الفـ في الصورة يدؿ 

. عمى الابراز و تسميط الضوء ايضا 

. استخدـ الموف الاسود في رسـ العينيف و الحاجبيف و الفـ لإبرازىا داخؿ الدائرة

: المسانية رسالةال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

: القراءة النهائية لمصورة   

الصورة تعبيرية تحتوي عمى وجو دائري ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه - 
لكؿ ما  ىو داخمو ، لونو الاصفر يدؿ عمى الطاقة و الحماس ،  و استعمؿ لمفت الانتباه كونو لوف ثاقب 

.و قوي   

العيناف في الصورة مفتوحتيف عمى شكؿ بيضوي مع حركة الحاجب للؤسفؿ ، ىذا يدؿ عمى الحزف - 
الشديد استعمؿ الموف الأسود للئبراز  ، أما الدمعة التي تسقط مف عيف واحدة دوف الأخرى فتدؿ عمى 

. عدـ قدرة امساؾ ىذه الدمعة  لشيء يحزف أو شيء يؤثر 

. عمى شكؿ قوس مائؿ للؤسفؿ تعبيرا عف البكاء و استعمؿ الأسود للئبراز جاء الفـ-   
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: 3الشكل   

 
 المستوى التعيني  / 1

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

:تفاصيل الوجه /  أ  

.دائري بالموف الاصفر    : الوجه-  

. تأخذاف شكؿ قمب بالموف الاحمر ، : العينين-   

لا يوجد  :.الحاجبين-   

  مفتوح عمى شكؿ نصؼ دائرة :الفم - 

:  الألوان الموجودة في الصورة / ب  

الاصفر ، الأحمر ، الأسود -  

  

هو عبارة عن :  الاٌموجً الوجه المحب  :

 صورة تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام  

، و اٌضا فً  (الٌومٌات )فً الستورٌات 

 المشورات أي التعلٌقات  
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:التضميني المستوى/ 2  

:دلالة الأشكال /أ  

:دلالة الدائرة  

 المحيطة بنا لكؿ منيا  دلالة خاصة بيا ، في الحضارات القديمة الأشياءنجد شكؿ  الدائرة في العديد مف 
 الأبدية ، كونيا كانت توجد في الشمس و القمر  ىيّ أيضا تحمؿ شكلب إلىكاف رمز الدائرة يشير 

 الحركة الحرة التي بإمكانيا التدحرج لتأخذ إلى أيضارياضيا ليس لو بداية و لنا نياية ، ترمز الدوائر 
 62 الفرط في الطاقة و القوةإلى الرشاقة و المرح ، كما أنا تشير إحساسمسارات مختمفة و عشوائية تعزز 

كما أنيا تدؿ عمى الحماية كونيا تحصر و تحمي ما ىو بداخميا و تحتويو  ، ليدؼ ابرازه فيي بذلؾ 
كما أنيا تبرز و توضح المعاني الكامنة بداخميا بيدؼ التواصؿ فكما ىو ملبحظ اليوـ ،توفر لو الأماف 

. في جؿ التصاميـ شكؿ الدائرة يجذب الانتباه اليو مثؿ الساعة

استعمؿ  شكؿ الدائرة في الوجو ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه لكؿ ما - 
  ىو داخؿ الدائرة

:دلالة القمب -   

 يعني الحب الحقيقي غير المشروط ، و العاطفة و الأحمرأخذ رمز القمب شكؿ العيوف و دلالة القمب  - 
المشاعر الطيبة ، لأف رمز القمب يستخدـ  لمتعبير عف المودة و الدعـ و التضامف و يستعمؿ ايضا 

. لمتعبير عف الحب

:دلالة نصف الدائرة   

 ، فاذا كانت ىذه الأحيافجاء شكؿ نصؼ الدائرة عمى ىيئة الفـ لتدؿ عمى الابتسامة و الفرح في معظـ 
الابتسامة العريضة تظير مف خلبليا الاسناف فيي شخصية تممؾ ثقة كبيرة في نفسيا ، أما اذا كانت 
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الاسناف غير ظاىرة فيذا يدؿ عمى انيا  شخصية خجولة ، و لا تحب المبالغة و اعطاء الاشياء اكبر 
 63مف حقيا 

الابتسامة تأخذ شكؿ نصؼ دائرة دوف بروز الاسناف و ىذا يعبر عمى الخجؿ و المحبة -   

:دلالة الالوان /  ب  

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 
. 64مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح 

يدؿ وجود الموف الاصفر في الوجو عمى الطاقة و الحماس و الفرح و استعمؿ لمفت الانتباه لأنو لوف - 
 ثاقب و قوي

:المون الاحمر   

يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ و يعبر عمى الخطر و التحذير و الدليؿ نجده في 
الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  ، و يدؿ الموف الاحمر في 

عمـ النفس عمى الطاقة و الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب و الشغؼ و الطموح 

65الموف الاحمر ىنا يعبر عف الحب كونو تواجد داخؿ شكؿ القمب المحب-   

:المون الاسود   

يدؿ الموف الاسود عند جؿ الثقافات عمى الحزف و الشر و السحر كما أنو رمز لمقوة و الثقة في النفس  ، 
.و يدؿ ايضا عمى الاناقة و الفخامة و الرقي و استخداـ الموف في شكؿ الفـ في الصورة يدؿ عمى الابراز  
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. استخدـ الموف الاسود و الفـ لإبرازه داخؿ الدائرة

:المسانية رسالة ال/ 3  

. الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

 : القراءة النهائية لمدراسة 

الصورة تعبيرية تحتوي عمى وجو دائري ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه - 
لكؿ ما  ىو فيو ، لونو الاصفر يدؿ عمى الطاقة و الحماس ،  و استعمؿ لمفت النذر اليو كونو لوف ثاقب 

 . و قوي

العيوف تأخذ شكؿ قمب و دلالة القمب  الاحمر تعني الحب الحقيقي غير المشروط ، و العاطفة و - 
المشاعر الطيبة ، لأف رمز القمب يستخدـ  لمتعبير عف المودة و الدعـ و التضامف و يستعمؿ ايضا 

 . لمتعبير عف الحب و المودة

الابتسامة تأخذ شكؿ نصؼ دائرة دوف بروز الاسناف و ىذا يعبر عمى الخجؿ و المحبة و أخذ الموف - 
. الأسود لا برازه
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:4الشكل   

 
المستوى التعييني/ 1  

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

:تفاصيل الوجه / أ   

.دائري مزيج بيف الموف الاصفر و الاحمر   : الوجه-  

. بارزتاف تأخذاف شكؿ بيضوي : العينين -   

. يأخذاف شكؿ قوس متجو للؤعمى متصؿ بالعيف في الحواؼ   : الحاجبين-   

مفتوح عمى شكؿ قوس  متجو للؤسفؿ مع وجود حدة في الجانب العموي و السفمي : الفم -   

:  الألوان الموجودة في الصورة / ب  

الاصفر ، الأحمر -  

:التضميني المستوى/ 2  

هو عبارة عن : الاٌموجً الوجه الغاضب   

 صورة تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

 الرسائل فقط ،
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: دلالة الاشكال / أ  

:دلالة الدائرة  

. و نجد شكؿ  الدائرة في العديد مف الاشياء المحيطة بنا لكؿ منيا  دلالة خاصة

 في الحضارات القديمة كاف رمز الدائرة يشير الى الأبدية ، كونيا كانت توجد في الشمس و القمر ترمز 
الدوائر ايضا الى الحركة الحرة التي بإمكانيا التدحرج لتأخذ مسارات مختمفة و عشوائية تعزز احساس 

الرشاقة و المرح ، كما أنا تشير الى الفرط في الطاقة و القوة كما أنيا تدؿ عمى الحماية كونيا تحصر و 
كما أنيا تبرز و توضح 66تحمي ما ىو بداخميا و تحتويو  ، ليدؼ ابرازه فيي بذلؾ توفر لو الأماف 

المعاني الكامنة بداخميا بيدؼ التواصؿ فكما ىو ملبحظ اليوـ في جؿ التصاميـ شكؿ الدائرة يجذب 
. الانتباه اليو مثؿ الساعة 

استعمؿ  شكؿ الدائرة في الوجو ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه لكؿ ما - 
  ىو داخؿ الدائرة

أيضا  في العيوف و ىذا عادة ما يعبر عف الدىشة و التركيز في شيء ما و الشكؿ الموجود  استعممتو 
في الصور ىو بيضوي اي وجود حدة عمى مستوى العيف و يدؿ ىذا عمى الحزف و التأسؼ و ايضا  يدؿ 

.  عمى الغضب و التعصب 

: دلالة القوس   

يأخذ القوس شكؿ الحاجب المائؿ للؤسفؿ  ليدؿ عمى الراحة و الاسترخاء و الاطمئناف اذا ما اقترف - 
 براحة العيف  ، اما اذا اقترنت بشدة العيف  فيذا يدؿ عمى الحزف و التعب و قد يدؿ عمى الغضب 

.و التصاؽ طرفي الحاجب بالعيف يدؿ عمى الغضب الشديد   

ىيئة فـ ، ففـ المفتوح قميلب يدؿ عمى الدىشة اما حركة الفـ البارزة تعني السعادة أما  و جاء ايضا عمى
.زوايا الفـ المتجية للؤسفؿ تعني التعاسة و الحزف  و كمما زادت حدة الزوايا زاد التعبير عف شدة   

دلالة الفـ المفتوح قميلب الى الاسفؿ تدؿ عمى الغضب  - 
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:دلالة الالوان   

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

 يشجع عمى التعمـ كما يساعد في يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و
.67التخمص مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح    

.يدؿ وجود الموف الاصفر في الوجو عمى الطاقة-   

:المون الاحمر   

يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ و يعبر عمى الخطر و التحذير و الدليؿ نجده في 
الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  ، و يدؿ الموف الاحمر في 

 عمـ النفس عمى الطاقة و الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب و الشغؼ و الطموح

68. الموف الاحمر ىنا يعبر عف الخطر -    

: المسانية رسالةال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة  

الصورة تعبيرية تحتوي عمى وجو دائري ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه - 
لكؿ ما  ىو داخمو ، المزيج بيف الموف الأصفر الذي يدؿ عمى الطاقة مع الموف الأحمر الذي يدؿ عمى 
الخطر يشكلبف لوف النار الممتيبة الثائرة  و اذا ما اقترنت ىذه الدلالة مع نظرة العينيف الحادة المقترنة 

                                                           
 

67
 ،  مؤسسة مجد للنشر و التوزٌع ، ببروت الاردن 1كلود عبٌد ، الالوان دورها ، تصنٌفها ، مصدرها ، رمزٌتها ، و دلالتها ،ط 

                                                                                                                                                                107،ص2013

 
          

68
                                                                                                                                   107 المرجع السبق ص



 الإطار التطبيقي
 

57 
 

اقترانا لصيقا بالحاجبيف تعطي دلالة عمى قمة الغضب ، و حدة الفـ المفتوح قميلب تعزز ذلؾ أي القمؽ 
   (أي ارتفاع حرارتو مف الغضب  )الذي يسبب غمياف الجسـ 

5الشكل  

 
.المستوى التعييني/ 1  

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

:تفاصيل الوجه / أ  

.دائري بالموف الاصفر    : الوجه-  

مغمقتاف تأخذاف شكؿ قوس أو ىلبؿ بالموف الاسود  ، في كؿ عيف  دمعة تخرج مف جوانبيا  : العينين- 
 . 

مفتوح عمى شكؿ نصؼ دائرة بالوف الاسود مع بروز الاسناف  : الفم-   

: الألوان الموجودة في الصورة / ب  

الاصفر ، الأسود -  

هو عبارة عن  صورة : الاٌموجً المندهش 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

 الرسائل و المنشورات و الٌومٌات  
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:التضميني المستوى/ 2  

 دلالة الأشكال 

:دلالة الدائرة  

.و نجد شكؿ  الدائرة في العديد مف الاشياء المحيطة بنا لكؿ منيا  دلالة خاصة   

 في الحضارات القديمة كاف رمز الدائرة يشير الى الأبدية ، كونيا كانت توجد في الشمس و القمر 
ىيّ أيضا تحمؿ شكلب رياضيا ليس لو بداية و لنا نياية ، ترمز الدوائر ايضا الى الحركة الحرة التي 

بإمكانيا التدحرج لتأخذ مسارات مختمفة و عشوائية تعزز احساس الرشاقة و المرح ، كما أنا تشير الى 
كما أنيا تدؿ عمى الحماية كونيا تحصر و تحمي ما ىو بداخميا و تحتويو  ، 69الفرط في الطاقة و القوة 

كما أنيا تبرز و توضح المعاني الكامنة بداخميا بيدؼ التواصؿ  ليدؼ ابرازه فيي بذلؾ توفر لو الأماف
. . فكما ىو ملبحظ اليوـ في جؿ التصاميـ شكؿ الدائرة يجذب الانتباه اليو مثؿ الساعة

استعمؿ  شكؿ الدائرة في الوجو ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه لكؿ ما  - 
.  ىو داخؿ الدائرة

استعمؿ شكؿ الدائرة في العينيف  ، و العيوف التي تأخذ شكؿ دائري عادة ما تعبر عمى الدىشة و - 
التركيز في شيء ما و الشكؿ الموجود في الصور ىو بيضوي اي وجود حدة عمى مستوى العيف و يدؿ 

 . ىذا عمى الحزف و التأسؼ و التضامف ايضا و يدؿ احيانا عمى الغضب و التعصب

:دلالة الالوان   

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
 الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج 
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، و يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في 
70التخمص مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى النشاط و نشر السعادة و الفرح   

يدؿ وجود الموف الاصفر في الوجو عمى الطاقة و الحماس و الفرح و استعمؿ لمفت الانتباه لأنو لوف - 
.ثاقب و قوي   

د  دلالة المون الأسو  

يدؿ الموف الاسود عند جؿ الثقافات عمى الحزف و الشر و السحر كما أنة رمز لمقوة و الثقة في النفس  ، 
و يدؿ ايضا عمى الاناقة و الفخامة و الرقي و استخداـ العينيف و الحاجب و شكؿ الفـ في الصورة يدؿ 

71عمى الابراز و تسميط الضوء ايضا  

:المسانية رسالة ال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة 

: القراءة النهائية لمدراسة   

الصورة تعبيرية تحتوي عمى وجو دائري ليحصر و يحمي ما بداخمو و يحتويو ، و أيضا لجذب الانتباه - 
لكؿ ما  ىو داخمو ، لونو الاصفر يدؿ عمى الطاقة و الحماس ،  و استعمؿ لمفت الانتباه كونو لوف ثاقب 

 و قوي

دلالة العينيف التي أخذت الشكؿ البيضوي تعبر عف الدىشة و الانبيار خاصة مع عدـ وجود الحاجبيف و 
.الفـ المفتوح أيضا يدؿ عمى الدىشة أما لونيما الاسود فيدؿ عمى ابراز ملبمحيما    
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6:الشكل   

 
: المستوى التعييني / 1  

 شكؿ قمب بالموف الاحمر 

:التضميني المستوى/2  

:دلالة الأشكال / أ  

: القمب  

يرمز شكؿ القمب الى الحب العاطفة و المشاعر الطيبة ، و غالبا ما يستخدـ رمز القمب لمتعبير عف 
72المودة و الدعـ و التضامف و يستعمؿ في غالب الأحياف لمتعبير عف الحب 
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هو عبارة عن  صورة : الإٌموجً شكل قلب 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

كما . الرسائل و المنشورات و الٌومٌات 

نجده مستقلا لٌشكل لوحده خاصٌة تفاعلٌة 

 ٌتمٌز بها الانستغرام عن غٌره   
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 :دلالة الألوان 

:المون الاحمر   

 يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ كذلؾ كما أنو الخطر و التحذير و الدليؿ نجده في 
الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  ، و يدؿ الموف الاحمر في 

.  73عمـ النفس عمى الطاقة  و الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب و الشغؼ و الطموح

:الدراسة المسانية / 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة   

 تحتوي الصورة عمى  شكؿ قمب بالموف الأحمر يرمز الى الحب و الدعـ و المودة 
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:7الشكل   

 

 
 

:المستوى التعييني / 1  

 يد يبرز فييا الابياـ فقط للؤعمى مع قبض الاصابع الاخرى 

 لوف اليد اصفر

:التضميني المستوى/ 2  

:دلالة الأشكال /أ  

:اليد   

جاءت اليد في الشكؿ مقبوضة مع ابراز الابياـ  و ىذا تشير الاعجاب و الاستحساف و كذا الاعتزاز 
بشيء ما ، و عادت ما تظير ىذه الحركة ع يد المشاىير و اصحاب النفوذ و ترمز بذلؾ الى الرضا و 

 74الاعجاب بالطرؼ الاخر كما تستخدـ اماـ بعض العلبمات الرياضية عمى انيا علبمة جيد
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 joseph messinger . le langage psy du corps 

هو عبارة عن  صورة : الإٌموجً القبول 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

. الرسائل و التعلٌقات و الٌومٌات   
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:دلالة الألوان   

:المون الاصفر   

 ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد الأصفرالموف 
 انو منير لمغاية و مبيج ، و إلى التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الألواف

 يبعث عمى التفاؤؿ  الأصفريرى جانب عمـ النفس أف الموف 

  التي تساعد عمى النشاطالألوافيشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص مف الاكتئاب  ، و ىو مف 

 75 . و نشر السعادة و الفرح

: المسانية رسالة ال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة   

تدؿ حركة قبضة اليد مع ابراز الابياـ  الى الاستحساف و الرضا و الاعجاب و اعتماد الصورة بالموف 
 الاصفر يدؿ عمى التييج و السطوع اليدؼ منو لفت الانتباه 
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8:الشكل   

 

 
 

: المستوى التعييني / 1  

 الصورة تشير الى يديف مرفوعتيف الى الاعمى  مع وجود ثلبث علبمات فوقيا 

 لوف اليد اصفر و العلبمات بالموف الاسود 

:التضميني المستوى/2  

 دلالة اليد  

يقوؿ جؿ عمماء النفس اف حركة اليد دائما تكشؼ عف شخصية صاحبيا لاف الانساف عند حديثو لا يركز 
كثيرا عف حركاتو  التي تتحرؾ مع التفكير الباطني و الداخمي لمدماغ لذلؾ لكؿ حركة معنى و يمز رمز 

اليد التي ترفع الى الاعمى مع ابراز راحة اليد الى عدـ العمـ او الالماـ بشيئ ما كما تدؿ عمى الاستسلبـ 
76احيانا  كما تدؿ عمى التعبير عف الوداع و ترمز كذلؾ للبحتفاؿ   
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هو عبارة عن  صورة : الاٌموجً القبول 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

. التعلٌقات  فقط   
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: دلالة الاشارات   

دلالة الاشارات فوؽ الاشكاؿ الى لفت الانتباه الييا ، و ىنا دلالتيا تفيد الصوت اي يقصد منيا أف ليذا 
  صوتؿالشؾ

عند جمع بسطت اليد مع الصوت نجد أف الحركة تدؿ عمى أف اليد صفقت و رفعت و ىي بذلؾ تدؿ - 
 عمى التقدير و التشجيع و الاحتفاؿ  

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 
77مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح    

: المسانية رسالةال/ 3  

  االصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة  

تدؿ حركة اليديف الى الأعمى عمى التقدير و العلبمات البارزة فوقيما تدؿ  عمى وجود صوت مف اليديف 
الثناء و الاحتراـ قبؿ رفعيا لمتعبير عف    
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9:الشكل  

 

  
:المستوى التعييني   

.نحاوؿ مف خلبلو وصؼ كؿ ما وقعت عميو العيف المجردة   

يديف  فوؽ بعضيما مع وجود بعض العلبمات في الاعمى -   

:الألوان الموجودة في الصورة  

الاصفر ، الرمادي -  

:التضميني المستوى  

:دلالة اليدين   

يقوؿ جؿ عمماء النفس اف حركة اليد دائما تكشؼ عف شخصية صاحبيا لاف الانساف عند 
حديثو لا يركز كثيرا عف حركاتو  التي تتحرؾ مع التفكير الباطني و الداخمي لمدماغ لذلؾ 

 لكؿ حركة معنى 

:دلالة وضع اليدين فوق بعضهما اليدين   

هو عبارة عن  صورة : الإٌموجً التصفٌق 

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

.المنشورات و الٌومٌات   
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 يشير وضع اليديف فوؽ بعضيما  الى التصفيؽ و يدؿ عمى الرغبة في التعبير عند الفرح و الضحؾ و -
الاستمتاع و الاعجاب و ربما عف البكاء ، حيث يستعمؿ جميع الشعوب التصفيؽ كمغة ترحيبية و تقديرية 

.  ، و قد يشير احيانا اخرى الى عدـ الرضا و التحكـ بشيء ما و تستخدـ كذلؾ لمفت الانتباه 

: دلالة الاشارات   

دلالة الاشارات فوؽ الاشكاؿ الى لفت الانتباه الييا ، و ىنا دلالتيا تفيد الصوت اي يقصد منيا أف ليذا 
 الشكؾ صوت 

:دلالة الالوان   

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 
. 78مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح 

:المون الرمادي   

 يدؿ عمى الحزف والقتاؿ و الرصاص اي  القوة كما انو يرمز الى السيطرة و التفكير و يدؿ الى الشتاء

 . و المطر كما يستخدـ لمفت الانتباه كونو يعتبر مف الالواف الدبموماسية و الفاخرة

:  القراءة النهائية لمصورة   

يدؿ وضع اليديف فوؽ بعضيما  الى التصفيؽ و يدؿ عمى الرغبة في التعبير عند الفرح و الضحؾ و 
الاستمتاع و الاعجاب، رسمت بالموف الاصفر لجذب الانتباه الييا كوف الموف مبيج ،  أما الاشارات التي 

 فوؽ اليد  يقصد منيا أف ليذا الشكؾ صوت تـ ادراجيا بالموف الرمادي لمفت الانتباه أيضا لأنو اذا تـ 
.ادراجيا بالموف الأصفر أيضا تنقص دلالتيا   
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: المسانية رسالةال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

10:الشكؿ   

 

 
 

:المستوى التعييني / 1  

نار متوىجة-   

:  الالوان المتواجدة في الصورة   

الاصفر ، الاحمر ، الابيض  -  

 

 

هو عبارة عن  : الإٌموجً شكل النار 

صورة تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

. المنشورات  و الٌومٌات   
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:التضميني المستوى/ 2  

: دلالة النار   

تدؿ النار عمى القوة و النشاط و في بعض الديانات مثؿ اليندوسية النار ىي عنصر مقدس و في 
المسيحية ىي روح القدس فيي بذلؾ تدؿ عمى النور و البشارة ،كما انو يرمز الى العاطفة القوية و تعني 

الاثارة و الطاقة العالية ، كما ترمز لمحب و الكراىية ، كما انيا تعبر ىف الجحيـ و تدؿ عمى الحريؽ 
كذلؾ كما انيا تقترف احيانا بالطبخ و التنيف كما تشير الى قوة الحب و شدة الغضب و ايضا تدؿ السحر 

79و تدؿ عمى الدؼء في الشتاء و الحرارة في الصيؼ    

يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ كذلؾ كما أنو الخطر و : دلالة المون الاحمر 
التحذير و الدليؿ نجده في الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  ، 
و يدؿ الموف الاحمر في عمـ النفس عمى الطاقة  و الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب و 

80 الطموحالشغؼ و  

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 
81مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح    

:المون الابيض    

يرمز الموف الابيض دائما الى النقاء و الصفاء و الملبئكة كما انو يدؿ عمى الصفاء و الخير النظافة 
 ايضا و دائما ما يدؿ عمى الضوء و الطيؼ 
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: المسانية رسالةال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة  

:        القراءة النهائية لمصورة   

يدؿ شكؿ النار عمى القوة ، و الحماس و الخطر و الطاقة و الدؼء و تواجد الاحمر و الاصفر معا - 
يدؿ عمى الاشتعاؿ الذي يعبر عف القوة و الغضب و الشدة و ظيور الموف الابيض في الوسط يدؿ عمى 

. التوىج و الأمؿ   

11: الشكل   

 
:المستوى التعييني / 1  

 قرطاس تخرج منو بعض الاشكاؿ الانسيابية 

:الالوان الموجودة   

الاصفر ، البرتقالي ، الاسود  ، الازرؽ -  

 

هو عبارة عن  : الإٌموجً الألعاب النارٌة 

صورة تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

 الٌومٌات
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:التضميني المستوى/ 2  

:دلالة الأشكال / أ  

:دلالة المخروط   

 جاء ىذا الشكؿ في الصورة ليدؿ عمى شكؿ الالعاب النارية  و يرمز ايضا الى شكؿ المثمجات ا

:دلالة الاشكال الانسيابية   

 الاشكاؿ التي تخرج مف القرطاس ترمز الى الاحتفاؿ و الفرح و الانسيابية تدؿ عمى الحركة 

:المون الاصفر   

الموف الاصفر ىو لوف النشاط و الطاقة  كونو يرتبط بالشمس  و ىو يعطي أيضا شعورا بالحرية مف أشد 
الالواف التي تبعث الفرح في قمب كؿ مف يراه و السبب في ذلؾ يعود الى انو منير لمغاية و مبيج ، و 

يرى جانب عمـ النفس أف الموف الاصفر يبعث عمى التفاؤؿ و يشجع عمى التعمـ كما يساعد في التخمص 
 82مف الاكتئاب  ، و ىو مف الالواف التي تساعد عمى  النشاط و نشر السعادة و الفرح 

يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ كذلؾ كما أنو الخطر  : دلالة المون الاحمر 

و التحذير و الدليؿ نجده في الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  
، و يدؿ الموف الاحمر في عمـ النفس عمى الطاقة  و الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب  

و الشغؼ و الطموح 

:المون الاسود   

                                                           
82

 ،  مؤسسة مجد للنشر و التوزٌع ، ببروت الاردن 1كلود عبٌد ، الالوان دورها ، تصنٌفها ، مصدرها ، رمزٌتها ، و دلالتها ،ط 

                                                                                                                                                                  107 ص 2013



 الإطار التطبيقي
 

72 
 

يدؿ الموف الاسود عند جؿ الثقافات عمى الحزف و الشر و السحر كما أنة رمز لمقوة و الثقة في النفس  ، 
و يدؿ ايضا عمى الاناقة و الفخامة و الرقي و استخداـ العينيف و الحاجب و شكؿ الفـ في الصورة يدؿ 

عمى الابراز و تسميط الضوء ايضا 

 

:دلالة الازرق   

ىو لوف البحر ، و ىو يرمز عادة الى الصفاء كما انو يخفؼ مف التوتر و الشعور بالغضب و ىويدؿ 
عمى الماء و القوة و النظافة كما ا نو يدؿ عمى الاتزاف و اعتداؿ النفس و ىو لوف يحفز عمى الابداع و 

التخيؿ   

: المسانية رسالة ال/ 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة   

القرطاس يدؿ عمى الألعاب النارية و الاشكاؿ التي تخرج مف القرطاس ترمز الى الاحتفاؿ و استعماؿ 
مزيج مف الالواف يدؿ عمى الأفراح و البيجة و السرور خاصة عند دخوؿ الموف الأزرؽ  
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12:الشكل   

 

 

     :المستوى التعييني / 1

- حمراء مع وجود خطاف افقياف ادناىا  100نقطة   

 الالوان الموجودة في الصورة 

.الاحمر فقط   

:التضميني المستوى  

 %100دلالة الأشكال / أ

هو عبارة عن  صورة : 100الاٌموجً

تعبٌرٌة تفاعلٌة عبر مواقع التواصل 

الاجتماعً ، و نجده فً موقع الانستغرام فً 

كما نجده . الرسائل و التعلٌقات و الٌومٌات 

مستقلا لٌشكل لوحده خاصٌة تفاعلٌة ٌتمٌز 

 بها الانستغرام عن غٌره
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 فيي بذلؾ 100مف 30 و 100 مف 5و رمز او عدد يدؿ عمى الدرجات في الرياضيات حيث يقاؿ 
تعتمد لمقياس و حتى فب العموـ ىي مؤشر لمقياس درجات الحرار ة و البرودة و  و ىي ايضا معيار 

نجاح يستعمؿ في التصنيؼ المدرسي لمنقاط في العالـ ، كما يستعمؿ ىذا العدد ايضا في مجاؿ فيو بذلؾ 
 يدؿ عمى الدقة في الشيء و اتمامو

:دلالة الخطان الافقيان   

يأتي رمز الخط لمتأكيد و يدؿ ايضا عمى ابراز الشيء و تستخدـ الخطوط الافقية عادة في العناويف 
 الرئيسية لا برازىا 

: دلالة الألوان / ب  

:دلالة المون الاحمر   

يشير الموف الاحمر الى النار و يشير الى لوف الدـ كذلؾ كما أنو الخطر و التحذير و الدليؿ نجده في 
الحروب  القديمة التي كانت تستخدـ الاعلبـ الحمراء للئشارة عمى الخطر  ، و يدؿ الموف الاحمر في 

. عمـ النفس عمى الطاقة  و  الدؼء كونو يرتبط لونو بالنار كما انو يدؿ الحب و الشغؼ و الطموح

:الدراسة المسانية / 3  

 الصورة لا تحتوي عمى أي رسالة لسانية لذا لـ نعتمدىا في الدراسة

:القراءة النهائية لمصورة    

 أما القوة ، عمى الكماؿ و الدقة و القبوؿ و جاء بالموف الأحمر لمتعبير عمى الخطر و100يدؿ رمز 
.بالنسبة لمعلبمة تحت العدد فيي تدؿ عمى التأكيد عمى القبوؿ و الامتياز  
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:ميموجية لدلالة الصور التفاعمية ضمن موقع الانستغرامياستنتاجات الدراسة الس  
 

:ىي رسمة تعبيرية لوجو مع دموع الفرح   
الوجو ضاحؾ مع عيوف منحنية تسيؿ بالدموع و فـ 
مفتوح مع ظيور الاسناف ، تدؿ ىذه الصورة عمى 
قمة السعادة و الفرح التي تجعؿ منو يضحؾ حتى 

 البكاء 

 

: ىي رسمة تعبيرية لوجو باكي   
الوجو بعيوف بيضاوية و حاجبيف منحنييف و دمعة 

مف عيف واحد و فـ منحني ايضا ، تدؿ ىذه 
الصورة عمى الحزف الشد لموقؼ لا يستطيع فيو 

 حبس الدمعة 
 

 

ىي رسمة تعبيرية لوجو مبتسـ مع عيوف عمى 
:شكؿ قمب   

وجو مبتسـ مع قمب متواجد عمى العينيف و الفـ 
مفتوح بلب اسناف ، تدؿ ىذه الصورة عمى التعبير 

 عف الحب و الود الكبير 

 

: ىي رسمة تعبيرية لوجو فاتح لفمو   
وجو بعينيف و فـ مفتوحيف ، يدؿ عمى الدىشة و 

الانبيار  لشيء ما كما يدؿ عمى المفاجأة و 
 الصدمة أيضا 

 

: ىي رسمة تعبيرية لشكؿ قمب   
 قمب بالموف الأحمر ، يدؿ عمى الحب و العاطفة 
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: ىي رسمة تعبيرية لوجو عابس   
وجو برتقالي ممزوج بالموف الاصفر و الاحمر فـ 
منحني و عيناف بيضويتيف و حاجبيف ممتصقتاف 

 بزاوية العيف ، تدؿ عمى القمؽ الشديد  

  

ىي رسمة تعبيرية لشكؿ يد مقبوضة مع بروز 
الابياـ تدؿ ىذه الصورة عمى الاعجاب و الموافقة 

 و الاستحساف  

 

:رسمة تعبيرية ليد   
يديف مع بروز علبمات في الاعمى و تدؿ ىذه 

 الصورة عمى التصفيؽ مع اصدار صوت 

 

 100رسمة تعبيرية ؿ
 تحتيا خطاف تدؿ عمى القبوؿ و 100علبمة 

 التفوؽ و العلبمتاف لمتأكيد و الامتياز 
 

 

 رسمة تعبيرية  لقرطاس  
قرطاس تخرج منو علبمات انسيابية  يدؿ عمى 

الالعاب النارية لمتعبير عمى الاحتفالات و الافراح 
 و المناسبات

 

: رسمة تعبيرية ليديف   
 علبمات  تدؿ عمى 3يديف مرفعتيف  فوقو 

أف اليديف أصدرت صوتا قبؿ الرفع لمتعبير 
 عف الثناء و التشجيع و التقدير 

 

 رسمة تعبيرية لنار 
نار تأخذ مزيج مف الموف الأصفر و الأحمر 

   الحماس و الطاقة تدؿ عمى وجود 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

: المبحث الثاني  

 تحميل بيانات الاستمارة
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:تمهيد للمبحث   

 مفردة فً 50قمنا فً هذا المبحث بتحلٌل المعطٌات التً جاءت بها الاستمارات التً وزعت على  

 أماكن مختلفة  بهدف معرفة دلالة الصور التفاعلٌة بالنسبة للمستخدم 

 تحليل بيانات الاستمارة 
 

البيانات الشخصية  : المحور الأول   
يوضح توزيع لافراد العينة حسب متغير الجنس :الجدول الأول   

. 
 الجنس التكرار النسبة المئوية

 ذكر 20 40%
 انثى 30 60%
 المجموع 50 %100

 
 فرد ، حيث  نلبحظ اف نسبة الاناث ىي الاعمى ب 50جنس العينة التي تمثؿ  الجدوؿ أعلبه  يوضح- 
  /40تمييا نسبة الذكور ب  / 60

    السن يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير: الجدول الثاني  
  

 متغير السف التكرار النسبة المئوية
  سنة19أقؿ مف  10 20%
  سنة30 إلى 19مف  25 50%
  سنة30أكثر مف  15 30%
 المجموع 50 100%

  
ىي الأكثر تكرارا ( سنة 30 الى 19مف )الجدوؿ اعلبه يبيف متغير السف و  نلبحظ أف فئة العينة - 

في الأخير تأتي عينة /  30 تكرار نسبتيا قدرت ب 15ب ( سنة50الأكثر مف )، تمييا عينة / 50بنسبة 
  / .20بنسبة  ( سنة19الأقؿ مف )
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعميمي: الجدول الثالث   
 مستوى المستخدـ التكرار النسبة المئوية

 الابتدائي 1 2%
 المتوسط 6 %12
 الثانوي 19 %38

 الجامعي 24 48%
 المجموع 50 100%

 
يوضح الجدوؿ أعلبه المستوى التعميمي لممستخدـ ، و عميو  نجد أف المستوى الجامعي ىو الأوؿ بنسبة 

في الأخير المستوى 12 ، أما المستوى الثالث فيو المتوسط ب /38ي بو يميو المستوى الثاف/ 48
2/الابتدائي ب  

يرجع سبب ارتفاع فئة المستوى الجامعي كونيـ يممكوف الوعي الثقافي لاستخداـ الصور التفاعمية -   

مذي معزفة انمستخذو نذلانة انصىر انتفاعهية : انمحىر انثاني 

يوضح استخدام خاصية الصور التفاعمية ضمن موقع الانستغرام: 1الجدول   

  التكرار النسبة المئوية
 نعـ 44 88%
 لا 6 12%
 المجموع 50 100%

 

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ الموضح اعلبه ، الذي يوضح استخداـ خاصية الصور التفاعمية ضمف موقع 
.لا يستخدموف / 12يستخدموف الخاصية أما   / 88الانستغراـ أف نسبة   
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: يوضح موضع استخداـ خاصية الصور التفاعمية عبر موقع الانستغراـ  : 2الجدوؿ   

  التكرار النسبة المئوية
 الرسائؿ 12 24%
 شوراتفالـ 7 14%
 اليوميات 2 4%
 الجميع 23 46%
 المجموع 44 88%
 الأفراد التي لا تستخدـ الصور التفاعمية 6 12%
 المجموع النيائي 50 100%

 

يبيف الجدوؿ الموضح اعلبه أيف تستخدـ العينة خاصية الصور التفاعمية ضمف تطبيؽ الانستغراـ  ، 
، بعدىا  / 24تمييا الرسائؿ ب/ 46 نسبةحيث نلبحظ أف استخداـ الخاصية في الجميع جاءت ب

 /4  اليوميات ب، اما النسبة الاخيرة كانت/14المنشورات نسبتيا 
يفسر  استخداـ افراد العينة لخاصية الصور التفاعمية في الرسائؿ و اليوميات و المشورات يعود الى - 

. نسبة التفاعمية العالية لدى المستخدـ أي انو فاعؿ ايضا عبر الموقع و كثير الاستخداـ فيو 
يوضح الصور التفاعمية الأكثر استخداما لدى افراد العينة : 3الجدوؿ 
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يوضح الصور التفاعمية الأكثر استخداما لدى أفراد العينة : 3الجدول   

  التكرارات النسبة
 نعـ 22 44%

 

 لا 22 44%

12% 6 
العينة التي لا 
تستخدـ الصور 

 التفاعمية
 المجموع 50 100%
 نعـ 5 10%

 

 لا 39 78%

12% 
6 
 

العينة التي لا 
تستخدـ الصور 

 التفاعمية

 المجموع 50 100%
 

 نعـ 2 4%

 

 لا 42 84%

12% 6 

 التي لا الأفراد
 تستخدـ 
الصور 
 التفاعمية

100% 50 
 

 المجموع

 نعـ 33 66%

 

 لا 11 22%

12% 6 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية
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100% 50 
 

 المجموع
 

 نعـ 5 10%

 

 لا 39 78%

12% 6 

 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50 
 

 المجموع
 نعـ 10 20%

 

 لا 34 68%

12% 6 

 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50 
 

 المجموع
 

 نعـ 34 68%

 

 لا 10 20%

12% 6 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50 
 المجموع
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 نعـ 11 22%

 

 لا 33 66%

12% 6 

 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

 المجموع 50 100%

 نعـ 14 28%

 

 لا 30 60%

12% 6 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50 
 المجموع

 
 نعـ 30 60%

 

 لا 14 28%

12% 6 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50  
 المجموع

 نعـ 3 6%

 

 لا 41 82%

12% 6 
الافراد التي لا 

دـ الصور ختست
 التفاعمية

100% 50 
 

 المجموع
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 نعـ 5 10%

 

 لا 39 78%

12% 6 
الافراد التي لا 
تستدـ الصور 

 التفاعمية

100% 50  
 المجموع

 

يبيف الجدوؿ الصور التفاعمية الاكثر استخداما لدى عينة الدراسة حيث نلبحظ أف  -   
:الصور جاءت متسمسمة  كالتالي  

:%68  

%88  

:%60  

 %44   

%28  

%22  

%20  

: 10% 

%10  

%10  

%6  

%4  
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:نستنتج اف الصور التفاعمية الاكثر استخداما  ىي  -   

 ،    
 و كميا عبارة عف صور ذات دلالة ايجابية  

يوضح المواضع التي تستخدـ فييا الصور التفاعمية  : 4الجدوؿ   

  التكرار النسبة
 بيدؼ تعزيز المعنى 15 30%
 اختصار الوقت و الكممات 18 36%
 إضافةمجرد  11 22%
 الأفراد التي لا تستخدـ الصور التفاعمية 6 12%
 المجموع 50 100%

 

/ 36يمثؿ الجدوؿ اعلبه المواضع التي  تستخدـ فييا الصور التفاعمية ، مف خلبؿ الملبحظة نسجؿ أف 
التي تستخدميا لتعزيز الكلبـ ، اما / 30مف الافراد ت ستخدـ الخاصية لاختصار المعنى ، تمييا نسبة 

 / 22العينة التي تستخدميا لمجرد الاضافة ىي 

و يمكف تفسير ىذا عمى أف المستخدـ يستعمؿ خاصية الصور لتجنب طوؿ الكممات ، و ىذا راجع -  
الى زخـ المدخلبت و المخرجات و الاستعمالات و تنوع التطبيقات لذا يمكف أف نفسر أف المستخدـ يحمؿ 

  ساعة لاكف لا يتكمـ عمى خاصية الرسائؿ و لكف يتفاعؿ فقط في بعض المنشورات و اليوميات 24ىاتفو 
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يوضح استخدام خاصية الصور التفاعمية حسب المستوى الدراسي: 5الجدول   

 المجموع

 سف المستخدـ

 30أكثر مف  
 سنة
 

 
 19مف 
 30الى 

 سنة

 
 19أقؿ مف 
 سنة

 نعـ 10 23 9 %42
 لا 0 1 7 8%
 المجموع 10 24 16 %50

 

 سنة ىي الاكثر استخداما 30 الى 19مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه  نلبحظ أف العينة التي يتراوح سنيا مف  
سنة  30 سنة في الأخير عينة الأكثر مف 19لخاصية الصور التفاعمية ، تمييا عينة الأقؿ مف   

نستنتج أف العينة التي تستخدـ خاصية الصور التفاعمية ىي فئة الشباب و ىذا راجع حب كؿ ما ىو - 
  . جديد

يبين مواضع استخدام الصور التفاعمية عبر موقع الانستغرام حسب المستوى التعميمي : 6الجدول  
 

 المجموع
 المستوى التعميمي

 
 ابتدائي متوسط ثانوي جامعي

 في الرسائؿ 1 1 2 8 12
 في المنشورات 0 0 3 4 7
 في اليوميات 0 0 0 2 2
 في الجميع 0 1 12 10 23
 المجموع 1 2 17 24 44

 
  الخاصية في جميعوف يستخدـ عدد الأفراد الذيف نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ اعلبه أف المستوى الثانوي

 و الابتدائي لا يستخدـ ، و 1 بعدىا المتوسط ب 10 المواضع يمييا المستوى الجامعي ب 12ىي 
 ، المتوسط و الابتدائي 2 في المستوى الجامعي يستخدميا في الرسائؿ فقط ، الثانوي يستخدميا تكرارات8
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المتوسط و  أما الثانوي مف 3 المستوى الجامعي  و  مف 4 ،اما في التعميقات  فقط يستخدميا/ 1
المستوى الجمعي فقط مف يستخدـ   مف 2  في اليوميات  فقط  الابتدائي لا يستخدـ ، 

مف خلبؿ ما سبؽ نستنتج أف المستوى الجامعي و الثانوي ىـ الاكثر استخداما لمصور التفاعمية عبر 
موقع الانستغراـ  و ىذا راجع لمثقافة التعميمية التي يتميز بيا كؿ مستخدـ عف غيره 

يوضح تعميل استخدام خاصية الصور التفاعمية بالنسبة لمسن :  7الجدول   
 

  متغير السف  المجموع 
 30أكثر مف 

 سنة 
 30 الى 19مف 
 سنة 

19أقؿ مف   

 بيدؼ تعزيز الكلبـ  4 6 5 15
 اختصار الكممات و الوقت  3 12 3 18
 مجرد اضافة  3 7 1 11
 المجموع  10 25 9 44

 
 سنة ىي التي تستعمؿ الصور التفاعمية بيدؼ 30 الى 19نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أّف العينة مف 

 اختصار الوقت و الكممات و ىذا يؤكد أف فئة الشباب تحب كؿ ما ىو سريع  
 

يوضح تعميل استخدام خاصية الصور التفاعمية بالنسبة لممستوى التعميمي  :   8الجدول 
  
 

  المستوى التعميمي  المجموع 
 ابتدائي  متوسط ثانوي  جامعي 

 بيدؼ تعزيز الكلبـ  1 1 7 6 15
 اختصار الكممات و الوقت  0 1 5 12 18
 مجرد اضافة  0 0 5 6 11
 المجموع  1 2 17 24 44

 
نلبحظ أف العينة التي لدييا المستوى الجامعي تستخدـ الصور التفاعمية بيدؼ اختصار الكممات و ىذا 

 راجع الى ضيؽ الوقت و الانشغالات 
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   دلالة الصور التفاعمية بالنسبة للأفراد العينة :8الجدول 

  الدلالات  المجموع  
  أعجبني 22  44

  استفزاز 13
  جيد 6
  تـ 2
  لحظة 1

 

  متأكد 9 44
صحيح 7  
  ممتاز 4
  العلبمة الكاممة 2
  موثوؽ  2
  فعلب2

  لا يعرؼ  18

 

  احتفاؿ 17 44
  مبروؾ 7
  عيد سعيد 6
  حفمة 5
  اعياد الميلبد 3
  أفراح2
  ىدية 1
  لا اعرؼ  3

 

44 
 

احببتو  22  
  اعجاب  11
  جميؿ 5
رائع 4  
  مثير 2
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  تصفيؽ 13 44
  أحسنت 10
  أعجبني 9
  شكر 2
  تشجيع 2
  تكريـ 1
  تينئة 1
  لا أعمـ  6

 

 
44 

  مندىش 24
تعجب 9  
  استغراب 4
  واو 3
  انبيار2
  صدمة  2

 

  أضحكني 31 44
   أضحكني حتى البكاء 13

  غضب28 44
   قمؽ  16

  حزف 29 44
  بكاء 10
  اكتئاب 2
  مؤسؼ 2
  آسؼ 1

 

أحببتو 33 44  
   أعجبني 11

  توقؼ 7 44
  احتراـ 3
  موافؽ 3
  الوداع 2
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  المغادرة 2
  تحذير 1
  المغادرة  1

  حماس 17 44
  حريؽ 10
  شدة الاعجاب 7

  3   لييب 
  الدفئ1
  لا أعمـ6

 

 

:  مف خلبؿ الجدوؿ الموضح في الأعمى نجد أف القراءة  لدلالة الصور بأكبر تكرار ليا جاءت كتالي   

أعجبني  :   

  متأكد 

  احتفاؿ 

  أحببتو  

  تصفيؽ 

مندىش   

  أضحكني 

  غضب 
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  حزف 

  أحبو 

  توقؼ 

  حماس 

  مع متغير السن بالنسبة لمعينة دلالة الصور يبين  :10الجدول 

 

 
أكثر من  المجموع 

  سنة 30
 الى 19من 

30   
19أقل من    

أعجبن7ً 44  

  تم2
 

اعجبنً 15  

  استفزاز 3

  جٌد     6

  لحظة    1

10 استفزاز   
 

 لا 8  44 

 اعرف
  ممتاز1

 

  متأكد9

صحٌح 7  

  ممتاز 3

علامة 2

 كاملة 
  موثوق 2

  فعلا 2

  لا اعرف 10

 

 لا 3   44

 اعرف
 عٌد 3

 سعٌد  
  احتفال 3

  احتفال 9

  مبروك 7

 عٌد 3

 سعٌد 
  حفلة 3

 اعٌد 3

 مٌلاد 
  أفراح 2

  عٌد مٌلاد 2

  حفلة 2

  احتفال5

  هدٌة 1
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  أحبته13  أحببته 9  44

  اعجاب 1

  جمٌل 5

  رائع 4

  مثٌر  2

  اعجاب 10
 

44   6 
 تصفٌق 

  تكرٌم 1

لا اعلم1  

  تهنئة  1

  تصفٌق 7

  احسنت 10

  اعجبنً 4

  تشجٌع 2

 

  أعجبنً 5

   لا اعلم 5

44  7 
 مندهش

  تعجب 2

  مندهش 10

  تعجب 7

  انبهار 2

  صدمة 2

  واو 3

   مندهش 7

44 8 
 أضحكنً 

1 
اضكنً 

حتى 
 البكاء 

13 

 اضحكنً 
 اضكنً 12

 حتى البكاء 

 أضحكنً 
10 

 

  غضب 15  غضب 9  44

  قلق 10
  غضب 4

   قلق 6
  اسف 1 44

  بكاء 2

  حزن 7

  حزن 19

  بكاء 1

  اكتئاب 2

  مؤسف 2

  حزن 3

  بكاء 7
 

  احببته 9  44

1 
 اعجبنً 

  أحببته 26

اعجبنً 4  
اعجبنً 6  

   احببته 4

 لا اعلم 9  44

  
  لا اعلام 6

  توقف 7

  احترام 3

  موافق 3

  الوداع 2

  المغادرة 2

  تحذٌر 1

  المغادرة 1

 

  لا اعلم 10

 

  لا اعلم5  44

 حماس 3

  حماس 14

  حرٌق 6

  لا اعلم 4

   اعجاب 5
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أما دلالة الصور  كانت إجاباتيا متقاربة حوؿ  30 الى 19مف خلبؿ الجدوؿ نجد أف الفئة العمرية مف 
  سنة كانت مختمفة عف الفئات الأخرى 19اجابات الفئة تحت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حرٌق 3

  
  اعجاب 2

  دفء 1
  حرٌق 1
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 نتائج تفريغ الاستمارة 

 

 عينة  ، حاولنا مف خلبليا معرفة دلالة الصور التفاعمية 50بعد تحميؿ نتائج الاستمارة التي وزعت عمى 
: بالنسبة لممستخدـ توصمنا الى ما يمي 

.أكدت الدراسة أف العينة تستخدـ خاصية الصور التفاعمية  عبر موقع الانستغراـ-   

.أكدت الدراسة أف  فئة الشباب ىي الأكثر استخداما  لمصور -   

عبر  خاصية الصور التفاعميةستخدموفلا ي ( سنة 30أكثر مف  )اشارت الدراسة الى أف الفئة العمرية - 
.   موقع الانستغراـ 

. أكدت الدراسة أف الاناث ىـ الأكثر استخداما لمصور التفاعمية عبر موقع الانستغراـ -   

المشورات ، الرسائؿ ، )أكدت الدراسة أف  الصور المشار الييا  يتـ استخداميا في جميع المواضع - 
.  و ىذا ما يجعميا تفاعمية (اليوميات 

.  أكدت الدراسة أف الصور التفاعمية الأكثر استخداما لدى أفراد العينة  كميا ترمز الى الاعجاب-   

أكدت الدراسة أف المستوى الجامعي لممستخدـ يمكنو  مف قراءة الصور التفاعمية أكثر مف المستويات - 
. التعميمية الأخرى

 مختمفة و بعيدة كؿ البعد عف  سنة كانت اجاباتيـ19أشارت الدراسة الى أف الذيف يقؿ عمرىـ عف - 
  . قراءتنا لمدلالات و قراءة الفئات الأخرى مف المبحوثيف
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:النتائج النهائية لمدراسة   

 لمصور التفاعمية الموجودة في موقع الانستغراـ لمعرفة دلالتيا  و توزيع سيميولوجيةبعد القياـ بدراسة 
:                استمارة لمجموعة مف الأفراد مف أجؿ معرفة دلالة الصور بالنسبة الييـ تـ استنتاج ما يمي 

 صورة تعبيرية تتواجد اما في الرسائؿ فقط أو 12الصور التفاعمية المجودة في موقع الانستغراـ في - 
 صور 6التعميقات فقط ، أو اليوميات فقط ، كما يمكف أف يكوف  بعضيا في سمسمة واحدة تحتوي عمى 

. توجد في جميع المواضع

الصور التفاعمية تحتوي عمى جممة مف العناصر و الأشكاؿ التي تشكمت بيا الصورة النيائية تمثمت - 
.  الدائرة ، القوس ، الدموع ، بعض الاشارات ، قمب ، نار ، يد: اجمالا في 

اعتمدت كؿ تصميـ الوجوه عمى الدائرة و اجزائيا  - 

الصور التفاعمية تحتوي عمى مجموعة مف الألواف أدت أيضا الى ظيورىا في شكميا الأخير تمثمت - 
.  الأصفر ، الأسود ، الأحمر ، البرتقالي: اجمالا في 

جاءت الأشكاؿ لتعبر ،تختمؼ دلالات الصور باختلبؼ الأشكاؿ و الألواف لكؿ شكؿ دلالتو الخاصة - 
  ، الحبالدىشة، عف ملبمح لوجوه اما لتدؿ عمى  الضحؾ أو الحزف أو الغضب 

الأشكاؿ التي جاءت عمى شكؿ يد كانت كميا الأصفر - 

اختمفت دلالات الألواف باختلبؼ الأشكاؿ و امتزاج الألواف  - 

استعمؿ مزيج الألواف الأحمر و الأصفر في عديد مف المواضع  - 

 أحيانا  أللؤزرؽ- الػأصفر ، الأحمر ، الأسود : الألواف التي تكررت بكثرة ىي - 

لـ تقتصر الصور فقط عمى الوجوه بؿ جاءت بعض الأشكاؿ الأخرى مثؿ النار التي و مجموعة مف -  
جاب ، التميز ، التصفيؽ عالعلبمات باليد تدؿ عمى الا

 :و أثبتت الدراسة الميدانية ما يمي 

تختمؼ رؤية دلالة الصور التعبيرية باختلبؼ الجنس و السف و المستوى الدراسي  - 
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 الدلالي الذي توصمنا اليو في دراستنا  متقاربة مع المعنىدلالتيا بنسبيافئة الشباب ىي التي تماثمت - 
 السيميموجية  

العينة تعرفت عمى بعض الدلالات بنسب عالية و ليس الجميع  - 

 مختمؼ عف الفئات الأخرى ،   كاف شرحيا لدلالة الصور التفاعمية 19ة تحت يالفئة العمر- 

 سنة اختمفت في تفسير دلالة بعض الصور التي قالت أنيا تعرفيا عف تفسير 19الفئة العمرية تحت - 
. الفئات العمرية الأخرى 

ميموجية و الدلالات التي استخراجيا مف يفي الأخير بالمطابقة عمى ما تـ تحصيمو مف الدراسة الس
قراءتنا لدلالة الصور التفاعمية كانت متماثمة مع فئة الشباب الجامعي الذي : الاستمارة يمكف القوؿ أف

 و ىذا راجع الى تفاعمية ىذه الفئة و استخداميا لمصور ، لأنو كؿ ما زاد 30 الى 19يتراوح سنيـ ما بيف 
 كاف استخداميا قميؿ لمصور 30استخداـ الشيء زاد معو الفيـ و الاتقاف ، أما الفئة العمرية فوؽ 

التفاعمية ىنا كاف قرائتيا لمدلالة بنسب منخفضة مقارنة بالفئات السابقة و ىذا يرجع الى قمة استخداـ 
موقع الانستغراـ و ربما لعدـ تفاعميا عبر الموقع ، أما الشيء البارز في الدراسة ىو أف الفئة العمرية 

 سنة كانت اجاباتيـ مختمفة تماما مع أنيـ يممكوف مستويات تعميمية تمكنيـ مف قراءة بعض 19تحت 
الدلالات قد يعود ىذا لاستخداميـ مواقع أخرى كالتيكتوؾ ، أو ميميـ للبعاب الالكترونية ، و قد تكوف 

 . ىذه الفئة العمرية تممؾ لغة خاصة أو مفاىيـ خاصة بيا
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:                                                                        خاتمة 
   

    في الأخير يمكننا القوؿ أف دلالة الصور التفاعمية تختمؼ باختلبؼ أشكاليا و أاوانيا و تختمؼ حسب 

طبيعة ادراؾ ، و قد تفيـ دلالتيا عف طريؽ السياؽ الذي توضع فيو لذا يجب تخصيص دراسات جديدة 

تيتـ بدراسة الصور التعبيرية في المواقع الاكترونية دراسة خاصة و ربطيا مباشرة بالمستخدـ  ، فمف 

تسمط  أف مجمميا  توصمنا  الى  خلبؿ اطلبعنا عمى مجموعة مف الدراسات السابقة حوؿ الموضوع 

الضوء عمى واقع استخداـ  ىذه الصور و مدى تأثيرىا عمى المغة ، أما الدراسات التي تيتـ بدراسة ىذه 

ىو أف الدلالة يختمؼ   الميدانية الصور بصفة مباشرة مفقودة ، و ما  تـ ملبحظتو مف خلبؿ الدراسة

 و  سنة التي كانت اجاباتيا غير واضحة 19تحت فيميا بيف الفئات العمرية خاصة الفئة العمرية 

و أيضا ، مختمفة تماما عف الفئات الأخرى لذا يجب تخصيص دراسات ميدانية لفيـ سبب الاختلبؼ  

تسميط الضوء عمى استعماؿ الصور التفاعمية عبر المواقع ىؿ يستعمميا المستخدـ  بدلالتيا الحقيقة أـ أنو 

 يخمؽ دلالة خاصة بو 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق 
 



 

 

 

جامعة ٌحً فارس 
 بالمدٌة

كلٌة العلوم الإنسانٌة و 
 الاجتماعٌة

 قسم علوم الإعلام
 والاتصال

 
 :استمارة مقابلة  خاصة بموضوع 

 

 

 

 

 مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً العلوم الإعلام و الاتصال

 .الاتصال و علاقات العامة :  تخصص

 

 

 

 

 تحت إشراف الأستاذة                                       إعداد الطالبة     

مختاري نور الهدى                                  لٌندة خدٌجة هادف    

 2021/20السنة الجامعية 

 دلالة الاتصال غير المفظي عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 -الانستغرام -  لوجية عمى خاصية الصور التفاعمية عبر موقع ومييدراسة س-
 

 

ٌشرفنا أن نضع بٌن أٌدي المبحوثٌن المحترمٌن استمارة مقابلة خاصة ببحث 
علمً مٌدانً نرجو منكم الإجابة على أسئلتها بكل موضوعٌة و حسب ما هو 

 .موجود فً المعلومات

فً الخانة المناسبة و العبٌر فً المساحة  (×)ٌرجى وضع علامة : ملاحظة

 مخصصة لذلك، كل شكر على تعاونكم 



 

 

  البٌانات الشخصٌة :المحور الأول             : 

 :      الجنس  -1

 أنثى ,         ذكر             

 : السن -  2 

 : سنة 19اقل من - 

 : سنة 30 الى 19من - 

 : سنة 30أكثر من - 

 :المستوى التعلٌمً - 3

  ابتدائً                  متوسط              ،ثانوي         جامعً 

   استخدام ثقافة الصور التفاعلٌة عبر موقع الانستغرام: المحور الأول : 

 هل تستخدم خاصٌة الإٌموجً عبر موقع الانستغرام ؟ -4

 نعم -

 لا  -

 أٌن تستخدم هذه الخاصٌة ؟-  5

 فً الرسائل  - 

 فً التعلٌقات - 

 فً المنشورات - 

 فً الجمٌع- 

 

 :  هل تستخدم خاصٌة الصور التفاعلٌة - 6

 بهدف تعزٌز الكلام - 



 

 

 اختصار الكلمات و الوقت -

 مجرد اضافة- 

  ًمعرفة المستخدم لدلالة الصور التفاعلٌة : المحور الثان . 

 ماهً الرموز التفاعلٌة الاكثر استخداما لدٌك ؟ - 7

- 

 

 

 

 ا 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 ما هو معنى كل رمز من الرموز التالٌة بالنسبة الٌك ؟- 8

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع و المصادر 
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:و المصادر قائمة المراجع   

 :انمصادر 

                                                                                                                                  14 سورة آل عمران الآٌة القرآن الكرٌم ،/ 1

 المراجع 

،وكالة المطبوعات ، شارع فهد سالم ، 3البدوٌعبد الرحمان،كتاب مناهج البحث العلمً،ط/ 

 .  1977الكوٌت،

احمد بن عبد الله بن صقٌر،مدى توافر مهارات الاتصال الغٌر لفظً لدى هٌئة التدرٌس / 2

.2010بجامعة القصٌم من وجهة نظر الطلبة ،   

أحمد قاسمً ، تأثٌر مواقع التواصل الاجتماعً على الأمن المجتمعً للدول الخلٌجٌة ، / 3

.2019 ، 1ط
1
 

 ،  مكتبة الآداب مٌدان الأوبرا ، 1احمد سلٌمانفتح الله ، مدخل الى علم الدلالة ط/4

 .1991القاهرة،

 ، مؤسسة الرسالة للنشر 1اسماعٌل سعٌد الصٌنً،قواعد الأساسٌة فً البحث العلمً ، ط/5

 .1994و التوزٌع ،سورٌا ،

، الجمهورٌة الٌمنٌة ، 3المحمودٌمحمد سرحان علً، كتاب مناهج البحث العلمً ، ط/6

. 2019صنعاء ، دار الكتب للنشر،   

، دار الجامد 1الاتصال المهارات و النظرٌات و اسس عامة ، طالمفلح عمرة عمر ، /7

  .2015عمان،–للنشر و التوزٌع ، الاردن 

.2012  ، مكتبة الانجلو المصرٌة ،1انٌس ابراهٌم ، دلالة الالفاظ ، ط/8  
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 ، المتنبً 1خالد  سالم، ثقافة مواقع التواصل الاجتماعً  و المجتمعات المحلٌة ، ط/9

 .2005للنشر و التوزٌع ، قطر 

 26زٌنب همً ، موقع التواصل الاجتماعً ، فاٌسبوك ، مجلة العلوم الانسانٌة ، العدد /10

 2012جوان ، 

طاهر حسن ابو زٌد دور مواقع التواصل الاجتماعٌة التفاعلٌة فً توجٌه الرأي العام ، / 11

 مذكرة ماجستٌر ، علوم سٌاسٌة ، جامعة الازهر ، غزة

 . عبد الفتاح رضوانمحمود ،اتصال اللفظً و الغٌر اللفظً ، منتدى سور الازكٌة/ 12

 ، دار وائل 1عبد الرزاق محمد الدلٌمً ، الاعلام الجدٌد و الصحافة الالكترونٌة ، ط/  13

 .  للنشر و التوزٌع

علٌانربحً مصطفى ، البحث العلمً ، اسسه ، مناهجه و اسالٌبه ،جامعة البلقاء /14

 .التطبٌقٌة الاردن

، مطبعة عالم الكتب ، القاهرة، 1معجم اللغة العربٌة المعاصرة ،طعمر أحمد مختار،/15

2008. 

 .1991 ، عالم الكتب ، القاهرة،1عمر أحمد مختار ،علم الدلالة ، ط/ 16

   ، دار الجامد 1عمر المفلح حفرة ، الاتصال المهارات و النظرٌات و اسس عامة ، ط/ 17

 ..2015للنشر و التوزٌع ، 

عزوز أحمد ، الاتصال و مهاراته ، منشورات مخبر اللغة العربٌة و الاتصال ، جامعة / 18

 .2016 ،1احمد بن بلة ، وهران 

 ، دار وائل 1عبد الرزاق محمد الدلٌمً ، الاعلام الجدٌد و الصحافة الالكترونٌة ، ط/19

 .للنشر و التوزٌع

 ، مدونة شمس 1فضل الله وائل مبارك خضر ، أثر الفاٌسبوك على المجتمع ، ط/ 20

 .2010النهضة ، الخرطوم ، 
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 ، 1فتحً حسٌن عامر ، وسائل الاتصال الحدٌثة من الجرٌدة الى الفاٌسبوك ، ط/ 21

 .2010العربً للنشر و التوزٌع ، القاهرة ، 

 ،  1كلود عبٌد ، الالوان دورها ، تصنٌفها ، مصدرها ، رمزٌتها ، و دلالتها ،ط/ 22

.2013مؤسسة مجد للنشر و التوزٌع ، ببروت الاردن    

  2001/2002محمود منال طلعت ، مدخل الى علم الاتصال ، جامعة الانسكندرٌة /23

 ، اصدار دار 2موسى أحمد محمد امٌن ،  الاتصال  غٌر اللفظً فً القرآن الكرٌم ، دن ط 

 .2003الثقافة و الاعلام الشارقة ،

مصطفى الصادق عباس  ، الاعلام الجدٌد المفاهٌم و الوسائل و التطبٌقات ، دار / 24

 .2008الشروق للنشر و التوزٌع ، عمان 

، شبكة الكونة ،  (المفهوم ، الوسائل و الخصائص  )نسرٌن حسونة ، الاعلام الجدٌد / 25

 .  الرٌاض 

 .2018 ،1ٌوسف العربً ، الدلالة و علم الدلالة ،ط/ 26

 :انمزاجع الأجنبية 

/ 1 Jean cludeabric ; psychologie de la communication , theries et 

methodes , 3 eme edition armand colin , France , 2008. 

/2 joseph messinger . le langage psy du corps. 

 

:انمذكزات  

حسن أبو زٌد طاهر ،دور مواقع التواصل الاجتماعٌة التفاعلٌة فً توجٌه الرأي العام ، / 1

 2016/2017مذكرة ماجستٌر ، علوم سٌاسٌة ، جامعة الازهر ، غزة ،
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خدٌجة زٌتونً ، فاطمة الزهراء حدباوي  ، أثر استخدام الرموز التعبٌرٌة فً شبكات / 2

التواصل الاجتماعً على اللغة ، مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً علوم الاعلام و الاتصال ، 

تخصص اتصال و علاقات عامة ، جامعة محمد بوضٌاف المسٌلة ، السنة الجامعٌة 

2016/2017. 

 : انمجلات 

مجلة البحوث الإعلامٌة ، دراسة حول استخدام طلبة الجامعات للرموز التعبٌرٌة بمقع /1

  .1811التواصل الاجتماعً فاٌسبوك ، جامعة الأزهر ، كلٌة العلوم ، العدد 

:انمحاضزات  

وهٌبة مجة، محاضرات مقٌاس سمٌولوجٌا الصورة ،جامعة العربً بن مهٌدي ، ام / 1

 .البواقً

 :انمىاقع الانكتزونية 
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