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ئیة واستخدمت الباحثة اداة الاستبانة طالبا وطالبة تم اختیارهم بالطریقة العشوا 120عینة الدراسة على 

 :بند و اعتمدت المنهج الوصفي التحلیلي وقد اظهرت النتائج مایلي  28المكونة من 
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  .ولصالح الماستر ) ماستر- لیسانس(

الانسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني باختلاف جنس  تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم- 

  .ولصالح الاناث ) انثى-ذكر(الطلبة 

Summary: The current study aimed to identify the attitudes of the students of the 

Faculty of Humanities and Social Sciences towards the application of e-learning - 

a field study on the students of the Faculty of Humanities and Social Sciences at 

the University of Medea. The analytical descriptive approach and the results 

showed the following :  The attitudes of the students of the College of Humanities 

and Social Sciences towards the application of e-learning are positive. 

The attitudes of students of the College of Humanities and Social Sciences 

towards the application of e-learning differ according to their specialization 

(humanities - social sciences) and in favor of the humanities. 

The attitudes of students of the College of Humanities and Social Sciences 

towards the application of e-learning differ according to the level (Bachelor's - 

Master's) and in favor of the master's. The attitudes of the students of the College 

of Humanities and Social Sciences towards the application of e-learning differ 

according to the gender of the students (Male-Female) and in favor of females. 
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  :المقدمة

ي تطورا سریعا جراء التغیرات التكنولوجیة التي تحدث في العالم مؤدیة لظهور تقنیات یشهد عصرنا الحال

المعلومات و الاتصال الحدیثة، التي أثرت على العملیة التعلیمیة و أحدثت فیها قفزة نوعیة مغیرة بذلك 

  .الهندسة المنظومة التربویة عامة والتعلیم العالي خاصة

  :مل على تقدیم المحتوى التعلیمي للمتعلمین بطرق و مصادر جدیدة ظهر التعلیم الالكتروني  العا

المكتبات الالكترونیة والبرید الالكتروني والصوتي والمواقع : مرئیة ثابتة و محوریة حركیة وسمعیة مثل

وفره  الخ عن طریق شبكة الانترنت، تزاید الاهتمام بهذا التعلیم لما....التعلیمیة و الأشرطة السمعیة والفیدیو 

من تغیرات و تطورات حدثت من التعلیم  التقلیدي، فالتعلیم الالكتروني یحدث التعلیم بطریقة تعتمد بدرجة ما 

على جهد المستخدم وبتوجیهه من الكمبیوتر أو شبكة المعلومات كجزء من المقرر التعلیمي، و یتعاون 

( او غیر تزامنیة )  في نفس التوقیت الزمني ( المتعلمین  مع هیئة التدریس على الانترنیت بطریقة تزامنیة 

كما یمكن توفیر نفس النوعین معا ، و من أمثلة ذلك عرض و تفاعل المتعلمین ) في أوقات تفاعلیة متفاوتة 

مع مفهوم علمي لمدة دقائق محددة أو  مقرر جامعي بنظام الساعات المتعددة سعیا للحصول على درجة 

  علیم مستمر عن طریق الانترنتعلمیة أو شهادة تدریب ، أو ت

  ) 32،ص2009الغریب،(  

باعتبار المتعلم هو محور العملیة التعلیمیة في التعلیم الالكتروني على  عكس ما كان علیه سابقا في التعلیم 

التقلیدي تعددت المیزات التي یمنحها التعلیم الالكتروني له من سهولة  ومرونة الاستخدام في تلقي الدروس و 

اعل مع المتعلمین و توسیع نطاق المعرفة والبحث و التعلیم الذاتي و تخفیض المصاریف و الجهد و التف

الوقت ، لتحقیق هدف واحد تندرج تحته هذه المیزات و هو تطویر البحث العلمي و الرفع من التحصیل 

  . الأكادیمي 
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م أكثر فعالیة و اقتدار في الموقف مع العلم ان التعلیم الالكتروني لا یلغي دور المعلم بل یجعل  المعل

التعلیمي فهو ییسر و یذلل الكثیر من الصعاب التي قد  یتعرض له و تجعل بیئة التعلیم بیئة نشطة و 

بالإضافة إلى انه ینمي الكثیر من المهارات العقلیة لدى المتعلم و یعمل على إثارة عنصر التشویق داخل 

اسب بشكل واسع و الاستفادة من خدمات الانترنت الكثیرة فرضت قاعة الدرس ، ومع انتشار استخدام الح

على المعلم ادوار جدیدة تتماشى مع التقدم العلمي و التكنولوجي الهائل و مع مطالب الثورة  المعلوماتیة 

والاتصالات من جهة أخرى تحول المعلم إلى القیام بمهام و ادوار ذات نمط إشرافي و استشاري و تعاوني 

خطط للمواقف التعلیمیة و المصمم للدروس التي تقدم بواسطة أدوات مختلفة للتعلیم الالكتروني فهو الم

  )178،ص2014طارق،(

مما لا شك فیه أن الاتجاهات لدى طلبة الجامعة تشكل منعطفا هاما للعملیة التعلمیة خاصة اتجاه التعلیم 

لطلبة سواء بالإیجاب أو السلب و معرفة مدى الالكتروني ، حیث تمكن دراسة الاتجاه على معرفة اتجاهات ا

  .استفادة و إدراك الطلبة لهده البیئة التعلیمیة الجدیدة 

و من هنا جاءت هذه الدراسة للتعرف على اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة نحو تطبیق 

  الاجتماعیة بجامعة المدیة  التعلیم الالكتروني دراسة میدانیة على طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و

  :و تضمنت هذه  الدراسة خمسة فصول منها  ثلاث فصول خصصت للجانب النظري أولها یمثل 

الذي خصص للإطار العام لإشكالیة الدراسة و یضم الخلفیة النظریة و مشكلة الدراسة و : الفصل الأول

  .جرائیة للبحث ثم الدراسات السابقةفرضیاتها و تلیها الأهمیة و الأهداف و المفاهیم النظریة و الإ

قد خصص للتعرف على التعلیم العالي و اتجاهات الطلبة حیث تضمن تعرف مفهوم التعلیم :أما الفصل الثاني

العالي و نشأته في الجزائر و أهم أهداف التعلیم العالي كما یضم الفصل أیضا مفهوم الاتجاهات و تكوین  

  .ات المفسرة لذلك كما یضم أسالیب تنمیة الاتجاهات و طرق قیاسها الاتجاهات عند الراشد و النظری
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وهو اخر  فصل في الجانب النظري فقد  خصص للتعریف بالتعلیم الالكتروني ومنصة : أما الفصل الثالث 

موودل حیث تم التطرق إلى مفهوم التعلیم الالكتروني ونشأته وأسباب الحاجة إلیه  في الجزائر  و مقارنة بین 

لتعلیم التقلیدي و التعلیم الالكتروني و ابراز اسباب الحاجة للتعلیم الالكتروني  بالجزائر كما یضم الفصل ا

مفهوم منصة التعلیم الالكتروني موودل و مكوناتها و الوظائف  التي تقوم بها منصة موودل ومعیقات التعلیم 

  .الالكتروني

  :أما  الجانب المیداني فشمل ففصلین هما

الرابع و خصص للجانب الذي یضم المنهج المتبع في البحث و مجتمع الدراسة و عیینة البحث و الفصل 

  أدواته إلى جانب التقنیات الإحصائیة المعتمدة في عملیة جمع البیانات 

أما الفصل الخامس تناول عرض النتائج و مناقشتها، ثم الخاتمة و خرج الفصل في الأخیر بمجموعة من 

  .الاقتراحات
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 : اشكالیة الدراسة-1

ق بالتعلیم والبحث العلمي الذي تقوم به كلیاتها و معاهدها في سبیل خدمة تختص الجامعات بكل ما یتعل

المجتمع والارتقاء به حضاریا ، متوخیة في ذلك المساهمة في رقي الفكر و تقدم العلم وتنمیة القیم الانسانیة ، 

زود باصول و تزوید البلاد بالمتخصصین و الفنین و الخبراء في مختلف المجالات ، واعداد الانسان الم

المعرفة و طرائق البحث المتقدمة والقیم الرفیعة لیساهم في بناء و تدعیم المجتمع وصنع مستفبل الوطن 

 فتحي احمد ، محمد.(و تعتبر الجامعات بذلك معقلا للفكر الانساني في رفع مستویاته. وخدمة الانسانیة 

ى مسألة الاسهام في تنمیه المجتمع وتجدیده و لهذا فالتعلیم العالي بمفهومه الشامل ینظر ال) 13ص  2001

 )19ص  2006داوود (كهدف رئیسي ومركزي تتفرع عنه اهداف اخرى وقد تتكامل وتصب فیه 

كما یعتبر التعلیم الالكتروني من أهم تطبیقات التعلیم السائدة في هذا العصر الذي یساهم اساسا في عملیه 

تعلمیة ، ویقوم بتنمیة الاتجاه الایجابي نحو تقنیه المعلومات عن طریق دمج التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة ال

استخدام شبكة  الانترنت،  مما یجعل من المجتمع المستخدم مجتمع متطور مزود بإمكانات استراتیجیة یتیح 

عناصره المنافسة الاقتصادیة والتكنولوجیة ،فقد قامت التكنولوجیا الرقمیة بتغییر ملامح النظام التعلیمي ب

مختلفة وعلى سبیل المثال تكنولوجیا المعلومات الرقمیة بتغییر دور عضو هیئه التدریس والمعلم من مجرد 

ناقل المعلومات الى القیام بدور مسیر والموضح والمرشد والمدرب والمقوم والقائد البناء، كما ساهمت 

ف الى الدور المستقصي والباحث التكنولوجیا الرقمیة في تغییر دور المتعلم بمجرد متلقي المعار 

) 2009( eotonودراسة ) 2000(وهذا ما اشارت الیه دراسه النودري) 22،ص 2014طارق، (والمكتشف

والتي توصلت نتائج دراستهما الى ان التعلیم الالكتروني یؤدي الى تغییر الادوار التقلیدیه التعلیمیة بالإضافة 

 )7ص 2013ند عقیل ه( الى انه معزز جید للتعلیم التقلیدي 
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وقد كان للمنظومة التعلیمیة بالجزائر حظ من التعلیم الالكتروني ضمن اطار تنمیه التعلیم عامه والتعلیم 

العالي بوجه الخصوص ، وهذا لمواكبه التقدم المعرفي والثقافي، ومواجهه الظروف والحالات الاستثنائیة التي 

  .طار ، و مثال على ذلك جائحه كوروناتمر بالتعلیم ، بضمان استمراره وتقلیل الاخ

هذا من جهة ومن جهة اخرى بما ان الطالب هو العنصر الرئیسي والفاعل في العملیة فان اتجاهاته نحو  

ان الاتجاهات تحظى بمكانة بارزة في التربیة الحدیثة وفي مسایرة لكون -التعلیم الالكتروني تلعب دورا كبیرا

تعلیم وتبادل المعلومات والافكار الإبداعیة التي ترفع من مستواهم التعلیمي لتسهیل ال - الخطط والتوجیهات

الذي ) 2009(ومهاراتهم والحصول على خلفیه ثقافیه متنوعه وفي هذا السیاق نجد دراسة الخلیفي سلیم 

 liawوایضا دراسه )707ص2022حنان ( توصل الى ان للطلبة اتجاهات ایجابیه نحو التعلیم الالكتروني 

التي  اظهرت ان  اتجاهات المتعلمین نحو استخدام التعلیم الالكتروني إیجابیة ،كما اظهرت ان ) 2007(

هناك عوامل مؤثره في اتجاهات المتعلمین تتعلق بالموقف التعلیمي والتعلم الذاتي والوسائط المتعددة تعد من 

 )209ص2011عزة ( روني كأداة تعلیمیة العوامل التي تؤثر على الاتجاهات المتعلمین اتجاه التعلیم الالكت

ولهذا جاءت هذه الدراسة للتعرف على الاتجاهات الطلبة في كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة المدیة 

 : نحو تطبیق التعلیم الالكتروني من خلال  الإجابة عن الأسئلة التالیة

 نحو تطبیق التعلیم الالكتروني؟  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ةما اتجاهات طلب -1

علوم انسانیة وعلوم (هل تختلف اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف تخصصهم  -2

 .؟ )اجتماعیه

 ؟ )ماستر - لیسانس(هل تختلف اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف مستویات -3

نیة والاجتماعیة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف جنس هل تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسا -4

 ؟ )انثى -ذكر (الطلبة
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 : فرضیات البحث -2

 اتجاه طلبه كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ایجابي  -1

 ) علوم انسانیه وعلوم اجتماعیه(تختلف اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف تخصصهم -2

 ) ماستر - لیسانس(لطلبة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف مستویاتتختلف اتجاهات ا -3

 -ذكر (تختلف اتجاهات كلیه العلوم الإنسانیة واجتماعیة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف جنس الطلبة -4

 ) انثى

 : ھمیة الدراسةأ -3

نحو التعلیم الالكتروني، تكمن اهمیة الدراسة من خلال مساهمته في معرفة اتجاهات طلبة جامعة المدیة  - 

باعتبارهم طاقه بشریة یمكن صقل قدراتهم ومهاراتهم بوسائل التعلیم الحدیثة والاجهزة الذكیة باسرع وقت  و 

 .اقل جهد ، وبقدر كبیر من المعلومات 

ذه كما تكمن اهمیة هذه الدراسة في توجیه الانظار حول واقع التعلیم الالكتروني في الجامعة ومدى نجاح ه - 

العملیة بعد مرور اكثر من ثلاثة سنوات على انطلاقها الرسمي في الجامعات الجزائریة و بالخصوص  في 

 .جامعة یحي فارس 

وتكمن اهمیة الدراسة برفع التحدیات بین الطلبة وزیادة تحمیسهم لاستخدام هذا النوع من التعلیم باعتبار  - 

 .طلبة استراتیجیة جدیدة تتیح التفوق وتلبي حاجات ال

وتكمن  الاهمیة ایضا  في لفت انتباه المسؤولون عن بناء مناهج وبرامج التكوین في الجامعة، الى اهمیة  - 

و دور التعلیم الالكتروني  في تحقیق اهداف التعلیم العالي، باعتبار ان اتجاهات و تفكیر الطلبة اصبح رقمیا 

سهولة ، وهذا ما یتناسب مع طبیعة العصر من تطور تقني و باعتبار ان التعلیم الالكتروني  یمتاز بالمرونة و 

  ومعلوماتي 
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 : اھداف الدراسة -4

معرفة طبیعة اتجاهات طلبه كلیه العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة المدیة نحو تطبیق التعلیم  -1

 الالكتروني 

 ) ماستر - نسلیسا(معرفة طبیعة  الفروق  في اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني -2

علوم انسانیة وعلوم (دراسة الاختلاف في اتجاهات الطلبة نحو تعلیم الالكتروني باختلاف تخصصهم -3

 ) اجتماعیة

التعرف على اتجاهات طلبه كلیه العلوم الإنسانیة واجتماعیه نحو التعلیم الالكتروني باختلاف جنس  -4

 ) انثى - ذكر(الطلبة

 .تحدید مفاھیم البحث -5

 : فهوم الاتجاهاتم - 1- 5

حاله من الاستعداد الفكري والنفسي تكونت لدى المتعلم نتیجة لما اكتسبه " بانه) 2009(تعرفه لیلى معوض - 

 ) 3،ص2009لیلى(نحو دراسة المادة) سلبیا او ایجابیا او محایدا(من الخبرات ویتخذ موقفا معینا

التي تظهر في سلوك الفرد والجماعة عندما  المیولات والاستعدادات المكتسبة: هو) 2003(عرفه حجاب  - 

یكون بصدد تقییم شيء او موضوع بطریقه منسقه وممیزه او قد ینظر الیها على انها تعبیر محدد عن قیمه 

لهذا تشتمل على نوع القیم الایجابي او السلبي او الاستعداد نحو بات لموضوعات او مواقف بطریقه محدده 

هات نظاما من المعتقدات والمشاعر والمیول السلوكیة تنمو في الفرد باستمرار ومعرفه مسبقا، وتمثل الاتجا

 ) 19- 18،ص2009حجاب، (نموه وتطوره

ما یعبر عنه الفرض باستجابات متسقه فیما بینها ولها قدر من الدیمومة او الثبات : عرفه كامبل انه - 

 ) 48،ص 1980ادم، (بالنسبة الى مجموعه من الموضوعات
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 : من خلال تعریفات تستخلص الباحثة اجرائیا ان الاتجاه في البحث الحالي مما سبق* 

الاستعداد الذي یتخذه الطلبة حول المتغیر الخارجي المتمثل في التعلیم الالكتروني بالسلب او  و هو الموقف

 الایجاب ویمكن قیاسه باستخدام استبیان الدراسة 

 : مفهوم التعلیم الالكتروني - 2- 5

ینظر الى التعلیم الالكتروني على انه نوع من التعلیم یعتمد فیه الطالب : كما یلي) 2005(خان عرفه ال - 

على استخدام الوسائط الإلكترونیة في الاتصال والاستقبال والاكتساب المهارات وفي التواصل مع المعلمین 

یم بیئة تفاعلیة حول المتعلمین والمؤسسة التعلیمیة، ویعرف التعلیم الالكتروني على انه طریقه ابداعیه لتقد

المصممة مسبقا بشكل جید و میسرة لأي فرد وفي اي مكان واي وقت استعمال خصائص ومصادر الانترنت 

الخان (والتقنیات الرقمیه بالتطابق مع التصمیم التعلیمي المناسب لبیئة التعلیم المفتوحة والمرنة والموزعة 

 ) 18،ص 2005

نظام تعلیمي یستخدم تقنیات المعلومات وشبكه الحاسب لتدعیم وتوسیع نطاق : انه) 2003(وعرفه غلوم  - 

العملیة التعلیمیة من خلال مجموعه من الوسائل منها اجهزه الحاسب والانترنت والبرامج الإلكترونیة المعدة 

 ) 3ص2003غلوم (من قبل المتخصصین في الوزارة او الشركة 

التعلیم من خلال  :  مفهوم التعلیم الالكتروني في الدراسة الحالیةمما سبق یمكن وضع تعریف اجرائي ل* 

او فیدیو مرئي و مسموع و ومواقع  wordاو  pdfالانترنت في صورة المحاضرات و الدروس  في صیغة 

تعتبر وسیله تعلیمیه حدیثه تسهل عملیه الدردشة موضوعة على منصة مودل الخاصة بجامعة المدیة و التي 

  .صر الوقت والجهد والتكلفة التعلم وتخت
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 : الدراسات السابقة -6

من خلال مسح المرجعي توصلت الباحثة الى العدید من الدراسات والابحاث المرتبطة بمتغیرات الدراسة 

الحالیة، لذا فقد وقع الاختیار على بعض الدراسات السابقة والتي استفادت الباحثة منها فیما اتبعته من 

رت عنه من نتائج، وقد استقرت الباحثة على ان تعرض هذه الدراسات وفقا للترتیب الزمني اجراءات، وما اسف

 من الاقدم الاحداث لإبراز مسار التطور البحثي في هذا المجال 

 الدراسات الجزائریة 

 ) 2009(دراسة خلیفي سلیم -

وتقنیات النشاطات البدنیة بعنوان اتجاهات الطلبة نحو استخدام التعلیم الالكتروني دراسه بمعهد علوم 

 والریاضیة بجامعه سوق اهراس 

هدفت الدراسة الى التعرف على الاتجاهات طلبت معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة بجامعه 

سوق اهراس نحو التعلیم الالكتروني ومن اجل ذلك اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي باستخدام 

لى عینه مكونه من خمسه طلاب وتوصلت الدراسة الى ان للطلبة اتجاهات ایجابیه نحو استمارة وزعت ع

التعلیم الالكتروني كما انه لا توجد فرق في هذه الاتجاهات ترجیع المتغیر السن وتوجد فرق بینهم في 

مبیوتر والمستوى لصالح لیسانس، المستوى الاقتصادي للوالدین وامتلاك كلصالح الذكور متغیرات الجنس 

 والاتصال بالأنترنت 

-بعنوان اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني في ظل جائحة كورونا ):2021(دراسه خروبي مراد -

 دراسه میدانیة على طلبه جامعه الشهید حمي لخضر الوادي 

ن اجل لذلك هدفت الدراسة الى التعرف على اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني في ظل جائحه كورونا م

بند اعدت من  21اعتمد الباحث عن المنهج الوصفي التحلیلي بالاعتماد علیه استمارة استبانة مكونه من 
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طالب وتوصلت الدراسة الى ان اتجاهات الطلبة  100اجل كشف عن طبیعة اتجاه الطلبة موزعة على 

 ایجابیه نحو التعلیمي الالكتروني 

 دراسة الى معرفة اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني هدفت ال): 2021(دراسه فرحي سمیة -

دراسه میدانیه بقسم العلوي الاجتماعیة جامعه ام البواقي، تم اعداد استبیان لمعرفه اتجاهات الطلبة نحو 

اتجاه الطلبة نحو التعلیم : طالب وتوصلت الدراسة الى نتائج التالیة 100التعلیم الالكتروني طبق على 

ني في جامعه ام البواقي تعزي لمتغیر الجنس لصالح الذكور ولا توجد فروق دالة إحصائیة في اتجاه الالكترو 

 طلبة قسم العلوم الاجتماعیة نحو التعلیم الالكتروني بجامعه ام البواقي تعزي المتغیر التخصص 

وني في ظل جائحة بعنوان الاتجاهات الطلبة نحو استخدام التعلیم الالكتر  ):2022(دراسه مجاهد حنان -

 دراسة میدانیة على عینة من طلبة علوم الاعلام والاتصال بجامعة مستغانم  -كورونا

نحو التعلیم الالكتروني وقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلي كما تم استخدام استمارة استبانة وزعت 

طالب، وقد  66ادیس مكونه من على عینه من طلبه علوم الاعلام والاتصال بجامعه عبد الحمید بن ب

 توصلت الدراسة الى النتائج التالیة اتجاهات الطلبة تمثل الحیاد 

 الدراسات العربیة * 

حدثت هذه الدراسة للكشف عن الاتجاهات طلبه مستوى البكالوریوس في الجامعة  ):2008(دراسة جیرین - 

وتعرف اثر كل من تخصصه الجنس والخبرة  الهاشمیة نحو توظیف التعلیم الالكتروني في التعلیم الجامعي

في الانترنت علیه اتجاهات الطلبة واظهرت نتائج الدراسة اتجاهات ایجابیه لدى الطلبة نحو توظیف التعلیم 

الالكتروني في التعلیم الجامعي ولم یكن هناك فروق داله احصائیا تعزي للتخصص ، بینما كان هناك فروق 

الح الاناث، فضلا عن وجود فروق داله احصائیات تعزل الخبرة للحاسوبیة دالة احصائیة تعدي للجنس لص
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القلیلة والمتوسطة لصالح المجموعة الأخیرة، وجود فروق دالة إحصائیة تعزي للخبرة في الانترنت لصالح 

 اصحاب الخبرة المتوسطة 

هیئة التدریسیة في هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن الاتجاهات اعضاء ال ):2010(دراسة الحوامدة -

جامعة البلقاء التطبیقیة واستخدام التعلیم الالكتروني في التدریس الجامعي من وجهه نظرهم وتعرف على 

اظهر الحصول على دورات تدریبیه في مجال الحاسوب والتعلم الالكتروني ولتحقیق ذلك تم تطویر مقیاس 

ضوا من اعضاء الهیئة التدریسیة في كلیه اربد ع 81اتجاهات تم توزیعها على عینة الدراسة المكونة من 

الجامعیة واظهرت نتائج الدراسة عن اتجاهات اعضاء الهیئة التدریسیة في جامعه البلقاء التطبیقیة نحو 

 استخدام التعلیم الالكتروني على المقیاس ككل بانها ایجابیه 

الالكتروني في جامعه شیرین بسوریا من هدفه الدراسة على واقع استخدام التعلیم  ):2011(دراسه حسامو  -

وجهه اعضاء الهیئة التدریسیة والطلبة تم اعداد استبیانین الاول خاص لأعضاء الهیئة التدریسیة وزعت على 

، والثانیة خاصه بالطلبة 113عینه عشوائیة من اعضاء الهیئة التدریسیة في جامعه شیرین والبالغ عددهم 

وتوصلت الدراسة الى  774سنه الرابعة في جامعه شیرین والبالغ عددهم على عینه عشوائیة من طلبه ال

ان النسبة اهتمام كل من اعضاء الهیئة التدریسیة والطلبة بالتعلیم الالكتروني طائله ویعد البرید : النتائج التالیة

على دور الالكتروني وبث المحاضرات بالصوت والصورة من اقل استخداماته وفي حیث اكد افراد العینة 

التعلیم الالكتروني لتعلیم الذاتي وزیاده المهارات الحاسوبیة وان اكثر سلبیاته هو انه یقلل من اعباء المدرسین 

فضلا عن الجلوس فتره طویله امام الحاسوب بسبب الكثیر من الامراض وكانت اهم معوقاته عدم توفر 

 قاعات مخصصه لتعلیم الالكتروني 

حذفت للتعرف على واقع دمج التعلیم الالكتروني في البیئة التعلیمیة من وجهه  :)2018(دراسة العطاوي  -

الذین یدرسون للسنه التحضیریة بجامعه المحمعة باعتبار احد مهارات ) طلاب وطالبات(نظر خارجي الثانویة
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ي التحلیلي، واستخدم المنهج الكم 541القرن الحادي والعشرین شامله مجتمع الدراسة جمیع الطلاب الطالبات 

اكدت النتائج ان هناك فروق الذات دلاله إحصائیة لصالح الطالبات ولكن بصوره عامه تؤكد النتائج ان هناك 

ضعفا في دمج التعلیم الالكتروني في المقررات كل على حده واوسط الدراسة ان تسعه وزاره التعلیم واداره 

لمات والطلاب والطالبات على اكتساب مهارات التعلیم المدارس لتبني استراتیجیة واضحه تعد المعلمین والمع

الالكتروني بواسطه ورش العمل المتنوعة والتدریب لضمان المخرجات التي تحقق متطلبات الاعمال وتمكنهم 

 من المنافسة اضواء المتغیرات المتنوعة 

 الدراسات الأجنبیة * 

الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني من قبل  اهتمت هذه الدراسة بدراسة ):2006(دراسه بورستورف ولو  -

طالبا والذین تم  113المتعلمین وقناعتهم لهذا النوع من التعلیم ومدى فعالیته، وتكونت عینه الدراسة من 

تطبیق استبیان علیهم للتعرف على ادراكاتهم وقناعتهم بالتعلیم الالكتروني حیث اوضحت نتائج الدراسة عنا 

تظهر اتجاهات ایجابیه واختبارات موجبة نحو استخدام التعلیم الالكتروني وانا صحه  من افراد العینة% 88

 منهم الاخرین باستخدام هذا النوع من التعلیم % 79

هدفت الباحثة من خلال هذه الدراسة الى قیاس وتحلیل اتجاهات الطلبة نحو  ):2009(دراسه باتریسیا -

المؤثرة فیها، وقد تم جمع البیانات عن طریق استمارة الاستبیان على التعلیم الالكتروني وكذا تحدید العوامل 

 : طالب وقد تواصلت الباحثة الى النتائج التالیة 226عینه مكونه من 

 كشفت الدراسة ان هناك اتجاهات ایجابیه نحو التعلیم الالكتروني  - 

 لیم الالكتروني هناك علاقة ما بین الامكانیات التقنیة للطلبة واتجاهاتهم نحو التع - 
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تم تصمیم " حاله من الهند" دراسة اتجاهات الطلاب نحو التعلیم الالكتروني ):2011(دراسه مهرا ومیبیان  -

هذه الدراسة لفحص اتجاهات الطلاب في جامعه بنجاب في الهند نحو التعلیم الالكتروني وقد تم جمع 

من الطلبة لدیهم % 76، فقط اظهرت النتائج ان من طلبه دراسات العلیا 400البیانات من خلال مسح عینة 

اتجاهات سلبیة نحو التعلم % 24اتجاهات ایجابیة واضحة نحو التعلم الالكتروني وفي حین اظهر 

من الطلبة على تبني التعلیم % 57الالكتروني، وتصور من الطلبة فوائد التعلیم الالكتروني، واعتزم 

 الالكتروني في تعلمها 

حذفت هذه الدراسة لتحدید ما إذا كان هناك اختلاف في مستوى ابداع ): 2014(ا واخرون دراسه اورور  -

الطلاب في علم الاحیاء بین الذین تعلموا بطریقه التعلیم الالكتروني التعاوني والذي یتعلم باستخدام طریقه 

س علم الاحیاء في المدارس التقلیدیه فقط اظهرت النتائج علیك استخدام التعلیم الالكتروني التعاوني في تدری

الثانویة ویشجع الابداع لدى المتعلمین وهذا یعني ان یشجعهم المتعلمین على التفكیر في طرق بدیله اخرى 

للنظر في القضایا اتباع طرق الروتینیة وایضا رجحت الدراسة ان یرافق الارتفاع في قدره التعلیمیة ارتفاع 

  .المستوى

 سابقة التعقیب على الدراسات ال - 7

استفادت الباحثة من هذه الدراسات في اثراء الاطار النظري للدراسة الحالیة واختبار ادواتها وكذلك الاجراءات 

المتبعة في تطبیقها، اضافه الى اسهامها في تفسیر النتائج والتوصل لتوصیه تهدف الى انجاح عملیه التعلیم 

 الالكتروني 

  تناول دراسه اتجاه الطلبة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني كما ركزت الباحثة على الدراسات التي 
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 من حیث الهدف * 

ودراسة فرحي ) 2021(ودراسة خروبي مراد) 2009(دراسه سلیم: اتفقت الدراسات السابقة مع دراستنا الحالیة

ودراسة ) 2006(ودراسة بوستورف ولو) 2008(ودراسة جیرین) 2022(دراسه مجاهد حنان) 2021(سمیة

، والتي تمثلت في دراسه اتجاهات الطلبة نحو تطبیق التعلیم ) 2011(ودراسة میهرا ومیدیان) 2009(تریسیابا

 الالكتروني لمعرفه ان كانت تجربه ایجابیه ام سلبیه من قبل الطلبة 

م هدفت الدراسة الى معرفه واقع استخدا)2011(دراسه حسامو: واختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة

هدفت للتعرف على واقع دمج التعلیم الالكتروني في البیئة ) 2018(التعلیم الالكتروني ودراسة العطیوي

 التعلیمیة 

 : من حیث العینة* 

التي طبقت ) 2014(تشابهت اغلب الدراسات السابقة مع عینه الدراسة الحالیة ما عدا دراسه اورورا واخرون

 على تلامیذ التعلیم الثانوي 

 : ث الأداةمن حی* 

اتفقت الدراسة الحالیة مع اغلب الدراسات السابقة في اداه البحث المتمثلة في الاستبانة واختلفت مع دراسه 

 في استخدام المسح ) 2011(میهرا و میدیان

 : من حیث المنهج* 

ع دراسة اتفقت الدراسة الحالیة مع اغلب الدراسات السابقة باستخدام المنهج الوصفي التحلیلي واختلفت م

  .في المنهج الكمي التحلیلي ) 2018(العطیوي 
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 : من حیث النتائج*

 : یمكن الاستفادة من النتائج في دراستنا الحالیة

وجود اتجاه ایجابیه نحو التعلیم الالكتروني ووجود فروق بینهم ): 2009(اظهرت نتائج دراسه خلیفه سلیم - 

 في متغیرات الجنس 

 اتجاهات الطلبة إیجابیة نحو التعلیم الالكتروني : )2021(دراسه خروبي مراد - 

 اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني ایجابیه ): 2021(دراسه فرحي سمیه - 

اتجاهات ایجابیه لطلبه نحو توظیف التعلیم الالكتروني مع وجود فروق في متغیر ): 2008(دراسه جیرین - 

 التخصص وفي الجنس لصالح الاناث 

 اظهرت وجود اتجاهات ایجابیه لدى الطلبة اتجاه التعلیم الالكتروني ) : 2006(رستورف ولودراسه بو  - 

 كشفت انها اتجاهات الطلبة ایجابیه نحو تطبیق التعلیم الالكتروني ): 2009(دراسه باتریسیا - 

 اتجاهات الطلبة إیجابیة نحو التعلیم الالكتروني) :  2011(دراسه میهرا و میدیان - 
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 : تمھید

یعتبر التعلیم العالي المرحلة التي تأتي بعد مرحله التعلیم الثانویة والمرحلة الأخیرة في التعلیم النظامي والركیزة 

ریع في العصر الذي الاولى في عملیه البحث العلمي للمساهمة في تقدم وتطور المجتمع تزامنا مع التطور الس

نعیش فیه كما یعد الطلبة العنصر الفعال للتعلیم العالي ومن جهة اخرى اتجاهاتهم نحو الجوانب البیداغوجیة 

  من اهم سبل نجاح هذا التعلیم

 .مفھوم التعلیم العالي -1

م ذلك اعداد سابق التعلیم العالي هو التعلیم الذي یقدم الاشخاص الذین حققوا نضجا فكریا كافیا، وعادة یستلز 

 ) 145ص  2007محمد حمدان (عن طریق المدرسة الثانویة

یقصد : 02حیث تتضمن المادة ) 04-00(المعدل بالقانون 1999كما جاء في القانون التوجیهي للتعلیم سنه 

تكوین  بالتعلیم العالي كل نمط للتكوین او لتكوین البحث یقدم على مستوى ما بعد التعلیم العالي یمكن ان یقدم

القانون التوجیهي للتعلیم العالي المعدل (تقني من مستوى عال من طرف مؤسسات معتمده من طرف الدولة

 ) 1ص1999

حیث تختص الجامعات بكل ما یتعلق بالتعلیم والبحث العلمي الذي تقوم به كلیاتها ومعاهدها في سبیل خدمه 

في رقي الفكر وتقدم العلم وتنمیه القیم الإنسانیة المجتمع والارتقاء به حضاریا متوخیه في ذلك المساهمة 

وتزوید البلاد المتخصصین والفنیین والخبراء في مختلف المجالات ، واعدادا الانسان المزود بأصول المعرفة 

احمد (وطرائق البحث المتقدمة والقیم الرفیعة لیساهم في بناء وتدعیم وصنع مستقبل الوطن وخدمه الإنسانیة

 ) 13ص 2001محمد 

وبالنظر للتعریفات السابقة ترى الباحثة ان التعلیم العالي من مقومات بناء البحث العلمي والاستمرار في  - 

عملیه التعلیم وهو المساهم في تطویر وتوسیع و رقي المجتمع واستغلال الرأسمال البشري عن طریق تزوید 
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والابتكاري والمهارات الفكریة والفنیة التي تفیدهم الطلاب الجامعیین داخل الجامعة بالتفاعل الفكري والابداعي 

 في سوق العمل 

 .نشأة التعلیم العالي بالجزائر -2

كانت ملك للمستعمر الفرنسي ویستفید منها المستوطنین  1877انشئت اول جامعة في ارض الجزائر سنة 

افه عربیه واسلامیه داخل الجامعة، تهتم بالدراسات العلمیة والدراسات المعمقة مع منع اللغة العربیة او اي ثق

واصبحت الجامعة الجزائریة اسما ومضمونا وتم تقسیم مراحل تطور  1962الى ان استقلت الجزائر سنه 

  ) 2021حسین، لیلى، : (التعلیم العالي الى ثلاث مراحل هي

 ) 1969 - 1962(المرحلة الاولى* 

ن هیاكل الاستقبال الجامعي بالبدایة كانت غیر قادرة على كان التعلیم العالي ملحق بوزارة التربیة الوطنیة لك

جامعة وهران ثم ثلاث جامعة  1966الوفاء بالحاجات التعلیمیة المتزایدة ولمواجهه هذا الطلب فتحت سنة 

كلیه (النظام البیداغوجي موروث فرنسي والجامعة مهیكلة وفق مجموعة من الكلیات  1967قسنطینة سنة 

وكل كلیه مقسمة الى عدد من ) لإنسانیة، الحقوق والعلوم الاقتصادیة، الطب والعلوم الدقیقةالآداب والعلوم ا

 الاقسام 

 ) 1997 -1970(المرحلة الثانیة * 

استخدمت خلال هذه المرحلة وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي وجائته حتمیة لإعادة النظر في مستوى 

للسیاسة الصناعیة التي اعتبرتها الجزائر آنذاك قاطرة التطور تم انشاء التعلیم الجامعي الذي لم یعد یستجیب 

جامعة العلوم والتكنولوجیا هواري بومدین بالجزائر وجامعه العلوم والتكنولوجیا بوهران من اجل استخلاف 

حل مكانة وی...... المساعدة التقنیة الأجنبیة بإطارات وطنیه انطلاقا من هنا اصبح التعلیم العالي یتجه نحو
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الخریطة الجامعیة  1984كما وضعت سنه  1973استراتیجیة في ظهور المنظمة الوطنیة للبحث العلمي سنه 

  2000والتي هدفت الى تخطیط التعلیم الجامعي الى أفق سنة 

 )الى یومنا هذا 1990(المرحلة الثالثة * 

یاكل الجامعیة كما تم وضع القانون عرفت التعلیم العالي خلال هذه المرحلة زیادة كمیة معتبرة من اله

 20اعید تنظیم الجامعة في صورة كلیات كما صادق مجلس الوزراء في  1998التوجیهي للتعلیم العالي في 

وقد مر هذا التبني بثلاث مراحل ) ل،م،د(على تنظیم التعلیم العالي حول الاطوار ثلاث لنظام  2002ابریل 

 : اساسیة

 مؤسسات جامعیه فقط  10ق النظام الجدید في طب: 2003مرحلة التجریب  - 

مؤسسة بتطبیقه بعد صدور المرسوم التنفیذي  29سمحت الوزارة ل: 2004مرحلة الاحلال الجزئي  - 

واستخدام " نظام جدید" نوفمبر المتضمن احداث شهاده لیسانس 1425شوال   8المؤرخ في  371- 04رقم

 نظام الكلاسیكي والجدید بصوره متوازنة 

، 2021المرجع نفسه (اعتماد النظام بصفه كلیه تقریبا في الجامعات : 2007رحلة الاحلال الشبه كلي م - 

 ) 24 - 23ص 

 .اھداف التعلیم العالي بالجزائر -3

التعلیم العالي بجامعة المدیة بمكانه مهمة باعتباره تعلیم منتج المعرفة العلمیة داخل الاجیال ولهذا  ىیحض

 : العالي نذكر منها ما یلي تعددت اهداف التعلیم

 تطویر قدرات الافراد الى اعلى المستویات المحتملة وتمكینهم من مواكبه التطورات المحیطة بهم * 

 تنمیه اغلب شرائح المجتمع فكریا واجتماعیا * 

 تجهیز وتدریب مختلف الكفاءات لسوق العمل وتوفیر المعارف المتخصصة * 
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 تعزیز مصالح الفرد والمجتمع ورفع زیادة الدخل وقابلیة التوظیف زیادة المعرفة والفهم لأجل * 

 التكیف مع الاحتیاجات وتلبیتها بناء على اقتصاد المعرفة وعلى مستویات المحلیة والإقلیمیة والدولیة * 

 القیام بدور رئیسي بتشكیل المجتمع دیمقراطي المتحضر * 

 رات تعزیز العقول والتكنولوجیا والابتكار و القد* 

 ) 373ص 2022سعید (تعزیز المواطنة والتقلیل من الجریمة وزیادة فهم قیمة الانضباط * 

 :مفھوم الاتجاھات -4

 : هناك عدة تعاریف تطرق الیها الباحثون نحو تعریف الاتجاهات نذكر منها ما یلي

السابقة التي مر انه حالة من استعداد العقلي والعصبي للتجارب : 1935 ةسن  Allportعرفه البورت * 

 بها الانسان 

لیس الاتجاه الاستجابة ولكنه میل الى حد ما للاستجابة بطریقه معینة  :Newcomb T.Mعرفه نیوكمب * 

لشيء او موقف معین ویشیر مفهوم الاتجاه الى العلاقة بین الفرد وبین اي جانب من جوانب الحیاة في بیئة 

 ) 53ص 2009محمود (ة له سواء كان له قیمة سلبیة وایجابیة بالنسب

هو التوجه الادراكي والاستعداد للاستجابة نحو موضوع خاص او مجموعه من  :عرفه طه واخرون* 

الموضوعات الاتجاه عبارة عن تكوین فرضي لا یمكن ملاحظته مباشرة لكن یستدل علیهم من خلال السلوك 

 ) 11ص 1993طه واخرون (الملاحظ او الاستجابة اللفظیة التي تعكس الرأي 

هو حاله من الاستعداد او التأهب العصبي والنفسي تتنظم من خلاله خبرة الشخص وتكون ذات أثر * 

محمد (توجیهي او دینامي على استجابة الفرد لجمیع الموضوعات او المواقف التي تستثیر هذا الاستجابة 

 ) 35ص 2007
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الفعل اتجاه الناس والجماعات والقضایا الاتجاه هو اسلوب منظم متسق في التفكیر والشعور ورد * 

 ) 113ص 1993سلوى (الاجتماعیة او اتجاه اي حدث في البیئة بصورة عامة 

الاتجاه هو استعداد نفسي المكتسب ثابت نسبیا یظهر في شكل استجابة المحیطة به یعبر عنها اما بالحب * 

بیا اتجاه الاشیاء او الافراد او الموضوعات او الكراهیة او الرفض والقبول فهي تحمل طابعا ایجابیا او سل

 ) 35ص 2016سناء، انصاف (المختلفة 

هو مجموعة الاستعدادات المرتبطة بشخصیة كل فرد التي تظهر في : عرفته عائشة مصباح ونزیهة قروط* 

 شكل آرائه نظریة یعبر من خلالها الشخص عن میوله ونزعته حیال موضوع ما او قضیة من القضایا التي

 ) 26ص 2021عائشة، نزیهة (تهمه 

تستنتج الباحثة من خلال تعریفات السابقة ان الاتجاه هو سلوك یكتسبه الفرد یعبر عن استجابته لمجموعة * 

  من المواضیع او المواقف یكون اتجاهه اما بالقبول الایجابي او الرفض السلبي

 :العوامل المؤثرة في تكوین الاتجاھات عند الراشد/ 5

 : م العوامل التي تؤثر بتكوین الاتجاهات عند الراشد ما یليمن اه

تعمل الحاجات والدوافع والرغبات والاهداف على تكوین وتشكیل الاتجاهات فهي  :الدوافع والحاجات - 1

 تعتبر بمثابة القوى المحركة للفرد على العمل والنشاط التي توجهه نحو الاشیاء والاهداف المرغوب فیها 

حدد مدى استجابة المؤثرات المحیطة به فتوجهه الى اشیاء في عینها وینجذب الى اهداف خاصة كما انها ت

 لأنها تحقق له حاجاته ومن هنا كان اختلاف اتجاهات الافراد في المجتمع الواحد 

قیة تلعب الثقافة دورا هاما في تشكیل اتجاهاتنا لما تشتمل علیه من نظم دینیة وأخلا :المؤثرات الثقافیة - 2

 واقتصادیة وسیاسیة واجتماعیة مختلفة 
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تؤثر بعض الصفات المزاجیة والشخصیة في تكوین الاتجاهات فتجعل الفرد :  الانماط الشخصیة العامة - 3

محصن ضد التأثر ببعض الاتجاهات في حین یكون عرضة للتأثر الشدید في اتجاهات اخرى وقد ذكر 

رتباط بین الصفات الشخصیة خاصة الانطواء والانبساط انه قد اجریت دراسة لفحص الا) 1959(بلیر

والاتجاهات واتضح من نتائج هذه الدراسة ان صفة الانطواء تساعد ان یكون الفرد أمیل الى تكوین اتجاهات 

محافظه بینما تساعد صفة الانبساط على ان یكون الفرد أمیل الى تكوین اتجاهات تقدمیه فوریه وان كان هذا 

 . ة عامة لا یمثل قاعد

یعتبر الوالدان من اقوى العوامل المؤثرة بتكوین اتجاهات الفرد وسائل : المؤثرات الوالدیة و الجماعیة -4

الاعضاء الأسرة حیث وجد ان اكثر اتجاهات الفرد تتأثر الى حد كبیر به اتجاهات والدیه وذلك من خلال 

 ) 29 -  28ص 2010سناء حسن (عملیه التطبیع الاجتماعي

تلعب الاتصال الجمعي من رادیو تلفزیون دورا كبیرا في تكوین الاتجاه حیث : سائل الاتصال الجمعيو  -5

یتم من خلالها عرض الكثیر من الحقائق والمعلومات عن كافة موضوعات الحیاة وظروف الناس واحوالهم 

ص 2009محمود السید (والتي یترتب على تعرف الفرد علیها تحقق تكوین الاتجاه لدیه نحو هذه الموضوعات

361 ( 

 :النظریات المفسرة للاتجاھات/ 6

 :توجد عده نظریات ظهرت لتفسیر الاتجاهات من اهم هذه النظریات نجد ما یلي 

 : نظریة التوازن المعرفي لهایدر - اولا

غییر أكد فریتز هایدر ان العلاقة بین الانسان والبیئة التي یعیش فیها تعد من اهم العوامل المؤثرة في ت

الاتجاهات واشار الى ان الاتجاهات نحو الاشیاء الناس لها جاذبیة ایجابیة او سلبیة وقد تتطابق هذه 

الاتجاهات او لا تتطابق لذلك یكون هناك توازن او عدم توازن في نسق الاتجاهات وتتأثر عملیه التوازن 
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وعلاقة العضویة او الانتماء، كما  علاقات الوحدات المعرفیة وعلاقات التشابه: بثلاث عناصر رئیسیه هي

 حاله الاتزان وحاله عدم الاتزان : اوضح هایدر حالتین للاتزان هما

  :نظریة التعلم - ثانیا

ذكرنا سابقا ان الاتجاهات متعلمه مكتسبه وانها تخضع في اكتسابها وتعلمها لقوانین التعلم وبالتالي فإنها 

ه الاشراط الكلاسیكي للعالم الروسي ایفان بافالوف الى ان قیام تخضع في تفسیرها لنظریات التعلم مثل نظری

المتعلم او عدد قیامة بعمل ما مشروط بوجود ظروف معینة هي المنبهات التي تثیر السلوك عنده ایضا الى 

 اهمیه تعزیز وتدعیم السلوكات الإیجابیة كلما ظهرت لدى الفرد 

الذي یقدم تعلم الاتجاهات على اساسها فتؤكد على مبدا التعزیز  اما نظریه التعلم الاشراطي الاجرائي لسكینار

اذ یشیر الى ان الاستجابات التي یتم تعزیزها وتنعیمها للكائن الحي یزید احتمال تكرارها بذلك فان الاتجاهات 

  التي یتم تعزیزها یزید احتمال حدوثها أكثر من تلك الاتجاهات التي لا یتم تعزیزها 

 :  self-perception theoryدراك الذات نظریة ا: ثالثا

في الجانب السلوكي وتعتمد هذه النظریة " منهج إدراك الذات" اقترح داریل بیم مفهوما جدیدا أطلق علیه اسم

على مبادئ التعزیز الرئیسیة التي تم اشتقاقها من نظریة سكنر وبخاصة ما یتعلق منها بدور الملاحظة في 

  ایجابیة وسلبیة،: حظة براي بیم نوعانالتشكیل الاتجاهات والملا

وبحسب هذه النظریة یمكن تفسیر اتجاه عن طریق إدراك ذات البحث إن فرد یدرك الموضوع أو الحدیث  

. الذي یتصل بأهدافه من خلال فهمه عناصر البیئة ومقویاتها لكي یتكیف لها تكیفا صحیحا ویتفاعل معها

  ) 305، 304، 303، ص2013عمر أحمد، (

  : التفسیر البنائي للاتجاهات: بعارا
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تنشیر معظم الدراسات التي أجربت من أجل قیاس اتجاهات الشعوب على أن الاتجاه وحدة من وحدات بناء 

الشخصیة الإنسانیة كما تشیر هذه النتائج إلى علاقة اتجاه النفسي بالقیمة التي یكونها الفرد في مواقف 

لدراسات أیضا إلى ارتباط الاتجاهات النفسیة بحاجات الفرد ودوافعه سواء المفاضلة والاختیار، كما تشیر هذه ا

  . كانت أولیة أساسیة أو ثانویة

وعلى ذلك یصبح الاتجاه وحدة بنائیة في شخصیة الإنسانیة حضاریا وثقافیا وتصبح الوظیفة الاتجاه النفسي 

  : هي

 . التكیف لعناصر البیئة ومكوناتها - 

 . طار الجماعةالتكیف الاجتماعي داخل إ - 

 ). 261ص  1999فؤاد، سعد، (الدفاع عن الانا  - 

  : أسالیب تنمیة الاتجاھات-7

  : باعتبار أن الاتجاهات مكتسبة فهناك عدة أسالیب لتنمیتها وتغییرها نحو الأفضل نذكر منها ما یلي

 . وینهاإن الجماعة أثرا في تحدید اتجاهات الفرد وتك: تغییر الجماعة التي ینتمي إلیها الفرد -1

یمر الفرد خلال حیاته بأوضاع متعددة مختلفة وكثیر إما تتعدل أو تغییر : تغییر أوضاع الفرد -2

 . اتجاهاته نتیجة لاختلاف أوضاعه

من الطبیعي أن نتوقع زیادة فرص تغییر الاتجاهات أو تعدیلها نحو : الخبرة المباشرة في موضوع -3

 . موضوع معین

لطرق لتغییر الاتجاهات فعندما تتغیر معاییر الجماعة المرجعیة وهي أقوى ا: طریقة قرار الجماعة -4

 . للفرد، فإن المعاییر الافراد تتغیر أیضا وتقل مقاومتهم للتغییر
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یطلب من أفراد المراد تغییر اتجاهاتهم نحو موضوع ما، أن یلعبوا دورا یخالف : طریقة لعب الأدوار -5

 . بوا دور غیر مدخنین ویقومون بتقدیم رسالة إقناعیةاتجاهاتهم أصلا كمأن یطلب من المدخنین أن یلع

وتتخلص في إقناع صاحب اتجاه معین أن یقدم خدمة بسیطة تحالف موافقته : طریقة سحب القدم -6

 . واتجاهاته فیقدمه المرء متنازلا بقدر بسیط عن موافقته والتزاماته

توفیق (من خلال تغییر البیئة  یمكن تنمیة اتجاهات مختلفة جدیدة: البیئة هي التي تحفز السلوك -7

 ). 28، 27، ص 2012محمد، 

  

 : أسالیب قیاس الاتجاھات-8

طور العلماء النفس الاجتماعیون عدد من أسالیب المنظمة لاستنتاج وقیاس الاتجاهات، وإذا أرید لأداة القیاس 

لعناصر المقاسة وترتبها أن تكون نافعة لابد بالطبع أن تسجل تنوعات الكم بصورة ثابتة لكي یمكن مقارنة ا

  ). 115، 1993ولیم لا مبرت، (

  : اذكر منها ما یلي

 self rating scaleمقیاسالتقدیر الذاتي  - 1

في استبیان الاتجاهات النموذجي غالبا یسأل المستجوبون الاعطاء رأیهم بالموافقة أو عدم الموافقة على 

تجاه وسبب المكانة المهمة لدراسة الاتجاهات في سلسلة من الجمل ذات العلاقة بالمعتقدات حول الموضوع الا

علم النفس الاجتماعي فإن السؤال هنا هو كیف یتم اختیار هذه الجمل المتعلقة بالمعتقدات والموضوع الذي 

یتم التعامل معه بتفصیل مع كل من التقنیات التي سنوضحها فیما بعد، أحیانا الاتجاهات یمكن أن تقاس 

طرح سؤال على عینة من الناس لإبداء رأیهم بإجابات موجبة أوسالبة حول موضوع  بسؤال واحد، حیث یتم

  . محدد



  التعلیم العالي واتجاھات الطلبة:                                         الفصل الثاني
 

28 
 

 methods of equalappeauinginterkaisطریقة ثیر ستون الفواصل المتساویة الظهور  - 2

في دراسة الاتجاهات نحو الدین،  1928أول تقنیة لقیاس الاتجاهات كانت قد طورت من قبل ثیر ستون 

قد استمده من علم النفس الفیزیولوجي حیث قدم قیاسا دقیقا لبحث الاتجاهات لم تستخدم أبدا من  المقیاس كان

قبل، مثل بقیة المنظرین في الاتجاهات، ثیر ستون رأى أن الاتجاهات تمتد على مساحة المتصل التقویمي 

ه متساوي في المسافة بین المتدرج من المرغوب فیه إلى غیر المرغوب فیه وإن نظام تراتب الجمیل یبدو كأن

  . كل جملة وأخرى في المتصل

وسبب افتراض الأخیر فإن أحدا یمكنه القیام بإعطاء أحكام حول درجة التباین أو التعارض الاتجاهات الناس 

المختلفة، ثیر ستون یرى أیضا أن الجمل ینبغي أن تكون غیر مترابطة وكل واحد منها تمتلك موقع مستقل 

  . لذا فإن قبول أو الموافقة على إحدى الجمل لا یستلزم قبول الاخریاتعن جمل الأخرى 

حملة مستقلة حول قضیة محددة،  22إن التصمیم الأساس الذي وضعه ثیر ستون للمقیاس كان مؤلفا من 

كل جملة لها قیمة قیاس رقمیة یحددها معدل الموقف التحكیمي في المتصل واتجاهات الناس حول هذه 

بسؤالهم عن إعطاء استجاباتهم عن الجمل التي یوافقون علیها وكل مقدار یحصل علیه الفرد القضیة تقاس 

  . هو معدل قیمة المقیاس للجمل التي قام بتأشیرها

  likert’smrthod of summatedrattingطریقة لیكرن لتقدیر المجموع - ) 3

تهلكة للوقت ومن أجل تخطي هذه إحدى العیوب العملیة لمقیاس ثیر ستون أن العملیة بنائه مضجرة ومس

تطویر تقنیة مختلفة بإمكانها تحقیق مقیاس الاتجاهات أكثر سهولة وثباتا، وقد ) 1932(المشكلة حاول لیكرن 

وضع سلسلة من الجمل المتعلقة بالاتجاه، حیث یستطیع المستجوب أن یختار في النطاق الموافقة أو عدم 

كما في ) موافق حدا، لم أقرر، غیر موافق، وغیر موافق جدا(قاط ن 5الموافقة باستخدام مقیاس مؤلف من 

  : المثال التالي



  التعلیم العالي واتجاھات الطلبة:                                         الفصل الثاني
 

29 
 

ما هو رأیك في الجمل التالیة، جوابك سیكون صحیحا إذا كان یعكس رأیك الحقیقي، هذا لیس اختبار الرجاء 

  . عدم حذف أي واحدة من الاختبارات الخمسة التي تراها تتوافق مع رأیك

  . 2005ي نقاط الخمسة مقیاس لیكرن ذ :1شكل

غیر   غیر موافق   لم أقرر  موافق   موافق جدا   الجملة 

  موافق جدا 

            الزراعة المهنة عظیمة

            الزراعة مهنة للناقة 

شيء مزعج أن یقضي 

الانسان حیاته كلها 

  في الزراعة 

          

الحقل مكان رائع 

  العیش 

          

حیاة الحقل المنتقلة 

  تسحرني 

          

یش في الحقل تشبه الع

  العمل الشاق 
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تستخدم في مقیاس لها وظیفة خطیة في نفس البعد الخاص بالاتجاه، ) جملة(لیكرن افترض أن كل مفردة 

للحصول على ) أو مجموع التقدیر(وهذا الافتراض هو أساس في عملیة إضافة الاستجابات الفردیة للشخص 

محتمل أن یكون الاختلاف تقدیر النهائي، لیكرن لم یفترض فواصل متساویة بین القیم المقیاس، مثلا من ال

وهذا یعني أن المقیاس لیكرن " أقرر"ولم " موافق"أكثر بكثیر من الاختلاف بین " وموافق" "موافق جدا" بین 

یزودنا بمعلومات حوا ترتیب اتجاهات الناس بشكل متصل ولكنه غیر قادر على تحدیدكم یقترب أو یبتعد في 

 ". ر موافق موافق أو غی" المساحة بین فئات الاتجاه، 

 

 طریقة مقیاس كوتمان  - 4

" مقیاس كوتمان یقوم على افتراض النفسیة المفردة والأحادیة البعد یمكن قیاسها بمجموعة من المفردات

تتدرج من تلك التي تبدو سهلة لأي شخص لقبول الى تلك عدد قلیل جدا من الناس یمكنهم قبولها " الجمل

یستلزم قبول كل تلك " جمله واحده" حیث ان قبول عنصر واحد" راكمیه ت" واختیاره هذا النوع من المقاییس

الوحدات التي تبدو اقل اهمیه إذا كان ذلك كله حقیقة مقبولة فان الباحث یمكن ان یتكهن باتجاهات الافراد 

 نحو بقیة الوحدات على قاعدة ان الوحدات الاكثر صعوبة یمكن قبوله 

وأكثر استهلاكا الوقت اقل دقه كما ان الباحث یمكن ان یتدخل سلبیا لتحدید  هذا المقیاس ثبت انه أكثر تعقیدا

  الأسئلة التي تستلزم اجابات حتمیه على طرفي مقیاس 

 مقیاس اوزكود للاختلافات في الدلالة اللغویة  - 5

" لجملا" على النقیض من الاتجاه الذي یعطي المستجوبین الفرصة للموافقة او عدم الموافقة على الأسئلة

المتعلقة بالرأي فإن اوزكود قام بدراسة الاتجاهات بالتركیز على المعنى الذي یعطیه الناس للكلمة او المفهوم 

وهذه التقنیة تقوم على افتراض ان المقیاس یعطي المساحات الدلالیة عدد غیر محدد من الابعاد حیث ان 
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ه او طریقة الاختلافات في دلاله المعاني لقیاس المعنى المعطى لكلمه او المفهوم یمكن ان یمثل نقطه محدد

الاتجاهات تطورت من خلال ابحاث معاني محتوى الكلمات معاني المحتوى هي معاني الكلمات المقترحة 

بغض النظر عما یشیر الیه ظاهریا او رسمیا مثل مثلا دراسة معاني المحتوى للكلمات اظهرت بشكل واضح 

فكلمه صدیق یعتقد انها ) 1957(لزم تقییم الجید او الرضیع في معنى الكلماتان احدى الابعاد الرئیسیة تست

تعني شيء جید وكلمه عدو تعني شيء سيء ولكن وفقا لاوزكود فان هذا البعد التقویمي یرتبط بتعریفنا 

ان  الاتجاه نحو هذه المسمیات والاجراء هو ان یقوم الناس بالحكم على المفهوم من خلال المقاییس الدلالة

الفكرة والموضوع المراد حصره یجب ان یثبت على راس الورقة وتحته مقیاس مؤلف من سبعه نقاط له كلمات 

 مع نقطة وسط محایدة كما في المثال التالي " بالمقابل" في كلا نهایتین وهذا المقیاس یحدد بألفاظ

 سیئة  ----------------------------------------------- جیدة 

 ضعیفة  --------------------------------------------- --قویة

 بطیئة ------------------------------------------  --- سریعة

 )حول الطاقة النوویة(مقیاس اوزكود للاختلافات في الدلالة -2شكل

عبر مجموعة  المعنى الذي یضعه الناس لمفهوم الطاقة النوویة یقاس من خلال عینه بتقدیر معنى المفهوم

الحقول الخاصة بالدلالة والمستجوبون هنا یقومون بحصر المساحة على المقیاس التي یرونها حول الموضوع 

غیر  -مریح -مزعج -جمیل -رديء, جید(عده ازواج من الكلمات یمكن ان تستخدم، ومن الكلمات المألوفة 

یرات التي تجمع بهذه الطریقة ربما تكشف بلا قیمه، ان التحلیل للتقد -ذو قیمه - غیر عادل -عادل -مریح

عن ابعاد معینه یستخدمها الناس لتأهیل خبراتهم كما تكشف عن انماط المفاهیم التي اخذت في الاعتبار 

على انها متشابهة او مختلفة وقوة المعاني المعطاة لمفهوم معین ففي بحث اوزكود نفسه كان قد حدد ثلاث 

 وللنشاط ابعاد للجودة وللقوة الدافعة 
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الفائدة الرئیسیة لهذا الاتجاه هي ان الباحث لا یحتاج الى صیاغة أسئلة لكل اتجاه موضع الدراسة وعندما 

 تستخدم عده ازواج من الكلمات فان الناتج من النقاط المحرزة عن الاتجاه تكون صالحة 

 ن تزودنا بمعلومات كبیرة مساوئ هذا الاتجاه انه یعتبر بسیط للغایة هذا فان هذه الطریقة لا یمكن ا

 تقنیة فشبن للقیم المتوقعة  - 6

یعتقد فشبن ان السلوك یمكن ان یتبع الاتجاه بشكل افضل اذا كانت مكونات التقویم لها علاقه بالمعتقدات، 

فجر جوده، (فشبن ذهب لإعطاء تقنیه قیاس تستلزم اعطاء وزن كل معتقد مساهم في میدان مضمون الإتجاه 

 ) 160- 159-158- 157- 156- 155-154- 153، ص 2015

 مقاییس تعتمد على ملاحظه السلوك الفعلي نحو موضوع الاتجاه  - 7

 ملامح وتعبیرات الوجه * 

یعد الوجه من اجزاء الجسم المهمة في اصدار تعبیرات غیر لفظیه تظهر من خلال الصوت بینما یجید الوجه 

وجه والصوت معا یتم التعبیر عن الشعور بالمفاجأة نقل التعبیر عن الفرح والغضب ومن خلال كل من ال

  ) 120، ص 1994عبد االله طیب، (

  : الخلاصة

في هذا الفصل تطرقت الى مفهوم التعلیم العالي باعتباره طریق الامثل في تنمیه البحث العلمي والتكنولوجي 

ى الى تحقیقها التعلیم العالي والسیر قدما نحو التطور تم التطرق الى نشأته في الجزائر والاهداف التي یسع

وعرفت ان الاتجاهات مكتسبة لدى الفرد وتتحكم فیها عدة عوامل تكوینها عند الراشد واهم النظریات المفسرة 

  .لها وطرق تنمیة الاتجاهات وقیاسها لدى الفرد
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    : تمھید

تسعى الكثیر من الدول لإصلاح النظام التعلیمي لمواجهة التحدیات ومواكبة التقدم التكنولوجي ومن بینها 

تسهیل وتعزیز النهضة الجزائر التي اعتمدت تكنولوجیا التعلیم الالكتروني التي تمتاز بعدة ممیزات ل

التعلیمة ولهذا جاءت عدة منصات منها منصة موودل التي تحظى باستخدام كبیر من قبل الطلبة 

  .الجامعیین لمساعدتهم في التعلم و تحقیق النجاح وفق طریقة استراتیجیة حدیثة 

  :مفھوم التعلیم الالكتروني_1

المعرفة بصورة اسهل واسرع تعتمد أساسا على الوسائل  عرفته مریم و لیلى انه تقنیة تعلیمیة تفاعلیة لتقدیم

  ) 249ص 2022مریم لیلى(الخ  ......التكنولوجیة كالأنترنت والحاسوب وبرمجیاته 

عرفه إسماعیل هو تعلم فعال حیث یمكن للطالب من التعلم في أي وقت وأي مكان یریده كما یمكن ان 

ذلك عن طریق حجرات المحادثة المرئیة التي تمكنه یشترك مع عضو هیئة التدریس وغیره من الطلاب و 

  )   52ص  2009إسماعیل (. من رؤیة عضو هیئة التدریس والتحدث معه

یعرف أیضا ان التعلیم الالكتروني هو شكل حدیث لتوصیل التعلم والمصمم تصمیما جیدا والذي یتمركز 

ي وقت عن طریق استخدام مصادر حول الطالب ویتسم بالتفاعل ویتیح بیئة تعلم من أي مكان وفي أ

- 19ص2016سعیداني نورالدین سوس (التكنولوجیا الرقمیة والتي تمتاز بالمرونة ویتوفر بیئة تعلم موزعة 

20 (  

وعرف انه یعبر عن عملیة التعلیم و تلقي المعلومات التي تتم عن طریق استخدام أجهزة الكترونیة  

عزل عن ظرفي الزمان والمكان حیث یتم الاتصال دورا كبیرا ومستحدثات تكنولوجیا الوسائل المتعددة بم
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فیها وتتم عملیة التعلیم وفقا لظروف المتعلم واستعداداته و قدراته وتقع مسؤولیة التعلم بصفة أساسیة على 

  )    957  - 958ص2021مختار میلود رمضان (عاتقیه 

والتي تتصف بالتصمیم الجید والتفاعلیة  وعرف أیضا هو طریقة ابتكاریة للإیصال بیئات التعلم المیسرة

والتمركز حول المتعلم لاي فرد وفي أي مكان او زمان عن طریف الانتفاع من الخصائص والمصادر 

المتوفرة في العدید من الانماط الأخرى من المواد التعلمیة المناسبة لبیئات التعلم المفتوح والمرن 

  692ص2021محمد

م من نظم التعلیم یستمد منهجه من البیئة المعاصرة للإنسان ومن وسائل نقل التعلیم الالكتروني هو نظا

المعرفة حیث یمكن بواسطته كسر نهج التلقین والانتقال الى نهج مبدع یقوم على التفاعلات المفتوحة 

وتنمیة المهارات والخبرات یعتمد فیه على أجهزة الاعلام والاتصال المتطورة والانفتاح على كل اشكال 

  )4ص 2019احمد محمد امین (التحدیث في التكنولوجیا 

نستنتج من خلال التعاریف ان التعلیم الالكتروني هو عملیة تعلمیة تستخدم فیه وسائل الاتصال الحدیثة 

تمكن المتعلم من الوصول الى المعلومات والمعارف اللازمة له ، یمتاز هذا التعلیم بالمرونة وسهولة وقلة 

لتكلفة ویسمح لهم أیضا بالتواصل والتفاعل مع بعضهم البعض ومع المعلمین عبر شبكة الجهد والوقت وا

  .الانترنت 

  :نشأة التعلیم الالكتروني-2

لم یكن ظهور التعلیم الالكتروني بمحض الصدفة ولم تكن الإنجازات المتتابعة في هذا المجال الا تتویجا 

  ).35ص2014طارق ( التربویون ونفذها المعلمون لجهود مضنیة بذلها المختصون والمهتمون وخطط لها

  تبني التعلیم الالكتروني في العالم-ا
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عصر المدرس التقلیدي قبل انتشار أجهزة الحاسبات وكان الاتصال بین المدارس  1983قبل عام - 

  .والطالب في قاعة الدرس فقط

یندوز والماكنتوش وللأقراص عصر الوسائط المتعددة فكان استخدام الو  1993الى  1984في الفترة من - 

  .المدمجة لتطویر التعلیم 

ظهور الشبكة العنكبوتیة للمعلومات ثم ظهور البرید الالكتروني وبرامج  2000الى 1993في الفترة - 

  .عرض الفیدیو 

وما بعدها الجیل الثاني للشبكة العنكبوتیة التي تسهل تصمیم المواقع واستقبال  2001في فترة من - 

اء كانت كتابة فقط او مصحوبة بمؤثرات صوتیة او صور فیدیو كذلك انتشرت كامیرات الفیدیو الملفات سو 

الموصلة بالحاسب الالي واصبح من الیسر رؤیة الطرف الاخر و المحادثة الشفهیة وكل ذلك ساهم في 

علي (أیضا انتشار التعلیم الالكتروني واعتماده في العدید من المؤسسات التعلیمیة الحدیثة والقدیمة 

  ).183ص2020

  تبني التعلیم الالكتروني في الجزائر -ب

تجهیز كل المؤسسات بتجهیزات متخصصة  2003شرعت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي منذ سنة 

دج وذلك بما توافق مع الحاجات الأكادیمیة العالمیة 716152000للتعلیم عند بعد بكلفة اجمالیة تقدر ب

نیة كما یعد التعلیم عن بعد في الجزائر دعامة للتعلیم الحضوري بما یسمح للجزائر و الخصوصیات الوط

وتحسین نوعیة كوین ) معیار كمي( برفع تحدي یتمثل في امتصاص الاعداد المتزایدة باستمرار الطلبة 

یة وذلك وفق استراتیج) معیار نوعي ( واقتراب بسرعة نحو المعاییر الدولیة فیما یخص ضمان الجودة 

  .طویلة المدى ترتكز على ثلاث مراحل أساسیة



  التعریف بالتعلیم الالكتروني ومنصة الموودل:الفصل الثالث

 

37 
 

وهي مرحلة استعمال التكنولوجیا المحاضرات المرئیة على الخصوص قصد امتصاص  المرحلة الأولى

وقد تم ) سیاق على المدى القصیر(الاعداد الكبیرة للمتعلمین مع تحسین محسوس لمستوى التعلیم والتكوین 

  )3ص2019غنیة لمیاء (2010- 2009جامعي توسیع الشبكة بدایة من الدخول ال

یتم فیها اعتماد التكنولوجیات البیداغوجیة الحدیثة خاصة الواب ویقصد بیه التعلیم عبر المرحلة الثانیة  

  الخط او التعلم الالكتروني ذلك قصد تحقیق ضمان نوعیة على المدى المتوسط 

ى نظام التعلیم عن بعد ویتم نشره عن طریق فهي مرحلة التكامل وخلالها یصادق علالمرحلة الثالثة  

التعلیم عن بعد بواسطة قناة المعرفة التي یتعدى مجال استعمالها والاستفادة منها  بكثیر  النطاق الجامعي 

حیث تستهدف جمهورا واسعا من المتعلمین من اشخاص یریدون  توسیع معارفهم وآخرون یحتاجون 

 )38- 37ص2016ین سوس السعیداني نورالد(لمعلومات متخصصة 

تمثلت اسباب الحاجة للتعلیم الالكتروني فیما :اسباب الحاجة الى التعلیم الالكتروني في التعلیم العالي- 3)

  :یلي

  تنمیة اتجاهات ایجابیة نحو التعلیم و التعلم ضمانا لمبدأ سهولة العلمیة و التعلمیة و ضمان جودتها* 

منتدى النقاش البرید الالكتروني (ما بینهم و بین الطلبة و الاساتذة زیادة امكانیة الاتصال بین الطلبة فی*

  )غرف الحوار

امكانیة تجاوز المعیقات النفسیة داخل العملیة،بما یجعل الطلاب یتمتعون بجرأة أكبر في التعبیر عن *  

  افكارهم و البحث عن الحقائق أكثر مما كانو في قاعات الدرس التقلیدیة

الاستاذ في اسرع وقت لاسیما خارج اوقات العمل الرسمیة لأن المتدرب أصبح  سهولة الوصول إلى*

  بمقدوره أن یرسل استفساراته للمعلم عن بعد
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  امكانیة تحویر طریقة تقدیم المحاضرات بما یناسب الفروق الفردیة ما بین الطلاب *

كتابة الطالب وتجمیعه للدرس او ملائمة مختلف اسالیب التعلیم سواء بالتركیز على الأفكار المهمة أثناء *

  من خلال الاستفادة من المادة كونها مرتبة ومنسقة 

توفر المقرر المنهاج طوال الیوم وفي كل أیام الاسبوع بما یسمح للجمیع التعلم في الزمن الذي یناسبه *

  ) 131ص2019محمد سیف، كریم (

  :مقارنة بین التعلیم التقلیدي والتعلیم الالكتروني) 4

  :ن الجدول التالي مقارنة بین بیئة التعلیم التقلیدي والتعلیم الالكترونيیبی

  675ص  2018مقارنة بین بیئة التعلیم التقلیدي وبیئة التعلیم الالكتروني عائشة محمد : 2رقم جدول 

  بیئة التعلیم الالكتروني   بیئة التعلیم التقلیدي 

  التعلم الطالب محور عملیة   المعلم محور عملیة التعلیم 

  تنشیط العدید من الحواس   تنشیط حاسة واحدة 

  وسائط متعددة   وسیط واحد

  العمل تعاوني   العمل غالبا منعزل 

  تبادل المعلومات  القاء المعلومات 

  التعلم القائم على الإیجابیة والاكتشاف والاستقصاء    التعلم السلبي 

لى التفكیر النقدي واتخاذ القرارات تعلم قائم ع  تعلم قائم على الحقائق والمعارف  

  السلمیة 

  الاستجابة تفاعلیة ومخطط لها   استجابة المتعلم قائمة على رد الفعل

  تتسم بالتنوع والمرونة  تتسم بالنمطیة والقولبة  

  بیئة دینامیكیة ومفتوحة    بیئة مغلقة 

   التعلیم تزامني وغیر تزامني  التعلیم في الوقت نفسه والمكان نفسه
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  مصادر متعددة ومتنوعة للمعرفة   المعلم والكتاب مصادر المعرفة 

  التقویم كمي ونوعي  التقویم غالبا كمي للتحصیل فقط 

  التعلیم مستمر  التعلیم مقنن

  إدارة التعلیم لا مركزیة إدارة تعلیمیة مركزیة

  

  

 : الجزائر الى ما یلي صنف التعلیم الالكتروني في :تصنیفات التعلیم الالكتروني في الجزائر)5

یعتمد على التفاعل بین المعلم والمتلقین بشكل مباشر عن طریق نقل  التعلیم الالكتروني المتزامن_ 1

الصورة والصوت بوسیلة تقنیة ومن الوسائل المستخدمة لتحقیق ذلك برامج النقل مثل الانستجرام والیوتیوب 

صص او المعلم عن كافة ما یدرو بمخیلتهم والعكس ویمكن ان یقوم المتلقین او الطلاب بسؤال المتخ

صحیح فقد یقوم المعلم بسؤال الطلاب من خلال المایك ویستمع لردودهم وإجاباتهم وبذلك یصبح الوضع 

  .متشابه للمحاضرة الواقعیة

 وفي هذا النوع من التعلیم الالكتروني یحصل المتدربون على المادة: التعلیم الالكتروني غیر متزامن_2

العلمیة في صورة كتب الكترونیة او ملفات مكتوبة على تطبیقات الأوفیس ویتم نقلها من خلال البرید 

الإلكتروني ویقوم المتدرب بالاطلاع علیها ومذاكرتها وفي حالة وجود اختبار یقوم بالإجابة عنه الكترونیا 

  ).1777ص2022فاطمة (وارساله للجهة محل التقویم 

یشمل على مجموعة من الوسائط  والتي تم تصمیمها لتتم بعضها البعض  :  ي المدمجالتعلیم الالكترون_3

و تعزر التعلم وتطبیقاته  و یمكن ان یشتمل برنامج التعلم المدمج  على العدید من ادوات التعلم مثل 

تعلم الذاتي برمجیات التعلم التعاوني ، الافتراضي الطوري ،و المقررات المعتمدة على الانترنت و مقررات ال
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و انظمة دعم الاداء الالكترونیة و ادارة نظم التعلم ، كما یمزج التعلم المدمج  كذلك أحداثا متعددة  على 

النشاط ، تتضمن التعلم في الفصول  التقلیدیة التي یلتقي فیها المعلم مع الطلاب وجها لوجه ،كما یشمل 

  )25ص2011ابراهیم عبد االله  (المتزامن   التعلم الذاتي و فیه مزج بین التعلم المتزامن وغیر

  :Moodle مفھوم منصة تعلیم الالكتروني-)6

  تعرف منصة الموودل على انها برنامج لإدارة المقررات الالكترونیة و تطویر المحتوى التعلیمي بما

التفاعل  یساعد الطالب على الوصول الى مواقف التعلم بالمقرر المتاحة على مواقع التعلیم الالكتروني و

المشترك مع الآخرین من خلال ممارسة انشطتها التعلیمیة المتنوعة و التراسل التعلیمي و المحادثة و تنقیذ 

  ).18ص2022هالة ( الواجبات بسرعة و سهولة الاتصال المباشر 

  كما عرف انه برنامج تطبیقي محاني على شبكة الانترنت ویوفر بیئة تعلیمیة متكاملة تتضمن

لیف المقررات متابعة للطلبة وتوجیههم وإضافة مصادر التعلیم مثل صفحات الویب، وملفات ادوات لتأ

الوسائط المتعددة وبناء الاختبارات الالكترونیة وتصحیحها والاعلان المنتدیات وذلك لتحقیق الاهداف 

  )333ص 2021عمار وآخرون (التعلیمیة بكفاءة وفاعلیة 

  ة تعلیم مفتوح المصدر مصمم على أسس تعلیمیة لیساعد عرفه مختار وآخرون أنه نظام وإدار

المدربین على توفیر بیئة تعلیمیة الكترونیة ومن الممكن استخدامه بشكل شخصي على مستوى الفرد كما 

مستخدم مسجل و 75000الف متدرب كما ان موقع النظام یضم  40000یمكن ان یخدم جامعة تضم 

و  (PHP) ا من ناحیة تقنیة فان النظام صمم باستخدام لغةدولة أم138لغة مختلفة من 70یتكلمون 

 )961ص2021مختار وآخرون ((My SQL) لقواعد البیانات
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  : Moodle مكونات منصة التعلیم الالكتروني-)7

على الكثیر من الادوات التي تسمح بتقدیم المقیاس الالكتروني  Moodleتتوفر ارضیة التعلیم الالكتروني 

ب ومنظم ویسمح برفع وتحمیل الملفات التعلمیة والمراجع العلمیة وتتكون منصة التعلیم للطلبة بشكل مرت

   :من عدة وحدات تدعم تقدیم المقررات التعلمیة وهي على النحو التالي Moodleالالكتروني 

 وحدة الدرس (lesson) هي صفحة مبوبة تحوي عدة صفحات لعرض المقرر أو جزء منه ویمكن

  .فحة بسؤال او ربط الصفحة التالیة او السابقةادراج نهایة كل ص

  وحدة الكتاب(book)  تمكن من انشاء مقرر تعلیمي على شكل كتاب الكتروني یتضمن كل محتویات

  .الكتاب العادي

  وحدة البرید الالكتروني(Email) تتضمن تبادل الرسائل الالكترونیة بین عضو هیئة التدریس والمتعلم

  .حیحها ثم التعلیق علیها وإعادتها للمتعلمواستقبال الواجبات وتص

 وحدة المنتدى(forums) تعطي إمكانیة النقاش الفعال بین المتعلم وعضو هیئة التدریس وقد تكون

حلقات النقاش متزامنة أي تفترض وجود المتعلم وعضو هیئة التدریس في نفس الوقت على الارضیة وقد 

  .تكون الحلقات غیر متزامنة

 صطلحاتوحدة مسرد الم (Glossary)  تستخدم لإضافة المفاهیم الغامضة الخاصة بالمقیاس سواء

  .من أعضاء هیئة التدریس أو من المتعلمین لإثراء محتوى المقیاس

 وحدة الواجبات التعلمیة (Assignment) هي وحدة تتیح لعضو هیئة التدریس بأن یطلب من

لها للموقع بأي تنسیق مثل معالج النصوص او المتعلمین أداء مهمة معینة فیقوم بتحضیرها ثم تحمی

   .العروض التقدمیة لیقوم عضو هیئة التدریس بتقییمها
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 وحدة المصادر التعلیمیة (Resource) هي مصادر التي تتضمن معلومات اومحتوى تعلیمي مثل

   .الملفات الروابط وصفحات الویب  والاعلانات لدعم المنهج الدراسي

 وحدة الاختبار (Quiz) تیح لعضو هیئة التدریس انشاء اختبارات التقویم لطلابهم وتتعدد انواع ت

أحمد (الاسئلة المتاح إنشاؤها بین أسئلة الصواب والخطأ وأسئلة الاختیار من متعدد او الاجابة القصیرة 

 )736ص2022رامي، عبد المالك، 

  :(Moodle) وظائف منصة التعلیم الالكترومودل) -8

  :عدد من الوظائف منها Moodleلالكتروني یقدم نظام التعلیم ا

 تسمح نظام سهولة الوصول Moodle  للمستخدم التواصل و التفاعل مع المادة التدریسیة من خلال

الربط مع الانترنت في أي وقت ومن أي مكان و یستطیع الطالب مراجعة المادة و المحاضرات و 

تطیع الطالب القیام بإرسال واجباته بأسرع وقت كما یس,الواجبات و أیة مساعدات سمعیة و بصریة أخرى 

  .حالما یفرغ من إنجازها

 یوفر نظام توفیر تغذیة راجعة سریعة و مستمرة Moodle  تغذیة راجعة فوریة عن نتائج الاختبارات و

عن استفسارات الطالب سواء من التدریسي او من زملائه عن طریق لوحة المناقشة او البرید الالكتروني ، 

  .تقدم تغذیة راجعة حول ما یتعلق ببرنامج الطالب و استفساراتهكما 

  یمتاز النظام بخصائص متعددة تسمح للطلبة بالتواصل مع تحسین و تسهیل عملیة الاتصال

أساتذتهم و مع زملائهم من خلال عدة خیارات یوفرها النظام كالإعلانات و المناقشات و الصفوف 

  .و غیرهاالافتراضیة و البرید الإلكتروني 
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 یعمل نظام على تتبع إستخدام الطلبة لهذه البرمجیة و یقوم بإیداع النتائج في ملف إحصائي  : التتبع

خلال فترة التعلیم ، حیث یستطیع الاستاذ الحصول على معلومات إحصائیة عن جمیع الطلبة كما یمكنه 

تم إرسالها إلیه من قبل الطلبة و یمكن تتبع الواجبات الفردیة و تاریخ و وقت طبع و استلام الواجبات التي 

  .أیضا للطلبة متابعة تقدمهم

 هناك مهارات عدیدة یقدمها نظام: بناء المهارات Moodle  للطلاب لمساعدتهم على تأدیة واجباتهم

بكفاءة منها تنظیم و إدارة الوقت، كما تساعد المعلم على مراعاة طرائق التعلم لدى طلبته، كما تلبي 

علم المرئي الذي یتعلم من خلال العرض و یفضل الرسوم البیانیة والخرائط و الجداول الزمنیة حاجات المت

 )336ص2021عمار و آخرون (و الصور و الافلام 

  :معیقات التعلیم الالكتروني في الجامعة الجزائریة-) 9

 سرعة التدفق  ضعف الانترنت حیث یجب توفیر سرعة تدفق عالیة وهذا ما تفتقر الیه الجزائر حیث ان

  .حسب آخر الاحصائیات من بین الاضعف في العالم

  ضعف مواقع الجامعات وعدم تحیینها بشكل دائم وعدم تنظیمها نظرا لعدم وجود متخصصین في هذا

  .المجال

  قلة وعي الاستاذ وكذا قلة اهتمامهم بهذا النوع من التعلیم نظرا لنقص الاهتمام من طرف المسؤولین

  .التعلیم لكونهم من جیل التعلیم التقلیديوهذا النوع من 

  قلة اهتمام الجامعة بهذا النوع من التعلیم وعدم تفعیله من طرف الدول وذلك بعد تسخیر كل الامكانیات

 .لهذا من التعلیم
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  قلة رغبة الطالب في هذا النوع من التعلیم لأنه یرغب في المحاضرات الجاهزة ویفصل الطریقة

محمد (ذه الأخیرة تتمیز بعدم بذل جهد من طرف الطالب الذي یكتفي فقط بالتلقي التقلیدیة بحیث ان ه

  ).701ص2021

  :خلاصة

في ضوء ما سبق ذكره نستنتج ان التعلیم الالكتروني من بین التطورات العلمیة و التقنیة في وسائل 

ه و مواجهة التطورات التعلمیة من وسائل إتصال حدیثة و تفعیل دور المتعلم لإبراز مهاراته و إبداعات

الحدیثة و هذا ما اعتمدته مؤسسات التعلیم العالي لتكوین طلابها في الجزائر من أجل النهوض بالتعلیم 

الجزائري و تحقیق كفاءات في القطاع مع العلم انها قد تنوعت منصات التعلیم الالكتروني و منها منصة 

روني وتسهیله على شریحة المعلمین و المتعلمین التي تسعى لتحسین التعلیم الالكت  Moodle الموودل

  . لتوفیر بیئة تعلیمیة تعلمیة
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  :تمھید

ترتكز دقة النتائج التي یتحصل علیها الباحث في أي بحث على صحة الإجراءات التطبیقیة التي یتبعها و 

 .الأسالیب التي یستخدمها 

ة و في هذا الفصل تبیان إلى الجانب المیداني من تحدید المنهج البحث المستخدم و كیفیة اختیار العین

وتوزیعها وخطوات بناء و تحدید أدواة البحث التي اعتمدت علیها الباحثة إذ ییتم و صفها وإیضاح طریقة 

تصحیحها و كذا تبیان خصائصها السیكومتریة، ثم الانتقال إلى تحدید ككیفیة تحلیل هذه البیانات عن 

  .طریق الأسالیب الإحصائیة الملائمة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



  للدراسة المیدانیةالإجراءات المنهجیة :الرابعالفصل 

 

47 
 

  :منھج الدراسة -1

اطة بكل جوانب الدراسة و الإجابة على  الإشكالیة المطروحة اعتمدت على المنهج الوصفي التحلیلي للإح

حیث یعرف بالمنهج الوصفي المتعمق، فهو حین یصف الباحث العلمي مختلف الظواهر و المشكلات 

بیانات التي تم  العلمیة ، و یحل المشكلات و الأسئلة التي تقع ضمن دائرة البحث العلمي،ثم یتم تحلیل ال

  )2023محمد،( جمعها من خلال المنهج الوصفي التحلیلي بحیث یمكن استخلاص الشرح و النتائج 

 :مجتمع الدراسة -2

و البالغ  2022/2023یمثل مجتمع الدراسة جمیع طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة للسنة الجامعیة 

  :الي و جاء توزیعهم حسب الجدول الت) 4079(عددهم 

  یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة وفق المتغیر المستوى  الدراسي التخصص و الجنس) 3(جدول

  الجنس  التخصص  العدد الكلي  المستوى

  إناث  ذكور  علوم اجتماعیة  علوم إنسانیة

  2083  744  1463  1364  2827  لیسانس

  838  414  726  526  1252  ماستر

  2921  1158  2189  1890  4079  المجموع

كیفیة توزیع مجتمع الدراسة ومتمثل في طلبة لكلیة العلوم الإنسانیة و  ) 03(یوضح  الجدول رقم

) 4079(الاجتماعیة وفق المتغیر المستوى الدراسي و التخصص و الجنس حیث بلغ العدد الكلي لهم 

) 2189(یة طالب و بلغ طلاب العلوم الاجتماع) 1890(طالب، كما یمثل عدد الطلاب العلوم الإنسانیة 

  .أنثى ) 2921(ذكر و عدد الإناث)  1158(طالب بینما یبلغ إجمالي عدد الذكور  في كلتا الكلیتین
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  :عینة الدراسة -3

تم  الاعتماد على العینة العشوائیة الطبقیة و هذا ما سیتناسب و طبیعة الموضوع  وقد تم توزیعهم حسب 

  : الجدول التالي 

  ینة الاساسیة وفق متغیر المستوي والتخصص والجنس یوضح توزیع افراد الغ) 4(جدول

  الجنس  التخصص  العدد الكلي  المستوى

  إناث  ذكور  علوم اجتماعیة  علوم إنسانیة

  38  33  40  31  71  لیسانس

  22  27  20  29  49  ماستر

  60  60  60  60  120  المجموع

  

طالب  ) 60(وى الدراسي طلب و طالبة موزعین حسب المست) 120(حیث بلغ العدد الإجمالي للعیینة

طالب ) 49(طالب و ) 71(طالب علوم اجتماعیة بینما بلغ عدد طلاب لیسانس )  60(علوم إنسانیة و 

  .أنثى ) 60(ذكر و ) 60(ماستر و بلغ عدد جنس الذكور 

  :أدوات الدراسة -4

لومات حول الاتجاهات تم في الدراسة استخدام أداة استبانة لجمع البیانات باعتبارها أفضل أداة لجمع المع

و هذا ) 2021(، حیث تم الاعتماد على استبیان اتجاهات الطلبة نحو التعلیم الالكتروني لسمیة فرحي

بجامعة ) 1ماستر( لكون الدراسة طبقت على عینة جزائریة الممثلة في طلاب قسم العلوم الاجتماعیة 
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طالب و طالبة حیث ) 368((عددهم ب العربي بن مهیدي بأم البواقي من مختلف التخصصات و المقدر 

  : تمثل محاور الاستبیان و عباراته كما یلي 

  یوضح محاور الاستبیان ورقم العبارة) 5(جدول

  رقم العبارة                     المحور 

- 13- 12- 11-10-9-8- 7- 6-5- 4- 3- 2-1  اتجاه طلبة نحو التعلیم الالكتروني 

14  

15 -16 -17 -18 -19 -20-21-22 -23 -24 -

25  

26 -27 -28  

  

  : بدائل أوزانها كالتالي)5(عبارة ،و وضع فیه 28حیث تضمن 

  05(موافق بشدة.( 

 04(موافق.( 

 02(معارض.( 

 01(معارض بشدة.( 

( قامت الباحثة) معارض بشدة( و البدیل ) موافق بشدة ( و نظرا لعدم وجود استجابات كثیرة حول البدیل 

مع البدیل موافق، و معارض بشدة تم دمجه مع البدیل  موافق بشدة تم دمجه( بدمجهم ) فرحي سمیة

 ).معارض 
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  :بدائل كانت كالتالي) 03(فأصبح هناك 

  ).03(موافق-1

  ).02(محاید -2

  ).01(معارض -3

  :ولتقییم الدرجات اعتمد على المحك التالي

 اصغر قیمة لفئات الإجابة –اكبر قیمة لفئات الإجابة = المدى ) : 01(المعادلة  -

  2=  1- 3= لمدى ا:  أي 

 عدد بدائل الأداة / المدى = طول الفئة ) : 02(المعادلة  -

  0.66=  3/ 2: أي 

  1.66- 1[درجة معارض ] 

   2.33 -   1.67[درجة محایدة] 

   3 -  2.34[درجة موافق] 

  الخصائص السیكومتریة لأداة الدراسة -1. 4

ى طریقتین وهما طریقة صدق المحتوى و تم التأكد من صدق الاستبیان  عل: صدق اداة الاستبیان:اولا  

  طریقة صدق الاتساق  الداخلي

  :صدق المحتوى  -أ

محكمین من كلیة العلوم ) 10(فقاراتها على ) فرحي سمیة ( للتأكد من صدق الأداة عرضت الباحثة   

  .استبانت الذین ابدوا ملاحظاتهم حول تعدیل العبارات ) 7(الاجتماعیة تم استرجاع 
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  :موافقة على صلاحیة البنود مع إعادة صیاغة البنود التالیة حیث تمت ال

  یخلق التعلیم عن طریق موودل بیئة تعلیمیة تفاعلیة: الذي ینص على ) 5(البند_

  یخلق التعلیم الالكتروني التعلیم في جو تفاعلي ممتع : و الذي ینص على): 13(البند_

  ان و الجدول أدناه یمثل صدق كل بند من بنود  الاستبی

  یوضح صدق عبارات الاستبیان) 5(جدول

  الصدق  لا یقیس  یقیس  عبارات

1  7  0  1  

2  7  0  1  

3  7  0  1  

4  7  0  1  

5  4  3  0.1  

6  7  0  1  

7  7  0  1  

8  7  0  1  

9  7  0  1  

10  7  0  1  

11  7  0  1  

12  5  2  0.4  
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13  6  1  0.7  

14  7  0  1  

15  7  0  1  

16  7  0  1  

17  7  0  1  

18  7  0  1  

19  7  0  1  

20  7  0  1  

21  7  0  1  

22  7  0  1  

23  7  0  1  

24  7  0  1  

25  7  0  1  

26  7  0  1  

27  7  0  1  

28  7  0  1  

29  7  0  1  
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و  1بعد استرجاع الاستبیان وحساب صدق المعاملة اتضح أن معظم البنود تحصلوا على صدق یقدر ب 

حتوى فثم التحصیل على في حیث تم حساب صدق الم) 12( و تعدیل البند رقم) 5(قد تم استبعاد البند رقم

  و على هذا الأساس یعتبر الاستبیان صادق  0.93صدق یساوي 

  : صدق الاتساق الداخلي - ب

فردا وتم ) 20(تم حساب صدق الاستبیان عن طریق حساب الاتساق الداخلي ، ثم تطبیق الاستبانة على 

ي تنتمي إلیه، وتم استخدام حساب معاملات الارتباط بین درجة كل عبارة و الدرجة الكلیة للمحور الذ

  معامل الارتباط بیرسون كما مبین في الجدول 

  یوضح معاملات ارتباط بیرسون للبنود بالدرجة الكلیة للمحور المنتمي إلیه) 7(جدول

  معامل  الإرتباط  البند  المحور

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  اتجاهات

1  0.72  

2  0.83  

3  0.79  

4  0.75  

5  0.79-  

6  0.69  

7  0.71  

8  0.87  

9  0.80  

10  0.64  

11  0.67  

12  0.65  
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  الطلبة نحو 

  التعلیم الإلكتروني 

13  0.75  

14  0.67  

15  0.65  

16  0.74  

17  0.84  

18  0.82  

19  0.52  

20  0.59  

21  0.68  

22  0.63  

23  0.74  

24  0.64  

25  0.73  

26  0.75  

27  0.70  

28  0.59  

  n=20*                 = 0.01دال عند 

            .0.05*=  

من نتائج الجدول السابق نجد أن جمیع معاملات  الارتباط بیرسون بین فقرات المحور و الدرجة الكلیة له 

و الحد الأعلى  0.52حیث جاء الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  0.01دالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 

ا المحور متسقة داخلیا مع الدرجة الكلیة للمحور ككل مما یثبت صدق و علیه فان جمیع فقر  0.87

  .الاتساق الداخلي لفقرات المحور
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  :الثبات  -ج

و بالتالي  0.94للتحقق من ثبات الاستبانة تم استخدام معادلة الفاكرونباخ فكانت النتیجة المتحصل علیها 

  ) الملحق ج( أداة الدراسة تتمتع بثبات عالي 

nofitems Cronbach’s   alpha  

28  ,949  

  

  :الأسالیب الإحصائیة للدراسة) 5

  .تم استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة

لعینة واحدة وهذا لإیجاد اتجاه طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة نحو تطبیق  tاختبار  -1

  .التعلیم الالكتروني

تختلف اتجاهات الطلبة نحو التعلیم :قق من الفرضیة الثانیة لعینتین مستقلتین و هذا للتح tاختبار -2

  ) .علوم إنسانیة م اجتماعیة ( الالكتروني باختلاف تخصصهم

تختلف اتجاهات الطلبة نحو التعلیم : لعینتین مستقلتین و هذا لتحقق من الفرضیة الثالثة tاختبار-3

  ).ماستار  –لیسانس ( الالكتروني باختلاف مستویات التدریس 

تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة : لعینتین مستقلتین و هذا لإیجاد الفرضیة الرابعة  tاختبار -4

  ).ذكر أنثى( والاجتماعیة نحو التعلیم الالكتروني باختلاف جنس الطلبة
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  :تمھید

ناقشة نتائج الدراسة و تفسیرها في ضوء الجانب النظري للدراسة من یتناول هذا الفصل عرض و م

  .تساؤلات و الفروض و الدراسات السابقة و ذلك من خلال المعالجة الإحصائیة 

  :عرض و مناقشة نتائج فرضیات الدراسة -1

  :عرض و مناقشة نتیجة الفرضیة الأولى – 1- 1

الإنسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني و التي تنصص على ان اتجاهات طلبة كلیة العلوم 

 لمجموعة واحدة تحصلنا على النتائج التالیة    ) t(ایجابي  و بعد  تطبیق اختبار الفروق 

   نتائج اختبارات لعینة واحدة) 8(جدول

  الدالة  الملاحظة

  الاحصائیة

  درجة

  الحریة 

  الاختبارات

)t(  

  لعینة الوحدة

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

  عدد أفراد

  العینة

  

اتجاهات   120  115.2  6.32258  3.259  119  0.000  دالة

  طلبة

  الجامعة

 

و بانحراف ) 115.2(أن متوسط قیمة اتجاهات طلبة الجامعة قدرت ب) 08(یتضح من خلال الجدول 

یة بلغت و بدلالة إحصائ) 3.259(إما قیمة المجموعة الواحدة قدر ب) 6.32258(معیاري قدر ب

اختبار اتجاهات طلبة كلیة ) t-test(بالتالي فهي ) 84(و هي قیمة اكبر من المتوسط الفرضي ) 0.000(
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بقصد حساب : العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة نحو تطبیق التعلم الالكتروني ایجابي و بطریقة أخرى

ستجابات و النتائج المتحصل في المعالجة الإحصائیة لهذه البیانات قمنا بحساب النسب المئویة لهته الا

 : الجدول الأتي

  :یبین نتائج اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني) 9(الجدول

  الاتجاه نحو التعلیم  عدد التكررات  النسب المئویة

  اتجاه ایجابي  112 93.33%

  اتجاه سلبي  8  %6.67

  المجموع  120 %100

أن قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة ذو تخصص علوم إنسانیة ) 9(ح من خلال الجدول یتض

و انحراف معیاري قدر ) 118.833(فیما یخص الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني تقدر ب 

و هي اكبر من قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة ذوو تخصص علوم اجتماعیة ) 6.22974(ب

و بانحراف ) 101.576(یخص الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني و التي قدرت ب ) t-test(فیما 

مما یدل على أنها ) 0.002(قیمتها ب ) t(كما بلغت قیمة الاختبار ) 5.11089(معیاري بلغت قیمته ب 

و بالة ) 119(عند درجة حریة) -2.336(لمجموعتین متساویتین و غبر متجانسین ب ) sig(دالة 

ئیة تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و العلوم  الاجتماعیة  نحو تطبیق التعلیم الالكتروني إحصا

  .و لصالح  العلوم الإنسانیة) علوم اجتماعیة/علوم إنسانیة( باختلاف تخصصهم 

لتعلیم تعزو الباحثة سبب هذه النتیجة إلى أن طلبة تخصص علوم إنسانیة لدیهم اتجاهات ایجابیة كبیرة ل

الالكتروني لان تخصص العلوم الإنسانیة تخصص یهتم بالإحاطة  والتطرق إلى كل الجوانب الإنسانیة و 
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الحیاة  البشریة و طبیعتهم و بهذا اغلب الدروس التي یتطرقون إلیها تستخدم الوصف و تحلیل فالتعلیم 

لیم ألتشاركي یتبادل المعلومات و الالكتروني یسهل علیهم تناول هذه الدروس بدقة و مرونة أكثر و التع

  .المصادر  و التعرف على مزید من المعلومات من مصادر و حضارات أخرى

  :الفرضیة الثانیةبالخاصة نتائجعرض ومناقشة  2- 1

والتي تنص على أنه تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم 

  ).علوم اجتماعیة / علوم انسانیة( الالكتروني باختلاف تخصصهم

لمجموعتین غیر متساویتین وغیر متجانستین، تحصلنا على ) t-test(وبعد تطبیق اختبار الفروق ت 

  :النتائج التالیة

لمجموعتین غیر متساویتین وغیر )t-test(یبین نتائج اختبار الفروق ت ): 10(الجدول رقم 

 متجانستین

  

  

حجم 

  العینة

  المتوسط 

  يالحساب

الإنحراف 

  المعیاري

قیمة اختبار 

  ت

درجة 

  الحریة

الدلالة 

الإحصائیة 

)sig(  

مستو 

ى 

  الدلالة

النتیجة 

الدلالة (

  )الإحصائي

  علوم  الاتجاهات

  انسانیة

  دالة   0.05  0.002  119  2.336  6.22974  118.833  60

علوم 

  اجتماعیة

60  101.567  5.11089  

  

یمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة ذوو تخصص علوم أن ق) 10(یتضح من خلال الجدول رقم 

وبإنحراف معیاري قدر بـ ) 118.833(انسانیة فیما یخص الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني تقدر بـ



  عرض و مناقشة نتائج البحث: الفصل الخامس
 

60 
 

، وهي أكبر من قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة ذوو تخصص علوم اجتماعیة )6.22974(

وبإنحراف معیاري بلغت قیمته ) 101.567(م الالكتروني والتي قدرت بـ فیما یخص الاتجاهات نحو التعلی

- (لمجموعتین متساویتین وغیر متجانستین بـ) t-test(، كما بلغت قیمة الإختبار ت )5.11089(بـ 

، مما یدل على أنها )0.002(بلغت قیمتها بـ ) sig(، وبدلالة إحصائیة )119(عند درجة حریة ) 2.336

ومنه فانه تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة نحو ). 0.05(دلالة  دالة عند مستوى

  .ولصالح العلوم الانسانیة) علوم اجتماعیة / علوم انسانیة( تطبیق التعلیم الالكتروني باختلاف تخصصهم

ایجابیة كبیرة  تعزو الباحثة سبب هذه النتیجة الى ان الطلبة تخصص العلوم الانسانیة لدیهم اتجاهات

للتعلیم الالكتروني لان تخصص العلوم الانسانیة تخصص یهتم بالاحاطة والتطرق الى كل الجوانب 

الانسانیة والحیاة البشریة وطبیعتهم وبهذا اغلب الدروس التي یتطرقون الیها تستخدم الوصف والتحلیل ، 

ة اكثر والتعلم التشاركي لتبادل المعلومات فالتعلین الالكتروني یسهل علیهم تناول هذه الدروس بدقة ومرون

  . والتعرف على مزید من المصادر والمعارف وحضارات اخرى

  :الفرضیة الثالثةبصةاالخنتائج عرض ومناقشة  3- 1

والتي تنص على أنه تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم 

  ).ماستر / لیسانس( الالكتروني باختلاف مستویاتهم

لمجموعتین متساویتین وغیر متجانستین، تحصلنا على النتائج ) t-test(وبعد تطبیق اختبار الفروق ت 

  :التالیة

لمجموعتین غیر متساویتین وغیر )t-test(یبین نتائج اختبار الفروق ت ): 11(الجدول رقم 

 متجانستین
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حجم 

  العینة

  المتوسط 

  الحسابي

  الإنحراف

  يالمعیار 

  قیمة

  اختبار ت 

  درجة

  الحریة 

  الدلالة

  الإحصائیة 

 )sig(  

  مستوى 

  الدلالة

النتیجة 

الدلالة (

  )الإحصائي

  دالة   0.05  0.033  119  1.336  5.33347  110  71  لیسانس  الاتجاهات

  6.05971  120.4  49  ماستر

معة ذوو مستوى لیسانس أن قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجا) 11(یتضح من خلال الجدول رقم 

، وهي )5.33347(وبإنحراف معیاري قدر بـ ) 110(فیما یخص الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني تقدر بـ

أقل من قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة ذوو مستوى ماستر فیما یخص الاتجاهات نحو التعلیم 

، كما بلغت قیمة )6.05971(بلغت قیمته بـ وبإنحراف معیاري ) 120.4(الالكتروني والتي قدرت بـ 

، )119(عند درجة حریة ) 1.336- (لمجموعتین متساویتین وغیر متجانستین بـ) t-test(الإختبار ت 

). 0.05(، مما یدل على أنها دالة عند مستوى دلالة )0.033(بلغت قیمتها بـ ) sig(وبدلالة إحصائیة 

وم الانسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني باختلاف ومنه فانه تختلف اتجاهات طلبة كلیة العل

  .ولصالح الماستر) ماستر/ لیسانس(المستوى

تعزو الباحثة سبب هذه النتیجة الى ان طلبة الماستر یتجهون لاستخدام التعلیم الالكتروني لانه لیست 

خلال منصة مودل التطرق للمحتوى  لدیهم ساعات دراسیة كثیرة حیث یسهل علیهم التعلیم الالكتروني من

التعلیمي عن طریق شبكة الانترنت دون تنقل ویحقق لهم متعة في التعلم الذاتي ویخلق الابداع لدیهم وفق 

لمستواهم الدراسي في البحث عن المعلومة دون الحصول علیها جاهزة و قیام المتعلمین بمناقشة النتائج مع 

  .كثر من خبرات بعضهم بعضهم البعض للاحاطة والاستفادة ا

  :عرض و مناقشة نتائج الفرضیة الرابعة 4- 1
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و التي تنص على انه تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم 

لمجموعتین متساویتین و غیر متجانستین ) t(الالكتروني باختلاف الجنس و بعد تطبیق اختبار الفروق 

  : نتائج التالیة تحصلنا على ال

  .یبین نتائج الفروق في  اتجاهات الطلبة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني وفق متغیر الجنس) 12(جدول

  

  النتیجة الدلالة

  الإحصائیة

  مستوى

  الدلالة

  الدلالة

  الإحصائیة

)sig(  

  درجة

  الحریة

  قیمة

  اختبارات

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

  حجم

  العینة

  

  الاتجاهات  ذكر  60  101.09  3.22861  4.559  119  0.000  0.05  دالة

  أنثى  60  129.31  8.22479

  

أن قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة من جنس ذكور فیما ) 12(یتضح من خلال الجدول _ 

و ) 3.22861(و انحراف معیاري قدر ب) 101.09(یخص الاتجاهات نحو التعلیم الالكتروني تقدر ب

قل من قیمة المتوسط الحسابي لفئة طلبة الجامعة منت جنس إناث فیما یخص اتجاهات نحو هي ا

و انحراف معیاري بلغت )129.31(التعلیم الالكتروني و التي قدرت ب) t-test(مجموعتین متساویتین 

(  مما دل على أنها دالة عند مستوى دلالة) 0.000(ب ) t(كما بلغت قیمة الاختبار) 8.22479(قیمته 

sig ( و غیر متجانستین ب)و منه فانه ) 0.05((و بدلالة إحصائیة ) 119(عند درجة الحریة ) - 4.559

تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني  باختلاف  : 

  .جنس الطلبة و لصالح الإناث
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التي هدفت لدراسة اتجاهات الطلبة نحو التعلیم ) 2008(ینتشابهت نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة جیر 

الالكتروني في الجامعة الهاشمیة حسب متغیر الجنس و كانت لصالح الإناث  تعزو الباحثة سبب هذه 

النتیجة إلى الإناث تستخدم التعلیم الالكتروني لكونه یوفر التعلیم المستمر و التغذیة راجعة خاصة لفئة 

ت اللاتي یحملن مسؤولیة وواجبات عدیدة داخل و خارج المنزل فهو یسمح لهم بالربط الأمهات و العاملا

بین تعلیمهم الجامعي و مواكبته أي إلغاء الحضور الفعلي و الحصول على معلومات في الوقت  والمكان 

  . المناسب لهم و القیام بواجباتهم دون مجهود أكثر أو تكلیف للتنقل فقط عن طریق منصة موودل

  : استنتاج عام) 2

یتضح من خلال تحلیل جملة المعلومات المتحصل علیها بعد تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة عن 

اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والعلوم الاجتماعیة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني بجامعة المدیة و 

  المستوى و الجنسالتعرف على الفروق في الاتجاهات من حیث التخصص و 

  :الوصول الى جملة المعلومات التالیه 

بالنسبة للفرضیة الاولى التي تنص على اتجاه طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة ایجابي اي الفرضیة 

  .الاولى محققة

لاف بالنسبة للفرضیة الثانیة التي تنص على تختلف اتجاهات الطلبة نحو تطبیق التعلیم الالكتروني باخت

  .ومنه الفرضیة الثانیة محققة) علوم انسانیة وعلوم اجتماعیة(تخصصهم 

بالنسبة للفرضیة الثالثة التي تنص على تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة نحو 

  .تطبیق التعلیم الالكتروني باختلاف مستویات التدریس ومنه الفرضیة الثالثة محققة
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الرابعة التي تنص تختلف اتجاهات طلبة كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة نحو تطبیق بالنسبة للفرضیة 

  .التعلیم الالكتروني باختلاف جنس الطلبة ومنه الفرضیة الرابعة محققة

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخاتمة

  

  



  خاتمةال
 

66 
 

  :  الخاتمة

ل بها لمواكبة الثورة تعتبر الجزائر من الدول الرائدة في مجال توظیف تقنیات التعلیم ورقمنتها و العم

الحدیثة واجراء اصلاحات في المنظومة التعلیمیة والتعلیم العالي بوجه الخصوص ، وتعد جامعة المدیة من 

الجامعات التي واكبت مسیرة التطور التكنولوجي واتجهت نحو تطبیق التعلیم الالكتروني باستخدام منصة 

لتعلیم الالكتروني  یسهم في توفیر بیئة تعلیمیة غنیة موودل التي تتمع بعدة مزایا ، ویمكن القول ان ا

ومتعددة المصادر، كما یشجع على التواصل بین اطراف عملیتي التعلیم والتعلم ،ویسهم في نمذجة التعلیم 

وتقدیمه في صورة معیاریة ،ویفعل عملیة اعداد جیل من المعلمین والمتعلمین قادرین على التعامل مع 

بأحدث مهارات العصر كما یدفع ویشجع افراد المجتمع على التعلیم المستمر والاستفادة التقنیة ، متسلحین 

 2016الرشیدي (من المعرفة مدى الحیاة ، كما انه توجه یسهم في تجاوز مشكلات التعلم التقلیدي

  )205,206ص

ا مهما على غرار هذا وجب الاهتمام وتسلیط الضوء لاتجاهات طلاب جامعة المدیة  التي تلعب دور 

لمواكبة والاستمرار في هذا التعلم الالكتروني ومحاولة تغطیت كل الثغرات التي تعرقل السیر الجید للتعلیم 

  .الالكتروني وتمنع من استخدامه واقبال المتعلمین علیه وایجاد حلول لها 

تزید  من نجاح   ففي ضوء النتائج المتحصل علیها في الدراسة الحالیة  یمكن التقدم بعض المقترحات التي

  التعلیم الالكتروني في جامعة المدیة 

  .ضرورة تشجیع وتحفیز الطلبة للتعلیم بالنظام الالكتروني لتحقیق أفضل النتائج _

  .عقد دورات  تكوینیة للطلبة و الهیئة التدریسیة لكیفیة العمل على منصة موودل_

  .لنقائصتحدیث منصة موودل بجامعة المدیة من حین لأخر لتغطیة ا_ 
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  .إعداد هیئات مختصة لضمان خصوصیة الطلبة و المعلمین من خطر التعرض للقرصنة_  

  .تحسین تدفق شبكة الانترنیت في الخرم الجامعي في جامعة المدیة _  

  زیادة تطویر نظام  التكنولوجیا المعلوماتیة ففي التعلیم العالي مثل المكتبات الرقمیة_ 
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