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 شكر وعرفان

 بمول الرسول صلى الله عليه وسلم  عملا

 " من لم ٌشكر الناس لم ٌشكر الله "

الحمد والشكر لله تعالى الذي وفمنا لإتمام هذا العمل وكان له الفضل فً كل 

 خطوة كانت صائبة 

 والسلام على سٌدنا محمد صلى الله عليه وسلم. والصلاة

 نتمدم بجزٌل الشكر والامتنان بعد الله سبحانه وتعالى

 " على إشرافه هذه المذكرة ولتوجٌهه ونصائحهلربة رضاالدكتور الفاضل " 

 التً أفادتنا. 

كما ٌسرنا أن نتمدم بجزٌل الشكر لأعضاء اللجنة المنالشة على تفضلهم 

 ولبولهم منالشة

 هذه المذكرة. 

وكما نوجه كل الشكر والتمدٌر لكل الأستاذة الذٌن رافمونا طوال المشوار 

 الدراسً.

 

 

 

 

 



 إهداء

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى:

 أمً التً بذلت جهد السنٌن من أجل أن أعتلً سلبلم النجاح أطال الله بماءها.

 أبً الذي كنت أن أتمنى أن أكون مثله مثالا ٌمتدي به فً الصبر والعطاء. إلى

 إلى أخً إلٌاس الذي تمنٌت أن ٌكون معً خلبل تخرجً لكن لدر الله ما شاء فعل.

 إلى زٌنة الحٌاة أخواتً.

 إلى أبناء أختً لرة عٌنً آدم وسٌم ومحمد رٌان. 

 اء.إلى كل عابلتً الكبٌرة وإلى أصدلابً دون استثن

 إلى زمٌلً فً المذكرة عبد الرزاق.

 .رضا" ة"لربإلى مشرؾ هذه المذكرة الدكتور 

 .وأهدي هذا العمل إلى كل الأساتذة الذٌن رافمونا طوال المشوار الدراسً

  

 

 

 

 

 

 

 

 النذٌر



 إهداء

 أهدي عملً هذا إلى سعادتً وسر نجاحً أمً الؽالٌة حفظها الله وأطال فً عمرها.

 سند حٌاتً ومهندس النجاح. وإلى أبً

 وإلى إخوتً وأخواتً كل بؤسمابهم محمد نصر الدٌن.

 وكل العابلة الكرٌمة كل باسمه.

 وإلى أصدلابً وأحبابً الذٌن تعرفت علٌهم فً الكلٌة.

 لكل الأستاذة الذٌن رافمونا طوال المشوار الدراسً. وإلى

 والأخت كوثر. وكل من ساعدنا فً إنجاز المذكرة وعلى رأسهم الزمٌلة

 وإلى زمٌلً نذٌر.

 وإلى كل من أعطانً العون وساعدنً فً إنجاز المذكرة الدكتور لربة رضا.
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 ممدمة:

تبنً النشاط الإداري الإلكترونً فً العدٌد من المارات حول العالم، ولكن بشكل الخاص فً الأماكن      

التً تشهد تطورا تمنٌا وسرعة فً تبنً التكنولوجٌا الرلمٌة من أبرز المارات التً تناولت النشاط 

تعتبر آلٌات تجسٌد حٌث الإداري الإلكترونً بشكل مكثؾ هً: أمرٌكا الشمالٌة وأوروبا وآسٌا وأسترالٌا، 

النشاط الإداري الإلكترونً جزءا حٌوٌا من التحول الرلمً الذي ٌشهده العالم الٌوم، مع التطور 

التكنولوجً وانتشار الإنترنت، أصبحت الحكومات والمإسسات تسعى إلى تبنً النظم الإلكترونٌة 

الإدارة جاهدة إلى مواكبة العصر  لتحسٌن كفاءة الخدمات الإدارٌة وتسهٌل الوصول إلٌها، حٌث تسعى

تفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة فً وتكنولوجٌة، حٌث  مع ما ٌتفك عنه الذهن البشري من إبداعات علمٌة

الجزابر لم تمتصر على الجانب العملً بل امتدت لتشمل الجانب المانونً والنّظري المتعلك بالنّشاط 

ونٌة أفضت إلى إحدى تحولات جذرٌة على صعٌد النّظرٌات الإداري ذلن أنّ مخرجات الإدارة الإلكتر

الكلبسٌكٌة للنشاط الإداري سواء المتعلمة بمظاهره الإٌجابٌة منها والسلبٌة )المرفك العام، الضبط 

 الإداري( أو تعلك بالأسالٌب المانونٌة لهذا النّشاط )العمد الإداري، المرار الإداري(.

تبسٌط الإجراءات الإدارٌة وتملٌل الولت اللبزم لإنجازها، وذلن من  ًفهذا الموضوع تتجلى أهمٌة     

خلبل العدٌد من المهام وتملٌل الاعتماد على العملٌات الورلٌة، وكذا إمكانٌة الوصول إلى المعلومات 

والبٌانات بشكل سهل وسرٌع، مما ٌساهم فً تعزٌز الشفافٌة والمساءلة فً الإدارة العامة، وتساعد على 

ٌن جودة الخدمات الممدمة للمواطنٌن والشركات، وذلن من خلبل توفٌر خدمات إلكترونٌة سرٌعة تحس

وسهلة الاستخدام، وكذا تملٌل التكالٌؾ التشؽٌلٌة فً الإدارة العامة وذلن من خلبل تملٌل الاعتماد على 

ٌز الابتكار فً الإدارة العملٌات الورلٌة والاستفادة من تمنٌات المعلومات والاتصالات، وتساعد على تعز

العامة وذلن من خلبل توفٌر فرص جدٌدة لتطوٌر الخدمات الإلكترونٌة الجدٌدة وتحسٌن العملٌات 

 الإدارٌة.   

 منها الأسباب الذاتٌة وأخرى الموضوعٌة:هنان أسباب عدٌدة وراء اختٌارنا لهذا الموضوع    

  الأسباب الذاتٌة:

ٌم الشخصٌة والملحة فً معالجة جوانب هذا الموضوع، لأن هذا الموضوع ٌعتبر من صم الرؼبة-

 .مانون الإداريوعمك موضوعات ال

 الأسباب الموضوعٌة:
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الموضوع ٌتماشى بتوافك مع التخصص الدراسً كذا المٌول الشخصً نحو المواضٌع ذات الطابع -

 الوظٌفة العمومٌة.

 النشاط الإداري الإلكترونً. التوسع أكثر فً آلٌات تجسٌد-

دراسة إلى البحث عن السُبل الأنجع لنجاح فكرة التحول الرلمً فً الجزابر عبر رصد تهدؾ هذه ال   

هذا على الصعٌد العملً أما على الصعٌد ، لواجب توافرها لتحمٌك هذا المسعىمفاتٌح التحول المتكامل ا

نشاط الإداري لبسٌكٌة للعن مدى استٌعاب النّظرٌات الك النّظري فإن الهدؾ من الدّراسة ٌكمل فً البحث

لمخرجات تفعٌل الإدارة الإلكترونٌة، وإن كان الجواب بالنّفً فالبحث عن سبل وضع تطور تكٌٌفً لهذه 

النّظرٌات على نحو ٌستجٌب لهذه المتؽٌرات سواء المتعلمة بمظاهر النشاط الإداري )المرفك العام، 

 .)مرتبطة بؤسالٌب هذا النّشاط المانونٌة )العمد الإداري، المرار الإداريالضبط الإداري( أو ال

من خلبل لٌامنا لهذه الدراسة حول موضوع فً آلٌات تجسٌد النشاط الإداري الإلكترونً، فإننا    

 اعتمدنا على بعض الدراسات المتمثلة فٌما ٌلً:

 -جزابر: نحو بروز لانون للئدارة الإلكترونٌةتفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة فً ال-دراسة كوثر منسل -

، الوالع أن هذه الدراسة فً الطور الثالث، تخصص لانون عامأطروحة ممدمة لنٌل شهادة الدكتوراه 

مرتبطة بشكل كبٌر فً الفصل الأول من البحث من الجوانب المتعلمة بالضبط الإداري الإلكترونً وكذا 

 المرفك العام الإلكترونً.

 علوم، دكتوراه شهادة لنٌل أطروحة -تحولات العمد الإداري فً الجزابر -زوار  حفٌظةدراسة -

، الوالع أن هذه الدراسة عالجت جزء من موضوعنا وهو مدى تؤثٌر المعٌار عام لانون تخصص

 الموضوعً بمدلوله الحدٌث على العمد الإداري الإلكترونً.

 أطروحة -الجزابر فً العمومٌة الخدمة لإصلبح آلٌة التشاركً المحلً التسٌٌر -شناؾ بن دراسة منال-

، الوالع أن هذه الدراسة عالجت  الإدارٌة والمسإولٌة الإداري تخصص النشاط ، فً الحموق دكتوراه

 جزء من موضوعنا وهو الأثر الإدارة الإلكترونٌة على المبادئ التً تحكم المرفك العام.

 فٌما تكمن آلٌات تجسٌد النشاط الإداري الإلكترونً؟تالٌة: وعلٌه ٌمكن طرح الإشكالٌة ال  

 :وٌتفرع عن هذا التساإل عدة أسبلة ٌمكن حصرها كالآتً

 ما ممصود بالمرار الإداري الإلكترونً؟-

 التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري؟فٌما تتمثل آلٌات -
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 فٌما تتمثل أهمٌة الضبط الإداري؟-

الوصفً: ٌتٌح لنا وللئجابة على الإشكالٌة الربٌسٌة والتً عالجنا مضمون الدراسة، اعتمدنا على المنهج 

ٌعترٌه بشكل والعً وعملً النشاط  المنهج الوصفً حل إشكالات البحث وكشؾ الؽموض الذي اعتماد

 الإداري الإلكترونً.

الصعوبات والعوابك التً سعٌنا إلى تجاوزها كباحثٌن المانون هً للة الدراسات فً موضوع فً  ومن

موضوع آلٌات تجسٌد النشاط الإداري الإلكترونً، مع أن المكتبة ؼنٌة بالمراجع التً تتناول المانون 

 الوظٌفة بصورة عامة.

 وكذلن حداثة الموضوع.

 .الولت فً إعدادها ضٌك و

جل الإجابة على الإشكالٌة الربٌسٌة المشار إلٌها سابما لسمنا موضوع بحثنا إلى فصلٌن من أ        

 أساسٌٌن:

"، حٌث ضم مبحثٌن  من منظور الإدارة الإلكترونٌة يتنظٌم النشاط الإدارالفصل الأول تحت عنوان "   

المبحث الثانً بعنوان "، أما الإلكترونً أساسٌٌن، كان المبحث الأول بعنوان "مضمون النشاط الإداري

 ."المرفك العام من منظور الإدارة الإلكترونٌة"

تعد وظٌفة الضبط الإداري من ألدم وأهم الوظابؾ الإدارٌة فً الدولة وأهم حٌث ٌتلخص الفصل الأول 

ٌضبط سلون الأفراد داخل المجتمع وٌرجع ذلن إلى أهمٌة  صورة من صور النشاط الإداري ونظام

داري فً توفٌر الحماٌة الضرورٌة فً المجتمع كونها تهدؾ إلى تحمٌك النظام العام وظٌفة الضبط الإ

بعناصره التملٌدٌة والحدٌثة، فممارسة الحرٌات لا ٌمكن تكون صفة مطلمة لأنه ٌإدي إلى فوضى لهذا 

تتدخل هٌبات الضبط الإداري إلى لتنظٌمها وضبطها عن طرٌك هذه الوظٌفة التً منحها المشرع 

بري لها  وفك النصوص المانونٌة لاستخدام وسابل مختلفة وذلن بمراعاتها للمواعد المانونٌة وحماٌة الجزا

النظام العام سواء فً الظروؾ العادٌة أو الاستثنابٌة لهذا نجد أن التشرٌع الجزابري لد نظم أعمال 

نظام الجزابري، بحٌث ممارستها والتً نجدها فً طبٌعة الن الضبط الإداري وحدد السلطات المختصة لأ

تباشر وظٌفتها الضبطٌة فً إطار أحكام الدستور والمانون والتمٌد بالمٌود وضوابط  تحكم سلبمة الإجراء 

الإدارة العامة بما تمثله من إشباع الضبطً لسلبمة سنده المانونً، وتعد المرافك العامة سبب وجود 

مانون العام لضمان حسن سٌر هذه المرافك العامة، الحاجات العامة الأساسٌة فمد منحت لها امتٌازات ال

وٌختلؾ إنشاء المرافك العام تبعا لاختلبؾ لانون كل دولة ولتنوع المرافك فً حد ذاتها فٌمكن أن ٌكون 
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إنشاء المرافك العامة بمانون أو بناءا على لانون أو نص تشرٌعً أو بمرار صادر عن ربٌس الجمهورٌة، 

 .بالنشاط الإداري تباره المكلؾ بالمٌامباعٌعد الموظؾ العمومً 

أما الفصل الثانً تحت عنوان "آلٌات التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري"، حٌث ضم مبحثٌن أساسٌٌن،    

ان "ماهٌة المرار وبحث الثانً بعنمأما ال العمد الإداري الإلكترونً"،ماهٌة كان المبحث الأول بعنوان "

 الإداري الإلكترونً".

أدى تفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة إلى مٌلبد نوع جدٌد من العمود ٌطلك  لخص الفصل الثانًحٌث ٌت

علٌه العمود  الإلكترونٌة، وهً نمط مختلؾ من العمود ٌختلؾ عن العمود التملٌدٌة من حٌث طرٌمة 

 الإبرام والتنفٌذ وحتى وسابل الإثبات. 

نظام الإدارة الإلكترونٌة تعكؾ ؼالبٌة الإدارات الحكومٌة على استخدام الحاسب الآلً فً سبٌل أداء  فً

مهامها المختلفة والمتعددة والتً كانت فٌما مضى تسند الموظؾ العمومً ما ٌجعل المرار ٌصدر وٌبلػ 

 فً شكل إلكترونً.

 

 

 

 

 

  

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

 من منظور الإدارة يدارالإتنظٌم النشاط الفصل الأول: 

 لكترونٌةالإ
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  تمهٌد:

 لوالع جانبه العملً فً الإداري النشّاط على الإلكترونً الطابع إصباغ الإلكترونٌة الإدارة تفعٌل التضى

 الذي النشّاط، الأمر لهذا النظري الجانب محالة على لا ٌنعكس أن شؤنه من والذي الإلكترونٌة الإدارة

 بالجانب ٌثٌرها الذي الإشكالات مختلؾ بتؤطٌر المانونٌة المرتبطة النماشات من العدٌد فً للخوض ٌدفعنا

 استٌعاب صعوبة تثٌرها والتً النظري بالجانب ذات الصلة الفمهٌة النماشات وكذا جهة من العملً

 جدٌدة تحولات بوجود للمول ٌدعونا ما الإلكترونٌة، تفعٌل الإدارة لمخرجات الإداري النشاط كلبسٌكٌات

 على وحرصاآلٌات تنظٌمٌة لتجسٌد الإدارة الإلكترونٌة والمتؤتٌة  الإداري النشاط نظرٌات على تطرأ

 الكلبسٌكٌة النشّاط الإداري لنظرٌات التطرق وجب التحولات بهذه المتعلمة الجوانب مختلؾ منالشة

 نظرٌتً فً والإٌجابٌة ممثلة السلبٌة الإداري النشاط بمظاهر المرتبطة تلن سواء علٌها، المتعارؾ

 .الإداري للنشاط المانونٌة بالأعمال الأمر تعلك أو والمرفك العام الضبط الإداري

فً المبحث الأول  من منظور الإدارة الإلكترونٌة يالنشاط الإدارتنظٌم لذا سنمسم الفصل ببٌان     

ً المرفك العام من منظور الإدارة ، والمبحث الثانمضمون النشاط الإداري الإلكترونًسنتكلم 

 .الإلكترونٌة
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 مضمون النشاط الإداري الإلكترونً المبحث الأول:

على  الدولة لسٌادة الخارجً والمظهر الإدارة لنشاط السلبً المظهر عن الإداري الضبط ٌعبر    

 الأفرادعلى  لٌود فرض خلبل من وحماٌته العام النظام حفظ إلى خلبله من تسعى الذي الداخلً المستوى

 بٌن ممارسة للموازنة وظٌفة بذلن فهو معٌنة، لنشاطات ممارستهم بمناسبة أو لحرٌاتهم ممارستهم عند

 ازدادت الحرٌات اتساعا هذه نطاق ازداد فكلما العام، النظام على الحفاظ ممتضٌات وبٌن العامة الحرٌات

 أسالٌب الحرٌات تطورت هذه ممارسة وأسالٌب وسابل تطورت وكلما العام النظام على الحفاظ موجبات

 وحجم النظام العام لفكرة مماثل بتطور ممترن الإداري الضبط مفهوم بالضرورة، فتطور ضبطها

 به. المساس

فً المطلب  من منظور الإدارة الإلكترونٌة مفهوم الضبط الإداريسنتطرق فً هذا المبحث إلى     

 الثانً.فً المطلب أهمٌة الضبط الإداري الأول، و 

 المطلب الأول: مفهوم الضبط الإداري من منظور الإدارة الإلكترونٌة

تعرٌؾ و ،)فً )الفرع الأولالكلبسٌكً الضبط الإداري تعرٌؾ لذا سنتطرق فً هذا المطلب إلى     

 .)فً )الفرع الثانًالإلكترونً  الضبط الإداري

 تعرٌف الضبط الإداري الكلاسٌكً الفرع الأول:

تعرٌؾ الضبط الإداري وفما وال ،))أولا لؽة فًفً هذا الفرع على تعرٌؾ الضبط الإداري  سنتكلم    

، وتعرٌؾ الضبط )ثالثا(للمعٌار العضوي فً تعرٌؾ الضبط الإداري وفما ، و)للمعٌار الوظٌفً فً )ثانٌا

 .)رابعا(الإداري وفما للمعٌار المزدوج فً 

 لغة أولا: تعرٌف الضبط الإداري

 وٌمال حازم وشدٌد، رجل أي ضابط رجل وٌمال حفظه الشًء وضبط الشًء، لزوم ٌعنً لؽة الضبط    

 .(1)له ولً ما ولاٌة عن عجز ما إذا عمله ٌضبط لا فلبن

 عن والنهً تركه ظهر إذا بالمعروؾ الأمر ه:"ومفاد الحسبة نظام هو والضبط فً فمه الشرٌعة الإسلبمٌة

 المفهوم هذا عن بعٌد ، وؼٌر(2)ظهر فعله"، كما عرفه أبو حسن علً بن حبٌب البصري إذا المنكر

                                                           
 .340، ص1956ابن المنظور، لسان العرب، دار البٌروت للطباعة والنشر، بٌروت، لبنان،   (1)
أبو الحسن علً بن محمد بن حبٌب البصري البؽدادي الماوردي، الأحكام السلطانٌة، تدلٌك أحمد مبارن البؽدادي، مكتبة   (2)

 . 135، ص1989دار ابن لتٌبة، الكوٌت، 
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 والنهً بالمعروؾ الأمر باب من دٌنٌة وظٌفة"هو   )الحسبة نظام أي( خلدون الضبط  ابن العلبمة ٌرى

 إلٌه فرضه فٌتعٌن له، من ٌراه أهلب لذلن ٌعٌن المسلمٌن، بؤمور المابم إلى هو فرض الذي المنكر عن

 المصالح على الناس وٌحمل لدرها على وٌإدب وٌعزر المنكرات عن وٌبحث ذلن الأعوان على وٌتخذ

 .(1)فً المدٌنة" العامة

لاختلبؾ  وهذا الإداري للضبط وموحد محدد تعرٌؾ وضع فً حٌث اختلؾ فمهاء المانون الإداري   

المعٌار  على إما ٌرتكز الإداري الضبط تعرٌؾ فإن العموم تعرٌؾ، وعلى فً لها ٌنظر الزاوٌة التً

 الضبط، وإما من المحممة والأهداؾ والوسابل النشاط طبٌعة إلى ٌستند لذيا )ًالوظٌف أي( الموضوعً

 . الضبطً للنشاط الممارسة والهٌبات الأجهزة على ٌركز والذي العضوي المعٌار على

 )الموضوعً )الوظٌفًالمعٌار  وفما تعرٌف الضبط الإداري ثانٌا:

 ووسابله وأهدافه الضبطً النشاط على مظاهر الإداري للضبط تعرٌفه فً الفمه من الجانب هذا ٌرتكز   

 ذهب ما وهو العام النظام حفظ فً الضبط والمتمثل من تحمٌمه المراد الهدؾ من انطلبلا البعض فٌعرفه

 تدخل أشكال من شكل" بؤنه الضبط الإداري حٌن  ANDRÉ DE LAUBADÈREه الفمٌ إلٌه

 .(2)حفظ النظام العام" ضمان ٌؽرض الأفراد نشاط تنظٌم فً تجسم والذي الإدارة

 بؤنه: عرفه حٌن الضبطً للنشاط الولابٌة الطبٌعة على شٌحا العزٌز عبد إبراهٌم الأستاذ وارتكز

 .(3)ولابٌا" تنظٌما المجتمع وتنظٌم  "مجموعة

 حٌث عرفه الإداري للضبط والمانونٌة المادٌة الوسابل على الفمه من جانب استند مؽاٌرة زاوٌة ومن   

 بؽرض المحافظة الأفراد نشاط على المفروضة والتدخلبت المٌود مجموعة "بؤنه Jean Rivero الفمٌه

 "مجموعة ما تفرضهبؤنه:  فعرفه الجرؾ طعٌمة الفمٌه ذلن فً ، وأٌده(4)المجتمع" النظام فً على

 ممارسة نشاط بمناسبة حو حرٌاتهم تنظٌم لؽرض للؤفراد وتوجٌهات ملزمة  أوامر العامة من السلطة

.(5)المجتمع" فً العام النظام صٌانة بهدؾ معٌن

                                                           
الرحمن بن محمد بن خلدون، ممدمة ابن خلدون، ضببط نصوصبه وأخبرج أحادٌثبه أببو عببد البرحمن واببل حبافظ محمد  عبد (1)

 .2008خلؾ، دار العمٌدة، الإسكندرٌة، مصر، 
كوثر منسل، تفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة فً الجزابر: نحبو ببروز لبانون لبلئدارة الإلكترونٌبة، أطروحبة ممدمبة لنٌبل  (2)

، لالمبة، 1945مباي  08، تخصص لانون عام، كلٌة الحمبوق والعلبوم السٌاسبٌة، جامعبة ثلدكتوراه فً الطور الثالشهادة ا
 .183، ص2023-2022الجزابر، 

 .775، ص1977إبراهٌم عبد العزٌز شٌحا، الوسٌط فً المبادئ وأحكام المانون الإداري، الدار الجامعٌة، مصر،  (3)
 .183كوثر منسل، المرجع السابك، ص (4)
 .421، ص1973طعٌمة جرؾ، المانون الإداري، مكتبة الماهرة الحدٌثة، الماهرة، مصر،  (5)
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 المختصة من السلطة تتخذها التً والأوامر الإجراءات بؤنه: "مجموع بسٌونً الؽانً وعرفه أٌضا عبد

 .(1)على النظام العام فً المجتمع"المحافظة  أجل

 لمعٌار العضويل وفما تعرٌف الضبط الإداري ثالثا:

 الذي محمد عصفور نجد الدكتور الإداري الضبط لتعرٌؾ كؤساس الوظٌفً المعٌار مإٌدي بٌن من     

الطابع  من عدم تجردها ٌفرض فكونها سلطة نفسه العام النظام تشبه الضبط سلطة بؤن "فً: ٌمول

الطبٌعً أن  من لذلن واجتماعٌة سٌاسٌة على اعتبار أن النظام العام ٌحمل فً جوهره أفكارا السٌاسً

النظام  كان وإذا المسطرة، وأهدافها السٌاسٌة على كل ما ٌتصل بالسلطة الحماٌة فً الضبط تركٌز ٌزداد

 الحكم، سلطة به تشعر الذي الأمن ٌجسد حمٌمته فً فإنه فً الشوارع الأمن إحلبل ظاهرة فً تجلى العام

 .(2)الحكام" لتحمٌمه ٌنشد الذي السٌاسً الأمن أوجه  من وجه سوى ٌعد نفسه لا الشوارع فً الأمن إن بل

 زدوجلمعٌار المل وفما تعرٌف الضبط الإداري رابعا:

 به ونعنً العضوي معنی مشتك من المعٌار مزدوج، معنی ٌحتمل بؤنه محٌو أحمد الأستاذ وعرفه     

 تباشرها التً الأنشطة وهو مجموع المادي المعٌار من مشتك ومعنى بذلن المكلفٌن الأشخاص مجموعة

 .(3)السلطات هذه

هو: "جمٌع الأعمال والإجراءات والأسالٌب  الإداري الضبط أن الأستاذ عمار عوابدي وٌرى    

 ضمان المحافظة بهدؾ وذلن المختصة الإداري الضبط سلطات بها تموم التً والفنٌة والمادٌة المانونٌة

 .(4)"فً الدولة السابدة والحرٌات للحموق النظام المانونً نطاق فً ولابٌة بطرٌمة النظام العام على

 :  تعرٌف الضبط الإداري الإلكترونًالفرع الثانً

الإداري  النشاط تحولات ضمن تندرج التً الحدٌثة المفاهٌم أحد الإلكترونً الإداري الضبط ٌعد    

مما  السواء حد على والدولة الأفراد نشاط الإلكترونٌة الاتصالات لاكتساح حتمٌة كنتٌجة جاء والذي

.لتعرٌفه واضحة معالم وضع فً الباحثون اختلؾ والتً الإلكترونً الضبط فكرة ببروز عجل

                                                           
 .378، ص1991عبد الؽانً بسٌونً عبد الله، المانون الإداري "دراسة ممارنة"، دار المعارؾ الإسكندرٌة، مصر،  (1)
 .250، ص1971ة الاستملبل الكبرى، الماهرة، مصر، محمد عصفور، البولٌس والدولة، مطبع (2)
 .413، ص1996أحمد محٌو، محاضرات فً المإسسات الإدارٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزابر،  (3)
، 2005عمببار عوابببدي، المببانون الإداري، النشبباط  الإداري، الجببزء الثببانً، دٌببوان المطبوعببات الجامعٌببة، الجزابببر،  (4)

 .9ص
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 :الإلكترونً الإداري الضبط فكرة أولا: بروز

 جاء الحدٌث الإداري المانون دراسات فً إطار مستحدثة كفكرة الإلكترونً الإداري الضبط برز     

   مظاهر وجود إلى أدى مما الٌوم حٌاة المجتمعات على الهابلة الإلكترونٌة التطورات لانعكاس نتٌجة

 هذه ساهمت ذلن وممابل لكن لبل، من تكن موجودة مخالفات وارتكاب العام بالنظام للئخلبل جدٌدة

 عنهم المعلومات وجمع المخالفٌن صور هنان كتوزٌع الضبط سبل تطوٌر فً الإلكترونٌة التطورات

 .(1)واهتماماتهم تحركاتهم ورصد

موالع  مستوى على التكنولوجً لاسٌما التطور مخرجات أن على الحدٌثة الدراسات بٌنت فلمد      

مخاطر  بروز إلى تفضً أن شؤنها من الأفراد الٌومٌة حٌاة تفاصٌل التحمت التً الاجتماعً التواصل

فً  النظر إعادة ٌستوجب الوضع هذا بؤن الدراسات هذه المختلفة، ولضت جوانبه فً العام النظام تمس

 كون الاكتفاء الحاصل، التطور مع ٌتناسب نحو على تطوٌرها سبل عن والبحث الإداري الضبط نظرٌة

 تصرفات الأفراد  تمٌٌد عبر العام بالنظام المساس منع فً الكلبسٌكً بمفهومه الإداري الضبط بدور

 سلطة الضبط نمل خلبل من الدور هذا تحدٌث حالٌا الأمر ٌمتضً مجدٌا، إذ ٌعد لم المجتمع داخل

 داخل سلون الأفراد تمٌٌد عبر العام بالنظام المساس حظر من تتمكن حتى الافتراضً الوالع إلى الإداري

 .(2)الملموس الوالع فً علٌه الوضع كان مثلما الوالع هذا

 الإلكترونً الإداري الضبط تعرٌف فً الباحثٌن اختلافثانٌا: 

 حٌث الإلكترونً، الإداري للضبط محدد تعرٌؾ وضع واختلفت بخصوص الآراء الحدٌثة تباٌنت   

 بعناصره النظام العام على الحفاظ تهدؾ الإداري الضبط "وسٌلة حدٌثة من وسابل :بؤنه البعض عرفه

 الحدٌثة فً التكنولوجٌة الوسابل استخدام خلبل من المشروعٌة لمبدأ والمستحدثة وتخضع التملٌدٌة كافة

 .(3)ذلن" تهدد ومكافحة أي عملٌة إلكترونٌة السٌطرة على  العالم الرلمً

الإداري،  الضبط وسابل أحد الإلكترونً ط الإداريالضب اعتبار حول الرأي هذا مع نختلؾ أننا ؼٌر

 له وهو حدٌثة صورة هو إنما التملٌدي الضبط فحواه عن فً ٌختلؾ لا الإلكترونً الضبط أن نرى حٌث

عن ٌختلؾ لن الإلكترونً الضبط من الممصود بؤن والذي ٌرى شبٌر سلٌمان محمد الأستاذ إلٌه ذهب ما

                                                           
حسن نجم الحمدانً، دور الضبط الإداري الإلكترونً فً مكافحبة الشبابعات المخلبة ببالأمن العبام، مجلبة تكرٌبت  سامً (1)

 .100، ص2، الجزء 5، المجلد 2020،  1للحموق، العدد
 )مصطفى جمال حنفً زٌنو، دور الضبط الإداري فً مجال الجرابم الإلكترونٌبة المخلبة ببالأمن العبام )دراسبة تحلٌلٌبة (2)

 .111، ص2017، ؼزة، فلسطٌن، رالأزه جامعة الحموق كلٌة ، العام المانون فً الماجستٌر رسالة
، المركببز )الضبببط الإداري الإلكترونببً وضببماناته المضببابٌة )دراسببة ممارنببة المراؼببولً، سببلطة ؼسببان هببادي عبببد (3)

 .44، ص2022عمان، الأكادٌمً للنشر، الإسكندرٌة، مصر، ومكتبة الدراسات  العربٌة، سلطنة 
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 وبذلن المستجد، الفنً طابعه إبراز ضرورة مع ٌتم أن بٌنهما، على المابم الاتفاق ظل فً وهذا سابمه 

 للنظام حماٌة الوالع الإلكترونً داخل وتمٌٌده الفردي تنظٌم النشاط" بؤنه:  الإلكترونً الضبط عرؾ

 .(1)العام"

 العامة المصلحة تمتضٌها التً المٌود "بؤنه لكترونًالإ الإداري تعرٌؾ الضبط تم التوجه ذات وفً

 .(2)النظام العام" حماٌة لؽرض الإلكترونً عبر الوالع الأفراد العامة على نشاط السلطة وتفرضها

 :بالعناصر التالٌة الإلمام ضرورة على ٌنطوي الإلكترونً الإداري الضبط تعرٌؾ فإن نظرنا وجهة ومن

 الرلمً. الفضاء فً العام بالنظام إخلبل وجود-

 إشران مع إمكانٌة الاعتٌادٌة الضبط سلطات مع بالموازاة تعمل إلكترونٌة ضبط وسلطات هٌبات وجود-

 مسبما. محددة لانونٌة لضوابط وفما الضبط عملٌة فً الخواص

 من الأحوال حال بؤي ٌمكن لا التً الاعتٌادٌة الوسابل بالموازاة مع الكترونٌة ضبط وسابل استخدام-

 عنها. التنازل

 .الأساسً الهدؾ ٌمثل الإلكترونٌة المخاطر من وولاٌته العام النظام حماٌة-

 فرض لٌود" بؤنه:  الإلكترونً الإداري للضبط الخاص التراحا تعرٌفنا ٌمكن العناصر هذه من وانطلبلا

 والأمن الإلكترونٌة النظام العام باستخدام الوسابل الرلمً الفضاء نشاط مستخدمً على ملزمة وضوابط

 الإلكترونٌة". المخاطر من وولاٌته

 الخواص من هنان إن بل العمومٌة الهٌبات لاصرا على لم ٌعد الحدٌث لطابعه وفما الإداري الضبط ذلن 

 الإلكترونً. الضبط تحولات ضمن ٌندرج هذا الضبط وكل مهام بممارسة مخولٌن هم من

 الثانً: أهداف الضبط الإداري المطلب

من  العام النظام حماٌة هو الإداري الضبط من الجوهري الؽرض أن الإداري المانون فمهاء أجمع   

 Maurice  الفمٌه وصفه كما البسٌط بمفهومه العام بالنظام وٌمصد ،تهدده التً المخاطر مختلؾ

Hauriou  ولمد  ،(3)هادئ سلمً وضع لوصؾ تستخدم إذ والاضطراب الفوضى تنافً والعٌة حالة بؤنه

                                                           
محمد سببلٌمان شبببٌر، الإطببار المببانونً لسببلطة الضبببط الإداري الإلكترونببً فببً فلسطٌن،"دراسببة تحلٌلٌببة"، مجلببة جامعببة  (1)

 .314ؼزة، فلسطٌن، ص، 17المجلد ، 2015، ))ب 2الأزهر، سلسلة العلوم الإنسانٌة،  العدد 
(2)

 .117مصطفى جمال حنفً زٌنو، المرجع السابك، ص 
 .187كوثر منسل، المرجع السابك، ص (3)
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 حمبة فً ٌخلص لحضارة  روح متؽٌر  مفهوم العام النظام بؤن  Charles debbashe الفمٌه وصفه

 الاجتماعٌة. الحٌاة لحماٌة بها المعترؾ الأساسٌة المتطلبات من مجموعة على وٌنطوي من الزمن

 على ما ٌنصب ؼالبا الإلكترونٌة المخاطر من العام النظام حماٌة أن ذلن الحد هذا عند الأمر ٌتولؾ ولا

 لتشمل الضبط الحدٌث أهداؾ امتداد من بد لا كان لذلن ،الاجتماعٌة التواصل شبكات الأفراد فً نشاط

 .أٌضا الحكومٌة الإلكترونٌة المعاملبت حماٌة

  الإلكترونٌة المخاطر العام من النظام حماٌة: الفرع الأول

العامة  الصحة العام، الأمن :الكلبسٌكٌة بالثلبثٌة ٌعرؾ فٌما ارتبطت العام النظام فكرة أن حٌث   

 فً كل وٌتطور ٌتؽٌر مفهومه ٌجعل ونسبٌة مرنة كفكرة العام النظام طبٌعة أن على العامة. والسكٌنة

 ٌفضً  لبروز الذي الأمر حمبة كل تملٌها التً ولٌم متطلبات من المجتمعٌة للمتؽٌرات استجابة مرة

 المادي  الذي المعٌار عن للتخلً الفرنسً الدولة مجلس دفع الذي الأمر العام للنظام حدٌثة عناصر

 الآداب كل من اعتبار إلى أدى مما العام بالنظام بمساسه للتسلٌم وملموسا مادٌا العنصر ٌكون أن اشترط

، العام حدٌثة للنظام عناصر  )المعنوي( اللبمادي بعده فً الجمالً المظهر الإنسانٌة، الكرامة العامة،

 مع وبالموازاة الاجتماعٌة والالتصادٌة الجوانب مختلؾ فً متدخلة أصبحت التً الدولة وظٌفة تؽٌر ومع

 العام النظام: فً العام تمثلت النظام من اعتبرت أخرى عناصر برزت المجتمعٌة المتطلبات تزاٌد

 .العمرانً والنظام البٌبً، العام النظام الالتصادي،

 للنظام العام: الكلاسٌكٌة العناصر على الإلكترونٌة الاتصالات مخاطر أولا:

 وهً العمومٌة والسكٌنة العامة الصحةم، العا الأمن ثلبثٌة فً الكلبسٌكٌة العام تتمثل عناصر النظام   

 المجتمع بمتطلبات لارتباطها فٌه جوهرٌة وستظل كانت والتً العام النظام فً المادٌة الملموسة العناصر

 سنوجزها العناصر والتً هذه جدٌدة أوجها الإلكترونٌة الاتصالات تكنولوجٌا أفرزت الأساسٌة، ولمد

  (1):كالآتً

 الأمن العام:-1

 علٌهم ٌمع لد أي خطر ضد وأموالهم أنفسهم على بالطمؤنٌنة المواطنٌن شعور العام بالأمن ٌمصد      

 الحوادث لتجنب ولوع والحٌطة الحذر من ٌلزم ما كل الإدارٌة السلطات باتخاذ ٌتهددهم، وذلن أو 

                                                           
 .188كوثر منسل، المرجع السابك، ص  (1)
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 الداخلٌة مراتاالفتن والمإ كدرء المرافك أو الأموال أو الأشخاص على سواء ولوعها احتمال حتى أو

 .(1)العام النظام تتخلل التً والاضطرابات

  تمس الإجرامٌة التً الأنشطة من للعدٌد لممارسة محبذة وسٌلة الإلكترونٌة التواصل شبكات ؼدت ولمد

 شؤنه من الجماهٌري الذي طابعها ومن التواصل فً الشبكات تلن فعالٌة من بذلن مستفٌدة العام، بالأمن

 هذه علٌها لد تنطوي التً الأمنٌة المخاطر أكثر أن نجد وهنا التؤثٌر، لوة وزٌادة الاستهداؾ دابرة توسٌع

 مجال فً سواء نشاط الإجرامٌة كمنصة الإجرامٌة الجماعات طرؾ من استؽلبلها فً تكمن الشبكات

 الجمهور على للتؤثٌر معادٌة للنظام جهات لبل من لاستؽلبلها بالإضافة التموٌل، أو التدرٌب أو الدعاٌة

 .(2)الشابعات ونشر المشروع، ؼٌر التجمهر على كالتحرٌض خلبل من

 العامة:  الصحة-2

 ومنع العامة الصحة للحفاظ على اللبزمة الإجراءات كافة اتخاذ العامة للصحة العام بالنظام وٌمصد   

 ضد التلّمٌح اتخاذ إجراءات صلبحٌتها، أو المٌاه نماوة على كالحرص والأوببة المرض موجبات

 إضافة ، الصحٌة مراعاتها للشروط من للتؤكد والمطاعم العامة المحلبت ومرالبة الأوببة أو الأمراض

 .(3)الأوببة انتشار لمنع الصحً الحجر إجراءات  اتخاذ إلى

 فً بٌنا، فإنها وأن سبك كما الصحٌة الخدمات ترلٌة فً الإلكترونٌة الاتصالات أهمٌة من الرؼم وعلى

 إلى محكمة وكافٌة لرلابة الشبكات هذه خضوع عدم ٌإدي الخطورة، فمد من نوع على تنطوي الممابل

 للؤدوٌة والعلبجات ؼٌر المشروع  كالتروٌج الجسدٌة الصحة تهدد التً المخاطر من العدٌد ظهور

 هذه إن بل هذا الحد عند الأمر ٌمؾ ولا المؽلوطة، الطبٌة المعلومات لنشر بالإضافة المضرة، التملٌدٌة

  وتعنً  على المخدرات الرلمٌة كالإدمان الشبكات هذه لمستخدمً أٌضا النفسٌة الصحة تطال المخاطر

 السكٌنة العامة-3

 أن شؤنه من ما كل العامة بمنع الطرق فً السكون و الهدوء على المحافظة العامة تعنً السكٌنة     

 التً المشاحنات منع من خلبل أو السكنٌة الأحٌاء فً والضوضاء كالصخب الراحة إزعاج إلى ٌإدي

على الحفاظ وٌعنً إٌجابً مدلولان الأول العامة وللسكٌنة الحٌاة، صفو وتعكر والطمؤنٌنة بالهدوء تخُل

                                                           
 .335، ص1976فإاد العطار، المانون الإداري، دار النهضة العربٌة، الماهرة، مصر،  (1)
 محمد بلخٌببر آٌببت عودٌببة، الضبببط الإداري للشبببكات الاجتماعٌببة الإلكترونٌببة، أطروحببة ممدمببة لنٌببل شببهادة دكتببوراه فببً (2)

 .131، ص2019، الجزابر، 1الحموق، تخصص لانون عام، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة باتنة
ماهر صالح علبوي الجبوري، الوسٌط فً المانون الإداري، دار ابن الأثٌر للطباعة والنشر، جامعة الموصل، العبراق،  (3)

 .160، ص2009
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 والجلبة الإزعاج مظاهر منع سلبً مفاده مدلول والثانً العمومٌة، والأماكن الطرق فً الهدوء حالة 

 .(1)أولات السكٌنة والهدوء الاحتفالات صخب منع وكذا الصوت مكبرات استخدام كمنع

 على فً التؤثٌر سببا تكون لد أنها إلا الإلكترونٌة الاتصالات لشبكات الافتراضً الطابع من الرؼم وعلى

 دون التواصل الاجتماعً شبكات عبر الصاخبة والحفلبت للتظاهرات التروٌج خلبل من العامة السكٌنة

 وجود عدم ظل فً خصوصا المجال هذا فً بهما المعمول والأنظمة التشرٌعات الاعتبار بعٌن الأخذ

من إمكانٌة خروجها  ٌضاعؾ الذي الأمر معروفٌن ؼٌر لكونهم أو والحفلبت التظاهرات لهذه منظمٌن

 .(2)عن السٌطرة

 :للنظام العام الحدٌثة العناصر على الإلكترونٌة الاتصالات مخاطرثانٌا: 

 الدولة مجلس تخلً أن حٌث ذكرها السابك التملٌدٌة العناصر لاصرا على ٌعد العام لم النظام مفهوم إن   

 إلى أدى الأمر العام النظام عناصر من ما مستجد لاعتبار كشرط الملموس المعٌار المادي عن الفرنسً

 للنظام حدٌثة عناصر من المعنوي شمه فً الجمالً والمظهر الإنسانٌة، الكرامة الآداب العامة، اعتبار

 أفضى والثمافٌة الالتصادٌة الاجتماعٌة، المجالات مختلؾ فً واندماجها الدولة وظٌفة أن تؽٌر كما العام

العام  النظام البٌبً، العام النظام العمرانً، النظام من كل أٌضا لٌشمل العام النظام نطاق إلى توسع أٌضا

 .الالتصادي

 العامة: الآداب-1

 الأخلبق من جزء الناس، فهً ألفها التً والمٌم الأفكار من الأدنى الحد توافر العامة بالآداب ٌمصد    

 العادات بموجب للبحترام والتمدٌر وهو ٌتحدد وموجبا لازما المجتمع راهٌ والذي علٌها المتفك العامة

 إذ الحدود، هذه فً بٌان هاما دورا الفرنسً الدولة مجلس لعب ، ولد(3)هفٌ السابدة والأعراؾ والتمالٌد

 النظام على لاصر بجعله ؼٌر وذلن الإداري للضبط أهداؾ كؤحد العام النظام تفسٌر فً حدٌثا   توسع

 الدولة مجلس لضى حٌن ،(4)الأدبً النظام كذلن ٌشمل لٌشمل اتسع وإنما  )الخارجً المظهر( المادي 

 الشهٌرة Lutétia لضٌة وهذا بمناسبة العامة للآداب مناؾ فلم عرض بمنع البلدٌة ربٌس لرار بمشروعٌة

. 1959سنة 

                                                           
داوود الببباز، حماٌببة السببكٌنة العامببة: معالجببة لمشببكلة العصببر فببً فرنسببا ومصببر، دراسببة تؤصببٌلٌة ممارنببة فببً المببانون  (1)

 .129، ص1998الإداري البٌبً والشرٌعة الإسلبمٌة، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، 
 .153محمد بلخٌر آٌت عودٌة، المرجع السابك، ص  (2)
بط الإداري فبً نطباق الصبحة العامبة فبً العبراق، رسبالة الماجسبتٌر فبً المبانون العبام، كلٌبة فٌصل جبر عبباس، الضب (3)

 .   21، ص2019المانون والعلوم السٌاسٌة، الجامعة العرالٌة، بؽداد، العراق، 
 .  478، ص1996ر مص ،ةالإسكندرٌ الجامعٌة، المطبوعات دار الإداري، المانون الحلو، ماجد راؼب (4)
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 لربٌس الدولة مجلس أجاز أٌن 1930 لسنة والتً تعود Beauge بمضٌة عرفت مماثلة لضٌة سبمتها  

 .(1)البحر شواطا فً الاحتشام على الحفاظ اللبزمة لضمان الإجراءات ٌفرض أن Biarritz بلدٌة

 بالؽة على مخاطر بروز إلى الإلكترونٌة الاتصال شبكات على الواسع الانفتاح ٌإدي الشؤن هذا وفً

 وأبعد من ذلن أخطر دور لها ٌكون لد كما ومخلة، مخالفة محتوٌات ونشر إذاعة خلبل من العامة الآداب

 الوضع هذا أن خطورة والوالع فٌه، الآداب وتمٌٌع المجتمع لٌم تؽٌٌر على تدرٌجٌا العمل خلبل من مدى

 ما نشر فً بحرٌة واسعة مستخدم كل ٌتمتع الرلابة، إذ ضعؾ أولاهما :اعتبارٌن إلى بالأساس ترجع

 ٌرٌد. ما وتلمً ٌشاء

 المٌم خصوصٌات تراعً لا حٌث والتً الشبكات لهذه العالمً للطابع فٌرجع الثانً، الاعتبار أما

 .(2)حدة على مجتمع لكل العامة والآداب

 الكرامة الإنسانٌة-2

 ٌعنً والذي له البعد اللبمادي تجسد التً العام، للنظام الحدٌثة  العناصر من الإنسانٌة الكرامة تعد   

 انتمص ما إذا ٌتؤثر وٌتؤلم ٌجعله مما الشخصٌة والمٌمة والشرؾ بالعزة وشعوره المرء ذات احترام

 .(3)لدره

  بمناسبة وذلن صراحة به الدولة الفرنسٌة مجلس إلرار خلبل من النظام من كجزء العنصر هذا تؤكد ولمد

 lancer de " والتً عرفت باسم 1995سنة  " orge-sur-Commune de Morsong " لضٌة

nains " بلدٌة   ربٌس لرار الدولة مجلس أٌد أٌن "تماذف الألزام لضٌة" وباسم" Morsong-sur- 

orge "وتعرضهم بكرامتهم الإنسانٌة تمس أنها اعتبار على الألزام رمً وعروض أمسٌات ألؽى الذي 

 من العنصر هذا مجددا على الدولة مجلس أكد ثم العرض، ممابل مادٌا ممابلب تلموا وإن حتى للسخرٌة

 الفكاهً الممثل لرار منع  أٌد والذي  L'affaire Dieudonné " 2014 " لضٌة بشؤن لراره خلبل

 من للٌهود والساخرة المهاجمة عروضه من"   " Dieudonné M'bala_M bala والناشط السٌاسً

 2017 مماثل سنة لرار وفً الإنسانٌة، الكرامة على اعتداء فٌه الأمر أن اعتبار على الٌهود محرلة

بضرورةCalais بلدٌة  ربٌس الفرنسً الدولة مجلس ألزم أٌن والمهاجرٌن المتسولٌن لضٌة بمناسبة

                                                           
 .191كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
 .163محمد بلخٌر آٌت عودٌة، المرجع السابك، ص (2)
، العدد 7الأكادٌمٌة، المجلد  للدراسات الباحث مجلة العناصر الحدٌثة للنظام العام فً المانون الإداري، عباس، بن مرٌم (3)
 .205، ص2020، 1
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بالمعاملة اللبإنسانٌة  منددا )إلامة نظافة، شرؾ، مٌاه( والمتسولٌن  للمهاجرٌن الأساسٌة الحاجات تلبٌة 

 .(1)والمهنٌة التً تمس بكرامتهم

 لطعٌة مجالا لاعتداءات ٌجعلها رلابة دون الإلكترونٌة الاتصالات شبكات استخدام أن فٌه شن لا ومما

 من ٌعتبر الذي بالبشرالاتجار  تشجٌع خلبل من الخصوص وجه على ذلن وٌبرز الإنسان، كرامة على

 متداولة كسلعة به إلى التعامل تإدي لأنها نظرا الإنسان، كرامة تمس التً المهٌنة الممارسات أخطر

 وٌتفالم والكراهٌة التمٌٌز والعنصرٌة خطابات لنشر منصة تكون أن ٌمكن الشبكات هذه أن إلى إضافة

 .(2)المنصات هذه على الرلابة ضعؾ ظل فً خصوصا أكثر الوضع

 )الرونك والرواء )جمال الجمالً النظام-3

 والراحة الهدوء بعث ٌتم حتى بهابها و الشوارع، ومرافمها بجمالٌات الاهتمام عن الجمالً النظام ٌعبر   

(3)النفسٌة
 التً السكنٌة والأحٌاء العام للشارع والشوارع لأحٌاء الحسن المظهر ٌعنً الجمالً فالنظام ،

 المدٌمة، المبانً ترمٌم ممارسات خلبل من علٌها فٌجب المحافظة للنظر، المسرة برإٌتها المارة ٌستمتع

 من وكذلن الحدابك، من عدد أكبر نشر و والطرق بزراعة المٌادٌن والاهتمام الطرق، تماطعات وتزٌٌن

  فً تدخل التً الأعمال خلبل فمن والرواء، الرونك لتحمك  عنصر والتنظٌم والتشٌٌد البناء خلبل

 الؽرض هذا وبٌن البٌبة حماٌة بٌن وطٌدة العلبلة تظهر الرونك والرواء، جمال على المحافظة مفردات

 وكذلن والطرق، المٌادٌن بزراعة الاهتمام خلبل من ذلن وٌتجسد الضبط الإداري، أؼراض من المستجد

وجه   على المزدحمة المدن فً خضراء مساحات وإٌجاد الحدابك والمنتزهات نشر فً الاهتمام

 ٌنعكس والذي للمدن العمرانً بالنسٌج الاهتمام إلى الجمالً الاهتمام بالمظهر امتد ، ولمد(4)الخصوص

 .ورونمها مظهرها على

 :العام العمرانً النظام-4

 مواصفاته كانت أٌا سكن الحصول على فً المتنامٌة الأفراد ورؼبة السكان لعدد الهابل التطور أدى   

 مما المدن لجمالٌة تهدٌدا أضحت تشكل التً العمرانٌة الفوضى من نوع خلك إلى علٌه الحصول وطرق

                                                           
 .192كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
  .172صمحمد بلخٌر آٌت عودٌة، المرجع السابك،   (2)
 العربٌبة، المباهرة، النهضبة دار ، )فاعلٌة الأداء الضببطً لرجبال الشبرطة )دراسبة ممارنبة حسن، الله فتح أحمد مجدي (3)

 .145 ص ، 2002 مصر،
 كلٌبة الحمبوق العبام، المبانون فبً البدكتوراه شبهادة لنٌبل ممدمة أطروحة الإداري للضبط الحدٌثة الأهداؾ عمر جلطً، (4)

 .68ص ، 2016 الجزابر، تلمسان، بلماٌد، بكر أبً جامعة السٌاسٌة، والعلوم
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 وانطلبلا العمران مجال فً الضبط الإداري خلبل من التعمٌر مجال تنظٌم الحدٌثة الإدارة على فرض

 .(1)الأؼراض الحدٌثة للضبط الإداري أهم بٌن من العمرانً العام النظام اعتبار تم ذلن من

 أثر الحضرٌة، مما المناطك هٌكلة إعادة إلى والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا أدت ومن زاوٌة أخرى

المعماري والحضري،  للتراث انفكاكا أحدق والذي تخطٌطها وأسالٌب وشكلها المدٌنة عناصر تؽٌٌر على

 العمرانً لاسٌما مرافك  النسٌج من مهمة عناصر ختزالا إلى ٌدعو الحاصل التطور فإن ذلن من أبعد

 المدٌنة ، E-cityالالكترونٌة كالمدٌنة المدن من حدٌثة أنماط لتطبٌك حتمٌة كنتٌجة الخدمات تمدٌم

 والمدنcity of bits البت ومدٌنة wired city السلكٌة المدٌنة ، E-utopia city الكاملة لكترونٌةالإ

 العام الحدٌثة. النظام عناصر العمرانً ضمن العام النظام إدراج ضرورة إلى دعى الذي الأمر ،(2)الذكٌة

 النظام العام البٌئً:-5

 وتربة وفضاء وهواء ماء ٌشمل من بما الإنسان فٌه ٌعٌش الذي المادي المحٌط بؤنها البٌبة وتعرؾ     

 المعلومات تكنولوجٌا السرٌع فً النمو أحد ، ولمد(3)حاجاته لإشباع ألامها ومنشآت حٌة، وكابنات

 ابتكارا، وأكثرها المعدات التكنولوجٌة أحد انتماء على المستمر الحرص من صحبه وما والاتصالات

 .الإلكترونٌة حجم النفاٌات ازدادت وبذلن ألصر حٌاتها دورة جعل ما مرة كل فً واستبدالها

 التخلص اللبعملبنً ٌسبب والتً الإلكترونٌة والمعدات الأجهزة استهلبن نواتج هً الإلكترونٌة والنفاٌات

 على والبٌبة لاحتوابها الإنسان على خطورة التلوث أنواع أخطر من وهو للبٌبة تلوثا منها والعشوابً

 النٌكل، ثنابً الرصاص، الكادٌوم، ، البارٌوم الكروم، كالزببك، السامة المواد من هابلة كمٌات

وأضرار  بالبٌبة لحمت أضرار من عنها نجم وما المخاطر هذه تنامً ظل ، وفً(4)...وؼٌرها.الفٌنٌل

 الدول التدخل بعده ومن الدولً المجتمع على لزاما كان التكنولوجً التطور تنامً ظل فً للتفالم مرشحة

 بجمٌع عناصرها البٌبة بحماٌة تهتم ولوانٌن معاهدات إرساء خلبل من البٌبً التلوث تداعٌات لمعالجة

 النظام جعل مفهوم مما الحٌاة مستمبل على التداعٌات هذه إدراكا لخطورة وهذا الطبٌعٌة وؼٌر الطبٌعٌة

.(5)البٌبً المجال إلى ٌمتد العام

                                                           
 .76عمر جلطً، المرجع السابك، ص (1)
 العرالٌبة الإسبلبمٌة، المجلبة العربٌبة المدٌنة أنماط على التكنولوجٌا أثر محمد، الكرٌم عبد أحمد ٌوسؾ، آل جواد إبراهٌم (2)

 .4 ص ، 2018،والتخطٌط العمارة لهندسة
 .44، ص2007 ،مصر الإسكندرٌة، الجدٌدة، الجامعة دار الشرٌعة، ضوء البٌبة فً حماٌة لانون الحلو، راؼب ماجد  (3)
 ، 1، العبدد 10المجلبد والبٌببة، العمباري المبانون مجلبة البٌبة، لحماٌة كآلٌة الالكترونٌة النفاٌات تدوٌر زعرور، فاطمة (4)

 .435ص  ، 2022
 2009 العربٌة، الماهرة، مصر، النهضة ،دار -دراسة ممارنة- للبٌبة الإدارٌة العازمً، الحماٌة المنوخ مناحً محمد عٌد (5)
 .  412ص ،
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 :الالتصادي النظام العام-6

 فرض لصد الالتصادٌة مختلؾ الأنشطة تنظٌم لؽرض الدولة تدخل الالتصادي العام نظام بال ٌمصد   

 للؤفراد المطلمة الحرٌة وإتاحة دون ضبط الالتصادي النشاط ترن أن الالتصادٌة، ذلن الأنظمة احترام

 ظهور إلى ذلن أدى الذي الأمر التصادٌة واجتماعٌة لمخاطر والالتصاد المجتمع ٌعرض المجال هذا فً

 .(1)العام النظام فً بارز كعنصر الالتصادي العام النظام

 إلا للنشاط الخاص تمٌٌد أنه على ٌؤخذ لا أن ٌجب الالتصادي الجانب ي الإداري الضبط تدخل أن ؼٌر

 فً والمضاء خاصة الفمه برر لانونا، ولمد المحددة الحدود وفً الحك هذا منحها لد المشرع كان إذا

 من صلبحٌة ٌستطٌع للمحافظ بؤن لضى حٌن الالتصادي، المجال فً الإداري الضبط وجود فرنسا

 العمدة وأن العامة للتؽذٌة، السٌاسة نطاق فً المنازل إلى نمله حظر أو الخبز مخازن فتح تنظٌم خلبلها

 الارتفاع وكذلن المواد الأولٌة نمص لمنع الملببمة التدابٌر ٌفرض أن المستهلكٌن مصالح لحماٌة ٌملن

 .(2)للؤسعار الوهمً

 وأداة للمضاربات الوهمٌة، طرٌما الإلكترونٌة للبتصالات السوي ؼٌر الاستخدام ٌشكل الإطار هذا وفً

  سوق الأوراق المالٌة على خطرا تشكل كما مشبوهة، لجهات المحلٌة والعملة المالٌة المبالػ لتحوٌل

 الالتصاد ٌإثر على بما اخترالها، وحتى علٌها والتجسس النمدي التحوٌل بعملٌات والتدخل والبورصة

 الحفاظ فً دورا مهما الالكترونً الإداري للضبط أضحى لذا العام، بالنظام ٌخل وبالتالً للدولة العالم

 .(3)الالتصادي العام النظام على

 الحكومٌة الإلكترونٌة والمعاملات للاتصالات النظام العام حماٌة :الفرع الثانً

 العام التملٌدي النظام لمكونات تهدٌدا   تشكل لا بحٌث نطالها باتساع الإلكترونٌة المخاطر تتمٌز    

 تتم عبر التً الحكومٌة بالمعاملبت المرتبط الإلكترونً العام النظام أٌضا لتشمل تمتد إنما فحسب،

 محالة تطور لا تمتضً بصورة الحكومً العمل لتطور نتٌجة ظهر والذي ،"المعلوماتً النظام"الإنترنت 

 ومإسساتها العمومٌة للدولة المملون النظام هو النظام بهذا الممصود أن على الإداري الضبط أهداؾ

 بشؤن معاملبتهم معهم التواصل الأفراد وكذا إلى مبرمجة بطرق العامة خدماتها تمدٌم به والمناط

مكونات تندرج ضمن وصفحات موالع من ٌتبعه وما الإلكترونٌة الحكومة نظام فإن لذلن الإلكترونٌة،

                                                           
 .24فٌصل جبر عباس، المرجع السابك، ص (1)
 العبام، المبانون فً دكتوراه رسالة ،)الإداري )دراسة ممارنة الضبط وسلطات الطوارئ حالة الوكٌل، مصطفى محمد محمد (2)

 .80ص ، 2003 مصر، الماهرة، شمس، عٌن جامعة
 .137ؼسان هادي عبد المراؼولً، المرجع السابك، ص (3)
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 بالمصلحة وعمومٌته وارتباطه أهمٌته من انطلبلا للحماٌة خضوعه ٌتوجب الذي العام المعلوماتً النظام 

 .(1)الإلكترونٌة المرفمٌة الخدمات وبنظرٌة العامة

 الممصود بالنظام العام الإلكترونً: أولا:

 منها فنجد إلكترونٌة، بطرٌك إدارتها ٌتم والتً للدولة العامة المصالح الإلكترونً العام النظام ٌمثل   

 العام المرفك نظرٌة تحت ٌندرج ما وكل والوزارة الإلكترونٌة، الإلكترونٌة والبلدٌة الإلكترونٌة الحكومة

 العامة المصلحة فكرة على بدوره ٌموم هذا الجدٌد فً ثوبه العام النظام أن فٌه شن لا الإلكترونً، ومما

 المعلوماتً الأمن بفكرة ارتباطه ناحٌة من عنه ٌختلؾ ؼٌر أنه التملٌدي، العام النظام فً الحال هو كما

نطاق،  أضٌك الإلكترونً النظام أن ٌعنً مما الأخرى النظام العام بجوانب البتة له علبلة فحسب، ولا

 التً الأفعال جمٌع من عاما طابعا تحمل التً الأنشطة الإلكترونٌة مختلؾ حماٌة إلى ٌشٌر بذلن فهو

 المعلومات المعلوماتً وٌمصد بؤمن النظام هذا أن المول ولا ٌفوتنا واستمرارٌتها، لسلبمتها تهدٌدا   تشكل

  من للمعلومات الحماٌة اللبزمة توفٌر ونظرٌات استراتٌجٌات فً ٌبحث الذي العلم الأكادٌمٌة، الناحٌة من

 أمن المعلومات فٌعبر التمنٌة الناّحٌة من أما علٌها، الاعتداء أنشطة مختلؾ ومن تهددها، التً المخاطر

 الداخلٌة الأخطار من المعلومات حماٌة لضمان توفٌرها اللبزم والإجراءات والأدوات الوسابل عن

 وسلبمة سرٌة حماٌة وتدابٌر دراسات محل هو المعلومات أمن فإن والخارجٌة ،ومن زاوٌة لانونٌة،

 المعلومات حماٌة تشرٌعات وؼرض هدؾ وهو الاعتداء، أنشطة المعلومات، ومكافحة وتوفر محتوى

ٌحتوٌه من  ما بكل  (2)اونظمه المعلومات تستهدؾ والتً ،ةوؼٌر المانونٌ مشروعةال ؼٌر الأنشطة من

الأموال  لبٌل من ٌعد بذلن فهو العام، للنفع مخصصا   ملكا للدولة ٌعد أخرى ووسابل برامج ومنصات

 .(3)العادٌة بنظٌرتها الأموال هذه لمساواة حماٌته ٌعزز فرضٌة الذي الأمر العامة، الإلكترونٌة

 :مشتملات النظام العام الإلكترونًثانٌا: 

 ولسم للجمهور، متاح عام منها لسم المعلومات، من هابل حد على الإلكترونٌة الحكومة أنظمة تشتمل   

 المإسسة أو الواحد بالمواطن تتعلك معلومات على كذلن ٌشتما فٌما وحدها، بالحكومة خاص آخر

 "الحرج دون" بمستوى تبدأ عدة، مستوٌات تتدرج عبر المعلومات لهذه الأمنٌة الحاجة أن على الواحدة،

 وجب وهنا الاحترازٌة التدابٌر اتخاذ ٌتم هذا التدرج من وانطلبلا  صوى"بال الحرج" لمستوى  لتصل

 أمام نكون لا حتى للجمهور، المخصصة الأصول العامة حماٌة فً المبالؽة ٌنبؽً لا أنه إلى التنوٌه

                                                           
 .218محمد سلٌمان شبٌر، المرجع السابك، ص  (1)
 .27 ص ،2008 الإسكُذسَح، يصش، انجايؼُح، انذاس ،الإنكرشوَُحأيٍ انذكىيح  إتشاهُى، يًذوح خانذ (2)
 .218محمد سلٌمان شبٌر، المرجع السابك، ص (3)
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 أن شؤنها من التً الحرجة الأصول حماٌة التهاون فً أٌضا ٌنبؽً لا كما الحكومٌة، الشفافٌة انعدام

 :(1)نذكر الحرجة هذه الأصول بٌن ومن للخطر، الإلكترونً البلبد أمن تعرٌض

 الأمنٌة، المخابراتٌة وملفاتها الدولة خطط-

 جٌشها، تموٌن وكٌفٌات العسكرٌة الدولة لادة تشكٌلبت-

 اجتماعاتها، ومحاضر ومخططاتها السٌاسٌة الحكومة أجندات-

 الخ،....الأمنٌة المضابٌة، الصحٌة، المواطنٌن ملفات-

 .والالتصادٌة المالٌة البٌانات ولواعد الدخول، وأدوات السر وكلمات الرلمٌة الهوٌة بٌانات لواعد-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 ،2015 ،01  عبدد المفكر، مجلة ،إرهاب المرصنة و الإلكترونٌة للحكومة المعلوماتً الأمن ، لٌتٌم ونادٌة لٌتٌم فتٌحة (1)

 .24 ص  ،10المجلد 
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 من منظور الإدارة الإلكترونٌة المرفك العام الثانً: المبحث

 تحمٌك الصالح فً الدولة لتدخل الإٌجابً المظهر على الكلبسٌكً للتصور وفما العام المرفك عبرٌ   

 وتبرٌرا لسلطتها الدولة لوظٌفة جواره العامة المرافك اعتبار حول السابد التصور من انطلبلا وهذا العام

 لتلبٌة الضامن الوحٌد أنها اعتبار على السلطة لهذه المرتفمٌن ولخضوع العام الحفاظ إطار فً الممارسة

 جاءت العمومٌة والتً الخدمة مجال فً التطورات الحاصلة  أن والضرورٌة، ؼٌر الأساسٌة حاجاتهم

 جهة من التكنولوجً الحاصل التطور ظل فً خصوصا الأفراد لحاجات والنوعٌة الكمٌة للتؽٌرات نتٌجة

 فً جذرٌة أحدث تحولات أخرى جهة من الحرة المنافسة لواعد على الالتصادٌة العامة المرافك وانفتاح

والمتطلبات ، )الأول مطلبال( العام المرفك مست بمفهوم العام بالمرفك المتعلمة المفاهٌم من العدٌد

 .) الثانً مطلبال(الحدٌثة المتعلمة بالمرفك العام الإلكترونً 

 الأول: مفهوم المرفك العام المطلب

تعرٌؾ المرفك العام ، و)الفرع الأول) إلى تعرٌؾ المرفك العام الكلبسٌكً مطلبسنتطرق فً هذا ال   

 .)الفرع الثانً) الإلكترونً فً

 الكلاسٌكً والإلكترونًالمرفك العام : تعرٌف الفرع الأول

تعرٌؾ المرفك العام و )أولا(فً  إلى تعرٌؾ المرفك العام الكلبسٌكً سنتطرق فً هذا الفرع   

 .   )ثانٌا(الإلكترونً 

 تعرٌف المرفك العام الكلاسٌكًأولا: 

 الدار   مرافك"أٌضا  ومنه الحوابج، لمضاء به وٌستعان به ٌنتفع ما كل: لؽة العام بالمرفك ٌمصد     

 عموما سكانها ٌنفع ما البلبد ومرافك ونحوها، والمسجد والببر المٌاه كمصاب منافعها أي "المدٌنة أو

َ فَؤوُْوا إلِىَ الْكَهْؾِ ": تعالى لموله مصدالا وهذا ٌنَْشُرْ لكَُمْ رَبُّكُمْ مِنْ وَإذِِ اعْتزََلْتمُُوهُمْ وَمَا ٌعَْبدُُونَ إلِاا اللَّا

 "ترفمون بمعنى الجلبلٌن تفسٌر فً  )مرفك(  كلمة وردت ، ولمد(1)رَحْمَتهِِ وٌَهٌَُاِّْ لكَُمْ مِنْ أمَْرِكُمْ مِرْفَم ا"

(2) طعام من لاحتٌاجاتكم تلبٌة فهو ترفمون ما أي  "وعشاء من ؼداء
معنى  معنٌٌن ٌحمل بذلن فالمرفك 

.للخدمة الممدم بالجهاز ٌتعلك عضوي ومعنى الخدمة بتمدٌم ٌتعلك موضوعً

                                                           
 .16سورة الكهؾ، الآٌة رلم  (1)
 داس ػشدش، انطثؼدح انااَُدح ، اندشدًٍ ػثدذ انذٍَ وجلال انًذهٍ، أدًذ تٍ محمد انذٍَ جلال انكشَى، نهمشآٌ انجلانٍُ ذفسُش (2)

 .61  سلى انكهف، اَِح سىسج ، 2005 ديشك، کاُش اتٍ
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 بؤن المرفك بٌنا وأن سبك حٌث اللؽوي مدلوله عن ٌختلؾ لا العام للمرفك المانونً المدلول أن والوالع

  ٌتعلك بالجهاز عضوي والثانً المرفك ٌمدمها التً بالخدمة متعلك موضوعً الأول معنٌان ٌحمل العام

 منها تعرٌؾ ٌنطلك التً الزاوٌة عن النظر وبصرؾ الخدمة، هذه وتمدٌم بانجاز تموم التً المنظمة أو

 مرفما إلكترونٌا. العام المرفك جعل إلى أفضى فٌه الإلكترونٌة الإدارة دور تفعٌل فإن العام المرفك

 فً تعرٌؾ ارتكز من الفمهاء فمن ،(1)للجدل وإثارة ؼموضا المانونٌة المفاهٌم أكثر العام المرفك ٌعتبر    

 والأهداؾ المراد طبٌعة النشاط إلى ٌستند الذي  )الوظٌفً أي(الموضوعً  المعٌار على العام المرفك

 الأجهزة والهٌبات على ٌركز والذي العضوي المعٌار إلى ذلن فً آخر جانب استند حٌن فً تحمٌها

 .والثانً الأول بٌن مزج من ومنهم المرفمً للنشاط الممارسة

 :))الوظٌفً الموضوعً المعٌارتعرٌف المرفك العام وفك  -1

 تعرٌفه فً الذي Léon Duguit الفمٌه العام المرفك مدرسة عمٌد ذهب حٌث الموضوعً للمعٌار وفما   

على  للحكام علٌه والإشراؾ وتنظٌمه تحمٌمه بؤنه: "كل نشاط تعود مهمة للمول العمومً، للمرفك المانونً

مناطا  تحممه تجعل طبٌعته أٌضا ولأن لازم لتحمٌك مبدأ التعاضد الاجتماعً النشاط هذا اعتبار أن

 كل بؤنه  André De Laubadère الفمٌه عرفه ذاته وفً السٌاق  الحاكمة". السلطة بتدخل ومرهونا 

 شخص عام بمصد إشباع حاجات عامة. طرؾ نشاط ٌباشر من

 :العضوي المعٌارتعرٌف المرفك العام وفك  -2

 تباشر منظمة عامة "بؤنه  العام المرفك Jean Rivero ه الفمٌهعرف العضوي المعٌار من انطلبلا   

 منظمة عامة " بؤنه Maurice Hauriou   الفمٌه عرفه كما، (2)عام"نفع  ذات حاجات إشباع بهدؾ نشاطا

 .(3)منتظم ومستمر" نحو على للجمهور خدمات بتمدٌم المٌام تكفل

 العام على للمرفك تعرٌفها فً التصرت أنها اعتبار على الانتماد من تسلم لم التعارٌؾ هذه أن ؼٌر 

 سابر النشاطات نطاله عن ٌخرج العام للمرفك الموضوعً المعنى أن الأخرى، حٌث دون معٌنة جوانب

بالشمولٌة المعنى العضوي اتصؾ حٌن فً العامة المصلحة استهدفت وإن الخاصة كالمإسسات الخاصة

                                                           
،  2017الجزاببر، المحمدٌبة، والتوزٌبع، للنشبر جسبور الرابعبة، الطبعبة ، الإداري المبانون فبً البوجٌز بوضبٌاؾ، عمار (1)

 .430ص
 .144كوثر منسل، المرجع السابك، ص (2)
 .145المرجع ذاته، ص (3)
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 بشكل الإدارة به المفهوم ٌمصد لهذا تبعا العام المرفك بؤن للمول محٌو أحمد الأستاذ دعى مما والإطلبق 

 .(1)عام

  :جمع  بٌن المعٌارٌنتعرٌف المرفك العام وفك  -3

 تعرٌؾ خلبل من والعضوي الموضوعًالمعٌارٌن  بٌن الجمع الفمه من جانب حاول تمدم لما ونتٌجة     

أداء  بهدؾ الحكومة أعوان إشراؾ ومنتظم تحت مطرد نحو على مشروع ٌعمل" :بؤنه العام المرفك

 .(2)معٌن" لنظام لانونً للجمهور مع خضوعه عامة

 أن علٌها وهً المتعارؾ العام المرفك عناصر ٌشمل كونه وأدق أسلم التعرٌؾ هذا أن فٌه شن لا ومما

 لمواعد الدولة وتسٌٌره وتنظٌمه نشاطه فً ٌخضع وأن الدولة لبل من عام كمرفك وتمدٌره اعتباره ٌتم

 .لانونً متمٌز لنظام خضوعه محالة لا تمتضً والتً العامة المصلحة لتحٌك نشاطه ٌهدؾ أن على

فً  والمتمثل العضوي المدلولٌن إلى عادة ٌحٌل العام المرفك مصطلح بؤن المول ٌمكن الممام هذا وفً

مثلب  الصحة مرفك عن الحدٌث أن عامة، ذلن خدمات تمدٌم فً المتمثل والوظٌفً العام المرفك جهاز

 لهذا النشاط الممدم للجهاز نفسه الولت فً ٌنصرؾ كما كنشاط الصحٌة للخدمات ٌنصرؾ التعبٌر ٌجعل

 فً وظٌفً متمثل شك شمٌن مفهومه فً ٌحمل العام فالمرفك ستشفابٌة،الإ والمراكز كالمإسسات وهٌاكله

 العام المرفك جهاز فً ٌتمثل عضوي وشك services publics)) ٌمدمها التً العمومٌة الخدمة

(service public). 

 تعرٌف المرفك العام الإلكترونً:ثانٌا: 

وػضو  الإنكرشوٍَ شكهها فٍ انؼًىيُح انًشافك خذياخ يٍ الاسرفادج فٍ انًهذح الأفشاد داجح أدخ    

انذذَث  انشكم َؼذ وانزٌ الإنكرشوٍَ انؼاو انًشفك يصطهخ تشوص إنً انًسؼً هزا إسساء ػهً انذول

 . انؼاو نهًشفك

 الإلكتروني: العام الورفق فكرة بروز -1

 نرُظُى انرمهُذٌ الأسهىب ذغُُش يٍ لاتذ كاٌ انذُاج دَُايُكُح وذطىس انركُىنىجُح اناىسج ذىسغ يغ    

وأهذاف َرُاسة َذى ػهً انؼايح ذذمُما نهًصهذح انجًهىس داجاخ ترهثُح ذمىو دٍُ انؼايح الإداسج

                                                           
 .430عمار بوضٌاؾ، المرجع السابك، ص (1)
 الإدارة وأعمبال العبام المرفبك نظرٌبة الثبانً، ، الكتباب-دراسبة ممارنبة -الإداري المانون الطماوي، مبادئ محمد سلٌمان  (2)

 .  25، ص1979الماهرة،  العربً، الفكر دار العامة، الطبعة الخامسة،
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 نهذكىيح انفؼال انذوس يغ َرًاشً تًا يثاششج َشاطها ذسرطُغ لا الإداسج فإٌ ونهزا الإنكرشوَُح انذكىيح 

  َجاح ػهُه َرىلف وانزٌ انُشاط رنك ذًاسط الإداسَح انرٍ الأجهضج ذطىَش رنك سثك إرا إلا الإنكرشوَُح

 (1).العام بالصالح المتعلمة أهدافها تحمٌك فً الإدارة

الوسابل  على العام المرفك اعتماد عن للتعبٌر الإلكترونً العام المرفك مفهوم برز علٌه وبناءا

 ٌختلؾ عن لا الإلكترونً العام المرفك أن نجد الممام هذا وفً الٌومٌة بؤنشطته المٌام بؽرض الإلكترونٌة

 تعد هنان لم إذ للمواطنٌن، المرفمٌة الخدمات وتمدٌم إدارة وسابل حٌث من إلا التملٌدي العام المرفك

الإدارٌة  المعاملبت لإجراء كافة الانتمال ظل فً الورلٌة المعاملبت أو المادٌة للئجراءات حاجة

 .(2)الإنترنٌت وعبر الإلكترونٌة بالوسابل

 الإلكترونً: العام المرفك تعرٌف الباحثٌن فً اختلاف -2

 حٌث من إلا عنه ٌختلؾ لا والذي التملٌدي العام للمرفك الجدٌد الوجه الإلكترونً العام المرفك ٌعتبر   

 مفهوم استمرار الرؼم وعلى المرفك، فً الإلكترونٌة الوسابل تسمح باستخدام رلمٌة تحتٌة بنٌة وجود

 من العدٌد فإن والوظٌفً العضوي المعٌارٌٌن بٌن المزج على والذي ٌعتمد الكلبسٌكً العام المرفك

 فً المتبعة الوسٌلة على استنادها ممابل المرفك لتعرٌؾ العام عن الإطار تخرج حالٌا الممترحة المفاهٌم

 العام بؤنه: "المرفك الإلكترونً المرفك تعرٌؾ الممام هذا فً ورد العامة ومما للخدمات المرفك تمدٌم

 به،   الخاص المولع معهم عبر  أوراق وٌتواصل بلب المواطنٌن وٌنجز المعاملبت نشاطه ٌإدي الذي

 تعرٌؾ تم السٌاق ذات ، وفً(3)لهم" الذاتً الحضور دون المحمول الإلكترونً، أو الهاتؾ البرٌد أو 

 للئدارة التملٌدٌة عن الممارسات تختلؾ متكاملة تمنٌة ومنظومة إطار عام" الإلكترونً بؤنه: العام المرفك

 واجتماعٌة بشرٌة من الدول فً الحٌاتٌة الأنشطة ٌشمل العمل فً كبٌرا تحولا أنها لتشمل إذ العادٌة

التملٌدٌة  تإدٌها الإدارة التً تلن من أفضل خدمات تمدٌم وبهدؾ لها الداخلً للتطوٌر والتصادٌة وإنتاجٌة

.(4)أصلب"

                                                           
 الفكر الجامعً، الإلكترونً، دار والتصوٌت الإداري المرار صناعة فً الإلكترونٌة مةالحكو باز، دور علً بشٌر   (1)

 .38ص ، 2015 مصر، الإسكندرٌة،
 . 64، ص2019للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،    ةحمدي المبٌلبت، لانون الإدارة العامة الإلكترونٌة، دار الثماف (2)
 درجة الدكتوراه لنٌل ممدمة رسالة ،"دراسة تطبٌمٌة ممارنة "الإداري للمرار الإلكترونً النفاذ شبٌر، ناٌؾ سلٌمان محمد  (3)

  .720ص ، 2015 مصر، شمس، عٌن جامعة ، الحموق فً
 بدولة العامة للمرور الإدارة على تطبٌمٌة دارسة الإلكترونٌة بالوسابل الأمن إدارة مرفك السوٌفان، هابس السلبم عبد (4)

 .51مصر، ص الإسكندرٌة، الجدٌدة، الجامعة دار الكوٌت،
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 من مفهومه انطلبلا العام المرفك مفهوم تحٌٌن على عمل لد الباحثٌن من آخر جانبا نجد الممابل وفً

 وفً الأصح والأدق نظرنا فً وهو علٌه الإلكترونً الطابع إضفاء مع الفمه علٌه استمر الذي التملٌدي

 به تضطلع بوسابل إلكترونٌة تنفٌذه ٌتم نشاط "بؤنه العام المرفك المبٌلبت حمدي الأستاذ عرؾ الممام هذا

  وتمدٌم العامة بمصد إشباع الحاجات وتوجٌهها إشرافها أفراد عادٌٌن تحت  بواسطة أو بنفسها الإدارة

للجمهور"، وٌعرؾ أٌضا بؤنه: "مشروع تنشبه الدولة أو تشرؾ على إدارته وتنظٌمه  الخدمات العامة

ة أو ؼٌر مباشرة، وٌهدؾ إلى تلبٌة حاجات عامة"، وعرؾ أٌضا بؤنه: "مشروع ٌمارس بصورة مباشر

نشاطا ٌنطوي على نفع عام وٌتبع أحد أشخاص المانون العام مباشرة وإما بطرٌمة ؼٌر مباشرة، وٌخضع 

 . (1)للنظام المانونً للمرافك العامة"

 ببعضها البعض المتصلة المرفمٌة الشبكات من  أنه: "مشروع على عرفه فمد داوود سامً الباحث أما

 المصلحة ؼٌر مباشر بؽٌة تحٌات أو مباشر بشكل العام المانون أشخاص تتبع الآلً الحاسب طرٌك  عن

عند  السلٌمة وٌضمن الجودة البٌرولراطٌة الإدارٌة الروتٌن ٌحد من وبشكل فعالٌة أكثر بشكل العامة

 .(2)" العام للمرفك الخاصة المصلحة وٌحمك للجمهور تمدٌم الخدمة

 أنه: "كل مفاده والذي الإلكترونً العام للمرفك الخاص تعرٌفنا م نمدّ  أن ٌمكن ذكره سبك ما على وبناءا

 تضطلع إلكترونٌة للؤفراد خدمات تمدٌم خلبل عامة من مصلحة تحمٌك إلى وٌهدؾ الدولة تحدثه مشروع

 لنظام لانونً تنظٌمه وإخضاعه وكذا المتاحة الإلكترونٌة الإدارة عبر وسابل الإشراؾ أو بإدارته الدولة

 وخصوصٌته". ٌتماشى ممٌز

 الخدمات الممدمة كل البتة أن ٌعنً لا الإلكترونً العام المرفك عن الحدٌث أن التنوٌه ٌنبؽً أنه على

 تمتضً الحضور الخدمات من جملة هنالن أن علٌنا ٌخفى لا حٌث الكترونٌة، بصفة تتم أن وجب

 الخدمة تمدم هذه أن ٌعمل لا إذ الصحٌة العمومٌة رافك الم فً العلبج تلمً ذلن ومثال لتلبٌتها الشخصً

 الصحٌة، كرلمنة السجلبت مرافمة الكترونٌة خدمات جانب إلى المرفك ٌمدمها خدمة وهً رلمٌة بطرٌمة

. العلبج أوجه مختلؾ ومرالبة لتسٌٌر رلمٌة منصات وإطلبق

                                                           
حمببدي المببببٌلبت،  لبببانون الإدارة العامبببة الإلكترونٌبببة، دار واببببل للنشبببر والتوزٌبببع، الطبعبببة الأولبببى، عمبببان، الأردن،   (1)

 .55، ص2014
 جامعة عام، لانون تخصص الماجستٌر، رسالة ،))دراسة ممارنة الإلكترونً العام المرفك الحجات، سالم داوود سامً  (2)

 .5ص ، 2017 الأردن، إربد، الٌرمون،
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 :التالٌة العناصر على ٌرتكز نظرنا وجهة من الإلكترونً العام فالمرفك وعلٌه

 المالً، المحاسبً، (التسٌٌر عملٌات مختلؾ برلمنة تحدٌدا الأمر وٌتعلك للخدمة الممدم الجهاز رلمنة*

 .،)..البشري

 العام، للصالح تحمٌما وؼٌر الإلكترونٌة الإلكترونٌة عامة الخدمات تمدٌم*

 مباشرة، ؼٌر أو مباشرة بطرٌمة الدولة وتوجٌه وإشراؾ لإدارة المرفك خضوع* 

 .ممٌز لانونً لنظام المرفك خضوع*

 العام المرفك التً تحكم مبادئالعلى  الإلكترونٌة الإدارة أثر :الفرع الثانً

 تسٌٌرها، وهً فً العمومٌة المرافك مختلؾ تحكم مشتركة أساسٌة مبادئ وجود على الفمهاء اتفك   

 مبدأ :وهً  "رولن مبادئ " باسمه وتنظٌمها وعرفت صٌاؼتها على ROLLAND الفمٌه عمل مبادئ

 الأساس المشترن العامة المبادئ هذه وتمثل للمرفك، الدابم التكٌٌؾ ومبدأ الاستمرارٌة، مبدأ المساواة،

 السابعة فً المادة النص بصرٌح 2020 لسنة الدستوري التعدٌل كرسها ولمد العمومٌة الخدمة تمدٌم فً

 . منه والعشرون

 علٌها هذه ترتكز حدٌثة مبادئ برزت العمومٌة الخدمة لإصلبح وسعٌا الحاصل التطور ظل وفً

(1) ونجاعة فعالٌة أكثر تجعلها أن هانشؤ من والتً الخدمات
 معاٌٌر الجودة احترام فً المبادئ هذه تمثلت 

 بتفوٌض المرفك المتعلك 199(2)-18 التنفٌذي المرسوم ألرها والتً العمومٌة الخدمة تمدٌم فً والنجاعة

 والتً تتمثل فً مبادئ الثلبثة التالٌة: ،العام

 :مبدأ سٌر المرفك العام بانتظام واطرادأولا: 

بما أن هدؾ المرفك العامة هو إشباع الحاجات العامة للؤفراد من خلبل ما تمدمه من خدمات وما تموم    

به من أعمال، فإن الأفراد ٌطمبنون إلى أن كثٌرا من شإونهم وأمورهم وحاجاتهم الٌومٌة تدبر من خلبل 

المرافك العامة، فالأفراد لا المرافك العامة، فالأفراد لا ٌتخذون احتٌاطات لتدبٌر ذلن عن ؼٌر طرٌك 

ٌتخذون احتٌاطات مثلب لتزوٌد أنفسهم بالماء الصالح للشرب أو الكهرباء اعتمادا على مرفك تورٌد المٌاه 

والكهرباء، ومعظم الأفراد ٌعتمدون فً حركتهم وتنملهم داخل الدولة أو المدٌنة على المرافك النمل...،     

                                                           
دكتبوراه، كلٌبة الحمبوق  الجزابر، أطروحة فً العمومٌة الخدمة لإصلبح آلٌة التشاركً المحلً التسٌٌر شناؾ، بن منال (1)

 .136، 122.ص ، ص2020الجزابر،  ، 2سطٌؾ دباؼٌن، لمٌن محمد جامعة والعلوم السٌاسٌة،
بتفبوٌض  ، المتعلبك 2018 ؼشبت 2 الموافبك ،1439  المعبدة ذي 20 فبً المبإرخ 199 -81 رلبم تنفٌبذي مرسبوم  (2)

 .2018لسنة   ، 48 عددها الجزابرٌة، المرفك العام، الجرٌدة الرسمٌة  للجمهورٌة
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ى الارتبان والضرر الذي سٌلحك بالأفراد وبالدولة عموما إذا ما وفً هذه الحالة لنا أن نتصور مد

تعطلت هذه المرافك العامة أو أي منها، ولو لمدة لصٌرة مثل انمطاع التٌار الكهربابً أو الماء أو تعطل 

 وسابل النمل أو الاتصال....الخ.

 مرافك العامة هً ضرورة ولذلن نجد أن الفمهاء ٌجمعون على أن أهم المواعد الأساسٌة التً تحكم ال

سٌرها بانتظام واطراد ودون انمطاع، بحٌث ٌجد المنتفع الخدمة التً المرفك متاحة فً الزمان والمكان 

المتعارؾ علٌه لأدابها، ومن هنا لٌل بؤن هذا المبدأ ٌشكل شرٌان المرفك العام، وبالرؼم من عدم النص 

ٌسلمون بوجوده كماعدة لانونٌة، ولذلن نجد  نالإدارٌٌ علٌه صراحة فً التشرٌعات إلا أن الفمه والمضاء

أن هذا المبدأ أكثر المبادئ ترددا فً أحكام المضاء الإداري، نظرا لما ٌترتب على هذا المبدأ من نتابج 

 هامة ٌرد بعضها فً التشرٌعات بافتراض وجود هذا المبدأ. 

وام سٌر المرفك العام ٌتجه فً التطبٌك إلى ونجد أن التطبٌك الإدارة العامة الإلكترونٌة ٌجعل مبدأ د

الأحكام حٌث لا تحدٌد لمواعٌد فتح مكاتب الموظفٌن أو إؼلبلها وإنما ٌعمل المرفك على مدار الساعة 

 .(1)ولا ٌتولؾ، اللهم إذا حدث عطل فنً للتمنٌة اللبزمة للبستفادة من خدماته

ثر فً النتابج المترتبة على هذا المبدأ فمثلب سٌملل وكذلن فإن نظام الإدارة  العامة الإلكترونٌة سوؾ ٌإ

من خطورة إضراب الموظفٌن، كما ٌمكن للموظؾ من داخل بٌته وفً ؼٌر أولات العمل الرسمٌة أن 

ٌإدي خدماته للجمهور عن طرٌك البرٌد الإلكترونً للئدارة التً ٌعمل بها، كما سٌعمل على التملٌل من 

الظروؾ العادٌة والذي ٌتولى الوظٌفة دون استفاء شروطها المانونٌة  التعرض لوجود موظؾ الفعلً فً

 حٌث ٌمكن كشؾ أمره من خلبل لواعد البٌانات والمعلومات التً تزود بها الإدارات الحكومٌة.

العام  كوالخلبصة أن نظام الإدارة العامة الإلكترونٌة سٌإدي إلى التطبٌك المحكم لمبدأ دوام سٌر المرف

 تام من خلبل توفٌر البوابات الإلكترونٌة التً تمدم خدمتها على شبكة الإنترنت على مدار وبشكل شبه 

ساعة دون إجازات أو عطلبت ودون ارتباط بساعات الدوام العمل الٌومً أي على مدار الساعة  24

حصول على الخدمة المرفمٌة  أو المعلومة ٌوم فً السنة، إذ فً هذا النظام ٌستطٌع الفرد ال 365ولمدة 

على مدار الٌوم، فٌستطٌع ولو فً كل  -لٌلب أو نهارا–الرسمٌة التً ٌسعى إلٌها فً أي ولت ٌشاء 

الأولات أن ٌدخل على شبكة المعلومات لٌطلع على لانون أو نظام أو إجراءات تنظم أمرا من الأمور 

                                                           
الإلكترونٌببة وأثرهببا علببى النظببام المببانونً للمرفببك العببام وأعمببال  )داود عبببد الببرزاق الببباز، الإدارة العامببة )الحكومببة (1)

 .141، ص2004موظفٌه، مجلس النشر العلمً، جامعة الكوٌت، 
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مكاتب الإدارة وتواجد الموظفٌن فً الٌوم التالً، وفً ذلن تؤكٌد التً تهمه، بدلا من  انتظار مواعٌد فتح 

 .(1)أكبر وتطبٌك أتم لمبدأ دوام سٌر المرافك العامة بانتظام واضطراد

 مبدأ المساواة أمام المرافك العامة:ثانٌا: 

ٌجد هذا المبدأ أساسه وجذوره فً الدٌانات السماوٌة حٌث أمرت كلها بالمساواة، وعلى رأس هذه    

"ٌاَ أٌَُّهَا النااسُ إنِاا خَلَمْناَكُمْ مِنْ ذَكَرٍ الدٌانات الشرٌعة الإسلبمٌة الؽراء، إذ لال الله تعالى فً كتابه العزٌز: 

َ عَلٌِمٌ خَبٌِرٌ وَأنُْثىَ وَجَعلَْنَاكُمْ شُعوُب ا وَلَبَ  ِ أتَمَْاكُمْ إنِا اللَّا ، ولال رسولنا (2)"ابلَِ لِتعََارَفوُا إنِا أكَْرَمَكُمْ عِنْدَ اللَّا

الأعظم صلى الله عليه وسلم "الناس سواسٌة كؤسنان المشط...."، ثم جاءت الإعلبنات العالمٌة  لحموق الإنسان لتكرٌس 

ن الإعلبن العالمً لحموق الإنسان على أنه: "ٌولد جمٌع الناس هذا المبدأ، إذ نصت المادة الأولى م

الحال تكرس دساتٌر الدول فً هذا المبدأ، إذ نصت  نوكذل أحرارا ومتساوٌن فً الكرامة والحموق...."، 

على ما ٌلً: "تكون الجمهورٌة وشعوب ما وراء البحار  1958المادة الأولى من الدستور الفرنسً لعام 

لتً توافك بحرٌة كاملة على هذا الدستور مجموعة واحدة من الدول، مجموعة الدول توافك ا ًالت

الفرنسٌة، وهذه المجموعة تموم على المساواة والتضامن بٌن الشعوب التً تتكون منها"، ونصت المادة 

على أنه: "المواطنون لدى المانون سواء، وهم متساوون فً  2012من الدستور المصري لعام  33

/أ من الدستور الأردنً فنصت على أنه: 6والواجبات العامة، لا تمٌٌز بٌنهم فً ذلن"، أما المادة  الحموق

"الأردنٌون أمام المانون سواء لا تمٌٌز بٌنهم فً الحموق والواجبات وإن اختلفوا فً العرق أو اللؽة أو 

 الدٌن".

على أساس المصلحة العامة وحدها، دون  وٌرتبط بمبدأ المساواة مبدأ حٌاد المرافك العامة بمٌام تشؽٌلها

 ، ومن المسلم به فمها ولضاء أن  المساواة (3)اعتبار للبتجاهات السٌاسة أو المصالح الخاصة أو المحاباة

 .(4)أمام المرافك العامة لٌست مطلمة وإنما هً مساواة نسبٌة أو لانونٌة بٌن من تماثلت مراكزهم المانونٌة

فالمساواة أمام المرافك العامة لا تعنً المساواة المطلمة، أي تلن التً ٌجوز فٌها لأي فرد فً الجماعة أن 

ٌستفٌد من المرفك العام بدون لٌد أو شرط، وإنما تعنً المساواة أولبن الذٌن تتوفر فٌهم شروط انتفاع من 

انٌن والأنظمة الخاصة بالمرفك، كاشتراط شهادة معٌنة، أو اجتٌاز المرفك العام، والتً تحددها المو

اختبار معٌن للدخول فً الجامع أو للحصول على وظٌفة، أو دفع مبلػ معٌن، أو بدل اشتران معٌن 

للبستفادة من مرفك عام معٌن، فلؽرض تطبٌك لاعدة المساواة بٌن المنتفعٌن من المرافك العامة ٌجب أن 

                                                           
 .58، ص2014حمدي المبٌلبت، المرجع السابك،  (1)
 .13سورة الحجرات، الآٌة رلم  (2)
 .60، ص2014، المرجع السابك، حمٌدي المبٌلبت (3)
 .437، ص1994، مجلة نمابة المحامٌن، الإسكندرٌة، مصر، 89-121محكمة العدل الدولٌة، المرار رلم  (4)
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نفس المراكز، بل وفً نفس الظروؾ أٌضا، ومعنى ذلن أنه لا ٌإثر على لاعدة  هإلاء فً ٌكون

المساواة فٌما لو اختلؾ المبلػ أو الرسم أو السعر المطلوب والذي ٌجب على المنتفع دفعه للبنتفاع من 

إذا كان ذلن بسبب اختلبؾ المكان، أو اختلبؾ الؽرض من الانتفاع، أو اختلبؾ نوع  المرفك العام

دمة المطلوبة، ومثال الحالة الأولى )أن ٌتماضى المرفك العام لتورٌد الماء أو الؽاز أو الكهرباء سعرا الخ

، ومثال الحالة الثانٌة )أن ٌكون ثمن مٌاه )أعلى من سكان الضواحً البعٌدة بالمٌاس إلى سكان المدٌنة

 كالحالة الثالثة )أن ٌتماضى المرف، ومثال )الشرب ؼٌر ثمن المٌاه المخصصة لسمً الحدابك أو للصناعة

 .)العام للنمل مثلب أجرا أعلى من ركاب الدرجة الأولى بالنسبة لركاب الدرجة الثانٌة

وتإكد محكمة العدل العلٌا على ذلن بمولها "لمد استمر الفمه والمضاء على أن الممصود بمبدأ المساواة  

الواحدة إذا تماثلت مراكزهم المانونٌة، ولٌس المساواة  أمام المانون...هو عدم التمٌٌز بٌن أفراد الطابفة

 .(1)بٌن طابفة من الأفراد كطابفة الموظفٌن وبٌن طابفة أخرى ؼٌرها كطابفة لطلبب

وٌتحمك تطبٌك مبدأ المساواة فً ظل الإدارة العامة الإلكترونٌة بشكل فعلً ولٌس نظري من خلبل 

الكمبٌوتر أو الدخول إلى شبكة المعلومات، حتى ٌتمكنوا من مساعدة أولبن الذٌن لا ٌستطٌعون استخدام 

الاستفادة بالخدمات المرفمٌة التً تمدمها الحكومة الإلكترونٌة، ولا ٌحرموا منها بسبب ظروفهم 

 .(2)الاجتماعٌة أو الالتصادٌة

 مبدأ لابلٌة المرفك العام للتعدٌل والتغٌٌر:ثالثا: 

تعمل الإدارة العامة من خلبل المرافك العامة على إشباع الحاجات العامة للؤفراد تحمٌما للصالح العام،    

وحٌث أن تمدٌم هذه الخدمات بكفاءة وفاعلٌة ٌتطلب من إدارة هذه المرافك أن تواكب كل جدٌد فً عالم 

لمرافك العامة تمدم خدماتها بالطرق الإدارة والتمدم العلمً، فلٌس من المصلحة العامة لً شًء أن تبمى ا

التملٌدٌة التً بدأت بها، أو أن تحافظ على تنظٌمها المانونً كما هو، بل على العكس من ذلن فالإدارة 

العامة متجددة متطورة تواكب كل جدٌد، ومن ممتضٌات هذا التطور والتجدد أن تسعى إلى الاستفادة من 

الات، ومن هنا من حك الجهة المابمة على إدارة المرفك العام أن كل ما هو جدٌد فً مختلؾ العلوم والمج

تدخل على تنظٌمه وأسلوب تشؽٌله علبلته مع المنتفعٌن كل ما من شؤنه الإسهام فً رفع سوٌة هذا

                                                           
 .977، ص1977، مجلة نمابة المحامٌن، 77-34محكمة العدل العلٌا، لرار رلم  (1)
 .61، ص2014حمدي المبٌلبت، المرجع السابك،  (2)
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المرفك أو للمواطنٌن العاملٌن فٌه أي حك مكتسب فً بماء أسلوب إدارته وتنظٌمه ما هو علٌه دون تؽٌٌر 

الحٌاة  مة أن ٌتابع المرفك العام تطوراتدء الانتفاع بخدماته، لأن من المصلحة العاكما كان عند ب

 .(1)ومتطلباتها

ومن تطبٌمات هذا المبدأ حك الإدارة فً تعدٌل المواعد التً تحكم عمل هذا المرفك، كؤن تعدل فً شروط 

المرافك بتعدٌل شروط تمدٌمه الانتفاع أو فً ممدار الرسوم أو آلٌة تمدٌم الخدمة، فمثلب لد ٌموم أحد 

للخدمة بحٌث تصبح عبر شبكة الإنترنت بدلا من الطرٌمة التملٌدٌة بواسطة الورق وعبر مكاتب المرفك، 

كما هو الحال فً دوابر ترخٌص المركبات وأمانة عمان الكبرى ودابرة ضرٌبة الدخل والمبٌعات، حٌث 

الإنترنت، ومن خلبل المولع الإلكترونً والبرٌد  أصبحت هذه الدوابر تمدم جزء من خدماتها عبر شبكة

 الإلكترونً متجاوزة الإجراءات التملٌدٌة.

وعلٌه فإن الوسابل الإلكترونٌة الحدٌثة تفرض على الأفراد والإدارات مواكبة علوم العصر وتمنٌاته  

رفة التكنولوجٌة حٌث لم ٌعد ممبولا ممن ٌرٌد أن ٌحظى بمكانه مرمولة فً العلم أن ٌختلؾ عن ركب لمع

وهو أمر ٌبٌن أثر الإدارة العامة الإلكترونٌة فً التطابك مع هذا المبدأ، إذ من حك الإدارات المابمة على 

 سٌر المرافك العامة أن تطلب من  أشخاص المانون الخاص المتعالدة معها لأداء عمل حكومً لها أن 

المرافك وإلا أنهت عمودها  تة فً تطوٌر خدماتستخدم أحدث الوسابل العلمٌة والابتكارات التكنولوجٌ

بإرادتها المنفردة وكذلن الحال للئدارة الحك فً تعدٌل طرق تمدٌم الخدمة بما ٌنسجم مع متطلبات الإدارة 

طرق السابمة لتمدٌم  ىالعامة الإلكترونٌة دون أن ٌكون للمتعاملٌن معها حك مكتسب فً الإبماء عل

 الخدمة.

الإدارة العامة الإلكترونٌة وتمدٌم الخدمات المرفمٌة بشكل إلكترونً ٌعد تجسٌدا  وهكذا نجد أن تطبٌك

حمٌمٌا لمبدأ لابلٌة المرفك العام للتعدٌل والتؽٌٌر، وٌتماشى معا التطورات التمنٌة فً لطاع الاتصالات 

 . (2)والثورة المعلوماتٌة

 الإلكترونً العام بالمرفك الحدٌثة المتعلمة المتطلبات المطلب الثانً:

لانون الوظٌفة العامة ، و)الفرع الأوللى حوسبة النشاط المرفمً فً )إ مطلبسنتطرق فً هذا ال    

.)الفرع الثانًام الإدارة الإلكترونٌة فً )ومتطلبات نظ

                                                           
 .64، ص2014  ت، المرجع السابك،حمدي المبٌلب (1)
    .168داود عبد الرزاق الباز، المرجع السابك، ص (2)
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 حوسبة النشاط المرفمً: الفرع الأول

 لإدارة المرافك التملٌدٌة الطرق مع بالموازاة وإدارتها تسٌٌرها فً الإلكترونٌة العامة المرافك تمتضً    

 على حوسبة بالأساس ترتكز المرفمً النشاط لإدارة خاصة تمنٌة طرق وجود علٌها المتعارؾ العامة

 أولت هذا الإطار وفً الحكومٌة البٌانات وخصوصٌة أمن على للحفاظ مهم تمنً كخٌار المرفمً النشاط

 بالحوسبة الجوانب المتعلمة لمختلؾ وتؤطٌره تكٌٌفه خلبل من الجانب بهذا اهتمامه ريالجزاب المشرع

 أهمها نماذج وتطبٌمات عدة على ٌنطوي السحابٌة الحوسبة تطبٌك فإن العملٌة الناحٌة السحابٌة، ومن

 .الإلكترونٌة والأرشفة الإلكترونً، الإداري الملؾ

 السحابٌة: الحوسبة مفهومأولا: 

 نتٌجة مإخرا لافت بشكل تداوله تم ولكن جدٌدا ٌعد لا ذاته بحد  Cloud)) السحابة مصطلح إن  

 الإَرشَد لإَجاص خذياخ ػهً كهُح تصفح ذؼرًذ وانرٍ انؼانى، فٍ والاسراًاساخ الأػًال فٍ انهائم نهرىسغ

  انمطاع انخاص ػهً دكشا َؼذ نى دٍُ أكاش انًفهىو تهزا الاهرًاو اصداد كًا ويهُُح تذلح أػًانها

         آخر جدٌد وهو مفهوم حاملب ٌتجه الذي الحكومً العام المطاع نحو نطاله امتد إنما وحسب    

(G-cloud) من وزارات  الحكومٌة الجهات لتحول ٌرمً والذي الحكومٌة" الالكترونٌة السحابة" أو

سحابات  على الحكومٌة البٌانات علٌها تحفظ التً السحابٌة الحوسبة فكرة اعتماد إلى عامة ومإسسات

 الموظفٌن الحكومٌٌن إنتاجٌة وزٌادة الضخمة، المعلومات مراكز وصٌانة بناء كلفة خفض بؽٌة افتراضٌة

 .(1)أكبر خدمات وإتاحة النفمات توفٌر ٌتم وبذلن

 تسلٌط الضوء ارتؤٌنا العام المطاع فً السحابٌة الحوسبة دور تفعٌل عن المترتبة البالؽة للؤهمٌة ونظرا 

 تكٌٌفها المانونً. معرفة وكذا التمنً تعرٌفها إلى التطرق خلبل من بها المتعلمة العناصر مختلؾ على

 السحابٌة: الحوسبة التمنً التعرٌف-1

 الخدماتمستخدمً  لتمكٌن نموذج" أنها:  السحابٌة على للحوسبة للبتصالات الدولً الإتحاد ٌعرؾ    

للتؽٌٌر على  المابلة الحوسبة موارد من مجموعة مشتركة إلى الطلب وتحت والمرٌح الشامل النفاذ من

."الخدمة ممدم أو تدخل جانب وإطلبلها بؤلل جهد إداري  وجه السرعة

                                                           
 .163كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
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نماذج أساسٌة  ثلبثة على تنطوي السحابٌة الحوسبة خدمات أن إلى الإشارة وجب العملٌة الناحٌة ومن

 :(1)وهً

 بناء أساس  هً ( Infrastructure as service)السحابٌة:  الحوسبة خدمات من كخدمة التحتٌة البنٌة-

 الخوادم إدارة ٌتم كما ت،إنترن بعناوٌن افتراضٌة خوادم توفٌر عبر تتشكل والتً السحابٌة الحوسبة

 خلبلها،  من التخزٌن ومساحات

 من المنصات تتكون: (Platform As A Service)  السحابٌة الحوسبة خدمات من كخدمة المنصة-

 السحابٌة، للحوسبة التحتٌة البنٌة على التطبٌمات بناء أساس وهً ومكتبات وسٌطة برامج

 الاحتٌاطً النسخ أو كالترلٌة: (Software As A Service) السحابٌة الحوسبة تمدمها كخدمة البرمجٌات-

  .التطبٌمات لبٌانات

 : السحابٌة والخدمات التطبٌمات أهم-2

   Gmail-(Yahoo ـ (Hotmail الالكترونً البرٌد خدمات-

 ،(Box - Google Drive -SkyDrive – Dropbox) السحابً التخزٌن وخدمات-

  ،(Google Chrome OS – Jolicloud) السحابٌة  التشؽٌل أنظمة-

 ,Google Docs, -Photoshop Express,Aviary, Jaycut)السحابٌة  والتطبٌمات-

Editor)(2).  

 :السحابٌة للحوسبة المانونً التكٌٌف ثانٌا:

 جون ستاتفورد بجامعة الأستاذ تنبؤ أٌن الستٌنات إلى الحوسبة مصطلح استعمال ٌرجع تارٌخٌة كلمحة    

 لكً الحوسبة تنظٌم ٌتم "لد :أنه إلى تمارٌره ومحاضرته خلبل من " Jhon McCarthy " مكارثً

 كالؽاز المرفمٌة الخدمات بتوفٌر الحوسبة لورنت هذه ولمد ،"الأٌام من ٌوم فً عامة خدمة تصبح

 مجموعة كانت إذا ما السحابٌة، مفهوم الحوسبة تكٌٌؾ حول باستمرار النماش ٌثار وهنا والكهرباء

ومحدد واضح تعرٌؾ وضع ٌعرلل الذي الأمر ...تطبٌمات أو أنشطة، أو ،"خدمات مجموعة أو تمنٌات،

                                                           
 التوجٌهبات"السبعودٌة  العربٌة المملكة فً الاتصالات شركات لدى السحابٌة الحوسبة تمنٌة والع الفٌفً، علً بن ٌحٌى (1)

 ، 6المجلبد ،2022، 4العبدد  المعلومبات، وتكنولوجٌبا الهندسبٌة العلبوم مجلبة ، -وصبفٌة دراسبة -المسبتمبلٌة  والخطبط
 .50ص

 والتشبرٌعٌة المانونٌبة الجوانبب :العربٌة الدول فً السحابٌة الحوسبة للبتصالات، الدولً الإتحاد الخوري، تمرٌر جنان (2)
 . 7، ص2015 دٌسمبر -الأول كانون 30 لبنان، بٌروت، للبتصالات، الدولً والع وآفاق، الإتحاد
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 للحوسبة التشرٌعً الإطار لتحدٌد الانطلبق الأهم نمطة ٌعد المفاهٌم ضبط أن اعتبار على لها، 

 .(1)السحابٌة

 ومدى اهتمامه السحابٌة للحوسبة الجزابري المشرع تكٌٌؾ حول التساإل ٌثار الطرح هذا مع وتماشٌا 

 المحدد 44- 21(2) التنفٌذي المرسوم من المادة باستمراء حٌث بها، المتعلمة الجوانب مختلؾ بتنظٌم

 مختلؾ خدمات وعلى للجمهور الممنوحة الشبكات أنواع من نوع كل على المطابك الاستؽلبل لنظام

 سلطة : "ٌخضع لترخٌص عام تمنحه أنه على تنص منه الرابعة المادة أن نجد الإلكترونٌة الاتصالات

 طرٌك عن البٌانات استضافة وتخزٌن خدمات..... واستؽلبل إنشاء الإلكترونٌة والاتصالات البرٌد ضبط

 السحابٌة". الحوسبة

 البٌانات عن وتخزٌن استضافة عملٌة ٌعد جزابريال المشرع أن نجد أعلبه المادة نص من وانطلبلا

 خدمة من هو السحابة للحوسبة المانونً التكٌٌؾ أن أي الخدمات لبٌل من السحابٌة الحوسبة طرٌك

  المتعلمة بالبرٌد العامة للمواعد المحدد 04 -18رلم  المانون عرؾ الإلكترونٌة، ولمد الاتصالات خدمات

 أنها: "كل خدمة تتمثل على للجمهور الممنوحة الإلكترونٌة الاتصالات خدمة الإلكترونٌة والاتصالات

 لدرات شبكات تستعمل التً الخدمات وكذا الإلكترونٌة بالاتصالات الجمهور تزوٌد فً أساسا أو كلٌا

الإلكترونٌة الماعدٌة ووظابؾ  الاتصالات خدمة على الإلكترونٌة والتً تتطلب، زٌادة الاتصالات

 .(3)المعالجة أو التخزٌن"

 : لانون الوظٌفة العامة ومتطلبات نظام الإدارة الإلكترونٌة الفرع الثانً

 وضع الجزابري على المشرع عمل العامة للمصلحة وتحمٌما العام المرفك سٌر حسن ضمان على حرصا

  03-06(4) للوظٌفة العمومٌة العام الأساسً المانون خلبل من العام الموظؾ ٌحكم خاص لانونً نظام

 . العام المرفك تحكم التً المبادئ روح من مواده صٌؽت الذي

 علبلته بالمرفك فً وحتى وتمسٌماته ومبادبه مفهومه فً جذرٌة تحولات ٌشهد الٌوم العام المرفك ولأن

بروز أفضى إلى العامة الإدارة مستوى على الإلكترونٌة الإدارة نظام تطبٌك أن وحٌث بٌنا وأن سبك كما

                                                           
 .6، صجنان الخوري، المرجع السابك (1)
 ، ٌحبدد 2021سبنة جبانفً 17 الموافبك ، 1442عبام الثانٌبة جمبادى 3 فبً مإرخ ، 44- 21 رلم تنفٌذيال مرسومال (2)

الاتصبالات  خبدمات مختلبؾ وعلبى للجمهبور الممنوحبة الشببكات أنبواع مبن نبوع كبل المطببك علبى الاسبتؽلبل نظبام
 . 2021 لسنة  ،5الجزابرٌة، عددها  للجمهورٌة الرسمٌة الإلكترونٌة، الجرٌدة

 الشببكات أنبواع مبن نبوع كبل المطببك علبى الاسبتؽلبل نظبام ، ٌحبدد44- 21 رلبم تنفٌبذيال مرسبوممبن ال 10المبادة  (3)
 . المرجع السالؾ الذكرالاتصالات الإلكترونٌة،  خدمات مختلؾ وعلى للجمهور الممنوحة

 المبانون الأساسبً ،المتضبمن 2006 ٌولٌبو 15 الموافبك ، 1427 الثانٌبة جمبادى 19 فبً المإرخ ،03-06 رلم أمر (4)
 .2006لسنة  ، 46الجزابرٌة، عددها  للجمهورٌة الرسمٌة العمومٌة، الجرٌدة للوظٌفة العام
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 العامة المنظم للوظٌفة المانون استٌعاب مدى حول للتساإل ٌدعو الوضع هذا فإن عدٌدة لانونٌة إشكالات 

 جهة من العام حماٌة للموظؾ الوظٌفً النظام صٌاؼة إعادة تمتضً التً المتؽٌرات هذه لمختلؾ الحالً

 .أخرى جهة من العام المرفك سٌر لحسن وضمانا

حتى تتمكن الإدارة العمومٌة من ممارسة مهامها توضع رهن إشارتها الوسابل البشرٌة المتمثلة فً و

بإدارة الموارد البشرٌة فً الإدارة  ، الأمر الذي ٌستدعً توضٌح الجوانب المتعلمة الموظفٌن العمومٌون

العمومً  ، والموظؾدارة وفك ممتضٌات الإدارة الالكترونٌةكآلٌة تضمن تكٌٌؾ موظفً الإالعمومٌة 

 .باعتباره المكلؾ بالمٌام بالنشاط الإداري

، والموظؾ العمومً كمتطلب من )أولا(سنتطرق فً هذا الفرع إلى مفهوم إدارة الموارد البشرٌة فً  لذا

 .)ثانٌا(متطلبات تجسٌد النشاط الإداري فً 

 أولا: مفهوم الموارد البشرٌة

 سنتكلم فً هذا العنصر على تعرٌؾ إدارة الموارد البشرٌة وكذا أهمٌة الموارد البشرٌة.

 :لموارد البشرٌة: تعرٌف إدارة ا1

ه ٌعرفها "بوحنٌة لوي" بؤنها ذلن النشاط الإداري الذي ٌهتم بالعنصر البشري كمورد ٌجب استخدام    

بما ٌحمك المنظمة بكفاءة، وذلن من خلبل نظام متكامل من الوظابؾ  واستثمارهالاستخدام الأمثل وتنمٌته 

وتوجٌه وتدرٌب وتنمٌة، كؤنشطة خاصة بالوظٌفة  واستمطابٌظم أنشطة خاصة بالفرد من: تخطٌط 

 .(1)... الخوتشمل وصؾ الوظابؾ وتخطٌط المسار المهنً، والأجر والرواتب

فٌعرفان إدارة الموارد البشرٌة على أنها الحصول على  "خضٌر كاظم حمود وٌاسٌن كاسب الخرشة"أما 

حاجة المنظمة المعٌنة، لفرض تحمٌك أهدافها  الموى البشرٌة العاملة من حٌث النوع والكم  بما ٌتلبءم مع

 .(2)وإنجاز إستراتٌجٌاتها المحددة

فً حٌن عرفها "طاهر محمود الكلبلده" هً مصطلح علمً حدٌث ٌستخدـم للدلالة على العملٌة الإدارٌة 

تاجٌة جمٌع العناصر البشرٌة من المتعلمة بتخطٌط وتوظٌؾ وتنظٌم وتطوٌر وتحفٌز ورلابة إدارة وإن

                                                           
مكتبببة كلٌببة الحمببوق والعلببوم السٌاسببٌة، لببوي بوحنٌببة، مطبوعببة جامعٌببة بعنببوان إدارة المببوارد البشببرٌة، الجببزء الأول،  (1)

 .06، ص2009جامعة لاصدي مرباح، ورللة، الجزابر، 
كاضببم خضببٌر حمببود وٌاسببٌن كاسببب الرشببة، إدارة المببوارد البشببرٌة، دار المسببٌرة للنشببر والتوزٌببع، الطبعببة الأولببى،  (2)

 .20، ص2007الأردن، 
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 .(1)موظفٌن ومدراء الذٌن ٌإدون عملب للمنظمة

ومما سبك ٌمكن تعرٌؾ إدارة الموارد البشرٌة على أنها مجموعة من الإجراءات كالعملٌات والأنشطة 

بما ٌحمك أهداؾ المنظمة بكفاءة  استثمارهالإدارٌة المنظمة والهادفة التً تهتم بالإنسان كمورد ٌجب 

وفعالٌة من جهة، وتعمل على تحمٌك أهداؾ وحاجٌات الأفراد كإشباع رؼباتهم من جهة ثانٌة، للوصول 

 .(2)فً النهاٌة إلى تحمٌك التوافك بٌن أهداؾ الإدارة والأفراد فً آن واحد

 أهمٌة الموارد البشرٌة -2

الموة المحٌركة لكافة العملٌات الٌومٌة فً المنظمات أو الشركات،  تكمن أهمٌة الموارد البشرٌة بؤنٌها تلن  

فهً حجر الأساس الذي ٌبدأ منه تحمٌك الأهداؾ المنظمة، كذلن من خلبل ما ٌتوافر من طالات بشرٌة 

مإهلة تحتوي على لدر كاؾ من المعرفة المتخصصة أو الخبرة المهنٌة التً تساعد المنظمات فً 

دي إلى زٌادة الكفاءة المهنٌة، ورفع الفاعلٌة فً المنظمة، ت التً تواجهها ما ٌإالتؽلب على المشكلب

لتصبح المنظمة أكثر لدرة على ممارعة المنافسٌن فً السوق، مما ٌستوجب إدارتها بمنظور استراتٌجً 

 ٌهدؾ إلى تحمٌك الاستثمار الفعال للمدرات والمهارات البشرٌة وتسعى المنظمات إلى استمطاب أفضل

الموى العاملة، وتمدم لهم ما ٌكفً من المكافبات المادٌة أو المعنوٌة لتمدٌم أفضل ما لدٌهم من أجل 

 . مساعدة المنظمة على تحمٌك الإنجازات المدٌمة

 ثانٌا: الموظف العمومً  كمتطلب من متطلبات تجسٌد النشاط الإداري

هم الأحكام الخاصة بالموظؾ فً مجال وأ، الموظؾ العمومً إلى مفهوم سنتطرق فً هذا العنصر 

  .تجسٌد النشاط الإداري الالكترونً

 : مفهوم الموظف العمومً:1

المشرع الجزابري من خلبل تشرٌعاته المتتالٌة لم ٌعط تعرٌفا واضحا ومحددا للموظؾ العمومً، وإنما   

لانون الوظٌفة العمومٌة، نظرا لتؽٌٌر الأوضاع السٌاسٌة أشار إلى تحدٌد الخاضعٌن إلى لأحكام 

.(3)والالتصادٌة والاجتماعٌة وحتى المانونٌة فً الجزابر أدى ذلن إلى تؽٌٌر مفهوم الموظؾ العمومً

                                                           
، 2008البشرٌة، دار عالم للثمافة للنشر والتوزٌبع، الطبعبة الأولبى، الأردن، طاهر محمد  الكلبلده، تنمٌة وإدارة الموارد  (1)

 .14ص
عمر لمبولة وزهٌر خلٌل، النشاط الإداري ووسابله فً الجزابر، مذكرة  الماستر، تخصص لانون إداري، كلٌة الحموق  (2)

 . 47، ص2020-2019والعلوم السٌاسٌة لسم الحموق، جامعة ؼرداٌة، الجزابر، 
 .207، ص2012علبء الدٌن ؼشً، مدخل المانون الإداري، دار الهدى للطباعة والنشر، عٌن ملٌلة، الجزابر،  (3)
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 تعرٌف الموظف العام فمها:1-1

ٌفة العامة، إن اختلبؾ الدول فً أنظمتها خاصة منها ما ٌتعلك بنظام اللوابح التً تنظم شإون الوظ   

كان سبب فً اختلبؾ الفمهاء فً تعرٌؾ الموظؾ العمومً مما أثر على الفمه والمضاء والتشرٌع معا، 

ولدـم العدٌد الفمهاء تعرٌفات تدور فً مجملها حول العناصر والشروط اللبزمة لاكتساب الشخص صفة 

ٌساهم فً إدارة مرفك عام الموظؾ، فعرفه الفمٌه الفرنسً فالٌن بؤن الموظؾ العام: "هو كل شخص 

 بالطرٌمة المباشرة، وٌعٌن فً وظٌفة دابمة، وٌشؽل درجة داخلة فً نطاق كادر الإدارة العامة".

: "بؤنه ذلن الشخص الذي ٌساهم بصورة دابمة تنفٌذ نشاط مرفك عام planteyكما عرفه الأستاذ   

 .(1)إداري"

عرؾ الموظؾ العام بؤنه: "هو الشخص الذي ٌموم  بصفة لانونٌة  أما الفمٌه المصري سلٌمان الطماوي  

بعمل دابم فً خدمة مرفك عام تدٌره الدولة  أو أحد الأشخاص المعنوٌة عن طرٌك الاستؽلبل 

 .(2)المباشر"

أما فً الجزابر فمد لام جانب الفمه بإعطاء تعرٌؾ لرٌب مما سبك، حٌث عرؾ  الموظؾ العام بؤنه:   

هم فً خدمة مرفك عام تدٌره الدولة أو أحد أشخاص المانون العام، وذلن عن طرٌك "كل شخص ٌسا

 .(3)شؽله بصفة دابمة منصبا ٌدخل فً التنظٌم الإداري لذلن المرفك"

 تعرٌف الموظف فً لضاء:1-2

عرؾ المضاء الفرنسً الموظؾ العمومً بؤنه: "الشخص الذي ٌعهد إلٌه بوظٌفة  دابمة داخلة ضمن    

، أما المحكمة الإدارٌة العلٌا فً مصر فمد عرفت الموظؾ العام على (4)الوظابؾ الخاصة بالمرفك العام"

شخاص المانون العام أنه: "هو الذي ٌعهد إلٌه بعمل دابم فً خدمة مرفك عام تدٌره الدولة أو أحد أ

، وطبما لهذا التعرٌؾ فإنه (5)الأخرى عن طرٌك شؽله منصب ٌدخل فً التنظٌم الإداري لذلن المرفك"

ٌعتبر موظفا عاما إذا لام بعمل دابم أو ٌشؽل وظٌفة دابمة وبذلن ٌستثنً الأشخاص العاملٌن بصفة 

عارضة أو مإلتة.

                                                           
 .48،49عمر لمبولة وزهٌر خلٌل، المرجع السابك، ص.ص  (1)
 .391، ص1992، دار الفكر، الماهرة، مصر، )سلٌمان الطماوي، الوجٌز فً المانون الإداري )دراسة ممارنة (2)
جوٌلٌبة  15المبإرخ فبً  06/03رشٌد حبانً، دلٌل الموظبؾ والوظٌفبة العامبة )دراسبة تحلٌلٌبة ممارنبة لأحكبام الأمبر  (3)

 .15، ص2012، دار النجاح للكتاب، الجزابر، )والمتضمن المانون الأساسً للوظٌفة العمومٌة 2006
التجببارب الأجنبٌببة، الطبعببة الثالثببة، دار هاشببمً خرفببً، الوظٌفببة العمومٌببة علببى ضببوء التشببرٌعات الجزابرٌببة وبعببض  (4)

 .   92، ص2010هومة، 
  .406سلٌمان الطماوي، المرجع السابك، ص (5)
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النشؤة وهذا راجع لحداثة العمل المضابً وللة المنازعات حدٌث أما المضاء الإداري الجزابري فٌعد   

الإدارٌة، لذلن لا نكاد نعثر على حكم لضابً ٌحاول أن ٌتعرض لتعرٌؾ الموظؾ العمومً أو على 

الألل محاولة تحدٌد مفهومه على ضوء المعاٌٌر  والأسس التً وضعها الفمه الإداري ومع ذلن فإننا نجد 

بٌن الموظؾ الدابم والعون المتعالد  وبالتالً المضاء الإداري الجزابري فً  بؤن المضاء الجزابري مٌز

 .(1)تعرٌفه للموظؾ العام ٌخرج عن أحكام مجلس الدولة الفرنسٌة المشار إلٌه سابما

 ومكافحة الفساد العمومٌةتعرٌف الموظف فً ظل لانون الوظٌفة 1-3

منه على ما ٌلً: "ٌعتبر موظفا كل عون عٌن فً وظٌفة عمومٌة دابمة ورسم فً  04نصت المادة     

رتبة فً السلم الإداري ونمصد بالترسٌم الإجراء الذي من خلبله ٌثبت الموظؾ فً رتبته"، ونستنتج من 

 هذا التعرٌؾ العناصر المحددة للموظؾ العام، صدور أداة لانونٌة وهً التعٌٌن، ودٌمومة الوظٌفة 

 .(2)لترسٌم أم التثبٌت فً رتبة ممررة فً السلم الإداري  كؤن تكون الوظٌفة فً مرفك عاموا

 20المإرخ فً  06-01الفمرة ب من المانون رلم  2عرؾ لانون مكافحة الفساد من خلبل المادة   

الفمرة أ من اتفالٌة الأمم  2،  الموظؾ العمومً وهو ذات التعرٌؾ الذي جاءت به المادة 2006فٌفري 

 .(3)2003ر أكتوب 31المتحدة لمكافحة الفساد المإرخة فً 

كل شخص ٌشؽل منصبا تشرٌعٌا أو  تنفٌذٌا أو إدارٌا أو لضابٌا أو فً أحد المجالس الشعبٌة المحلٌة -

، بصرؾ ، مدفوع الأجر أو ؼٌر مدفوع الأجراالمنتخبة، سواء أكان معٌنا أن منتخبا، دابما أن مإلت

 النظر عن رتبته أو ألدمٌته.

كل شخص ٌتولى ولو مإلتا ، وظٌفة أو وكالة بؤجر أو بدون أجر ، وٌساهم بهذه الصفة فً خدمة هٌبة -

 عمومٌة أو مإسسة عمومٌة أو أٌة مإسسة أخرى تملن الدولة كل أو بعض رأسمالها، أو أٌة مإسسة 

 أخرى تمدـم خدمة عمومٌة.

 ه موظؾ عمومً أو من فً حكمه طبما للتشرٌع  والتنظٌم المعمول به.كل شخص آخر معرؾ بؤن-

وعلٌه فإن هذا المانون فً مواده لد شمل فبات ومجموعات عدٌدة أدرجهم المشرع ضمن الموظفٌن.

                                                           
محمد الصببؽٌر بعلببً، الببوجٌز فببً الإجببراءات المضببابٌة الإدارٌببة، الكتبباب الأول، دار العلببوم للنشببر والتوزٌببع، الحجببار،  (1)

 .05، ص2010عنابة، الجزابر، 
 ، المتضمن المانون الأساسً  العام للوظٌفة العمومٌة، المرجع السالؾ الذكر.03-06من الأمر  04المادة  (2)
، المتعلبك بالولاٌبة مبن الفسباد ومكافحتبه، 2006فبراٌبر  20، المبإرخ فبً 01-06الفمرة ب من المانون رلبم  2المادة  (3)

 .2006، لسنة 14الجرٌدة الرسمٌة عددها 
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 : أهمٌة الموظف العمومً بالنسبة للنشاط الإداري :1-2

العوامل والوسابل الربٌسٌة لنجاح النشاط الإداري ورفع أدابه، وهو أٌضا من ٌعد الموظؾ هو أحد    

الناحٌة السلبٌة ٌمثل العامل الربٌسً لفشل خطط التنمٌة كضعؾ أداء المطاع العام وإخفاله وتدهوره، 

وظٌفة وٌكفً للتدلٌل على  أهمٌة الوظٌفة العامة الاستشهاد بما ألره ؼالبٌة الفمه فً فرنسا أن مفهوم ال

العامة ٌترجم مفهوم الدولة فً حد ذاتها كؤهم أشخاص المانون العام، وأن الموظؾ ٌستمد أهمٌته من 

، والمتتبع لنشاط الدولة (1)أهمٌة الوظٌفة والتً جعلت أساسا لخدمة الجمهور وتحمٌك المصلحة العامة

بالوظٌفة العامة وعبر  الجزابرٌة ومنذ الاستملبل لم ٌؽب عنها الإصلبح الإداري خصوصا ما تعلك

 مراحل.

الجزابر خاصة بعد إلرار التعددٌة الحزبٌة، وبروز مولعها أكثر فؤكثر من خلبل فكرة الخدمة    

العمومٌة، كؤداء المرفك العام وتكرٌس فعالٌة المطاع الإداري والمسابلة وشفافٌة التسٌٌر العمومً 

 .(2)وؼٌرها  من ممتضٌات الحوكمة

 لكترونًالإ الخاصة بالموظف فً مجال تجسٌد النشاط الإداري: أهم الأحكام 2

سنتطرق فً هذا العنصر إلى ضمانات وحموق الموظؾ العام فً مواجهة الإدارة الإلكترونٌة، وكذا   

 .الإلكترونٌة الإدارة نظام تطبٌك إطار فً العام الموظؾ مسإولٌة

 الإلكترونٌة: الإدارة مواجهة فً العام الموظف وحموق ضمانات: 2-1

 الإداري ومع العمل فً استخدامها ٌتم التً الإلكترونٌة والاتصالات الأجهزة من الهابل الكم ظل فً   

 العام تجاه الموظؾ ضمانات عن الحدٌث بات الموظؾ على المسلطة الإلكترونٌة الرلابة وسابل تطور

 حك الخصوصٌة صٌاؼة فً إجمالا الضمانات هذه منه، وتتمثل بد لما أمرا الإلكترونٌة الإدارة تداعٌات

 ظل فً السلطة الرباسٌة حدود وصٌاؼة رسم وإعادة ضمانات، من عنها ٌتفرع وما للموظؾ المعلوماتٌة

 . الإلكترونٌة الإدارة

 :العام للموظف المعلوماتٌة الخصوصٌة ضمان: 2-2

 الخصوصٌة بكتابه Alan Westin الباحثٌن إلى الخصوصٌة المعلوماتٌة لمفهوم الأولى البوادر ترجع  

                                                           
 .52وزهٌر خلٌل، المرجع السابك، صعمر لمبولة  (1)
 .31، ص2012عمار بوضٌاؾ، الوظٌفة العامة فً التشرٌع الجزابري، جسور للنشر والتوزٌع، الجزابر،  (2)
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 تحمٌك حك الأفراد فً "بؤنها:  المعلوماتٌة الخصوصٌة أٌن عرؾ privacy and freedom والحرٌة

 Arthur Raphael Miller و الؽٌر"، إلى عنهم تصل المعلومات أن ٌمكن مدى أي وإلى وكٌؾ متى

 خلبله من عرؾ حٌث The Assault on Privacy الخصوصٌة والحرٌة عنوان حمل الذي بكتابه

 عنى حٌن فً بهم"،  المعلومات المتعلمة بدورة التحكم الأفراد على بؤنها: "لدرة المعلوماتٌة الخصوصٌة

 التً الدراسة خلبل من المفهوم هذا فً التفصٌل على مع الٌونسكو بالتعاون Michel James الباحث

 أهم من تعد والتً ، privacy and human rights وحموق الإنسان" الخصوصٌة"عنوان  حملت

 التمنٌة التطورات ظل فً الإنسان وحموق بالخصوصٌة المسابل المرتبطة حول الأولى المعممة الدراسات

 .(1)الحدٌثة

  :الإلكترونٌة الإدارة ظل فً الرئاسٌة السلطة حدود: 2-3

 الإداري للنشاط ممارسته فترة خلبل والمرإوس الربٌس بٌن المابمة العلبلة الرباسٌة بالسلطة ٌمصد    

 فً مرإوسٌه مواجهة فً الإداري الربٌس بها ٌتمتع الصلبحٌات التً من جملة على تنطوي والتً

 .  (2)تصرفاته و شخصه

 والرلابة والتعمٌب والتوجٌه الإشراؾ مظاهر من عنها ٌتفرع وما الرباسٌة السلطة أن علٌنا ٌخفى لاو  

 الإدارة ستتؤثر بنظام وأعماله شخصه فً العام الموظؾ رلابة جمٌعها تستلزم والتً ..والتؤدٌب والتعٌن

 رلابة تشمل والتً "العام الموظؾ على الإلكترونٌة الرلابة"علٌه  نطلك أن ٌمكن ما خلبل من الإلكترونٌة

 الرلابة الإلكترونٌة، وفً أجهزة خلبل من شخصٌا الموظؾ رلابة وكذا للموظؾ الإلكترونٌة المراسلبت

 للموظؾ الرسابل الإلكترونٌة مضمون على الإطلبع فً الإدارة أحمٌة مدى حول التساإل ٌثار الممام هذا

 .(3)معاكس الوظٌفً وبسٌاق المسار ورلابة.. والتوجٌه الإشراؾ سلطة من تملكه ما على تؤسٌسا

  :الإلكترونٌة الإدارة نظام تطبٌك إطار فً العام الموظف مسؤولٌةأ -2-2

 الإلكترونٌة  الإدارة نظام تطبٌك أثناء العام بالموظؾ تتعلك خاصة ضمانات إلرار وجوب مع بالموازاة   

مسإولٌته  لٌام طابلة تحت بها الالتزام العام الموظؾ على ٌمع جدٌدة وظٌفٌة واجبات إلرار وجب

. جدٌدة وظٌفٌة أخطاء نشوء تطبٌمها ٌعكس التً الإلكترونٌة الإدارة تجاه الإدارٌة

                                                           
 .173كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
 .43، ص2002الجزابر، والتوزٌع، عنابة،  للنشر العلوم الإداري، دار التنظٌم الإداري المانون بعلً، الصؽٌر محمد (2)
 .176كوثر منسل، المرجع السابك، ص (3)
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 الإلكترونٌة: الإدارة نظام ظل فً الوظٌفً للخطأ الشائعة الصورب -2-2

 مخرجات طبٌعة على وظٌفٌة مخالفة الالكترونً الوظٌفً النظام على الاعتداء اعتبار ٌتولؾ   

 ٌشكل بها المساس وأن المانون ٌمررها لانونٌة حماٌة له عاما مالا اعتبارهاجواز  ومدى فٌها الحاسوب

 .(1)المساءلة المانونٌة أم لا تستوجب مخالفة

 تؤلفها تلن التً عن تختلؾ وهً الموظؾ ٌرتكبها بؤفعال الالكترونً الوظٌفً النظام انتهان ٌتم عموما  

 نظام ظل تطبٌك فً الوظٌفٌة المخالفات صور أهم تتمثل عامة وبصفة التملٌدي، بشكلها العامة الوظٌفة

 الأجهزة والبرامج تعطٌل والملفات، والبٌانات والمعلومات البرامج إتلبؾ: فً الإلكترونٌة لإدارة

 والذي لتلن المخالفات، الشابعة الصور من الالكترونً للنظام الاختراق ٌعد كما والبٌانات، والمعلومات

       الحكومٌة الخاصة بالدابرة الشبكة أو الحاسوب جهاز باختراق أكثر أو الموظؾ لٌام"بؤنه:  ٌعرؾ

 الحواجز وكسر والكلمات السرٌة الرموز فن فً متخصصة برامج باستخدام وذلن الدوابر، من ؼٌرها أو

 تكون وعادة الاتصالات الإلكترونٌة، شبكة أو الحاسوب أجهزة فً الضعؾ مواطن واستكشاؾ الأمنٌة

 الحكومٌة، بالدوابر المحلٌة الخاصة بالشبكة الخاصة معلومات العبور، مصدر هً الإلكترونٌة البوابات

 .(2)"وحدة حكومٌة، أو اجتماعٌة بؤي الخاصة الملفات جمٌع إلى للوصول الطرق أسهل وهذه

 الوظٌفٌة أضحى الأخطاء ضمن إدراجها مسؤلة فإن الأخطاء هذه عن المترتبة النتابج لخطورة ونظرا  

 ٌتم لم حتى لو والرابعة الثالثة الدرجة من الأخطاء هذه جعل فً ٌكمل الأهم أن ؼٌر منه، لابد أمرا

 الإدارة الإلكترونٌة. نظام نطاق خارج ارتكابها تم لو فٌما أكبر عنها الناجم الأثر أن ذلن عمدا ارتكابها

 :الإدارٌة والوثائك المعلومات حماٌة فً الموظف مسؤولٌةج -2-2

 صٌػ لمختلؾ لانونٌة حماٌة تمتضً والتً الإلكترونٌة الإدارة لمتطلبات الجزابري المشرع استجاب    

  والوثابك المعلومات بحماٌة المتعلك09 – 21(3)  رلم الأمر خلبل الإدارٌة من والوثابك المعلومات

 للمسابل التالٌة: إلراره خلبل من الإدارٌة

 الموظؾ المسإول أن الثالثة المادة نص خلبل من المشرع اعتبر العام للمال أكبر حماٌة إسباغ لصد-

                                                           
 والمانون، المنصورة، دار الفكر الإلكترونٌة، الإدارة نظام تطبٌك إطار فً العام الموظؾ مسإولٌة جمعة، فتوح صفاء (1)

  .84، ص 2014 مصر،
 .115، صالمرجع ذاته(2)
ٌتعلبك بحماٌبة المعلومبات   ، 2021سبنة ٌونٌبو 8 الموافبك ، 1442عبام شبوال 27 فً المإرخ ، 09- 21 الأمر رلم (3)

 .2021  سنةل الجزابرٌة، للجمهورٌة الرسمٌة والوثابك الإدارٌة، الجرٌدة
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 :(1)هو الإدارٌة والوثابك المعلومات حماٌة عن

 أحد على مستوى منصبا ٌشؽل أو لضابً أو ري إدا أو تنفٌذي أو تشرٌعً منصب ٌتولى شخص كل-

دابما          أن ٌكون ٌستوي كما منتخبا أو معٌنا ٌكون أن ذلن فً المنتخبة، وٌستوي المحلٌة المجالس

  ،ألدمٌته أو السلم فً درجته عن النظر بؽض أجر، و دون أو مإلتا، بؤجر أو

 الصفة هذه بحكم وٌسهم دونه، أو أجر ممابل وكالة أو وظٌفة مإلتة بصفة ولو ٌتولى، آخر شخص كل-

 بعض كل أو الدولة تحوز مإسسة أي أو عمومٌة المإسسات أو العمومٌة الهٌبات إحدى خدمة فً

 عمومٌة، خدمة تمدٌم على تعمل أخرى مإسسة أي أو رأسمالها،

 المعمول والتنظٌم للتشرٌع طبما حكمه فً ٌكون من أو عام موظؾ أنه على معرؾ آخر شخص كل-

 بهما،

 ضمن فبة إدراجها خلبل من الإلكترونً الوصؾ تحمل التً بالوثابك خاصة عناٌة المشرع أولى-

 أو صورة   خرٌطة أو مخطط أو رسم أو إلكترونً أو ورلً مكتوب أي" تشمل والتً المصنفة الوثابك

 منع ترمً إلى تدابٌر محل كانت آخر إلكترونً أو مادي سند أي أو بصري سمعً أو صوتً شرٌط أو

 .(2)علٌها" الاطلبع تمٌٌد أو نشرها

 أمر المصنفة وهو والوثابك المعلومات استعمال حول خاص تكوٌن إلى ٌخضع بؤن العام الموظؾ ألزم-

الموظؾ فً حال إساءة  على ستلمى التً المسإولٌة وحجم الوثابك هذه مع التعامل لحساسٌة راجع حتمً

 .(3)استخدامها

 مكان تصوٌرها من أو نسخها أو المصنفة الوثابك إخراج عن الامتناع العمومً الموظؾ على فرض-

 العمل أو طبٌعة المصلحة ضرورة تمتض لم ما الرسمٌة، المإسسات خارج نسخها أو طبعها أو العمل،

  مهامه بمناسبة ممارسة أو أثناء علٌها اطلع وثٌمة أي محتوى إفشاء وعدم المهنً بالسر ألزمه كما ذلن

.(4)كان سبب هذا التولؾ مهما المهنٌة العلبلة تولؾ من سنوات 10 مدة سارٌا الالتزام هذا ٌبمى أن على

                                                           
 .179كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
 ر.، المتعلك بحماٌة المعلومات والوثابك الإدارٌة، المرجع السالؾ الذك09-21من الأمر  3الفمرة  3المادة  (2)
 ، المرجع ذاته.09-21من الأمر 2الفمرة  7المادة  (3)
 ، المرجع ذاته.09-21من الأمر الأمر 15و 14راجع المواد  (4)
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 رضفالتعوٌض، ل طلب تتراوح بٌن وجنابٌة وتؤدٌبٌة مدنٌة مسإولٌة الحماٌة هذه ضمان سبٌل فً ألام-

 (1).سنة15السجن  إلى تصل جنابٌة وعموبات العمل من التسرٌح ، تهدٌدٌة ؼرامة 

 

 

 

 

                                                           
 .180كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
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 تمهٌد:

العمود الإلكترونٌة،  علٌه العمود، ٌطلك من جدٌد نوع مٌلبد إلى الإلكترونٌة الإدارة دور تفعٌل أدى      

 فً تنفٌذ وحتى أول الإبرام طرٌمة حٌث من التملٌدٌة العمود عن ٌختلؾ العمود من مختلؾ نمط وهً

 والمٌام إرادتها عن للتعبٌر للئدارة ٌتٌح الذي الأهم المانونً العمل الإداري المرار الإثبات، وٌعد وسابل

 كافة استٌعاب من ٌتمكن حتى تطّور وال بالمرونة تسّم ي أن له ٌنبؽً الإداري والمرار بمهامها، ولأن

 الإدارٌة. الحٌاة المستجدات فً

العمد الإداري الإلكترونً فً المبحث الأول، وبٌان ماهٌة المرار ولذا سنمسم هذا الفصل ببٌان ماهٌة      

 الإداري الإلكترونً فً المبحث الثانً.
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 المبحث الأول: ماهٌة العمد الإداري الإلكترونً

تعتبر العمود الإدارٌة الإلكترونٌة لٌس صورة جدٌدة من صور العمود الإدارٌة وإنما هً ذات العمود     

التملٌدٌة عندما تبرم بالوسابل التمنٌة الحدٌثة ؼٌر التملٌدٌة إذ سنتطرق فً هذا المبحث إلى مفهوم العمد 

، ومعاٌٌر تمٌٌز العمد الإداري فً ظل تحولات المانون العام )الإداري الإلكترونً فً )المطلب الأول

 .)وأثرها على طابعه الإلكترونً فً )المطلب الثانً

 فهوم العمد الإداري الإلكترونًالمطلب الأول: م

سنتطرق فً هذا المطلب إلى تعرٌؾ العمد الإداري الإلكترونً فً الفرع الأول، وأنواع العمد     

 الإداري الإلكترونً فً الفرع الثانً.

 الفرع الأول: تعرٌف العمد الإداري الإلكترونً

فربطته  شددته الحبل، أي عمدت المرء: والإحكام، فٌمول والربط الشد بمعنى لؽة العمد مفهوم جاء    

عمود،  وجمعه العمد ومنه ،(1)علٌهما بالعمد وأحكمته بٌنهما الاتصال ألوٌت طرفٌن بٌن ولوٌته، وجمعت

ٌْرَ مُحِلًِّ تعالى: "ٌاَ أٌَُّهَا الاذٌِنَ آمَنوُا أوَْفوُا بِالْعمُوُدِ أحُِلاتْ لكَُمْ بهٌَِمَةُ الْأنَْعاَمِ إلِاا مَا ٌتُلَْ  الله لال ٌْكُمْ ؼَ ى عَلَ

َ ٌحَْكُمُ مَا ٌرٌُِدُ" ٌْدِ وَأنَْتمُْ حُرُمٌ إنِا اللَّا الصا
(2). 

          وٌعرؾ العمد عموما بؤنه اتفاق إرادتٌن على ترتٌب أثر لانونً، بإنشاء التزام أو نمله أو تعدٌله     

أو زواله، أما العمد الإداري فٌعرؾ هو الآخر بشكل عام بؤنه: ذلن العمد الذي ٌبرمه أحد الأشخاص 

المعنوٌة العامة لإدارة وتسٌٌر مرفك عام، ابتؽاء تحمٌك مصلحة عامة، متبعا فً هذا الأسالٌب الممررة 

المانون فة الإتباع فً العمود فً المانون العام، بما ٌعنً انطوابه على نوع أو آخر من الشروط ؼٌر المؤلو

، كما عرفه الدكتور الطماوي بؤنه: "العمد الذي ٌبرمه شخص معنوي عام بمصد تسٌٌر مرفك (3)الخاص"

عام أو تنظٌمهن وتظهر فٌه نٌة الإدارة فً الأخذ بؤحكام المانون العام، وأٌة ذلن أن ٌتضمن شروطا 

ول المتعالد مع الإدارة الاشتران مباشرة فً تسٌٌر استثنابٌة وؼٌر مؤلوفة فً المانون الخاص، أو ٌخ

.)4)المرفك العام"

                                                           
 .296، ص1991ابن المنظور، جمال الدٌن، لسان العرب، الجزء الثالث، دار إحٌاء التراث العربً، بٌروت، لبنان،  (1)
 .01سورة المابدة، الآٌة رلم  (2)
 .156، ص2014حمدي المبٌلبت، المرجع السابك،  (3)
 ،1984كبر العرببً، المباهرة، مصبر، ، دار الف)الطماوي، الأسس العامة للعمود الإدارٌبة، )دراسبة ممارنبة محمد سلٌمان (4)

 .59ص



   الفصل الثانً: آلٌات التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري               
    

35 
 

 معنوي عام بمصد شخص ٌبرمه الذي بؤنه: "عمد الإداري العمد البنا عاطؾ محمود الدكتور عرفه كما  

 .(1)"المانون مستخدما وسابل  أو تسٌٌره مرفك عام تنظٌم

 أطرافه أحد ٌكون الذي العمد الإداري هو: "العمد وانتهى إلٌه الدكتور بشار جمٌل عبد الهادي بؤن  

 وٌهدؾ رسمٌة عامة سلطة باعتبارها الإدارٌة أجهزتها أو أشخاصها المعنوٌة فً ممثلة العامة الإدارة

العام  المانون ووسابل أسالٌب على عامة وٌرتكز مصلحة لتحمٌك بانتظام واطراد عام مرفك تسٌٌر إلى

 .(2)الخاص" المانون عمود فً مؤلوفة ؼٌر وشروط إجراءات من والوسابلالأسالٌب  هذه تتضمنه وما

 مع دولة أخرى الدولة تبرمه الذيذلن العمد وظهر مإخرا ما ٌعرؾ بالعمد الإلكترونً، وٌعرؾ بؤنه: " 

 أو عن طرٌك تفوٌض أصالة، الخاص المانون من أشخاص شخص عام، أو مع معنوي شخص أو

 وذلن الدولٌة المعلومات طرٌك شبكة عن مرفك عام، أو تنظٌم تسٌٌر بمصد أم ضمنٌا، كان صرٌحا

  .(3)الخاص" المانون مجال فً الإلكترونٌة المعاملبت ؼٌر مؤلوفة فً استثنابٌة شروطا العمد بتضمٌن

وسابل  عام معنوي شخص ٌبرمه الذي أٌضا أنه: "العمد الإلكترونً الإداري العمد تعرٌفات ومن  

 الإدارة فً فٌه نٌة تظهر أن على تنظٌمه، أو مرفك عام تسٌٌر بؽرض جزبٌة أو كلٌة بصفة إلكترونٌة

 .(4)العام" المانون بؤحكام الأخذ

وٌعرؾ العمد الإداري الإلكترونً أٌضا: "الاتفاق الذي ٌتلبلى فٌه الإٌجاب بالمبول على شبكة دولٌة   

، ولد (5)بفضل التفاعل بٌن الموجب والمابل"مفتوحة للبتصال عن بعد، وذلن بوسٌلة مسموعة أو مربٌة، 

منه بؤنه: "العمد الذي  204/2عرفه المانون الموحد لمعاملبت المعلومات الحاسوبٌة الأمرٌكً فً المادة 

ٌتم فٌه الاتفاق بؤٌة وسٌلة من وسٌلة تعكس رضاء الأطراؾ فً تنظٌمه"، أما المشرع الأردنً فعرفه فً 

بؤنه: "الاتفاق الذي ٌتم انعماده  2001لسنة  )85لمعاملبت الإلكترونٌة رلم )المادة الثانٌة من لانون ا

 .(6)بوسابل إلكترونٌة كلٌا أو جزبٌا"

 العمود صور من جدٌدة تعتبر صورة لا الالكترونٌة الإدارٌة العمود بؤن أخرى مرة نإكد ومن هنا  

الإدارٌة العمود أن التعالد، ذلن فً وسٌلة اختلبؾ مع نفسها، المؤلوفة الإدارٌة العمود هً وإنما الإدارٌة،

                                                           
 .19، ص1984مصر،  الماهرة، والنشر، للطباعة العلوم البنا، العمود الإدارٌة، دار عاطؾ محمود (1)
والتوزٌبع، عمبان،  للنشبر الثمافبة ، دار-الجوانبب المانونٌبة والإدارٌبة والأدبٌبة–الهبادي، العمبد الإداري  عبد جمٌل بشار (2)

 .20، ص2015الأردن، 
 آل جستٌر، جامعةالما درجة ممدمة لنٌل جمٌل، الإثبات الإلكترونً للؤعمال المانونٌة للئدارة، رسالة صبحً المنعم عبد (3)

 .13، ص2014المفرق،  البٌت،
 .241كوثر منسل، المرجع السابك، ص (4)
 .39، ص2000أسامة أبو الحسن المجاهد، خصوصٌة التعالد عبر الإنترنت، دار النهضة العربٌة،   (5)
 .157ص ،2014 حمدي المبٌلبت، المرجع السابك، (6)
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 أن نجد حٌن الورلً، فً الكتابة تسند إلى التً العادٌة للئجراءات وفما تبرم معلوم هو كما التملٌدٌة

 للوثابك مادي تبادل الحاجة لوجود إلكترونٌة، دون وسابط عبر تبرم الالكترونٌة الإدارٌة العمود

 .(1)الورلٌة والمستندات

 التالً: "عمد تضطلع مصلحة التعرٌؾ الإلكترونً الإداري العمد بخصوص نمترح تمدم ما على وبناءا

 محددة لفترة مرفك عام أو تملكه وإدارة وتنظٌم تسٌٌر بامتٌاز وأسالٌب المانون العام لصد فٌه المتعالدة

 إلكترونٌة ٌعترؾ بها المانون". استخدام وسابط إلى منها لسم فً أو إجراءاته فً جمٌع ٌستند

 الفرع الثانً: خصائص العمد الإداري الإلكترونً

ألر الفمه والمضاء الإدارٌٌن عددا من المعاٌٌر والعناصر الممٌزة للعمد الإداري عن عمود المانون     

 دارٌا وهً:الخاص، وهذه العناصر ٌجب توافرها ابتداء فً العمد كً ٌكون عمدا إ

 أن تكون الإدارة العامة أو أحد أشخاص المانون العام طرفا فً العمد.-1

 اتصال العمد بنشاط مرفك عام.-2

 .(2))نابٌةإتباع أسلوب المانون العام )الشروط الاستث-3

وبالإضافة إلى هذه العناصر الممٌزة للعمد الإداري بشكل عام، فإن هنان أٌضا مجموعة من الخصابص 

ٌمتاز بها هذا العمد، إذا ما أصح عمدا إدارٌا إلكترونٌا، وفً هذه الخصابص ٌمترب من عمود التجارة 

 :(3)الإلكترونٌة عموما

 أولا: أنه من العمود الملزمة لجانبٌن

والتً ترتب التزامات متبادلة، فٌمع على عاتك الإدارة العامة إذا ما كان المشتري أن ٌلتزم بدفع الثمن،   

والذي لد ٌتم عن طرٌك الدفع الإلكترونً، الذي ٌتناسب مع هذا الشكل من أشكال العمود، وبالممابل ٌلتزم 

ذا الصدد ٌمكن تمسٌم العمود الإلكترونٌة البابع بتسلٌم البضاعة فً الزمان والمكان المتفك علٌهما، وفً ه

عموما ومنها العمود الإدارٌة الإلكترونٌة من حٌث مدى ارتباط العمد وتنفٌذه من خلبل شبكة الإنترنت 

:(4)إلى لسمٌن

                                                           
، النظبام المبانونً لإببرام العمبود الإدارٌبة الإلكترونٌبة، بحبث منشبور فبً مجلبة دراسبات علبوم الشبرٌعة حمدي المبٌلبت (1)

 .660ص، )، )ملحك34لمجلد ، ا2007، والمانون، 
 .161، ص2014حمدي المبٌلبت، المرجع السابك،  (2)
 .661المرجع السابك، صحمدي المبٌلبت، النظام المانونً لإبرام العمود الإدارٌة الإلكترونٌة،  (3)
 .39، ص2002محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، التحكٌم بواسطة الإنترنت، الطبعة الأولى، دار الثمافة، عمان، الأردن،  (4)



   الفصل الثانً: آلٌات التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري               
    

   37 
 

عمود تبرم وتنفذ بواسطة الشبكة مباشرة، وهً العمود التً ٌكون محلها ؼٌر ملموس، والتً تكون إما -1

ة، دون إمكان لمسها بالٌد، مثل الحصول على معلومات أو استشارات أو برامج مسموعة وإما مربٌ

 حاسب لصالح الإدارة العامة.

عمود ٌتم إبرامها من خلبل الشبكة وتنفذ خارجها فً العالم المادي الملموس، مثل المبٌعات التً ٌكون -2

 محلها سلع ملموسة تورد للئدارة العامة.

 ال عن بعدهو من العمود الاتصثانٌا: 

تعتبر العمود الإدارٌة الإلكترونٌة من عمود الاتصال عن بعد، أو ما ٌسمى عمود المسافة، وهً ذات    

الخاصٌة فً عمود التجارة الإلكترونٌة عموما، فمد عرؾ المشرع الفرنسً فً المادة الثانٌة من التشرٌع 

رسال أو استمبال أو إشارات أو كتابة الاتصال عن بعد بؤنه: "كل انتمال أو إ 30/12/1986الصادر فً 

أو صور أو أصوات أو معلومات، أٌا كانت طبٌعتها بواسطة ألٌاؾ بصرٌة أو لاسلكٌة أو أنظمة 

العمود عن بعد بؤنها: "كل  1998كهرومؽناطٌسٌة أخرى"، كما عرؾ التوجٌه الأوروبً الصادر سنة 

خدما تمنٌة واحدة عن بعد أو تمنٌات، حٌن إبرام عمد ٌتعلك بسلع أو خدمات تبرم بعد، ٌنظمه المورد مست

 .(1)العمد"

 استعراض خٌارات عدٌدة على شاشة جهاز الحاسوب ثالثا:

زٌادة مجالات الاختٌار أمام الإدارة العامة، إذ أصبح بإمكانها استعراض خٌارات عدٌدة على شاشة    

عمل أسواق المنافسة الكاملة على  جهاز الحاسوب، ذلن أن التجارة الإلكترونٌة عموما تحمك كفاٌة

مستوى العالم، حٌث تتٌح الفرص المتكافبة أمام كافة المإسسات الكبٌرة والصؽٌرة على السواء، لعرض 

 منتجاتها أو خدماتها بحرٌة دون تمٌٌز أو لٌود.

 الترابه من عمود المانون الخاص رابعا:

 الإلكترونٌة بشكل كبٌر من عمود المانون الخاص، إذ أنهما ٌمعان فً نطاق تمترب العمود الإدارٌة    

عمود التجارة الإلكترونٌة بالمفهوم الواسع، وهذا النوع من العمود تحكمه  اتفالٌات ومعاهدات دولٌة، ذلن 

العمد والآثار المترتبة علٌه وكٌفٌة أن التنظٌم المانونً للتجارة الإلكترونٌة وما ٌحتوٌه من تحدٌد أركان 

                                                           
 .58، ص2005نضال إسماعٌل برهم، أحكام العمود التجارة الإلكترونٌة، الطبعة الأولى، دار الثمافة، عمان، الأردن،  (1)
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تنفٌذه، لد تم تنظٌمه على الصعٌد الدولً من خلبل منظمة التجارة العالمٌة، ومنظمة التعاون الالتصادي 

 والتنمٌة والأمم المتحدة، لجنة الٌونسترال، حٌث لامت هذه المنظمات بتنظٌم المسابل الخاصة بالتجارة 

 ات.الإلكترونٌة عن طرٌك الاتفالٌ

 انتمائه إلى طائفة التجارة الإلكترونٌة خامسا:

تمتاز العمود الإدارٌة بانتمابها إلى طابفة التجارة الإلكترونٌة لا التجارة التملٌدٌة فً أن الأولى تتم    

بوسابل إلكترونٌة حدٌثة عبر شبكة الإنترنت، وبسرعة فابمة حٌث تتم عملٌة البٌع والشراء خلبل دلابك 

ون رلابة فعالة، بٌنما التجارة التملٌدٌة تعتمد على الأوراق والمستندات، وبالتالً ٌمكن معدودة، ود

رلابتها، والتحكم فٌها من أطراؾ العمود وجهات أخرى، وبالتالً فرص الؽش فً التجارة العادٌة ألل 

كة الإنترنت منها فً التجارة الإلكترونٌة، فمد ورد فً تمرٌر صادر عن شركة أمرٌكٌة كبرى لرلابة شب

بالمابة من موالع التجارة الإلكترونٌة  20إلى  10فً مدٌنة الإسكندرٌة فً ولاٌة فرجٌنٌا، أنه مابٌن 

ألؾ  25ألؾ إلى  20الأمرٌكٌة ٌتم من  خلبلها بٌع السلع الفاخرة المملدة، إن عدد هذه الموالع مابٌن 

  .(1)مولع على مستوى الدولة الأمرٌكٌة

 المطلب الثانً: معاٌٌر تمٌٌز العمد الإداري فً ظل تحولات المانون العام وأثرها على طابعه الإلكترونً

 اعتبار أنه على للعمد الإدارٌة الصبؽة تحدٌد بخصوص جدلا ٌشكل لا التشرٌعً المعٌار كان إذا    

 الأمر بالمعاٌٌر تعلك ما إذا البساطة بهذه لٌس الأمر فإن المانون، بموة العمد على الإداري الطابع ٌضفً

 العام ٌشهدها المانون التً التحولات نتٌجة نطالها فً تؽٌرات تشهد مرة كل فً وأنها خصوصا الفمهٌة

 بالمعٌار أم بالمعٌار العضوي الأمر تعلك سواء العامة الإدارة نشاط واتساع الدولة دور تطور ضوء على

 .الموضوعً

 الأول: المعٌار العضوي الفرع

 فً أشخاصها ممثلة الإدارة تكون أن وجب إداري عمد أما نكون وحتى أنه إلى العضوي المعٌار ٌشٌر   

 ٌكون أن بعد ذلن العمد، وٌستوي أطراؾ أحد عامة رسمٌة سلطة باعتبارها الإدارٌة أجهزتها أو المعنوٌة

لا أو إدارات وحدات، من ٌتبعها وما كالوزارات مركزٌا الإداري الجهاز أو المعنوي الشخص هذا

                                                           
 .164، ص2014، المرجع السابك، حمدي المبٌلبت (1)
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 المإسسات الرسمٌة وهً المرفمٌة الأشخاص أو والبلدٌات كالمحافظات إللٌمٌة أكانت سواء مركزٌة 

 .(1)الدولة فً العامة

 : العضوي المعٌار على طرأت التً أولا: التحولات

 بها دخل التً الطرق وأهم أبرز من واحدا ٌعد العمود الإدارٌة لانون أن الٌوم الفرنسً الفمه ٌإكد   

 بلػ الإداري العمد نظرٌة فً الجوهري التحول الفرنسً، بل إن العام المانون إلى الأوروبً المانون

 .(2)والسٌاسٌة الالتصادٌة الوحدة فرنسا نحو وخصوصا الأوروبٌة الدول اتجاه بعد ذروته

 اهتماما بالؽا الأوروبً المجلس أولى حٌن مبكرا بدأ التؤثٌر هذا أن الفرنسً الفمه ٌإكد ذلن من أبعد

 1971العام  منذ وهذا العامة الأشؽال بعمود متعلمة اتحادٌة لتوجٌهات وضعه خلبل من الإدارٌة بالعمود

 من خلبلها أتاح تعدٌلبت لها وضع فمد العامة الشراء عمود أما 1976 عام خلبل التورٌد عمود وكذا

 عمود لواعد لإبرام وضع تم ذلن سبٌل العمود، وفً هذه مثل فً التعامل الاتحاد دول فً المواطنٌن لكافة

 مع لدم المساواة على دولة أي فً التعالد الأعضاء الدول فً الشركات لجمٌع تتٌح العامة الأشؽال

 البالؽة ذات الأهمٌة مجالات أو محاور ثلبث هنالن فإن حالٌا أما الأعضاء، الأخرى البلدان شركات

 سمٌت ولد وخدمات البرٌد والنمل والطالة الماء بمطاعات تتعلك الأولى اتحادٌة تعلٌمات بشؤنها صادرت

 بشؤنه صدر الثانً والذي المحور الخاصة" أما المطاعات"بتوجٌهات  المجالات بهذه الخاصة التعلٌمات

 علٌه أطلك فمد والمرافك العامة والتجهٌز العامة الأشؽال عمود إبرام إجراءات بتنسٌك المتعلك التوجٌه

 وهً بالطعون بالتوجٌهات الخاصة ٌتعلك فإنه الثالث المحور التملٌدٌة" وبخصوص المطاعات"توجٌه 

 إجراء مإخرا تم الفرنسً حٌث الداخلً المانون فً البالػ الأثر لها كان التً والتعلٌمات التوجٌهات

 المانون إلى الالتزامات الاتحادٌة نمل بهدؾ الفرنسً العامة الأشؽال لانون على كثٌرة تعدٌلبت

 .(3)الداخلً

 الإلكترونً الإداري العمد على الحدٌث بمدلوله العضوي المعٌار تأثٌر ثانٌا: مدى

 هذا طبٌعة تحدٌد فً صعوبة ٌشكل لا المدنً العمد عن الإداري العمد لتمٌٌز المعٌار العضوي إن   

والتورٌد، الأشؽال عمود منح إجراءات تنسٌك ، ،بشؤن2004(4) الأوروبً التوجٌه لاسٌما أن العمد،

                                                           
 .21الهادي، المرجع السابك، ص عبد جمٌل بشار (1)
 .249الجبوري، المرجع السابك، ص علبوي صالح ماهر (2)
 .250المرجع ذاته، ص (3)
 .248كوثر منسل، المرجع السابك، ص (4)
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السلطات  تسمٌة علٌه العمد، أطلك عن المسإول للشخص جدٌدا مفهوما لدّم لد العامة وعمود الخدمة

 بإبرام المتعلمة العامة المواعد ؼرار وعلى بذلن لتشمل  les pouvoirs adjudicateurs المتعالدة

 أحكام العام، وهً المعنوي الشخص وكٌل إلى بالإضافة مإسساتها، إحدى أو الدولة العمود الإدارٌة

 إبرام بإمكانٌة منه الثانٌة المادة لضت حٌن الفرنسً العمومٌة الصفمات لانون مضمون انعكست على

وفً  فإنه ذلن على وبناء   والخدمات، العامة الأشؽال مجالً فً دول عدة أو دولة مع إدارٌة الدولة لعمود

المعٌار  من انطلبلا الإلكترونً الإداري العمد طبٌعة تحدٌد فً صعوبة لأي وجود لا العولمة ظل

طرٌك  عن الخاص المانون أشخاص وحتى العام المانون وأشخاص الدول بإمكان أنه حٌث العضوي،

 .المعٌار هذا تلبشً جدٌد من ٌإِكد ما الإلكترونً، وهو الإداري العمد إبرام ضمنٌة، أو ةصرٌح وكالة

 الفرع الثانً: المعٌار الموضوعً

 بنشاط مرفك العمد اتصال أولها أمرٌن: على عامة بصفة الإداري للعمد الموضوعً المعٌار ٌنطوي    

 مؤلوفة استثنابٌة ؼٌر شروط من تتضمنه وما الإداري العمد فً العام المانون أسالٌب إتباع وثانٌهما عام،

 .الخاص المانون عمود فً

 لابد لإسباغ إنما طرفٌه، أحد الإدارة كون لمجرد التعالد على الإدارٌة الصفة إسباغ ٌمكن لا أنه حٌث

 العدٌد بالمرفك العام الإداري العمد اتصال وٌؤخذ العام، المرفك بنشاط التعالد اتصال وجوب الوصؾ هذا

 أن فٌحد تسٌر نشاطه، وطرق المرفك هذا إنشاء كٌفٌات حول تتمحور مجلها فً كانت وإن الصور، من

 ٌؤخذ العامة، ولد عمود الأشؽال فً الحال هو كما عام مرفك إنشاء الإداري إبرام العمد من الهدؾ ٌتمثل

 الأشؽال امتٌاز ذلن عمود ومثال إدارته فً لمساهمةكا أخرى صورة العام بالمرفك العمد هذا اتصال

 الإدارة تبرمه الذي ٌتعلك العمد لد أٌضا المرفك، إدارة فً الإدارة مع المتعالد فٌها ٌشارن والتً العامة

 بتورٌد المتعالد ٌتعهد بموجبها والتً التورٌد عمود حالة فً كما العام المرفك بتسٌٌر الأفراد أحد مع

 العام المرفك ملكٌة حالة انتمال عن العام،ناهٌن المرفك نشاط تسٌٌر فً الإدارة تتطلبها معٌنة أصناؾ

 .(1)البوت عمود ذلن ومثال محددة لفترة

 التً المانون العام أسالٌب على ٌرتكز أن العمد على الإدارٌة الصفة لإصباغ ٌتعٌن فإنه تمدم لما وإضافة

 عمود فً ؼٌر مؤلوفة استثنابٌة وشروط إجراءات من الأسالٌب هذه علٌه تشتمل ما وجملة الإدارة تتبعها

                                                           
 .19، ص2014المنصورة، مصر، والمانون،  الفكر جمعة، العمد الإداري الإلكترونً، دار فتوح صفاء (1)
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 بعض وضع على أجهزتها المختلفة فً ممثلة العامة الإدارة تمدم أن الأسالٌب هذه ومثال الخاص، المانون

 استعمال على تمد أن الآخر، أو الطرؾ لموافمة الحاجة دون المنفردة بإرادتها العمد على التعدٌلبت

 إلى المسبك اللجوء دون أو إنهابه العمد فسخ ذلن فً بما معها المتعالد على جزاءات تولٌع فً سلطاتها

 المختص. المضاء

 الموضوعً المعٌار على طرأت التً أولا: التحولات

 المانون تؤثٌر خلبل من الإداري العمد لتمٌٌز المعٌار الموضوعً على طرأت التً التحولات تبرز    

 فكرة فً الخصوص وجه على تكمن مواضع عدة الإداري فً للعماد المانونً النظام على الأوروبً

 ثانٌا. المؤلوفة ؼٌر بفكرة البنود التشبث ومدى أولا الإداري العمد فً التوازن

 العمد تتمتع أثناء المتعالدة الإدارة أن الإداري للعمد المانونً النظام سمات أبرز من بؤنّ  علٌنا ٌخفى فلب

 ٌتمتع بضمانات الإدارة مع المتعالد فإن السلطات هذه وممابل الناس المانون فً لها مثٌل لا بسلطات

 ظل الإداري والذي للعمد المالً بالتوازن ٌسمى ما وهذا امتٌازاتها وسلطاتها الإدارة ممارسة نتٌجة مهمة

  .  العام المانون فمه وفً الإداري المضاء أحكام فً السنٌن عشرات ثابتا

 فً تعدٌل الإدارة بسلطات جوهري بشكل للمساس ٌتجه لا الأوروبً الإتحاد لانون أن من الرؼم وعلى

 هذا لتؽٌٌر حدود محالة لا تفضً لد الأهمٌة بالؽة تحفظات ٌبدي أضحى أنه إلا إنهابه، أو الإداري العمد

 الإنسان محكمة حموق على بالفعل طُرحت للعمد الإدارة تعدٌل مسؤلة أن حٌث المؤلوؾ ؼٌر الامتٌاز

 أي واحد من  طرؾ تعدٌلها ٌمكن لا التً الجوهرٌة الشروط ا من بعض هنان أن أكدت أٌن الأوروبٌة

العمد،  طرفً الخلبفات بٌن لحل التحكٌم إلى اللجوء شرط الشروط هذه ومن  "العامة الإدارة"طرؾ  من

 من تعدٌلها لا ٌمكن التً "الجوهرٌة الشروط"مضمون  ومفصل واضح بشكل تحدد لم المحكمة أن إلا

 الٌوم الإنسان الأوروبٌة لحموق والمحكمة الأوروبٌة العدل محكمة من كلب فإن ذلن واحد، ومع طرؾ

 .(1)السابك فً ٌفعل الإداري الداخلً المضاء كان مما أكثر المسؤلة هذه على الصارمة رلابتهما تفرضان

 الإداري الإلكترونً العمد على الحدٌث بمدلوله الموضوعً المعٌار تأثٌر ثانٌا: مدى

 تتم إبرامه التً كٌفٌات فً ٌكمل التملٌدٌة العمود عن الإلكترونً الإداري العمد ٌمٌز أن ما اعتبار على   

 لا هذه الوسابط فإن التملٌدي العمد مع وذاتٌته جوهره فً اتفاله اعتبار وعلى الإلكترونٌة، الوسابط عبر

الإدارٌة، بإبرام العمود الخاصة الأوروبٌة فالتوجٌهات وجوهره، العمد مضمون فً بآخر أو بشكل تإثر

                                                           
 .253-252الجبوري، المرجع السابك، ص علبوي صالح ماهر (1)
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 التورٌد، وعمود عمود الخدمات وكذا الأشؽال عمود من كلب خص ، (1)2004الأوروبً  التوجٌه لاسٌما 

 العمومٌة لانون الصفمات فً به الإعمال تم ما وهو الإلكترونٌة الوسابط باستخدام الإبرام بمسؤلة

 مجلس أكد الإدارٌة للعمد، فلمد الصبؽة لتحدٌد كمعٌار العام بالمرفك العمد اتصال بخصوص أما الفرنسً،

 سواء إدارٌة أعمال العام هً المرفك تنظٌم موضوعها ٌكون التً الأعمال أن على مجددا الفرنسً الدولة

 .(2)تعالدٌة أو انفرادٌة كانت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .251كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
 جامعبة الحمبوق، عبام، كلٌبة لبانون تخصبص دكتبوراه،  زوار، تحبولات العمبد الإداري فبً الجزاببر، أطروحبة حفٌظة (2)

 .174، ص2021خدة، الجزابر،  بن ٌوسؾ بن 1 الجزابر
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 المبحث الثانً: ماهٌة المرار الإداري الإلكترونً

 من واحد والذي جانب من للئدارة المانونٌة الأعمال إلى الإداري المرار ٌشٌر الكلبسٌكً للتصور وفما   

 ظل التطورات وفً العامة، المصلحة على والحفاظ العام الصالح تحمٌك فً سلطتها تتجسد خلبله

 التساإل الكلبسٌكً ٌثار الفمه ثبات ممابل الإداري النشاط فً الإلكترونٌة الإدارة تفعٌل نتٌجة الحاصلة

 ارةالإد عن رلمنة الناجمة التحولات لجملة الإداري للمرار الكلبسٌكً التعرٌؾ استٌعاب مدى حول

 العمومٌة.

تولٌع المرار  سنتطرق فً هذا المبحث إلى مفهوم المرار الإداري الإلكترونً فً المطلب الأول،  و   

 الإداري الإلكترونً فً المطلب الثانً.

 المطلب الأول: مفهوم المرار الإداري الإلكترونً

فً الفرع الأول، وأركان  تعرٌؾ المرار الإداري الكلبسٌكً والحدٌثسنتطرق فً هذا المطلب إلى    

 المرار الإداري الإلكترونً فً الفرع الثانً.

 الفرع الأول: تعرٌف المرار الإداري الكلاسٌكً والحدٌث

 به الرأي ألر ما لؽة "لرار" تعنً فكلمة ة،مسؤل فً الحكم من الرأي علٌه)لر )أي ثبت ما لؽة المرار   

تعنً المستمر    كما ، والسكون السكن فٌه حصل أي فٌه لر وما، (1)الأمور من أمر أو مسؤلة فً الحكم من

اتْ مِنْ فَوْقِ  لموله مصدلا الأرض من المطمبن والثابت تعالى: " وَمَثلَُ كَلِمَةٍ خَبٌِثةٍَ كَشَجَرَةٍ خَبٌِثةٍَ اجْتثُ

 .(2)الْأرَْضِ مَا لهََا مِنْ لرََارٍ"

 أولا: التعرٌف الكلاسٌكً للمرار الإداري

تعددت التعرٌفات التً لٌلت فً المرار الإداري التملٌدي من جانب الفمه، حٌث عرفه الفمٌه مورٌس    

هورٌو بؤنه: "إعلبن للئدارة بمصد إحداث أثر لانونً إزاء الأفراد، ٌصدر عن سلطة إدارٌة فً صورة 

، أما الفمٌه رٌفٌرو عرفه بؤنه: "العمل الذي تباشره (3)لمباشرتنفٌذٌة أي فً صورة تإدي إلى التنفٌذ ا

الإدارة بواسطته سلطتها فً تعدٌل الأوضاع المانونٌة بإرادتها المنفردة"، ولد عرفه الدكتور سلٌمان 

                                                           
 والجامعات العربٌبة، للجامع والفنٌة العلمٌة والمصطلحات الجوهري العلبمة صحاح تجدٌد :والعلوم اللؽة فً الصحاح (1)

الحضارة العربٌبة، بٌبروت،  دار العلبٌلً الله عبد الشٌخ العلبمة تمدٌم الثانً، المجلد مرعشلً أسامة، ندٌم وتصنٌؾ: إعداد
 .291، ص1974لبنان، 

 .26سورة إبراهٌم، الآٌة رلم  (2)
 .14، صالجبوري، المرجع السابك علبوي صالح ماهر (3)



   الفصل الثانً: آلٌات التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري               
    

 44 
 

الطماوي وكما جاء فً تعرٌؾ مجلس الدولة المصرٌة بؤنه: "إفصاح الإدارة عن إرادتها الملزمة بما لها 

بممتضى الموانٌن واللوابح وذلن بمصد إحداث مركز لانونً معٌن متى كان ممكنا وجابزا من سلطة 

، وعرؾ أٌضا: "عمل لانونً من جانب واحد ٌصدر بإرادة (1)وكان الباعث علٌه ابتؽاء مصلحة عامة"

إلؽاء إحدى السلطات الإدارٌة فً الدولة وٌحدث آثارا لانونٌة بإنشاء وضع لانونً جدٌد أو تعدٌل أو 

 .(2)وضع لانونً لابم"

بؤنه: "العمل المانونً الصادر عن السلطة الإدارٌة بإرادتها  خلوفً رشٌد الأستاذ عرفه التوجه ذات وفً

 .(3)المنفردة وله طابع تنفٌذي"

أما الفمه الأردنً فاكتفى بذكر بعض تعرٌفات المرار الإداري التً لال بها الفمه الممارن أو ورد فً 

، أما محكمة العدل العلٌا الأردنٌة فمد عرفت المرار الإداري بؤنه: "إفصاح (4)المضاء الإداريأحكام 

الإدارة عن إرادتها الملزمة بما لها من سلطة بممتضى الموانٌن والأنظمة بمصد إحداث أو تعدٌل مركز 

 .(5)لانونً معٌن متى كان ذلن ممكنا أو جابزا لانونا"

 اري الإلكترونًثانٌا: تعرٌف المرار الإد

 الملزمة المنفردة عن إرادتها العامة الإدارٌة السلطة إفصاح"وٌعرؾ المرار الإداري الإلكترونً بؤنه:    

 متى لانونٌة آثار ترتٌب إلكترونٌة بمصد وسابل عبر النافذة والأنظمة الموانٌن بممتضى سلطة من لها بما

 عن المعبر الإلكترونً تعرٌفه بؤنه: "المستند البعض فضل حٌن لانونا"، فً وجابزا ذلن ممكنا كان

 .(6)لانونً" أثر إحداث بمصد للئدارة الملزمة المنفردة الإرادة

تتمثل  جهة إلكترونً" عن مستند "آلً رلمً فً شكل ٌصدر لانونً تصرؾ وٌعرفه أٌضا: "كل

 الفردٌة". أو العامة المصالح أحد فً مإثرا كان ذلن متى وسلطات بامتٌازات المانون بممتضى

وٌعرؾ أٌضا بؤنه: "تلمً الإدارة العامة الطلب الإلكترونً على مولعها الإلكترونً، وإفصاحها عن 

رؼبتها الملزمة بإصدار المرار والتولٌع علٌه إلكترونٌا، وإعلبن صاحب الشؤن على برٌده الإلكترونً، 

                                                           
 .170، ص1984سلٌمان الطماوي، النظرٌة العامة للمرارات الإدارٌة، دار الفكر العربً، الطبعة الخامسة،  (1)
 .670ص ،1973محمد فإاد مهنا، مبادئ وأحكام المانون الإداري فً الجمهورٌة مصر العربٌة،  (2)
(3)

خهىفٍ، لاَىٌ انًُاصػاخ الإداسَح، انذػاوي وطشق انطؼٍ الإداسَح، انجضء انااٍَ، دَدىاٌ انًطثىػداخ انجايؼُدح،  سشُذ 

 .45، ص1166انجضائش، 
، 2003علببً خطببار الشببنطاوي، الببوجٌز فببً المببانون الإداري، دار وابببل للنشببر، الطبعببة الأولببى، عمببان، الأردن،  (4)

 .605ص
 .26/09/2005، تارٌخ 271/2005العدل العلٌا، لرار رلم محكمة  (5)
شثُش، أثدش انرطدىس الإنكرشوَدٍ ػهدً انرصدشفاخ انماَىَُدح نديداسج فدٍ دوندح فهسدطٍُ، يجهدح جايؼدح الأصهدش،  سهًُاٌ محمد (6)

 .753 ص ، 17انًجهذ، 2015،  )ب( 2  نؼذدا الإَساَُح، انؼهىو سهسهح غضج، فهسطٍُ،
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من سلطة بممتضى الموانٌن واللوابح، بمصد إحداث أثر لانونً معٌن ٌكون جابزا وممكنا  وذلن بما لها

 . (1)لانونا ابتؽاء المصلحة العامة"

 المرار الإداري لتعرٌؾ نخلص أعلبه بٌانها تم التً التحولات جملة على وتؤسٌسا تمدّم مما وانطلبلا  

 لانونا الجهات المخولة أو الجهة عن صادر تعالدي ؼٌر لانونً عمل"بؤنه:  نظرنا وجهة من الإلكترونً

 العمل هذا أدى رلمً متى شكل المرار فً لهذا إصدارها عند العامة السلطة بامتٌازات تتمتع والتً بذلن

 ."بمصالحها المساس أو المانونٌة المراكز فً التؤثٌر إلى

 الفرع الثانً: أركان المرار الإداري الإلكترونً

 فإن الأركان الكلبسٌكً الإداري للمرار تكٌٌفً تطور هو الإلكترونً الإداري للمرار أن اعتبار على    

 فإن ذلن المرار الإلكترونً ومع علٌها ٌموم التً الأركان ذات هً المادي الإداري المرار علٌها ٌموم التً

 تفعٌل الإدارة عن تنجم لد المتؽٌرات التً فً البحث التكٌٌفً ٌمتضً التطور هذا عن الحدٌث

 الأمر سواء تعلك أركانه ودلالة بتنظٌم تمس أن شؤنها من والتً الإلكترونً المرار صنع فً الإلكترونٌة

 .الموضوعٌة بؤركانه الأمر تعلك أو الشكلٌة بؤركانه

 أولا: الأركان الشكلٌة للمرار الإداري الإلكترونً

 فً ركن وتتمثل الإداري، للمرار الخارجٌة بالصحة المرتبطة العناصر بمثابة الشكلٌة الأركان تعتبر   

 الطابع البرمجً إضفاء مع عموما الإداري بالمرار المتعلمة الأركان وهً الشكل وركن الاختصاص

 .بذاتٌته المساس دون إعلبنه فً الإلكترونٌة الوسابل استخدام حٌث من علٌها

 :الاختصاص ركن1-

 ٌصدر أن لابد ومشروعا المرار صحٌحا ٌصدر فحتى الإداري، المرار أركان أهم من الاختصاص ٌعد   

 على المانونٌة الصفة أو بؤنه: "المدرة الاختصاص وٌعرؾ إصداره، صلبحٌة تملن التً الجهة عن

 .(2)الإدارٌة" السلطة ولحساب باسم معٌن إداري لرار وإصدار ممارسة

 العنصر الشخصً: -أ

وضبطه  الاختصاص فً الشخصً العنصر مراعاة ٌمكن الالكترونٌة العامة الإدارة نطاق ففً  

ورمز user name) مستخدم ) باسم المرار إصدار لهم المخول الأشخاص تزوٌد خلبل من الكترونٌا

                                                           
 .93، ص2014المرجع السابك، حمدي المبٌلبت،  (1)
 .356، ص2004 الجزابر، ،للطبع لباد، المانون الإداري، الجزء الثانً، النشاط الإداري، لباد ناصر (2)
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 المستخدم اسم ٌملن من لبل من إلا الالكترونً النظام إلى الولوج ٌمكن لا بحٌث  (pass word) سري

تكون  كما المختصة الجهة بحسب الإلكترونٌة الإدارٌة راراتللم ترتٌب هنان فٌكون معا السري والرمز

 البرمجٌة التمنٌات خلبل من وهذا فعلب بإصدارها للمختصٌن المرارات هذه على الالكترونٌة السٌطرة

  .(1)راراتالم هذه لسواهم إصدار تتٌح لا التً

 العنصر الموضوعً:-ب

نماذج  إصدار خلبل من ضبطه فٌمكن الإلكترونً الإداري المرار فً الموضوعً العنصر أما   

 حك إصدار تملن معٌنة جهة موضوع لكل ٌكون حٌث الموضوعً، الاختصاص معها ٌتحدد إلكترونٌة

المرار  حك إصدار ٌملن لمن إلا معٌن لموضوع النماذج تظهر لا وبالتالً الإلكترونً، الإداري المرار

 فٌها. الإلكترونً الإداري

 العنصر الزمانً والمكانً -ج

 الزمنً، بالعنصر ٌتعلك وفٌما جؽرافٌا، المختصة الإدارة فٌها إلى الإلكترونً الإداري المرار إصدار   

 إلكترونً إداري لرار إصدار شخص أي ٌستطٌع لا بحٌث زمنٌة معٌنة بمدة الإلكترونٌة النماذج ربط ٌتم

 .(2)بالزمن أصلب المرتبط التفوٌض لعملٌات ٌمكن استخدامه وهذا المعٌن، الزمن انتهاء بعد

 ركن الشكل والإجراءات:-2

 ٌفرضه الذي الشكل فً إرادتها الإدارة عن تعبٌر الإداري المرار فً والإجراءات الشكل بركن ٌمصد   

     كانت صرٌحة معٌنة بصورة هذه الإدارة عن للتعبٌر الإجراءات من جملة اتخاذ ٌتم بحٌث المانون،

 ؼٌر معٌن لشكل الإداري المرار عدم خضوع هو الأصل أن على والمضاء الفمه استمر ضمنٌة، ولمد أو

  ذلن إتباع علٌها لزاما كان معٌنة شكلٌات وإجراءات بإتباع للمرار المصدرة الجهة المانون ألزم ما إذا أنه

                                                           
 .115ص ،2019 المرجع السابك،انمثُلاخ،  دًذٌ (1)
 الإداسٌ، سسدانح يمذيدحانفُصدم، انمدشاس الإداسٌ الإنكرشوَدٍ، كوسدهىب ددذَث يدٍ أسدانُة انُشداط  يُُدف يشدؼم ياهش (2)

، 1111الأسدٌ،  ػًداٌ، ، الأوسدظ انشدشق جايؼدح انؼداو، انمداَىٌ فدٍ انًاجسدرُش دسجدح ػهدً انذصدىل نًرطهثداخ اسدركًالاا 

 .11ص
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 فً والإجراءات الشكل على المادي المرار الإداري بخصوص ذكرناه ما للمرار، وٌسري إصدارها حال

 كالتوصٌة إلكترونً بشكل المرار الإداري إجراءات إصدار استٌفاء ٌجوز إذ الالكترونً، المرار الإداري

 الكترونً بشكل الولابٌة أو البلدٌة واللجان اجتماعات المجالس عمد أٌضا ٌمكن كما ،...الاستشارة أو

 .(1)بعد عن التحاضر تمنٌات عبر

 إحداث تؽٌرات ٌمتضً الأخٌر هذا أن ؼٌر الإلكترونً، الشكل فً المرار إصدار من ضرر لا أنه كما

 الورلً، والتولٌع عن بدلا الإلكترونً الحامل بطبٌعة بدءا المعتاد المرار الإداري مشتملبت فً هامة

 فٌما تعلك خصوصا الإلكترونٌٌن والنشر التبلٌػ إلى إضافة الٌدوي، التولٌع عن بدلا الإلكترونً

 تنظٌمها. فً المشرع تدخل تستوجب والتً معٌنا، شكلب لصحتها المشرع أوجب التً بالمرارات

 ثانٌا: الأركان الموضوعٌة للمرار الإداري الإلكترونً

 الأركان بمثابة هذه وتعد بمضمونه المتعلمة الأركان تلن الإداري للمرار الموضوعٌة بالأركان ٌمصد   

والؽاٌة على  والسبب المحل من كل فً والمتمثلة الإداري للمرار الداخلٌة بالصحة المتعلمة العناصر

 النحو التالً.

 المحل:-1

 فً الأثر هذا سواء تمثل عنه الناتج المانونً هو: "الأثر الكلبسٌكً الضٌك للمفهوم وفما المرار محل   

 .(2)المركز" هذا إلؽاء أو لابم لانونً مركز تعدٌل فً أو جدٌد لانونً مركز إنشاء

تعدٌله     أو لانونً مركز إنشاء على فمط ٌمتصر لا المانونً فالأثر الفمهاء حفٌظة المفهوم هذا أثار ولمد

 .الإداري للمرار التملٌدي بالمفهوم هو كما إلؽابه أو

 تعدٌل علٌاه أي إحداث دون المابم المانونً الوضع إزاء مولؾ اتخاذ مجرد ٌكون لد المرار فتؤثٌر

المرارات  من النوع هذا أمثلة الالتزامات، ومن أو للحموق الجدٌد بالإنشاء أو بالحذؾ أو بالإضافة

حسب  أنه الحالة هذه فً المول وٌمكن مرضٌة، عطلة أو رخصة منح رفض كمرار السلبٌة الإدارٌة

 المانونً  الوضع ٌعدل لانونٌا أثرا تحد المرارات هذه مثل فإن المانونً التنظٌم لتعدٌل الواسع المعنى

وبنظرة  أنه إلا إٌجابٌا، لرارا الإدارة اتخذت لو المعنٌون باه سٌتمتع كان الذي  )الحك( منح  برفض

الرخصة  أو الإجازة المابم، فطالب المانونً الوضع تعُدل لا أنها المرارات ٌتبٌن هذه مثال فً فاحصة

المانونً، ولكنه أثر الوضع ٌعادل لم المرار فهذا الطلب، تمدٌم على السابك المانونً المركز ذات فً ٌظل

                                                           
 .120ص، 2019المرجع السابك،  ،انمثُلاخ دًذٌ (1)
 .224كوثر منسل، المرجع السابك، ص (2)
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 كان علٌه ما على الوضع وإبماء منحها، للئدارة المشرع رخص التً الإجازة أو الرخصة برفض فٌه 

 تعد لرارات المابم المانونً الوضع فً تعدٌل أي تحد لا التً المرارات فهذه ذلن الطلب، ورؼم تمدٌم لبل

 .(1)تؽٌٌر دون علٌه هاو ما على المانونً الوضع إبماء تمرٌر فً إدارة من تحمل لما إدارٌة

 بشؤن الأوضاع تؽٌٌر إحداث إلى المرار مصدر إدارة اتجاه بؤنه الإداري المرار محل رؾٌع علٌه وبناءا

 التؤثٌر ٌختلؾ عن وهو وجوده، عدم حال المركز هذا باستحداث أو بالإلؽاء أو بالتعدٌل سواء المانونٌة

المترتب على إصدار  المانونً الأثر أي إحداثه إلى المرار إرادة مصدر تتجه الذي المانونً المركز فً

 .(2)المرار

 ركن السبب:-2

 فتدفعها الإدارٌة المختصة، السلطة وإرادة نٌة عن والبعٌدة المستملة المانونٌة أو المادٌة الوالعة وهو   

 لابما ٌكون أن :فً السبب لانونٌة، وٌشترط أو مادٌة، تكون لد والتً معٌن، إداري لرار إصدار إلى

 .(3)مشروعا ٌكون وأن وحالا،

 توحً لرجل التً والمانونٌة المادٌة الظروؾ أو الولابع هو الإداري المرار سبب فإن الأساس هذا وعلى

 ٌتخذ الإدارة عندما رجل فإن المرار، وهكذا باتخاذ اختصاصاته ممارسة ٌستطٌع أنه ولوعها عند الإدارة

 وٌكون من الولابع، حالة أو ولابع وعلى مكتوبة ؼٌر أو مكتوبة لانونٌة لاعدة على ٌستند فإنه المرار

 المرار، إصدار فً رجل الإدارة إلٌها ٌستند التً الأسباب المانونٌة من النوعٌن هذٌن إلى مستندا لراره

 .(4)المرار لاتخاذ تحركه التً المادٌة والولابع

 سواء العادي، فالأسباب المرار الإداري فً عنه الإلكترونً الإداري المرار فً السبب عنصر ٌختلؾ ولا

  من نفسه هو التملٌدٌة بالوسابل لرارها إصدار إلى الإدارة ٌدفع الذي فالسبب لانونٌة أم مادٌة أكانت

 .(5)الإلكترونٌة مجددا بالوسابل لإصداره ٌدفعها

 ركن الغاٌة:-3

 تحمٌمها إلى العامة الإدارةتهدؾ  التً النهابٌة النتٌجة فً أساسا ٌتمثل المرار الإداري فً الؽاٌة ركن   

                                                           
 .209ص الجبوري، المرجع السابك، علبوي صالح ماهر (1)
 .225كوثر منسل، المرجع السابك، ص (2)
 .356لباد، المرجع السابك، ص ناصر (3)
 .216الجبوري، الرجع السابك، ص علبوي صالح ماهر (4)
 تخصبص الحمبوق، الماجسبتٌر، فبً جمٌبل، الإثببات الإلكترونبً للؤعمبال المانونٌبة لبلئدارة، رسبالة صبحً المنعم عبد (5)

 .28، ص2016مصر،  الإسكندرٌة، جامعة الحموق، كلٌة العام، المانون
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 من التً العامة تحمٌك المصلحة وأبدا دابما تكون الإداري المرار ، وؼاٌة(1)للمرار إصدارها وراء من

 وفً المانونٌة، فً مراكزهم وللتؤثٌر الأفراد مواجهة فً المرار هذا إصدار سلطة الإدارة منحت أجلها

 الوسابل عن النظر العامة، بؽض للمصلحة ستسعى حتما الإدارة فؤن الإلكترونٌة الإدارٌة المرارات مجال

 .(2)الإدارٌة المرارات إصدار فً المستخدمة

 المطلب الثانً: تولٌع المرار الإداري الإلكترونً

ٌستدل من تولٌع المرار الإداري على شخصٌة مصدر هذا المرار وبالتالً توافر ركن الاختصاص فً    

التولٌع من الجوانب الشكلٌة فً المرار الإداري، إلا أنه ٌحسم الخلبؾ حول المرار الإداري، إذ أن 

 مصدر المرار الإداري، فالأصل أن المرار ٌصدر عن من نسب إلٌه تولٌعه.

، )تعرٌؾ التولٌع الإلكترونً للمرار الإداري فً )الفرع الأولحٌث سنتطرق فً هذا المطلب إلى    

لفرع رونً وحجٌة التولٌع الإداري الإلكترونً للمرار الإداري فً )اواعتراؾ المشرع بالتولٌع الإلكت

 .)الثالث(، ونفاذ المرار الإداري الإلكترونً فً الفرع )نًالثا

 المرار الإداريالفرع الأول: تعرٌف التولٌع الإلكترونً 

التولٌع بؤنه: "الكتابة الٌدوٌة التً ٌختارها الشخص بمحض إرادته للتعبٌر عن  ولد عرؾ بوٌلت   

موافمته بالتزامه بمضمونها"، وعرفه أٌضا بؤنه: "العلبمة الخطٌة التً ٌضعها شخص على وثٌمة 

مكتوبة، ٌعبر بها عن وجوده المادي فً التصرؾ، أو تؤٌٌده لمضمون الوثٌمة التً صدرت عنه"، 

 )2/ب/6وتعدٌلبته ومن تحلٌل نص المادة ) 1952لسنة  )30البٌانات الأردنً رلم ) وبحسب لانون

منه، ٌمكن المول أن التولٌع هو كل كتابة ممضاة بخط الٌد أو بصمة الإصبع أو ختم ٌضعها الشخص 

 .(3)على السند للتعبٌر عن موافمته على ما ورد فٌه

التولٌع الإلكترونً من الأسالٌب الحدٌثة فً التولٌع سواء فً المسابل المدنٌة أو التجارٌة           وٌعد 

بؤنه هو: "التولٌع الناتج عن إتباع إجراءات محددة، كؤن تكون رلما  أو الإدارٌة، وٌمصد بالتولٌع الإداري

نٌة ٌعبر عنها باختصار بالكود وهو سرٌا معٌنا أو رمزا محددا، أي التولٌع باستخدام أي طرٌمة إلكترو

رلم أو رمز أو شفرة"، وعرؾ أٌضا بؤنه: "استخدام طرٌمة أو وسٌلة معٌنة للتحمك من أن صاحب 

المعاملة هو نفس الشخص الذي لام بإرسالها أو تنفٌذها، وٌطلك علٌه أٌضا بالبصمة الإلكترونٌة"، كما 

                                                           
 .614، ص1113انجضائش،  ،غنهُشش وانرىصَ تىضُاف، انمشاس الإداسٌ، دساسح ذششَؼُح لضائُح، فمهُح، جسىس ػًاس (1)
 .11انفُصم، انًشجغ انساتك، ص يُُف يشؼم ياهش (2)
 .118ص، 2014المرجع السابك، انمثُلاخ،  دًذٌ (3)
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التولٌع الإلكترونً بؤنه:  2002لسنة  )2كومة دبً )عرؾ لانون المعاملبت والتجارة الإلكترونٌة لح

          "تولٌع مكون من حروؾ وأرلام أو رموز أو صوت أو نظام معالجة ذي شكل إلكترونً وملحك

 أو مرتبط منطمٌا برسالة إلكترونٌة وممهور بنٌة توثٌك أو اعتماد تلن الرسالة".

فعرفه فً المادة الثانٌة منه بؤنه:  2001لسنة  )85أما لانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنً رلم )

"البٌانات التً تتخذ هٌبة حرؾ أو أرلام أو رموز أو إشارات أو ؼٌرها وتكون مدرجة بشكل إلكترونً 

أو رلمً أو ضوبً أو أٌة وسٌلة أخرى مماثلة فً رسالة معلومات أو مضافة علٌها أو مرتبط بها، ولها 

خص الذي ولعها وٌمٌزه عن ؼٌره من أجل تولٌعه وبؽرض الموافمة على طابع ٌسمح بتحدٌد هوٌة الش

 .(1)مضمونه"

من مشروع لجنة الأمم المتحدة الخاص بسن المواعد موحدة لتولٌع للتولٌع  )/أ2كما عرفته المادة )

الإلكترونً بؤنه عبارة عن "بٌانات مدرجة بشكل إلكترونً فً رسالة بٌانات تستخدم لتعٌٌن هوٌة المولع 

 .(2)علٌها ولبٌان موافمته علٌها"

لإدارٌة ٌكمن فً شكل المعطٌات فالاختلبؾ بٌن التولٌع التملٌدي والتولٌع الإلكترونً للمرارات ا

الإلكترونٌة المابم علٌها التولٌع الإلكترونً، ولا شن أن التولٌع الإلكترونً ٌوفر درجة عالٌة من التؤمٌن 

والحماٌة والخصوصٌة عند تنفٌذ معاملبت الإدارة الإلكترونٌة، إذ عن طرٌمه ٌمكن تحدٌد هوٌة 

من استخدام نظم تولٌع الٌدوٌة التً ٌمكن تزوٌرها  شخصٌات أطراؾ التعامل وكما أنه أكثر أمانا

 .(3)بسهولة

 حجٌة التولٌع الإلكترونً للمرار الإداريو الفرع الثانً: اعتراف المشرع بالتولٌع إلكترونً

، وحجٌة التولٌع الإلكترونً )أولا(سنتطرق فً هذا الفرع إلى اعتراؾ المشرع بالتولٌع الإلكترونً فً 

 .)ثانٌا(للمرار الإداري فً 

 أولا: اعتراف المشرع بالتولٌع الإلكترونً

 تسمح الشخص التً ببٌانات الإلكترونٌة البٌانات ٌربط لم الجزابري المشرع لدمه الذي التعرٌؾ أن ؼٌر

بؤن: "ٌستعمل التولٌع لضى الذي السادسة المادة نص بموجب ذلن وتدارن هوٌته عن بالكشؾ

                                                           
 .119، ص2014المرجع السابك، ، انمثُلاخ دًذٌ (1)
 .70، 2005محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، عمود التجارة الإلكترونٌة، الطبعة الأولى، دار الثمافة، عمان، الأردن،  (2)
 .121، ص2014المرجع السابك، انمثُلاخ،  دًذٌ (3)
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 .(1)الإلكترونً لتوثٌك هوٌة المولع واثبات لبوله مضمون الكتابة فً الشكل الإلكترونً"

 : حجٌة التولٌع الإلكترونً للمرار الإداريثانٌا

 إلى الإلكترونً التولٌع أنواع لسم مجمل الجزابري المشرع أن نجد 04 - 15 المانون لأحكام بمراءة    

 إلكترونً مستند على توضع أو كتابات صور عن عبارة هو وهو البسٌط الإلكترونً التولٌع :فبات ثلبث

 المابم التولٌع الحجة فً ذلن ٌلً الإثبات ضعٌفة فً وحجٌته الإرادة عن التعبٌر أو الموافمة إبداء بؽرض

 المادة نص فً الواردة التشفٌر مفاتٌح بالاعتماد على من منه والتحمك إنشاإه ٌتم والذي التشفٌر على

 شهادة أساس على ٌنشؤ من الذي الإلكترونً الموصوؾ التولٌع والتولٌع 15-04 المانون من الثانٌة

 .نفسه المانون من السابعة نص المادة فً الواردة الشروط وٌلبً موصوفة إلكترونً تصدٌك

 أن فإن الواضح لاحما، فٌها سنفصل والتً التولٌعات من الأنواع هذه إنشاء آلٌات عن النظر وبصرؾ

 لمدى خضوعها تبعا الفبات هذه مٌز الإلكترونً التولٌع فبات لحجٌة إلراره عند الجزابري المشرع

 باعتبار04 - 15 المانون  من الثامنة المادة لضت ذلن على وبناءا الإلكترونً التصدٌك لمتطلبات

 شخص طبٌعً          من صدر سواء الحجٌة فً المكتوب التولٌع ٌماثل من وحده الموصوؾ التولٌع

 .معنوي أو

 فبات التولٌع تجرٌد منع المشرع أن نجد نفسه المانون من التاسعة المادة نص وباستمراء أنه على

 كؤدلة اعتمادها بجواز ألر فعالٌتها، كما من) المشفر البسٌط، التولٌع التولٌع(الموصوفة  ؼٌر الإلكترونً

 ٌتم لم أنه بحكم أو  الموصوفة، التصدٌك شهادات على اعتمادها عدم أو شكلها بسبب رفضها وعدم إثبات

  .(2)ةمؤمن آلٌات بواسطة إنشاإها

 : نفاذ المرار الإداري الإلكترونًلثالفرع الثا

إصداره من  أثاره من لحظةاستمر الفمه الإداري على أن المرار ٌكون نافذا من تارٌخ صدوره، أي ٌنتج 

إلا من تارٌخ  الجهة المختصة بصورته النهابٌة، إلا أن أثار المرار الإداري لا تسري بحك المخاطبٌن به

 منذ لحظة علمهم به، أما بالنسبة للئدارة التً أصدرت المرار فإنها ملزمة باحترام المرار الذي اتخذته

تتحدد لحظة إصداره ما لم ٌكن معلما على شرط والؾ أو فاسخ هنا فان صحة وسلبمة المرار الإداري

                                                           
العامة المتعلمبة ببالتولٌع والتصبدٌك  ، ٌحدد المواعد2015فبراٌر  1، المإرخ فً 04-15من المانون  06و 02المواد  (1)

 .2015، لسنة 06الإلكترونٌٌن، الجرٌدة الرسمٌة عددها 
 .237، صالسابككوثر منسل، المرجع  (2)
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 صدوره لا فً ما ٌستجد فٌما بعد من أحداث.

وبخصوص نفاذ المرار الإداري ٌجب التمٌٌز بٌن تارٌخ نفاذ المرارات الإدارٌة بحك الإدارة مصدرة 

اجهة الأفراد، وسبب ذلن أن المرارات الإدارٌة تنفذ بحك الإدارة المرار، وبٌن تارٌخ الاحتجاج بها فً مو

 منذ إصدارها من السلطة الإدارٌة المختصة وٌحتج بها بعد إعلبنها بإحدى طرق الإعلبن المانونٌة.

وطالما أصبح ممبولا إصدار المرار الإداري إلكترونٌا فمن الطبٌعً أن تإٌد جاوز تولٌعه إلكترونٌا، إذ 

ع الإلكترونً له لا ٌمثل ساوى أداة أمان، وإن لم تكن بذات درجة الثمة والاطمبنان النفسً أن التولٌ

للتولٌع البدوي فً نظر الأفراد أحٌانا، ولهذا فان ضرورات التفاعل مع نظام الإدارة العامة الالكترونٌة 

ا للتعامل الإلكترونً تستلزم المٌام بمراجعة التشرٌعات الإدارٌة وؼٌرها من الإجراءات بهدؾ مواكبته

 وممتضٌاته.

وللبحث فً نفاذ المرار الإداري الإلكترونً وجب التطرق لمسؤلتٌن مهمتٌن، تتعلك الأولى بوسابل العلم 

للعلم بالمرار الإداري الإلكترونً )أولا(، فً حٌن تنالش المسؤلة الثانٌة بمنالشة حجٌة التعامل 

 .)بالمحررات الإدارٌة الإلكترونٌة )ثانٌا

 أولا: وسائل العلم بالمرار الإداري الإلكترونً

إذا كانت المرارات الإدارٌة تنفذ ولو فً حالات فً حك الإدارة بمجرد صدورها

، فإنها لا تكون كذلن بالنسبة للؤفراد إلا من تارٌخ العلم بها حتى ٌمكن هإلاء حمهم فً اتخاذ مولؾ (1

 المراراتتجاه هذه 

 لا سٌما وأنها ستنتج أثرا لانونٌا بالنسبة إلٌهم إحداثا أو تعدٌلب أو إلؽاءا كما سبمت الإشارة لذلن وترتٌبا

 على هذا المول لا ٌجوز للئدارة التمسن ببدء سرٌان لرار إداري، إذا لم ٌحد العلم به بالنسبة للمعنً

 و نشره، لأن هذا الأمر مناؾ لمواعد العدالة ولا ٌمكنأو المعنٌٌن فلم تبادر جهة الإدارة لتبلٌؽه مثلب أ

 أن ٌستوعبه الفكر المانونً، والأصل أن الإدارة تكون ممٌدة إذا تدخل المانون أو التنظٌم ففرض

 ، ولد أضاؾ المضاء وسٌلة ثالثة هً العلم الٌمٌنً نفصل ذلن فٌما ٌلً:(2)نشر لرار ما أو تبلٌؽه

 وسائل العلم المطعٌة-أ

لمستمر علٌه فمها ولضاء أن وسٌلة العلم بالمرارات التنظٌمٌة هً النشر فً الجرٌدة الرسمٌة للدولة من ا

 أو بالكٌفٌة المعتمدة داخل كل الدولة، فً حٌن أن وسٌلة العلم بالمرارات الفردٌة تتمثل فً التبلٌػ 

 النشر الإلكترونً:

 ٌانات وتوزٌعها سواء عن طرٌك الحاسب الآلًإصدار المعلومات والب":ٌعرّؾ النشر الالكترونً بؤنه 

 

                                                           
 .228كوثر منسل، المرجع السابك، ص (1)
 .180عمار بوضٌاؾ، المرار الإداري، دراسة تشرٌعٌة لضابٌة وفمهٌة، المرجع السابك، ص (2)
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مباشرة، أو من خلبل شبكات الاتصال"، وٌمكن تعرٌفه بؤنه "الطرٌمة التً ٌتم من خلبلها علم أصحاب  

والتً عادة ما تتضمن لواعد عامة مجردة تنطبك  الشؤن بفحوى المرارات الإدارٌة التنظٌمٌة أو اللببحٌة

، ولا تثٌر (1)على عدد ؼٌر محدد من الحالات والأفراد مما ٌتطلب علم الكافة به من خلبل نشره"

المرارات الإدارٌة التنظٌمٌة الإلكترونٌة أي صعوبة فً مسؤلة العلبم بها، إذ أن الأصل أن العلم بها 

رسمٌة بل أن الأمر من شؤنه أن ٌضفً سهولة أكبر فً نشرها ففً مفترض بمجرد نشرها بالجرٌدة ال

والذي ٌمكن من خلبله ، SGG Algérie (2)الجزابر ٌعد مولع الأمانة العامة للحكومة المولع الرسمً 

الإطلبع على جمٌع الجرابد الرسمٌة المرتبة فً المولع وفما للتسلسل الزمنً ناهٌن عن إتاحته إمكانٌة 

ص محددة انطلبلا من ملا خانات البحث المطلوبة التً تعد بمثابة الدلالات المفتاحٌة البحث عن نصو

 لهذه النصوص، لٌٌسر هذا المولع بذلن عملٌة النشر.

 التبلٌغ الإلكترونً:

    ٌمصد بالتبلٌػ إخطار المعنً أو المعنٌٌن بالمرار بنسخة من المرار بالكٌفٌة التً حددها المانون                   

أو بالكٌفٌة المعتمدة داخل الدولة، والإعلبن أو التبلٌػ لٌس له شكل خاص كماعدة عامة، فكل ما من شؤنه 

أن ٌحمل المرار بمحتوٌاته إلى علم الجمهور أو إلى علم الموجه إلٌه ٌعتبر إعلبنا صحٌحا، وٌتمٌز العلم 

العلم بواسطة أسلوب النشر فهو علم  بواسطة التبلٌػ أنه علم حمٌمً وثابت فً حك المبلػ إلٌه بخلبؾ

 .(3)فرضً فٌفترض أن ٌطلع المعنً على المرار، وٌنفذ فً حمه بعد النشر، ولو لم ٌطلع علٌه

هذه المسؤلة  9المتعلك بعصرنة لطاع العدالة بموجب المادة (4) 03/15ولمد أجاز المشرع بموجب الأمر 

سال الوثابك والمحررات المضابٌة والمستندات ٌمكن أن ٌتم تبلٌػ وإر "حٌن جاء نصها كما ٌؤتً:

                                           .بالطرٌك الإلكترونً وفما للشروط والكٌفٌات المحددة فً هذا المانون"

ٌجب أن تضمن الوسابل التمنٌة المستعملة فً إرسال العمود والوثابك بالوثابك "بؤنه:  10ولضت المادة 

...تتمتع الوثٌمة المرسلة بالطرٌك الإلكترونً بصحة وفعالٌة الوثٌمة الأصلٌة إذا أعدت وفك الإلكترونً .

 ."ما تمتضٌه الإجراءات وتوفرت الشروط المنصوص علٌها

 المتعلك بمسؤلة وتبادل المعلومات والاتصال 247/15كما تضمن الفصل السادس من المرسوم 

 منه: "تضع المصالح المتعالدة وثابك الدعوة إلى 204بالطرٌمة الإلكترونٌة ذات الأمر، فمضت المادة 

المنافسة تحت تصرؾ المتعهدٌن أو المرشحٌن للصفمات العمومٌة بالطرٌمة الإلكترونٌة،.....ٌرد 

                                                           
 .26مشعل منٌؾ الفٌصل، المرجع السابك، ص ماهر (1)
 .230كوثر منسل، المرجع السابك، ص (2)
 .186عمار بوضٌاؾ، المرار الإداري، دراسة تشرٌعٌة لضابٌة وفمهٌة، المرجع السابك، ص (3)
العدالببة، ، ٌتعلببك بعصببرنة 5201فبراٌببر سببنة  01الموافببك  1436ربٌببع الثببانً عببام  11المببإرخ فببً  15/03الأمببر  (4)

 .2015 لسنة، 06عددها  الجرٌدة الرسمٌة الجمهورٌة الجزابرٌة،
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 لكترونٌة حسبالمتعهدون أو المرشحون للصفمات العمومٌة على الدعوة إلى المنافسة بالطرٌمة الإ

  .(1)الجدول الزمنً المذكور سابما"

 العلم الٌمٌنً-ب

 ٌثور التسّاإل هذا حول مدى جواز الاعتداد بمرٌنة العلم الٌمٌنً كوسٌلة لإثبات العلم بالمرار

 الإداري الإلكترونً؟

 لمحة عن نظرٌة العلم الٌمٌنً 1-

المعلوم أن المضاء الإداري لد اعتبر العلم الٌمٌنً بالمرار وسٌلة تموم ممام الإعلبن أو النشر، على أنّ  من

 الأمر ٌمتضً ضرورة أن ٌكون هذا العلم ٌمٌنٌا لا ظنٌا أو مفترضا، كما ٌستوجب الأمر أٌضا أن ٌتم 

فً آجال محددة ومعروفة تتٌح العلم بمضمون المرار كاملب ؼٌر منموص، إضافة إلى إثبات ولوع العلم 

إمكانٌة معرفة بدء احتساب مدة الطعن، على أنه وفً ظل استخدام الوسابط التكنولوجٌة الحدٌثة والتً 

من خلبلها ٌتم إعلبن صاحب الشؤن بالمرار الإداري الإلكترونً عبر برٌده الإلكترونً أمر من شؤنه أن 

ا هو الحال فً ظل المواعد التملٌدٌة المنظمة لنفاذ المرارات ٌضٌك المجال أمام الاعتداد بهذه المرٌنة، كم

، حٌث أضاؾ المضاء الإداري إلى وسٌلتً النشر والإعلبن وسٌلة العلم الٌمٌنً التً (2)الإدارٌة الفردٌة

تفٌد بؤنه إذا علم صاحب الشؤن بفحوى المرار علما ٌمٌنٌا نافٌا للجهالة لام هذا العلم ممام النشر 

 .(3)والإعلبن

 :النظرٌة العلم الٌمٌنً بالمرار الإداري الإلكترون2ً-

على اعتبار أنه وفً إطار المرار الإداري الإلكترونً، تتم مخاطبة الأفراد باستخدام التكنولوجٌا الحدٌثة، 

فإن الأمر سٌإدي لا محالة إلى الحد من نظرٌة العلم الٌمٌنً بصورتها التملٌدٌة، كون هذه الوسابل لا 

فٌها للبجتهاد فٌما تعلك بإثبات أن المطلوب تبلٌؽه بالمرار الإداري لد علم به علما ٌمٌنٌا لا مجال 

افتراضٌا ولا ظنٌا بهذا المرار، فالأصل أن المرار الإداري الإلكترونً ٌرتكز على وصول الرسالة 

ر البرٌد الإلكترونٌة التً تتضمن المرار الإداري المطلوب لإعلبم صاحب الشؤن، وٌتم ذلن عب

 الإلكترونً والذي له بٌانات خصوصٌة لا ٌعرفها إلا صاحبها.

 حجٌة التعامل بالمحررات الإدارٌة الإلكترونٌة-ثانٌا

تثور بشؤن حجٌة المحررات والمراسلبت الإدارٌة الإلكترونٌة الكثٌر من التساإلات، لعل أهمها من

                                                           
، ٌتضمن تنظبٌم 2015سبتمبر عام  16، الموافك 1436ذي الحجة عام  2المإرخ فً  15-247مرسوم رباسً رلم  (1)

 .2015لسنة ، 50الصفمات العمومٌة وتفوٌضات المرفك العام، الجرٌدة الرسمٌة الجمهورٌة الجزابرٌة، عددها 
 .56عبد المنعم صبحً جمٌل،  المرجع السابك، ص (2)
فً الحمبوق، كلٌبة الحمبوق،  الدكتوراهرسالة عمرو محمد توفٌك علبم، نحو مفهوم جدٌد للمرار الإداري "دراسة ممارنة"،  (3)

، 2021مصببر،  المبباهرة، ، تببم نشببرها مببن لبببل دار النهضببة العربٌببة للنشببر والتوزٌببع،2020جامعببة المنوفٌببة، مصببر، 
 .120ص
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ى اعتراؾ المشرع بها ومدى تحكمه فً تنظٌمها؛ ذلن أن الاعتراؾ وحده لا ٌكفً حٌث وجهة نظرنا مد

أن هنان العدٌد من الإشكالات المثارة بهذا الشؤن سواء تلن المتعلمة بالبرٌد الإلكترونً والذي ٌعد 

ولٌع الوسٌلة البارزة فً تبادل المحررات الإلكترونٌة فً العمل الإداري أو تعلك الأمر بحجٌة الت

 الإلكترونً المرفك بهذه المحررات.

 حجٌة إرسال الوثائك الإدارٌة الإلكترونٌة المرسلة عبر البرٌد الإلكترون1ً-

تطرح مسؤلة إرسال الوثابك الإدارٌة الإلكترونٌة المراسلبت الإدارٌة عبر البرٌد الإلكترونً مسؤلتٌن 

 م هذه الوثابك وإرسالها من عدمه والثانٌة تتعلك هامتٌن الأولى متعلمة باعتراؾ المشرع بإمكانٌة استخدا

 بالإشكالات المانونٌة التً تثٌرها وسٌلة هذا التراسل وهً البرٌد الإلكترونً.

 الاعتراف المانونً بالوثائك الإدارٌة الإلكترونٌة:

اعترؾ المشرع الجزابري مإخرا وفً نصوص متفرلة بإمكانٌة التراسل الإلكترونً وتبادل الوثابك 

المتعلك بحماٌة المعلومات والوثابك  21- 09الإلكترونٌة وهو ما تم بٌانه أعلبه ؼٌر أن صدور الأمر 

، الإلكترونٌة الإدارٌة شّكل لفزة نوعٌة بهذا الخصوص حٌث اعترؾ المشرع الجزابر صراحة بالوثابك

منه الوثٌمة بؤنها: "المراسلبت والمحررات والمستندات التً أنشؤتها  2-نمطة -حٌث عرفت المادة الثالثة

 .(1)أو حصلت علٌها أي أن السلطات المعنٌة أثناء ممارسة نشاطها"

فبة  كما أولى هذا الأمر عناٌة خاصة بالوثابك التً تحمل الوصؾ الإلكترونً من خلبل إدراجها ضمن

أي مكتوب ورلً أو إلكترونً أو رسم أو مخطط أو خرٌطة أو صورة   " الوثابك المصنفة والتً تشمل

أو شرٌط صوتً أو سمعً بصري أو أي سند مادي أو إلكترونً آخر كانت محل تدابٌر ترمى إلى منع 

 .(2)نشرها أو تمٌٌد الاطلبع علٌها"

إلكترونً أو سند إلكترونً متعلك بالسلطات المعنٌة  فالوثابك الإلكترونٌة الإدارٌة بذان هً مكتوب

 وتكون محل تدابٌر ترمى إلى منع نشرها أو تمٌٌد الاطلبع علٌها نظرا لخصوصٌتها.

   :إشكالات البرٌد الإلكترونً-2

ٌعد البرٌد الإلكترونً من أكثر الوسابل التً ٌمكن من خلبلها تبادل الوثابك الإدارٌة،ولمد عرفه المشرع 

كل رسالة سواء كانت نصٌة         "الفرنسً من خلبل المانون المتعلك بالثمة فً الالتصاد الرلمً  بؤنه 

ت عامة وتخزن عند أحد أو صوتٌة أو مرفك بها صور أو أصوات وٌتم إرسالها عبر شبكة اتصالا

.(3)خوادم تلن الشبكة أو فً المعدات الطرفٌة للمرسل إلٌه لٌتمكن هذا الأخٌر من استعادتها"

                                                           
 .لؾ الذكروالوثابك الإدارٌة، المرجع السا، ٌتعلك بحماٌة المعلومات 09-21من الأمر  2الفمرة  3المادة  (1)
 ، المرجع ذاته.09-21من الأمر  3الفمرة  3المادة  (2)
 .233كوثر منسل، المرجع السابك، ص (3)
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وتتمحور إشكالات البرٌد الالكترونً فً نمطتٌن الأولى تتعلك بالاعتراؾ بالبرٌد فً حد ذاته والثانٌة 

 تتعلك بكٌفٌة سرٌان المواعٌد.

 الحدٌث عن المرارات الإدارٌة الالكترونٌة، نجد أنّ تبلٌؽها لذوي الشؤن ٌكون عادة من خلبل البرٌد  فعند 

الإلكترونً، ولا حاجة للنص بهذا الشؤن فالإدارة تملن تبلٌػ صاحب الشؤن بالمرار الفردي بؤي طرٌك 

ٌعد من أٌسر وأكثر الوسابل  ممكن، وٌمع علٌها عبء إثبات ولوع التبلٌػ، ونظرا لكون البرٌد الإلكترونً

 .(1)انتشارا ٌمكن للئدارة استخدامه لتبلٌػ المرارات الإدارٌة الإلكترونٌة

ؼٌر أن الاعتداد بالبرٌد الإلكترونً نفسه وفً مجال تبلٌػ المرارات الإدارٌة الفردٌة أمر ٌشوبه الشن فً 

رونً الشخصٌة مما ٌجعل الأخذ بعض الحالات التً تثٌرها على وجه الخصوص عناوٌن البرٌد الإلكت

بها كوسٌلة لتبلٌػ المرارات محل شن أمام المضاء الإداري صاحب الصلبحٌة فً تمرٌر لوتها المانونٌة 

ومدى إمكانٌة الاعتماد علٌها كوسٌلة للتبلٌػ ، إضافة إلى إمكانٌة عدم وصولها لصاحب الشؤن،           

بسبب عملٌات المرصنة، خاصة وأن المضاء لا ٌعتبر مجرد  أو تعرضها للسرلة أو التؽٌٌر فً مضمونها

إرسال الرسالة تبلٌػ لصاحب الشؤن، وبناءا علٌه فإنه من الأسلم اعتماد البرٌد الإلكترونً الموصى علٌه 

 .(2)من لبل الأفراد للتبلٌػ بالمرارات الإدارٌة الإلكترونٌة

 بشان إرسال الوثابك والإجراءات المضابٌةوفً سبٌل ذلن نمترح ما توّجه إلٌه المشرع الجزابري 

 حٌث اشترط بموجب المادة العاشرة من المانون المتعلك بعصرنة لطاع العدالة والتً نصت على أنه:

ٌجب أن تضمن الوسابل التمنٌة المستعملة فً إرسال العمود والوثابك بالطرٌك الإلكترونً ما ٌؤتً: 

كترونً، سلبمة الوثابك المرسلة، أمن وسرٌة التراسل حفظ التعرؾ الموثوق على أطراؾ التراسل الإل

المعطٌات بما ٌسمح بتحدي تارٌخ الإرسال والاستلبم من  طرؾ المرسل إلٌه بصفة أكٌدة. تتمتع الوثٌمة 

المرسلة بالطرٌك الإلكترونً بصحة وفعالٌة الوثٌمة الأصلٌة إذا أعدت وفك ما تمتضٌه الإجراءات 

 .(3)ص علٌها فً الفمرة السابمةوتوفرت الشروط المنصو

فبالنسبة إلى المسؤلة الأولى المتعلمة بولت إرسال الرسالة التً تتضمن المرار الإلكترونً، فإن أؼلب 

ندما التشرٌعات الممارنة التً تعنى بمجال المعاملبت الإلكترونٌة تحدد ولت إرسال الرسالة الإلكترونٌة ع

ٌتم إدخال الرسالة لنظام معلومات الؽٌر خاضع إلى سٌطرة المرسل أو المستمبل، وبمعنى أدق فإن الولت 

الذي ٌعتد فٌه لإثبات إرسال المرار الإلكترونً من لبل الإدارة ٌتحمك عندما تدخل تلن الرسالة نظام 

.(4)معلومات، على اعتبار خروجها عن سٌطرة الإدارة وكذلن صاحب الشؤن

                                                           
 .140، ص2019حمدي المبٌلبت، المرجع السابك،  (1)
 .142المرجع ذاته، ص (2)
 .لؾ الذكرلك بعصرنة العدالة، المرجع السا، ٌتع15/03من المانون رلم  10المادة  (3)
 .17عبد المنعم صبحً جمٌل،  المرجع السابك، ص (4)
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أما بخصوص المسؤلة الثانٌة المتعلمة بولت استلبم الرسالة المتضمنة للمرار الإلكترونً، فمد حددت هذه 

تشرٌعات الولت الذي ٌعتد به فً إثبات استلبم المرار ضمن نظام معلومات مخصص لاستلبم الرسالة 

 نفسها لحظة دخول الرسالةمن عدمه، فإذا أرسلت الرسالة إلى هذا النظام فإن لحظة استلبم الرسالة هً 

إلى ذلن النظام، أما إذا لم ٌحدد المرسل نظام المعلومات المذكور فإن لحظة الاستلبم تكون لحظة دخول 

 .(1)تلن الرسالة إلى أي نظام معلومات تابع إلى المرسل إلٌه

لزاما على وفً الجزابر وفً ظل ؼٌاب تشرٌع متكامل ٌنظم المعاملبت الإلكترونٌة الإدارٌة بات 

 المشرع الجزابري التدّخل لتنظٌم هذه التفاصٌل وتجنب الإشكالات المانونٌة التً لد تثار نتٌجة التعامل

 بالمرار الإداري الإلكترونً لا سٌما ما ٌتعلك بمسابل الإثبات والآجال ..وؼٌرها.

 :الإلكترونً وحجاته فً الإثبات عالتولٌ -ب

 ن لبول المولع لمشتملبت الوثٌمة المرفك بها، والوالع أن حجٌةٌعبر التولٌع الإلكترونً عموما ع

 هذه التولٌع فً مواجهة الأفراد أو الإدارة ترتبط بالأساس بالفبة التً ٌنتمً إلٌها وتمسم فبات التولٌع

 الإلكترونً عادة بحسب موثولٌتها والتً تتؤتى من آلٌات التولٌع المعتمدة ووجود جهات تصدٌك

 . من عدمه والعدٌد من المسابل التمنٌة الأخرى وفً ما ٌؤتً شرح لهذه المسابل مشرفة على ذلن

 :اعتراف المشرع بالتولٌع الإلكترون1ً-

المحدد للمواعد العامة  15 – 04اعترؾ المشرع الجزابري بالتولٌع الإلكترونً بموجب المانون رلم 

بٌانات فً شكل إلكترونً " المتعلمة بالتولٌع والتصدٌك الإلكترونٌٌن، فعرؾ التولٌع الإلكترونً بؤنه:

 مرفمة أو مرتبطة منطمٌا ببٌانات إلكترونٌة أخرى تستعمل كوسٌلة توثٌك".

 رلم الإلكترونٌة( خدمات التعرٌؾ والمصادلة والثمة eIDAS  (وهو التباس حرفً لما ذهبت لابحة 

 ، الصادرة عن البرلمان الأوروبً والمجلس الأوروبً بشؤن خدمات التعرٌؾ الإلكترون2014/910ً 

 والثمة للمعاملبت الإلكترونٌة فً السوق الداخلٌة الأوروبٌة وتحدٌدا نص المادة الثالثة منها حٌن

شكل إلكترونً والتً تم إرفالها           البٌانات المتاحة فً  "عرفت التولٌع الإلكترونً البسٌط ٌعنً: 

 .(2)أو ربطها منطمٌا ببٌانات أخرى فً شكل إلكترونً والتً ٌستخدمها المولع للتوثٌك"

ؼٌر أن التعرٌؾ الذي لدمه المشرع الجزابري لم ٌربط البٌانات الإلكترونٌة ببٌانات الشخص التً تسمح 

ٌستعمل التولٌع "السادسة الذي لضى بؤن  بالكشؾ عن هوٌته وتدارن ذلن بموجب نص المادة

.(3)الإلكترونً لتوثٌك هوٌة وإثبات لبوله مضمون الكتابة فً الشكل الإلكترونً"

                                                           
 .17المرجع السابك، ص بحً جمٌل،المنعم ص  (1)
 .236كوثر منسل، المرجع السابك، ص (2)
لؾ صبدٌك الإلكتبرونٌٌن، المرجبع السبا، ٌحبدد لواعبد العامبة المتعلمبة ببالتولٌع والت15/04من المبانون  02، 06المادة  (3)

 .الذكر
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 حجٌة التولً الإلكترونً-2

نجد أن المشرع الجزابري لسم مجمل أنواع التولٌع الإلكترونً إلى  15-04بمراءة لأحكام المانون   

ثلبث فبات: التولٌع الإلكترونً البسٌط وهو هو عبارة عن صور أو كتابات توضع على مستند إلكترونً 

بؽرض إبداء الموافمة أو التعبٌر عن الإرادة وحجٌته فً الإثبات ضعٌفة ٌلً ذلن فً الحجة التولٌع المابم 

لتشفٌر والذي ٌتم إنشاءه و التحمك منه من بالاعتماد على مفاتٌح التشفٌر الواردة فً نص المادة على ا

والتولٌع التولٌع الإلكترونً الموصوؾ الذي ن ٌنشؤ على أساس شهادة 15-04الثانٌة من المانون 

 .تصدٌك إلكترونً موصوفة وٌلبً الشروط الواردة فً نص المادة السابعة من المانون نفسه

وبصرؾ النّظر عن آلٌات إنشاء هذه الأنواع من التولٌعات والتً سنفصل فٌها لاحما، فإن الواضح أن 

المشرع الجزابري عند إلراره لحجٌة فبات التولٌع الإلكترونً مٌز هذه الفبات تبعا لمدى خضوعها 

باعتبار التولٌع  15-04على ذلن لضت المادة الثامنة من المانون لمتطلبات التصّدٌك الإلكترونً وبنا ء 

 .الموصوؾ وحده من ٌماثل التولٌع المكتوب فً الحجٌة سواء صدر من شخص طبٌعً أو معنوي

على أنه وباستمراء نص المادة التاسعة من المانون نفسه نجد أنّ المشرع منع تجرٌد فبات التولٌع 

لتولٌع البسٌط، التولٌع المشفر( من فعالٌتها، كما ألر بجواز اعتمادها كؤدلة الإلكترونً ؼٌر الموصوفة )ا

إثبات وعدم رفضها بسبب شكلها أو عدم اعتمادها على شهادات التصدٌك الموصوفة، أو بحكم أنه لم ٌتم 

.(1)إنشاإها بواسطة آلٌات مإمنة

                                                           
 .237صكوثر منسل، المرجع السابك،  (1)
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 خاتمة:

 وفً ختام دراستنا هذه لا ٌمكننا إلا أن أشكر الله أنه وفمنا فً إتمامها، وذلن من خلبل التطرق إلى

موضوع آلٌات تجسٌد النشاط الإداري الإلكترونً، من خلبل ما سبك ٌتضح لنا أن آلٌات تجسٌد النشاط 

الإدارة العامة، من خلبل تطبٌك الإداري الإلكترونً تمثل تحولا جوهرٌا نحو تحسٌن كفاءة وفعالٌة 

الأنظمة الإلكترونٌة المتطورة، ٌتم تحمٌك مستوٌات أعلى من الشفافٌة والدلة فً إنجاز المهام الإدارٌة، 

 مما ٌسهم فً تحسٌن جودة الخدمات الممدمة للمواطنٌن.

تماد الأنظمة وتتضمن آلٌات العدٌد من العناصر المهمة مثل تطوٌر البنٌة التحتٌة التكنولوجٌة واع

البرمجٌة الحدٌثة وتدرٌب الكوادر البشرٌة على استخدام هذه التمنٌات بكفاءة، إن الاستثمار فً هذه 

المجالات لا ٌمتصر فمط على تحسٌن الأداء الحالً بل ٌمتد لٌشمل خلك بٌبة عمل أكثر دٌنامٌكٌة 

 واستجابة للتؽٌرات المستمبلٌة.

أبعاد أخرى انعكست على النشاط الإداري بنظرٌاته وتطبٌماته سواء ولتفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة 

المتعلمة منها بمظاهره الإٌجابٌة أي المرفك العام أو بمظهره السلبً أي الضبط الإداري وسواء تعلك 

الأمر بالوسابل المانونٌة لهذا النشاط مجسدة  فً المرار والعمد الإدارٌٌن، وهً أبعاد لد أفضت لتحولات 

أٌن لمسنا وبشكل ملفت تراجع  فً هذه النظرٌات الأربع نتٌجة إضفاء الصبؽة الإلكترونٌة علٌها، هامة

 كلبسٌكٌات النشاط الإداري فً مواجهة الإدارة الإلكترونٌة.

ومن خلبل دراستنا لبحثنا هذا توصلنا إلى مجموعة من النتابج ومرفمٌن بها بجملة من الالتراحات فٌما 

 ٌلً:

 النتائج:

ملٌل الولت والجهد المطلوبٌن لإتمام الإجراءات الإدارٌة من خلبل التطبٌمات الإلكترونٌة ٌمكن أن ت-1

 ٌزٌد من كفاءة العمل. 

 الأنظمة الإلكترونٌة تملل من الأخطاء البشرٌة التً لد تحدث فً الإجراءات الٌدوٌة.-2

الوصول إلى المعلومات والبٌانات من خلبل الأنظمة الإلكترونٌة ٌمكن أن ٌعزز من لدرة  سهولة-3

الإدارة على اتخاذ المرارات السرٌعة. 
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 تملٌل التكالٌؾ التشؽٌلٌة من خلبل استخدام التكنولوجٌا بدلا من العملٌات التملٌدٌة.-4

ٌعزز من شفافٌة العمل الحكومً وٌزٌد من إمكانٌة الوصول العام إلى البٌانات والمعلومات ٌمكن أن -5

 مشاركة الجمهور فً العملٌة الإدارٌة. 

 الالتراحات:

تنظٌم وتصنٌؾ المستندات الإلكترونٌة والمراسلبت الإلكترونٌة، وضمان سهولة الوصول إلٌها  -1

  وأمانها. 

 .ضمان الرد السرٌع على الاستفسارات والالتراحات -2

 جداول الأعمال والمواعٌد باستخدام التمنٌات الإلكترونٌة لتسهٌل التنسٌك والتعاون بٌن الألسام. إدارة-3

تنظٌم وإدارة الاجتماعات والمإتمرات عبر الإنترنت، بما فً ذلن توزٌع جداول الأعمال والوثابك -4

 اللبزمة.

كفاءتهم فً استخدام  تنظٌم دورات التدرٌب عبر الإنترنت لتطوٌر مهارات الموظفٌن وتعزٌز-5

 التكنولوجٌا.

 متابعة ومرالبة المٌزانٌات والمدفوعات والتمارٌر والمالٌة باستخدام أنظمة الإدارة المالٌة المتكاملة.-6

إدارة الحملبت التسوٌمٌة الرلمٌة والاتصالات العامة عبر وسابل التواصل الاجتماعً والبرٌد -7

 الإلكترونً.   

 ل البٌانات لتولٌد التمارٌر الإدارٌة واتخاذ المرارات الإستراتٌجٌة بشكل أفضل.استخدام أدوات تحلٌ-8

 تنفٌذ استراتٌجٌات الأمن السٌبرانً لحماٌة البٌانات الحساسة والمعلومات الإدارٌة.-9

العملٌات الإدارٌة الحالٌة باستخدام التكنولوجٌا الحدٌثة لتحمٌك كفاءة أعلى وتملٌل  مراجعة تحسٌن-10

.التكالٌؾ
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 لائمة المصادر والمراجع:

 المصادر:  -1

 المرآن الكرٌم.-1

 السٌوط، الرحمن عبد الدٌن وجلبل المحلً، أحمد بن محمد الدٌن جلبل الكرٌم، للمرآن الجلبلٌن تفسٌر -2

 .16  رلم الكهؾ، الآٌة سورة ، 2005 دمشك، کثٌر ابن دار عشر، الطبعة الثانٌة

 المعاجم:

 .1956ابن المنظور، لسان العرب، دار البٌروت للطباعة والنشر، بٌروت، لبنان، -1

 للجامع والفنٌة العلمٌة والمصطلحات الجوهري العلبمة صحاح تجدٌد والعلوم: اللؽة فً الصحاح-2

 الله عبد الشٌخ العلبمة تمدٌم الثانً، المجلد مرعشلً أسامة، ندٌم وتصنٌؾ: إعداد والجامعات العربٌة،

 .1974الحضارة العربٌة، بٌروت، لبنان،  دار العلبٌلً

الأحكام السلطانٌة، تدلٌك أحمد مبارن أبو الحسن علً بن محمد بن حبٌب البصري البؽدادي الماوردي، -3

 .1989البؽدادي، مكتبة دار ابن لتٌبة، الكوٌت، 

ابن المنظور، جمال الدٌن، لسان العرب، الجزء الثالث، دار إحٌاء التراث العربً، بٌروت، لبنان، -4

1991. 

بد الرحمن عبد الرحمن بن محمد بن خلدون، ممدمة ابن خلدون، ضبط نصوصه وأخرج أحادٌثه أبو ع-5

 .2008 وابل حافظ محمد خلؾ، دار العمٌدة، الإسكندرٌة، مصر،

 المراجع:-2

  ولا: الكتبأ

 .1971محمد عصفور، البولٌس والدولة، مطبعة الاستملبل الكبرى، الماهرة، مصر، -1

 .1973طعٌمة جرؾ، المانون الإداري، مكتبة الماهرة الحدٌثة، الماهرة، مصر، -2

 .1973مبادئ وأحكام المانون الإداري فً الجمهورٌة مصر العربٌة، محمد فإاد مهنا، -3

 .1976فإاد العطار، المانون الإداري، دار النهضة العربٌة، الماهرة، مصر، -4

إبراهٌم عبد العزٌز شٌحا، الوسٌط فً المبادئ وأحكام المانون الإداري، الدار الجامعٌة، مصر، -5

1977. 

 العام المرفك نظرٌة الثانً، ، الكتاب-دراسة ممارنة -الإداري المانون ئالطماوي، مباد محمد سلٌمان-6

 .1979الماهرة،  العربً، الفكر دار العامة، الطبعة الخامسة، الإدارة وأعمال

.1984الفكر العربً، الطبعة الخامسة،  سلٌمان الطماوي، النظرٌة العامة للمرارات الإدارٌة، دار-7
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لفكر العربً، الماهرة، ، دار ا)الطماوي، الأسس العامة للعمود الإدارٌة، )دراسة ممارنة محمد سلٌمان-8

 .1984مصر، 

 .1984مصر،  الماهرة، والنشر، للطباعة العلوم البنا، العمود الإدارٌة، دار عاطؾ محمود-9

الله، المانون الإداري "دراسة ممارنة"، دار المعارؾ الإسكندرٌة، مصر، عبد الؽانً بسٌونً عبد -10

1991. 

داوود الباز، حماٌة السكٌنة العامة: معالجة لمشكلة العصر فً فرنسا ومصر، دراسة تؤصٌلٌة ممارنة -11

 .1998فً المانون الإداري البٌبً والشرٌعة الإسلبمٌة، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، 

 .2000أسامة أبو الحسن المجاهد، خصوصٌة التعالد عبر الإنترنت، دار النهضة العربٌة،  -12

 النهضة دار ، )فاعلٌة الأداء الضبطً لرجال الشرطة )دراسة ممارنة حسن، الله فتح أحمد مجدي-13

 . 2002مصر،  العربٌة، الماهرة،

الطبعة الأولى، دار الثمافة، عمان، الأردن، محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، التحكٌم بواسطة الإنترنت، -14

2002. 

طبعة الأولى، عمان، علً خطار الشنطاوي، الوجٌز فً المانون الإداري، دار وابل للنشر، ال-15

 .2003الأردن، 

 .2003، ، الجزابرعمحمد بصؽٌر بعلً وٌسري أبو العلب، المالٌة العامة، دار العلوم للنشر والتوزٌ-16

الإلكترونٌة وأثرها على النظام المانونً للمرفك  )الرزاق الباز، الإدارة العامة )الحكومةداود عبد -17

 .2004العام وأعمال موظفٌه، مجلس النشر العلمً، جامعة الكوٌت، 

 .2004الجزابر،  للطبع، لباد، المانون الإداري، الجزء الثانً، النشاط الإداري، لباد ناصر-18

الإداري، الجزء الثانً، دٌوان المطبوعات الجامعٌة،  الإداري، النشاط عوابدي، المانونعمار -19

 .2005الجزابر، 

دار الثمافة، عمان، الأردن، محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، عمود التجارة الإلكترونٌة، الطبعة الأولى، -20

2005. 

الجزابر،  والتوزٌع،للنشر  بوضٌاؾ، المرار الإداري، دراسة تشرٌعٌة لضابٌة، فمهٌة، جسور عمار-21

2007. 

كاضم خضٌر حمود وٌاسٌن كاسب الرشة، إدارة الموارد البشرٌة، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع، -22

.2007لطبعة الأولى، الأردن، ا  

 مصر، الإسكندرٌة، الجدٌدة، الجامعة دار الشرٌعة، ضوء البٌبة فً حماٌة لانون الحلو، راؼب ماجد-23

 2007. 

. 2008الإسكندرٌة، مصر،  الجامعٌة، الدار إبراهٌم، أمن الحكومة الإلكترونٌة، ممدوح خالد-24
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طاهر محمد  الكلبلده، تنمٌة وإدارة الموارد البشرٌة، دار عالم للثمافة للنشر والتوزٌع، الطبعة الأولى، -25

.2008الأردن،   

النهضة العربٌة،  ،دار -دراسة ممارنة- للبٌبة الإدارٌة العازمً، الحماٌة لمنوخا مناحً محمد عٌد-26

 .  2009الماهرة، مصر، 

ماهر صالح علبوي الجبوري، الوسٌط فً المانون الإداري، دار ابن الأثٌر للطباعة والنشر، جامعة -27

 .2009الموصل، العراق، 

المضابٌة الإدارٌة، الكتاب الأول، دار العلوم للنشر محمد الصؽٌر بعلً، الوجٌز فً الإجراءات -28

 .2010والتوزٌع، الحجار، عنابة، الجزابر، 

هاشمً خرفً، الوظٌفة العمومٌة على ضوء التشرٌعات الجزابرٌة وبعض التجارب الأجنبٌة، -29

 .2010الطبعة الثالثة، دار هومة، 

رق الطعن الإدارٌة، الجزء الثانً، دٌوان خلوفً، لانون المنازعات الإدارٌة، الدعاوى وط رشٌد-30

 .2011المطبوعات الجامعٌة، الجزابر، 

المإرخ  06/03رشٌد حبانً، دلٌل الموظؾ والوظٌفة العامة )دراسة تحلٌلٌة ممارنة لأحكام الأمر -31

، دار النجاح للكتاب، الجزابر، )والمتضمن المانون الأساسً للوظٌفة العمومٌة 2006جوٌلٌة  15فً 

2012. 

 .2012عمار بوضٌاؾ، الوظٌفة العامة فً التشرٌع الجزابري، جسور للنشر والتوزٌع، الجزابر، -32

علبء الدٌن عشً، مدخل المانون الإداري، دار الهدى للطباعة والنشر، عٌن ملٌلة، الجزابر، -33

2012. 

والتوزٌع، الطبعة الأولى، عمان، حمدي المبٌلبت، لانون الإدارة العامة الإلكترونٌة، دار وابل للنشر -34

 .2014الأردن، 

 دار الفكر الإلكترونٌة، الإدارة نظام تطبٌك إطار فً العام الموظؾ مسإولٌة جمعة، فتوح صفاء-35

 . 2014مصر،  والمانون، المنصورة،

 للنشر الثمافة ، دار-الجوانب المانونٌة والإدارٌة والأدبٌة–الهادي، العمد الإداري  عبد جمٌل بشار-36

 .2015والتوزٌع، عمان، الأردن، 

 الإلكترونً، دار والتصوٌت الإداري المرار صناعة فً الإلكترونٌة الحكومة باز، دور علً بشٌر-37

 .2015مصر،  الإسكندرٌة، الفكر الجامعً،

 المحمدٌة، والتوزٌع، للنشر جسور الرابعة، ةالطبع ، الإداري المانون فً الوجٌز بوضٌاؾ، عمار-38

. 2017الجزابر،
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 العربٌة المدٌنة أنماط على التكنولوجٌا أثر محمد، الكرٌم عبد أحمد ٌوسؾ، آل جواد إبراهٌم-39

 . 2018والتخطٌط، العمارة لهندسة العرالٌة الإسلبمٌة، المجلة

دار الثمافة  للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، حمدي المبٌلبت، لانون الإدارة العامة الإلكترونٌة، -40

2019. 

رسالة ممدمة لنٌل درجة عمرو محمد توفٌك علبم، نحو مفهوم جدٌد للمرار الإداري "دراسة ممارنة"، -41

، تم نشرها من لبل دار النهضة 2020الدكتوراه فً الحموق، كلٌة الحموق، جامعة المنوفٌة، مصر، 

 .2021الماهرة، مصر، العربٌة للنشر والتوزٌع، 

ؼسان هادي عبد المراؼولً، سلطة الضبط الإداري الإلكترونً وضماناته المضابٌة )دراسة -42

اسات  العربٌة، سلطنة عمان، ، المركز الأكادٌمً للنشر، الإسكندرٌة، مصر، ومكتبة الدر)ممارنة

2022. 

 الإدارة على تطبٌمٌة دارسة الإلكترونٌة بالوسابل الأمن إدارة مرفك السوٌفان، هابس السلبم عبد-43

 مصر. الإسكندرٌة، الجدٌدة، الجامعة دار الكوٌت، بدولة العامة للمرور

 ثانٌا: الممالات

حمدي المبٌلبت، النظام المانونً لإبرام العمود الإدارٌة الإلكترونٌة، بحث منشور فً مجلة دراسات -1

 .2007، )، )ملحك34علوم الشرٌعة والمانون، المجلد 

 عدد المفكر، مجلة إرهاب المرصنة و الإلكترونٌة للحكومة المعلوماتً الأمن ، لٌتٌم ونادٌة لٌتٌم فتٌحة-2

 . 10المجلد  2015، 01

 .2015، 8، عدد 4والالتصاد، مجلد  ٌاسٌن جٌبٌري، المخدرات الرلمٌة، مجلة الشرٌعة-3

التصرفات المانونٌة للئدارة فً دولة فلسطٌن، مجلة شبٌر، أثر التطور الإلكترونً على  سلٌمان محمد-4

 . 2015،)ب( 2 العدد ، 17 المجلد الإنسانٌة، العلوم سلسلة جامعة الأزهر، ؼزة، فلسطٌن،

تحلٌلٌة"،  محمد سلٌمان شبٌر، الإطار المانونً لسلطة الضبط الإداري الإلكترونً فً فلسطٌن،"دراسة-5

 .2015،، ؼزة، فلسطٌن))ب 2، العدد 17مجلة جامعة الأزهر، سلسلة العلوم الإنسانٌة، المجلد 

سامً حسن نجم الحمدانً، دور الضبط الإداري الإلكترونً فً مكافحة الشابعات المخلة بالأمن -6

 .2الجزء  ،5لمجلد ا، 2020،  1العدد، 5العام، مجلة تكرٌت للحموق السنة 

الأكادٌمٌة،  للدراسات الباحث مجلة العناصر الحدٌثة للنظام العام فً المانون الإداري، عباس، بن ممرٌ-7

 .7المجلد ، 2020، 1العدد 

 ،1العدد ،والبٌبة العماري المانون مجلة البٌبة، لحماٌة كآلٌة الالكترونٌة النفاٌات تدوٌر زعرور، فاطمة-8

.10المجلد ،  2022
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 العربٌة المملكة فً الاتصالات شركات لدى السحابٌة الحوسبة تمنٌة والع الفٌفً، علً بن ٌحٌى-9

 ت،المعلوما وتكنولوجٌا الهندسٌة العلوم مجلة ،-وصفٌة دراسة-المستمبلٌة  والخطط التوجٌهات"السعودٌة 

 . 6المجلد، 2022، 4 العدد 

 والمذكرات الجامعٌةثالثا: الأطروحات والرسائل 

 أ: الأطروحات الجامعٌة

 دكتوراه  رسالة ،)الإداري )دراسة ممارنة الضبط وسلطات الطوارئ حالة الوكٌل، مصطفى محمد محمد-1

 . 2003مصر، الماهرة، شمس، عٌن جامعة العام، المانون فً

 الدكتوراه  رسالة ،"تطبٌمٌة ممارنةدراسة  "الإداري للمرار الإلكترونً النفاذ شبٌر، ناٌؾ سلٌمان محمد-2

 . 2015مصر، شمس، عٌن جامعة ، الحموق فً

دكتوراه فً  ترونٌة، أطروحةمحمد بلخٌر آٌت عودٌة، الضبط الإداري للشبكات الاجتماعٌة الإلك-3

 .2019، الجزابر، 1الحموق، تخصص لانون عام، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة باتنة

 الجزابر، أطروحة فً العمومٌة الخدمة لإصلبح آلٌة التشاركً المحلً التسٌٌر شناؾ، بن منال-4

 لمٌن محمد جامعة الإدارٌة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، والمسإولٌة الإداري تخصص النشاط ،هدكتورا

 .2020الجزابر،  ، 2سطٌؾ دباؼٌن،

 عام، كلٌة لانون تخصص دكتوراه، أطروحةزوار، تحولات العمد الإداري فً الجزابر،  حفٌظة-5

 .2021خدة، الجزابر،  بن ٌوسؾ بن 1 الجزابر جامعة الحموق،

ترونٌة، كوثر منسل، تفعٌل دور الإدارة الإلكترونٌة فً الجزابر: نحو بروز لانون للئدارة الإلك-6

، لالمة، 1945ماي  08، تخصص لانون عام، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة الدكتوراه أطروحة

 .2023-2022الجزابر، 

 ب: الرسائل الجامعٌة

 آل الماجستٌر، جامعة رسالةجمٌل، الإثبات الإلكترونً للؤعمال المانونٌة للئدارة،  صبحً المنعم عبد-1

 .2014المفرق،  البٌت،

 الماجستٌر، فً ةللؤعمال المانونٌة للئدارة، رسالجمٌل، الإثبات الإلكترونً  صبحً المنعم عبد-2

 .2016مصر،  الإسكندرٌة، جامعة الحموق، كلٌة العام، المانون تخصص الحموق،

 تخصص الماجستٌر، رسالة ،))دراسة ممارنة الإلكترونً العام المرفك الحجات، سالم داوود سامً-3

  .2017 الأردن، إربد، الٌرمون، جامعة عام، لانون

 مصطفى جمال حنفً زٌنو، دور الضبط الإداري فً مجال الجرابم الإلكترونٌة المخلة بالأمن العام -4

.2017الأزهر، ؼزة، فلسطٌن،  جامعة الحموق كلٌة الماجستٌر، رسالة  )ة)دراسة تحلٌلٌ



 لائمة المصادر والمراجع

68 

، كلٌة اق، رسالة الماجستٌرل جبر عباس، الضبط الإداري فً نطاق الصحة العامة فً العرصفٌ-5

 .2019المانون والعلوم السٌاسٌة، الجامعة العرالٌة، بؽداد، العراق، 

الفٌصل، المرار الإداري الإلكترونً، كؤسلوب حدٌث من أسالٌب النشاط الإداري،  منٌؾ مشعل ماهر-6

 .2020الأردن،  عمان، الأوسط، الشرق جامعة العام، المانون فً رسالة الماجستٌر

 ج: مذكرات الماستر:

عمر لمبولة وزهٌر خلٌل، النشاط الإداري ووسابله فً الجزابر، مذكرة الماستر، تخصص لانون -1

 . 2020-2019إداري، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة لسم الحموق، جامعة ؼرداٌة، الجزابر، 

 رابعا: الموانٌن

لجرٌدة العامة، ا، المتضمن المانون الأساسً للوظٌفة 1966جوان  02، المإرخ فً 133-66الأمر -1

 . 1966سنة ل ،46الرسمٌة عددها 

، المتعلك بالولاٌة من الفساد ومكافحته، الجرٌدة 2006فبراٌر  20، المإرخ فً 01-06المانون رلم -2

 .2006لسنة ، 14الرسمٌة عددها 

 ، المتضمن2006ٌولٌو 15 الموافك ،1427الثانٌة  جمادى 19 فً المإرخ ،03-06رلم الأمر-3

 لسنة ، 46الجزابرٌة، عددها  للجمهورٌة الرسمٌة العمومٌة، الجرٌدة للوظٌفة العام الأساسًالمانون 

2006. 

، ٌحدد المواعد العامة المتعلمة بالتولٌع والتصدٌك 2015فبراٌر  1، المإرخ فً 04-15المانون -4

 .2015لسنة ، 06الإلكترونٌٌن، الجرٌدة الرسمٌة عددها 

، ٌتعلك 5201فبراٌر سنة  01الموافك  1436ربٌع الثانً عام  11المإرخ فً  15/03الأمر -5

 .2015لسنة ، 06بعصرنة العدالة، الجرٌدة الرسمٌة الجمهورٌة الجزابرٌة، عددها 

سبببتمبر عببام  16، الموافببك 1436ذي الحجببة عببام  2المببإرخ فببً  15-247مرسببوم رباسببً رلببم -6

، ٌتضببمن تنظببٌم الصببفمات العمومٌببة وتفوٌضببات المرفببك العببام، الجرٌببدة الرسببمٌة الجمهورٌببة 2015

 .2015 لسنة، 50الجزابرٌة، عددها 

،  2018 ؼشت 2 الموافك ،1439  المعدة ذي 20 فً المإرخ 199 -18 رلم  التنفٌذي المرسوم-7

 .2018لسنة  ، 48 عددها الجزابرٌة، للجمهورٌة بتفوٌض المرفك العام، الجرٌدة الرسمٌة  المتعلك

ٌتعلك   ، 2021سنة ٌونٌو 8 الموافك ، 1442عام شوال 27 فً المإرخ ، 09- 21 الأمر رلم-8

 . 2021لسنةالجزابرٌة،  للجمهورٌة الرسمٌة بحماٌة المعلومات والوثابك الإدارٌة، الجرٌدة

 خامسا: المرارات المضائٌة

.977، ص1977، مجلة نمابة المحامٌن، 77-34محكمة العدل العلٌا، لرار رلم -1
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 .1994ٌن، الإسكندرٌة، مصر، ، مجلة نمابة المحام89-121محكمة العدل الدولٌة، المرار رلم -2

 .26/09/2005، تارٌخ 271/2005محكمة العدل العلٌا، لرار رلم -3

 المحاضراتسادسا: 

 .1996أحمد محٌو، محاضرات فً المإسسات الإدارٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزابر، -1

 سابعا: المطبوعات الجامعٌة

لوي بوحنٌة، مطبوعة جامعٌة بعنوان إدارة الموارد البشرٌة،  الجزء الأول، مكتبة كلٌة الحموق -1

.2009، رباح، ورللة، الجزابرالسٌاسٌة، جامعة لاصدي موالعلوم 
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  البسملة

 شكر وعرفان

 الإهداء الأول

 الإهداء الثانً

 01ممدمة..........................................................................................................
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 07.......................................................مضمون النشاط الإداري الإلكترونًالمبحث الأول: 

 07من منظور الإدارة العامة......................................... المطلب الأول: مفهوم الضبط الإداري

 07............................................بط الإداري الكلبسٌكً .............الفرع الأول: تعرٌؾ الض

 07...........................................................................لؽةأولا: تعرٌؾ الضبط الإداري 

 08...................................................: تعرٌؾ الضبط الإداري وفك المعٌار الموضوعًثانٌا
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 09المعٌار المزدوج...................................................... رابعا: تعرٌؾ الضبط الإداري وفك

 09............................................الإلكترونً.............. الضبط الإداري تعرٌؾالفرع الثانً: 

 10..........................................................أولا: بروز فكرة الضبط الإداري الإلكترونً....

 10...................................اختلبؾ الباحثٌن فً تعرٌؾ الضبط الإداري الإلكترونً........ ثانٌا:

 11.....................................أهمٌة الضبط الإداري الإلكترونً....................المطلب الثانً: 

 12....................صالات على العناصر الكلبسٌكٌة للنظام العام.......................أولا: مخاطر الات

14.................................ثانٌا: مخاطر الاتصالات الإلكترونٌة على العناصر الحدٌثة للنظام العام
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 18.......................حماٌة النظام العام للبتصالات والمعاملبت الإلكترونٌة الحكومٌة...الثانً:  الفرع

 19.....................................................................أولا: الممصود بالنظام العام الإلكترونً

 19...........................................................ثانٌا: مشتملبت النظام العام الإلكترونً..........

  21......................................من منظور الإدارة الإلكترونٌة المبحث الثانً: ماهٌة المرفك العام

 21الأول: مفهوم المرفك العام......................................................................... المطلب

 21الفرع الأول: تعرٌؾ المرفك العام كلبسٌكٌا وإلكترونٌا...................................................

 22........................................................أولا: تعرٌؾ الكلبسٌكً للمرفك العام...............

 23ثانٌا: تعرٌؾ المرفك العام الإلكترونً......................................................................

 26..............الفرع الثانً: أثر الإدارة الإلكترونٌة على المبادئ التً تحكم المرفك العام................

 26أولا: مبدأ المرفك العام بانتظام واطراد.....................................................................

 28ثانٌا: مبدأ المساواة أمام المرافك العامة.....................................................................

 29ة المرفك العام للتعدٌل والتؽٌٌر..............................................................ثالثا: مبدأ لابلٌ

 30المطلب الثانً: المتطلبات الحدٌثة المتعلمة بالمرفك العام الإلكترونً.....................................

 31..................................................الفرع الأول: حوسبة النشاط المرفمً.....................

 31أولا: مفهوم حوسبة النشاط المرفمً........................................................................

 32...........ثانٌا: التكٌٌؾ المانونً للحوسبة السحابٌة........................................................

 33......................................لانون الوظٌفة العامة ومتطلبات الإدارة الإلكترونٌة..الفرع الثانً: 

34.................................................................................أولا: مفهوم الموارد البشرٌة
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 34كمتطلب من متطلبات التجسٌد النشاط الإداري.................................  ثانٌا: الموظؾ العمومً

 43....................................................الفصل الثانً: آلٌات التنفٌذٌة لتجسٌد النشاط الإداري

 44تمهٌد..........................................................................................................

 45................................................................................المبحث الأول: العمد الإداري

 45ي الإلكترونً...........................................................المطلب الأول: مفهوم العمد الإدار

 45الفرع الأول: تعرٌؾ العمد الإداري الإلكترونً............................................................

 47الثانً: أنواع العمد الإداري الإلكترونً.............................................................. الفرع

المطلب الثانً: معاٌٌر تمٌٌز العمد الإداري فً ظل تحولات المانون العام وأثرها على طابعه 

 48............................................الإلكترونً........................................................

 48الفرع الأول: المعٌار العضوي..............................................................................
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 49ثانٌا: مدى تؤثٌر المعٌار العضوي بمدلوله الحدٌث على العمد الإداري الإلكترونً .....................

 50الفرع الثانً: المعٌار الموضوعً...........................................................................
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 53.................................................................المبحث الثانً: المرار الإداري الإلكترونً
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53التعرٌؾ الكلبسٌكً للمرار الإداري...................................................................أولا: 

 54ثانٌا: تعرٌؾ المرار الإداري الإلكترونً....................................................................

55الثانً: أركان المرار الإداري الإلكترونً............................................................ الفرع
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 59المطلب الثانً: تولٌع المرار الإداري الإلكترونً..........................................................
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مرار الإداري حجٌة التولٌع الإلكترونً لل و الفرع الثانً: اعتراؾ المشرع بالتولٌع الإلكترونً

 60..............................الإلكترونً......................................................................
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