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 ملخص الدراسة
 

ىدفت دراستنا الحالية لمتعرؼ عمى العلبقة بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف في شيادة    

كقد كاف مف المقرر إجراء الدراسة , كمعرفة مدل تأثير العبء المعرفي عمى الصحة النفسية لمطمبة , البكالكريا 

طالب كطالبة راسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا بثانكية الشييد  (100)حسب أىدافيا عمى عينة مككنة مف 

كمركزيف لمتككيف الميني ببمدية بني , كثانكية سي أمحمد بكقرة , العقيد عميركش كثانكية الشييد بالعالـ محمد 

 كىما المعيد الكطني المختص في التككيف الميني الشييد ركاش احمد كمركز التككيف الميني  (المدية)سميماف 

,  عف التساؤؿ العاـ استخدمنا مقياس العبء المعرفي لزينب عبد العميـ بدكم كللئجابة, الشييد بكسطة صالح

كتكصمنا بعد كضع تصكرنا , بعد التأكد مف خصائصيا السيككمترية , كمقياس الصحة النفسية  لقدكر نكبات

. كالبحث في الدراسات السابقة  الى كجكد علبقة بيف أبعاد الصحة النفسية كالدرجة الكمية لمعبء العرفي, العاـ 

. الرسكب المدرسي, الصحة النفسية , العبء المعرفي  : الكممات المفتاحية  

Résumé de l'étude 

Notre étude actuelle visait à identifier la relation entre le fardeau cognitif et la santé 

mentale de ceux qui échouent au baccalauréat, et à connaître l'étendue de l'impact 

du fardeau cognitif sur la santé mentale des élèves.L'étude devait être menée selon 

ses objectifs sur un échantillon de (100) élèves ayant échoué au baccalauréat au 

lycée. Le martyr Colonel Amirouche, le lycée martyr du monde Muhammad, le lycée 

de Si Mhammed Bougara, et deux centres de formation professionnelle dans la 

commune de Bani Suleiman (Médea). Il s'agit du Martyr Rakash Ahmed National 



 
 

Institute for Vocational Training et du Martyr Bosta Saleh Vocational Training 

Center. Notre perception générale et nos recherches dans des études antérieures 

ont indiqué une relation entre les dimensions de la santé mentale et le degré global 

du fardeau coutumier. 

Mots clés: charge cognitive, santé mentale, échec scolaire. 
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 :مقدمة 
يتأثر الإنساف بالكثير مف المكاقؼ كالخبرات التي يمر بيا طيمة حياتو كالتي تترؾ أثارا إما سمبية أك 

كتعتبر الصحة النفسية مف بيف المكضكعات البارزة , ايجابية عمى صحتو النفسية كالجسدية بشكؿ عاـ 

فالجميع , فالصحة النفسية أخذت حيزا كبيرا في الآكنة الأخيرة , كاليامة في كؿ المجتمعات الإنسانية

 .فيي تعتبر مقياسا مباشرا لصحة المجتمع كرفاىو , يطمح إلى تعزيزىا كطرؽ التكصؿ إلييا

مع القدرة عمى , بأنيا التكافؽ التاـ أك التكامؿ بيف الكظائؼ النفسية المختمفة (1952)كيعرفيا القكصي

كمع الإحساس الايجابي بالسعادة كالكفاية ,مكاجية الأزمات النفسية العادية التي تطرأ عادة عمى الإنساف

كيكضح لنا ىذا التعريؼ بأف الصحة النفسية تقاس بمدل قدرة الفرد عمى مكاجية الأزمات التي تطرأ عميو 

حساسو بالسعادة كالكفاية كالقدرة عمى التكافؽ النفسي   .كا 

كىناؾ العديد مف الاضطرابات النفسية التي تؤدم إلى الإخلبؿ بالصحة النفسية كتدىكرىا كبالتالي عدـ 

قدرة الفرد عمى مكاجية الأزمات كالمشاكؿ التي تكاجيو كخكض بعض الامتحانات الميمة في مساره 

الأكاديمي كالمتمثمة في شيادة البكالكريا كىي الشيادة التي تؤىؿ الفرد لدخكؿ الجامعة ككضكح مستقبمو 

فالطالب معرض لجميع الاحتمالات بما فييا النجاح أك الرسكب كيعتبر الرسكب مشكمة حقيقية .الميني 

تيدد الطالب كتأثر في صحتو النفسية بشكؿ كبير كتعرضو لمعديد مف الاختلبلات  النفسية كالإحباط 

 .الخ...كالشعكر بالفشؿ كالقمؽ كالاكتئاب 

 كليذا الرسكب أسباب كثيرة , كما أف الطالب يتعرض لضغط نفسي نتيجة نظرة الأسرة كالمجتمع لو



 مقدمة

  ب
 

مف ضمنيا العبء المعرفي الناتج عف مياـ التعمـ الذم يعيؽ قدرة الطلبب عمى معالجة المعمكمات 

كىي نظرية ىامة مف نظريات التعمـ كالتي قد تؤدم بالطالب إلى الرسكب في امتحانات عدة , الجديدة 

 .مف ضمنيا امتحاف شيادة البكالكريا

كىك ما سنحاكؿ تكضيحو في ىذا البحث الذم تطرقنا مف خلبلو لمتعرؼ عمى العلبقة بيف العبء المعرفي 

 .كالصحة النفسية لدل الراسبيف في شيادة البكالكريا 

فخصصنا الفصؿ الأكؿ لإشكالية البحث , كفي ىذا الصدد تناكلنا مكضكع بحثنا ضمف ستة فصكؿ 

كخصص الفصؿ الثاني في التعريؼ بنظرية ,فرضيات البحث أىداؼ كأىمية البحث كتحديد المفاىيـ 

كخصصنا الفصؿ الثالث لممتغير الثاني كىك الصحة النفسية تعريفيا , العبء المعرفي كىك المتغير الأكؿ 

كخصص الفصؿ الرابع لمرسكب المدرسي , الخ ..., أبعادىا , أىميتيا ك أىـ النظريات المفسرة ليا

إضافة لمتعريؼ بشيادة البكالكريا , الخ...,أسبابيا كأثارىا النفسية , كتطرقنا فيو لمشكمة الرسكب المدرسي 

كتطرقنا في الفصؿ الخامس ضمف الإطار التطبيقي للئجراءات المنيجية , كأىميتيا كامتحاف رسمي 

كتطرقنا في , عينة الدراسة كأدكات الدراسة, منيج الدراسة كالدراسة الاستطلبعية , لمدراسة الميدانية 

الفصؿ السادس لعرض كمناقشة نتائج الدراسة مف خلبؿ عرض كتحميؿ النتائج التي تكصمنا إلييا
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 الإشكالية 

 يتطمب النجاح في الحياة بعض المحطات التي يجب عمى كؿ شخص أف يمر بيا كمف بيف المحطات 

فيك يعتبر مرحمة حاسمة تتطمب الكثير مف الصبر , اليامة في حياة الإنساف ىك اجتياز امتحاف البكالكريا

, ىك امتحاف كطني يأتي في نياية المرحمة الثانكية يحتؿ المرتبة الاكلى في سمـ أىـ الشيادات), كالمثابرة

 (http://bac-free.blogspot.com)(كيعتبر النجاح فيو ضمانا لتأشيرة المركر نحك المرحمة الجامعية

كىك أمر يسير إذا , كىذا النجاح قابؿ لمتحقيؽ لكنو مرىكف بمستكل كفاعمية التنظيـ كالاستعداد الجيد 

كلكف قد يصطدـ الطالب ببعض المقررات الدراسية الغير , تكفرت الإرادة كالرغبة في العمؿ كالتحضير

كىك ما يجعؿ ميمة معالجة المعمكمات معقدة لمغاية , ضركرية أك كثرتيا كبعض المكاد الصعبة الفيـ 

كىك ما يطمؽ عميو بالعبء المعرفي , كبالتالي يعكؽ قدرة الطالب عمى الاستيعاب كالمعالجة المعرفية 

كىي , " John sweller "كىي إحدل الانعكاسات السمبية لمتعمـ التي تناكؿ إطارىا النظرم جكف سكيمر 

تيتـ بتكضيح العلبقات بيف البيئة المعرفية لممتعمـ كالتصميـ التعميمي كتفسير الظكاىر النفسية كالسمككية 

 (165ص , 2019,كاعر).                           التي تنتج مف العممية التعميمية

 كقد عرفو سكيمر بأنو مجمكع الأنشطة العقمية التي تشغؿ سعة الذاكرة العاممة خلبؿ كقت معيف 

(cooper,1998,p6)  فالعبء المعرفي ىك سبب مف أسباب قصكر التعمـ أم تدني قدرة المتعمـ عمى

 كتككف المشكمة في أف, فيـ كمعالجة المعمكمات مما يجعميـ لايستثمركف عقكليـ عند القراءة كالمذاكرة 

الأمر الذم يؤدم إلى ضعؼ القدرة عمى الأداء الجيد لدل الكثير مف الطمبة ىك انخفاض  مستكل 

  (142ص, 2016,السباب).مياراتيـ العقمية في تنظيـ كمعالجة المعمكمات

http://bac-free.blogspot.com/
http://bac-free.blogspot.com/


إشكالية الدراسة-------------------------    الفصل الأول  

 

5 
 

حيث , كبالتالي قد يؤدم ىذا الضغط المعرفي برسكب الطالب في امتحاف البكالكريا اذ لـ يتـ تدارؾ الأمر

ىك إخفاؽ التمميذ في تحقيؽ النتائج للبنتقاؿ إلى المستكل الأعمى كيبقى في المستكل مرة أخرل  كىك ما 

 .ينجر عنو مشكلبت كاختلبلات كثيرة كخاصة الاستعداد النفسي لو مما يؤثر عمى صحتو النفسية

 (17ص,2013,بمعباس )

كالتي عرفيا عبد الخالؽ بأنيا حالة انفعالية معرفية مركبة دائمة نسبيا مف الشعكر بأف كؿ شيء عمى ما 

كالإقباؿ , كالشعكر بالرضا كالطمأنينة كالأمف كسلبمة العقؿ, كالشعكر بالسعادة مع الذات كالآخريف , يراـ

كيتحقؽ في ىذه الحالة درجة مرتفعة نسبيا مف التكافؽ , مع شعكر بالنشاط كالقكة كالعافية , عمى الحياة

 مع علبقات اجتماعية راضية مرضية , النفسي كالاجتماعي 

 (30ص, 2015,عبد الخالؽ )

, كبما أف الرسكب ىك الفشؿ في تحقيؽ النجاح فانو يحدث اختلبؿ في الصحة النفسية لمطالب بشكؿ عاـ

كيظير ذلؾ في شكؿ أعراض مرضية في عدـ الاستقرار النفسي كالقمؽ كالتكتر كالخكؼ الشديد مف 

الإحباط كالصراع كأيضا , شركد الذىف , عجز كاضطراب في التركيز , الامتحاف كتكقع الرسكب فيو 

-Obsessive)كالكسكاس القيرم , اضطراب نقص الانتباه كىك نقص حاد في القدرة عمى الانتباه 

compulsive disorder)  كىك انشغاؿ الباؿ بشكؿ متكرر بأفكار متسمطة تتردد عمى 

 

كيسبب كرب شديد كيعجز عف طردىا  مما يؤثر سمبا عمى , ذىف الطالب لا يستطيع أف لا يفكر بيا

 تحصيمو الدراسي

 كحتى تكتمؿ الصحة النفسية لمطالب 
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 كالقمؽ كالشعكر باليأس كالشعكر بالتكتر كالضيؽ لاتفو الاسباب عدـ : التحرر مف الأعراض المرضية

 .غرابة المشاعر, الاستقرار النفسي

  كالاستمتاع بمباىج الحياة كالرضا بالحياة , الايجابية, حيث يشعر الطالب بالسعادة: اليناء الشخصي

 .كالتفاؤؿ في مكاقؼ الحياة الصعبة , كالسيطرة عمى الصراعات النفسية , عامة 

 تحمؿ مسؤكلية القرارات , كيعني استخداـ الطالب لمكاىبو في التخطيط لممستقبؿ: تحمؿ أعباء الحياة

الثقة في القدرات الشخصية في انجاز المياـ , العزيمة القكية كعدـ الخضكع لمفشؿ, الشخصية

 .تقبؿ الأخطاء كالسعي إلى تحقيقيا, الصعبة

 . كالسعي إلى النجاح كبذؿ الجيد في الكصكؿ اليو- الشعكر بالرضا أثناء القياـ بالكاجبات

  كتشمؿ الشعكر بالحب اتجاه الآخريف تقديـ المساعدة للآخريف : تككيف العلبقات مع الآخريف ,

الاستمتاع مع , ربط علبقات متينة مع الآخريف , مسامحة الآخريف تقبؿ أخطاء الآخريف كتفيميا 

 .الاىتماـ بمشاعر الآخريف, تصحيح المكاقؼ مع الأصدقاء, الآخريف

الاضطرابات : كما أف مف بيف المؤشرات الأساسية لمصحة النفسية التحرر النسبي مف أعراض كؿ مف 

 (30ص, 2015,عبد الخالؽ ).     كالتأخر العقمي, كانحرافات السمكؾ, كالإمراض العقمية, النفسية 

ذ ا انعدمت مظاىر الصحة النفسية المذككرة سابقا اختمت الصحة النفسية لمطالب  مما يتأثر سمبا عمى  كا 

 كىك ما قد يؤدم إلى الرسكب خاصة في امتحاف شيادة البكالكريا , الجانب المعرفي لديو 

كعميو يمكف القكؿ أف ىناؾ علبقة بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الطمبة الراسبيف في امتحاف 

فكجكد عبء معرفي لدل الطالب يؤثر حتما في الصحة النفسية لمطالب كعمى علبقتو , شيادة البكالكريا

 :البسيككلكجية داخؿ العائمة كمحيطو الاجتماعي كعميو نطرح الإشكاؿ التالي
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 :التساؤل العام

 ىؿ تكجد علبقة ارتباطيو بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا؟

 :التساؤلات الفرعية

  التحرر مف )البعد الأكؿ لمصحة النفسية   بيفارتباطيو ذات دلالة إحصائيةىؿ تكجد علبقة

لدل الراسبيف في امتحاف  (الداخمي كالخارجي) كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي (الإعراض المرضية

 شيادة البكالكريا ؟

  اليناء  )البعد الثاني لمصحة النفسية  بيف ذات دلالة إحصائية  ارتباطيوىؿ تكجد علبقة

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة ( الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي (الشخصي 

 البكالكريا ؟

  تحمؿ أعباء )البعد الثالث لمصحة النفسية  بيفذات دلالة إحصائية  ارتباطيوىؿ تكجد علبقة

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا ( الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي  (الحياة 

 ؟

  تككيف العلبقات )البعد الرابع لمصحة النفسية   بيفارتباطيو ذات دلالة إحصائيةىؿ تكجد علبقة

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة ( الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي  (مع الآخريف

 البكالكريا ؟
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  فرضيات الدراسة-1

كبناء عمى أىدافيا كنتائج الدراسات السابقة يمكف صياغة الفرضيات , في ضكء مشكمة الدراسة كتساؤلاتيا

 :عمى النحك التالي

 :الفرضية الرئيسية

تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف الدرجة الكمية لمصحة النفسية كالدرجة الكمية لمعبء 

 .المعرفي لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا 

 الفرضيات الجزئية 

  التحرر مف ) بيف البعد الأكؿ لمصحة النفسية ارتباطيو ذات دلالة إحصائيةتكجد علبقة تكجد

لدل الراسبيف في امتحاف ( الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي  (الإعراض المرضية

 .شيادة البكالكريا

  (اليناء الشخصي  ) بيف البعد الثاني لمصحة النفسية ارتباطيو ذات دلالة إحصائيةتكجد علبقة 

 .لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا (الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي 

  (تحمؿ أعباء الحياة ) بيف البعد الثالث لمصحة النفسية ارتباطيو ذات دلالة إحصائيةتكجد علبقة 

 .لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا (الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي 

  تككيف العلبقات مع ) بيف البعد الرابع لمصحة النفسية ارتباطيو ذات دلالة إحصائيةتكجد علبقة

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة ( الداخمي كالخارجي)كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي  (الآخريف

 البكالكريا
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 :أىمية الدراسة- 2

 :تكمف أىمية البحث الحالي فيما يمي

 الأىمية النظرية

فالصحة  (العبء المعرفي, الصحة النفسية ): تناكؿ بحثنا الحالي دراسة عممية لمتغيرات ميمة كىي 

 .كزيادة المعرفة العممية كالنظرية ليذيف المتغيريف, النفسية مكضكع ييـ كؿ إنساف

أىمية العبء المعرفي كمتغير يستحؽ البحث لندرة الدراسة كالبحث فيو مف خلبؿ الكشؼ عنو -  

 .كالتعرؼ عمى المتغيرات التي ترتبط بو

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة  )دراسة العلبقة بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل عينة البحث-  

 .(البكالكريا

 .عدـ تكفر بحكث عربية تناكلت متغيرات ىذه الدراسة- 

لدل الراسبيف )تزكيد المكتبة العربية بدراسة حديثة تتناكؿ العلبقة بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية - 

 .(في امتحاف شيادة البكالكريا

 :الأىمية التطبيقية* 

يتناكؿ البحث الحالي شريحة ميمة في المجتمع كىي فئة الممتحنيف لشيادة البكالكريا كبخاصة فئة - 

 .مف خلبؿ التطرؽ لأىـ المشاكؿ كالاضطرابات النفسية التي يعانكف منيا, الراسبيف 
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كمرافقة نفسية لممتحني شيادة , عمى ضكء ىذه الدراسة يمكف كضع برامج إرشادية ككقائية كعلبجية- 

 .لما في ذلؾ مف تأثير إيجابي مف شأنو الرفع مف معنكيات الطمبة كتحسيف نتائجيـ , البكالكريا الراسبيف  

 أىداف الدراسة- 3

 :تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة 

 .مستكل العبء المعرفي لدل طمبة البكالكريا الراسبيف -

العلبقة الارتباطية بيف أبعاد الصحة النفسية كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي لدل الراسبيف في  -

 .امتحاف شيادة البكالكريا

 .تأثير العبء المعرفي عمى الصحة النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا -

معرفة العلبقة الارتباطية بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة  -

 .البكالكريا

 مفاىيم الدراسة 4

 Cognitive load :العبء المعرفي 

  (6ق,ص1630,711الديف, جماؿ).يعني الحمؿ كالثقؿ مف أم شيء كاف:يعرفو معجـ لساف العرب 

 عرفو(Cooper) : خلبؿ كقت معيف كيقاس , بأنو الكمية الكمية مف النشاط العقمي في الذاكرة العاممة

 (248ص,2014,ألحارثي)بعدد الكحدات أك العناصر المعرفية                                  

 :التعريف الإجرائي 
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 يتمثؿ في الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا التلبميذ مف خلبؿ إجابتيـ عف فقرات مقياس العبء 

 .المعرفي المستخدـ في ىذا البحث 

 : الصحة النفسية 

المرضية , اليناء الشخصي, تحمؿ أعباء  الأعراضانيا التحرر مف : (2013 ) يعرفيا قدكر نكبات

  العلبقات مع الآخريف الحياة , تككيف

 :التعريف الإجرائي 

 الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب في مقياس الصحة النفسية

 :الرسوب المدرسي 

 كيبقى في المستكل مرة الأعمى المستكل إلىىك إخفاؽ التمميذ في تحقيؽ النتائج للبنتقاؿ 

 (17,ص2013بمعباس,)أخرل

 : التعريف الإجرائي 

 السنة إعادة إلى في امتحاف شيادة البكالكريا مما يضطره 10/10ىك حصكؿ الطالب عمى درجة أقؿ مف 

 الدراسات السابقة-5
تعذر عمينا الاعتماد ,     بعد الاطلبع عمى مجمكعة مف الدراسات السابقة المتعمقة بمتغيرات الدراسة

عمى دراسات تناكلت نفس المكضكع لذلؾ حاكلنا الأخذ بعيف الاعتبار الدراسات التي تناكلت المتغيريف 

 :  عمى حدل بمتغيرات أخرل كىي 
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  دراسات سابقة تناولت الصحة النفسية مع متغيرات أخرى: 

  :(1989)دراسة نادر

استيدفت ىذه الدراسة التعرؼ إلى نكع كطبيعة العلبقة بيف الذكاء كبعض المتغيرات المرتبطة بالصحة 

 :كاستخدمت في البحث الأدكات التالية  (الاستبصار بالذات)(إرادة العطاء)كقد حددت بمتغيرم , النفسية 

 (ravet)اختبار المصفكفات المتتابعة لرافت  - أ

 (إعداد الباحث)مقياس إرادة العطاء  - ب

 (إعداد إبراىيـ قشقكش)مقياس الاستبصار بالذات -ج

طالب كطالبة كأسفرت نتائج البحث عف كجكد علبقة بيف  (433)ككاف حجـ العينة المستخدمة في البحث 

رادة العطاء كىي علبقة مكجبة ككذلؾ كجدت علبقة مكجبة بيف الذكاء كالاستبصار بالذات كلـ  الذكاء كا 

 تسفر عف كجكد فركؽ دالة بيف الذكاء ككؿ مف إرادة العطاء كالاستبصار بالذات مف حيث الجنس

  (1991)دراسة الجنابي 

 استيدفت ىذه الدراسة بناء مقياس لمصحة النفسية لدل طمبة الجامعة كقياس الصحة النفسية لدييـ 

يجاد دلالة الفركؽ في الصحة النفسية تبعا لمتغيرات  سكف , الجنس كالتخصص كالمحافظة )أيضا كا 

طالبا كطالبة  (460)كقد اقتصرت الدراسة عمى عينة مف طمبة الجامعة المستنصرية بمغت  (الطالب 

 أما اليدؼ الثاني فقد , أشارت نتائج البحث إلى أف اليدؼ الأكؿ قد تحقؽ مف خلبؿ إجراءات البناء 

أشارت النتائج إلى أف نسبة المعانات كالشكاكم النفسية لدل الطمبة كانت منخفضة بنسبة مقدارىا 

كالذككر عمى  (5.5%)مف مجمكع أفراد عينة البحث إذ حصمت الإناث عمى نسبة(%9.8)
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( الجنس التخصص المحافظة) أما فيما يخص المتغيرات التي تضمنتيا الدراسة كىي (%4.3)نسبة

  .(0.05%)فإف نتيجة التحميؿ الإحصائي لـ تظير فكرقات ذات دلالة معنكية بينيا كعند مستكل 

  بعنكاف الصحة النفسية كعلبقتيا بمكقع الضبط كالجنس كالعمر لطمبة المرحمة :2001دراسة عمي 

استيدفت الدراسة في التعرؼ عمى العلبقة بيف الصحة النفسية كمركز السيطرة كالجنس , الثانكية  

طالبا كطالبة كشممت الصفيف الثاني متكسط  (800)كالعمر لطمبة المرحمة الثانكية بمغت العينة 

 كمف كلب الجنسيف  كلقياس الصحة النفسية قامت الباحثة بتعييف مقياس , كالرابع إعدادم 

 لمركز السيطرة المعرب كالمكيؼ (Rotterركتر)لمصحة النفسية كاعتمدت مقياس (G.H.A)(ككلدبرغ)

بعد تكييفو لمبيئة العراقية أما الكسائؿ الإحصائية المستخدمة فيي (1993)عمى البيئة الأردنية لمجابرم 

كمف , الاختبار التائي لعينة كاحدة كلعينتيف مستقمتيف كمعامؿ ارتباط بيرسكف كتحميؿ الثابت الأحادم 

في الصحة النفسية بيف الطمبة الذيف (%0.05)ابرز النتائج لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عند مستكل 

, يعتمدكف السيطرة الداخمية كالخارجية كطمبة الصؼ الثاني المتكسط كالرابع الإعدادم كبيف سنكات العمر

بيف الطلبب  (%0.001)في حيف أف الفرؽ في درجات الصحة النفسية كاف بدلالة إحصائية عند مستكل 

كبناء ىذا فاف طمبة المرحمة الثانكية يتمتعكف بصحة نفسية جيدة كلا يكجد تأثير لمركز , كالطالبات 

 .كىناؾ تأثير لعامؿ الجنس في الصحة النفسية , السيطرة كالعمر كالمرحمة الدراسية في الصحة النفسية 

  ( 2002 )دراسة محروس  :

 معرفة طبيعة العلبقة بيف الضغكط النفسية كمستكل السكاء النفسي كشممت عينة الدراسة إلىىدفت 

فردا مف الشباب , كاستخدمت الدراسة مقياس احداث الحياة الضاغطة كمقياس جكدة  ( 120)

دراسة حالة , ككشفت الدراسة عف العديد مف _ الضغكط  الصحة النفسية كمقياس عمميات تحمؿ
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النتائج منيا كجكد علبقة سالبة دالة بيف الضغكط النفسية كالسكاء النفسي , ككذلؾ عدـ كجكد فركؽ 

  في الضغكط النفسيةكالإناثدالة بيف الذككر 

 :دراسات سابقة تناولت العبء المعرفي مع متغيرات أخرى - 

 

  (2002)دراسة موسى منير صادق الموسى: 

 التي تناكلت اثر برنامج آدم كاشر في رفع مستكل التحصيؿ في الفيزياء لمتخفيؼ مف العبء 

حيث قاما بتطبيؽ البرنامج عمى العينة كلقياس النتائج مع , المعرفي لدل طمبة السنة الأكلى ثانكم 

كجكد , كقد تكصلب إلى ما يمي , كأيضا اختبار تحصيمي لمادة الفيزياء , مقياس لمعبء المعرفي 

فركؽ ذات دلالة إحصائية لصالح الطمبة الذيف تمقكا البرنامج الإرشادم حيث سجمك انخفاضا في 

 .مستكل العبء المعرفي لدييـ 

  (2014) دراسة صبحي بن سعيد الحارثي 

 حيث درس العبء المعرفي كعلبقتو بميارات الإدراؾ لدل عينة مف تلبميذ الصؼ السادس ابتدائي 

تمميذ بالصؼ السادس ابتدائي  (120)مف ذكم صعكبات التعمـ الأكاديمي كتككنت العينة مف 

كمقياس الميارات الإدراكية السمعية كالبصرية , كقاـ بتصميـ مقياس العبء المعرفي , بالرياض 

كالحركية كتكصمت النتائج إلى كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية سالبة بيف درجات العبء المعرفي 

 .كدرجات ميارات الإدراؾ لذكم صعكبات التعمـ
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  عف العلبقة بيف العبء المعرفي كالقدرة عمى المكاجية لدل الطمبة الجامعييف كقد دراسة نور فاضل 

تـ تصميـ مقياس العبء المعرفي كالقدرة عمى المكاجية مف قبؿ الباحث كقاـ بتطبيقو عمى عينة تقدر 

 طالب كطالبة  كتكصؿ إلى النتائج التالية  (400)بػ 

لا تكجد فركؽ في العبء المعرفي كفقا لعامؿ الجنس  , كجكد عبء معرفي مرتفع لدل عينة الدراسة 

كجكد فركؽ في العبء المعرفي كفؽ عامؿ التخصص حيث يككف مرتفعا في التخصصات العممية 

بالإضافة إلى كجكد علبقة سالبة بيف العبء المعرفي كقدرة الذات , مقارنة بالتخصصات الإنسانية

 عمى المكاجية 

 دراسة جكنا ك لكيزJoanna Et Louse  كالتي ذىبت لمعرفة اثر العبء المعرفي عمى الذاكرة 

كقاـ الباحثاف بتطبيؽ مقياس العبء , العاممة لدل عينة مف الأطفاؿ ذكم صعكبات تعمـ الحساب 

طالبا كتكصلب إلى أف العبء المعرفي لو اثر  (130)المعرفي كالذاكرة العاممة عمى عينة بمغ عددىا 

 .كبير عمى نشاط الذاكرة العاممة لدل الطمبة  

  يزيكنغ  حيث درسا مفيكـ رسـ الخريطة ككيفية 2012 (H.Monica & w.hsiung)دراسة مكنيكا  كا 

طالب كطالبة (131)كتككنت العينة مف ,استخداميا لتخفيؼ العبء المعرفي لدل الطمبة الجامعييف 

كقاـ الباحثاف ببناء مقياس لمعبء المعرفي كتكصمت النتائج إلى أف إستراتيجية رسـ الخرائط , بتايكاف 

 .دكر فعاؿ في خفض مستكل العبء المعرفي لدل الطمبة الجامعييف 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة- 6

بالنسبة لمدراسات التي تناكلت الصحة النفسية مع متغيرات أخرل كالقريبة نكعا ما مف دراستنا حيث 

تناكلت العديد مف الدراسات مكضكع الصحة النفسية مع مختمؼ المتغيرات الأخرل كالملبحظ في ىذه 
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التي  (1988)كدراسة نادر , الدراسات أنيا استخدمت العديد مف الاختبارات كالمقاييس لتعدد أىدافيا 

ىدفت إلى نكع كطبيعة العلبقة بيف الذكاء كبعض المتغيرات المرتبطة بالصحة النفسية مستخدما عدة 

, مقياس الاستبصار بالذات , أدكات لمحصكؿ عمى النتائج  كاختبار المصفكفات  ك مقياس إرادة العطاء 

رادة العطاء كعلبقة بيف الذكاء  تحصؿ الباحث مف خلبؿ الدراسة عمى كجكد علبقة بيف الذكاء كا 

التي استيدفت مقياس لمصحة  (1991)كأيضا دراسة الجنابي ’ كالاستبصار بالذات  كىي علبقة مكجبة 

طالبا كطالبة كأسفرت نتائج البحث إلى  (460)النفسية تبعا لمتغيرات الجنس كالتخصص بمغت العينة فيو

كجكد نسبة منخفضة مف المعانات كالشكاكم  النفسية لدل الطمبة كما استخدمت اغمب الدراسات المنيج 

كدلت عمى أىمية الصحة النفسية نظرا للبضطرابات كالمشكلبت التي تؤدم إلى اختلبليا كىك , الكصفي 

 .ما جعميا ترتبط بعدد كبير مف المتغيرات 

    كما تعددت الدراسات التي تناكلت العبء المعرفي كرفع كفاءة النشاط المعرفي لمكصكؿ إلى تعميمات 

كما أف اغمب الدراسات تكصمت لكجكد عبء معرفي , كىك ما تكصمت إليو دراسة مكسى , أكثر فاعمية  

كيؤثر ىذا العبء عمى العمميات المعرفية , لدل الطمبة سكاء الجامعييف أك الثانكييف أك تلبميذ الابتدائي 

.كعمى التحصيؿ الدراسي لمطمبة , كخصكصا منيا الذاكرة النشطة كالإدراؾ 
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 :تمييد 

كالتي تيدؼ بشكؿ أساسي إلى فيـ كيؼ يمكف ,  تعتبر نظرية العبء المعرفي احد أىـ نظريات التعمـ 

كىي مف , لمعبء المعرفي الناتج عف مياـ التعمـ أف يعكؽ قدرة الطلبب عمى معالجة المعمكمات الجديدة  

 .النظريات التي اىتمت بشكؿ أساسي في تصميـ التعمـ كالتعميـ كىك ما سنتعرؼ عميو في ىذا الفصؿ 

 :  نظرية العبء المعرفي 1

 كىك عالـ 1980 كاضع حجر الأساس لنظرية العبء المعرفي في عاـ Jon swellerيُعد جكف سكيمر 

كىذه النظرية بنيت عمى نكاتج الأبحاث ذات العلبقة بيف التعميـ , نفس استرالي مف جامعة نيكساكث كيمز

كالتعمـ كقد استخدمت مصطمحات نظرية معالجة المعمكمات خاصة فيما يتعمؽ بالذاكرة العاممة التي تنتبو 

كما تتصؼ بمحدكدية , كتتسع إلى تسع عناصر بصرية كسمعية فقط , إلى المعمكمات كتقكـ بمعالجتيا 

مما يستمزـ كجكد آليات , الزمف اللبزـ لحفظ المعمكمات كىذه المحدكدية كانت تقؼ كراء ضعؼ التعميـ 

اما الذاكرة طكيمة المدل فتمثؿ , لمكاجية ىذا الضعؼ كىذا ما قاـ بو سكيمر في منتصؼ الثمانينات 

 (6ص,2013, أحمد )المخزكف المعرفي لمفرد مف المعمكمات كسعتيا غير محدكدة 

الذاكرة العاممة  كالذاكرة : كترل نظرية العبء المعرفي أف التعمـ يحدث عف طريؽ نكعيف مف الذاكرة ىما "

  (143ص,2017,السباب )" .                                             طكيمة المدل

كىي مف النظريات التي تيتـ بتكضيح العلبقة بيف البنية المعرفية  لممتعمـ كالتصميـ التعميمي كتفسير 

كىذا يعني أف نظرية العبء المعرفي تُعنى , الظكاىر النفسية كالسمككية التي تنتج مف العممية التعميمية 

كما أنيا , بأساليب  إدارة الذاكرة العاممة مف اجؿ تيسير التغيرات التي تحدث في الذاكرة طكيمة المدل 
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تسعى إلى تحسيف تعمـ المياـ المعرفية المعقدة عف طريؽ الحفاظ عمى عبء الذاكرة العاممة في حدكد 

.                                                      قدرات المعالجة لممتعمـ مع الاستفادة مف المقدرات الإضافية لمذاكرة طكيمة المدل

 (167-165ص ,2019,كاعر )

 :أسس نظرية العبء المعرفي - (2

 :تقكـ نظرية العبء المعرفي عمى مجمكعة مف الأسس كىي 

  الانتباه: 

 يعتبر الانتباه بكابة المعالجة المعرفية لممعمكمات الحسية كيتعمؽ بعممية انتقاء المؤثرات التي يتعرض ليا 

تقكـ بتكجيو شعكر , كيرل الشرقاكم بأنو عممية كظيفية في الحياة العقمية , الفرد مف محيطو الخارجي 

أم ىك عممية تركيز الشعكر , الفرد نحك مكقؼ سمككي ككؿ إذا كاف المنبو مألكؼ في المجاؿ الإدراكي 

 فالانتباه ىك القدرة عمى انتقاء المعمكمات لغرض معالجتيا    , عمى عمميات حسية معينة 

حيث يُعنى النكع الأكؿ بترجمة ,   كىناؾ نكعيف مف الانتباه  نجد منيا الانتباه الانتقائي كالانتباه المكزع 

أما الثاني فيقكـ بمعالجة أكثر مف معمكمة في كقت كاحد  كىك عممية  (سمعية أك بصرية)معمكمة محددة 

فمعالجة , كذكر سكيمر كزملبؤه  أف الانتباه المكزع لو دكر كبير في العبء المعرفي , صعبة كمجيدة 

مثيريف قد يؤدم إلى انخفاض كفاءة الأداء المعرفي خصكصا إذا كانت المعمكمة مجيدة كتتضمف 

, فكمما زاد جيد الانتباه نقصت كفاءة المعالجة عف المعالجات الآلية أك التمقائية , معالجات متقاربة 

كيمكننا القكؿ في ىذا المقاـ باف معالجتيف متقاربتيف في الخصائص ىما مصدر العبء الذم يحدث في 

 .مستكيات معرفية أخرل
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كبالتالي فالانتباه ىك عممية أساسية ميمة تقكـ بانتقاء كترشيح المثيرات التي يسمح ليا بالمركر بغرض 

المعالجة كعميو فصعكبة الانتقاء أك بذؿ الجيد قد يتسبب في العبء المعرفي عمى مستكل المعالجة في 

 .الذاكرة العاممة بحيث تأخذ كقتا أطكؿ

  الذاكرة النشطة 

ىي عبارة عف نظاـ ذك مككنات متعددة بفرض فيـ الطريقة التي تخزف بيا المعمكمات ككذا كيفية 

معالجتيا لاستخداميا في أداء مختمؼ الأنشطة المعرفية المعقدة كنستطيع استخراج أربعة نقاط أساسية 

 :حكؿ مدل علبقة ىذه الذاكرة بالعبء المعرفي

كبتعبير أخر زيادة الضغط عمى الانتباه , فيي تسيره أك تحتكيو, الذاكرة العاممة ليا كظيفة تسيير الانتباه* 

 .كبالتالي فيي تمارس نكعا مف الضغط عمى الذاكرة العاممة

, فضائية, سمعية , بصرية )الذاكرة العاممة تستخدـ معالجات خاصة كفقا لطبيعة المعمكمة الكاردة * 

كفقا لطبيعة محددة ( المشفرة)كيمكف القكؿ أف العبء المعرفي يختمؼ باختلبؼ المعمكمة المرمزة  (دلالية 

 .أك أكثر 

محدكدية قدرة الذاكرة العاممة تككف أكثر في حالة معالجة معمكمات جديدة كىي اقؿ في حالة تكاجد *  

 .في حيف يختفي الأثر في حالة الخبرة , معمكمات قبمية 

كمعالجة المعمكمة الخاصة بالميمة ىي أساسية في تحديد إذا كاف ىناؾ , الكقت المستغرؽ يحفظ * 

 فمحدكدية السعة كزمف المعالجة في الذاكرة النشطة لو اثر , عبء معرفي مف عدمو في الذاكرة العاممة 
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فكمما زادت عدد , كبير في عممية المعالجة خصكصا في غياب الخبرة  أم المعمكمات القبمية المخزنة 

كبالتالي يتطمب حفظ المعمكمات جيدا , الكحدات المعرفية كقمة الخبرة زاد العبء المعرفي لدل الفرد 

 (65,67ص , 2019,بكزاد ).                                                         كتكرارا  

 :إستراتيجيات التعمم والتعميم المستندة إلى نظرية العبء المعرفي - 3

 :تشير نظرية العبء المعرفي إلى الاستراتيجيات التالية 

 إذ تشير ىذه الإستراتيجية إلى أف امتلبؾ المتعمـ لمعرفة كاسعة في مكضكع ما  : إستراتيجية السكيما

تمكنو مف تعمـ المكضكع بشكؿ فاعؿ لاف ذاكرتو العاممة تحتاج فقط إلى القميؿ مف العناصر المعرفية 

 . حتى يستطيع أف يمـ بالمكضكع 

 إذ ترل ىذه الإستراتيجية أف تقدـ المعمكمة أك المشكمة التعميمية بطريقة : إستراتيجية اليدف الحر

اليدؼ الحر تمكف الطالب مف تركيزه عمى المعمكمة التي تقدـ لو كيستخدميا عند المزكـ لتحقيؽ 

 .اليدؼ المطمكب لتجنيب الذاكرة العاممة المستكيات العالية مف العبء المعرفي

 كمال المسألة إذ تشير ىذه الإستراتيجية أف التعمـ يسير كفؽ  :  إستراتيجية المثال المحمول  وا 

خطكات تختمؼ عف خطكات التعمـ التقميدم كالذم يشكؿ عبء معرفي عالي يُمقف عمى ذاكرة الطالب 

كلمكاجية ىذه المشكمة كضعت ىذه الإستراتيجية نكع مف المخططات , مما يعيؽ عممية التعمـ , 

 .المطكرة حكؿ المكضكع 

  تعمؿ ىذه الإستراتيجية عمى تقميؿ تشتت الانتباه أثناء طرح المادة : إستراتيجية تركيز الانتباه 

مما يستدعي التخمص مف مسببات تشتت الانتباه كالتي تنتج مف العناصر النصية , التعميمية 

فتشتت الانتباه يحدث عندما يحتاج الشخص الاىتماـ كالتفكير , كالصكرية لممادة التعميمية نفسيا 



العبء المعرفي--------------------------------   افصل الثاني    

 

22 
  

فيذا الأمر يتطمب مراجعة تقديـ المكاد التعميمية , بأكثر مف مصدر مف المعمكمات في نشاط كاحد 

 .لإزالة أك تقميؿ  تشتت الانتباه 

  لاف الثاني ,  تركز ىذه الإستراتيجية عمى اف التعمـ يتـ إما صكرم أك نصي : إستراتيجية الانجاز

فالنصكص , كيجب إبعاده عف المادة التعميمية لتقميؿ العبء المعرفي لديو , يككف زيادة لا حاجة لو 

 .ذات المصدر الكاحد لممعمكمات تحقؽ مستكيات عالية مف التعمـ المرتبط 

  مف الملبحظ أف جميع استراتيجيات نظرية العبء المعرفي تعمؿ عمى تقميؿ :إستراتيجية الشكمية 

بينما ترل إستراتيجية الشكمية أنو يمكف تكسيع , العبء المعرفي بسبب محدكدية الذاكرة العاممة  

مف خلبؿ خفض العبء المعرفي الخارجي كذلؾ عف ,حدكد الذاكرة العاممة تحت بعض الظركؼ 

كالمعمكمات الأخرل يتـ عرضيا , طريؽ تصميـ المادة التعميمية  بحيث يتـ عرض جزء منيا بصريا 

 .(618 -617ص  , 2013, عبكد)مما يعزز مف عممية التعمـ , سمعيا 

 :أنواع المعرفة عند نظرية العبء المعرفي  4

 :تنقسـ المعرفة مف كجية نظر نظرية العبء المعرفي إلى نكعيف 

 فالتحدث بالمغة الأـ , ىي معرفة تطكرت كتـ اكتسابيا عبر العديد مف الأجياؿ  :المعرفة الأساسية

كبعض الاستراتيجيات التي يستعمميا الأفراد في حؿ , كتككيف العلبقات الاجتماعية الركتينية 

نما قد , المشكلبت ىي معرفة أكلية أك أساسية اكتسبيا الأفراد مف غير جيكد أك تعميـ مباشر منيـ  كا 

 .اكتسبكىا مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي 
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 فالمعرفة الثانية تعمـ مقصكد يقكـ ,  ىي معرفة ثقافية تتطمب جيكدا شعكرية مف الفرد:المعرفة الثانوية

كتيتـ نظرية العبء المعرفي بيذا النكع مف المعرفة مف خلبؿ اىتماميا بالآلية التي يعمؿ , بو الأفراد

 :بيا نظاـ معالجة المعمكمات ك ترتكز عمى خمسة مبادئ رئيسية

 .مبدأ خزف المعمكمات  - أ

عادة التنظيـ المعرفي - ب  .مبدأ الاستعارة كا 

  .(الإبداعي)مبدأ الإنتاج العرضي - ج

 . مبدأ ربط البيئة كتنظيميا - ق

 (68ص , 2013, احمد  ). مبدأ الحدكد الضيقة لمتغيير  - د

 :مصادر العبء المعرفي - 5

تشير التصكرات النظرية في العبء المعرفي إلى ثلبثة مصادر لمعبء عمى الذاكرة العاممة  بصفتيا 

 : المسؤكلة عف عمميات التجييز أثناء التعمـ تحدث عمى النحك التالي 

 يشير إلى عدد العناصر التي يتكجب معالجتيا في كقت كاحد في الذاكرة :العبء المعرفي الداخمي 

 .العاممة كىذا يعني تفاعؿ العناصر مما يسبب العبء المعرفي

 

 كىك نتيجة لمتقنيات التعميمية ,  كيعرؼ كذلؾ بالعبء المعرفي غير الفعّاؿ:العبء المعرفي الخارجي

التي يحتاجيا المتعممكف لممشاركة في أنشطة الذاكرة العاممة كالتي لا ترتبط مباشرة بمخطط البناء 

  (68ص  ,2019, نعيمة ).المعرفي لممتعمـ
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  العبء المعرفي ذو الصمة بالخبراتGremane cognitive load: نكع مف العبء يقع عمى 

كيتحدد بجيد المتعمـ في إيجاد ترابط بيف المعمكمات أك , الذاكرة العاممة أثناء تككيف المخططات 

كما أنو يتأثر بدافعية , الخبرات المخزنة في المخططات العقمية كالمعارؼ التي يراد تعمميا 

  (5-3ص, 2014,بدكم )المتعمميف 

 :مستويات العبء المعرفي  5

  فكمما ازداد عدد ,  كالذم يتمثؿ في كمية المثيرات المعركضة في زمف المشاىدة :المستوى الكمي

 .المثيرات ارتفع العبء المعرفي 

 يتأثر العبء المعرفي في لكف المثير المختمؼ عف باقي المثيرات المتشتتة فيرتفع :المستوى الموني 

 .العبء المعرفي عندما تككف المثيرات مشابية لألكاف باقي المثيرات

 كيقؿ كمما زاد المثير , يزداد العبء المعرفي بتناقص حجـ المثير المطمكب: المستوى الحجمي

 .(150ص, 2017, السباب).المطمكب

 : مفيوم التعمم في ضوء نظرية العبء المعرفي 7

التعمـ ىك عممية تخزيف المعرفة كالميارات في الذاكرة طكيمة المدل بطريقة تمكف المتعمميف مف استرجاعيا 

إذ يعتقد أصحاب نظرية العبء المعرفي  أنيـ قادركف عمى مكاجية التعمـ , كتطبيقيا كقت الحاجة إلييا 

فقد ذكر ككبر أف تقديـ محتكل بسيط يتضمف القميؿ مف تفاعؿ العناصر المعرفية يجعؿ , التقميدم 

حيث أكصى بالابتعاد عف تضميف المحتكل مستكيات عالية مف , الطالب قادرا عمى استيعاب النص 
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بسبب زيادة العبء المعرفي عمى الذاكرة كالابتعاد قدر , التفاعؿ لاف ذلؾ يؤدم إلى تعمـ غير فعاؿ 

 الإمكاف عف الزيادة المعرفية في المعمكمات التي مف شأنيا أف تقمؿ في عممية التعمـ 

لقد ارتأت ىذه النظرية إلى أف المسؤكؿ الرئيسي عف عممية التخزيف محدكدية الذاكرة قصيرة المدل 

فإذا , فعندما يريد المتعمـ تخزيف أم معمكمة فلب بد مف معالجتيا  في الذاكرة العاممة ,  (الذاكرة العاممة)

فإف التعمـ يفشؿ مما يتطمب تصميـ , كانت ىذه الذاكرة تحت أم ظرؼ غير قادرة عمى تخزيف المعمكمة 

  (618ص, 2013,عبكد).               المكاد التعميمية بما يراعي ىذه المحدكدية 

 :خلاصة الفصل- 8

, يكاجو بعض التلبميذ مشكمة إرىاؽ السعة العقمية لدييـ أك تحميميا فكؽ طاقتيا  التشغيمية أثناء الدراسة 

إذ أف ارتفاع نسبة حدكث العبء المعرفي يؤثر عمى استقباؿ , كيعيؽ قدرتيـ عمى الانتباه كالتركيز 

كىك ما يؤدم إلى سكء تكيؼ , كمعالجة المثيرات كالمعمكمات كتخزينيا كتجييزىا كاسترجاعيا عند الحاجة 

كظيكر بعض الاضطرابات التي تعرقؿ مساره الأكاديمي , الطالب كالإخلبؿ  بصحتو النفسية  

.كالاجتماعي 
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 الصحة النفسية

 : تمييد

يتصدل عمـ الصحة النفسية لمشكمة التكافؽ الإنساني بيدؼ مساعدة الإنساف ليعيش حياة اقؿ قمقا كأفضؿ 

كيعتبر كاحدا مف مياديف البحث في النفس الإنسانية مف جكانبيا السكية ,تكافقا كأكثر سعادة كاطمئناف

قديـ في مكضكعاتو كتعتبر الصحة النفسية , فعمـ الصحة النفسية عمـ حديث في منيجو , كغير السكية 

حتى يستطيع كاف يحيكا ك أف ,بمعناىا الكاسع تكجيو الأفراد إلى فيـ حياتيـ كالتغمب عمى مشكلبتيـ 

يحققكا رسالتيـ كأفراد متكافقيف مع المجتمع كىك ما سنتطرؽ إليو في ىذا الفصؿ نظرا لما تمثمو الصحة 

 النفسية مف أىمية كبيرة في كؿ مجلبت الحياة سكاء في الأسرة أك المدرسة أك العمؿ 

 :تعريف الصحة النفسية- (1

حيث تركز ىذه التعريفات في تناكليا لمصحة النفسية عمى الجكانب  : فئة التعريفات الايجابية - أ

كلا تركز عمى , كالمساىمة الفاعمة في مجتمعو , الايجابية المتعمقة بقدرة الفرد عمى العمؿ كالانجاز 

 :كمف ىذه التعريفات نكرد التعاريؼ الآتية , مجرد غياب الأعراض المرضية 

مف الشعكر بأف كؿ شيء عمى ما , دائمة نسبيا , بأنيا حالة انفعالية معرفية مركبةعرفيا عبد الخالق-  

كالشعكر بالسعادة مع الذات كالآخريف كالشعكر بالرضا كالطمأنينة كالأمف كسلبمة العقؿ كالإقباؿ , يراـ

كيتحقؽ في ىذه الحالة درجة مرتفعة نسبيا مف التكافؽ , مع شعكر بالنشاط كالقكة كالعافية , عمى الحياة 

 (30ص,مرجع سابؽ,عبد الخالؽ)مع علبقات اجتماعية راضية مرضية ,النفسي كالاجتماعي 
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مع القدرة عمى ,  ىي التكافؽ التاـ أك التكامؿ بيف الكظائؼ النفسية المختمفة :تعريف القوصي -  

كمع الإحساس الايجابي بالسعادة , التي تطرأ عادة عمى الإنساف ,مكاجية الأزمات النفسية العادية 

 (6ص,1952,القكصي )كالكفاية 

شخصيا كانفعاليا كاجتماعيا أم )يككف فييا الفرد متكافؽ نفسيا ,  بأنيا حالة دائمة نسبيا عرفيا زىران- 

كيككف قادرا عمى مكاجية مطالب الحياة , كمع الآخريف , كيشعر بالسعادة مع نفسو ,(مع نفسو كبيئتو 

كيككف حسف الخمؽ بحيث يعيش في سلبمة , كيككف سمككو عاديا , كتككف شخصيتو متكاممة سكية

 (9ص,2005,زىراف).    كسلبـ

الصحة حالة :" وينص ىذا التعريف عمى أن Healte لمصحة WHOتعريف منظمة الصحة العالمية - 

كليس مجرد غياب المرض اك ,مف الرفاىية اك العافية اك السعادة الجسمية كالنفسية كالاجتماعية التامة 

 (26ص,مرجع سابؽ, عبد الخالؽ).العجز أك الضعؼ 

الصحة ( Dianne Hales & Robert Hales)عرف كل من روبرت ىاليس وديان ىايمس - 

, كالصدمات , النفسية بأنيا القدرة عمى التفكير العقلبني كالمنطقي كمكاجية التكتر كالتحكلات الحياتية 

كالخسائر التي يتعرض ليا الفرد خلبؿ حياتو بالطرؽ التي تسمح بالنمك كالاستقرار الانفعالي ك كعمكما 

دراؾ حقيقة إمكاناتيـ , فاف الأفراد الذيف يتمتعكف بالصحة النفسية ىـ الأفراد القادركف عمى تقييـ أنفسيـ  كا 

كتأسيس , كما يمتمككف القدرة عمى تحمؿ المسؤكليات الممقاة عمى عاتقيـ , كجكانب القصكر لدييـ 

كالشعكر , كممارسة الأعماؿ التي تناسب مكاىبيـ كالتدريب الذم تمقكه , علبقات متينة كالمحافظة عمييما 

 ( Hales & Hales,1995,p34). بمقدار الانجاز الذم يجعؿ المساعي اليكمية لمحياة جديرة بالاىتماـ
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 حيث تركز ىذه التعريفات في تناكليا لمصحة النفسية عمى غياب الاعراض :فئة التعريفات السمبية  - ب

 .النفسية 

فيي عكس المرض أك انتفاء المرض , تعرؼ الصحة النفسية بأنيا حالة غياب كؿ الأعراض المرضية -

كمعنى أف الفرد يككف صحيحا نفسيا عندما لا تككف لديو أعراض مرضية تمكننا مف الحكـ بأنو يعاني ,

 (19ص,2004,بركات كبلبؿ كنفيسة )مرضا معينا 

كيعد المنتمكف لممدرسة ,كىذا المفيكـ السمبي لمصحة النفسية يمقى قبكلا في مياديف الطب النفسي -

إذ يحكمكف عمى الفرد بأنو ينعـ بصحة نفسية مناسبة , الفركيدية كالسمككية مثلب مف أنصار ىذا الاتجاه 

 (41ص,2000,ربيع)إذا كاف خاليا مف الاضطرابات النفسية أك العقمية 

, بأف الصحة النفسية كالمرض النفسي مفيكماف لا يفيـ احدىما إلا بالرجكع للآخر ,كنختـ بالقكؿ-

مرجع ,زىراف )كالاختلبؼ بيف الصحة النفسية كالمرض النفسي مجرد اختلبؼ في الدرجة كليس في النكع 

 .(10ص,سابؽ

  :مظاىر الصحة النفسية- (2

 : ىناؾ العديد مف المظاىر التي تدؿ عمى الصحة النفسية نذكر منيا

حيث يككف الفرد مزكد بالقدرة عمى تحمؿ المثيرات ,  كىك حالة مف الاستقرار النفسي :الاتزان الانفعالي -

 .المختمفة كىذه القدرة ىي سمة الحياة 

كىي التي تدفع الفرد لمقياـ بنشاط معيف ك كىي القكة المحركة كالمكجية لنشاط الفرد نحك : الدافعية -

 .تحقيؽ ىدفو 
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 .كالتعبير بالرضا عف الحياة, المتمثؿ في اعتداؿ المزاج :الشعور بالسعادة -

.              حيث أف الطاقة العقمية للئنساف تعد مظير مف مظاىر الصحة النفسية :التفوق العقمي -

 (59ص,2010,الخالدم )

 (الداخمي والخارجي)غياب الصراع النفسي الحاد -

 .بحيث يعبر الفرد عف انفعالاتو بصكرة متزنة بعيدة عف التعبيرات البدائية كالطفكلية: النضج الانفعالي -

المتمثؿ في العلبقة المتجانسة مع البيئة حيث يستطيع الفرد الحصكؿ عمى الإشباع :التوافق النفسي -

 .اللبزـ لحياتو مع  مراعاة مايك جد في البيئة المحيطة مف متغيرات 

 (92ص,2005,ربيع)

 :معايير الصحة النفسية- (3

 في الصحة Abnormality كغير السكاءNormalityبرزت اتجاىات مختمفة لكضع معايير السكاء 

 :النفسية نتيجة ىذه النظريات النفسية كمف ىذه المعايير 

  كفيو يتخذ الفرد مف ذاتو إطارا مرجعيا يرجع اليو في الحكـ عمى السمكؾ السكم أك : الاتجاه الذاتي

 .الغير سكم 

  الاتجاه المثالي يعد الشخصية السكية بأنيا مثالية أك ما يقرب منيا كاف اللب سكية ىي انحراؼ عف 

 .ليذا فاف الحكـ عمييا ىك مدل اقتراب أك ابتعاد الفرد عف الكماؿ , المثؿ العميا 
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  كيعتمد فيو عمى تحديد السكم عف غير السكم عمى مدل الالتزاـ بالمعايير : الاتجاه الاجتماعي

 .كالقيـ الاجتماعية كالثقافية كالدينية 

  يحصؿ فيو تكزيع السكم ك اللب سكم مف خلبؿ الانحراؼ عف المتكسط إذ :  الاتجاه الإحصائي

 .تتركز معظـ التشابيات بيف الأفراد في منتصؼ ىذا التكزيع 

يحدد بعض المنظريف في الطب النفسي أف اللب سكية تعكد إلى صراعات نفسية لا : الاتجاه الطبي 

 .(12ص,2007,الزبيدم)شعكرية كاف السكية ىي الخمك مف الاضطرابات 

 :أىمية الصحة النفسية - (4

 :لمصحة النفسية أىمية كبيرة تتمثؿ في 

  كما , الصحة النفسية تساعد الفرد عمى سرعة الاختيار كاتخاذ القرار دكف جيد زائد أك حيمة شديدة

تساعد الفرد عمى فيـ نفسو كالآخريف كجعؿ الفرد قادرا عمى التحكـ في عكاطفو كانفعالاتو كرغباتو مما 

 .يجعمو يتجنب السمكؾ الخاطئ

  إف الصحة النفسية تجعؿ الفرد أكثر قدرة عمى التكيؼ الاجتماعي مما يجعمو يمتمؾ السمكؾ الذم يناؿ

كيجعؿ الفرد متمتعا بالاتزاف كالنضج الانفعالي كبعيدا عف التيكر , رضاه كيرضي مف يتعاممكف معو 

 (11ص,2009,العبيدم).كالاندفاع

  الصحة النفسية تجعؿ الفرد قكيا اتجاه الشدائد كالأزمات كيجعؿ شخصيتو متكاممة تؤدم كظائفيا

 (202ص, 2005,صالح حسف الداىرم ).                               بشكؿ متكامؿ كمتناسؽ

  الصحة النفسية تؤدم إلى زيادة الإنتاج ككفايتو : 
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كتتميز , حيث أثبتت العديد مف الدراسات باف العامميف الذيف يتمتعكف بصحة نفسية جيدة ىـ أكثر إنتاجا 

 .منتجاتيـ بالجكدة كالإتقاف مع قمة الفاقد مما يؤدم إلى زيادة الدخؿ القكمي

 الصحة

  فبكجكد الصحة النفسية تكاد تختفي معيا الظكاىر ,  النفسية تؤدم إلى اختفاء الظكاىر المرضية

 (31ص,1999, الشاذلي).    الخ...السمككية المرضية كإدماف المحذرات كالسرقة كالقتؿ 

  صالح حسف الداىرم)إف اليدؼ النيائي لمصحة النفسية ىككا يجاد اكبر عدد مف الأفراد الأسكياء ,

 .(202ص,مرجع سابؽ

 :مستويات الصحة النفسية  (5

 :  فيما يمي خمسة مستكيات تميز الصحة النفسية كىي 

   كىـ الذيف يبدك %2.5عددىـ قميؿ كتبمغ نسبتيـ في المجتمع حكالي :الأصحاء نفسيا بدرجة عالية 

كىـ أصحاب الأنا القكية كالسمكؾ السكم , كتندر أخطائيـ, عمييـ علبمات الصحة النفسية المرتفعة

 .الذيف يفيمكف ذكاتيـ كيحققكنيا,كالتكيؼ الجيد

  كىـ اقؿ مف المستكل السابؽ كسمككيـ جيد كطبيعي : الأصحاء نفسيا بدرجة فكؽ المتكسط 

  لدييـ جكانب . كىـ أصحاء نفسيا بدرجة متكسط اك قريبة مف المتكسط: العاديكف في الصحة النفسية

كلا تمنعيـ مف تحمؿ مسؤكلياتيـ نحكل أنفسيـ كنحكل , لدييـ أخطاء محتممة, قدرة كجكانب ضعؼ

 %68كتبمغ نسبتيـ في المجتمع حكالي , الآخريف
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  كىـ الذيف تنخفض صحتيـ النفسية أك تزداد علبمات كىنيا %13.5تبمغ نسبتيـ حكالي حكالي   ,

,  أك تظير الانحرافات النفسية بدرجة تؤثر عمى صمتيـ بالله كبالناس كبأنفسيـ, فتكثر الأخطاء

 .مما يجعميـ في حاجة إلى الرعاية كالعلبج, تكافقيـ في مكاقؼ كثيرة

  كتزداد ,  كىـ الذيف تنخفض صحتيـ النفسية بدرجة كبيرة%2.5تبمغ نسبتيـ حكالي :الكاىنكف نفسيا

كلا يقدركف عمى تحمؿ مسؤكلية , كقد تفقد صمتيـ بالكاقع, كيسكء تكافقيـ, مشكلبتيـ كانحرافاتيـ

ضطرباتيـ شديدة,  كيصبح كجكدىـ مع الناس خطر عمييـ كعمى غيرىـ.أفعاليـ , فمشكلبتيـ معقدة كا 

 .كالاختيار المسؤكؿ, عقكليـ مختمة فقدت القدرة عمى الإدراؾ المميز

 (65-62ص,2001,أبك حكيج كالصفدم )

 :نسبية الصحة النفسية  (6

, أك بيف حائزم الصحة النفسية كمفتقدييا , بمعنى انو ليس ىناؾ خط فاصؿ بيف الأصحاء كالمرضى 

أك , مف يتمتعكف بالحد الأقصى لمصحة النفسية , كما انو لا يمكف أف نقسـ البشر إلى قسميف متميزيف 

 (17ص,2001,مختار)مف بمغكا الحد الأقصى للبضطراب النفسي 

  فلب يكجد , حيث يختمؼ الإفراد في درجة صحتيـ النفسية : نسبية الصحة النفسية مف شخص لآخر

كأيضا لا يكاد يككف ىناؾ ,كما ىك الحاؿ في الصحة الجسمية , شخص كامؿ في صحتو النفسية 

 .شخص تنتفي لديو علبمات الصحة النفسية كمظاىرىا

  فشعكر الفرد يختمؼ مف كقت لآخر بيف : نسبية الصحة النفسية لدل الفرد الكاحد مف كقت لآخر

 .كتستخدـ الاختبارات كالمقاييس النفسية لتحديد درجة الفرد كمركزه عمى بعد متدرج , سعادة كحزف 
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 (23ص,2012,عبد الله)

  إف مفيكـ السمكؾ السكم الذم يدؿ عمى الصحة النفسية : نسبية الصحة النفسية تبعا لمراحؿ النمك

فقد يعد سمكؾ ما سكم في مرحمة , ىك مفيكـ نسبي أيضا مرتبط بمراحؿ النمك التي يمر بيا الفرد

التبكؿ اللبإرادم  فيك سمكؾ سكم في العاـ الأكؿ كلكنو مشكمة سمككية بعد سف " عمرية معينة مثؿ 

 الخامسة 

  فالسمكؾ السكم الذم ىك دليؿ عمى الصحة النفسية :  نسبية الصحة النفسية تبعا لمتغير الزماف ,

فالحكـ عمى السمكؾ السكم , الذم حدث فيو ىذا السمكؾ , يعتمد عمى الزماف أك الحقبة التاريخية 

 .يختمؼ عبر العصكر 

  لاف السمكؾ الذم يدؿ عمى الصحة النفسية يختمؼ : نسبية الصحة النفسية تبعا لتغير المجتمعات

 .باختلبؼ عادات كتقاليد المجتمعات 

كعمكما فالحكـ عمى الصحة النفسية يختمؼ تبعا لعكامؿ الزماف كالمكاف كالمجتمعات كمراحؿ النمك عند 

  .(37,36ص,مرجع سابؽ,بطرس)الإنساف 

 :أبعاد الصحة النفسية  (7

 :تتمثؿ أبعاد الصحة النفسية فيما يمي 

  كيعني خمك المرء مف الأنماط السمككية الشاذة المصاحبة : التحرر مف الإعراض العصابية

للبضطرابات كالأمراض النفسية كالعقمية كانتفاء كؿ ما يعكؽ مشاركتو في الحياة الاجتماعية كيحد مف 

 .تفاعمو مع الآخريف 
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  كيقصد بو قدرة الفرد عمى عقد الصداقات كتبادؿ الزيارات كتككيف :  القدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي

 (45ص,2012,العمرم).علبقات إنسانية مشبعة كالإسياـ بدكر ايجابي في المناسبات كالأنشطة 

 
 يتصؼ الفرد ذك التكيؼ الحسف بقدرة عمى مكاجية متاعب الحياة ,  القدرة عمى مكاجية مطالب الحياة

كما يتصؼ بدرجة عالية مف الصمكد كمكاجية عقلبنية لمكاقؼ الإحباط لا يطغى , كأحداثيا اليكمية 

 .كتعتبر ميارة ميمة في مكاجية مشكلبت الحياة الكاقعية , عمييا الانفعاؿ أك التخبط 

 
  مف العكامؿ التي تحيؿ حياة الفرد إلى جحيـ لا يطاؽ شعكره  : (اليناء الشخصي) الراحة النفسية

, كحالات الاكتئاب , كالتأزـ مف الناحية النفسية في جانب مف جكانب حياتو, كعدـ الراحة , بالتعب 

كتعني الراحة النفسية أف يعمؿ الإنساف عمى تحقيؽ أىدافو في , أك مشاعر الذنب , القمؽ الشديد 

الحياة كيتحمؿ مسؤكلية تحقيقيا كحده متقبلب بشجاعة نتائج اختياره سكاء أصاب النجاح أك صادؼ 

يستطيع حؿ ما يعترضو مف مكاقؼ بطريقة ترضاىا , الفشؿ فالشخص المتمتع بصحة نفسية جيدة 

 (187ص,2018,دايمي).نفسو  كيقرىا مجتمعو 

 :النظريات المفسرة لمصحة النفسية (8

 :مدرسة التحميؿ النفسي * 
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كيعتبر أف التكازف , يعتبر فركيد أف الصحة النفسية الكاممة مجرد خرافة بعيدة المناؿ في الحياة الكاقعية 

بما يحقؽ الإرضاء لمختمؼ  (النمك كالانا الأعمى كالانا)بيف أركاف الشخصية كالتفاعؿ المدينامي بينيما 

 .كيؤدم إلى الكفاؽ الداخمي يمثؿ حالة الشخصية المعافاة, النزعات 

 (الابتكار)الانجاز, لخص فركيد الصحة النفسية مف منظكر كظيفي في ثلبثية 

(Creation),كالإنجاب(Procreation) ,كالتركيح(Recreation) ,  كيعبر الانجاز عف تكليد الطاقات

بينما الإنجاب الذم يستند إلى القدرة عمى الحب كالارتباط الزكجي , كالإمكانات في ممارسة حياة بناءة

كيكمميا القدرة عمى التركيح كالاستمتاع بمباىج الحياة كتجديد الطاقات , كالعاطفي كالقياـ بادكار الكالدية 

فإذا أصاب الاضطراب احد أركاف ىذه الثلبثية تحصؿ مختمؼ حالات المرض النفسي أك القمؽ , الحيكية 

 (41ص,2004,حجازم )الصريح 

  المدرسة السمككية: 

تعد المدرسة السمككية أف التعمـ ىك المحكر الرئيس كاف السمكؾ المرضي يمكف اكتسابو كما يمكف 

إذ تتككف الارتباطات بيف مثيرات كاستجابات كمف ىنا ,فالعممية الرئيسية ىي عممية التعمـ , التخمص منو 

فاف الصحة النفسية تمثؿ اكتساب عادات مناسبة كفعالة تساعده عمى التعاكف مع الآخريف في مكاجية 

فإذا اكتسب الفرد عادات تتناسب مع ثقافة مجتمعو النفسية ىك , المكاقؼ التي تحتاج إلى اتخاذ قرارات 

الذم يقكؿ أف سكء الصحة النفسية يعكد الى  (Skinnerسكنر )محؾ اجتماعي كمف مؤيدم ىذا المنيج 

 (13ص,مرجع سابؽ,الزبيدم)أخطاء في التعمـ الشرطي 

  المدرسة الإنسانية: 
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كاف ىذه الحاجات تمر بمراحؿ متدرجة في شكؿ تنظيـ ىرمي , يرل ماسمك أف للئنساف حاجات متنكعة 

ثـ المستكل الأعمى مف , يضع المستكل الأكؿ الحاجات الفيزيكلكجية كالحاجة إلى الأمف كالسلبمة 

 ثـ الحاجة لتحقيؽ الذات كىي , الحاجات الاجتماعية منيا الحاجة إلى الصداقة كالعطؼ كالحناف 

كىك يمر بحاجاتو العضكية  كالنفسية متدرجا صاعدا ليذه , الحاجة التي يتطمع إلييا الإنساف كقمة اليرـ

 (2003,صبحي ). الغاية القصكل كىي تحقيؽ الذات

  المدرسة المعرفية: 

تتضمف الصحة النفسية مف كجية نظر أصحاب ىذه المدرسة القدرة عمى تفسير الخبرات بطريقة منطقية 

, تمكف الفرد مف المحافظة عمى الأمؿ كاستخداـ ميارات معرفية مناسبة لمكاجية الأزمات كحؿ المشكلبت

كعميو فالشخص المتمتع بالصحة النفسية قادر عمى استخداـ استراتيجيات معرفية مناسبة لمتخمص مف 

فالإنساف يقع صريع , الضغكط النفسية كيحي عمى فسحة مف الأمؿ كلا يسمح لميأس بالتسمؿ إلى نفسو 

أما الشخص المعافى فيك ذلؾ الذم يتمتع بنظاـ , المعاناة كالاضطراب نتيجة لخمؿ في نظاـ المعتقدات 

كينتج عف ىكذا نظاـ كاقعي عقلبني سيادة التفكير , معتقدات كاقعية في النظرة إلى الذات كالآخريف كالدنيا

  (44-43ص,2000,حجازم ).الايجابي في المكاقؼ الحياتية 

فإنيما يقترباف في تفسيرىا لمصحة النفسية مف تفسيرات الصحة : عمـ النفس السريرم كالطب النفسي * 

إذ يعد أف الفرد السميـ ىك الذم يخمك مف الاضطرابات النفسية كالانفعالية كالنفسجسمية , الجسمية العامة 

كيمكف عد الحياة سمسمة مف الصراعات  فإذا نجح الفرد في التغمب عمييا تككف الصحة النفسية , كالذىنية 

ذا فشؿ يككف المرض النفسي ,  (14,15ص,مرجع سابؽ,الزبيدم).كا 
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 :نماذج لاختلالات الصحة النفسية  (9

كالإطار الفمسفي ,تتفاكت أسس تصنيؼ الإمراض النفسية كالاضطرابات العقمية بتفاكت التككيف المنيجي 

 .لمباحث أك الطبيب النفسي

 .تتمثؿ أىميا في التصنيفات الألمانية كالتصنيؼ الفرنسي : التصنيفات الكلبسيكية 

المرض مجموع الأمراض 
 عصاب الفكبيا,القمؽ,الكسكاس,عصاب,اليستيريا العصابات
اليذيانات ,(الخ...الكتاتكئية , الييبيفرينية, البارانكية5الفصامات  الذىنات

  (الذىانات اليمكسية كالبراقريتية , اليذيانات البرانكية المنظمة)المزمنة
 .النفحات اليذائية الحاد, ذىانات اليكس الاكتئابي

 .الاكتئاب التفاعمي , الاكتئاب العصابي  الحالات الاكتئابية غير الذىانية
 Pickمرض ,مرض الزىايمر:يتـ ترتيبيا كفقا لمجداكؿ الايثكلكجية     Démenceالعتو

مختمؼ اشكاؿ الكىف كالتي يرتبط بعضيا باضطربات  Débilitesالكىف 
 . (trizomie21)كراثية

,  فقداف الشيية ,الإدماف عمى المخذرات ,الإدماف عمى الكحكؿ اضطرابات السمكؾ 
smorecie الشره المرضي boulimie,اضطرابات ,  السيككبائية

 الشخصية
اضطرابات عقمية ترتبط بإصابات 

 عضكية
الإدماف عمى ,اضطرابات مرتبطة بأكراـ دماغية , التناذرات الخمطية

 .الإمراض العصبية, التيابات دماغية , الكحكؿ
 الخ....ضغط الدـ , القرحة المعدية , جمدية  اضطرابات, الربك  الاضطرابات السيككسكماتية

 .يوضح الإمراض التي تندرج تحت كل وحدة مرضية  : (1)الجدول 

 

 (19ص,2016,غنية)
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 :تتضمف الأعصبة العديد مف الاظطرابات النفسية أىميا_ (2

  . إضطرابات المزاج كأىميا الاكتئاب كاليكس-إضطرابات القمؽ_ 

 (109,ص2009إبراىيـ ,كعسكر ,)

 :كتتمثؿ ىذه الاضطربات في

 الإحباط :Frustration:  يعرؼ الإحباط بأنو العممية التي تتضمف إدراؾ الفرد لعائؽ يحكؿ دكف

  (109ص,مرجع سابؽ,العبيدم)أك تكقع الفرد حدكث ىذا العائؽ في المستقبؿ, إشباع حاجاتو

كيؤدم الإحباط إلى الشعكر بالضيؽ كالتكتر كالغضب كالقمؽ كىك مف أىـ العكامؿ المؤثرة عمى تكافؽ 

 .أك عكامؿ داخمية, الفرد كصحتو النفسية كمسببات الإحباط إما أف تككف عكامؿ بينية أك خارجية 

  الصراعConflict:  ىك حالة نفسية مؤلمة يشعر بيا الفرد حيث لا يستطيع إرضاء دافعيف معا في

كمصادر الصراع إما داخمية ذاتية ترجع لدكافع الفرد التي يريد , كقت كاحد لتشابييما في القكة 

.            إشباعيا إما خارجية أك مادية أك اجتماعية أك جسمية تفكؽ إرضاء الفرد لدكافعو 

 (48ص, 2012,العمرم )

  القمؽAnxiety :  فإذا زاد القمؽ عف الحد فانو , القمؽ شعكر يصيب صاحبو بالتكتر كالاضطراب

فيعطؿ إنتاجو كتتأثر فعاليتو كتقؿ سعادتو كشعكره , يجعؿ صاحبو غير متكيؼ اجتماعيا 

 ( 272ص,مرجع سابؽ,صبحي).بالاطمئناف

, كيعرؼ أيضا بأنو حالة تؤثر تأثيرا شاملب كمستمرا نتيجة لتيديد خطر فعمي اك رمزم قد يحدث 

 (131ص,مرجع سابؽ, العبيدم)كيصحبيا خكؼ غامض كأعراض نفسية جسمية 
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 خاصة خلبؿ عممية التطبيع الاجتماعي - اضطراب الجك الأسرم - عكامؿ كراثية:أسباب القمؽ منيا 

أسباب مترسبة مثؿ الشعكر بالإحباطأك عدـ التكقع لمنجاح كالإحساس بالفشؿ في كؿ -الصراع النفسي -

 .خطكة

 :أعراض القمؽ النفسية كالجسمية

  عدـ القدرة عمى التركيز كضعؼ -مخاكؼ مجيكلة المصدر-الشعكر بالتكتر العاـ:النفسية

قمة .-شدة الحساسية كالشعكر بعدـ الاستقرار.-مما ينعكس عمى العقؿ كالانتباه كيسبب النسياف,الانتباه

 .الأحلبـ المزعجة كالككابيس الميمية.-النكـ نتيجة الشعكر بالأرؽ

  الشعكر بالغثياف كالقيء-الشيية - الشعكر بالتعب - النيجاف–سرعة ضربات القمب : الجسمية-

 (272ص,مرجع سابؽ ,صبحي).   اضطراب السمع ركغاف البصر كالشعكر بطنيف الإذف

  إف مف أكثر أشكاؿ القمؽ التي يتعرض ليا تلبميذ المدارس في فترة الامتحانات ما :قمؽ الامتحاف

كقمؽ الامتحاف عبارة عف حالة انفعالية عابرة تتسـ , ((Test Anascityيسمى بقمؽ الامتحاف 

حيث يسيطر عمى الفرد في مكاقؼ الامتحانات نكع مف خكؼ مرتقب مع , بالمشاعر المكضكعية 

 . كارتفاع في نشاط الجياز العصبي اللبإرادم, تكتر

  الشدة أك الضغكط(Stress Krection):  الضغكط )اتسع مجاؿ الضغكط فأصبحت تعني المثيرات

التي تسبب لمفرد تكترا أك قمقا كتنتيي , الاجتماعية أك النفسية أك الدراسية أك المينية  (أك الشدائد

 (172,173ص,2015,الغانمي)بالإنياؾ لحالة الفرد             
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  الكسكاس Obsessions:  نجد صاحبيا منشغلب بفكرة أك عدة , ىي حالة مف الخكؼ المرضي

كغالبا ما تككف ىذه الفكرة فكرة ,أفكار تعطؿ تفكيره كتبعده عف الكاقع كتنعكس عميو بالتكتر كالضيؽ 

 (101ص,المرجع نفسو, صبحي).        ضاغطة رغـ عدـ أىميتيا

  الاكتئاب النفسيPsyclogenic Dépression:  يعني الشعكر بالحزف كاليأس كالعجز لأسباب

 .مف جراء الإخفاؽ أك الإحباط في ىدؼ ما بالإضافة إلى تغيرات شديدة في المزاج, نفسية

شعكر بالحزف كفقد الثقة بالنفس كضعؼ القدرة عمى انجاز الكاجبات كالشعكر بالرىبة مف : أعراضو* 

مع أحلبـ ,الأرؽ في الساعات الأكلى مف الميؿ,عالـ لا يرحـ كضعؼ تحمؿ الشدائد كالناس كالضكضاء

اضطراب الشيية , كيتكدر في المساء ,تسعده بداية النيار ,صعكبة في التركيز,تكتر,غثياف,صداع,مزعجة

 (199ص,المرجع نفسو, الغانمي)مع عدـ فقد الكزف 

 عصاب الفكبيا Lanevrose Phobique(NP) : عبارة عف حالة ,كىي الخكؼ أك الرعب

انفعالية داخمية يشعر بيا الإنساف في بعض المكاقؼ كيسمؾ فييا سمكؾ يبعده عف مصدر الضرر 

 (57ص,مرجع سابؽ,غنية)كالمخاكؼ الشاذة                

ازدياد ,الشعكر بالاختناؽ,ضيؽ الصدر, مع حالة مف الفزع, اليركب مف مصدر ذلؾ الشيء:أعراضو* 

 (128ص,المرجع نفسو, الغانمي ).       الكىف العضمي,التعرقؿ الشديد, خفقاف القمب

 :علاج اختلالات الصحة النفسية- (10

 مف خلبؿ , العلبج النفسي أك الجمسات النفسية ىك نكع مف العلبج بالكلبـ: العلبجات النفسية

لتغيير التفكير كالسمكؾ المضطرب عف طريؽ الحكار كلمعلبج ,العلبقة بيف المريض كالمعالج
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ككميا تقريبا يتـ فييا محاكلة , النفسي كسائؿ كطرؽ مختمفة تعتمد عمى النظريات المستمدة منيا

كمعرفة لماذا حدثت ليذا الشخص بالذات ؟ لماذا في ىذا الكقت؟ كمحاكلة , فيـ الأعراض

 .علبجيا

 أنكاع العلبجات النفسية: 

o  مضادات الاكتئاب -مضادات الذىاف كعقار رسبيردكف كعقار الكمكزابيف :العلبجات الدكائية

, مثبتات المزاج كالثيقريتكؿ-البنزكدايازبيف:الميدئات الصغرل مثؿ-(فافاريف)فمككستيف,كعقارالتكفرانيؿ

 (112ص,2007,عبد الحميـ)            (علبج الصرع)كالغالبركيت

o العلبج النفسي كمنو: 

  ييدؼ ىذا النكع مف العلبج النفسي لمنح المريض دعما عاطفيا بطريقة : العلبج النفسي التدعيمي

كذلؾ عف , مع الإرشاد كالتكجيو لحؿ مشاكمو, كالفرصة لمتنفيس عف مشاعره كعكاطفو ,عممية 

كيستعمؿ ىذا النكع مف العلبج في الحالات التي يككف منيا اليدؼ تغيير السمكؾ , طريؽ الحكار

مشاكؿ التعمـ أك معاناتو مف : لكجكد مشاكؿ أك معكقات خاصة بالمريض مثؿ, بطريقة جذرية 

 .كيستعمؿ في حالات الإرشاد كالمتابعة الركتينية بالعيادة النفسية , أعراض ذىانية

  ييدؼ ىذا النكع مف العلبج إلى تغيير السمكؾ كالتفكير غير السكم : العلبج النفسي الاستكشافي

 :كذلؾ باستكشاؼ الأسباب التي أدت إلى تمؾ الإعراض كىك أنكاع , أك المرضي لدل المريض

  كىذه الأنكاع تعتمد عمى نظرية التحميؿ النفسي التي تركز عمى خبرات : أنكاع ديناميكية أك حركية

 .الطفكلة كاستكشاؼ اللبكعي 

  كتيدؼ ىذه الأنكاع إلى : الذم يعتمد عمى نظرية التعمـ كالنظرية المعرفية : العلبج السمككي المعرفي

حداث تغيير فيو , دراسة السمكؾ   .كالتفكير المضطرب كا 
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أك مجمكعة مف , كتسمى العلبج النفسي الفردم, كتمؾ الكسائؿ العلبجية النفسية تستعمؿ بطريقة فردية

 المرضى كيسمى العلبج النفسي الجمعي 

  كيعتبر الاسترخاء احد العلبجات السمككية لإحداث تغيير في سمكؾ الفرد : العلبج بالاسترخاء

القمؽ : مثؿ, كبعض الاضطرابات النفسية, كالسيطرة عمى أعراضو  بسبب الضغكط كالتكتر

 .كالرىاب كاليمع كالأرؽ كالألـ

كتمارس تماريف , منيا المختصر كمنيا العميؽ , الصلبة كاليكغا: كللبسترخاء عدة طرؽ ككسائؿ تشمؿ

كتحسيف , كفي التخمص مف الشد العضمي , الاسترخاء لمتغمب عمى أعراض القمؽ كالرىاب كنكبات اليمع

  (118-117ص , المرجع نفسو ,عبد الحميـ ). الشعكر العاـ بتماـ العافية

 :الصحة النفسية لمطالب - (11

كلا يتحقؽ ذلؾ إلا بتكفير الظركؼ , تعتبر الصحة النفسية لمطالب أمرا ضركريا كميما بالنسبة لو 

تقيو الاضطراب النفسي , كالعكامؿ المناسبة التي تساعده عمى أف يتكافؽ دراسيا كيحيا حياة متزنة سكية

 .كتساعده عمى التمتع بالصحة النفسية كتقديـ الرعاية النفسية لكؿ طالب بمساعدتو في حؿ مشكلبتو 

كلف يككف الطلبب كالطالبات قادريف عمى مكاجية الصعكبات كالتحديات المعاصرة ما لـ يككنكا في صحة 

نفسية جيدة كيككنكا قادريف عمى مكاجية الاحباطات كالقمؽ الدائـ كالتقمبات المزاجية كيككنكا قادريف عمى 

, فتمؾ العكامؿ التي تؤدم إلى الامراض النفسية , ضبط انفعالاتيـ كألا يككنكا مندفعيف يستثاركف بسرعة

فالصحة النفسية مف أىـ العكامؿ المساعدة لتقدـ التحصيؿ العممي ,إف لـ تمنع التقدـ فيي بالتأكيد تعطمو

لمطلبب كالطالبات  كىك الاستقرار النفسي كالعقمي كالجسدم ليككنكا فاعميف في المجتمع قادريف عمى 
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كيقع الدكر في ذلؾ عمى  المؤسسة التربكية كمستشارم التكجيو في مساعدة الطالب كمرافقتو في ,الإنتاج 

 (51ص, مرجع سابؽ, العمرم ). حؿ مشكلبتو النفسية كالاجتماعية

 :خلاصة الفصل- (12

عف مدل أىمية الصحة النفسية كدكرىا الكبير في بناء , مف خلبؿ ما تطرقنا إليو في ىذا الفصؿ 

يتبيف أف الصحة النفسية حاجة ممحة , شخصية متزنة خالية مف الصراعات كالاضطرابات النفسية 

حيث تمكنو مف بناء شخصية قادرة عمى التكيؼ مع مختمؼ الصعكبات , كأساسية في حياة الطالب 

.الأكاديمية كالنفسية كالاجتماعية كالتعامؿ معيا بمركنة كتكافؽ 
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 :تمييد 

يعتبر امتحاف البكالكريا اختبارا شاملب يتـ مف خلبلو التقييـ البيداغكجي التربكم لتمميذ السنة الثالثة ثانكم 
حيث تعتبر مرحمة ميمة بالنسبة لمتلبميذ الذيف , كبمكغو المستكل المعرفي المطمكب للبلتحاؽ بالجامعة 

غير أف احتماؿ الرسكب في , يركف في شيادة البكالكريا تحقيقا لذكاتيـ كضمانا لمستقبميـ الأكاديمي 
كىك إعادة التمميذ لمسنة الثالثة ثانكم بسبب فشمو في اجتياز شيادة , شيادة البكالكريا يضؿ كاردا أحيانا 

 .كىك ما سنحاكؿ التعرؼ عميو في ىذا الفصؿ , البكالكريا 

 :تعريف الرسوب - (1

 .رسب الشيء في الماء آم سقط إلى أسفمو,ىك السقكط كالغكص في الأسفؿ:لغة -أ

ىك إخفاؽ التمميذ في تحقيؽ النتائج للبنتقاؿ إلى المستكل الأعمى كيبقى في المستكل مرة : اصطلاحا-ب
 .أخرل

سنة يقضييا التمميذ في نفس القسـ كيؤدم نفس العمؿ الذم أداه في السنة :"كيمكف تعريفو أيضا عمى انو 
  (17ص, 20013, بمعباس  )"الماضية 

 ,العوامل المسببة لمرسوب- (2

  - عوامل اجتماعية واقتصادية: 

 :كتتمثؿ في

 .تفكؾ الأسرة ككثرة الخلبفات بيف أفرادىا- 

 .كتييئة الجك المناسب لمدراسة داخؿ المنزؿ, عجز الأسرة عف تكفير متطمبات الدراسة- 
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كتعكيدىـ الاتكالية كعدـ الاعتماد , طبيعة التنشئة الأسرية الخاطئة كتنشئة الأبناء عمى الدلاؿ الزائد- 
 .أك الشدة في التعامؿ معيـ, عمى النفس

 مصاحبة الطالب لبعض قرناء السكء مف الطلبب الفاشميف في دراستيـ-

 انتشار كسائؿ الميك كالترفيو-

كصعكبة الظركؼ المعيشية للؤسرة كحاجة بعض الأسر إلى مساعدة , انخفاض المستكل الاقتصادم- 
  (https://s2mt.y007.com)كتكميفيـ بالعمؿ في القطاعات المختمفة       , الأبناء
  لقد ربط بيف الصعكبات الأكاديمية التي يكاجييا الطمبة بعكامؿ عدة شخصية :العوامل الشخصية

, انخفاض معدؿ الذكاء كالافتقار إلى السمكؾ الاجتماعي الايجابي في المرحمة الابتدائية : منيا 
إضافة إلى التأثير الكبير , فرط النشاط كاضطرابات نقص الانتباه , كصعكبات التعمـ السمككية مثؿ 

فزيادة الثقة , بالإضافة إلى مفيكـ احتراـ الذات , لممعتقدات التي يحمميا الطمبة عف أنفسيـ كقدراتيـ 
 .(314ص,2013, التميمي )بالنفس مف شأنو أف يخمؽ المزيد مف النجاح لمطمبة 

  كالمرض كالإصابة بالإعاقات المختمفة سكاء السمعية اك البصرية أك :العوامل الجسمية والصحية 
قد تؤدم ىذه الإمراض إلى كثرة غياب الطالب كتؤثر في حالتو النفسية كاستعداداتو , الجسمية 

 (2ص,2011,قدور).لمتعمـ مما ينعكس عمى مستكل تحصيمو
 .حيث يككف مستكل الصحة النفسية لدييـ منخفضة:الصحة النفسية لمطمبة الراسبيف *
  لا تزاؿ لبعض المكاد الدراسية كطريقة تعميميا دكرا خطيرا في حياة :المادة الدراسية وطريقة تعميميا 

فأسمكب التعميـ يساعد الطالب عمى التفاعؿ , إذ تستعمؿ كسلبح يتحكـ في مستقبمو, المتعمـ 
دخاليا في ذىف الطالب  , كذلؾ الحاؿ بالنسبة إلى المكاد الدراسية ,الايجابي كعمى فيـ المعمكمة كا 

فكمما أصبحت المكاد سيمة في تنظيميا كاضحة في طرؽ شرحيا كسيكلة استيعابيا أصبح مف الممتع 
 .دراستيا كاكتسابيا 

ة الطلبب عمى الفيـ كالاستيعاب بسبب صعكبة بعض المكاد الدراسية ركىك عدـ قد: العبء المعرفي  _ 

  عدـ ارتباط المنيج ببيئة الطالب-كثرة المكاد المقررة كصعكبتيا-  طكؿ المنيج:المنيج الدراسي -
 عدـ تمبية احتياجات الطلبب كمراعاة ميكلا تيـ الشخصية



الرسوب المدرسي--------------------------------   افصل الرابع   

 

48 
   

 اقتصار بعض المعمميف عمى - عدـ استعماؿ الكسائؿ التعميمية التي تجذب الطلبب: طرق التدريس
يعتمد بعض المعمميف عمى طرؽ تدريس مممة لا تجذب - طريقة تدريس كاحدة تفتقر لعنصر التشكيؽ

 (50-49ص,2018,بن خالد )عدـ التزاـ بعض المعمميف بالخطة الدراسية .- الطلبب 

 :أثار الرسوب - (3

كيمكف , لمرسكب أثاره المتعددة عمى كؿ مف الطالب كأسرتو كمدرستو كالمجتمع الذم ينتمي إليو 

 :تصنيؼ اثأر الرسكب الدراسي فيما يمي 

  سيئة عمى الطالب نتيجة إحساسو بالفشؿ كشعكره .يترؾ الرسكب آثارا نفسية:الآثار النفسية لمرسوب

بالمرارة كالإحباط كخيبة الأمؿ كعجزه عف مسايرة زملبئو الذيف تفكقكا عميو كسبقكه إلى صؼ دراسي 

بالإضافة إلى ما يتعرض لو الطالب الراسب مف أنكاع التجريح داخؿ المدرسة كخارجيا , أعمى 

فضلب عف المقارنات التي تعقد بيف الطالب الراسب , كالمعاممة السيئة التي تذكره دائما برسكبو 

كحرمانو مف بعض الميزات التي , كأقرانو الناجحيف لمدلالة عمى إىمالو كسكء خمقو كتخمفو العقمي 

 ككؿ ىذه الأكضاع تجعؿ الطالب يعاني أكضاعا نفسية غير, يحصؿ عمييا إخكانو كزملبؤه 

بحيث يدفعو ذلؾ إلى كرىو , طبيعية كتخمؽ لديو نكع مف القمؽ كالخكؼ كالتكتر كعدـ الثقة بالنفس 

كما أف ىذه الأكضاع النفسية قد , لمدراسة ككثرة الغياب كعدـ مكاصمة التعميـ في كثير مف الأحياف

تؤدم في كثير مف الأحياف إلى انعداـ الثقة كعدـ الرغبة في التعامؿ مع الييئة التربكية  كيمكف اف 

يككف تأثير ىذه الحالات النفسية أكثر كضكحا لدل طلبب المرحمة الثانكية كبداية المرحمة الجامعية 

التي سيككف فييا الفرد أكثر تأثرا بما يكجو إليو مف , لاف طلبب ىذه المرحمة يمركف بمرحمة المراىقة 

ألكاف النقد كالتجريح كتمتد ىذه  الآثار أيضا إلى أكلياء أمكرىـ لأنيـ يعمقكف الكثير مف الآماؿ في 

كيؤدم رسكب الطلبب إلى شعكر أكليائيـ , نجاح أبنائيـ  كيترقبكف نتائج جيكدىـ بفارغ الصبر
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إضافة إلى ما تتركو , بالخجؿ خاصة في المجتمعات التي يتباىى فييا الآباء كالأميات بنجاح أبنائيـ 

ظاىرة الرسكب مف أثار نفسية عمى الييئة التدريسية كالإدارية عندما ترتفع نسبة الرسكب في المؤسسة 

التعميمية رغـ المجيكد المبذكؿ طكاؿ العاـ الدراسي فيشعركف بخيبة أمؿ لاف ىذه الجيكد ذىبت ىباء 

 (3ص, 2011,قدكر)كلـ تؤت ثمارىا المرجكة

 كتتمثؿ في : الآثار التعميمية لمراسب: 

ىدر الكثير مف الطاقات كالإمكانيات المادية كالبشرية المستثمرة في قطاع التعميـ كىك ما يؤدم إلى -

 .ضعؼ النظاـ التعميمي كتعيقو عمى تحقيؽ أىدافو

يؤثر الرسكب في كفاءة النظاـ التعميمي مف خلبؿ إضعاؼ قدرتو عمى الاحتفاظ بالطلبب - 

فيناؾ علبقة قكية بيف رسكب , المسجميف بو حتى نياية مراحميـ الدراسية كىك ما يعرؼ بالتسرب 

 .الطلبب كتسربيـ مف التعميـ

ظيكر بعض السمككات الغير سكية عمى الراسبيف كميكليـ إلى خمؽ المتاعب لمعممييـ كزملبئيـ - 

كيعمدكف إلى إتباع السمكؾ العدكاني كالاستيزاء بالقكانيف المدرسية , المتفكقيف أك الأصغر منيـ سنا

 .كنظاميا 

  التحاؽ بعض الراسبيف بمجالات عمؿ قبؿ الحصكؿ عمى التأىيؿ : الآثار الاجتماعية لمرسوب

العممي كىك ما يقؼ في سبيؿ تقدـ المجتمع كتطكره بسبب عدـ كقكفيـ عمى المستجدات كالتطكرات 

 المتلبحقة في مياديف العمؿ المختمفة 

كبتكرار الرسكب تتكرر الخسارة في , نقص العمر الإنتاجي لمفرد بعدد السنكات التي رسب فييا -

 .العمر الإنتاجي  كالخسائر تؤثر في نياية الأمر عمى المجتمع 
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  يعتبر الرسكب أىـ الأسباب التي تؤدم إلى ضياع كثير مف المكارد : الآثار الاقتصادية لمرسوب

ارتفاع النفقات اللبزمة لتغطية احتياجات ىؤلاء  )المادية كالبشرية المستثمرة في قطاع التعميـ 

 .(الطلبب الراسبيف مف الفصكؿ كالمعمميف كالتجييزات كالأدكات التعميمية المختمفة

مما يترتب عمى ذلؾ نقص في العدد , يؤخر الرسكب التحاؽ عدد كبير مف الشباب بسكؽ العمؿ - 

 (4ص,المرجع نفسو,قدكر).المطمكب مف القكل العاممة المتخصصة التي يحتاج إلييا سكؽ العمؿ

 :النظريات المفسرة لمرسوب - (4

 :النظرية البيداغوجية لنمط نموذج التدريس ألإتقاني -أ

 (Block)كبمكؾ  (Bloom)كبمكـ  (Carroll)عرؼ ىذا النكع عمى يد باحثيف مرمكقيف أمثاؿ كاركؿ 

كغيرىـ كتعمؿ نظريتيـ البيداغكجية عمى دمج خطط الدعـ التربكم في صمب النشاط التعميمي 

بقدر مايعمؿ عمى الرفع مف جكدة , بحيث يككف الدعـ متزامنا كمكاكبا لنشاط التدريس , لممدرس 

 .التعميـ فانو يساعد عمى تخطي المشاكؿ الدراسية في حينيا 

ينطمؽ ىذا النمكذج مف التسميـ باف التلبميذ أك عمى الأقؿ معظميـ قادركف عمى تعمـ جميع الكحدات 

تقانيا  أم إذا كفرنا ليـ الكقت الضركرم كىيئنا ليـ , إذا كفرنا ليـ الفرصة لذلؾ, الدراسية المقررة كا 

الظركؼ الملبئمة لمتحصيؿ كتجنبنا الأخطاء التي عادة ما يسقط فييا الأسمكب التقميدم في التدريس 

كما تجدر الإشارة إلى أف نمكذج التعمـ ألإتقاني ينصح بالمجكء إلى بعض الكسائؿ التعميمية , 

.(www.gulfkids.com ) 

 :نظرية الذكاءات المتعددة من منظور المناىج وطرق التدريس-ب
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يكلد بيا , طبقا ليذا الاتجاه فاف الذكاء ىك قدرة معرفية مكحدة : الاتجاه التقميدي لدراسة الذكاء: أولا 

مف خلبؿ الاختبارات  التي تتضمف أسئمة ذات إجابات قصيرة , كىذه القدرة يمكف قياسيا بسيكلة , الأفراد 

(Gardier,1983)  كيرل أصحاب ىذا الاتجاه  أف الذكاء يظؿ ثابتا في كؿ المكاقؼ كىذا يعني أف ذكاء

أك يحاكؿ أف يجد , الفرد  لا يتغير  سكاء أكاف يحؿ مشكمة  حسابية اـ يتعمـ كيؼ يتزحمؽ عمى الجميد 

كالجدير بالذكر أف ىذا الاتجاه قد افرز  الكثير مف النظريات   (Krechevsk)طريقا في مدينة جديدة 

, منيا نظرية العامؿ الكاحد كالتي ترل اف ىناؾ عاملب عاما يقؼ خمؼ جميع أساليب النشاط العقمي 

كقد اخذ بيذه النظرية الفريد , كبالتالي يمكف في ضكئو الحكـ عمى مستكل النمك العقمي لمفرد

 (thorndik)كلكف ىذه النظرية تعرضت لنقد شديد عمى يد ثكرندايؾ  (Terman)ك تيرماف (Binet)بينيو

حيث يرل أنا لعامؿ العاـ الذم نادل بيتيرماف لا يفسر تبايف أداء , كلـ يبقى ليا إلا قيمتيا التاريخية فقط

كرندايؾ الى الذكاء عمى انو عدد مف القدرات تلذلؾ نظر , الفرد مف نشاط عقمي إلى نشاط عقمي آخر 

 :كصنؼ القدرات المككنة لمنشاط العقمي عمى النحك التالي , الخاصة التي تميز السمكؾ الذكي 

 .القدرة عمى التكيؼ الاجتماعي-القدرة الميكانيكية -القدرة عمى التجريد-

كترل أف , نظرية تفسير الذكاء ترفض بكجكد عامؿ كاحد(Thurstone) قدـ ترستكف1938كفي عاـ 

التي تعبر عف تباينات مختمفة تمثؿ أشكالا متجانسة مف الأداء العقمي , ىناؾ عددا مف العكامؿ العامة

القدرة عمى طلبقة , القدرة المفظية : يتمثؿ في قدرات متعددة كأطمؽ عمييا القدرات العقمية الأكلية كىي 

القدرة الاستدلالية , القدرة الإدراكية , القدرة المكانية , القدرة التذكرية , , القدرة العددية , الكممات

 (7,6ص, مرجع سابؽ,قدكر)
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انتقد جاردنر الاتجاه التقميدم في دراسة الذكاء : (Gardner)نظرية الذكاءات المتعددة  لجاردنر: ثانيا 

كبدلا مف البحث عف مقياس كاحد ,  بكصفو عاملب كحيدا ثابتا (IQ)كقياسو كدحض فكرة نسبة الذكاء 

ككذلؾ , كاء قياسا كميا حاكؿ جاردنراف يكتشؼ الطريقة التي يقدـ بيا الأفراد في ثقافات معينة ذلقياس اؿ

الطريقة التي يقيـ بيا الأفراد مف ثقافات مختمفة أك يخدمكف ثقافاتيـ في قدرات متنكعة كقد بينت دراسات 

كدراسة  (2001,صلبح حسيف شريؼ )أك دراسة   (1995,كامبؿ ككامبؿ)سابقة دراسة 

(Griner.2001) كآخركنأف نظرية الذكاءات المتعددة تساعد المعمميف عمى تنمية ذكاءات تلبميذىـ كما

ككاف نقد : تساعد عمى صياغة أنشطة تدريسية تقابؿ احتياجات التلبميذ كميكليـ كاستعداداتيـ المختمفة 

 :جاردنر للبختبارات التي افرزىا الاتجاه التقميدم لقياس الذكاء في إنيا 

 .بؿ اقتصرت عمى القدرات الأكاديمية , لـ تشمؿ كؿ جكانب الذكاء  -1

 .مما يجعميا مقاييس غير عادلة , بيا مشكلبت تتعمؽ بتحيز بنكدىا لثقافات دكف غيرىا  -2

كآخر  (بارع)بمعنى أننا قد نصؼ تمميذ بأنو ذكي , تقيس الذكاء في نطاؽ أحادم ذم مدل ضيؽ  -3

يتفكؽ في جانب كيصبح ضعيؼ في , رغـ أف كلب منيما لو بركفيؿ خاص مف الذكاءات  (بميد)غبي

كيمكف الإفادة مف نقاط القكة في تنمية كتطكير جكانب الضعؼ لدل المتعمـ كيمكف تكضيح , جانب 

 :الفرؽ بيف النظرة القديمة لمذكاء كنظرية جاردنر بالجدكؿ رقـ اثناف كما يمي 

 نظرية جاردنر النظرة القديمة 

 الذكاء ثابت -1

 فالفرد أما ذكي او غبي , الذكاء أحادي  -2

 

 يستخدم الذكاء لتصنيف الأفراد والتنبؤ بنجاحيم -3

 يمكن تطوير الذكاء وتنميتو -1

ويتميز في , الإنسان لديو ذكاءات متعددة  -2

 نوع واحد أو أكثر

يستخدم الذكاء لفيم الطاقات البشرية  -3
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يتم قياس الذكاء من خلال اختبارات الأسئمة  -4

 والإجابات القصيرة

والطرق الكثيرة المتنوعة التي يستطيع 

 الأفراد عن طريقيا تحقيق انجازاتيم

تقييم الذكاءات المتعددة للأفراد من خلال  -4

 أنماط ونماذج التعمم وأنماط حل المشكلات 

 الفرق بين النظرة القديمة لمذكاء ونظرية جاردنر (2)الجدول 

 (7ص,المرجع نفسو, قدكر)

 :تعريف البكالوريا -(5

, كتعني باقة أك تاج  (باؾ)البكالكريا كممة مشتقة مف أصؿ يكناني لكممة بكالكريكس كتنقسـ إلى قسميف

كىي الشيادة التي تمنح لمناجح في امتحاف , كتعني الزمرد  كلذا فيي تعني تاج مف الزمرد  (لكريكس)

  (Dictionnair Larousse.1989.p46).  نياية الدراسة الثانكية 

يحتؿ المرتبة الاكلى في سمـ الشيادات الكطنية كىي , كىي امتحاف كطني يأتي في نياية المرحمة الثانكية 

, يتـ فقط في ظركؼ غير عادية  (مجمكعة اختبارات في المكاد المدركسة )عمميا مجرد امتحاف عادم 

 http ://bac-free.blogspot.com.كالنجاح فيو ضماف لتأشيرة المركر نحك المرحمة الجامعية

أما في كقتنا , فشيادة البكالكريا اعتبرت في أكؿ عيدىا درجة جامعية مثميا مثؿ الميسانس كالدكتكراه

 بقرار مف نابميكف 1808الحالي فقد أصبحت كشيادة تتكج المرحمة الثانكية كذلؾ سنة 

(Legrand,1995,p11) 
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 :أىمية البكالوريا-(6

 : تعتبر شيادة البكالكريا ذات أىمية كبيرة بالنسبة لمفرد كالمجتمع مف خلبؿ الجكانب التالية 

  . تكتسي البكالكريا أىمية باعتبارىا شيادة دكلية لدل الممتحنيف قبؿ الفكز : الأىمية الأكاديمية

مما , بيا كذلؾ نظرا لما تتيحو ليـ مف إمكانية المكاصمة في التعميـ الجامعي كدرجاتو العميا

 .يعطييـ الفرصة أكثر مف غيرىـ في الحصكؿ عمى الكظائؼ الراقية في المجتمع

 .كذلؾ نظرا لممكانة الاجتماعية التي يحصؿ عمييا الناجح في البكالكريا بيف :  الاجتماعية الأىمية

 يتمقاه مف قيمة نفسية تعزز ثقتو بذاتو كتجعمو يشعر بالقيمة داخؿ المجتمع أىمو كزملبئو كما

 فالبكالكريا تمنح الطالب المتحصؿ عمى شيادتيا المزيد مف فرص العمؿ :  الكظيفية الأىمية

 2012 ،رابحبن ). كالتكظيؼ في مناصب مينية تتناسب مع المستكل العممي المتحصؿ عميو

 (65،ص

 :الأسباب المؤدية لمرسوب في امتحان شيادة البكالوريا-(7

 :إف أسباب الرسكب في ىذا الامتحاف عديدة كمتنكعة نكجز البعض منيا فيما يمي

 .قمة أك عدـ الاستعداد الكافي لاجتياز الامتحاف أك الاستعداد المتأخر جدا -1

 قمة أك انعداـ الرغبة في العمؿ كالتحضير -2

 عدـ كجكد خطة أك إستراتيجية في العمؿ -3

 .أك ىدره في مجالات أخرل  (عدـ كجكد جدكؿ محكـ)سكء استثمار الزمف  -4
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 .عدـ تكفر حكافز ذاتية أك مكضكعية تشجع عمى العمؿ  -5

 .الخكؼ كالارتباؾ قبؿ كأثناء الاختبارات  -6

 .الميؿ المفرط لمراحة كالخمكؿ كاعتبار العمؿ حمؿ ثقيؿ  -7

 .معاشرة الكسالى كالفاشميف كالانيزامييف  -8

 .عدـ استخداـ المسكدة كالتسرع في الإجابة دكف مراجعة  -9

 .الخركج المبكر مف الاختبارات كنسياف أجزاء مف الإجابة أك إجابات كميا  -10

 .عدـ الثقة في النفس كالتردد في بعض الإجابات أك التشكيؾ فييا  -11

 (البدء بالأسئمة الصعبة)سكء تكزيع كاستغلبؿ الزمف المخصص للئجابة  -12

 .رسكخ كتأصؿ فكرة الحظ في النجاح  -13

 .عدـ فيـ الأسئمة كقراءتيا بشكؿ سطحي ككذا عدـ التمييز بيف أنماطيا  -14

 .رداءة الخط كعدـ مقركئيتو  -15

 .الانشغاؿ كالشركد الذىني أثناء الامتحاف  -16

 .حدكث انتكاسة في الاختبار الأكؿ أك في بعض المكاد ذات المعامؿ المرتفع  -17

 .إىماؿ كقمة أك سكء تحضير ما يسمى خطأ بالمكاد الثانكية كالمغات مثلب  -18

 .التسرع الشديد في إجابة الاختبار الأخير لمتخمص مف عبء الامتحاف ككؿ  -19

 .التخكؼ مف محدكدية نسبة النجاح أك تشدد المصححيف في مكاضيع معينة  -20

(http://tariqalbac.blogspot.com 

 

http://tariqalbac.blogspot.com/
http://tariqalbac.blogspot.com/


الرسوب المدرسي--------------------------------   افصل الرابع   

 

56 
   

 :خلاصة الفصل- (8

تؤثر عمى عدة نكاحي اقتصادية كاجتماعية كنفسية , يعتبر الرسكب المدرسي مشكمة تربكية 

كفي ىذه , كما انو يؤثر بشكؿ مباشر عمى الطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا

ضاعة عاـ دراسي بأكممو  كتعرضو , المرحمة الصعبة يبقى تفكيره يتمحكر حكؿ الفشؿ كا 

للبنتقادات مف المحيطيف بو مف اىمو كأقربائو كمعمميو كىك ما يؤدم إلى ضرر نفسي كبير 

عميو يجب التكفؿ بشريحة الطمبة الراسبيف في شيادة البكالكريا سكاء مف الناحية النفسية اك 

.الاجتماعية كالخركج مف ىذه المرحمة الصعبة بأقؿ المضاعفات 



 

 
   

 

 

 

 

 الجانب التطبيقي
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 :تمييد

تعتبر الدراسة الميدانية خطكة أساسية في البحكث العممية فمف خلبليا يتمكف الباحث مف جمع المعمكمات 

كعمى المكضكع الذم اختاره في دراستو مف خلبؿ الاعتماد عمى بعض , كالبيانات عمى عينة البحث 

 .الخطكات الأساسية كالكصكؿ إلى نتائج دقيقة كمعتمدة

 :المنيج المستخدم في الدراسة - (1

يقصد بمنيج البحث العممي ىك الأسمكب الذم يستخدمو الباحث في دراسة ظاىرة معينة كالذم مف خلبلو 

 (01ص, س .د, غالية أبك الشامات)يتـ تنظيـ الأفكار المتنكعة بطريقة تمكف مف علبج مشكمة البحث  

اعتمد البحث الحالي عمى المنيج الكصفي ألارتباطي في إجراءات بحثو في التعرؼ عمى العلبقة بيف 

كذلؾ بغرض تحميؿ كدراسة الإشكالية التي تـ ,  (العبء المعرفي كالصحة النفسية)متغيرات البحث 

الكمية كالكيفية حكؿ الظاىرة محؿ , حيث أف المنيج الكصفي  يعبر عف جمع البيانات بنكعييا , طرحيا 

الدراسة مف اجؿ تحميميا كتفسيرىا كاستخلبص النتائج لمعرفة طبيعتيا كخصائصيا كتحديد العلبقات بيف 

 (71ص,2019,نعيمة).عناصرىا كبينيا كبيف الظكاىر الأخرل  كصكلا إلى تقييميا 

 :مجتمع الدراسة- (2

كمراكز التككيف الميني مف الطمبة   (الثالثة ثانكم)يتككف مجتمع البحث مف الطمبة في المدارس الثانكية 

 (2020-2019)لمعاـ  (المدية)الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا كالمعيديف لمسنة الدراسية 
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 :عينة الدراسة - (3

كىـ الطمبة , حيث تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية  (طالب100)مف المفترض اف تتككف العينة مف  

 .المتمدرسكف في الأقساـ النيائية كالراسبكف في امتحاف شيادة البكالكريا

 :حدود الدراسة - (4

طالب لـ يتـ تحديد جنسيـ مف  (100)كانت ستتككف عينة البحث مف  : الحدود البشرية -1

 .الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا 

المعيد الكطني : تـ اختيار عينة ىذه الدراسة بمركزيف لمتككيف الميني كىما: الحدود المكانية  -2

كمركز التككيف الميني الشييد بكسطة صالح , المختص في التككيف الميني الشييد ركاش احمد

ثانكية , كثلبث ثانكيات ببمدية بني سميماف كىي ثانكية الشييد العقيد عميركش آيت حمكدة ,

 .ثانكية سي امحمد بكقرة مف الطمبة الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا, الشييد بالعالـ محمد

 :أدوات الدراسة - (5

, (2014)حسب طبيعة مكضكع البحث تـ استخداـ مقياس العبء المعرفي لزينب عبد العميـ بدكم 

  .(2013)كمقياس الصحة النفسية مف إعداد قدكر نكبات 

 :أدكات الدراسة كخصائصيا السيككمترية 

 :مقياس الصحة النفسية 

 عبارة مكزعة في أربعة أبعاد (33) يتككف المقياس مف 2013مف إعداد قدكر نكبات 
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 أرقاـ العبارات البعد

 31,29,21,17,8,1 التحرر مف الأعراض المرضية 1

 30,26,22,18,14,11,9,5,2 اليناء الشخصي  2

 27,25,19,15,12,6,3 تحمؿ أعباء الحياة  3

 33,32,28,20,16,13,10,7,4 تككيف العلبقات مع الآخريف 4

 (97ص,2018,فلبتي)يكضح أبعاد الصحة النفسية كأرقاـ فقرات كؿ بعد :(03)الجدكؿ رقـ 

 :ثبات كصدؽ المقياس - 02

صدؽ المقارنة )حسب دراسة فلبتي لمتأكد مف صدؽ المقياس استعممت الباحثة الصدؽ التمييزم :الصدق

كبعد تكميـ الإجابات تـ ترتيب الدرجات المحصؿ , فردا  (20)ثـ تطبيقو عمى عينة مككنة مف , الطرفية 

كنسب تمثؿ الإفراد , كبعدىا تـ تحديد النسب التي تمثؿ الأفراد ذكم الدرجات العميا , عمييا ترتيب تنازليا 

ثـ حساب قيمة الاختبار دلالة الفركؽ بيف المجمكعتيف ككانت النتائج كما ىك , ذكم الدرجات الدنيا 

 :مكضح في الجدكؿ التالي 

 مقياس 
 الصحة 
 النفسية

 مستكل الدلالة ت المحسكبة

10.2 0.01 

 .يكضح نتائج الصدؽ التمييزم  : (04)الجدكؿ 
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كعميو فاف المقياس لديو ,  (0.01)مما سبؽ نلبحظ أف قيمة ت المحسكبة كانت دالة عند مستكل الدلالة 

كبيف الحاصميف عمى درجات منخفضة في الصحة , قدرة تمييزية بيف الحاصميف عمى الدرجات المرتفعة

 .يؤكد صدؽ المقياس, النفسية مما

ككانت النتائج كما  (معامؿ الفاكركمباخ)اعتمدت فلبتي في دراستيا لقياس الثبات عمى طريقة : الثبات

 :ىي مبينة في الجدكؿ المكالي 

 مستكل الدلالة (a)معامؿ الفا عدد الفقرات الأداة

 0.01 0.86 33 مقياس الصحة النفسية

 يكضح نتائج معامؿ ثبات مقياس الصحة النفسية بطريقة الفاكركمباخ: (5)الجدكؿ رقـ 

نلبحظ مف الجدكؿ السابؽ أف معامؿ ثبات مقياس الصحة النفسية بطريقة الاتساؽ الداخؿ كفؽ معادلة 

مما يؤكد تمتع المقياس  (0.01)كىي قيمة دالة عند مستكل الدلالة  (a=0.86)ألفا كركمباخ كاف مساكيا

 .بمستكل جيد مف الثبات

 :طريقة تصحيح المقياس 

 ( تنطبؽ عمي دائما)درجات في حالة الإجابة ب  (5)يتـ التصحيح بإعطاء

 (تنطبؽ عمي غالبا)درجات في حالة الإجابة ب (4)إعطاء

 (تنطبؽ عمي نكعا ما)في حالة الإجابة بػ  (3)إعطاء ثلبث درجات 

 (98,99ص,المرجع نفسو)               (لا تنطبؽ عمي)إعطاء درجتيف في حالة الإجابة بػ 
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 :مقياس العبء المعرفي- (2

 .عبارة مكزعة في بعديف (30)يتككف المقياس مف ,(2014)مف إعداد زينب عبد العميـ بدكم

 أرقاـ العبارات البعد

 15,14,13,12,11,10,9,8,7,6,5,4,3,2,1 العبء المعرفي الداخمي 

 30,29,28,27,26,25,24,23,22,21,20,19,18,17,16 العبء المعرفي الخارجي 

 يكضح أبعاد الصحة النفسية كأرقاـ فقرات كؿ بعد: (06)الجدكؿ رقـ

 :ثبات كصدؽ المقياس-(3

 :صدؽ المقياس - أ

حيث تـ عرض مقياس العبء المعرفي عمى مجمكعة مف الأساتذة في ميداف عمـ : صدؽ المحكميف

لإبداء الرأم حكؿ مدل ملبئمة أبعاد كعبارات المقياس كمناسبتيا لميدؼ الذم , النفس كعمكـ التربية 

أعدت مف اجمو كالتأكد مف صحة كصياغة الأبعاد كبعد الأخذ بملبحظاتيـ تـ استبعاد العبارات التي قرر 

ككذلؾ بعد إجراء ,  مف صلبحيتيا90%كالإبقاء عمى العبارات التي قرر, المحكمكف عدـ صلبحيتيا

 .ملبئمة الصياغة المغكية لمبنكد.  انتماء البنكد للئبعاد كالمحاكر المحددة: التعديلبت اللبزمة مف حيث

 .ملبئمة المحاكر للؤداة

    كبعد العرض عمى السادة المحكميف تـ تعديؿ بعض العبارات كتبديؿ صياغتيا المغكية لتكضيح مفيكـ 

عدد " تـ تعديميا إلى" عدد عناصر المكضكع المتعمـ كثيرة"العبارة بشكؿ أفضؿ كمف بيف العبارات المعدلة 

المكضكع "إلى العبارة " المكضع معقد كصعب استيعابو" كالعبارة , "عناصر مكضكع الدرس المتعمـ كثيرة
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الكقت غير كاؼ لتعمـ "إلى عبارة " الكقت غير كاؼ لتعمـ ىذا المكضكع"كعبارة , "معقد كصعب استيعابو

الأسئمة المطركحة حكؿ "تـ تعديميا إلى " الأسئمة التي عمى المكضكع صعبة"كعبارة , "مكضكع الدرس

تكزيع الكقت غير "تـ تعديميا إلى " الكقت غير كاؼ للئجابة عمى الأسئمة"كعبارة , "مكضكع الدرس صعبة

لا استطيع "إلى عبارة " لا استطيع استيعاب المكضكع في ىذا المكاف"كعبارة , "كاؼ للئجابة عمى الأسئمة

تـ تعديميا " الضكضاء المكجكدة في الحجرة تزيد مف استثارتي"كعبارة , "استيعاب المكضكع في ىذا القسـ

تكجد عناصر متداخمة ليس ليا علبقة "كعبارة , "الضكضاء المكجكدة في الحجرة تزيد مف تكترم"إلى 

الكقت "كعبارة , "(تناقض)تكجد عناصر متداخمة ليس ليا علبقة بالمكضكع"تـ تعديميا إلى " بالمكضكع

كعبارة , "الكقت المخصص للئجابة غير كاؼ"تـ تعديميا إلى " المخصص للئجابة عمى الأسئمة غير كاؼ

زادت ضربات القمب لعدـ إجابتي "كتعديميا إلى " أدت ضربات القمب لعدـ إجابتي عمى الأسئمة كما ابغي"

أصررت "كتعديميا إلى " كعبارة عزمت عمى الإجابة عمى الأسئمة رغـ صعكبتيا, "عمى الأسئمة كما ينبغي

 ".عمى الإجابة عمى الأسئمة رغـ صعكبتيا

قمنا بإدراج الصدؽ ,  كعدـ القدرة عمى  التكاصؿ مع العينة الاستطلبعية,  لتعذر إجراء الدراسة الميدانية

 :كالثبات المكجكديف بالدراسة الحقيقية لمقياس العبء المعرفي  لزينب عبد العميـ بدكم كىي كالأتي 

 صدؽ المفردات

كتكضح النتائج في ,      تـ حساب الاتساؽ الداخمي بيف درجات الطلبب عمى كؿ مفردة كالدرجة الكمية

 :الجدكؿ التالي
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 البعد الثاني البعد الاكؿ

 ر المفردة ر المفردة ر المفردة ر المفردة

1 **0.64 11 **0.63 21 **0.57 31 **0.56 

2 **0.63 12 **0.68 22 **0.60 32 **0.60 

3 **0.12 13 **0.66 23 **0.65 33 **0.66 

4 **0.55 14 **0.59 24 **0.50 34 **0.11 

5 **0.49 15 **0.60 25 **0.54 35 **0.52 

6 **0.44 16 **0.53 26 **0.63 36 **0.61 

7 **0.56 17 **0.51 27 **0.11 37 **0.58 

8 **0.11 18 **0.76 28 **0.56 38 **0.58 

9 **0.68 19 **0.57 29 **0.52 39 **0.11 

10 **0.63 20 **0.64 30 **0.55 40 **0.73 

 معامؿ ارتباط كؿ مفردة مع الدرجة الكمية لمبعد في مقياس لمعبء المعرفي (7)جدكؿ 

 160=                                                     ن0.01معاملات الارتباط دالة عند ** 

مف بعد العبء المعرفي الداخمي  (8’3)     كمف الجدكؿ يتبيف ضركرة حذؼ المفردات

 .مف بعد العبء المعرفي الخارجي لانيا غير دالة (39,34,27,)كالمفردات

 الصدؽ العاممي التككيدم
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فقد اختبر صدؽ مفردات المقياس مع ,     حسب صدؽ المقياس عف طريؽ التحميؿ العاممي التككيدم

كالعبء المعرفي الخارجي كتـ الحصكؿ عمى مصفكفة , العبء المعرفي الداخمي: المتغيريف الكامنيف

ككانت النتائج كما , كأخضعت ىذه المصفكفة لمتحميؿ العاممي التككيدم, الارتباطات بيف مفردات المقياس

 :في الجدكؿ التالي

 العبء المعرفي الخارجي العبء المعرفي الداخمي

ت 
دا
ر
مف
معامل ال

الصذق 

او 

التشبع 

مع 

العامل 

الكامن 

ي
ر
يا
مع
 ال
طأ
خ
ال

 

معامؿ  قيمة ت

ت الثبات
دا
ر
مف
ال

 
معامل 

الصذق 

او 

التشبع 

مع 

العامل 

 الكامن

ي
ر
يا
مع
 ال
طأ
خ
ال

 

معامؿ  قيمة ت

 الثبات

1 0.409 0.077 *5.339 0.167 21 0.098 0.082 1.20 0.009 

2 0.319 0.078 *4.088 0.102 22 0.18 0.081 *2.19 0.032 

3 0.142 0.075 1.583 0.044 23 0.23 0.081 *2.80 0.051 

4 0.641 0.071 **8.967 0.41 24 0.23 0.081 *2.80 0.051 

5 0.534 0.074 **7.200 0.285 25 0.24 0.081 **2.97 0.057 

6 0.146 0.079 1.829 0.021 26 0.38 0.079 **4.83 0.15 

7 0.454 0.075 **5.991 0.206 27 0.14 0.081 1.69 0.019 

8 0.144 0.079 1.800 0.03 28 0.35 0.080 **4.43 0.12 

9 0.320 0.078 **4.103 0103 29 0.41 0.079 **5.16 0.17 

10 0.42 0.076 **5.49 0.176 30 0.32 0.080 **4.02 0.10 
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11 0.096 0.08 1.209 0.009 31 0.14 0.081 1.78 0.021 

12 0.54 0.073 **7.359 0.29 32 0.42 0.079 **5.33 0.18 

13 0.25 0.078 **3.24 0.065 33 0.34 0.080 **4.32 0.12 

14 0.44 0.076 **5.80 0.195 34 0.068 0.082 0.83 0.0046 

15 0.48 0.075 **6.46 0.236 35 0.32 0.080 **4.04 0.10 

16 0.357 0.077 **4.607 0.127 36 0.44 0.078 **5.57 0.19 

17 0.433 0.076 **5.685 0.188 37 0.59 0.076 **7.72 0.35 

18 0.075 0.08 0.49 0.005 38 0.43 0.079 **5.45 0.18 

19 0.441 0.076 **5.803 0.195 39 0.056 0.082 0.68 0.0031 

20 0.294 0.078 3.751 0.086 40 0.23 0.081 *2.90 0.055 

 نتائج التحميؿ العاممي التككيدم لمقياس العبء المعرفي (8)جدكؿ 

كيتبيف مف الجدكؿ السابؽ أف جميع المفردات تتشبع عمى عامميف كامنيف ماعدا 

 :غير مشبعة عمى العامميف الكامنيف (39,34,31,27,21,18,11,6,8,3)المفردات

 .كالخارجي كيجب حذفيا, العبء المعرفي الداخمي

 :   كتـ التحقؽ مف مؤشرات النمكذج باستخداـ المؤشرات التالية

,  كىي غير دالة إحصائيا0.08 ككانت الدلالات 170 بدرجات حرية343.924كبمغت قيمتو 2مؤشركا

 .كتدؿ عمى تطابؽ النمكذج مع البيانات
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 كىي قيمة تقترب مف 0.071 ككانت قيمتو–(RMSEA)مؤشر الجذر ألتربيعي لمتكسط خطأ الاقتراب

 .الصفر مما يدؿ عمى أف النمكذج يتطابؽ مع البيانات

مما ,  كىي قيمة تقترب مف الصفر0.076ككانت قيمتو- ( RMA)مؤشر الجذر التربيعي لمتكسط البكاقي

 .يدؿ عمى أف النمكذج متطابؽ مع البيانات

 . كىي قيمة تقترب مف الكاحد الصحيح0.85ككانت قيمتو- (GFI)مؤشر حسف المطابقة

 كىي قيمة تقترب مف الكاحد الصحيح مما 0.82 ككانت قيمتو –(AGFI)مؤشر حسف المطابقة المصحح

 .يدؿ عمى مطابقة النمكذج لمبيانات

 كىكذا يتبيف مف مطابقة النمكذج لمبيانات أف المقياس يتكافر فيو شرط الصدؽ

 (12-9ص , بدكم مرجع سابؽ) 

كذلؾ بعد حذؼ المفردات آنفة ,   تـ حساب ثبات الاتساؽ بطريقة الفاكركنباخ لكؿ بعد:ثبات المقياس

, 0.671=لمعبء المعرفي الخارجي (α)كقيمة, 0.739=لمعبء المعرفي الداخمي (α)كبمغت قيمة. الذكر

كحسب الاتساؽ الداخمي بيف درجات الطلبب في كؿ مفردة كالدرجة الكمية لمبعد بعد استبعاد درجة المفردة 

 :ككانت النتائج عمى النحك التالي

 العبء الخارجي العبء الداخمي

 α المفردة α المفردة α المفردة α المفردة

1 0725 14 0.725 22 0.675 33 0.650 
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2 0.737 15 0.728 23 0.669 35 0.650 

4 0.713 16 0.728 24 0.668 36 0.626 

5 0.722 17 0.717 25 0.659 37 0.657 

7 0.729 19 0.713 26 0.661 38 0.663 

9 0.0737 20 0.711 28 0.649 40 0.645 

10 0.725   29 0.650 40  

12 0.711   30 0.653   

 لكل مفردة مع الدرجة الكمية بعد استبعاد درجة المفردة في مقياس العبء المعرفي(α)قيمة : (9)جدول رقم

لممقياس كمو حسب  (α)ليا يفكؽ قيمة (α)كيتبيف مف الجدكؿ السابؽ عدـ كجكد أم مفردة يككف معامؿ

كلمعبء المعرفي , 0.759لمعبء المعرفي الداخمي(α)الاتساؽ لمبعد الأكؿ بعد حذؼ المفردة كبمغت قيمة

-1)مفردة لمبعد الأكؿ مف (15)مفردة بمعدؿ (30) كبذلؾ أصبح عدد مفردات المقياس0.677الخارجي

مفردة   (15),العبء المعرفي الداخمي (15-1)مفردة لمبعد الثاني مف  (15)العبء المعرفي الداخمي (15

كالخلبصة أف مقياس العبء المعرفي تتكافر فيو , العبء المعرفي الخارجي (30-16)لمبعد الثاني مف

 .شركط الصدؽ كالثبات بمستكل مقبكؿ عمميا

 :طريقة تصحيح المقياس

 :تحددت طريقة تطبيؽ المقياس عمى النحك التالي
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تمقى عمى المفحكصيف تعميمات تفيد أف اليدؼ مف تطبيؽ ىذا المقياس ىك معرفة العبء المعرفي كما 

أك العبء الذم ينشأ ,يتمثؿ في البيئة الداخمية لممعمكمات التي يراد تعمميا كصعكبة فيـ المادة المتعممة

 .مف تصميـ بيئة التعمـ أك الطريقة التي تعرض بيا المعمكمات المراد تعمميا

كىي تتحدد في أنو سكؼ يعرض , كيطمب منيـ قراءة التعميمات, تكزع عمى المفحكصيف كرقة الأسئمة -2

كيكضع أماـ كؿ عبارة ثلبثة بدائؿ للئجابة يختار , عمييـ مجمكعة مف العبارات تقيس العبء المعرفي

كفي حالة مفردات العبء الداخمي يعطى البديؿ . لا , إلى حد ما , نعـ: كالبدائؿ ىي, المفحكص إحداىا

كتدؿ . كتعكس الدرجات التي تعطى لكؿ بديؿ بالنسبة لمفردات العبء الخارجي.  ثلبث درجات(( لا))

في حيف تشير الدرجات , الدرجات المرتفعة في المقياس عمى معاناة الفرد مف عبء خارجي مرتفع

 (14-12ص,المرجع نفسو,بدكم ).   المنخفضة الى المعاناة مف العبء الداخمي

 :الأدوات الإحصائية- (6

 معامؿ الارتباط لبيرسكف : اعتمدنا في ىذا البحث عمى 

معامؿ الفاكركمباخ لحساب معامؿ ثبات كؿ بعد مف أبعاد            - المتكسطات الحسابية -

.المستخدميف في البحث (العبء المعرفي, الصحة النفسية )



 
 

 
 

الفصل السادس عرض ومناقشة 
 (المتصورة)نتائج فرضيات البحث 

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية العام .1

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الأولى .2

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثانية .3

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثالثة .4

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الرابعة .5
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 .تفسير ومناقشة النتائج المتوقعة

    كبما أنو لـ يتح لنا إجراء الدراسة الميدانية لمظركؼ الحالية فإنو قمنا بكضع تصكراتنا مف خلبؿ 

 .التطرؽ كالبحث في الدراسات السابقة المتاحة كالإطار النظرم كالتفسيرات الشخصية لمطالب

  : وتفسير نتائج الفرضية العامة عرض ومناقشة

بيف الدرجة الكمية لمعبء المعرفي كالدرجة  ذات دلالة احصائية  ارتباطيوتكجد علبقة : نص الفرضية 

الكمية لمصحة النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا ا م انو كمما كانت الدرجة الكمية 

مرتفعة فانو حتما سيككف متكسط الدرجة الكمية لمصحة النفسية (داخمي , خارجي )لمعبء المعرفي 

 قكية بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف ارتباطيويعني كجكد علبقة  منخفضة كىك ما

 مدل شعكر إلىفي امتحاف شيادة البكالكريا حيث اف العبء المعرفي ببعديو الداخمي كالخارجي يشير 

الطمبة الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا بصعكبة المكاد المتعممة كبكجكد معمكمات غير مرتبطة 

يعني شعكر الطمبة بمشكلبت يسببيا العبء المعرفي في  في مكضكع التعمـ كاستثارتيـ منيا كىك ما

  الامتحاف بشكؿ سميـ لاف مف متطمبات الصحةإجراء النفسية في جاىز يتيـتحصيميـ الدراسي كعمى 

 كقمؽ الامتحاف ,: تحررىـ مف الاعراض المرضية  * : النفسية لمطمبة الممتحنيف في شيادة البكالكريا

 الطالب كىي شعكر: اليناء الشخصي,  * كالصراع النفسي كالإحباطشعكرىـ بالتكتر كالضيؽ , 

 بالسعادة كالايجابية , كالاستمتاع بمباىج الحياة كالرضا بالحياة , كالقدرة في السيطرة عمى الصراعات

 كاستخداـ الطالب في امتحاف: تحمؿ أعباء الحياة *النفسية كالتفاؤؿ حتى في مكاقؼ الحياة الصعبة 

 شيادة البكالكريا لمكاىبو في التخطيط لممستقبؿ , كتحممو لمسؤكلية قراراتو الشخصية , كالعزيمة القكية
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 , كعدـ خضكعو لمفشؿ ,الثقة في القدرات الشخصية في انجاز الميـ الصعبة , تقبؿ أخطائو

 تككيف العلبقات مع الآخريف كتشمؿ * إليو النجاح كبذؿ مجيكد لمكصكؿ إلىكتصحيحيا , كالسعي 

 شعكر الطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا بالشعكر بالحب اتجاه الآخريف ,تقديـ المساعدة :

 الآخريف , مسامحة الآخريف , تقبؿ أخطاء الآخريف كتفيميا,ربط علبقات متينة مع الآخريف ,

 كبالتالي فاف . , كالاىتماـ بمشاعر الآخريفالأصدقاءالاستمتاع مع الآخريف , تصحيح المكاقؼ مع 

 إلىالطالب الذم يعاني مف العبء المعرفي الداخمي كالخارجي تؤدم بالممتحنيف في شيادة البكالكريا 

 أك السعة العقمية لدييـ إرىاؽبسبب   الامتحافإجراء في كجاىز يتيـمشاكؿ في تحصيميـ الدراسي 

  قدرتيـ عمى الانتباه كالتركيز ,إعاقة إلىيؤدم   الدراسة , كىك ماأثناءتحميميا فكؽ طاقتيا التشغيمية 

  ارتفاع نسبة حدكث العبء المعرفي يؤثر عمى استقباؿ كمعالجة المثيرات كالمعمكمات كتخزينياأف إذ

  للبمتحاف كيقمؿ مفإجرائو أثناء سكء تكيؼ الطالب إلىيؤدم  كاسترجاعيا عند الحاجة كىك ما

سكب ر رسكبو في امتحاف شيادة البكالكريا كيعتبر اؿإلى ,ك بالتالي قد يؤدم كجاىز يتواستعداده 

 : مشكمة ترىؽ الطالب حيث تختؿ صحتو النفسية في كؿ مف الجكانب التالية

 كالصراع النفسي  كالإحباطكالقمؽ كالتكتر كالضيؽ :  المرضية الأعراضعدـ تحررىـ مف   *

كعدـ الشعكر بالسعادة كالايجابية , عدـ الاستمتاع بمباىج الحياة , عدـ : فقداف اليناء الشخصي * 

القدرة في السيطرة عمى الصراعات النفسية, صعكبة التكافؽ مع مكاقؼ الحياة الصعبة  

كتشمؿ عدـ تحمميـ لمسؤكليات قراراتيـ الشخصية , الخضكع : عدـ القدرة في تحمؿ أعباء الحياة   *

يسعكف لمنجاح كيرضكف بالفشؿ ,   لاأنيـ , كما لأخطائيـلمفشؿ , نقص الثقة في النفس, عدـ تقبميـ 

كغياب مشاعر الحب مع الآخريف ,كعدـ تقبؿ : عدـ قدرتيـ في تككيف العلبقات مع الآخريف  *
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يتقبمكف أخطاء الآخريف   لاأنيـأخطاء الآخريف كتفيميا , نقص في الاىتماـ بمشاعر الآخريف , كما 

ييتمكف بمشاعرىـ , كعلبقاتيـ متكترة مع الأصدقاء  كلا

ككؿ ىذه الاضطرابات كالمشاعر السمبية لمطمبة الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا تنافي مظاىر 

 بيف العبء المعرفي كالصحة ارتباطيوالصحة النفسية لمذككرة سابقا كبالتالي يمكننا القكؿ بكجكد علبقة 

 النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا

 :عرض ومناقشة الفرضيات الجزئية

 :عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الأولى

التحرر مف )تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة احصائية بيف البعد الأكؿ لمصحة النفسية: نص الفرضية 

لدل الراسبيف في امتحاف شيادة  (داخمي خارجي)الأعراض المرضية كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي 

 البكالكريا

أم انو كمما كانت الدرجة الكمية لمعبء المعرفي مرتفعة دؿ ىذا عمى كجكد عبء معرفي لدل الطالب 

تككف منخفضة كىك ما  (التحرر مف الأعراض المرضية )كبالتالي فاف درجة البعد الأكؿ لمصحة النفسية

كيمكننا التحقؽ مف ىذه الفرضية اذا , يعني بالضركرة كجكد أعراض مرضية لدل طالب البكالكريا الراسب 

 .أثبتنا كجكد عبء معرفي لدل طمبة البكالكريا الراسبيف

العبء المعرفي بأنو الكمية الكمية مف النشاط العقمي في الذاكرة العاممة  (Cooper1998)حيث عرؼ

 (30ص,مرجع سابؽ,الحارثي )خلبؿ كقت معيف كيقاس بعدد الكحدات أك العناصر المعرفية 
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 كمف بيف أسس نظرية العبء المعرفي الانتباه كىك يعتبر بكابة المعالجة المعرفية لممعمكمات الحسية 

كانتقاء أكثرىا مف المحيط الخارجي كىناؾ نكعيف مف الانتباه الانتقائي كنعني بو ترجمة معمكمة 

كالثاني ىك الانتباه المكزع كىك يقكـ بمعالجة أكثر مف معمكمة في كقت كاحد . (سمعية أك بصرية)محددة

, كقد ذكر سكيمر كزملبؤه بأف الانتباه المكزع لو دكر كبير في العبء المعرفي, كىك عممية صعبة كمجيدة

أم انو كمما زاد جيد , أم أف معالجة المعمكمات في كقت كاحد يؤدم إلى انخفاض كفاءة الأداء المعرفي

الانتباه نقصت كفاءة المعالجات الآلية أك التمقائية كىنا يحدث العبء المعرفي بسبب صعكبة الانتقاء أك 

 .بذؿ الجيد كىك يؤثر عمى مستكل المعالجة في الذاكرة العاممة بحيث تأخذ كقتا أطكؿ

 كىي عبارة نظاـ ذك مككنات متعددة بغرض فيـ الطريقة التي تخزف بيا :الذاكرة النشطة

المعمكمات ككيفية معالجتيا في أداء مختمؼ في أداء مختمؼ الأنشطة المعرفية كالذاكرة النشطة 

ىي التي تثير الانتباه كزيادة الضغط عمى الانتباه يكلد نكعا مف الذاكرة العاممة كبالتالي يحدث 

 عبء معرفي لدل الطالب

كيختفي , يحدث العبء المعرفي عند معالجة معمكمات جديدة كيقؿ في حاؿ تكاجد معمكمات قبمية-أ

 .العبء المعرفي في حالة كجكد خبرة

كمعالجتيا ميمة خاصة كأساسية فمحدكدية السعة كزمف , يعتبر الكقت المستغرؽ في حفظ المعمكمة - أ

, أم المعمكمات القبمية المخزنة, المعالجة في الذاكرة النشطة لو أثر كبير في عممية المعالجة المعرفية

كبالتالي , كىذا يعني انو كمما زادت عدد الكحدات مع قمة الخبرة زاد العبء المعرفي لدل الطالب

 (67-65ص,مجع سابؽ , بكزاد)يتطمب حفظ المعمكمات بيا كتكرارا 
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 فيك يساعد بذلؾ عمى , بما أف التعمـ ىك كسيمة لخفض العبء المعرفي  لميمة ما : التعمم

اكتساب التمقائية كالمخططات المعرفية كالتعمـ عممية معرفية مجيدة خاصة في النشاطات 

فيي قد لا تؤدم إلى , كبما إنيا ذات جيد عالي, المباشرة كىي إعطاء الدركس في شكؿ تعميمات

 التعمـ 

   كبالتالي يفشؿ الطالب في حؿ المشكمة المطركحة مما يعرقؿ التعمـ كأيضا كضعيات التعمـ المجيدة 

 .قد تفشؿ بسبب تعقيداتيا

 :تفسير عمل الذاكرة النشطة وعممية التعمم التي تطرقنا إلييا سابقا والعوامل المؤثرة فييا

,     يمر الطالب في مرحمة المراىقة بظركؼ كعكامؿ عديدة تؤدم بو إلى اضطراب نقص الانتباه

كيعني عجز كاضطراب في التركيز كمف بيف العكامؿ المؤثرة في الانتباه العامؿ الشخصي فقد ربط بيف 

الافتقار , انخفاض معدؿ الذكاء:الصعكبات الأكاديمية التي يكاجييا الطمبة بعكامؿ عدة شخصية منيا

مرجع ,التميمي )كصعكبات التعمـ, إلى السمكؾ الاجتماعي الايجابي في المرحمة الابتدائية

 (314ص,سابؽ

كالمرض كالإصابة بالإعاقات المختمفة سكاء السمعية أك البصرية أك ,   العكامؿ الجسمية كالصحية

 (2ص, مرجع سابؽ,قدكر)قد تؤدم ىذه الامراض إلى اضطرابات نقص الانتباه  . الجسمية

كما أف عممية التعمـ تعتمد عمى حفظ كمعالجة كتخزيف المعمكمات كاسترجاعيا عند الحاجة عمى مياـ 

الذاكرة العاممة فالذاكرة العاممة تسعى إلى تعمـ المياـ المعرفية المعقدة عف طريؽ الحفاظ عمى عبء 

الذاكرة العاممة في حدكد قدرات المعالجة لممتعمـ مع الاستفادة الفاعمة مف القدرات الإضافية لمذاكرة 

 (167ص,كاعر مرجع سابؽ),  (الخبرات السابقة )طكيمة المدل أم 
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كقد يعرقؿ عمؿ الذاكرة النشطة بعض المكاد الدراسية كطريقة تعميميا حيث لا تزاؿ لبعض المكاد 

الدراسية كطريقة تعميميا منحى خطير في حياة المتعمـ فأسمكب التعمـ يساعد الطالب عمى التفاعؿ 

دخاليا في ذىف الطالب  كذلؾ الحاؿ بالنسبة لممكاد الدراسية ككمما . الايجابي كعمى فيـ المعمكمة كا 

أصبحت المكاد سيمة في تنظيميا كاضحة في طرؽ شرحيا كسيكلة استيعابيا أصبح مف الممتع دراستيا 

عدـ , كثرة المكاد المقررة كصعكبتيا, كاكتشافيا ككذلؾ كجكد خمؿ في المنيج الدراسي كطكؿ المنيج

عدـ تمبية حاجيات الطلبب كمراعاة ميكلا تيـ الشخصية كما أف بعض , ارتباط المنيج ببيئة الطالب

ككذلؾ اعتماد المعمميف عمى طريقة تدريس تفتقر لعنصر التشكيؽ         , طرؽ التدريس لا تجذب الطلبب 

 (50-49ص,مرجع سابؽ, بف خالد)

   كبالتالي فإف ىذه العكامؿ التي سبؽ ذكرىا تؤدم إلى حدكث عبء معرفي لدل الطالب الراسب في 

امتحاف شيادة البكالكريا كتعرقؿ مساره الأكاديمي كعمى ضكء ما قدمناه يمكننا تفسير الفرضية الأكلى 

 :كما يمي

, التحرر النفسي مف أعراض كؿ مف الاضطرابات النفسية, مف بيف المظاىر الأساسية لمصحة النفسية

 (30ص, الخالؽ مرجع سابؽ, عبد)كالتأخر العقمي     , كالأمراض العقمية كانحرؼ السمكؾ

كمف خلبؿ ما سبؽ ذكره فإف اختلبؿ أك ضعؼ أحد الكظائؼ المعرفية التالية كىي الكعي كالانتباه 

كالتركيز كالذاكرة كالإرادة كالاستبصار تؤدم إلى تشكؿ مجمكعة مف الأعراض كالعلبمات كالاضطرابات 

كفؽ شركط , كاضطراب أم كظيفة أك مجمكعة منيا تؤدم إلى اضطراب نفسي معيف, النفسية

 (17-16ص, مرجع سابؽ, عبد الحميـ)كمكاصفات معينة كمحددة بفترة زمنية

كالخكؼ الشديد مف الامتحاف كتكقع الرسكب , كىك ما يحدث أعراض مرضية لمطالب كالقمؽ كالتكتر

الكسكاس القيرم كالضغكط , عجز كاضطراب في التركيز كىك نقص حاد في القدرة عمى الانتباه, فيو
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فالقمؽ عبارة عف ردة فعؿ الفرد عمى الخطر النابع عف الفقداف أك الفشؿ الكاقعي أك , الأكاديمية

 .كالميـ شخصيا لمفرد حيث يشعر بالتيديد, المتصكر

   ىذا الفقداف أك الفشؿ في الرسكب يعني أف المرء يرغب في تحقيؽ ىدؼ جذاب كميـ بالنسبة لو 

كالنجاح في امتحاف  شيادة البكالكريا كيقكـ بالمحاكلة لمكصكؿ إلى ىدفو كيعاني في أثناء ذلؾ مف 

 (266ص ,2009,رضكاف)الفشؿ                                                     

    كمف ىنا نستنتج أف العبء المعرفي يشكؿ   قمقا دائما لمطالب لأنو مرتبط بمدل جاىزية الطالب 

كالمشاكؿ النفسية التي يسببيا القمؽ لمطالب مف أعراض نفسية كجسمية كالشعكر , لإجراء الامتحاف

كما أف العقؿ ىك مجمكعة مف , بالتكتر العاـ كالصراع النفسي كالضغط النفسي كالكسكاس كالفكبيا 

المزاج كالعاطفة كالكجداف لأدراؾ الكظائؼ كالمكاف كالأشخاص ,الكظائؼ  التي يمكف إىماليا بالتفكير 

فالاضطرابات في كظيفة المزاج كالكجداف التي  , كالاستبصار, الإدراؾ,كمف الكظائؼ العميا لممخ, كالذاكرة

, الكعي , الذاكرة )الاكتئاب تترؾ اثرا سمبيا عمى الكظائؼ المعرفية مثؿ, القمؽ, الضغط ' تشمؿ 

مما يعيؽ أداء ىذه الكظائؼ أك يقمؿ مف فعاليتيا لاسيما في  (إدراؾ الزماف كالمكاف كالأشخاص, الانتباه

مجاؿ تعمـ الفرد  كمنو نستنتج أف العبء المعرفي معاناة أك إعاقة تؤثر عمى كظيفة الفرد كذاكرتو ككؿ 

 (16ص,مرجع سابؽ,عبد الحميـ ).<<ما يؤثر عمى كظيفة الفرد يعتبر اضطرابا عقميا أك سمككيا

كبالتالي فإف العبء المعرفي ىك عامؿ مف العكامؿ التي تتضافر مع غيرىا كتؤدم إلى اختلبؿ في 

تكازف الشخص كالدفع بو إلى الاضطراب النفسي خاصة لدل الطمبة الراسبيف في امتحاف شيادة 

 .كعميو فإنو يمكف القكؿ بأف الفرضية الأكلى تتحقؽ, البكالكريا 
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 :عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثانية

الثاني لمصحة تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة احصائية بيف البعد : نص الفرضية : نص الفرضية 

لدل الطالب الراسب في  ( خارجي–داخمي  )كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي (اليناء الشخصي)النفسية 

 .امتحاف شيادة البكاالكريا

فإنو , مرتفعة (خارجي-داخمي)تتحقؽ الفرضية الثانية كذلؾ إذا كانت الدرجة الكمية لمعبء المعرفي 

منخفضة كىك ما يعني عدـ كجكد  (اليناء الشخصي)حتما ستككف درجة البعد الثاني لمصحة النفسية 

 .ىناء شخصي عند الطالب بسبب ارتفاع مستكل العبء المعرفي لديو

   كبما أف الطالب الذم يعاني مف عبء معرفي فيك بالضركرة يعاني مف اضطرابات نفسية تجعمو غير 

كالصراع , كمشاعر الإحباط, مستقر نفسيا بسبب معاناتو مف القمؽ كالضغط النفسي مف الامتحانات 

النفسي ك كميا تؤثر في نظرتو لشخصيتو كظيكر بعض أعراض الاكتئاب لديو كالشعكر باليأس كفقداف 

 .الأمؿ كغياب الإحساس بالسعادة كعدـ القدرة في السيطرة عمى الصراعات كالضغكط النفسية

كيعني الاكتئاب النفسي الشعكر بالحزف كاليأس كالعجز لأسباب نفسية مف جراء الإخفاؽ أك الإحباط في 

 (199ص,المرجع نفسو, الغانمي)ىدؼ ما بالإضافة إلى  تغيرات شديدة في المزاج        

 .كما تعني الشدة كالضغكط استجابة جسمية لشدة خارجية كىي تحصؿ نتيجة لحدث مؤلـ 

 (172ص,المرجع نفسو)

فقد أشارت بعض الدراسات مثؿ , كيكاجو المتعممكف أيضا داخؿ المدارس أنكاعا متعددة مف الضغكط

(Reisberg,L,2000,Hayuvard Lsatolt,1998) (Jedge,1996,Green,etal,1997) إلى أف
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العلبقة بيف , الخكؼ مف الفشؿ, الامتحانات, المكاد الأكاديمية كما يعانيو الطلبب مف صعكبات تعمميا

 .كالقيكد في الحياة المدرسية, زيادة كثافة حجرة الدراسة , الكاجبات المنزلية , المعمميف كالتلبميذ

كتؤدم المكاقؼ , تعبر جميعا عف مكاقؼ ضاغطة لما يترتب عمييا مف أثار ميمة في مستقبؿ المتعمميف

 .مما يؤثر سمبا في دافعيتيـ عمى الانجاز, الضاغطة إلى ضغكطات نفسية عمى الطمبة

  الضغط النفسي مطمبا لا يستطيع الفرد إشباعو مما يسبب قكة مباشرة عميو(Selye,1959)كيعتبر
  (4ص,2014,بدكم)                                                                            

 :كمف بيف الآثار الناجمة عف الضغط النفسي

كانخفاض , كالأرؽ, كالاكتئاب,كانخفاض الميؿ لمعمؿ, كالممؿ, كتشمؿ التعب كالإرىاؽ: الآثار النفسية -

 تقدير الذات

فصعكبة التنبؤ بالأحداث , كتشمؿ اضطراب كتدىكر في الانتباه كالتركيز كالذاكرة: الآثار المعرفية -

 .كتداخؿ الأفكار, كسكء التنظيـ كالتخطيط, المستقبمية

بأنيا تعمؿ عمى اضطراب  (2001)كعف أثار الضغكط النفسية في المجاؿ المدرسي فقد أشار  عمرات

بالإضافة إلى التشكيش , كزيادة الاستثارة الانفعالية مع الشعكر بالحزف, كسرعة النسياف, مفيكـ الذات

 .العقمي

الأكؿ انفعالي كىك الإحساس بالقمؽ كالتكتر كفقداف , كيحدد دايكركرا ك فيمياف مظيريف مف أثار الضغكط

كالثاني الإجياد الحيكم السمككي كيعني الإنياؾ كالاستنزاؼ كالشعكر , الأماف كالغضب كعدـ الارتياح

 (17ص,مرجع سابؽ, العمرم).بالإجياد كالصراع 
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ما يسمى بقمؽ الامتحاف , أف مف أكثر أشكاؿ القمؽ التي يتعرض ليا تلبميذ المدارس في فترة الامتحانات

كىذا الشكؿ مف القمؽ لاقى اىتماما كبيرا مف قبؿ الباحثيف كذلؾ لما لو مف تأثير سمبي عمى قدرات 

كما يكلده ىذا القمؽ مف استجابات غير مناسبة نحك كاجبات التلبميذ , التلبميذ كمستكل تحصيميـ الدراسي

حيث , كقمؽ الامتحاف عبارة عف حالة انفعالية عابرة تتسـ بالمشاعر المكضكعية, داخؿ مكقؼ الامتحاف

كارتفاع في نشاط الجياز , يسيطر عمى الفرد في مكاقؼ الامتحانات نكع مف خكؼ مرتقب مع تكتر

 (71مرجع سابؽ ص, نعيمة)      .العصبي اللبإرادم

كىك يحفز الطالب لمزيد مف الدراسة كيجيد القكل النفسية , كقمؽ الامتحاف في شكمو الطبيعي لابد منو

مف اجؿ التحضير لو كمكاجيتو بفاعمية كتحقيؽ النتيجة المرغكبة أك  (الامتحاف)لمتركيز عمى الخطر

فاف ىذا الخكؼ قد , كلكف إذا زاد الشيء عف حده انقمب إلى ضده . الخركج بأقؿ قدر ممكف مف الخسائر

بقائو ضمف نطاؽ  يتحكؿ إلى كارثة إذا ما كاف الطالب جاىلب بكيفية عمؿ الخكؼ كبتقنيات مكاجيتو كا 

كفؽ معطيات إحصائية فقد ازدادت في السنكات الأخيرة نسبة الخكؼ مف الامتحانات بشكؿ . السيطرة

بألمانيا مثلب إلى انو في سبعينيات <<مانيايـ>>كبير كتشير إحصائيات مركز الإرشاد العلبجي النفسي في 

بسبب 2.27%ك, بسبب قمؽ الانجاز 1.49%  ىا القرف بمغت نسبة الطلبب الباحثيف عف النصيحة

 بسبب القمؽ أك الخكؼ الشديد مف الامتحاف في حيف انو في 18%ك,القمؽ فيما يتعمؽ بمستقبميـ الميني 

 بسبب قمؽ الانجاز في حيف أف 73% بمغت نسبة الباحثيف عف النصيحة أكثر مف 1996عاـ 

, رضكاف ). راجعكا المركز بسبب مخاكؼ الامتحاف5.54%كانكا قمقيف عمى مستقبميـ الميني ك%64

 (280,مرجع سابؽ
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كمنو نستنتج أف القمؽ كالضغكط النفسية مصدراف أساسياف لمتعاسة الشخصية كفقداف اليناء الشخصي 

فالطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا يشعر بالقمؽ كالتكتر أثناء الامتحانات كبمشاعر سمبية تؤثر 

 .عمى نفسيتو كدافعيتو لانجاز كتحقيؽ النجاح كعميو يمكننا القكؿ باف الفرضية الثانية تتحقؽ

 

 

 

 

 

 

  



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة-------------------     الفصل السادس      

83 
 

 :عرض ومناقشة  وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثالثة- (3

تحمؿ  )الثالث لمصحة النفسيةتكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف البعد : نص الفرضية 

لدل الطالب الراسب في امتحاف ( الداخمي كالخارجي) كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي (أعباء الحياة

 .شيادة البكالكريا

كعميو , مرتفعة (خارجي,داخمي )تتحقؽ الفرضية الثالثة كذلؾ إذا كانت الدرجة الكمية لمعبء المعرفي

منخفضة كىذا  ما يعني عدـ قدرة  (تحمؿ أعباء الحياة)ستككف درجة البعد الثالث لمصحة النفسية 

 .الطالب عمى تحمؿ أعباء الحياة بسبب ارتفاع مستكل العبء المعرفي لديو 

 :كنكضح ذلؾ مف خلبؿ ما يمي

 أف الضغكط الأكاديمية ىي عدـ قدرة الطلبب عمى مكاجية المتطمبات (Blackwelle,1997)أكضح

مما يؤدم إلى شعكرىـ بالاحباطات كمعاناتيـ مف , الأكاديمية  العديدة التي تشكؿ تيديدا لكيانيـ 

 .لضغكط الناشئة مف عدـ الانجاز الدراسيالصراعات تُرد ؿ

كالضغكط الأكاديمية تعبر عف مشكلبت تنبع مف بيئة الطلبب الخارجية سكاء كانت أسرية أك مدرسية 

أك جامعية أك مينا مستقبمية كيؤدم عدـ قدرة الطلبب عمى مكاجية ىذه المشكلبت إلى القمؽ 

 (5ص, مرجع سابؽ, بدكم)كالإحباط

حتى نؤكد أف درجة تحمؿ , كالكاقع أف الإحباط قد  تتدخؿ في إحداثو مجمكعة مف العكامؿ نذكرىا

 :المشاؽ تعتبر كاحدة مف أىـ معايير الشخصية السكية كمف الممكف أف  تككف ىذه العكامؿ ما يمي
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يتطمع إلى إشباعيا بحرص شديد , يشعر الفرد بالإحباط عند مكاجية عائؽ يمنعو مف إشباع حاجة -

 .(كىنا يعتبر العبء المعرفي كعائؽ لمطالب يسبب لو الإحباط )كدافع قكم

, بقدر ما يتمكف مف تقبؿ الإحباط, فبقدر مركر الفرد بخبرات متعددة, تمعب الخبرات دكرا ميما للئفراد -

كيكاجو كؿ مكقؼ ميـ بكثير مف الضغط . كىنا الطالب لا يممؾ الخبرة في تحمؿ أعباء الحياة )

 .(كالإحباط

تمعب المحاكر الثلبثة أىمية الحاجة بالنسبة لمفرد كتمثؿ الحاجة ىنا أىمية امتحاف البكالكريا بالنسبة  -

كشدة الإعاقة ىنا ىي العبء المعرفي كشدة تأثيرىا  )شدة الإعاقة التي تكاجو الفرد كضراكتيا, لمطالب

كتعني عدد مرات رسكب الطالب في شيادة ) عدد مرات الفشؿ في إشباع الدكافع, (عمى الطالب

 .التي يعاني منيا الفرد حسب رأم الباحثة , دكرا ميما في تحديد درجة الإحباط (البكالكريا

 (55-54ص,مرجع سابؽ, صبحي)                                                          

كالإحباط كالصراع يحدثاف في حالة عدـ إشباع الفرد لحاجة مف حاجاتو أك حؿ مشكمة مف مشكلبتو فإف 

ىذا الفشؿ ينتج عنو شعكر غير سار أك مؤلـ يزعجو كيصرؼ انتباىو عف مكاجية مسؤكلياتو الأخرل كقد 

ذا استمر العجز في التغمب عف المشكمة أك إشباع الحاجة أك تحقيؽ اليدؼ , يؤثر عمى آدائو الفعمي كا 

 .فإنو قد تنشأ مشكلبت كصراعات أشد

كالمقصكد بالإحباط ىك كجكد عائؽ يحكؿ دكف إشباع حاجة مف الحاجات أك مشكمة مف المشكلبت 

كيؤدم بالفرد إلى الشعكر بالتكتر كالضيؽ كالغضب كالقمؽ كصرؼ الانتباه عف مسؤكلياتو الأخرل  كيؤثر 

كمف ىنا كاف الإحباط مف أىـ العكامؿ المؤثرة عمى تكافؽ الشخص كالتي . في اتجاىاتو  كآدائاتو العقمية
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قد تتحكؿ بو مف حالة الصحة النفسية إلى حالة المرض النفسي  كالعكائؽ المسببة للئحباط يمكف  

 :إرجاعيا إلى عامميف

 عكامؿ شخصية داخمية*  عكامؿ بيئية خارجية *ىما 

 (247ص,س.د, الشرقاكم). تشمؿ العكامؿ البيئية  كؿ العكائؽ التي تعترض الفرد في بيئتو الخارجية

كبالتالي يقع الطالب .  فالعبء المعرفي يعتبر مصدر إحباط لمطالب  الذم يجتاز امتحاف البكالكريا 

منيا  الضغكط الأكاديمية كالاجتماعية التي تكلد لو إحباطات كصراعات نفسية , تحت ضغكط متعددة 

, إضافة إلى عدـ التكازف كالاستقرار النفسي فيك لا يستطيع تحمؿ أم أعباء أك قرارات شخصية, شديدة 

مكانياتو مما يكلد  إضافة إلى شعكره بعدـ الرضا كنقص الثقة بالنفس الناتج عف متطمبات تفكؽ قدرتو كا 

كمنو نستنتج أف الطالب المقبؿ عمى اجتياز امتحاف شيادة , لديو مشاعر الفشؿ  كنقص تقدير الذات 

البكالكريا يككف في حالة مف عدـ الاستقرار النفسي كالاكتئاب كالقمؽ كضغكط المراجعة كالاستذكار 

كتسيطر عميو مشاعر اليأس كفقداف الأمؿ كغياب الإحساس بالسعادة كعدـ القدرة في السيطرة عمى 

كىي نقيض الصحة كالتكازف النفسي  كالتكافؽ مع متطمبات الحياة المتغيرة باستمرار . الصراعات النفسية 

 .لنقص الخبرة لديو

التي قد تتدخؿ , كتأكيد عرض ىذا المكضكع يأتي مف أف الإنساف يكاجو في حياتو مجمكعة مف العكائؽ

فتمنعو مف إشباع دكافعو كتحد مف رغباتو فيشعر بانفعاؿ خاص يشعره , كتقؼ حجرة عثرة  أماـ الشخص 

  (54ص,مرجع سابؽ,صبحي)!!بالعجز كقمة الحيمة 

 .كعميو فانو يمكننا القكؿ باف الفرضية الثالثة تتحقؽ
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 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الرابعة (-4

تككيف )تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف البعد الرابع لمصحة النفسية : نص الفرضية 

لدل الطالب الراسب في امتحاف ( خارجي,داخمي )كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي (العلبقات مع الآخريف 

 .شيادة البكالكريا 

مرتفعة فأنو حتما  ( خارجي–داخمي )تتحقؽ الفرضية الرابعة كذلؾ إذا كانت الدرجة الكمية لمعبء المعرفي 

منخفضة كىذا ما يعني عدـ قدرة  (تككيف علبقات مع الآخريف )ستككف درجة البعد الرابع لمصحة النفسية 

الطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا في تككيف العلبقات مع الآخريف بسبب ارتفاع مستكل العبء 

 .المعرفي لديو

في كقتنا الحاضر أصبح عمى الطالب دكر مستقؿ في المبادرة كتحمؿ مسؤكلية إبحاره في قكاعد 

كاف يتعامؿ مع الكـ اليائؿ مف البيانات كالأرقاـ , كما عميو أف يتقف تحديد أىدافو المعرفية , المعمكمات

كيفرزىا كيحمميا كصكلا الى اختيار حاجاتو , كالمعادلات كالصكر كالرسكمات كالمخططات فيمحصيا 

كىك ما يظير , تشكؿ الجيد العممي المطمكب منو, كمف ثـ عميو أف يؤلؼ بينيا في معرفة جديدة , منيا

مقدار الحاجة إلى التمتع بدرجات عالية مف الصحة النفسية التي تتيح كحدىا القياـ بيذه المياـ التي 

تتطمب ميارات عقمية عميا عمى قاعدة مف الثقة بالنفس كالاستقلبلية كالقدرة عمى تحمؿ المسؤكلية كصكلا 

 (306-305ص,مرجع سابؽ,حجازم)إلى صناعة المستقبؿ العممي التخصصي 

كبالتالي فاف العبء المعرفي يشكؿ عقبة لصحة الطالب النفسية كما أف العبء المعرفي  قد يؤدم إلى 

كذلؾ بسبب ضعؼ الطالب في التعامؿ مع الكـ الكبير مف , رسكب الطالب في امتحاف شيادة البكالكريا

إضافة إلى , كىي تمثؿ الضغكط الأكاديمية . المعمكمات كالبيانات كالصكر كالرسكمات كالمخططات 
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كىك ما يسبب , ضغط المحيط الأسرم عميو كمطالبتو بالنجاح كيستبعدكف إمكانية الرسكب أك الفشؿ 

كمف ابرز آثار , فيككف في حالة تكتر كقمؽ, ضغط نفسي شديد عمى الطالب قبؿ كأثناء إجراء الامتحاف

 :الضغط النفسي 

, كالعزلة كالانسحاب كانعداـ القدرة عمى تحمؿ المسؤكلية , كتشمؿ إنياء العلبقات : الآثار الاجتماعية 

 .كالفشؿ في أداء الكاجبات اليكمية المعتادة

التغير في تعبيرات ,المعثمة في الكلبـ , زيادة التقمصات العضمية , كتشمؿ الارتجاؼ : الآثار السمككية 

لقاء المكـ عمى الآخريف , كالإىماؿ , كاضطرابات النكـ كالنسياف, الكجو  )كعدـ تحمؿ المسؤكلية كا 

 (17ص,مرجع سابؽ, العمرم

كتعتبر ىذه الآثار الناجمة عف الضغط النفسي احد أىـ الأسباب المؤدية إلى الرسكب في امتحاف شيادة 

 .البكالكريا

كيترؾ الرسكب بدكره أثار نفسية سيئة عمى الطالب نتيجة إحساسو بالفشؿ كشعكره بالمرارة كالإحباط كخيبة 

كشعكر أكليائيـ بالخجؿ لأنيـ يعمقكف الكثير , الأمؿ أك عجزه عف مسايرة زملبئو الذيف انتقمكا الى الجامعة

كحرمانو مف بعض , كالمقارنات التي تعقد بيف الطالب الراسب كأقرانو , مف الأمؿ عمى نجاح أبنائيـ

ككؿ ىذه الأكضاع تجعؿ الطالب يعاني أكضاعا نفسية غير , الميزات التي يحصؿ عمييا إخكانو كزملبؤه

, بحيث يدفعو ذلؾ الى كره الدراسة, طبيعية كتخمؽ لديو نكع مف القمؽ كالخكؼ كالتكتر كعدـ الثقة بالنفس 

كانعداـ الثقة في التعامؿ مع الييئة التربكية , كعدـ مكاصمة التعميـ في كثير مف الأحياف, ككثرة الغياب

كالفرد في ىذه الفترة , كبداية المرحمة الجامعية, كخاصة لدل طمبة البكالكريا لأنيـ يمركف بمرحمة المراىقة

 (3ص,2011,قدكر ).           يككف أكثر تأثر لما يكجو لو مف ألكاف النقد كالتجريح 
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نستنتج مف كؿ ما سبؽ أف الطالب الراسب في امتحاف البكالكريا يككف في كضعية نفسية سيئة  كالإحباط 

عدـ الاىتماـ , فيتخذ حيلب دفاعية لميرب مف نقد الأسرة كالمجتمع مف خلبؿ العزلة, نتيجة الرسكب

 .كاللبمبالاة بمشاعر الآخريف كالنفكر مف التكاجد في جماعات

كما أف أىـ ما يميز الإحباط ما يتكلد عنو مف مشاعر التكتر أك الضيؽ كالقمؽ كيتكقؼ مقدار التكتر  -

 مدل استمرار القمؽ,  حجـ القمؽ أك طبيعتو–الناشئ عف الإحباط عمى قكة الحاجة 

كفيما يتعمؽ بقكة الحاجة فإف الفرد عندما يككف في حاجة إلى شيء  ما بدرجة ممحة كلا يتمكف مف 

 (253ص,مرجع سابؽ, الشرقاكم ). الحصكؿ عمى إشباع فإف رد الفعؿ الإحباطي يككف أقكل منو

 .كردة فعؿ الطالب ىنا ىي الانسحاب كالعزلة

لقد ميز العمماء بيف السميـ الذم يتمتع بالصحة النفسية كبيف المريض نفسيا عمى أنيما يتشابياف بنكع 

فالفرد يككف أكثر سكاء كمما استطاع خفض , السمكؾ أك الاستجابات التي تصدر عف كؿ منيما

 (9ص,مرجع سابؽ, الزبيدم )التكتر الذم يعاني منو 

كىك حالة الاستقرار النفسي حيث يككف الفرد مزكدا , الاتزاف الانفعالي, كمف مظاىر الصحة النفسية

 (59ص, مرجع سابؽ, الخالدم )بالقدرة عمى تحمؿ المثيرات المختمفة كىذه القدرة ىي سمة الحياة 

, فيك يفتقر إلى الاتزاف الانفعالي, فالطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا يككف في فترة المراىقة

, فيعبر عف صراعاتو كاحباطاتو بشكؿ بدائي كطفكلي كعدكاني, كالنضج الانفعالي لنقص الخبرة لديو

, حيث أف العدكاف ىك ميكانيزـ دفاعي يعبر بو الطالب عف مدل غضبو كعدـ تقبمو لمكضكع الرسكب

كىك ما يجعؿ علبقتو البسيككلكجية في تدىكر كيعبر عف ذلؾ بعلبقات صداقة محدكدة كمتذبذبة أك 
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كىك ما يخؿ بصحتو النفسية لأنو غير قادر , متقدمة مع الآخريف كعدـ المبالاة بمشاعر الآخريف

 .عمى ضبط انفعالاتو كصراعاتو

 .كمنو نستطيع القكؿ بأف الفرضية الرابعة تتحقؽ

 :الاستنتاج العام

لمكضكع العبء المعرفي كعلبقتو بالصحة النفسية لدل الراسبيف في  نستنتج مف خلبؿ دراستنا     

 قكية بيف ارتباطيوشيادة البكالكريا , كبناء عمى تكقعاتنا كالنتائج المتحصؿ عمييا كجكد علبقة  امتحاف

العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف في امتحاف شيادة البكالكريا حيث اف العبء المعرفي 

 إلى الخارجي كالذم يشيراف أكيعتبر كعائؽ لمطمبة في تحصيميـ الدراسي كنجاحيـ , سكاء الداخمي 

مدل شعكر الطالب بصعكبة المادة المتعممة ككجكد معمكمات غير مرتبطة بمكضكع التعمـ كاستثارتو 

 مف ضركريات الصحة النفسية لمطالب الممتحف في أف الرسكب , كما إلىمنيا , كبالتالي يؤدم بيـ 

شيادة البكالكريا التحرر مف الاعراض المرضية ,اليناء الشخصي , تحمؿ أعباء الحياة , تككيف 

 كبالتالي يتعرض الطالب الراسب في امتحاف شيادة البكالكريا الى الكثير مف . العلبقات مع الآخريف

 . الاجتماعيةالاضطرابات التي تخؿ بصحتو النفسية كعلبقاتو 

 توصيات الدراسة

 : كعمى ضكء ما تكصمنا إليو في دراستنا نقترح بعض التكصيات

  إجراء دراسة لمعرفة العلبقة بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل طمبة البكالكريا مف

 .(التخصص الدراسي, الجنس)حيث



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة-------------------     الفصل السادس      
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 في امتحاف شيادة البكالكريا بيف الدرجة الجزئية  (الراسبيف كالناجحيف)البحث عف الفركؽ بيف

 .لمعبء المعرفي الداخمي كالدرجة الكمية لمصحة النفسية

 في امتحاف شيادة البكالكريا مف خلبؿ معرفة  دراسة لمعرفة العلبقة الارتباطية لدل الراسبيفإجراء 

. العلبقة بيف الدرجة الكمية لمصحة النفسية كالدرجات الجزئية لمعبء المعرفي

  كذلؾ فيما يتعمؽ  , اىتماـ المؤسسات التربكية بالطمبة الممتحنيف في امتحاف شيادة البكالكريا

بتحصيميـ الدراسي مف خلبؿ كضع مقاييس كتطبيقيا عمييـ لمعرفة درجة العبء المعرفي 

كذلؾ بالتنسيؽ مع الأساتذة المشرفيف , كنكع المكاد التي يعانكف فييا ضعؼ التحصيؿ , عندىـ

عمييـ ككضع حمكؿ مف أجؿ مساعدة الطالب في خفض العبء المعرفي الذم يعاني منو في 

 بعض المكاد

  ضركرة تنصيب أخصائييف نفسانييف في المؤسسات التربكية  لمتابعتيـ كاضطلبعيـ بالمشاكؿ

خاصة في أكقات الامتحانات لخفض , النفسية لطمبة البكالكريا باعتبارىـ يمركف بمرحمة  ميمة 

 .التكتر كالقمؽ الذم قد يؤثر سمبا في تحصيميـ كدرجة انجازىـ كالمحافظة عمى صحتيـ النفسية

  خضاعيـ لمفحص النفسي بشكؿ منتظـ كمستمر مرافقة الطمبة الراسبيف في شيادة البكالكريا كا 

بإشراؾ الأساتذة ككضع بدائؿ لتجنب الفشؿ كالتركيز في المكاد التي أخفؽ فييا الطالب  كخفض 

العبء المعرفي مف خلبؿ العمؿ عمى تقكية الانتباه بتقديـ الدعـ النفسي ليـ لمتقميؿ مف 

المضاعفات النفسية الناجمة عف الرسكب كتجنيبيـ الفشؿ كالرفع مف معنكياتيـ كذلؾ بإشراؾ 

 . الأكلياء في ىذه العممية كمساندتيـ اجتماعيا

البحث عف الفركؽ بيف الراسبيف كالناجحيف في امتحاف شيادة البكالكريا بيف الدرجة الجزئية لمعبء 

المعرفي الداخمي  كالدرجة الكمية لمعبء المعرفي 
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 خاتمة
فالجميع أصبح يعاني ,   كثر الكلبـ في كقتنا الحاضر عف مكضكع الصحة سكاء كانت نفسية أك جسدية

مف مشاكؿ صحية مختمفة كخاصة في ظؿ المشكلبت كالأزمات التي يمر بيا كؿ إنساف في مختمؼ 

مراحؿ حياتو كمف أبر ز تمؾ المكضكعات الصحة النفسية فيي مطمب لابد منو لعيش حياة مستقرة 

حيث اىتممنا بشريحة , كىك ما تطرقنا إليو في دراستنا الحالية, كمتكازنة مع متطمبات الحياة المتغيرة 

مف خلبؿ البحث في الأسباب التي قد , كىـ المقبمكف عمى امتحاف شيادة البكالكريا, ميمة في المجتمع

كتعرضيـ لمكثير مف الاضطرابات قبؿ كأثناء الامتحاف كخاصة فيما , تؤدم إلى الإخلبؿ بصحتيـ النفسية

كرأينا أنو مف بيف أىـ العكائؽ التي قد تحد مف قدرات الطلبب كانجازاتيـ ,يتعمؽ بتحصيميـ الدراسي

الأكاديمية ما يطمؽ عميو بالعبء المعرفي الذم يدرس عممية الانتباه كفيـ الطريقة التي تخزف بيا 

كقكة أداء الذاكرة  , المعمكمات ككيفية معالجتيا لاستخداميا في أداء مختمؼ الأنشطة المعرفية المعقدة

كذلؾ بتفسير الظكاىر النفسية كالسمككية التي تنتج مف العممية التعميمية حيث تكصمنا إلى كجكد علبقة 

بيف العبء المعرفي كالصحة النفسية لدل الراسبيف في شيادة البكالكريا أم أنو كمما زاد العبء المعرفي 

كما أف الرسكب في , خاصة في ظؿ الضغكط المفركضة عمييـ , لدل الطالب اضطربت صحتو النفسية

فالصحة , ىذه الشيادة ىك أيضا عامؿ مؤثر في صحة الطالب النفسية كعدـ تقديره لذاتو كالتكتر النفسي

النفسية ىي حالة مف الاستقرار كالتكازف كالرضا عف الحياة كالقدرة عمى التكيؼ مع مكاقؼ الحياة 

الضاغطة ككؿ ىذه الإعراض منافية لصحة الطالب كاستقراره النفسي كتحصيمو الدراسي كعلبقتو 

كىك ما تكصمنا إليو في نتائج , كبالتالي فالعبء المعرفي يؤثر في الصحة النفسية لمطالب, الاجتماعية 

.دراستنا
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 . الطالبةعزيزتي... الطالبعزيزي
 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو

أماـ  (x)المطمكب منؾ قراءة كؿ عبارة بدقة كي تحدد الإجابة التي تتناسب مع حالتؾ كتضع علبمة 
 العبارة تحت الخانة المخصصة ليذه الإجابة 

كلا يكجد في ىذا المقياس إجابة صائبة كأخرل خاطئة لأف الإجابة تعبر عف مدل تعرضؾ لممكقؼ بالفعؿ  
 شكران لحسف تعاكنؾ 

 :كقبؿ البدء في الإجابة عمى بنكد المقياس أرجك كتابة البيانات الشخصية التالية 

 :الجنس 

  :التخصص الدراسي

 لا إلى حد ما نعـ العبارات الخاصة بالإجابة 

    عدد عناصر مكضكع الدرس المتعمـ كثيرة  1

    مكضكع الدرس معقد كصعب استيعابو  2

    (مكضكع الدرس)لا يكجد لدم معمكمات سابقة عف ىذه المكضكع  3

    الكقت غير كاؼ لتعمـ مكضكع الدرس  4

    الأسئمة المطركحة حكؿ مكضكع الدرس صعبة  5

    عناصر أسئمة مكضكع الدرس كثيرة 6

    تكزيع الكقت غير كاؼ للئجابة عمى الأسئمة  7

    قمة المعمكمات لدم في ىذا المكضكع أدل إلى صعكبة الأسئمة 8

    شعرت باختلبؿ في نبضات القمب قرب انتياء الكقت المحدد 9

    بذلت مجيكدا في تعمـ المكضكع لكثرة العناصر المكجكدة بو  10

    شعرت بصعكبة في الإجابة عمى الأسئمة التي تحتاج إلى التفكير 11
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    شعرت بصعكبة في تذكر بعض المفاىيـ المطمكبة في الأسئمة 12

    أصبت بالإحباط لعدـ إجابتي عمى الأسئمة 13

    لا استطيع استيعاب المكضكع في ىذا القسـ 14

    الضكضاء المكجكدة في الحجرة تزيد مف تكترم  15

    تعميمات المكضكع غامضة  16

    يكجد عناصر بالمكضكع المتعمـ لا تتناسب معو  17

    (تناقض)تكجد عناصر متداخمة ليس ليا علبقة بالمكضكع  18

    بذلت مجيكدا في تعممي ىذا المكضكع 19

    الكقت المخصص لتعمـ ىذا المكضكع غير كاؼ 20

    الأسئمة المقدمة عف المكضكع المتعمـ غير كاضحة 21

    الكقت المخصص للئجابة غير كاؼ  22

    تعميمات الأسئمة غير كاضحة 23

    ليس لدم معمكمات كفيرة للئجابة عمى الأسئمة 24

    كنت في حاجة إلى تكضيحات للئجابة عمى الأسئمة 25

    عزفت عف الإجابة عمى الأسئمة بسبب غمكضيا  26

    اختؿ تكازني بسبب قمت الكقت 27

    انتابني القمؽ لعدـ استيعابي لممكضكع المتعمـ 28

    زادت ضربات القمب لعدـ إجابتي عمى الأسئمة كما ينبغي  29

    أصررت عمى الإجابة عمى الأسئمة رغـ صعكبتيا  30
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 السلام وعميكم ورحمة الله وبركاتو

  :البيانات الشخصية

 ذكر               أنثى:     الجنس 

 

 . الطالبةعزيزتي... الطالبعزيزم

 :كالمطمكب منؾ, أمامؾ مجمكعة مف العبارات التي تقيس بعض جكانب شخصيتؾ

  قراءة كؿ عبارة بشكؿ جيد كفيـ معناىا. 
  ضع علبمة(x)  في الخانة التي تعبر عف درجة انطباؽ العبارة عميؾ كلا

 .تنسى أم عبارة
  كلف يطمع عمى الإجابات أحد , تذكر لا تكجد عبارة صحيحة كأخرل خاطئة

 .غير الباحث 

لاتنطبؽ  العبػػػػػػػػػػػارة رقـ
عمي 
 إطلبقا

لا تنطبؽ 
 عمي

تنطبؽ 
عمي 

 نكعا ما

تنطبؽ 
عمي 
 غالبا

تنطبؽ 
عمي 
 دائما

      .ػػػ لدم قمؽ لازمني منذ طفكلتي  1
      .ػػػ أشعر باليأس منذ مدة طكيمة  2
      .ػػػ أستخدـ مكاىبي لمتخطيط لممستقبؿ  3
      .ػػػ أشعر بالحب اتجاه الآخريف  4
      .ػػػ أعتقد أنو لا كجكد لمسعادة الحقيقية  5
      .ػػػ أتحمؿ مسؤكلية قراراتي الشخصية  6
      .ػػػ أسعى باستمرار لمساعدة الآخريف  7
      .ػػػ أشعر بالحاجة لزيارة طبيب نفسي  8
      .ػػػ أشعر أف معاني السعادة تغمرني  9
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      .ػػػ أتسامح في التعامؿ مع مف حكلي  10
      .ػػػ المشاعر الايجابية لا تفارقني  11
      .ػػػ لا يناؿ الفشؿ في أمر ما مف عزيمتي  12
      .ػػػ أتقبؿ أخطاء أصدقائي كأتفيميـ 13
      .ػػػ أستمتع بمعظـ لحظات حياتي  14
      .ػػػ أثؽ في قدراتي عمى انجاز المياـ الصعبة  15
      .ػػػ أربط علبقات متينة مع الآخريف  16
      .ػػػ أشعر بقمؽ مجيكؿ المصدر  17
      .ػػػ ينتابني إحساس بالرضا كمما فكرت في حياتي  18
      .ػػػ أتقبؿ أخطائي كأسعى إلى تصحيحيا  19
      .ػػػ أستمتع بكجكدم في جك جماعي  20
      .ػػػ أشعر بالتكتر كالضيؽ لأتفو الأسباب  21
      .ػػػ منذ صغرم أتعامؿ مع الأمكر بايجابية  22
      .ػػػ أضع لنفسي أىدافا كاقعية كأعمؿ عمى تحقيقيا  23
      .ػػػ يعتبرني أصدقائي شخصا سعيدا  24
      .ػػػ أشعر بالرضا عند قيامي بكاجباتي  25
      .ػػػ أجد صعكبة في السيطرة عمى صراعاتي  26
      .ػػػ أبذؿ كؿ ما في كسعي لمنجاح في أعمالي 27
      .ػػػ أعمؿ عمى تصحيح مكاقفي مع أصدقائي  28
      .ػػػ يعتبرني الآخركف شخصية غير مستقرة نفسيا  29
      .ػػػ أككف متفائلب حتى عند أصعب الظركؼ  30
      .ػػػ تنتابني مشاعر غريبة أحاكؿ إخفائيا 31
      .ػػػ أعتبر مصدر ضيؽ لأصدقائي 32
      ػػػ لا أىتـ بمشاعر الآخريف 33



 

 
 

 


