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 ص: لخستالم

تهدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور الفعّال الذي تؤديه المراجعة الداخلية في تعزيز وتفعيل  
نظام الرقابة الداخلية داخل المؤسسات الاقتصادية، حيث تم التطرق إلى دراسة حالة ميدانية بمؤسسة سونلغاز  

انطلقت الدراسة    ، تحسين الرقابة وتسيير الموارد  بولاية المدية، لتحليل واقع المراجعة الداخلية ومدى إسهامها في
من مشكلة محورية تتعلق بقدرة المراجعة الداخلية على تفعيل آليات الرقابة وضمان حسن تسيير الموارد والعمليات  

 .داخل المؤسسة

اعتمدت الدراسة منهجًا وصفيًا تحليليًا، وتم استخدام أدوات جمع البيانات المناسبة مثل المقابلات وتحليل  
التركيز على الجوانب التنظيمية والفنية للمراجعة الداخلية. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية  الوثائق، مع 

بين فعالية المراجعة الداخلية وفعالية نظام الرقابة الداخلية، حيث تبيّن أن تدعيم استقلالية المراجعين الداخليين،  
شكل مباشر على تحسين أداء المؤسسة وتقليص المخاطر  وتحديث أدوات الرقابة، والتكوين المستمر لهم، ينعكس ب

 .التشغيلية 

كما أظهرت النتائج وجود تحديات تعيق عمل المراجعة الداخلية، مثل محدودية التكوين، وضعف التنسيق  
مع باقي المصالح، والنقص في تبني المعايير الحديثة للمراجعة. وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل دور المراجع  

 .الداخلي كشريك في اتخاذ القرار، وليس كمجرد وظيفة رقابية تقليدية

 :الكلمات المفتاحية

 المؤسسة الاقتصادية   –الرقابة الداخلية  –المراجعة الداخلية 
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II 
 

Abstract: 

This study aims to shed light on the vital role played by internal auditing in 

strengthening and activating the internal control system within economic institutions. 

A case study was conducted at Sonelgaz Company in Médéa Province to analyze the 

reality of internal auditing and its contribution to improving control and resource 

management. The study originated from a central problem related to the extent to which 

internal auditing can activate control mechanisms and ensure the proper management 

of resources and operations within the institution. 

The study adopted a descriptive-analytical approach and relied on appropriate data 

collection tools such as interviews and document analysis, focusing on the 

organizational and technical aspects of internal auditing. The findings revealed a 

positive relationship between the effectiveness of internal auditing and the efficiency 

of the internal control system. It was found that strengthening the independence of 

internal auditors, updating control tools, and providing continuous training directly 

contribute to improving institutional performance and reducing operational risks. 

The results also showed that internal auditing faces several challenges, including 

limited training, weak coordination with other departments, and a lack of adoption of 

modern auditing standards. The study recommended the need to enhance the role of 

the internal auditor as a partner in decision-making, rather than merely a traditional 

control function 

Keywords: 

Internal audit – Internal control – Economic institution  . 
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تُعتبر المراجعة الداخلية من الركائز الأساسية التي تعتمد عليها المؤسسات الاقتصادية لضمان 
سير العمل بكفاءة وفعالية، وذلك في سياق بيئة اقتصادية وإدارية تتسم بالتعقيد والتحديات المستمرة.  

ارية، بل تتعدى ذلك  فالمراجعة الداخلية لا تقتصر فقط على فحص البيانات المالية أو العمليات الإد
للمقررات  الامتثال  وضمان  العمليات  سلامة  تضمن  التي  الرقابية  الأنظمة  وتطوير  تقييم  لتشمل 
المؤسسات  في  الداخلية  المراجعة  دور  أصبح  السياق،  هذا  وفي  الداخلية.  والأنظمة  القانونية 

ية الأخيرة التي تهدف  الاقتصادية الجزائرية ذا أهمية متزايدة، خاصة في ظل الإصلاحات الاقتصاد
 .إلى تحسين مناخ الأعمال وفتح المجال للاستثمار الأجنبي

تشهد الجزائر، منذ عدة سنوات، تحولات اقتصادية كبيرة على مستوى السياسات الحكومية، 
وتسهيل   الاستثمارية  البيئة  تحسين  مستدامة عن طريق  اقتصادية  تنمية  تحقيق  إلى  تسعى  حيث 

البيروقراطية. ورغم تلك المحاولات، لا تزال العديد من المؤسسات تواجه تحديات تتعلق الإجراءات  
بالرقابة الداخلية، سواء من حيث كفاءة الأنظمة الحالية أو من حيث ضرورة تفعيل الحوكمة داخل  
العامة   الملكية  ذات  المؤسسات  في  أكبر  بشكل  التحديات  هذه  وتظهر  الاقتصادية.  المؤسسات 

، حيث ما زالت بعض الأنظمة الرقابية غير فعّالة، مما يتطلب تقوية دور المراجعة الداخلية  والخاصة
 .في هذا المجال لضمان تحقيق أهداف المؤسسات بأعلى درجات الشفافية والكفاءة

وفي إطار تسليط الضوء على هذه الإشكالية في الواقع العملي، تم اختيار مؤسسة سونلغاز  
بولاية المدية كدراسة حالة ميدانية، نظرًا لطبيعتها كإحدى المؤسسات العمومية الكبرى التي تتعامل  

في تفعيل مع خدمات حيوية، مما يجعلها بيئة مناسبة لتحليل مدى فعالية المراجعة الداخلية ودورها 
الواقع   ملامسة  من  التطبيقية  الدراسة  هذه  مكّنت  وقد  المؤسسي.  الأداء  وتحسين  الداخلية  الرقابة 

 .التنظيمي والفني للمراجعة الداخلية في المؤسسة وتحديد أوجه القوة والقصور فيها

إن تعزيز دور المراجعة الداخلية في الجزائر يتطلب من المؤسسات الاقتصادية تبني أفضل 
الممارسات الدولية في مجال الرقابة والحوكمة، وهو ما يجعل من موضوع هذه الدراسة ذا أهمية  

مستمر بالغة. ففي بيئة مليئة بالتحديات، تصبح المراجعة الداخلية أداة لا غنى عنها لضمان التقييم ال
 .للأنظمة الرقابية وتقديم التوصيات التي تساعد على تحسين الأداء المؤسسي
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ــاهم   ــة   يفلمراجعـة الـداخليـة اكيف يمكن أن تســـــــ ــســـــــ تفعيـ  ناـام الرقـابـة الـداخليـة في المؤســـــــ
 الاقتصادية الجزائرية؟

 التساؤلات الفرعية

ما هي الأستتتس والمفاهيم النظرية التي تقوم عليها الرقابة الداخلية، وما أهميتها في تعزيز فعالية  -1
 أداء المؤسسات الاقتصادية؟

ما هي الأستتتس والمفاهيم النظرية التي تقوم عليها الرقابة الداخلية، وما أهميتها في تعزيز فعالية  -2
 أداء المؤسسات الاقتصادية؟

إلى أي مدى تستتتاهم المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية داخل مؤستتتستتتة ستتتونلغاز  -3
 بولاية المدية، وما أبرز التحديات التي تواجهها على مستوى الواقع العملي؟

 فرضيات الدراسة

 الفرضية الرئيسية:

 تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية في للمراجعة الداخلية  دور

 أسباب اختيار الموضوع

 :تم اختيار هذا الموضوع لعدة أسباب، من بينها

الحاجة إلى تحستتتتتتتين نظم الرقابة الداخلية في المؤستتتتتتتستتتتتتتات الاقتصتتتتتتتادية لمواجهة التحديات   •
 .المالية والإدارية

 .أهمية المراجعة الداخلية كأداة لضمان الامتثال للقوانين واللوائح وتعزيز مبادئ الحوكمة •
نتدرة التدراستتتتتتتتتتتتتتتات التطبيقيتة حول العلاقتة بين المراجعتة التداخليتة والرقتابتة التداخليتة في البيئتة  •

 .الاقتصادية الجزائرية
 .الرغبة في تقديم حلول وتوصيات علمية قابلة للتطبيق لتعزيز فعالية الرقابة الداخلية •
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 أهمية الدراسة

 :تبرز أهمية هذه الدراسة في

 توضيح العلاقة بين المراجعة الداخلية والرقابة الداخلية •
 .إبراز دور المراجعة الداخلية في تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل المخاطر •
 .الاقتصاديةتقديم توصيات لتحسين وتفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات  •

 أهداف الدراسة

 :تهدف هذه الدراسة إلى

 .التعرف على مفهوم وأهمية المراجعة الداخلية •
 .دراسة عناصر نظام الرقابة الداخلية وآليات تطبيقه •
 .تحليل دور المراجعة الداخلية في تفعيل وتعزيز الرقابة الداخلية •
 .تقديم مقترحات لتحسين فعالية المراجعة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية •

 تحديد مفاهيم الدراسة

 :المراجعة الداخلية-1

إجرائيًا: يقصتد بها في هذه الدراستة الإجراءات التي تقوم بها إدارة المراجعة الداخلية داخل المؤستستة  
 .لتحليل وتقييم النظام الرقابي بهدف تحسينه

 :ناام الرقابة الداخلية-2

الدراستتتة جميع الضتتتوابط والإجراءات المعتمدة داخل المؤستتتستتتة لضتتتمان إجرائيًا: يقصتتتد بها في هذه 
 .سلامة العمليات الإدارية والمالية

 :الدراسيمنهج ال
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، حيث ستتتتيتم استتتتتعراض الأدبيات  دراستتتتة حالةلتحقيق أهداف الدراستتتتة، ستتتتيتم الاعتماد على المنهج  
التداخليتة، وتحليتل دور المراجعتة التداخليتة في تحستتتتتتتتتتتتتتين  النظريتة المتعلقتة بتالمراجعتة التداخليتة والرقتابتة 

 .أداء المؤسسات الاقتصادية
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 تمهيد:

تُعتبر الرقابة الداخلية من الدعائم الأساسية التي تعتمد عليها المؤسسات لضمان تحقيق أهدافها 
بكفاءة وفعالية. وهي عبارة عن منظومة من الستتياستتات والإجراءات التي تهدف إلى تنظيم ستتير  

المؤستستة، والحد من الأخطاء، الفستاد، أو ستوء الاستتغلال. كما تستهم في العمل، حماية أصتول  
 تعزيز الالتزام بالقوانين والأنظمة المعتمدة داخليًا، وتحسين الأداء العام.

وتكمن أهمية الرقابة الداخلية في دورها المحوري في دعم النظام الإداري للمؤستستة، حيث تُستهم 
في تقليل المخاطر الناتجة عن الأخطاء البشتتتتتترية، أو ستتتتتتوء التستتتتتتيير، أو حتى محاولات الغ   

 والاحتيال.

يتجلى نظام الرقابة الداخلية من خلال مجموعة من العمليات تشتتتتتتمل وضتتتتتتع إجراءات صتتتتتتارمة 
لحماية الأصتتتول المادية والمعنوية، وضتتتمان موثوقية المعلومات المالية والمحاستتتبية. كما تعتمد 
الرقابة على تقارير دورية ومراجعات مستتتتمرة لمتابعة مدى التزام العاملين بالستتتياستتتات المعتمدة،  

 ا يعزز الثقة في الأداء ويوفر بيئة عمل منضبطة وآمنةبم

 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي للرقابة الداخلية

 تعريف الرقابة الداخلية :المطلب الأول

يه فبا  بتوزيعبة رهدمباشييييييح ب  يييييير بتُشييييييقابة الداخبة  ةلىقخبا  بنظدمبتإظقريبامةاسبي  د يييييي يب
بتشييييييييدانبموظاب يب وفيب يبتإمقيب  بخرىقخبمةل بة ري يييييييي ييييييييخربا ق بت و ب  يييييييييي قد بة  اةمب

ييُ همبهيةبة  ىوبب يبتقىقصب اصبة تلاخببية  شيبة ر حابخيبمسبحدلا ب . تاةاطخبي ت د ىخ
 .1غشبميبتزييابل بت  ثبللالب قابة إشدطبة قو ي

بإدءًبخى ب دب يييييييي  ربت ييييييييتإ بة الداخبة  ةلىقخبا  ب   مبتمويعبة بييييييييلاحقد بيتوزي هدببقيبة  د ىقيبب
مةل بة ري يييييييييي ييييييييييخرب عبةختردمب إهتقخب يبت ييييييييييتق بة  رىقد بت ييييييييييريبت د  بة رهدمببقيب  تىيبب

 
1KhelassiReda-l'audit interne-audit opérationnelle édition Houma 2005,P722. 
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ة طاةفرب عبة  ميد بخى بة ييييييييييييييتقلا قيخب ي بيفقميخبخيبة لاارب ريدبُ  ززب يب  يد قيخبة اليدايخبييُ ي ب
 .1 يبة ر دطابة ر ترىخ

ُ  اّفب ترعبة ر د يييييي قيبة  ايحققيبة الداخبة  ةلىقخبخى بمنهدب تروخخب يبة  ييييييقد ييييييد بة تإظقرقخب
يةلإجاةءة بة ر تر ةب يبطافبامةاةبة ري يي ييخربية تيبته فبم ييد ييدًبا  بتم قيبة ررتى د ربية ت ق بب

ية  ييييقد ييييد بة ر تر ةبمةل بب يبصيييي خبي وةولقخبة  قدند بة ر د يييي قخربيتييييرد بةلا تزةمباد توجهد بب
 .2ة ري  خ

ي يبة تيدنيببة ريد يربيُإظابا  بة اليدايخبة ي ةلىقيخبخى بمنهيدبخرىقيخب اةج يخبملققيخبي ييييييييييييييد ىيخب نظريخب
ة الداخربية وةدئ بة رد قخربية  يييتلا بة ر د ييي قخبة  دصيييخباد ري ييي يييخبة ر إقخربيم  ب يبللالبتقققمبب

تييييييي قخبب إهتيبيندل بيه فبا  باصييييييي ةابححمب هإيب  دي بحولب  ابت  قابة قوةئمبة رد قخبخيبة وب
 3.ة  ققققخب ىهقح بة رد يب ىري  خ

خاّ تبهقئخبة   اةءبة ر د ييي قيبة ر تر ييب يب ان يييدبة الداخبة  ةلىقخبادخت داهدب إظو خب يبة  قد ب
ة تيبتُ ييهمب يبتوجقابة ري يي ييخربيت يي  ب يبجهخبا  بحرد خب رتى دتهدبيتييرد بجومةبة ر ىو د ربب

يتُ يييتر بهيلإبةلإجاةءة بب .ي يبجهخبملاابا  ب اضبةلا تزةمببتوجقهد بةلإمةاةبيت زيزب دخىقخبة مةء
 4. يبصىببة نشطخبة  ةلىقخب ىري  خباردب  ريبمخمبة تراةايتهد

 العوام  التي أدت إلى تطور الرقابة الداخلية :المطلب الثاني

   ةبخوة  بم يد يقخرب يبمبازهدبةختردمبةلإمةاةبخى ب يه بنظدمبة الداخبة  ةلىقخبتطواًةب ى وفًدبنتقتخبب
   مبتمويعبة بيلاحقد بيت رق بة ر ييي قد رب دبة يت خ بة  دجخبا  با قد بالدبقخب ّ د خب  يرد ب

وردب دهرتبحدجخبةلإمةاةبا  ببقدند بملققخبي وةولخب يبت زيزبميابة الداخربا  بب .ح يب قابة رهدم
 .جدنبب تطى د بة تهد بة ا ييييرقخبية  حو قخبة تيبت تر بهيبة لاابخى ب  ىو د ب د قخب ييييىقرخ

اتد خبا  بم  ربتُ  ب  يي قخبةلإمةاةب يبحرد خبمصولبة ري  خبمة ً دبائق قًدب تقويخبة الداخربندهق ب
 

 . 24:،ص1996عبد الوهاب خياطة ، تفتي  الحسابات و مراجعةالميزانيات . مطبعة طربين سوريا  1
2Mohamed bouhadida.dictionnaire des finances.des affaires et de management. Casbah édition 

2000,P73. 
 . 18:،ص2004الرقابة والمراقب المالي من الناحية النظرية ، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، عبد الرزاق رؤوف جابر، 3
حسين القاضي، حسين دحدوح ، أساليب التدقيق في ظل المعايير الأمريكية والدولية، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق للنشر،  4

 242:، ص1999عمان، الأردن،  
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خيبة تطواة بة ر ييييييييتراةب يب تدلبة راةج خبيم ييييييييد ق هدربية تيبم  تبن وبت  ي بيتو ييييييييقعبا قد ب
 .1ة الداخبة  ةلىقخ

 أهداف الرقابة الداخلية :المطلب الثالث

تتمثل أهداف الرقابة الداخلية في أربعة عناصتتر رئيستتية والتي أصتتبحت تلقى قبولا عاما كهدف عام 
 لأي نظام للرقابة الداخلية:

 حماية أصول المؤسسة -1

اجاةءة ببُ  ي بة  ميد بخى ب رتى يد بة ري يييييييييييييي ييييييييييييييخب يبمبازبمهي ةفبة اليدايخبة ي ةلىقيخربحقي بتمُاضب
تإظقرقخبي  د يييييي قخبملققخبته فبا  بتم قيبة صييييييولبار تىيبمنوةخهدرب يبة ييييييتظرداة بي  زيند ب

يتُ ييييييييييييييهمبهيلإبة  رد خب يبت زيزبة ييييييييييييييتراةايخبة إشييييييييييييييدطبب .يحقوقرب يب  تىيبة ته ي ة بة ر ترىخ
 .ةلالتبدمسبيترحقيبة ري  خب يبة ت  ةمبمصو هدبام د قخب ت قق بمه ة هدبةلا تاةتقتقخ

 : 2يتتت  بحرد خبة صولب يبللالبا قد ب ت  مةرب إهد

 :الوقاية من الأخطاء المتعمدة-1-1

يهيبة لطدءبة تيبُ قبيييييييييييييي ببهدبالمدءب ييييييييييييييىونب إ افربغد ً دب دبيتمبم  ببتوةطيببقيبم اةمبمةل بب
 :ي يبة  ظىخبخى بم  ب .ة ري  خ

 .اغمدلبت تق بخرىقخب  د  قخبخرً ة

 .يترد  بفدهايًدب عبة ر ديقابة ر د  قخة تلاخبب يبة  تلا باشح بب

 .اماةجبم ردءبغقابحققققخبتريب شوفبة جواب لا تقلاءبخى ب  د غب د قخ

 

 

 181:، ص2009، عمان، دار الصفاء، 1مراجعة المعاملات المالية، ط ،الرماحينواف محمد عباس 1
 . 332،ص:2000فائق شقير ، عاطف الأخرس ، عبد الرحمان سالم ، محاسبة البنوك ، دار المسيرة الطبعة الأولى الأردن ،2
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 :الوقاية من الأخطاء غير المتعمدة-1-2

تاجعبهيلإبة لطدءبغد ً دبا  بنقصب يبة  مدءةبميبت يب يبةلإ ردمباقوةخ بة ر د  خرب ظ بت تق ب
ةلا ييتظرداة بتييريبة إمقد رب دبييمسبا  بتقىق بلقرخبة صييولبة ظدهاةب يبة رقزةنقخربييد تد يبييةاب

وردبتشير بهيلإبة مئخبة لطدءبة إدتتخبخيبة  يهوبميبةلإهردلبب . يىً دبخى بة وتي قخبة رد قخب ىري ي يخ
 . وةءب ىقًدبميبجزئقًد

 :الوقاية من الغش والاختلاس والسرقة-1-3

 :تا زبهيلإبة إقطخبخى بة تبا د بغقابة قدنونقخبة تيبل بتطدلبمصولبة ري  خربي يبصواهد

 .ةلا ت وةمبغقابة رشايعبخى بم وةلبة ري  خ

 .ة ت  ةمبم د قببلدمخخبلاغتبدببمص ب يبة صول

 .تىيبميبة ت ىصب يبمح بة صولببه فبةلا تمدمةبة ش بقخب إا

 ضمان دقة المعلومات المحاسبية وموثوقيتها -2

 بييييييييييييييي ةلقييخبة  قييدنييد بة رييد قييخبة إييدتتييخبخيبة  رىقييد بة تتييدايييخبت ييييييييييييييهمبة الييداييخبة يي ةلىقييخب يبمخمبب
 :يتُ د جبة  رىقد ب يبمايعب اةح ب تاةاطخ .يةلالتبدم خ

 :التصريح بالعمليات-2-1

تت يييييريبهيلإبة راحىخبة  يييييقد يييييد بية قاةاة بة تيبتُ  مب قمقخبة ت د  ب عبة  رىقد بة تتدايخرب يييييوةءبب
وت  ي ب)ميبتإط  بخى بجرقعبة  دلا بة رشييييييدبهخب (ورإ بت مقعبلدص)ودنتب وجهخب مامبا قإاب

 (م  دابة  قع

 :تنفيذ العمليات-2-2

تشيييير بةلإجاةءة بة تيبتإُميبة  رىقد ب  ىقًدرب عبتيييياياةبايلب  ب احىخبار ييييييلب  د يييياب  ييييرد ب
 .ة ر دء خبية ر د  خ
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 :المحاسبة عن النتائج-2-3

ة  رىقد بة رإتزةربيتُ يييت  مبهيلإبة  قدند بمةلىقًدب يبيتمب يبهيلإبة راحىخباخ ةمبتقدايابتوتييي بنتدئجبب
 1تقققمبة مةءبيةت دمبة قاةاة ربيلداجقًدب تى قخب تطى د بة طاةفبة ر إقخ

 تعزيز الكفاءة الإنتاجية-3

تُ ت ابة الداخبة  ةلىقخبممةةبهد خب يبت  ييييييييييقيبةلإنتدجب يبللالب تدا خبي اةل خبة روةامبيةلإجاةءة ربب
 :يم  بخى بةلاثب اةح 

 :رقابة المدخلات-3-1

ته فبا  بة تمو ب يبةلا يييييييت  ةمبة ا يييييييق ب ىروةامربي طداقخبة مةءبة م ىيب عبة  طلرباتيييييييد خبا  بب
 .تقققمبجدهزيخبي مدءةبة ر  ة بية لا 

 :رقابة التشغيل-3-2

ة ر تراب لأمةءببتا زبخى بةلا تزةمبادلإجاةءة بة تإظقرقخربي شيبمسبةن اةفب يبة تإمقيرب عبة تقققمب
 . قدانخباد ر ديقابة ر  مة

 :رقابة المخرجات-3-3

تشييير ب اةج خبحتمبيجومةبة رإتتد بميبة    د ربيت ىق بة مايلد ببقيبةلإنتدجبة م ىيبية ر طلربب
 2. عبتقققمبة رإد عبة إدتتخبخيبة  رىقخبةلإنتدجقخ

 ضمان الالتزام بالقوانين والسياسات الداخلية -4

 

ميرفت علي أبو كمال الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعايير الدولية بازل رسالة ماجستير تخصص إدارة 1
 . 168،ص:  2007غزة ، -أعمال ، الجامعة الإسلامية 

غوالي محمد بشير ، دور المراجعة في تفعيل الرقابة داخل المؤسسة حالة تعاونية الحبوب والخضر الجافة بورقلة ، مذكرة مقدمة 2
 . 67،ص: 2004فرع إدارة أعمال ، جامعة الجزائر،  ماستر لنيل شهادة 
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ة الداخبة  ةلىقخبا  بة تمو ب يبةحتاةمبة نظرخبية تشيييييييياي د بة ر رولببهدبمةل بة ري يييييييي ييييييييخرببته فب
 .ادلإتد خبا  بة  قد د بة ر تر ةب يب تدلا بةلإنتدجربة تروي ربة ت وي بيغقاهد

 :يتشر ب هدمبة الداخب يبهيةبة تدنب

 .ة تمو ب يب  ابةلا تزةمباد تشاي د بية ىوةئ بة تإظقرقخ-

 .اص بيتوةق بة ر د مد بيةلان اة د -

 .ت ىق بم  دببةلان اة د بيتق  مبتوصقد ب ىتب ق بية ر د تخ-

ي ت قق بهيةبة ه فرب تببم بتتوة اب يبة  يييييييقد يييييييد بةلإمةايخب تروخخب يبة شيييييييايطبة  يييييييايايخرب
 1 : إهد

 .م بت و بيةت خبي مهو خب ترقعبة ر إققي-

  .م بتتو ابي دئ ب إد  خب تإمقيهد-

  .تُ ىّغبة تهد بة ر إقخببتى بة  قد د باشح با ريب  رد بتإمقيهدبة م ىيم ب-

 المبحث الثاني: الهيك  والمرتكزات الأساسية لناام الرقابة الداخلية 

تُعد الرقابة الداخلية من الآليات الجوهرية التي تستند إليها المؤسسات الاقتصادية لتحقيق الكفاءة  
والفعالية في تسيير عملياتها اليومية، والحفاظ على مواردها، وضمان الامتثال للسياسات والإجراءات 

ترتبط بمدى قوة هيكله المعتمدة. غير أن فاعلية هذا النظام لا تتوقف فقط على وجوده الشكلي، بل 
 .التنظيمي ومدى وضوح المرتكزات التي ينبني عليها 

الهيكل التنظيمي لنظام الرقابة الداخلية، وفي هذا السياق، يهدف هذا المبحث إلى تسليط الضوء على  
من حيث مكوناته الأساسية وأدوار الأطراف الفاعلة فيه، إضافة إلى استعراض المرتكزات الجوهرية  

 

حازم هاشم الآلوسي ، الطريق إلى علم المراجعة والتدقيق الجزء الأول ، المراجعة نظريا ، الطبعة الأولى ، دار الكتاب الوطنية  1
 . 220،ص:2003ليبيا، 
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وآليات  المعلومات،  ونظم  الرقابية،  والأنشطة  المخاطر،  وتقييم  الرقابة،  كبيئة  عليها،  يقوم  التي 
المتابعة. ومن خلال هذا التحليل، يمكن فهم الأسس التي تجعل من نظام الرقابة أداة فعّالة لضمان 

ة الداخلية في  حسن سير الأداء المؤسسي، ومن ثم التمهيد للربط بين هذه المرتكزات ودور المراجع
 .تعزيزها

 مقومات الرقابة الداخلية :المطلب الأول

 يقوم نظام الرقابة الداخلية على مجموعة من المقومات الأساسية التالية:
 المقومات الإدارية لناام الرقابة الداخلية: -1

تتمثتل المقومتات الإداريتة في مجموعتة من الطرق والوستتتتتتتتتتتتتتائتل والتي تزيتد من كفتاءتته والتي هي كمتا  
 يلي:
 هيك  تنايمي كفء-

ُ  ت ابة هقح بة تإظقريبة قدخ ةبة تيبتُ إ بخىقهدبة الداخبة  ةلىقخربحق بيُوتييييييييييييّ بتوزيعبة  ييييييييييييىطد بب
ية ر ييي قد ببقيب  تىيبة ر يتويد بةلإمةايخرب ردبُ ظهاباشيح بملق بة  لالد بة وفقمقخبية ت يى يىقخبب

 1: ييت قيبم بيت ريبة هقح بة  يءب دبيىي .مةل بة ري  خ

 .ت  ي بة ه ةفبةلإ تاةتقتقخبية ظدبتخب ىري  خباشح بيةت -

 .ة ايةالببقيبة ل دمبية ر تويد بة ر تىمخا مبة هقح بة تإظقريباح بيح ةتابةلإمةايخرب عبافهداب-

 .توتق بة رهدمبية وفدئيبة ر إ ةب   ب  توابامةاسبينطدقبة  ىطخبة ررإوحخب ا-

 .ت لبماجد بة ر يي قخبيح يمهدبي قًدب ط ق خب  بنشدطبييفقمخ-

ُ  ييدخ بخى با بيجومبهقح بتإظقريبيةتيي بُ  ييهمب يبت زيزبةلان يي دطبيتمدمسبت ةل بة رهدمرب ردب
 .تط ق بنظدمبالدبيبموظاب  د قخ

 

بوبكر عميروش، "دور المدقق الخارجي في تقييم المخاطر وتحسين نظام الرقابة الداخلية لعمليات المخزون داخل المؤسسة دراسة  1
سطيف"، مذكرة ماجستير في العلوم التجارية تخصص : دراسة مالية ومحاسبة جبائية    -ميدانية بمؤسسة مطاحن الهضاب العليا 
 85، ص:  2011/2010معمقة، جامعة فرحات عباس سطيف،  
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 كفاءة الأفراد:-

 .لاب رحيب إظييدمبة الييداييخبم ب حو ب  ييدلًابمي بتوة ابم اةمب يهىقيبيت ىو باييد   اةبية  مييدءةبية إزةهييخ
يتترظي بهييلإبة رقو يخب يبتو قابطيدلمبخري بيترتعبايد ريهلا بة  ىرقيخبية  رىقيخبة تيبترحّإياب يبتإمقييبب

 :ييت ق بم  ب يبللال .ة رهدمبة الدبقخبادحتاةفب

تيييي اي قييييخب هإقييييخب  ييييييييييييييتراةب مييييدئيييي ةبة روفمقيب يبمجيييي بتطوياب هييييداةتهمبي وةو ييييخبب- تإظقمبمياة ب
 .ة ر تت ة 

ةختردمبا قد بملققخب يبةلتقدابيتوفقيبة  اةمربا ق بيُاةخ ب قهمبة ق اةبخى بت رّ بة ر ييييييييييييييي قخبب-
 .يةلا تقد خب يبممةءبة وةج د 

ت زيزبةقد خبة الداخبيةلان يييي دطبة يةتيبمةل بة ري يييي ييييخربامبم ب  د قخبة إظدمبة الدبيبت تر بب اجخب-
 1..و قاةبخى بنزةهخبة  د ىقيبي  ابة تزة همبة رهإي

 سياسات وإجراءات لحماية الأصول:-
ترظ بحرد خب رتى د بة ري ييييييي يييييييخبمح بة ا دئزبة  يييييييد يييييييقخب ىالداخبة  ةلىقخربييقت ييييييييبم  بيتيييييييعبب

يةتيييي خبيءجاةءة بصييييدا خبت ييييريب ييييلا خبة صييييولب يبة  ييييقدعبميبةلا ييييت ردلبغقاب ييييقد ييييد بب
 2:يتشر بهيلإبةلإجاةءة ب دبيىي .ة رشايع

 .ت  ي بطاقبةلا ت  ةمبة  ىقمب لأصولبيتوةققهدبامةايدًبي  د  قدبً-

 . تدا خبة  رىقد بة رات طخباد ر زي ربة  وةلبة إق  خربة صولبة ظدبتخبيغقاهد-

 .ة توة  ببقيبة  قدند بة ر د  قخبية وةلعبة م ىيب يبللالبخرىقد بة تامبية ت لق بة  ياسبترد ب-

 .يتُ  بهيلإبة  قد د بممةةب  د خب   لبة مةءربيترد بص خبة تقدايابة رد قخبة رقّ  خب لإمةاة

 

محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، الطبعة الثالثة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 1
 . 95،ص: 2005

 . 86بوبكر عميروش مرجع سبق ذكره، ص: 2
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 قسم التدقيق الداخلي -

امبتتو  ب .ُ  ت ابانشييييييدءبيح ةب  ييييييتقىخب ىت لق بة  ةلىيب يببقيبمهمبة  ييييييردند ب ت قق بالداخب  د خ
هيلإبة وح ةبتقققمب  ابة تزةمبة ري يييييييييي ييييييييييخببتط ق باجاةءة بة الداخبة  ةلىقخرب ردبتُو اب لإمةاةبة  ىقدبب

 :ي يبمهمب ايطبهيلإبة وح ة .اؤيخب وتوخقخبخيب  اب  د قخبة إظدم

ة يييتقلا قخبة راةجعبة  ةلىيبخيبة نشيييطخبة تيبيُ لقهدرباردب  ييير ب ابااصييي ةابمححدمب  دي ةبيغقاب-
 . تمةاةباد ربد  بة  ةلىقخ

 .ةات دطاب  د اةبارتىسبةلإمةاةبميب تإخبة ت لق رب دبُ  ززب يبنزةهخبة تقدايابة الدبقخ-

لقد اباراةج خبتإمقيبة  ييييييقد ييييييد بيةلإجاةءة بة روتييييييوخخبية تمو ب يب  اب مدءتهدب يبة ولد خب يب-
 .ة ر دطا

ييرحيبة قولبا بيجومبهيةبة ق ييييييييييييمبُ   بارظداخبة  قيبة الدبقخبة  ةئرخبة تيبتإُ ابا  بنقدطبة  يييييييييييي يبب
 1.يتقتاحبة ت  قإد بة  ايايخ

 المقومات المحاسبية لناام الرقابة الداخلية:-2
يتضتمن الجانب المحاستبي لمقومات نظام الرقابة الداخلية على مجموعة من الطرق والوستائل والتي  

 يمكن تناولها على النحو التالي:
 الدلي  المحاسبي: -

ُ شييييحّ بة   ق بة ر د يييي يبة  رومبة مقاسب ىإظدمبة ر د يييي يربامبيت ييييريبتبييييإقمًدب إهتقًدب ى  ييييداد ب
ييُ ييدخ بهيةبة تبييإقيب يب .يتوة  ب عبط ق خبنشييدطبة ري يي ييخبي تطى د بة إظدمبة ر د يي يبة ر تر 

اجاةءة بة راةج خبية رتدا خرب ردببت ويببة  رىقد بة رد قخباشيييييييييييح ب إطقيبيملق رب ردبُ  يييييييييييه ب يبب
ُ  ززب يبل اةبة ري يي ييخبخى بتت عبة  ا د بة رد قخبيت ىق بنتدئتهدبب لخرباردبيترد يي ب عبة ه ةفبب

 2.ة راجوة

 

 . 86بوبكر عميروش مرجع سبق ذكره، ص: 1
 .نفس المرجع أعلاه2
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 المجموعة الدفترية -
تُ ت ابة  ييييييتلا بية   دتابة ر د يييييي قخب يبة مية بة  ييييييد ييييييقخب يبة إظدمبة الدبيربحق ب تببخى ب

 .ة ري يييي ييييخبم بتإُشييييرب تروخخبم تايخب ت د ىخبتُاةخيبةلإطدابة قدنونيبية تإظقريبة يسبت  ييييعب ا
ي يبمبازبهيلإبة  تلا بم تابة قو قخبة  دمربة يسبُ  ت ب قابت ى  بة  رىقد بة رد قخباشح بيو يربب
صب تمبيييييييق بمنوةعب  قإخب يبة ر د لا رب ظ بة ر ق د ب ا  بجدنببة   دتابة ر يييييييدخ ةبة تيبتُ بيييييييّ

يتُ ييهمبهيلإبة رتروخخب يبتو قاب ييت ب ييد  ب   بة ر د لا رب ردبُ  ييدخ بب .ية رشييتايد بية ر زي ب
 1.   يبخرىقد بة ت ق بية راةج خ

 :ة و دئ بةلإ  تاينقخبية الرقخبة ر تر ة-
مصيييييي  تبة و ييييييدئ بة ت إو وجقخبجزءًةبلابيتتزمب يبة إظدمبة ر د يييييي يبة   ي ربامبتُ ييييييت  مبة جهزةبب

ييُ  بة  د ييييوببب .ية  ا تقد بةلإ  تاينقخب يبت ييييتق بي  د تخبة  قدند بة رد قخباشييييح بملق بي ييييايع
 يبمبازبة مية بة ر يت   خب يبهيةبة رتدلربا  بجدنببتط ققد بة  ا تقد بة ر د ي قخبة تيبتُوّ ابب

يتُ ززبب .ا حدنقد ب  قاةب يبما يييمخبة ر ىو د ربة يييت اةجبة تقداياربية ت حمب يبت   بة  قدند بة رد قخ
هيلإبة و يييييدئ ب يب مدءةبة الداخب يبللالبتقىق بة لطدءبة ق ييخربيت يييييايعبخرىقد بة ت لق ربيتو قابب

 2. بقدند ب  ظقخب رحيبة اجوعبا قهدبا هو خ
 الجرد الفعلي للأصول:-

ُ   باجاةءبة تامبة ردمسبة رإتظمب لأصييييولب يببقيبة  طوة بة  ييييد ييييقخب  ييييرد بتطدب بة  ييييتلا بب
يتُ يييهمبخرىقخبة تامب يبة  شييييبخيبمسب ايلد بميبب .ة م ىيبمةل بة ري ييي يييخة ر د ييي قخب عبة وةلعبب

يتُوّ اب قدانخبب .تتديزة رب وةءب دنتبندتتخبخيبملطدءب يبة ت تق بميبخيبتبا د بغقاب شايخخ
ة روجومة بة م ىقخب عب دبهوب  يّ ب يبة   يييييييييييداد ب اصيييييييييييخب لإمةاةبلات دمباجاةءة بتبييييييييييي ق قخب

 3. اي خرب ردبتُ ت ابي قىخب  د خب تموق ب ب ةلقخبة ر ىو د بة رد قخبة رق  خ
 

 

فتحي رزق السوافيري، مبادئ وأسس المراجعة علما ،وعملا مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،  ،عبد الفتاح محمد الصحن 1
 . 190، ص: 1992

 . 87عميروش مرجع سبق ذكره، ص: بوبكر 2
 . 190عبد الفتاح محمد الصحن وفتحي رزق السوافيري، مرجع سبق ذكره، ص: 3
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 الموازنات التخطيطية: -
تُ يي بة روةزنييد بممةةبالييدبقييخبة ييييييييييييييت ييدلقييخربحقيي بتقومبخى ب قييدانييخبة إتييدئجبة م ىقييخباييد  طلبية هيي ةفبب

يتُ يييييت  مبهيلإبة مةةب ت  ي بة مايلد بميبةلان اة د ببقيب دبتمبت قققابي دب د ب .ة را يييييو خب  ييييي قًد
 . تولً درب عبت ىق بم ييييييي دببتى بةلان اة د بية    ب يب ييييييي  ب  د تتهدبميبة ولد خب إهدب  يييييييتق لابً

يتُوّ ابة روةزند ب  ىو د ب رقخبي د قخبتُرحيبةلإمةاةب يبتقققمبة مةءبيتوجقابة قاةاة باشييييييييييييح بموظابب
 1.  دخىقخبيملخ

 ويمكن توضيح كل من المقومات الإدارية والمحاسبية لنظام الرقابة الداخلية في الشكل التالي:
 (: مقومات ناام الرقابة الداخلية:01الشك  رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ،رستتتتتالةدور المراجعة الداخلية في تطبيق حوكمة المؤستتتتتستتتتتات    ،عمر علي عبد الصتتتتتمدالمصــــدر:
  2009ماجستتير  كلية العلوم الاقتصتادية والعلوم التجارية وعلوم التستيير جامعة يحي فارس المدية 

 36 84ص  

 

فتحي رزق السوافيري ،وآخرون الاتجاهات الحديثة في الرقابة والمراجعة الداخلية، الدار الجامعية الجديدة للنشر، الإسكندرية،  1
 36، ص: 2002

 مقومات نظام الرقابة الداخلية 

 الجانب الإداري 

 هيكل تنظيمي كفء -

 كفاءة الموارد -

 سياسات لحماية الأصول -

 قسم التدقيق الداخلي -
 

 الجانب المحاسبي 

 الدليل المحاسبي -

 المجموعة الدفترية  -

الوسائل الإلكترونية -
 المستعملة 

 الجرد الفعلي للأصول  -

 الموازنات التخطيطية -
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 مكونات ناام الرقابة الداخلية :المطلب الثاني

ةلالتبييدم خب يب تروخخب تاةاطخب يبة  إدصيياربته فببيت و بنظدمبة الداخبة  ةلىقخب يبة ري يي ييد بب
 .ا  بترد باححدمبة الداخبخى ب  تىيبمنشطخبة ري  خبيتوجقههدبن وبت قق بة ه ةفبة را و خ

 : 1يل بجاابةختردمبلرسب حوند بم د قخبتشح بة  إقخبة توهايخب سبنظدمبالدبيب ّ دلربيهي

 بيئة الرقابة-1

ةلإطدابة  دمبة يسبتُ إ بخىقاباققخب حوند بة إظدمرب هيبت حسبةقد خبة ري يييي ييييخببتشييييح ببقئخبة الداخب
يتترظ ب يباماةنبة  اةمبمةل بة ري يييييييييييييي ييييييييييييييخب هرقخبة الداخربب .ي  ابة تزة هدباد الداخبية شييييييييييييييمد قخ

يييةابهيةبةلإماةنب يب  ابة تزة همربب .ية يييييت  ةمهمب تإمقيبة  يييييقد يييييد بيةلإجاةءة بة الدبقخبة ر تر ة
يتت ييييريبهيلإبة  قئخب تروخخب يب .وردب  حسبماجخبةهتردمبةلإمةاةباد الداخب و ييييقىخب ت  ييييقيبة مةء

ة  وة يي ب ظيي بة هقحيي بة تإظقريرب  ييييييييييييييتوابة  مييدءةبة للالقييخبية رهإقييخب ى ييد ىقيربيتييييييييييييييوحبة رهييدمبب
 .ية ر يي قد ربي  توابةلا تقلا قخبية روتوخقخبمةل بة ري  خ

 تقييم المخاطر-2

تُ  بخرىقخبت  ي بيتقققمبة ر دطاباح ابة ا دئزبة  ييييييد ييييييقخب سبنظدمبالداخبمةلىقخربحق بتُ ييييييدخ بب
 .خى بة ت افبة ر ييييي  بخى بة ته ي ة بة تيبل بتُ اّضبة ري ييييي يييييخب ى  يييييدئابميبتيةابخى بمه ة هد

يتشييير بهيلإبة  رىقخبت ىق بة  يييقإدايوهد بة ر ترىخربيتق يابةحتردلا بيلوعبة لطدءبميبة ر د مد ربب
ي يبةمّربتقومبةلإمةاةببوتيييعبلطلبالدبقخبية يييت دلقخب تقىق بح ةبتى بب .ي  ابتمةقاهدبخى بة ري ييي يييخ

ييتطىيببة  ابت ي يظيًدب  ييييييييييييييتراًةب تقققمبة ر يدطاب يبفي بة ت قاة بة  قئقيخب .ة ر يدطابية ت حمب قهيد
 .ية  ةلىقخ

 أنشطة الرقابة-3

ترظ بمنشيييييييطخبة الداخبةلإجاةءة بية  يييييييقد يييييييد بة م ىقخبة تيبيتمبةختردمهدب  يييييييرد بةلا تظدلب ىقوةنقيب
يتشييييييييييير بهيلإبة نشيييييييييييطخبممية ب ت  مةب ظ بب .ية ت ىقرد بيحرد خبة صيييييييييييولبيتموق بملخبة ر ىو د 

 

المراجعة في تقييم أداء نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة الاقتصادية، مذكرة ماجيستير غير منشورة, كلية  زوز ميلود دور قديرو، 1
 67-65، ص ص 2007سكيكدة  1955أوت  20العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير جامعة  
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ة تمويعبة رإد ييييييبب ى ييييييىطد ربت  ي بة ر يييييييي قد رباخ ةمبة ت ييييييويد بة رد قخربة مبيييييي ببقيبة رهدمبب
يتُبيرمبهيلإبة نشيطخباشيح بيتإد يبب عبط ق خبة ري ي يخربب .ة   يد يخربيءجاةءة بة ت ق بية راةج خ

 .ييتاسبتإمقيهدبخى بجرقعبة ر تويد بة وفقمقخب  رد ب رو قخبة الداخ

 المعلومات والاتصال-4

يى ببنظدمبة ر ىو د بيةلاتبييييييييييييييدلبمياًةب  وايًدب يبمخمبة الداخبة  ةلىقخربحق بُ رحّيبة  د ىقيب يب
يت تر ب  د قخبهيةبة  إبيييييييييابخى ب .ة وصيييييييييولبا  بة  قدند بة  لققخبية رلائرخب يبة ولتبة رإد يييييييييب

ييُ يييت  مبب .يتيييوحبلإوة بةلاتبيييدلربيملخبة ر ىو د بة رت ةي خربي ييياخخبا بيييد هدبا  بة ر إققيببهد
دب يباخ ةمبتقدايابة مةءربت دملبة توصيييييقد ربية  شييييييبخيبةلان اة د بة ر ترىخ  .هيةبة إظدمبم  يييييً

 :ي تقققمب مدءةبهيةبة رحو ربتُيليب يبةلاخت دابخ ةب  ديقارب إهد

 .يصولبة ر ىو د ب يبة ولتبة رإد ببييشح ب مهوم-

 .  اب دخىقخبهيلإبة ر ىو د ب يبةت دمبة قاةاة بياص بة مةء-

 .يتوحبة رهدمبية بلاحقد ب   ب وفيب-

 .تو ابنظمبانيةاب  حاب ى شيبخيبة ر دطا-

 .  د قخبة توةص ب عبة روامييبية  رلاءبية شا دء-

 والتقييمالمتابعة -5

 رظ بهيةبة رحو بة وفقمخبة الدبقخبة تيبت يييييييييييييريبة يييييييييييييتراةايخبنظدمبة الداخبة  ةلىقخبي  د قتابارايابب
يتشييييييييييير بة رتدا خباجاةءب اةج د بميايخبيتقققمب  ابةلا تزةمبادلإجاةءة ربيةوتشيييييييييييدفبميجابب .ة ز ي

يتُ  بيفقمخبة ت لق بة  ةلىيبة مةةبة همب يب .ة قبيييوابية  ييي يربيتق  مبتوصيييقد ب ت  يييقيبة مةء
هييةبة رتيدلربحقي بتقومبهييلإبة وحي ةببت ىقي بيتقققمب حونيد بة إظيدمباشييييييييييييييحي ب  ييييييييييييييتقي ب ت ي يي ب ي ابب

وردبت ييير بة رتدا خباد ت  ي بة ر يييتراب ى يييقد يييد بة الدبقخب . لاء تهدب عبة ت قاة بة  قئقخبية تإظقرقخ
 .اردبيتوة  ب عبتطوابنشدطبة ري  خ
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 الرقابة الداخليةمبادئ ناام  :المطلب الثالث

 تروخخب يبة ر دمئبة تيبتشيييييح بةلإطدابة راج يبة يسبب (IFAC)ح مبةلات دمبة  ي يب ىر د ييييي قيبب
 قومبخىقييابنظييدمبة الييداييخبة يي ةلىقييخربيتهيي فبهيييلإبة ر ييدمئبا  بت زيزب  ييد قييخبهيييةبة إظييدمبيتييييييييييييييرييد ب

 :1ةن تد اب عبة ه ةفبة  د خب ىري  خربييرحيبتى قبهدب ردبيىي

 تحقيق الأهداف المؤسسيةدعم  -1

يت قيبخى بنظدمبة الداخبة  ةلىقخبم بُ  يييهمب يبترحقيبة ري ييي يييخب يببىو بمه ة هدبةلا يييتاةتقتقخرب يب
يتُ  ب .للالبامةاةب ّ د خب ىر دطابيتيييييييرد بة توة  ب عبة  يييييييقد يييييييد بة  ةلىقخبية  يييييييوةالبة تإظقرقخ

ة الداخبة  ةلىقخبجزءًةبلابيتتزمب يب إظو خبة  و رخبة شييييد ىخرب ردبمنهدبتُ  جباشييييح ب  د ييييابتييييريب
 .خرىقد بامةاةبة ر دطابة ري  قخب  رد بة مةءبة رإ  لبية م دل

 تحديد المسؤوليات والأدوار بدقة-2

 تببخى بة ري يييييييي ييييييييخبم بتُ اّفببوتييييييييوحب هدمب  بطافب يبة طاةفبة رت لىخب يبتإمقيبة الداخب
ة يي ةلىقييخرببيي ءًةب يبة تهييد بة تإظقرقييخبة  ىقييدبا  بة روفمقيرب اياًةباييدلإمةاةبة تإمقييي ييخربية راةج قيبب

وردبيإ  يبتا ييييييييقنبة ت دي ببقيبهيلإبة طاةفباردبُ  ق بةن ييييييييتدً دب يبتإمقيبب .ة  ةلىققيبية  داجققي
 .ة رهدمبة الدبقخ

 بناء ثقافة تنظيمية داعمة للرقابة-3

يتطىببة  اب يبة تهد بة ققدم خبيةلإمةايخبمةل بة ري يييييييي ييييييييخبت زيزبةقد خبمةلىقخبتقومبخى بة إزةهخب
يةلان يي دطبية ر يييي قخربيتشييتقعبة  اةمبخى بة تبييافباردبيترد يي ب عبة طابة الدبقخبية  ييقد ييد بب

 يد إرومجبة  ييييييييييييييىو يبة ييسبتقي  يابةلإمةاةبُ  ي ب يبمبازبة  وة ي بة تيبتُيةاب يبة تزةمبايدليب .ة ر تري ة
 .ة روفمقيببتط ق ب  دمئبة الداخ

 

خالد مقدم، عبد الله مايو، محاسبة وجباية معمقة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح،  1
 .18، ص 2015-2016
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 مواءمة الرقابة مع أداء الأفراد-4

 يبة  يييييياياسبم بتُايلبمه ةفبة الداخبة  ةلىقخباممةءب  ب امبمةل بة ري يييييي ييييييخربا ق ب شيييييي اب  بب
 وفيباد ر يييي قخبتتدلإبتإمقيبة رهدمبة رات طخبارإبيي اربية ر ييدهرخب يبت قق بةلا ييتقاةابية شييمد قخب

 .مةل بة ري  خرب ردبُ  ززب يبايحبةلان  دطبيةلانتردءبة تإظقري

 ضمان توفر المهارات والخبرات اللازمة-5

 .يتطىببنظدمبة الداخبة  ةلىقخبيجومب مدءة باشييييييييايخب يهىخبيلدماةبخى بتإمقيبة رهدمبة الدبقخباحمدءة
يتشييييييييييييييري بهييلإبة  ميدءة بة قي اةبخى ب همبة  قئيخبة ي ةلىقيخبية  يداجقيخربت ىقي بة ر يدطاربتط ق بممية بب
ة الداخربة مبيييييييييييي ببقيبة رهدمبة رت داتييييييييييييخربتقققمبممةءبة نظرخربية ت د  ب عبنقدطبة  يييييييييييي يبخإ بب

 .فهواهد

 :1:يتشر بة رهداة بة ر وايخ

 .اماةنبتمةقابة ت قاة بة  قئقخبية تإظقرقخبخى بمه ةفبة ري  خ-

 .ة ترحيب يبممية بة الداخبة رإد  خبية رتوة قخب عب قد خبامةاةبة ر دطا-

 .يةح  همب   مبة مب بة وفقميبي إعبتا قزبة  ىطخب يبي ب امب-

 .ة ق اةبخى ب تدا خب  د قخبةلإجاةءة بة الدبقخبيةت دمب دبيىزمبخإ باص بة ظ اة -

 .تقققمبمياسبيتطوياب  تراب لأ د قببة الدبقخبة رت  خ-

 .ةلإ ردمباطاقب اةج خبنظدمبة الداخبة  ةلىقخبام د قخ-

 

 

 

 .18خالد مقدم، عبد الله مايو، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 تصميم الرقابة استجابة للمخاطر-6

 بيييررًدباطايقخبة يييت دلقخبت يييتتقبب ط ق خبة ر دطابة ر  مةب  ييي قًدرب تببم ب حو بة إظدمبة الدبيبب
ييهيةبة شييح ربيت ولبة إظدمب . عب اةخدةبم يي دبهدبيتمةقاهدبة ر تر بخى بة  رىقد بة تشيي قىقخبية رد قخ

 .ا  بممةةب انخبيلدماةبخى ب وةجهخبة ت   د بة طدائخ

 التواصل الداخلي المنتظم-7

يتطىببتط ق بة الداخبة  ةلىقخببإتدحبيجومبلإوة بةتبيييييييييييدلب  د خبي متوحخببقيبجرقعبة ر يييييييييييتويد ب
دربزةم ب اصب همبةلإجاةءة بب .مةل بة ري يييييي ييييييخ   ىردب د بت   بة ر ىو د ببقيبة روفمقيب ييييييى ييييييً

 .ة الدبقخبيتط ققهدباشح ب ىقمرب دبُ  ززبة ت د  ببقيب  تىيبة نشطخبة تإظقرقخ

 التقييم الدوري والتحديث المستمر-8

لاب رحيب ىالداخبم بتظ ب  د خبمي ب تدا خبميايخبيتقققمب  ييييييييترارب ييييييييوةءبخى ب  ييييييييتوابةلإجاةءة بب
  إ باصييي ب  يييتوابلطابغقاب ق ولبميبالمدقب يبمح بخإدصيييابة إظدمربب .ة مام خبميبة إظدمبامورىا

 . تببة ت ل با اخخبلإجاةءبة ت  يلا بة لاز خبيءخدمةبتبرقمبةلإجاةءة ب تمدمسبة ت اةا

 تعزيز الشفافية والمساءلة-9

ملقاًةربيت قيبخى بةلإمةاةبية هقئد بة الدبقخبتق  مبتقدايابميايخبي ييييمد خب صيييي دببة ربييييى خباشييييم بب
 هيةبة إهجب  ززب يب .ة ر دطابة تيبتوةجابة ري يي ييخربي  اب دخىقخبنظدمبة الداخربيهقحىابة تإظقري

 .ة ظقخربييُي  بة تزةمبة ري  خباد ر د  خبية شمد قخب تزءب يبةقد خبة  و رخبة ا ق ة
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 المبحث الثالث: التصنيف والتقييم الفني للرقابة الداخلية

 أنواع الرقابة الداخلية :المطلب الأول

 تنقسم الرقابة الداخلية إلى الأقسام التالية:
 الرقابة الإدارية -أ

ت قق ب  يتويد بخد قخب يبتُ إ بة الداخبةلإمةايخبااا يدءبة  يسبة تإظقرقخبيةلإجاةئقخبة تيبتُ يهمب يب
يتُوفيبهيلإبة الداخبممية ب ت  مةب  ييييييرد بتإمقيبب .ة  مدءةبةلإنتدجقخبيةلا تزةمباد  ييييييقد ييييييد بة ر تر ة

ة ت د ق بةلإحبيييدئقخربماة يييد بة ولتبية  ا خربتقدايابب :ة  يييقد يييد بةلإمةايخباد شيييح بة رطىوبرب إهد
ة ت طقطقخربية رقداند بة ر قدايخب ىت د قيربادلإتييييييييد خبا  ببة مةءربممية ب اةل خبة تومةربة روةزند بب

ييُ ت ابهيةبة إوعب يبة الداخب .ة  اةئلبية ا يييييومبة  قدنقخربيياة جبة ت ايببة رهإيبة  دصيييييخباد  د ىقي
 1. حرلًاب لإمةاةربامبُ  ززبل اتهدبخى بة ت طقلبية تإظقمبية توجقا

 الرقابة المحاسبية -ب

تُا زبة الداخبة ر د يييي قخبخى بة توةنببة رت ىقخببت ييييتق بيتوةق بة  رىقد بة رد قخبمةل بة ري يييي ييييخربب
يتُ  ب يبصييييييييييييرقمب  يييييييييييييي قد بة ر ل بة  ةلىيبميبة  داجيربحق بته فبا  بة تمو ب يب  ابملخب

 قققيبة  قدند بة رظ تخب يبة  ييييتلا ربيصيييي خبة قوةئمبة رد قخبادخت داهدبممةةبت حسبة وتييييعبة رد يبة 
 . ىري  خبللالب تاةبز إقخب  قإخ

وردبته فبة الداخبة ر د يييييي قخبا  بحرد خبة روجومة ب يبة  ييييييالخبميبة تلاخببميبةلإهردلربيتُشييييييح بب
ي هيةبة  يي بربتُوجبب  ديقابة ت لق بتيياياةبب .مح بة ر ديابة  ييد ييقخبخإ بة ت طقلب  رىقخبة ت لق 

دب تقققمبة ر دطابب  همبة ر ل ب إظدمبة الداخبة  ةلىقخبية إظدمبة ر د ييييييي يبة قدئمربادخت دابم  بم يييييييد يييييييً
 2.يت  ي بنطدقبة م ص

 

مصطفی صالح سلامة، مفاهيم حديثة في الرقابة الداخلية والمالية، الطبعة الأولى، دار البداية ناشرون موزعون، عمان،  1
 . 24،ص: 2010

غسان فلاح المطارنة، تدقيق الحسابات المعاصرة من الناحية النظرية، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان،  2
 152،ص: 2006
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 الضبط الداخلي -ج

دب  رد خب يات زبة  يي لبة  ةلىيبخى ب تروخخب يبة ت ةبقابة تإظقرقخبيةلإجاةئقخبة ربييررخبلبييقبييً
يي تر بهيةبة إوعب يب .مصييولبة ري يي ييخب يبة مق ة بميب ييوءبةلا ييت  ةمبميبة تبييافبغقابة رشييايع

ا ق بلابيتمبتإمقيبخرىقخب د ىخب يبل  ب يي صبب  تقسيييم المهامة الداخبخى بتقإقد ب  د خرب يببقإهدبب
يةحيي رببيي بتُوزعبخى بموظاب يب وفيب  ييييييييييييييرييد بة الييداييخبة رت ييدم ييخربا  بجييدنييببتيييييييييييييياياةبت يي ييي ب

 .ة ر يي قد بية  ىطد ببوتوحرباردب رإعبت ةل بة بلاحقد بييُ ززبة ر دء خ

يت ازبمهرقخبة  ي لبة  ةلىيباشيح بلدصب يبة ري ي يد بة تيبتت د  باحظد خب عبة  وةلبميبة روةمبب
 1.ة   د خرب نابُ شح بللبة   دعبة يلب يب وةجهخبةلالتلا د بيةلان اة د 

 وسائ  ناام الرقابة الداخلية :المطلب الثاني

ةلالتبيييييييييدم خبخى ب تروخخب يبة و يييييييييدئ بة تإظقرقخب  تر بنظدمبة الداخبة  ةلىقخب يبة ري ييييييييي يييييييييد ب
يةلإجاةئقخبة تيبت يييييييييييريب  د قتاربيتُ يييييييييييهمب يبت قق بمه ة ابة رت ىقخباد  مدءةربة شيييييييييييمد قخربيحرد خب

 :2ييرحيبتى قصبمبازبهيلإبة و دئ ب ردبيىي .ة صول

 الخطة التنايمية:-1

امةاةبة ري يييييي ييييييخب يبتوجقابمنشييييييطتهدبن وبتُ  بة  طخبة تإظقرقخبةلإطدابة راج يبة يسبتات زبخىقاب
ييُمتاضب يبهيلإبة  طخبم بت و ب  إقخبخى بيتييييييييوحبة اؤيخربيت  ي بب .ت قق بة ه ةفبة ر ييييييييطاة

ملق ب ى د د بطويىخبة ر ارب ردبيإ  يبم بتُاةخيب   مبة ييييييييتقلا قخبة وفدئيب عبة تإ ييييييييق بة رت د  بب
 .بقيب  تىيبة ربد  بةلإمةايخ

 

، ص  2009، 45ثار صبري محمود العبان دور الرقابة الداخلية في ظل نظام المعلومات"، مجلة العلوم الإنسانية، العراق، العدد 1
6 . 
 .87، 86محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص ص 2
 



الداخلية  الرقابة أساسيات حول : الأول الفص   

20 
 

 

 :تشر بة  طخبة تإظقرقخبة مّ د خبة  إدصابة  د قخبة تد قخ

 .ت  ي بة  د د بة  ةئرخب ىري  خ-

 .ة ر تىمخبا مبة هقح بةلإمةاسباردبيوت ب  تويد بة  ىطخبية ر يي قخبيةلاات دطد ببقيبة وح ة -

 .توزيعبة بلاحقد بيت  ي بة رهدمب   بيفقمخبميبنشدط-

 .تا قمبح يمبة ر يي قخب   ب امبي تدا خبممةئا-

 :يتُ همبهيلإبة  طخب يبمخمبنظدمبة الداخبة  ةلىقخب يبللال

 .ت زيزبة  مدءةبة تش قىقخبيت  قيبة مةء-

اا ييييييدءبممية بلقدنبتُرحيب يبتقققمبممةءب  تىيبمل ييييييدمبة ري يييييي ييييييخب ييييييوةءب يبة تدنببة رد يبميبب-
 .ةلإحبدئي

 الطرق والإجراءات-2

تُ ت ابة  يييقد يييد بةلإجاةئقخبية طاقبة تشييي قىقخب يبة ا دئزبة  يييد يييقخب  يييرد بةن ييي دطبة  ر بمةل بب
 .ة ري  خربامبت دخ بخى بتوجقابة نشطخبة قو قخبي قًدب  سبي  ديقاب   مة

 :يتت ريبهيلإبة و دئ 

 .م د قببتإمقيبة رهدمب يبة ل دمبةلإنتدجقخبية تتدايخبيةلإمةايخ-

 .ة ر ىو د طاقبة ت  ةمبة ر تإ ة بية إردمجبة  ةلىقخب   لبيتإظقمبت   ب-

ةلإجاةءة بة تيبتُوتيييييييييييعب توتيييييييييييق بلطوة ب  قإخبميب ر د تخبميجابة قبيييييييييييواربيم  ب يباطدابب-
 .ة ت  قيبة ر تراب لأمةء
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 ريبللالبصييقدغخباجاةءة بملققخربتترحيبة ري يي ييخب يبتا ييقنبلوةخ بة  ر بيتييرد بةلات ييدقب يب
 .1ة تإمقيرب ردب  ززب  د قخبة الداخبة  ةلىقخ

 

 :القياس والتقويمأدوات -3

تُوفيبة ري ي يد ب تروخخب يبة رقديقسبية ر ديقابة تيبت يدخ ب يب اةل خبيتقققمب  ابنتدخخبنظدمب
 :2يتترظ بمبازب ي اة بة ققدنب قردبيىي .ة الداخبة  ةلىقخ

 .  توابملخبي وةولقخبة  قدند بة تيبيتمبت ةي هدبمةل بة ري  خ-

 .ة  رىقد بة تش قىقخجومةبة ر اجد بة إدتتخبخيب-

 .  ابةلا تزةمباد  طلبة رقااةرب وةءبخى بص ق بة مةءبميب يب دبيت ى باآ قد بة رتدا خبية تقققم-

يتُ يييييييييهمبهيلإبة رقديقسب يبتم ق بة الداخبة  ةلىقخب يبللالباتدحخب  ديقاب اج قخب رحيب يبللا هدبب
ةلان اة د بية  ر بخى بتبييي ق هدب يبة ولتبب قدانخبة إتدئجبة م ىقخب عبة ه ةفبة ر يييطاةربياصييي بب

 .ة رإد ب

 طرق تقييم أنامة الرقابة الداخلية :المطلب الثالث

تُ ي بخرىقيخبتقققمبنظيدمبة اليدايخبة ي ةلىقيخب يبة رهيدمبة توهاييخبة تيبتقعبتييييييييييييييريب  يييييييييييييييي قيد ب اةليببب
ة   ييداد ربيتُ ت ابة  طوةبة  ييد ييقخب يببإدءبتبييوابيةتيي بخيب  اب دخىقخبةلإجاةءة بة تإظقرقخب

يي تر بةلتقدابطايقخبة تقققمبة رإد ييي خبخى بط ق خبة إشيييدطربب .ية ر د ييي قخبة ر تر ةبمةل بة ري ييي يييخ
ادلإتييييييد خبا  بل اةبة راةجعبي هداةتاببب(، ييييييوةءب د بي ييًدبميب يترتًد)حتمبة  رىقد ربيهقح بة إظدمب

ي يببقيبة طاقبة شييييييييدئ خب تقققمبنظمبة الداخبة  ةلىقخرب رحيبةلإ ييييييييداةب . يبة ت ىق بية تق يابة رهإي
 :ا  ب دبيىي

 

 .88محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .88نفس المرجع السابق، ص 2
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 قائمة الاستقصاء النموذجية-

تترظ بهيلإبة طايقخب يباخ ةمبلدئرخب يبة  يئىخبة روجهخبا  بة  د ىقيبمةل بة ري ي يخربا اضبجرعبب
يتُبييييييرمبهيلإبة قدئرخباطايقخبتت  بةلإجداخب .ة ر ىو د بة  ييييييايايخبحولبيةلعبنظدمبة الداخبة ر تر 

ربا ق ب رحيبة يييييييييييييتإتدجب ي ييييييييييييياة بة قوةبميبب(لابُ ط   /لاربميبُ ط  ب /ن مبب : ظ )خىقهدب   مةبب
 .ة   يب يبنرلبةلإجداد 

 1:ي يبمج بترد ب  د قخبهيلإبة طايقخرب تبب اةخدةب دبيىي

توتييييييق بم بةلإجداخبةلتقدايخبيخ مب اضب شيييييييبهويخبة روفيب تمدمسبةلإحاةجبيتييييييرد بصيييييي قبب
 .ة اميم

 .ت طقخب د خبة نشطخبية  رىقد بة ر د  قخبيةلإمةايخب يبم ئىخبةلا تقبدء-

 .ة ت  ةمب  خبا قطخبي  د اةب  ه ب هرهدب ترقعبة ر تويد بة وفقمقخ-

ت بييييقصب  ييييدحخب يبنهد خبةلا ييييتقبييييدءب ت يييبة رلاحظد بية ت ىققد بة  اةبة تيبل بتُ ييييهمب يب-
 .اةاةءبة تقققم

تُ دخ بهيلإبة طايقخبخى بت وييبتبوابمي يبحولب  ابة تظدلبة  د ىقيب لإجاةءة بة الدبقخربيتُ ت اب
 .ممةةبت ىقىقخب إد  خبلدصخبخإ ب قدانتهدببإتدئجبة م صبة رق ةني

 التقرير الوصفي-

 قومب اةلببة   ييداد ب يبهيلإبة طايقخبااخ ةمبتقايابتمبييقىيبيت ييريبيصييمًدبملققًدب   بنظدمب اخيب
يي طيبهيةبة تقاياب  دابة ر تإ ة ربيا قد بة تش ق ربب . يبمنظرخبة الداخبة ر تر ةبمةل بة ري  خ

 .ي اةح بة ر د تخبة ر د  قخبيةلإمةايخبحت بة وصولبا  بة إتقتخبة إهدئقخ

 

 . 176( علم تدقيق الحسابات" الناحية النظرية والعلمية". عمان.ص2001امين عبد الله .خالد .)1



الداخلية  الرقابة أساسيات حول : الأول الفص   

23 
 

 

ُ  ت ابة تقايابة وصيييييييييييييميبممةةبت ىقىقخبنوخقخبت حسب  اب همبة راةجعب ط ق خبة إظدمب   بة م صربب
ي يبمهمبة ت   د بة رات طخببهيلإب .غقابم ب  د قتابت تر بخى بملخبة بيييييييييييقدغخبي يييييييييييرو قخبة ت طقخ

 1:ة طايقخ

 .ص ويخبتت عبةلإجاةءة باشح بخرىيب قدانخببو دئ بابايخب ظ بلاةئلبة ت   -

اباةزب وةتيييييعبة قوةبية  ييييي يب دب مبيُ خّمببتقإقد بت ىقىقخبة تقدابة تقايابا  بة وتيييييوحبة  د يب يب-
 .اتد قخ

 خرائط التدفق :-

 .تُ  بلاةئلبة ت   بي قىخبتبويايخب  د خب ترظق بت ى  بة  رىقد بية ر تإ ة بمةل بة إظدمبة الدبي
حق ب  يييييييت  مب اةلببة   يييييييداد با وزًةب  قدايخب  قد بت   بة وةدئ ربة بيييييييلاحقد ربنقدطبة تمتقشرب

 .ية ر يي قد بة وفقمقخرب ردبيُتق ب هردًب د لًابي ايً دب ى لالد ببقيبة نظرخبة ق ييخبيةلإ  تاينقخ

 2:ت ريبمهرقخبهيلإبة مةةب يبل اتهدبخى 

 .ت  قلبة  رىقد بة ر ق ةب يبللالبة ترظق بة  باسب-

 .ت هق بةوتشدفبة ت اةاربة ت داضربميبة إقصب يبةلإجاةءة -

 

 

 

 

 

 ماجستير". كلية العلوم الاقتصاديةمحمد الشريف مدور، التنبؤ بحجم المبيعات كأداة للرقابةفي المؤسسة "مذكرة 1
 60ص1955،2011اوت20وعلوم التسيير، سكيكدة: جامعة

 276( اساسيات التدقيق. عمان،ص:1999حسين القاضي وحسين دحدوح .)2
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 خلاصة

يت قّيب يبللالبهيةبة مب بم بة الداخبة  ةلىقخبتُ  ب يبة رات زة بة  د قخبة تيبتقومبخىقهدبة ت ة خب
امبلابتُ تزلبيفقمتهدب يبة  شيبب .ة تش قىقخبيةلا تاةتقتقخة ري  د بينتدحهدب يبت قق بمه ة هدبب

خيبة لطدءبميب إعبة  شبيةلاحتقدلربب بتتتديزبم  ب تشحّ ب إظو خب د ىخبتُ إ ببتم قيبة روةامربب
وردبتيمسبمياًةب  وايًدب يبمخمبخرىقخبةت دمبة قاةابب .يترد ب مدءةبة  رىقد ربيملخبة ر ىو د بة رد قخ

تو الإب يببقدند ب وةولخبيا قد بالدبقخب ّ د خربت همب يبة تقققمبة ر تراب لأمةءبيت لبب يبللالب دبب
يخىقارب ا بيجومبنظدمبالداخبمةلىقخب  حمبُ رظ بتردنخبجوهايخب ت قق بة توةز ب .ةلان اة د بة ر ترىخ

ة  و رخب جومةب خى ب ا تداًدب يإ حسب ية قوةنقيرب ردب يةلا تظدلب ى قد د ب ة تإظقرقخب ة مدخىقخب بقيب
.ة ري  قخبي مد قخبة ت ققا



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفص  الثاني: 
 الداخلية  المراجعة ةماهي
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 تمهيد:

تُعد المراجعة الداخلية من الركائز الأستتتتاستتتتية التي تعتمد عليها المؤستتتتستتتتات الحديثة لضتتتتمان فعالية  
مهمة تُستتتتتتهم في حماية الموارد، وضتتتتتتمان نزاهة المعاملات  التستتتتتتيير وجودة الأداء. فهي أداة رقابية  

المالية والإدارية، وكشتتتتتتف الأخطاء والتجاوزات، مما يعزز من شتتتتتتفافية العمليات الداخلية ويحدّ من 
 المخاطر المحتملة.

تلعب المراجعة الداخلية دورًا محوريًا في تحستتتتتتتتين أنظمة الرقابة، من خلال تقديم توصتتتتتتتتيات تهدف  
مستتتتوى الكفاءة وتحقيق الأهداف الاستتتتراتيجية للمؤستتتستتتة. وفي ظل التحولات الاقتصتتتادية  إلى رفع 

المتستتتتتتارعة وتعقيد بيئة الأعمال، أصتتتتتتبحت الحاجة إلى نظام مراجعة داخلية فعّال أكثر إلحاحًا من 
 أي وقت مضى.

كما أن التوستتتتتتع في استتتتتتتخدام التكنولوجيا والأنظمة الرقمية داخل المؤستتتتتتستتتتتتات يتطلب وجود إطار  
 رقابي متين يضمن موثوقية البيانات وسلامة القرارات الإدارية.

ومن خلال هذا الفصتل، ستنستعى إلى تقديم تصتور شتامل لمفهوم المراجعة الداخلية، بما يستمح بفهم 
 دورها الحيوي في دعم الحوكمة وتحقيق الأداء الأمثل داخل المؤسسة

 المبحث الأول: الإطار العام للمراجعة الداخلية

 لمحة تاريخية عن المراجعة الداخلية :المطلب الأول

تُ  بة راةج خبة  ةلىقخب يبمل مبة وفدئيبة الدبقخبة تيب دا ييييتهدبة ري يييي ييييد ب إيبلاي ربيل بنشييييم ب
ة يييييييييييييتتداخب  دجخبجوهايخب يبحرد خبة صيييييييييييييولربية  شييييييييييييييبخيبة لطدءربي حد  خبة  شبمةل بب

يل ب ا ب .تدا خب لإمةاةربتتمةابامه ة هدبيتُوةوببتطواةتهديتُبييييإويب وفقمخبب .ة  ييييتلا بة ر د يييي قخ
ة راةج خبة  ةلىقخبا  ةب اةح بتداي قخربتطوا بللا هدب يب تامبممةةبتقىق  خب اصييييييييييي بة لطدءبا  بب

 :1يفقمخب هإقخب ت د ىخبت خمبمنظرخبة  و رخبيءمةاةبة ر دطا

 

 64، ص2002فتحي رزق السوافري وآخرون، الرقابة والمراجعة الداخلية، دار الجامعية الجديدة، الإسكندرية، سنة 1



 الداخلية جعة االمر ماهية : الثانيالفص  

27 
 

ة  ةلىقخبانيةنبخى ب ونهدبنشيدطًدب قومبةلتبيا بة راةج خبب :1947المرحلة الأولى قب  عام  •
ااب وفموبة ري يييييي ييييييخببه فبت قببيةوتشييييييدفبة لطدءب يبة  ييييييتلا ربمي بةلاختردمبخى ب
  يديقاب هإقيخبيةتيييييييييييييي يخربي يد بة ميداقببقإهيدبييقيبة راةج يخبة  يداجقيخب حريب قلب يبة تهيخبب

 .1ة تيبتُردانبة رهرخ
   ه بة راةج قيبة  ةلىققي ه  بهيلإبة راحىخبتم قسبب :(1957-1947المرحلة الثانية ) •

(IIA) ربيهوب دب ييييحّ بنقطخبت وّلب مبييييىقخب يب1941 يبة ولا د بة رت  ةبة  ايحقخب ييييإخب
صييييي ا بميلبلدئرخباد ر ييييييي قد بب 1947 يبخدمب .تمطقابة راةج خبة  ةلىقخب رهإخب  يييييتقىخ

 .19572ة ا رقخب ىراةجعبة  ةلىيربتىتهدبلدئرخب  ّ  خب إخ
بي م بة راةج يخبة ي ةلىقيخبتُ اّفب إشييييييييييييييدطباليدبيب  يدي بب :(1971-1957الثـالثـة )المرحلـة   •

مةل بة ري يييييييييييييي ييييييييييييييخربياّ زبخى بتقققمبة  رىقد بة رد قخبية ر د يييييييييييييي قخببه فبل  خبةلإمةاةربب
 .يمص  تبتُ  بجزءًةب يبنظدمبة الداخبةلإمةايخبة شد ىخ

عبنطدقبة راةج خب قشيييير ب د خبخرىقد بة ري يييي ييييخربب:(1981-1971المرحلة الرابعة ) • تو ييييّ
وردب ييييييييه  بهيلإب ." اةج خبة  رىقد "ي قسب قلبة توةنببة رد قخربحق بتمبت إّيب بييييييييطى بب

ة راحىخبتطواًةب يبة ر ديقابة رهإقخربامبتمبتشيييحق ب تد ب ت بيييبيييخبل  تب قتاحد بلإطدابب
 يبة ريترابة  ي يبة  يييييييييييداعب 1977 وح ب ر ديقابة مةءربصيييييييييييومقبخىقابا يييييييييييرقًدب يييييييييييإخب

 .3ية ظلاةقي
ــة ) •  ييييييييه  بهيلإبة متاةباخدمةبت ايعبة راةج خبة  ةلىقخبب :(1999-1981المرحلة الخامســـ

ورهرخبتقققرقخب  ييتقىخربتُ ييهمب يبت  ييقيب مدءةبي  د قخبنظمبة الداخبة لااربيي م بتت ر بب
 .4 يب تدلا بة ت ىق بيءخ ةمبة توصقد ب لإمةاة

ــادســــة ) •  ييييييإخبب (IIA)مصيييييي اب  ه بة راةج قيبة  ةلىققيب :حتى الآن(-1999المرحلة الســ
نشييييييدطبة ييييييتشييييييداسب  ييييييتق بب"ة ت ايعبة   ي ب ىراةج خبة  ةلىقخربية يسبخاّ هدبامنهدب 1999

ي وتييوخيربيه فبا  باتييد خبلقرخبيت  ييقيبخرىقد بة ري يي ييخرب يبللالبة ر ييدهرخب يب

 

 24، ص 2006نادر شعبان السواح، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني، دار الجامعية، الإسكندرية، مصر  1
،  خلف عبدالله الواردات، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق وفقاً لمعايير التدقيق الداخلي الدولية، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع2

 25، ص 2006عمان، الأردن،  
 نفس المرجع السابق3
 27نادر شعبان السواح، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني، مرجع سبق ذكره، ص 4
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ة ر دصاببيل بخحسبهيةبة ت ايعبب ."امةاةبة ر دطابيت زيزبة الداخبيت  قيبخرىقد بة  و رخ
ة ت وّلبة   قاب يبميابة راةج يخبة ي ةلىقيخرب يبيفقميخباليدبقيخبتقىقي  يخبا  بميابة ييييييييييييييتاةتقتيبب

 .1ة تشداسربيترد  ب عبة رت قاة بة تإظقرقخبيت قق ة ببقئخبة خردلبة   يظخ

 مفهوم المراجعة الداخلية :المطلب الثاني

تعتبر المراجعة الداخلية من أهم الوستتتتائل والطرق التي تستتتتتخدمها الإدارة لغرض التحقق من فعالية  
 :الرقابة الداخلية وهناك عدة تعاريف نذكر منها

رب ا بة راةج خبة  ةلىقخبب1947 ييييإخب (IIA)   ه بة راةج قيبة  ةلىققيبة  ايحيا  ييييببب •
نشييدطبتقققريب  ييتق بيوج بتييريبة ري يي ييخربيه فبا  ب اةل خبة  رىقد بة ر د يي قخبب"هيب

ة نشييييييييييييييطيخربيم ي ب تقي  مبلي  يد بيليدئقيخبيخلاجقيخب لإمةاةرب يبللالببية ريد قيخبيغقاهيدب يبب
ة الييييداييييخبة لااب يتقققمب يييي اب  ييييد قييييخبممية ب ة ت ايعبخى ب ."  صب ياغمبتا قزبهيييييةب

دبا  بةهتردمبة راةج خبب  عبة  رىقد بب ة توةنببة ر د ييييييييي قخبية رد قخربالابمنابيىرّ بم  يييييييييً
 .2ة تش قىقخب ىري  خ

رب ق بخاّفبة راةج خبة  ةلىقخبخى ب(IFACI) ة مان ييييييييييييييب ىراةج قيبة  ةلىققية ر ه ببم دب •
  صبمياسب ىو ييييييدئ بة روتييييييوخخبت تبتبييييييافبةلإمةاةب يبمج ب اةل خبيت ييييييققاب"منهدب

ربيهوبنشيييدطبيُإميب يبطافب بيييى خبمةلىقخبتدا خب ر يايخبة ري ييي يييخربيتترتعب"ة ري ييي يييخ
ييه فبهيةبة إشيييييييييييدطبا  بة ت ق ب يب بييييييييييي ةلقخبب .ادلا يييييييييييتقلا قخبخيبادليبة ربيييييييييييد  

 ة ر ىو د ربي اخقخبة  رىقد ربي  د قخبة تإظقرد ربييتوحبة هقدو 
خرىقيخبتقققمبت تري بخى ب قيدانيخب"ة راةج يخبة ي ةلىقيخبهيبببم ي يبة  ييييييييييييييقيدقبنم يييييييييييييياربيااب •

ة  رىقد بةلالتبييييدم خب   بة  اة ييييخبار ديقاب وتييييوخقخببه فباصيييي ةابححمب وتييييوخيبب
 3."ي اخقتهدربيتوصق بنتدئجبهيةبة تقققمبا  بة طاةفبة ر إقخاشم بملتهدب

 

 . 31رضا خلاصي مرام المراجعة الداخلية للمؤسسة، مدخل إلى المراجعة الداخلية ، مرجع سبق ذكره ،ص1
 33، ص 32نفس المرجع السابق ، ص 22
 ( 41، )د ص2009سالة ماجستير، جامعة المدية، ر ،دور المراجعة الداخلية في تطبيق حوكمة المؤسسات ،، عمر علي عبد الصمد  3
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يفقمخبتقومببهدبهقئخبمةلىقخبتدا خب"امنهدببببخ  بة متدحبة بييي ي يبجهخبملااربُ  اّ هدب •
 ىري يييييييييي ييييييييييخربا اضبحرد خبم وة هدربيت زيزب مدءتهدبةلإمةايخبيةلإنتدجقخربيتشييييييييييتقعبب

 ".1ةلا تزةمباد  قد د بة رت  خ

 ردا يهدبم اةمب يهىو بيت  و بتإظقرقًدبب"م بة راةج خبة  ةلىقخبHAMMINI ALLELييُ يقيب
 لإمةاةبة  ىقدربييترت و بادلا يييييييتقلا قخبخيبادليبة وفدئيباردب قهدبة ر د ييييييي خبية رد قخربيتُ  ب

 " يبة وفدئيبة الدبقخبة تيبتات لب  د اةبادلإمةاةبة  ىقدب ىري  خ

 يباٍ بيةح ؛ببخدمة وقائية وإنشيييييائية يبللالبهيلإبة ت دايعربيت يييييييي بم بة راةج خبة  ةلىقخبترظ ب
 هيبيلدئقخبخ ابحرديتهدب روةامبة ري يييييي ييييييخبيلططهدب يبةلان اةفبية لطدءربيءنشييييييدئقخب يبللالبب

وردبم بة راةج خبة  ةلىقخبتُ  ب حونًدبم يد يقًدبب .  يدهرتهدب يبت  يقيبيتطويابم يد قببةلإمةاةبية الداخ
 يبنظدمبة الداخبة  ةلىقخربامبلاب رحيبتبيييييييييييوابنظدمبالدبيب ت د  بمي بيجومبنظدمب ّ دلب ىراةج خبب

 2.ة  ةلىقخ

 أنواع المراجعة الداخلية :المطلب الثالث

تت  مبمنوةعبة راةج خبة  ةلىقخبت ً دب ط ق خبة إشييييييدطبية ه ةفبة تيبت يييييي  بة ري يييييي ييييييخبا  بت قققهدرب
 :ييرحيبتبإقمهدب ردبيىي

 :المراجعة المالية-1

تُ  بة راةج خبة رد قخب يبمل مبم حدلبة راةج خبيموظاهدبة ت  ةً دربحق بتا زبخى ب  صبة   داد ب
ييقومبة راةجعب يبللا هدببت ىق بة ر يييييييييييتإ ة ب .ة وةامةب يبة قوةئمبة رد قخبيتقققمب  اب بييييييييييي ةلقتهد

ة ريي ةب ى قدند بة رد قخرب  ترً ةبخى بمم خبيلاةئيب د قخب ت وييبام ابة رهإيباشييييم ب  ابصيييي خبهيلإب
يتتطىيببهييلإبة راةج يخبايد  يييييييييييييياياةبةلاختريدمبخى بنظيدمبة اليدايخبة ي ةلىقيخربامبُ  ي بتقققمبهييةب .ة قوةئم

 

 . 113الفتاح الصحن، أسس المراجعة، مرجع سبق ذكره ، ص عبد 1
،  2002للنشر، الإسكندرية ، مصر، سنة الشامل ، دار المعرفة الجامعية  محمد السيد السرايا، أصول و قواعد المراجعة و التدقيق2

 . 140ص 
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ة إظدمبلطوةبمي قخب مهمب  اب وةولقخبة إظدمبة ر د يييييييي يبية  رىقد بة رد قخبة رُ ييييييييتىخربحت بيء بتمب
 1م  بخى بخقإخب قلب يبة  رىقد 

خرىقخب  صب قومببهدب ييييي صب يه ب ى  يييييداد بة  يييييإويخربب"امنهدببببم قيبة  يييييق بمحر ب طميييُ ا هدب
. ويمتد فحص المراجعة  2"به فباب ةءبامسبحولبةنتظد قخبهيلإبة   يييييداد بي بييييي ةلقخبة قوةئمبة رد قخ

 :المالية إلى محالين

 .رقابة الأموال •
 .رقابة المحاسبة عن الأموال •

 :3ييتببم بته فبا  

 . ىري  خحرد خبة صولبة رد قخبب-

 .ت زيزبة ظقخب يبة ر ىو د بة رد قخبيت د ىهد-

 ترد بةلا تزةمباد ر دمئبة ر د  قخبة ر تافببهد-

تهي فب اةج يخبة  رىقيد با  ب  صبة توةنيببة ت ييييييييييييييققاييخب ر تىيبمنشييييييييييييييطيخبب:مراجعـة العمليـات-2
يتق  مبتوصيييقد بة ري ييي يييخربيم  ب يبللالبت ىق ب  اب مدءةبي  د قخبتط ق بة  يييقد يييد بةلإمةايخرب

يتُ إ بهيلإبة راةج خببتقققمبة نشيييييييطخبية إظمبيتيييييييوةالبة الداخب . لإمةاةببه فبت  يييييييقيبة مةءبة  دم
ةلا ييييييييييت  ةمبة ا ييييييييييق ب)ية  مدءةبب (ت قق بة ه ةفب)ة  ةلىقخب يبحق بة تومةبةلالتبييييييييييدم خبية م د قخب

 .4( ىروةام
هيةبة إوعب يبة راةج خبامنابي ييييييييييييييقىخب  خمببة ر ه بة مق اة يبة رد يبة  إ سب ت لق بة  رىقد ييُ افب

 

 ( 46سابق،) د ص ،مرجععمر علي عبد الصمد  1
 . 493،ص  2007أمين السيد أحمد لطفي، التطورات الحديثة في المراجعة، دار الجامعية، مصر، 2
 . 493أمين السيد أحمد لطفي، التطورات الحديثة في المراجعة ، مرجع سبق ذكره ، ص 3
 . 495نفس المرجع السابق، ص 4
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 اةوزبةت دمبة قاةاب يبللالبت ىقلا ب وتيييييييييييوخقخربت يييييييييييدخ بخى بت مقيبة خ دءبية ر ييييييييييييي قد ب
 .1ةلإمةايخربيتق  مبت ىققد بيةلتاةحد ببإّدءة

اد قوةنقيببتا زب اةج خبةلا تزةمباد  يقد يد بخى ب  ابتقق بة ري ي يخبب:مراجعة الالتزام بالسـياسـات-3
يتترقزبهيلإبة راةج خباحونهدبموظاب وتييييييييوخقخب قدانخبب .ية ت ىقرد بية نظرخبية  ييييييييقد ييييييييد بة ر تر ة

دبخإ بتط ققهدب يبة ري ي يد ب ب دليبمنوةعبة راةج خربامبتق ب قهدب  يدحخبة  حمبة شي بييربلبيوصيً
 .2ة  حو قخ

اد ر ييتإ ة بية  ييقد ييد بيةلإجاةءة بة رطىوبببيي ييتوجببانتدزبهيةبة إوعب يبة راةج خبا ردً دبملققًدبب
يتت ابةلإ داةبا  بم بهيةبة إوعبل بخافب . اةج تهدربحق بتشح بهيلإبة وةدئ بم دً دب  رىقخبة الداخ

تطواًةب  قاًةب يبة ينخبة لقاةرب ردبممابا  بفهواب اةج قيب ت بيييييييييييييبيييييييييييييقيب قاربلاب يييييييييييييقردب يب
 .ة قطدخد بة  د خبة تيبتتطىبب  ديقابتمبقىقخبي هداة ب هإقخبخد قخ

 المبحث الثاني: الأهداف والمهام والمبادئ الأساسية

 مهام المراجعة الداخلية :المطلب الأول

تُ  بة راةج خبة  ةلىقخباح ابة مية بة  يييييد يييييقخبة تيبت تر بخىقهدبةلإمةاةب يبة ري ييييي يييييد بة   يظخب
ي يبللالب تروخخبب .  ييييرد بت قق بة ه ةفبة راجوةربيتو قابالداخب  د خبخى بة روةامبية نشييييطخ

 يبة رهدمبية    د ربت ييييييييييييدهمبة راةج خبة  ةلىقخب يبمخمب إظو خبة الداخبيت  ييييييييييييقيبة مةءبة  دمربب
 :3ييرحيباباةزبمبازبهيلإبة رهدمب ردبيىي

 

 

 

 نفس المرجع السابق، نفس الصفحة.  1
 122فتحي رزق السوافري وآخرون، الرقابة والمراجعة الداخلية، مرجع سبق ذكره، ص 2
برابح بلال تقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات 3

 .  66-65،ص2015 -2014الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص محاسبة ، جامعة أحمد بوقرة بومرداس، نيل شهادة 
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 تقييم كفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلية-1

ة  رىقد باشييييييييييييح بُ  ق بة ه ةفببت يييييييييييي  بةلإمةاةبا  بة ت طقلبية تإظقمبيةلإ يييييييييييياةفبخى ب  تىيبب
ة ر ييييييييييييييطاةربيهإيدبتيمتيبيفقميخبة راةج يخبة ي ةلىقيخب تقققمب ي اب ميدءةبي  يد قيخبمنظريخبة اليدايخبة ي ةلىقيخب

 ة ر تر ةربخ ابال دعبة نشطخبية  رىقد بة ر تىمخب راةج خب إهتقخب إتظرخ

 تعزيز موثوقية المعلومات-2

ة ر ىو د بة ر د ي قخبية تشي قىقخبة رق  خب لإمةاةبتترتعباد  لخبتُ يهمبة راةج خبة  ةلىقخب يبتيرد بم ب
يةلاوتردلبية رلاء خربييتمبتو قاهدب يبة ولتبة رإد ييييييبرب ردبُ رحّيبةلإمةاةب يبةت دمبلاةاة ب ييييييىقرخب

   إقخبخى ببقدند ب وةولخ

 حماية الأصول-3

تى ببة راةج خبة  ةلىقخبمياًةبجوهايًدب يب  صبميجابة قبوابة ر ترىخبة تيبل بتيمسبا  ب ق ة بميبب
ةلتلانبة صييولرب ييوةءبة ردم خبميبغقابة ردم خربيم  ب يبللالبة الداخبخى بة  رىقد بية تمو ب يب

 ةلا تزةمبادلإجاةءة بة  إقخبية رد قخ

 الرقابة على الالتزام بالسياسات والإجراءات-4

تت ق بة راةج خبة  ةلىقخب يب  ابة تزةمبة روفمقيباد  ييييييييييييقد ييييييييييييد بيةلإجاةءة بية ت ىقرد بة ر تر ةبب
مةل بة ري ييي يييخرب ردبت ييي  با  ب شييييبةلان اة د بيت ىق بم ييي دبهدربيةلتاةحبة  ىولبة رإد ييي خرب عبب

 تقويمبة ت ىمخبة إدتتخبخيبخ مبةلا تزةم

 متابعة مدى تحقيق الأهداف-5

يترظي بمحي بمميةابة راةجعبة ي ةلىيب يبت ىقي ب ي ابيةل قيخبة هي ةفبة ر ييييييييييييييطاةربي ي ابتوة قهيدب عبب
 ةلإ حدنقد بة رتدحخربيت  ي ب  اب دخىقخبة نشطخب يببىو بتى بة ه ةفب
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 تحديد مناطق المخاطر-6

تقومبة راةج خبة  ةلىقخبباصيييييي بة رتدلا بمة بة  طواةبة  د قخبمةل بة ري يييييي ييييييخرب ييييييوةءب يبللالبب
ييُ ت ابت  ي بة ر دطابب .ة ر ا خبة  ةلىقخباد ري يييي ييييخربميبادلا ييييتإدمبا  بتتدابب ي يييي ييييد ب ردةىخ

 لطوةبم د قخب يبمخمبة قاةاة بةلإ تاةتقتقخ

 اكتشاف ومنع الغش والاحتيال-7

دبخى بخدت بةلإمةاةربالابم بة راةج خبة  ةلىقخبب اغمبم ب  يييي قخبة   ب يبة  شبيةلاحتقدلبتقعبم ييد ييً
ت دهمبام د قخب يبللالب  صبة نظرخبيتقققمبنقدطبة   يربية ققدمبادلت داة ب  رقخب ى شيبخيب

دبتيييييييييييييي ب .حيدلا بة  شبة ر ترىيخ وريدبم بيجومب اةجعبمةلىيب عءبلي بُ شييييييييييييييحي ب يبحي بمةتياباةمخيً
   ديلا بةلاحتقدل

 :1ييدلإتد خبا  ب دب   رب رحيبتى قصبمبازب هدمبة راةج خبة  ةلىقخب يبة إقدطبة تد قخ

 .  صب  د قخبمنظرخبة الداخبة  ةلىقخ-

 .يتإمقيبنظدمبالدبيب  دلة ر دخ ةب يبتبرقمب-

 .تق  مبة توصقد بة ت  قإقخباشم بةلإجاةءة بة الدبقخ-

 .ترد بةلا تزةمباد ىوةئ ربة قوةنقيربية ت ىقرد -

 .  صبة  قد د بةلإمةايخباشح بنق سبي إهتي-

 .ة ت ىيباد  يابة رهإيبمةإدءبممةءب هرخبة راةج خ-

 .ت  ي بيت ىق بة ر دطابة رات طخباد نشطخبة ر تىمخ-

 

جربوع يوسف محمود ، مجالات مساهمة المراجع الداخلي والمراجع الخارجي في تحسين القرارات المالية لمجلس الإدارة وفقا 1
،  2006، فلسطين 23العدد  5لقواعد حوكمة الشركات والمؤسسات العاملة في قطاع غزة، مجلة الجامعة الإسلامية غزة، المجلد 

 13ص 
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 .ة تمو ب يبملخبي لا خبة  قدند بية ر ىو د بة ر د  قخ-

 .تى قخبةحتقدجد بةلإمةاةب يب تدلا بة راةج خبة رد قخرب اةج خبة  مدءةربي اةج خبة م د قخ-

 أهداف المراجعة الداخلية :المطلب الثاني

ة ري يييييييييي ييييييييييخربامبلابتقتبييييييييييابُ   ب همبمه ةفبة راةج خبة  ةلىقخبم اًةبجوهايًدب مهمبمياهدبة  قوسب يب
 هد هدبخى بةوتشيييييدفبة لطدءبية تتديزة ربب بيت  ابم  با  بة ر يييييدهرخبة م د خب يبت زيزب مدءةبب

يي  ييييبب دبم ييييدابا قابا عبة  دحظقيرب ا بةوتشييييدفبة لطدءبميبب .ي  د قخبة إظدمبةلإمةاسبية الدبي
ة تلاخ د بلابُ  ت ابة ه فبة  ييييييييييييد يييييييييييييب ىراةج خبة  ةلىقخربيءنردبُ   ب يبة إتدئجبة ظدنويخبة رلاز خبب

 1.  رىقخبة م صبية ت ق 

 يبة وةلعرب يا بة راةج يخبة ي ةلىقيخبتهي فبايد ي اجيخبة ي  با  بلي  يخبةلإمةاةبة  ىقيدبي  ييييييييييييييدخي تهيدب يب
ت قق بمه ة هدبةلا يييتاةتقتقخرب يبللالبتق  مباؤابيت ىقلا بالدبقخبتُرحّيب يببىو ب  يييتويد بخد قخب

 .2 يبة  مدءةبة تش قىقخبيةلإنتدجقخ

 : 3 يب  واييبم د ققي أهداف المراجعة الداخليةيل بحُّ م ب

 (Protective Objective)هدف الحماية :هدف الحماية

ُ   بهيةبة ه فب يبمل مبيفدئيبة راةج خبة  ةلىقخربامب د بيُإظابا قهدببوصييمهدبممةةب  رد خبمصييولبب
ةلا ييييت  ةمرب عبة تمو ب يب ييييلا خبنظمبة الداخبة  ةلىقخربييُتاجمبهيةبة رإشييييمةب يبة  ييييقدعبميب ييييوءب

 :ة ه فبا  بة رهدمبة تد قخ

 .ة ت ق ب يبص خبيملخبة  قدند بية ر ىو د بة ر د  قخبي  ابا حدنقخبةلاختردمبخىقهد-

 

 176، ص2006تناء على القباني ، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الالكتروني، الدار الجامعية ، الاسكندرية، مصر، 1
2Chartered Institute of Internal Auditors, WHAT IS INTERNAL AUDIT information to help 

youunderstand the role and value of internal audit, London, 2015, p2. 
فتحي رزق السوافيري، عبد الفتاح محمد الصحن محمد السرايا ، الرقابة والمراجعة الداخلية، المكتب الجامعي الحديث،الاسكندرية  3

 .  209، ص   2002مصر 
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 .ة تمو ب يبحرد خبمصولبة ري  خبيصقدنتهدب يبة تلاخببميبة  طو-

 اةج خب  اب لاء خبم يييييد قببة ققدنبة رد يبي  ابتوة قهدب عبة  طلبية  يييييقد يييييد بية تشييييياي د بب-
 .ة ر تر ة

 .تقققمب  ابة  مدءةب يبة ت  ةمبة روةامبة رتدحخ-

 ة تمو ب يبت ق بة ه ةفبة تش قىقخبة را و خ-

ُ شييييييييييييييقابهيييةبة هيي فبا  بة ُ  يي بة تطوياسب ىراةج ييخبة يي ةلىقييخربامبلابتقتبييييييييييييييابخى ب:هـدف البنـاء 
 .يءنردبترت با  بتق  مبة توصييييقد بية رقتاحد بة تيب يب ييييمنهدبت زيزبة مةءبة ري يييي ييييية تشيييي قصب

 : 1ي يببقيب حوند بهيةبة ه فب

 . اةج خب  ابةلا تزةمباد  قد د بيةلإجاةءة بية  طلبة را و خ-

 .  صب مدءةباجاةءة بحرد خبة صولبيةلتاةحب   بت  قإهد-

 ة مةءبةلإمةاسبية تش قىيتق  مبتوصقد بهدم خب ت  قيب-

ادلإتيييييييد خبا  بة ه ةفبة ائق يييييييخربهإدنب تروخخب يبة ه ةفبة ماخقخبة تيبتُ يييييييهمب يبمخمبجومةب
 2:ة ر ىو د بي مدءةبة  رىقد ربيتترظ ب قردبيىي

 .ة تمو ب يبص قبيخ ة خبة قوةئمبة رد قخ-

 .ةوتشدفبة  شبية تزيياب يبة  تلا بميبة وةدئ -

 .  د قخبنظدمبة الداخبة  ةلىقخبة ر تر تقققمب-

 .ة ت افبخى بة لطدءبة ر د  قخبغقابة رقبومةبي  د تتهد-

 

 .  46، ص2002سمير كامل محمد ، محمود مردا ،مصطفى الرقابة والمراجعة الداخلية، دار الجامعة الاسكندرية، 1
 . 170، ص1997امين السيد احمد لطفي الاتجاهات الحديثة في المراجعة، دار النهضة العربية القاهرة، الطبعة 2
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 .مخمبمجهزةبة  ي خب قردب  صبت  ي بةلا تزة د بة  اي قخ-

 لقدنبيتقققمبة مةءبة  دمب ىري  خ-

 ويمكن تلخيص أهداف المراجعة الداخلية في المخطط التالي :-

 أهداف المراجعة الداخلية:(:  02الشك  رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

 الداخليةمبادئ المراجعة  :المطلب الثالث

تُ  بة ر دمئبة للالقخبية رهإقخبحتابة  يدنبة يسبتقومبخىقاب ردا يخبة راةج خبة  ةلىقخربامبتشيح بب
 اجً دب ييييىو قًدبيُوجّابممةءبة راةج قيبة  ةلىققيبيي ييييريبة تزة همبار ديقابة شييييمد قخبية ربيييي ةلقخب يب

 تروخخب يبة ر دمئبة  ييد ييقخبة تيبيُإتظاب يب(IIA)مجمع المراجعين الداخليين يل بح مبب .خرىهم
ة راةج قيبة ي ةلىققيبتط ققهيدبيةلا تزةمببهيدب يبجرقعب هيد همبة رهإقيخربية تيب رحيبتى قبييييييييييييييهيدب قريدب

 :1يىي

 

، ص  2007أمين السيد أحمد لطفي دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكد، الدار الجامعية: الإسكندرية،مصر،  1
 512 513ص 

 

 أهداف المراجعة 

 الداخلية 
 

  أصتتتتتتتتتتتتتتول حمتتايتتة  
 الشركة

 

 تقييم كفاءة الأداء
 

وتتتتقتتتتتتتديتتم   فتتتحتتتص 
 انظمة الرقابة

 

الالتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتزام 
 بالإجراءات

تقديم التوصيات   
 اللازمة 

صتتتتتتتحة وستتتتتتتلامة  
 المعلومات
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ــتقـامـة والنزاهـة   تُ ي بة إزةهيخب يبمهمبة ر يدمئبة تيبت اّنبة ظقيخب يبة راةجعبب:Integrityأولا: الاســـــــ
 د راةجعبة إزياب .ة  ةلىيربامبترظ بة  ييييييييدنبة يسبيُ إ بخىقابة  حمبة رهإيبية قاةاة بة روتييييييييوخقخ

 .يتبافبمةئرًدباردب   مبة ربى خبة  د خب ىري  خبييردبيتوة  ب عبة ققمبة للالقخب ىرهإخ
ــوعيـة     اصبة راةجعبة يي ةلىيبخى بة  مييد بخى بمخى بماجييد بب:Objectivityثـانيـا : الموضـــــــ

ييُطىبب إاب .ة ر ىو د بة رت ىقخباد  رىقد ب   بة راةج خة روتييييييوخقخبخإ بتقققمبيجرعبيتوصييييييق ب
 .ةت دمبلاةاةتاببإدءًبخى بتقققمب هإيب توةز ربلدلٍب يبة تمةقاة بة ش بقخبميبة   وطبة  داجقخ

ــرية المعلومات     تامبة راةجعبة  ةلىيب ييييييييايخبة ر ىو د بة تيب طىعبب:Confidentalityثالثا: ســـ
ييُرإعب .خىقهدبللالب زةي تاب  رىاربييت د ييي بةلإ بيييدحبخإهدبمي بتمويعبلدنونيبميب هإيبيةتييي 

خىقابة يييييييييت  ةمبتى بة ر ىو د ب سبغاضب ييييييييي بييييييييييبميب ت قق ب بيييييييييد  بتت داضب عبمه ةفب
 .ة ري  خ

ُ متاضبايييد راةجعبة ييي ةلىيبةلا تزةمب:Competenceرابعــا الكفــايــة   ا  بجيييدنيييببة ر يييدمئبة  يييد يييخرب
يتترظ ب .ارتروخخب يبلوةخ بة  يييىونبة تيبتوتييي ب قمقخبتط ق بهيلإبة ر دمئبخى بة ر يييتوابة  رىي

 :مبازبهيلإبة قوةخ ب قردبيىي

 المبحث الثالث: المراجعة الداخلية في السياق العملي والرقابي

 أهمية المراجعة الداخلية :المطلب الأول

 يتقققمب  د قخبة  وةال تحسين الرقابة الداخلية-

 ة ته ي ة بة ر ترىخيت  ي ب إدارة المخاطر-

  ىقوةنقيبية ىوةئ بة تإظقرقخ ضمان الامتثال-

 ي إعبة تلاخببيةلاحتقدل حماية الأصول-

 يتقىق بة ه ا  تحسين الكفاءة التشغيلية-

 ية ر دء خبة رد قخ تعزيز الشفافية-
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 اد  قدند بة  لققخ دعم اتخاذ القرار-

 يتقىق بت د قما تسهيل التدقيق الخارجي-

 يمص دببة ربى خ ثقة المستثمرينتعزيز  -

 يةلان اة د ب  حاةبً اكتشاف الأخطاء-

 معايير المراجعة الداخلية :المطلب الثاني

وهي عبارة عن مجموعة من القواعد   1978أصتتتتتتتتتتتتتتدر هذه المعايير معهد المراجعين الداخليين عام 
والمبادئ التي يجب مراعاتها بالنستتتتبة للقائمين بعمل المراجع الداخلي والتي يمكن بها تقييم عمليات 

 وخدمات وأداء قسم المراجعة الداخلية بالمؤسسة.
 :1وتتمثل هذه المعايير في الخمسة معايير التالية

 الاستقلالية •
 الكفاءة المهنية. •
 نطاق المراجعة الداخلية. •
 أداء عمل المراجعة الداخلية. •
 إدارة قسم المراجعة الداخلية. •

معيار الإستتتتتتتتتتتقلال والحياد يعني أن يكون المراجع بعيدا عن تأثير الجهة التي  الاســـــــتقلالية:أولا:  
يقوم بمراجعتة أعمتالهتا فيتوفر لته الإستتتتتتتتتتتتتتتقلال التتام عنهتا ولا يكون لهتا أي تتأثير عليته ويرى معهتد  
المراجعين الداخليين أن استقلال المراجع الداخلي يقوم على دعامتين هما المركز التنظيمي للمراجع  

الداخلية خط اتصتتتتتتتتال مباشتتتتتتتتر مع مجلس الإدارة واللجنة    المراجعةقستتتتتتتتم  اخلي بحيث يكون لمدير الد
 2مستقلا عن الأنشطة التي يقوم بمراجعتها. المراجعة، والموضوعية بحيث يكون المراجع الداخلي

 

محمد السيد سرايا أصول المراجعة ، الإطار النظري المعايير والقواعد ، مشاكل التطبيق العملي ، دار المعرفة الجامعية 1
 . 147، ص  2002الإسكندرية، 

،ص  2006الإسكندرية،  ثناء علي القباني، نادر شعبان السواح المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني، الدار الجامعية 2
 . 40 -37ص 
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 من حيث تحديد ما يلي:  مكانة المراجع الداخلي في المؤسسة:-1
 الإداري التابع له المراجع .المستوى   •
 الجهة التي يقدم إليها تقرير المراجعة الداخلية. •
 سلطة تعيين والعمل بالنسبة للمراجعة. •
تحديد احتياجات قستتتتم المراجعة الداخلية من الأفراد ومن الأموال أو الإدارات المختلفة ويتم ذلك   •

 سنويا.
الحكم على عملية المراجعة ويتم ذلك من خلال ما  والتي تتمثل في الواقعية في الموضـــــوعية:  – 2
 يلي:
 تحديد اختصاصات العاملين في القسم الخاص بالمراجعة الداخلية. •
 تحديد حالات التعارض في الاختصاصات داخل القسم. •
 تغيير وتبديل المهام بين أعضاء القسم من وقت لآخر. •
 عدم قيام المراجع بمهام وأعمال تخص إدارات وأقسام الأخرى. •
عدم قيام أفراد تم تحويلهم من أقستام أخرى إلى قستم المراجعة الداخلية بمراجعة أعمال ستبق لهم   •

 القيام بها .
 مراجعة نتائج المراجعة الداخلية قبل كتابة التقرير. •

والمهتارات    يجتب أن يمتلتك المراجعين التداخلتين المعتارف   ثـانيـا: الكفـاءة المهنيـة للمراجع الـداخلي :
والكفاءات المهنية المطلوبة لأداء مستتتتتتتتتتتتتؤولياتهم الفردية ويتحقق هذا المعيار من خلال العناصتتتتتتتتتتتتتر  

 التالية:
 تحديد مواصفات ومؤهلات وخبرات من يعمل داخل إدارة أو قسم المراجعة الداخلية من حيث: -1
 الكفاءة العلمية.   •
 الخبرة العلمية. •
 فهم المبادئ الإدارية •
 دراسة وفهم العلوم السلوكية . •
 توافر الصفات الخلقية. •
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وضتتتتع برنامج تدريب مستتتتتمر لرفع كفاءة العاملين في قستتتتم المراجعة الداخلية وتحستتتتين العناية  -2
 1المهنية.

: نصتتتتتتتتتتتتتتت معتايير الأداء المهني للمراجعتة التداخليتة على أن مجتال  ثـالثـا: نطـاق المراجعـة الـداخليـة 
ستتتتتتتتتتتتتتلامتة وفعتاليتة نظم الرقتابتة التداخليتة  عمتل المراجعتة التداخليتة يجتب أن يتضتتتتتتتتتتتتتتمن فحص وتقييم  

المعمول بها في المؤستتتتستتتتة وجودة الأداء في تنفيذ المستتتتؤوليات المحددة فيها إلا أنه يجب ملاحظة  
أن تحديد مجال المراجعة الداخلية متروك في النهاية للم وستتتتتترة ومجلس الإدارة حستتتتتتب مقتضتتتتتتيات  

مراجعتتة والعمليتتات والأنشتتتتتتتتتتتتتتطتتة الواجتتب  المواقف ومتطلبتتاتهتتا وإعطتتاء التوجيهتتات العتتامتتة بشتتتتتتتتتتتتتتتأنتتال
 2مراجعتها.

وعلى ذلتك نجتد أن نطتاق عمتل المراجعتة التداخليتة يشتتتتتتتتتتتتتتمتل فحص وتقييم متدى كفتايتة نظتام الرقتابتة  
 الداخلية للمؤسسة ومدى كفاءة أداء المهام المحددة ويتم ذلك من خلال:

فحص وتقييم مدى ستلامة نظام الرقابة الداخلية في المؤستستة ومدى تحقيق أهدافها والتي تتمثل  -1
 في:  

 حماية ممتلكات وموارد المؤسسة من أي تصرفات غير مرغوب فيها. •
 دقة المعلومات المحاسبية التي ينتجه النظام المحاسبي في المؤسسة. •
 التحقق من مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بشكل أمثل. •
 التحقق من مدى الالتزام بالقوانين والسياسات والإجراءات. •
 . 3فحص مدى جودة وفعالية الأداء ومدى تحقيق الأهداف والنتائج المرجوة بفاعلية-2

نصتتتتت معايير الأداء المهني للمراجعة الداخلية على ضتتتترورة   رابعا: أداء عم  المراجعة الداخلية :
أن يشتتتتتتتتتتتمل عمل المراجعة تخطيط عمل المراجعة، فحص وتقييم المعلومات، إبلار نتائج المراجعة  
ثم المتابعة. وعلى ذلك يجب على المراجع الداخلي أن يخطط لعملية المراجعة الداخلية ويتوصتتتتتتتتتتتل  

ليتته أن يقوم بفحص وتقييم المعلومتتات والتحقق من متتدى إلى النتتتائج بطريقتتة ستتتتتتتتتتتتتتليمتتة، ويجتتب ع

 

 . 148  147محمد السيد سرايا، مرجع سابق، ص ص 1
 . 148نفس رجع السابق، ص 2
 . 53ثناء على القباني نادر شعبان ،السواح، مرجع سابق، ص3
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صتتتتتحتها وإعداد التقارير اللازمة في الوقت المناستتتتتب عن العمليات التي قام بمراجعتها ورفعها على 
 .  1المختصين وأخيرا متابعة التوجيهات والملاحظات التي لاحظها من جراء عملية المراجعة

تقتضتتتتتتتتي معايير المراجعة الداخلية بضتتتتتتتترورة أن يتولى خامســــــا: إدارة قســــــم المراجعة الداخلية : 
 2المراجع الداخلي إدارتها بطريقة مناسبة ويكون مسؤولا عن تلك المؤسسة بحيث :

. تحقق أعمال المراجعة الأغراض العامة والمستتتتتتتؤوليات التي اعتمدتها الإدارة العليا وقبلها مجلس  1
 الإدارة. 

 . تستخدم الموارد المتاحة لإدارة المراجعة الداخلية بكفاءة وفاعلية.2
. تتماشتتتتى جميع أعمال المراجعة الداخلية مع معايير الممارستتتتة المهنية للمراجعة الداخلية. وحتى 3

 : 3يتمكن هذا المدير من إدارتها بما يحقق تلك الأهداف العامة فإنه يجب عليه أن
 تكون لديه لائحة بأهداف وسلطات ومسؤوليات الإدارة. •
 يقوم بوضع خطط لتنفيذ مسؤوليات الإدارة. •
 يوفر سياسات وإجراءات مكتوبة تكون مرشدا للعاملين معه في الإدارة. •
 لاختيار وتطوير الموارد البشرية في إدارة المراجعة الداخلية.يضع برنامجا  •
 يقوم بالتنسيق بين جهود كل من إدارة المراجعة الداخلية والمراجع الخارجي. •
يقوم بوضتتتتتتع وتنفيذ برنامج للتأكد من جودة أعمال المؤستتتتتتستتتتتتة وتقييم أعمالها بصتتتتتتفة مستتتتتتتمرة.   •

 السياسات والإجراءات المناسبة لطبيعة أعمال القسم.
 إدارة الأفراد العاملين في القسم. التنسيق مع المراجع الخارجي. •
الضتتتتتتتتتتمانات الإضتتتتتتتتتتافية لجودة عمل المراجعة الداخلية بهدف الارتقاء بمستتتتتتتتتتتوى أداء المراجعة   •

 الداخلية لأعلى مستوى ممكن ويكون ذلك بما يتفق ومعايير الممارسة المهنية للمراجع.
 
 

 

 55ثناء على القباني نفس المرجع السابق، ص 1
،  2004عبد الفتاح محمد الصحن، فتحي رزق السوافيرى الرقابة والمراجعة الداخلية، الدار الجامعية، الإسكندرية مصرو، 2
 .  225ص
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 :1المراجعة الداخلية في دراسة الرقابة الداخليةدور  :المطلب الثالث

 دراسة شاملة لناام الرقابة الداخلية-1
 . همبة إظدمبة ر د  يب ىري  خ-

 .ة ت افبخى بة هقح بة تإظقريبيا قد بتوزيعبة  ىطخبية ر يي قد -

 .ت ىق بطاقبةلإ اةفبية الداخبخى بة  رىقد بة ر د  قخ-

 .ة رد قخب يبة تإمقيبحت بة ت تق تت عبت   بة  رىقد ب-

 التقييم المبدئي لناام الرقابة الداخلية-2

 .تإمقيب اةج خبتتاي قخبلإح ابة  رىقد ب ىتمو ب يبتط ق بةلإجاةءة ب  ىقًد-

 .ت ىق ب  اب مدءةبتبرقمبة إظدمب يب إعبة لطدءبية  ش-

 .ت  ي بنقدطبة   يب يبة إظدمبي  دطاهدبة ر ترىخ-

 .تبرقمبةلت داة بة راةج خببإدءًبخى بنتدئجبة تقققمبة ر  ئي-

 :2تشمل إجراءات المراجعة ما يلي: إجراءات اختبارات المراجعة-3

 . مهمبة إشدطبيت  ي بة ت قاة بغقابة  دم خ:الاختبارات التحليلية-

 . ىتمو ب يبتط ق بة  قد د بيةلإجاةءة ب ردبهي:اختبارات الالتزام-

 . م صبة إ ببة رد قخبية ري اة ب ى شيبخيبةلان اة د :اختبارات التحقق-

 

إيمان أحمد محمد رويحة، سامح رفعت أبو حجر، "دور المراجعة الداخلية كآلية لتقويم نظم الرقابة الداخلية في ظل تطبيق حوكمة  1
الشركات في مصر"، بحث مقدم إلى المؤتمر السنوي الخامس لقسم المحاسبة، كلية التجارة، جامعة القاهرة، المحاسبة في مواجهة  

 .17ياسية المعاصرة، ص التغيرات الاقتصادية والس 
 .18نفس المرجع، ص 2
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 :خلاصة الفص 

 يبهيةبة مبي ربترتبماة يخبة راةج خبة  ةلىقخببوصيمهدبممةةبالدبقخب  وايخبت يدهمب يبمخمبة  و رخبب
ادخت داهدبببة رمهومبة  دمب ىراةج خبة  ةلىقخبتمبة تطاقبا   .ة ا ق ةبيت زيزبة شمد قخبمةل بة ري  د 

يل بتمبة تموق بخى بم ب يبمبازبب .نشييييييدطًدبتقققرقًدب  ييييييتقلًاب  ييييييدخ بةلإمةاةب يبت قق بمه ة هدباحمدءة
حريد يخبة صييييييييييييييولربتقققمب  يد قيخبمنظريخبة اليدايخبة ي ةلىقيخربيتييييييييييييييريد بمليخببببمهي ةفبة راةج يخبة ي ةلىقيخ

 .ي وةولقخبة ر ىو د بة ر د  قخبية رد قخ

ربية تيبتشييييييييييييييري بة راةج يخبة ريد قيخرب اةج يخبة  رىقيد رببمنوةعبة راةج يخبة ي ةلىقيخوريدبتإيديلبة مبيييييييييييييي بب
 يب اةل خبيت  ييقيبي اةج خبةلا تزةمباد  ييقد ييد رب  قإًدبة وفدئيبة رت  مةبة تيبت ييطىعببهدب  ب ئخب

 يبةوتشييييييييييييييدفب حيد يبة  ىي ربب   ي يابة وليدئيبية  إيدئيب ىراةج يخايلي بتمبة تا قزبخى ببرببة مةءبة تإظقم
يتق  مبة توصييقد ب ت  ييقيبة مةءبة  دمب ىري يي ييخرب ردب ت ىهدبخإبيياةًبحقويدًب يبت قق بةلان يي دطب

 .ةلإمةاسبية الدبي
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 تمهيد:

ا  بتإديلبة تدنببة إظاسب يبة مبيييييييولبة  يييييييداقخربحق بتمبة تطاقبا  بةلإطدابة رمدهقريب   ب يب
ة راةج يخبة ي ةلىقيخبية اليدايخبة ي ةلىقيخربايدلإتيييييييييييييييد يخبا  بة  لاليخبة ت يد ىقيخبة تيبتايلببقإهريدب يبفي بب
  دمئبة  و رخبة ا يييق ةرب متيبهيةبة مبييي ب تت يييق بتى بة رمدهقمبة إظايخب يبصيييواةبتط ق ب ق ةنيب

خبمة ب يبللالبماة يييخبحد خب ي ييي يييخب يييونى دزببولا خبة ر  خربادخت داهدب ي ييي يييخبةلتبيييدم خبخرو ق
 .طداعبة تاةتقتي

ييُ  بهيةبة مبيييييي ب يبة ر ديابة  ييييييد ييييييقخب يبة  اة ييييييخربامبيتق بةلت داب  ابصيييييي خبة ماتييييييقد ب
ة رطايحخربيم  ب يبللالبت ىق بة  قدند بة رق ةنقخبية يييييييييتقاةءبااةءبةلإطداة بة ر ييييييييييي خبخيب هدمب

وردب  ر بامهمبمخر ب ر توابة رردا خبة رهإقخب يبهيةبة رتدلربب .ة راةج خبية الداخبمةل بة ري  خ
 .ي  ابة توة  ببقيبةلإطدابة إظاسبي دبيتمبتط ققاب  ىقًدب يبة وةلعبة  رىي

ي ت قق بمه ةفبهيةبة مبييييييييي ربتمبةختردمبممية با  ب إد ييييييييي خب ترعبة  قدند ب ممةةبةلا يييييييييت قد بميبب
ة رقدبىخربيت ىقىهدبي  بة رإهجبة وصميبة ت ىقىيب ىوصولبا  بنتدئجب وتوخقخبلدئرخبخى ب  طقد ب

دبتمبيييييييييييقىقًدب رحوند بنظدمبة راةج خبة  ةلىقخبة ر تر بب .يةل قخ وردبيت يييييييييييريبهيةبة مبييييييييييي بخاتيييييييييييً
اد ري يييييييي ييييييييخرب عبت ييييييييىقلبة  ييييييييوءبخى بمبازبة  اةلق بة تيبت تاضب  د قتاربيتقققمبميالإب يبت زيزب

 .ة الداخبة  ةلىقخبيت قق بة ه ةفبة الدبقخبة رإشومة

 )مجمع و الفرع(العام لشركة الجزائرية للكهرباء والغازالمبحث الأول : العرض 
يعتبر قطاع الطاقة ركيزة الاقتصتتتتتتتاد الجزائري، لا ستتتتتتتيما قطاع الكهرباء والغاز متمثلا في الشتتتتتتتركة  

 .الوطنية للكهرباء و الغاز  
 المطلب الأول: ماهية الشركة الوطنية للكهرباء والغاز )مجمع سونلغاز(.

ربة رت د  بة تداي يبية ائق يب" ونى دز"ة وطإقخب ى هايدءبية  دزربة ر اي خبةلتبداًةببييييييييييييبتُ  بة شا خب
تم يي ييتبهيلإبة ري يي ييخب ييإخبب . يبلطدعبانتدجبيتوزيعبة طدلخبة  هايدئقخبية  دزبة ط ق يب يبة تزةئا

ربي إيبم  بة  قيبةتييييطى تبب يابة ييييتاةتقتيب يبتزيي بة روةطإقيباد طدلخبة  قويخبة لاز خبب1969
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 رتطى د بة  قدةبة قو قخرب ردبج ىهدباح ابة ا دئزبة  ييييييد ييييييقخب يبة  إقخبةلالتبييييييدم خبيةلاجتردخقخب
 . ى لام

يل بخا تبة شييييييييا خبت ولا بهقحىقخبهد خربلا ييييييييقردبا  بصيييييييي يابلدنو بة  هايدءبيتوزيعبة  دزبخ اب
ينتقتيخب يي ي ربةنتقىيتب ييييييييييييييونى يدزب يب .لطوطبة نيدبقيبربة ييسبمخيدمبتإظقمبة قطيدعبة طيدلوسبة وطإي

 ي ييي يييخب ت د ىخبخرومً دبا  ب يييا خبلدا يييخبتشيييافبخى ب ترعبصيييإدخيب ت  مبة مايعبية نشيييطخربب
 .  مبة   ي ب يبة شا د بة رت ببخب يب  تىيب تدلا بانتدجبيتوزيعبة طدلخ

دب يب دبيت ى بب يى بب ترعب يييييونى دزبمياًةب  وايًدب يبتإمقيبة  يييييقد يييييخبة طدلويخبة وطإقخربلبيييييوصيييييً
يل ببى تبن ييييييي خبة ت طقخباد  هايدءب .احهايخبة رإدط بة ايمقخبيتو يييييييقعب ييييييي حخبتوزيعبة  دزبة ط ق ي

زيو رب يبحقيب 10.983.538ربمسب ييدب  ييدملبموظاب يبب%98خى بة ر ييييييييييييييتوابة وطإيبحوة يبب
 .زيو ب 6.886.407رباردب قدابب%65يصىتبن  خبة ت طقخباد  دزبا  ب

 ييا خب اخقخبيتمبت ييققاهدباشييح ب  د يياب يبطافبة شييا خبة قدا ييخربب 14ييت وّ بة رترعبحد قًدب يب
 ييا خبملاابت ييدهمب قهدب ييونى دزبجزئقًدرب ردب  حسبتو ييعبنشييدطابيتشيي  اب يب 12ادلإتييد خبا  ب

 .  تىيبة رتدلا بة رات طخباد طدلخ

 وظائف )مهام( المجمع
والمهام،  من خلال التطوارت التي عرفتها شتتتتتتركة ستتتتتتونلغاز أصتتتتتتبحت تقوم بمجموعة من الوظائف 

، ، وفي    1995ستتتتتتتبتمبر   4والمؤرخة في   54من الجريدة الرستتتتتتتمية رقم  7و  6ومن خلال المادة  
إطار الأهداف المستتتتيطرة والخدمات العمومية تقوم المؤستتتتستتتتة بمجموعة من الوظائف والمهام، ومن  

 1بين هذه الوظائف نذكر ما يلي:

 .اتومةبخد قخربنقىهدربيتوزي هدباحمدءةبخد قخ إنتاج الطاقة الكهربائية-

 .ورا  بخرو يرب عبترد ب ايطبة  د بييممن بت ىمخب رحإخ توزيع الغاز الطبيعي-

 

 . 4، ص 54، العدد 1995سبتمبر  24الجريدة الرسمية الصادرة بتاريخ 1
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 إشيييآ بانتدجبة طدلخبة  هايدئقخبي ييي حد بة إق بية توزيعرب  يييلًابخيبة  إقخب  حفظ وصيييانة وتجديد-
 .ة ت تقخب توزيعبة  دز

 .ة  إويخبية رت  مةبة  إوة رباردب  ريبة تراةايخبتطويابة قطدع وضع وتنفيذ الخطط والبرامج-

 .  خمبتإمقيبة رشدايعبة طدلويخبة رقااة القيام بالتموينات اللازمة-

 .يتط ققهدبي قدًب ى  تابة  دمب ىشايطبية  قومبة ر تر ة صياغة السياسة التجارية-

 شييييييييدايعبةلإنداةبة  ييييييييد ييييييييقخب يب تدلبة  هايدءبية  دزرباردب شيييييييير بب مراقبة برامج تنمية الهيكلة-
 .ية توزيعبة وطإي

ة رات طخبامنشييطخبة ري يي ييخرب ييوةءباشييح ب  د ييابميبب  إعداد الدراسيات الفنية والاقتصيادية والمالية-
 . يبللالبة ت دي ب عبجهد بملااب

مة بة بييىخببإشييدطبة ري يي ييخربيتإمقيب د خبة خردلبةلإنشييدئقخب ييوةءبب الاسييتثمار في البنى التحتية-
 . بد  هدبميب ى قابتريباطدابصلاحقدتهد

 . يب بدماب تإوخخبا اضبمخمبنشدطدتهدبيتو  دتهد اقتراض الموارد المالية-

ية رشييدا خب يبتم ييقسبميبةلتطدعبحبييصب يب ييا د بيتتر د ب ات طخب  إقامة فروعها الخاصية-
 .ارتدلبة طدلخ

 سونلغاز(.المطلب الثاني: ماهية مديرية توزيع الكهرباء والغاز بالمدية ) فرع  
سنتطرق في هذا المبحث إلى التعريف بالشركة الجزائرية للكهرباء و الغاز وسط الشركة التي تحوي  

 مديرية توزيع الكهرباء و الغاز المدية.
 تعريف الشركة : 

 يباطدابة ر طلبة تإظقريبة ت ي بة ر تر ب يبل  بة  يىطد بة  رو قخربتمبانشيدءبة شيا خبة تزةئايخب
 (م.م.ش)ربيم  بخى ب ح ب ا خبمة بم همبSDC توزيعبة  هايدءبية  دزبة ر اي خبةلتبداًةببييييييييييييب
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يل بجدءبتم يييييق يييييهدب إتقتخب  رىقخباخدمةبهقحىخبتمباروج هدبم جب يييييا د بة توزيعبةلإلىقرقخب ىشييييياقربب
 .ية و لربية  ابرب عبا  دقب ا خبتوزيعبة تزةئاب ماعبتداعب هد

ربنهجب  ر بب20 ييقعب قاهدبةلاجتردخيببيييييييييييييييييييب،  2017م اي بب 04  تم ييييي يييييتبة شيييييا خبا يييييرقًدببتداين
 دب  حسبطدا هدب،   ىقدابميإدابجزةئاسب 64 يترتى بام يييييييييييييردلًابيتتديز   .بوتيييييييييييييقدفربيلا خبة  ىق ة

 . إظو خبة طدلخبة وطإقخةلا تاةتقتيبية  قوسبتريب

بيلا خب 48   وزخخبخى ب  ييييتواببب  يايخبتوزيع 52 ت طيبة شييييا خبنشييييدطهدبخ اب يييي حخبيطإقخبت ييييم
 .    1خ ابة تاةببة وطإيرب دب ت ىهدبمح بمهمبة مدخىقيب يب تدلبة توزيعبة طدلوسب يبة تزةئا

 (SDC)تطور مهام وأنشطة الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز 

ً دب  يتراًةب يبنطدقبل  دتهدربييُرحيبحبيابمبازب  ديابنشيدطهدبيتطواهدب قردب SDC يه  ب تو يّ
 :يىي

 شراء وبيع الطاقة

 .ةلتإدءب رقد بة  هايدءبية  دزب يبة شا خبة قدا خبية روامييبة ائق ققي-

يتيييييي لبب (خد يرب تو ييييييلرب إ مع)ت ييييييوي بة طدلخب ىزيدئيبة إهدئققيبار تىيب  ييييييتويد بة ته بب-
 (خد يرب تو لرب إ مع)ة  دزبب

 إدارة شبكات التوزيع

 .تش ق بيصقدنخبة ش حد بية تا ق د بة  هايدئقخبية  دزيخبة قدئرخ-

 تو يييييييلبي إ معببتى قخبطى د بة ايلبة ت ي ةباته ب هايدئيب تو يييييييلبي إ معبيتييييييي لبغدزسب-
 .ي  بم دتابة شايطبة  دايخ

 

 زناينيوثائق مقدمة من طرف رئيس مصلحة المالية محمد 1
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 ميثاق الهوية المؤسسية

اد إ يييييييي خب ىشييييييييا خبة قدا ييييييييخبييدليب ييييييييا د بة توزيعرب SDCةختردمب قظدقبلطّيبج ي ب  ّ مب ولعب
 .يي زّزبهويتهدبة رترقّزة

 تحديث البُنى التحتية والتكنولوجيا

ت ققيبة شيي حد بة  د قخب عبة  ىولبة تقإقخبة   يظخب  ييرد بة ييتراةايخبة تهوزيخب يبتى قخبةحتقدجد بب
 .ة زيدئي

حرد خبة  طوطبية شيييييي حد ب يبة  وة  بة رإدلقخبيزيدمةبة حردلرب يبللالبت زيزبل اة بة ر ولا بب
 .ة ائق قخبيلطوطبة إق 

 الربط وتجربة الزبون 

 .ترد بتإمقيبطى د بة ايلباد  هايدءبية  دزبامخى ب  ديقابة تومةبية  د -

 .ت هق باجاةءة بة ايلبيتقىقصبة ز يبة لازمبلإترد هد-

 المسؤولية الاجتماعية

 .ة ر دهرخب يبصقدغخبة  اة جبةلاجتردخقخب ىشا خباردبيتوة  ب عبلقرهدبيمه ة هد-

 .ة تإ ق ب عبة هقئد بة  حو قخب تإمقيب شدايعبتإرويخبتإ اجبتريبباة جبة  ي خ-

 ضمان الخدمة

توزيعبة  هاييييدءبية  يييدزبخ ابة قإوة بة ر قيييداييييخرب عبةلا تزةمببت يييد قيبة  ييي  يييخبيجومتهيييدبي  يييديقاب-
 .ة  د 

 . تدا خبة تراةايخبة    خبخ ابة ت لالبمياسبيصقدنخب إهتقخب ىش حد -
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 تطوير الشبكات وأمن التشغيل

 .تو قعب  حد بة  هايدءبية  دزب ترحقيبايلبة زيدئيبة ت م-

 .ةلانقطدخد بية  وةمثبة وة  خبة إطدقت زيزبم يبة ش حد بي مدءتهدب تلا يب-

 تحقيق التوازن الطاقوي 

 . اةل خبة  اضبية طىببخى بة طدلخب يبة ز يبة م ىي-

 تإويعبة تاةتقتقد بة ت وي ب  رد بتى قخبةحتقدجد بة  وةقبة ر تىمخ-
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 لتوزيع الكهرباء والغاز المديةاالمطلب الثالث: الهيك  التنايمي لمديرية 
 ( الهيك  التنايمي لمديرية المدية لتوزيع الكهرباء والغاز3الشك  )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 وثائق الشركة ، مقدمة من طرف رئيس قسم المالية والمحاسبة  المصدر :

 
 

 أمانة المديرية 
 

 مدير التوزيع 
 

 قسم تقنيات الكهرباء
 

 مصلحة الشؤون القانونية 
 

 ت الداخلي للمؤسسا مساعد الأمن 
 

 قسم الموارد البشرية 
 

 قسم دراسات تنفيذ أشغال 
 الكهرباء والغاز 

 قسم تخطيط الكهرباء والغاز  
 

 مصلحة الشؤون العامة 

 ملحق إتصال
 

 HSEمهندسأمن
 

 الغاز قسم تقنيات  
 

 قسم العلاقات التجارية 
 

 والمحاسبة  قسم المالية
 
 

 والمحاسبة 
 

 خلية الرقابة والتفتي  
 

 والصفقات قسم الإدارة 
 

الإعلام  قسم تسيير أنظمة 
 الآلي
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 شرح الهيك  التنايمي للشركة

المؤســســةو وهو مكلف في حدود  مدير التوزيع يمث  مدير التنايم قمة الهرم في  •
 صلاحياته.

بضتمان توزيع الطاقة الكهربائية والغازية وإيصتالها إلى زبائن المؤستستة في أحستن الظروف والنوعية  
 . 1الجيدة والاستمرارية في التقديم، والسعر المناسب

دورها التنستتتتيق وتوزيع المراستتتتلات وتوجيهها بين الأقستتتتام ومصتتتتالح  الأمانة العامة: •
 الشركة.

 مصلحة الشؤون القانونية:
 العليا؛  المحكمة -تعد الممثل القانوني للشركة أمام القضاة المحكمة، المجلس القضائي، 

 يتابع تنفيذ القرارات القانونية ✓
الشركة أو الشكاوى   يتكفل بكل القضايا القانونية مثل رفع دعوى حول التعدي على ممتلكات ✓

 الزبائن؛ورفع الدعوى ضد المديرية من طرف 
 يساعد كل الأقسام في القضايا ذات الطابع القانوني )رفع دعوى قضائية( . ✓
 تنظيم المعلومات القانونية وتقديمها وقت الضرورة. ✓

 : يقوم بالمهام التالية . HSEمهندس الأمن 
 إعداد مخطط الزيارات المبرمجة للنشاطات التحسيسية؛ ✓
 تحضير اجتماعات لجنة النظافة والأمن على مستوى المديرية ✓
 السهر على تطبيق كل إجراءات الوقاية في مجال النظافة والأمن؛ ✓
 إعداد إحصائيات حول حوادث الغاز والكهرباء مع المصالح التقنية ✓

 ملحق الاتصال: يقوم بالعديد من المهام نذكر منها ما يلي .
 المتاحة. تحضير وتنظيم المعلومات الموجهة إلى الجمهور والزبائن باستعمال كل الوسائل ✓

 

 وثائق مقدمة من طرف رئيس مصلحة الميزانية ومراقبة التسيير عبد المطلب عماري.1
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 المشاركة مع المديرية العامة في التظاهرات التجارية . ✓
 اقتراح مواضيع الإشهار وإعلام الزبائن حسب الطبيعة المحلية؛ ✓
 ربط علاقات وثيقة مع كل أنواع وسائل الاتصال ✓

 :1مساعد الأمن الداخلي للمؤسسات: ويقوم بالمهام التالية 
 الجدران... الخ(. –المتابعة الميدانية لكل المقاييس الأمنية داخل المديرية )الحراس  ✓
 تقديم تقرير دوري إلى المسئولين حول الوضعية الأمنية للمديرية ومختلف وكالاتها. ✓
 مباشر.إعداد تقرير فوري بعد حدوث أي طارئ  ✓
 إعداد مخطط الأمن الداخلى بالتعاون مع المصالح الأمنية لولاية. ✓

: يهتم بمراقبة واستتتتتتتتتتتغلال الشتتتتتتتتتتبكات الكهرباء، الصتتتتتتتتتتيانة تطوير الشتتتتتتتتتتبكة  قســـــــم تقنيات الكهرباء
 والقيامبالأشغال تحت التوتر )الكهرباء(.

 يهتم بمراقبة واستغلال الشبكات الكهرباء، الصيانة وتطوير الشبكة. قسم تقنيات الغاز :
ــغال الكهرباء والغاز: ــات تنفيذ أشـ ــم دراسـ   واغلب مهامه بالميدان فيقوم بكل ما يتعلق بالدراستتتتة قسـ

 كالموقع والمخططات
 :قسم الإدارة والصفقات

 مكلف بإنشاء الطلبات الخاصة برخص الحفر والبناء واستقبال مخطط . ✓
تخصتص  الدراستات، وغيرها من مهامالتشتفير الخاص بمقدار الأشتغال المرستل من مصتلحة   ✓

 السوق والبرمجة
 تسيير القروض الخاصة بأمر الدفع ومتابعة تنفيذها ؛ ✓
 استقبال وإجراء الأمر بالدفع لكل فواتير المؤسسات المنقذة للمشاريع . ✓
 إنشاء عناصر الإحصاء الخاصة بتحقيق المشاريع التقنية والمالية ✓
 فتح وإغلاق رخص البرامج ✓

 

 نفس المرجع السابق1
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ــم العلاقات التجارية:  يضتتتتتتتتم هذا القستتتتتتتتم مجموعة من الوكالات تجارية اثنان منها داخل مدينة   قســـ
 ( ثلاث مصالح03( ستة موزعة على إقليم الولاية، إضافة إلى )06المدية، و )

المتوستتتتتتط    وهي مصتتتتتتلحة مستتتتتتؤولة على متابعة طلبات الزبون التوترمصــــلحة تطوير المبيعات:-1
على مستتتتوى   الوثائق الخاصتتتة بالإيصتتتالات الجديدة أو إحداث تغيراتوالضتتتغط المتوستتتط ومختلف 

 مشترك  الشبكة، إضافة إلى فوترة كل الأشغال الخاصة بطلب الزبون الجديد أو زبون 
 تهتم بكل أمور الزبائن وملفاتهم مثل فوترة وتحصيل الديون   مصلحة التحصي : -2
  بكل ما يتعلق بزبائن الضتتتتتتتتغط العالي للغاز والتوتر العالي  تهتممصــــــلحة الحســــــابات الكبر : -3

 للكهرباء من الجانب التجاري.
 : يقوم هذا القسم بت:قسم تسيير أنامة الإعلام الآلي

 تسيير وصيانة عتاد الإعلام الآلي على مستوى المديرية والمصالح التقنية التابعة لها. ✓
 طبع الفواتير الخاصة بالكهرباء والغاز ✓
 المعلوماتيةتطوير  ✓
 تحليل إحصائيات المشتريات والمبيعات ✓

 يهتم بت: قسم الموارد البشرية:
 تسيير تكوين الموظفين وتأهيلهم. ✓
 تسيير الموارد البشرية كالتوظيف الحضور الغياب، العطل الأجور ✓

 وتتمثل مهامها في: مصلحة الشؤون العامة:
 تسيير الوسائل المادية  ✓
 السهر على تسيير الممتلكات المتنقلة ✓
 تموين مختلف المصالح ✓
 الاهتمام بالمشتريات ✓
 تنظيم حظيرة السيارات كالتأمين، المتابعة، الوقود. ✓
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 : 1قسم تخطيط الكهرباء والغاز: وتتمث  مهامه في
 إنجاز المخطط الرئيسي لشبكة الكهرباء والغاز للمديرية ✓
 والكهرباءدراسة المخططات لإعادة التخطيط لشبكات الغاز  ✓
 ضمان احتياجات المديرية بكل الدراسات الخاصة )ضياع الطاقة( . ✓
 انجاز طلبات الربط ✓
 تشكيل بنك معلومات لاحتياجات الدراسات الخاصة بالكهرباء والغاز ✓

 ويقوم بالمهام التالية: قسم المالية والمحاسبة:
 التنبؤات للخزينة على المدى القصير.تتبع حسابات الخزينة ومراقبة الظروف البنكية إعداد  ✓
 الرقابة على صناديق الوكالات التجارية ✓
 إجراء مركزية الصناديق ✓
 إعداد الميزانية السنوية ✓
 إنجاز لوحة القيادة وميزانية النشاط ✓
 ضمان متابعة ومراقبة العمليات المحاسبية ✓

 المبحث الثاني: عرض تقديمي للمراجعة الداخلية في المؤسسة
ت تر بة ري ييييييي يييييييخبخى بامةاةبة رد قخبية ر د ييييييي خب ىققدمبا رىقد بة راةج خبة  ةلىقخبخ ابت إّيب إدهجب
خىرقيخب وحيّ ةربحقي بيتمّبتبييييييييييييييرقمبنريدمجب  قيداييخب هييلإبة رإيدهجبيت رقرهيدبخى بجرقعبة ل يييييييييييييييدمب

يتق بهيةبة توحق بت يييييييهق بتإ يييييييق بة إتدئجبيت ىقىهدبابيييييييواةب وح ةرب دب  يييييييريب .ية و دلا بة تدا خ
ييي  ربب .يتييوحب  اجد بل ييمبة رد قخبية ر د يي خبيء حدنقخبتق  رهدبا  ب  ييتويد بةلإمةاةبة  ىقدببظقخ

 .تُ تر بهيلإبة ر اجد ب راجعب تقققمبة مةءبية  ّ ب يبة ر دطابة ر ترىخبة تيبل بتوةجابة ري  خ
 
 

 

 نفس المرجع السابق1
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ــبة: ــم المالية والمحاســ ــة ميدانية لقســ هو القستتتتتتم المستتتتتتؤول عن إدارة الموارد  المطلب الأول: دراســ
 المالية للمؤسسة، وضبط العمليات المحاسبية بما يتوافق مع القوانين والأنظمة المالية الوطنية

 ( الهيك  التنايمي لقسم المالية والمحاسبة4الشك  رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالبين وفق الوثائق المقدمة من طرف رئيس مصلحة قسم الماليةوالمحاسبة المصدر:
 

 : DFCشرح الهيك  التنايمي لقسم المالية والمحاسبة 

ة ر  خربُ ظهابت د لًابب – يب ي يييي ييييخب ييييونى دزب (DFC)ة هقح بة تإظقريب ق ييييمبة رد قخبية ر د يييي خب
يفقمقًدببقيب  تىيبة ربد  بة رت ببخرببه فبترد بملخبة ر د تخبة رد قخبية ر د  قخربيت قق ب

يت و بهييةبة ق ييييييييييييييمب يبمايعب .اليدايخبمةلىقيخب  يد يخربيتو قاب  ىو يد ب يد قيخب وةوليخب بييييييييييييييإيدعبة قاةا
 : بد  بائق قخربي   ب إهدب هدمب   مةبي ت ةلىخب يباطداب د  ب ت ققاب د يب  حم

 مصلحة المالية-1

 :المهام الأساسية

 . تدا خبحا خبة  وةلب وةءب دنتبة ت لا قخبميبة تظردايخ-

 قسم المالية والمحاسبة 
 

مصلحة الموازنة ومراقبة  
 التسيير 

 

 مصلحة الاستغلال 
 

 المصلحة المالية 
 

 مصلحة التفتي  والرقابة 
 

 مراقبة التسيير 
 

 الموازنات التقدرية 
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 .ة  إ قخت تق بخرىقد بة   عبية ت ويلا ب-

 .امةاةبة  لالخبة رد قخب عبة  إونبي بد  بة  اي -

 . اةل خبت   بة  قو خبية تمو ب يبة توةز ببقيبة ر ةلق بية إمقد -

 مصلحة الاستغلال المحاسبي-2

 :المهام الأساسية

 .جرعبي  د تخبة ر ىو د بة ر د  قخبي  بة إظدمبة ر د  يبة وطإي-

 .تإمقيبجرقعب اةح بة ت تق بة ر د  يرباردب يبم  بة ر د  خبة ت ىقىقخ-

 .اخ ةمبة قوةئمبة رد قخبة  تد قخبيح دببة إتدئج-

 .ةحتاةمبة ر دمئبة ر د  قخبي  ديقابة تققق بة  لق ب ى رىقد -

 مصلحة الموازنة ومراقبة التسيير-3

 :تإق مبا  ب اخقي

 :الموازنات التقديرية .أ

 . تولعبة ت  قد بة رد قخاخ ةمب وةزند بلبقاةبيطويىخبة ر اب-

 . قدانخبة روةزند بة تق يايخباد روةزند بة م ىقخبيت ىق بةلان اة د -

 .تقققمب  د قخبة مةءبة رد يبية ت حمب يبةلإنمدق-

 :مراقبة التسيير .ب

 .ت ىق بة وت قخبة ت ققايخب ىري  خب يبللالبة ت ةيلبة ت ىقىقخ-
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 .ت  ي ب اةوزبة ر يي قخبي تدا خبممةءبة وح ة بة تش قىقخ-

 .ةوتشدفبةلان اة د بيةلتاةحبةلإجاةءة بة تب ق قخ-

 .ت  قيبة راميم خبخ اب ي اة بلقدنبة مةءبية الداخ-

 مصلحة التفتيش والرقابة-4

 :المهام المتعددة

 :الرقابة التقنية .أ

 .تمتقشب إشآ بي  حد بة  هايدءبية  دز-

 .ية روةصمد بة تقإقخة ت ق ب يب طداقخبة   دلب ىر ططد ب-

 . اةل خباجاةءة بة  لا خبمةإدءبة تإمقي-

 :الرقابة الإدارية والمالية .ب

 .(م تابة قو قخربة  تدمربة   داد ) اةج خبة ر تإ ة بية  تلا بة ر د  قخب-

 .ة تمو ب يبتإمقيبة رقزةنقخبب لخبي مد قخ-

 .تقققمب  د قخبة الداخبة  ةلىقخبة رد قخ-

 .ة إقدئصبيءخ ةمبتقدايابتقققرقخب لإمةاةبة  ىقدوشيبب-

 :مكافحة الغش والتوصيلات غير القانونية .ج

 .ت  ي بي تدا خبة ايلبغقابة شاخيباد  هايدءبميبة  دز-

 .تإ ق بحرلا بة تمتقشبة رق ةنقخبيت اياب  دتابة  ش-
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 :متابعة جودة الخدمة للزبائن .د

 .ية موتاة اةل خب  ابةحتاةمباجدلبة ت ل ب-

 . تدا خبة تتداخبة ربد  بة مإقخبيةلإمةايخب شحديابة زيدئي-

 .ة ت ق ب يبملخبة   ةمة بيجومةبة    خبة رق  خ-

 المطلب الثاني: تقديم المراجعة الداخلية في المؤسسة

  ييييييداةًبربتُ ازب ييييييونى دزبة ر  خ – يب ييييييا خبتوزيعبة  هايدءبية  دزبب ة راةج خبة  ةلىقخ اةح بخرىقخب
 رحيبتى قصبهيلإب .الدبقدًبملققدًبي إظردًبيه فبا  بترد بةلان  دطربية شمد قخربية م د قخبة تش قىقخ

 :ة راةح ب يبة إقدطبة تقخ

 تحديد مجال المراجعة-1

ة موتاةربة ر دز ربة شييييييييييي حد ربب : ظ )ت  ي بة ل يييييييييييدمبميبة ربيييييييييييد  بة تيب يييييييييييت  يييييييييييعب ىراةج خبب
 .(...ة بقدنخ

 :بإدءًبخى يتمبهيةب-

 .ت ىق بة ر دطا-

 . لاحظد بميببلاغد ب داقخ-

 .باند جبتإديببمياسب ت طقخبجرقعبة ربد  

 وضع خطة المراجعة -2

 :تشر  خطة مراجعة سنوية أو فصليةاخ ةمب

 .ة ت يلبة ز إي-
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 .توزيعبة رهدم-

 .نطدقبة  ر -

 .ة  طخبخى بةلإمةاةبة  ىقدب ىربدملخبية روة قخبة ا رقخب-تُ اض

 جمع المعلومات الميدانية-3

 .ةنتقدلب اي بة راةج خبا  بة ق مبة ر إي-

 .  صبة وةدئ ربة  تلا ربة  رىقد بيةلإجاةءة -

 .اجاةءبة رلاحظد بة ر د اةب مةءبة روفمقيبيفايفبة  ر -

 التحقق والتحليل-4

 .ة رق ةنيب عبة  قد د بيةلإجاةءة بة ا رقخب ىري  خ قدانخبة وةلعب

 :اص 

 .ة ر د مد بة تإظقرقخ-

 .نقدطبة   يب يبة الداخبميبة مةء-

 ( ظلًابتملابة موتاةربت يبة بقدنخ)دلا بةلالت-

 .ت ىق بة   دببيتق ياب  توابة  طواة-

 إعداد تقرير المراجعة-5

 :اخ ةمبتقاياب د  بيت ري

 .ة رلاحظد بة رمبىخ-
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 .ة لطدءبميبة ر دطابة ر ترىخ-

 .ة توصقد بة تب ق قخبة رإد  خ-

 ( إ م خرب تو طخربخد قخ)تبإقيبة ر دطابح ببماجخبح تهد-

 :اا دلبة تقايابا  

 .  يابة وح ةبة ر إقخ-

 .ة هقئخبة الدبقخبة را زيخ-

 متابعة تنفيذ التوصيات-6

 .ة ت ق ب يبة تتداخبة ل دمب ىتوصقد بة رقتاحخ-

 .توة ب  ابتإمقيبة تب ق د  تقارير متابعةاخ ةمب-

 . يبحدلبخ مبة تط ق ربُ  دمب ت ب ىيبة راةج خبلات دمبت ةبقاباتد قخ-

 عادة: تُراجع أقسام على أمثلة

 ملفات العمال، التوظيف، الحضور والانضباط :الموارد البشرية ✓
 الفواتير، النفقات، السجلات المحاسبيةمراقبة  المالية والمحاسبة: ✓
 مدى احترام جداول التدخل، توفر قطع الغيار، تسجيل الأعطاب الصيانة: ✓
 الفوترة والزبائن ،دقة احتساب الفواتير، شكاوى الزبائن، تسوية الديون  ✓
 إدارة المواد، الجرد، شروط التخزين المخازن  ✓
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 مطلب الثالث: أنواع ومواقيت المراجعة الداخلية داخ  المؤسسة 
 أولا: أنواع المراجعة داخ  المؤسسة

ففي هتتذا الإطتتار تعتمتتد متتديريتتة توزيع الكهربتتاء والغتتاز بتتالمتتديتتة على نوعين من المراجعتتة التتداخليتتة 
 وهما كالتالي:

 المراجعة الإدارية

ببةببةلإجاةءة بي ي ارب يبللالب  صببنظيدمبة اليدايخبة ي ةلىقيخبةلإمةاسبيهيب اةج يخبتهي فبا  بتقققمب
 :يتا زبخى ب دبيىيربلا تزةمببهدب

 نظام رقابة المستخدمين 

 :مراقبة الحضور والانضباط الوظيفي

 .ت ت بملولبيلايجبة  ردلباد  دخخبية  لققخ (تُ ةاب يبطافبمخوة بة  ي)م دتابتولقعبيو يب

 .لا ت لاصبة ر د مد  اةج خبهيلإبة   دتابيو قًدب يبطافب بى خبة روةامبة  شايخب

 .وشيبيو يبُ ترَعب يبجرقعبة ربد  ب راةل خبتولقعبة  ردلبيءحبدءبة  قداد 

 .لإخ ةمباطدلد بة جوابب لخ مطابقة الكشف الشهري مع اليومي

 :مراقبة مستوى العمال وأدائهم

  . ت  قيب مدءةبة  ردلبميسبة مةءبة   قيب  دورات تكوينيةت بقصب

  .لقدنب  اب  دهرخب  بخد  ب يبة إشدطبة  دمب ىشا خ

 :مكافأة وتحفيز الأداء الجيد

 .ةلتقدابة  ردلبة رإ  طقيبيميسبة مةءبة  د ي
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 . ت زيزبة ولاءبية ت مقزبة  ةلىي مكافآت وترقياتتق  مب

 ناام الرقابة الدورية:  -2 
 المصلحة الى فرعين:ومن ضمن المراقبة الدورية المراقبة على مستوى مصلحة الوسائل، وتنقسم 

 :ة تيبتإق مبا  ب اخقيبائق ققي مصلحة الوسائل  تر بخى ب

 فرع مراقبة حظيرة السيارات-1

 مراقبة مخزون الوقود -أ

 :يتمبت لبيتت عبة ولومبخ ابةلاثباطدلد 

  :بطاقة مخزون الوقود

  .تاةلببحا خبملولبية تهلانبة ولومبيو قًدبي هايًد

 . يب  ب ها 20تُ ى ب يب

  (:   ب قداة) بطاقة متابعة الوقود

  .ت  مبة تهلانبة  قداةبة قو يبينوعبة ولومربيخ ةمبة  قىو تاة 

  .تت ريبتولقعبة  دئ بيتداينبة   ب

  :بطاقة ملخصة لحركة الوقود

  .تى صبة اصق بة شهاسربيةلا تهلانربييصولا بة شاةءبية رى دة

  .ية راةل ختا  ب ربى خبة رد قخب ىتققق ب

 (النفعية والأشغال)مراقبة السيارات  -ب
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 :منوةعب يبة راةل خ

  .  صبة  د خبة  د خربة زيتربة وةدئ بص دحًدبي  دءبً :مراقبة يومية

  .ت ققابة زيتبميايًدربي  صبة  تلا بية  لا خ :مراقبة وقائية

  .ت  ي بة   بربةمبت ايابطىببصقدنخ :مراقبة عند العطب

  :مخزون قطع الغيارمراقبة 

 . تدا خبملولبيلايجبة قطع

 .جامب إوسب رطداقخبة ر زي ب

 فرع الوسائل-2

 :يت م ببظلاثب هدمبائق قخ

 :مراقبة الفواتير -أ

 .ة ت ق ب يبة مدتواةبي ا قدتهدربيتعبتم قاةبة  اباد   عربةمباا د هدب ىرد قخ:1الخطوة 

 (ة تداينربة ر ىغربة روامربحد خبة   ع)ت تقىهدب يب ت بلدصبيت ريب د خبة  قدند ب:2الخطوة 

 :مراقبة الجرد -ب

  .يتمب يبنهد خب  ب إخب د قخ

  .ت وييب تإخبتمتقشب  بابة ةدثبية ر  ة باد ت  ةمبمالد هدبة ت ى ىقخ

  .تمبقىيت اياب   اب ولعبخىقاب يبل  بخ وب بى خبة و دئ رب ا  باتامب
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 :مراقبة المشتريات -ج

  .تت عبة روةمبة ر تىرخب يبة شا خبة مبميب  ىقًد

  . ىربد  بة ر تىمخ لاةابتوزيعت اياب

 .ت  ي باطدلخبة ر زي بي اةل خبة توزيعبة م ىي

 ناام الرقابة الوقائية: -3

  :يه فبا  بحرد خ

  (سلامة العمال)العنصر البشري  

  .ومنشآتهاممتلكات الشركة 

 :أهم عناصر الرقابة الوقائية

 . حدتبربلدخد ربمياة بة رقدلإ :النظافة العامة

 .تمدمسبة خطدببية  اةئ  :سلامة الدارات الكهربائية

 .ة تمو ب يبيجومهدربصلاحقتهدربيتوزي هد :أدوات إطفاء الحرائق

 .تو قاهدب يبم دويبة  ر  :الإسعافات الأولية

 .ة تمو ب يب طداقتهدب ىروةصمد بة تقإقخ :وتجهيزات العملأدوات 

  :مراقبة السيارات

  .ة ت ل ب يبحدلبخ مبة ت ىقغبخيبة  وةمث

  .  صبم  دببة خطدلبي  ابةلإهردلبميبة ر يي قخ
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  :مراقبة المنشآت الخارجية

  . إعبلطابة ش حد بخى بة  حد 

  .حرد خبة ررتى د ب يبة ت   د بة  داجقخ

  :أمن وسلامة العمال

  .تو قابمجهزةبة  لا خ

 توخقخبة  ردلبمةإدءبة ت وييباقوةخ بة  ي

  :المراقبة الطبية

  .  صبة  ردلبة ت م :طب العمل

  .  وصبب نقخبيم ويخب ى ردلبة  د ققي :لجان طبية دورية

  .ة ولد خب يبة  اةضبة ر   خربت  قيبةلإنتدجقخ :الهدف

 المراجعة المحاسبية :رابعًا

 :يتشر  يو يتُردانباشح ب

 :تدقيق الفواتير قبل الدفع-1

 :التمييز بين نوعين

 ...ل  د بيو قخرب شتايد ربنق  :فواتير الاستغلال

 ...م  دلبة ايلربت  قيبة ش حد رب اةءب  ولا  :فواتير الاستثمار
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 :خطوات التحقق

 ( إتزةطى قخرب   اربل  خب)ماة خبة رىيبة را  ب

 .ة تمو ب يبة توةاينربةلإ  دءة ربةلا تقمدءبة  د  

 ."حق بينظابيلدب ب ى  ع"ة ربدملخبا  داةب

 .الدفع يتم بعد إمضاء رئيس قسم المالية والمحاسبة

 :تدقيق يومي للصناديق-2

 .و بي د خبتتدايخببهدبصإ يقب

 .ا  بنهد خبة  يةم  توقيف الصندوق يوميًا

 .مج؛بتُ وّلبخ ابحوة خبباي  خ 500لابُ  ر بب قدءبموظاب يب

 :الرقابة تتم عبر

 .نظدمب  ىو دتيب  تر 

 . طداقخبحا د بة بإ يقب عبيصولا بة  اي 

 . اةج خبة قو قد بة ر تىمخب   بخرىقخ

 ثانيا: مواقيت المراجعة الداخلية

 :ة راةج خبة  ةلىقخت تر بة ري  خبةلاثب تاة بم د قخب رردا خب

 المراجعة الشهرية-1

 :ته فبا  
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 .تعزيز الرقابة اليومية

 .تسريع اكتشاف الأخطاء أو الانحرافات

 :أمثلة على الرقابة الشهرية

 :مراقبة مخزون الوقود

 .ةحت دبباصق بميلبة ر ة

 .اتد خب شتايد بة شهاب

 .ة  بولبخى باصق بالابة ر ة =طاحبة تهلانبة شهابب

 .ولقعبة ر قاربييُ ولب ىر د بب ىر  بة ر د  ييُا  بة تقايابب

 .CNASية ر د غبة ر ت قخب يب الرقابة على يومية الأجر

 .ي طداقخبة ر د غبة ر و خبا  بة  اةئب رقابة على حجم المبيعات

 .ي تدا خب وةتقابةلتإدئهد (تُ  بة تظرداًة) مراقبة حركة المحولات الكهربائية

 .تُ ىلبة  وءبخى بة إقدئصربيتقُتاحباجاةءة بة تب ق  تقارير ختاميةإعداد 

 المراجعة الفصلية-2

 :خصائصها

 . تتإّببة تاةورد بية ت مظد  أداة وقائيةتُ ت  مب يب

 .ضبط الانحرافات في وقتهاتُرحّيبة ر قّاب يب

 .خى بة ر ابة رتو ل أهم آليات التحكم في التسييرتُ ت اب يب
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 المراجعة السنوية-3

 :أهدافها

 .مطابقة الأرقام المالية الإجمالية

 . يبة إتدئجبة رد قخ تحقيق الشفافية والمصداقية

 :تشمل

 :مطابقة رقم الأعمال

 (ة ر د ب)بقيبل مبة رد قخبية ر د  خب

 ييقيبة ربى خبة تتدايخب

 . قدانخببالمبة خردلبة رباّحبااTVAمراقبة مبلغ 

 الأنواع الثلاثةالدمج بين 

 .  طيب  تىيب  تويد بة ت ققا تكاملًا رقابيًا  ق ب

 .تحسين الأداء العام للمؤسسةُ  همب يب

 .تحقيق أهدافها التجارية والاقتصادية والاجتماعيةُ  دخ بة ري  خبخى ب
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 المبحث الثالث: منهجية إعداد وعرض التقارير ودورها في اكتشاف الأخطاء 

ت تر ب ي يييي ييييخب ييييونى دزب:  : منهجية إعداد تقارير المراجعة الداخلية في المؤســـســـةالأولالمطلب  
خى ب إهتقييخبالييدبقييخبملققييخبي إظرييخب يباخيي ةمبتقييدايابة راةج ييخبة يي ةلىقييخربية تيبتُ يي بممةةب  وايييخبب

يت  مبهيلإبة رإهتقخبب .  ييرد بة شييمد قخبيت زيزب  د قخبة الداخبة  ةلىقخبخى ب  تىيبمنشييطخبة ري يي ييخ
  د يييييييياةبا  بةلانتهدءب يب  بخرىقخبالدبقخبمةلىقخربحق بُ   ب اي بة راةج خبتقاياًةبتمبييييييييقىقًدبيه فبب

 .ا  بتوةق بنتدئجبة رهرخبة الدبقخبيت  ي ب وةطيبة قوةبية  يي يبتييريبة ق ييمبميبة ربييى خبة ر إقخ
ل ييعب ىراةج خرببببُ  اّابهيةبة تقاياببإ يي تقيبا ييرقتقيربتُ ييىومبة ي  با  بة ربييى خبميبة ق ييمبة يس

 يبحقيبتُا عبة إ ييييي خبة ظدنقخبا  ب  يابة ري ييييي يييييخبابيييييمتابة ر يييييييلبة يلبخيبة هقحىخبة تإظقرقخب
 .ي تدا خبتإمقيبة توصقد بة الدبقخ

يت يييريبة تقايابة الدبيبخدمةب تروخخب يبة  إدصيييابة  يييد يييقخرب متيبخى بام يييهدب وتيييوعبة رهرخبب
ة الدبقخبة رإتزةربةمبخاضب ى قإد بة تيبتمب  بييييهدبا بيُج  ربيىقهدبة ييييت اةضبملق ب ىرلاحظد بب

ه فببة ر يتىخبمةإدءبخرىقخبة تقققمربيصيولًابا  بة توجقهد بية توصيقد بة رقتاحخب يبل  بة راةج قيبب
ي يبحدلبت ييييييييتق بمسبنوعب يب .تبيييييييي ق بة وتيييييييي قد بغقابة رطداقخب ىر ديقابة تإظقرقخبة ر تر ة

تإدل يييييد ب يبة تبييييياي د رب ا ب بيييييى خبة راةج خبت تم با قهدب يبة تقبيييييقابميبة  ى بميبيجومبب
توجقابة ييييتم ييييداة با ييييرقخبميبت ىقرد ب تدبقخبا  بة ربييييد  بة ر إقخرب طد  خًببتق  مبتوتييييق د بميبب
اجاةءبتبييييييييي ق د بخدجىخربيهوب دب  حسبا ً ةبيلدئقًدبية يييييييييت دلقًدب رإعبت اةابنمسبةلإ يييييييييحدلا ب يب

 .ة  ياة بة الدبقخبة لاحقخ

يتإُميبهيلإبة رإهتقخبة الدبقخبتييريبنظدمبز إيب ت  مبة ر ييتويد ب شيير بة راةج خبة شييهايخربة مبييىقخبب
وردبتت يييريبخرىقخب .ية  يييإويخربي  بباند جب   مب  طيب  تىيبة ربيييد  بةلإمةايخبية رد قخبية مإقخ

ة ت لق بة الدبيبت لققًدب  د ييييييييي قًدبميايًدرب شييييييييير ب اةج خبة موةتقاربة رقزةنقد ربة ت ةيلبة ر د ييييييييي قخربب
يم دتابةلإياةمة بية إمقد رباتييييييييييييد خبا  بة راةل خبة  ةئرخب ىوةدئ بة ت ايايخبة ربييييييييييييدح خب   ب  د ىخبب

ييُ ييييييهمبهيةبة إ يييييي بة رت د  ب يباححدمبة الداخبة  ةلىقخربييرإ ب . د قخرب ييييييوةءب دنتبنمقخبميباياةمًة
 يب ىربييد  بة ر تىمخرب ردب  ززبل اتهدببةلإمةاةبة  ىقدباؤيخبملققخبي ييد ىخبحولب  ييتوابة ت ييققابة قوب

 .خى بةت دمبلاةاة ب  اي خبلدئرخبخى ب  طقد ب  ىقخ
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خقببةلانتهدءب يباخ ةمبة تقايابي اةج تاربتإتق بخرىقخبة راةج خبا  ب احىخبة تشيييي قصربية تيبتُ  ب
لطوةب  واييخبتهي فبا  بت ىقي بة رلاحظيد بة ر ييييييييييييييتىيخبية ييييييييييييييتإ يدطبمهمبة إقيدئصبميبةلان اة يد ب

بإدءًبخى بم  ربيتمباخ ةمبة تقايابة إهدئيبة يسبُ  دلبا ييرقًدبا  بة ربييى خبة ر إقخبلبيي بب .ة رحتشييمخ
ييُ  بهيةبة تمدخ ببقيبة تقايابية تبييي ق بمح بة رات زة ب .  د ييياةبةلإجاةءة بة تبييي ق قخبة رإد ييي خ

 .ة  د قخب إظدمبالدبيبندجعربُ  همب يبتقويمبة مةءبيترد بت قق بة ه ةفبة تإظقرقخب ىري  خ

 المطلب الثاني: مسار المراجعة الداخلية في المؤسسة
يتم إعداد برنامج فصتتتتتتتتلي شتتتتتتتتامل لجميع عمليات المراجعة يحدد فيه أهم العمليات التي ستتتتتتتتوف يتم  
مراجعتها،والتواريخ التي يجب أن تنفذ فيها هذه العمليات، كما يتم تحديد الجهة التي يتسنى للمراجع  

 مهامه. إليها لمباشرةالرجوع 
ويعد هذا البرنامج من قبل مسؤول قسم المالية والمحاسبة وأعوانه واللذين بإمكانهم مناقشته وتعديله، 

وفقتا لمتا تم مراجعتته في التدورات الستتتتتتتتتتتتتتابقتة ومتا تم ملاحظتته من جهتة ووفقتا لمتدى تتبع تنفيتذ    وهتذا
 الإستراتيجية من جهة أخرى.  وانجاز الأهداف 

 تلخيص مراحل عملية المراجعة الداخلية في المخطط التالي:ويمكن 
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 ( مخطط المراجعة الداخلية داخ  المؤسسة5الشك  رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: من إعداد الطالبين بالاعتماد على المعلومات المقدمة من المؤسسة.
 

 الفرع الأول: منهجية عم  المراجعة الداخلية داخ  المؤسسة

خى ب إهتقخبخر ب رإهتخبي ت د ىخب يب ( ييييييييييونى دز)ت تر ب ييييييييييا خبتوزيعبة  هايدءبية  دزباد ر  خبب
تإمقيب هدمبة راةج خبة  ةلىقخربت يييييييييريب يبللا هدبت قق ب  يييييييييتوابخدلٍب يبةلان ييييييييي دطبة تإظقريب

يت ييتإ بهيلإبة رإهتقخبا  بجرىخب يبة راةح بة رت ييى ييىخبة تيبتُط  بادنتظدمب يب  بب .ية الداخبة م د خ
ييرحيبتى قصبهيلإبة راةح بب .خرىقخب اةج خبمةلىقخرب عب اةخدةبط ق خبة رهرخبية ربيييييييييى خبة ر إقخ

 :وردبيىي

 إصدار الأمر بمهمة المراجعة :أولاً 
مب يبللا ابة ق ييييمبميبة ربييييى خبب تإطى بة  رىقخب يباصيييي ةابم ابا ييييريبار د يييياةب هرخبالدبقخربُ   و

 الهدف من المراجعة  نوع المراجعة 
 

 المعيار المستخدم 
 

 المراجعة المحاسبية
 

 فحص القوائم المالية 
 

المبادئ المحاسبية 
 قبولا عموميا المقبولة

 

 المراجعة الإدارية
 

فحص تصرفات 
الموظفين وكل جزء من  

 المؤسسة أنشطة 
 

التشريعات المعمول بها  
في السياسات الإدارية  

المحددة  والأهداف
 للمؤسسة 

 

  التقرير الذي يتم
 تقديمه

 

 عن مدى صحة القوائم
 المالية 

 

عن مدى الالتزام  
 بالتشريعات

والسياسات والتوصيات 
 اللازمة

 لتحسين وتطوير الأداء
 

 
المراجعة  
 الداخلية 
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ة ر إقيخربي يةب اي بة  ري بة رحىيباد  رىقيخربا  بجدنببتوةاينبةلإنتيدزبة ي قيخربي تيدلبة راةج يخبميبب
 وتييييييوخهدربييُ  بهيةبة  ابارظداخبتالقصبامةاسب  ولب ىراةجعبصييييييلاحقخبة و وجبا  بة ر ىو د بب

 .ية وةدئ بمة بة بىخ

 إنجاز مخطط العمل :ثانيًا
 قومبة ماي بة الدبيبااخ ةمبلطخبخر ب مبىخبتت ريبة ه ةفبة راجوبت قققهدربة و دئ بة ر تر ةربب

ييرظ بهيةبة ر طلبة راجعبة  يييييد ييييييبة يسبيُوجّابخرىقخب .ة متاة بة ز إقخبة ر  مةربينطدقبة ت ل 
 .ة راةج خبيي ريبت طقخبجرقعبة توةنببمة بة بىخ

 تحليل المخاطر :ثالثًا
تُتاابماة يخبمي قخب ت ىق بة ر دطابة رات طخباد ربيى خبميبة إشيدطب   بة راةج خربحق بيتمبت  ي بب
ة إقدطبة   ييييد ييييخبميبمة بة  طواةبة ر ترىخبة تيبل بتشييييح بته يً ةب  ييييقابة  ر بميبتيةاب ييييىً دبخى ب

ييُ ت ابهيةبة ت ىق بممةةبم يد يقخب توجقابة تهومبن وبة توةنببمة بة ي ويخبب .ة إتدئجبة رد قخبيةلإمةايخ
 .ة الدبقخ

 إعداد تقرير أولي حول التوجيه العام :رابعًا
ُ  ي ب اي بة راةج يخبيةققيخبمي قيخبتُ ازبة توجقيابة  يدمب ى رىقيخربيتُ اضبخى بةلإمةاةبة  ىقيدب ى بييييييييييييييولبب

 .خى بة روة قخبة إهدئقخرباردب  ر با  لبة رهرخبيت  ي بةلإطدابة  دمب ت ل بة راةج قي

 مباشرة العمل الميداني :خامسًا
ية ت ق ب يب ي ابةحتاةمبةلإجاةءة بية نظريخرببي ي مبة ماي بة رحىيببتإمقييبخرىقيد بة م صبة رقي ةنيب

 .يةلاطلاعبخى بة وةدئ بة ر د  قخبيةلإمةايخربيت تق بة رلاحظد بية ر د مد بخإ بةلالت دء

 تحديد هيكل التقرير النهائي :سادسًا
يتمبةلاتمدقبمةل بة ماي بخى بة شيييييييييح بة  دمب ىتقايابة يسب يييييييييقت يييييييييريبة إتدئجرباردب يبم  بتاتقببب

 .ة ر دياربخاضبة إتدئجربتبإقيبة إقدئصربيت  ي بماجخبة  طواة
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 إعداد التقرير التفصيلي :سابعًا
ُ   بة تقايابة إهدئيبة يسب  توسبخى بجرقعبنتدئجبة رهرخبة الدبقخربة ت ىقلا بة ر يييتىخربة توصيييقد ب

 .ة رقتاحخربيمسب لاحظد بلدصخبتت ى ببإظدمبة الداخبميبة مةءبة  دمب ىربى خ

 عقد اجتماع مناقشة التقرير :ثامنًا
ُ  ق بةجتردعببقيب اي بة راةج خبية ر ييييييييييييي قيبخيبة ق يييييييييييمبميبة ربيييييييييييى خبة ر إقخباد رهرخرببه فبب

 . إدلشخبة إتدئجبة ر تىخربتوتق بة إقدئصربيت دملبيجهد بة إظابحولب   بة تب ق بية ت  قي

 تقويم التوصيات :تاسعًا
ة رقتاحخب يبحق بيةل قتهدبيماجخبلدبىقتهدب ىتإمقيربيتُ يييييييتّ ب يب يبنهد خبة  رىقخربتقَُقومبة توصيييييييقد ب

 .تقدايابة رتدا خب راةل خب  ابة تزةمبة ربى خبة ر إقخببتط ققهدبللالبة متاة بة لاحقخ

يتشييح بهيلإبة رإهتقخبحىقخب ت د ىخبت ييهمب يبت زيزب  د قخبة راةج خبة  ةلىقخربيتا ييقنبةقد خبة الداخب
يةلان يييييي دطبمةل بة ري يييييي ييييييخرباردب  يييييير ببت قق بمه ة هدبةلا ييييييتاةتقتقخبية ا عب يب  ييييييتوابجومةب

 .ة    د بة رق  خ

 الفرع الثاني: سيرورة المراجعة الداخلية في المؤسسة

ربلد تب  يايخبتوزيعبة  هايدءبية  دزبب2023 يباطدابتإمقيبباند جبة الداخبة  ةلىقخبة  يييييييإوسب  يييييييإخب
ة راةج خبة  ةلىقخبخ ابتشييييييييحق ب تإخب  تبييييييييخبتتم يب يبةلاةخببتم ق با قد ب ( ييييييييونى دز)اد ر  خبب

مي ىتب هيلإبة ىتإخب هرخبتإمقيبة تقققمبة  ةلىيبة يسب  طيب . وفمقيبتدا قيب ق ييمبة رد قخبية ر د يي خ
ربيم  بة ييييتإدمًةبا  ب تروخخبب2023ا  بنهد خب ييييهاب دسب يب ييييإخب 2022ة متاةبة ررت ةب يب ييييإخب

 : يبة ر ديابة الدبقخبة  د قخبة تيبتمبت  ي هدب   قًدربي رىتب دبيىي

   د تخبة موةتقابة رت ىقخباد   دلبة رإتزةب يبل  بة ري  خ؛

   د تخبة ت مق د بميبة ت مظد بة را وخخب يبل  ب  د ظيبة   داد بة  داجققي؛

  : اةل خبة إشدطبة رد يربية يسبيت ري
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 خومةبة  وةلربت ويخبة ر  وخد ربت ققابة ومةئعربي يةبة ت ردلبلطوطبةلائترد بة رتدحخ؛-

  تدا خبتإمقيبةلا تظرداة بية رشدايعبة تيبتشافبخىقهدبة ري  خ؛-

 (ج يلبة تقداببة  إ ي)ة ت ق ب يبحدلا بة رطداقخبة  إ قخب-

 تقققمب قمقخبحم بة ا قيبيتإظقرا؛-

 . اةل خب  ابة تزةمبة ري  خبار  بة   دتابة قدنونقخبي قًدب ىر ديقابة ر د  قخبة ر تر ة-

 ىمتاةبة ررت ةب يب ييييييإخببرنامج متابعة الاسييييتثماراتي يب ييييييقدقبلدصربم ييييييا تبة ىتإخبخى بتإمقيبب
ة الداخب)رب  ييييتإ ةب يبتقققرهدبخى بم ييييىوببة ر ديإخبةلانتقدئقخبب2023ا  بغد خب ييييهابم اي ب 2022
ة رلاحظد بة  ييييييييد ييييييييقخربني ابيل بم ييييييييما بنتدئجبة راةج خبة رق ةنقخبخيب تروخخب يب .(اد  قإد 

 : إهد

تتُداَعبة مبيولبية روةمبة رإ اجخبتيريبباة جبةلا يتظردابخى ب  يتواب  يايخبة توزيعباد ر  خباشيح بب-
 إتظمب ييييييييييييييهايًدرب دب  حسبيجومبةن يييييييييييييي دطب يبة تإمقيب يبة إدحقخبة ز إقخبية رحدنقخربي  بة ت ي خبب

 ة ر  مةب يبباند جبة  ي خ؛

ربيهوب دبيظقابت ييدؤلا بالمبالغ المدفوعة تفوق المبالغ المتعهد بها وح ب يبا عبة  دلا بم ب-
حولب  ابملخبة تق ياة بة ي قخبي طداقتهدب ىوةلعبة تإمقيسربيي يييييييت خيب زيً ةب يبة ت لق بية تم يييييييقاب

 . يب اةح بةلإنمدقبيةلا تزةمبة رد ي

تُظهابهيلإبة  ييقاياةب  ابة تزةمبة ري يي ييخببتم ق بممية بة الداخبة  ةلىقخربخ ابتط ق ب إهتقخبملققخب
وردبت حسبهيلإبة  رىقد بب .ته فبا  بت زيزبة شيييييييييييمد قخبة رد قخبيتيييييييييييرد بةحتاةمبة ر دمئبة تإظقرقخ

 .ة  اصبخى بتقويمبة مةءبة  دمبي وةجهخبة إقدئصبة ر ترىخباآ قد ب وتوخقخبي دخىخ

 الفرع الثالث: عرض تقرير المراجعة الداخلية للمؤسسة
المراجعة الداخلية من الأدوات الأستتتاستتتية التي تعتمد عليها مؤستتتستتتة "ستتتونلغاز" لضتتتمان مراقبة تُعد 

مدى فعالية وكفاءة التستتتتتتتتتيير الداخلي، وكذا التحقق من مدى مطابقة العمليات والإجراءات الإدارية 
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والتقنية للمعايير المعتمدة. وتُمارس هذه المهمة من خلال مصتتتلحة التفتي  والرقابة، والتي تتبع في 
تنظيمها الإداري للمديرية المحلية للمنطقة )المدية(، وتضتتتتم عدة فروع متخصتتتتصتتتتة، تتكامل أدوارها 

 .للقيام بمهام رقابية على مختلف أنشطة المؤسسة
 تقرير المراجع الداخلي
 أولا:الشك  العام للتقرير

 تتضمن كل التقارير في الشركة بعض المعلومات نوجزها في ما يلي:
 اسم الشركة ومعلومات عنها -
 عنوان عملية المراجعة -
 أعضاء لجنة المراجعة -
 أهداف المراجعة   -
 تاريخ القيام بالعملية -
 الجهات أو الوكالات المقصودة من عملية المراجعة؛   -
 منهجية عمل المراجعة -
 الخلاصة أو الاستنتاجات. -

 ثانيا:ملخص عن تقرير المراجع الداخلي
قام فريق المراجعة الداخلية في شتتركة توزيع الكهرباء والغاز بالمدية   2023في إطار المراقبة لستتنة 
 مراجعة المحاور التالية:

 معالجة الفواتير المتعلقة بالأشغال -
 رفع تحفظات محافظ الحسابات -
 النشاط المالي -
 متابعة الاستثمارات -
 حالات المقاربة البنكية -
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 سيرورة الأرشيف متابعة  -
 مسك الدفاتر القانونية. -
 مراجعة الفواتير المتعلقة بالأشغال -1

إن التحقق من الفواتير المنجزة على مستتتتتتتتتتتتوى قستتتتتتتتتتتم المالية والمحاستتتتتتتتتتتبة من خلال عملية المراقبة  
 الداخلية أدىإلى الوصول إلى نقاط القصور التالية:

 أوامر الدفع غير مرتبة )مصنفة( مع ملف الدفع الخاص بها -
الوثائق التالية: الفواتير، محاضتتتر الاستتتتلام، إشتتتعار بنهاية الأشتتتغال الطلبيات، مرتبة في مكانها  -

 نسخة الفاتورة في إبداعات بترقيم زمني   المناسب مع
 ضرورة التأكد من أسم المؤسسة والفاتورة والمبلغ الإجمالي ومقارنته بمحضر الاستلام -
من خلال دراستتتتتتتتتتتتتتتنتا لجملتة العينتات المطلوبة تبين لنتا بأن المتدة ما بين استتتتتتتتتتتتتتتقبتال الفواتير على  -

 مستوى مديرية
من خلال هذا تم تستتتجيل نشتتتاط المستتتاعدات المالية والتي أجريت على أقستتتام   النشــاا المالي: -2

 مختلفة بما في
 بخصوص هذا النشاط تم رفع النتائج التالية: مراجعة التحصيلات واسترداد الديون: 2-1
لوحظ ارتفاع في التحصتتتيلات بطريقه منتظمة وذلك يعود للاتفاقية المبرمة بين المؤستتتستتتة والبنك   -

BNA  والتي تؤكد على أن حستتتتابات التحصتتتتيلات تكون ذاتية وأتوماتيكية ويومية على   2023ستتتتنة
 مستوى البنكبالمدية.

المستتتجلة في خصتتتم الحستتتابات  الوضتتتعية الأستتتبوعية لارتفاع التحصتتتيلات تعكس طابع العمليات  -
 البنكية.

 غياب متابعة الأهداف الشهرية والسنوية المسطرة في إطار مخطط الخزينة والنقدية؛ -
 الكشف البنكي للتحصيلات يوضع في مجمع من ثلاث نسخ من الكشوفات البنكية ويحتفظ به. -
 الاحتفاظ بالنسخ والكشوف البنكية التي يجب الاحتفاظ بها في علب خاصة بالأرشيف. -
 والحساب البريدي الجاري. BNAمقارنة حساب التحصيلات  -
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 فيما يخص الطلب على الأموال اهم ملاحظات ما يلي: مراجعة تسيير التدفقات -2-2
يتجلى التعدي على الأموال داخل المؤستتستتة نتيجة لعوامل متعددة، تعمل المراجعة الداخلية على  -

 توصيفها والكشف عنها ضمن مهامها الرقابية
إن مبلغ الاموال يعتبر ويتكون من عوامل مراقبة مستتتتتتتتبقا وستتتتتتتتجلت محاستتتتتتتتبيا عن طريق مديرية   -

 المالية والمحاسبة
إجراء الاستتتتتتتتتتتتتتتعتتدادات من أوامر التحويتتل للفحص الفواتير وتستتتتتتتتتتتتتتجيلهتتا، ويتم التوقيع من قبتتل    -

 المخولين الأشخاص
لتفادي الأخطاء التي قد تحدث في الحستتاب، والمستتؤول عن أوراق اعتماد الرصتتد يجب، تستتجيل  -

 التحويل والشيكات في سجل تنفيذ المعلومات الموجودة عليه  أوامر
 فحص والاطلاع على حساب النفقات يكون يوميا -
 عند استلام الأموال، يتعين جعل أوامر نقل ودائع لدى البنك لتنفيذها -
بالنستتتتتتتتتتتتبة للمبالغ الموجودة على الكشتتتتتتتتتتتتف البنكي تمثل نفس المبالغ المطلوبة من الأموال لنفس  -

 حساب النفقات يوميا والتي تكون قد ارتكبت؛ الفترة مقارنة
 التبرير الشهري للسحوبات من الأموال توضع في أرشيف شهري وبطريقة منتظمة؛ -
 يجب أن تكون المبالغ والتبريرات من السحوبات تمثل الفواتير المسددة؛ -
 الشهرية من النفقات الخزينة من خلال الفصول؛التبريرات  -
التبريرات الشتتتتتتهرية من النفقات عن طريق الفصتتتتتتول تودع على مستتتتتتتوى القستتتتتتم شتتتتتتهريا وبطريقة  -

 منتظمة.
 وجود تحكم نسبي في توقيت الطلبات، مما ساهم في الحفاظ على مستوى معين من السيولة  -

 .وتجنب الضغوط المالية الفجائية
ل أغلتب العمليتات ضتتتتتتتتتتتتتتمن    - احترام الإجراءات الإداريتة في إعتداد طلبتات التمويتل، حيتث تُستتتتتتتتتتتتتتجت 

 .السجلات المحاسبية بدقة ووفق المراحل المعتمدة
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تحستتتتتتتتتتن في التنستتتتتتتتتتيق بين مصتتتتتتتتتتلحة المالية والمصتتتتتتتتتتالح التقنية، خاصتتتتتتتتتتة في ما يتعلق بتقدير   -
 .الاحتياجات المالية بناءً على برامج الأشغال والمشتريات

تراجع عدد الطلبات غير المبررة مقارنة بالفترات السابقة، وهو ما يعكس وعيًا أكبر بأهمية ضبط   -
 .نفقات المؤسسة وتوجيه الطلبات حسب الأولويات الفعلية

استتتتتتتخدام أدوات تتبع رقمي في بعض مراحل الطلبات، مما عزز من الشتتتتتتفافية وستتتتتتهّل عمليات  -
 التتبع والمراجعة

ــمانات البنكية2-3 : بخصتتتتتتوص الضتتتتتتمانات البنكية المضتتتتتتمونة من طرف مصتتتتتتلحة  مراجعة الضــ
 التالية: المالية لوحظت النقائص

الغياب الكامل للضتتتمانات المتعلقة بالمناقصتتتات على مستتتتوى إدارة المالية والمحاستتتبة حتى تبين   -
 تسير من طرف مسير آخر؛ أن المناقصات

 والخروج لضمانات والشيكات المحصلة؛غياب دفتر أو ملف تسجل فيه ملاحظات الدخول   -
 الوثائق الأصلية لضمانات تودع بعلية الأرشيف؛ -
 غياب محضر الاستلام لرفع اليد على الضمانات المنفذة؛ -
 غياب نسخة المؤسسة الممنوحة لرفع اليد في إطار التنفيذ. -
 تم تسجيل الملاحظات التالية: المقاربة البنكية:  - 3

توقفت نهاية   BNAإن وضتتتتتتتتتتتعية المقاربة البنكية للحستتتتتتتتتتتابات التحصتتتتتتتتتتتيلية والتستتتتتتتتتتتديدات مع بنك 
 ، حيث أن تعديل وإنجاز كشف المقاربة البنكية حمل الملاحظات التالية:2023ديسمبر

 بالمصلحة التجارية.يجب الإسراع في أعمال المقاربة الخاصة بحسابات التحصيلات الخاصة  -
 : مراجعة ومتابعة الاستثمارات -4

 تقييم ومتابعة تنفيذ الاستثمارات على مستوى البرامج الممولة
في إطار مهام المراجعة الداخلية بمصتتتتتتتتتتتتتلحة التفتي  والرقابة، تم التركيز على متابعة تنفيذ البرامج  
الاستتتتتتتتتثمارية الممولة، لا ستتتتتتتتيما تلك المدرجة ضتتتتتتتتمن برنامج الدولة، وذلك قصتتتتتتتتد تقييم مدى التزام 

 .المؤسسة بتطبيق هذه البرامج في إطارها الزمني والمالي المحدد
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وقد شتملت عملية التقييم مراجعة عينات من مشتاريع الاستتثمار المتابعة على مستتوى شتركة التوزيع  
 :بالمدية، وأسفرت النتائج عن تسجيل الملاحظات التالية

متابعة منتظمة: يتم تتبع إجمالي الفصتتتول والمواد المخصتتتصتتتة للاستتتتثمارات بشتتتكل   •
دوري وشتتتتتتهري، مما يستتتتتتاهم في مراقبة جيدة لتطور البرامج ضتتتتتتمن الجدول الزمني 

 .المحدد لها ووفق النطاق الجغرافي المستهدف 
فروقات مالية مستتتتتجلة: لوحظ أن المبالغ المدفوعة في بعض الحالات فاقت المبالغ   •

إطتار البرامج الممولتة من طرف التدولتة، ممتا يتدل على المتعهتد بهتا، ختاصتتتتتتتتتتتتتتة في  
 .وجود اختلالات محتملة في تقدير الكلفة أو ضعف الرقابة على الالتزامات

 :توصيات المراجعة الداخلية
 :بناءً على ما سبق، تُوصي مصلحة المراجعة الداخلية بما يلي •
 تعزيز دقتتة التقتتديرات المتتاليتتة من خلال إعتتداد دراستتتتتتتتتتتتتتتات أكثر واقعيتتة قبتتل الالتزام  •

 .بالمشاريع الاستثمارية، مع إشراك جميع الأطراف المعنية
 تحستتتتتتتتتتتتتتين أدوات الرقتتابتتة المتتاليتتة عبر رقمنتتة عمليتتة تتبع التعهتتدات والتتدفع، لتفتتادي  •

 .تجاوزات غير مبررة وضمان الشفافية في الصرف 
ضتمنالبرامج فرض احترام صتارم لستقف الاعتمادات المعتمد في الميزانيات، خاصتة   •

 .الممولة عموميًا
تكثيف التنستيق مع الجهات الممولة لضتمان ستلاستة في تستوية التمويلات ومطابقة  •

 .المصاريف مع الشروط المقررة
إعتداد تقتارير دوريتة تحليليتة تتضتتتتتتتتتتتتتتمن نستتتتتتتتتتتتتتب الإنجتاز، أوجته الانحراف، والتتدابير   •

 التصحيحية المقترحة، تُعرض على الإدارة العامة قصد دعم القرار ومتابعة فعالة
 إن الإمكانيات المتاحة للأرشيف كالآتي: الأرشيف: -5
 خزانة مصفحة -
 خزانة حديدية -
 أربعة مكاتب بخزائنهم؛ -
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 أرشيف الوثائق المحاسبية مودعة في علب متسلسلة بأمر زمني -
متديريتة المتاليتة  أعوان ورئيس   8توجتد أربعتة مكتاتتب في متديريتة المتاليتة والمحتاستتتتتتتتتتتتتتبتة وتتكون من    -

 والمحاسبة.
: إن فحص مسك الدفاتر القانونية يتم على مستوى مديرية المالية  مراجعة مسك الدفاتر القانونية 6

، حيث أن  2023والمحاستتتتتتتبة، وكذلكدفتر اليومية لشتتتتتتتركة التوزيع بالمدية محين ومحدد حتى نهاية 
 الاطلاع على دفتر اليومية قادناإلى مجموعة من النقائص والمتمثلة فيما يلي:

 عدم وجود عنوان السنة على دفتر اليومية -
 في أواخر الصفحات لا نجد إجمالي الصفحات مقارنة بالصفحة الأخرى؛ -
إضتتتتتتتتتافة إلى الانتقال ما بين الستتتتتتتتتطور بدون   2023و   2022عدم استتتتتتتتتتقلالية الدورات ما بين   -

 مبرر.
 المطلب الثالث: دور المراجعة الداخلية في تحديد واستكشاف الأخطاء في المؤسسة

تمر عملية المراجعة الداخلية بعدة مراحل مترابطة، تبدأ بإجراء الفحوصتتات والاختبارات الضتترورية،  
وتنتهي بصتتتتتتياغة تقرير مفصتتتتتتل حول الوضتتتتتتعية المالية والتنظيمية للمؤستتتتتتستتتتتتة. وتكمن أهمية هذه 
العملية بشتتتتتتكل خاص في مؤستتتتتتستتتتتتة بحجم ونشتتتتتتاط ستتتتتتونلغاز، نظراً لطبيعة تعاملاتها المتعددة مع  

 .لف الأطراف والجهاتمخت
يُعدّ المراجع الداخلي بمثابة مستتتتتتتشتتتتتتار ل،دارة العامة، حيث يقدم التوجيهات والملاحظات بناءً على 
تحليل الأخطاء المكتشتتتتتتتتتفة أثناء التدقيق. ويشتتتتتتتتتير تقرير المراجعة الداخلية لشتتتتتتتتتركة توزيع الكهرباء  

الاختلالات والنقائص المرتبطة بستتتتتتتتتتتوء الفهم أو التطبيق غير الستتتتتتتتتتتليم والغاز بالمدية إلى عدد من 
لنظام الرقابة الداخلية، مما يستتتتتتتتتتتتتمح بتفادي هذه الأخطاء مستتتتتتتتتتتتتتقبلًا من خلال لفت انتباه المعنيين 

 .بالأمر
وتبرز أهمية قستتتتتتم المالية والمحاستتتتتتبة في هذا الستتتتتتياق، إذ يقع على عاتقه مستتتتتتؤولية الكشتتتتتتف عن 
الأخطاء الشتتكلية والموضتتوعية، ستتواء تعلق الأمر بالتقديرات أو بطرق التستتجيل أو باحترام المبادئ 

 .المحاسبية المعتمدة
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يُعرض تقرير خليتتة المراجعتتة التتداخليتتة على كتتل من مجلس الإدارة ومتتدير متتديريتتة التوزيع بتتالمتتديتة،  
باعتبارهما الجهتين المستتتتؤولتين عن تحديد التوجهات الاستتتتتراتيجية للمؤستتتتستتتتة. وتُعطى أهمية كبيرة 

حاستتتتتمة،  للتحفظات والملاحظات التي يتضتتتتتمنها التقرير، حيث تُعتمد كأستتتتتاس في اتخاذ القرارات ال
 .خاصة تلك المتعلقة بتقدير المخاطر المحتملة

تلعب المراجعة الداخلية دورًا محورياً في تقليص المخاطر داخل المؤستتتستتتة، وهو ما يظهر جليًا من 
ا متتا يتم تنفيتذ   خلال الثقتتة الكبيرة التي يوليهتتا مستتتتتتتتتتتتتتؤولو ستتتتتتتتتتتتتتونلغتتاز لتقتتارير المراجعتتة، والتي غتتالبتتً

لعام لمديرية  توصتتتتتتياتها بشتتتتتتكل شتتتتتتبه كامل. كما تُعدّ هذه التقارير مرجعًا معتمدًا من طرف المدير ا
 .التوزيع عند مواجهة مواقف حساسة أو عند اتخاذ قرارات متعددة الخيارات

في هذا الستتتتياق، يشتتتتكل فريق المراجعة الداخلية عنصتتتترًا أستتتتاستتتتيًا في دعم الإدارة، ستتتتواء من خلال  
التقارير الرستمية أو عبر التوجيهات المباشترة والاتصتال الشتفهي. ويحرص أعضتاء اللجنة على أداء  
يد  مهامهم بدقة، مستتتتخدمين أدوات وتقنيات متطورة تستتتاعدهم على اكتشتتتاف وتحليل الأخطاء وتحد 

 .مصادرها
وفي إطار سعيها المستمر للتطوير، تعمل مؤسسة سونلغاز على تحديث أساليب المراقبة والفحص،  
واعتمتاد نمتاذج مراجعتة حتديثتة، بهتدف تعزيز فعتاليتة نظتام المراجعتة التداخليتة وضتتتتتتتتتتتتتتمتان استتتتتتتتتتتتتتتجتابته  

 لمتطلبات الحوكمة والشفافية
 جدول المخاطر:

لتنمية المعارف عن المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتة أو  يقوم المراجعون بدراستتتتتتتتتة كل المعلومات الضتتتتتتتتترورية واللازمة  
إلى تقويم نظام الرقابة الداخلية بهدف تشتتتكيل مرجع ومتابعة تحليل الأخطار،    المصتتتلحة بالإضتتتافة

وتوضتتتتتتتتتيح أكثر لهذه المعلومات يقوم المراجع الداخلي بتصتتتتتتتتتميم    وتحديد أهداف المراجعة، ول،لمام
 جدول المخاطر والمتمثل في الآتي:
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 المخاطر في المؤسسة إدارة (جدول01الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الوثائق المستلمة من مصلحة التفتي  والرقابة.: المصدر
  ويتم إعداد جدول المخاطر بعد مرحلة الدراستتتتتتتتتتة التمهيدية وهذا التقويم نظام الرقابة الداخلية، إذ يتم

الوصتول إلى الأهداف  استتخراج الصتعوبات أو الأخطار الممكن حدوثها والتي تعيق المؤستستة دون  
،بصفة عامة يُعتبر جدول تحليل تشكل أيضا خطرا على استمرارية المؤسسة وتقدمها المسطرة والتي

المختاطر أداة منهجيتة يستتتتتتتتتتتتتتتختدمهتا المراجع التداخلي أو المكلف بتالستتتتتتتتتتتتتتلامتة المهنيتة لتحتديتد، تقييم،  
وتحليل المخاطر المرتبطة بالأنشتطة المهنية داخل بيئة العمل. يهدف الجدول إلى تحستين الستلامة  

 من خلال:
 حصر المناصب والأنشطة المعرضة للمخاطر. -
 تحديد الأخطار المحتملة الناتجة عن الظروف أو السلوكيات في بيئة العمل. -
 تقييم مستوى الخطورة حسب درجة الضرر واحتمالية الحدوث. -
 تحديد وسائل الوقاية الموجودة وفعالية التحكم في الخطر. -
 اقتراح الإجراءات التصحيحية أو الوقائية لتعزيز السلامة وتقليل احتمالية وقوع الحوادث. -
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يُملأ هذا الجدول بناءً على ملاحظات ميدانية، بيانات تاريخية، ومعايير الستتتتتتتتتلامة، ويُستتتتتتتتتتخدم في 
 فعّالةإطار نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية للمساعدة في اتخاذ قرارات وقائية 
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 خلاصة الفص 
لقد قمنا من خلال هذا الفصل بدراسة ميدانية لشركة توزيع الكهرباء والغاز )سونلغاز(، وذلك بتقديم  

عن مؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتة ستتتتتتتتتونلغاز، من حيث نشتتتتتتتتتأة وتطور المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتة مهامها وتنظيمها الوظيفي    لمحة
الدراستتتتتتة على المكانة التي تحتلها المراجعة الداخلية  ونشتتتتتتاطها...إلخ.فقد تم التعرف من خلال هذه 

ينعكس بوضتتتتتتتتتتتتتوح بمدى اهتمام إدارتها بوظيفة المراجعة الداخلية، حيث أيقنت  بالشتتتتتتتتتتتتتركة، وهو ما
بمعايير الأداء المهني لوظيفة المراجعة الداخلية، الأمر الذي    مؤستتستتة ستتونلغاز بضتترورة الاستتتعانة

 جيدة. ساعدها على كشف الأخطاء الموجودة وتحقيق نتائج
ولقد قمنا بتقييم نظام الرقابة الداخلية بداية من الاطلاع على الوثائق والمستتتندات الرستتمية، ومن ثم 
جمع المعلومات من خلال إجراء مقابلة مع لجنة المراجعة الداخلية في الشتتتتتتتتتتتتركة وهو ما مكننا من 

عملية المراجعة الداخلية في الشتركة واستتخراج نقاط قوتها وكشتف مجموعة من  جوانبجل الإلمام ب
 النقائص أهمها:

تبعية لجنة المراجعة لقستتتتم المالية والمحاستتتتبة وهذا ما يؤثر على استتتتتقلالية المراجع الداخلي.رغم  -
 امتلاك الشركة لجنة للمراجعة الداخلية إلا أنها تفتقر لقسم خاص بها.

الاعتماد على وستتائل تقليدية في جمع وتحليل المعلومات، وعدم استتتخدام أدوات وتقنيات رقمية  - 
حتديثتة )مثتل برامج تحليتل البيتانتات أو أنظمتة تتدقيق ذكيتة(، الأمر التذي يؤثر على ستتتتتتتتتتتتتترعتة ودقتة 

 المراجعة
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الحاجة إلى تعزيز إن المتأمل في واقع المؤستستات الاقتصتادية، لا ستيما العمومية منها، يدرك مدى 
أنظمة الرقابة الداخلية، لضتتتتتتمان حماية الموارد وتحقيق الكفاءة والشتتتتتتفافية في التستتتتتتيير. وقد جاءت 
هذه الدراستتتتتتتتة لتستتتتتتتتلط الضتتتتتتتتوء على أحد أهم الآليات التي تستتتتتتتتاهم في هذا المجال، وهي المراجعة  

ت أداة استتتتتتتراتيجية  الداخلية، التي لم تعد وظيفة تقليدية تقتصتتتتتتر على كشتتتتتتف الأخطاء، بل أصتتتتتتبح
 .تساعد على تقييم الأداء، وتحسين جودة العمل، وتقوية النظام الرقابي بشكل عام

المدية، حاولنا الوقوف على الدور    –من خلال التناول النظري والتحليل الميداني لمؤستستة ستونلغاز 
الهيكلتة، الكفتاءة، آليات  الحقيقي للمراجعتة التداخليتة في دعم وتفعيتل نظتام الرقتابتة التداخليتة، من حيتث 

العمل، والتكامل مع باقي الوظائف الإدارية. كما ستتتتعينا إلى فحص مدى التناستتتتق بين الممارستتتتات 
العمليتتة والمبتتادئ التي تقوم عليهتتا الرقتابتة الفعتتالتة، في ظتل الإطتار القتتانوني والتنظيمي التذي يحكم 

 .نشاط المؤسسة

وقتد بيّنتت التدراستتتتتتتتتتتتتتة أن تفعيتل الرقتابتة التداخليتة لا يتحقق بمعزل عن مراجعتة داخليتة قويتة، متدعومتة  
ال. بتل وأظهرت النتتائج أن   بتالكفتاءات المهنيتة، والوستتتتتتتتتتتتتتائتل التقنيتة الحتديثتة، والتفويض الإداري الفعتّ

ا بثقتتافتتة تنظ يميتتة تؤمن وجود المراجعتتة التتداخليتتة لا يكتستتتتتتتتتتتتتتتتب معنتتاه الكتتامتتل إلا إذا كتتان متتدعومتتً
 .بالمحاسبة، والمسؤولية، والشفافية

 نتائج الدراسة:  

من خلال ما تم عرضتته في الدراستتة النظرية والتطبيقية، وستتعينا ل،جابة على الإشتتكالية المطروحة  
لنا إلى جملة من النتائج، من بينها ما يؤكد صتتتتتتحة الفرضتتتتتتيات   واختبار صتتتتتتحة الفرضتتتتتتيات، توصتتتتتتّ

 :الفرعية التالية

تواجه المراجعة الداخلية في المؤستتتتتتتستتتتتتتات الاقتصتتتتتتتادية الجزائرية :الفرضـــــية الفرعية الأولى .1
 .العديد من التحديات مثل نقص الكفاءات وضعف الالتزام التنظيمي

o   وقد أكّدت نتائج الدراسة الميدانية هذه الفرضية، حيث تبيّن أن هناك معوقات حقيقية
تحتتتدّ من فعتتتاليتتتة المراجعتتتة التتتداخليتتتة، أبرزهتتتا النقص في عتتتدد المراجعين المؤهلين،  
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التكوين المستتتتمر، إضتتتافة إلى ضتتتعف الالتزام بتطبيق الستتتياستتتات والإجراءات  غياب  
 .الرقابية في بعض الأقسام

يمكن تحسين فعالية المراجعة الداخلية في المؤسسات الجزائرية من :الفرضية الفرعية الثانية .2
 .خلال تعزيز التدريب، وتحديث الأنظمة الرقابية، ودعم استقلالية المراجعين الداخليين

o   وقد أظهرت البيانات المستتتتتتتتتتتتخلصتتتتتتتتتتتة من الميدان أن هناك قابلية كبيرة لتطوير أداء
المراجعة الداخلية في حال توفرت الشتتتتتتتتتروط المناستتتتتتتتتبة، مثل الاستتتتتتتتتتثمار في تكوين 
المراجعين، تحديث الأدوات التقنية المستتتتتعملة في الرقابة، وتكريس استتتتتقلالية وظيفة 

، بما يعزز من مصتتتتتتتتداقية التقارير ويستتتتتتتتاهم في المراجعة عن باقي الهياكل التنفيذية
 .تحسين نظام الرقابة الداخلية بصفة عامة

وبناءً على ما ستتتتتتبق، يمكن القول إن المراجعة الداخلية تُعدّ أحد الأعمدة الأستتتتتتاستتتتتتية لتفعيل الرقابة 
الداخلية، غير أن فعّاليتها تبقى مرتبطة بمدى توفر بيئة تنظيمية داعمة، واستتتتتتتتتتتتتتتراتيجية واضتتتتتتتتتتتتتتحة  

 .ترتكز على تطوير القدرات وتحسين التنسيق بين مختلف المصالح داخل المؤسسة

 :فاق الدراسةآ 

لا شتتتتتتتتتتتتك أن الجهد المبذول في إنجاز هذا البحث قد كان كبيرًا، ستتتتتتتتتتتتواء من حيث جمع المعطيات  
العمل لا يخلو النظرية أو محاولة ربطها بالواقع العملي للمؤسسة محل الدراسة. ومع ذلك، فإن هذا  

من بعض النقائص والحدود التي فرضتتتتتتتتها طبيعة الموضتتتتتتتوع، وضتتتتتتتيق المجال الزمني، وصتتتتتتتعوبة  
 .الوصول إلى بعض المعلومات الدقيقة، وهو ما حال دون التعمق في جميع جوانبه بالقدر الكافي

ورغم هذه التحديات، نأمل أن يشتتتتتتكل هذا البحث مستتتتتتاهمة متواضتتتتتتعة في إثراء رصتتتتتتيد الدراستتتتتتات 
العلمية المتعلقة بالمراجعة الداخلية ونظام الرقابة، من خلال إضتتتتافته بعض المستتتتتجدات التطبيقية، 
يه  خاصتة فيما يتعلق بالمؤستستات العمومية ذات الطابع الاقتصتادي في الجزائر. كما يمكن النظر إل

كجستتتتتتتتتر معرفي يربط بين البحوث الستتتتتتتتتابقة التي تناولت هذه المواضتتتتتتتتتيع، ويعيد بعثها في ضتتتتتتتتتوء  
معطيات جديدة، ويستتتتتتاهم في تمهيد الطريق لأبحاث مستتتتتتتقبلية قد تتناول إشتتتتتتكاليات أكثر عمقًا أو  

 .تخصصًا

 :وفي هذا السياق، نطرح بعض المقترحات البحثية التي يمكن أن تشكل امتدادًا لهذا العمل
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 .دراسة أثر التحول الرقمي على فعالية وظيفة المراجعة الداخلية في المؤسسات العمومية •
 .تحليل العلاقة بين استقلالية المراجعة الداخلية وجودة نظام الرقابة الداخلية •
 .تقييم دور المراجعة الداخلية في دعم الحوكمة المؤسسية ومكافحة الفساد •
 .مقارنة أداء وظيفة المراجعة الداخلية في مؤسسات اقتصادية عمومية وخاصة •
 .قياس مستوى كفاءة المراجعين الداخليين وتأثيرها على تحسين الأداء الرقابي •
 .دراسة دور المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر وتحسين اتخاذ القرار •

بهذا، نفتح المجال أمام الباحثين وطلبة الدراستتتتتتتات العليا لمواصتتتتتتتلة البحث والتعمق في هذا المجال  
استتتتتتخدام الموارد داخل  الحيوي، لما له من أهمية في تحستتتتتين التستتتتتيير وضتتتتتمان الشتتتتتفافية وحستتتتتن  

 .المؤسسات الجزائرية
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في   .1 الخارجي  والمراجع  الداخلي  المراجع  مساهمة  "مجالات  محمود.  يوسف  جربوع، 

تحسين القرارات المالية لمجلس الإدارة وفقاً لقواعد حوكمة الشركات والمؤسسات العاملة  
غزة قطاع  الإسلامية  ".في  الجامعة  المجلد  غزة  -مجلة  العدد  5،  فلسطين،  23،   ،

2006  ، 
رويحة، إيمان أحمد محمد، وسامح رفعت أبو حجر. "دور المراجعة الداخلية كآلية   .2

لتقويم نظم الرقابة الداخلية في ظل تطبيق حوكمة الشركات في مصر." بحث مقدم 
إلى المؤتمر السنوي الخامس لقسم المحاسبة، كلية التجارة، جامعة القاهرة، بعنوان 

 المحاسبة في مواجهة التغيرات الاقتصادية والسياسية المعاصرة 
 (زنايني، محمد. وثائق مقدمة من طرف رئيس مصلحة المالية. )وثيقة غير منشورة .3
 ، مجلة العلوم الإنسانية".العبان، ثار صبري محمود. "دور الرقابة الداخلية في ظل نظام المعلومات .4

 ، 2009، 45العراق، العدد 
عماري، عبد المطلب. وثائق مقدمة من طرف رئيس مصلحة الميزانية ومراقبة التسيير. )وثيقة  .5

 (غير منشورة
 رابعا: التشريعات القانونية

 .4، ص 1995سبتمبر  24، الصادرة بتاريخ 54العدد  .الجريدة الرسمية .1
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 علي يحتوي ).  سونلغاز مجموعة ضمن  المسؤوليات وممارسة  الحوكمة : ميثاق01الملحق رقم 
 محدثة   نسخة(صفحة22
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 المدية  لولاية سونلغاز مؤسسة في المخاطر إدارة جدول: 03الملحق رقم 
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 2021-2020ميزانية الأصول لسنتي : 04الملحق رقم 

 

 
 
 

 
 
 
 

ACTIF note brut 2021 amort 2021 2021 2020 

ACTIF NON COURANT 
     

Ecart d'acquisition (ou goodwill)      

Immobilisations incorporelles      

Frais de développements immobilisables      

Logiciels informatiques et assimilés  4 421 910,41 2 947 940,27 1 473 970,14 2 947 940,27 

Immobilisations corporelles      

Terrains  10 034 098,58  10 034 098,58 10 034 098,58 

Agencements et aménagements de terrains  77 634 388,00 51 178 469,08 26 455 918,92 27 959 924,40 

Constructions (Batiments et ouvrages  608 202 863,54 181 880 624,94 426 322 238,60 418 309 609,33 

Installations techniques, matériel et outillage  28 421 620 977,48 15 312 693 267,68 13 108 927 709,80 12 987 327 539,86 

Autres immobilisations corporelles  2 493 388 862,67 1 190 397 599,48 1 302 991 263,19 1 211 716 521,42 

Immobilisations en cours  3 212 271 502,64  3 212 271 502,64 1 639 608 986,32 

Immobilisations financières      

Titres mises en équivalence - entreprises associées      

Titres participations et créances rattachées      

Autres titres immobilisés      

Prêts et autres actifs financiers non courants      

Comptes de liaison      

TOTAL ACTIF NON COURANT 
 

34 827 574 603,32 16 739 097 901,45 18 088 476 701,87 16 297 904 620,18 

ACTIF COURANT 
     

Stocks et encours  648 665,84  648 665,84 73 924 408,56 

Créances et emplois assimilés      

Clients  4 523 986 873,85 267 777 253,75 4 256 209 620,10 4 102 991 188,24 

Créances sur sociétés du groupe et associés  0,00  0,00 0,00 

Autres débiteurs  49 431 062,77 11 798 327,05 37 632 735,72 18 782 411,28 

Impôts  170 671 584,61  170 671 584,61 130 900 226,43 

Autres actifs courants  0,00  0,00 0,00 

Disponibilités et assimilés      

Placements et autres actifs financiers courants      

Trésorerie  86 654 728,39 699 359,63 85 955 368,76 137 186 895,66 

TOTAL ACTIF COURANT 
 

4 831 392 915,46 280 274 940,43 4 551 117 975,03 4 463 785 130,17 

TOTAL GENERAL ACTIF 
 

39 658 967 518,78 17 019 372 841,88 22 639 594 676,90 20 761 689 750,35 

 



 ......................................... .............................................. قائمة الملاحق

100 
 

 
 2022-2021ميزانية الأصول لسنتي : 05الملحق رقم 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ACTIF note brut 2022 amort 2022 2022 2021 

ACTIF NON COURANT 
     

Ecart d'acquisition (ou goodwill)      

Immobilisations incorporelles      

Frais de développements immobilisables      

Logiciels informatiques et assimilés  4 421 910,41 4 421 910,41 0,00 1 473 970,14 

Immobilisations corporelles      

Terrains  10 034 098,58  10 034 098,58 10 034 098,58 

Agencements et aménagements de terrains  77 634 388,00 52 682 474,53 24 951 913,47 26 455 918,92 

Constructions (Batiments et ouvrages  712 319 017,59 197 327 907,98 514 991 109,61 426 322 238,60 

Installations techniques, matériel et outillage  30 341 871 831,07 16 184 898 433,41 14 156 973 397,66 13 108 927 709,80 

Autres immobilisations corporelles  2 607 464 183,81 1 269 373 694,40 1 338 090 489,41 1 302 991 263,19 

Immobilisations en cours  3 160 492 291,42  3 160 492 291,42 3 212 271 502,64 

Immobilisations financières      

Titres mises en équivalence - entreprises associées      

Titres participations et créances rattachées      

Autres titres immobilisés      

Prêts et autres actifs financiers non courants      

Comptes de liaison      

TOTAL ACTIF NON COURANT 
 

36 914 237 720,88 17 708 704 420,73 19 205 533 300,15 18 088 476 701,87 

ACTIF COURANT 
     

Stocks et encours  331 451,58  331 451,58 648 665,84 

Créances et emplois assimilés      

Clients  3 230 292 868,59 244 614 014,38 2 985 678 854,21 4 256 209 620,10 

Créances sur sociétés du groupe et associés  0,00  0,00 0,00 

Autres débiteurs  95 238 406,64 11 677 427,05 83 560 979,59 37 632 735,72 

Impôts  111 077 522,09  111 077 522,09 170 671 584,61 

Autres actifs courants  0,00  0,00 0,00 

Disponibilités et assimilés      

Placements et autres actifs financiers courants      

Trésorerie  129 630 785,07 652 093,49 128 978 691,58 85 955 368,76 

TOTAL ACTIF COURANT 
 

3 566 571 033,97 256 943 534,92 3 309 627 499,05 4 551 117 975,03 

TOTAL GENERAL ACTIF 
 

40 480 808 754,85 17 965 647 955,65 22 515 160 799,20 22 639 594 676,90 
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 2023-2022ميزانية الأصول لسنتي : 06الملحق رقم 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIF note brut 2023 amort 2023 2023 2022 

ACTIF NON COURANT 
     

Ecart d'acquisition (ou goodwill)      

Immobilisations incorporelles      

Frais de développements immobilisables      

Logiciels informatiques et assimilés  4 421 910,41 4 421 910,41 0,00 0,00 

Immobilisations corporelles      

Terrains  10 034 098,58  10 034 098,58 10 034 098,58 

Agencements et aménagements de terrains  77 673 465,70 54 187 348,40 23 486 117,30 24 951 913,47 

Constructions (Batiments et ouvrages  840 872 556,26 215 346 261,80 625 526 294,46 514 991 109,61 

Installations techniques, matériel et outillage  32 986 427 180,83 17 151 177 383,07 15 835 249 797,76 14 156 973 397,66 

Autres immobilisations corporelles  2 604 217 391,92 1 215 870 854,18 1 388 346 537,74 1 338 090 489,41 

Immobilisations en cours  3 479 922 547,20  3 479 922 547,20 3 160 492 291,42 

Immobilisations financières      

Titres mises en équivalence - entreprises associées      

Titres participations et créances rattachées      

Autres titres immobilisés      

Prêts et autres actifs financiers non courants  25 000,00  25 000,00 0,00 

Comptes de liaison      

TOTAL ACTIF NON COURANT 
 

40 003 594 150,90 18 641 003 757,86 21 362 590 393,04 19 205 533 300,15 

ACTIF COURANT 
     

Stocks et encours  8 999 642,33  8 999 642,33 331 451,58 

Créances et emplois assimilés      

Clients  4 454 238 673,31 364 882 289,33 4 089 356 383,98 2 985 678 854,21 

Créances sur sociétés du groupe et associés  0,00  0,00 0,00 

Autres débiteurs  105 515 416,91 11 046 994,95 94 468 421,96 83 560 979,59 

Impôts  178 741 935,06  178 741 935,06 111 077 522,09 

Autres actifs courants  0,00  0,00 0,00 

Disponibilités et assimilés      

Placements et autres actifs financiers courants      

Trésorerie  133 116 429,88 652 093,49 132 464 336,39 128 978 691,58 

TOTAL ACTIF COURANT 
 

4 880 612 097,49 376 581 377,77 4 504 030 719,72 3 309 627 499,05 

TOTAL GENERAL ACTIF 
 

44 884 206 248,39 19 017 585 135,63 25 866 621 112,76 22 515 160 799,20 
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 2021- 2020ميزانية الخصوم لسنتي : 07الملحق رقم 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PASSIF note 2021 2020 

CAPITAUX PROPRES 
   

Capital non appelé    

Primes et réserves (Réserves consolidées)    

Écart de réévaluation  609 178 902,10 609 178 902,10 

Résultat net  0,00 0,00 

Autres capitaux propres - Report à nouveau  - 10 201 486,06 - 10 201 486,06 

compte de liaison**  13 673 643 654,52 13 299 619 139,93 

TOTAL CAPITAUX PROPRES 
 

14 272 621 070,56 13 898 596 555,97 

PASSIFS NON COURANTS 
   

Emprunts et dettes financières  108 133 755,58 96 466 801,17 

Autres dettes non courantes    

Provisions et produits comptabilisés d'avance  4 619 798 342,99 4 148 385 249,36 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS 
 

4 727 932 098,57 4 244 852 050,53 

PASSIFS COURANTS 
   

Fournisseurs et comptes rattachés  1 496 295 851,89 615 394 542,58 

Impôts  272 340 582,28 154 917 659,33 

Dettes sur sociétés du Groupe et associés  0,00 0,00 

Autres dettes  1 870 405 073,60 1 847 928 941,94 

Trésorerie passif  0,00 0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS 
 

3 639 041 507,77 2 618 241 143,85 

TOTAL GENERAL PASSIF 
 

22 639 594 676,90 20 761 689 750,35 
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 2022- 2021ميزانية الخصوم لسنتي : 08الملحق رقم 

 

 
 
 
 
 

PASSIF note 2022 2021 

CAPITAUX PROPRES 
   

Capital non appelé    

Primes et réserves (Réserves consolidées)    

Écart de réévaluation  0,00 609 178 902,10 

Résultat net  0,00 0,00 

Autres capitaux propres - Report à nouveau  0,00 - 10 201 486,06 

compte de liaison**  13 905 665 129,12 13 673 643 654,52 

TOTAL CAPITAUX PROPRES 
 

13 905 665 129,12 14 272 621 070,56 

PASSIFS NON COURANTS 
   

Emprunts et dettes financières  114 006 698,94 108 133 755,58 

Autres dettes non courantes    

Provisions et produits comptabilisés d'avance  5 163 080 461,98 4 619 798 342,99 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS 
 

5 277 087 160,92 4 727 932 098,57 

PASSIFS COURANTS 
   

Fournisseurs et comptes rattachés  1 027 460 471,67 1 496 295 851,89 

Impôts  176 832 943,04 272 340 582,28 

Dettes sur sociétés du Groupe et associés  0,00 0,00 

Autres dettes  2 128 115 094,45 1 870 405 073,60 

Trésorerie passif  0,00 0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS 
 

3 332 408 509,16 3 639 041 507,77 

TOTAL GENERAL PASSIF 
 

22 515 160 799,20 22 639 594 676,90 
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 2023- 2022ميزانية الخصوم لسنتي : 09الملحق رقم 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

PASSIF note 2023 2022 

CAPITAUX PROPRES 
   

Capital non appelé    

Primes et réserves (Réserves consolidées)    

Écart de réévaluation  0,00 0,00 

Résultat net  - 2 965 552 420,43 0,00 

Autres capitaux propres - Report à nouveau  0,00 0,00 

compte de liaison**  17 901 822 971,70 13 905 665 129,12 

TOTAL CAPITAUX PROPRES 
 

14 936 270 551,27 13 905 665 129,12 

PASSIFS NON COURANTS 
   

Emprunts et dettes financières  121 202 048,95 114 006 698,94 

Autres dettes non courantes    

Provisions et produits comptabilisés d'avance  5 776 063 405,69 5 163 080 461,98 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS 
 

5 897 265 454,64 5 277 087 160,92 

PASSIFS COURANTS 
   

Fournisseurs et comptes rattachés  1 455 403 413,06 1 027 460 471,67 

Impôts  210 037 657,25 176 832 943,04 

Dettes sur sociétés du Groupe et associés  0,00 0,00 

Autres dettes  3 367 644 036,54 2 128 115 094,45 

Trésorerie passif  0,00 0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS 
 

5 033 085 106,85 3 332 408 509,16 

TOTAL GENERAL PASSIF 
 

25 866 621 112,76 22 515 160 799,20 
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 2021-2020جدول حساب النتائج لسنتي : 10الملحق رقم 

 

 
 
 

 note 2021 2020 

Ventes et produits annexes  5 521 408 863,16 4 915 011 179,63 

Production immobilisée  0,00 364 798,29 

Subvention d'exploitation  0,00  

I - Production de l'exercice  5 521 408 863,16 4 915 375 977,92 

Achats consommés  - 71 861 126,09 - 41 379 795,02 

Services extérieures et autres consommations  - 370 382 076,98 - 421 738 698,61 

II - Consommation de l'exercice  - 4 064 821 556,23 - 4 058 246 824,86 

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)  1 456 587 306,93 857 129 153,06 

Charges de personnel  - 1 494 368 672,67 - 1 297 933 773,71 

Impôts, taxes et versements assimilés  - 102 347 753,06 - 98 907 541,52 

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION  - 140 129 118,80 - 539 712 162,17 

Autres produits opérationnels  225 987 914,61 216 611 598,28 

Autres charges opérationnelles  - 25 911 884,38 - 20 693 336,60 

Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur  - 1 477 109 876,32 - 1 127 100 321,71 

Reprise sur pertes de valeur et provisions  24 877 983,67 227 433 133,96 

V - RESULTAT OPERATIONNEL  - 1 392 284 981,22 - 1 243 461 088,24 

Charges financières  0,00 0,00 

VI - RESULTAT FINANCIER  0,00 0,00 

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+VI)  - 1 392 284 981,22 - 1 243 461 088,24 

Impôts exigibles sur résultats ordinaires    

Autres impôts sur les résultats    

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES  6 142 698 156,58 5 593 747 890,23 

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 7 534 983 137,80 - 6 837 208 978,47 

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 1 392 284 981,22 - 1 243 461 088,24 

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE  - 1 392 284 981,22 - 1 243 461 088,24 
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 2022-2021جدول حساب النتائج لسنتي : 11الملحق رقم 

 
 

 
 
 
 
 

 note 2022 2021 

Ventes et produits annexes  4 855 148 735,98 5 521 408 863,16 

Production immobilisée  8 191 735,03 0,00 

Subvention d'exploitation  0,00  

I - Production de l'exercice  4 863 340 471,01 5 521 408 863,16 

Achats consommés  - 70 833 686,37 - 71 861 126,09 

Services extérieures et autres consommations  - 285 068 999,86 - 370 382 076,98 

II - Consommation de l'exercice  - 4 799 536 877,16 - 4 064 821 556,23 

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)  63 803 593,85 1 456 587 306,93 

Charges de personnel  - 1 600 084 076,15 - 1 494 368 672,67 

Impôts, taxes et versements assimilés  - 71 883 870,00 - 102 347 753,06 

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION  - 1 608 164 352,30 - 140 129 118,80 

Autres produits opérationnels  237 249 862,21 225 987 914,61 

Autres charges opérationnelles  - 31 488 799,54 - 25 911 884,38 

Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur  - 1 191 764 695,68 - 1 477 109 876,32 

Reprise sur pertes de valeur et provisions  175 007 733,54 24 877 983,67 

V - RESULTAT OPERATIONNEL  - 2 419 160 251,77 - 1 392 284 981,22 

Charges financières  - 10 066,66 0,00 

VI - RESULTAT FINANCIER  - 10 066,66 0,00 

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+VI)  - 2 419 170 318,43 - 1 392 284 981,22 

Impôts exigibles sur résultats ordinaires    

Autres impôts sur les résultats    

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES  5 515 282 469,23 6 142 698 156,58 

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 7 934 452 787,66 - 7 534 983 137,80 

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 2 419 170 318,43 - 1 392 284 981,22 

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE  - 2 419 170 318,43 - 1 392 284 981,22 
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 2023- 2022جدول حساب النتائج لسنتي : 12الملحق 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 note 2023 2022 

Ventes et produits annexes  5 359 565 746,03 4 855 148 735,98 

Production immobilisée  18 169 409,27 8 191 735,03 

Subvention d'exploitation  0,00  

I - Production de l'exercice  5 377 735 155,30 4 863 340 471,01 

Achats consommés  - 307 161 207,02 - 70 833 686,37 

Services extérieures et autres consommations  - 300 937 560,61 - 285 068 999,86 

II - Consommation de l'exercice  - 4 990 724 350,14 - 4 799 536 877,16 

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)  387 010 805,16 63 803 593,85 

Charges de personnel  - 2 033 946 409,69 - 1 600 084 076,15 

Impôts, taxes et versements assimilés  - 76 738 711,81 - 71 883 870,00 

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION  - 1 723 674 316,34 - 1 608 164 352,30 

Autres produits opérationnels  330 495 539,25 237 249 862,21 

Autres charges opérationnelles  - 73 023 678,60 - 31 488 799,54 

Dotations aux amortissements, provisions et pertes de valeur  - 1 912 576 558,49 - 1 191 764 695,68 

Reprise sur pertes de valeur et provisions  413 226 593,84 175 007 733,54 

V - RESULTAT OPERATIONNEL  - 2 965 552 420,34 - 2 419 160 251,77 

Charges financières  - 0,09 - 10 066,66 

VI - RESULTAT FINANCIER  - 0,09 - 10 066,66 

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+VI)  - 2 965 552 420,43 - 2 419 170 318,43 

Impôts exigibles sur résultats ordinaires    

Autres impôts sur les résultats    

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES  6 123 541 414,91 5 515 282 469,23 

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 9 089 093 835,34 - 7 934 452 787,66 

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES  - 2 965 552 420,43 - 2 419 170 318,43 

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE  - 2 965 552 420,43 - 2 419 170 318,43 
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 استمارة مقابلة :13الملحق رقم 

 

تهدف هذه المقابلة إلى جمع معلومات دقيقة وميدانية حول واقع المراجعة الداخلية ودورها في 
الداخلية في مديرية توزيع الكهرباء والغاز بالمدية، وذلك ضمن إطار إعداد تفعيل نظام الرقابة 
 .مذكرة ماستر أكاديمي

: أسئلة حول المراجعة الداخلية عموماا   أولاا

ما هو الهيكل التنظيمي لقسم المراجعة الداخلية في مديرية توزيع الكهرباء والغاز   •
 بالمدية؟ 

 ما هي المهام الرئيسية التي يقوم بها المراجعون الداخليون في المؤسسة؟  •
 هل تتبع المراجعة الداخلية في المؤسسة معايير معين •
 كيف يتم ضمان استقلالية قسم المراجعة الداخلية عن باقي الأقسام  •
 هل تم تحديد ميثاق أو دليل عمل رسمي للمراجعة الداخلية؟  •

 ثانياا: أسئلة حول الرقابة الداخلية 

 ما مدى تنسيق قسم المراجعة الداخلية مع نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة؟  •
 كيف يتم تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية؟ وهل يتم ذلك بشكل دوري؟  •
 ما هي أبرز نقاط القوة والضعف التي لاحظتموها في نظام الرقابة الداخلية؟  •
 هل توجد آليات لرصد المخاطر وتقديرها ضمن نظام الرقابة؟  •

كيف تساهم المراجعة الداخلية في تصحيح الانحرافات أو معالجة نقاط الضعف في النظام  •
 الرقابي؟ 

 ثالثاا: أسئلة حول التقارير ومناهج العم 

كيف يتم إعداد تقارير المراجعة الداخلية؟ ومن هي الجهات التي تستلم هذه   •
 التقارير؟ 

 ما هي الإجراءات التي يتم اتخاذها بعد إصدار تقرير المراجعة الداخلية؟  •
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 هل يتم تنفيذ توصيات المراجعة فعليًا؟ وكيف يتم تتبع تنفيذها؟  •
هل تستخدم المؤسسة تقنيات حديثة أو برامج معلوماتية لدعم أعمال المراجعة   •

 والرقابة؟
ما مدى استجابة الإدارة لتقارير المراجعة؟ وهل يتم إشراككم في الاجتماعات    •

 المتعلقة بها؟

 التحديات والتطويررابعاا: أسئلة حول 

 ما هي أبرز التحديات التي تواجهكم في أداء مهام المراجعة الداخلية؟  •
 هل يتلقى المراجعون الداخليون تكوينًا مستمرًا أو تدريبًا لمواكبة التطورات المهنية؟ •
 في رأيكم، ما هي السبل الكفيلة بتحسين فعالية دور المراجعة الداخلية في المؤسسة؟  •
ما مدى تعاون باقي الأقسام مع قسم المراجعة؟ وهل تواجهون عراقيل في جمع    •

 البيانات والمعلومات؟
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 الملخص:

تهدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور الفعّال الذي تؤديه المراجعة الداخلية في تعزيز وتفعيل نظام  
الرقابة الداخلية داخل المؤسسات الاقتصادية، من خلال دراسة ميدانية على مؤسسة سونلغاز بولاية المدية. وقد  

اجعة الداخلية على تفعيل آليات الرقابة وضمان حسن انطلقت الدراسة من إشكالية محورية تتعلق بمدى قدرة المر 
 .تسيير الموارد والعمليات داخل المؤسسة

اعتمدت الدراسة على منهج وصفي تحليلي، وتم استخدام أدوات جمع البيانات المناسبة كالمقابلات وتحليل الوثائق،  
بين   إيجابية  إلى وجود علاقة  الدراسة  الداخلية. وتوصلت  للمراجعة  التنظيمية والفنية  الجوانب  التركيز على  مع 

خلية، حيث تبيّن أن تدعيم استقلالية المراجعين الداخليين وتحديث  فعالية المراجعة الداخلية وفعالية نظام الرقابة الدا
 .أدوات الرقابة والتكوين المستمر لهم ينعكس بشكل مباشر على تحسين أداء المؤسسة وتقليص المخاطر التشغيلية

كما أظهرت النتائج وجود تحديات تعيق عمل المراجعة الداخلية مثل محدودية التكوين، ضعف التنسيق مع باقي  
المصالح، والنقص في تبني المعايير الحديثة للمراجعة. وقد أوصت الدراسة بضرورة تفعيل دور المراجع الداخلي  

 .كشريك في اتخاذ القرار وليس كمجرد وظيفة رقابية تقليدية

 :الكلمات المفتاحية

 .التدقيق  –الحوكمة  –الشفافية  –إدارة المخاطر  –المؤسسة الاقتصادية   –الرقابة الداخلية  –المراجعة الداخلية 
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Abstract: 

This study aims to shed light on the vital role that internal auditing plays in 

strengthening and activating the internal control system within economic institutions, 

through a case study of the Sonelgaz company in the Wilaya of Médéa. The research 

addresses a central issue: to what extent can internal auditing enhance control 

mechanisms and ensure the efficient management of resources and operations within 

the institution. 

The study adopts a descriptive and analytical methodology, using suitable data 

collection tools such as interviews and document analysis, focusing on both the 

organizational and technical dimensions of internal auditing. The findings reveal a 

positive relationship between the effectiveness of internal auditing and the performance 

of the internal control system. Strengthening auditor independence, updating control 

tools, and continuous training were found to directly improve institutional performance 

and reduce operational risks. 

The study also identified challenges that hinder the internal audit function, including 

limited training, weak coordination with other departments, and a lack of adoption of 

modern auditing standards. It recommends redefining the role of the internal auditor as 

a partner in decision-making rather than merely a traditional control function. 

Keywords: 

Internal audit – Internal control – Economic institution – Risk management – 

Transparency – Governance – Auditing. 
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