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 شكر وتقدٌر

الشكر لله العلً العظٌم الذي لا اله سواه الذي بشكره فوز 

للشاكرٌن وفً ذكره شرؾ للذاكرٌن ولطلبه مجٌب للسابلٌن الذي 

 بفضله وفقنا لهذا العمل.

نتقدم بتحٌة تقدٌر ملؤها الحب والاحترام لأستاذنا الدكتور لخضر 

الذي امتزج فٌه العلم بالخلق الرفٌع وقدم لنا النصح  حلٌس

 والتوجٌه فً مختلؾ مراحل انجاز هذه المذكرة .

ولا ٌسعنا إلا ان نتقدم بجزٌل الشكر الى جمٌع الأساتذة الذٌن 

 تلقٌنا على ٌدهم العلم ولم ٌبخلوا علٌنا بالمساعدة .

من مد لنا  كما نبلػ شكرنا وامتنانا الى الزملاء  والزمٌلات  وكل

ٌد العون والمساعدة لانجاز هذا العمل من قرٌب أو بعٌد و نخص 

 بالذكر الاخت "شـاربً ربٌحة ".

 

 

 

 

 ولكم منا فابق الاحترام والتقدٌر

 



 
 

 إهداء

 الحمد لله ما تناهى درب ولا ختم جهد ولا تم سعً إلا بفضله 

 الحمد لله على البلوغ ثم الحمد لله على التمام أما بعد :

 دي ثمرة عملً هذا :اه

ٌا  أنت كا ؼدا ٌوم دراستك ،اذهبً للنوم لالى من كان آخر كلامه -

جنتً ....ٌاحبٌبة قلبً وروحً، ها أنا الٌوم ٌا أمً الؽالٌة ....

أحقق حلمك ،وما كنت لأصل لولا دعواتك لً ورضاك عنً 

 ،جعلك الله من أهل الفردوس الأعلى رفقة الأنبٌاء والصالحٌن .

نً كل الحب واعز رجل بالكون أبً الؽالً لك م الى أعظم -

 تًوالتقدٌر ٌا ربٌع حٌا

 الى أبً الثانً... سندي فً الحٌاة ... .أخً الؽالً احمد . -

الى إخـــــوتً .....مسعود ...عز الدٌن ......زهٌه ........أسماء  -

. 

 الى رفٌقات دربً .....أصدقاء الطفولة ،أصدقاء الدراسة . -

ــــــــــــــــــــــــــل مــن لـــــــــــــه فــــً إلــــــــــى ك

 قلبـــــــــــــــــــً

 مكــــــــــــــــــــــــــــــــــان

 

 مســــعـــودة



 
 

 

 اهداء

الى من ربٌانً صؽٌرة وراعٌانً كبٌرا وؼرسا فً قلبً الفضل 

 والإحسان .

ٌنبض  أمً التً باعت ردابها من اجل علاجً فهً القلب الذي 

 بالحب والحنان والصدق والأمان .

أبً الذي مشى حافٌا لأجلً وتحمل قطرات الشتاء لأصل 

 ،علمنً الفضل والدٌن والأخلاق .

الى أخواتً حسناء .... ربٌحة )أٌة (....نصٌرة )زٌنب (...خوله 

 )خٌرة (....الجوهر )قمر (.

 الى إخوتً سٌؾ الإسلام ....محمد ...احمد.

 ـــــــل مــــــــــــن ٌعـــزهم قــلـــــــبً .والى كــــــــ

 

 

 اهـــدي هذا الجـــهد

 

 زهــــــــــــور

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 ةــــــمقدم
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 هقدهت

التطور التكنولوجً السرٌع الذي شهده العالم وبشكل كبٌر ثورة معلوماتٌة لم ٌسبق لها مثٌل فً  أدى  

من ؼٌر الممكن  أصبح، ومن المعاملات جدٌدة الأشكحٌث ظهرت  ،ٌة الحدٌثةشبكة الاتصالات الرقم

 التلٌفونالاتصالات تعتمد على كانت  أنفبعد  ؛والمجتمعات الأفرادفً حٌاة  أثرتالاستؽناء عنها فقد 

ومن بٌن ؛ العقود لم تكن معروفة من قبل لإبرامجدٌدة  وأسالٌبوسابل  ظهرت والتٌلكسثم الفاكس 

الوسٌلة المثلى فً الاتصال ونقل المعلومات  نترنٌت باعتبارهاقد عبر شبكة الاهذه الوسابل التع

أصبحت حٌث  ،ه الشبكات التً قدمت العدٌد من المزاٌاذه بروز إلىوهذا راجع  ،والبٌانات وتقدٌمها

 ،جل تروٌج المنتجات والخدماتأآخر وتوفٌر الوقت والمال من  إلىالسفر والانتقال من مكان  تجنب

هذه شملت و ،استخدام النقود التقلٌدٌة ول على ما ٌرٌده حتى دونصك الحمما سهل على المستهل

 .وأكادٌمٌةعسكرٌة  أؼراضكانت مقتصرة على  أنجمٌع جوانب الحٌاة بعد التعاملات 

 التبادل التجاري الالكترونً ظهور إلى أدىمما  أنواعهاالعقود بمختلؾ  لإبراموفتحت المجال   

ظهر نتٌجة استخدام  لأنه ،لمعاملات التجارٌة الالكترونٌةا لته توأمبصف ةد البٌع الالكترونٌوعقو

ذلك العقد المتعلق بالسلع والخدمات المعروضة بطرٌقة متطورة ؼٌر ملموسة حٌث  أي ،المعلوماتٌة

ة فابقة فً مجلس عقد المتعاقدة عن طرٌق تبادل المعلومات وسابر البٌانات بسرع الأطراؾٌتفاوض 

 أهممن الٌوم ر عقد البٌع الالكترونً ٌعتبو؛ الصفقات التجارٌة إبرامهولة فً سالٌوفر  افتراضً

 علق بالمبٌع.وجمٌع ما ٌت أثمانهاالمنتجات وتحدٌد عرض ق لخصوصٌته فً طرالعقود وذلك 

والنتابج  ،تأثٌرهذه التقنٌة الجدٌدة وما صاحبها من  آثاركبٌرة تتجلى فً  أهمٌةولهذا الموضوع   

وجدلا واسعا حول عدة  أثارت نقاشاوالتً تنتج عنها عدة مشاكل  التجارة والمعاملات، نالمترتبة ع

 إبرامزمان ومكان  ،والقبول الإٌجاببما فٌها  ،مبادئ وقواعد تقلٌدٌة تحكم العقد والممارسات التجارٌة

 مشروعٌة التراضً فً العقد ، ومدىوالقبول فٌه حتى ٌنعقد صحٌحا الإٌجابوما دور  ،العقد

 ات كل من طرفٌه.التزام ، لاسٌماالآثار المترتبة علٌهو ،الالكترونً

اختٌار موضوع عقد البٌع الالكترونً من الناحٌة العلمٌة نظرا لانتشار هذا النوع من  أسبابوتعود   

التعاقد فً  أطراؾوكذا لعدم التقاء  ،ومدى الاستجابة لمعطٌات الحداثة ،العقود مع التقدم التكنولوجً

تبحث  فقد استخدم الكمبٌوتر كفكرة أضحت والقبول مع بعضهما، الإٌجابعدم تزامن  أوس واحد مجل

عن كٌفٌة تمام المحررات الالكترونٌة وطرق القبض وتحصٌل المدفوعات الالكترونٌة واستلام 

والخدمات المعنوٌة والافتراضٌة فً ظل قصور القوانٌن الحالٌة فً مجال التجارة  المنتجات

 .رونٌةالالكت
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من  الجدٌد وضعمع هذا ال ٌتلاءمقوانٌن وسن ما  إصدارعلى التشرٌعات هذا الوضع حرصت  أمام  

صٌاؼة قواعد المعاملات  عادةلإهات ٌقوانٌن نموذجٌة وتوج فأصدرتالعقود فً بٌبة الكترونٌة 

 ،جدٌة وحدٌثةنٌة لى دراسة قانووالتً تحتاج فعلا إ ،المدنٌة والتجارٌة بكل فروعها ومجالات المختلفة

بٌبة الكترونٌة سرٌعة  إٌجادمما ٌستلزم إشكالٌة حقٌقٌة، وتثٌر علاقة القانون مع تكنولوجٌا المعلومات 

مع المعاملات الالكترونٌة لمعالجة هذا النوع وما ٌنتج عنه من  تتلاءمومناسبة وقوانٌن متطورة 

فضلا عن نقص الثقافة  ،وانتهاكهاوق فً استحقاق الحق  مألوفةؼٌر  وأسالٌبومنازعات  إشكالٌات

تخوؾ وتردد  إلىالقانونٌة لدى المتعاملٌن فً التجارة الالكترونٌة خاصة الدول النامٌة مما ٌؤدي 

 .عقود خاصة فً ظل الفراغ التشرٌعًالتجار والمستهلكٌن على التعامل بهذا النمط من ال

       الآثار الناجمة عنه؟   هً  ؟ وماًما مفهوم التعاقد الالكترون :نطرح تساءل ربٌسً هو هنا

 :بعض التساؤلات الفرعٌة إلىوٌتفرع 

 الإطار القانونً لعقد البٌع الالكترونً؟فٌما ٌتمثل  -

، متباعدة مكانا أطراؾبٌن والكترونٌة مبرم عبر وسابل فً عقد  الإرادةكٌؾ ٌتم التعبٌر عن  -

 ؟الإٌجاب والقبولتطابق ٌ وكٌؾ

 ؟كترونًعقد البٌع الالتنظٌم عد العامة لما مدى ملابمة القوا -

 ؟ت التعاقدٌة المترتبة علٌهكٌؾ تنفذ الالتزاما -

وذلك من خلال  ،لبٌع الالكترونًعقد ا الأول أحكامفصلٌن  إلىعلى ما تقدم قسمنا هذه الدراسة  بناء  

وكٌفٌة  الأخرى، وكذا خصابصهوتمٌٌزه عن بقٌة العقود  المقصود بعقد البٌع الالكترونً تبٌان

الملقاة على من خلال بٌان الالتزامات التطرق لآثار العقد الالكترونً  فً الفصل الثانً و ،تكوٌنه

 .عاتق كل من البابع والمشتري

القانونٌة  الأحكامولقد استخدمنا فً هذه الدراسة المنهج التحلٌلً لتحدٌد طبٌعة المشكلة واستعراض   

تطبٌقها على المشاكل والصعوبات التً ي عن مدى ملابمة ذات الصلة بها وتحلٌلها لؽرض التحر

ضً عند تكوٌن العقود تظهر نتٌجة استخدام شبكة الانترنٌت وخدماتها المتطورة لتحقٌق الترا

 .الالكترونٌة

 سواءبٌن قوانٌن وتوجٌهات تشرٌعٌة فً الحدود التً تقتضٌها الدراسة المنهج المقارن  أٌضاكما اتبع 

فً نطاق  أوالقانونٌة العامة الواردة فً القوانٌن المدنٌة القابمة فً العالم المادي  القواعد إطارفً 

 .تها على المستوى الدولً والداخلًالقوانٌن الحدٌثة المنظمة للتجارة الالكترونٌة ومعاملا
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بر العقد ع إبرام ،كتاب عبد الباسط جاسم محمدوفٌما ٌتعلق بالدراسات السابقة تجدر الإشارة إلى   

العقد  إبرامتناول كٌفٌة والذي  .2010لبنان، ،بٌروت ،منشورات الحلبً الحقوقٌة ،1ط ،نترنٌتالا

باستخدام هذه التقنٌة  الإرادتٌنوبتحدٌد كٌفٌة تطابق  ،الالكترونً أوالالكترونً سواء العقد التقلٌدي 

لمدنٌة عبر الوسابل المتعاقدة كونها تساعد فً الممارسات التجارٌة ا الأطراؾالتً تربط بٌن 

 .الالكترونٌة المختلفة

دار الفكر ، 1ط ،دراسة مقارنة ،إبرام العقد الالكترونً ،إبراهٌمخالد ممدوح لوكذلك مرجع آخر 

بعض  بإعطاءموضوع البحث  إعدادفً  حٌث ساعدنا، 2008 ،الإسكندرٌة، مصر ،الجامعً

 إلٌه.ة النظر باختلاؾ زاوٌ خصابصهالممٌزات للعقد الالكترونً وتحدٌد 

مقدمة لنٌل شهادة  أطروحة ،إبرام العقد الالكترونً، تقٌٌمٌه تحلٌلٌة لبلقاسم حمٌديوتلٌها دراسة  

كلٌة الحقوق  ،أعمال، جامعة الحاج لخضر باتنةفً العلوم القانونٌة، تخصص قانون  الدكتوراه

انعقاد العقد على شبكة  كٌفٌةمن خلال هذه الدراسة لنا تبٌن و .2014/2015والعلوم السٌاسٌة 

 .والقبول الإٌجابالمتعاقدة بتطابق  الأطراؾبٌن  الإرادةالانترنٌت والتعبٌر عن 

 :ٌلً نا صعوبات وعراقٌل نجملها فً ماتوخلال انجازنا لهذه الدراسة  واجه  

لقانون )القانون المدنً العدٌد من فروع ا إلىوجب التطرق أتشعب الموضوع وحداثته  -

مقارنة منها وطنٌة واتفاقٌات دولٌة وقوانٌن وتوجهات  أنظمة إلىشكل اللجوء و (والتجاري

 .ةنموذجٌ أوروبٌة

عدم قدرتنا على التنقل للحصول على اكبر  إلى أدىالوضع الراهن بسبب وباء كورونا مما  -

 .مجموعة لمعالجة الموضوعضٌق الوقت  وقلة المراجع الوإجمالا  ،قدر من المراجع 

 ٌعة والمستمرة فً مجال التقنٌات باعتبارها عولمة شكلٌة وصعوبة التطبٌق.التطورات السر -

بداٌة  ؛والتساؤلات التً ٌثٌرها المطروح الإشكالمما سبق ستبرز دراسة الموضوع والإجابة عن   

ومسؤولٌة  التزاماتما ٌترتب عنه من  إلىوصولا  إبرامهمن مفهوم العقد الالكترونً مرورا بكٌفٌة 

 :مقسمة إلى فصلٌنخطة من خلال  ،رؾ المخل بالتزامهاتجاه الط

 لكترونً عقد البٌع الا أحكام: الأولالفصل 

  الالكترونً: آثار عقد البٌع الفصل الثانً
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 حكام عقد البٌع الالكترونًأ :الأولالفصل 

جدٌدة على مفهوم  أبعادوالتجارة عموما  مجال التعاقدضفى استعمال الوسابل الالكترونٌة فً أ  

تؽٌٌر جذري فً العلاقة التً تجمع  العقد لإبرامالانترنت خاصٌة  إلىوشكل اللجوء  ،التعاقد عن بعد

التجارة  إطارالعقود الالكترونٌة فً  أهمحد أوٌعد عقد البٌع المبرم عبر شبكة الانترنت  أطرافه،بٌن 

منذ زمن طوٌل  (التلفون-الفاكس-الهاتؾ-تمدت على وسابل قدٌمة )تلفزٌونحٌث اع ،الالكترونٌة

 الأول،الفصل هذا فً  إلٌههذا ما سٌتم التطرق  ،علوم لتتجسد فً شكل عقد بٌع منظموتطور بشكل م

 الأخرىود وتمٌٌزه عن بقٌة العق الالكترونًمفهوم عقد البٌع  :الأولالمبحث  :مبحثٌنل والمقسم

 .تكوٌن عقد البٌع الالكترونً :ًوالمبحث الثان

 ول: مفهوم عقد البٌع الالكترونً المبحث الأ

للتعاقد حٌث تمكننا من التواصل والتلاقً عن بعد عبر  جدٌدة ةوسٌلونموذجا  المعلوماتٌة أصبحت  

 بداٌةبٌنما نحدد ، المشتريبحٌث ٌتواصل البابع  ،فضاء الكترونً والتقاء التراضً بصوره مادٌه

عن معاملة  عبارةحدٌث النشأة وهو  وٌعد عقد البٌع الالكترونً مفهوم ،التنفٌذ ؼاٌة إلىٌن التكو

ونتطرق من خلال هذا المبحث  ،للأشخاصتجارٌة تتم عن طرٌق الانترنت دون الحضور المادي 

 تعرٌؾ عقد البٌع الالكترونً وتمٌٌزه عن ؼٌره من العقود. إلى

  العقود ةلالكترونً وتمٌٌزه عن بقٌ: تعرٌف عقد البٌع االأولالمطلب  

 أركانهلا ٌختلؾ من حٌث و ،معلوماتة ثور نتٌجةمصطلح العقد الالكترونً مصطلح جدٌد كان  إن  

عن مفهوم العقد  حدٌثوال الكترونٌة،وسابل  بواسطةٌتم كونه  ٌتمٌز عن ؼٌره من العقود وإنما العامة

 .الدولٌةتعرٌفه وفق المنظمات حتى و ،شرٌعالتو تعرٌفات الفقهٌحتم التعرض لالالكترونً 

 ول: تعرٌف عقد البٌع الالكترونً الفرع الأ

 التعرٌف الفقهً: ولاأ

ٌتلاقى فٌه الإٌجاب القبول عبر تقنٌات  أكثر أوعلى انه تعاقد بٌن شخصٌن  1ه بعض الفقهاءفعر  

نه العقد الذي أوكذلك عرؾ على  إنهابها، أوتعدٌلها  أورابطة قانونٌة  إنشاءالاتصال عن بعد من اجل 

 .2وٌنشا التزامات تعاقدٌه الأطراؾٌتضمن تبادل الرسابل بٌن 

للاتصال عن  مفتوحةبالقبول عبر شبكه دولٌه  الإٌجابعلى انه اتفاق ٌتلاقى فٌه  آخروٌعرفه جانب   

ٌؾ ناقص هذا التعر أنبفضل التفاعل بٌن الموجب والقابل ؼٌر  ومربٌة مسموعةبعد وذلك بوسابل 

                                                           
1
 .02، ص0212، منشورات الحلبً الحقوقٌة، بٌروت، لبنان، 1عبد الباسط جاسم محمد، ابرام العقد عبر الانترنت، ط  

2
، 0212لالكترونً، أطروحة دكتوراه العلوم فً القانون الخاص، كلٌة الحقوق ، جامعة سعد دحلب، البلٌدة،قارة مولود، خصوصٌة التعاقد ا  

 .12ص
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 وإنشاءالقانونً  الأثر إحداثوهً  بالقبول الإٌجابعن التقاء  المترتبة النتٌجةكونه لم ٌبٌن لنا 

هذٌن التعرٌفٌن ٌوجد تعرٌؾ ثالث حٌث ٌعرفه على انه  إلى إضافة، 1لطرفٌنالتزامات تعاقدٌه بٌن ا

ٌُنفذ كلٌا  والقبول بٌن  بالإٌجابمعبر عنها ال الحدٌثةجزبٌا باستخدام تقنٌات الاتصال  أواتفاق ٌبرم و

 المتبادلةالحاجٌات  إشباعالحضور المادي والمكانً للمتعاقدٌن وذلك قصد  الطرفٌن دون اشتراط

وبرامج الحاسوب وؼٌرها من   وهو شراء السلع والخدمات والمعلومات العقدٌة العلاقة لأطراؾ

ٌُعرفه ا ،2التجارٌةالتً تساعدنا فً الممارسات  الأنشطة خر على انه العقد الذي ٌتم فٌه الآلبعض و

 ةطراؾ المستعملالمصالح لمصالح الأ أسرعالصفقات والعقود نحو  لإبرام ةتسخٌر التكنولوجٌا الحدٌث

 .3لتبادل المعطٌات بشكل الكترونً ةالحدٌث ةلهذه التقنٌ

  التعرٌف القانونً :ثانٌا

العقد  إبرامفً  المستخدمة الشبكةباختلاؾ نوع تعرٌؾ واحد  إعطاءفً  القانونٌةاختلفت التعرٌفات   

وهو الارتباط الوثٌق  مضمونها واحد أن إلا المؽلقة أواختلاؾ وجود الشبكات المفتوحة الالكترونً ك

تعرؾ العقد من القانون المدنً الجزابري  54 المادةوهنا نجد نص  الالكترونٌة والتجارةبٌن العقد 

 أوبمنح  آخرٌن أشخاصة عد أونحو شخص  أشخاص ةعد أوص على انه اتفاق ٌلتزم بموجبه شخ

العقد من حٌث المكان بٌن ؼاببٌن مما جعل تدخل  انعقادنه فً حكم أ ؼٌر ،عدم فعل شًء ما أوفعل 

 .4طرافهلأ ةالكفٌل ةالحماٌ وإعطاءالمشرع ضروري لتنظٌم الضوابط والضمانات التً تحكم العقد 

باستخدام التبادل  الدولٌةبالقبول عبر شبكه الاتصال  الإٌجابقى فٌه العقد الذي ٌتلاٌعرؾ كذلك بأنه  

للنقد حٌث انه لم ٌقدم لنا تعرٌؾ للعقد المبرم بالشكل هذا التعرٌؾ تعرض  ،الالكترونٌات للبٌانات

 ،فٌما ٌتعلق بالشروط خاصة أحكامهبه وبٌان  المرتبطةبمعالجة الموضوعات  الالكترونً بل اكتؾ

 أوعلامات  أي أو أرقام بالكتابة؛ الإثبات إلىمدنً  مكرر 320 ةالماد فًع الجزابري المشرتطرق و

 .5إرسالهاطرق  أوالتً ٌتضمنها  ةمهما كانت الوسٌل معنى مفهوم رموز ذات

                                                           
1
 .11، ص0222، دار المطبوعات الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، 1محمد أمٌن الرومً، التعاقد عبر الانترنت، ط  

2
 .22، ص0222، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، 1نة، طخالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الالكترونً، دراسة مقار  

3
ة بلقنٌشً حبٌب، إثبات التعاقد عبر الانترنت)البرٌد المدنً(، رسالة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً القانون الخاص، كلٌة الحقوق، جامع  

 .11، ص0212/0211وهران، السانٌا، 
4
الجرٌدة  02/22/0227المؤرخ فً  27/12المعدل والمتمم بالقانون رقم  02/20/1027لمؤرخ فً ا 27/72القانون المدنً الصادر بالأمر   

 .44الرسمٌة رقم 
5
حوحو ٌمٌنة، عقد البٌع الالكترونً، دراسة مقارنة، أطروحة دكتوراه فً العلوم قانون خاص، جامعة الجزابر ، بن عكنون، كلٌة الحقوق،   

 .2، ص0211/0210
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ٌلتزم به  هو عقد بنصها قانون مدنً 351 ةلمدنً لعقد البٌع طبقا لنص المادتعرٌؾ القانون ا وفً  

، وهنا النص عام وٌشمل العقد حق مالً مقابل ثمن نقدي أوشًء  ةملكٌللمشترك ٌنقل  أنالبابع فً 

  .عن طرٌق الانترنتالتقلٌدي والالكترونً، الذي ٌتم 

دمات خ أوقد حر لا حدود له من حٌث الزمان والمكان وقد ٌرد على معلومات ع العقد الالكترونًو

/ قانون التصدٌق 18قانون قانون 10 ةالمادكما نصت  تنص كماة الاستهلاكٌكالسلع  ةشٌاء مادٌأك

 أوصور  أوكتابات  أو إشارات أواستعمال علامات  أوتراسل  هو الالكترونً الاتصالات الالكترونً

وبهذا  ة،سٌبطرٌقه مؽناطٌ أو ةالبصرٌ بالألٌاؾ معلومات مهما كانت طبٌعتها أوبٌانات  أو أصوات

ا، مكانٌن ٌعتبر بٌن حاضرٌن زمان وؼابب ةالحدٌث ةترونٌالوسابل الالك ن التعاقد عبرأٌمكن القول 

التطور التكنولوجً المستمر الذي  عاصرةلم امفروض اصبح التعامل وفقا لهذه الوسابل واقعألقد و

 .1ةالقانونٌ الإشكالٌةهذه  ةمعالجلالذي دفع للتدخل  الأمر التجارٌة، الحٌاةتتطلبه 

   الدولٌةتعرٌف المنظمات  :ثالثا 

نه بأؾ التعاقد عن بعد عرٌ 1997 ماي 20الصادر فً  الأوروبًه ٌمن التوج 2نص المادة ل ابقط  

تقدٌم  أوالتنظٌمً الخاص بالبٌع عن بعد  الإطاردمات ومستهلك من خلال خي عقد متعلق بالسلع والأ

 ،العقد امإتمحتى  الالكترونٌةمن وسابل الاتصال  وأكثر ةالخدمات التً ٌنظمها وٌتم باستخدام واحد

 .2العقد دون الوجود المادي إبرامة نه تقنٌه الاتصال عن بعد كل وسٌلأكما عرفه على 

  تمٌٌز عقد البٌع الالكترونً :الفرع الثانً

لذا  ،خرىمٌزه عن العقود الأه وتتنظٌمنتطرق لتعرٌؾ عقد البٌع الالكترونً لمحاولات التطرق  عدب  

ة لتقلٌدي كونه لٌس الوحٌد الذي ٌجري التعامل به عبر شبكنمٌز بٌنه وبٌن عقد البٌع ا أنوجب 

عقد الدخول ك ،من العقود أنواعهنالك عده و المتعددة،واستخداماتها  الشبكةهذه  لطبٌعةالانترنت نظرا 

 ة.الاشتراك فً القواعد المعلوماتٌ وعقد الشبكة إلى

 

 

 

                                                           
1
 .12، صالمرجع السابق  

2
، 02، ص0222، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، 0محمد فواز المطالقة، الوجٌز فً العقود الالكترونٌة، دراسة مقارنة، ط  

04،07. 
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 ع التقلٌديٌعن عقد الب تمٌٌز عقد البٌع الالكترونً :ولاأ

 ،، وهو عقد رضابً ناقل للملكٌة ومن عقود المعاوضةةمن العقود التبادلٌ رونًعقد البٌع الالكت  

عن  أما الإرادتٌنعند التعبٌر عن  الأخرالمتعاقدٌن حاضرٌن فً مواجهه الطرؾ  كلاوفٌه ٌكون 

البٌع الالكترونً  عقد إن ،على الثمن الإرادتٌنالوقت الذي ٌنعقد فٌه فانه ٌنعقد عند تبادل التعبٌر عن 

بٌن المتعاقدٌن الذٌن ٌكونون حاضرٌن عند التبادل التعبٌر عن  المواجهة ةترتكز فٌه صف الأخٌرفهذا 

 . 1الطرفٌن وانفصالهما عن بعضهم البعض دفً حٌن ٌتمٌز عقد بٌع الالكترونً ببع الإرادة

  ةالشبك إلىتمٌٌز عقد بٌع الالكترونً عن عقد الدخول  :ثانٌا

ة ٌقابله قبول قصد تحقٌق صفمطروح عبر شبكه الانترنت و عرض إنشاء البٌع الالكترونً عقد  

 أوالعمٌل  التً تقدم خدمه الاشتراك الشركةٌتم بٌن  الشبكة إلىالدخول  عقد أماانجازها  معٌنه ٌرؼب

تخدام مقابله فً الاشتراك معٌن اس الانترنت ةشبك فبدخول الشبكةالمشترك الذي ٌرؼب فً استخدام 

 إلى ؼٌرا لدخولموقع  إلىمثل دخوله  الشبكة إلىاستخدام الحق فً الدخول  إساءةعدم استخدام عدم 

فً  أنها إلى الؽاٌةلهذه  المؤجرة الخاصةعن طرٌق الخطوط  أوعن طرٌق الهاتؾ  الشبكةهذا 

 .2خرآ كطرؾالاتصال  خطره فً الحالتٌن ٌجب تصور وجود مشتؽلٌن ومقدمٌن خدمات الاتصال

 الشاشة )الإٌواء( إلىعقد الدخول  تمٌٌز عقد البٌع الالكترونً :ثالثا

 الأخربان ٌضع تحت التصرؾ الطرؾ  ةم الخدمٌتقد التزم احدهما العقد الذي ٌتم بٌن طرفٌن  

بٌن الطرفٌن من طرؾ  المشتركةالتً ٌملكها من اجل تحقٌق المصالح  الإمكانٌاتالمشترك جانبا من 

تحدٌد مساحه الذي ر شكلٌه توعلى الكمبٌ الخدمة المقدمةوذلك لقٌام  الإمكانٌاتٌه بهذه المشترك بتفاعل

شكل مباشر على  إما الشبكةالموقع باستخدام  إلى الموقع إلى المشتري الدخولالمشترك  ٌملك ٌملكه

ظاهر  أو أصلاموجود  داخلٌه على الموقع ةصفمن خلال جزء ك أومن خلال اسم وعنوان مستقل 

 عنوان عبر شبكه الانترنت أوٌكون موقع  أنبٌنما ٌرؼب  عقد البٌع الالكترونً أما الشاشةى عل

 .ةاللازم الالكترونٌة الأجهزة والأدوات الشاشةالظهور على  الطرفٌن عنوان شبكه الانترنت عقد

 ةتمٌٌز عقد البٌع الالكترونً عن عقد الاشتراك فً قواعد المعلوماتٌ: اابعر

معٌنه للعمٌد لأنه  المعلوماتٌة والعمٌل الذي ٌستفٌد منها وعقد المعلوماتٌةفً قواعد  اكعقد الاشتر  

متى ٌتسنى له الحصول على معلومات التً ٌرؼب فً ة معٌن قاعدة إلىعلى السماح له بالدخول 

                                                           
1
ة، قسم تٌطوش ؼنٌة، عقد البٌع الالكترونً،مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً القانون، تخصص قانون أعمال، كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌ  

 .20،42، ص0212/0212، تٌزي وزو،  lmdقانون نظام 
2
 .41المرجع السابق، ص  
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جهده فً تفسٌر الحصول على المعلومات  أقصىٌبذل  أنالحصول علٌها وٌجب على المورد 

المورد ملتزم  أنالحصول على المعلومات كما  أنتً ٌرؼب فً الحصول علٌها كما والبٌانات ال

خدمه بان عقد البٌع الالكترونً  أفضلحتى ٌتمكن العمٌل من الحصول على  والإرشادبتقدٌم النصح 

فهو العقد الذي ٌبرم بٌن من ٌرؼب بالحصول على  المعلوماتٌةلعقد الاشتراك فً قواعد  بالنسبة أما

 . 1الانترنت ةوٌتم بثها عبر شبك ةالتً ٌتم تجمٌدها وتحمٌلها باللؽعٌن من المعلومات نوع م

  وأهمٌتهونً عقد البٌع الالكترخصائص الثانً : المطلب

 الكبرى عبر الانترنت وبالتالً أعمالذات  التجارٌةمن قبل الشركات العقد الالكترونً  استعمال زاد  

استبداله بالتوقٌع الالكترونً  التقلٌدي ٌتم الجانب ٌتم التوقٌع علٌهحٌث على المستهلكٌن  الأمور هلس

 ة.التجارٌ العملٌة الضوبً وٌوفر ووضعه عبر الماسح

 خصائص عقد البٌع الالكترونً: الفرع الأول

 :مفهومها التقلٌدي فً ما ٌلًفً ؼٌره من العقود التً تمٌٌزه عن تتجلى لنا هذه الخصابص   

  مكانابعد بٌن حاضرٌن زمان غائبٌن عقد ٌتم عن  :ولاأ

لٌست تقلٌدٌه عن طرٌق الانترنت وهو ؼالبا ما ٌتعلق  إبرامهالتً استخدمت فً  الوسٌلة أنأي   

 الحدٌثةبالطابع التجاري كما لا ٌتسم بالطابع الدولً دابما وهو نوع جدٌد ٌتم فٌه استؽلال التقنٌات 

ة الالكترونٌ للمصادقةساهم فٌها الجهات التً تقدم خدمات التً ت التعاقدٌة الأنظمةتشرٌع  لأجللان 

 ةالدراس ةالاتصال وسرع ةالعدٌد من المزاٌا من بٌنها سهول المتعاقدة الأطراؾة الوسابل الالكترونٌ

عن طرٌق الانترنت بشكل  إبرامهاهذه العقود ٌتم  أن إلى الإشارةمع  الأخردون الضؽط من طرؾ 

  .2جزبً أوكلً 

 ةالثمن وحد التسلٌم ٌكون عبر شبك وأداءلكلً الذي ٌتم فٌه التفاوض وتلقً الاٌجابً والقبول لعقد افا

ما العقود التً أ الانترنت ةٌمكن تداولها ونقلها عبر شبك التًوؼٌرها من السلع  الانترنت مثال الكتب

وبصور ة المعاٌنالتسلٌم ٌكون فً مكان  أما تقتصر على التفاوض والتعاقد ٌتم تنفٌذها بشكل جزبً

 .3مادٌة

 

 

                                                           
1
 .40،42المرجع السابق، ص  

2
 .0، ص0212 1فٌؽول الزهرة، عقد البٌع الالكترونً، المجلة الإفرٌقٌة للدراسات القانونٌة، جامعة أحمد دراٌة، أدرار، الجزابر، المجلد  

3
 .12المرجع السابق، ص  
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 ةثانٌا عقد من العقود الدولٌ 

دول  إلىٌنتمون  ةالمعامل أطراؾقد ٌكون دول عندما ٌكون ذلك أن التعاقد بالشكل الالكترونً   

نفسها  الدولةبٌن المتعاقدٌن داخل  أو ةالواحد الدولةداخل  إنقاذهوقد ٌكون داخلً اهتم  ةومناطق مختلف

دولٌه وسبب الاختلاؾ هو  خارجٌة أووطنً داخلٌه  إما الصفةحول هذه  الفقهٌة الآراءفقد اختلفت 

 :رأٌان التً تجري عبر شبكه الانترنت وظهر ةمدى توطٌد العلاقات القانونٌ

ٌقٌمون فً  أشخاصٌعرؾ من بٌن نوعٌن من العقود وٌقول بان هذه العقود تبرم بٌن : الأولي أالر-1

 أطرافهااحد  أعمالو مركز  جنسٌها أوموطن  الدقٌق من خلال ه بالمعنىعقود دولٌ وأنها مختلفةدول 

 ة.او الدولٌ ةاتصل بالمصالح التجارٌ

على جمٌع العناصر  العلاقة فٌها واحده ترتكزفً دوله  أشخاصتُبرم  الكترونٌةعقود  أي الثانً :الر 

على شراء سلعه من  لحدودداخل ا جزابري والتسلٌمتعاقد جزابري مع جزابري  القانونٌة العلاقة

 .1داخل الحدود الجزابري التسلٌم بالدٌنارالدفع  الجزابر وٌتم

  عقد ٌتصف بالطابع الاستهلاكً والتجاري :الثاث  

ٌدور ؼالبا فً  الالكترونً هو الدولٌة التجارةالتجاري لذلك ٌطلق علٌه عقد  العقد الالكترونً  ٌتسم  

ؼٌرها من العقود التً تتصؾ  أوالضمان  أو الوساطة أو الإٌجار وأتقدٌم خدمات  أونطاق عقد البٌع 

 والأعمال ةالمدنٌ الأعمالفً  تاجر هذا ةسلع أو ةلكن ؼالبا ما ٌكون مقدم الخدم التجارٌة بالصفة

له فقط و ٌبتسم بالطابع  بالنسبةالتً تعد تجارٌه التً تعد تجارٌه على من ٌعد العمل تجاري  ةالمختلط

حاجٌات  إشباعاجل شروط المستهلك وهً التعامل من  الآخرٌتوفر فٌه الطرؾ  أن الاستهلاكً

 . 2ةعابلٌ أو ةشخصٌ

 ةعقد من العقود فً التعاقد الالكترونٌ:رابعا 

 بأسلوبالتعامل  وزٌادةذلك انه مع تطور التكنولوجٌا  الالكترونٌةالنقود  لتح فً التعاقد الالكترونً  

الدفع الالكترونٌة  التجارةتلك الوسابل فً مثل هذه المعاملات وتتضمن  ظهرتالالكترونٌة  التجارة

 أصبحناوهذا ما  ةالالكترونٌو النقود ة التجارٌ الأوراق الالكترونٌة التجارةالالكترونً المستخدم فً 

 .نشاهدهم مؤخرا 

 

                                                           
1
 .72عبد الباسط جاسم محمد، مرجع سابق، ص  

2
 .77المرجع نفسه، ص  
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 والإذعانقد من العقود التفاوض ع :خامسا

وٌتعلق بالمرفق  المناقشةه موجب سلفا ولا ٌقبل هً عقود مسلم فٌها القابض بشروط فً صف  

التامٌن وهو عقد مسجل بنود  أوالكهرباء  أوسلعه محل الاحتكار مثل عقد شراء الماء  أوالضروري 

كل هذه  إلى بالإضافة ، 1ة له(المستهلك حماٌوهو المدعى علٌه  ) العقد لمصلحه الطرؾ الضعٌؾ

عند ظهور وسابل  المعلوماتٌةفً مجال  باتالإثخصوصٌات  أخرىالخصابص ٌوجد خصابص 

للمعلومات ة الحامل أوعٌة مثل التوقٌع الالكترونً بسبب تؽٌٌر ةبالعقود الالكترونٌ ةخاصة جدٌد إثبات

 عبارةوالتوقٌع الالكترونً فؽٌره من المحررات هو  ةدعابم رقمٌه والٌكترونٌ إلىمن دعابم مادٌه 

 أرقامعن  ةانه عبار أو ةلتً ٌتم تخزٌنها فً وسابل الكترونٌمعلومات ا رسالة أوسجل  أوعن قٌد 

 الجهةوحروؾ ورموز لها طابع منفرد ٌسمح لها بتحدٌد شخص صاحب التوقٌع عن ؼٌره من 

 الالكترونٌة التجارةالتً ظهرت بتناسب عملٌات  الحدٌثةوالتوقٌع الالكترونً من التقنٌات  المختصة

الشخص الذي صدر منه  إلىمن مضمون التصرؾ  بالتأكدمح التً تس التقنٌة الإجراءاتبسبب 

 ةللشخص بصم الذاتٌةالتوقٌع بالخواص  أهمهاعده  وأشكالوالتوقٌع الالكترونً صوره  ،2التوقٌع

وممٌزه  جدٌدةهذه الخصابص  أن وحقٌقةالتوقٌع الرقمً الذي ٌصدر عن التشفٌر  وأٌضا الأصبع

منها  القانونٌةالٌوم تعتبره  الحدٌثةاؼلب التشرٌعات  أنً حٌث رونً فً العقد الالكترونللعقد الالكت

 الإثباتفً  كاملة صلاحٌةالتوقٌع الالكترونً له  آنحٌث  الإثباتصلاحٌاته فً  أوالوثابق لصاحبه 

وقد نصت  للإثباتمتى توفرت فٌه كل الشروط التً ٌتطلبها القانون فً هذا التوقٌع وٌكون صالحا 

 الإثباتمكرر واحد قانون مدنً جزابري منطٌها على ما ٌلً ٌعتبر  323 المادة فً نص المادةعلٌه 

الشخص الذي  هوٌةمن  التأكد أمكانٌةعلى الورق ٌشترط  الإثبات الشكل الالكترونًفً  بالكتابة

 .3سلامتها   فً ظروؾ تضمن ومحفوظةوان ٌكون معده تكون معده  أصدرها

 لكترونًعقد البٌع الاأهمٌة : الثانً عالفر

للالتزام باعتباره وسٌله لتبادل الثروات  ألمنشبه الإرادٌةالمصادر  أهممن  ٌعد عقد البٌع الالكترونً  

وتطور النشاط القانونً والاقتصادي على سواء لذلك نجد والعقود فً تطور جذري مستمر توفٌر 

ٌسمح  الالكترونًصور ال إلى الورقٌةمنها الصور  الخاصةالقانونً اؼلب المعاملات حتى  للأمن

على  المطبقة العامةالقواعد  أهمٌةهذه العقود  أكثرالتً ٌكتب بموجبها  الطرٌقةبتدخل المشرع لٌحدد 

 طابفة إلىوتنتمً  الخاصةلذلك تسمى بالعقود  بالطبعةتتكٌؾ كل منها  خاصةسابر العقود انظمه 

                                                           
1
 .72المرجع نفسه ، ص  

2
 .12، 10فٌؽول الزهرة، مرجع سابق، ص  

3
 .14،17،12المرجع نفسه، ص   
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على وجه الخصوص  الملكٌةٌعد عقل ناقل فً القانون المدنً الجزابري  الواردةمعٌنه طبقا لتقسٌمات 

 .1الأفرادلتبادل المعلومات والخدمات بٌن أداة باعتباره 

 89 المادةطبقا لنص الإرادة عقد بمجرد تبادل الطرفان التعبٌر عن  بٌن الرضابٌةمن بٌن العقود  -

للبابع الحفاظ على تحدٌد الثمن الذي ٌتم تسلٌمه  الجوهرٌةقانون مدنً الجزابري وتحدد فٌه المسابل 

 . يحق المشتر

 .ثرهأتحدٌد استخدامات الطرفٌن و-

من  -.والتنفٌذ الإبراممن الطرفٌن المتعاقدٌن عند  المتبعة الإجراءاتكٌفٌه رفع الدعوى وما هً  -

التصرفات حقوق و التزامات تلك  أهمٌهفً المجتمع بما له  القانونٌةفً المعاملات  المهمةالعقود 

 .2عنها المترتبةلتزامات الحقوق والا

 صور عقد البٌع الالكترونً :لمطلب الثالث ا

بما ٌقرره القانون  الإخلالٌتبادل الطرفٌن المتطابقتان دون  أنمن الثابت قانونٌا العقد ٌتم بمجرد   

التً ٌشاء المهم  بالطرٌقة إرادتهماعن  الإفصاحٌجوز للطرفٌن  إذنوان القانون  الأوضاعفوق تلك 

التعاقد تعدد صور  إلى أدى واختلفتما المستعملةبحٌث تعدد التقنٌات  الأخرالطرؾ  ٌفهم أنك فً ذل

 المحادثةٌتم العقد عن طرٌق و الالكترونٌةالمواقع  أوعن طرٌق نظام البرٌد الالكترونً  إماٌتم  فقد

 .تعرض لكل صوره من تلك الصور فً فرع مستقلة ونتعن طرٌق الشبك المباشرة

 البٌع عن طرٌق الانترنت لأول:االفرع  

الصانع ثم  أومن المنتج  ابتداءتعاقد عبر شبكه الانترنت من عملٌات تسوٌق السلع والخدمات ال

مباشره  علاقة المستهلك أوٌد المشتري  إلىٌصل  وأخٌرا ألتجزٌبهتاجر وٌلٌه ة اجر الجمللت  الموزع

البٌعٌه وٌؤدي ذلك  العملٌةدون وجود وسطاء فً المستهلك  أوبٌن المشتري  أوالصانع  أوبٌن المنتج 

 .3فً التعامل اءانخفاض ثمن البٌع على المستهلك لعدم وجود وسط إلى

 

 

 

                                                           
1
 .1،0، ص0217/0212قماز لٌلى، محاضرات فً العقود الخاصة، موجهة لطلبة السنة الثالثة قانون خاص، منشورة، لسنة   

2
، 2/7/0201عماد محمود خلٌل، ماهٌة العقود الالكترونٌة وخصابصها، )عقد البٌع الالكترونً (ن منتدى المحامٌن العرب، اطلاع بتارٌخ   

 .17ص
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  البٌع المباشر أولا: 

الصوت  أو الكتابةسواء عن طرٌق  آخرٌن أشخاصمستخدم لشبكه الانترنت  أي بإمكان أصبح   

مٌرات ٌتم توصٌلها بالحاسوب وهذا ما ٌحقق التفاعل التلاقً وجه بمجرد استخدام كا بإمكانه وأصبح

 المحادثةٌكون الطرفٌن متصلان ببرنامج  أن المحادثةالحواري بٌن الطرفٌن وٌشترط لتشؽٌل نظام 

 . ةالربٌسٌ ةالبرنامج بتقسٌم الصفح لهذا الؽرض وٌقوم هذا ةالمعد

 الأولز هً الشخصً فً الجزء على شاشه جها أفكارهبكتابه  الأطراؾحد أحٌث ٌقوم  جزبٌٌن إلى

بٌن الأفكار  الوسٌلةهذه  أنوٌلاحظ  الصفحةعلى الجزء الثانً فً  الأخرنفسه ما ٌكتب الطرؾ 

وٌصبح التعاقد عن طرٌق  الآخركامٌرا رقمٌه تسمح لكل طرؾ مشاهده الطرؾ  أضافهالطرفٌن 

ت بٌن حاله التعاقد عن طرٌق من التعاقد قد جمع الصورةهذه  إنومشاهدته فً نفس الوقت  المحادثة

وهذا التطور  الآخرالطرؾ  رؤٌة أمكانٌه إلى أضافه المباشرة المشاهدةالهاتؾ اتخذت عن طرٌق 

التعرؾ على الشخص المتعاقد عن بعد رؤٌته على شاشه  القانونٌة ٌمكن الناحٌةحتما ٌؤثر على 

تثٌرها فً اتخاذ مجلس العقد  ؼٌر ذلك من المسابل التً إلى السرعة أوصاؾمن  والتأكدالجهاز 

قد شملت كل  الالكترونٌةفً المعاملات  الخاصةالقواعد التً احتوتها التقنٌات  أنوٌمكن القول 

 .1بوسٌلة إلكترونٌة جزبٌا أوتنفٌذها كلٌا  أو إبرامهاعلاقات تعاقدٌه ٌمكن 

  البٌع عن طرٌق الموقع الالكترونً :ثانٌا

 أكثرنه وسٌله من بٌن الوسابل الاتصال التً تقدم عبر شبكه الانترنت الموقع هو لٌس الانترنت ولك  

وقد استخدم موقع على الانترنت ٌعنً  العالمٌة الشبكةشٌوعا واستخدامها فً الاتصال عبر 

 الربٌسٌة الصفحةمن مجموعه صفحات و  ٌتألؾ والأٌام الساعةهنا الموقع على مدار  الاستمرارٌة

للجمهور المستهلكٌن فً الطرق  ةموجه ةالخدمات بصف أورض المنتجات وعلى تلك الصفحات ٌتم ع

وٌتم التعبٌر ، 2الثقافٌة والبرامجة وقانونٌ طبٌةمثل تسلٌم التكنولوجٌا استشارات  المادٌةالسلع  التقلٌدٌة

 المتصلة فً لوحه المفاتٌح الموجودةفً العقد الذي ٌتم من خلال الموقع  الإرادةعن  الالكترونً

 إنشاءاجل من اجل  الطرٌقة منهذه  فً صفحه الموقع واستخدام ةالمخصص الآلًاز الحاسوب بجه

صفحه تظهر العقد  أمامهبالضؽط على الزر وتظهر  المطلوبة السلطةعقد حٌث ٌختار المتعاقدٌن 

لا ٌستطٌع  إذ أضعاؾالنموذجً المحتوي على شروط وبنود العقد وهنا تظهر صوره العقد فً شكل 

                                                           
1
نٌل شهادة دكتوراه فً العلوم تخصص عجالً خالد، النظام القانونً للعقد الالكترونً فً التشرٌع الجزابري، )دراسة مقارنة(، رسالة ل  

 .،102ن102102، ص0214حقوق، جامعة مولود معمري، تٌزي وزون كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة، 
2
 .102المرجع نفسه، ص  
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التعاقد  إتمامو الاعتراض عن  الموافقةبالضؽط على زر  إنتعدٌلها  أواقد مناقشه شروط العقد المتع

 .1وصرؾ النظر عنه

تطورا  وأكثرهاالتعاقد عبر الموقع الالكترونً ٌمثل احدث صور التعاقد  أنوٌتبٌن مما سبق 

 صٌاؼةٌحمل فً  رىأخ ناحٌةلكنهم من  الأسعارواستؽلالا من حٌث عرض السلع والخدمات وقوابم 

 أهلٌةالتحقق من  وصعوبةنوعٌتها  أوسلعه  السلطةمن حٌث وعدم وجود  الخطورةدرجات  أكثر

هذه النصوص  أننجد  الحالةبنصه بنفسه على هذه   المدنًالمتعاقد ٌن والمشرع جزابري فً القانون 

 إبرامهعقد تم  أيبري عرض على القاضً الجزا ؼٌر كافٌه لاحتواء هذا النوع من التعاقد مثال لو

فانه سٌجد نفسه  الإرادة  السٌارات عن أوبرامج  أومجموعه من الكتب  شراءعن طرٌق الموقع ك

 خصوصٌةحل عادل للنزاع فً ذلك تظهر  إٌجادنصوص لا تفً بالؽرض ولا تساعده فً  أمام

 .2التعاقد  من صورةالوضع تنظٌم قانونً خاص به لمواجهه هذه  وحتمٌة التعاقد الالكترونً التعاقد

  التعاقد عن طرٌق البرٌد الالكترونً: ثالثا

عرٌفات حٌث ت وقد تعددت الكترونٌةبطرٌقه  الأطراؾٌقصد بالبرٌد الالكترونً تبادل الرسابل بٌن   

 الرسابل الآلًالحاسب  أجهزهعرفه بعض الفقهاء على انه مكنه لتبادل ؼٌر متزامن من الرسابل بٌن 

بٌن شبكه الانترنت على تخصٌص مزود  المتصلة الأجهزةبٌن  المكتوبةرسابل ال آخرونوعرفه 

والوارد وتمنح لكل مشترك عنوان خاص به ٌمكنه من تبا  بخدمات البرٌد الالكترونً البرٌد الصادر

وٌتمٌز بنظام  أكثر أوشخص  إلىمن مرسل  إرسالهاوالرسوم عن طرٌق  الالكترونٌةتبادل الرسابل 

 لإجراءبٌن المتعاقدٌن سواء  الآلًالحاسوب  أجهزهنوع من  أياستخدامه بٌن  كانٌهأمالبرٌد فً 

التعاقد بتبادل الرسابل والبٌانات عن طرٌق البرٌد  ةوتتم عملٌ، 3العقود  لإبرام أوالتفاوض 

من ٌرٌد التعاقد معه على عنوان برٌده الالكترونً تتضمن  رسالة إلى وإرسالالالكترونً التعاقد 

التعاقد والبنود وٌجري ذلك عن طرٌق كتابه عنوان البرٌد فً المكان المخصص ثم ٌدون  شروط

وعند  الموجود فً البرٌد الالكترونً الإرسالثم ٌضؽط على المفتاح  إرسالهاالتً ٌرؼب فً  الرسالة

نه الكترونً وٌمك صندوق برٌده إلىالدخول  الالكترونً إلٌهحاسوب المرسل  إلى الرسالةٌرسل  إذن

البرٌد  برسالةٌقترن  أنالتعدٌل وٌمكن  أوالقبول  أوبالرفض  الطرٌقةبنفس  الرسالةمن الرد على 

 ،4تحرٌؾ أو تعدٌل أيمن  الرسالةصاحبها وٌضمن سلامه  هوٌةالالكترونً مما ٌسمح بتحدٌد 

 الكتابةعن  وهً كتابه لا تختلؾ الكتابةعبر البرٌد الالكترونً عن طرٌق  الإرادةوٌكون التعبٌر عن 

                                                           
1
 .02قارة مولود، مرجع سابق، ص  
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فً الوقت الحالً عن  إماالقلم  بواسطةبوجه عام تتم  الكتابةقد اختلفت  الوسٌلةهذه  أن إلى العادٌة

شكلا خاصا فهً لٌست كتابه على دعابم ورقٌه بل تقوم باستخدام دعابم  تأخذ الحاسوب بحٌثطرٌق 

والقبول  الإٌجاب إرسال التعاقد بها ٌتم عن طرٌق أنحٌث  والتٌلكسكالفاكس  فورٌه الكترونٌة

لاحقا ما  أووهو ما ٌحصل عبر الفاكس والترٌكس وٌكون بالرد علٌها فً نفس الوقت  الكتابةبطرٌقه 

كما نص المشرع الجزابري فً نص skip بالكتابةالتعبٌر الصرٌح  ٌحصل عبر البرٌد الالكترونً

الإشارة  أو الكتابة أوباللفظ  ٌكون الإرادةزابري على انه التعبٌر عن قانون مدنً ج 60 المادة

على مقصود صاحبه وٌمكن القول انه فً ظل ؼٌاب نص تشرٌعً  الدلالةلا ٌدعو شكا فً  المتداولة

من قانون المدنً  60 المادةفً التشرٌع الجزابري فان نص  الالٌكترونٌةالتعاقد بالطرق  مٌنظ

فً  إلاحٌث لا ٌختلؾ عن البرٌد العادي  نًبالبرٌد الالكترو الإرادةبري ٌنطبق على التعبٌر عن الجزا

ن استعمال أكافٌه لبٌان  ةوهذه الماد الالكترونً وٌجب تنظٌم التعاقد عن طرٌق البرٌد المتطورة التقنٌة

ن عقود أمر كل ما فً الأ خرى التعاقدأي وسٌله أتشابه مع ٌ الإرادةٌد الالكترونً للتعبٌر عن البر

 . 1 لتحدٌد لحظه مجلس العقدأخرى ي وسٌله أقد ٌختلؾ عن البرٌد الالكترونً  تعن طرٌق

 الوسائل الالكترونٌة بواسطةالفرع الثانً البٌع 

 أنهاعبر المسافات حٌث  أوتتٌح التعاقد عن بعد  وأدواتوسابل  ةعدلقد أفرزت التقنٌة الحدٌثة   

ً وقت اقصر ومن بٌن تكالٌؾ اكبر وف أودون عناء  بعبور الحدود والقارات م العقود تبر أصبحت

 :هذه الوسابل ما ٌلً

  التلفزٌون أولا: 

التلفزٌون على  بواسطةمنتج  أوعن طلب سلعه  عبارةالتعاقد عن طرٌق التلفزٌون  أنٌرى البعض   

التلفزٌون والتعاقد عن طرٌق التلفزٌون ٌتشابه مع  المربٌة السمعٌةالاتصال  بواسطةعرض المنقول 

وجوهر هذا ة المسموع والصورةتتم بالصوت  إذا لكافه العملاء بالنسبةنفسها  التعاقد الالكترونً هً

فقط ومن اجل الحصول على  الإذاعة  ةخلال مد إلالا ٌستمر  لأنهانه وقتً ٌزول سرٌعا  الإعلام

عن طرٌق التلفزٌون عبر الاتصال بالتلٌفون عن  الشركةالمزٌد من التفاصٌل ٌجب الاتصال مع 

من وسابل التعبٌر الالكترونً  أخرىوسٌله  أيبالعمٌل وفً  الخاصةٌح الكمبٌوتر طرٌق لوحه مفات

للتجاوب  إمكانٌةفلا توجد  التلٌفزٌونالبث ٌتم من جانب واحد فً حالة التعاقد عن طرٌق  أنٌكمن فً 

 .2مبادرة من جانب العمٌل أولاٌة

 
                                                           

1
 .120، 122خالد ممدوح إبراهٌم، مرجع سابق، ص  

2
 .07، 04المرجع السابق، ص  
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 (التلٌفون)الهاتف  :ثانٌا

ٌشد هذا التطور ٌراجع  والنقال ولمبنوعٌه الثابت   الهاتؾ  مجال ظفره كبٌره فًبداٌة شهد العالم   

والاستعمال  التجارةفً مجال  الهامةلضرورتها  الأخرى الاقتصادٌةعن مقارنه فً بعض النشاطات 

 أديمما   الحال ألمٌسوري والأشخاصلم ٌكن الهاتؾ المحمول  الأمر بداٌةالٌومً للمستهلكٌن فً 

العلاقات  بداٌةالمجتمع كانت  أطٌاؾمتاحة للكل  بأسعارهذا السوق  ٌقتحموا أنال الهاتؾ النق بمتعامل

والثقة   هذا ا  تربط المستهلك والمتعاملٌن فً الهاتؾ النقال و ٌرجع  فً عقود الاشتراك التعاقدٌة

التقارب التجاري بٌن المتعاملٌن والعمٌل لتمكٌنه من خط أهمها تعاقد عبر الهاتؾ لعدة عوامل 

  منفعة لكل شخص وهنالك التقارب  ثابت بسعر منخفض حتى تكون التقنٌة الحدٌثة أومتحرك 

الذي ٌتم فٌه توحٌد خدمات الثابت والمحمول بٌن مختلؾ متاعملً الهاتؾ كحصرٌة الترقٌم  ألخدماتً

العقود تنجز بشكل فوري تلاشً معها عنصر الزمن  أصبحتوبعدما ازدهرت التجارة   الهاتفً

 .1رك فً هذه الخاصٌة مع التعاقد الالكترونًوتشت

 (الوسٌط الالكترونً) ةالعملاء والقطاعات السوقٌ ثالثا: 

دون تدخل مباشر من  تلقابٌا الكترونٌة وإعدادها أجهزهٌقصد بالوسٌط الالكترونً عموما وضع   

تعرٌؾ  أعطىونسترال الا  الالكترونٌة للتجارةمن احدهما القانون النموذجً  أوالطرفٌن المتعاقدٌن 

حٌث جاء فً نص  الإرادةبه كطرٌقة للتعبٌر عن  تأخذنصوصه  أنواضح للعمٌل الالكترونً رؼم 

 المنشأصادره عن  أنهاالبٌانات  رسالةتعتبر  إلٌه  والمرسل المنشًبٌن   منها فً العلاقة 13 المادة

برسالة بٌانات من نظام فٌها  المنشىبالنٌابة عن   من شخص له صلاحٌة التصرؾ أرسلت إذا

 ةالتً جاءت خاص 5  المادةنص  إلى بالإضافة عنه للعمٌل تلقابٌا المنشىمعلومات مبرمج على ٌد 

و أخرى تستخدم فً العمل أ ةو وسٌله الكترونٌأبرنامج حاسوبً  ةبٌانات الكترونٌ ةبالعقود الدولٌ

تدخل من شخص طبٌعً فً كل و أراجعه ت فً وسابل البٌانات دون مو جزبٌا البٌاناأكلٌا  ةالاستجاب

 الأخرولا ٌحاول الطرؾ   الوسٌط الالكترونً أنوٌلاحظ  استجابةو ٌقدم أا النظام عملا فٌه أمره ٌبد

الوسٌط  أنلا ٌخرج عما تمت برمجته علٌه وٌلحظ  بأنهشخصا طبٌعٌا  أمسواء كان جهازا 

بٌن وسٌط الكترونً مبرمج  أوه واحده فقط فً مرحل أوالعقود فً كل المراحل  إنشاءالالكترونً فً 

كل منهما برمجته حسب تعلٌمات لا ٌخرج عنها وقد تم العقد بٌن جهازٌن معا  آخرمن طرؾ شخص 

 .2ٌنمن طرؾ شخص مع

 
                                                           

1
 .02، 10قارة مولود، مرجع سابق، ص  

2
 .100،122عجالً خالد، مرجع سابق، ص  



 حكام عقد البٌع الالكترونًأ                                                     :الأولالفصل 
 

17 
 

   المبحث الثانً تكوٌن عقد البٌع الالكترونً

الرضا  أونا تقٌمه على مبدقان ةالمتداول ةنً فً جوهره على العقود التقلٌدٌٌختلؾ العقد الالكترو لا  

إرادة قد فً تعبٌر عن بحٌث ٌلتزم لقٌامه بارتباط الاٌجابً بالقبول وتوافرهما وتوافقهما على انعقاد الع

 .من صدر منه

 التراضً فً عقد البٌع الالكترونً :الأولالمطلب  

الذي ٌبرز من  ادةالإرسلطان  أعلى مبد ةالعقدٌ ةساس الذي علٌه تقوم علٌه العلاقالعقد هو الأ   

تعرٌفه  إلىومن كل هذا سنتطرق  إبقابه أوالعقد  إتمامطرفً العقد فً الاتفاق على  حرٌةخلالها 

  .صوره وإعطاء

 وصوره تعرٌفه :الأولالفرع 

 أولا: تعرٌفه

قد على هذا الع المترتبة القانونٌة أثاره وانتهاجا العقد بحسب ما تم الاتفاق علٌه  إرادةهو التعبٌر عن  

طرفً  إرادةلم ٌتطابق  إذابقٌام رابطه عقدٌه بٌن طرفً العقد بقٌام رابطه عقدٌه بٌن طرفً العقد 

 أبقابه أوالعقد  إتماموالاتفاق علً   الرضًالتعاقد من خلال توافر  لإتماموالقبول  الإٌجابالعلاقة 

رحلة التعاقد وتكون عن بالقبول الذي سبق م الاٌجابًرفضه ذلك كله من خلال تطابق  أو أتمامدون 

والقواعد العامة لنظرٌة العقد   مدى استخدام هذه التطورات  طرٌق الرسابل الالكترونٌة الحدٌثة وبٌان

 .1والقبول الإٌجابالتً توافرها فً  الخصوصٌةلبٌان  الإرادةالتعبٌر عن  وأصبحت

لتكوٌن عقد  أساسٌاركنا  ٌعد هذا الركن أواثر قانونً  إحداثعلى  إرادتٌنالتراضً هو توافق   

 .2عموما دون وجود خلاؾ حول ذلك

   صوره : ثانٌا 

 إلىتتجه  أنالتعبٌر عنها بل ٌجب  أو الإرادةانه لا ٌكفً وجود  الالكترونٌةمن الثابت فً العقود 

    :جاب وقبول لتكوٌن العقد وٌتمثل فً ما ٌلًأي إٌ  هناك أن أياثر قانونً  إحداث

كافة العقود ومنها العقد الالكترونً التً تظهر فً  إبرامفً  الأولى الخطوة : جابالإٌتعرٌف : 1   

 الأخربعرضه على الطرؾ  الأشخاصاحد  ٌبدأ آن الضرورةعقد معٌن ٌلزم من  إبرامالعقد ولكن ٌتم 

                           .3ٌكون قد اتفق علٌه نهابٌا  أنبعد 

                                                           
1
نون أعمال، جامعة الحاج بلقاسم حمٌدي، إبرام العقد الالكترونً، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً العلوم القانونٌة، تخصص قا  

 .142،140، ص0217، 0214لخضر، باتنة، كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة، 
2
 .120، ص0227، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، جامعة عمان، الأردن، 1نضال سلٌم برهم، أحكام عقود التجارة الالكترونٌة، ط  

3
 .40هجري، ص 1400مكتبة الرشد، الرٌاض، السعودٌة،  ، 1ماجد محمد سلٌمان أبا الخٌل، العقد الالكترونً، ط  
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عقد ما  إبرامبقصد  آخرون أو آخر إلىشخص ا معٌن  إلىعٌن هو الؽرض الذي ٌتقدم به شخص م  

الإرادة تعبٌر نهابً فً  الإٌجاب أخرى وبعبارة العقد  أنشاء وبالتالًللحصول على قبول هذا العرض 

العقد المراد  طبٌعة ٌتضمن أنٌجب    إٌجاباتلاقً معه القبول ولكن ٌعتبر العرض  أماٌتم به العقد 

 .1 العقد لإبرام التً لا بد من توفرها الأساسٌةوالعناصر 

 إرادتهعلى انه والؽرب الصادر من شخص ٌسمى موجب ٌعبر فٌه بوجه حازم عن  أٌضاكما ٌعرفه  

العقد عقد  إناقترن به القبول مطابقا  إذاصرٌحا ٌجب  إلاعقد معٌن وهو لا ٌكون  إبرامفً  الجدٌة

الجزابري فهو الؽرض البات الصادر عن  من القانون المدنً 63 61 60 59 54للمواد  طبقا

وٌنعقد العقد فً كثٌر من الحالات  إبراماالعقد المراد  التعاقد عناصر إلىشخص ٌدعو فٌه ؼٌره 

 أيالجمهور  إلىدعوه موجهه  أوشخص محدد  إلىبناءا على دعوه موجهه من احد الطرفٌن  العملٌة

  فً واجهات المحل الالكترونٌةالوسابل عن البضابع عن طرٌق الصحؾ و كالإعلانكافه الناس 

 .2أعمال أوموظفٌن  إلىالشركات والمؤسسات فً حاجة  بالإعلانبثمن معٌن   التجارٌة

استوفى على خاصٌتٌن تتمثلان فً ما  إذا إلا الإٌجابلا تتوفر للعرض صفه  :الإٌجابشروط : 2

  : ٌلً

العقد بمجرد اقتران القبول به وعلى  إبرام الموجب فً إرادةٌنطوي على  أن أي : ن ٌكون جازماأ -أ

التً لا  الواقعةالقبول بذلك فً المسابل  أن مراعاةالتعاقد مع  إلى الدعوةبٌن  التٌهتوافر هذه  أساس

من  المختلفةالعلٌا ما هو ٌستقرصها من ملابسات  المحكمةتخضع فٌها ماضً الموضوع رقابه 

فان كان  التجارٌةعرض السلع فً واجهات المحلات حد ذاته فً  إحداثفً  الإٌجابالعبارات 

موجبا الى الجمهور واعتبر طلب الشراء الذي ٌتقدم به  إٌجابااعتبر ذلك  أثمانهاببٌان  عرضها مقرونا

 دعوىخالٌا من الابتمان اعتبر مجرد   كان العرض إذا أماد به العقد قالجمهور قبولا ٌنع أفرادحد أ

القبول من طرؾ التاجر حتى ٌنعقد العقد ولا  إلى والإٌجابا ٌحتاج م  فحسب إٌجاباللتفاوض   ى

مع تعلقٌه على شروط صحٌحة او ضمنٌة وهو ما ٌسمى  الإٌجابٌتعارض خاصٌة الجزم فً 

كان بؽرض شخص على الجمهور شٌبا ذا كمٌة محدودة كاماكن المسرح او  إذاالمعلق  بالإٌجاب

  شر ط وهو عدم نفا ذ الشًء المعروض فٌتم التعاقد مع من  معلق على الإٌجابهذا   السٌنٌما فٌكون

ٌنعقد به العقد المجرد ان ٌقابله والقبول  أنٌكون صحٌحا وتاما وقابل  أن -2  ٌقٌد او حتى نفاذه 

 الإٌجابٌصدر  أنللمستهلكٌن على  حماٌةله  المنظمةمطابق وذلك من خلال مجموعه من النصوص 

                                                           
1
محمد صبري السعدي، النظرٌة العامة للالتزامات، القسم الأول، مصادر الالتزام فً القانون المدنً الجزابري، بدون طبعة، دار النشر   

 .111، ص0222للتوزٌع، الجزابر، 
2
ري، بدون طبعة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الساحة المركزٌة، بن عكنون، العربً بلحاج، نظرٌة العقد فً القانون المدنً الجزاب  

 .110، 111، ص0211الجزابر، 
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وكذلك تحدٌد نطاق  ةمن وسابل الاتصال الحدٌث ةوسٌل بأي واضحة بشكل ظاهر باستخدام عبارات

بشكل ة المورد فً تحدٌد النطاق وٌكون صحٌحا وبصراح أووذكر رؼبه التاجر  ةالمكانٌ ةالتؽطٌ

ٌكون كافٌا وافٌا ذلك من خلال تحدٌد شخص الموجب التعرٌؾ  أن -3    .العقد طبٌعةواضح فً 

ركز اداره النشاط الربٌسً وهاتفه وٌحدد مده العرض والتً ٌكون م   التجارٌةبمتجره ومؤسساته 

الى  وبالإضافة ،1واسمها أوصافهامن حٌث بٌان  السلعةعلى  أجابهفٌها التاجر والزمن بالبقاء على 

وجدت ان ٌكون الوصؾ  أنعنها  الناجمةتحدٌد نوعٌتها وكمٌتها وخصابصها وممٌزاتها والمخاطر 

ٌكون الاجابه محددا تحدٌدا واضحا  أنبدقه كما ٌجب  الخدمة آو السلعةعلى ٌمكن من خلاله الوقوؾ 

الموطن المستهلك وطرٌقه  إلى البضاعة وإٌصالالثمن وٌضمر ذلك الضرابب وٌحدد نفقات التسلٌم 

ٌوم من تارٌخ الطلب  30عن  الأحوالالتً ٌتم فٌها التسلٌم فً جمٌع  والمدةالتسلٌم المتفق علٌها 

من تارٌخ   اٌام 0 7النظر فً المبٌع خلال مده  أعاده أوواضح حق المشترك فً الرد  وٌحدد بشكل

   .2تسلمً المعقود علٌه

                                                                       الفرع الثالث تعرٌف القبول وشروطه

 ٌفه:تعر:  أولا

 أن الإٌجابفً العقد الحال فً  الثانٌة الإرادةوجهه وهو  راده الطرؾ الذيهو التعبٌر البات فً ا 

اثر قانونً والتعبٌر  إحداث إلىواتجاهها  الإرادةففً ما ٌتعلق بوجود  رأٌناهاٌتوفر فٌه الشروط التً 

  .عنها

ؼٌر عٌط  الإٌجاب  ٌكون مطلقا أنٌشترط فً القبول الذي ٌنعقد به العقد شرطان هما  :ثانٌا شروطه

 . الإٌجابقبل سقوط وان ٌتم 

ى كل المسابل التً ٌتضمنه عل الموافقةومعنى هذا الصدور القبول فً   : للإٌجابالقبول  مطابقة -1 

 الإٌجابٌكون بنعم عن  أنفً القبول ٌجب  ثانوٌةام  الربٌسٌةٌكون هذه المسابل  أنوٌستوي  الإٌجاب

 إٌجاباٌعدل فٌه اعتبر رفضا ٌتضمن  أونه ٌقٌد م أو الإٌجاباقترن القبول بما ٌزٌد فً  إذا ومن ثم

اتفقت  إذاعلى ما ٌلً  65 المادةقانون مدنً جزابري وكذلك تنص  66 المادةجدٌدا طبقا لنص 

لا اثر  أنولم ٌشترط   ٌتفقان علٌها فٌما بعد التفصٌلٌةفً العقد  الجوهرٌةالطرفان على جمٌع المسابل 

حول السابل التً لم ٌتم الاتفاق علٌها   قام خلاؾ قام وإذامبرما الاتفاق علٌها اعتبر العقد   للعقد عند

من القانون المدنً  65 المادةالوضع حسب نص   والعرؾ والعدالة  الأحكاموطبقا للمعاملة و 

                                                           
1
، 4العربً بلحاج ، النظرٌة العامة للالتزام فً القانون المدنً الجزابري، الجزء الأول، التصرؾ القانونً، للعقد والإرادة المنفردة، ط  

 .20،22، ص0227المركزٌة، بن عكنون، الجزابر، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الساحة 
2
 .22المرجع السابق، ص  
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فً العقد وٌرجعان المسابل  الجوهرٌةالجزابري ٌتلخص فً ان المتعاقدٌن ٌتفقان على المسابل 

 .1بالاتفاق علٌها التفصٌلٌة

  فٌما بعد كان ٌتفقان فً عقد البٌع على الثمن والبٌع وٌرجعان الكلام عن مكان التسلٌم ومعاده ونفقاته 

وان احتفا  لا  الأمرالمرجحة انتهى   المسابلفان اتفق فٌما بعد على المسابل فان اتفقا فٌما بعد على 

   . قانونٌة والعرؾ والعدالةال والأحكامطبقا لطبٌعة المعاملة  أمرهمافٌما بعد تولى القاضً 

قابما فان كانت هناك مدة  مازال الإٌجاب  ٌكون أنبجب  أن  ومعناه :الإٌجابصدور القبول قبل / 2 

 الإٌجابسقوط  ي قبلأ ةوان هذه المدأ تٌصدر القبول قبل فوا أنتعٌن   صرٌحة او ضمنٌة  الإٌجاب

جلس العقد ولم تحدد له مده ٌجب ان ٌصدر جدٌدا كذلك وان كان قد صدر فً م إٌجاباعتبر ا وإلا

لٌست من   قد سقطت الإجابةكانت مده العقد التً حددت  إذا أماالقبول قبل انقضاء مجلس العقد 

 الأخرجدٌدا ٌستطٌع الطرؾ  أجابابعد ذلك ٌكون  ٌأتًالسقوط التً عرفناها فان القبول الذي  أسباب

 طبٌعةكانت  إذاعلى انه  68 المادةابري فً نص ٌنص المشرع الجز وهذا ، ٌرفضه أوٌقبله  أن

الموجب لم ٌكن ٌنتظر تصرٌحا  أنؼٌر ذلك من الظروؾ تدل على  أوالعرؾ التجاري  أو المعاملة

اتصل  إذالم ٌرفض وقت المناسب و ٌعتبر السكوت فً الرد قبولا  إذابالقبول فان العقد ٌعتبر 

من القانون  70 المادةوتصنؾ  بالمصلحة الإٌجابكان  اإذ أوبتعامل سابق بٌن المتعاقدٌن  بالإٌجاب

ٌضعها الموجب ولا  المقررةبمجرد التسلٌم بشروط  الإذعانالقبول لعقد   المدنً الجزابري ٌحصل

 .2 تقبل النقاش فٌها

 :وأهمٌتهكٌفٌه تطابق الاٌجابً والقبول  -3

ان ٌكون   ٌقصد به اتحاد مجلس العقدو:  التعاقد بٌن حاضرٌن:  / كٌفٌه تطابق الاٌجابً والقبولأ  

وٌكون اتصال مباشر حٌث لا   المتعاقدٌن مكان واحد   ٌجمع أنالمتعاقد بٌن حاضرٌن ومعنى ذلك 

التً ٌشتؽل فٌها المتعاقدٌن  الحالةه صل بٌن صدور القبول والعلم الموجتكون هناك فتره زمنٌه تف

ومجلس  الأخرمجلس واحد بحٌث اعلمه والمتعاقد  والقبول فً الإٌجاببالتعاقد و ٌصدر فٌها كل من 

من القانون المدنً الجزابري قد تكون قد ٌكون حقٌقٌا بان ٌجتمع  64 المادةالعقد وفقا لنص 

المتعاقدٌن فً مكان واحد على اتصال مباشر او حكمٌا كما هو الحال فً المتعاقدٌن عن طرٌق 

                                                           
1
 .22،22المرجع نفسه، ص  

2
 .22المرجع السابق، ص  
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التً  ةالذكٌ أوة الالكترونٌ كالا جهزه قه مماثله تتشابهالنقال او بطرٌ أوالتلٌفون الثابت  أيالهاتؾ 

 .1   ةالوسابل الحدٌث الفورٌة عبر ةالمحادث أو ةبالمشاهد أيتسمح بالاتصال المباشر 

حكمه فلا ٌكون بٌن  أو حقٌقةوهو الذي لا ٌتخذ فٌه مجلس العقد  :ةبالمراسل أوالتعاقد بٌن غائبٌن 

خاذ المجلس بحٌث تكون هناك فتره زمنٌه تفصل بٌن صدور عدم ات أيمتعاقدٌن اتصال مباشر 

ٌلزم لتمام العقد طبقا لنص  رأٌنالا توجد فً التعاقد بٌن الحاضرٌن كما  الفترةالقبول وعلم وهذه 

ومن   علم الموجب إلىٌصنع القبول  أن  من قانون المدنً الجزابري بنصها على ما ٌلً 67 المادة

فً التمٌٌز بٌن  العبرةفان  الأساسعن وقت العلم به وعلى هذا ثم تختلؾ وقت صدور القبول 

فتره من الزمن بٌن   ٌتحلل  المتعاقدٌن الحاضرٌن وبٌن ؼاببٌن لٌس اتخاذ المجلس او اختلافه بل

كالبرٌد  التقلٌدٌةصدور القبول والعلم به وٌقع والتعاقد بٌن ؼاببٌن بطرٌقه من طرق المراسلات 

   .2ؼٌر ذلك أوٌكون ناببا  الرسول ولا أووالفكس 

                                                                    تحدٌد زمان ومكان انعقاد العقد أهمٌهب/

ومعرفه   فٌه تنفٌذ الالتزام ٌبدأفً معرفه الوقت الذي : تظهر أهمٌة انعقاد العقد  من حٌث الزمان*   

 إذا إلالا ٌستطٌع الدابر الطعن فً العقد  إذ  البولٌصةعقد وفً الدعوى مترتب عن ال  بداٌات التقادم 

تنفد فً  أن إذن إفلاسهللعقود التً صدرت من التاجر شهٌرا  بالنسبةكان دٌنه مسبقا على هذا العقد 

تحدٌد الزمان فً حاله العدول  أهمٌهخلالها كما تظهر  أبرمتالتً  ةولا تنفذ بحسب الفتر حق الدابنٌن

 .3ةهلٌفقدان الأ أوالموت  وأ

تحدٌد المكان انعقاد العقد تختلؾ باختلاؾ حالات التعاقد بٌن حاضرٌن ٌعتبر العقد : من حٌث المكان 

مبرما فً المكان مجلس العقد وهو المكان الذي ٌتبادل فٌه المتعاقدٌن بٌن ؼاببٌن ٌقتضً التعبٌر عن 

ٌن ٌحتضبان العقل ٌتم فٌها المكان الذي ٌعلم فٌه فً حاله التعاقد بٌن ؼابب أماوالقبول  الإٌجاب

قبوله   القابل  أرسل  عنابهوالقابل فً  قسنطٌنةكان موجب مقٌم فً  إذاالموجب بالقبول وعلى ذلك 

   أمرٌنالعقد فً  إبرامتحدٌد المكان  أهمٌهوتظهر   قسنطٌنةحٌث ٌقٌم فان العقد ٌعتبر مبرما فً  إلى

                  لحة للنظر فً النزاع الذي قد ٌثور بشان العقد محلٌا او دولٌاالصا المحكمةتحدٌد / 1  

التً ٌبرم  الدولةتطبٌق قواعد القانون الخاص فً تنازع القوانٌن حٌث ٌخضع العقد لقانون   /2   

                                              .4فٌها وتخضع العقود لقانون البلد الذي تمت فٌه

 
                                                           

1
 .142العربً بلحاج، مرجع سابق، ص  

2
 .102محمد صبري السعدي، مرجع سابق، ص  

3
 .20العربً بلحاج، النظرٌة العامة للالتزام، مرجع سابق، ص  

4
 .122السعدي، مرجع سابق، صمحمد صبري   
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 :الإرادتٌنبالتوافق  خاصةج/صور 

من القانون المدنً الجزابري على انه لا ٌتم العقد فً  69 المادةتنص : التعاقد بطرٌقه المزاٌدة */1  

وٌسقط المزاد فً المزاد على علوي ولو كان باطلا علٌه فان العقود  مزاٌدةبرسول  إلاالمزاٌدات 

 2 الإجبارٌة الإرادة أوعن طرٌق القضاء  الجبرٌةالبٌوع  المناقصة أو المزاٌدةالتً تبرم عن طرٌق 

ما هو التقدم  الإٌجاب إماللتعاقد  الدعوةسرٌه هو مجرد  أو علنٌةبصفه  أووتتم عن طرٌق المزاد   

القبول الذي ٌنعقد به العقد فهو  وإماباطلا  الأخٌربالعطاء الذي ٌسقط ٌزٌد علٌه ولو كان هذا العطاء 

 .1على عطاءأاحد المزاٌدٌن بالذي ٌتقدم به 

لكن هنالك نوعان من العقود ٌضع    والمناقشة  المساواةفً التعاقد فً  الأصل ذعان:التعاقد بالإ*/2  

ٌرفضها جمله وهناك ٌكون قبول  أوٌقبلها جمله  أن إمافٌه احد الطرفٌن شروط العقد والطرؾ الثانً 

ٌتعلق  أنهً  أساسٌهبصفه  الإذعانتسلٌم وٌتمٌز عقد الرضا وال إلىمنه  والإذعانالتسلٌم  إلىاقرب 

 .2للجمهور بحٌث لا ٌستطٌع الناس الاستؽناء عنها فً حٌاتهم ضرورٌةخدمه  أوالعقل بسلعه 

  السبب فً عقد البٌع الالكترونً:المطلب الثانً 

ن عقد البٌع والدافع للتعاقد ولا ٌختلؾ الحال فً عقد البٌع الالكترونً ع الؽاٌة أوهو الباعث  

  العقد. بطلان إلىالعقد وتخلفه ٌؤدي  أركانحٌث ٌكون السبب احد   التقلٌدي

من وراء ارتدابه التحمل  إلٌههو الؽرض الذي ٌقصد الملتزم الوصول : تعرٌفه :ولالفرع الأ  

الإرادة والعقد   فقط الإرادي  الالتزام أركانالباعث التعاقد وهو ركن من  أو الؽاٌةهو  أوبالالتزام 

متلازمان  أمران والإرادةالملتزم السبب  إرادةالالتزام ؼٌر العقدي لم ٌقع على  إن إذن المنفردة

بٌن النتابج هذا  أنهمؼٌر  الإرادة إلٌهالسبب هو الؽرض الذي انصرفت  إذنالارتباط الوثٌق بٌنهما 

                 .3السبب  أٌضا حولها مصدر الالتزام كما ٌبٌن الإرادةكل ما ٌنال من دور  أنابط التر

ولا فرق فً ذلك بٌن  ةعام ةوكذلك المشرع الجزابري وهو الباعث المستحدث فً التصرفات القانونٌ

عن  الإجابةمن الالتزام ٌتضمن  المباشرة الؽاٌةالنزاعات والمفاوضات وٌعرفه والفقه على انه 

قانون  1فقره  98 97ٌؾ طبقا لنص المادتٌن السؤال لماذا التزم المدٌن وٌتبٌن من خلال هذا التعر

المشرع الجزابري ٌعتد بسبب الالتزام وسبب العقد اي بفكره الازدواج السبب  أنمدنً جزابري على 

ٌكون  أنولو انه لم ٌصرح فً تفرقه بٌنهما ولكن من خلال هاتٌن المادتٌن فً القانون الجزابري هما 

                                                           
1
 .02المرجع السابق، ص  

2
 .124محمد صبري السعدي، مرجع سابق، ص  

3
 .22،22،20تٌطوش ؼنٌة، مرجع سابق، ص  
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                                                                             .1موجودا وان ٌكون مشروعا 

للتعاقد  الجوهرٌةعلى تحدٌد المسابل  الأطراؾٌعقد  أنلابد  :انعقاد العقد  الفرع الثانً شروط سبب

 إلىالعقد وتخلفه ٌؤدي  أركانولا ٌختلؾ الحال فً عقد البٌع الالكترونً حٌث ٌكون السبب احد 

 . قد بطلان الع

 أوسورٌا فان كان وهمً  أوٌكون وهمٌا  أنٌكون صحٌحا بمعنى  أن :ٌكون السبب موجودا أنولا/ أ

فان كان السبب الالتزام ٌمثل الؽرض المباشر الذي   لابد من وجود السبب  سوري كان العقد باطلا

لا ٌتؽٌر فً  رالأموداخلا فً العقد وهذا  ةحقٌقه فان ذلك ٌعد عنصر الموضوعٌٌسعى متعاقدٌن لت

متمثله  الملكٌةالنوع الواحد من العقود مثال عن عقد البٌع كافه ٌكون السبب الالتزام البابع فً نقل 

لم ٌكن  فإذابشكل دابم برؼبته فً الحصول على المبٌعات وهذا السبب ٌشترط ان ٌكون موجودا 

 . 2موجودا بطل العقد

 العامة الآدابعدم مخالفه الباعث على التعاقد  بالمشروعٌةوٌقصد :  ٌكون مشروعا أنثانٌا /  

للقانون ولا ٌجوز الاتفاق على مخالفه القانون وبالتالً لا ٌجوز مثلا الاتفاق  مطابقةوالنظام العام و 

 العامة الآدابفً المخدرات كما لا ٌجوز الاتفاق على ما ٌخالؾ  التجارة أو جنابٌة جرٌمةعلى 

 المشكلة وإنمافان كان طرفً العقد من جنسٌه واحده  أخرىمن دوله والنظام العام كون هذا ٌختلؾ 

 العامةوتبقى للقواعد   القانون ٌطبق على العقد أيتظهر عندما تختلؾ جنسٌات طرفه العقل فً 

الشخصً  بالإسنادالقانون الدولً الخاص ٌتم اختٌار القانون الواجب التطبٌق بالاتفاق فً ما ٌسمى 

 الدولةقانون  أماموٌطبق  الموضوعٌة الإسنادقواعد  إلىٌمكن اللجوء  لأطراؾاوعند عدم الاتفاق 

التنفٌذ على الخط  أوتنفٌذ خارج الخط التسلٌم المادي  سواء كانتمحل تنفٌذ العقد  أومحل تكوٌن العقد 

اختٌار القانون  للأطراؾدابما  الأفضلالمدٌن وٌبقى  إقامة  محل الدولةكما ٌمكن تطبٌق قانون 

                                                           .3ه الخلافاتذهتجنب التطبٌق على العقد لواجب ا

 فً عقد البٌع المحل: المطلب الثالث    

ٌعتبر ركنا فً الالتزام ولكنه لٌس ؼرٌبا عن  المثابةٌرد علٌها وهو بهذه  أوالالتزامات التً ٌولدها  

 .العقد 

بالمحل العقد  المتعلقة الأحكامفً  أشارالمشرع الجزابري  إلىوبالرجوع  : تعرٌفه :ولالفرع الأ 

محل الالتزام على انه هو الشًء المبٌع الذي ٌتم التعاقد علٌه فً  إلىباعتباره ركنا ثانٌا فً العقد 

                                                           
1
 .22بلقاسم حمٌدي، مرجع سابق، ص  

2
 .24المرجع السابق، ص  
3
  .22، 27المرجع نفسه، ص 



 حكام عقد البٌع الالكترونًأ                                                     :الأولالفصل 
 

24 
 

مج برا أومعدات  أوشًء معٌن  بأداءطرفً العقد سواء  أرادهاالتً  الالكترونٌة التجارةمجال 

قانون  92عمل معٌن كتقدٌم الخدمات وعرفه مشرع الجزابري طبقا لنص المادتٌن  أداء أوالحاسوب 

مدنً جزابري ولم ٌفصل بٌن المحل والسبب للعقل وٌقوم عقد البٌع الالكترونً على نوعٌن من 

   :  ٌتمثل فً شكلٌن وهما  التجارة

على  معنوٌةتشمل منقولات مادٌه وؼٌر مادٌه  نهاأاستقر الفقه والقضاء على :  / تجاره البضائعأولا 

 بضابعةعلى عقود البٌع  إلاالبٌع التجاري لا تسر  أحكامسواء وفقا للقانون التجاري الجزابري/ فان 

  البضابع أنواعالتً ٌبرمها التجار فً ما بٌنهم تجارتهم ما لم ٌنص القانون على ؼٌر ذلك وتعددت 

والملابس وان كان البعض  الؽذابٌةمثل المنتجات  الاستهلاكٌةنها السلع محل عقد البٌع الالكترونً ثم

من باب العقود  الالكترونٌة التجارةفً  بسرعةللتلؾ  القابلةٌنصح والتجار بالبعد عن تجاره السلع 

ي أالتً تبرم على الخط وتنفذ خارجها حٌث ٌتم تسلٌم البضابع مادٌا عن طرٌق الشحن ونقلها ب

  .1ةوسٌل

التً ٌكون محلها تزوٌد خدمات مجال الخدمات من المشروعات  التجارةوهً :انٌا /تجاره الخدماتث  

لجمع  العلمٌةوالمؤهلات  الأفكارعلى  بالأساسمال كبٌر هً لا تعتمد  رأس إلىالتً تحتاجها 

 .المعلومات وقلٌل من الجهد البدنً

                                                  :الفرع الثانً شروط محل انعقاد العقد الالكترونً

 أوقابلا للوجود وان ٌكون معٌن  أوٌكون موجودا  أنوهً  3شروط ثلاث  العامةوفقا للقواعد     

عٌٌن فانه ٌتم وصؾ قابله للت أوٌكون مشروعا لكً ٌكون محل العقد الالكترونً معٌنا  أوقابل للتعٌٌن 

ة المضلل للإعلاناتبصورة دقٌقة وكاملة مع تجنب  الحدٌثةعبر تقنٌات الاتصال  الخدمة أوالمنتج 

 .ٌكون مشروعا أن أوالاتفاق ة 

التً ٌتم الاتفاق علٌها ان  مالتً ٌت الخدمة أوللوجود ٌشترط فً السلعة  والقابلٌة :شرط الوجود :أولا 

  د فان كانت تعاقد عن طرٌق الانترنتقابلٌه للوجود فً ما بع أواثنا الاتفاق   موجودة فعلا  تكون

 . ةعرض صوره السلع أو الشبكةعلى  الخدمة آو ألسلعهمثلا وٌكفً عرض 

 

 

 

                                                           
1
 .22المرجع نفسه، ص  
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  :قابلٌه للتعٌٌن أوتعٌٌن الشرط  ثانٌا:

ٌكون عالما ا  أن  بالقانون على المشتري ءالخدمة وقد جاٌقصد بها تحدٌد مواصفات السلعة وو

بٌانا ٌمكن  الأساسٌة أوصافه أو على بٌان المبٌع  اشتمل  علم كافٌا متىال وٌعتبر  علما كافٌا  بالمبٌع

العقد بتعرٌؾ  إبراممن خلاله التعرؾ علٌه وٌلتزم كل متخصص ببٌع سلعة او تقدٌم خدمة قبل 

الضروري للسلعة او الخدمة وفً حالة عدم الالتزام او تقدٌم معلومات خطأ ٌتعرض المخالؾ لعقوبة 

ه العقوبة فً قابلٌة العقد للإبطال للؽش وعقوبة جنابٌة وهً ؼرامة مالٌة والحبس مدنٌة وتتمثل هذ

 . 1لخداع المتعاقد فً مواصفات المنتج أو الخدمة وتحدث الخدٌعة حتى ولو التزم المخالؾ الصمت

 شروط المشروعٌة  -ثالثا

لتزام مخالفا للنظام العام الا لوفقا للقواعد العامة ٌجب أن ٌكون محل العقد مشروعا إذا كان مح     

ٌمثل شرط  المشروعٌةٌمثل شرط  والآداب العامة كان العقد باطلا، وٌمثل شرط المشروعٌة 

ؼٌر  التجارةنظرا لكثره المواقع التً تشتؽل فً ممارسه   شروط الموضوعٌة أهم المشروعٌة

جرابم مالٌه مثل عبر وارتكاب  الآخرٌنكالمخدرات وانتحال صفه الؽٌر واقتحام مواقع  المشروعة

   العامة والآدابلنظام العام  منافٌة  الانترنت وهذه التصرفات تكون باطله فً قوه القانون لكونها

  رقابه فعالة علٌها أووهو عدم قابلٌه   وهذه من الصعوبات التً تواجه التصرفات الؽٌر مشروعه

الحلول لهذه  لإٌجادات الاتصال فً مجال تقنٌ والمتخصصٌن  شهود من فقهاء القانون  ذلك ٌجب

الالكترونً متناسبا  العقدٌكون محل  أنمن   ولابد  تهدد كٌان الفرد والمجتمع أصبحتالتً  المشكلة

والقوانٌن  الاستهلاكقانون   وكذا  الالكترونٌة التجارةفً مجال  المنافسةلقانون  المنظمةمع القوانٌن 

 .2عن بعد للعقودالمنظمة 
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 الفصل الثانً: آثار عقد البٌع الإلكترونً

إذا توفر فً عقد البٌع الإلكترونً أركانه وشروطه ترتب عن ذلك مجموعة من الآثار القانونٌة، مما   

العقد ٌُلزم الأطراؾ بتنفٌذ مجموعة من الالتزامات الناتجة عنه، كون أن العقد له قوة ملزمة " ف

ٌُقرره القانون وٌترتب عن  شرٌعة المتعاقدٌن " لا ٌجوز نقضه أو تعدٌله إلا باتفاق الطرفٌن، أو ما 

هذا مسؤولٌة عقدٌة فً حال ما إذا أخل أحد الطرفٌن بهذه الالتزامات، وٌترتب عن هذا آثار على 

بٌع الالكترونً، حٌث عاتق البابع والمشتري، سنتطرق إلٌها فً هذا الفصل تحت عنوان آثار عقد ال

قسمنا هذا الفصل إلى مبحثٌن: المبحث الأول : بعنوان: الالتزامات المُلقاة على عاتق البابع والمبحث 

 الثانً: الالتزامات المُلقاة على عاتق المشتري.

 المبحث الأول: الالتزامات المُلقاة على عاتق البائع

ٌُرتب آثاره   ة انعقاده فإذا انعقد العقد صحٌحا مستوفٌا لأركانه منذ لحظ ٌدخل العقد حٌز التنفٌذ و

ٌُرتبها فً ذمته، فٌلتزم البابع عبر الانترنت بذات  وشروطه التزم المتعاقد فٌه بتنفٌذ الالتزامات التً 

الالتزامات التقلٌدٌة المترتبة فً ذمة البابع فً عقد البٌع عموما ومن حٌث التزامه بنقل ملكٌة الشًء 

ي، وكذا التزامه بالتسلٌم وكذا ضمان العٌوب الخفٌة وكذا ضمان بالإضافة إلى ضمان المبٌع للمشتر

التعرض والاستحقاق
1
. 

 المطلب الأول: الالتزام بتقدٌم الخدمة وتسلٌم المبٌع

جل نقل القٌام بكل ما هو ضروري من ٌقع على البابع فً عقد البٌع الالكترونً التزام أساسً وهو ا  

محل التزام  من الانتفاع بها دون عابق وٌكون (المشتري)الأخٌرهذا ٌستفٌد ي حٌث حق المبٌع للمشتر

 سلعة. البابع تقدٌم خدمه فً مختلؾ المجالات تقدٌم

 الفرع الأول: الالتزام بتقدٌم خدمة

 إلى ةضافبالإ ةالانترنت مجال متنوع لتقدٌم خدمات عن بعد فً مختلؾ المجالات التجارٌ ةشبك  

ؼالبا ما ٌكون  ةتقدٌم خدمبتزام لالاف ،العلوم والمعارؾ روساب ةوالاستشارات القانونٌ ةلمٌبحاث العاالأ

متسابقا على فترات من الزمن مثل عقد الاشتراك فً الانترنت الذي ٌتم  أومن الزمن  لفترةمستمر 

 .من الزمن على فتراته تنفٌذ

قصد الاستعلام لتلقً  النصابح أحسنبون والز ةتقدٌم الخدمات تفاوت بٌن مقدم الخدم عقودوتتطلب   

التعاقد  محل ٌٌسالخدمات والمقا أفضلق المعلومات التً تمكنه من الحصول على أدوأحسن النصابح 

فٌجب على مقدم الخدمة أن ٌلتزم بتقدٌم معلومات صحٌحة وشاملة مع ..........بالتسوٌة، والالتزام 

                                                           
1
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لم ٌتضح من نصوص العقد  م ٌتضح من نصوص العقد مابأداء خدمة هو الالتزام بتحقٌق نتٌجة ما ل

التخلص من المسؤولٌة إلا بإثبات مورد  دأن هذا الالتزام ٌتعلق ببذل عناٌة ، لذا لا ٌستطٌع المور  

  1بشأن خدمات المورد له. الزبونالخدمة بتورٌد المعلومات الصحٌحة الشاملة أو الحفاظ على مطالب 

 لٌم البٌعالفرع الثانً: الالتزام بتس

ؾ فقهاء القانون عقد البٌع بوجه عام بأنه عقد ٌلتزم البابع بمقتضاه أن ٌنقل للمشتري ملكٌة ٌُعر    

الشًء أو حقا مالٌا آخر بمقابل ثمن نقدي، أي أن البٌع هو عقد لا ٌنقل الملكٌة من تلقاء نفسه وإنما 

لحق للؽٌر إذا كان محل الالتزام شًء معٌن ٌُنشا التزامات ٌنقلها فً ذمة البابع الذي ٌلتزم بنقل هذا ا

بالذات ٌملكه الملتزم دون الإخلال بقواعد التسجٌل ، أما إذا كان محل الالتزام شًء معٌن بالنوع  

إفرازه، وفً حالة التعاقد ٌتم الإفراز فً المكان والزمان الذي ٌتم فٌه تسلٌم الشًء المبٌع للناقل مع 

  2الحفاظ علٌه.

من القانون المدنً الجزابري التً تنص على : الالتزام بنقل حق عٌنً  167مادة وطبقا لنص ال

ٌُطبق هذا النص على كل أنواع  ٌتضمن الالتزام بتسلٌم الشًء والمحافظة علٌه، وحسب هذه المادة 

ع العقود الناقلة لحق عٌنً كعقد البٌع مثلا، فالمسؤولٌة التً تنتج عن تبعة الهلاك تقع على عاتق الباب

قبل التسلٌم ولو كانت الملكٌة قد انتقلت فعلا للمشتري، والمشتري ٌتحمل تبعة الهلاك الذي ٌحدث 

فعلا بعد التسلٌم ولو لم تكن قد انتقلت فعلا، فإذا لم ٌتم التسلٌم فعلا لا ٌكون البابع قد نفذ التزامه 

كر زمان ومكان التسلٌم عبر والالتزام بتسلٌم المبٌع، وسنتطرق لبٌان موضوع التسلٌم وكٌفٌته من ذ

 الانترنت.

 : موضوع السلعة محل التسلٌمأولا

ٌلً" ٌلتزم البابع بتسلٌم الشًء  من القانون المدنً الجزابري بنصها على ما 364نص المادة ل اطبق  

المبٌع للمشتري فً الحالة التً كان علٌها وقت المبٌع" وحسب هذه المادة فإن موضوع التسلٌم هو 

ات والأجهزة الكهربابٌة، وقد لمبٌع والذي قد ٌكون سلعة ذات كٌان مادي محسوس كالمُعد  الشًء ا

تكون أشٌاء ذات كٌان معنوي أو اعتبارٌة لٌس لها وجود مادي ملموس مثل برامج الكمبٌوتر وقواعد 

ٌُمكن فً هذه الحالة أن ٌكون التسلٌم بالرسابل الالكتالبٌانات رونٌة بحٌث ، القطع الموسٌقٌة وؼٌرها، و
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ٌمكن نقل هذه البٌانات والمعلومات إلكترونٌا إلى المتعاقد دون اللجوء إلى الطرق التقلٌدٌة فً 

 1التسلٌم.

 ٌم المبٌع فً العقود الإلكترونٌةثانٌا: كٌفٌة تسل

إذا تم وضع المبٌع تحت تصرؾ المتعاقد بحٌث ٌتمكن من حٌازته والانتفاع به دون عابق ولو لم   

ه تسلٌما مادٌا مادام البابع قد أخبره بتسلٌمه وؼالبا ما ٌتم ذلك عن طرٌق البرٌد، ومن المقرر ٌتم تسلٌم

هنا أن تحدث بعض العقوبات والتً قد تتسبب فً تأخر التسلٌم بالنسبة للعقود المبرمة عن طرٌق 

ٌُلاحظ أن تسلٌم الأشٌاء ذات الطابع المعنوي ٌتم بقٌام البابع من تمكٌن المشتري بتحمٌل  الانترنت، و

برامج الكمبٌوتر محل العقد مثلا على القرص الصلب الخاص بها وقٌامه بعرض الفٌلم الذي ٌرٌد 

  2المتعاقد مشاهدته على شبكة الانترنت.

 ٌم فً العقد المبرم عبر الانترنتثالثا: زمان ومكان التسل

ن ذلك فور إبرام العقد أو بعد إبرامه، ترك القانون الحرٌة للمتعاقدٌن فً تحدٌد زمان التسلٌم فقد ٌكو  

من القانون المدنً الجزابري على أنه " إذا وجب  368أما مكان التسلٌم فقد نصت علٌه المادة 

تصدٌر المبٌع للمشتري فلا ٌتم التسلٌم إلا إذا وصل إلٌه ما لم ٌوجد اتفاق ٌخالؾ ذلك"، طبقا لنص 

من  281البابع طبقا للقواعد العامة، وكما نصت المادة هذه المادة فإن التسلٌم ٌتم حٌث ٌوجد موطن 

الالتزام نهابٌا فً ذمة المدٌن  لً" ٌجب أن ٌتم الوفاء فور ترتٌبٌ القانون المدنً الجزابري على ما

لم ٌوجد اتفاق أو نص ٌقضً بؽٌر ذلك ؼٌر أنه ٌجوز للقضاة نظرا لمركز المدٌن ومراعاة للحالة  ما

ٌُوقفوا التنفٌذ الاقتصادٌة أن ٌمنحوا  آجال ملابمة للظروؾ دون أن تتجاوز هذه الآجال مدة سنة وأن 

 مع إبقاء جمٌع الأمور على حالها".

فً هذه المادة تُركت الحرٌة للمتعاقدٌن فً تحدٌد زمان التسلٌم فقد ٌكون فور إبرام العقد أو بعد 

ٌجب أن ٌتم التسلٌم فور مان التسلٌم لم ٌوجد اتفاق على زإبرامه فً أجل معٌن أو آجال متتالٌة فإذا 

الانتهاء من إبرام العقد وٌمكن أن ٌتأخر التسلٌم بعض الوقت بحسب ما ٌقضً به العرؾ وطبٌعة 

الشًء، فزمان التسلٌم فً العقود الالكترونٌة مثله مثل العقود فً القواعد العامة فور تسلٌم العقد وإن 

صرٌح دقٌق، إلا وأنه أمام تباعد الأطراؾ المتعاقدة وانعدام  تم التسلٌم مسبقا على زمن التسلٌم اتفاق

 التعاملات السابقة، لذا ٌقتضً أن تتم عملٌة التسلٌم بتصدٌرها للمشتري.
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ٌلً" إذا كان محل  من القانون المدنً الجزابري التً تنص على ما 282بالإضافة إلى المادة      

مكان الذي كان موجودا فٌه وقت نشوء الالتزام ما لم الالتزام شًء معٌن بالذات وجب تسلٌمه فً ال

ٌوجد اتفاق أو ٌقضً بؽٌر ذلك ، أما الالتزامات الأخرى فٌكون الوفاء فً المكان الذي ٌوجد فٌه 

موطن المدٌن وقت الوفاء وفً المكان الذي ٌوجد فٌه مركز مؤسسته إذا كان الالتزام متعلقا بهذه 

من القانون المدنً الجزابري على أنه" إذا وجب تصدٌر المبٌع  368المؤسسة"، كما نصت المادة 

إلى المشتري فلا ٌتم التسلٌم إلا إذا وصل إلٌه ما لم ٌوجد اتفاق ٌخالؾ ذلك"، ونستنتج من نص المادة 

 .1أن مكان المبٌع ٌكون عند وصول إلى المشتري فً موطنه  إلا إذا كان هناك اتفاق ٌخالؾ ذلك

 ٌمرابعا: نفقات التسل

الملتزم من  لم ٌوجد اتفاق بٌن الأطراؾ ومتى أتم   تقع نفقات التسلٌم على عاتق المدٌن )البابع( ما  

الانتهاء من تسلٌم المحل ووضعه تحت تصرؾ العمٌل حٌث ٌتمكن من استخدامه ٌفً التزام آخر 

ٌُلاحظ أن الضرابب لالتزام تعاقدي للوفاء بالتزامه، ولكن المشكل فً حالة إخلاله بالالتزام بالتسل ٌم، و

والجمارك ٌتحملها فً الؽالب المشتري عبر الانترنت ولٌس البابع، إذا فالبابع وجب علٌه أن ٌحدد 

ثمن السلعة وحدها ومقدارها ورسوم الشحن التً ٌتحملها المشتري حتى ٌكون على بٌنة من أمره، فلا 

 .  2ٌُفاجا بدفع مبلػ كبٌر قد  ٌفوق ثمن السلعة

 الثانً: الالتزام بضمان العٌوب الخفٌةالمطلب 

حق الضمان هو حق ٌثبت للمشتري من أجل تمكٌنه من الاستفادة والانتفاع بالشًء المبٌع بطرٌقة   

 هادبة وكاملة، ومن خلال هذا الفرع سنتطرق إلى تعرٌؾ العٌب الخفً وأهم شروطه.

 الفرع الأول: المقصود بالعٌب الخفً: 

ٌؾ العٌب الخفً بٌن القضاء والفقه وقد عرفه الفقه بأنه : "المنتج الذي لا ٌقدم اختلفت وتباٌنت تعار 

الأمان من خلال الصفة التً تتوافر فٌه"، بٌنما عرفه رأي ثانً: " حالة تظهر فً المبٌع لا تتوافر فً 

ٌعرفه مثله وتؤدي إلى تدنً قٌمة الشًء أو المنفعة المرجوة منه"، ومن ناحٌة المشرع الجزابري لم 

فقرة من القانون المدنً الجزابري بنصها على  379بل اكتفى بتحدٌد شروطه نجدها فً نص المادة 

ٌلً" ٌكون البابع ملتزم بالضمان إذا لم ٌشمل المبٌع الصفات التً تعهد بوجودها وقت التسلٌم إلى  ما

ٌُنقص من قٌمته أو الانتفاع به بحسب ا لؽاٌة المقصودة منه حسب المشتري أو إذا كان فً المبٌع عٌب 

هو مذكور فً عقد البٌع أو حسب ما ٌظهر من طبٌعة استعماله، فٌكون البابع ضمنا لهذه العٌوب  ما
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" ؼٌر أن البابع لا ٌكون ضامن للعٌوب  379/2ولو لم ٌكن عالما بوجودها"، وكذلك نص المادة 

ن ٌطلع علٌها ولو أنه فحص المبٌع التً كان المشتري على علم بها وقت البٌع أو كان فً استطاعته أ

بعناٌة الرجل العادي إلا إذا أثبت المشتري أن البابع أكد له خلو المبٌع من تلك العٌوب أو أنه أخفاها 

 ؼشا عنه".

فالعٌب الخفً هو العٌب الؽٌر معلوم للمشتري الذي لم ٌكن باستطاعته اكتشافه عن طرٌق فحص 

ذي ٌقع ضمانه على البابع والعٌب هو أمر خارج عن إرادة المبٌع بعناٌة الرجل العادي فهو ال

الأطراؾ ولا علاقة لهم به، إنما هو خارج عن المعتاد وقد وقع بعد إتمام العقد وتسلمه للمشتري دون 

 .1الانتفاع به انتفاعا هادبا

 الفرع الثانً: شروطه

مان و أول هذه الشروط أن حدد المشرع الشروط الواجب توافرها لاعتبار العٌب خفٌا منشبا للض  

ٌكون العٌب قدٌما أما الشرط الثانً فهو أن ٌكون العٌب مؤثرا و أن ٌكون خفٌا وؼٌر معلوم 

 للمشتري.

  أولا: أن ٌكون العٌب قدٌما

ٌضمن البابع العٌب الموجود فً المبٌع وقت التسلٌم، أي أنه مجرد وجود العٌب ٌوجب الضمان ولو   

د، فإنه هو الذي ٌنشأ بعد العقد وقبل التسلٌم، فلو اشترى شخص ما جهاز لم ٌكن موجودا وقت العق

هاتؾ وقت إعلان تجاري متوفر عبر شبكة الانترنت وبعد استعماله فترة من الوقت ظهر به عٌب 

كفقدان الذاكرة مثلا، فلا ٌستطٌع الرجل العادي وفق المألوؾ الكشؾ عنه بالفحص المعتاد، فعندبذ 

جوع بالضمان على البابع بشرط أن ٌكون قد أخطر البابع بمجرد ظهور العٌب، ٌحق للمشتري الر

وإلا اعتبر المشتري قابلا للمبٌع بما فٌه من عٌب، وٌقع عبء إثبات العٌب على المشتري فالأصل هو 

السلامة وخلو المبٌع من العٌوب، والعٌب هو واقعة مادٌة مما ٌجوز إثباتها بكل الطرق، وٌستقل 

 .2وضوع  بتقدٌر ذلك، وؼالبا ما ٌتم إثبات العٌب عن طرٌق اللجوء للخبرةقاضً الم

 ثانٌا: أن ٌكون العٌب خفٌا  وغٌر معلوم لدى المشتري

فعدم مشاهدة بوضوح العٌب وعدم علم المشتري بتوافر هذا العٌب وقت إبرام العقد ووقت التسلٌم  

ب فإنه ٌكون من ضمن العٌوب الظاهرة التً ٌعد ذلك العٌب الخفً، أما فً حالة علم المشتري بالعٌ

                                                           
1
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تم التنازل عنها ضمنا من خلال تسلٌم المبٌع وهو عالم بالعٌب، فقد اشترط المشرع لضمان العٌب 

الخفً عدم المقدرة على تحدٌده من قبل الشخص الطبٌعً )الرجل المعتاد( ولأن الأمور الخفٌة لا 

تعاقد أن لا ٌعلم المشتري بالعٌب فً المبٌع، فإن كان ، فمن متطلبات حسن النٌة فً ال1تظهر بسهولة

ٌعلمه قبل شرابه أو قبل استلامه فلا ٌستطٌع بعد ذلك الادعاء بأنه عٌب خفً، وٌكون قد قبله بعٌبه 

 فٌسقط حقه فً الضمان.

وٌتضح لنا أن لشرط علم المشتري بالعٌب الموجود فً المبٌع الذي أقدم على شرابه كونه ممن      

صه الخبرة اللازمة لفحص المبٌع وحتى ولو قام بالفحص اللازم إلا أنه ٌأتً دابما فً مركز تنق

 أضعؾ مقارنة بمن ٌتعامل معهم.

 ثالثا: أن ٌكون العٌب مؤثرا

ٌتوافر التأثٌر بإحداث نقص فً المنفعة الواجب تحققها من المبٌع وهناك عدة معاٌٌر تُحدد مدى   

العقد، وبٌان الضرر الذي بسببه حصل الخلل فً المواصفات التً ٌتم تأثٌر العٌب الخفً على محل 

الاتفاق علٌها ولا ٌعتبر العٌب مؤثرا إلا إذا كان على قدر من الأهمٌة، حٌث أن تقدٌر تأثٌر العٌب 

ٌُقدر مدى ملابمة المبٌع للمنفعة أو مدى صلاحٌته للؽرض الذي أعد  ٌعود للمشتري، فهو وحده الذي 

ع ولو كانت المنافع المقصودة أو التً ٌشترطها المشتري لسبب المنافع المألوفة ٌٌضمن المب له، فالبابع

ٌُنظر  أو التً ٌعرفها الناس، كما حدد معٌار العٌب المؤثر المشرع المصري بقوله بأنه معٌار مادي 

والؽرض  فٌه إلى قصد المتعاقدٌن كما هو مبٌن فً العقد أي الإرادة الظاهرة و إلى طبٌعة الشًء

ٌُعد عٌبا مؤثرا إذا خلا المبٌع من صفة فرز البابع أنها موجودة فٌه  .2الذي أعُد له و

 الث: ضمان عدم التعرض والاستحقاقالمطلب الث

قد ٌضمن البابع عدم التعرض للمشتري فً الانتفاع بالمبٌع كله أو بعضه سواء كان التعرض من    

من القانون المدنً الجزابري بنصها على ماٌلً:" ٌضمن  371فعله أو من ؼٌره، طبقا لنص المادة 

البابع عدم التعرض للمشتري فً الانتفاع بالمبٌع كله أو بعضه سواء كان التعرض من فعله أو من 

فعل الؽٌر وٌكون له وقت المبٌع حق على المبٌع ٌعارض به المشتري"، ومن خلال نص المادة ٌمكن 

لتعرض والاستحقاق بنوعٌه: ضمان التعرض الشخصً وكذا ضمان أن نستنتج التزام البابع بضمان ا

 التعرض الصادر من الؽٌر.
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  الفرع الأول: ضمان التعرض الشخصً

ٌلتزم البابع بعدم التعرض فً ملكٌة أو حٌازة المبٌع أو انتفاعه به بمعنى أن ٌلتزم بالامتناع عن      

لى النحو الذي أعد له، وٌشمل هذا ضمان أي عمل من شأنه أن ٌعوق إفادة المشتري من المبٌع ع

البابع كل صور التعرض الصادر منه شخصٌا )المادي( والقانونً الكلً والجزبً المباشر وؼٌر 

المباشر ولعل المثال الشهٌر المتعلق بالتعرض الشخصً فً المجال الإلكترونً هو تصمٌم برامج 

عٌن أو بإعادة التصرؾ فٌه لشخص آخر معلومات لشخص معٌن ثم ٌقوم بإتلافه من خلال فٌروس م

منافس، وٌتمثل التعرض المادي فً قٌامه بأعمال مالٌة وٌكون من شأنه تحوٌل المبٌع للمشتري دون 

إمكانٌة الانتفاع به، أما التعرض القانونً فٌكون حسب حالة استناد البابع إلى حق على المبٌع فً 

على البابع التعرض للمشتري فً كل المبٌع أو جزء مواجهة المشتري كحق الملكٌة مثلا كما ٌمتنع 

 .  1منه

 ً: ضمان التعرض الصادر من الغٌرالفرع الثان

لا ٌقتصر التزام البابع بضمان التعرض على تصرفاته الشخصٌة فحسب، بل ٌتعداه إلى ضمان    

لى النحو الذي التعرض الصادر من الؽٌر والذي من شأنه أن ٌؤدي إلى إعاقة الانتفاع بمحل العقد ع

 أعد له وٌرضى به المشتري، وحتى ٌضمن البابع تعرض الؽٌر ٌجب أن تتوفر فٌه شروط.

 تتجسد هذه الشروط فٌما ٌلً: 

: بمعنى أن البابع ٌضمن التعرض القانونً ولا ٌضمن التعرض أولا: ٌجب أن ٌكون التعرض قانونٌا

 أو تصرفات قانونٌة لا تستند إلى حق. المادي الصادر من الؽٌر سواء تمل فً أعمال مادٌة محضة

: هنا ٌضمن البابع التعرض القانونً الصادر من ثانٌا: ٌجب أن ٌكون سبب التعرض فعلا على العقد

الؽٌر إذا كان الحق الذي ٌستند إلٌه موجودا قبل العقد، سواء آل إلٌه من البابع أم لا، كما ٌضمن أٌضا 

عد البٌع لسبب راجع إلى البابع نفسه، كأن ٌتعاقد على بٌع تعرض الؽٌر المستند إلى حق آل إلٌه ب

سلعة على شبكة الانترنت لشخصٌن وٌسلمها للمشتري الثانً، ففً هذه الحالة ٌضمن البابع للمشتري 

 الأول استحقاق السلعة التً تعاقد علٌها.

هذا التعرض  : ٌعنً ٌلتزم البابع بدفع تعرض الؽٌر إذا كانثالثا: ٌحب أن ٌكون التعرض فعلا

من اللحظة التً ٌنازعه الؽٌر فعلا فً  ابتداءحالا أي وقع بالفعل، أي أن حق الضمان ٌنشأ للمشتري 

                                                           
1
 .20،02، 22المرجع السابق، ص  



 الفصل الثانً:                                                      آثار عقد البٌع الإلكترونً
 

34 
 

انتفاعه بالمبٌع وحٌازته له، ولا ٌكفً مجرد احتمال أو خشٌة وقوع التعرض أو التهدٌد بوقوعه، 

 فٌتعٌن على المشتري إخطار مباشرة الملتزم بالضمان بمجرد حدوثه.

وٌتضح أنه فً حال التعرض للمشتري فً الانتفاع بالمبٌع ومنازعته علٌه، ٌجب على البابع      

التدخل فً الخصومة إلى جانب هذا الأخٌر دون استحقاق الؽٌر للمبٌع، إلا أنه قد ٌحد وأن ٌفشل 

البابع فً دفع هذا التعرض، وفً هذه الحالة ٌلتزم بتعوٌض المشتري عن كل ما أصابه من ضرر 

وما فاته من كسب بسبب الاستحقاق الكلً أو الجزبً، وٌقصد بالاستحقاق حرمان المشتري من بعض 

أو كل حقوقه على المبٌع نتٌجة نجاح الؽٌر فً منازعته، فٌلتزم البابع بدفع التعوٌض الملابم عن كل 

 .1الأضرار التً تلحق المشتري بسبب نجاح الؽٌر فً استحقاق المبٌع

اقدٌن الاتفاق على زٌادة الضمان أو إنقاصه أو إسقاطه ولكن ٌبطل شرط الإعفاء أو ٌجوز للمتع     

فً حالة تعمد إخفاء حق الؽٌر، وٌبطل كل شرط ٌعفً البابع من الضمان بالنسبة للأعمال  الإنقاص

التعرض الصادر من فعله فهو أو ؼٌره، ولكن شرط إسقاط الضمان ٌرتب أثره كاملا، أي ٌؤدي إلى 

البابع من كل مسؤولٌته، إذا كان المشتري عالما عند العقد بسبب الاستحقاق، ونظرا لكون عقود إعفاء 

البٌع الإلكترونٌة مولود جدٌد جعل فً تنظٌماتها لنظام خاص بالمعاملات الإلكترونٌة ٌعترٌها الكثٌر 

انونٌة، كما أن من النقص والؽموض وفً كثٌر من المسابل تحٌلنا للقواعد العامة لحل المشكلات الق

خصوصٌة عقود البٌع الالكترونٌة طرحت صعوبات فً تطبٌق القواعد العامة لا سٌما وأنها تبرم عن 

بعد، وهو ما أدى إلى ظهور بدابل جدٌدة لضمان حقوق المشتري والتً من بٌنها ضمان الصلاحٌة 

  . 2وضمان الأمان والسلامة وهذا لكونه لا ٌمتلك العلم الكافً محل العقد
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 تزامات الملقاة على عاتق المشتريالمبحث الثانً : الال

ما سٌتم تناوله فً  اٌترتب على المشتري التزامات تقع فً ذمته، تتمثل فً دفع الثمن للبابع وهذ     

فً المطلب  ستتناولهم المبٌع وهو ما المطلب الأول، بالإضافة إلى التزام آخر وهو الالتزام بتسل  

  الثانً.

 طلب الأول: الالتزام بدفع الثمنمال

ٌلتزم المشتري بدفع الثمن إلى البابع، وهو التزام أساسً ٌقع على عاتقه حٌث ٌلتزم بدفع الثمن      

المتفق علٌه فً العقد وفقا لأسس تقدٌرٌة موضوعٌة متفق علٌها، فقد ٌتفق الطرفان ملا على دفع 

ملة واحدة وربما ٌكون مُرتب لمدى الحٌاة، وسنتطرق ، وقد ٌكون دفعه جعلى عدة أقساطط الثمن مُقس  

 لها من خلال فرعٌن هما:

 الفرع الأول: زمان ومكان الوفاء: أولا: زمان الوفاء

ٌلً: " ٌكون من المبٌع مستحق فً  من القانون المدنً الجزابري على ما 388تنص المادة      

و عُرؾ ٌقضً بؽٌر ذلك"، نستنتج من خلال نص لم ٌوجد اتفاق أ الوقت الذي ٌقع فٌه تسلٌم المبٌع ما

المادة أن تحدٌد زمن الوفاء بالثمن ٌرجع إلى إرادة المتعاقدٌن فقد ٌتفقا على موعد معٌن للوفاء بالثمن 

وٌستوي فً ذلك أن ٌكون هذا المٌعاد قبل التسلٌم أو بعده فإن لم ٌوجد اتفاق على زمن الوفاء بالثمن 

، وإن لم ٌوجد اتفاق أو عرؾ فالقاعدة العامة أن ٌكون إتباعهعرؾ وجب فنرجع إلى العرؾ إن وجد 

ٌُسلم فٌه المبٌع، وبذلك فالمشرع قد خرج عن القواعد العامة التً  الثمن مستحق الوفاء فً الوقت الذي 

تقضً أن ٌكون الثمن مستحق الدفع فورا بمجرد البٌع، بحٌث إذا كان هناك اتفاق على آجال التسلٌم 

  .1فاق على وقت التسلٌم والوفاء بالثمن وجب دفع الثمن فً الحالدون ات

المشرع الجزابري خرج على هذه القاعدة وربط التسلٌم ودفع الثمن حتى تُنفذ هذه الالتزامات      

ٌُعد الضمانة الوحٌدة  واحدفً وقت  المتقابلة فزمان الوفاء بالثمن ٌأتً عند التعاقد وقبل التسلٌم كونه 

ٌُنفذ للبابع  اتجاه المشتري، فٌستطٌع البابع أن ٌدفع بعد التنفٌذ لحٌن أداء المشتري  التزامهعبر الشبكة ل

التزاماته، وهذه وسٌلة فعالة لاستمرار العقد بدل فسخه، فدفع الثمن فً عقد البٌع عبر الانترنت ٌأتً 

لعة لحٌن الاستلام، كما ٌجوز دابما عند التعاقد قبل التسلٌم فٌجوز للمشتري حبس الثمن حتى ٌسلمُ الس

ٌُتصور ذلك كأن ٌطلب المشتري من  له أن ٌجعل التزامه بدفع الثمن متزامنا مع التزامه بالتسلٌم و

 .2البابع أن ٌقوم بشحن السلعة وإرسالها لكً ٌقوم عندها المشتري بإٌجاز الدفع وإتمامه
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  ثانٌا: مكان الوفاء

ٌُدفع ثمن المبٌع من مكان تسلٌم المبٌع مامن القانون المدنً  387تنص المادة    لم ٌوجد  على أنه " 

اتفاق أو عرؾ ٌقضً بؽٌر ذلك، فإذا لم ٌكن ثمن المبٌع مستحق فً الوقت تسلم المبٌع وجب الوفاء 

فً المكان الذي ٌوجد فٌه موطن المشتري وقت استحقاق الثمن، نستنتج من خلال هذه المادة أن مكان 

تفاق الأطراؾ أو فً حالة عدم وجود اتفاق بٌن الأطراؾ، فإذا كان الثمن مستحق دفع الثمن ٌتحدد با

وقت تسلٌم المبٌع وجب دفع الثمن فً المكان الذي حُدد لتسلٌم المبٌع، وإن لم ٌكن الوفاء مستحق عند 

د التسلٌم كأن ٌكون هناك اتفاق على دفع الثمن مُقسطا أو أن ٌكون اتفاق على دفع الثمن قبل أو بع

مكان الدفع الإلكترونً هو المكان الذي ٌوجد فٌه المشتري وقت استحقاق الثمن وفً  لانالتسلٌم، 

 العقد الإلكترونً ٌبرم بٌن أطراؾ تساعده من حٌث المكان فكٌؾ ٌتحدد مكان تنفٌذ الوفاء بالثمن؟.

الة ؼٌاب الاتفاق ٌرى البعض أن مكان تنفٌذ الدفع الإلكترونً ٌجب تركه لحرٌة الأطراؾ وفً ح     

بٌن الأطراؾ تُطبق القاعدة العامة المطبقة على العقد، إلا أن الممارسات التطبٌقٌة تحدد مكان تنفٌذ 

الالتزام بالوفاء فً العقد الإلكترونً بالمكان الذي ٌتواجد به موزع الانترنت الخاص بالموجب لما 

لمر إذا كان العقد مبرم عبر البرٌد ٌكون العقد قد أبرم على موقع من مواقع الانترنت ونفس ا

الإلكترونً فهو المكان الذي ٌوج به الموجب، وإن عملة الوفاء هً العملة المتداولة فً الدولة التً 

 .1تتواجد فٌها معظم النشاطات التجارٌة للتاجر

 الفرع الثانً: كٌفٌة أداء الثمن

أو الوفاء ٌتم من خلال الطرق التقلٌدٌة قد عملت التجارة الإلكترونٌة على تطوٌر عملٌات الدفع    

كالشٌكات والكمبٌالات والنقد المادي حٌث فً وقتنا أصبحنا أمام الوفاء الإلكترونً والدفع بالبطاقات 

مما أمكن من الدخول من مجتمع ورقً إلى مجتمع إلكترونً ٌتم الدفع  الآلٌةالذكٌة وبطاقات الصرؾ 

فً حالة ما إذا اكتشفت استعمالات ؼٌر قانونٌة لبطاقة الأداء لالتزامه بالأداء الإلكترونً وذلك 

وعندما لا ٌتم تسلٌم السلعة أو ٌلحقها ضرر وتكون ؼٌر مطابقة للمواصفات هنا ٌكون من حق 

المشتري طلب إبطال أدابه و أن ٌرجع لحسابه المبالػ التً دفعها وتتم عملٌة أداء الثمن على النحو 

 ونً والبطاقات البنكٌة والنقود البلاستٌكٌة:التالً: التحوٌل الالكتر

: ٌتمثل فً القٌام  بتحوٌل مبلػ معٌن من حساب المشتري إلى حساب التحوٌل الالكترونً-أولا

 ؼالبا ما ٌكون البنك. الالكترونًالبابع وتتولى ذلك الجهة التً تقوم على إدارة عملٌة الدفع 

                                                           
1
 .40،42، ص0222ٌة، القاهرة، مصر، أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت دار النهضة العرب  
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: هً نوعٌة من النقود الممؽنطة تصدرها البنوك ٌةالبطاقات البنكٌة والنقود البلاستٌك -ثانٌا

لعملابها للتعامل بها بدلا من حمل النقود الورقٌة، ٌستطٌع حامل هذه البطاقات استعمالها فً شراء 

جل حاجٌاته أو أداء مقابل ما ٌحصل علٌه من خدمات دون الحاجة لحمل مبالػ كبٌرة من الأموال 

و التلؾ بالإضافة إلى الحصول على النقد من خلال آلات كونه قد ٌتعرض للسرقة أو الضٌاع أ

 .   1الصرؾ الآلً وهً عدٌدة منها بطاقة الحاسب الآلً وبطاقة الشٌكات وبطاقة الدفع وبطاقة الابتمان

 ثالثا: الوسطاء الإلكترونٌة المصرفٌة والوسطاء الإلكترونٌة الجدٌدة

لمصرفً وكذا خدمات المقاصة الإلكترونٌة : ونذكر منها الهاتؾ اأولا:الوسطاء الإلكترونٌة

 والانترنت المصرفً.

: حٌث ٌستطٌع العمٌل من خلال رقم سري سحب مبالػ من حسابه أو تحوٌلها أ/ الهاتف المصرفً

 .مستندٌه اعتماداتلسداد الفواتٌر المطلوبة وكذا الحصول على عروض وفتح 

الالكترونً للتسوٌة الالكترونٌة فً المدفوعات : وهو الدفع ب/خدمات المقاصة الإلكترونٌة المصرفٌة

بٌن المصارٌؾ وذلك ضمن نظام المدفوعات الالكترونٌة للمقاصة وهو نظام ٌنطوي على عنصر 

 العلم حٌث تتم المدفوعات بدفعها فً نفس الوقت والٌوم دون تأخٌر وبنفس القٌمة .

ك التعامل مع البنوك من خلال : وهو الذي ٌتم استخدامه من طرؾ البنوج/ الانترنت المصرفً

للعمٌل التعامل مع البنك عبر  ٌسهلالصرؾ المنزلً حٌث ٌتم إنشاء مقر لها على الانترنت مما 

ٌُتاح التحاور للمستهلك مع موظؾ البنك على شاشة الكومبٌوتر وإجراء  الشبكة وهو فً منزله حٌث 

 كافة العملٌات المصرفٌة.

: وهً عبارة عن صور الوفاء عند التعامل عبر الانترنت ومن ٌثةالوسائط الالكترونٌة الحد-ثانٌا

 أهمها نظامً القابض و الشبكات الالكترونٌة.

: وهو وسٌط بٌن المتعاملٌن بتلقً طلبات وبٌانات وٌتحقق كل منها عن طرٌق موقعه على أ/القابض

 عمولة معٌنة. الشبكة وٌتولى مباشرة عملٌة عرض السلعة أو الخدمة والتسلٌم والوفاء نظٌر

تعتمد على وجود وسٌط ٌطلق علٌه التخلٌص  وؼالبا ما ٌكون البنك ٌتم  ب/ الشبكات الالكترونٌة :

 فتح حسابات جدٌدة وتحدٌد التوقٌع الالكترونً للعمٌل.

                                                           
1
، الملتقى الدولً 0212كرٌمة بركات، حق المستهلك فً الإعلام فً عقد البٌع الإلكترونً، مجلة الحقوق والحرٌات العدد الرابع، أفرٌل   

ن طرؾ مخبر الحقوق م 0212أفرٌل  12/11السابع عشر حول الحماٌة القانونٌة فً ظل التحولات الاقتصادٌة الراهنة المنعقد ٌومً 

 .022والحرٌات فً الأنظمة المقارنة، قسم الحقوق، كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، 
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: وهً استخدام عمٌل البنك للنقود الالكترونٌة فً تعاملاته التجارٌة عبر ثالثا: النقود الالكترونٌة

نترنت، حٌث ٌقوم بشراء عملات النقد الالكترونً من البنك الذي ٌقوم بإصدارها وٌتم تحمٌل شبكة الا

، وتكون فً شكل وحدات وعملات صؽٌرة القٌمة ولعل وحدة 1هذه العملات فً حساب خاص للعمٌل

رقم خاص أو علامة ممٌزة من البنك المصدر لها حٌث تعمل هذه العملات الالكترونٌة محل العملات 

 .2عادٌة وتكون نفس القٌمة المحددة لها والمدونة علٌهاال

 المطلب الثانً: الالتزام بمصارٌف البٌع وتكالٌف المبٌع

ٌلتزم المشتري بعدة التزامات أساسٌة تعد مقابلة لم ٌقع على عاتق البابع وذلك ٌرجع حسب ما تم   

فً )الفرع الأول( و تكالٌؾ المبٌع الاتفاق علٌه أو ما ٌقضً به العرؾ وهً الالتزام بمصارٌؾ البٌع 

 )الفرع الثانً(.

: إن لم ٌوجد اتفاق أو عرؾ ٌقضً بأن مصارٌؾ عقد البٌع تقع على الفرع الأول: مصارٌف البٌع

عاتق المشتري لدفع هذه النفقات أو كلها فإنه ٌرجع بم دفعه منها على المشتري باعتباره من ملحقات 

فس الضمانات التً له عند الرجوع بالثمن وٌشمل نفقات السلع عقد الثمن وٌكون له سبٌل استٌفابه ن

البٌع نفقات تحرٌره كأتعاب الموثق الذي ٌحرره ومصارٌؾ استخراج الشهادات وكذا الرسوم 

والتصدٌق على التوقٌعات ورسوم السجل إذا كان المبٌع عقاران وٌرتب آثارا أهمها تحدٌد الطرؾ 

ٌُحدد لنا الذي ٌتحمل تبعة الهلاك بالنس بة للأشٌاء المحددة بالنوع  والتمكن من معرفة التارٌخ الذي 

هذا العٌب قدٌم أم جدٌد، وبالتالً على من تقع مسؤولٌة ضمان الشًء المبٌع وما ٌصاحب ذلك من 

لم تكن واقعة التسلٌم مصحوبة بتحفظ من المشتري  إمكانٌة قبول المشتري بالعٌوب الظاهرة ما

 .3ضعٌؾ فً عقد البٌع فً أؼلب الحالاتباعتباره الطرؾ ال

 الفرع الثانً: نفقات المبٌع

ٌلً:" إن نفقات تسلٌم المبٌع تكون على  من القانون المدنً الجزابري على ما 395تنص المادة   

لم ٌوجد عرؾ أو اتفاق ٌقضً بؽٌر ذلك"ن ونستنتج من نص هذه المادة أن اتفاق تسلٌم  المشتري ما

تق المشتري لأنه مدٌن بتنفٌذ الالتزام بتسلٌم المبٌع وتشمل النفقات كل المصروفات المبٌع ٌقع على عا

اللازمة لنقل المبٌع من مكان تواجه إلى المكان الذي ٌرٌده المشتري ومصروفات الشحن والتفرٌػ 

                                                           
1
 .02،04،07تٌطوش ؼنٌة، مرجع سابق، ص  

2
 .07المرجع نفسه، ص  

3
 .27حكٌم ٌامنة، مرجع سابق، ص  
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وأمام والرسوم الجمركٌة إن كان المبٌع واجب التصدٌر، وأن تنفٌذ هذا الالتزام فً البٌبة الالكترونٌة 

 .1التطورات التكنولوجٌة من تقنٌات الدفع الكترونً أصبح ٌتلاءم مع البٌبة الالكترونٌة

 المطلب الثالث: الالتزام بتسلمّ المبٌع

م المبٌع وهو التزام هام وأساسً لأن به ٌتحقق الاستٌلاء الفعلً للمشتري ٌلتزم المشتري بتسل       

لم ٌتم استلامه وإدخاله فً حٌازة  لتسلٌم، فلا أثر لهذا الالتزام ماعلى المبٌع وهو ٌقابل التزام البابع با

 المشتري.

 م المبٌعالفرع الأول: زمان ومكان تسلّ 

" إذا لم ٌعٌن الاتفاق أو العرؾ مكان ٌلً: من القانون المدنً الجزابري على ما 394تنص المادة   

ان الذي ٌوجد فٌه المبٌع وأن ٌتسلمه بدون مه فً المكم المبٌع وجب على المشتري أن ٌتسل  وزمان لتسل  

ٌُفهم من ذلك أن زمان تسل  باستثناء الوقت الذي تتطلبه عملٌة التسل   تأخٌر م المبٌع ومكانه ٌكونان م"، 

  ٌ ٌُع ن الاتفاق أو العرؾ مكان وزمان تسلٌم المبٌع عادة فً زمان تسلٌم المبٌع ومكانه فً حالة إذا لم 

مه فً المكان الذي ٌوجد فٌه المبٌع وقت البٌع دون تأخٌر إلا فٌما ل  فوجب على المشتري أن ٌتس

ٌقتضٌه النقل من زمن، فبناءا على ما سبق إذا كان الشًء المبٌع منقولا موجودا بموطن البابع ولم 

ٌُبٌن مكان التسلٌم فهنا وجب على المشتري أن ٌتسل   م الشًء فً موطن ٌوجد اتفاق أو عرؾ معٌن 

م فهو زمان التسلٌم أي أنه عندما لم ٌتقدم لاستلامه كان مخلا بالتزامه، أما فً زمان التسل  البابع، وإذا 

م ذلك الشًء المبٌع إلا ٌقوم التزام البابع بتسلٌم الشًء المبٌع ٌقوم فً نفس الوقت التزام المشتري بتسل  

 إذا كان هناك اتفاق خاص ٌقضً بؽٌر ذلك.

حالة عدم وجود اتفاق على المكان الذي ٌتم فٌه التسلٌم فإنه إذا كان وفً البٌع عبر الانترنت فً      

تنفٌذ عقد البٌع ٌقتضً نقل السلعة فإن التسلٌم ٌتم فً المكان الذي تتم فٌها مناولة السلعة إلى الناقل 

 .2بقصد إرساله إلى المشتري، وٌترتب على التسلٌم للناقل انتقال تبعة الهلاك للمشتري

 مجزاء إخلال المشتري بالتزامه بالتسلّ  الفرع الثانً:

م أن م المبٌع جاز للبابع وفقا للقواعد العامة وبعد أن ٌعذر المشتري بالتسل  إذا لم ٌقم المشتري بتسل       

ٌطلب من القضاء إجبار المشتري على تنفٌذ التزامه عٌنا وله فً سبٌل ذلك أن ٌطلب الحكم علٌه 

م المبٌع، كذلك ٌمكن للبابع بعد إعذار سبوع أو شهر ٌتأخر فٌه عن تسل  عن كل ٌوم أو أ تهدٌدٌهبؽرامة 

المشتري أن ٌحصل على إذن من القضاء بإٌداع المبٌع على ذمة المشتري ونفقته إذا كان المبٌع 

                                                           
1
 .27المرجع نفسه، ص  

2
 .01، 02تٌطوش ؼنٌة، مرجع سابق، ص  
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منقولا، أما إذا كان المبٌع عقارا فللبابع أن ٌطلب من القضاء تعٌٌن حارس ٌتولى حفظه على نفقة 

 .1المشتري

وبخصوص جزاء إخلال المشتري بالتزاماته فإن ذلك ٌخول للبابع عدة حقوق منها حبس المبٌع      

طبقا لقاعدة الدفع بعدم التنفٌذ أو المطالبة بالتنفٌذ العٌنً والحصول على حقه بالتنفٌذ الجبري، كما 

لالكترونٌة من طرحته البٌبة ا ٌجوز له فسخ العقد إذا كان ممكنا أو طلب التعوٌض بالإضافة إلى ما

من خلال الشبكة ووفاء المشتري بالثمن وذلك  للالتزاماتإشكالٌة مهمة وهً إثبات تنفٌذ البابع 

بتداخل أكثر من وسٌط عند التنفٌذ عبر الشبكة وخاصة عند الوفاء بالثمن، ومدى انطباق القواعد 

 .2القانونٌة المستقرة فقها وقضاء على هذا النوع من العقود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .01،00المرجع نفسه، ص  

2
 .122بلقاسم حمٌدي، مرجع سابق، ص  
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 خاتمة 

استعمال الانترنٌت فً مختلؾ المجالات فً تزاٌد مستمر وخاصة فً المجال الاقتصادي  إن  

عقد  إلىالعقود على مختلؾ السلع والاحتٌاجات لذا تم التطرق فً هذا الموضوع  كإبراموالتجاري 

ور القواعد القانونٌة الكلاسٌكٌة الحالٌة قص عنفقد كشؾ بالفعل  ،القانونٌة بملابساتهالبٌع الالكترونً 

 الالكترونٌةؾ علٌه الباحثون فً مجال قانون التجارة ٌكاد ٌختللا ، وهذا ما رٌة العقد على حلهافً نظ

من خلال هذه الدراسة تم محاولة و ،ستقل ٌنظم المعاملات الالكترونٌةوهذا ما ٌستدعً سن قانون م

كما حاولنا توضٌح القواعد الخاصة  ،ٌة فً نظرٌة العقد من مشكلاتقلٌدتبٌٌن مدى انطباق القواعد الت

فً ضوء ما  ،لكترونٌة لتكملة القواعد العامة إن لم تكن كافٌة لحل أي إشكال قانونًفً المعاملات الا

 :تم التوصل إلى مجموعة من النتائج هً كالآتًتم تقدٌمه 

ن طرٌق استخدام شبكة الانترنٌت المستهلكٌن عالتً تتم بٌن التجار وهً التجارة الالكترونٌة  إن-

العقود ودعم العملٌات المالٌة والمصرفٌة المتعلقة  لإبرامتبادل المعلومات والرسابل وسابر البٌانات و

 بهذا المجال .

ن رسالة أالعقد الالكترونً واقع ٌقرره القانون وتعترؾ به التشرٌعات المختلفة وذلك باعترافها ب إن-

صفحة الوٌب ٌتم  أووتطابقها عبر البرٌد الالكترونً  الإرادةوسٌلة من الوسابل التعبٌر عن كالبٌانات 

 فً مجلس عقد افتراضً كونهما حاضرٌن زمانا وؼاببٌن مكانا.  المتعاقدٌنالتفاعل بٌن 

ذ والتنفٌ الإثباتفً  أهمٌةتحدٌد زمان ومكان انعقاد العقد عبر شبكة عالمٌة قد ٌرتب مسابل ذات  إن-

 .وحكم العقد

موقعة تدل على وجود العقود الالكترونٌة ٌتم بمحررات مكتوبة على دعامات الكترونٌة  إثبات إن-

، وهو ما ٌحدد المتعاقدٌنفً حالة النزاع بٌن  إلٌهٌتم بالرجوع  تحدٌد مضمونهتصرؾ قانونً 

 .ثباتالإرضابه بمضمون المحرر الموقع كونه ٌأخذ حجٌة فً  بإثباتشخصٌة المتعاقد 

دولة مما ٌحتم تضافر الجهود الدولٌة  أوالمعاملات الالكترونٌة لا تخضع لسٌطرة أي جهة  إن-

الحجٌة  وإضفاءالرقمٌة  الأنشطةالتً تنظم المعاملات الالكترونٌة ضمانا لسٌران  الأحكاملتوحٌد 

 .القانونٌة على المحررات الالكترونٌة
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 احات:جل هذا سنقدم مجموعة من الاقترأومن 

التعاقد الالكترونً وما ٌتفرع عنه من مسابل  أحكام رورة سن قانون خاص متكامل لتنظٌمض-

 لتفعٌل العقد الالكترونً . لازمةآلٌات قانونٌة وتقنٌات مع وضع  وإجرابٌةموضوعٌة 

التطور مع وضع قانون ٌجب تعدٌل بعض التشرٌعات القابمة لاستحداث قانون جدٌد  لمواجهة هذا -

المصرفٌة الالكترونٌة ،وتوضٌح للعملاء كٌفٌة استعمال وسابل الدفع والحث  والأعمال ،للوفاءخاص 

من حماٌة المستندات واستخدام البطاقات  التأكدعلى تنسٌق وتوحٌد التعامل فً مجال المصرفٌة مع 

 لزٌادة الثقة  . والأمانمزٌد من السرٌة   لإضفاءالمالٌة 

الوطنٌة الحدٌثة فً مختلؾ دول  القوانٌنؼرار  علىلات الالكترونٌة وضع قانون مستقل فً المعام-

 العالم.

الالكترونٌة من خلال وسابل  المجتمع بالمعاملات أفرادفضرورة قٌام الدولة فً تنمٌة الوعً لدى  -

فبات المجتمع على استخدام الانترنٌت والاستفادة من  لجمٌعدورٌات تدرٌبٌة  بإعدادالمختلفة  الإعلام

 خدماتها ونشر ثقافة التعاقد الالكترونً .

باب خاص بالتجارة الالكترونٌة ٌضمن المبادئ العامة للتجارة حٌث  بإضافةتعدٌل القانون التجاري -

 ٌشمل البٌانات الالكترونٌة .

 .قواعد تخدم وتنظم الواقع العملً للعقد الالكترونً  إقامة-

طرق  إعطاءلحل المشاكل التً تنتج عن العقد مع تفعٌل دور العرؾ قواعد السلوك  إلىالسعً -

 إجراءاتالمشتري عند  أموالخاطر الاعتداء على مضمونة لوسابل دفع ثمن المبٌع للحد من م

 التسلٌم.

قواعد تهتم بعرض دراسات معمقة على تطبٌقات  لإنشاءتوحٌد الجهود على مستوى الدولً والربً -

 الانترنٌت  .

 لوطن )الاقتصادٌة ،التجارٌة( للتعامل بالتجارة الالكترونٌة .ٌستحسن تهٌبة قطاعات ا-

عن طرٌق وزٌر  الأولٌةتقوٌة البنٌة التحتٌة للسٌاسة الوطنٌة لتطوٌر التجارة الالكترونٌة بمنحها -

وطرق عملها خاصة بما   أدواتهاتسارع فً عصرنة  أنالبرٌد وتكلٌفه بهذه المهمة وكذا على البنوك 

   لالكترونً مع تكثٌؾ القوانٌن والضوابط الرقابٌة  لتامٌن العملٌات المصرفٌة . ٌتعلق بالنقد ا
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