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Abstract: 

 

This study sheds light on the salient importance of savings to cope with crises as well as 

its role in stimulating the economic cycle and financing of investments. The mobilization of 

savings is a key phenomenon of stability. The banking system has undergone several reforms. 

However, its limited role, if not weak, Savings Due to the lack of banking services, the lack of 

a clear, rational and appropriate savings policy, and the low level of banking awareness, there 

are a number of subjective and religious factors. As bank deposits are the best savings policy, 

the law is concerned with securing and securing deposits and maintaining bank secrets. The 

aim of this study was to analyze the role of the banking system in the light of reforms in 

mobilizing savings and to create a climate for the work of credit and banking policy. In order 

to achieve the objectives of the study, the descriptive analytical method was used to obtain 



الملخص                                                                                                                       
                           

 

data and information on the side The theoretical, through the review and review of books and 

university letters, journals and scientific journals, including the research and scientific studies 

related to the subject under study. 

 
- The establishment of a bank deposit guarantee fund would improve the conditions for 

mobilizing savings and a strong incentive to deposit money in banks 

- The policy of low interest rates contributes to the high volume of savings in BEA 

- Lack of information and educational policy related to the mechanisms of the banking system 

and the philosophy of his career 

The following results were obtained through SPSS analysis: 

- The limitations of the banking system, whether its policies or the tools it used to mobilize 

savings 

- The weakness and lack of banking services and the absence of a clear and rational savings 

policy and the absence of any changes in the forms of savings vessels 

- The absence of banking culture in Algerian society 

Keywords: savings mobilization, banking awareness, deposits, banking system 
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*
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0.922 1 

0.937 2 

0.919 3 

0.953 4 

0.840 5 

1 

0.982 6 

0.959 7 
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0.793 8 

0.973 9 

1 

0.967 10 

0 976 11 

0.870 12 

0.977 13 

0.944 14 

1  

0.937 15 

0.953 16 

0.856 17 

0.898 18 

0.951 19 

spss 
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312

110,975
**

 0,992
**

 0,991
**

 0,996
**

 

0,000 0,000 0,000 0,000 

20,975
**

 10,979
**

 0,972
**

 0,980
**

 

0,000 0,000 0,000 0,000 

30,992
**

 0,979
**

 10,990
**

 0,997
**

 

0,000 0,000 0,000 0,000 

40,991
**

 0,972
**

 0,990
**

 10,996
**

 

0,000 0,000 0,000 0,000 

spss

312

0.05
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313 

11.80.20.36

1.82.60.360.52

2.63.40.250.68

3.44.20.680.84

4.250.84100
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62%

38%

ان ى كر

%62,2 28 

%37,8 17 

%100 45 
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31462,237,77

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

28

10
5 2

   اقل من 
سنة

الى    من 
سنة   

الى    من 
سنة   

   اكبر من 
سنة

       

التكرار

 

  25  28 %62,2 

 25  30  10 %22,2 

 30  35  5 %11,1 

  35  2 %4,4 

45 %100 
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31562,225

22,2253011,1

3035354,4

 

_3

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0
10
20
30
40

جامعً لٌس ل  
مؤهل

دراسات 
أخرى

       

التكرار

%73,3 33  

%22,2 10    

%4,4 2   

%100 45 
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31673,3

22,24,4

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

0

5

10

15

20

طالب تاجر استا  موظف بطال

       

طالب

تاجر

استا 

موظف

بطال

 17 %37,8 

 17 %37,8 

 1 %2,2 

 7 %15,6 

 3 %6,7 

45 %100 
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31737,815,6

6,72,2

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

0

5

10

15

20

25

30

نعم لا

       

التكرار

62,2 28  

37,8 17  

100,0 45 
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31862,2

37,8

    

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0

5

10

15

20

25

30

لفترة قصٌرة لتلبٌة احتٌاجات على 
المدى الطوٌل

لا

       

التكرار

%28,9 13   

%60,0 27  

 

  

 

%11,1 5  

%100 45 
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31928,9
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11,1

320

 

 

  

 

 

  

 
 

 

1 2 3 4 5

3 1,218 3,5
1 

5 5 4 24 7 1 

 2 0,944 4,1
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9 
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3203,34
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5

1  

2  
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1 2 3 4 5
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1 

4 8 8 1
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1
4 
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1
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1
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 7 
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2
7 
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 1 1,114 3,6
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321

3,17

679

6

9

0,957

 

322

 

 

  

 

 

  

 

 
 

1 2 3 4 5

1 1,405 3,40 5 11 2 15 12 10 

 2 1,537 3,16 10 8 3 13 11 11 

 5 1,408 1,87 28 8 2 1 6 12 

 4 1,218 2,71 9 11 12 10 3 13 
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 3 1,295 2,78 11 4 20 4 6 14 

  1,284 2,78  

spss   

322

2,78

1.284

323

 

 

  

 

 

  

 

 

 

1 2 3 4 5

1 1,252 3,98 2 6 5 10 22 15 

 3 1,651 3,33 8 12 1 5 19 16 

 2 0,894 3,80  7 2 29 7 17 
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 5 0,915 2,27 7 26 5 7 7 18 

 4 1,055 2,98 2 17 8 16 2 19 

  1,063 3,27  

spss  

3233,27

1517

15

17

1,063
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 معلومات عامة: القسم الاول 

 معلومات شخصٌة/  1-

    أنثى      ذكر :الجنس 

  سنة    30 الى 25 سنة      من 25اقل من : السن 

  سنة 35 سنة         اكبر من 35 الى 30من 

 

 ثانوي      جامعً        لٌس له مؤهل       دراسات اخرى : المؤهل العلمً -/ 2

 

 طالب    تاجر     استاذ      عامل         موظف               بطال  : نوع العمل -/ 3

  :ثانٌا

 هل لدٌك حساب مصرفً خاص بك ؟ نعم       لا  .1

 هل تقوم بالادخار المالً حالٌا ؟  .2

 نعم لفترة قصٌرة          نعم لتلبٌة احتٌاجات على المدى الطوٌل

 جمعٌة                      لا 

 ؟ ما هً الاسباب الرئٌسٌة التً تدفعك للادخار .3

 لاٌنطبق 5 4 3 2 1 السبب

       الادخار للمستقبل1-

       السٌارة2-

       التعلٌم3-

       الزواج4-

       السكن5-

 أي من هذه الحوافز المذكورة ادناه قد تساعدك على رفع نسبة ادخارك ؟ .4

 لاٌنطبق 5 4 3 2 1 السبب

       (الفوائد)تحسٌن نسبة العائد 6-

 الحصول على قروض ذات7-

 ممٌزات خاصة

      

       تخفٌض الرسوم الجمركٌة8-

       خفض معدل الفائدة9-
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 :  ماهً أهمٌة النقاط التالٌة فً عملٌة اتخاذ القرار لدٌك 

 لا ٌنطبق 5 4 3 2  1 الأسباب 

       )الأرباح)نسبة العائد 10- 

       بنك موثوق11- 

سهولة الاستخدام و الوصول إلى 12- 

 الفروع

      

       خدمة العملاء و بساطة الإجراءات13- 

       قنوات الخدمة الرقمٌة14- 

 دور النظام المصرفي في تعبئة المدخرات :ثالثا 

 

غٌر  محاٌد موافق موافق جدا الاسئلة

 موافق

 غٌر موافق اطلاقا

أهمٌة أن تكون الحلول الادخارٌة المقترحة متوافقة 15- 

 مع الشرٌعة الاسلامٌة

     

الطبقة الاجتماعٌة التً تنتمً الٌها لها تأثٌر على وعٌك 16

 المصرفً

     

ٌعتبر انشاء صندوق لضمان الودائع فً البنوك من 17

 نشأته ان ٌحسن ظروف تعبئة المدخرات

     

ٌعتبر انخفاض معدل الفائدة ٌساهم فً ارتفاع حجم 18

 الادخار

     

      القدرة الادخارٌة لدٌك متوقفة عن حجم الدخل المطلق19
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Notes 

Output Created 18-MAY-2017 16:59:21 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES= الجنس العمر المؤهل

2 س1النوع س  

  /PIECHART PERCENT 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,94 

Elapsed Time 00:00:01,05 

 
 

 

 

Statistics 

هل لديك حساب  النوع المؤهل العمر الجنس 

 مصرفي خاص بك

هل تقوم بالادخار 

 المالي حاليا

N 
Valid 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 

 

 
 



 

 
 
Frequency Table 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 62,2 62,2 62,2 28 ذكر

 100,0 37,8 37,8 17 انثى

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 62,2 62,2 62,2 28  سنة25اقل من 

 84,4 22,2 22,2 10  سنة30 الى 25من 

 95,6 11,1 11,1 5  سنة35 الى 30من 

 100,0 4,4 4,4 2  سنة35اكبر من 

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 73,3 73,3 73,3 33 جامعي

 95,6 22,2 22,2 10 ليس له مؤهل

 100,0 4,4 4,4 2 دراسات اخرى

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 النوع

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 37,8 37,8 37,8 17 طالب

 75,6 37,8 37,8 17 تاجر

 77,8 2,2 2,2 1 استاذ

 93,3 15,6 15,6 7 موظف

 100,0 6,7 6,7 3 بطال

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 هل لديك حساب مصرفي خاص بك

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 62,2 62,2 62,2 28 نعم

 100,0 37,8 37,8 17 لا

Total 45 100,0 100,0  

 

 

 هل تقوم بالادخار المالي حاليا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 28,9 28,9 28,9 13 لفترة قصيرة

 88,9 60,0 60,0 27 لتلبية احتياجات على المدى الطويل

 100,0 11,1 11,1 5 لا

Total 45 100,0 100,0  
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Output Created 18-MAY-2017 16:59:57 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=  2 العبارة1العبارة

1 البعد5 العبارة4 العبارة3العبارة  

  /STATISTICS=STDDEV 

MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 
 

 

Statistics 

1العبارة  2العبارة  3العبارة  4العبارة  5العبارة  1البعد   

N 
Valid 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 



 

Mean 3,51 4,13 2,67 2,20 4,20 3,3422 

Std. Deviation 1,218 ,944 ,826 1,036 1,307 ,97293 

 
 
Frequency Table 
 

 

 

1العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 11,1 11,1 11,1 5 غير موافق بشدة

 22,2 11,1 11,1 5 غير موافق

 31,1 8,9 8,9 4 محايد

 84,4 53,3 53,3 24 موافق

 100,0 15,6 15,6 7 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

2العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 8,9 8,9 8,9 4 غير موافق

 20,0 11,1 11,1 5 محايد

 57,8 37,8 37,8 17 موافق

 100,0 42,2 42,2 19 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

3العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2,2 2,2 2,2 1 غير موافق بشدة

 46,7 44,4 44,4 20 غير موافق

 88,9 42,2 42,2 19 محايد

 95,6 6,7 6,7 3 موافق



 

 100,0 4,4 4,4 2 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

4العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 26,7 26,7 26,7 12 غير موافق بشدة

 68,9 42,2 42,2 19 غير موافق

 86,7 17,8 17,8 8 محايد

 97,8 11,1 11,1 5 موافق

 100,0 2,2 2,2 1 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

5العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4,4 4,4 4,4 2 غير موافق بشدة

 20,0 15,6 15,6 7 غير موافق

 22,2 2,2 2,2 1 محايد

 33,3 11,1 11,1 5 موافق

 100,0 66,7 66,7 30 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

1البعد  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,20 1 2,2 2,2 2,2 

1,40 1 2,2 2,2 4,4 

1,60 2 4,4 4,4 8,9 

1,80 1 2,2 2,2 11,1 

2,00 4 8,9 8,9 20,0 

2,40 1 2,2 2,2 22,2 



 

2,80 2 4,4 4,4 26,7 

3,00 2 4,4 4,4 31,1 

3,20 1 2,2 2,2 33,3 

3,40 6 13,3 13,3 46,7 

3,60 5 11,1 11,1 57,8 

3,80 5 11,1 11,1 68,9 

4,00 7 15,6 15,6 84,4 

4,20 1 2,2 2,2 86,7 

4,40 1 2,2 2,2 88,9 

4,60 3 6,7 6,7 95,6 

4,80 1 2,2 2,2 97,8 

5,00 1 2,2 2,2 100,0 

Total 45 100,0 100,0  
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Output Created 18-MAY-2017 17:00:21 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=  7 العبارة6العبارة

2 البعد9 العبارة8العبارة  

  /STATISTICS=STDDEV 

MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,00 

 
 

 

Statistics 

6العبارة  7العبارة  8العبارة  9العبارة  2البعد   

N 
Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3,51 3,00 2,56 3,62 3,1722 



 

Std. Deviation 1,342 ,798 ,785 1,114 ,95766 

 
 
 
Frequency Table 
 

 

 

6العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 8,9 8,9 8,9 4 غير موافق بشدة

 26,7 17,8 17,8 8 غير موافق

 44,4 17,8 17,8 8 محايد

 68,9 24,4 24,4 11 موافق

 100,0 31,1 31,1 14 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

7العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 31,1 31,1 31,1 14 غير موافق

 68,9 37,8 37,8 17 محايد

 100,0 31,1 31,1 14 موافق

Total 45 100,0 100,0  

 

 

8العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 13,3 13,3 13,3 6 غير موافق بشدة

 35,6 22,2 22,2 10 غير موافق

 95,6 60,0 60,0 27 محايد

 100,0 4,4 4,4 2 موافق

Total 45 100,0 100,0  



 

 

 

 

9العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 24,4 24,4 24,4 11 غير موافق

 37,8 13,3 13,3 6 محايد

 75,6 37,8 37,8 17 موافق

 100,0 24,4 24,4 11 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

2البعد  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,50 4 8,9 8,9 8,9 

1,75 2 4,4 4,4 13,3 

2,00 5 11,1 11,1 24,4 

2,25 1 2,2 2,2 26,7 

2,50 2 4,4 4,4 31,1 

2,75 2 4,4 4,4 35,6 

3,25 3 6,7 6,7 42,2 

3,50 12 26,7 26,7 68,9 

4,00 3 6,7 6,7 75,6 

4,25 11 24,4 24,4 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

 
FREQUENCIES VARIABLES=_75;  11;77;_85;_75;_76;_93_ل;75 _10;77;_85;_75;_76;_93_ل

 13;77;_85;_75;_76;_93_ل;75 _12;77;_85;_75;_76;_93_ل;75_

14;77;_85;_75;_76;_93_ل;75_  

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Output Created 18-MAY-2017 17:02:02 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=  11 العبارة10العبارة

14 العبارة13 العبارة12العبارة  

  /STATISTICS=STDDEV 

MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,00 
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Notes 

Output Created 18-MAY-2017 17:02:26 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=  11 العبارة10العبارة

3 البعد14 العبارة13 العبارة12العبارة  

  /STATISTICS=STDDEV 

MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,00 

 
 

 

Statistics 

10العبارة  11العبارة  12العبارة  13العبارة  14العبارة  3البعد   

N 
Valid 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,40 3,16 1,87 2,71 2,78 2,7822 



 

Std. Deviation 1,405 1,537 1,408 1,218 1,295 1,28475 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

10العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 11,1 11,1 11,1 5 غير موافق بشدة

 35,6 24,4 24,4 11 غير موافق

 40,0 4,4 4,4 2 محايد

 73,3 33,3 33,3 15 موافق

 100,0 26,7 26,7 12 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

11العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 22,2 22,2 22,2 10 غير موافق بشدة

 40,0 17,8 17,8 8 غير موافق

 46,7 6,7 6,7 3 محايد

 75,6 28,9 28,9 13 موافق

 100,0 24,4 24,4 11 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

12العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 62,2 62,2 62,2 28 غير موافق بشدة

 80,0 17,8 17,8 8 غير موافق

 84,4 4,4 4,4 2 محايد

 86,7 2,2 2,2 1 موافق



 

 100,0 13,3 13,3 6 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

13العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 20,0 20,0 20,0 9 غير موافق بشدة

 44,4 24,4 24,4 11 غير موافق

 71,1 26,7 26,7 12 محايد

 93,3 22,2 22,2 10 موافق

 100,0 6,7 6,7 3 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

14العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 24,4 24,4 24,4 11 غير موافق بشدة

 33,3 8,9 8,9 4 غير موافق

 77,8 44,4 44,4 20 محايد

 86,7 8,9 8,9 4 موافق

 100,0 13,3 13,3 6 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

3البعد  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,00 5 11,1 11,1 11,1 

1,20 4 8,9 8,9 20,0 

1,40 1 2,2 2,2 22,2 

1,60 1 2,2 2,2 24,4 

1,80 4 8,9 8,9 33,3 

2,00 1 2,2 2,2 35,6 

2,20 2 4,4 4,4 40,0 



 

2,60 2 4,4 4,4 44,4 

2,80 1 2,2 2,2 46,7 

3,00 7 15,6 15,6 62,2 

3,20 4 8,9 8,9 71,1 

3,40 1 2,2 2,2 73,3 

3,60 1 2,2 2,2 75,6 

3,80 1 2,2 2,2 77,8 

4,00 1 2,2 2,2 80,0 

4,20 2 4,4 4,4 84,4 

4,40 1 2,2 2,2 86,7 

4,80 3 6,7 6,7 93,3 

5,00 3 6,7 6,7 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
Frequencies 
 

 

 

Notes 

Output Created 18-MAY-2017 17:02:50 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\121600054\Deskto

p\ خولة\موسى .sav 

Active Dataset Ensemble_de_données1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
45 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all 

cases with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=  16 العبارة15العبارة

4 البعد19 العبارة18 العبارة17العبارة  

  /STATISTICS=STDDEV 

MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 
 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\121600054\Desktop\ خولة\موسى .sav 

 

 

 

Statistics 

15العبارة  16العبارة  17العبارة  18العبارة  19العبارة  4البعد   

N 
Valid 45 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 0 



 

Mean 3,98 3,33 3,80 2,27 2,98 3,2711 

Std. Deviation 1,252 1,651 ,894 ,915 1,055 1,06358 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

15العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4,4 4,4 4,4 2 غير موافق بشدة

 17,8 13,3 13,3 6 غير موافق

 28,9 11,1 11,1 5 محايد

 51,1 22,2 22,2 10 موافق

 100,0 48,9 48,9 22 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

16العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 17,8 17,8 17,8 8 غير موافق بشدة

 44,4 26,7 26,7 12 غير موافق

 46,7 2,2 2,2 1 محايد

 57,8 11,1 11,1 5 موافق

 100,0 42,2 42,2 19 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

17العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 15,6 15,6 15,6 7 غير موافق

 20,0 4,4 4,4 2 محايد

 84,4 64,4 64,4 29 موافق



 

 100,0 15,6 15,6 7 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

18العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 15,6 15,6 15,6 7 غير موافق بشدة

 73,3 57,8 57,8 26 غير موافق

 84,4 11,1 11,1 5 محايد

 100,0 15,6 15,6 7 موافق

Total 45 100,0 100,0  

 

 

19العبارة  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4,4 4,4 4,4 2 غير موافق بشدة

 42,2 37,8 37,8 17 غير موافق

 60,0 17,8 17,8 8 محايد

 95,6 35,6 35,6 16 موافق

 100,0 4,4 4,4 2 موافق بشدة

Total 45 100,0 100,0  

 

 

4البعد  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1,20 2 4,4 4,4 4,4 

1,60 5 11,1 11,1 15,6 

2,00 1 2,2 2,2 17,8 

2,40 1 2,2 2,2 20,0 

2,60 4 8,9 8,9 28,9 

2,80 6 13,3 13,3 42,2 

3,00 1 2,2 2,2 44,4 



 

3,20 1 2,2 2,2 46,7 

3,40 2 4,4 4,4 51,1 

3,60 3 6,7 6,7 57,8 

3,80 1 2,2 2,2 60,0 

4,00 6 13,3 13,3 73,3 

4,20 5 11,1 11,1 84,4 

4,60 5 11,1 11,1 95,6 

4,80 2 4,4 4,4 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

1العبارة  45 3,51 1,218 ,182 

2العبارة  45 4,13 ,944 ,141 

3العبارة  45 2,67 ,826 ,123 

4العبارة  45 2,20 1,036 ,154 

5العبارة  45 4,20 1,307 ,195 

1البعد  45 3,3422 ,97293 ,14504 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

1العبارة  2,816 44 ,007 ,511 ,15 ,88 

2العبارة  8,055 44 ,000 1,133 ,85 1,42 

3العبارة  -2,708 44 ,010 -,333 -,58 -,09 

4العبارة  -5,181 44 ,000 -,800 -1,11 -,49 

5العبارة  6,158 44 ,000 1,200 ,81 1,59 

1البعد  2,360 44 ,023 ,34222 ,0499 ,6345 

 


