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 شكر وعرفان
 بسم الله الرحمن الرحيم

" "وَمَا تَوْفِيقِي إِلاَّ بِالمّوِ عَمَيْوِ تَوَكَّمْت   لَيْوِ أ نِيب   وَاِ 

 .88صدق الله العظيم، سورة ىود، الآية 

تقدـ نالقوة والصبر عمى تحمؿ أعباء ىذا البحث، ثـ  اومنحن ناأحمد الله أنو وفق

 نابشكر الجزيؿ إلى الذي أكف لو كؿ التقدير والاحتراـ والذي لـ يبخؿ عمي

وأعضاء  و القيمة الأستاذ المشرؼ الدكتور عمري عبد القادرحونصائ وبتوجييات

 لجنة المناقشة عمى قبوليـ مناقشة الموضوع.

 مف قريب أو بعيد.وأشكر كؿ مف ساعدني 

 

 

 

 



 
 

 إىداء
إلى أعز الناس وأقربيـ إلى قمبي والدتي العزيزة ووالدي العزيز، المذاف كانا عونا 

 رسووسندا لي، وكاف لدعائيما المبارؾ أعظـ الأثر في تسيير سفينة البحث حتى ت
 عمى ىذه الصورة، أداميما الله سندا في كتفي.

مف ساندني وخطى معي خطواتي ويسر لي الصعاب إلى زوجي العزيز الذي  إلى
تحمؿ الكثير مف أجؿ وقوفي في ىذا المكاف، ما كاف ليحدث لولا تشجيعو 

 المستمر لي.

الذي حرـ مني طيمة الفترة التي قضيتيا في "رسيم"  إلى فمذة كبدي ولدي العزيز
 إعداد ىذا البحث.

ي الثبات وزرعت في قمبي حب العمـ...حماتي إلى التي استميمت منيا معان
 الغالية.

 خديجة. –خيرة  –أزري اخواتي: عبير  ـإلى مف أشد بي

 إلى مف وضع بيف جنياتي القوة والعزيمة: أخي العزيز محمد

كؿ صديقاتي دفعة الحقوؽ سنة ثانية ماستر  ودي ىذا إلىكما أىدي مجي
 .تمار" وفاء"وبالأخص قانوف جنائي وعموـ جنائية، وأخص بالذكر صديقتي 

 مريم



 
 

 إىداء 

 أىدي ىذا العمل المتواضع لمذين قال الله فييم 

 " رَبَّيَانِي صَغِيرًاالذُّلِّ مِنَ الرَّحْمَةِ وَق ل رَّبِّ ارْحَمْي مَا كَمَا  وَاخْفِضْ لَي مَا جَنَاحَ  "

 .24صدق الله العظيم، سورة الّّسراء، الآية 

حسانا  إلى أبي برا وا 

ميا خرة الواسعة ويدغفإلى روح أمي الطاىرة أسأؿ الله ليا رحمة الأبرار والم

 فسيح جناتو.

 إلى إخوتي وأختي والعائمة الكريمة.

لى كؿ مف ىـ بمثابة إخوتي صديقاتي وزميلاتي كما أىديو إلى كؿ مف  وا 

 ساعدني مف قريب أو مف بعيد.

 
 ىاجر
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 مقدمة: 

ع جديد عمػى السػاحة التجاريػة والقانونيػة، يحتػاج الكثيػر مػف الدراسػة و تعتبر بطاقة الائتماف موض
نجاحا ممموسا في التعامؿ، فإف كػاف ىػذا العصػر قػد تميػز بػالثورة المعموماتيػة والبحث ومع ذلؾ فقد حققت 

التػػي نعيشػػيا اليػػوـ فػػإف مػػف مميزاتيػػا أيضػػا ظيػػور المؤسسػػات الماليػػة والمصػػرفية والتجاريػػة والعالميػػة التػػي 
ى بشكؿ دائـ لمتدخؿ المتنامي في الحياة الاقتصادية بشػكؿ عػاـ وحيػاة الأشػخاص بشػكؿ خػاص، ممػا عتس

يسيؿ معاملاتيـ اليومية ومساعدتيـ عمى تخطي مخػاطر عمػؿ النقػود و تخطػي إجػراءات إصػدار الأوراؽ 
ف عنػاء، و  والتجارية و سيولة الحصوؿ عمى الخدمات مف مكاف تواجػدىـ، بػؿ ودوف أف يبػذلوا أي جيػد أ ا 

اعتبارىػا الوسػائؿ التػي يػتـ كانت البيئة التجارية ومػف ثػـ البيئػة الاقتصػادية تفػوؽ النقػود والأوراؽ التجاريػة ب
ثػر تقػدما مػف الأوراؽ بيا ومف خلاليا الوفاء بالمشتريات، فػإف تمػؾ المؤسسػات قػد ابتكػرت وسػائؿ لموفػاء أك

أكثر تقدما مف النقود السائدة في البيئة الاقتصادية تمؾ ىي بطاقات الوفاء المصرفية، نظػرا لمػا التجارية، و 
ف وكػػاف أوؿ لجميػػع المتعػػامميف بيػػا، فقػػد انتشػػرت بطاقػػات الائتمػػاتػػؤدي ىػػذه البطاقػػة مػػف خػػدمات ومزايػػا 

أصػػبحت تحتػػؿ مسػػاحة كبيػػرة فػػي تعػػاملات الأفػػراد عمػػى حسػػاب بػػاقي وسػػائؿ الػػدفع ظيػػور ليػػا فػػي أمريكػػا و 
الأخػر،، وقػػد أد، ىػذا الانتشػػار محميػػا ودوليػا إلػػى ظيػور أسػػاليب وطػػرؽ لمتلاعػب والاحتيػػاؿ باسػػتخداميا، 

لاؿ غير المشروع لبطاقتو فأصبح ىذا الاستخداـ الغير غعوبة إثبات العميؿ إلى الاستوقد أد، ذلؾ إلى ص
دا لمجريمػة المشروع لبطاقة الائتماف المصرفية بشكؿ جريمػة مسػتحدثة تتضػمف مجرمػا جديػدا ومفيومػا جديػ

زويػر فػي مسرحا واسعا ليا يشمؿ كافة أقطار العالـ، حيث خمؽ ىذا الانتشار فرصة لمحترفػي السػرقة والتو 
فػي  عتمػداستخداـ بطاقات الائتماف لمتحايؿ والتلاعػب مػف خلاليػا، خاصػة أف ىػذه النوعيػة مػف البطاقػات ت

طريقػػة التعامػػؿ بيػػا عمػػى النظػػاـ ألمعمومػػاتي الػػذي تتػػدفؽ فيػػو المعمومػػات والبيانػػات والػػذي تكػػوف فيػػو النقػػود 
الحاسػػوب ايلػػي فكيػػا وتزويرىػػا، بيػػدؼ عبػػارة عػػف رمػػوز وبيانػػات مشػػفرة الكترونيػػا يسػػتطيع محترفػػو جػػرائـ 

 الحصوؿ عمى الأمواؿ بطريقة غير مشروعة. 

وقػػػد أصػػػبحت جػػػرائـ بطاقػػػة الائتمػػػاف المصػػػرفية تمثػػػؿ تيديػػػدا يتػػػأثر بػػػو حامػػػؿ البطاقػػػة و جميػػػع 
أطػػراؼ عمميػػات البطاقػػة فػػي جميػػع أنحػػاء العػػالـ فػػي ذات الوقػػت، بحيػػث يػػتـ إعػػداد و تصػػنيع البطاقػػػات 

ة مػا، بينمػا يػتـ تجميػع المعمومػات اللازمػة عػف بطاقػة الائتمػاف الصػحيحة فػي دولػة أخػر،، المزورة في دول
ويجري ترويج البطاقات المزورة في مكاف آخر مف العالـ، كمػا أف التقنيػة الحديثػة مثػؿ الفػاكس والانترنيػت 

جميعيػا لممػزور فرصػة ووسائؿ الاتصاؿ المتقدمة والمعمومات الائتمانية ايليػة المنتشػرة عالميػا فقػد أتاحػت 
سػمب حقػػوؽ ايخػريف فػػي أي مكػاف فػػي العػالـ، كمػػا أصػػبح يمثػؿ سػػوء اسػتخداـ ىػػذه البطاقػة فرصػػة ذىبيػػة 
لحاممي الأمواؿ، إذ أنيـ يمكنيـ ممارسة أنشطتيـ و تحويلاتيـ المالية في إطار شرعي تحميو نظـ وقواعد 

لإعلاـ الحديثة مما سيؿ نقؿ المعمومات عبر الكترونية عمياء، وقد ساعد عمى ذلؾ تعدد و تطور وسائؿ ا
العالـ في دقائؽ معمومات وتزداد خطورة وأىمية ىذا الموضوع لقصور المواد القانونية بوضعيا الحالي عف 
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مواجيػة ىػذه الجػػرائـ والصػور المسػػتحدثة منيػا. ومػػع تزايػد معػدؿ الجػػرائـ المصػاحبة لاسػػتخداميا، فإننػا فػػي 
سػػتطيع مػػف خلاليػػا فػػرض العقوبػػات عمػػى كػػؿ فعػػؿ يرقػػى إلػػى الإضػػرار نيػػة، حاجػػة ماسػػة إلػػى حمايػػة جنائ

بػػايخريف لاسػػيما أف القواعػػد المتاحػػة حاليػػا فػػي القػػوانيف وحػػدىا لػػـ تعػػد قػػادرة عمػػى حمايػػة ىػػذه النوعيػػة مػػف 
وسائؿ الوفاء مف الاعتػداءات التػي يمكػف أف تقػع عمييػا أو باسػتخداميا، الأمػر الػذي يجعػؿ ىنػاؾ صػعوبة 

حقػػػة الجػػػاني جنائيػػػا عنػػػد ارتكابػػػو الجريمػػػة. فالحمايػػػة الجنائيػػػة ىػػػي المػػػلاذ الأخيػػػر الػػػذي يمجػػػأ إليػػػو فػػػي ملا
المشرع لاقتفاء القوة عمى القوانيف المدنية والتجارية فيمجأ لحماية ىذه المصمحة بنص جنائي. و تتضح لنا 

بػػػاحثيف، فجػػػرائـ بطاقػػػة أىميػػػة الموضػػػوع فػػػي حداثتػػػو حيػػػث أف الموضػػػوعات الحديثػػػة غالبػػػا مػػػا تسػػػتيوي ال
الائتماف المصرفية ىي نوعية جديدة مف الجرائـ لـ تكػف معروفػة مػف قبػؿ، فقػد تكػوف خطيػرة عمػى مصػالح 
المجتمػػػع و الاقتصػػػاد القػػػومي، وتعتبػػػر جػػػرائـ بطاقػػػات الائتمػػػاف صػػػورة مػػػف صػػػور الجػػػرائـ التػػػي تسػػػتوجب 

مػا مػد، تػوفير التشػريعات لمحمايػة تالية: التصدي العممي والعممي، وعمى ضوء ما سبؽ نطرح الإشكالية ال
 الجزائية المقررة لبطاقة الائتماف المصرفية؟

لكػؿ و  مبحثػيفوعمى ضوء ىذه الإشكالية ارتأينا إلى تقسيـ بحثنا ىذا إلى فصميف، في كؿ فصػؿ 
 ىو مبيف في الخطة: ، حسب مامبحث مطمبيف

والحػػالات الغيػػر الائتمػػاف المصػػرفية حيػػث تناولنػػا فػػي الفصػػؿ الأوؿ المسػػؤولية الجزائيػػة لبطاقػػة 
أما المبحػث  وأنواعيا،، فخصصنا المبحث الأوؿ لمفيوـ بطاقة الائتماف المصرفية مشروعة في استخداميا

 .الائتمافغير مشروع لبطاقة الالاستخداـ  لأشكاؿالثاني فكاف 

حيػػث جػػاء فػػي  ،بطاقػػة الائتمػػاف المصػػرفيةل آليػػات الحمايػػة الجزائيػػةوالفصػػؿ الثػػاني عالجنػػا فيػػو 
والمبحػػث الثػػاني يخػػص  ،مكونػػات بطاقػػة الائتمػػاف المصػػرفية وأىميػػة الحمايػػة الجزائيػػة ليػػاالمبحػػث الأوؿ 

 .الحماية التشريعية لبطاقة الائتماف المصرفية والحموؿ الفنية لمواجية الجرائـ التي تقع عمييا

 .الات الغير مشروعة في استخدامياوالح لبطاقة الائتماف المصرفيةالمسؤولية الجزائية  الفصل الأول:

 .وأنواعيابطاقة الائتماف مفيوـ  المبحث الأول:

 مفيوـ بطاقة الائتماف المصرفية. المطمب الأوؿ:

 بطاقة الائتماف المصرفية. أنواعالمطمب الثاني: 

 المصرفية.الاستخداـ الغير المشروع لبطاقة الائتماف  أشكاؿ المبحث الثاني:
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 مالكيا الشرعي.ف قبؿ م المصرفيةالاستخداـ الغير مشروع لبطاقة الائتماف المطمب الأوؿ: 

 الغير.مف قبؿ  المصرفية بطاقة الائتماف استخداـإساءة  المطمب الثاني:

 الحماية الجزائية لبطاقة الائتماف المصرفية. اتآليالفصل الثاني: 

 .وأىمية الحماية الجزائية ليا المصرفية مافبطاقة الائت مكوناتالمبحث الأول: 

 .بطاقة الائتماف المصرفية مكونات المطمب الأوؿ:

 .جزائية لبطاقة الائتماف المصرفيةأىمية الحماية ال المطمب الثاني:

والحمػػػوؿ الفنيػػػة فػػػي مواجيػػػة  الائتمػػػاف المصػػػرفية بطاقػػػةالتشػػػريعية ل حمايػػػةال المبحثثثث الثثثثاني:
 الجرائـ التي تقع عمييا.

 .الحماية التشريعية لبطاقة الائتماف المصرفية وؿ:المطمب الأ

 الحموؿ الفنية في مواجية جرائـ بطاقة الائتماف المصرفية. المطمب الثاني:
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والحالات الغير مشروعة في  المصرفية

 استخداميا
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 الفصل الأول

 .والحالات الغير مشروعة في استخداميا المسؤولية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية

التطور في الحيػاة التجاريػة الالكترونيػة وانتشػارىا اليائػؿ وانخفػاض تكػاليؼ الاتصػالات إلػى أد، 
ظيور وسائؿ دفع جديدة تسػيؿ مػف التعػاملات التجاريػة وىػي بطاقػة الائتمػاف المصػرفية التػي تسػتخدـ مػف 

يػؤدي ؼ البنػؾ الػذي قبؿ حامميا الشرعي كوسيمة لموفاء بالتزاماتو المالية، تقدـ ىذه البطاقة لمعميؿ مف طر 
ىذا لتعاملات التجارية بيف الأشخاص و تطوير الاقتصاد وتسييؿ المشاريع الاقتصادية، لذلؾ تستعمؿ ا إلى

لأف البنػػؾ يقػػػوـ بميمػػػة الوسػػػيط بػػيف العميػػػؿ  حامػػػؿ البطاقػػػة  و البنػػػؾ  الجيػػة المصػػػدرة ، كمػػػا تتميػػػز ىػػػذه 
مثؿ ائتمانا لمعميؿ مما يجعؿ التاجر ومؤدي الخدمة البطاقة بالثقة في التعاملات وذلؾ لأف البنؾ ىو مف ي

يثؽ في البطاقة ومصدرىا كما يشترط في بطاقة الائتماف لتكػوف صػحيحة مػف الناحيػة التجاريػة و الجنائيػة 
بصفة عامة أف تكوف بصفة عامػة صػالحة للاسػتخداـ و أف يكػوف المسػتخدـ ىػو حامػؿ البطاقػة فقػط، وأف 

بػػيف الجيػػة  عميػػوذه البطاقػػة بالشػػكؿ والقػػدر المسػػموح بػػو فقػػط، و المتفػػؽ تكػػوف القيمػػة المسػػتخرجة مػػف ىػػ
ف استخداـ البطاقة مشروعا، أمػا المصدرة و الحامؿ الفعمي ليذه البطاقة، ففي حاؿ تحقؽ ىذه الشروط يكو 

 ذلؾ فنكوف أماـ عمؿ غير مشروع. عكس 

إلػػػى تعريػػػؼ البطاقػػػة  التطرؽففػػػي بدايػػػة موضػػػوع بحثنػػػا لابػػػد مػػػف تحديػػػد مفيػػػوـ ىػػػذه البطاقػػػة بػػػ
وآلية استعماليا وىذا ما سنتناولو في المبحث الأوؿ الذي يتضمف مطمبيف أمػا فػي المبحػث الثػاني  أنواعياو 

 .والذي يتضمف بدوره مطمبيف ستخداـ الغير مشروع لبطاقة الائتماف المصرفيةلالأشكاؿ فخصصناه 
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 المبحث الأول

 أنواعيافيوم بطاقة الائتمان المصرفية و م

بينيػػا ضػػيقا واتسػػاعا طبقػػا لمجانػػب فيمػػا  لقػد تعػػددت التعريفػػات الخاصػػة ببطاقػػة الائتمػػاف وتباينػػت
 .الذي يتـ تعرفيا مف خلالو

ليػػا  ةفنجػػد أف الػػبعض عرفيػػا بأنيػػا بطاقػػة مسػػتطيمة مػػف البلاسػػتيؾ تحمػػؿ اسػػـ المؤسسػػة المصػػدر 
شكؿ بارز عمى وجو البطاقة بانتياء صلاحيتيا  وشعارىا واسـ حامميا وتوقيعو ورقـ حسابو، ورقميا وتاريخ

بالغ نقدية مف ماكينات سحب النقود الخاصة بالبنوؾ أو أف موبموجب ىذه البطاقة تستطيع حامميا سحب 
يقدميا كأداة وفاء لمسمع والخدمات التي يحصؿ عمييا مف الشركات والتجار الذيف يتعامؿ معيػـ، وقػد تقػدـ 

 .1لتجارية في حدود مبمغ معيفكأداة ضماف في التعاملات ا

أما البعض ايخر فقد عرفيا بأنيا بطاقػة بلاسػتيكية أو ورقيػة مصػنوعة مػف مػادة يصػعب العبػث 
بيػػا تػػدرىا جيػػة مػػا، أو شػػركة اسػػتثمار يػػذكر فييػػا اسػػـ العميػػؿ الصػػادرة لصػػالحو ورقػػـ حسػػابو، بحيػػث تقػػدـ 

تمػؾ  ءالقيمة مف الجية المصػدرة التػي تقػوـ باسػتيفاتمؾ البطاقة لمتاجر لتسديد ثمف مشترياتو بتحصيؿ تمؾ 
 المبالغ مف الحامؿ.

ونلاحػػػظ ممػػػا تقػػػدـ اف التعريفػػػات السػػػابقة قػػػد ركػػػزت عمػػػى شػػػكؿ البطاقػػػة فقػػػد مػػػف حيػػػث المػػػادة 
 .2المصنوعة منيا ولـ تبيف لنا مفيوـ البطاقة بشكؿ واضح

 

 

 

 

 

                                                           
 39، ص 2011معادي أسعد صوالحة، بطاقات الائتمان، المؤسسة الحدٌثة للكتاب، لبنان،   1
 543، ص 1989جمال الدٌن عوض، عملٌات البنوك من الوجهة القانونٌة، بدون ناشر،  علً  2
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 المطمب الأول: مفيوم بطاقة الائتمان المصرفية

مفيوـ جامع مانع لبطاقة الائتماف أمرا فيػو صػعوبة نظػرا لتنػوع وظائفيػا وتسػمياتيا،  يعتبر وضع
وتعػػدد العلاقػػات الناشػػئة عػػف اسػػتخداميا وتشػػابكيا والتػػي تتكػػوف مػػف علاقػػة ثلاثيػػة الأطػػراؼ وىػػي الجيػػة 

موضػوع  المصدرة لمبطاقة وحامميػا والتػاجر الػذي يقبػؿ الوفػاء بيػا، فضػلا عػف قمػة التشػريعات التػي تناولػت
البطاقة ومعالجتيا، باستثناء المشرع الفرنسػي الػذي اىػتـ بتنظػيـ أحكػاـ بطاقػات الائتمػاف أو بطاقػات الػدفع 

 .1لا في قانوف الماؿ والنقد الفرنسيصبصفة عامة وخصص ليا ف

ولقد اختمفت التسميات التي اعطاىا الفقو ليذه البطاقة، ولكف أكثرىػا شػيوعا ىػو مصػطمح بطاقػة 
ا ببطاقػػة الوفػػاء أو بطاقػػة الاعتمػػاد، أو ىلأنيػػا تمػػنح حامميػػا أجػػلا لموفػػاء بالػػديف، فػػالبعض سػػما الائتمػػاف،

البطاقػػة البلاسػػتيكية أو بطاقػػة الضػػماف أو بطاقػػة السػػحب والواقػػع أف اخػػتلاؼ التسػػمية يرجػػع إلػػى اخػػتلاؼ 
 .2الجية المصدرة لياي تحدد عمى أساس الاتفاؽ بيف العميؿ و التي تقوـ بيا ىذه البطاقة، والتالوظيفة 

وارتأينا في ىذه الحالة تسميط الضوء عمى بطاقة الائتماف المصرفية تعريفا، وتمييزىػا عػف غيرىػا 
 مف وسائؿ الدفع الأخر،.

 الفرع الأول: تعريف بطاقة الائتمان وتمييزىا عن غيرىا من البطاقات البلاستيكية

لائتمػػػاف المصػػػرفية مػػػف الجانػػػب المغػػػوي، وقػػػد تناولنػػػا فػػػي دراسػػػة ىػػػذا الفػػػرع بيػػػاف معنػػػى بطاقػػػة ا
 والتشريعي ومف حيث الشكؿ والمضموف وأخيرا التعريؼ الفقيي.

 لبطاقة الائتمان المصرفية أولا: التعريف المغوي

لفعػؿ ىي الرقعة الصغيرة مف الورؽ وغيره يكتب عمييا بياف ما تعمؽ عميو، وكممة وفاء ىي مف ا
وفى: وفى الشيء، يفي، ووفيا، ثـ يقاؿ وفى الريش الجناح وفى الشػيء وفيػا: كثػره، وفػى فػلاف نػذره وفػاء: 

 أداه وفى بعده: عمؿ بو، وفى فلاف حقو أوفاه إياه. 

 

                                                           
إٌمان العانً، البنوك التجارٌة وتحدٌات التجارة الإلكترونٌة، رسالة ماجستٌر، كلٌة العلوو  الاقتصوادٌة، جامعوة منتووري،  1

 199، ص2008الجزائر، 
 352، ص 2005كمال ووائل أنور بندق، الأوراق التجارٌة، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة،  مصطفى 2
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 ثانيا: التعريف التشريعي لبطاقة الائتمان المصرفية 

لائتمػػػاف أو إحػػػد، الجيػػػات عرفيػػػا المشػػػرع الفرنسػػػي بأنيػػػا:   أداة تصػػػدر مػػػف إحػػػد، مؤسسػػػات ا
( والخػاص  24/01/1984الصػادر فػي  16-84المنصوص عمييػا فػي المػادة الثامنػة مػف القػانوف رقػـ   

  .1بنشاط ورقابة مؤسسات الائتماف، تسمح لحامميا بسحب أو تحويؿ النقود مف حسابو

النظػػػاـ القػػػانوني  ع الجزائػػػري فقػػػد إنػػػتيج طريػػػؽ التشػػػريعات العربيػػػة التػػػي ارسػػػت معػػػالـأمػػػا المشػػػر 
فقػػاـ المشػػرع الجزائػػري بػػأيراد تعريفػػا  لبطاقػػات السػػحب والػػدفع   فػػي التعػػديؿ الأخيػػر لمقػػانوف  لبطاقػػة الوفػػاء.

, في الفصػؿ الثالػث مػف البػاب الرابػع مػف الكتػاب الرابػع مػف القػانوف التجػاري وفػي 2005التجاري في عاـ 
 والتػػي تػػنص عمػػى مػػا 02-05ـ بموجػػب قػػانوف رقػػـ مكػػرر مػػف القػػانوف التجػػاري المعػػدؿ والمػػتم 543مػػادة 

كػػػؿ بطاقػػػة صػػػادرة عػػػف البنػػػوؾ والييئػػػات الماليػػػة الائتمػػػاف يمػػػي: فػػػي تعريفيػػػا لبطاقػػػة الوفػػػاء  تعتبػػػر بطاقػػػة 
إذا المشػرع الجزائػػري أقتصػر فػػي تعديمػو الأخيػػر  ويػؿ أمػػواؿ المؤىمػة قانونػاو وتسػػمح لصػاحبيا بسػػحب أو تح

، لمبطاقػػػة الوفػػاء فقػػط ولػػـ يحػػػدعمػػى تعريفػػو  02-05مكػػرر مػػػف القػػانوف  543لمقػػانوف التجػػاري و المػػادة 
آمرة ليا، وىذا لتتماشى ىذه البطاقة مع السػاحة التجاريػة الحاليػة كونيػا جديػدة المنشػأ فػي  يةنصوص قانون

 الجزائر.

عمػى   03/12/1991كما عرفيا المشرع الفرنسي في المادة الثانية مف القػانوف الػذي صػدر فػي 
وىنػاؾ   2و تحويػؿ نقػود مػف حسػابوأميػا بسػحب مؤسسات الائتماف وتسمح حام اداة تصدر مف احد، أنيا 

بطاقػػػات تصػػػدر بواسػػػطة مؤسسػػػة ماليػػػة باسػػػـ أحػػػد الأشػػػخاص وتقػػػوـ تمػػػؾ البطاقػػػة  مػػػف عرفيػػػا عمػػػى أنيػػػا 
مػػف الاعتمػػاد  ف حامميػػا يممػػؾ إمكانيػػة تتػػابع سػػداد المبػػالغ التػػي إسػػتخدمياأي أ  الائتمػػافبػػوظيفتي الوفػػاء و 

 3.المفتوح مف جانب مصدر البطاقة

 ثالثا: تعريف بطاقة الائتمان من حيث الشكل 

عرفت بطاقة الائتمػاف مػف حيػث الشػكؿ أنيػا  بطاقػة مسػتطيمة مػف البلاسػتيؾ تحمػؿ اسػـ وشػعار 
واحيانػا صػورتو وتػاريخ  ،المؤسسة العالمية الراعية ليا واسـ البنؾ المصػدر ليػا واسػـ ورقػـ الحسػاب العميػؿ

                                                           
 . 46، دار وائل للنشر، الأردن، ص الصرفية الالكترونيةناظ  محمد نورى الشمرى وعبد الفتاح زهٌر عبدالات،  - 1

2
 Bouilhol H-LA loidu 2 decembre1991 relative a la sécurité des chèques et des cartes de 

paiement, rev-no. 529.1992.P 681 
3
 Covalda me droit pénal des cartes de paiement et de crédits Dalloz 1994 
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ومثبت عمى خمفيتيا شريط مغناطيسي يحمؿ البيانات المشفرة والخاصة بالبنؾ المصدر وحامؿ  ،صلاحيتو
تصػدرىا  ،و ورقيػة مصػنوعة مػف مػادة يصػعب العبػث بيػاأبطاقة بلاستكية بأنيا كما تعرؼ كذلؾ  1البطاقة
حيػػث يممػػؾ  ،لصػػادرة لصػػالحو ورقػػـ حسػػابويػػذكر فييػػا اسػػـ العميػػؿ ا –بنػػؾ او شػػركة اسػػتثمار  -جيػػة مػػا

الحامػػؿ تقػػديـ تمػػؾ البطاقػػة لمتػػاجر لتسػػديد ثمػػف  مشػػترياتو ليقػػوـ التػػاجر بتحصػػيؿ تمػػؾ القيمػػة مػػف الجيػػة 
بطاقػة تمػنح بنػاء  بأنيا وعرفيا الدكتور عمر سالـ  ،2المصدرة التي تقوـ بدورىا باستفاء المبالغ مف الحامؿ

وأحػػد الأشػػخاص وبموجػػب ىػػذا ت الماليػػة القائمػػة عمػػى تسػػييؿ الائتمػػاف عمػػى تعاقػػد خػػاص بػػيف أحػػد الييئػػا
و الحصػوؿ عمػى أراد حامميػا شػراء سػمعة أماد بمبمغ محدداو مف المػاؿ فػإذا التعاقد تقوـ ىذه الييئة بفتح اعت

حيػػث تقػػوـ الجيػػػة  ،لمصػػدرة يقػػوـ بتقػػديـ البطاقػػػة إليػػوخدمػػة مػػف أحػػد المحػػػاؿ المعتمػػدة لػػد، تمػػؾ الييئػػػة ا
 .بطاقة وفقاو لشروط فتح الاعتماد المصدرة بتسوية العممية ثـ تسترد مقابميا مف حامؿ ال

تعني بطاقة الائتماف في المغة: الورقة أو الرقعػة الصػغيرة مػف الػورؽ وغيػره يكتػب عمييػا بيػاف مػا 
او عػدده وقيؿ انيا عبارة عف رقعة صغيرة يثبت فييا مقدار ما تجعؿ فيو فإف كاف عينػا فوزنػو  ،تعمؽ عميو

ف كاف متاعاَ فقيمتو.  وا 

فَمْي ثؤَدِّ    :الى بعػد بسػـ الله الرحمػاف الػرحيـاما كممة الائتماف تعني افتعاؿ مف الأماف يقوؿ الله تع
المفيوـ الأساسي لمعنى الائتماف ىو التسميـ  يو لأنو مؤتمف عميوعم  اي اف يوفي بما  الَّذِي اؤْت مِنَ أَمَانَتَو  

الفوري لمسمعة او الخدمة مقابؿ الوفاء المؤجؿ سواء أكاف ىذا الوفاء بالخصـ الفوري اـ بالخصـ نياية كػؿ 
و خصػػـ أ ،فكػػؿ بطاقػػة وفػػاء ىػػي بطاقػػة اعتمػػاد وىػػو معنػػى أشػػمؿ مػػف معنػػى الوفػػاء او بالخصػػـ لػػذا ،فتػػرة

 .لعكس غير صحيحفوري وا

 ف بطاقة الائتمان من حيث المضمون: تعريرابعا

 مصرفيا عمى النحو التالي: اعرؼ تعريفتف ا منويختمؼ تعريفيا باختلاؼ الجانب الذي يتـ تعريفي
يعطيػو الحػؽ فػي الحصػوؿ عمػى مػا يمزمػو  و الػذيالبنؾ لمصػمحة عميمػ ىي عبارة عف صؾ اسمي يصدره 

مقابؿ الوفاء بقيمة السمع والخدمات التي حصؿ عمييا العميػؿ  ،المشروعات و خدمات  تجاه ىذهأع مف سم
لكف يعيب عمى ىذا التعريؼ انػو حصػر اصػدارىا  حامؿ البطاقة استناد عمى الشروط المتفؽ عمييا بينيما 

                                                           
 157، ص 2012صلاح الدٌن حسن السٌسً، اقتصاد الفساد، دار الكتابة الحدٌث القاصرٌة،  1
 47,48ت، مرجع سابق، ص ناظ  محمد نوري الشمٌري عبد الفتاح زهٌر عبدالا 2



 ياوالحالات الغير مشروعة في استخدام المسؤولية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية     الفصل الأول

00 
 

و المجموعػػػػػات أعمػػػػػى البنػػػػػوؾ فقػػػػػط لأف اصػػػػػدارىا لا يقتصػػػػػر فقػػػػػط عمػػػػػى البنػػػػػوؾ فقػػػػػد تصػػػػػدرىا شػػػػػركات 
  ية الكبيرة او المنظمات المختصة.المحلات التجار الاقتصادية او 

مميػػا اوتعػػرؼ ايضػػا  أداة مصػػرفية بلاسػػتكية كبػػديؿ لمنقػػد والائتمػػاف فػػي نفػػس الوقػػت وتعطػػي لح
وذلػػؾ لموفػػاء بقيمػػة مشػػترياتو مػػف سػػمع  ،الحػؽ فػػي الحصػػوؿ عمػػى تسػػييؿ ائتمػػاني مػػف مصػػدر ىػػذه البطاقػػة

بقبػػوؿ الوفػػاء بالبطاقػػات مقابػػؿ توقيػػع الحامػػؿ لمتػػاجر عمػػى وخػػدمات لػػد، التػػاجر المتعاقػػد معيػػـ المصػػدر 
ايصاؿ بقيمة التزاماتو عمى اف يقوـ التاجر بتحصيؿ القيمة مػف البنػؾ مصػدر البطاقػة ويتعػيف عمػى حامػؿ 

تمػنح ىػذه البطاقػات إلا بعػد تأكػد مصػدرىا  البطاقة سداد القيمة لمصدرىا خلاؿ أجػؿ معػيف متفػؽ عميػو ولا
ما فػي عمػـ الحسػاب أ  تناسب مع الحد المصرح بو لمبطاقة( تافية  شخصية أو عينيةود ضمانات كمف وج

وبالتػػػالي يمكػػػف ، نيػػػا   بطاقػػػة مغطػػػى بمػػػادة قابمػػػة لممغنطػػػة يمكػػػف تسػػػجيؿ البيانػػػات عمييػػػاأايلػػػي تعػػػرؼ 
 .1كوسيمة مف وسائؿ تخزيف البيانات استخداميا

 الفقيي لبطاقة الائتمان المصرفية: التعريف خامسا

مؤسسػػة ماليػػة تمتػػزـ بموجبػػو  هتصػػدر  نيػػا مسػػتندإمػػا التعػػاريؼ الفقييػػة جػػاءت عديػػدة نػػذكر منيػػا: أ
ثػـ رجػوع  ،اتفػاؽ مسػبؽ معػوبدفع قيمة مشتريات حامميا إلى التاجر الذي يقبؿ التعامؿ بالبطاقة بنػاء عمػى 

لا قػاـ بتحصػيؿ  المصدر لمبطاقػة عمػى حامميػا لاسػتيفاء المبمػغ خػلاؿ فتػرة الائتمػاف المسػموح بيػا لمعميػؿ وا 
وتعػػرؼ كػذلؾ  انيػػا عبػارة عػػف تنفيػذ العقػػد    2فوائػد محػػددة نتيجػة تجػػاوز العميػؿ السػػداد خػلاؿ فتػػرة السػماح

شخص اخر ىو حامؿ البطاقة المصرفية  الذي بمقتضاه يفتح مصدر البطاقة اعتماد بمبمغ معيف لمصمحة
التي تػرتبط مػع مصػدرىا بعقػد تتعيػد فيػو  ،الذي يستطيع بواسطتيا الوفاء بمشترياتو لد، المحلات التجارية

يػة بعػد كػؿ ئتـ التسػويات النيابقبوليا الوفاء بمشتريات حاممي البطاقة الصادرة مف الطرؼ الأوؿ عمى اف ت
تمنح بناء عمى تعاقد خاص بيف إحد، الييئات الماليػة القائمػة عمػى تسػييؿ وتعرؼ كذلؾ بأنيا بطاقة مدة 

فػإذا أراد  ،الائتماف وأحد الأشخاص بموجب ىذا التعاقد تقوـ ىذه الييئة بفتح اعتماد بمبمغ محدد مف المػاؿ
 ،مػف أحػد المحػاؿ المعتمػدة لػد، تمػؾ الييئػات المصػدرةحامؿ البطاقة شراء سػمعة او الحصػوؿ عمػى خدمػة 

يقوـ بتقػديـ البطاقػة ايليػة حيػث تقػوـ الجيػة المصػدرة بتسػوية العمميػة ثػـ تسػترد مقابميػا مػف حامػؿ البطاقػة 
كمػػا  عرفيػػا الأسػػتاذ إدريػػس بأنيػػا   عبػػارة عػػف مسػػتند يمنحػػو البنػػؾ او  ،3وفقػػا لشػػروط عقػػد فػػتح الاعتمػػاد

                                                           
 .48-47ص  سابق،المرجع الناظ  محمد النوري الشمري،  1
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صػوؿ عمػى السػمع والخػدمات نتيجة لاتفاؽ بينيما يخوؿ لحاممػو الح ،المصرؼ لشخص طبيعي أو اعتباري
بحيػػث يتػػولى مصػػدر  ،ممػػو نتيجػػة اعتمادىػػا ىػػذا المسػػتندمػػف المحػػلات والأمػػاكف التػػي تقبػػؿ التعامػػؿ مػػع حا

كما عرفػت  عند تقديـ ما يدؿ عمى تقديـ ذلؾ لحامؿ البطاقة   ،سداد قيمة ىذه السمع أو الخدمات ،البطاقة
( لشػػخص طبيعػػي أو البنػػؾ مصػػدرتند يعطيػػو مصػػدره  مسػػ:  الإسػػلامي بطاقػػة الائتمػػاف بأنيػػامجمػػة الفقػػو 
يعتمػد المسػتند  فيمػا ،بينيمػا يمكنػو مػف الشػراء السػمع أو الخػدماتحامػؿ البطاقػة( بنػاء عمػى عقػد اعتباري  

عػود لتضػمنو التػزاـ المصػدر بالػدفع ويكػوف الػدفع مػف حسػاب المصػدر ثػـ ي ،التاجر( دوف دفع الثمف حػالا 
فتػرة محػددة ى مجمػوع الرصػيد غيػر المػدفوع بعػد بعض يفػرض فوائػد عمػلػو  ،دوريػةعمى حامميػا فػي مواعيػد 

  . 1وبعضيا لا يفرض فوائد ،مف تاريخ المطالبة

 الفرع الثاني: التمييز بين بطاقة الائتمان وغيرىا من بطاقات الدفع الأخرى

مػػؼ قيمػػا بينيػػا تصػػدر البنػػوؾ والمؤسسػػات الماليػػة المختمفػػة العديػػد مػػف البطاقػػات التػػي تتنػػوع وتخت
بحسػػػب الغػػػرض المتبقػػػي مػػػف وراءىػػػا اسػػػتخداـ البطاقػػػة، ويمكنننػػػا القػػػوؿ أف عنصػػػر الائتمػػػاف ىػػػو المعيػػػار 
المميز لبطاقة الائتماف عف غيرىا مف البطاقات المصرفية الأخر،، كبطاقػة السػحب ايلػي لمنقػود، وبطاقػة 

المنطػؽ يمكننػا أف نمػز بطاقػة الائتمػاف الدفع أو الوفاء وبطاقة ضماف الشبكات وبطاقة الخصـ، ومف ىػذا 
 .2عف ىذه البطاقات

 أولا: التمييز بين بطاقات الائتمان

لابد مف ذكر خصائص كؿ بطاقة عمى حد، وذلؾ لمعرفة الوظيفة أو الخاصية التي تتميػز بيػا 
 .كؿ بطاقة عمى الأخر،

 تمييز بطاقة الائتمان عن بطاقة السحب الآلي -أ

بطاقة تخوؿ حامميا إمكانية سحب مبالغ نقدية مف حسابو المودع لػد، بطاقة السحب ايلي ىي 
ساعة، لاسيما وأف  24، مف خلاؿ اجيزة خاصة تعمؿ عمى مدار 3قصى متفؽ عميو مع البنؾأد حبنؾ بال

كػؿ جيػػاز أو صػػراؼ آلػػي لا يقبػػؿ إلا البطاقػػات الصػػادرة مػػف البنػػؾ التػػابع لػػو، بحيػػث يقػػوـ العميػػؿ بإدخػػاؿ 
                                                           

، 2006مجلوة الحقووق، جامعوة الكوٌوت  2مصوادر الائتموان وحاملهوا، العودد مبارك جزاء الحربً، التخرٌج الفقهً بوٌن  1
 208ص 

 24، ص 2010، دار الثقافة، عمان، الأردن، 3نضال سلٌ  بره ، أحكا  التجارة الإلكترونٌة، طبعة  2
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از الصراؼ ايلي الػذي يطمػب منػو ادخػاؿ رقمػو السػري، وعنػدما يكػوف الػرقـ صػحيح يطمػب بطاقتو في جي
الجيػػاز مػػف الحامػػؿ تحديػػد المبمػػغ المطمػػوب سػػحبو عػػف طريػػؽ لوحػػة مفػػاتيح الجيػػاز وبعػػد صػػرؼ المبمػػغ 

ويسجؿ المبمػغ فػي الجانػب المػديف مػف حسػاب الحامػؿ مباشػرة، وأف اليػدؼ مػف  1يسترد الحامؿ بطاقتو آليا
ه البطاقة ىو رغبة البنوؾ في التسييؿ عمى العملاء وتوفيرا لاحتياجاتيـ مػف النقػود المودعػة لػد، البنػؾ ىذ

مقو، لذلؾ نجد أف البنوؾ تنشػ  منافػذ توزيػع لمنقػود عػف طريػؽ ىػذه البطاقػات فػي أمػاكف كثيػرة غفي فترات 
 .2مثؿ المطارات، ومحطات السكؾ الحديدية ومراكز التسوؽ

رض المػػوجز نجػػد أف ىػػذه البطاقػػة تختمػػؼ عػػف بطاقػػة الائتمػػاف والفػػرؽ بينيػػا عػػلا اومػػف خػػلاؿ ىػػذ
 يتجمى بايتي:

إف بطاقة السحب ايلي لا تمنح صػاحبيا أي ائتمػاف، حيػث تتمثػؿ وظيفتيػا الأساسػية  فػي تمكػيف  -1
الحامػؿ مػػف سػػحب النقػػود مػف حسػػاباتو وارصػػدتو المودعػػة لػػد، البنػؾ، أي إذا لػػـ يكػػف لديػػو رصػػيد 

 .3البنؾ فإنو لا يستطيع سحب النقود عكس بطاقة الائتمافلد، 
إف بطاقة الائتماف تمكف حامميا وظيفتي سحب النقود مف الأجيزة المتخصصة لذلؾ والتعامؿ بيػا  -2

مع التجار لوفػاء قيمػة السػمع والخػدمات، بينيػا بطاقػة السػحب ايلػي تسػمح لحامميػا بوظيفػة واحػدة 
التابعػة لمبنػؾ المصػدر لمبطاقػة، أي أف بطاقػة الائتمػاف أداة  وىي سػحب النقػود مػف خػلاؿ الأجيػزة

 وفاء وائتماف بينما بطاقة الصراؼ ايلي ىي بطاقة سحب.
ف البنػؾ والحامػؿ والتػاجر بينمػا يأنو وفقا لبطاقة الائتماف تكوف ىناؾ ثلاث علاقات تعاقدية تنشأ ب -3

 بيف البنؾ والحامؿ.في بطاقة السحب ايلي يوجد ىناؾ علاقة تعاقدية واحدة وىي 
في بطاقة الائتماف إف البنؾ المصدر ليا يكوف مانحا ائتماف لحامؿ البطاقة، بينمػا بطاقػة السػحب  -4

 ايلي البنؾ يكوف موفيا لالتزامو برد المبالغ المودعة لديو إلى العميؿ عف طريؽ الأجيزة ايلية.
مغ المحسػوب، أمػا السػحب النقػدي عند السحب النقدي ببطاقة الائتماف تخصـ نسبة مئوية مف المب -5

 يشعر بو الحامؿ. أف ـ مبمغ بسيط دوفخصببطاقة الصراؼ ايلي فيو مجاني، وقد يكوف ب
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إف اليدؼ مف إصدار بطاقة الائتماف ىو الربح المباشر لمبنؾ المصدر ليا بخلاؼ بطاقة السحب  -6
 ايلي التي وجدت أساسا لخدمة حامميا.

لي للإيػداع فػي الحسػاب ولكػف لا يمكػف اسػتخداـ بطاقػة الائتمػاف بمكف استخداـ بطاقة الصرؼ اي -7
 في ذلؾ.

إف بطاقة السحب ايلي تصدر عمى حساب التوفير أو الحسػاب الجػاري أو حسػاب تحػت الطمػب،  -8
 .1في حيف إف بطاقة الائتماف تصدر فقط عمى الحساب الجاري

 تمييز بطاقة الائتمان عن بطاقة الدفع أو الوفاء -ب

فع أو الوفػػػاء ىػػػي بطاقػػػة تخػػػوؿ حامميػػػا القيػػػاـ بشػػػراء السػػػمع والخػػػدمات مػػػف المحػػػلات بطاقػػػة الػػػد
التجاريػػة المتعاقػػدة مػػع الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة، عمػػى  أف يػػتـ سػػداد الػػثمف مػػف أرصػػدة وحسػػابات الحامػػؿ 

 المودعة لد، البنؾ ويكوف السداد وفقا ليذه البطاقة بطريقتيف:

فييػا لحظػة الشػراء لػد، التػاجر بتحويػؿ ثمػف السػمع والخػدمات  إحداىما مباشرة: والتػي يػتـ السػداد
مف حساب الحامؿ إلى حساب التاجر مباشرة عف طريؽ عمميات حسابية بيف البنؾ الحامؿ وبنػؾ التػاجر، 

 كف ىناؾ رصيد كاؼ لا يستطيع الحامؿ استخداـ البطاقة مف الأصؿ.يأما إذا لـ 

ف طريػؽ قيػاـ البنػؾ بتسػديد قيمػة الفػاتورة إيػا يالسداد فأما الطريقة الأخر، فيي غير مباشرة: يتـ 
الموقعة مف قبؿ الحامؿ المتضمنة قيمة المشتريات والمرسمة إليو مف قبؿ التػاجر وبعػد ذلػؾ يسػتطيع البنػؾ 
الرجػػوع بيػػذه القيمػػة عمػػى حامػػؿ البطاقػػة، وأف الأخيػػر قػػد يسػػتفيد مػػف الفاصػػؿ الزمنػػي بػػيف تػػاريخ الحصػػوؿ 

الخدمة وتاريخ الرجوع عميو لوفاء قيمة ىذه المشتريات، ومف أشير أنواع ىذه البطاقػة ىػي عمى السمعة أو 
 .2فيزا إلكترونيؾ التي تصدرىا شركة فيزا العالمية

 ومف خلاؿ ذلؾ نلاحظ أف ىناؾ فرؽ بيف بطاقة الائتماف وبطاقة الوفاء مف حيث:

ليػػا تقػػوـ بتسػػوية الػػديف بػػيف حامػػؿ بطاقػػة الوفػػاء لا تعطػػي صػػاحبيا ائتمانػػا لأف الجيػػة المصػػدرة  -1
لات ائتمانيػػػػة، أي أف البطاقػػػػة والتػػػػاجر إف وجػػػػد ىنػػػػاؾ رصػػػػيد دائػػػػف لمحامػػػػؿ دوف أف تقػػػػدـ تسػػػػيي

ىوف بوجػود رصػيد كػافي لحاميػا، بينمػا فػي بطاقػة الائتمػاف فػإف الجيػة المصػدرة ليػا ر استخداميا م
                                                           

المحاسوبٌة عنهوا، رسوالة ماجسوتٌر، مقدموة إٌاد زكً أبو رحمة، أسالٌب تنفٌذ عملٌات التجارة الإلكترونٌة، ونظ  التسوٌة  1
 45، ص 2009إلى كلٌة التجارة، الجامعة الإسلامٌة غزة،

 .125 – 124، ص 2010 ،3نضال سلٌ ، أحكا  التجارة الإلكترونٌة، دار الثقافة، عمان، ط 2
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ؽ عميػو مسػبقا، وبالسػداد التػاجر تتعيد بتقديـ تسػييلات ائتمانيػة لمحامػؿ فػي حػدود مبمػغ معػيف متفػ
 حتى في حالة عدـ وجود رصيد في حساب الحامؿ.

إف حامػػػؿ بطاقػػػة الوفػػػاء لا يممػػػؾ أجػػػلا لموفػػػاء إلا فػػػي حالػػػة الوفػػػاء غيػػػر المباشػػػرة  بطاقػػػة الوفػػػاء  -2
المؤجمة(، ومع ذلؾ إنو يمتزـ بسداد المبمغ كاملا عند استلاـ كشؼ الحساب مف البنػؾ، أمػا حامػؿ 

ئتمػػاف فإنػػو يتعيػػد بمقتضػػى العقػػد المبػػرـ مػػع الجيػػة المصػػدرة بالوفػػاء بػػالمبمغ ضػػمف أجػػؿ بطاقػػة الا
نما عمى شػكؿ  55أو  30ممنوح لو منيا والذي قد يصؿ إلى   يوـ( ولكنو لا يسدد المبمغ كاملا وا 

 اقساط  دفعات متتالية(.
مػاف تسػتخدـ لوفػاء قيمػة بطاقة الوفاء تسػتخدـ لوفػاء قيمػة السػمع والخػدمات فقػط، بينمػا بطاقػة الائت -3

 .1السمع والخدمات ولمسحب النقدي مف أجيزة الصراؼ ايلي

 تمييز بطاقة الائتمان المصرفية عن بطاقة ضمان الشيكات -ج

وجبيػػػا البنػػػؾ المصػػػدر ليػػػا سػػػداد الشػػػيكات التػػػي مبطاقػػػة ضػػػماف الشػػػيكات ىػػػي بطاقػػػة يضػػػمف ب
، حيػػث يقػػوـ الحامػػؿ بػػإبراز البطاقػػة 2المتفػػؽ عميػويسػحبيا حامػػؿ البطاقػػة عمػػى ىػػذا البنػؾ فػػي حػػدود المبمػػغ 

لممستفيد والتوقيع عمى ظير الشيؾ أمامو، كما يقوـ المستفيد بتدويف رقـ البطاقة عمى ظير الشػيؾ والتأكػد 
ذا مػػػا تحققػػػت ىػػػذه الشػػػروط وبخاصػػػة  تحريػػػر الشػػػيؾ وفقػػػا لمحػػػد الأقصػػػى  مػػػف صػػػلاحيتيا للاسػػػتعماؿ، وا 

و عػػدـ وجػػود رصػػيد كػػاؼ لديػػو، لػػذلؾ فػػإف ىػػذه البطاقػػة تمثػػؿ ضػػمانا لممسػػتفيد بغػػض النظػػر عػػف وجػػود أ
ف لػػـ ا  اضػافيا لممسػػتفيد مػػف الشػػيؾ لأف البنػػؾ المصػػدر سػػوؼ يضػػمف مػػف الوفػػاء بقيمػػة الشػػيؾ فػػي موعػػده و 

 .3كف ىناؾ رصيد لمشيؾي

 ونلاحظ مف ذلؾ أف الفرؽ بيف بطاقة الائتماف وبطاقة الشيكات تتمثؿ بايتي:

شػػيكات يسػػتطيع سػػحب الشػػيؾ لأي شػػخص كػػاف، بينمػػا بطاقػػة الائتمػػاف لا يػػتـ إف حامػػؿ بطاقػػة ال -1
 .4التعامؿ بيا إلا مع التجار الذيف يتعاقدوف مع الجية المصدرة ليا

بطاقة ضماف الشيكات تضمف الوفاء بقيمة شيؾ مسحوب عمى البنؾ مػف قبػؿ حامميػا، أمػا بطاقػة  -2
 ي يحصؿ عمييا الحامؿ مف التاجر.الائتماف فتضمف الوفاء بقيمة السمع والخدمات الت

                                                           
 948، ص 3ثناء أحمد مغربً، الوجهة القانونٌة لبطاقات الائتمان، جامعة الإمارات العربٌة المتحدة،ط 1
 4المرجع نفسه، ص  2
 112، ص 2002عبد الفتاح بٌومً، النظا  القانونً لحماٌة التجارة الإلكترونٌة، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة،  3
 59ص  سابق،المرجع المعادي أسعد صوالحة،  4
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مف حؽ البنؾ أف يرفض وفػاء بطاقػة ضػماف الشػيكات عنػد تجػاوز الحػد الأقصػى المتفػؽ عميػو أو  -3
لمصػػدر بسػػداد المبػػالغ عػػدـ وجػػود رصػػيد أو وجػػود رصػػيد غيػػر كػػاؼ، بينمػػا بطاقػػة الائتمػػاف يقػػوـ ا

 .1مف الحامؿ في حدود الاتفاؽ أما المبالغ الزائدة فيتـ استفاءىا المطالب بيا
إف استخداـ بطاقة ضماف الشيكات في حالة عدـ وجود رصيد مف شأنيا أف تشكؿ جريمة اصدار  -4

 عشيؾ بدوف رصيد عند توافر أركانيا، وىذا لا يمكف تطبيقو عمى بطاقة الائتماف لأنو يتعارض مػ
 .2لعقابمبدأ شرعية الجرائـ والعقوبات الذي يحظر المجوء إلى القياس في مجاؿ التجريـ وا

 ثانيا: التمييز بين بطاقة الائتمان وغيرىا من وسائل الدفع الأخرى

تختمػػؼ التسػػػميات ليػػػذه البطاقػػػة فمنيػػػا النقػػػود البلاسػػػتيكية أو الالكترونيػػػة فتجعػػػؿ ىػػػذه التسػػػميات 
تشػػترؾ مػػع ىػػذه البطاقػػة فػػي مسػػألة الػػدفع لكػػف ىػػذه التسػػميات خاطئػػة، لأف البطاقػػة وسػػيمة دفػػع حديثػػة أمػػا 

 فيي وسيمة دفع تقميدية إلى جانب الشيؾ. النقود

 تمييز بطاقة الائتمان عن النقود الورقية: -أ

إذا كانت بطاقة الائتماف تشترؾ مع النقود في كونيا وسيمة مف وسائؿ الدفع والوفاء الالكترونية، 
 ود مف حيث:ا وبيف النقيامميا إلى التجار لمحصوؿ عمى السمع والخدمات إلا أف ىناؾ فرؽ بينحويقدميا 

حػػػائز النقػػػود يتخمػػػى عنيػػػا لمبػػػائع نيائيػػػا مقابػػػؿ السػػػمع والخػػػدمات التػػػي يحصػػػؿ عمييػػػا، أمػػػا بطاقػػػة  -1
الائتمػػاف فيػػي لا يتخمػػى عنيػػا حامميػػا كونيػػا وسػػيمة تمكػػف البػػائع مػػف الحصػػوؿ عمػػى النقػػود مقابػػؿ 

 بيعو السمعة لحامؿ البطاقة بعد أف يصدر فاتورة
، المجتمػػع وتسػػػتمد قوتيػػا مػػف قػػانوف الدولػػػة فػػلا يسػػتطيع أحػػػد أف تتمتػػع النقػػود بػػالقبوؿ العائػػػد لػػد -2

يرفض التعامؿ بيا، بينما بطاقة الائتماف لا تتمتع بالقبوؿ الالزامػي لأنػو لا يتعامػؿ بيػا إلا التجػار 
المػػرخص ليػػـ بالتعامػػؿ بيػػا لػػذا لا يسػػتطيع التجػػار الػػذيف لػػـ يتعاقػػدوا مػػع الجيػػة المصػػدرة قبوليػػا 

 دمات محؿ عقد البيع.كمقابؿ لمسمع والخ
النقػػود ممكيتيػػا مرتبطػػة بقاعػػدة الحيػػازة أمػػا بطاقػػة الائتمػػاف فيػػي اسػػمية ولا يمكػػف نقػػؿ ممكيتيػػا أو  -3

 التنازؿ عنيا لأف شخصية حامميا محؿ اعتبار 

                                                           
 4ص  سابق،المرجع الثناء أحمد مغربً،  1
 2ص  سابق،المرجع السلٌمان أحمد فضل،  2
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نمػػا بطاقػػة يالنقػػود تخضػػع لنظػػاـ قػػانوني للإصػػدار ورقابػػة مباشػػرة مػػف البنػػؾ المركػػزي والحكومػػة، ب -4
 ـ تجاري تيدؼ المؤسسات المصدرة ليا تحقيؽ أقصى ربح ممكف.الائتماف تخضع لنظا

عمػػى علاقػػة  وـإف اسػػتخداـ بطاقػػة الائتمػػاف يكػػوف بػػيف المصػػدر والحامػػؿ والتػػاجر بينمػػا النقػػود تقػػ -5
 ثنائية بيف الدافع لمنقود والمدفوع لو.

 .1لا يمكف تطبيؽ النصوص الخاصة بتقميد العملات وتزويرىا عمى بطاقة الائتماف -6

 تمييز بطاقة الائتمان عن الشيك الورقي: -ب
إذا كػػاف الشػػػيؾ يتفػػػؽ مػػػع بطاقػػػة الائتمػػػاف كلاىمػػػا يػػػتـ اسػػػتخدامو فػػػي تػػػداوؿ نقػػػود الودائػػػع ونقػػػؿ 
ممكيتيػا مػف شػخص يخػر ويشػتركاف فػي عػدد أطػراؼ التعامػؿ بيػا فينالػؾ البنػؾ والحامػؿ لمبطاقػة والتػاجر 

ب عميػػو والمسػػتفيد إلا أنيمػػا يختمفػػاف فيمػػا بينيمػػا مػػف فػػي بطاقػػة الائتمػػاف، وفػػي الشػػيؾ السػػاحب والمسػػحو 
 حيث:
إف الشػػيؾ مصػػدره محػػرر الشػػيؾ ىػػو أي شػػخص يكػػوف لػػو رصػػيد لػػد، البنػػؾ، أمػػا بطاقػػة الائتمػػاف  -1

فمصػػػدرىا ىػػػو البنػػػؾ المػػػرخص لػػػو بػػػذلؾ أو المؤسسػػػات الماليػػػة الكبػػػر،، أو المؤسسػػػات التجاريػػػة 
 الكبيرة كالمطاعـ والفنادؽ.

الخدمػة سػواء أكػاف لمحامػؿ  أد،في بطاقة الائتماف يمتزـ البنؾ بالدفع لمتاجر الذي بػاع السػمعة أو  -2
رصيد بمبمغ الشراء أو لـ يكف لديو، بينما البنؾ المسحوب عميو في الشيؾ لا يدفع قيمتو لممسػتفيد 

 إلا إذا كاف لساحب الشيؾ رصيد كافي في حسابو لد، البنؾ
يػػازة ورقػػة الشػػيؾ لممسػػتفيد الػػذي يقػػوـ بػػدوره بتقديمػػو لمبنػػؾ المسػػحوب سػػاحب الشػػيؾ يتخمػػى عػػف ح -3

 ا لبائع السمعة أو الخدمة ويعػديعميو، أما حامؿ بطاقة الائتماف فلا يتخمى عف البطاقة نيائيا يقدم
 .2ف يتـ الاجراء اللازـ تعاد إلى صاحبياأ

و إلا فػػي حػػالات محػػددة، بينمػػا الشػػيؾ أداة وفػػاء واجبػػة الػػدفع بمجػػرد الاطػػلاع ولا يجػػوز الرجػػوع فيػػ -4
 بطاقة الائتماف يجوز الرجوع فييا.

إف بطاقػػة الائتمػػاف أداة وفػػاء وائتمػػاف معػػا، بينمػػا الشػػيؾ يقػػوـ بوظيفػػة الوفػػاء فقػػط، وىػػذا يعنػػي أف  -5
 .3بطاقة الائتماف أقو، مف الشيؾ في التعامؿ

                                                           
 .149 – 148ادي أسعد صوالحة، المرجع السابق، ص مع 1
 274، ص 2011محمود الكٌلانً، الموسوعة التجارٌة والمصرفٌة، دار الثقافة، عمان،  2
 115ص  سابق،المرجع العبد الفتاح بٌومً،  3
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 : أنواع بطاقة الائتمان المصرفيةالمطمب الثاني

تقسـ البطاقات الائتمانية إلى عدة أنواع ويتميز كؿ نوع منيػا بطبيعػة اسػتخداـ خاصػة بػو، فنجػد 
بطاقات مف حيث الضماف المقدـ لمصدرىا ومف حيث نطػاؽ التعامػؿ بيػا، وىػذا مػا سػنتطرؽ لػو فػي الفػرع 

والثانيػة  OFF_LINEالأوؿ كما تتمثؿ آلية استعماؿ بطاقة الائتمػاف عمػى طػريقتيف أوليػا الطريقػة اليدويػة 
 الطريقة الالكترونية وىذا ما سنتناولو في الفرع الثاني مف ىذا المطمب.

 من حيث التعامل ومن حيث الجية المصدرة ليا. الفرع الأول: أنواع بطاقة الائتمان المصرفية

 إف لبطاقة الائتماف عدة أنواع وفقا لاعتبارات معينة وىي كايتي:

 الائتمان من حيث التعامل بيا:أولا: أنواع بطاقة 

 بطاقة الخصم أو القيد المباشر )الفوري( -أ

وىي البطاقة التي يتـ اصدارىا بناءا عمى التزاـ العميؿ  حامؿ البطاقة( بفتح حسػاب جػاري لػد، 
البنػؾ مصػػدر البطاقػة يػػودع فيػػو مبمغػا معينػػا يعػػادؿ الحػد الأقصػػى المسػموح لػػو بالشػػراء فػي حػػدوده شػػيريا، 

أو الحصوؿ عمى خدماتيـ يقوموف بإرساؿ  ريقوـ الحامؿ بالشراء مف التجار المتعاقديف مع المصد وعندما
سػػتحقاتيـ وبعػػد ذلػػؾ مسػػتندات  فػػواتير( الشػػراء أو أداء الخدمػػة إلػػى البنػػؾ المتعاقػػديف معػػو لكػػي يػػدفع ليػػـ م

 .1اقة الخصـ المباشرةحساب المفتوح لديو، لذلؾ سميت ببطالـ ىذه المبالغ مباشرة مف صيقوـ البنؾ بخ

 بطاقة الخصم الشيري أو الدفع المؤجل -ب

وىػػذا النػػوع مػػف البطاقػػة لا يتطمػػب مػػف حامميػػا الػػدفع المسػػبؽ لمبنػػؾ المصػػدر فػػي صػػورة حسػػاب 
نما يطمب البنؾ المصدر مف حامػؿ البطاقػة سػداد قيمػة مشػترياتو ومسػحوباتو كاممػة فػي نيايػة كػؿ  جاري وا 

ذا تأخر عف السداد فاف البنؾ سوؼ يحممػو فوائػد تتػراوح قيمتيػا شير، عمى أف يسددىا خلاؿ  مدة محددة وا 
شػػػيريا عمػػػى المبػػػالغ المسػػػحوبة، لػػػذا فػػػإف ىػػػذا النػػػوع مػػػف البطاقػػػة يعػػػد أداة وفػػػاء  %1.75 – 1.5مػػػا بػػػيف 

وائتماف في الوقت نفسو، لأف البنؾ يمنح العميؿ تسييؿ ائتماني قصير في حدود الشير وىي الفترة ما بيف 
 .2راء والسدادشال

                                                           
 5، ص 2003محمد عبد الحلٌ  عمر، بطاقات الائتمان، كلٌة الشرٌعة والقانون، والإمارات العربٌة المتحدة،  1
 6، ص المرجع نفسه 2
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 ثانيا: أنواع بطاقة الائتمان من حيث الجية المصدرة ليا:

 البطاقات التي تصدرىا المنظمات العالمية: -أ

وىي البطاقة التي تصدر مف مصارؼ مػرخص ليػا مػف المنظمػة العالميػة الراعيػة لمبطاقػة، وىػذه 
نما ىي  بمثابة ناد يمنح المصارؼ تػرخيص أو المنظمات لا تعتبر مؤسسات مالية تقوـ بإصدار البطاقة وا 

ىـ عمى إدارة خدماتيا، ويجب وضع اسػـ وشػعار المنظمػة عمػى البطاقػة، دتفويض لإصدار البطاقة ويساع
، وبطاقػػػػػة الماسػػػػػتر كػػػػػارد (VISA)ومػػػػػف أشػػػػػير ىػػػػػذا النػػػػػوع مػػػػػف البطاقػػػػػات، ىػػػػػي بطاقػػػػػة الفيػػػػػزا العالميػػػػػة 

(MASTER CARD)  ف بطاقة الفيزا تكوف عمى ثلاثة أنو اع بحسب الائتماف الممنوح ليا وىػي: بطاقػة وا 
 .1الفيزا الفضية، البطاقة الذىبية  الممتازة(، وبطاقة الفيزا الكترونيؾ

 البطاقات التي تصدرىا المؤسسات المالية الكبيرة: -ب

وىػػػي البطاقػػػات التػػػي تصػػػدرىا ىػػػػذه المؤسسػػػات مباشػػػرة دوف أف تمػػػنح تػػػراخيص إصػػػػدارىا لأي 
نما تتولى بنفسيا التعاقد مع التجار والحصوؿ عمػى حقوقيػا مػف حممػت  مصرؼ أو مؤسسة مالية أخر،، وا 

ت ىػي البطاقة مباشرة، ولا تمزميـ بفتح حسابات مصرفية لدييا أو لد، أحد فروعيا، ومف أىـ ىػذه البطاقػا
ف بطاقة الأمريكاف اكسػبريس تكػوف عمػى ثلاثػة أنػواع طبقػا  زر نبطاقة الأمريكاف اكسبريس، والداي كموب، وا 

لمتسػػييلات الائتمانيػػة التػػي يرغػػب العميػػؿ فػػي الحصػػوؿ عمييػػا ىػػي بطاقػػة الأمريكػػاف اكسػػبريس  الخضػػراء 
ف يتمتعػوف بملائمػة ماليػة عاليػة،  تمنح لمتوسطي الدخؿ(، وبطاقة الأمريكاف الذىبيػة: وتمػنح لمعمػلاء الػذي

 .2كابر التجار والأثرياءلأوكذلؾ بطاقة الأمريكاف اكسبريس ألماسية: وىي التي تمنح 

: فيػي تتسػـ بمرونػة معاملاتيػا تصػدر عمػى ثلاثػة DINERS CLUBز كمػوب ينر أما بطاقة الدا
اؿ الأعمػاؿ، وبطاقػة خاصػة أنواع ىي: بطاقة الصراؼ البنكػي لكافػة العمػلاء، وبطاقػة رجػاؿ الأعمػاؿ لرجػ

 .3بالتعاوف مع الشركات الكبر، كشركات الطيراف والسيارات
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 أنواع البطاقة من حيث الضمان المقدم لمصدرىا وىي عمى نوعين: :ثالثا

 بطاقة الضماف الشخصي: وىي التي تمنح لكبار العملاء وذوي الدخوؿ المرتفعة - أ
بطاقػػة الضػػماف العينػػي: وىػػي التػػي يقػػدـ طالبيػػا  العميػػؿ( ضػػمانا فػػي صػػورة حسػػاب جػػاري لػػد،  - ب

حػػػد الأقصػػػػى لمبمػػػغ البطاقػػػة، ويسػػػػمى الالجيػػػة المصػػػدرة لمبطاقػػػة، وقػػػػد يكػػػوف الحسػػػاب أقػػػػؿ مػػػف 
بالضػػػماف العينػػػي الجزئػػػي، أو قػػػد يكػػػوف الحسػػػاب مسػػػاوي لمحػػػد الأقصػػػى لمبمػػػغ البطاقػػػة ويسػػػمى 

ي، وىذا النوع مػف البطاقػة يصػدر لعمػلاء البنػؾ ذوي البيانػات أو الائتمانيػات بالضماف العيني الكم
 .1غير المعروفة

 رابعا: أنواع البطاقة من حيث نطاق التعامل بيا:

البطاقػػة المحميػػة: وىػػي التػػي لا تسػػتخدـ إلا داخػػؿ اقمػػيـ البنػػؾ المصػػدر ليػػا، وفػػي نفػػس عممػػة ىػػذا  - أ
 مغ معيف.الاقميـ، وىي ذات سقؼ ائتماني محدود بمب

البطاقة العالمية: وىػي التػي تسػمح لحامميػا إمكانيػة اسػتعماليا عمػى المسػتو، الػدولي لػذلؾ يتطمػب  - ب
 .2مف حامميا ملائمة وقدرة مالية كبيرة

 آلية استعمال بطاقة الائتمان المصرفية :الفرع الثاني

 (OFF_LINE)وتتمثػػػؿ آليػػػة اسػػػتعماؿ بطاقػػػة الائتمػػػاف عمػػػى طػػػريقتيف أوليمػػػا الطريقػػػة اليدويػػػة 
 والثانية الطريقة الالكترونية، وىذا ما سنتطرؽ إليو في ىذا الفرع.

 البطاقة الائتمانية.  لاستعمال  OFF-LINEاليدوية: الطريقة أولا

لا تػػزاؿ ىػػذه الطريقػػة مسػػتعممة مػػف طػػرؼ التجػػار قػػابمي الػػدفع بيػػذه البطاقػػة فػػي السػػوؽ الأردنػػي 
وجػػػود قنػػػاة اتصػػػاؿ بػػػيف التػػػاجر والبنػػػؾ أو الجيػػػة التػػػي تتػػػولى عمميػػػة التقػػػاص  شػػػركة الػػػدفع( وذلػػػؾ  مػػػثلا:

 3ية رصيد العميؿ صاحب البطاقة لتغطية قيمة المشتريات.غالمتأكد مف مد، ك ،بيـ ىاتفياَ  بالاتصاؿ

رقػػاـ لمبطاقػػة وذكػػره لأإذف يقػػوـ التػػاجر بعػػد الاتفػػاؽ مػػع المشػػتري باتصػػاؿ مػػع الجيػػة المصػػدرة 
رقمػػا وذلػػؾ لمتأكػػد مػػف الرصػػيد ،ليصػػمو الػػرد عبػػر اليػػاتؼ يقبػػؿ  16عمػػى البطاقػػة والمكونػػة مػػف  الموجػػودة
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 .09/02/2006و 04/09/2005جرٌدة الخبر المستقلة، طبعت فً  3



 ياوالحالات الغير مشروعة في استخدام المسؤولية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية     الفصل الأول

10 
 

العمميػػة أو يرفضػػيا فػػإف كػػاف الرصػػيد كافيػػا عندئػػذ يقػػوـ التػػاجر بنسػػخ المعمومػػات البػػارزة فػػي البطاقػػة عمػػى 
يت التاجر عمػى ىػذا الأخيػر بػالتوقيع نسخ بواسطة آلة يدوية ثـ تثب 3نموذج الفاتورة التجارية والمكونة مف 

عمييا ثـ يحػتفظ التػاجر بإحػد، النسػخ فػي سػجلات خاصػة ، ويرسػؿ الأصػمية التػي تعيػدت بالػدفع والثالثػة 
 1إلى العميؿ.

 : الطريقة الالكترونية لاستعمال لبطاقة الائتمان المصرفيةثانيا

بوحػػدة إلكترونيػػة تعمػػؿ بالكيربػػاء تكػػوف فػػي ىػػذه الطريقػػة عمميػػة تسػػميـ الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة 
مزودة بنظاـ يسمح لموحدة بالاتصاؿ بالحاسب ايلي الخػاص بالبنػؾ مػف خػلاؿ خطػوط اليػاتؼ وعنػد قيػاـ 
ف كانػت  حامؿ البطاقػة بتحديػد مشػترياتو يتقػدـ لمتػاجر بالبطاقػة الػذي يقػوـ بػالتحقؽ مػف شخصػية حامميػا وا 

اجر يتـ طباعة إيصاؿ صغير مػف أصػؿ وصػورة يوقػع عمييػا الموافقة عمى إتماـ عممية البيع مف طرؼ الت
أو  حامميػػػا الشػػػرعي وتمػػػرر بيانػػػات البطاقػػػة إلػػػى الحاسػػػب الموجػػػود فػػػي البنػػػؾ ليػػػتـ عمػػػى ضػػػوئيا الموافقػػػة

الرفض أو أمر سحب البطاقة إذا اكتشفت أف ىذه البطاقة مسروقة أو مفقودة إلكترونيا مف طرؼ صاحبيا 
  .2رقة وتمت بذلؾ، إعداد ىذه الأجيزة مف أجؿ القبض عمى سارقياوقد تـ الإبلاغ عف ىذه الس
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 المبحث الثاني

 أشكال الاستخدام غير المشروع لبطاقة الائتمان المصرفية

في ظؿ التوسع الكبير واليائؿ فػي اسػتخداـ بطاقػات الائتمػاف، ومػا نػتج عنيػا مػف افػرازات نتيجػة 
حامػؿ البطاقػة الشػرعي فػي اسػتعماليا مػف جيػة، وىػذا مػا سػوؼ  الاستخداـ غير المشػروع ليػا، فقػد تعسػؼ

 نتطرؽ لو في المطمب الأوؿ.

وقد يتـ الاستعماؿ غير المشروع لبطاقة الائتماف المصرفية مف طرؼ الغير وىذا ما عالجناه في 
 المطمب الثاني.

مثثن قبثثل مالكيثثا : المسثثؤولية الجزائيثثة عثثن الاسثثتخدام غيثثر المشثثروع لبطاقثثة الائتمثثان المطمثثب الأول
 الشرعي

إذا صدرت بطاقة الائتماف مف الجية المختصة بإصدارىا وىي غالبا ما يكوف البنػؾ، واسػتعممت 
مف قبؿ حامميا وىو مف صدرت باسػمو وألا يتعػد، اسػتخدامو ليػا الرصػيد المسػموح لػو بػو وكػاف اسػتعمالو 

اف بمفيػػػوـ ليػػػا خػػػلاؿ فتػػػرة صػػػلاحيتيا وفػػػي الحػػػدود المصػػػرح بػػػو وفقػػػا لمعقػػػد المبػػػرـ بينػػػو وبػػػيف البنػػػؾ، وكػػػ
المخالفة يكوف استعماؿ بطاقة الائتماف المصرفية مف قبؿ مالكيا غيػر مشػروع متػى تعسػؼ فػي اسػتعماليا 
رغـ عدـ صلاحيتيا، وكذلؾ في حصولو بصورة غير مشروعة عمى بطاقة أو استمراره في استخداميا بعػد 

سػاءؿ جزائيػا عػف مػدة صػلاحيتيا، فيميا بعػد انتيػاء مف البنؾ المصدر ليا، أو استمراره فػي اسػتخدا إلغائيا
 ىذا الاستخداـ السيء.

الأوؿ الاسػتخداـ الغيػر مشػروع لبطاقػة  فػرع، تناولنػا فػي الالمطمب إلػى فػرعيفوعميو تـ قسيـ ىذا 
الثػاني الاسػتخداـ الغيػر مشػروع لبطاقػة الائتمػاف  فػرعخلاؿ فترة صلاحيتيا وفػي ال حاممياالائتماف مف قبؿ 

 .1نتياء صلاحيتيابعد ا حامميامف قبؿ 
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 ا خلال فترة صلاحيتياحامميالأول: الاستخدام الغير مشروع لبطاقة الائتمان من قبل  فرعال

رغـ أف بطاقة الائتماف صالحة للاستعماؿ وصحيحة ورغـ أف مستعمميا ىو مف صدرت باسمو، 
، وىػػذا الفعػػؿ 1حامميػػاف تسػػتخدـ بصػػورة عيػر مشػػروعة، أي أف يسػػاء اسػػتخداميا مػف قبػػؿ أ تصػػوريإلا أنػو 

ينتج عنو صورتيف لتعسؼ حامؿ البطاقة تتمثؿ الصػورة الأولػى فػي الحصػوؿ عمػى سػمع وخػدمات تتخطػى 
المبمػػغ المتفػػؽ عميػػو بػػيف الحامػػؿ والجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة، والصػػورة الثانيػػة تتمثػػؿ فػػي سػػحب المػػاؿ مػػف 

 .2وجود رصيد كاؼ ـالصراؼ ايلي رغـ عد

 لتي التاجر لشراء سمعة مع عدم وجود رصيد كاف: تقديم البطاقة ااولا

إذا قػػدـ حامػػؿ البطاقػػة الائتمانيػػة بطاقتػػو إلػػى أحػػد المتػػاجر لشػػراء بضػػائع منػػو أو لمحصػػوؿ عمػػى 
خدمة منو دوف دفع قيمتيا نقدا معتمدا عمى بطاقة الائتماف التي في جيبو، حيػث يحػؿ البنػؾ المصػدر ليػا 

ليقوـ ىو بعد ذلؾ خلاؿ المدة الممنوحة لو بالسداد إلى البنػؾ مسػتفيدا محمو في الوفاء بقيمة عممياتو ىذه، 
مف الميمة المعطاة لو عمى سبيؿ الائتماف، فيذا التعامؿ يسيؿ لمعميؿ العممية التاجرية، مما يدفع صػاحب 

ت البطاقة إلى التشجيع فػي الاسػتيلاؾ والوقػوع فػي دائػرة المديونيػة، وىػذا مػا حػذرت منػو العديػد مػف جمعيػا
حقوؽ المستيمؾ، مما ترجع ىذه الاستيلاكات إلى بطاقة الائتماف بحيث تكمؼ صاحبيا الوقوع في مشاكؿ 

 .3اقتصادية ومديونية

اكتشاؼ التاجر أو الجية المصدرة لمبطاقة أنو لا وجود لرصيد كاؼ لحامؿ البطاقة لتغطي  وبعد
الجريمػة؟ وأي نػوع مػف الجػرائـ  ىػذه ىػؿ ينطػوي ذلػؾ عمػى ،رية، يثور التساؤؿ في ىػذه الحالػةالعممية التجا

ئتمانيػة الصػادرة عمػى بنػؾ القػاىرة، عمػاف ( مػف عقػد حممػة بطاقػة فيػزا الا9تكوف؟ خاصػة وأف المػادة رقػـ  
 ـ، كمػا يتعيػد بعػد فػي حػدود مبمػغ السػقؼ المحػدد ليػالا يجوز لمعميؿ استعماؿ البطاقػة إلاتنص عمى أنو  

المصرح لو بيا مف البنؾ، ويجػوز لمبنػؾ زيػادة أو تخفػيض الحػد عنػدما يشػاء ولمعرفػة  تجاوز حدود المبالغ
لة عػف الجريمػة سػاءي ىػذا الغػرض تتقسػـ بػيف مؤيػد لممالإجابة عف الأسئمة المطروحة جػاءت آراء فقييػة فػ
 ومنيـ مف ير، أنيا لا تنطوي عمى جريمة احتياؿ.
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  التأكيد عمى قيام فعل مجرمالاتجاه الأول: 

الاتجػػػاه أف مسػػػألة حامػػػؿ البطاقػػػة جزائيػػػا إمػػػا عػػػف جريمػػػة  السػػػرقة( أو  الاحتيػػػاؿ( أو  ايػػػر، ىػػػذ
 1 إساءة الائتماف( إذا قاـ الحامؿ بتسديد قيمة السمع والخدمات رغـ وجود رصيد غير كاؼ.

 المتابعة عمى أساس جريمة السرقة -1

أف صػاحب البطاقػة قػد تجػاوز  ، كػوفي أف ىػذه الواقعػة تعػد جريمػة سػرقةأصحاب ىذا الرأ ،يرو 
البنػؾ قػد حػدد لػو المبمغ المتفؽ عميو ودوف عمـ الجية المصدرة أو رضاىا، لأف العقد  المبرـ بيف العميػؿ و 

قػد قػاـ بعمميػة سػرقة لمبنػؾ  ، لكف بعدـ قياـ ىذا العميػؿ بػالالتزاـ بػنص العقػد يجعػؿ العميػؿ ىنػا،مبمغ معيف
قانونية ترسي فكرة السرقة لمبطاقػة المصػرفية وتكػوف حمايػة جزائيػة وينطوي ىذا الرأي عمى وجود نصوص 

نؾ أولا ولمبطاقة الائتمانية وتشبو ىذه الواقعة حالة تسميـ المػديف حافظػة نقػوده إلػى الػدائف ليأخػذ بالنسبة لمب
مػػف قػانوف العقوبػػات الجزائػري بػػذكر  350منيػا قيمػة فيسػػتولي عمػى كػػؿ مػا بيػػا مػف الأمػواؿ جػػاءت المػادة 

الفعؿ الذي يقوـ بو الجاني ويعد جريمة سرقة بقوليا جريمة سرقة بقوليا  كؿ مف اختمس شيئا غير مممػوؾ 
 لو يعد سرقا .

وبالتػػػالي الفعػػػؿ الػػػذي يعػػػد جريمػػػة سػػػرقة ىػػػو الاخػػػتلاس ونجػػػد المشػػػرع الجزائػػػري لػػػـ يعػػػرؼ فعػػػؿ 
رقة ىػو عػؿ الاخػتلاس فػي السػالاختلاس إلا أننا نجد تعريفػو فػي محكمػة الػنقض الفرنسػية التػي قػررت أف ف

 2 .أخذ ماؿ الغير دوف رضاه 

مػف خػلاؿ مػػا تقػدـ عػف جريمػػة السػرقة والاخػتلاس، يتضػػح لنػا فػي الوىمػػة الأولػى أف الاخػػتلاس و 
ىو أخذ ماؿ الغير دوف رضاه أي أف ىذا الفعؿ قد حقؽ نتيجة وىي سرقة البنؾ ببطاقػة الائتمػاف لكػف فػي 

لمبنؾ ،بؿ ىنا العميؿ قاـ بأحػد حقوقػو باسػتعماؿ بطاقػة الائتمػاف فػي حالػة  رأيي أف ىذا الفعؿ لا يعد سرقة
 الحاجة ولـ تتجو إرادتو إلى تحقيؽ واقعة السرقة ، وكاف اليدؼ مف ىذا ىو إتماـ عمميتو التجارية.

وبالعودة إلػى البنػؾ فػإف البطاقػة عنػدما أصػدرت مػف طرفػو ىػو يعمػـ بوقػت دخوليػا إلػى الصػراؼ 
ف لـ يكف الرصػيد كػاؼ فػإف المعمومػات مسػجمة بأخػذ أكثػر مػف رصػيده، إذف  ايلي وكـ أخذ مف الرصيد وا 
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، إبعاد فعؿ السػرقة فػي ىػذه الواقعػة، وىذا ما يدفعني إلى عدـ العمـ ومنو يتحقؽ فعؿ الرضا لا يتحقؽ فعؿ
 .   1سرقةلأف تسميـ المصدر  البنؾ( النقود لمتاجر جاء إرادي، ويسأؿ عنو العميؿ ولا يمثؿ جريمة 

 جريمة الاحتيال لمتابعة عمى أساس ا – 2

يػػػر، ىػػػذا الػػػرأي أف ىػػػذه الواقعػػػة تعتبػػػر جريمػػػة احتيػػػاؿ  نصػػػب(، حيػػػث اتجيػػػت بعػػػض المحػػػاكـ 
بمجػرد قيػاـ العميػؿ بسػحب نقػودا  والفرنسية إلى إضفاء تكييؼ الاحتياؿ عمى ىذا الفعؿ، حيػث أنػو قػرر أنػ

مػػف الصػػراؼ ايلػػي وىػػو يعمػػـ أف رصػػيده غيػػر كػػاؼ تعػػد جريمػػة احتيػػاؿ عمػػى البنػػؾ لأنػػو خػػالؼ الشػػروط 
المبرمة في العقد، وقاـ بإبياـ البنؾ عند إدخالو لمبطاقة في الصراؼ ايلػي أف بحوزتػو مبمػغ مػف المػاؿ فػي 

عد كذب وقد دعـ كذبتو بوسائؿ احتياليػة أدت يفعؿ يذا الرصيده وبذلؾ قد خدع البنؾ مف خلاؿ الجياز، ف
إلػػى حصػػولو عمػػى المبمػػغ الػػذي يريػػد أخػػذه دوف وجػػو حػػؽ ودوف رضػػا البنػػؾ، وىػػذا مػػا يثبػػت عميػػو جريمػػة 

 .2الاحتياؿ

مػػف ؽ.ع.ج فػػي جريمػػة النصػػب  كػػؿ مػػف توصػػؿ إلػػى اسػػتلاـ أو تمقػػي  372وقػػد جػػاءت المػػادة 
كػػؿ ثػػروة الغيػػر ، وىػػذا يعنػػي أف الجريمػػة تيػػدؼ إلػػى الاحتيػػاؿ فركػػز وكػػاف ذلػػؾ بالاحتيػػاؿ لسػػمب ، أمػػواؿ

المشػػرع الجزائػػري قولػػو  بالاحتيػػاؿ لسػػمب كػػؿ ثػػروة الغيػػر  إلػػى أف فعػػؿ نصػػب والاحتيػػاؿ يكػػوف باسػػتعماؿ 
الاحتياؿ أولاو ثـ تكوف نية الجاني بيذا الاحتياؿ إلى سمب المػاؿ عػف طريػؽ سػبؿ احتياليػة وكػاف ىدفػو مػف 

أي  ياؿ الكذب عمى الغير وتصديقيـ لو، لكػي يحقػؽ المػراد، ألا ىػو الاحتيػاؿ وسػمب مػاؿ الغيػر،ىذا الاحت
نقؿ ممكية المػاؿ مػف الضػحية إلػى المحتػاؿ، وىػذا مػا لا يتحقػؽ فػي ىػذه الواقعػة كػوف أف العميػؿ لا ييػدؼ 

ف جريمػػة إلػػى نقػػؿ الممكيػػة إلػػى حسػػابو، بػػؿ ىػػي عبػػارة عػػف قػػرض وسػػوؼ يػػرد إلػػى البنػػؾ. ونلاحػػظ ىنػػا أ
الاحتياؿ لا تقع عمى العميؿ، لأف العميؿ لـ يصػدر عميػو أي أسػموب احتيػالي يقػوـ بػو مػف أجػؿ الحصػوؿ 
عمى المبالغ وأنو لـ يستعمؿ للاحتياؿ أي وسيمة مف الوسائؿ الاحتيالية التي نػص عمييػا المشػرع الجزائػري 

ء أو صػػفات كاذبػػة كمػػا لػػـ يػػدعي عميػؿ فػػي حالػػة السػػحب لػػـ يسػػتعمؿ أسػمافػي نػػص المػػادة أعػػلاه، فنجػػد ال
 .3سمطات خيالية وغيرىا، وىذا ما يبعد عمى العميؿ فعؿ الاحتياؿ والنصب
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  مساءلة حامل البطاقة المصرفية عن جريمة إساءة الائتمان -3

قػػاـ اتجػػاه فقيػػي آخػػر إلػػى اعتبػػار اسػػتخداـ حامػػؿ بطاقػػة الائتمػػاف فػػي سػػحب النقػػود مػػف جيػػاز 
وز رصػػيده الفعمػػي فعػػلا تقػػوـ بػػو جريمػػة خيانػػة الأمانػػة، لأف اعتبػػار واقعػػة شػػراء اجػػتالصػػراؼ ايلػػي، بمػػا ي

السمع والحصوؿ عمى خدمات باستعماؿ بطاقة الائتماف مع عدـ وجود رصيد كاؼ لتغطية ىػذه العمميػات، 
إساءة ائتماف عمى أساس أف العميػؿ  حامػؿ البطاقػة( قػد أسػاء اسػتعماؿ البطاقػة، حيػث أف العميػؿ فػي بنػد 

قػد حػددت قيمػة المبمػغ الػذي يأخػذ مػف طػرؼ العميػؿ ،لكػف ، و ؽ عميو بينو وبػيف الجيػة المصػدرةلعقد المتفا
الأمانة ؾ، وبالتالي يكوف قد خاف الثقة و في حالة التجاوز يكوف قد خرج عف مقتضى الاتفاؽ بينو وبيف البن

 سؤوليتو في جريمة خيانة الأمانة.التي أولاىا لو البنؾ بما يستوجب م

ؽ.ع عمػػى جريمػػة خيانػػة الأمانػػة بقولػػو:  كػػؿ مػػف  376وقػػد نػػص المشػػرع الجزائػػري فػػي المػػادة 
مرتكبػػا لجريمػة خيانػػة الأمانػػة ، اخػتمس أو بػػدد بسػوء نيػػة أوراقػػا تجاريػة أو نقػػود أو بضػػائع... أو حػائز بيػػا 

 وىي: ،مف خلاؿ نص المادة نستنتج أركاف الجريمة وعناصرىاو 

 الأمانة الواردة عمى سبيؿ الحصر.تسميـ الماؿ إلى الجاني بعقد مف عقود  -

 فعؿ مادي وىو اختلاس ىذا الماؿ أو تبديده أو استعمالو بعد حكـ التبديد. -

 محؿ الجريمة وىو ماؿ لمغير. -

 .1أف يمحؽ المجني عميو الضرر -

عمػى سػبيؿ الحصػر محػور الجريمػة  وبعد تسميـ الماؿ إلى الجاني بعقػد مػف عقػود الأمانػة الػواردة
لأمػواؿ إلػى البنػؾ بنػاءاَ عمػى ابموضوع الأمانة بيف الحامؿ والمصدر ىو البطاقة الائتمانية، فإذا تػـ تسػميـ 

 . 2عقد آخر غير العقود الواردة عمى سبيؿ الحصر، فإف الاستيلاء عمييا لا يشكؿ جريمة خيانة الأمانة

  عدم قيام أي فعل مجرم التأكيد عمى الثاني: الاتجاه

الاتجاه أف ىذه الواقعة لا تشكؿ جريمة احتياؿ أو أي جريمػة أخػر، فػي ضػوء  اير، أصحاب ىذ
نمػػا ىػػي مجػػرد إخػػلاؿ بػػالتزاـ تعاقػػدي أو اسػػت عماؿ تعسػػفي صػػادر مػػف حامػػؿ نصػػوص قػػانوف العقوبػػات، وا 
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والمتفػػؽ عميػػو بينػػو وبػػيف الجيػػة  فالحامػػؿ لمبطاقػػة فػػي حػػاؿ تجػػاوزه لمسػػقؼ الائتمػػاني الممنػػوح لػػو، البطاقػػة
الأخيػػر ضػػامنا لػػو فػػي الحػػدود المتفػػؽ عمييػػا أمػػاـ التػػاجر، فينػػا عمػػى التػػاجر ىػػذا المصػػدرة لمبطاقػػة، وكػػاف 

احتػػػراـ ىػػػذا الالتػػػزاـ التعاقػػػدي بينػػػو وبػػػيف الجيػػػة المصػػػدرة لمبطاقػػػة، وأف لا يسػػػتعمؿ الرعونػػػة والإىمػػػاؿ فػػػي 
تابػة عمػى البطاقػة تػػدؿ أف الرصػيد المتػوفر أو المسػموح بػو لػػـ مواجيػة مصػدر البطاقػة، وىػذا كػػوف وجػود ك

يكف كاؼ لإجراء الصفقة، ورغـ ذلؾ فقد أتـ التاجر صفقتو مع حامؿ لمبطاقػة ممػا يجعػؿ التػاجر قػد أغفػؿ 
التعميمػػػات التػػػي نصػػػت عمييػػػا الجيػػػة المصػػػدرة التػػػي تمػػػزـ التػػػاجر قبػػػؿ إتمػػػاـ الصػػػفقة مػػػف الػػػػتأكد أولا مػػػف 

وسػقفيا الائتمػاني إذا كانػت البطاقػة مػف النػوع الػذي يكتػب عميػو مثػؿ ىػذه البيانػات، وفػي صلاحية البطاقة 
حالة عدـ وجود البيانػات عميػو الاتصػاؿ بمركػز التفػويض لمتأكػد مػف وجػود رصػيد لمعميػؿ  حامػؿ البطاقػة( 

تماـ عممية البيع  .  1قبؿ إتماـ الصفقة وا 

المصػػدرة  البنػػؾ( لا تتحمػػؿ أي مسػػؤولية ويكػػوف فػػي حالػػة إغفػػاؿ التػػاجر التعميمػػات فػػإف الجيػػة 
بوسع التاجر العودة لحامؿ البطاقة وتسػوية الحالػة، ولا يكػوف لمحامػؿ حسػب ىػذا الاتجػاه ىنػا أيػة مسػؤولية 

، لأف التػػاجر ىػػو المسػػؤوؿ الأوؿ فػػلا يعتبػػر مرتبكػػا لأي فعػػؿ ينطػػوي عمػػى احتيػػاؿ لإييػػاـ أو خػػداع التػػاجر
صيد مما يجعمو في موقؼ الضػحية، وعميػو لا يعػد الحامػؿ فػي ىػذه الحالػة لا الأخير عف عدـ التفطف لمر و 

كونو لـ يأخذ السمعة  دوف رضا التاجر، ولـ يستعمؿ أي طريقة احتيالية تيدؼ لذلؾ إنما  سارقا ولا محتالا
 .محامؿ التمتع بالخدمة بكؿ سيولةالتاجر مف لـ يحتاط في تعاملاتو التجارية، فكاف مغفؿ، مما سمح ل

 : السحب من الجياز مع عدم وجود رصيد كافاثاني

تقوـ بطاقة الائتماف بدور ىاـ لدورىا الرئيسي باعتبارىا أداة وفاء، وىو استخداـ البطاقة لمسػحب 
النقػػدي مػػف خػػلاؿ الأجيػػزة المعػػدة خصيصػػاَ ليػػذا الغػػرض، ولأف حامػػؿ البطاقػػة قػػد يتعسػػؼ فػػي اسػػتخدامو 

المتفػؽ عميػو ولأف آلػة الصػراؼ ايلػي معػدة بتعميمػات مػف المصػدرة فإنيػا لػف لمبطاقة، ويقوـ بتجاوز المبمغ 
 تسمح ايلة بالصرؼ في ىذه الحالة.

رغػػػـ وجػػػود ىػػػذا الإعػػػداد لمجيػػػاز إلا أف ىنػػػاؾ بعػػػض الممارسػػػات العمميػػػة عمػػػى إمكانيػػػة تجػػػاوز 
مطالبػػة لبنػػؾ  الحامػػؿ لمرصػػيد مػػف خػػلاؿ الجيػػاز الإلكترونػػي، ففػػي مصػػر مػػثلا قػػدـ أحػػد أصػػحاب الفنػػادؽ

التػي تعػود لأحػد الرعايػا  فقػاـ البنػؾ بػرفض المطالبػة لأف البطاقػة الائتمانيػة مصر بمبمغ ربػع مميػوف دولار،

                                                           
 154ص  سابق،المرجع الكمٌت طالب البغدادي،  1
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الخميجيف لـ يتـ قبوليا لسحب ىػذا المبمػغ مػف المػاؿ كػوف الرصػيد الموجػود وحتػى المبمػغ المتفػؽ عميػو بػيف 
 .العميؿ والجية المصدرة لا يكفي

خراجيا عػدة مػرات قامػت البطاقػة  بسػحب المبمػغ ولكف بعد تكرار ىذا  الفعؿ أي إدخاؿ البطاقة وا 
ة مف قبؿ البنؾ لمعرفة كيؼ تـ سحب ىذا المبمغ وجػدوا أف البطاقػة فػي قعند التدقيؽ في البطاالمطموب، و 

خراجيػػا فػػي جيػػاز الصػػراؼ ايلػػي يضػػطر ىػػذا الأخيػػر إلػػى قبوليػػا وصػػرؼ البطاقػػة حالػػة تكػػرار إدخػػاؿ  وا 
وأثبتت أف صاحب الفندؽ قاـ بيذه العممية العديد مف المرات حتى وصػؿ لممبمػغ المحػدد بينػو وبػيف  المبمغ،

وبعػػػد الاستفسػػػار مػػػف شػػػركة فيػػػزا العالميػػػة أفػػػادوا أنيػػػـ وضػػػعوا ىػػػذا النظػػػاـ فػػػي الجيػػػاز  الرعيػػػة الخميجػػػي،
لبطاقػػة قػػد يكػػوف مػػرات، ظنػػا مػػنيـ أف صػػاحب ا ةالإلكترونػػي، وىػػذا لقبػػوؿ الصػػرؼ بعػػد تمريػػر البطاقػػة عػػد

باسػػتخدامو، ممػػا يسػػمحوف لػػو بالشػػراء إلا أف صػػاحب الفنػػدؽ عمػػـ بيػػذا النظػػاـ، وقػػاـ  مضػػطرا ليػػذا الفعػػؿ،
  .1وىذا لمحصوؿ عمى حقو

 : الاستخدام غير المشروع لبطاقة الائتمان من قبل حامميا بعد إنتياء الصلاحية الثاني الفرع

ولا يمكف تقديميا لمتاجر في ثلاث حالات، أوليا إذا تـ لا تعد بطاقة الائتماف صالحة للاستخداـ 
إلغاءىا مف قبؿ البنؾ مصدر البطاقة وثانييا إذا انتيت مدة صلاحيتيا المبنية في العقػد المبػرـ بػيف حامػؿ 

 البطاقة والبنؾ مصدر البطاقة، وثالثيا إذا أخبر حامؿ البطاقة عف فقدانيا أو سرقتيا أو ضياعيا.

في بطاقة الائتماف أنيا صالحة الاستخداـ وأف حامػؿ البطاقػة التػي أصػدرت باسػمو  فإذا افترضنا
مسػػػتخدميا، واسػػػتخداميا صػػػحيحا إلا أف البطاقػػػة ليػػػا أجػػػؿ إذا انتيػػػى ىػػػذا الأجػػػؿ أصػػػبحت البطاقػػػة غيػػػر 

 وع، مما يجره لممسائمة الجزائية.صحيحة، واستخداميا مف طرؼ الحامؿ ليا ىنا يعد استخداما غير مشر 

 : استخدام حامل البطاقة لبطاقتو الممغاة أو المنتيية الصلاحية في الوفاء أو في سحب النقودلاأو 

نعني بانتياء الصػلاحية أو البطاقػة الممغػاة ىػي أف البطاقػة الائتمانيػة فػي نشػأتيا أنشػأت لصػالح 
، وتعميمات مػف بينيػالمصدرة بيانات الحامؿ ليا وبإسمو، ويكوف في عقد إبراـ الاتفاؽ بيف العميؿ والجية ا

  2تاريخ إصدارىا وتاريخ انتياء الصلاحية وتكوف بذلؾ البطاقة ممغاة ولابد لمعميؿ أف يرجعيا إلى البنؾ.

 

                                                           
،  2010أمجد الجهنً ،المسؤولٌة المدنٌة عن الاستخدا  غٌر المشورو  لبطاقوة الودفع الإلكترونوً، دار المسوٌرة، عموان،  1

 131-132ص 
 78،ص2008حسٌن محمد الشبلً ومهند فاٌز الدوٌكات، الاحتٌال المصرفً، دار مجدلاوي، عمان،  2
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 استعمال البطاقة الائتمانية في الوفاء. أ

مػػػف المفػػػروض أف حامػػػؿ البطاقػػػة عنػػػد نيايػػػة إذا كانػػػت بطاقػػػة الائتمػػػاف تحمػػػؿ تػػػاريخ انتيائيػػػا ف
الصػػلاحية تكػػوف البطاقػػة ممغيػػة ولا يمكػػف بػػأي شػػكؿ مػػف الأشػػكاؿ أف يقػػوـ الحامػػؿ باسػػتخداميا، ولكػػف قػػد 
يقػوـ الحامػؿ الشػرعي باسػتخداـ البطاقػة الممغػاة فػي الوفػاء بػثمف السػمع والخػدمات والمتمقيػة مػف الغيػر وىنػا 

ميػؿ، ىػذا لأنػو بمجػرد قيامػو بتقػديـ البطاقػة كػاف يعمػد إلػى تصػديؽ وجػود تتشكؿ جريمة احتياؿ قاـ بيػا الع
جعؿ العميػؿ يقػوـ بوسػيمة احتياليػة وىػي بطاقػة الائتمػاف، وفػي الواقػع أف البطاقػة ممغػاة وذىبػت رصيد مما 

قيمتيا كػأداة ائتمػاف بالإضػافة إلػى عنصػر التسػميـ الػذي يتمثػؿ فػي تسػميـ التػاجر البضػاعة لحامػؿ البطاقػة 
التػي دعميػا الجػاني بمظػاىر خارجيػة، جعمػت مػف التػاجر مصػدقاَ ستعماؿ ىػذه الطريقػة الاحتياليػة و تيجة ان

تػوفرت علاقػة سػببية بػيف الفعػؿ ليذه البطاقػة بواسػطة الحامػؿ الشػرعي، لػذا سػمـ البضػاعة ويكػوف بػذلؾ قػد 
  النتيجة.و 

 استعمال بطاقة منتيية الصلاحية في سحب النقود  ب.

فرضػػيتيف، الأولػػى حالػػة اسػػتخداـ حامػػؿ بطاقػػة الائتمػػاف المنتييػػة الصػػلاحية فػػي  نفػػرؽ ىنػػا بػػيف
سػػحب النقػػود خطػػأ إي لا يعمػػـ بػػأف فتػػرة نفادىػػا قػػد انقضػػت، عندئػػذ لا يتسػػاءؿ جزائيػػا عػػف جريمػػة خيانػػة 
ا الأمانة، والفرضية الثانية عندما يتعمد استخداـ بطاقة الائتماف فػي سػحب النقػود وىػو يعمػـ بػأف صػلاحيتي

ئيػػػا عػػػف جريمػػػة خيانػػػة االاعتياديػػػة عندئػػػذ يسػػػاءؿ جز  قػػػد انقضػػػت، فػػػإذا كػػػاف اسػػػتعمالو ليػػػا قػػػد تػػػـ بالصػػػورة
جزائيػا عػف جريمػة احتيػاؿ، عممػا  الأمانة، أما إذا كاف استعمالو ليا مصحوبا بطرؽ احتياليػة عندئػذ يسػاءؿ

حديثػة فػي المجػاؿ الالكترونػي أف ىذه الفرضيات نظرية لندرة تصور ذلؾ عمميا بسػبب نجػاح التكنولوجيػا ال
   .1في برمجة أجيزة الصراؼ ايلي في الامتناع عف صرؼ نقود لبطاقة ائتماف منتيية الصلاحية

 رفض تسميم البطاقة رغم مطالبة البنك بيا ج.

إذا انتيػػت صػػلاحية بطاقػػة الائتمػػاف أو تػػـ الغائيػػا وطمػػب المصػػدر  البنػػؾ( مػػف العميػػؿ إرجػػاع 
حامػؿ البطاقػة أف يمتػزـ بردىػا إلػى مصػدرىا، وىػذا لأنيػا سػممت لػو عمػى سػبيؿ الأمانػة، البطاقة، فلابد مف 

أي حالة مخالفة مف كمييما  مستنداَ في ذلؾ إلى نصوص العقد التي أبرمت بينيما عمى أساس الالتزاـ وأف
لغػػاء البطاقػػة. أف ىػػذا الامتنػػاع يشػػكؿ اختلاسػػا مكونػػا لمػػركف المػػادي مػػف جريمػػة  تػػتـ ىنػػا بطػػلاف الاتفػػاؽ وا 

 والبنؾ( عقداو مف عقود الأمانة. خيانة الأمانة، حيث يعتبر التعاقد المبرـ بيف الطرفيف  العميؿ

                                                           
 .50ن الفٌل، المرجع السابق، ص علً عدنا 1



 ياوالحالات الغير مشروعة في استخدام المسؤولية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية     الفصل الأول

21 
 

 : إساءة استعمال بطاقة الائتمان الضائعة أو المسروقةاثاني

مف المشاكؿ التي تواجو حامؿ بطاقة الائتماف سرقتيا أو فقدانيا، ويزيد مف صعوبة المشكمة، ما 
، فيكتبونو عمى البطاقػة أو فػي المفكػرة (PIN)لوحظ في العمؿ مف أف العملاء يخشوف نسياف الرقـ السري 

 لسري.الشخصية ومف ثـ عندما تسرؽ البطاقة أو المفكرة يسيؿ عمى السارؽ معرفة الرقـ ا

ولمتقميػػػؿ مػػػف مخػػػاطر ضػػػياع البطاقػػػة أو سػػػرقتيا، فإنػػػو يػػػنص فػػػي عقػػػد انضػػػماـ الحامػػػؿ لبطاقػػػة 
خبػػار البنػػؾ أو الجيػػة المصػػدر  لمبطاقػػة بفقػػدىا أو سػػرقتيا وذلػػؾ  ةالائتمػػاف عمػػى التزامػػو بالمحافظػػة عمييػػا وا 

 لتجنب استعماؿ الغير ليا.

وقد تشترط بعض الجيات المصدرة لمبطاقة أف يتـ الإعلاف بشكؿ كتابي عف الضياع أو السػرقة 
لا عد الحامؿ مخلا بالتزامو ثبات ذلؾ بمحضر رسمي وا    .1وا 

حامػػؿ الحػػؽ فػػي اختيػػار وف وعنػػدما لا تحػػدد الجيػػة المصػػدرة لمبطاقػػة طريقػػة معينػػة للإخبػػار، يكػػ
ف كػػػاف  عػػػف طريػػػؽ اليػػػاتؼ ولكػػػف يجػػػب إثبػػػات الإخبػػػار عندئػػػذ، لأف الأسػػػموب المناسػػػب للإخبػػػار حتػػػى وا 

  .2المسؤولية بعد الاخطار تنتقؿ مف عاتؽ الجية مصدرة البطاقة

وقد يحدث أف يبمغ حامػؿ بطاقػة الائتمػاف الجيػة المصػدرة ليػا بفقػدانيا أو سػرقتيا، ثػـ يسػتخدميا 
ايليػة لتوزيػع النقػود بعػدـ قبػوؿ البطاقػة بعد ذلؾ في السحب أو الوفاء وقبؿ أف يقوـ البنؾ ببرمجة الأجيزة 

 المبمغ عف فقدىا أو سرقتيا.

فكثيػػػرا مػػػا يقػػػع التواطػػػؤ بػػػيف حامػػػؿ بطاقػػػة الائتمػػػاف والتػػػاجر، حيػػػث يتفقػػػاف عمػػػى إخطػػػار البنػػػؾ، 
بفواتير مبيعات بمبالغ نقدية كبيرة مف التاجر إلى الحامؿ، ثـ يدعي الحامؿ أف بطاقتػو مفقػودة أو مسػروقة 

نػػو لػػـ ي شػػتر شػػيئا مػػف ىػػذه البضػػائع عمػػى عػػاتؽ البنػػؾ، ثػػـ يقتسػػـ الحامػػؿ مػػع التػػاجر المبمػػغ النقػػدي بعػػد وا 
صرفو مف البنؾ، وعندئذ يكوف كؿ مف الحامؿ والتاجر مرتكبيف لجريمة احتياؿ باعتبػارىـ فػاعميف أصػمييف 

 لقياميما بطرؽ احتيالية تحمؿ البنؾ عمى الوفاء بثمف ىذه البضائع لمتاجر.

                                                           
 .51علً عدنان الفٌل، المرجع السابق، ص  1
محمود بلعور ، ماسووتر كوارد، تسوتكمل خطووة توسوعها العالمٌووة السورٌعة فوً الشوورق الأوسوط وشومال إفرٌقٌووا، مجلوة اتحوواد  2

 .64، ص 2002المصارف العربٌة، بٌروت 
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ب الحامؿ وحده ىذه الجريمة، دوف تواطؤ مع التاجر، وذلؾ بقيػاـ الحامػؿ بتنفيػذ كػؿ مػا وقد يرتك
يجػب عميػػو فػي حالػػة فقػد البطاقػػة أو سػرقتيا مػػف معارضػة لػػد، البنػؾ مصػػدر البطاقػة مػػع إبػلاغ السػػمطات 

زوديف المختصة، في حيف أف البطاقة ما زالت في حوزتو مستمرا في استخداميا في الوفاء لػد، التجػار المػ
بآلػػة الطباعػػة اليدويػػة خوفػػا مػػف اكتشػػاؼ أمػػره عػػف طريػػؽ ايلات الحديثػػة، بحيػػث لا يمكػػف اكتشػػاؼ الغػػش 
لػػػد، ىػػػؤلاء التجػػػار إلا فػػػي وقػػػت لاحػػػؽ عػػػف طريػػػؽ المواجيػػػة بػػػيف التػػػاجر والحامػػػؿ، وقػػػد يتحقػػػؽ الغػػػش 

جػػة لفقػػدانيا أو سػػرقتيا، اقػػات الممغػػاة نتيطبالاحتيػػاؿ عمػػى التػػاجر لعػػدـ مراجعػػة رقػػـ البطاقػػة عمػػى أرقػػاـ الب
يوحي بالثقة فيخجػؿ التػاجر  هوذلؾ بالادعاء باستعجالو وأنو إذا لـ يبع لو التاجر فيناؾ غيره، أو أف مظير 

ؿ البنؾ عمى الوفاء بثمف مشترياتو لد، يحمتمف مراجعتيا، ففي كؿ ىذه الحالات يكوف الحامؿ قد تحايؿ ل
ت الكاذبة وتقػديـ مسػتندات تؤيػد ىػذه الادعػاءات وىػذا يكفػي لقيػاـ التاجر، مما يعد طرقا احتيالية بالإدعاءا

جريمػػة الاحتيػػاؿ، ذلػػؾ أف الحامػػؿ قػػد فقػػد صػػفتو كحامػػؿ شػػرعي ابتػػداء مػػف لحظػػة المعارضػػة أو الاخطػػار 
بفقد البطاقة أو سرقتيا، وبالتالي يجب أف ينظػر إليػو عمػى أنػو مػف الغيػر ممػا يػؤدي إلػى حمػؿ البنػؾ عمػى 

، وىػذا مػا أكػد عميػو القضػاء 1ي استخداـ لمبطاقة بعد تاريخ المعارضة يكوف مػف عمػؿ الغيػرالاعتقاد بأف أ
الجنائي الفرنسي، حيث قضت محكمة النقض الفرنسػية بتػوافر أركػاف جريمػة الاحتيػاؿ فػي مواجيػة الحامػؿ 

ووضػع تزويػر الذي استخداـ بطاقتو الائتمانية وقدميا لمتجار بعد الإعلاف الكاذب عف سرقتيا أو ضياعيا 
موقع عمى إشعارات البيع بيدؼ حمؿ البنؾ عمى الوفاء بيذه الفواتير مما يؤكد استعماؿ الطػرؽ الاحتياليػة 

 .2بيدؼ الاقناع بوجود ائتماف وىي  وليس مجرد كذب بسيط( مما يقوـ بو جريمة الاحتياؿ

 إساءة استخدام بطاقة الائتمان المصرفية من قبل الغير: نيالثا طمبالم

ظػػاىرة جديػػدة سػػيمت  ئتمانيػػةالاظيػػرت جػػرائـ حديثػػة تسػػتيوي المجػػرميف، وبمػػا أف البطاقػػات لقػػد 
عمػػػى المجتمػػػع التعػػػاملات التجاريػػػة وانتقمػػػت تعاملاتيػػػا مػػػف الإقميميػػػة والمحميػػػة إلػػػى العالميػػػة ممػػػا صػػػاحبو 

ميا، وتعػد سػرقة يجمع صػوره السػرقة والتزييػؼ والتزويػر والتعسػؼ فػي اسػتخدا الائتمافالتحايؿ عمى بطاقة 
ويقصد بالغير  مػف لػـ تصػدر البطاقػة الائتمانيػة بإسػمو  البطاقة مف أخطر التحايلات التي يقوـ بيا الغير،

كػاف اسػتعمالو ىػذا غيػر مشػروع، ومػا  الائتمػاف، فػإذا اسػتعمؿ الغيػر بطاقػة مف الجية المختصة بإصدارىا 
يسػػتخدـ الغيػػر بطاقػػة لا تحمػػؿ اسػػمو كمػػا لػػو  ذلػػؾ إلا لمطػػابع الشخصػػي التػػي تتسػػـ بػػو ىػػذه البطاقػػة، وقػػد

                                                           
 .876كٌلانً محمود، المرجع السابق، ص  1
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 Cass. Crim 16-6 1986. Revue de droit international des systems electroniques de paymet, 
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سػػػرقيا مػػػف حامميػػػا الشػػػرعي، أو كػػػاف ىػػػذا الأخيػػػر قػػػد فقػػػدىا واسػػػتولى عمييػػػا الغيػػػر أو قػػػاـ بتزويرىػػػا ثػػػـ 
 .1استخدميا للاستيلاء عمى النقود أو البضائع مف البنؾ أو مف التاجر

 : تزوير الغير لبطاقة الائتمان المصرفية.الأول فرعال

تزويػػر بطاقػػة الائتمػاف إذا كانػػت البطاقػػة البلاسػتكية المصػػنوعة تشػػبو إلػى حػػد قريػػب جػػداَ ويكػوف 
تماـ العممية وىذا بإرساؿ المبمغ إلى حساب آخر.  2البطاقة الحقيقة بغرض توليد الشيفرة وا 

 .: تعريف التزوير لبطاقة الائتمان المصرفيةأولا

 ىػػو تغييػػر الحقيقػػة  ،3وسػػنتعرؼ فػػي ىػػذا الفػػرع عمػػى التعريػػؼ القػػانوني لتزويػػر بطاقػػة الائتمػػاف
 . 4بقصد الغش يقع عمى محرر بإحد، الطرؽ التي نص عمييا القانوف تفسيرا مف شأنو ضرراَ 

بعض التشريعات بأنو  تحريؼ مفتعؿ لمحقيقة في الوقػائع و البيانػات التػي يػراد إثباتيػا  وكما تعرف
تكوف جريمة يو ومن اجتماعي و ضرر مادي أو معنوي أو بصؾ أو مخطوط بيا نجـ أو يمكف أف ينجـ عن

 محؿ الجريمة، ركنيا المعنوي. دي،: ركف ما3التزوير مف أركاف 

 ة الائتمان المصرفية: أركان جريمة تزوير بطاقثانيا

  :5ريمة تزوير عمى الأركاف التاليةتقوـ ج

 تزوير بطاقة الائتمان المصرفية الركن المادي لجريمة أ.

الركف المادي لجريمة التزوير فػي تحريػؼ الحقيقػة فػي محػرر بإحػد، الطػرؽ المحػدد حصػراَ  يقوـ
في القانوف، حيث يتمثؿ الركف المادي في ثلاث نقاط وىي مباشرة نشػاط يتمثػؿ فػي تحريػؼ الحقيقػة، وىػو 

 مة وىي التي حددىا المشرع حصراَ.المحرر، ثـ الوسي

                                                           
عذبة سامً حمٌد الجوادر، العلاقوات التعاقدٌوة المنبثقوة عون اسوتخدا  بطاقوة الإئتموان، كلٌوة العلوو  القانونٌوة، قسو  القوانون  1

 207، ص  2008الخاص رسالة ماجستر، عمان 
 60، ص 2010عبد الكرٌ  الرداٌدة ، الجرائ  المستحدثة، دار حامد، الأردن،  2
 93، ص 2005محمد نصر محمد، الوسٌط فً الجرائ  المعلوماتٌة، مركز الدراسة العربٌة، مصر،  3
، 2011/ 2010بن شهرة شول، الحماٌة الجنائٌة للتجارة الالكترونٌة، شهادة الدكتوراه، كلٌة الحقوق تخصوص جنوائً،  4

 170ص
 .94محمد نصر محمد، المرجع السابق، ص  5
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مػػي فػػي جريمػػة التزويػػر وذلػػؾ بتغييػػر فػػي مضػػموف يتحقػػؽ السػػموؾ الإجراتعريثثف الحقيقثثة:  -1
المحرر، ويكوف ىذا التزوير عف طريؽ الكذب وتغيير الحقيقة الصحيحة، لكف إف لـ يحدث التحريؼ فينػا 

 بغير فعؿ جرمي. جريمةلقد انتفى التزوير حتى ولـ توىـ الفاعؿ أنو يغير الحقيقة إذا لا قياـ 

إذ  كتابػػة لا يعػد فعػػلا إجراميػػا ولا يعػد جريمػػة تزويػػر، إف التغييػػر الػػذي يحػدث دوفالمحثرر:  -2
لابد مف توافر عنصر الكتابة لكي يحػدث التزويػر. وقػد اجتمػع جانػب مػف الفقػو فػي عناصػر المحػرر التػي 

 تتمثؿ في السموؾ الإجرامي وىي جريمة التزوير في عنصريف أساسيف ىما:

 . )أف يكوف كتابة  صكا أو مخطوطا 
 تكوف لو قوة في الإثبات بالنسبة لمبيانات التي انصب عمييا تحريؼ الحقيقة. أف 
  الوسيمة التي نص عمييا القانوف، وىي التي يتحقػؽ بيػا النشػاط الإجرامػي وقػد نػص عمييػا القػانوف

 .1حصراَ، وبتوافر الوسيمة تقع عممية التزوير

 محل جريمة تزوير بطاقة الائتمان المصرفية ب.

التزوير يكوف محؿ الجريمة فييا ىػو محػرر  بطاقػة الائتمػاف( وتحتػوي ىػذه البطاقػة عمػى جريمة 
معمومػػات وبيانػػات تكػػوف عرضػػػة التزويػػر، والمحػػرر ىػػػو الوسػػيمة التػػي تػػربط العلاقػػػة بػػيف العميػػؿ والجيػػػة 

د، كمػػا المصػػدرة، وىػػذه تنشػػأ بموجػػب عقػػد بينيمػػا، إذف ىػػي علاقػػة قانونيػػة تمػػزـ العميػػؿ بػػاحتراـ ىػػذا التعاقػػ
تتوافر لو حقوؽ تتمثؿ في التسييلات الائتمانية، ولذلؾ كؿ تغيير عف الحقيقة يمثػؿ جريمػة ويعاقػب عمييػا 

 .2القانوف

 الركن المعنوي لجريمة تزوير بطاقة الائتمان المصرفية ج.

جريمة التزوير في البطاقة ىي جريمة عمديو، ويتخذ ركنيا المعنوي صورة القصد الجنائي، وىػو 
محػرر تغييػراَ مػف شػأنو أف يسػبب ضػرراَ وبنيػة اسػتعماؿ المحػرر فيمػا غيػرت مػف التعمد تغيير الحقيقػة فػي 

ظروفػػو أو  بحيػػث يكػػوف الػػركف المعنػػوي ممػػا لا شػػؾ فيػػو ىػػو تغييػػر مضػػموف البطاقػػة أو 3الحقيقػػة، وأجمػػ
ملابساتو دوف المساس بشكمو أو بنيانو المادي، وىذا عندما يقدـ عمى تزوير بطاقة الائتماف، يعمـ الجػاني 
بجميع أركاف الجريمة وىي تغيير أو تحريؼ الحقيقة وأف يترتب عمى ىذا السموؾ ضرراَ سػواءاَ  كػاف حػالا 

                                                           
 60ص  سابق،المرجع الحسن محمد الشبلً ومهند فاٌز الدوٌكات، التزوٌر والاحتٌال بالبطاقات الائتمان،  1
 196-195ص سابق،المرجع الكمٌت طالب البغدادي،  2
 276، ص 2011الفكر الجدٌد الإسكندرٌة، اٌهاب مصطفى عبد الغنً، الحماٌة الجنائٌة للأعمال البنكٌة، دار  3



 ياوالحالات الغير مشروعة في استخدام المسؤولية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية     الفصل الأول

23 
 

ممحػػػرر المػػػزور لفػػػي النيػػػة فػػػي اسػػػتخدامو أو احتمػػػالا وىػػػذا ىػػػو القصػػػد العػػػاـ أمػػػا القصػػػد الخػػػاص يتمثػػػؿ 
 مف أجميا. استعمالا غير مشروع في الغرض أو الأغراض التي أعدت

 لبطاقة الائتمان المصرفيةوالجزئي طرق وأساليب التزوير الكمي  ثالثا:

، أي يػتـ التزويػر فػي المػادة المكونػة فقد يتخذ صورة التزوير الكمي الكامؿ لبطاقة الائتماف ذاتيا،
، عممػػا بػػػأف ىنػػػاؾ رأيػػيف حػػػوؿ مػػد، إمكانيػػػة التزويػػػر وتقميػػد بطاقػػػة الائتمػػاف مػػػف الناحيػػػة ئتمػػػافلبطاقػػة الا
 العممية.

 الرأي الأول: -أ

إمكانيػػة تقميػػد بطاقػػة الائتمػػاف بسػػبب أف لكػػؿ بطاقػػة رقػػـ يعرفػػو صػػاحب البطاقػػة وتػػـ  يػػر، بعػػدـ
لا يمكػػػف اسػػػتخداـ البطاقػػػة إلا  (password)برمجتػػػو عمػػػى حسػػػاب العميػػػؿ، وأف لكػػػؿ بطاقػػػة رقػػػـ سػػػري 

بوجػػػوده، وفػػػي حالػػػة التزويػػػر لا بػػػد لمجػػػاني أف يصػػػطنع البطاقػػػة مػػػف نفػػػس المػػػادة المصػػػنعة بيػػػا البطاقػػػة 
الأصمية وأف نأخذ نفس الرقـ السري ويتـ مغنطتيا، ومنو لا يستطيع الجاني القياـ بجميع ىذه العمميات إلا 

مبطاقػػة، حتػػى يتحصػػؿ عمػػى نسػػخة الأخػػر، مػػف لالمصػػدر إذا كػػاف الجػػاني عمػػى صػػمة مػػع موظػػؼ البنػػؾ 
 .1البطاقة بغرض استعماليا في التزوير

 الرأي الثاني -ب

ير، إمكانية تزوير البطاقة لد، التاجر، وذلؾ بالتخمص منيا بإلقائيػا فػي سػمة الميمػلات، أومػف 
التاجر، أو التدويف لمبيانات خلاؿ بيانات بطاقة صحيحة يتـ الحصوؿ عمييا وتصويرىا فوتوغرافيا بواسطة 

 لا تقابميا البيانات الصحيحة في البطاقة، أو التواطؤ مع حامؿ البطاقة أو الاستيلاء عمييا.

 ومف الظواىر الدالة عمى التزوير الكمي لمبطاقة:

بػػػارزة بالبطاقػػػة الممغنطػػػة فػػػي مقابػػػؿ لاخػػػتلاؼ مواصػػػفات شػػػكؿ وحجػػػـ البيانػػػات المطبوعػػػة  -1
 نظيرتيا الصحيحة.

                                                           
 .196ص  ،المرجع السابق دي،كٌمت طالب البغدا 1
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عدـ الدقة في تمصيؽ الشريط الممغنط وشريط التوقيع عمى ظير البطاقة فيكػوف مػف السػيؿ  -2
 نزعيا.

 عدـ الاىتماـ بطلاء الرؤوس البارزة في الطباعة النافرة. -3

 مرئية والسرية الموجودة في البطاقة الأصمية.العدـ وجود التأمينات غير  -4

قة الأصمية كوف وجود نقص في الإمكانيات الموجودة خمو البطاقة مف السمات المميزة لمبطا -5
 .1لمجية المصدرة

لبطاقػة الحقيقػة ومػا عمييػا مػف اىػذه الحالػة مػف جسػـ فػي يسػتفيد المػزور أما في التزويػر الجزئػي 
الأرقاـ النافرة الحقيقة  بإظيارىولوجراـ  ونقوس وطباعة وكتابة آمنة، ليقوـ بتزوير البطاقة، ويكوف بالقياـ 

أو المنتيية الصلاحية أو إعادة قولبة الحسػاب الػذي تعمػؿ عميػو البطاقػة بأرقػاـ حسػاب آخػر يػتـ الحصػوؿ 
عميػو مػف بيانػات  عميو بسرقة المعمومات الخاصة بطريقة غير مشروعة، أو تقميد لمشريط الممغنط محو ما

عػػادة تشػػفير  تنشػػيط المػػادي لشػػريط لو إجػػراء العمميتػػيف معػػا، أو بمعمومػػات جديػػدة وصػػحيحة ومسػػروقة أ هوا 
محو ايلػي أو الكيميػائي لشػريط التوقيػع أو نػزع الصػورة الموجػودة الالتوقيع ووضع آخر مصطنع مكانو أو 

  عمى البطاقة والخاصة بالعميؿ ووضع صورة شخص آخر مكانو.

 تزوير الجزئي لمبطاقة.الومف مظاىر الدالة عمى 

نتيجػػة  الانييػػاراضػػع كشػػريط التوقيػػع وظيػػور سػػطح البطاقػػة أسػػفؿ مواضػػع انييػار بعػػض المو -1
 المحو ايلي والكيميائي.

 التشوه أو التقطع الظاىر عمى أسفؿ الحافة لميولجراـ. -2

وجود تسمخات أو بقع سوداء في مناطؽ الكتابة النافرة، أو عدـ انتظاـ الرؤوس البػارزة ليػذه  -3
 الكتابات.

الأشػػػكاؿ أرقػػػاـ والحػػػروؼ والصػػػور و لالطبػػػاعي الاخػػػتلاؼ فػػػي المسػػػافات الأمنيػػػة لمتشػػػكيؿ  -4
 المثبتة عمى البطاقة المزورة عف البطاقة الأصمية. 
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  رة(غير صحيحة )مزوَّ ئتمان ابطاقة ل الغير الثاني: استعمال الفرع

ؿ ولػو لػػـ يكػػف المسػػتعمجرمػت التشػػريعات الجزائيػػة العربيػة واقعػػة اسػػتعماؿ المحػرر المػػزور حتػػى 
مف اسػتعمؿ بطاقػة  1، وأجتمع الفقو والقضاء عمى المساءلة الجزائية لكؿلممحرر المزور ىو نفسو مف زوره

رة سػواء بالسػػحب أو بالوفػاء، إلا أنيػػـ اختمفػوا فيمػا بيػػنيـ حػوؿ نػػوع الجريمػة التػػي مػػزو  الالائتمػاف المصػرفية 
 2يسأؿ عنيا وكما يمي:

لة مرتكػػب ىػػذه الجريمػػة وتصػػنيفيا ضػػمف جريمػػة السػػرقة اءيػػر، الفقػػو العربػػي مسػػ الثثرأي الأول:
المشددة لاستعمالو مفتاح مصطنع، واستدلوا بأف الماؿ خرج مف حيازة المجني عميو بغير رضػاه، والبطاقػة 
المزورة تعد مف قبيؿ المفتاح المصطنع، فيما قاما بػنفس الوظيفػة، بغػض النظػر عػف شػكميا أو حجميػا أو 
المػػادة المصػػنوعة منيػػا، خاصػػة وأف البطاقػػة فػػي حقيقتيػػا مجػػرد أداة لسػػحب النقػػود مػػف الحسػػاب، وجيػػاز 

 والرقـ السري لمبطاقة ىو المفتاح الذي يفتح بو الجاني خزينة النقود. الصراؼ ايلي يعتبر خزينة النقود 

ي السحب أو الوفاء يعد ير، ىذا الاتجاه أف مجرد استعماؿ البطاقة المزورة سواء فالرأي الثاني: 
مرتكبا لجريمة الاحتياؿ وحجتيـ فػي ذلػؾ أف الاسػتعماؿ لمبطاقػة المػزورة يعػد طريقػة احتياليػة عمػى الجيػاز 
ايلي وقد أخذ بيذا الرأي القضاء الجنائي الفرنسي حيث قضت محكمػة الػنقض الفرنسػية أف الجيػاز ايلػي 

ز صاحبو وىو الموظؼ لد، البنؾ، إلا أف بعػض مػف لتوزيع النقود يمكف خداعو لأنو يوجد خمؼ كؿ جيا
المحاكـ الفرنسية عارض عمى ىذا كوف أف الطرؽ الاحتيالية تكوف بيف شخصيف  الجػاني والمجنػي عميػو( 

 وىذا ما لا يتحقؽ في ىذا الرأي. 

ير، بأف استعماؿ البطاقة المزورة يشكؿ جريمة استعماؿ محرر مزور وذلػؾ لتػوفر  الرأي الثالث:
اف ىػػذه الجريمػػة فػػي الواقعػػة، وموضػػوع الجريمػػة يػػرد عمػػى المحػػرر المػػزور والػػذي ينطبػػؽ عمػػى بطاقػػة أركػػ

 الائتماف المصرفية. 
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كما يشترط أف ينخدع التاجر أو الجياز ايلي بيا وىو ما حدث بالفعؿ حيث تمكػف مػف السػحب 
تعمػػػد تغييػػػر الحقيقػػػة فػػػي  عمػػػى ذلػػػؾ تحقػػؽ القصػػػد الجنػػػائي وىػػػوأو الوفػػاء بعػػػد اسػػػتعانتو بالبيانػػػات فضػػػلا 

 1المحرر، وأف المستعمؿ لمبطاقة يعمـ بأنيا مزورة وتذىب إرادتو لاستعماليا.

نلاحػػظ أف الػػرأي الثالػػث ىػػو أرجػػح ايراء لكونػػو يسػػتند إلػػى أركػػاف جريمػػة اسػػتعماؿ محػػرر مػػزور 
 .ي حجتووكذا جريمة احتياؿ باستعماؿ اسـ كاذب لتحقيؽ الواقعة مما يجعؿ ىذا الرأي واقعيا ف

 الثالث: الغش باستخدام بيانات بطاقة الائتمان المصرفية فرعال

ادؿ البيانات عبر شبكة الانترنيت، ومنيا البيانات المتعمقة ببطاقػة الائتمػاف كػالرقـ عممية نقؿ وتب
ؿ الغير، وبذلؾ تقع عمييا استعمالات غير مشروعة في سحب النقود بميا عرضة للالتقاط مف قالسري يجع

والوفػػاء بيػػا، ولمػػا جػػاءت التقنيػػة الحديثػػة التػػي سػػمحت بإمكانيػػة تخميػػؼ أرقػػاـ بطاقػػة الائتمػػاف أو اسػػتغلاؿ 
 الأرقاـ الخاصة بالغير واستخداميا بصورة غير مشروعة. 

 : حالة سرقة بيانات بطاقة الائتمان المصرفيةأولا

فػػي العػػادة يقػػوـ البنػػؾ بأخػػذ التزامػػات مػػف طػػرؼ العميػػؿ بػػأف لا يمػػنح الػػرقـ السػػري الػػذي تحتػػوي 
القبػػوؿ لسػػحب النقػػود مػػف الحسػػاب وذلػػؾ بواسػػطة الجيػػاز ايلػػي حتػػى لا يكػػوف عميػػو البطاقػػة وىػػو مفتػػاح 

العميػؿ ىػو  عرضة لعمميات السرقة أو الاحتياؿ والاستخداـ غير المشروع ليا مف قبؿ الغير. وكذلؾ يكوف
وؿ الأوؿ عػػف ىػػذا الػػرقـ بحيػػث يػػدلي بأرقامػػو عبػػر شػػبكة الانترنيػػت، وعػػف تعرضػػيا للاحتيػػاؿ سػػواء المسػػؤ 

 بفعؿ التجسس أو الخداع أو الحصوؿ عمييا باستخداـ تقنية التفجير  إغراؽ الموقع(. 

مستخدـ مأ ال تحتاج مففي عمميات الشراء والانتفاع بالخدمات التي تتيحيا التجارة الالكترونية، 
( وعمػػػى حامػػػؿ CODE NUMBERنمػػػوذج إلكترونػػػي ببيانػػػات بطاقتػػػو الائتمانيػػػة ومنيػػػا الػػػرقـ السػػػري  

الاحتفػػاظ بػػالرقـ السػػري وعػػدـ ذكػػره لأي شػػخص مػػف أجػػؿ تفػػادي حػػالات السػػرقة التػػي تقػػع عمييػػا،  البطاقػػة
وفػػػي حالػػػة أي سػػػرقة لمػػػرقـ السػػػػري واسػػػتخدامو بصػػػورة غيػػػر مشػػػروعة أو فقدانػػػػو ممػػػا لاشػػػؾ فيػػػو لا تقػػػػع 

ف السػرقة المسؤولية عمى حامميا الشرعي في حاؿ الإبلاغ بالضياع أو السرقة، ليقوـ البنػؾ بعػد الإبػلاغ عػ
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أو الضػػػياع بإيقػػػاؼ البطاقػػػة عػػػف الخدمػػػة وفػػػي حالػػػة أي سػػػحب لممػػػاؿ أو التحويػػػؿ الالكترونػػػي الػػػذي يػػػتـ 
  . 1بواسطتيا تتحممو الجية المصدرة

 : حالة استخدام بيانات بطاقة الائتمان المزورة اثاني

 التي نص عمييا القانوف  . يعرؼ الفقو التزوير بأنو:   تغيير الحقيقة في محرر بإحد، الطرؽ 

إذا كػػاف تعريػػؼ الفقػػو ينطػػوي عمػػى التزويػػر فػػي المحػػررات الماديػػة الممموسػػة، فػػإف التزويػػر فػػي 
مجػاؿ المعالجػة ايليػػة لمبيانػات عبػػر شػبكة الانترنيػت يصػػنؼ مػف أخطػػر الطػرؽ الاحتياليػة التػػي تقػع عمػػى 

 البطاقة. 

رونيػػػػة محػػػػؿ الأوراؽ بحيػػػػث يصػػػػعب مػػػػف وىػػػػذا نتيجػػػػة حمػػػػوؿ الحاسػػػػب ايلػػػػي والمحػػػػررات الالكت
اكتشاؼ التزوير الذي يقع في ىذا المجاؿ، وباستخداـ أرقاـ خاصة بالبنؾ مصدر البطاقػة بواسػطة برنػامج 

مػػع لائتمػػاف تشػػغيؿ خاصػػة، يحػػدث التزويػػر وقػػد تفطػػف عػػدد مػػف البنػػوؾ لتواصػػؿ الغػػش بواسػػطة بطاقػػة ا
اكتشػػؼ بعػػد ذلػػؾ أف ىػػذه العمميػػات يػػتـ إجراؤىػػا عػػف اعتػػراض حاممييػػا بعػػدـ قيػػاميـ بيػػذه العمميػػات، وقػػد 

 CROCKERS)( والمخػػػربيف  HACKERSطريػػػؽ شػػػبكة الانترنيػػػت بواسػػػطة بعػػػض اليػػػواة المتطفمػػػيف  
الخاصة ببعض العملاء عمى الشبكة، واسػتخداميا  الائتمافوتخميؼ أرقاـ لبطاقات الذيف تمكنوا مف التقاط 

بػأف اسػتخداـ البطاقػة المػزورة يعػد   (RENNES)ت محكمػةفي الحصوؿ عمى السػمع والخػدمات. وقػد قضػ
مف قبيؿ الطرؽ الاحتيالية التي تقوـ بيا جريمة النصب. لتفادي ما سبؽ بيانو مػف إسػاءة لاسػتخداـ بطاقػة 

 (SET)عبر شبكة الانترنيت لجأت شركة الفيزا كارد و الماستر كارد إلى تصميـ نظاـ  الائتماف المصرفية
  

(SECURE ELECTRINUC TV ANSACTIONS)   بالإضػافة إلػى ظيػور صػور جديػدة
، حيث يتـ تخػزيف مبمػغ إلكترونػي عمػى القػرص (DIGICASH)لمسداد عبر الانترنيت مثؿ: النقود الرقمية 

الصػػػػمب لمحاسػػػػب ايلػػػػي الخػػػػاص بالمشػػػػتري، تأخػػػػذ شػػػػكؿ حافظػػػػة نقػػػػود ليسػػػػتخدميا فػػػػي سػػػػداد مشػػػػترياتو، 
ائتمػاف بسػيط وتسػتعمؿ خصوصػا عػف طريػػؽ  بطاقػات الػدفع مدفوعػة مسػػبقا أو بحػدإلػى إصػدار  بالإضػافة

 .2الانترنيت بحيث إذا وجدت أي استخدامات غير مشروعة أو الاستيلاء تكوف الخسائر بسيطة
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 خلاصة الفصل الأول

الانتشار الواسع لبطاقات الائتماف فػي العػالـ الػذي تشػيده فػي وقتػا الحاضػر كػاف لػو أثػر إيجػابي 
ويتمثػػؿ فػػي تسػػييؿ المعػػاملات وضػػماف الوفػػاء أمػػا الأثػػر الثػػاني وىػػو الأثػػر السػػمبي فيتمثػػؿ فػػي كثػػرة وتنػػوع 
أشػػكاؿ الاعتػػداء عمػػى الحقػػوؽ والمصػػالح المرتبطػػة بيػػذه البطاقػػة، مػػف سػػرقة وتزييػػؼ وتزويػػر وتعسػػؼ فػػي 

وء استخداـ البطاقة أو سوء استخداميا وىذا ما أد، بالمقابؿ إلى زيادة المنازعات والخلافات الناشئة عف س
التعامػػػؿ بيػػػا، وقػػػد يصػػػدر سػػػود الاسػػػتخداـ ىػػػذا مػػػف أحػػػد أطػػػراؼ البطاقػػػة، بػػػأف يخػػػالؼ أحػػػد الالتزامػػػات 
المنصػػوص عمييػػا فػػي عقػػد اصػػدارىا، أو قػػد يصػػدر سػػوء الاسػػتخداـ مػػف الغيػػر ودوف أف يكػػوف لأطػػراؼ 

كانػت الإسػاءة فػي الاسػتخداـ صػادرة مػف  دخؿ في ذلؾ، كأف يقوـ الغير بسرقة البطاقة أو تزويرىا، وسواء
 حامؿ البطاقة أو مف الغير، فإف ذلؾ يستتبع قياـ المسؤولية الجزائية.
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 آليات الحماية الجزائية لبطاقة الائتمان المصرفية الفصل الثاني:

بطاقة الائتماف ىي وسيمة متفؽ عمييا في المعاملات، فقد اختمفت وتنوعت مػع اخػتلاؼ وتطػور 
العصر الذي تقع بو ىذه المعاملات فبدأت مف نظاـ المقايضة الذي لـ يدـ كثيرا، ثـ حؿ محميػا المعػادات 

تحػػؿ محميػػا كوسػػيمة جديػػدة لمػػدفع كالػػذىب، الفضػػة، مػػع التقػػدـ الحضػػاري أصػػبحت ىػػذه الوسػػائؿ منعدمػػة ل
الأوراؽ التجاريػػػػة كصػػػػورة جديػػػػدة لمػػػػدفع ولكػػػػف جديػػػػد عصػػػػرنا ىػػػػذا، ىػػػػي النقػػػػود الالكترونيػػػػة التػػػػي سػػػػيمت 
المعػػاملات الخاصػػة لتمقػػى السػػمع والخػػدمات عػػف طريػػؽ بطاقػػة الائتمػػاف المصػػرفية وىػػي أداة سػػحب لمنقػػود 

داة وفػػاء وائتمػػاف ظيػػرت السػػمع والخػػدمات عػػف طريػػؽ بطاقػػة الائتمػػاف المصػػرفية وىػػي أداة حػػب لمنقػػود وأ
نتيجػػة التطػػور التكنولػػوجي خاصػػة بظيػػور شػػبكة الإنترنيػػت، بحيػػث أصػػبحت المؤسسػػات المصػػرفية تعتمػػد 
عمى ىذه الأخيرة، وقد ساير ىذ التطور أساليب غير مشروعة تقع عػؿ  ىػذه البطاقػة، مػف عمميػات تزويػر 

ؽ المكافحػة مػف جػرائـ بطاقػة الائتمػاف وسرقة الأمواؿ، وتـ تخصيص ىذا الفص لدراسة وسبؿ الوقاية وطر 
 حمايػةئيػة ليػا، أمػا المبحػث الثػاني البطاقػة الائتمػاف والحمايػة الجزالمكونػات حيث خصص المبحث الأوؿ 

 .المصرفية والحموؿ الفنية في مواجية الجرائـ التي تقع عمييا التشريعية لبطاقة الائتماف
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 المبحث الأول

 المصرفية وأىمية الحماية الجزائية ليا بطاقة الائتمان مكونات 

وتأمينية ترتكز ىذه  عدة بيانات شكمية معاملاتية ىابطاقات الائتماف المصرفية تؤكد مكوناتإف 
البيانػػػات عمػػػى حامػػػؿ البطاقػػػة، اليػػػدؼ منيػػػا تحقيػػػؽ الحمايػػػة لمبطاقػػػة الائتمانيػػػة بالدرجػػػة الأولػػػى وحامػػػؿ 
البطاقة، ويتـ إنشاء ىذه البيانات عمى البطاقة بناء عمى اتفاؽ مبرـ بػيف حامميػا الشػرعي والقيمػة المصػدرة 

 .1ليا

 ةصرفيالم الائتمانبطاقة  مكوناتالمطمب الأول: 

ة لامعػػة مرنػػة مقاومػػة لممػػاء والمحاليػػؿ والأمػػلاح يػػع ىػػذه البطاقػػة مػػف مػػادة صػػمبة قويػػة لدائنصػػنت
منيػػػا لػػػو مقاومػػػة ضػػػد الأحمػػػاض ذات شػػػفافية وألػػػواف متعػػػددة ومقاومػػػة لمصػػػدأ  ضوالمػػػواد العضػػػوية والػػػبع

 والتآكؿ.

 ...( 0.75 سـ( وسمكيا  7.5إلى  7سـ( وطوليا   5.5إلى  5يتراوح عرضيا مف  

 الفرع الأول: المكونات المقروءة بطريقة بصرية أو ممغنطة

ونقصػػد بالمكونػػات المقػػروءة بصػػريا الخطػػوط المشػػفرة ومطبوعػػات الحػػروؼ والعلامػػات المقػػروءة 
ضوئيا أو بصريا فالحروؼ والعلامات المطبوعػة بػالحبر الممغػنط ىػي إحػد، وسػائؿ التمييػز الشػائعة ويػتـ 

بالحبر الممغنط عف طريؽ مقارنتيا بمصفوفة الرموز الموجودة داخؿ وحدة القػراءة تمييز الرموز المطبوعة 
عممية قػراءة  يوروؼ ضوئيا أو بصريا فإنو يطمؽ عمفي أجيزة تمييز الرموز بالحبر الممغنط أما تمييز الح

 .2الحروؼ المطبوعة بأحبار عادية بطريقة ضوئية

بر أحد أنظمة التخػزيف البصػرية ويقػرأ بواسػطة الخطوط المشفرة: وىي خطوط بيضاء وسوداء وتعت .1
 ضوء الميزر وتستعمؿ ىذه الخطوط لمنع السرقات في المحلات التجارية الكبر،.

مطبوعػػات الحػػروؼ المقػػروءة ضػػوئيوا: عبػػارة عػػف تصػػميمات مػػف حػػروؼ وأرقػػاـ وعلامػػات تطبػػع  .2
 ير.بارزة بالوجو وغائرة في الظ كوففت ةبحروؼ وأرقاـ بارزة في جسـ البطاق

                                                           
حسٌن محمد الشبلً ومهند فواٌز الودوٌكات، التزوٌور والاحتٌوال ببطاقوات الائتموان، الطبعوة الاولوى، دار مجودلاوي للنشور  1

 30، ص 2009والتوزٌع، عمان، الأردن، 
 .31 ، صالمرجع نفسه 2
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مطبوعػػات الحبػػر الممغػػنط: الحبػػر الممغػػنط يشػػكؿ مػػف جزيئػػات أكسػػيد الحديػػد يػػتـ مغنطػػة الحبػػر  .3
بواسػطة جيػػاز القػػراءة أثنػػاء المعالجػػة، وتظيػػر رمػػوز الحبػػر الممغػػنط فػػي بعػػض البطاقػػات كبطاقػػة 
أمريكػػا إكسػػبرس حيػػث يظيػػر رقػػـ البطاقػػة فػػي ظيرىػػا وأسػػفؿ شػػريط التوقيػػع، بمسػػافات معي نػػة ممػػا 

 .1د رجاؿ الضبط وموظفي البنؾ مف التأكد مف صحة رقـ البطاقة بمجرد النظريساع

 الفرع الثاني: المكونات المقروءة الكترونيا

 ونقصد بيا الشريط الممغنط والرقمية المجيرية

فػػػي  الذكيػػػة وىػػػي بيانػػػات تسػػػتخدـ الرقميػػػة المجيريػػػة: وىػػػي التػػػي توجػػػد ببطاقػػػة الػػػذاكرة والبطاقػػػات -1
 سلامة البيانات التي تحمميا البطاقة خوفا مف التلاعب.ؽ مف مد، التحق

الشػػريط الممغػػنط: حيػػث يسػػجؿ عمػػى الشػػريط الممغػػنط البيانػػات الخاصػػة بالعميػػؿ وسػػقؼ البطاقػػة  -2
والرموز الأخػر، الخاصػة بالمعػاملات التجاريػة ولا يمكػف رؤيتيػا بػالعيف المجػردة إلا بعػد معالجتيػا 

 .2بطريقة خاصة
تكوف ىذه العلامة فػي البطاقػة، وذلػؾ لحمايتيػا مػف التزييػؼ كأسػموب ميػـ فػي العلامات المائية: و  -3

 .3تاميف البطاقة وىذا عف طريؽ التشفير الذي يصعب عمميات التزييؼ

 الفرع الثالث: مكونات ذات فاعمية تأمينية أو ثبوتية

ة والأحبػار مثؿ شريط التوقيع والطباعػة الممغنطػة وشػيفرة التحقػؽ مػف البطاقػة والطباعػة المجيريػ
 الفمورية والصورة المجسمة ثلاثية الأبعاد وصورة حامؿ البطاقة والتأميف بالعلامات الترابطية.

عند استعمالو لمبطاقة،  ويوجد بظير البطاقة حيث يقوـ حامؿ البطاقة بالتوقيع عمي شريط التوقيع: -أ 
لبطاقػػة أسػػفؿ ويتكػػوف مػػف طبقػػة ورقيػػة مػػف مػػواد متماسػػكة عمػػى ىيئػػة شػػريط مترسػػب عمػػى سػػطح ا

 الشريط الممغنط
أو  3الحساب ويتبع ذلؾ بطباعة  ـ( رقما عبارة عف رق16وتستخدـ لطباعة   الطباعة الممغنطة: -ب 

 أرقاـ تمثؿ شيفرة التحقؽ مف البطاقة. 4

                                                           
 .26ص  سابق،المرجع الوسا  فٌصل،   1
 .34ص  سابق،المرجع الفاٌز الدوٌكات،  حسٌن محمد الشبلً ود.مهند  2
 .27ص  سابق،المرجع الوسا  فٌصل،   3
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ويظيػػر حيػػث يػػتـ تشػػفير ذلػػؾ بالشػػريط الممغػػنط ويوضػػح بعػػد رقػػـ  ق مثثن البطاقثثة:شثثيفرة التحقثث -ج 
الحسػػاب بمسػػافة واحػػدة وتكػػوف فيػػو كػػؿ البيانػػات الخاصػػة بالعميػػؿ ولا يػػتـ قػػراءة ىػػذا التشػػفير إلا 
بواسػػطة آلػػة القػػراءة الخاصػػة بالتعامػػؿ مػػع البطاقػػة، إذف التشػػفير ىػػو أسػػموب تػػأميني إلكترونػػي لا 

التشػػػفير نتيجػػػة حػػػالات السػػػرقة التػػػي تمػػػت بطريػػػؽ التجسػػػػس  . وكػػػاف ىػػػذا1يتعػػػرؼ عميػػػو بصػػػريا
والاختػػراؽ لشػػبكات الحاسػػب ايلػػي، الانترنيػػت ومػػف مثميػػا: فػػي إيطاليػػا ألقػػي القػػبض عمػػى عصػػابة 
بعػػد أف حاولػػت ارتكػػاب شػػرقة بنػػؾ إلكترونػػي، باسػػتخداـ بطاقػػة الائتمػػاف، كمػػا اسػػتخدمت مجموعػػة 

لاختراؽ شركتي  ماستر كارد( و فيزا كػارد( لبطاقػات  إيطالية مف قراصنة لتقنية أجيزة حاسب آلي
الائتمػػػاف، وحصػػػموا عمػػػى معمومػػػات حػػػوؿ بطاقػػػة الائتمػػػاف التػػػي يمتمكيػػػا المئػػػات مػػػف الأمػػػريكييف، 
وقاموا باستغلاؿ ىذه المعمومات في شراء مشػتريات عبػر شػبكة الإنترنيػت، ممػا أد، بالترتيػب إلػى 

مػػػػػػػاف( بالتعػػػػػػػاوف مػػػػػػػع شػػػػػػػركة الكمبيػػػػػػػوتر العملاقػػػػػػػة تشػػػػػػػفير  نظػػػػػػػاـ الػػػػػػػدفع ايلػػػػػػػي لبطاقػػػػػػػات الائت
 الميكروسػػوفت( وىػػذا لإفشػػاؿ خطػػط ومحػػاولات ىػػذه العصػػابات مػػف اختػػراؽ أجيػػزة الكمبيػػوتر مػػف 

 .2استرجاع أرقاـ بطاقات الائتماف واستعماليا في مشترياتيـ الإلكترونية بواسط البطاقة المزيفة
لحػػروؼ أو أرقػػاـ يػػتـ طباعتيػػا متجػػاورة فػػي ىػػي كممػػات متصػػمة أو منفصػػمة ا الطابعثثة المجيريثثة: -د 

 أحجاـ دقيقة جدا فتظير وكأنيا خط مستقيـ رفيع.
وىػي أحبػار مػدمج بيػا مػػواد تتػوىج عنػد تعرضػيا لأشػعة فػوؽ البنفسػجية وىػػي  الأحبثار الفموريثة: -ه 

 .أداة تسمح بسرعة التحقؽ مف خلاؿ أجيزة ومعدات خاصة مف سلامة البطاقة مف عدمو
وىػي صػورة ذات أبعػاد ثلاثيػة وىػي أحػد اتجاىػات فكػر التػأميف  ثلاثيثة الأبعثاد: الصورة المجسمة -و 

وتتمثػػؿ فػػي أشػػكاؿ ترسػػميا أشػػعة الميػػزر عنػػد مرورىػػا عمػػى بطاقػػة وىػػذا مػػا يكشػػؼ أي  3المعاصػػر
 .4عممية لتزييؼ ىذه البطاقة

 المطمب الثاني: أىمية الحماية الجزائية لبطاقات الائتمان المصرفية 

إف بطاقػػػة الائتمػػػاف جػػػزءا مػػػف سمسػػػمة متصػػػمة مػػػف التطػػػور التجػػػاري بحيػػػث يتمتػػػع نظػػػاـ الوفػػػاء 
بالبطاقػػػة الممغنطػػػة بطبيعػػػة خاصػػػة، نتيجػػػة عوامػػػؿ ومعطيػػػات جعمػػػت مػػػف ىػػػذه البطاقػػػة أحػػػد المحػػػذورات 

                                                           
 .35-34ص  سابق،المرجع المهند فاٌز الدوٌكات،  حسٌن محمد الشبلً ود. 1
 31، ص 2012خٌرت علً محرز، التحقق من جرائ  الحاسب الآلً، دار الكتاب الحدٌث، القاهرة، الكوٌت، الجزائر،  2
 .36ص  سابق،المرجع المهند فاٌز الدوٌكات، د. شبلً وحسٌن محمد ال 3
 .26ص  سابق،المرجع الوسا  فٌصل ومحمود الشواورة،  4
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 بحمايػة خاصػة بحيػث حاربػت الائتمػافالقانونية وقد أحاطت بعض التشريعات الداخمية لػدوؿ العػالـ بطاقػة 
كؿ أنواع الأجراـ التي تقع عمى ىذه البطاقة، وىذا لحماية التعاملات التجارية وتصديؽ الػرأي العػاـ وجعػؿ 
الطمأنينػػة لمتعامػػؿ بيػػذه البطاقػػة، لكػػي يكػػوف عػػالـ التجػػارة فػػي مػػأمف ولتحقيػػؽ السػػرعة لممشػػاريع التجاريػػة، 

عف الاستخداـ غيػر المشػروع لبطاقػة وبناءا عمى ما جاء سوؼ نحاوؿ أف نبيف المشاكؿ والخسائر الناتجة 
 الائتماف لذا سنقسـ الموضوع إلى فرعيف:

الفػػػػرع الأوؿ: موضػػػػػوع جػػػػػرائـ بطاقػػػػة الائتمػػػػػاف والنصػػػػػوص الجزائيػػػػة التقميديػػػػػة، والفػػػػػرع الثػػػػػاني: 
 .والإجراـ المنظـ الاستعماؿ غير المشروع لبطاقة الائتماف

   لجزائية التقميديةا والنصوصالائتمان الفرع الأول: موضوع جرائم بطاقات 

يكػػوف العمػػؿ بنظػػاـ الػػدفع عػػف طريػػؽ بطاقػػة الائتمػػاف فػػي عصػػرنا الحػػالي عمػػى عنصػػريف ىمػػا 
القطػػػاعيف جعػػػؿ مػػػف بطاقػػػة الائتمػػػاف تسػػػير نحػػػو التطػػػور  يفالحوسػػػبة والاتصػػػالات، فانػػػدماج وتكافػػػؿ ىػػػذ

ا عمػى دمػج المعمومػات الاقتصادي والتكنولوجي في مجاؿ التعػاملات التجاريػة، بحيػث تعتمػد فػي وضػاعتي
المرئيػة وغيػر المرئيػػة  المشػفرة( فػي كيانيػػا المػادي ويكػوف أمػػاـ الباحػث القػانوني فػػي تكييػؼ جريمػة بطاقػػة 
الائتماف والنشاط أو الفعػؿ الإجرامػي محػؿ البحػث، وتزويػر ىػذه البطاقػة فػي شػكميا وحػده لا يشػكؿ جريمػة 

نمػػػا لا بػػػد مػػػف تطبيػػػؽ البيانػػػات الأصػػػمية الموجػػػودة فػػػي البطاقػػػات الأصػػػمية لصػػػاحب البطاقػػػة  بحػػػد ذاتيػػػا وا 
( المدفونػة فػي جسػـ البطاقػة الأصػمية إلػى chip، ونقؿ المعمومات المخزنة عمػى الشػريحة الرقيقػة  1المزورة

الشريحة المػزورة فػي البطاقػة كػذلؾ الأمػر بالنسػبة لمشػراء بواسػطة بطاقػة الغيػر، بػدوف الحصػوؿ عمييػا فػي 
ة الػرقـ وتكػػوف البطاقػػة موجػػودة لػد، حامميػػا الأصػػمي، دوف معرفػة منػػو وفػػي حالػػة حالػة الاسػػتيلاء أو معرفػػ

انتيػػاء العمػػؿ بالبطاقػػة تنتيػػي ميمػػة الشػػراء مػػف بالبطاقػػة ولا يمكػػف فػػي ىػػذه الحالػػة الاعتػػداء عمػػى الذمػػػة 
ة الماليػػػػة لمبنػػػػؾ، إلا إذا قػػػػاـ بػػػػاختراؽ موقػػػػع البنػػػػؾ وتػػػػـ التعبئػػػػة الرصػػػػيد مػػػػف جديػػػػد، كػػػػذلؾ الحػػػػاؿ بالنسػػػػب

( فػي السػحب النقػدي Asan A .T.Mcardللاستغلاؿ ميزة استعماؿ بطاقة الائتماف كبطاقة صراؼ آلي  
( إف ىػذا التطػور off-lineبما يجاوز رصيده خصوصا إذا كاف جياز الصراؼ ايلػي يعمػؿ خػارج الخػط  

الاقتصػػادي التكنولػػوجي، جػػاء مػػف تسػػييؿ التعػػاملات التجاريػػة، فانتشػػار المعمومػػات الائتمانيػػة عبػػر وسػػائؿ 
الاتصػػاؿ وشػػبكات الحاسػػوب عالميػػا، دفػػع بيػػذا المشػػروع نحػػو تحقيػػؽ شػػبكة إلكترونيػػة تػػربط بيػػا كػػؿ دوؿ 
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ر ويأخػذ بعػػد خطيػػر، لا بػد مػػف النظػػر فيػػو العػالـ، وىػػذا مػػا جعػؿ الاعتػػداء عمػػى ىػذه الوسػػيمة الحديثػػة ينتشػػ
وىػػػذا لأف شػػػراح القػػػانوف الجزائػػػي أجمعػػػوا عمػػػى عػػػدـ تغطيػػػة القػػػوانيف التقميديػػػة الجزائيػػػة ليػػػذا الموضػػػوع أو 
الجريمة المستحدثة، لػذا حػاف الوقػت المناسػب لتشػريع قػوانيف مسػتحدثة تحمػي ىػذه البطاقػات مػف الاعتػداء 

  .1العقوبة الرادعة ليذا الفعؿوأف تكفؿ ىذه التشريعات مواجية ب

 الفرع الثاني: الاستعمال غير المشروع لبطاقات الائتمان والّجرام المنظم
لقد حققت بطاقػات الائتمػاف فػي العػالـ تطػور تكنولػوجي إلا أف ىػذا التطػور التقنػي لمبطاقػة جعػؿ 

ىػػػذه الأمػػػواؿ، منيػػػا أداة مسػػػتيدفة نحػػػو الإجػػػراـ وجعػػػؿ عصػػػابات منظمػػػة متخصصػػػة فػػػي الاعتػػػداء عمػػػى 
وتميزت ىذه العصابات بقدرات عالية عمى التنقؿ والتحرؾ عبر الحدود الدوليػة، وتقػوـ جػرائميـ عمػى تقميػد 
ىذه البطاقات والحصوؿ عمى المعمومات التي يتـ نقميػا مػف البطاقػة الأصػمية إلػى البطاقػة المػزورة، ييػدؼ 

نيػا مباشػرة بيعيػا والحصػوؿ بػذلؾ عمػى الأمػواؿ ىذا النشاط الإجرامي إلى شراء سمع ثمينة ويتـ الػتخمص م
نقدا وبأصعب العملات المتداولػة فػي العػالـ ، ويكػوف ليػذه العصػابات متعػامميف مػف التجػار الػذيف يسػيموف 
ليـ العمؿ بشراء ىذه السمع وحصوليـ عمى الأمواؿ ،وتقوـ ىذه العصابات بمياـ ذات دقة، تفوؽ إجراءات 

  سسات البنكية، ويحققوف مف وراءىا أرباح مادية خيالية.الحماية التي تقوـ بيا المؤ 

وقد عرفيا الفقو بالجريمة المنظمة وىي : أفعاؿ إجراميػة يرتكبيػا عػدد مػف الأشػخاص المحتػرفيف 
 كبير نسبيا(،مستخدميف وسائؿ ومعدات عممية حديثة ومتطورة، وأموالا طائمة، بتخطػيط مػدروس، وتنظػيـ 

  أىداؼ اقتصادية، وأف مفيوـ ىذه الجريمة عالميا يرتكز عمى أساسيف ىما:عممي، وذلؾ بقصد تحقيؽ 

 التصرفات المنافية لأخلاؽ والمنطوية عمى عدواف والقيـ البشرية الأساسية في العالـ المتمدف. -1

 ممارسة ىذه التصرفات  الأنشطة الإجرامية( عمى مستو، عالمي وعبر حدود الدوؿ والقارات. -2

تػػدخؿ المشػػرع الػػوطني لػػدرئ ىػػذه الخطػػورة فػػي نصػػوص قانونيػػة خاصػػة يكفػػؿ ىػػذه  إذف لابػػد مػػف
الحمايػػػة لبطاقػػػات الائتمػػػػاف فقػػػط بػػػػؿ جعميػػػا جريمػػػػة بحػػػد ذاتيػػػػا بحيػػػث تحمػػػػي البطاقػػػة بدرجػػػػة أولػػػى مػػػػف 
الانتياكات التي تقع عمػى الأمػواؿ، وأف ىػذه النصػوص القانونيػة تجمػع بػيف الػدوؿ العربيػة والغربيػة وتكػوف 

 .   2ا تشديديو، كي تقطع الإجراـ ضد الأمواؿعقوباتي
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 المبحث الثاني

 الحماية التشريعية لبطاقة الائتمان المصرفية والحمول الفنية في مواجية الجرائم التي تقع عمييا

نمػا تسػاىـ  إف الوقاية والمكافحة مف جرائـ بطاقة الائتماف لا تقتصر فقط عمى الأجيػزة الأمنيػة وا 
المجتمػػع بأكممػػو كػػوف ىػػذه الجػػرائـ أصػػبحت تيػػدد الاقتصػػاد العػػالمي والمحمػػي والفػػردي بيػػا عمػػوـ قطاعػػات 

 نظرا لعالمية ىذا النوع مف الجرائـ والتطور التكنولوجي والذي أصبح يمثؿ قرية صغيرة.

وقػػد تػػـ تخصػػيص ىػػذا المبحػػث لمتعػػرؼ عمػػى سػػبؿ الحمايػػة التشػػريعية لبطاقػػة الائتمػػاف والحمػػوؿ 
 جرائـ التي تقع عمى بطاقة الائتماف المصرفية.الفنية في مواجية ال

 التشريعية لبطاقة الائتمان المصرفيةحماية : الطمب الأولالم

لمكافحػػػة الجػػػرائـ الواقعػػػة عمػػػى بطاقػػػة الائتمػػػاف المصػػػرفية يجػػػب أف تكػػػوف توعيػػػة فرديػػػة وأسػػػرية 
ـ ووجود الأجيزة الإلكترونية ومؤسساتية ومجتمعية وبالذات مع التقنية السريعة كؿ أداة والدقة في الاستخدا

مع حاسػوب، انترنيػت وىػاتؼ المحمػوؿ مػف أجػؿ اسػتخداميا فػي توعيػة الأفػراد لمسػموكات التػي تمػس بعػالـ 
التكنولوجيػػا خصوصػػا مػػف تجػػارب الأفػػراد وبالػػذات المجػػرميف والمنحػػرفيف المغػػامريف فػػي اسػػتخدامات غيػػر 

أف وظيفػػػة ىػػػذه الأخيػػػرة تسػػػتخدـ فػػػي العلاقػػػات التػػػي وجػػػدت مػػػف أجميػػػا بطاقػػػة الائتمػػػاف المصػػػرفية، حيػػػث 
والعمميػػػات التجاريػػػة والصػػػناعية والمصػػػرفية لخدمػػػة الإنسػػػاف المعاصػػػر الػػػذي يعػػػيش فػػػي وسػػػط اجتمػػػاعي 
تستورده العلاقات غير المباشرة عبر الأجيزة الإلكترونية والمواقع المينية والاجراءات الرسمية التي تتطمػب 

ي بما في أداة وظائؼ يومية وتحقؽ لو الأماف والطمأنينة عمى ما يممػؾ مػف الائتماف والجودة والسرعة لترق
أمػواؿ وأمػلاؾ لػذا كػاف الوقػت لتػذكير إيجػاد فػػي وضػع نصػوص قانونيػة تػدر أعمػى البطاقػة المخػاطر التػػي 
تحػػػيط بيػػػا، ولقػػػد جػػػاءت بعػػػض التشػػػريعات بمواقػػػؼ فيمػػػا يخػػػص بطاقػػػة الائتمػػػاف المصػػػرفية وتمثمػػػت ىػػػذه 

 :1يميالمواقؼ فيما 
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 الأول: موقف بعض التشريعات الجنائية المقارنة من بطاقة الائتمان المصرفية فرعال

يقتضي بحػث موقػؼ التشػريعات الجنائيػة المقارنػة مػف بطاقػات الائتمػاف المصػرفية التعػرض إلػى 
مواقؼ بعض الدوؿ الغربية وكذا العربية وىذا بالاستعانة بآراء الفقياء والشرائع عف طريؽ الحماية الجنائية 

 .1التي تفرضيا التشريعات لحماية بطاقة الائتماف

 غربية من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية: موقف بعض التشريعات الأولا

ت وقد اتجيت بنوؾ أخر، إلى القياـ بعدد مف الإجراءات الأخر، تساىـ فػي مواجيػة الاسػتخداما
 :كما يميغير المشروعة وسنتناوؿ ىذه الإجراءات 

 موقف المشرع الأمريكي من جرائم بطاقة الائتمان .أ

فػػػي مقدمػػػة دوؿ العػػػالـ قامػػػت الولايػػػات المتحػػػدة الأمريكيػػػة، شػػػعورا منيػػػا بالحاجػػػة إلػػػى تشػػػريعات 
قػػػانوف يتنػػػاوؿ فيػػػو تجػػػريـ كافػػػة الأفعػػػاؿ  1984جزائيػػػة مسػػػتقمة، حيػػػث أصػػػدر الكػػػونجرس الأمريكػػػي سػػػنة 

سػػػاءة تصػػنؼ المصػػاحبة لنشػػاط بطاقػػات الائتمػػػاف والتػػي  فػػػي خانػػة الغػػش، وىػػو قػػػانوف غػػش الحاسػػوب وا 
أصدر فيو قانوف أمػف الحاسػوب، وعممػت جميػع الولايػات عمػى سػف قػوانيف  1987ستخدامو، كما أف عاـ ا

جديػػدة أو القيػػاـ بتعػػديلات قوانينيػػا بالشػػكؿ الػػذي يكفػػؿ تجػػريـ أنشػػطة الاعتػػداء عمػػى الحاسػػوب والتقنيػػات 
قػػػات فػػػي المػػػادة تنػػػاوؿ المشػػػرع الأمريكػػػي الاسػػػتعماؿ غيػػػر المشػػػروع لمبطا 1984المرتبطػػػة بػػػو، ففػػػي عػػػاـ 

مف الباب الثامف عشر مف القانوف الفدرالي، ويقوـ ىذا النص بتجريـ الاسػتعماؿ التعسػفي لػأدوات  1029
بنكػي ويمكػف مػف خلاليػا الحصػوؿ عمػى الأمػواؿ أو أشػياء أو خػدمات الالتي تسمح بالػدخوؿ إلػى الحاسػب 

الػنص الاسػتعماؿ غيػر المشػروع لمثػؿ أو شيء آخر لو قيمة وتشمؿ ىذه الأدوات بطاقات الائتمػاف ويجػرـ 
ىػػذه الأدوات وىػػذا مػػا يشػػمؿ البطاقػػات المسػػروقة أو المفقػػودة أو التػػي انتيػػت مػػدة صػػلاحيتيا، أو التػػي تػػـ 
إلغائيا، ومف جانب آخر يجرـ النص الاتجار في البطاقات غير المصرح باسػتخداميا، وكػذا تقميػد وتزويػر 

عػػدلت ىػػذه المػػادة وأضػػيفت ليػػا جريمػػة  1994المػػزورة، وفػػي عػػاـ البطاقػػات واسػػتعماؿ البطاقػػة المقمػػدة أو 
أخػػر،، وىػػي جريمػػة حيػػازة الأجيػػزة التػػي تسػػاعد عمػػى تقميػػد وتزويػػر البطاقػػات متػػى ارتػػبط ذلػػؾ بنيػػة غيػػر 

 .2مشروعة
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 موقف المشرع السويسري من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية ب.

حبة لنشػػاط بطاقػػة الائتمػػاف التػػي مػػف شػػأنيا لقػػد جػػرـ قػػانوف العقوبػػات السويسػػري الأفعػػاؿ المصػػا
، وقد توسع نص في تحديد البطاقة التي يشمميا التجريـ حيث 1990إحداث ضرر بالغير، وذلؾ منذ عاـ 

نػػص عمػػى عبػػارة  أو أيػػة وسػػيمة مماثمػػة لموفػػاء  لتشػػمؿ كػػؿ البطاقػػات التػػي يػػتـ إصػػدارىا مػػف قبػػؿ بعػػض 
اء بواسػػػطتيا عػػػف جميػػػع السػػػمع والخػػػدمات المقدمػػػة إلػػػى العميػػػؿ المتػػػاجر والمحػػػلات التجاريػػػة لزبائنيػػػا لموفػػػ

   المشتري(.

 موقف المشرع الفرنسي من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية ج.

يمكػػػف القػػػوؿ أف الجميوريػػػة الفرنسػػػية ىػػػي الػػػدوؿ الأولػػػى عمػػػى مسػػػتو، دوؿ العػػػالـ جميعػػػا حيػػػث 
لوفػػاء   والػػذي يعتبػػر أوؿ قػػانوف جزائػػي أنشػػأت قػػانوف جزائػػي خػػاص ىػػو   قػػانوف أمػػف الشػػيكات وبطاقػػات ا

خػػاص يتنػػاوؿ الأفعػػاؿ المشػػروعة المرتكبػػة بواسػػطة بطاقػػة الائتمػػاف، ويتضػػمف مكافحتيػػا بالعقوبػػة الرادعػػة، 
بحيػث ذكػر المشػػرع الفرنسػي صػػراحة فعػؿ التزويػػر أو التقميػد لمبطاقػػة وكػذا فػػي حػاؿ اسػػتعماؿ ىػذه البطاقػػة 

زويرىػا أو تقميػدييا ، وكػػذا فعػؿ قبػوؿ الػدفع مػف التػاجر ومػع عممػو بػػأف المػزورة وذلػؾ بتػوافر عمػـ الجػاني بت
 1ىذه البطاقة مزورة ومقمدة ليعتبر في ىذه الحالة شريؾ في الجريمة.

ويعاقب  حيث تنص الفقرة الأولى منو عمى معاقبة كؿ مف زيؼ أو عدؿ إحد، بطاقات السداد، 
المدنية ثـ تزييفيا أو تعديميا مع عممػو بػذلؾ، كػذلؾ  وكؿ مف استخدـ أو حاوؿ استخداـ بطاقة سداد بطاقة

كؿ مف اتفؽ عمى استلاـ مستحقات عف طريؽ بطاقة سداد ثـ تزييفيا أو تعديميا مع عممو بػذلؾ، بالسػجف 
فرنػػػؾ، كمػػا يتعػػػيف فػػػي الجػػػرائـ السػػػابقة  200,000إلػػػى   20,000سػػػنوات وبغرامػػة مػػػف  5مػػف سػػػنة إلػػػى 

أي شػػػيء سػػػاعد فػػػي الاسػػػتخداـ غيػػػر المشػػػروع لمبطاقػػػة، وكػػػاف عػػػدـ عمػػػـ مصػػػادرة البطاقػػػة أو الأدوات أو 
 .2مالكيا بيذا التزييؼ أو التزوير

 

 

                                                           
للعلو   نجاح محمد فوزي، وعً المواطن العربً تجاه جرائ  الاحتٌال، مركز الدراسات والبحوث، جامعة ناٌف العربٌة  1

 .132 ص، 2007 الرٌاض، الأمنٌة،
 .37-36ص  سابق،المرجع العماد علً الخلٌل،   2
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 موقف المشرع الفمندي من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية  د.

المػػػادة الثامنػػػة مػػػف الفصػػػؿ السػػػابع عشػػػر مػػػف القػػػانوف العقوبػػػات كػػػؿ مػػػف يقػػػوـ مػػػف أجػػػؿ  تعاقػػػب
 الحصوؿ عمى ربح مالي بدوف وجو حؽ لو أو لمغير.

بطاقػػػػة البنكيػػػػة لموفػػػػاء أو الائتمػػػػاف أو أيػػػػة وسػػػػيمة أخػػػػر، مماثمػػػػة لموفػػػػاء، دوف الباسػػػػتعماؿ  -1
أو بالتجاوز لمتصريح الممنوح مف ىػذا الحػائز  التصريح مف الحائز الشرعي ليذه البطاقة  الجية المصدرة(

أو نقؿ ىذه البطاقة لمغير لاستعماليا دوف أف يكوف لو الحؽ قانونا في ىذا الاسػتعماؿ، ويشػير ىػذا الػنص 
صػػراحة لمحػػالات التػػي يكػػوف فييػػا اسػػتعماؿ البطاقػػة مػػف قبػػؿ صػػاحبيا لسػػحب مػػا يتجػػاوز الرصػػيد أو مػػا 

، وذلؾ حسػما لمتػردد الػذي أثيػر حػوؿ مػد، انطبػاؽ النصػوص الخاصػة يتجاوز الحد الأقصى المسموح بو 
 .1بالسرقة والنصب في حالة الاستعماؿ غير المشروع لمبطاقة مف قبؿ حامميا

 : موقف التشريعات الجنائية في بعض الدول العربية من جرائم بطاقة الائتمان المصرفيةثانيا

قػػػد خمػػػت التشػػػريعات العقابيػػػة لأغمػػػب البمػػػداف العربيػػػة مػػػف أيػػػة نصػػػوص قانونيػػػة صػػػريحة، تجػػػرـ 
الأفعاؿ الإجرامية الواقعة عمى البطاقة، لكف قد شيدت الأعواـ الأخيرة ظيور بعض المواقػؼ العربيػة تجػاه 

ي قطػر وعمػاف ىذه الأفعاؿ التي تمس بالبطاقة الائتمانية، وسوؼ نعػرض ىػذه المواقػؼ ونتطػرؽ إلػى دولتػ
 .2المتاف تضمف قانوف العقوبات لمدولتيف بعض النصوص التي جرمت جزاءا مف ىذه الأفعاؿ صراحة

 موقف المشرع المصري من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية. .أ

لمكافحة الأخطػار التػي تقػع عمػى بطاقػة الائتمػاف كػاف لا بػد مػف موقػؼ حاسػـ لممشػرع المصػري 
ني ليذه السموكات الإجراميػة المسػتحدثة، كمػا لمبنػوؾ نصػيب فػي ىػذه المكافحػة لمحػد لتحديد التكييؼ القانو 

  :3منيا ويتحقؽ ذلؾ بما يمي
بػػيف أرصػػدة العمػلاء فػػي بنػػؾ وأجيػزة الحاسػػب الرئيسػػية المتصػمة بػػأجيزة السػػحب ايلػػي  الوصػوؿ

فػػلا يػػتـ السػػحب إلا فػػي حػػدود الرصػػيد الفعمػػي أو السػػقؼ الائتمػػاني المصػػرح بػػو ويػػتـ ىػػذا الػػربط ببرنػػامج 
 متشابو لبرنامج حجر القاطرات.

                                                           
 .605نائلة عادل، محمد فرٌد قورة، المرجع السابق، ص   1
 .606المرجع نفسه، ص   2
 274ص  سابق،المرجع المحمد زهٌر أبو العز،   3
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لمبطاقة بدؿ الأجيػزة اليدويػة إنشاء جياز إلكتروني جديد يمنع مف الاستغلاؿ الغير مشروع  -2 
 التي لا تسمح بالتحقؽ مف شخصية العميؿ.

أما في المجاؿ الجنائي فقد خمت القػوانيف العقابيػة فػي مصػر مػف أيػة نصػوص تعاقػب عمػى ىػذه 
السػػػموكات الغيػػػر المشػػػروعة، ولكػػػف اعتمػػػاد القضػػػاء المصػػػري عمػػػى مػػػواد التػػػي تػػػنص عمػػػى جػػػرائـ السػػػرقة 

بشأف تنظيـ التوقيع الالكتروني  2004لسنة  15نة الأمانة ومثاؿ ذلؾ القانوف رقـ والاحتياؿ والتزوير وخيا
الذي تـ الاعتماد عميو مف طرؼ القضاء المصري الجزائي لمقضاء عمى ىذا النوع مف المشاكؿ التي تيدد 

فػي  23 الأمواؿ فجاء ىذا القانوف بتعريؼ المحرر الالكترونػي و الوسػيط الالكترونػي، كمػا تضػمنت المػادة
ىػػذا القػػانوف نػػص عمػػى:  مػػع عػػدـ الإخػػلاؿ بأيػػة عقوبػػة أشػػد فػػي قػػانوف العقوبػػات أو فػػي أي قػػانوف آخػػر، 
يعاقػػػب بػػػالحبس وبغرامػػػة لا تقػػػؿ عػػػف عشػػػرة آلاؼ جنيػػػو ولا تتجػػػاوز مائػػػة آلػػػؼ جنيػػػو أو بإحػػػد، ىػػػاتيف 

 العقوبتيف: 

 اط./ أصدر شيادة تصديؽ الكتروني دوف الحصوؿ عمى ترخيص بمزاولة النش1

/ أتمػػػػػؼ أو عيػػػػػب توقيعػػػػػا أو وسػػػػػيطا أو محػػػػػررا الكترونيػػػػػا، أو زور شػػػػػيئا مػػػػػف ذلػػػػػؾ بطريػػػػػؽ 2
  1الاصطناع أو التعديؿ أو التحويؿ أو أية طريؽ آخر.

 / استعماؿ توقيعا، أو وسيطا أو محرر إلكترونيا معيبا أو مزورا مع عممو بذلؾ.3

 مف ىذا القانوف. 19،21/ خالؼ أيا مف أحكاـ المادتيف 4

/ توصػػؿ بأيػػػة وسػػػيمة إلػػػى الحصػػػوؿ بغيػػػر حػػػؽ عمػػػى توقيػػػع أو وسػػػيط أو محػػػرر إلكترونػػػي أو 5
 اخترؽ ىذا الوسيط أو اعترضو أو عطمو مف أداء وظيفتو.

  موقف المشرع العماني من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية ب.

القػػػانوف وجيػػػة نظػػػر المشػػػرع العمػػػاني والتػػػي تػػػنص عمػػػى:  يعاقػػػب  3مكػػػرر  276تػػػنص المػػػادة 
 :2بالسجف مدة لا تزيد عمى خمس سنوات وبغرامة لا تجاوز ألؼ ريػاؿ كؿ مف

                                                           
 142-141 ص سابق،المرجع النجاح محمد فوزي،  1
  541ص: سابق،المرجع ال محمد حماد مرهح الهٌتً، 2
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 / قاـ بتقميد أو تزوير بطاقة مف بطاقات الوفاء أو السحب.1

 / استعماؿ أو حاوؿ استعماؿ البطاقة المقمدة أو المزورة مع العمـ بذلؾ.2

 بذلؾ ./ قبؿ الدفع ببطاقة الوفاء المقمدة أو المزورة مع العمـ 3

ومػػا أخػػػذ عمػػى المشػػػرع العمػػاني أنػػػو تػػػرؾ العقوبػػة تقديريػػػة لمقاضػػي وىػػػذا بػػيف العقػػػوبتيف السػػػجف 
والغرامػػة، فيسػػتطيع القاضػػي بػػالحكـ بالعقوبػػة بػػلا غرامػػة أو أف يحكػػـ بيمػػا جميعػػا، وفػػي ظػػؿ ذلػػؾ أنػػو لا 

مػف قػانوف  28ي المػادة مجاؿ لمقاضي لمحكـ إما بالغرامة أو السجف، ورغـ ذكر عبارة   أو بيما جميعػا  فػ
 . 1مكافحة جرائـ تقنية المعمومات العماني

 موقف المشرع الجزائري من جرائم بطاقة الائتمان المصرفية ج.

الجزائػػػر كسػػػائر الػػػدوؿ العربيػػػة المتػػػأخرة فػػػي الالتحػػػاؽ بالركػػػب الحضػػػاري لمواجيػػػة جػػػرائـ بطاقػػػة 
جػرائـ الحديثػة المنشػأ إلا أنيػا غيػر معروفػة فػي الائتماف وجرائـ الانترنت بصفة عامة بالرغـ مف أف ىػذه ال

متػػأخرة عػػف ىػػذا الركػػب أيضػػا مػػف حيػػث امػػتلاؾ تكنولوجيػػا  زائػػر فػػي بدايػػة التسػػعينات ولأف الجالجزائػػر إلا
معمومات فمحد الساعة المؤسسػات الإداريػة والاقتصػادية الجزائريػة تتعامػؿ بػالطرؽ التقميديػة فػي المعػاملات 

يتـ ادخاؿ عمييا وسائؿ الاتصاؿ الحديثة فالفرد لازاؿ يتعامؿ بالشيكات فػي تعاملاتػو المالية الكلاسيكية لـ 
لأف المؤسسات البنكية الجزائيػة لا تتعامػؿ ببطاقػات الائتمػاف كمػا ىػو الحػاؿ فػي الػدوؿ الغربيػة وىػذا يعنػي 

ذا الموضػوع أف تغط الجزائر النظر عػف ىػذه الجػرائـ ويبػدأ المشػرع الجزائػري فػي إعػداد تشػريعات تخػص ىػ
لأف الجريمػػة التػػي ترتكػػب فػػي دولػػة الجزائػػر لا تنظػػر فييػػا أي دولػػة أخػػر، وىػػذا لمحفػػاظ عمػػى سػػيادة الدولػػة 

عنػػي أف النصػػوص التقميديػػة قػػد تعػػالج نوعػػا مػػا ىػػذه الجػػرائـ ولكػػف لا ترقػػى إلػػى التطبيػػؽ يالجزائريػػة وىػػذا 
التي جاءت في القسػـ السػابع  7 مكرر 394مكرر حتى المادة  394الصحيح وىذه النصوص ىي المادة 

 :2مكرر تحت عنواف المساس بأنظمة المعالجة ايلية لممعطيات وىي كالتالي

عمػػى  2006ديسػػمبر  20المػػؤرخ فػػي  23-06مكػػرر بموجػػب القػػانوف رقػػـ  394تػػنص المػػادة 
دج كؿ مف يدخؿ أو  200,000دج إلى  50,000 يعاقب بالحبس مف ثلاثة أشير إلى سنة وبغرامة مف 

                                                           
ممدوح بن رشٌد العنزي، الحماٌة الجنائٌة لبطاقة الدفع الالكترونً من التزوٌر، المجلة العربٌة للدراسات الأمنٌة، المجلة  1

 2015، كلٌة الشرٌعة والأنظمة، جامعة الطائف، الرٌاض، 62العربٌة للدراسات الأمنٌة  والتدرٌس، العدد 
 . 2006دٌسمبر  20المؤرخ فً  23-06مكرر، المضافة بموجب قانون رق   394، 392المادة  نص 2
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يبقى عف طريؽ الغش في كؿ أو جزء مػف منظومػة لممعالجػة ايليػة لممعطيػات أو يحػاوؿ ذلػؾ، وتضػاعؼ 
ذا تر  بػػت عػػف الأفعػػاؿ المػػذكورة أعػػلاه تالعقوبػة إذا ترتػػب عمػػى ذلػػؾ حػػذؼ أو تغييػػر لمعطيػػات المنظومػػة، وا 

إلػػػى  50.000تخريػػػب نظػػػاـ إشػػػتغاؿ المنظومػػػة تكػػػوف العقوبػػػة مػػػف سػػػتة أشػػػير إلػػػى سػػػنتيف والغرامػػػة مػػػف 
مف القانوف نفسو عمى أنو  يعاقب بػالحبس مػف سػتة أشػير  1مكرر  394دج  وتنص  المادة  300.000

دج كػػػػؿ مػػػػف ادخػػػػؿ بطريػػػػؽ الغػػػػش  4.000.000دج إلػػػػى  500,000إلػػػػى ثػػػػلاث سػػػػنوات وبغرامػػػػة مػػػػف 
 معطيػػػػػػػات فػػػػػػػي نظػػػػػػػاـ المعالجػػػػػػػة ايليػػػػػػػة أو أزاؿ أو عػػػػػػػدؿ بطريػػػػػػػؽ الغػػػػػػػش المعطيػػػػػػػات التػػػػػػػي يتضػػػػػػػمنيا   

دج إلػػػى  1,000.000سػػػنوات وبغرامػػػة مػػػف  3: يعاقػػػب بػػػالحبس مػػػف شػػػيريف إلػػػى 2مكػػػرر 394ادة المػػػ
  :1دج كؿ مف يقوـ عمدا وعف طريؽ الغش بما يمي 5,000,000

أو بحث أو تجميع أو توفير أو نشر أو الاتجػار فػي معطيػات مخزنػة أو معالجػة أو  تصميـ -1
 مراسمة عف طريؽ منظومة معموماتية يمكف أف ترتكب بيا الجرائـ المنصوص عمييا في ىذا القسـ.

حيػػازة أو إفشػػاء أو نشػػر أو اسػػتعماؿ لأي غػػرض كػػاف المعطيػػات المتحصػػؿ عمييػػا فػػي ىػػذا  -2
ع الػوطني أو الييئػات والمؤسسػات الخاضػعة لمقػانوف العػاـ، دوف الإخػلاؿ اجريمػة الػدفالقسـ إذا استيدؼ ال

  يعاقػػػػب الشػػػػخص المعنػػػػوي الػػػػذي يرتكػػػػب إحػػػػد، الجػػػػرائـ  4مكػػػػرر  394بتطبيػػػػؽ عقوبػػػػات أشػػػػد  المػػػػادة 
 مػػرات الحػػد الأقصػػى لمغرامػػة المقػػرر لشػػخص الطبيعػػي   5المنصػػوص عمييػػا فػػي ىػػذا القسػػـ بغرامػػة تعػػادؿ 

  كػؿ مػف شػارؾ فػي مجموعػة أو فػي إيقػاؼ تػالؼ بغػرض الاعػداد الجريمػة أو أكثػر  5مكػرر  394المادة 
مػػف الجػػرائـ المنصػػوص عمييػػا فػػي ىػػذا القسػػـ وكػػاف التحضػػير مجسػػدا بفعػػؿ أو عػػدة أفعػػاؿ ماديػػة يعاقػػب 

 .2بالعقوبات المقررة لمجريمة ذاتيا 

حكػـ بمصػادرة الأجيػزة والبػرامج   مػع الاحتفػاظ بحقػوؽ الغيػر حسػف النيػة ي 6مكرر  394المادة 
والوسػػائؿ المسػػتخدمة مػػع إغػػلاؽ المواقػػع التػػي يكػػوف محػػلا لجريمػػة مػػف الجػػرائـ المعاقػػب عمييػػا وفقػػا ليػػذا 

 القسـ علاوة عمى إغلاؽ المحؿ أو الاستغلاؿ إذا كانت الجريمة قد ارتكبتا بعمـ مالكيا .

ح المنصػوص عمييػا فػي ىػذا القسػـ   يعاقب عمى الشروع فػي ارتكػاب الجػن 7مكرر  394المادة 
 بالعقوبات المقررة لمجنحة ذاتيا .

                                                           
 المتضمن قانون العقوبات الجزائري  04/15القانون رق   2004نوفمبر  10الصادرة فً  71الجرٌدة الرسمٌة عدد  1
 .23-06، المضافة بموجب قانون 7-6-5مكرر  394المادة  2
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نلاحػػظ مػػف ىػػذه النصػػوص أف المشػػرع الجزائػػري حػػاوؿ عمػػى غػػرار دوؿ العػػالـ بتػػوفير حمايػػة  -
جزائيػػػة لأنظمػػػة المعموماتيػػػة وأسػػػاليب المعالجػػػة ايليػػػة لممعطيػػػات، ولكػػػف قػػػد أتخػػػذ المشػػػرع الجزائػػػري بيػػػذا 

 . 1لى حماية برامج الاتصاؿ الحديثة كبطاقة الائتمافالتعديؿ نصؼ الطريؽ إ

بػػالرغـ مػػف أف الجزائػػر مػػف الػػدوؿ العربيػػة السػػابقة فػػي سػػد الفػػراغ القػػانوني فػػي بعػػض المجػػالات 
  152-04الػػػذي يقػػػع فيػػػػو القضػػػاء أثنػػػاء طػػػػرح ىػػػذه الجػػػرائـ لمفصػػػػؿ فييػػػا، وىػػػذا مػػػػف خػػػلاؿ القػػػانوف رقػػػػـ 

لتعديؿ الذي طرحو المشرع الجزائري ليس ممما بكافة الأجزاء، وجػاء المتضمف قانوف العقوبات إلا أف ىذا ا
بميػػا مػػف جػػزاء ىػػذا مػػا يسػػتوجب الاسػػراع فػػي ابصػػفة التعمػػيـ أي لػػـ يخصػػص لكػػؿ نػػوع مػػف الجريمػػة مػػا يق

 .3إعداد قانوف خاص بالجرائـ الماسة ببطاقة الائتماف والتي أغفميا المشرع الجزائري في ىذا التعديؿ

المتعمػػػػػؽ بالنقػػػػػد والقػػػػػرض أوؿ قػػػػػانوف جزائػػػػػري تضػػػػػمف التعامػػػػػؿ  11-03ر كمػػػػػا تضػػػػػمف الأمػػػػػ
منو  تعتبر وسائؿ الدفع كػؿ الأدوات  69الالكتروني الحديث في القطاع المصرفي ويتضح ذلؾ في المادة 

  .4التي تمكف كؿ شخص مف تحويؿ أمواؿ ميما يكف السند أو الأسموب التقني المستعمؿ 

لجزائر عمى نيتو باستعماؿ البطاقة الائتماف والتحويػؿ مػف وسػائؿ مف خلاؿ النص عبر المشرع ا
 الدفع التقميدية إلى نظيرتيا الحديثة.

المتعمؽ بمكافحة التيريب في المػادة  5 2005أوت  23المؤرخ في  06-05وبعد صدور الأمر 
 06خ بػػ المػؤر  02-05مف اسػتعماؿ صػراحة مصػطمح   وسػائؿ الػدفع الالكترونػي  كمػا تضػمف القػانوف  3

بػػاب رابػػع إلػػى الكاتػػب الرابػػع مػػف القػػانوف التجػػاري والمعنػػوف بالسػػندات التجاريػػة، الفصػػؿ  6 2005فيفػػري 
أعتبػػر المشػػرع الجزائػػري  23مكػػرر  543الثالػػث منػػو يتضػػمف بطاقػػات السػػحب والػػدفع و ذلػػؾ فػػي المػػادة 

لكلاسػيكية السػفتجة والشػيؾ والسػند البطاقات الالكترونية أوراؽ تجارية جديدة إضػافة إلػى الأوراؽ التجاريػة ا
فػػػي المعػػػاملات  ئتمػػػافزائػػػري أنػػػو اسػػػتحداث نظػػػاـ الػػػدفع الالأمػػػر وممػػػا يتضػػػح مػػػف نصػػػوص المشػػػرع الج

                                                           
 الرسمٌة، المرجع السابق. الجرٌدة 1
 .المتضمن قانون العقوبات 15-04القانون  2
 .145 ص ،2006، أمال قارة، الحماٌة الجزائٌة للمعلوماتٌة فً التشرٌع الجزائري، دار هومة الجزائر 3
 64ر، العدد -المتعلق بالنقد والقرض،   11-03المتضمن الموافقة فً الأمر  15-03القانون  4
 59ر ، العدد -المتعلق بمكافحة التهرٌب،   2005أوت  23المؤرخ بتارٌخ  02-05الأمر  5
، جرٌوودة 1975سووبتمبر  26لوو   59-75المعوودل والمووتم  للأموور  2005فٌفووري  6المووؤرخ فووً  02-05قووانون رقوو   6

 11الرسمٌة، عدد 
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مف قانوف النقػد والقػرض وذلػؾ مػف خػلاؿ  69التجارية لمفيومو الواسع ويتضح ذلؾ مف خلاؿ نص المادة 
 عبارة  ميما يكف السند أو الأسموب التقني المستعمؿ .

 لثاني: المكافحة الأمنية والجيود الدولية لجرائم بطاقة الائتمانالفرع ا

يوجػػد فػػي عديػػد مػػف دوؿ العػػالـ أجيػػزة متخصصػػة فػػي مكافحػػة ىػػذه الجريمػػة، وأف ىػػذه الأجيػػزة 
صػػػنعت بطريقػػػة احترافيػػػة ومتطػػػورة تمنػػػع كػػػؿ إجػػػراـ يقػػػع عمييػػػا، إلا أف ىنػػػاؾ دوؿ تفتقػػػر ليػػػذا النػػػوع مػػػف 

الػػػدوؿ العربيػػػة التػػػي لازالػػػت بعػػػض الػػػدوؿ منيػػػا لػػػـ يرقػػػى تعامميػػػا التجػػػاري إلػػػى التخصػػػص خاصػػػة منيػػػا 
ويعتمػػد رجػػاؿ الشػػرطة فػػي حػػاؿ وجػػود بلاغػػات الػػدعـ الفنػػي الػػذي تػػوفره ليػػا أقسػػاـ  1اسػػتعماؿ ىػػذه الأداة،

الأخطػػار بػػالبنوؾ والمؤسسػػات الماليػػة الكبػػر،. وتعتبػػر كػػؿ جيػػد مػػف جيػػود التعػػاوف مػػف أجػػؿ مكافحػػة ىػػذه 
مة خطوة إلى الأماـ لمحد مف جػرائـ بطاقػة الائتمػاف المصػرفية ولا تقتصػر ىػذه الخطػوة عمػى الأجيػزة الجري

الموجودة عمى المستو، الوطني فقط. بؿ يجب أف يكوف تعاوف دولي يعتمد ملاحقة مرتكبي ىذا النوع مػف 
دؿ معمومػػات أو الجػػرائـ وىػػذا عػػف طريػػؽ وجػػود مسػػاعدة مػػف كػػؿ دوؿ العػػالـ عمػػى التنسػػيؽ المسػػتمر وتبػػا

بيانات بيف أجيزة المكافحة، لكف لأسؼ لحد الساعة لـ يوجد جيػودات تبػذؿ فػي ىػذا المجػاؿ، سػواء عمػى 
المستو، الدولي أو العربي. وتتطمب مكافحة ىذا النوع مف الجرائـ أف يتوفر لد، جياز المكافحة المختص 

 .2بدورهالعديد مف المقومات التدريبية والفنية والتقنية لكي ينيض 

 : وحدة البحوث الفنية لمكافحة جرائم بطاقة الائتمان المصرفية أولا

تقوـ الشرطة في الدوؿ المتقدمة بجيود فائقة في مكافحػة ىػذا النػوع مػف الجػرائـ، وتحػاوؿ جاىػدة 
عمى تطوير أداءىا إلى درجة عالية مف التقنية وفي حػاؿ الإبػلاغ مػف طػرؼ البنػوؾ أو المؤسسػات الماليػة 

جػراء التحػري والضػبط وت حتػاج ىػذه العمميػات عمى ىذا النوع مف الجرائـ تقوـ عمميػات الفحػص والمتابعػة وا 
إلػػػى معاونػػػة فنيػػػة أكثػػػر دقػػػة، وىػػػذا لػػػربط البلاغػػػات المقدمػػػة فػػػي ىػػػذا المجػػػاؿ وعمميػػػات التتبػػػع الالكترونػػػي 
العكسي لمحالات التي ترتكب مف خلاؿ الحاسب ايلي. ولكف في حاؿ البدأ في عمميات الفحص والمتابعة 

وىذا حرصا عمى عدـ المساس بحرمػة شػخص  والتحري يجب مراعاة المشروعية في القياـ بيذه الإجراءات

                                                           
 . 170ص  ،2005اٌمن عبد الحفٌظ، الاتجاهات الفنٌة والأمنٌة لمواجهة الجرائ  المعلوماتٌة،  1
 .171المرجع نفسه، ص  2
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إذا كانػػت الجػػرائـ محميػػا أجيػػزة الحاسػػب ايلػػي ذاتيػػا أو أحػػد ممحقاتػػو، بحيػػث يقػػوـ عمػػؿ  والمػػتيـ أو مسػػكن
 1أجيزة الأمف ىنا بصراعات شرط عدـ الخروج عمى حدود المشروعية 

رة عامػػػة لمباحػػػث إف ارتفػػػاع حػػػالات اكتشػػػاؼ ىػػػذا النػػػوع مػػػف الجػػػرائـ اسػػػتمزـ ضػػػرورة إنشػػػاء إدا
الأمواؿ العامة في مصر التي تيتـ بمكافحة الجػرائـ الاقتصػادية التقميديػة بصػفة عامػة والجػرائـ المسػتحدثة 

 بصفة خاصة، وفي قسـ البحوث والمساعدات الفنية يختص ىذا القسـ بػػ: 

 / إعداد بحوث فنية وقانونية في مجاؿ تأميف نظـ وشبكات المعمومات. 1

صػػػػػوص التشػػػػػريعية لمواجيػػػػػة جػػػػػرائـ بطاقػػػػػات الائتمػػػػػاف بالتنسػػػػػيؽ مػػػػػع الأجيػػػػػزة / ملائمػػػػػة الن2
 المختصة. 

/ تقػػػديـ الػػػدعـ الفنػػػي لجميػػػع جيػػػات الػػػوزارة فػػػي كافػػػة القضػػػايا والوقػػػائع المرتبطػػػة بمجػػػاؿ نظػػػـ 3
 وبرامج وأجيزة وشبكات المعمومات أو التي يستخدـ الحاسب ايلي في ارتكابيا. 

بػداء الػرأي والمشػورة لمجيػات، سػواء مػف داخػؿ الػوزارة أو مػف / توفير كافة المساعدات ا4 لفنيػة وا 
 . 2خارجيا لممعونة في عمميات ضبط الجرائـ التي تتـ باستخداـ الحاسب ايلي

وقػد كػػاف ىػدؼ ىػػذه الإدارة مواكبػة التطػػور الػذي تنتيجػػو دوؿ العػالـ المتقػػدـ فػي ضػػرورة مكافحػػة 
كؿ ما ىو جديد في عالـ التكنولوجيا و التقدـ الالكتروني وقد حققت ىػذه الإدارة أداء فنيػا رائعػا ومميػزا فػي 

سػػرقة التػػي تقػػع عمػػى ضػػبط العديػػد مػػف الجػػرائـ التػػي ارتكبػػت مػػف خػػلاؿ شػػبكة الانترنيػػت خاصػػة جريمػػة ال
 بطاقات الائتماف المصرفية. 

ومثػػػاؿ ذلػػػؾ: وقػػػوع حادثػػػة فػػػي أحػػػد البنػػػوؾ المصػػػرية وىػػػي ضػػػبط شػػػخص يسػػػتخدـ الانترنيػػػت 
لمحصوؿ عمى بضائع مف شركات باستخداـ الفيزا كارت الممموكة لػبعض المػواطنيف، والتػي لا تػربطيـ أي 

بطاقػػة الأصػػمييف دوف عمميػػـ، وقػػد بػػدأت علاقػػة مػػع ىػػذا الشػػخص، بحيػػث تخصػػـ مػػف أرصػػدة أصػػحاب ال
الإدارة بتتبػػع عمميػػات الشػػراء التػػي تمػػت عبػػر الانترنيػػت، وأيضػػا بالاتصػػاؿ بػػإدارة البنػػؾ الػػذي تنتمػػي إليػػو 

                                                           
 . 172اٌمن عبد الحفٌظ، المرجع السابق، ص  1
سلٌمان أحمد فضل، المواجهوة التشورٌعٌة والأمنٌوة للجورائ  الناشوئة عون اسوتخدا  شوبكة المعلوموات الدولٌوة، دار النهضوة  2

  400ص  2007العربٌة، القاهرة، 
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البطاقات المستخدمة في عممية الشراء، ويتناسؽ مع مباحث البريد، ثـ معرفة مدينة المتيـ القاطف بطنطا، 
 . 1و ثـ القبض عميوالشحنات المرسمة إليو  ستلاـامى الإيصاؿ التي تـ ومعرفة اسمو عف طريؽ توقيعو ع

 : التدريب المتخصص في مكافحة جرائم بطاقة الائتمان المصرفية اثاني

جيػػػاز المكافحػػػة المخػػػتص فػػػي جػػػرائـ بطاقػػػة الائتمػػػاف يجػػػب أف يتػػػولى إعػػػداد وتنظػػػيـ بػػػرامج  إف
تدريبية مكثفة و بشكؿ دوري يسمح ليا بتكػويف جيػاز أمنػي احترافػي متطػور لمحػد مػف ىػذه الجػرائـ ويكػوف 

 ىذا التدريب لأشخاص التالية: 

ذات الطبيعػػػػة السػػػػياحية وىػػػػـ الضػػػػباط العػػػػامميف فػػػػي الأوسػػػػاط والمنػػػػاطؽ / ضثثثثباط الشثثثثرطة: 1
 والمعنييف بتمقي ىذا النوع مف البلاغات. 

يكػوف لمػوظفي البنػوؾ والمؤسسػات الماليػة تعمػـ كيفيػػة / مثوظفي البنثوك والمؤسسثات الماليثة: 2
 التعامؿ مع ىذه الجرائـ وتقديـ حالات الاشتباه والتصرؼ فييا، ىدفا لتوعيتيـ والعمؿ عمى رفع كفاءتيـ. 

صة الذيف يعمموف في المراكز التجارية الكبػر، لتػدريبيـ عمػى كيفيػة الاشػتباه فػي وخا / التجار:3
 حالات الاحتياؿ والتحقؽ منيا وربطيـ ىاتفيا مع مسؤولي المكافحة. 

 : الجيود الدولية لمواجية جرائم بطاقة الائتمان المصرفية اثالث

ظيػور الإجػراـ بيػذه البطاقػػة مػف المتفػؽ عميػو أف ىػذا التطػور الالكترونػي سػػاىـ بشػكؿ كبيػر فػي 
ممػػا سػػاعد مػػف انتشػػار ىػػذا النػػوع مػػف الجػػرائـ ظيػػور وسػػائؿ الاتصػػاؿ الحديثػػة مثػػؿ الانترنيػػت التػػي سػػيمت 
عمػػى المجػػرـ سػػموكو الإجرامػػي وعػػزز مػػف قدراتػػو ومكنػػو مػػف الإطاحػػة بالمئػػات و ايلاؼ مػػف الضػػحايا فػػي 

يقػيـ فػي دولػة ثانيػة وحامػؿ البطاقػة فػي دولػة مختمؼ الػدوؿ، فأصػبح المجػرـ يرتكػب جريمػة فػي دولػة وىػو 
ثالثػػػة، لػػػذا تسػػػتطيع أف تؤكػػػد أف مكافحػػػة ىػػػذا النػػػوع مػػػف الجػػػرائـ لا يمكػػػف أف تتحقػػػؽ دوف وجػػػود نػػػوع مػػػف 

 . 2التعاوف الدولي والتنسيؽ المتبادؿ بيف أجيزة المكافحة المختصة في ىذا المجاؿ

دة العاشػػػر لمنػػػع الجريمػػػة ومعاممػػػة وقػػػد أفصػػػح إعػػػلاف فيينػػػا الصػػػادر عػػػف مػػػؤتمر الأمػػػـ المتحػػػ
المجرميف في المادة الأولى منو عف القمؽ الذي يساور الدوؿ الأعضاء فػي الأمػـ المتحػدة إزاء الأثػر الػذي 
قناعيػػػا بضػػػرورة التعػػػاوف الثنػػػائي  يخمفػػػو ارتكػػػاب جريمػػػة خطيػػػرة ذات الطبيعػػػة الدوليػػػة عمػػػى مجتمعاتػػػو، وا 

                                                           
  402-401سلٌمان أحمد فضل، المرجع السابق، ص  1
  148ص  ،سابقالمرجع النجاح محمد فوزي،  2
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ة وتحقيػؽ العدالػة الجنائيػة، فضػلا عػف القمػؽ  بشػكؿ خػاص  إزاء والإقميمي والعالمي في مجاؿ منػع الجريمػ
دراؾ ىذه الدوؿ لضػرورة تعزيػز التنسػيؽ  الجريمة المنظمة عبر الوطنية والارتباطات بيف مختمؼ أشكاليا وا 
والتعػػاوف فيمػػا بينيػػا، بصػػدد مكافحػػة مشػػكمة الجريمػػة العالميػػة، باعتبػػار أف اتخػػاذ التػػدابير اللازمػػة فػػي ىػػذا 

 ىـ مسؤولية عامة ومشتركة ليذه الدوؿ. الشأف

ومع مرور أكثر مف خمسيف عاما عمى ظيػور واسػتعماؿ بطاقػة الائتمػاف عمػى المسػتو، المحمػي 
أف ىذه الجيود لـ تتحد ويكوف تنسيؽ واتفاؽ دولي أمني وقضائي في ىذا المجاؿ لا  والمستو، الدولي. إلا

فػػي الاتفاقيػػات أو المعاىػػدات ذات الأطػػر العامػػة بشػػأف التعػػاوف الأمنػػي أو القضػػائي سػػواء عمػػى المسػػتو، 
ات الإقميمػػي أو الػػدولي. وقػػد كػػاف الفضػػؿ لإرسػػاء ىػػذه الجػػرائـ ىػػي معاىػػدة بودابسػػت بشػػأف جػػرائـ الحاسػػب

 . 1والمعموماتية والاتصالات، كما نذكر دور المنظمة الدولية لمشرطة الجنائية

 معاىدة بودابست بشأن جرائم الحاسبات، المعموماتية والاتصالات .أ

دولػة أوربيػة بالإضػافة  26وفي العاصمة المجرية، مدينة بودابسػت، وقعػت  23/11/2001يوـ 
إفريقيػا، الولايػات المتحػدة الأمريكيػة، وىػي أوؿ المعاىػدات الدوليػة  إلى الػدوؿ التاليػة: كنػدا، اليابػاف، جنػوب

التي تكافح جرائـ الانترنيت، وتبمور التعاوف والتضامف الدولي في محاربتيا ومحاولة الحد منيا خاصة بعد 
 48تضػػمنت ىػػذه المعاىػػدة  2أف وصػػمت تمػػؾ الجػػرائـ إلػػى حػػد خطيػػر أصػػبح ييػػدد الأشػػخاص والممتمكػػات

 : 3مادة موزعة عمى أربعة فصوؿ وىي

 الفصل الأول: استخدام المصطمحات. 

 المادة الأولى: التعريف لأغراض ىذه الاتفاقية. 

 الفصل الثاني: ترتيبات لابد من اتخاذىا عمى المستوى المحمي. 

 القسم الأول: النصوص الجنائية الموضوعية. 

                                                           
إعلان فٌٌنا بشأن الجرٌمة والعدالة مواجهة تحدٌات القورن الحوادي والعشورٌن، صودر عون موؤتمر الأمو  المتحودة العاشور  1

، 2000أبرٌوووووووووول  17إلووووووووووى  10لمنووووووووووع الجرٌمووووووووووة ومعاملووووووووووة المجوووووووووورمٌن المنعقوووووووووود فووووووووووً فٌٌنووووووووووا موووووووووون 
WWW1.UMN.EDU/HUMANRTS/ARAB/VI2000.HTML  

منٌوور محموود الجنٌهووً ومموودوح محموود الجنٌهووً، جوورائ  الانترنٌووت والحاسووب الآلووً ) ووسووائل مكافحتهووا (، دار الفكوور  2
 . 100 – 96، ص: 2004الجامعً، الاسكندرٌة، 

، 2007طبوعوات الجامعٌوة الاسوكندرٌة، وائل أنور بندق، موسوعة القانون الالكترونً وتكنولوجٌوا الاتصوالات، دار الم 3
 .1098 -1097ص 
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 القسم الثاني: 

فيمػػا يتصػػؿ بػػالإجراءات الجنائيػػة شػػاممة الحفػػاظ عمػػى  المعمومػػات المخزنػػة   –ف الإجرائػػي القػػانو 
و الأوامر الخاصة بتسميـ الأدلة  ثـ يتضػمف  تفتػيش وضػبط بيانػات الحاسػب المخزنػة  وجمػع البيانػات فػي 

 الوقت الفعمي، واعتراض المعمومات. 

 الفصل الثالث: 

والمسػػاندة المشػػتركة الإجػػراءات، والتعػػاوف فػػي التحريػػات،  مسػػائؿ التعػػاوف الػػدولي وتسػػميـ الجنػػاة
 وجمع بيانات المرور والحركة الخاصة بالبيانات. 

  الفصل الرابع: 

فيمػػػػػا يتعمػػػػػؽ بالانضػػػػػماـ والانسػػػػػحاب مػػػػػف تعػػػػػديؿ المعاىػػػػػدة وفػػػػػض المنازعػػػػػات والتشػػػػػاور بػػػػػيف 
 .1الأعضاء

 مة الدولية لمشرطة الجنائية الّنتربول ظالمن ب.

ـ، وتعتبػر أكبػر منظمػة شػرطية دوليػة فػي العػالـ لتسػيير كػؿ مػا 1923المنظمة عاـ أنشأت ىذه 
تعمػػػؽ بالتعػػػاوف الشػػػرطي العػػػابر لمحػػػدود، كمػػػا يسػػػاعد ويػػػدعـ المنظمػػػات والسػػػمطات والأجيػػػزة التػػػي تيػػػدؼ 

مػة لموقاية أو الحد مف الإجراـ الدولي ومكافحتو. مقػر المنظمػة فػي ليػوف بفرنسػا وتسػير ميامػو الأمانػة العا
العػالـ، فػي المجػالات التاليػة:  وتقوـ بالميمة المناطة ليا وىي ربط واتصاؿ أجيزة الشػرطة بػيف جميػع دوؿ

الأمف العاـ، الإرىاب، الإجراـ المنظـ، جرائـ المخدرات، الإجراـ المالي والمتعمؽ بالتكنولوجيا الحديثة وفػي 
مػػػاف عمػػػى مسػػػتو، العػػػالـ فػػػي الموقػػػع تػػػـ إعػػػداد بػػػرامج لتصػػػنيؼ جػػػرائـ بطاقػػػة الائت 1999أغسػػػطس عػػػاـ 

الرسػػػػػػمي لممنظمػػػػػػة عمػػػػػػى الشػػػػػػبكة الدوليػػػػػػة، وقػػػػػػد تػػػػػػـ حمايػػػػػػة قاعػػػػػػدة البيانػػػػػػات مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ كممػػػػػػة السػػػػػػر 
POSSWORD   التػػػي يعمميػػػا إلا الأشػػػخاص المسػػػؤوليف عمػػػى أجيػػػزة المكافحػػػة فػػػي الػػػدوؿ الأعضػػػاء

  .2والمسؤوليف عف إنتاج وتوزيع ىذه البطاقة

                                                           

  .1098المرجع السابق، ص  وائل أنور بندق،1 
 .431 – 430ص  سابق،المرجع السلٌمان أحمد فضل،  2
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مػت المنظمػة الدوليػة لمشػرطة الجنائيػة بػالتوقيع عمػى اتفػاؽ تعػاوف مػع قا 1999وفي العػاـ نفسػو 
معظػػـ المؤسسػػات الماليػػة والمنظمػػات الدوليػػة التػػي تنشػػأ ىػػذه البطاقػػة وىػػذا مػػف أجػػؿ ربػػط التعػػاوف الػػدولي 
لمواجيػػة الجػػرائـ التػػي تػػرتبط عمػػى بطاقػػة الائتمػػاف وبمػػا أف ىػػذه الجػػرائـ تمػػس تكنولوجيػػا المعمومػػات والتػػي 

عمػػى ىػػذه الأجيػػزة مػػف حمايتيػػا فقامػػت المنظمػػة مػػف أجػػؿ ذلػػؾ بتشػػكيؿ مجموعػػات لمتعػػاوف الإقميمػػي،  لابػػد
 . 1الأوربي والأمريكي، الأسيوي، الإفريقي كما أنشأت لجنة مف أجؿ تنسيؽ ىذا العمؿ التعاوني

 (   I – 7/24شبكة الاتصال الّنتربول )  ج.

(، وتيػػػدؼ إلػػى تشػػػجيع التعػػاوف بػػػيف  24/7  تقػػوـ ىػػذه المنظمػػػة بميمػػة تنفيػػػذ شػػبكة الاتصػػاؿ 
السمطات البوليسية فػي الػدوؿ الأطػراؼ، وىػذا تفعػيلا لمػا جػاء بالفصػؿ الثالػث مػف معاىػدة بودابسػت بشػأف 
جرائـ الحاسػبات، المعموماتيػة والاتصػالات، وذلػؾ بتجميػع البيانػات والمعمومػات المتعمقػة بػالمجرـ والجريمػة 

وطنية لمشرطة الدولية الموجودة في أقػاليـ الػدوؿ المنظمػة وتبػادؿ المعمومػات مف خلاؿ المكاتب المركزية ال
 . 2والبيانات فيما بينيما، ييدؼ إتاحة الفرصة لأجيزة المكافحة في دوؿ العالـ وتسييؿ مياميـ

  مشروع جولد فيش  د.

ر شػبكة تبنت منظمة الإنتربوؿ مشروع جولد فيش وىذا بعػد انتشػار ظػاىرة التصػيد الاحتيػالي عبػ
، بالمشاركة مع فػرؽ عمػؿ مػف 2005الانترنيت، لتكثيؼ الجيود الدولية ضد ىذه الظاىرة منذ شير يونيو 

 دولة. ولا تضـ أي دولة عربية وذلؾ بيدؼ:  24عدة دوؿ وصؿ عددىا حتى ايف إلى 

 التنسيؽ في إجراءات التحريات عمى المستو، الدولي لمواجية ىذا النشاط.  -1
 إنشاء شبكة خاصة بفرؽ بحث معينة في كؿ دولة.  -2
 إقتفاء أثر الأمواؿ المسروقة ومتحصلات ىذا النشاط في الدوؿ المختمفة.  -3
 اتخاذ إجراءات وقائية لمنع ىذه الجرائـ عمى المستوييف المحمي والدولي.  -4

ي تتبناىػػا أجيػػزة وىنػػاؾ العديػػد مػػف الاتفاقيػػات والمػػؤتمرات الدوليػػة والإقميميػػة فػػي ىػػذا المجػػاؿ والتػػ
المكافحة في دوؿ العالـ المتقدـ ومنيـ: التحالؼ العالمي بمكافحة التصيد الاحتيالي عمى شبكة الانترنيت، 

 . EUROP COUNSL) 3 (توصيات المجمس الأوروبي 

                                                           
 . 153سابق، ص المرجع النجاح محمد فوزي،  1
 . 415سابق، ص المرجع السلٌمان أحمد فضل،  2
 . 154نجاح فوزي، المرجع السابق، ص  3
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 : الحمول الفنية في مواجية جرائم بطاقة الائتمان المصرفية المطمب الثاني

ات التي يتـ إجرائيػا بالبطاقػات   مشػروعة أو غيػر مشػروعة   إلػى لقد أد، التعدد لأطراؼ العممي
تنػػػوع الجػػػرائـ التػػػي ترتكػػػب عمػػػى بطاقػػػة الأمػػػر الػػػذي يترتػػػب عميػػػو تعػػػرض تمػػػؾ الأطػػػراؼ لمخسػػػائر بشػػػكؿ 
مستمر، لذلؾ ليس مف المتصور أف تقتصر إجراءات مواجية ىذا النوع مف الجرائـ عمى الجيات والأجيزة 

أـ قضائية، بؿ اجتيدت المؤسسات المالية الدولية الواعية ليذه الأنشػطة مثػؿ: فيػزا  الحكومية فقط، شرطية
VISA ماستر كارد ،MASTER CARD  إلى طرح العديد مف الحمػوؿ الفنيػة ووضػع المعػايير والأسػس ،

 التي تحد وتفصؿ في النزاعات المتوقعة بيف بنوؾ التجارة والبنوؾ المصدرة لمبطاقات. 

كمػػا قامػػت البنػػوؾ بتطػػوير أنظمتيػػا المصػػرفية وتػػأميف شػػبكة المعمومػػات الخاصػػة بكػػؿ بنػػؾ ىػػذه 
 . 1الحماية تخص أطراؼ بطاقة الائتماف لمعميؿ والتاجر مف مخاطر ىذا النوع مف الجرائـ

 الأول: التحول إلى البطاقات الذكية الفرع

يانػػػات كافيػػػة عػػػف العميػػػؿ ورقػػػـ وتعػػػرؼ البطاقػػػة الذكيػػػة عمػػػى أنيػػػا   ىػػػي البطاقػػػة التػػػي تحمػػػؿ ب
الحسػػاب والرصػػيد، يسػػتخدميا فػػي مبيعاتػػو ويقػػوـ البػػائع بخصػػـ قيمػػة المشػػتريات مباشػػرة باسػػتخداـ ماكينػػة 
خاصػػة دوف الرجػػوع إلػػى البنػػؾ لمتأكػػد مػػف رصػػيد العميػػؿ مػػف عدمػػو وأىػػـ خصائصػػيا أنيػػا تحمػػؿ شػػريحة 

الجػػرائـ التػػي تركػػب عمييػػا قامػػت المؤسسػػات  تخػػزيف بوحػػدة معالجػػة كاممػػة، ولحمايػػة بطاقػػات الائتمػػاف مػػف
الماليػػة الدوليػػة المسػػؤولة عمػػى البطاقػػة، بتشػػجيع البنػػوؾ فػػي مختمػػؼ دوؿ العػػالـ بتحويػػؿ البطاقػػة الممغنطػػة 

 إلى البطاقة الذكية. 

وبانتشار ىذه البطاقات تعددت وتنوعت استخداماتيا فظيرت صور إجرامية لـ تكػف معروفػة مػف 
ف متوقػع أف يػؤدي ىػذا الانتشػار إلػى حػدوث انخفػاض كبيػر فػي حجػـ الجػرائـ التػي قبؿ، عمى عكس ما كا

يمكػف أف ترتكػػب فػي ىػػذا المجػاؿ كمػػا تعرضػت ىػػذه البطاقػة الذكيػػة إلػى عقبػػات تواجػو البنػػوؾ، تمثمػت فػػي 
حلاؿ وحدات بيع الكترونيػة  الممغنطػة لػد، التػاجر  POSالتكمفة العالية لإعادة تجييز مراكز الإصدار، وا 

 . 2أخر، تقبؿ التعامؿ مع نوعي البطاقات وكذا الحاؿ بالنسبة لماكينات الصراؼ ايليب

                                                           
 . 416سابق، ص المرجع السلٌمان أحمد فضل،  1
عموور الشووٌخ الأصوو ، البطاقووات الائتمانٌووة المسووتخدمة و الاكثوور انتشووارا فووً الووبلاد العربٌووة، مركووز الدراسووات والبحوووث،  2

  12، ص 2002أكادٌمٌة ناٌف العربٌة للعلو  الأمنٌة، الرٌاض 
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وقد اتجيت بنوؾ أخر، إلى القياـ بعدد مف الإجراءات الأخر، تساىـ فػي مواجيػة الاسػتخدامات 
 :كما يميغير المشروعة، ونتناوؿ ىذه الاجراءات 

 : الاجراءات التقنيةأولا

مػػػف أجػػػؿ الحػػػد مػػػف عمميػػػات التلاعػػػب وتزويػػػر البطاقػػػة، تقػػػوـ الجيػػػات المصػػػدرة وبالتعػػػاوف مػػػع 
الشػػركات التكنولوجيػػة بتطػػوير بطاقػػة الائتمػػاف بشػػكؿ دائػػـ، آخػػذيف بعػػيف الاعتبػػار مواجيػػة جػػرائـ التزويػػر 

المزايػػا التػػي المسػػتحدثة والمتجػػددة وأوؿ حمقػػات ىػػذا التطػػوير كػػاف بػػاختراع بطاقػػة ذات دوائػػر إلكترونيػػة، و 
تتمتع بيا ىذه البطاقة أنيا غير قابمة لمتأثير عمييا أو اختراقيا كما أنيا تحتفظ في ذاكراتيا بآخر العمميات 
المنفذة، وىذا ما يؤدي إلى نتائج قانونية متعمقة بالإثبات، كما أنيا مػف الناحيػة التقنيػة غيػر قابمػة لمتزويػر، 

وىػػي اسػػتخداـ جػػزء  Heliogramلبطاقػػة أو مػػف ناحيػػة الإدخػػاؿ سػػواء مػػف ناحيػػة المػػادة المصػػنوع منيػػا ا
 .1الميزر التي تعكس صورة الشيء المراد تصويره

ومػػػف بػػػيف الاجػػػراءات التقنيػػػة لمواجيػػػة أسػػػاءة اسػػػتخداـ بطاقػػػات الائتمػػػاف مػػػف خػػػلاؿ الانترنيػػػت 
فقات الإلكترونيػة النموذج التقني الموحػد الػذي أعمنػت عنػو شػركتي فيػزا وماسػتر كػارد، والمسػمى نظػاـ الصػ

 .2ايمنة

عػػف طػػرح بطاقػػة  ماسػػتر كػػارد بػػاي بػػاس(، وىػػو  2002واعمنػػت ماسػػتر كػػارد العالميػػة فػػي عػػاـ 
برنامج لمدفع بالبطاقة دوف اتصاؿ يوفر لمعملاء طريقة مبسطة لمدفع، وتعد بطاقة دفع مطورة تمتاز برقاقة 

ترونػي، حيػث كمبيوتر مضمنة ومخفية وكؿ ما عمى حامؿ البطاقػة ىػو تمريرىػا أمػاـ أو قػرب الجيػاز الالك
 معمومات الدفع لاسمكيا، ويتـ تبادؿ معمومات الحساب مباشرة مع الجياز الالكتروني بإرساؿتقوـ البطاقة 

 : الاجراءات الادارية المصرفيةاثاني

 يجب عمى البنوؾ مراعاة ايتي عند اصدارىا بطاقات الائتماف

لاؿ وضػػع معػػايير خاصػػة حسػػف اختيػػار العمػػلاء راغبػػي الحصػػوؿ عمػػى بطاقػػات الائتمػػاف، مػػف خػػ -1
 لدراسة المركز المالي لمعميؿ والاستعلاـ عنو مف خلاؿ المراجع الائتمانية والمينية ليـ.

                                                           
 77-76ص  المرجع السابق،علً عدنان الفٌل،  1

2
 Jhon wright « Smart card » legal an regulatory « the bankers magazine », (march-april, 

1997), p 24 
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اصػػػدار نػػػوع مػػػف البطاقػػػات تتناسػػػب مػػػع نوعيػػػة العمػػػلاء واحتمػػػالات المخػػػاطرة العالميػػػة، مػػػع أخػػػذ  -2
 الموافقة عند الصرؼ.

 معة طيبة واستقرار ميني ومالي وقانوني.حسف اختيار التجار والمؤسسات التجارية التي تتمتع بس -3
 متابعة حركة السداد مف العملاء لاكتشاؼ صور الاستخداـ السيء لمعملاء لتمؾ البطاقات -4
 تنسيؽ لمعمومات مع البنوؾ لمعملاء والتجار سيء السمعة -5
 .1وضع ضوابط تنظيـ تداوؿ إيصالات الدفع في أضيؽ نطاؽ لمنع تسريب المعمومات -6

 الحمول الفنية في نطاق البنوك الثاني:  الفرع

تتـ مراقبة كافة التعاملات التي تقوـ باستخداـ البطاقات الخاصة بالبنؾ ذاتػو واكتشػاؼ العمميػات 
المشبوىة الكترونيا في ميدىا وىذا ما دفع معظػـ البنػوؾ خاصػة فػي دوؿ العػالـ المتقػدـ إلػى تطبيػؽ بػرامج 

اسػػب ايلػػي المسػػتخدمة فػػي مراكػػز الإصػػدار الػػذي وىػػو أحػػد بػػرامج الح NEORONETالشػػبكة العصػػبية 
 . 2يمكنو مف تنفيذ ىذه المراقبة

عبػر شػبكة  وقد اتجيت بنوؾ أخر، إلى ضرورة الالتػزاـ بػأف يكػوف عنػواف شػحف السػمعة المشػتراة
الانترنيػػت ىػػو ذاتػػو عنػػواف صػػاحب البطاقػػة المػػدوف لػػد، البنػػؾ. وأخػػر، أعطػػت عملاتيػػا بطاقػػات خاصػػة 
بالتعامؿ عبر شبكة الانترنيت ذات ائتماني محددة كما يمكف زيادتيا حسب الطمب وىذا للإقلاؿ مػف حجػـ 

المسػػتخدمة فػػي  SMSة الخسػػائر وبنػػوؾ أخػػر، طبقػػت نظامػػا يعتمػػد عمػػى اسػػتخداـ خدمػػة الرسػػائؿ القصػػير 
اليواتؼ المحمولة في إخطار عملائيا بشكؿ فوري بكؿ عممية تستخدـ فييا ىذه البطاقة، سواء عبر شبكة 
الانترنيت أو سحب النقود أو الشراء وفي حاؿ قياـ أي عممية مف ىذه الاستخدامات ولػـ يقػـ إجراءىػا يقػوـ 

لابػػد مػػف الاىتمػػاـ بمػػوظفي مركػػز البطاقػػات بالبنػػؾ العميػػؿ فػػورا باتصػػاؿ بالبنػػؾ المصػػدر لمبطاقػػة. ولػػذلؾ 
وبالأخص في نطاؽ بنوؾ التجار وتدريبيـ عف الأخطار وكذا موظفي الموافقات عمى كيفية تحديد السموؾ 
المػػالي المشػػبوه، وأف يػػتـ تػػدريبيـ عمػػى طػػرح أسػػئمة معينػػة عنػػد الػػرد ىاتفيػػا عمػػى طمبػػات التجػػار بالحصػػوؿ 

 وذلؾ لتحديد:  MONITORINGكات الفورية اؿعمى موافقات أو متابعة الحر 

 

                                                           
 80-79علً عدنان الفٌل، المرجع السابق، ص  1
عموور الشووٌخ الأصوو ، البطاقووات الائتمانٌووة المسووتخدمة و الاكثوور انتشووارا فووً الووبلاد العربٌووة، مركووز الدراسووات والبحوووث،  2

  12، ص 2002أكادٌمٌة ناٌف العربٌة للعلو  الأمنٌة، الرٌاض 
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 أنواع التجارة والأخطار العالية.  -1
التجػػػار الػػػذيف لػػػدييـ ماكينػػػات الكترونيػػػة ويتصػػػموف بالبنػػػؾ لمحصػػػوؿ عمػػػى موافقػػػات عمػػػى  -2

 حركات تتـ باستخداـ الماكينات اليدوية. 
حركػػة ذات مبمػػغ كبيػػر تػػتـ عمػػى بطاقػػة أجنبيػػة. ومػػا  الحركػػات ذات الأخطػػار العاليػػة مثػػؿ -3

 يجب عمى التاجر وحامؿ البطاقة إتباعو حتى لا يقعا ضحيتو أحد أساليب الاحتياؿ بالبطاقات. 

 : الاجراءات الواجب اتخاذىا من قبل التاجرأولا
يجػب أف يكػوف التػاجر مممػا بجميػع عناصػر الأمػاف بالبطاقػة الالكترونيػة الصػحيحة حتػػى  -1

 ما عرضت عميو بطاقة مزورة يستطيع كشفيا.  إذا
فػػػي حالػػػة إجػػػراء الحركػػػة الكترونيػػػا يجػػػب عمػػػى التػػػاجر مضػػػاىاة البيانػػػات المدونػػػة عمػػػى  -2

الإشعار المستخرج بالبيانات الموجودة عمى البطاقة المستخدمة فكثير مف البطاقات المزورة يحوي شريطيا 
 مدونة عمى البطاقة. الممغنط بيانات أخر، خلاؼ البيانات البارزة وال

 التأكد مف شخصية مقدـ البطاقة وأنو بذاتو صاحبيا.  -3
 . 1التأكد مف أف توقيع صاحب البطاقة ذاتيا لـ يتعرض لممحو -4
التأكد مف تطابؽ المدوف عمى البطاقػة مػع التوقيػع الػذي يوقعػو مقػدـ البطاقػة عمػى إشػعار  -5
 الخصـ. 

 شخص آخر غير صاحبيا. عدـ قبوؿ أي بطاقة في التعامؿ تكوف مقدمة مف  -6
شػػػػيرا مػػػػع عػػػػدـ تعرضػػػػيا   18أف يحػػػػتفظ التػػػػاجر بإشػػػػعارات الخصػػػػـ أكبػػػػر فتػػػػرة ممكنػػػػة  -7

 للإضاءة القوية في حالة الورؽ الحراري. 
 متابعة العامميف لديو أثناء مباشرة البيع بموجب بطاقات الدفع لأنو مسؤوؿ عف تجاوزاتيـ.  -8
عمػػى التػػاجر التعػػرؼ عمػػى العميػػؿ وملاحظاتػػو مػػا اشػػتبو فيػػو يقػػوـ بالاتصػػاؿ بالبنػػؾ وىػػذا  -9

 بناءا عمى خبرتو. 
عند طمب مقدـ البطاقة تنفيذ عمميات بمبالغ كبيرة ومتعددة دوف النظػر لسػعرىا أو حاجتػو  -10

 إلييا يجب الاتصاؿ بمركز البطاقات للاستفسار عف البطاقة وصاحبيا. 

                                                           
 .160 – 159سابق، ص المرجع النجاح محمد فوزي،  1
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عمى تسوية المديونات المالية بينػو وبػيف تجػار آخػريف بالحصػوؿ مػنيـ أف يحرص التاجر  -11
عمػػػػى إشػػػػعارات نفػػػػذت لػػػػد، ىػػػػؤلاء التجػػػػار ويقػػػػدميا ىػػػػو لمتحصػػػػيؿ. عمػػػػى التػػػػاجر التعػػػػرؼ عمػػػػى العميػػػػؿ 

 وملاحظاتو ما اشتبو فيو يقوـ بالاتصاؿ بالبنؾ وىذا بناءا عمى خبرتو.
ة ومتعددة دوف النظػر لسػعرىا أو حاجتػو عند طمب مقدـ البطاقة تنفيذ عمميات بمبالغ كبير  -12

 إلييا يجب الاتصاؿ بمركز البطاقات للاستفسار عف البطاقة وصاحبيا. 
أف يحرص التاجر عمى تسوية المديونات المالية بينػو وبػيف تجػار آخػريف بالحصػوؿ مػنيـ  -13

 عمى إشيارات نفذت لد، ىؤلاء التجار ويقدميا ىو لمتحصيؿ. 

 اتخاذىا من قبل حامل البطاقة: الاجراءات الواجب ثانيا
أما ما يجب عمى صاحب البطاقة إتباعو حتى لا يقع في مصيدة ايخريف اتخاذ الحيطة والحذر 

 إلى ما يجب عميو إتباعو 

 .وعدـ ذكره لأي شخص PINحفظ الرقـ الشخصي  -1
 التوقيع في المكاف المخصص خمؼ البطاقة فور الحصوؿ عمييا. -2
 ياتو كرقـ ىاتفو أو تاريخ ميلاده. عدـ وضع رقـ سري لإحد، خصوص -3
 فحص فاتورة الشراء قبؿ التوقيع.  -4
 عدـ نسياف البطاقة في أي مكاف بعد الاستخداـ.  -5
 الاحتفاظ بنسخة مف الفواتير والإيصالات.  -6
 عدـ الاستجابة لرسائؿ البريد الالكتروني الخادعة المنسوبة لأحد البنوؾ أو جيات أخر،.  -7
 ت أو فواتير خالية مف البيانات. عدـ التوقيع عمى إشعارا -8

عدـ إعطاء الػرقـ الخػاص بالبطاقػة عػف طريػؽ اليػاتؼ إلا فػي حالػة التعامػؿ مػع شػركة موثػوؽ فييػا وذات 
 .1سمعة حسنة، أو في حالة المبادرة بإجراء المكالمة مف جانب صاحب البطاقة
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 خلاصة الفصل الثاني

نمػا تسػاىـ بيػا  الوقاية والمكافحة مف جرائـ بطاقة الائتماف لػو تقػدير فقػط عمػى الأجيػزة الأمنيػة وا 
عموـ قطاعات المجتمع بأكممو كػوف ىػذه الجػرائـ أصػبحت تمػدد الاقتصػاد العػالمي والمحمػي والفػردي نظػرا 

ت تكنولوجية والػذي أصػبح عالمية ىذا النوع مف الجرائـ لطبيعة العالـ في ىذه الأياـ مما حصؿ مف تطورال
 قرية صغيرة.

التػػي تقػػع عمػػى بطاقػػة الائتمػػاف مػػف عمميػػات تزويػػر وسػػرقة الأمػػواؿ كػػاف عمػػى ولػػدفع الأخطػػار 
تشػريعات العػالـ إنشػاء مػف نصػوص خاصػة لمكافحػة ىػذا النػوع مػف الجػرائـ وىػذا مػا حػدث فػي التشػػريعات 

الجزائػػر غيػػر أف سػػمطة عمػػاف كانػػت اسػػتثناء، فػػأقرت الغربيػػة إلا أف الػػدوؿ العربيػػة قصػػرت فػػي ذلػػؾ ومنيػػا 
في ذلؾ نصوص خاصة ليا لحمايتيا مف الانتياكات، وتقػدـ ىػذه لدراسػة التوصػيات بوضػع تشػريع حػديث 

 يساير التطوير الحاصؿ.
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 خاتمة 

بطاقػػة الائتمػػاف تعتبػػر مػػالا منقػػولا ومحػػررا مصػػرفيا فػػي آف واحػػد يسػػمـ أف نسػػتخمص مػػف دراسػػتنا 
لحممػػة مػػف الجػػرائـ، منيػػا التزويػػر الػػذي يقػػع عمييػػا عمػػى سػػبيؿ عاريػػة الاسػػتعماؿ، وبالتػػالي فإنيػػا تتعػػرض 

ا الدور الرئيسي الذي تحققو ىذه البطاقػة سػواءا فػي حياتنػا يىا مالا منقولا ولقد اتضح لنا جموالسرقة باعتبار 
الاقتصػػادية أو الاجتماعيػػة، وممػػا زاد مػػف أىميتيػػا ىػػو ظيػػور الشػػبيكة العنكبوتيػػة وكػػاف مػػف الضػػرورة أف 

لحمايػػة بنصػػوص قانونيػػة تحػػدد المسػػؤولية الجنائيػػة ولكػػف ىػػذا مػػا فشػػؿ فيػػو المشػػرع ونجػػد يولييػػا المشػػرع با
الساعة لـ يوجػد نػص تشػريعي فػي ىػذا المجػاؿ، ونلاحػظ خمػو أغمػب القػوانيف الجزائريػة مػف تحديػد السػموؾ 

 الاجرامي ليذه البطاقة عكس بعض التشريعات الجزائية لجرائـ بطاقة الائتماف.

الدراسػػة بيػػدؼ توضػػيح ىػػذا الموضػػوع ذو الصػػيغة العمميػػة بالأسػػاس لكػػف لا وأخيػػرا أعػػدت ىػػذه 
ليػػذا الموضػػوع ولنصػػؿ فػػي يجػػب أف يكػػوف ىػػذا الطػػابع العممػػي حػػائلا دوف التوسػػيع فػػي الناحيػػة الاجرائيػػة 

 .قتراحاتجممة مف النتائج والإ ىالختاـ ال

 سف قوانيف تشريعية خاصة لمحد مف ىذه الجريمة. -1
التػػدخؿ التشػػريعي لمراجعػػة القصػػور فػػي التشػػريعات والقػػوانيف الجزائيػػة الحاليػػة أو تحػػديثيا بػػالنص  -2

صػػػراحة عمػػػػى تجػػػػريـ اسػػػػاءة اسػػػتخداـ بطاقػػػػة الائتمػػػػاف، المصػػػػرفية إعمػػػالا لمبػػػػدأ شػػػػرعية الجػػػػرائـ 
 ـ.والعقوبات حتى نصؿ إلى إقامة بنية قانونية لمتصدي لمثؿ ىذا النوع مف الجزائ

برامج إلكترونيػة دقيقػة يمكػف مػف خلاليػا أف يشػفر حامػؿ البطاقػة رقػـ بطاقتػو بنفسػو  ضرورة إعداد -3
 وذلؾ منعا لاختراؽ المعمومات المساحية لاستخداـ بطاقة الائتماف عبر شبكة الانترنيت.

اغفػػػاؿ المشػػػرع الجزائػػػري اطلاقػػػا لمتزويػػػر المعمومػػػاتي لا باسػػػتحداث نػػػص حػػػاص بػػػو، ولا بتوسػػػيع  -4
بتوسيع مفيوـ المحرر ليمتد إلى كافة صور التزوير الحديث لممستند والبطاقػة مجاؿ التزوير وذؾ 

 الائتمانية.
ضرورة اىتماـ المصارؼ التي تتعامؿ ببطاقة الائتماف بالوقوؼ عمى كؿ طػرؽ وأسػاليب الاحتيػاؿ  -5

والخػػػداع والتزويػػػر فػػػي الاسػػػتخداـ غيػػػر المشػػػروع لبطاقػػػة الائتمػػػاف مػػػع ضػػػرورة تػػػدريب المػػػوظفيف 
ميف عمػػػػى كػػػػؿ مػػػػا يسػػػػتجد فػػػػي ىػػػػذا المجػػػػاؿ وذلػػػػؾ بإقامػػػػة بػػػػرامج تدريبيػػػػة مكثفػػػػة لمػػػػوظفي والعػػػػام

 المصارؼ.
 تشديد الرقابة عمى الأجيزة الإلكترونية. -6
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 انشاء جياز قضائي خاص، وذلؾ بتكويف قضاة وقضاة تحقيؽ مختصة لمفصؿ في ىذه الجرائـ. -7
 .ضرورة عقد دورات تكوينية لمقضاة في مجاؿ الجرائـ المستحدثة -8
 .ضرورة المساواة التشريعية بيف الجرائـ التقميدية والجرائـ المستحدثة -9

لمػػػا تمتػػػاز بػػػو مػػػف  السػػػموؾ المنحػػػرؼ والحػػػد مػػػف نظػػػراضػػػرورة التعػػػاوف الػػػدولي لمواجيػػػة صػػػور  -10
 خصوصية وسرعة في الانتشار، وذلؾ ما أوصت بو الاتفاقية الدولية للإجراـ المعموماتي.
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 أولا: المصادر
 القرآف الكريـ.

 . 2006ديسمبر  20المؤرخ في  23-06القانوف رقـ  .1
، المتضػػمف 2004نػػوفمبر  10المػػؤرخ فػػي المتضػػمف قػػانوف العقوبػػات الجزائػػري  04/15القػػانوف رقػػـ  .2
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2008 . 
حسػػيف محمػػد الشػػبمي ومينػػد فػػايز الػػدويكات، التزويػػر والاحتيػػاؿ ببطاقػػات الائتمػػاف، الطبعػػة الاولػػى،  .19
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WWW.MOHAMAH.NET 

نػػػواؿ بػػػف عمػػػػارة، وسػػػائؿ الػػػدفع الإلكترونيػػػػة، بحػػػث منشػػػػور عبػػػر شػػػبكة الإنترنػػػػت وعمػػػى الموقػػػػع  .2
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