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 "قال تعالى: "فَخُذ ْماَ آتَيتُكَ وَكُنْ منَ الشَّاْكِريْن"

عليه وسلم: "من لم يشكر الناس لم يشكر الله الله قال رسول الله صلى  

خلق  ح رحمته ونفتح بشكر الله وبحمده، فالحمد لله الذي جعل الحمد مفتا

 قيم". المست ، وهدى من أحبهم إلى الصراطوالنور ماتلالظ

نسجد لك يا رب شاكرين مزيد فضلك وعظيم نعمك على ما منحتنا من قوة  

 ا المشوار.اء هذوألهمتنا هبة الصبر وتحمل عن

أتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذ المشرف "سنوسي زموري "على كل ما  

 ني في البحث.  واجهتالتي الصعاب للت لي كلقدمه من توجيهات ونصائح ذ

ضل وجميل أساتذتنا الكرام من دون استثناء. إلى  اف بفكما أود الاعتر

كويننا طيلة هذا  في ت  إدارة قسم العلوم الإنسانية والاجتماعية الذين ساهموا

 المشوار، ممتنة لكم جميعاً. 

 في الأخير أتقدم بعميق شكري وامتناني إلى جميع 

 . ن بعيد مو أ ن قريب م نداً ليمن كان س
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من لا تكفي الكلمات لوصف فضلهما في الوصول إلى ما أنا عليه  ضع إلىأهدي هذا البحث المتوا 

بي وحبي في كل الأحوال، إلى والديّ الكريمين، بجان لحظة عن الوقوف يتوانىاليوم، إلى من لم 

 صحتهما. وا رزقني الله طول عمرهم

 . في مشواري، إلى زوجي الكريمتشجيعي  ويّصبره عللامتنان لإلى من لا أتوقف عن ا

 . لمياء ، حمزة،  محمدمن يضيفون لحياتي معنى فوق معنى، إلى قرة عيني، أولادي:  إلى

 . وعبد الرؤوف  الفتاح   عبد ، : عبد الرشيد إلى أخوتي

،  د بويحيى أحم بآخر، أخص بالذكر منهم: الأخصائي أو وإلى كل من كان عوناً لي، بشكل 

والاستاذ   لغزالي صليحةة  الطيب  الأستاذة  دون أن أنسى كل من، بلطرش در  ا عبد الق الأخ 

اء تفانيهما في المد بالنصح والإرشاد بكل سخو اإخلاصهم  على قوجيل رضوانالكريم  

 فان.  وت

 استثناء.   دون العياديإلى زميلاتي وزملائي في قسم علم النفس 

 إلى عائلتي، أصدقائي وكل من أحب!
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 ملخص البحث:  
أ    " السلوكية  بالأنماط  النفسية  المرونة  علاقة  معرفة  إلى  الحالية  الدراسة  المتزوجة  –ب-هدفت  المرأة  لدى  ج" 

 ( امرأة متزوجة بواقع  100ينة بلغ قوامها )ع على. -دراسة مقارنة–بالبيت( )عاملة/ماكثة 
امرأة متزوجة عاملة مثلن نسبة )56) العاملة مثلن نسبة )44و)(  56%(  الغير  المنهج  (  %44( منها  بالاعتماد على 

قيس،   )لمياء  للباحثة  النفسية  المرونة  مقياسي  على  وبالاستعانة  دي2012الوصفي،  جامعة  من  الخاص  (  ومقياس  الي 
"أ فتيحة،  -ب-بالأنماط  زروال  )بن  للباحثة  الحزمة  (.  2008ج"  برنامج  على  بالاستعانة  الإحصائية  المعالجة  تمت  ثم 

 ، بحيث كشفت النتائج على ما يلي:  SPSS( 22الإحصائية للعلوم الاجتماعية رقم )
)أ ❖ الأنماط  مستويات  على  الدالة  المتزوج-ب-النتائج  المرأة  عند  بالبيتج(  والماكثة  العاملة  ]و ة  مستوى  :  جود 

الميل  للنمط "ب"، وجود مستوى منخفض من  الميل  السلوكي"أ"، وجود مستوى منخفض من  إلى نمط  الميل  مرتفع من 
 للنمط "ج" [ عند المرأة المتزوجة سواء العاملة أو الماكثة بالبيت

 متزوجة العاملة والماكثة بالبيت: لانتائج الدالة على مستوى المرونة النفسية للعينتين المرأة  ❖
 وجود مستوى مرتفع من الميل للمرونة النفسية عند المرأة المتزوجة سواء العاملة أو الماكثة بالبيت. 

ما يلي ❖ بفروعها على  الأولى والثانية  الفرضية  نتائج  الميل ]:  كما كشفت  بين  دالة موجبة  ارتباطيه  وجود علاقة 
علاقة ارتباطيه دالة سالبة بين الميل وجود علاقة  أي المستوى المرتفع من الميل للنمط "أ".    ،ةلنمط "أ " والمرونة النفسي

السلوكي"ج"  نمط  بين  للعلاقة  وجود  لا  "ب".  للنمط  الميل  من  المنخفض  المستوى  أي  النفسية،  والمرونة  "ب"  للنمط 
النفسية[ المتزوجة  والمرونة  المرأة  خصت  التي  الأولى  للفرضية  الماكثة   بالنسبة  للمرأة  الثانية  الفرضية  ونتائج  العاملة 

 بالبيت.  
 كشفت نتائج الفرضية الثالثة بفروعها عند المرأة المتزوجة العاملة والماكثة بالبيت على ما يلي:  ❖
لمرونة  المستوى المرتفع من الميل للنمط "أ" واوجود علاقة ارتباطيه دالة موجبة بين الميل لنمط "أ" والمرونة النفسية، أي  ]

علاقة ارتباطيه دالة سالبة بين الميل للنمط "ب" والمرونة النفسية، أي المستوى المنخفض من الميل وجود علاقة النفسية.  
 الماكثة بالبيت.  عند المرأة المتزوجة سواء العاملة أو للنمط "ب". لا وجود للعلاقة بين نمط السلوكي"ج" والمرونة النفسية[ 

خلال    ومن  علي  وبالتالي  المتحصل  الزوجات  النتائج  بين  الارتباط  معاملات  في  فروق  توجد  لا  أنه  من  تأكد  فقد  ها 
ج" -ب-العاملات وغير العاملات في متغيرات محل الدراسة، بمعنى لا توجد فروق في العلاقة بين الأنماط السلوكية "أ

 عمل المرأة المتزوجة من عدمه.  والمرونة النفسية تبعا لمتغير 
 بالبيت.  والماكثةالمرأة المتزوجة العاملة  -الأنماط السلوكية -: المرونة النفسيةحيةالمفتا الكلمات
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Résumé:  
   Cette étude vise à connaitre la relation entre la flexibilité psychologique et les modèles de 

comportement "A-B-C" chez la femme mariée (employée / au foyer) -Etude comparative - 

Sur un échantillon de 100 femmes mariées: 56 femmes qui travaillent (56 %) et 44 femmes 

qui ne travaillent pas (44 %) selon l’approche descriptive, en utilisant les critères de 

flexibilité psychologique du chercheur (Lamia Kais,2012) et l'échelle des types A-B-C du 

chercheur (Benzeroual Fatiha, 2008) ,). Le traitement statistique a été effectué au moyen du 

programme SPSS, et les résultats ont révélé:  

❖ [La présence d'un niveau élevé d'inclination au type de comportement «A», la présence 

d'un faible niveau d'inclination au type "B" et un faible niveau d'inclination au type "C"] 

pour une femme mariée, qu'elle soit employée ou au foyer.  

❖  [Présence d'une forte tendance à la flexibilité psychologique] chez la femme mariée, 

qu'elle soit employée ou au foyer.  

❖ Les résultats de la première et de la deuxième hypothèse avec ses branches: [Il existe une 

corrélation fonctionnelle positive entre la tendance pour le type A et la flexibilité 

psychologique, c'est-à-dire le niveau élevé de tendance pour le type A. La présence d'une 

corrélation fonctionnelle négative entre la tendance au type B et la flexibilité psychologique, 

c'est-à-dire le faible niveau de Tendance au style "B". Il n'y a pas de relation entre le type 

de comportement "C" et la flexibilité psychologique] en ce qui concerne la première 

hypothèse relative à la femme mariée employée et les résultats de la deuxième hypothèse 

pour la femme au foyer.  

❖ Les résultats de la troisième hypothèse avec ses branches chez la femme mariée employée 

et celle au foyer: [Il existe une corrélation fonctionnelle positive entre la tendance au type A 

et la flexibilité psychologique, c'est-à-dire le niveau élevé de tendance au type A et la 

flexibilité psychologique. L'existence d'une relation de corrélation négative entre la 

tendance au type "B" et la flexibilité psychologique, c'est-à-dire le faible niveau 

d'inclination au type "B". Il n'y a pas de relation entre le type de comportement "C" et la 

flexibilité psychologique] d'une femme mariée, qu'elle soit employée ou au foyer.  

    Par conséquent, et à travers les résultats obtenus, il a été confirmé qu'il n'y avait pas de 

différences dans la corrélation entre les épouses qui travaillent et celles qui ne travaillent 

pas dans les variables de notre étude, ce qui signifie qu'il n'y a pas de différences dans la 

relation entre les comportements A-B-C et la flexibilité psychologique selon la variable du 

travail de la femme mariée ou non.  

Mots clés: flexibilité psychologique - modèles de comportement - femme mariée (employée 

/au foyer).  
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 :  مقدمة
الذكور والإناث على    يعاني منه   الإجهاد الذيو   راستقرالالا  ر عص،  القلق  رعصر الحالي  عصالإن   

المجتمع،  سواءال نصف  المرأة  ه،  وباعتبار  تستثنى  فلم  طاقته  نصف  التعرض  تمثل  من  الأخرى  ي 
 .  ةوجخاصة المتز و ا والمهنية أمامه العائلية ،الاجتماعية ،ةيئيالبالظروف إذ تقف مجموعة من ، للإجهاد 

بحيث أصبحت  ،  الأدوار وتعددهافي آليات    واسعة  ط ألنسقي الجديد حركةموقد تمخض عن هذا الن 
وفي الكثير من الأحيان قد أضعفت قدرتها   ،المرأة المتزوجة تمارس أدوارا إضافية عن الدور الموجه لها

  محاولة   في  مقابلالب  وسعيها يجابية كنتيجة لما تصادفه من صراعات ومواقف عصيبة  على المواجهة الا
 .  فيه التساهلأو   إهمال ولا تقصير ن من دو  المنزلأو  العمل بين قالتواف
قد  ،  بفعالية  مواجهتها   يمكن  لا  أنها  اليومية  للأحداث   المستمر  الإدراك  عن  ينتج  قد   ما  وأسوأ  التي 
  المعاناة   ن ع  ناهيك،  المختلفة   الصحية   كعات و   وال  والتعب   كالإجهاد   صحية   المشاكل  فخ  في  بها  توقع

  بين   الجهود   تضاعف  منها  يتطلب   التي  والمتزوجة  لةالعام  أة مر ال  خاصة،  والإحباط  والتوتر  قكالقل  النفسية
،  خرلفرد آ  إسنادها  يمكن   لا  والتي،  إليها  الموكلة  المهمات   جازلإن  والعمل  البيت   بين  ما  أعمالها  انقسام

 .  مكانة النفسية  لتلك الضغوطات  يجعل مما
  ت ؤلا تسا،  الصحي  النفس   علم   في  منهم   باحثين لا  خاصة ،  النفس  علماء  من  يد عد ال  شغل  وقد  

،  الضاغطة  ات الوضعي  ومقاومة  تجاوز  الأفراد   من  البعض   يتمكن  التي  الكيفية  حول  القائمة  واستفسارات 
  لهم   تسمح  بطريقة  اندماجهم  إعادة  مع  نموهم  اعترجواس  التمكن  إلى  بهم  والوصول  الصادمة  والمواقف
 .  الانتكاسةأو  والتأزم ض المر  ويظهر يفشل الآخر بعض لا اأم. الظروف هذه مع جديد  نم التكيف

 المقاومة   أحيانا  يسمى  ام   وأ  النفسية  المرونة  مفهوم   الباحثين  باهتمام  حظيت   التي  العوامل  تلك  ومن
تكيفا  و ا  قافتو   أكثر  الفرد   جعل   في  تيسر   إذ ،  الصدمات   تلقي  عند   المرونة   وأ،  النفسية  المناعة  وأ،  النفسية

  وبين   الضاغطة  الحياة  أحداث   بين  يطوسال  ثابةبم  تعد   فهي،  الحياة  نكبات   وأ  طو الضغ  مواجهة  في
 . الصحة

 المواقف  وطأة  من  يزيد   وأ   يخفف  سيطاو   ملااع   تعتبر  وخصائصها  الفرد   شخصية  فإن  ثمة   ومن 
البطريقة    الضاغطة  يمرون  ،  بهاتنبؤ  يمكن  التي  المتباينة  المواقف  بتنوع    ةلصحاف  .بهارغم  تتأثر  لا 

 .  هم كذلكنماط شخصيتلكن وفقا لأ ، ل الضغوط فحسب اأشك
السل  الأنماط  موضوع  الكبير  والصدى  الاهتمامات  من  العديد  لقي  الصدد  هذا  قبل  وفي  من  وكية 

إلى،  الباحثين أدت  في  تكثيف  التي  نتج،  ث البح  جهودهم    الأنماط   من  أنواع  أربعة  وجود   ذلك  عن  إذ 

 أ

 أ



  مقدمة 

 

    

 
  

 ( Type D)    "د"  والنمط  ((Type C  "ج"  ثم النمط ،  (Type B)  "ب"  طالنم  مقابل  (Type A)    أ" "  النمط:  وهي

  المؤهلين   بالأفراد   ((Type A"أ"  طالنم  يرتبط  حيث ،  تميزه  التي  وخصائصه  تركيبته  الأنماط  هذه  من  لكلو 
  بالسرطان   ابةصللإ  عرضة  الأكثر  بالأفراد   ((Type C  ج""  النمط  يرتبط  بينما  يةالقلب   مراض   بالا  للإصابة

  من   ترفع  إضافية  أخرى   بمكونات   لكن و ا  أيض  بيةقلال  بات ضطرا بالا  ((Type D  "د "  النمط  لقعتي   حين  في
  المضاد   الوجه  وه  ( (Type B  "ب"  السلوكي  النمط  أن  إلا.  هاذات  المصابين  لفئة  بالنسبة  الوفاة  احتمال

 . بالمرض   الإصابة خطر عن د الفر  يبعد  حامي نمط أنه من يفترض  والذي ((Type A "أ" نمطلل

 العمل   هذا  تقسيم  تم،  البحث   في  عليها  الاعتماد   تم  التي  ت المتغيرا  لخلا  ومن  الأساس  هذا  على   اءنب
 : وهي ثلاثة فصول  حتوى علىا والذي النظري  القسم، قسمين إلى
  غة ياوص  بتحديد   خلاله  من  قمنا  حيث ،  ومبرراته  البحث   لإشكالية   عام لا  الإطار  تضمن :  الأول  لفصلا-

 البحث   لمتغيرات   الأساسية  ات المصطلح  يد تحد   ثم،  وأهدافه  البحث   ت ضيا ر فو   وتساؤلات   المشكلة
حد    التي  الدراسات   من   جملة   إلى  بالإضافة  الإجرائية  والتعريفات  إلى  معتقاربت  ،  البحث   موضوع  ما 

 .  الدارسة رات غيمت على  بناء قسمت  والتي
تحديد ،  يةالنفس  للمرونة  خُصص   والذي:  الثاني  الفصل- خلاله  من  تم  المفاهيم  ب  حيث  من  عض 

التطرق ات  والمصطلح النفسية  بعد  المرونة  لمفهوم  التاريخي  الجانب  التمهيد وعرض  ثم ذكر ،  إلى  من 
أما  ،  هم عن هذا المفهوملالها العلماء عن منظورهم ورؤيتات والنماذج التي عبر من خالبعض من النظري

تمثلت في توضيح التالية  المرونةوا أن"  الخطوات  الم،  ع  النفسيةرو مكونات  رتبطة  لما  المفاهيمبعض  ،  نة 
،  النفسية   خصائص الأفراد ذوي المرونة،  المرونة النفسية من منظور متعدد الاتجاهات ،  يةلمرونة النفسبا

النفسية  التي  العوامل المرونة  المر ،  تشكل  هذه ،  ونة مظاهر  تلت  والتي  المرونة"  بناء  استراتيجيات 
تع منب  قيالخطوات  لبعض  الباحثة  التي  ا  ورؤية  إليهلعناصر  التطرق  عرض    خيرالأوفي  .  اتم  تم 

 .  خلاصة الفصل
بتمهيد ثم    الأول كانت البداية.  أينحيث تم تقسيمه إلى جز   السلوكية  للأنماط  خُصص :  الثالث  الفصل-

الشخ  التطرق  مفهوم  م إلى  لبعض  وعرض  النظريات صية  ال،  ن  لأهم  تحديد  في  الانتقال  يم  اه مف إلى 
ا  وخصائصه،  ة دراسة شخصية الفرد ن حيث أهميم مالتي ارتبطت بهذا المفهو ية  والمصطلحات الأساس

ت شخصية الأفراد من  الذين حاولوا تحديد سما  تقديم البعض من العلماء   تمأن  إلى  ،  ومحدداتهاالأبعاد  و 
 .  إلى إضافة أهم السمات السوية للشخصية، عمنظورهم الواس

 ب
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القسم   عن  عنثاالأما  موضوعه  الذي خصص  السلوكيةا   ني  . (Type A-B-C) (  ج-ب -أ )  لأنماط 

الذهاب  ومنه    المفسرة  النظريات من  ثم النظر إلى بعض  ،  نبذة عن الأنماط السلوكية  بدايته بإعطاءكانت  
  حدا على    ج"-ب -من الأنماط السلوكية "أكل نمط    تم تعريفذلك    بعد   بها.خصائص المرتبطة  الإلى  
البحث كما تم  ،  ثةوكية الثلاهذه الأنماط السل  ومميزات ،  ات سمالخصائص و أهم ال  على  ءضو تسليط المع  

 .بالصحة والمرض كذلك  ما  المهني وارتباطه  الضغطو "  "أ" و"ب السلوكيكل من النمط  بين  علاقة  العلى  
من النماذج التي فسرت دور النمط السلوكي "ج" في  لبعض  عرض    كان  هذا من جهة ومن جهة أخرى 

 . ديم خلاصة الفصلير تم تقخوفي الأ، صابة بالسرطانلإا ظهور
 : وهما فصلين على  احتوي  إذ  التطبيقي الجانب  والذي تمثل فيا البحث هذ  من الثاني القسم أما

ي  عتماد عليها في الجانب التطبيق بالخطوات الأساسية التي تم الا   خلاله  من  قمنا  حيث   :الرابع  الفصل-
على التعرف  الا  من  الدراسة  كم  تحديد ،  وأهدافها  لاعيةتطسالدراسة  إجراء  وزمان    تطلاعية سالاان 

إجرا خصائص ،  المتبع  منهجال   تعريف،  ئهاوظروف  الاستطلاعية  عينة  ذكر  النه ،  الدراسة    ائية العينة 
لأدوات المعتمدة في هذا البحث من استبيان  ديد اتم تحفي الخطوة الموالية  .  حدود الدراسةو(  الأساسية)

با اليب لالمتعلق  لأفراد  الشخصية  أنماطتعريف  ،  نةعيانات  السيكومترية  صائالخ   و  وكيةالسل  مقياس  ص 
-ب -نماط السلوكية "أالأ س  الخصائص السيكومترية لمقياتحديد  بعدها  ،  الدراسة الأساسية  فيلمقياس  ل

الحالية الدراسة  في  مباشرةوالانتقا  ،ج"  النفسية    ل  المرونة  مقياس  تعريف  الخصائص و إلى    أهم 
إلى  ،  الأساسية  سةراالد   في  مقياسلل  ومتريةيكلسا البالإضافة  المرونالخصائص  لمقياس  ة  سيكومترية 

الحالية الدراسة  في  الفصلفي  و .  النفسية  هذا  أهمتم    آخر  الإحصائيةلأا   عرض  في    ساليب  المعتمدة 
 . البحث الحالي

الخ- الفصل  تم  :  امسالفصل  هذا  نتائج  في  وتفسير  وتحليل  لهاا  يهالمتحصل علعرض    علاقة   التي 
تمهيد  ب مراحل بدايتها كان  ثلاثة    تجزأت إلىحيث  ب  ،الحاليث  يات التي خصت البحت والفرضؤلابالتسا

تمللفصل   إلى  بعدها  الخاص   التطرق  في   .والفرضيات   التساؤلات   نتائج  وتحليل  عرض ب  الجزء  تضمن 
ل  نتائجال  وتحليل   عرض   البداية   ة خامسلا  ،ةالرابع،  ةالثالث ،  ةيان لث ا،  الأول  الاستكشافي  لتساؤلبالنسبة 

الانتق  .ةالسادسو  الجإلال  ثم  الى    الفرضية   من   البحث   فرضيات   نتائج  وتحليل  عرض ب  الخاص موالي  زء 
الفرضية  و   الثانيةوالفرضية  ،  الأولى عندهالثالثةأخير  إلى    ا.  الانتقال    ومناقشة   يرفسوت  تحليلكان 

البحث    خاتمةثم عرض    ث حلبل  عامال  ستنتاجلااأهم    غةصيا  تم  الأخير  وفي.  الثلاثة بفروعهاالفرضيات  
 . الهامة التوصيات و  الاقتراحات أهم ميح إلى تلالمع 
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   : الإشكالية-1

  التي   والاجتماعية  قتصادية لاا،  السياسية  للتحولات   كنتيجة  العمل  ميدان  إلى   المرأة   خروج  لعب   قد ل 
  نهلك.  ةتصاديوالاق  الاجتماعية  ذاتها  قيقوتح  ،المجالات   شتى  في  ميةنالت  تحقيق  في  دورا  الجزائر  عرفتها

  دوران   المتزوجة  لةالعام  للمرأة   أصبح  حيث ،  عاتقهاعلى    الملقاة   الأدوار  في  تغيرات   أيضا  حدث أ  بالمقابل
ا  ه زوجو ا  بيته شؤون  رعاية من التقليدية بوظائفها بالقيام لتزاملاا الوقت  نفس وفي البيت  خارج العمل، هما

 . وجد  إن أولادهاو 
  من   انتقلت   إذ ،  المتزايد   الارتفاع   إلى  تشير  فإنها  عاملةلا  ةيالنسو   الفئة  حول  إحصائيات   إلى   نظربال 

حسب   وهذا،  العشرية  خلال  (%37)  بنسبة  أي  (2013  )سنة  2275000  إلى   (2004)سنة  166000
 . العمل إلى المرأة  ميل تبين الأرقام هذه، للإحصاء الوطني وانالدي
 البيت   في  الماكثة  المرأة   إحصائيات   تخص ،  ما  د ح  إلى  نسبية  كانت   وإن،  نةار مق  ت إثبا  حاولنا  ما  وإذا 

  مرتفعة   نسبة  وهي  البيت   في  الماكثة   المتزوجة  المرأة   تخص  إحصائيات   (%65,4)  منها  ( %83) تمثل  فهي
  النساء   بمجموع  ةنمقار   (%17)  ــب  أرقامها  أحصيت   والتي   العاملات   النساء  إحصائيات   بنسبة   مقارنة

  بين   ما  للإحصاء  الوطني  الديوان  أجراها  التي  مسحية  ةاسدر   حسب   وهذا،  ككل  البيت   في  كثات الما
 .  (2015)و  (2004)

  تعود   بيت لا  في  الماكثات   المتزوجات   النساء  نسبة  اكتست   والتي  النسب   يف  الملاحظ  التباين  هذا 
  والأولاد   والزوج  يت لببا   ءالاعتنا  اخترن   وبعضهن   ليد اوالتق  للعادات   راجعو   ما ه  منها،  متفاوتة  لأسباب 

 أوقات   تناسب   لعدم  الانسحاب   فضلن  أخريات   بينما ،  الأكاديمية  الشهادات   على  نتحصله   من  مبالرغ
 بالتصرف( 8ص ،  2016، وخالد  مندر)             .  العمل

  ورفضه   قبوله   بين  تجاذب   محل   يزال  لا  فإنه،  عدمه  من  المرأة   عمل  لموضوع  العامة  رةالنظ  خلال  ومن 
 .  الموقف لهذا رزائالج  تثناءسا دون  من عامة   العربية معات مجتلا في
ا  آفاقه  يوسع  أنه  حيث ، المرأة   حياة   في  مهم  العمل  أن  يرى  من  البعض   أن   إلى(  1983)  ثابت   أشار  وقد  
 ل والعم،  القومي  الدخل  في  إضافية  زيادة  يعني  فعملها ،  المجتمع  فصن  باعتبارها ،  شخصيتها  ينمي و 

 بعيدا   وعملها  المرأة   لخروج   أن  خرالآ  البعض   ى ير   حين  في،  اهلأسرت  تصاديقالا  ى المستو   رفع  في  همايس
 تحت   تعيش  العاملة  المرأة   لأن  الأسرية؛  قات العلا  اضطراب   إلى  يؤديو   فه ،  كثيرة  أضرارا  بيتها  عن

  الذي  الأمر،  دةيعد   مسؤوليات   لتحملها  وذلك  والعمل؛   المنزل  في  والانفعال  التوتر  من  وحالة  ضـغط
 (  1997، صايمة أبو). أولادها تربية حسنو ا عمله  بين توفق  لا ايجعله
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المرأة   السيكولوجية  الدراسات   جميع  أن(  1984)  "نعامة"  يرى   أن   من   جملة  تواجه  العاملة   تقر 
  م االمق   في  إرادتها  للعمل بكامل  خرجت   رغم أنها،  العمل  ميادين  إلى  خروجها  نتيجة   النفسية  الاضطرابات 

  شخصيتها   على  والاجتماعية  ية النفس  لوامالع  بعض   ضغط   نتيجة   العاملة  أة مر ال  تعيش  حيث ،  الأول
  الالتزام و ا  منزلهو ا  أطفالهو ا  أسرته  بين  اوم  وجه  أكمل  على  تأديته  ضرورةو ا  عمله  بين  ما  الفكر  مشتتة
  طريق   عن  والخوف  لقلقاو   النفسي  التوتر  فريسة  الوقوع  بها  يؤدي  ما  هذا،  اتجاههم  كاملة  واجباتها  بقيام

 . المهني توافقها على  سلبا تؤثر المؤثرات  هذه كل، يةالعمل قدرتها وإثبات  العمل ظروف
 بالتصرف (  26ص ، 2012، الجمل)         

 في   الماكثة  المرأة   عند   أيضا  هانجد   أن  يمكن  النفسية  والضغوطات   للتوتر  التعرض  أن  الملاحظ  ومن 
 ة اكث الم  المرأة   تعيشها   التي   والأعباء  ةفسيالن  الضغوطات   بآثار  اهتمت   التي  الدراسات   من   فهناك .  البيت 

 .  عضوية أم نفسية كانت  سواء صحتها  على البيت  في
قامت   ، أجنبية  دراسة،  البيت   في  الماكثة   المتزوجة  المرأة   موضوع   ت ألم  التي  الدراسات   تلك  بين   منف 
فقد جاءت من  .  "Arilia Sheneider, 2017"  (شنايدر  أورليا )  وهي  العقلية  بالإضرابات   مختصة  طبيبة  بها

  يسمى   ما  إلى  البيت   في  الماكثة   المتزوجة   المرأة   تتعرض   قد   الأحيان   من  كثيرلا  في   أنه،  خلال تدخلها
، البيت   شؤون   إدارة  في  أعباء  من  تتحمله  لما  نتيجة  وذلك،  "الانفعالي  العبء"أو    "معرفيلا  العبء"ـب

  دورها   يف  (%65)و  المنزلية  الشؤون   ممها  في  (% 71)  منها  يتطلب و   فه.  لديها  وجد   إن  والأولاد   والزوج
إلى  ،  والولادة  الحمل  كفترة  فيزيولوجيةو ا  منه  جسمية  أخرى   أعباء  جانب   إلى.  مكأ  مشاكل بالإضافة 

 .  عنها  انقطاعه حين أخرى  وأ الطمث 
  من   جموعةم  عنها   ينجم  قد ،  الضاغطة  الوضعيات   هذه  لمختلف  البيت   في   الماكثة   المرأة   فمعايشة 

 القلق   باضطرابات   كالإصابة ،  كذلك  يةوجسم  رفية عم،  انفعالية  كانت   سواء  ابات ر ضط والا  الأعراض 
  الزوجة   لوضعية  متفهما  الزوج  يكون   لن  الحالات   من  رالكثي  وفي.  أشكالهاو ا  أنواعه   بشتى السيكوسوماتيةو 

 ,Arilia Sheneider" (  ايدرنش  أورليا)  أضافت   كما.  الزوجية  العلاقة  في  التوافق  سوء  عنه  تجني  يذ وال

  هي   المثالية  والصورة  التألق  قمة   في  تكون   أن  عليها   تمحت   تماعيةجالا  لضغوطات ا  أنأيضا    "2017
ات للذ   السلبي  بالتقدير  تتسم  التي  الشخصية   سمات   من  بعض   جانب   إلى.  العائلية  حياتها   وفي  كشخص 

 الأسلوب   هذا  جةحب   المثالية  إلى  لوصولاو ،  المسبقة  لأحكامل  تجنبا،  للكمال  بالالتزام  دوما  تسعى  فهي
   (France info, 2017. )ةالصالح  ملأوا الزوجة يمثل
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  الأمهات   عند   النفسية  اناةمعال  حول  انحصر  الذي  اهتمامهما  كان(  2016،  وأكتوف  كركوش)  أما 
  عبة شالمت  مسؤولياتها  بحكم  أنه  تبين  حيث ،  العيادية  هماممارست  بحكم  البيت   في  والماكثات   المتزوجات 

  الأقارب   طرف  من  النفسي  الدعم  غياب   في  لكوذ ،  مستمرا  نفسيا  ضغطا  عيشتو   بةومكتئ  قلقة  أصبحت 
 . تهاراقد  تتجاهلو ا ذاته تقدر لا جعلها ماو  وه، والزوج والأهل

  المشاعر تلك لكل تراكمات  عن  عبارة الواقع ي فو  ه  الفئة هذه معاناة أن ملاحظتهما كذلك فحسب    
  ثم، اناةالمع هذه ةدرج من للتقليص  وسائل إيجاد  في يكمن المختص  دور أنو  د يب، لذلك. السلبية

  الإيجابي النفس وعلم الجماعي النفسي الدعم على كالاستناد ، المعاش الواقع مع التكيف على  مساعدتها
 .  وتتطور حياته تتحدد   وبفضلهما والضعف القوة جوانب   ىعل يتوفر إنسان  كل أن إلىو  يدع الذي

 (  33ص  ،2016، وأكتوف كركوش)         
  المرأة   بين  مقارنة  دراسة  المرأة   لدى  النفسية  الصحة  جودة  "حول  "2019،  وي وزهرا  جعيجع"  دراسة  وفي 

  أسفرت  التي، فردا 111 قوامها عينة على الباحثان أجراها"  البيت  في الماكثة ة مرأ وال التدريس في العاملة
 مؤشرات   في  فروق   تسجل  ولم .  طتوسالم  تجاوز  العينتين   لالك  النفسية   الصحة  مستوى   أن  على   نتائجها
 ة قدر وال،  بالبيت   الماكثة  المرأة   لصالح   بالقلق   والشعور  المعنوية  روح  سوى   العينتين  بين  سيةالنف  الصحة

 . المعلمات  لصالح الاسترخاء على
( غوطات ضال)  النفسية  المشكلات   بعض   حدوث   في  سببا  البيت   في  مكوثهاأو    أة المر   عمل  كان  وسواء 
  والتي ،  بالشخصية  مرتبطة  متغيرات   ود وج  على   دون يؤك  النفس  علماء  أن   إلا،  اض مر لأاأو    عدمها  من

 من   ولعل،  التوافق  عدم   من  حالة  إحداث  أوفي  يوالاجتماع  النفسي  التوافق  إحداث   في  إما  دورا  تلعب 
 .  النفسية والمرونة السلوكية من الأنماط كل نجد  الشخصية ت غيراالمت هذه أبرز

 نجده ،  الحالية  الدراسة  متغيرات   من غيرتم   عن  عبارة يه يتال  النفسية  المرونة  نأو   هإلي  الإشارة  يمكن  ما 
 .  (Type B) "ب " السلوكي نمطلا بها  يتميز التي الخصائص أو  المكونات  بين من
 المواقف  مع   تعامله  في  تؤثر   نسبيا  ثابتة  شخصية  سمات   لديه  د ر ف  كل  أن   الأنماط   لنظرية  فقاو 
 أنماط   ثلاث   إلى  غوطلضبا  تأثرهم  مدى  حيث   من  صنفوا  فقد ،  د فراالأ  باختلاف  وتختلف،  اغطةضال

  ويطلق   مرتفع  نفسي  ضغط  ذات   وشخصية،  الأفراد   أغلب   وتشمل  متوسط  نفسي   ضغط  ذات   شخصية
 (.  Type B) " ب " النمط عليها ويطلق ض خفمن نفسي ضغط ذات  وشخصية" أ" النمط عليها

 ( 618 ص ، 2012، الوائلي) 
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  البيئة   في  الأمور  زمام  على  السيطرة  في  الرغبة  لديهم  أن(  Type A)  "أ"  نمطلا  اب أصح  يميز  ما  وأهم 
،  عالية  كفاءة  على  معهم  العمل  يؤدون   الذين   ؤهملازم   كانو   ل  حتى   المهام  على  والسيطرة،  بهم  المحيطة

  ا به   ن يقومو   التي  الأعمال  ءاأعب  كثرة  من  شكواهم  يبرر  ما  وهذا،  لأحد   السلطة  ايفوضو   أن  همكنيم  لا  فهم
 (  189  ص ، 2002، المشعان) .ومنصبه يرالمد  طبيعة مع يتناقض  مما
  من ضبط   أعلى  درجة  ويمارس  بالوقت   قلأ  اهتماما  يبدي  نهإف(  Type B)  "  ب "  النمطو   ذ   الشخص   أما 

  مع   املعويت،  بالذنب   الشعور   دون   من  للاسترخاء  وقتا  ويحدد ،  الحياتية  ورم الأ  مع  التعامل  في  النفس
 153ص ، 2000، رعسك. )ةمعتدل شخصيةو  وذ ، فاهاد  تعاملا الأمور
 الفردية الفروق  حول ( 1975-1959) روزنمان فيردمان من كل إلى السلوكية الأنماط ظهور ويعود 

  باختلاف مختلفة استجابات  إلى يؤدي أن يمكن الحدث  نفس أن أكدت  التي، الإجهاد  مواجهة في
  ةصابالإ وخطر ةالشخصي  بين القائمة العلاقة رهاإظ على  يركزان عالمانلا هذان جعل مما، الأفراد 

  تجعل  معينة ات مس تميزه الذي( Type A) "أ" النمط الأول النمطين تحديد   تم  ومنه القلبية بالأمراض 
  في بعدوانيه ينهمك  شخص  أي أن إلى يشيرو   وه، وعائيةلا القلبية بالأمراض  للإصابة مستهدفا صاحبه

 أفراده يوصف الذي" ب " النمط نيوالثا، ممكن وقت  أي في د مزيوال المزيد   نجازلإ  ومستمر مرير كفاح
 . اجتماعيا وتكيفا جيدة صحة منضي  قائياو ا نمط يجعله مما (Type A) "أ" النمط  سمات  متحررون  بأنهم

 ف تصر بال( 218  ص ، 2008، فتيحة)
 يتميز  يالذ   (Type C)  "ج"  النمط  يف  متمثلال،  خرآ  سلوكي  نمط  ومع تكثيف الجهود والأبحاث وجد  

  أمام   مقاوم،  متعاون ،  مريح،  طيب   شخص   هأن"على   Temoshok, 1990"  عرفته  د قو   بالانطواء  أصحابه
 للتوافق   نمط  أنه  على  أيضا  يعرف  كما.  عواطفه  عن  يعبر   ولا  وجوده  يفرض   لا،  السلطة  يحترم،  الشدائد 

  الأمل   بفقدان  طرتبالم  بالعجز   والشعور   عالات فالان   بكبح   يتميز و ،  الضاغطة  الصراعية  الوضعيات   مع
  بالإصابة   الباحثون   وربطه.  "Impuissance désespoir Bruchon –Schweitzer, p176-2002"  واليأس

  كبير   بشكل  موجودة  ها بحوك  الانفعالات   قمع  أن  " Contrada et Al 1990"  دراسة  بينت   ث حي،  بالسرطان
 Temoshok"  لاحظت   كما  بينهم  ليةالعا  الوفيات   بنسب   بطتتر   وأنها  بالسرطان  المصابين  لدى  وملحوظ

 المدركات   وهي  خطورة  الأكثر(  Type C)  "ج"  السلوك  نمط  مكونات   بين  دالة  علاقة  اكنه   أن  "1987
 wirshing"  عن دراسة  أما.  السرطاني  مبالور   الإصابة  وبين،  باليأس  المرتبط  بالعجز  والشعور  ئابيةالاكت

et Al 1982"  الثدي طانبسر   الإصابة وبين لاستسلاماو  وعالخض بين  ارتباط هناك أن وجدوا فقد.  
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  اسة در   على  التركيز  أهمية  على   (,Chamberlain & Zika  1987( )وزايكا  شمبرلين )  من  كل  حث   وقد  
 والتي ،  لها  وتفسيره  إدراكه   وكيفية  الضاغطة  حداث لأل  الفرد   رؤية  كيفية  في  تؤثر   التي  الخفية  المتغيرات 

 (.  125ص ، 2001، ربد . )الحدث  هذا مواجهة على قدرته لمدى د فر ال تقييم كيفية في ضايأ تأثير لها
 بخصائص   أيضا  ترتبط   طةالضاغ  المواقف   مع  التعامل  في  التوافق  أن  القول  يمكن  الأساس  هذا  على
أو    ةالنفسي  المناعة أو    النفسية  المقاومة  أحيانا   يسمى  ماأو    نفسيةلا  المرونة  ولعل.  أيضا  والموقف  الفرد 

  الكثير   باهتمام  حظيت   إذ   الشخصية  في  الهامة  رات المتغي   من  تعتبر  التي،  ت دماالص  تلقي  عند   المرونة
 (.  229 ص ، 2002، حمادة. )الباحثين من
 في   العالية  القدرة  للاخ  من  الشخصية  في  الهامة  المتغيرات   كأحد   النفسية  المرونة  رتظه  وبذلك 

،  ناجحة   بطريقة  الفرد   ههااجيو   يالت  والصدمات   لضغوطاتاو   والمشكلات   الصعبة  المواقف  مع  التعامل
  دفبه  ذلك  كل  النفسي  والاتزان،  بالسعادة  والاحتفاظ،  النفسية  الحيوية  واستعادة  التعافي  ىعل  والقدرة
  ترتبط   كما.  "Werner, 1989, P72"  ماعيةوالاجت  والأسرية  المهنية  الحياة  في  التكيف  عملية  تحقيق
 وصورته   الشخص   ظهرمب   أيضا  وترتبط  العلاقات   عيةوبنو   العلاقات   إقامة  في  ةع بالقنا  النفسية  المرونة

 وأيضا   والصراعات   ة فسيالن  بالضغوطات   مرتبطة  فهي  السلبية  الناحية  من  أما،  يجابيةالإ   الناحية  من  هذا
  أيضا   النفسيةتساهم المرونة  .  "Klohnen, Vanderwater & Young, 1996, P204 ".  الصحية  بالمشاكل

ضرورية للتكيف مع الضغط  لا  سلوكات الأو  ستراتيجيات  الام عدد من  تخداعلى اس  االفرد قادر   لعفي ج
كما  .  "Dubuc, 2017, P51"يمكن   ما  ضلبأفللعيش    الأمثلوأكثر في القدرة على اختيار الاستراتيجيات  

  جديد بعد و   بنم  وثقافية تسمح  اجتماعية،  نفسوعاطفية،  سيرورة بيولوجية  أنها  "Cyrulnik  2014"   اعتبراها
 .  فسيةصدمة ن

أخرى وأشارت    ( وكريمان  بلوك)  ودراسة،  "Blok & Blok, 1980"(  وبلوكبلوك  )  اسةكدر   دراسات 
"Blok & Kremen"  (  لازاروس)   و"Lazarus, 1993  "روح   إلى ولديهم  متفائلون  المرنين  الأفراد    أن 

الحياة في  نشطة  وطريقة  على،  الدعابة  والانفتاح  الاستطلاع  الجديدة  وحب  بدرجة    ن يز متوي،  الخبرات 
 (. 6ص ، 2013،  ربيعة وصباح. )يجابيةالإ  عالية من الانفعالات 

المرونة العالية يتحلون  و   الأفراد ذو أن "Fredrickson & al "(  خرون آفريدريكسون و )  كما بينت دراسة 
ن  عانو وأنهم ي.  اقف الضاغطةو ثار المحن والمآتقوم بوظٌيفة وقائية للتقليل من  يجابية التي  بالانفعالات الإ

قلٌ  من  بدرجة  الأ.  الاكتئاب يلة  ذوبينما  على  و   فراد  السيطرة  في  صعوبة  لديهم  المنخفضة  المرونة 
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 Bonanno, et) .  ردة فعل في مواجهة أحداث الحياة اليومية الضاغطة  ة عنعبار   وهمالانفعالات السلبية  

al. , 2007 ) 

يرات  من خلال متغ ،  مرونة النفسيةي العن الفروق الفردية ف فأما عن الدراسات التي هدفت إلى الكش
. "resilien-Ego"ومرونة الأنا " Ego-Controضبط الأنا "( Self-esteem) الذات  تقدير: كثيٌرة منها نفسية

  .  يجابي ال  إحصائيا دالة بالتوافق السلوكيوأظهرت النتائج أن هذه المتغيرات ترتبط بصورة 

                                          Rogosch-lynch Holt-Cicohetti 1993)) 
المستهدفةكت  الشريحة  الدراسة من أهمية  أهمية  ال،  تسي  الضغوط  لتزايد  مختلفة  فمن خلال ملاحظتنا 

يت وما لها من آثار سلبية على صحتها إما النفسية ت عاملة أم ماكثة بالبالتي تعيشها المرأة سواء كان 
البناء والاستقرار بالأهمية    ود التحديد المتزوجة منها تعة وبع علمنا أن صحة المرأ م،  ةالجسمي  وأ على 

 .  سواءحد  والمجتمع على والرقي للأسرة 
كذلك  أهمي  وبالنظر  المرونةإلى  والهام  ة  الأساسية  المتطلبات  من  تعد  التي  إمكانية  النفسية  في  ة 

والضغوط   الشدائد  وتجاوز  وتحكم  النمقاومة  للفرد و   موتحقيق  أ فهي  .  النسبي  المؤشمن  المنبئة  هم  رات 
  .للصحة

اد في  الإشارة إليه من أهمية دراسة الأنماط السلوكية التي يتبناها أي فرد من الأفر   ب ما تم إلى جان 
ل،  المساهمة إما  تنبئ  النمطكذلك معرفة أن أنماط معينة قد  لما يتميز من تكيف مع    لوقاية مثل  "ب" 

بالإصابة    أخرى مهيأةوأنماط سلوكية  ،  على الصحة  افظةبالتالي المح،  لصادمةاالضغوط والوضعيات  
 والنمط "ج"( اض القلبيةشخصية الأمر ) سيكوسوماتية كالنمط "أ" ومراض الخطيرة سواء كانت نفسية أبالأ

 (. الشخصية السرطانية)
عل   هذا  بناءا  خلال  من  سنحاول  طرح  من  تقدم  ما  الد   معرفةالبحث  ى  الأنماط  االعلاقة  بين  لة 

 . الفروق د ية ثم تحديالمرونة النفس  وبينج( -ب -)أكية السلو 
 :  يمكن صياغة إشكالية البحث من خلال التساؤلات التالية هعليو 
   (؟بالبيت  ةماكثال/  العاملة) ج" لدى المرأة المتزوجة-ب -السلوكية لكل من "أات الأنماط ما هي مستوي •
 العاملة؟ة ج" لدى المرأة المتزوج-ب -ة "أل من الأنماط السلوكيكما هي مستويات المرونة النفسية ل •
الماكثة  ج" لدى المرأة المتزوجة  -ب -هي مستويات المرونة النفسية لكل من الأنماط السلوكية "أ  ام •

 بالبيت؟ 
-سلوكية "أ درجة المرونة النفسية لكل من الأنماط ال  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط •
ا-ب  لدى  المتزوجةلج"  بالبيت ال  لة/عامال)  مرأة  )ماكثة  لبعض (  المستوى  ،  "السن:  ت المتغيرا  تعزى 
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(، للزوجين)  مستوى الاقتصاديلا،  نوعية العمل،  عدد سنين الزواج،  سن الزواج،  الأبناء  عدد ،  الدراسي
 (؟ ماكثة بالبيت العاملة/ ال)  المرأة المتزوجة" لدى -جماعي  وفردي أ-نوعية السكن  

   :الفرضيات-2

 . "ي "ب النفسية والنمط السلوك رونةتوجد علاقة بين الم •
 . العاملةمختلفة من المرونة النفسية لدى المرأة المتزوجة  ستويات توجد م •
  المرأة المتزوجة ى  ج" لد -سية وكل من النمطين السلوكيين "أ ة بين المرونة النفتوجد مستويات مختلف •

 (. ماكثة بالبيت العاملة / ال)
 . كثة بالبيت لمرأة الماواج" -ب -لأنماط السلوكية "أمن ا المرونة النفسية لكل  توجد فروق في •

 :  أهداف الدراسة-3

 (.  بالبيت  ماكثةال/  عاملةال) المرأة المتزوجةمعرفة مستويات المرونة النفسية لدى  •
 .  ج"-ب -"أمعرفة النمط السائد لكل من   •
  نماط السلوكيةن الأ ونة النفسية لدى كل مر معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية فيما يتعلق الم •
 (. ماكثة بالبيت العاملة/ ال) تزوجةلما المرأة ى لد  ج"-ب -"أ
الدخيلة • المتغيرات  الزواج،  الأبناء  عدد ،  سيالدراالمستوى  ،  "السن)  معرفة  سنين  العمل،  عدد  ،  مدة 

 . المرونة يالمساهمة ف "-جماعي أو فردي  –نوعية السكن  (، للزوجين) قتصاديالمستوى الا

 :  سة لدراأهمية ا -4

 : ما يلي تكمن أهمية الدراسة في

 :  الجانب النظري : لاو أ

السل ✓ بالأنماط  وعلاقتها  النفسية  المرونة  موضوع  على  الضوء  الاهتمام  تسليط  تلقى  لم  حيث  وكية 
 .  صين وذلك حسب اطلاعناالوفير من قبل الباحثين والمخت

 .  طة بهاالمحي ئةبيال و أ، ها أم أبنائهاجبحد ذاتها سواء كانت بعلاقتها مع زو    •
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 : يلتطبيقنب االجا: ثانيا

 :  إمكانية الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في   
 . ث جديدةجالات أخرى وفي دراسات وبحو المساهمة في الاستفادة في م •
أهمية في تحقيق    م المرونة النفسية لكل من الأنماط لما لهاللتأكيد على استخدا  تطوير برامج إرشادية •

االتوا الفزن  لدى  والاجتماعي  عام    رد لنفسي  كانت  ،  والمرأة بشكل  سواء  خاص  بشكل  المتزوجة  والمرأة 
 . عاملة أم ماكثة بالبيت 

 :  للبحث ة اهيم الأساسيتحديد المف-5

 :  (ج، ب، أ)  تعريف الأنماط السلوكية-أ

 : يمكن تعريف النمط السلوكي تعريفا عاما   

 :  ئياريف الإجر التع •
النمط       في  السليعرف  إجرائيا  الدراسة وكي  نموذ   هذه  نس بأنه  ثابت  الصفات  ج  تجمع  من  مركب  بيا 

بالطريقة المتعلقة  ك  والخصائص  تعبر عن  التي  الالكلية  العوامل  تأثير  والنفسيةيفية  الانفعالية  )  جسدية 
 .  ماكثة بالبيت  وعلى المرأة المتزوجة سواء كانت عاملة أ ( يةوالمعرف

يجعله مؤهلاا   يذ ال(  A)  "أ"  كينمط السلو لا:  وهي(  03)  ثلاثة  وكية إلىالسلقد صنفت هذه الأنماط  و  
القلب  بأمراض  السلوكي  ،  للإصابة  الشخ(  B)  "ب "والنمط  ال،  صيةمن  الأخير  سماته  ذ هذا  تعتبر  ي 

والتي    هيميل إلى استبطان استجابتو   فه(  C)  أما النمط السلوكي "ج"،  يدةعوامل واقية تضمن صحة ج
 . السرطان تفاقم مرض أو وتطور  لإجهاد اء اتكون ثابتة إز 

عن    مشكلة نسقا متميزا،  ويقصد به في هذا البحث ميل مجموعة من السمات لارتباط بعضها ببعض  
من خلال تطبيق  (  ج )  النمطأو  (  ب )  أو(،  أ)  بحيث يمكن تحديد الأنماط الثلاثة النمط ،  أنساق أخرى 

 (.  2008، زروال فتيحة نب ) ةذي صمم من قبل الباحثلمقياس أنماط الشخصية ا

 : نة النفسية ف المرو عري ت-ب

النفسيةا • للمرونة  الإجرائي  التي  هي  :  لتعريف  عاملات/  ال)  ت المتزوجاالنساء    هاعليتحصل  تالدرجة 
، سمرونة النفسية الذي أعدته الباحثة "لمياء قيلى فقرات مقياس المن خلال إجابتها ع(  ماكثات بالبيت ال

2012" . 
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 :  سابقة والتعقيبت الالدراسا -6
نتمكن  العث  لم  السلوكية   النفسية  المرونـة  بـين   تجمـع  سابقة  دراسات   على   ورمن  بالأنماط  ،  وارتباطها 

لك قمنا بالاعتماد على عدة مصادر ذ ل،  التي اهتمت بالأنماط السلوكية والمرأة المتزوجة  دراسات وكذلك  
ة  المرأ   لت او تن  التي  الدراسات   عرض   سيتم  هعليو .  دعم البحث الحالي  نمتنوعة ومختلفة حتى نتمكن م

أخرى الم بمتغيرات  وعلاقتها  السلوكية،  تزوجة  الأنماط  تناولت  التي  دراسات  النفسية  ونة  المر و   كذلك 
 . وعلاقتها بمتغيرات أخرى مختلفة لكل على حدا

العربية   تاراسالد .المتغيراتالعديد من بالدراسات التي تناولت موضوع المرأة المتزوجة وعلاقتها : أولا
 :  والمحلية

"س  -1 شنددراسة  ببعض  تناولت    التي(  1990)  "ميرة  وعلاقته  العاملة  الأم  لدى  الأدوار  "صراع 
"القلقالاضطراب العصابية  التوافق"،  الاكتئاب،  ات  تكونت  وذلك على عين سوء  أم عاملة    (400)  منة 

بين   ما  أعمارهن  ا  عليهنق  بط،  سنة  25-45تزوجت  العاملأدو مقياس صراع  الأم  لدى    ومقاس ،  لةار 
وقد  .  يالوضع الاجتماعي الاقتصاد   لتقديرواستمارة    للراشدينواختبار التوافق  ،  صابيكتئاب العالقلق والا

 :  أظهرت الدراسة
  . وسوء التوافق بينهما،  لعصابيالأدوار وكل من القلق والاكتئاب اوجود ارتباط موجب دال بين صراع    -
 . المستوى التعليمي وعا لعدد الأبناء ألعاملات تبهات اصراع الأدوار لدى الأمفي   لم توجد فروق دالة -
 في العاملة المرأة  من كل لدى المتغيرات  ببعض  لاقتهعو  القلق(، 2001المالكي، )الرحيم   حنان عبد -2
لتعرف  لى االدراسة إ  . هدفت -رمةكالم  مكة  مدينة  من   عينة   على  مقارنة   دراسـة  -العاملـة   وغير(  ليمالتع)

  لبعض   تبعا  المكرمة  مكة  مدينة  في  العاملة  وغير  العاملـة  المـرأة   بـين  القلق  جةر د   متوسط  في  الفرق   على
، الدراسي  المؤهل  متغير،  عمرلا  متغير ،  المعلمة  بها   تعمل  التي  الدراسية   المرحلة  ير )متغ  لديهن  المتغيرات 

  من   امرأة (  200)  الدراسة  عينة  وتمثلت فين  الوص  تمدت على المنهجعحيث ا (.  الاجتماعية  الحالة  متغير
،  والثانوية   وسطةوالمت  الابتدائية  الثلاث   التعليم  مراحل  في   عاملة  امرأة (  150)   منهن.  المكرمة  مكة   ينةد م
  الطائف   الباحثة ومقياس  إعداد   من  المعلومات   جمع   ارةاستم  عليهنطبقت  عاملة.    غير  امرأة (  150)و

 :  ييلإلى ما   وخلصت النتائج(. ه1413، رون وآخ الدليم) مـن إعداد  سيـالنف للقلق
 .  العاملة يرالعاملـة وغ المـرأة  من كل لدى القلق درجة متوسط في إحصائيا دالة فروق  وجود  عدم-
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 تبعاا لمتغير (  التعلـيم)  بمهنة  العاملات   لدى  القلق  درجة  متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   توجد -
 .  تدائيةبالا المرحلة لمعلمات  الأعلى طتوسالم اتجاه وفي دراسيةلا المرحلة

  وغير   العاملات   لدى  السن  لمتغير  تبعاا   القلق  درجة  متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   توجد - 
 . سنة( 27-20) سن من اا نس الأصغر للفئة المتوسـط الأعلى اتجاه وفي العاملات 

  وغير   العاملات   لدى  الدراسي  هلمؤ ال  رلمتغي  القلـق تبعاا   ةـدرج  في  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   توجد -
 .  جامعي من الأقل التعليم لفئة الأعلى المتوسط اتجاه وفي لات العام
وغير  املاالع  لدى  الاجتماعية  للحالة  تبعاا   القلق  درجة  في  إحصائية  ةدلال  ذات   فروق   توجد   لا- ت 

 .  العاملات 
دراسة    -3 )خليفةوفي  دراسةإالتي هدفت  (  2002،  الدوربعض مشكلات صر بين  العلاقة    ":  لى   اع 

ح عمن  الأ يث  والمستوى  دد  والأولاد ولاد  للأم  النفسي  والتوافق  العاملة  المرأة  لدى  والخبرة   الثقافي 
ا  ذكور (  215)  عاملة وأولادهنإمرة  (  215)  نكانت عينة الدراسة مؤلفة م.  "رنتها بالمرأة غير العاملةقاوم
، إناثاو ا  ذكور (  187)  دهنوأولا،  امرأة غير عاملة(  187)  نوم(  215)  سات الأولاد ر إلى جانب مد ،  إناثاو 

بواقع الأولاد  الد (  187)  ومدرسات  في  المستخدمة  المقاييس  الباحثة  بنفسهوأعدت  مقياس  :  هيو ا  راسة 
  ل تقدير سلوك الطف   ومقياس ،  العاملة ومقياس التوافق النفسي للأم  مشكلات صراع الدور لدى المرأة غير

 :  إلىوتوصلت ، وذاتيادرس من الوالدين ومن الم
 .  مشكلات صراع الدور لدى المرأة العاملة وغير العاملة في دولة قطر رمنزلية هي أكثعباء الالأ أن  -
 . بة للمرأة العاملة وغير العاملةتؤثر سلبا على التوافق النفسي بالنس   أن مشكلات صراع الدور -
العا  - المرأة  ت أن  التي  أكثر  شملة  الدور  بصراع  العام  قاتوافعر  غير  الأم  من  تعنفسيا  التي  من  لة  اني 

 .  صراع الدور
لة  صراعات الدور بالنسبة للأم العاموالخبرة في العمل يقلل من مشاكل    أن نوع المؤهل العلمي العالي  -

دال لم تجد فروق  لديه  إحصائيا  هبينما  التي  الدور عند الأمهات  (  3-1)  اعلى مقياس مشكلات صراع 
 .  أولاد  (9-4)  لديهن اللاتي عاملات ت الأولاد والأمها

وأكوف  -4 فتيحة  كركوش  "عنوانه(  2016)  دراسة  المتزوجات ا  الأمهات  عند  النفسية   المعاناة 
انحصر حول المعاناة النفسية    ع الذيضو مو   الباحثان  استقطب اهتمام  إذ .  -البليدة  -"ماكثات بالبيتلا

ومكتئبة    ةأصبحت قلق  لياتها المتشعبةه بحكم مسؤو ن أنحيث تبي ،  العيادية  ماه الأمهات بحكم ممارست  عند 
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ما    ووه  ،زوجل والوالأه  وذلك في غياب الدعم النفسي من طرف الأقارب ،  ضغطا نفسيا مستمرا   وتعيش
 :  يليد أقر الباحثان بما قو . تتجاهل قدراتهاو ا جعلها لا تقدر ذاته

ل إلى  وقد توص.  ك المشاعر السلبيةل تلعبارة عن تراكمات لك  عفي الواق  ومعاناة هذه الفئة ه  أن  -
 :  ات مفادهاخرجم

دور    - النفسي  المختص  على  اأنه  هذه  درجة  من  للتقليص  وسائل  إيجاد  في    ثم ،  لمعاناةيكمن 
  النفس الإيجابي   على الدعم النفسي الجماعي وعلمتناد  كالاس،  مساعدتها على التكيف مع الواقع المعاش

 . ه وتتطورتتحدد حيات  القوة والضعف وبفضلهما انب جو  هلدين كل إنسان يتوفر أ على أساس 
"جودة الصحة ها  التي تناولت موضوع دراست،  من جامعة وهران (  2019)  عن دراسة زهراوي خروفة-5

الدراسة إلى   هدفت .  بالبيت"أة العاملة في التدريس والماكثة  النفسية لدى المرأة دراسة مقارنة بين المر 
الصكال اشف عن مستوى جودة  العاملحة  المرأة  لدى  التدريو ة  لنفسية  الفي  وتلك  بالبيت س  وقد .  ماكثة 

قوامها عينة  على  الدراسة  علي.  فردا (  111)  أجريت  طبق  محمبحيث  مقياس  منسيها  الحليم  عبد  ، ود 
 : ما يليوقد أسفرت النتائج على . ة الحياة النفسيةقياس جود الموجه ل وعلي مهدي كاظم

  الصحة   مؤشرات   في  الفروق   تسجل  ولم  .المتوسط  تجاوز  العينتين  لالك  ةالنفسي  الصحة   مستوى   نأ   -
، بالبيت   الماكثة  المرأة   لصالح  لقلقاب  والشعور  المعنوية   الروح  مؤشر  على  سوى   العينتين  بين  النفسية
  لإيجابية ا  النفسية  الصحة  مؤشرات   ارتباطات   حيث   من  أما.  المعلمات   لصالح  ءالاسترخا  على  والقدرة

 : الدراسة لت سج د فق والسلبية
 .  بالتعاسة والشعور بالاكتئاب  ارتبط ارتباطا سالبا عاليالانف نتزا الا  مؤشرأن  -
 . بالتعاسة بالشعور  سالبا ارتبطا ليالانفعا الضبط مؤشر وارتبط -
 . بالتعاسة والشعور بالعصبية  سالبا ارتباطا الآخرين بحب  عورالش مؤشر كما ارتبط -
 . لقلقاو ، لتعاسةاب والشعور ، بالاكتئاب  ارتبطوية المعن الروح وعن مؤشر -
 . بالقلق والشعور، سة تعابال  والشعور، بالعصبية  الاسترخاء ارتبط ارتباطا سالبا على القدرة أما مؤشر -
  :  عن الدراسات أجنبية  -
  أة عمل المر   كان  إذا  ما  د تحدي  الدراسة  هدف  وكان  ":  "  B. Nancy,  1979  "(  بوتسن  نانسي)  ةدراس  -6
وقد    الإطلاق  على  نفسية  ضغوط  أية  لها  يسبب  لا   العمل  أنأو    ةفسيالن  الضغوط  من  شكواها  بسب  وه

الدراسة من يقل  ،  غير عاملةو   املةة عسيد (  212)   تكونت عينة  أولاد أصغرهن لا  سنة  13عن  ولهن 
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أدوات  كانت  و  مقياس أهم  "بناء    الدراسة.    جة در   سيقي،  "Langer Structure, coping Scaleالتوافق 
 :  النتائج أهم وكانت  الشخصية في نقص  وأ ضرر د وجو  إلى يرتش  التي المرضية الأعراض 

،  النفسية   الضغوط  من  المرأة   ومعاناة  جهة  من  الأمومة ،  الزواج،  العمل:  من  كل  بين  علاقة  وجود   -
 .  أخرى  وجهة المنزل بربة ةقارن بالم
 لصالح   فروق   وجود   على   البيانات   دلت   حيث   لات للعام  المهنية  الخبرة  قلت   كلما  النفسي  الضغط  يزداد   -

  كبيرة   رة بخ   لهن  بمن  بالمقارنة  النفسية  الضغوط  من   المعاناة   حيث   من   العمل  في   الحديثات   العاملات 
 . البيوت  بربات   بالمقارنة وأ، العمل بمجال

دراسةقشنا-7 ا":  " Sekert, 1995"(  سيرت )  ن  الصحة  على  الأم  عمل  والزواجية لاثر    نفسية 
عين.  "لديها  عيةجتماوالا مندراال  ةوتكونت  عاملة (  292)و،  عاملة(  691)  منها(،  983)  سة  .  غير 

عام وعلاقات    لوالأسرية بشكالنفسية والعلاقات الزواجية  واعتمدت الدراسة على أربعة مقاييس للصحة  
 :  يما يلوبينت نتائج الدراسة . نمهات مع أبنائه الأ
 .  ماعيةوالاجتة النفسية والزواجية الصح ر للرضا الوظيفي على ثعدم وجود أ -
وغير    - العاملات  الأمهات  بين  فروق  وجود  إلى  النتائج  أشارت  فيكما  النفس   العاملات  ية  الصحة 

 (  62ص، 2009، في صبيح. )العاملات والاجتماعية لصالح غير  والزواجية

  وربات بيوت في لات  عاملاالفروق بين النساء    " :  إلى معرفة"  kumari et al, 2000 "وهدفت دراسة  -8
(  180)  منوتكونت عينة الدراسة    "والكفاءة الذاتية ونمط السلوكوموضع الضبط    والقلق  ياةالح  ضغوط

بيوت (  75)  و  محاضرات وعاملات مصانع وممرضات (  105)  امرأة  الوجمع ،  ربات  بواسطة  ت  بيانات 
ومقياس خبرات ،  ة الشخصيةكفاءومقياس ال،  الاجتماعي  التفاعل  ومقياسكالحالة وسمة    القلق :  مقاييس

 . حياةال
 : يليما  نتائج الدراسة نت بي وقد 
منخفضة من القلق ودرجة    ودرجة  سلبيةلديهن ضغوط حياة شخصية إيجابية و النساء العاملات    أن   -

 . والعدوانية اتية ودرجة مرتفعة كذلك من نفاذ الصبرمرتفعة من الكفاءة الذ 
ربات   - حي  أن  ضغوط  لديهن  شالبيوت  وسلبية  اة  إيجابية  من  ودرجةخصية   ودرجة القلق    منخفضة 

 .  مرتفعة من الكفاءة الذاتية
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 : التغيراتبالعديد من  ج( وعلاقتها-ب -أ) كيةالدراسات التي تناولت الأنماط السلو : ثانيا

 :  بيةالعر دراسات -
حسونة-9 السلوكي  اعلاقته  والعز   أنماط:  بعنوانسورية  (  2002)  دراسة    حث "ب(  ب-أ)  بالنمط 

هدفت إلى المقارنة في    حيث ".  ي دمشق وريفهاة في محافظت رية مختلف مع   ميداني مقارن بين فئات
العز  أفراد   وأنماط  من  عينة  السلوكي  لدى  السلوكي  وأفراد (  أ )  النمط  أنماط والمقارنة    . (ب )  النمط  في 

السلوكي  ولعز ا النمط  أفراد  الذكور(  ب -أ)  لدى  البيانات  .  ناث والإ  بين  الباحثة  استخولجمع  استخدم  دم 
طبقت على عينة    الباحثة التي  من إعداد(  أ)  واختبار النمط السلوكي  ،(سيلغمان)  لـ  ونماط العز اختبار أ

كما اعتمدت .  عاما(  80-61( )60-41( ) 40-21)  فردا موزعة على الفئات العمرية الثلاث (  1895)  بلغت 
 :  كالآتينتائج وهي من   ما جاءت به يلي. وأهملالتحالدراسة على منهج الوصفي  

أ -  أ  النمط  فراد أن  "أ"  للعز السلوكي  استخداماا  النمط  وكثر  أفراد  من  النجاح  والعام  والثابت    الداخلي 
 . "وكي "ب سلال
 ". الداخلي للفشل من أفراد النمط السلوكي "ب  ولعز "أ" أكثر استخداماا ل أن أفراد النمط السلوكي-
الثانية  لأن أفراد ا-  من أفراد عام في حالة النجاح  لالثابت واالداخلي و   واستخداماا للعز   أكثرفئة العمرية 

 ". الفئة العمرية الأولى من النمط "أ
الفئة   - أفراد  للعز العمرية الأولى  أن  الف  وأكثر استخداماا  االداخلي في حالة  الفئة  أفراد    لعمرية شل من 

 ". الثانية من النمط "أ
من    من الذكور  حالة النجاحداخلي في  لا  و"أ" أكثر استخداماا للعز وكي  من أفراد النمط السل  ث أن الإنا -

  .(18ص، 2014، حنان أحمد ضاهر. )نفس النمط
علاقتها بالنمط  و  لعملبين ضغوط ا  العلاقة":  هدفت إلى دراسة(،  2004)  وعود   راهيمب إدراسة هبة    -10
 قأهداف الدراسة طب  ولتحقيق،  "يينالمصريين والكويت  مينلالمعلدى    الوظيفيوالرضا    جهة الضبطو   "أ"

(  408)  منتكونت   على عينة،  الوظيفيالرضا    مقباسوجهة الضبط و   مقباسو   ""أ  النمط  مقباس  الباحثان
 :  أهمهامن النتائج  العديد لى الدراسة إ وتوصلت . كويتي( 155)و مصريون ( 253) منهم، معلما

 .  ينصريالم بضغوط العمل لصالح  حساسالإ مصريين والكويتيين فيلا المعلمينوجود فروق دالة بين -
 . الوظيفيالرضا و  ""أ  درجات مرتفعة في النمط الكويتيون سجل المعلمون و  -
 .  الوظيفيالرضا و  الداخليةالضبط  بوجه  سلبياو  "أ"بالنمط   إيجاباغوط العمل كما ارتبطت ض -
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أيضا  أشارت _  النمط    النتائج  ذوي  أن  تأثراأ  "أ"إلى  )بالضغوط  كثر   (  57ص ،  2012،  ثائر . 
فتيزر   بن  دراسة  -11 بالجهاد  الشخصيةأنماط  :  الجزائر(  2008)  حةوال  ، المستوى )  وعلاقتها 

،  المدنيةبالحماية    العامليندراسة ميدانية على عينة من  (  المواجهة  تيجياتتراواس،  المصادر،  الأعراض
البواقي  ةبولاي  والتوليد مصلحتي الاستعجالات  ،  البريد  إلى مسدراال  هدفت ،  أم  أنة  بين  العلاقة  ماط  عرفة 

وأعراضه،  "ج"،  "ب"،  ""أ  ةالشخصي مستواه  حيث  من  الإجهاد  أبعادها  المهنية ،  بكل  ،  مصادره 
مواجهتهاتيجيواستر  ألارت.  ات  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  الدراسة    لتحقيقو ،  باطياعتمدت  أهداف 

  ومقياس ،  أعراض الإجهاد   مقياس ،  صيةالشخأنماط    مقياس :  مقاييس  ثلاثةطبقت الباحثة  طبقت الباحثة  
و المهني  جهاد الإ قدرت ب .  عينة  على  النتائ،  فردا(  395)  طبقت  المعالجة    جوأظهرت   :  ليوالتحلبعد 
نمطي    - بين  دالة  موجبة  ومستوى  ،  "أ  الشخصيةعلاقة  الإجهاد  كذلك  و   الإجهاد ج"  :  التاليةمصادر 

بالرؤساء بالزملاءالعلا،  العلاقة  الع،  قة  والنم،  ملعبئ  الظروف  و   العمل  عةطبي ،  المهني  والحوافز 
 .والسلوكية ةي والنفس الجسديةوأعراض الإجهاد ، الفيزيقية

العلاقة  :  التاليةومصادر الإجهاد    وكذلك  "ب" ومستوى الإجهاد   الشخصية ين نمط  علاقة سالبة دالة ب   -
بالزملاء،  بالرؤساء العمل،  العلاقة  والنمو الح،  عبئ  الفيزيقيةو   العمل  يعةب ط،  المهنيو   افز  ،  الظروف 

 . دية والنفسية والسلوكيةجهاد الجسأعراض الإو 
 . كزة على الانفعال أكثرهة المر المواج إستراتيجيات ميل ذوي النمط "أ" لاستخدام  -
 .  المواجهة المركزة على الانفعال أكثر إستراتيجيات خدام ميل ذوي النمط "ج" لاست  -
 ( 2008، روال فتيحةز  بن) 

دور المتغيرات النفسية في سببية    "لدراسة إلى معرفةه اهذ   هدفتي  لا(  2012)   سة "نوارة تواتي"ادر -12
الاضطرابات النمط ،  بعض  خلال  ينشأ  "السلوكي  من  الفرد   الذي  شخصية  صفات  بين  التفاعل  ، من 

الوراثيتعاس و البيئي  محيطه،  داده  الضغوط  إدراكه،  ال  يةنإمكاو ،  لمسببات  هذا  صاحب  نمط تعريض 
لتحقيق هذا الغرض  .  و الوسواس، و الهستيريا،  السيكوباتية،  تئاب الاك ة مثل  النفسي  للإصابة بالاضطرابات 

  (MMPI  الأوجهمتغيرات الدراسة مثل اختبار الشخصية متعدد    ختبارات لقياس مجموعة من الا  تم تطبيق 
مليكة  هترجم كامل  الو (  1997)  لويس  الأنماط  من(  ج-ب -أ)  لوكيةسمقياس  عبد آما  لكل  السميع    ل 

باظ ماتوقروسا(  2003)  مليجي  عينةو (  1990)  أيزنكو   يساكرت  على  من (  302)  قوامها  ذلك  فرد 
مجم على  موزعين  الأسوياء ،  وعتينالجنسين  بهدف  أخرى و (  184)  مجموعة  الأسوياء  (  118)   لغير 

غير الأسوياء  و   وياءد فروق دالة بين الأسو المقارنة وبعد المعالجة الإحصائية أظهرت النتائج وج  بهدف
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بمعنى هذا ،  بالاضطرابات النفسية السابقة الذكر  الإصابة  في(،  ج-ب -أ)  لثلاثة للأنماط ا  من المنتمين
 .  الاضطرابات  هذهب للإصابةعامل خطر 

وحفناوي   دراسة  -13 احتوى موضوعها(  2013)  عدوان  الذي  باتنة  لخظر  الحاج  الضغط ":  جامعة 
 .  دراسة ميدانية( اء نموذجابطلأي عند االاحتراق النفس) ج"، ب، "أ وكيةعلاقته بالأنماط السلو المهني  

التي تمثلت  ،  لممارسين في القطاع الصحة العامالباحثان الاحتراق النفسي لدى عينة الأطباء اتناول  فقد  
 فردا (  15)  من  الإناث   ة تكونت عين.  سنة  46-25تراوح المدى العمري للعينة ما بين  أو  فرد (  22)  قوامها

-37أفراد بمتوسط عمري قدره  (  7)  نت منالذكور تكو   ا عن عينةمأ.  سنة  53-37قدره    وسط عمري بمت
في هذا  و .   ليب السلوكية "أ" و"ب" و"ج"حتراق النفسي يتأثر بالأساوحاولا معرفة ما إذا كان الا.  سنة  42

إلى استخدام اختبار  .  يلنفسبين ظاهرة الاحتراق او الإطار تم التطرق العلاقة بين الخبرة المهنية والجنس  
إذ تمت مخالفة  ،  وخلفي عبد الحليم" كما تم تعديله  ية من إعداد الباحثين" بشير معمريةماط السلوكالأن

ي الذي أعده وطوره كل من  ذر الاحتراق النفس اختبار معاناة تناو   وين الاتجاه في الإجابةالبنود لمنع تك
"إبراهيم   اأالباحثين  وفيصل  القريوتي  "حمد  مين  اختبار  عن   " الفتاح  للاحتراق  Shrink, 1996عبد   "

 :  فقد دلت النتائج، ويختلف الأمر عما سبق بالنسبة لمتغير الخبرة. النفسي
 . عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ضوء متغير الجنس -
السلوك  - لمتغير أساليب  "أ  حيث ،  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  السلوكي  النمط  -  " لاجاء 

 . عند أفراد العينة "ب لكشف عن وجود الأسلوب السلوكي "ظرا لعدم ان   يختلف عن نظيره "ج" فقط
لاحتراق  كلما كانت مدة الخبرة أطول كانت درجة ا،  أثر بعامل الخبرةأن درجات الاحتراق النفسي تت  -

 :  التالي وومنه كانت النتائج على النح . النفسي أعلى
 . الإناث  ولذكور ألالقطاع العام  ممارسين فيالالنفسي عند عينة الأطباء راق ارتفاع في درجة الاحت -

، "أ"  الشخصية  نمط  ":  عن  الكشف  إلى  دراسةلا  هذه  التي استهدفت (  2017، ) دراسة بلعالية محمد -15
  بين   القائمة  علاقةلا  عن   الكشف  مع.  "نظر التلاميذ  وجهـة  من  الابتدائي  الطور  معلمي  لدى  "ب" السائد

هذه.  الدراسي  وتحصيلهم  يذ لام الت  نظر  هةوج  من  المعلم  لدى  الشخصية  طنم   عنو   على  الدراسة  تمـت 
 ـي راسالد   للعام  تلميذةأو  تلميذ (  750)  قوامها  مستغانم  بولاية  ئيابتدا  الخامسة  السنة  التلاميذ   من  عينة

  لدى   "ب"" وأ"  الشخصية  نمط  اسيمق   على   الدراسة  معطيات   جمع  في  الاعتماد   تم (.  2015-2016)
  القياس   وسيلة  تمتع  على  الدراسة  كشفت   وقد .  الباحث   تصميم  مـن  يـذ لامالت   نظر  وجهة  من  المعلم

 . ت ثباوال الصدق من عالية بمستويات 
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 :  كالتالي الدراسة نتائج أبرز كانت 
 .  ذ التلامي  نظر  وجهة من "أ" الشخصية نمط  عليهم يغلب  الابتدائي ورالط  معلمي أن -
  يدرسون   الذين  والتلاميذ   "أ"  صيةشخال  نمط  يلممع  عند   يدرسون   الذين  ميذ تلا ال  نبي   فروق   هناك  أن  -

 . الأولى ة الفئ لصالح الدراسي تحصيلهم فـي "ب " نمط  معلمي عند 
-أ)  " دور كل من نمط السلوك:  عرف علىإلى الت  الدراسة  هدفت (،  2018، )العازمي  سعيدان  أحمد -16
  ومعرفة ،  "  الكويت  ول بد  الجامعة   طلبة  لدى  اعيجتمالا  القلق  أعراض  ظهور  في  سبالنف  والثقة   "(ب

(  200)  من  الدراسة  عينة  وتكونت .  الاجتماعي  القلق  على  والجنس  السلوك  نمط   من  لكل  المشترك  الأثر
كليات   من  الكويت   جامعة  طلبة  من ،  الذكور  الطلاب   بلغ  وقد،  الدراسية  الفروق   مختلف  نوم،  عدة 
 قدره   بمتوسط  عام(  27-18)  بين  ليةالك  للعينة  العمري   المدى  وحوترا،  الإناث   الطالبات   من  (89)و(  102)
 إعداد   التفاعلي  القلق  مقياس :  من  كل  الدراسة  واستخدمت .  سنة(  4,09)  معياري   وانحراف  عام(  21,02)
  حمدم  أحمد )  إعداد (  أ)  السلوك  نمط  مقياسو (  1993)  الأنصاري   بدر  عريب تو (  Leary, 1983(، )لاراى)

 :  إلى النتائج أشارت وقد (، 2001) العنزي   يحر ف إعداد  بالنفس الثقة مقياسو ( 2000، الخالق عبد 
 عينة   من  بكل  بالنفس  الثقةو   "أ"  السلوك  بنمط  ياإحصائ  ودالة  سالبة  بصورة  الاجتماعي  القلق  ارتباط- 

 . الكلية العينة، و اث نالإو  الذكور
  يسهم   لا  بينما.  الاجتماعي  القلق  ت رجاد ب  إحصائيا  ودالة  كسيةع  بصورة  التنبؤ  في  بالنفس  الثقة  تسهم- 

 .  الاجتماعي بالقلق  التنبؤ في السلوك نمط
  لصالح ،  الجامعة  طلبة  من  والإناث   الذكور  بين  اعي الاجتم  القلق  في  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   وجود -

 . ورالذك عينة
  "ب سلوك"لا  مطون،  أ""  السلوك  نمط   ي و ذ   بين  الاجتماعي  القلق  في  إحصائية  دلالة  ذات   فروق   وجود - 

 . "ب" النمط ذوي  لصالح، الجامعة طلبة من
 .  الاجتماعي القلق على  والنوع السلوك نمط عامل لتفاعل أثر وجود  عدم- 

 الضغوط   بين  العلاقة  على  ف التعر   "معرفة:  هدفت إلى  التي(،  2019، )الدين  صلاح  دراسة وعواع  -17
 يرتأث   دراسة لا  بحثت   كما   .بالمسيلة"  قةطاال  ج إنتا  مؤسسات   عمال  لدى  العامة  والصحة   الشخصية  وأنماط
  وسنوات .  ميداني  ،تقني،  إداري :  العمل  ونوع.  مطلق/أرمل  وأ،  متزوج،  أعزب  الاجتماعية  كالحالة  العوامل
.( فوق   فما  سنوات 11من  (، )سنوات 10إلى    06  من(، )سنوات   05أقل  )  فرعية  فئات   ثلاث   عبر  العمل

  من (  181)   ينةالع  حجم   غلب  حيث .  الوصفي  المنهج  على  د اعتمالا   تم ،  الدراسة  هدافأ   تحقيق  أجل  من
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 أهداف  ولتحقيق  [SPE](  رباءالكه  إنتاج  شركة  عمال )   بالمسيلة  الطاقة  إنتاج  بمؤسسات   العاملين  الأفراد 
  ومقياس (  ب ،  أ)  الشخصية   لنمط   بوتنر  مقياس(  OSS)  المهنية   الضغوط  مقياس   تطبيق  تم   الدراسة
 :  إلى ائجنتال ت أسفر (. بند 12) العامة الصحة

(، ب ،  أ)  الشخصية   وأنماط،  الضغوط  الدراسة  متغيرات   بين  موجبة  صائيةحإ   دلالة  ت اذ   علاقة  وجود   -
 .  العامة الضغوط والصحة بين  موجبة ضعيفة ةعلاق جود و ، والصحة

 . وسلبية جاءت ضعيفة( ب ، أ) الشخصية وأنماط  الضغوط نبي وجود علاقة-
 . سية كع عيفةمة ض العا والصحة( ب ، أ) الشخصية طماأن بين  العلاقة كانت  لوبالمث -

،  المرتفع  العامة   الصحة  مستوى   ضمن   يقعون   الدراسة  عينة  أفراد   من(  16,5%)  نسبة   أن  النتائج  وأبانت 
(  %16,5)  نسبة   وجاءت ،  المتوسط  المستوى   ضمن  دراسةلا  من أفراد عينة  (%67)   نسبة  حين كانت   في

 .  يفضعال العامة الصحة  ستوى م ضمن الباقية
 (.  %61,5) نسبة  بلغت  حيث (. ب ) النمطو  ه السائد  صيةشخلل السلوكي النمط أن النتائج بينت -

طلبة المرحلة   لدى  السائد   الشخصية  نمط   هدفت إلى توضيح   تيال:  (2019، )احمد ممدوح صابر  -18
،  التحليليي  لوصفتم استخدام المنهج ا  فالأهدا  ولتحقيق ،  الذات الدمام وعلاقتها بتنظيم    لثانوية بمنطقةا

عينة تكونت  م  حيث  العلمي    طالباـ(  210)  نالدراسة  الفرعين  كلا  من  عشوائية  بطريقة  اختيارهم  من 
(،  2013)  اد بن زروالأنماط الشخصية من إعد   المتمثلة بمقياسدوات الدراسة  ليهم أطبقت ع،  والإنساني
الباحث   ومقياس إعداد  الذات  نتائجاتوصلت  .  تنظيم  عدة  إلى  الشخصية    جاء  لدراسة  النمط  أن  أهمها 

دى النمط "أ" كما تبين أن مستوى تنظيم الذات ل  ولطلبة المرحلة الثانوية بمنطقة الدمام ه سائد لدى اال
أنه    واتضح ،  الذات ط "أ" يسهم في تعزيز تنظيم  العلاقة موجبة بمعنى أن ميل للنم  وجاءت .  مرتفعاالطلبة  

في   فروق  توجد  لمتغتلا  تعزى  الذات  الدراسي    يرات نظيم  والتحصيل  الو واالفرع  والتفاعل لترتيب  لادي 
 .  بينها
  الأنماط   مختلف  بين  العلاقة  على  للتعرف  الدراسة  هدفت :  (  2020( ، )عقيلة  كأولهحاج  )  دراسة  -19

التدريس"  الابتدائي  التعليم  لأساتذة  السلوكية المدية  -  وفعالية  ميدانية   النمط  ةفمعر   وكذا،  دراسة 
 ذلك  تم  وقد ،  التدريس  وفعالية   السلوكية  الأنماط   في  الجنسين   بين  الفروق   عن  كشفوال  لديهم  السائد 

  السلوكية   الأنماط  مقياس  بتطبيق  وذلك  الابتدائي  الطور  معلمي  من(  170)  بـ  قدرت   عينة  باستخدام

الذي  فعالية  ومقياس،  "2008،  فتيحة  زروال  بن  لباحثة"   إينوكس   المقياس  ذاه   بتطوير   قام   التدريس 
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  النتائج   إلى  التوصل  تم   الإحصائية  الأساليب   مختلف  استخدام  عد وب(،  Enochs et al ,2000)  هئملاوز 
 :  التالية

 .  الابتدائي التعليم أساتذة لدى السائد  النمط وه  "أ" السلوكي النمط -
 ى د ل التدريس وفعالية( ج ،ب ، أ) السلوكية الأنماط بين إحصائية دلالة ذات  ارتباطيه قةلاع توجد   لا -
 .  الابتدائي التعليم اتذةسأ

 تعزى (  ج،  ب ،  أ)  السلوكية  الأنماط  في  الابتدائي  التعليم  أساتذة  بين  إحصائية  دلالة  ذات   وق ر ف  توجد  لا-
 (. إناث  /ذكور) الجنس لمتغير

  لمتغير   زى ع ت  التدريس  فعالية  في  الابتدائي   التعليم  أساتذة  بين  إحصائية   لةدلا  ذات   فروق   توجد   لا  -
 (. إناث /  رذكو ) الجنس

 :  لوكية لسا الأنماط  عن  أجنبية دراسات  -
النمط  و الصلابة  "  بعنوان  "Frederic Hodat et al, 1984"(  وآخرون  وهودات  ريك فريد)   دراسة  -20
هدفت الدراسة إلى التعرف على الصلابة والنمط  حيث  .  "بالتعامل مع أحداث الحياة  وعلاقتهكي  لو الس

إناث  (  289)  فرداا منهم600) )  اسة منتكونت عينة الدر ،  اث الحياةأحد   " وعلاقته بالتعلم معأالسلوكي "
، مقياس "جينكنس" للنشاط الشامل:  ةالباحث الأدوات الآتي  استخدم،  الجامعةذكور من طلاب    (311)و

ا أفراد  تقسيم  أيضا  "أوتم  السلوكي  إل  -لنمط  الصلابةب"  مرتفع  مجموعتين  الصلا،  ى  ، بة ومنخفض 
إ الدراسة  أ وتوصلت  النتائج  لى  ذ الحا  أن:  الآتيةهم  اللات  فات  العالية  السلوكيصلابة  النمط  "أ"    ي 

"ب"  السلوكي  نمط  في  الصلابة  فقط  ومنخفضي  ا  اختلافا  كيفية  الحياة  لتعلمفي  أحداث  ولكن  ،  مع 
 ( 68، 2016، رضوان خالد ). الحياةأحداث  إدارةمتساويين من حيث 

  قوامها   عينة  ىعل   ،"(  Kelly & houston) A"(  1985)  ن"ست يو وه  كيللي   "  كل  به   قام   التي   دراسات   -21
 ( 62-21)من  أعمارهن  حت تراو ،  المنزل  خارج  مختلفة  بوظائف  العاملات   الأمريكيات   السيدات   من(  81)

 بالسيدات   مقارنة"  أ"  السلوك  النمط  ذوات  العاملات  السيدات  بين  الفروق   " :  على  التعرف  بهدف،  سنة
 السيدات   أن  اتضح  وقد ،  "  اتيةحيال  الخبرات  متغيرات   بعض  في  "ب"  السلوك  نمط  ذوات  ملاتاالع

  انشغالا   وأكثر،  المهني  واهنستوم  التعليمي  مستواهن  في  أعلىو ا  سن  أصغر"  أ"  النمط  ذوات   العاملات 
  من   املات عال  بالسيدات   بالمقارنة،  الكمية  وأعباءه   مطالبة  وزيادة  العمل  همشق  من  معاناة  وأكثر   بعملهن
  العينة  أفراد  جميع لدى ألزواجي الضيق بين موجبة ريةجوه علاقة وجود  واتضح،  "ب "  وكسلال نمط ذوات 
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  وفقا   محددة  زواجية  ثنائية  وجود   وأيضا عدم،  الأزواج  لدى"  أ"  السلوك  نمط  وبين،  العاملات   السيدات   من
 .  مختلفة أخرى  عوامل لىإ يرجع قد  ذلك  وأن-الزواجي الضيق زيادة إلى  تؤدي ب /أ السلوك مطلن

  من   عينة  على  أجريت   التي"(  Houston & Kelly) B"(  1989)  يناحثالب  لنفس   تالية  دراسة  وفي-22
  بين   الفروق "  على  التعرف  بهدف  سنة  65-21  بين   أعمارهن  وحت ترا(  95=ن )   الأمريكيات   البيوت   ربات 

  يرات المتغ  بعض  في"  ب"  لوكسال  نمط  ذوات  من  مثيلاتهن  وبين"  أ"  السلوك  نمط  ذوات  البيوت  اتبر 
 أكثر"  أ"  النمط  ذوات   من  البيوت   ربات   أتضح أن.  "  والاجتماعية  الزوجية  نوعلاقته   المنزل  داخل  العمل
 وأقل   للذات   يراتقد   أقل  أنهن   كما،  الفشل  من  والخوف،  الجسمية  الصحة  شكلات مو   والتوتر  بالمشقة   شعورا
 . "ب "  كالسلو  نمط ذوات  بالسيدات  مقارنة زواجيا توافقا
أساليب    بين  العلاقة  ":  لمعرفة  هدفت   التي"  Burke & Green(  1991)  من  كل  ةدراس  أما  -23

أسـاليب   بين  والعلاقة،  كوسوماتية"سيال  للاضطرابات  المختلفة  والآثار،  العمل  وضغوط  المواجهة
 ستخدام ا  وقد تم(،  ذكر  243)  و(  أنثى227)  على  الدراسة  طبقت   ."ب"و"  أ"  ةالشخصي  ونمط  المواجهة

على  وكشفت ،  سوماتيةيكو الس  الاضطرابات   ومقياس  اجهةالمو   أساليب   مقياس  علاقة   هناك  أن  النتـائج 
  مرتفعة   دالة  ارتباطية  أيضا علاقة  وهناك،  الداخلي  الضبط  وأسلوب   "أ"  الشخصية  نمط  بين  دالة  ارتباطية

  ضغوط   بين  تفاعل  ود جو   عن  النتائج  وأظهرت ،  الوقائية  المواجهة  وأساليب   "ب"  الشخصية  نمط  بين
، والإحباط القلق يزداد المواجهة أسـلوب  ينخفض  "أ" فعندما السلوكي طالنم لذوي  المواجهة وأساليب  لعمال

  ت الاضطرابا  ظهور  في  انخفاض   إلى  تؤدي  فعالة   مواجهة   أساليب   ماستخدا  أن   النتائج   بينت   كما
 . السيكوسوماتية

 :  متغيراتن الة وعلاقتها بالعديد مي الدراسات التي تناولت المرونة النفس: ثالثا

 : ربيةعن الدراسات الع-
كانت (  2010)  فحجان  راسة د   -24  وعلاقتها ة  الاجتماعي   والمسؤولية   المهني   لتوافق ا" :  بعنوان  والتي 

استهدفت ،  "الخاصة  التربية ي  معلم  لدى  الأنا  بمرونة  التربية    بمؤسسات   الخاصة   التربية  معلمي  والتي 
  وقد ،  مؤسسة(  11)  على  وزعين مة  معلمو ا  لمعم(  287)  العينةشملت  وقد  ،  ة غز بمحافظات    الخاصة 
 : إلىالباحث خلص 

 لدىالمرونة  مستوى    أن ي  % أ75بلغ  الأنا   مرونةمستوى    مقياس   على   العينة   اد لأفر النسبي    الوزن أن  _  
 . المتوسط فوق  الأفراد 
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 .  اعيةالاجتملية المسؤو و ا بين مرونة الأن ة موجب ارتباطيه  علاقة د و وج  -
لمتغير  - تعزى  الأنا  مرونة  مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الحالة    ،الجنس)  عدم 

 (.  والدخل الشهري ، فئة المعلم، التي يعمل معهاعاقة  نوع الإ، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، الاجتماعية
المستو "  على  التعرف  إلى (  2012)  الزهيرية   دراسة   ت هدف  -25   بأحداث  وعلاقتها النفسية    مرونةى 

 من   طالبة و ا  طالب(  476)  من دراسة  العينة   تكونت حيث  .  دياليجامعة  .  طلبةلدى  الضاغطة  الحياة  
 :  النتائج ما يلي وقد أظهرت . عةطلاب الجام

العينة   - المرونة   الع بمستوى  اتصفت    أن    المرونة وى  مستفي  ق  فرو توجد    لا   أنه   كما،  فسيةالن  من 
الجنسبحسب  النفسية   الدراسي(  إنساني   –علمي)  والتخصص (  إناث –ذكور)  متغير   –أول)   والمستوى 

 (.  رابع –ثالث –ثاني 
داث  أح  مستوى   في  وجود فروق   عم،  الضاغطة  الحياة  أحداث   من  منخفض   بمستوى نة اتصفت  العيأن  -

  التخصص متغيري  بحسب  فروق  توجد    لابينما  ،  الذكورلصالح  ث  لإناوا  ورالذكبين    الضاغطة   اة الحي
 (. رابع–ثالث –ثان –أول) والصف( إنساني–علمي )
 د الفر كان  كلما  انه    أيينة  عال  لدىالضاغطة  الحياة    وأحداث   النفسية   المرونة  ين ببة  سال  وجود علاقة  -

 . لديهسية  النف الضغوط وى مست قل  أكثر مرونة
قريطس  -26 "فراس  ا(  2018)  الغزو"  وأحمد دراسة  إلى  الدراسة  هذه  عنهدفت  مستوى    ":  لكشف 

المتزوجات الطالبات  لدى  النفسية  الأشرة  ،  المرونة  دخل  متغيري  من  كل  على و وأثر  الأبناء  جود 
فسية بالتوافق الزواجي  لمرونة النرة التنبؤية لالكشف عن القدإلى  بالإضافة  ،  سية لديهنفالمرونة الن

 وقد استخدمت .  جامعة الهاشميةلا  طالبات متزوجات من(  107)  حيث تكونت عينة الدراسة من.  "لديهن
الن   الدراسة مقياسي والتواالمرونة  الزوجيفسية  إلى وجود مستوى م.  فق  الدراسة  نتائج  تفع من  ر وأشارت 

جود  و رة  س دال إحصائيا لمتغيري دخل الأ  أثر  دم وجود ى عوال،  دى الطالبات المتزوجات ية لالمرونة النفس 
لديهن النفسية  المرونة  النفسية   ،الأبناء على مستوى  للمرونة  تنبؤية  إلى وجود قدرة  النتائج    كما أشارت 

المتزوجات  الطالبات  لدى  الزواجي  بت .  بالتوافق  الباحثان  خاصةقوأوصى  إرشاد  برامج  البات للط  ديم 
 . النفسية في الحفاظ على مستوى مرتفع من المرونةت تساعدهن عاالمتزوجات في الجام

هدفت الدراسة الحالية (  2020)  "  ـان فجميل خصي   كشكي وشذالامجدّة السيد علي  "دراسة كل من    -27
التعرّف  إ النفس  المسارات  ":  علىلى  المرونة  بين  للعلاقة  كمتغيري الدالة  للعلا  ة  بمعدّل  أزمة  قة  ين 

وكذلك العلاقة بين المرونة النفسية وكلّا ،  "لدى عينة من السعودياتغ الوجودي  لعمر والفرامنتصف ا
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ال  ةأزم:  من والفر منتصف  الوجوديعمر  المرو ،  اغ  متوسطات  بين  الفروق  عن  النفسية  والكشف  نة 
  الحالة )  دراسة وفقاا لمتغيرة الجودي وأبعاده لدى عينو الفراغ ال، و وأزمة منتصف العمر وأبعادها،  وأبعادها

حجمها(.  ةماعي الاجت بلغ  عشوائية  عينة  اختيار  تم  في  (  409)  وقد  سعودية  من   المدىسيدة    العمري 
مقياس المرونة النفسية في  :  الآتيةوتم التحقّق من فروض الدراسة باستخدام الأدوات  ،  سنة(  35-65)

س  ومقيا،  حثةترجمة وتقنين البا  Ryan & Caltabiano, 2009)و)  لتبيناوك  ن ريا:  إعداد منتصف العمر  
لوجودي إعداد  ومقياس الفراغ ا.  ترجمة وتقنين الباحثة  (sheck, 1996)  شيك:  ة منتصف العمر إعداد أزم
باستخ،  باحثةال إحصائيا  البيانات  معالجة  المساروتم  تحليل  الارتباط،  دام  وتحليل  (،  بيرسون )  ومعامل 

البعديةارنلمقل(  LSD)  اختبارو ،  (ANOVAالتباين نتائج  ،  ة  عنوكشفت  دالّة   الدراسة  مسارات  وجود 
الإحص منتصف  أزمة  بين  للعلاقة  معدّل  كمتغير  النفسية  للمرونة  عينة ائيا  لدى  الوجودي  والفراغ  عمر 

أبعادها  و أزمة منتصف العمر  و ا  لمرونة النفسية وأبعاده الة إحصائيا بين اوعدم وجود علاقة د ،  الدراسة
جدت علاقة دالة إحصائيا بين  و ا  كم.  وبُعد المثابرةالشيخوخة    منالدالّة بين بُعد الخوف    لاقةباستثناء الع

الوجودي والفراغ  النفسية  والفرا ،  المرونة  العمر  منتصف  أزمة  بين  إحصائيا  دالة  علاقة  توجد  غ ولم 
دلالة إحصائية  ذات  ولم توجد فروق  ،  زلةعُ د الالوجودي ماعدا العلاقة بين بُعد الخوف من الشيخوخة وبُع

وأزمة منتصف  درجات عينةمتوسطات  بين   النفسية  للمرونة  الكلية  الدرجة  والفراغ    الدراسة على  العمر 
تبعا الاجتماعية  الوجودي  بأزمة    مافي(،  أرملة-مطلّقة    –متزوجة   – عزباء)  للحالة  الخاص  البُعد  عدا 

 . ت لّقانت الفروق لصالح المطامنتصف العمر المتعلقة بالذات فقد ك
 :  أجنبيةأما عن دراسات  -

 اسةالدر   هدفت   إذ (  بالصلابةفيما يخص ارتباط المرونة النفسية  )  "Kobasa, 1979"(  كوبازا)  ةدراس-28
  والنفسية  الجسمية بصحته الاحتفـاظ على  فردلا  مساعدة شأنها من التي النفسية المتغيرات" معرفة إلى
  مقيـاس   اماستخد   وتم  (49-40)  أعمارهم  ذكرا(  760)  من  الدراسة  عينة  وتكونت  ."للضغوط  تعرضه  رغم

  الصلابة   مقياس  يلإ  بالإضافة،  للأمراض   "وايلر"  ومقياس،  الضاغط  الحياة  لأحداث   وراهي"  هـولمز"
  صلابة   الأكثر   الأشخاص   أن   إلى  الدراسة   نتائج  أظهرت   فقد .  والتحدي  والتحكم  الالتزام  لقياس  النفسية 

  وضبطا   وقيادة  سيطرةو ا  نجاز إو ا  ود صم  أكثر  بأنهم  ويتسمون ،  ضار م  ـلأق  كانوا  للضغوط  رضهمعت  رغم
  كمـا ،  الخـارجي  بالضبط  أعلىو ا  عجز و ا  مرض  أكثر  كانوا  صلابة  الأقل  الأشخاص   حـين  في،  داخليا

الدراسة   ادأة ـمبو ا  نـشاطو ا  واقتدار   وكفاية  مرونة  أكثر  كانوا  صلابة  الأكثر  ص الأشخا  أن  إلى  توصـلت 
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، محمد محمد عودة)         .  اقعيةو ا واقتحام
 (  83ص ، 2010

 , Vandsburger, Harriggan & Biggerstaff" ( فاندسبرغر وهاريجان وبيجرستاف) هدفت دراسة-29

الدخل لدى الأمهات في الأسر منخفضة العلاقة بين المرونة النفسية  "إلى التعرف على  "2008
ر  في أس(، 128)  تكونت عينة الدراسة من، "يها جود الأطفال فو لأسرة اوالضغوط المترتبة على دخل 

لدخل  وقد أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين انخفاض ا. دخل منخفض  ذات 
 .  مهات من جهة أخرى جود الأطفال من جهة ومستوى المرونة النفسية لدى الأ و 

دور المرونة  "  :  على  لتعرفى الإ"Savetina & nastran, 2012 ناستران"و ا  وهدفت دراسة سافيتين  -30
ت والمصابات بسرطان الثدي على التأقلم من المرض وتحسين  مساعدة السيدات المتزوجالنفسية في  ا

نتائج الدراسة  .  إمرة(  190)  تكونت عينة الدراسة من  حيث ،  "التوافق الزواجي لديهن  مستوى  وأظهرت 
 .  التأقلم مع المرض هن و التوافق الزواجي لدي نة المرونة النفسية في تحسيعلىفا

" Okesh, Howard, Mauldin, Mimura & Kim, 2012"(  كيم،  ميمورا،  مالدن،  أوكش)  رى وأج  -31

،  "   والمرونة النفسية  العلاقة بين الضغط الاقتصادي في الأسر ذات الدخل المتدني"دراسة للتحقق من  
من الدراسة  عينة  تكونت  ع  النتائج  أظهرتو فردا.  (  194)  حيث  دالة  لاقةوجود  بين    سالبة  إحصائيا 

لأنه مع زيادة الضغوط الاقتصادية انخفض مستوى المرونة    حيث ،  النفسيةادي والمرونة  ضغط الاقتص ال
 . أفراد العينة الدراسة لدى
دراسة "Ellingsen, Baker, Blacher & Cmic, 2014 "(  وكرنك  إيلينجسن وبيكر وبلاشر)  أجرى   -33

التحديات "، هن على مواجهة  مهات وقدرتالنفسية لدى الأ  ين المرونةقة ب العلا   "إلى التحقق من  هدفت 
اللواتي يمتلكن مستوى عال  ج أن الأمهات  أظهرت النتائ   وقد .  عائلة(  222)  تكونت عينة الدراسة من   وقد 

لاقة موجبة دالة  عجود  و ا  أظهرت النتائج أيض   كما.  التحديات ة كن أقدر على مواجهة  من المرونة النفسي
 . الأمهات  لنفسية لدىا بين الدخل ومستوى المرونةئيا إحصا

 .  لمتغيراتالدراسات التي تناولت موضوع المرأة المتزوجة وعلاقتها بالعديد من ا: أولا

 .  بالعديد من التغيرات  وعلاقتها( ج-ب-أ)  الدراسات التي تناولت الأنماط السلوكية: ثانيا
 .  راتالمتغي وعلاقتها بالعديد من سية تناولت المرونة النف يالدراسات الت : ثالثا
   :على الدراسات السابقة يب  تعق-

 :  تزوجة التعقيب على الدراسات التي تناولت موضوع المرأة الم :أولا
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 :  من حيث الهدف ❖
  لاقتها مع بعض من المتغيرات الأخرى ت قضية المرأة المتزوجة وعالدراسات السابقة التي طرح  اختلفت 

م العاملة وعلاقته  الأدوار لدى الأصراع    لت "تناو  التي(  1990)  رة شند"مي"سة  ن حيث الهدف مثل دراسم
"القلق العصابية  ا ،  الاكتئاب ،  ببعض الاضطرابات  المالكي  حنان عبد  ق"لتوافسوء  )الرحيم   ،2001  ،)

ة  مقارن   دراسـة  -عاملـةلا  وغير(  التعليم)  لدى كل من المرأة العاملة في  ببعض المتغيراتالقلق وعلاقته  
منعل عينة  المكرم  ى  مكة  دراسة(  2002)  خليفة  /-ةمدينة  إلى  هدفت  بعض  :  التي  بين  العلاقة   "

النفسي ق  د والمستوى الثقافي والخبرة لدى المرأة العاملة والتوافمشكلات صراع الدور من حيث عدد الأولا
العاملة"/ غير  بالمرأة  ومقارنتها  والأولاد  وأكوفكدراسة    للأم  فتيحة  "المعاناة  (  2016)  ركوش  عنوانها 

من جامعة  (  2019)  دراسة زهراوي خروفة   /-ةالبليد   -ت المتزوجات الماكثات بالبيت"عند الأمهاالنفسية  
أة دراسة مقارنة بين المرأة العاملة  التي تناولت موضوع دراستها "جودة الصحة النفسية لدى المر   ،وهران

  1979  "(  نبوتس  نانسي)  دراسة:  فنجد   جنبيةلأاات  ت"/أما من حيث الدراسيبالب   في التدريس والماكثة

Nancy. B,  "  :الدراسة المرأة ه"  وكان هدف  عمل  كان  إذا  ما  من  و   تحديد  شكواها  الضغوط  سبب 
:  "Sekert, 1995"(  سيرت)  دراسة  لى الإطلاق/أن العمل لا يسبب لها أية ضغوط نفسية عأو    النفسية
 . الاجتماعية لديها"ية و لصحة النفسية والزواجاعمل الأم على "اثر 

 :  ةالعين  من حيث  ❖
ا هي دراسة  لقد تباينت عينات الدراسات السابقة من حيث الحجم فقد كانت أكبر عينة تم التطرق إليه 

 . /جامعة وهران( 2019) دراسة زهراوي خروفة  سةوأصغر عينة درا /" Sekert, 1995"( سيرت ) دراسة
 :  من حيث المنهج ❖
الس  الدراسات  المنهج الوصفي وا  ابقةتباينت  بين  المقارن والمنهج    نهج الوصفيلمما  الوصفي  والمنهج 

 . حصائية المعتمدة من حيث الدراسةومنها لم تذكر لا المنهج ولا الأساليب الإ، العيادي
 :  الأدواتمن حيث  ❖

ا الأد   تنوعت  لتنوع  طبقا  وذلك  السابقة  الدراسات  في  استخدمت  التي  من  لأوات  المرجوة   ة راسالد هداف 
القلق    ومقياس،  مقياس صراع الأدوار لدى الأم العاملةطبقت  (  1990)  د""سميرة شنوجدت دراسة    بحيث 

العصابي الاقتالتواف  واختبار،  والاكتئاب  الاجتماعي  الوضع  لتقدير  واستمارة  للراشدين  دراسة /صاديق 
عبد المالكي  حنان  )الرحيم  الطائف قيوم  ةالباحث   إعداد  من  وماتلالمع  جمع  استمارة(  2001،    اس 
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طبق    من جامعة وهران(  2019)  زهراوي خروفة  /(  ه1413،  وآخرون   الدليم)  مـن إعداد  النفـسي  للقلق
لقياس جودة  وعلي مهدي كاظم،  الحليم منسيعبد    محمود عليها مقياس   ال الحي  الموجه  ومن  .  نفسيةاة 

الدراسات   الملاحظ الد   أن  مقاييس  بناء  تم  فنجد  ر التي  خليفةاسة  ) دراسة  الباحثة  التي  (  2002،  وأعدت 
مقياس مشكلات صراع الدور لدى المرأة غير العاملة ومقياس    ستخدمة في الدراسة بنفسهامقاييس المال
كركوش كذلك دراسة  .  ومن المدرس وذاتيتقدير سلوك الطفل من الوالدين    ومقياس،  توافق النفسي للأمال

 .  لعياديةمارستهما ام الخبرة الميدانية من خلالامل عتمدت دراستهما على عا التي  ( 2016) فتيحة وأكوف

 :  من حيث النتائج  ❖
ت  ارنت بين النساء العاملات وغير العاملامن خلال الدراسات السابقة إلى التي ق  التطرق أيضافقد تم  

خلال من  تبين  والأس وقد  النفسي  الجانب  يتعلق  فيما  بالمقارنة  الباحثين  اهتمام  العملر ها  وميدان  ، ي 
والبعض توصلت إلى أن  ،  التوافق النفسي والأسري للمرأة العمل على  فيما يتعلق بتأثير  النتائج  لفت  فاخت

ال غير  من  توافقا  أكثر  بصراع  العاملات  شعورهن  من  بالرغم  الدراسا  الأدوارعاملات  من  ت والبعض 
العينتين  مستويات فروق تكافأت من حيث   بين  الما  حنان عبد   مثل دراسة ،  الدالة    ( 2001)  ،لكيالرحيم 

في فروق  وغير  المـرأة   من  كل  لدى  قالقل  درجة  متوسط  توجد  تبعا ،  العاملة  العاملـة  دالة  فروق  توجد 
والمؤه السن  المـرأة لمتغير  لدى  التعليمي  وغير  ل  ف  العاملة  العاملـة  وجود  لعدم  تبعا   لحالة روق 

خليفة  /الاجتماعية )دراسة  الأعباء  (  2002،  أكثر اأن  هي  الدو ت صمشكلا  لمنزلية  المرأة راع  لدى  ر 
،  لة تؤثر سلبا على التوافق النفسي بالنسبة للمرأة العاملة وغير العامو   عاملة في دولة قطرلة وغير الالعام

 دراسة زهراوي خروفة .  نفسيا من الأم غير العاملة  ملة التي تشعر بصراع الدور أكثر توافقاأن المرأة العا
فلم تسجل فر ،  عة وهران ممن جا(  2019) اوق  الصحة  بينمقارنلنفسية  ي مؤشر  العاملة في  المر   ة  أة 
،  بالبيت   الماكثة  المرأة   لصالح  بالقلق  والشعور  المعنوية  الروح  مؤشر  على  سوى ،  لتدريس والماكثة بالبيت ا

  ق فرو  وجود  ",Nancy. B  1979  " (  بوتسن   نانسي)   دراسةالمعلمات/    لحلصا   الاسترخاء  على  والقدرة
 خبرة   لهن  بمن  بالمقارنة  النفسية  الضغوط  من  المعاناة   حيث  من  العمل  في  يثاتالحد  العاملات  لصالح
بالمقارن ،  العمل  بمجال   كبيرة بين    " Sekert, 1995"(  سيرت )  ةدراس   البيوت/  بربات  ةأو  فروق  وجود 

 .  غير العاملات   والزواجية والاجتماعية لصالح وغير العاملات في الصحة النفسية الأمهات العاملات 
 دراسة "سميرة شند" ث دراسة المرأة العاملة والماكثة بالبيتارنة من حيتي لم تتناول المقدراسات الن الأما ع

ق  ود فرو عدم وجو   صراع الأدوار وكل من القلق والاكتئاب العصابي بين  بوجود علاقة موجبة  (  1990)
أدالة   الأبناء  لعدد  تبعا  العاملات  الأمهات  التعليميتالمس ولدى  ك .  وى  وأكو   ركوشدراسة   ففتيحة 
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غياب بسبب  ،  ضغطا نفسيا مستمرا  تعيش  الماكثات بالبيت   الأمهات   سية عند اة النفعانالمأن  (  2016)
 .  والأهل والزوج طرف الأقارب  الدعم النفسي من

 :  وعلاقتها بالعديد من التغيرات ( ج -ب-أ ) ت الأنماط السلوكيةالدراسات التي تناول: ثانيا 

 :  حيث الهدف نم ❖
  خرى لمتزوجة وعلاقتها مع بعض من المتغيرات الأة المرأة االسابقة التي طرحت قضي  اسات الدر   اختلفت 

(  ب -أ)  السلوكي   بالنمط وعلاقتها  العز  أنماط   مقارنة فيلا(  2002)  دراسة حسونةمن حيث الهدف مثل  

 وط ضغ  نبي  العلاقة(  2004)  يد و دراسة هبة إبراهيم وع  /  مختلفة  عمرية  فئات   بين  مقارن  ميداني  ث بح"
بن    دراسة   الكويتيين/و   المصريين  المعلمين  لدى  الوظيفي  والرضا  ط ضبال  جهةو "  أ"  بالنمط   علاقتهاو   العمل

فتيحة ، المصادر،  ض الأعرا،  المستوى )  بالجهاد   وعلاقتها  الشخصية  أنماط  الجزائر(  2008)  زروال 
تواتي"  /(  المواجهة  واستراتيجيات  "نوارة    بعض   سببية  في  ةسي نفال  المتغيرات   دور"(  2012)  درسة 
  وعلاقته   المهني  الضغط(  2013)  حفناوي و   عدوان  دراسة  /  "السلوكي  نمطلا  خلال  من  ،الاضطرابات 

بلعالية محمد   /السلوكية  بالأنماط   الطور   معلمي  لدى  د السائ"  ب "،  "أ"  الشخصية  نمط (  2017، )دراسة 
  : على  التعرف  إلى  الدراسة  فت هد ،  (  2018، )العازمي  دانيسع   أحمد   /  التلاميذ   نظر  وجهـة  من  الابتدائي

دراسة    /  طلبة   لدى  الاجتماعي   القلق   أعراض   ظهور  في   بالنفس  الثقة( و ب -أ)  السلوك  نمط   من   كل  دور
)الدين  صلاح  واعوع إلى( ،  2019،  التعرف:  التي هدفت    وأنماط   الضغوط  بين  العلاقة  على  " معرفة 

(،  2019، )لة/ ممدوح صابر احمد مسيبال  الطاقة  إنتاج  مؤسسات   لعما  لدى  العامة  والصحة  الشخصية
ها بتنظيم  طلبة المرحلة الثانوية بمنطقة الدمام وعلاقت  لدى  السائد   الشخصية  نمط   ت إلى توضيحهدف  التي

)عقيلة  كاولة  حاج)  الذات/   الأنماط   مختلف  بين  العلاقة  على  للتعرف  سةالدرا  هدفت :  (  2020(، 
من/ديةالم  ميدانية   دراسة-"  تدريسلا  يةوفعال  الابتدائي  عليمتال  لأساتذة  السلوكية ا  أما  لدراسات حيث 

  والنمط   الصلابة"    بعنوان"whodart f. etal ,1984"(  وآخرون   وهودات   ريك  فريد )  دراسة:  الأجنبية فنجد
  ( 1985)  وهيوستن"  كيللي  "  كل  به  قام  التي  الحياة/دراسات   أحداث   عم  بالتعامل  وعلاقته"أ"  السلوكي

"Kelly & houston (A)"  ،لسلوك "أ"  لعاملات ذوات النمط االسيدات ا  الفروق بين  بهدف التعرف على
  دراسة   وفي  /متغيرات الخبرات الحياتية "  مقارنة بالسيدات العاملات ذوات نمط السلوك "ب" في بعض 

  " Burke & Green(  1991)  من   كل  دراسة   "/Houston & Kelly (B)"(  1989)   ثينالباح   لنفس  تالية 
 والعلاقة ،  السيكوسوماتية"  للاضطرابات   فةختلالم  لآثاراو ،  العمل  وضغوط  لمواجهةيب اأسال  بين  العلاقة

 .  "ب "و" أ" الشخصية  ونمط أسـاليب المواجهة بين
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 :  من حيث العينة ❖
 تم التطرق إليها هي دراسة من حيث الحجم فقد كانت أكبر عينة    لقد تباينت عينات الدراسات السابقة

  عدوان   لدراسةأصغر عينة  بنما كانت  عينة من جنسين مختلفين  (  1895)  بلغت   التي(  2002)  ونةسح
 . فردا من ذكور وإناث ( 22) التي تكونت من( 2013) حفناوي و 

 :  المنهج  حيث من  ❖
بين   ما  الدراسات  التحليليالوصف  المنهج  الاعتماد علىتباينت  ألارتباطي،  ي  الوصفي    المنهج ،  المنهج 

 . الدراسة مدة من حيث عت الأساليب الإحصائية المج ولانها لم تذكر لا المنهمو ، الوصفي
 :  من حيث الأدوات ❖

واختبار  ،(  غمانلسي)  لـو  أنماط العزاختبار  استخدم    ةاستخدم الباحث :  تعددت الوسائل وتنوعت من بينها

 /اس الرضا الوظيفييق مو   مقياس وجهة الضبطو   ""أ  مقياس النمط  /الباحثة  من إعداد (  أ)  وكي لالنمط الس
ا  ياسمق أعراض ،  لشخصيةأنماط  المهني،  الإجهاد   مقياس  الإجهاد  بن    تصميم  مـن   ومقياس  الباحثة 

  ( 1997)  لويس كامل مليكة  هترجم  (MMPI)  عدد الأوجه اختبار الشخصية مت  /(  2008)  زروال فتيحة
ا و  عبد (  أ-ب   -ج)  السلوكيةلأنماط  مقياس  آمال  من  باظ  لكل  مليجي  وقروسارت (  2003)  السميع 

الأنم  /(  1990)  زنكيأو   كماتيسا السلوكياختبار  بشياط  الباحثين"  إعداد  من  عبد  ة  وخلفي  معمرية  ر 
تعديله تم  كما  ا،  الحليم"  مخالفة  تمت  تكويإذ  لمنع  الإجابةلبنود  في  الاتجاه  تناذ و   ن  معاناة  ر  اختبار 

بد الفتاح "  مد عين القريوتي وفيصل احمأالذي أعده وطوره كل من الباحثين "إبراهيم  الاحتراق النفسي  
 مـن  التلاميـذ   نظر  وجهة  من  المعلم  لدى  "ا" و"ب"  الشخصية  نمط  مقياس  /"Shrink, 1996"عن اختبار  

 وتعريب (  Leary, 1983، )(لاراى)  إعداد   التفاعلي  القلق  مقياس  /(  2017، )د عالية محمالباحث بل  تصميم
  قة الث  مقياسو (  2000،  الخالق  د عب  د حمم  أحمد )  إعداد (  أ)  كو السل  نمط  مقياسو (  1993)  الأنصارى   بدر

، أ)  الشخصية  لنمط  بوتنر   مقياس  (OSS)  المهنية   الضغوط  مقياس  /(  2001)   العنزي   فريح  إعداد   بالنفس
، "2008،  فتيحة  زروال  بن  لباحثة"  يةالسلوك  الأنماط  مقياس  /(  بند 12)  العامة  الصحة  ومقياس(  ب 

مقياس   /( Enochs et al, 2000) وزملائه إينوكس ياسالمق هذا  بتطوير قام يذ التدريس ال فعالية ومقياس
 .  اتيةالسيكوسوم  الاضطرابات  ومقياس المواجهة أساليب  مقياس /"جينكنس" للنشاط الشامل

 :  من حيث النتائج  ❖
  ط أفراد النم  أن  (2002)  دراسة حسونةتباين من حيث النتائج مثل    أظهرت الدراسات السابقة بوجود    

الناث من أفراد    أن - ".  وكي "ب لالس  مطفراد النفشل من ألي للالداخو  عزل ل داما  وكي"أ" أكثر استخلالس
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دراسة هبة    / من نفس النمط  الذكور  ي في حالة النجاح من لالداخو  عز لوكي "أ" أكثر استخداما  لل النمط الس
بالنمط    ( ارتبطت 2004)  هيم وعويد إبرا  إيجابيا  العمل  الداخلية  بوجه  ايسلب و   "أ"ضغوط  ا رضالو   الضبط 

زروا  دراسة   /الوظيفي فتيحةبن  "أ  بوجود   (2008)  ل  الشخصية  نمطي  بين  دالة  موجبة  ج"  ،  علاقة 
  هاد علاقة سالبة دالة بين نمط الشخصية "ب" ومستوى الإج.  جهاد وكذلك مصادر الإ  ومستوى الإجهاد 

سوياء من  الأ  غيرو   ق دالة بين الأسوياءو ر وجود ف(  2012)  سة "نوارة تواتي"ادر   وكذلك مصادر الإجهاد/
بمعنى هذا عامل  ، بالاضطرابات النفسية السابقة الذكر الإصابة في(، ج-ب -أ) ةماط الثلاثالمنتمين للأن
ت دلالة إحصائية  فروق ذا عدم وجود ( 2013) دراسة عدوان وحفناوي  الاضطرابات/ هذهب بةخطر للإصا

ط  حيث جاء النم ،  ساليب السلوكير أت دلالة إحصائية لمتغاذ عدم وجود فروق  . في ضوء متغير الجنس
لا  السلوكي   نظيره-"أ"  عن  "ب"  يختلف  السلوكي  الأسلوب  وجود  عن  الكشف  لعدم  نظرا  فقط  ،  "ج" 

ينة البحث/ دراسة حتراق النفسي عند عارتفاع في درجة الا،  تراق النفسي تتأثر بعامل الخبرةالاح  درجات 
محمد  )بلعالية  هن   الشخصية   نمط  عليهم  ب يغل  الابتدائي  الطور  معلمي  أن (  2017،    ن بي   فروق   اك"أ" 

 فـي   "ب"  نمط  يمعلم  عند   يدرسون   الذين  والتلاميذ   "أ"  الشخصية  نمط  معلمي  عند   يدرسون   الذين  التلاميذ 
"أ"/ أحمد  الدراسي  تحصيلهم النمط    بصورة   الاجتماعي  القلق   ارتباط(  2018، )العازمي  دانسعي  لصالح 

  في   إحصائية  دلالة  ذات   وق فر   وجود ،  نبالنفس لكلى الجنسي   الثقةو   ""أ  السلوك  بنمط إحصائيا  ةلداو   سالبة
  النمط   ذوى   لصالح،  الجامعة  طلبة  من  ب"  السلوك"  نمط، و "  أ"  السلوك  نمط  ذوى   بين  الاجتماعي  القلق
(، أ)  ط منال  وه   السائد   للشخصية  السلوكي  النمط  أن  النتائج   بينت (  2019)  ، "/ ممدوح صابر احمد   "ب 

"أ" للنمط  تنظيم  يسه   ميل  تعزيز  في  فروق ت  لا،  الذات م  ال  وجد  تنظيم  الفرع  في  لمتغيرات  تعزى  ذات 
 السائد   النمط  وه(  أ)  السلوكي   النمط(  2020( ، )قيلةحاج كاولة ع)  والتحصيل الدراسي والترتيب/ دراسة

،  ب ،  أ)  ةيلوكالس  الأنماط  بين ائيةصحإ  دلالة  ذات   ارتباطيه  علاقة  توجد   لا،  الابتدائي   التعليم  ذةاتأس  لدى
 .  ولا من حيث متغير الجنس الابتدائي التعليم ذةأسات لدى سالتدري وفعالية( ج
 Ferederic hodat"(  وآخرون  وهودات  ريك  فريد )  دراسة :  وجد أنأما من حيث الدراسات الاجنبية فقد    

et al ,1984"  السل النمط  في  العالية  الصلابة  ذات  الحالات  الصلابةكو أن  ومنخفضي  نمط  في    ي"أ" 
فق  السلوكي "ب" الحياة  عالتعلم م  ط في كيفيةاختلافا  إدارة أحداث  ،  أحداث  ولكن متساويين من حيث 

 السيدات   أن،  "  Kelly & houston (A)"(  1985)  وهيوستن"  كيللي  "  كل  به   قام  التي  دراسات   /الحياة
  انشغالا   وأكثر،  يمهنلا  ومستواهن  التعليمي  نهمستوا   في  أعلىو ا  سن  أصغر"  أ"  النمط  ذوات   العاملات 
  من   العاملات   بالسيدات   بالمقارنة،  الكمية  وأعباءه   مطالبة  وزيادة  العمل  مشقه  من  معاناة  ر كثوأ  بعملهن
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 أن   على "  Houston & Kelly (B)"(  1989)  الباحثين  لنفس  تالية  دراسة  وفي  /"ب "  السلوك  نمط  ذوات 
  ارتباطية   ةأيضا علاق  وهناك،  الداخلي  طالضب  وأسلوب   "أ"  الشخصية  طم ن  بين  دالة  ارتباطية  علاقة  هناك
  بين   تفاعل  د وجو   عن  النتائج  وأظهرت ،  الوقائية  المواجهة   وأساليب   "ب"  الشخصية  نمط  بين  مرتفعة  دالة

،  والإحباط  القلق  يزداد   المواجهة  أسـلوب   ينخفض   دمافعن  "أ""  النمط  لذوي   المواجهة  وأساليب   العمل  ضغوط
 . السيكوسوماتية ت الاضطرابا ظهور في انخفاض  إلى تؤدي لةفعا مواجهة أساليب  استخدام وأن أن

 

 :  ن المتغيرات الدراسات التي تناولت المرونة النفسية وعلاقتها بالعديد م: ثالثا 
 :  من حيث الهدف ❖
الدراسات    أيضا  تباينت  المرونفقد  متغير  بين  جمعي  نالتي  فقد  مختلفة  ومتغيرات  النفسية  نها  م  جد ة 

 التربية معلمي    لدى  الأنا   بمرونة   وعلاقتها ماعية  الاجت   لية والمسؤو   المهني   التوافق  (2010)  فحجان  دراسة
 /طلبةلدى ضاغطة  ال ة  الحيا بأحداث  وعلاقتها النفسية المرونة مستوى " ( 2012)  الزهيرية دراسة "/الخاصة

 كل  ثروأ،  المتزوجات   الطالبات   لدى  سيةالنف  المرونة  مستوى (  2018)  الغزو"  وأحمد دراسة "فراس قريطس  
  رة قد ال  عن  الكشف  إلى  بالإضافة،  لديهن  النفسية  المرونة  على  الأبناء  جود و   الأشرة  دخل  غيري تم  من

مجدّة السيد علي الكشكيوشذا جميل "دراسة كل من    /"لديهن  الزواجي  بالتوافق  النفسية  للمرونة  التنبؤية
  منتصف   أزمة  بين   قةعلالل  معدّل  ركمتغي  النفسية   المرونة  بين  ةلاقللع  الدالة  المسارات (  2020)  " خصيفـان

الدراسات .  السعوديات   من   عينة  لدى  الوجودي  والفراغ  العمر عن  فند   أما  (  كوبازا )  دراسة:  الأجنبية 
"Kobasa, 1979" ية سملجا  بصحته  الاحتفـاظ  على  الفرد  مساعدة  شأنها   من  التي  النفسية  ""المتغيرات  

بين    "Vandsburger, Harriggan & Biggerstaff, 2008"/ضغوطلل  ضهتعر   رغم  والنفسية العلاقة 
والض الدخل  منخفضة  الأسر  في  الأمهات  لدى  النفسية  الأسرة  المرونة  دخل  على  المترتبة  جود  و غوط 

ة في مساعدة  سينفدور المرونة ال  "Savetina & nastran, 2012 ناستران"أو  فيتيندراسة سا  /الأطفال فيها
بسرطانالم  السيدات  والمصابات  الال  تزوجات  على  التوافق ثدي  مستوى  وتحسين  المرض  من  تأقلم 

 ,Okesh, Howard, Mauldin, Mimura & Kim" (  مكي ،  ميمورا،  مالدن،  أوكش)  دراسة/الزواجي لديهن"

 .  ت يامرونة النفسية لدى الأمهات وقدرتهن على مواجهة التحد بين ال العلاقة "2012
 :  من حيث العينة ❖
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العتنوع  بين  ت  ما  طالبات  (  107)  من  /طالبة و ا  طالب(  476)  من / معلمةو   امعلم(  287)  العينةينات 
 منالعمري    ىسيدة سعودية في المد (  409)  عشوائية بلغ حجمهانة  عي   /الجامعة الهاشمية  متزوجات من

 /ض منخففي أسر ذات دخل (، 128) من /( 49-40) أعمارهم مابين ذكرا( 760) من /سنة( 65- 35)
 .عائلة(  222) من /إمرة( 190)  ة منة الدراسينع  /طالبةو  طالب ( 401) من
 :  من حيث المنهج  ❖
نفسية  تي خصت متغير المرونة ال عليها من حيث الدراسات السابقة ال معظم الدراسات التي تم الاعتماد   

 .  تعذر علينا الوصول إلى المنهج المستند عليه

 :  ائج نت المن حيث  ❖
تقريب    الكانت  متقاربة  ا  الايجنتائج  حيث  والسلمن  م ابية  فتبية  حيث كافئة  الأمر   من  وهذا  الدراسات 

لم و   ت ارتبط  امنطقي  بالصحة  النفسية  منهاالمرونة  فنجد  الأن   موجبة   ارتباطيه :  التكيف  مرونة  ا  بين 
 مستوى في وق فر  النفسية وعدم وجد  ةونمر ال من عال  بمستوى العينة اتصفت  أن  /سؤولية الاجتماعيةمالو 

الدراسي(  إنساني –علمي)  والتخصص (  إناث –ذكور)  الجنس  متغيرب  بحسنفسية  الالمرونة    والمستوى 
 العينة/   لدىالضاغطة الحياة    وأحداث   النفسية   المرونة  بين سالبة علاقة    وجود (،  رابع  –ثالث –ثاني   –أول)

يا لمتغيري  ر دال إحصائم وجود اثد ع، لدى الطالبات المتزوجات  فسيةرتفع من المرونة النم وى وجود مست
الأ النفسيةو رة  سدخل  المرونة  مستوى  على  الأبناء  قدر ،  جود  تنبؤية وجود  بالتوافق   ة  النفسية  للمرونة 
مسار   /الزواجي وجود  إحصعن  دالّة  بينات  للعلاقة  معدّل  كمتغير  النفسية  للمرونة  منتصف  زمأ  ائيا  ة 

ا  واقتدار   وكفاية  مرونة  أكثر  صلابة كانوا  الأكثر  الأشخاص   نأ   /لوجودي لدى عينة الدراسةاغ االعمر والفر 
ل من  جود الأطفاو وجود علاقة دالة إحصائيا بين انخفاض الدخل    دم ع  اقعية/و ا  واقتحام  مبـادأة و ا  نـشاطو 

ى عال من مستو هات اللواتي يمتلكن  مالأ  / مستوى المرونة النفسية لدى الأمهات من جهة أخرى جهة و 
جود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين  و ا  أيضوكذلك  ،  مواجهة التحديات   ن أقدر علىة كالمرونة النفسي 

 . نة النفسية لدى الأمهات الدخل ومستوى المرو 
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 تمهيد:  

اهتما    العلماءركز  الاضطرابا  م  دراسة  على  الزمن  من  عقود  منذ  النفسية  و   ت والباحثين  المشكلات 
الن،  رد للف علم  وتطور  ظهور  مع  الايجابولكن  الولافس  في  والدول  ي  الأمريكية  المتحدة  يات 
ا  الأبحاث تجاوزت  ،  نجلوسكسونيةالأ النفس  الذاتية  ،  لتقليديعلم  الخبرات  إلى  اهتماماتهم  وجهت  إذ 

تعينه على مواجالايجاب التي  الشخصية  في  القوة  وجوانب  الحية  المشكلات ة  ياهة ضغوط  كما  .  وحل 
متغيرات الشخصية التي يمكن أن  أو  عوامل  من    بعض   إلى أنالدراسات المكثفة  من خلال    وصلت ت

ا مثل  العمر  وطول  للصحة  وقاية  عوامل  والأمل،  لسعادة تشكل  النفسية  ، التفاؤل،  الصلابة،  الرفاهية 
طلحات المصلنفسية التي تعد من  ا  نةومفاهيم أخرى مثل المرو ،  مركز التحكم الداخلي،  الذاتية  اليةالفع

علالحديثة   تقوم  الضاغطة كن  تم  كيفية  ىالتي  الوضعيات  مقاومة  من  المواقف و   البعض  تجاوز 
 . بشكل يسمح لهم التكيف من جديد مع مثل هذه الظروفو  النماسترجاع ، و الصادمة والمحن

عيادية  ت الافرا أمام الممارساو ا  سطساهم في أن يأخذ ق،  الواسع لمفهوم المرونة النفسية  مهتما الاوب   
ية في دعم ين الاعتبار قدرات وإمكانات الفرد الداخلية والعائلية والبيئى الأخذ بعا إلالتي دفعت بدوره

والحوادث الصادمة سواء   حل العمر لمجابهة المواقف الضاغطة ل بالأفراد في مختلف مراومرافقة التكف
 . تكيفهم من جديد  رجاعلاستو  على التطور والنم ةد اعمسالصحية و أو   مهنية، كانت اجتماعية

،  يةمفهوم من ثمرات إيجابية التي تعود على الفرد من تمتع بالاستقلالية الذاتيكتسي هذا الارا لما  تب اع  
والتكيف النضج  على  بالنفس،  القدرة  بالثقة  للتنبؤ    تيال،  والتميز  الأساسية  المؤشرات  أهم  من  تعد 

طلحات اهيم والمصطلاع لأهم المفذا الفصل الامن هحاولنا  .  فسه ومحيطهن  معبالصحة ورقي الفرد  
وذكر لبعض ،  راريةمع محاولة فهم أهم العوامل المساهمة في البناء والاستم،  المقترنة لهذا المصطلح

 .  وضوعمن النظريات والنماذج التي فسرت هذا الم
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 :  (ةوعيلرجا) فهوم المرونة النفسية التطور التاريخي لم-1

  إلا أنه يرجع استخدامه إلى أعمال بولبي (  عيةالرجو )  أو  ة النفسية  هذا المفهوم مروناثة  بالرغم من حد  
(Bowlby  )استعمل مصطلح "  الأولى الخاصة بالتعلق حيث أنهResort moral"    والذي يقصد به "صفة

خذ ى مواجهة ألمهم والأ عل  راد "فقد ذكر بولبي قدرة الأف   ينهزملذي لا ييأس ولا يترك نفسه  الشخص ا
تعطي للشخص نظرة إيجابية للتطور في   فهي،  الحياةافعة في  نوية قوة د القدرة المع  فهذه.  بالشجاعة

 ,Anaut. )ةنفس معنى المرونة النفسيو   وهذا ه،  ة بالرغم من كل الشدائد المستقبل والقوة على المواصل

2003, P37 .) 
  20ن  كموضوع لها في المنتصف القر (  يةالرجوع)  نة النفسيةمرو ال  لقد بدأت الدراسات النفسية تأخذ   

البالبح  بلوكلثين  قاما بهما كل من جاك  (  Jeanne Block)  وجين بلوك(  Jack Block( )1950)  ذين 

أعمالهما(  1951) وأسفرت  ستاندفورد  بجامعة  دكتوراه  الأنا"    كأطروحة  "رجوعية  على ظهور مصطلح 
الضمنية    بأنها "عامل من عوامل(  1980)  في" حيث حدد مفهومها  Ego-resiliency""مرونة الأنا"  وأ
القد ل تعني  الأنا  الخارجيةلتكيف" فرجوعية  العوامل  بطريقة مرنة وذكية مع  التكيف  والداخلية   رة على 

عية فبدأت بسلسلة من ثلاثة أبحاث كثيرة استهدفت رجو لل  ة عليالففي حين أن الدراسة  .  المولدة للضغط"
 :  تؤثر سلبيا على نموهم  ض أنيعيشون أوضاع يفتر   ذينال الأطفال

في    "Kauai"بجزيرةWerner & Smith"  (1982  )"(  ويرنر وسميث )  قامت بهالطولية التي  كالدراسة ا  -
غاية  (  837)  حول  "Hawai  ل"أرخبي إلى  ولادتهم  منذ  من  د  وق.  سنة  40طفل  أنه  النتائج  أوضحت 
  ا أن ا راشدين متوازنين وبدو صبحو ورا بشكل إيجابي وأتط   نهمم   72فإن  ،  فرد تعرضوا للخطر  201بين

 ,Michallet. )ايجابيةمشتركة مثل التحكم الذاتي وتقدير ذات جيد وسلوكيات اجتماعية  لهم سمات  

2009, P10-11 ) 
في إطار  (  Norman Garmezy & al)  طرف  ن م (  1982و   1971)   الدراسات التي أجريت مابين  -

   .هم بالفصاملذين شخص أولياءال ا" على الأطف Minnesota Riskمشروع خطر منيسوتا "
لدراس- الوبا ا  طرف  ات  من  الثمانينات  وبدايات  السبعينات  أواخر  في  أجريت  التي  والإكلينيكية  ئية 

فقيرة والهشة في عيشون في الأحياء العلى الأطفال الذين ي(  Michael Rutter)  الطبيب العقلي روتر
دية  وا بصفة عاطفال الذين تطور اكتشاف الأ  ت فيإذ ساهم "Wightرة "جزيمن  لندن وفي منطقة ريفية  
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ا ساهمت في مك (Lonescu, 2012, P30-31. )والضغوطوأظهروا تكيفا جيدا في النهاية بالرغم المحن 
 (  Anaut, 2003, P37) في هذا المجال وضع القواعد النظرية والأسس المنهجية للأبحاث 

ى  ظرة الأوللتغير الن  وي البيئي والمهتمة بالنمسقلن ا  لأبحاث ذات المنحنىوا  سات ثم جاءت نتائج الدرا  -
النفسية المرونة  النفسية(  الرجوعية)  لثبات  المرونة  الدينامي  المفهوم  :  أنهابحيث  (  الرجوعية)  وتضع 

 فرد هذه السيرورة تسمح لل. يطلية خاصة بالفرد وعوامل ترجع للمح"سيرورة ناتجة عن تفاعل عوامل داخ
بالنسبة  )   المواقف الضاغطة  وأ(  تحليليالاتجاه البالنسبة للإكلينيكيين ذوي  )   دمةواجهة المواقف الصابم

 (  37ص ،2019، إيمان وفضيلة). د كمرجع نظري لها"للإكلينيكيين الذين يتبنون نظرية الضغط والإجها
 :  ت أخرى يراتغ  لة الثانية من تطور البحوث حول الرجوعية بسلسلة منذه المرحتتميز ه -
 .  الأطفالة عند تبقى منحصر ل الحياة ولم النفسية عبر كونة درست المر  •
 .  والمجتمع-خاصة الأسرة –تعددت دراسة المرونة النفسية المستوى الفردي لتهتم بدراسة الجماعات   •
 .  معينةفة مية وميكانزمات خاصة ترتبط بثقااهتمام الباحثين بميكانزمات عال •

أعمال من  )Waghnild & Young)  وبداية  لتضو (  1993(  مختلفة  وسائل  العت  اقييم    سية لنفمرونة 

 (.  الرجوعية)
جاء  النفسية  المرونة  لمصطلح  النظري  التطور  أن  القول  يمكن  تقدم  من مما  العديد  تضافر  عن  ت 

 : المنحنى المعرفيأو ليلي النظريات سواء كانت ذات التوجه التح
 (. 1970) لتعلقة اظريكبداية أعمال بولبي من خلال ن -
 .  جهةوالمواة حول الضغوط المكثف لعماأ  -
 .  والتكيفالمتغيرات التي تشكل عوامل الحماية  وعلى الفروق الفردية أ  زتركيال -
المالدراسا  - بالنمت ذات  التي اهتمت  البيئي  ألنسقي  ناو   نحنى  تفكعملية  داخلية تجة من  اعل عوامل 

 .  خاصة بالفرد وأخرى بيئية

 :  النفسية المرونة هوممف-2

ويعني  ،  شأ أصلا في مجال علوم الفيزياءالمرونة نأن مصطلح    :"Sederer, 2012"(  سدرير)  ريشي   
إ العودة  على  العودة  على  المادة  الضقدرة  من  لحالة  تعرضها  بعد  الأصلية  حالتها  ألى  الشديد    و غط 

لتعامل مع  في اة التي يجب تبنيها  اقيالر أنه من المفاهيم    ويرى .  أخرى حرارة الشديدة أي قوة خارجية  لا
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ها قبل تعرضه لخبرة  يعلالمرء على العودة إلى الحالة التي كان  على قدر    لكونه يدل  ،ريةالطبيعة البش
 (. 2013، حلاوة وأب. )المهددةالأخطاء أو ارث  كو الأو الصدمات 

ة  نجاح مع مهام الحيا ف بتكيالقدرة على الصمود بأنها قدرة الفرد على الأو  ية  ونة النفستعرف المر  •
 . ( ,2016Pecillo, Malgorzata). للغاية المعاكسة فالظرو  وأالحرمان الاجتماعي  مواجهة في
مخاوف في    وأ ،  مشاكل صحية،  علاقةأو  مشكلات عائلية    والإجهاد في شكل  ويمكن أن يأتي الشد  •

درة فالق  ." American Psychological Association،  2014".  رى أخ  من بين أمور،  لعمل والمالمكان ا
 .  تجربة سلبية مع الأداء الكفء لارتداد منود هي القدرة على اعلى الصم

تطويرها من قبل أي  و ا  ويمكن تعلمه،  العاديتوجد لدى الفرد  ،  الواقع  في نادرة  المرونة ليست قدرة   •
تقريباا  الصمود عمليةنبوي.  شخص  القدرة على  تعد  أن  أن  ،  غي  ينبغي  عملية    إنها ،  كون ت وليس سمة 

  ( ,2002Rutter). درات الشخصية الفريدةتدريجي للقتشاف الل نظام منظم مع الاكخلا فردية من
أو  النكبات  أو  الصدمات  أو  جهة الايجابية للصعوبات  " عملية التوافق الجيد والمواأيضا بأنهاتعرف   •

يواجهها    النفسيةالضغوط   التي  مع   كلات ومشية  العائل  المشكلات :  مثل،  البشرالعادية  العلاقات 
 .لمشكلات الماليةاو ، عملط الوضغو ، والمشكلات الصحية، ينلآخر ا

( Ciarrochi, Bilich, Godsell, 2010, P58)  

 : التعريف اللغوي -2.2

مرن    ومرون–يقال  //    هفي  لأن:  مرانهو ا  مرونة  :  الأمر  علىجهه  و العمل    على  دهي  ت -وصلابة 
او ا  مرون  –و  صلب// على  وداومه//ألف:  ءلشيمرانة  فد اعتاده  له//ة  ولأن  فيه  : لد الج  مرنا -ورب 

 (. 758ص ، 2005، المنجد . )ضربها به: الأرض  به-و لينة//
أو  هي القدرة على التعامل    المرونة:  المصطلحات ي لتحديد  في معجم العرب(  1998،  مليكة)عرفهاي  -
 (.2014، صالح). التنوع والتكيف مع المواقف الجديدةأو ير تغال
 . وسهولة يءلى اللين شصحيح يدل عالميم والراء والنون أصل ( مرن ) ب معجم مقاييس اللغة سح-

 ( 64ص ، 2010، فحجان)  
 .  اللين"و  وه: "مرن يمرن ومرونة: أنعلى لسان العرب ( 2005، ابن منظور) عن-

 ( 9ص ، 2016، بن سيف العزري ) 
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 : التعريف الاصطلاحي -2. 2

 : النفسية ونةلمر تعريف علماء الأجانب ل -
 "American Heritage Dictionary, 2001, P 711"للتراث  الأمريكي ساموالقعن -

والمر   الاكتئاب  من  وبسرعة  التعافي  على  بأنها"القدرة  الحظ أو  ض  فتعرف  على  ،  سوء  القدرة  مع 
بعد  اش  نتعتي تمكنها من الال استخدام الإمكانات والموارد الذاتية الاستئناف الوضع الأصلي من خلا

 . مة"الصد أو ظروف الضغط 
أكسفوردوفي  - بعد ":  بأنها"Oxford, 2005, P1291"   قاموس  بالتحسن  الشعور  على  الناس  قدرة 

 . "( الإصابة أوالصدمة ) أحداث غير سارة مثل
الانجليزيعرفها  - كامبريدج   ,Cambridge International Dictionaries Of English"  قاموس 

2006, P629"  :السصف   نها بأ بالعودة  تتسم  السابقة  ريعة ة  الحالة  أن،  إلى  ال أي  استعادة قدرة  ها  على 
 . أي أنها مقاومة للضغط، ها بسرعة بعد ضربها بجسم ماشكل

ويبوفي    - على " Websters, 2007, P 493"  رقاموس  أنها:  تعرف  ا  "  على  الصحة القدرة    ستعادة 
على العودة إلى الوضع درة  ر كذلك على أنها القفسوت   ،النجاح مرة أخرى بعد انتكاسة ماأو  والعافية  

 .  "الخ... الاستمرار والعزم ومواجهة الضغوطرة على أي القد ، يصلالأ
ق الجيد  عملية التواف:  فعرفت المرونة النفسية بأنها" "  APA  2014"  سالجمعية الأمريكية لعلم النفأما  -

التي ،  العادية  النفسية  غوطالض  وأ والنكبات ،  ة افيلثقوالصدمات النفسية وا،  يجابية للشدائد لإواجهة اوالم
، مشكلات الصحية الخطير،  مشكلات العلاقات مع الآخرين،  الأسرية  المشكلات :  مثل  ،هها البشريواج

 .  المشكلات المالية، عملضغوط ال
،  من الضغوط   ووينج،  الفرد الذي يتغلب على المحنة  "هي قدرة   :عرفها"Rutter,1979"(  روتر)  عن  -
 (  Jordan, 1992, P 19. )"ز العقبات والمساوئ جاو ويت

الحب و  وإنها قدرة فطرية تطورية للحياة والنم: " Seligman & al, 2003 "( خرينان وآسليجم) فهايعر  -
 ( Brooks & Goldstei. )بات"كل الصعو ضد 

التي   مع المحناح بنجعلى التكيف  قدرة الفرد بأنها : فعرف المرونة النفسية" Kelly,2006" (كيلي) أما -

المشكلات ،  لهتقاب عن  بقوة تعاوال،  والارتداد  أكثر    مل  مثلوبذكاء  معينة  ظروف  فرص :  في  توفير 

المغزى ذات  الاج،  المشاركة  الروابط  مع  و ،  تماعيةزيادة  العلاقات  في  متسقة  واضحة  حدود  ضع 

وأ الأسرةالأصدقاء  الحياة،  فراد  مهارات  الآخرين،  وتعلم  للفرد بن  فعةالمرت،  وتوقعات  وتوفير  ،  جاح 

 . الآخرينالتدعيم من قبل اية والحب والرع
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ية بنجاح لحل  أنها قدرة الفرد على استخدام موارده الداخلية والخارج:  "Pienar, 2007"(  بينر)   تعريف-
 ( Pienar, 2007, P41 ).مهام الحياةو ا قضاي

فريدمان & ويت"عرفها- الفرد من خلا:  (2009)  "  لتنظيم حياته   في  لهمفهوم خاص يسعى    سعيه 

مشكلا  وحل ومواجهة  مصراعاته  وإته  إشباع  النفسية  ن  بالصحة  يسمى  ما  إلى  وصولا  أو حباطات 

 .  الانسجام والتناغم مع الذات أو السواء 

عرفتها  - حين  النفسيةا(  Masten, 2009)  "ماستن" في  الإ:  بأنها   لمرونة  على  القدرة  للفرد  يجابية 

   (Masten, 2009, P28-32. شكل جيد فه ب وتمكنه من أداء وظائ، سيةالتكيف مع الضغوط النف

الدفاع قدرة الفرد على استخدام استراتيجيات  :  بأنها   "Rahat & Ilhan, 2016"(  راهات والهان)  اعرفه

 (  Rahat & Ilhan, 2016, P 187-208) .فق النفسي والكفايات الداخلية لتحسين مهارات التوا

  :بتعريف الباحثين العر  -
الخطيب- الشخصية  نإ:  (2007)  وعرفها  في  المرونة  قدرة   عوامل  الاحتفاظ    تظهر  على  الشخص 

إ إليهبسعادته من خلال  جاهدا  يسعى  الذي  الهدف  بأنه سيحقق  العمل   ،حساسه  على  قدرته  وتظهر 
النفس،  المنتج بنيته  على  والاجتماعيةوالسيطرة  والمحاف،  والخلقية،  والعقلية،  ية  لذاته   علىظة  وتقبله 

 (  9ص ، 2007،  الخطيب . )ميمة معهماقعية والحالو  لآخرين من خلال علاقاتهمع اكفايته التواصلية 
ستجابة الانفعالية والعقلية التي تمكن الفرد ا الا"بأنه :  فعرف المرونة النفسية( 2009)  "الأحمدي"أما    -

أو    تغيرالقابلية للأو  وسط  التف بسواء كان هذا التكي،  يف الايجابي مع مواقف الحياة المختلفةمن التك
 (  32ص ، 2018، محمود  صلاح محمد ). الأخذ بأيسر الحلول "

ف المختلفة بفاعلية والرد عليها "هي قدرة الفرد على مواجهة المواق:  عنهاقال  (  2012)  شقورة  أما-
 .  ين"أساسيا الاحترام المتبادل وتقبل الآخر ، الآخرينات طيبة مع وإقامة علاق، شكل عقلانيب

 ..( .ص ، 2012)شقورة،    
"ميل الفرد إلى الثبات والحفاظ  :  علم النفس إلى  النفسية في  المرونة (  2013)  حلاوة" و   "أبيعرفها    -

درته فضلا على ق،  مواقف عصبيةأو  والروحي عند التعرض إلى ضغوط    على هدوئه واتزانه الذاتي
 .  لمواقف الصادمة"ك اوتللتوافق الفعال والمواجهة الإيجابية لهذه الضغوط على ا

 ( 4ص ، 2013، حلاوةو  أب )   
"بأنها القدرة على التكيف والتلاؤم :  عرفها(  278ص،  1979،  رزوق )  أن(  2016،  فحجان)   عن-

 ( 64ص . )لية التطويع"متها بحيث تنطوي على قابءملاو ا داد من جانب المرء لتطويعهوالقوى والاستع
 :  سية نستخلص ما يليالنفعلماء حول المرونة ال من وبناءا على ما تقدم من تعريفات لبعض  



 الفصل الثاني  المرونة النفسية 

 

 

 

38  

 . اجهة الجيدة على الرغم من وجود عوامل تهديد للتكيف والنمووافق الجيد والمو الت عملية  أنها -
 . فسية ينتج عنها مردود إيجابي للفرد ظاهرة نأنها  -
 .  برز عنها الفرد سلوكيات إيجابية تكيفيهديناميكية ي  أنها عملية -
والالقها  أن  - الصمود  على  والأحد مقاو درة  الصدمات  أمام  امة  وإماث  الحيوية  لسلبية  استعادة  كانية 

 . النفسية والتعافي
 .  ازن النفسي الذي يتوافق مع بيئة الفرد هي صفة شخصية تسمح للأفراد استرجاع التو  -
 . الصحي و  تحافظ على النم -

   : من النظريات التي فسرت المرونة النفسية  البعض-3

 (: Psychanalysis) التحليل النفسي -3.1

والأنا  (  Ego)  ناوالأ (  IDو )  اله:  أن في الشخصية ثلاث قوى وهي "S. Freudرويد "يرى سيجموند ف  

وضغط الأنا الأعلى  ظيفة الأنا تسعى إلى التوفيق بين ضغط الغرائز من جهة  و (،  Super Ego)  الأعلى

ن  لى إحداث التواز ها ع نجاحو ا  قدرتهو  اوة الأنبق   هونحيث أن مواجهة المشكلات مر،  من جهة أخرى

بينوالتو اله مت  افق  الأو  طلبات  الواقع  لأنهاعلى  الأنا  لمبدأ  الموضوعي  ،  تخضع  للتفكير  وتسعى 

يتماشى مع الضغوط والمشكلات والمعتدل   الو،  الاجتماعية  والذي  لشخصية والعمل  دفاع عن اظيفتها 

 (  50ص ،  2010، غني). ت على توافقها مع البيئة وحل الصراعا

إلا  ، سي الاجتماعي امتداد لما قدمه فرويد في نظريتهنفال والنم يف"A. Eriksonريكسون "ظرية أن عد وت

ة والنفسية  تها مؤكدا على أهمية الجوانب الاجتماعية والبيولوجييعل فاو ا  الأنو   ركز على نمأريكسون    أن
عة تظهر أزمة نفس  تتابإلى ثماني مراحل م   سانلإنويقسم إريكسون دورة حياة ا ،  كعوامل محددة للنمو

الأنعية  اجتما فاوتسعى  وكسب  الأزمة  هذه  لحل  جاهدة  مواجهة  يعلا  على  قادرة  وتجعلها  جديدة  ة 
 (  51ص ، 2007، المحمداوي . )مصاعب الحياة

، ةابر لمثوا،  والمبادرة،  والاستقلال،  الثقة)  ل اريكسون التطوريةمراحإلى    "Grotbergوقد أشار جروتبرغ "
اكتساب وفهم كل مرحلة من الايجابي يمثل  الحل    ر أنوأظه(،  والتكامل،  لإنتاجيةاو ،  ةوالألف،  والهوية

 ( Grotbreg, 2003, P5. )المراحل بمرونة

لفرويد التي تنطوي على مفهوم    ضح أن مرونة الأنا لها أساس في نظرية التحليل النفسينا يتومن ه
لمرن  ون الفرد اوهكذا يمكن أن يك،  المواقف غييرمن سيطرة الأنا بت فرد ال حيث أنها مستوى تعديل، الأنا
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ب نة الأنا من قلويتم تعزيز مرو ،  وتلقائيا جدا في مواقف أخرى ،  ومنظما في أوقاته،  عزيمة عاليةو   ذ 
 ( Burchett, 1999, PP 1-2. )والأخلاقيالعائلات المتواصلة وذات التوجه الفلسفي 

 : ( Behavioral perspective) كيالمنظور السلو  -3. 2

الشخصي التي  أو  سوائها  ة في حالة  يرى جون واطسون أن  العادات  انحرافها تقوم على مجموعة من 
الفرد  تعلمها  أن  مكتس فالشخصية  ،  سبق  التعزيزكلها  تحت شروط  متعلمة  أ،  بة  السلوكيون  ن  ويعتبر 

التكيف سوء  نتيجة لما يحدث من  أو  ،  كبين المثيرات من أهم مصادر مرونة السلو   الاشتراط والصراع
 . عدم قدرة الفرد على ترك الاستجابات القديمةو  سبب هالولعل ، ةجديد تجاه المواقف ال

 (Corey, 2001, P33 )بالتصرف 
السلوكيينلمفا نظر  وجهة  من  متعلمة  مكتسبة  من  ،  رونة  اكتسابيكتسبها  الايجابية  خلال  للعادات  ه 

 . الحياةجهة لضغوطات مواوال ، مرنة قابلة للتكيفية شخصوممارستها يؤدي إلى تكوين  

 (: Approche comportementale cognitive) لوكية المعرفية بة السالمقار  -3 .3

 والمواجهة  (Stress)  ساسيين هما الضغطأكي بمفهومين  ة من منظور معرفي سلو ترتبط المرونة النفسي  
(Coping.)    المقاربة هذه  في  للصدمة  مجال  اولك فلا  الت ن  الضاغطة  تفلمواقف  الفرد ي  على  رض 

 Joëlle)  التعرف على حالة المرونة النفسية حسب   ويمكن.  واعيةات معرفية  استراتيجي   بوضعمواجهتها  

Lighezzolo & Claude de Tychey)  مع بالأساس  تكون  التي  ميكانزمات  خلال  جهة من  من  رفية 

   (.Theis, 2006, P43) ملاحظة من جهة أخرىوالاستراتيجيات السلوكية ال
 : (coping) جهةمواوال( Stress) ا يلي مفهوم الضغطول فيمنانتوس

وفولكمان:  (stress)  الضغط لازاروس  بأنه(  1984)  ويعرف  خاصمعامل:  الضغط  الشخص  ة  بين  ة 
ويتجاوز إمكاناته ويمكن أن يهدد صفوة   لى انه موقف شاقوالبيئة أين يقيم الموقف من طرف الفرد ع

 (  grebo, 2009, PP15-16(. )رفاهه) هحيات 
 :  زاروس بين شكلين من التقييمغط يميز لاولتقييم الموقف الضا

– Sordes)  تحديأو  تهديد  .  د تكون فيه خسارةيقدر الفرد فيما يتمثل الموقف الذي ق:  التقييم الأولي-

Ader & al, 2009P138)  ذاتية عملية  الضاغط  للموقف  الفرد  الم)  فتقييم  فيها  (  دركالضغط  تتدخل 
ال هشاشفرد  خصائص  عوامل  تشكل  قد  كالتي  اة  سمات  نفسيةبعض  والاستعدادات  :  لشخصية 
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أ نوع  من  )Type A)  كالشخصية  صبورة(  ال،  عدوانية،  غير  النجاح  ،  منافسةتحب  في  الرغبة  مع 
(. مات هواال  التفكير الواقعي الخالي من)  فسية مثل التفكير العمليادات نواستعد (  والاعتراف الاجتماعي

،  القابلة للشعور بالانفعالات السلبية )  العصابية(.  نفعالات قدرة على التعبير عن الا ال  عدم )   الالكسثيميا
بالصحة،  تضخيم الأعراض  إيجابية تشكل عوامل حماية  ي  وف(.  الانشغال  المقابل قد نجد خصائص 

والتحكم)  التمكن،  التفاؤل:  لثمللصحة   السيطرة  على  بالقدرة  ،  تمامالاه،  الذاتية  فعالية لا،  (الشعور 
لكن الضغط  .  حسب شخصية كل فرد وبيئتهقف الضاغط تكون  للمو   تجابةفالاس .  المشاعر الايجابية

الظ أيضا على عوامل  يعتمد  بكارثة    مثل.  للسياقرفية  المدرك  التنبؤ  القدرة على    دم عو ،  طبيعيةعدم 
 .  القدرة على السيطرة على الموقف

الثانوي - اساءيت :  التقييم  فعلهل  يمكن  عما  والوقاية   أجلمن    لفرد  الخسارة  التهديد تخطي    و أ   من 
الذي  :  هوإذن    فالسؤال.  منافععلى    لالحصو  هذا  أستطيع"ما  است  فعله؟"  يوجه  راتيجيات  التقييم 
 (. Sordes-Ader & al, 2009, P138) اغطالتي ستستعمل من أجل مواجهة الموقف الض المقاومة

ا  رفيع   :(Coping)  المواجهة- وفولكمان  الجه"مجموع:  بأنها(  Coping)  جهةلموالازاروس  ود ة 
والسلوكيا التقليل  لمعرفية  إلى  تهدف  التي  التيأو  ة  والخارجية  الداخلية  المتطلبات  أو  تهدد    تحمل 

 (. Paulhan, 1992, P18) تتجاوز إمكانات الفرد"
 :  ةواجهمن استراتيجيات المين نوع وللتكيف مع المواقف ومواجهتها يميز لازاروس وفولكمان بين   
إلى مجموع الجهود المعرفية والسلوكية التي يقوم بها    ويشير:  المشكلةول  أسلوب مواجهة متمركز ح -

:  يشمل جانبين  وهذا الشكل من الإستراتيجية،  الموقف الذي يوجد فيهأو  عية  الفرد من اجل تغيير الوض 
بحث عن كل الوسائل  بال  المشكل والذي يترجمحل  ة و المواجهة الحاسمة من أجل تغيير الموقف من جه

 ( Engel-Zerbinati,2014,P76. )يق هذا الهدف من جهة ثانيةمن أجل تحق احة المت

متمركز حول- المواجهة  تعديل  :  الانفعال  أسلوب  الفرد  محاولة  إلى  الأسلوب  هذا  في  الشدة  ويشير 
: ع مثلا النو هذ ن  م  استراتيجية 14(  Carver)  ث يذكر كارفرالانفعالية الناتجة عن الموقف الضاغط حي

التعبير  ،  عن السند الاجتماعي  والهروب البحث   الذات التجنب   لوم،  السلبيييم  التق  إعادة،  الخطرتهوين  
، التشوه المعرفي،  الاةوية واللامبانخفاض الحي،  عدم الالتزام السلوكي،  التقبل،  الفكاهة،  لات عن الانفعا 

 ( Moreau, P48) .ت المخدرا، الدين، الإنكار
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و المواج- تش:  المزمنالمرض  هة  عامة  الأبحاث بصفة  المواجهة  ير  أسلوب  أن  حول   إلى  المتمركز 
ه ال  والمشكل  الضغط  لأنواع  بالنسبة  عادة  الطبيةمستعمل  بالحالة  التدخل ،  الاستشفاء)  متعلقة 

حول الانفعال   كزةتمر خاص فإن المواجهة المأو  أما إذا تعلق الآمر بضغط نوعي  (.  جالعلا،  الجراحي
التجنب  ،  التجنب الانفعالي،  لوم الذات ،  التشاؤم،  درةعدم الق:  ةمن بين أشكاله الملاحظعمل و مستلاو   ه

 (Engel-Zerbinati, 2014, P 91. )العدوانية، الات إخراج الانفع ، والمعرفي، السلوكي
نجد أنها جاءت  ،  يةنفس ال  حاولت تفسير المرونة  ي لنظريات التله من اا تم التعرض  لال مومن خ   

البعض مكمل بعضها  ع ،  ة  اتجاه  معان فكل  عن  الا بر  كان  ولكن  متشابهة  الألفاظ  ي  في  ختلاف 
وعند اريكسون الحل  ،  ل عند فرويد قوة الأناها تمثحيث أن،  والمصطلحات التي تتميز بها كل نظرية

ي  الت  من العادات الجيدة  تسب مك   وعند الاتجاه السلوكي بأنه سلوك،  للازمة وهذا يعتبر مرونة  الايجابي
رونة النفسية باستراتيجيات مواجهة معرفية واعية  لسلوكي فيربط المفي االمعر   التوجه  أما،  مارسها الفرد 

 .  قف الضاغطةاو استقراره والحفاظ على توافقه النفسي وتكيفه السليم مع الموسلوكية تضمن للفرد 

 : ( humanistic perspective) نسانيالمنظور الإ -3. 4

السلي  الشخصية  اإن  "مة  روجرس  بنظر  ا"  Rogersلمرنة  على  بين  دالة  والخبرات لانسجام  ، الذات 
وبيئات أنفسهم  إدراك  على  قادرين  نفسيا  الأصحاء  منفتحون  فالأشخاص  وهما  الواقع  في  هي  كما  هم 

التجارب  لكل  لديهم  أي  لأن،  بحرية  للذات  تهديدا  تشكل  لا  الخبرات  من  أحر ،  واحدة  ققوا ليحار  وهم 
الس في  قذواتهم  متكاير  أشخاص  ليكونوا  م  مليندما  أداء  يغيرو ،  هامهمفي  أن  بالضرورة  جه و ا  وليس 

 ( 79ص ، 2011،  حسين. ) في شيء صغيرو  العالم بل أن يكون مبدعا حتى ول

" المCoats Worthحدد  أنها  في  المرونة  في  "  الكفاءة  على  من  حافظة  الكبيرة  التحديات  جل  أسياق 
  النتيجة الملاحظة ما على أنها  حقيق الذات ة في ضوء مصطلح تمرونفيشير إلى ال، التطور أو التكيف

 :  دواتهم فيبين الأفراد ليكونوا مرنين والتي تعكس خصائص الأشخاص المحققين ل
 .  لديهم إدراك الواقع •
 .  بشكل عامالآخرين والوضع المحيط  يظهرون قبولا لأنفسهم و  •
 .  يةقائ لتليتصف سلوكهم بالبساطة وا •
 .  ة خارج أنفسهممشكليركزون على ال •
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 .  ن البيئةلال نسبي ع لديهم استق •
 .  يطورون علاقات قوية مع أفراد قليلين محققين لذواتهم •
 .  ايات ي بين الوسائل والغلديهم تمييز بأخلاق •
 ( Mecconnell, 1974. P 630. )عدائيةلديهم روح دعابة غير   •

   قق ذاتهي يحالشخص الذ  ولمرنة ه ة اسوي أن صاحب الشخصية ال( ماسلو) ويرى 

 (  43ص ، 1990، كفافي) 

 : ( Existential perspective) منظور الوجوديلا-3. 5
الأساسية    ومهمته،  وسيكولوجيا ،  وبيولوجيا،  اجتماعياجودا  يتناول المنظور الوجودي الإنسان بوصفه و 

عن  ا ال  وتركز ،  المعنىلبحث  أهمية  على  عامة  بصفة  المدرسة  اخبر هذه   لاتهومشك،  للفرد لذاتية  ة 
تركز بصفة عامة إلى كشف    كما،  مشكلاتهذ قراراته لحل  اتخافي    وحريته،  معها  ته يعل وفا،  الأساسية

 (  65ص ،  1964،  الحفني. )ة لذاتهيعل وتحقيق أقصى فا ، التكيفالسبل التي تؤدي بالفرد إلى  
" كوباسا  في،  "Kopasa,1979وأشارت  حاسم  عامل  المرونة  أن  الناس    ديد تح  إلى  يتعامل  مع  كيف 

الحياةم الأشخاص ،  جهودات  ي  وأن  السلو المرنين  إظهار  إلى  الأخلاق ميلون  مجال  في  ألتكيفي  ك 
 ( Kopasa ,1979, P413) .والصحة الجسمية، والأداء الاجتماعي

 : ناء وتطوير المرونة النفسية بعض من النماذج المفسر لعملية ب-4

 : " ,1985Rotter"نموذج روتر -1. 4

نها ليست  أداخلية للفرد وينطلق من مبدأ  الموارد التمد على بناء  نة النفسية يعلمرو أن بناء ا يرى روتر  
خصائص تمكن الفرد من  أو  ى أنه يوجد ثلاثة سمات  فطرية فهي تستدعي الموارد الداخلية للفرد وير 

  . ته يعل الوعي بفا-2.  ذات بالور  الوعي بالتقدير الذاتي والشع-1:  نياته للمرونة النفسية وهيتطوير إمكا 
  (Lalonde, 2007, P52. )لات المشك سجل المقاربات لحل-3

  كن من خلالها أن يعرف بها يعني بها الخصائص التي يم:  الوعي بالتقدير الذاتي والشعور بالذات  -
ات يرى روتر من الضروري وجود تطور إيجابي لتقدير الذ .  مة ذاتهالفرد ويكون له شعوره الخاص بقي

المرو   لدى ذوي  االأشخاص  "،  لنفسيةنة  أنو"وتعرف  الذات قد ت  ماري  صور   ير  أنه  التي  على  الفرد  ة 
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جهات النظر و جموعة من المواقف  يشكلها عن ذاته وشعوره الخاص بقيمته والتي تترجم من خلال م
  فان  (  & Lelord  André)  وحسب "اندري وليلورد"،  قاتهم مع العالم الخارجيالتي يوظفها الأفراد في علا

وتقييم تقدير الذات يتأثر  .  الثقة بالذات ،  ات رؤية الذ ،  الذات   حب :  وهيثلاثة أبعاد    يشملتقدير الذات  
ولكن حب الذات يساعد .  الفرد و   ض للتغيير خلال مسار نم عر متو   فه،  بحوادث الحياة والخبرات الفردية

 (  (Anaut, 2003, P52. ه بدل الفشلفرد على إعادة بناء نفس ال

شخصية جاءت به نظرية الكفاءة  لاأو  ذاتية  الفعالية ال:  الذاتية  تهعليبفا  الشعور  وأ  بفاعليتهعي  الو -
والشعور  .  بإمكانه القيام بمهمة في سياق معين أم لاالذاتية "لباندوا" وتشير إلى إيمان الفرد بما إذا كان 

ون  يميلالمرونة النفسية  و   ذو  راد فالأف(.  Gaudreau, 2013, P17)  الموجودة تائجعاله ستحقق الن بأن أف
الجوانب   رؤية  للمحن  الايجاإلى  حياتهمبية  في  بها  يمرون  قدراتهم،  التي  في  أغلب   والثقة  على حل 

ر إلى القناعة  بفعالية الذاتية يسمح باستباق المشاعر وتشي الشعور.  ياتهمالمشاكل التي تعترضهم في ح
 ,Anaut. )ذات تبع الثقة بالور يوهذا الشع. مهمة مافي اح كه لقدرات النجالتي يمتلكها الفرد حول امتلا

2003, P53)   
المقاربات لحل المشكلات الاجتماعية الفرد على:  سجل  إلى خبرة وقدرة  السمة  الاعتماد    وتشير هذه 

يطه الاجتماعي والتي تكون إيجابية بصفة كافية  حم  والمستفادة من عائلته أأو  على خبراته الخاصة  
ر  اصية تشيفهذه الخ  (Vanistendael)  نداييلانيستو ف  سب وح(.  Anaut, 2003, P53)  كتعرف كذلأو  

ا مواجهة  في  بها  يستجيب  التي  الطرقة  وتعني  المشكلات  حل  على  الفرد  قدرة  الصعبة  إلى  لمواقف 
وهكذا يؤكد  (.  Lalande, 2007, P74)  مقبولة اجتماعيابالاعتماد على خبراته ومعارفه وتطوير حلول  

الن  أن  على"روتر"   المرونة  الحوا  فسيةخاصية  مجموع  على  اتستند  في  دث  والرشد لمعاشة  .  الطفولة 
 .  وتجاربهن لقاءاته وتفاعلاته للفرد والتي تتغذى م فالمرونة النفسية تعتمد على الإمكانات الداخلية

(Lalande, 2007, P74 ) 

 : " ,2007Pienar" نموذج بينر  -4 .2

ا   على  النموذج  هذا  الوقازنلمو ينطوي  العوامل  بين  للاستج  ائيةة  الخطر  عوامل  بنجاح  ابة  ضد 
 :جوذ نمللالتوضيحي ( 01) المجتمعات والمعبر عنه في الشكل التالي، المدرسة، ديات في الأسرةللتح
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 ة للمرونة النفسي  بينر" نموذج"( 01) شكل

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بينر  بوجود  ا  أن "Pienar"  تؤكد  تتحدد  تأثعواملمرونة  تخفف  التي  الوقاية  للمير  ل  ،  خاطرالتعرض 
السلب النتائج  احتمالية  وتقلل  للمخاطر  الاستجابة  تعديل  عن طريق  محفز  عامل  وبالتالي  ،  يةوبمثابة 

الأفراد  الموارد   مرونة  بحسب  تشكل الداخلية    (Resources)  محددة  التي  هي  لهم  المتاحة  والخارجية 
 .  لديهم سية رونة النفوتحدد الم
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أكثر مما هي صفة  (  Dynamic Process)  ة ديناميكيةعمليمرونة  أن ال  "Piennar"(  بينر)  ترى كما  
حدث عبر فترة حياتية  لا تشكل أطوار ومراحل محددة بل ت  والتي تشمل عمليات وتراكيب متنوعة  ثابتة 

ف منسوجة  مصاحب  بشكل  والضغوط  الصدمات  من  بمدى  منمرتبطة  شبكة  والتجارب    العلاقات   ي 
 .  موت دة إلى الة منذ الولاسيرة حياتية ممتد ل مخلا

السببية  الحالات  أن  بينر  التهديدات  "  Cousal condition"   وتذكر  من  بكثير  أعمق  والتجربة تكون 
فقدان،  نفسها  المؤلمة بتجربة  خاص  بشكل  بيئة  ،  اجاتهمحتي لاالأفراد    وترتبط  يجد  لا  الذي  فالطفل 

ستكون  تحتو  أكيه  وأكثرمشاعره  حدة  الباتهد   ثر  لدى  مما  سل،  لغيدا  الإوأن  ذا   نسانوك  يكون  دائما 
وا اتزانهم الحيوي وحالة  بأخرى يكافح الأفراد باستمرار ليحافظأو  الهدف وبطريقة ما  و   رض وموجه نحغ

مع  توازن صحتهم  التفاعل  كا.  البيئة  أثناء  طاقة  على  الحصول  أجل  من  الكفاح  من  ويواصلون  منة 
محاولةخلا حاجات  ل  ت،  همتحقيق  الحاجات  إشباع  تحقق  الأهد وكلما  فالحاجات ،  افحققت  لذلك 

 . الأهدافالإنسانية تشكل العامل الرئيسي في مجموعة 
الأس المكونات  المرونة  إن  في  مسااسية  وبشكل  الذاتي  الوعي  لتشجيع  المدركة ضرورية  الكفاءة  عدة 

حل  ة ومهارات  ة والقوى الداخليارجيالمساندة الخرونة وهي  تعزز الم  وتقوية المشاعر والمعتقدات التي
 .  الشخصية المشكلة

وظروف والاعتراف    جود العقل هنا الآن ورؤية الواقع مهما حدث من حالات و أو  فالمرونة تتطلب وعيا  
تغيير  يمكن  لا  الذي  الواقع  و بحقيقة  الحياة  ه  تجارب  من  تكتسب  سمة  وهي  الحكمة  تعني  المرونة 

لا تعمل وبأنها  أو  تعمل  سواء كانت  فق مع الواقع  التي لا تتوا  شياءإدراك الأأو  ضا معرفة  وتتضمن أي
 (Pienar, 2007, P211-217. )صحيحة وصادقة

 : " Richardson"ريتشاردسون  نموذج-3. 4

المر   "Richardson " (  ريتشاردسون )  يرى  تتركأن  الحدث ونة  بين  الايجابية  المواجهة  عمليات  في  ز 
والا الالضاغط  الوقتستمد  ي  لت وا"    يجابيةمواجهة  عوامل  من  ضمنالموجو اية  نجاحها  البناء    دة 

للفرد  عملي ،  الشخصي  بتوظيف  المواجهة  عمليات  تقوم  الضاغط  الموقف  حدوث  الوقاية  فعند  ات 
 . الايجابيةلإحداث عمليات المواجهة   اتفعيلهو ا وإظهاره
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ناء الحياة والتي  ن أثالمحأو  ع الضغوط  فسية بوقو مرونة النويبدأ نموذج "ريتشاردسون" الخطي عن ال  
م  يزداد  الأحداث تأثيرها  لهذه  الفرد  إدراك  خلال  المصدر  ،  ن  خارجية  الأحداث  هذه  أكانت  أو  سواء 

التالي فإنها يؤثر على حالة التوازن ي اجترار الفرد لأفكار والمشاعر السلبية وبدر متمثلة فداخلية المص
في    رالتطو و   لنمث االظروف الضاغطة إلى إحداهذه  ومن الممكن أن تؤدي  ،  شها الفرد النفسي التي يعي

لى دعم  وإذا استطاع الفرد الخروج من هذه الظروف الضاغطة بنجاح فإن ذلك يعمل ع،  حياة الفرد 
والتي تعمل على المحافظة    "Protective factor"   ة ما يسمى بعوامل الحمايأو  ،  وتقوية صفات المرونة

 "Richardson, 2002, P311" . د ي يعيشه الفر لنفسي الذ التوازن اعلى 
 "   ةنموذج" ريتشاردسون" للمرونة النفسي( 02) شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

" 
بين ريش  يمراردسون عمليوقد  التي  المراحل  توضيح  المرونة من خلال  الضغوط   ات  بعد  الفرد  بها 

 :  إلى( 02)وضح رقم الم  خلال الحياة كما في الشكل
ه الحالة يصل الفرد إلى حالة أفضل من  هذ   وفي:  " Resilient Reintegration"المرن  امل  إعادة التك-

النفسي من أي وقت مضى كونه استطاع الاس بذاته وبيئته بشكل أعمق، وتمكن من  التوافق  تبصار 
خلا من  تحد التطور  خلال  من  ذلك  ويتم  الاضطراب،  سببت  التي  الأحداث  عوامل  ل  الحماية  يد 

 ها.  ميتنت و ا استرجاعهو 
خلا- من  التكامل  إإعادة  العودة  " ل  الاتزان  هذه :  "Reintegration back to homeostasisلى  وفي 

 ضطراب المتوقع. فقط، مع رفض فرص التطور حتى يتجنب الا  الحالة يتجاوز الفرد الاضطراب 
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توازنه   لفرد وفي هذه الحالة يلجأ ا:  "Reintegration with lose "  إعادة التكامل مع بعض الخسائر-
الرغبات حتى يستطيع التعامل  أو  كما أنه يتناول عن بعض الدوافع  الحماية،    لمع انخفاض في عوام

 مع الأحداث الضاغطة.  
": وفي هذه الحالة يلجأ الفرد  Dysfunctional Reintegration "  لتوظيف في إعادة التكاملء اسو -

 ردسون" ذلكأرجع" ريشااة الضاغطة، وقد  الحيبه مع أحداث  من اضطرا  كيات تزيد إلى تفسيرات أوسلو 
 " Richardson ,2002,P311 ".هإلى وجود نقاط عمياء في وعي الفرد بذات 

 " للمرونة النفسية: Carver "نموذج كارفر -4.4
لمرونة  يرى بأن احيث   "Resilience"والمرونة  " Thrivingبين الازدهار "لقد ميز كارفر في نموذجه      
وتحسن    الفرد   ونمط بينما الازدهار يعني  لحدث الضاغسابق قبل اى مستوى أدائه الد إلثل رجوع الفر تم

 .قبل وقوعه هعليان  مستوى أدائه بعد وقوع الحدث الضاغط مقارنة بما ك 
كارفر  وا  كم    الأحداث    (Carver, 1998, P246)ضح  مواجهة  عند  المحتملة  الأفراد  استجابات 

 و التالي : النح ( على 03كل )ما في الشالضاغطة ك

 ( (Carver ,1998,P246 نموذج كارفر للمرونة النفسية( 03) شكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  التي تتمثل فيو  غطةعند مواجهة الأحداث الضا  المحتملة ستجابات لاايوضح  ناهالشكل أد و    
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ى الطبيعي  الفرد دون المستو داء  حدار مستوى أيستمر ان   ذه الحالة وفي ه  ":Sccumbingالاستسلام"-1
 ه قبل الحدث الضاغط وهنا يكون الفرد مستسلما للحدث الضاغط.  ليعالذي كان 

الضعف  -2 مع  أدا  ":Survival with impairment"البقاء  مستوى  يتحسن  الحالة  هذه  الفرد وفي  ء 
لة يتحسن في  الحاالضاغط وفي هذه  الحدث  ه قبل  يعله الطبيعي الذي كان  ولكنه لا يعود إلى مستوا 

 . الآخرعض ضعف في البوانب ويبعض الج
3-" " أو  "  Resilieneالمرونة  أ":  Recoveryالتعافي  مستوى  يتحسن  الحالة  هذه  إلى وفي  الفرد  داء 

 غط.  الضا الحدث  ه قبلليع الذي كان   مستواه الطبيعي
ها  يعلمما كان    أفضلرد إلى درجة  أداء الف  حسن مستوى وفي هذه الحالة يت":  Thrivingالازدهار "4-

 (Carver, 1998, P246 ).لضاغطقبل الحدث ا

 : "Bonnano"( بونانو) نموذج -5. 4

طات  نموذج لمسارات المرونة من خلال الاستناد على المتوس(  ( Bonnano et alلقد بنى" بونانو"     
المعيارية  الم  والانحرافات  من خلالها  يمكن  بينوالتي  أفر   قارنة  معأداء  العينة  عامل الت  اد  على  ركيز 

 .سارات المرونةمييز بين موقت في التال
على  (  بونانو)  يرى     البالغين  قدرة  أنها  على  علىالمرونة  و الاست  المحافظة  مستوى  قرار  في  الثبات 

 (Bonnano, 2004).  ذلك خلال ظروف المعاناة غير العادية الأداء النفسي والجسمي والصحي و 
 : إلى( 04) ا في الشكلة كممسارات المرونو  بونان وقد بين

 ( (Bonnano et al ,2008  يبين مسارات المرونةو  بونان  النموذج( 04) شكل
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 التي تتمثل فيما يلي: الأفراد ات لاستجاب  المحتملة مسارات المرونة أدناهالشكل  يوضح   
فقد  يتعرضون للن  عة كبيرة من الأفراد الذي مجمو ارت الدراسات إلى أن  شأ:  "Resillience"   المرونة -1 

 عض يتمكنون من تحمل الأحداث الصادمة مع حدوث ب(  %55 -%35)  والذين تتراوح نسبتهم ما بين
، التركيز وصعوبة في النوم إلى غير ذلكالاضطرابات البسيطة كاضطراب في التفكير وصعوبة في 

 (  Bnonano, 2008)  . الوقت  لأداء الصحي عبرمن امستوى ثابت لالنسبية  المحافظة مع قدرتهم على

  لبث إلا أن ولكنه لا ي،  بعد الصدمة مباشرة  قد يكون مستوى الفرد طبيعيا:  "Recovery "التعافي  -2
اضطراب  إلى  الأعرا،  يتحول  بعض  في  ذلك  واضويظهر  كالاكتئاب  المرضية  بعد   طراب ض  ما 

الأعر وتستمر  ،  الصدمة لبضعة  هذه  تدر ،  ذلكمن    أكثرأو  أشهر  اض  الفرد  يعود  ثم  إلى  ومن  يجيا 
 . ستويات أدائه الطبيعيةم
 ( (Bonnano, 2004(.  15%-35%) وهم يمثلون نسبة تتراوح ما بين 
المتأخرة-3 أفرا:  الاستجابة  الوقت بعكس تتزايد مستويات الاضطراب لدى  المستوى مع مرور    د هذا 

متأخرة ما  ستجابة العون ضمن مسار الا اد الذين يقلأفر ويشكل ا ،  افيمسارا لتع تمون إلى  الانفراد الذين ين 
 . من الأفراد الذين يتعرضون للفقد ( 10%-15%) نسبته

من الأداء   ويتميز الأفراد في هذا المستوى بدرجات منخفضة وثابة:  رلاضطراب النفسي المستما  -4
   تتراوح مبين مسارمثلون هذا الد الذين يبة الأفراإلى أن نس و  وتوصل بونا ن، النفسي الطبيعي
 ( (Bonnano & al, 2008, P660. ون للفقد الذين يتعرضالأفراد  نم  ((%10 -%15

 ة: للمرون النموذج الأحادي الأوجه  -6. 4

،  -نموذج عامل الوقاية-و  -موذج التحدين-و -نموذج التعويض -تفاعل ثلاثة نماذج هي كل من  وه
تجابة  لة عن الاس عمليات يمكن أن تكون مسئو   وأنة  كونات للمرو على أنها مم تمثيلها  وأن النماذج ت 

 : المرنة لدى الأفراد وهي
 :  نموذج التعويض-1

ارد مو الأو  ،  اكل الحياةدية مثال ذلك الطريقة الفعالة لحل مشيركز نموذج التعويض على السمات الفر  
 . جهدةوالماث الضاغطة اومة الأحد سرة في مق الخارجية السائدة مثل العلاقات الاجتماعية للأ
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التعويض لا تقلل الخطر  ،  رتزيل الخط  إن عوامل  الممكن أن  تحسن الخطر من خلال أو  لكن من 
لها  ،  التطور التعويضية  على  فالعوامل  ومستقل  مباشر  فيتأثير  تراكمي  بشكل  وتساهم  تنبؤ    النتائج 
   (Bender &Castro,2004. )يوضح مفهوم التعويض ( 05) شكل، النتائج

 

   (Zimmarman&Arunkumar,1994,P5) ويضنموذج التع( 05) شكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ذا  من خلال ه    "Zimmerman & Arunkumar, 1994"(  زيمرمان وأنكمار)  كل من  ضح حيث يو    
  في التنبؤ   بشكل مندمجينظر إليهما  (  عامل تعويض )  وتقدير الذات (  مل الخطراع)  الضغط  الشكل أن

الكفاءة أ(،  يجةنتال)  في  يكون  عندما  المتغير وهكذا  المستقبليةحد  يبقى  أو  الضغط  ،  ات  الذات  تقدير 
 . عالية من التعرض للضغطمستمرا فإن الكفاءة تتغير مع تغير مستويات ال

ة  من الكفاء   لكن يحافظون على مستوى هم مستوى عال من تقدير الذات  وهكذا فان الأفراد الذين لدي  
 . ل تعرض للضغط أيضاذات لكن أقمن تقدير ال مستوى أقلديهم ين لالأفراد الذ مقارنة ب 
 :  نموذج التحدي-2

في نموذج التحدي إلى أن الأحداث   "   ,2004Bender & Castro"و(    بندر وكاستر)   أشار كل من     

يساعد الفرد  و   فه ،  دي بنجاحوهذا يتضمن مواجهة التح،  أن تعزز الكفاءة بشكل كامنالضاغطة يمكن  

 ( Bender & Castro, 2004, P74. )للصعوبة التالية  تهيؤمن ال

ناجحة فان الفرد يمكن   لم تكن الجهود المبذولة لمواجهة التحدي إذا "زيمرمان وانكمار "كل منيرى   
رب من  يستطيع الاستجابة بالتسالذي  مثال ذلك الولد ، زايد تميكون معرضا لأذى الخطر بشكل  أن

يجعله تحت وطأة السلوك  أوالشارع  البيت وينتهي به الأمر في كيتر   أوويبقى في البيت رسة المد 

 



 الفصل الثاني  المرونة النفسية 

 

 

 

51  

الولد الذي واجه    ءة كما فيحيث تتطلب المستويات العالية من الضغط تكيف عالي وكفا، الإجرامي
ي  ضطراب وظيف ينتج ا  أنيمكن  الضغط المفرطو ا افيلا يشكل تحديا ك الضغط القليل جدا، التحديات 

 (  (Zimmerman & et al: 1994 , P. 8                                     .سلوك سيء التكيفأو 

  :"Protective factor model" نموذج عامل الوقاية الثلاثة-3
ولذلك  ، ونموذج التحدي عن نموذج التعويض   فان نموذج الوقاية يختلف"  Oleary "طبقا لـ اوليري  
 (  Oleary: 1998 , P. 3)                              . قيق النتائجمباشر لتح ل بشكل غيريتعام نهإف

من كل  حدد  ذلك  وانكمار)  مع  يمكن    أن(  زيمرمان  الوقاية  تأ   أنعامل  له  على    ثيريكون  مباشر 
كحول لدى يقلل احتمالية تعاطي ال  أنيمكن ( عامل وقاية) سليمةمثال ذلك العلاقات العائلية ال، النتيجة

ول والمخدرات بشكل خاص تعاطي الكحوقائي يستهدف    حضور برنامج  أو،  ل غير مباشرلأفراد بشكا
 .  أكبرمباشر بشكل  يكون له تأثير أنمكن ي

  :همايف يعمل أثر الوقاية و هنالك آليتان يوضحان ك-
 .  يعمل على تخفيف الآثار السلبية لعامل الخطر ذيال :الوقاية -آلية الخطر 1-

لتقليل احتمالية    دةوجو الم  تغيرات اية على المعزيز تأثير الوقلى تالذي يعمل ع  :وقاية  –  آلية وقاية2-
 .  النتائج السلبية

الأبحاث    أشارت  يخص فقد  شبكة  أن  إلى  ،ايةالوق  -الخطر   آلية  فيما  لديها  التي  علاقات    الأسر 
العجز داخل  أو  لمزمن  أبنائها ا  بأمراض   لتكيف مع الضغوط المرتبطةون أكثر قدرة على ااجتماعية تك

يعانون من حالات مماثلة فتتعلم الأسر مهارات    ها أبناءالتي لدير  الأسمن خلال التفاعل مع  ،  ةلأسر ا
وتجد  أب  جديدة  حالات  لإدارة  متنوع مصادر  مجاميع  في  الشبكات ،  ةنائهم  فإن  خا  وهكذا  رج الساندة 

مصا  الأسرة لها  وتوفر  الاجتماعية  العزلة  من  معلوماتتقلل  تسهو   يةدر  وعملية  فيعاطفية  مرونة    م 
 . تخفيف تأثير التعرض للمخاطروقائي مع عامل الخطر لالعامل ال هكذا يتفاعل. الأسرة

الوقاية  أما عن     فالوقاية  –آلية   ة الكفاء  أن"  Smith & Werner  "(  يرنرو   سمث )  وجد كل من  قد ، 
أكب بصورة  مرتبطة  كانت  سنوات  عشر  عمر  في  معالمدرسية  االانت   ر  نح قال  ات مسؤولي   ولناجح 

 .ساءرجال مقارنة بالنلراشدين الا
                            (Zimmerman & al , 1994, P 3-8) & (Sheridan& al , 2005, P 172) 
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 :  تفاعل النماذج الثلاثة-
تفاعل  ر بينما ي بعض المخاط  وكا تعويضيا عنياة الفرد يمكن أن تكون سلإن العوامل الايجابية في ح  

بعض عوامل الخطر  أنعلى ( ونكماران وازيمرم ) من قد برهن كلنتائج السلبية ولل الالبقية لتقليمع 
 .  للإدارةقابلة  تهيئ مستوى من الضغط أنيمكن 

  للتعامل مع هكذا فإن قدرة الأفراد و ا هذا فإن التعرض المستقبلي للمخاطر يكون أقل ضغط وجب وبم 
 .  التطورو  وستصبح مصدرا للنم حقيقةال وفي  ،أوليضغط  أنهاوى على ستكون أق الشدة في المستقبل

 :  مما جاءت به البعض من النماذج التي ذكرت في هذا الفصل نجد أن عقيباوت   
إذ يعتمد بناؤها على  ،  فطريةالذي رأى أن المرونة النفسية ليست    " ,1985Rotter"وتر  بدءا من ر   -

ل لح  مقاربات وسجل ال،  ي بفاعلية الذات وعال،  لشعور بالذات الذاتي واالتقدير    قدرات الفرد الداخلية من
 .  يش فيهامن محيطه والبيئة التي يعأو عتمد هذه الأخيرة على خبرات الفرد الخاصة المشكلات التي ت

رونة النفسية على أنها عملية ديناميكية بحسب فسر الم " الذي   ,Pienar 2007"  أما عن نموذج بينر- 
،  خلال الصدمات والضغوطالفرد من    ي تتبلور خلال فترات حياةلتوا،  ية والخارجيةرد الداخلموارد الف

 .  كذلك التجارب والخبرات التي تتحدد منذ الولادة إلى آخر العمرو 
-" نموذج ريتشالردسون  العمليات Richardso وعن  الايجابي  " رآها في  الضغطالمواجهة  كما ،  ة وبين 

ور  تطالو   ه النميضمن بدور   بناء الشخصي الذين الالموجودة ضم  ل الوقايةنجاح عوام حدد نجاحها من  
إعادة التكامل   -:  وبين عمليات المرونة التي يمر بها الفرد بعد الضغوط خلال الحياة في.  لحياة الفرد 

ظيف  سوء التو -إعادة التكامل مع بعض الخسائر،  إلى الاتزانإعادة التكامل من خلال العودة    -المرن 
 .  ملادة التكافي إع

السابق قبل الحدث   الفرد إلى مستوى أدائه  تمثل رجوع  " أن المرونةCarver كارفر "وذج  وضح نم-
النم الفرد  اكتساب  مع  ك.  الايجابيو   الضاغط  عند  Carverارفر  وضع  المحتملة  الفرد  استجابات   "

 : داث الضاغطة إلىمواجهة الأح
 -الفرد وهنا يتحسن أداء  ضعف  البقاء مع ال  -ء الفردمستوى أداالاستسلام الذي يتمثل في تراجع    -
ثم الازدهار الذي يتحسن فيه مستوى أداء الفرد إلى درجة أفضل من قبل الحدث  –افي  تعالأو  رونة  الم

 . الصادم
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قدرة البالغين على المحافظة  ،  فسية على أنها" الذي يرى في المرونة الن  Bonnano نموذج بونانو"  -
 .  عاناةي خلال المسي والجسمي والصحالنفستوى الأداء ثبات في م تقرار والعلى الاس 

النموذج الأحادي (  Zimmarman & Arunkumar, 1994)  "زيمرمان وانكمار  مرت جهود كل من"ثأ-
نموذج التعويض والتي -:  هيو   نماذج ألا  رونة النفسية تنتج من تفاعل ثلاثةجه حيث اعتبرا أن المالأو 

التحدي نموذج    -اةفي حل مشاكل الحيالخارجية    وارد من المأو  ية  فرد الشخصموارد ال  حدد نتاجها من
ج عامل الوقاية  نموذ   -لية التي تضمنها نجاح التي سبقتهاالذي يهيئ الفرد في مواجهة الصعوبات التا

على  لتي تعمل  البرامج الوقائية اأو  الوقاية مثل العائلة    -طرة الخ" آلي:  هماو   لاالذي يوفرها له آليتان أ
االتخف وطأة  من  لعامل  لآثايف  السلبية  وقاية  الخطر/وآلير  تعزيز    –ة  على  بدورها  تعمل  التي  وقاية 

التي تصبح بموجبها مستقبلا  ،  يل من الآثار السلبيةتأثير الوقاية على المتغيرات الإيجابية الموجودة لتقل
 .  التطورو  وا للنممصدر 

تف    في  النظر  وجهات  تعددت  فهيفمهما  في    سيرها  ومو تنصب  موحد  نهدف  في    وحجه  البحث 
لتي تساهم بدورها في الدعم والمرافقة في مختلف  نها الداخلية والعائلية والبيئية امكانياته مقدرات الفرد وإ

كانت  العمر   سواء  الصادمة  والحوادث  الضاغطة  المواقف  صحية  أو  ،  مهنية،  جتماعيةالمجابهة 
واوالمساهمة في مساعدتهم على   التكيف  و   لنمالتطور  استرجاع  من جلاسترجاع  آليات  ديد من خلال 

 .  نفسيةالمرونة ال
سلوكية    الأخيروفي   معرفية  عملية  هي  النفسية  المرونة  أن  القول  مأو  يمكن  وتحإمكانية  كم  قاومة 

 .  خارجيةو  عادي نسبيا للفرد بفضل عوامل حماية داخليةو  وتجاوز الشدائد والضغوط من اجل تحقيق نم
 : نةالمرونواع أ-5

   . رد الفعل تجاه المحن والصدمات النفسية يوه: "Reactive resilience  " التفاعلية فسية المرونة الن-

الوقائية--المرونة  - المتاحة  " Proactive resilience"  النفسية  الفرص  لتنمية   فيوهى استغلال    البيئة 

 (  16ص ، 2014، زيوسفمحمود رام. )الايجابي على التكيف  لتساعده ات الشخص اءكف

 :  نة النفسيةلمرو مكونات ا -6
 هذه   وتظهر،  تكوينه العام  ساسية تنظمأ  ثلاثة مكونات   نمرونة النفسية يتضملا  إلى أنه  التنوي  وبجدر 

النفسيةمؤشرات    ىلعتشتمل    هاوكل،  مختلفة   قاسي  يف  ت المكونا تعزى    ن كمي،  المرونة  الفروق  أن 
  ن الفردية بيوها إلى الفروق  ن عز لسياق أكثر مالشخص وا  اعلات بينفي هذه المرونة إلى التف  الفردية

 :  نفسهم وهيالأفراد أ
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 . عاديلا يالوظيف ءمستوى الأدا ىإل ةوالعود  الأزمة زجاو ت:  " Recovery" يالتعاف  -1.6
 فالظرو و   الحدث الضاغطة  مواجه:  (Invulne rability -ةوالمقاوم   صينالتح)  ة النفسيةعالمنا  -2.6

  .بها  يلبالسن التأثر ابية دو يج إ بصورةة  يبصالع
  ز وتجاو   يالتعاف:  "Post tranumatic growth "م ادص ال  ثحدرض للللتع  تاليلا   العاديالتطور    -2.6

 . النفسية لصلابةوازدياد معدل ا يالأثر السلب
"بونانوؤ وي    المكونا  (Bonanno, 2004, PP20-28)  "كد  مثل    للمرونة  ةالمتعدد   ت على  النفسية 
تناول،  يةنفسال  لصلابةا اوتحسي"  Kobasa،  1982 "  اباس و ك  تهاكما  ء  وبنا.  ب الموج  نجدا والو ،  ت لذان 

دالة ف  أن  ليهع النفسية لدى الأفراد    ت براخوال  يالوراث   نالتكوي   بين  التفاعل  منها  كبير  جزء  يالمرونة 
ف المكونا  يالسابقة  النفسية    أن  إذ "    Wong & fry,1998 ,P32".  ت هذه  الحفاظ  المرونة  على  هي 

   (Zautra et al ,2010,PP 3-20. )لضاغطةواجهة المواقف افي مرار النفسي الاستق 

: يم المرتبطة بالمرونة النفسيةاه المف بعض -7  

:  نذكر منهامع بعض المفاهيم الأخرى  تتشابه المرونة النفسية    

على   القدرةالشخصية و  " أنها القدرة على إعادة بناء1991، جرمازي "يعرفها  :مرونة الأنا -1.7
 .  حنةالم التشافي من

التوافق و ، الواقع والاحتفاظ بأوضاع انفعالية متزنة التكيف مع شروطة على لقدر هي ا:  قوة الأنا -7.2
بير عنها في مواقف  م في الانفعالات وفي التعة والاتزان والقدرة على التحك مع المطالب الاجتماعي

 .فسيةلصحة النوتحقيق ا، وعند الخوف، ومواقف الرضي، الغضب 

 تحمل الصعوبات و  اجهة الأزمات والكروب فرد على مو يقصد به قدرة ال:  سيةة النفاعمنال -7.3
وأفكار بأس  ، غضب وسخط وعداوة وانتقام، ومقاومة ما ينتج عنها من أفكار ومشاعر، والمصائب 

 . تشاؤمانهزامية و و  وعجز

 ير بالفشل لتفكحيث أن ا، حعلى النجا   اس بالقدرةالتفاؤل والإحسو  و ه : التفكير الايجابي -4.7
 . بالنجاح سبب لإدراكه ونيله  ه والتفكير مقدمة للوصول إلي
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 ختلفة في الحياة الحسنة منها القدرة على مواجهة الظروف المو  و : ه الانفعاليالهدوء  -5.7
 .والبهجة والانشراحوالسيئة بالشجاعة والحزم 

ة في  ة ولديه مروناعلاته المختلف ى تفالسيطرة علو  لى التحكمرة الفرد عقد و  و ه  :الاتزان الانفعالي -6.7
ت الانفعالية مناسبة للمواقف التي مل مع المواقف والأحداث الجارية بحيث تكون الاستجاباالتعا

 . ستدعي هده الانفعالات ت

 بات "بأنه التعايش مع الأحداث والمواقف بالث2009، تفاحةيعرفه ": الثبات الانفعالي-7.7
الحاجات النفسية    في إشباع والاعتدال ،يةواستقرار الحالة المزاج لنفسمع القدرة على ضبط ا، النسبي

 .  والبيولوجية
 فق مع نفسه ومع المجتمع الذي يعيش فيه وهذا تواال علىقدرة الفرد و  و وه: التوافق الايجابي-8.7

ن  وا، ن يرضى الفرد عن نفسهأيعني هذا  .الاضطرابات و  التمتع بحياة خالية من التأزم به إلى ما يؤدي
 .خرينيتقبل ذاته كما يتقبل الآ 

 تلك العملية الديناميكية المستمرة التي يهدف بها الشخص إلى أن و  يه  :القدرة على التكيف -9.7
يعرف أيضا بأنه القدرة على تكوين العلاقة . و ليحدث علاقة أكثر توافقا بينه وبين البيئة، يغير سلوكه

 .  ء وبيئتهة بين المر المرضي

 ضوح و ة تشمل متغيرات الالتزام ائص النفسيهي مجموعة من الخص  :النفسيةبة الصلا  -10.7
والأمن  لصحة النفسية والجسمية ى اعل الهدف والتحكم والتحدي وهذه الخصائص من شأنها المحافظة

 . عرض للأحداث الضاغطةالنفسي بالرغم من الت

 :  تجاهات متعدد الا المرونة النفسية من منظور -8

تضمن التعرض للمتاعب والمصائب  يالبعد    ن ثنائيةي و المرونة النفسية تك"Rutter ,2008يرى روتر " 
كما يتضمن  .  ج إيجابيةمما يرتب عليها من نوات التوافق الإيجابي معها  و   حتى الأزمات والصدمات أو  

 : ن من الأحكاموم ثنائي البعد نوعي هذا المفه
 .  الإيجابي ديلالتعو  تكيفال: الأولالبعد 
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الخطرو   دالة:  نيالثاالبعد     الضاغطة   والأحداث   والمصائب   متاعب لل  التعرض   ن يتضم)  معنى 
 (.  والصدمات 

 .  الفرد ية كعملٌية ولٌيست حالة سلوكية تميز يتعامل علماء النفس مع المرونة النفس    
  مواجهة   الاستمرار في  ىالقدرة عل  بأنها:  ((Kashdan & et al,2006, p4    كاشدان وآخرون" "  أما عن 

المرتكزادائد وهناك عدد محديات والشالت المرونة مثلأو  ت  ن  التي تساهم في  وحل    التفاؤل :  العوامل 
 .  والوعي العاطفي، الذاتي نظيموالت، الكفاءة الذاتية، و المشكلات 

ر  يقدم"  السياق  هذا  للم(  Richardson, 2002, P307-321)  "  يتشاردسون وفي  النفس وصفا  ية  رونة 
 : وانب ا يتضمن ثلاثة جمكوند على أنها بالتأكي

تميز    هيو:  "resilient qualities"بالمرونة  الخاصة  فاتالص-1 التي  النفسية  الخصائص  مجموعة 
 .  ين بالمرونة النفسيةالأفراد المتمتع

ة داث الصادموتصف كيف يواجه الأفراد الأح  :"The resiliency process" العملية الثانية بالمرونة-2
 . ةحياة العصيب وظروف ال

ما تؤثر على استجابة الأفراد لضغوط الحياة الدافعية التي رب املمن العو وتتكون  :المرونة الفطرية3-
 . لصادمةوظروفها العصيبة وأحداثها ا 

ي  استعادة المستوى المعيار و  على الحفاظ د قدرة الفر عل ويتفق معظم الباحثين على أن المرونة تستند   
أو  سلوكيات الاستثنائية الأفراد للدلا من عرض مواجهة المحن ب عند  لات الكبيرةتجنب المشكللأداء و 

   (Masten & Reed, 2002, PP74-88. )الرائعة عند مواجهة المحنالإنجازات 

ويرى البعض الآخر المرونة  ، ية ثابتة نسبيايرى بعض الباحثين على أن المرونة سمة شخص كما  
 .  ياةخلال مراحل الح يرهاة ويمكن تطو ر ديناميكيعملية أكث  على أنها

(Atkinson& etal, 2009,PP137-145  ) 

النفسية    "Reivich&Shatte,2002,P55-59" (  ريفيتش وشات )  كل من   منظور  أما عن    المرونة  أن 
 :  مكونة من أربعة أركان

ولذا يمكننا من  ،  ينسىأن يتغير و أي ما تعلمه الشخص يمكن  :  أن تغيير الحياة ممكن:  ولالركن الأ -
النفسيةتعزي المرونة  اوتغيير  ،  ز  بمعالجة  لرا الوضع  للشخص  خلال  هن  السلوك  أنماط  وتعديل  الفكر 

 . إعادة التدريب المعرفي والسلوكي
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الثانيركال- الم:  التفكير:  ن  لزيادة  الرئيسي  المفتاح  النفسيةويعد  العلم  ،  رونة  أن  على  للدلالة  وذلك 
وره يساعدا  ي بد والذ ،  فعالالذي يؤدي إلى التفكير الو   ح وهدراك الصحيللأحداث الإء إدراكنا  أساسي ورا

 .  إنتاجية أن نكون أكثر
 . متفائلا دون إنكار للحقيقةأو اقعيو ا يكون كلاهمالتركيز الدقيق والتأكيد على أن : الركن الثالث-
   .الإنسانية نقاط القوةأخرى على   إعادة التركيز مرة ووه: التواصل والتفتح: الرابعكن الر -
 :  راث النفسي كانت في اتجاهينمصطلح المرونة في الت لتي تناولت التطلعات ا أنالملاحظ من و    
 . ينظر للمرونة على أنها بناء :  والاتجاه الثاني، ةينظر على أنها عملي: الاتجاه الأول-
ئج  لنتاة من خلال اعلى المرونلية تستدل  على المرونة النفسية على أنها عم  اسات التي نظرت لدر فا-

 . الحدث السلبي غم من وجود يجابية بالر السلوكية الا
يساعد - إطارا فكريا  يعكس  نفسي  بناء  للمرونة على  التي نظرت  الدراسات  تجنب    أما  أو  الفرد على 

  في نتائج ن  ايؤثر والإطار الفكري  وقد تم فحص كيف أن هذا الإطار  ،  سرعة التعافي من النتائج السلبية
ذافر فالأ،  المتعددةالسلوك   الموجب    ود  الفكري  خصالإطار  المستويات  يمتلكون  مثل  شخصية  ائص 
 .  ر المصيرة من الكفاءة الشخصية والتفاؤل والاستقرار الذاتي وتقريالمرتفع

 :  خصائص الأفراد ذوي المرونة النفسية  -9

   : ية بما يليرونة النفسلديهم الم خصائص الأفراد الذين "Madden, 2007 " ( مادن) يلخص     

على  د الإ • لقدراتهم  الشخصي  المراك  التحمواجهة  خلال  من  والتعلم  تواجههم  التي  ديات شاكل 
 .  والخبرات التي يمرون بها

بان الحياة    والإيمان،  نىم على المساهمة والانخراط بأمور لها مع لأهميتهم وقدرتهالإدراك الشخصي   •
 . لها معنى وهدف

الش • لقدراتإدراك  التخصي  على  الب هم  في  سلوكيئة  أثير  بان  واختيوفهمهم  تهم  تؤثا  عليهم  اراتهم  ر 
 .  وتجعلهم يتعرضون للمحاسبة والمساءلة

ا • إدارة  مثل  شخصية  داخلية  مهارات  والسيطرة  يمتلكون  الذاتي  التقييم  خلال  من  الذاتية  لمشاعر 
 . ظيم الذاتيوالتن
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للتع • بين شخصية ضرورية  مهارات  بفعالييمتلكون  الآخر امل  مع  تحقة  ويتم  ذ ين  من خلال  يق  لك 
 . والإصغاء، والتعاون ، التفاوض التعاون و  ،ات الاتصالمهار 
 .  ات شخصية تعكس الحكمة والقيميمتلكون مهارات الحكم على الأشياء واتخاذ قرارات واختيار  •
 :  نفسيةد أشار عن خصائص الأفراد الذين يتحلون بالمرونة القف( 2007) أما "الخطيب" 
ل فرد يريد أن يحقق السعادة  تحلى بها كجب أن يركائز والدعم التي يم اليعد الصبر من أه   :صبرلا-

 . والسكينة لنفسه
فهي طاقة   الصفحو  لقدرة على العفوا، رار على الخطأالنفس من المكابرة والإص ععلى نزو التغلب -

لى  ولكن ترافق القدرة ع، نقص أو ضعف وهذه الطاقة لا تكون بسبب ، توجد عند الكثيرين  ة لانفسي 
 . سبب له أذىأو  عمن ظلمهو  يعفلانتقام وبالرغم من ذلك ا

على التواصل   القدرةوتشمل ، هي قدرة الشخص على قراءة وترجمة المواقف والأشخاص   :الاستبصار-
 . وفهم الآخرين

ب  :الاستقلال- الايشمل  والأفراد الآخرينعد  الشخص  بين  توازن  ويشمل  ،  بهالمحيطين    ستقلال عمل 
 .  نفسهمع  كيفية تكيفه

بل وأكثر من ذلك الاندماج في كل  ،  يات الحياةبدائل للتكيف مع تحد و اء خيرات  ويشمل إجر :  الإبداع-
السلب السلوكية  يتخيلو ،  يةالأشكال  أن  يمكنهم  العالية  المرونة  ذوي  الأفراد  لديهموأن  الأحداث  تتالي  ، ا 

 .  اجهتهاقرار في مو حيث يمكنهم صناعة واتخاذ ال
 .  وإيجاد المرح اللازم للبيئة المحيطة به، سالنف ىر علالسرو ثل القدرة على إدخال م ت :ةالدعاب وحر  -
وذلك بعد دراسة سريعة وصحيحة  ،  حداث ومواجهتهاقدرة الشخص على بدء في تحدي الأ:  المبادأة-

 . ةحة والسريعابية الصحيأي الإحساس بإدراك النتائج الايج، ة الفرد على الحستمثل قدر 
التعامل صحيحة وقوية من خلال قدرته على    ات إيجابيةالقدرة على تكوين علاق:  قاتعلا  تكوين  -

 . تشمل قدرته على التواصل مع ذاتها كم، النفسي والاجتماعي والعقلي مع من يحيطون به
ى  ن قدرته علوالتي تتضم ،  وتشمل البناء الخلقي الصحيح للشخص المرن   : (خلاقلأا)  القيم الموجبة-

مع خالقه ليكون شخصا متمتعا  و   اد مجتمع همله مع أفر من خلال تعاروحية وتطبيقها  هيم  تكوين مفا 
 (  116ص ، 2007، الخطيب . )بإدراكات روحية وخلقية في حياته العامة والخاصة
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ة سمات هناك أربعأن  (  2009،  عثمان)  الذي أشار إليه(  Wicks, 2005, P15-16)  ويستخلص ويكس 
 :  بمرونة نفسية هيعون الذين يتمت سية لأفراد أسا
ومبادئ متدرجة ضمن سلم  ،  والمعنى،  ون من خلال القدرة على تحديد الهدفكت:  الشخصيةالرؤية  -

 .  قيمي
والبحث عن  ، واجهة الخطرتتضمن القدرة على الاستجابة السريعة في م:  ةحل المشكل القدرة عل-

 .  ادةبمخاطرة ح القيام، و المعلومات الدقيقة
،  على تكوين علاقات اجتماعية بناءةدرة  والق،  خرين ني مدى تمييز الفرد عن الآعت:  يالدعم الاجتماع-
 . الإيثار على الذات و 
بين الانفعالات خلال ق  تكون من:  آليات دفاع الأنا- التمييز  الفرد على  ،  المعرفية البنية  وإعادة  ،  درة 

 (  12ص ، 2009، عثمان. )والتوقع الايجابي للأحداث 

 :  مرونة النفسية الب طةالمرتبلعوامل ا-10

كشمن    العديد هناك      التي  الحياة الدراسات  لمواقف  السلبية  التأثيرات  تلطف  التي  العوامل  عن  فت 
العواملأه   ومن،  الصادمة والاجتماع :  م  الانفعالية  والمساندة  والثقة  ،  يةالرعاية  الحب  علاقات  وبناء 

 .  ارجهاسرة ومن خوتقديم التشجيع من الأ
 :  مل الوقائيةاقات للعواميزت ثلاثة سي( (Wirner, 1995   "فحسب" ويرنر 
 .  يجابية عن الذات والانبساطالصفات الشخصية مثل المفاهيم الإ  •
مثل • روا  العائلة  العائلةامتلاك  أفراد  من  الأقل  على  أحد  مع  قوية  الوالدين أمع  أو    بط  حد 

 .  المستقر انفعاليا
 . ملاءالز  الاستشارة منأو ساندة  ل تلقي المالمجتمع مث •

العديد من الالدراسات    كما أظهرت  تكوين  الأساسي في  العامل  النفسية ه أن  الرعايةو   ومرونة  ،  جود 
ى مثل قدرة الفرد إضافة إلى عوامل أخر ،  من خارجهاأو  ة  اء من داخل العائلالثقة والتشجيع سو ،  الدعم

مهارات الاتصال ومن  ير  تطو   ،رة الإيجابية للذات نظال،  بالنفسالثقة  ،  ى وضع خطط واقعية لنفسهعل
 ( APA, 2010. )عر الحادةساعد على والتواصل والقدرة على كبح المشاامل التي تالعو 
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محمد)   ويتناول  قيمة  (2018،  ياسمين  ذات  تعتبر  التي  النفسية  المرونة  والسببية  ،  ليةعالفال  مث  عوامل 
 : الشخصية

 :  لفاعليةا -1.10

لتزام في  ى الثقة والالإضافة إلا ب،  الخاصة  للشخص في قدراته  ائمةها الثقة الد ية على أنرف الفاعلتع 
 . كن التنبؤ بهابيئته الاجتماعية التي يدرك بأنها متصفة من قبل حالة ذات معنى ويم

الفعالي  Bin – Sira"(  بن سيرا)  يرى   ت"  كآلية  الملائم  ة  التعامل غير  يتبع  الذي  التوتر  للحالات  منع 
إل  لطارئة منا يتحول  ال،  مدائط  ضغى  أن  الناجفهي حصيلة خبرات  ثم  ماضي  التعامل ومن  في  حة 

ال الذات يشمل  وتقييم  و تفوق  تنتج  .  الضعيفة  الفعالية  أخرى  ناحية  تاريخ من  من  التعامعن    ل خبرات 
التي لانحلال و توجه لأو  معنى ومنظم    ونه ذ أما برؤية المجتمع على  إ  تساهم  التيغير الناجح وتلك  

 . الاغتراب  وأللمجتمع  لالتزامات الأخرى ق با المقابل تتعلهي ب 

 : لسببية الشخصيةا-2.10
  و وعملية انجاز الهدف ه،  رات في بيئتهأن يكون فعالا في إنتاج التغيو   ه،  إن الدافع الأساسي للإنسان

 : وجوهر السببية الشخصية تكمن في، إليهالوصول ، و الأسمى
 . خلهكليا من دا الآتيةك الناتج من الطاقة لسلو ليس له لتوجيه او  وه، در للطاقةالإنسان مص -
 بالتصرف  (Vanbreda, 2001, P50). أصل سلوكه والإنسان ه -

 : المرونة ديد وتميز الأفراد من حيث وهناك عاملان ضروريان لتح
 . وجه على أكملأو مهمته بطريقة مناسبة أو شخص عمله يؤدي اليجب أن : أولهما -
تشكل خطرا على النتائج  وقعة التي  لظروف المتيكون على خبرة باأن    أن الشخص يجب :  ثانيهما  -

 ( P74-80 Masten & Reed ,2002 ,. )الايجابية
 : فراد وهيعوامل أخرى التي تساعد على استمرارية المرونة لدى الأ  "Matthewكما ذكر "  
 .  يقة صحيةعلية وبطر القدرة على التكيف مع الضغوط النفسية بفا  •
 . كلات مهارات حل المشرد لامتلاك الف •
 .  قيام به للسيطرة على المشاعر الحادة والتكيف مع الظروف الطارئةجود شيء يمكن الرد بو د الفاعتقا •
 . الاجتماعيالدعم توافر  •
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 . الأصدقاءأو عائلة الاتصال والترابط مع الآخرين مثل ال •
 .  المعتقدات الدينية •
 (Matthew, 2007). مةلمواقف الصاد يجابية للمعاني ال البحث عن ا •

 : مل ذات قيمة مرتبطة بالمرونة النفسية أهمهان الباحثين إلى عوام ا العديد توصل أيضو  

 : الصلابة النفسيةالمرونة النفسية و -3.10

ا    بعلم  المتعلقة  الكتابات  في  الورد  الصحة  مجال  في  وبالتحديد  مستق،  نفسيةلنفس  لان  مفهومان 
مواصلة شق و ا  التكيف معهالضاغطة و   داث الحياةرد على مواجهة أحالف  علاقة بقدرة   خلان لهماومتدا

 الصلابة النفسية"و   "Resilience" سيةوهذان المفهومان هما المرونة النف،  طريقه في الحياة بشكل إيجابي

Psychological Hardiness"  . مل الضغوط رة على تحيرتبط مفهوم الصلابة بسمات الشخصية القاد   إذ  
لتفسير "  Kobasa, 1979"   طرف كوباسا من    استعملمصطلح  و   وه.  هد في مواجهتهاالج  ومواصلة بذل

حتى وهم تحت وضعيات شديدة من  سبب قدرة بعض الأشخاص على الحفاظ على حالة صحية جيدة  
 . الضغط والتوتر

ه    الوفي  كوباسذا  ترى  الشأ(  Kobasa et al,1982)   زملاؤهاو ا  صدد  نمط  الصلن  يتميز  خصية  بة 
 :  سمات هيأو صائص ث خبثلا
والسيطرة على الأحداث التي    التأثيرويعني اعتقاد الفرد بقدرته على  (  Control)  التحكم  أو الضبط   •

 .  ليبذلك يقترب من المعنى الذي يأخذه مركز التحكم الداخو  هو . يتعرض لها

ه المحيطين  اتجااته الذاتية  ه لمسؤولي رورة تحملويقصد به شعور الفرد بض(  Commitement)  الالتزام •
 .  والاجتماعي ري والمهنيوسطه الأس به في

ومحيط(  Challenge)  التحدي  • بيئته  في  الواقعية  للتغيرات  الفرد  إدراك  فرص ويعني  أنها  على  ه 
 .  يد وخطر بالنسبة لهى أنها عوامل تهد الذاتيتين لا عل ةيعلالفا و  لتحقيق النم

يمت العديد  ق أ،  بالمرض  طر الإصابةحماية الفرد من خفي    لابة الشخصيةي تلعبه صوقائي الذوحول الدور ال
امل بشكل فعال ومنطقي  من الدراسات التي توصلت إلى أن سمة الصلابة ترفع من مستوى ميل الأفراد للتع

صية  إذ أن أهمية الشخ "  Holahan and Moos, 1985 & Wiliams & al,1992".  مع المواقف الضاغطة
 Kravetz)  ركز التحكم الداخليعلى سمة م  تكمن في احتوائها  بة بالمرضلإصاة الفرد من اة في حمايالصلب

et al, 1993 )(  29ص ، 2015، فاطمة الزهراء الزروق ) .  وغياب عامل العصابية 
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 :  اغطةالمرونة النفسية وأحداث الحياة الض-4.10

، أوقات مختلفةفي    يخبرها الإنسان،  سانيةحياة الإنتعد أحداث الحياة الضاغطة ظاهرة من ظواهر ال 
لان ذلك يعني في نشاطه وقصورا  ،  ولا يستطيع الهروب منها،  يئة المحيطةافق مع الب تتطلب منه تو 

 ( 2007، الجندي ومكاري . )ضغوط  ياة دون إذ لا ح ، في كفاءته
كل من لا يرى  وفولكمانكما  التصر (  Lazarus & Folkman, 1984)  زاروس  التي  أن  بها  فات  يقوم 

وأن حجر  ،  قة التي تربط بين الفرد وبيئتهأساس العلاتبنى على    ة الضغوط النفسيةواجهالأفراد في م
تهديدا يحدق أو  يمثل خطرا    فكان الموقما إذا  يد  تحد   والزاوية في تقدير المواقف على أنها ضغوط ه 

 (  13ص 113-59). بالفرد 
سلوكية  –دينامكية  يجيات ال تراتالاس أو  اطات  ة من النشها "مجموعوتعرف أساليب المواجهة الفعالة بأن 
التخفيف التوتر  أو  ،  لحل المشكلةأو  ،  يسعى من خلالها الفرد لمواجهة الموقف الضاغط  –معرفية    وأ

" الانف عليها  المترتب  للموقف لفا  أن  حيث (،  105ص ،  1994،  إبراهيم)  عالي  يتعرض  عندما  رد 
دة  معتمدا على عوامل متعد ،  غطةالضاهذه المواقف  أن يواجه  حاول بها  الضاغطة فإنه يسلك بطريقة ي

 . بالإضافة إلى خبرات الفرد وقدرته على التحمل والمواجهة، عة الموقف الضغط وشدتهمثل طبي
 ( 115ص ، 2011 ،جودة) 

القوة  طريقة فعالة بمثابة البداية التي ترهق  لى مواجهتها ب وعدم القدرة ع،  واستمرار حدوث الضغوط   
للفر الن فتجعله عرض فسية  لتد  النة  الأمراض  يوعند ،  فسيةراكم  اما  التوافتمكن  من  الضغوط  لفرد  مع  ق 

 (  48ص ، 2010، درير. )حة النفسيةالنفسية ومواجهتها بطريقة فعالة فإن ذلك يؤدي إلى تمتعه بالص

 : والانفعالاتمرونة النفسية  ال-5.10

 راسـةفمن خلال د ،  لات الايجابيـةفعـانفـسية والان مرونـة الة بـين الأثبتـت بعـض الدراسـات وجـود علاقـ   
كان    ونـة" أن النـساء المطلقـات اللاتـي لـديهن درجـة عاليـة مـن المر Ong, et al, 2006"رون  وآخ  أونج

ريـق  التف  دوء ودرجة قليلة من القلق والقدرة علـى مواصـلةلديهن انفعالات إيجابية تمثلت بتقبل الوضع به
الإيجابيالانفعـا   بـين و لات  الـسـة  وهـن  الانفعـالات  الـضغلبية  النفـسيتحـت  بالنـساء،  ط  ذوات    مقارنـة 

 .  المرونة المنخفضة
 ( ون تاجيد وآخر ) ودراسة "Fredrickson, et al. , 2003". رون كما بينت دراسة فريدريكـسون وآخـ 
"Tugade et al., 2004"  ت العال  لمرونةراد ذوي الدى الأف  أن الانفعالات الإيجابية تبني    ساعدهم فيية 

الن الضرو المصادر  والـشدائد فسية  المحـن  مـع  بنجـاح  للتكيـف  الإيجابيـة    وبالتـالي،  رية  الانفعـالات  فإن 
 . الـضاغطةر المحـن والمواقـف بوظيفـة وقائيـة للتقليـل مـن آثـاتقـوم 
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كما أنهم يعانون  ،  غطة الضاحداث الحياة  لى تحمل أرة أكبر عالأفراد ذوي المرونة العالية بقد   ويتمتـع
من  ةبدرجـ ذو،  ب الاكتئا  قليلة  الأفراد  علـى  و   بينما  السيطرة  في  صعوبة  لديهم  المنخفضة  المرونة 

ـل فـي مواجهـة أحـداث  بـارة عـن ردة فعويكـون سـلوكهم ع،  ويكونـون أكثـر حـساسية،  الـسلبية  ت الانفعـالا
  (Bonanno, & al ,2007. ) طةمية الضاغالحيـاة اليو 

 :  نفعاليلاتزان الا المرونة النفسية وا -6.10

الـشرقاوي - نفـسي (  1983)  يفيـد  الـصحيح  الـشخص  انفو ا  بـأن  اتزانا  يمتلـك  هـالـذي  يمكنه و   عاليـا  الذي 
ع بمرونة  انفعالاته  على  الموقـفالسيطرة  طبيعـة  حـسب  عنها  والتعبير  يـسا،  الية  على  الفرد    عد وهـذا 

. التي تواجهه  الصعوبات أو  ضغوط  ر للينهاأو  رب  فلا يضط،  ف الحياة وأزماتهالظرو مواجهة الواعية  ال
 ( 40- 39ص ص )
 :  مثل، متزن انفعالياصائص للفرد الإلى أن هناك خ(  1987) زيد و كما أشار أب -
 درتـه علـىنفعـال وقتثيـر الالانفعـالات وضـبط نفـسه فـي المواقـف التـي ـتحكم با علـى ال قدرة الفرد  •
 . فكير حيال الأزمات والشدائد وسلامة الت حتفاظ بهدوء الأعصاب د والاصمو لا
 .  أن تكون حياته الانفعالية ثابتة وليست متقلبة •
 . وخبرته ـب الموقـف ودوافـع الـشخص ت الفـرد فـي تكامـل نفـسي يـربط بـين جوانـع انفعـالاتـوازن جمي •
  ابيـة فـيساهمة بإيجيطـة والمـمـع البيئـة المح يـف اجتمـاعي وتكي توافـق العـيش فـقدرة الفرد علـى  •

 .  السعادةو ا نشاطها بما يضفي عليه شعورا بالرض
  تــه وتجميعهــا حــولـضل تحكمــه فــي انفعالاعــادات أخلاقيــة ثابتــة بفـقــدرة الفــرد علــى تكــوين  •

 (.  51ص ، 2004، ضحيك)  موضوعات أخلاقية معينة

 :  والتكيف  يةنفسلاالمرونة  -7.10

بل تعتبر المرونة النفسية أحد أهم العوامل اللازمة ،  تكيفالمرونة النفسية وال  وثيقة بين  هناك علاقة   
الت للمؤثرات  لحدوث  يستجيب  الفرد حيث  لدى  والاجتماعي  الشخصي  استجابة ملائمةكيف  ،  الجديدة 

ته  وعلاق،  فإن توافقه يختل  ثم  ومن  ،أ على حياتهتغير يطر   يتقبل أي  فالشخص الجامد غير المرن لا
الجديدة استجابة ملائمة تحقق  ،  ن تضطرب لآخريبا للبيئة  فإنه يستجيب  المرن  في حين أن الشخص 

الجديدة  التكيف البيئة  وبين  يك،  بينه  الفرد  التوافق  أن  مر ومعنى  الفرد  كان  كلما  أسهل  العكس و ا  نون 
 . دةيئته الجديفي محيط ظروفه وب كيف  درته على التفرد قلت ق مرونة ال فكلما قلت ، صحيح
 :  ن من المرونةنوعا وهناك

 .  طبيعته وشخصيته الأصيلة تغييرالمرونة القوية التي يتكيف فيها الشخص مع البيئة الجديدة دون  •
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يتق و   • التي  الضعيفة  البيئة المرونة  قيم  الفرد  فيها  يؤدي  بل  تقبلا  ومثلها  أ   الجديدة  إلى  ينكر  به  ن 
لجديدة وعاد إلى بيئته  ا ترك هذه البيئة ام  لفرد إذامتوافق اا  ن نتيجة ذلك عد كو وت،  صيته الأصيلةشخ

 (  39ص ، 1995، فهمي. )إلى اختلالهدي وتؤ ، مثل هذه المرونة لا تحقق التكيف. القديمة
التكيف   يعتبر  اتزاكما  عوامل  أهم  النفسيةمن  بالصحة  وتمتعها  الشخصية  ف  ،ن  العادة فالناس   ي 

ار التوازن النفسي  ة نفسية من أجل استمر هتها بمرونعليهم مواج، داخلية وخارجيةطات يتعرضون لضغو 
داث أنه عملية مستمرة تتضمن التعامل من الأح  حيث ينظر السيكولوجيون لمفهوم التكيف على،  لديهم

 (  44-43 ص ص ، 2008، عبيد . )في محيط الفرد الشخصي والاجتماعي والضغوطات 

 : وافقوالتلمرونة النفسية ا-8.10

عدم قابلية ملائمة  أو  وسوء التوافق فشل  ،  ثمرة التكيف  وفق ه لتواأن"ا(  2002)   آخرون و   يرى منصور 
ت  لى صعوباالتغلب عأو  عدم القدرة على تخطي عقبات البيئة  و   وه،  يعهو اجتما نفسي بما    وما ه

عقبات البيئة وتخطي  على  السلوك الموجه للتغلب    ونسان ه فالسلوك التوافقي في الإ ،  المواقف الحياتية
نفسي.  والصعوبات   قالعوائ المتوافق  الشخص  بشخصية  و ا  ويتصف  يتمتع  الذي  ذلك  بأنه  اجتماعيا 

لذي يتحمل عناء الحاضر  او ،  ا على التنسيق بين حاجاته وسلوكه وتفاعله مع البيئةمتكاملة ويكون قادر 
 ( 316، ص )                                        .من أجل المستقبل

بأنه الشخص  المتوافخص  الشأن  "روجرس"  يشير      الصادق مع نفسه غير المتناقض بين أفعاله  ق 
 .  "نفسه  مرن المسيطر على تصرفاته الواثق منو  ر وتقبل المزاج وهوقيمه وقليل الشعور بالقلق والتوت

 ( 171ص ، 2004، سفيان) 

 :  نفسيةتشكل المرونة ال -11

 : فيما يليالمتمثلة  رات النفسيةن المتغي م لفأ ملية تكوين المرونة تتع  أن "Derek, 2010ير ديريك"شت

 : المرونة والتكيف -1.11

الإنس يمكنان  والتكيف  للتحد المرونة  بمرونة  الاستجابة  من  المجهولةان  ال،  يات  خلال  عن  من  بحث 
يف يقللان من  التكلا من المرونة و فإن ك  ومن ثم،  د والتكيف مع الواقع الجدي،  لمواجهة الظروف   طرق 
 . التحديات في مواجهة الجمود تأثير 
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 :  الكفاءة الذاتية -2.11

،  لذات التي تمكن الشخص من مواجهة أي تحد هذا يتطلب مستوى عاليا من الثقة بالذات والإيمان با
الذات يالكفاءة  أن  تتضمن  اية  يستطيع  أنه  قدرة  لديه  الذي  الشخص  رغمدرك  التي   التحديات   لنجاح 

 .  العالم الخارجيفي  تواجهه

  :  ةالشخصيؤية الر  -3.11

، تداعه في حياتهمب اأو  ولديهم فكرة واضحة فيما يريدون إنجازه  ،  الأفراد المرنين يعرفون ما يعتقدون به
 .  لحياةوتهيئ آملا في ا، موجه لتحديات الحياةكدمها الأفراد رغم غموضها يستخ ،مع الرؤية الشخصية

 : التنظيم-4.11

مال تضيف للشخص قدرة للحفاظ على السيطرة  تاج إلى إكللمهمات التي تح  ريقة منظمةاع طن ابتد إ
 .  السيطرة لخارجة عنالأحداث اأو في مواجهة الوجود الفوضوي  الشخصية

 : العلاقات الاجتماعية -5.11

وية  ات قن لديهم علاقاد المرنيإن الأفر   إذا،  محور يتضمن صفة العلاقات الشخصية والمهنيةذا الفإن ه
 . والآمال وهكذا الإحباطات الأفكار والمشكلات والحلول  ات كتقاسيمتقين مواصفمع أصدقاء من

 : التفاعل البينشخصي -6.11

إذ إن الأفراد المرنين يظهرون  ،  ينقدرة الشخص للفهم والتعاطف مع الآخر و   للمرونةسي  الرئي  المحور
الذكاء   في  ال،  الانفعاليكفاءات  للوعي  عال  ا،  والاجتماعي  ذاتيومستوى  على  ذلك والقدرة   ستخدام 
 .  وعلاقاتهم مع الآخرينلإدارة أنفسهم بفعالية 

 : حل المشكلات-7.11

لمقابلة الأحداث التي  إذ تمكن الأفراد من إيجاد الأسباب والحلول  ،  المشكلات   تتضمن القدرة على حل
متع  ت والتليتمتعوا بحل المشكلاسهم  الذين يدربون أنفؤلاء  فإن ه،  يةياة اليومتكون على تماس في الح

 .  ة التحديات الموجودة في حياتهمبمواجه
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 :  الفعالية-8.11

  فظون ويحا،  ومواجهة الأحداث الطارئة وغير الملائمة،  التغير  الأفراد المرنين يشتغلون بشكل فاعل في
 . اتيةعلى التحكم من خلال المحافظة على الكفاءة الذ 

 :  المرونة  مظاهر -12

   :السكون مقابل الديناميةوم مفه   -1.12

ال معمفهوم  التفاعل  مرونة  ونماذج  البيانات  ضمن  متنوعة  وآليات  دينامية  عمليات  ويتطلب  قد 
 . دث والبيئةمرونة كعملية دينامية تنتج من التفاعل بين الفرد والح لا، الشخصي

 (Johnson & al, 2004, P659 ) 

 :ما بعد الصدمةو  المرونة ونم -2.12

فالمرونة تشمل   ، الناس بعد أن يواجهوا حدثا صادمايخضع لها  لصدمة ه والنم والذيا بعد امم و الن 
 داء أفضل كنتيجة للحدث المقابل. النم والتغيير الايجابي والتغير في الأ

(Linley & Joseph, 2005, P262) 

 :  الأنا-مرونة   -3.12

ف  على التكي  إلى قدرة الفرد العامة يشيرهذا ، بناء مرونة الأنا  "Block, 1996, P350"( وصف بلوك) 
والخارجية الداخلية  للضغوط  وظهور ،  الملائم  للتكيف  الفرصة  للأفراد  تعطي  شخصية  صفة    وتعد 

 .  ليهم من قبل البيئةوضة عالسلوك المألوف في المسار نفسه مع الطلبات المفر 

 :  يةآليات النفس الإحيائ   -4.12

تش  الآ(  Charney)  ارنيذكر  الإ   ليات عن  السنو ،  حيائيةالنفس  الأخيأن  في    رةات  زيادة  شهدت  قد 
الخ مع  والتفاعل  والتعلم  والدافعية  المكافئة  الدماغ  يضبط  كيف  ونممعرفتنا  الاجتماعي  و   وف  السلوك 

د مع تفاعل الأفراي  بالطريقة التيالمتصلة    تلك الوظائفتي تحدث حول  الآليات العصبية ال،  ألتكيفي
ولقد برز من  ،  المرونة والشجاعةمرتبطة مع  ات الشخصية الحون في جزء صفيوض  لحاد أنهم الضغط ا

 :  ادفة مع المرونةهذه الآليات العصبية التالية كانت تتصل بخصائص شخصية متر 
 (. التفاؤلية) المكافئة والدافعية •
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 (.  بالرغم من القلق  ةعليبفا التصرف  ) الاستجابة للقلق  •
 ( Charney, 2004, P19).  العمل الجماعي ، الولاء، رثايالإ) عي التكيفي الاجتماالسلوك   •

 :  استراتيجيات بناء المرونة -13

الأمريكية"      النفس  علم  جمعية  لبناء   " American Psychological Associationتقترح  طرق  عشر 
 :  النفسية وهي المرونة

 .  يناء والآخر ربين والأصدقالعائلة المقالحفاظ على علاقات جيدة مع أفراد  •
 . على أنها مشكلات لا حل لهاث الضاغطة  تجنب رؤية الأزمات والأحدا •
 .  تقبل الظروف التي لا يمكن تغيرها •
 .  والتحرك باتجاهها تطوير الأهداف الواقعية •
 . تعارضةأفعال حاسمة في المواقف الم اتخاذ  •
 . مع الفقدانالبحث عن فرص لاكتشاف الذات بعد الصراع  •
 .  تطوير الثقة بالنفس •
 . لحل الحدث الضاغطسياق أوسع على منظور طويل الأمد و  فاظالح •
 .  الحفاظ على نظرة ذات أمل وتوقع الأشياء الجيدة ورؤية ما نتمناه •
 . ه للحاجات والأحاسيس وممارسة الاسترخاءاية بالجسم والعقل وتأدية التمارين بانتظام والانتباعنال •

 (APA, 2002, P266)  
 



 الفصل الثاني  المرونة النفسية 

 

 

 

68  

 : الفصل لاصةخ
المرونة النفسية جاءت من خلال  نظري لمصطلح  لتطور الا  أن،  جاء في هذا الفصل  ا لماخلاصواست  

ذات توجه معرفي من أمثالهم  أو ذات منحنى تحليلي التضافر المكثف والمتسلسل لنظريات سواء كانت 
التي "Bowlby, 1970بولبي"أعمال   الطولية  الدراسات  وسميث   است كدر ،  تعددت   ومختلف   ويرنر 

""Werner & smith, 1982"  1982-1971,"و  Norman Garmezy & al" والطبيب العقلي "Michael 

Rutter  "ا القواعد والأسس  أبحاثهم لوضع  المجالالتي دعمت  أبحاث  ،  لمنهجية للأبحاث في هذا  ثم 
تجة  كعملية نا و  بالنم هتمت إذ ا ، نفسيةمفهوم نظرة ثبات المرونة ال قي البيئي الذي غير منالمنحنى ألنس 

عوام تفاعل  خاصةعن  داخلية  وأ  ل  الصادمةبالفرد  المواقف  لمواجهة  للفرد  تسمح  التي  بيئية    خرى 
رية الضغط  بالنسبة الذين يتبنون نظ) المواقف الضاغطةأو ( لتحليليبالنسبة للإكلينيكيين ذوي التوجه ا)

 (. ع نظري لهاوالإجهاد كمرج
 

 
 
 

 
  



 

 

 

صل  
االف   لت  الي 

ماط السلوك   ن  ة  الأ  Type A-B-C)( )ج  -ب  -ا  )   ي 

 

د   مهي 
ن 

 

ة   -ا ولأ   صي 
خ 
الش 

 

ع   -1
صي  ب 

خ 
الش 
ف     ة  رب 

اب   -2 رب  ظ  صي  ن 
خ 
للش 
سرة  

ماط المف  ن   ة  الأ 

ة   3-  ة    ا همي  صي 
خ 
الش 
 دراسة  

ة  4- صي 
خ 
الش 
ض 

صات 
 خ 

عاد    5- ب  ة   ا  صي 
خ 
الش 

 

ة  -6 صي 
خ 
الش 
 محدداب  

ة  -7 صي 
خ 
الش 
 سماب  

 
 

ي   ب   ة   ا   -ا ان  ماط السلوكي  ن   لأ 

ة    -1 ماط السلوكي  ن  ة  عن  الأ  د  ي   ن 

ض    -2
صات 

لخ 
ل
سرة  

اب  المف  رب  ظ  طة   الن  ن  ماط اب  المرن  ن   لأ 

ة     السلوكي 

ة     -3 ماط السلوكي  ن  ( ) -ب  -)ا  الأ      ( Type A-B-Cج 

لوكي    -3-1
مط س

 (  Type A)ا ( )   الي 

3-2-   ) لوكي  )ب 
مط الس

 (  Type B) الي 

مط   -3-3
لوكي  الي 

 (  Type C)   ( )ج    الس

ص 
لاضة  الف   ل خ 

 
 



لفصل الثالثا (  TYPE A-B-C( )ج-ب-أ) سلوكية ال الأنماط  

 

 

 

70       

 

 

 : تمهيد
بم   تتأثر صحة  يلعب الضغط دورا أساسيا في تشكيلهاالفرد  انفعالية واجتماعية  بيولوجية وأخرى  .  حددات 

ب  فيما  للأفراد  الصحي  الوضع  تأثر  درجة  في  الفرق  البيولوجية  ولعل  العوامل  إلى  بالإضافة  تحدده  ينهم 
د من  ه السلوكي للفر التوج  ى أن بمعن .  طريقة الحياةأو  سلوب  وبأ  ق بالشخصيةل أخرى تتعلولوجية عواموالفيزي

يفية استجابته للضغط ومعالجته للانفعال خلال ممارساته اليومية في التغذية والنوم وفي النشاط البدني وفي ك 
دورا كبيرا في  تلعب  التي  ،  صحتهيمكن أن تكون عاملا من عوامل الخطورة على  ،  ي الحياةوطريقة توجهه ف

  prospective والارتقائية "  ت إليها الدراسة الأبيديميولوجيةوالتي توصلحماية الفرد من الأخطار  أو  ريض  تع

فري  " من  كل  بها  قام  وروزنمان التي  وجماعته  (  1974)  دمان  كروزرتماتيساك   1974،  1988"وكذلك 

Friedman et Rosenman,  ،"1988Grossarthmaticek et al,  "  ن سلوكيين  نمطي والتي خلصت إلى وجود
الذي اعتبر معرض للاضطرابات (  أ)  وهما النمط السلوكي،  على صحة الفرد املَ خطرٍ  ع  أساسيين يشكلان
القلبية من    ،الوعائية  كل  دراسات  حسب  كولي)وذلك  وبوت    -(  1989  ،سالوفيات)  1987)–،فيردمان 

 ,Dembrovsky , 1987"  ،" Rodinet etsalovey,1989"  ،"Friedman et Booth-kewley"دمبروفسكي

1987"  ،"Debrovsky et Costa, 1989"  ،الذي اعتبر معرض للسرطان حسب دراسات (  ج)  والنمط السلوكي
  " (1990)   وهايد   (1987) جنسن–(  1990)  كونترادة وجماعته   -(  1985،  1987،  1990)   كل من تيموشيك

Temoshok ,1985"،",1990 - Contrada et al" Jensen,1987 "- " Levy et Heiden,1990 ". 

  

السلبينما ظهر    بأي نوع من الاضطرابات وبالتالي يمكن اعتباره  (  ب )  وكيالنمط  كنمط محايد لا يرتبط 
ماط السلوكية ومميزاتها التي  وسنحاول من خلال هذا الفصل التعرف على هذه الأن.  حامي  أونمط صحي  

  التي تساهم بين الأمراض  لارتباط بينه و ير احاولت تفس  لنماذج التيتعرض كذلك لون،  اتسمح بالتعرف عليه 
 .  في ظهورها
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   مفهوم الشخصية  :أولاا 

ية  الصفات الجسمية والوجدان:  ذلك أنها تشمل،  تركيباو ا  عقيد يعد مفهوم الشخصية من المفاهيم الأكثر ت    
في والخلقية  مع  والعقلية  لشخص  مع بعض  تفاعلها  بيئة  ،  ينحالة  إينمعفي  أن    ذ ة  البورت  فيرى  رد  كل 

ة لذلك فان هناك مئات من التعريفات موجودة أن يصفها بدقة ونتيج ستطيع احد ولكن لا ي ، يعرف الشخصية
 .  شخصيةومتفرقة لمفهوم ال

 :  ومن بين أبرز التعاريف التي تناولت الشخصية

 تعريف الشخصية:   -1

  : تعريف الشخصية لغة -أ

جسم    لك:  الشخص و(    ش خ ص   )ن الجذرتق مصية في اللغة مش الشخظ  لف أن  :  تعريف لسان العرب  •
 .  (ت . د ،  ابن منظور) .الشخص والمراد به إثبات الذات فاستعير لها لفظ ، ـورارتفـاع وظهلـه 
الوسيط • اتمي  صفات :  فقد ورد أن الشخصية هي:  تعريف معجم  ويقال فلان لا  ،  لشخص عن غيرهز 

ة متميـز صـفات  و   ذ :  شخـصية قويـةو   ذ ن  لاف:  ويقال،  لخاصةا  صفات ليس فيه ما يميزه من ال:  شخصية له
 ( 1986، إبراهيم وآخرون ). لرادة وكيـان مستقوإ
  ى استعمالها إليعود  ،  وهي القناع  "Persona"ا  كلمة برسون  لاتيني مشتق من  حالشخصية كمصطل وتعريف   

  بغية ر شخصيات معينة  ءه لدو زمن الإغريق حين كان الممثل المسرحي يضع القناع على وجهه عند أدا
 (  7ص ، 2013، صلاح حسين. )لك الدور على المسرحيتطلبها ذ  زة التي إيضاح الصفات الممي

 : تعريف الشخصية اصطلاحا -ب

كام • عو تعريف  محمد  الكل    (:1996)  يضةل  ذلك  إلا  هي  ما  الفرد  الجسم "شخصية  من    المكون 
 (  40ص ، 1996، محمد محمد عويضةكامل ). اكتساب على السواء"و   بما فيهما من فطرة، النفسو 
المنع  • الحنفيتعريف عبد  الفرد :  الشخصية(  2005)  م  لدى  الشخصي  التنظيم  فيه  ،  "هي  يجمع  الذي 

البيئة،  اتجاهاتهو   خلقه و   اراتههمو   مزاجهو   عقله وجسمه يتميز به دون غيره من  و   ،والذي سيحدد توافقه مع 
 (  178ص ، 2005، عبد المنعم الحنفي. )الناس"
،  لوضع مفهوم واضح للشخصيةعت  وسـ،  راسـةية بالد م النفس موضوع الشخص س علناولت معظم مدار وقد ت

 :  ومن أشهر هذه المدارس



 الفصل الثالث (  TYPE A-B-C( )ج-ب-أ) السلوكية  الأنماط

 

 

 
72  

النفـسي • التحليل  تركيب عمدت  التي  :  مدرسة  تقديم صورة عن  الشخصية من خلال  بنية    إلى وصف 
كما أن  ،  ىعللأا  والانا،  الانا و ،  لهوبين االجهـاز النفسي وبنائه؛ حيث يرى فرويد أن الشخصية هي تكامل  

الشخصية  يصف  تكا  يونج  الأنابأنها  بين  والجمعي،  مل  الشخصي  الأصيلة  ،  والعقد ،  واللاشعور  والأنماط 
. ميزة في الاستجابة لمشكلات الحياة ى أدلر الشخصية بأنها أسلوب حياة الفرد وطريقته الما ير بينم،  البدائية

 (  1994، عبد الخالق)
فرد عن طريق ملاحظته  حوظ عند ال"جميع أنواع النشاط المل:  اأنه  "  Watson ,1930"(  طسناو )  يعرفها •
السلوك المتكرر الذي  و   شاط الملحوظ ه لنوا.  ةعليخارجية لفترة طويلة من الزمن تسمح لنا بالتعرف    هعليف

 .  خر"يميز الشخص عن الآ 

برانس)  أما • يلي  "Morton Prince ,1934"(  مورتن  كما  من  الهي  ":  فعرفها  الكلية  تعدادات  الاس كمية 
دات والميول المكتسبة لقوى البيولوجية الفطرية الموروثة وكذلك الصفات والاستعداالدوافع واغرائز و والميول وال

 ( بورجي شاكر. )الخبرة"من 
أنزك • أنها  (:"hanz Eysenck ,&1958" )  هانز  على  الشخصية  لأنماط  :  يعرف  الكلي  المجموع  "ذلك 

فإنها تنبعث وتتطور من خلال  يئة  والب،  راثةونظرا لأنها تتحدد بالو ،  ئنالكاالكامنة لدى  أو  ة  علىفالسلوك ال
الوظيف ت  يالتفاعل  فيها  تنظم  رئيسية  قطاعات  المعر لأربعة  كالقطاع  السلوكية  الأنماط  (،  الذكاء)  فيلك 

 .  "( نكويالت) والقطاع التكويني( المزاج) القطاع الوجداني(، الخلق) لنزوعياالقطاع 
 ( 19ص،  2000، اللهمجدي عبد  ) 

الذات :  "Carl Rogers,1961"روجرز "كارل    عرفها • قبيل  من  بمصطلحات  وصفها  أنها ،  فقد  على 
 يعها  ذاتي والتي تحتل أعمق خبراتنا جمو  ابلة بان تدرك على نحالكينونة الثابتة والق

 .  حياةت الالمعنى من خبرا ستخلاص "على أنها الطريقة والمميزة للفرد في ا: "كيلي يعرفها وعن " •
 (  21-20ص ص ، 2011، عادل محمد هريدي) 

الفـرد  :  الشخصية عرف"Alport"(  ألبورت )عرفها • داخـل  الدينامي  التنظيم  الجسمية    لتلـكبأنها  الأجهزة 
 (  1993،  طه. )المميزينوالنفسية التي تحدد سلوكه وفكره 

الع  " :  الشخصية(  جلفورد)  أما • النموذج  للسبأنها  للفـر ام  الكلي  ويلوك  الشخصية هي "شوين  "  ـرى د  بأن 
فرد من نفس   والاستعدادات والعواطف التي تميز أي  الوحـدة الوظيفيـة للعـاداتأو  الكلي  أو  تكامل  الجهاز الم

 1998، ) صالح. ) " الجماعة

 Larousse de) في قاموس علم النفس" Norbert Sillamy,1999" ( مينوربار سيلا)  عرفها •

psychologie )إذ كل. د ما عن الآخرتي تميز فر ن السلوك والخصائص الثابت مر نص"ع : على أنها 
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التي  ( والحالة المزاجية خيرة بالحاجات ترتبط هذه الأ) الانفعالية والدوافع، شخص له خصائصه المعرفية
تلك يمفرد وكل .  الاجتماعي عله يتوافق مع بيئته ومحيطهنظيما متسقا بطريقة تجتشكل في مجملها ت 

وفي نفس الوقت يختلف عنهم بحكم  ، هينتمي إلي مع الذيع خصائص أفراد المجتهة مخصائص متشاب
 (  18ص ، 2004، نبيل صالح سفيان)  .اختلاف التجربة التي يعيشها كل فرد على انفراد"

ص في  خه الشسيفعل  بأنها مجموعة السمات المترابطة التي تسمح لنا بـالتنبؤ بمـا"kattel"(  كاتل)  عرفها •
 ( 2002، والهنداوي  زغلول)ال .معينموقف 

الانفعالات والسلوك التي تميز  ،  سياق من التفكير على أنها    (OMS)  " العالمية  الصحة  منظمة  "يف تعر •

تو وطرق  فرد  بكل  الخاصة  التفكالحياة  من  سياقات  هي  الحياة  ،  يرافقها  تميز  التي  والسلوك  الانفعالات 

توا وطرق  فرد  بكل  معالخاصة  و ها فقه  تف.  عن  تكويني اعل  تنتج  االعوامل  عوامل  مع  مو  لنم ة  ختلف  عبر 

 ( Grégiry, M, &  Diane, P, 2006, p11. )مراحل الحياة الاجتماعية للفرد 

 

الشخصية  من   موضوع  أن  الت،  الملاحظ  حيث  من  جذري  اختلاف  التمايز ،  عريفوجد  إلى  يعود  وهذا 
المنظرين بين  المد ،  النظري  الفقد اهتمت  البينم،  تفسيرها للشخصية  د فيالفر بأعماق    تحليلية رسة    سلوكية ا 

بينما العديد ،  ريب الشخصية من خلال السلوك الظاهر القابل للملاحظة وللقياس الكمي وإمكانية التج  فسرت 
من  ،  للشخصية  ة وحداثة وشمولية وكذلك مقاربة رق أكثر موضوعيعلى دراستها بط  من الباحثين من اعتمد 

إلا أن معظمهم  ،  طرق البحث ه النظري و تصاص والتوجالتباين في الاخ هذا  وبالرغم من  ،  "كأيزن"  أتباعهم
العاطفي والجانب المرفولوجي ،  نب الانفعاليالجانب السلوكي والجا،  تتفق على أن كل من الجانب المعرفي

رد وتطوير  مح الفكما تتفق على دور الجانب الوراثي في رسم ملا،  دراسة وفهم الشخصية  هي الأساس في
اجتماعيا في آن واحد عبر مختلف مراحل  و ا  شكلا شخصيينة لتأخذ  بيئة معوجيه استعداداته في  ة وتوتنمي 
 .  النمو

 : رة للشخصيةنظريات الأنماط المفس  -2
أنماطهم وصفاتهم التي لميزهم عن الناس الآخرين  و  ات الناس زخرت الفلسفة اليونانية بعدة صور لشخصي   

ى الاعتقاد بينهم أن كل  عا إلمما د ، ون"و"افلاط، " و " نوارسط، سطس"وفرالال أعمال "ثيمن خ هذاويظهر 
،  الآخر ناسق في تصرفاته بعضها مع البعض يسلكه وفقا له بحيث يكون هناك ت( طرازا) أو( نمطا) فردا

 (  1994، الجسماني. )ط الشخصيةوفي اتفاق مع نم
لتأكد من  ليها الباحثون بالإمكان اإ توصلافتراضات  أو ستنتاجات مجوعة ا اة على أنهتعرف الشخصيو   

 (  1999، شعبان وتيم. )هي ليست حقائق مسلما بهاو ا حتهص
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 :  ت فها إلى مجموعة من النظريايات الشخصية التقسيم الذي يصنإن أكثر التقسيمات شيوعا لنظر   
ت تقوم ظرياوهذه الن، أكثرأو طين تشمل النظريات التي تصنف الشخصية إلى نم: المجموعة الأولى -

علاوة على ذلك فإن النظريات تقسم الناس ،  مزاجيةأو  ، عقليةأو ، بدنيةكون جسمية  سس متنوعة قد تعلى أ
ويطلق على كل نوع    ،كل مجوعة منها تتصف بعدة صفات تميزها عن الأخرى ، أكثر أوإلى مجموعتين 

 .  اسم نمط
ل  كو ، السمات أو الصفات أو امل العو من عدد من تتكون   أنهاالشخصية توضح :  المجموعة الثانية -

كن  ومن هذه الصفات لدى الفرد ودرجة وجودها يم، بقدر ضئيلأو عوامل بقدر كبير د به هذه الشخص توج
 .  أن تحصل صورة سيكولوجية تميزه عن غيره

 : (ق م 400) أبقراطنظرية  -2-1

 : (ازات جسميةفر إ بعأر ) وهي ،ائل في الجسمتم تقسيم الشخصية بناء على سيادة أحد السو 
، التي تقابل بدورها العناصر الأربعةو  تقابل الأمزجة المعروفة،  ها إلى أربعة أنماطلناس بموجبالذي قسم ا

 ( 19ص ، 2007،  ميانصلاح كر . )النار والماءو  التراب و  الهواء: في الكون  جودةالمو 
 .  سرعة الإجابةو  الاستثارةولة فاؤل وسهالتو  ط والمرحيتميز بالنشا  San guin): ) المزاج الدموي -
  ن الميل للحز و  التشاؤمو  التفكير وبطيء التأملو  ويتميز بالانطواء Melancholic) : ) سوداوي المزاج ال-
 .  الاكتئاب و 
 .  القوةو  العناد و  الصلابةو  ال وحدة المزاجعة الانفعيتميز بسر و  Chderic): ) المزاج الصفراوي -
  وبطيءعدم الاكتراث و  لة الانفعالقو  تبلد الشعورو  بالخموليز يتم Plulegmatic): )  لبلغميالمزاج ا-

 (  25، ص 2007مر لزبيدي، عين بن ع)عبد الم  .الميل إلى الشراهةو  الاستجابةو  بطئ الاستثارةو  الحركة
 

 : "Kretchme "نظرية كريتشمر  -2-2 

 :  لذي ذهب إلى أن هناك ثلاثة أنماط جسمية هيا
،  سرعة التقلب الانفعاليو  الصراحةساط و الانبو  مرحيتميز صاحبه بال، و مينر السقصي لاو  هو : النمط المكتنز-
 . اليسر في عقد روابط الصداقةو 
 . اب كتئالاو  يتميز صاحبه بالانطواء، و الطويل النحيلو  هو :  نحيفلاأو النمط الواهن -
 (  323ص ، 1985، د جابرد الحميجابر عب.( يتميز بالنشاط والعدوانو : النمط الرياضي-
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 : هماو   البداية الشخصية إلى نمطين أساسيين ج فييون   قسم ":Yungنظرية يونج " -2-3
 (.  الذاتي) الداخلو  متجهة نح، النفس النمط الذي تظهر فيه ووه  :النمط الانطوائي-
 (. يموضوع ) الخارجو  متجهة نح، الذي تكون فيه النفس طوهو النم :النمط الانبساطي-

بحيث ، كطريقة الاتصال بالعالم، ن السابقينمع النمطييأنماط وظيفية تتفاعل  أربعة اك نهويرى يونج أن    
ما  أو ، -الحكمو  العقل-تستخدم  ،  ن وظيفتين عقلانيتينزوجان متقابلان يعبران ع، -الوجدانو  التفكير -أن

ا  لكنهم، -حدسلاو  ساالإحس  -، قابلان فهماأما الزوجان الآخران المت، -عمليات العقلية المجردةبال -ى يسم
  –بذلك توجد فروق فردية في بعد الانطواء ، و حيث ترتبط بالعالم العياني الطبيعي ،عقلانيتينظيفتان غير  و 

، ة للنمطين الأساسيينتكوينات الممكنبإضافة جميع ال، و اء على هذه الأنماط الوظيفية الأربعةنب ، الانبساط
 :  تج ثمانية أنماط لشخصية هيني ، ةيممكنة للأنماط الوظيف مع جميع التكوينات ال

نمط لا، النمط المنطوي الوجداني، النمط المنبسط الوجداني، النمط المنطوي المفكر، ط المفكرالمنبسالنمط )
 (.  النمط المنطوي الحدسي، ط الحدسيالنمط المنبس ، النمط المنطوي الحسي، المنبسط الحسي

 (  99-89ص ص  ، 2011، االله بن جبيرد عبو  سلوى عبد المحسن) 

 :  الأنماط إلىافلوف يصنف ب: وفظرية بافلن -2-4

هذا النمط و  ويبد ، والعدوانية، وكثرة التسلط، يتميز بالاندفاع والطيش وشدة الاستثارة : النمط المندفع-
 . ى العدوانيةواضحا عند الفرد الميال إل

 . والسكينة والتخاذل والخضوع ،رطفب والهدوء المالاكتئا  مائل إلى، ضعيف النشاط  وه: النمط الخذول-
 .  يتميز بالاعتدال مع ظهور النشاط وكثرة الحركة: النشطالمتزن النمط -
 . عامل جيد ومنتظمو  وه، لقبول والمحافظة على الرزانةاب يتميز: النمط المتزن الهادئ-
أعلى  ( مندفع والخذوللا) نمطين الأولين المتطرفي كر بافلوف أن نسبة من يأتي إلى العيادة النفسية من النذ و 

النمط المتزن النشط والنمط  ) والظاهر أن تمكن الأخيرتين، متزنينن يأتي من النمطين المن نسبة م  بكثير
 .  تمكن الأولين من التكيف مع شروط الحياة ومواجهتها بها أقوى من( لهادئالمتزن ا

 (  2005،  العناني)
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ها  أنماط نوجز نماط الشخصية إلى ستة أ( 139-1856) قسم سيجموند فرويد : أنماط فرويد -2-5
 : الآتيك

ويكون  ، تهعلى تصرفا( أناه) تسيطرو  هذا النمط من الناس يرفض الخضوع للآخرينو : النمط النرجسي-
أو  خاضع  غير وفه، الأنا الأعلىو ا اع بين الأني من صر لا يعان(، و أناه) الحفاظ على وهاجسه الوحيد ه 

 .  تابع للآخرين
لا يخشى  ، و أخلاقه، و قيمه، و لذلك يخشى فقدان الضمير، و الأعلى يتميز بسيطرة الأناو : واسيسو ال النمط-

 .  الأنا ه الأعلى التي تخوض صراعا عنيفا معاأن و  ذاته ويعاني من تبعية نحو  لذلك فه، فقدان الآخرين
(  الطاقة الجنسية) وبيد كما يكون الل، هاوراء ينساق، و نزواتهو  يكون خاضعا لرغباتهو : النمط الشهواني-

هاجس   يعيشو  ه، و يحب  أنو ، أن يكون محبوباو  رغباته تتجه نحو  لذا فإن اهتمامه، نسالجو  ها نحلديه موج
تابعا  و ا كما يكون خاضع، رارخائفا من اتخاذ القو ا مما يجعله متردد ، محبة الآخرين لهالخوف من فقدان 

 .  للأشخاص الذين يحبهم
الأنا  ) لديه من تأثير( الأنا) ايةعلى حمقدرته ، و ميز صاحبه بنشاطهتيو : نمط النرجسي الوسواسي لا-

لدى هذا ، و معتقداته الخاصةو  ئهيكون لديه ميل لإخضاع الآخرين لآرا، و ذلك بسبب نرجسيته(، و الأعلى
مرحلة  بحسب ، و الوسواسأو ، ذلك بحسب هيمنة النرجسية، و متعددةو  كثيرةالنمط من الناس متغيرات 

 .  تلف الميادين الثقافيةالنمط المبدعون في مختميز بهذا غالبا ما ي ، و ينتمي إليها يتال الطفولة
صراعا   يخوض و  د فهمن الصراع في آن واح  يخوض هذا الشخص نوعين: النمط الشهواني الوسواسي -

ا في  نالأ  تكون  بذلك(، و الهوو ) (الأنا) صراعا آخر بين( و الأنا الأعلى( و )أناه) بين ناجما عن التعارض 
يحبهم في وقته   لذا يتميز هذا الشخص بتبعية للآخرين الذين، لضغوطسى أنواع اهذه الحالة معرضة لأق

ون الأنا  ثليم  الذين) شديد الوفاء لأهلهو  ه، و السابق لذين يحبهم فيإذ أنه ينسى الأشخاص ا، الحاضر
 (.  الأعلى لديه

  لنرجسييجمع خصائص كل من النمطين ا أنهيتميز هذا الشخص بو : يالشهوان –النمط النرجسي  -
(  الهو) يكون الصراع لديه بين، و هذا النمط أكثر انتشارا، و إذ يحد كل من السلوكين الآخر، وانيشهالو 

 ( 44-41ص ص ، 2011، قلسابالمرجع ا. )المرضية المتضخمة المميزة للنرجسية( الأناو)

 :  أهم مفاهيمها ومن ،ية كارل روجرزه النظر صاحب هذ : نظرية الذات -2-6

 .  وتتكون نتيجة للخبرة والتفاعل الاجتماعي، فرد ينونة الك هي: الذات-
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وره الفرد عورية والتصورات الخاصة بالذات يبلإنه تكوين معرفي منظم للمدركات الش: مفهوم الذات -
 : ويتكون مفهوم الذات مما يلي . فا لنفسهويعده تعري

 .  رد ويعبر عنها أمام الآخرينيعيها الف  والمدركات والتصورات التي رفكاويشمل الأ: مدركلذات المفهوم ا -
يعتقد أن الآخرين في المجتمع  ويشمل الأفكار والمدركات والتصورات التي  : مفهوم الذات الاجتماعي -

 .  تفاعلاته مع الآخرينإليها عبر والتي يصل  ، نهيعتقدونها ع 
لية للشخص الذي صورة المثاات والمدركات التي تحدد الر لتصو الأفكار وا ويشمل: اليمفهوم الذات المث-

 (  1999،  شعبان وتيم. )ن يكون عليهأيود 
فقد يُكون  ، الوالدين الطفل عن طريق المحيطين به وخاصةينبغي أن يتكون مفهوم الذات لدى : الخبرة-
 ( بالتصرف) .والمثالي ماعيك لديه مع الذات الاجتعن ذاته إذا لم يتفق مفهوم الذات المدر  فهوما سلبيام
ولديه حاجة لتحقيق الحب والاحترام  ، في ميله لتحقيق ذاته الآخرينيتفاعل مع و  د وهالفر  يحاول: فردال -

 ( بالتصرف. )حدد حاجات الفرد كما يدركها من سلوكهتو ، والتقبل

متغير  لل ااجته كما يخبرها في المهدف معين لإشباع حاجا و  نشاط موجه من الفرد نح: سلوكال -
 . باستمرار

 .  عالم الخبرة المتغيرة باستمرار  وهو ، يخبرهو المجال الشعوري كما يدركه الفرد  وه: ري الظاه المجال -
د ذاتاا عميقة ومكبوتة لا  حدث تطورات في نظرية الذات أهمها أن للفر من أنه  (2005، العناني يخبر )و 

 (  117  -116ص ص ، 2008،  بهاء الدين ةماجد ).طريق العلاج النفسي  يها إلا عنيمكن التوصل إل 

 : أهمية دراسة الشخصية-3

بزيادة الإنتاجية والانسجام  دراسة أنماط الشخصية تسهم في خدمة العملية الإدارية حيث ترتبط إيجابياا    •
 .  وظيفي عن طريق حل الصراعات وتحسين جودة العملوإيجاد نوع من الاستقرار ال

 ،  هاعليالأسس التي تقوم و ا تطورهو  االجماعات من حيث نشاطه علىصية تركز دراسة أنماط الشخ  •

 ( Capretz et al. ,2015. )والتقاليد التي تحكم سلوك الأفراد في التنظيم، وتأثير القواعد 

 :  خصائص الشخصية -4

العلماء   اختلاف  تعار    رغم  للشخصيفي  يجع،  ةيفهم  أن  من  يمنع  لا  الصفات فإنه  بعض  نستنتج    لنا 
 : الأفراد يمكن حصرها في الآتيمشتركة مع التي نفترض أن تكون ، كةشتر الم
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التكاملية  - الشخصية:  الصفة  تكوين  عناصر  أن  بها  تجميع،  نعنى  مجرد  من  و أ  ليست  لأشتات  تكويم 
ترابط دون  هذه  ،  الوحدات  تكون  متناسقةوإنما  كلا  العناصر  لتكون  بينها  فيما  في شكل   ومتكاملة  موحدا 

.  جام وتماسكتوفر بين مكوناتها من تكامل وانستقاس بما يعنى أن الشخصية تعرف و بم،  ةمنسقمنظومة  
 (  بالتصرف)
بين عناصرها المختلفة بحكم جانبها البيولوجي الذي   ستمرالم  عليالتفا تعني الطابع  :  الصفة الدينامية  -

 .  لحياةعلى مدى او  يفرض قدرا من التفاعل والتغير والنم
ن البيئة إنما هي  لشخصية كوحدة منفصلة ع ننظر إلى الا يمكن أن :  الخارجي  لمحيط مع اصفة التكيف    -

لهذه العوامل البيئية أدوار تأثيرية في غاية  ن  لأ،  جزء دائم التأثر بالبيئة الاجتماعية والطبيعية المحيطة به
 .  زبالنسبة لتكوين الشخصية وطبعها بطابع خاص ومتميالأهمية 

يستحيل وجود شخصين متشابهتين    يث بح،  عرف بهطابعها المميز الذي ت   شخصية  لكلإن  :  صفة التمايز-
 . تماما في جميع العناصر المكونة لهما

الثبات    خصية بالطابع الحيوي وعدم التحجر تتطلب قدرا منتتصف الشبقدر ما  :  صفة الثبات النسبي  -
جوانب  نامية لأن في الشخصية  الدي  لصفة ناقض مع اة التي لا تتسماتها العامو ا  مع الزمن في بعض جوانبه

وجوانب بيول المستمر  للتغير  تخضع  والخبرات    وجية  والمهارات  الوراثية  والاستعدادات  كالذكاء  معنوية 
ء الطابع المميز للشخصية في  من بقابما يض،  تتطلب قدرا من الدوام والثبات النسبي في الزمانالمكتسبة  

 (  164-163ص  ص ، 1988أحمد بن نعمان . )مسارها العام

 :  خصيةأبعاد الش -5

عامل مستقل يمكن  أو  وتصنيفها تحت بعد ، م علماء نفس الشخصية بتجميع السمات المرتبطة معاا اق 
أو  ج وصفي يشكل الأبعاد م أن هناك حاجة إلى نموذ لف الأفراد والثقافات؛ لاكتشافه تعميمه على مخت

 . شخـصية العوامل الأساسية لل

 : وهي ، ربعة أبعاد للشخصيةأ  (2005)، فيالصير  فيذكر 
الفسيولوجيلا- به:  بعد  يتصف  متكامل  الإنسان كنظام  تركيب جسم  به  أنظمة    ويقصد  منه  ويتفرع  الفرد 

مختلفة وعمـل:  مثل،  فرعية  العضلات  بجوان   نظام عمل  البعد  وهذا  سلالحواس  على  يؤثر  المختلفة  وك به 
 .  الفرد 

ويتصف وتكتسب هذه القيم    الفرد يظهر بها    دات والتقاليد التييم والعاالق  وهي مجموعة:  اعيالاجتمالبعد    -
 .  من المجتمع الذي نعيش فيه 
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ه  ليلوتح،  يتصف بها في دراسته  التـياستخدام القـوة العقليـة  قدرة الفرد على التفكير و و   وه:  البعد العقلي  -
 . حياته ةللظواهر والمشاكل التي تواجهه خلال فتر 

 .  يتصف بها الفرد  ـة المزاجيـة التـيحالوال، وجدانجانب الانفعالي والالو  وه: اطفيالبعد الع -

 : محددات الشخصية-6

 .  بيئيةو  مل والمتغيرات يمكن تصنيفها في عوامل تكوينيةيتأثر بناء الشخصية وتطورها بمجموعة من العوا
 

: العوامل التكوينية -6-1  

 :  يةؤثرات التاللأخيرة المتشمل هذه ا  
  بعد اندماجفبمباشرة ، ينات التي تحملها الصبغيات لوراثية عبر الجائص االخص تنتقل:  وراثيةالمؤثرات ال-

وتحدد البقية  ، الصبغيات  بالزوج الثالث والعشرين منالحيوان المنوي بالبويضة يتحدد جنس الجنيين  
 .  وغيرها ببعض الأمراض   صابةوالاستعداد للإ، الجسموشكل ، ين ولون البشرةص أخرى كلون العينخصائ

 (  23ص ، 1999، ون هري وآخر دا ال)
تختلف تسميتها حسب الأداة   - أن هناك ثلاث سيمات  إلىالسباق توصلت دراسات نفس وفي    

 قوةو(، البهجة، الحيوية، النشاط) لحيويةالطاقة ا: هي أو راثيأو تبدي في معظم البحوث تركيب –دمة المستخ
 (. طواءالان) نبساطلاوا، (الميل العصبي) ناالأ
،  وأتبعت ببحوث طويلة(،  1974)  "ليشيبانك  "ة في اضطرابات الشخصية قدمعوامل الوراثي أثير الل توحو   

منها بعض  يلي  العصابية  العوامل:  فيما  الاضطرابات  تطور  في  تتدخل  و الوراثية  ع،  فأعراض  ي  صابية 
 .  ةنسيالج ي الوظيفةوالاضطرابات ف، يةحرك واضطرابات ، الرأس وأوجاع، الدموي  –القلبي الجهاز

 (  118ص ،  1995، وعشوي  برهو )
 :  المؤثرات البيولوجية -
،  الفارقيالمتناولة في علم النفس  اضيعتعتبر دراسة الاختلافات بين الجنسين من أهم المو : دور الجنس •

 : من حيث  تحديد الشخصية فمثلا أهمية فيلما له 
تمييز الألوان   لقدرة علىالإدراك باذكور في مجال اث عن الالإن تازمت: الحركية –ة العقلي  الوظائف -

وسرعة  ، عضليةالحركي بالقوة ال في حين يمتاز الذكور عن الإناث في مجال، والإدراك السريع للتفاصيل
 .  الأصابع( المهارة)  ر في خفةوالإناث عن الذكو ، الحركات الواسعة ودقتها

الإناث :  ةالعقلي  الوظائف-  نتائج للح   تميل  على  الاخ  صول  في  اللأفضل  الذاكرة   فظيةتبارات  واختبارات 
 .  والذكور في الاختبارات غير اللفظية، البصرية
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  ومنذ الطفولة يميل ور ميل للسلوك التسلطي والعدوانيالذكلدي : الوجدان والاتجاهات والميولدور  •
 .  لاقات الاجتماعيةي حين تميل الإناث للعالذكور للأشياء ف

التغيرات في جزئها  وتعزى هذه، ة عمرية لأخرى رد من مرحلة الشخصية الفتختلف بني: سنالر دو  •
الغددي لذلك تلعب بعض المراحل بي و العص  الأكثر إلى النضج البيولوجي لمجمل البني الجسمية وللجهازين

 . واليأس، البلوغ ورا هاما كمرحلةالتي يمر بها الفرد د 
نقص أو مرض  عند وجود  اليةفية جالكي  ظائفهو الفرد  ت في سلوكموناالهر  تأثير  يظهر: ناتلهرمو دور ا •

 بالتصرف (  166ص ، 1980، لازروس وغنيم. )في إفراز إحدى الغدد 
المعرفي من   السياقك، متغيرات أخرى  إلا أنه هناك، ظائفهو في سلوك الفرد رموني التأثير الهإضافة إلى  

ذي يعطيه الفرد أويل الحسب الت كنول، درينالينثير الوحيد للأبتأ  لا لا يترابطعدواني مث السلوك الف، أهمها
 ( فتصر بال. )الأخرى في تحديد الشخصية والسلوك إلى تناول العواملو  الأمر الذي يدع ووه، لمثير

 :  البيئية عواملال-6-2

سرة  كالأ الفرد في إطاره  يعيش الذي الاجتماعيالمقصود بالبيئة الوسط ( 2009) "ت يذكر "الفريحا 
هذا يدل دلالة واضحة على أن  و ا اق العمل وغيرهة العلاقات برفوطبيع جتمع والم لجامعةوالمدرسة وا

تكنولوجية والحضرية وغيرها من العلاقات التي  فية والوالثقا والاجتماعية والاقتصادية العلاقات السياسية
 . ته المختلفةفرد واتجاهات الدركالعب الأثر الكبير في مالذي يعيش فيه الفرد ت د الوسط البيئيتسو 

 (  38ص  ، 2013، عبادو )                                                                          
  هي التي تحول الفرد من  التي تجري داخل الأسرة الاجتماعيعملية التطبيع أن   فيرى  "شقفة كما أشار"  

  وتعد إحدى العوامل، ايش فيهي يع الت جتماعيةالالبيئة  ل مع ااعتفي  اجتماعيكائن  جي إلىكائن حي بيولو 
 (  87ص  ،2011، شقفة. )الثقافة التي يعيش فيها  جنتا وه  الاجتماعيفالفرد ، شخصيته المهمة في تكوين

   :الموقفية العوامل-6-3

مختلف   رد فيالف عة الموقف الذي يمر بهبأنه تتمثل الظروف الموقفية بطبي( 2009) "الفريحات "يشير    
بالنسبة الواضحة حيث أنه   وإنما ك الإنساني لا تتسم بالثبات المطلقبيعة السلو نلاحظ أن طف، حياته أدوار

وقفية تلعب  وهذا ما يجعل الآثار الم، الذي يمر به فطبيعة الموقمع  إزاء الموقف يتخذ القرار الذي ينسجم
حياته   رة في أدواات السائد العلاق تلف مجالات ي مخالنمط السلوكي للفرد ف في تكوين دواار أساسياا 

 بالتصرف( 39ص ، 2003، عبادو) .المختلفة

شخصية   تكوينفي  لها مفعولهائية بيال أن كلا من العوامل التكوينية والعواملمما سبق  استخلاص  يمكن   
ية دادات الفطر استعمجموعة  هي وإنما، فقطاجتماعية أو  بيولوجيةة ليست نتيجة وبذلك فالشخصي، الفرد 
  .المكتسبة ستعدادات والا
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  :  سمات الشخصية -7

أي  السمات الشعوريةأو ، تتباين من فرد لأخرأو  المقصود بالسمة أي الخاصية يختلف فيها الناس    
 .  اد الدوافع الفورية الأساسية المميزة للأفر السلوكيات و 

تكون  د وق، بطئه وأسرعته و ا ضعفهمأو نفعال لادة ا يا كالسمات المزاجية شقد تكزن السمة استعدادا فطر  
 (  2000، المليجي. )والقوة، الشفقةأو والخداع والصدق  الأمانالسمة مكتسبة كالسمات الاجتماعية مثل 

 :  ء نظريات السمات ألبورت وكاتيلز علمامن أبر    
مل على  عي( د خاص بالفر ) مركزي عام رت السمات بأنها نظام نفسي عصبيبو ال: سمات البورت •

فيا ن كما يعمل على إصدار وتوجيه أشكال متساوية من السلوك التكييفي  يظو ا متساويمتعددة المثيرات ال
 (  1994، الجسماني. )والتفسيري 

 :  ها إلى قسمينمات من حيث أصولوقسم ألبورت الس
 .  سمات وراثية فطرية -
 . سمات متعلمة مكتسبة -
 :  سمات الشخصيةن الثلاثة أنواع مأن هناك كما رأى   
مثال  ، ة السائدة في سلوك الفرد والتي يتأثر بها كل سلوك يصدر عنهالسموهي : اسيةات الأسالسم •

 . العدلأو متعة لا، القوةو  وجود ميل متطرف عند فرد ما نح: ذلك
  ى عشرة سمات يمكنوهي أكثر خمسة إل، ا لشخصية الفرد هي أكثر السمات تمييز : السمات المركبة •

،  الدفء، ما تتكرر لدى الأفراد الخجل االتي كثير ية المركز  السمات  ومن، فكل، خص ما بهاصف شأن ن
 . المنافسة

وهي أقل أهمية  ، في مواقف دون غيرها هي السمات المركزة والخاصة والتي تظهر: السمات الثانوية •
أن يتسم فرد ما : لكذ  المث، يرا من هذه السمات صية ويمكن للفرد أن يمتلك عددا كببالنسبة لجوهر الشخ

 . ويتسم بالامتثال في تعامله مع رؤسائه في العمل، ته لدور الآباءية في أثناء ممارسوانة والعد بالسيطر 
 :  لى نوعينأما عن كاتيىل فقسم السمات إ   
 . عديدةو ا عة جد ومتنو ، الفرد وهذه ظاهرة للملاحظةالسمات السطحية لأنها ظاهرة في سلوك وأفعال  •
فالفرد ، والمسؤولية عن السمات السطحية، صيةاس للشخجر الأسلتي تمثل حمصدرية وات الالسما •

أن تكون   ية التي يمكنالسمة المصدر ، الشجاعة والطموح، مثلا قد يمتلك سمات سطحية مثل تأكيد الذات 
 . وعددها قليل،  كامنةوهذه السمة ، ثلاث هي سمة السيطرةمسؤولية عن هذه السمات السطحية ال

 ( 99لى إ 93ص ص ، 2008، عبيد  بهاء الدين السيد دة ماج)
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أن الشخصي السوية تتصف بمجوعة سمات وبدرجة كافية  ( 1999)  وشعبان وتيم (2005)  العناني ويرى  
 : الشخصية السوية في جاز سمات ويمكن إي، وصف الفرد المتسم بها بالسواء والصحة النفسيةحتى يمكن 

بالرضا عن الحياة التي يعيشها   يشعروأن ، تهاو قو ا  الفرد لذاته بضعفهتقبل أن ي  أي: تقبل الفرد لذاته -1
 . وأن يخطط للمستقبل بما يتفق وما هم عليه ، في الحاضر

 : صية يجب عليهولكي يحقق الفرد هذه الخا 
ه  راتد قله سه أشياء لا تسمح أي بألا يتمنى لنف، ة عليأن يكون   وبين ما يتمنى هعلي وأن يلائم بين ما ه   •

 .  قيقهابتح 
 .  بأهداف في الحياة يربط قيمة ألا •
 .  مية لنفسه فهذا يزيد من ثقتهيعلأن يشترك في وضع الخطط الت •
 .  أن يكتسب صداقة الآخرين ويعمل على تنميتها •
 .  عرهم تجاههأن يعبر عن مشاعره تجاه الآخرين ويتعلم كيفية تقبل مشا •
تماء لديه مما  حاجة الان   بل الآخرين للفرد ويشبعن يقأي أ: اهت وتفهمهم وحبهم لتقبل الآخرين للذا-2

 . له يزيد من ثقة بنفسه وتقبلها 
والالتزام بمبادئ ، أيضاو  هيجب أن يقبلهم  ، لكي يكسب الفرد تقبل الآخرين : تقبل الذات للآخرين-3

 ( بالصرف. )وبذل العطاء والالتزامالمساواة والتعاون والتفاهم 
 .  قلاى يصبح مستل الفرد مسؤولية عمله حتتحمأي  :ستقلالالشعور بالا-4
 .  أي أن يتخذ القرار المهني المناسب لقدراته وميوله: دخولهاو ا اختيار حياة العمل والاستعداد له -5
 .  ةخبرات وأساليب اجتماعيأي التمتع بصحة جيدة و : اية لمواجهة مواقف الحياةبالكف الشعور -6
 . ل من الثقة بالنفسيقل لأنه: شعور بالذنبن الرر مالتح -7
 . ويتحقق عن طريق حل المشكلات بشكل موضوعي: الواقعى مواجهة القدرة عل -8
وإدراك  ،  والموضوعية،  العقلية وسعة الأفق  رونةوالم،  أراء الآخرين:  اكتساب مفاهيم واتجاهات مرغوبة  -9

  قبال على لإوا،  والأمانة،  والتنظيم،  وحلطماو ،  واحترام الذات   ،اون والتع،  واستمرار التعلم،  وتحملها  المسؤولية
والش بالرضاالحياة  النجاح،  عور  الجماعة،  وتقدير  مع  والعمل  الاجتماعية  المسؤولية  والاستمتاع  ،  وتحمل 

الإصغاء،  اقشةالمنوحب  ،  بالرياضة الحرية،  وحسن  معنى  الآخر ،  وإدراك  ،  لأجلهموالتضحية  ،  ينوحب 
 ( 123-122ص ص ، 2008، اء الدينهب) يف. اغ في شيء مفيد الفر وتوظيف وقت 
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 : ماط السلوكية نالأ  -نيااثا

   :نبذة عن الأنماط السلوكية  -1

فريدمان     من  كل  إلى  السلوكية  الأنماط  ظهور  -Friedman & Rosenman"   (1959"   وروزنمان  يعد 

ات يمكن أن يؤدي إلى استجاب حدث  التي أكدت أن نفس الد  مواجهة الإجها  حول الفروق الفردية في(  1974
القائمة بين الشخصية وخطر   تلاف الأفراد مما جعل هذان العالمان يركزان على إظهار العلاقةمختلفة باخ

"  Type A"   ية أولهما سمي نمط "أ"يد نمطين من الشخص وقد توصلا إلى تحد .  الإصابة بالأمراض القلبية

تج  سمات   تميزه للإص  علمعينة  مستهدفا  القلبية ابة  صاحبه  ، "cardio-vasculaires" ية الوعائ -بالأمراض 

النمط   سمي  النمط  "Type B "  "ب "وثانيهما  سمات  من  "  متحرر  نمط "Type A "أ"  يجعله  قائيا  وا  مما 

 . " Lecomte & Paterson ". يضمن صحة جيدة وتكيفا اجتماعيا

القر     ثمانينات  أوائل  قدم  وفي  العشرين  وموريس  كل ن  جرير  آخر  ن"   Greer& Morris  1980,"من  مطا 
"ج  سمي وزملاؤها،  "Type C""  "النمط  تيموشوك  بعد  فيما  .  " Temoshol& al., 1981-1985" طورته 

جوهريا بتطور مرض السرطان وسرعة   ويعتقد جرير وموريس أن هذا النمط من الشخصية يرتبط ارتباطا
أك،  انتشاره أحد  ار مشكلا  مسببات  ال  اعتفبر  في  الوفيات  "ولاينسبة  الأمريكية  المتحدة   ات 

Temoshok 1987"  ،و ا  بريطاني" فيمثل.  "Eysnek1987يوغوسلافيا  العالمي  المستوى  على    ( %20  )أما 
 ( 94ص ، 1997-صاري الأن: عبدا لله وعبد الفتاح في. )من أسباب وفيات الإنسان

 : تعريف النمط -
متكام:  النمط هو متنظيم  ال ومترابط  الص،  فات لصن  تلك  متكامل ومفات  وترابط  تنظيم  الملافي  مح حدد 
ففي  ،  مجموعات وذلك وفقاا للأساس الذي ينظمهاأو  ن استخدامها كأداة لتصنيف الأفراد في فئات  يمكن م

كما  ،  بدرجات متفاوتةو   معظم أفراده ول أو  ن على كل  عملية التنميط ينبغي أن ينسحب صفات نمط معي
لمحددة  المميزة وا  ظم الصفات عمأو  إذا تمثلت فيه كل  ،  املمط كأن يصبح نموذجاا لن  كنما يمأن فرداا  يقال  

 (. 1993، فرج عبد القادر طه وآخرون . )لجماعة هذا النمط بشكل واضح
  :  تعريف النمط السلوكي -
ها  ببتس ،  يرات دائمةمن باب أن هذه الأخيرة معرضة لتغ،  تحديد أنماط للشخصية  يرفض السلوكيون الجدد   

وا الأحداث  بهالتجامختلف  تمر  التي  الوانطلاقا  ،  رب  هذه  بل  ،  ؤيةر من  نمطا شخصيا  يحددون  لا  فإنهم 
 .  نمطا سلوكيا
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بأنه  - السلوكي  النمط  النابلسي  أحمد  محمد  إل:  ويعرف  تدفع  معين  سلوكي  نهج  عن  إتباعه  "كناية  ى 
التجا الأحداث  من  ب مجموعة  النفسية  والعوامل  لرب  مو   حيث  الأشخاص جمعرضنا  من    لفي مخت)  وعة 

رأين (  ت الشخصيا الظروف  يقو لهذه  أنهم  النمطا  هذا  باتباع  لهم  ،  مون  تعرض  ريثما  مؤقتة  بصورة  وذلك 
 . ظروف وعوامل نفسية أخرى"

  فه ،  وليس نمطا من أنماط الشخصية،  ت التي تواجههأي أن النمط السلوكي طريقة يواجه بها الفرد المشكلا
   (60ص  ،1993، قأحمد عبد الخال. )خص لشالنفسي ل الوضعتغير و 

 :  السلوكية ائص المرتبطة بالأنماطمفسرة للخصالنظريات ال -2

تعددت النماذج والنظريات المفسرة للخصائص المرتبطة بالأنماط السلوكية في التراث النفسي وتختلف تلك  
 . لنظريات باختلاف النقطة التي ينطلق منها كل باحث ا

 . ارسوف نعرضها باختص  التيالنظريات هذه ومن 

 :  "Psycho analysis"سينظرية التحليل النف -2-1

فهي ترى أن النجاح والانغماس في العمل وتحقيق أفضل أداء ،  تملك نظرية التحليل النفسي تميزا خاصا  
ز  لإنجار فالعمل واوالبحث بشكل دؤوب عن الإثارة والتوت،  كن فيه عشق الحياةوأكبر إنجاز في أقل وقت مم

وطا قوة  ليمنحان  ومزيـقة  الحياة  من  مـمزيد  النجاحــد  حيث    ــن  وعدوانية  تدمير  على  الأمر  ينطوي  ولكن 
ما   كما أن.  جهاد ممــا يجعلــه هدفا لأمراض الشرايين التاجية وخطر التعرض للسرطانيتعرض الجسد للإ

أثناو   ــارس من تنافسيه عنيفة وعدائية نحيم ا مثل عبئا جديد ـت توإن كانــ،  نجازل والإء رحلة العمالآخرين 
إ الفرد  تم على  أنها  الآلا  مع  العالقة  في  تدهورا  يشكل  خاص  نوع  من  إثارة  نح ،  خر ثل  انحدارا  يعد    مما 

  حالــة   لفرد ممارسا للكبت والانطوائية كما فيولا يختلف الأمر كثيرا فــي أن يكون ا،  ممارسته لغرائز الموت و 
  نمــط سلوك "ب" بما تكـون  "أ" ور عية كما في نمط سلوك  ندفاستثارة وشديد الالا  لاسهأو  ك "ج"  نمــط سلو 

 . بخصائصه المتوازنة معبرا أيضا عن التوازن بين غرائز الحياة والموت 
 (  108ص ، 2013،  هناء أحمد متولي غنيمة) 

 : "Behaviorism"  ةالسلوكي النظرية -2-2

يصد   ما  أن  النظرية  تلك  مواجتوضح  من  سلر  وانفعالية  هات  قوكية  امن  ذوي  من  الأشخاص  لنمط  بل 
أ    سلوكيال " نح،  ب "  إنما هو   ج  الحياة  الطفولةو   مشكلات ومهام  تعلمــه والتدريب عليه منذ  تم  ، سلوك 

يف فسيولوجي ونيورلوجي داخل سلوك سوء تك  ج" تنجم عنها،  والخصائص التي يتسم بها كلا النمطين "أ
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اض الشريان  أمر ة إما بوالإصاب ،  عن احتمال المزيد   عجزهر وظائف البدن و ـا قصو ينجم عنهـتركيبة الجسم و 
بالسرطانأو    التاجي للإصابة  التعرض  تدعيمها .  خطر  تـم  مسبقا  متعلمة  استجابات  إلى  يرجع  ذلك    كل 

 .  تضح ذلك في عديد مــن الدراســـات او ، طويلة بالتعزيز الملائم لفترات 
 (  125ص ، 2003خالق ية عبد الحسام عزب وشاد )  

   :"Humanistic" نظريات التيار الإنساني -2-3

فيظل الفرد فترة .  المجال الإدراكي ومستوى الوعي والخبرة الشعورية هـي أســاس نظريــات الاتجاه الإنساني  
إلى  الأمر    في نهاية ك خاطئ للخبرات وبعيدة عن الواقع حيث يؤدي هذا  طويلة من حياته برموز ذات إدرا

وتحت وطأة الحاجة للتقدير الإيجابي من  ،  اقعنجازات الو ع الفرد في مواجهته لإ يندف  بمار و ،  ار بالفرد الإضر 
يتطلــ،  الآخرين التي  المثالية  الذات  لتحقيق  الصراع  دائم  تجعله  إدراكية  برموز  معهم  التفاعل  إليها  إلــى  ع 

ه في طريق تحقيق هذ يقف  بعدائية لمن  جه  لي يتو وبالتا  ،مجتهدا في تطويع الواقع الوجودي وفقا لطموحاته
بضتنافسيا  ،  الطموحات  الوقت شاعرا  الواقع ،  غط  مواجهته لإنجازات  فـي  كما  الحاجة  ،  وذلك  وطأة  وتحت 

مثالية  تجعله دائم الصراع لتحقيق الذات الإلــى التفاعل معهم برموز إدراكية  ،  للتقدير الإيجابي من الآخرين
يتطلــع   الواقعجتهدا في  إليها مالتي  بعته وبالتال جودي وفقا لطموحا الو   تطويع  دائية لمن يقف في  ي يتوجه 

شديد أو  ،  وذلك كما فــي حالة نمط سلوك "أ"،  شاعرا بضغط الوقت ،  تنافسيا،  طريق تحقيق هذه الطموحات 
ط كثرة  أمام  بالعجز  يحملهاوشاعرا  التي  ومتطلباتــه  ك،  لنفسه  موحاته  من  يمارسه  لكل  وما  المشاعر  بت 

وهذا مـــا اتضح  ،  "ج"  وذلك كما في حالة نمط سلوك،  الآخرين  ضعيفا أمامتظهـره متهاويا    لتـيالانفعالات او 
 (  126ص ، 2003حسام عزب وشادية عبد الخالق ) .بعديد من الدراسات أيضا

 : ماعينظرية التعلم الاجت -2-4

ة في  العوامل الشخصيية و ظروف البيئفاعل بين الى التترجع إلى كل من "فريدمان وروزنمان "حيث أكد عل  
أن تحلل سلوك نمط "أ" على   ط "أ" وتعد هذه النظرية واحدة من النظريات التي يمكنفي سلوك نمالسلوك  
تبارها بصورة عملية عن طريق  من ثم القبول بأن سلوك "أ" يحب أن يقوم على فروض يمكن اخ و ا  ضوئه

 .  بعض المناهج
 :  فيما يليوهي تتلخص م الاجتماعي في نظرية التعلهمة لعناصر المنظرية على اذه الولقد ركزت ه 
 (. لفظي،  حرك) السلوك •
 (. والظروف الفيزيقية والزمان والمكان،  الظروف الضاغطة) البيئة •
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 (. الخ.. .الأصدقاء، الجيران، الناس ) الظروف الاجتماعية •
   (.ينر في الآخر ومدى التأثيصريح العلاقات المباشرة للسلوك ال) العامل المعرفي •

   .التنبيه للعوامل البيئية
سب  م ومما  ذكره  النمطق  ذوي  أن  نجد  العناصر  القصير    "أ"  ن  المدى  على  الايجابية  الاستجابة  ينتقون 

البعيد  المدى  على  السلبية  الاستجابات  ي،  ويستعدون  ثم  اومن  المشبعةتعلمون  الايجابية  والتي  ،  لاستجابة 
 . بعد  فيما تشكل سلوكهم

نإذن   ذوي  "سلوك  تفاعل  مط  نتاج  البيأ"  الاجتما العوامل  المعرفية ئة  النظرية  أصحاب  فإن  وعليه  عية 
 :  يتحدد كما يلي "أ" ون أن سلوك نمطالاجتماعية ير 

 ي والعوامل النفسية الاجتماعية في ظهور النمط التعرف إلى مدى تفاعل البيئة والسلوك والجانب المعرف -
 . "أ" سلوك نمطساب تتضمن اكت عمليات التيعض التحديد ب -
   . والعوامل المشجعة على تكراره واستمراره "أ" واللاحقة لسلوك نمط ةمل السابقفحص العوا -
النمط  سلوك  أصحاب  فإن  النظرية  لهذه  طبقا  أنها  عادل شكري  في  "أ"  ويرى  من  اكتساب    يبدون  عديد 

ت  نبهاوالم،  وحاتهممع أنفسهم وطم  وافقة إشباع وتبة لهم مرحلبالنسالأنماط السلوكية الايجابية التي تمثل  
مما يجعلهم يكررون هذه الأنماط السلوكية عن طريق الاستجابات  ،  م على حافة التوترالبيئية التي تجعله

،  ويحسنوه إلى أقصى حد   أداءهمزوا  بون دائاما في أن ينجم لذاتهم وتجعلهم يرغه المدعمة التي ترتفع بتقدير
 .  أسلوب تكيفي مقبول بالنسبة لهم ثابةد بموهذا ما يع، مام ذواتهمهم أحسنوا صورتأن ي تطيعواى يستح

 (  65-64 ص  ص ، 1991، شكري)

تس    السلو اوهكذا  الأنماط  لخصائص  النفسية  الخلفية  تفسير  في  النفس  علم  ونظريات  تيارات  كية  هم 
ة  كية والانفعاليلسلو الخصائص ا  أويل وتفسيرفي ت  وبالرغم من اختلاف نقطة انطلاق كل نظرية ،  المتباينة
ج" يتعرضان لأخطار الإصابة بـأمراض  ،  "أ  فالنتيجة النهائية أن أفراد النمطين السلوكيين،  وكيط سللكل نم

كالاكتئاب وشــدة القلـــق وضعف .  سية الأخرى فضالا عن الإصابات النف،  القلــب والأوعية الدمويــة والسرطان
  .تماعية الاجقات لاأواصر الع
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 :(Type A-B-C)( ج-ب -أ) سلوكي نمطلا -3

 (:A)السلوكي )أ(النمط -3-1

  (:أ) يسلوكالنمط ال ريفعت -3-1-1

 إلا سلوك تكيفي لمواجهة مواقف و   ما ه  "أ"  أن نمط الشخصية:  "GLASS,1977 "(  جلاس)  وقد افترض  •
التهديد وعدم الأمان في حالة فقدانهم  ون بيشعر   "أ"  على اعتبار أن الأفراد ذوي النمط،  الضغطأو  التعصب  

والتحكما الم  لسيطرة  جاهدي ،  واقففي  يعملون  هم  للفلذا  التحكم  حفاظن  قد ،  على  لديهم  الحاجة  هذه  وقوة 
والاكتئاب  والإحباط  بالعجز  الشعور  من  متكررة  خبرات  إلى  لماستجا ،  تؤدي  التي  بة  الكثيرة  الحياة  واقف 

فيها التحكم  يلجأ  ،  يصعب  النمط  الأفراد منولذا  والع  "أ"  ذوي  التنافس  ويعر إلى  الأشدوانية ضد  خاص فه 
كما أنهم يشعرون بقلة الصبر أمام الأشياء التي لا يمكنهم التحكم  ،  هذهالتحكم    ون في عمليةالذين يتدخل

 (  201ص ، 2008،  بن زروال فتيحة)         . فيها
إنجاز  أو  محاولة متواصلة لإتمام  و  وه،  واصلأكثر من كفاح مت:  " بأنهUlmor,1984" (  ألمر)  ويعرفه •

نمط يحب السيطرة نتيجة شعوره  و  وه،  قل وقت ممكنأكثر وفي أ  كة في أحداث مشار حاولة لوم،  أكثرأشياء  

المرجع  ،  بن زروال فتيحة. )لآخرينوالذي يعبر عنه بواسطة العدوانية المفرطة تجاه ا .  بعدم الأمان الخفي

 (. 219ص ، نفس

خصال  :"Freidman & Rosenman  ،1996 "(  مانوروزين  فريدمان)  عرفه • وجود  ز  يتميشخصية    إلى 
ب اأصحابها  في  العمل،  لتنافسالرغبة  وحب  النجاح  في  والرغبة  والعدائية  والعدوانية  والقلق  ،  والطموح 

آمال عبد السميع  )  "أ"  يق الوقت وقد أطلقا عليه نمط السلوكوالتعصب والرغبة في التحدي والإحساس بض 
ن  لقرن العشريي وضعت في االت  لسلوكيةر الأنماط اأشهمن    "أ"  وبعدها أصبح نمط السلوك(  2000،  اظةاب

السلوكي النمط  نبع  التالي    "أ"  وقد  السيكومتري  التحليل  ولكن  المفهوم  لواضعي  جداا  دقيقة  عن ملاحظات 
 .  التراث النفسي اسباا حيث كان مغفلاا أبعاد الشخصية التي استقرت بشكل جيد فيلذلك لم يكن من

 ( 2000، أحمد محمد عبد الخالق) 
أسلوب حياته بحيث يكون معرضا للإصابة بمرض القلب  أنه الشخص الذي هيأ: يدالحمبر عبد عرفه جا •

ويقحمون الشعور  ،  في المواعيد المحددةالتاجي وبأنه يتميز بالعدوانية والغضب عندما لا يقومون بأعمالهم  

 ( 47 ص ، 1992علاء كفافي ، يد جابر عبد الحم). بالتعب 
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 : (Type A( )أ) ط السلوكيخصائص النم-3-1-2

 "أ" " الشخص الذي يعاني من السلوكFriedman & Rosen man"( وروزنمان(  فريدمان) وصف العالمان 
من أن   رف وخاصة في التنافس مع الآخرين وعلى الرغمعلى أنه الذي يحاول دائما أن ينجز بشكل متط

الضغط هذا يضعون أنفسهم تحت ضغط شديد على أساس منتظم فانه لا يستجيبوا ل( ا) طأصحاب النم
 .  ك فإنهم يتعاملون مع هذه التحديات المفروضة على الذات بثقةكثر من ذلبقلق وأ

ا على أربعة مستويات  هكن توزيعؤشرات التي يممجموعة من المهناك   من انه (Avard, 1984) وقد علل 
 : وهي لنمط السلوك "أ" ةلتركيب المميز عة اتممج، من الأساليب 

والثقة بالنفس والطموح ونفاذ الصبر والإحساس  يتميز بالانتظام :  (Style personnel)  أسلوب شخصي -
 . وساوس المتعلقة بالأعداد والأرقاملوم الذات وكبح الانفعالات والإنكار وبعض الو  بضغط الوقت والميل نح

 لفظيالتدفق ال، العدوانية والعدائية، يتصف بالتنافس الشديد : (Style Relationnel)  أسلوب علائقي -
 . الشد العضليأو لتوتر الانفجاري وا

ويتسم بالحاجة إلى السيطرة والتحكم في   (:Interaction avec l’environnement) التفاعل مع المحيط  -
عدم  ،  العجز عن الاسترخاء، لعملتمام االانهماك الشديد في العمل والحرص المبالغ فيه على إ، الأحداث 

 . تشعر بالتحديات التي دي أثناء مواجهة الوضعيالفر الرضا عن الأداء وتفضيل العمل 
  . ةالنشاط والحركيتميز بإيقاع سريع في الأداء وفرط  (:Niveau de vigilance) مستوى اليقظة  -

 (  64ص  ، 2015، فاطمة الزهراء الزروق )

ضح  ل وايظهرون أيضا لغة جسمية وأنماط كلام تختلف بشك( أ) أصحاب النمطك فان إلى ذل بالضافة   
الأعراض الآتية في لغة الجسم وأنماط الكلام عندما يستجيبون   النمط وتظهرمن هذا عن الذين لا يعانون 

 :  لآتيتظهر كا والتي  للمواقف الضاغطة المتوقعة
 . الجبهة متوترة بشكل واضحرقبة و توتر في العضلات الوجهية تكون عضلات الوجه وال •
 .  إغلاق قبضة اليدين •
 . هضيق في عضلات الوجن التكشيرة تعبر ع  •
 .  ستخدام كلمات عدوانية وخاصة بصوت مرتفعا •
 .  مقاطعة كلام الآخرين •
 (  39ص ، 2009،  أحمد عبد اللطيفو  أحمد نايل).مالسرعة في إنهاء حديث الآخرين وإنهاء مقابلته    •

   :تيبالآإلى أن الأفراد الذين يندرجون تحت النمط "أ" يتصفون ( 2002، مانثع) وقد أشار   
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 .  اهرايحققون نجاحا مهنيا ب •
 . ينالون قدرا كبيرا من التقدير لجهودهم •
 .  يدفعون ثمنا باهظا من صحتهم ومشاعرهم •
 .  عما حققوهنادرا ما يشعرون بالرضا   •
 .  ب "إصابة أفراد النم "معدل  إصابة هؤلاء الأفراد بأمراض الشريان التاجي تفوق  •
 .  همطريقجاهدين على إزاحة الآخرين من  يعملون  •
 . سوء العلاقات الأسرية ويواجهون مشكلات في علاقتهم الشخصيةأفراده يعانون من  •
 ( 124ص ، 2008، ماجدة بهاء الدين السيد . )ينفرون القريبين منهم  •
   :(Type A) "أ" العوامل المساهمة في تطور النمط السلوكي  -3-1-3
لا ردة  و  عداد " ليس مجرد استالنمط "ألوك أن س"  Rosenman et al 1984 " ( روزنمان وآخرون ) يؤكد      

  في التفاعل بين( Style particulier) لكنه يعتبر كنمط خاص (، و مواقف المنافسة) فعل لبعض المواقف

 وهذه، ردة فعله للضغوط للمنافسةو   اكهة إدر وكيفي، البيئي  محيطهاستعداده الوراثي و و  شخصية للفرد الصفات 
إلى انبثاق نمط حياة غالبا ما يكون مرتبطا  اية هالتي تؤدي في الن يها هالعمليات المتفاعلة فيما بين 
، يوسف)و( Schmied et Lawler1986( ) 1996، حصة عبد الرحمن الناصر . )بالتنبه النفسي الفسيولوجي

  بالتصرف( 1994
ة هجم في تطور النمط السلوكي "أ" من  هيمكن توضيح العوامل التي تسا (  06)  رقم  ومن خلال الشكل  

الأسرةو   الاجتماعيةفة  الثقا  بشملالذي    المحيط مثل  المختلفة  و المدرسةو   المؤسسات  ج،  المحيط  همن  ة 
نخفاض  مختلفة مثل ا  أحاسيس  توليد في  تساهم  التي  ،  والوراثة  ولوجيةبيالالداخلي للفرد الذي يشمل العوامل  

 ضب الغ  ظهورإلى    يؤديالذي  ر  مالأ،  الرغبة في الضبط مع الشعور بفقدان الأمن الداخليو   الذات   رديتق
  الإنجاز و  والتنافسية العدوانية ظهوركذلك (، و مكون انفعالي) الإحساس بإلحاح الوقت و  نفاذ الصبرو  تهيج الو 
 ."Schafer, 1996"  (يرشاف) سرعة الأداء حسب و  بالإضافة لتوتر العضلات (، مكون سلوكي)
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 " Schafer, 1996"طور النمط السلوكي "أ" في ت( يبين العوامل المساهمة 06شكل )
الفرد من  يأتي به مماتبدأ :  ذا النمطهأن عدة عوامل تتدخل في تطور ( 06) من خلال الشكل رقم يظهر  

في   مهتساالتي ، الاجتماعيةالمؤسسات  عبر اجتماعية يةثقاف عوامل من   البيئةثم ما تؤثر به  ،  جانب وراثي
بدوره إلى فقدان الأمن   يؤديفي الضبط الذي  الرغبةو  الذات  تقديربعض الأحاسيس مثل انخفاض  توليد 

 ( 29  -28ص  ص ، 2012،  نورة تواتي(.  )أ) ينتج سلوكات النمطو  الداخلي
 . ي "أ"لمفرغة للنمط السلوكحلقة ايبين ال( 07) شكل

 

   

 

 

 

  

 

 
الاحباطات   حلقة مفرغة بسبب  في يدورون النمط السلوكي "أ"  أن أفراد ( 07) قممن خلال الشكل ر  هريظ  

التي تولد الشعور بفقدان   البيئة على  السيطرةالذات الناتج عن الإحساس بضرورة  تقديرالتي تولد انخفاض  

 انخفاض في تقدير الذات 

في الضبط  رغبة شديدة  

ر بفقدان الأمن  لشعوا

 الداخلي

الثقافة  

 الاجتماعية

ت المؤسسا

اعيةتمالاج  

-إعلام-"أسرة

" مدرسة  

العوامل  

البيولوجية 

 والوراثية

 مكون انفعالي 

  -التهيج-"الغضب 

–نفاذ الصبر 

 إلحاح الوقت 

 مكون سلوكي 

–"العدوانية 

  –التنافسية 

نجاز"الا  

سلوكي مكون 

ظاهر "توتر  

  –العضلات 

سرعة  -سرعة

 الاداء" 

شعور   انخفاض تقدير الذات 

 مزمن 

دان الشعور بفق

لي لداخ االأمن  حباطات إ   

سلوكيات النمط  

 "أ"



 الفصل الثالث (  TYPE A-B-C( )ج-ب-أ) السلوكية  الأنماط

 

 

 
91  

اطات تدفع  إحب عنها النمط "أ" التي تنتج  سلوكيات   تظهرف  البيئةالتحكم في  ستحيلالأمن الداخلي بما أنه ي
 .  ةبالفرد إلى الدخول في الحلقة المفرغ

   :وعلاقته بالضغط المهني (Type A) "أ" النمط السلوكي -3-1-4

"أ"    السلوكي  النمط  شخصيات  الجاد تعد  عملهم  أن  المجتمع  في  الناجحة  الشخصيات  من  العادة  في 
الخيالي وتنافسهم يكحافو  به زهم  المالي وإثارة إعجاب رفاقهم  بنجاحهم  الكيفية  افئ  الغالب من  م والذين في 

 . ها مستواهم العالي من النشاط ولسوء الحظ فان هناك ثمن يدفعه أصحاب هذا النمط لذلكالتي يؤكدون في
 (39ص ، 2009، أحمد عبد اللطيفو  يل الغريرأحمد نا)

شيء في   أكثر من سلوك نمط "أ" يتميز بالميل للقيام ": (1996) "د علاء كفافيحميجابر عبد اليرى" -
كما أنه مفهوم يشير إلى  . الانقباض و  كثير التوترو  قليل الصبر ،نمطيةو  له ردود فعل سريعة، نفس الوقت 

، الخاصة بالعمل في الأنشطةأو يرة سواء في الأنشطة الترويحية الأشخاص المنافسون إلى درجة كب
الالتزام بإنهاء الأعمال  و  للوفاءالغضب عندما تفشل الجهود و  العدوانية ظهرون ي و  يقمحون الشعور بالتعب و 

 .  المحددة" في المواعيد 
  "أ" النمط ب اأن أصح ": "Strube , M & Werner, C, 1985" ( رنارو  ستراب ) وفي نفس الاتجاه يرى  -

  التحكم في دقائق الأمورو  رةفي السيط رغبتهمو  الأداءو  زوبحكم رغبتهم الجامحة لبلوغ أقصى درجات الانجا
يصاحب سلوكهم  ، هم مسؤولين عن أدائهايعتقدون أن اعلهم الخالص مع طبيعة المهام التيبحكم طبيعة تف و 

يجعلهم صعبي الميراس وشديدي و  يرهمالشيء الذي يميزهم عن غ  الشد العصبيو  ذلك نوع من التوتر
أكثر  يئة المحيطية بهم على أنها ضاغطة بطبيعتها فهم يدركون الب، دوانيينن عالأحيا في أغلب و  المنافسة

 .  "( ب )  يدركها أصحاب النمط مما
ذات  - يرى   في  الطراز  "  :"T. M. Fraser 1983"  (  فرايزر)  السياق  من  الأفراد  السلوك  "أ"  أن   لنمط 

فيه  يتسمون  المبالغ  والالتزام  والخو   بالدينامية  التنافسية  الوقت وف  الذهنية  تضيع  من  من  عدم    والخوف 
حقيقية إنجازات  إلى  انجا .  الوصول  وقتهافعدم  في  للمهام  وقتها  يمكنأو  ،  زهم  قبل  أو المحدد    القول 

المستوى  ،  الموضوعي ليسوا في  بأنهم  يعتقدون  يد ،  فاشلين  أنهمأو  يجعلهم  الذي  للعمل  الشيء   أكثرفعهم 
 . "الطاقة ديد حيث يحرمون فيها أنفسهم من تج، باستمراريةو 
أنه  "أ  منو   غير  النمط  الدراسات أن ذوي  تشير  التي  ناحية أخرى  بتبني الاستراتيجيات  ترتكز   " يتسمون 

من  حيث أن ذوي النمط أ ليسوا فقط أكثر نشاطا  ،  المشاعر الايجابية النشطة المتفاعلة مع الأحداث   على
 لذلك نجد أن.  لإرهاق بعد بذل جهد كبيرن ابل نادرا ما يشكو (  ب )  فحسب عن النمط  الناحية الفسيولوجية
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 . "Byrne & Rosenmane ,1986"(  روزنمانو   بيرن )  ة عالية في وظائفهميحققون مكان(  أ)  أصحاب النمط 
 :  الباحثين نجد  من ضمن هؤلاء

الصفات السلوكية   ط "أ" صفات أخرى إلى جانب الذي ذكر في النم (:1993) "روز ماري شاهين -
، ها ظروف مواتيةايجابية في حالة ما رافقت فيه صفات قد تكون فقد أقر أن هذا النمط ، بهاعرف الشائعة المُ 

 : من ضمن هذه الخصائص و 
 .  من كفاءتهو ا متحكم في ذاته واثق منه، ومرتب ويتفاعل مع محيطه بشكل جيد  منظم -
هوم الوقت ويعي مف يدرك، أهدافه لا يتراجع عنو  فه ، وحيدا إذا اقتضت الظروف ذلكمستعد لأن يعمل  -

   .حاتهلذلك تراه نافذ الصبر ومستعجلا لتحقيق طمو ا يئش  لا يريد مرور الزمن دون أن يحقق ولذلك فهو ، مروره
يقوم بمحاولة  و ا بهيعترف يرفض الهزيمة ولا ، تعترضه ولكنه لا يتراجع يظهر الوداعة أمام العراقيل التي- 

 بالتصرف( 38ص ، 2016، زيوح أسماء. )جديدة
  :وارتباطه بالصحة (Type A)( أ)  النمط السلوكي -3-1-5
  هذه الصفات في شخصية النمطبعض العلاقة بين وجود أو نمان "من وجود تطابق اندهش" فريدمان وروز  
  اختبر فيما إذا كان، لات الطبية لمرضهم وبين الخطر المتزايد لمرض الشريان التاجي وبمراجعة السج( أ)

 بمعدل يفوق أولئك الذين يكونوا أكثر  أم لا( CHD) مرض القلب التاجي أصحاب هذا النمط يطورون 
انغلاق في  أو الشريان التاجي ويتضمن تلف  مرض  أيضاويسمى ، ويمتلكون شخصية أكثر استرخاء هدوء

   .الأوعية الدموية التي تغذي عضلة القلب بالدم
لب الق لحقيقة لمعدل أعلى من مرض قد تعرضوا في ا "أ" جد "فريدمان وروزنمان" أن أصحاب النمطو   

مرتبطة بمرض  ضبطت بحوثهم العوامل الأخرى ال وقد  "من نمط "أالتاجي مقارنة بالمرضى الذين لا يعانون 
  ت بحوثهم والدراسات كما كشف ، التدخين وارتفاع ضغط الدم، القلب التاجي مثل الحمية ضعف التمارين

 . القلب المبكر ض مر للإصابة بأ" والخطر المتزايد الأخرى وجود علاقة قوية بين النمط السلوك "
الشريان   ابة بأمراض التي تؤدي إلى الإص( أ)  الشخصيةعة خصائص لنمط كما حدد الباحثون مجمو  

 ( 128، ص 2001)عويد المشعان، : (08) كما يوضحها الشكل، التاجي للقلب 
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 .ان التاجي للقلبتؤدي إلى الإصابة بالشري التي "أ"خصائص نمط السلوكي ( 08) شكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :  الآتيةو  وعلى النح (Type A) (أ) السلوكي وجيهات لأصحاب الشخصية ذوي النمطت -3-1-6
  هفلماذا لا ينظر مثلا إلى سعي، اصة من نفسهخ، في حاجة إلى الضحك أكثر "أ" ذوي النمط: لدعابةا -

 . تهية لذاالذي لا يتوقف من زاوية مسل
قتا أكبر  و ا فمن الحيوي أن يخصصو ، هميميلون للانغلاق لأكثر في أعمال "أ" النمط أفراد : قتوسيع الأفا -

 .  تمامات أخرى لتطوير اه
  ، دركون اختلاف الآخرين عنهم من حيث الأمزجةألا ي "أ"   مما أن الكثيرين أفراد النمط: للآخرين أفضل تفهم-

 .  أن يكونوا مختلفينفي  ير الآخرين وحقهم قتا لتقد و ا لضروري أن يخصصو فمن ا ،الطموحات والقيـم  ،الطبائع
فالتفويض  ، هم التفويض الذكييعللذا ، بأنفسهمبما أنهم لا يستطيعون عمل كل شيء : أكبر تفويض  -

  .يحقق فوائد جمة لهم وللآخرين

التعرض إلى ضغط مفروض ذاتيا قد  
يسبب ضغوط قوية من التنافس والحاح 
الوقت بينما العدائية والغضب تؤدي إلى  

الاشخاص ت بينصعوبا  

سلوكي )أ(  نمط ال

تنافسيقوي.  وجه ت 

نفاذ الصبر والحاح  

لعدائيةوقت. اال .  

ازدياد حدوثامراض  

جي للقلب الشريان التا  

 الدعم العدائية المنافسة التي قد تكون تحت
 تأثير الضغوط  جتماعي من الآخرين الذي قد يخفالالاا

التهكم ونفاذ الصبر قد يؤدي إلى عادات  

  ،ن الرياضيةمثل قلة التماري  رديئةصحية 

م أو  زل المفرط من فقدان الشهية للطعااله

فض الأعراض ر  

قوية في   نفسية ردود فعل 

  التي قد  بته للضغوطاستجا

تسبب التمزق في جهاز  

 الدموية القلبية  الأوعية
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،  لمون نسيان الآجالويتع، لأمور الحياة المتسرعاعين لتناولهم و ا أن يصيرو  همعلي: توقيتات مرنة  -
 . التأمل والتروي والاسترخاء همعليلذا ، مالتكلم والأكل والقيام بكل شيء بسرعة يرهقه المشي و 

لب والواجبات  هم في حاجة لدراسة أنفسهم أكثر من وضع المطا: صبر على أنفسهم وعلى الآخرينال  -
 . عما يريدون دون مقاطعة لتعبيرالإصغاء أكثر للآخرين وإعطائهم الفرصة ل همعليلذا ، همعلي

 (  226ص ، 2008،  بن زروال فتيحة)
  (:Type B)" ب" مط السلوكيالن -3-2
 : (Type B)" ب" وكينمط السلالتعريف  -3-2-1
روزنمان  أطلق"  حيث  "أ"  بالنمط  النمط  هذا  ظهور  يملكون    يرتبط  لا  الذين  الأشخاص  على  وفريمان" 

 .  أقل تنافسية وأقل عدوانيةو ا عموماا بأنهم أكثر صبرا تميزون ي "ب خصائص النمط "أ" اسم النمط "
باهتمام الكثير من الباحثين فإن نمط    أنه إذا كان النمط "أ" قد حظي"  Kaplan 1992"(  )كابلان  يعرفه  •

خصائص  أو  إذ يتعلق الأمر بفئة تعرف من خلال غياب سمات    لم يحظ بنفس الاهتمام  "ب  الشخصية "
"أ" غياب وبالخص،  النمط  الوقت   وص  إلحاح  اللذة،  ئيةالعدا،  مشاعر  تحقيق  على  قدرة  المقابل  ، وفي 

كما يساعده على النجاح  ،  د ويتركه يتمتع بصحة جيدةنمط يحمي الفر و   فه،  سترخاء دون الشعور بالذنب الا
 ( 210 ص ، 2008،  مرجع سابق. ) وعلى التكيف الاجتماعي

ال:  بأنه  "Sutherland 1991"(  سيوذرلاند)  عرفهي  • الديه  وليس لديه  ،  لانقياد قدرة على الاسترخاء وسهل 
 .  م بأمراض القلب وينخفض احتمال إصابته ، ل عرضة للشعور بالإحباطوأق، ميل شديد للمنافسة

 (  20ص ،  2001، فخريه يوسف) 
المعاكس لخصائص  أو يكون في الجانب الآخر  "ب د من نمط شخصيته "أن الفر  :يعرفه عدنان يوسف  •

التعامل  منضبط النفس في ، يمارس درجة أعلى، بالوقت  حيث أنه يبدي اهتماماا أقلمط "أ" شخصية من ن
 . يتعامل مع الأمور بصورة هادئة، تا للاسترخاء دون الشعور بالذنب يحدد وق، مع الأمور المهنية والجبائية

 (.  162ص ، 2004،  العتوم عدنان يوسف)            
يل أن تكون هادئة ومستكينة  أنها تلك الشخصية التي تم  على  "ب  نمط الشخصية ":  يعرفه أحمد ماهر •

ولا  مستعجلة  الآخرينوغير  تنافس  أن  تحب  يؤ ،    "ب"  نمط  من  استعجال  فالشخص  ودون  بثقة  عمله  دي 
 .  بطئ وبالتدرج حتى إن لم يتم العمل على أساسهويحب أن يؤدي الأشياء الواحدة تلوى الأخرى وي

 ( 1ص ، 2003، أحمد ماهر)
 .  فيما يلي( ب ) ذات النمط كن أن نلخص مميزات الشخصيةومنه يم  
 .  أكثر استرخاء •
 .  وقت والغضب للية ج لحاا لا يميلون إلى •
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 .  ماية ضد أمراض القلب لديهم ح •
 . ولةأقل قياما بالشجارات اليومية لأنهم لا يحبطون بسه •
 :  ((Type Bخصائص النمط السلوكي "ب" -3-2-2

"ب"   ةيالشخص نمط و  ه وماط الشخصية جدا نمطا ثابتا من أنأو مهل" في عممان" فريدمان وروزن استمر   
،  أكثر استرخاء بأنهمذات النمط "ب"  ويمتاز أصحاب الشخصية. للنمط "أ" مغايرأو اكس نمط مع وه و

ولا يميلون إلى الإلحاحية على الوقت ، "أ" ةيالشخصيين كما لدى أصحاب تنافس ليسوام نهوأ، ولةسهوأكثر 
 (.  52، ص  2002 ،بد الخالقأحمد ع. )ضب والغ

للتمتع   ملون وي، ن أو يتهيجو  يستثارون انجازه ولا   يحاولون ا البال بم  مشغوليغير ، كذلك بالصبر ويتصفون  
 .  راض الشرايين التاجيةلمخاطر الإصابة بأم رضهمبهدوء وينخفض احتمال تع ويعملون 

 (  190ص ، 1990، كاري كوبر) 
وأقل نشاط من  ، والخمول وأقل توتر ما بين الاعتدال تفاوت "ب" نمط   لشخصيةاأن أداء أصحاب  كما  

 (  43ص  1995 ،يوسف عبد الفتاح . )الفيزيلوجية من ذوي نمط "أ" الناحية
 :  ايلي " نذكر م"ب  النمطمن  الشخصيةا به إضافة إلى ما ذكرناه من الخصائص التي تتصف 

 :  بأن( IA) (Intégratif Adaptatif)  ـالنمط الذي يسميه ب هذا" أصحاب  ور هوايصف"   -

 .  وبيئتهم ذواتهمم نظرة متزنة عن يهلد   •
 .  مهوتسير  همعلي تسيطرا كهر تأو  ا تهمقاومأو  رهام دون إنكا تهيرون انفعالا يد   •
 . للطاقةاستهلاك مع أقل ، الممكنة ستراتيجيات الإدف إلى أحسن تهم  ته واستجاب تعبيراتهم  •
 .  لتاما بالثقيلم فهاهد أ تحقيق  ةإمكاني جهون يوا يتحملون الإحباط بحيث   •

 (  211ص ، 2008،  بن زروال فتيحة) 
 :  ا النمط يتميزون بـهذ أفراد حيث يرى أن ، في نفس المسار "شيخاني" يذهب كما   
القيام بأكثر مما   وأ واقعية ريغ  أهداف تحقيقإلى   يسعون م لا  فه، القدرة على اعتماد النظرة الطويلة •

 . التفويض أو جال الانتداب أفضل في م مه و،  يستطيعون 
مكان تمام كل  بالإ م لا داعي للقلق إذا لم يكن لهفبالنسبة ، ةالأهميالاعتقاد بأن السرعة ليست بمثل تلك  •

 .  الأخيرعمل في الموعد 
مضطرون إلى   منه بأ  يشعرون لذلك لا ، يفعلون وبما  بمساهمتهمعون م مقتنفه، ةيالشخص الهواية حس •

 . الحب أو رام إحراز الاحت 
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  دوماا يحافظون ، كفاح مستمرم في نهبأ  يشعرون و  يظهرون أ حيث لا، الأمورعدم المبالغة في تقييم  •
 (  38ص 2003، ، شيخاني. )حياتهماء الأحداث في على حسن التوازن إز 

  أن يذكر"كابلان"، نجاحا اجتماعيينأو وتكيف، عوامل واقية تضمن صحة جيدة النمطهذا وتمثل سمات   
 : هيأربع سيرورات   الوقاية هذهل

 .  استقلالية -تقدير الذات  –نية  وحدا -
 .  Sens du pardon  التسامح -

  .Sociabililité  اجتماعية -

 (  212-211ص ص ، 2008، فتيحة بن زروال) . Sagesse existentielle  حياتية حكمة -

 :  قته بالضغط المهنيوعلا (Type B)" ب" النمط السلوكي  -3-2-3 
ن  والواقعية في إعمالهم أكثر م، ميزون بالصبربأنهم يت  "ب نمط السلوكي "( 2003، العتيبي) يصف   

عدم الحساسية تجاه إنجاز الأعمال تحت أي  ،  ل في إيقاع منظمالثقة والهدوء والعمل لاعتدا، ذوي النمط "أ"
لاستمتاع بوقت ا، وإعطاء أهمية لمشاعر وأحاسيس من يتعاملون معه أكثر من الأعمال المنجزة، ظرف

يميلون للتمتع  ، يتهيجون أو  لا يستثارون ، تحقيقهأو  ما يحاولون إنجازه غير مشغولي البال ب،  راغهمف
لكن بدرجة أقل  ويتطلعون إلى النجاح، لا يعانون ضغط الوقت ،  وترين وغير متنافسينغير مت، والاسترخاء

 ( 116 -115ص  ، 2003، العتيبي . )من ذوي النمط "أ"
 :  على أنهم "ب لوكي "" فقد أشار إلى النمط السHal, 2000"( هل)  أما عن  
 .  الآخرينولا يقارنون أنفسهم ب ، يعتبرون المنافسة هدفا  فهم لا: أقل تنافسية -
 .  ويكون سلوكهم تجنبا تجاه المواقف المجهدة ، وكيةالعدوانية اللفظية والسل همعلي قد تغيب : أقل عدائية -
 . واسترخاء هدوءم أكثر  أنهم في سباق مع الزمن نفه فلا يشعرون ب: ت أقل شعور بإلحاح الوق -
ولا يزعجهم عدم انجاز بعض ، لمطلوب اأو وترهم القضايا التي تأخذ وقتا من المعتاد فلا ت: أكثر صبرا -

 . الأمور في وقتها المحدد 
ناسب  بل يحققون ما ي  لديهم فمقارنة مع النمط "أ" لا يشكل هذا الدافع هاجسا: للإنجازقل دافعية أ -

 (  98ص ، 2003، شريف). قدراتهم من إنجازات 
 :  (Type B)( ب) كيمؤشرات النمط السلو  -3-2-4
لمهام والنجاح  من يحترمون أنفسهم بالقدرة على انجاز ا "ب لأفراد من النمط "يتصف ا: درجة تقدير الذات -

 . وهم بالتالي أكثر رضا عن أعمالهم من غيرهم، فيها
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رجية  يتصف بالقدرة على التكيف مع المؤثرات الخا ع الأفراد من النمط "ب" من يتمت : رة على التكيفالقد) -
كة  وهم بالتالي أكثر قدرة على الحر ، ة العملية والحياة الشخصيةوالقدرة على الفصل بين الحيا، واستشعارها

 .  وانتقال بين الأعمال والأماكن المختلفة
القرارات على أساس   في اتخاذ  أكبرالصفة بجرأة يتمتع من يتصف بهذه : مل المخاطرحالقدرة على ت -

 . حاب النمط " أ"وهذا ما يتصف به أص، رع في عملية اتخاذ القرارمعلومات غير مكتملة وأس
 (  10ص ، 2013، عبد الرزاق)

 : بين خصائص النمطين السلوكيين "أ" و"ب"  التمييز -3-2-5
 (  Type A & B) نمطين "أ" و"ب"يوضح التمايز بين ال( 01) جدول

 "ب" النمط  "أ"النمط  
 يتحرك على مهل يتحرك بسرعة -1
 يأكل على مهل  يأكل بسرعة -2
 يتكلم على مهل  يتكلم بسرعة  -3
 يتمتع بالصبر على الدوام   رة متكررة يشعر بنفاذ الصبر بصو  -4
 ي ويحب العمل الجماع تعاون م عدواني ويحب المنافسة في العمل -5
 لا يهتم بالوقت ويتأخر أحيانا  الوقت على درجة من الوعي ب -6
 لا يغضب   المضايقة أو ل الغضبسه -7
 يشعر بالرضا عن ذاته على وجه العموم  وي على الانجاز لديه حافز ق -8
 ليس محط الأنظار   ينظر إليه على أنه قوي ومؤثر -9

 ه لهدوء والراحة في وقت فراغيستمتع با فترات الفراغ  لا يشعر بالراحة في -10
 يؤدي مهمة واحدة كل مرة وقت واحد كثيرا ما يحاول أداء مهام عديدة في  -11
 :  بالآتي يتصفون   -أ–الذين يندرجون تحت النمط  إن الأفراد -

 .  جاحا مهنيا باهرا يحققون ن •

 .  ينالون قدرا كبيرا من التقدير لجهودهم •

 .  باهظا من صحتهم ومشاعرهميدفعون ثمنا  •

 .  عما حققوه  نادرا ما يشعرون بالرضا  •

 .  "ب "  لشريان التاجي تفوق معدل إصابة أفراد النمطإصابة هؤلاء الأفراد بأمراض ا •

 .  جاهدين على إزاحة الآخرين من طريقهم  يعملون •

 .  ه يعانون من سوء العلاقات الأسرية ويواجهون مشكلات في علاقتهم الشخصية أفراد  •

   (124 ص ،  2008، بهاء الدين السيد. ) ينفرون القريبين منهم 
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 : النفسيةو   الأمراض الجسميةو  (Type B )"ب" العلاقة بين النمط السلوكي -3-2-6
ز واضح على النمط السلوكي "أ"مقارنة  الموضوع وجود تركي  هذال مطالعة التراث المنشور حول  من خلا  

"ب" نم  "Kplan, 1992"(  كابلن )  ويشير،  بالنمط  أن  إلى  الصدد  هذا  يحظفي  لم  "ب"  السلوك    بنفس   ط 
السلوك نمط  مع  بالمقارنة  البحث  من  يز ،  "أ"  الاهتمام  لم  تناولوه  الذين  الباحثين  كل  على وصفه  دو يوأن  ا 

 .  بضغط الوقت والعدائية الإحساس وبشكل خاص   ص النمط "أ"ي تغيب فيها خصائتكمجموعة من الخصائص ال
الصحة لما يعكسه من  من عوامل الحماية الخاصة بيدخل ض "ب ن النمط السلوكي "أ( كابلن) ويضيف  

،  لذات والشعور بالاستقلاليةاعي وما يوفره من خصائص صحية تجمع بين تقدير اقدرة على التكيف الاجتم 
 (  65ص ، 2015، فاطمة الزهراء الزروق . )التعقل والتسامح مع الآخرين، هدوء الطبع، الاجتماعية

تقريبا  و  تباع أسلوب حياة صحي يخلاب إلى م أقر لهي "ب" المذكورة تجعفسمات أفراد النمط السلوك ذاهكو  
له الوقت المناسب خلافا  يجدون حي المتوازن الذي تمون بالغذاء الصيهم فه، التعرض للضغط النفسي  من

ا  فيهالتي تقل  الصحيةاط قد اعتبر الباحثون النمط السلوكي "ب" من الأنم، و أفراد النمط السلوكي "أ"عن 
  حسب "روش، بشكل خاص  مقارنة بأفراد النمط السلوكي "أ" والسلوكية والجسدية النفسيةضطرابات الا
لمخاطر الإصابة  احتمال تعرضهم  وينخفض ( Rosch 2001) (Siesser 1997) (Hall2000) هال" و  سييزرو

 .  إحساسا بالضغط النفسي م أقلنه كما أ "Cooper, 1990, p90بأمراض الشرايين التاجية"
 (  89-68ص ص ، 2012وارة تواتي  ن) 

  :((Type Cالنمط السلوكي"ج"   -3-3

 : (Type C)تعريف النمط السلوكي "ج" -3-3-1

ويسمى    "Morris  1980" موريس  "  Greer  "ذا النمط في ثمانينات القرن العشرين على يد جريرظهر ه  
ث برهنا أن هذا النمط حي،  "cancer pronepersonality"ن  بالشخصية المستهدفة للإصابة بمرض السرطا

 (  94ص ،  1997، الأنصاري . )رعة انتشارهمرتبط ارتباطا جوهريا بتطور مرض السرطان وس
فق مع وضعيات اجتماعية ضاغطة  معرفي للتوا  على" أنه نمط:  "Temoshok ,1987"( موشوكتي) عرفه •

ضا  بالغ فيه كما يتميز أي بالتأرجح بين التكيف العالي الم  يتميز صاحبه، مليئة بالصراع ومهددة بالفقدان
صفه  و  لمحدد بعض خصائصه المتمثلة في أنه نمط هادئ مسا كما. بالعجز المرتبط باليأس والاكتئاب "

 .  بعامل خطورة في ظهور وتطور السرطان
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" أنه :  على  (Type C)   نمط السلوكي "ج"" فقد عرف   Bruchon & Scheitzer , 2002,P176 "ن  أما ع •
مرتبط بفقدان  يتميز بكبح الانفعالات وبالشعور بالعجز ال  عيات الصراعية الضاغطةنمط للتوافق مع الوض

 . الأمل وباليأس"
را لرباطه الجأش وعدم التأثر الانفعالي  لطيفا هادئا متعاونا مظهو  نمط السلوكي "ج" يبد و   د ذ ولهذا فإن الفر 

 .  عالاتهخاضع وغير معبر عن انفو ، يحترم السلطة والقوانين. خرينالآفي حالة التنافس والمواجهة مع 
 (  72ص ، 2015، فاطمة الزهراء الزروق ) 

،  صفت بأنها شخصية رائعةو ا  صابة بالسرطان غالبا مأن الشخصية المهيأة للإ  :(1991)   يرى إيزنك •
السلوكي "ج" التي تبحث عن التناسق مع تفادي الصراع على غرار الشخصية ذات النمط  ،  ير متسلطةغ

ه وضع مقاربة بين  ونات النفسية نلاحظ من خلال هذا التعريف أنموحدة تجمع مختلف المكتتمثل في بنية  
وال للسرطان  المهيأة  الالشخصية  من  عدد  في  يتمثلان  أنهما  وجد  حيث  السلوكي"ج"  خصائص  نمط 

  (Paulhan & all (1998,.والمميزات 

النوع    ويتميز الأشخاص من هذا،  "بأنه النمط المنطوي :  حيث عرفه(  2009)   دراسة إبراهيم محمد عياش •
مما يجعلهم  ،  واطفهمقوية وعدم القدرة على الاعتراف والتعبير عن ع  بالعاطفة الجياشة وبأن لديهم دفاعات 
غط تكون بواسطة ميكانزمات قشرية كظرية حيث أنهم أكثر قابلية من  يتأملون في صمت واستجاباتهم للض

 .  طانصابة بالأمراض المناعية مثل السر غيرهم للإ

 :  (Type C)النمط السلوكي "ج" سمات وخصائص  -3-3-2

 : والمعارف الاكتئابية والاستسلام المدركات-أ

أ    واليتميز  اليأس  تكوين مشاعر  إلى  بالميل  النمط  هذا  الضغط فراد  فقدان والإحباط في مواجهة مواقف 
اكتئابيه  ،  بشكل خاص  معارف  تظهر  الذات )  مثلإذ  تقدير  ودناءة  التحكموف،  اليأس  لإد (  قدان  راكهم  نظرا 

 .  وضعيات الضغط التي يواجهونهابعجزهم وعدم قدرتهم على السيطرة على 
بأن المرضى  :  "Muenz J. 1984, Pettingale & al. 1988"   بتينجال وجماعتهو   ومونزدراسات جونسون   •

ا المرضى  من  اكتئابية  أكثر  بالسرطان  أخرى المصابين  بأمراض  يفصل،  لمصابين  لم  كان    لكنه  أن  بعد 
 .  مباشرة للإصابة بالسرطان أم سبب له غيرأو  تئاب عند هؤلاء المرضى نتيجة مباشرة ظهور الاك
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حيث ،  يظهر كسبب للإصابة بالسرطان  بأن الاكتئاب :  "Shekelle& al. 1981 "يكل وجماعته  دراسة ش •
ن الأفراد تم تشخيصهم  ابة بالسرطان أعلى مرتين في عينة مظهر من الدراسة أن خطر الموت بسبب الإص

 .  حثين في الطبضى يترددون على العيادة خلال سنوات دراسة الباعندما كان هؤلاء المر ، سنة 17كمكتئبين منذ  
وآخرون  • جرير  النقلة:  "Greer & al. 1979 "دراسة  ظهور  على  اعتمدت  كمتغير    "Métastases"التي 

ابة بالسرطان واحتمال ظهور  كتئاب الناتج عن الإصعاكسة أي أنه لم يظهر علاقة بين الاإلى نتائج م، تابع
الس" Métastase"  النقلة لتطور  بالنسبة  سعيدة  نهاية  لهم  كانت  دراسة  ،  رطانبل  نتائج  وافقتها  وقد 
لاحظت Dattore & al. 1980"رداتو كما   "" Termoshok1985"  خلال المقدرة  الاكتئابية  المعارف  أن 

 .  طريقة دالة مع حجم الورمترتبط ب "Mélanomeوع "لمحادثة مع المصابين بالسرطان من نا

علم واليأس والخضوع المقدرين من خلال  ات أخرى العلاقة التي تربط بين الاستسلام المتكما اكتشفت دراس

حسب ،  ق الرحموبين النتائج السلبية لتحاليل مقاطع لأورام من عن،  مرضى مصابين بالسرطان  المحادثة مع

" وكودلينك  الثدي  "Antoni et Goodlink, 1988أنتوني  ويرشينك ،  أومن   wirshehing & al".  حسب 

1982" . 

النمط أنهم    فسير هذا الخضوع والتبعية راجع لاعتقاد أفراد هذاترى أن ت:  "temoshok"دراسة تيموشيك •
يستبد بهم من انفعالات سلبية خوفا  ولهذا يحرصون على عدم الإفصاح عما  ،  عاجزون ومهدودن بالفقدان

الفقدان  من بروشوهذا  ،  هذا  حسب  لذواتهم  تقديرهم  على  سلبا  يؤثر   Bruchon etونوشفايتزار"ما 

Schweitzer2002"الخطير لمرض السرطانواليأس استراتيجيات مؤذية تجتمع عادة مع التطور  فالعجز . 

 (  72ص ، 2012،  نوارة تواتي) 

 :  "Répression des émotionsالكبح العاطفي" -ب

يتم  "ج"  حيث  السلوكي  النمط  واليز  انفعالاتهم  على  التعرف  على  قدرتهم  لفظيبعدم  عنها  بشكل  و ا  تعبير 
 . كالغضب ، اة منهالسلبيخاص الانفعالات 

ومن  :  " Poulhan 1988"  (بولهان)   و"Jenses, 1988-levy & al. , 1991"(  جونس ولفي)  بينت دراسة •
العجز الخصائص  الانفعا  هذه  والتعبير عن  التعرف  السلبيةعن    " Identification et Valorisation"  لات 

 .  خطورة يحدد مآل المرض  عاملو  وه، ما يطلق عليه اسم الكبح العاطفيأو  مثل العداء والحصر
 (  كونترادة وجماعتها) قد بينت عدة دراسات منها دراسة: "Gross 1989 " (جروس) دراسةحسب   •

" Contrada & al.1990تطور السرطانأو نفعالات وظهور ن طريقة التعبير عن الاعلاقة التي تربط بي " ال  . 

، بين الذين يعانون من احتواء الغضب على المصا:  " Jansen et Muenz1984 نسن وميونز "دراسة جو •
ن الخاصيتان وتتطلب هاتا .  التنبؤ بنتائج سلبية لتحليل أورامهم وذلك قبل ظهور النتائج  تمكن الباحثان من

 " Stratégie de Répression"استراتيجيات القمع  أو  لتحاشي  ود دفاعي كبير يسمى بالدى هذا السلوك مجه
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بطابع خاص ومبالغ  إلى إظهار الانفعالات الايجابية التي تطبع التوافق    ليتمكنوا من إخفاء خوفهم والتوصل
 .  فيه مع مثل هذه الوضعيات الضاغطة

الزهراء)  ذكرت  • النمط(  20015،  الزروق   فاطمة  أفراد  المستوى حينما ي:  السلوكي "ج"  أن  ذلك  ظهرون 
ضد الانفعالات السلبية   هد دفاعيهم في حقيقة الأمر يخفون قلقهم وتوترهم ببذل جفإن،  من التوافق والهدوء

والدليل على ذلك أنهم يتحصلون على درجات منخفضة في  .  اص الغضب والعدائيةالتي تنتابهم بشكل خ 
بتقدير الانفعالاا الخاصة  السلبيةلمقاييس  يم،  ت  المستويات في حين  الكشف وبشكل غير مباشر عن  كن 

 . أثناء تعريضهم للملاحظةأو  الية من هذه الانفعالات لديهم أثناء المقابلات الع
الكبح   ذلك  يرتبط  للأخرو  أوقد  والتبعية  والاستسلام  الخضوع  وهي  أخرى  بخاصية  الانفعالي   إذ .  الحذف 

فيحصرون على عدم الإفصاح عما يستبد   اجزين مهددين بالفقدانع،  "Temoshok"(  تيموشوك)  تصفهم
الفقدان  بهم من هذا  ا ،  انفعالات سلبية خوفا من  باليأس  الأمر  لذاتهم ويشعرهم  تقديرهم  ينعكس على  لذي 
 (  74-73ص ص  ، مرجع سابق. )يواجهون وضغط معينةعندما  

 : غياب السند الاجتماعي -ج

 Goodkia"( جودكية وأنتوني) فقد أظهر، م السرطانيةالسند في ظهور الأورا لا يوجد اتفاق بالنسبة لدور   

et Antoni 1988"ورم أن نتائج تحليل ورم من عنق الرحم له فرص أكبر أن يكون  ،  من خلال دراسة تتبعيه
الاجتماعي السند  قليلات  النساء  عند  أن .  سرطاني  الدراسة  نفس  أظهرت  النساء    كما  عند  الحياة  مدة 

مضاعالمصا الثدي  بسرطان  بهد بات  سلوكي  علاج  تتبعن  اللاتي  النساء  عند  السند  فة  تحسين  ف 
المشاركة    وجد عند مراقبة أقدميه الإصابة أن"  1984Morgenstern &al"  غير أن مورجنستير،  الاجتماعي

 .  ن الثديفي مجموعة السند لا تحسن مدة الحياة عند النساء المصابات بسرطا
وهاي لفي  دراسة  المشاركة:  "Levy et Heider 1990 "   درحسب  بيان  في  الكبرى  الصعوبة  الإيجابية    فإن 

،  الاجتماعي لأنها تظهر من خلال الآليات المستخدمة لتقييم السند  ،  للسند الاجتماعي تبقى صعوبة منهجية
خلاف أن   "Temoshok1990 "  فعلى  العموم  على  الباحثان  هذان  الاجتماعي   يعتقد  السند  بين    العلاقة 

   (2012، نوارة تواتي. )رطان علاقة ثابتةوالتطور الإيجابي للس
 : راض الجسديةوالأم ((Type C العلاقة بين نمط السلوك "ج" -د
تبعتين على  "Grossarth-Maticek et leysenk 1990"(  جروسرثومتيسك وليسنك)  قام كل من   بدراستين 

عي   (10)  مدى على  بيوغسسنوات  المقيمين  الأفراد  من  ع،  لافيانة  للكشف  نمط  وذلك  بين  العلاقة  ن 
الإ بسبب  والوفاة  السرطان  الشخصية  مثل  خطير  بمرض  القلب أو  صابة  لكلا  فك،  مرض  النتائج  انت 
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إلى الأفراد  هؤلاء  بتصنيف  كالتاليأ  4الدراستين  جاءت  يرتبطا  :  نماط  لم  صحيين  نمطين  منهما  اثنان 
مرض   بأي  فق،  معين بالإصابة  الآخرين  النمطين  خطورة  أما  عاملي  شكلا  أحد  ،  صحيةد  أفراد  تميز  إذ 

التع  بعدم  وحذفهالنمطين  الانفعالات  عن  بالبأسأو  ا  بير  المصابين  و ،  الشعور  الأفراد  عند  انتشر  قد 
كما بلغت معدلات الارتباط بين مميزات هذا النمط السلوكي    34%وفيات عندهم  بالسرطان إذ بلغت نسبة ال
ط الثاني  أما أفراد النم.  للشعور باليأس(  0,43)الي ولسمة الحذف الانفع(  0,41)   والإصابة بالسرطان نسبة

 .  لب والشرايينفقد كانوا معرضين للإصابة بأمراض الق
إذ  ،  عكس النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة الذكروفي المقابل يوجد عدة دراسات توصلت إلى   

وجود علاقة بين  "Persky& al. 1987, Hahn et Petiti 1988"  كي وجماعته وهاهن وبتيتينفت دراسة بيرس
با كنانالإصابة  ماك  قام  كما  السلوك"ج"  ونمط   Meta)  بتحليل  "Mc Kenna& al. 1999"  لسرطان 

analyse  )  قوامها عينة  الاجتماعية  ،  فرد   45على  النفسية  العوامل  بين  العلاقة  دراسة  فيها  حاولت  التي 
ذه معاملات ارتباط ضعيفة وقد ساند هأو  تضاربة  وتوصلت إلى نتائج م  ،احتمال الإصابة بسرطان الثديو 

   "Jadoulle 2003-Jadoulle & al. 2004"ل النتائج دراسة جدو

 :  (Type C) ""ج كيسلو النمط البعض من النماذج المفسرة  -3-3-2
باللجوء  بظهور السر (  ج)  النفسية للنمطحاول عدة باحثين اقتراح نماذج تربط الخصائص   إلى  طان وذلك 

 : نذكرتفسيرات فيزيولوجية وسلوكية ومن أهمها 

 : "Fisher 1988"نموذج فيشر -أ
التحكم في الضواغط تؤدي إلى اختيار أحد الطرفيأ   "Fisher"يرى فيشر  ما زيادة المجهود إ:  نن صعوبة 

ب الا أو  ،  للتحكم والشعور  واليأس ستسلام  القلق وك  désespoir  )-  (Impuissance  العجز  تولدان  الحالتين  لا 

تنشيط في  يتسبب  القشري  الذي  المهاد ،  "Corticotrope"المحور  تحت  نشاط  على  يؤثر  أنه   "أي 

Hypothalamusالنخامية والغدة   "  "Hypophyse"   ليز نشاطها  المتنقلداد  فيحث  للكورتيزول  ذي ال،  إفرازها 
خلايا على  فعاليته   يؤثر  من  لينقص  المناعي  على (،  Immunodéficience)  الجهاز  يساعد  الذي  الأمر 

جليا تأثير إدراك التحكم في الضواغط وتأثيرها في النشاط القشري    يظهر  ومن هنا،  ر الأورامتطو أو  ظهور  
 .  الإنسان حسب جونسون وساندوان و وقد سبق إثبات هذا التأثير لدى الحيو 

 :  هذا النموذج يبينالتالي ( 09) لشكلوا
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 بالسرطان  يبين نموذج" فيشر" لتفسير الإصابة( 09) شكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ير  ويش ،  نموذج فيشر الذي أقترحه لتفسير الطرق التي توصل إلى الإصابة بالسرطان(  09)  ظهر الشكل   
مر الذي الأ،  ادة في التحكم لمواجهة المواقف الضاغطةإلى محاولة الزيالنموذج إلى إمكانية لجوء الفرد    هذا

هرم إفراز  زيادة  وبالتالي  القلق  الكلستروليولد  مستوى  ورفع  لكاتيكولامين  نشاط  ،  ونيا  إثقال  يسبب  وهذا 
د  أما إذا لجأ الفرد إلى مجهو .  ايينوالشر   الجهاز ألدوراني وتعريض الفرد إلى الإصابات على مستوى القلب 

القلق الذي يستجيب له  يصل كذلك إلى نفس الو   فه،  طريق قمع المشاعرتحكم ضعيف عن   مستوى من 
الط بنفس  الذكرالجسد  السابقة  الفيزيولوجية  ويعرض ،  ريقة  المناعي  الجهاز  فعالية  يعطل  الذي  الأمر 

 (. 76-72ص ص ، 2012، نوارة تواتي. )صاحبها إلى الإصابة بالسرطان

 : ( (Contrada 1990ةنموذج كنتراد -ب
لتأثير الجانب  " Biopsychosocial" اجتماعي-نفسي -بيو   نموذج  ووه    النفسي على يقترح طرقتين مختلفتين 

ويمر هذا التأثر بطرق مختلفة  ،  ومنه تعرض الفرد إلى خطر الإصابة بالسرطان،  إضعاف الدفاع المناعي
ات الفرد  بالاكتئا  ففي حالة استجابة،  حالة الضاغطةجاه الحسب موقف  يؤثر على لجوء هذا  الفرد  ب فهذا 

. ظهور السرطان ثانوي لتغير السلوك  وهكذا يكون ،  ت ذات خطورة مثل استعمال المخدرات الفرد إلى سلوكيا

 المظهر العام للحالة 

مجهودات   استلام 
 التحكم 

مواجهة  التحاشي 
 المشكل

 مرتفع  تحكم تحكم ضعيف

إحباط  
اكتئاب  
 حصر

إحباط  
 حصر

مجهود 
 مرتفع حصر 

كتكولامينوكلسترولوكرتزو 

زيادة مهام الأجهزة   مرتفعون  ل
اني  ر لجهاز الدو ا

والجهاز الهضمي 
 والأمعاء 

 لمناعة ضعف ا

أمراض 
 تعفنية 

 سرطان 
الأمراض  

 الوعائية القلبية 

 قرحة
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يا  الخلا  الذي يزيد من سوء عمل  "Corticotrope"  كما أن الاكتئاب يتماشى مع زيادة نشاط المحور القشري 
 . "les Cytotoxique" خلال نقص نشاط من "N. Kأو  Natural Killer"  القاتلة طبيعيا

فصعوبة مواجهة الضواغط والانفعالات يؤخر  "  La Répression "   ي حالة الاستجابة بالقمع الانفعاليأما ف 
عن الانفعالات تعبير  كما أن عدم ال،  الاستشارة ويجعل الفرد لا يرى الأعراض مما يسبب زيادة خطورتها

الجهاز   على  الودي  يؤثر  على"Sympathiques"العصبي  وقدرته  نشاطه  من  ينقص  تعديل    بحيث 
 يؤثر  ، ومن جهة أخرى ، ها مرتفعة في الدمفتبقى نسب، درينالينالمستويات العليا من الكاتيكولامين والأ

 .نشاطلايا بالإنقاص من نشاط خبالإنقاص من  "compétence-Immunitaireالمناعي"  على كفاءة الجهاز
   :ة بالسرطانتفسير الإصاب  فية كتراد لالنموذج الانفعالي ( يبين 10رقم ) والشكل

 (Contrada 1990نترادة )نموذج ك (: يبين10الشكل )
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

أن ردود الأفعال التي تتمثل في التحاشي كطريقة لمواجهة الضغوط تؤثر  ( 10) يظهر من خلال الشكل 
إلى الإخلال بوظيفة المناعة ويؤدي  الأمر الذي يوصلشاط الهرموني في إطار الاستعداد التكويني لى النع

 (  77-76ص  ص ، 2012نوارة تواتي ،). للمرض 
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 :  Temoshok "يموشوكنموذج ت -ج
 . يةنمط سلوكي مقابل للحالات التوتر و  " اقترح النمط السلوكي "ج" ه1989، سب "تيموشوك وغروس ح   

ل   تيموشوك  ؤكد"ت يظهر  المتوافق  النمط  متكيفا "أن مثل هذا  الأولى لأنه يسمح    -Adapté  -نا  النظرة  من 
جدا يستعمل    فااقع هذا ليس إلا مظهره رهيالمجتمع لكن في الو   أدىاعات وأن يكون محل ثقة  بتجنب الصر 

لك الأحاسيس الغير المعبر  راكم تلأنه وخلال الحياة تت ،  وفي الأخير يكون الثمن غاليا،  مجهودات داخلية
 . ناتجة عن تجنب المشاكل وعدم العمل على حلهايتم إشباعها ال  الرغبات التي لمأو عنه

ين كما يظهرون لنا بمظاهر عادية وهذا يكون ثمنا لاجتهاد  فالمرضى الذين لديهم النمط "ج" ليسوا مستقر 
في ،  م في حالة مستقرة نفسيا من الخارجاس أنهأي لديهم طريقة شخصية دفاعية تظهر للن،  الدفاع لديهم
 ( Marillou, Bzuchon-Schwritzer, p-118. )عكس ذلك  من الداخل يبدون حين أنهم 

"تيموشوك نظريا  1987،  اقترحت  نموذجا  المعرفي"  الأسلوب  نشأة  به  "ج"  -توضح  النمط  من  السلوكي 
نتيجة لاستعداد وراثي(،  11)  المخطط رقم أنه  الطفل مواجهة  تجار و  أو/،  حيث ترى  فيها  تعلم  عائلية  ب 

المجهد  تتميز  الأحداث  بطريقة  رغباته  ة  عن  التعبير  شعور  مما  ،  انفعالاتهأو  بعدم  إلى  النهاية  في  أدى 
 . بالعجز واليأس

 (1987)ج( "حسب تيموشوك، ) النمطمخطط تطور  :(11شكل )

تخلى عن إرضاء حاجاته الخاصة،  هدئا ي يبين النموذج كيف أن هذا الفرد الذي يظهر لمحيطه متعاونا، وم
ولا يعبر عن انفعالاته السلبية )كاليأس( التي تبقى حبيسة، فيبقى التوتر الانفعالي كامنا، حيث تكلف 

( 723-236، ص ص 2008)بن زروال فتيحة،  الجهود الدفاعية المستمرة لاستيعابه طاقة كبيرة.  
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 : خلاصة

لحالة الصحية وخصوصا  في علاقتهما با  (أوب )  الأخيرة بالنمطينربعة  أخذ الاهتمام الزائد في العقود الأ  
افسة والعدائية في حين يتميز ذوي خصائصه الدافعية ومستوى الطموح والرغبة والمنالنمط "أ" الذي يتميز ب

 .  النمط "ب" بغياب هذه الصفات لأنهم أقل استجابة وحساسية للضغوط
قام  وفريدمان    "وقد  العد وآخرو "  روزنمان  إطارن  في  الدراسات  من  و   يد  أساسية  نماذج  مسلمة  وجود  هي 

للإصابة   استعداد  لديها  شخصيةمعينة  مركبات  عن  الناتجة  العضوية  وجود    بالاضطرابات  مع  نفسية 
مهيأة   وراثية  أخرى  إضافة  نفسية  عوامل  هناك  أن  على  الدراسات  هذه  وأكدت  الأعراض  من  مجموعة 

 . للإصابة بأمراض القلب 
قة  الضوء على طائفة من الشخصية يعتقد أن لا علا  ية سلط الباحثون السنوات الأخيرة الماض  أنه فيكما   

ا النمط السلوكي "ج" الذي يتوسط النمطين السابقين والذي طالمبازدياد احتمال الإصابة بالسرطان وسميت ب
بالانطوائية وقمع  النمط  كما يتميز أصحاب هذا  ،  وعدم العدائية،  صف بالرائع لما له من خصائص السلمو 

 .  هم السلبيةمشاعر 
جلهوأ أكدت  حيث  المجال  هذا  في  دراسات  عدة  وشخصية  جريت  خطورة  عامل  يعتبر  النمط  هذا  أن  ا 

انتشارها لذلك حاول الباحثون إيجاد عدة طرق وعلاجات معرفية  و ا  وكذا تطوره ،  دفة للأورام السرطانيةمسته
خطيرة كما صمموا هذه الأمراض ال  "ج" للوقاية من ،  "أ"  اط الأنم  وأخرى سلوكية لهدف تعديل سلوكيات هذه

 .  التنبؤ بنتائجهاو ا يمه تقيو ا عدة مقاييس للكشف عنه
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ة  المعي  ي  خصان  ت  الأ  حت  الأ سالي   ب 
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 تمهيد: 
ع  ومجتم   من حيث وصف منهجية الدراسة،  في الدراسة  تباعها ا التي تم    الإجراءات يتضمن هذا الفصل    

وعينتها الدراسةو ،  الدراسة  أدوات  الأا  والإجراءات   صف  من صدق  للتحقق  استخدمت  ،  وثباتها  داة لتي 
 المستخدمة الإحصائية وتحديد الأساليب ، لدراسةوالخطوات المتضمنة لتطبيق هذه ا

 : الاستطلاعية الدراسةأولاا: 

 عية: الاستطلا هداف الدراسةأ-1

 : عية في البحث الحالي في النقاط التاليةلاستطلا يمكن تلخيص أهداف الدراسة ا  

(.الخصائص السيكومترية) الدراسةدى صدق وثبات الاختبارات المطبقة في قياس م-  

ابلية الفرضيات لاختبار والتجريب وإمكانية إعادة النظر في كيفية طرح المشكلة وكيفية ن قالتأكد م-
.صياغة الفرضيات   

اجه الباحث أثناء  ة التي تو وهذا لتفادي الصعوبات المحتمل، دراسةينة الالتعرف على مكان الدراسة وع -
( 124ص ، 2019، معروف محمد . )يةقيامه بالدراسة الأساس   

 :  الاستطلاعيةجراء الدراسة زمان إمكان و 2-

لشهر الممتدة من الأسبوع الأول  من الفترة  ،  على مجتمع البحث   الدراسة الاستطلاعيةإجراءات    ت تم    
" التي أثرت على مسار 19كوفيد    ف جائحة "نتيجة لظرو و .  (2020)ماي    14لى غاية  إ  2020  فريل

طريقة الإجابة  التي من خلالها تم شرح    ةإلكترونيقاييس  تم تحويل مقاييس الدراسة إلى م،  لحاليةالدراسة ا
شملت النفسي:  وقد  المرونة  من  كل  ومقياسين  بالمبحوثين  الخاصة  البيانات  جمع  والأ"استمارة  نماط  ة 
 .  حد العلمي فقطلأغراض البحث ال إلا تستخدملن  ه الدراسة هذ   أنلهن مع التأكيد ، ج"-ب -السلوكية "أ

 : الاستطلاعيةدراسة ظروف إجراء الو   منهج3-

ا    تم  الوصفي   على   عتماد لا لقد  للظاهرة   المنهج  أفضل  فهماا  للباحث  يحقق  من  و ،  الذي  تحققت  التي 
وتعريف بأداتي  ،  اصفاتهالعينة ومو البحث وأسلوب اختيار ا  تحديد مجتمعو   تنقيب :  خلال الخطوات التالية
لم  اد مقياسالبحث وخطوات إعد  للباحثة "  النفسية  قيالمرونة  " واختيار مقياس الأنماط  2012،  سياء 
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وإجراءات تطبيقهما فضلاا   " وحساب صدق وثبات المقياسين2008،  السلوكية للباحثة" بن زروال فتيحة
 .  ات البحث الجة بيانالوسائل الإحصائية المستخدمة في مع ستعراض عن ا

لل  الملائم  المنهج  يعتبر  على مستويات ،  دراسةكما  الكشف  يساهم عن  النفسية    كل من  حيث  المرونة 
كما يهدف أيضا إلى معرفة ،  ج" وعلاقتها بالمرأة المتزوجة العاملة والغير العاملة-ب -وأنماط السلوكية "ا

ة  مع المرأة المتزوجة العامل   ج" وعلاقتها -ب -لوكية "أالمرونة النفسية والأنماط الس  ات غير متالن  العلاقة بي 
 .  للدراسة الحالية لأنسب وصفي اوالغير العاملة هذا ما جعل المنهج ال

 توجد   الظاهرة كما  دراسة  على  يعتمد   الذي  المنهج  بأنه"  :  الوصفي  المنهج   الساعاتي"  أميت   حيث عرفه" 
عنها  دقيقا  صفاو ا  بوصفه  مويهت  عالواق  في بإعطاءأو    خصائصها  بتوضيح  ياكيف  فيعبر    وصف   كميا 

 (  38ص ، 2001، القاسم وأب)."سيرهاتف  ثم  منو ا ارتباطه  درجةأو  الظاهرة هذه قدارم يوضح رقمي

 :  خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية -4

بالبيت )   متزوجة  امرأة   (42)  تم الاعتماد على عينة الدراسة الاستطلاعية المكونة من  (  عاملة وماكثة 
تم تحديوالت الجزائري   دها مني  الوطن  السيكومترية    وذلك لاستخراج،  مختلف مناطق قطر  الخصائص 
اللأد  "أوات  السلوكية  الأنماط  النفسية ومقياس  المرونة  والمتمثلة في مقياس  الدراسة  قيد  ج"  -ب -قياس 

ثباته من  الحال،  صدقهاو ا  للتأكد  الدراسة  الوق.  يةفي  على  الاعتماد  تم  ،  الاجتماعيالتواصل    وسائلد 
 . منزلالفي  الأقلية منهنو  لالكترونيعن طريق الهاتف والبريد ا والبعض الآخر

 : (الأساسية) ينة النهائيةالع – 5

امرأة  ( 56) امرأة متزوجة بواقع( 100) التي بلغت . وقد اختيرت عينة عشوائية من مجتمع البحث الحالي
(  %44)  مثلن نسبةالعاملة    ير عاملة متزوجة غ  امرأة منها  (  44و ) (  %56)   مثلن نسبة  عاملة  متزوجة
ح الجزائر   ها عليصلنا  التي  القطر  مناطق  بعض  يبين  (  02)  جدولوال.  ي من  والنسب الأتي    التكرارات 

 .  العينة د المئوية لأفرا
 دراسة ينة اليوضح تكرار والنسبة المئوية لع( 02) جدول

 ة المئوية النسب التكرارات  عينة الدراسة 
 %56 56 عاملة  

 %44 44 غير عاملة  
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رقم  من  الجدول  اختيا(  12)   خلال  يوضح  عينةالذي  المتزوجات    ر  النساء  مجتمعي  من  الدراسة 
العاملات  الغير  المتزوجات  والنساء  النساء  ،  العاملات  لعينة  بالنسبة  المستجيبات  عدد  أن  حيث 

(  %44)  نساء المتزوجات الغير العاملات ت نسبة الفي حين كان(،  %56)  بلغ بـ  العاملات   تزوجات الم
من الظروف كانت أهمها امتناع نسبة منهن عن    مجموعة فئة أقل مقارنة بنسبة العاملات نضرا ل  وهي

 .  الاستجابة
 . يوضح نسبة توزيع أفراد العينة حسب العمل( 12) شكل

%44%56

توزي  افراد العينة حسب العمل 

عاملة  ير عاملة 

 

 : دراسةحدود ال-6

 : المجال الجغرافي-أ
ج" لدى  -ب -من الأنماط السلوكية "أ ة ولكلالمرونة النفسي بين العلاقة عن تبحث  يةالحال الدراسة أن بما

بالبيت  والماكثة  العاملة  منها  المتزوجة  :  متغير   حسب   المتغيرين  هذين  بين  الفروق   والبحث عن،  المرأة 
المهنية،  ميعليالتالطور  ،  السن الزو ،  والخبرة  ق،  اجومدة  من  مناطق  عدة  الدراسة  طر فقد شمل مجال 

 العاصمة/ شلف/   المدية /البليدة /الجزائر:  مختلفة  ولاية  (21)  ب يقار   فيما  إذ تمثلت ،  الوطن الجزائري 
مليانةخيبازة/  ت /  /ميس  بوعريريج  برج  باتن   تيزي وزو/  وهران   فة//الجل  عنابة/ةسطيف / سكيكدة/ 
 .  تمنراست الوادي/ /مسيلة /كرة بس /لمسانسيدي بلعباس/ غليزان /ت/

 : ل الزمانيالمجا -ب
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التطبيق    - الدرا تم  البحث   سة علىلأدوات  الفترة  ،  مجتمع  الأول  من  الأسبوع  فريل الممتدة من   لشهر 
 .  (2020)ماي  14إلى غاية  (2020)

   : متريةأدوات القياس وخصائصها السيكو - يااثان

 : بيانات الشخصية لأفراد العينة  -1

 . الأقدميةوسنوات ، ادي ونوعية السكنالجانب الاقتص، المهنة، علومات عامه حول السنيخص م-

 : السلوكية  س أنماطمقيا  -2

بهدف تحديد طبيعة نمط الشخصية الذي (  257ص  ،  2008،  فتيحة زروال)  الأخير حسب صمم هذا   
اعتمدت في بناء  "ج  -ب -أ  "  ةثالثلا   الأنماطوذلك من بين    إليه  ءعينة لانتماال  راد أفكل فرد من  إليه  يميل  

من    ما يميز كل نمط  خاصة ،  عل موضو حو   أدبيات بنودها على ما تم جمعه من    غةوصياهذه الأداة  
وخصائص  عبارات حيث  ،  سمات  شكل  على  الم،  صيغه  من  كل  فحو يطلب  انطباق  مدى  تحديد  ص 

غالبا    أحيانانادرا    بداأ:  ئلخمسة بدا  بهكارت  يوفق سلم تدريجي سلم لوذلك    ،واحده منها على شخصيته
 . دائما

فالمقياس من طرف  إذا  الجزائرية  البيئة  في  إعداده(،  2008)  زروال  فتيحة   معد  إطار  الأطروحة   في 
 .دكتوراه تحت عنوان "أنماط الشخصية وعلاقتها بالإجهاد 

 : رئيسية هي أجزاء ثلاثة يتكون هذا المقياس في شكله النهائي من-
 . ميةالمهنة وسنوات الأقد و  السن و  ت عامه حول الجنسعلوما يخص م: الجزء الأول

"أ:  الثانيالجزء   للنمطين  وخصص  با"  حيث    أنهماعتبار  "ب"  من  "أ"الميل    أنمقترنان  يعني    للنمط 

يمثل    "أ"  نمط ميل للغياب هذه الأخيرة لا يعني بالضرورة ال   أن   مراعاة مع  ،  " ب   " غياب خصائص النمط
 : غير متساوية من حيث الأهمية وهي أبعاد  أربعه ع علىبندا تتوز ( 34) هذا الجزء

 :  Sens De L’urgence (Impatience)) بعد الاستعجال -أ
(  1العبارة رقم)  من عمل في نفس الوقت   أكثرتتمحور حول خصائص كالميل لإنجاز  (  بنود   8)  يشمل

ولعدم تخصيص  (  7ة رقم لعبار ا)  الأداءعيار السرعة كمعيار في تقييم  والم(  4العبارة رقم )  بسرعةوللتكلم  
 .. (.5العبارة  ) وقت الراحة
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 Engament Professionnel / Efforts Vers La Réa "از الانجو   السعي نح/بعد الاندماج المهني    -ب

Libation"  : 

الضاغطة العبارة رقم    لمواقففي ا  الأداءتدور حول خصائص كل ما يلي لتحسين  (  بنود   6)  الذي يضم
قق هذه الأخيرة كمعيار لتقييم  واتخاذ تح(  14و 12العبارة رقم  )  وكبيره  كثيرةمن    فالأهداوتحقيق    10

  .( ..15عبارة  ال) رد حياه الف
   :"Hosti Lite"( compétitivité ambition( )التنافسية الطموح) بعد العدائية-ت

العبارة  )  سلتناففي ا  زيادة  الألعاب ئص كالميل للممارسة  ول خصا تتمحور ح(  بنود   11)  تمثل هذا البعد 
والإيمان  (  23بارة  الع)  ت الرغبة في تحمل المسؤوليا  إلى   إضافة(  21العبارة  )  والتحدي الذات (  19رقم  

  .( ..26العبارة ) بفكره البقاء للأكثر فعالية
 : (Extériorisation Des Emotions) بعد التعبير الخارجي عن الانفعالات -ج

وسهولة (  31  العبارة رقم)  ستخدام حركات الجسم خلال التكلميل لامن أمثلتها الم(  بنود 9)  الذي يحوي 
والميل التعبير الخارجي عن المشاعر لأنه يحقق  (  33  -32)  ارةى العب ملاحظة علامات الانفعال عل

  .( ..36العبارة رقم  ) الشعور بالراحة
 : ين هماى بعدبندا موزعه عل( 17) ج من الشخصية تمثلهللنمط خصص هذا الجزء :  الجزء الثالث

حول خصائص    تتمحورالذي يضم تسكنون  :    (cognitions dépressives)  بعد الإدراكات الاكتئابية   -أ
بالنفس للمواجهة  (  38العبارة رقم  )  مميزه  ةيملك موهب  بأنهاعتقاد الفرد   الثقة الكافية   الآخرين ولا يملك 

والميل  (  39العبارة رقم  )  جاز الكثيرلى إنإلى محدودية الطموح بسبب عدم القدرة ع  إضافة   (41العبارة  )
 (. 44  -37رقم  رةالعبا ) عن حقوق تنازل حتى بالأو الدخول في صراعات بالتساهل  إلى تجنب 

 : (Répression Des Emotions) بعد قمع الانفعالات-ب
ال(  بنود   08)  يشمل  بتتمحور حول خصائص من مثل  بالنسبة  ظهور  الهادئ  العبارة  )  للآخرينمظهر 

بارة  الع)  ت على الانفعالا الإفصاحالميل لعدم  أو  ( 46العبارة )  وعدم القدرة التعبير عن الغضب (  48رقم  
 (.  51العبارة رقم  ) وكذا الاعتقاد بوجود ذلك( 49

 (  04) م قالملحق ر بند كما هي موضحة في   51إذا يتكون المقياس في صورته النهائية من  
"أ   34 النمط  تخص  وتندرج ضم-عبارة  أب"  أبعاد نها  فتخ   17أما  ،  ربعة  "يند   ص عبارة  "ج  رج  النمط 

 .(03) هضمنها بعدين كما سيوضحه الجدول أدنا
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 .  يخص المقياس الفرعيين للنمطين "أوب" والنمط "ج"( 03) جدول
 النمط أرقام العبارات  الأبعاد

 ب -أ 8-7-6-5-4-3-2-1 لستعجابعد الا
 ب -أ (16-15-14-13-12-10) لإنجاز ا والسعي نح –لمهني بعد الاندماج ا

 ب -أ ( 27-26_ 25-24-23-22-21-20-19-18-17) التنافسية ، بعد العدائية
 ب -أ ( 36-35-34-33-32-31-30-29-28) بعد التعبير الخارجي عن الانفعالات 

 ج ( 45-44-43-42-41-40-39-38-37) بعد الادراكات الاكتئابية 
 ج ( 53-52-51-50-49-48-47-46) ت بعد قمع الانفعالا

 
 :  مقياسالمفتاح تصحيح  -
أ  ميل  تعكس  بيانات  على  اللحصول  الشخصيةفراد  أنماط  من  نمط  لكل  في شكل  ،  لعينة  تم رصدها 

كالتالي المقياس  بدائل  من  بديل  لكل  عددي  وزن  طريق  عن  /  3ا=أحيان  /2/نادرا=1أبدا=":  درجات 
 :  تتراوح بين، جات تعبر عن مستوى ميله لكل نمطلاث در فصار لكل فرد ث" 5/ دائما=4غالبا=

 .  أ للنمط كحد أقصى بالنسبة170و ، كحد أدنى 34-
،  كحد أقصى بالنسبة للنمط ب نيتم الحصول عليها انطلاقا من درجة النمط أ  170و،  كحد أدنى  34-

 .  34+  (رجة أد  –  170): وفق المعادلة التالية
 .  للنمط ج النسبةكحد أقصى ب 85و ، كحد أدنى 170-

 :  اسيةج"في الدراسة الأس-ب-السلوكية"أ لأنماطاالخصائص السيكومترية لمقياس  -3

على عدة طرق لتحقق من صدق وثبات المقياس الذي قامت  (  2008)  اعتمدت الباحثة" فتيحة زروال" 
بنود والدرجة بين الالداخلي من خلال حساب معامل الارتباط    لاتساقا،  ببنائه نذكر منها التحليل العاملي
وبين أبعاد  ،  مع بعضهاب  -ط أ درج ضمنه البنود وكذا بين الأبعاد النمالكلية للمقياس الفرعي الذي تن

وكانت معاملات الارتباط دالة فيما بينها مما يدل على صدق  ،  مع الدرجة الكليةو ا  النمط ج مع بعضه
استخدمت الباحثة للتحقق  ، و والتباعدي  تقاربيكما تم الاعتماد على الصدق ال،  للمقياسداخلي  الاتساق ال

 : فالكرونباخ الذي قدرا على التواليامل الطريقة التجزئة النصفية ومع  بات المقياسمن الث
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"أوب"  - للنمطين  النصفية    بالنسبة  التجزئة  طريقتي  على  الثبات  تقدير  تصحيح  (  0,68)   ب تم  بعد 

حيث تم تطبيق صيغة واحدة من  ،  (  0,81)  ب   نباخ ومعامل ألفا كرو ،  برلون–سبيرمان  معادلة لطول با

أن معامل الثبات  (  04)   إذي وضح الجدول ،  ااحد وا  وذلك تطبيق   395ثم على  ،  فردا  126على    ةالأدا

 .  مقبول 

 (بأو  )يوضح معامل ثبات النمطين السلوكيين( 04) جدول
 
 
 
 
 
تم حساب هذا الأخير من خلال التجزئة النصفية بعد تصحيح    "ج"  يخص تقدير ثبات النمط  ا فيماأم

ا  كلاهم   يبين أن(  05)  حيث الجدول التالي،  ونباخلفا كر وكذا معامل أ،  براون   –الطول بمعادلة سبيرمان  
لتأثر بطول  إلى ا  الأمر الذي يعزى ،  ريقة التجزئة النصفيةعلى الرغم من عدم ميله للارتفاع بط،  مقبول

 (.  0.81) ألفامعامل ( 0.71)  النصفيةالتجزئة ن طريقع  حساب م تـإذ . الاستبيان
 ثبات مقياس النمط"ج"   معامل يوضح( 05) جدول

طرق حساب  
 الثبات

 الثبات معامل 
 فرد  395التطبيق على  رد ف 126التطبيق على 

 0.50 0.71 التجزئة النصفية 
 0.78 0.81 فاامل ألمع

 : وعليه تم اعتماد المقياس التالي للدراسة الحالية لمبررات عدة منها انه
 . تم بناءه في البيئة الجزائرية -
 . ب" فقط-وجد مقاييس تدرس النمطين "أ حين ت  في. ج "-ب –الأنماط السلوكية الثلاثة" أي على يحتو  -
أسلوب إحصائي و   التحليل العاملي وه  ب أسلو على  ة  ء التحقق من دلالات صدقه اعتمدت الباحثأثنا  -

غير  وبالمتالأساسية للمقياس من خلال ارتباطها ببعضها البعض    ت من المكونايسمح لنا بالتحقق  ،  متقدم
انتماء  ،  الكامنأو  الرئيس   الباحث ضمنها  البنود وكذا من  التي أدرجها  يمنع   وكل هذا،  للأبعاد  من    لم 

 .  في الدراسة الحاليةلثبات التحقق من دلالات الصدق وا

 اب الثبات طرق حس
 معامل الثبات 

 فرد  395التطبيق على  د فر  126التطبيق على 
 0.78 0.68 التجزئة النصفية 

 0.90 0.81 معامل ألفا
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 : في الدراسة الحالية ج"-ب-الخصائص السيكومترية لمقياس أنماط السلوكية "أ -4

الدراس  على عينة  الاعتماد  الاس تم  المكونة منة  و (  42)  تطلاعية  عاامرأة عاملة  لاستخراج  ،  ملةغير 
  .حاليةفي الدراسة ال، والتأكد من ثباته وصدقهالسيكومترية للمقياس  ص الخصائ

 : ("ب"و" لمقياس الفرعي للنمطين "أا) صدق مقياس أنماط السلوكية 4-1

 : لمقياس الفرعي للنمطين "أوب"ا صدق الاتساق الداخلي-أ
استخت  تعتمد  م  التي  الداخلي  الاتساق  طريقة  معدام  بيرسون على  الارتباط  حساب  ،  امل  خلال  من 

ب وكانت النتائج  -الدرجة الكلية للمقياس الفرعي أ بعاد و وكذا بين الأ ، ات بين الأبعاد مع بعضهاالارتباط 
 .  كما يوضحه الجدول أدناه

 ب" المنتمية له و  أعي "الفر  مع المقياسو ا مع بعضه الأبعاداخلي بين اق الديوضح نتائج الاتس ( 06) جدول

 ب-النمط أ
 بعد التعبير 

 الخارجي عن الانفعالات
العدائية  بعد
 ية لتنافسا

 بعدا لسعي
 الإنجاز و  نح

 الأبعاد بعد الاستعجال

 بعد الاستعجال  1 **0.514 **0.372 **0.348 **0.731
 الإنجاز السعي نحو بعد / 1 ** 534. 0 *0.210 **0.721
 التنافسية بعد العدائية / / 1 **0.289 **0.784

0.668** 1 / / / 
 التعبير  بعد

 الخارجي عن الانفعالات 
 ب-لنمط أا / / / / 1

 

كحد أدنى وحد  (  **0.78*و0.21)   بين  ت الارتباط تراوحالجدول أعلاه نلاحظ أن معاملات  من خلال  
عند مستوى  دالة  وكلها  العلي الدلا  أقصى  المعنوية  المقياس  مم(  0.01و  0.05)  الدنياو ا  لة  آن  يعني  ا 

داخلي اتساق  بصدق  او ،  يتمتع  النتائج  على  بالاطمئنان  لنا  يسمح  تستخرجسو لتي  هذا  عينة    ف  من 
 .  الدراسة الأساسية

 : ( ب""أو المقياس الفرعي للنمطين ")  مقياس أنماط السلوكيةثبات -ب
الفالكرونباخ  أنماط  للتحقق من ثبات مقياس    بالسلوكية تم حساب معادلة  ثم لبنود   ىحد عد على  لكل 

 .  الجدول اكما يوضحهفكانت النتائج ب ككل -المقياس الفرعي أ
 



الرابع فصل ال بحث الإجراءات المنهجية لل  

 

 

 

117  

 ب " باستخدام الفا لكرونباخ أو نتائج ثبات المقياس الفرعي للنمطين "( 07قم )جدول ر ال
 (الدراسة الحالية) في

 بعاد والمقياس الفرعي الا ودعدد البن معامل الفا لكرونباخ 
 اللاستعج بعد ا 08 0.712
 بعد السعي نح والإنجاز  06 0.694
 بعد العدائية التنافسية  11 0.752
 عبير الخارجي عن الانفعالات عد التب 09 0.844
 ب -النمط أ 34 0.864

 
نح  السعي  لبعد  لكرونباخ  الفا  الثبات  معامل  أن  نلاحظ  أعلاه  الجدول  خلال  قد الإنجاو   من   ب ـ  رز 
الأعلى    ووه (  0.844)  عبير الخارجي فقدر عنده معامل الفا ب ـعد التأما ب،  خفض قيمة أ  و وه(  0.694)

  ط الفرعي للنم  س ثبات المقياأما  ،  مقياس بالبنود المكونة لها تتمتع بالثبات عاد اليدل على أن نتائج أب  امم
مما يسمح لنا باستخدام المقياس على  ،  رتفعمعامل ثبات مو   وه(  0.86)  فقد قدر بـ،  "ب  -السلوكية" أ

 .  اسة الأساسيةة الدر عين

 : ("ج"المقياس الفرعي النمط ) يةصدق مقياس أنماط السلوك -4-2

 : ساق الداخليق الاتصد -أ
الداخلي الاتساق  استخدام صدق  يقيس  ،  تم  الذي  السلوكية  لأنماط  الفرعي  المقياس  من صدق  لتحقق 

 :  كلية للمقياسلدرجة المعامل الارتباط بيرسون بين الأبعاد وا ي حساب والمتمثل ف، النمط "ج "
 ( في الدراسة الحالية) "ج" النمط نتائج الاتساق الداخلي لمقياس( 08) جدول

 النمط ج  بعد قمع الانفعالات   الادراكات الاكتئابية  الابعاد
 ** 0.805 * 0.263 1 الادراكات الاكتئابية 

 ** 0.783 1 / قمع الانفعالات  بعد 
 1 / / النمط ج 

نلاحظم أعلاه  الجدول  خلال  الاأ  ن  معاملات  دالةن  كلها  ا،  رتباط  ارتباط  معامل  مع    لأبعاد سواءا 
وبعد قمع الانفعالات مع الدرجة الكلية للمقياس    معامل ارتباط البعدين الادراكات الاكتئابيةأو  ،  بعضها
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عينة الدراسة الأساسية    بيقه علىا نحكم بصدق نتائج المقياس وإمكانية تط يجعلن  مما(،  النمط ج)  الفرعي
 .  والإجابة على التساؤلات  لتحقق من الفرضيات 

 :  ماط السلوكية النمط "ج"س الأن ثبات مقيا-ب
"ج" المكون    تم الاعتماد على معامل الفالكرونباخ للتحقق من ثبات المقياس الفرعي النمط:  الفالكرونباخ 

 :  وكانت النتائج كما يلي، الحالية الأنماط السلوكية المستخدم في الدراسة لمقياس
 المكونة له  بعادالأو باخ لمقياس الفرعي النمط ج  لكرون معاملات ثبات الفا(  09) جدول

 معامل الفا لكرونباخ  عدد العبارات الابعاد
 0.756 9 الادراكات الاكتئابية

 0.724 8 نفعالات قمع الابعد 
 0.771 17 النمط ج

 ن مكون م لمتمثل فيبعد الادراكات الاكتئابية والأن معامل ثبات البعد الأول ا  ظالجدول نلاحمن خلال  
لبعد قمع الانفعالات    أما قيمة معامل الفا لكرونباخ (،  0.756)   عبارات بلغ معامل ألفا لكرونباخ  (09  )

معاملات ثبات    وكلها(.  0.771)  لمقياس الفرعي للنمط ج فقد بلغت ه في اأما قيمت (،  0.724)  فقد قدر
   .يتمتع بثبات مرتفع(، النمط ج) الفرعي تدل على أن المقياس، مرتفعة

 :  ريف مقياس المرونة النفسيةتع-5

 أفراد   لدى  النفسية  المرونة  مستوى   تحديد   بهدف(  112  ص ،  2012،  قيس  لمياء)  الباحثة  قبل  من  أعُد 
  للمرونة "  Pienar 2007"  بينر  انموذج  ىعل  اعتماداا   المقياس  مكونات   حددت  حيث .  لدراسةا  عينة

 تم  وقد (،  البينشخصية  المشكلة  حل  ومهارات   ليةالداخ  والقوى   الخارجية  المساندة)  الثلاث   هناتالنفسية ومكو 
 "  Pienar,2007"(  بينر )   نموذج  من  مستنبط  النفسية  المرونة  مكونات   من  مكون   لكل  تعريف  صياغة

 -:  تيكالآ وهي الحالي البحث  إليه استند  الذي
،  سرةكالأ)  ة المختلف  الاجتماعية   المصادر  من   مساعدة  من   الفرد   يتلقاه  ما  هي :  الخارجية  المساندة  -

 .. إليها بحاجة يكون  عندما،...( الآخرين، الأصدقاء
، الأخلاقية  بالمبادئ  تتمثل  الفرد   يمتلكها  فعالة  معنوية   رموزأو    كامنة  طاقات   هي:  الداخلية  القوى   -

  تجاوز   من  تمكنه  والتي  والدين  لإيمانا،  والتفاؤلية  الموجبة  الذاتية،  المقاومة  ومهارات   الاجتماعية  القيم
 . ايجابي بشكل حياةال داث أح
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  تكون   التي  اليومية  الأحداث   لمقابلة  والحلول  الأسباب   إيجاد   هي:  شخصية  البين  المشكلة  حل  مهارات  -
 الحياة   في  الغرض ،  الهدف  وطبيعة  للوقت   اءالبن  بالاستعمال  تتمثل  والتي  اليومية  ةالحيا  في  تماس  على

 . لذاتيةا فاءةوالك المشكلات  حل  على والقدرة بالتعلم  والالتزام
 (  المرونة النفسية) موضح للفقرات التي تنتمي إلى كل بعد من أبعاد مقياس(  10) جدول

 0.05مستوى الدلالة  امل الرتباط بيرسون مع ياسمكونات المق
 دالة  0.731 ندة الخارجية المسا

 دالة  0.917 القوى الداخلية 
 دالة  0.849 صيةمهارات حل المشكلة البينشخ

 :  المقياس تصحيح طريقة-
  علي   تنطبق،  دائما  علي   تنطبق )  وهي ،  الخمسة  البدائل  أحد   عدن  الإجابة  يتطلب   المقياس  لتصحيح

  جميعها   هي  والتي  الفقرات   وتعطى(،  أبداا   يعل  تنطبق   لا،  نادرا  علي  تنطبق،  أحياناا   علي  بقتنط ،  غالباا 
 درجة  وأقل  درجة(  245)  النفسية  للمرونة  درجة  علىأ   تصبح  وعليه( ،  1،  2،  4،  5)  الدرجات   يجابيةإ
 . درجة( 147) مقداره نظري  بمتوسطو  درجة( 49)

 :  الأساسية الدراسة يفسية ف الن نةالمرو  لمقياس السيكومترية  الخصائص-6

 قامت   الذي  المقياس  وثبات   دقص  من  لتحقق  طرق   عدة  على(  2012)  "قيس  لمياء  "الباحثة  اعتمدت   
 والدرجة   البنود   بين  الارتباط  معامل  حساب   خلال من  الداخلي  الاتساق،  العاملي  التحليل  امنه  كرنذ   ببنائه
  بدلالة   الفقرة  ارتباط  معاملات   جميع   فكانت   ود البن   هضمن  تندرج  الذي  التي  الفرعي  للمقياس  الكلية

  ين ب   اوحت تر   المحسوبة  الارتباط  معاملات   أن  إذ ،  (376)  حرية   وبدرجة(  0.05)   مستوى   عند   حصائيةإ
  جميع   يعني  مما(  0.098)  البالغة   الجدولية  الارتباط  معامل  قيمة   من   أكبر  وهي(  0.207-0.550)

  درجة ب  الفقرة  درجة  علاقة  وكذلك.  البحث   عينة  لدى  يةالنفس   المرونة  قياس  في  صادقة  المقياس  فقرات 
  أفراد   إليه  مت انت  ون مك   لكل  الكلية   بالدرجة  الفقرة  درجة  اطارتب   معامل  حساب   خلال  من  وذلك  الأبعاد 
  إحصائيا   دالة  كانت   المحسوبة   الارتباط  معاملات   جميع   أن  وتبين(،  378)  عددها  لبالغت   التي  العينة
 (.  376) حرية وبدرجة ( 0.05) دلالة مستوى  عند (  0.098)  البالغة وليةالجد  ةالقيم  من أكبر كونها

  من  وذلك للمقياس الكلية بالدرجة لأبعاد ا درجة علاقة صدق من التحقق من" لمياء" الباحثة اعتمدت  ثم  
 ت معاملا  أن  النتائج  ت السابقة وأشار   درجات   بين  العلاقة  لإيجاد "  بيرسون "  ارتباط  معامل  استخدام  خلال
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(  0.098)  البالغة  الجدولية  القيمة  من  أكبر  كونها  إحصائيا  دالة  الكلية  بالدرجة  مكون   كل  درجة  باطارت
 : ذلك يوضح( 09) والجدول(، 376) يةحر  وبدرجة( 0.05) دلالة وبمستوى 

 
 يوضح صدق علاقة درجة الأبعاد بالدرجة الكلية للمقياس( 11) جدول

 (128، ص 2012،لمياء قيس)( ساسيةسة الافي الدرا)
 0.05مستوى الدلالة   رتباط بيرسون معامل الا  المقياس مكونات

 دالة 0.731 المساندة الخارجية
 دالة 0.917 خليةى الداالقو 

 دالة 0.849 البينشخصية  مهارات حل المشكلة
  الباحثة   اعتمدت   قياسالم  ات الثب  من  للتحققو ،  البناء  صدقو   الظاهري   الصدق  على  الاعتماد   تم  كما   

 إناث و   ذكور  منفرد   تكونت   المبحوثين  من(  100)   من  مكونة  عينة  خلال  من  الاختبار  ةطريقة إعاد   على
  ارتباط   معامل  الباحثة  استخدمت ،  الدرجات   وحساب   والثاني  الأول  التطبيقين  من   نتهاء الا   عد وب،  بالتساوي 
  يمكن   ثبات   معاملو   وه(  0.82)   الارتباط  معامل  بلغ  إذ ،  والثاني  الأول  التطبيق  درجات   بين   بيرسون 
  مل معا  أن  على   يدل مما  الثبات   لمعامل  كقيمة (  0.89)  بـ  قدرت   حيث ،  الفاكرونباخ  ومعامل.  ليهإ  الركون 
  إذ   لها  الثبات   معامل  لإيجاد   النصفية  للتجزئة   العامة  جتمان  معادلة  وبتطبيق .  أيضاا   جيداا   المقياس  ثبات 
 .  فسيةالن مرونة ال مقياس ثبات  على آخر مؤشرا أعطى مما( 0.84)الثبات  معامل قيمة بلغت 

ق  الباحثة  قامت   خطوة  وكآخر  ،)لمياء    عينة   ت لدرجا  الإحصائية  المؤشرات   بحساب ،  (  2012يس 
  وكما ،  ألاعتدالي  التوزيع  من  الدرجات   بعد أو    قرب   مدى  على  التعرف  لغرض   المقياس  عن  البحث 
   (:12) التالي الجدول في موضح

 نة البحث د الدرجات من التوزيع ألاعتدالي لدرجات عيبعأو قرب يوضح عن مدى ( 12) جدول
 ( الأساسيةفي الدراسة )

 49 لفقراتعدد ا
الانحراف  
 المعياري 

21.130 

 446.479 التباين  193.677 المتوسط 

 0.448- الالتواء  196.500 الوسيط
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 0.047 التفرطح 

 116.00 لمدىا 203.00 المنوال 

 245.00 مة أعلى قي 129.00 أقل قيمة 

  يارية المع  م القي  من  اقتربت   التي(  -448 .0)  لتواءوالا(  0.047)  التفرطح  مؤشرات   خلال  ومن   
 المركزية   النزعة  مقاييس  بين  الموجود   التقارب   ومن  الصفر  من  باقترابها   ألاعتدالي  للتوزيع

  توزيع   خصائص   تقارب   أن  من  التأكد   تم(  203.00لالمنوا،   196.500الوسيط  ،193.677المتوسط)
  في   قاا دقي  اسالمقي  صبحأوعليها    ألاعتدالي  التوزيع  خصائص   من  الإحصائي  التحليل  عينة  أفراد   جات در 

  .المدروس للمجتمع ممثلة العينة وتكون  النفسي المفهوم قياس
 ( 133-112 ، ص ص 2012)لمياء قيس،         

 :  ة لنهائيا صيغتها في الأداة -
  :وهي مكونات  ثلاث   على  موزعة فقرة( 49) ئيةالنها  غتهبصي النفسية المرونة مقياس تضمن  
 .  فقرة( 14) من  يتكون  الخارجية المساندة -
 . فقرة( 21)  من يتكون   الداخلية القوى -
 .  فقرة( 14)  من يتكون   شخصية البين  المشكلة حل مهارات  -
  تنطبق ،  اناا أحي   على   ق تنطب ،  غالباا   على  تنطبق ،  دائماا   على  ق تنطب)  خماسياا   فكان  الإجابات   بدائل  أما 

،  درجة  أدنى  إلى  درجة  أعلى  من(  5-1)  بين  الإجابة  درجات   وتتراوح(  أبدا  علي  تنطبق  لا،  نادرا  علي
  وبمتوسط   درجة(  49)  للمقياس  الدنيا  والدرجة  درجة(  245)  للمقياس  القصوى   الدرجة  تكون   وبذلك
 . الحالية البحث  عينة  على  تطبيقلل جاهزة  النهائية بصيغتها  الأداة  بحت أص هذاوب درجة( 147) فرضي

 بالتصرف( 135-111 ص  ص ،  2012 قيس سعد  لمياء) 
 :  منها عدة لمبررات   الحالية الدراسة في( 2012، قيس لمياء) للباحثة النفسية المرونة سمقيا د اعتما كان   
 .  وعاداته ثقافتهو ا تمعنمج طبيعة يتلاءم أجنبي مقياس على نحصل لم_ 
 . للدراسة لنظري ا الإطار  مع المقياس تلاؤم -
  لنا   حالتي تسم،  المتقدمة  يةالعلم  الإحصائية  ب الأسالي   على  نااعتمد   صدقه  دلالات   من  التحقق  أثناء  -

المكونا  بالتحقق أو    الرئيسي  وبالمتغير  البعض   ببعضها  ارتباطها  خلال  من  للمقياس  الأساسية  ت من 
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  من   التحقق  من  يمنع  لم  هذا  وكل،  ضمنها  الباحثة  أدرجتها  التي  للأبعاد   البنود   انتماء  نم  وكذا،  الكامن
  .الحالية الدراسة  في والثبات  الصدق ت دلالا

 : في الدراسة الحالية  خصائص السيكومترية لمقياس المرونة النفسيةال-7

 : صدق الاتساق الداخلي-أ
التي الداخلي  الاتساق  طريقة  استخدام  بيرسون على    تعتمد   تم  الارتباط  خلال  ،  معامل  حساب من 

بعضهاالار  مع  الأبعاد  بين  الأ ،  تباطات  بين  المرونة  وكذا  لمقياس  الكلية  والدرجة  وكانت النفسيبعاد  ة 
 : النتائج كما يوضحه الجدول أدناه

 (  لدراسة الحاليةفي ا) نتائج صدق الاتساق الداخلي لمقياس المرونة النفسية( 13) جدول
 للمقياس  لدرجة الكليةا الخارجية بعد المساندة لداخلية اد القوى بع مشكلاتمهارة حل ال الأبعاد

 ** 0.835 ** 0.420 ** 0.735 1 لات مهارة حل المشك
 ** 0.836 ** 0.404 1 / بعد القوى الداخلية 

 ** 0.793 1 / / بعد المساندة الخارجية
 1 / / / الدرجة الكلية للمقياس

 01. 0** دال عند 

فيما يخص معامل ارتباط الأبعاد  حظ أن معاملات الارتباط كلها دالة سواءا  أعلاه نلا   من خلال الجدول 
**   0.404)  وقد تراوحت بين.  فيما يخص معامل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلية للمقياس  وأ  هامع بعض

لنا بالحكم على صدق الا(،  **0.836إلى   للمقياستساق  مما يسمح    وإمكانية تطبيقه على ،  الداخلي 
 .  راسة الاستطلاعيةعينة الد 

 :  النفسية  ثبات مقياس المرونة -ب
ثم لبنود   لكل بعد على حدى  معادلة الفالكرونباخلنفسية تم حساب  رونة اللتحقق من ثبات مقياس الم 

 : الجدول التالي اكما يوضحهالمقياس ككل فكانت النتائج  
 ( في الدراسة الحالية) فسيةمرونة النيوضح ثبات مقياس ال( 14) جدول
 الفا لكرونباخ عدد البنود ياس الفرعية والمق الأبعاد
 0.851 14 اندة الخارجية المس

 0.750 14 القوى الداخلية 
 0.683 21 مهارات حل المشكلة البينشخصية 
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 0.88 49 المقياس ككل 
قدر حل المشكلة البينشخصية  مهارات  خ  ه نلاحظ أن معامل الثبات الفا لكرونبال أعلامن خلال الجدو  
قيمةو   وه(  0.683)  بـ بعد  ،  اخفض  الخارجيأما  بـ  فقدرة  المساندة  الفا  معامل     و وه (  0.851)  عنده 

بالثبات  تتمتع  لها  المكونة  بالبنود  المقياس  أبعاد  نتائج  أن  على  يدل  مما  ثبات ،  الأعلى  ياس  المق   أما 
المقياس  مما يسمح لنا باستخدام  ،  معامل ثبات مرتفعو   وه(  0.88)  فقد قدر بـ،  ياس المرونة النفسية "مق

 . على عينة الدراسة الأساسية

 :  المعتمدة في البحث  لأساليب الإحصائيةا ا:الثا ث

يرات مستويات متغ  الكشف عن و   التالية في وصف خصائص العينة  الإحصائيةلقد تم اعتماد الأساليب  
 : اختبار الفرضيات و  لبحث ا

 :  "SPSS"نظام -1

  اختصار للأحرف وه" و SPSS" نظام  /في  ت الدراسة على بعض الأساليب الإحصائية تمثلت اعتمد  
عبارة عن حزم   ووه " Statisticol Package for Social Scrences"  ى من الكلمات الآتيةالأول

لتي  علمية االبرنامج عادة في جميع البحوث ال خدم هذاويست، حسابوتية متكاملة لإدخال البيانات وتحليلها
العديد من البيانات ل على للعلوم الاجتماعية وتحليلها التي تتمث تتمثل في العديد من البيانات الإحصائية

خصيصا لتحليل بيانات البحوث الاجتماعية لكنه لا يقتصر عليها فقط بل يشتمل   وقد أنشأ، الرقمية
يتوافق مع   لبيانات كما أنه لاعالجة اله قدرة فائقة على مأو ت الإحصائية تقريبختبارامعظم الا على

  .البحوث العلمية أنواع ىلة لتحليل شتاة فاعت المشهورة ولهذا يرى الباحثون أنه أد معظم البرمجيا

 (  241ص ،  2015، ابراهيمي اسماء)

 :  الوصفي الإحصاء-2 

 :  ةالتالي الوصفي الإحصاء أساليب  استعمال تم
 . النسب المؤويةو  التكرارت  -
 .  عياري الم رافالإنح -
 .  الحسابي المتوسط -
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 :  ستدلاليالإ الإحصاء -3

 :  التالية دلاليالاست أساليب الإحصاء استعمالتم  
 : "بيرسون"التي مكنت من الارتباطمعامل  -
 .  حساب الارتباطات بين الأبعاد مع بعضها -
ين المعتمدة في  للمقياس حساب الأبعاد والدرجة الكلية  لي من خلال  الداخ  للحكم على صدق الاتساق  -

 . ى عينة الدراسة الاستطلاعيةوإمكانية تطبيقه عل، الدراسة
  رضية الدراسة لان متغيرات الدراسة تنتمي إلى مستوى الثالث من مستويات القياس وهو ق من فللتحق  -

 .  مستوى الفئات المتساوية
كرون - الفا  عليل:  باخمعامل  المعتمد  الدراسة  أدوات  ثبات  من  النفسيةالم)  هالتحقق  الأنماط  و   رونة 

"أ الفالكرونباخ   -اب  حس(  ج"-ب -السلوكية  عل  -معادلة  بعد  حدى  لكل  ككلى  المقياس  بنود   .  ثم 
   .العينة والمتوسط الافتراضي طالمتوسطين متوسلمعرفة مدى دلالة الفروق بين  (:ت) اختبار -

 : لطبيعيوزيع ااختبار الت-4

حتى    عشرط اعتدالية التوزي   لتحقق منل:  (Kolmogorov-Smirnov)  كلومنغروف–اختبار سمير نوف  -
البارامترية للإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق   يب الإحصائيةالأسالاستخدام  و   واختيار  استخدام  سمحي

 .  50  ≤ التي تتناسب مع حجم عينة من الفرضيات 
الزائية  - المتوسط    عرفت  :القيمة  عن  الخام  الدرجة  انحراف  من    الحسابيبمقدار  مجموعة  لتوزيع 

الت ا  يتنتم  يالدرجات  مقدر إلى  الخام  ال  ةلدرجة  الانحراف  التوزيع  معياري بوحدات  درجة    يوه،  لذلك 
 (. التباين لتحليل) التي تم استخراجها من خلال جدول فيشر( صفر) ومتوسطهاالأول انحرافها المعياري 
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صل  
امس الف   الج 

 

ج  
ات  ي  ة  الي  س  اق  ل ومي  جلي 

 عرض  وت 
 

 

 

 

د:   مهي 
ن 

 

 : اب    ض  عر   ا ولأ  ي  رض  لأب  والف  ساو  ج  الي 
ات  ي  ل ن  جلي 

 وت 

ل -1 جلي 
ساو  عرض  وت  ج  الي 

ات  ي  ا ن  كس  ول ف  ل الأسن   ي  الأ 

ك -2
ل الأسن  ساو  ل الي  جلي 

ي  ا عرض  وت 
اف  ي  س 

ان   لي 

ل عرض   -3 ساو  ل الي  جلي 
الت    وت  ي  الي 

اف  كس   الأسن 

س -4   ل الي  جلي 
ل الأ عرض  وت  ع  او  ي  الراب 

اف  كس   سن 

ل عرض   -5 ساو  ل الي  جلي 
امس  وت  ي  الج 

اف  كس   الأسن 

ي  السادس -6
اف  كس  ل الأسن  ساو  ل الي  جلي 

 عرض  وت 

ي    ان  جل ع  : ا ب 
حت   رض  وت  اب  الب  ي  رض  ج  الف 

ات  ي  ل ن   ي 

ولي   ض  عر   -1 ة  الأ  ي  رض  ج  الف 
ات  ي  ل ن  جلي 

 وت 

ة    ض  عر   -2 ي  ان  ة  الي  ي  رض  ج  الف 
ات  ي  ل ن  جلي 

 وت 

ي    ض  عر   -3 رض  ج  الف 
ات  ي  ل ن  جلي 

ة  ة  ال وت  الي   ي 

الي    جلي    ا: ب 
حت    ل ت  اب  الب  ي  ة  ف رض  س  اق  ر ومي  ست 

ف   وب 

جلي    -1
ولي ت  ة  الأ  ي  رض  ة  الف  س  اق  ر ومي  ست 

ف   ل وب 

جلي    -2
ا  ل ت  ة  الي  ي  رض  ة  الف  س  اق  ر ومي  ست 

ف  ة  وب  ي   ن 

ة    -3 الي  ة  الي  ي  رض  ة  الف  س  اق  ر ومي  ست 
ف  ل وب  جلي 

 ت 

اج  العام  ي  ي   الأسي 
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 :  تمهيد

وكذلكا   المنهج  تحديد   في  والمتمثلة  الحالية  لدراسةل  نهجيةالم  الإجراءات   توضيح  بعد      عينة   لمتبع 
  على الدراسات   بالاستناد   النتائج وذلك  ومناقشة  وتحليل  عرض   إلى  الفصل  هذا  في  رق التطّ   سيتم.  الدراسة
بالبيت من جهةأو  عاملة  تطرقت لموضع المرأة المتزوجة سواء كانت    التي  السابقة ومن جهة  ،  ماكثة 

 التي   الاعتماد كذلك على الدراسات و ،  السلوكية للشخصية  التي تناولت موضوع الأنماطدراسات  أخرى ال
 .  موضوع المرونة النفسيةهتمت با 
يتم التحقق    حتى  -كلومنغروف –  نوف  سمير -  اختبار ،  باستخدام  التوزيع  اعتدالية  بعدها عرض نتائج  

البيانات تجانس  شرط    من التوزيع  ،  في  في  ل تسسالتي  واعتدالية  الإحصائية مح  الأساليب  استخدام    نا 
  نتائج  عرض   يتمأما الخطوة الموالية س. فرضيات من ال للإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق ،البارامترية

  لمصنفة ا  ئجهمعرض نتا، و المذكورين لدى العينتين لكل على حدى  المتغيرين  من  كل  على  العينة  أفراد 
عرض   ثم،  هايعلالمعتمد    المقياسين   مستويات   حسب  إلى    -ون بيرس  الارتباط  -معامل   نتائج  التطرق 

"أ  الأنماط  متغير  بين  هاوجود   عدم  أو    علاقة  وجود   عن  للكشف من  لكل  ومتغير -ب -السلوكية    ج" 
النفسية أفراد ،  المرونة  وال  العينة  لدى  العاملة  المتزوجة  المرأة  في  اوالمتمثلة  العاملة مرأة  الغير  لمتزوجة 

رتباط التي تتم من خلال جدول  نتائج القيم الزائية المعيارية لمعامل ا  عرض الأخير  وفي  ،  على التوالي
لمع المعياريةاملات  فيشر  للدرجات  المقابلة  من    الارتباط  لكل  العينتين  بين  ففروق  وجود  عن  للكشف 

 .  مناقشتهأو لماكثة بالبيت وتحليلهزوجة االمرأة العاملة المتزوجة ونظيرتها المرأة المت
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 :  ليل نتائج التساؤلات والفرضيات عرض وتح :أولاا 

التي تم   لوب الإحصائي الأنسب للإجابة على تساؤلات ر الأسفرضيات الدراسة ولاختيا منالتحقق قبل   
  لا بد من التحقق من كان، ةحجم العين شرط وكذا تحقق، العينة لأفراد  الاختيار العشوائي وبعد ، طرحها

 -كلومنغروف–ختبار سمير نوف ا-، لك باستخدامشرط اعتدالية التوزيع وذ 
 باستخدام اختبار كلومنغروف ( المرأة المتزوجة العاملة) ع لدىالتوزي اعتدالية ( 15) جدول

 مستوى الدلالة درجة الحرية  الإحصائيقيمة   المتغيرات 
 0.200 56 0.093 النمط أ
 0.200 56 0.093 النمط ب

 0.148 56 0.154 النمط ج
 0.200 56 0.06 المرونة النفسية 

  "   السلوكية  الأنماط)  لمتغيرات الدراسة-سميرنوف–  إحصائي  قيمة  أن  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ   
  ي وعند مستوى لتوال  على   (0.06 )و(   0.154)و   (0.093  ()  0.093)  ـب وللمرونة النفسية"ج  و   ب أو  

اك، وهو    (  0.148و     0.20  )دلالة   ستوى  م  و وه،  (0.05  )  الدلالةبر من مستوى  مستوى دلالة  
البيانات   بمعنى(،  05  .0)  الدلالةمن مستوى    أكبر  دلالة واعتدالية في التوزيع مما  ،  هناك تجانس في 

لنا الإحصائيةباستخدام  ،  يسمح  على  الأساليب  للإجابة  من  تساؤلا  البارامترية  والتحقق  الدراسة  ت 
 الفرضيات 
 -اختبار كلومنغروف-ام باستخدالعاملة ( الماكثة بالبيت) المتزوجة ةأالمر اعتدالية التوزيع لدى ( 16) جدول

 مستوى الدلالة  درجة الحرية  الإحصائيقيمة  المتغيرات 
 0.200 44 0.09 النمط أ
 0.200 44 0.09 النمط ب

 0.200 44 0.11 مط جالن
 0.150 44 0.149 المرونة النفسية 

 السلوكيةنماط الأ) لمتغيرات الدراسة -سميرنوف  -حصائي إ ن قيمةأ خلال الجدول أعلاه نلاحظ من    
  (0.11)و ( 0.09) و (0.09 ) :ـقدر ب غير العاملة  المرأة لدى  وللمرونة النفسية "ج" و "ب " و "أ"
وى  لة  اكبر من مست، وهو مستوى دلا(0.5) و  (0.20)مستوى  دلالة  ي وعند لتوالاعلى   (0.14)و

باستخدام  ، مح لنامما يسواعتدالية في التوزيع ، س في البيانات هناك تجان  بمعنى،  (0.05 الدلالة)
تعاملنا مع   أثناء، البارامترية للإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق من الفرضيات  الأساليب الإحصائية

 .  غير العاملة  المرأة التي جمعنها عند تطبيق المقاييس على  بيانات ال
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 :  افي الأولعرض وتحليل نتائج التساؤل الاستكش -1

الاستكشاف ب   التساؤل  الأو هدف  مستوى   إلىل  ي  على  الشخصية    التعرف  المرأة  لدى  "ب  -أ"أنماط 
 .  النتائجيوضح  أدناه والجدول ، احدةو هذا التساؤل تم استخدام اختبار "ت" لعينة  للإجابة على، العاملة

 (  رأة العاملةالم) ىب " لدأو لتعرف على مستويات النمطين" نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة ( 17) جدول
 

 102المتوسط الافتراضي = 

 المتغير 
حجم 

 (  العاملة)العينة
 لحسابي ا المتوسط 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة اختبار  
 ت" "

ة درج
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

 0.000 55 13.17 15.47 129.25 56 " أ "سلوكي  نمط
 0.000 55 -13.17 15.47 74.75 56 " ب"  سلوكينمط 

نلاحظ  الجدو   من خلال      أعلاه  بمتوسط  (  56)  بلغ  العاملةالمتزوجة    المرأة العينة    أفراد عدد    أنل 
ولمعرفة مدى دلالة الفروق  ،  (15.47معياري )نحراف  أ  وبا  السلوكينمط  ال( لمتغير 129.25)  حسابي

ت  تي قدر باستخدام اختبار "ت" لعينة واحدة وال  نقوم،  ط العينة والمتوسط الافتراضيمتوس  ن المتوسطينبي 
مستوى  أنوبما ، (0.000( وبمستوى دلالة )55( عند درجة حرية ) 13.17)  كما يوضحه الجدول أعلاه

نة  عي   أفراد وان  ،  لةالفروق دا  أن   فهذا يعني   (0.05)   لالة المعنويةوى الد دلالة اختبار "ت" اقل من مست
   ( 129.25)  الحسابي   توسطهموذلك لان م،  "أالسلوكي"نمط    إلىالميل  من    الدراسة يملكون مستوى مرتفع
 (.  102) اكبر من المتوسط الافتراضي

( بانحراف    74.75)   ـب  ي ط حسابفقدر بمتوس  العاملة لنمط "ب"  المرأة المتزوجة  فيما يخص ميل  أما   
(  0.000دلالة )  ( وبمستوى 55( بدرجة حرية )13.779-)قيمة اختبار "ت"  ( وبلغت  15.47معياري )

المتوسط و   وهنا المتوسط المرتفع ه،  متوسطين لصالح المتوسط المرتفعبين المما يعني وجود فروق  ،  
يعني  (،  102)  الافتراضي عينالعاملة  المتزوجة    المرأة   أن مما  منخفض  في  ميل  لها  الحالية  الدراسة  ة 

  ."ب "للنمط 

 : الثاني تساؤل الاستكشافيعرض وتحليل ال-2

 العاملة ؟  متزوجةال المرأة لدى " ج " السلوكي طتوى النم مسما -
 ( لةالمرأة العام) نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة لتعرف على مستوى نمط "ج " لدى( 18) جدول

 51لمتوسط الافتراضي = ا

 المتغير
 حجم العينة

 ( العاملة)
 المتوسط
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة 
 اختبار "ت" 

 درجة
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة 

 0.008 55 2.47- 9.33 47.57 56 "جالسلوكي"نمط 
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(  47.57)   بيسط حسا بمتو (  56)  بلغ  العاملة   المرأة العينة    أفراد عدد    أن من خلال الجدول أعلاه نلاحظ  
ال  (،9.33اف معياري )وبانحر   "  "ج  السلوكينمط  اللمتغير   بين  الفروق  متوسطين  ولمعرفة مدى دلالة 

(  2.47-قوم باستخدام اختبار "ت" لعينة واحدة والتي قدرت ب )اضي، نمتوسط العينة والمتوسط الافتر 
مستوى الدلالة المعنوية    اقل مندلالة    مستوى   ووه ،  (0.008( وبمستوى دلالة )55عند درجة حرية )

  ح دالة لصالوسطات هي فروق  بين المت،  ةالفروق دال  أنيعني    ما( م0.05)  الحالية   المعتمدة في الدراسة
الا أفرامن    أكبر  لأنه   يفتراضالمتوسط  الدراسة  د متوسط  الميل    المرأة   أنأي  ،  عينة  تملك    إلى العاملة 

 . بمستوى منخفض  "ج"النمط 

 : الثالث الاستكشافي لتساؤوتحليل العرض -3

   عاملة؟غير  المتزوجة  أة المر لدى  "ب "أو " الشخصية  طمستوى النم  ما-
 

 ( الماكثة بالبيت)  عند المرأة"ب " أو على مستويات النمطين"  فواحدة لتعر ت" لعينة تبار "نتائج اخ( 19) جدول
 102المتوسط الافتراضي = 

 المتغير
 العينةحجم 

 ( غير العاملة)
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 معياري ال

 قيمة 
 "ت"  اختبار

 درجة
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة 

 0.000 43 10.03 18.70 130.30 44 "أ السلوكي" نمط

 0.0 43 -10.03 18.70 73.70 44 "بالسلوكي " نمط

( بمتوسط  44بلغ )  اكثة بالبيت جة المالمتزو   ة أ المر العينة    أفراد عدد   أنمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ     
( )  "أ    كي"السلو نمط  اللمتغير  (  130.30حسابي  معياري  دلالة    (18.70وبانحراف  مدى  ولمعرفة   ،

متوسط العينة والمتوسط الافتراضي ، نقوم باستخدام اختبار "ت" لعينة واحدة   وسطين  الفروق بين المت
( ،  0.000( وبمستوى دلالة )43ة حرية ) ند درج(  ع10.03والتي قدرت كما يوضحه الجدول أعلاه )

ة الفروق دال  أن( فهذا يعني   0.05نوية ) ر "ت" اقل من مستوى الدلالة المعمستوى دلالة اختبا   أنوبما  
، وذلك لان متوسطهم    "أ  السلوكي"نمط    إلىعينة الدراسة يملكون مستوى مرتفع  من الميل    أفراد ن  ، وا

 . (102الافتراضي  ) متوسط اكبر من ال (130.30الحسابي )
بالبيت المتزوجة الماكث  أة المر   ميلفيما يخص    أما     (  73.70)  ـبسابي  لنمط "ب" فقدر بمتوسط ح  ة 

( وبمستوى دلالة  43( بدرجة حرية ) -10.03)لغت قيمة اختبار "ت"  وب    ( 18.70بانحراف معياري )
ع ، وهنا المتوسط المرتفع هو  تفالمر ين المتوسطين لصالح المتوسط  ( ، مما يعني وجود فروق ب0.000)
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عينة الدراسة الحالية لها ميل    العاملة فيالمتزوجة    المرأة    أن   (، مما يعني 102ضي )المتوسط الافترا
 .  "ب " السلوكي للنمطمنخفض 

 :  الرابع عرض وتحليل التساؤل الاستكشافي-4

 العاملة؟ غير  المرأة عند  "ج "الشخصية  طمستوى نم ما -
   لمتزوجةى نمط الشخصية "ج" عند المرأة اعلى مستو  فحدة لتعر او نتائج اختبار "ت" لعينة ( 20)جدول

 ( الماكثة بالبيت)
 51ضي = لافتراالمتوسط ا

 المتغير
حجم العينة 

 ( الماكثة بالبيت)
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة 
 اختبار "ت" 

 درجة  
 الحرية

 مستوى 
 لدلالة ا

 نمط
 "جالسلوكي "

44 51.41 9.94 0.273 43 0.786 

ال     خلال  نلاحظ  من  أعلاه  بالبي  المرأة العينة    أفراد عدد    أنجدول  الماكثة  (  44)   بلغ   ت المتزوجة 
( حسابي  لمتغير  51.41بمتوسط  )  "ج"  السلوكينمط  ال(  معياري  مدى  9.94وبانحراف  ولمعرفة   ،  )

"ت" لعينة    ختباراالعينة والمتوسط الافتراضي ، نقوم باستخدام    متوسط  دلالة الفروق بين المتوسطين  
)وا قدرت ب  والتي  عند  0.273حدة    ) ( )43درجة حرية  دلالة  وبمستوى    مستوى   وهو،    (0.786( 

الفروق بين    أن( مما يعني  0.05)  دلالة اقل من مستوى الدلالة المعنوية المعتمدة في الدراسة الحالية
   ( 51الافتراضي ) سط   و اكبر من مت  (51.41الحسابي)ة  لصالح المتوسط   وق دالالمتوسطات هي فر 

 منخفض. بمستوى  "ج"النمط  إلىتملك الميل   كثة بالبيت لمتزوجة الما ا المرأة  أن، أي 

 :  الخامسالاستكشافي  لوتحليل التساؤعرض -5

 العاملة؟ المرأة المرونة النفسية لدى  ى ما مستو -
 (المرأة المتزوجة العاملة) لدىالمرونة النفسية  ى تو نتائج اختبار ت لعينة واحدة لمعرفة مس( 21) جدول

 147المتوسط الافتراضي = 

 المتغير
 م حج

 (  العاملة) ينةالع
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة  
 "ت"  اختبار ا 

 درجة الحرية 
مستوى 
 الدلالة 

 0.000 55 19.86 17.80 194.25 56 النفسية  المرونة

أ       الجدول  خلال  نلاحظ  علامن  بل  المرأة العينة    راد أفعدد    أنه  حسابي (  56)   غالعاملة    بمتوسط 
  بين   الفروق   دلالة  مدى  ولمعرفة  ،(  17.80)  معياري   وبانحراف  النفسية  لمرونة ا  لمتغير(  194.25)
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  بـ  قدرت  والتي  واحدة  لعينة"  ت "  اختبار  تخدامباس  نقوم  الافتراضي،  والمتوسط  العينة  متوسط   المتوسطين
  الدلالة   مستوى   من  اقل  دلالة  توى مس   وهو  ،(0.00)  دلالة  وبمستوى   (55)  حرية  درجة  عند   (19.86)

   دالة  فروق   هي  المتوسطات   بين  الفروق   أن  يعني  مما(  0.05)  الحالية  الدراسة  في  معتمدةال  ويةالمعن
 تملك  لةالعام  المرأة   أن  أي  ،(  147)  الافتراضي   متوسط  من  براك  لأنه   العينة  أفراد    المتوسط  لصالح
 . مرتفع بمستوى  النفسية ةللمرون الميل

 : الاستكشافي السادس وتحليل التساؤل عرض-6

 بالبيت؟ الماكثة   المرأة توى المرونة النفسية لدى ما مس-
 ( لبيتبا الماكثة)  لمرونة النفسية لدى المرأة المتزوجةا ستوى نتائج اختبار ت لعينة واحدة لمعرفة م( 22) جدول

 147فتراضي = المتوسط الا

  عينةال حجم المتغير
 ( الماكثة بالبيت)

المتوسط 
 بي الحسا

نحراف  الا 
 المعياري 

 قيمة 
 اختبار "ت" 

 درجة
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة 

 0.000 43 20.326 16.77 198.41 44 النفسية  المرونة

(  44بلغ ) يت تزوجة الماكثة بالبالم المرأة العينة   أفراد عدد   أندول أعلاه نلاحظ ل الجمن خلا    
( ، ولمعرفة مدى دلالة 16.77ري )ف معياوبانحرا المرونة النفسية( لمتغير 198.41بمتوسط حسابي ) 

ة ة واحد "ت" لعين الفروق بين المتوسطين  متوسط العينة والمتوسط الافتراضي ، نقوم باستخدام اختبار
، وهو مستوى دلالة اقل من   (0.00بمستوى دلالة )( و 43(  عند درجة حرية )20.326) ـوالتي قدرت ب

الفروق بين المتوسطات هي   أن( مما يعني 0.05الحالية  )دراسة ستوى الدلالة المعنوية المعتمدة في الم
  المرأة  أن، أي   (147) الافتراضي اكبر من متوسط   لأنه المرتفعفروق دالة  لصالح المتوسط 

 ية بمستوى مرتفع  للمرونة النفسلميل ك اتمل  المتزوجة الماكثة بالبيت 

 :  ليل نتائج الفرضيات البحثعرض وتح ثانياا:

 : تائج الفرضية الأولىحليل نعرض وت -1
ة  ج" والمرون-ب -تنص هذه الفرضية على وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة بين الأنماط السلوكية "أ     

 :  المواليةفرضيات فرعية  ثلاث   التي تندرج ضمن، سية لدى المرأة المتزوجة العاملةالنف

"أ" والمرونة النفسية لدى المرأة  شخصية  باطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للتوجد علاقة ارت   -1.1

 .  المتزوجة العاملة

لمرونة النفسية لدى المرأة  "ب" واتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للشخصية    -2.1

 .  المتزوجة العاملة

لمرأة  ي للشخصية "ج" والمرونة النفسية لدى اطية ذات دلالة بين النمط السلوكتوجد علاقة ارتبا  -3.1

 .  المتزوجة العاملة
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   :1. 1عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية  -
  وللتحقق تم تطبيق .  العاملة   ة لدى المرأة النفسيوالمرونة    "أ"  نمطالبين  توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -
 : (23) ل رقمالنتائج كما هي مبينة في الجدو  وكانت ( تباط بيرسون ر معامل ا)

 (  المرأة العاملة) نتائج معاملات الارتباط بين النمط السلوكي"أ" والمرونة النفسية( 23) جدول

 :  أننلاحظ  (23) ن خلال الجدولم
الارتباط  - للنمط    معامل  الميل  النفسية  "أ"بين  الدلالة  (0.269)  ـبقدر     والمرونة  مستوى  عند   ،
المعنوية    (،0.04) الدلالة  مستوى  من  اصغر  دلالة  مستوى  علاقة     (0.05)وهو  وجود  يعني  مما 

  المرأة ة . بمعنى كلما زاد ميل  العامل  المرأة لدى    ة و المرونة النفسي  "أ  "موجبة  بين الميل لنمط    يهارتباط
 لديها.  لنفسيةكلما زادت المرونة ا "أ"العاملة لنمط 

 :  2.1عرض وتحليل الفرضية الفرعية -
، العاملةوجة المتز  والمرونة النفسية لدى المرأة  "ب" نمطال بين توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -

 :  (24) ئج كما هي مبينة في الجدول رقموكانت النتا ( رسون يمعامل ارتباط ب) وللتحقق تم تطبيق
 (  العاملة  المرأة المتزوجة) ئج معاملات الارتباط بين النمط "ب" والمرونة النفسيةنتا( 24) جدول

 مستوى الدلالة تباطل الار معام العينة أفرادعدد  النمط السلوكي
 0.04 0.269- 56 " ب "

 : أننلاحظ ( 24) خلال الجدول من  
لنمط  ارتبط  - ارتباط   "ب   "الميل  النفسية  المرونة  )فب،  سلبي  مع  الدلالة   (0.269-لغ  مستوى  عند 
للنمط    ارتباطيهتوجد علاقة    بمعنى  (0.04) الميل  بين  وسالبة  لدى  و   "ب "دالة  النفسية    رأة المالمرونة 
لنم  أي،  عاملةال الميل  زاد  كلما  عكسية  علاقة  ال  "ب "  طهناك  نقصت  لدى  كلما  النفسية    المرأة مرونة 

 . العاملة
 :  3.1عرض وتحليل الفرضية الفرعية -
 ، العاملة والمرونة النفسية لدى المرأة  "ج" نمطالبين د فروق ذات دلالة إحصائية توج-3

 :  (25) نت النتائج كما هي مبينة في الجدول رقموكا ( ن معامل ارتباط بيرسو ) وللتحقق تم تطبيق
 (  أة الماكثة بالبيتالمر ) رتباط بين النمط"ج" والمرونة النفسيةنتائج معاملات الا ( 25) دولج

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العينة أفرادعدد  النمط السلوكي
 0.88 0.02- 56 "ج "

 مستوى الدلالة  مل الارتباط معا نةالعي أفرادعدد  النمط السلوكي
 0.04 0.269 56 "أ "
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 :  أننلاحظ ( 25) ولمن خلال الجد 
( عند مستوى  0.02-)   وجد معامل الارتباط بيرسون فقد  ،  ونة النفسيةر " والمج  " لنمط    أن ارتباط الميل  -

( معام   ،(0.88الدلالة  تقريبال  وهو  )  ارتباط  دلالته  مستوى  لان  دال  وغير  من  0.88منعدم  اكبر   )
 والمرونة النفسية .  "جوكي"السلط للعلاقة بين نم لا وجود ، أي (0.05) مستوى الدلالة المعنوية 

 :  ةئج الفرضية الثاني اعرض وتحليل نت -2

الفرضية على وجد علا    اتنص هذه  الأنماط  بين  دلالة  ذات  ارتباطية  "ألسلوكيقة  والمرونة  -ب -ة  ج" 

 :  فرضيات فرعية الموالية ثلاث التي تندرج ضمن ، النفسية لدى المرأة المتزوجة الماكثة بالبيت 

السلوكي للشخعلاقة  توجد  1.  2 النمط  المرأة  ية "أ" والمرونة اص ارتباطية ذات دلالة بين  لنفسية لدى 

 .  ثة بالبيت المتزوجة الماك

لالة بين النمط السلوكي للشخصية "ب" والمرونة النفسية لدى المرأة  ذات د   توجد علاقة ارتباطية  2.  2

 .  المتزوجة الماكثة بالبيت 

نفسية لدى المرأة  لبين النمط السلوكي للشخصية "ج" والمرونة ا  دلالة  توجد علاقة ارتباطية ذات   3.  2

 .  المتزوجة الماكثة بالبيت 

 

 :  1.2وتحليل نتائج الفرضية الفرعية عرض  -

  المتزوجة الماكثة بالبيت   والمرونة النفسية لدى المرأة   "أ"  نمطالبين  فروق ذات دلالة إحصائية    توجد    
 :التاليفي الجدول  ةوكانت النتائج كما هي مبين( ارتباط بيرسون  معامل)  وللتحقق تم تطبيق. العاملةو 

 ( الماكثة بالبيتالمتزوجة )المرأة  كي"أ" والمرونة النفسيةالسلو  نتائج معاملات الارتباط بين النمط( 26) جدول

 
 
 

 :  نأنلاحظ ( 26) من خلال الجدول
،    (0.03)دلالة  ، عند مستوى ال(0.313)  بـقدر    النفسيةوالمرونة    "أ"اط بين الميل للنمط  الارتب  معامل-

موجبة     ارتباطيهمما يعني وجود علاقة     (0.05) وهو مستوى دلالة اصغر من مستوى الدلالة المعنوية  
العاملة لنمط   المرأة ل بمعنى كلما زاد مي  .الماكثة بالبيت  المرأة لمرونة النفسية لدى و ا " أ"بين الميل لنمط 

  .ادت المرونة النفسية لديهاكلما ز  "أ"
 :  2. 2فرضية الفرعية ليل العرض وتح-
وللتحقق تم  ، العاملة والمرونة النفسية لدى المرأة  ب"" نمطالبين توجد فروق ذات دلالة إحصائية   -2

 :  (27) ينة في الجدول رقمبوكانت النتائج كما هي م ( امل ارتباط بيرسون مع) يقتطب 
 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط عدد افراد العينة الأنماط 
 0.03 0.313 44 أ النمط
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   (الماكثة بالبيت المرأة المتزوجة) السلوكي"ب" والمرونة النفسية النمط نتائج معاملات الارتباط بين( 27) جدول
 مستوى الدلالة معامل الارتباط العينة أفرادعدد  الأنماط 

 0.03 -0.313 44 ب النمط

 :  أنحظ نلا ( 27) من خلال الجدول
النفسي  " ب   "  لنمط   لميل ا  ارتبط  - المرونة  سلبية  مع  )ارتباط  فبلغ  عند -0.313،  المس  (  دلالة توى 
للنمط    ارتباطيهتوجد علاقة    بمعنى  (0.03) الميل  بين  وسالبة  لدى  و   "ب "دالة  النفسية    المرأة المرونة 

ونة النفسية  كلما نقصت المر   " ب "هناك علاقة عكسية كلما زاد الميل لنمط    أي،  لبيت الماكثة با  المتزوجة
 . العاملة المرأة لدى 

 :  3.2عرض وتحليل الفرضية الفرعية -
 ،  الماكثة بالبيت  والمرونة النفسية لدى المرأة  "ج" نمطالبين فروق ذات دلالة إحصائية توجد -3

 :  (28) نت النتائج كما هي مبينة في الجدول رقموكا ( ن معامل ارتباط بيرسو ) وللتحقق تم تطبيق
 (  المرأة المتزوجة العاملة)النفسية   لمرونة"ج" وا ت الارتباط بين النمط السلوكينتائج معاملا( 28) جدول

 مستوى الدلالة معامل الارتباط العينة أفرادعدد  الأنماط 
 0.90 0.01 44 النمط ج

 :  أننلاحظ ( 28) دولل الجمن خلا
( عند مستوى  0.01)   يرسون فقد وجد معامل الارتباط ب ،  لنفسية" والمرونة اج  "ط  ملن  أن ارتباط الميل-

( تقريبامعامل    وهو   ،(0.90الدلالة  )  ارتباط  دلالته  مستوى  لان  دال  وغير  من    (  0.90منعدم  اكبر 
 .  والمرونة النفسية "ج"ط الشخصية بين نمجود للعلاقة و  أي لا، (0.05)  مستوى الدلالة المعنوية

 : رضية الثالثةوتحليل نتائج الف  ضعر  -3
الفرضيةت   هذه  بين  على    نص  علاقة  المرأة  (  ج-ب -أ)  السلوكية  الأنماطوجد  لدى  النفسية  والمرونة 

بالبيت )  المتزوجة /الماكثة  استخراج  (،  العاملة  تم  لمعاملاوللتحقق  المعيارية  الزائية  (  ت )  ت القيمة 
الجداول التالية   من خلال  موضح  هو  مثلما  -فيشرل-(  طامعاملات معيارية لمعاملات الارتب)  رتباطالا
 (. 31-30-29): رقم
 :  فرضيات فرعية الموالية ثلاث ضمن فرضية  بحيث تندرج هذه ال 

السلوكي للشخصية "أ" والمرونة النفسية لدى   توجد فروق ذات دلالة إحصائية 1.  3 النمط  رأة  المو   بين 
 (. العاملة /الماكثة بالبيت ) متزوجةال

ة  لدى المرأ شخصية "ب" والمرونة النفسية  بين النمط السلوكي لل  لة إحصائية توجد فروق ذات دلا  2.  3
 (. العاملة /الماكثة بالبيت ) زوجةالمت
رأة  لدى المبين النمط السلوكي للشخصية "ج" والمرونة النفسية    توجد فروق ذات دلالة إحصائية  3.  3
 (. العاملة /الماكثة بالبيت ) متزوجةال
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 :  1.3رضية الفرعية وتحليل نتائج الف  ضعر-

ذا- دلالة إحصائية  توجد فروق  الن والمرو   "أ"  نمطالبين  ت  المرأة نة  لدى  بالبيت   فسية  الماكثة    المتزوجة 
تم  .  العاملةو  الزائية    استخراجوللتحقق  عاملات  لم  ريةمعيا  معاملات )  الارتباط  (ت )  لمعاملات القيم 

 : (29) قمر الجدول كما هي موضحة في ( الارتباط
   رونة النفسية" والم"أ معاملات الارتباط بين نمط السلوكي  نتائج( 29) جدول

 ( المرأة عاملة/ ماكثة بالبيت) 

دلالة الفروق بين  
 معاملي الارتباط 

القيمة  
الزائية  
 الجدولية 

 ة القيم
الزائية  

 ة لمحسوبا

القيمة الزائية  
المعيارية لمعامل  

  عند المرأة ط ا الارتب
 العاملة  غير

 القيمة 
  الزائية المعيارية

لمعامل الارتباط  
 العاملة  ة عند المرأ 

مستوى  
 الدلالة 

المرونة  
 النفسية 

غير  المرأة 
 العاملة 

 44ن =

مستوى  
 الدلالة 

المرونة النفسية  
 العاملة  المرأة 

 56ن=
 الأنماط 

 أ 0.269 0.04 0.31 0.03 0.277 0.321 -0.22 1.96 غير دال 
 . ة للدرجات المعياريةلمقابلجها من جدول فيشر لمعاملات الارتباط ا يتم استخرا: ارية لمعامل الارتباطيمة الزائية المعيقال

 
 :  أننلاحظ ( 29) من خلال الجدول

لمعامل    ت كان  - المعيارية  الزائية  واالارتباط  القيمة  "أ"  النمط  المتزوجة   النفسية   لمرونةبين  المرأة    عند 
باحتمال0.26)  غت لب(  العاملة)  )( الدلا  ( 0.04ية  مستوى  اقل من  المعنوية وهي  وبالتالي  ،  (0.05)  لة 

علا ار توجد  ودالةقة  طردية  المرأة    أما،  تباطية  عينة  بالبيت )  المتزوجة عند  معامل   بلغت   فقد (  الماكثة 
 . إحصائياطردية ودالة  باطيةوهي كذلك علاقة ارت( 0.32) ـالارتباط ب
النتوبالتالي   الماكثات و   العاملات   ات الزوج  بين  وق في معاملات الارتباط د فر و وجئج من عدم  ا كشفت 

والمرونة تبعا    "أ"  السلوكي  النمطلا توجد فروق في العلاقة بين    بمعنى أنه.  ي "أ"السلوكبالنمط    بالبيت 
 .  من عدمه المرأة المتزوجة لمتغير عمل 

 :  2.3ل نتائج الفرضية الفرعية وتحلي  عرض-

  المتزوجة الماكثة بالبيت   لدى المرأة والمرونة النفسية    "ب"  نمطالبين    ذات دلالة إحصائية  توجد فروق -
تم  .  ةالعاملو  الزائية    استخراجوللتحقق  لمعاملات    معيارية  معاملات )  الارتباط  (ت )  لمعاملات القيم 

 : (30) قمالجدول ر كما هي موضحة في ( الارتباط
المرأة عاملة/ ماكثة  ) لنفسيةاط بين نمط السلوكي"ب" والمرونة ائج معاملات الارتبانت( 30) جدول

 ( بالبيت
الفروق بين    دلالة

 معاملي الارتباط 
القيمة  
الزائية  

القيمة الزائية  
 المحسوبة 

القيمة الزائية  
المعيارية  

زائية  القيمة ال
  المعيارية 

مستوى  
 الدلالة 

المرونة  
 النفسية 

توى  مس
 الدلالة 

المرونة  
  المرأة النفسية 

 الأنماط 
 



الخامسالفصل  عرض وتحليل ومناقشة النتائج  

 

 

 
136       

 

لمعامل   الجدولية 
ند  عالارتباط 

غير   ة رأ الم
 ة العامل

لمعامل  
 الارتباط 

  ة ند المرأ ع
 العاملة 

  المرأة 
 العاملة غير 
 44=ن 

 العاملة 
 56ن=

 ب -0.269 0.04   -0.31 0.03 0.277 0.321 -0.22 1.96 غير دال 
 .  درجات المعياريةشر لمعاملات الارتباط المقابلة للخراجها من جدول في تيتم اس: لزائية المعيارية لمعامل الارتباطقيمة اال

 :  أنحظ نلا ( 30) من خلال الجدول
لمعامل    ت كان  - المعيارية  الزائية  النطالارتباط  القيمة  عينة  "ب  "  السلوكي  بين  عند  النفسية  والمرونة 

المتزوجة الدلالة  (  -0.269)  بـ(  ملةالعا)  المرأة  اقل من مس ،  (  0.04)  عند مستوى  الدلالة  وهي  توى 
الماكثة  )  المتزوجةند عينة المرأة  ع   أما  .علاقة ارتباطية عكسية دالةوجود  يعني  مما    (0.05)   المعنوية
قة  وهذا يعني وجود علا،  (  0.03)  الدلالة  مستوى   عند (  -0.31)  ب   ـالارتباط بمعامل  فقدر  (  بالبيت 

 .تباطية عكسية دالةار 
الماكثات و   العاملات   ات الزوج  بين  وق في معاملات الارتباطد فر و وجئج من عدم  ا كشفت النتوبالتالي     

والمرونة تبعا لمتغير    النمط "أ"لا توجد فروق في العلاقة بين    بمعنى أنه  .ي "ب"السلوكبالنمط    بالبيت 
 . من عدمه المرأة المتزوجةعمل 

 

 :  3. 3الفرضية الفرعية  نتائج  عرض وتحليل -

ذات- فروق  إحصائية  دلا  توجد  ال  "ج"  نمطال  بينلة  لدى  النفسية  كانت   مرأة والمرونة  سواء   المتزوجة 
بالعاملة/الماك)   معيارية   معاملات )  الارتباط  (ت )  لمعاملات استخراج القيم الزائية  وللتحقق تم  (.  بيت ثة 

 :  (31) ل رقمالجدو كما هي موضحة في ( لمعاملات الارتباط
 ( يتالمرأة عاملة/ ماكثة بالب)  ة النفسيةلارتباط بين نمط السلوكي"ج" والمروننتائج معاملات ا( 31) جدول

لالة الفروق بين  د
 معاملي الارتباط 

القيمة الزائية  
 الجدولية 

القيمة الزائية  
 المحسوبة 

القيمة الزائية  
المعيارية  
لمعامل  

  عند اط الارتب
غير   ة المرأ 

 ة العامل

القيمة الزائية  
رية  عياالم

لمعامل  
عند  تباط الار 
 لعاملة ا ة المرأ 

مستوى  
 لة الدلا

المرونة  
 النفسية 
غير   المرأة 

 لة العام
 44=ن

مستوى  
 الدلالة 

المرونة  
النفسية  
  المرأة 
 العاملة 

 56ن=

 النمط 
 السلوكي 

 ج 0.02 0.80 0.01 0.90 0.020 0.010 0.05 1.96 غير دال 
 .  ة للدرجات المعياريةالارتباط المقابل دول فيشر لمعاملاتاستخراجها من ج يتم: مة الزائية المعيارية لمعامل الارتباطالقي

 
 :  أنهنلاحظ  (31) لمن خلال الجدو 

( العاملة)  المرأة والمرونة النفسية عند عينة  "  "جالارتباط بين النط  القيمة الزائية المعيارية لمعامل    ت كان-
معامل    ووه(،  0.05)   معنويةستوى الدلالة الن مم أعلى  وهي  (،  0.80)  عند مستوى الدلالة(  0.02)  ـب
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  " ج "فيما يخص النمط    جود للعلاقةو   أي لا(.  0.80)  ريبا منعدم وغير دال لان مستوى دلالتهتق  ارتباط
 (. ماكثة بالبيت /عاملة ) بالمرونة النفسية في العينتين 

.  ة النفسيةنمط "ج" والمرونلل   غير العاملات و   العاملات   الارتباط بينلات  ي معاموبالتالي لا توجد فروق ف
 . من عدمه المرأة المتزوجة ير عملوالمرونة تبعا لمتغ نمط"ج"لعلاقة بين توجد فروق في ا لابمعنى  

 :  إدراجه خلال هذه الفرضية الثالثة وتلخيصا لما تم 
المقارنة  العلاقة الارتباطية بين  لإجابةوابين معاملات الارتباط    أنه تمت    نماط الأ  على فرضية تختلف 

لعينتي    لفروق لالة ابمعنى د (،  عاملة/غير عاملة)  مل المرأة ة النفسية تبعا لعوالمرون (  ج،  ب،  أ)  السلوكية
 (. عاملة / غير عاملة) المرأة 

تم    الزائية    استخراجإذ  الار لمعاملا  معيارية  معاملات )  الارتباط   (ت )  لمعاملات القيم  وهي  (  تباطت 
، (0.05  ،-0.22  ،-0.22)  يث قدرت بـبح على التوالي    (31-30-29)  موضحة في الجدول أعلاه

 (. 1.96) المجدولة اقل من القيمة الزائية( 0.05) الزائية المحسوبة القيم أن يتبين مام
الدراسة   محل  ات غير العاملات في متغير و   بين العاملات   وبالتالي لا توجد فروق في معاملات الارتباط

  .من عدمه المرأة ل عم  نة تبعا لمتغيرالأنماط والمرو  بينلا توجد فروق في العلاقة   بمعنى

 :  بحثفرضيات التحليل وتفسير ومناقشة  ثاا:لثا

 : تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية الأولى  -1
ج" والمرونة  -ب -"أ  تنص هذه الفرضية على وجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بين الأنماط السلوكية     

 .  ةالعاملالنفسية لدى المرأة المتزوجة 

 :  رضيات فرعية المواليةد من دراسة ثلاث فمن هذه الفرضية لا ب وللتحقق  

باطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للشخصية "أ" والمرونة النفسية لدى المرأة  قة ارتتوجد علا  1.  1

 .  المتزوجة العاملة

ى المرأة  ة النفسية لد المرونات دلالة بين النمط السلوكي للشخصية "ب" واطية ذ توجد علاقة ارتب  2.  1

 .  عاملةالمتزوجة ال

ي للشخصية "ج" والمرونة النفسية لدى المرأة  السلوكعلاقة ارتباطية ذات دلالة بين النمط    توجد   3.  1

 .  المتزوجة العاملة

 

 

 :  1. 1تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية الفرعية -

تزوجة نفسية لدى المرأة الموالمرونة ال  ية "أ"تباطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للشخصعلاقة ار توجد  
 . العاملة
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موجبة بين الميل لنمط "أ" والمرونة النفسية لدى المرأة  باطيه  حيث أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارت  
العاملة ا،  المتزوجة  بين  ما  على وجود علاقة طردية  دل  ما  السوهذا  النفسيةلنمط  والمرونة  "أ"  ،  لوكي 
كا  كلما  العامميل    نبمعنى  "أ"المرأة  النمط  إلى  "أ" ضعفت    كلماأو  فعت مرونتهارت  لة  للنمط  الميل  قل 

الن النمط  .  فسيةمرونتها  بين  علاقة  وجود  عدم  على  تنص  التي  البديلة  الفرضية  نرفض  فإننا  وبهذا 
 .  العاملة ونقبل الفرضية الصفرية المتزوجةالسلوكي "أ" والمرونة النفسية لدى المرأة 

الم  وتمعن  وبتفحص   متنا،  ستخرجةالنتائج  جاءت  معالقد  و   قضة  ارتباط  أدبيات  تؤكد  التي  الدراسات 
"أ"   ماهبمجموعالنمط  الخصائص  من  إزاء  " pathogéne" ممرض و   ة  الأفراد  هشاشة  في  تساهم  التي 

كالعدائية المجهدة  و المواقف  هذا ف .  القلقوسمة  ،  العصابية،  إليها  يخضع  قد  التي  الاستجابات  هذه    كل 
احت  النمط المرون  مال وجود علاقة سلبية تزيد من  وبين  النفسيةبينه  أكد .  ة  التي  الدراسات  بين  ت  ومن 
  .ائص السلبية للنمط السلوكي "أ"الخص

ة يبرز  على أنه يمثل نسقا مركب يحمل خصالا شخصية متعدد (  1973)  روزنمان"و   دراسة "فريدمان- 
من في كفاح مرير ومز   الإنهاكو   بالعدوانية  ها التي تتسمالغ فييها الاستجابات السلوكية والانفعالية المبف

 . لإنجاز المزيد في أقل وقت ممكن
أصحاب هذا النمط يتميزون بالعدوانية والغضب عندما لا يقومون    " جابر عبد الحميد "على أن  دراسة  -

هم  ي حالة فقدانمان ف ون الشعور بالتعب يشعرون بالتهديد وعدم الأيقحم،  دةم في المواعيد المحد ه بأعمال
 . ي المواقفالسيطرة والتحكم ف

أسلوب أو  من السلوك الصريح    (Syndrome)  لةأنه زم" 1996،  سة "جمعة يوسف ومعتز عبد االلهدرا  -
التيقظ الحاد والحديث  التعجل و حياة يتميز بالتطرف في المنافسة والدافع للإنجاز والعدوانية ونفاذ الصبر و 

تجابة للضغط ويتشكل  لوكيا أكثر منه اسيعكس أسلوبا س،  غ فيهانفعالي مبال لوكي و أسلوب س، و الانفعالي
 .  ين متطلبات البيئة وخصائص الشخصيةفاعل بمن خلال التو  وينم

، ارئ بحس الطو و ،  على أن النمط السلوكي "أ" يتسم بالاستعجال(  2008)  "بن زروال فتيحة "   دراسة  -
مما ويشعر بضغط الوقت  عدائية مضمرة  ،  ولتهالاستثارة وسه سرعة اواستجابات انفعالية ك،  الكلام السريع

 ( صرفبالت ) .يعرضه لمستويات مرتفعة من الضغوط
المزمنة والمتكررة    التحكم    فهذه الاستجابات  الحفاظ على  "أ"  السلوكي  النمط  التي يحاول من خلالها 

إ تؤدي  خبرات التي  والاكت   لى  والإحباط  بالعجز  الشعور  من  تد متكررة  للاستعدائاب  بالإصابة  فعه  د 
،  ض مثل فقدان الشهية الأعراالمعاناة النفسية مع وجود مجموعة من    العضوي الناتج عن  والاضطراب 
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السجائر والمزمنة،  القلق،  تدخين  الحادة  البيئية  للضغوط  والتعرض  المرتفع  الدم  يصبح  ،  ضغط  كما 
 . عديد من الدراسات ما أكدته ال ي وهذابة بمرضي القلب التاجي ومرض الشريان التاجضا للإصامعر 

، وكي "أ" لدى المرأة المتزوجة العاملةط السلمن نتائج عن ميل النم  عليهتم التحصل    وبالعودة إلى ما   
ه ا  وما  على  تعود  التي  إيجابية  ثمرات  من  المفهوم  هذا  يرتبط  كونه  جيد  مؤشر  من  إلا  تمتع  لفرد 

الذاتية ال،  بالاستقلالية  على  واالقدرة  بالنفسوالتم،  لتكيفنضج  بالثقة  المال،  يز  أهم  من  تعد  تغيرات تي 
.  كما أنها تساهم في رقي الفرد مع نفسه ومحيطه،  والاجتماعيلنفسي  الأساسية للتنبؤ بصحة الجانب ا

يدع او   وهذا  الدعم  بكونها  أهمية  الشريحة  لهذه  لما  لللتفاؤل  والمجتمعلأساسي  استقراره ،  لأسرة  يعد  ا  إذ 
مع البيئة  أو  ،  أبنائهاأو  مع زوجها    د ذاتها سواء كانت ر العلاقة الأسرية بحسي من استقراا النفتوازنهو 
 . بها لمحيطةا
تتطلب منها مرونة عالية في التعامل ولاسيما في ما  ،  وضعية المرأة المتزوجة العاملةفيمكن القول أن     

.  لهذه الأوضاع  وذلك للتصدي  ،عملهات متعددة ومتنوعة في أسرتها بالإضافة إلى  من مشكلاتواجهه  
الذاتية من ثم تعميمها في حياتها  لخبرة او  التجربة تثمرت هذه الخاصية عن طريق مكن القول أنها اسكما ي

  قدرة على " ال:  هافي المرونة النفسية بأن  "Newman"  (  نيومان)  هذا ما يجعلنا نعتمد ما جاء به.  الخاصة
ن  لية مستمرة يظهر م المتواصلة" وهي " عم  واقف الضاغطةن والمالتكيف مع الأحداث الصادمة والمح
 :Newman,2000)  ن والصدمات ومصادر الضغط النفسي "ة المحخلالها الفرد سلوكا تكيفيا في مواجه

p. 62،)  ة التي تمكنهم من مواجهة  ل الوقايوقد تفسر هذه النتيجة أيضا على تمتع أفرادا العينة من عوام
المترتبة   عو الآثار  واعلى  الضغط  تشمل  ،  لخطرامل  الضفالمرونة  لعوامل  عوامل و غط  التعرض  جود 

ابة عامل محفز عن تعديل الاستجابة للمخاطر والضغوط لتقليل احتمالية  ون بمثوهذه العوامل تك،  وقاية
 ( Pienar,2007: p. 246) وهذا ما يؤكده بينار، النتائج السلبية

ك إلى دراسة  نفسية يمكن دعم ذلمرونته الو   لمقابل نملنمط "أ" وباتقاء اوإذا ما حاولنا إعطاء تعليلاللار    
تكيفي لمواجهة مواقف الانعصاب  ع " GLASS ,1977 "(  جلاس)  كل من أنه سلوك  ،  الضغط أو  لى 

ولاولر شميد  ينم  "Schmied& Lawler,1986 "وعن  أسلوب  أنه  خير و   على  من  بين  تقي  التفاعل  لال 
الش وخصال  البيئة  الزهر ).  خصيةمتطلبات  زروق فاطمة  دراسة.  (69ص  ،  2015،  اء   وأيضا 

"Couper,2005" ة أكبر مع الوقت ضد الضغوط والحماية النفسية  مقاوم   إلى أن أنماط الشخصية تظهر
 .  ضد أحداث الحياة الأكثر صعوبة

المع،  هذا من جهة   أماكما يمكن إسقاط هذه  العاملةطيات  المتزوجة  المرأة  تبفإننا نج،  م واقع  ذل دها 
ج البيت في  سه خار وبالمقابل ما تمار ،  وشؤون بيتها،  ولاد تربية الأ،  الزوج  عاية أسرتها بما فيهاجهدا في ر 
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فهذا النمط المعيشي يتطلب من  ،  وسط تنظيمي وفق قوانين وقواعد مقيدة بوقت الذي سيزيدها ضغطا
صحتها  و ا  ى توازنهة والحفاظ عللمتعدد وفيق بين الالتزام الصارم في مسؤولياتها اطاقة للتو ا  جهد   المرأة 
"دون انكسار  ،  بر والإصرار والتحدير بالص اولة التوافق والتكيف المستمر والمتكر مح،  سمية والنفسيةالج
حدوث أو    للصدمات   التوافق بسهولة بعد التعرض أو  استرداد العافية  أو  النزوع إلى استعادة  أو  ،  تشوهأو  

يتفوهذا  .  (Wending,2010)  التغيرات" إلما  ذهبت  ما  الأفراد  الت(  روجرز)  يه نظريةق  أن  ترى  من ي 
وكذلك لهم رغبة التفوق على  ،  أعلى درجات الإنجاز الشخصي  يحققواالنمط "أ" تدفعهم قوة داخليـة لكي  

منهم ،  الآخرين تتطلب  ا  التي  على  يساعدهم  مما  جهد  أقصـى  عمار  ن)  لتفوق بـذل  كرم  (  2007شوة 
رحلة إشباع وتوافق مثل بالنسبة لهم مكية الايجابية التي تلأنماط السلو د من اباكتساب عدي. و بالتصرف

مما يجعلهم يكررون هذه  ،  المنبهات البيئية التي تجعلهم على حافة التوتر  ومع،  ممع أنفسهم وطموحاته 
ما في  رتفع بتقديرهم لذواتهم وتجعلهم يرغبون دائة التي تالأنماط السلوكية عن طريق الاستجابات المدعم

د ما يع  وهذا،  ا أن يحسنوا صورتهم أمام ذواتهمحتى يستطيعو ،  ى حد اءهم ويحسنوه إلى أقصأن ينجزوا أد 
 بالتصرف (  25ص ، 2016، رضوان)   .بمثابة أسلوب تكيفي مقبول بالنسبة لهم

الأفراد     أن  على  الاجتماعي  التعلم  نظرية  اعن  ذوي  الاسـتجابةمن  ينتقـون  "أ"  الايجابيـة   لنمط 
الاستجابايستبعد و  يجعلهمون  مما  السلبية  بكفاءات    ت  رفـيتميزون  فـي  تسـاهم  قد  بدورها  والتي  ع عالية 

 . وى المرونة لديهممسـت
فلم نحصل إلا على هذه الدراسة  ،  وبعد البحث المرير عن الدراسات التي تمت دراستها بنفس المتغيرات 

 :  يلي  مات على جاء الحالية والتيت إلى حد ما مع النتائج حيث اتفق
ج  النتائ حيث آلت  ،  التي تمت على نساء عاملات و  "Sharma Vivek, Jain Sonam, 2015  "   اسة در -

ا كشخصية من النمط "ب" في ظروف  و   إلى أن الأفراد ذ الشخصية من النمط"أ" يمكنهم أن يعملوا أيضا
ل يمكن  لا  ولكن  ممعينة  النوع  لأفراد  من  كأفراد  تصرف  مطلقاا  "ب"  النمط  من  أ"  الوض"  كان  .  عهما 
أن إلى  ا  أيضا العاملات    وخلص  نحالنساء  توجهاا  أ"أكثر   " النمط  العملومدمنا،  الهدفو   من  ، ت على 

"ب" النمط  بـ  "أ"  النمط  مقارنة   .209-214. http: //dx. doi. org/10 "  ( P. 214).  وهيمنة 

5958/2321-5763. 2015. 00030. X" . 

   :هيو ا ابه إلى حد مقد تتشكما دعمناها ببعض من الدراسات 
 الاستراتيجيات   بنيبت   مون يتس"  أ"  النمط  أن ذوي   " Byrne&Rosenman  1986" (  روزنمان و   بيرن )  دراسة-

 فقط  ليسوا"  أ"  النمط  ذوي   أن  حيث   الأحداث   مع  المتفاعلة  النشطة  الايجابية  المشاعر  على  ترتكز  التي
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 هد ج  بذل  بعد   الإرهاق  ون يشك  ما  نادرا  بل(  ب )  النمط   عن  فحسب   الفسيولوجية  الناحية  من  انشاط  كثرأ
 .  وظائفهم في عالية  مكانة يحققون  مفه وبذلك، كبير

 قد   تميزه  التي  الخصائص   من  مجموعة  لديه  النمط "أ"  أن"    1993،  شاهين  ماري   روز"  من  كل  دراسة  -
  حكم مت،  يد ج   بشكل  محيطه   مع  ويتفاعل  ومرتب   منظم ،  اتيةمو   ظروف  رافقتها  ما  حالة  في  ايجابية   تكون 

  ورمر   ريد ي  لا،  ذلك  الظروف  اقتضت   إذا  وحيدا  عملي  لأن  مستعد و   وه،  كفاءته  منأو  منه  واثق  ذاته  في
 أمام   الوداعة  يظهر،  طموحاته  لتحقيق  ومستعجلا  الصبر  نافذ   تراه   لذلكأو  شيئ  يحقق  أن  دون   الزمن

 . جديدة اولة بمح  وميقأو  به يعترف ولا الهزيمة يرفض ،  يتراجع لا ولكنه  تعترضه التي العراقيل
 . الحياة في معنىال في عالٍ   بمستوى   يتمتعون   "أ" النمط أصحاب  على أكدت  التي "ليالوائ  جميلة" دراسة-
 :  2.1تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية الفرعية -

ل  السلوكي  النمط  بين  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  "توجد  المرأة  لشخصية  لدى  النفسية  والمرونة  ب" 

 .  ةالعاملالمتزوجة 

أكدت  علي  لقد  المتحصل  علىالنتائج  علاقة  ها  و   وجود  "ب"  لنمط  الميل  بين  سالبة  ة المرونارتباطيه 
  كلما كان ذلك  معنى  و   أي وجود علاقة عكسية ما بين المتغيرين،  النفسية لدى المرأة المتزوجة العاملة

لصفرية ونرفض بل الفرضية انق  نناوبهذا فإ،  لنمط "ب"انخفضت مرونتها النفسيةلة إلى اميل المرأة العام
تن  البديلة  الفرضية وجو   ص التي  "ب   د على  السلوكي  النمط  بين  والم علاقة  المرأة  "  لدى  النفسية  رونة 

 . المتزوجة العاملة
في التعامل مع المواقف   العالية  فمن خلال هذه المعطيات يمكن التنبؤ بأن أفراد العينة لا يتمتعن بالقدرة

عمل في تحقيق عملية  التي ت،  ية وفعالةاجهونها بطريقة إيجاب وطات التي يو والضغ  العصيبة والمشكلات 
 .  المهني والاجتماعيسري و التكيف النفسي والأ

محفز عن    جود عوامل وقاية هذه العوامل تكون بمثابة عاملو تشمل التعرض لعوامل خطر    فالمرونة 
 وهذا ما، يةالسلب  لاستجابة للمخاطر لتقليل احتمالية النتائجتعديل ا طريق

إلى أن    "  (Grotberg , 2003)  كما أشار "جروتبرغ".  (Pinnar: 2007 , P. 246)  ." يؤكده نموذج " بينر
مخاطر   بدون  الفرد  حياة  تعني  لا  التعامل  أو  المرونة  كيفية  تعلم  تعني  لكنها  الملائمة  غير  الظروف 

  (Grotberg , 2003 , P 1) .الحياة التي لا مفر منها ضغوط مع بفعالية

ما  خصائص ي تحدث عن ارتباط النمط السلوكي "ب" بالت الدراسات مع  ةاقض النتائج المستخرجمع تنو  
 : بين هذه الدراسات   ومن، قائيو  ه
راد ومة الأفساهم في مقاهذا النمط ت  ص أن خصائالتي أكدت على  (  2008،  بن زروال فتيحة)  دراسة  -

  . نجاحا اجتماعيينو ا  وتكيف،  من صحة جيدةتض  ابية التيوالإيج ،  والتفاؤل،  للمجهدات الضارة كالصلابة 
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الطاقة التي تلزمه لحل مشكلاته دون أن يكون ذلك على    لإنتاجمن الإجهاد    يستخدم معدلا طبيعيا  كما
 .تماعي الاج  فسيالن على حساب ذاته؛ ممثلا بذلك نموذجا للتوافق  والآخرين أ حساب 

 (  114ص ، 2009،  بن زروال فتيحة) 
  في   المتعة  ببعض   لأنفسهم  يسمحون   (ب )  الشخصية  نمط   ن م  الأفراد "  Cooper et al. ,2012"    دراسة-

  ويعملون ،  انفعال  بدون   العمل  على  القدرة  ولديهم.  العمل  متاعب   من  الاسترخاء  على  صولالح   ما  سبيل
  لحد ا  ضمن  الصحة  من  مستوى   على  بالمحافظة  لهم  حيسم  ما  اوهذ .  بالذنب   إحساس  دون   استرسال  في
  بهم  ةالمنوط المهام تفرضها  التي المتطلبات  عن  تترتب  التي غوطالض كمية مع  التعامل من يمكنهم ذيال

 (  116 ص ، 2019، الدين صلاح وعواع). إليهم الموكلةأو 
في    فهم.  نة عاليةذوي مرو و بأنهم هادئون  "ب  "نمط  الالشخصية    ي غالباا ما يوصف الأشخاص ذو   -

 لفرد من النمط بالمقابل يميل ا؛  دقة  و"ذ أ    "  السلوكي  ية ذات النمطالشخص  حيث   "أ"الأساس عكس النوع
 .  من الهموم وخالي  سطحينهج   إتباعإلى  "ب "

(Hisam A, Rahman MU, Mashhadi SF, Raza G,2014, P. 1305) 

 الذين (  ب )  النمط  من  الأفراد   أن  من"Pradhan & Kaur, 2016"(  وكاور  بردهان)  من  كل  دراسة  -
  لا   ولكنهم،  بالإنجاز  تمتعون ويس،  مطرد   بشكل  ون يعمل   أنهم،  منخفضة  وطضغ  مستويات   اعموم  ن يعايشو 

 السمات   من   بعض (.  أ )  النمط  شخصيات   من  النقيض   على  كان  مهما   إنجازا  يحققون   لا  عند   يتضايقون 
  هم ولدي،  (يتكلفون   لا) جدا  اعتياديين،  المختلفة  اقفالمو   مع  والمرونة،  الاسترخاء:  هي(  ب )  لنمط  الرئيسية

 . تهمانفعالا عن  التعبير ىعل القدرة
"ب"  أكدت    التي  " ,very well mind Kendra Cherry, 2020دراسة- النمط  بالتكيفعلى  ،  يتمتع 

إلى  "  سلوكي "أ للنمط البينما يميل الأفراد  ،  الغامضةأو  التعامل مع المواقف المتغيرة  قدرة  و  المرونة و

   . أكثر صرامة كونهم

" https: //www. verywellmind. com/type-b-personality-4589000 " 

أن    ارتباط ع  إلا  بوجود  الحالية خرجت  بي الدراسة  "كسي  السلوكي  النمط  النفسيةب ن  والمرونة  و "  قد ، 
بكونها الزوجة  العينة    إلى طبيعة أو  ،  ترجع الأسباب إلى احتمالات عديدة من بينها صغر حجم العينة

اقف الصعبة امل مع مختلف المو دي والمواجهة في التعالصبر والتح  ب منهاالبيت التي يتطل   ت والأم ورب
مو ،  والمفاجئة إلى  لحله  اجهتهاباللجوء  عالية  وكفاءة  السلبيةو ا  بمرونة  آثارها  حدة  من  و التقليل  التي  ، 

 .  فاظ على تماسكهاالحا مع لأسرته و ا الاستقرار لهو  ولنما ستستثمرها من خلال
ت بعض  الدراسات من أظهر   السلوكي "ب" فهناك منخصائص النمط  عض من  وبالعودة وملاحظة الب  

 :  هذه الدراسات  ومن أهم. مردود المرونة النفسية بالمقابلو  ور ونممن الخصائص التي لا تساهم في تط
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الضغط عندهم تكون متوسطة    حالة):  ـأنه يتميز ب(  1996،  جابر عبد الحميد علاء كفافي)  دراسة  -
وليس له   هل الانقياد للشعور بالإحباط س اقل عرضة  و   اط بسهولةيتعرض للإحب  دون أنيعمل ب  -ومعتدلة

 (. ةميل شديد للمنافس
 . الوقت  بإلحاح شعورا وأقل للإنجاز دافعية أقل"على أنه  Hill,2000"( هل) دراسة-
الشاذلي" دراسة    - محمد  الحميد  ه0200،  عبد    ، الضاغطة  الحياة  ولمواقف  للمشاكل  عرضة  أقلو   " 

نشا  يرتكز بالو   والراحة  والصبر  وءبالهد   ويتميز،  واحد  ط عمله في  يبالي  بأوقات فراغه ولا  قت ويستمتع 
 (.  61ص ، 2017، تلالي نبيلة) في. منافسةوال
  مهما   اإنجاز   ون يحقق  لا  عندما  يتضايقون   لا  "  Pradhan & Kaur, 2016"(  وكاور  بردهان)  دراسة  -

.  دالفر   به  قام  الذي  الأداء  مناقشةأو    زات الانجا  عن  شفالك  لىإ  سواسيةو   ال  الحاجة  ظهور  عدم.  كان
 ( حب التطلع)
  مستعجلة   وغير  ومستكينة ،  هادئة  تميل  التي  الشخصية  تلك  على أنها   (2003)  "   أحمد ماهر  دراسة"-
 يؤدي   أن  ويجب   استعجال  ودون   بثقة  ملهع  يؤدي(  ب )  نمط  من  فالشخص ،  الآخرين   تنافس  أن  تحب   ولا

ص  ،  2003،  ماهر. )ساسهأ  على  العمل  يتم  مل  إن   حتى   بالتدريج  طئويب  الأخرى   ى تلو   دةالواح  الأشياء
196  ) 

يفضل عيش حياة هادئة بدون مسؤولية صعبة وبدون تغييرات على أنه "Godefroid, 2011 "دراسة  -
الضاغط الظروف  في  العمل  يمكنهم  لا  كما  أش.  ةكبيرة  نح هم  اتجاه  لديهم  متعقلين  الانبساط  و   خاص 

المقلقة والتي قد تؤدي إلى فقدان   ن تجنب كل الحالات قات مع الآخر ويفضلو في إطار العلاتسامح  وال
 (.  p639). يزهمترك

المتحصل     النتائج  خلال  ومن  "ب"  النمط  ذات  العاملة  المتزوجة  المرأة  واقع  إلى  الرجوع  ا  ه عليوإلى 
العاملة من    تمكن الزوجة  نمط لم عرضها يمكن تأويل ذلك إلى أن خصائص ذلك الالتي تم  الدراسات  و 

 .  ونتها النفسيةتطوير مر 
ال   الزوجة  اكتساب  أن  تفسير  يمكن  التي  عاملة  ومنه  إيجابية  خصائص  من  يحمله  وما  "ب"  للنمط 

،  مل من دون انفعال على الع  القدرة،  الصبر،  الهدوء)  استقرارها النفسي مثل التمتع بـو ا  تضمن لها صحته
 .  تها النفسيةمرون و  ح تطوير ونملم تسم...(، عب العملترخاء من متا الاس ، التعبير على انفعالاتها

محاولة   وتمعن  مع  التيلبعض    تفحص  الخصال  والتي من  الجزء  هذا  في  عرضها  أنها    تم  نعتقد 
النم هذا  من  الحد  في  مثلو   شاركت  "ب"  النمط  ذات  معدلاتست):  للزوجة  الإجهاد خدم  من  طبيعيا    ،

عدم التحكم في  ،  نافسلا ت ،  فوق طاقتها  لا تكلف نفسها،  اجههاها أن تو يعل   يستلزممعايشتها للضغط كما 
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مما نستخلص على أنها لا  ...(  جعلها تنسحب من المنافسة والتحدي والإصرارنجاز تالوقت مع قلة الا
الأحداث  مع  ومواجهة  إيجابية  مقاومة  على  التي    الضاغطة  تتمتع  وضعيتها  ظل  في  خاصة  بفعالية 

م التتطلب  والالتز نها  بيته   هتها ضغوطا مضاعفةام والإصرار ومع مواجتحدي  تدبر شؤون  ا  من خلال 
 (.  قيم، تقاليد ، من عادات ) تها الاجتماعية تحت سقف البيئة التي تعيش فيهالتزامااأو عملها و 
المم   من  كيف  تعليل  من  جاء  ما  أكثر  للأفر ولدعم  مرونتهم  كن  من  وتطوير  رفع  في  يساهموا  أن  اد 
لرغم  با، على العيش والازدهار وتحقيق ذاته ية إلى قدرة الفرد نصار المدرسة الإنسانحيث يشير أ، لنفسيةا
العصيبةم والأحداث  الضغوط  تسبب  ربما  بل  الصادمة  والأحداث  للضغوط  التعرض  ما ،  ن  غالبا  إذ 

بمعنى  ،  يالشخص  الارتقاءو   سية الضغوط والمشكلات فرصا للنمونة النفيعتبر الشخص الذي يتمتع بالمر 
يبد   آخر النفسية    الأفراد ذوي و   لا  واالمرونة  العصيبة    لمواقف قادرون على مواجهة الأحداث الضاغطة 

محمد السعيد  . )بل يعتبرونها تحديات وفرصا لا تعوض للتعلم والارتقاء الشخصي،  بصورة إيجابية وفقط
ن ثنائي البعدين  النفسية تكوي مرونة أن ال " Rotter ,2007" روتر يرى كما (، 22 ص ، 2013 ،حلاوة وأب

ها  يعلجابي معها مما يرتب  ق الإيالتواف( و الصدمات ،  الأزمات ،  المصائب ،  للمتاعب )  ن التعرض يتضم 
 : من نواتج إيجابية وهي كالتالي

 .  التعديل الإيجابيو  التكيف: البعد الأول
النفسية بمثابة  قوم المرونة بذلك تو (. الحدث الصادمأو الصعوبات ) معنى الخطرالة على د : البعد الثاني

 .  ة الضاغطة وبين الصحةط بين أحداث الحياالوسي
يمكن      "القول  ومنه  به  جاءت  ما  غرار  مريم"وعلى  سكريفة  في (  2008) بن  الفردية  الفروق  عن 

أو  يتعرض الناس كلهم للضغط بشكل  "  :ترى أن  حيث ،  كيفية التعامل مع الضغوطو   استجابات الأفراد 
ونوع البيئة والوسط الاجتماعي  ، ينهالنمط الشخصية وتكو رد إليها يختلف تبعا استجابات الفا فان بآخر لذ 

يتا فيهلذي  ونموه،  حرك  شخصيته  تشكيل  في  يؤثر  الحدث  و ا  الذي  مع  التعامل  أسلوب  أو  تحديد 
 (  85ص . )"الضغط

يضا  بل تتحدد أ،  ة جيدةائص الايجابية ليس بالضرورة أن لديهم مرونمن الخص  فاكتساب الأفراد لبعض  
 .  لتي ينتمون إليهااعية ا قات اجتماعية ناجحة مع البيئة الاجتمعلا الفعالة في ظل من خلال المواجهة

 : 3.1الفرعية  وتفسير الفرضيةتحليل  -
لنمط السلوكي "ج" والمرونة ية بين اعلى وجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائ  تنص هذه الفرضية  

 . ملةلمتزوجة العامرأة االنفسية لدى ال
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جود  و   ومنه لا،  غير دالنعدم و ثالثة على وجود معامل ارتباط تقريبا مالفرعية ال  لفرضيةا  أشارت نتائج 
العاملة  للعلاقة المتزوجة  المرأة  لدى  النفسية  والمرونة  "ج"  السلوكي  النمط  ا،  بين  تحققت  لفرضية  وبهذا 

بينا توجد علاقة  أنه لا  مفادها  التي  "ج"  النمط  لبديلة  لد   السلوكي  النفسية  المتزوجة والمرونة  المرأة   ى 
 . العاملة

تتيعلو  النتائج  هذه  جاءت  مه  ه وافق  ما  الخصائص  من  بمجموعة  ارتباطه  تؤكد  التي  الدراسات    و ع 
 :  ممرض يساهم في هشاشته إزاء المواقف المجهدة مثل

 . ذات سلبي وشعور بالدونية والذنب تقدير  ىالميل إل-
 .  لمواقف الضاغطة اباته إزاء ان استجستبطاا-

 .  إلى اليأس والاستسلام قد يصلتكرر والضغط إلى تطوير شعورهم بالعجز ستجيبون للفشل المي -
 . لا يظهرون الغضب والعدوانية بل يستسلمون لمصيرهم -
 .  غيابا لانفعالاتهمو ا يظهرون كبح -

 : ج"راسات التي تتوافق مع هذه الخصائص للنمط "بين الد  ومن
  حينما (  ج)  السلوك  نمط   أفراد   أن   حت أوض  التي  "Grossorth- Maticek et al,    1988"دراسة    -

  جهد   ببذل  وتوترهم  قلقهم   يخفون   الأمر  حقيقة  في  فإنهم،  الهدوءو   التوافق  من   المستوى   كذل  رون يظه
  ر أكث  هميجعل  في  وهذا  العدائيةو   الغضب   خاص   بشكلو   م تنتابه  يالت  السلبية   الانفعالات   ضد   دفاعي
  المقاييس   منخفضة  درجات   على   صلون يح   أنهم   كما ،  رطانالس  بمرض   غيرهم  من   بة للإصا   عرضة
 .  للآخر التبعيةو  والاستسلام الخضوع إلى يدفعهم مما الذات  يربتقد  ةالخاص

 (Bruchon-Schweitzer ,2002, p176 ) 

 :  يةالتي وصفته بالسمات التال  وزملاؤها " Lidia Temoshok,1990 "_ دراسة 

  ميال ،  مؤكد لذاته مضح بها،  موافقة والانصياعالميل لل،  التوتر  عبير عن الغضب وتفريغالعجز عن الت 
لا يفصح عما يستبد  ،  هادئ،  ضغط الوقت   قادر على الانتظار وتقبل،  صبور،  للتساهل وتجنب الصراع

انفعالات  من  م،  به  للذ تقدير  تافها)  اتنخفض  نفسه  الهمة،  يرى  ال،  قاصر  (،  فوضويا  ،كفاءةمعدوم 
   .عاني الاكتئاب والتشاؤم ويشعر باليأسي، ، ي وحدة نفسيةيعيش ف، مسك بالروتينيت

   (95-94ص ، 1997،  نصاري الأ) 

بل تحول إلى  ،  التي فسر من خلالها عن عجزه لحل المشكلات مع الموقف  " Hoareau, 2001 "دراسة-
ي،  ي بين الفرد ونفسهراع داخلص التقبل الذي  ، قطه الاحباطات ظاهريا فذا النمط تجاظهره هكان ذلك 
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لطفه يخفي  المتعاونة  حيث  الت،  وطبيعته  عن  بحثه  و وكذا  إلى وافق  يصل  قد  بالعجز  شعورا  الانسجام 
 ( p158. )التعبير عن انفعالاته كالغضب مستحيل. اليأس

التوصل    تم  ما  إلى  من  بالعودة  ال و   وه،  نتائج  إليه  الزوجة  بين  العلاقة  "ج عاملة  انعدام  النمط  "  ذات 
مردود سلبي و   فه،  النمطل هذا  ضافة إلى الدراسات التي تم تناولها حو بالإ،  ديها تقريبا والمرونة النفسية ل

  مرونة عالية في التعامل مع ما يعود عليها خاصة لما لديها من مسؤوليات متعددة التي تتطلب منها  
 . عك للتصدي لهذه الأوضاوذل، ى عملهاافة إلمن مشكلات متعددة ومتنوعة في أسرتها بالإض تواجهه 

السلوكي  المرأة ذات عن    المؤكد من  و     بالعمل إحساس  أن ،  "ج"  النمط  الزائد  بالمسؤولية والانشغال  ،  ها 
الراحة أقل ، و وعدم  فأكتر في وقت  أكثر  اق،  انجاز الأعمال  إذا ما  الظر العمل وحيدة  لذلكتضت  ،  وف 

  تربية و   يات من مسؤول ،  به منهاماعي للمرأة وما يتطلالدور الاجت  جع إلى قد ير .  السرعة والتنافسية القوية
أسريةو   تنظيمو  افو .  متطلبات  متزايد من  ضعها  توتر  تحمل  منها من  يتطلبه  وما  بيت  كربة  لاجتماعي 

والأولاد  الاجتماعيةو   الزوج  ثقافة)  البيئة  عادات  لذلكيجعله(،  الخ   قيم  استعداد  في  دائما  بذلك ،  ا  وهي 
، توترا متزايدا لكي تحقق النجاحأي أنها تتحمل  ،  للأوضاع بشيء من التحمافق مع تلك ا أن تتو تحاول  

أنه يخضع ويستسلم للمعايير الاجتماعية    أيضا  السلوكي  النمط ومن سمات هذا  .  العقاب ب على  تتغلو 
فهي    ،عالهاانفأو  تغضب ولا تنفعل ولا تعبر عن غضبها    ازنة ولا تكون هادئة متو   منها أنوعليه يتطلب  

ات  لمستويمن ثم تعرض نفسها  ، و الصبرو   الجديةو   سها عن طريق التنافقلقو ا  اول تبرير غضبهبذلك تح
وبالتالي ستفقد مرونتها ما  .  الغضب بكبحهاو   لذا فإنها تنكر مشاعر القلق، و مرتفعة من الضغط النفسي

م تتحرر  لم  قيود  دامت  الأان  الطرف  لإرضاء  لمشاعرها  وتجاهلها  الكبيوإ،  خر لخضوع  ر حساسها 
ال والغضب التعبير   قدرة على بالمسؤولية وعدم  الانفعالات  ذات س،  عن  اللامبرر  لبي وشوالتقدير  عورها 

 . بالدونية والذنب 

 :  وتفسير ومناقشة الفرضية الثانية تحليل -2

مرونة ج" وال-ب -ت دلالة بين الأنماط السلوكية "أباطيه ذاتتضمن هذه الفرضية على وجد علاقة ارت 
 .  كثة بالبيت المرأة المتزوجة الماالنفسية لدى 

 : ضيات فرعية المواليةفر  لاث ثتحقق من هذه الفرضية لا بد من دراسة ولل 
ثة  الماك  والمرونة النفسية لدى المرأة   -أ–بين نمط الشخصية    ذات دلالة  علاقة ارتباطية  وجود .  1.  2

 . ت بالبي
 .  الماكثة بالبيت النفسية لدى المرأة  والمرونة  -ب –شخصية  نمط ال علاقة ارتباطية بين وجود . 2. 2
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 . الماكثة بالبيت والمرونة النفسية لدى المرأة  -ج -شخصية  علاقة ارتباطية بين نمط ال وجود . 3. 2
 : 1.2تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية الفرعية -
اكثة  الم ى المرأة سية لد والمرونة النف "أ"علاقة بين نمط الشخصية  على وجود تنص هذه الفرضية   

 . بالبيت 
وجأشا    إلى  النتائج  لنرت  الميل  بين  موجبة  ارتباطيه  علاقة  "أ"ود  المرأة    مط  لدى  النفسية  والمرونة 

بالبيت  الماكثة  "أ"  ،  المتزوجة  السلوكي  النمط  بين  ما  طردية  علاقة  وجود  على  دل  ما   والمرونةوهذا 
كان،  النفسية كلما  الما  بمعنى  الزوجة  باميل  النكثة  إلى  مرونتهلبيت  ارتفعت  "أ"  الميل و ا  مط  قل  كلما 

النفسية مرونتها  ضعفت  "أ"  فإننوبهذ .  للنمط  التي  ا  البديلة  الفرضية  ونرفض  الصفرية  الفرضية  نقبل  ا 
 .  يةمفادها من عدم وجود علاقة بين النمط السلوكي "أ" والمرونة النفس 

الت     النتائج  نفس  أننا تحصلنا على  النساءي آلت  والملاحظ  النمط    إليها  "أ"العاملات ذات  ، السلوكي 
 . ضعيتهما إلى حد ماو ا ج وذلك لتباين ظروفهمالنتائ ي لم نكن نتوقع ذلك التقارب فيما يحص والت
وطبيعة    طبيعة النمطط"أ" أن  وهذا ما يؤكد ما تم التطرق إليه من تفسير حول المرأة العاملة ذات النم 

 . لفرد كتساب درجة المرونة لهي من تحدد البيئة الوضعية وكذلك طبيعة ا
بالمرأة ذات النمط "أ" التمتع بدرجة جيدة   ي دفعت ل لذلك سيتم عرض لبعض من الدراسات التوللاستدلا 

 .  للمرونة النفسية مثل
أو كيفي لمواجهة مواقف التعصب   سلوك تإلا  وما ه(  أ)  "أن نمط الشخصيةGLASS ,1977"دراسة    -

مان في حالة فقدانهم السيطرة  بالتهديد وعدم الأ  يشعرون (  أ)  ذوي النمطأن الأفراد    اعتبارعلى  ،  الضغط
وقوة هذه الحاجة لديهم قد تؤدي إلى  ،  فلذا هم يعملون جاهدين للحفاظ على التحكم،  مواقففي ال  والتحكم

بالعجز الشعور  من  متكررة  والاكتئاب والإحبا  خبرات  الكثي،  ط  الحياة  لمواقف  التاستجابة  يصعب  رة  ي 
شخاص الذين  فه الأإلى التنافس والعدوانية ضد ويعر (  أ)  طفراد من ذوي النمولذا يلجأ الأ،  م فيهاالتحك

 . كما أنهم يشعرون بقلة الصبر أمام الأشياء التي لا يمكنهم التحكم فيها، يتدخلون في عملية التحكم هذه
 (  201ص ، 2008،  فتيحة بن زروال) 

فاعل بين  يرتقي من خلال التو  أسلوب ينم: "Schmied& Lawler,1986 "( شميد ولاولر) دراسة-
 (  69ص  ، 2015، طمة الزهراء زروق فا). ةمتطلبات البيئة وخصال الشخصي

  الضغوط  ضد   الوقت  مع  أكبر  مقاومة  تظهر الشخصية  أنماط أن  إلى "Couper, 2005" دراسة-

 .  صعوبة   الأكثر الحياة  أحداث  ضد  النفسية  الحماية و
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 الأفراد  أن من( 1992، وآخرون  الخالق عبد ) دراسة مع اسةالدر  هذه  نتائج أيضا  تتناسب  أن كنيم كما 
  التي الحياة أحداث  بكل  يتعلق  فيما أنفسهم في  ويتحكمون  بالاجتماعية يتصفون " أ" الشخصـية طنم ذوي 

 .  النفس ضبط  مع تواجههم
ا   تقل ضغطا عن قرينتهالنمط "أ" لا يت ذات وضعية المرأة المتزوجة الماكثة بالب حظ أنمن الملاو  

 .  ي تُحددها طبيعة مسؤوليتهماهن التمواجهتطبيعة و ا وجود وضعيتهم اختلافى لكن عل، العاملة
جد دة فلن ن"أ" بمرونة جيالسلوكيلنمط من اتمتع الزوجة  أمام وما تركنا نبحث عن الظروف التي وافقت 

تطوير مرونتهن  ساهمت في قد خاصيات  تميزه ،إذ كي السلو  عود إلى طبيعة النمطيالذي و ا سوى تفسير 
 : صفته البعض من الدراسات مثلو ا م حسب 

 .  وهيمنة،  العمل على ومدمنات ، الهدف و نح  توجها   أكثرهن  -

 .  الأحداث  مع  تفاعلة الم نشطة ال الايجابية  المشاعر على   ترتكز التي  الاستراتيجيات  بتبني  يتسمون  -

 .  يةموات  ظروف رافقتها  ما  حالة  في  ايجابية  تكون قد  ميزه ت  التي  الخصائص  من  مجموعة  -

 .  طموحاته لتحقيق ومستعجلا   الصبر  نافذ  تراه  ذلكلوا  يئ ش  يحقق أن  دون الزمن  مرور يريد  -

  بمحاولة   يقوموا  به  فيعتر   ولا   الهزيمة  يرفض ،  يتراجع  لا  ولكنه  تعترضه  التي   العراقيل  أمام  الوداعة-

 .  جديدة

ى تعليمي لم تكتفي فقط  اصة التي لها مستو خ  اء الماكثات بالبيت النسكثير من أن ال إلى جانب ذلك
توظيفها في  و ا بل وفرت جهدا إضافيا لنفسها في استغلال إمكانياته، والاجتماعية فقط عائليةبالتزاماتها ال
 .  رغباتهاو ا  تنمية قدراته

  أن في أمور بعدة  قياممن ال مكنتها، ترنت الان و  الرقمية التكنولوجياو  مل مع الأجهزةل التعافمن خلا 
فراغها في رفع   وقت  وبالمقابل استغلال، تهاؤون بي تربية أبنائها مع إدارة شو ا  عاية زوجهإذ تقوم بر ، واحد 

الأحوال  ، ةالسياسي) وهي بذلك تساير العصر بكل مستجداته الحديثة من، مستواها الفكري والثقافي
لمشاركة  ها الفكري أيضا باكما يوفر لها رصيد (. ....أدب أو ن من فنو وفكرية ، الثقافية، الاجتماعية

 .  ها في شتى ميادين الحياة المختلفةقريناتمع أو سواء كان ذلك مع زوجها 
المرأة  مست كذلكقد ، ومن الملاحظ أيضا أن التغيرات التي طرأت على الجوانب الثقافية والاجتماعية

،  من قبل قليدية مثلما كانت عد تخضع للمعايير الت فهي لم ت، يت ة بالب ماكثأو المتزوجة سواء كانت عاملة  
  الحرية أيضا فيو   لب منها التفكير والتدبر دون الاستعانة بأحد ذي يتطإذ أصبحت تسير شؤون بيتها ال

 .  ئلتهات مع عا القيام برحلا، و مع أولادهاالسفر زيارة الأهل والأقارب و 
حظ    التي  الظروف  فهذه  اع  يت وعليه  ذات جة  المتزو   لمرأة ليها  باليت  ل  النمط  الماكثة  مهدت  ها  "أ" 

بال الشعور  إلى  ابالاستقلاتمتع  الفرص  والتكيف،  لذاتيةلية  النضج  على  بالنفس ،  القدرة  بالثقة  ،  والتميز 

الم أهم  من  تعد  الجانب    تغيرات التي  بصحة  للتنبؤ  والأساسية  في  ،  الاجتماعيالنفسي  تساهم  أنها  كما 
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بالمرونة الجيدة التي يمكن  ول طبيعة اتسامها  ه المكتسبات تتركن ناوهذ   . ومحيطه  ع نفسه رقي الفرد م

 :  من الدراسات التاليةببعض  دعمها أيضا 

المرونة    قادر   في جعل  أيضا  النفسيةتساهم  استراتيجيات    االفرد  استخدام عدد من  ت السلوكيا أو  على 
ا الضرور  على  القدرة  في  وأكثر  الضغط  مع  للتكيف  بأفضلالاستراتيجياختيار  ية  للعيش  الأمثل    ما   ت 

بنم ،  اجتماعية،  وعاطفيةنفس،  ةسيرورة بيولوجي  أنها" Cyrulnik  2014,"دراسة  –"  يمكن   وثقافية تسمح 
 .  صدمة نفسية جديد بعد و 

لنفسية بالقناعة في إقامة  لمرونة اكما ترتبط ا" Klohnen,Vanderwater&Young,1996دراسة"  -
أما من  ، ة الايجابيةرته هذا من الناحي أيضا بمظهر الشخص وصو قات وترتبط ة العلابنوعيو  العلاقات 

 ( P204. )تبطة بالضغوطات النفسية والصراعات وأيضا بالمشاكل الصحيةفهي مر الناحية السلبية 
أيضا  "  Dubuc,2017"دراسة  - النفسية  المرونة  اتساهم  جعل  من في  عدد  استخدام  على  قادرا  لفرد 

للتكيف مع الضغلسلوكيات الضاأو  ت  استراتيجيا القدرةرورية  على اختيار الاستراتيجيات   ط وأكثر في 
 ( P51. )ضل ما يمكنيش بأفالأمثل للع

 :  2. 2تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية الفرعية -

ذات       ارتباطية  علاقة  وجود  على  الفرضية  هذه  ب  تنص  والمرونة  دلالة  "ب"  السلوكي  النمط  ين 

 .  الماكثة بالبيت أة المتزوجة ى المرالنفسية لد 

بة بين الميل لنمط "ب" والمرونة يه سالعلاقة ارتباط   لفرضية الفرعية على وجود أشارت نتائج هذه ا   
كلما لك  ذ معنى  و   أي وجود علاقة عكسية ما بين المتغيرين،  الماكثة بالبيت النفسية لدى المرأة المتزوجة  

  ا فإننا وبهذ ،  كادت تنعدم  وقد مرونتها النفسية    انخفضت   ط "ب"ى النمإل  الماكثة بالبيت المرأة    كان ميل
التي تنص على وجود علاقة بين النمط السلوكي "ب"   البديلة   لفرضيةنقبل الفرضية الصفرية ونرفض ا

 .  والمرونة النفسية لدى المرأة الماكثة بالبيت 
يث  ح،  النمط السلوكي "ب"العاملة ذات  لزوجة  تحصلنا على نفس النتائج التي آلت إليها ا   حظ أنناومن الملا   

الخاص  عينتين لاعتبارات قد أدرجنا شرحها في الجزء  كلى الاطها لدرجة جيدة من المرونة النفسية لكنا نعتقد ارتب
 .  الزوجة العاملة"ب" لدى من تحليل ومناقشة النتائج للفرضية الفرعية الخاصة بالنمط السلوكي 

المعطيات قد     نتنبأ على  تجعلن  فكل هذه  يا  العينة لا  أفراد  العأن  بالقدرة  التعامل مع  تمتعن  الية في 
التي تعمل في تحقيق  ،  ت والضغوطات التي يواجهنها بطريقة إيجابية وفعالةالمشكلا المواقف العصيبة و 

 .  يئيعملية التكيف النفسي والأسري والاجتماعي الب
نجده    فقد  حياتها  واقع  على  أسقطنها  ما  تع  حتى ،  اوإذا  كانت  التزاماوإن  أعباء  من  العائلية  اني  تها 

نحوالا إداو ا  أولادهو ا  زوجه  وجتماعية  شؤو تحمل  بيتهرة  الاستقرار  و ا  ن  من  نوع  خلق  الوقت  نفس  في 
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لأسرتها ذ ،  والسعادة  حققت  بأنها  لشعورها  وذلك  النفس  عن  الرضا  لها  عن  سيكون  القيام  اتها  طريق 
 .  حساس بالأمومةوين أسرة والإفي تك بدورها الأنثوي وإدراك نجاحها

كفاءتها  و ا  مشة بذلك تطوير قدراتهمه،  قطأن سعادتها من خلال الزواج والأبناء فهي بذلك عن قناعة  و   
ذا وه.  أنثىكالتي تتناسب مع طبيعتها  ،  من ذلك فنية وإلى غيرأو  سواء كانت من خلال أعمال فكرية  

دلا طبيعيا  تستخدم مع)  النمط مثلومميزات هذا  خصائص  الخيار قد يرجع حسب ضننا إلى بعض من ال
، لا تنافس،  لا تكلف نفسها فوق طاقتها،  واجههاأن ت  اهعليمعايشتها للضغط كما يستلزم  ،  جهاد من الإ

والتحدي المنافسة  تنسحب من  تجعلها  الانجاز  الوقت مع قلة  التحكم في  التي  (  الخ...  روالإصرا  عدم 
 ,Pradhan & Kaur"(  وكاور  هانبرد )  دراسة،  "Hill,2000 كدراسة "  :راسات انتقيناها من البعض من الد 

ماهر   دراسة"،  "2016 تم.  "Godefroid, 2011 " دراسة  (،  2003)  "  أحمد  تفسير   عرضها  التي    في 
 .  الأولى الفرضية  من خلال مناقشتهو  وتحليل

-Mc Millan ,et "كل من    جاءنا  إذ ،  بما يمتلكه الفرد من قدرات وإمكانيات   النفسية  باعتبار أن المرونة

al"أنالجانب  عن هذا  : 
 . إليه جاهدا يسعى الذي فالهد  يحقق فسو هبأن إحساسه خلال  من بسعادته فاظ الفرد احت -
 عقلية وال والاجتماعية النفسية تنميته على  الحثيث  والسعي المنتج العمل على الفرد  قدرة-
 ( Mc Millan ,et-al. ,1992 ,P412). الخ... لانفعاليةوا

الأشخاص "  :,Michael Cohn et al  2009"(  آخرون و   كون   ميشيل)  أيضا  ارأش  كما   السعداء   أن 
السبب   ما  بقدر  أحسن  بشعور  يشعرون   أنهم  لمجرد   ليس  حياتهم  عن  رضا  أكثر  ن يصبحو   إلى   يعود 
 . أفضل لحياة مواردهم تطور

ع     النفسي(  1995)   زهران  دراسة  نأما  الصحة  الفرد  تحقيق  أنهفقد  ة  في  إلى    دائمة   حالة":  اأشار 
و انفعاليو ا  شخصيو ا  نفسي  متوافقاا   افيه  الفرد   يكون ،  نسبياا  قادرا،  اا جتماعياا  يكون    ذاته   تحقيق  على  كما 

 ( فبالتصر . )مطالب الحياة مواجهة  على، و ممكن حد  أقصى إلى وإمكاناته قدراته واستغلال
وجة الماكثة بالبيت  واقع الز   أن  تأويل  يمكن،  دراسات وتفسيرو   منطلق ما جاء من عرضفمن  

مرونتها  و   عزز في تطوير ونملم ت  االبعض من الخصائص السلبية التي ميزته  لها،  ات النمط "ب"ذ 
 .  النفسية

متها الإيجابية  عدم مقاو فعدم اتسام الزوجة الماكثة بالبيت ذات النمط "ب" بالمرونة النفسية يدل على     
والالتزام  تطلب منها التحدي  في ظل وضعيتها التي تخاصة  ،  ضاغطةداث الومواجهتها الفعالة مع الأح
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، من عادات )  لتزاماتها الاجتماعية تحت سقف البيئة التي تعيش فيهااأو  ا  والإصرار من تدبر شؤون بيته
 (. قيم، تقاليد 

الأخير   أن  ،  وفي  طبيعةاستخلصنا  تو   النمط  أن  من  هي  البيئة  طبيعة  وكذلك  الوضعية  حدد  طبيعة 

الاك درجة  للفرد تساب  ذ يمك حيث  ،  مرونة  لدعم  الاستناد  على  ن  الثلاثيلك   & Smith)  النموذج 

wenner,1982  )  تفسيرا قدم  أنالذي    تكوينها   في  البيئية  العوامل  تأثيرات   يتضمن  النفسية  المرونة  على 
 : وهي العوامل ثلاثية أثيرات الت  بين تفاعل  إلى التيتعزى  البشر لدى

 . أنفسهم فراد بالأ  لقتتع عوامل  -1
 .  ةالأسر  البيئة صائص لخ راجعة عوامل  -2
 (  22ص 2016،  زينة عبد الكريم) في. الأوسع عيةلاجتماا  البيئة خصائص  إلى راجعة عوامل-3
 : 3.2تحليل وتفسير الفرضية الفرعية -
فسية نة النة ذات دلالة بين النمط السلوكي "ج" والمرو ارتباطي  تنص هذه الفرضية على وجد علاقة   

 . بالبيت   رأة المتزوجة الماكثةلدى الم
نتائجأشا     على  الفرضية  رت  الثالثة  دالوجود    الفرعية  وغير  منعدم  تقريبا  ارتباط  لا،  معامل   ومنه 
وبهذا تحققت  . اكثة بالبيت زوجة المبين النمط السلوكي "ج" والمرونة النفسية لدى المرأة المت جود للعلاقةو 

ونة النفسية لدى المرأة  السلوكي "ج" والمر جود علاقة بين النمط  تنص من عدم و التي    الفرضية البديلة 
 .  ت الماكثة بالبي

ما ه   حيث جاءت     الخصائص  بمجموعة من  ارتباطه  تؤكد  التي  الدراسات  تتوافق مع  النتائج    و هذه 
 :  لمجهدة مثللمواقف اممرض يساهم في هشاشته إزاء ا

 . نب الدونية والذ شعور بتقدير ذات سلبي و  الميل إلى-
 .  الضاغطة اته إزاء المواقف ستبطان استجابا-

 .  إلى تطوير شعورهم بالعجز قد يصل إلى اليأس والاستسلامالضغط يستجيبون للفشل المتكرر و  -
 . لا يظهرون الغضب والعدوانية بل يستسلمون لمصيرهم -
 .  يابا لانفعالاتهمغو ا كبح  يظهرون -

 :  الخصائص للنمط "ج"وافق مع هذه لتي تتومن بين الدراسات ا   
  يظهرون   حينما(  ج)  السلوك  نمط  د أفرا  نأ  أوضحت   التي  "Grossorth- Maticek et al,    1988"دراسة  -

 د ض  دفاعي  جهد   ببذل  وتوترهم  قلقهم  يخفون   الأمر  حقيقة  في  فإنهم،  الهدوءو   التوافق  من  المستوى   ذلك
  للإصابة   عرضة  رأكث   يجعلهم   في  وهذا  ةالعدائيو   غضب ال  خاص   بشكل و   تنتابهم  التي  السلبية  الانفعالات 
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        الذات   بتقدير  الخاصة  المقاييس  منخفضة  رجات د   على  يحصلون   أنهم  كما،  السرطان   بمرض   غيرهم  من
 ( Bruchon-Schweitzer ,2002, p176) . للآخر التبعيةو  والاستسلام الخضوع إلى يدفعهم مما

 :  ةوصفته بالسمات التاليالتي  ملاؤهاوز " Lidia Temoshok,1990 "_ دراسة 

ميال  ،  مؤكد لذاته مضح بها،  ة والانصياعلموافقالميل ل ،  عبير عن الغضب وتفريغ التوترالعجز عن الت 
يستبد  فصح عما  لا ي،  هادئ،  ضغط الوقت   قادر على الانتظار وتقبل،  صبور،  للتساهل وتجنب الصراع

انفعالات  من  للذات،  به  منخفض  ن)  تقدير  تافهايرى  الهمةق،  فسه  الك،  اصر  (،  فوضويا،  فاءةمعدوم 
 .  الاكتئاب والتشاؤم ويشعر باليأسيعاني ، ، يعيش في وحدة نفسية، مسك بالروتينيت

 ( 95-94ص ، 1997،  الأنصاري )
بل تحول إلى  ،  لات مع الموقفحل المشكالتي فسر من خلالها عن عجزه ل "  Hoareau, 2001 "دراسة-

بي  التقبل الذي يظه  كان،  د ونفسهن الفر صراع داخلي  ، الاحباطات ظاهريا فقط  ره هذا النمط تجاهذلك 
لطفه يخفي  المتعاونةوطبيع  حيث  إلى ،  ته  يصل  قد  بالعجز  شعورا  والانسجام  التوافق  عن  بحثه  وكذا 

 ( p158) .التعبير عن انفعالاته كالغضب مستحيل. اليأس
نتا     من  إليه  التوصل  تم  ما  إلى  العو   وه،  ئجبالعودة  العاانعدام  الزوجة  بين  "ج" لاقة  النمط  ذات    ملة 

مردود سلبي و   فه،  لى الدراسات التي تم تناولها حول هذا النمطضافة إبالإ،  والمرونة النفسية لديها تقريبا 
مرونة عالية في التعامل مع ما  لب منها  يعود عليها خاصة لما لديها من مسؤوليات متعددة التي تتط

 . للتصدي لهذه الأوضاع وذلك، ة إلى عملهاعة في أسرتها بالإضافمتعددة ومتنو شكلات تواجهه من م
وعدم ،  أن إحساسها بالمسؤولية والانشغال الزائد بالعمل،  السلوكي "ج"  ذات النمط  ة المرأ   والمؤكد عن   

عة  السر ،  العمل وحيدة إذا ما اقتضت الظروف لذلك،  قل في وقت أانجاز الأعمال أكثر فأكتر  ، و الراحة
  تنظيم و   ةتربيو   من مسؤوليات ،  للمرأة وما يتطلبه منها  ى الدور الاجتماعيقد يرجع إل.  ة القويةوالتنافسي

أسريةو  الزوج  .  متطلبات  من  متزايد  توتر  تحمل  من  منها  يتطلبه  وما  بيت  كربة  الاجتماعي  فوضعها 
وهي بذلك تحاول  ،  كاستعداد لذل  ئما في يجعلها دا(،  الخ...  قيم عادات ثقافة)   اعيةة الاجتمالبيئو   والأولاد 

تتغلب ، و متزايدا لكي تحقق النجاحتوترا  أي أنها تتحمل  ،  وضاع بشيء من التحملتتوافق مع تلك الأ  أن
  ها يتطلب منأيضا أنه يخضع ويستسلم للمعايير الاجتماعية وعليه    ومن سمات هذا النمط.  على العقاب 

 بذلك تحاول تبرير  فهي ،  انفعالهاأو  بها   تعبر عن غض فعل ولاأن تكون هادئة متوازنة ولا تغضب ولا تن
من ثم تعرض نفسها لمستويات مرتفعة من الضغط ، و برالصو  ةالجديو  قلقها عن طريق التنافسو ا غضبه 
ا ما دامت لم تتحرر من د مرونتهوبالتالي ستفق.  الغضب بكبحهاو   لذا فإنها تنكر مشاعر القلق، و النفسي
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 وعدم القدرة على  ةي لبالمسؤو   الكبيرها  وإحساس،  الطرف الأخر  اعرها لإرضاءها لمشالخضوع وتجاهلقيود  
 . ذات سلبي وشعورها اللامبرر بالدونية والذنب  والتقدير، والغضب عالات عن الانف  التعبير

 : وتفسير ومناقشة الفرضية الثالثة تحليل  -3

الفرض تنص ه    السلوكيةذه  الأنماط  بين  الن(  ج-ب -أ)  ية على وجد علاقة  المرأة  والمرونة  لدى  فسية 
 : فرعية الموالية رضيات ف ثلاث التي تندرج ضمن (، ماكثة بالبيت العاملة /ال) زوجةالمت
  المرأة و   توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للشخصية "أ" والمرونة النفسية لدى.  1.  3

 (. العاملة /الماكثة بالبيت ) ةالمتزوج
لمرونة النفسية لدى المرأة  كي للشخصية "ب" والالة بين النمط السلو تباطية ذات د قة ار توجد علا  .2.  3

 (. ة /الماكثة بالبيت العامل) المتزوجة
المرأة  توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بين النمط السلوكي للشخصية "ج" والمرونة النفسية لدى    .3.  3
 (. العاملة /الماكثة بالبيت ) لمتزوجةا

اط بين الزوجات العاملات  في معاملات الارتبفت عن عدم وجود فروق  تائج التي كشل النمن خلا   
تغيرات الدراسة بمعنى لا توجد علاقة بين الأنماط والمرونة تبعا لمتغير عمل المرأة  ت في موغير العاملا

دلالة    وق ذات ا نرفض الفرضية البديلة والتي تنص على وجود فر ائج فإننبهذه النت. و المتزوجة من عدمه
مع افي  بين  الارتباط  الماكثات  املات  نلعاملات  ومنه  الدراسة  محل  متغيرات  في  البالبيت  فرضية  قبل 

 . الصفرية
،  ي ويمكن القول أنه لا يوجد تأثير العمل على مستوى المرونة النفسية لدى أفراد عينة البحث الحال   

م من تعرضهن لضغوطات  لنتائج بالرغ حيث ا  دل أن هناك عوامل أخرى قد حددت هذا التقارب منمما ي
 . حد ما  حياتية مختلفة إلى

قد تشاركت عوامل كثيرة والتي لاحظناها من  (  ملة /ماكثة بالبيت عا)  حث وبحكم أن أفراد عينتي الب   
اين شاسع في المعطيات الخاصة بهن من هناك تب  أنه لم يكن، و خلال استمارة جمع البيانات لكل منهما

حيث شهدنا تمركز  (.  الزواج  مدة،  نوعية السكن  ،المستوى الاقتصادي،  ميعلي التتوى  المس،  السن)  حيث 
 :  من حيث  لتقريب تكرارهن با

بينما الزوجات الماكثات بالبيت فقد  (، 53سنة وفي  37إلى  28) نما بي الزوجات العاملات : السن-
 (.  سنة 42إلى   25) ن ما بي تكرارهن شهدن معدل

،  2اجستر= ماستر م، 16يسانس=ل، 15ثانوي=، 4متوسط=) ات العملات الزوج :ميعليالتالمستوى -
 (. 1دكتوراه = ، 8ماستر=، 14ليسانس=، 11ثانوي=، 4متوسط = ) بالبيت بينما الماكثات  (، 9دكتوراه= 

(  3= 35، 2= 13، 2= 12 ،2= 9، 3= 8،  5=7،  5= ، 5= 4،  5=2) الزوجات العاملات : مدة الزواج-
 (. 2= 32، 2= 30، 2= 16،  2=8، 2= 7، 2= 6،  4=5، 4= 2، 2=1) بينما الماكثات بالبيت 

 . تكررا في الجانب الاقتصاديأكثر  فقد شهد المستوى المتوسط: ى الاقتصاديالمستو -
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 . ية لكلا العينتين من حيث نوعية السكنو كانت أكثر هن تنتمي إلى أسر ن: نوعية السكن -
ل الدخيلة معتبرة من حيث العوامنلاحظ فروق    ننا لم فإ،  مقارنة البيانات الخاصة بأفراد العينتين  د بع   

المستوى  أو  لفروق سواء من حيث معدل السن  باين ا في تشكيل ت  أثرالممكن أنها تكون لها    التي من
 :  يلي ذلك ما لعليتيمكن   هعليو . نوعية السكن، مدة الزواج، ميعليالتمستوى ، الاقتصادي

،  ذي فاق المتوسطإلى السكن الفردي ال  كانت تنتمين  أكثرهنفمن ناحية نوعية السكن فقد وجد من أن    -
الشعور  و  في  المؤثرة  عوامل  من  عامل  شؤون  بالمسؤ هذا  وتدبر  إدارة  في  النفس  على  والاعتماد  ولية 

 . منه روح الاستقلالية والمبادرة في اتخاذ القرارات الهامةو ا أسرته
فقد    أما  - السن  ناحية  التكرار  لاحظنامن  معدل  ال  تمركز  العمريةفي  المر   مرحل  فيها  تشهد  أة  التي 

الأسرية والاجتماعية كذلك والتي تتطلب  أو  ة  العمليمرحلة غزارة الإنتاج سواء في الحياة    أنها،  المتزوجة
إليها ي تتعرض  التي  للمشكلات والصعوبات  بالحل  التحدي والمواجهة  بذلك في مرحلة  وه .  وميامنها  ي 

والمرو  الخبرة  واكتساب  في  مواجهة  ا نة  مع  والطاالتعامل  المستجدة  تعيو   رئةلأمور  عملية  بالمقابل  ش 
 . فق النفسي والأسري والتوامستمرة تسعى فيها إلى التكيف 

المستوى    - ناحية  من  البحث   ميعليالتأما  عينة  شهدته  بمستوى  ،  وما  تتمتع  كانت  من    ميعليتأنها 
ة عند  ائج أفراد العينة خاص على مردود نتومؤثر  أنه كان بمثابة عامل مهم    وقد نراه ،  إلى الجيد المقبول  

،  ص النمط "أ" وبالتحديد الماكثة بالبيت منهال خصائالتي تحم(  عاملة / ماكثة بالبيت )  زوجةالمرأة المت
ومن الملاحظ أن  .  نة لديهامتوسطة من المرو   إذ تناقضت النتائج وما كنا نفترضه على حصولها درجة

ذ تمركز مستوى  إ،  راد نفس العينةلمتوسط بالمقارنة لأفيفوق ا  ميعليالتهن  أفراد هذه الشريحة كان مستوا 
ماستر وهذا مؤشر وعامل من العوامل الذي و   وي وبالأخص مستوى ليسانسالثان   بين المستوى   التكرار ما

للزوج النفسية  المرونة  الماكيحدد ارتفاع طبيعة درجة  بالبيت ات  بمستوى  ،  ثات  مقبول تعليمي  فاتسامها 
، عن الذات الذي يعزز ثقتها بنفسها  يامفهوم أكثر إيجاب   يتكون لديهاو ا  جتماعي مكانة ورضا اعرها بسيش

لها،  مهارتهاو ا  اهتماماتهو ا  تهااتساع مجال خبر نتيجة   الصعاب    التي ستوفر  على  والتغلب  التحمل  قوة 
 .  بير الايجاالممهدة لها إلى التطو 

مارسته   ما  أن  آخر  جانب  ومن  جانب  در   هذا من  الجاممن  في  ااسة  منها  يتطلب  الذي  لإصرار  عة 
ي مهم في حياة الطالبة بسبب كونه مكان تعلم  ل وقائ فمن الممكن أنه كان بمثابة عام  لعزيمةوالتحدي وا

القدرا رفع  في  ايجابيا  تساهم  التي  المشكلات  وحل  الأكاديمية  التالمهارات  في  الضغط  ت  مع  عامل 
المرونة امل من عوامل رقي تماعية التي بدورها ع لعلاقات الاجا ولنمفرص  كما تعد  ،والظروف المفاجئة

 Rutter , 1985 , P. 598  .( )1999,P1)  (Kobasa , 1979, P. 1-11)  من  لديهم وهذا ما أكدته دراسة كل

David & etal (Connor & etal , 2003 , P. 76  )    (Lyons , 1991 , P. 93   )أن الطلبة المرنين    على
ب  ال  القدرة اتصفوا  رؤية  تعلى  والكفاح  كتحد  الشخص تغيير  الأهداف  أن  جاه  ويؤمنون  والجماعية  ية 

 .  ويتسمون بالصبر والتفاؤل والإيمان، هم أكثر قدرة على التكيف للتغييرو  اا قويللضغوط تأثير 
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 :  1.3ة الفرعي تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية-

  دى المرأة والمرونة النفسية ل "أ"نمط البين ائية  ذات دلالة إحصعلاقة  تنص هذه الفرضية على وجود  
 .  والماكثة بالبيت  العاملة

ه لا توجد فروق في معاملات الارتباط بين الميل لنمط "أ" والمرونة النفسية لدى  إلى أنأشارت النتائج     
بين النمط  لاقة  بمعنى توجد علاقة ارتباطية طردية ودالة في الع  ،بالبيت   المرأة المتزوجة العاملة والماكثة

المرأ   "أ" لدى  المتزوجةوالمرونة  بالبيت   /عاملة)  ة  ال(.  ماكثة  نقبل  فإننا  ونرفض فرضية  وبهذا  الصفرية 
نتين  الفرضية البديلة التي مفادها من عدم وجود علاقة بين النمط السلوكي "أ" والمرونة النفسية لدى العي

 . ا لمتغير العمل من عدمه عند المرأة المتزوجةتبع
بين  كشفت على وجود علاقة ارتباطية موجبة    التيو ا  حية دراستهلهذه النتائج من نا  ء أكثر تفسيرالإعطا

العينتينال لكلى  النفسية  والمرونة  "أ"  لنمط  كانت ،  ميل  سواء  الزوجة  ميل  زاد  كلما  /ماكثة  )  أي  عاملة 
"أ(  بالبيت  ز لنمط  كلما  لديهما"  النفسية  المرونة  ع،  ادت  أيضا  ما وبالاعتماد  إل  لى  التوصل  من  تم  يه 

 .  والثانية للفرضيتين الأولى مناقشة وتحليل
نمط المواجهة و ا  ن أنها تتعرض لضغوطات بغض النظر عن وضعيتهملعينتي فيمكن رؤية حقيقة كلتا ا 

مسؤولياتهما تتحدد حسب  التي  كزو .  والاستجابة  عاملةفالأولى  تبذل    جة  نجدها  "أ"  سلوكي  نمط  ذات 
وبالمقابل ما تمارسه خارج  ،  اوشؤون بيته،  ولاد تربية الأ،  يها الزوجأسرتها بما ف  رعايةجهدا مضاعفا في  

، متكرراو ا  نظيمي وفق قوانين وقواعد مقيدة بوقت الذي سيجعلها تواجه ضغطا مستمر وسط ت   البيت في
 ، اتهارضها لذ و ا  ولوجية ومادية قد يرفع من شان تقديره اعات سيكإلا أن طبيعة عملها سيحقق لها إشب

فف لها  مما يخوأنها أكثر ثقة بالنفس  ،  المجتمعو ا  تهشاركة في بناء أسر ها على الإنتاج والموشعورا بقدرت
التزاماته تجاه  بالضغط  نفسهو ا  معاناتها  تجاه  بالذنب  الذي سيدفعو ا  شعورها  القوة   عائلتها  بذل  إلى  بها 

 . صبر والتحدي أيضازيمة بالوالع
الثانية كزوجة وربت بيت  بال،  لنمط "أ"تحمل خصائص ا  التي  أما  فرة الوقت و ا  رغم من أن لديهنجدها 

إلا أنها بالمقابل تشعر بنوع  ،  وأنها لا تعاني من ضغوط خارجية،  ماعيةالاجت  التزاماتهاو ا  لرعاية عائلته 
خاصة بالذنب  وشعورها  الذات  عن  الرضا  عدم  تقا  من  اللواتي وهي  قريناتها  من  غيرها  مع  نفسها  رن 

من  أنواعالمس  تمكن  في  المختلف   اهمة  الأنشطة  عامل من  سيكون  فهذا  الفرص   ة  استغلال  إلى   محفز 
سيساهم من تطوير    الرقمي والانترنت خاصة إن كانت تمتع بمستوى تعليمي الذي  نولوجيكالتطور التك

الكامنةو ا  قدراته كفاءتها  إلىبالإ،  تنمية  والاجتماع  ضافة  الثقافية  الجوانب  التي مست  الالتغيرات  تي  ية 
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بأحد    ستعانةتطلب منها من التفكير والتدبر دون الاما يو ا  شؤون بيته   لاستقلالية في تسييرمهدت لها ا
بالبيت  بكل    لنفسهاو  أ  بالإضافة إلى الحرية في زيارة الأقارب والأهل وشراء مستلزمات سواء الخاصة 

ربية أبنائها  تو ا  عاية زوجهام بر في نفس الوقت أنها تعمل بالاهتم .  و عليه من قبلما كانت  حرية عكس  
ل استغلالها لوقت فراغها في رفع  من خلاف.  يحقق لها تأكيد أهميتها الاجتماعيةرة شؤون بيتها ما  مع إدا

يت بها  التي حظ   من مستواها الفكري والثقافي ومسايرة مستجدات العصر الحديثة بالإضافة إلى الظروف
ثقة  اتية وأصبحت أكثر  ور بالاستقلالية الذ لوجية من الشعسيكو   المرأة الماكثة بالبيت قدمت لها إشباعات 

إلى "Couper ,2005"وقد أشار  .  ميز مع مختلف الوضعيات ف والتوالقدرة على النضج والتكي،  بالنفس

الضغو الوقت ضد  مع  أكثر  مقاومة  يظهر  قد  الشخصية  نمط  طبية  والحماأن  أحداث ط  النفسية ضد  ية 

 .  الحياة الأكثر صعوبة
البيئة الاجتماعية هي  نمط وطبيعة الوضعيا حددنا أن طبيعة المكن القول أننهذا يبو   ة وكذلك طبيعة 
تحدد م مرونته  ن  درجة  الفرد  الثلاثي  ،  اكتساب  النموذج  منها  الدراسات  من  العديد  أكدته  ما  وهذا 
"Smith& Wernner,1982    راجعة وامل  عوامل تتعلق بالفرد وعبالمرونة النفسية تحددها  أشار أن  "حيث

 .  البيئة الاجتماعية مل تعود إلى خصائص وعوا الأسريةالبيئة لخصائص 
 :  2.3الفرعية  الفرضية مناقشةتحليل وتفسير و -

  المرأة  والمرونة النفسية لدى "ب"نمط البين ذات دلالة إحصائية  علاقة  تنص هذه الفرضية على وجود  
 .  العاملة والماكثة بالبيت 

ال النتائج  أكدت  عدم  متحصل لقد  من  ارتباطيوجود    عليها  دالةعلاقة  عكسية  "ب"  بين    ة  لنمط  الميل 
  ميل المرأة  كلما كانذلك معنى ب(، ماكثة بالبيت /عاملة) سواء كانت  المتزوجة المرأة والمرونة النفسية لدى 

بالبيت /عاملة) "ب"(  ماكثة  النمط  م  إلى  النفسيةانخفضت  فإننا،  رونتها  الصف  وبهذا  الفرضية  رية نقبل 
الفرضية  و  تن  البديلةنرفض  بين    ىعل  ص التي  لوجود علاقة  النفسية  والمرونة  السلوكي "ب"  دى  النمط 

 (.  ماكثة بالبيت /عاملة)  رأة المتزوجة سواء كانت الم
السلوكي "ب" بخصائص  ط النمط  ومع تناقض النتائج المتحصل عليها من الدراسات التي تؤكد ارتبا  

لكلى   سيةكسي بالمرونة النفلكن ارتباطه الع،  دةجي   صحة  يجابيةالا  هخصائص   تضمنالتي    حاميو   ما ه
ومنه يمكن التنبؤ على أن أفراد العينتين لا يتمتعن بالقدرة  ،  ث الحاليج البحالعينتين التي أكدتها النتائ 

وا العصيبة  المواقف  مع  التعامل  في  يواجهلمشكلات  العالية  التي  إيجابية  و والضغوطات  بطريقة  نها 
.  مهني إلى جانب البيئي الاجتماعيلنفسي والأسري والعملية التكيف ا  قحقيعلى ت تي تعمل  ال،  ةوفعال
 Grotberg, 2003, P1"ودراسة   "Pinner, 20007, p246"ء تفسيرا من خلا كل من نموذج  ن إعطاويمك

 . والثانية الأولى الفرضية التي تم التطرق إليها من خلال" 



الخامسالفصل  عرض وتحليل ومناقشة النتائج  

 

 

 
157       

 

والثانية؛ التي    للفرضيتين الأولى  مناقشة وتحليلو   فسيروصل إليه من تم التوبالاستناد أيضا إلى ما ت   
ما لوحظ أنه بالرغم  (.  عاملة/ماكثة بالبيت )  نمط السلوكي "ب" سواء كانت ذات الخصت المرأة المتزوجة  

ال التي تميز  إيجابية  تكتسبه من مميزات  السلما  لها من نمنمط  لم تسمح  تطوير مرونتها  و و وكي "ب" 
نمط "ب" قد شاركت في الحد من هذا لجوانب السلبية للا  ب إلى كون هناك منقد يعزى السب  .فسيةالن

 (. ماكثة بالبيت أو عاملة /) جة من النمط السلوكي "ب" سواء كانت للزو و  النم
المتزوجة المرأة  باعاملة/  )   بالتالي من خلال خصائص  السلوكي "ب"(  لبيت ماكثة  النمط  يميزها  ، التي 

الأحداث الضاغطة خاصة وهي في  ومواجهة محكمة مع  تع بمقاومة إيجابية  ك أنها لا تتم ذل  يليمكن تأو 
الالتزام والإصرار والمواجهة المضاعفة للضغوطات سواء في تدبر شؤون ،  التحدي،  هاطلب منوضعية تت

 .  عية البيئية التي تعيش فيهاالاجتما  مع الالتزامات أو العمل أو البيت 
بالبيت   العاملة)  نتينالعي  منطلق حقيقة فمن    النمط "ب"ذ (  /الماكثة  العاملة نجد منها  قد  ،  ات  ،  الزوجة 

تتطلب   الزوجو ا  منهالتي  فيها  بما  أسرتها  رعاية  أجل  من  المضاعف  الجهد  الأولاد ،  ضعيتها  ، تربية 
،  ملها لها عفبالرغم من العائدات الايجابية وما يوفره    تها؛خارج بي   بالإضافة إلى ما تمارسه،  وشؤون بيتها

التابعة للاستجابات السلإلا أنه هناك البع،  بات مادية ومعنويةمن مكتس  لتي  وكية اض من الخصائص 
"ب" النمط  هذا  والتحدي،  تميز  الإصرار  تستلزم  التي  المواقف  من  المنافسة،  كالانسحاب   وعدم 

ها  مسؤولياتو ا  لهها عمطلب منها من تقيد والتزام خاصة مع ما يفرضه عليالذي يت  الاستعجال في الوقت و 
  ا يستلزم عليها غوط كمنفسها فوق طاقتها مع تجنب مواجهة الض أيضا قد لا تكلفو   . كزوجة وربت بيت 

 .  ذلك في الكثير من الوضعيات يومية قد تعود بالسلب في التحكم في المواقف التي تعترضها يوميا
ع  تلفة لم تساهم من رف السلبية والمخوكية  وجة العاملة من النمط "ب" بهذه الاستجابات السلتحلي الز بو  

الصعبة التي بدورها عملت على الحد    لظروفا  ظل   في  الحياة   مصاعب   مع  والتأقلم  املالتع  في  كفاءتها
النفسية  مرونتها  تطوير  والتميز،  من  والتكيف  التوافق  يتحقق  لنم  لذلك  نفسهم  والرقي،  وكنتيجة  ا  ع 

.  النفسي والاجتماعي بصحة الجانب  الجيد    بالتنبؤ و   تدع   ية لا بالتالي ما هي إلا مؤشرات سلب  محيطها؛و 
أو  ،  أبنائهاأو  علاقة الأسرية بحد ذاتها سواء كانت مع زوجها  رار التوازنها النفسي من استق و ا  استقرارهف

 .  البيئة المحيطة بها مع
سلوكي مط التحمل خصائص الن  بالبيت التي  ةالزوجة الماكثائج  ته من نتأما عن تفسير ما تم مناقش 

أيض بالرغم  ،  ا"ب"  نجدها  لديهقد  أن  عائلتهفرة  و ا  من  لرعاية  الاو ا  الوقت  لا  ،  ةجتماعيالتزاماتها  وأنها 
ذاتها عن طريق  قناعة  و ا  فقد اكتفت عن رض،  تعاني من ضغوط خارجية بأنها حققت  وذلك لشعورها 

ن خلال الزواج  وأن سعادتها مومة؛  وي وإدراك نجاحها في تكوين أسرة والإحساس بالأمها الأنثالقيام بدور 
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إلى ما و   فنيةأو  ل أعمال فكرية  من خلاكفاءتها سواء كانت  و ا  لك تطوير قدراتهمهمشة بذ ،  ناء فقطوالأب
اد  ات الأفر عن الفروق الفردية في استجاب(  2008)  وعلى غرار ما جاءت به "بن سكريف مريم ".  ذلك

استجاباتهم  كيفية  الضغوط  وفي  است:  مع  أن  تختلف    جابات إلى  والفرد  الشخصية  لنمط  ،  تكوينهاتبعا 

الب  فيهونوع  يتحرك  الذي  الاجتماعي  والوسط  ونموه الذي    ،يئة  شخصيته  تشكيل  في  تحديد  وا  يؤثر 

 (  85ص . )الضغط أو أسلوب التعامل مع الحدث 

 :  3 . 3فرعية ال تحليل وتفسير ومناقشة الفرضية-

  سية لدى المرأة والمرونة النف "ج"ط نمالبين ائية  ة إحصذات دلالعلاقة  تنص هذه الفرضية على وجود  
 .  عاملة والماكثة بالبيت ال
ال  أكدت  عدمنتائج  لقد  من  عليها  ارتباطية  وجود    المتحصل  " دالة    غيرعلاقة  لنمط  الميل  "  جبين 

بين    جود للعلاقةو   لابمعنى  (،  ماكثة بالبيت /  عاملة)   واء كانت س  والمرونة النفسية لدى المرأة المتزوجة
لفرضية  حققت اوبهذا ت(،  ماكثة بالبيت /  عاملة)  تزوجة المالمرأة  ية لدى  "ج" والمرونة النفس  النمط السلوكي

لدى   النفسية  والمرونة  "ج"  السلوكي  النمط  بين  توجد علاقة  أنه لا  مفادها  التي   المتزوجة   المرأة البديلة 
 . منه رفض الفرضية الصفرية( و ة بالبيت ماكث /ملةعا)
كشف  المرأة   لنا  ت فقد  النمط  نتائج  ذات  بالبيت )  كانت   "ج" سواء  السلوكي  المتزوجة    لا (،  عاملة/ماكثة 
على حد سواءللعلاقجود  و  العينتين  لكلتا  النفسية  والمرونة  "ج"  السلوكي  نمط  بين  قد جاءت  ،  ة  وبهذا 

تؤ  التي  الدراسات  مع  ارتباتتوافق  هكد  ما  الخصائص  من  بمجموعة  فو   طه  يساهم  الذي  ي  ممرض 
المو هشا إزاء  المجهدةشته  -Bruchon)  دراسة  ،" Grossorth- Maticek et al,    1988"  كدراسة،  اقف 

Schweitzer ,2002, p176،)    دراسة" Lidia Temoshok,1990"  ،دراسة" Hoareau, 2001  "  والتي تم
سابقا إليها  و التطرق  إبالاستنا.  كذلك  تفسيرد  من  إليه  التوصل  تم  ما  وتحليل  و   لى  ة  الخاصمناقشة 

حولبالفرضيتين   والثانية  السل  الأولى  النمط  كانت خصائص  سواء  للزوجة  "ج"  ماك)  وكي  ثة  عاملة/ 
وبالاعتماد  ،  فقد تم الكشف على انعدام العلاقة بين النمط السلوكي "ج" والمرونة النفسية لديها(.  بيت بال

الدراسات  تم  على  سابقا  التي  سلب،  تناولها  مردود  أنه  من  الخروج  يعو فيمكن  الزوجةي  على  عاملة )  د 
بالبي/ تحمل خصائ(  ت ماكثة  لديها من مسؤولي التي  لما  "ج" خاصة  النمط  تتطلب  ات متعص  التي  ددة 

التعامل  رالم  منها في  عالية  ماونة  ومن    تواجهه  مع  ومواقف  في  أحداث  ومتنوعة  متعددة  مشكلات 

 .  عاليةن الفلهذه الأوضاع بدرجة مللتصدي وذلك ، إلى محيطها بالضافة أسرتها  

الاستجابات و      منطلق  ا  من  بها  تتحلى  السلوكي "ج"  التي  النمط  ذات  إلىالم:  مثللزوجة  تقدير    يل 
والذنب  بالدونية  الضاغطةا،  ذات سلبي وشعور  المواقف  والضغط ،  ستبطان  المتكرر  للفشل  يستجيبون 

شعو  تطوير  بالعإلى  والاستسلامج رهم  اليأس  إلى  يصل  قد  الغ ،  ز  يظهرون  والا  بل ضب  لعدوانية 
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كيفية تعاملها  زوجة و فيمكن تصور طبيعة هذه ال . لانفعالاتهمغيابا و ا  هرون كبحيظ، ستسلمون لمصيرهمي
 . مع محيطهاأو في اتجاه نفسها 

بالعمل    الزائد  ال،  فسنجد أن إحساسها بالمسؤولية والانشغال  فأكثر  ا، و راحةوعدم  أكثر  نجاز الأعمال 
قد يرجع إلى الدور    .التنافسية القوية السرعة و ،  ظروف لذلكا ما اقتضت الدة إذ العمل وحي،  في وقت أقل 

فوضعها كربة بيت  .  متطلبات أسريةو   تنظيمو   تربيةو   من مسؤوليات ،  طلبه منهاوما يت الاجتماعي للمرأة  
من متزايد  توتر  تحمل  من  منها  يتطلبه  و   وما  الاجتماعيةو   الأولاد الزوج  ثقافة)  البيئة  عادات  .(، ..قيم 

أي  ،  وافق مع تلك الأوضاع بشيء من التحملبذلك تحاول أن تت   وهي،  ي استعداد لذلكجعلها دائما في
فهذا النوع من الاستجابات المتكررة  ،  تتغلب على العقاب ، و ا تتحمل توترا متزايدا لكي تحقق النجاحأنه

ر  ها ستنكر مشاع قت أنفي نفس الو ، و لمستويات مرتفعة من الضغط النفسي  رض نفسها تع  والمستمرة قد 
تجاهلها لمشاعرها  خضوع و المرونتها ما دامت لم تتحرر من قيود    بالتالي ستفقد ،  هاالغضب بكبحو   القلق

، ب التعبير عن الانفعالات والغض وإحساسها الكبير بالمسؤولية وعدم القدرة على،  لإرضاء الطرف الأخر
 . دير ذات سلبي وشعورها اللامبرر بالدونية والذنب والتق

 Bonanno"  كما أكد ،  جع المرونة النفسية للفرد ل على انخفاض وترا نفعالات السلبية تعمالا   ن استمرارإ 

et al. 2007"    المرونة و   ذ   فالأفراد .  المرونة النفسية   في  الفعالية  شديدا  عنصرا  تعد   الايجابية  الانفعالات أن  
  بذلك   هيو   .  دائد والش  المحن  مع  نجاحب  للتكيف  الضرورية  النفسية  المصادر  تبني  في  دهمتساع  ليةالعا
 من  قليلة  بدرجة  يعانون   أنهم  كما.  ةالضاغط  والمواقف   المحن  آثار  من  لتقليل ل  وقائية  بوظيفة  متقو 

 ذ   لأفراد "ا :  ن أنم  (Fred rick son , et _al)  "وآخرون   ريكسون   وهذا ما جاءت به دراسة "فريد ،  الاكتئاب 
  . والشدائد   المحن  مع  بنجاح  للتكيف  ريةالضرو   النفسية  صادرالم  تبني  في  تساعدهم  العالية  المرونةو 
  كما .  غطةالضا  والمواقف  المحن  أثار  من  للتقليل  وقائية  ظيفةبو   قومت  الإيجابية  الانفعالات   فأن  بالتاليو 

  السيطرة   في  صعوبة  لديهم  المنخفضة  نةالمرو و   ذ   الأفراد   بينما.  الاكتتاب   من  قليلة  بدرجة  يعانون   أنهم
 Bonanno ,et _al).  الحياة"  أحداث   مواجهة  في  فعل  ردة  عن  عبارة  ون ويكون  السلبية   الات الانفع   على

,2007 ) 

،  ماكثة بالبيت أو  مكن تلخيص أن المرأة المتزوجة ذات النمط السلوكي "ج" سواء كانت عاملة  عليه يو  
الاستجاب بنفس  تقوم  السلبأنها  البيت  ات  في  سواء  كانت  مهما  الوضعيات  مختلف  مع  ،  رجه خاأو  ية 

ا  نفسه   من  هاثقت  ستفقد ،  المتكررة  الوضعيات   هذه  راروباستم،  قدراتهاو   اإمكانياته  مصادر  من  حد  ُ قدت 
  مرونتها   مستوى   على  بالسلب   إلا  تعود   لن  التي  المشكلات   حل  ومهارات   المبادرة  حس  إلى  بالتاليو 

  الخصال   إحدى  يكون   أن   يمكن   المرونة  وعدم  التصلب   أن (  1994،  لطريري ا)  فادناأحيث  ،  النفسية
 المواقف  من  ثيرك  مع  التعامل   على  قدرته  لانخفاض   نظرا  غطة مواقف ضا  في   رد الف  تضع  لنفسية التيا

، يوسف)  .من أضرارها  تقليلأو    السلبية  تأثيراتها  تفاديأو    محلها  المرونة  تغليب   بطبيعتها  تستلزم  التي
   (23ص ، 2007
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ا التي اهتمت  اول إدراج البعض منههذا البحث سنحيرات  لم نجد دراسات التي توافقت مع متغ  أنناوبما   
م بالب مع  السلوكية  بالأنماط  العلاقة  عن  نتائج    تغيرات حث  مع  تتناقض  أم  تتفق  جاءت  فسوءا  أخرى 

 :  البحث الحالي سنحاول إدراج البعض منها
ما مع    لى حد فقد نجدها تتفق إمتزوجة ) عاملة/ماكثة بالبيت(  لمرأة الالتي خصت ا  الدراسات السابقة •

  دراسات أخرى مثل:نتائج 
الكريم  -/"kumari et al,2000 "دراسة    - عبد  حنان   " "/(  2002)  ي"المالكدراسة   " خليفة  دراسة 
 (.  2019) دراسة زهراوي خروفة /( 2002)

 : ولم تتفق مع نتائج كل من 
   ." Sekert, 1995"( سيرت )  دراسة /" Nancy. B 1979" ( تسنبو   نانسي) دراسة -

افق التي كانت نتائجها تتو ع متغيرات أخرى  لأنماط السلوكية مالبحث عن العلاقة با جاءت ب  دراسات ال  •
 :  ى حد ما من أهمهاإل
حسونة  /""  (Kelly&houston (A)"(  1985)  وهيوستن"   كيللي  دراسة"  - دراسة  /  (2002)  دراسة 

ه  إبراهدراسة  وعويد بة  محمد /(  2004)  يم  بلعالية  دراسة  )دراسة  "أحمد /(  2017،    سعيدان   دراسة 
 . (2019، )صابر احمد  دراسة ممدوح /(  2018) العازمي"

التي لم تتفق نتائجها إلى حد ما مع نتائج البحث الحالي  و ا  نماط السلوكية أيضصة بالأالدراسات الخا   -
 :  من أهمها

  فتيحة بن زروال    دراسة/Gamal,M"1990"  دراسة" جمال  /"  Houston&Kelly B"(  1989)  دراسة-
اولة حاج ك)  دراسة  /(  2013)  عدوان وحفناوي   دراسة/(  2012)  تي""نوارة توا  ةدراس/ئرالجزا(  2008)
 .(2020) (،قيلةع
بالمرونة   • ارتبطت  التي  الدراسات  عن  م أما  جاءت    عالنفسية  نتائجها  كانت  والتي  أخرى  متغيرات 

 :  أهمهانتائج البحث الحالي من  نسبيا معتتوافق 
 :  نجد   بيةالأجن فعن الدراسات -
دراسة  - وأخرون )  دراسة/  "Kobasa, 1979"   (كوبازا)  دراسة    ة دراس/ ""Ong &al  2006,"(  اونج 
وبيجرستاف) وهاريجان  دراسة    -  "Vandsburger,Harriggan&Biggerstaff ,2008"(  فاندسبرغر 

وبي)  دراسة  /"Bistika et al,2010"  /" Savetina &nastran,2012" باتيسكا   وبلاإيلينجسن  شر  كر 
 .  "Ellingsen,Baker,Blacher&Cmic,2014"( وكرنك

دراسة   - قريطس  /(  2012)  ريةالزهي  دراسة/(  2010)  فحجان  دراسة  "فراس  الغزو"و   دراسة    أحمد 
(2018 )/   

 (. 2020)  " انوشذا جميل خصيفـ مجدّة السيد علي الكشكي"دراسة كل من 
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 :  الاستنتاج العام
ا   يمكن  الأخير  الشستنتا وفي  أن خصال  البيئج  ومتطلبات  الاجتماعخصية  والوسط  عامل ة  بمثابة  ي 

ال تشكيل شخصية  في  ونمؤثر  أسلوب  و ا  موهفرد  في    التعاملتحديد  الضاغطة  والمواقف  الأحداث  مع 
هدناه مع النمطين  الى المبادرة مثلما شلسعي إمحاولة التوافق والتكيف إما بالاستسلام والخضوع وعدم ا

النمط السلوكي "أ" سواء    ذات ة  المرأة المتزوج  هادي كخصائص التي ميزت الإصرار والتحأو  ،  "ب" و"ج"
،  فهنا مؤشر العمل لم يكن له أثر في اكتساب المرأة المتزوجة مرونتها النفسية .  كثة بالبيت ماأو    عاملةال

دخي أخرى  عوامل  حددتها  ومنبل  ال  لة  هذا  بها  يتميز  التي  الاستجابات  نوعية  اأهمها  لسلوكي  نمط 
تقف عائقا    بيت لمماكثة بالأو  لمتزوجة سواء كانت عاملة  مي إليها المرأة االنمط "أ" التي تنت  فخصائص 

 . التي أكدتها العديد من الدراسات و  أمام مرونتها بالرغم من الخصائص السلبية
سلوكي "أ" مط الالتنقيب عن الخصائص الايجابية للن  ناعليفرضت  ،  هاعلي  فطبيعة النتائج المتحصل    

سابقمثل إليه  تطرقنا  بـما  كـاتسامه  نح أك)  ا  توجهاا  العم،  الهدفو   ثر  على  تبني  ،  نةوهيم  لمدمنات 
لا يريد مرور الزمن  ،  الاستراتيجيات التي ترتكز على المشاعر الايجابية النشطة المتفاعلة مع الأحداث 

أ يحققدون  الصبرو ا  شيئ  ن  نافذ  تراه  ط،  لذلك  لتحقيق  أم،  هموحاتمستعجلا  التي  الوداعة  العراقيل  ام 
 (. ديدةاولة جيقوم بمحو ا به يرفض الهزيمة ولا يعترف،  لا يتراجع،  ترضهتع
من       المتزوجة  للمرأة  النفسية  المرونة  تشكيل  في  ساهمت  قد  أخرى  عوامل  هناك  أن  إلى  بالإضافة 

 : ثلم، "أ" النمط
يعز   :الأولالعامل  - قد  الذي  الفردي  المسكن  وا  ز روحطبيعة  و المسؤولية  النفس  الشعور  لاعتماد على 

 . ةية والمبادرة في اتخاذ القرارات الهامبالاستقلال
المتزوجة مرحلة غزارة    ووه  :لعامل الثانيا- المرأة  مؤشر السن الذي تميزت به من مرحلة عمرية تشهد فيها 

ل  والمرونة في التعام  ، الخبرة،  لها  توفر  حيث،  والاجتماعية أيضا ،  الأسريةأو  ،  اة العمليةي الحيالإنتاج سواء ف
 .  التوافق النفسي والأسري الجيدتكيف و بالمقابل الوصول إلى الو   جدة والطارئةمع الأمور المست

الثالث - مستوى  :  العامل  عامل  الذي،  ميعليالتأما  العناصر  أهم  بين  من  أنه  نظن  ا  والذي  لمرأة  وفر 
وم  ويكون لديها مفه،  مكانة ورضا اجتماعياجعل منها ذات  إذ ي  ،"أ" المرونة النفسية  المتزوجة ذات النمط

إيجابيا ث  أكثر  يعزز  الذي  الذات  ب عن  خبراته ،  نفسهاقتها  مجال  اتساع  ، مهارتهاو ا  اهتماماتهو ا  نتيجة 
 .  بالتالي سيمهد لها التطور الايجابي

فإننا    عام  ة ن وضعي أ   بالمقابل  كانت  "ب" سواء  النمط  ذات  المتزوجة  بالبيت   أو لة  المرأة  لم  ،  ماكثة 
اهم خصائصه في  امي تسسواء من ناحية أن نمط "ب" نمط سلوكي ح، مرونتها النفسيةتساهم في تطور 

الصلابة مثل  للمجهدات  جيدة،  والتفاؤل،  المقاومة  صحة  له  تضمن  التي  من  ،  والايجابية  العديد  إذ 
أكدتالدراسا الأولى    ت  الفرضيات  خلال  من  تناولها  والتيتم  والثالثة  والثاذلك  ومن نية  جهة  من  ؛هذا 

ت التي تحضى بها العاملة من اتساع  متيازالمرأة المتزوجة عملها لم يوفر لها الاا  ب آخر أن ممارسةجان
ه إلا مؤشرات وما هذ .  التطور الجيد   رفع من قدراتها من أجلو ا  ومهارته،  واهتماماتها،  في مجال خبراتها
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  مجموعة من الخصائص فقد وجد أنه  .  لأسري اأو  ء النفسي  ق سواسلبية تدل على سوء التكيف والتواف
الانسحاب من المواقف ):  مثل،  تطور المرونة لديهاو   النم  ئق علىالسلبية التي من المحتمل قد وقفت كعا

وغيرها من الخصائص الأخرى  (  تي الوقف(  الاستعجالو   وعدم المنافسة،  التي تستلزم الإصرار والتحدي
 .  ابقايها سالتي تم التطرق إل

جود  و   نه لاد من أفقد وج،  ماكثة بالبيت أو  ء كانت عاملة  ذات النمط "ج" سواعن المرأة المتزوجة  أما    
جة والنتيجة كانت من الافتراضات الواردة لكلى العينتين لكن لم تكن بالدر ،  المرونة النفسيةو ا  للعلاقة بينه

.  ى حد ماجة الماكثة باليت إلالمرأة المتزو صائص  خصائصها غير خ   ي ميزتها المرأة العاملة بكون أنالت
الذي يساهم في هشاشته    و ية ما هالسلب  الاستجابات   بمجموعة من طت هذه الأخيرة  حيث ارتب  ممرض 

المجهدة المواقف  إلى:  مثل.  إزاء  الضاغطةا  الميل  المواقف  بالعج،  ستبطان  واليالشعور  أس  ز 
الكبير  ،  والاستسلام علىالقد   وعدم  ةيبالمسؤولإحساسها  وال  رالتعبي رة  الانفعالات   والتقدير ،  غضب عن 

ي بهذا لا تتمتع بمقاومة إيجابية ومواجهة محكمة مع  وه.  نب والذ   بالدونيةسلبي وشعورها اللامبرر    ذات 
منها تتطلب  وضعية  في  وهي  خاصة  الضاغطة  والإالالتز ،  التحدي،  الأحداث  والمواجهة ام  صرار 

ئية التي  ت الاجتماعية البيمع الالتزاماأو  عمل  الأو  ن البيت  ر شؤو المضاعفة للضغوطات سواء في تدب
 .  تعيش فيها

أنها تقوم ،  ماكثة بالبيت أو  المتزوجة ذات النمط السلوكي "ج" سواء كانت عاملة  لمرأة  باعتبار أن ا   
ال السلبية مع مختلف  البيت    وضعيات بنفس الاستجابات    تُحد من   قد ،  خارجهأو  مهما كانت سواء في 

إمكانياتهمصاد  الم  وباستمرار،  قدراتهاو ا  ر  الوضعيات  نفسه،  تكررةهذه  من  ثقتها  إلى    بالتاليو ا  ستفقد 
 .  س المبادرة ومهارات حل المشكلات التي لن تعود إلا بالسلب على مستوى مرونتها النفسيةح
 م تحليلها فقد ث،  هامناقشتو ا  كشفتها الفرضيات الثلاثة التي تم عرضهالتي    خلال النتائج   وعليه أنه من 

 : كالتالي جاءتنا بمخرجات وهي
 : ية الأولىالفرض-
ج" والمرونة النفسية لدى  -ب -اطيه ذات دلالة بين الأنماط السلوكية "أة ارتب وجد علاق  التي تبحث عن   

 .  المرأة المتزوجة العاملة 

،  عاملةال  المتزوجة   المرأة  لدى   النفسية   والمرونة "  أ "  لنمط   الميل   بين   جبةمو  طيهارتبا  علاقة   وجود   -

  ميل   كان   كلما  ة بمعنىالنفسي   والمرونة"  أ "  السلوكي   النمط   بين   ما  ة طردي  علاقة  وجود   ىوهذا ما دل عل

 .  ةالنفسي  مرونتها ضعفت " أ"  للنمط  الميل قل كلما وا  مرونته ارتفعت   " أ"  النمط إلى العاملة المرأة

أي ،  العاملةلدى المرأة المتزوجة  ونة النفسية  والمر   وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين الميل لنمط "ب"  -
ا كان ميل المرأة العاملة إلى النمط "ب"انخفضت كلملك  ذ معنى  و   علاقة عكسية ما بين المتغيرينوجود  

 .  مرونتها النفسية
بين النمط السلوكي "ج"    جود للعلاقةو   منه لا و ،  ئيا وجود معامل ارتباط تقريبا منعدم وغير دال إحصا  -
 . املةالمرأة المتزوجة الع النفسية لدى لمرونةوا
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 :  الثانيةالفرضية -

ج" والمرونة النفسية لدى  -ب -ذات دلالة بين الأنماط السلوكية "أباطية  علاقة ارت  هوج  التي تبحث عن
 . المرأة المتزوجة الماكثة بالبيت 

، لماكثة بالبيت ا  المتزوجة  أة المر   لدى  النفسية  والمرونة"  أ"  لنمط  الميل  بين  موجبة  اطيهارتب   علاقة  وجود   -
  ميل   كان  كلما  بمعنى،  النفسية  نةوالمرو "  أ"  السلوكي  النمط  بين  ما  طردية  لاقةع  وجود   ما دل على  وهذا

 .  النفسية نتهامرو  ت ضعف " أ" للنمط الميل قل كلماو ا مرونته ارتفعت  "أ" النمط إلى الزوجة الماكثة بالبيت 
أي وجود علاقة  ،  الماكثة بالبيتجة  لدى المرأة المتزو " والمرونة النفسية  الميل لنمط "ب بين    علاقة ارتباطيه سالبة  على وجود -

 .  وقد كادت تنعدمانخفضت مرونتها النفسية   إلى النمط "ب"  الماكثة بالبيتميل المرأة  كلما كانذلك معنى و بين المتغيرينية ما عكس

دال  - وغير  منعدم  تقريبا  ارتباط  معامل  وجود  للعلاو   لاومنه  ،  على  السلوكجود  النمط  بين  "ج"  قة  ي 
 . لبيت نفسية لدى المرأة المتزوجة الماكثة باوالمرونة ال

  :الفرضية الثالثة-
لدى  ج" والمرونة النفسية  -ب -د علاقة ارتباطية ذات دلالة بين الأنماط السلوكية "أو وج  التي تبحث عن 
 .  (العاملة/ الماكثة بالبيت ) لمرأة المتزوجة سواءا

ملات  العا  الزوجات   بين  في معاملات الارتباطد فروق  و وجوذلك ب  ،تباطية طردية ودالةد علاقة ار و وج  -
والمرونة تبعا    النمط "أ"لا توجد فروق في العلاقة بين    بمعنى أنه.  بالنمط السلوكي "أ"  الماكثات بالبيت و 

 .  من عدمهالمتزوجة  لمرأة المتغير عمل 
  ملات الارتباطد فروق في معاو وج كشفت النتائج من عدموبالتالي . لةية داوجود علاقة ارتباطية عكس -

لا توجد فروق في العلاقة   بمعنى أنه  ."ب  بالنمط السلوكي "  ات بالبيت الماكثو   العاملات   الزوجات   بين
 .  من عدمه  زوجةالمت المرأة والمرونة تبعا لمتغير عمل  النمط "أ"بين 

   :رضية الثالثةه الفإدراجه خلال هذ  وتلخيصا لما تم 
 تباطية بين الأنماط ة الار على فرضية تختلف العلاق  والإجابةتباط  بين معاملات الار   أنه تمت المقارنة 

ي  لعينت   بمعنى دلالة الفروق (،  عاملة/غير عاملة)  والمرونة النفسية تبعا لعمل المرأة (  ج،  ب،  أ)  السلوكية
 (. عاملة / غير عاملة) المرأة 

تم   الارتباطل  معيارية  معاملات )  الارتباط   ( ت )  ملات لمعاالزائية    القيم  استخراجإذ  وهي  (  معاملات 
(، 0.05،  -0.22،  -0.22)  بحيث قدرت ب ـعلى التوالي  (  31-30-29)  هل أعلاموضحة في الجدو 

 (. 1.96) المجدولة ة الزائيةالقيماقل من ( 0.05) الزائية المحسوبة القيم أن يتبين مما
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محل    املات في متغيرات غير العو   العاملات الزوجات    بين  رتباطفي معاملات الافروق  وبالتالي لا توجد  
تبعا لمتغير  النفسية  والمرونة    ج"-ب -السلوكية "أ  فروق في العلاقة بين الأنماط   توجد لا  الدراسة بمعنى

 .  من عدمه المرأة عمل 
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:  البحث  خلاصة  

النفسي     المرونة  علاقة  موضوع  الحالي  البحث  السلوكيةبالأنة  تناول  أ  ماط  المرأة –  ب -"  لدى  ج" 
 .  -دراسة مقارنة  –( كثة بالبيت ة / ماعامل) المتزوجة

 :  يما يلحيث استهدف إلى التعرف على  
 (. عاملة / ماكثة بالبيت ) تزوجةمعرفة مستويات المرونة النفسية لدى المرأة الم  •
   .ج"-ب -أ"معرفة النمط السائد لكل من   •
  السلوكية لأنماطلق المرونة النفسية لدى كل من اما يتعالإحصائية فيلالة لد معرفة الفروق ذات ا  •
 (. عاملة/ ماكثة بالبيت ) لدى المرأة المتزوجةج" -ب-"أ
الدخيلة • المتغيرات  الدراسي،  "السن)  معرفة  الزواج،  الأبناء  عدد ،  المستوى  سنين  العمل،  عدد  ،  مدة 

 . ة في المرونةلمساهم" ا -جماعي و أ ردي ف –نوعية السكن  (، للزوجين) المستوى الاقتصادي
الم تمت دراوقد       المنهج الوصفيسة  بالاعتماد على  بالاستعانة،  وضوع  المرونة    وذلك  على مقياس 

بن  )  ج" للباحثة-ب -ط "أ اي ومقياس الخاص بالأنم ديال  من جامعة(  2012،  لمياء قيس)  النفسية للباحثة
فتيحة ب(،  2008،  زروال  خاص  استبيان  لأبياناال مع  الشخصية  في  ،  لعينةا  فراد ت  توزيعهم  تم  والتي 

التأكد و   من أجل تحديد الخصائص السيكومترية لأدوات القياس قيد الدراسة  لى عينة استطلاعيةداية عالب
ثباته  تم  و ا  من  كما  البيانات من    لتحققاصدقها  التوزيعو   تجانس  من    اعتدالية  تسمح  استخدام  التي 

  .ت لات الدراسة والتحقق من الفرضيا ى تساؤ ة للإجابة علامتريار الب  الأساليب الإحصائية
والتي تم تحديدها  (  عاملة وماكثة بالبيت )  امرأة متزوجة(  42)  تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من    
  2020أفريل    من الأسبوع الأول لشهرمن الفترة الممتدة    ن الجزائري الوط  مختلف مناطق قطر  من

،  الحالية   لدراسة" التي أثرت على مسار ا19كوفيد  ئحة "  يجة لظروف جانت و .  2020ماي    14إلى غاية  
 .  تم تحويل مقاييس الدراسة إلى مقاييس إلكترونية

التي اختيرت بطريقة العينة  وسة الأساسية  الدراثم تم تطبيق المقياسين بصورتهما النهائية على عينة     
و   (%56) مثلن نسبة ملةوجة عاامرأة متز ( 56) قعواامرأة متزوجة ب( 100) بلغت العشوائية والتي 

  (.%44) مثلن نسبةر العاملة ا الغيمنه ( 44)
بحث  ج" ومستويات المرونة النفسية لدى عينتي ال-ب -وبهدف التعرف على مستويات الأنماط "أ     
لى  لت النتائج إتوصو  يةفقد تناولنا الخطوات التال(، العاملة / الماكثة بالبيت )  لمتمثلة في المرأة المتزوجةا

 :  يلي ما
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 :  المرأة العاملةب لدى -أنماط الشخصية أ  مستوى للتعرف على  لي الأو نتائج التساؤل الاستكشاف-
 . العاملةمرأة الميل إلى نمط السلوكي" أ" لدى ال مرتفع منوجود مستوى  ❖
 . ب "" أن المرأة المتزوجة العاملة في عينة الدراسة الحالية لها ميل منخفض للنمط ❖
 :  المرأة العاملةلدى "ج"اط الشخصية أنم وى مست الثاني للتعرف على ستكشافي اؤل الانتائج التس -
 .  بمستوى منخفض  "ج"النمط  إلىعينة الدراسة تملك الميل  أفراد  أن ❖
المرأة المتزوجة   ب" لدى-»أأنماط الشخصية  مستوى الثالث للتعرف على ستكشافي ل الانتائج التساؤ -

   :لبيت باالماكثة 
 . "ل إلى نمط السلوكي" أالمي نمرتفع مة الدراسة يملكون مستوى اد عين على أن أفر  ❖
 . "ب المتزوجة العاملة في عينة الدراسة الحالية لها ميل منخفض للنمط " أن المرأة  ❖
 :  المرأة الماكثة بالبيت لدى  "ج"أنماط الشخصية   مستوى الرابع للتعرف على  ل الاستكشافي لتساؤ نتائج ا-
 : المرأة العاملةلدى  النفسيةمرونة على مستوى ال الخامس للتعرفافي لاستكش ئج التساؤل انتا-
 .  أن أفراد عينة الدراسة تملك الميل إلى النمط "ج" بمستوى منخفض  ❖
 .  لميل للمرونة النفسية بمستوى مرتفعملك اأن المرأة العاملة ت ❖
 :  المرأة الماكثة بالبيت  ية لدىلمرونة النفستوى امسنتائج التساؤل الاستكشافي الثاني للتعرف على -
 .  لعاملة تملك الميل للمرونة النفسية بمستوى مرتفعمرأة اأن ال ❖
ة بفرضيات البحث على  الخاصفيما يخص عرض وتحليل النتائج    عليهاكما بينت النتائج المتحصل  - 

 :  يما يل
 : نتائج الفرضية الأولى: أولا 
بمعنى كلما زاد   . عاملةالمرونة النفسية لدى المرأة الو "  "أ    الميل لنمط  نبة بي وجموجود علاقة ارتباطيه   ❖

 . ميل المرأة العاملة لنمط "أ" كلما زادت المرونة النفسية لديها
مما دل  .  المرونة النفسية لدى المرأة العاملة" و ميل للنمط "ب ين الوجود علاقة ارتباطيه دالة سالبة ب  ❖

 . لعاملةمرأة اما نقصت المرونة النفسية لدى ال"ب" كلالميل لنمط  ا زاد لمعلى وجود علاقة عكسية ك
 . جود للعلاقة بين نمط السلوكي"ج" والمرونة النفسيةو  لا  ❖

 : نتائج الفرضية الثانية : ثانيا

بمعنى  . الماكثة بالبيت  المرأة النفسية لدى  والمرونة "أ "الميل لنمط  موجبة بين اطيهارتبوجود علاقة  ❖
 .  يهاسية لد كلما زادت المرونة النف "أ"نمط املة لالع المرأة ل اد ميز  كلما
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، بالبيت الماكثة  المرأة المرونة النفسية لدى و  "ب "دالة وسالبة بين الميل للنمط  ارتباطيهوجد علاقة  ❖
 .  العاملة المرأة كلما نقصت المرونة النفسية لدى  "ب "عكسية كلما زاد الميل لنمط لاقة  ع أي هناك

 . النفسيةوالمرونة  "ج" صية ط الشخعلاقة بين نملل ود جو  لا ❖

 : ائج الفرضية الثالثة نت: ثاثال

بيند فروق في معاملات  و وجعدم   ❖ بالبيت و   العاملات   الزوجات   الارتباط  السلوكي    الماكثات  بالنمط 
من    تزوجةلمالمرأة اوالمرونة تبعا لمتغير عمل    النمط "أ"لا توجد فروق في العلاقة بين    معنى أنهب.  أ""

 . عدمه
بيند فروق في معاملات  و وجدم  ع ❖ السلوكي    بالبيت   والماكثات العاملات    ات الزوج  الارتباط  بالنمط 

  المتزوجة من المرأة ير عمل لمتغ  والمرونة تبعا "ب النمط "لا توجد فروق في العلاقة بين   أنه بمعنى. "ب "
 . عدمه
معاملات    لا ❖ في  فروق  بينتوجد  واللنمط  املات  الع  رغيو العاملات    الارتباط  النفسية"ج"  ،  لمرونة 

. من عدمه  المرأة المتزوجةوالمرونة تبعا لمتغير عمل    "ج"  نمطي العلاقة بين  فروق فتوجد    بمعنى لا
الارتباط بين  لا توجد فروق في معاملات    من أنه تأكد    فقد   اعليهومن خلال النتائج المتحصل  وبالتالي  
العاملات و   العاملات   الزوجات  العلاقة    بمعنى لا،  راسةالد   يرات محلمتغي  ف  غير  بين  توجد فروق في 

 . من عدمهالمتزوجة  المرأة تبعا لمتغير عمل النفسية  والمرونة   ج"-ب -السلوكية "أ  نماطالأ
 :  والمقترحاتالتوصيات 

 :  بالآتي الباحثة توصي  الدراسة جنتائ ضوء في
لإعطائها فرص أكثر من   نفسية سلبية مرونةب  تتسمنللاتي إرشادية للأمهات او  علاجية برامج  تفعيل ❖

  المفاجآت من و  أجل المواجهة الفعالة مع المواقف الحياتية التي لا تخل نضج منأجل التطور وال
 .  العصيبة والضاغطة

التوجه  و  لواتي تعانين من مستوى متدني من المرونة النفسية لتغييره نحالات عداد برامج إرشادية للأمه ❖
 . ري ق الأس ى الضغوط النفسية وزيادة مستوى التوافخفض مستو على  أثر  هايجابي لما لالا
إعداد برامج تدريبية نفسية التي تعمل على تمكين الأفراد الذين لديهم مفهوم سلبي عن ذواتهم والتي  ❖

كي "ج" كمثل ما رأيناه مع النمط السلو . من الكشف على قدراتهم ومواهبهم المقموعةكنهم من خلالها تم
 .  لبية التي لا تدفع به سوى إلى التراجعه من خصائص سميز بيتوما 
وذلك لإعطائهم أكثر فرص ، خاصة لمن تتميز بالشخصية السلبية اد برامج إرشادية للعاملات إعد  ❖

من خلال تعليمهم كفاءة حل  ، دور في التكيف والتوافق الايجابي ا لهاعلى تطوير مرونتهم النفسية لم
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 . الفعالة واجهةلماو  المبادرةالمشكلات و 
  
ور في تصنيف الأفراد ومعرفة تشكل سلوكهم التي يمكن  لها د  الاهتمام أكثر بالأنماط السلوكية لما ❖

لما لها  و ا الايجابية منهأو ية السلببنوعية استجابتهم سواء كانت و ا التنبؤ بهو ا من خلالها الكشف عنه
 .  علاقة بالصحة والمرض 

 :  البحوث المقترحة 
 . ط السلوكية والصحة النفسيةفسية بالأنماة النونعلاقة المر  ❖
 . النفسية والأنماط السلوكية بالتوافق الزواجيمرونة علاقة ال ❖
 . علاقة المرونة النفسية والأنماط السلوكية بالطلاق العاطفي ❖
 . م الانفعالي والأنماط السلوكية بالاضطرابات السيكوسوماتيةلتنظي علاقة ا ❖
 . انالسرط النمط السلوكي "ج" لدى المصابين بمرض  لانفعالي لدىزان ات بالاو  الذات  علاقة تنظيم ❖
 .  معنى الحياة وعلاقته المرونة النفسية لدى العمال المتقعدينو  علاقة التوجه نح ❖
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العيادي، –لقبالق النفس  علم  تخصص:  الماجستير  شهادة  لنيل  تخرج  مذكرة  سطيف.  بولاية  ميدانية  دراسة 

 س، سطيف. ت عباجامعة فرحا
وافق  تي لتحسين الفاعلية برنامج إرشادي قائم على الصمود النفس،  (2019نسرين محمد أب ودبوسه )  -
تكمال لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير خرج اسمذكرة ت  لمرأة العاملة بجامعة الأقصى،لمهني لدى اا

 .  -في علم النفس إرشاد نفسي_جامعة الأقصى 
تواتي  - )أ  ،(2012)  نوارة  السلوكية  الأنماط  بب-ب-علاقة  بالإصابة  النفسية ج(  الاضطرابات  عض 

حة مقدمة ، أطرو سة مقارنة بين الأسوياء وغير الأسوياءلوسواس( دراا–ريا  يالهيست  -تيةالسيكوبا–)الاكتئاب
 لنيل شهادة دكتوراهفي علم النفس العيادي، قسم علم النفس وعلوم التربية والارطوفونيا. 

صلاوعو   - )ان  الدين،  العامة    (،2019ح  والصحة  الشخصية  وأنماط  الضغوط  ميدانية  –علاقة  دراسة 
الكهر بمؤسسات   بالبإنتاج  تخصص  رسال،  مسيلةاء  "الدكتوراه"  شهادة  لنيل  مقدمة  ا–ة  المرضي  علم  لنفس 

 ح ورقلة. مربا المؤسساتي, كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية قسم علم النفس وعلوم التربية. جامعة قاصدي
 :  المجالات والدوريات 
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قة بالنفس لدى  وك )أ( والثط السلمته بكل من نالقلق الاجتماعي وعلاق(،  2018أحمد سعيدان العازمي، )  -
 (.  121-135، )ص 3لمجلة العربية للتربية النوعية، العدد ا ،ويتطلبة الجامعة بدولة الك

-   ( الزعبي  محمد  كم(،  2016أحمد  النفسية  والصحة تغير  المرونة  الضاغطة  الحياة  أحداث  بين  وسيط 
 ( . 113-59ص  الثاني. )ص  العدد  -32المجلد  -، مجلة جامعة دمشقالنفسية لدى عينة من طلبة دمشق

محمد   - جواد  محمد  مواجهة (  2007)  الخطيب،  في  الفلسطيني  الشباب  لدى  الأنا  مرونة  عوامل  تقييم 
 لد الخامس، العدد الثاني. المج مجلة الجامعة الإسلامية،الأحداث الصادمة، 

باليقظ(،  2017مان فوزي شاهين )إ  - النفسية وعلاقتها  لالمرونة  العقلية  الترب  ى طلابدة  ، مجلة  يةكلية 
   .1لجزء، ا50الارشاد النفسي، العدد 

-  ( محمد،  التلاميذ   (،2017بلعالية  نظر  وجهة  من  المعلم  لدى  )ب(  و  )أ(  الشخصية   نمط 
، 30العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر ، العدد  ،  سيالدراوعلاقته بتحصيلهم  

 . (22-13)ص ص  سبتمب،
ز ج  - عمر،  )عيجع  خروفة  النفس(،  2019هراوي  الصحة  لدىجودة  المراة –المراة    ية  بين  مقارنة  دراسة 

 (. 25-11، )ص ص 1لعدد ا 5لد ، مجلة العلوم الاجتماعية، المجالعاملة في التدريس والماكثة بالبيت
طلبة جامعة  ( لدى  ABالشخصية )  المعنى في الحياة وعلاقته بنمط(،  2012جميلة رحيم عبد الوائلي )  -

 . ( 664-609(، )ص ص 201العدد )، بغداد
الأنماط السلوكية )أ، ب، ج( وعلاقتها بفعالية التدريس لدى أساتذة التعليم (،  2020كاولة عقيلة، ) حاج    -

المدية  دائي:الابت بمدينة  ميدانية  البليدة  ،  دراسة  علي  لونيسي  مج2جامعة  العلمي،  البحث  جيل  مركز  لة ، 
 (.  125-105)ص ص  -65يا عن مركز جيل البحث العلمي، العدد مة تصدر شهر ية محكلعلمية دو 

  مرحلةمستوى المرونة النفسية لدى طلبة ال(،  2013ربيعة مانع زيدان الحمداني وصباح مرشود منوخ )   -
يت، ر د، جامعة تك(، دار الكتب والوثائق ببغدا6( العدد )20، المجلد )الاعدادية وعلاقتها بالجنس والتخصص

(377-404  ) 
الن  ،(1993)   ، روز ماري شاهين  - لالأنماط  الثقافة النفسيةفسية  . والنفس الجسدية  لمرضى الجسديين. 

   (.44-33دار النهضة العربية. بيروت: )ص ص 
التنظيم الذاتي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى طلبة  (،  2018وراشد مانع راشد العجمي، )  عاسميرياض ال  -
شمال أوروبا للعلوم والبحث  تصدر    للدراسات والبحوث العلمية والانسانية  مجلة محكمة  ،لكويتاامعة دمشق و ج

   (.1( العدد )1الدنمارك_، المجلد )–العلمي 
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المنعم  - عبد  فراس  الرزاق،  )أ2013)  عبد  الشخصية  نمطي  المهارات  -(،  بعض  تعلم  في  وعلاقتهما  ب( 
   معة ديالي.، جا4د د الرياضة، ع مجلة علوم، الأساسية بالملاكمة

المستوى، الأعراض، -دى أصحاب النمط السلوكي "أ "جهاد لالإ(، 2009فتيحة بن زروال فتيحة، )  -
-113ب، )ص ص  ، المجلد 2009بر  ديسم-32مجلة العلوم الانسانية، عدد -واستراتيجيات المواجهة

143 .) 
، المجلة  اكثات بالبيتمتزوجات المهات المسية عند الاالمعاناة النف (،  2016فتيحة، أكتوم نسيمة )  ركوشك  -

للطفو  والالجزائرية  العدد  لة  التمدرس،  قبل  ما  والتربية  الطفولة  مخبر  عن:  تصدر  محكمة  دورية  مجلة  تربية، 
 جامعة البليدة.   باعة،التاسع، دار التل للط

-  ( وحلاوة  أب  الجواد  عبد  السعيد  النفسية (،  2013محمد  الكتاب لوقائيامحدداتها  و  أماهيته-المرونة  ة، 
 . 29كة العلوم النفسية العربية، العدد رات شب، إصدالالكتروني لشبكة العلوم النفسيةا

)   ،محمد   - عودة،  ا(،  2010محمد  بأساليب  وعلاقتها  الصادمة  والمساندة   لتكيفالخبرة  الضغوط  مع 
في    ة الماجستيررج درجخ، مذكرة ت زةالاجتماعية والصلابة النفسية لدى أطفال المناطق الحدودية بقطاع غ

 بالجامعة الإسلامية بغزة.  تربية إرشاد نفسي من كلية ال–علم النفس 
ة الضغوط الحياتية لدى مواجهالمرونة الايجابية وعلاقتها بأساليب    (،2016)  ،مروان نعمات إبراهيم وافي  -

الأقصى جامعة  در طلبة  على  الحصول  لمتطلبات  استكمالا  تخرج  مذكرة  الماجستي،  الإ  ر جة  النفس في  ي  رشاد 
   بكلية التربية بجامعة الأقصى بغزة.

ب( وعلاقتها بتنظيم الذات لدى طلبة المرحلة الثانوية  -أنماط الشخصية )أ(،  2019وح صابر أحمد، )ممد   -
النفس،  مالدمابمنطقة   علم  قسم  والنفسية،  التربوية  للدراسات  الاسلامية  الجامعة  التربية -مجلة  معة  جا-كلية 

 (. 164-139)ص ص،  حمن بن فيصلبد الر عالامام  
سامية،  - والطرح در     (،)ب.س  ياحي  المعرفي  )الطرح  طرحين  خلال  من  الارجاعية  لمفهوم  تحليلة  اسة 

 (.  125-105ص ص ). 2لتربية والارطوفونيا جامعة الجزائر لوم ا، مجلة قسم علم النفس وع التحليلي(
المدركة و الكفاءياسمينا محمد محمد يونس،    - ا  لاقتهاعة  لنفسية لدى عينة من طالبات معلمات بالمرونة 
الأطريا والخمسون،    فال،ض  الثاني  العدد  التربوية  التربية  2018المجلة  كلية  )ص –،  المنوفية.  جامعة 
 (.  630-558ص 
)الة خه- إسماعيل  الت(،  2017ير سنارى  كلية  العقلية لدى طلاب  باليقظة  النفسية وعلاقتها  ربية  المرونة 

الإ  (،تنبؤية  )دراسة العدد  مجلة  النفسي،  جزء50رشاد  ال1،  كلية  عين  -بقنا تربية  ،  جامعة  الوادى،  جنوب 
 الشمس. 
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 ( 01) ملحق رقم

 استمارة البيانات الشخصية
 

 : بيانات الزوجة: أولا
  .......  .....................................: الســـــــــن
   ..................................... ......: المهـــــــنة

 .  ................................: عدد سنوات العمل
 ..................................   :ليميالمستوى التع
 ......  ................................... : سن الزواج

 : نات الزوجبيا: ايثان
   ........................ ...................: المهـــــــنة

 ................................. :  العمل سنوات  عدد 
   ..................................: المستوى التعليمي

 ........  ................................: سن الزواج 
 : ة للأسرةة الاجتماعي الحال لبيانات حو: ثالثا

 ..............  ................. : مدة الزواج 
 ...............................  : عدد الأبناء

 ....  ...................: سن الأبناء بالترتيب 
 :  (ضعيف ـ متوسط ـ جيد ): المستوى الاقتصادي: رابعا

 
 .....  ................. .........: (فردي أم جماعي) نوعية السكن
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 (  02) ملحق رقم
  صيغتها النهائية فيالنفسية مقياس المرونة                          

 :مكونات وهي قرة موزعة على ثلاثة( ف49النفسية بصيغته النهائية ) تضمن مقياس المرونة 
 . ( فقرة14المساندة الخارجية يتكون من )  -
 . ( فقرة 21)ن من  كو الداخلية يتالقوى  -
 . ( فقرة 14ن من ) مهارات حل المشكلة البينشخصية يتكو  -

 المساندة الخارجية:  -1

، ...( الآخرين، الأصدقاء ،سرةكالأهي ما يتلقاه الفرد من مساعدة من المصادر الاجتماعية المختلفة ) 
 . ليهاإعندما يكون بحاجة 

 

 التعديل  غير صالحة صالحة  الفقرات ت
    . والنجاحمن يشجعني نحقاتي لاأجد في ع 1

    . نفسييعزز أصدقائي ثقتي ب  2

    . احصل على المساعدة من الآخرين 3

    أجد من يتفهم أخطائي ويعمل على التخفيف عني 4

    اد أسرتي أن أكون أكثر ايجابية في المواقف الصعبةي أفر ينصحن 5

    . مشكلة أجد من يقف معي عندما تواجهني 6

    . ياجاتيمن يؤمن احت أجد 7
     افي.يق أهدأسرتي تساعدني على تحق 8
    . أجد من يهتم بأفكاري  9

    . أصدقائي لهم مواقف معي في الأمور الصعبة 10
    .بالأمن النفسي شعرنيأجد من ي 11
    من الآخرين من يبادر إلى تقديم المشورة التي احتاجها. 12
    ادات غير المقبولة. على ترك الع عيننيي في حياتي من 13
    لناس حباا عفوياا.نحني ايواجهني يم 14
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 القوى الداخلية:  -2

، القيم الاجتماعية ومهارات  الأخلاقية  دئ المبارموز معنوية فعالة يمتلكها الفرد تتمثل ب أوهي طاقات كامنة 
 . يجابيإالحياة بشكل  أحداث   كنه من تجاوزتي تمال والدين و ان الإيمالذاتية الموجبة والتفاؤلية،   ،المقاومة

 التعديل  غير صالحة صالحة  الفقرات ت

    ألتزم بأخلاقيات المجتمع مهما كلفني الأمر.  15
    . نلآخريأوفق بين طموحاتي ورغبات ا 16
    أتعاطف مع أحزان الآخرين وأفراحهم. 17
    دائمة.  يسهل علي إقامة علاقات اجتماعية 18
    . ان طالت مدة التحديت على رأيي و اثب 19
    ف مع ضغوطات الحياة.التكي قادر على 20
    يسهل علي السيطرة على رغباتي. 21
    د. أميل إلى استعادة توازني بعد الشدائ 22
    أتحدى المحن ولا أفقد الثقة بنفسي. 23
    لدي انضباط ذاتي.  24
    نفعال.دون اي على مشكلات ستطيع التغلب 25
    اتبع الإرشادات والقواعد الصحية.  26
    ذكريات المزعجة لا تؤثر علي. ل 27
    أتلقى القبول والاحترام في كل مكان.  28
    رجاعه.مكن إأرى أن ما أفقده لا ي 29
    أتخذ قراراتي بعد قناعتي بها. 30
    ب.عاواجهني من صنجاح الماضي يزيد ثقتي لتحدي ما ي 31
    انب الظريف من الأشياء.أرى الج 32
    ة بتفاؤل رغم التحديات.الحيا أستقبل 33
    أعتقد بأن الحياة لها مدبر حكيم. 34
    .يماني بالله يخفف عني المصاعب 35
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 : مهارات حل المشكلة البينشخصية -3

التي تكون اليومي  الأحداث والحلول لمواجهة    الأسباب   إيجاد هي   اليومية والتي    في الحياة  اسلى تمع  ة 
البن بالاستعمال  للو تتمثل  فياء  الغرض  الهدف،  وطبيعة  حل    قت  على  والقدرة  بالتعلم  والالتزام  الحياة 

 .يةالشخصالمشكلات، الكفاءة الذاتية وقوة 
 التعديل  غير صالحة صالحة  الفقرات ت

    أستطيع معالجة بعض الأمور في وقت محدد.  36
    جيد. استغله بشكل وقت و الاحترم  37
    ى قدراتي العقلية. ع مستو أعتقد أن أهدافي تتناسب م 38
    أشعر أن حياتي لها معنى. 39
    ها. أستطيع أن أحقق أهدافي في الحياة رغم صعوبت 40
    أستمر ببذل الجهد كي أحقق أهداف جديدة. 41
    الصدفة لا تتحكم بمستقبلي. 42
    ي العلمية. لتنمية قدراتجهدي ى أبذل قصار  43
    تحديات.رغم الأعمل لتعلم الجديد  44
    أفضل أخذ مركز الصدارة لحل المشكلات.  45
    أستطيع حل المشاكل الصعبة.  46
    . هة المشاكل التي تفاجئنيمواج استطيع 47
    استخدم جميع قواي كي أظهر بأفضل صورة.  48

    حديات الحالية. لمواجهة الت  سابقةالم النجاحات استخد 49
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 ( 03ملحق رقم)

 ( 2012،  لمياء قيس للطالبة ) النفسية س المرونة مقيا
 :  التعليمة الاستبانة

  :  أختي الفاضلة 
قد لا  أو من الفقرات التي تمثل خصائص وصفات قد تنطبق عليك وبشكل متفاوت  جموعةنضع بين يديك م

 .  تنطبق عليك
أمام الخانة المناسبة  ( X)  ارة وضع إشب، موضوعية والإجابة عنها بصراحة وصدقفقرات بدقة و ذه اله  قراءة  نرجو
 .  لنا لغرض البحث العلمي مهادعلما أن المعلومات التي تق ، لرأيك

 :  ي يل  اة مامع مراع
 .  قراءة العبارات جيدا قبل البدء بالإجابة -
 .  ةلا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئ -
 . تجميع الفقرا على  بةالإجا -
  .  ولا داعي لذكر الاسم ،  حثةى الباعلما أن إجابتك لن يطلع عليها سو  -

 العبارات  الرقم
 تنطبق 
 على 
 دائما

 تنطبق 
 على 

 غالبا  

 تنطبق 
 علىا
 أحيانا

  تنطبق
 على 
 نادرا

 لا 
تنطبق 
 على أبدا 

      النجاح وأجد في علاقاتي من يشجعني نح 1

       .تكن الظروف  مهما ياالمثل العل أحترم 2

      محدد.  ي وقت أستطيع معالجة بعض الأمور ف 3

      يعزز أصدقائي ثقتي بنفسي.   4

      أوفق بين طموحاتي واحتياجات الآخرين.   5

      لوقت واستثمره بشكل جيد.  ترم اأح 6

      أحصل على المساعدة من الآخرين.  7

      حهم. وأفران حزان الآخري أتعاطف مع أ 8

      توى قدراتي.  مع مس أستطيع أن أحقق الأهداف التي تتناسب 9

      أجد من يتفهم صعوباتي ويعمل على التخفيف عني 10

      عيةدائمة. اجتمايسهل علي إقامة علاقات  11

      حياتي لها معنى.   12

      . لصعبةا في المواقف ينصحني أفراد أسرتي أن أكون أكثر مرونة 13

      ي. التحدأثبت على أريي أن كان صحيحاا رغم 14

      أستطيع أن أحقق أهدافي في الحياة على الرغم من الصعوبات.  15

      . مشكلة  جهنيأجد من يقف معي عندما توا 16

      أستطيع التكيف مع الضغوط التي تواجهني.   17

      . جديدةف ي أحقق أهدااستمر ببذل الجهد ك 18
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      .  أجد من يؤمن احتياجاتي 19

      السيطرة على رغباتي. ل علي يسه 20

      الصدفة لا تتحكم بمستقبلي.   21

      . أسرتي تساعدني على تحقيق أهدافي 22

      . أميل إلى استعادة توازني بعد الشدائد  23

      العلمية.  أبذل قصارى جهدي لتنمية قدراتي 24

      م بأفكاري.  ت أجد من يه 25

      لثقة بنفسي. أفقد اتحدى المحن ولا  26

      أعمل لتعلم الجديد على الرغم من التحديات.  27

      لصعوبات. افي حياتي لمواجهة مهم  صداقاتي الحميمة لها دور 28

      لدي انضباط ذاتي.  29

      ت. كلاالمش  رة لحلأفضل أخذ مركز الصدا 30

      من يشعرني بالأمن النفسي.   دأج 31

      التغلب على مشكلاتي من دون انفعال.   أستطيع 32

       .فايةاستطيع حل المشاكل الصعبة إذا أجهدت نفسي بما فيه الك 33

      من الآخرين من يبادر الى تقديم المشورة التي احتاجها  34

      . لصحيةا ات والقواعدأتبع الإرشاد 35

      تفاجئني.   أستطيع مواجهة المشاكل التي 36

      في حياتي من يعينني على ترك العادات غير المقبولة.  37

      الذكريات المزعجة لا تؤثر علي.  38

      استخدم جميع قواي كي أظهر بأفضل صورة.  39

      .  يواجهني أناس يمنحوني حباا عفويا  40

      م من الآخرين.  ابول والاحتر ى القلقأت  41

      سابقة لمواجهة التحديات التي تواجهني.  حات ال استخدم النجا 42

      أرى أن ما أفقده لا يمكن إرجاعه.  43

      بعد قناعتي بها.   اراتيأتخذ قر  44

      نجاح الماضي يزيد ثقتي لتحدي ما يواجهني من صعاب.   45

      . ءف من الأشياالظري ب أرى الجان  46

      من التحديات.  الرغم أستقبل الحياة بتفاؤل على 47

      أعتقد أن الحياة لها مدبر حكيم.   48

      . المصاعبإيماني بالله يخفف عني  49
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 مقياس أنماط السلوكية  

 لنهائية مقياس أنماط الشخصية )أ، ب، ج( في صورته ا
حدة منها على شخصيتك  كل وا  الرجاء منك أن تحدد إلى أي مدى تنطبق  ، ة من الصفات مجموعك  إلي

 حول الدرجة التي تناسب إجابتك.  ةر دائ بوضع 
  

 العبارة  الرقم 
 أبــدا 

(1) 
 نادرا 

(2) 
 يانا أح
(3) 

  البا 
(4) 

 دائما
(5) 

 5 4 3 2 1 أميل إلى انجاز أكثر من عمل في نفس الوقت  01

 5 4 3 2 1 ى ولو الوقت قليلا فا كثيرة حتّ أهدا سيأضع لنف 02

 5 4 3 2 1 ز أكبر عدد من الأعمال في أقصر وقت ممكنأن أنجأحب  03

 5 4 3 2 1 أميل للتكلم بسرعة 04

 5 4 3 2 1 احة ا للر لا أملك وقت  05

 5 4 3 2 1 عندما أنهي عملا أفكر مباشرة في العمل الذي يليه 06

 5 4 3 2 1 ة في إنجازها عى أساس السر ال علعمح أن تقيم أ أقتر  07

 5 4 3 2 1 تهاء من الأعمال في وقتها المحددم الان يزعجني عد 08

 5 4 3 2 1 لا أرضي عما أنجزه من أعمال 09

 5 4 3 2 1 ل في المواقف الضاغطة ي أفضيكون أدائ  10

 5 4 3 2 1 للو قام كل شخص بعمله على أكمل وجه ستكون حياتي أسه 11

 5 4 3 2 1 سي الكثير من الأهداف فب أن أضع لن أح 12

 5 4 3 2 1 ن الأشخاص غير المنظمين نزعج مأ 13

 5 4 3 2 1 أحب أن أضع لنفسي أهدافا كبيرة 14

 5 4 3 2 1 زات التي أحققهالإنجاأقيم على أساس ا 15

 5 4 3 2 1 يتعبني عدم تحقيق أهدافي أكثر من العمل الكثير   16

 5 4 3 2 1 ما يريدونه  ن لا يعرفون الذي  نييزعج 17

 5 4 3 2 1 خرين أحب تحدي الآ 18

 5 4 3 2 1 أفضل الألعاب التي فيها فائز وخسائر 19

 5 4 3 2 1 أحب المنافسة  20

 5 4 3 2 1 لنفسي تحديات أضع  أحب أن 21

 5 4 3 2 1 تهمني الترقية في عملي لأني أستحقها 22

 5 4 3 2 1 ؤولية المس ملالأجدر يتح أرى أني 23

 5 4 3 2 1 يصعب علي العمل فريق غير فعال  24

 5 4 3 2 1 لتحقيق الهدف لابد من السيطرة على الفريق 25
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 5 4 3 2 1 لية(  ر فعاأومِنُ بفكرة البقاء للأصلح )الأكث  26

 5 4 3 2 1 كلما كنت صارما كلما كان فريق عملي فعالا 27

 5 4 3 2 1 غضبي ير عنعب ضب أميل للت عندما أغ 28

 5 4 3 2 1 ضوحعلي بو عندما أنزعج من شيء يظهر ذلك  29

 5 4 3 2 1 أعبر عن رأي بصراحة كبيرة  30

 5 4 3 2 1 لجسم( جه، اعندما أتكلم أستخدم الحركات )اليدين، الو  31

 5 4 3 2 1 يعرف من يتعامل معي متى أكون غاضبا أو هادئا  32

 5 4 3 2 1 علي بسهولة  ن أو الفرحةالحز  اتملاحظة علاميمكن  33

 5 4 3 2 1 ر حدوثها ولا أفكر فيها بعد ذلك داث فو أستجيب للأح 34

 5 4 3 2 1 عندما أتحمس يمكن ملاحظة علامات ذلك بسهولة  35

 5 4 3 2 1 يريحني التعبير الخارجي عن مشاعري  36

 5 4 3 2 1 حقي أتجنب الدخول في صراع ولو بالتنازل عن 37

 5 4 3 2 1 اهبي قليلة و أعتقد أن م 38

 5 4 3 2 1 على تحقيق الأهداف الكبيرة لذلك لا أسعى إليهاقادر  أرى أني غير 39

 5 4 3 2 1 من التغيير  أكثر أفضل الحياة اليومية التي اعتدت عليها  40

 5 4 3 2 1 تنقصني الثقة الكافية بالنفس لمواجهة الاخرين 41

 5 4 3 2 1 تاج إلى توفر أمور كثيرةحب جدا علي ي اح صعنجأرى أنّ ال 42

 5 4 3 2 1 مناصب كثيرة لا أستطيع حتّى مجرد التفكير في الوصول إليها لصعوبتها   هناك 43

 5 4 3 2 1 ى لا أدخل في صراعات معهم ين حتّ أتساهل مع الأخر  44

 5 4 3 2 1 طموحي قليل غير قادر على إنجاز الكثير  45

 5 4 3 2 1 غضب ل لتغيير عن اعلي اب يصع 46

 5 4 3 2 1 أميل إلى الهدوء 47

 5 4 3 2 1 أني ميال للهدوء الآخرينيرى  48

 5 4 3 2 1 أفضل لا أفصح عن مشاعري  49

 5 4 3 2 1 عن المشاعر دليل ضعف يمكن أن يستخدم ضدي من طرف الآخرين لتحدثأعتقد أنّ ا 50

 5 4 3 2 1 ير لائقأمر غه الفرد لتوتر أرى أنّ إظهار  51

 5 4 3 2 1 الوقت يمكنني تحمل العمل تحت ضغط  52

 5 4 3 2 1 يزعجني العمل تحت الوقت  53
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 SPSS)الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) لحزمةنتائج الدراسة باستخدام برنامج ا

 
 
 

Correlations 

 الأبعاد موع جم الخارجية  ساندةلمابعد  اخلية بعد القوى الد ت المشكلامهارة حل   

مهارة حل  
 المشكلات 

Pearson 

Correlation 
1 ,735** ,420** ,835** 

Sig. (2-tailed)  0,000 0,000 0,000 

N 40 40 40 40 

بعد القوى  
 لية الداخ

Pearson 

Correlation 
,735** 1 ,404** ,836** 

Sig. (2-tailed) 0,000  0,000 0,000 

N 40 40 40 40 

بعد 
 ةالمساند

 الخارجية

Pearson 

Correlation 
,420** ,404** 1 ,793** 

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000  0,000 

N 40 40 40 40 

مجموع  
 الابعاد 

Pearson 

Correlation 
,835** ,836** ,793** 1 

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000  

N 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,880 49 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,878 51 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,851 14 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0,688 

N of Items a7 

Part 2 
Value 0,772 

N of Items b7 

Total N of Items 14 

Correlation Between Forms 0,777 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0,874 

Unequal Length 0,874 

Guttman Split-Half Coefficient 0,873 

a. The items are: q1, q4, q7, q10, q13, q16, q19. 

b. The items are: q22, q25, q28, q31, q34, q37, q40.  
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0,563 

N of Items a11 

Part 2 
Value 0,403 

N of Items b10 

Total N of Items 21 

Correlation Between Forms 0,580 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0,734 

Unequal Length 0,734 

Guttman Split-Half Coefficient 0,725 

a. The items are: q2, q5, q8, q11, q14, q17, q20, q23, q26, q29, q32. 

b. The items are: q32, q35, q38, q41, q43, q44, q45, q46, q47, q48, q49.  
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,683 21 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,750 14 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases 

Valid 82 97,6 

Excludeda 2 2,4 

Total 84 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Cases 
Valid 82 97,6 

Excludeda 2 2,4 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value 0,575 

N of Items 7a 

Part 2 
Value 0,689 

N of Items 7b 

Total N of Items 14 

Correlation Between Forms 0,494 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length 0,661 

Unequal Length 0,661 

Guttman Split-Half Coefficient 0,658 

a. The items are: q3, q6, q9, q12, q15, q18, q21. 

b. The items are: q24, q27, q30, q33, q36, q39, q42. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,867 34 
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Total 84 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 

 

 

 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,712 8 

 

 

 

 

Case Processing Summary  
N % 

Cases 

Valid 82 97,6 

Excludeda 2 2,4 

Total 84 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

 

 

 

One-Sample Statisticsa 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

المرونة 

 النفسية
56 194,25 17,802 

2,379 

a. المهنة: = عاملة 

One-Sample Testa 

 

Test Value = 147 

t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 52,02 42,48 47,250 0,000 55 19,862 المرونة النفسية

a. المهنة: = عاملة 

 

 

Case Processing Summary  
N % 

Cases Valid 82 97,6 

Excludeda 2 2,4 

Total 84 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,694 6 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,844 9 
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One-Sample Testa 

 

Test Value = 147 

t df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

المرونة 

 النفسية
20,326 43 0,000 51,409 46,31 56,51 

a.  :املةغير ع= المهنة  
 

Reliability Statistics  الأنماط السلوكية   اسة لمقيالسيكومتريالخصائص  

Correlations 

بعد   

 الاستعجال 

بعد السعي نحو  

الاندماج  -الإنجاز

 المهني

ائية بعد العد

-التنافسية 

 الطموح

بعد التعبير  

الخارجي عن  

 الانفعالات 

 بعد الاستعجال

Pearson 

Correlation 
1 ,514** ,372** ,348** 

Sig. (2-tailed)  0,000 0,001 0,001 

N 42 42 42 42 

بعد السعي نحو  

الاندماج  -الإنجاز

 المهني

Pearson 

Correlation 
,514** 1 ,534** 0,210* 

Sig. (2-tailed) 0,000  0,000 0,050 

N 42 42 42 42 

-بعد العدائية التنافسية 

 الطموح

Pearson 

Correlation 
,372** ,534** 1 ,288** 

Sig. (2-tailed) 0,001 0,000  0,009 

N 42 42 42 42 

بعد التعبير الخارجي 

 عن الانفعالات 

Pearson 

Correlation 
,348** 0,201 ,288** 1 

Sig. (2-tailed) 0,001 0,070 0,009  

N 42 42 42 42 

One-Sample Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

نفسيةالالمرونة   44 198,41 16,777 2,529 

a. المهنة: = غير عاملة 

 بعد الاستعجال

بعد السعي نحو  

لاندماج  ا-الإنجاز

يهنالم  

العدائية  بعد

الطموح -تنافسية لا  

بعد التعبير  

عن  الخارجي 

نفعالات الا ب -النمط أ   

1 ,514** ,372** ,348** ,731**  
0,000 0,001 0,001 0,000 

42 42 42 42 42 

,514** 1 ,534** 0,210* ,721** 

0,000 
 

0,000 0,050 0,000 

42 42 42 42 42 

,372** ,534** 1 ,288** ,784** 

0,001 0,000 
 

0,009 0,000 
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42 42 42 42 42 

,348** 0,201 ,288** 1 ,668** 

0,001 0,070 0,009 
 

0,000 

42 42 42 42 42 

,731** ,721** ,784** ,668** 1 

0,000 0,000 0,000 0,000 
 

42 42 42 42 42 




