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الحمد له الذي بنعمته تمت الصـالحات والسـلام علـى خيـر موجـه البشـر          

 سيد الصالحين محمد صلى اله عليه وسلم وبعد.

زيزين الوالدين العبكلمة طيبة وصدر رحب أهدي ثمرة جهدي إلى:         

 قت معهم أجمل اللحظات إلى أبنائيإلى من تذو وأطال عمرهما، حفظهما اله

 إلى زوجتي حفظها اله .....وجدان  و، وسيم أدم، منار

 .صغيرا وكبيرا برقوقإلى كل عائلة 

، عبد الوهاب، محمد الشريف، توفيقإلى كل الاصدقاء وأخص بالذكر "       

بوعلام، حميد، الطيب ......، وإلى كل يوسف، بلمادي، النايلي، عماد، جمال، 

  طلبة السنة الثانية ماستر تخصص إدارة الميزانية...

إلى كل من ساعدني في انجاز هذا البحث ولم يبخل علينا بمعلومـة سـواء  

  كان من قريب أو بعيد.

  إلى كل من وسعه قلبي وذاكرتي ولم تسعه مذكرتي. 

  هدي عملي.ألكل هؤلاء 
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الحمد له الذي بنعمته تمت الصـالحات والسـلام علـى خيـر موجـه البشـر   

  سيد الصالحين محمد صلى اله عليه وسلم وبعد.

الوالدين العزيزين : إلىبكلمة طيبة وصدر رحب أهدي ثمرة جهدي         

 قت معهم أجمل اللحظات إلى أبنائيإلى من تذو  ،عمرهماوأطال  الهحفظهما 

 .....، إلى زوجتي حفظها الهمعاذ، أمين، محمد أنس

 .لى كل عائلة مهداوي صغيرا وكبيراإ

عبد الوهاب، محمد الشريف، محمد، إلى كل الاصدقاء وأخص بالذكر "       

......، وإلى كل الطيب ، حميدعماد، جمال، بوعلام،  نايلي،يوسف، بلمادي، ال

  تخصص إدارة الميزانية... طلبة السنة الثانية ماستر

البحث ولم يبخل علينا بمعلومـة سـواء كل من ساعدني في انجاز هذا  إلى 

  كان من قريب أو بعيد.

  إلى كل من وسعه قلبي وذاكرتي ولم تسعه مذكرتي. 

  ھدي عملي.ألكل ھؤلاء 
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  ملخص الدراسة
 وعلى، تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية معرفة دورهدفت هذه الدراسة إلى 

حيث اعتمدت  والرقابة الجبائيةلمختلف المفاهيم النظرية لكل من الحوكمة الضريبية  هذا الأساس تم التطرق
، وكانت المديةمديرية الضرائب لولاية  إطاراتهذه الدراسة على الاستبيان لعينة بحث مقصودة والمتمثلة في 

  ، وقد خلصت هذه الدراسة إلى العديد من النقاط أهمها: %86 الاستجابةنسبة 
تطبق  المدية، وأن مديرية الضرائب لولاية تفعيل الرقابة الجبائيةهناك دور لمبادئ الحوكمة الضريبية في 

 .لتفعيل الرقابة الجبائية تسعى جاهدة وبشتى الطرق مبادئ الحوكمة الضريبية، وأا

باستخدام  ، وذلكالمديةولتدعيم هذه الدراسة تم إجراء تربص ميداني في مديرية الضرائب لولاية 
 الوصفي التحليلي. ، وتم إتباع المنهجSPSSالإحصائي الاستبيان في جمع البيانات وتحليلها بواسطة البرنامج

 .الرقابة الجبائيةالحوكمة الضريبية، مبادئ الحوكمة الضريبية،  الكلمات المفتاحية:

Study summary: 
        This study aimed to know the role of adopting the principles of 
tax governance in activating tax control, and on this basis the 
various theoretical concepts of both tax governance and tax 
control were addressed, where this study relied on the 
questionnaire for a deliberate research sample represented by the 
frameworks of the Tax Directorate for the state of Medea, and the 
response rate was 86%, and this study concluded on many points, 
the most important of which are: 
        There is a role to be played in the principles of tax governance 
in activating tax control, and the Tax Directorate of Medea state 
applies the principles of tax governance, and it strives in various 
ways to activate tax control. 
        To support this study, field training was conducted in the Tax 
Directorate of the Medea State, using the questionnaire to collect 
and analyse data through the SPSS statistical programme, and the 
analytical descriptive approach was followed. 
Keywords: Tax governance, principles of tax governance, tax 
control. 
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 أ 
 

  مقدمة
تبر المتزايدة، حيث تعالعامة المستمرة ونفقاا لتغطية مختلف  الضريبةتعتمد العديد من الدول على  
معالجة السياسية وو الاجتماعية، وسيلة مالية تستخدمها السلطات العامة لتحقيق أهدافها الاقتصادية الضريبة
يعتمد ها في تمويل الحزينة العمومية، والشاملة بدورا القاطرة التي تقود التنمية الاقتصادية لكوازماا 

  .استمرار هذا المفهوم على مدى استجابة المكلفين لواجبام الضريبية
ي، يعتمد على التصريحات المقدمة من طرف المكلفين الجزائري نظام تصريح لضريبيبما أن النظام ا  

جعل تلك التصريحات عرضة للتلاعب والتحايل  ما لهم المحققة هذاخيتبة بشكل يوافق نشاطهم و مداتالمك
  وهو ما يطلق عليه بالتهريب الضريبي مما يؤثر على حجم الايرادات الجبائية.

الأخطاء والتأكد من  اكتشافوتعتبر الرقابة الجبائية أداة وقائية وردعية في آن واحد الهدف منها   
من أجل ضمان حقوق فعالية الرقابة بال لكوجب أن تتسم ت المقدمة، لذا صحة ومصداقية التصريحات

  ائية أمرا في غاية الأهمية.الجبرقابة ال تفعيلنه أجعل البحث في كل ما من ش الدولة، ما
كدلالة على الحكم الراشد والذي شكل اهتمام المؤسسات،  الضريبية قد ظهر مفهوم الحوكمةو  

وكمة أساسا للتطور في مختلف االات ومنها الباحثين وكذا السلطات الإشرافية والرقابية، حيث تعتبر الح
  . ئياال الجبا
  :ا يقودنا لطرح الاشكالية التاليةوهذ  

 الدراسة: إشكالية

لتنمية الحصيلة  ،الادارات الجبائيةتمثلت مشكلة الدراسة في الأخذ بمبادئ الحوكمة الضريبية في   
للإفصاح عنه بدقة  الفعالة الرقابة الجبائيةمن خلال  الحيادية،للخروج من مفهوم الحيادية إلى عدم ، الضريبية

الدراسة بمبادئ الحوكمة  محل الدراسة حول مدى التزام المؤسسة لهذا جاءت مشكلة هذه وشفافية أكثر،
يمكن أن نطرح الإشكالية  ، ومن خلال هذا العرضتفعيل الرقابة الجبائيةفي  تبنيها أهمية ومدى الضريبية
 التالية: الرئيسية

 ؟في تفعيل الرقابة الجبائيةمعنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبادئ الحوكمة الضريبية  هل يوجد أثر❖

الجوهري السابق ولغرض الإلمام بموضوع الدراسة، نطرح التساؤلات الفرعية  انطلاقا من السؤال 
 التالية:

تفعيل الرقابة للحوكمة الضريبية في   نصافالاهل يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ ❖
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 ؟المديةديرية الضرائب لولاية بم الجبائية

تفعيل الشفافية للحوكمة الضريبية في  الافصاحهل يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ ❖
 ؟المديةديرية الضرائب لولاية بم الرقابة الجبائية

تفعيل الرقابة هل يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ المشاركة للحوكمة الضريبية في ❖
 ؟المديةديرية الضرائب لولاية بم الجبائية

 تفعيل الرقابة الجبائيةهل يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ المساءلة للحوكمة الضريبية في ❖
  ؟ديةالمديرية الضرائب لولاية بم

 فرضيات الدراسة:

 الآتية: للإجابة على التساؤلات المكونة لمشكلة الدراسة، تم وضع الفرضيات  

في تفعيل الرقابة الفرضية الرئيسية:" يوجد أثرمعنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبادئ الحوكمة الضريبية ❖
 ".α 0.05≥ عند مستوى الدلالة الجبائية

للحوكمة الضريبية   نصافالاجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ الفرضية الفرعية الأولى:" يو❖
  ".α 0.05≥ عند مستوى الدلالة المديةديرية الضرائب لولاية بم تفعيل الرقابة الجبائيةفي 
للحوكمة الشفافية  الافصاح و يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ الفرضية الفرعية الثانية:"❖

 ".α 0.05≥ عند مستوى الدلالة المديةديرية الضرائب لولاية بم تفعيل الرقابة الجبائيةالضريبية في 

للحوكمة الضريبية  المشاركة يوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ الفرضية الفرعية الثالثة:"❖
 ".α 0.05≥ عند مستوى الدلالة المديةديرية الضرائب لولاية بم تفعيل الرقابة الجبائيةفي 

للحوكمة الضريبية  المساءلةيوجد أثر معنوي ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبدأ " :الرابعةالفرضية الفرعية ❖
 ".α 0.05≥ عند مستوى الدلالة المديةديرية الضرائب لولاية بم تفعيل الرقابة الجبائيةفي 

   مبررات اختيار الموضوع :
  أسباب ذاتية 

الدافع الأساسي لاختيار هذا الموضوع هو الرغبة في الاطلاع على موضوع مهم في تخصص     
 . لضريبية ومبادئهاالجباية، و هو الرقابة الجبائية و الحوكمة ا
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  أسباب موضوعية 
تبني مبادئ يعود سبب اختيار هذا الموضوع إلى نقص الدراسات و الأبحاث التي تتناول موضوع    

  .الرقابة الجبائية بية في تفعيلالحوكمة الضري

  أهداف الدراسة : 
الرقابة  اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيليتمثل الهدف الرئيسي للموضوع في معرفة    

  الجبائية، و تتبعه أهداف فرعية: 
معوقاا وسبل ، أسسها، التعريف بموضوع الحوكمة الضريبية وذكر اهميتها، اهدافها، مبادئها -

   تحسينها؛
  ؛أشكالهاأنواعها و ،لجبائية و ذكر أهدافها، أهميتهاالتعريف بموضوع الرقابة ا -
   ؛الرقابة الجبائيةو الضريبيةالحوكمة  بيان العلاقة بين -
  ية. ئابفي تفعيل الرقابة الج مبادئ الحوكمة الضريبيةمعرفة دور  -

  أهمية الدراسة: 
الرقابة الجبائية و الضريبية الحوكمة تعد دراسة حيث، وضوع محل الدراسة أهمية بالغةالمسي تيك  

  التصريحي. ئيذات أهمية بالغة خصوصا مع النظام الجبا

  الدراسات السابقة
 الحوكمة الجبائية على سياسة الإنفاق الجبائي في  "أثر بعنوان: "فايزة بوخلوف" دراسة

جامعة  تخصص فحص محاسبي،علوم التسيير،  شهادة الماستر في الجزائر"، مذكرة مقدمة لنيل
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر الحوكمة  ، حيث2017الجزائر، - محمد خيضر، بسكرة

استخدام هذه  الجبائية على سياسة الإنفاق الجبائي في الجزائر، وذلك من خلال ترشيد
حيث اعتمدت هذه  والمساءلة حول حجم الإنفاق الجبائي، السياسة وتحقيق الشفافية

 سة علىالدرا

لعينة بحث مقصودة والمتمثلين في مديرية الضرائب والوكالات الداعمة للمشاريع  الاستبيان
%، حيث اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي 75الاستجابة الاستثمارية، وكانت نسبة
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التحليلي لإبراز الأدوات والمقاربات  لوصف دقيق للظواهر الاقتصادية المختلفة، والمنهج
المكلفين  وكذا المنهج الاستقرائي من خلال دراسة عينة من بالموضوع والإلمام ا،المرتبطة 

على مستوى ولاية بسكرة وتعميمها على الجزائر، وقد توصلت الباحثة إلى جملة من النتائج 
 أهمها:

من خلال  أن الحوكمة الجبائية تعتبر عاملا مساعدا على تحسين سياسة الإنفاق الجبائي،
والتحكم فيه، وذلك بتطبيق الآليات والمبادئ المنصوص عليها من طرف  عاملضبط هذا ال

  منظمة التعاون الدولية.

  التهرب من الحد في وأثرها الضريبية الحوكمة" :بعنوان "بكر الرحمن عبد"دراسة 
 الخاصة، الإسراء جامعة كلية الاقتصاد، في المحاسبة، ماجستير ، أطروحة"الضريبي
 الحوكمة تطبيق مبادئ مدى معرفة إلى الدراسة هذه هدفت ثحي ،2014الأردن،
 الباحث قام الدراسة هذه هدف ولتحقيق الضريبي، التهرب من الحد في وأثرها الضريبية

 لكل استبيانات) 05(بواقع  شركات) 05(في  العاملين الأفراد على بتوزيع استبيانات
 جملة إلى الباحث توصل التحليلي، وقد المنهج الوصفي على الباحث اعتمد شركة، حيث

  :أهمها النتائج من
 المالية التقارير في الثقة، المصداقية إضفاء إلى يؤدي الحوكمة الضريبية تطبيق أن    
الضريبي، وبالتالي  التهرب ظاهرة من الحد إلى وتؤدي الدخل والمبيعات، ضريبة لدائرة المقدمة
 الدولة مؤسسات داخل الحوكمة عملية تفعيل وأن عادل، بشكل الضريبي الوعاء تحديد إمكانية
 ضد الفساد وقوا قدرا زيادة في يساهم والمبيعات الدخل ضريبة فيها دائرة بما العامة

  .المؤسسات لهذه السليم الحكم يحقق الفساد، مما وعمليات
 " مـن في الحـد  الجبائية "أسلوب تفعيل الرقابةبعنوان: " قتال عبد العزيزدراسة

، مذكرة 2008الى  2003الجزائر من  التهـرب والغـش الضـريبيين"، حالة
 . 2009 – 2008،المركز الجامعي يحي فارس، المدية،  2009 سنة المناقشةماجيستر، 
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قام الباحث بدراسة سبل تفعيل الرقابة الجبائية ودورها في الحد من التهرب     
 وهي : الضريبي ، وقد توصل الى مجموعة من النتائج

ضرورة التنسيق بين الادارة الجبائية ومختلف الدارات والمؤسسات الاخرى من شانه تعزيز  -
 استراتيجيات مكافحة التهرب الضريبي.

حتى تكون هناك رقابة جبائية فعالة يجب ان تكون هناك كفاءة في الاداء وتحقيق مردودية  -
 نسبية مقبولة.

للوصول الى الاهداف المبتغاة والمتمثلة في الحد  لابد من توفر مقومات ضرورية كمية ونوعية -
 من التهرب الضريبي.

 "بعنوان: "مساهمة التدقيق المحاسبي في دعم الرقابة الجبائية، دراسة  دراسة "لياس قلاب ذبيح
حالة بمديرية الضرائب لولاية ام البواقي ،تخصص محاسبة ، جامعة محمد خيضر 

من متطلبات نيل شهادة الماجيستر، وقد  ، مذكرة مقدمة كجزء2011-2010بسكرة،
  توصل الباحث الى النتائج التالية:

يجب على العون المدقق الاطلاع على الهوية الجبائية للمكلف قبل الخوض في عملية التدقيق  -
المحاسبي دف رسم الخطط المتبعة وتحديد مختلف الضرائب والرسوم المناسبة لطبيعة النشاط 

نوني للمكلف ثم اتباع كل المراحل والخطوات اللازمة وفقا لدليل الممارس والشكل القا
 المدقق في المحاسبة بشكل منتظم تفاديا لوقوع أي خطا او تجاوز لعدم افشال المهمة.

الاطلاع الدائم على القوانين الجبائية وكل المستجدات المتعلقة بتحيينها لتساعد العون المدقق  -
أي نصوص قانونية عدلت او الغيت وتفادي وقوع تجاوزات في اداء مهامه وعدم الوقوع في 

 في حق المكلف او في حق الادارة الجبائية.

التحكم السليم في مكونات التدقيق المحاسبي للأغراض الجبائية وفقا للشروط القانونية  -
والتنظيمية المعمول ا قد يساعد في استرجاع الخزينة العمومية لحقوقها، ويساهم في الحد او 
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التخفيف من ظاهرة التهرب الضريبي من خلال زيادة الحصيلة الضريبية المحققة التي تمثل 
 لتي جنتها عملية الرقابة الجبائية.الثمار ا

  حدود الدراسة: 
تبني مبادئ الحوكمة ركزت هذه الدراسة في جانبها الموضوعي على توضيح كيفية  البعد الموضوعي: 

  الرقابة الجبائية. الضريبية في تفعيل
  المدية.مديرية الضرائب لولاية  إطارات يتمثل في دراسة استبيان لعينة من البعد المكاني: 

  .13/06/2022الى  01/04/2022تمت الدراسة من  البعد الزماني:

  :منهج الدراسة
قتصادية المختلفة، ثم تحليلها وتضمينها المنهج الوصفي الذي يركز على وصف دقيق للظواهر الا  
المرتبطة لمنهج التحليلي لإبراز الأدوات والمقاربات او المستخدمة في ذلك التحليل المختلفة للدلالات

  .الإلمام ا لتحويلها لكم معرفي يمكن الاستفادة منهبالموضوع و
و تعميمها على  مديرية الضرائب لولاية المدية إطارات منالمنهج الاستقرائي من خلال دراسة عينة   

  .الاستبيانالجزائر، وأما الأداة المستعملة فهي 

 هيكل الدراسة:

المطروحة، وللتوصل  دراسة علمية تحيط بجواب الإشكاليةلتجسيد موضوع الدراسة والوصول إلى   
العام للدراسة والدراسات  الإطار، تتضمن ثلاثة فصول، تسبقهم مقدمة المنتظرة تم اعتماد خطة إلى النتائج
 يلي: اكم خاتمة وتليهمالسابقة 

ثلاث الفصل إلى  احيث تم تقسيم هذ "،الاطار المفاهيمي للحوكمة للضريبية"والمتمثل في  الفصل الأول:
 المبحث الضريبية الحوكمة وأسس الثاني مبادئ الضريبية، المبحث الحوكمة ماهية الأول المبحث مباحث،

 لتحسينها. ومقترحات الضريبية الحوكمة معوقات الثالث

الحوكمة  مبادئ تبني خلال من تفعيلها وكيفية الجبائية، للرقابة المفاهيمي الاطاروالمتمثل في " الفصل الثاني:
 المبحث، الجبائية للرقابة ماهية الأول المبحث ،ثلاث مباحثالفصل إلى  حيث تم تقسيم هذا ،"الضريبية

 .الرقابة تفعيل وتحديات صعوبات الثالث المبحث، وأشكالها الجبائية للرقابة والتنظيمي القانوني الاطار الثاني
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هذا الفصل  الدراسة التطبيقية"، حيث تم تقسيم" عنوان الدراسة الميدانية، تحت والمتمثل في الفصل الثالث:
الدراسة، مجتمع وأداة الدراسة وكذا مختلف  محل الأول ويتضمن تقديم المؤسسة مبحثين، المبحث إلى

المستخدمة، أما المبحث الثاني فيتضمن تحليل ومناقشة نتائج الدراسة واختبار  الأساليب الإحصائية
 الفرضيات.

  التوصيات والاقتراحات. النتائج، ي البحث بخاتمة نلخص فيها أهموفي الأخير ننه  



 

 

  

  

  الفصل الأول: 
الاطار المفاهيمي للحوكمة 

  للضريبية
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  تمهيد
 في ماهي الضريبية الإدارة أن عتباراب المؤسسية، الحوكمة لمفهوم امتدادا ربيةضال ةالحوكم عتبرت    

 من بمجموعة جاءت التي المؤسسة حوكمة عن كثيرا تلفتخ لا وأهدافها للحكومة تابعة مؤسسةلا إ الحقيقة
 مفهوم تطور إلى بالإضافة الموضوعي، الأداء إلى وصولا الشفافية وزيادة الإفصاح غرار على المعايير

 من جزء هي التي الضريبية وكمةالح إلى وصولا الدولة، تحكمها التي والدوائر المؤسسات ليشمل الحوكمة
  . الحوكمة مفهوم
 بالضرائب لصيقة عالمية ظاهرة أصبحت التي الآفة، لهذه للتصدي محكمة سياسة تبني إلى دفع ما هذا  

 تقويم يةغب واحد، آن في وردعية وقائية كوسيلة لياا،آ بشتى الضريبية الحوكمة دور يأتي هنا ومن
  . الضريبي والتهرب الغش ظاهرتي حدة من والتخفيف العربية، تحصيل في الاعوجاج

 التوزيع وضمان ة،بائيالج الإصلاحية السياسة رى معاكس عمل من الأخيرة هذه تكسبه لما نظرا  
  .العمومية الخزينة لملء للدولة العامة الإيرادات ضمانل الضريبي للعبء العادل
 مختلف على التعرف وكذلك المفهوم لهذا العناصر أهم إلى التطرق يتم سوف الفصل هذا خلال ومن  
  . لها الرئيسية والأهداف مبادى
   مباحث: ثلاث الفصل هذا في تناولنا أكثر الموضوع ولفهم  
  الضريبية الحوكمة ماهية: الأول المبحث

  الضريبية الحوكمة أسسو مبادئ :الثاني المبحث 
 لتحسينها ومقترحات الضريبية الحوكمة معوقات: الثالث المبحث 
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   الضريبية الحوكمة ماهية: الأول المبحث
 عالمية، لمنظمات تعود دراسات في واسعا اهتمامامن بين المواضيع التي نالت  الحوكمة موضوع يعد        

 متطلبات مع الضريبية الحوكمة مبادئ لتوافق وذلك للبلدان التنمية برامج صدارة في الحوكمة وأصبحت
  . العامة الإيرادات وتعزيز العام الإنفاق وترشيد الفقر مكافحة طريق عن للدول الشاملة التنمية

 الضريبية الحوكمة ومفهوم نشأة: الأول المطلب

 تحديد خلال من وهذا الضريبية، بالحوكمة المتعلقة المفاهيم من مجموعة إلى المطلب هذا في سنتطرق 
  .الضريبية الحوكمة ومفهوم نشأة
   الضريبية الحوكمة نشأة: أولا

 العولمة ظل في خصوصا حجمها، وكبر أصنافها وتعدد المؤسسة شكل على طرأ الذي التطور أدى
 Berls and إلى تعود الحوكمة جذور وأول التسيير، على الملكية فصل إلى العالمي، الاقتصادي والنمو

Means، وتأتي ،1932 عام في وذلك الإدارة عن الملكية فصل موضوع تناول من أول يعدان اللذان 
 جراء من الشركة، ومالكي مديري بين تحدث أن يمكن التي الفجوة لسد المؤسسات حوكمة لياتآ

  1.بالمؤسسة تضر أن يمكن التي السلبية الممارسات
 إذ الماضي، القرن من التسعينات عقد بداية مع باستخدامه البدء فتم المؤسسات حوكمة مصطلح أما

 قبل من استخدامه شائع وأصبح منه، الأخيرة السنوات في واسع يشكل المصطلح هذا استخدام تزايد
   2.والمحلية والإقليمية الدولية المنظمات في العاملون أولئك ولاسيما الخبراء،

 حوكمة بمفهوم الاهتمام على jensen and Mechlings منكل  عمل 1976 سنة وفي
 وقد والإدارة، الملكية بين الفصل من تنشأ قد التي المشاركة من التقليل أو الحد في أهميته وإبراز الشركات،

 المؤسسات، حوكمة  بمبادئ الالتزام أهمية على أكدت والعملية العلمية الدراسات من مجموعة ذلك تبع
 العديد في والمشرعين العلمية الهيئات بعض حث ما هذا الإدارة، مجالس أعضاء في الثقة زيادة على وأثرها

                                                             
 علوم في دكتوراه اطروحة  ،للمؤسسة المالي الأداء لتحسين المالية القرارات ترشيد في المؤسسات حوكمة دور عنتر، بن البشير محمد - 1

  .03ص ، 2017 ، ورقلة مرباح، قاصدي جامعة التسيير، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية التسيير،
 كآلية الشركات حوكمة االله عبد غالم ،السوق كفاءة من الرفع في الشركات حوكمة دور سهام، سيساوي طاهري، الزهراء فاطمة - 2

  .5ص ،2012 بسكرة، خيضر، جامعة الوطني، الملتقى فعاليات ضمن مقدمة ورقة والاداري، المالي الفساد من للحد
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 المؤسسات التزام أهمية على تؤكد التي والتقارير القوانين، اللوائح، من مجموعة إصدار على العالم دول من
  3.المبادئ تلك بتطبيق

 والتي الحوكمة مفهوم في التطور ووليد النشأة، ةحديث من بين المفاهيم الضريبية الحوكمة مفهوم يعتبر
 الملكية عن الإدارة وانفصال العولمة، ظل في العالم في الاقتصادية والمعوقات المالية، الأزمات عن خضتتم

  .الشركات في الوكالة نظرية في كما
 الحوكمة تطور ومع المساهمين، حقوق على والمحافظة الأعمال على الرقابة يادةوز ولمنع الفساد

 المؤسسات وصلاحيات مؤسسات تحكم التي العامة، الحوكمة ظهرت وكبنالثم  ومن للشركات اصةالخ
 من المواطنين، تجاه أعمالها عن الشفافية وزيادة المواطنين، شراكوإللدولة  يزتح دون من ،ائرهاودو الحكومية

   4ضريبية.ال الحركة مفهوم ظهر هنا
  : مفهوم الحوكمة والحوكمة الضريبيةثانيا

 العالم دول مختلف في والاقتصاديين الدولية المنظمات قبل من كبيرا اهتماماكمة الحو مصطلح يحظ
 .خاصة بصفة والمؤسسة عامة بصفة للدولة بالنسبة لأهميتها نظرا

   Gouvernance الحوكمة مفهوم  - 1
 كل في الانضباط بذلك ويقصد" الانضباط" تعني فإا واحدة بكلمة الحوكمة تعريف أردنا اذا

  شيء:
 أة؛شنالم بأعمال مرتبط فرد عمل منالانضباط في أداة كل  -

 اهةبتر المنشأة بأعمال المرتبطة المختلفة الأطراف مصالح ققيح نزيه وسيط اوكو الإدارة ضباطان -
 ؛وموضوعية

 ولجنة الإدارة مجلس( مثل الداخلية الجهات جانب من المنشأة أعمال ومتابعة مراقبة أعمال في انضباط -
 الجهاز( مثل الخارجية والجهات ،)والمديرين القطاعات ورؤساء والمشرفين الداخلية والمراجعة المراجعة
 .)الخ... المختصة والوزارات القابضة والشركة الحسابات بيومراق للمحاسبات المركزي

                                                             
 والتجارية الاقتصادية العلوم كلية التسيير، علوم في ماجستير اطروحة ،الشركات حوكمة تفعيل في الداخلي التدقيق دور براهمة، كترة - 3

  .03ص ، 2014 الجزائر، قسنطينة، جامعة التسيير، وعلوم
 العلوم بغداد مجلة كلية ،الحكومي الفساد من الحد في الضريبية دور الحوكمةالرحمان،  عبد محمد الرحمان عبد العبيني، موسى محمد مهند - 4

  .135، ص44،2015العدد الاقتصادية،
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 إشراف لتوفير المنظمة في المصلحة أصحاب ممثلي بواسطة المستخدمة الإجراءات بأا أيضا وتعرف
  5.الإدارة بيها تقوم التي المخاطر ةرقابو المخاطر على

 بين فيما العلاقات من مجموعة: "بأا OECB والتنمية الاقتصادي التعاون منظمة تعرفها كما
   6."المساهمين من الأسهم وحملة الإدارة ومجلس الشركة ومجلس الشركة إدارة على القائمين

  الضريبية ومحدداا الحوكمة مفهوم  - 2
  الضريبية الحوكمة تعريف  - أ

 :حيث سنحاول تقديم أهم التعاريف المتعلقة بالحوكمة الضريبية

   القواعد تلك" ابأ الحوكمة الأوروبية للمفوضية التابعة والمالية الاقتصادية الشؤون تعرف
  7."ومراقبتها وتنفيذها عليها والموافقة والتخطيط الميزانية سياسة على تؤثر التي والإجراءات والأنظمة

 السياسة سير تنظم التي الضريبية المؤسسية الترتيبات مجموعة" أا على الجباية الحوكمة فيتعرويمكن 
 : المثال سبيل على الترتيبات هذه وتشمل، بلد في الضريبية

  لضريبية؛ا القانونية القواعد -

 الأجل؛ متوسطة الميزانية أطر -

   8المستقلة". المالية السلطات إنشاء -
 الجبائية للإدارات الجديدة والمسؤوليات الأدوار تعني" بأا Sandrine Groult هاعرف كما

  .9"للجمهور يةالجبائ المعلومات وتحويل لنقل المعتمدة والشفافية الجبائية الرقابة في الصلابة لتحقيق
 الأسس، مجموعة من المبادئ، من خلال التعاريف السابقة يمكننا القول أن الحوكمة الضريبية هي

وبين والإجراءات، التي تعمل باتساق لضبط أداء الإدارة الضريبية، وتوفير قدر من المصداقية بينها  القواعد
المصالح، والمحافظة على أموال الدولة من الضياع، وفرض المساءلة على جميع العاملين في  الأطراف أصحاب

                                                             
  .3ص ،02،2005الطبعة والتوزيع، والنشر للطباعة الجامعية الدار ،الشركات حوكمةحماد،  العال عبد طارق - 5

6- Freeland , C. Basel committee Guidance on Corporate Governance for Banks, paper presented to : 
Coorporate Governance and Rerorm : paving the way to Financial Stability and Develepement, a conference 
organized by the Egyptian Banking Institute, Cairo, May 7 – 8 . (2007). 
7- De Simone Elina, Fiscal Discipline, Transparency and Fiscal Governance: A Structural Equation 
Modelapproach, Department of Economic Studies "S. Vinci" and CRISEI-Parthenope University , Naples, 
Italy and Department of Social Sciences-University of Naples L'Orientale, P1. 
8- Georgia Kaplanoglou and Vassilis T. Rapanos , The Greek Fiscal Crisisand the Role of Fiscal 
Governance , Hellenic Observatory or the LSE, June 2011, P2 .  

   . 146ص ،2015 ،. العدد الجزائرية، المؤسسات أداء مجلة ،الجزائر في الجبائي الإنفاق لسياسة الجبائية الحوكمة واقعمليكاوي،  مولود - 9
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وذلك لضمان حقوق الجميع بعدالة، والوصول إلى تحقيق أهداف التشريع  القواعد، حالة الإخلال بتلك
  الضريبي الاقتصادية.

  خارجية واخرى داخلية محدداتالضريبية  للحوكمة: الضريبية الحوكمة محددات - ب

 الداخلية الضريبية الحوكمة  

  :على تعتمد المؤسسة في الضريبية الحوكمة أن Béatrice et Vincent من كل يرى
  ؛المؤسسة في الجبائية الوظيفة إنشاء  -

 الجبائية الوظيفة أطراف جميع فيه يشارك جبالي تقرير بوضع وذلك الجبائية المعلومات مصداقية  -
 ؛للمؤسسة الحقيقي الضريبة ومعدل الجاري الضريبة معدل على المصادقة أجل من والمحاسبية

 الدولية المحاسبية المعايير مبادئ باحترام وذلك تغطيتها، أجل من المؤونات بحساب بائيالج المخطر تسيير -
 )IAS37  (؛الطارئة والالتزامات المخصصات  

 portails fiscaux مثل ةبائيالج المعلومات وتخزين تحليل أجل من الآلي الإعلام وسائل استخدام -

Taxe packages ، par intranet، ؛الحقيقي الضريبة ومعدل المؤجل الضريبة معدل حساب 

 والتحكم عنها المعلن الجبائية المعلومات مصداقية من للتأكد وذلك الإدارة، مجلس أجندة في الجباية وضع -
 داخل أداء بأحسن الجبائية الوظيفة تنظيم" تعني الضريبية الحوكمة أن H. Pinaud الجبائية المخاطر في

 10.المؤسسة

 الخارجية الضريبية الحوكمة :  
 الأهداف وتحقيق العمل سير حسن تضمن وإجراءات وضوابط قواعد مجموعة" :أا على تعرف

   11".الجبائية المسائل في الأخذة والأطراف المؤسسة بين المصداقية وتعزيز الشفافية توفير وبالأخص
 حسن تضمن التي والقواعد القوانين تنفيذ يضمن وجودها أن إلى الخارجية الضريبية الحوكمة أهميةترجع   

  12.الخاص والعائد الاجتماعي العائد بين التعارض من تقلل والتي ،المنظمات إدارة

                                                             
كلية العلوم الاقتصادية  ، مذكرة ماستر في علوم التسيير،على سياسة الانفاق الجبائي في الجزائر الجبائية كمةاثر الحو ايزة بوخلوف،ف - 10

  .27، ص2015محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، والتجارية وعلوم التسيير، جامعة
راسة لعينة من المؤسسات في ، دأثر التسيير الجبائي على الأداء المالي في المؤسسات الاقتصاديةصابر عباسي، محمود فوزي شعوبي،  - 11

  . 122، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، ص2013، 12ولاية بسكرة الجزائر، مجلة الباحث، العدد 
، جامعة الجنان طرابلس، لبنان، محددات الحوكمة ومعاييرها، المؤتمر العلمي الدولي عولمة الادارة في عصر المعرفةمحمد ياسين غادر،  - 12
  .16، ص2012 ديسمبر 15-17
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 العوامل من أخرى بمجموعة تتأثر بدورها هي خارجية أم داخلية كانت سواء المحددات هذه أن كما
 .الأفراد لدى والوعي التعليم ومستوى والاقتصادي السياسي والنظام الدولة قافةبث المرتبطة

  ااهدفه و الضريبية الحوكمة أهمية: الثاني المطلب
أو العمومية  الخاصة سواء المؤسسات سير لحسن اللازمة العمليات من الضريبية الحوكمة تعتبر        
  :يلي فيما واهدافها أهميتها فيها، حيث تتجلى الإدارة نزاهة وتأكيد

   الضريبية الحوكمة أهمية :أولا
 من وخارجها فيها المتعاملين الأطراف كافة بين العلاقات تنظيم على الضريبية الحوكمة تعتمد  

 والعدالة والشفافية الافصاح خلق الى يؤدي الضريبية للإدارة الرشيد الحكم فان وعليه الضرائب، دافعي
 وبالتالي حقه، حق ذي كل يعطي والذي التنفيذية والتعليمات القانون تطبيق في الغلو وعدم والموضوعية

 جهة ومن جهة، من القانون في تجاوزات وأ سرافإ دون المستحقة الايرادات من زينةالخ حقوق على يحافظ
  . مصالحهم وحماية الضرائب دافعي حقوق مراعاة خرىأ

 ومنع الضريبة دائرة عمل وتسهيل الضريبي الأداء وتحسين داريوالإ المالي الفساد منع لىإ بالإضافة   
  .تعثر يأ من والخروج زماتأ حدوث
 والوظيفية الإدارية حقوقهم هدارإ ندو بييرضال بالحقل العاملين حقوق على تؤكد الحوكمة نأ كما  
 ين،امالمح أو يناسبالمح من ثلهميم من أو الممولين من بيةضريال الإدارة مع المتعاملين أو القيادية، المناصب وتولي

 بسهولة المختلفة الضريبية الدائرة إدارات مع والتعامل والطعن، فاعالد في والحق الإجراءات وسهولة
  .قانونا ذلك لهم ولالمخ لاإ بييرالض الملف على الغير طلاعإ عدم في الحق كذلك وشفافية،

 المصالح أصحاب لدى الوقت وإدارة تنظيم في تكمن الضريبية الحوكمة أهمية أن الباحث ويرى       
 يلزم ما ضريبيال والفحص التقدير في غلوال دون من الضريبية، الإدارة قبل من بييالضر العمل ومراقبة وضبط

 الضريبية مورالأ في الشخصي جتهادالا عن والابتعاد عليهم، التي والواجبات الحقوق عرفةلم الأطراف كافة
 13.المكلفين كافة بين الضريبية العدالة الى للوصول

 

  

                                                             
 بغداد كلية مجلة ،الحكومي الفساد من الحد في الضريبية الحوكمة دور الرحمان، عبد محمد الرحمان عبد العبيني، موسى محمد مهند - 13

  .137-136صص ،2015 والأربعون، الرابع العدد الإسراء، جامعة الجامعة، الاقتصادية للعلوم
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  الضريبية الحوكمة أهداف :ثانيا
 الأطراف كافة بين متوازن يبيضر إصلاح تحقيق لىإ الضريبية للحوكمة الشامل التطبيق يؤدي  
   :أهمها ومن الأطراف تخدم التي الأهداف من عدد يحقق مما الضريبية

  ؛واحتراف بكفاءة تعمل عادلة ضريبية إدارة ايجاد -1
  ؛الضريبة بدفع المكلفين لدى الطوعي الالتزام ثقافة وخلق الضريبي الوعي مستوى رفع -2

  ؛والبيانات قراراتلل الالكترونية والمعالجة التشغيل مستوى تحسين -3

 المقترحة الخدمة لمستوى المستهدفة المتطلبات تحقيق إلى للوصول الضريبية للأنظمة المستمر التحسين -4
  ؛للمكلفين

 ووضع المختلفة، العمل ماكنوأ والتكنولوجيا والعمليات فرادالأ خلال من الضريبية الدائرة تحديث -5
  ؛لهم مشجعة حوافز نظم

 درجة دنىأ إلى الضريبية المنازعات ويخفض الضريبي، التهرب منع الى يؤدي الضريبي اتمع حصر نإ -6
  ؛ممكنة

  ؛البشرية الموارد وتطوير تنمية -7

 ؛الشاملة الجودة معايير الى للوصول داءالأ بمستوى رتقاءالا -8

 أصحاب م باعتبارها للشركات والمحاسبي المالي الأداء مجمل على الرقابة فرض على دارةالإ قدرة -9
 بي،ضريال الربح وتعظيم الضياع من الضريبية الحصيلة على المحافظة يحقق وبما الشركات، هذه داخل المصالح

  ؛الشركات تعثر عنها ينجم سياسات تباعإ ومنع

 .بيالضري الوعي ستوىم ورفع ظمةتالمن المحاسبية الدفاتر كمس على التشجيع - 10
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  الضريبية الحوكمة وأسس مبادئ :الثاني المبحث
 مسؤولياا مراقبة من بل الحوكمة مبادئ تطبيق في من أهم أصحاب المصالح تعد الإدارة الضريبية    

تنفيذ مبادئ وتوجيهات  بمراقبة قيامها المقبول من يعد ولم معها المتعاملين الحوكمة على مبادئ تنفيذ
  .الاداء ومراقبة الحوكمة في الإدارة الضريبية مبادئ دون تطبيق الحوكمة

   الضريبية للحوكمة الرئيسية المبادئ :الاولالمطلب 
  :يلي ما في الضريبية للحوكمة الرئيسية المبادئ تتمثل   
   الجبائي الإنصاف: ولاأ

 إجراءات من" الواسع بمفهومه ككل الحالي النظام عدالة تحقيق إلى الجبائي الإنصاف مفهوم ينصرف
 معين وقت وفي معين مجتمع في المطبقة الجبائية السياسة وفلسفة جبائية وإدارة جبائي وهيكل ائيةجب

 والذاتية الموضوعية بالحدود يتعلق إنما المفهوم هذا وضبط تحديد في يثار ذيال والعملي الفقهي والخلاف
 للتحليل المحاولات عديد رغم الغموض يشوبه الضريبية العدالة مفهوم بقي حيث ذاا حد في العدالة لمفهوم

 ولزمانه المحلل لآراء وفقا والتعديل يرللتغي وقابل بيونس وغامض ذاتي معيار لكوا البحت الاقتصادي
 والعدالة عامة بصفة العدالة فتعريف لكلذ ا الميدانية وعلاقته بايةبالج خبرته ومدى فيه يكتب الذي ومكانه
 وبالرغم ،"الجمال أو الخير أو الحق لتعريف محاولة أي يعتري ما الصعاب من يعتريها خاصة بصفة الضريبية

 ،جهة من للضريبة الأساسية المبادئ من كمبدأ العدالة على يرتكز الذي الجبائي الإنصاف فإن ذلك من
 والثروة الدخل توزيع في ليس الاجتماعية العدالة لتحقيق سيادية أداة الوقت نفس في هي أخرى جهة ومن
  14.اللاحقة للأجيال ديمومتها وضمان وتشجيع وتحفيزها الأنشطة توزيع عدالة في وإنما فقط
  الجبائي الوعي: ثانيا

 تعين مادية تضحيات من ذلك يقتضيه وما وطنه نحو هببواج المواطن شعور" ائيالجب بالوعي يقصد
  15."أعباء من عليها يلقي ما مواجهة على الدولة

 جهة من المكلفالثقة بين  جسور لبناء وضروري جدا هام دور لها المكلف وعي قضية أن كما
 لدى بييالضر الوعي مستوى تدنى فكلما ذلك من العكس وعلى أخرى، جهة من الضريبية والإدارة

                                                             
: الدولي الملتقى ،بالجزائر حالة - المستدام العمل وتحقيق المستدامة التنمية لتمويل الجبائية النفقات حوكمة عجلان، العياشي  -14

  .07، ص المسيلة جامعة المستدامة، التنمية وتحقيق البطالة على القضاء في الحكومات استراتيجيات
 في الحكومة استراتيجية حول ملتقى ،البطالة على القضاء لجهود كهدف الضريبي التهرب مكافحةنبيلة،  ميمون الجيلاني، بلواضح - 15

  .07المستدامة، ص التتمية ظل في البطالة مكافحة
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 أهمية المكلف لوعي نفإ وكذلك الضريبية، الإدارة وبين بينه العلاقة على سلباً ذلك انعكس كلما المكلف
 تناقص كلما المكلف ىدل بييضر وعي هناك كان كلما انه حيث المحصلة، الضريبية المبالغ زيادة في كبيرة

   16.للدولة العامة الخزينة على الأموال ضياع عدم ضمان وبالتالي الضريبي، التهرب
  الجبائية الثقافة: ثالثا

 السلوكيات أي( والتوقعات والقيم والمعتقدات والمواقف والمعارف الأفكار في الثقافة تتمثل
 البيئة حول أشياء وتفعل ،الناس تفكير طريقة على تنطوي قد الضريبية الثقافة معنى لهذا وفقا ،)والعادات
 والتوقعات القيم إلى تشير أا أي، الضريبي النظام في والجماعات الأفراد بين العلاقة وكذلك ،الضريبية

  17.الضرائب وحياة الضرائب دافعي بين العلاقة في تضمينها تم التي والسلوكيات
 الصلة ذات الرسمية وغير الرسمية المؤسسات جميع في تتمثل و بلد بكل الخاصة الضريبة الثقافة فهي       

 ثقافة في التاريخية الناحية من يتجزأ لا جزء هي والتي العملي، والتنفيذ الوطني الضريبي بالنظام والمتصلة
  18.المستمر تفاعلها عن الناجمة والعلاقات تبعيات ذلك في بما البلاد،
 كما والمعنوية، المادية القيم ونقل النشاط بأنواع وترتبط الوطنية الثقافة من جزء الضريبية الثقافة وتمثل      

 والخارجية الداخلية والعوامل الضريبة على الطارئة كالتغيرات بالضريبة العلاقة ذات بالمسائل أيضا بطتتر أا
  19.فيها المؤثرة
  المسائلة و المحاسبة: رابعا
 المالية السلطة لموظفي الممنوحة والصلاحيات لياتؤوالمس وفق وعلى والمحاسبة للمساءلة أنظمةتعمل       

 أداء تحسين على تعمل أا كما التنفيذية، الإدارة بتراهة العلاقة ذات الأطراف ثقة تعزيز علىومدى توفرها 
   20.والإداري المالي الفساد من والحد العاملين

                                                             
 المنازعات في ماجستیر مذكرة ،والجبابة التحصیل على وأثرھا الضریبیة والإدارة المكلف بین العلاقة ،الغفور عبد احمد فان حسام -16

  .7ص ،2008 فلسطین، - نابلس في الوطنیة النجاح جامعة منشورة، الضریبیة،
17 - Pakarang Chuenjit, The Culture of Taxation: Definition and Conceptual Approaches for Tax 
Administration,Journal of Population and Social Studies, Volume 22 Number 1 January 2014 : 14-
34 DOI 10.14456/jpss.2014,p,19. 
18-  Birger Nerré, Modeling Tax Culture, University of Hamburg, Germany This paper has been 
presented at the Annual Meeting of the Public Choice Society (first draft) in San Diego, CA, March 
22-24, 2002, at the 95th Annual Conference on Taxation of the National Tax Association (second 
draft) in Orlando, FL, November 14-16, 2002, and at the 59th Congress of the International 
Institute of Public Finance (third draft) in Prague, Czech Republic, August 25-29, 2003,p,3. 

 جامعة منشورة غير محاسبي، فحص تخصص، ماستر مذكرة ،الضريبي التهرب ظاهرة من الحد في الضريبية الثقافة أهمية، صباح الدايم عبد-19
  .144ص،، 2014بسكرة،_ خيضر محمد
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 العليا الأجهزة وتقوم الرقابية، الأجهزة لعمل أساسيا نشاطا الرقابة خلال من المساءلة تعزيز ويظل  
  21.الأنظمة و للقواعد المراجعة الكيانات امتثال على الرقابة مراقبة المالية للرقابة
   الجبائية الشفافية: خامسا
 والتعليمات والأنظمة القوانين عرض خلالها من يمكن طريقة أو اأسلوب الجبائية الشفافية تعد         
 على المفروضة الضريبة مقدار معرفة في قدرم زيادة إلى يؤدي أن شأنه من وذلك ،المكلفين على الضريبية
  22".دخولهم

 وتعقد والغموض اللبس عن بعيدا وشفافا واضحا الأمر جعل إلى عموما الشفافية دف بحيث  
  23.يحدث ما لكل حقيقية صورة يمقدت بمعنى الإجراءات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  

                                                                                                                                                                                         
 دراسات مجلة ،الضريبية للإدارة الاستراتيجي الأداء تحسين في الحوكمة دور حسين، كاظم علي ق م. علي، الحسين عبد مصطفى -20

  .144 ص ،2013 الأول، الفصل ،22 العدد الثامن، الد، ، ومالية محاسبية
21-  OECD Public Governance Reviews: Supreme Audit Institutions and Good Governance 
Oversight, Insight and Foresight, Preliminary Print Highlights, OECD 2015, P, 8. 

 الفساد لمواجهة شاملة وطنية استراتيجية نحو مؤتمر ،للضرائب العامة الهيئة في تطبيقها وافاق الضريبة شفافية الحميد، عبد عمار ياسر - 22
  .08ص ،2008 بعداد، الجامعة، الرافدين كلية التراهة، هيئة إلى التراهة، المقدم ثقافة وتعليم

 بلقايد، بكر أبو جامعة منشورة، الشركات، حوكمة تخصص ،ستيراجم مذكرة الجزائر، في العائلية المؤسسات حوكمة فتيحة، قصاص - 23
  .42ص تلمسان،

 الشفافیة الجبائیة

 الثقافة الجبائیة

المحاسبة 
 والمسائلة

 الانصاف الجبائي

 الوعي الجبائي

 مبادئ

الضریبیةالحوكمة    

الضريبية الحوكمة مبادئ): 01-01(رقم الشكل  

ماسبق على بالاعتماد الطالبين اعداد من: المصدر  
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   الضريبية الحوكمة أسس تطبيق: الثاني المطلب
  هاوافع تطبيقود الحوكمة الضريبية أطرافسنتطرق من خلال هذا المطلب إلى        

  : أطراف تطبيق الحوكمة الضريبيةولاأ
  :وهي اطراف ثلاث الضريبية الحوكمة تطبيق شملي        

 مكوناته كانت مهما ضريبي نظام أي في ازوممي هاما دورا الضريبية الإدارة تلعب: الضريبية الإدارة -1
 إمكانيات إلى النظر من لابد بل ،الضريبية الأساليب أفضل وتحديد الأهداف اختيار يكفي لا إذ وعناصره،

 على العالم مستوى على الضريبية التشريعات معظم تعتمد لذا الضريبية الإدارة ظروف ضوء في التطبيق
 وظائفها تشغل مؤهلات وتحديد ودقة بوضوح مسؤولياا و اسلطا وتحديد الضريبية، الإدارة تنظيم

  24.المطلوبة المهمة مع يتلاءم بما التعيين وشروط

 الضريبة لفرض تسن التي والأنظمة والتعليمات القوانين كافة عن عبارة انه: الضريبي التشريع -2
  .معها والمتعاملين الضريبية الإدارة عمل تنظم والتي ،صيلهاتحو وحصرها

 والمحامين الضريبة بدفع المكلفين الأفراد مثل الطبيعيين الأشخاص كافة عن عبارة هو: الضريبي اتمع -3
 شركات من ،الاعتباريين الأشخاص أو الحسابات مدققي إلى بالإضافة والمحاسبين، الضريبيين والمستشارين

 25.الضريبية الإدارة مع يتعاملون ممن بسيطة توصية أو تضامن شركات أو خاصة أو عامة مساهمة

 .الضريبية الحوكمة أطراف يوضح التالي والشكل

 

   
  
   
   

 
 
 

                                                             
  .46-43 ص ،سابق رجعم موسى، االله عبد آدم صالح - 24
 ،36 ع النيلين، جامعة العليا، الدراسات مجلة ،مستوى الالتزام الضريبي زيادة في الضريبية الحوكمة دور ابراهيم، اتبى المعتز محمد - 25

  .122ص ،2017

  الادارة
 الضریبیة

 المجتمع
 الضریبي

 التشریع
 الضریبي

ماسبق على بالاعتماد الطالبين اعداد من: المصدر  

الضريبية الحوكمة أطراف): 02-01( رقم الشكل  
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    الضريبية الحوكمة تطبيق دوافع: اثاني
  : المؤسسات وفاعلية حاكمية عدم - 1

 من المؤسسات وفاعلية الحاكمية على والبيروقراطية القوانين احترام وعدم الإداري الفساديؤثر   
  : خلال

  ؛المبررات كانت مهما الإداري الفساد قضايا في الانخراط عدم   - أ

 ؛التجاري او الضريبي الخطر أنواع من نوع لأي تفاديا والضريبية التجارية القوانين مختلف احترام  -  ب

 . التسيير مجال في والحوكمة الشفافية مبادئ تطبيق  -  ت

   الضريبي العبء تزايد -2
 هذا تتحمل التي الأطراف بين الموازنة في الضريبي التشريع عدالة عدم عن الضريبي العبء تزايديتم          

 الضريبي الفحص خطر تفاقم إلى يؤدي انه كما معنويين، أشخاص أو طبيعيين أشخاص من العبء
   26.الجبائية والمراجعة

   الضريبي الجهد انخفاض -3
 كل مع والملائمة والبساطة والعدالة الوضوح مؤشرات على الدول في الضريبي النظام فعالية ترتكز       

 في المحلي الناتج لإجمالي الضريبة نسبة على إيجابا ينعكس مما الجبائية الموارد أفضل تعبئة إلى يؤدي هذا
  .مرتفعا الضريبي الجهد كان كبيرة المحلي الناتج جماليلإ الضريبة نسبة كانت كلما حيث  ، الدول

   27.والشفافية بالبساطة يمتاز ضريبي تشريع إلى يحتاج مرتفعا الضريبي الجهد يكون ولكي     
  
  
  
  
  
  
  
 

                                                             
  .42ص ،سابق نفس موسى، الله عبد آدم صالح -  26
  .123ص، ، مرجع سابقمحمد المعتز المجتبى ابراھیم -  27
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 الضريبية الحوكمة تطبيق دوافع: )03-01( رقم الشكل                          

 
 
 
 
 
 
 

  
  

 ماسبق على بناء الطالبين إعداد من: المصدر

 الضريبية الحوكمة مرتكزات: ثالثال المطلب

  : أهمها المرتكزات من عدد على الضريبية الحوكمة ترتكز        
 م باعتبارها للشركات والمحاسبي المالي الأداء ملمج على الرقابة فرض على الضريبية الإدارة قدرة -1

 الربح وتعظيم الضياع من الضريبية الحصيلة على المحافظة يحقق وبما الشركات هذه داخل المصالح أصحاب
   ؛الشركات تعثر عنها نجمي سياسات إتباع ومنع بييالضر

 بين الثقة أواصر وعدم بي،يرالض النظام عناصر بين والملائمة التناسق تحقيق على الضريبي المشرع قدرة -2
 الضريبية الإدارة عنم يمكن بحيث ،الحسابات مراجعي أو المكلفين أو الضريبة أكانت سواء النظام، عناصر

 المخالفة بحالات يتعلق بما سواء والعقوبة الجرم درجة بين الملائمة وتحقيق تها،سلط ممارسة في التعسف من
 للمحاسبين سواء والتنظيمية، الدفترية الأعباء تخفيف على العمل يجب كما الضريبي، التهرب أو للتشريعات

 : مثل الضريبية بالمخاطر المتعلقة بالمفاهيم الأخذ ،الضريبي البيان إعداد لأغراض واللازمة للمراجعين أو

 الشامل؛ الضريبي الفحص مخاطر   
 التضخم؛ عاملي بفعل الضريبية الحصيلة قيمة تناقص مخاطر   
 الضريبية المنازعات تصاعد مخاطر خرهاآو الصرف أسعار تغير.   
 الفحص أعمال وجود ناحية، من المحاسبي والإفصاح القياس جودة يحقق بما الذاتية للرقابة ليةآ إيجاد -3

   وجدت؛ إن والفساد التواطؤ حالات على يقضي وبما أخرى، ناحية من والمراجعة

إنخفاض 
الجھد 
 الضریبي

عدم حاكمیة 
 وفاعلیة

 المؤسسات

تزاید العبء 
 الضریبي
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 الاجتماعي العائد صافي النهاية في يعظم بما والاجتماعية المالية ،الاقتصادية الأهداف بين الموازنة -4
 القومي؛

 المكلفين بين وكذلك الضريبية، والإدارة المكلفين بين الضريبية المعاملة في الضريبي التشريع عدالة -5
  ؛أنفسهم

 الضريبي؛ الوعي مستوى ورفع المنتظمة المحاسبية الدفاتر مسك على التشجيع -6

  28.والمتطورة الحديثة التكنولوجية والتقنيات العلمية بالأساليب الأخذ -7

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 جامعة الاقتصاد، كلیة المحاسبة، في ماجستیر اطروحة لضریبي،ا التھرب من الحد في واثارھا الضریبیة الحوكمة بكر، الرحمان عبد -  28

  .15ص ،2008الاردن، الخاصة، الاسراء
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  لتحسينها ومقترحات الضريبية الحوكمة معوقات: الثالث المبحث
لذلك قامت العديد هنالك العديد من الأمور التي صعبت من أمر تطور الحوكمة الضريبية وتحسينها          

من خلال هذا المبحث تحسين هذه المعوقات و يات من اجلالى استنباط اقتراحات وتوص المنظماتمن 
  .والمقترحاتسنتطرق الى اهم هذه المعوقات 

  يبيةضرال الحوكمة معوقات: الأول المطلب 

   نذكر من بين اهم معوقات الحوكمة الضريبية مايلي:         
 ا،قو ناميتو النصوص، تعدد ظل في يدعو والذي بييرالض اليقين عدم وهو: بييرالض الأمن عدم -1

  ؛بيةيرضال القوانين في والتعديلات التغيرات وكثرة يتهاعنو تراجع ومن

 أصبحت ئبالضرا ودفع التصريح عملية أن ذلك: مبررة غير إدارية بأعباء المميز الضريبي النظام -2
 ؛ريبيةالض بواجباته الالتزام عليه تفرض والتي المعقدة للإجراءات تسبب هاجسا للمكلف نظرا

الكثير  ،ضرائبال من الكثير هناك: الضريبية النفقات جانب في الملحوظة والتنظيمية التشريعية الوفرة -3
 عنه نتج مما والتنظيمية الضريبية التشريعات لافآ عن ناتج ذلك كلمن النصوص، الكثير من الكلمات، 

 29.ذاته حد في عائقا يشكل أصبح تشريعي تضخم

 التعاون منظمة تحااراقتو توتوصيا الضريبية الحوكمة لتحسين مقترحات: الثاني المطلب 
  الاقتصادية والتنمية
  قدمت منظمة التعاون والتنمية عدة مقترحات وتوصيات لتحسين الحوكمة الضريبية نذكر اهمها:   

 الضريبية الحوكمة لتحسين مقترحات - 1

   30:يلي ما وفق الضريبية الحوكمة وترقية تحسين عملية تكون أن يمكن   
  :التالية للعناصر تبعا ذلك ويكون: الضريبية الإدارات عصرنة  - أ

 ؛الضرورية الحواسيب أجهزة بتوفير وذلك الخدماتية المصالح حوسبة  

 ؛الألي والدفع الألي التصريح عملية تسهيل 

 رسكلتهم وضمان البشرية للعناصر اللازمة التكوينات توفير.  

                                                             
29- Jean - Pierre Boisions Proposition pour une réforme de la gouvernance fiscale, institut de 
l’Enterprise, 2005, p33,37.   
30- oliver behle , op – cit. 
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 وإعداد بساطة بكل أخذها يمكن مثلا الوثائق على الجبائية الرقابة فعملية: الإجراءات تبسيط  -  ب
  ؛لها مبسطة إجراءات

 :  يلي لما وفقا ذلك ويكون: الرقابة عملية تجذير  -  ت

 ؛الرقابة برمجة احترام 

  المراقبين؛ من الواردة والملاحظات الأسئلة على والرد التحصيل عملية بين الكافي الوقت المكلفمنح 

 ؛والمكلفين الإدارة أعوان بين الاحتكاك تفادي 

 للمكلفين الاحتجاج حق وضمان التكفل.  
 31:التالية العناصر بتوفير ذلك ويكون: التقييم لغة في والشفافية التراهة  -  ث

  ؛التقييم حالة على ونشرها المعلومات توافر  

 المتساوية الضريبية الوضعية.  
   :يلي كما ويكون:  الضرائب دافعي أموال واستخدام المساءلة  - ج
 ؛القوائم لتقييم الأداء مؤشرات 

 للمكلفين إدارية ومحاسبة مراجعة. 

  :  الجيدة الضريبية للحوكمة الاقتصادية والتنمية التعاون منظمة اقتراحات -2
 وهذه جيدة، ضريبية حوكمة لتحقيق اقتراحات سبعة الاقتصادية والتنمية التعاون منظمة قدمت  

  : يلي كما الاقتراحات
 الجبائي. الانضباط وفرض الجبائي النظام في الشفافية تحقيق يمكن حتى :الجبائي التهرب مكافحة  - أ

 اتمع بين منسقة جهود هناك تكون أن يجب :المشروعة غير الأموال رؤوس تدفقات وقف  -  ب
 والمراكز الجبائية الملذات نحو خصوصا المشروعة غير الأموال رؤوس تدفقات لإدارة الدولية والحكومات

 السوداء، القائمة على فقط تدرج أن ينبغي لا التجاري الضريبي التهرب تمارس التي فالشركات المالية،
 غير الأموال رؤوس تدفقات تسهل التي الفرص جميع على القضاء فيجب للعدالة، تخضع أن يجب ولكن

 .المناسبة التشريعات وضع خلال من صارمة وضوابط آليات وضع و المشروعة

                                                             
31- Piere A ,le tartre ,MBA, ph la bonne gouvernance en fiscalité locales , université Laval , Québec, 
2008, P23  
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 تدابير وضع التحويل أسعار استعمال إساءة مكافحة تطلبت :التحويل أسعار استعمال إساءة مكافحة  -  ت
 اللازمة الإدارية القدرات تعزيز أجل من ،الاقتصادي والسياق القانوني النظام مع وتكييفها محددة تشريعية
 .بلد كل في المتاحة والمؤسسية الإدارية القدرات مع يتوافق علميا منهجا ذلك ويتطلب الانضباط، لفرض

 التنمية أجل من الموارد تعبئة من الضريبي للنظام الفعالة الإدارة تسمح :ئيالجبا للنظام الفعالة الإدارة  -  ث
 .الراشد الحكم في هام عنصر وهي العامة المالية إدارة في الثقة أيضا تولد فهي الاقتصادية،

 النظام عدالة قسمنوت ،بيرك حد إلى عادل غير بأنه البلدان من العديد في الضريبي النظام يتصف        
 ظروف في المعاملة نفس الأفراد معاملة الأفقية العدالة وتتطلب الرأسية، والعدالة الأفقية العدالة إلى الضريبي

 السلطات قدرة فعدم ،مماثلة غير ظروف في مختلفة معاملة الأفراد معاملة الرأسية العدالة تتطلب كما مماثلة
 الملذات أو الخارجية المالية المراكز بسبب للضرائب والشركات الأثرياء الأفراد إخضاع على الجبائية

 في الضريبية والحوكمة الضريبية النظم نزاهة على وخيمة عواقب له الضريبي التهرب تسهل التي الضريبية
  .الضرائب وإدارة التطبيق في أكبر عدالة هناك كانت إذا العامة المالية إدارة تعزيز يتم وسوف البلد،

 للنظام شرعية لخلق أولوية بائيةالج الإدارة مستوى على الفساد مكافحة تعد :الجبائي الفساد مكافحة  - ج
 المختصين ذابنجا هو آخر تحد وهناك الضريبية، والإيرادات الضريبي الوعي وضقي فالفساد ،الجبائي

 أكثر عمل وظروف أجور تقديم على قادر يكون ما غالبا الذي الخاص القطاع قبل من المؤهلين يينئالجبا
 مختلفة أجور دفع الاعتبار في تأخذ حلول عن البحث الحكومات على يجب لذلك العام، القطاع من جاذبية
 .بائيةالج الإدارة مستوى على الرشوة لتجنب العاديين بالموظفين مقارنة الجبائية الإدارات لمديري

 التكلفة حيث من فعالة وسيلة يعتبر الجبائي الإنفاق استخدام فإن الواقع في :الجبائي الإنفاق من الحد  - ح
 على ويجب المضيف، البلد في الاستثمار وخصائص ظروف على ذلك ويعتمد الاستثمار عوائق على للتغلب

 من الجبائية الإيرادات ففقدان الضريبية، المعاملة من التنبؤ على والقدرة واليقين الشفافية إقامة الحكومات
 منح قبل المتوقعة الإيرادات تكاليف واسع امش تتجاوز أن الممكن من للاستثمار الجبائي الإنفاق لخلا

 . الامتياز

 استخدام في للاستمرار ضغطا يخلق الاستثمارات لجذب الدول بين المنافسة فإن أخرى جهة من    
 للحد أولوية السياسات لصانعي يكون أن بغينوي الإقليمي الجبائي التعاون من بد لا لذلك الجبائية، الحوافز

  . التصدير وحوافز الجبائية الإعفاءات مثل الضارة الجبائية التفضيلات معظم من
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 دافعي ثقافة لتعزيز المنشأة التدابير تشتمل أنينبغي  :الجبائي الانضباط ثقافة لترسيخ تدابير إعداد  - خ
  : على الضرائب

  ؛بائيالج الاحتيال حالات عن الكشف عندما العقوبات تطبيقينبغي 

 ؛كمجرمين وليس كعملاء الضرائب لدافعي الجبائية الإدارة نظرة  

 ؛والإعلام الاتصال لتكنولوجيات الجبائية الإدارة وتطبيق جيد بشكل التوعية حملات تنفيذ  

  32.يبائالج الانضباط متطلبات تفهم و تقبل الضرائب لدافعي يضمن  

  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  

                                                             
  .147ص سابق مرجع ملیكاوي، مولود -  32
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  الفصل الاولخلاصة 
، أسسها، واهم مبادئها الضريبية للحوكمة المفاهيمي ارفي هذا الفصل الى الإط التطرق تم  

نظام بموجبه يتم اخضاع الحوكمة الضريبية باا  حيث تعرفمرتكزاا، معوقاا ومقترحات لتحسينها، 
تحقيق الجودة والتميز في  إلى دفوالقرارات، التي  نشاط المؤسسات إلى مجموعة من القوانين والنظم

لتحقيق خطط واهداف المؤسسة، وتعتبر سبيلا لتفعيل  المناسبة والفعالة الأداء عن طريق اختيار الأساليب
 .العامة للدولة لحفاظ على حقوق الخزينةا ذلك لالرقابة الجبائية من خلال تبني مبادئها، ومن خلا

فعالية الرقابة الجبائية، ضرورة ملحة لتقوية ضريبية العلى ذلك اصبحت مبادئ الحوكمة  بناءو   
فهي تستدعي تظافر الجهود بين كل من الادارة الضريبية واتمع الضريبي والتشريع الضريبي لتنظيم 

 العلاقة بينهما. 

  
 



 

 

 

 

  

 الفصل الثاني: 

 الجبائية، للرقابة المفاهيمي الإطار
 مبادئ تبني خلال من تفعيلها وكيفية

 الضريبية الحوكمة
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  :تمهيد

 أجل من وواجبات حقوق الجبائية والإدارة ةبالضريب المكلف من لكل الجزائري المشرع منح لقد
 ةدقيقو حيحةص تسريحات إعطاء بالضريبة المكلفين على أوجب ولذلك والخاصة، العامة الحقوق حماية
 الضريبة أن يرون ةضريببال المكلفين بعض لأن وصادقة، صحيحة غير تكون الأحيان من الكثير في لأن وتامة

 تفادي من تمكنهم التي الوسائل مختلف في يفكرون يجعلهم مما الاقتصادية، وحريام أموالهم على قيد
  .الضريبة

 أهم أحد تعد التي الجبائية الرقابة طريق عن الخزينة حقوق على المحافظة إلى القانون طرف من وسعيا
 مجموعة في تتمثل قانونية، أدوات الجزائري المشرع وضع فقد العام، المال على المحافظة في الإجراءات
  . الرقابية بالعملية القيام في الرقابيون الأعوان عليها يعتمد التي والوسائل الإجراءات

 صصنخ أن الضروري من رأينا لذا شرعية،ال غير الممارسات في الجبائية الرقابة أهمية لىتتج هنا ومن
ة تفعيلها من ، وكيفيالجبائية للرقابة المفاهيمي الإطار فيه برزن سوف الذي الجبائية الرقابة لدراسة الفصل هذا

  خلال تبني مبادئ الحوكمة الضريبية.

  ولفهم الموضوع اكثر تناولنا في هذا الفصل ثلاث مباحث:

 الجبائية الرقابة ماهيةالمبحث الاول: 

  وأشكالها الجبائية للرقابة التنظيميو  القانوني الاطار: الثاني المبحث

  صعوبات وتحديات تفعيل الرقابة: الثالث المبحث
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  الجبائية للرقابة ماهية: الأول المبحث

 نقاط على التعرف إلى دف علاجية وسيلة باعتبارها رقابة عملية أية من الغاية ارتبطت لطالما  
 وما تفاديها، أجل من وقوعها قبل والانحراف الخلل مناطق ومعرفة تصحيحها على والعمل أ،والخط الضعف
 من غيرها دون ا خاصة وهياكل وأنواع بأهداف تختص أا إلا الرقابة، أنواع من نوع إلا الجبائية الرقابة
  . الرقابة أنواع

   الجبائية الرقابة مفهوم: الأول المطلب

 المال على للمحافظة الجبائية الإدارة ورائها من تسعى التي الإجراءات أهم أحد الجبائية الرقابة تعد        
  .مفهومها إيضاح المطلب هذا في سنحاول ولهذا ، الضياع من العام

   الجبائية الرقابة تعريف

 معاني بكل الإلمام أجل ومن لأخر، باحث من تختلف ومتنوعة عديدة مفاهيم لها الجبائية الرقابة        
 : يلي كما لها قدمت التي التعريفات بعض إلى تطرقن سوف الجبائية الرقابة

 ا على الجبائية الرقابة تعرفا تقوم التي العمليات مجموع" عن عبارة أ التحقق قصد الجبائية، الادارة 
 إلى ترمي التي التدلسية العمليات اكتشاف لغرض المكلفين، طرف من المكتتبة التصريحات مصداقية من

 .1وتقويمها الضريبة دفع من والتهرب التملص

 ا على أيضا تعريفها يمكنا يقوم التي الإجراءات تلك: أ مصداقية و صحة مدى من للتحقق المفتش 
 ما، لمؤسسة المضمون في المحاسبة نوعية المحقق يقيم خلالها ومن المضمون، و الشكل حيث من المحاسبة
 وعاء من التأكد وكذا المحاسبية الوثائق في المقيدة الحسابات أرصدة و العمليات دقة و صحة من ويتحقق
 .2ا المصرح التعديلات واجراء التحقيق سنوات خلال الضرائب مختلف

                                                             
 .201ص ،2009 الجزائر، بودواود،  الجزائرية الشركة مكتبة الأولى، الطبعة ، المؤسسات جباية في محاضرات حمو، محمد ر،ياوسر امنور -1
  .12ص الجزائر، والتوزيع، والنشر للطباعة هومة دار ،والجبائية المحاسبية الرقابة اجراءات منصور، أعمارة بن -2
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 ا على الجبائية الرقابة تعريف يمكن السابقين التعريفين إلى بالإضافةوكل التصريحات فحص أ 
 معنوية، أو طبيعية شخصية وذ كانوا سواء لها، الخاضعين بالضريبة المكلفين ومستندات والوثائق السجلات

   3.يةبائالج ملفام تحتويها التي المعلومات صحة من التأكد بقصد وذلك

 تحديد مجال في الكتاب نظر وجهات اختلفت كما الجبائية، للرقابة المقدمة التعاريف تنوعت لقد    
 العام المعنى على ونتفقي أغلبهم أن إلا ذلك من وبالرغم الجبائية، بالرقابة يختص ودقيق موحد وتعريف
 الإجراءات و عملياتال من مجموعة هي الجبائية الرقابة: التالي التعريف في إيضاحه يمكن الذي الجبائية للرقابة

 أشخاص كانوا سواء المكلفين، ووثائق ومستندات تصريحات بفحص الجبائية الإدارة خلالها من تقوم التي
 المحاسبة فحص إلى ضافةبالإ التصريحات، هذه ومصداقية صحة مدى من التأكد دف معنويين، أو طبيعيين

 الإجراءات اذاتخ يتم الأخير وفي التدلسية، الممارسات اكتشاف أجل من والمضمون الشكل حيث من
  : التالي الشكل في السابقة التعاريف تلخيص يمكن كما  . الازمة العقابية

الجبائية الرقابة) :  01-02( رقم الشكل

  
لتفعيل  لمراجعة الجبائية في مافحة الغش والتهرب الضريبيا مساهمةسمية براهيمي وميادة بلعياش:  المصدر:

  .2014خريف، صيف، 28- 27، البحوث اقتصاديات عربية، العددان مبادئ حوكمة الشركات

  
                                                             

 حالة دراسة الماجيستير شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة مذكرة ،الضريبي والغش التهرب لمحاربة كأداة الجبائية الرقابة بولخوخ، عيسى - 3
  .53ص ،2004- 2003 الجزائر، باتنة، لخضر الحاج جامعة التسيير، وعلوم الاقتصادية العلوم كلية التنمية، اقتصاد فرع باتنة، بولاية
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  واهدافها الجبائية الرقابة قيام أسباب: الثاني المطلب

 تختص الإدارة الجبائية بتطبيقه ضرورة إيجاد نظام رقابي جبائي، إلى هناك عدة أسباب دعت    

 بصفتها الجهاز الفني الذي يخول له مسؤولية تنفيذ التشريع الجبائي عن طريق فرض وتحصيل

  الضرائب والرقابة عليها سعيا لتحقيق الأهداف الجبائية.

   اولا: أسباب قيام الرقابة الجبائية

  :في أهمها تكمن أسباب لعدة كوني الجبائية الرقابة قيام   

 النظام لمتابعة هامة وسيلة الجبائية الرقابة تعد: يةالجبائ التصريحات لمتابعة كوسيلة الجبائية الرقابة -1
 طريق عن الجبائية للإدارة يصرحها و الضريبة فرض أسس بنفسه يحدد من هو المكلف لأن التصريحي،

 تسمح كما صحتها و مصداقيتها ضمان و المكتتبة التصريحات هذه صحة من التأكد يتم الجبائية الرقابة
  .الضريبية العدالة مبدأ بتجسيد أيضا

 المكلفين بعض يلجأ متعددة لأسباب نظرا: الضريبي التهرب لمكافحة كوسيلة الجبائية الرقابة -2
 فإن لذلك الشرعية، والغير الشرعية والأساليب الطرق بشتى الضريبي العبء تخفيض أو التهرب إلى بالضريبة
 سلطات تملك والتي الجبائية الإدارة أولويات من يعتبر التدلسية الممارسات هذه مكافحة عمليات

 والتي المكلفين أصناف مختلف على ومتعددة مختلفة تقنيات طريق عن وذلك تمارسها، واسعة وصلاحيات
 لتحقيق ضمان تشكل لأا الضريبي التهرب لمكافحة الضروري الأداء تعد التي الجبائية الرقابة بينها من

  4.العمومية الخزينة مصالح

 الضريبة فإجبارية ي،الجبائ الأمن عليه يصطلح ما هو: الجبائي الخطر لتقليص وسيلة الجبائية الرقابة -3
 تكاليف تحملها في يتمثل يئجبا خطر موضع يضعها قد مما يبائالج التوقع عدم وضعية في المؤسسة تجعل

 يةجبائ امتيازات من الاستفادة لشروط استفائها عدم او الجبائية بالقواعد التزاماا عدم نتيجة إضافية
   5.منتقاة

 
                                                             

  .11، ص2009، مطبعة مزوار، الجزائر، الرقابة الجبائية على المكلفين بالضريبة في النظام الضريبي الجزائريعوادي مصطفى،  - 4
 لولاية الحيانية للرقابة الفرعة المديرية حالة دراسة -الأداء مؤشرات تبني ظل في الجبائية الرقابة تقييم بوعلام، ولهي عائشة، عثمان بن - 5

  .148ص ،2017 ،17 العدد التجارية، والعلوم والتسيير الاقتصادية العلوم مجلة ،) 2015 2011(  للفترة المسيلة



 الحوكمة الضریبیة مبادئ تبني خلال من تفعیلھا وكیفیة الجبائیة للرقابة المفاھیمي الإطار  الفصل الثاني
 

26 
 

   الجبائية الرقابة أهداف - ثانيا

   6:يلي فيما إيجازها يمكن والتي واجتماعية اقتصادية إدارية، قانونية، أهداف عدة الجبائية ةللرقاب         

 مع بالمكلفين الخاصة المالية العمليات مختلف ومسايرة مطابقة مدى من لتأكدويتمثل ا :قانونی هدف -1
 ةبلمعاق المحاسبةو المسؤولية مبدأ على الجبائية الرقابة ترتكز ذلك على اوحرص المختلفة، الجبائية القوانين
  .يةالجبائ مستحقام دفع من ربهللت يمارسوا مخالفات أية ارتكاب على المكلفين

 والتي تقدمها التي المعلومات خلال من الضريبية للإدارة هاما دورا الجبائية الرقابة تؤدي :اداري هدف -2 
 تساعدها التي والتجاوزات الأخطاء كشف بواسطة وهذا المردودية زيادة في وكبير ملفت بشكل تساهم

  . الجبائية سياستها في السليمة القرارات لاتخاذ ذلك عن الناجمة الآثار وتقييم والإحصائيات قائالحق معرفة في

 و الضريبي التهرب من العمومية الأموال على المحافظة إلى الجبائية الرقابة دف :اقتصادي هدف -3
 وهذا الوطني الاقتصاد وإنعاش العام الإنفاق زيادة على عكسنت التي الضريبية للحصيلة أكبر لضمان حمايتها

  . الضريبي اال بنظيره وتنميته الاقتصادي اال بين والكبير المتواصل للتناعم نظرا

 المكلف انحرافات ومكافحة لمنع دف الجبائية الرقابة نجد الاجتماعي الصعيد على :اجتماعي هدف -4
 لتكريس منهـا سعيا وهذا واجباته، وتحمل أداء صورها مثل التلاعب والاهمال او التقصير في بمختلـف

  .المكلفين بين المساواة مبـدأ

  الجبائية الرقابة مبادئ المطلب الثالث:

   بييرضال التهرب من وخاصة أشكالها مختلف العامة الأموال على المحافظة إلى الجبائية الرقابة دف 
مهامها الجبائية الرقابة تؤدي ولكي الدولة، أهداف لتحقيق وتوجيهها العمومية زينةالخ إيرادات زيادة دف 
 فيما يلي: والمتمثلة لها الأساسية المبادئ توفر من بد لا

 
 
 

                                                             
، رسالة ماجيستير في العلوم الاقتصادية، جامعة 1999-1995الرقابة الجبائية في النظام الضريبي الجزائري، الفترة طالبي محمد،  - 6

  .43، ص2002- 2001الجزائر،
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  محكم ضريبي نظام إقامةأولا: 

 السلطة نوعية تعكس حيث الجبائية للرقابة الأساسية المقومات بين من بييرضال النظام يعتبر  
 لديهم يتوفر ما فيقدر ،النظام الضريبي بينها ومن عامة بصفة هانتس التي التشريعات على اتمع في التشريعية
 بالعوامل يتأثر ما بقدر بية،يرضال أنظمتها في الفنية الحبكة يلمس أن الضريبي الخبير يستطيع ما بقدر خبرات

 من والتشريعات القوانين إحكام عدم إلى يعود الضريبي التهرب أن كما والاجتماعية، والاقتصادية السياسية
   7:يلي ما خلال من بييرالض النظام فعالية سينيجب تح ولذلك استقراره، وعدم بييرضال النظام تعقد حيث

الضريبي حتى يتسنى التشريع  صياغة طيسبت خلال من ذلك يتحقق :بييرضال التشريع سينتحو بسيطت -1
 ؛لةهوس حةضوا التشريعية نصوصوال القوانين تكون أنللمكلفين فهمه ويجب 

 يجعل عادلضريبي  نظام وجود يتطلب الجبائية الرقابة تطبيق أن القول يمكن :الضريبية العدالة تحقيق -2
تنويع ال نع ناتجةال اللامساواة تصحيحب يقوم كما كليفيةالت مقدرته حسب العامة النفقات في يساهم فرد كل

 بالضريبة؛ المكلفين افةكل الجبائية الرقابة شمولية إلى بالإضافة للدخل، الأول

 معاملة الاجتماعية والحالة الدخل في المتساوين المكلفين معاملة تتم أن ا ويقصد :الأفقية العدالة -3
 ؛متساوية ضريبية

 واجتماعية مالية مراكز يحتلون الذين لفينكللم الضريبية المعاملة اختلاف تقتضي :العمومية العدالة -4
 . مختلفه

  الرقابة وتطوير رقيةت ثانيا:

 تبعية أن حيث فعالة، جبائية بإدارة يرفق لم ما ريبيضال التهرب لمحاربة بييالضر التشريع يكفي لا         
 يجب التي لجبائيةا الإدارة على كذلك تقع وإنما وحدهما والمكلف المالي المشرع على تقع لا الضريبي التهرب
 تيوال اللازمة، والمادية البشرية الإمكانيات على توفرها إلى إضافة والكفاءة التطور من مستوى على توفرها

 وكفاءة خبرة ذات تكن لم إذا رضغبال تفي لا العاملة اليد أن إلا وجه، أحسن على وظيفتها أداء من كنهاتم
 مجال في متخصصة إطارات وتكوين الموظفين كفاءة من الرفع على العمل الضروري فمن ولذلك الميدان في

 برامج ووضع ائيةبالج الإدارة وأعوان لموظفي تربصات إجراء إلى إضافة الجبائية والمراقبة والضرائب ايةالجب

                                                             
  .237مصر، د.ت،  ص الإسكندرية للكتاب، ، مركزالعامة المالية مبادئ نزار، ايد عبد حامد - 7
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 خلال ائيةبالج الإدارة موظفي فيزتح ينبغي كما ائي،بالج النظام يشهدها التي التحديات مع تتماشى تكوينية
 . لهم اللازمة الخدمات وتوفير أجورهم رفع
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   الجبائية وأشكالها التنظيمي للرقابةو  القانوني الاطار: المبحث الثاني

        لضمان امتيازات الخزينة العمومية، لهذا قد حد الةتعتبر الرقابة الجبائية أداة فع القانون الجبائي إطار 
للإدارة الجبائية صلاحيات وسلطات واسعة تسمح لها بالقيام  للرقابة الجبائية، وأَسند وتنظيميتشريعي 
ة التزامات، وفي المقابل منح لهم فين بالضريبة بعدوكما طالب المكل في شروط قانونية محددة، بمهمتها

 ضمانات من اجل حمايتهم من تعسفات الادارة والتجاوزات المحتملة.

  : الإطار القانوني للرقابة الجبائيةلمطلب الأولا

 على ساهم المشرع الجبائي الجزائري في توضيح هذا الإطار ضمن قانون الإجراءات الجبائية، حث  
 عديد من المواد القانونية، وسنحاول توضيح حقوق والتزامات كل طرف. الذلك 

  حقوق الإدارة الجبائية  أولا:

  يلي:  الحقوق يمكن اجمالها فيماتتمتع الإدارة الجبائية بمجموعة من   

يتكون هذا الحق من التحقيق في المحاسبة ومعاينة الدفاتر المحاسبية، بالإضافة إلى  حق الإدارة في الرقابة: -1
  8.التحقيق المعمق في الوضعية الجبائية، والذي يسمى التحقيق المصوب

على انه يسمح حق الاطلاع لأعوان  من قانون الإجراءات الجبائية 45نصت المادة  حق الاطلاع: -2
 9.الإدارة الجبائية قصد تأسيس وعاء الضريبة ومراقبتها بتصفح الوثائق والمعلومات

يمكن ممارسة مختلف حقوق الاطلاع على الوثائق المنصوص عليها لصالح الإدارات الجبائية من اجل        
  .مراقبة تطبيق التنظيم الخاص بالصرف

أن ترسل إلى الإدارة الجبائية الكشف الشهري عن  51سسات المذكورة في المادة يتعين على المؤ  
عنوان نها يبين هذا الكشف تعيين وصفة وعمليات تحويل الأموال إلى الخارج التي تقوم ا لحساب زبائ

رقم البنكي والتعيين عملة الوطنية ومقابل المبلغ بالمبلغ التسوية وتاريخ ورقم التوطين البنكي وو الزبون

                                                             
، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية وعلـوم التسيير، فعالية النظام الضريبي واشكالية التهرب دراسة حالة الجزائرناصر مراد،  - 8

  .314ص ، 2002جامعة الجزائر، 
الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  ) من قانون الإجراءات الجبائية، الصادرة في المرسوم التنفيذي، 45المادة رقم (  - 9

  .09، صد.ع ،د.خ
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وصل دفع رقم التوطين البنكي يجب إرسال هذا ن التحويلات ومراجع أو شهادة وحساب المستفيد م
   10.يوما الأولى من الشهر الذي يلي عمليات التحويل 20الكشف خلال العشرين 

 :دج الى  5000يعاقب بغرامة جبائية يتراوح مبلغها من  العقوبات المطبقة عند رفض حق الاطلاع
الوثائق المنصوص ض منح حق الاطلاع على الدفاتر والمستندات وشركة ترف دج كل شخص أو 50.000

أعلاه، والتي يتعين عليها تقديمها وفقا للتشريع أو تقوم بإتلاف هذه الوثائق قبل  61إلى  45عليها في المواد 
  11المحددة لحفظها. الآجالانقضاء 

دج كحد أدنى، عن كل  100مالية قدرها  تلجئةتطبيق  يترتب على هذه المخالفة زيادة على ذلك،  
يوم تأخير يبدأ سرياا من تاريخ المحضر المحرر لإثبات الرفض وينتهي يوم وجودها عبارة مكتوبة من قبل 
العون المؤهل على أحد دفاتر المعني، تثبت بأن الإدارة الجبائية قد تمكنت من الحصول على حق الاطلاع 

التلجئة المالية من طرف المحكمة الإدارية المختصة إقليميا التي تبت في النطق بالغرامة و ى الوثائق، يتمعل
تبلغ نسخة من  ،القضايا الاستعجالية، بناء على عريضة يقدمها مدير الضرائب بالولاية بدون مصاريف

الجنة امة ووم قابض الضرائب تحصيل الغريقف كتابة ضبط المحكمة الإدارية، والعريضة للأطراف من طر
   12المالية.

على أكمل وجه و في إطار مباشرة البحوث الميدانية المتمثلة في  بوظيفتهلقيام المحقق  ة:رحق الزيا -3
ة المكلفين الذين يسمح لهم رالمعاينة الميدانية، فإن أعوان الضرائب يستمدون من القانون الجبائي حق زيا

بموجبه التحرك بحرية في المقرات المهنية حيث يمكنه مصادرة ما بداخل مقرات المكلفين عندما يخزن هؤلاء 
البضائع أو يقومون بنشاطات تجارية صناعية، أو حرة بدون تصريحات، مما يسمح بالتهرب من دفع 

 الضرائب والرسوم. 

 مجال الرقابة على المؤسسات إذ يعتبر الوسيلة الوحيدة الممكنة لمعرفة هذا الحق أيضا يستعمل عادة في  
  ... إلخ. واد الأولية و المنتجات المصنعةرقم الأعمال الحقيقي، و هذا عن طريق مراقبة مستودعات الم

                                                             
  .28، ص، قانون الإجراءات الجبائي )60المادة رقم ( -  10
  .25، ص) ، قانون الإجراءات الجبائي62المادة رقم ( -  11
  .25، ص) ، قانون الإجراءات الجبائي63المادة رقم ( -  12
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كما يمكن للمحقق استعمال المراقبة المفاجئة عندما تقتضي الضرورة، ذلك لأنه أحيانا عند إرسال   
جبها في حالة استلامه يح نار بالمراقبة تفقد الرقابة فعاليتها، فمثلا في حالة وجود محاسبة حقيقية يمكن أإشع

  لإشعار لتحقيق.

تنظـر دوما للمكلف  إن النظام الجبائي نظام تصـريحي والذي جعل الإدارة الجبائية حق التحقيق: -4
 من بعين التملص من دفع الضريبة ولذا فهي تحقق دوما في مدى صحة التصريحات المقدمة من طرف

علـيـه وجـود مناورات تدليسيه، وهذا بالنسبة لما يأتي فإن القانون الجبائي منح لأعـوان الضرائب 
الا  ،عمل الإدارة الجبائية بأربعة سنوات حق تحقيق الإجراءات الجبائية والتي حددت الاجل الذي يتقادم فيه

 13في حالة ملفات المكلفين.

من  39ئية بموجب نص المادة اقره المشرع الجبائي كحق من حقوق الإدارة الجباحق الاستدراك:  -5
 :قانون

 تأسيس الضرائب والرسوم ، وتحصيلها؛  - أ

 القيام بأعمال الرقابة؛   -  ب

  14.ات ذات الطابع الجبائيقمع المخالفات المتعلقة بالقوانين والتنظيم  -  ت

  التزامات المكلفين بالضريبة ثانيا:

المحددة هو ما  الآجاللزم المشرع الجبائي المكلف بالضريبة باكتتاب مجموعة من التصريحات في أ       
يمكن التعبير عنه بالالتزامات التصريحية، كما أوجب عليه التزامات من نوع آخر وهي الالتزامات المحاسبية، 

   15التي يمكن اعتبارها كدليل على امانة وصدق التصريحات المقدمة للإدارة الجبائية.

  التصريحات والتي تتمثل فيما يلي :اما الالتزامات الجبائية للمكلف بالضريبة تتمثل في القيام بمختلف 

                                                             
ديمي كاماستر ا ، مذكرةالبواقي مأدراسة حالة في مركز الضرائب ، فعالية الرقابة الجبائية على التحصيل الضريبي جرتلي نجيبة، - 13

  .40-39صص م البواقي،أتخصص محاسبة وتدقيق، 
 .21-20الضرائب الجبائية، صص ) ، قانون 39المادة رقم ( -14

مجلة الاقتصاد )، 2016-2006(الفترة  خلال ،حالة الجزائر، الرقابة الجبائية في ظل عصرنة الإدارة الجبائية فعالية محمد قاسمي، - 15
  .41،ص2017،جوان02جامعة البليدة التنمية الاقتصادية والبشرية، درة عن مخبرا، الص08الد، 01والتنمية البشرية، العدد
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يقوم المكلف بالضريبة بالتصريح بوجوده إلى مفتشية الضرائب التابع لها إقليميا و بالوجود:  التصريح -1
ذلك في أجل ثلاثين يوما من تاريخ انطلاق النشاط الفعلي، ويشترط أن يكون هذا التصريح مطابق لذلك 

و لقب المكلف، طبيعة النشاط، العنوان، تاريخ بداية النشاط) و  سمالذي تقدمه الإدارة الجبائية (من حيث ا
زود الإدارة الجبائية بكل المعلومات اللازمة عن المكلف ت االأهمية التي يحظى ا هذا التصريح، حيث أ ههذ

 الجديد.

السنوية، ويقوم اخيل كذا التصريح بالمديلزم المكلف بتقديم الميزانية ولواحقها و التصريح السنوي: -2
تعفه من ذلك، كما يتم تقديم كل  المؤقت لأن الإدارة الجبائية لم فإن كان في فترة التوقذا حتى و

هذا فيما للسنة الموالية و هذا قبل الفاتح من أفريلد تقديم الوعاء الضريبي الخاضع والتصريحات السنوية قص
 يخص الدورة المفعلة للتصريح. 

 21يلتزم المكلف قبل كل  الشهري أو الثلاثي للضرائب أو الرسوم المماثلة:التصريح أو التسديد  -3
ذلك قباضة الضرائب المختصة إقليميا ويوم من انتهاء كل شهر أو ثلاثي تقديم تصريح نموذجي إلى 

التي تخص ف الضرائب المستحقة على المكلف و، مع الالتزام بتسديد مختل50Gباستعمال الوثيقة الرسمية 
 او الثلاثي الفارط. الشهر 

: يلتزم المكلف بالضريبة في حالة تنازله عن نشاطه التصريح بالتنازل أو التوقف عن النشاط أو الوفاة -4
في حالة الوفاة في أجل ستة كثر وأو توقفه سواء جزئيا أو كليا بالتصريح بذلك في أجل عشرة أيام على الأ

كذا هوية المتنازلين ين فيه تاريخ التوقف عن النشاط وإقليميا يبأشهر، يقدمه إلى مفتشية الضرائب التابع لها 
  16.عن نشاط الشركة

   ضمانات المكلف بالضريبةثالثا: 

في مجال الرقابة، منح المشرع للمكلف بالضريبة  في مقابل السلطات القانونية المخولة للإدارة الجبائية      
جملة من الضمانات والحقوق لحمايته من أي تعسف قد يلحق به من قبل أعوان الإدارة الجبائية، هذه 

  الضمانات تتقسم الى:

، ومنها ما هو متعلق بعملية نيدايالمبائي الشروع في عملية التحقيق الج لأي قب :ضمانات قبلية -1
 الإجراءاتقانون من  21/03و  20/04 تينوباستقراء الماد ،اني، وأخرى عند اية التحقيقالتحقيق الميد

                                                             
 .41، صمرجع سابقجرتلي نجية،  -16
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ي، خاصة فيما تعلق بإبلاغ بائدها تنص على الضمانات التي تسبق عملية سريان التحقيق الجنج، بائيةالج
، وكذا للرقابةالمكلف بخضوعه للتحقيق، من خلال تسليمه اشعار بالتحقيق مرفقا بميثاق المكلف الخاضع 

حيث تختلف مدة هذا الأجل باختلاف نوع التحقيق، فاذا كان هذا  ،منحه اجلا زمنيا من اجل تحضر نفسه
 ائيةبأيام، أما إذا كانت تتعلق بالتحقيق في الوضعية الج 10التحقيق متعلقا بالتحقيق المحاسبي، تقدر المدة ب 

يوم، كما أن الإدارة الجبائية يقع على عاتقها تحت طائل  15للأشخاص الطبيعيين فان المدة تقدر ب 
، خاصة فيما تعلق بمدة سريان التحقيق ئيلان احترام مجموعة من الإجراءات اثناء عملية التحقيق الجباطالب

رام هذه المدة في حالة ثبوت استعمال في عين المكان، تجدر الإشارة إلى أن الإدارة الجبائية غير ملزمة باحت
 .ا تدليسيةقالمكلف طر

الميداني، فهي تتعلق على وجه  بائيتعلق بالضمانات بعد انتهاء عملية التحقيق الج: تضمانات بعدية -2
الا في حالة ثبوت استعمال طرقا  ،الخصوص بالحق في عدم تجديد التحقيق لنفس الضريبة ولنفس المدة

كلف الخاضع للرقابة، وكذا الحق في التبليغ بنتائج التحقيق، والحق في الطعن في هذه تدليسيه، من طرف الم
   17.او امام الجهات القضائية المدنيةالنتائج سواء امام الجهات الضريبية المختصة 

   الجبائية: الإطار التنظيمي للرقابة لثالمطلب الثا

على مجموعة من الهياكل والأجهزة المخول لها قانوناً،  الاجراءات والقوانين للرقابة الجبائية تعتمد    
 وتمارس بطريقة منظمة وفعالة للوصول إلى تحقيق أهدافها المنشودة والمرتكزة أساساً على مكافحة التهرب

 لأعوان هذه الأجهزة في مجموعة من الواجبات والحقوق التي لا بدلفقد خول المشرع الجزائري  الضريبي،
 يها لأداء مهمتهم الرقابية. الاستناد علمن 

  أولا: أجهزة الرقابة الجبائية

  تتمثل أجهزة الرقابة الجبائية فيما يلي:   
الصادر في   228-98أنشئت بموجب المرسوم التنفيذي رقم  :)المركزية(مديرية بحث المراجعات  -1
والمتضمن التنظيم الإداري والمركزي لوزارة المالية وقد جاءت هذه المديرية لتدعيم باقي  1995 ويليةج

                                                             
  .214- 213، صص مرجع سابقمحمد قاسمي،  - 17
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ها يمتد على مستوى التراب الوطني، ؤالمديريات الأخرى في الرقابة الجبائية على المستوى الولائي، والتي غطا
 18.بروقد كان الانطلاق الفعلي لنشأة "مديرية الأبحاث و المرجعيات" في سبتم

اربة التهرب في محالأعمال التي تقوم ا مديرية الرقابة الجبائية والمصالح الجبائية وهي تكلف بنفس   
نيابة  ،نيابة مديرية الرقابة الجبائية ،الضريبي، تستند المهام إلى أربعة مديريات فرعية "نيابة مديرية البرمجة 

  ات والبحث عن المعلومات الجبائية". نيابة مديرية التحقيق ،مديرية الإجراءات الجبائية

  .  ): الهيكل التنظيمي لمديرية البحث والمرجعيات 02-02الشكل رقم (              
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

تحديد اختيار المكلفين بالضريبة الذي يقع عليهم التحقيق من خلال برنامج مسبق، حيث يكون يتم       
طرف انتقاء الملفات عن طريق وضع برنامج لذلك، وهذا باقتراح الملفات المراد مراقبتها والتحقيق فيها من 

ضرائب الولائية، ثم يصادق مفتشيات الضرائب أولا، ثم نيابة مديرية الرقابة الجبائية على مستوى مديرية ال

                                                             
  . 1995ويلية ج، المتضمن إنشاء مديرية الأبحاث والمراجعات، الصادر في  228-98المرسوم التنفيذي رقم  - 18

نیابة مدیریة 
الاجراءات 

 الجبائیة

 مدیریة البحث والمراجعات

نیابة مدیریة 
 التحقیق والبحث 
في المعلومات 

 الجبائیة

نیابة مدیریة 
الجبائیةالرقابة   

نیابة مدیریة 
 البرمجة

مصلحة البحث 
 والمراجعات

 بالجزائر

مصلحة البحث 
 والمراجعات

 بقسنطینة

مصلحة البحث 
 والمراجعات

 بوھران

 دیسمبر 02الموافق لـ  1428ذو القعدة  22الصادرة في  228-75المصدر: الجرید الرسمیة العدد 
2007.  
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على البرامج أو يغير من طرف مديرية البحث والمراجعات واعتماداً على صلاحيات مديرية الأبحاث 
  بما يلي:والمراجعات في إطار البحث والتحقيق فهي مكلفة 

 ؛الكشف عن التيارات الكبيرة للتهرب الضريبي  - أ

 ؛لاعتبار حقوق المكلفين بالضريبة في هذا الإطارجعل الرقابة الجبائية أكثر شفافية مع الأخذ بعين ا  -  ب

إجراء سلسلة من العمليات إلى جانب المفتشية العامة للمصالح الجبائية بالإضافة إلى مديرية البحث    -  ت
 ، حيث أا تسند لها مهمة تنفيذ برنامج التحقيق. والتحقيقات

  في:وتنفيذ برامج التحقيق الجبائي وتتمثل هذه المصالح  هذه المديرية ثلاث مصالح مختصة في رزنمةفي  

 ؛مكتب البحث عن المعلومات الجبائية 

 ؛مكتب البطاقات ومقارنة المعلومات 

  .مكتب المراقبة الجبائية    

ولقيام هذه المصالح ذه المهام، فإنه توكل مهمة ذلك إلى مجموعة من الأعوان المحققين الذين يتألفون   
  من : 

هو المسؤول عن إعداد البرامج والتحقيقات الممنوحة للمصلحة وفي هذا اال يراقب  المدير: نائب -
أعمال فرق التحقيق الجبائي كما يستقبل في بعض الحالات الممكنة المكلفين بالضريبة لحضورهم المحتمل 

فقاً للقانون، ويرى للمجلس بصفته الممثل للإدارة أمام المكلفين، حيث يحرص على ضمان إجراء التحقيق و
 مدى تطبيق الضمانات المخولة للمكلفين في إطار التحقيق. 

بالإضافة إلى أنه يقوم بصفة دورية بجمع رؤساء وفرق التحقيق للقيام بدراسة حول الأعمال المنجزة   
ما وتقديم الملاحظات حول برامج التحقيق المنجزة، ووضع وتقديم اقتراحات لتحسين شروط التدخلات، ك

 .يوما بعد إرسال كل إبلاغ ائي 30يعمل على نقل تقارير التحقيقات للمديرية الجهوية للضرائب في 

لا وخبرة  ،إن القانون يستوجب تكون لرئيس فرقة التحقيق رتبة مفتش رئيس فرقة البحث والتحقيق: -
 تقل عن ستة سنوات كمحقق جبائي. 



 الحوكمة الضریبیة مبادئ تبني خلال من تفعیلھا وكیفیة الجبائیة للرقابة المفاھیمي الإطار  الفصل الثاني
 

36 
 

النظام العام داخل فرقته ويسهر على حضور الأعوان المحققين ويكون رئيس فرقة التحقيق مسؤولاً عن  
هو مسؤول أيضا مع المحققين على القضايا المبرمجة لصالح فرقتهم ويتدخل أحياناً عند  في أماكن عملهم، أو

أول تدخل في مناقشة نتائج التحقيق، وبصفة عامة كلما كان برنامج التحقيق يستطيع رئيس فرقة التحقيق 
  بمهمة أحد المحققين. أن يقوم 

  : ينحتى تسند مهمة التحقيق لأعوان الإدارة الجبائية يجب على الأقل أن يكونوا حامل لمحققين: -
 ؛على الأقل له رتبة مراقب وهذا التزاماً بالتشريع 

 ؛الكفاءة على إجراء تحقيق فيما يخص التصريحات الجبائية 

 ؛ئب تبين صفتهمبطاقة انتداب تسلم لهم من المديرية العامة للضرا  

  برامج الرقابة. مختلف مراقبة المكلفين بالضريبة في 

معه واقفال عملية ويقوم المراقب بمعالجة التصريحات المقدمة من طرف المكلف بالضريبة المحقق  
تحت الإدارة وبحضور رئيس فرقة التحقيقات مع الإشارة إلى أنه يجب أن تتم عملية التحقيق في التحقيق 

مقرات المكلفين باستثناء حالات خاصة ومرخصة من طرف رئيس الفرقة تحت طلب من المكلف بعملية 
  التحقيق على مستوى مكاتب إدارة الرقابة الجبائية.

رية الأبحاث والمراجعات في مكافحة التهرب الضريبي والتسيير تدعيماً لمدي مديرية كبريات المؤسسات: -2
الفعال للرقابة الجبائية وخاصة فيما يخص الشركات الكبرى، تم إنشاء مديرية كبريات المؤسسات، وهذا 

 2002سبتمبر  28الموافق لـ  1423 رجب 21المؤرخ في  02-303بموجب المرسوم التنفيذي رقم 
رر تنظيم يحالذي  26/12/2005المؤرخ في  2005- 494التنفيذي رقم  والمعدل والمتمم بالمرسوم

المصالح الخارجية للإدارة الجمالية وصلاحياا، ولكن ما لوحظ هو أنه حتى وقتنا الحالي لم تدخل هذه 
  19.المديرية الميدان العلمي

 ؛شركات التابعة لهاالأشخاص المعنويين أو تجمعات الأشخاص المعنويين في ميدان المحروقات وكذا ال   - أ

لشركات رؤوس الأموال  بائيركات رؤوس الأموال وشركات الأشخاص التي اختارت النظام الجش   -  ب
 ؛دج 000.100.000 :والتي يساوي أو يفوق بـ

                                                             
 28الموافق لـ  1423رجب  21المؤرخ في  ،، المتضمن لإنشاء مديريات كبريات المؤسسات303-02المرسوم التنفيذي رقم  - 19

  .2002سبتمبر
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العضوية في التجمعات الأجنبية وكذا الشركات التي ليست لها إقامة  ولها الشركات المقيمة في الجزائر   -  ت
 .في الجزائر

  تتكون مديرية كبريات المؤسسات من خمس مديريات منبثقة منها تتمثل في:        

 ؛المديرية الفرعية لجباية المحروقات 

   ؛المديرية الفرعية للتحصيل 

   ؛المديرية الفرعية للتسيير 

  ؛المديرية الفرعية للرقابة الجبائية 

  المديرية الفرعية للمنازعات. 

ال اختصاصها بمهام الوعاء، ت فيما يخص المؤسسات الخاضعة تكلف مديرية كبريات المؤسسا      
التحصيل، المراقبة، ومنازعات الضرائب والرسوم على عاتق الأشخاص المعنويين وامعات المشكلة بقوة 

  القانون مهما كانت صفاا القانونية والاجتماعية والاقتصادية. 

  أشكال الرقابة الجبائية :الثالث المطلب

تعمل الرقابة الجبائية على التثبت في صحة التقارير المودعة مع النسب المطبقة وطريقة احتساب        
الضرائب المتتبعة، للتأكد خاصة من أن المكلف بالضريبة لم يرتكب أخطاء ظاهرية، وانه لم يسهو عن ذكر 

ة الجبائية، وعليه يمكن بعض المعلومات الخاصة به، وتختلف عملية فحص الإقرارات باختلاف أشكال الرقاب
  .ةتصنيفها إلى رقابة داخلية ورقابة خارجي

شية بفحص ومراقبة توتتم على مستوى متفشية الضرائب، حيث يقوم مدير المف الرقابة الداخلية: أولا:
تصريحات المكلف بالضريبة دون التنقل إلى مقر نشاطه، وتشمل كل من الرقابة الشكلية والرقابة على 

  20الوثائق.

                                                             
 الأزمة الدولي حول الملتقى العلمي الجزائر، حالة ،الأزمة أثار الرقابة الجبائية للحد من آليات مقترح لتفعيل إطار نحو بوعلام ولهي، - 20

  .6، ص2009أكتوبر21و20جامعة سطيف، يومي العالمية، الحوكمة والاقتصادية المالية
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تعتبر الرقابة الشكلية أول عملية رقابية تخضع لها التصريحات المقدمة من طرف  الرقابة الشكلية: -1
  21المكلف، تقتصر على تصحيح الأخطاء المادية أثناء تقديم المكلف لتصريحاته.

 والهدف من هذه الرقابة يتمثل في : 

 تصحيح الأخطاء المادية المحتواة من طرف المكلف؛     - أ

 أن الملف المقدم يحتوي على جميع الوثائق؛من  التأكد  -  ب

 22.التأكد من هوية وعنوان المكلف  -  ت

إن الرقابة على المستندات تكون شاملة، تخص محتوى مضمون التصريح وتعتبر  الرقابة على الوثائق: -2
مقارنة رقم  ،كفحص انتقادي للوثائق اعتمادا على المعلومات المكونة للملف الجبائي (السجلات المحاسبية

  23الأعمال، الرسم على القيمة المضافة).

   الرقابة الخارجية: :ثانيا

للقانون صحيحة، وبالتالي إثبات عدم  اووفق تعتبر التصريحات المقدمة من طرف المكلفين مبدئيا  
الجبائية إلى ل ذلك تلجأ الإدارة ظصحتهما والتدليس الذي تحتويه قد يقع على عاتق الإدارة الجبائية، وفي 

شكل أخر من الرقابة الجبائية، وهو الرقابة الخارجية أو المعمقة، بحيث يستلزم الانتقال إلى مكان ممارسة 
   24:النشاط التجاري أو الصناعي، ويأخذ هذا الشكل الطرق الجبائية التالية

نوع معين  هو تحقيق جزئي، ينصب على جزء من المحاسبة، كأن يكون قاصرا على التحقيق المصوب: -1
من الضرائب التي تحدد على أساس هذه المحاسبة، ولا يجوز فيه سوى مراقبة أو طلب وثائق توضيحية عادية 
كالفواتير، العقود، وصول طلبيات، ولا يجوز بأي حال من الأحوال فحص معمق ونقدي مل محاسبة 

  25المكلف بالضريبة.

                                                             
21- Philippe colin, la vérification fiscale,economica,paris,1979,p9.   

 جامعةشهادة ماجستير في العلوم الاقتصادية،  ،فعالية الرقابة الجبائية في مكافحة التهرب الضريبي في الجزائربوشرى عبد الغني،  - 22

  .10، ص2009تلمسان،
 8 جامعة في الجزائر، ، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائيةدور المراجعة الجبائية في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي بومدين بكريتي، - 23
  .09، ص2015اكتوبر29-28قالمة، يومي 45 ماي

  .25، صمرجع سابقولهي بوعلام،  -24
 ماي 8 جامعة في الجزائر، ، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائيةالتحقيق المحاسبي على دعم الرقابة الجبائية في الجزائر قدرةسعاد مالح،  -25

  .06، ص.2015اكتوبر29-28قالمة، يومي 45
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ديرية العامة للضرائب على أنه "مجموعة العمليات التي عرفته الم التحقيق امل (الوضعية الجبائية): -2
تستهدف الكشف عن كل فارق بين الدخل الحقيقي للمكلف والدخل المصرح به" أي بصفة عامة 

عرفه على أنه مجموعة العمليات التي  (therrylambert) التصريحات على الدخل العام، أما الاقتصادي
الإجمالية الخاضعة للضريبة على الدخل مقارنة بالدخول المصرح  دف إلى مراقبة صحة تصريحات الدخول

 26ا مع إجمالي الدخول المحققة.

التحقيق في المحاسبة هو مجموع العمليات التي تستهدف منها مراقبة التصريحات  :التحقيق في المحاسبة -3
ابقها مع المعطيات المادية وفحص محاسبتها، والتأكد من مدى تط ضريبةة من طرف المكلف بالتبالمكت بائيةالج

 .(وهي تمس كل الضرائب والرسوم)

وتتمثل هذه الرقابة في إتباع الطرق والوسائل العلمية والعملية التي تساعد في صحة وتنظيم المحاسبة  
باعتبارها مصدر كل البيانات والمعلومات المالية، ولهذا اشترط المشرع الجبائي ضرورة مسك محاسبة قانونية 

  .يتم التحقيق المحاسبي، وإجراء كل التحريات التأسيس وعاء الضريبة ومراقبتهاحتى 

إن الهدف الأساسي من وراء عملية التحقيق المحاسبي هو إبراز كل الأخطاء المتضمنة في محاسبة المكلف     
  27.بغرض التأكد من صحة وعاء مختلف الرسوم والضرائب المستحقة التي قدمتها المحاسبة

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 8 جامعة الجزائر، في ، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائيةدور الرقابة الجبائية في كبح ظاهرة التهرب الضريبيلياس قلاب ذبيح،  -26

  .25، ص.2015اكتوبر29-28قالمة، يومي 45ماي
  .07، صمرجع سابقلهي بوعلام، و -27
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  ): أشكال الرقابة الجبائية03-02الشكل رقم (
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  صعوبات وتحديات تفعيل الرقابة المبحث الثالث:

الجبائية محور  تشكل الرقابة لتعبئة الموارد المحلية للدولة، ظرا للأهمية الكبيرة المعطاة للسياسة الجبائيةن    
 ظاهرة انتشار من حيث مختلف هياكلها وآلياا، بشكل يخفف من حدة، لذا يجب تفعيلها هذه السياسة

 .التهرب والغش الضريبي

، المستحدثة لهاكذا الأدوات  التي تواجهها الرقابة الجبائية، إلى الصعوبات تم التطرق هذا المبحث وفي  
  .في زيادة فعاليتها أكثر بعض التدابير التي تساهم واقتراح

  الجبائية الرقابة صعوبات: الاول المطلب

يرتبط  والآخر الجبائية الرقابة بنظام متعلقهو  واجه عملية الرقابة الجبائية عدة صعوبات منها مات       
  .بالضريبة وبعض الهيئات الأخرى بالمكلفيين

   الجبائية الرقابة بنظام المتعلقة الصعوبات: أولا

   يلي: ما المشاكل هذه أبرز ومن ،الرقابة في حد ذاته نظام تخص صعوبات عدة الجبائية الرقابة تواجه        

 من الشديد بالبطء تتميز الملفات واختيار البرمجة عملية ا تتم التي الآلية إن :والتنفيذ البرمجة صعوبة - 1
 إعداد على سلبا يؤثر مرحلة من أكثر في للتصفية يخضع واحد سنوي برنامج وجود لأن التوقيت، حيث

 للملفات المركزية المديرية ومصادقة اختيار ضرورة أن كما الجبائية، للرقابة ستخضع التي الملفات واختيار
 التحقيق، برنامج بتنفيذ المكلفة الجبائية الرقابة مديريات مصالح عمل المرات من العديد في تعوق المختارة

 عدة لإنجاز الكافي الوقت لها ويبقى قصيرة، مدة في إليها المسندة المهام بإتمام تقوم الأحيان بعض في لأا
 ذلك كل فإن الملفات، انتقاء عن المسؤولة المركزية المديرية إلى الرجوع الضروري من أنه وبما أخرى، قضايا
 الجبائية للرقابة لتخضع اختيارها يتم التي الملفات عدد أن إلى إضافة استغلاله، الأفضل من طويلا وقتا يأخذ
  28.للمكلفين الكبير بالعدد مقارنة جدا ضئيل

 تحقيق في الأهم والعامل برنامج، كل تطبيق مفتاح البشري العنصر إن :البشرية الإمكانيات قصور - 2
 يوجد لا بحيث ذلك، تحقيق على قادرة غير الجبائية الإدارة أن نجد الواقع في لكن المسطرة، السياسة ونجاح
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 الجبائية الإدارة متابعة صعوبة على يعمل ما وهذا الجبائية، الإدارة أعوان وعدد المكلفين عدد بين تناسب
 فإذا المكان، عين في تتم التي تلك خاصة الرقابة حملات فترات تباعد على سلبا ينعكس مما المكلفين، لهؤلاء
 المكلف، لنفس التحقيق إعادة الجبائية الإدارة تستطيع لكي سنوات أربع هي القانونية التقادم سنوات كانت

  . الجبائيين المراقبين عدد في للنقص نظرا ثاني تحقيق في الخوض يمكنها لا سنة 100 بمرور حتى واقعيا فإنه

 هناك كفاءا، دون يحول والذي أعواا في الجبائية الإدارة منه تعاني الذي الكمي المشكل إلى إضافة  
 إلى إضافة الواسعة، والخبرات العالية الكفاءة ذات الفنية العناصر توفر بمدى مرتبط نوعي طابع ذات مشاكل

 الإطارات، هؤلاء بتكوين مكلفين هيكلين هناك أن ذلك واحد، لتكوين تخضع لا الجبائية إطاراا أن
 التكوين هذا إن ثم متباينة، بينهما والبرامج ،"يوالجبائ الجمركي الاقتصاد ومعهد للمالية، الوطني المعهد"

 وحسب الضرائب أنواع حسب متخصص دقيق طابع ذا يكون أن والواجب العام الطابع عليه يغلب
 الجمركي، القانون في االات، كل في خبراء إلى الإداريين كل تحويل يستحيل لأنه الضريبية، الأوعية

 فغياب وبالتالي الميداني، والتطبيق النظرية الدروس بين كبيرا تباينا هناك فإن ومنه وغيرهما، والإجراءات
 بعض أن خاصة كفاءته، من يضعف سوف الجزائري الجبائي الرقابي الجهاز في المتخصصة الكفاءات
 توفر تستدعي والمعلوماتية التكنولوجية التطورات أن إلى إضافة الأعوان، هؤلاء من كفاءة أكثر هم المكلفين
   29.متخصصة جد كفاءات

 تعاني الذي الوحيد المشكل المؤهلة البشرية الموارد نقص يعد لا :المادية والوسائل الإمكانيات قصور - 3
 على المحفزة الضرورية الوسائل أدنى غياب فإن متوفرة، الكفاءات هذه كانت إذا فحتى الجبائية، الإدارة منه

 ومن الجبائية، الرقابة مردودية على سلبا ينعكس مما مهامها، أداء في قصورها إلى بالضرورة سيؤدي العمل
 30يلي: ما المعوقات بين

 تجديد؛ و ترميم إلى حاجة في الآخر بعضها واعتبار المقرات في القصور  - أ

 إطار في الدائمة الحركة تتطلب بطبيعتها الجبائية الرقابة مصالح أن حيث النقل، وسائل في القصور  -  ب
 مختلف من المعلومات جمع أو المكان، عين في الرقابة بحملات قيامها في سواء إليها، المسندة المهام تنفيذ

                                                             
 جامعة الاقتصادية، العلوم معهد منشورة، غير دكتوراه أطروحة ،الدولية التغيرات ظل في بالضريبة التمويل فعالية قدي، ايد عبد - 29
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 و البعيدة المناطق في خصوصا الجبائية الرقابة فعالية من الحد إلى يؤدي ما هذا الأخرى، الإدارية المصالح
 ؛المعزولة

 الدولة أموال حماية في تلعبه الذي الحساس بالدور مقارنة الأخرى والخدمات والمرتبات الأجور ضعف  -  ت
 غياب أن إذ الرقابة، بعمليات القيام لولا منها ستحرم الخزينة كانت التي المسترجعة والمبالغ الضياع، من

  أدنى

 من عنها ينتج قد ما عن فضلاوظائفهم  أداء قصور إلى يؤدي العمل على المحفزة الضرورية الوسائل  -  ث
 على سلبا يؤثر ما وهو الضريبة دفع من المتهربين المكلفين إغراءات جراء مهامهم أداء في انحراف أو تقصير

  الجبائية؛ الرقابة في مردودية

 أداءيساعد  والذي فيها، يعملون التي الإدارة في الرقابة بأعوان يليق الذي الملائم المكان توفر عدم  - ج
 من العديد تفتقدها التيالمكتبية  الأدوات كتوفير الفعال، العمل شروط أدنى على تتوفر لا فهي مهامهم،
  الجبائية؛ الإدارات

  بالضريبة؛ المكلفين أنشطة عن اللازمة بالمعلومات الجبائية الإدارة يزود للاستعلام جهاز توفر عدم  - ح

 الرقابية لأعمالا جميع في الكلاسيكية والأساليب التقليدية الوسائل على الجبائية الإدارة اعتماد  - خ
 الإعلام تكنولوجيا في المذهلة والتطورات المستجدات، مع للتعامل مناسبة ولا قادرة تعد لم والتي والإدارية،
 والخاصة؛ العمومية المؤسسات جميع عليها تعتمد أصبحت التي المعلومات ومعالجة والاتصال،

 غير الضمانات هذه أن إلا الصعبة، وظائفهم تأدية أثناء الحماية ضمان للمراقبين الجبائي المشرع يكفل  - د
 حاجة في فهم ولذلك المكلفين، بعض طرف من وجسدية معنوية اعتداءات من له يتعرضون لما نظرا كافية

 . المكان بعين التحقيق أثناء خاصة أمنية تعزيزات إلى

 من الجبائية الرقابة أمام عائقا الجبائي التشريع يشكل :الجبائية التشريعات استقرار وعدم غموض - 4
 طريق عن الضريبي الغش إلى المكلف خلالها من يسعى والتي الجبائي القانون يتيحها التي الثغرات خلال

 يتماشى ومرن، محكم جبائي نظام خلال من إلا ذلك على القضاء يتم ولا اال، في الخبرة بذوي الاستعانة
 من يحد الجبائية النصوص وضوح وعدم غموض أن كما الضريبي، الغش مجال في المستحدثة والتطورات

 ما الجزائري الضريبي النظام في الغموض أوجه بين ومن القوانين، لهذه الجبائية الإدارة ومراقبي أعوان تنفيذ
 31:يلي
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 نصا أورد ولكنه الجبائية، الإجراءات قانون مجمل عليه ينص ولم الضريبي، الغش مفهوم المشرع يعرف لم  - أ
 الغش ضمن تدخل التي الأفعال فيه عدد المماثلة، والرسوم المباشرة الضرائب قانون من 193 للمادة معدلا

  الضريبي؛

  المكان؛ عين في التدخل أثناء للمراقبين الحماية تضمن تشريعية نصوص وجود عدم  -  ب

 المالية قوانين خلال من الجبائي، التشريع في إدراجها يتم التي والتغييرات التعديلات كثرة تشكل  -  ت
 الجبائية الإدارة موظفي على يصعب وبذلك الضريبي، النظام استقرار عدم في يتمثل عائقا الضرائب وقوانين
 كما جهة، من مهامهم بأداء يقومون أساسها على والتي للقوانين، نسخ توفر لعدم نظرا القوانين هذه تطبيق

 يجعلهم ما وهو أخرى، جهة من تطبيقها وكيفية الجديدة التعديلات على الاطلاع المكلفين على يصعب
  مصالحهم؛ تخدم كانت ولو حتى لها مطمئنين غير

 . الحاصلة والتكنولوجية الاقتصادية للتطورات المطبقة الضريبية التشريعات مواكبة عدم  -  ث

  32:يلي ما في الجبائية الإدارة تواجه التي الصعوبات تكمن :والتنظيمية الإدارية الإجراءات تعقد - 5

 أية إنجاز يتطلب الذي الوقت طول من المكلفين من الكثير يشكوا حيث الخدمات، تقديم في البطء  - أ
  الجبائية؛ الإدارة إلى بشأا يرجعون معاملة

 ما وهو محددة، آجال وتمنح مستويات عدة على تتم كوا للمنازعات الفرعية المديرية إجراءات تعقيد  -  ب
  أخرى؛ إلى سنة من تتراكم يجعلها مما فترا وطول إجراءاا تعقد من يزيد

 بالبطء تتميز الغش قضايا في الصادرة الأحكام أن والملاحظ صارمة، عقوبات فرض في التشدد عدم  -  ت
  33.الضريبي ضريبي غش وجود من للتأكد تحقيق بإجراء يطالب القاضي لأن

   :الخارجي والمحيط بالضريبة بالمكلف المتعلقة الصعوبات: ثانيا

 لها أخرى بأطراف تختص أا إذ الضريبي، والنظام الجبائية الرقابة نطاق عن خارجة أخرى صعوبات توجد
 .الأخرى والإدارات الهيئات ومختلف بالضريبة المكلف مثل الجبائية، الإدارة مع مباشرة علاقة

 المستوى وضعف الضريبي الوعي انعدام يعتبر :بالضريبة المكلفين لدى الضريبي الوعي نقص  -1
 الاعتقاد إلى إضافة الجبائية، الرقابة عملية تعيق التي الأساسية المشاكل بين من بالضريبة للمكلف الأخلاقي
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 التهرب إلى المكلف يلجأ ولذلك دافعيها، حق في إجحافا تشكل وهي اغتصاب، أداة الضريبة بأن السائد
 بالضريبة، المكلفين لدى الأخلاقي الضمير انعدام تعكس التي الرشوة ظاهرة وتعتبر الإمكان، قدر دفعها من

 من ، الضريبة دفع من التهرب مجال لفتح الجبائية الإدارة لأعوان كرشوة وهدايا هبات بمنح يقومون الذين
 الكشوفات إخفاء أو مستحقة، غير امتيازات من والاستفادة الضريبية، المستحقات تخفيض خلال

 عدم خلال من ائيا، ملفام مراقبة عن التغاضي إلى تصل وقد ملفام، في يرتكبوا التي والمخالفات
  34.الضريبة دفع من للتهرب الضرائب مفتشية داخل الملفات برمجة أثناء إدراجها

 بعيدا الخفاء في تمت التي الأنشطة بوجود الموازي الاقتصاد يتميز :الرسمي غير الاقتصاد رقعة اتساع -2
 النشاط لممارسة المحددة الرسمية القيود وتجنب الضريبي الغش كمحاولة الرقابية، وأجهزا الحكومة أعين عن

 الاقتصادي الانفتاح نتيجة بالجزائر، الأخيرة السنوات في أوسع بعدا الظاهرة هذه أخذت وقد الاقتصادي،
 الطابع عليها يغلب جديدة نشاطات فتح إلى أدى مما السوق اقتصاد إلى معلق اقتصاد من السريع والتحول
 : يلي ما الرسمي غير الاقتصاد مظاهر أبرز ومن الخفاء، في يتم لأنه قياسه يصعب والذي السري،

 ؛الضريبي الغش ظاهرة في يساهم مما فواتير بدون البيع  - أ

 الضرائب دفع لعدم العقارية المعاملات مجال في وخاصة ا، المصرح وغير المشبوهة الصفقات إبرام  -  ب
 المستحقة؛ والرسوم

 منها؛ الاستفادة شروط مخالفة نتيجة الحقيقي، مسارها عن الجبائية والامتيازات الإعفاءات تحويل  -  ت

 من العمومية الخزينة يحرم مما الضريبية، الحصيلة في الكلية المساهمة عدم إلى الرسمي غير الاقتصاد يؤدي  -  ث
 .الاقتصاديين المتعاملين بين مسارها عن يهةترال المنافسة قواعد يحرف كما هامة، موارد

 حق الجبائي المشرع خول :الأخرى الإدارات ومختلف الجبائية الإدارة بين والتنسيق التكامل عدم   - ج
 علاقة لها التي الخاصة، المؤسسات كذا و المالية والمؤسسات العمومية والهيئات الإدارات لدى الاطلاع
 أن الملاحظ أن إلا الرقابة، عملية لإتمام اللازمة المعلومات على الحصول أجل من بالضريبة، بالمكلف مباشرة

 لإتمام ضرورية تعتبر والتي بالضريبة، بالمكلفين الخاصة المعلومات تقديم يخص فيما تتعاون لا المؤسسات هذه
 البنوك أن الجبائية الإدارة مراقبي يصرح إذ ا، المصرح غير المداخيل عن الكشف وتسهيل الرقابة عملية
 لفترة الكشوف بتقديم وتكتفي الجبائية، للرقابة يخضعون الذي العملاء حساب تقديم في تتماطل ما عادة
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 المراقبة أن حين في الأرشيف في عنه البحث يتطلب الفترة طول أن بحجة أشهر،) 6( ستة تتجاوز لا قصيرة
  35.سنوات أربعة لفترة تمتد

   الجبائية الرقابة تفعيل كيفية ني:الثا المطلب

 الرقابة عمل تعرقل التي المشاكل لهذه كحل الدولة، تستعملها التي التحسينات في الحلول تتمثل  
  : كالآتي التحسينات هذه وتتمثل فعاليتها من وتقلل الجبائية،

  البرمجة عملية تحسين: أولا

 إدراج فيه يتم حيث سداسي، كل برنامج يكون الأقل على إذ البرمجة، آلية في النظر إعادة من بد لا       
 الأنشطة أوجه كل في تصب أن ويجب الجبائية، للرقابة ستخضع التي الجبائية الملفات من كافي عدد

 الأخيرة، الآونة في الجبائية الرقابة عمليات عليه كانت مثلما واحد نشاط على الاقتصار دون الاقتصادية،
 مجال توسيع يجب كما الأخرى، الأنشطة في الضريبي الغش بذلك تاركة الاستيراد بنشاط اهتمت والتي

 شعر كلما الضريبي الغش حدة تقل حيث الاقتصادية، والأنشطة الثروات مختلف تشمل حتى الجبائية الرقابة
  36.ودورية مستمرة بمراقبة مهدد بأنه المكلف

  البشرية الموارد تحسين: ثانيا

 الفنية العناصر توفر أهمها من مقومات، عدة بتوفير مرتبط وظائفها أداء في الجبائية الرقابة إدارة نجاح  
 الإجراءات اتخاذ يجب المتخصصة الكفاءات هذه نقص ظل وفي الواسعة، والخبرات العالية الكفاءة ذات
   37:التالية

 العلمي، المستوى فيه يراعي وموضوعي عملي أساس على الجبائية الرقابة أعوان قائمة انتقاء يجب -1
 والإدراك، المعرفة واسعي يكونوا وأن العمل، في والحماسة بالإخلاص يتحلوا وأن لهم، والنفسي الخلقي،

 معهم؛ المتعاملين وبين بينهم المعاملة وحسن الخلق من رفيع جانب وعلى

                                                             
  .88، صمرجع سابقعبد الغني بوشري،  -35

ة مذكر ،2009-2003ائر، الجز حالة، يبيالضر والغش التهرب من الحد في ةيالجبائ الرقابة ليتفع أسلوب ز،يعبدالعز قتال - 36
  117، ص2009، الجزائر، ةيالمد جامعة ،ييرالتس علوم ةيكل ،ماجيستير

  .119 -118، صصنفسه - 37
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 تلقينها ينبغي كمادة إدراجها خلال من وهذا الوظيفي، الأداء تحسين بغية المهنة أخلاق ترقية ضرورة -2
 همسوتحسي المهني، الميدان مع التكيف لهم يتسنى حتى الجبائية، الإدارة لأعوان الأولي التكوين مرحلة في

 وصعوبات عقبات يواجهوا لا لكي العامة، والمبادئ بالأسس اشباعهم طريق عن وحقوقهم بمسؤوليام
 الوظيفية؛ بمهامهم القيام أثناء

 هذه علي أكثر التركيز الضروري من وعليه الجبائية، الرقابة لمصالح الأداء في الجودة ثقافة تعزيز -3
 الأداء؛ جودة من دائما للرفع التقييم نظام تطوير ضرورة إلى بالإضافة الأعوان، تكوين خلال المتطلبات

 مختلف في تقام التي الأجنبية الدورات إلى إرسالهم خلال من الجبائية، الرقابة أعوان وتدريب تأهيل -4
 العالم؛ دول

 رقابية؛ إطارات تكوين قصد الوطن جهات مختلف عبر الجبائية الرقابة مجال في متخصصة مدارس فتح -5

 للموظفين؛ أكبر مردودية ضمان أجل من التخصص جانب مراعاة -6

 مواكبة من الرقابة لأعوان يسمح حتى للتكوين، دوري برنامج تسطير طريق عن وهذا المستمر التكوين -7
 التدريب إلى بالإضافة الإجراءات، أو القوانين حيث من سواء الجبائية الرقابة نظام في الحاصلة التغيرات
 الجبائية؛ الرقابة جهاز كفاءة لرفع دائمة كسياسة

 عليها، المحافظة يجب الجبائية الإدارة تمتلكها ثروة البشري العنصر يعد إذ التحفيز سياسة تبني -8
 . الجيدو الفعال التحفيز طريق عن دائم بشكل الاستثمار هذا وتحسين والوسائل، السبل بكافة واستثمارها

  المادية والوسائل الإمكانيات تحسين: ثالثا

 لا إذ المادية، الوسائل مستوى على تحسين يصاحبه أن لابد البشرية، الوسائل تحسين إلى بإضافة    
 وفي وكفاءة، جودة بكل مهامها لتأدية الفعال العمل شروط أدنى توفر دون بشرية كفاءات توفر من فائدة
 من الجبائية الرقابة إدارة أداء مردودية من التحسين بغية الإجراءات من جملة اتخاذ من لابد السياق هذا

 النقل وسائل وتوفير الحديثة، المكتبية المعدات بكل وتجهيزها تأثيثها مع القاعدية، بالهياكل تدعيمها خلال
 تزويدها الضروري من أنه كما البعيدة، المناطق في خاصة الرقابة لأعوان الموكلة المهام إنجاز في الضرورية
 المكلفين، مختلف وحصر خدماا مستوى رفع من لتمكينها اللازمة الحديثة الإلكترونية الأجهزة بمختلف



 الحوكمة الضریبیة مبادئ تبني خلال من تفعیلھا وكیفیة الجبائیة للرقابة المفاھیمي الإطار  الفصل الثاني
 

48 
 

 المعطيات من عدد أكبر سجيلت على قدرته خلال من الاحتيالية، الوضعيات عن الكشف وتسهيل
  38.والترتيب البرمجة سهلة تكون صغيرة مساحات في بالمكلفين، الخاصة والبيانات

  الجبائية التشريعات في التحسين: رابعا

 حاجة هناك فإن الرقابة، جهاز فعالية أمام عائقا يشكل قصور من الجنائية التشريعات تعرفه لما نظرا    
 أو المكلفين قبل من سواء الفهم، في وسهولة التطبيق، في مرونة أكثر تصبح حتى وتطويرها لتعديلها ماسة
 واللوائح القوانين كافة ونشر الجبائي، التشريع توحيد من لابد الإطار هذا وفي الجبائية، الإدارة أعوان

 أو المركزي المستوى على سواء الضرائب إدارة تتخذها التي القرارات جميع تنسق أن ويجب وغيرها،
 جميع على القوانين بتطبيق يسمح مما تفسيراا، في تتناقض ولا اتجاهاا في تتضارب لا حتى الجهوي،
 قوانين على تطرأ التي والإلغاء الإضافة الحذف، حجم من التخفيف يجب كما بينهم، التفرقة دون المكلفين

  تشريعي نص إصدار الضروري من أنه كما الجبائي، التشريع في الاستقرار من نوع لضمان وهذا الضرائب،
  39.مهامهم تأدية عند المخاطر من الجبائية الرقابة أعوان يحمي

  الجبائية الرقابة إجراءات تحسين: خامسا

  40:يلي كما الجبائية الرقابة إجراءات تحسين يتم  

 معايير أساس على تقوم الجبائية، للرقابة عقلانية برمجة وضع دف المخاطر لتحليل شبكة إنشاء -1
 الغير والتصرفات التناقضات على الضوء تسلط أن الممكن من التي الواقعية، أو التقنية البيانات من وثوابت
 للرقابة؛ الخاضعين بالضريبة للمكلفين وعقلاني موضوعي لاختيار والمؤدية معقولة،

 الرفض ومعايير لحالات وضوحا أكثر قانوني تعريف خلال من المحاسبي، الرفض حالات تأطير إعادة -2
 .المحاسبي

 

 
                                                             

  .120، ص، مرجع سابققتال عبد العزيز - 38
  .117، ص، مرجع سابققتال عبد العزيز - 39
، رسالة المديرية العامة للضرائب، وزارة المالية، التوأمة بين المديرية العامة للضرائب والمديرية العامة للمالية العمومية الفرنسية - 40
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  الملفات دراسة آجال وتقليص اعيةترال الإجراءات تخفيف: سادسا

  41في: الملفات دراسة أجال وتقليص التراعية الإجراءات تخفيف تمثلي  

 والمحلي؛ المركزي المستويين على التراعي النشاط لمتابعة معلوماتية أداة إعداد -1

 بالإعفاء؛ الشراء نظام طيتبس -2

 للشاكي وتبليغه القرار إمضاء غاية إلى الشكوى إيداع تاريخ من ابتداء الشكاوي معالجة مسار تنظيم -3
 مرونة؛ أكثر لجعله وذلك

 .الطعن لجان تسيير تحسين -4

  بالضريبة والمكلفين الجبائية الإدارة بين العلاقات وتحسين المصالح تنظيم: سابعا

  يلي: كما بالضريبة والمكلفين الجبائية الإدارة بين العلاقات وتحسين المصالح تنظيم عملية تتم    

 والمتضمن ،"الخدمات نوعية مرجع اسم" تحت بالضريبة المكلفين لاستقبال جديدة تدابير إنشاء -1
 اال؛ هذا في الرائدة الدولية الممارسات أفضل من المستمدة النوعية الالتزامات

 الخدمات؛ نوعية مرجع حول منهجي ودليل عامة تعليمة إعداد -2

 احترام المقدمة، الخدمة نوعية والتكفل، الدخول شروط بحساب تسمح موجزة مؤشرات خمس تحديد -3
 وتصنيف بتقييم يسمح الخدمة، لنوعية إجمالي مؤشر إلى بالإضافة بالضريبة، للمكلفين والإصغاء الآجال
 محلية؛ مصلحة كل مستوى على المقدمة الخدمة نوعية

 الاستقبال؛ مجال في للعمال تكوينية دورة تنظيم -4

  .بالضريبة للمكلفين ممنوحة قانونية كحماية الجبائي المحرر إنشاء -5

  جبائية  حوكمة تبني مبادئ إطار في الجبائية الرقابة فعيلتطلب الثالث: الم

 يشير ما فإن ،الرقابة الجبائية تفعيل آليات من آلية تعتبرمبادئ الحوكمة الضريبية  أن الباحثون يرى      
 ا  المتعلقة العناصر في تلخيصه كنيم الضريبية وكمةالح تبني مبادئ إطار في الجبائية الرقابة تفعيل أن إلى

  : يلي كما وهي
                                                             

  .07، ص، مرجع سابققتال عبد العزيز - 41
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  الشفافية: أولا

  الجبائي. الانضباط وفرض بائيالج النظام في الشفافية تحقيق يمكن حتى

   الانصاف والوعي الجبائي: ثانيا

 الثقة تولد فهي الاقتصادية، التنمية أجل من الموارد تعبئة من الضريبي للنظام الفعالة الإدارة تسمح    
 عدم إن ،الدول من الكثير في عادل غير النظام فهذا ،الراشد الحكم في هام عنصر وهي العامة المالية إدارة في

 أو الخارجية المالية مراكزهم بسبب للضرائب الأموال وأصحاب الشركات إخضاع على السلطات قدرة
 الضريبية النظم نزاهة على وخيمة عواقب عنه فينجم الضريبي التهرب تسهل التي الضريبية اتهالج

 المالية إدارة تعزيز سيتم الضرائب وإدارة التطبيق في أكبر عدالة هناك كانت إذا البلد، في ائيةبالج والحوكمة
  .العامة

  تحسين الادارة الجبائية: ثالثا

 الضريبي الوعي يهدم لأنه الجبائية، الإدارة فساد على القضاء من لابد الضريبي للنظام شرعية لخلق    
 ازاتيامت من يقدمه لما الخاص نحو المؤهلين المختصين اتجاه وهو أخر عائق وهناك الضريبية، والإيرادات

 ومنح حلول إيجاد الحكومات على وجب لذا العام، القطاع يقدمه ما عكس على الجيدة، عملال وظروف
  .الجبائية الإدارة مستوى على الرشوة لتجنب الجبائية الإدارة لمديري الأجور ودفع الامتيازات

   ئيالجبا الانضباط ثقافة المساءلة وفرض: رابعا

  : على الضرائب دافعي ثقافة لتعزيز المنشأة التدابير تشمل أنينبغي     

  الجبائي؛ الاحتيال حالات عن الكشفيجب تطبيق العقوبات عندا يتم  -5
 نظرة الادارة الجبائية لدافعي الضرائب كعملاء وليس كمجرمين؛ -6

تنفيذ حملات التوعية بشكل جيد وتطبيق الادارة الجبائية لتكنلوجيا الاتصال والاعلام يضمن لدافعي  -7
 الضرائب تقبل وتفهم متطلبات الانضباط الجبائي.
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  الثانيخلاصة الفصل 

، وكيفية تفعيلها من خلال الجبائية للرقابة المفاهيمي الإطارب المتعلقو ثانيالمن خلال معالجة الفصل       
التي تمكن الإدارة  واهدافها ووسائلها الرقابة الجبائية ماهيةالى  تم التطرق  ،تبني مبادئ الحوكمة الضريبية

الملاحظة في إطار قوانين محددة الأخطاء مين في أداء واجبام الجبائية والجبائية من التحقق بأن المكلفين ملتز
  ف إلى التقليل من التهرب الضريبي. د

على كما تم التوصل إلى أنه من بين أهداف الرقابة الجبائية محاربة الانحرافات الضريبية تحقق الحفاظ   
لجبائية لتحقيق الصلابة في الرقابة ا الضريبيةالحوكمة  ، وهذا من خلال تبني مبادئالموارد المالية للدولة

   .والشفافية المعتمدة لنقل وتحويل المعلومات الجبائية للجمهور

كي تكون هناك رقابة فعالة لا بد من " ،الضريبيةمحور العلاقة بين الرقابة الجبائية والحوكمة  يكمن    
 . "الضريبيةالالتزام المحكم لكافة مبادئ وقواعد الحوكمة 
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  د:ـتمهي
تدعيما للدراسة في الجانب النظري ارتأينا إلى أن نجري دراسة تطبيقية، نحاول من خلالها مطابقة    

الحوكمة  مبادئ على ما هو موجود في الواقع العملي، لذلك خصصنا هذا الفصل للربط بين المعرفة النظرية
في مبادئ الحوكمة الضريبية تبني ، لمعرفة مدى تأثير المديةالضرائب لولاية في مديرية  الرقابة الجبائيةالضريبية 

    الدراسة. محل في المؤسسة تفعيل الرقابة الجبائية
  سنتطرق إلى مبحثين: وفي هذا الصدد ومن خلال هذا الفصل

 الأول: الطريقة والأدوات المتبعة في الدراسة. المبحث 

 .المبحث الثاني: تحليل ومناقشة نتائج الدراسة 
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 يقة والأدوات المتبعة في الدراسةالمبحث الأول: الطر
، كذلك هيكلها المديةسيتم من خلال هذا المبحث التطرق إلى التعريف بمديرية الضرائب لولاية    

بمهام هياكلها، ثم يتم استعراض عناصر الدراسة، حيث نقوم بتوضيح مجتمع الدراسة،  التنظيمي مرورا
 وأيضا الأساليب الإحصائية المستخدمة فيها. الدراسة بالإضافة إلى التعرف على أداة

 تقديم مديرية الضرائب لولاية المديةالمطلب الاول: 
وهيكلها التنظيمي، بالإضافة إلى بيان مهام هياكل  المديةنحاول معرفة مديرية الضرائب لولاية       
  .المديرية

  أولا: النشأة
نشاء المتمم تم إالمعدل و 23/02/1991في   المؤرخ 91/60مرسوم تنفيذي رقم   بموجب    

المؤرخ في  06/327تم هيكلتها وفقا للمرسوم التنفيذي رقم و المديرية الولائية للضرائب
للإدارة   الخارجية لتنظيم المصالح لمحددا 21/02/2009وكذا القرار المؤرخ في 18/09/2006

 الجبائية بعدما كانت المصالح تقسيم الإقليمي والجغرافي الجديد، وذلك على إثر الالجبائية وصلاحياا
   ممركزة.

  . جويلية المدية 5شارع   المقر الاجتماعي:    
  الإقلـيم: يمتد إقليم المديرية على كل تــراب الولايــة .    
  المهام المنوطة بمختلف مصالح مديرية الضرائب  ثانيا:
 : في مايليمهام مختلف مصالح مديرية الضرائب لولاية المدية تتلخص     

الجوارية والمراكز   السلمية لمراكز الضرائب  للضرائب بممارسة السلطة  * ضمان المديريات الولائية
    للضرائب؛

  ؛وتحقيق الأهداف المحددة لها  نشاط المصالح  متابعة ومراقبة  والتشريع الجبائي،  التنظيم* السهر على احترام 
  لإعداد التقديرات الجبائية؛ * تنظيم جمع العناصر اللازمة

  عليها وتقوم النتائجصادق وت المنتوجات وشهادات الإلغاء أو التخفيض وتعاينها  إصدار الجداول وقوائم* 
  الحصيلة الدورية؛ وتعد

* تحليل وتقويم دوريا عمل المصالح الخاضعة لاختصاصها، إعداد تلخيصا عن ذلك واقتراح أي إجراء من 



  الدراسة التطبيقية                                     الفصل الثالث                                          

55 
 

  شأنه أن يحسن عملها؛
  وتحصيل الضرائب والأتاوى؛ * الجداول وسندات الإيرادات

  ذلك؛ يةومتابعة تسو  تب القباضةكل مك ة التكفل والتصفية اللتين يقوم ما* مراقب
  تطور الدعاوى المرفوعة أمام القضاء في مجال منازعات التحصيل؛ * متابعة

  * ضمان الرقابة القبلية وتصفية حسابات تسيير القابضين؛
  جمع المعلومات الجبائية واستغلالها؛  * تنظيم

  نتائجها؛  تقويم* إعداد برامج التدخل لدى المكلفين بالضريبة ومتابعة تنفيذها و
  فيما يخص القيم والأسعار وتأذن بالزيادة إن اقتضى الأمر ذلك؛  المقررة  * وضع الرقابة

  * دراسة العرائض وتنظيم أشغال لجان الطعن ومتابعة المنازعات ومسك الملفات المرتبطة ا بصفة منتظمة؛
  ريبة؛متابعة تطور القضايا المرفوعة أمام القضاء في مجال وعاء الض *

التقنية والمالية وإعداد تقديرات الميزانية المطابقة  ،المادية، ت المديرية من الوسائل البشرية* تقدير احتياجا
  لذلك؛

  صصة لهذه المصالح؛لمخ* ضمان تسيير المستخدمين والاعتمادات ا
  * توظيف وتعيين المستخدمين الذين لم تقرر طريقة أخرى لتعيينهم؛

  أعمال التكوين وتحسين المستوى التي تبادر ا المديرية العامة للضرائب؛* تنظيم وتطبيق 
  توزيعه وتعميمه؛  للمديرية الولائية وتسييره وضمان  * تكوين رصيدا وثائقيا

  * مسك ملفات جرد الأملاك العقارية والمنقولة كما السهر على صيانة هذه الأملاك والمحافظة عليها؛
  ين بالضريبة وإعلامهم؛* تنظيم استقبال المكلف

  * نشر المعلومات والآراء لفائدة المكلفين بالضريبة.
   التنظيمي لمديرية الضرائب لولاية المدية الهيكلثالثا: 

ية ممثلة في سبعة عشرة ) مديريات فرع05تتكون مديرية الضرائب لولاية المدية من خمسة (            
المشكلة ات الفرعية والمصالح الخارجية وشكل ملخص للمديرييلي  فيماو ،ومصالح خارجية) مكتب ، 17(

 1:لمديرية الضرائب لولاية المدية

  
                                                             

.خاصة بمديرية الضرائب لولاية المدية معلومات - 1  
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  الهيكل التنظيمي لمديرية  الضرائب لولاية المدية :)01- 03( شكل رقم
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  مهام مديرية الضرائب لولاية المدية :المطلب الثاني
فمديرية الضرائب  ،هذه المهام من خلال ذكر مهام كل مديرية فرعية على حدىنتعرف على     

  ) مديريات فرعية :05منظمة في خمسة (
   المديرية الفرعية للتحصيلأولا: 
  :تكلف لا سيما بما يليو    

والرسوم كذا بوضعية تحصيل الضرائب التكفل بالجداول وسندات الإيرادات ومراقبتها ومتابعتها و -1
 ؛أو أتاوى وكل ناتج

في مجال تنفيذ المراقبة الدورية لمصالح التحصيل وتنشيط الضرائب متابعة العمليات والقيود المحاسبية و -2
 ؛أعمالها للتطهير وتصفية الحسابات وكذا التحصيل الجبري للضريبة

من تحليل النقائص لا سيما  فيما يخص التصفية مع اقتراح تدابير التقييم الدوري لوضعية التحصيل و -3
 ؛شأا أن تحسن الناتج الجيائي

  .ئب بغية تصفية الحسابات وتطهيرهامساعدا قصد تطهير حسابات قباضات الضرامراقبة القباضات و -4
  :) مكاتب03تتكون المديرية الفرعية للتحصيل من ثلاثة (و    

  مكتب مراقبة التحصيل  - أ

 :يكلف بما يليو      

 دفع نشاطات التحصيل؛ 

  ؛عند إرجاع فائض المدفوعاتاسبة الصفقات العقارية الموثقة والخزينة بمنالمحافظة على مصالح 

 لوضع الميزانية و تبليغها للجماعات المحلية و كذا هيئات المعنية إعداد عناصر الجباية الضرورية. 

 تب متابعة عمليات القيد و أشغالهمك  -  ب

 :يكلف بما يليو      

 و على شهادات الإلغاء من الجداول و سندات الإيرادات  متابعة أعمال التأشير و التوقيع على المدفوعات
 ؛المتكفل ا

 ابات المالية و القيم غير النشطة؛المراقبة الدورية لوضعية الصندوق و حركة الحس 
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 1؛بخصوص مهام المراقبة و تنفيذها التي يقدمها المحققون في التسيير،التوصيات وامر والتكفل الفعلي بالأ 

  عند تسليم  المهام بين المحاسبينالقيود عمليات وإعداد وتأشير. 

  مكتب التصفية  -  ت

  :ويكلف بما يلي
 و الإيرادات المتعلقة بمستحقات ومستخرجات بسندات التحصيل أمراقبة التكفل بالجداول العامة و

  المالية أو الموارد غير الجبائية؛العقوبات رات القضائية في مجال الغرامات والقراالأحكام و
 ؛المصادقة عليهاائية التي يعدها قابضو الضرائب واستلام المنتجات الإحص 

 ؛مركزة حسابات تسيير الخزينة و المستندات الملحقة 

 ة وسجل جدول تصفية منتجات الخزينرجاء للمبالغ المتعذر تحصيلها والتكفل بجداول القبول في الإ
 .الترحيل ومراقبة كل ذلك

  ديرية الفرعية للعمليات الجبائيةالمثانيا: 
  :وتكلف لاسيما بما يلي      
 ؛كما تكلف بأشغال الإصدارصائيات و تجميعها، تنشيط المصالح و إعداد الإح -1

ء من الرسم على القيمة المضافة ومتابعة هذه الطلبات التكفل بطلبات اعتماد حصص شراء بالإعفا -2
 ؛مراقبتهاو

 .الجبائيةم الإعفاء والامتيازات متابعة نظ -3

  :) مكاتب04ات الجبائية من أربعة (تتكون المديرية الفرعية للعمليو
 :مكتب الجدول  - أ

 :و يكلف بما يلي

 ؛التكفل بالجداول العامة و إصدارها 

 سندات التحصيللتكفل بمصفوفات الجداول العامة وا.  

 مكتب الاحصائيات  -  ب

 :يلي ويكلف بما

                                                             
.مرجع سابق ،مديرية الضرائب - 1  
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  ؛المديرية الولائيةاستلام إحصائيات الهياكل الأخرى في  

 ؛مركزة المنتجات الإحصائية الدورية الخاصة بالوعاء و التحصيل 

 ها إلى المديرية الجهوية للضرائبمركزة الوضعيات الإحصائية الدورية و ضمان إحالت. 

 مكتب التنظيم و العلاقات العامة  -  ت

 : يكلف بما يليو

 ودراسة طلبات الاعتماد في نظام الشراء بالإعفاء من الرسم على القيمة المضافة ودراسة هذه  استلام
  ؛الطلبات مع تسليم هذه الاعتمادات

 ؛الامتيازيةمتابعة النظم الجبائية الخاصة و  

  توجيهه.الجبائية واستقبال الجمهور وإعلامه ونشر المعلومة 

 التنشيط و المساعدة مكتب  -  ث

 :يليويكلف بما   

 المحلية كذا بتنشيط المصالح ل بالاتصال مع الهياكل الجهوية والمديريات الولائية للضرائب والتكف
 ؛انسجامهاساعدا قصد تحسين مناهج العمل ومو

 ؛معالجة تقارير التحقيق في التسييرمتابعة و 

  للمنازعات المديرية الفرعيةثالثا: 
  : وتكلف لا سيما بما يلي      
تبليغ التراعي أو المرحلة الاعفائية و للطعن قدمة برسم المرحلتين الاداريتينالاحتجاجات الممعالجة   -1

 ؛التخفيضات الممنوحةالقرارات المتخذة والأمر بصرف الإلغاءات و

 ؛معالجة  طلبات استرجاع الدفع المسبق للرسم على القيمة المضافة -2

ختصة عن مصالح فاع أمام الهيئات القضائية المالددع التظلمات أو طعون الاستئناف وتشكيل ملفات اي -3
 .الإدارة الجبائية

  :) مكاتب04ة للمنازعات من أربعة (تتكون المديرية الفرعيو    
 : : ويكلف بما يليمكتب الاحتجاجات  - أ

 القرارات الملاحقة أو إلى المطالبة  استلام دراسة الطعون الهادفة سواء إلى إرجاع الحقوق أو إلى إلغاء
 ؛بأشياء محجوزة
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 دراسة الطلبات المتعلقة باسترجاع اقتطاعات الرسم على القيمة المضافةاستلام و.  

 مكتب لجان الطعن  -  ب

 : يكلف بما يليو    

  تقديمها للجان المصالحة والطعن التراعيالتي يقدمها المكلفون بالضريبة والطلبات دراسة الاحتجاجات أو 
  ؛أو الاعفائي المختصة

  ا قابضو الضرائب الرامية إلى التصريح بعدم إمكانية التحصيل أو إخلاء تلقي الطلبات التي يتقدم
المسؤولية أو إرجاء دفع أقساط ضريبية أو رسوم أو حقوق غير قابلة للتحصيل وعرضها على لجنة الطعن 

  .الاعفائي المختصة

 :بما يلي يكلفو :مكتب المنازعات القضائية  -  ت

 ؛ايداع الشكاوي لدى الهيئات القضائية الجزئية المختصة إعداد وتكوين ملفات 

 ائية عند الاحتجاج على فرض ضريبةالجب ائية المختصة على مصالح الاداراتالدفاع أمام الهيئات القض. 

  المديرية الفرعية للمراقبة الجبائيةرابعا: 
مراقبة التقييمات ومتابعة انجازه، وتتكون المديرية الفرعية وتكلف بإعداد برامج البحث ومراجعة و      

  :) مكاتب04بة الجبائية من أربعة (للرقا
 مكتب البحث عن المعلومة الجبائية  -1

 :يليا ، ويكلف بمالذي يعمل في شكل فرقو      

 كذا تحصيلها؛مراقبتها وتشكيل فهرس للمصادر المحلية للمعلومات التي تعني وعاء الضريبة و  - أ

ق مع المصالح  بالتنسيحق الزيادة وكذا تنفيذ حق الاطلاع والبحث وتنفيذ برامج التدخلات و  -  ب
 .والمؤسسات المعنية

 :ويكلف بما يلي :مكتب البطاقيات و المقارنات -2

  ؛تكوين وتسيير مختلف البطاقيات الممسوكة  - أ

 ؛التكفل بطلبات التعريف الجبائية للمكلفين بالضريبة  -  ب

واصل دورية لتقييم حصالح المعنية لمعطيات المقارنة وإعداد وضعيات إحصائية ومراقبة استغلال الم  -  ت
 .نشاطات المكتب

 :والذي يعمل في شكل فرق  ويكلف لاسيما بضمان :مكتب المراجعات الجبائية -3
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 ؛متابعة تنفيذ برامج المراقبة و المراجعة  - أ

  ؛تسجيل المكلفين بالضريبة في مختلف برامج المراقبة  -  ب

  .ئية و التقارير الدورية التقيميةالوضعيات الاحصاإعداد   -  ت
 :، ويكلف بما يليالذي يعمل في شكل فرق: ومكتب مراقبة التقييمات -4

 د نقل الملكية بالمقابل أو مجانا؛استغلال عقواستلام و  - أ

 ؛المشاركة في أشغال التحيين للمعايير المرجعية (التنطيق)  -  ب

 .ات التي تقدمها السلطات العموميةمتابعة أشغال الخبرة في إطار الطلب  -  ت

  المديرية الفرعية للوسائلخامسا: 
  :وتكلف لاسيما بما يلي      
  ؛غير المنقولة للمديرية الولائية للضرائبتسيير المستخدمين والميزانية والوسائل المنقولة و -1

بيقات التحتية والتطكذا السهر على إبقاء المنشئات على تنفيذ البرامج المعلوماتية وتنسيقها والسهر  -2
 .المعلوماتية في حالة تشغيل

  : ) مكاتب04عية للوسائل من أربعة (و تتكون المديرية الفر    
 مكتب المستخدمين والتكوين  - أ

 يكلف بما يلي :و    

 ؛السهر على احترام التشريع و التنظيم الساريين في مجال تسيير الموارد البشرية و التكوين 

  و ترشيد مناصب العمل التي يشرع فيها بالاتصال مع الهياكل المعنية في انجاز أعمال ضبط  التعداد
  .المديرية الجهوية

 مكتب عمليات الميزانية  -  ب

 :ويكلف بما يلي    

  القيام في حدود صلاحياته بتنفيذ العمليات الميزانية 

 المخول لهداد الرسم على القيمة المضافة، وذلك في حدود الاختصاص تحرير أمر بصرف ملفات استر. 

  تحرير أمر بصرف فوائض المدفوعات الناتجة عن استعمال شهادات الإلغاء الصادرة بخصوص الضرائب
 ؛مراكز الضرائبصاص المديرية الولائية للضرائب ومحل التراع الموجودة في حدود اخت

 . الإعداد السنوي للحساب الإداري للمديرية 
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 الأرشيفتسيير المطبوعات ومكتب الوسائل و  -  ت

 :ويكلف بما يلي      

 أرشيف كل المصالح التابعة للمديرية الولائية كذا مخزن المطبوعات وغير المنقولة وتسيير الوسائل المنقولة و
 للضرائب . 

 ات مع إعداد تقارير التجهيزالهياكل والعتاد وو من المستخدمينتنفيذ التدابير المروع فيها من أجل ضمان أ
 .دورية عن ذلك

 الإعلام الآلي مكتب  -  ث

 1يكلف بما يلي:و    

 ؛الجهوي المصالح على الصعيدين المحلي والتنسيق في مجال الإعلام الآلي بين 

 ت التحتية التكنولوجية ومواردها؛المحافظة في حالة شغل للمنشئا 

  التراعي عن  تقديمها للجان المصالحة والطالتي يقدمها المكلفون بالضريبة ودراسة الاحتجاجات أو الطلبات
 أو الاعفائي المختصة؛

  ا قابضو الضرائب الرامية إلى التصريح بعدم إمكانية التحصيل وإخلاء تلقي الطلبات التي يتقدم
  ؛المسؤلية أو إرجاء دفع أقساط ضريبية أو رسوم أو حقوق غير

  على لجنة الطعن الاعفائي المختصةقابلة للتحصيل وعرضها    

 المدية: لمفتشية الضرائب الهيكل التنظيميسادسا:   

والمتضمن  02/12/2007الصادر بتاريخ  364-07المصدر: وزارة المالية،المرسوم التنفيذي رقم :       
 .05، المادة 75تنظيم الإدارة المركزية، الجريدة الرسمية العدد 

 .  23/02/1991المؤرخ في  60-91الهيكل التنظيمي، مرسوم تنفيذي رقم 

 
 
 
 
 
 

                                                             
.مرجع سابق مدیریة الضرائب،  - 1  
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  مهام مصالح مفتشية الضرائب سابعا: 

ت و
سسا

المؤ
اية 

 جب
حة

صل
م

هن 
الم

لحرة
ا

  

او نظام الضريبة  يتم على مستوى هذه المصلحة دراسة نشاط التجار المتابعين وفق النظام الحقيقي
كذا ملفات ذوي المهن الحرة غير التجارية و مراقبة نشاطدراسة و إلى بالإضافة الجزافية الوحيدة

-ANDI-ANSEJ –CNACالمكلفين المستفيدين من الامتيازات الجبائية {

ANGEM{إلى إضافة } المؤسسات المعنويةEURL-SARL … كما يتم مراقبة{
التصريحات الشهرية ومقارنتها بالتصريح السنوي أو مقارنتها بما يرد للمصلحة من معلومات من 

  .ديرية الفرعية للرقابة الجبائيةلمقبوضات}التي تعدها المخارج المفتشية {بطاقيات المشتريات أو ا
رية

عقا
ة ال

لجباي
حة ا

صل
م

  

للمفتشية حيث  إقليمياغير المبنية التابعة العقارات المبنية و إحصاءيتم على مستوى هذه المصلحة 
طبيعة الاستغلال ذي يحسب بالاعتماد على المساحة ويخضع المالكين سنويا للرسم العقاري ال

حسب نوع المحل تجاري  الإيجاريةصنف المداخيل  الإجماليضريبة الدخل  تأسيس أيضاكما يتم 
عقار الرسم العقاري الناتج عن بيع  تأسيس إلى بالإضافة  %7أو سكني بنسبة  %15بنسبة 

  .التطهيريكذا الرسم أو اكتسابه و

): الهيكل التنظيمي لمفتشية الضرائب المدية02-03رقم ( الشكل  

  رئیس المفتشیة

جبایة  مصلحة
الأشخاص 

 نالطبیعیی

مصلحة 
جبایة 

المؤسسات 
 والمھن الحرة

مصلحة 
الجبایة 
 العقاریة

مصلحة 
 التدخلات

  المصدر:  مديرية الضرائب لولاية المدية
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من السنة  30/04}التي تودع قبل G1على مستوى المصلحة التصريحات السنوية { إيداعيتم 
  الموالية لسنة النشاط و الخاصة بالمكلفين التابعين للنظام الحقيقي.

من  104.د.ا حسب نص المادة المكلفين بالاعتماد على سلم ض بإخضاعتقوم المفتشية 
  .2008من قانون المالية  05المادة و ق.ض.م

  تعبر عن المداخيل المحققة من طرف التجار.لطالبيها وهي  C20يتم استخراج شهادة المداخيل -
  مفتشية لل إقليمياالذين مقر سكناهم تابع العدية للمعنيين و كما يتم تسليم البطاقات الجبائية-

حة 
صل

م
لات

دخ
الت

  

  التخلات لمعاينة النشاط.وهي مصلحة تم ب
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  تحليل ومناقشة نتائج الدراسةالثاني:  المبحث
سنتطرق من خلال هذا المبحث إلى المنهجية المعتمدة في إجراء الدراسة من كيفية اختيار العينة          

  مروراً لأداة الدراسة، وفي النهاية سوف نتطرق إلى ثبات وصدق أداة الدراسة.

  المطلب الأول: منهج ومجتمع وعينة الدراسة
  منهج الدراسة.أولاً: 

من أجل تحقيق أهداف الدراسة سوف نستخدم المنهج الوصفي التحليلي، باعتباره من انسب           
المناهج وأكثرها استخداماً، ويتسم المنهج الوصفي التحليلي بالواقعي لأنه يدرس الظاهرة كما هي في 

ير عن الظاهرة من اجل التوصل إلى فهم الواقع، ويستخدم مختلف الأساليب المناسبة من كمية وكيفية للتعب
وتحليل الظاهرة المبحوثة، فالتعبير الكمي يعطينا وصفاً رقمياً يوضح فيه مقدار الظاهرة أو حجمها ودرجة 

  ارتباطها بالظواهر الأخرى، أما التعبير الكيفي فيصف لنا الظاهرة ويوضح خصائصها.
  ثانياً: مجتمع الدراسة

ة الميدانية يجب وضع تعريف محدد وواضح تمع الدراسة لان ذلك يساعد في تحديد لإجراء الدراس         
الأسلوب العلمي الأمثل لدراسة هذا اتمع، ويتمثل مجتمع الدراسة في تلك اموعات الكلية من الأفراد أو 

لذين يكونون مجتمع الظواهر التي يدرسها الباحث، وبذلك فان مجتمع الدراسة هو جميع الأفراد أو الأشياء ا
الدراسة، فبدلاً من إجراء الدراسة على كل مفردات اتمع يتم اختيار جزء من تلك المفردات بطرق علمية 

تكفي لضمان صدق تعميم النتائج بأكمله، ومجتمع الدراسة في هذا البحث يتكون من اطارات، رؤساء 
  ئب لولاية المدية.مصالح، مدراء فرعيين ومدراء ... يعملون في مديرية الضرا

  ثالثاً: عينة الدراسة
أما عينة الدراسة فهي جزء من مجتمع الدراسة تتضمن خصائص اتمع الأصلي الذي نرغب في          

  التعرف عليه، ويجب أن تكون ممثلة لجميع أفراد اتمع تمثيلاً صحيحاً.
) 50إن الاختيار الدقيق للعينة يعتبر بالفعل منطلقاً رئيسياً لدراسة ميدانية موفقة، وذا الصدد تم توزيع (

 ) منها، كلها قابلة للتحليل.43إستبانة واسترجاع (
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 المطلب الثاني: أدوات الدراسة

  أولاً: مضمون الاستبيان
الجزء الأول يتعلق بالبيانات الشخصية لعينة الدراسة، وباعتبارها فئة الموظفين، قام الطالبان بأخذ         

 بعض المواصفات الضرورية، كالمؤهل العلمي، التخصص العلمي، الوظيفة المهنية، الخبرة المهنية.

وقمنا  -الرقابة الجبائية  كما خصصنا الجزء الثاني يتضمن دور مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل        
  بتقسيمه إلى ثلاث محاور:

 :عبارات؛06يتضمن اهمية مبادئ الحوكمة الضريبية ، حيث اشتمل ( المحور الأول (  
 :عبارات؛07متعلق تفعيل الرقابة الجبائية حيث اشتمل ( المحور الثاني (  
 :الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية ، حيث اشتملت  متعلق بأهمية تبني مبادئ الحوكمة المحور الثالث

  )عبارات.06على (
) عبارة، تم صياغتها بالأسلوب الثابت الايجابي، وهذا حتى يمكن 19واشتمل الاستبيان ككل على (       

  معالجتها وفقاً للأساليب الإحصائية والسلم المستخدم.
  ثانياً: المقياس المستخدم

ياس ليكرت الخماسي لقياس استجابة العينة على عبارات الاستبيان، ويعتبر هذا تم استخدام مق       
موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، المقياس أكثر المقاييس استخداماً، وهو يتكون من خمس خيارات: 

  كما يوضحه الجدول الآتي:غير موافق بشدة، 
  الخماسي الخيارات المكونة لمقياس ليكرت :)01- 03(جدول رقم 
  لا أوافق بشدة  لا أوافق  محايد  أوافق  أوافق بشدة  العبارات 

  1  2  3  4  5  الدرجة
   بناء على المعطيات السابقة.ينالمصدر: من اعدد الطالب

يمكن قياس اتجاهات أفراد العينة تم إعطاء نقاط لهذه الاختيارات، وتم تقسيم السلم إلى خمس مجالات  وحتى
 :الآتيلتحديد درجة الموافقة كما يوضحه الجدول 
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  قيمة الوسط المرجح ودرجات الموافقة لعينة الدراسة. :)02- 03(جدول رقم 
  درجة الموافقة  الوسط المرجح  الاتجاه

  ضعيفة جداً  1.8اقل     1  الأول الاتجاه
  ضعيفة  2.6اقل  1.8  الاتجاه الثاني
  متوسطة  3.4اقل  2.6  الاتجاه الثالث
  عالية  4.2اقل  3.4  الاتجاه الرابع
  عالية جداً  5اقل   4.2  الاتجاه الخامس

  .ينالمصدر: إعداد الطالب
هي الحد الفاصل بين مستوى الاستجابات  )02- 03(واعتبر الطالبان المتوسطات في الجدول رقم           

 في أداة الدراسة وذلك لمتوسط الاستجابة للعبارات أو المحور.

  ثالثا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة
  وهي كالآتي:  (spss)اعتمد الطالبان على عدة أساليب إحصائية عبر برنامج الحزم الإحصائية الاجتماعية

  التوزيع الطبيعي؛ اختبار -1
   قياس معامل الثبات؛ -2

 قياس الاتساق الداخلي؛ -3

 التحليل الوصفي للبيانات الشخصية؛ -4

  التحليل الوصفي للمتغيرات. -5

  ثبات وصدق أداة الدراسةالمطلب الثالث: 
أداة الاستبيان، باختبار قياس الثبات والاتساق الداخلي للاستبيان في عينة  استعان الطالبان لصدق      

مفردة، وذلك باختبار التوزيع الطبيعي وبحساب معامل الثبات  43الدراسة الاستطلاعية البالغ حجمها 
  ومعاملات الارتباط.

  أولاً: تحكيم أداة الاستبيان
مجموعة من الأساتذة المختصين الذين لهم دراية بتفاصيل  في تحكيم الاستبيان علىالطالبان  اعتمد       

الموضوع للأخذ بآرائهم، حيث تم تثبيت العبارات المتفق عليها من اغلب المحكمين وتم تعديل ما تم 
  .الاختلاف فيه ثم أعيد عرض الاستبيان مرة أخرى للتحكيم النهائي على الأساتذة



 الدراسة التطبيقية                                                  الفصل الثالث                             

68 
 

  ثانياً: اختبار التوزيع الطبيعي
ن يشرع الطالبان في الدراسة قاما باختبار التوزيع الطبيعي لعينة الدراسة كما يبينه الجدول قبل أ    

  الآتي:
  : اختبار التوزيع الطبيعي.)03-03(الجدول رقم

  كولموقروفاختبار  
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test  

 Sig. القيمة الاحتمالية  المحاور

  0.000 الضريبية  محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة
  0.000 محور تفعيل الرقابة الجبائية 

  0.000  محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية 
  ).spss بناء على نتائج برنامج (ينالمصدر: من إعداد الطالب

-Kolmogorovيتضح أن اختبار التوزيع الطبيعي لكولموقروف )03-03(من خلال الجدول رقم 

Smirnov  0,05من  قللكل من بيانات المحاور الثلاثة وهي ا 0.000تقدر بـ باحتمالية معنوية .
  وهذا ما يعني أن المتغيرات الثلاث تتبع التوزيع الطبيعي ومنه إمكانية إجراء الاختبارات المعلمية.

  ثالثاً: ثبات أداة الاستبيان.
  اعتمدنا في قياس ثبات  الاستبيان على معامل ألفا كرومباخ كما يوضحه الجدول الآتي:       

  قيم معامل الثبات لمحاور الاستبيان. اختبار :)04- 03(جدول رقم
ترتيب 
عدد   عنوان المحاور  المحاور

  العبارات
معامل 
  الثبات

 0.290 06 محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية  1

 0.413 07 محور تفعيل الرقابة الجبائية  2

  0.299  06  محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية  3
 0.435 19  الثبات العام للاستبيان

  ).spssالمصدر: من إعداد الطالبين بناءاً على تحليل الاستبيان ببرنامج(
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 0.435أن معامل الثبات الكلي لأداة الاستبيان بلغ  )04-03(نلاحظ من خلال الجدول رقم         
وهو معامل ثبات جيد ومناسب لأغراض الدراسة، كما تعتبر جميع معاملات الثبات لمحاور الاستبيان 
وأبعادها مرتفعة ومناسبة لأغراض الدراسة، وعليه فان عبارات الاستبيان على درجة عالية من الثبات 

  والاستقرار.
  ق الداخلي رابعاً: الاتسا

نعتمد في معرفة درجة الارتباط بين العبارات المتضمنة محاور الدراسة على معامل بيرسون، حيث         
قمنا بقياس درجة الارتباط بين كل محور والعبارات التي تتضمنه، حيث لم يتم حذف أي عبارة، حيث 

  .0,05من  قلجاءت كل العبارات بقيم احتمالية ا
سنحاول إظهار مختلف النتائج  .معامل الارتباط بين عبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية:1

المتعلقة بدرجة الارتباط ودرجة المعنوية بين عبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية بالاعتماد على 
  معامل بيرسون من خلال الجدول الآتي:

  : اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية.)05- 03(رقم الجدول 
رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 
  الارتباط

القيمة 
  الاحتمالية

01  
تعتمد مديريتكم على الحوكمة ومبادئها في التعامل مع الاعوان 

 والمكلفين.
0.443  0.06  

02  
تعمل الادارة الضريبية على وضع معايير خاصة ا في التوظيف 

  .واختيار الاعوان
0.474  0.001  

03  
العدالة في اتخاذ القرارات تساهم في الالتزام الضريبي لدى 

 المكلفين.
0.469  0.053  

04  
يساعد الافصاح على تعديل الاخطاء الضريبية وتحسين طرق 

 معالجتها.
0.521  0.002  

  0.08  0.532 تتم المساءلة في مديريتكم بناءا على معلومات موثوقة.  05
  0.001  0.663  الضريبية مبدأ الشفافية في تطبيق الانظمة والقوانينتعتمد الادارة   06

  0.000 0.876  محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية
  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين حسب مخرجات البرنامج الإحصائي 
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يتضح أن قيم معاملات الارتباط كانت موجبة وهذا دليل على  )05- 03(من خلال الجدول رقم          
 0.663و  0.443علاقة طردية بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور وهي محصورة  بين 

وهي دلالة إحصائية قوية، تدل على ارتباط العبارات المتضمنة لمحور اهمية تبني  0.1بدرجة معنوية اقل من 
  ة.مبادئ الحوكمة الضريبي

  .معامل الارتباط بين عبارات محور تفعيل الرقابة الجبائية 2
سنحاول إظهار مختلف النتائج المتعلقة بدرجة الارتباط ودرجة المعنوية بين عبارات محور تفعيل         

  الرقابة الجبائية بالاعتماد على معامل بيرسون من خلال الجدول الآتي:
  : اختبار الاتساق الداخلي لعبارات محور تفعيل الرقابة الجبائية.)06- 03(رقم الجدول 
رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 
  الارتباط

القيمة 
  الاحتمالية

07  
في مديريتكم تخضع المعلومات الموجودة في التقارير التي سجلها 
أعوانكم عن المكلف بالضريبة لعملية اعادة تدقيق وفق القوانين 

 المفعول.الضريبية السارية 

0.444 0.001  

08  
تلجأ الادارة الضريبية للانتقال الى مكان ممارسة النشاط التجاري 

 او الصناعي لتفعيل مبادئ الرقابة المعمعة.
0.367 0.008  

09  
تتمتع مديريتكم بحق الاطلاع وجمع المعلومات الضرورية لعملية 

 التحقيق مع فرض عقوبات على الرافضين لهذا الحق.
0.457  0.001  

10  
تحسين الإمكانيات والوسائل المادية يرفع من أداء إدارة الرقابة 

 الجبائية.
0.440  0.002  

انتقاء قائمة أعوان الرقابة الجبائية على أساس عملي وموضوعي   11
 يراعي فيها لمستوى العلمي، الخلقي، والنفسي لهم.

0.413  0.003  

12  
حدة الغش الضريبي كلما شعر المكلف بأنه مهدد بمراقبة  تقل

 مستمرة ودورية.
0.522  0.000  

 0.001  0.479 إنشاء المحرر الجبائي كحماية قانونية ممنوحة للمكلفين بالضريبة.   13

  0.000 0.842 محور الرقابة على إجراءات نظم الدفع الالكتروني.
  .SPSSحسب مخرجات البرنامج الإحصائي  المصدر: من إعداد الطالبين
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يتضح أن قيم معاملات الارتباط كانت موجبة وهذا دليل  )06-03(رقم من خلال الجدول           
 0.522و 0.367على علاقة طردية بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور وهي محصورة بين 

وهي دلالة إحصائية قوية، تدل على ارتباط عبارات المتضمنة لمحور تفعيل  0.05 بدرجة معنوية اقل من
  ويؤكد اتساق العبارات المكونة لهذا المحور. الرقابة،

  .معامل الارتباط بين عبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية 3
اهمية تبني سنحاول إظهار مختلف النتائج المتعلقة بدرجة الارتباط ودرجة المعنوية بين عبارات محور          

  ، بالاعتماد على معامل بيرسون من خلال الجدول الآتي:مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية
اختبار الاتساق الداخلي لعبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية  :)07- 03(رقم الجدول 

  في تفعيل الرقابة الجبائية
رقم 

  العبارة
  العبارات

معامل 
  الارتباط

القيمة 
  الاحتمالية

14  
وجود عدالة اثناء عملية الرقابة الجبائية يؤثر بشكل 

 ايجابي على قابلية دفع المستحقات الضريبية.
0.604 0.000  

15  
استخدام المسائلة والمحاسبة الناتجة عن الرقابة تسهم 

 في تحسين مصداقية التصريحات الجبائية.
0.600 0.000  

وجود الشفافية في الممارسات الجبائية داخل   16
 الادرات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.

0.632  0.000  

17  
توسيع المشاركة  في اتخاذ القرارات داخل الادارات 

 الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.
0.663  0.000  

18  
استخدام مبدأ الكفاءة والفعالية في تقييم أداء 

 الإدارات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.
0.689  0.000  

19  
الإفصاح عن المعلومات المالية بشكل موثوق داخل 

 الادارات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.
0.448  0.001  

  0.000 0.901 محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية
  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين حسب مخرجات البرنامج الإحصائي 
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يتضح أن قيم معاملات الارتباط كانت موجبة وهذا دليل على  )07- 03(من خلال الجدول رقم          
بدرجة  0.689و 0.448علاقة طردية بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور وهي محصورة  بين 

اهمية تبني مبادئ وهي دلالة إحصائية قوية، تدل على ارتباط عبارات المتضمنة لمحور  0.05 معنوية اقل من
  .الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية
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  المبحث الثالث: تحليل نتائج الدراسة. 
التعرف على آراء أفراد عينة الدراسة قمنا بتوزيع الاستبيان في شكل جداول وعملنا على  دف       

ضبطها إحصائياً لتحليلها وتفسيرها، ومنه استخلاص نتائج الدراسة التطبيقية وهذا ما سنتطرق إليه فيما 
  يلي:

  التحليل الوصفي لمتغيرات البيانات الشخصية. المطلب الأول:
زء الأول من خلال هذا المطلب التحليل الوصفي للبيانات الشخصية الذي يشكل الج سنتناول من       

  المؤهل العلمي، التخصص العلمي، الوظيفة المهنية، الخبرة المهنية.الاستبيان والمتضمن 
 أولاً: متغير المؤهل العلمي.

  : توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي.)08- 03(الجدول رقم 

 ).spssالمصدر: من إعداد الطالبين بناء على نتائج برنامج (

  تمثيل أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي. :)03-03(الشكل رقم 

  
 )spssالمصدر: من إعداد الطالبين بناء على نتائج برنامج (

14%

76,70%

2,30%
7%

شھادة مھنیة

ماستر/ شھادة لیسانس 

شھادة ماجیستر

شھادة دكتوراه

 المؤهل العلمي التكرار النسبة

 شهادة مهنية 6 14%

  شهادة ليسانس / ماستر  33  76.7%
  شهادة ماجيستر  1  2.3%
  شهادة دكتوراه  3  7%

 اموع 43 %100
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لعينة  المؤهل العلميأن تكرار ونسبة  )03- 03(والشكل رقم  )08-03(يتضح من الجدول رقم          
 .%76.7تمثل اعلى نسبة الماستر لحاملي شهادة الليسانس و الدراسة 

  ثانياً: متغير التخصص العلمي
  توزيع أفراد العينة حسب متغير التخصص العلمي.: )09- 03(الجدول رقم 

  ).spssالمصدر: من إعداد الطالبين بناء على نتائج برنامج (
 متغير التخصص العلمي.: تمثيل أفراد العينة حسب )04-03(الشكل رقم 

 
 )spssالمصدر: من إعداد الطالبين بناء على نتائج برنامج (

شكلت اكبر  تخصص مالية  ةأن الفئ :)04- 03(والشكل رقم  )09-03(يتضح من الجدول رقم         
نسبة  اقل تخصص محاسبة وشكلت الفئة %  44.2بالنسبة  تتكرار ونسبة في عينة الدراسة حيث جاء

14 .%  
 
 

20,90%

14%

44,20%

20,90%
جبایة

محاسبة

مالیة

تخصص اخر

  النسبة  التكرار  التخصص العلمي
 %20.9 9 جباية

 %14 6 محاسبة

 %44.2 19 مالية

 %20.9 9  تخصص اخر

 100% 43  اموع
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 ثالثاً: متغير الوظيفة المهنية.

 : توزيع أفراد العينة حسب متغير الوظيفة المهنية.)10- 03(الجدول رقم 

  )spssبناء على نتائج برنامج ( المصدر: من إعداد الطالبين
  : تمثيل أفراد العينة حسب الوظيفة المهنية.)05-03(الشكل رقم 

 
 )spssبناءاً على نتائج برنامج ( ينالمصدر: من إعداد الطالب

أن اكبر نسبة لعينة الدراسة في  )05-03(والشكل رقم  )10- 03(يتضح من الجدول رقم        
  .%23.3بنسبة  وظيفة رئيس مصلحةتليها  %76.7بنسبة  وظيفة اخرى، جاءت فئة الوظيفة المهنية

  
  
  
  
  

0% 0%

23,30%

76,70%

مدیر مالي

محاسب

رئیس مصلحة

وظیفة اخرى

  النسبة  التكرار  الوظيفة المهنية
 %0 0 مدير مالي

 %0 0 محاسب

 %23.3 10 رئيس مصلحة

 %76.7 33 وظيفة اخرى

 100% 43  اموع
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  رابعا: متغير الخبرة المهنية
  : توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المهنية)11- 03(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الخبرة المهنية

 %14 6 سنوات  05اقل من 

 %16.3 7 سنوات  10سنوات الى  05من 

 %32.5 14 سنوات 15الى  10من 

 %37.2 16 سنوات 15اكثر من 

 100% 43  اموع

  تمثيل أفراد العينة حسب الخبرة المهنية :)06-03(الشكل رقم 

  
  )spssبناءاً على نتائج برنامج ( ينالمصدر: من إعداد الطالب

اصحاب أن اكبر نسبة جاءت لفئة  )06-03( والشكل رقم )11- 03(يتضح من الجدول رقم           
ثم    %37.2و   % 32.5سنة بنسبة  15سنة واصحاب الخبر اكثر من  15الى  10سنوان  الخبرة من 

، كما حلت فئة   %16.3بنسبة  سنوات10الى  05اصحاب الخبرة ما بين فئة  الثالثتلتها في المركز 
  .%14 بنسبةسنوات في المرتبة الاخيرة  05اصحاب الخبرة اقل من 

  
  

14%

16,30%

32,50%

37,20% سنوات  05اقل من 

سنوات  10سنوات الى  05من 

سنوات 15الى  10من 

سنوات 15اكثر من 
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  التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة.المطلب الثاني: 
سنحاول من خلال هذا المطلب تحليل عبارات المحاور الثلاث من  خلال المتوسط الحسابي والانحراف       

  المعياري. 
  أولاً: التحليل الوصفي لمحور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية.

سنحاول تحليل تقديرات الموظفين لعبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية من خلال الجدول 
  الآتي:

المؤشرات الإحصائية لوصف عبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة  :)12- 03(رقم الجدول 
 الضريبية.

رقم
ال

  العبارات  
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب
 درجة
 الموافق

1 
تعتمد مديريتكم على الحوكمة ومبادئها في 

 التعامل مع الاعوان والمكلفين.
 عالية 4 0.819 3.74

2 
تعمل الادارة الضريبية على وضع معايير خاصة 

 ا في التوظيف واختيار الاعوان .
 عالية 5 0.892 3.67

3 
العدالة في اتخاذ القرارات تساهم في الالتزام 

 المكلفين.الضريبي لدى 
4.48 0.550 1 

عالية 
 جدا

4  
يساعد الافصاح على تعديل الاخطاء الضريبية 

 وتحسين طرق معالجتها.
 متوسطة 6 0.622 3.39

5  
تتم المساءلة في مديريتكم بناء على معلومات 

 موثوقة.
 عالية 3 0.721 4.16

6 
تعتمد الادارة الضريبية مبدأ الشفافية في تطبيق 

  2  0.644  4.32  الانظمة والقوانين
عالية 
  جدا

 عالية  0.559  4.13  محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين حسب مخرجات البرنامج الإحصائي 
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، اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبيةأن المتوسط الحسابي لمحور  )12-03(يتضح من الجدول رقم        
 4وعالية جدا بإستثناء العبارة  العباراتان بدرجات عاليةكل ، كما جاءت عاليةبدرجة  4.13جاءا بمقدار 

الدور الايجابي الذي تلعبه تبني مبادئ موافقين على  اغلب الفئات، وهذا يعني بأن جاءت بدرجة متوسطة
 الحوكمة الضريبية.

  التحليل الوصفي لمحور تفعيل الرقابة الجبائية: - 2
  نعمل على تحليل تقديرات الموظفين لعبارات محور تفعيل الرقابة الجبائية من خلال الجدول الأتي:

 : المؤشرات الإحصائية لوصف عبارات محور تفعيل الرقابة الجبائية.)13- 03(الجدول رقم 

رقم
ال

  

  العبارات

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
يب 

لترت
ا

افق 
المو

جة 
در

 

7 

تخضع المعلومات الموجودة في التقارير التي في مديريتكم 
سجلها أعوانكم عن المكلف بالضريبة لعملية اعادة تدقيق 

 وفق القوانين الضريبية السارية المفعول.
4.325 0.521 4 

عالية 
 جدا

8 
تلجأ الادارة الضريبية للانتقال الى مكان ممارسة النشاط 

 3 0.544 4.418 المعمعة.التجاري او الصناعي لتفعيل مبادئ الرقابة 
عالية 
 جدا

9 

تتمتع مديريتكم بحق الاطلاع وجمع المعلومات الضرورية 
لعملية التحقيق مع فرض عقوبات على الرافضين لهذا 

 الحق.
4.418 0.544 2 

عالية 
 جدا

10  
تحسين الإمكانيات والوسائل المادية يرفع من أداء إدارة 

 1 0.719 4.651 الرقابة الجبائية.
عالية 
 جدا

11  
انتقاء قائمة أعوان الرقابة الجبائية على أساس عملي 
وموضوعي يراعي فيها لمستوى العلمي، الخلقي، والنفسي 

 لهم.
 عالية 6 0.871 3.953

تقل حدة الغش الضريبي كلما شعر المكلف بأنه مهدد   12
 5 0.803 4.209 بمراقبة مستمرة ودورية.

 عالية
 جدا

إنشاء المحرر الجبائي كحماية قانونية ممنوحة للمكلفين   13
 بالضريبة. 

3.930 0.768 
7 

 عالية

  عالية  0.484 4.162  محور تفعيل الرقابة الجبائية

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين حسب مخرجات البرنامج الإحصائي 
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جاء  الجبائية الرقابةتفعيل أن المتوسط الحسابي لمحور  )13- 03(يتضح من الجدول رقم         
بدرجات  3.93و 4.65، كما جاءت جميع العبارات بمقدار مابين جدا بدرجة موافقة عالية 4.20بمقدار

  .الرقابة تفعيل موافقة عالية لأغلب العبارات، وهذا إشارة لرضى الموظفين عن 
ومن خلال تحليل مقارنة المتوسطات هذا المحور مع المتغيرات الشخصية تبين لنا عدم وجود تأثير معنوي في 

  الجبائية.درجة موافقة الموظفين ويدل ذلك على وجود إجماع لدى الموظفين بفعالية الرقابة 
  الجبائية:التحليل الوصفي لمحور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة  - 3

سنحاول تحليل تقديرات الموظفين لعبارات اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية من 
  خلال الجدول الأتي:

: المؤشرات الإحصائية لوصف عبارات محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة )14- 03(الجدول رقم 
 الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية.

  العبارات  الرقم

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
يب 

لترت
ا

جة  
در

افق
المو

 

14 
وجود عدالة اثناء عملية الرقابة الجبائية يؤثر بشكل 

 ايجابي على قابلية دفع المستحقات الضريبية.
4.511 0.668 1 

عالية 
 جدا

15 
استخدام المسائلة والمحاسبة الناتجة عن الرقابة تسهم 

 في تحسين مصداقية التصريحات الجبائية.
4.488 0.631 2 

عالية 
 جدا

16 
وجود الشفافية في الممارسات الجبائية داخل 
 الادرات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.

4.325 0.606 5 
عالية 
 جدا

17  
توسيع المشاركة  في اتخاذ القرارات داخل الادرات 

 شأا أن تفعل الرقابة الجبائية. الجبائية من
4.279 0.701 6  

عالية 
 جدا

استخدام مبدأ الكفاءة والفعالية في تقييم أداء   18
 الإدارات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.

4.325 0.808 
عالية  4

 جدا

الإفصاح عن المعلومات المالية بشكل موثوق داخل   19
 الادارات الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية.

4.348 0.813 
عالية  3

 جدا

محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة 
 0.547 4.441  .الجبائية

عالية  
 جدا

  .SPSSحسب مخرجات البرنامج الإحصائي  المصدر: من إعداد الطالبين
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أن المتوسط الحسابي لمحور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية  )14-03(يتضح من الجدول رقم         
 -17بدرجة موافقة عالية، كما جاءت كل من العبارات رقم  3.43في تفعيل الرقابة الجبائية  جاء بمقدار 

عبارات الباقية بدرجة موافقة متوسطة، وهذا إشارة لمدى إدراك بدرجات موافقة عالية، وال 20 - 19
الموظفين بالتحديات والمخاطر التي تواجه نظم ووسائل الدفع الالكتروني خاصة ما تعلق بتسوية المعاملات 

  بالنقد، فيما أعرب الموظفين على عدم رضاهم على أوقات الصيانة الدورية.
 هذا المحور مع المتغيرات الشخصية تبين لنا عدم وجود تأثير معنوي ومن خلال تحليل مقارنة المتوسطات في

في درجة موافقة الموظفين ويدل ذلك على وجود إجماع لدى الموظفين وإدراكهم لاهمية تبني مبادئ 
  الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية.

  ريبية في تفعيل الرقابة الجبائية:التحليل الوصفي لمعايير تطبيق اهمية تبني مبادئ الحوكمة الض - 4
معايير اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية  : المؤشرات الإحصائية حسب متغير)15- 03(الجدول رقم 

  في تفعيل الرقابة الجبائية.

رقم
ال

  

  المحاور

ط 
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
يب 

لترت
ا

افق 
المو

جة 
در

 

 عالية 3 0.559 4.139 الضريبية محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة 1

 عالية 2 0.484 4.162 محور تفعيل الرقابة الجبائية 2

3 
محور اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل 

 الرقابة الجبائية
4.441 0.547 

عالية  1
 جدا

  .SPSSالمصدر: من إعداد الطالبين حسب مخرجات البرنامج الإحصائي 
أن المتوسط الحسابي معايير اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية  )15-03(يتضح من الجدول رقم        

، عاليةبدرجات موافقة  4.16بمقدار  الثانيبدرجة موافقة عالية، كما جاءت المحور  4.13جاءا بمقدار 
، ويدل ذلك على موافقة الموظفين بدرجة عالية جدا بدرجة موافقة عالية  4.44بمقدار  لثوالمحور الثا

، ومن خلال تحليل مقارنة دور واهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائيةحول 
المتوسطات بين متغير معايير أنظمة الدفع الحديثة والمتغيرات الشخصية تبين عدم وجود فروق ذات دلالة 

قة للموظفين تبعا للمتغيرات الشخصية ويدل ذلك على إجماع لدى الموظفين إحصائية بين مستويات المواف
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بغض النظر عن ومستواهم العلمي تخصصهم و  وظيفتهم وخيرم المهنية حول موافقتهم بدرجة عالية حول 
  معايير تطبيق مبادئ الحوكمة في تفعيل الرقابة الجبائية.
الضرائب لولاية المدية تعتمد تطبيق مبادئ الحوكمة ومن خلال ما ذكرنا يمكن القول على ان مديرية 

 الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية  وهذا ما يثبت صحة الفرضية من بحثنا.
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  :الثالث  خلاصة الفصل
تم  لقد تم التطرق من خلال الفصل التطبيقي إلى إسقاط الجانب النظري على أرض الواقع، حيث       

 الضرائبمديرية بالتنقل إلى  ، وذلكالضريبية في تفعيل الرقابة الجبائيةمبادئ الحوكمة  أهمية تبنيالتطرق إلى 
وتحكيمها، وكذا قمنا  ، إذ قمنا بدراسة استبيانيه، حيث تم إعداد وتصميم استمارة استبيانلولاية المدية

المؤسسة، وقد استهدفت هذه  العاملين في هذه اراتالاطبتوزيعها على عينة الدراسة المتمثلة في مجموعة من 
باختيار  تفعيل الرقابة الجبائية الدراسة لمعرفة الدور الفعال الذي يلعبه كل مبدأ من مبادئ الحوكمة في

 للحوكمة. التطبيق على مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

لمعرفة مدى صدق  الإحصائية للبيانات امعة من الاستبيانلعملية المعالجة  ܵܵܲܵ برنامج كما تم استخدام
أساليب إحصائية  أداة الدراسة، وكذا تحليل وتفسير إجابات أفراد العينة، كما تم أيضا استخدام وثبات

 وصفية واستدلالية.

 دورتبين لنا صحة الفرضية الرئيسية للدراسة، على أنه يوجد  الإحصائي وبعد عملية التحليل         

  تفعيل الرقابة الجبائية بمديرية الضرائب لولاية المدية. ذو دلالة إحصائية لتطبيق مبادئ الحوكمة في
  
  
  



 

 

  
  

  ة ــخاتم
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 خاتمة 

" حاولنا أهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائيةوضوع "لم لنامن خلال تناو  
"، أهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية "مدىمعالجة إشكالية البحث التي تتمحور حول 

، أما الفصل الاطار المفاهيمي للحوكمة للضريبية، حيث تناول الفصل الأول ثلاث فصولمن خلال وهذا 
اما ، الاطار المفاهيمي للرقابة الجبائية وكيفية تفعيلها من خلال تبني مبادئ الحوكمة الضريبيةالثاني فتناول 

العامة  تمةا، سوف تتضمن الحاذوانطلاقا من الفرضيات المعتمدة على ه، الفصل الثالث فتناول الجانب التطبيقي
للبحث اختبار الفرضيات وأهم النتائج التي تم التوصل إليها، وبالتالي الإجابة على إشكالية البحث والتساؤلات 

 .الفرعية وعرض أهم التوصيات والمقترحات وتقديم أفاق البحث

 اختبار فرضيات الدراسة -1

 ) وهي فعالةية ئرقابة جبا تبني مبادئ الحوكمة الضريبية الى"يؤدي  والتي تنص): 01اختبار الفرضية "
يؤدي بتبني مبادئ الحوكمة الضريبية محققة، وقد تم تأكيدها من خلال الجانب النظري، وهذا يعني أن القيام 

 .فعالةإلى رقابة حبالية 

 ) في  الضريبيةوكمة مبادئ الحالرقابة الجبائية في إطار  تفعيل"يساهم  والتي تنص ):02اختبار الفرضية
الرقابة  تفعيلدات الجبائية" وهي محققة، وقد تم تأكيدها من خلال الدراسة الميدانية، وهذا يعني أن زيادة الإيرا

بائية يساهم في زيادة الإيرادات الجبائية من خلال تحقيق أفضل توسيع الجوكمة تبني مبادئ الحالجبائية في إطار 
  بائية.بما يحقق الحجم الأمثل من تحصيل الإيرادات الج ئىللوعاء الجبا

  نتائج الدراسة  -2

تفعيل  امكانيةبعد دراستنا لمختلف الجوانب المتعلقة بالرقابة الحالية والحوكمة الجبائية ومحاولة "معرفة   
وبين ثم استخلاص النتائج ج" ثم دراسة وتحليل أراء المستالضريبيةالحوكمة تبني مبادئ  خلال منالرقابة الجبائية 

   : التالية

  جيدة؛للوصول الى رقابة جبائية  ضريبيةبحوكمة لابد من القيام 

  ؛ليات تفعيل الرقابة الجبائيةآلية من آتعتبر مبادئ الحوكمة الضريبية 
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 بائي في الجزائر كونه نظام تصريحي، الجالرقابي أهمية بالغة بالنسبة للنظام  لتبني مبادئ الحوكمة الضريبية
  التوصيات و الاقتراحات فعالية هذا النظام.من خلالها إلى تحسين  يةئحيث تسعى الإدارة الجبا

 ؛ضرورة العمل على تطبيق مبادئ الحوكمة الجبالية في الإدارات الضريبية 

  ؛ توفير ظروف العمل الجيدة للمراجعين ومنحهم امتيازات، وهذا لتجنب الرشوة 

 ا تحسن من صملتقيات حول النظام الضريبي، مع إدراج التكوين و الثقافة الضريبية للم تنظيمرحين كو
 ؛الوعي الضريبي والثقافة الضريبية

 ؛العمل على تبسيط الإجراءات الإدارية و القوانين التشريعية المرتبطة بتحصيل الضريبة  

 بائية عن طريق زيادة عدد الأعوان المحققين تحسين الإمكانيات و الموارد البشرية لأجهزة الرقابة الج
 ؛وتدريبهم على استخدام أدوات التكنولوجيا المتطورة

  ؛تحسين العلاقة بين المكلف بالضربة و الإدارة الجبائية وتطوير أساليب التواصل و التعامل 

  ؛الضريبيةوكمة الحيين بماهية ئلابد من معرفة كل المراجعين الجبا 

 للازمة وتسليط العقوبات من خلال المساءلة في عملية المراجعة.اتخاذ الاجراءات ا 

  أفاق الدراسة -3

، ولكن هذه الدراسة لم النظام الجبائيمهمين جدا في  الحوكمة الضريبية والرقابة الجبائيةتعتبر كل من 
الدراسة تتناول إلا جزء بسيطا منهما، لذلك لا تزال هناك العديد من الجوانب التي تحتاج إلى مزيد من 

  والتي يمكن أن تؤخذ كمواضيع مستقبلية للبحث فيها، ومن أهمها على سبيل المثال: 

 ؛في الإدارات الجباليةالضريبية الحوكمة  مبادئ دراسة التجارب المختلفة لتطبيق 

 ؛مدى التزام الإدارات الضريبية الجزائرية بتطبيق مبادئ الحوكمة الجبائية  

 ؛في تحقيق الرضا الوظيفي داخل الإدارات الجبائية دور الحوكمة الجبائية 

 الضريبية.وكمة الح تطبيق مبادئدراسة سلوك المكلف اتجاه الرقابة الجبائية و 

وفي الأخير تأمل من خلال هذه الدراسة أن تكون بداية لعمل أكبر يجب استكماله في المستقبل بعون 
 عز وجل.المولى 
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  جامعة يحي فارس بالمدية
  كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير

  قسم علوم التسيير
  ادارة الميزانيةتخصص 

 
 
 
 

 انةــاستب
  

  السلام عليكم وبعد: سيدي المحترم /سيدتي المحترمة،
  

أهمية تبني "، تحت عنوان ادارة الميزانيةفي إطار انجاز مذكرة ماستر، تخصص:  يقوم الباحثان  
  .مديرية الضرائب لولاية المديةدراسة حالة  -" مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية

للوصول إلى أهداف البحث قمنـــا بإعداد هذه الاستبانة بغية تحقيق النتائج المرجوة، لذا نرجو 
اد حتى يؤدي الهدف المنشود من منكم التجاوب مع هذه الاستبانة فضلا وليس أمرا بكل موضوعية و حي

  .همية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائيةأأجله ويساعدنا في الوصول لتحديد مدى 
كما نعلمكم بأنّ هذه الاستبانة لا تحوي معلومات شخصية ضمانا للحياد وإبداء الرأي بحرية وأنّ 

  استعمالها إلّا في إطار البحث العلمي.  هذه الإجابات سوف تعامل بسرية تامة ولن يتم
  

  ا أسمى عبـارات التقديـر والاحتــراموـتقبل
  
  

  راف:ــتحت إش                                            :                   ينالبـإعداد الط من
يقمهداوي توف                                                               .حكيم بوجطو د  
     برقوق محمد  
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  ) أمام الإجابة المناسبة:xيرجى وضع علامة (
  الجزء الأول: البيانات الشخصية:

  
  المؤهل العلمي

    شهادة مهنية
    شهادة ليسانس / ماستر

    ماجيسترشهادة 
    اهشهادة دكتور

  
  التخصص العلمي

    جباية
    محاسبة
    مالية

    .........)تخصص آخر  ( .........
  

  الوظيفة المهنية
    مدير مالي
    محاسب

    رئيس مصلحة
    وظيفة أخرى (.....................)

  
  الخبرة المهنية

    سنوات 05أقل من 
    نةس10سنوات إلى  05من 

    سنة15إلى  ةسن10من 
    سنة15أكثر من 
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  الرقابة الجبائية. مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل دورالجزء الثاني: 

  اتارــــــالعب  الرقم
  المقياس

05  
موافق 
  بشدة

04  
  موافق

03  
  محايد

02  
غير 

  موافق

01  
غير موافق 

  بشدة
  اهمية تبني مبادئ الحوكمةالمحور الأول: 

01  
تعتمد مديريتكم على الحوكمة ومبادئها في التعامل مع الاعوان 

            .والمكلفين

02  
ة على وضع معايير خاصة ا في التوظيف واختيار تعمل الادارة الضريبي

            .الاعوان 

            .العدالة في اتخاذ القرارات تساهم في الالتزام الضريبي لدى المكلفين  03

04  
يساعد الافصاح على تعديل الاخطاء الضريبية وتحسين طرق 

            .معالجتها

            .تتم المساءلة في مديريتكم بناءا على معلومات موثوقة  05
            .تعتمد الادارة الضريبية مبدأ الشفافية في تطبيق الانظمة والقوانين  06

  تفعيل الرقابة الجبائيةالمحور الثاني: 

07  
في مديريتكم تخضع المعلومات الموجودة في التقارير التي سجلها 

بة لعملية اعادة تدقيق وفق القوانين أعوانكم عن المكلف بالضري
  الضريبية السارية المفعول.

          

08  
تلجأ الادارة الضريبية للانتقال الى مكان ممارسة النشاط التجاري 

            او الصناعي لتفعيل مبادئ الرقابة المعمعة.

09  
تتمتع مديريتكم بحق الاطلاع وجمع المعلومات الضرورية لعملية 

            .قوبات على الرافضين لهذا الحقالتحقيق مع فرض ع

10  
 الرقابة إدارة أداء يرفع من المادية والوسائل الإمكانيات تحسين
            .الجبائية

11  
 وموضوعي عملي أساس على الجبائية الرقابة أعوان قائمة انتقاء
            .لهم العلمي،الخلقي،والنفسي لمستوى فيها يراعي

12  
 بمراقبة مهدد بأنه المكلف شعر كلما الضريبي الغش حدة تقل

            .ودورية مستمرة

            . بالضريبة للمكلفين ممنوحة قانونية كحماية الجبائي المحرر إنشاء 13
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  اهمية تبني مبادئ الحوكمة الضريبية في تفعيل الرقابة الجبائية.الثالث: لمحور ا

14  
ابي وجود عدالة اثناء عملية الرقابة الجبائية يؤثر بشكل ايج

            .على قابلية دفع المستحقات الضريبية

15  
 تسهم في المسائلة والمحاسبة الناتجة عن الرقابةاستخدام 

            .الجبائية التصريحات مصداقيةتحسين 

16  
وجود الشفافية في الممارسات الجبائية داخل الادرات 

            .الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية

17  
شاركة  في اتخاذ القرارات داخل الادرات الجبائية توسيع الم

            .من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية

18  
استخدام مبدأ الكفاءة والفعالية في تقييم أداء الإدارات 

            .الجبائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائية

19  
الإفصاح عن المعلومات المالية بشكل موثوق داخل 

            .ائية من شأا أن تفعل الرقابة الجبائيةالادارات الجب

  
  

  شكرا لكم على حسن تعاونكم
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