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 شكر

 بــــســــم الــلـــه الــرحــمـــن الـــرحـــٌـــم

 إن الاعتراف بالجمٌل لأهل الفضل واجب و أكٌد

 بصدد إنجاز هذا العمل ، نشكر الله سبحانه و تعالى 

الذي وفقنا لإتمام هذا العمل.    

 الدكتورلأستاذ المشرف انتقدم بالشكر الجزٌل إلى 

 "سبتً عبد القادر" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 إهداء
إلى من قال فيهما الله عز و جل: "و اخفض لهما جناح الذل من الرحمة و 

 قل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا"

 إلى كتكوتتي الصغيرة ابتني رتاج 

لى أخي عبد العزيز  وا 

 وأزواجهمتي اخو مهم الله سندا لي في هذه الحياة أإلى الذين جع

 إلى أستاذي المشرف الذي أراد أن يبث الأمل فينا 

 والذي أراد أن يصنع منا الكثير

 

 

 سعدي نوال

 



 
 

 ـداء الإهـ
 إلى ملبكً فً الحٌاة ...................إلى معنى الحب و الحنان والتفانً 

 من كان دعائها سر نجاحً  إلى بسمة الحٌاة و سر الوجود ......................إلى

 إلى أغلى الحباٌب ..............................أمً الحبٌبة أطال فً عمرها 

 إلى الذي أحمل إسمه بكل عز وافتخار ...................إلى الذي سعى وشقى لانعم بالراحة 

 إلى والدي العزٌز ................................اطال الله فً عمره

 إلى رفٌق دربً وسندي ............................زوجً حفظه الله ورعاه 

إلى أبنائً الأعزاء حفظهم الله ورعاهم ..................................وجعلهم من الذرٌة 

 الصالحة 

 "أمانً ........عبد السلبم ........عبد التواب "

 .........أخواتً وإخوتً إلى رفقاء العمر ..........................

 إلى ........كل ..........أطفال ........العائلة 

 إلى كل أفراد ...................................................عائلتً و عائلة زوجً .
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 مقدمـــــــــــــــــة

 

ممدددددددا  حرٌددددددة الاقتصددددددادٌة  اد السددددددوق تكددددددرٌ  للنظددددددام اقتصددددددد لقددددددد نددددددت  عددددددن          

اسدددددددتوجب علدددددددى الدولدددددددة الجزائرٌدددددددة ضدددددددرورة التددددددددخل مدددددددن أجدددددددل ضدددددددبط السدددددددوق 

الوطنٌدددددددة وحماٌدددددددة القواعدددددددد والمبدددددددادر التدددددددً تحكمهدددددددا مدددددددن جهدددددددة ، وتدددددددوفٌر الحماٌدددددددة 

القانونٌدددددة للمسدددددتهلخ مدددددن جهدددددة أخدددددرل ، وذلدددددخ مدددددن خدددددلبل اعتمادهدددددا لسٌاسدددددة جنائٌدددددة 

لتددددددً تهددددددددها جددددددرائم االردعٌددددددة بفٌددددددة تددددددوفٌر الحماٌددددددة القانونٌددددددة للسددددددوق الوطنٌددددددة مددددددن 

 .ولاسٌما جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة 

 

ا ـــــدددددددـة الأخٌدددددددرة انتشدددددددارا رهٌبــدددددددـهد العدددددددالم فدددددددً ا ونـــــــدددددددـهدددددددذا وقدددددددد ش             

 تاقتصددددددادا( الددددددذي أكددددددر وبشددددددكل مباشددددددر علددددددى عظمددددددى  19لوبدددددداء كورونددددددا   كوفٌددددددد 

الهشددددددة ، وقددددددد عانددددددت الجزائددددددر بصددددددفتها عضددددددوا  الم ، فمددددددا بالددددددخ بالإقتصدددددداداتــددددددـالع

فدددددً المجتمدددددل الددددددولً الككٌدددددر بسدددددبب تفددددداقم هدددددذه الجائحدددددة ومدددددا صددددداحبها مدددددن ارتفدددددا  

رهٌدددددددب فدددددددً نسدددددددبة جدددددددرائم المضددددددداربة غٌدددددددر المشدددددددروعة ، ومدددددددا ندددددددت  عنهدددددددا مدددددددن 

تول الاقتصددددددداد الدددددددوطنً أو علدددددددى مسدددددددتول ـــدددددددـانعكاسدددددددات سدددددددلبٌة سدددددددواء علدددددددى مس

 .القدرة الشرائٌة للمستهلخ 

 

الجددددددرائم  أهددددددمحٌددددددر تعتبددددددر جرٌمددددددة المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة  مددددددن بددددددٌن           

سدددددلبا علدددددى اسدددددتقرار السدددددوق و انتظامددددده   تدددددؤكرالاقتصدددددادٌة التدددددً  تقدددددل علدددددى المدددددال و 

فضدددددددلب علدددددددى مساسدددددددها بمصدددددددلحة  وكقدددددددة  المتعددددددداملٌن بدددددددل و اقتصددددددداد الدولدددددددة ككدددددددل  

تقدددددوم علٌددددده التجدددددارة فدددددً وقتندددددا  الدددددذيٌعتبدددددر العنصدددددر المهدددددم و الفعدددددال  الدددددذي المسدددددتهلخ

 . فً العملٌة الاقتصادٌة بمجملها  أساسٌاالحاضر ,فهو ٌعتبر ركنا 

         

 الاقتصددددددددادٌة, وأمدددددددددامالدددددددددذي تشددددددددهده السدددددددداحة  التكنولددددددددوجًفؤمددددددددام التطددددددددور          

و انفتاحهدددددددا بشدددددددكل مخٌدددددددف و تنوعهدددددددا فقدددددددد تزاٌددددددددت  الأسدددددددواقالتوسدددددددل و ازدحدددددددام 

لجرٌمددددددة المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة علددددددى السددددددلبٌة   كددددددارا الأخٌددددددرة الأعددددددوامخددددددلبل 

 .المستهلخ
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تددددددخل مدددددن خدددددلبل تعدٌلددددده الالجزائدددددري إلدددددى وهدددددو الأمدددددر الدددددذي دفدددددل بالمشدددددر          

ون ــدددددددـدار القانـــــدددددددـذلخ إصــدددددددـوك 141-21لقدددددددانون العقوبدددددددات بموجدددددددب القدددددددانون رقدددددددم 

المتعلددددددددق بمكافحددددددددة المضدددددددداربة غٌددددددددر المشددددددددروعة وذلددددددددخ بفددددددددر   152-21رقددددددددم 

 الجرٌمة.ن من الرد  لمكافحة هذه ممكر فٌر أكبر قدتو

 

 لفدددددددددددت المدددددددددددوادأمدددددددددددن هدددددددددددذا القدددددددددددانون  24رة أن المدددددددددددادة مدددددددددددل الإشدددددددددددا          

 العقوبددددددددددات،المتضددددددددددمن قددددددددددانون 3 156-66ن الأمددددددددددر رقددددددددددم ــددددددددددـم 174و173و172

المعددددددددل و المدددددددتمم التدددددددً كاندددددددت تدددددددن  علدددددددى تجدددددددرٌم المضددددددداربة غٌدددددددر المشدددددددروعة 

 علٌها.والعقاب 

 

مددددددن المواضددددددٌل الهامددددددة فددددددً الوقددددددت الحاضددددددر لمددددددا هددددددذا الموضددددددو  عتبددددددر و ٌ       

المضددددداربة  أعمدددددالٌتضدددددمنه مدددددن أهمٌدددددة كبٌدددددرة فدددددً مجدددددال الكشدددددف و التعدددددرف علدددددى 

 أشدددددددخا صدددددددال و مدددددددن غٌدددددددر المشدددددددروعة خاصدددددددة باسدددددددتعمال الوسدددددددائل الحدٌكدددددددة للبت

 محترفٌن و ذو خبرة عالٌة فً السوق.

 أوٌدددددددة ذات الصدددددددلة و بالتدددددددالً ٌعتبدددددددر عوندددددددا للمشدددددددر  فدددددددً تعددددددددٌل النصدددددددو  القانون

 .ةنصو  جدٌد إضافة

 

وعلٌدددددده فددددددسن هددددددذه الدراسددددددة تهدددددددف إلددددددى تسددددددلٌط الضددددددوء علددددددى بٌددددددان  لٌددددددات        

والوقدددددددددوف علدددددددددى دور القضددددددددداء  المشدددددددددروعة،مكافحدددددددددة جرٌمدددددددددة المضددددددددداربة غٌدددددددددر 

المتعلدددددددق بمكافحدددددددة  15-21 رقدددددددم:الجزائدددددددً فدددددددً مكافحتهدددددددا علدددددددى ضدددددددوء القدددددددانون 

 الذكر.المضاربة غٌر المشروعة سالف 

 

جرٌمددددددددددة  المشددددددددددر  الجزائددددددددددريالسددددددددددإال المطددددددددددرو  هددددددددددو كٌددددددددددف واجدددددددددده  و       

 المضاربة غٌر المشروعة ؟

 

        
                                                           

 2966ٌونٌو  8المإرخ فً , 256-66المعدل و المتمم للبمر رقم ,1212دٌسمبر  18المإرخ فً , 21-12القانون رقم - 1

  1212دٌسمبر  19المإرخة فً , 99عدد ,الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة ,المتضمن قانون العقوبات ,
الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة ,ٌتعلق بمكافحة المضاربة غٌر المشروعة  ,1221دٌسمبر  18المإرخ فً  ,25-12القانون رقم - 2

 . 1212دٌسمبر  19المإرخة فً , 99عدد,الجزائرٌة 
الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة ,المتضمن قانون الإجراءات  الجزائٌة  , 2966ٌونٌو  8الصادر بتارٌخ , 256-66الأمر رقم - 3

 . 1966ٌونٌو 11المإرخة فً  , 11عدد  ,الجزائرٌة 
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علددددددى هددددددذه الإشددددددكالٌة اعتمدددددددنا المددددددنه  التحلٌلددددددً مددددددن خددددددلبل تحلٌددددددل  وللئجابددددددة         

المعطٌدددددددددات المتعلقدددددددددة بجرٌمدددددددددة المضددددددددداربة غٌدددددددددر المشدددددددددرو  وتحلٌدددددددددل النصدددددددددو  

و مناقشدددددددتها لبٌدددددددان مددددددددل كفاٌتهدددددددا فدددددددً حماٌدددددددة  الموضدددددددو ،القانونٌدددددددة التدددددددً تعدددددددال  

قسددددددٌم دراسددددددتنا هددددددذه إلددددددى فصددددددلٌن وفددددددق تسلسددددددل ذلددددددخ ت فددددددًوقددددددد اعتمدددددددنا  المسددددددتهلخ

 .منهجً

 

ماٌددددددددددة المسددددددددددتهلخ مددددددددددن حمفهددددددددددوم  الأولٌددددددددددر نتندددددددددداول فددددددددددً الفصددددددددددل ح            

فدددددددً  أمددددددداالمضدددددداربة مفدددددددردٌن المبحدددددددر الأول لمفهدددددددوم علبقدددددددة المسدددددددتهلخ بالمضددددددداربة 

 المبحر الكانً فنتناول مظاهر المضاربة و مخاطرها 

 

حماٌددددددة المسددددددتهلخ مددددددن المضدددددداربة غٌددددددر   لٌدددددداتونتندددددداول فددددددً الفصددددددل الكددددددانً         

لمسدددددددتهلخ الحماٌدددددددة الإدارٌدددددددة ل نتطدددددددرق إلدددددددىمنددددددده  الأولة و فدددددددً المبحدددددددر وعالمشدددددددر

القضددددددائٌة  لآلٌدددددداتلالمبحددددددر الكددددددانً خصصددددددناه  أمددددددا الشددددددرعٌةمددددددن المضدددددداربة غٌددددددر 

 .لحماٌة المستهلخ 
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 الأولالفصل 

ة غٌر المشروعة مفهوم حماٌة المستهلك من المضارب  

 

 و ضدددددمان حصدددددوله علدددددى تلدددددخ الحقدددددوقحفدددددظ حقوقددددده  عملٌدددددةهدددددً المسدددددتهلخ  حماٌدددددة           

 أومقدددددددمً خدددددددمات  أوصددددددناعا  أوتجددددددارا  سددددددواء كددددددانوامددددددن قبددددددل البددددددائعٌن بكافددددددة صددددددورهم 

 الخدمة. أوقً الذي تكون محله السلعة ٌالتعامل التسو إطارناشري أفكار و ذلخ فً 

حماٌدددددددة المسدددددددتهلخ أصدددددددبحت أككدددددددر مدددددددن ضدددددددرورة و لا ٌمكدددددددن التصددددددددي للؤفعدددددددال  إن        

التددددً تصددددٌبه إلا بوضددددل قواعددددد قانونٌددددة تجددددرم كددددل الأفعددددال التددددً مددددن شددددؤنها المسددددا  بصددددحة 

 و سلبمة المستهلخ.

للمسدددددددتهلخ و التصددددددددي للممارسدددددددات غٌدددددددر الشدددددددرعٌة و  الأمدددددددانفالحماٌدددددددة تعندددددددً تدددددددوفٌر        

مدددددن بٌنهدددددا  المضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة التدددددً ,غٌدددددر القانونٌدددددة التدددددً تحددددداول انتهددددداخ حقوقددددده 

عرفدددددت انتشدددددارا واسدددددعا فدددددً الجزائدددددر فدددددً ا وندددددة الأخٌدددددرة الدددددذي اكدددددر ككٌدددددرا علدددددى القددددددرة 

 .الاستهلبكٌة الشرائٌة للمواطن بسبب المضاربة غٌر المشروعة فً العدٌد من المواد

وجددددددب مغٌددددددر المشددددددروعة ب تجددددددرٌم المضدددددداربة إلددددددى دفددددددل بالمشددددددر  الجزائددددددريهددددددذا مددددددا      

 جب قانون العقوبات موبعدما كان ٌنظمها سابقا ب21/15القانون رقم 

تمددددددد  بمصدددددددالل المسدددددددتهلخ و الدددددددوطن  الاقتصدددددددادٌةنظدددددددرا لان مكدددددددل هدددددددذه الجدددددددرائم  و        

 الدولدددددددة ومهمدددددددة مكافحدددددددة هدددددددذه الجرٌمدددددددة مشدددددددتركة بدددددددٌن  جعدددددددلفدددددددان المشدددددددر  الجزائدددددددري 

 الإعلبمقطا   المجتمل المدنً و و جمعٌات حماٌة المستهلخو  الجماعات المحلٌة 

 ,الجزائٌددددددة لمواجهددددددة هددددددذه الجرٌمددددددة الأحكددددددام و الإجددددددراءاتبمجموعددددددة مددددددن كمددددددا أقددددددر        

ق لحالدددددة النددددددرة خلددددد بالأسدددددعار أوة السدددددوق و التلبعدددددب ٌفقدددددد جدددددرم كدددددل فعدددددل قدددددد ٌمددددد  بمصدددددداق

بمختلددددددف الطددددددرق و الوسددددددائل كمددددددا شدددددددد علدددددددى معاقبددددددة المجددددددرمٌن و رفددددددل مددددددن العقوبدددددددات 

رٌمددددددة فددددددً الظددددددروف ارتكدددددداب هددددددذه الج أنلعقوبددددددة الفرامددددددة كمددددددا اعتبددددددر  أوالسددددددالبة للحرٌددددددة 

 أوللفددددددرد الفذائٌددددددة منهددددددا و الصددددددٌدلانٌة   الأساسددددددٌةبددددددالمواد  ا مددددددرما ٌتعلددددددق الاسددددددتكنائٌة و عنددددددد

 .ن الجرٌمة حٌنذاخ تكٌف بكونها جناٌة الطاقوٌة فا

مدددددا قدددددرره المشدددددر  الجزائدددددري مدددددن حماٌدددددة جنائٌدددددة  إلدددددىلكدددددن قبدددددل الخدددددو  و التطدددددرق          

فدددددً الفصدددددل الكدددددانً  إلٌدددددهغٌدددددر المشدددددروعة  و الدددددذي سدددددنتطرق  فدددددً مواجهدددددة جدددددرائم المضددددداربة
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 أنكدددددان لزامدددددا علٌندددددا ,مكافحدددددة  جرٌمدددددة المضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة  اتــدددددـ لٌتحدددددت عندددددوان 

توضدددددددٌل و غٌدددددددر المشدددددددروعة وم علبقدددددددة المسدددددددتهلخ بالمضددددددداربة ــدددددددـمفه إلدددددددى لاأوطرق ــدددددددـنت

 .و مخاطرها المضاربة غٌر المشروعة  مظاهر

 هما:مبحكٌن  إلىحٌر قمنا بتقسٌم هذا الفصل 

 مفهوم علبقة المستهلخ بالمضاربة الأول:المبحر 

 مفهوم المستهلخالأول:المطلب 

 مفهوم المضاربة :الكانًالمطلب 

 تؤكر المضاربة على سلوخ المستهلخالكالر:المطلب 

 مظاهر المضاربة غٌر المشروعة و مخاطرها الكانً:المبحر 

 مظاهر المضاربة غٌر المشروعة :الأولالمطلب 

 مخاطر المضاربة غٌر المشروعة الكانً:المطلب 
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 بالمضاربةمفهوم علاقة المستهلك المبحث الأول: 

 أكدددددان سدددددواءكدددددان النظدددددام الاقتصدددددادي الدددددذي تطبقددددده الدولدددددة  أٌددددداحماٌدددددة لالمسدددددتهلخ ٌحتددددداج ل       

كدددددان اقتصددددداد السدددددوق  أم,اقتصدددددادا موجهدددددا قائمدددددا علدددددى تددددددخل الدولدددددة فدددددً الشدددددإون الاقتصدددددادٌة 

تحقٌدددددددق هدددددددذه الحاجدددددددة ل أن إلا ,القدددددددائم علدددددددى الحرٌدددددددة الاقتصدددددددادٌة ونظدددددددام العدددددددر  و الطلدددددددب

بنظدددددام الاقتصددددداد الحدددددر و الحرٌدددددة التجارٌدددددة والتدددددً تعدددددد مجدددددالا  الأخدددددذالحماٌدددددة تدددددزداد فدددددً ظدددددل 

علدددددددى غدددددددرار ,واسدددددددعا قدددددددد ٌحتضدددددددن العدٌدددددددد مدددددددن الممارسدددددددات المنافٌدددددددة للمنافسدددددددة النزٌهدددددددة 

المضدددددداربة ,ممددددددا اسددددددتوجب تدددددددخل الدولددددددة فددددددً تنظددددددٌم السددددددوق لحماٌددددددة المسددددددتهلخ مددددددن هددددددذه 

 غٌر المشروعة  هً المضاربة و ما فما هو المستهلخ ,الظاهرة

 مطلبٌن  إلىلتحدٌد ذلخ قسمنا هذا المبحر  

 المضاربة.بالنسبة للمطلب الأول ٌتعلق بمفهوم المستهلخ أما الكانً فٌتعلق بمفهوم 

 

 المطلب الأول :   مفهوم المستهلك

ٌعدددددد مفهدددددوم المسدددددتهلخ مدددددن المفددددداهٌم التدددددً أحددددددكت كدددددورة علدددددى المسدددددتول الفقهدددددً ، كمدددددا        

حسددددددابات بعدددددد   إربددددددخ و ,طرحددددددت إشددددددكالات هددددددذا المفهددددددوم مددددددن خددددددلبل الممارسددددددة القضددددددائٌة 

المشدددددرعٌن علدددددى مسدددددتول نطددددداق هدددددذا المفهدددددوم ،  فتباٌندددددت الاتجاهدددددات بدددددٌن التضدددددٌٌق والتوسدددددل 

فدددددً تحدٌدددددد مفهدددددوم المسدددددتهلخ خاصدددددة عندددددد القدددددانونٌٌن لأنددددده عندددددد بددددداقً الفقهددددداء لا ٌطدددددر  ككٌدددددر 

 ختلبف كما هو الحال عند الاقتصادٌٌن .لاا

 

هددددددو المسددددددتهلخ " وهددددددذا بدددددداختلبف  مددددددن»تحدٌددددددد حٌددددددر تتعدددددددد التعرٌفددددددات وتختلددددددف بشددددددؤن       

فنجدددددد الاقتصدددددادٌٌن   أكدددددار،المجدددددال الدددددذي ٌدددددراد لددددده شدددددفله هدددددذا الأخٌدددددر لمدددددا ٌترتدددددب علٌددددده مدددددن 

 ٌة التً ٌنظر للمستهلخ .واوالقانونٌٌن ورجال الدٌن الذي ٌعرفه كل حسب الز

 فكٌف تعامل الفقه والاجتهاد القضائً مل مفهوم المستهلخ ؟

 4مفهوم المستهلخ ؟ وكٌف حدد المشر  الجزائري

 

                                                           
4
مذكرة مقدمة , المتعلق بحماٌة المستهلخ و قمل الفش  09/03حماٌة المستهلخ فً ظل القانون الجدٌد رقم ,صٌاد الصادق  - 

 30    2014-2013السنة الجامعٌة ,قسنطٌنة  جامعة ,كلٌة الحقوق (لنٌل شهادة الماجستٌر فً العلوم القانونً و الإدارٌة 
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 تــعرٌـــــف المستهــلــــك الأول:الفـــرع 

رف لددددددددذا علٌنددددددددا ـــــددددددددـتهدف هددددددددذا الطـــددددددددـالقددددددددوانٌن الخاصددددددددة بحماٌددددددددة المسددددددددتهلخ تس إن        

 :تعرٌفه كما ٌلً  إلىدراسته و التطرق 

 تعرٌف المستهلك فقها : :اولا

مصددددددطلل المسددددددتهلخ و ذلددددددخ حسددددددب مجموعددددددة مددددددن الفقهدددددداء حٌددددددر تددددددم  ٌفتعددددددارتعددددددددت         

 التالً: الأسا تعرٌفه على 

ٌسدددددتخدم سدددددلعة   أوٌملدددددخ  أومعندددددوي ٌحدددددوز  أوكدددددل شدددددخ  طبٌعدددددً  بؤندددددهعرفددددده الدددددبع          

 أوحولهدددددا  أوخدمدددددة معروضدددددة فدددددً السدددددوق عرضدددددا مهنٌدددددا بحٌدددددر لا ٌكدددددون هدددددو الدددددذي صدددددنعها  أو

الشدددددخ  الدددددذي ٌقدددددوم  باسدددددتخدام  أمدددددا’مهندددددً  أوتجددددداري  إطدددددارعدددددر  الخدمدددددة ضدددددمن  أووزعهدددددا 

 ٌعتبر مستهلكا  أنٌإدي خدمة ذات طابل مهنً فانه لا ٌمكن  أوسلعة 

 

 المشددددددرو   أومحتددددددرف للمإسسددددددة الذلددددددخ  الزبددددددون غٌددددددر  بؤندددددده أخددددددروجدددددداء فددددددً تعرٌددددددف       

تددددده تلبٌدددددة حاجٌا لأجدددددلالخددددددمات لفدددددر  غٌدددددر مهندددددً  أو الأمدددددوالٌسدددددتعمل  أوفهدددددو شدددددخ  ٌقتندددددً 

 .العائلٌة أوالشخصٌة 

 

الخدمدددددة  مقددددددم  أومندددددت  السدددددلعة  إلٌدددددهعلدددددى انددددده هدددددو الهددددددف الدددددذي ٌسدددددعى   خدددددرونو عرفددددده       

جمٌددددددل مددددددن ٌعمددددددل فددددددً  أنضددددددارهددددددو محددددددط  أيٌتلقددددددى الخدمددددددة  أوو الددددددذي تسددددددتقر عنددددددده السددددددلعة .

 5الاستخدام . أومجال التسوٌق حٌر  ٌمكن تقسٌمه حسب طبٌعة الاستهلبخ 

 

 : تعرٌف المستهلك قضاء :ثانٌا

الاتجددددداه الموسدددددل لفكدددددرة  الأحكدددددامالفرنسدددددٌة قدددددد كبتدددددت فدددددً بعددددد    نجدددددد محكمدددددة الدددددنق           

إضددددددفاء صددددددفة المسددددددتهلخ علددددددى الشددددددخ  المعنددددددوي فقددددددد قضددددددت  إلددددددىالمسددددددتهلخ حٌددددددر اتجهددددددت 

ستهلكٌن علدددددى ــدددددـارات مدددددن قبٌدددددل المـــدددددـباعتبدددددار احدددددد الشدددددركات التجارٌدددددة العاملدددددة فدددددً مجدددددال العق

تعاقدددددددها كددددددان خددددددارج مجددددددال تخصصددددددها وذلددددددخ بفددددددر  الاسددددددتفادة مددددددن نصددددددو   أن ا ــددددددـأس

                                                           
جامعة ,كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة  (مذكرة ماستر , اٌة المستهلخ من السلل المقلدة فً التشرٌل الجزائري حم,جعفري فريال  5

 11   18/09/2020 ,محمد خٌضر بسكرة 
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و  ,1978جددددددانفً  10قددددددانون حماٌددددددة المسددددددتهلخ فددددددً مواجهددددددة الشددددددروط التعسددددددفٌة الصددددددادرة فددددددً 

حٌددددددر أصددددددبل وصددددددف ’بالتددددددالً فددددددان القضدددددداء الفرنسددددددً قددددددد اخددددددذ بددددددالمفهوم الموسددددددل للمسددددددتهلخ 

 المستهلخ ٌشمل الشخ  الطبٌعً والمعنوي .

اتجهددددددت محكمددددددة  1995حٌددددددر وفددددددً سددددددنة ,لكددددددن القضدددددداء الفرنسددددددً شددددددهد تحددددددولا كبٌددددددرا         

و بالتدددددالً عددددددم الاسدددددتفادة مدددددن قواعدددددد ,النقدددددد الفرنسدددددٌة فدددددً قراراتهدددددا إلدددددى عددددددم اعتبددددداره مسدددددتهلكا 

صددددددلة مباشددددددرة مددددددل نشدددددداطه المهنددددددً وبهددددددذا تكددددددون  الحماٌددددددة القانونٌددددددة لكددددددل مددددددن ٌبددددددرم عقدددددددا ذو

 6تبنت المفهوم الضٌق للمستهلخ. محكمة النق  الفرنسٌة قد

 7: مفهوم المستهلك لدى المشرع الجزائري :ثالثا

لقدددددد شدددددهد مفهدددددوم المسدددددتهلخ تطدددددورا مدددددن طدددددرف المشدددددر  الجزائدددددري شدددددانه فدددددً ذلدددددخ شدددددان          

سدددددتحدكتها حٌدددددر ورد امدددددن خدددددلبل النصدددددو  القانونٌدددددة التدددددً وذلدددددخ   ,بددددداقً التشدددددرٌعات فدددددً العدددددالم

المتعلددددددق بالممارسددددددات التجارٌددددددة تعرٌددددددف 8 04/02فددددددً المددددددادة الكالكددددددة الفقددددددرة الكانٌددددددة مددددددن قددددددانون 

ٌسدددددتفٌد مدددددن  أومعندددددوي ٌقتندددددً سدددددلعا قددددددمت للبٌدددددل , أوالمسدددددتهلخ علدددددى انددددده :"كدددددل شدددددخ  طبٌعدددددً 

خدددددلبل هدددددذا التعرٌدددددف الدددددذي جددددداء بددددده  مدددددن,"خددددددمات عرضدددددت ومجدددددردة مدددددن كدددددل طدددددابل مهندددددً

المعنوٌددددددة المجددددددردة مددددددن الطددددددابل  أومفهددددددوم المسددددددتهلخ كافددددددة الأشددددددخا  الطبٌعٌددددددة المشددددددر  ٌشددددددمل 

 .المهنً 

مددددددن القدددددانون المتعلددددددق بحماٌددددددة المسددددددتهلخ و قمددددددل الفددددددش  01الفقددددددرة 03كمدددددا عرفددددددت المددددددادة        

معندددددددوي ٌقتندددددددً  أو:"كل شدددددددخ  طبٌعدددددددً بؤنددددددده 2009فبراٌدددددددر  25.المدددددددإرخ فدددددددً 09/039رقدددددددم 

خدمدددددة موجهدددددة للبسدددددتعمال النهدددددائً مدددددن اجدددددل تلبٌدددددة حاجاتددددده الشخصدددددٌة   أومجاندددددا سدددددلعة  أوبمقابدددددل 

 به" حٌوان متكفل أوتلبٌة حاجة شخ  أخر  أو

المشددددددر  جعددددددل معٌددددددار  أنٌتضددددددل مددددددن هددددددذا التعرٌددددددف  المددددددادتٌن السددددددابقتٌن   إلددددددىبددددددالنظر          

 الاقتناء.تحدٌد صفة المستهلخ هو الفر  من 

 أنٌكدددددددون الفدددددددر  غٌدددددددر مهندددددددً و ٌإكدددددددد ذلدددددددخ  أنكبدددددددوت صدددددددفة المسدددددددتهلخ تقتضدددددددً  أن        

الخدمدددددددة المقتنددددددداة موجهدددددددة للبسدددددددتعمال  أوتكدددددددون السدددددددلعة  أنالمشدددددددر  نددددددد  فدددددددً هدددددددذا التعرٌدددددددف 

و بهددددددذا ٌكددددددون المشددددددر  قددددددد تبنددددددى المفهددددددوم الضددددددٌق للمسددددددتهلخ و تفددددددادل ,للبسددددددتهلبخ  أيالنهددددددائً 
                                                           

 66المرجل السابق   ,صٌاد الصادق  - 6
 9السابق   المرجل ,جعفري فريال  - 7
العدد ,الجرٌدة الرسمٌة ,المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارٌة , 1221جوان  16المإرخ فً  ,21/21القانون رقم  -8

 1221جوان  17الصادر فً  12
الجرٌدة الرسمٌة  المعدل و المتمم   المتعلق بالحماٌة المستهلخ و قمل الفش    1229فبراٌر  15المإرخ فً   29/26القانون رقم  - 9

 1229مار  28الصادرة فً  25عدد 
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المتعلدددددددق 10 90/39المرسدددددددوم التنفٌدددددددذي التدددددددً سدددددددجلت علدددددددى تعرٌدددددددف المسدددددددتهلخ فدددددددً  المآخدددددددذ

 بمراقبة النوعٌة و قمل الفش 

المشددددددر  الجزائددددددري حدددددددد  أن أعددددددلبه و علٌدددددده نسددددددتنت  مددددددن خددددددلبل مددددددا سددددددبق فددددددً التعددددددارٌف      

 صفة المستهلخ من خلبل عناصر محددة وهً :

 معنوي  أوالمستهلخ قد ٌكون شخ  طبٌعً  -

 مجانا . أوالمستهلخ ٌقتنً بمقابل  -

 الاستعمال النهائً للمنت   -

 . به حٌوان متكفل أوعائلٌة  أوتلبٌة حاجات شخصٌة  - 

مددددددن خددددددلبل التعرٌددددددف الددددددذي وضددددددعه المشددددددر  لتحدٌددددددد مفهددددددوم المسددددددتهلخ ٌمكددددددن تسدددددددجٌل        

 التالٌة:الملبحظات 

إن قٌدددددام المشدددددر  الجزائدددددري بوضدددددل تعرٌدددددف للمسدددددتهلخ قدددددد اقفدددددل البددددداب فدددددً وجددددده اجتهددددداد الفقددددده و  -

ومدددددا  ,لهدددددم أصدددددٌلالقضددددداء التدددددً توكدددددل إلدددددٌهم عدددددادة مهمدددددة وضدددددل التعدددددارٌف القانونٌدددددة كاختصدددددا  

 .قام به المشر  الجزائري هو تقٌٌد لاجتهاد الفقه والقضاء على حد سواء 

طلل "ٌقتندددددددً "قدددددددد اخدددددددرج بهدددددددذا" ـــدددددددـتهلخ مصــدددددددـه للمســـدددددددـٌفر  فدددددددً تعرــدددددددـال المشــدددددددـاستعم إن -

ٌسددددددتعمل السددددددلعة  و الخدمددددددة فمدددددداذا لددددددو  فددددددالمقتنً غالبددددددا مددددددا ,المسددددددتعمل " مددددددن دائددددددرة الحماٌددددددة 

ٌتدددددددارخ هددددددذا الخلددددددل فددددددً  أناسدددددتعملت مددددددن طددددددرف الفٌددددددر لفدددددر  غٌددددددر مهنددددددً فعلددددددى المشدددددر  

 11.الصٌاغة حٌر تشمل الحماٌة المقتنً بالإضافة للمستعمل 

 المستهلك  أنواعالفرع الثانً :

مدددددددن المسدددددددتهلخ حسدددددددب  أساسدددددددٌنلقدددددددد مٌدددددددز اغلدددددددب الكتددددددداب الاقتصدددددددادٌٌن بدددددددٌن ندددددددوعٌن          

  هما: إلٌهاالفر  من الشراء والسوق الذي ٌنتمً 

 .المستهلخ النهائً "الفردي " و المستهلخ الصناعً

         

 

                                                           
الجرٌدة ,المعدلل و المتتم ,متعلق برقابة الجودة و قمل الفش , 2992ٌناٌر 62المإرخ قً , 92/69المرسوم التنفٌذي  - 10

 2992ٌناٌر  62الصادرة فً  , 25الرسمٌة عدد
 22المرجل السابق  ,جعفري فريال  - 11
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مددددددن المسددددددتهلكٌن ٌندددددددرج كنددددددو  مسددددددتقل   خددددددرنوعددددددا ا أضددددددافوبعدددددد  الاقتصددددددادٌٌن  أن إلا         

 هم:المستهلخ  أنوا الموز  ومنه فان  أووهو المستهلخ الوسٌط 

 

 ":المستهلك النهائً :"الأفراد -أولا

 أوالسدددددددلل بفدددددددر  اسدددددددتخدامها  باقتنددددددداء الخددددددددمات و شدددددددراء هدددددددو الشدددددددخ  الدددددددذي ٌقدددددددوم     

 أواسددددددتهلبكها ومعظددددددم مشددددددترٌاته فردٌددددددة إمددددددا تخصدددددده شخصددددددٌا أو تخدددددد  فددددددردا مددددددن عائلتدددددده 

 .وغٌرها منزلٌة, أطعمةلٌقدمها هدٌة لصدٌق كشراء أدوات 

 :الصناعًالمستهلك  -ثانٌا

هددددددو الددددددذي ٌشددددددتري السددددددلل المختلفددددددة لددددددٌ  الهدددددددف اسددددددتهلبكها و لكددددددن لكددددددً تدددددددخل فددددددً         

علددددددى الانتدددددداج ,ٌنتمددددددً إلددددددى السددددددوق الصددددددناعٌة أو سددددددوق الأعمددددددال العملٌددددددات الإنتاجٌددددددة أو تسدددددداعد 

وقدددددد ٌكدددددون فدددددردا أو جماعدددددة حٌدددددر ٌقدددددوم بشدددددراء او اقتنددددداء سدددددلل بهددددددف انتددددداج سدددددلعة او خدمدددددة 

 .اخرل او الاستعانة بها فً اداء اعماله

وعددددددادة ماٌمكددددددل هددددددذا المسددددددتهلخ منظمددددددة تجارٌددددددة أو مصددددددنل أو أي  منظمددددددة كانددددددت سددددددواءا 

و لا ,كمددددددا قددددددد ٌكددددددون مدددددددنٌا اوحكومٌددددددا وهددددددو ٌشددددددترل بكمٌددددددات كبٌددددددر و اكانددددددت تهدددددددف للددددددربل ا

 بطرق معقدة تمر بعدة مراحل 

 : المستهلك الوسٌط او الموزع --كالكا

منظمددددددا حٌددددددر ٌقددددددوم هددددددذا المسددددددتهلخ بشددددددراء السددددددلل   وٌكددددددون فددددددردا  أنالددددددذي ٌمكددددددن  و    

 12. أربا تتمكل فً تحقٌق  والخدمات لفر  إعادة بٌعها لتحقٌق منفعة معٌنة غالبا ما

ائً ــدددددددـل مدددددددن المسدددددددتهلخ النهــــــدددددددـبدددددددٌن ك الفدددددددرو قدددددددات أهدددددددم  ـدددددددـنلخ أنوٌمكدددددددن   

 :الوسٌط فً الجدول التالً و   ,الصناعً
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 13المستهلكٌن  أنواعخصائص  أهمجدول لمقارنة                      

المستـــــــــددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددـهلخ 

 النهـــــــائــــــــــــــــــــــً

المستهــــــــدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددـلخ 

الصنــــــــــــــاعــــــــــــددددددددددددددددـ

 ــــــــــً

المستهلــــــــــــــــدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددـخ 

 الوسٌـــــــــــــــــط

 ٌشتري بكمٌات كبٌرة ٌشتري بكمٌات كبٌرة  ٌشتري بكمٌات محدودة

لدٌدددددده معلومدددددددات محدددددددودة عدددددددن 

 السلعة أو الخدمة 

لدٌددددده معلومدددددات كاملدددددة عدددددن 

 السلعة أو الخدمة

لدٌددددده معلومدددددات كاملدددددة عدددددن السدددددلعة 

 أو الخدمة

طلبددددددددده علدددددددددى المندددددددددت  طلدددددددددب 

 مباشر 

طلبدددددده علددددددى المنددددددت  طلددددددب 

 مشتق 

 طلبه على المنت  طلب مشتق 

عدددددد محدددددود مددددن الأفددددراد ٌددددإكر 

 على القرار

عددددددددد كبٌدددددددر مدددددددن الأفدددددددراد  

 ٌإكر على القرار

ٌتوقدددددف قدددددرار الشدددددراء علدددددى طبٌعدددددة 

 الوسٌط

عددددددددددد المنتجدددددددددات ٌحكمهدددددددددا ندددددددددو   عدد محدد من المنتجات  عدد لا نهائً من المنتجات 

 م المساحة للتخزٌن جالطلب و ح

قددددددددددد تددددددددددإكر علٌدددددددددده الدددددددددددوافل 

 الطبٌعٌة او الرشٌدة 

تحكمدددددددددده دائمددددددددددا الدددددددددددوافل 

 الرشٌدة 

 تحكمه دائما الدوافل الرشٌدة

لا تحكمددددددده إجدددددددراءات و قواعدددددددد 

 الشراء 

تحكمدددددده إجددددددراءات و قواعددددددد 

 الشراء

علددددددى مددددددال ٌتوقددددددف قددددددرار الشددددددراء 

 المنظمة 

لا تدددددددإكر علٌددددددده عملٌدددددددة تعددددددداون 

 المورد

ٌتدددددددؤكرون عندددددددد الشدددددددراء بالمنتجدددددددات  ٌهمه تعاون المورد 

 المنافسة 

 

هدددددذا الجددددددول نسدددددتنت  أن المسدددددتهلخ النهدددددائً عندددددد رغبتددددده فدددددً شدددددراء سدددددلعة  مدددددن خدددددلبل            

كمدددددا ان ل دخلددددده  فانددددده سدددددٌطلب كمٌدددددة محددددددودة حسدددددب حاجتددددده لهدددددا و كدددددذا توافقهدددددا مددددد أو خدمدددددة مدددددا  

معلوماتدددددده عددددددن تلددددددخ السددددددلعة تكددددددون جددددددد محدددددددودة فهددددددً فددددددً الفالددددددب معلومددددددات مسددددددتقاة مددددددن 

العائلددددددة و قددددددراره فددددددً الشددددددراء مددددددن عدمدددددده قددددددد تددددددؤكر علٌدددددده  أوصدددددددقاء الأالتجارٌددددددة   الإعلبنددددددات

مقارندددددددة بالمشدددددددتري الصدددددددناعً أو و هدددددددو عددددددددد محددددددددود صددددددددقاء  ا سدددددددرة و قدددددددد ٌتددددددددخل فٌددددددده الأ

اللدددددذان تتدددددوفر لددددددٌهما كافدددددة المعلومدددددات حدددددول السدددددلعة المدددددراد الحصدددددول علٌهدددددا نظدددددرا  الوسدددددطاء  

أٌضدددددا قدددددد ٌدددددإكر فدددددً لانهمدددددا ٌشدددددترٌان بكمٌدددددة كبٌدددددرة و بالتدددددالً درجدددددة المخددددداطرة تكدددددون كبٌدددددرة  

                                                           
 5السابق   المرجل بوشناق الصافٌة   - 13
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و ذلدددددددخ القددددددرار الشددددددرائً لددددددددل المسددددددتهلخ النهددددددائً إمدددددددا الدددددددوافل العاطفٌددددددة أو الددددددددوافل الرشددددددٌدة  

بٌنمددددددا المشدددددتري الصددددددناعً أو الوسددددددطاء فددددددان السددددددلعة أو الخدمددددددة   حسدددددب درجددددددة الددددددوعً و طبٌعدددددة

عقلبنددددددً و موضددددددوعً وٌحقددددددق أعلددددددى الددددددوافل الرشددددددٌدة هددددددً التددددددً تددددددإكر فددددددً قددددددرارهم الشددددددرائً  

ممدددددا ٌجعدددددل قدددددرارهم الشدددددرائً مبنٌدددددا علدددددى أسدددددا  مدددددن الدقدددددة و حسدددددن اشدددددبا  ممكدددددن بؤقدددددل تكلفدددددة  

 14الاختٌار .

 المطلب الثانً: مفهوم المضاربة

كدددددان النظدددددام الاقتصدددددادي الدددددذي تطبقددددده الدولدددددة ، سدددددواء أكدددددان  أٌدددددالمسدددددتهلخ ٌحتددددداج للحماٌدددددة ا       

اقتصددددددادا موجهددددددا قائمددددددا علددددددى تدددددددخل الدولددددددة فددددددً الشددددددإون الاقتصددددددادٌة ،أم كددددددان اقتصدددددداد السددددددوق 

القدددددددائم علددددددددى حرٌدددددددة الاقتصددددددددادٌة و نظددددددددام العدددددددر  و الطلددددددددب ، إلا أن الحاجدددددددة لتحقٌددددددددق هددددددددذه 

ظدددددل الأخدددددذ بنظدددددام الاقتصددددداد الحدددددر و الحرٌدددددة التجارٌدددددة . والتدددددً تعدددددد مجدددددالا الحماٌدددددة تدددددزداد فدددددً 

واسدددددعا قددددددد ٌحتضددددددن العدٌدددددد مددددددن الممارسددددددات المنافٌدددددة للمنافسددددددة النزٌهددددددة، ممدددددا اسددددددتوجب تتدددددددخل 

 الدولة فً تنظٌم الأسواق .

 تعرٌف المضاربة  الأول:الفرع 

مخدددددداوف المسددددددتهلكٌن ، سددددددٌما  ٌكٌددددددر فقدددددددان و ارتفددددددا  أسددددددعار السددددددلل الضددددددرورٌة قلددددددق و          

مهدددددددا بفقدانددددده نتٌجدددددة ممارسدددددات  أصدددددبلإن كدددددان هدددددذا الارتفدددددا  ٌمددددد  قدددددوتهم الضدددددروري . الدددددذي 

مدددددددوزعٌن أو  أوالتجارٌدددددددة النزٌهدددددددة مدددددددن بعددددددد  الأشدددددددخا  منتجدددددددٌن كدددددددانوا  للؤعدددددددرافمخالفدددددددة 

مسددددددتهلكٌن لاسددددددتخدامهم لأسددددددالٌب التدددددددلٌ  و التظلٌددددددل ، لددددددذلخ تتددددددولى الدولددددددة دورهددددددا فددددددً ضددددددبط 

 السوق و حماٌة المنافسة و المستهلكٌن و مكافحة كل ممارسات غٌر طبٌعٌة .

مدددددددن  2مشدددددددروعة وفقدددددددا للمدددددددادة اللجزائدددددددري جرٌمدددددددة المضددددددداربة غٌدددددددر ا عدددددددرف المشدددددددر          

" كددددددل تخددددددزٌن أو إخفدددددداء بؤنهددددددا:كافحددددددة المضدددددداربة غٌددددددر مشددددددروعة المتعلددددددق بم 1515-21قددددددانون 

 للسلل أو البضائل بهدف إحدار ندرة فً السوق و اضطراب

السدددددددلل أو البضدددددددائل أو الأوراق  أسدددددددعارفدددددددً التمدددددددوٌن ، و كدددددددل رفدددددددل أو خفددددددد  مصدددددددطنل فدددددددً  

اسدددددددددتعمال الوسدددددددددائل  أوالمالٌدددددددددة بطرٌدددددددددق مباشدددددددددر أو غٌدددددددددر مباشدددددددددر أو عدددددددددن طرٌدددددددددق وسدددددددددٌط 

 أو أي طرق أو وسائل احتٌالٌة أخرل".الإلكترونٌة 
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والتلبعدددددددب  السدددددددوق،الدددددددتحكم أو التدددددددؤكٌر فدددددددً  إلدددددددىالمضددددددداربة سدددددددلوخ معتمدددددددد ٌهددددددددف           

ذلددددددخ مددددددن  الطلددددددب، وبقواعدددددد السددددددوق مددددددن خددددددلبل عدددددددد مددددددن التقنٌدددددات للتددددددؤكٌر علددددددى العددددددر  أو 

 صور زائفة أو مضللة. مضللة، لخلقخلبل نشر معلومات كاذبة أو 

تددددددرتبط جرٌمددددددة المضدددددداربة  غٌددددددر مشددددددروعة بجرٌمددددددة التلبعددددددب بالأسددددددعار ، مددددددن خددددددلبل أي        

عمددددددل مددددددن شددددددؤنه التددددددؤكٌر علددددددى الأسددددددعار أو إعاقددددددة الوظٌفددددددة العادٌددددددة للسددددددوق ، أو العمددددددل علددددددى 

غٌددددددر  الأسددددددعارخفدددددد   أومحاولددددددة رفددددددل  أوتضددددددلٌل الفٌددددددر  باسددددددتعمال الطرٌقددددددة احتٌالٌددددددة لرفددددددل 

مشددددددددروعة الآت العامددددددددة أو الخاصددددددددة . فالمضدددددددداربة غٌددددددددر الحقٌقٌددددددددة لأمددددددددوال أو خدددددددددمات المنشدددددددد

إحددددددددار تقلبدددددددات غٌدددددددر طبٌعٌدددددددة فدددددددً السدددددددوق بفٌدددددددة  إلدددددددىممارسدددددددة تجارٌدددددددة تدلٌسدددددددٌة  ، تهددددددددف 

ذاتٌدددددددة ، و تكدددددددون نتٌجدددددددة نددددددددرة السدددددددلل  إربدددددددا الاسدددددددتفادة مدددددددن الأوضدددددددا  المسدددددددتجدة و تحقٌدددددددق 

ة للسدددددددلل المعروضدددددددة فدددددددً السدددددددوق أي قلدددددددة المعروضدددددددات و لدددددددٌ  الإنتددددددداج ، خصوصدددددددا بالنسدددددددب

 واسعة الاستهلبخ و بالتالً ترتفل أسعارها . 

وتعددددددرف المضدددددداربة فددددددً مجددددددال سددددددوق الأمددددددوال بؤنهددددددا " اتخدددددداذ وسددددددائل غٌددددددر مشددددددروعة         

للتددددؤكٌر علددددى سددددعر ورقددددة مالٌددددة مددددا لكددددً ٌددددتم تددددداولها بسددددعر أعلددددى أو أقددددل مددددن السددددعر الددددذي ٌسددددفر 

مددددددن ٌقددددددوم بشددددددراء الأسددددددهم و . فالمضددددددارب "عندددددده العددددددر  و الطلددددددب فددددددً الظددددددروف الطبٌعٌددددددة 

بدددددلا مددددن الاكتفدددداء بددددربل عددددادي  قصددددٌر،العقددددارات، علددددى أمددددل تحقٌددددق ربددددل سددددرٌل منهددددا فددددً وقددددت 

 16الأجل.عن طرٌق الاستكمار الطوٌل  كالذي ٌتحقق

 الفرع الثانً : التمٌٌز بٌن المضاربة المشروعة و المضاربة غٌر مشروعة 

 الأسددددددعار.مشددددددرو  و محبددددددذ مددددددن أجددددددل تشددددددجٌل الجددددددودة و تخفددددددٌ   المنافسددددددة النزٌهددددددة عمددددددل      

و ذلدددددخ فدددددً حددددددود المنافسدددددة الطبٌعٌدددددة . فالمعٌدددددار الممٌدددددز للمضددددداربة المشدددددروعة عدددددن المضددددداربة 

المضددددددارب للؤنظمددددددة و اللددددددوائل المنظمددددددة لعملٌددددددة  احتددددددرامغٌددددددر المشددددددروعة ، ٌكمددددددن فددددددً مدددددددل 

 التداول.

  : ةالمضاربة المشروعة و آثارها الإٌجابٌ-أولا

تعتبددددددر المضدددددداربة المشددددددروعة رو  المنافسددددددة التددددددً ٌرتكددددددز علٌهددددددا السددددددوق . فبدددددددونها تظددددددل         

تددددددلٌ  ، و كدددددل مدددددا الكدددددذب و التكدددددون أسدددددالٌب ممارسدددددتها خالٌدددددة مدددددن  أنالسدددددوق راكددددددة ، شدددددرط 

مدددددن شدددددؤنه  الإضدددددرار بدددددا خرٌن . و بددددددون إصدددددابة السدددددوق بآكدددددار مفاجئدددددة بالزٌدددددادة و الانخفدددددا  

 .  الأسعارو من التقلبات و التموجات الشدٌدة فً  الأسعارفً سعر و تقلٌل الفارق بٌن 

                                                           
جامعة لفرور عبا  مجلة الحقوق و الحرٌات     (25-12جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة وفق قانون   فٌان  سعرشوش -  16

 806    2022-04-23 221العدد  –الجزائر  –خنشلة مخبر البحور القانونٌة و الساسٌة و الشرعٌة   
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عبددددددر رصددددددد حركددددددة  الأسددددددعارو تعتمددددددد المضدددددداربة المشددددددروعة علددددددى التنبددددددإ السددددددلٌم لتذبددددددذب      

فالمضددددددارب لا ٌقدددددددم علددددددى التصددددددرف إلا  القرٌددددددب.سددددددوق فددددددً الماضددددددً و الحاضددددددر و المسددددددتقبل ال

عبددددددر  الأسددددددعار.سددددددعٌا وراء تحقٌددددددق الكسددددددب و الاسددددددتفادة مددددددن تقلبددددددات  تبصددددددر، ، ويتددددددروبعددددددد 

اء المعلومدددددات مدددددن مصدددددادرها الصدددددحٌحة لدددددٌمكن مدددددن اتخددددداذ قدددددرارات الشدددددراء و البٌدددددل فدددددً صدددددقاست

 17الربل.ر و تعظٌم بهدف تقلٌل المخاط الأوقاتأنسب 

 السلبٌة : المضاربة غٌر المشروعة و آثارها  -ثانٌا

المعلومدددددددات غٌدددددددر  إشددددددداعةٌعتمدددددددد علدددددددى  أسدددددددلوبااتخدددددددذت  إذاالمضددددددداربة غٌدددددددر مشدددددددروعة        

التواطدددددإ مدددددل مجموعدددددة مدددددن المضددددداربٌن للقٌدددددام بعملٌدددددات بٌدددددل أو الشدددددراء صدددددورٌة  أو الصدددددحٌحة،

بفٌددددددة الحصددددددول علددددددى الددددددربل و الكددددددراء السددددددرٌعٌن بطددددددرق غٌددددددر  الأسددددددعار.بقصددددددد التددددددؤكٌر علددددددى 

نزٌهدددددددة ، دون النظدددددددر لمخاطرهدددددددا و ضدددددددررها علدددددددى الاقتصددددددداد و لا مصدددددددلحة المسدددددددتهلخ ، الدددددددذي 

لارتفدددددا   أوسدددددلعة مدددددا أو خدمدددددة معٌندددددة فدددددلب ٌسدددددتطٌل الحصدددددول علٌهدددددا ،إمدددددا لنددددددرتها  إلدددددىٌحتددددداج 

 كمنها .

بدددددددٌن التجدددددددار المتنافسدددددددٌن و فدددددددر  النفدددددددوذ مشدددددددروعة بدددددددالتواطإ التدددددددتم المضددددددداربة غٌدددددددر        

احتكدددددددار احددددددددد  أوالمسدددددددٌطر لبعضددددددددهم علدددددددى مسددددددددتول المنتجدددددددٌن  المددددددددوزعٌن ، بسخفددددددداء السددددددددلل 

، و الدددددددتحكم فدددددددً معددددددددلات الدددددددوفرة و الجدددددددودة و الأكمدددددددان ، لتدددددددإدي إلدددددددى فقدددددددد  الإنتددددددداجعناصدددددددر 

الرفاهٌددددددة الاجتماعٌددددددة ، لأن المحتكددددددر ٌددددددتحكم فددددددً الددددددكمن و الكمٌددددددة المعروضددددددة و المنتجددددددة ، ممددددددا 

سدددددوء توزٌدددددل الددددددخل بدددددٌن مختلدددددف  إلدددددىالتجدٌدددددد و الابتكدددددار ، ممدددددا ٌدددددإدي  إلدددددىٌسدددددعى  ٌجعلددددده لا

 18.طبقات المجتمل 

 ث:تأثٌر المضاربة على سلوك المستهلكالمطلب الثال

 نسدددددددانً و بالتدددددددالً فهدددددددو ٌتدددددددؤكر بعددددددددةإن سدددددددلوخ المسدددددددتهلخ هدددددددو احدددددددد أندددددددوا  السدددددددلوخ الإ        

متفٌدددددرات و مدددددإكرات, لدددددذلخ فدددددان دراسدددددة سدددددلوخ المسدددددتهلخ هدددددً عملٌدددددة معقددددددة و ذلدددددخ لان فهدددددم 

نقسدددددم هدددددذا المطلدددددب  أن ارتؤٌندددددادوافدددددل المسدددددتهلكٌن و سدددددلوكهم لدددددٌ  بدددددالأمر الهدددددٌن و البسدددددٌط.لذلخ 

 فرعٌن  : إلى

 19الفرع الأول :تعرٌف سلوك المستهلك

 قد تعددت التعرٌفات لسلوخ المستهلخ نبرز منها ما ٌلً:ل      
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لبحددددددر و شددددددراء أو اسددددددتخدام "هددددددو ذلددددددخ السددددددلوخ الددددددذي ٌبددددددرزه المسددددددتهلخ فددددددً ا التعرٌففففففف الأول:

الخدددددددددمات أو الأفكددددددددار أو الخبددددددددرات التددددددددً ٌتوقددددددددل أنهددددددددا ستشددددددددبل رغباتدددددددده و حسددددددددب  السددددددددلل أو

 الإمكانٌات الشرائٌة المتاحة".

هدددددذا التعرٌدددددف حصدددددر سدددددلوخ المسدددددتهلخ فدددددً التصدددددرفات البدددددارزة التدددددً ٌقدددددوم بهدددددا المسدددددتهلخ        

 عند قٌامه بالبحر عن معلومات حول السلل و الخدمات أو شرائها عند استخدامها .

" مجموعدددددددة التصدددددددرفات التدددددددً تصددددددددر عدددددددن الأفدددددددراد, و المرتبطدددددددة بشدددددددراء و الثفففففففانً: التعرٌفففففففف

اسددددددتعمال السددددددلل الاقتصددددددادٌة و الخدددددددمات بمددددددا فددددددً ذلددددددخ عملٌددددددة اتخدددددداذ القددددددرارات التددددددً تسددددددبق و 

 تحدد هذه التصرفات".

و ٌعنددددددً هددددددذا أن سددددددلوخ المسددددددتهلخ لا ٌنحصددددددر فقددددددط علددددددى الشددددددراء بددددددل ٌمتددددددد أٌضددددددا إلددددددى       

و الأفعددددددددال التددددددددً تسددددددددبق القٌددددددددام بالشددددددددراء كالبحددددددددر عددددددددن المعلومددددددددات,  مجموعددددددددة التصددددددددرفات

المفاضددددددلة بددددددٌن السددددددلل و الخدددددددمات....الخ, إلا اندددددده لددددددم ٌبددددددٌن صددددددراحة إذا كانددددددت دراسددددددة سددددددلوخ 

 المستهلخ تمتد أو لا تمتد إلى معرفة شعور المستهلخ ما بعد الشراء.

خ لٌقددددددددوم بمجموعددددددددة مددددددددن الددددددددنمط( الددددددددذي ٌتخددددددددذه المسددددددددتهل-" المسددددددددار المنه التعرٌففففففففف الثالففففففففث:

الأنشددددددطة أو المهددددددام أو الجهددددددود لتددددددتم وفددددددق مراحددددددل و خطددددددوات معٌنددددددة فددددددً سلسددددددلة متصددددددلة تبدددددددأ 

بددددددالتفكٌر فددددددً الحصددددددول علددددددى المنددددددت   السددددددلعة أو الخدمددددددة( حتددددددى الإدراخ بعددددددد الانتفددددددا  بددددددالمنت  

 كم ما ٌحدر بعد حالة الرضا أو عدم الرضا أو الحٌاد المرتبط بذلخ ".

بدددددددٌن هدددددددذا التعرٌدددددددف أن السدددددددلوخ المسدددددددتهلخ ٌمدددددددر بعددددددددة مراحدددددددل بداٌدددددددة بالشدددددددعور حٌدددددددر        

بالحاجددددددة لشددددددراء السددددددلعة أو الخدمددددددة إلددددددى غاٌددددددة مددددددا ٌحدددددددر بعددددددد اسددددددتهلبخ السددددددلعة أو الخدمددددددة و 

الشدددددعور اللبحدددددق للشدددددراء سدددددواء كدددددان مدددددن رضدددددا أي الكقدددددة فدددددً مراحدددددل عملٌدددددة الشدددددراء أو عددددددم 

 قف الحٌاد.رضا و ما ٌتبعه من إجراءات أو الوقوف مو

"التصفففففففرفات أو مدددددددن خدددددددلبل مدددددددا سدددددددبق ٌمكدددددددن القدددددددول أن سدددددددلوخ المسدددددددتهلخ عبدددددددارة عدددددددن         

الأنشفففففطة أو الجهفففففود التفففففً ٌقفففففوم بهفففففا الأففففففراد أثنفففففاء اختٌفففففارهم و شفففففرائهم للسفففففل  و الخفففففدمات أو 

الأفكففففففار أو الخبففففففرات بهففففففدف إشففففففباع حاجففففففاتهم لهففففففا و رغبففففففاتهم فٌهففففففا و اثنففففففاء تقٌففففففٌمهم لهففففففا و 

ٌصفففففففاحب ذلفففففففك مفففففففن عملٌفففففففات اتخفففففففاذ  هفففففففا و اسفففففففتعمالها و الفففففففتخلص منهفففففففا و مفففففففاالحصفففففففول علٌ

 ."القرارات 
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 العوامل المؤثرة فً سلوك المستهلك الفرع الثانً:

رغدددددددم صدددددددعوبة ,تتفاعدددددددل عوامدددددددل عدٌددددددددة فدددددددً تحدٌدددددددد قدددددددرار شدددددددراء المسدددددددتهلخ النهدددددددائً         

تحدٌددددددد دقٌددددددق لحددددددل هددددددذه العوامددددددل و المددددددإكرات المختلفددددددة علددددددى السددددددلوخ الشددددددرائً  إلددددددىالوصددددددول 

 : مجموعتٌن إلىتقسٌمها  إلىفقد اجمل اغلب الباحكٌن فً مجال سلوخ المستهلخ 

 مجموعة العوامل الداخلٌة النفسٌة الخاصة بشخصٌة المستهلخ النهائً -

 المحٌطة مجموعة العوامل الخارجٌة البٌئٌة و المتعلقة بالبٌئة -

 المؤثرات الداخلٌة )النفسٌة (فً سلوك المستهلك: اولا

هنددددداخ عوامدددددل نفسدددددٌة عدٌددددددة تدددددإكر فدددددً قدددددرار شدددددراء المسدددددتهلخ النهدددددائً و فٌمدددددا ٌلدددددً مدددددوجز       

قدددددرارات الشدددددراء لهدددددذه العوامدددددل الرئٌسدددددٌة و الجوهرٌدددددة التدددددً ٌرتكدددددز علٌهدددددا المسدددددتهلخ فدددددً اتخددددداذ 

 بصفة عامة  الإنسانًو فً سلوكه 

محدددددددددة و  أهددددددددافكدددددددان اسدددددددتجابة لددددددددافل مدددددددا بفٌدددددددة تحقٌدددددددق  إذا إلالا ٌوجدددددددد سدددددددلوخ : الفففففففدواف -1

و بتحرٌدددددخ هدددددذا الددددددافل ,"قدددددوة رصدددددٌد كدددددامن لددددددل الكدددددائن الحدددددً  بؤنهدددددامعلومدددددة و تعدددددرف  الددددددوافل 

 أوهدددددددا الدددددددافل  لإشددددددبا ٌندددددددفل الكددددددائن الحددددددً مددددددن خددددددلبل سددددددلوخ معددددددٌن  أوٌتحددددددرخ  إكارتدددددده أو

 أوو جوانبددددده النفسدددددٌة ,العقلٌدددددة  أوهدددددذا السدددددلوخ لددددده جوانبددددده الذهنٌدددددة  إنة الاسدددددتجابة لددددده مدددددل مراعدددددا

 الحركٌة " أوو جوانبه الفسٌولوجٌة ,الذاتٌة 

مختلفددددددة  سددددددلوكٌات الإفددددددرادفالدددددددوافل غٌددددددر مرئٌددددددة و لددددددٌ  لهددددددا  نمددددددط محدددددددد فقددددددد ٌسددددددلخ           

و تختلدددددف ٌبددددددون نفددددد  السدددددلوخ مدددددل اخدددددتلبف الددددددوافل المحركدددددة لددددده   أواسدددددتجابة لدددددنف  الددددددافل 

 20.و مصادرها و خصائصها  أنواعهاالدوافل فً 

التدددددددً تقدددددددف خلدددددددف سدددددددلوخ  الأسدددددددبابفهدددددددم   لوٌدددددددتم دراسدددددددة و تحلٌدددددددل الددددددددوافل كمدددددددنه           

كمدددددا تفٌددددددنا الددددددوافل فدددددً , او تعددددددل اتجاهددددده أخدددددرالمسدددددتهلخ و تحركددددده فدددددً اتجددددداه معدددددٌن دون 

 21سلوخ المستهلخ فً ما ٌلً:دراسة 

التدددددً ٌرغدددددب  أهدافدددددهو المعددددداٌٌر التدددددً تمكدددددن الفدددددرد او المسدددددتهلخ مدددددن تحقٌدددددق  الأسددددد تحددددددد  -   

 . إلٌهاالوصول 

                                                           
 22المرجل نفسه   بوشناق الصافٌة  - 20
 2007الأردن  الطبعة الأولى دار المناه  للنشر و التوزٌل   سلوخ المستهلخ   ردٌنه عكمان ٌوسف محمد حاسم الصمٌدعً     - 21

  134 
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و التدددددً ٌعتمدددددد علٌهدددددا فدددددً عملٌدددددة اختٌددددداره  تدددددؤكٌرا الأككدددددرتسددددداعد الددددددوافل فدددددً تحدٌدددددد العوامدددددل  -

 للسلل و الخدمات 

أنهدددددا تدددددؤكر علدددددى بقٌدددددة ه إدراكدددددفدددددً مسدددددتول تعلدددددٌم المسدددددتهلخ او  التدددددؤكٌرتسددددداعد الددددددوافل علدددددى  -

 المستهلخ . أوالعوامل النفسٌة للفرد 

 وٌكون تؤكٌر الدوافل على سلوخ المستهلخ فً شكل كلبر محددات هً :

شددددددًء  أومنددددددت  معددددددٌن  إلددددددىنتٌجددددددة حالددددددة عدددددددم التددددددوازن الداخلٌددددددة و الحاجددددددة السففففففلوك:تنشففففففٌط  -

 معٌن 

خدمدددددة معٌندددددة و ٌكدددددون أو توجددددده الددددددوافل سدددددلوخ المسدددددتهلخ نحدددددو سدددددلعة  حٌدددددرتوجٌفففففل السفففففلوك: -

 بقناعة داخلٌة.هذا التوجه مدعما 

تددددددددعٌم السدددددددلوخ بواسدددددددطة الددددددددوافل علبقدددددددة داخلٌدددددددة مترابطدددددددة و  إنحٌدددددددر تثبٌفففففففت السفففففففلوك: -

بدددددٌن كدددددل مدددددن الدافعٌدددددة و القددددددرة و الظدددددروف حٌدددددر إن تفٌٌدددددر احدددددد هدددددذه المتفٌدددددرات متداخلدددددة 

 المستهلخ و ٌنحرف الى سلوخ أخرٌإدي إلى تفٌر سلوخ 

لعدددددددددد مددددددددن المكٌددددددددرات :ٌتعددددددددر  المسددددددددتهلخ ٌومٌددددددددا و بشددددددددكل متواصددددددددل  الحسففففففففً الإدراك – 2

 بؤنددددددده الإدراخو ٌعدددددددرف  لأخدددددددرهدددددددذه المكٌدددددددرات ٌختلدددددددف مدددددددن مسدددددددتهلخ  إدراخ أن إلاالمختلفدددددددة 

:"عملٌدددددة مركبدددددة مدددددن خلبلهدددددا ٌتعدددددر  الفدددددرد لمكٌدددددرات مدددددن مصدددددادر متعدددددددة ٌتلقاهدددددا بؤجهزتددددده 

الحسدددددددٌة المختلفدددددددة لٌقدددددددوم الفدددددددرد بدراسدددددددتها و تحلٌلهدددددددا و مقارنتهدددددددا فٌمدددددددا بٌنهدددددددا و تفسدددددددٌرها 

لٌكتشدددددف علبقدددددات معٌندددددة و ٌقدددددوم الفدددددرد بتكدددددوٌن صدددددورة محدددددددة عنهدددددا بنددددداءا علٌهدددددا ٌتصدددددرف و  

 .ٌحدد سلوكه"

المسددددددتهلخ ٌختددددددار  و ٌعمددددددل علددددددى تنظددددددٌم و تفسددددددٌر المكٌددددددرات المحٌطددددددة  ٌجعددددددل فددددددالإدراخ        

 أيذاتددددده عتمددددداد علدددددى حواسددددده الخمسدددددة كمدددددا ٌددددددرخ السدددددلل و الخددددددمات حسدددددب صدددددورتها لبددددده بالا

 أنهددددددالذاتدددددده بقٌامدددددده بشددددددراء السددددددلل التددددددً ٌعتقددددددد  إدراكددددددهحسددددددب عاداتدددددده و تقالٌددددددده , وٌعدددددددل مددددددن 

 .تناسب شخصٌته

:تلعددددددب الشخصددددددٌة دور فددددددً تكددددددوٌن سددددددماته التددددددً بواسددددددطتها  الشخصففففففٌة و الصففففففورة الذاتٌففففففة -3

نسدددددتطٌل التنبدددددإ بمدددددا سدددددوف ٌقدددددوم بددددده الفدددددرد عندددددد مواجهتددددده لموقدددددف معدددددٌن و تعدددددرف الشخصدددددٌة 

نمدددددط مدددددن   إلدددددىبؤنهدددددا عبدددددارة عدددددن "مجموعدددددة مدددددن الخصدددددائ  السدددددٌكولوجٌة الممٌدددددزة التدددددً تدددددإدي  

 . "الاستجابات المتسقة  و الكابتة للمحٌط 
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ممٌددددددددزات كددددددددل تنظددددددددٌم دٌنددددددددامٌكً داخددددددددل الفددددددددرد لتلددددددددخ العوامددددددددل النفسددددددددٌة و الفالشخصددددددددٌة تم     

 . الجسددددددمٌة و التددددددً مددددددن خلبلهددددددا ٌتحدددددددد توافددددددق الفددددددرد مددددددل محٌطدددددده و خصددددددائ  سددددددلوكه و فكددددددره

22 

الفددددددرد قددددددد تفٌددددددر و تطددددددور سددددددلوكه نتٌجددددددة لمددددددا اكتسددددددبه مددددددن  إن: و الددددددذي ٌقصددددددد بدددددده " الففففففتعلم -4

سدددددلوكٌة  أنماطددددداالتدددددً جعلتددددده ٌتبدددددل  الإحددددددارو معرفدددددة او معلومدددددات مدددددن المواقدددددف و الممارسدددددات 

 23.جدٌدة بصورة متصلة مستمرة 

 الأشدددددٌاء"نواٌدددددا و مٌدددددول اتجددددداه  أنهدددددا:ٌمكدددددن تعرٌدددددف الاتجاهدددددات علدددددى المواقفففففف أوالاتجاهفففففات -5

الددددددتعلم و تددددددنعك  علددددددى تصددددددرفاته و سددددددلوكه بصددددددورة متسددددددقة  أوتتكددددددون لدددددددل الفددددددرد بالاكتسدددددداب 

 سلبً". أونسبٌا بشكل اٌجابً 

 على:عملٌة فهم سلوخ المستهلخ فهً تساعد  فًمهم دور  للبتجاهاتو 

لطدددددر  منتجدددددات جدٌددددددة مدددددل تبرٌدددددر هدددددذا القبدددددول  قبدددددول و رفددددد  المسدددددتهلكٌنالتنبدددددإ بمددددددل  -

 الرف   أو

و امتندددددا  المسدددددتهلكٌن علدددددى شدددددراء منتجدددددات معٌندددددة و تحدٌدددددد  إقبدددددال أسدددددبابالتعدددددرف علدددددى  -

 المإسسة  أهدافتفٌٌر تلخ الاتجاهات بما ٌخدم  أسالٌب

 24المستهلكٌن منها . أفعالوردود  الإعلبنٌةدراسة مدل فعالٌة الحملبت  -

 ثانٌا :المؤثرات الخارجٌة )البٌئٌة (على سلوك المستهلك

حٌددددددر تتفاعددددددل  للئفددددددرادمحددددددددات السددددددلوخ الشددددددرائً  أهددددددمتعتبددددددر البٌئددددددة الخارجٌددددددة احددددددد         

و التسددددددوٌقٌة مددددددل الجوانددددددب النفسددددددٌة لتشددددددكٌل السددددددلوخ  الجوانددددددب الكقافٌددددددة ,الاجتماعٌددددددة ,الموقفٌددددددة

 نوعٌن : إلى تؤكٌرهاالاستهلبكً للفرد و  ٌمكن تقسٌم العوامل الخارجٌة حسب درجة 

 عام على المستهلكٌن تؤكٌرمباشر و العوامل التً لها  تؤكٌرالعوامل التً لها 

 على المستهلكٌن  العوامل التً لها تأثٌر مباشر -1

 ن الأسرة ,الجماعات المرجعٌة و قادة الرأيو تشمل كلب م

                                                           
 22المرجل السابق   بوشنلق صافٌة   - 22
 21المرجل نفسه   بوشناق الصافٌة   - 23
 21المرجل نفسه  بوشناق الصافٌة   - 24
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بشددددددكل كبٌددددددر مددددددن خددددددلبل عاداتهددددددا و  أفرادهددددددافددددددً سددددددلوخ  الأولهددددددً المددددددإكر الأسففففففرة:  - أ

الاسدددددتهلبكٌة علدددددى  الأنمددددداطٌتبعدددددون نفددددد   فدددددرادالأتقالٌددددددها و طابعهدددددا الددددددٌنً فالعدٌدددددد مدددددن 

 الأسرةمستول 

هددددددً "جماعددددددات تعمددددددل بطرٌقددددددة مباشددددددرة أو غٌددددددر مباشددددددرة كنقدددددداط : الجماعففففففات المرجعٌففففففة - ب

ٌشددددددكل مواقددددددف الإفددددددراد او سددددددلوكهم "و تشددددددمل الأصدددددددقاء  أو إطددددددار او محطددددددات للمقارنددددددة 

 ,النوادي ,الجمعٌات و الأحزاب 

و الخدددددمات علددددى مددددا ٌسددددمى الكلمددددة المنطوقددددة  السددددللمددددن : ٌعتمددددد نجددددا  ككٌددددر قففففادة الففففرأي - ت

 ى المعلومدددددات الاسدددددتهلبكٌة مدددددن خدددددلبل أفدددددراد  خدددددرٌنعلددددد الأفدددددرادو التدددددً تعندددددً "حصدددددول 

 الشخصً"  البٌل  والمختلفة  الإعلبمو لٌ  من خلبل وسائل 

المعلومدددددددات التدددددددً  أنافتدددددددرا  المسدددددددتهلخ  إلدددددددىه الوسدددددددٌلة الاتصدددددددالٌة  أهمٌدددددددة هدددددددذوترجدددددددل 

ٌتحصدددددددل علٌهدددددددا مدددددددن هدددددددذه الوسدددددددٌلة تتمتدددددددل بدرجدددددددة مصدددددددداقٌة كبٌدددددددرة مقارندددددددة بالوسدددددددائل 

  25.الاتصالٌة التجارٌة

 العوامل التً لها تأثٌر عام على المستهلكٌن : -1

الخارجٌدددددددة, الظدددددددروف  الاجتماعٌدددددددة, الفرعٌدددددددة, الطبقدددددددةالكقافدددددددة  الكقافدددددددة, وو تظدددددددم كدددددددلب مدددددددن 

 التؤكٌرات الوضعٌة  , والتسوٌق وسائل

 :الفرعٌةالثقافة و الثقافة  - أ

ذلدددددخ "الكدددددل المعقدددددد الدددددذي ٌتدددددؤلف مدددددن المعرفدددددة و العقٌددددددة و  أنهددددداعدددددرف الكقافدددددة علدددددى ت          

الفددددددن و القددددددانون و التقالٌددددددد و القدددددددرات و العددددددادات التددددددً ٌحصددددددل علٌهددددددا الفددددددرد كعضـــددددددـو فددددددً 

المسدددددتهلخ مدددددل المجتمدددددل الدددددذي ٌعدددددٌش فٌددددده بالكقافدددددة ٌدددددإمن و ٌتدددددؤكر المجتمدددددل ".حٌدددددر ٌشدددددترخ 

الكقافدددددددة الفرعٌدددددددة لشدددددددرٌحة مدددددددن المجتمدددددددل الكامدددددددل ذات الخصدددددددائ   أنسدددددددلوكه بهدددددددا ,كمدددددددا 

مسدددددتهلكً المجتمدددددل خ تلعدددددب دورا فدددددً اخدددددتلبف سدددددلو الأمحدددددد مدددددا مدددددن الكقافدددددة  إلدددددىالممٌدددددزة 

و  أفدددددددراد المجتمدددددددل الواحدددددددد نمطدددددددا للسدددددددلوخ ٌتبعدددددددهالواحدددددددد و بالتدددددددالً ٌمكدددددددن اعتبدددددددار الكقافدددددددة 

 26.الاستهلبخ. أنماطالاختلبف فً الكقافة ٌعك  الاختلبف فً 

 :الاجتماعٌةالطبقة  - ب

ٌتكددددددددون المجتمددددددددل الواحدددددددددد مددددددددن طبقدددددددددات اجتماعٌددددددددة و التدددددددددً تعنددددددددً "الترتٌبدددددددددات و         

الطبقددددددة الواحدددددددة ٌشددددددتركون بقددددددٌم و  أعضدددددداء  نالتقسددددددٌمات الكابتددددددة و المرتبددددددة  نسددددددبٌا حٌددددددر 
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 أسدددددددا و لا ٌدددددددتم تصدددددددنٌف الطبقدددددددات الاجتماعٌدددددددة علدددددددى 27 اهتمامدددددددات و سدددددددلوكٌات متشدددددددابهة "

 .....الخ الإقامةالــــــــــدخل فقط بل تشـــــــمل المهنة ,المستول العلمً, مكان 

 :الخارجٌةالظروف  - ت

 إلددددددى بالإضددددددافةالركددددددود الازدهددددددار الاقتصددددددادي و البطالددددددة تكمددددددن أساسددددددا فددددددً التضددددددخم       

مدددددن العوامدددددل الخارجٌدددددة  التدددددً تدددددإكر  علدددددى  لمضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة التدددددً تعتبدددددرعملٌدددددات ا

 سلوخ المستهلخ.

 و الهداٌا ...الخ . سوماتالح:كالإعلبنات ,البٌل الشخصً,  وسائل التسوٌق - ر

 

 :الوضعٌةالتأثٌرات  - ج

 

عوامل تقل ضمن وقت و زمان محددٌن و تشمل كلب من المحٌط المادي  تؤكٌرٌجد المستهلخ نفسه تحت            

المتواجدون مل المسدتهلخ وقدت الشدراء و الحالدة المزاجٌدة  الأفراد,حالة الطق  و الدٌكور( , الإضاءة الموقل ,

 .الشرائً  قراره,كلها تإكر على سلوخ المستهلخ و للمستهلخ 

ممددا سددبق نجددد أن العوامددل المددإكرة علددى سددلوخ المسددتهلخ ككٌددرة و متنوعددة و تختلددف درجددة تؤكٌرهددا مددن        

 28مستهلخ لأخر و فً المستهلخ ذاته من فترة إلى أخرل .
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 و مخاطرهاالمشروعة  غٌرالمضاربة مظاهر  المبحث الثانً:

المضدددددداربة تشددددددكل هاجسددددددا للبقتصدددددداد الددددددوطنً وهددددددذا مددددددا اتعددددددب جٌددددددب المددددددواطن أصددددددبحت         

هدددددذه الظددددداهرة علدددددى القددددددرة الشدددددرائٌة   كدددددرتالمضددددداربٌن فقدددددد  أمدددددامالبسدددددٌط الدددددذي أصدددددبل عددددداجزا 

المضددددددداربة ممارسدددددددة تجارٌدددددددة  أنحٌدددددددر الطبقدددددددة الفقٌدددددددرة    وبالنسدددددددبة للطبقدددددددة المتوسدددددددطة  سدددددددواء

تقلبدددددات غٌدددددر طبٌعٌدددددة فدددددً السدددددوق  بفٌدددددة الاسدددددتفادة مدددددن الأوضدددددا    إحددددددار إلدددددىتدلٌسدددددٌة تهددددددف 

و تكددددددون نتٌـــــــددددددـجة لندددددددرة السددددددلل المعروضددددددة فددددددً السددددددوق    المسددددددتجدة و تحقٌددددددق أربددددددا  ذاتٌددددددة 

و  ـددددددددـعة الاسددددددددتهلبخ  واســ ي قلددددددددة المعروضددددددددات و لددددددددٌ  الإنتدددددددداج خصوصددددددددا بالنسددددددددبة للسددددددددلل ال

ٌتوجددددب معدددده تعامددددل الدولددددة بحددددزم  وهددددو مددددا ها  بالتددددالً ترتفددددل أسددددعارها بفدددد  النظددددر عددددن أشددددكال

هدددددددً  و مددددددداغٌدددددددر المشدددددددروعة فمدددددددا هدددددددً مظددددددداهر المضددددددداربة  الأسدددددددواقشددددددددٌد مدددددددل عصدددددددابات 

 مخاطرها 

 غٌر المشروعة  المطلب الأول: مظاهر المضاربة

 1529-21لددددددن  المددددددادة الكانٌددددددة مددددددن القددددددانون  طبقدددددداغٌددددددر المشددددددروعة المضدددددداربة دد مظدددددداهر تتعدددددد

   :نعرضها كالأتً

 

 السل  و البضائ  إخفاءتخزٌن أو لأول: الفرع ا

فددددددً جرٌمددددددة المضدددددداربة غٌددددددر  الإجرامددددددًالتددددددً ٌؤخددددددذها السددددددلوخ تعتبددددددر هددددددذه الصددددددورة          

 إلددددددى.حٌددددددر عددددددادة مددددددا ٌلجددددددؤ التجددددددار انتشددددددارا فددددددً السددددددوق  الأككددددددرالمشددددددروعة هددددددً الصددددددورة 

بفٌددددددة  ارتكدددددداب جرٌمددددددة المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة و ذلددددددخ بشددددددراء سددددددلل و بضددددددائل ككٌددددددرة

مدددددا  إذاالرقابدددددة حتدددددى  أٌدددددديتطالهدددددا   احتكارهدددددا فدددددً السدددددوق و تخزٌنهدددددا فدددددً مخدددددازن سدددددرٌة لا

انقطعددددددت هددددددذه السددددددلل و البضددددددائل الاسددددددتهلبكٌة عددددددن السددددددوق أخددددددرج هددددددإلاء التجددددددار سددددددلعتهم و 

قدددددداموا ببٌعهددددددا بسددددددعر مرتفددددددل مسددددددتفلٌن فددددددً ذلددددددخ ندددددددرتها فددددددً السددددددوق و التددددددً تسددددددببوا فٌهددددددا 

 30باحتكارهم لهذه السلل.
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  للأسعاررف  أو خفض مصطن   إحداثالفرع الثانً: 

 ا لٌدددددداتو الدددددذي مددددددن شددددددؤنه التددددددؤكٌر علددددددى  الأسددددددعارعلددددددى مسددددددتول  إراديكدددددل تدددددددخل  إن      

المالٌدددددددة وفقدددددددا لقدددددددانون العدددددددر  و  الأوراقالسدددددددلل و الخددددددددمات أو حتدددددددى  لأسدددددددعارالطبٌعٌدددددددة 

و بدددددؤي وسدددددٌلة كاندددددت  الأسدددددعاربدددددالرفل أو الخفددددد  المصدددددطنل لهدددددذه كدددددان ذلدددددخ  سدددددواءالطلدددددب 

و مدددددن ٌعتبدددددر أهدددددم صدددددور المضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة التدددددً جرمهدددددا و عاقدددددب علٌهدددددا القدددددانون  

 قبله قانون العقوبات الجزائري .

المضددددددداربة غٌدددددددر المشددددددددروعة التدددددددً تؤخدددددددذ هدددددددذه الصددددددددورة لا  إن الإشدددددددارةو تجدددددددب           

بددددددل تتحقددددددق كددددددذلخ  الأسددددددعاررفددددددل  إلددددددىتكددددددون فقددددددط بؤفعددددددال و أعمددددددال مددددددن شددددددؤنها أن تددددددإدي 

مدددددددددن  ا خدددددددددرٌنبالمنافسدددددددددٌن  للئضدددددددددرارعبدددددددددر منددددددددداورات  للؤسدددددددددعاربتخفدددددددددٌ  مصدددددددددطنل 

المتعددددددداملٌن الاقتصدددددددادٌٌن بفدددددددر  الاسدددددددتحواذ علدددددددى السدددددددوق و الانفدددددددراد بدددددددالبٌل كدددددددم رفدددددددل 

 31. بعد ذلخ  الأسعار

 المغرضة بٌن الجمهور أوالكاذبة  الإنباءو  الإخبارتروٌج الفرع الثالث: 

 بسشددددددداعاتالحقٌقدددددددة و اسدددددددتبدالها  بسخفددددددداء الإجرامدددددددًهدددددددذه الصدددددددورة للسدددددددلوخ  و تتحقدددددددق      

و أنبددددددداء لا أسدددددددا  لهدددددددا مدددددددن الصدددددددحة حدددددددول نددددددددرة المدددددددواد  أخبددددددداركاذبدددددددة و ذلدددددددخ بتدددددددروٌ  

 الاستهلبكٌة و انقطاعا عن السوق 

و قددددددد شددددددهد هددددددذا الصددددددنف مددددددن جددددددرائم المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة الددددددذي ٌؤخددددددذ هددددددذه       

مدددددن حٌدددددر عاندددددت السدددددوق الوطنٌدددددة  19الصدددددورة تزاٌددددددا رهٌبدددددا فدددددً ظدددددل تفددددداقم جائحدددددة كوفٌدددددد 

نقددددد  حددددداد فدددددً بعددددد  المدددددواد الاسدددددتهلبكٌة علدددددى غدددددرار مدددددادة السدددددمٌد و الزٌدددددت بعدددددد عملٌدددددات 

نفددددداذ المخدددددزون  إشددددداعاتبسدددددب انتشدددددار الشدددددراء الواسدددددعة التدددددً طالهدددددا مدددددن قبدددددل المسدددددتهلكٌن 

 32الوطنً من هذٌن المادتٌن .

 الأسفففففففعار واضفففففففطراب ففففففففً  إحفففففففداثطفففففففرف عفففففففروض ففففففففً السفففففففوق بغفففففففرض الففففففففرع الرابففففففف : 

 المحددة قانونا  هوامش الربح

ٌحضدددددر القدددددانون ممارسدددددة أسدددددعار منخفضدددددة لبٌدددددل المدددددواد الاسدددددتهلبكٌة علدددددى نحدددددو قدددددد ٌهددددددد         

 لإغدددددددراءالمنخفضدددددددة  الأسدددددددعاروذلدددددددخ لاحتمالٌدددددددة اسدددددددتفلبل التجدددددددار لهدددددددذه   مصدددددددلحة المسدددددددتهلخ
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المسدددددتهلكٌن مدددددن أجدددددل بٌدددددل المدددددواد الاسدددددتهلبكٌة الفاسددددددة أو منتهٌدددددة الصدددددلبحٌة و لاسدددددٌما أمدددددام 

 33.كٌة الوطنٌة و ندرة بع  المواد الاستهلب الأسواقانعدام الرقابة فً 

   التً ٌطبقا البائعون عادة تقدٌم عروض بأسعار مرتفعة عن تلك : الخامسالفرع  

عدددددر  التددددداجر لمدددددواد اسددددددتهلبكٌة بدددددكمن أعلدددددى مدددددن سددددددعرها  فددددددًالصدددددورة هدددددذه تتحقدددددق       

ممكندددددة منهدددددا بفٌدددددة احتكارهدددددا فدددددً  و ذلدددددخ للبسدددددتٌلبء علدددددى أكبدددددر كمٌدددددةالحقٌقدددددً فدددددً السدددددوق  

 ٌرٌده.السوق و بٌعا بالسعر الذي 

ر المشددددددروعة فددددددً هددددددذه الصددددددورة أن جرٌمددددددة المضدددددداربة غٌدددددد إلددددددىهددددددذا و ٌجددددددب التنوٌدددددده       

 .حصول عملٌات البٌل و الشراء  اشتراطتقوم بمجرد تقدٌم عر  بسعر مرتفل دون 

المتعلدددددق  15-21هدددددذا مدددددا ٌفهدددددم صدددددراحة مدددددن نددددد  المدددددادة الكانٌدددددة مدددددن القدددددانون رقدددددم  و      

 34المشروعة.بمكافحة المضاربة غٌر 

 ربح غٌر ناتج عن التطبٌق الطبٌعً للعرض و الطلب  الحصول على: السادسالفرع 

غٌدددددر   حقدددددق هدددددذه الصدددددورة فدددددً حصدددددول التجدددددار أو محاولدددددة حصدددددولهم علدددددى أربدددددا و تت       

مسددددددتحقة لا تخضددددددل لمبدددددددأ المنافسددددددة و قواعددددددد العددددددر  و الطلددددددب التددددددً تحكددددددم السددددددوق سددددددواء 

 .أو جماعٌة أو بناءا على اتفاقات كان ذلخ بصفة فردٌة 

و فدددددً هدددددذا الصددددددد قدددددد نددددد  المشدددددر  الجزائدددددري علدددددى مجمدددددو  الاتفاقدددددات المحظدددددورة         

بالمنافسدددددة داخدددددل  الإخدددددلبل إلدددددىسسدددددتٌن تهددددددف ً تقدددددوم عدددددل تبندددددً خطدددددة مشدددددتركة بدددددٌن مإالتددددد

كالاتفدددداق مددددكلب عددددل البٌددددل بسددددعر موحددددد أو خفددددد  سددددوق السددددلل و الخدددددمات بددددؤي وسددددٌلة كانددددت  

قددددددرة المالٌدددددة علدددددى مجددددداراة هدددددذا التخفدددددٌ   و منافسدددددٌن لٌسدددددت لهدددددم ال إقصددددداءبفٌدددددة  للؤسدددددعار

 35المتعلق بالمنافسة .03/03رقم  الأمرذلخ بن  المادة السادسة من 

مددددن هددددذه الصددددورة نجددددد لجددددوء التجددددار مددددإخرا خددددلبل تفدددداقم جائحددددة  الأمكلددددةو لعددددل أهددددم          

ا  الدددددذي مدددددن شدددددؤنه المسددددد الأمدددددررفدددددل أسدددددعار العدٌدددددد مدددددن المدددددواد الاسدددددتهلبكٌة   إلدددددى 19كوفٌدددددد

 36بالمصلحة المحمٌة قانونا للمستهلخ .
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 افسة نالم بمبدأجمٌ  الطرق الاحتٌالٌة الماسة : الساب  الفرع 

مدددددددن القدددددددانون  مدددددددن المدددددددادة الكانٌدددددددة  الأولدددددددىالصدددددددٌاغة التدددددددً وردت بهدددددددا الفقدددددددرة  إن         

المتعلدددددق بمكافحدددددة المضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة تإكدددددد علدددددى أن صدددددور السدددددلوخ المدددددادي فدددددً 

جرٌمددددددة المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة قددددددد وردت علددددددى سددددددبٌل المكددددددال لا الحصددددددر . و هددددددو 

لقاضدددددً الموضدددددو  مجدددددالا واسدددددعا للبجتهددددداد و تفعٌدددددل سدددددلطته التقدٌرٌدددددة  الدددددذي ٌتدددددٌل الأمدددددر

ه مسدددددتنٌرا فدددددً ذلدددددخ بقواعدددددد و مبدددددادر المنافسدددددة و مدددددن عدمددددد إجرامدددددافدددددً اعتبدددددار السدددددلوخ 

 37نظام السوق.

 38المطلب الثانً: مخاطر المضاربة

لقددددددد جددددددرم المشددددددر  الجزائددددددري علددددددى غددددددرار كددددددل التشددددددرٌعات فددددددً العددددددالم المضدددددداربة        

غٌدددددددر المشدددددددروعة بمختلدددددددف صدددددددورها و أشدددددددكالها نظدددددددرا للؤخطدددددددار و المضدددددددار التدددددددً تندددددددت  

عنهددددا حٌددددر تمدددد  هددددذه الأضددددرار مددددن المددددواطن البسددددٌط إلددددى المسددددا  بكٌددددان الدولددددة فددددً حددددد 

أوجددددده الضدددددرر و الخطدددددر الندددددات   ذاتددددده و تفدددددوٌ  أركدددددان المجتمدددددل و أمنددددده و سدددددكٌنته و مدددددن

 عنها ما ٌلً :

 

 الأسعاراثر المضاربة فً رف  الأول:الفرع 

تضدددددلٌل و خددددددا  المتعددددداملٌن عدددددن الأسدددددعار الحقٌقٌدددددة بفدددددر  رفدددددل أو خفددددد  مصدددددطنل فدددددً -

 الأسعار قصد تحقٌق مصالل شخصٌة على حساب المصلحة العلٌا للوطن .

نددددددى فدددددداحش علددددددى تكنائٌة لتحقٌددددددق غالجشددددددل و الطمددددددل و اسددددددتفلبل ظددددددروف المجتمددددددل الاسدددددد -

 حساب مصلحة المجتمل 

المضددددداربة غٌدددددر المشدددددروعة خطدددددر علدددددى الاقتصددددداد و إضدددددرار بالنشددددداط الاقتصدددددادي العدددددام  -

 و الخا  على السواء 

و الضدددددددرورٌة  النددددددددرة المصدددددددطنعة و غدددددددلبء المعٌشدددددددة و المسدددددددا  بدددددددالمواد الإسدددددددتراتٌجٌة -

قددددددد ٌدددددددإدي إلددددددى كدددددددورات و اضددددددطرابات داخدددددددل الدولددددددة و ٌمكدددددددن اسددددددتفلبل ذلدددددددخ عمددددددددا و 

 لإسقاط أنظمة سٌاسٌة معٌنة ...  بتوجٌه من أطراف أجنبٌة

                                                           
37
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 اثر المضاربة على السوق  الثانً:الفرع 

ٌنددددددت  عددددددن جشددددددل المتلبعبددددددٌن بالأسددددددعار و مندددددداورات المقددددددامرٌن اهتددددددزاز السددددددوق و اسددددددتفحال  -

أمرهدددددا كمدددددا ٌدددددإدي ذلدددددخ إلدددددى تضدددددخم الكدددددورة دون جدددددد أو جهدددددد فٌدددددإدي ذلدددددخ بالندددددا  إلدددددى 

التكاسدددددددل و عددددددددم الجدددددددد و المكدددددددابرة . كمدددددددا أن قٌدددددددام المتعددددددداملٌن بؤسدددددددالٌب احتٌالٌدددددددة لتحقٌدددددددق 

    ²وق.مصلحة خاصة قد ٌإكر على كفاءة الس

الأعمددددددال الاحتٌالٌددددددة تددددددإدي إلددددددى إفسدددددداد السددددددوق و عدددددددم اسددددددتقرار المعدددددداملبت التجارٌددددددة و  - 

 خلق ندرة مصطنعة تإكر على حٌاة الفرد و المجتمل 

المضدددددداربة غٌددددددر المشددددددروعة هددددددً عملٌددددددة تدلٌسددددددٌة تهدددددددف إلددددددى إحدددددددار تقلبددددددات غٌددددددر  - -

 بفٌة تحقٌق أربا  و مصالل ذاتٌة طبٌعٌة فً السوق 
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 ًــانــــالثل ـــلفصا

 ةـعورـشمر الـٌـاربة غـضـمـن الــهلك مـــاٌة المستـــحم اتــــالٌ

 

جل السهر على تطبٌق القواعد القانونٌة الخاصة بحماٌة المستهلك لابد من وجود أجهزة قوٌة وفعالة من أ       

  لآلٌةوٌفتقد ،عة مجرد حبر على ورق وشرممن المضاربة الغٌر ال المستهلك لاسٌماٌصبح قانون حماٌة وبدونها 

 ل منحها وتطبٌق هذه النصوص من خلانشاء أجهزة مختلفة مؤهلة لمراقبة تم إ له، وعلٌهالمخالفٌن ردع 

  دخل السلطة كما تت الجزاء عن المخالفات القانونٌة ، التحري والكشف وتطبٌقوصلاحٌات واسعة فً سلطات 

ات ورقابة مدى المطابقة مرحلة من مراحل المضاربة لتقوم بالتحرٌلمختصة فً أي وقت وفً أي االإدارٌة   

التً تحقق  رقابة الدولة أٌضا فً مدى مطابقة كل المواصفات الخاصة بالسلع و البضابع للقوانٌن، وتشمل  

غٌر ال ماٌة القانونٌة للمستهلك من كل الأشكالكل هذه الأجهزة بالح للمستهلكٌن، وتقومالرغبة المشروعة   

القضابٌة ٌوفر الحماٌة الإدارٌة ومنها ما ٌوفر الحماٌة  اعة فمنها موشرمال غٌرالمشروعة لاسٌما المضاربة   

الوقابٌة للمستهلك ،بٌنما ٌتناول  ذلك فً مبحثٌن ربٌسٌٌن فٌتمثل المبحث الأول فً الحماٌة الإدارٌة سنتناولو  

المبحث الثانً الالٌات القضابٌة لحماٌة المستهلك.   

ة وعشرملمستهلك من المضاربة غٌر الالحماٌة الإدارٌة الوقائٌة ل : حث الأولــــالمب  

تكفل للمستهلك  التطبٌق الفعلً للقواعد القانونٌة التً لإمكانٌههً صاحبة الدور الفعال  تعتبر الإدارة        

هذه  الجهة المنوط بها تنفٌذ المشروعة، لأنهاجرٌمة المضاربة الغٌر من لاسٌما  ،الماسة بهلجرابم حماٌة من ا  

تجرٌم و العقاب من مجال حٌث تنقل ال ،من جهة أخرى  التنفٌذحرصها على سلامة و دقة و القواعد من جهة   

الواقع.على أرض ٌحقق الحماٌة الفعلً الذي التشرٌع إلى الواقع   

على المستوى المحلً  والهٌبات الإدارٌة ومن هذه الأجهزة نجد الهٌبات الإدارٌة على المستوى المركزي       

مطلبٌن. ذلك فًوسنتناول   
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دور الهٌئات الإدارٌة على المستوى المركزي المطلب الأول:   

  لحاق الضرر بهمستهلك وهو الدور الوقابً لتجنب إتلعب الهٌبات الإدارٌة دور فعال فً حماٌة مصالح ال    

  وٌتجسد ذلك التً ٌرٌدها المشرع والعملً للحماٌةنها تمثل الجانب التطبٌقً أ والمضاربٌن، كماالمخالفٌن من 

 1 الغشالمتعلق بحماٌة المستهلك وقمع   90|90خلال قانون من 

المتخصصة.ختصاص العام والهٌبات الهٌبات المركزٌة الهٌبات ذات الإ وتشمل هذه       

الإدارٌة ذات الاختصاص العام  الهٌئات: الأولفرع   

أنشبت هذه الأخٌرة لحماٌة  المنافسة وقدإضافة الى مجلس  التجارة، الجماركل هذه الهٌبات فً وزارة تتمث      

ة.وعشرمالسٌما من المضاربة الغٌر الأساسٌة لا وحاجاتهم المستهلكٌن مصالح   

ةدور وزارة التجار أولا:  

   حٌث تتولى تنفٌذ نظاملى وزارة التجارة ،فً الجزابر إالمستهلك لى حماٌة ترجع مهمة الإشراف رسمٌا ع    

  لها اٌٌر الجودة و الصحة والأمان وكذلكومدى مطابقتها لمع  ،بها ةالغذابٌة و الخدمات المرتبطالسلع مراقبة 

  كما جاء فً،عوانها المؤهلٌن المضاربة غٌر المشروعة وٌكون ذلك بواسطة أ  الأسعار ومحاربةمهمة معاٌنة 

ن لوزارة التجارة هٌاكل حٌث أ ،2  عةالمشروالمتعلق بالمضاربة غٌر  15 |21قانون رقم من  7نص المادة   

المستهلك كلها تسهر على حماٌةمدٌرٌات جهوٌة وولابٌة التجارة و هٌاكل مركزٌة ومختلفة تابعة لها من وزٌر   

أتً تفصٌله.وهذا ما سٌ   

دور وزٌر التجارة   - 1    

حسب ،ٌحدد صلاحٌات وزٌر التجارة  2002|12|21مؤرخ فً  453|02لقد جاء المرسوم التنفٌذي رقم    

ـ :بأنه ٌكلف ما تضمنته و وفً مجال حماٌة المستهلك ، 3من هذا المرسوم 05ة الماد  

رهن الاستهلاك فً ٌحدد بالتشاور مع الدوابر الوزارٌة و الهٌبات المعنٌة شروط وضع السلع و الخدمات  -  

الأمن.الجودة والنظافة الصحٌة و مجال   

صلٌة .للعلامات التجارٌة والتسمٌات الأ طار وضع نظامإ كل الإجراءات المناسبة فً ٌقترح -  

 

 

                                                           
 15، الجرٌدة الرسمٌة ، العدد  المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش،2009فٌفري  25المؤرخ فً  03|09القانون رقم  - 1

 . 2009مارس  08الصادرة فً 
 المتعلق بمكافحة المضاربة  2021دٌسمبر  28الموافق ل 1443جمادى الأولى  23مؤرخ فً  15|21قانون رقم - 2

 .غٌر المشروعة
3
 ، الصادر فً  85،ج ر عدد  ٌحدد صلاحٌات وزٌر التجارة 2002دٌسمبر  21مؤرخ فً  453|02المرسوم التنفٌذي رقم - 

 .2002دٌسمبر 22
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  اتجاهخطار الغذابٌة و غٌر الغذابٌة تصال التً تتعلق بالوقاٌة من الأعلام و الإٌعد وٌنفذ استراتٌجٌة الإ  -

نشاؤها.إالمهنٌة و المستهلكٌن التً ٌشجع الجمعٌات    

المستهلك.دور الهٌاكل التابعة لوزارة التجارة فً حماٌة  -2  

دٌرٌة العامة للرقابة تتمثل هذه الهٌاكل فً المدٌرٌة العامة لضبط و تنظٌم النشاطات والتفتٌش و الم     

  .وقمع الغش الاقتصادٌة 

شاطات و التفتٌش :المدٌرٌة العامة لضبط و تنظٌم الن\أ  

التجارٌة و تكٌٌفها و تنسٌقها وتحدٌد جهاز لملاحظة  القانونٌة للسٌاسةالالٌات  بإعدادحٌث تكلف هذه الأخٌرة   

 أجل فً مجال التسعٌرة من  لا سٌما، الاقتصاديح كل التدابٌر المتصلة بالضبط تقتركما ومراقبة الأسواق ،

و كذا التنظٌمات العامة و التوعٌة ،الأسعار كما تشارك فً تحدٌد السٌاسات الوطنٌة محاربة المضاربة فً   

وهً مدٌرٌة  لهذه المدٌرٌة مدٌرٌات فرعٌة  لحماٌة المستهلكٌن ،الخدمات السلع و المتعلقة بترقٌة جودة   

  والمهن المقننةاطات التجارٌة و النشمدٌرٌة تنظٌم الأسواق  ،الجودة و الاستهلاك مدٌرٌة ،والخدماتالمنافسة 

.1الشؤون القانونٌة التقنٌن وو مدٌرٌة    

.ب| المدٌرٌة العامة للرقابة الاقتصادٌة   

مهامها تحدٌد الخطوط العرٌضة للسٌاسة الوطنٌة للمراقبةمن التً ،إحدى الهٌاكل الجدٌدة تعتبر هده الأخٌرة    

 المنافٌة للمنافسة الشرعٌة و التجارة غٌر الشرعٌة و مكافحة الممارسات ،فً مٌادٌن الجودة و قمع الغش 

المراقبة الاقتصادٌة و تنسٌقها وتنفٌذها ، وإنجاز كل على توجٌه برامج  المشروعة، والسهروالمضاربة غٌر   

   ن و التحقٌقاتمدٌرٌة التعاو أنها تقوم بالتنسٌق مع ىإل إضافة،التدابٌر اللازمة لذلك  كل الدراسات واقتراح 

مدٌرٌة مراقبة الجودة و قمع الغش.و   

شبكة الإنذار السرٌع. \ج  

المتعلق بالقواعد المطبقة فً 2012ماٌو 06المؤرخ فً  12/203تم انشاؤها بموجب المرسوم التنفٌذي رقم   

التً تشكل خطر على لى حماٌة المستهلك من خلال متابعة المنتوجات وجات ،حٌث تهدف إمن المنتأمجال   

)الداخلٌة، الجماعات المحلٌة ،المالٌة ،الطاقة ه الشبكة أعضاء ممثلٌن عن الوزارات هذالمستهلك ،تضم   

والمؤسسات الصغٌرة والمتوسطة وترقٌة الاستثمار، النقل البرٌد وتكنولوجٌات الصٌد البحري ، الصناعة   

  بحماٌة المستهلك  (، ٌرأس هذه الشبكة الوزٌر المكلفالصناعة لتقلٌدٌة والاعلام و الاتصال ،السٌاحة 

 

                                                           
 مرجع سابق.صٌاد الصادق ، - 1
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  و الخدمات الموجهة إلى الإستعمال لعكافة أنواع الس الشبكة مراقبةوتتولى هذه المتمثل فً وزٌر التجارة 

. 1النهابً للمستهلك   

الجانب  خاصة فًنجاز هام و حماٌة إضافٌة للمستهلك كما لها دور كبٌر إ هذه الشبكة ٌعد ستحداثإن إ        

فاعٌة .دلما ٌتمتع به هذا الجهاز من قوة تنظٌمٌة والوقابً   

مصالح الخارجٌة لوزارة التجارة :ال   

المتضمن تنظٌم المصالح الخارجٌة فً وزارة  90|11رقم  التنفٌذينظمت هذه المصالح بموجب المرسوم   

مدٌرٌات ولابٌة وأخرى جهوٌة . ،المرسوممن هذا  90وصلاحٌاتها وعملها وقد حددت المادة ، 2التجارة  

:المدٌرٌات الولائٌة للتجارة  -1  

الوطنٌة المقررة فً مٌادٌن المنافسة و الجودة و حماٌة المستهلك و تنظٌم  تتمثل مهامها فً تنفٌذ السٌاسة  

علامً  نظام  إ لمنافسة كما تساهم فً وضعاالتجارٌة  الممارسات،و الاقتصادٌة  التجارٌة و الرقابةالنشاطات   

  هر على تنفٌذ مهام المدٌرٌة وهً ( فرق تفتٌش تس90السوق ،وتتكون هذه الأخٌرة من خمسة )حول وضعٌة 

قتصادي ، مصلحة حماٌة المستهلك وقمع الغش  ،مصلحة المنازعات السوق و الإعلام الإمصلحة ملاحظة   

.ومصلحة الإدارة و الوسابلوالشؤون القانونٌة   

:المدٌرٌات الجهوٌة  - 2  

جراء وإللتجارة التابعة لها إقلٌمٌا و تنظٌم وتقٌٌم نشاطات المدٌرٌات الولابٌة  تتولى هذه الأخٌرة مهمة مرافقة   

المركزٌةبالتعاون مع الإدارة  ودة، حماٌة المستهلك ، وتكلف بالتحضٌرلجا ،دراسات على المنافسة الاقتصادٌة   

3الضرورة رة لبرامج المراقبة و السهر على تنفٌذها ، وفتح تحقٌق عندوالمدٌرٌات الولابٌة للتجا  

دور الجمارك فً حماٌة المستهلك  :ثانٌا    

وهنا ،فراد و البضابعكونها تتحكم فً حركة دخول و خروج الأ ،تكتسً المنافذ الحدودٌة لكل دولة أهمٌة كبٌرة  

رسالٌات التً تتولى استقبال و معاٌنة الإوالجهة الأولى ،الدور الكبٌر للجمارك فهً خط الدفاع الأول ٌأتً    

سمح التسلٌم ولا ت والفواتٌر وإذن ،المستندات المرفقة مكافحة الغش التجاري من خلال فحصتقوم بالواردة ف  

.لا بعد استٌفابها جمٌع الشروطإللسلع بالدخول الجمارك   

تزٌد من أسعار هذه  وذلك من خلال تطبٌقها الرسوم الجمركٌة حتى لا ،وتقوم الجمارك بحماٌة المستهلك      

و بالرجوع الى نص  ،عباء هذه الزٌادةولكً لا ٌتحمل المستهلك أ، بأسعارهالأسواق والمضاربة فً االسلع   

 

 

                                                           
،مذكرة مكملة انٌل شهادة الماستر فً الحقوق ، قانون أعمال،  حماٌة المستهلك فً القانون الجزائريمكً سارة ،الٌات  - 1

 . 02ص ،  2016ــ2015جامعة محمد بوضٌاف ،

 92، ج ر عدد  المتضمن المصالح الخارجٌة فً وزارة التجارة، 0911ٌناٌر  09المؤرخ فً  90|11المرسوم التنفٌذي رقم - 2
 ، رسالة ماجستٌر ، قانون اعمال ،كلٌة الحقوق ، جامعة الجزابرالجزائريالٌات حماٌة المستهلك فً التشرٌع خامر سهام ، -  3

 .20، ص 0910|0910ٌوسف بن خدة ، السنة الجامعٌة 
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لجمارك وضباط الشرطة القضابٌة و ا لأعوانٌمكن " قانون الجمارك فً فقرتها الأولى من  021المادة   

فً قانون الإجراءات الجزابٌة و أعوان مصلحة الضرابب و أعوان المصلحة المنصوص علٌهم أعوانها   

سعار والجودة و قمع قتصادٌة  والمنافسة والأعوان المكلفٌن بالتحرٌات الإالألحراس الشواطا وكذا الوطنٌة   

الرقابة على كامل تقوم بدورالجمارك  فإدارة ، 1 "الجمركٌة وضبطهاأن ٌقوموا بمعاٌنة المخالفات الغش   

جمٌع البضابع  الفضاء الجوي فتراقبولإقلٌمٌة االمٌاه الداخلٌة، المحٌط الجمركً لإقلٌم الدولة بما فٌها مجال   

  استٌرادها ، وتشكل  قانون الجمارك فان المنتوجات التً ٌتمل وردة من الخارج والمصدرة ، فوفقاالمست

للحجز وٌتم  غٌر المشروعة و تخضعقبٌل الممارسات على صحة المستهلك فإنها تعتبر من  خطرا  

المستهلك  لحماٌة،القانونٌة الجزابرٌة و الدولٌة ، وٌجب مراعاة عند الاستٌراد توافر المقاٌٌس إتلافها   

  لرغبات جٌب هذا المنتوج ٌست نوأ ،و إخضاعها للتحالٌل المخبرٌة  ووضع جهاز لرقابة هذه السلع 

نه مطابق لشروط تداوله و نقله وتخزٌنه.لمستهلك وأا  

 

دور مجلس المنافسة  :ثالثا      

ضً تزوٌده ٌقوم مجلس المنافسة بوظٌفة أساسٌة فً مجال تنظٌم و ضبط المنافسة فً السوق وهً وظٌفة تقت  

منحه المشرع صلاحٌات  العرقلة و قدو أمنافسة للتقٌٌد قانونً خاص ٌسمح له بالتدخل كلما تعرضت البنظام    

ٌة تتمتع بالشخصٌة القانونٌة نه سلطة إدارعلى أ، 2مجلس المنافسة  90|90حٌث عرف الأمر ذلك، واسعة فً   

لدى الوزٌر المكلف بالتجارة.توضع  المالًوالإستقلال   

جل ضمان السٌر الحسن م مختلفة من أ،تقوم بمها ( مدٌرٌات92ربع )نافسة من أٌتشكل مجلس الم        

مٌنه العام و المقرر العام .الذي ٌساعده فً تسٌٌر مهامه أ ،بٌسسلطة الرتحت للمجلس   

لى ترقٌة و حماٌة المنافسة و بالتالً مجلس المنافسة كان ٌهدف بالأساس إن تنصٌب مما لا شك فٌه أو       

حماٌة مصالح المستهلك ٌما بٌنها بما فٌها كافة عناصر العلاقة الاقتصادٌة و ضمان التوازن فحماٌة ضمان   

الحلقة الأضعف فً هذه العلاقة. ٌعتبر الذي   

ستشاري ورقابً وصلاحٌات ذات صلاحٌات ذات طابع إ ،ولمجلس المنافسة نوعٌن من الصلاحٌات          

ردعً.طابع   

ٌة لمجلس المنافسة :الوظٌفة الاستشار     

حكام تعلق بالمنافسة حٌث تؤهله هذه الأالم 90|90ولتها له الاحكام التً جاء بها الامر هذه الوظٌفة خ  

 

 

و فً حماٌة المنافسة حٌث له أن ٌبدي رأٌه بشأن نصوص حٌز التحضٌر أ لأهدافهالدور تحقٌقا  بهذاللقٌام   

                                                           
 21،المؤرخ فً  07|79م، ٌعدل وٌتمم القانون رقم  1998غشت  22،مؤرخ فً  10|98من قانون رقم  241المادة   -  1

 م. 1998اوت  23الصادرة فً  61،ج رعدد  المتضمن قانون الجمارك، 1979ٌولٌو سنة 
، مرجع سابق .  03|03الأمر رقم  -  2
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لها صلة بالمنافسة . التًحول المسابل   

جتماعٌة داخل ٌاة الإقتصادٌة والإفً متناول جمٌع المشاركٌن فً الحمام المجلس وسٌلة ستشارة أتعد الإو     

  ابٌة و المهنٌة التً لهاالنق والجمعٌات جمعٌات المستهلكٌن  المواطن عبرلى السلطة العامة إمن الدولة 

و على هذا الأخٌر إبداء رأٌه فً كل ما  حول الأمور التً لها علاقة بالمنافسةالمنافسة استشارة مجلس   

و تنظٌمً نه ٌستشار فً كل مشروع نص تشرٌعً أذلك وكما أ الحكومةما ٌرتبط بالمنافسة إذا طلبت منه   

  . 1التً ٌقدمها المجلس نوعان أختٌارٌة وإجبارٌة صلة بالمنافسة وهذه الاستشاراتله 

نه أ على، المتعلق بالمنافسة 90|90مر أمن  00صت المادة حٌث ن:ستشارات الاختٌارٌة )الجوازٌة ( الإ\أ    

ختٌارٌة و حسب نفس المادة تكون الإستشارة إ "ٌه فً كل مسالة ترتبط بالمنافسة ٌبدي مجلس المنافسة رأ"   

طرف الحكومة ، الجمعٌات المحلٌة ،الهٌبات الاقتصادٌة و المالٌة ، المؤسسات و الجماعات المحلٌة  من   

المهنٌة  والنقابٌة  وكذا جمعٌات المستهلكٌن و الهٌبات القضابٌة المختصة التً تطلب استشارة والجمعٌات   

طرف و كل بطلب من الوزٌر المكلف بالتجارة أو سلطة الاقتراح وإبداء الرأي بمبادرة منه أالمجلس وله    

.2 ضمان الضبط الفعال للسوقاخر معنً بهدف    

(: الاجبارٌة )الإلزامٌة ستشاراتالإ \ب    

و ش الربح و أسعار السلع والخدمات أتدابٌر تحدٌد هوام كون هذه الإستشارة على سبٌل الإلزام فً اتخاذت  

التصدٌق علٌها ، وذلك بناء على اقتراحات القطاعات المعنٌة بغرض تثبٌت استقرار مستوٌات تسقٌفها أو   

ً السوق ومكافحة فً حالة اضطراب محسوس فستهلاك الواسع رورٌة أو ذات الإالضالأسعار والخدمات   

الحفاظ على القدرة الشرابٌة للمستهلك كما ٌمكن اتخاذ تدابٌر مؤقتة لتحدٌد المضاربة بجمٌع أشكالها و    

ما بسببوتسقٌفها  فً حالة ارتفاعها المفرط و غٌر المبرر لاسٌهوامش الربح وأسعار السلع و الخدمات     

زمنة فً التموٌن داخل قطاع معٌن أو فً منطقة جغرافٌة أومٌر للسوق أو كارثة أو صعوبات اضطراب خط  

.حتكار الطبٌعٌة فً حالات معٌنة أو فً حالات الإ   

الوظٌفة الردعٌة لمجلس المنافسة    

إزاء الممارسات المقٌدة ستشاري للمجلس ٌتمتع كذلك بصلاحٌة اتخاذ القرارات ضافة إلى الدور الإبالإ  

ٌعالتحقٌقات وتوقن ٌصدر المجلس قراراته ٌتخذ إجراءات خاصة حتى تمكنه من إجراءات أوقبل للمنافسة   

.3عمال منافٌة للمنافسة المخالفٌن الذٌن ٌمارسون أردع الجزاء بهدف   

 

:صلاحٌات القٌام بالتحقٌقات  \أ     

لى المقررٌن الذٌن رحلة التحقٌق حٌث ٌسندها الربٌس إم المنافسة، تأتًعد تدوٌن القضٌة لدى مصالح مجلس ب   

                                                           
، كلٌة الحقوق ،جامعة ،مذكرة ماجستٌر فً القانون الخاص حماٌة المستهلك فً ظل النظام القانونً للعلاماتبوروبة ربٌعة ، - 1

 . 00، ص 0992ــ0992الجزابر ،

. 02مكً سارة ، مرجع سابق ،ص   2  
 ، دار الهدى  القواعد العامة لحماٌة المستهلك و المسؤولٌة المترتبة عنه فً التشرٌع الجزائريعلً بولحٌة بن بوخمٌس  ، - 3

 . 20، ص 0999عٌن ملٌلة ،الجزابر ،
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أماكن الشحن والتخزٌن بحضور صاحب المحل ولهم تصفح كل لى المحلات التجارٌة وحرٌة الدخول إلهم    

شخاص فً سبلته و سماع أإلى الإجابة على أ طراف القضٌةوللمقرر دعوة أ ،التجارٌة و المالٌةالمستندات   

ٌتم وضع تقرٌر ختامً للقضٌة ٌسجل المخالفات  ،ولًبعد النهاٌة من التحقٌق الأعلٌه، محضر ٌوقعون   

ٌقرر الربٌس تحدٌد الجلسة التً ٌتم  حٌث ،المجلساتخاذه ثم ٌودع لدى الذي ٌتعٌن المرتكبة وٌقترح القرار   

 فٌها الفصل فً القضٌة .

معنٌة لتنفٌذه و ٌنشر فً الجرٌدةلى الأطراف الٌبلغ إو  ،بعد صدور القرار ٌحرر فً نسخة أصلٌة     

  وسٌلة إعلامٌة أخرى . عن طرٌق الصحف أأوللمنافسة الرسمٌة 

 

صلاحٌة توقٌع الجزاء. \ب    

المنافٌة للمنافسة فان المجلس ٌملك سلطة حدى الممارسات التً تشكل إنتهاء التحقٌقات و تبٌان الأفعال عد إب  

صدار أوامر لوقف طراف المعنٌة الى جانب سلطته فً إضد الأ الممارسات بتوقٌع جزاءات مالٌة قمع هذه   

،المرتكبة طبٌعة المخالفة للمجلس سلطة تسلٌط جزاءات مالٌة و ٌكون تقدٌرها حسب هذه الممارسات ، و  

فر الحماٌة ن مجلس المنافسة هو الضابط الحقٌقً للسوق والذي ٌوومن خلال كل ما سبق نذهب إلى أ  

بة غٌرالطرف الضعٌف المتضرر من الممارسات المنافٌة للمنافسة لاسٌما المضار باعتبارهللمستهلك   

من حماٌة المستهلك لكن تبقى هذه الأخٌرة  واختصاصات تمكنه المجلس صلاحٌاتالمشروعة حٌث ٌتولى   

1 على أرض الواقعتطبق نراها مجرد حبر على ورق فلا   

.المضاربة غٌر الشرعٌة سلاك الأمنٌة فً محاربة ظاهرة دور الأثالثا :  

هو مؤسسة جمهورٌة مهمتها حماٌة الأشخاص وممتلكاتهم و  ن الدرك الوطنً بإعتبار أ الدرك الوطنً :  

،لاسٌما التً تمس    من العمومً فمهمة الدرك هً البحث و التحري عن الجرابم النظام العام و الأحماٌة   

ومنه مباشرة ،و البحث والتحري مباشرة سواء بتقدٌم شكاوى من المتضررٌن أللمواطن بالقدرة الشرابٌة   

عوان التابعة  لوزارة ً مخطط وطنً بالتنسٌق مع مختلف الأالدرك الوطن تبنىالدعوى العمومٌة ، حٌث   

للمراقبة بعض المواد وإخضاع   التجارة   

  المتعلق بمكافحة المضاربة غٌر 10|01ٌعمل الدرك الوطنً وفقا لقوانٌن الجمهورٌة  لاسٌما قانون    

وباعتبار أن  المضاربة متعلقة بعدة قانون التهرٌب ،قانون الضرابب، قانون الجمارك ،وفقا لوالمشروعة ،  

شراف تحت إ و مٌدانٌا ومونالوطنً ٌق أعوان الدركفإن التً تمس حماٌة المستهلك ،الجرابم  أشكال من   

 

 

عاتمٌدانٌة  لٌلا ونهارا لمخازن ومستودبمداهمات ٌقومون ،مختلف الفاعلٌن بالتنسٌق مع وكلاء الجمهورٌة   

  (02) مدار أربعة و عشرون الوطنً وعلى الإستهلاك على كامل التراب البضابع الواسعة تخزٌن بغض 

. 1البشرٌة مجندٌن فً المٌدانالوسابل المادٌة وساعة بكافة   
                                                           

 . 190خامر سهام ، المرجع السابق ، ص - 1
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الهٌئات المركزٌة المتخصصة :الفرع الثانً      

ممارسات التعسفٌة لبعض لحماٌة المستهلك فً عدة نصوص تطبٌقٌة للحد من ال ينظمها المشرع الجزابر   

المركز الجزابري لمراقبة النوعٌة و الرزم  من بٌن هذه الهٌبات المجلس الوطنً لحماٌة المستهلك ،المهنٌٌن   

المخاطر الغذابٌة . ة المستهلك منالتجارب و التحالٌل النوعٌة و اللجنة الوطنٌة لحماٌمخابر شبكة    

 

المجلس الوطنً لحماٌة المستهلك  :أولا  

   ن الرأي و اقتراح تدابٌر من شأنها أ بإبداءستشارٌة فً  مجال حماٌة  المستهلك مكلفة هو هٌبة حكومٌة إ

.  2تطوٌر و ترقٌة سٌاسات حماٌة المستهلك تساهم فً   

الخدمات  والتً قد تحملها المنتجات  متعلقة بتحسٌن الوقاٌة من المخاطرٌه فً المسابل الرأ بإبداءٌقوم المجلس   

ٌه  فالمجلس لا ٌجوز له إصدار قرارات بل ٌبدئ رأ ضرار ، ومنهللمستهلك  وما ٌنجم عنها من أالمقدمة    

لعمل على و ا ،عد برامج المساعدة المقررة لصالح جمعٌات المستهلكٌنو ت ،المستهلك ٌتعلق بصحة بما    

ٌه حول التدابٌر التً تساهم فً تحسٌن الوقاٌة من  مخاطر السلع المجلس رأوتوعٌتهم ،كما ٌبدئ إعلامهم    

و  علاملمراقبة الجودة و قمع الغش وكذا إطلاعه على البرامج السنوٌة إالمعروضة فً السوق و والخدمات   

حماٌة القدرة الشرابٌة للمستهلك.و ،تدابٌر وقابٌة لضبط السوقوله أن ٌقوم بوضع ،حماٌته توعٌة المستهلك و  

شرعٌة بموجب قانون رقم رنشاء هذا المجلس لحماٌة المستهلك من كل أنواع الممارسات الغٌرغم إ       

مارس مهامه بموجب هذه ر ٌلأخٌن هذا امنه وأ 02فً المادة و قمع الغش   3 بحماٌة المستهلكالمتعلق  90|90  

رض الواقع رغم الصلاحٌات الكبٌرة التً ٌتمتع بها فً على أالمجلس لا وجود له إلا أن هذا النصوص   

موجود.المستهلك فهو غٌر مجال حماٌة   

 

المركز الجزائري لمراقبة النوعٌة و الرزم : ثانٌا    

 ٌشكل هذا المركز الهٌبة العلٌا لنظام البحث و الرقابة و التحقٌق على المستوى  الوطنً ، حٌث تم إنشاؤه 

 

 

الذي بٌن  012|90بموجب المرسوم التنفٌذي رقم  ،المعدل و المتمم 122|20المرسوم  التنفٌذي رقم بموجب    

ٌخضع لوصاٌة الوزٌرمؤسسة عمومٌة ذات طابع إداري لها شخصٌة معنوٌة وإستفلال مالً ،وهو، 1تنظٌمه  

                                                                                                                                                                                                 
رابد ممثل عن قٌادة الدرك الوطنً للمضاربٌن ،قانون مكافحة المضاربة غٌر المشروعة ٌضع حدا عبد الحمٌد غٌبوب ، -  1

 م. 0900،تصرٌح تلفزٌونً لقناة النهار  قناة النهار ،الجزابر ، فٌفري 
ٌحدد تشكٌلة المجلس الوطنً لحماٌة ،2012أكتوبر  02،مؤرخ فً  255|12من المرسوم التنفٌذي رقم  02المادة  - 2

 المستهلكٌن و اختصاصاته.
 ، مرجع سابق . 90|90_ قانون رقم   3
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و لهذا الأخٌر أهداف فً مجالٌن :المكلف بالتجارة   

حترام النصوص التً تنظم نوعٌة السلع منه والسهر على إفً مجال حماٌة المستهلك، و صحته وأ |1  

.ستهلاك و تحسٌنها الموضوعة للإوالخدمات   

عمال المختصة ،قصد الوصول الى اكتشاف أ حٌث ٌقوم بالتنسٌق مع الهٌبات  ،ٌكمن فً مجال الرقابة| 2    

فً نوعٌة السلع والخدمات . ،و التزوٌر و مخالفة التشرٌع الساري العمل بهالغش   

جراء التحلٌل اللازم و البحوث الضرورٌة لفحص مدى مطابقة المنتوجات بإ ،نب ذلكلى جاوٌقوم المركز إ      

القانونٌة .المعتمدة و المواصفات للمقاٌٌس    

شبكة مخابر التجارب و التحالٌل النوعٌة  :ثالثا     

نشاء إالمتعلق ب 1000أكتوبر  10الصادر فً  000|02نشا هذا الجهاز بمقتضى المرسوم التنفٌذي رقم أ  

.ا الجهاز تحت وصاٌة وزٌر التجارةالتجارب و تحلٌل النوعٌة و تنظٌمها و سٌرها و ٌكون هذمخابر   

     ، وزارة الداخلٌة  هذه الشبكة تتكون من المخابر التابعة لعدة وزارات من بٌنها وزارة الدفاع الوطنً       

لى الشبكة، هذا حسب مؤهلٌن ٌمثلون مخابر تنتمً إ عضاءمجلس الشبكة الذي ٌتكون من  أمن قبل وتسٌر   

.المرسوم  المذكور أعلاه نفس  من  92نص المادة    

تكمن فً أنها تساهم فً تنظٌم مخابر التحالٌل و من المرسوم فان مهمة هذه الشبكة  90وبمقتضى المادة  

الوطنً و البٌبة وأمن المستهلك ، وتشارك فً إعداد سٌاسة حماٌة الاقتصاد مراقبة  النوعٌة فً تطورها

وتنفٌذها ،كما ٌقوم بتطوٌر كل عملٌة من شأنها ترقٌة نوعٌة السلع والخدمات وتحسٌن نوعٌة خدمات مخابر 

 التجارب والتحالٌل .

اللجنة الوطنٌة لحماٌة المستهلك من الاخطار الغذائٌة : رابعا     

2  1000مارس 09مؤرخ فً المشترك ال الوزاري أنشات هذه اللجنة بموجب القرار  

المساهمة فً ضمان حماٌة صحة  ،و المؤسسات و الهٌبات العملٌةمهمتها هً ترقٌة التنسٌق والتشاور بٌن   

أو بهٌبة  ،إطار تأدٌة مهمتها بلجان متخصصةن تستعٌن فً الغذابٌة، وٌمكن لهذه اللجنة أخطار من الأ المستهلك  

. اختٌارهمخبٌر ٌتم أو جمعٌة أو  

دور الهٌئات المحلٌة فً حماٌة المستهلك : الثانًالمطلب       

  ه الهٌبات فً الهٌبات ص قانونٌة وتتمثل هذلقد نظم المشرع الجزابري هذه الهٌبات المحلٌة فً عدة نصو 

.ختصاص العام والهٌبات المحلٌة  الخاصةالإ ذات المحلٌة   

                                                                                                                                                                                                 
م، ٌعدل و ٌتمم المرسوم التنفٌذي  0990سبتمبر   09،الموافق لـ   1202شعبان  92،مؤرخ فً  012|90مرسوم تنفٌذي رقم  - 1

والمتضمن إنشاء المركز الجزائري لمراقبة م،  1020غشت  90الموافق لـ  1219محرم  92،المؤرخ فً  122|20رقم 

 .0990أكتوبر  0، الصادر فً  00،ج ر ،عدد  والرزم وتنظٌم عمله النوعٌة
2
 انشاء وسٌر اللجنة الوطنٌة المكلفة، المتضمن  1999مارس  20المادة الأولى للقرار الوزاري المشترك ،المؤرخ فً  - 

م ،  1999مارس 02رٌخ ، بتا 32، ج ر ، العدد  بالتنسٌق ما بٌن القطاعات فً مجال حماٌة المستهلك من الاخطار الغذائٌة
 .15ص 
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  الهٌئات المحلٌة ذات الاختصاص العام :الفرع الأول

لحماٌة المستهلك بطرٌقة  تتمتع الجماعات المحلٌة المتمثلة فً الولاٌة والبلدٌة بصلاحٌات خولها لها القانون  

ة ،وهنا وعشرمالمضاربة غٌر الشكال الخطر الذي ٌحدق به لاسٌما الحماٌة من أوغٌر مباشرة من كل أمباشرة   

منه  90ة فً المادة وعشرمبمكافحة المضاربة غٌر الالخاص  10|01قد ذكر ذلك فً قانون رقم المشرع نجد أن    

:1 المحلٌة فً مكافحة المضاربة غٌر الشرعٌة من خلال الجماعاتحٌث تساهم    

الدخلستهلاك الواسع بأسعار تتناسب مع أصحاب لبٌع المواد الضرورٌة أو المواد ذات الإتخصٌص نقاط   -  

رتفاعا فً الأسعار.الإستثنابٌة التً تعرف عادة إالأعٌاد و المواسم و الحالات  خاصة فًالضعٌف   

و الضرورٌة أ فً السلع و البضابع  على المستوى المحلً لاسٌما منها الموادشكال الندرة الرصد المبكر لكل أ-  

.ستهلاك الواسع ذات الإالمواد   

.دراسة و تحلٌل  وضعٌة السوق المحلٌة وتحلٌل الأسعار  -   

 ومن الهٌبات المحلٌة ذات الإختصاص العام لدٌنا :

 

ة ـــدٌــبلـــال:أولا      

ضفى علٌها الشخصٌة المعنوٌة و ة الإقلٌمٌة القاعدٌة للدولة ، وأنها الجماععرفها المشرع الجزابري بأ   

  .2التسٌٌرطار المؤسساتً لمشاركة المواطنٌن فً ،كما جعل منها الإالمالً والإستقلال 

:وتقوم البلدٌة على أساسٌن هما المجلس الشعبً البلدي و ربٌس المجلس الشعبً البلدي          

 : ًمن المهام التً ٌقوم بها ه المجلس الشعبً البلدي:-1

   و مكافحة التلوث .حفظ الصحة و المحافظة على النظافة العمومٌة خاصة فً مجال مراقبة نظافة الأغذٌة   -

 خذ عٌنات بصفة دورٌة من الموادالتً لها علاقة بالصحة العامة وأ على جمٌع المحلات تشدٌد الرقابة  - 

لفحصها.الغذابٌة   

خذ عٌنات للتحلٌل المخبري .عة مصادر مٌاه الشرب باستمرار و إجراء التعقٌم و أمتاب -  

 منح له المشرع صلاحٌات لحماٌة  ، 3بصفته ضابط الشرطة القضابٌة  :رئٌس المجلس الشعبً البلدي - 2

ونقلها تحٌط به منها مراقبة نوعٌة المنتجات و الخدمات ومكان تصنٌعها وتخزٌنها المخاطر التً من المستهلك   

فً ذلك تخاذ القرارات المناسبة مطابقتها للمقاٌٌس القانونٌة ،وإ كد منوالتأ ،  للإستهلاكعرضها وكٌقٌة   

                                                           
1
 ، مرجع ساٌق . 10|01قانون  -  

 . 120، ص  01، دار الهدى ،عٌن مٌلة ،جزء مدخل القانون الإداريعلاء الدٌن ،  - 2
 00مؤرخ فً  19|11من قانون رقم  00" لربٌس المجلس الشعبً البلدي صفة ضابط  الشرطة القضابٌة "،نص المادة   - 3

 م. 0911ٌونٌو  90، الصادرة بتارٌخ 02، ج ر، رقم  المتعلق بالبلدٌة 0911ٌونٌو 
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.وإحالة المخالفٌن للعدالة   

   عن الدولة على فٌذٌة للبلدٌة وممثلها القانونً وممثلان ربٌس المجلس الشعبً البلدي هو الهٌبة التنبما أ    

المتعلقة بحماٌة المستهلك وٌسهر على سلامة و التنظٌمات  ،تراب البلدٌة ،وٌقوم بتبلٌغ و تنفٌذ القوانٌنمستوى 

المعروضة للبٌع . الغذابٌةالمواد   

 

ةـــــولاٌــال:ثانٌا       

بالشخصٌة المعنوٌة والذمة المالٌة المستقلة ، وهً الدابرة الإدارٌة غٌر  للدولة، تتمتعهً الجماعة الإقلٌمٌة   

ثقافٌة جتماعٌة و الهٌبة الإقلٌم والتنمٌة الإقتصادٌة و الإمع الدولة فً إدارة و ت للدولة، تساهمالمركزٌة   

وتحسٌن الإطار المعٌشً للمواطن.وترقٌة  حماٌةلبٌبة ، وكذا وحماٌة ا  

عمال الوقاٌة من الأوببة ورسم مع المجالس الشعبٌة البلدٌة فً أ ٌقوم بالتنسٌق: المجلس الشعبً الولائً  1   

محلٌة فً مجال مراقبة المواد المعدة للاستهلاك .سٌاسات   

   وللوالً دور فً حماٌة المستهلك على إقلٌم الولاٌة بتطبٌق السٌاسة الوطنٌة فً مجال قمع الغش و        

  ل على ضمان صحة مسؤوهذا الأساس ٌصبح الوالً بصفته ضابط الشرطة القضابٌة وعلى الجودة حماٌة 

ق بالمستهلك الخطر المحدلى درء الوقابٌة التً تؤدي إ تخاذ الإجراءاتصلاحٌاته إو من المستهلك وسلامة   

،وهو المسؤول عن إتخاذ الإجراءات غلق المحل مثلا  تخاذ قرار، أوإبصفة نهابٌة لمنتوج مؤقتا أو كسحب ا  

  خلال إشرافه على المدٌرٌات  و ذلك من ،اللازمة لضمان حماٌة حقوق المستهلك على المستوى المحلً

لمنافسة و الأسعار .الولابٌة ل  

الهٌئات المحلٌة المتخصصة   ً :الفرع الثان     

 هً تلك الهٌبات التً استحدثت بموجب نصوص قانونٌة خاصة بغٌة السهر على حماٌة المستهلك وهً 

تحلٌل النوعٌة والمفتشٌات الجهوٌة للتحقٌقات الاقتصادٌة .  المحلٌة لحماٌة المستهلك، مخابرالجمعٌات   

الجمعٌات المحلٌة لحماٌة المستهلك : أولا       

وقد خول لها  ،المجتمع والاقتصادٌة فًهم الفاعلٌن فً تنشٌط الحٌاة الاجتماعٌة لهذه الأخٌرة دور كبٌر، فهً أ  

تعمل هذه  الوطنً،صبح من الواجب تواجدها و انتشارها على المستوى عدة صلاحٌات تقوم بها مما أالقانون    

والمواصفات ابق الأجهزة الرسمٌة فً مراقبة الأسواق وتطهٌرها من أي منتج لا ٌتطمساعدة الجمعٌات على   

. 1طار القانونً لجمعٌات حماٌة المستهلكلإالمحددة قانونا فً  ا  

ول قانون خاص بالجمعٌات فً قانون بالحق فً تأسٌس الجمعٌات بموجب أ اعترف المشرع الجزابري لقد   

  لجزابري بدور الجمعٌات فً حماٌةالمستهلك فقد اعترف المشرع اما فٌما ٌخص حماٌة ، أ01|09

المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الغش .  90|90المستهلك فً قانون   

فراد المجتمع المدنً عٌة غٌر حكومٌة ،ٌؤسسها نشطاء من أهً هٌبات تطو:مفهوم جمعٌات حماٌة المستهلك   

توعٌته بما له وما طرٌق تنوٌره ونما هدفها حماٌة المستهلك و ضمان الدفاع عنه عن تهدف إلى الربح وإلا   
                                                           

1
 . 110، المرجع السابق ، ص بوحمٌسعلً بولحٌة بن  - 
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ال حماٌة المستهلك جعلامٌا فً مالمستهلك دورا وقابٌا و تربوٌا وإوتلعب جمعٌات حماٌة حقوق ، علٌه من   

الدراسات  م بكلالإعلامٌة المختلفة ، وقد أعطاها المشرع الجزابري الحق فً القٌاالوسابل ولها فً ذلك 

.المتعلقة بالاستهلاك  

كما تلعب دورا فعالا فً لٌها عادة لتحقٌق أهدافها هما "الدعاٌة المضادة و المقاطعة"، وسٌلتٌن تلجا إوهناك   

أمن فً تبٌان المخاطر التً تهدد صحة ٌعتبر ذلك من الواجبات الأساسٌة  التحسٌس والنوعٌة ، إذمجال  

 المستهلك.

 الدور الوقائً لجمعٌات حماٌة المستهلك 

هذا الإجراء ، وتقوم جمعٌات حماٌة المستهلك بدور وقابً ، الهدف منه  منع وقوع الضرر على المستهلك   

شكال  منها مراقبة الأسعار .ٌتخذ عدة أالإحترازي     

لمخاطر التً تهدد المواطن بامن الواجبات الأساسٌة لهذه الجمعٌات تحسٌس  :الدور التحسٌسً و الإعلامً  

الوقابٌة التً ٌجب علٌهم ه، وتوعٌة وتحسٌس أصحاب القرار حول أهمٌة الإجراءات صحته ومالأمنه و  

  والمؤثرة عنكما تعمل الجمعٌات على تنوٌر المستهلكٌن بالمعلومات الهامة  المستهلك،اتخاذها لحماٌة 

جود المعروضات .بأحسن وأالمحلٌة وتبصٌره المعروضة فً الأسواق خصابص السلع والخدمات ،   

الدور التحسٌسً و الإعلامً بطبع الدورٌات فً  تقوم هذه الجمعٌات فً سبٌل تحقٌق هذا الإطاروفً هذا        

و و توزٌعها على المستهلكٌن أو عن طرٌق الإذاعة ،التلفزٌون أوعبة أسبو النشرٌات الأأو المجلات أالصحف   

  .محاضراترٌق عقد ندوات عن طالأنترنٌت أو 

ع زاٌد ظاهرة الإستهلاك أدى إلى اتسافتح التنافس للمتعاملٌن الاقتصادٌٌن و ت :| مراقبة الأسعار 2     

رتفاع سعر بعض المنتجات خاصة فً المناسبات كشهر رمضان ، الأعٌاد ، الازمات و إ الجزابرٌةالأسواق   

  ٌد الأسعار ولكنها ، فالجمعٌات لٌس من صلاحٌاتها تحدالمضاربة فً الأسعار وتظهر بذلك والكوارث ،

ي عام ضاغط على محتكري سعار بشكل غٌر مباشر من خلال تشكٌل رأالأ اتجاهاتقادرة على التأثٌر فً   

.1الضغط المختلفة وسابل السلع والخدمات عبر   

:الدور العلاجً لجمعٌات حماٌة المستهلك    

لى وسابل ردعٌة دفاعٌة وهذا فً مجال وقوع الضرر على المستهلك ، وتتخذ هذه الوسابل هو اللجوء إ  

لى  مقاطعة قٌام بالدفاع عن مصالح المستهلك أمام الجهات القضابٌة أو الدعوة إشكال منها الأالردعٌة عدة    

وفً  92|10جمعٌات رقم  جازه المشرع فً قانون المضاد ، هذا الدور أال بالإشهاروالقٌام السلع والخدمات 

المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش . 90|90قانون  

لى بعض السلع والخدمات بالوسابل السمعٌة نتقاد إ.. هنا تقوم الجمعٌات بتوجٌه إ| الدعاٌة المضادة1       

و مقدم السلعة ، وتتبع أ نترنٌت مما ٌؤدي إلى إلحاق أضرار بالغة بالمنتجالتلفزٌون و الأكالرادٌو و البصرٌة   

بعض نماذج الإنتاج  ٌتم بنقدفً ذلك طرٌقتٌن هما النقد العام و النقد المباشر ، فبالنسبة للنقد العام هذه الجمعٌات    

                                                           
، الحماٌة الجنابٌة للمستهلك من المنتوجات و الخدمات المغشوشة فً التشرٌع الجزابري  ، مذكرة ماجستٌر ،  نادٌة بن مسٌة - 1

 .165ص  2009ـــ2008تخصص قانون أعمال ،كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة ،جامعة محمد خٌضر ، بسكرة ، 
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و لعدم بذاته لخطورته أ حرٌة التعبٌر، وبالنسبة للنقد المباشر فٌتمثل فً نقد منتوج معٌنمما ٌكشف عن 

.فعالٌته  

ا تطلب فٌه جمهورشعارو إلك فً بعض الأحٌان أمرا أحماٌة المسته تصدر جمعٌاتطعة: الدعوى للمقا\2    

المستهلكٌن الإمتناع عن شراء بعض السلع  أو التعامل مع مشروع معٌن إذا تأكدت من خطره على صحة    

.1ضراب عن الشراءوٌعبر عن هذه الوسٌلة بالمقاطعة أو الإالمستهلك ، وأمن    

لذلك   ،نستجابة المستهلكٌحترفٌن ، إذ ٌتوقف مصٌرهم بمدى إٌشكل نتابج وخٌمة على الم جراء المقاطعةو إ  

قانون المنافسة . وة سواء من جانب حماٌة المستهلك أسلوب المقاطعالضروري التطرق لأمن كان    

:مام القضاءفً الدفاع عن مصالح المستهلكٌن أ دور جمعٌات المستهلكٌن  

المتعلق بمكافحة المضاربة غٌر المشروعة على حق الجمعٌات الوطنٌة  10|01من قانون  90لقد نصت المادة   

،  لأضرارعند تعرض مستهلك  كطرف مدنً التأسٌسفً مجال حماٌة المستهلك من إٌداع شكوى الناشطة   

وى من صاحب الحق نفسهالدع ذ الأصل رفعالإستثناء ،إالمشرع للجمعٌات على سبٌل ستثناء أعطاه إوهو   

من قانون حماٌة المستهلك و قمع الغش . 00نفسه الذي نصت علٌه المادة  مروهو الأالمستهلك    

علان من الطرف الجدٌر بالذكر أن هذه الدعوى، ٌمكن أن تظهر للوجود حال غٌاب كل مظهر أو إو       

 المدنً الفردي 

، حق  90|90فقد منح المشرع الجزابري من خلال قانون رغم ارتفاع تكالٌف التقاضً و .                

معٌات حماٌة المستهلكٌن ن تستفٌد ج"....ٌمكن أ:00ذلك بنص المادة الاستفادة من المساعدة القضابٌة ،

2المساعدة القضابٌة ". ها من المنفعة العمومٌة منالمعترف ب  

مخابر تحلٌل النوعٌة:ثانٌا   

  ٌعتبر مخبر تحلٌل "وعلٌه3 100|01من المرسوم التنفٌذي رقم   90دة الما حددت ماهٌة هذه المخابر بموجب

ج و تركٌباتها أو تحدٌد بصفة أهمأو المنتو كل هٌبة تقوم باختٌار وفحص و تجربة و معاٌنة المادةالنوعٌة   

"خصابصها مواصفاتها أو  

ختٌار و فحص و تجربة و معاٌنة  افر المواصفات الأساسٌة عن طرٌق إلى مراقبة مدى توهدف هذه المخابر إت  

عوان المختصٌن .طرف الأ و تركٌبتها بعد اقتطاعها من المادة   

: فبات ( 90) الى ثلاث 100|01من المرسوم رقم  12تصنف هذه المخابر حسب المادة   

  لا بالنسبة للخدمات التً تقدمها إالمخابر التً تعمل لحسابها الخاص ،لا تنجز عملٌات التحلٌل :الفئة الأولى 

ن تقدم خدمات للغٌر بصفة تكمٌلٌة .و ٌمكنها ،أبنفسها   

مخابر تقدٌم الخدمات لحساب الغٌر. :الفئة الثانٌة   

                                                           
 173،ص  نفس المرجعنادٌة بن مسٌة ،  -  1
 .مرجع سابق   90|90قانون  -  2

،الصادر  27، ج ر رقم  المتعلق بمخابر تحلٌل النوعٌةم ،  1991جوان  01، المؤرخ فً 192|91المرسوم التنفٌذي رقم  - 3
 . 1991جوان  02فً 



41 
 

  المنتجة التحالٌل النوعٌة على المواد بإجراءقمع الغش والتً تقوم  طار:هً المخابر المعتمدة فً إالفئة الثالثة 

المستهلكٌن .و جمعٌات حماٌة جهات المكلفة بالرقابة أذا طلب منها دلك من طرف المحلٌا أو المستوردة إ   

الجهوٌة للتحقٌقات الاقتصادٌة  المفتشٌات :ثالثا    

ن مهمة هذه المفتشٌات من هذا المرسوم فإ 92حسب المادة  ،01|01وجب المرسوم التنفٌذي رقم نشات بمأ  

ن المنافسة و و تنظٌم التحقٌقات الاقتصادٌة بشأالأسعار  وال المدٌرٌات الولابٌة للمنافسة عمتنشٌط أفً  تتمثل   

فهً مكلفة مثلا بـــــ :و النوعٌة الأسعار   

لاسٌما فً مجال المراقبة . المدٌرٌات الولابٌةعمال تنسٌق أ -   

  اص جهوي اختص ختصاصات وذاتالإالتحقٌقات الاقتصادٌة التً تتطلب تدخل فرق متعددة  بأعمقتقوم  -

لمنتوجات .من اافسة و الأسعار وأتتخذ مهام خاصة لمراقبة مخالفات التشرٌع و التنظٌم فً مجال المن   -   

نهم ( ٌعاون كل  م90اوز عددهم ثلاث )ن لا ٌتجالمفتشٌة مفتش جهوي ٌساعده مفتشٌن جهوٌٌٌدٌر هذه        

. 1تحت تصرف المفتش الجهوي فرق تحقٌق مراقبة الأسعار و النوعٌةبالدراسات ، وٌكون مساعدون مكلفون   

 

لكــستهــماٌة المــة لحــائٌــٌات القضـــــالال : ً ـــانـثــــث الـــبحــمــــال  

 

ن ً تهدد صحة و سلامة المستهلك ، فإالممارسات التذا كان دور الإدارة هو مراقبة و قمع إ           

وفر فً حماٌة المستهلك ،تتمثل هذه الأخٌرة فً الأجهزة القضابٌة .تتمتع بنصٌب أ خرىهناك أجهزة أ  

 حٌث تتمتع هذه الأجهزة بقدر من السلطات من خلال تدخلاتها فً عملٌات البحث و التحري وتمتعها بسلطة  

مام المحاكم متى أ قتصادٌةالاقتصادٌٌن فً الحٌاة الإلفٌن  وذلك بمتابعة المتدخلٌن العقاب على المخاتوقٌع   

ٌقتضً منا الأمر عند التعرض للأجهزة ن الجرابم المعاقب علٌها قانونا ،من ضمكانت سلوكاتهم    

المتدخلٌن و التعرض إلى ثبوت حق القضابٌة التً تهتم بحماٌة المستهلك من الممارسات التً ٌقوم بها    

غٌر المشروعة بالإضافة إلى المنافسة المستهلك فً رفع الدعوى وكذلك حق المستهلك فً رفع دعوى    

النابب العام ، وسنتناول وكٌل الجمهورٌة و النٌابة العامة التً لها دور واسع فً البحث و التحري عن طرٌق

 كل ذلك فً مطلبٌن ٌشملان الحماٌة المدنٌة والحماٌة القضابٌة .

 

الحماٌة المدنٌة : المطلب الأول     

  لى القضاء قصد الحصول على حٌث ٌحق لكل شخص فً المجتمع اللجوء إ نً ،هً اللجوء للقضاء المد

لما كان المستهلكن تكون لهذا الشخص الصفة والمصلحة فً ذلك ، والمطالبة بحماٌتها بشرط أحقوقه أو    

قتصادٌة فضلا عن طلب قضاء لحماٌة  مصالحه المادٌة والإلى الفإنه ٌحق له اللجوء إفردا من المجتمع    

لٌه من خلال الفرع الأول والفرع الثانً .ضرر ، وهذا ما سٌتم التطرق إالتعوٌض عما أصابه من    

                                                           
،مذكرة التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلك فً ضوء قانون حماٌة المستهلك وقمع الغش شعبانً حنٌن نوال،  -  1

 .152ص  ،2012ة مولود معمري ،تٌزي وزو ، ماجستٌر فً العلوم القانونٌة ، فرع المسؤولٌة المهنٌة ، جامع
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ثبوت حق المستهلك فً رفع دعوى قضائٌة . :الفرع الأول   

مصالحه وحماٌتها ، وذلك بمثابة  لٌها المستهلك للدفاع عنالوسٌلة الفعالة التً ٌلجا إتعتبر الدعوى القضابٌة   

مام القضاء وذلك أ ،روعة و المنافٌة للمنافسة غٌر المشعمال ٌسبق وقوع الضرر ،هدفه وقف الأ وقابًإجراء   

ع و الضرر الذي أصابه ،مثال ذلك ختلاف تكٌٌف الوقابلك رفع دعاوى أخرى تختلف بإكما للمستهالإستعجالً   

ن له الحق فً المطالبة بالتعوٌض عن ة ونتج عنها ضرر أصاب المستهلك، فإتشكل جرٌمإذا كانت الوقابع    

هو الأصل  مام القضاء المدنً وإستثناء، أو أمام القضاء الجنابً وهو بالتبعٌة أطرٌق رفع دعوى مدنٌة    

تعلق الحق ٌ نهأ إلىجراءات الجزابٌة التً تذهب من قانون الإ 91فقرة   90المادة وذلك تطبٌقا لما جاء فً نص   

  صابهم شخصٌابتعوٌض الضرر الناجم عن جناٌة أو جنحة أو مخالفة  بكل ما أ لمطالبة فً الدعوى الحدٌثة ، ا

المضاربة غٌر  من و أي شخص تضررستهلك أٌجوز للم كما  من ضرر مباشر تسبب عن الجرٌمة ،

مدنً للمطالبة بالتعوٌض عن الضرر الذي لحق به كطرف ٌتأسسن ٌرفع دعوى قضابٌة و المشروعة أ  

 

بمكافحة المضاربة غٌر المشروعة  المتعلق 10|01من قانون   90على حسب ما جاءت به المادة    

ها كما ٌجوز رفع دعوى  وٌجوز للمستهلك رفع دعوى قضابٌة بصفة منفردة للدفاع عن مصالحه وحماٌت  

نشات لغرض الدفاع عن مصالح المستهلكٌن .لجمعٌات  التً أجماعٌة من ا  

تشكل  الأفعال الموصوفةنه ٌمكن للمستهلك رفع دعوى عمومٌة متى كانت الدعوى المدنٌة فإإلى جانب          

فتتاحً للدعوى . باشرة مرفقا بطلب إلى وكٌل الجمهورٌة ممنها و ذلك بالتوجه إتشكل جرٌمة تضرر    

       :وٌتمحور الغرض من رفع الدعاوى القضائٌة غالبا فً ثلاث أمور وهً 

وقابً . كإجراءعمال غٌر المشروعة و المنافٌة للمنافسة و ذلك الأطلب وقف -     

طلب تنفٌذ العقد طبقا لما تم الاتفاق علٌه .-     

.1 طلب التعوٌض عن كل ضرر أصابه-     

حق المستهلك فً رفع دعوى المنافسة غٌر المشروعة  :الفرع الثانً     

رٌة  والتً من خلالها ٌتعدى عون ٌمنع القانون الممارسات التجارٌة غٌر النزٌهة المخالفة للأعراف التجا  

.عدة أعوان اخرٌن على مصالح عون أوإقتصادي   

ن تكون هناك ن الاقتصادي للأعراف التجارٌة ،وإنما ٌشترط أمام جرٌمة لمجرد مخالفة العووعلٌه فلا نكون أ  

لكل من لحقه ضرر نتٌجة فعل من أفعال المنافسة غٌر فٌجوز ،عتداء على مصالح الاخرٌن الإتتمثل فً نتٌجة   

قتصادي فً بمركز العون  الإ شبٌه  ،كز المستهلك فً هذه الحالةٌعتبر مرو المشروعة نتٌجة رفع دعوى   

ونؤٌد  كل الحالات ،نظرا لمساس نتابج هذه الأخٌرة بمركزٌهما  فً غبر المشروعة مواجهة أعمال المنافسة    

السلع والخدمات  اقتناءتجنب المستهلك على المشروعة ، وكذلك العمل المنافسة غٌر هذا القول لعدة اعتبارات    

.1 منتوجاتها بكافة السبل حتى و لو كانت غٌر مشروعة عن تروٌج من تلك الأطراف التً تبحث   

                                                           
 . 108،  ص  المرجع السابق بوروبة ربٌعة ، - 1
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  لى جانب الشروط المشروعة متى توفرت شروط معٌنة إ رفع دعوى المنافسة غٌرٌتعٌن على المستهلك 

:لقبول الدعوى وهً كالاتً المعروفة   

:  الخطأ      

هو انحراف الشخص عن سلوك والخطأقد ارتكب ، إلا إذا كان هناك خطأ  ،حٌث أنه لا تتحقق المسؤولٌة  

ٌتطلب وجود منافسة بٌن ضرار بالغٌر ، وفً المنافسة غٌر المشروعة ٌؤدي به إلى الإالعادي الرجل     

مل المنافسبن سواء كان ذلك عمدا أو حدهما خطا فً هذه المنافسة ٌصٌب به من عأٌرتكب شخصٌن على ان  

 .تبصٌرعدم أ و همالعن إ

الضرر :   

باعتبارها دعوى وقابٌة فضلا عن انها  ،ٌتمٌز الضرر بالنسبة لدعوى المنافسة غٌر المشروعة عن غٌرها  

 

لك ن ٌنجر عن خطبه ضرر للغٌر ،سواء كان ذعلاجٌة ، ولا ٌكفً حدوث خطأ من التاجر بل ٌحب أدعوى     

ثبات سوء نٌته .أو كبٌرا ، وعلٌه لٌس للمستهلك إا مادٌا أو معنوٌا صغٌرالضرر    

خر معنوي .: ٌنقسم إلى ضرر مادي واأنواع الضرر    

و ٌعدمها.خلة فً ذمة المتضرر، فٌنقص منها أهو الذي ٌمس بالمصالح المالٌة الدا: الضرر المادي   \1   

معنوٌا للمتضرر   لمار الذي لا ٌمس الذمة المالٌة ، وإنما ٌسبب فقط أالضر هو : الضرر المعنوي  \2    

عند مساسه بالحٌاة الشعورٌة و العاطفٌة للشخص .فٌكون الضرر معنوٌا   

:العلاقة السببٌة     

لذلك بجب  المدنٌة المسؤولٌةتستند دعوى المنافسة غٌر المشروعة الى نفس الأساس الذي تقوم علٌه دعوى    

. 2السببٌة بٌن أفعال المنافسة غٌر المشروعة و الضرر الذي أصاب المدعً رابطةأن تقوم   

 

الحماٌة القضائٌة   :المطلب الثانً     

بعض الممارسات و التجاوزات التً ٌرتكبها العون  لإٌقافعلى الرغم من السلطات التً تتمتع بها الإدارة     

ومن ثمة فرض التوازن ،نها لا تتمكن من تحقٌق وقاٌة كافٌة و فعالة لتجسٌد حقوق المستهلك الاقتصادي ، إلا أ  

من خلال السلطات التً تتمتع بها الهٌبات القضابٌةان لزاما للمتابعة القضابٌة التً تكمل دور الإدارة، كلذا   

فً فرض الجزاء كوسٌلة لردع و قمع المخالفات فً أفعال المضاربة غٌر المشروعة ، و ٌصل المتمثلة   

ل النٌابة العامة .ك و مباشرة الدعوى العمومٌة من قبعن طرٌق تحرٌالحال الملف بطبٌعة   

 

 

                                                                                                                                                                                                 
مان عدار الثقافة للنشر و التوزٌع ،  فً القانون التجاري ، الدار العلمٌة الدولٌة للنشر والتوزٌع ،عزٌز العكٌلً ، الوجٌز  -  1

 . 95الأردن ، ص 
 .101ص ، نفس المرجع عزٌز العكٌلً ،  - 2
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ة ـــتابعـــــــراءات المـــــالفرع الأول ..  إج  

دور النٌابة العامة أساسً فً مجال المتابعة الجزابٌة عن جرابم المضاربة غٌر المشروعة ،اذ ٌتولى  ٌعتبر    

  عة إلىوشرمغٌر ال الجمهورٌة متابعة جمٌع الإجراءات منذ حصول الأفعال المجرمة بالنسبة للمضاربةوكٌل 

  10|01من قانون  92جاءت المادة  الجزابٌة، وقدنون الإجراءات فٌها وفقا للقواعد العامة فً قاغاٌة الفصل 

الجرابم، عندما نصت على تحرٌك النٌابة العامة للدعوى العمومٌة تلقابٌا فً هذا النوع من لتعزٌز هذا الدور    

.1الاجتماعً  ولو حتى من مواقع التواصل  بمعلومات وردت لهحتى انه ٌكتفً فقط   

طرق تحرٌك الدعوى العمومٌة   

:من طرف النٌابة العامة  \1     

هً : بثلاث طرق  ٌكونالعمومٌة  تحرٌك الدعوى   

 

الجرابم بحالة  عندما تتصف هذه الجزابٌة ، ٌكون ذلكالإجراءات قانون   لأحكاموفقا  الفوري:المثول   -     

الموضوعٌة.من قانون الإجراءات الجزابٌة ،بعد توفر الشروط الشكلٌة و  21التً حددتها المادة التلبس    

ابٌة فً من قانون الإجراءات الجز وما ٌلٌها   22حكام المواد : كما تقتضٌه أحقٌق القضائً الت -   

 حالتٌن :

المتعلق  10|01من قانون رقم  10و 12ً حالة الجناٌتٌن المنصوص علٌهما فً المواد : فوجوبا         

لمضاربة غٌر المشروعة على الموادرتكاب أفعال اإوتتمثل الجرٌمتان فً ،لمشروعة المضاربة غٌر ابمكافحة   

  ف جماعة إجرامٌةاسٌة من طررتكاب هذه الأفعال على المواد الأسالجناٌة الثانٌة فً إ، وتتمثل  الأساسٌة 

  .2 منظمة 

ن نفس القانون و المتمثلتان فً جنحة القٌام م 10ا فً المادةعلٌهم المنصوص فً حالة الجنحتان: ختٌارٌاإ       

للسلع والبضابع و إخفاء المضاربة غٌر المشروعة من تخزٌن أالمجرمة و التً تعتبر من قبٌل بالأفعال    

  و الأوراق المالٌةالسوق ، كل رفع أو خفض مصطنع فً أسعار السلع أو البضابع أ الندرة  فًإحداث بهدف 

حداث ضطراب فً السوق ، طرح عروض فً السوق لإلإحداث إ الجمهور عمدا بٌنأخبار كاذبة وتروٌج   

جراء تحقٌقا رجة من التركٌب و التشعب وتتطلب إعلى د ةذا كانت هذه الجنحإالسوق ،الندرة اضطراب فً 

الطرٌق بواسطة تحرٌر طلب إفتتاحً لإجراء التحقٌق منطرف وكٌل الجمهورٌة .قضابٌا ،و ٌكون هذا   

  :الاستدعاء المباشر  

بصفته ربٌس الضبطٌة القضابٌة وممثل الحق العام على مستوى اختصاص  فمن طرف  وكٌل الجمهورٌة :    

  سعن المخالفات و الجنح التً تم ،فً البحث و التحريالقضابٌة عمال الضبطٌة ٌقوم بمراقبة أ ،محكمتهإقلٌم 

حالتهم على المحكمة لٌحاكموا ،و إكما  ٌقوم بتحرٌك الدعوى العمومٌة ضد كل مرتكبً المخالفات بالمستهلك   
                                                           

شرح لقانون مكافحة المضاربة غٌر المشروعة ،تشدٌد العقوبات لردع المضاربٌن ، وكٌل الجمهورٌة لدى كمال شنوفً ،  - 1

 . 0900محكمة شرشال .تصرٌح لقناة النهار ، جانً 
كمال الدٌن ،تفاصٌل العقوبات المنصوص علٌها فب جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة ،نابب عام مساعد ،تصرٌح محمد  - 2

 . 0900تلفزٌونً ،قناة النهار ،فٌفري 
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المحاكم و ٌطالب بتطبٌق القانون ، ومن وظٌفته تلقً المحاضر أماموهو الذي ٌمثل المجتمع وفقا للقانون    

مر باتخاذ وٌقرر ما ٌتخذه بشأنها ، وٌباشر بنفسه أو ٌأو الشكاوى و البلاغات ، القضابٌة أالواردة من الشرطة    

جهات للبحث والتحري عن الحقٌقة و عن الجرابم المتعلقة بالنظام العام ، وٌبلغ الجمٌع الإجراءات الازمة    

ما قد ٌصدر أوامر ، إما بحجز السلعة أو إتلافها و المحكمة لكً تنظر فٌها كالقضابٌة المختصة بالتحقٌق 

 بعد صدور حكم المحكمة .

ن وكٌل الجمهورٌة له دور كبٌر فً محاربة هذه الجرٌمة فله لجرٌمة المضاربة غٌر المشروعة فإ بالنسبة   

 

لى إ ل الأفعال المجرمة بهذه الجرٌمةجمٌع الإجراءات الخاصة بالمضاربة غٌر المشروعة منذ حصومتابعة    

المتعلق بالمضاربة غٌر المشروعة،  10|01من قانون  92و ذلك حسب ما جاءت به المادة ، فٌها غاٌة الفصل    

 

مر ولو دون تلقً شكوى حتى أنه ٌكتفً وٌتحرى الأالدعوى العمومٌة لهذه الجرٌمة تلقابٌا كما له تحرٌك    

الاجتماعً.التواصل  مواقع خبر من ب   

ذن مسبق من وكٌل بناء على إ حول تخزٌن السلع فً ساعات اللٌل ،كما ٌجوز تفتٌش المحلات السكنٌة    

  لى خامسة صباحا إو قاضً التحقٌق ،على عكس الجرابم العادٌة التً ٌكون فٌها التفتٌش من الأالجمهورٌة 

. 1 الخاص بمكافحة المضاربة غٌر المشروعة 10|01من قانون  19ما جاءت به المادة الثامنة مساءا، وهذا   

حدهما على مستوى المحكمة العلٌا و الجهاز القضابً ناببان عامان أ ٌوجد على مستوى :دور النائب العام     

عدٌن .ول وعدة نواب عامٌن مسا، ٌساعد النابب  نابب مساعد أ قضابًعلى مستوى كل مجلس الاخر    

جلس ضابً على مستوى المتهام باعتباره ٌشرف على الضبط القالنابب العام تحت رقابة غرفة الإ ٌعمل 

.2القضابً   

:دور قضاة الحكم     

ستهلك نتٌجة الممارسات المنافٌة ضرار بالمت  النظر فً النزاعات الناتجة عن الإكم صلاحٌالقضاة الح   

لهم النظر فً القضاٌا المرفوعة من قبل المستهلك للفصل فٌها  لهم ، ختصاص المخولوبموجب الإللتجارة    

دعاوى المتعلقة بإلتزامات تجارٌة أو أمام الأقسام المدنٌة إذا قضاة الأقسام التجارٌة عند رفع السواءا كانوا   

معاقب عنهابم ذا كان موضوع الدعوى ناتج عن جراالتعوٌض أو تنفٌذ عقود مبرمة ، أما إتعلق الأمر بطلب    

القسم م ما كطرف مدنً أو رفعها أ والتأسٌسمام القاضً الجزابً لخٌار بٌن رفعها أاجنابٌا فللمستهلك 

.3المدنً   

  إجراءات التحقٌق:الفرع الثانً    

إطار طلب خطاره بالوقابع فً ٌقوم بها قاضً التحقٌق بداٌة من إالتحقٌق القضابً تلك التً  بإجراءٌقصد    

                                                           
 . السابق عبد الحمٌد غٌبوب ، المرجع   -  1
 . 101، ص  التحٌق القضائً الموسوعة فً الإجراءات الجزائٌة ،المجلد الثانً فً علً جروة ،  - 2
 . 090علً جروة ، المرجع تفسة ً، ص  -  3
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الحقٌقة بالبحث و التحري عن زمة للكشف عن لاالتحقٌق ، حٌث ٌقوم باتخاذ جمٌع إجراءات التحقٌق الإجراء   

.النفًدلة وأأدلة الإتهام    

جل مباشرة إجراءات التحقٌق المشرع لقاضً التحقٌق ، وذلك من أهً الحدود التً بٌنها  :قواعد الاختصاص   

  اضً التحقٌق من خلال :د إختصاص قعوى المعروضة علٌه وٌتحددالفً  

عام فً كل  كأصلٌقصد به المجال الجرمً الذي ٌباشر فٌه قاضً التحقٌق مهامه : الاختصاص النوعً  \1  

صاحبةن المحاكم العادٌة هً قب علٌها طبقا لقانون العقوبات ،أو القوانٌن المكملة له ، والأصل أمعاجرٌمة   

وسلامة المستهلك . بأمنمنها الجرابم الماسة الجنابٌة وللنظر فً كافة الدعاوى الإختصاص     

 

مر بالجنح ، فأول هذهأمام رافع الدعوى إذ ا تعلق الأ لقد وضع المشرع خٌارات :الاختصاص المحلً \ 2   

 

اه أمام محكمة مة وله خٌار اخر وهو إقامة دعومام المحكمة محل وقوع الجرٌأن ٌقوم بإقامة دعواه أالخٌارات   

  المتهم. مام محكمة القبض علىأو شركابهم أو أأحد المتهمٌن 

رتها فً ثاابٌة من النظام العام لا ٌمكن الإتفاق على مخالفتها و ٌمكن إن قواعد الاختصاص فً المواد الجزإ   

.وى و لو من القاضً نفسه مرحلة تكون علٌها الدعأي   

ضا بمكان وجود المقر الاجتماعً للشخص للشخص المعنوي ٌكون أٌفٌما ٌخص الاختصاص  بالنسبة   

شخاص ت المتابعة للشخص المعنوي ومعها أذا كاننت المتابعة تخص شخص وحده ، لكن إما كاإذا المعنوي   

.مامها دعوى الأشخاصالجهة القضابٌة المرفوعة أطبٌعٌة ، فتختص    

ن كانت بعض الفبات ٌتم أو معنوٌة وإ الأشخاص طبٌعٌةلتحقٌق مع كافة ا ٌكونالشخصً: الاختصاص    

ستثنابٌة لا هذه الإجراءات الخاصة و الإ والأحداث، لكنإجراءات خاصة كالعسكرٌٌن  معها وفقالتحقٌق   

.1 قضاٌا الاستهلاكنعرفها ضمن   

تتعدد هذه السلطات و تتنوع بحسب طبٌعة الإجراءات ، والغرض من مباشرتها وما : سلطات قاضً التحقٌق  

هذه الإجراءات.تتطلبه   

:استجواب المتهم     

مثلا فً التهمة قتصادي المتهم بجرٌمة المضاربة قاضً التحقٌق باستجواب المتدخل أو العون الإ ٌقوم   

 ستجواب الأخٌر كامل الحرٌة فً الإجابة أو الرفض دون أن ٌعد ذلك قرٌنة ضده ، لأن الإ هذاولإلٌه الموجهة 

 وبكل ما ٌوجد فً الملف من أدلةضده،  المتهم بالتهمة الموجهة بإحاطةهام ٌسمح أداة إت فهومزدوجة ذو طبٌعة 

 بكل الإٌضاحات و الأدلة التً تساعد على الكشف عن  بالإدلاءنفس الوقت  له فًللدفاع ،وٌسمح أو وسٌلة 

  بضمانات  و شكلٌات تحت طابلة البطلان . أحاطه المشرعلخطورته فقد براءته ونظرا 

جراء بالتعرف على هوٌة المتهم ، وهو إ ولا ٌقوم قاضً التحقٌقأ :ولً الإستجواب عند الحضور الأ \ا     

                                                           
،ص  0911، 0، دار هومة للنشر ، الجزابر ،طبعة  لتحري و التحقٌقرح قانون الإجراءات  الجزائٌة اشعبد الله أوهاٌة ، - 1

001 . 
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قواله فً محضر ومنه و لا ، كما تدون أثم ٌخبره بالتهمة المنسوبة إلٌه ، وأن له الحرٌة فً الإدلاء أأساسً،   

فراج عنه .القضابٌة أو الإلرقابة و تحت ابوضعه فً الحبس الإحتٌاطً أما ٌتخذ القرار إ  

لٌهث ٌتم مواجهته بالتهمة المنسوبة إهو استجواب المتهم حٌ :ستجواب فً الموضوع الجوهري الإ \ب     

و ٌعترف بها .ة ضده لٌقول كلمته فٌها فٌفندها أالقابم بالأدلةتفصٌلا ، و مواجهته  بشأنها ومناقشته    

جراء وجوبً حقٌق إستجوابا إجمالٌا فً مسابل الجناٌات وهو إ: ٌجري قاضً التالاستجواب الإجمالً \ج      

كافة مراحل سبق جمعها خلال التً براز الأدلة منه الحصول على أدلة جدٌدة أو تلخٌص الوقابع وإالغرض   

. 1التحقٌق  

 

سماع الشهود:   

عام بغٌر حضور المتدخل متى كانت الٌمٌن القانونٌة  كأصلمام قاضً التحقٌق رد أبشهادته منف الشاهدٌدلً    

نه قانونا ٌجوز مناقشة ضور المتهم أو المدعً المدنً ، لأٌمنع من الإدلاء بالشهادة فً ح نه لاغٌر أواجبة   

المحقق والشاهد .الكاتب محضرا ٌوقع علٌه القاضً و و المتهم ، وٌحررومواجهته بشهود أخرٌن أالشاهد    

:نتقال للمعاٌنة او التفتٌشالإ     

لى أماكن وقوع الجرابم ٌجوز لقاضً التحقٌق أن ٌنتقل إ "من قانون الإجراءات الجزابٌة . 20تنص المادة   

قناع ً كشف الحقٌقة ، وتساهم جدٌا فً إدلة مادٌة تفٌد كثٌرا فالمعاٌنات اللازمة فٌتحصل على ألإجراء    

لى المكان الذي تم فٌه ، بنتقل قاضً التحقٌق إمة المضاربة غٌر الشرعٌةالواقعة " . وفً جرٌالمحكمة بحقٌقة   

.  قبل زوال اثار الجرٌمة وتغٌٌر معالمها والبضابع تخزٌن السلع    

  :التفتٌش   

هدفه هو جمع و شٌبا ،التفتٌش شخصا أو مكانا أ دلة مادٌة فقد ٌكون موضوعلإثبات أهو وسٌلة   

  نه ٌمس بحرمةونسبتها للمتهم بالرغم من أن التفتٌش هو إجراء ضروري  فإ ٌمة ،على وقوع الجرالأدلة  

من  22|20جل ذلك وضع المشرع ضمانات ٌجب مراعاتها فً المادة ولأ،و حرمة المنازل الحٌاة الخاصة   

 تٌش إلا بحضور أحد أقاربه أوٌجوز التف ذا تم التفتٌش فً مسكن المتهم لاالجزابٌة ، إقانون الإجراءات 

عدة جاءت  مخالفة للقاعدة العامةالمضاربة فٌكون التفتٌش لٌلا ونهارا ، وهذه القا و بالنسبة لجرٌمة  شاهدٌن ،  

المتعلق بمكافحة المضاربة  10|01من قانون رقم   19به المادة   وهً التفتٌش نهارا وهذا ما جاءت

 غٌر الشرعٌة.

مرر المتهم ، أو القبض علٌه أو إٌداعه السجن مثل الأضً التحقٌق لضمان حضوٌصدر قا:الأوامر القضائٌة     

مر بالوضع تحت الرقابة القضابٌةبإٌداع الحبس الاحتٌاطً ، الإفراج المؤقت ، الأمر بالضبط أو الإخطار أ   

هذه الأوامر قبل صدور الحكم النهابً .تتخذ   

سلطات قضابٌة عند التحقٌق و ٌصدر ثلاثة أنواع من الأوامر  هً  أوامر التصرف ..لقاضً التحقٌق

:وهً   
                                                           

 .90،ص  2010، 05، دار هومة للنشر، الجزابر ، طبعة  ، قاضً التحقٌق فً النظام القضائً الجزائريمحمد حزٌط  - 1
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.نتفاء وجه الدعوى الأمر بإ -                     

  .مر بإحالة الدعوى العمومٌةالأ -                   

.   1بإرسال مستندات الدعوى الى النابب مر الأ -                     

 

الجزاء الجنائً المقرر لجرٌمة المضاربة غٌر المشروعة : لث الثا المطلب       

  غٌر  مضاربةال بٌلروعة على الأفعال التً تعتبر من قالمتعلق بالمضاربة غٌر المش 10|01بعدما نص قانون 

ً لقانون لى النص القانون، وبالرجوع إعقوبات مقررةا حدد له كماوحددها فً نقاط محدودة  المشروعة ،  

امرٌن ،فنجد العقوبات الاصلٌة و العقوبات التكمٌلٌة.نمٌز بٌن 10| 01   

 

العقوبات الاصلٌة الفرع الأول :   

( 19( سنوات إلى )90ثلاث ) ذا تمت المضاربة بالطرق العادٌة فتكون العقوبة بالحبس منتكون هذه الأخٌرة إ  

.جزابري   دٌنار  ( ملٌون90ثنان )( ملٌون  إلى إ91غرامة مالٌة من واحد )وبسنوات   

  بالمواد الأساسٌة ذات  ذا ما تعلقت المضاربة، فإستثنابٌة هذه ٌتم تشدٌدها إذا اقترنت بظروف إ العقوبة

، المواد مثل  الزٌت ، السكر ،الخضر والفواكه ،الحلٌب ،الحبوب ومشتقاته ، مواد الوقود الواسع الاستهلاك   

  ( سنة وغرامة مالٌة 09لى عشرٌن )( سنوات إ19العقوبة لتصبح الحبس من عشر ) هذهتشدد الصٌدلانٌة ن 

كبت هذه الأفعال فً رتملٌون دٌنا جزابري، حتى هذه العقوبة تشدد أكثر إذا أ( 19إلى )( ملٌون  90من )  

لىإسنة  (09زمة صحٌة  فتكون العقوبة من عشرون )كورونا و وقوع كارثة أو أكجابحة الظروف الإستثنابٌة   

لى غرامة مالٌة من محددة لأول مرة من قبل المشرع الجزابري ، بالإضافة إوهً عقوبة ( سنة 09ثلاثون )  

وبة تشدد إذا تمت أفعال المضاربةهذه العقدٌنار جزابري ،وأٌضا ( ملٌون  09)( ملٌون إلى 19عشرة )   

.2المؤبد  تكون العقوبة بالسجن إجرامٌة منظمة ،وارتكبت من طرف جماعة   

 

العقوبات التكمٌلٌة  الفرع الثانً :   

المتعلق بمكافحة المضاربة غٌر  10|01وص علٌها فً قانون فً حالة الحكم بالإدانة بإحدى الجرابم المنص  

ثر من حقوقه المدنٌة والسٌاسٌة .قبة الفاعل بالمنع من ممارسة حق أو أكالمشروعة ،ٌجوز معا  

ن تحكمم المنصوص علٌها فً هذا القانون أفً حالة الحكم بالإدانة بإحدى الجراب ،كما ٌجوز للجهة القضابٌة   

 السجل التجاري للفاعل والمنع من ممارسة النشاط التجاري .  بالشطب من  

رتكابلإمر بغلق المحل المستعمل لهذه العقوبة ، إضافة إلى أنه ٌمكن لها أن تأ المعجلن تحكم بالنفاذ كما لها أ  

ا سنة واحدة .ستغلاله لمدة أقصاهمن إ والمنع الجرٌمة   
                                                           

 .239 ص، ً 2009،  8،طبعة  مباديء الإجراءات الجزائٌة فً التشرٌع الجزائرياحمد شوقً الشلقانً ،  -2
  كمال الشرفً ،مرجع سابق . - 2
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بمصادرة  10|01بإحدى الجرابم المنصوص علٌها فً قانون  بالإدانةوحكم الجهة القضابٌة فً حالة الحكم   

 1 رتكابها و الأموال المتحصل منهاالجرٌمة و الوسابل المستعملة فً إمحل 

 

 :لشروع فً جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة ا

 العقوبات المقررة للجرٌمة التامة.على الشروع فً الجنح المنصوص علٌها فً هذا القانون بٌعاقب 

 رتكاب الجرابم المنصوصعلى إ ٌعاقب بالعقوبات المقررة للفاعل والشرٌك وكل من ٌحرض باي وسٌلة

فً هذا القانون .علٌها   

 

جراءات المتخذة للحد من ظاهرة المضاربة غٌر الشرعٌة :الإالفرع الثالث   

ففضلا عن ضباط و أعوان الشرطة ،ن المضاربة غٌر الشرعٌة تتخذ الدولة الإجراءات الكفٌلة للحد م  

  المنصوص علٌها فً هذا القانون : لمعاٌنة الجرابمٌؤهل القضابٌة 

لتابعون للإدارة المكلفة بالتجارة .الخاصة بالمراقبة ا للأملاكعوان المؤهلون التابعون الأ-  

عوان المؤهلون التابعون لمصالح الإدارة الجبابٌة .لأا-  

الضرورٌة فً الأسواق.ضمان توفٌر السلع والبضابع -  

  .تخاذ الإجراءات الملابمة قصد تفادي الندرةإعتماد الٌات الٌقظة لإ-

ستهلاك العقلانً .تشجٌع الإ-  

ضطراب فً السوق رض إحداث إشاعات ٌتم تروٌجها بغلدحض تفشً أي إالإجراءات اللازمة تخاذ إ-  

الأسعار بطرٌقة عشوابٌة ومباغتة .والرفع فً   

.  2حالة الندرة بغرض رفع الأسعار لإحداثو سحب غٌر مبرر للسلع والبضابع منع أي تخزٌن أ-  

:من خلال تساهم الجماعات المحلٌة فً مكافحة المضاربة غٌر المشروعة -  

  ستهلاك الواسع بأسعار تتناسب مع أصحاب الدخلواد الضرورٌة أو المواد ذات الإتخصٌص نقاط لبٌع الم-

رتفاع فً الأسعار .فً الأعٌاد والمواسم والحالات الإستثنابٌة التً تعرف عادة إخاصة الضعٌف   

الضرورٌة  سٌما منها الموادشكال الندرة فً السلع و البضابع على المستوى المحلً ، لاالرصد المبكر لكل أ-    

ستهلاك الواسع.ذات الإ الموادأو  

دراسة و تحلٌل وضعٌة السوق المحلٌة و تحلٌل الأسعار.-    

  ستهلاكٌة و تنشٌط عملٌة ترشٌد التوعٌةابل الإعلام فً ترقٌة الثقافة الإكما ٌساهم المجتمع المدنً ووس-  

خلال بقاعدة العرض و الطلب لاسٌما فً الأعٌاد و المواسم والحالات الإستهلاك رغم الإعقلنة بهدف   

ا.و وقوع كارثة عن أزمة صحٌة طاربة أو تفشً وباء أالناجمة الإستثنابٌة ، وتلك   
                                                           

 مرجع سابق مكافحة جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة فً ظل التشرٌع الجزائريسعادة عبد الكرٌم ،  -  1
 مرجع سابق . 11|21جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة ،وفق قانون عرشوش سفٌان ،  - 2
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ة ـــــاتمــــــالخ  

 

ٌتعٌن على الذي بإمكانه أداء دور هام فً النمو والتنمٌة الاقتصادٌة ، لذا ٌعتبر المستهلك صلب الاقتصاد 

نٌنها المتعلقة بحماٌة المستهلك .الحكومة تحسٌن سٌاستها وقوا  

هتمامٌا ونظرٌا ، وفعلا نلمس إعملهتمام بها من أهم المواضٌع التً لا بد من الإ لمستهلك تعتبر مشكلة حماٌة ا  

خاصة فً ظل اقتصادي حر  ،ضرورة خطورة هذا الموضوع أدركلأنه  ،مشرع الجزابري بهذا الأمرال   

المنافسة التجارٌة .المجال أمام وفتح   

فقد أقر  المشرع  حماٌة قانونٌة  للمستهلك تتمثل فً الحماٌة الإدارٌة والحماٌة القضابٌة ، وأوجد  ولأجل ذلك 

، بالإضافة لهذه الأخٌر أجهزة خاصة لتوفٌر الحماٌة للمستهلك من الممارسات غٌر الشرعٌة والمنافٌة للمنافسة 

 الى وجود ترسانة قانونٌة ممٌزة دابما لتوفٌر الحماٌة القانونٌة للمستهلك ، خاصة من المضاربة غٌر المشروعة

وبالرجوع إلى طرٌقة عمل هذه الأجهزة وكٌفٌة تعاملها كاهله ، صحة المستهلك وتثقل وأصبحت تهدد أمن التً 

وحماٌة المستهلك فً الجزابر نجد انها تتجاوب مع ما ٌصٌب  فالهٌبات الإدارٌة و القضابٌة المكلفة بالدفاع 

 المستهلك بعٌدا عن كل إحترافٌة ، حتى أن بعضها مجرد حبر على ورق .

المتعلق بمكافحة المضاربة  10|01رقم من خلال إصدار قانون كما حرص المشرع على تكرٌس هذه الحماٌة 

، خاصة من ناحٌة تحدٌد الأفعال المجرمة ،التً تعتبر من قفزة نوعٌة  هذا الأخٌر  فقد شكل غٌر الشرعٌة ،

قبٌل المضاربة غٌر المشروعة ، ومن ناحٌة العقوبات الصارمة لمرتكبً هذه الأفعال ، وهً عقوبات ردعٌة ، 

قاسٌة تصل إلى حد السجن المؤبد  وحتى الإعدام وكل ذلك لأجل توفٌر الحماٌة للمستهلك ، خاصة وأن هذا 

فً الوقت المناسب ، والمستهلك ٌعانً من جابحة كورونا وتبعاتها . القانون جاء  

ن حماٌة المستهلك من المضاربة غٌر الشرعٌة من خلال القانون الجدٌد وعلى ضوء ما سبق نستنتج أ  

لازال لم ٌقض على هذه الظاهرة خصوصا من نقطة تحدٌد  ،فبالرغم من نصوصه الردعٌة هو حل جزبً ،   

نه ، إضافة إلى أوٌتسنى للقضاة الفصل فً الملف مر،حتى ٌتضح الأغٌر الشرعٌة المضاربة مفهوم   

نذهب إلى حتى ٌكون فعله مجرم ، كذلك  المضارب،ضبطها لدى الشخص الكمٌة التً ٌتم ٌجب تحدٌد   

الشرعٌة فً الخدمات .عن المضاربة غٌر أنه تم التغاضً    

كثر فاعلٌة فً حماٌة المستهلك من نشٌر إلى بعض الحلول التً تكون أٌبقى أن  ،فبالرغم من هذه النقابص  

قٌام الدولة بناءا على أجهزتها بعملٌات توزٌع المنتوجات الأساسٌة الضرورٌة  غٌر الشرعٌة مثلالمضاربة   

عة منتوجات الواسبالنسبة لهذه ال ،نشاطات كبار وصغار تجار الجملة كذلك ٌمكنها متابعةللمستهلك مباشرة   

ستغلال لها للمستهلك النهابً ، عن طرٌق إلى وصوخروجها من المصنع إالإستهلاك من تارٌخ   

والتً ٌفوق عددها تتوفر علٌها الدولة ، كما ٌمكن للمؤسسات الناشبة الموجودة و الأجهزة التً الإمكانٌات   

ن بع هذه السلع باعتبار أبٌانات لتتوبالموازاة وضع قاعدة مؤسسة ٌمكن لها وضع الرقمنة 299أكثر من   
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هذه حٌث تقوم،الدولة تفعٌل خلاٌا الٌقظة المحلٌة أنه تستطٌع  إلى التوزٌع ، إضافة المشكل الكبٌر ٌكمن فً   

المخالفة ،نذكر على سبٌل المثال شرطة التعمٌر إلى السلطات المحلٌة متى رأت الأخٌرة برفع معطٌات السوق   

  هر مرجعٌة للمواد الإستهلاكٌة لضبطدراج أسعاالسوق ، و أٌضا للدولة إشرطة الصحة ، فتقوم بمراقبة و

على المستهلك نفسه   تقع بالدرجة الأولى نها أ ،وتبقى مسؤولٌة حماٌة المستهلك من المضاربة غٌر الشرعٌة   

رغباته  ن ٌنقاد لإشباعن نفسه واعٌا لحقوقه  ،له ثقافة إستهلاكٌة دون أٌكون واثقا مكان على أن أٌنما   

، وله التبلٌغ عن كل من أفعال المضاربة غٌر الشرعٌة بمساعدة جمعٌات حماٌة أسعار خٌالٌة بمنتوجات ذات 

  المستهلك .
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 قائمة المراجع والمصادر

 الكتب 

  .0990، 2مبادئ الإجراءات الجزابٌة فً التشرٌع الجزابري ، ط ، الشلقانً حمد شوقًأ-

.0911 0عبد الله أوهاٌة ، شرح قانون الإجراءات الجزابٌة التحري و التحقٌق ،دار هومة للنشر، الجزابر ،ط -  

. 91علاء الدٌن ، مدخل القانون الإداري ،دار الهدى ، عٌن مٌلة ،جزء  -  

شرٌع الجزابري بوخمٌس ، القواعد العامة لحماٌة المستهلك و المسؤولٌة المترتبة عنها فً الت علً بولحٌة بن-

.  0919، 0عٌن ملٌلة ، الجزابر ،ط دار الهدى ،  

. علً جروة ، الموسوعة فً الإجراءات الجزابٌة ،المجلد الثانً فً التحقٌق القضابً -  

  عزٌز العكٌلً، الوجٌز فً القانون التجاري ،الدار العلمٌة الدولٌة للنشر والتوزٌع ،عمان ، الأردن . -

 91،ردٌنة عثمان ٌوسف ، سلوك المستهلك  ، دار المناهل للنشر والتوزٌع  طبعة  محمد حاسم الصمٌدي -

. 0992الأردن ،   

، 0919، 90محمد حزٌط ،قاضً التحقٌق فً النظام الجزابري ، دار هومة للنشر طبعة  -  

القانونٌة النصوص   

الجزابٌة ، ج ر للجمهورٌة ن المتضمن  قانون الإجراءات  1022ٌونٌو  2الصادر فً  102 22أمر رقم  -

.1022ٌونٌو  11، المؤرخة فً  00الجزابرٌة عدد   

قانون ،والمتضمن1002غشت  00الموافق لـ ،1210ربٌع الثانً عام  00المؤرخ فً  19|02القانون رقم -  

 الجمارك.

. 0990ٌونٌو  09، المؤرخةفً  20المتعلق بالمنافسة ،ج ر ،عدد   90|90أمر  -  

،المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارٌة ، ج ر ، عدد  0992جوان  00مؤرخ فً  90|92قانون  -

. 0992جوان  02الصادر فً  21  

المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش ،الجرٌدة الرسمٌة ،  0990فٌفري 00المؤرخ فً  90|90القانون رقم -

0990مارس  92الصادرة فً 10العدد   

الصادرة فً  02المتعلق بالبلدٌة ،جرٌدة رسمٌة عدد  0911ٌونٌو  00المؤرخ فً  19|11القانون رقم -  

. 0911جوٌلٌة 90  

، ٌتعلق  0901دٌسمبر سنة  02الموافق  1220جمادى الأولى عام  00مؤرخ فً  10|01القانون رقم -   

.المضاربة غٌر المشروعةبمكافحة   
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،المؤرخ فً   102|22، المعدل والمتمم للأمر رقم 0901دٌسمٌر  02خ فً ،المؤر 12|01القانون رقم  -

دٌسمبر  00، المؤرخ فً 00، المتضمن قانون العقوبات ، ج ر ، الجمهورٌة الجزابرٌة عدد، 1022ٌونٌو 

0901  .  

 

 النصوص التنظٌمٌة 

برقابة الجودة وقمع الغش ، المعدل  ،متعلق1009ٌناٌر  09المؤرخ فً  00|90المرسوم التنفٌذي رقم  -

. 1009ٌناٌر  01،الصادر فً  90المتمم ، ج ر عدد   

المتعلق بمخابر تحلٌل النوعٌة ،ج ر ،عدد  1001جوان  91المؤرخ فً  100|01المرسوم التنفٌذي رقم -  

.1001جوان  90صادر فً 02  

، ٌحدد 0990دٌسمبر  01لـ  الموافق 1200شوال  12المؤرخ فً  200|90المرسوم التنفٌذي رقم -  

.0990دٌسمبر  00، الصادر فً  20التجارة ،ج ر ،عدد صلاحٌات وزٌر    

سبتمبر، المتضمن إنشاء المركز  09الموافق  1202شعبان  92المؤرخ فً  012|90المرسوم التنفٌذي رقم -  

. 0990أكتوبر  90، الصادر فً  00الجزابري لمراقبة النوعٌة والرزم وتنظٌمه وعمله ،ج ر ، عدد   

، المتضمن تنظٌم المصالح الخارجٌة فً وزارة 0911ٌناٌر  09،المؤرخ فً  90|11المرسوم التنفٌذي -  

. 0911ٌناٌر  00الصادر بتارٌخ   92وصلاحٌاتها وعملها ،ج ر،عددالتجارة   

ماٌة ، ٌحدد تشكٌلة المجلس الوطنً لح 0910أكتوبر  90المؤرخ فً  000|10المرسوم التنفٌذي -  

. 0910أكتوبر  11الصادر فً تارٌخ  02عدد  ختصاصاته ، ج ر،وإالمستهلكٌن   

 

 القرارات الوزارٌة 

، المتضمن إنشاء وسٌر اللجنة الوطنٌة المكلفة  1000مارس  09فً القرار الوزاري المشترك ، المؤرخ -  

. 1000مارس  90بتارٌخ  00القطاعات فً مجال حماٌة المستهلك من الاخطار الغذابٌة ، ج ر ،ما بٌن بالتنسٌق   

 

 المذكرات 

بوروبة ربٌعة ،حماٌة المستهلك فً ظل النظام القانونً للعلامات ،مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً القانون-  

.0992ــ0992،كلٌة الحقوق، جامعة الجزابر، لخاصا   

صافٌة ،دور جمعٌات حماٌة المستهلك الجزابري فً التصدي للمارسات التسوٌقٌة ،المضاربة ،مذكرة بوشناف-  

  0912ـــ0912ٌف السنة الجامعٌة ،مقدمة ضمن متطلبات نٌل شهادة الماستر ،جامعة فرحات عباس سط 
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ماستر ، كلٌة الحقوق و الجزابري ، مذكرة جعفري فريال ، حماٌة المستهلك من السلع المقلدة فً التشرٌع  -

. 0909|90|12العلوم السٌاسٌة ، جامعة محمد خٌضر ، بسكرة ،   

عمال ،كلٌة لة لنٌل شهادة الماجستٌر، قانون أخامر سهام، الٌات حماٌة المستهلك فً التشرٌع الجزابري، رسا-  

.0910ـ0910،جامعة الجزابر ،ٌوسف بن خدة الحقوق    

فً ضوء قانون حماٌة المستهلك وقمع الغش شعبانً حنٌن نوال ،التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلك  -

،مذكرة ماجستٌر فً العلوم القانونٌة والإدارٌة ،فرع المسؤولٌة المهنٌة ،جامعة مولود معمري ، تٌزي 

.  0910وزو،  

المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش ،  90|90صٌاد الصادق ،حماٌة المستهلك فً ظل القانون، الجدٌد رقم -  

العلوم القانونٌة و الإدارٌة ،تخصص قانون أعمال أ كلٌة الحقوق ،جامعة  نٌل شهادة الماجستٌر فًمذكرة ل

.0912قسنطٌنة ،  

فً القانون الجزابري ،مذكرة انٌل شهادة الماستر فً الحقوق، قانون أعمال مكً سارة ،الٌات حماٌة المستهلك -  

م. 0912ـ0910جامعة محمد بوضٌاف ،المسٌلة    

نادٌة بن مٌسة ،الحماٌة الجنابٌة للمستهلك من المنتوجات و الخدمات المغشوشة فً التشرٌع الجزابري ، مذكرة -  

. 0990ـ0992ماجستٌر ، تخصص قانون أعمال ، كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة، جامعة محمد خٌضر ، بسكرة   

 

 المقالات 

المتعلق بمكافحة  10|01على ضوء ن ،المواجهة الجنابٌة لجرٌمة المضاربة غٌر المشروعة ٌحسحمد أ-  

تارٌخ النشر  91العدد  92غٌر المشروعة ، المجلة الجزابرٌة للحقوق والعلوم السٌاسٌة ،مجلة المضاربة 

91|92|0900 .  

  مجلة الحقوق والحرٌات جامعة لغرور  10|01جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة وفق قانون عرشوش سفٌان ،-

. 0900 |2|00بتارٌخ  91عباس خنشلة الجزابر ،مخبر البحوث القانون و السٌاسٌة والشرعٌة ، العدد   

سعادة عبد الكرٌم ،مكافحة جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة فً ظل التشرٌع الجزابري على ضوء القانون رقم -

. 0100أفرٌل  00الصادرة فً  19مجلة الحقوق والحرٌات ، عدد  10|01  

 

 المداخلات 

ن قٌادة الدرك عبد الحمٌد غٌبوب ،قانون مكافحة المضاربة غٌر المشروعة ٌضع حدا للمضاربٌن ،رابد ممثل ع-

. 0900الوطنً ،مداخلة تلفزٌونٌة ،قناة النهار ،فٌفري   
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محمد كمال الدٌن طوٌجٌنً ،تفاصٌل العقوبات المنصوص علٌها فً جرٌمة المضاربة غٌر المشروعة ،نابب -

. 0900قناة النهار ، فٌفري عام مساعد لدى مجلس قضاء العاصمة ،مداخلة تلفزٌونٌة ،  

لقانون مكافحة المضاربة غٌر المشروعة وتشدٌد العقوبات لردع المضاربٌن ،وكٌل  كمال شرفً ،شرح -

م . 0900ٌة ،قناة النهار ، جانفً الجمهورٌة لدى محكمة شرشال ،مداخلة تلفزٌون  
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 رســـهــالف

 

 الصفحة رقم                                                                                               العنوان

 الإهداء 

 الشكر 

 90__91.........................................................................................................مقدمة 

 42__40.......................................... مفهوم حماٌة المستهلك من المضاربة الفصل الأول :

 43.............................................................. مفهوم علاقة المستهلك بالمضاربةالمبحث الأول :

 92....................................................................................مفهوم المستهلك المطلب الأول :

 19__92.............................................................................المستهلك  تعرٌف الفرع الأول:

 10__19...................................................المستهلك ............................أنواع الفرع الثانً :

 10..................................................................................مفهوم المضاربة : المطلب الثانً 

 12__10............................................................................تعرٌف المضاربة الفرع الأول :

 12__12الفرع الثانً : التمٌٌز بٌن المضاربة المشروعة والمضاربة غٌر المشروعة ...........................

 12............................................................تأثٌر المضاربة على سلوك المستهلك المطلب الثالث :

 12عرٌف سلوك المستهلك .............................................................................الفرع الأول :ت

 00__12الفرع الثانً : العوامل المؤثرة فً سلوك المستهلك........................................................

 22................................................. ومخاطرهاغٌر المشروعة  مظاهر المضاربة المبحث الثانً :

 00................................................................غٌر المشروعة مظاهر المضاربة المطلب الأول :
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 00__00............................................................ تخزٌن وإخفاء السلع والبضابع الفرع الأول :

 0__00..................................................... إحداث رفع أو خفض مصطنع للأسعارالفرع الثانً :

 00..................رضة بٌن الجمهور  .............تروٌج الأخبار والأنباء الأنباء الكاذبة أو المغالثالث:  لفرعا

 02..طرح عروض فً السوق بغرض إحداث إضطراب  فً الأسعار وهوامش الربح............الرابع: الفرع 

  02الفرع الخامس : تقدٌم عروض بأسعار مرتفعة عن تلك التً ٌطبقها البابعون عادة ............................

 02.....................الفرع السادس :الحصول على ربح غٌر ناتج عن التطبٌق الطبٌعً للعرض والطلب ....

 00الفرع السابع : جمٌع الطرق الإحتٌالٌة الماسة بمبدأ المنافسة ....................................................

 00..............................................................غٌر المشروعة المضاربة  الثانً: مخاطرالمطلب 

 02..........................................................................لمضاربة فً رفع الأسعارل : الفرع الأوا

 02.................................................................السوق  أثر المضاربة علىالفرع الثانً : .1

 02............................... حماٌة المستهلك من المضاربة غٌر المشروعة الثانً: ألٌاتالفصل 

 24.........................................................................ئٌة .الإدارٌة الوقا الأول: الحماٌةالمبحث 

 00..................................................دور الهٌبات الإدارٌة على المستوى المركزي المطلب الأول : 

 00__00.................................................الهٌبات الإدارٌة ذات الإختصاص العام ...الفرع الأول :

 02__00.......................................................الهٌبات المركزٌة المتخصصة .......الفرع الثانً :

 02المستهلك ........................................................دور الهٌبات المحلٌة فً حماٌة المطلب الثانً :

 02__02........................................الإختصاص العام ............. الهٌبات المحلٌة ذاتالفرع الأول :

 21__02.............................................................المحلٌة المتخصصة .. لهٌباتلفرع الثانً : اا

 02.............................................................الالٌات القضائٌة لحماٌة المستهلك المبحث الثانً :
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 21....................................................................................لحماٌة المدنٌة المطلب الأول :ا

 20__20...................................ثبوت حق المستهلك فً رفع دعوى قضابٌة ............الفرع الأول :

 22__20..............................حق المستهلك فً رفع دعوى المنافسة غٌر المشروعة ......الفرع الثانً :

 22__22.....................................................................إجراءات التحقٌق .......الفرع الثالث :

 22...........................................الجزاء الجنابً المقرر لجرٌمة المضاربة ............المطلب الثالث :

 22..............................................................العقوبات الأصلٌة ......................الفرع الأول :

 20__22........................................................العقوبات التكمٌلٌة ....................الفرع الثانً :

 09..............................الإجراءات المتخذة للحد من ظاهرة المضاربة غٌر المشروعة ....الفرع الثالث :

 00__01.........................الخاتمة ..............................................................................

 02__00...........................................................قابمة المراجع والمصادر ........................

 00__02..........................................................................................الفهرس .........

 

 

 

 

 

 

 

 

 


