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وذلك من خلال التطوير واقع التأمين في الجزائر ودوره تنمية  الاقتصاد الوطني،   دراسة هدفت هذه الدراسة إلى

إلى  2014، وقد قمنا ذه الدراسة خلال الفترة من المخاطر التي تؤمن ضدهاالمستمر في العمليات التأمينية و البحث و 

.وذلك  اعتمادا على ماقدمته  الشركة من معلومات خاصة ا خلال هذه الفترة  2016

ا مع تقدم شركات التأمين مساهمة كبيرة في دفع عجلة التنمية الاقتصادية إلى الأمام، من خلال مساهمتهحيث 

لكي تؤدي هذا الدور الرائد فإنه يتوجب عليها الاستمرار في خططها التنموية وسد الثغرات في هذا اال، و الدولة في 

وفي ظل المعطيات والمؤشرات الحالية للاقتصاد الوطني ولسوق وقد قدمت الدراسة نموها بشكل يمكنها من الصمود تعظيم

وفي جميع قطاعات الاقتصاد  جلاآالعملية لابد منها عاجلا أم  ذهالتأمين لاتعد هذه العملية بسيطة، وعلى اعتبار أن ه

 :كالية المطروحة هيالوطني ومن ضمنها التأمين، فالإش

؟إلى أي مدى يساهم قطاع التأمين في تنمية الاقتصاد الوطني  - 

زائري حاولنا من خلال هذه الدراسة الإجابة على هذه الإشكالية، بتبيان واقع سوق التأمين الجفي الأخير و 

 .استنادا إلى مختلف المعطيات والإحصائيات

ولإعداد إلى تشخيص وضعيته الحالية ول وص،للحرك ودافع لتقدم الاقتصاد الوطنيكمعتبر ووجدنا ان قطاع التامين ي

 .ءكفق التأمين الجزائري  سو 
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  مقدمة عامة

لعدة مخاطر محتملة الوقوع في أي وقت، وفي أي مكان إضافة إلى  اً ضأصبح معرّ  هنشاطلالإنسان  ةمنذ بداية مزاول

منذ القديم البحث لنفسه على الأشخاص الأخرين وقد حاول بدوره و ممتلكاته أو العديد من المخاطر التي قد تصيبه في ذاته أ

والتي تؤدي إلى التعرض لخسائر كبيرة، فالإنسان منذ القديم يحاول  ،سبل الوقاية والحماية من مختلف المخاطر المحيطة به

تفادي حدوثها عن طريق ادخاره الخاص، الذي لم يستطيع بواسطته تغطية المخاطر التي تصيبه إلى أن توصل إلى فكرة 

أصبح ضرورة ملحة لتغطية الأخطار التي لا يمكن للأفراد واتمعات إهمالها، وإغفالها لدورها في الحياة الذي  تأمينال

  .يعتبر الوسيلة المثلى لحماية الممتلكات والأشخاص وكذا رؤوس الأموال تأمينال، فةالاجتماعيية و الاقتصاد

وتركزه في اتمع، وبالتالي أدى هذا إلى  تأمينالكما تجدر الإشارة إلى أن تطور حياة الإنسان زاد من فرض 

  .، فهي وسيلة للتخفيف من حدة الخطرتأمينالالتفكير في حل لهذه المشكلة، والمتمثل في فكرة إعادة 

التي تعد من بين أهم المؤسسات المالية باعتبارها تقوم  تأمينالي والفني أدى إلى ظهور شركات الاقتصادفالتطور 

، وتوظف هذه الأرصدة الفائضة بصورة قروض إلى تأمينالمن الأرصدة النقدية في صورة أسهم وأقساط بتجميع الفائض 

تقدم الخدمة لمن يطلبها، وكذلك تقم باستثمار  تأمينتمارس دورا مزدوجا، فهي مؤسسة لل تأمينالالمشروعات، فشركات 

  .الأموال امعة لديها

وهشاشته، منظومة خلال النكبات التي عاشها العالم عموما  تأمينالط وقد ظهرت النتائج الكارثية لمحدودية نشا

لم تتمكن من تغطية الأضرار التي  تأمينالوالجزائر خصوصا بشكل متتالي في السنوات الأخيرة باعتبار أن مجمل شركات 

ما بعد إلى إصدار أحقت بالأشخاص والممتلكات، مما أجبرت خزينة الدولة على تحمل أعباء هذه الخسائر واضطرها في

  .تأمينالتعليمة تلزم فيها جميع المواطنين ب

 لعبتتنتشر كمظهر اقتصادي هام،  تأمينالية، والمشاريع الهامة أخذت شركات الاقتصادوللاستمرار في الحياة 

ولة، حماية إلى رقابة الد تأمينالبذلك دورا اقتصاديا هاما في ضمان الاستقرار وبعث الطمأنينة، فأخذت هيئات وشركات 

  .الوطني الاقتصادللمدخرين والمستثمرين، وبالتالي حماية 

في الجزائر، ونظرا للأخطار المتعددة التي  تأمينالوفي هذا السياق سوف نتطرق إلى أشكال وتخصص شركات 

ائل التقليدية، ، وأدت إلى صعوبة التصدي لهذه الأخطار بالوستأمينالشاهدا الفترة الأخيرة، والتي أثقلت كاهل شركات 

  .الأسلوب الأهم لعلاج مختلف الأخطار تأمينالباعتبار نشاط 
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فهي  تأميناللا يقوم بدوره إذا لم تتوفر مؤسسات مؤهلة قادرة على تغطية مختلف المخاطر وهي شركات  تأمينالو 

تحققها نظرا لما توفره من من أجل وقاية نفسهم وممتلكام من مختلف المخاطر المحتمل  للأشخاصوالأخير  الأولالسبيل 

 .امن وطمأنينة للأفراد 

ية لمن تأمينالفهي تقوم بتقديم الخدمة ،من الشركات الخدماتية التي تمارس دورا مزدوجا تأمينالوذا تعد شركات 

القطاع له ا تقوم باستثمارالاموال التي تفضل عليها من المؤمن لهم مقابل الحصول على عوائد وعليه فهذا أيطلبها كما 

في السوق والتقدم  الاستقراروبذلك هي تلعب دور هاما في توطيد أواصر  ،تأثير على الكتلة النقدية المطلوبة والمفروضة

  .بما انه يساعد على ضخ كتلة نقدية صافية  الاقتصادكما له تأثير سلبي على   الاجتماعيو  يالاقتصاد

  :الإشكالية

كون شاملة لموضوعنا يجدر بنا صياغة إشكالية بطريقة علمية ومنهجية تجيب من خلال المقدمة التي أردناها أن ت

  .عن موضوع دراستنا

  الوطني ؟ الاقتصادفي تنمية  الجزائري تأمينالسوق إلى أي مدى يساهم 

  :وحتى نتمكن من حل هذه الإشكالية نطرح التساؤلات الفرعية التالية

  ؟ تأمينالما هي أهداف شركات ه و أنواعما و  تأمينالقصود بما الم - 

  ؟ةيالاقتصادالتنمية على إيجابيِا من القطاعات المؤثرة  تأمينالإلى أي مدى يعتبر قطاع  - 

 في الجزائر هل أصبح يلعب الدور المنوط به؟ تأمينالفي ظل الإصلاحات التي يشهدها قطاع  - 

  :المطروحة لجأنا إلى الفرضيات التاليةومن خلال دراستنا وتحليلنا للموضوع وللإجابة عن التساؤلات 

  ه بتعدد الأخطار و هدفه تحقيق أرباح و تسهيل حياة الناسأنواعنشاط اقتصادي تتفرع تأمينال - 

 .يةتأمينالالوحيدة القادرة على أداء الوظيفة  هيتأمينالشركات - 

 الوطني الاقتصادفي تنمية  الجزائري دورا كبيرا تأميناليلعب سوق - 

  :الموضوعأهمية  �

كوسيلة جماعية ترمي إلى إيجاد نوع من التعاون بين الأفراد دف مساعدم على مواجهة المخاطر   تأمينالظهر 

العلاج و ه تأمينالو ، من الأشخاص الطبيعيين والمعنويينمحل اهتمام العديد  تأمينالالتي تعترض أي واحد منهم، لهذا كان 

إذ ذلك متخصصة ب تقوم شركاتو  التخفيف منها عند حدوثهاو الحوادث أ المناسب للحد من تعرض الأشخاص لنوبات

 من انعكاسات الكوارث الطبيعيةالاقتصادية المؤسسات  تأمينالخسائر خاصة عند  خطار ودقيق للألابد من تشخيص 

  السوق أسعار وتقلبات 
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عامة و الدور الذي يمكن أن يؤديه  في الاقتصاديات الحديثة بصفة تأمينكما تبرز أهميته من خلال الدور البالغ لل

  .الاقتصاد الوطني الجزائري بصفة خاصة إذا تم الاهتمام به كما ينبغي

  :أهداف البحث �

  :دف دراستنا إلى ما يلي

 .والجوانب المتعلقة به تأمينال �

 .تأمينالالتعرف على الخدمات التي تقدمها شركات  �

 .على تأدية دورها المزدوج تأمينالقدرة شركات  �

 .ات تجاه زبائنهالتزامعلى تغطية الخسائر المتوقعة، وبالتالي مدى قدرا على الوفاء بالا تأمينالمدى قدرة شركات  �

 .الجزائري تأمينالية في سوق تأمينخلق ثقافة  �

  .محل الدراسةSAAمن خلال التعرف على شركة  تأمينالدراسة العمليات التي تقوم ا شركات  �

  :دوافع اختيار الموضوع

  :هناك عدة أسباب دفعتنا لاختيار هذا الموضوع نذكر منها

 .يالاقتصادأهمية الموضوع خاصة مع التطور  �

 .اختيار موضوع يناسب مجال الدراسة �

 .يةالاقتصادو ةالاجتماعيأصبح ضرورة ملحة في الحياة  تأمينال �

 .الحوادث المتكررة التي شاهدا الفترة الأخيرة �

 .في المؤسسات وتقريب الحقائق إلى ذهن الطالب واقعو محاولة الوصول إلى ما ه �

 .ات لدى الأفرادتأمينالانعدام ثقافة  �

 .محاولة إنجاز بحث يكون عبارة عن مادة نظرية وميدانية تساعد الطلبة الجامعيين والمهتمين بمثل هذه المواضيع �

  :المنهج المستخدم في البحث

 البحث النظري، تضمنت الأولىرحلةالمسعيا لتحقيق الأهداف المذكورة سابقا، اعتمدنا في بحثنا على مرحلتين، 

و فيه تم الميداني و البحث التطبيقي أتضمنت الثانية رحلةالاستنباطي والمو استخدمنا فيه المنهج الاستقرائي و 

 .ث، ومحاولة اختبار صحة الفرضياتالبح استخدام المنهج التحليلي والإحصائي، من أجل دراسة إشكالية

  

  



 مقدمة عامة

 

 ه 
 

  هيكل الدراسة  �

فصل الأول يتضمن مبحثين لناقمنا في دراستنا هذه بالتطرق إلى ثلاثة فصول، حيث قسمنا موضوعنا إلى فصلي

الفصل الثاني فهو الأخر ينقسم إلى تم التطرق فيهما إلى كل  من التامين وعقد التامين وشركات التامين ، أما 

الفصل الثالث فكان  أمامبحثين ويتضمن موضوع المباحث كل من التنمية الاقتصادية وواقع قطاع التامين ، 

ى مبحثين تم التطرق فيهما إلى الجانب التطبيقي ،وهو علاقة التأمين الجانب النظري يحتوي علعبارة عن 

  .اريبقصر البخsaaلة الشركة الوطنية للتاميندراسة حا بالمتغيرات الاقتصادية و

 لدراسات السابقةا �

واثرها على الطلب في سوق  تأمينالتقييم جودة خدمات شركات "قام برغوتي وليد بدراسة تحت عنوان  - 

حيث قام بدراسة أثر جودة الخدمات و أثرها على الطلب في الجزائر 2005خلال سنة " ات الجزائريةتأمينال

 .تأمينال، و التي أوجدت ما لهذا من أثر على كمية الطلب على 2005إلى 1995خلال الفترة الممتدة 

في  تأمينالدور قطاع "بعنوان  بمداخلة2012من جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف سنة إبراهيم  زورقي.قام د

 ")دراسة مقارنة بين الجزائر ومصر (الوطني  الاقتصادتنمية 

قام مخلوفي عبد الرزاق بدراسة تحت عنوان 2012بجامعة الدكتور يحي فارس بالمدية سنة ماجستير ته للمذكر في 

 في بنك الفلاحة والتنمية الريفيةعن الة الحدراسة و كانت " تقيم مخاطر الائتمان باستعمال أدوات التحليل الإحصائي"

، حيث توصل في دراسته إلى النتائج البارزة التي توصل إليها بنك الفلاحة والتنمية  2013- 2012الفترة الممتدة بين 

  .وتقييم أداء الشركة خلال هذه الفترة الريفية، وكذلك تحليل 

  :الدراسات السابقةدراستنا عن اختلاف  �

إضافة إلى إبراز دور المتغيرات   2016- 2014خلال الفترة saaتأمينتمثلت في دراسة حالة الشركة الوطنية لل

دراستنا هذه هو الاختلاف في  الفترة الزمانية إضافتا اختلاف كل من  ز، وما يميتأمينالومساهمتها في قطاع الاقتصادية 

  .الأحسن  الإحصائيات لكل من الشركتين وتركيزنا على إبراز دور التأمين في تطور وترقية الاقتصاد الوطني إلى
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  الفصلمقدمة

خاصة في اتمع ككل ورجال الأعمال  اهتمامفي الوقت الحاضر تشغل حيز كبير من  تأمينالأصبحت خدمات 

توفره لهم من الأمان لمشروعام وذلك لاعتمادهم الكبير عليها بما ،يةالاقتصادو مختلف الأنشطةالصناعية والتجارية 

ة لذا كان من الطبيعي ظهور هذه الأخير  ،في قياس المخاطر تأمينالالفعال الذي تلعبه شركات ما يعزز الدور  ،المختلفة

، مقابل مبالغ متفق عليها يسددها الأفراد )فرادللأتأمينالخدمة تقدمها شركة  باعتباره(لتغطية الأخطار المؤمن ضدها 

  .أقساطعلى و فعة واحدة أللشركة د

  :فصل إلى كل من المباحث التالية ق في هذا الروسنتط

  . تأمينالماهية:الأولالمبحث 

  .التأمينشركات و  تأمينالعقد : الثانيالمبحث

  

   



 التأمينأساسيات حول   ····································································  الفصل الأول 

 

3 

 

  :تأمينالمفهوم: لأولاالمبحث

إذ انه يعد جوهريا في مواجهة  ،ةالاجتماعيية منها و الاقتصاددور هام في شتى مجالات الحياة  تأميناليلعب 

يعمل على التقليل من و وذلك لكا يقدمه من الامان والطمأنينة لأفراد اتمع ككل فه ،الكوارث التي تواجه الفرد واتمع

  .الأخطار التي قد تحدث مستقبلا

  :تأمينطور التاريخي للتال: الأولالمطلب

نشأته وتطوره إن  تأمينالة الإنسان نفسه وتطورت بتطوره، وإن لكل نوع من أمع نش تنشأ ،فكرة قديمة تأمينال

فتعود إلى ماضي بعيد وتختلف من نوع لأخر  تأميناليعد ولهذا  ،تأمينالمنقول من الغرب من كلمة يوجد فيها معنى  تأمينال

  : 1فنجد منها مثلا

 على الحياة  تأمينال: أولا

 تأمينالوتكونت لها جمعيات لتمارس هذا النوع من  م1583على الحياة في بريطانيا سنة  تأمينالظهرت وثائق 

 تأمينالأكبر الشركات  تبرتعوالتي " نورج يونيون " م، ومن ثم ظهرت الشركات المهتمة في هذا اال كشركة 1860العام 

وأمريكا بفضل علماء الرياضيات الذين جدولوا  ،بيةإلى كافة الدول الأورو  تأمينالهذا النوع من  انتشرالإنجليزية ومن ثم 

ولايات بعتها الثم  ،م1787على الحياة في فرنسا عام  تأمينالوفيات على أسس علمية رياضية ومن ثم ظهرت أول شركة لل

  .ت إلى باقي دول العالمقلنتاالمتحدة الأمريكية ثم 

 على الحريق تأمينال: ثانيا

،  ن فيما بينهم، في حال حدوث حريقالجمعيات الدينية، على أساس التعاو  يينالرومانظهرت فكرته أولا عند 

  .ما ظهر في إنجلترا في القرن السابع عشر ميلاديو ولكن في العصر الحديث أ

كنيسة أدى ذلك   100ألف منزل وحوالي  13والذي اتى على أكثر من  م1666عند نشوب الحريق لشهير عام 

، المنازل ضد خطر الحريق تأمينثم تطورت الفكرة وتأسست مكاتب خاصة ل ،إلى ظهور فكرة التعاون والتعويض بين الأفراد

ات تأمينمهام هذه المكاتب على  لاقتصارونظرا " فونكس " ومكتب ) TAEFIREOFFICE(أهمها مكتب ولعل من 

ي في الاقتصادونتيجة لهذه الحاجة والتطور . المباني والبضاعة  ،الأثاث تأمينالمباني أدى ذلك إلى الحاجة لظهور شركات 
                                                           

  23.1ص، 1998، الجزائر، درةفي التشريع الجزائري، مطبعة حي ات الخاصةالتأمينعبد العزيز الرزاق بن خروف، 
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ت الصناعية والتجارية بعدما تطورت آدف إلى حماية المنش ،ر الحريقضد خط تأمينظهرت شركات المساهمة للإنجلترا 

خطار الحريق في المناطق السكينة الشرقية إضافة إلى إزياد أ ،المدنو هذا راجع لنم ،ت عبر أقطار أوروبا وأمريكاانتشر الفكرة و 

، راجع تأمينال، ومن ثمة ظهرت شركات أصلية م1752، عام لندانعلى الحريق ظهرت في ف تأمينالوأولى شركات  ،في أمريكا

منتشرا  تأمينال، أصبح هذا النوع من م1792الأفراد بأخطار الحريق ولعل أولى هذه الشركات بشمال أمريكا عام  لاهتمام

  .في معظم دول العالم

 البحري  تأمينال: لثاثا

يع ين يستطيفعند البابلعنطريق عقد القروض على السفن  تأمينالرتباطه المباشر بنظرا لا تأمينالأنواعهي أقدم 

لسفينة في حالة فقدانه ، في حالة إذا فقد أحدهم سفينة فسوف تشيد له سفينة أخرى بينما البحارة أن يتفقوا فيما بينهم

فقد البحار سفينته نتيجة ذهابه مسافات بعيدة لاتذهب إليها سفن ، أما إذا منه فلا يحق له المطالبة بغيرها أنتيجة لخط

  .ففي هذه الحالة أيضا ليس له الحق بالمطالبة ببناء فينة أخرى  ،أخرى

بحت واضحة في القرنين ونلاحظ أن هذه الصورة أص ،أما الفينيقيون فبرزت لديهم صفة العقد بصورة أوسع

بدرجة يمكننا القول بأنه في العصر الحديث انبثقت أول  ،الثالث عشر والرابع عشر وبالأخص في مدن إيطاليا الشمالية

معهم هذه ا و رديين الذين رحلوا من إيطاليا إلى فرنسا وإنجلترا وحملاومبلعند ال  ،المدةفي هذه  تأمينالفكرة في هذا النوع من 

  .في العالم وسمي باللامبارد تأمينالمعروفا بأسواق  و أصبحتي تطورت بشكل كبير وواضح في إنجلترا المهنة ال

سها أجماعة الاويدز وعلى ر  اقتحمتوالملاحة حيث  تأمينالإضافة إلى قصة الاويدز الشهيرة في إنجلترا في عالم 

لات مدف إجراء معا ،السفن مرافئمن مقهى خاص على ر التيمس في لندن بالقرب  م1688إدوارد لويدز عام 

إلى ان صدر  ،تأمينالذا تطورت هذه الأعمال وأصبحت تبرم في شكل عقود كغرقها وهو على السفن عند إبحارها أ تأمينال

زدادت هيئة الاويدز متانة وقوة وأصبحت أكبر ا، و م1871الها عام معأطبيعة  تْ دَ د قانون خاص يمنحها العفة الشرعية، وحُ 

  1. في العالمتأمينيمركز 

وجمعت أحكامه في شكل قانون لفرنسا م  1435البحري في برشلونة عام  تأمينولقد ظهر أول تشريع قانوني لل

البحري في  تأمينثم صدر أول قانون لل ،على البضاعة المشحونة في الباخرة تأمينومن ظهرت أول وثيقة  ،م1584عام 

البحري بموجب قانون  تأمينتأسست شركات لل م1720، وفي عام )ELEZABETE(قانون و وه م1601إنجلترا عام 

                                                           
  . 29، مرجع سابق ، ص عبد العزيز الرزاق بن خروف 1
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ومن ثم القانون  م1745البحري في إنجلترا سنة  تأمينالإلا أن منافسة الاويدز ادت إلى إغلاقها وتليها صدور قانون  ،خاص

  .1م1906البحري الإنجليزي عام 

  .هأنواعومبادئه و تأمينالتعريف   :ثاني لالمطلب ا

  تأمينالتعريف:أولاً 

الأسس  لاختلافمن ناحية، و  تأمينالأنواعلاختلاف،نظرا عموما تأمينلم يتم الوصول بعد إلى تعريف شامل لل

من ناحية لأخرى ولذلك سنحاول في عرض سريع التعرض للتعارف  نواعوالمبادئ التي يقوم عليها كل نوع من هذه الأ

  . تأمينالمختلفة لل

  :لاحاً طصاو لغةً  تأمينالتعريف  - 1

  2درء المخاطريعني الضمان والقدرة على : لغة  تأمينال - 

مسؤولية تغطية الأخطار المتفق عليها في العقد  تأمينالالذي بموجبه تتحمل شركات  تفاقالايعني : إصلاحا  تأمينال - 

بأعمال  تأمينالالتي تستثمرها شركات  تأمينالمقابل دفعات يسددها المتعاقدون مع هذه الشركات وتمثل أقساط 

ات لتزامبالا ءالإيفالإمكانية بأعمال تجارية لتنميتها من جهة و  تأمينالالتي تستثمرها شركات  تأمينالوتمثل أقساط 

  .المتضررين  من جهة أخرى ه تجا

  :يينالاقتصادتعريف - 2

عمل من أعمال التنظيم والإدارة وذلك لأنه يقوم بتجميع أعداد   بأنه تأمينالحيث يعرف   Frank Knightنايتفرانكتعريف -

عدم التأكد،  استبعادإلا تصوير لمبدأ و ماه تأمينال، فكافية من الحالات المتشاة لتقليل  درجة عدم التأكد إلىحد مرغوب فيه

  .وذلك بالتعامل في مجموعات كبيرة من الحالات بدلا من التعامل في الحالات مفردة 

                                                           
  . 17ص ،1998 الأردن، الطبعة الأولى، عمان، ،بين النظرية والتطبيق،دار مجدلاوي للنشر التأمينمحمد ناصر جودت، إدارة أعمال  1
  .15ص  مرجع سابق، ،محمد ناصر جودت2
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هذا الحريق على منزل يمتلكه، يفضل تحمل خسارة مالية  تأمينأنه الفرد الذي يشتري : تعريف فريدمان وساهاج - 

قيمة المنزل (ضعيف خسارة مالية كبيرة  الاحتمبدلا من ان يبقى متحملا خيط من ) تأمينالقسط (صغيرة مؤكدة 

  .على عدم التأكد التأكدكبير بأن يخسر شيئا وذلك بفضل حالة   واحتمال) بأكمله

  :تأمينالعريف رجال ت - 3

وذلك عن  المستأمننظام يصمم ليقلل من ظاهرة عدم التأكد الموجودة لدى  تأمينال:سلامة عبد سلامةتعريف  - 

 .جزء من الخسارة المالية التي يتكبدهاو له عن كل أأخطار معينة إلى المؤمن  عبئطريق نقل 

معين وسيلة لتعويض الفرد عن الخسارة المالية التي تحل به نتيجة وقوع خطر  تأمينال:تعريف أحمد جاد عبد الرحمان  - 

لنفس الخطر وذلك  وذلك بواسطة توزيع هذه الخسارة على مجموعة كبيرة من الافراد يكونون جميعهم معرضين

 .سابق  اتفاقبمقتضى 

من الخسائر المادية الناشئة يهدف بصفة أساسية إلى حماية الافراد والهيئات  تأمينال: تعريف عادل عبد الحميد عزة - 

وتسبب خسائر يمكن قياسها ماديا لأفراد  ،1خطار المحتملة لحدوث والتي يمكن أن تقع مستقبلاعن تحقيق الأ

  .هاالهيئات في حدوثو 

الغير في حالة  لصالحو أعملية يحصل بمقتضاها أحد الطرفين على تعهد لصالحه  تأمينال: Hemardهيمارتعريف  - 

وانين اطر ويجري المقاصة بينهما وفق لقعلى عاتقه مجموعة من المخ يأخذتحقق خطر معين من المؤمن الذي 

 .الاحصاء

 :تأمينالفني للو المفهوم القانوني  - 4

سس،وهي تنظيم التعاون بين أيضا عملية تقوم على أالمؤمن له فحسب بل و ن علاقة قانونيةبين المؤم تأمينليس لل

  .قانون الاعداد الكبيرةو المؤمن الذي يعتمد في ذلك على حساب الاحتمالات 

   

                                                           
  .375ص  ، 2006، الاسكندرية، مصر، جامعة الإسكندرية، الرياضة والتأمين، إبراهيم علي إبراهيم عبه1
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  . تأمينالمبادئ : ثانيا

  :عامة وهي مبادئا على هجميع ه فإا تتفقمهما اختلفت صور و  تأمينالأنواعتختلفمهما ا

أي ينبغي أن يتوفر في كلا الطرفين مبدأ حسن النية أي ويجب ان تكون البيانات التي يدلي ا كل :مبدأحسن النية  - 1

إلى ان  المؤمن لابد أن وترجع أهمية هذا المبدأ ، 1تأمينالطرف دقيقة وصحيحة ولايخفي شيئا جوهريا يؤثر في عقد 

وإذا قرر قبول  ،يقبلهو أ تأمينالقاعد حتى يستطيع أن يقرر ما إذا كان يرفض تتوفر لديه جميع الحقائق الخاصة بالت

  .لابد أن يعرف هذه الحقائق حتى يستطيع أن يحدد القسط والشروط لقبوله  تأمينال

  .ل مدة التفاوض التي تسبق التقاعد االنية طو حسن  ىملزمان بمبدأ منته  الطرفينلاَ ومن الواضح أن كِ 

اذا كأن يصاب بخسارة مادية   تأمينالويعني ان يكون للمستأمن مصلحة تتحقق بواسطة : يةتأمينالمبدأ المصلحة  - 2

  .إذا لم يقع الخطر  اقتصاديةتتحقق له منفعة و وقع الخطر الذي يؤمن منه أ

والوقت الذي يشترط توفرها المصلحة يختلف من عقد  لأخر ففي عقود الممتلكات يشترط توفرها عند حدوث 

بقوة القانون أي عند ابرام العقد يتوجب توفر  تأمينالقق الخسارة وغياا في مدة سريان العقد ينقضي بانقضاء الحادث وتح

  .2التوقع لوجود المصلحة فقط

السبب المباشر من وقوع و أي لايستحق التعويض إلا اذا كان الخطر المؤمن منه ه): القريب(مبدأ السبب المباشر  - 3

ينتج الخطر عن اسباب بعيدة لايغطيها عقد و ذلك والغرض من توفر هذا المبدأ هاي السبب القريب ل ،الخطر

 .ويستحق للمؤمن له التعويض عن ذلك  تأمينال

القريب  السبب الذي يولد سلسلة من الحوادث المتصلة التي تؤدي في النهاية إلى وقوع و أويقصد بالسبب المباشر 

  .إنما القرب من ناحية السببوكلمة قريب لايقصد ا القرب و  ،الخسارة بدون تدخل أي مؤثر خارجي أخر مستقل

، الذي يقع له الخطأتعويض المستأمن عن و الحياة ه تأمينباستثناءتأمينالغرض الاساسي للإن : التعويض  مبدأ - 4

يهما أ أوقيمة الخسارة الناجمة عن وقوع الخطر و المتفق عليه أ تأمينالويشترط في التعويض ألا تتجاوز قيمته مبلغ 

 .أقل

                                                           
  .45،46، 44ص ،creepsedito،2004-2005دار النشر   ،التنظيم –التخطيط –التأمين  –موسوعة عالم التجارة وإدارة الأعمال 1
  .191ص ، 2006، عمان الطبعة الثانية ، لنشرلائل دار و ، د الرحمان الدوري، إدارة البنوكمؤيد عب ،فلاح حسن الحسني2
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العامة  للمبادئك مخالفا بدون مبدا التعويض مصدر لإحداث أضرار للمجتمع ويكون ذل تأميناليكون عقد 

  .للعقود

الذي يكون فيه و الناقص ه  تأمينالف ،كثر من الكفايةو كافيا أو ناقصا أ تأمينالقد يكون :  تأمينالالمشاركة في  مبدأ - 5

لقيمة الأصل واما . مساويا  تأمينالالذي منه مبلغ و اما الكافي فه ،أقل من قيمة الأصل المؤمن عليه تأمينالمبلغ 

وتكون جملة  تأمينفوق الكافي فيحدث عندما يؤمن الشخص ماعلى أصل واحد لدى أكثر من منشأة  تأمينال

 .ا اكثر من قيمة الأصل المؤمن عليه المبالغ مؤمن 

فما دامت  ،تحل محل المؤمن له في كافة حقوقه تجاه الغير تأمينالن منشأة أويقصد بذلك :  ق مبدأ الحلول في الحقو  - 6

ا تستطيع  ان ترجع على الغير الذي تسبب في الضرر الذي حدث عنه تعويض بشرط إقد دفعت له التعويض ف

 .ان لاتحصل لنفسها على مبلغ يزيد عن التعويض الذي دفعه المؤمن له 

  .تأمينلاأنواع:ثالثا

  :1مايليمن أبرز هذه التقسيمات و أهمهاتأمينهناك عدة تقسيمات لل

من عنصر  أكثرمن ناحيتين القانونية والفنية وهناك  تأمينالويهدف هنا إلى بحث :  النظريةالتقسيم من الناحية  - 1

 :من أهمها مثل هذا التقسيم الإجراءيأخذ 

  :ةأساسيعدة أنواعإلىتأميناليمكن تقسيم : عنصرالتعاقد - 

،وذلك  اختيارهمحض بمالمنشأة و يتقاعد عليها الفرد أ التيات تأمينالويشمل ) : الخاص ( الاختياري  تأمينال •

 تأمينالفي التعاقد بين شركة  الاختيارأي انه لابد ان تتوفر هنا حرية  ،يةتأمينالللحاجة الملحة لمثل هذه التغطية 

 .الخاصو أ الاختياريتأمينال،الحوادث والحريق والسيارات غير الإجباري والبحري تأمينالمثل  ،وبين الفرد والمنشأة

لمصلحة طبقة ضعيفة في و أ اجتماعيبتوفيرها وذلك دف ات التي تلتزم الدولة تأمينالويشمل : الإجباري تأمينال •

ات تأمينالكافة فروع أمينتالويشمل هذا ، أساس التعاقد هناو الإلزام من الدولة هو اتمع أي أن عنصر الإجبار أ

 ةالاجتماعيات تأمينالوبعض فروع ) العجز والوفاة والشيخوخة، والبطالة، والمرض،  وإصابات العمل( ةالاجتماعي

  .الإجباري تأمينالالخاصة الإجبارية ك
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 المنشأة للحماية وتتم بمحض إرادة الفرد ا اختياريةات تأمينالجزء العظم منه عبارة عن : الخاصو التجاري أ تأمينال •

قيق الربح وقد إلى تحوعادة ماتقوم به شركات المساهمة التي دف في العادة  ،من أخطار معينة ترجع إلى الصدفة •

العاملة  تأمينالأما بالنسبة لشركات و ،أعمالا تجارية تأمينالأعمال  اعتبارورد في قانون التجارة الاردني مايشير إلى 

ومن  ،وفي بعض الحالات الأخرى تقوم به الحكومة تأمينالفي الأردن فتخضع الأحكام قانون مراقبة أعمال 

  . تأمينال، وتحويل الخطر عادة يتم عن طريق عقد اختياريالتجاري أنه  تأمينالسمات  المميزة لل

ث ومن ثم لايكون الغرض منه تحقيق الربح تعاوني بحهنا على أساس  تأمينالالتبادلي ويقوم و التعاوني أ تأمينال •

 تأمينالهيئات  تأمينالوعادة مايقوم ذا النوع من  ،ية للأعضاء بأقل تكلفة ممكنةتأمينالولكن توفير التغطية 

  .الخاصة  تأمينالوالجمعيات التعاونية والصناديق  ،التبادلي

على العدالة  تأمينالويركز هذا  ،ضى القانونتجدد مزاياه بمقت) إجباري (  و تأمينفه:  الاجتماعيتأمينال •

، الانتشارمنح أفراد اتمع الحماية من الأخطار واسعة و ه الاجتماعيتأمينفالهدف الاساسي ن لل ،ةالاجتماعي

حماية المؤمن لهم بضمان حد إلى  تأميناليهدف هذا  ،وأكثر من ذلك ،أخطار وأساسية أوعامة  اعتبارهاويمكن 

  .لمنع هؤلاء الافراد من أن يكونوا عبئا على اتمع أدنى من الدخل 

  :إلى نوعين رئيسين تأمينالطبقا لهذا الأساس يمكن تقسيم : وبالتالي التعويض: طريقة تحديد الخسارة - 

الخطر المؤمن ات التي يصعب تقدير الخسارة المادية الناتجة عنها عند تحقق تأمينالوتشمل كافة : ات النقدية تأمينال •

فنظرا لصعوبة القياس المشار إليها سابقا للأخطار المعنوية  ،وذلك لوجود عنصر معنوي نتيجة تحقق الخطرمنه 

 .تأمينالالمستحق عند تحقق هذا الخطر ويتمثل ذلك في مبلغ ،يتفق مقدما على مبلغ التعويض

ناتجة عند تحقق الخطر المؤمن ات التي يسهل فيها تحديد الخسارة الفعلية التأمينالوتشمل كافة : ات الخسائرتأمين •

الخسارة الفعلية بحد ها المختلفة فالتعويض هنا يتناسب مع أنواعات الممتلكات بتأمينمنه، وينطبق ذلك على 

  .تأمينالالمحدد في وثيقة  تأمينالأقصى مبلغ 

  :في هذا البند إلى مايلي تأمينالأنواعيمكن تقسيم : تأمينلا موضوع - 

 1:أهمها ات الأشخاص ومن تأمين •
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  .خطر المرضو المرض والخطر المؤمن منه هنا ه تأمين - 

 .البطالة والخطر المؤمن منه هنا خطر البطالة تأمين - 

 .خطر البطالةو الشيخوخة والخطر المؤمن  منه هنا ه تأمين - 

 .خطر بلوغ سن الشيخوخةو الشيخوخة والخطر المؤمن منه هنا ه تأمين - 

 .خطر الوفاة في سن مبكرةو منه هنا هوالخطر المؤمن الوفاة  تأمين - 

 :ات الممتلكاتتأمين •

 .الحريقو من الحريق والخطر المؤمن منه ه تأمينال -         

 .خطر الغرقو البحري والخطر المؤمن منه ه تأمينال -   

 .الزلازل تأمين -         

 :ؤولية المدنيةات المستأمين •

 .ائراتالمسؤولية لأصحاب السفن والط تأمين -           

 .المسؤولية المدنية لأصحاب المهن الحرة تأمين - 

 .المسؤولية المدنية لأصحاب العقارات تأمين  -                  

  :التقسيم من الناحية العملية - 2

  :التالية وفق الناحية العملية إلى الفروع  تأمينالينقسم  - 

  وفاة الإنسانو متعلقا بحياة أالتي يكون الخطر المؤمن منه فيها  تأمينالوتشمل كافة عمليات : على الحياة  تأمينال •

ات على تغطية الخسائر المادية الناشئة عن حوادث الحريق تأمينالوتعمل وثائق هذا النوع من : ات الممتلكاتتأمين •

  .من الحريق تأمينبالنسبة لل

  .1سرقةو أ وبسبب سط أةمنشو أمن له سواء فردا ؤَ وتعويض الخسارة المادية التي تلحق بممتلكات المِ  •

ية من الخسائر المادية التي تتعرض لها وسائل تأمينالالحماية  تأمينالوتوفر وثائق هذا النوع من : ات النقل تأمين •

 .النقل والبضائع والسلع المنقولة من الأخطار المختلفة 
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لمؤمن منه فيها هي المسؤولية المدنية التي يكون الخطر ا تأمينالأنواعوتشمل كافية : ات المسؤولية المدنية تأمين •

  .تعوض المؤمن له الخسارة المادية الناشئة عن مسؤولية المدنية و ويكون الهدف منها ه ،للمؤمن له قبل الغير

  . تأمينالأخطار القابلة لل: المطلب الثالث 

ضد أي خطر يواجهه الإنسان ن  تأميناللماذا لايمكن  نتساءلتجعلها  تأمينالالكثيرة التي يحققها إن الفوائد 

أكبر، وتتحقق فوائده بدرجة  تأمينالوبذلك يتسع نطاق  ،ضد أي خطر يواجهه الإنسان تأمينالنطاق وبذلك يتسع 

  . تأمينتقودنا إلى الإجابة على هذا السؤال إلى مناقشة الشروط المختلفة التي يجب ان تتوفر في الخطر حتى يكون قابلا لل

ضد  تأمينالفلا يمكن مثلا  ،أن يكون وقوعه مؤكداو بمعنى أن لا يكون وقوعه امرا مستحيلا ا احتمالاان تكون   - 1

  .حيث ان هذا أمرمؤكد الوقوع  ،خطر جفاف المحيطات

ومن ،قيمة ما يرتبط ينتج عنه من خسائر مالية للمؤمن له قديرتو وقوع الخطر  احتمالأن يكون من الممكن قياس  - 2

من  تأمينالالذي يجب على المؤمن له دفعه عند  تأمينالبط إلى درجة كبيرة بحساب قسط الواضح ان هذا الشرط يرت

الذي يجب دفعه لتغطية  تأمينالتوفر هذا الشرط يصبح من الممكن حساب قسط  أساسخطر معين ذلك انه على 

يمكن ان يؤدي إلى خسارة المؤمن إذن تبين فيما بعد  أن مجموع الخسائر  ارتجالياالخطر فلا يكون بذلك تحديدا 

وهناك  ،المالية التي أصيب ا المؤمن لهم نتيجة تحقق خطر معين أكبر من مجموع الأقساط التي طلب إليهم دفعها

إذا كان السندات حيث  استهلاكمل خطر  ،وقوعها بدرجة كبيرة من الدقة احتمالمن الأخطار مايمكن حساب 

احتمال يكون   B =وكان عدد السندات التي تستهلك  ،A= عدد السندات نوع معين المتداولة في السوق 

 .B/A=السند الواحد  كاستهلا

 ساعد مااء المعتمدة طمن الاخ ارتكبو ألا يكون وقوع الخطر أمرا إراديا بمعنى الا يكون المؤمن له قد تعمد وقوعه ا - 3

بذلك تحيلا للكسب غير المشروع   تأمينالتنتفي صفة الاحتمال عن الخطر ويصبح  على تحقيقه حيث أنه بذلك

الحوادث التي يعض فيها المؤمن نفسه للخط مثل صيد الحيوانات الضارية  استثناءعلى  تأمينالكما تنص هيئة 

حوادث العمل إذا  دض تأمينالمن دفع التعويض في حالة  تأمينالوكذلك تنص على إعفاء هيئة  ،وتسلق الجبال

  1.ا في وقوع الحادثدأثبت ان العامل تسبب عم
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التي يكون لشخص ما مصلحة في  ءالأخطا تأميننع عن تط فتمر هذا الش في تفسير تأمينالوتتوسع بعض هيئات 

  .1ةيغير مادو كانت مادية اتحقيقها سواء  

عدد قليل و كون مركزا على شخص واحد فقط اأن يكون الخطر موزعا بدرجة كبيرة بين جمهور المؤمن لهم بمعنى ألا ي - 4

من  تأمينالو  جدا،أعلى حياة شخص واحد بملغ كبير تأمينالمن الأشخاص فليس من الفطنة ان يقبل المؤمن 

  .غير موثوق به بحن مركز المؤمن في هذه الحالة يصإالحريق لمؤسسة ضخمة جدا حيث 

ه إلى كارثة تصيب المؤمن من اخطار الحروب والزلازل ومن جهة أخرى لايجب ان يكون الخطر منتشرا بحيث وقوع

فراد في نفس كبيرة جدا من الأ  اً عدادأن وقوع أي من هذه الخطار سوف يصيب إضانات والبراكين والثورات حيث الفيو 

  .ضد الأخطار تأمينأي ن قبولع تأمينالوفي حالة الحرب تمتنع شركات ، الوقت

، شياء لها قيمة عاطفية لدى صاحبهاعلى أ تأمينالر مادية وبذلك لايمكن طالختكون الخسارة الناتجة عن وقوع أن   - 5

على أساس مالها من قيمة  تأمينال، وإنما يقبل ععلى أشياء من هذا النو  تأمينالولا يعني ذلك ان المؤمن يرفض 

  .نقدية في السوق وليس على أساس قيمتها العاطفية لدى صاحبها

ضعف و أمثلا ضد مرض لاتظهر له أعراض مثل الصداع  تأمينالإثباته، فلا يمكن ل أن يكون وقوع الخطر من السه - 6

  .ا الشخص في منزله مثلاظ بعض الممتلكات كالنقود التي يحتفاحتراقضد  تأمينالالذاكرة كذلك لايمكن 

نه أن من شضد خطر يكو  تأمينال، فلا يجوز القانونو ام العام أظلمصلحة المعرضة للخطر مخالفة للنألا تكون ا - 7

  .ضد مخالفا المرور تأمينالتشجيع الإهمال بين المواطنين مثل 

وكذلك لايجوز  ،على بيوت الدعارة تأمينالداب العامة كضد أخطار تكون منافية للآ تأمينالكذلك لايجوز 

 .يقتصر فقط على الأخطار العادية للنقل أثناء التهريب تأمينالكان و ضد أخطار التهريب حتى ول تأمينال
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  .وشركات التأمينتأمينالعقد : المبحث الثاني 

  .تأمينالتعريف وخصائص عقد :  الأولالمطلب 

  تأمينالف عقد يتعر :أولا

له  نْ م ؤَ  ـــُبتعويض الطرف الثاني الم insaraن م ؤَ  ـــُالم الأوللمؤمن له، يعتمد فيه الطرف عقد بين المؤمن وا - 1

insured وثيقة و عن الأضرار والخسائر المغطاة بموجبعقد أ تأمينالمقابل دفع الأخير قسطinsuancepoliy   وقد

  .موضوع العقد تأمينالماليا وفق و يكون التعويض عينيا أ

 تأمينالشترطاإلى المستفيد الذي و المؤمن،أن يؤدي إلى الطرف الثاني المؤمن له، أ يلتزم بمقتضاه الطرف اتفاق - 2

تحقق و ، وقوع الحادث في حال أ) تأمينالمبلغ (أي عوض مالي أخر و مرتبا أو أ.  يراداً إ وأ ،مبلغا من المال ،لصالحه

  .أية دفعة مالية أخرى يؤديها المؤمن له للمؤمنو أ remiunالمبين بالعقد، وذلك نضير قسط  riskالخط،

  .خصائص عقد التأمين: ثانيا

  :1ونبين فيما يلي أبرزها ،اختلافهايتميز بمجموعة من الخصائص التي تشاركه فيها العقود الأخرى على 

وهذا النوع من العقود ،الطرفين أي اقتران الإيجاب والقبولتراضي  انعقادهذلك العقد الذي يكفي و ه:عقد رضائي - 1

، وعليه فإنه لايشترط أن يكون هذا "سلطان الإدارة  المطلق" مبدأ  علىند فقط تليس له شكل خاص،حيث يس

  .العقد مثبتا بوثيقة

، إلا أنه لايمكن ....)السرقة ،الحريق ،البحري(تأمينالمعينة من  نواعقبوله بالنسبة لأ،وهذا المبدأ وإن كان يمكن

  .شديدة التعقيد  تأمينالطبيعة عقود ) السيارات المسؤولية (  تأمينأخرى مثل  نواعقبوله بالنسبة لأ

  .)المستفيد ( ثره إلى الغير ما أن بعضها طويل الأجل وبعضها الأخر يتعدى أك

ينطبق هذا على  ،ات متقابلة في ذمة كل من المتعاقدينالتزامينشئإلى  ينشئالعقد الذي و العقد الملزم ه:عقد ملزم  - 2

المؤمن له يلتزم بدفع أقساط ) . المؤمن والمؤمن له( ات متقابلة لكل من طرفيه التزامحيث نشأة عنه  ،تأمينالعقد 
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 تأمينالأن يدفع مبلغ المؤمن يلتزم مقابل ذلك ) غير ذلك و أ ،سنويا ،شهريا( وفق الترتيب الزمني المتفق عليه  تأمينال

  .عند التحقق الخطر المؤمن ضده 

د الذي لايستطيع أي من طرفيه تحديد المنفعة التي سيحصل عليها العقو ه"  الاحتماليالعقد) :غرر(احتماليعقد  - 3

فإذا لم يتحقق الحادث  تأمينالالكسب والخسارة أمر محقق لطرفي عقد  احتمال، "عند التحقق الخطر غير الوقوع 

الحادث  وإذا تحقق ،يخسر المؤمن له قيمة القسط الذي يربحه المؤمن له قيمة القسط الذي يربحه المؤمن دون مقابل

  .أكبر بكثير من مبلغ القسط الذي يلتزم به . وكسب المؤمن له مبلغا  تأمينالخسر المؤمن مبلغ 

إذا  تأمينالالمؤمن يأخذ القسط، والمؤمن له يأخذ مبلغ " يأخذ كل من طرفيه مقابلا لما أعطاه " :عقد معاوضة  - 4

  .له مقابل القسط الذي دفعة ؟ ، ولكن إذا لم يتحقق الخطر ما الذي  يأخذه المؤمن تحقق الخطر

  .فع إذا أن ذلك مرتبط بتحقق الخطرقد يدو المقابل فهو ليس ه تأميناليرى فقهاء هنا أن مبلغ 

  .مقابل إذا أنه ثابت في كل الأحوال و الخطر ه لعبءولكن تحمل المؤمن 

،حيث ان تأمينالك في عقد والأمر كذل" العقد الذي يكون فيه الزمن عنصرا جوهريا و ه" العقد الزمني :عقد زمني - 5

، فإن بعد سريانه تأمينالويترتب على هذه الصفة أنه إذا تم فسخ عقد ، زم بتحمل تبعة الخطر لمدة محدودةالمؤمن يلت

قي الفترة منذ تاريخ سريان له جزءا من القسط عن باأثار هذا الفسخ لاتكون بأثر رجعي حيث يتقاضى المؤمن 

  .المتفق عليهاتأمينال، وحتى اية مدة الفسخ

يقوم  تأمينالأن عقد ، وحيث "على الطرف الأخر العقد الذي يكون فيه طرف قوي يملي شروطه و ه" :عقد إذعان - 6

عقد و أغلبها فهو إلا أن ينزل على هذه الشروط أ تأمينالبأعداده المؤمن وعرضه على الجمهور، ولايملك طالب 

 إذعان

لى حماية الجمهور المؤمن لهم من أي عسف يمكن أن يلحق م، ولكن التشريعات في جميع الدول، تحرص ع

للعقود الجاهزة سلفا بحيث تخفض حق المؤمن لهم من أي تعسف يمكن للمؤمن أن يحققه  تأمينالنتيجة استخدام شركات 

فخرصت التشريعات على جعل الكلفة متوازنة بين المؤمن الذي يقوم بتسوية،  تأميناللنموذج عقد  لاستخدامهنتيجة 

 1.تأمينالوالمؤمن له، فحرصت التشريعات على جعل الكلفة متوازنة بين المؤمن والمؤمن له، يجعل النصوص التي تنظم عقود 

                                                           
  .73 ، مرجع سابق ، ص صدقي عبد الهادي إدارة التأمين1 1
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يكون  تفاقالان هذا على مخالفتها لمصلحة المؤمن فإ اتفق، وإذا يجوز مخالفتها لمصلحة المؤمن لهتضمن حماية المؤمن له ولا

  .باطلا

  .تأمينالعقد  وأنواع ات وإجراءاتالتزام: المطلب الثاني 

  . تأمينالات عقد التزام:  أولاً 

معينة يجب توفر مافي العقد بدقة  اتالتزامو ية كان من الضروري وضع شروط أتأمينالنظرا لأهمية ودقة العمليات 

  .المحل، السببهي الرضا،  و تأمينيالحتى تضمن صحة العقد 

المؤمن من و وه تأميناليتم بين الأشخاص و نظر بعض الفقهاء الركن الأساسي للعقد وهيعد الرضا في : الرضا  - 1

من الناحية  تأمينالام عقد ر لمصلحة المؤمن عليه، ويمر عادة إب تأمينالجهة والمؤمن له الذي يشترط المؤمن له 

تتوافر الأهلية القانونية للجانبين وأن تكون الإدارة غير مشوبة العملية بعدة مراحل ولكي يكون صحيحا يجب أن 

 .بعيب من عيوب الرضا 

  :1وعليه سنعالج هذا الموضوع من خلال المسائل التالية

 :أطراف الرضا  •

، سواء يؤمن من جهة  والمؤمن من جهة ثانية تأمينالعادة بين شركة  تأمينالفي الواقع العملي يتم الرضا في عقود 

يسمى في هذه الحالة بالمستفيد وتجوز للمؤمن له أن يكلف لصالح شخص أخر  تأمينالأن يكون و ماله أو نفسه أعلى 

مع الشركة وفي هذه الحالة ينبغي أن تخضع هذه العملية لنظام الوكالة وفقا لأحكام  تأمينالشخصا أخر للقيام بإبرام عقد 

  .القوانين الوطنية 

 :مراحل الرضا  •

  والقبول بين الطرفين في العقد  قي الإيجابحل متعددة حتى يتم التواصل إلى تلايمر الرضا بمرا

ينبغي لكي يكون الرضا صحيحا أن يتوفر لأطراف أهلية التعاقد من جهة وأن تكون إرادما :صحة الرضا  •

  .خالية من جميع عيوب الرضا 
                                                           

  .54ص  ،2004الطبعة الرابعة، الجزائر،، جديري معراج، مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائري،ديوان المطبوعات الجامعية1
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 :المحل  - 2

في الخطر الذي يخشى المؤمن له من وقوعه في المستقبل، وفي هذا الصدد يقول الأستاذ  تأميناليتمثل محل عقد 

 التزاممحل و ه تأمينالالمؤمن له، ويعتبر مبلغ  التزاممحل و يعتبر القسط ه: الثلاثة  تأمينالإن عناصر " عبد الرزاق السنهوري 

ليؤمن  تأمينالتزم بدفع أقساط لؤمن والمؤمن له، فالمؤمن له يكل من الم  التزاممحل و أهم هذه العناصر فهو المؤمن، أما الخطر وه

من وراء القسط ومبلغ و المؤمن له من الخطر، فالخطر إذن ه تأمينل تأمينالعلى نفسه من المخاطر والمؤمن يلتزم بدفع مبلغ 

  .القياس الذي يقاس به كل منهما و ه تأمينال

منها ماذكر بمناسبة دراسة الخطر كعنصر من عناصر  ،من الشروطيقتضي الامر توافر العديد ) الخطر(وجود المحل 

  .العقد وان يكون محتمل الوقوع ومشروعا وقابل للتعيين 

 :السبب  - 3

إن السبب بشكل عام قد يكون حول العرض المباشر الذي يدفع بالمتعاقد الى إبرام العقد وهذا مايسمى في 

في الواقع يختلف من عقد لأخر و الباعث على التعاقد وهو ، وقد يكون السبب هلسبب القصديباريات ظبعض الن

الدوافع النفسية لدى المتعاقدين ففي هذا اال يري غالبية الفقهاء المهتمين ذا الموضوع بأن السبب في عقد  باختلاف

السبب المباشر الذي يدفع بالمتعاقدين إلى و عليها من وقوع المخاطر وذلك ه تأمينالالمصلحة أي المصلحة المراد و ه تأمينال

 .1تأمينالإبرام عقد 

  .تأمينالإجراءات  عقد : ثانيا

  مذكرة التغطية المؤقتة ،تأمينالملحق  ،تأمينالوثيقة : دى الإجراءات الثلاثة التالية حشكل إ تأميناليتخذ عقد 

من أهم الأشكال التي يبرم ا العقد وقد جرى التعامل بمقتضاها بين شركات  تأمينالتعتبر وثيقة :  تأمينالوثيقة  - 1

والمستأمنين وتعد في الواقع عقد بأتم معنى  تأمينالفي مجال  استعمالاالعقد الأكثر و وه ،والمستأمنين تأمينال

 :2ت التاليةويمكن تلخيص هذه العناصر في الفقرا ،،ويتضمن العناصر التي قد أشرنا إليها سابقاةالكلم

                                                           
  .58-56جديدي معراج، مرجع سابق، ص 1
  .09،ص 1968، ، لبنانمقدمة في التأمين، دار النهضة العربية،بيروت، عبد العزيز فهمي هيكل2
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وتاريخ الميلاد بالنسبة  تأمينالأطراف العقد والبيانات خول هوية كل واحد منهما والمقر الرئيسي بالنسبة لشركة  - 

 .على الحياة  تأمينالالمستفيد من عقد و للمؤمن له ا

الشخص المؤمن عليه وذكر و أ الشيءبدقة حسب طبيعة ونوع كل خطر ثم ذكر الأخطار ينبغي أن تحدد  - 

 .الأخطار المستثناة من تغطية المؤمن من هذا العقد 

عاجلا وأن يكون و إما أن يكون أجلا أ ،وتبيان مقداره وتعريف كيفيات سداده الاشتراكو تحديد القسط أ - 

 .تفاقالاحسب )شهر - سنة(بطريقة دورية 

 .لأخر ويكون ذلك حسب درجة جسامة الخطر  تأمينالويختلف الأمر في هذا الحال من  تأمينالتحديد مبلغ   - 

 . تأمينالتاريخ توقيع الطرفين على عقد و ه الانعقادويكون تاريخ  تأمينالوثيقة ) العقد ( انعقادتاريخ  - 

 .تحديد مدة سريان العقد وتختلف هذه المدة حسب طبيعة العقد ذاته  - 

  .تأمينال ملحق - 2

 الأولويتضمن شروطا جديدة تقضي بتعديل مضمون العقد  ،إضافي يبرم بين أطراف العقد الأصلي اتفاقو وه

ت بعد إبرام العقد ولم تكن في الحسبان كتوقع الكوارث لم تكن منتظرة ستجد االنقصان وهذا نظرا لظروف قد و بالزيادة أ

المؤمن منه مما يستدعي . وقوع تغير الخطر و أ تأمينالطاق الأمر الذي يؤدي بالمؤمن له إلى إدخال ذلك في ن ،العقد إبراموقت

لتعديل شروط العقد بين الطرفين  اتفاقوقد يكون ذلك في شكل  ،المخاطر الجديدةو الطرفان لتعديل شروط العقد بما يتفق 

 ،تأمينال مبلغ فيو بين الطرفين على إجراء تعديل في القسط أ اتفاقوقد يكون ذلك في شكل  ،بما يتفق والمخاطر الجديدة

وفي مثل هذه الحالات جرى العمل أن يحرر  الطرفان ملحقا يضاف إلى العقد الأصلي ويخضع هذا الملحق مهما كانت 

  .الدواعي للشروط التي يخضع لها العقد الأصلي 

 :مذكرة التغطية المؤقتة  - 3

ؤمن لوقت كاف لدراسة جميع لدواعي حاجة المؤمن في تغطية المخاطر التي يتوقع حدوثها من جهة وحاجة الم

  1.منهاتأمينالجوانب ومعطيات المخاطر التي يرغب المؤمن له في 

                                                           
  .11ص مرجع سابق ،، عبد العزيز فهمي هيكل1
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  :جرى العمل في هذا اال على أن يتفق الطرفان على تغطية هذه المخاطر بصورة مؤقتة ويكون ذلك في حالتين 

وهي  ،تأمينالوإنما الأمر يتطلب بعض الوقت لتحرير وثيقة  تأمينالعندما يقبل الطرفان بشروط :  الأولىالحالة  - 

 .العقد الأساسي بالتوقيع عليها 

أن يكون المؤمن لم يتمكن بعد من دراسة البيانات المقدمة له على الخطر وطبيعة لأن ذلك : الحالة الثانية  - 

المخاطر المعلن عليها  تأمينة بيتطلب كذلك وقتا للبت فيه بصورة ائية فيلتزم المؤمن بمقتضى مذكرة التغطي

  .طوال الوقت الضروري لذلك 

وهي بذلك تتضمن جميع  ،وفي كلتا الحالتين إن مذكر التغطية المؤقتة تكون موقعة من المؤمن دون المؤمن له

  .العناصر الأساسية للتعاقد 

  . تأمينالعقد  وعناصر أنواع: لثاثا 

كغيره من   تأمينالومن ذلك يتبين أن عقد  ،له نفس الصفة القانونية كأي عقد في القانون المدني تأمينالعقد 

ويشمل على عناصر، ومن خلال ذلك سنحاول التوقف عند كل نقطة من هذه النقاط  أنواعالعقود الأخرى يتميز بعدة 

  :التالي و هذا العقد على النح أنواعلإبراز مايعتبر من 

  :مينتأالعقد  أنواع -1

 تأمينعلى الحياة عن عقد  تأمينالحيث يختلف عقد  تأمينالتبعا لنوع صورا مختلفة  تأميناليتخذ عقد 

 تأمينالتختلف صورة عقد  تأمينالأنواعضد الحريق وبالنسبة لكل نوع من  تأمينالوكل نوع منهما يختلف عن عقد ،البحث

وتبعا لكيفية تحديد الأقساط وكيفية دفعها وتبعا لغير ذلك من العوامل  التي تربط بكل نوع من ،تأمينالتبعا لتحديد مدة 

  . تأمينالأنواع

  :على الحياة نستطيع أن نميز بين الصور الآتية من العقود تأمينالفإذا أخذنا 

دفع مبلغ معين في اية مدة عقد يضمن و وه ثعقود الوقفية البحوتشمل :عقود تدفع في حالة الحياة فقط - 

معينة عندما يكون المؤمن له على قيد الحياة ويمكن أن ينص هذا العقد على عدم إعادة الأقساط في حالة 
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وهي تتضمن  دفع مبالغ مجددة بصفة دورية عقود دفعات الحياة  وتعتبر تأمينالوفاة المؤمن له قبل اية مدة 

 1.للمؤمن له خلال هذه المدة

 :تدفع في حالة الوفاة فقط عقود  - 

المستفيدين الذي يحدده المؤمن له في و ورثة المتوفي أإلىعقد يضمن دفع مبلغ معين و وه: مدى الحياة  تأمينالعقد  •

  .في أي وقت  تأمينالإذا توفي الشخص موضوع  ،العقد

عندما تحدث الوفاة خلال  ،ينالمستفيدو إلى ورثة المتوفي أ تأمينالعقد يضمن دفع مبلغ و وه: ؤقت الم تأمينالعقد   •

أي شيء إذا عاش المؤمن )  تأمينالشركة (وبذلك لايدفع المؤمن  تأمينالمدة معينة من تاريخ التعاقد تسمى مدة 

  .له في اية المدة المحددة 

 تحدثالمستفيدين بشرط أن و إلى ورثة المتوفي أ تأمينالعقد يضمن دفع مبلغ و مدى الحياة المؤجل وه تأمينالعقد   •

  .الوفاة خلال مدة معينة بعد وصول المؤمن له إلى عمر معين 

 :الحياة وتشمل و عقود تدفع في حالة الوفاة أ - 

ذا حدثت أي وفاة خلال مدة معينة وضعف هذا المبلغ إذا يتضمن دفع مبلغ معين إ: المختلط تأمينالعقد  •

 .في اية المدة  تأمينالشخص موضوع و عاش المؤمن له أ

بلغ أذا يتضمن دفع مبلغ معين إذا حدثت الوفاة خلال مدة معينة وضعف هذا الم: المضاعف ينتأمالعقد  •

 .عاش المؤمن له في اية هذه المدة 

حسب نوع الخطر المؤمن ضده وكل من العقود السابقة يمكن أن يتخذ و بين هذه العقود ه لاختلافأن ا انظحلا

  :ذا أخذنا أي عقد منها نستطيع ان نميز بين الصور الأتية فإ تأمينالطريقة دفع قسط لصورا مختلفة تبعا 

 .مرة واحدة فقط وهي لذلك بقسط واحد  تأمينالعقود يدفع بمقتضاها المؤمن له تكاليف  - 

ذات الأقساط على أقساط بصفة دورية ومتساوية وتسمى بالعقود  تأمينالعقود تدفع بمقتضاها تكاليف  - 

 .بصفة متواصلة مدة التعاقد ويستمر فيها دفع الأقساط  ةالثابت

                                                           
  .60مرجع سابق ، ص ، جديدي معراج  1
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عقود تدفع بمقتضاها الأقساط المتساوية خلال مدة محددة فقط وتسمى بالعقود ذات الأقساط الثابتة  - 

 .والمحدودة 

عقود تدفع بمقتضاها الأقساط المتساوية خلال مدة محددة وتسمى بالعقود ذات الأقساط الثابتة والمحددة  - 

 .العدد 

 تأمينإلى عقود  تأمينالموضوع  الشيءالبحري لاحضنا أن العقود يمكن تقسيمها حسب  تأمينالوإذا أخذنا 

السفينة وهي العقود التي تضمن تعويض أصحاا عن الخسائر التي تلحق م نتيجة الأضرار التي تلحق بالسفينة ومعداا 

  .البضائع المنقولة بالبحر أثناء نقلها وهناك عقود تأميم البضائع التي تضمن تعويض أصحاب  ،التصادمو بسبب الغرق أ

، كذلك هناك عقود لسفرة خلال مدة معينةو أجرة الشحن التي يمكن أن تكون لسفرة واحدة أ تأمينهناك عقود 

  .السفن  استخدامالمسؤولية المدنية التي تنشأ عن  تأمين

  . تأمينالشركات : المطلب الثالث

في اتمعات خاصة  الاجتماعيو ي الاقتصادوالتقدم  الاستقرارتلعب المؤسسات المالية دورا هاما في توطيد أوامر 

إحدى صور هذه المؤسسات التي كان ظهورها أمرا حتميا لتقوم بمهمة ترويج فكرة  تأمينالوتعد شركات  ،الحديثة منها

وبعث الطمأنينة ووسيط بين المؤمن لهم ومختلف المؤسسات  الاستقرارلاعبة في ذلك دور المنظم لضمان  تأمينال

  .يةالاقتصاد

  .تأمينالشركات  أنواعتعريف و : أولا

، ثم نتعرف على أهم الشروط الواجب توفرها في هذا تأمينالفي هذا المطلب سنحاول إعطاء تعريف لشركات 

  .الشركات 

  1. تأمينالتعريف شركات  - 1

  :منها  تأمينالالتعاريف المقدمة لشركات  اختلفتلقد 

                                                           

 
  . 65، مرجع سابق ، ص جديدي معراج 1
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المنشأة بتجميع الأقساط و حيث تقوم هذه الشركة أ ،يمكن تعريفها على أا منشأة تجارية دف لتحقيق الربح - 

مضمونة بغرض توفير الأموال اللازمة لدفع التعويضات للمؤمن  استثماريةفي أوجه  استثمارهاو من المؤمن لهم 

 وتحقيق ربح تأمينيالقق المخاطر المؤمن ضدها وتغطية نفقات مزاولة النشاط عند تحالمستفيدين و لهم أ

 . 1مناسب

تقدم الخدمة  تأمينفهي شركة لل ،كما يمكن تعريفها بأا نوع من المؤسسات المالية التي تمارس دورا مزدوجا - 

أقساط لتعيد استثمارها في مقابل من المؤمن لهم في شكل ا كما أا تقوم بتحصيل الأموال ية لمن يطلبهتأمينال

 .تحقيق عوائد 

كما يعرفها البعض على أا هيئات تتكون من مؤمنين الذين يأخذوها على عاتقهم مسؤولية تقدم الخدمات  - 

التعويض للمؤمن له تحقق الخطر المؤمن و أ تأمينالالهيئات دفع مبلغ ية للأفراد والمنشأة حيث تتولى هذه تأمينال

ا درا، وحسب طريقة تنظيمها وإطبيعة تكوينها من ناحيةو حسب الشروط أ تأمينالئات ضده ونتنوع هي

 .2والهدف منها من ناحية أخرى

 تأمينالهي المسؤولية تقوم بدور مزدوج حيث تقدم خدمة  تأمينالومن خلال هذه التعاريف نستنتج ان شركات 

كل   لاشتراكال اللازمة قابل عائد وهذا بغرض توفير أمو لمن يطلبها مقابل تلقي أقساط من المؤمن لهم نيابة عنهم م

  .المحدد والمطلوب سداده و عض

  تأمينالشركات  أنواع - 2

  تأمينالإلى شكلين، الشكل القانوني والشكل الفني بالإضافة إلى شركات إعادة  تأميناليمكن تقسم شركات 

 :وفقا لهذا الشكل إلى تأمينالتصنف شركات المؤسسات: تأمينالالأشكال القانونية لشركات 

شركات الأسهم تكون الملكية في يد حملة الأسهم العادية الذين و في شركات المساهمة ا: شركات المساهمة  - 

  .3يختارون مجلس الإدارة الذين يتولى تسيير الشركة

                                                           
  .86، ص 1986، ،لبنانأحمد نور، أحمد سيفوني شحاتة، محاسبة المنشأة المالية، دارالنهضة العربية، بيروت1
  .  397، ص 1999 ، مصر،الإسكندرية المعارف،المالية، توزيع منشأة  المنشأة منير إبراهيم هنيدي، إدارة الـسواق و2
  .406-405مرجع سابق، ص  ،منير إبراهيم هندي3
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النوع من حيث تقوم هذه الشركة بحماية المؤمن منها إن هذا ق في الربح الصافي الذي تحققهوللمساهمين الح

  .الشركات يتميز بكبر رأس مالها بضمها لعدد كبير من المساهمين 

، اذ تحل محلها اسمهاتصدر فهي لا الاستثمارهذه الشركات تشبه إلى حد كبير شركات : شركات الصناديق  - 

حيث أن عائدات ، تأمينالأما إدارا فتوكل لخبراء متخصصين في مجال  ،المكتتب فيها تأمينالوثائق 

  .مقارنة بشركات المساهمة  تأمينالتكلفة  ارتفاعيغطي و استثماراا لها تأثير كبير فه

يعملون لدى رب و يقصد ا الجمعية المؤلفة من أشخاص تجمعهم روابط المهنة الواحدة أ: الجمعيات التعاونية  - 

 .1رابطة واحدة وهذه الجمعيات تقوم على أساس فكرة التعاون بين جماعة من الناس تربطهم ،عمل واحد

اما وثائق المسؤولية المدنية فمن أمثلتها  ،وفق قيمةو ، وتحدد مسؤولية كل عضإذ أا تنشأ برأس مال غير محدود

  .ممتلكام و للتعويض عن الخسائر التي لحقت بالغير أ تأمينالضد حوادث السيارات حيث يدفع مبلغ  تأمينال

من خلال  الاستثمارقوم بمهمة شبيهة بالمهمة التي تقوم ا شركات على أنه ي تأمينالوينضم إلى هذا النوع من 

 ،أرباح رأسماليةو فوائد أو في شكل أسهم وسندات دف الحصول على المزيد من العوائد في صورة توزيعات ا استثمارها

، فتقوم الدولة تأمينالط دفاع في مواجهة أي خسائر غير متوقعة في مجال نشاط خوكذلك تقف هذه الأموال المستثمرة ك

إصلاح و والهدف ه ،الأخرى تأمينالهذا العمل لإحدى هيئات  باستثناءو  بنفسها اتأمينيالبدور المؤمن إذ تقوم بدورها 

  . 2وتوزيع المداخيل بعدالة وحماية الافراد من الفقر والعجز ،اجتماعي

  . تأمينالائف شركات ظو : ثانيا

شركات تقوم  ،وهذا ماسنراه من خلال هذا المطلب ،وظائفهاأدى إلى تنوع  تأمينالإن تنوع وتعدد شركات 

  .بممارسة الأنشطة الرئيسية التالية  تأمينال

ن ويعد المحاسب التقارير المالية، ويوضح قسم المحاسبة مسؤول عن عمليات المحاسبة المالية لأي مؤم: المحاسبة  - 1

ويحلل  ،ويوضح الميزانيات بالتفصيل ،ويتم إعداد التقارير المالية،شركةبال ، ويحلل العمليات الماليةلبالتفصيالميزانيات 

                                                           
  . 127، ص 2004 مصر، الإسكندرية، ،حنفي عبد الغفار، أسواق المال، الدار الجامعية1
  .25عبد العزيز فهمي هيكل، مرجع سابق، ص 2
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 ،طلباتتمصروفات التشغيل والمالدورية بالتعامل مع دخل القسط، يتم إعداد التقارير و ،العمليات المالية بالشركة

 .ومعدات الفائدة لحاملي الوثائق  الاستثمارودخل 

والتخطيط  لاكتتابعلى الحياة يستخدم المحامون  التأمينففي  ،التأمينركات مهمة لش يفةوظهي : القانونيةالوظيفة - 2

ويراجعون كل الوثائق  التأمينوثيقة في وثائق و للتصرف بالأملاك ويضع أيضا المحامون الصياغة القانونية وشروط أ

 .الجديدة قبل بيعها للجمهور 

الممتلكات والمسؤولية  مؤمنو، ويقدم إدارة الخطر وجزء مهم فيالتحكم في الخسارة ه:خدمات التحكم في الخسارة - 3

، أنشطة منع الخسائر الأخرىمنع النيران والأمان والصحة المهنيةو  ،المبكر رالإنذاالمدنية خدمات إرشادات نظام 

، ادات قيمة لبناء المباني الجديدةبالإضافة إلى ذلك يمكن أن يعطي المتخصصون في التحكم في الخسارة إرش

  .يتبعها تخفيض جوهري في سعر، والتي يمكن أن للأضرارالمصانع لجعلها أكثر أمانا واكثر مقاومة و أ

وذلك  التأمينالحاسب الألي ثورة في صناعة  استخدامولقد أحدث  ،هي وضيفة أخرى مهمة: تشغيل البيانات  - 4

دم الحاسب الألي الأن في ،ويستخائف روتينية عديدةظعن طريق الإسراع في تشغيل المعلومات وكذلك إلغاء و 

تقديم  ،التدريب والتعليم ،تحليل السوق ،الاتصالاتو  المعلومات استرجاع، طالمحاسبة وتشغيل الوثائق بيان الأقسا

معدلات  ،ويمكن الحصول بسرعة على المعلومات عن حجم الأقساط ،الخدمات لما لكي الوثائق

  . الاكتتابونتائج  الاستمارات،الخسارة

، باستثمارهاويقوم  تأمينالهي منشأة مالية تلعب دور الوسيط الذي يتلقى أقساط  تأمينالشركة : عمليات إدارة ال - 5

المستفيدين ليبقى الربح الذي و تخصم التكاليف والمبلغ الذي تدفعه الشركة في صورة تعويضات وعوائد للمؤمن لهم أ

 .التالية يحصل عليه ملاك الشركة فتشمل إدارة العمليات على الجوانب  

وهي  ،دفعها ينبغيالتي يمكن قبولها وقيمة الأقساط التي  تأمينالحيث تحدد في تقرير الطلبات :  الاكتتابيفة ظو  - 6

ولذلك يبذل القائمون على تلك ،العملاء اختيارضد سوء  تأمينالالحماية لشركة يفة التي تكفل ظوبذلك تعد الو 

ها المؤمن لهم متماشية مع فرصة تعرضهم للخسائر وبدون عالتي يدف تأميناليفة قصارى جهدهم لجعل أقساط ظالو 

 1.أية مبالغة 

                                                           

. 128حنفي عبد الغفار، مرجع سابق ، ص  
1
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قد حققت نجاحات في مجال تخفيض  تأمينالم شركات ظكاليف والإسراع في تحصيل الأقساط، إن معخفض الت

 .على وجه السرعة استثمارهاوبما يتيح فرصة  تأمينالتكاليف العمليات وسرعة تحصيل أقساط 

يق المباشر ر ، ومنها التو يةتأمينالقنوات متعددة لتسويق خدماا  تأمينالتعتمد شركات : لنشاط التسويقيإدارة ا - 7

، والتسويق الناجح للخدمة الأخرى تأمينالأسلوب التسويق من خلال شركات  اعتمادوالوكلاء والمنتجون وكذلك 

 .والوصول إلى الزبائن بأقل تكلفة ممكنة  تأميناليشتمل على تقديم شكليات متنوعة وجذابة لوثائق ، إنما يةتأمينال

 احتمالاتوثيقا بعمل الخبير المتخصص في تقدير  ارتباطاتأميناليرتبط قسط : للخطر الاحتمالاتأنشطة تحديد  - 8

، ويعتمد في تأمينالوقوع الأخطار التي يغطيها  احتمالاتويعتمد في تقدير  ،تأمينالوقوع الأخطار التي يغطيها 

الدراسة التاريخية لمعدلات وقوع المخاطر المؤمن ضدها وذلك إلى جانب مايتم توقعه من تغيرات يكون  ذلك على

 .لها تأثير في إحداث تغيير في تلك المعدلات مستقبلا 

أي االات التي يتم  محفظةاستثمارااو وتمثل إدارة عناصر موجوداا ومكوناا : إدارة الموجودات ومصادر الأموال  - 9

 ا والمرونة التي تتوفر فيهامصادر الاموال من حيث كلفتها ومك ليوتحل، وكذلك دراسة الأموال توظيفاإن ونا ،

مؤشرات  استخدام، وفي هذا اال فإنه يمكن ا على تعظيم قيمة الشركة الماليةهذه الإدارة ينبغي أن تنعكس إيجابي

تعددت  تأمينالوبالتالي نستنتج أنه كلما تعددت شركات ،1تأمينالالشركات " وكفاءة "مالية في تقسيم أداة 

  .اقتصادياواجتماعيالوجي و ، خاصة مع مواكبتها للتطور التكنوظائفها

  . تأمينلاي الاقتصادالدور :اثالث

 ت من نتائج الأخطار المختلفة التيآالمنشو ية اللازمة للأفراد أتأمينالتوفير التغطية و ه تأمينالإن الدور الذي يلعبه 

ي الاقتصادتنبهت كل الدول إلى الدور  ،مسؤولية مدنية و ممتلكات أو سواء أكانت أخطار أشخاص أ ،تواجهها

  :في مايلي ي الاقتصادلذلك قامت بتشجيعه وتطويره بكل الوسائل ويتمثل الدور  ،تأمينلل الاجتماعيو 

أداة هامة  بشقيه التجاري والاجتماعي تأميناليعتبر قطاع :  الاستثمارو الادخار من أهم وسائل  تأميناليعتبر  - 1

 .في الدول العالم وخاصة الدول النامية استثمارهاومتميزة من أدوات تجميع المدخرات ومن ثم 

                                                           
  .819- 818، ص 2006دار المريخ للنشر، المملكة العربية،  ،إدارة الخطر والتأمين مبادئتعريب محمد توفيق اليلقيفي، إبراهيم محمد مهدي، 1
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المختلط أما  تأمينالوعقود  ،كعقود تكوين الأموال  الادخارات الحياة عادة مايغلب عليها طابع تأمينفي : فمثلا 

يز  لمثل هذه العقود وما يمالأولىفي صورة المخصص الرياضي خاصة في السنوات  الادخارر بالنسبة لعقود الوفاة فيظهر عنص

دون خسارة لجزء من حقوقه خاصة في  ،تأمينالشركات و اته نحالتزامان المؤمن له لا يستطيع التخلص من و هذا النوع ه

  .ة طويلة نسبيا لمد بالاستمراريةتأمينالادخاراتلذا تتصف  ، من سريان العقدالأولىالسنوات 

، بالدخول في مجالات إنتاجية جديدةالمنشآتمن مميزات تشجع الأفراد و  تأميننظرا لما لل: العمل على زيادة الإنتاج  - 2

، كما يعمل على زيادة القدرة الوصول إلى مزايا الإنتاج الكبير، مما يؤدي إلى ع في مجالام الإنتاجية الحاليةبالتوسو ا

ية للأفراد العامليين بالمنشأة من مختلف المخاطر تأمينالوعات ومن ناحية أخرى فإن توفر الخدمة الإنتاجية لهذه المشر 

مما ينعكس على  ،في عملهم الاستمراربأسرهم كل  هذا يساعدهم على و سواء كانت هذه التغطية تتعلق م أ

وأمان وطمأنينة لهم مما يِدي إلى رفع  استقرارضافة إلى مايوفره من قدرام العملية والعلمية بالإتنمية وتطوير 

 .الكفاية الإنتاجية لدى هؤلاء العاملين 

وزيادة الثقة التجارية في دولة ما فإنه  الائتمانتساعنظرا لا: وزيادة الثقة التجارية  الائتمانعمليات  اتساعتسهيل و  - 3

الم يطمئن إلى موضوع ضمان هذا المال في هذا اال ان يقرض ماله م تأمينالكما يلعب   ،يةالاقتصاديدعم الحياة 

في تسهيل  تأمينالثابت وغير مهدد بالزوال نتيجة تحقق خطر ماله ومن هنا يظهر دور و سواء كان الضمان منقول ا

ية من خطر الحريق تأمينال، مالم تتوفر التغطية برهن العقار الاقتراض، فنجد أن البنوك لاتوافق على الائتماناتساعو 

  .1المرهونلهذا العقار 

  

  

  

  

   

                                                           
، 2010-2009الجزائر، ، موري سمية، مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير، أثار التقلبات أسعار الصرف على العائدات النفطية1

  . 54ص 
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  . خلاصة الفصل

يعتبرالتأمينأحدالأنشطةالخدميةو وسيلةللحمايةمن الخطرفهويؤثرايجابيافيالعديدمنالمتغيراتالاقتصادية 

والأهممنذلككلهأيعملعلىتعبئةالمدخراتفيسبيلتمويلالاستثمارات المنتجةونظراللأهميةالبالغةالتيتكتسبهاالخدمةالتأمينية 

لقدشهدالوقتالراهنتطوراهامافيمجالتقديمالخدماتومنافسةحادةبين 

، مقدميهاووعيكبيرلدىالباحثينوالمهتمينبالنشاطاتالخدميةبأهميةجودةالخدمة المقدمة

وتعتبرشركاتالتأمينإحدىمنظماتالأعمالالمتخصصةفيتقديمالخدمةالتأمينية  .وأثرهاعلىتحقيقرضاالعميلوالتمايزفيالسوقوالربحية

أنواعها،حيثتتلقىطلباتالتأمينمنالعملاءوتقومبدراستها،وعندالموافقة بمختلف

عليهايتمالتعاقد،ويعتبرذلكبمثابةتعهدمنشركةالتأمينتلتزمبموجبهبأداءمبلغالتأمين 

أوالتعويضإلىالعميلأوإلىالمستفيدالذياشترطالتأمينلصالحه،إذاتحققالخطر 

رعلىتحقيق المؤمنمنه،وذلكنظيرمبلغمنالماليدفعهالعميل،إذلاتقتص

الربحللشركاتأوتغطيةالمخاطرللعملاءبلتعودمنافعهاعلىاتمعككلعلى 

  .المستويينالاقتصاديوالاجتماعي،لذلكفهيتلقىاهتمامامتزايدامنقبلحكوماتمختلف الدول
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  :مقدمة الفصل

هي موضع اهتمام و ية بعد اية الحرب العالمي الثانية، الاقتصادية من أولويات الاقتصاديعتبر تحقيق التنمية 

أهدافها تحقيق تنمية اقتصادية سريعة عن و التطبيقية، جعلت من أولى اهتماماا و بين سواء في دراستهم النظرية ا الاقتصاد

  .الطويلةو طريق تعميم الخطط القصيرة 

التنمية و رابط بين الواقع الحقيقي للاقتصاد و ه لأنه يعتبر صلة وصل أنواعبكل  تأمينالو ا جاء فيها هأهم مو 

الجزائري سيكون كمثال واقعي في فصلنا هذا إلى جانب  تأمينالو ية السريعة عن طريق تعميد الخطط القصيرة، الاقتصاد

  .تجارب بعض الدول في هذا القطاع

  :كل من المباحث التالية سنتطرق في هذا الفصل إلى  و 

  .يةالاقتصادمفهوم التنمية :  الأولالمبحث 

  .الجزائري تأمينالواقع سوق :لثاني المبحث ا
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  يةالاقتصادمفهوم التنمية :  الأولالمبحث 

ج فهوم نعر المقبل ان نتطرق إلى و المختلفة،  اابإعدادلمجتمع لمن التنمية الشاملة  ءاية جز الاقتصادتعتبر التنمية 

  .ية بصفة عامةالاقتصادلى مفهوم التنمية ع

  .يةالاقتصادسياسات التنمية و خصائصهاو سنتطرق في هذا المبحث إلى كل من مفهوم التنمية و 

  .يةالاقتصادالتنمية  أهدافو تعريف : الأولالمطلب

  .يةالاقتصادتعريف التنمية :أولاً 

ية المعتمدة في التكنولوجيا للاستغلال من حالة اقتصادية إلى الاقتصادعبارة عن احد المقاييس  أاعلى :فعر تُ  - 

 الاقتصادالانتقال من و الزراعي إلى الصناعي  الاقتصاداخرى جديدة دف تحسينها، مثل الانتقال من حالة 

  .التجاري المعتمد على التكنولوجيا 

بتطبيق العديد من الخطط التطويرية التي ذلك و ،اقتصاد الدولو العملية الهادفة الى تعزيز نم بأا:يضاأف عر تُ و  - 

ايجابيا عن طريق تنفيذ مجموعة من الاستراتيجيات  تأثيراتطورا مما يؤثر على اتمع و تجعلها اكثر تقدما 

  .ية الناجحةالاقتصاد

  .ية الناجحةالاقتصادسعي اتمعات إلى زيادة قدرا  : على اا فعر وتُ  - 

ية للاستفادة من الثورات المتاحة في بيئاا الاقتصاداتمعات إلى زيادة قدرا  يسعْ :يةالاقتصادالتنمية فعر تُ وأخيرا

  .1ي المؤثر سلبا على البيئة المحلية العامةالاقتصادالتي تعاني غياب تنوع و تحديدا في المناطق و 

  .يةالاقتصاداهداف التنمية : ثانيا

  :2هي كما يليو ية إلى تحقيق العديد من الاهداف الاقتصادتسعى التنمية 

                                                           
  .292الاردن، ص ،، عمان2بعة ط، الثقافة،مكتبة دار )جزئي اوكلي(محمد مرواخة السمات وآخرون، مبادئ التحليل الاقتصادي1
  .103،ص2001لبنان،  ،، بيروتبعة الأولىطال ،ابراهيم العيساوي، التنمية في عالم متغير، دار الشروق2
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ية، حيث تساهم في الاقتصادمن الاهداف الخاصة بالتنمية  الأولو الهدف الرئيسي و هذا ه:زيادة الدخل القومي  - 1

لات الناتجة كالصناعة، مما يساعد على علاج المشو تعزز التركيبة الهيكلية للتجارة و تطور مستوى المعيشة الافراد، 

 .المحلي الاقتصاد عن ضعف

الدولية للموارد الطبيعية الموجودة على و ات المحلية الاستثمار يسعى هذا الهدف تعزيز وجود : استثمار الموارد الطبيعية - 2

الخدمات و للإنتاجتوفير الوسائل المناسبة التي تقدم الدعم و اراضي الدول، عن طريق دعم البنية التحتية العامة، 

 .العامة

ية تقليل الفوارق بتوزيع الدخول بين الافراد اتمع الاقتصادمن اهداف التنمية : تقليل التفاوت في دخول الثروات  - 3

حالة من الفقر المرفع، هذا و جسيمة تعمل تردد بين حالة الفقر المفرط  بأضرارحيث تسبب هذه الاخيرة للمجتمع 

كلما زاد هذا الاضطراب كلما  و ما يستهلكه، و ا ينتجه اتمع إلى أنه غالبا ما يؤدي إلى اضطرابات فيم بالإضافة

 .معظم الدولو اتمع، ذلك ان الطبقة الموسرة التي تستحوذ على كل الثروات  رأسمالكبر الجزء المعطل في 

 ية تعديل التركيب النسبيالاقتصادمن بين الاهداف الاساسية للتنمية : تعديل التركيب النسبي للاقتصاد القومي  - 4

ي، هذا القطاع الاقتصادتغير طابعه التقليدي ففي هذه البلدان تغلب الزراعة على البنيان و ي القومي، الاقتصاد

مصدر العيش للغالبية العظمى من السكان، كما ان هذا القطاع يعتبر الاهم من بين القطاعات و مجال الانتاج و ه

 .الاخرى كمصدر من مصادر الدخل القومي

لفة اقتصاديا تخصيص نسبة من موارد البلاد المخصصة خية في الدول المتالاقتصادالتنمية  ؤمني تأميناللذا فان 

ذلك لكي و التوسع في الصناعات القائمة، و صناعات جديدة ا بأنشاءبالصناعة سواء كان ذلك لتعوض ية الاقتصادللتنمية 

  .يالاقتصادالنشاط يضمنوا القضاء على المشاكل العديدة التي تثيرها سيطرة الزراعة على 
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  .خصائصهاو ية  الاقتصادسياسات التنمية : المطلب الثاني

  .ية  الاقتصادسياسات التنمية : أولاً 

  :سيتم الاختصار البحث على البعض منها و تبرز في اطار عملية التنمية العديد من السياسات 

  :الاستثمارسياسة - 1

ية في اطار عملية الاستثمار ويات التي يتم استناد عليها اختيار المشروعات الأولتفي تحديد  الاستثمارإن سياسة 

 الاستثمارتنقسم سياسة و على مجالاته المختلفة،  الاستثمارتوزيع هذا و الاستثمار التنمية بما يتضمنه ذلك من تحديد الحجم 

  .1الغير المتوازنو سياسة النمو المتوازن و إلى نوعين هما سياسة النم

يستند رايه الذي يتضمن أن مبدأ سبب " نيركسه"ان هذا المبدأ الذي نادى به : المتوازن و سياسة النم - 2

 انخفاضالمتمثل بنقص الطلب الناجم عن  الاستثمارفي جانب الطلب يتصل بنقص الحاضر على  الاستثمارانخفاض

المتوازن و خلال سياسة النميرى " سهكنير "في هذا اال نجد و متوسط الدخل في البلد مما يؤدي إلى ضيق السوق، 

إن مضمون و في الاخر و في احداهما النمو الصناعي حتى لا يعيق عدم نمو كل القطاعين الزراعي و ضرورة التوازن بين نم

 .يةالاستثمار السلع و المتوازن لا يعني بالضرورة التوازن بين انتاج سلع الاستهلاك و فكرة النم

تعني هذه السياسة إقامة المشروعات " فرانسوا"قبله و " هيرمان"سة نادى ذه السيا:غيرالمتوازن و سياسة النم - 3

هذه المشروعات و الاقتصادفي توفير المحفز على تطوير المشروعات الاخرى في  تأثيرهاية التي تزداد درجة الاستثمار 

 .دة أي التي تقود عملية النموئِ ية القاالاستثمار هي التي يطلق عليها المشروعات 

ية لان هذه السياسة الاقتصادتمثل أهمية كبيرة في عملية التنمية  الادخارإن سياسة : الادخارسياسة -4

أن التمويل ينبغي ان يتم و ات الازمة لتحقيق التنمية، الاستثمار بتمويل و ترتبط بتمويل هذه العملية أ

متغيرة، الأمر و أساسا بالاعتماد على التمويل المحلي نظرا لأن التمويل الخارجي يخضع لظروف كثيرة 

 الاقتصادكما أنه يترتب على . غير مؤكد من الناحية الاخرى و الذي يجعل منه غير ثابت من ناحية، 

يرافق ذلك في الكثير من الحالات بعض الشروط المفيدة لحركة و الاقساط و اعباء تسديد الفوائد 
                                                           

، 2005-2004ية، جامعة الجزائر،،  رسال ماجستير تخصص نقود ومال)حالة الجزائر(جمعون نوال، دور التمويل المصرفي في التنمية الاقتصادية1
  .266-245 ص
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على الموارد الخارجية في تمثيل عملية  بالتالي فإن المحاذير التي ترافق الاعتمادو ات التنمية اتجاهو الاقتصاد

المحلية من  الادخارالتي تمثلها و التنمية تستدعي الاعتماد على الموارد المحلية في ذلك بشكل رئيسي 

  .الدخل القومي

ية التي الاقتصادضمن اطار السياسات  الاقتصادتؤدي السياسة النقدية دورا هاما في : السياسة النقدية - 5

ي على الافراد بمثل هذا الدور الاقتصادخاصة بعد ان استقر الفكر و يق التنمية تستخدم من اجل تحق

بعد ان تحد تجاوز الاعتقاد الكلاسيكي الذي يرى ان النقود ما هي إلا حجاب يخفي المعاملات 

من و تختلف اهداف السياسة النقدية من دولة إلى أخرى، و .  الاقتصادإن دورها حيادي في و الحقيقية 

  .في الدولة تبعا لمرحلة التطور التي تمر ا  وقت لآخر

ذلك في و ية الاقتصادالعمل من اجل تحقيق التنمية و من أهم ما تستهدفه السياسة النقدية في الأخطار الناجمة هو 

توجهها تجميعها وصولا إلى و ذلك من خلال تعبئة المدخرات و عدم استقرار واسع خلال هذه العملية و حصول التضخم 

  .توسيع هذه االات و المنتجة  الاستثمارت مجالاو نح

  يةالاقتصادخصائص التنمية :ثانيا

  :1منهاو ية بمجموعة من الخصائص، الاقتصادتتميز التنمية 

عمل مناسبة، دف للوصول إلى معدل  تاستراتيجياالاهتمام بتحقيق الأهداف التنموية المعتمدة على وجود  - 

 .ي المطلوب الاقتصادو النم

 .تطويرهماو ي المحلي الخاص بالدولة، الاقتصادالقطاع و تحسين البيئة الداخلية للمجتمع و التوجه نح - 

ية المحلية المعززة لتطبيق تخطيط الحكومات، الاقتصادية الذاتية لتحقيق التنمية الاقتصادالاعتماد على الجهود  - 

 .ي باستمرارالاقتصادو ية المهتمة بمتابعة النمالاقتصادالمؤسسات و 

التجارة المحلية، حسب ما و الزراعة، و الإمكانيات المعززة لدور الصناعة، و ى استغلال على الموارد الحرص عل - 

 .الأعمال كافة أنواعالأدوات التي تنتج وض و ي من استخدام الوسائل الاقتصاديطلبه الواقع 

                                                           
  .270جمعون نوال، مرجع سابق الذكر،ص1
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ية عن طريق الاقتصادالأجهزة الالكترونية المتطورة فهي تقدم دعما مناسبا للتنمية و الاستفادة من التكنولوجيا  - 

من و العديد من االات، و المعرفية المتنوعة، مما يساهم في تطوير و الطاقات العلمية و في الإمكانيات،  الاستثمار

 .التعليمو أهمها الأبحاث 

  يةالاقتصادعوامل التنمية : المطلب الثالث 

يين إدماج عامل الاقتصادالدولية حاول بعض و ي من جراء التغييرات الإقليمية الاقتصادالفكر مع تطور 

مع ذلك تبقى هذه الأفكار امتدادا لنظريات سابقة و بعض الخدمات الأخرى، و التعليم و اجتماعي في التنمية كالصحة 

وعيه بالعملية التنموية، و أساسا بتكوين الإنسان الحقيقة أن نجاح التنمية مرهون و ،من تكوين رأس المال الهدف الأخيرتجعل 

  :سنتناول هذا المطلوب كل من و 

  العنصر البشري في العملية التنموية :أولا

المستهلك سواء و ذلك لكونه العنصر المنتج و ية، الاقتصاديأتي العنصر البشري على التنمية مقدمة عوامل التنمية 

يؤثر العنصر البشري  على التنمية من و ، تستهدف ذلك فإنه لا تتم إلا بهلمو استهدفت عملية التنمية رفاهية الإنسان أ

ية على الفرق بين الاقتصادحيث تتوقف من الناحية  ،تأثير قد لا يكون دوما ايجابياو هو الإنتاج، و خلال عمليتي الاستهلاك 

انفصاله تؤثر عادة على عدة و البشري أحيث أن زيادة العنصر ، السوق اتساعو ية الناجمة عن تقسيم العمل الاقتصادوفرات 

  :1ية عن طريق تأثير العناصر التالية الاقتصادفي نطاق العملية  اتجاهات

ذلك لان زيادة و الخدمات، و يؤثر حجم السكان على حجم الطلب على السلع : التأثير في طلب الاستهلاك - 

مثل  ةالاجتماعيلموجهة للخدمات ية االاستثمار و السكان سوف تزيد من الطلب على السلع الاستهلاكية، 

الدراسات إلى تشير و ،ذلك لأن زيادة السكان تتطلب زيادة جديدة في هذه السلعةو الخدمات، و السلع الغذائية 

 .من الدخل الوطني %5في عدد السكان تتطلب استثمارات متنوعة مقدارها  %1أن كل زيادة مقدارها 

ذلك لأن زيادة عدد السكان سوف و نوعه و في كمية الإنتاج  يؤثر أيضا حجم السكان: التأثير في الإنتاج  - 

بين طردية  علاقةلتالي زيادة كمية الإنتاج ومنه فإنالتزايد السكاني له باو تقسيمه و تمكن من زيادة كمية العمل 

الواضح ان العلاقة و . ية الاقتصادالسكان لصالح التنمية تى يتمكن استغلال هذا التبديل  رأس المال حو العمل 

                                                           
  .106ص مصر، محمد عبد العزيز العجمية، صبحي تدريس، مذكرات في التنمية والتخطيط، الدار الجامعية للنشر والتوزيع، الاسكندرية،1
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مباشر في زيادة الطلب و الاستهلاك معقدة فأي زيادة في السكان تؤثر بشكل سريع و الإنتاج و بين السكان 

 .على الاستهلاك

اكبر " آدم سميث"يمكن القول أن حجم السوق يتحكم في تقسيم العمل الذي اعتبره : التأثير في الإنتاجية - 

 .يةالاقتصادمحرك لعملية التنمية 

بالتالي إلى ضرورة زيادة حجم الإنتاج مما و تؤدي زيادة الإنتاج إلى زيادة الطلب، : الإنتاج  فتأثير في تكاليال - 

يمكن من تحقيق وفرات اقتصادية لتخفيض تكاليف إنتاج السلع نتيجة إمكانية الوصول إلى حجم مثالي من 

 .العالميو الوطني بالتالي إمكانية منافسة المنتجات الأجنبية في السوق و الإنتاج، 

أن هذه التنمية بحاجة إلى عمل هؤلاء الأفراد كما و ،ما نسميه بالتنمية فيهاو قوة الدولة تتمثل في عمل أفرادها أو 

ية الاقتصادية المادية لا تستطيع دفع التنمية دون الموارد البشرية القادرة على توجيه الموارد الاقتصادأي أن الموارد  ،نوعاو 

  .يةالاقتصادخيرها لصالح عملية التنمية تسو استغلالها و 

  .يةالاقتصادفي التنمية  دور رأس المال :ثانيا

أسواق القيم المنقولة و ، تأمينالشركات و المعبئة من قبل البنوك و مجموع الأموال النقدية المتاحة  برأس الماليقصد

  .النادرة في البلدان الناميةيعتبر رأس المال من عوامل الإنتاج و للاستخدام في خلق السلع الإنتاجية، 

  .الاستثمارو يف وظالتو الادخار يقصد بعملية تكوين رأس المال ثلاثة عمليات متتالية في و 

ما تبقى من الدخل بعد الإنفاق في الاستهلاك غير الإنتاجي، سواء كان : على أنه  الادخاريمكننا أن نعرف 

  .انخفض  الاستهلاك الادخاراد بالنسبة للمجتمع ككل، كلما ز و ذلك بالنسبة للأفراد أ
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الفريد "كما قال و فالمدخر يدخر عادة من اجل مواجهة نفقات طارئة، أم من أجل تحسين مستوى حياته، أ

إن الإنسان الرشيد الذي يرغب في مستوى واحد في جميع مراحل حياته سيحاول على الأغلب توزيع أمواله :"مارشال

من  الادخارقدرته على خلق الدخل في المستقبل فسيقوم ب انخفاضإذا توقع خطر و بالتساوي على امتداد حياته كلها، 

  .1اجل المستقبل

  .الجزائري تأمينالواقع سوق : المبحث الثاني 

دراسة كثافة و بالنسبة للعرض،  تأمينالالجزائري من خلال شركات  تأمينالالطلب لسوق و يمكن دراسة العرض 

  .ية بالنسبة للطلبالاقتصادلمختلف القطاعات  تأمينالمعدل اختراق و تأمينال

  .الجزائري تأمينالمنتجات سوق : الأولالمطلب

بالتالي تحدد الضمانات للمؤمن له ضد و بتغطيتها،  تأمينالالتي تقوم شركات  تأميناليمكن ادراج منتجات سوق 

  الاخطار التي قد يتعرض لها

  .نقل البضائعو السيارات  تأمين: أولا

أما  من تقع تحت حراسته من رجوع الغير عليه بالتعويض،و السيارات بانه ضمان لمالك السيارة، أ تأمينيعرف 

  .البضائع فيغطي الاخطار التي تتعرض لها البضاعة تأمين

 1958ذلك حسب القوانين الصادرة سنة و تأمينالفي هذا النوع يلزم على كل مالك سيارة اجبارية :السيارات تأمين - 1

 :2هيو يعطي هذا النوع مجموعة من الاخطار المضمونة و حتى يومنا هذا 

المعنوية التي و يتوجب كل من يملك سيارة اكتتاب المسؤولية المدنية عن الاضرار المادية : المسؤولية المدنية للمؤمن له  - 

  .اثناء توقفهاو يضمن هذا الامين للسارة في حالة تحركها او يمكن ان يسببها للغير 

  .3حوادث المرور الذي نص التعديل على التعويضات المستحقة لضحايا 1988جوان 19حسب قانون و 

 :ضمان خسارة الاصطدام و على هيكل السيارة  تأمينال - 

                                                           
  .10صسوريا،  والتجارة، جامعة دمشق،، كلية الاقتصاد هدكتوراسيد محمود سيد محمد، محاضرات في التنمية الاقتصادية، اطروحة 1

2Séminaire sur les assurance automobiles ,cars,1992,p5. 
  ).1995، مارس13الجريدة الرسمية رقم (1995جانفي  25ات الصادر في التأمينالمتعلق ب 07-95من الامر  19المادة 3
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الناجمة عن تصادمها بجسم سواء كان ثابتا و تضمنن الخسارة التي تلحق بالسيارة و : على هيكل السيارة تأمينال •

 .الخ...الفيضاناتمتحركا، إضافة إلى حالة و ا

احد الراجلين يتعهد المؤمن بتعويض و حيوان او في حالة اصطدام مع السيارة أ: ضمان خسارة الاصطدام  •

 .الاضرار في حدود المبالغ المضمونة

 :ضمان انكسار الزجاج و الحريق و ضمان السرقة  - 

الخسائر التي يتسبب فيها و في حالة تعرض السيارة للسرقة ا تأميناليضمن هذا النوع من : الحريقو ضمان السرقة  •

 .....الحريق،انفجار، اشتعال اضافة إلى ضمان السيارة في حالة. السارق

يض الخسائر التي يمكن ان تلحق بزجاج السيارة سواء كان الزجاج الخلفي و يتم تع: ضمان انكسار الزجاج •

 .الجانبي للسيارة المؤمن عليهاو الامامي او ا

 :الشامل تأمينالو الحلول و ضمان الدفاع  - 

ذلك في الرجوع على المسؤول في و يصبح مكانه  يقوم المؤمن بالدفاع عن المؤمن له اي: الحلولو ضمان الدفاع  •

المدنية (يقوم بحماية المؤمن له امام المحاكمو القضاء، إضافة إلى ذلك فهو يكون ذلك عن طريق المصالحة او الضرر، 

ذلك حسب مبلغ العقد المتفق عليه، أما الغرامات المالية فيتحملها و يقوم بتحمل النفقات القضائية و ) الجنائيةو أ

 .له المؤمن

شمولية، إلى انه يحتوي على جميع الضمانات، فإلى جانب المسؤولية المدنية نجد و الاكثر كلفة و ه: الشامل  تأمينال •

   1....على هيكل السيارة تأمينالسرقة، الحريق، انكسار الزجاج، 

  :نقل البضائع تأمين: -2

الاضرار التي قد تلحق ا سواء عن و ات من الخسائر تأمينالمن الامر المتعلق ب 55البضائع المادة  تأمينيمكن 

السلع الخطيرة كالمتفجرات  حاليغير محددة ففي و السلع لمدة قصيرة ا أنواععلى كل  تأميناليمكن و التفريغ و الشحن ا

  .تأمينالعليها في وثيقة  تأمينالاشياء الثمينة مثل اوهرات وجب تحديد الشروط الخاصة للو ا

                                                           
  .57،ص2008ستير، جامعة سطيف، ومكانته في الاقتصاد الوطني، رسالة ماج التأمينسهام رياش، قطاع 1
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القيام برحلة بحرية تضمن الاخطار من خلال اكتساب وثيقة  فأثناءالاكثر استعمالا و ه: المنقولة بحراالبضائع  تأمين - 

 .1البحري على البضائع تأمينال

المؤمن عليها  بالأشياءالاضرار التي قد تلحق و يغطي هذا النوع من الوثائق كل الخسائر : الشامل  تأمينالوثيقة  •

 .حسب الشروط المتفق عليها في العقدو اثناء الرحلة ماعدا الاخطار المستثناة 

الشامل، يغطي المؤمن من تعويض الخسائر الخصوصية أي الخسائر  تأمينالعلى عكس : FAP-SAUFوثيقة •

 .ة معابالبضاعو يعوض الخسائر الناتجة عن قوة قاهرة لحقت بالسفينة و التي تلحق بالبضائع فقط فه

على اجسام المراكب الجوية يضمن  تأمينالعلى البضائع بحرا، أما  تأمينالمثله مثل : البضائع المنقولة جوا تأمين - 

 .2تفق عليهالم تأمينالالاضرار المادية التي تلحق ا حسب عقد 

السكك و يضمن المؤمن الاضرار التي قد تلحق بالبضائع المنقولة عبر الطرق البرية : البضائع المنقولة برا  تأمينال - 

  .المتفق عليه تأمينالذلك حسب عقد و التفريغ و الحديدية، اضافة إلى ذلك يمكن الضمان اثناء عمليات الشحن 

  .الاضرار والاخطار الفلاحيةو ضد الحرائق  تأمين:نياثا

 بالأخطاريتعلق الامر و غير مباشرة، و ا المطلب تعويض الاضرار الناتجة عن الحرائق بصورة مباشرة ايحاول هذ

  .الفلاحية

الخسائر المادية الناجمة مباشرة  بإجماليإن الخسائر الناجمة عن الحرائق لا تقاس فقط :ضد الحرائق تأمينال - 1

ة في اطفائه، بل اا تشمل خسائر اخرى غير من المياه المستخدمو عن الدخان المنبعثة منهأو عن الحرائق ا

الامراض التي تلحق و كذلك الاصابات و تعطل الانتاج و مباشرة كتلك الشائعة عن اضطراب العمل 

  .القوى البشرية العاملة في المشروع

المتضرر  لعل ما تجدر الاشارة اليه ان الخسائر الناجمة عن الحريق تعتبر خسائر قوميةبحيث لا يقع فيها كل الفردو 

مثلا يعوض الفرد عن خسائره بسبب الحريق عن طريق توزيع هذه الخسائر على  تأمينالفقط بل كل الدولة ايضا، فإذا كان 

                                                           
  .ات التأمينالمتعلق ب 07-95من الامر  144إلى  136المواد  1
  .اتالتأمينالمتعلق ب 07-95من الامر  153المادة 2
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العمل الذي يبذل في سبيل ذلك يعتبر من و الممتلكات الهالكة إلى اصلها  لإعادةجمهور المؤمن لهم، فإن الموارد المستخدمة 

  .1أنه من الثروة القومية لا مجرد تعويض الضياع الذي يسببه الحريققبيل الخسائر القومية، إذ 

  :من الحريق تأمينالعقد  - 

عقد يلتزم المؤمن بمقتضاه ان يعوض المؤمن له من الاضرار التي تعيب الاشياء المؤمن عليها بسبب الحريق، و ه

تقرير ما إذا كان سبب الضرر هذا الحريق  تطبيقا لما تقدم فإنه في حالةو ذا فإن كلمة الحريق تشير إلى سبب الضرر و 

  :تطبيق القواعد التالية

 .يجب ان يكون هناك اشتعال حقيقي •

 .يحترق، الامر الذي يستلزم أن يكون بطبيعته في حالة احتراق ءشييجب ان يكون هناك  •

 .عرضياو يجب ان يكون حدوث الحريق شيئا مفاجئا  •

  :ادلة الثبوت في الحريق - 

  :ان يقدم الاثباتات التاليةيجب على المؤمن له 

 .أي انه حريق عرضي غير مقصود تأمينالان الضرر كان نتيجة حريق بالمعنى المقصود في وثيقة  •

 .تأمينالأن الضرر وقع اثناء فترة سريان  •

موضوع عقد  بالأشياءان الاشياء التي هلكت تتفق تماما في مواصفاا المادية مع تلك المواصفات المتعلقة  •

 .التي حددا الوثيقةو تأمينال

الهالك كان موجودا  ءالشيهذا يعني ان و حتى حدوث الحريق، و المؤمن عليه  الشيءية في تأمينان له مصلحة  •

 .ملكا للمؤمن لهو اثناء اندلاع الحريق 

  

 

                                                           
  .120،ص1992من الخطر، دار المعارف العمومية، لبنان،  مينأالتبديعة كلايي، 1
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  رالأضراضد  تأمينال -2

الانفاق، إلا أنه أن كان يتحدد على اساس و ات الاخرى، تأمينالضد الاضرار يختلف الوضع عن  تأمينالفي 

هنا طابع تعويضي بحيث يتوجب الا يقاضي  تأميناليتوقف من الناحية اخرى على ما يلحق بالمضمون من اضرار، ف

المبلغ المحدد من الانفاق، أي انه لا يجوز أن  إلىالمضمون مبلغا يزيد على الضرر عند وقوع الكارثة مع النظر بنفس الوقت 

  .زادت الاضرار التي لحقت بالمضمون عن القدر المتفق عليهو تفق عليه في العقد حتى يزيد التعويض عن المبلغ الم

لذلك و المضمون بدون سبب،  للإثراءكمصدر   تأمينالهذا الكل مبني على الفكرة القائلة برفض اعتبار عقد و 

لا يجوز ان يجعل و ، الاموال لا يكون إلى عقد تعويض المختصالضمان : "عقود على مايليو موجبات  955نصت المادة 

 ."1لم يقع الطارئو الشخص المضمون بعد وقوع الطارئ، في حالة مالية احسن من التي كان عليها ل

  تعويضها تأمينالالاضرار التي لا يضمن  - 

في حصر ضد  تأمينالمن الحريق العادية التي وصفها اتحاد الهيئات  تأمينالبمقتضى وثيقة  تأميناللا يضمن عقد  •

  .يضمن الاخطار الواردة الحريق، لا 

 .بعدهو خلاله او الاشياء التي تسرق قبل الحادث ا •

 .2خطأ في صنعهاو بسبب عيب او المؤمن عليها بسبب تفاعلها الذاتي ا بالأشياءالخسائر التي تلحق و الاضرار ا •

نتيجة في زيادة في أي جزء من التركيبات الكهربائية و الاجهزة الكهربائية أو الاضرار التي تلحق بالآلات و التلف أ •

شرارة كهربائية، إلا أن هذا الاستثناء لاينطبق و شدة الحرارة أو انقطاع التيار أو الضغط او السرعة ا

 .تلفت بسبب الحريق الناشئ عن ذلكو الاجهزة الكهربائية الاخرى التي هلكت أو الآلاتعلى

عن و بأمر السلطة عامة، أ ءشيقد تنشأ عن احراق و غير مباشرة و الاضرار التي ترتب بطريقة مباشرة أو الخسائر أ •

 .نار من باطن الارض

                                                           
  .124عقيلة علايتي، مرجع سابق الذكر،ص1
  122صنفس المرجع، 2
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تسببت بصورة مباشرة و لها علاقة او أ تأثرتو التي نشأت أ الأضرارو لا يضمن تعويض الخسائر أ تأمينالكما أن  •

  :غير مباشرة عن احد الحوادث التالية و ا

 .طبيعيةأي ثورة و العواصف أو الفوران البركاني أو الهزات الارضية أ  .أ 

 .قوة عسكرية غاضبةو عصيان أو تمرد أو أي عمل حربي اجنبي أو أو الغز و الحرب أ  .ب 

 :لا بنص صريح في الوثيقة إتأمينالأخطار لا يضمنها  - 

  الاموال التي ذكرها ما لم يكن قد نص صراحة على عكس ذلك تأميناللا يضمن 

 العمولةو أالوكالة و البضائع الموجودة في حوزة المؤمن له على سبيل الوديعة ا •

 الاحجار الثمينة الاخرىو سبائك اي معدن ثمين و الفضية و السبائك الذهبية  •

 .الشيكاتو العملات النقدية و الطوابع و المستندات و اقرارات الدين و الاوراق المالية  •

 .المفرقعات •

  ضد الاخطار الفلاحية تأمينال - 3

  :1بموجبها يضمن ما يلي 1995من القانون  53- 52- 49من خلال المواد 

يضمن المؤمن الاخطار التي قد تلحق بالمحاصيل الزراعية كالجليد، العواصف : ضد الاخطار الزراعية تأمينال •

يضمن الاضرار اتي تصيب المباني، التجهيزات، و ، إضافة إلى ذلك فهعليهذلك حسب نص العقد المتفق و 

 .لزراعيكل ما يتعلق باال او روسة غالعتاد، الخسائر التي تلحق بالنباتات الم

ناتجة عن مرض و يضمن المؤمن في حالة موت الماشية سواء كانت الموت طبيعية أ: من هلاك الماشية تأمينال •

من  بأمرضمان يكون في حالة قتل الحيوانات لغرض الوقاية إذا تم ذلك  كل  حادث إضافة إلى ذلكو أ

 .من المؤمنو السلطات العمومية أ

  

                                                           
  .07-95من الامر  49المادة 1
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  .ضد الكوارث الطبيعية تأمينالو الصادرات و ات الاشخاص تأمين: اثالث  

تجدر الاشارة أن و ات الأشخاص، حيث تؤمن له نفسه من الاخطار التي تتعهد حياته، تأمينيتضمن هذا المطلب 

  .بمعيار التعويض عن الضرر الذي يصيب المؤمن له تأخذات الاشخاص لا تأمينعقود 

  :ات الاشخاصتأمين - 1

  :الاشخاصات على تأمينتوجد عدة اشكال لل

عقد يلتزم بموجبه المؤمن مقابل قسط بدفع و من الحوادث ه تأمينال): الحوادث الجسمانية(على الاصابات تأمينال - 

المستفيد في حالة وفاة المؤمن له، إضافة إلى تعويض و إلى المؤمن له نتيجة تعرضه لإصابة في جسمه، ا تأمينالمبلغ 

 .المؤمن لهالصيدلانية التي انفقها و المصاريف الطبية 

التي قد ينتج و فراد عائلته من الامراض التي قد تصيبه أ والمؤمن له أ تأمينفيه يقوم المؤمن بو : على المرضى  تأمينال - 

مرتب مدى الحياة في حالة المرض و أ تأمينالبذلك يحصل المؤمن له على مبلغ و ،وفاةو جزئي أو عنها عجز كلي أ

 .مقابل قسط يتحصل عليه ذلكو المستفيد في حالة وفاة المؤمن له و أ

عقد يلتزم بموجبه المؤمن بدفع مبلغ محدد للمؤمن له عند تاريخ معين : يعرف هذا الاخير بانه: على الحياة  تأمينال - 

 .مقابل قسط إذا بقى المؤمن له على قيد الحياة عند هذا التاريخ

معين عند وفاة المؤمن له للمستفيد  تأمينغ عقد يلتزم بمقتضاه في مقابل أقساط أن يدفع المؤمن مبلو ه: على الوفاة  - 

 .بشكل ايراد دوريو سواء كان ذلك دفعة واحدة أ

الايراد إلى و ، راس المال أتأمينالعقد يلتزم بمقتضاه في مقابل اقساط أن يدفع المؤمن مبلغ و ه: المختلط تأمينال - 

 .قضاء المدة المعنيةالمستفيد إذا توفى المؤمن على حياته نفسه إذا بقي على قيد الحياة عند 

  :الصادرات تأمين - 2

  1: الإخطارالصادرات نوعين من  تأمينيتضمن 

                                                           
  .124، مرجع سابق ، ص بديعة كلايي1
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اما لعدم مصداقيته، و ذلك نتيجة عدم وفاء المشتري لمورد إما بسبب افلاسه و ينجم هذا الخطر : الخطر التجاري  - 

 :يتضمن و بذلك فهو 

 خطر عدم الدفع للحقوق الناشئة بموجب ابرام العقد •

 .يقابل المدة التي ترتبط للطلبية بموعد التسليم لموضوع العقد خطر الفسخ الذي •

 :الذي قد ينتج عن و يتعلق الامر ببلد المشتري و : الخطر السياسي  •

مختلفة كفشل العلاقات الدبلوماسية،  بسبالأكل التحويلات لبلد اخر   بإلغاءقرار قد تتخذه الحكومة  •

 .الحروب، الكوارث الطبيعية

 .ينجم خطر عدم التحويلو تدهور الاحتياط الصرف للبلد المدين مما يؤدي إلى عدم القدرة على التحويل  •

  :ضد الكوارث الطبيعية تأمينال - 3

عقارا التي تتسبب و للمؤمن له جميع الاضرار تصيبه في ممتلكاته سواء كان منقولا أ تأميناليضمن هذا النوع من 

  .فيها الحوادث الطبيعية

على  لتأمينااصدر المشرع الجزائري اجبارية  2003الامر كان هذا النوع اختياريا، إلا انه بعد زلزال في بداية 

يتعين على كل مالك ملك عقاري يني قد يقع في الجزائر سواء كان شخصا طبيعيا "الكوارث الطبيعية حيث جاء نص 

  ".لاملاك من اثار الكوارث الطبيعيةعلى الاضرار يضمن ا تأمينالمعنويا ما عدا الدولة أن يكتتب عقد و أ

هذا و على الاضرار  تأمينالتجاريا القيام بعملية اكتتاب عقد و كما فرض ايض على كل من يمارس نشاطا صناعيا ا

التجارية فإن مقدار و التجارية من اثار الكوارث الطبيعية، اما بالنسبة للمنشآت الصناعية و لحماية المنشآت الصناعية أ

بذلك و على الكوارث الطبيعية،  تأمينالذلك نتيجة الزام الدولة و %50الاضرار المباشرة لا يفوق و لخسائر التعويض عن ا

  ).NAT ;CAT(ية اصدرت هذا المنتوج الجديد الكوارث الطبيعيةتأمينالمعظم الشركات النشطة في السوق 
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  .الجزائري تأمينالالطلب في سوق و العرض : المطلب الثاني

  .الجزائري تأمينالالعرض في سوق : أولاً 

شركات بعد تحرير قطاع  10شركة حيث أسست  17حوالي  تأمينالتبلغ عدد الشركات العارضة في قطاع 

  .سنقوم بإبراز هذه الشركات كل منها على حدىو ،1995عام  تأمينال

، حيث اوكلت إليها 1963جوان  8هذه الشركة في  تأسست): GAAR( تأمينالإعادة و تأمينالشركة الجزائرية لل - 1

اصبحت تمارس كل  1964من نشاطها، في  %10الاخرى ب  تأمينالبتنازل شركات  تأمينالعمليات إعادة 

سنة، تنازلت على عدة فروع من محفظة  47، فهي اقدم شركة حيث تملك خبرة تأمينالإعادة و تأمينالعمليات 

بعدها انتقلت إلى ممارسة كل و إلغاء التخصص،  1990لصناعية إلى غاية احتفظت فرع الاخطار او نشاطها 

مليار دينار  7.6حققت رقم اعمال يقدر ب و ، 2010مليار سنة  8ليصل  500 رأسمالها، بلغ تأمينالعمليات 

للقروض الممنوحة من طرف المؤسسات المالية للحصول على سكن  ،20131مليار سنة  13و 2010جزائري 

 .2ب مليار دينار 2010يقدر راس مالها سنة  2010مليون سنة  300كة رقم اعمال يقدر بحققت الشر 

سلامة العربية الاسلامية في دبي  تأمينال، هي شركة تابعة لشركة 2000تم اعتمادها سنة :  اتتأمينالسلامة لل - 2

حيث " اتتأمينسلامة لل"لى تم تغيير اسمها إ" الامانو البركة "التكافلي تحت تسمية  تأمينالمتخصصة في منتجات 

مليون سنة 5مليار دينار بعد ما كان  2006بلغ رقم اعمالها سنة  تأمينالاعادة و تأمينالتمارس كل عمليات 

 .3مليار دينار 2.65اصبح 2010، في سنة 2000

اعادة و تأمينالمن اجل ممارسة كل العمليات  2001تم اعتمادها سنة : GAMات المتوسطية تأمينالشركة العامة لل - 3

القروض  تأمينمليار دينار، سحب منها فرع الاعتماد فيما يخص  1.3ب  2006، قدر رقم اعمالها عام تأمينال

                                                           
  .93،ص2014-2013ات الجزائرية، التأمينواثرها على الطلب في سوق  التأمين وليد، رسالة ماجستير بعنوان تقيم خدمات شركات تيبرغو 1

www.google.fr2 18/03/2017تاريخ الاطلاع  
3 http/www.salamawarners.dz  18/03/2017تاريخ الاطلاع.  



 التأمينالتنمية الاقتصادية وواقع قطاع   ····················································ثانيالفصل ال

 

44 

 

. من جنوب افريقيا  الاستثمارلذلك تم شراؤها من طرف صندوق و نظرا لمواجهة عدة مشاكل مالية  2007سنة 

 .1مليار دينار لنفس السنة 1.2راس مالها يقدر ب و  2010مليار دينار عام  2.6حققت مبيعات ب

في فرع من البنك الوطني و ، 2007تحصلت على الاعتماد سنة :  GARDIFات الاشخاص تأمينشركة  - 4

من اهدافه أنه يسعى إلى و . ات الاستثمار الذي يعمل على توسيع نشاطاته في الجزائر إضافة إلى تنويع و الباريسي 

 2010مليار دينار في عام  5.9يقدر رقم اعمالها . البنكربطه مع انشطة و ات الاشخاص خاصة تأمينتنشيط 

 .دينار جزائري في نفس السنة 1.13بلغ راس مالها 

بشراكة الجزائرية  1999سنة  CASHتأمينالمؤسسة  تأسست: CASHعلى المحروقات  تأمينالشركة  - 5

اما الطرف الثاني فبنسبة  %12بنسبة  الأول، حيث شارك الطرف تأمينللإعادةالشركة المركزية و تأمينالإعادةو تأمينلل

 .على التوالي % 18و%64نفطال بنسبة و كسوناطرا ، اما الباقي فكان يتعلق بشركة 6%

بنسبة معتبرة فإن رقم اعمال الشركة اخذ  كسوناطراقطاع المحروقات إضافة إلى مساهمة شركة  لأهميةنظرا و 

من  %44و، بمعدل نم2006مليار عام  6.2اعمال يقدر ب إلى أن احتل المرتبة الرابعة في القطاع برقم و بالنم

  : نذكر كسوناطراها لشركة تأمين، من أهم المشاريع التي تم 2004سنة 

 .مشروع تطوير حقل عين صالح - 

 .مشروع انجاز مصنع لمعالجة الزيوت - 

 .مشروع انجاز محطة تحلية مياه البحر - 

مليون دينار بمعدل  7.492مليون دينار إلى  4.3من ) 2010- 2005(بلغ راس مال الشركة خلال الفترة 

  .سنويا %12يقدر ب و نم

، انشئت في اطار 1999تم اعتمادها سنة و 1997سنة  تأسست: SGCIشركة ضمان القرض العقاري  - 6

لذلك فإن مهمة و النظام النقدي الجزائري لمساهمة الافراد للحصول على سكن، و عمليات تنويع المشهد المالي 

لذلك فان و تقديم الضمانات للقروض الممنوحة من طرف المؤسسات المالية للحصول على سكن، الشركة تكمن في 

                                                           
1 http/www.CARDIF.COM/PRESENTATION.HTM  18/03/2017تاريخ الاطلاع 
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أي  %35بنسبة  تأميناللإعادةالشركة المركزية و تأمينالاعادة و تأمينمهمة الشركة تكمن في تقديم ضمانات الجزائرية لل

نية يللشركة البحر  %60الباقي أي و %5ب مينات القطرية أمناصفة بينهما، بينما ساهمن الشركة القطرية العامة للت

 .تأمينالاعادة و تأمينالتمارس الشركة كل عمليات " نيةيترست البحر "

 96- 06بموجب مرسوم  10/01/1996انشئت في  :GADEXضمان الصادرات و تأمينالشركة الجزائرية ل - 7

الشركات و العمومية الخمس البنوك ، مساهمين 10مليون دينار جزائري موزع بالتساوي بين  250براس مال قدره 

ذلك من اجل القدرة على و مليون دينار  450تم رفع راس المال الشركة إلى  1999العمومية الخمس، في سنة 

يات لصالح الدولة، ضمان تمويل عملو ، من مهامها ضمان عمليات التصدير لصالحها تأمينالممارسة عمليات اعادة 

 .الاخطار التجارية المكتتبة لصالحو ار السياسية المكتتبة لصالح الدولة يتفرع انتاج الشركة إلى الأخط ،التصدير

مليون  120ليصل إلى  1999مليون دينار سنة  18بلغ رقم اعمالها . يين، المصدرين الخواصالاقتصادالمتعاملين .

 .2010دينار سنة 

اعمالها   بدأت، تأمينالاعادة و تأميناللممارسة عمليات  05/08/1998ت في ئأنش :SAAات تأمينالجزائرية لل - 8

 3بلغ رقم اعمالها  2010في و ، 2009مليار دينار جزائري سنة  2، بلغ رقم اعمالها %100كشركة خاصة 

 .2010مليار دينار جزائري سنة  9.6مليار دينار يقدر راس مالها ب 

وطنيين و واص تتشكل من مستثمرين خ 1998سنة  تأسست:CIARتأمينالاعادة و تأمينالشركة الدولية لل - 9

 .تأمينالالتأمين وإعادةاجانب، تمارس كل عمليات و 

، حيث GAARبعد اعادة هيكلة شركة  1985فريل أ 30في  تأسست:CAATات تأمينالشركة الوطنية لل - 10

اصبحت متخصصة و فرع النقل اوكلت اليها الدولة هذا الفرع  لأهميةنظرا و تناولت لها عن محفظة منشآت فرع النقل 

 1.5مليون دينار جزائري ليصل  60كان راس مالها يقدر ب   ،البريو النقل البحري، الجوي  تأمينفي عمليات 

مليار دينار جزائري فهي تحتل المرتبة الثانية  14ب  2010يقدر راسمالها سنة  ،1997مليار دينار جزائري سنة 

 .20101سنة مليار دينار جزائري  7، حققت رقم اعمال يقدر ب %18في السوق حيث تساهم ب 

                                                           
1  www.saa.dz 15/03/2017تاريخ الاطلاع 
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ذلك باندماج كل من و  64- 72بموجب قانون  1972سنة  تأسس:CNNAعاون الفلاحي تالصندوق الوطني لل - 11

الخاص و الصندوق المركزي التعاوني الاشتراكي الفلاحي و التبادلي الفلاحي  تأميناللإعادةالصندوق المركزي 

 ةالاجتماعيتقاعد يندرج عمله ضمن الاعمال الو إلى صندوق التعاون الفلاحي  بالإضافةبالتعاونيات الفلاحية، 

لا يهدف إلى تحقيق الربح باعتباره و التعاون للمشتركين عن طريق جمع الاشتراكات فهو التضامن، و للاحتياط 

 .تعاونية

الأخرى،  تأميناليعتبر الصندوق رائد في مجال الاخطار الفلاحية التي تنتمي للفرع، اضافة إلى ممارسة عمليات 

حققت رقم اعمال يقدر ب  ، من فرع الاخطار الفلاحية يأتيمن رقم اعماله  %98مرتبط بوزارة  الفلاحة فإن و فه

  .20131مليار سنة  5.74

من اجل حماية و التصنيع و ذلك بعد توجه الجزائر نحو  1975انشات سنة :  CCRلإعادة التأمين الشركة المركزية  - 12

بعد  تأميناللإعادةالشركة المركزية  تفنشأتخصصة في هذا اال ت الصناعية فكرت في انشاء شركات مآالمنش

نظرا لخبرة الشركة تمكنت من ربط علاقات مع مختلف الشركات العالمية، و . عن هذا النوع  CAARتنازل شركة 

 تأمينال، الشركة العربية لإعادة تأميناللإعادةافريقيا : دولية مثل و حيث تشارك في راس مال شركات وطنية 

 .2غيرهاو ضمان الصادرات و تأمين، الشركة الجزائرية لل)بيروت(

بلغ رقم اعمالها و ، 1998مليار سنة  1.55ليصل إلى  1997مليون دينار جزائري سنة  580بلغ راس ماله 

  .2013مليار دينار جزائري  5.2

سيارات  تأمينكانت تختص في   1964تأسست سنة : MAATECالثقافةو عمال التربية  تأمينالتعاونية الجزائرية ل - 13

نظرا و على اخطار السكن المتعددة،  تأمينالاصبحت تمارس عمليات  1992الثقافة في عام و عمال التربية 

 .2006مليون دينار جزائري عام  29لطبيعتها التعاونية فهي لا دف إلى تحقيق الربح، بلغ رقم اعمالها 

هي شركة مختلفة جزائرية خليجية يبلغ راس  1997تأسست سنة : TRUST ALGERIEشركة ترست الجزائر  - 14

  مليار دينار جزائري، تساهم كل من الشركة 1.5مالها 

  .الجزائري تأمينالالطلب في سوق : ثانيا

                                                           
1 http//www.cnna.dz/arabe/bultin numero.  15/03/2017تاريخ الاطلاع.  

2 http//www.ccr.fr/index.do§fid.  15/03/2017تاريخ الاطلاع  
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معدل الاختراق لكافة و تأمينالذلك من خلال مؤشرين هما كثافة و الجزائري  تأميناليمكن دراسة الطلب في سوق 

  .على مستوى القطاعاتو  في الناتج المحلي الخام الإجمالي تأمينيالهذا يعني مدى مساهمة الناتج و القطاعات 

  :، الجدول التالي يبين ذلك تأمينالمن اجل معرفة متوسط إنفاق الفرد الجزائري على منتجات و 

  تأميناليمثل متوسط إنفاق الفرد الجزائري على منتجات ) 1- 2(الجدول رقم 

 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنوات

كثافة 
 تأمينال
)دج(  

707.45 
952.0

8 
967.7 1116.3 1266 1387 1579.7 1966.10 2169.35 

كثافة 
 تأمينال
)دولار(  

8.96 11.37 12.81 14.42 17.2 19 22.77 30.44 29.87 

  .60، ص40الرقم ، 2010، نشرة 2008- 2007، نتائج للإحصاءالديوان الوطني : المصدر 

  .2010- 2009من ناحية الاهمية خلال الفترة  تأمينالترتيب شركات ): 2- 2(الجدول رقم 

  مليار دولار: الوحدة 

راس المال   تأمينالشركات

  الاجمالي

عدد   رقم الاعمال

  الموظفين

عدد 

  الوكالات

الحصة في 

  السوق

  الملاحظات

SAA 

CAAT 

CAAR 

CIAR 

CASH 

TRUST 

2A 

SALAMA 

CGCI 

16 

11.49 

4 

3.4 

2.8 

2.050 

1.015 

1 

1 

16.4 

12.866 

1.933 

- 

8.924 

1.339 

- 

- 

- 

418.6 

1535 

1730 

- 

- 

176 

- 

- 

- 

460 

142 

125 

- 

- 

70 

112 

- 

- 

24 

20 

17 

- 

15 

- 

- 

- 

- 

  1المرتبة 

  2المرتبة

  3المرتبة

  4المرتبة

  5المرتبة

  6المرتبة

  7المرتبة

  8المرتبة

  9المرتبة
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ALIANCE 800  2.852  116  310  -  10المرتبة  

  .41،ص26/04/2011التقليدي، ندوة  تأمينالو التكافلي  تأمينالخالد خطيب، مؤسسات : المصدر

الزيادة في رقم و الرفع من حجم معاملتها  تأمينالمن خلال ما سبق نصل إلى نتيجة مفادها أنه على شركات 

  .بالتالي الحصة السوقيةو التشغيل و أعمالها 

  

  

  .يةالاقتصادالجزائري في المؤشرات  تأمينالمساهمة سوق و دور : المطلب الثالث

  .يالاقتصادالدور : أولاً 

مليار  38.7نجد انه حقق رقم اعمال بقيمة  2009سنة  تأمينالمن خلال الاحصائيات الصادرة من قطاع 

على الاشخاص بنسبة  تأمينال، أضافة إلى ذلك فقد تم تسجيل ارتفاع في مجال الأولدينار جزائري خلال الثنائي 

بخصوص و مليون دينار جزائري،  358.7أي بمبلغ رقم اعمال %6الفلاحي بزيادة نسبة  تأمينالفي مجال و 22.7%

النقل،  %6الاشخاص،  تأمين%80.2للسيارات،  %47.9ات عبر الفروع تم تسجيل تأمينهيكل السوق الوطنية لل

  .الضمانو القروض  %0.9الفلاحي، تأمينال0.9%

، الشركة الجزائرية 2Aتأمينالشركة الوطنية لل SAAالشركة الوطنية  تأمينالتبقى المؤسسات المسيطرة على سوق و 

التي  CNMAالصندوق الوطني للتعاضدية الفلاحية و ، CAATالنقل و تأمين، الشركة الجزائرية للCAARتأمينالاعادة و 

مليار دينار خلال  9.16برقم اعمال يقدر و ، مليار دج جزائري 29.53 بإنتاجمن حصص السوق  %64.8تملك 

من و ات لنفس الفترة تأمينالمن انتاج قطاع  %23.7تأمينتمثل حصة الشركات الخاصة للو ، 2009سنة  الأولالسداسي 

  :1فقد عرف هذا القطاع ما يلي تأمينالخلال قطاع 

 .المتراكمةاستغلال ضعيف مجال الاقساط و شهد تطورا ملحوظا، لكن بمعدل استفادة  - 

 .ات الاشخاصتأمينالات الاضرار على تأمينسيطرة  - 

                                                           
  .167،صالتأمينبرغوتي وليد، تقييم خدمات شركات 1
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 .فقط%0.5ضعف معدل التوغل في الاسواق، بحيث بلغ المعدل  - 

 .لها تأمينالنقص كبير في مواجهة الاخطار التي تتطلب  - 

النطاق  ي تقوم الدولة بتوسعالاقتصادية ففي فترات الرواج الاقتصادالطلب في الحياة و تحقيق التوازن بين العرض  - 

ية من حيث شمولها لفئات جديدة، حيث من جملة الاقساط لتزامالإ ةالاجتماعيات تأمينية بالنسبة للتأمينالالتغطية 

من الاقساط %25الجوي فخفضت هذه النسبة إلى  تأمينالو الحريق  تأمينالمحصلة في السنة السابقة، فيما عدا 

 .المحصلة من السنة السابقة

 .نتاجالعمل على زيادة الا - 

 .زيادة الثقة التجاريةو الائتمانعمليات  اتساعو تسهيل  - 

  تأمينلل الاجتماعيالدور :  ثانيا

  :1فيتأمينلل الاجتماعييتمثل الدور  - 1

في محاربة الفقر حيث أنه يجنب الفرد العوز  الاجتماعيتأميناليساهم : الاسرةو ي للفرد الاقتصادتحقيق الاستقرار  - 2

عن طريق تعويضه عن الخسائر التي  لأسرتهو الحاجة بما يضمنه من تعويض مادي له الحد الادنى لمستوى المعيشة و 

 .عجزهو تحدث في دخله نتيجة لمرضه ا

ان المؤمن له لا يستحق التعويض في و ه تأمينالإن ما يتميز به : العمل على تقليل الحوادثو تنمية الشعور بالمسؤولية  - 3

، إذا كان للمؤمن له إدارة في تحقق الخطر المؤمن ضده، كما ان هناك بعض الفروع لا يستحق تأمينالبعض فروع 

 .المؤمن له التعويض إذا زادت الخسارة عن حد معين

ه على امتصاص جزء كبير من العمالة في أنواعيعمل التوظيف بمختلف : التوظيفو نطاق العمالة  اتساعالمساهمة في  - 4

ه في فروعه المختلفة أنواعالتجاري يقتضي توفير حد ادنى من العمالة بمختلف  تأميناللتوسع في من أجل او اتمع، 

 .ات عامةتأمينو ات حياة أتأمينمن 

                                                           
  .75ابراهيم على ابراهيم عبد ربه، مرجع سابق،ص1
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  .المحافظة على الثروة القوميةو المساهمة في تحسين ميزان المدفوعات  - 5
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  خلاصة الفصل

وذا فإن أي تقدم يواجهه صعوبات وعراقيل كان  ،الدول معظمية عنصر فعال في تقدم الاقتصادتعتبر التنمية 

  .المرجع الوحيد لموجهة هذه الأخيرة تأمينالت مؤسسات ومن الضروري الحرص على تجنبها وذا كان

من خدمات من الجزائري  تأمينالسن مثال في دراستنا هذه من خلال مايقدمه سوق الجزائري كان أح تأمينالو 

علاقة واضحة  تأمينالواقع قطاع و ية الاقتصادفالعلاقة بين التنمية  ،ؤسسة من جهة أخرىجهة  ومهام تقع على عاتق الم

  .ناميةو من أجل الوصول إلى ماتسعى إليه أي دولة متقدمة كانت أ
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  تمهيد الفصل

رتأينا قبل تطرقنا إلى الجانب التطبيقي من هذا البحث أن نقوم بتقديم نظرة عامة عن السوق الجزائرية للتأمين ا

عن سلسلة الإصلاحات التي باشرا السلطات في هذا اال  ةالناتج الذي شهد عدة تحولات منذ الاستقلال إلى يومنا هذا

قطاع التأمين في الجزائر إضافة إلى أهم الفاعلين فيه من هيئات وشركات  من خلال إبراز أهم المراحل التي مرَ ا وذلك

  .الشركاتوتطور رقم أعماله حسب الفروع و  تأمين

ومن خلال هذا الفصل سنقوم بإسقاط دراستنا النظرية التي تمكنا من خلالها التعرف على مختلف الجوانب المتعلقة 

على " SAA"للتأمينالوطنية ا من خلال دراسة حالة الشركة ا عمليً إعطائه بعدً سنحاول بالتأمين وشركات التأمين، كما 

اعتبارها شركة ذات أسبقية في الميدان التأميني بالمقارنة مع الشركات الأخرى، وكذا مكانتها وخبرا في السوق الجزائرية 

علومات المالية بقدر معقول خاصة التي تتضمنها للتأمين بالإضافة إلى سمعتها التجارية الحسنة على الصعيد الوطني، وتوفر الم

  .القوائم المحاسبية المنشورة في تقاريرها السنوية، ومساهمتها الكبيرة على القطاع الاقتصادي 

إضافة إلى دراسة كل من علاقة التامين بالمتغيرات الاقتصادية التي لها دور مهم في الاقتصاد الوطني وهي كل من 

  .ني وميزان المدفوعات التضخم والدخل الوط

للتأمين خلال الفترة الوطنية نوية للشركة قارير السَ التَ  التي تضمنتهاعلومات الموفي حدود ما هو متاح لدينا من 

  :المباحث التاليةهذا الفصل إلى  ، وعلى هذا الأساس قمنا بتقسيمبدراسةسنقوم ، 2014-2016

  .تقديم الشركة الوطنية للتامين:المبحث الأول

  .مساهمة قطاع التأمين وعلاقته بالمتغيرات الاقتصادية: لمبحث الثانيا
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  .  تأمينتقديم الشركة الوطنية لل:  الأولالمبحث 

واستعراف أهم المراحل التي مرت ا  ،من خلال قيامنا بتقديم نشأا تأمينيمكننا تقديم الشركة الوطنية لل   

وأهم الأهداف المسطرة من  ،تعرضها الشركة والهيكل التنظيمي لهانتجات التي بالإضافة إلى التطرق أهم الم

  ) . 2016-2014(وهذا خلال الفترة  ،قبلها

  .  تأميننبذة تاريخية عن الشركة الوطنية ل:  الأولالمطلب   

على  %39و  61%كمؤسسة جزائرية مصرية بنسبة   1963ديسمبر  12في  saaتأمينالشركة الوطنية للتأسست

  . اتتأمينالات ذات الكفاءة في مجال ، وهذا راجع إلى افتقار الجزائر عقب الاستقرار مباشرة للإطار التوالي من رأس المال

بواسطة مؤطرين مصرين وعمال جزائريين إلا أنه بعد ذلك في  1964بدأت المؤسسة نشاطها بداية 

في نطاق  1976سنة وفي ،تأمينالتكار الدولة لقطاع احأممت الشركة في إطار ) بمصر(خلال قمة الهرم  27/05/1966

: المحلية واحتكرت الشركة كل منعلى تحول إلى السوق  saaتأمينأجبرت الشركة الوطنية ل تأمينالسياسة تخصيص أنشطة 

  . ات حياةتأمينلبسيطة للخواص كالتجار والحرفيين، و ، الأخطار البسيطة للخواص اات السياراتتأمينفرع 

على استقلالها المالية وتحولت من مؤسسة عمومية إلى شركة ذات  تأمينتحصلت الشركة الوطنية ل 1989وسنة 

مليار دينار جزائري  3.8بملغ  2007وسنة  ،مليون دينار جزائري 800برأس مال يقدر ب  spa)(أسهم 

  .  2016مليار دينار جزائري سنة  26.5وقد بلغ  ،2010مليار دينار سنة  16ثم 

التي منحت الوسطاء  تأمينالحول صناعة  07/95وإثر قرار وزاري من خلال التعليمة  1995سنة في  

المدنية وأيضا  ،النقل ،إجراءات تنظيمية متعلقة بالسلع:بالإضافة إلى  ،تأمينالالخواص الحرية لمزاولة نشاط 

   1.المتعلق بقطاع البناء تأمينال

يفارا بالجزائر العاصمة ج شيشارع أرنستو ت 5ديرية العامة في والمتمثل في الم تأمينيتواجد مقر الشركة الوطنية لل

مديرية مسئولة عن عدد معين من الوكالات التي قدر  15حيث تتحكم في  ،وتتوسع على المستوى الوطني

وكيل عام يقوم بتوزيع المنتجات الشركة  125 ،وكالة مباشرة 291عددها على المستوى الوطني ب 

                                                           
1  

1
  .من إعداد الطالبين من خ3ل الوثائق المقدمة من طرف الشركة الوطنية للتامين  
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 ،تيزي وزو،باتنة( سمسار بالإضافة إلى ثلاث مراكز للتكوين تقوم من خلالها الشركة بتكوين  26و،اعنه123

  .مركز خبرة يقوم بإعداد التقارير الخاصة بالحوادث  35وحوالي  ،عمالهاوإعادة رسكلة ) وهران 

  :ذلتحقيقها فتتمثل في" saa"  تأمينأما عن الأهداف التي تسعى الشركة الوطنية ل

 . الجزائري تأمينالد أول في السوق المحافظة على مكانتها كرائ -

السعي لرفع رقم الاعمال وذلك من خلال البحث عن فرص جديدة خاصة المتعلقة بالأخطار  -

 . الاخطار الصناعية  ،المختلفة

 . م المعلومات وذلك عن طريق تحديثهتحسين نظا -

 . التوجه إلى الرقمنة -

والبحث عن إرضاء أكبر عدد من الزبائن من خلال التحسين  سين من الصورة الذهبية للمؤسسة، التح -

 . والتعويض في أقرب الآجال في حالة الضرر لالاستقباجودة في المستر 

 . ومتطلبات الزبائن تأمينجديدة لل طرح منتجات -

 . 2016مليار دينار جزائري اية سنة  30الوصول إلى رأس مال قدره  -

  .تأميننظيمي للشركة الوطنية للالهيكل الت: المطلب الثاني

  :تكون على مستويينتأمينلوطنية للإن المنظومة الهيكلية للمؤسسة ا  

فهي مسيرة من نوع من إدارة الأعمال في تنظيمها " saa" تأمينتتبع المؤسسة الوطنية لل: الرئيسيالمقر  - 1

مدير بالأقساط : عامين مساعدين بالإضافة إلى مديرين) PDG(طرف رئيس مدير عام 

division).( 

المديرية 4: نظمة كما يليمديرية جهوية م 15مكونة من  تأمينالشركة الوطنية ل: المديريات الجهوية  -

 .  تأمينسماسرة  ،وكلاء عامين 18و ،وكالة مباشرة 15تتكون من : 1الجهوية الجزائر 

 . وكلاء عامين  22و ،مباشرة وكالة 9تتكون من : 2المديرية الجهوية الجزائر  -

 . تأمينسماسرة  11 ،وكلاء عامين 16و ،وكلاء مباشرة 11تتكون من : 3المديرية الجهوية الجزائر  -
                                                           

1  
 .  
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 .  وكلاء عامين  7و ،مباشرة 37تتكون من : المديرية الجهوية موزاية  -

 .  وكلاء عامين  44و ،وكالة مباشرة 29تتكون من: المديرية الجهوية تيزي وزو  -

 .  تأمينسماسرة  4 ،وكلاء عامين 17و ،وكالة مباشرة 22تتكون من: المديرية الجهوية وهران   -

 . تأمينسماسرة  1،وكلاء عامين 7وكالة  ،وكالة مباشرة 26تتكون من : المديرية الجهوية غليزان  -

 . وكلاء عامين  5و ،وكلاء مباشرة  27تتكون من : المديرية الجهوية سيدي بلعباس -

 .  تأمينالسماسرة  ،وكلاء عامين 4و ،وكالة مباشرة 9تتكون من : ة الجهوية تلمسان المديري -

 . تأمينسماسرة  2 ،وكلاء عامين 27و ،وكالة مباشرة 22تتكون من : المديرية الجهوية قسنطينة  -

 .  تأمينسماسرة  3 ،وكلاء عامين 19و ،وكالة مباشرة 27تتكون من : المديرية الجهوية عنابة  -

 .  تأمينسماسرة  1و ،وكلاء عامين 23و ،وكالة مباشرة 29تتكون من : المديرية الجهوية سطيف  -

 . تأمينسماسرة  2 ،وكلاء عامين 13و ،وكالة مباشرة 25تتكون من : المديرية الجهوية باتنة  -

 . وكلاء عامين  1و ،وكالة مباشرة 24تتكون من : المديرية الجهوية ورقلة  -

 . وكالة مباشرة  13تتكون من : بشار  المديرية الجهوية -

  SAAتأمينشبكات التوزيع التجارية التابعة للشركة الوطنية لل): 1-3(الشكل رقم 

 SAAللتأمينالشركة الوطنية 

  

  

 

  

  .بإعتماد على الهيكل التنضيمي للشركة  ينمن إعداد الطالب: المصدر

للمورد البشري التي تحتاجه الشركة لتسيير  ةو سنقوم في هذا الجزء بعرض تفصيلي لتقسيم المهام الوظيفي

  :حسب الوظيفة و الجنسأعمالها

  

التأمينسماسرة وكلاء عامين وكالات مباشرة  

 المديريات الجهوية
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  .31/12/2016عدد المستخدمين في الوحدات حسب الوظيفةفي 

 النسب
المجموع 

 العام
 المجموع

CDD

0.06% 3 
3 

0 

% 13.  19  617 
467 

150 

21.89% 1024 
606 

418 

36.32% 1699 

946 23

753 15

28.52% 1334 

1147 23

187 

 
 74

100% 4677 
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عدد المستخدمين في الوحدات حسب الوظيفةفي ): 1- 3

 الوكا�ت المديريات
الجنس

CDD CDI CDD CDI 

  أنثى 0 0 3 0

 ذكر 0 0 0 0

3 220 0 244 
 

  أنثى

0 95 0 55 
 

ذكر

5 315 11 275 
 

  أنثى

4 191 2 221 
 

ذكر

23 255 50 618 
 

  أنثى

15 257 29 452 
 

ذكر

23 313 93 718 
 

  أنثى

2 56 6 123 
 

ذكر

74 1705 191 2706 

 1780 2897 

Plan et Budget Prévisionnels 2016d’ Assurance "SAA" ,p23. :المصدر

  .عقد محدد المدة

  .عقد غير محدد المدة

نسبالمستخدمين حسب الوظيفة):3-2(

على الجدول أعلاه  اعتماداالطالبينمن إعداد : المصدر

0,06%

13,19%

21,89%

36,32%

إطارات مسيرة

إطارات عليا

إطارات 

عون تحكم

عون تنفيذي

································  ثالثالفصل ال

3(رقمجدول

 الفئات الجنس

إطارات 
 مسيرة

 

أنثى  إطارات عليا
 ذكر

أنثى  إطارات
 ذكر

أنثى  عون تحكم

  ذكر

أنثى عون 
 ذكر تنفيذي

 المجموع

 المصدر

CDD :عقد محدد المدة

CDI : عقد غير محدد المدة

(الشكل رقم

إطارات مسيرة

إطارات عليا

إطارات 

عون تحكم

عون تنفيذي
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بعد أن  موظفا 4677بلغ 31/12/2016لنا أن عدد الكلي للقوى العاملة في من خلال الجدول أعلاه يتضح 

 .دائمين %95منهم ،1موظفا 4620تبلغ  2015كانت في اية سنة 

و هي  %35.14أما من الناحية الهيكلية لتشكيلة الموظفين فيتضح لنا أن نسبة الإطارات داخل الشركة بلغت 

و هذا يرجع لحكم طبيعة الشركة، كذلك تركز الشركة على بناء إطارات ذو  ،العمالعدد تمثل حوالي الثلث من إجمالي 

 .مستوى عال من بداية عملها إذ نلاحظ وجود ثلاث إطارات ذو مستوى عال للعمال

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  تأمينمن إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق من الوكالة الوطنية لل: المصدر

 

  

                                                           
1Plan et budget prévisionnels. 2016.p22.  

  SAAالهيكل التنظيمي للشركة الوطنية لتأمين ):3-3(لشكل رقم ا

 المدير العام المساعد 

 رئيس قسم التسويق

قسم اخطار المؤسسة رئيس  
 

رئيس قسم أخطار الأشخاص 

 رئيس قسم السيارات

 مدير المنازعات

التأمينمدير إعادة   

 المكلف بالأمن

والمحاسبةة رئيس قسم المالي  

 مدير المستخدمين

المدير العام المساعد للمالية والمحاسبة 

 والمعلوماتية

 مدير الخدمات

 رئيس قسم نظام المعلومات

 الرئيس المدير العام
 أمانة الرئيس المدير العام

 الأمانة العامة

 المديريات الجهوية
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  تأمينالمنتجات التي تقدمها الشركة الوطنية ل:الثالثالمطلب 

و هي تتمثل  يةرلتجاوالصناعيةتالمؤسساادوالأفرالكلمنيةتأمينالالعديد من المنتجات  تأمينتقدم الشركة الوطنية ل

  :تيفي الآ

  . المركبات أنواعجميع  تأمين):11(ات السياراتتأمين- 

  .ضد الكوارث الطبيعية تأمينأخطار متعددة المنازل، ):12(ات الحريق و الحوادث الطبيعيةتأمين- 

  .مسؤولية المدنية العشرية، المسؤولية المدنية للمشروع): 13(أخطار البناء - 

  .إلخ...الطبيب، الصيدلي، موثق: كمسؤولية المدنية ل): 14(المسؤولية المدنية العامة - 

  .العتادالآلات، سرقة ،تكسر الزجاج):15(خسائر أخرى للممتلكات- 

  .خسائر أخرى نقدية):16(خسائر أخرى - 

  .في حالة حادث أو عطل)IPA): (18(المساعدة - 

  .و مختلف المحاصيل الزراعية الأشجار المثمرة تأمين): 21(المحاصيل الزراعية تأمين- 

  .الدواجن و الأنعام تأمين: الحيواني تأمين - 

  ):22(ات أخرى فلاحيةتأمين - 

  .الجرار و آلات الحصاد):24(العتاد الفلاحي  - 

  .نقل البضائع): 31(النقل البري تأمين - 

  .الطائرات): 31(النقل الجوي تأمين - 

  .حمولة السفينة تأمينقوارب الصيد، ): 34(النقل البحري تأمين - 

  .القرض تأمين - 

  .الضمان تأمين - 
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 .  الاقتصاديةوعلاقتهبالمتغيرات  تأمينالمساهمة قطاع :المبحث الثاني 

فهو يعمل على تجميع الأموال عن طريق الاحتياطات  ،في مستوى السوق الماليعلى  تأمينيظهر هذا الدور لل

وبذلك  ،أي تحصيل القسط يكون قبل أداء الخدمة ،تأمينالووجود هذه الأخيرة يفسر دورة الإنتاج العكسية في  ،الفنية

 ،أسهم( لهذه الاحتياطات في صورة متعددة  تأمينالفمن الطبيعي توظيف شركات  ،تنشأ تعهدات تجاه المؤمن لهم

هيئات  احتياطاتفي حين تتدخل في تسيير  ،وبالتالي المساهمة في تمويل مختلف المشاريع المنتجة...) عقارات  ،سندات

  .بتوجيه جزء من أموالها إلى الإقراض العمومي  تأمينال

  .بالتضخم وميزان المدفوعات  تأمينالعلاقة :  الأولالمطلب 

ت الاقتصادية في هذا المطلب سيتم الإجابة على تساؤلين مهمين هما كيفية تأثير وتأثر التأمين بالتغيرا

يساهم التأمين في تكوين الدخل الوطني من خلال تحقيق قيمة مضافة، تقاس هذه ،كما وأهمية هذه العلاقة

مين أي مجموع الأقساط الصادرة خلال سنة معينة ومجموع المبالغ الأخيرة بالفرق بين رقم أعمال قطاع التأ

  .المدفوعة إلى الغير

 بالتضخم  تأمينالعلاقة :أولا

دورا مهما في الحد من التضخم الذي تسببه زيادة الكتلة النقدية المتداولة وذلك من خلال  تأميناليلعب 

ففي حالة الزواج الاقتصادي يمكن للدولة التوسع في نطاق  ،مساهمته في تحقيق التوازن بين العرض والطلب

مما بحد من ، المدخرات الإجباريةذلك إلى زيادة حيث يؤدي  ،ات الإجباريةتأمينية بالنسبة للتأمينالالتغطية 

  .التضخم خاصة في الدول النامية

لأنه يقلص من حجم الدخل هذا الإجراء يساعد على التقليل من الطلب التزايد على السلع الاستهلاكية 

 .الممكن التصرف فيه عن طريق اقتطاع قيمة الأقساط للتأمين الإجباري

أما في فترات الكساد يعمل التأمين الإجباري على زيادة التعويضات المستحقة للمؤمن لهم وبالتالي ارتفاع مستوى 

واستثمارها في المشارح المنتجة يزيد من حجم هذه الإنفاق على السلع والخدمات، كما أن توفير التأمين للموارد المالية 

لع والخدمات المعروضة في الوق والإجراءات السابقة للدولة تساعد على زيادة الطلب الفعال وبالتالي القضاء على سال
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تتعرض لهزات اقتصادية عنيفة نتيجة للدورات  التيهذه الظاهرة بصورة محسوسة في الدول الرأسمالية الكساد وتتضح

 .1سادالاقتصادية من رواج وك

 :2بميزان المدفوعات ينعلاقة التأم:ثانيا 

 :يمثل التأمين بندا من بنود ميزان المدفوعات، وتسجل فيه عمليات متعددة منها 

مع شركات ةالمبرمإليهابموجب الاتفاقيات  ول تحولها الشركات الوطنية أو تحأقساط إعادة التأمين التي   - 1

 .التأمين في الخارج

 .تسيير محفظة الأصول المالية لشركات التأمين - 2

ا شركات إعادة التأمين الوطنية في الخارج أو شركات بهلاستثمارات المباشرة التي تقومالعمليات المرتبطة با - 3

 .إعادة التأمين الأجنبية في الداخل

مراكز رئيسية في الخارج لية إلى لمحروع الشركات الأجنبية في السوق اتحويل احتياطي التأمين الناتج عن ف - 4

 .أو التحويل باتجاه الداخل احتياطي التأمين الناتج عن فروع الشركات الوطنية في السوق الأجنبية

تطلب الأمر التعاون بين دول وتتميز عملية إعادة التأمين بالصفة الدولية، أي أنه لنجاح عملية إعادة التأمين ي

  :ال إلى نوعين قسيم دول العالم في هذا اال، ويمكن تالعالم المختلفة في هذا ا

ونجد أن ما تحصل عليه سنويا من أقساط وتعويضات تفوق ما تدفعه إلى الدول  :دول مصدرة للتأمين

ت بند التأمين، وزيادة هذا تحصلات في العمليات الجارية من ميزان المدفوعات تحالأخرى، وتظهر الم

 .فائض في ميزان المدفوعات وبالتالي التقليل من العجزيؤدي إلى تحقيق ) تحصلاتأو الم(البند

ا تستفيد من هذه التغطية التأمينية، حيث حالة تحقق الخطر المؤمن منه فإ ففي: وبالنسبة للدول المستوردة للخدمة التأمينية

تعويضاته من الدول أن اقتصادها الوطني يستأثر بنسبة بسيطة فقط والجزء الأكبر من هذه الخسائر ستحصل على 

 .3الخارجية المعاد لديها التأمين

                                                           
  .23ص،  1998عبد الرزاق بن خروف ، التأمينات الخاصة في التشريع الجزائري ، مطبعة حيدرة ، الجزائر ، 1
،  سيلة، جامعة المواقع سوق التامين الجزائري في ضل الانفتاح الاقتصادي، مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير ،نور الهدىالعميد2

  .34، ص 2010 -2009
  .81-80صإبراهيم علي إبراهيم عبد ربه،مرجع سابق، 3
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ررين تضلمإلى ا ينتج عن عملية تصدير إعادة التأمين ارتفاع الموجودات من العملة الصعبة، وعملية دفع التعويضات

العملة ن موجودات تخفض ما لية استيراد إعادة التأمين فإتؤدي إلى التخفيض من موجودات العملة الصعبة للدولة أماعم

ا ترفع منها في حالة الحصول على التعويضاتالصعبة، إلا أ. 

ثل الفرق بين الأموال الواردة يمرصيد العمليات التأمينية، الذي  يزان المدفوعات من خلالبم،ويرتبط التأمين

عبة، أما إذا كان والأموال الصادرة، وقد يكون هذا الرصيد موجبا في حال ما إذا كان التأمين مصدرا لجلب العملة الص

 .الرصيد سالبا فالتأمين يؤدي إلى عجز أو إلى تخفيض الفائض

صناعة التأمين و الخارج تناسبا عكسيا مع درجة نم وبصفة عامة يتناسب حجم التدفق الطبيعي للأموال إلى

  .1ليةلمحا

  .لدخل الوطني اب تأمينالعلاقة : المطلب الثاني 

من خلال العلاقة مابين مبلغ أقساط التأمين للفرد الواحد والناتج الداخلي الخام تظهر أهمية التأمين في الاقتصاد 

 .للدولة PIBين في الناتج الداخلي الخام أي نسبة أو حصة التأم

وبصفة عامة تكون الدول متقدمة وأكثر حداثة عندما تكون حصص التأمين في الناتج الداخلي الخام مرتفعة أو 

الدول متخلفة أو أقل تقدما عندما تكون حصص التأمين في الناتج الداخلي الخام لديها أعلى النسب، بينما تكون 

 .منخفضة وغير معبرة

وفي سياق إبراز  عيار أو مقياس تقدم هذا الاقتصادويمكننا القول أن حصة التأمين من مجمل الاقتصاد هي م

موعة من حول حصة التأمين في الناتج الداخلي الخام العلاقة بين التأمين والدخل الوطني يمكننا تدعيم ذلك بإحصائيات 

، ويجب الأخذ بعين الاعتبار عند إجراء المقارنات الدولية مجموعة من العوامل التي تؤثر سلبا في 1995الدول خلال سنة 

 :هذه المقارنات وتتمثلفي

 )Taux De Change(سم الصرف ر  -

 ).لف المؤمنينتمخلنشاط اتعتبر امتداد والتي(لية لمحالتشريعات ا -

                                                           
  .26صعبد الرزاق بن خروف، التأمينات الخاصة في التشريع الجزائري، 1
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تحدة الأمريكية داخل السوق العالي ساهمت في تقليص حصة التأمين الخاصة بالولايات الم والتيالحركات النقدية  -

، ونفس الحركة 1995في سنة %291وإلى  1981سنة  %46إلى 1950سنة % 74للتأمين والتي فاقت 

 .19952دة الأمريكية في سنة تحتجاوزت حصة الولايات الم التيالنقدية ضخمت حصة اليابان 

) حوادث العمل،التغطية الصحية راتب الشيخوخة(ونجد في أكثر حصص الدول الأوروبية أن التأمينات الاجتماعية  -

لا تدخل في رقم أعمال التأمين لأنه يتم الاحتياط لها في صناديق الحق العام، بينما نجد في دول مثل الولايات 

 .التأمين الخاص وهنا يكمن الفرق أو يقع الخطأ في المقارنة بعلاحتياطيات تتتحدة الأمريكية أن هذه االم

، نجل أن هناك عوامل مثل التقاليد، الثقافة، الاجتماعيولة في الاقتصاد والضمان وفضلا عن درجة التقدم وحصة الد

مين في دول دون الكبير للتأ) Pénétrations(الديانات هي الأخرى لها دور سواء قل أو عظم في التغلغل 

 .أخرى

، )%0,40(كانت حصة التأمين إلى الناتج الداخلي الخام ضعيفة جدا لدول مثل رومانيا   1995في سنة 

وعلى العكس كانت الحصة التأمينية في ) %0,67(، الجزائر )%0,48(ا إيران )%0,57(المملكة العربية السعودية 

سويسرا  ،)10,33%(تحدة المملكة الم ،)8,60%(الولايات المتحدة :بة للدول التالية نسالناتج الداخلي الخام مرتفعة بال

 ).%15,47(وكوريا الجنوبية ) %12.78(اليابان ،)10,45%(

ا تعطي دفعا استثنائيا لتأمينات مان الاجتماعي مجال تأمين خاص فإويلاحظ في الدول التي يكون فيها للض

 .الأشخاص

ة التأمين في الناتج الداخلي الخام العالي لكل الدول مجتمعة يصل إلى نسبة متوسطة ونجد في الأخير أن حص

   .%3.3تمثل تأمينات الحياة وباقي الأنواع التأمينية تمثل % 4,5منها %7,8مقدارها 

  

  

  

                                                           
  .76ص، 1971القاهرة، مصر،،التامين وإعادة التأمين في اقتصاديات الدول النامية ،مكتبة الأنجلو المصريةأحمد شكري الحكيم،1
  .39الهدى العميد، مرجع سابق، ص نور2
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 .1995ة نرى في العالم سبتوزيع رقم أعمال التأمين حسب الأقاليم الك): 3-2(جدول 

 )%(وية النسبة المئ
ارات يلبم قم الأعمالر 

 الدولارات
 القارات

 :ماليةأمريكا الش ب661,1 30,8
29,1 
1,7  

624,0 
37,2  

 أ.الولايات م -
  كندا -

 :ةتينيأمريكا اللا 31,0 1,4
 أوروبا 638,4 29,8

29,2 
0,6  

626,4 
12,0  

 أوروبا الغربية -
  أوروبا الشرقية -

 سياآ 756,2 35,3
29,7 
5,1 
0,5  

637,3 
148,7 
10,3  

 .اليابان -
 جنوب شرق آسيا -
  طسو الشرق الأ -

 إفريقيا 25,1 1,2

1  
0,2  

20,7 
4,4  

 جنوب إفريقيا -
  دول إفريقيا يباق -

 أستراليا 31,6 1,5
 )العالم( مجموع 2143,4 100,0

  Jean – froncois , DE VULPILLIRS  MANUAL INTNERATION ale de l’assuranceop.cit. p-p 8.9:المصدر 

في تكوين الدخل الوطني من خلال تحقيق قيمة مضافة، تقاس هذه الأخيرة بالفرق بين رقم  يساهم التأمين

 .أعمال قطاع التأمين أي مجموع الأقساط الصادرة خلال سنة معينة ومجموع المبالغ المدفوعة إلى الغير
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 :وتحسب القيمة المضافة في مجال التأمين كالتالي

التقنية، مشتريات السلع  الاحتياطاتتسوية المتضررين، الزيادة في  (- الي رقم الأعمال الإجم - القيمة المضافة  •

 ).والخدمات الوسيطة 

المنتوجات ) + عادة ما تكون سنة(خلال الدورة  Encaissé صل عليها  لمحالأقساط ا - رقم الأعمال الإجمالي  •

  .المالية

 "SAA"تأمينللالنتائج المحققة من طرف الشركة الوطنية : المطلب الثالث

  .التطورات الحاصلة في رأسمال الشركة: أولا

من خلال رقم أعمالها المتمثل في مجموع  تأمينفي السوق الجزائرية لل تأمينسنوضح في هذا الجزء مكانة الشركة الوطنية ل

  .) 2016-2007(الأقساط المتحصل عليها في السنة، و الجدول التالي يبين تطور رقم أعمال الشركة خلال الفترة 

 مليار دج: الوحدةSAAرقم أعمال الشركة تطور : 3-3)(الجدول رقم 

 السنة اbعمالرقم  %معدل النمو

 - 12 ,5 2007 

 %7.2 13 ,4 2008 

 %41.6 14 ,7 2009 

 %31.2 16 ,4 2010 

 %49.6 18 ,7 2011 

 %60.8 20 ,1 2012 

 %68.8 21,1 2013 

 %85.6 23 ,2 2014 

 %104.8 25 ,6 2015 

 %112 26,5 2016 

  .Rapport Annuel de la SAA , 2016.p12:المصدر 
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 2016-2007تطور رقم أعمال الشركة ما بين ): 3-4(الشكل رقم

  

  

 .Rapport Annuel de la SAA , 2016.p12:المصدر 

 الى غاية2007خلال الفترة  تأمينمن الجدول أعلاه يمكن القول أن رقم أعمال الشركة الوطنية لل

مليار دينار جزائري أي بمعدل النمو إلى  12.5)  2007( في تزايد مستمر حيث بلغ سنة 2016

 26.5الذي بلغ فيها إلى  2016حيث بقي في الارتفاع بنفس الوتيرة إلى غاية  2011سنة  14%

 :الأسباب الارتفاع في رقم الأعمال للشركة إلى مجموعة من ا مليار دينار جزائري و يمكن تفسير هذ

تخفيضات بالنسبة لعمال الشركات المتعاقد معها  (للمتعاقدين تأمينالامتيازات التي تمنحها الشركة الوطنية لل -  

  ).الأرباحفرصة للمتعاقدين معهم للمشاركة في  ، إعطاءت و المنازلافيما يخص السيار 

  .الأسعار المقدمة من طرف الشركة - 

 .)التعويضات(خدمات ما بعد البيع - 

  .يةتأمينالنتجاتنويع المت -

 .تقليل فترة علاج ملفات تعويض - 

  

0

5E+09

1E+10

1,5E+10

2E+10

2,5E+10

3E+10

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

معدل النمو

رقم ا7عمال
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 SAAتأمينتطور رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع التجارية للشركة الوطنية لل

  2016تقسيم رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع خلال سنة 

 %  النسبة

65,75 

30,32 

2,73 

1,20 

100 

  
 plan & budget prévisionnels 201  

  6201رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع خلال سنة 

  

 plan & budget prévisionnels 201  

مليون  17426من الجدول أعلاه يتضح أن رقم الأعمال المحقق من طرف الوكالات المباشرة يقدر ب

كما حقق السماسرة   ،مليون دج 8038

دج في سنة  253مقابل  2014مليون دج سنة 

30,32%

2,73%

دراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين   ··············································

67 

 

تطور رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع التجارية للشركة الوطنية لل

تقسيم رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع خلال سنة ):3-4(الجدول رقم

 المبالغ
 

 نوع الشبكة التوزيع

 وكاrت مباشرة 17426

 وكvء عامون 8038

 سماسرة 724

تأمينالبنك 317  

 المجموع 26505

  
budget prévisionnels 2016.p 6 .:    المصدر

رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع خلال سنة نسب ):5-3(

6budget prévisionnels 2016. P:المصدر

من الجدول أعلاه يتضح أن رقم الأعمال المحقق من طرف الوكالات المباشرة يقدر ب

  من رقم أعمال الشركة65.75% دج الذي يمثل 

8038يقدر بالوكلاء العامون رقم الأعمال المحقق من طرف 

  .من رقم أعمال الشركة%2.73يمثل مليون دج ما 

مليون دج سنة 317رقم أعمال  تأمينكما حققت فرع بنك 

 ).مليون دج 64( و %25ما يمثل نسبة نمو تقدر ب

65,75%

%
1,20%

وكا7ت مباشرة

وك3ء عامون

سماسرة

بنك التأمين

································  ثالثالفصل ال

تطور رقم الأعمال حسب شبكات التوزيع التجارية للشركة الوطنية لل 

الجدول رقم

 

 

 

 

 

 

 

(رقمالشكل 

من الجدول أعلاه يتضح أن رقم الأعمال المحقق من طرف الوكالات المباشرة يقدر ب

دج الذي يمثل 

رقم الأعمال المحقق من طرف و 

مليون دج ما  724

كما حققت فرع بنك 

ما يمثل نسبة نمو تقدر ب 2015

وكا7ت مباشرة

وك3ء عامون
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  مساهمة الفروع في رقم الأعمال -1

حسب الفروع خلال السنتين  SAAيوضح توزيع رقم أعمال الشركة): 5-3(رقم الجدول 

2015-2016:  

 اbعمالتطور رقم اbعمالرقم  تغيرنسب

 2014 2015 2016 2015-2014 2016-2015 الفرع

 ضمانات ا�جبارية 3060150 3090102 3147000 0,98% 1,84%

0,85% 13,03% 17550000 17401891 15395790 

ضمانات غير 
 إجبارية

1% 11,03% 20697000 20491993 18455940 

 تأمينإجمالي  
 السيارات

13,29% 11,31% 2170000 1915354 1720720 

أخطار اYشخاص 
 المھنيين

 أخطار صناعية 2231409 2438230 2790000 9,27% 14,43%

 أخطار فvحية 255670 445090 533000 6,85% 19,75%

 أخطار النقل 292420 312440 315000 74,09% 0,82%

13,84% 14,97% 3638000 3195760 2779499 

مجموع أخطار 
 المؤسسة

 المجموع 22956159 25603107 26505000 11,53% 3,52%

Rapport Annuel de la SAA ,  - 2015-2016.p12. :المصدر  

- 2014(تطور رقم الأعمال حسب الفروع بالأرقام خلال سنوات): 6-3(الشكل رقم 

2015-2016(  

 

.على الجدول اعلاه  عتمادبالاالطالبينمن إعداد :  المصدر  
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  2016إلى 2014نسب تطور رقم الأعمال من ): 7-3(الشكل رقم 

 

  .اعتمادا على الجدول أع3ه  الطالبينمن إعداد : المصدر 

حققت أهدافها المسطرة و هذا بتطور في  تأمينمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الشركة الوطنية ل

الذي قد   2015و 2014مقارنة بكل من سنتي  2016مليار دج سنة  26.5الإنتاج الإجمالي المقدر ب 

مليار دج على التوالي،حيث ارتفع رقم أعمال 22.95مليار دج و 25.6كان فيهما رقم أعمال الشركة 

 6201خلال سنة% 3.52و استمرار الارتفاع بنسبة  2015-2014مابين سنة %11.53الشركة بنسبة

  . و هذا ما يبين هدف المؤسسة في الاستمرار والتطور

من محفظة    %78و هو يمثل   2016مليار دج اية سنة  20697000بلغ فرع السيارات      

التي سجلت ارتفاع ضئيل  2016مقارنة مع سنة  2015-2014مابين% 11.03ارتفع ب حيث.الشركة

السيارات، المنافسة  تأميناستيراد السيارات الذي كان له اثر سلبا على  انخفاضو التي ترجع إلى  %1بنسبة 

  .في السوق

- 2015خلال سنتين %13.29ارتفعت ب لأخطار الأشخاص المهنيينفي حين أن الفروع المكونة

 لأخطار  المكونة، كما ارتفع الفروع %11.31 إلىالتي وصلت  2015و2014مقارنة ب سنتي 2016

 13.84و بنسبة 2015- 2014خلال 14.97، النقل، الصناعي بنسبة فلاحيالالقطاع :المؤسسة بما فيها

  .2016- 2015خلال سنتي 

  

1%

13,29%

13,84%

2014-2015

فرع السيارات

أخطار ا شخاص 
المھنيين

أخطار المؤسسة

11,03%

11,31%

14,97%

2015-2016

فرع السيارات

أخطار ا شخاص 
المھنيين

أخطار المؤسسة



 "saa"دراسة حالة الشركة الوطنية للتأمين 

 

نة مقارنة بس 2016من حصة السوق سنة 

و الجدول التالي  %6أي نسبة التطور ب 

SAA " في السوق الجزائري

حصة الشركة من 
 السوق
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  الجزائري تأمينالسوقفيتأمينموقع الشركة الوطنية لل

من حصة السوق سنة  %30الجزائري  تأمينالفي سوق  تأمينتحتل الشركة الوطنية ل

أي نسبة التطور ب  %22بنسبة  2011و سنة  %24التي كانت تمثل 

 :سوقفي  SAAيوضح مكانة أو حصة الشركة 

SAA" تأمينيبين حصة الشركة الوطنية لل): 6-

  2016إلى غاية 

السنوات السوق رقم اbعمال SAAرقم أعمال

12.5 41.647 2007

13.4 46.504 2008

14.7 53.861 200

16.4 68.009 2010

18.7 77.678 2011

20.1 81.082 201

21.1 87.329 201

23.2 100.182 201

25.6 114.885 201

26.5 125.472 201

, P 2016Rapport Annuel de la SAA.بالاعتماد على الطالبينمن إعداد 
.3ص، 2016اتتأمينللالمجلس الوطني 

في سوق تأمينموقع الشركة الوطنية لل):8-3(الشكل رقم 

الطالبينمن إعداد : المصدر  

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

حصة السوق

حصة الشركة من السوق

································  ثالثالفصل ال

موقع الشركة الوطنية لل: ثانيا

تحتل الشركة الوطنية ل

التي كانت تمثل  2015

يوضح مكانة أو حصة الشركة 

-3(الجدول رقم
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  التعويضات:ثالثا

الخسائر  تحقق تعويض المؤمنين لديها نتيجةبتسويتها و يوضح الجدول التالي التعويضات التي قامت الشركة 

  :مبينة في الجدول التالي 2016- 2015السنتين خلال المؤمن منها للمؤمنين 

  مليون دج:الوحدة.تطور التعويضات التي قامت الشركة بتسويتها): 7-3(الجدول رقم

 2015 2016 نسب التغير
 الفروع

 العدد المبلغ العدد المبلغ العدد المبلغ
 السيارات 391248 13602 399227 14811 2% 9%
 أشخاص مهنيين 3329 226 5026 210 51% 7%-
 أخطار صناعية 897 398 2243 550 150% 38%
 أخطار فلاحية 578 82 1299 154 125% 88%

 أخطار النقل 47 21 197 248 319% 1081%
 اموع 396099 14329 407992 15973 3% 11%

  plan & budget prévisionnels 2016. P7: المصدر

سجلت تطورا ملحوظا في عملية التعويضات نوضحها   تأمينمن خلال الجدول نلاحظ أن الشركة الوطنية لل

  :كالآتي

أي ارتفاع مليون دج،  14811إلى 2013مليون دج سنة  13602ارتفاع في تعويض السيارات من  - 

 .%9بنسبة 

مليون  2016إلى  2015مليون دج سنة 226، من الأشخاص المهنيينتعويضات الأخطار  انخفاض - 

 . %-7بنسبة انخفاضدج، أي 

فقد سجلت ارتفاع كبير  في تعويضات النقل، الصناعي، و الفلاحي لأخطار المؤسسة أما بالنسبة ل  -

  .على التوالي%1081،% 88،%38بنسب 

  تأمينالإعادة: رابعا

بالتنازل "SAA"تأمينفيما يلي جدول يوضح حجم كل من التنازلات التي قامتالمؤسسة الوطنية لل

من جهة، و العمولات التي تم قبضها من هذه ) تأمينالشركات إعادة (أخرى تأمينعنها لشركات 

  .2016الشركات  خلال سنة 
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سنة " SAA"تأمينللشركة الوطنية لليبين حجم التنازلات و العمولات ): 8-3(الجدول رقم

  مليون دج: الوحدة2016

 الفروع )الأقساط(رقم الأعمال حجم تنازلات نسبة متنازل عنها العمولة المقبوضة معدل العمولة

17% 23506 
36% 

 
138269 

 

 السيارات 20697000
DONT  

ASSISTANCE  385393 

 أخطار متعددة 4960000 1508711 30% 277729 19%

 النقل 315000 60336 19% 19872 33%

 الفلاحي 533000 160597 22% 30197 19%

 المجموع 26505000 1867913 7% 351304 19%

plan& budget prévisionnels 2016. P :18-19 :المصدر  

 عنها ببلغ اجمالي الاقساط المتنازل 2016خلال سنة  تأمينمن خلال الجدول يمكن القول أن الشركة الوطنية لل

مليون دج و ذلك راجع 1900و التي بلغ فيها الاقساط المتنازل عنها ب  2015مليون دج  مقارنة بسنة  1868

فقد شهدت ارتفاع  خلال سنة  تأمينالالى قدرة الشركة على الاحتفاظ، أما عن العمولات المقبوضة من معيدي 

 .1مليون دج 325181التي بلغت  2015مليون دج مقارنة بسنة  351304و التي بلغت قيمتها  2016

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                                                           
1Rapport Annuel de la SAA 2016, p18-19. 
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  الفصلخلاصة

، الذي شهد عدة تحولات عميقة بفضل اهودات حاولنا في هذا الفصل دراسة قطاع التأمين في الجزائر

القوانين المؤطرة الإصلاحات على رأسها التشريعات و الكبيرة التي قامت ا الدولة و ذلك من خلال جملة من 

إضافة لذلك قمنا بحصر جميع مؤسسات  تحرير السوق،حررته من الاحتكار ودفعته نحو الانفتاح و قطاع والتي لل

 .قطاعهذا الالهيئات المكلفة بالرقابة على ،و زاولة للنشاط التأميني بالجزائرالتأمين الم

-2014ة ومن خلال هذا الفصل أيضاً حاولنا تحليل الوضعية المالية للشركة الوطنية للتأمين خلال الفتر 

  :و توصلنا إلى النتائج التالية 2016

 .تحقيق التوازن بين العرض والطلب يلعب التامين دور مهم في الحد من التضخممن خلال مساهمته في - 

 .جل فيه عمليات متعددةيعتبر بند من بنود ميزان المدفوعات، وتس - 

تقدم مستمر أن الدولة في، هذا يعني في الناتج الداخلي الخام مرتفعة عندما تكون حصص التامين - 

 .والعكس

 .توصلنا إلى أنّ الشركة كانت في كل سنة تحقق رقم أعمال أفضل من السنة السابقة - 

خلال تحليلنا لنسب المردودية وجدنا أنّ النتيجة الصافية هي المحرك الأساسي لهذه المردودية حيث أنه  ومن - 

 . كلما زادت النتيجة انعكس ذلك بالإيجاب على المردودية

أن الاستقلالية المالية للشركة تتزايد نظرا للتزايد المستمر في حجم الأموال  تشير نسب الهيكلة إلى - 

  .الخاصة

 كانت مسجلة في الجداول كما سجلت تطور ملحوض  تطورا ملحوظا في عملية التعويضات التي - 

 .المقدمة
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  خاتمة عامة

ية والمخاطر التي تؤمن ضدها، خاصة وأن الشركة تأمينالمن خلال التطوير والبحث المستمر في العمليات  

تتميز عن باقي الشركات  تأمينالإلا أن شركات ، تنشط في محيط يتميز بالتغيير المستمر سواء داخليا أو خارجيا

قبل أن تعرف حجم ) إراداا(الأخرى بانعكاس دورة إنتاجها، فهي تحصل على أقساطها 

أو ) تأمينيال( ، إضافة إلى أا تواجه مخاطر مختلفة سواء كان ذلك في نشاطها التقني)تكاليفها(تعويضاا

  ).التوظيفات(نشاطها المالي

ما له من دور كبير و  تأمينالات براز أهمية تقييم الأداء المالي لشركقد جاءت هذه الدراسة لمحاول إو    

في أوقاا  تأمينالاا اتجاه حملة وثائق التزامإبراز الوضعية المالية للشركة للوقوف على مدى قدرا على الوفاء ب

مستخدمي قوائمها المالية، من خلال عرض مجموعة و  الموثوق فيها للمسيرين، وتوفير المعلومات الملائمة و المقررة

الحكم على ات مناسبة لحالة الشركة ماليا و نسب التوازن المالي، بغية الوصول إلى تفسير و من أساليبالتحليل المالي 

من خلال بحثنا استطعنا الخروج بمجموعة من النسب التي تتناسب مع و ، اتخاذ القرارات المناسبةو  أدائها

خلا هذه السنوات  التي كانت محل دراستنا من أجل تقييم أدائها« SAA»تأمينكة الوطنية للمعطيات الشر 

  .الأخيرة

  :نتائج الدراسة

المرجوة من هذا البحث من جهة،  الأهدافعلى إشكالية دراستنا المطروحة والفرضيات المعتمدة و  بناءا  

  :من استخلاص النتائج التاليةالدراسة النظرية و الميدانية للموضوع من جهة أخرى، تمكنا و 

  :اختبار الفرضياتنتائج �

ات، الاستثمار عوائد لأقساط المدفوعة من المؤمن لهم و في ا تأمينالتتمثل موارد شركات :"ىالأولالفرضية - 

 الأولهذه الفرضية صحيحة لأن المورد  ،"أما استخداماا فتكون في استثماراا في مجالات أخرى

هو الحصول على الأقساط من المؤمن لهم، ثم تقوم بتوظيف هذه الأموال من  تأميناللشركات 

  ".ات على عوائدالاستثمار استثمارات أخرى حيث تحصل من هذه 
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هذه الفرضية  ،"التأمينيةيفة ظالوحيدة القادرة على أداء الو  تأمينالإن شركات " :الفرضية الثانية - 

 .ات اتجاه في أوقاا المحددةالتزامصحيحة لأنه عند توفر السيولة يمكن للشركة من الوفاء ب

عدة متغيرات لها دور مهم في دفع  من خلال النتائج المتوصل إليها يتبين لنا أن هناك :ةالفرضية الثالث - 

صحة الفرضية التي ،ينفي وهذا عجلة التنمية الاقتصادية وتنمية الاقتصاد الوطني فهو ليس الوحيد

 ."يلعب سوق التامين الجزائري دورا كبيرا في تنمية الاقتصاد الوطني ": مفادها

 :لدراسة النظريةنتائج ا �

 :توصلنا من خلال فصولنا النظرية إلى ما يلي

 .ويلهأساسي لحماية اقتصاد الوطني وتمقطاع اقتصادي باعتباره عامل  تأميناليعتبر قطاع  - 

البقاء، ما يستوجب عليها وجود نظام رقابي يهدف إلى دائما إلى تحقيق الربحية و  تأمينالتسعى شركات  - 

بأكثر   الما يسمح لها بالقيام بوظائفه ،أساليب متعددة أبرزها التحليل المالي لتقييم أدائها باستعما

 .فعاليةكفاءة و 

الجزائري، فهي تعتبر  تأمينالمن أبرز الشركات الوطنية الرائدة في سوف  تأمينتعتبر الشركة الوطنية لل - 

 .بحصة سوقية معتبرةبأكبر رقم أعمال و الرائد 

 . من بين الفروع الأخرىالأولىانة المكو  تالسيارا تأمينيحتل  - 

 ها خاصة تكاليف المستخدمين التي تحتل نسبة كبيرة من مجموعأنواعارتفاع نسبة التكاليف بمختلف - 

 .التكاليف

 :نتائج الدراسة التطبيقية �

 :توصلنا إلى النتائج التالية تأمينتحليلنا للشركة الوطنية للمن خلال دراستنا و 

والاستمرار  هذا ما يعكس رغبة الشركة في التطويرو  تأمينأعمال الشركة الوطنية لل التطور المستمر لرقم - 

 .إتباع استراتيجياا المخططة بغية تحقيق الأهدافو 

 .النواتج المالية المحصلة من التوظيفات المالية انخفاض - 

لة جمات التزامتشير نسب السيولة على أن الشركة قد شكلت فوائض وهو ما يبين قدرا على تسوية  - 

 .في حالة التصفية تأمينالوثائق 

 .وال الخاصةتشير نسب الهيكلة إلى أن الاستقلالية المالية تزايدت نظرا للتزايد المستمر في حجم الأم - 
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إن رأس مال العامل خلال فترة الدراسة كان سالبا وذلك يعني أن الأموال الدائمة غير كافية لتغطية  - 

 .الأصول الثابتة

 .رصيد الخزينة موجب خلال فترة الدراسة وهذا ما يبين أن القيم الجاهزة أكبر من السلفات المصرفية - 

 :التوصيات  �

 الاهتمام بالكوادر البشرية و تنمية مهاراا، إذ يوجد من العاملين من له دراية تأمينالعلى شركات  - 

 .ية على مستوى العالمتأمينالمتابعة المستجدات م بسيط للأخطار التي يكتتبوا، و فهو 

موال الخاصة ليحمي الشركة من النتائج الأالذي يتكون من ضرورة تكوين هامش ملاءة مناسب و  - 

 .غير متوقعةالالاستثنائية 

تقييمها بشكل دقيق كوا توجه للوفاء ة لمختلف الأخطار المؤمن عليها و تحديد مخصصات تقني - 

 .اتلتزامبالا

 .يةتأمينال لدى الجمهور سواء بحاجام أو توعية الأفراد بحقوقهم تأمينيالهتمام بنشر الوعي الا - 

م قياسات، اتجاهات المستهلكين ياتجاهات التسويق بالاهتمام بمفاهالعمل على تطبيق مفاهيم و  - 

 .مفاهيم إرضاء  العميلو 

 .تأمينيالنترنت في تسويق المنتج المتغيرة لتكنولوجيا الإاستخدام الأبعاد الجديدة و  - 

الشركة الأم بفروعها بربط شركة القطاع ببعضها البعض و توفير نظام فعال للإعمال الآلي الذي يسمح  - 

 .الإسراع في التعويضاتارية المتعلقة بمعالجة الأضرار و ات الإدلما له من ايجابيات لتسهيل الإجراء

 :آفاق البحث �

لتي تحتاج إلى المزيد من البحث باعتباره من المواضيع االموضوع و في ظل التأكيد على أهمية 

شمولا في معالجة ا و اتساعهيد لدراسات أخرى أكثر الإثراء،نطمح أن يكون هذا البحث مجرد تمو 

ة البحث، ، إذ يمكن اقتراح جوانب أخرى بخصوص هذا الموضوع بغية فتح اال لمواصلتأمينيالالقطاع 

  :التي أهمهاو 

  .تأمينالدراسة تفصيلية لمختلف تقنيات تسيير أصول و خصوم شركات  - 

 .تأمينالحوكمة شركات  - 

 .يةتأمينالتسويقية فيما يخص المنتجات ةدراس -



 

 

  

  

  

  

   



   ····················································································  قائمة المراجع

 

79 

 

  العربيةباللغة:أولا
 الكتب -1

  .2001ابراهيم العيساوي، التنمية في عالم متغير، دار الشروق، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان،  )1

ه، الرياضة والتأمين، جامعة الإسكندرية، الاسكندرية، مصر، د ربإبراهيم علي إبراهيم عب )2

2006.  

سيفوني شحاتة، محاسبة المنشأة المالية، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، أحمد نور، أحمد  )3

1986.  

  .1992بديعة كلايي، التأمين من الخطر، دار المعارف العمومية، لبنان،  )4

  .برغوتي وليد، تقييم خدمات شركات التأمين )5

المريخ للنشر، محمد توفيق اليلقيفي، إبراهيم محمد مهدي، مبادئ إدارة الخطر والتأمين، دار  )6

  .2006المملكة العربية، 

جديري معراج، مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائري، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة  )7

  .2004الرابعة، الجزائر، 

  . 2004حنفي عبد الغفار، أسواق المال، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،  )8

ية المتحدة للتسويق والتوريدات، الطبعة الأولى، صدقي عبد الهادي إدارة التأمين، الشركة العرب )9

  .2014القاهرة، مصر، 

عبد الرزاق بن خروف، التأمينات الخاصة في التشريع الجزائري، مطبعة حيدرة، الجزائر،  )10

1998.  

  .1968عبد العزيز فهمي هيكل، مقدمة في التأمين، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان،  )11



   ····················································································  قائمة المراجع

 

80 

 

د الرحمان الدوري، إدارة البنوك، دار وائل للنشر،  عمان الطبعة فلاح حسن الحسني، مؤيد عب )12

  .2006الثانية، 

المتعلق  07-95من الامر  19المادة ، المتعلق بالتأمينات 07-95من الامر  153المادة  )13

  .07- 95من الامر  49المادة ، 1995جانفي  25بالتأمينات الصادر في 

 - 2007دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  محمد رفيق المصري، التأمين وإدارة الخطر، )14

2008.  

محمد عبد العزيز العجمية، صبحي تدريس، مذكرات في التنمية والتخطيط، الدار الجامعية  )15

  .للنشر والتوزيع، الاسكندرية، مصر

، مكتبة دار )جزئي او كلي(مد مرواخة السمات وآخرون، مبادئ التحليل الاقتصادي مح )16

  .، عمان، الاردن2الثقافة، طبعة 

محمد ناصر جودت، إدارة أعمال التأمين بين النظرية والتطبيق،دار مجدلاوي للنشر، الطبعة  )17

  . 1998الأولى، عمان، الأردن، 

منير إبراهيم هنيدي، إدارة الـسواق و المنشأة المالية، توزيع منشأة المعارف، الإسكندرية، مصر،  )18

1999 .  

  .المتعلق بالتأمينات 07- 95من الامر  144إلى  136المواد  )19

التنظيم،  دار النشر  –التخطيط –التأمين  –موسوعة عالم التجارة وإدارة الأعمال  )20

creepsedito،2004-2005.  

  الأطروحات -2

سيد محمود سيد محمد، محاضرات في التنمية الاقتصادية، اطروحة دكتوراه، كلية الاقتصاد  )1
  .والتجارة، جامعة دمشق، سوريا

  



   ····················································································  قائمة المراجع

 

81 

 

  الرسائل -3
  

برغوتي وليد، رسالة ماجستير بعنوان تقيم خدمات شركات التأمين واثرها على الطلب في سوق  )1
  .2014- 2013التأمينات الجزائرية، 

موري سمية، مذكرة تخرج ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير، أثار التقلبات أسعار الصرف  )2
  .2010- 2009على العائدات النفطية، الجزائر، 

قع سوق التامين الجزائري في ضل الانفتاح الاقتصادي، مذكرة ضمن نور الهدى العميد، وا )3
  .2010 - 2009متطلبات نيل شهادة الماجستير، جامعة المسيلة،  

ماجستير  ة،  رسال)حالة الجزائر(جمعون نوال، دور التمويل المصرفي في التنمية الاقتصادية )4
  .2005-2004تخصص نقود ومالية، جامعة الجزائر،

طاع التأمين ومكانته في الاقتصاد الوطني، رسالة ماجستير، جامعة سطيف، سهام رياش، ق )5
2008.  

 المجلات -4

  .1995، مارس13ريدة الرسمية رقم الج )1
  

  المراجع باللغة الأجنبية: ثانيا
  

1) Rapport Annuel de la SAA , 2013. 

2) Jean – froncois , DE VULPILLIRS  MANUAL INTNERATION 

ale de l’assurance. 

3) Séminaire sur les assurance automobiles,cars,1992. 

4) Plan et budget prévisionnels, 2016.  

5) http//www.ccr.fr/index.do§fid. 15/03/2017 . 

6) http//www.cnna.dz/arabe/bultin numero 15/03/2017 . 

7) www.saa.dz dernier modification 15/03/2017 . 

8) http/www.CARDIF.COM/PRESENTATION.HTM 18/03/2017  

9) http/www.salamawarners.dz 18/03/2017. . 

10) www.google.fr  18/03/201 . 


