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دعاء
اللَّهُمَّ صل على محمد وعلى آل محمد كما صليت على آل إبراهيم إنك حميد مجيد

اللَّهُمَّ أصلح لي ديني الذي هو عصمة أمري، وأصلح لي دنياي التي فيها معاشي، وأصلح لي آخرتي 
التي 

ن فرجي  اللَّهُمَّ إني أسألك أن ترفع ذكري وتضع وزري وتصلح أمري وتطهر قلبي وتغفر ذنبي وتحُصِّ
وتنُوّرِ قلبي وتغفر ذنبي وأسألك الدرجات العلى من الجنة وأعوذ بك من النار

اللَّهُمَّ أنت خ
اللَّهُمَّ لا تكلني إلى نفسي طرفة عين، ولا تنزع مني صالح ما أعطيتني،لها

اللَّهُمَّ إنك قلت ادعوني استجب لكم وإنك لا تخلف الميعاد وإني أسألك كما هديتني للإسلام أن لا 
تنزعه مني ح

اللَّهُمَّ آت نفسي تقواها وزكها أنت خير من زكاها أنت وليها ومولاها

ربنا تقبل منا صالح الأعمال انك أنت العزيز الحكيم
وتب علينا انك أنت التواب الرحيم

ما استعاذ منه نبيك محمد 
.صلى الله عليه وسلم وأنت المستعان وعليك البلاغ ولا حول ولا قوة إلا
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ى ما مننت به علي من  أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي بها بإتمام هذا البحث، وعليرب
.توفيق وسداد

أحمده سبحانه  حمد الله الذي كل صعب بمعونته يهون، وكل ضائع بتوفيقه وهدايته يتحققن
وتعالى على نعمه الوافرة، فهو أهل للحمد والشكر، جل في علاه وسما بقدرته على ما يسر لي في  

.هذا العمل المتواضع

يد المساعدة في انجاز هذا  ناتقدم بجزيل الشكر وخالص التقدير والعرفـان لمن قدم لنأن  ايسعدن
:العمل المتواضع، وأخص بالذكر

بنصائحه المشجعة والمقيم  ناالذي لم يبخل علي* ماي عليس* الأستاذ المشرف  
.لكل المعلومات والمتتبع لكل الخطوات والمصحح لكل العثرات

بوافر النصائح  ا أسمى التحيات والذي رحب بنا في كل الأوقـات وأمدناكما له من
.والإرشادات والباذل لكل المجهودات

.المديةالاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعةوعمال كلية العلوم  الأساتذةكل  ننسى  ولا  

بالمساعدة منخالص الشكر والتقدير لكل من أمدنناتقدم بوفي الأخير ن

.قريب أو بعيد ولو بكلمة طيبة

شكرا للجميع وجزاكم الله عني كل خير الجزاء
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الإھداء

، سورة التوبة105الآیة )قل إعملوا فسیرى الله عملكم ورسولھ والمؤمنون(
صدق الله العظیم

ولا تطیب الآخرة إلا بعفوك .. اللحظات إلا بذكرك ولاتطیب.. إلھي لایطیب اللیل إلا بشكرك ولایطیب النھار إلى بطاعتك 
»الله جل جلاله«ولا تطیب الجنة إلا برؤیتك.. 

..إلى نبي الرحمة ونور العالمین.. ونصح الأمة .. إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة 
سیدنا محمد صلى الله عليه وسلم

یامن أفتقدك منذ ..إلى من أحمل أسمھ بكل افتخار .. علمني العطاء بدون انتظار إلى من .. إلى من كللھ الله بالھیبة والوقار 
تغمد فسیح جنانكأرجو من الله أن ی"..   أبي"..یامن یرتعش قلبي لذكرك.. الصغر 

"والدي العزیز"..وستبقى كلماتك نجوم أھتدي بھا الیوم وفي الغد وإلى الأبد

إلى بسمة الحیاة وسر الوجود.. إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني .. إلى ملاكي في الحیاة 
"أمي الحبیبة"إلى من كان دعائھا سر نجاحي وحنانھا بلسم جراحي إلى أغلى الحبایب

..إلى شمعة متقدة تنیر ظلمة حیاتي.. إلى من بھا أكبر وعلیھ أعتمد 
..تسب قوة ومحبة لا حدود لھاإلى من بوجودھا أك

.»یاسمینأختي «إلى من عرفت معھا معنى الحیاة
السعادة في إلى من أرى"محمد"إلى أخي ورفیق دربي وھذه الحیاة بدونك لاشيء معك أكون أنا وبدونك أكون مثل أي شيء

"  رضا"الفرح أخي رمزالى ھضحكت

"عز الدین "الصافیة زوج أختيإلى القلب الطاھر الرقیق والنفس 

في                                                  أطال اللهعلي بالدعوات،لالتي لم تبخ"جدتي الغالیة "الى بسمتي الأمل ونبعي الحنان 
عمرھا

" وائل ینیس" المدلل الوحید ابن أختي كتكوتي الصغیر .الشمعة التي أضاءت عائلتنا إلى أجمل و أغلى ما منحتنا الدنیا إلى 
"  ھدیل و ملك"و بنات خالي 

إلى صاحبة القلب الطیب والنوایا الصادقة.. إلى توأم روحي ورفیقة دربي 
"نسرین"إلى من رافقتني مشواري ومعك سرت الدرب خطوة بخطوة وما تزال ترافقني حتى الآن 

وبناتھمو أولادھمالغالیة رحمھا اللهخالتيإلى  ..ھن وأولادھم وبناتھمتأخوالي وزوجاإلى:إلى كل العائلة أخص بالذكر_ 
. ھن وأولادھم اتأعمامي وزوج..

الآن تفتح الأشرعة وترفع المرساة لتنطلق السفینة في عرض بحر واسع مظلم ھو بحر الحیاة وفي ھذه الظلمة لا یضيء إلا 
منال، وسیمة،  لامیة،نسرین، شھیرة،"قندیل الذكریات، ذكریات الأخوة البعیدة إلى الذین أحببتھم صدیقاتي العزیزات 

"...إیمان، فلة، مروة،أسماءدیا، سیرین، ھبة، لیكریمة، سارة،مریم، حیاة، 
..أصدقائي في الدراسة:معھم الصداقةإلى من عرفتني علیھم الجامعة وعرفت

"يلسماي ع"المحترمأستاذيوأعطى من حصیلة فكره لینیر دربناإلى من

و إلى الأحباب و الآخرینكل إنسان یحمل قلبا تقیا، ینبض بحب إلى .. إلى كل أستاذ كانت لھ بصمة في تفوقي الدراسي
الى من یحبني "..الى كل من ھم في ذاكرتي وسقطوا  سھوا من مذكرتي..الأصدقاء من الأقرب فـالأقرب إلى الأبعد فـالأبعد

" .ویكرھني
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الإھداء

، سورة التوبة105الآیة )قل إعملوا فسیرى الله عملكم ورسولھ والمؤمنون(
صدق الله العظیم

ولا تطیب الآخرة إلا بعفوك .. ولاتطیب اللحظات إلا بذكرك .. إلھي لایطیب اللیل إلا بشكرك ولایطیب النھار إلى بطاعتك 
»الله جل جلاله«برؤیتكولا تطیب الجنة إلا.. 

..إلى نبي الرحمة ونور العالمین.. ونصح الأمة .. إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة 
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أرجو من الله أن ..إلى من أحمل أسمھ بكل افتخار .. إلى من علمني العطاء بدون انتظار .. إلى من كللھ الله بالھیبة والوقار 
یمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافھا بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوم أھتدي بھا الیوم وفي الغد وإلى الأبد

"والدي العزیز"..
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في أطال اللهعلیا بالدعوات،لانالتي لم تبخ"جدتي الغالیتیین "الى بسمتي الأمل ونبعي الحنان 
عمرھما

أخي ورفیق دربي وھذه الحیاة بدونك لاشيء معك أكون أنا وبدونك أكون مثل أي شيءإلى

"رمزي"يرمز الفرح أخالى ھالسعادة في ضحكتإلى من أرى"عبد المنصف"

حفظھا الله"ایمان"في الدنیا وأغلى ما عندي أختأعزإلى

"أمیرة "المدللة الوحیدة أختي إلى الشمعة التي أضاءت عائلتنا إلى أجمل ما منحتنا الدنیا

والنوایا الصادقة..إلى صاحبة القلب الطیب.. إلى توأم روحي ورفیقة دربي 
"نزیھة "إلى من رافقتني مشواري ومعك سرت الدرب خطوة بخطوة وما تزال ترافقني حتى الآن 

القلب الطیبالعزیزتین الغالیتین  صاحبتييلخايإلى بنت..وبناتھمخواليأإلى:إلى كل العائلة أخص بالذكر
...وأولادھم وبناتھم " غصون" و" لیلى "خالتيإلى .."،مروةمفیدة"

المرحوم عمي "كنزة، عبیر"  إلى أجمل و أغلى ما منحتني الدنیا أعز من أحببتھم في الله ورافقوني في حیاتي :إبنتي
وصدیقتي المحبوبة"ھیبة " 

الآن تفتح الأشرعة وترفع المرساة لتنطلق السفینة في عرض بحر واسع مظلم ھو بحر الحیاة وفي ھذه الظلمة لا یضيء إلا 
لامیة،شھیرة، منال،نسرین،"قندیل الذكریات، ذكریات الأخوة البعیدة إلى الذین أحببتھم و أحبوني صدیقاتي العزیزات 

.."كریمة، سارةمریم، حیاة،سیرین، وسیمة، مریم، 

..أصدقائي في الدراسة:معھم الصداقةإلى من عرفتني علیھم الجامعة وعرفت

"سماي علي"المحترمأستاذيوأعطى من حصیلة فكره لینیر دربناإلى من

إلى كل أستاذ احترم مھنتھ وأدى واجبھ وكانت لھ بصمة في تفوقي الدراسي

و إلى الأحباب و الأصدقاء من الأقرب فـالأقرب إلى الأبعد فـالأبعد..الى  إلى كل إنسان یحمل قلبا تقیا، ینبض بحب الآخرین
..ذاكرتي وسقطوا سھوا من مذكرتيكل من ھم في 

.الى من یحبني ویكرھني 
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: ملخصال

تعتبر القروض من الوظائف الرئیسیة والعامة للمصرف وھي تشكل المصدر الأساسي لدخلھ  

ومنحھا یتطلب الكثیر من الإجراءات والضمانات، فھي تحتاج لدراسة مدققة ومفصلة قبل اتخاذ القرار 

لصالح التنمیة  الاقتصادیة لمنحھا من أجل العمل على التقلیل من المخاطر الناجمة عن القروض، وذلك 

.بالدرجة الأولى من جھة، ومن جھة ثانیة لحمایة أموال البنك من خطر عدم التسدید

تعمل البنوك التجاریة في بیئة اقتصادیة متغیرة ومتقلبة تتحمل فیھا درجات متفاوتة من المخاطر و

اتھا من أجل تجنب التعرض للخسائر المرتبطة بعملھا والتي  تتطلب اتخاذ تدابیر وإجراءات ملائمة لإدار

وتعتبر المخاطر الائتمانیة من أشد ھذه المخاطر على . الممكنةملة أو تخفیضھا إلى أدنى الحدود المحت

الإطلاق، فقد كانت ولا تزال المصدر الرئیسي للأزمات المالیة التي تواجھ الاقتصادیات على المستوى 

مان استمراره خاطر من العوامل المساعدة على نجاح البنك وضالعالمي، وإن حسن تقییم وإدارة ھذه الم

.في السوق المصرفیة

وفي الوقت الذي تعرف فیھ الحیاة الاقتصادیة تطورا سریعا وطلبا متزایدا على الائتمان، أصبح 

لزاما على البنوك التجاریة الجزائریة أن تبحث عن الطریقة الأجدر للتقدیر الفعال لتلك المخاطر، ووضع 

بھ المسؤولون العاملون نظام رسمي معتمد من قبل إدارة الائتمان، لیعمم على كافة أقسامھا، كي یسترشد 

في تلك الأقسام عند اتخاذ قراراتھم الائتمانیة، وذلك اعتمادا على حقائق ومؤشرات كمیة یتم اشتقاقھا 

. لقروض التي تتكون منھا المحفظةبمعیار موحد یطبق على جمیع ا

على التحلیل وھي طریقة تعتمد،دراسة وصفیة للبیاناتضمن ھذا الإطار، سنتطرق في دراستنا ھذه إلى

الإحصائي لقدرتھ على تحلیل  ومعالجة الكم الھائل من البیانات وإیجاد العلاقات بین المتغیرات وكذا 

.   قدرتھ على التنبؤ من خلال دراستھ للمعطیات التاریخیة

:مفتاحیةالكلمات ال

.المخاطر المصرفیة، مخاطر التعثر، خطر عدم السداد، منح القروضالقروض المصرفیة،



:الأجنبیةالملخص باللغة 

The loans are the main and general functions of the bank, which constitute

the main source of income and grant it requires a lot of procedures and

guarantees, it requires a detailed and detailed study before making the

decision to grant them in order to work to reduce the risks arising from loans,

in favor of economic development in the first hand, Sec to protect bank funds

from the risk of non-payment.

Commercial banks operate in a volatile and volatile economic environment

with varying degrees of risks associated with their operations, which require

appropriate measures and procedures for their management in order to avoid

or minimize potential losses. Credit risk is one of the biggest risks ever. It has

been and continues to be the main source of financial crises facing economies

globally, and the best assessment and management of these risks are factors

that help the bank succeed and ensure its sustainability in the banking market.

At a time when economic life is rapidly developing and demand for credit

has increased, Algerian commercial banks have had to look for the best way

to effectively assess these risks and develop a formal system approved by the

credit department to be circulated in all its departments. In making their credit

decisions, based on quantitative facts and indicators derived from a uniform

standard applied to all loans comprising the portfolio.

Within this framework, we will look at a descriptive study of data, a method

that relies on statistical analysis of its ability to analyze and manipulate the

vast amount of data and to create relationships between variables as well as its

predictability through its study of historical data.

key words:

Bank loans, bank risk, default risk, risk of default, loan granting.
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أ

:  مقدمة

نجد البنوك من المنشآت الحیویة ضمن إطار الاقتصاد القومي حیث تلعب دورا ھاما في تنفیذ 

أھداف مكونات السیاسة المالیة للدولة بعناصرھا المختلفة فإنھا تساھم بشكل جوھري في رفع وتیرة 

البیئة التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة وھذا بتحقیق أھدافھا وإستراتیجیتھا وبرامجھا ضمن إطار 

المالیة والمصرفیة التنافسیة وسعیھا لبناء مركزإستراتیجي متمیز من خلال إعتماد إجراءات مالیة 

ومصرفیة متعددة وذلك من خلال المنافسة على أساس التكالیف الخاصة بالعملیات المصرفیة وأسعار 

ویل التقلیدیة الخدمات المقدمة لمختلف الزبائن، ویعد الائتمان المصرفي من أھم مصادر التم

والمعروفة لضخ الأموال اللازمة لدوران عجلة الإنتاج في المشروعات الاقتصادیة المختلفة 

، وذلك )الخ....مشروعات صناعیة وزراعیة وتجاریة وخدماتیة ومقاولات ومشروعات سیاحیة(

تمارسھا بصرف النظر عن كیان ھذه المشروعات وبالرغم أن منح الائتمان المصرفي وظیفة تقلیدیة 

البنوك والمؤسسات المالیة منذ أمد بعید جدا إلا أن المنتجات الائتمانیة في تطور مستمر نتیجة 

للتغیرات والتطورات التي یشھدھا العالم في شتى المجالات وما دامت البنوك تقبل الودائع فستظل 

ئتمان المصرفي فقبول دائما تمنح الائتمان المصرفي إذ أن ھناك علاقة بین قبول الودائع ومنح الا

الودائع مقدمة لمنح الائتمان، ومنح الائتمان نتیجة لقبول الودائع ومن ھنا فإن وظیفة منح الائتمان 

تعتبر من أخطر وأدق الوظائف التي تمارسھا البنوك وتتصف العملیة الائتمانیة بكونھا عملیة 

الدقة وللحد من المخاطر الائتمانیة مصحوبة دائما بالمخاطرالتي یصعب التنبؤ بھا بدرجة كاملة من 

المصاحبة لعملیة منح الائتمان تقوم البنوك بتنویع القروض والتسھیلات التي تمنحھا لعملائھا وفقا 

لأسس مختلفة التي تؤدي بالطبع إلى تدنیة المخاطر الائتمانیة المتوقعة وكلما كانت درجة التنوع كبیرة 

لمصاحبة لمنح الائتمان، إذ أصبحت البنوك تعمل على أساس كلما قلت درجة المخاطر الائتمانیة ا

تحقیق العائد والربحیة فلا تقوم بتوزیع القروض بطریقة عشوائیة وإنما تعتمد على طرق علمیة والتي 

یتم من خلالھا تحدید الشروط اللازمة لمنح القروض وكیفیة تقییم مخاطرھا والإحتیاط منھا 

ا موضوع بحثنا الذي سنحاول دراستھ من خلال الإجابة على ومواجھتھا في حالة تعثرھا وھذ

:الإشكالیة التالیة

؟السداد فیما یتمثل دور سیاسات واجراءت منح القروض في التقلیل من مخاطر عدم

: وتتفرع ھذه الإشكالیة الأساسیة إلى التساؤلات الفرعیة التالیة

القروض؟ما ھي الأسس التي یعتمد علیھا البنك لمنح -

ما ھي الطرق المستعملة لتقییم مخاطر القروض؟-

كیف یمكن مواجھة خطر القرض في حالة تحققھ؟ -
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ب

ماھي المخاطر الناجمة عن القروض وكیف یعمل البنك  لتفادیھا ؟ -

ماھي الإجراءات التي تتخذھا -

.البنوك للتقلیل من المخاطر ؟

فرضیات الدراسة :

للإجابة على ھذه الأسئلة یستعان 

: بالفرضیات التالیة

.والسیاسات الاقراضیة یتم اتخاذ القرار الائتماني بناءا على جملة من المعاییر -

.عدةخاطر مالقروضمنح عن نجمی-

تؤثر أدوات التحلیل المالي إیجابا على القدرة التنبؤیة للبنوك وتزید من دقة القرارات -

. الائتمانیة

تؤدي عملیة التوسع في منح الائتمان إلى تعظیم ربحیة البنوك التجاریة وتحقیق الأھداف -

.  الاقتصادیة للدولة

.جل متابعة وتقییم المخاطرأمنوأسالیب معینة تنتھج البنوك طرق -

أھمیة الدراسة   :

:   تظھر أھمیة دراسة من خلال النقاط التالیة

.المعاصرة في تحدید وقیاس مخاطر القروض في البنوك التجاریة الجزائریةتشجیع استخدام الأسالیب 

.إن موضوع مخاطر القروض من الموضوعات الھامة في الوقت الحاضر

إدارة ، بما یمكن كما تظھر أھمیة الموضوع في إبراز دور الأسالیب الكمیة في عملیة اتخاذ القرار

.التقلیل من مخاطر القروضالبنك من تخطیط برامج الإقراض وبالتالي

أھداف الدراسة   :

:  تسعى ھذه الدراسة إلى جملة من الأھداف أھمھا

.السعي للإجابة على الأسئلة المطروحة وإختبار مدى صحة الفرضیات-

المعرفة الجیدة لخطر القرض وأھم مسبباتھ، ومعرفة الكیفیة التي یتم من خلالھا تسییر ھذا -

.الخطر

. إدراك مدى أھمیة تقدیم القروض لحل العدید من المشاكل-

. التحكم في الخطر واتخاذ التدابیر المناسبة للوقایة من تأثیراتھ-

.وتجنب الوقوع في أخطارھا ة كیفیة  إدارة القروض معرف-
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 أسباب اختیار الموضوع:

.مخاطر القروضمعرفة مدى استخدام البنوك التجاریة للأسالیب الاحصائیة في تقییم -

موضوع مخاطر القروض في جمیع المیادین موضوع  یتطلب دراسة دقیقة وضمانات كافیة -

. تفتح مجال البحث والنقاش فیھ

 حدود الدراسة:
من أجل دراسة الموضوع و بلوغ الأھداف المتوخاة، تم رسم حدود لھذه الدراسة، یأتي ذكرھا كما 

:   یلي 

الإطار المكاني للدراسة :
.   على بنك الفلاحة والتنمیة الریفیةتمت الدراسة 

الإطار الموضوعي للدراسة :
. مخاطر عدم السدادسیاسات وإجراءات منح القروض والتقلیل منفي ھذه الدراسة تم التركیز على 

الإطار الزمني للدراسة :

.2017من سنة ماي 13الى أفریل13یوم من 30استغرقت مدة الدراسة حوالي 

المنھج والأدوات المستخدمة في الدارسة :

من أجل تحقیق الھدف من الدراسة، ونظرا لما تستدعیھ طبیعة الموضوع، تم المزج بین المنھج 

الوصفي والمنھج التحلیلي، حیث تم الاعتماد على المنھج الوصفي في دراسة الجوانب النظریة لكلمن 

، بالإضافة الى سیاسات وإجراءات منح القروض للتقلیل من مخاطر عدم السدادماھیة القروض و

قیاس مخاطر عدم السداد ببنك"الاعتماد على المنھج التحلیلي في الدراسة المیدانیة والمتمثلة في 

BADR"وأھم الأدوات المستخدمة في الدراسة المیدانیة ھي ،:

BADRلتنمیة الریفیة الوثائق الرسمیة الخاصة ببنك الفلاحة وا-

الزیارات المیدانیة واعتماد أسلوب الملاحظة والمقابلة مع الإطارات المتخصصة في ھذا -

. المجال

الدراسات السابقة  :

فیما یخص الدراسات السابقة المتعلقة بھذا الموضوع، فبعد البحث تبین وجود العدید من 

:البحوث التي تتقارب في الغایات وموضوع ھذا البحث، وفیما یلي عینة عن أھم الدراسات 

الدراسة الأولى :
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ماجستیر، من مذكرة ، "السداد ادارة القروض البنكیة من خلال التحكم في خطر عدم"بعنوان 

كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، قسم العلوم التجاریة، سنة سمیة علي عبد الصمد، اعداد الباحثة 

2013.

جاءت الدراسة في ثلاثة فصول، تناول الفصل الأول مدخل إلى البنوك التجاریة، أما الفصل 

الفصل الثالث تم استعراض البنك الثاني فتناول طرق الوقایة والتحكم في مخاطر عدم السداد، وفي

.الخارجي الجزائري وأنواع القروض الممنوحة من طرف الوكالة
 الدراسة الثانیة:

، مذكرة ماجستیر، من "تقییم مخاطر الائتمان باستعمال أدوات التحلیل الاحصائي"بعنوان 

كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، قسم علوم التسییر، سنة اعداد الباحث مخلوفي عبد الرزاق، 

2012-2013.

الى البنوك التجاریة أطر ومفاھیم، أما جاءت الدراسة في ثلاثة فصول، تطرقنا في الفصل الأول 

ي الفصل الثاني یتناول مخاطر الائتمان المصرفي وأسالیب تقییمھا،  وفي الأخیر الفصل الثالث یتمثل ف

.دراسة حالة والتي حاول فیھ نمذجة مخاطر التعثر ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

 الدراسة الثالثة:

، مذكرة ماجیستیر، من اعداد الطالبتین "القرض في البنوك التجاریةخاطرتسییر م"بعنوان 

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم العلوم الاقتصادیة، جعفري حیاة وقاسم ملیكة،

.2015-2014سنة 

أربعة فصول تناول الفصل الأول عمومیات حول البنك التجاري والقروض جاءت الدراسة في 

وفي الفصل المصرفیة وطرق تقدیرھا،أما الفصل الثاني فتطرقنا  الى مخاطر القروض المصرفیة،

الث یعالج موضوع تسییر المخاطرالائتمانیة، وفي الأخیر الفصل الرابع یتمثل في دراسة حالة الث

.والتي تمت في بنك الجزائر الخارجي وكالة البویرة 

في الدراسات السابقة یمكن القول أن ھذه الدراسات حاولت توضیح كیفیة لي من خلال تمعننا اوبالت

ودور وأھمیة التحلیل الائتماني في معالجة حالات الفشل الائتماني تسییر المخاطر الائتمانیة 

، أما ما یمیز دراستنا كونھا مركزة على طرق وآلیات تقدیر مخاطر منح القروض )خطرعدم السداد(

.من خلال عدة نماذج اقراضیة للتسییر والتحكم في مخاطر عدم السداد
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ه

ھیكل الدراسة:

لأھداف التي حددناھا قمنا بتقسیمھ إلى ثلاثة فصول سبقتھا من أجل تغطیة الموضوع طبقا ل

.مقدمة عامة وتلتھا خاتمة عامة

تطرقنا فیھ إلى ماھیة القروض بالإضافة إلى تسییر مخاطر القروض حیث :الفصل الأول

عرضنا في البدایة مفھوم القرض أھمیتھا، أنواع القروض، مخاطر القروض المصرفیة 

.القروض وكیفیة تغطیة عدم السدادتسییر  مخاطروبعدھا تطرقنا إلى مفھوم  

وض بالإضافة إلى الطرق التي تطرقنا إلى سیاسات وإجراءات منح القر: الفصل الثاني

.  یستخدمھا البنك لتقییم وتقدیر مخاطر القروض

فسنقوم بعملیة إسقاط للمفاھیم النظریة في مجال الائتمان وتقییم المخاطر : الفصل الثالث

BADRاللصیقة بھ على حالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، فتطرقنا الى تقدیم بنك 

قیاس مخاطر عدم السداد ببنك "ة الى الدراسة المیدانیة للبحث وھیكلھا التنظیمي بالإضاف

BADR."
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:الفصلمقدمة

لا یمكن الإحاطة بجمیع جوانبھ لذا سوف نتطرق في ھذا موضوع واسع ومتشبع والقروض إن 

أن ندرسھا من خلال التعرف بھا نحاولروض البنكیة الممنوحة للمؤسسات والفصل إلى موضوع الق

اختلاف مجالاتھا و القیام بتصنیفھا إلى عدة أنواع لأن القروض تختلف بخصائصھاأھمیتھا وكذا و

كما نقوم بدراسة المخاطر التي تتعرض لھا القروض الخ...جال استحقاقھاآاستعمالاتھا ومدة تحقیقھا و

ما سبق سوف نتعرف على كل وبالإضافة إلى التطرق إلى تسییر المخاطر وكیفیة تغطیة عدم السداد 

.ذكره من خلال ھذا الفصل
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القروضماھیة : المبحث الأول

التجاریة واتساع حجم خدماتھا، وتنوع حاجات الحیاة الاقتصادیة قد تنوعت أشكال مع تطورالبنوك

القروض التي تقدم من البنوك التجاریة لتتلاءم وتتوافق مع الحاجات الاقتصادیة وتتكیف مع العوامل 

.والمحددات التي تتقابل معھا

وخصائصھاأھمیتھا، مفھوم القرض: المطلب الأول

والتي تعني وضع الثقة، ومن ) CREDERE(أصلھا الكلمة اللاتینیة ) CREDIT(بكلمة قرض نقصد

.)faire crédit c’est faire confiance(:ثمّ فإنّ منح القروض یعني منح الثقة

تعریف القرض: أولا

:یمكن إعطاء عدةّ تعاریف للقرض من بینھا ما یليو

ھي الكلمةأصلھاالتي(CREDIT)الأوروبیة الكلمةھيقرض،كلمةمرادفإنالواقعفي

. الثقةبھ وضعیقصدوالذيcredreاللاتیني الفعلمنالمشتقةcreditumاللاتینیة 

في سلعةوالآنیةالفعلیةالتصرفحریةإعطاءأيالثقة،منحأووضعیعنيالقرضفإعطاء"

بعد فترةإلیكستعودلھامماثلةسلعةأوالسلعةنفسأنعلىوعدمقابلشرائیةقدرةفيأوحقیقیة

التيأو الجزئیةالكلیةالخسارةالمحتمل خطروالخطرالمقدمةالخدمةعلىأجرةمقابلمحددة،زمنیة

".نفسھاالخدمةطبیعةتتضمنھ

علیھ البنكیتنازلالذيالمالمنالمبلغذلكھوالقرضبأننستنتجأنیمكنالتعریف،ھذافمن

بتسدیدأن یتعھدمقابلھدفھتحقیقأوعجزهتغطیةمنیتمكنحتىمعنوي،أوطبیعيلشخصمؤقتا

.1مسبقامحددةوعملاتفوائدإلیھمضافامستقبلا،المبلغذلك

ویعني الائتمان، أي ائتمن فلاناً على كذا، أي )Creditun(كلمة لاتینیة على أنھالقرضكما یعرف 

.2جدیر برد الأمانة إلى أھلھا

أقدم أنواع الدیون، وكمثل جمیع أدوات الدین، فالقرض یساھم في توزیع على أنھ القرض ویعرف 

في الإطلاقالوظیفة الأھم على الإقراضتعتبر وظیفة و،ول المالیة بین المقرض والمقترضالأص

مذكرة شھادة " - دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري–تسییر مخاطر القرض في البنوك الجزائریة "آیت عكاش سمیر،1
.32ص،2005جامعة سعد دحلب، البلیدة،الجزائر، جانفي تخصص نقود مالیة وبنوك،الماجستیر،

.90، ص 2000دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، الجزائر، ،"في اقتصاد البنوكمحاضرات "شاكر القزویني، 2
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أعمال البنوك وھي المصدر الأكبر لأرباحھا، وتتعدد صور منح القروض من خلال منتجات مجال 

تشترك فیما بینھا في الأخیر بحصول العملاء على مبلغ من المال وسداده بعد حین من الزمن مختلفة

.1ى فائدة أو عمولة، أو كلاھما معامقابل حصول البنك عل

تلك الخدمات المقدمة للعملاء والتي یتم بمقتضاھا تزوید تعرف القروض المصرفیة على أنھا 

الأفراد والمؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال اللازمة على أن یتعھد المدین بسداد تلك الأموال 

أو على أقساط في تواریخ محددة، وتدعم دة حوفوائدھا والعمولات المستحقة علیھا والمصاریف دفعة وا

مجموعة من الضمانات التي تكلف للبنك استرداد أموال في حالة توقف العمیل عن تلك العملیة بتقدیم 

السداد بدون أیة خسائر، وینطوي ھذا المعنى على ما یسمى بالتسھیلات الائتمانیة، ویحتوي على 

لدلالة على معنى القروض مفھوم الائتمان والسلفیات، حتى یمكن أن یكتفي بأحد تلك المعاني ل

ظیفة الإقراض ھي الآلیة التي یتم بھا تحقیق العملیات الخاصة بالقروض المصرفیة ووالمصرفیة، 

2.وھي من أھم وظائف البنوك التجاریة

تعرف القروض المصرفیة على أنھا تلك القروض التي تشكل معظم موجودات البنك وأكثرھا كما 

لعملاء إلى قروض الشركات ربحیة ویمكن تصنیفھا على أساس القطاع الذي تخدمھ وحسب أنشطة ا

تعاملین في البورصة وقروض عقاریة لتمویل التجارة الخارجیة وقروض الوسطاء المالیین لتمویل الم

وصناعیة وزراعیة وتجاریة تقلیدیة وقروض شخصیة استھلاكیة، وقد تكون ھذه القروض مضمونة 

ومتوسطة الأجل وطویلة جل قروض قصیرة الأإلىحالھاوغیر مضمونة أو تصنیف القروض 

.3الأجل

لتعرف عملیة منح القروض، 1986أوت 19من قانون البنوك المؤرخ في 32لقد جاءت المادة 

بوصفھا كل عقد بمقتضاه تقوم مؤسسة مؤھلة لذلك بوضع أو بوعد منح على سبیل السلف 

)ONEREUX (معا، لحساب ھؤلاء طبیعیین أو الاثنین لأموال تحت تصرف أشخاص معنویین أو

.الذین یلتزمون بالإمضاء أو بالتوقیع

:التي یقوم علیھا القرض فیما یليوعلیھ، یمكن استخلاص العناصر

الفقدان المؤقت لرأسمال المقرض.

عقد أو اتفاق بین مقرض ومقترض.

ماالتعویض للمقرض مقابل فقدانھ لرأسمالھ وإمكانیة حدوث خطر.

. 291ص ،2007شعاع للنشر والعلوم، الطبعة الأولى، حلب، سوریا،،"شؤون النقود وأعمال البنوك"علي محمد شلھوب، 1

. 44، 43ص،2010عمان، الأردن، الطبعة الأولى،دار الرایة، ، "إدارة مخاطر المحافظ الائتمانیة"مھند حنا نقولا عیسى، 2

.146ص،2012الطبعة الأولى،دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة،،"إدارة البنوك المعاصرة"درید كامل آل شبیب، 3
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مورد مالي تحصل علیھ الدولة من الجمھور أو البنوك أو غیرھا من كما یعرف القرض على أنھ 

.1المؤسسات المالیة تتعاھد برد المبلغ مع الفوائد وفقا لشروط متفق علیھا

أھمیة القروض: ثانیا

للبنوك في للقرض دور حاسم في الازدھار الاقتصادي للبلاد ، باعتباره من أھم مصادر الأموال 

والمؤسسات الصغیرة الوقت المعاصر، مما یؤكد أن لھ فعالیة كبیرة وأھداف واسعة في تمویل التجارة

:، ویتضح ھذا من خلال النقاط التالیةوالمتوسطة

:2تكمن أھمیة القرض فیما یلي

.تسھیل المعاملات التي أصبحت تقوم على أساس العقود والوفاء بالوعد-

.النمو والازدھار الاقتصادي للبلادالمساھمة في -

.والزراعیةیعتبر أھم مصادر التمویل المشاریع الاقتصادیة، الصناعیة -

.وسیلة مناسبة لتحویل رأس المال من شخص لآخر أي وساطة لزیادة إنتاجیة رأس المال-

.المحافظة على قیمة رأس المال المقرض بالنسبة للبنك-

.ت الأسعار وبالتالي على قیمة النقودیساھم في تحقیق الاستقرار وثبا-

الأفراد الذین یطلبون "یمكن أیضا من الحصول على فوائد للبنك إثر تحویل السیولة للأفراد -

.مقابل إیداع ضمانات في میعاد استحقاق معین" القرض 

ھذاأنوكیفبالوفاء،والوعدالآجلأساس الدفععلىتقومأصبحتالتيالمعاملاتتسھیل-

.الإنسانیةفي تاریخمثیللھیسبقلمالذيالاقتصاديالنھوضقد رافقالأسلوب

وواسطةللتبادلواسطةبذلكفھوشخص لأخر،منمالرأسلتحویلمناسبةوسیلةیعتبر-

.المالإنتاجیة رأسلزیادةواسطةأيوالتوزیع،الإنتاجفيلاستغلال الأموال

الجانبتمثلإذإیراداتھ،علىللحصولعلیھ البنكیعتمدالذيالأساسيالموردالقروضتعد-

.3خاصةعنایةالقروض المصرفیةالتجاریةالبنوكتوليولذلكاستخداماتھ،الأكبر من

الودائعزیادةعنھاتنشاالتيالائتمانلعملیة خلقالھامةالعواملمنالمصرفیةالقروضتعد-

.والنقد المتداول

ائر والدول دراسة حالة الجز-الملتقى الدولي حول سیاسات التمویل وأثرھا على الاقتصادیات والمؤسسات"خبابھ عبدالله،1
،كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر ومخبر العلوم الاقتصادیة والتسییر، جامعة محمد خیضر،2006نوفمبر22و 21، "النامیة
.3، صبسكرة

، ص 2000، الطبعة الأولى، للنشر والتوزیعدار وائل، "إدارة البنوك مدخل كمي وإستراتیجي معاصر"فلاح الحسن الحسني،
124. 2

،2000توزیع، الإسكندریة، مصر،،ر،نشالدار الجامعیة طبع ، "البنوك الشاملة عملیاتھا وإدارتھا"المطلب عبد الحمید،عبد 
.104ص  3
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التيوالعمولات،الفوائدارتفاعإلىالتجاریة یؤديالبنوكمیزانیاتفيالقروضنسبةارتفاع-

البنوك،تلكفيللمودعینالمستحقةالفائدةدفعمنتمكنوالتيمصدرا للإیراداتتعتبر

السیولة لمواجھةمنبجزءالبنكاحتفاظإمكانیةمعالأرباحملائم منقدروتنظیموتدبیر

.العملاءمنالسحباحتیاجات

والخدمات،والتجارةالصناعة والزراعةحاجاتتمویلفيھامادوراالقروضتلعب-

اللازمین لعملیةالعمالأجورورفعالأولیة،الموادشراءمنتمكن المنتجالمقرضةفالأموال

.ذاتھاالإنتاجعلى سلعوالحصولالآجلة،المبیعاتوتمویلالإنتاج

المجتمعورخاءوتقدمھ،الاقتصاديفي النشاطالمساھمةمنالبنوكتمكنالإقراضعملیات-

تساعدالتيالقوة الشرائیةوزیادةالعمالة،فرصخلقعلىالقروضفتعمل، تخدمھالذي

.المعیشةمستوىوتحسینالاقتصادیة،استغلال المواردفيالتوسععلىبدورھا

البنك من الحصول على إیراداتھ، یعتمد علیھ تعتبر القروض المصرفیة المورد الأساسي الذي-

إذ تمثل الجانب الأكبر من استخداماتھ، وذلك تولي البنوك التجاریة القروض المصرفیة عنایة 

.1خاصة لما تمثلھ من نسبة كبیرة من أموالھا العاملة

تعد القروض المصرفیة التي تعطیھا البنوك التجاریة من العوامل الھامة لعملیة خلق النقود -

، وتلعب القروض دورا ھاما )كمیة وسائل الدفع(الودائع والنقد المتداول نشأ عنھا زیادة والتي ت

في تمویل حاجة الصناعة والتجارة والزراعة والخدمات، فالأموال المقرضة تمكن المنتج من 

شراء المواد الأولیة، ودفع أجور العمال اللازمین لعملیة الإنتاج وتمویل المبیعات الآجلة 

.ذاتھاالإنتاجأحیانا على سلع والحصول

تعمل القروض على خلق فرص العمالة وزیادة القوة الشرائیة التي بدورھا تساعد على التوسع-

.في استغلال الموارد الاقتصادیة وتحسین مستوى المعیشة

خصائص القروض:ثالثا

:2تتمثل خصائص القروض المصرفیة فیما یلي

تخزینھا أو حفظھا لفترة طویلة فیجب توظیف القروض بالشروط إن خدمة القروض لا یمكن -

المعلنة وفق سیاسات البنك المركزي والبنك المقرض بأقل المخاطر وبأكبر الضمانات 

.الممكنة

.44،45مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 1

الجامعیة،الإسكندریة،الدار ،"نھایة القروض المصرفیة المتعثرة- إعادة ھندسة الائتمان بالبنوك"فرید راغب محمد النجار،2
.                     43ص،2011مصر،
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العملیة تتأثر القروض المصرفیة بعدد من القوى البیئیة والقوى التنظیمیة للبنك والقوى -

.للمقترضین

صرفیة یتوقف على الحالة الاقتصادیة المحیطة لكل من البنك إن الطلب على القروض الم-

والعمیل، إذ تتوقف القروض المصرفیة على ھیكل الودائع المصرفیة والطلب المشتق على 

السلع والخدمات التي یبیعھا العمیل المقترض فالكساد والركود والانتعاش والنمو یؤثر على 

.المشكوك فیھا–عثرة المت–دورة حیاة القروض المصرفیة الجیدة 

تتزاید تكالیف إدارة القروض المصرفیة بسبب الأجور ومصروفات الحاسب الآلي وتكالیف -

.إنشاء الفروع والدیكور والتجھیزات المكتبیة

سواء –تزداد مخاطر القروض المصرفیة بسبب اتخاذ القرار الائتماني الغیر مثالي -

الفصل في تقییم طلبات الائتمان وتعثر –ئتمانیة نقص المعلومات الا–الاتصالات الائتمانیة 

الاقتصادیة، ( العمیل ومن ثم تعثر القرض المصرفي وغیاب قیاس البیئة المحیطة بالبنك 

...).المالیة، مناخ الاستثمار

أنواع القروض :الثانيالمطلب 

تتعدد أنواع القروض وفق معاییر عدیدة ویمكن تلك العملیات إما بحسب النشاط الاقتصادي أو 

بحسب الفترة الزمنیة أو بحسب أو بحسب نوع الضمان أو بحسب الجھة الطالبة لھ أو بحسب 

ھذا ما سنتطرق كما أن ھناك نوع آخر من القروض وھو القروض الموجھة للمؤسسات، المقترضین

.طلبنا ھذاإلیھ في م

سب النشاط الاقتصاديحالقرض المصرفي ب: أولا

:ةض الاستثماریوالقر-1

تمنح القروض الاستثماریة لبنوك الاستثمار وشركات الاستثمار لتمویل اكتتابھا في سندات 

وأسھم جدیدة، وتمنح القروض الاستثماریة في شكل قروض مستحقة عند الطلب أو لأجل لسماسرة 

.1المالیة، وتمنح أیضا للأفراد لتمویل جزء من مشتریاتھم للأوراق المالیةالأوراق 

الائتمان والتسھیلات الممنوحة إلى المشاریع كما تعرف القروض الاستثماریة  بأنھا 

والمؤسسات الإنتاجیة بھدف توفیر مستلزمات الاستثمار والإنتاج من أراضي وعقارات ومنشآت 

وتجھیزات فنیة وغیرھا من المستلزمات الأخرى، ولما كانت القطاعات والأنشطة الاستثماریة تطلب 

.55مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 1



البنكیةعمومیات على القروض :                                                                    الاولالفصل 

8

راداتھا ستحقق بعد فترة زمنیة لیست قصیرة، لھذا القرض لغرض سد احتیاجاتھا الاستثماریة وأن إی

.1عادة ما یكون القرض الاستثماري ذا أجل طویل

):الشخصیة(القرض الاستھلاكي-2

یمكن للأفراد إذالاستھلاكي، إنفاقھمیقصد بھ القرض الذي یحصل علیھ الأفراد بھدف تمویل 

باعتبار أن دفعھم في الحصول على السلع والخدمات بسھولة وبیسر وبما یتناسب ودخولھم الجاریة، 

لاثمان السلع الاستھلاكیة التي سیحصلون علیھا سیكون مؤجلا وبالتقسیط لفترات زمنیة مستقبلیة، 

السلع المعمرة ویقوم بتقدیم ھذا وعادة ما تكون السلع التي یتم تمویل شرائھا بالائتمان الاستھلاكي من

.2النوع من الائتمان أصحاب المتاجر والجمعیات التسلیفیة والاستھلاكیة

تمویل شراء السلع الاستھلاكیة ر تي یتم منحھا للأفراد نقدا أوعبالقروض الكما تعرف على أنھا 

نفاق معظم ھذه القروض مقابل كالأثاث ومواد البناء أو حتى تكالیف الزواج والسفر وعادة ما یتم إ

الحصول على سلع أو خدمات لیست ذات صفة إنتاجیة متنامیة، ومن أوضح صور القروض 

الاستھلاكیة وأكثرھا انتشارا ھي قروض شراء السیارات، ویوجد عدة أنواع من القروض الاستھلاكیة 

:من أھمھا التالي

القروض التقلیدیة النقدیة.

قروض تمویل شراء السلع.

تسھیلات البطاقات الائتمانیة

تسھیلات السحب على المكشوف.

یقصد بقروض الاستھلاك ھي تلك القروض التي تقدم للأفراد بغرض تمویل شراء كما 

السیارات أو الثلاجات أو غیرھا من السلع المعمرة، أو لإدخال تحسینات على مساكنھم، وعادة مایتم 

.3سداد ھذه القروض على دفعات شھریة

:الإنتاجيرض الق-3

الإنتاجیةوھي التي تمنح بھدف تكوین الأصول الثابتة للمشروع كما تستخدم في تدعیم الطاقات 

، زمن ھذه القروض ما للإنتاجلھا عن طریق تمویل شراء معدات المصنع والمواد الخام اللازمة 

. 108ص،1995، دار الكتب للطباعة والنشر، الموصل، العراق،"النقود والمصارف"ناظم محمد نوري الشمري، 1

.108صمرجع سابق،ناظم محمد نوري الشمري، 2

الإسكندریة،المكتب العربي الحدیث،الطبعة الثالثة،،"- مدخل اتخاذ القرارات-ادارة البنوك التجاریة"الھندي،منیر ابراھیم3
. 215ص، 2007مصر،
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یستخدم تمویل تكوین مشروعات التنمیة الاقتصادیة في المجتمع، وتتوافر في ھذه القروض السیولة 

حیث أن دخل المقترض یرتفع نتیجة بیع منتجاتھ الناتجة عن زیادة أصولھ الثابتة واستخدامھا الذاتیة

، ولكن السیولة في ذلك، وبالتالي یمكن تجنیب جزء من الدخل والأرباح المحتجزة، لدفع قیمة القرض

الإنتاجیةفي الأجل المتوسط والطویل ولا تحبذ البنوك التجاریة منح القروض الذاتیة لا تحدث

كم المجمدة ولطبیعة المخاطر التي تلاقیھا الرأسمالیة لطول الفترة التي تبقى فیھا ھذه القروض في ح

منحھا لأنھا قد تكون أكبر سلامة من من جراء منحھا، ولكن لا یوجد ما یمنع من قیام البنوك التجاریة ب

.1سندات مشروعات أخرى

:القرض التجاري-4

ض الممنوحة لآجال قصیرة إلى المزارعین والمنتجین، والتجار لتمویل عملیاتھم وھي تلك القر

الإنتاجیة والتجاریة، وطابعھما موسمي، وتختلف البنوك في اھتمامھا بھذا النوع من القروض، فمنھا 

ما یتخصص في تمویل الزراعة والحصاد ومنھا ما یفضل أنشطة أخرى، ومعظم ھذه القروض ینطبق 

.2ة السیولة الذاتیة في الأجل القصیرقاعدعلیھا 

تحصل البنوك على الجزء الأكبر من أرباحھا من وراء القروض التجاریة حیث تختصر البنوك 

عدد عملاء القروض من الأفراد بشكل كبیر بتعاملھا مع العلماء التجاریین، فبدلا من منح عدد من 

لذا تحرص البنوك كثیرا على التعامل مع الشركات القروض الصغیرة لعدد كبیر من العملاء الصغار، 

المالیة الكبرى وتلبیة جمیع احتیاجاتھا المالیة والذي لا یلزم معھ أن یتم توفیر فریق كبیر لمتابعة منح 

وتحصیل ھذه القروض، عادة ما تقوم العدید من البنوك بالتخصص بھذا المجال وبالتركیز على التوسع 

توجد عدة أنواع من القروض التجاریة . لارتفاع العائد وانخفاض التكلفةفي ھذا النوع من القروض

3:سنشیر إلى أھمھا

قروض تمویل عملیات التشغیل.

تمویل عملیات التوسع.

قروض تمویل التجارة.

.53مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 1

.54مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 2

.294علي محمد شلھوب، مرجع سابق، ص3
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نیةالقرض المصرفي بحسب الفترة الزم: ثانیا

وسط الأجل وقرض قرض متوتنقسم القروض بحسب ھذا النوع إلى قرض مصرفي قصیر الأجل، 

1:مصرفي طویل الأجل ونستخلص ذلك فیما یلي

ومدتھا عادة لا تزید عن سنة وتستخدم أساسا في تمویل :الأجلةالقروض المصرفیة قصیر-1

.النشاط التجاري للمنشآت

خمس سنوات بغرض تمویل بعض العملیات وتمتد أجلھا الى: قروض متوسطة الأجل-2

الرأسمالیة للمشروعات، مثل شراء آلات جدیدة للتوسع بوحدات جدیدة أو إجراء تعدیلات 

.تطور من الإنتاج

وتزید مدتھا عن خمس سنوات بغرض تمویل مشروعات الإسكان : قروض طویلة الأجل-3

.واستصلاح الأراضي وبناء المصانع

:حسب آجالھا الىویمكن أیضا تقسیم القروض

أي یحق للبنك طلب سدادھا في أي وقت یشاء، وللمقترضین : قروض مستحقة عند الطلب

.الحق في أدائھا عندما یریدون

وتقسم إلى قروض قصیرة الأجل، ومتوسطة، وطویلة الأجل: قروض ممنوحة لأجل.

القرض المصرفي بحسب نوع الضمان: ثالثا

:2إلىنوع وتنقسم القروض طبقا لھذا ال

:قروض مضمونة-1

:وھي التي یقدم مقابلھا ضمانات عینیة، أو شخصیة وبالتالي تنقسم الى

وتمنح دون ضمان عیني، بل یعتمد البنك على مكانة المركز المالي :قروض بضمان شخصي.أ

.للعمیل

وقد تكون قروض بضمان بضائع، تودع لدى البنك كتأمین للقرض، أو :قروض بضمان عیني.ب

و سندات یشترط فیھا أن تكون جیدة قروض بضمان الأوراق المالیة، ویودع لدى البنك أسھم

وسھلة التداول، أو قروض بضمان كمبیالات وتظھر الكمبیالات للبنك، والخاصة بالأشخاص 

.52صمرجع سابق،مھند حنا نقولا عیسى،  1

.56مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 2
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بضمان مستخلصات المقاولین وقروض بضمان الذین یتعامل معھم العمیل، وھناك قروض

.وثائق التأمین، وقروض بضمان الودائع لأجل وشھادات الإیداع والاستثمار

: القروض غیر المضمونة-2

في إلیھبھا بوعد المقترض بالدفع، ولا یقدم أي أصل عیني أو ضمان شخصي للرجوع ویكتفى

حالة عدم الوفاء بالقرض، یمنح ھذا النوع من القرض بعد التحقق من المركز الائتماني للعمیل ومن 

على الوفاء في الوقت المحدد، وھذا یتطلب مصادر الوفاء وتحلیل قوائم التشغیل والقوائم مقدرتھ 

.المالیة

أن قدرا كبیرا من یلاحظوتنشأ القروض غیر المضمونة بسبب طبیعة الأعمال التجاریة حیث 

حسابات مفتوحة فبیع المنتج مثلا سلفة لتاجر الجملة، یتم ویقید التعامل بین الشركاء یتم على أساس

فاتورة البیع، أو كشف الحساب مرفقا بھ فواتیر البیع إلیھالثمن في حسابھ لدیھ بعد فترة قد تطول یرسل 

لخدمة نفسھا بالنسبة لتاجر التجزئة، وھكذا تناسب ویقوم التاجر باوموضحا علیھ الرصید المستحق،

السلع ویقابلھا انسیاب في رأس المال الدائر حیث تحل محل السلع أوراق القبض التي تتحول إلى 

أرصدة نقدیة منھا یتمكن المنتج من شراء المواد الأولیة ودفع أجور العمال ومصروفاتھ الأخرى 

.دلإنتاج السلع ثم تتكرر الدورة من جدی

ض المصرفي بحسب الجھة الطالبة لھالقر:رابعا 

:1من القروض الأول عام والثاني خاصویقصد بھ نوعان 

:القرض العام-1

.الدولة أو الحكومة أو المؤسسات الرسمیةإلىویتمثل في القرض الممنوح 

:القرض الخاص-2

ویتمثل في القرض الممنوح إلى الأفراد والھیئات المؤسسات الخاصة غیر الحكومیة ومھما یكن نوع 

التصنیف للائتمان المصرفي فانھ لا یمكن الجزم بانفصال كل نوع من التصنیفات أو التقسیمات عن 

تبسیط الآخر، فھناك تداخل واضح وملحوظ بین ھذه الأنواع الا أن تقسیمنا السابق كان لغرض ال

.والتجلیل

.111ناظم محمد نوري الشمري، مرجع سابق، ص 1
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القروض المصرفیة بحسب المقترضین: خامسا 

:1وتنقسم القروض طبقا لھذا النوع إلى

.قروض للأفراد وقروض للمؤسسات والبنوك الأخرى-1

.قروض للقطاع الخاص وقروض للحكومة والقطاع العام-2

.قروض المستھلكین والقروض للمنتجین وأصحاب الأعمال-3

.للعملاء وقروض لآخرینقروض-4

ویدخل تحت كل نوع تقسیمات فرعیة، وتقوم التقسیمات أساسا على نوعیة ومھنة المقترضین، 

ویفید في وضع سیاسات الإقراض الملائمة التي تحبذ نوعیة دون أخرى بناء على البیانات التي تتجمع 

.بھذا الخصوص

روض الموجھة للمؤسساتالق: سادسا 

:وض الموجھة للمؤسسات على ما یليوتشمل القر

:قروض الاستغلال-1

إن نشاطات "ھي قروض قصیرة الأجل وجھة لتمویل نشاطات الاستغلال، ووھي القروض الم

الغالب الاستغلال ھي كل العملیات التي تقوم بھا المؤسسات خلال دورة الاستغلال و التي لا تتعدى في 

: النشاط مثلاً (أنھا تتكرر باستمرار أثناء عملیة الإنتاج من ممیزات ھذه النشاطات ، و"شھرًا12

القصیرة زمنیاً فإنھا تحتاج إلى نوع نظرًا لطبیعتھا المتكررة وو) یعالتمویل، التخزین، الإنتاج، التوز

تحتل نشاطات الاستغلال الجزء الأكبر من العملیات یل یتلاءم مع ھذه الطبیعة ومعین من التمو

.2اصة التجاریة منھاالتمویلیة للبنوك خ

:القروض العامة-أ
وسمیت بالقروض العامة لكونھا توجھ لتمویل الأصول المتداولة بصفة إجمالیة ولیست لتمویل 

أصل بعینھ وتسمى أیضا بالقروض عن طریق الصندوق أو قروض الخزینة وتلجأ المؤسسات عادة 

في عدم كفایة رأس المال العامل في إلى مقل ھذه القروض لمواجھة صعوبات مالیة مؤقتة والمتمثلة 

:أغلب الأحیان وھي تتفرع إلى الأنواع التالیة

.118عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، ص 1

.49، ص 2000الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ،"دراسات في محاسبة التكالیف"،محمد محمود عبد ربھ2
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 الصندوقتسھیلات:
وھي قروض تمنح من أجل التخفیف من السیولة المؤقتة التي یواجھھا الزبون والناجمة عن تأخر 

الرصید المدین في الإیرادات عن موعد تنفیذ النفقات، أي أن الھدف من وراء ھذا القرض ھو تغطیة

، ویتم اللجوء إلى مثل ھذه القروض في فترات 1أقرب وقت تتم فیھ عملیة التحصیل لصالح الزبون

معینة كنھایة الشھر مثلاً، حیث تكثر في ھذه الفترة نفقات الزبون بسبب دفع رواتب العمال أو تسدید 

تدة على طول الشھر، ومنھ لا یكفي ما الفواتیر مثل فواتیر الكھرباء والغاز، في حین أن الإیرادات مم

.في الخزینة من سیولة لتغطیة ھذه النفقات

السحب على المكشوف:
بھذا العملیة یسمح ود عجز حاد في رأس مال العامل، ویفسر اللجوء إلى ھذا القرض بوج

الاستفادة : للمؤسسة أن تسحب من حسابھا الجاري مبلغاً مالیاً بغرض الاستفادة من ظروف مواتیة مثلاً 

من أسعار منخفضة لتزوید مخزوناتھا ببضائع سیرتفع سعرھا في المستقبل أو خوفاً من صعوبات 

.2التموین أو بغرض زیادة الإنتاج بسبب ارتفاع الطلب

السحب على المكشوف لكون كل منھما یتجسد تسھیلات الصندوق وبھ الموجود بینرغم التشاو

في ترك حساب الزبون لكي یكون مدیناً، فإن ھناك اختلافات جوھریة بینھما تتمثل خاصة مدة بقاء 

الفرق بینھما ھو أن تسھیلات الصندوق تطلب بعد ما تتم لزبون مدیناً و طبیعة التمویل، وحساب ا

یة الإنتاجیة أي أنھ نتاجیة أي أنھ عملیة بعدیة، أما السحب على المكشوف فیطلب قبل العملالعملیة الإ

فإذا كانت مدة القرض في تسھیل الصندوق لا تتجاوز عدة أیام من الشھر فإن السحب على عملیة قبلیة، 

یل الصندوق إذا كان تسھوذلك حسب طبیعة التمویل، یومًا إلى سنة كاملة، و15تد من المكشوف قد یم

ھو مجرد قرض بنكي یمنح لعدة أیام من أجل مواجھة عدم التوافق في الخزینة، فإن السحب على 

، ونظرًا لمبلغ القرض ومدتھ وكذلك المكشوف ھو عبارة عن تمویل حقیقي لنشاطات یقوم بھا الزبون

ویتمثل في تجمید النشاطات التي یقدم من أجل تمویلھا، ھناك خطر حقیقي یمكن أن یتعرض لھ البنك 

.، وھذا ما یؤثر على سیولتھ وعلى قدرتھ على القیام بعملیة قرض أخرى3أموالھ لفترة معینة

وبما أن العملیات لا تمول بھذا النوع من القرض فتتوقف عائداتھا وربحیتھا على قدرة الزبون 

الوقت المحدد ما دامت في القیام بتصریفھا، فإنھ یمكن القول أیضا أن ھناك مخاطر عدم التسدید في 

ھذه المخاطر قائمة بھذا الشكل فمن الممكن أن یطلب البنك ضمانات من الزبون، ویتمیز ھذا النوع من 

.58، ص2007دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ،"تقنیات البنوك"،طاھر لطرش1
.109، ص 2003، الأردن، لأولىدار المناھج لنشر والتوزیع، الطبعة ا،"إدارة البنوك"،محمد عبد الفتاح الصّرفي2
.24، ص 1999، 01دار وائل للنشر، طبعة ،"إدارة الائتمان"،عبد المعطي رضا رشید، محفوظ جودة أحمد3
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یومًا من رقم الأعمال وأن البنك المركزي یقبل إعادة خصمھ، 15القروض بأن مبلغھا لا یتعدى 

الخزینة وإنما یمكن القول أن فياختلافاتوبصفة عامة فإن السحب على المكشوف لا یعني وجود 

.الاستفادة من الظروف والفرص التي لا ترید المؤسسة تفویتھا على نفسھا

القرض الموسمي :
القروض الموسمیة ھي نوع خاص من القروض البنكیة وتنشأ عندما یقوم البنك بتمویل نشاط 

وغیر ممتدة على طول دورة موسمي لأحد زبائنھ، فالكثیر من المؤسسات نشاطاتھا غیر منظمة 

الاستغلال، بل أن دورة الإنتاج أو دورة البیع موسمیة، فالمؤسسة تقوم بإجراء نفقات خلال فترة معینة 

یحصل أثناءھا الإنتاج، وتقوم ببیع ھذا الإنتاج في فترة خاصة، ومن بین أمثلة ھذه العملیات، نشاطات 

ع المحاصیل الزراعیة، حیث تمتد فترة الإنتاج وتحصل إنتاج وبیع اللوازم المدرسیة وكذلك إنتاج وبی

المبیعات في فترة معینة كفترة الدخول المدرسي بالنسبة للوازم المدرسیة وفترة جني المحصول بالنسبة 

للمحاصیل الزراعیة، ویقوم البنك بتمویل جزء فقط من ھذا النوع من النشاط وبما أن النشاط الموسمي 

، ولكن قبل رأشھ09وسمي بدوره یمتد إلى غایة ل واحدة فإن القرض الملا یتعدى دورة الاستغلا

الإقدام على منح ھذا القرض، فإن الزبون مطالب بأن یقدم إلى البنك مخططًا للتمویل یبین زمنا نفقات 

النشاط وعائداتھ، وعلى أساس ھذا المخطط یقوم البنك بتقدیم القرض ویقوم الزبون أثناء تصریف 

.1سدید ھذا القرض وفقاً لمخطط استھلاك موضوع مسبقاًالإنتاج بت

قروض الربط:
وتسمى أیضا بالقروض المتتالیة وھي عبارة عن قروض تمنح للزبون لمواجھة حالة نقص 

السیولة المطلوبة لتمویل عملیة الغالب تحققھا شبھ مؤكد ولكنھ مؤجل فقط لأسباب خارجیة ولتوضیح 

:2ذكر المثال التاليھذا النوع من القروض ن

القیام ببیع عقارات تعتقد أنھا في غیر حاجة ، قررت المؤسسة لتمویل ذلك،للقیام باستثمار معین

، نظرا للاجراءات التي یجب القیام بھاإلیھا، ولكن دخول الأموال الناجمة عن ھذا التنازل یتأخر نسبیا

لذلك تلجأ ھذه المؤسسة، في انتظار دخول ھذه الأموال الى البنك لطلب قرض من أجل تمویل ھذا 

. الاستثمار، ویتم تسدیده بعد دخول ھذه الأموال الذي لن یطول

قررت المؤسسة القیام باستثمار معین ولتحویلھ تلجأ ھذه المؤسسة إلى بیع عقارات لیست بحاجة 

تظار دخول الأموال الخاصة بعملیة التنازل والتي قد تدوم مدة معینة تلجأ ھذه إلیھا ولكن في ان

المؤسسة إلى طلب قرض الربط بین البنك لتمویل ھذا الاستثمار وبعد دخول الأموال تقوم بتسدید حق 

.31، ص 2005مصر،منشأة المعارف، الإسكندریة،،"قیاس إدارة المخاطر بالبنوك"،سمیر الخطیب 1

.62مرجع سابق، ص،"تقنیات البنوك"،طاھر لطرش2
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البنك، ورغم تحقیق العملیة المالیة التي یمولھا ھذا القرض شبھ مؤكد فإن ھناك مخاطر مثل مخاطر 

تحقیق العملیة لإلغائھا أو لإعادة النظر فیھا أو لأسباب أخرى كما توجد مخاطر استعمال القرض عدم

.الناجمة عن العملیة المالیة لأغراض أخرى غیر استعمالھا في تسدید القرض

:القروض الخاصة-ب
القروض غیر موجھة لتمویل الأصول المتداولة بصفة عامة وإنما توجھ لتمویل أصل معین ھذه

:ھيع من بین الأصول ویندرج ھذا النوع من القروض تحتھ ثلاث أنوا

تسبیقات على البضائع:
ھي عبارة عن قرض یقدم للزبون لتمویل مخزون معین والحصول التسبیقات على البضائع

ى البضائع كضمان للقرض، ویسمى أیضا بخصم لسند الخزینة حیث تصنع المؤسسة مقابل ذلك عل

بضاعتھا لدى مخزون عمومي، وھذا الأخیر یقدم لھا إیصال الرھن وھو عبارة عن سند مزدوج والذي 

والذي یسمح ) ورقة تجاریة(ینقسم إلى إیصال أو سند ملكیة البضائع والذي ھو مظھر بأمر من البنك 

.1شھرًا18حصول على تسبیقات مقابل بضائعھا كضمان لذلك، ومدتھ یمكن أن تصل إلى للمؤسسة ال

إن المخزون العمومي لا یسمح بسحب البضائع إلا إذا تحصل على السند بأكملھ، أو تحصل على 

إعادة خصمھ لدى البنك ھو عبارة عن قرض یمكناع مبلغ الخصم مقابل سند الرھن وإیصال أو إید

لبنك أن یتأكد من وجود مع أن الخطر ضعیف بالنسبة لھذا القرض فإنھ یجب على اي والمركز

.غیرھا من الخصائص المرتبطة بھاالبضاعة وطبیعتھا ومواصفاتھا و

بعض التسبیقات على الصفقات العمومیة:
للالتزامات الإداریة أو بعبارة أخرى ھي عقود بین إدارة عامة ومؤسسة وھي عبارة عن تسبیقات

عامة ذات طابع إداري وبین الملتزمین أو الموردین بغیة تنفیذ أشغال أو تقدیم موارد، إن ھذه 

فھي ...) الوزارات، الجماعات المحلیة(التسبیقات نظرًا لطبیعة الأعمال التي تمولھا السلطات العمومیة 

ذات أھمیة كبیرة ومبالغ كبیرة نسبیاً، مما یجعل المقاول المكلف بالإنجاز بحاجة لأموال مشاریع 

ضخمة غیر موجودة في الوقت الحالي لدى ھذه السلطات ومنھ یلجأ إلى البنك للحصول على تسبیقات 

: 2على الصفقات العمومیة وذلك من خلال منح قروض فعلیة وھي ثلاث أنواع

التمویل المسبققروض.

التسبیقات على الدیون الناشئة و غیر المسجلة.

.63مرجع سابق، ص ،طاھر لطرش 1

، ص 1999،الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،"على أعمال البنوكالتطورات العالمیة وانعكاساتھا "،طارق عبد العال عماد2
142.
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التسبیقات على الدیون الناشئة و المسجلة.

الخصم التجاري:

من حاملھا قبل تاریخ تتمثل عملیة الخصم التجاري في قیام البنك بشراء الورقة التجاریة و

بنك یقوم بإعطاء سیولة لحاملھا التاریخ، فالیحل محل ھذا الشخص في دائنیھ إلى غایة ھذا الاستحقاق و

لبنك على ثمن یسمى بسعر مقابل ھذه العملیة یتحصل اخ الاستحقاق لتحصیل ھذا الدین، وینتظر تاریو

كما أن ، تاریخ الاستحقاقللخصم وھو یحسب على الفترة التي تفصل بین تاریخ تقدیم الورقة الخصم، و

،ھذا السعر یخصم مباشرة من مبلغ الورقة أي أن الزبون لا یتحصل على القیمة الإسمیة للورقة كاملة

أي ) البنك المركزي(إن الأوراق التجاریة المخصومة ھي عمومًا قابلة للتعبئة لدى معھد الإصدار 

.یمكن إعادة خصمھا لدى البنك المركزي

:القروض بالإمضاء-ج

ھي قروض لا تستلزم تقدیم الأموال بل تكتفي بإعطاء قروض بالتوقیع أو الالتزام وعنھي عبارة

لزبائنھ ضمانات تعھدات في حالة عدم الدفع بمعنى أن القروض بالتوقیع یقدمھا البنك التجاري

لمدیونیاتھم عند تعاملھم مع الغیر على شكل كفالات، ضمانات احتیاطي أو قبول عندما یكونا غیر 

.1على الدفعقادرین

من ھنا یتبین أن القروض بالتوقیع لا تخلق تدفقات نقدیة إلى غایة تاریخ الاستحقاق أي أن البنك و

عن دفع التزاماتھ اتجاه الغیر، یقوم بتقدیم توقیعات عوضًا عن مبلغ من المال للزبون بھدف تمھیلھ 

:التالیةتتمثل القروض غیر المباشرة أو القروض بالتوقیع في الأشكالو

الضمان الاحتیاطي:
ھو عبارة عن الِتزام یمنحھ شخص یكون في العادة بنك، یضمن بموجبھ تنفیذ الالتزامات التي قبل 

بھا أحد مدیني الأوراق التجاریة وعلیھ فإن البنك یقوم بالتعھد بتسدید جزء أو كل قیمة الورقة التجاریة 

ین الرئیسي في حالة عجز عن التسدید ویكون التعھد على شكل في میعاد استحقاقھا في حالة ما إذا المد

.توقیع على الورقة التجاریة

الكفالات:

الكفالات عبارة عن الِتزام مكتوب من طرف البنك یتعھد بموجبھ بتسدید الدین الموجود على عاتق 

لالتزام الكفالة ومبلغھا، وفي حالة عدم قدرتھ على الوفاء بالتزاماتھ و یحدد في ھذا ا) الزبون(المدین 

.32سمیر الخطیب، مرجع سابق، ص 1
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كما یبین لنا الالتزام من ھو الكفیل ومن ھو المكفول، إن الكفالة ھي الِتزام تابع فھي تنتھي بمجرد 

:، وھي تأخذ الأشكال التالیة1انتھاء الالتزام الأصلي

كفالة جمركیة:
ملزم بدفع إن كل بضاعة تدخل في الاستھلاك المحلي تخضع لرسم جمركي، فصاحب البضاعة

مبالغ الحقوق الجمركیة التي قد تكون كبیرة مما یستلزم ضرورة تأجیل الدفع، شرط أن یقدم صاحب 

.كفالة وغالباً ما تكون الكفالة بنكیة) الزبون(البضاعة 

كفالات ضریبیة:

بكفالة البنك لِعَمِیلھ تسمح لھ مصالح الضرائب بتأجیل دفع الضرائب وھذا خاصة عند وجود 

.طویلاامنازعات الضریبیة التي تأخذ وقتال

كفالات على الأسواق العمومیة أو الكفالات اتجاه مصالح الإداریة العمومیة:

الصفقات مع الإدارة العمومیة حیث أن المشاریع التي تطرح في ھي كفالات متعلقة بالمشاریع و

.المشروع أو الإنجاز الدقیق لھذلك كضمان عن عدم التخلي عن تقدیم تسبیقات والسوق تستوجب 

منح كفالات لصالح المقاولین :

المكلف بتنفیذ (تمنح ھذه الكفالات من طرف البنك إلى صاحب المشروع لضمان زبونھا 

:2ھي تنقسم إلى، و)المشروع

المزایدةكفالة المناقصة و.

كفالة التنفیذ الجید.

كفالة اقتطاع الضمان.

كفالة التسبیق.

:القرض الإیجاري-د
ھو عبارة عن عملیة یقوم بموجبھا بنكا أو مؤسسة مالیة أو شركة تأجیر مؤھلة قانونا لذلك بوضع 

آلات أو معدات أو أیة أصول مادیة أخرى بحوزة مؤسسة مستعملة على سبیل الإیجار مع إمكانیة 

.3أقساط یتفق بشأنھا تسمى ثمن الإیجارالتنازل عنھا في نھایة الفترة المتعاقد علیھا، ویتم التسدید على 

.383، مرجع سابق، ص "اقتصادیات النقود والبنوك"عبد الحمید عبد المطلب1
.64مرجع سابق، ص ،طاھر لطرش2

.76مرجع سابق، ص ،طاھر لطرش 3
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المصرفیةمخاطر القروض: المطلب الثالث

مخاطر عالیة بسبب اعتماده في نشاطھ على أموالإلىیتعرض العمل المصرفي بطبیعتھ 

المودعین، فھو یتعامل بما لا یملك، مما یستوجب علیھ بذل المزید من العنایة اللازمة للمحافظة على 

ھذه الأموال وذلك من خلال توظیفھا في مجالات تحقق عوائد مجزیة من ناحیة وتوفر من ناحیة أخرى 

.1السیولة والأمان لھا

ھذا الأمر یتطلب من البنك بذل جھد وعنایة مضاعفة لتحدید وتقییم المخاطر التي یتعرض لھا إن

:كما ھو مبین في الشكل التاليوالتي تقسم إلى الأنواع الآتیة

یبین مخاطر القروض المصرفیة : )1-1(الشكل رقم

ص ،2007،الإسكندریة، مصرالدار الجامعیة،المخاطر،إدارةطارق عبد العال حماد، :المصدر
196.

المخاطر المالیة: أولا

ومطلوبات البنك وھذا النوع من المخاطر بإدارة الموجوداتتتضمن جمیع المخاطر المتصلة 

یتطلب رقابة وإشراف مستمرین من قبل إدارات البنوك، وفقا لتوجھ وحركة السوق والأوضاع 

الاقتصادیة والارتباط بالأطراف الأخرى ذات العلاقة، وتحقق البنوك بإدارة ھذه المخاطر ربحا أو 

:، ومن أھم أنواع ھذه المخاطر ما یلي2خسارة

، "–دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة -تقییم مخاطر الائتمان باستعمال أدوات التحلیل الإحصائي "مخلوفي عبد الرزاق،1
تخصص اقتصاد تطبیقي في المالیة وإدارة مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شھادة الماجستیر في علوم التسییر،

.20ص ،2013الأعمال، جامعة المدیة،
، مذكرة ماجستیر غیر "2بازل "الإدارة الحدیثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعاییر الدولیة"بكر،میرفت علي أبو 2

.73،ص2007منشورة، الجامعة الإسلامیة، غزة، 

مخاطر القروض

مخاطر
الصرف 
الأجنبي

مخاطر 
السوق

مخاطر أسعار 
الفائدة

مخاطر

السیولة

المخاطر 
الائتمانیة

مخاطر 
القدرة 
على 
السداد
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:المخاطر الائتمانیة-1

ھي تلك المخاطر التي تنتمي لمخاطر الأعمال المرافقة للنشاط الأساسي لعمل البنوك، والتي تعني 

بمفھومھا العام احتمالیة عدم استرداد قیمة القروض أي عدم تسدید أقساط القروض أو فوائدھا بشكل 

.1رة مالیةكلي أة جزئي في الوقت المحدد لذلك مما قد ینتج عنھ خسا

:مخاطر السیولة-2

مخاطر السیولة بطرق مختلفة، فبعضھم یعرفھا بأنھا احتمال عدم قدرة المصرف على تعرف

، عند استحقاقھا بسبب عدم قدرتھا على توفیر التمویل اللازم أو الجاریةبالتزاماتھ المالیة الإیفاء

.2إلیھاالموجودات السائلة وقت الحاجة 

وھناك معنى آخر شائع لمخاطرة السیولة وھي أن قیم الموجودات قصیرة الأجل غیر كافیة 

.الخارجإلىالمطلوبات القصیرة الأجل أو التدفقات النقدیة غیر المتوقعة لمقابلة

:مخاطر أسعار الفائدة-3

الة عدم اتساق وتنشأ عن تقلبات أسعار الفائدة بما قد یؤدي الى تحقیق خسائر ملموسة للبنك في ح

آجال اعادة تسعیر كل من الالتزامات والأصول، وتتصاعد مخاطر أسعار الفائدة في حالة عدم توافر 

.  نظام فعال للمعلومات

یتوقف مقدار مخاطر أسعار الفائدة على مدى اختلاف أسعار الفائدة عن التوقعات التي بنیت علیھا 

.3الفجوة ومدى تمكن البنك من تصحیح أوضاعھ في الوقت المناسب

:مخاطر السوق-4

وتنتج ھذه المخاطر بسبب التغیر العام في الأسعار وفي السیاسات على مستوى الاقتصاد ككل، أما 

طر السوق الخاصة فتنشأ عندما یكون ھناك تغیر في أسعار أصول أو أدوات متداولة بعینھا نتیجة مخا

.4ظروف خاصة بھا

.197، مرجع سابق، صإدارة البنوك المعاصرةدرید كامل آل شبیب،  1

دار الایزوري العلمیة للنشر ، "ھا في الأداء والمخاطرةحوكمة البنوك وأثر"حاكم محسن محمد، حمد عبد الحسین راضي،2
.174، ص2013والتوزیع، عمان، الأردن، 

.23،ص 2010دار الكتاب الحدیث، الجزائر، ،"تحلیل وإدارة وحوكمة المخاطر المصرفیة الالكترونیة"صالح حسن،  3

.21مخلوفي عبد الرزاق، مرجع سابق، ص 4
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:مخاطر الصرف الأجنبي-5

وھي تلك المخاطر الناتجة عن التعامل بالعملات الأجنبیة وحدوث تذبذب في أسعار العملات تنتج 

محررا بعملات أجنبیة بحیث یترتب عنھ خسائر للبنك ویكون ھذا في حال كون جزء من میزانیة البنك 

على ذلك ربح أو خسارة یؤثر على النتائج المصرفیة، وعموما یرتبط خطر الصرف بعملیات 

.1لاستیراد والتصدیر المقیمة بالعملة الأجنبیةا

:مخاطر القدرة على السداد-6

یشترك ھذا الخطر بین قروض الاستثمار، لأنھ یعبر عن عجز الزبون عن الوفاء بالتزاماتھ في 

الوقت المحدد أي عجز نھائي، كلي أو جزئي للمقترض عن إرجاع كل أو جزء من دیونھ، و في ھذه 

دیناین، وبالتالي یصبح ھو أیضا معت لدیھ من طرف المودعدالبنك الأموال التي أوالحالة قد لا یجد 

2.لھم

مخاطرة عدم القدرة على تغطیة كما تعرف بأنھا مخاطر القدرة على الوفاء بالالتزامات ویقصد بھا

الخسائر المتولدة من كافة أنواع المخاطر من خلال رأس المال المتاح، ولذلك فان مخاطرة القدرة على 

الوفاء بالالتزامات ھي مخاطرة عجز البنك عن السداد، وھي مطابقة أیضا للمخاطرة الائتمانیة المتكبدة 

.3بواسطة الأطراف المقابلة للبنك

مخاطر التشغیل: ثانیا

في نظم المعلومات وفي المخاطر التشغیلیة ھي تلك المخاطر المتصلة بأوجھ الاختلاف الوظیفي 

الكفء للمخاطر، والإثباتنظم رفع التقاریر وفي قواعد رصد المخاطر الداخلیة، وفي غیاب التتبع 

:4وتظھر المخاطر التشغیلیة على مستویین

.الفني عندما یكون نظام المعلومات أو مقاییس المخاطرة قاصرةالمستوى-

.ومراقبة المخاطرة وكل القواعد والسیاسات ذات الصلةبالإثباتالمستوى التنظیمي ویتعلق -

الملتقى الدولي حول إستراتیجیة إدارة المخاطر في ، "إدارة المخاطر في البنوك التجاریة ومؤشرات قیاسھا"رقیة شقرون،1
. 4،ص2008نوفمبر، 26- 25جامعة حسیبة بن بوعلي، شلف، یومي ، "المؤسسات، الآفاق والتحدیات

دار وائل للتوزیع والنشر، عمان،، "ات العلمیةالتحلیل المالي والائتماني في الأسالیب والاستخدام"عبد الحمید،بمطلعبد ال2
.360، ص 2000الأردن،

. 24صالح حسن، مرجع سابق، ص 3

.82مھند حنا نقولا عیسى، مرجع سابق، ص 4
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وفي كلتا الحالتین تكون العواقب متشابھة، فأي قصور یحتمل أن یولد خسائر بحجم غیر معلوم بالنظر 

تصحیحي أثناء الفترة التي تم فیھا تجاھل المخاطرة ومما یزید الوضع سوءا أن ھناك إجراءلعدم اتخاذ 

.العدید من الأسباب المحتملة في حدوث نواحي القصور ھذه

، وھي تعني الخسارة الحدیثةالمخاطر إدارةتعتبر مخاطر التشغیل من المستجدات في عالم كما 

الرقابة، یشمل ھذا النوع من المخاطر العملیة المتولدة ءاتوإجراالناتجة عن الفشل في النشاط الداخلي 

لا وإماتحقق خسارة أنإما، فالمؤسسة للربحمن العملیات الیومیة للمؤسسة، ولا یتضمن عادة فرصة 

العلیا للإدارةتحققھا، وعدم ظھور أیة خسائر للعملیات لا یعني عدم وجود ھذه المخاطر، ومن المھم 

.1نامج لتقویم تحلیل مخاطر العملیاتالتأكد من وجود بر

المخاطر الفنیة: ثالثا

:2تغطي المخاطر الفنیة عددا كبیرا من المخاطر المحددة، وتشمل

.أخطاء في عملیة تسجیل المعاملات-1

.أوجھ قصر في نظام المعلومات-2

.غیاب أدوات كافیة لقیاس المخاطر-3

القصور، فنظم المعلومات تتطور باستمرار، وھي لا توفر من الصعب إعداد قائمة كاملة بكل أوجھ 

ھذا فضلا عن أنھا غیر معول علیھا ) لیست كل المخاطر یتم قیاسھا(في الغالب تغطیة كاملة للمخاطرة 

عدم امتلاك معدلات أو : بالكامل، وأي معلومات ناقصة تكون مصدرا للمخاطرة، على سبیل المثال

اردة في المیزانیة العمومیة یولد أخطاء ھامة في قیاس مخاطرة أسعار أسعار مرجعیة لكل السطور الو

الفائدة، كما أن عدم وجود سجلات مراجعة بصفة دوریة جول الضمانات وضمانات الطرف الثالث 

.یجعل تقویم المبالغ المسترد في حالة العجز عن السداد غیر ممكنة عملیا

تسییر مخاطر القروض: المبحث الثاني

مخاطر الائتمان كما رأینا كثیرة و متعددة، فلا یكاد یخلو أي قرض من قروض البنك من نسبة 

معینة من المخاطر مھما كانت بسیطة، و من اجل تفادي ھذه المخاطر و تدنیھا یتوجب على البنك 

.وضع طرق لتسییرھا التي تكون مبنیة على أسس مضبوطة

الملتقى الدولي حول ،"استراتیجیات إدارة التحوط وإدارة المخاطر في المعاملات المالیة"بن علي بن عزوز، عبد الكریم قندوز،1
،2008نوفمبر، 26- 25جامعة حسیبة بن بوعلي، شلف، یومي ، "إستراتیجیة إدارة المخاطر في المؤسسات، الآفاق والتحدیات

. 8ص
208، ص2007الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ، "ادارة المخاطر"،طارق عبد العال حماد 2



البنكیةعمومیات على القروض :                                                                    الاولالفصل 

22

ر القروضمفھوم وتصنیف تسییر مخاط: المطلب الأول

1:ھوم تسییر مخاطر القروضمف: أولا

نھ مجمل الترتیبات الإداریة الھادفة لحمایة الأصول وإرباح أیعرف تسییر مخاطر القروض على 

.البنك لمحاولة التقلیل من خسائر البنك إلى اقل حد ممكن مھما كان مصدره

: تسییر المخاطر على جملة من الأسس نجملھا فیما یليویقوم

).أي اختیار الدیون(الاختیاریة -

.تحدید متفق للدیون-

.التنوع-

. عدم تركیز القروض ذات المخاطرة في أشخاص محددین-

.وھناك نوعین من التسییر للمخاطر و التي یمكن إن یأخذھا المصرفي بعین الاعتبار

:تسییر وقائي-1

:تأخذ الضمانات الكافیة و تتضمن قواعد الحذر في الجزائر الجوانب الآتیة

.جوانب الوقایة القانونیة باللجنة المصرفیة-

).شروط الممارسة المصرفیة(الإطار التشغیلي -

:تسییر علاجي-2
باستعمال تقنیات تسییر المخاطرة منھا تحویل القروض إلى القیم المنقولة ببیع الدیون إلى و ذلك

.البنك لبعض العلماء و ھي متأخرة في العمل بھا في الجزائر للجوانب التشریعیة الإجرائیة

تصنیف تسییر مخاطر القروض: ثانیا

:2تسییر مخاطر السیولة-1

ي فمن لعلى الوفاء بالتزاماتھ من الموارد، وبالتاكل وقت قادراأن یكون المصرفي في یجب 

الضروري إیجاد وضعیة سیولة كافیة من طرفھ، عن طریق الوقایة من مخاطرة السیولة عبر ثلاث 

:مبادئ

.74،75ص 2006.2005، مذكرة لنیل شھادة لیسانس ، جامعة المدیة ، "القروضمحاولة تحلیل مخاطر"بن فارس إیمان ،1
.76،75ص،نفس المرجع السابق



البنكیةعمومیات على القروض :                                                                    الاولالفصل 

23

.تحدید إجراء تحویل الودائع المجمعة و معدل الفائدة لھا بقیاس درجة التحویل المصادقة-

.مدققةبطا بإمكانیة استرجاع محددة ومرتكل قرض یجب أن یكون -

.من الضروري توسیع الموارد الثابتة أو المستقرة-

إن تحویل المبالغ المجمعة من الزبائن على شكل ودائع، بفترات مختلفة تحوي مخاطرة، بسبب 

طرف التي یجب تحدیدھا من الموارد، تسمى مخاطرة التحویل ووجود استخدامات بمدة كبیرة أكثر من

.المصرفیین عن طریق تسییر الخزینة، لمالھا من تأثیر على السیولة

:تحدید مخاطرة التحویل.أ

:   ینجز المصرف جدولا یرتب فیھ الموارد و الاستخدامات تبعا للعناصر الآتیة

.الاستخدامات و الموارد تحت الطلب-

.الاستخدامات و الموارد لأجل محدد-

مبلغ الاستخدامات في نفس میعاد ء على مقارنة بین مبلغ الموارد وبناھذا الجدول، ویساعد

.الاستحقاق في قیاس التحویل

:تيو تحسب كالآ،مدة الموارد اقل من الاستخداماتتنشأ مخاطرة التحویل عندما تكون 

.مجموع الاستخدامات المرجحة/مجموع الموارد المرجحة= مخاطرة التحویل

النسبة تحسب على أساس المدة المتوسطة للموارد، و المدة المتوسطة للاستخدامات ویكونوھذه

.الترجیح على أساس العدد المتوسط للأیام لكل قسم استخدامات و موارد

1:قیاس السیولة.ب

. یتم ذلك وفق مؤشر السیولة و تسیر الخزینة

مؤشر السیولة:

:یتم إیجاد عبر المراحل التالیة

تجمیع الأصول و الخصوم عن طریق إیجاد مجموعة من تصنیفات لنفس الأشخاص.

إعطاء رقم لكل تصنیف لترجیح الأصول و الخصوم.

.83، ص 2010.2009اللیسانس ، جامعة المدیة، ، مذكرة لنیل شھادة "اكیفیة الحد منلقروض البنكیة ومخاطر ا"،عوف وھیبة1
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اختیار الأرقام الخاصة بالترجیح یكون متصاعدا مع تصاعد تواریخ الاستحقاق الاسمیة.

.الأصول المرجحة/الخصوم المرجحة= مؤشر السیولة 

صوم في میعاد استحقاقھا كبر من الواحد یعني أن المصرف یحول أصولھ لخألما یكون المؤشر 

. قل من الخاص بالموالأالمتوسط 

تسییر الخزینة :

:یكون وفق المبادئ التالیةو

. توظیف فعالیتینذلك بسیاسة القرض وزینة البنك وتوسیع آفاق نشاط ح-

.المساعدة على التنبؤالعرض على الأموالتابعة التطورات و تقلبات الطلب وم-

.تحلیل السیولة البنكیة عن طریق دورة الاستغلال ذلك انھا مرتبطة بسیولة زبائن البنك-

.متابعة مخاطرة التحویل لكل واحدة منھا-

1:تسییر مخاطر معدل الفائدة-2

: ودیتھ لمختلف تغیرات معدل الفائدة یقوم بما یليلكي یعرف المصرف تطور مرد

.تطور مراكز المیزانیة على اقتراض تغیر معدل الفائدةحساب قیمة -

.تحلیل التدفق عبر الزمن و نتائجھ على إعادة التمویل و إعادة الاستخدام-

الأصول تبعا لأقسام لعملیات في جدول بترتیب الخصوم وھذه الطریقة تستدعي وضع مجموعة ا

.ي تستدعي إعادة التمویل الاستحقاق لحساب فروقات الخزینة بمعنى أن الفترات الت

. تنقسم أدوات تسییر مخاطرة معدل الفائدة إلى مجموعتین

:المجموعة الأولى-أ

:ویتم بالتقنیات التالیة

.یجب أن یكون المصرف مدركا بضرورة متابعة الوضعیة الإجمالیة لمعرفة مخاطرة المعدل-

أن تكون طبیعة معدلات الفائدة المدنیة مرتبطة بمعدلات الفائدة الدائنة بطرق تجعل یجب-

.الھامش بین ھذه المعدلین موحیا

.التسییر الجید لمخاطرة السیولة-

.78،79، ص ابن فارس إیمان، مرجع سبق ذكره1
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.یعمل البنك على رفع الموارد الأقل تكلفة كالودائع تحت الطلب-

:المجموعة الثانیة-ب

: من بین ھذه التقنیات ما یلي

 لأجلالعقود:

:وذلك بتحدید شروط التمویل أو التوظیف المستقبلي بالحجم والمعدل بالطریقة التالیة

حالة التوظیف یقوم الزبائن بتحقق الودیعة بتاریخ لاحق وبمبلغ ومعدل محدد، ویتضمن المصرف -

.معدل العملیة

یقوم الزبون بقبض محدد وبتاریخ لاحق بمبلغ ومعدلإما في حالة التمویل یقوم المصرف بالإقراض -

.وتحصیل القروض

تفضیل معدلات الفائدة:

شروط تكون معروفة على الأقل، ة إمكانیة الإقراض بتاریخ لاحق ویعني تفضیل معدل الفائد

في لتكالیف القصوى الواجبة الدفع، وھذه الطریقة المصرف في حالة الاقتراض، من ضمان اتساعده

.ن یحققھ أقراض من ضمان الربح الأدنى یمكن حالة الإ

1:تسییر مخاطر سعر الصرف-3

، والناتجة تقاس مخاطرة الصرف عن طریقة وضعیة الصرف عملة بعملة، لحساب خسارة كل منھا

، مجموعة ھذه الخسائر ھو تقییم عام لمخاطرة الصرف من بین طرق تسییر عن تغییر أسعار الصرف

بتعدیل المصرف لوضعیة عملة بعد "  la neutralization" مخاطرة سعر الصرف، طریقة التحدید 

:تيالحاصلات الطویلة و القصیرة كالآجل إلغاءأیومیا، من عملة

قل من الدیون، وھذه أق من عملة معینة ندما تكون الحقویكون المصرف في وضعیة قصیرة، ع-

.الحالة مفضلة عندما ینخفض سعر صرف العملة، و غیر مفضلة لما یرتفع سعرھا

یصبح المصرف في وضعیة طویلة عندما تكون الحقوق من عملة معینة اكبر من الدیون، وتكون -

.غیر مفضلة في حالة انخفاضھاحالة ارتفاع سعر الصرف للعملة، ومفضلة في 

.79، صنفس المرجع السابق1



البنكیةعمومیات على القروض :                                                                    الاولالفصل 

26

.الوقایة من مخاطر القروض : المطلب الثاني

1:تقسیم و تحدید الخطر:أولا

تعتبر ھذه الخطوة أنھا الأساس في تقدیر أسعار الفائدة على القروض إذ من المتوقع أن تتفاوت 

أسعار الفائدة على القروض بتفاوت حجم المخاطر التي یتعرض لھا البنك من جراء قرار الإقراض 

معدل الفائدة وھذا ما نسمیھ بالتوازن بین العائد و المخاطر فمع ثبات العوامل الأخرى على حالھا یزداد

رض ینطوي ، كلما زاد حجم المخاطر التي ینطوي علیھا وإذا ما اتضح أن القعلى القرضالمطلوبة 

.، حینئذ یكون من الأفضل استبعادهرعلى قدر كبیر من المخاط

2:متابعة القروض:ثانیا

فوائده في ا، و ذلك لضمان سداد أصل القرض ومن الضروري متابعة القروض بعد التعاقد علیھ

العمل على تجنبھا قبل وقوعھا بالفعل، یتسنى اكتشاف المخاطر المحتملة ومواعید استحقاقھا، وحتى 

الممنوحة لكل قطاع من القطاعات الاقتصادیة، یسمح للبنك الممنوحة للزبائن أوابعة القروضكما أن مت

. بمعرفة القطاعات أو الزبائن التي تشكل أكثر خطر من غیرھا

من بین  ھذه العملیة على مجموعة من العوامل والمعطیات الخاصة بكل زبون، ووم ھذه وتق

.دراسة الوضعیة المالیة للزبونیات الاستفسار عن سمعة العمیل  والمعط

3:الاستفسار عن سمعة العمیل-1

الائتمان في البنك اللجوء إلیھا للاستفسار عن سمعة وليؤالكثیر من المصادر التي یمكن لمسھناك 

. العمیل، بھدف التوصل إلى قناعة تامة أن العمیل لدیھ النیة السلیمة

4:دراسة الوضعیة المالیة للزبون-2

حیث یعتبر المركز المالي للزبون من الناحیة الائتمانیة الضمان الذي یؤكد مقدره المدین على الدفع 

، حسابات ذلك عن طریق المیزانیات المقدمةیكون السداد من إیرادات المنشأة و یكون، فغالبا 

.للمنشأةةل العامة و كذا حسابات الأرباح والخسائر لثلاث أو خمس سنوات سابقالاستغلا

الضمانات: ثالثا

.244، ص 3مركز دالتا للطباعة، مصر، ط،"إدارة البنوك التجاریة " منیر إبراھیم الھندي 1
.129مرجع سابق، ص ،"البنوك الشاملة عملیاتھا و إدارتھا"عبد المطلب عبد الحمید 2
.218ص ،ذكرهمرجع سبق ،"إدارة الائتمان"حفوظ احمد جودت، ، معبد المعطي رضا رشید3
.130مرجع سابق، ص ،"وادارتھاالبنوك الشاملة عملیاتھا"عبد المطلب عبد الحمید،4
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:مفھوم الضمان-1

رھن نقدي لتسدید الدین، وحق عیني أو الضمان قانونا ھو وجود أفضلیة أو أولیة للدائن على 

.الضمان لصالح الدائن یعطي لھ امتیازا خاصا على باقي الدائنین في تصفیة الحق موضوع الضمان

الغایة من الحصول على الضمان ھو اصفات الضمان، قابلیتھ للتسویق والتصفیة، وومن أھم مو

1.تخفیف درجة المخاطر

:أنواع الضمان-2

.ضمانات حقیقیةھناك ضمانات شخصیة و 

:الضمانات الشخصیة-أ

ھي تعھد شخصي طبیعي أمعنوي أو مجموعة من الأشخاص على تنفیذ التزام المدین الرئیسي، و

، وسمیت بالضمانات )البنك ( في حالة عجزه أو تجاوزه الأجل المحدد لتاریخ الاستحقاق إلى الدائن 

ا مالضامنة فیھا كالسمعة المشرفة، وبالشخصیة المعنویة، أو الطبیعیة للجھة الشخصیة نظرا لتعلقاتھا

ما إذا كان ھا فھو صعوبة تقییم نیة الضامن وبساطة وضعھا، أما عیبیمیز ھذه الضمانات ھو سرعة و

.2ھو نفسھ ھو وضعیة مدین رئیس

.لاحتیاطيویمكن أن نمیز بین نوعین من الضمانات الشخصیة، الكفالة و الضمان ا

الكفالة:

الكفالة ھي عقد یتضمن بمقتضاه شخص تنفیذ الالتزام بان یتعھد للدائن بالوفاء بھذا الالتزام، إذا لم 

3.یفي بھ المدین نفسھ

الضمان الاحتیاطي:

التزام مكتوب من طرف شخص معین، یتعھد بموجبھ بتسدید مبلغ ورقة تجاریة أو جزء منھا في ھو

4.قدرة احد الموقعین علیھاحالة عدم 

:الضمانات الحقیقیة-ب

.64ص ، مرجع سابق،عبد المعطي رضا رشید، محفوظ احمد جودت1
.84، ص بن فارس إیمان، مرجع سبق ذكره2
.26/09/1975، المؤرخ في من القانون التجاري الجزائري644المادة 3
.من القانون التجاري الجزائري409المادة 4
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توضع مثل في العقارات أو المنقولات، ویتموضوع الشيء المقدم للضمان، وترتكز الضمانات على 

.على سبیل الرھن ولیس على سبیل تحویل الملكیة) البنك(ھذه القیم تحت تصرف الطرف الدائن 

من خلال ھذه القیم بعد بمدینھ ، یمكن للدائن أن یسترجع دینھوفي حالة عجز المدین عن الوفاء 

في الواقع یمكن للبنك أن یسرع في عملیة البیع، ھذه خلال خمسة عشر یوما ابتدءا من تاریخ بیعھا، و

.القیام بتبلیغ عادي للمدین

1.ونمیز بین نوعین من الضمانات الحقیقیة، الرھن الحیازة و الرھن العقاري

ھن الحیازيالر:

في ھذا النوع تنتقل حیازة العقار أو المنقول موضوع الرھن إلى البنك كضمان لتسدید الدین، كما 

:یتمتع الدائن المستفید من ھذا الرھن الحیازي یبعض الأولویات منھا

أي أن حق الدائن أن یحتفظ بالشيء المرھون في سداد الدین: حق الحیازة.

أي أن الدائن لھ الحق في الشيء المرھون قبل الدائنین الآخرین: الأفضلیةحق.

و یكون في حالة عدم التسدید في میعاد الاستحقاق، إذ یكون من حق الدائن بیع : حق البیع

ھذا النوع من الضمانات یلائم و، ضوع الرھن عن طریق المزاد العلنيالعقار أو المنقول مو

.الأجل القروض قصیرة ومتوسطة 

الرھن العقاري:

ھو عقد بموجبھ یضع المدین تحت تصرف الدائن عقار یعتبر كضمان لدیھ لیستوفي من ھذا الأخیر 

حقھ في حالة عجز المدین، و ھنا یكفي تسجیل ھذا الرھن في السجل العقاري مع ترك العقار بید 

المدین التصرف بالعقار إلا بعد تسدید ، لأنھ یمنع التسجیل وحده یكفي لاستفاء الدینصاحبھ لان ھذا 

.الدین و تجدر الإشارة أن ھذا النوع یلائم القروض الطویلة الأجل

.85، 84، ص بن فارس إیمان مرجع سبق ذكره1
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التسدیدعدمتغطیة : المطلب الثالث

غم المجھودات التي یبذلھا المصرفي لتجنب الأخطار المرتبطة بعملیة الإقراض فقد یجد نفسھ ر

یفي الزبون بالتزامھ، وھنا تصبح مھمة یصل تاریخ الاستحقاق ولاخطار حیث وجھا لوجھ أمام ھذه الأ

.المصرفي أكثر صعوبة و تعقیدا 

آثار خطر عدم التسدید:أولا

إن آثار خطر عدم التسدید تبدأ مباشرة من وصول تاریخ الاستحقاق وعدم وفاء الزبون بالتزاماتھ، 

القوائم المالیة للدراسة والتحلیل، وذلك قصد معرفة الشيء الذي یدفع المصرفي من جدید إلى طلب 

ى البنك تقدیم السبب الحقیقي للإعسار، فإذا بین التحلیل أن الزبون یواجھ حقیقة صعوبة مالیة وجب عل

ذلك حتى یستعید الزبون حالتھ قروض جدیدة، وكذا تمدید أجال التسدید أو تقدیمالنصح و المشورة و

.الطبیعیة

البنك إلى فھنا یلجأ،أو كانت حالة الزبون میئوسا منھاأما إذا كان عدم التسدید مقرونا بسوء نیة، 

.سائل أكثر صرامة لإرغام الزبون على الوفاء بالتزامھاستعمال و

1.وآخر مرحلة أو إجراء ینتھي بعرض القضیة على مصلحة المنازعات للنظر فیھا

بالتالي التصفیة، تؤدي إلى الزبون عن التسدید وتعرض المؤسسة المقترضة للإفلاس وقفإن تو

خسارة معتبرة في البنك، وذلك یرجع لكون أموال التصفیة قد لا تكفي لحصول البنك على مستحقاتھ 

2.بالكامل

البنوك إلى إرغامإن أھم اثر لخسارة البنك تدھور نتائجھ، الشيء الذي یدفع سلطات المراقبة في 

حجم ھذه المؤونات ات لمواجھة الزبائن المشكوك فیھم، ومؤونھذه الأخیرة على تكوین مخصصات و

یرتبط بالنتیجة المحاسبیة للبنك، فإذا كانت المؤونات معتبرة بغرض التخفیف من خطر الزبائن 

.المشكوك فیھم، أدى ذلك إلى تقلیص نتیجة البنك و بالتالي ربحیة

واحاطتھ بظروف أتي تكون فیھا قدرة الزبون ضعیفة قوق المشكوك فیھا ھي كل الحقوق الوالح

ذلك ، و تعتبر الحقوق المشكوك فیھا كالتسدید لكل أو جزء من حقوقھطارئة تجعلھ غیر قادر على 

.جال التسدید التي تتغیر حسب طبیعة الحقوق وضع الدراسةآعندما یكون الزبون قد تجاوز 

.102، ص 2002، مذكرة تخرج لنیل شھادة لیسانس، جامعة المدیة، "مخاطر القروض المصرفیة"احمد حمزة بن عیسى،1
، مذكرة لنیل شھادة لیسانس، جامعة المدیة "المرتبطة بالتمویلات البنكیةدراسة المخاطر"، ، علالي سھیلةالعربي جیلا لي2

.62، ص 2000
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، فان البنك یلجأ فان یلجا إلى تطبیق بعض قواعد مواجھة خطر الزبائن المشكوك فیھمولتجنب 

، و ذلك بعد من التقید بالمقاییس الوقائیة في قانون النقد والقرضالحیطة و الحذر حسب ما جاء 

:وأھدافھا السیاسیة النقدیة المحدد من طرف البنك أھمھا

.لتزاماتالاالنسبة بین الأموال المملوكة و-

.نسبة السیولة-

.القروض لكل مدینالنسبة بین الأموال المملوكة و-

.توظیفھا النسبة بین الإیداعات و-

تنظیم وظیفة التغطیة في البنك:ثانیا

وظیفة التغطیة عن طریق وحداتھا في مباشرة وظائفھا من خلال وجود نظام معلومات فعال تتم

.یسھل اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب

:وضع نظام معلومات للبنك-1

كبر حجم ممكن من المعلومات الخاصة بالزبائن أن وضع ھذا النظام ھو الحصول على الغرض مو

لبنكیة  التنبؤ بالخطر عن طریق تحلیل المؤشرات، النسب، وكذا تغیرات الحسابات االتي تسھل عملیة 

بالتالي بر عن الوضعیة المالیة للزبون، ووالتي تع) ، تغیر حركة المدینتجاوز تواریخ الاستحقاق(

.المناسبةدات المختصة واتخاذھا للقرارات السلیمة وفنظام المعلومات یكشف الخطر لیسھل تدخل الوح

:ھیكل وظیفة التغطیة-2

التي المختلفة المدعمة بوسائل خاصة، وتتدخل وظیفة التغطیة في البنك من خلال عمل ھیاكلھا 

:تنظم عموما في وحدتین أساسیتین

.وحدة التغطیة الودیة-

.وحدة التغطیة القانونیة-

ولكن قبل تدخل وحدة التغطیة الودیة یظھر عمل الوكالات التي تقوم بالخطوة الأولى في عملیة 

ودیة یرتكز على عمل ھذه بالتالي فعمل وحدة التغطیة المع زبائنھا التي تعرفھم جیدا، والتغطیة 

.الزبون على وضع مخطط للتسویة ث تتفاوض ھذه الوحدة مع الوكالة ، حیالوكالات
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التمھید لعمل ي في تسویة الدیون غیر المسددة ومعرفة أسباب ذلك وھنا یتجلى الدور الأساسومن

1.الكاملةل تزویدھا بالمعلومات الدقیقة ووحدة التغطیة الودیة من خلا

:مصلحة التغطیة الودیة-أ

عملیة التغطیة بالوكالة، خاصة في نھایة الفترة المحددة في وقت منالمصلحة في أيھذهتتدخل

: الإجراءات الداخلیة للبنك، و ذلك بالقیام بما یلي

التي تبقى الوسیلة المفضلة بشرط أن تكون محفزة للزبائن وأن ترسل بعث رسائل للزبون، و-

.في الوقت المناسب

.التغطیة عن طریق الھاتف-

، خاصة في حالة صعوبة الاتصال بالزبون عن طریق ائج ھامةل البرقیات التي تعطي نتإرسا-

.     وسائل أخرى 

مقابلة الزبون والتي بالرغم من ارتفاع تكلفتھا تبقى الوسیلة المثلى لمعرفة سلوك المدین   -

2.ووفائھ

:مصلحة التغطیة القانونیة-ب

لھذا و. البنكيوالتنظیم المتعلق بالخطرالتغطیة ھذه المصلحة تأتي في المرحلة الأخیرة من عملیة 

لتسمح لمصلحة ) أشھر 03لا یجب أن تتجاوز ( فمن المستحسن عدم إثقال مدة التغطیة الودیة 

الذین یستعینون جودین بالمقر الرئیسي بالوحدة، والمنازعات بالتدخل عن طریق المتخصصین المو

3.بمتدخلین خارجیین

: فعالیة وظیفة التغطیة -3

: تسعى وظیفة التغطیة إلى تحقیق مجموعة من الأھداف ھي 

كشف غیر المسددین، تسییر فترات استحقاق الدیون، تحدید (التركیز على استرجاع -

.)الضمانات

ترشید طرق التسییر و التنظیم و تخصیص الإجراءات حسب أنواع الزبائن ، و حسب -

. الجغرافیة، حسب الأخطار و حسب المؤسساتالمناطق

.87، 87، ص بن فارس إیمان مرجع سبق ذكره1
.88، ص بن فارس إیمان مرجع سبق ذكره2
.  64ص ،احمد حمزة بن عیسى، مرجع سبق ذكره3
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حدھا غیر كاف ولكن تحقیق ھذه الأھداف و، القروضالحفاظ على روح الفعالیة في استرجاع -

ما لم تتحكم وظیفة التغطیة في التكالیف المختلفة سواء الوظیفیة منھا أو المرتبطة بعدم 

.التسدید

منھا مثلا تكلفة العمال، التكالیف تي تعود أساسا إلى تسییر الخطر وأما التكالیف الوظیفیة فھي ال

.الخ .....أتعاب المستشارین، المحاسبینالمادیة كالعقارات والإعلام الآلي، و

في حین أن التكالیف المرتبطة بعدم التعویض فھي تلك التكالیف الإضافیة التي تنتج عن عدم تسدید 

.إجراءات، وما یتبع ذلك من لدیونھ عند وصول تاریخ الاستحقاقالزبون 

ومما سبق یمكن القول أن فعالیة وظیفة التغطیة تتوقف على مدى تحقیقھا للأھداف المسطرة وبأقل 

مساھمة المسیرین فعالیة البنك ككل، ھوولذي یزید في فعالیة ھذه الوظیفة التكالیف الممكنة، والشيء ا

1.في تحدید الأھداف شاركوا في وضعھا

.89، 88، ص فارس إیمان مرجع سبق ذكرهبن 1
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:خاتمة الفصل

عتبر ھمزة یيوالذية الإقراض المصرفیرأینا من خلال ما استعرضناه في ھذا الفصل ماھلقد

الاقتصادي للبلد وھذا من تطوراليمھما فلعب دورایفھو بینھم ل الأموال ین الأشخاص لتحویبوصل

حد نشاطات البنوك لذلك تكون أالقروضتعتبراذ ، تعود بالنفع العاميع التیل أھم المشاریل تموخلا

خاصة تلك التي یصعب ،للبنكتؤثر على الوضع الماليالتية بالمخاطرفعملیة الإقراض محفو

.كذلكصعباامرأھا، لذا یكون تفادیھا التنبؤ ب

نظرا لما یقع فیھ نتائجھامنتسییرھا للتقلیلوبنوك لإدارتھاتسعى الوالبنكیة لمخاطراتعدد ت

من ھادفاوالإجراءات ، فانھ یعتمد مجموعة من الأسالیبمن مشاكل جراء ھذه المخاطرالبنك

.وراءھا إلى محاولة تقدیر ھذه المخاطر حتى یقلل من حدتھا
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:مقدمة الفصل

الاستخدامھيالقروضفانالتجاریةالبنوكالرئیسي لأموالھي المصدرالودائعكانتإذا

ةالتجاریالبنوكتقدمھاالتيةالرئیسیةالخدمھي للعملاء الإقراضتیاعملوالأموالالرئیسي لتلك

القروضمنحعندمراعاتھاجبیاعتباراتھناكولذلكلربحھا،الأولالمصدرالوقتنفسوفي

الخاصةةالمصرفیتیاالعمللإدارةوجودھامنلابدقتراضللااساتسیوھناكبلالمختلفة،نواعھابأ

تفاوضتوعملیاتتم،أنلابدئتمانللامعاییرودراساتھناكإلىبالإضافةةوفعالیبكفاءةبالقروض

.القروضلمنحتتوافرأنجبیةعالیومتطلباتتحددأنجبیدةجدیوخطواتوإجراءاتتحدث،

القروض البنكیة،سیاسات وإجراءات منح را لأھمیة الموضوع خصصنا ھذا الفصل لدراسة ظن

تناولنا في المبحث الأول عملیة ،مبحثینولكي نلم بمختلف جوانب الموضوع قسمنا ھذا الفصل إلى 

.معاییر منح الاقراض المصرفيمنح الاقراض المصرفي أما المبحث الثاني فتطرقنا الى
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المصرفية منح الإقراض لیعم:الأولالمبحث 

رة ومتنوعة لعل أھمھا من القروض وذلك راجع لارتفاع العائد المتولد عنھا بیللبنوك أنشطة ك

لجذبھم نحوه عن سعى جاھدا یء بل لابانتظار العمیكتفية فالبنك لا لیالعمارة لھبیة الكمیھللأونظرا 

.)ناتلاالإع(يف المصرفویسمى بالتسیق ما ریط

:ير وإجراءات منح الإقراض المصرفاییمع:المطلب الأول 

:فیما یلي معاییر وإجراءات منح الإقراض المصرفيوتتمثل 

معاییر منح القروض : أولا

:سلطة منح القروض-1

ومدى استقرارھا ورأس المال، والخسائر المتوقعة من ود الخاصة بالودائع قیبالإضافة إلى ال

وجود أفراد أكفاء بإدارة ینبغيفإنھت الإقراض، والأرباح المتوقعة من وراء ھذا النشاط،لیاعم

د یلھا وفقا للشروط والمواعصیم المسبق لمخاطر منح الائتمان، ومتابعة القروض، وتحقییالائتمان للت

. ھالیالمتفق ع

ياسة الخاصة بالبنك، ففسیتعتبر جزء من التيالائتمان واليض سلطة البت فویري تفمن الضرو

تحدد ین أھذا المجال، وعلى يفصینرة تفوض ھذه السلطة إلى فرد أو أكثر من المختغیالبنوك الص

ت على بین لا سلطة للبینطاق وحدود ھذه السلطة بقرار من مجلس الإدارة وتتفاوت ھذه السلطة 

1:وضح الشكلیق إلى سلطة تامة كما لاالإط

سلطة منح الائتمان  :)1- 2(رقمالشكل 

:یلية للسلطة كما ئیسیرویاتتمسث لاز ثمیمكننا أن نیو

.منح الائتمان ين للبت فعیالسلطة التامة والمطلقة لفرد م-1

.القروضيالبت فيشترك فردان أو أكثر فیث حیة یالسلطة الجماع-2

.میةاللجان الرس-3

.  242عبد الغفار حذیفي،مرجع سابق، ص1
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.نوعن أكثر من بین من الأنواع السابقة، ولكن الشائع الجمع عیفقد تتبع بعض البنوك نوع م

:یليث تتم فما یبنك متوسط الحجم حية منح الائتمان فلیوصف لعمطيغی

.لمیعإقرار حدود القروض بضمان أو بدون ضمان لل-

ث تدار الشركة حیالفروع أوئیسيل سواء بالمركز الرمیمنح للعیالائتمان الذي ليد إجمادیتح-

مكن اعتبار الشركة یة، وبذلك زیوتدار بواسطة إدارة واحدة مركئیسيل المركز الرلامن خ

.والفروع ككل على أنھم مجمع واحد

للجنة، وتقنن ة  ریس والأعضاء وسكرتائین لھا ریعیالائتمان يتشكل لجنة إدارة للبت ف-

من الأعضاء لصحة انعقاد اللجنة، وحدود يت والعود الكافویإجراءات وأسلوب التص

تفاوت ینطاق سلطة البت للجنة، وقد يدخل فیئتمان الذي لااختصاص اللجنة الحد الأقصى ل

ث الأنواع ھذه اللجان فقد حیبات السداد، ومن تیھذا الحد الأقصى وفقا لنوع القرض، وتر

ة وأخرى ئیسیة، ولجان رجیل التجارة الخاروراد أو تمتیقروض الاسينة للبت فتشكل لج

.ةلیة ولجان محعیفر

ف یث توظحیالفروع من ئیسيراقب المركز الریھذه الحالة يكون للبنك فروع، فیعندما -

رسلھا إلى المركز ویالفرع ھذه النماذج لامیث یاسة الإقراض وتوجد نماذج حسیالودائع و

.ئیسيالر

حدود ية وفمعینالائتمان فقد تكون سلطة البت للجنة يسلطات البت ففيوجد ترابط وتتابع ی-

.نة، أو بالمشاركة مع لجنة أخرىعیم

بالحد الأقصى أوحدد ذلك بالاسم مقترنا بالمبلغ، ومنح الائتمان، يحدد سلطة كل فرد فی-

1.النوعلسلطتھ سواء بالنسبة للقروض بضمان أو بدون ضمان موزعا حسب

Pricing:ریاسة التسعسی-2 policy

أنواع ر لمختلفعیضة للتسعریات الخطوط الفیاسة القروض والسلي سینص فیتبقى أن ی

.خسائر بالنسبة للبنك فقد یترتب على ذلكاسة قائمةلسیأسعار الفائدة فإذا لم تكن مثل ھذه االقروض،

عامة إلى فقد تتراوح بین وضع خطوطأسعار الفائدة على القروضدیدتحسیاسةتتفاوت 

د فئات لأسعار الفائدة لمختلف دیوفقا لمدة القرض، ونوعھ، والنوع الشائع ھو تحصیليد التفدیالتح

الفائدة على ضوء دراسة مركز طالب القرض وظروفھ د معدلدین تحمیترك للقائویأنواع القروض 

.244عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص1
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جب یولة، وعلى أي الأحوال لا سیمارسھ، ومدتھ ودرجة الیودرجة الأمان للقرض، ونوع النشاط الذي 

.ات أسعار الفائدة وید مستدیشر عند تحمؤستخدمھا البنك كیيإغفال تكلفة الأموال الت

:إجراءات منح القروض: ثانیا

تتبع يت السابقة تمكننا من تصور إجراء منح القروض أو القرض أي الخطوات التلیلالعل التح

:التاليعبر عنھا الشكل یلمنح قرض 

1منح القرضخطوات ): 2-2(شكل رقمال

.133عبد الحمید عبد المطلب، مرجع سابق، ص1
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:ةلیت تتم الخطوات التالویاة والأھداف والأوضیاسات الإقراسیطار الإيتضح من الشكل انھ فیو 

:وجذب العملاءالبحث عن القرض -1

ق سویء والبحث عن القرض لتلاجذب العميالبنك فالمبادرة منث من المتوقع أن تكون حی

.القروض

:م طلبات الاقتراضیدتق-2

ن بنك ویلتكيجب أن تكون صالحة لإدخالھا الحاسب الآلویوتقدم على نماذج الطلبات المعدة لذلك 

.المعلومات

:المبدئيوالتصور القرن -3

ث حینات بیاة للطلبات المقبولة والمستوفاة الئیة المبدنیم الطلبات للتقدیالفرز فور تقعملیةوتبدأ 

اسة البنك سیضوء يم فلاوإجراء الاستعيل الائتمانلیة التحلیطلب استكمال المستندات وتبدأ عمی

.اسة الدولةسیو

:)قالساب(م قییالت-4

م قییر التاییف من منطق معلیر عن المنافع والتكادیم وعمل تقلال والاستعلیوضع نتائج التحفيوتتم 

المستوى الإداري عن الشخص يأعلى فيشخصمقییبالتقومیالمعترف بھا من إدارة البنك والذي 

. للیالذي قام بالتح

:التفاوض-5

اكسب أنا*أساس تم على یجب أن یمحدد التفاوض الذي ھيھ سابقا، فالبدائل لیوقد تمت الإشارة إ

*.اكسب وأنت تخسرأنا*أساس على ولیس* تكسبوأنت 

:اتخاذ القرار والتعاقد-6

القانوني جاھزا بالعقد كون المستشارویةیدشروط جدض تبدأ إجراءات التعاقد دون وضع بعد التفاو

.للتوقیع
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: التمویلي والمتابعةسحب القرض وتنفیذ الالتزام -7

مع متابعة يلیوذ الالتزام التحفیتم تنویعلى دفعات عملیة سحب  القرض دفعة واحدة أوحیث تبدأ

1.ةریجب على البنك وضع نظام للمتابعة الدوویة عیل بالشروط الموضومیالقرض بضمان التزام الع

:استرداد الأموال-8

.ل القرضصیتم تحیعند استحقاق الأصل والإقساط، 

:م اللاحققییالت-9

ھا لاقیتحققت ومعرفة نقاط الضعف لتالموضوعیة قدم ھنا لمعرفة ما إذا كانت الأھداف قییالت

.لامستقب

: نك المعلوماتب-10

يت أو وضعھا فلاالملفات والسجيبنك المعلومات  فيومن الواجب إدخال تلك المعلومات ف

اسات ووضع الأھداف سیھا الفیتم رسم یية الأولى التایلاستدعائھا والعودة إلى البديالحاسب الآل

.اتویوالأول

یوضح فیھ تتابع آخر لخطوات منح القرض يحضیمكن تصور شكل تویة أخرى حیومن نا

2.الخطوات خلال الأقسام ذات الاختصاص

خطوات منح القرض خلال الأقسام ذات الاختصاص ): 3-2(م الشكل رق

.125عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، ص1
.126عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، ص2
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طة،الإسكندریالنشرداروإدارتھا،تھاعملیاالشاملةالبنوكد،الحمیعبدالمطلبعبد:المصدر
.  136، ص2000

المصرفيًدراسة ملف الإقراض :نيالمطلب الثا

التحقق من قدرة المقترض ورغبتھ في الوفاء بالتزاماتھ عندما یحین میعاد استحقاقھا یجب

:ھيوتلخص ھذه العوامل في خمسة) مستقبلا(

.capacityالقدرة على السداد  -

character.السمعة-

. capitalرأس المال -

.Collateralالضمان -

economicالظروف الاقتصادیة - condition.

مكن حصر العوامل الأساسیة الواجب أخذھا في الحسبان عند دراسة ملف الإقراض یوبذلك 

المصرفي من البنك في عدة عوامل كالمقدرة، والسمعة والقدرة على تولد الدخل، ودرجة الملكیة 
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والتي نناقشھا والظروف الاقتصادیة التي تعمل فیھا المنظمة طالبة القرض حالیا ومستقبلا للأصول

:فیما یلي

:عوامل دراسة الملف الاقراضي: أولا

capacity:القدرة على السداد-1

ین في الموعد المحدد، ویجب تحلیل عدة عوامل في دوتعني المقدرة على الدفع سداد الأقساط أو ال

. كیفیة التحكم في  المصروفات والمدفوعات وتقدیر التدفقات النقدیة الداخلیة والخارجیة1مقومات

:السمعة-2 character :

على شخصیة المقترض من واقع عاداتھ لبعض بشخصیة المقترض ویمكن الحكما یسمى اأو م

. الشخصیة وطریقة معیشتھ وزملائھ وأصدقائھ ومعارفھ وسمعتھ العامة في المجامع المحیط بھ

تعرف السمعة من وجھة النظر الائتمانیة مجموعة من الصفات التي إذا اتحدت تكون للشخص 

.الشعور بالمسؤولیة قبل دیونھ 

.في قرار البنك في منح الائتمان تؤثر سمعة العمیل و

ل یلزم للباحث الائتماني التعرف على مجموعة من العوامل في مقدمتھا میللحكم على سمعة الع

للغیر من موردین أو بنوك  ویمكن الاعتماد على المصادر مدفوعا تھمدى انتظام العمیل في سداد 

2:التالیة

.العمیلالبنوك التي یتعامل معھا-

.إلیھاالموردین الذین یقومون بالتورید -

نشرة الغرفة التجاریة التي تصدر منظمتھ أسماء التجار الذین أجریت علیھم بروتشات أو -

. توقفوا عن الدفع 

شھادة من المحكمة التجاریة التي یقع في دائرتھا نشاط العمیل تثبت عدم  توقیع بروتشات علیھ -

.خلال العام 

لمنشآت یضاف إلى ذلك قیاس مدى كفاءة الإدارة ومدى دقة نظام العمیل بھا، وطریقة أما بالنسبة ل

.المالیةإمساك حساباتھا، ومدى تمسكھا بالأمانة في غرض منتجاتھا والوفاء بالتزاماتھا 

.27عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص1
.129عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، ص2
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Ability ::المقدرة على تولید الدخل-3 to Create Income

ة فمن الضروري تقییم مدى قدرة طالب یالأرباح المستقبلإذا كان من المنتظر أداء القرض من 

القرض على تولید أرباح أو دخل في المستقبل كافیة لأداء ھذه الالتزامات فان كانت الأمانة والمثابرة 

ھي الصفات المطلوبة ولكن ھذه الصفات في حد ذاتھا لیست كافیة ووالإخلاص والرغبة في السداد

.ن بتولید الدخل  لسداد القرض إلا إذا اقتر

:ھيمصادربصفة عامة تدفع الالتزامات من أربعة و

. الأرباح أو الدخل الذي یحققھ طالب القرض-

.مبیعات الأصول الثابتة-

.المخزون السلعيبیع -

د حصیلة القرض الجدید فقد یتم سداالاقتراض من الغیر وعلى أن یتم سداد القرض القائم من -

الأصل الضامن ولكن البنوك لا تفضل ھذا الأسلوب إلا في حالة القرض من حصیلة بیع 

الضرورة القصوى لما لذلك من تأثیر على علاقات البنك بعملائھ والمصاریف المترتبة على 

ذلك والوقت الذي ینقضي حتى إتمام عملیة البیع ونفس الشيء لا تفضل البنوك أسلوب سداد 

1.مسبقةقرض من حصیلة قرض جدید إلا وفقا لشروط 

The degree of ownership of assets::ة الأصولیدرجة ملك-4

مكنھ الصمود والمنافسة وكذلك الحال بالنسبة یمتلك المنتج احدث الآلات والأجھزة حتى ییجب أن 

لتاجر التجزئة، لابد أن یكون لدیھ مخزون من البضائع ووسائل لجذب العملاء، لذلك یشترط البنك لن 

. یكون لدى طالب القرض رأس مال كضمان للقرض 

netیعتبر صافي الثروة  wealth الاحتیاطات والأرباح رأس مال المقدم من الأملاك بالإضافة إلى

المحتجزة وحجمھ مقیاسا لمتانة المركز المالي والمحدد لحجم القرض الذي یقدمھ البنك فحجم ونوعیة

تمتلكھا الشركة یعكس ذكاء وفطنة الإدارة بحیث تستخدم بعض من ھذه الأصول يھذه الأصول الت

رض لھا البنك أو رغم توافر ھذه ویقلل من ھذا المخاطر التي تعضمان في حالة عدم لقایة الأرباح ك

.  الضمانات فان البنوك تحقق في كفایة الدخل كوسیلة لأداء ھذه الالتزامات

.248عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص1
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economic condition::الظروف الاقتصادیة-5

التي قد تكون غیر تؤثر الظروف الاقتصادیة على مدى قدرة طالب القرض على سد التزاماتھ و

ل عنھا في ھذه الحالة، فقد تتوافر الصفات الأربعة السابقة في طالب القرض، ولكن أمواتیٌة ولا یس

الظروف الاقتصادیة المتوقعة تجعل من غیر المنطقي التوسع في منح الائتمان لذلك یجب على الإدارة 

.  الائتمان التنبؤ المسبق بھذه الظروف خاصة إذا كان القرض طویل الأجل 

امل السابقةالأھمیة النسبیة للعو:

قل ھذه العوامل أھمیة لأنھا أcollateralغم أھمیة العوامل السابقة إلا أن البنوك تعتبر الضمانر

ان ماھو إلا وسیلة تتوقع تم سداد القرض من الأرباح ولیس عن طریق بیع الأصل الخامس ولكن الضم

1.السابقة من وقت لآخر،  وقد تختلف أھمیة العوامل الأرباحعدم كفایة لتعویض نقص أو

تابعة عملیة منح الإقراض المصرفيم:المطلب الثالث 

The scope of research andطالب الائتمانوالتحري عننطاق البحث: أولا
investigation for credit student

من أھمھا يختلف مجال ومدى البحث والتحري عن طالب القرض وفقا لعدد من العوامل والتی

ت السابقة مع طالب لاة للمنظمة، الضمانات المقدمة، التعاملیر الماریحجم ومدة القرض، القوائم والتقا

ة یانات إضافبیمكن الحصول على یستمر البحث والتحري طالما انھ یوبصفة عامة القرض 

.لمركز مقدم طلب القرض  الموضعيم قییالتيتساعد ف

:الحصول على المعلومات عن طالب القرضمصادر : ثانیا

القرض، مع طالب intérieursتتعدد مصادر الحصول على المعلومات نذكرھا المقالات

:یلية ونوضح ذلك فما لینة موقع المنظمة، دراسة القوائم الماایت البنك، معلاوالرجوع إلى سج

loran:إجراءات مقابلة مع طالب الائتمان-1 appliquantinterview of

اسة البنك والقواعد سیل المقابلة معرفة سبب طلب القرض، ومدى مطابقة ذلك مع لامكن من خی

بھا وجمع ليدیيل وصدق المعلومات التمیضا الحكم على سمعة العأیويئتمان المصرفلاالمنظمة ل

التنافسي وإدارتھا وخططھا المستقبلیة وقد یطلب المنظمة وتطورھا والمركزيمعلومات عن ماض

:أیضا من طالب

.250- 249عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص1
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:السجلات الخاصة بالبنك-2

ن، ضین والمقتریات عن المودعئیت والإحصالاتوافر لدى البنك مجموعة من السجیجب أن ی

ة استخدامھ للقروض كیفیت السابقة لطالب القرض ولاالتعامعنالكشفيت فلاد ھذه السجفیوت

تھ لاودع مدخراتھ ومتحصیھلوالسابقة وأسلوب سداده لھذه القروض ومدى التزامھ بشروط الاتفاق،

ت الفرع للبنك بطلب من المركز لاانات بسجالبیة وإذ لم تتوافر ھذه لیأصدرتھ الحا،البنكبحساب 

إنشاء ایةبدتزود الفرع بالمعلومات عن طالب القرض، إذا كان قد سبق لھ بالتعامل مع البنكيسئیالر

.المشروع 

External sources of crédit:ة للمعلوماتجیالمصادر الأخرى الخار-3
information

المشروعات جمع المعلومات عنيفالمتخصصة الھیئاتمكن ذلك بالرجوع إلى المنظمات وی

ھا معلومات عن دیليوالتة، مریكیالأالمتحدةت لایات بالوتریدان برادسbradstreet&Dunمثال ذلك 

تم نشر معلومات یحیثت المتحدة وكندالایان الوبیمشروع موزعة لایینثة ملاقرب من ثیما يحوال

كن فیمضیلامختصرة عن ھذه المشروعات عن حجم الإقراض لكل منھا، إما المعلومات الأكثر تف

ث حیمعلومات عن المشروع ر ریسمى بتقویر خاصة عن حجم الائتمان ریشكل تقايھا فلیالحصول ع

.ر من ستة أجزاء ریتكون ھذا التقی

الجزء الأول:

.الملكیةھا نوع لیإميتنتيانات مختصرة عن اسم الشركة، وعنوانھا، ونوع الصناعة التبی

ضا، حق أیة ویالسناتبیعة سداد القروض، المكیفیة، دیونیضا مكونات المأیتضمن ھذا الجزء ی

.ن، الظروف العامة للمشروع، اتجاھات النشاطیلعدد العامة، كیالمل

نيالجزء الثا:

ھ أسلوب التعامل مع الشركة وما فیا ینبعبارة عن معلومات عن الشركات الموردة للمشروع م

.التزامھا بالسداد من عدمھ

الجزء الثالث:

الأصول عات، الأرباح، بیعلى الأقل، المرةخیة للمنظمة للسنة الألیتضمن القوائم المایر قریمن الت

الأصول عات، وبیوالمتطور الأرباحجرة الأصول الضامنة لقروض، أھا، الأصول المستلیمن عؤالم

لھاویقة تمریدة وطدیالج
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الجزء الرابع:

1.ةلید الودائع والمدخرات للمشروع، وسجل الأداء للمستحقات عن القروض الحاصیعبارة عن الر

:الجزء الخامس

اتھم وخبراتھم، المشروعات حیك ككل وملخص عنلاالمك مشروع أولامعلومات عن كبار م

.ة وأسلوب معالجتھالیھا، المشاكل والأزمات المافین میالمساھ

الجزء السادس:

عدد ة، دیت الماھیلان لمنتجاتھ، التسكیعة نشاط المشروع، نوع المستھلبیعن طصیليوصف تف

ضا أیدة فقط بالنسبة للبنوك ولكن فیست ملین وخصائصھم ولا شك أن مثل ھذه المعلومات لیالعام

.بریالمستقبل القيئات فھیتتوافر مثل ھذه اليرھم والتغین وثیبالنسبة للباح

عن طالب القرض ستفسارلاعلى المصادر السابقة إنما تتصل بالبنوك ببعضھا لالأمرقتصریولا

يدھا ونوع الخصومات التعیمواياتھ فنیودیداء وسداد مأن لمعرفة مدى التزامھ بدیالمورضا أیو

ا وكذلك الاتصال باتحادات الصناعة والتجارة والنقابات بھدف جمع المعلومات عن سمعة لیھحصل ع

.طالب القرض

:ةلیل القوائم المالیتح: ثالثا

الائتمان وتھتم البنوك بيالمعلومات عن طالللحصول علىة من أھم المصادر لیتعتبر القوائم الما

دیریةة التقدیات النقنیزامیھا والیلة وتحللیة المستقبلیة وازداد القوائم الماضیة الماریخیل القوائم التالیبتح

:يلیة كما كیالأصول والخصوم وحق الملية دراسة جانبلیل القوائم المالیتطلب تحی

:جانب الأصول-1

شكل یحتمل أن ویة دین وأوراق القبض لأنھا اقرب إلى النقدینیة على حسابات المسیتركز بصفة أسا

د الحصول على معلومات عن حجم فیلذلك من المر،صیجل قأيلأداء الالتزام فئیسيالمصدر الر

وزعة مء أو لال من العملیعدد قين، وھل ھذه الحسابات مركزة فدینیالحساب وأعمار حسابات الم

.اسة وشروط منح الائتمانسیالسداد ومدى تطابق ذلك مع ي ر والعادات المتبعة فبیعلى عدد ك

2.م ھذا البندقییلة لتسیھا كولیلھذه النقاط لا بد من تحفكلحدیثةأو الحسابات قدیمةھذه 

.253- 252عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص1
.254عبد الغفار حذیفي، مرجع سابق، ص2
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liabilities:الثروةيب الخصوم وصافانج-2 and net worth

:ھيمن القروض نوعانة كیجانب الخصوم وحقوق الملينجد ف

.الثانیةقروض مضمونة من الدرجة -

.قروض مضمونة من الدرجة الأولى -

.تحدد على ضوئھا حدود الإقراض یية لكل نوع التبیة النسمیھم البنك معرفة الأھیھذه الحالة يف

ة دیلھذا البنك خاصة بالنسبة للمشروعات الفررة بیة كمیالبنك أھيعطیة، كیتعلق بحقوق الملیما فی

.وشركات الأشخاص لأنھا تمثل الضمان للقروض

عات ومقارنتھا بیتم نسبة البنود المختلفة إلى المیث حیضا إلى قائمة الدخل أیل لیتطرق التحی

المتعلقة ر یغالإیراداتضا دراسة أیة، ونسب الصناعة والمشروعات المماثلة، وضیبالنسب الما

ر المتعلقة یغالإیراداتة أما لیع أصول رأس مابیرة الخسائر الناجمة عن خیث تستعمل الأحیت لیابالعم

1.الخ...يآلات وأراضعبیة من لیت فتشمل الأرباح الرأس مالیابالعم

أسالیب تقییم وتقدیر منح القروض:المبحث الثاني

الشروط، وبالشكل الذي أوالمعاییرمنح القرض لأي فرد أو مؤسسة إلا بتوفیر مجموعة من یمكنلا

یحفز ویدفع مؤسسة التمویل إلى الثقة في الفرد أو المؤسسة ومنحھا القرض المطلوب، حیث یبدأ 

لوبة بالحكم على المقترض وقدرتھ على السداد وسیرتھ الذاتیة، ثم الحكم على مناسبة حجم الأموال المط

.وینتقل الأمر بعد ذلك إلى دراسة ما إذا كان المشروع یدر دخلا كافیا لمواجھة التزامات القرض أم لا

ذج المعاییر الاقراضیةالتقییم على أساس نما: المطلب الأول

:ومن أجل ذلك ھناك عدة طرق ومعاییر تعتمدھا البنوك لتقییم مخاطر القرض من بینھا

Cs 5:التقییم على أساس نموذج الجدارة الاقراضیة نموذج :أولا

أبرز منظومة اقراضیة لدى محللي 5Csیعتبر نموذج معاییر الجدارة الاقراضیة المعروفة ب

ومانحي الإقراض على مستوى العالم عند منح القرض، والتي طبقا لھا یقوم البنك كمانح قرض 

.255نفس المرجع، ص1
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المقترح كمقترض أو كزبون إقراض، وفیما یلي استعراض لھذه بدراسة تلك الجوانب لدى زبونھ 

1.المعاییر

:characterالشخصیة -1

تعد شخصیة الزبون الركیزة الأساسیة الأولى في القرار الاقراضي وھي الأكثر تأثیرا في 

ید المخاطر التي تتعرض لھا البنوك، وبالتالي فان أھم مسعى عند إجراء التحلیل الاقراضي ھو تحد

شخصیة الزبون بدقة، فكلما كان الزبون یتمتع بشخصیة أمینة ونزیھة وسمعة طیبة في الأوساط 

تعھداتھ وحریصا على الوفاء بالتزاماتھ كان أقدر على إقناع البنك بمنحھ 2المالیة، وملتزما بكافة 

زاھة بدرجة الإقراض المطلوب والحصول على دعم البنك لھ، وقیاس عامل معنوي كعامل الأمانة والن

دقیقة أمر تكتنفھ بعض الصعوبات من الناحیة العملیة، والتي یتم التغلب علیھا من خلال الاستعلام 

الجید وجمع البیانات والمعلومات عن الزبون من المحیطین العملي والعائلي لھ، لمعرفة المستوى 

تماعي وسجل أعماه التي قام بھا المعیشي وموارده المالیة والمشاكل المالیة التي یعانیھا ومستواه الاج

وماضیھ مع البنك ومع الغیر، وسابق تصرفاتھ مع البنوك الأخرى، ویتم ذلك عن طریق الاتصال 

.بالمنشأة والعاملین بھا، وبموردیھا والبنوك التي سبق الزبون المقترح التعامل معھا

: capacityالقدرة -2

وتعني باختصار قدرة الزبون على تحقیق الدخل وبالتالي قدرتھ على سداد القرض والالتزام بدفع 

الفوائد والمصروفات والعمولات، ومعیار القدرة أحد أھم المعاییر التي تؤثر في مقدار المخاطر التي 

تعرف على الخبرة یتعرض لھا البنك عند منح القرض، وعلیھ لا بد للبنك عند دراسة ھذا المعیار من ال

الماضیة للزبون المقترض وتفاصیل مركزه المالي وتعاملاتھ البنكیة السابقة سواء مع نفس البنك أو أیة 

بنوك أخرى، ویمكن الوقوف على الكثیر من التفاصیل التي تساعد متخذ القرار الاقراضي من خلال 

اصة بالمقترض، فكلما كانت نتائج دراسة استقرار العدید من المؤشرات التي تعكسھا القوائم المالیة الخ

ھذا الجانب ایجابیة كلما زاد اطمئنان متخذ القرار إلى قدرة المقترض محل الدراسة على سداد القرض 

.المطلوب وفق الشروط المقترحة للقرض وفي مواعید السداد التي سیتم الاتفاق علیھا

التحلیل الائتماني ودوره في عملیات ترشید الاقراض المصرفي بالتطبیق على المصرف "،عبد العزیز الدغیم وآخرون1
) 3(العدد ) 28(المجلد ، مجلة جامعة تشرین للدراسات والبحوث العلمیة، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة"الصناعي السوري

2006.
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: capitalرأس المال -3

حد أھم أسس القرار الاقراضي وعنصرا أساسیا من عناصر تقلیل یعتبر رأس مال الزبون أ

المخاطر الاقراضیة باعتباره یمثل ملاءة الزبون المقترض وقدرة حقوق ملكیتھ على تغطیة القرض 

الممنوح لھ، فھو بمثابة الضمان الإضافي في حال فشل الزبون في التسدید، ھذا وتشیر الدراسات 

ضي إلى أن قدرة الزبون على سداد التزاماتھ بشكل عام تعتمد في الجزء المتخصصة في التحلیل الاقرا

الأكبر منھا على قیمة رأس المال الذي یملكھ، إذ كلما كان رأس المال كبیر انخفضت المخاطر 

الاقراضیة والعكس صحیح في ذلك فرأس مال الزبون یمثل قوتھ المالیة، ویرتبط ھذا العنصر بمصادر 

و الداخلیة للمؤسسة والتي تشمل كل من رأس المال المستثمر والاحتیاطات المكونة التمویل الذاتیة أ

والأرباح المحتجزة، حیث أنھ لابد أن یكون ھماك تناسب بین مصادر التمویل الذاتیة للزبون المقترح 

.وبین الاعتماد على مصادر التمویل الخارجیة

: collatéralالضمان -4

كضمان مقابل الحصول على مجموعة الأصول التي یضعھا الزبون تحت تصرف البنك یقصد بھ

للزبون التصرف رفي الأصل المرھون، فھذا الأصل سیصبح من حق البنك في حال یجوزقرض، ولا

عدم قدرة الزبون على السداد، وقد یكون الضمان شخصا ذا كفاءة مالیة وسمعة مؤھلة لكي تعتمد علیھ 

إدارة الإقراض في ضمان تسدید القرض، كما یكون الضمان مملوكا لشخص آخر وافق أن یكون 

یمثل الأسبقیة الأولى في ن لاعموما فان ھناك العدید من الآراء تتفق على أن الضماضامنا للزبون، و

اتخاذ القرار الاقراضي أي عدم جواز منح القرض بمجرد توفر ضمانات یرى البنك المقترض أنھا 

كافیة، إنما الضمان بصفة عامة تفرضھ مبررات موضوعیة ومنطقیة تعكسھا دراسة طلب القرض، 

متخذ القرار الاقراضي أنھ یمكن اتخاذ قرار بمنح القرض إنما ھناك بعض الثغرات مثلا كأن یرى

القائمة أو المتوقعة التي یمكن تلقیھا بتقدیم ضمان عیني أو شخصي، أي أن الضمان ھنا یقلل من 

مساحة المخاطر الاقراضیة المصاحبة لقرار منح القرض ومن ثم یطلب من المقترض تقدیم ضمانات 

.بعینھا

:conditionsالظروف العامة -5

قد یتمتع الزبون بخصائص حسنة وسمعة طیبة ومقدرة على الدفع عالیة، بالإضافة إلى سلامة 

مركزه المالي، ولكن كل ھذا لا یعتبر كافیا لمنح القروض وذلك لان التقلبات الاقتصادیة تتحكم إلى حد 
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رة الزبون على الوفاء بالتزاماتھ، لذلك یجب كبیر في منح القروض، وربما تكزن سببا في تغییر مقد

1.الاھتمام بدراسة الدورات التجاریة ومركز الزبون وقت طلب الاقتراض

وما یمكن أن نخلص إلیھ، أن الدراسة المعمقة لھذه المعاییر مجتمعة، یمكن أن تقدم صورة واضحة 

أھمیتھا النسبیة فھناك بعض المراجع عن وضع الزبون طالب القرض، إلا أن ھذه المعاییر تتفاوت في 

.تمیل إلى تركیز على المعاییر الثلاثة الأولى كما ینظر إلى الضمان على أنھ أقل ھذه المعاییر أھمیة

:5PSالتقییم على أساس نموذج المعاییر الاقراضیة: ثانیا

یعتمد ھذا المنھج على دراسة خمسة معاییر أساسیة في المقترض للحكم  على مدى جدارتھ 

وإذا كانت 5Csالاقراضیة، ویقضي تحلیل البنك لھذه المعاییر الى نفس الدلالات التي یعطیھا منھج 

:2بأسلوب آخر وتحتوي ھذه المعاییر على

:Peopleالزبون -1

خلال تكوین صورة كاملة وواضحة عن شخصیة الزبون في یقیم الوضع الاقراضي للزبون من 

.حالتھ الاجتماعیة ومؤھلاتھ وسلوكیاتھ من حیث الاستقامة وغیرھا

: Purposeالغرض من الإقراض -2

یجب أن یكون الغرض من الإقراض ھو تمویل احتیاجات لا تتعارض مع سیاسة البنك 

خلالھ أن یستمر البنك في دراسة الملف أو رفضھ الاقراضیة، ویشكل ھذا المعیار منعطف یمكن من

.مباشرة دون متابعة تحلیل باقي المعاییر

: Paymentقدرة الزبون على السداد -3

یركز ھذا النوع على تحدید قدرة الزبون في تسدید القرض وفوائده في موعد الاستحقاق ویتم ذلك 

. من خلال تقدیر التدفقات النقدیة للزبون

، 2000البورصة والبنوك التجاریة، الدار الجامعیة، ،"المؤسسات المالیة" ،محمد صالح حنوي، عبد الفتاح عبد السلام1
.273ص

ادیة ، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتص"تقییم مخاطر الائتمان باستعمال أدولت التحلیل الإحصائي"عبد الرزاق مخلوفي، 2
.48، ص2012وعلوم التسییر، جامعة المدیة، والتجاریة



تقییم وتقدیر مخاطر القروض:الفصل الثاني

52

:Protectionالحمایة-4

یتم من خلال ھذا المعیار اكتشاف مدى الحمایة التي یوفرھا الزبون للقرض المقدم إلیھ، وھذا من 

خلال قیمة الضمانات والكفالات التي یمنحھا للبنك كغطاء للعملیة الاقراضیة وكذا قدرة البنك على 

.  زاماتھ اتجاھھتسییر ھذه الضمانات فیما لو عجز الزبون عن الوفاء بالت

:Perepectiveالنظرة المستقبلیة -5

على اكتشاف كل الظروف البیئیة والمستقبلیة المحیطة بالزبون سواء كانت داخلیة یعمل ھذا المعیار

.أو خارجیة

: PRISMالتقییم على أساس نموذج المعاییر الاقراضیة : ثالثا

بنوك في التحلیل من بین أحدث الطرق التي تستعملھا الللمعاییر الاقراضیةPRISMیعتبر منھج 

ھذا المنھج من تشكیل أداة قیاس توازن بین مستقبل الإقراض بعد تحلیل معاییرالاقراضي وقراءة

:1المخاطر والقدرة على السداد، وھو یتكون من خمسة أحرف تعبر كل منھا عن معیار معین وھي

: Perspectiveالتصور -1

الإقراض والعوائد المنتظر تحقیقھا من الإقراض، بمعنى القدرة الإحاطة الكاملة بمخاطرویقصد بھ

على تحدید المخاطر والعوائد المحیطة بالزبون والاستراتیجیات المتعلقة بالتشغیل والتمویل التي من 

.شأنھا تحسین الأداء وتعظیم القیمة السوقیة للسھم

: Repaymentالقدرة على السداد -2

ویقصد بھا قدرة الزبون على تسدید القرض والفوائد خلال الفترة المتفق علیھا، وذلك من خلال 

تحدید مخاطر مصدر السداد المرتبطة بالقدرة التشغیلیة للعملیات عن تولید التدفقات النقدیة التي یتم 

.استخدامھا لتسدید التزاماتھ

:Intention or purposeالغایة من الإقراض -3

صد بھا تحدید الغایة من الإقراض المقدم للزبون والتي تشكل الأساس لدراسة القطاع الموجھ ویق

.الیھ الإقراض

.49عبد الرزاق مخلوفي، مرجع سابق، ص 1
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:Safeguardsالضمانات -4

تحدید الضمانات المقدمة للبنك والتي تشكل عنصر الأمان في حالة إخفاق المقترض عن ویقصد بھا

السداد وقد تكون داخلیة، حیث تعتمد على قوة المركز المالي للزبون، بالإضافة إلى ما یتم وضعھ من 

. شروط في عقد الإقراض لضمان السداد

: Managementالإدارة -5

:النشاط الإداري للزبون وتشتمل علىوھي التي ترتكز على تحلیل 

العملیات:

.یتم التعرف على أسلوب الزبون في إدارة أعمالھ وأسلوبھ في إدارة الإقراض، ومدى تنوع منتجاتھ

الإدارة:

یتم التوقف على الھیكل التنظیمي للزبون والسیرة الذاتیة لمدراء الأقسام وقدرة الإدارة على تنظیم 

.بھ نحو النجاح والنموالعمل والسیر

"CAMELS"ماھیة نموذج : المطلب الثاني

نظم رقابیة الحاجة إلى توفیرأوجدت العمل المصرفي وتعقیداتھ وتوسع وتنوع عملیاتھ إن تطورات

وھو ا یعرف برقابة تقییم بالمؤشرات، م1979سنة الأمریكیة حیث ظھر في الولایات المتحدة حدیثة،

."CAMELS"نظامالفحص المیداني  ویطلق علیھ نتائج  یعتمد على 

"CAMELS"تعریف نموذج: أولا

:    ظھرت عدة  تعاریف  لھذا النموذج  تتمثل أھمھا  فیما یلي

:التعریف الأول-1

لیل الوضعیة من خلالھا  تحفي مجموعة من المؤشرات التي یتم " CAMELS"تتمثل طریقة" 

ائل الرقابیة المباشرة التي وتعتبر ھذه الطریقة إحدى الوسمصرف ومعرفة درجة تصنیفھ،لأيالمالیة
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بنتائج  أمریكا على الأخذفيالرقابیةعملت السلطاتحیث، المیدانيعن طریق التفتیشتتم

1".والاعتماد علیھا  في اتخاذ  القرارات" CAMELS"معیار

:التعریف الثاني-2

الإشرافیةالصحة  المالیة  للمصرف استخدم منذ بدایة الثمانینات من قبل السلطات مؤشرھو " 

، مكتب مراقبة FED، البنك الاحتیاطي الفیدرالي FDICالمؤسسة الاتحادیة  لتأمین الودائع(الأمریكیة 

ھذا ى كل مصرف بناءا على ستة معاییر وعلتقییم "CAMELS"معیار ، یتضمن OCC)العملة

كفایة رأس المال، جودة الأصول، ( الستة تتمثل في وھذه المعاییر، الأساس یتم تصنیف المصارف

2)".الإدارة، الربحیة، السیولة، الحساسیة لمخاطر السوق

: التعریف الثالث-3

الرقابة لىمسؤولة عالأداة تقییم المصارف في المصارف في الوكالات الأمریكیة المختلفةھو"

وھذه الطریقة تتوقف على للتفتیش المیداني من قبل السلطات الرقابیة،ھذا النظام تصمیمالمصرفیة، تم 

المصرف وتتمثل في ئیسیة، المكونات الأساسیة لمخاطرمصرف على أساس ستة عوامل رلتقییم ك

3".لمخاطر السوق كفایة رأس المال، جودة الأصول، الإدارة، الربحیة، السیولة، الحساسیة 

:                    ومن خلال ما سبق یمكننا تعریف ھذا النموذج كالتالي

ي تتم عن طریق ویعتبر أحد الوسائل الرقابیة المباشرة التھو نظام للإنذار البكر بالأزمات،"

الأصول والكشف عن قدرة الإدارة على یتم من خلالھا التحقق من سلامة والتيالتفتیش المیداني،

. "ومعرفة درجة تصنیفھوأسلوب إدارتھا تحمل المخاطر

:"CAMELS"وتطور نموذجنشأة: نیاثا

المبكر، وذلك التي استخدمت معاییر الإنذارأوائل الدولالولایات المتحدة الأمریكیة منرتعتب

4000ر من بموجبھا عن إفلاس أكثوأعلن 1933بسبب الانھیارات المصرفیة التي تعرضت لھا منذ 

، تفرغ علمي بمركز أبحاث الاقتصاد الاسلامي، "في تقییم أداء البنوك الاسلامیةCAMELSطریقة "شوقي بورقبة، 1
.02جامعة الملك عبد العزیز، السعودیة، ص

2 Faouzi abdennour et sihem Houhou, " Un modèle d’alerte précoce de difficultés bancaires
pour les pays émergents " , Economie international, N114,2008,p71.
3 Etudes du rapport annuel de la commission bancaire, "Méthodes et systèmes d’analyses et de
prévention des risques au sein de secrétariat général de la commission bancaire ", 1998,p130,
sur le site https://acpr.banque-
france.fr/fileadmin/user_upload/banque_de_france/archipel/publication/cb_ra/etudes_cb_ra/cb_ra_
1998_01pdf.
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النظام  المصرفیة،  حیث تعرضحد  أسباب إنشاء مؤسسة ضمان الودائع أوكان ذلك مصرف محلي،

.وتدافع الجمھور نحو المصارف  لسحب ودائعھمي  بأكملھ  لظاھرة فقدان الثقة المصرف

معیار للإنذار المبكر سمي 1980الأمریكیة  بدایة سنة ولھذا تبنت الولایات المتحدة 

إحدى الوسائل الرقابیة المباشرة التي تتم عن طریق الرقابة  المیدانیة، عبارة عن ھوو" CAMELS"ب

الإدارة، جودة الأصول،كفایة رأس المال،( ونات أساسیة مكعلى خمسة یعتمد في بدایة الأمروكان 

1).الربحیة،  السیولة

CAMELS" لمعیاروالذي یعتبر مكمل" CAEL"رظھر معیار سمي بمعیا1985في سنة أما 

و أالشھریة ( أداة للرقابة المصرفیة المكتبیة ویعتمد على تحلیل التقاریر حیث ھو ولیس بدیلا لھ،" 

المصرف المركزي، من المصارف إلىالمرسلة ) ربع سنویة حسب حاجة المصرف المركزي لھا

جودة الأصول، المال،رأسكفایة( استنادا إلى أربعة عناصر المصرف وتصنیفھومن ثم  تقییم

).الربحیة والسیولة

عنصر جدید إلى العناصر الخمسة یات المتحدة الأمریكیة  بإضافة قامت الولا1997وفي سنة 

وبالتالي ) S(یرمز لھ بالرمزالسوق والذي لمخاطرالحساسیةوھو"CAMELS"لمعیار المكونة 

: حیث"CAMELS"یطلق على النموذج تسمیة أصبح 

-(C)كفایة رأس المال(CAPITAL ADEQUACY).

-(A)جودة الأصولASSET QUALITY)(.

-(M)الادارةMANAGEMENT).(

-)(Eالربحیة)( EARNING.

-(L)السیولة( LIQUIDITY).

-(S)الحساسیة لمخاطر السوقSENSITIVITY TO MARKET RISK).(

أكثر من "CAMELS"معیار أكثر من معیار ملت السلطات الرقابیة على الأخذ بنتائج وقد ع

الواقع الحقیقي  لموقف تعكس یھا في القرارات الرقابیة لأنھا والاعتماد عل" CAMELS"معیار 

أوجھ إلى أن نتائج التي أظھرھا ھذا المعیار في كشف ، وقد توصل المحللون الاقتصادیونالمصرف

سلامتھا كانت  أفضل من النتائج التي استخدم  فیھا التحلیل  التقلیدي الخلل بالمصارف ومدى تحدید 

ھذه ن الباحثین والمحللین بضرورة نشرلھذا طالب الكثیر ماستخدام ھذا المعیار،متبعا قبلالذي كان 

وبالتالي تحسین مقدرتھم في التقییم و اختیار التعامل مع بغرض تملیكھم الحقائق، رللجمھوالنتائج 
، المؤتمر الدولي الأول "-في الواقع وسلامة التطبیق- في المصارف الإسلامیة كفایة رأس المال "حسین سعید، علي أبو العز، 1

.13، ص2014للمالیة الاسلامیة، الجامعة الاردنیة، 
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المصارف  ذات المخاطر الأقل والأداء الأفضل، ورأي ھؤلاء الباحثین ضرورة تضمین نتائج 

ي  یفصح عنھا المصرف للجمھور، وبالتالي المالیة السنویة التضمن  البیانات"CAMELS"تحلیل

فرض انضباط السوق وھو إحدى الدعامات الأساسیة التي عال من الشفافیة  یساعد على رتحقیق قد

.تقوم علیھا مقررات لجنة بازل الثانیة

":CAMELS"أھمیة نموذج:ثالثا

:           یمكننا  استنتاج أھمیة  ھذا النموذج والتي نلخصھا في النقاط  التالیةمن خلال كل ماسبق

.                   تحدید درجة  المخاطرة بالمصرف قبل كشفھا عبر آلیة السوق والأسعار-

.           تقییم القوة والسلامة الكلیة   للصناعة المالیة والمصرفیة-

.          وأسلوب إدارتھا1تحمل المخاطرالكشف عن قدرة الإدارة على-

2.دعم كفاءة  وفاعلیة الرقابة  وتقویم الأداء على المصارف-

یؤدي إلىتطبیقا، بما نظریا ووالضعف في أنظمة العمل المصرفي تسلیط الضوء على نقاط  القوة

المساھمین على السواء، لمستثمرین وتوجیھ الاھتمام نحوھا وبالتالي تحقیق خدمة أھداف المودعین وا

.ودولیافي وتدعیم  فعالیتھ على الساحة المصرذي یساھم في زیادة  كفاءة العمل الأمر ال

": CAMELS"إیجابیات نموذج: رابعا

بعدة إیجابیات أو میزات أساسیة یمكن ذكرھا في النقاط " CAMELS"یتمتع نظام التقییم المصرفي

: 3التالیة

.تصنیف المصارف وفق معیار واحد-

.توحید أسلوب كتابة تقاریر التفتیش-

اختصار زمن التفتیش بالتركیز على ستة بنود رئیسیة وعدم تشتیت الجھود في تفتیش بنود -

. غیر ضروریة أو مؤثرة على  سلامة الموقف المالي للمصرف

ابة التقاریر مما یقلل من حجم الإعتماد على التقییم الرقمي أكثر من الأسلوب الإنشائي في كت-

.التقاریر

. یحیة  التي تعقب التفتیشیعتمد علیھ في اتخاذ القرارات الرقابیة  والإجراءات التصح-

1 Sylviede coussergues, " Gestion de la banque du diagnostic a la stratégied ", dunod, paris,
2002, p51.

لدعم فعالیة نظام التفتیش على البنوك " CAMELS"تطبیق نظام التقییم المصرفي الأمریكي أثر "علي عبد الله شاھین، 2
.  21، الجامعة الاسلامیة، غزة، ص"التجاریة

. ، مجلة المصرفي"كأدوات حدیثة للرقابة المصرفیةCAELو CAMELSمقارنة بین معیاري "مالك الرشید أحمد، 3
.4، ص2005، 35العدد
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المصرف المركزي ومدى مصداقیة عكس البیانات المرسلة بواسطةيیحدد درجة الشفافیة  ف-

.التقاریر

:"CAMELS"سلبیات نموذج: خامسا

كل الإیجابیات التي یتمتع بھا ھذا النموذج إلا أنھ لا یخلو من العیوب والتي سنذكرھا في النقاط رغم

:  التالیة

اختیار النسب المالیة یقوم على التقدیر الشخصي ولیس على افتراضات مثبتة إحصائیا، ھنالك -

ر على الموقف بعض البحوث العلمیة توصلت إلى نسب مالیة أخرى أكثر كفاءة ولھا تأثیر أكب

، و لذلك قد "CAMELS"المالي للمصرف من تأثیر النسب المستخدمة حالیا بواسطة معیار 

.یكون من المفید استبدال النسب الحالیة بالنسب الجدیدة أو استخدام الاثنین معا

المصرفي أوزانا ثابتة  للعناصر المكونة لھ بغض النظر عن الأھمیة أعطى نظام  التقییم-

النسبیة لكل عنصر وھذا یقلل من كفاءتھ  ودقتھ في التحلیل والاعتماد على النتائج التي یتم 

.الوصول إلیھا

ن متوسط أصارف لمجموعات متشابھة حسب حجم الموجودات باعتبار یعتمد على تقسیم الم-

ككل،  ھذا بالرغم من أن متوسط  یختلف اختلافا  مة یعبر عن المجموعة نسب المستخدقیم ال

ملحوظا من مصرف لآخر داخل المجموعة  نفسھا وبالتالي فھو لا یعبر عن حقیقة أوضاع 

.المجموعة

مخاطر القروض و معاییر اتفاقیة بازل:المطلب الثالث

كونت من مجموعة تالسویسریة، وبمدینة بازل 1974لجنة بازل ھي لجنة تأسست مع نھایة عام 

.تحت إشراف بنك التسویات الدولیةوالدول الصناعیة

:التعریف باتفاقیة بازل: أولا 

تكونت من مجموعة الدول الصناعیة العشرة لرقابة المصرفیة ھي لجنة تأسست ولزلبالجنة 

قد حدث ذلك بعد أن بسویسرا، و" بازل" ، تحت إشراف بنك التسویات الدولیة بمدینة 1974وذلك عام 

التي منحتھا تزاید حجم الدیون المشكوك في تحصیلھاللدول النامیة وتفاقمت أزمة المدیونیة الخارجیة 

یضاف إلى ذلك المنافسة القویة من جانب البنوك الأمریكیة نوك، وبعض ھذه البالبنوك العالمیة، وتعثر

.والأوربیة نوادر انتشار فروعھا في أنحاء العالم خارج الدولة الأم
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رفیة على الرقابة المصلجنة التنظیمات والإشراف و" تحت اسمبازلوقد تأسست لجنة 

بسویسرا بمقر بنك التسویات الدولیة بالأو بازلتعقد اجتماعھا في مدینة ، و"الممارسات العملیة 

ھذا خبیر كوكحیث أن ) كوك –بازل –بال ( برئاسة كوك من بنك بریطانیا لذلك أتت التسمیة 

1.مصرفي انجلیزي، أصبح یرأس اللجنة لاحقا

من ولجنة بازل ھي لجنة استشاریة فنیة، لا تستند إلى أیةّ اتفاقیة دولیة وإنما أنشأت بمقتضى قرار 

محافظي البنوك المركزیة للدول الصّناعیة لدراسة مختلف جوانب الرّقابة على المصارف، لذلك 

.فقرارات ھذه اللجنة لا تتمتع بأي صفة قانونیة أو إلزامیة

:إلى تحقیق ثلاث أھداف رئیسیةبازلوتھدف اتفاقیة 

.سمال البنكأتقدیر حدود دنیا لكفایة ر-

.عمال البنكأین الأسالیب الفنیة للوقایة على تحس-

تسھیل عملیة تبادل المعلومات المتعلقة بإجراءات وأسالیب الوقایة من طرف السلطات النقدیة -

2.المتمثلة في كثیر من الأحوال في البنوك المركزیة، و من ثم محافظي ھذه البنوك

:أسباب إنشاء لجنة بازل: ثانیا

عرفھا نشاط عدید من الأسباب والمتغیرات التيبازل للرقابة المصرفیة نتیجة للتم إنشاء لجنة 

:یليالمصارف على المستوى العالمي، ومن أھم ھذه الأسباب نذكر ما

تفاقم أزمة المدیونیة الخارجیة لدول العالم الثالث، وبالتالي ازدیاد حجم ونسبة الدیون المشكوك -

.في تحصیلھا من طرف المصارف

، نتیجة 1974ثر وانھیار بعض المصارف الكبیرة في فترة السبعینیات وبالضبط سنة تع-

.للظروف السائدة آنذاك، حیث ظھرت مخاطر مصرفیة جدیدة لم تعرف من قبل

.سیاسة تخفیف القیود على المصارف وخاصة في أمریكا وبریطانیا-

.المنافسة القویة بین المصارف العالمیة-

التضخم، تقلبات أسعار الصرف وأسعار الفائدة، العولمة، (الاقتصادیةالتقلبات والتغیرات -

...).الخصخصة، الأزمات المالیة

).*1ظھور تقنیات مصرفیة جدیدة كالمشتقات المالیة والتوریق(التطورات المصرفیة -

.70، الإسكندریة، ص ، الدار الجامعیة"العولمة واقتصادیات البنوك" ید، المطلب عبد الحمعبد .د1
.73نفس المرجع ص 2
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لجنة بازل و علاقتھا بمخاطر البنوك : ثانیا 

:الجوانب لعل من أھمھا زل على العدید من اب) اتفاقیة(انطوت لجنة 

:التركیز على المخاطر الائتمانیة-1

ي الاعتبار المخاطر الائتمانیة حیث تھدف الاتفاقیة إلى حساب الحدود الدنیا لرأس المال آخذا ف

أساسا بالإضافة إلى مراعاة مخاطر الدول إلى حد ما، ولم یشمل معیار كفایة ) مخاطر عدم التسدید (

مخاطر سعر الفائدة و سعر : مواجھة المخاطر الأخرى مثل1988جاء بالاتفاقیة عام رأس المال كما 

2.الصرف

:تقسیم دول العالم إلى مجموعتین من حیث أوزان المخاطر الائتمانیة-2

:حیث قسم العالم إلى

یبات خاصة مع صندوق دول ذات ترتمة التعاون الاقتصادي والتنمیة ومنظ:مجموعة أولى-أ
الدوليالنقد 

، فان ت الإیداعات لدیونھا أكثر من سنةنھ یمكن إذا زادأي مجموعة الدول التي رأت اللجنة ھ

وزن المخاطر یقل عن الوزن المخصص لباقي دول العالم، و تضم دول ھذه المجموعة الدول الكاملة 

ا بصندوق النقد الدول التي یربطھو" OECD" التنمیة یة في منظمة التعاون الاقتصادي والعضو

سنوات إذا ما 05الدولي ترتیبات اقراضیة خاصة بشرط استبعاد أي دولة من ھذه المجموعة لمدة 

معنى ذلك أن ھذا الشرط یسمح بزیادة أو انخفاض عدد ، واولة الدین العام الخارجي لھقامت بإعادة جد

ھذه الدول التي تتكون حالیا من بلجیكا، كندا، فرنسا، ألمانیا، ایطالیا، الیابان، لوكسمبورج، ھولندا، 

.السوید، سویسرا، المملكة المتحدة الأمریكیة، ایسلاندا، ایرلندا، اسبانیا، البرتغال، الیونان

ھي عقود تشتق قیمتھا من قیمة الأصل محل التعاقد، وھي كعقد بین طرفین على تبادل المدفوعات على أساس الأسعار والفوائد، *
وأن انتقال ملكیة الأصل محل التعاقد والتدفقات النقدیة یصبح أمرا غیر ضروریا، والتوریق ھو عملیة إعادة ترتیب للأصول یتم 

قابلة للتداول مغطاة بأصول موجودة مثل القروض أو القروض العقاریة أو غیرھا من الأصول، بمقتضاھا إصدار أوراق مالیة
تحویل حقوق مالیة غیر قابلة للتداول والمضمونة بأصول إلى أوراق مالیة جدیدة في مقابل ھذه الحقوق قابلة " بمعنى آخر ھي 

لمالیة في طل العولمة بین الأزمات ومظاھر التجدید، رسالة بن ثابت علال، الأسواق ا: ، المرجع"للتداول في سوق رأس المال
.12، ص 2003_2002ماجستیر، تخصص مالیة، المدرسة العلیا للتجارة، 

.106- 79، ص ص2005الدار الجامعیة، الإسكندریة، ".العولمة واقتصادیات البنوك" عبد المجید عبد المطلب، 1
.74مرجع سبق ذكره، ص ،"اقتصادیات البنوكالعولمة و"، عبد المطلب عبد الحمید.د2
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:ى في العالممجموعة الدول الأخر-ب

ر أعلى من دول المجموعة إلى ھذه الدول على أنھا ذات مخاطالعالم، وینظرتضم باقي دول 

البنوك العامة فیھا بتخفیضات في أوزان المخاطر المقررة الأخرى وبالتالي لا تتمتع ھذه الدول و

1.الخاصة مع صندوق النقد الدوليوالدول ذات الترتیبات الاقراضیة" OECD"لمجموعة دول 

: وضع أوزان ترجیحیة مختلفة لدرجة مخاطر الأصول-3

كذلك باختلاف الملتزم بالأصل أي المدین، حي یختلف باختلاف الأصل من جھة وفالوزن الترجی

، %0ومنھ نجد أن الأصول تندرج عند حساب معیار كفایة رأس المال من خلال أوزان خمسة وھي 

والقروض الممنوحة ،0، فعلى سبیل المثال النقدیة وزنھا المرجح 100%، 50%، 20%، 10%

.%100و الخاص وزنھا المرجح أللقطاع العام 

لحریة للسلطات ولإتاحة قدر من المرونة في مجال التطبیق للدول المختلفة ، فقد تركت اللجنة ا

الأھم إعطاء وزن مخاطر لأصل معین لا ر وتختار تحدید بعض أوزان المخاطن النقدیة المحلیة لأ

یعني انھ أمل مشكوك في تحصیلھ بذات الدرجة ، و إنما ھو أسلوب ترجیحي للتفرقة بین أصل وأخر 

2.حسب درجة المخاطر بعد تكوین المخصصات اللازمة

:كما یلي1988ویمكن تلخیص أھم مقررات لجنة بازل 

تنتج عن الاستخدامات المختلفة للمصرف، متطلباتھ بالمخاطر التي ربط رأس المال و-

.بالإضافة إلى بنود خارج المیزانیة

. رأس مال تكمیلي أو مساندتقسیم رأس المال ومتطلباتھ إلى رأس مال أساسي و-

خارج المیزانیة إلى عدة فئات بھدف إعطاء كل فئة وزن مخاطر یتناسب تقسیم بنود داخل و-

.معھا

ة والبنود خارج المال إلى الموجودات المرجحة بالمخاطروضع الحد الأدنى لنسبة رأس -

.المیزانیة

.إتاحة درجة من المرونة للسلطات المحلیة في تحدید الأوزان الترجیحیة لبعض الموجودات-

التركیز بشكل مفصل على المخاطر الأخرى التي تؤثر في الوضع المالي للمصرف مثل، -

.مخاطر السیولة، سعر الفائدة، سعر الصرف

.توفیر المنافسة العادلة بین المصارفنظام المصرفي العالمي وتحقیق الاستقرار في ال-

.75ص،نفس المرجععبد المعطي رضا رشید، 1
.75ص،مرجع سبق ذكره،"تمانئادارة الا" ،عبد المطلب عبد الحمید2
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تعدیلات اتفاقیة بازل: رابعا

:نذكر منھا98و 95قد أجریت تعدیلات على اتفاقیة بازل بین 

.  تغطیة مخاطر السوق و إدخالھا في قیاس معدل الكفایة لرأس المال-

.في السوقتغطیة مخاطر أسعار الفائدة-

كذلك وأحلةمراكز العملات المفتوحة خاصة وتغطیة مخاطر تقلبات أسعار الصرف في كافة -

.مراكز المعادن النفسیة

المصرفیة في البنوك الجزائریةالملاءة:خامسا
من التعلیمة رقم 03والمادة 1991وت أ14الصادر في 03/91من التنظیم 02نصت المادة 

واعد الحمائیة على وجوب أن تحترمالمتعلقة بتحدید القو1994نوفمبر 29في الصادرة74/94

قد جاء احترام ھذه النسبة بصورة و% 8بة ملاءة تعادل على الأقل المؤسسات المالیة وبصفة دائمة نس

.لجزائریة والاقتصاد الوطني عموماتدریجیة تتوافق والمرحلة الانتقالیة التي كانت تمر بھا البنوك ا

مال الخاص للبنك في جزئھ كیفیة حساب رأس ال74/94من التعلیمة 05وقد حددت المادة 

ضمن رأس المال التكمیلي للبنك العناصر التي تحسب07و 06، بینما حددت المواد الأساسي

ر التي من التعلیمة مجموع العناص08مجموعھا یشكل رأس المال الخاص للبنك، فیما بینت المادة و

خاصة بھا حسب ما یكافئھا وفق أوزان المخاطرة ال11، ثم صنفتھا المادة فر فیھا عنصر المخاطرةیتو

یوزعھ بنك الجزائر وكل ذلك بطریقة مشابھة لما ورد في وذلك في ملحق خاص ینشره و،من قروض

.مقررات بال

ذا الصندوق الوطني أیضا فإنھ في السنوات السابقة قد شھدت إعادة رسملة للبنوك العمومیة وك

أفریل 14المؤرخ في 90/10من القانون 202الذي أشیر إلیھ في المادة " للتوفیر والاحتیاط 

حیث بدأت العملیة بمساعدة تقنیة من " بضرورة رفع رأسمالھ إلى الحد الأدنى المطلوب . 19901

التي تیاجات العملیة ولتحدید اح" yong ernest" البنك الدولي و عملیة تدقیق أوكلت إلى مكتب 

إلى مدیري البنوك تھدف بین الحكومة وContract de Performance" عقود نجاعة " یصاحبھا تبني 

.المالتحمیلھم مسؤولیة خاصة عن احترام نسب كفایة رأس ولیتھم وؤتحسیس المدیرین بمس

.1990أفریل 14المؤرخ في 90/10من القانون 202المادة 1
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فقد تقرر رفع الحد الأدنى لرأس المال المسموح بھ لتأسیس في سیاق موازي لعملیات الرسملةو

الصادر عن 03/11ملیار دینار وھذا بموجب التنظیم رقم 2.5ملیون دینار إلى 500بنك جدید من 

.26/08/20031بنك الجزائر بتاریخ 

مدى التزام البنوك الجزائریة بمعیار كفایة رأس المال:سادسا

نجد بنوك الجزائریة والعاملة بالجزائر بمعیار لجنة بازل لكفایة رأس المال لدراسة مدى التزام ال

:مجموعة من البنوك الجزائریة العاملة بھذا المعیار وھي

.BNAالبنك الوطني الجزائري -

.CNEP BANKبنك الصندوق الوطني للتوفیر والاحتیاط -

بنك إسلامي مختلط بین و،الجزائرABCبنك خاص أجنبي ھو المجموعة العربیة المصرفیة و

.ھو بنك البركة الجزائريوالجزائري والقطاع الخاص الأجنبي القطاع العام 

 البنك الوطني الجزائريBNA :

، 1997سنة % 10.12المال تصل إلى حقق نسبة كفایة لرأس1996ھو بنك تجاري أنشئ سنة 

.2000سنة % 7.64ثم لتبلغ 1999سنة % 6.12لتنخفض بشدة إلى

100وھذا بالرغم من أن ترتیبھ ضمن ،یول الاھتمام الكافي لھذه النسبةمما یدل على أن ھذا البنك لم 

ھو الترتیب الذي ینشئھ سنویا اتحاد المصارف العربیة و2001سنة 28ربي جاء في الرتبة مصرف ع

الصندوق ، صافي الربح المساھمینحجم الودائع، حقوق ل،بناءا على عدة معطیات أھمھا حجم الأصو

و 2001سنة % 14حقق نسبة ملاءة لرأس المال تقدر بـ CNEPBANKالاحتیاط الوطني للتوفیر و

.ھي نسبة جیدة مقارنة مع حداثة خضوعھ للتنظیمات البنكیة 

 المجموعة العربیة المصرفیةABC:

، بمساھمات جزائریة1998جزائر سنة بال، فتحت أول فرع لھا ة دولیة مقرھا البحرینھي مجموع

سنة % 9.84،لتنخفض إلى 2000سنة % 22.98حقق ھذا البنك نسبة كفایة لرأس المال تصل إلى 

نسبة مراقبة بشدة من طرف البنك ھذا یعني أن ھذه الو. 2002سنة % 15.62لترتفع إلى ، ثم 2001

.انت وراء ذلكیبدو أن خبرتھ الدولیة كاول تحسینھا باستمرار ویحو

.26/08/2003الصادر عن بنك الجزائر بتاریخ 03/11التنظیم رقم 1



تقییم وتقدیر مخاطر القروض:الفصل الثاني

63

بنك البركة الجزائري:

التي تقع مقراتھا بین ھو فرع من مجموعة البركة الدولیةبنك إسلامي یفتح أبوابھ بالجزائر،وأول 

BADRالتنمیة الریفیة ة مع ھذه المجموعة بنك الفلاحة و، یملك رأسمالھ مناصفالبحرین وجدة

. 1991قد تأسس سنة والجزائري 

على 1999یحقق ھذا البنك نسبة ملاءة مالیة لرأس المال و باستمرار فقد بلغت ھذه النسبة سنة 

یبدو أیضا أن الخبرة الدولیة للبنك إضافة إلى و2003سنة % 27.70ثم ،%33.9: سبیل المثال 

. الرقابة الصارمة للمقر الرئیسي على الفروع كانت وراء ذلك

.أن البنوك الجزائریة تلتزم بمعیار كفایة رأس المالما سبقنستنتج من خلال 
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:خاتمة الفصل

المتعلقة بعملیات منح الأساسیةالمفاھیمأھمعلىبالوقوفالفصلھذادراسةسمحت لنا 

لھذه التعرضإبقاءیتطلب الائتمانالإقراض المصرفي وأھم النماذج الاقراضیة، وللتحكم في مخاطر 

قیاسھاالى بالإضافة،المخاطرمقابلالعوائدمعدلاتلتعظیمآمنةنماذج ومعاییر ضمنالمخاطر

قدالخسائر التي تغطیةمنللتمكنالمال رأسلكفایةمقبولةمستویاتعلىوالمحافظة ومراقبتھا

بالإضافة الى ،البعیدعلى المدى بنكیةمؤسسةأيفي نجاح یساھممما ،المخاطرھذهعنتترتب

عنوالعجزالتعثرمخاطر وتقییملقیاسالبنكیةالمؤسسات قبلمنالمستعملة شیوعاالأكثرالأسالیب

.السداد
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:  مقدمة الفصل

في ظروف اقتصادیة متغیرة تتحمل فیھا درجات مختلفة من المخاطر التجاریة البنوك تعمل 

البنكیة خاصة مخاطر منح الائتمان، الأمر الذي یفرض علیھا أن تولي ھذا الجانب قدرا كبیرا من 

ا الدنیا، مستغلة في ذلك تھالأھمیة والقیام ببعض الإجراءات الكفیلة بتحجیم تلك المخاطر إلى مستویا

ذا الجانب، خاصة مع تطور بھمختلف الطرق والوسائل التي تفرزھا الدراسات والأبحاث المھتمة 

.  التقنیات والوسائل التي تسھل من مھمة البنوك في مجال إدارة المخاطر

وكمحاولة منا لتصمیم نموذج لتقییم مخاطر التعثر والعجز عن السداد باستخدام الطرق الإحصائیة 

ا الكبیرة على تقدیر المخاطر المستقبلیة، سنحاول من خلال ھذا الفصل تھالتي تتمیز ببساطتھا وقدر

بنوك العمومیة تطبیق طریقة التنقیط وإبراز كیفیة بناء نموذج لتقییم مخاطر عدم السداد في أحد ال

الجزائریة وھو بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة وھذا من خلال ثلاثة مباحث رئیسیة جاءت على النحو 

:التالي

.تقدیم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة: المبحث الأول

".BADRقیاس مخاطر عدم السداد ببنك "دراسة المیدانیة للبحث ال: نيالمبحث الثا
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تقدیم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة   : الأولالمبحث

لم یبق بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بمنأى عن الحركیة التي یشھدھا القطاع المصرفي المحلي 

ن والعالمي، حیث بذل جھودا معتبرة قصد تحقیق الشروط التي تقتضیھا ممارسة النشاط المصرفي م

الجغرافي الممیز في كامل التراب الوطني وكذا توسیع الانتشارخلال سعیھ إلى تقویة مركزه عبر

.  وتنویع منتجاتھ ومجالات تدخلھ

وفي إطار ترقیة أنشطة البنك للحصول على أكبر حصة في السوق المصرفیة، تم وضع 

استراتیجیة شاملة لمواجھة التغیرات المحتملة التي یفرضھا المحیط المصرفي، وھذا استجابة لمتطلبات 

وعلیھ سوف نتطرق من خلال ھذا المبحث إلى تقدیم البنك . لاقتصاد وتلبیة لحاجیات وتطلعات العملاءا

.  لإظھار إمكانیاتھ ومؤھلاتھ في التكیف مع مختلف المتغیرات

نشأة وتطو بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة : المطلب الأول

نشأة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  : أولا

د المسؤول الوحیBNAحتى مطلع الثمانینات من القرن العشرین، كان البنك الوطني الجزائري 

عن تمویل القطاع الفلاحي في الجزائر، ونظرا للحاجات المتزایدة والمستمرة لھذا القطاع، أظھر ھذا 

ط إلیھ البنك عجزا ونقصا ملموسا في أداء ھذه المھمة، مما أدى إلى ضرورة إنشاء بنك متخصص تنا

.  ھذه المھمة

، تحت مسمى بنك 11982مارس 31المؤرخ في 206- 28أنشئ ھذا البنك بموجب المرسوم رقم 

(Banque de l’Agriculture et du Développement Rural)الفلاحة والتنمیة الریفیة 
BADR ، دف تمویل الأنشطة الخاصة بھبعد إعادة الھیكلة التنظیمیة والمالیة للقطاع المصرفي وذلك

دف تھوالعمومیة للقطاع الفلاحي والقطاع الصناعي الفلاحي، الري ،الصید البحري وكل الأنشطة التي 

.  إلى تطویر القطاع الریفي

ویعتبر بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي 

تحت وصایة وزارة المالیة، كما یعتبر أداة للتخطیط المالي بحیث یساعد على تنفیذ المخططات 

).كما وكیفا(ع الإنتاج الفلاحي والبرامج المقررة لتحقیق الأھداف المرسومة لاسیما ما یتعلق برف

م إلى شركة 1988وفي إطار الإصلاحات الاقتصادیة تحول بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بعد عام 

.دج000.0001سھم بقیمة2200ملیار دینار جزائري، مقسم إلى 22مساھمة ذات رأس مال قدره 

، 11الجریدة الرسمیة، العدد . المتعلق بإنشاء بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة،1982مارس13المؤرخ في 106-82رقم المرسوم 1
.1982/03/16
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33000ملیار دینار جزائري موزع على 33م إلى 2000للسھم الواحد، لیرتفع في بدایة عام 

.  سھممكتتبة كلھا من طرف الدولة

أكبر والذي منح استقلالیة41/40/1990بتاریخ 09/01كما أنھ بعد صدور قانون النقد والقرض 

للبنوك وألغى نظام التخصص، أصبح بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، كغیره من البنوك، یباشر جمیع 

تقومالبنوك التجاریة والمتمثلة في منح التسھیلات الائتمانیة وتشجیع عملیة الادخار الوظائف التي 

شاملة من خلال التغطیة الجغرافیة إستراتیجیةولتحقیق أھدافھ وضع البنك . والمساھمة في التنمیة

ھ ، والقیام بتنویع منتجات1عامل7000وكالة مؤطرة بأكثر من 290لكامل التراب الوطني بأكثر من 

وخدماتھ وھذا بغیة اكتساب میزة تنافسیة تؤھلھ لمنافسة البنوك الخاصة والأجنبیة التي تزاول نشاطھا 

.  في السوق المصرفیة الجزائریة

تطور بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة: ثانیا

كغیره من المؤسسات الاقتصادیة الوطنیة، شھد بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة العدید من التطورات منذ 

نشأتھ إلى یومنا ھذا ،نتیجة الإصلاحات التي خضع لھا القطاع البنكي في الجزائر بصفة عامة، ویمكن 

:  2لتالیةتقسیم مراحل تطور بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة إلى المراحل الأساسیة ا

:م1990-م1982مرحلة-1

تم تأسیس بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة تبعا لإعادة ھیكلة البنك الوطني الجزائري، حیث انطلق 

. وكالة متنازل عنھا من قبل البنك الوطني الجزائري140برأس مال قدره ملیار دینار جزائري، و

ن موقعھ في السوق المصرفیة والعمل على ترقیة وخلال ھذه المرحلة انصب اھتمام البنك على تحسی

القطاع الریفي عن طریق تكثیف فتح الوكالات البنكیة في المناطق ذات النشاط الفلاحي، حیث اكتسب 

تجربة كبیرة في مجال تمویل القطاع الفلاحي والصناعات الغذائیة، ھذا التخصص في مجال التمویل 

. ضى تخصص كل بنك في تمویل أحد القطاعات الحیویة العامةفرضتھ آلیة الاقتصاد المخطط الذي اقت

:م1999-م1991مرحلة-2

الذي ألغى التخصص القطاعي للبنوك المطبق من 09/01بمقتضى قانون النقد والقرض 

قبل في إطار الاقتصاد الموجھ، توسع نشاط بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لیشمل مختلف 

قطاعات الاقتصاد الوطني، خاصة قطاع الصناعات الصغیرة والمتوسطة مع بقاءه الشریك 

التقني، فقد شھدت ھذه جالالمأما في . صاحب الامتیاز في تدعیم وتمویل القطاع الفلاحي

1http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_historique, consulté le 20/05/2017.
. .المرجع نفسھا2
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المرحلة أتمتة وتعمیم استخدام الإعلام الآلي عبر مختلف وكالات البنك، كما شھدت ھذه 

للإشارة فقد شھدت . المرحلة العدید من الإجراءات كانت تصب كلھا في تطویر نشاط البنك

:  التالیةھذه المرحلة المحطات

تتم : م1991عام - 1الانخراط في نظام سویف SWIFTعملیات الجة وتنفیذ لتسھیل مع

.التجارةالخارجیة

الذي مكن من المعالجة الآلیة للعملیات البنكیة SYBY2تم وضع نظام المعلومات: م1992عام -

م، تھمن خلال مختلف البرامج المكونة لھ والتي شملت معالجة وتسییر العملاء وحسابا

.القطاعي للبنوك على مستوى كل الوكالاتالقروض، الودائع  وكذا إدخال النظام المحاسبي 

الانتھاء من إدخال تقنیة الإعلام الآلي في كل العملیات البنكیة على مستوى كل : م1993عام -

.وكالات البنك

بدء العمل بمنتج جدید یتمثل في بطاقة السحب : م1994عام -

.بدر

البنكیة من خلال ما إدخال نظام المعالجة عن بعد وفي وقت حقیقي للعملیات : م1996عام -

.Télétraitementیسمى بـ 

La Carte Inter  (CIB)بدء العمل ببطاقة السحب ما بین البنوك : م1998عام -

Bancaire.

:م2004-م2000مرحلة -3

تمیزت ھذه المرحلة بمساھمة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة كغیره من البنوك العمومیة في تدعیم 

وتمویل الاستثمارات المنتجة، ودعم برنامج الإنعاش الاقتصادي والتوجھ نحو تطویر قطاع المؤسسات 

اد السوق، إلى الصغیرة والمتوسطة، والمساھمة في تمویل قطاع التجارة الخارجیة وفقا لتوجھات اقتص

.  جانب توسیع تغطیتھ لمختلف مناطق الوطن وذلك عن طریق فتح المزید من الوكالات

عمل بنك الفلاحة لاقتصادیة الجدیدة للجزائر، وفي إطار تمویل الاقتصاد ضمن التوجھات ا

ئدة المؤسسات والتنمیة الریفیة على تغییر سیاستھ الإقراضیة، حیث رفع إلى حد كبیر حجم القروض لفا

ومقرھا في بلجیكا، تدیرھا الجمعیة الدولیة للاتصالات المالیة 1973عبارة عن شبكة الاتصالات أنشئت في عام نظام سویفت1
الھاتفیة بین البنوك والتي تستخدم وسائل للاتصالات الحدیثة لتبادل الرسائل بین البنوك بدلا من الرسائل التقلیدیة مثل التكلس 

.الخ...والتلغراف 
2 )Système bancaire universel( وھو برنامج معلوماتي خاض بتسییر الأعمال البنكیة مكون من عدة برامج یعمل على

.معالجة مختلف العملیات البنكیة وحفظ البیانات
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مستوى أدائھ مسایرة یع المیادین، وفي نفس الوقت، طورالمصغرة والصغیرة والمتوسطة في جم

وفي ھذا الإطار، . للتحولات الاقتصادیة والاجتماعیة العمیقة واستجابة لتطلعات العملاء والمستثمرین

صة للعمیل، كما شھد عام قام البنك بإدخال ما اصطلح علیھ بمفھوم البنك الجالس أو الخدمة المشخ

صیل الإلكتروني للشیكات مابین یقوم بعملیة التحSYRATم تطویر البنك لبرنامج معلوماتي 2004

حیث تم تقلیص مدة تحصیل الشیك من واحد وعشرین یوما في العملیة،ة لھالبنكیة التابعلوكالات ا

.   الكلاسیكیة إلى یومین بعد أن تم إدخال ھذا النظام، وكان ھذا بمثابة السبق في منظومتنا البنكیة

مدیریة جھویة ویشغل ما یقارب93وكالة، 292یضم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة حالیا 

س مجلة البنوك  عامل، ونظرا لكثافة شبكتھ وأھمیة تشكیلتھ البشریة صنف ھذا البنك في قامو7000

في الترتیب 668في المركز الأول في ترتیب البنوك الجزائریة والمرتبة ) 2001طبعة (

.  1بنك مصنف4100العالمي ما بین 

: م2007-م2005مرحلة -4

تمیزت ھذه المرحلة بتراجع كبیر عن السیاسة التوسعیة المنتھجة في المرحلة السابقة نتیجة 

للأخطاء التنفیذیة الجسیمة لھذه السیاسة والتي نتج عنھا حجم ھائل من القروض المتعثرة والمركزة بید 

NOVO، مؤسسةCCB، مؤسسة Tonicمشكلة شركة (عدد قلیل من العملاء  GRAIN( ، الأمر

الذي أدى إلى اھتزاز المركز المالي للبنك، مما ألزم السلطة القائمة على رأسھ بتبني سیاسة تعتمد 

البنك من حجم وبمقتضى ھذه السیاسة، قلص. أساسا على تحصیل القروض من أجل إعادة التوازن للبنك

منافسة واعتمد على بھا تعاملاتھ وتخصص في مجال تمویل القطاع الفلاحي في المناطق التي تتواجد

غیر أن ھذه السیاسة المنتھجة والتي . ا البنك بمفردهبھسیاسة التمویل الشامل في المناطق التي یتواجد

البنك بسبب ومردودیةأتت كلھا من حیث تحقیقھا للأھداف الآنیة المسطرة، أثرت سلبا على نتائج 

ستدعى مراجعة سیاستھ من قبل إدارتھ رحیل عدد ھائل من زبائنھ القدامى إلى البنوك الأخرى مما ا

.العلیا

م وبأمر من السلطات 2006أما فیما یخص جانب التكنولوجیا المستعملة، ففي شھر ماي من عام 

ونظرا للخبرة التي كان بنك البدر قد النقدیة، تم الشروع  في عملیة المقاصة الإلكترونیة بین البنوك،

تم تطویر ھذا الأخیر إلى برنامج أخر ھو ، SYRATاكتسبھا من خلال تشغیلھ واستغلالھ لنظام

Télécompensation من أجل القیام بعملیة تحصیل الشیكات بین وكالات البنك ووكالات البنوك

.  الأخرى عن طریق التحصیل الإلكتروني

1BADR infos, N° 2, Alger, Mars 2002, P: 1.
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:م2012-م2008مرحلة -5
إن أزمة الغذاء التي ألقت بضلالھا على العالم في السنوات الأخیرة لم تكن الجزائر بمنأى عنھا، 

وما مؤشرات الخطر التي حملتھا قیمة الفاتورة الغذائیة المرتفعة ومستوى الإنتاج الفلاحي المحلي 

القطاع الفلاحي إن ھذه الوضعیة استدعت من الجزائر زیادة الاھتمام ب. الضعیف إلا دلیل على ذلك

ذا القطاع وتحقیق الاكتفاء الذاتي في الإنتاج بھمن أجل النھوض المجالوتبني سیاسة تنمویة في ھذا 

ھذا الاھتمام كان بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة المرآة العاكسة لھ والأداة التي استعملتھا الدولة . الفلاحي

م وبعد الاتفاقیة التي تمت بین 2008ن عام من أجل تجسید سیاستھا على أرض الواقع، فبدایة م

BADR - MADRالریفیة والتي قضت ة وزارة الفلاحة والتنمیة الریفیة وبنك الفلاحة والتنمی

بتوسیع البنك لعملیاتھ التمویلیة للنشاطات الإنتاجیة الفلاحیة والتي كللت بإصدار منتوج قرضي جدید 

فوائد على قروض الاستغلال الموجھة للقطاع الفلاحي والذي یتم بموجبھ تدعیم ال" RFIGالرفیق "

لقروض الاستثمار م بالنسبة 2011من قبل الوزارة بنسبة مائة بالمائة، كما تم استنساخ نفس المنتج عام 

، بفوائد مدعمة من قبل الدولة من الخمسین  إلى مائة "ETTAHADI"تحت مسمى قرض التحدي 

لذي یھدف إلى إعادة تأھیل الأراضي الفلاحیة، إنشاء مستثمارات سنة، وا51بالمائة ولمدة تصل إلى 

إلى جانب ھذا، قام البنك بإعادة تفعیل منتوج قرض البناء الریفي . 1فلاحیة جدیدة وتدعیم الموجودة

المساعدة على التنمیة الریفیة أجلوھذا من خلال الاتفاقیة المبرمة مع الصندوق الوطني للسكن من

خلال تلك المرحلة بتقدیم خدمة القرض وتثبیت الفلاحین في مناطقھم، أضف إلى ھذا كلھ ،قیام البنك

.   الإیجاري من أجل إعطاء دینامیكیة ونفس جدید لعملیة الاستثمار بالنسبة للمؤسسات الفلاحیة

م میلاد ما یسمى بنك التأمین في الجزائر والذي كان بنك الفلاحة والتنمیة 2008كذلك شھد عام 

والتي بموجبھا SAAالریفیة السباق إلیھ من خلال الاتفاقیة المبرمة مع الشركة الجزائریة للتأمین 

.     ا ھذه الشركةبھأصبح البنك یباشر من خلال شبكتھ الواسعة كل عملیات التأمین التي تقوم

ما ما میز ھذه المرحلة في الجانب التكنولوجي، ھو توجھ البنك نحو اقتناء برنامج معلوماتي جد أ

بعد أن استنفذ ھذا SYBUلیكون بدیلا للنظام FLEXCUBEمتطور بمواصفات عالمیة یسمى 

الأخیر كل نقاط قوتھ وأصبح غیر قادر على مسایرة التطور التكنولوجي السریع في التقنیات 

إن . یزات، وھذا ما فرض قیودا وشكل عائقا في مجال تطویر الخدمات على مستوى ھذا البنكوالتجھ

عملیة الإعداد للتحول نحو استعمال ھذا النظام المعلوماتي الجدید ما تزال متواصلة نظرا للتكنولوجیا 

1 BADR, Financement de la mise en valeur des terres et création de nouvelles exploitations,
Décision
réglementaire N° 14/2011,  Alger, P :1.
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لات المصرفیة الجدیدة التي یكفل تغطیتھا ھذا النظام كتسییر وإدارة المجاالمتطورة المستعملة فیھ وكذا 

-Eالمصرفیة الإلكترونیة ، العملیات 2، تسسییر المخاطر وفق متطلبات بازل الائتمان
banking...1.الخ

مھام وأھداف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  : المطلب الثاني

ده الساحة المصرفیة المحلیة والعالمیة على بنك الفلاحة یحتم المناخ الاقتصادي الجدید الذي تشھ

والتنمیة الریفیة أن یلعب دورا أكثر دینامیكیة وأكثر فعالیة في تمویل الاقتصاد الوطني من جھة، 

وتدعیم مركزه التنافسي في ظل المتغیرات الراھنة من جھة أخرى، وبذلك صار لزاما على القائمین 

أكثر فعالیة لمواجھة التحدیات التي تفرضھا البیئة المصرفیة وإعادة على البنك وضع استراتیجیة

النظر في أسالیب التنظیموتقنیات التسییر التي یتبعھا البنك، والعمل على ترقیة منتجاتھ وخدماتھ 

.  متھالمصرفیة من أجل إرضاء العملاء والاستجابة لانشغالا

وفي ھذا الصدد، لجأ بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة إلى القیام بأعمال ونشاطات متنوعة تضمن لھ أن 

.  یكون مؤسسة بنكیة رائدة وشاملة تحظى بثقة العملاء والمتعاملین الاقتصادیین

مھام بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  : ولاأ

لاستجابة للحاجیات الاقتصادیة وكذا تحقیق الاستقلال لقد تم إنشاء بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة ل

الاقتصادي للبلد وتحسین مستوى الحیاة على مستوى الأریاف ومنح التمویل اللازم لتنمیة مجموع 

:2قطاعات الأعمال، وتتمثل أھم مھامھ في

والتنظیمات تنفیذ جمیع العملیات المصرفیة والاعتمادات المالیة على اختلاف أشكالھا طبقا للقوانین-

.بھاالجاري العمل 

.بھافي ذلك بما یتوافق والقوانین المعمولح الحسابات لكل الأفراد الراغبینفت-

.تنمیة موارد واستخدامات البنك عن طریق ترقیة عملیتي الادخار والاستثمار-

.المساھمة في نشر وترقیة الوعي الادخاري-

.لمساھمة في تطویر القطاع الفلاحيا-

.الغذائیة والحرفالصناعةطات الفلاحیة، الفلاحة الغذائیة، النشاضمان ترقیة وتطویر-

الاستفادة من .إنتاج خدمات مصرفیة جدیدة، مع تطویر المنتجات والخدمات القائمة-

.التطورات العالمیة في مجال العمل المصرفي

.وثائق البنك1
، 2009حسین بلعجوز، مخاطر صیغ التمویل في البنوك الاسلامیة والبنوك الكلاسیكیة، مؤسسة الثقافة الجامعیة، الاسكندریة، 2

.156: ص 
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.  تطویر قدرات تحلیل المخاطر-

أھداف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة : ثانیا

:   1من أھم الأھداف المسطرة من طرف إدارة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة ما یلي

الرفع من حجم الموارد والحصول علیھا بأقل تكلفة ممكنة واستثمارھا في مجالات الائتمان المتنوعة -

.بھاوالمربحة في إطار القوانین المعمول 

.الصارم لسیولة البنك بالعملة الوطنیة والأجنبیةالتسییر -

.مھتھبنك في مختلف مجالات النشاط التي ضمان التطور المتجانس لل-

.توسیع وتنویع مجالات تدخل البنك كمؤسسة مصرفیة شاملة-

.التوسیع من شبكة البنك وتطویر معاملاتھ النقدیة-

.العملاءتحسین نوعیة وجودة الخدمات وكذا العلاقات مع -

.الحصول على أكبر حصة من السوق-

.تبني نمط تسییر دینامیكي في مجال تحصیل القروض-

.لعمل المصرفي قصد تحقیق أقصى قدر من الربحیةاتطویر-

وبغیة تحقیق ھذه الأھداف، قام البنك بتھیئة الشروط حیث عمد إلى توفیر وسائل تقنیة حدیثة 

كما بذل مجھودات كبیرة لتأھیل موارده البشریة وترقیة الاتصال داخل وأجھزة وأنظمة معلوماتیة،

وخارج البنك، مع إدخال تعدیلات على التنظیمات والھیاكل الداخلیة للبنك تتوافق مع المحیط المصرفي 

كما سعى إلى التقرب أكثر من العملاء وھذا بتوفیر مصالح تتكفل بمطالبھم . الوطني واحتیاجات السوق

.  متھم وباحتیاجابھم والحصول على أكبر قدر من المعلومات الخاصةتھلاوانشغا

التنظیم على مستوى بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة: المطلب الثالث

یعد الھیكل التنظیمي أحد الدعامات الأساسیة في تكوین أي مؤسسة، ولھذا ارتأینا البحث في مختلف 

مكونات الھیكل التنظیمي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة ومن ثم النظر في موقع وظیفة دراسة ومتابعة 

.  المخاطر لھذا البنك ضمن ھیكلھ التنظیمي

:العامةالھیكل التنظیمي للمدیریة : أولا
:  2یمكن توضیح الھیكل التنظیمي للمدیریة العامة في الشكل التالي

1BADR -Infos, N° 28, Alger, 1999, PP : (32-33).
2http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_organigramme, consulté le 2017/05/20
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یظھر على رأس الھیكل التنظیمي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، مجلس إدارة یشرف على السیر 

مدیر یتكون ھذا المجلس من رئیس . الحسن للبنك من خلال القرارات واللوائح والتوصیات التي یتخذھا

عام تعینھ وزارة المالیة وأعضاء من داخل البنك وعضوین یمثلان الدولة باعتبار البنك شركة مساھمة 

مملوكة كلیة من قبل الدولة، كما تقوم بشؤون البنك مدیریة عامة تشرف على ست مدیریات فرعیة 

:ھي

:نیابة المدیریة العامة المكلفة بالإدارة والوسائل-1

:    تھتم بجمیع العملیات المتعلقة بالإدارة وتشرف على أربع مدیریات مركزیة ھي

مدیریة الموارد البشریة:
.تھتم بكل الجوانب الإداریة المتعلقة بعاملي البنك وكذا متابعة مساراتھم المھنیة

مدیریة إعادة تقییم الموارد البشریة:
.رفع من مستوى أدائھم المھنيتتكفل بتنظیم دورات تكوینیة لعمال البنك لل

مدیریة الوسائل العامة:
.تتكفل بالشؤون العامة للبنك مثل وسائل العمل وتنظیم العلاقة بین الإدارة والبنك

مدیریة التنظیم والدراسات القانونیة والمنازعات:
. تختص بإدارة وتنظیم جمیع المسائل القانونیة التي یكون البنك طرفا فیھا مع عملائھ

:نیابة المدیریة العامة للإعلام، المحاسبة والخزینة-2
: تشرف ھذه المدیریة على سبع مدیریات مركزیة ھي

.الآليوتطویرالإعلامالاستغلالمدیریة-

).لأجھزة الإعلام الآلي(مدیریة الصیانة -

.مدیریةتنظیم الطرائق ونظم المعلومات-

.دیریة النقدیة وشبكة الاتصالم-

.المقاصة الإلكترونیة ووسائل الدفعمدیریة -

.مدیریة المحاسبة العامة-

.  مدیریة الخزینة-

وصیانة البرمجیات لمعالجة تم بتطویر المدیریات الخمس الأولى لھا توجھ تقني بحت، فھي تھ

مختلف العملیات البنكیة بطریقة آلیة وتدریب عمال البنك علیھا وكذا متابعة نظام معلومات البنك 

ئم طویره ومتابعة كل العملیات البنكیة الإلكترونیة، في حیـن تتولى مدیریة المحاسبة إعداد القواوت
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على تطبیق النظام المحاسبي داخل البنك، أما مدیریة الخزینة فھي تعنى المالیة الدوریة للبنك والسھر

.  بكل ما لھ علاقة بتسییر سیولة البنك

:نیابة المدیریـة العامة للائتمان-3
: تتعامل مع وكالات البنك ومجمعات الاستغلال، وینحصر دورھا فیست مدیریات مركزیة ھي

.مدیریة تمویل المؤسسات الكبیرة-

.مدیریة تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-

.والتربیة المائیةریة تمویل القطاع الفلاحي والصیدمدی-

.مدیریة التمویل الخاص-

.القروضمدیریة المتابعة وتسییر -

.  مدیریة الدراسات العامة-

حیث تقوم مدیریات التمویل بتلقي ملفات القروض، التي تقع في مجال تخصصھا وسلطتھا، بعد أن 

یتم دراستھا أولیا على مستوى الوكالات والمجمعات الجھویة، ثم یتم إعادة النظر وتعمیق الدراسة فیھا، 

لمدیریات بالبت وإعطاء القرار النھائي فیما یخص قبولھا أو كما تقوم لجنة القروض على مستوى ھذه ا

.رفضھا 

أما مدیریة الدراسات العامة فتتكفل بدراسة ملفات المشاریع والدراسات الاقتصادیة والمالیة 

للمؤسسات الأخرى التي لا تقع في مجال تخصص المدیریات السابقة، في حین تقوم مدیریة المتابعة 

ت وتسییر القروض بإعداد دراسات إحصائیة حول القروض الممنوحة من طرف البنك ومراقبة وكالا

.  البنك في السھر على متابعة تنفیذ القروض الممنوحة للعملاء

:نیابةالمدیریـة العامة للتحصیل-4
تسھر ھذه المدیریة على متابعة إجراءات تحصیل القروض الممنوحة وتوجیھ المجمعات الجھویة 

: والوكالات في ھذا المجال، وھذا من خلال أربع مدیریات مركزیة ھي

.والتربیة المائیةصیل على قطاع الفلاحة والصیدالتحمدیریة -

.مدیریة التحصیل على القطاع الصناعي والتجاري-

.مدیریة التحصیل القضائي-

.  دائرة الإدارة والتقریر-

:نیابة المدیریـة العامة للعملیات الخارجیة-5
تقوم بمعالجة العملیات المتعلقة بالتجارة الخارجیة كالاستیراد والتصدیر ومتابعة حركة الأموال 

: وتشرف على خمس مدیریات مركزیة ھي
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.مدیریة العلاقات الدولیة-

.مدیریة التجارة الخارجیة-

.مدیریة العملیات المالیة-

.والإعلام الآليمدیریةالسویفت-

.  مدیریة الدراسات والمتابعة-

تتكفل مدیریة عملیات التجارة الخارجیة بمنح القروض القصیرة الأجل ومتابعتھا، أما مدیریة 

العلاقات الدولیة فتقوم بمنح ومتابعة القروض المتوسطة الأجل مثل قرض المشتري، في حین تقوم 

.  وإلى الخارجمدیریة العملیات المالیة ومدیریة السویفت والإعلام الآلي بعملیات تحویل الأموال من

:نیابة المدیریـة العامة للاستغلال-6
وھذا من خلال الانتشار الجغرافيتعمل ھذه المدیریة على تطویر شبكة البنك وتقریبھ من عملائھ 

وظائفھا من خلال ثلاث م، وتباشر تقدیم الخدمات التي تستجیب لمتطلبات العملاء واحتیاجاتھو

:  مدیریات مركزیة ھي

.شبكة الاستغلالمدیریة -

والاتصالمدیریة التسویق -

.  مدیریة التنبؤ ومراقبة التسییر-

:  بحیث أوكلت لمدیریة شبكة الاستغلال المھام التالیة

.تحقیق الأھداف العامة للبنك بخصوص توسیع  انتشاره الجغرافي-

.إیصال تعلیمات المدیریة العامة إلى مختلف وكالات البنك-

.جمع المواردمتابعة وتنشیط -

.مختلف مدیریات البنك ووكالاتھالتنسیق بین -

:  كما أوكلت لمدیریة التسویق والاتصال المھام التالیة

.دراسة السوق من حیث تحلیل العملاء والمنافسین-

.القیام ببحوث التسویق ووضع نظام للمعلومات التسویقیة-

.یةالعمل على تطویر المنتجات والخدمات المصرف-

.إعداد الحملات الترویجیة للتعریف بمنتجات وخدمات البنك-

.تصمیم وإعداد الإستراتیجیة التسویقیة للبنك-

).أخبار بدر(الإشراف على إصدار وتوزیع نشریة البنك -

.إنجاز الدراسات، التقاریر والبحوث الموجھة للاستعمال على مستوى البنك-
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.  متابعة الابتكارات التكنولوجیة ومحاولة توظیفھا لصالح البنك-

أما مدیریة التنبؤ ومراقبة التسییر فھي تتكفل بتحدید أھداف البنك ووضع الخطط العملیة والبرامج 

لتحقیق ھذه الأھداف، كما أنھا تعنى بمھمة المتابعة الیومیة لنشاط ھیاكل البنك عن طریق إعداد 

ت وجمع المعلومات الضروریة للتنبؤ بكل الاختلالات التي یمكن أن تحدث ووضع الإحصائیا

الإجراءات التصحیحیة اللازمة لتعدیل الانحرافات، كما أنھا تسھر على وضع ضوابط التسییر 

.  التوازن المالي وعلى مردودیة النشاط البنكيللمحافظة على

:المفتشیة العامة-7
: ھي ھیئة رقابیة تقــوم بالمھام التالیة 

متابعة ومراقبة جمیع الوكالات ومجمعات الاستغلال التابعة للبنك بھدف حمایة سلامة العملیات -

.والممتلكات والأشخاص

الداخلیة، الأنظمة وكذا أخلاقیات مراقبة مدى احترام تطبیق القوانین، الضوابط -

.المھنة

.الصحیحة وجعلھا في متناول الجمیعتأمین حمایة نشر المعلومة -

. مراقبة مدى احترام الأھداف والقوانین المحددة من طرف المدیریة العامة-

"BADRعدم السداد ببنك قیاس مخاطر"الدراسة المیدانیة للبحث: الثانيالمبحث
الائتمان، تعمل البنوك التجاریة المحلیة بإمكانیات محدودة وأسالیب كلاسیكیة للتنبؤ بمخاطر 

كالتحلیل المالي الكلاسیكي مثلا، في حین تستخدم مختلف البنوك التجاریة العالمیة بعض الطرق 

الإحصائیة الحدیثة المساعدة على اتخاذ القرار والتي حققت نتائج جد مشجعة، وضمن ھذا 

الإطار نسعى إلى تطبیق طریقة القرض التنقیطي مبرزین من خلال ذلك أھمیتھا في تفعیل 

ھذه الدراسة ستسمح ى التنبؤ بحالة التعثر عن السداد، وترشید اتخاذ القرار الائتماني وقدرتھا عل

.   بتحدید العینة التي یتم من خلالھا نمذجة التعثر عن السداد والمراحل التي یتم إتباعھا لبلوغ ذلك

قدرتھا على تصفیة بعد تحدید العینة، یتم تطبیق  بعض الطرق الإحصائیة بحسب أھمیتھا و

وتمییز المتغیرات بھدف تحدید الأكثر تأثیرا ومعنویة في بناء النموذج، بعد الانتھاء من بناء 

. النموذج یتم تطبیقھ على المؤسسات المقترضة من أجل تحدید جدارتھا الائتمانیة
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دراسة وصفیة وإحصائیة للبیانات  : المطلب الأول
قبل الشروع في بناء نموذج التنقیط لقیاس التعثر والعجز عن السداد، یجب القیام بدراسة 

وصفیة وإحصائیة للمعطیات والبیانات المستعملة بھدف تكوین فكرة عن بنیتھا وطبیعتھا وھذا 

:  من خلال البحث في العناصر التالیة

:مجتمع الدراسة:  أولا
جتمع المستھدف ھو مجموعة العملاء من المؤسسات والأفراد بھذه الدراسة، كان المللقیام

الذین لدیھم حسابات مفتوحة لدى بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة والذین استفادوا من قروض 

، ھذه المؤسسات مصنفة تبعا لسدادھا لالتزاماتھا تجاه البنك م2010-م2005استغلال في الفترة 

:  إلى فئتین ھما

:الفئة الأولى-أ
تتمثل في المؤسسات التي لم تتلقى أیة صعوبات مالیة في تسدید دیونھا، أو تسجل تأخیر في 

التسدید لمدة أكبر من ثلاثة أشھر، وبالتالي فھي مصنفة من طرف البنك كمؤسسات سلیمة 

).  جیدة(

:الفئة الثانیة-ب
ا معتبرا في سداد وسجلت تأخیرنھاوھي المؤسسات التي عرفت صعوبات مالیة في تسدید دیو

.  التزاماتھا تجاه البنك وبالتالي فھي مصنفة من قبلھ كمؤسسات عاجزة

خاصیة التعثر  : ثانیا
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: التوالي

:المؤسسات السلیمة-أ
وھي المؤسسات التي لا یوجد أي شك بخصوص نجاعتھا وقوتھا المالیة ولم یتم تسجیل أي 
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: مؤسسات ما قبل المنازعات-ب
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المنازعات لأن ھناك مؤشرات تدل على سوء حالتھا المالیة وھي في حالة ما قبل ،شھرا12

.  لكنھا لیست بالحدة القصوى
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:مؤسسات المنازعات-ج
شھرا، ھذه 12وھي المؤسسات التي سجلت تأخرا في سداد التزاماتھا تجاه البنك تفوق مدتھ 

المدة تعتبر كبیرة جدا ویصبح معھا اللجوء إلى الإجراءات القضائیة ھو السبیل الوحید لتحصیل 

. حقوق البنك

إن ھذا التقسیم المعتمد لا یساعدنا في بناء نموذج التقییم باستعمال طریقة التنقیط التي یتم 

اخترنا أن یتم اعتماد خاصیة التأخر فیھا تقسیم المؤسسات المقترضة إلى مجموعتین فقط، لذا 

عن السداد لمدة تفوق الثلاثة أشھر، وھي المدة التي یبدأ بعدھا البنك في تشكیل مؤونة عن 

.    الخسائر المتوقعة، كما أن ھذه المدة تتوافق والمدة المقترحة في اتفاقیة بازل الثانیة

اختیار العینة  : ثالثا
موعة من ملفات القروض للعملاء السلیمین والمتعثرین، تحتوي عینة الدراسة عبارة عن مج

المیزانیة، جدول حسابات النتائج، مخطط الخزینة (على أكبر قدر ممكن من المعلومات 

). والمخطط المالي، ملف طلب القرض

:  ھذه الملفات تم اختیارھا بصفة عشوائیة وكافیة لتمثیل الظاھرة المدروسة وتصنف إلى مجموعتین

واستخراج دالة تستعمل لتحلیل المعطیات :عینة لإعداد النموذج-1

.التنقیط

.  تبین مدى صحة ھذا النموذج:عینة لقیاس دقة النموذج-2

تم اختیار العینة بطریقة عشوائیة من خلال أرشیف البنك حیث تتكون من  على ھذا الأساس، 

:  و قسمت إلى165مؤسسة 

مؤسسة موزعة كما یلي153وتشمل:عینة البناء   :

.)المؤسسات السلیمة ( مؤسسة من الفئة الأولى 131-

).  المؤسسات العاجزة( مؤسسة من الفئة الثانیة  22-

مؤسسة موزعة كما یلي12وتشملعینة الاختبار  :

.)المؤسسات السلیمة ( مؤسسات من الفئة الأولى 7-

).  المؤسسات العاجزة( مؤسسات من الفئة الثانیة 5-

انتقاء المتغیرات  : ارابع
نقوم بالتوفیق بین البیانات التي تم جمعھا بھدف معرفة المتغیرات المؤثرة في حالة 

.  المؤسسة، ھذه المتغیرات تكون إما محاسبیة وإما فوق محاسبیة
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المتغیرات المحاسبیة :
ھي متغیرات قابلة للقیاس تأخذ قیم عددیة، یتم حسابھا على أساس البیانات المحاسبیة 

. المستخرجة من القوائم المالیة للمؤسسات محل الدراسة

المتغیرات فوق المحاسبیة:
ت طبیعة كیفیة أي تأخذ أنماطا في الحالة العامة تكون ھذه المتغیرات غیر قابلة للقیاس، ذا

تمثل في معلومات مستخرجة من ملفات طلبات الائتمان للمؤسسات المعنیة خارج عددیة تلا

القوائم المالیة، یتم إدراجھا في عملیة التحلیل لإثراء الدراسة ببیانات من طبیعة ومصادر مختلفة 

غیر أنھ یمكن في بعض الأحیان أن تأخذ ھذه المتغیرات . بعد تحویلھا إلى متغیرات قابلة للقیاس

ددیة ولكن قراءتھا توحي بالطبیعة الكیفیة لھا ،كعمر الإنسان مثلا الذي یعطي فكرة عن قیما ع

).   الخ...طفولة، صبى، شباب (مرحلة الحیاة التي یمربھا الإنسان 

:دراسة طبیعة المتغیرات-1
تمت عملیة جمع المتغیرات من خلال الدراسة المیدانیة التي قمنا بھا على مستوى مصالح 

:  لقروض بالبنك محل الدراسة وصنفت ھذه المتغیرات حسب طبیعتھا إلىا

متغیرات محاسبیة:
نسبة مالیة تبعا لأھمیتھا في مجال تقییم مخاطر القروض وھي ملخصة 20تم اختیار

: بالجدول التالي

.المتغیرات المحاسبیة): 1-3(الجدول رقم 

طبیعة المتغیر  ) النسبة( قیمة المتغیر  المتغیر 

ھیكل مالي  مجموع الأصول / الأموال الخاصة R1

ھیكل مالي  ) قیم الاستغلال+ قیم قابلة للتحصیل / (رأس المال العامل  R2

ھیكل مالي  الأموال الخاصة / دیون متوسطة وطویلة الأجل  R3

ھیكل مالي  الأموال الخاصة/ مجموع الدیون  R4

ھیكل مالي  دیون متوسطة وطویلة الأجل / القدرة على التمویل الذاتي  R5

ھیكل مالي  الأصول الثابتة / الأموال الخاصة R6

خزینة  دیون قصیرة الأجل / أصول متداولة  R7

خزینة  دیون قصیرة الأجل ) / قیم الاستغلال+ قیم قابلة للتحصیل ( R8

خزینة  دیون قصیرة الأجل / قیم جاھزة  R9
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نشاط  رقم الأعمال / 360* رأس المال العامل R10

نشاط  رقم الأعمال / 360*احتیاجات رأس المال العامل R11

نشاط  رقم الأعمال / 360*حقوق على الزبائن R12

نشاط  رقم الأعمال / 360* الخزینة  R13

نشاط  رقم الأعمال / القیمة المضافة  R14

نشاط  رقم الأعمال / القدرة على التمویل الذاتي  R15

نشاط  القیمة المضافة / مصاریف المستخدمین  R16

نشاط  القیمة المضافة / القدرة على التمویل الذاتي  R17

نشاط  القیمة المضافة / مصاریف مالیة  R18

مردودیة  رقم الأعمال  / النتیجة الصافیة  R19

مردودیة  الأموال الخاصة / النتیجة الصافیة  R20

من إعداد الطالبتین:المصدر

 نوعیة(متغیرات فوق محاسبیة:(
متغیرات غیر قابلة للقیاس تم تحویلھا إلى 8متغیرات فوق محاسبیة منھا 10اعتمدنا على 

:  متغیرات قابلة للقیاس من خلال سلم القیاس كما ھو موضح في الجدول التالي

.المتغیرات فوق المحاسبیة) :  2- 3(الجدول رقم 

تعیین المتغیر  المتغیر 

0-spaش ذ أ

1-sarl                                     ش ذ م و

2-sncشركة تضامن

ش ذ ش و -3

4-physiqueفرد

:الشكل القانوني للمؤسسة

R21
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خدمات-0

تجارة-1

صناعة-2

فلاحة-3

بناء   -4

: قطاع النشاط

R22

بدون ضمانات-0

ضمانات حقیقیة-1

ضمانات شخصیة-2

حقیقیة + ضمانات شخصیة -3

:نوع الضمان 

R23

تاریخ إنشاء المؤسسة  –تاریخ طلب القرض = عمر المؤسسة  R24

تاریخ دخول المؤسسة في علاقة مع البنك  –تاریخ طلب القرض = أقدمیة المؤسسة  R25

ضعیف-0

متوسط-1

قوي-2

مستوى حركة 

:        الحساب R26

ضعیف-0

متوسط-1

قوي-2

:       مستوى رقم الأعمال

R27

الأول لیس-0

الأول-1

:ترتیب القرض
R28

الوكالة المحلیة للاستغلال                         -0

المجمع الجھوي للاستغلال  -1

المدیریة المركزیة-2

سلطة قرار منح 

:       القرض R29

لھا تعثر سابق-0

لیس لھا تعثر سابق-1

:السلوك الماضي
R30

من إعداد الطالبتین:المصدر
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جدول المعطیات أو مصفوفة البیانات:
بعد جمع المعطیات والبیانات اللازمة للدراسة ،قمنا بإفراغھا في مصفوفة حیث الأعمدة فیھا تمثل 

والأسطر تمثل المؤسسات وقد خلصنا في النھایة إلى مصفوفة ) المحاسبیة وفوق المحاسبیة(المتغیرات 

( بما فیھا العمود الأول) تمثل المتغیرات( عمود 31و ) تمثل المقترضین( سطر 153تتكون من 

Etat ( الذي یمثل المتغیر التابع وھو وضعیة المؤسسة)سلیمة أو متعثرة .(

التحلیل الوصفي للمتغیرات فوق المحاسبیة  : المطلب الثاني

بین حالة التعثر ومختلف المتغیرات الكیفیة التي تم تناولھا لمعرفة طبیعة العلاقة الارتباطیة

وھذا لاختبار صحة الفرضیتین 2χ) 2كاي (في الجدول السابق، تم استعمال اختبار الاستقلالیة 

:  التالیتین

H0 :استقلالیة المتغیرین الكیفیین  .

H1 :عدم استقلالیة المتغیرین الكیفیین  .

:  ویتم رفض فرضیة العدم وبالتالي استقلالیة المتغیرین المختبرین في حالة ما إذا كان

:  بحیث

-kودرجة حریة αبمستوى معنویة 2القیمة الجدولیة لـ كاي : 

1)*(p-1).(

P,k  :ھما عددا الحالات التي یأخذھا المتغیران المدروسان  .

في تقییم جودة العلاقة بین متغیرین، بحیث إذا 2χ) 2كاي (للتذكیر، یتم استعمال اختبار 

المستخرجة من الجدول، فیتم رفض الفرضیة الصفریة 2χالمحسوبة أكبر من قیمة 2χكانت قیمة 

)H0(،وھذا یعني أن أحد المتغیرین لھ دور كبیر في ، المفترضة للعلاقة العشوائیة بین المتغیرین

2χالمحسوبة أقل من قیمة 2χتفسیر التغیرات التي تحدث في المتغیر الثاني، أما إذا كانت قیمة 

. 1المستخرجة من الجدول، فھذا یعني أنھ لا تأثیر لمتغیر على الآخر

:  للعملاء المقترضین كما یليوكانت نتائج الاختبار للمتغیرات الكیفیة المختارة وحالة التعثر 
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:  الشكل القانوني: أولا

. توزیع المؤسسات حسب الشكل القانوني):  3-3(الجدول رقم  

ETAT * STAT Crosstabulation

STAT

TotalSarl Snc Eurl Physique

ETAT

défaillant

Count

Expected

Count

% within

ETAT

1

2,6

4,5%

1

,9

4,5%

2

1,9

9,1%

18

16,7

81,8%

22

22,0

100,0%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

17

15,4

13,0%

5

5,1 3,8%

11

11,1

8,4%

98

99,3

74,8%

131

131,0

100,0%

Total 18

18,0

11,8%

6

6,0 3,9%

13

13,0

8,5%

116

116,0

75,8%

153

153,0

100,0%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
وجود علاقة المدروسة حسب الشكل القانوني عدم یتبین من خلال توزیع مؤسسات العینة 

.  بین كون المؤسسة متعثرة وشكلھا القانوني، وللتأكد من ذلك قمنا باختبار الفرضیات التالیة

•H0 : السداد والشكل القانوني لھاعدم وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن.

•H1 : وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد والشكل القانوني لھا.
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، بعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج 3= درجة الحریة 

:  التالیة

.  للعلاقة بین التعثر والشكل القانوني للمؤسسة2χنتائج اختبار ): 4-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-

Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

1,297a

1,587

,969

153

3

3

1

,730

,662

,325

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :  المصدر

1,297= كاي تربیع المحسوب •

7,815) = 3٪ ،5( كاي تربیع الجدول •

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین الشكل القانوني للعمیل المؤتمن وحالة التعثر عن H0تقبل الفرضیة 

.  السداد

قطاع النشاط: ثانیا

محاولة نمذجة مخاطر التعثر ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیة الفصل الثالث                      

86

، بعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج 3= درجة الحریة 

:  التالیة

.  للعلاقة بین التعثر والشكل القانوني للمؤسسة2χنتائج اختبار ): 4-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-

Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

1,297a

1,587

,969

153

3

3

1

,730

,662

,325

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :  المصدر

1,297= كاي تربیع المحسوب •

7,815) = 3٪ ،5( كاي تربیع الجدول •

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین الشكل القانوني للعمیل المؤتمن وحالة التعثر عن H0تقبل الفرضیة 

.  السداد

قطاع النشاط: ثانیا
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، بعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج 3= درجة الحریة 

:  التالیة

.  للعلاقة بین التعثر والشكل القانوني للمؤسسة2χنتائج اختبار ): 4-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-

Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

1,297a

1,587

,969

153

3

3

1

,730

,662

,325

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :  المصدر

1,297= كاي تربیع المحسوب •

7,815) = 3٪ ،5( كاي تربیع الجدول •

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین الشكل القانوني للعمیل المؤتمن وحالة التعثر عن H0تقبل الفرضیة 

.  السداد

قطاع النشاط: ثانیا
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.  توزیع العملاء حسب قطاع النشاط): 5- 3(الجدول رقم 

ETAT * SECT Crosstabulation

SECT

Total

Servic

e

Commerc

e

Industri

e

Agricultur

e

BTPH

ETAT défailla

nt

Count

Expected

Count

% within

ETAT

0

1,4

,0%

7

4,3

31,8%

5

5,5

22,7%

2

7,3

9,1%

8

3,5

36,4%

22

22,0

100,0%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

10

8,6

7,6%

23

25,7

17,6%

33

32,5

25,2%

49

43,7

37,4%

16

20,5

12,2%

131

131,0

100,0%

Total Count

Expected

Count

% within

ETAT

10

10,0

6,5%

30

30,0

19,6%

38

38,0

24,8%

51

51,0

33,3%

24

24,0

15,7%

153

153,0

100,0%

SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي :المصدر

 التحلیل   :
الملاحظة الأولیة التي نستقیھا من الجدول أعلاه، تبین أن مؤسسات قطاع البناء 

والمؤسسات التجاریة ھي الأكثر تعرضا لحالات التعثر، وھو ما یعكس وجود علاقة ما بین 

:  وللتأكد من ذلك قمنا باختبار الفرضیات التالیة. قطاع النشاط وحالة التعثر عن السداد

•H0 :بین تعثر المؤسسة عن السداد وقطاع النشاطعدم وجود علاقة.
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•H1 :وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد وقطاع النشاط .

:  ، وبعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج التالیة4= درجة الحریة 

.  للعلاقة بین التعثر وقطاع نشاط المؤسسة2χنتائج اختبار ): 6-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

association

N of Valid Cases

15,213a

16,389

,627

153

4

4

1

,004

,003

,429

a. 3 cells (30,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

15,213= كاي تربیع المحسوب •

) = 4٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

9,488

الاستنتاج:
أي وجود علاقة بین قطاع النشاط الذي تنشط فیھ ،H1ونقبل H0نرفض الفرضیة الأولى 

).  التعثر( على السداد ھاالمؤسسة وعدم قدرت

الضماناتنوع : ثالثا
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•H1 :وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد وقطاع النشاط .

:  ، وبعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج التالیة4= درجة الحریة 

.  للعلاقة بین التعثر وقطاع نشاط المؤسسة2χنتائج اختبار ): 6-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

association

N of Valid Cases

15,213a

16,389

,627

153

4

4

1

,004

,003

,429

a. 3 cells (30,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

15,213= كاي تربیع المحسوب •

) = 4٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

9,488

الاستنتاج:
أي وجود علاقة بین قطاع النشاط الذي تنشط فیھ ،H1ونقبل H0نرفض الفرضیة الأولى 

).  التعثر( على السداد ھاالمؤسسة وعدم قدرت

الضماناتنوع : ثالثا
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•H1 :وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد وقطاع النشاط .

:  ، وبعد إجراء الحسابات تحصلنا على النتائج التالیة4= درجة الحریة 

.  للعلاقة بین التعثر وقطاع نشاط المؤسسة2χنتائج اختبار ): 6-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

association

N of Valid Cases

15,213a

16,389

,627

153

4

4

1

,004

,003

,429

a. 3 cells (30,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

15,213= كاي تربیع المحسوب •

) = 4٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

9,488

الاستنتاج:
أي وجود علاقة بین قطاع النشاط الذي تنشط فیھ ،H1ونقبل H0نرفض الفرضیة الأولى 

).  التعثر( على السداد ھاالمؤسسة وعدم قدرت

الضماناتنوع : ثالثا
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.  توزیع العملاء حسب نوع الضمانات المقدمة): 7- 3(الجدول رقم 
ETAT * GAR Crosstabulation

GAR

Total

Garantie

Réelle

Garantie

Personnell

e

Garantie

Personnelle +

réelle

ETA

T

défaillantCount

Expected Count

% within ETAT

21

18,0

95,5%

0

,7

,0%

1

3,3

4,5%

22

22,0

100,0%

SainCount

Expected Count

% within ETAT

104

107,0

79,4%

5

4,3

3,8%

22

19,7

16,8%

131

131,0

100,0%

Tota

l

Count

Expected Count

% within ETAT

125

125,0

81,7%

5

5,0

3,3%

23

23,0

15,0%

153

153,0

100,0%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
ما ھو ملاحظ من الجدول أعلاه، ھو عدم وجود علاقة بین نوع الضمان المقدم كتغطیة 

للعملیة الائتمانیة وكون المؤسسة متعثرة عن سداد دیونھا اتجاه البنك، للتأكد من ذلك تم استعمال 

:  لنفي أو إثبات ھذه العلاقة، من خلال الفرضیات التالیة2اختبار كاي

•H0 :عدم وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد ونوع الضمانات المقدمة   .

•H1 :وجود علاقة بین تعثر المؤسسة عن السداد ونوع الضمانات المقدمة .

.   2=درجة الحریة 
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للعلاقة بین التعثر ونوع الضمانات المقدمة كتغطیة 2χنتائج اختبار): 8-3(الجدول رقم  
.  للائتمان

Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear Association

N of Valid Cases

3,315a

4,604

2,869

153

2

2

1

,191

,100

,090

a. 3 cells (50,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,72.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

3,315= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5(كاي تربیع المجدول•

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین نوع الضمان المقدم وحالة 0Hوقبول 1Hإذن، یتم نفي الفرضیة 

. التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن
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للعلاقة بین التعثر ونوع الضمانات المقدمة كتغطیة 2χنتائج اختبار): 8-3(الجدول رقم  
.  للائتمان

Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear Association

N of Valid Cases

3,315a

4,604

2,869

153

2

2

1

,191

,100

,090

a. 3 cells (50,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,72.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

3,315= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5(كاي تربیع المجدول•

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین نوع الضمان المقدم وحالة 0Hوقبول 1Hإذن، یتم نفي الفرضیة 

. التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن
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للعلاقة بین التعثر ونوع الضمانات المقدمة كتغطیة 2χنتائج اختبار): 8-3(الجدول رقم  
.  للائتمان

Chi-Square Tests

Value Df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear Association

N of Valid Cases

3,315a

4,604

2,869

153

2

2

1

,191

,100

,090

a. 3 cells (50,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,72.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

3,315= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5(كاي تربیع المجدول•

الاستنتاج:
بعدم وجود علاقة بین نوع الضمان المقدم وحالة 0Hوقبول 1Hإذن، یتم نفي الفرضیة 

. التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن
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حجم حركة الحساب:رابعا
.  توزیع العملاء حسب حجم حركة حساب العمیل لدى البنك):  9-3(الجدول رقم

ETAT * MCONF Crosstabulation

MCONF

TotalFaible Moyen Fort

ETAT défaillant Count

Expected

Count

% within

ETAT

2

7,2

9,1%

20

13,9

90,9%

0

,9

,0%

22

22,0

100,0%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

48

42,8

36,6%

77

83,1

58,8%

6

5,1 4,6%

131

131,0

100,0%

Total Count

Expected

Count

% within

ETAT

50

50,0

32,7%

97

97,0

63,4%

6

6,0 3,9%

153

153,0

100,0%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه وجود علاقة بین حجم حركة حساب العمیل لدى البنك وحالة التعثر 

.  2عن السداد، لإثبات ھذه العلاقة نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار كاي

•H0 :عدم وجود علاقة بین تعثر العمیل عن السداد وحجم حركة الحساب لدیھ.

•H1 :وجود علاقة بین تعثر العمیل عن السداد وحجم حركة الحساب لدیھ .

.  2=درجة الحریة



محاولة نمذجة مخاطر التعثر ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیة الفصل الثالث                      

92

للعلاقة بین التعثر وحجم حركة حساب العمیل لدى 2χنتائج اختبار ): 10-3(الجدول رقم 
.  البنك

Chi-Square Tests

Value

Df Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

8,450a

10,493

3,485

153

2

2

1

,015

,005

,062

a. 1 cells (16,7%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

8,450= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم حركة الحساب وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

2χ 2المحسوب أكبر منχالمجدول  .
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للعلاقة بین التعثر وحجم حركة حساب العمیل لدى 2χنتائج اختبار ): 10-3(الجدول رقم 
.  البنك

Chi-Square Tests

Value

Df Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

8,450a

10,493

3,485

153

2

2

1

,015

,005

,062

a. 1 cells (16,7%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

8,450= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم حركة الحساب وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

2χ 2المحسوب أكبر منχالمجدول  .
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للعلاقة بین التعثر وحجم حركة حساب العمیل لدى 2χنتائج اختبار ): 10-3(الجدول رقم 
.  البنك

Chi-Square Tests

Value

Df Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

8,450a

10,493

3,485

153

2

2

1

,015

,005

,062

a. 1 cells (16,7%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,86.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

8,450= كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم حركة الحساب وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

2χ 2المحسوب أكبر منχالمجدول  .
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ETAT * CAFF Crosstabulation

10 12 0 22

1, 4 , 718 9,1 22, 0

45 ,5% ,5%54 ,0% 100,0%

%100,0 ,2%9 ,0% 14 ,4%

,5%6 ,8%7 ,0% 14 ,4%

0 118 13 131

6,8 111,3 ,11 1 131,0

,0% 90 ,1% 9 ,9% %100,0

,0% 90 ,8% 100,0% 85 ,6%

,0% 77 ,1% 8 ,5% 85 ,6%

10 130 13 153

0,10 130,0 13, 0 153,0

,5%6 85 ,0% ,5%8 100,0%

%100,0 %100,0 %100,0 100,0%

6 ,5% ,0%85 ,5%8 100,0%

Count

Expected Count

% within ETAT

% within CAFF

% of Total

Count

Expected Count

% within ETAT

% within CAFF

% of Total

Count

Expected Count

% within ETAT

% within CAFF

% of Total

défaillant

Sain

ETAT

Total

Faible Moyen Fort

CAFF

Total

:  حجم رقم الأعمال: خامسا
.توزیع العملاء حسب حجم رقم الأعمال):  11- 3(الجدول رقم

SPSSالإحصائي مخرجات البرنامج :المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه وجود علاقة بین حجم رقم الأعمال وحالة التعثر عن السداد، 

:  2لإثبات ھذه العلاقة نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار كاي 

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل المؤتمن عن السداد وحجم رقم الأعمال لدیھ.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل المؤتمن عن السداد وحجم رقم الأعمال لدیھ .

.  2=درجة الحریة
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.  للعلاقة بین التعثر وحجم رقم أعمال العمیل2χنتائج اختبار ): 12-3(الجدول رقم
Chi-Square Tests

Value df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

64,527a

45,967

38,274

153

2

2

1

,000

,000

,000

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

64,527= تربیع المحسوب كاي•

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم رقم الأعمال وحالة التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من  2χلأن 

رتبة القرض: سادسا
. توزیع العملاء حسب رتبة القرض الممنوح):  13- 3(الجدول رقم 

ETAT * ORDCR Crosstabulation

ORDCR

TotalNon Premier

ETAT défaillant Count

Expected Count

% within ETAT

14

17,5

63,6%

8

4,5

36,4%

22

22,0

100,0%
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.  للعلاقة بین التعثر وحجم رقم أعمال العمیل2χنتائج اختبار ): 12-3(الجدول رقم
Chi-Square Tests

Value df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

64,527a

45,967

38,274

153

2

2

1

,000

,000

,000

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

64,527= تربیع المحسوب كاي•

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم رقم الأعمال وحالة التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من  2χلأن 

رتبة القرض: سادسا
. توزیع العملاء حسب رتبة القرض الممنوح):  13- 3(الجدول رقم 

ETAT * ORDCR Crosstabulation

ORDCR

TotalNon Premier

ETAT défaillant Count

Expected Count

% within ETAT

14

17,5

63,6%

8

4,5

36,4%

22

22,0

100,0%
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.  للعلاقة بین التعثر وحجم رقم أعمال العمیل2χنتائج اختبار ): 12-3(الجدول رقم
Chi-Square Tests

Value df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

64,527a

45,967

38,274

153

2

2

1

,000

,000

,000

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,44.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

64,527= تربیع المحسوب كاي•

5,991) = 2٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین حجم رقم الأعمال وحالة التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من  2χلأن 

رتبة القرض: سادسا
. توزیع العملاء حسب رتبة القرض الممنوح):  13- 3(الجدول رقم 

ETAT * ORDCR Crosstabulation

ORDCR

TotalNon Premier

ETAT défaillant Count

Expected Count

% within ETAT

14

17,5

63,6%

8

4,5

36,4%

22

22,0

100,0%
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Sain Count

Expected Count

% within ETAT

108

104,5

82,4%

23

26,5

17,6%

131

131,0

100,0%

Total Count

Expected Count

% within ETAT

122

122,0

79,7%

31

31,0

20,3%

153

153,0

100,0%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه وجود علاقة ما بین رتبة القرض باعتباره أول قرض یمنح للعمیل أو 

.  2χلتأكید ذلك نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار . لا ،وحالة التعثر عن السداد

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ورتبة القرض الممنوح.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ورتبة القرض الممنوح .

.  1=درجة الحریة

.  للعلاقة بین التعثر ورتبة القرض الممنوح2χنتائج اختبار ): 14-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Exact

Sig.

(2-sided)

Exact

Sig.

(1-sided)

Pearson Chi-Square

Continuity Correctiona

Likelihood Ratio

Fisher's Exact Test

Linear-by-Linear Association

N of Valid Cases

4,124b

3,042

3,656

4,097

153

1

1

1

1

,042

,081

,056

,043

,081 ,046

a.Computed only for a 2x2 table

b.1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is.64,4
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SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

4,124= كاي تربیع المحسوب •

3.841) = 1٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
2χیمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین رتبة القرض وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من 

مركز منح الائتمان: سابعا
. توزیع العملاء حسب مراكز منح الائتمان):  15- 3(الجدول رقم 

POUV

TotalAgence GRE

Direction

Centrale

ETAT défaillant Count

Expected

Count

% within

ETAT

19

18,3

86,4%

2

2,4

9,1%

1

1,3 4,5%

22

22,0

100,0

%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

108

108,7

82,4%

15

14,6

11,5%

8

7,7 6,1%

131

131,0

100,0

%

Total Count

Expected

Count

% within

ETAT

127

127,0

83,0%

17

17,0

11,1%

9

9,0 5,9%

153

153,0

100,0

%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر
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SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

4,124= كاي تربیع المحسوب •

3.841) = 1٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
2χیمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین رتبة القرض وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من 

مركز منح الائتمان: سابعا
. توزیع العملاء حسب مراكز منح الائتمان):  15- 3(الجدول رقم 

POUV

TotalAgence GRE

Direction

Centrale

ETAT défaillant Count

Expected

Count

% within

ETAT

19

18,3

86,4%

2

2,4

9,1%

1

1,3 4,5%

22

22,0

100,0

%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

108

108,7

82,4%

15

14,6

11,5%

8

7,7 6,1%

131

131,0

100,0

%

Total Count

Expected

Count

% within

ETAT

127

127,0

83,0%

17

17,0

11,1%

9

9,0 5,9%

153

153,0

100,0

%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر
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SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

4,124= كاي تربیع المحسوب •

3.841) = 1٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
2χیمكننا القول بأن ھناك علاقة ما بین رتبة القرض وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من 

مركز منح الائتمان: سابعا
. توزیع العملاء حسب مراكز منح الائتمان):  15- 3(الجدول رقم 

POUV

TotalAgence GRE

Direction

Centrale

ETAT défaillant Count

Expected

Count

% within

ETAT

19

18,3

86,4%

2

2,4

9,1%

1

1,3 4,5%

22

22,0

100,0

%

Sain Count

Expected

Count

% within

ETAT

108

108,7

82,4%

15

14,6

11,5%

8

7,7 6,1%

131

131,0

100,0

%

Total Count

Expected

Count

% within

ETAT

127

127,0

83,0%

17

17,0

11,1%

9

9,0 5,9%

153

153,0

100,0

%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر
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التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود علاقة بین سلطة أو مركز منح الائتمان وحالة التعثر عن 

:2χالسداد، لإثبات ھذه العلاقة نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار 

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان .

2=درجة الحریة

.  للعلاقة بین التعثر ومركز منح الائتمان بالبنك2χنتائج اختبار ): 16-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

,207a

,218

,191

153

2

2

1

,902

,897

,662

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,29.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

0,207=كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( تربیع المجدول كاي•

الاستنتاج:
من خلال النتائج المحصل علیھا یمكن القول بأنھ لا توجد علاقة ما بین مركز أو سلطة منح 

.  المجدول2χالمحسوب أقل من 2χالائتمان وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 
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التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود علاقة بین سلطة أو مركز منح الائتمان وحالة التعثر عن 

:2χالسداد، لإثبات ھذه العلاقة نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار 

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان .

2=درجة الحریة

.  للعلاقة بین التعثر ومركز منح الائتمان بالبنك2χنتائج اختبار ): 16-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

,207a

,218

,191

153

2

2

1

,902

,897

,662

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,29.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

0,207=كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( تربیع المجدول كاي•

الاستنتاج:
من خلال النتائج المحصل علیھا یمكن القول بأنھ لا توجد علاقة ما بین مركز أو سلطة منح 

.  المجدول2χالمحسوب أقل من 2χالائتمان وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 
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التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود علاقة بین سلطة أو مركز منح الائتمان وحالة التعثر عن 

:2χالسداد، لإثبات ھذه العلاقة نقوم باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار 

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن السداد ومركز منح الائتمان .

2=درجة الحریة

.  للعلاقة بین التعثر ومركز منح الائتمان بالبنك2χنتائج اختبار ): 16-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

,207a

,218

,191

153

2

2

1

,902

,897

,662

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,29.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

0,207=كاي تربیع المحسوب •

5,991) = 2٪ ،5( تربیع المجدول كاي•

الاستنتاج:
من خلال النتائج المحصل علیھا یمكن القول بأنھ لا توجد علاقة ما بین مركز أو سلطة منح 

.  المجدول2χالمحسوب أقل من 2χالائتمان وحالة التعثر للعمیل المؤتمن لأن 
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سوابق التعثر:ثامنا
.  توزیع العملاء حسب سوابق التعثر عن السداد):  17-3(الجدول 

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه وجود علاقة ما بین سوابق التعثر لدى العمیل المؤتمن وحالة التعثر 

عن السداد للائتمان الجدید، لإثبات ھذه العلاقة قمنا باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار 
2χ:

•H0 :تعثرعدم وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن سداد الائتمان الجدید وسوابق ال.

•H1 :وجود علاقة بین حالة تعثر العمیل عن سداد الائتمان الجدید وسوابق التعثر   .

. 1= درجة الحریة 

ETAT * CPASS Crosstabulation

CPASS

TotalNon Oui

ETAT défaillant Count

Expected Count

% within ETAT

9

17,1

40,9%

13

4,9

59,1%

22

22,0

100,0%

Sain Count

Expected Count

% within ETAT

110

101,9

84,0%

21

29,1

16,0%

131

131,0

100,0%

Total Count

Expected Count

% within ETAT

119

119,0

77,8%

34

34,0

22,2%

153

153,0

100,0%
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.  للعلاقة بین التعثر وسوابق التعثر للعمیل2χنتائج اختبار ): 18-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Exact

Sig.

(2-sided)

Exact

Sig.

(1-

sided)

Pearson Chi-Square

Continuity Correctiona

Likelihood Ratio

Fisher's Exact Test

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

20,208b

17,793

16,997

20,076

153

1

1

1

1

,000

,000

,000

,000

,000 ,000

a. Computed only for a 2x2 table b. 1 cells (25,0%) have

expected count less than 5. The minimum expected count is

.98,4

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

20,204= كاي تربیع المحسوب •

3.841) = 1٪ ،5( كاي تربیع المجدول•

الاستنتاج :

یمكن القول بأن ھناك علاقة ما بین سوابق التعثر عن السداد للعمیل المؤتمن وحالة التعثر 

.  المجدول2χالمحسوب أكبر من 2χعن سداد الدین الجدید لأن 

عمر نشاط العمیل: تاسعا
5بعد أن تم تقسیم عمر نشاط العمیل المؤتمن إلى فئات متساویة المدى طول كل منھا 

من الفئة الأقل سنا إلى الفئة الأكثر سنا ،وكان توزیع 6إلى 0سنوات، تم إعطاء قیم لھا من 

:  العملاء المؤتمنین كما ھو موضح في الجدول الموالي
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.   النشاطتوزیع العملاء حسب عمر ):  19- 3(الجدول 

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود علاقة ما بین عمر نشاط العمیل المؤتمن وحالة التعثر عن السداد 

:2χلدیھ، لإثبات ھذه العلاقة قمنا باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار 

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة التعثر عن السداد وعمر نشاط العمیل   .

•H1 :ة التعثر عن السداد وعمر نشاط العمیلوجود علاقة بین حال   .

.  6=درجة الحریة 

.  للعلاقة بین التعثر وعمر نشاط العمیل2χنتائج اختبار ): 20-3(الجدول رقم  

ETAT * AGE Crosstabulation

AGE

Total0 1 2 3 4 5 6

ETA

T

défail
lant

Count
Expected

Count
% within

ETAT
% within

AGE

2
1,9

9,1%
15,4

%

8
4,6

36,4
%

25,0
%

6
7,0

27,3
%

12,2
%

4
4,2

18,2
%

13,8
%

2
2,2

9,1%
13,3

%

0
1,4
,0%
,0%

0
,7

,0%
,0%

22
22,0

100,0
%

14,4%

Sain Count
Expected

Count
% within

ETAT
% within

AGE

11
11,1

8,4%
84,6

%

24
27,4
18,3

%
75,0

%

43
42,0
32,8

%
87,8

%

25
24,8
19,1

%
86,2

%

13
12,8

9,9%
86,7

%

10
8,6

7,6%
100,0

%

5
4,3

3,8%
100,0

%

131
131,0
100,0

%
85,6%

Tota

l

Count
Expected

Count
% within

ETAT
% within

AGE

13
13,0

8,5%
100,0

%

32
32,0
20,9

%
100,0

%

49
49,0
32,0

%
100,0

%

29
29,0
19,0

%
100,0

%

15
15,0

9,8%
100,0

%

10
10,0

6,5%
100,0

%

5
5,0

3,3%
100,0

%

153
153,0
100,0

%
100,0

%
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Chi-Square Tests

Value df

Asymp. Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

5,664a

7,371

3,179

153

6

6

1

,462

,288

,075

a. 7 cells (50,0%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is ,72.

مخرجات البرنامج الإحصائي:المصدر

6645,= كاي تربیع المحسوب •

12,592) = 6٪ ،5( كاي تربیع المجدول •

الاستنتاج:
یمكن القول بأنھ لا توجد علاقة ما بین عمر نشاط العمیل المؤتمن وحالة التعثر عن سداد الدین 

.  المجدول2χالمحسوب أقل من 2χلأن 

: أقدمیة علاقة العمیل بالبنك: عاشرا
بنفس الطریقة السابقة تم التعامل مع متغیر الأقدمیة بحیث تم تقسیم عمر أقدمیة علاقة 

6إلى 0سنوات، تم إعطاء قیم لھا من 5العمیل بالبنك إلى فئات متساویة المدى طول كل منھا 

من الفئة الأقل عمرا إلى الفئة الأكثر عمرا، وكان توزیع العملاء المؤتمنین كما ھو موضح في 

:  جدول المواليال
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.توزیع العملاء حسب أقدمیة علاقتھم بالبنك):21-3(الجدول 

ETAT * ANC Crosstabulation

ANC

Total0 1 2 3 4 5

ETA

T

défailla

nt

Count

Expected Count

% within ETAT

% within ANC

2

1,9

9,1%

15,4%

8

4,7

36,4

%

24,2

%

7

7,8

31,8

%

13,0

%

4

3,6

18,2

%

16,0

%

1

2,0

4,5%

7,1%

0

2,0

,0%

,0%

22

22,0

100,0

%

14,4%

Sain Count

Expected Count

% within ETAT

% within ANC

11

11,1

8,4%

84,6%

25

28,3

19,1

%

75,8

%

47

46,2

35,9

%

87,0

%

21

21,4

16,0

%

84,0

%

13

12,0

9,9%

92,9

%

14

12,0

10,7

%

100,0

%

131

131,0

100,0

%

85,6%

Total Count

Expected Count

% within ETAT

% within ANC

13

13,0

8,5%

100,0

%

33

33,0

21,6

%

100,0

%

54

54,0

35,3

%

100,0

%

25

25,0

16,3

%

100,0

%

14

14,0

9,2%

100,0

%

14

14,0

9,2%

100,0

%

153

153,0

100,0

%

100,0

%

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

التحلیل:
یتبین من الجدول أعلاه عدم وجود علاقة ما بین أقدمیة علاقة البنك بالعمیل المؤتمن وحالة 

:2χلإثبات ھذه العلاقة قمنا باختبار الفرضیات التالیة باستعمال اختبار . التعثر عن السداد

•H0 :عدم وجود علاقة بین حالة التعثر عن السداد وأقدمیة علاقة العمیل بالبنك.

•H1 :وجود علاقة بین حالة التعثر عن السداد وأقدمیة علاقة العمیل بالبنك   .

.5=درجة الحریة
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.  للعلاقة بین التعثر وأقدمیة العلاقة بالبنك2χنتائج اختبار ): 22-3(الجدول رقم  
Chi-Square Tests

Value Df

Asymp.

Sig.

(2-sided)

Pearson Chi-Square

Likelihood Ratio

Linear-by-Linear

Association

N of Valid Cases

5,706a

7,447

3,555

153

5

5

1

,336

,189

,059

a. 5 cells (41,7%) have expected count less than 5. The

minimum expected count is 1,87.

SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي :المصدر

5,706= كاي تربیع المحسوب •

11,070) =5٪ ،5( تربیع المجدول كاي•

الاستنتاج:
یمكن القول بأنھ لا توجد علاقة ما بین عمر علاقة العمیل المؤتمن بالبنك وحالة التعثر عن سداد 

.  المجدول2χالمحسوب أقل من 2χالدین لأن 

الجدول التالي یلخص مجمل النتائج المتحصل علیھا لاختبارات ارتباط المتغیرات الكیفیة بحالة 

:  التعثر عن السداد

.  ملخص نتائج ارتباط المتغیرات الكیفیة بحالة التعثر عن السداد):  23-3(الجدول 

أقدمیة 

العلاقة 

عمر  

النشاط 

سوابق  

التعثر 

مركز 

منح 

الائتمان 

رتبة  

القرض 

رقم  

الأعمال 

حركة  

الحساب 

نوع  

لضمان 

قطاع  

النشاط

الشكل  

القانوني

المتغیر 

لا    لا  نعم  لا  نعم  نعم  نعم  لا  نعم  الارتباط  لا 

من إعداد الطالبتین   :المصدر
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التحلیل الإحصائي للمتغیرات المحاسبیة  :المطلب الثالث

نقوم في ھذه المرحلة بمقارنة متوسطات النسب المالیة بین مجموعة المؤسسات السلیمة 

.  ومجموعة المؤسسات المتعثرة، ومن ثم مناقشة النتائج المتحصل علیھا

مقارنة المتوسطات: أولا
للمتوسطات أو ما یسمى Studentمن أجل إجراء ھذه المقارنة، نستعمل اختبار ستودنت 

ار التأثیر الخطي، لاكتشاف وجود اتجاه عام خطي معنوي للمتوسطات، بحیث إذا كان باختب

ھناك نفس الاتجاه لمتوسطات المجوعتین بالنسبة لنفس المتغیر فإن ذلك المتغیر لا یكون مؤثر 

في تحدید انتماء العمیل المقترض لإحدى المجوعتین، وبالتالي یتم إخراجھ والاستغناء عنھ في

، 0,05للتذكیر فقط، تؤخذ القیمة المرجعیة لمعنویة المتغیر القیمة . للاحقة من الدراسةالمراحل ا

التي یتم على أساسھا الاحتفاظ بالمتغیر للمراحل اللاحقة من بناء النموذج، بحیث إذا كانت 

.  یتم الاحتفاظ بالمتغیر، أما إذا كانت دون ذلك فیتم إلغاؤه0,05معنویة المتغیر أكبر أو تساوي 

أما النتائج التفصیلیة ،SPSSالجدول التالي یلخص النتائج المتحصل علیھا باستعمال برنامج

).  02(للعملیة فسیتم تضمینھا في الملحق رقم 

نتائج اختبار استقلالیة المتغیرات الكمیة بین مجموعة المؤسسات السلیمة ): 24-3(الجدول رقم 
.  والمتعثرة

الاستقلالیة  المعنو

یة 

) النسبة( قیمة المتغیر  المتغیر 

لا  0,000 مجموع الأصول / الأموال الخاصة R1

نعم  0,129 ) قیم الاستغلال+ قیم قابلة للتحصیل / (رأس المال العامل  R2

نعم  0,331 الأموال الخاصة / دیون متوسطة وطویلة الأجل  R3

نعم  0,178 الأموال الخاصة/ مجموع الدیون  R4

نعم  0,963 دیون متوسطة وطویلة الأجل / القدرة على التمویل الذاتي  R5

نعم  0,466 الأصول الثابتة / الأموال الخاصة R6

نعم  0,403 دیون قصیرة الأجل / أصول متداولة  R7

نعم  0,157 دیون قصیرة الأجل ) / قیم الاستغلال+ قیم قابلة للتحصیل ( R8

نعم  0,184 دیون قصیرة الأجل / قیم جاھزة  R9
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نعم  0,451 رقم الأعمال / 360* رأس المال العامل R10

لا  0,049 رقم الأعمال / 360*احتیاجات رأس المال العامل 11

لا  0,000 رقم الأعمال / 360*حقوق على الزبائن 12

نعم  0,409 رقم الأعمال / 360* الخزینة  13

لا  0,015 رقم الأعمال / القیمة المضافة  14

نعم  0,918 رقم الأعمال / القدرة على التمویل الذاتي  15

نعم  0,738 القیمة المضافة / مصاریف المستخدمین  16

نعم  0,772 القیمة المضافة / القدرة على التمویل الذاتي  R17

لا  0,000 القیمة المضافة / مصاریف مالیة  R18

لا  0,000 رقم الأعمال  / النتیجة الصافیة  R19

نعم  0,104 الأموال الخاصة / النتیجة الصافیة  R20

SPSSبالاعتماد على مخرجات البرنامج من إعداد الطالبتین: المصدر

:تحلیل النتائج: ثانیا
من خلال دراسة متوسطات النسب المالیة للمجموعتین تم التوصل إلى عدم معنویة متغیرات 

: كمیة، تشمل

.نسب المستعملة) 6(نسبة مالیة ھیكلیة واحدة من بین الست .1

نسب المستعملة ) 9(أربع نسب مالیة للنشاط من بین التسع .2

.المستعملتین) 2(واحدة للمردودیة من بین الاثنتین مالیةنسبة  .3

الاستنتاج: ثالثا
ما یمكن استنتاجھ من استعمال التحلیل الوصفي والإحصائي للمتغیرات الكیفیة والكمیة، ھو قدرة 

ھذه المتغیرات على التنبؤ بحالة التعثر عن السداد، غیر أن ھذا الأسلوب التحلیلي یبقى غیر كاف وحده 

ج المتغیرات المتبقیة في للتنبؤ بحالة العجز، وبالتالي یجب الاستعانة بطرق أخرى أكثر دقة وفعالیة تدم

.   نموذج واحد یستعمل كأداة للكشف والتنبؤ بحالات التعثر
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: الفصلخاتمة
ضمن ھذا الإطار، تم إسقاط المفاھیم النظریة التي تناولناھا في الفصول السابقة على بنك 

محددین أھدافھ ومھامھ ومصادر تمویلھ الفلاحة والتنمیة الریفیة، فتم التعریف بھ كبنك تجاري،

وھیاكلھ التنظیمیة، والأجھزة التي تعنى بإدارة الائتمان والھیاكل التي تسھر على دراسة ومتابعة 

كما تضمن ھذا الفصل، الطرق التي یعتمد علیھا في إدارة وتقییم . المخاطر الائتمانیة فیھ

. المخاطر الائتمانیة

د القروض المتعثرة وكذا الوقت الطویل المستغرق في عملیة التحلیل وھذا بالنظر لحجم وعد

الائتماني لطلبات الائتمان، قمنا بمحاولة لنمذجة مخاطر التعثر عن السداد باستعمال طریقة 

. الكیفیة والكمیةالوصفي والاحصائي للمتغیرات التنقیط التي ترتكز على التحلیل 

طریقة التنقیط والاعتماد علیھا في البنوك التجاریة الجزائریة لتقییم وقد خلصنا إلى إمكانیة تطبیق 

مخاطر الائتمان والتعثر عن السداد، وھذا لھدف تسھیل وتسریع وترشید عملیة اتخاذ القرار في طلبات 

.  الائتمان، والوصول إلى محفظة ائتمانیة سلیمة
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:  خاتمةال

تؤدي البنوك التجاریة دورا ھاما في عملیات التمویل والتنمیة الاقتصادیة من خلال توفیر الأموال 

اللازمة ،ویعتبر تحقیق المزید من الأرباح الھدف الأساسي لإدارة أي بنك والذي یرتبط أساسا بالتوظیف 

الوظائف التي تمارسھا كون تلك الأموال التيالمستقبلي لأموالھ بمختلف أشكالھا والتي تعتبر من أخطر 

.  تمنحھا لیست ملكا لھا بل ھي أموال المودعین لدیھا

علیھ البنك عند تعاملھ مع یقوم البنك بإعداد سیاسة إقراضیة ملائمة باعتبارھا المرشد الذي یعتمد 

یل من مخاطر عدم بحیث تتم عملیة دراسة طلبات القروض دراسة جیدة لكي تساھم في التقل،القروض

السداد وتضمن إسترجاع مستحقات البنك وتحدث مخاطر القرض لأسباب مرتبطة بالبیئة العامة المحیطة 

بالمقترض والتي یصعب التحكم فیھا أو أسباب مرتبطة بالبیئة العامة المحیطة بالمقترض والتي یصعب 

دیھ لتسدید ما علیھ من دیون بالإضافة إلى التحكم فیھا أو أسباب متعلقة بالمقترض نفسھ كعدم وجود النیة ل

الأسباب الناتجة عن البلد الذي یمارس فیھ المقترض نشاطھ أي ما یعرف بخطر البلد إذ نجد البنك یسعى 

جاھدا للتنبؤ بمخاطر القرض قبل حدوثھا وذلك من خلال تقدیرھا وتقییمھا بطرق مختلفة كطریقة النسب 

ة لطریقة مؤشر الخطر ونظریة قیمة المؤسسة للتنبؤ بخطر عدم السداد المالیة وطریقة التنقیط بالإضاف

الناتجة عن البلد الذي یمارس فیھ المقترض نشاطھ وبالرغم من مختلف الإجراءات المتبعة في التقلیل من 

المخاطر الإئتمانیة منھا إحترام القواعد الإحترازیة وإجراءات الرقابة سواء الداخلیة منھا التي یسھر 

ا البنك المركزي لمراقبة مدى احترام البنك وتطبیقھ بھبنك على تطبیقھا والرقابة الخارجیة التي یقومال

للقوانین والأنظمة البنكیة المقررة كما یلجأ البنك لأخذ الضمانات الكافیة فالأوضاع المتغیرة باستمرار 

بقى دائما عملیة التسییر العلاجي تفرض على البنوك عدم الاقتناع بالثقة فقط كأساس لمنح القرض، لكن ی

.  لخطر القرض ضرورة لأن إمكانیة وقوع الخطر واردة في أیة لحظة

BADRالفلاحة والتنمیة الریفیة ا في بنك بھأما فیما یخص الدراسة التطبیقیة فقمنا

إختبار الفرضیات:

 وتشمل شخصیة العمیل وقدرتھ والسیاسات یتم اتخاذ القرار الائتماني بناءا على جملة من المعاییر

حد الأدنى لنسبة كفایة رأس المالعلى الثبات حجم القروض التي یمكن للبنك منحھا وھي مقیدة بال

.وھذا ما یؤكد صحة الفرضیة الأولى
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 یتعرض العمل المصرفي بطبیعتھ إلى مخاطر عالیة بسبب اعتماده في نشاطھ على أموال

لك، مما یستوجب علیھ بذل المزید من العنایة اللازمة للمحافظة المودعین، فھو یتعامل بما لا یم

على ھذه الأموال وذلك من خلال توظیفھا في مجالات تحقق عوائد مجزیة من ناحیة وتوفر من 

.لھا وھذا ما یؤكد جزء من صحة الفرضیة الثانیةناحیة أخرى السیولة والأمان 

التيوالعمولات،الفوائدارتفاعإلىالتجاریة یؤديالبنوكمیزانیاتفيالقروضنسبةارتفاع

وتدبیرالبنوك،تلكفيالمستحقة للمودعینالفائدةدفعمنتمكنوالتيمصدرا للإیراداتتعتبر

احتیاجاتالسیولة لمواجھةمنبجزءالبنكاحتفاظإمكانیةمعالأرباحملائم منقدروتنظیم

.من صحة الفرضیة الثالثةوھذا ما یؤكد جزء العملاءمنالسحب

نظرا لما یقع فیھ نتائجھامنتسییرھا للتقلیلووتسعى البنوك لإدارتھاالبنكیة لمخاطراتعدد ت

من ھادفاوالإجراءات البنك من مشاكل جراء ھذه المخاطر، فانھ یعتمد مجموعة من الأسالیب
وھذا ما یؤكد جزء من صحة ر ھذه المخاطر حتى یقلل من حدتھاوراءھا إلى محاولة تقدی

.الرابعةالفرضیة 

نتائج الدراسة:
 یعتبر الإئتمان المصرفي في معظم البنوك الجزء الأكبر من نشاطھا فمن الطبیعي أن یتم الإھتمام

.بدرجة كبیرة بمخاطر الإئتمان من قبل المصارف والسلطات الرقابیة

موعة من المخاطر وعلیھ تقوم البنوك باتخاذ إجراءات عدیدة لمجتتعرض عملیة منح القروض

.من أجل إسترداد أموالھا كاشتراط تقدیم ضمانات

التوسع في منح القروض مع عدم الإلتزام بالضوابط إن أسباب التعثر ترجع بصفة عامة إلى

قة بالعمیل المصرفیة السلیمة خاصة من أجل جلب المزید من العملاء إضافة إلى الأسباب المتعل

.العامة والمتعلقة أیضا بالبنك المقرضوأخرى متعلقة بالظروف

الكشف المبكر لتعثر القروض یساعد في الحد من متابعتھا.

الإقتراحات والتوصیات:

إستنادا إلى نتائج الدراسة وأخذا بعین الإعتبار موضوع الدراسة یمكن عرض بعض الإقتراحات 

:بصدد ھذا الموضوعوالتوصیات 

المخاطر إلى أقصى حد ممكن وذلك بالدراسة الجیدة والتشخیص الدقیق السعي نحو تدنیة

.للمؤسسة طالبة القرض قبل اتخاذ قرار منح القرض
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المصرفيالمجالمراعاة الدقة في إختیار العاملین في.

ببرامج التدریب والتطویر كما ونوعا، لزیادة مستوى تأھیل العاملین بالبنك ضرورة الإھتمام

.خصوصا في مجال الإئتمان وتمكینھم من الإستفادة الحدیثة في العمل

على البنك إعتماد رقابة محكمة على الأعوان المكلفین بدراسة ملفات المقترضین.

ین المصارف وفروعھا وبین المصارف ضرورة العمل على إنشاء شبكة أو قاعدة معلومات ما ب

.فیما بینھا ومع البنك المركزي لتتمكن من معرفة الأوضاع المالیة للمقترض

 إدخال نظام معلوماتي متطور الذي یساھم في توفیر المعلومات اللازمة حول طالبي القرض

ت عدم السداد ویقوم بالمتابعة المستمرة للقروض الممنوحة واتخاذ الإجراءات الملائمة لكل حالا

.المحتملة

 ضرورة توخي الدقة والحذر في دراسة ملفات الائتمان بتحدید المخاطر وقیاسھا والعمل على
. التقلیل من آثارھا

آفاق البحث:

في ھذا الموضوع، حیث نتمنى إجراء المزید من الدراسات حول مخاطر مفتوح للباحثینالمجالیبقى 

، إذ بقیت الكثیر من النقاط التي تستحق التوضیع والدراسة بشكل أعمق خاصة وسائل قیاس ھذه الإئتمان

.  المخاطر وكذا الأسالیب المعتمدة في معالجتھا



قائمة المراجع

112

: قائمة المراجع باللغة العربیة

:  الكتب

دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، ،"محاضرات في اقتصاد البنوك"شاكر القزویني،.1

.90، ص 2000الجزائر، 

حلب، ع للنشر والعلوم، الطبعة الأولى،شعا،"شؤون النقود وأعمال البنوك"علي محمد شلھوب، .2

. 291، ص 2007سوریا،

عمان، الطبعة الأولى،دار الرایة،، "إدارة مخاطر المحافظ الائتمانیة"نقولا عیسى، مھند حنا .3

. 44، 43، ص2010الأردن، 

، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الطبعة "إدارة البنوك المعاصرة"درید كامل آل شبیب، .4

.146، ص2012الأولى،

،  دار للنشر والتوزیع، "راتیجي معاصرإدارة البنوك مدخل كمي وإست"فلاح الحسن الحسني، .5

.124، ص2000الطبعة الاولى، 

، نشر، الدار الجامعیة طبع، "البنوك الشاملة عملیاتھا وإدارتھا"عبد المطلب عبد الحمید، .6

.104، ص 2000توزیع، الإسكندریة، مصر،

، "المصرفیة المتعثرةنھایة القروض -إعادة ھندسة الائتمان بالبنوك"فرید راغب محمد النجار، .7

.   43، ص2011الدار الجامعیة،الإسكندریة، مصر،

، دار الكتب للطباعة والنشر، الموصل، "النقود والمصارف"ناظم محمد نوري الشمري، .8

. 108، ص1995العراق،

الطبعة الثالثة، المكتب ،"-مدخل اتخاذ القرارات-ادارة البنوك التجاریة"منیر ابراھیم الھندي،.9

. 215، ص2007ي الحدیث، الإسكندریة، مصر، العرب

الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ،"دراسات في محاسبة التكالیف"، محمد محمود عبد ربھ.10

.49، ص 2000

.58، ص 2007دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ،"تقنیات البنوك"طاھر لطرش، .11

، الاردن، لأولىالمناھج للنشر والتوزیع، الطبعة ا، دار "إدارة البنوك"محمد عبد الفتاح الصرفي، .12

.109، ص 2003

، 1999دار وائل للنشر، طبعة، ،"إدارة الائتمان"عبد المعطي رضا رشید، محفوظ جودة أحمد، .13

.24ص 



قائمة المراجع

113

، 2005، منشأة المعارف، الاسكندریة، مصر،"قیاس إدارة المخاطر بالبنوك"سمیر الخطیب، .14

.31ص 

، الدار الجامعیة، "التطورات العالمیة وانعكاساتھا على أعمال البنوك"طارق عبد العال عماد، .15

.142، ص 1999سكندریة، مصر، الا

، دار "حوكمة البنوك وأثرھا في اللاداء والمخاطرة"حاكم محسن محمد، حمد عبد الحسین راضي، .16

.174، ص2013الایزوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، 

دار الكتاب الحدیث، ،"تحلیل وإدارة وحوكمة المخاطر المصرفیة الالكترونیة"، الح حسنص.17

.23،ص 2010الجزائر، 

، دار وائل للنشر "التحلیل المالي والائتماني في الاسالیب العلمیة" عبد المطلب عبد الحمید، .18

.360، ص 2000والتوزیع، عمان، الاردن، 

.208، ص2007الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ، "ادارة المخاطر"،طارق عبد العال حماد.19

.244، ص 3مركز دالتا للطباعة، مصر، ط"إدارة البنوك التجاریة " منیر إبراھیم الھندي .20

، 2000، دار النشر، الاسكندریة، ط"البنوك الشاملة عملیاتھا وإدارتھا"عبد المطلب عبد الحمید، .21

.134ص 

البورصة والبنوك التجاریة، ،"المؤسسات المالیة" ،عبد الفتاح عبد السلاممحمد صالح حنوي، .22

.273، ص2000الدار الجامعیة، 

تفرغ علمي بمركز ،"في تقییم أداء البنوك الاسلامیةCAMELSطریقة "شوقي بورقبة، .23

.02أبحاث الاقتصاد الاسلامي، جامعة الملك عبد العزیز، السعودیة، ص

لدعم فعالیة " CAMELS"أثر تطبیق نظام التقییم المصرفي الأمریكي "علي عبد الله شاھین، .24
.  21، الجامعة الاسلامیة، غزة، ص"نظام التفتیش على البنوك التجاریة

مؤسسة ، "مخاطر صیغ التمویل في البنوك الاسلامیة والبنوك الكلاسیكیة"حسین بلعجوز، .25

.156: ، ص 2009، الثقافة الجامعیة، الاسكندریة

.70، الدار الجامعیة، الإسكندریة، ص "العولمة واقتصادیات البنوك" عبد المطلب عبد الحمید، .26
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:الرسائل العلمیة

دراسة حالة البنك –تسییر مخاطر القرض في البنوك الجزائریة "آیت عكاش سمیر،.1
مذكرة شھادة الماجستیر، تخصص نقود مالیة وبنوك، جامعة سعد " -الخارجي الجزائري

.32، ص2005دحلب، البلیدة،الجزائر، جانفي 

دراسة - تقییم مخاطر الائتمان باستعمال أدوات التحلیل الإحصائي "مخلوفي عبد الرزاق، .2

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شھادة"–حالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

الماجستیر في علوم التسییر، تخصص اقتصاد تطبیقي في المالیة وإدارة الأعمال، جامعة 

.20، ص 2013المدیة،

الإدارة الحدیثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعاییر "میرفت علي أبو بكر،.3
.73،ص2007، مذكرة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة الإسلامیة، غزة، "2بازل "الدولیة

، مذكرة لنیل شھادة لیسانس ، جامعة "محاولة تحلیل مخاطر القروض"بن فارس إیمان ،.4

.74،75ص 2006.2005المدیة ، 

، مذكرة لنیل شھادة اللیسانس ، "مخاطر القروض البنكیة وكیفیة الحد منھا"،عوف وھیبة.5

.83، ص 2010.2009جامعة المدیة، 

، مذكرة تخرج لنیل شھادة لیسانس، "المصرفیةمخاطر القروض "احمد حمزة بن عیسى، .6

.102، ص 2002جامعة المدیة، 

، مذكرة "دراسة المخاطر المرتبطة بالتمویلات البنكیة"العربي جیلا لي، علالي سھیلة، .7

.62، ص 2000لنیل شھادة لیسانس، جامعة المدیة 

: والمراسیمالقوانین

.26/09/1975المؤرخ في من القانون التجاري الجزائري، 644المادة .1

.من القانون التجاري الجزائري409المادة .2

المتعلق بإنشاء بنك الفلاحة والتنمیة 1982مارس13المؤرخ في 106-82رقم المرسوم .3

.16/03/1982، 11الجریدة الرسمیة، العدد . الریفیة،

.1990أفریل 14المؤرخ في 90/10من القانون 202المادة .4

.26/08/2003الصادر عن بنك الجزائر بتاریخ 03/11التنظیم رقم .5
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:الملتقیات

الملتقى الدولي حول ، "إدارة المخاطر في البنوك التجاریة ومؤشرات قیاسھا"رقیة شقرون،.1

جامعة حسیبة بن بوعلي، ، "إستراتیجیة إدارة المخاطر في المؤسسات، الآفاق والتحدیات

.4،ص2008نوفمبر، 26-25شلف، یومي 

استراتیجیات إدارة التحوط وإدارة المخاطر في "بن علي بن عزوز، عبد الكریم قندوز،.2
الملتقى الدولي حول إستراتیجیة إدارة المخاطر في المؤسسات، الآفاق ،"المعاملات المالیة

.8، ص2008نوفمبر، 26-25جامعة حسیبة بن بوعلي، شلف، یومي ، "والتحدیات

في الواقع وسلامة -كفایة رأس المال في المصارف الإسلامیة "حسین سعید، علي أبو العز، .3
.13، ص2014، المؤتمر الدولي الأول للمالیة الاسلامیة، الجامعة الاردنیة، "-التطبیق

الملتقي الدولي حول سیاسات التمویل وأثرھا على الاقتصادیات "خبابة عبد الله، .4
، كلیة العلوم 2006نوفمبر22و 21،"دراسة حالة الجزائر والدول النامیة-والمؤسسات

.3الاقتصادیة والتسییر ومخبر العلوم الاقتصادیة والتسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، ص

:المجلات

التحلیل الائتماني ودوره في عملیات ترشید الاقراض "،عبد العزیز الدغیم وآخرون.1
رین للدراسات ، مجلة جامعة تش"المصرفي بالتطبیق على المصرف الصناعي السوري

.2006) 3(العدد ) 28(والبحوث العلمیة، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة المجلد 

كأدوات حدیثة للرقابة CAELو CAMELSمقارنة بین معیاري "مالك الرشید أحمد، .2
.4، ص2005، 35العدد. ، مجلة المصرفي"المصرفیة

:  قائمة المراجع باللغة الأجنبیة
1. Faouzi abdennour et sihem Houhou, " Un modèle d’alerte précoce de

difficultés bancaires pour les pays émergents " , Economie

international, N114,2008,p71.

2. Etudes du rapport annuel de la commission bancaire, "Méthodes et

systèmes d’analyses et de prévention des risques au sein de
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secrétariat général de la commission bancaire ", 1998,p130, sur le

site https://acpr.banque-

france.fr/fileadmin/user_upload/banque_de_france/archipel/publication

/cb_ra/etudes_cb_ra/cb_ra_1998_01pdf.

3. Sylviede coussergues, " Gestion de la banque du diagnostic a la
stratégied ", dunod, paris, 2002, p51.

4. http://www.badr-bank.dz/2009/index.asp?page=badr_historique,

consulté le 20/06/2012.

5. BADR infos, N° 2, Alger, Mars 2002, P: 1.

6. BADR, Financement de la mise en valeur des terres et création de

nouvelles exploitations, Décision

7. réglementaire N° 14/2011,  Alger, P :1.

8. Mireille BARDOS, Analyse discriminante : Application au risque et

scoring financier, Dunod, Paris, 2001, P : 120.



 SPSS باستعمال الكمية للمتغيرات المتوسطات استقلالية اختبار نتائج): 02 (رقم الملحق

Independant–Sample T TEST 

Group Statistics

22 ,1755 ,17582 ,03748

131 ,3521 ,29489 ,02576

ETAT
défaillant

sain

R1
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

14,005 ,000 -2,724 151 ,007 -,1766 ,06483 -,30469 -,04852

-3,883 43,945 ,000 -,1766 ,04548 -,26828 -,08493

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R1
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 ,3564 ,35742 ,07620

131 1,1118 1,80793 ,15796

ETAT
défaillant

sain

R2
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

2,331 ,129 -1,948 151 ,053 -,7554 ,38773 -1,52147 ,01069

-4,307 147,946 ,000 -,7554 ,17538 -1,10197 -,40882

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R2
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 ,1118 ,20222 ,04311

131 ,1313 ,23489 ,02052

ETAT
défaillant

sain

R3
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

,952 ,331 -,367 151 ,714 -,0195 ,05314 -,12447 ,08551

-,408 31,335 ,686 -,0195 ,04775 -,11682 ,07786

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R3
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  



Group Statistics

22 ,6059 ,24968 ,05323

131 ,4312 ,28934 ,02528

ETAT
défaillant

sain

R4
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

1,828 ,178 2,668 151 ,008 ,1747 ,06547 ,04533 ,30405

2,964 31,284 ,006 ,1747 ,05893 ,05454 ,29483

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R4
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 9,3268 21,43191 4,56930

131 3,0477 49,95115 4,36425

ETAT
défaillant

sain

R5
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

,002 ,963 ,579 151 ,563 6,2791 10,83654 -15,13172 27,68994

,994 67,692 ,324 6,2791 6,31864 -6,33058 18,88879

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R5
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 23,6618 29,77720 6,34852

131 58,1436 411,71479 35,97169

ETAT
défaillant

sain

R6
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

,534 ,466 -,392 151 ,696 -34,4818 88,05658 -208,464 139,50032

-,944 137,399 ,347 -34,4818 36,52761 -106,711 37,74719

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R6
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  



Group Statistics

22 11,4727 24,62932 5,25099

131 22,5459 95,19039 8,31682

ETAT
défaillant

sain

R7
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

,703 ,403 -,541 151 ,589 -11,0732 20,46024 -51,49847 29,35217

-1,126 128,196 ,262 -11,0732 9,83577 -30,53462 8,38832

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R7
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 8,2141 14,91662 3,18023

131 6,8415 12,36109 1,07999

ETAT
défaillant

sain

R8
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

2,021 ,157 ,467 151 ,641 1,3726 2,93707 -4,43049 7,17561

,409 26,067 ,686 1,3726 3,35861 -5,53030 8,27543

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R8
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  

Group Statistics

22 ,9923 2,56958 ,54784

131 3,1191 11,87701 1,03770

ETAT
défaillant

sain

R9
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

1,778 ,184 -,834 151 ,405 -2,1268 2,54873 -7,16260 2,90898

-1,812 143,539 ,072 -2,1268 1,17343 -4,44625 ,19263

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R9
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

  



Group Statistics

22 224,9691 508,86982 108,49141

131 188,4378 515,38820 45,02968

ETAT
défaillant

sain

R10
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

  

Independent Samples Test

,571 ,451 ,308 151 ,758 36,5313 118,54215 -197,684 270,74676

,311 28,721 ,758 36,5313 117,46513 -203,813 276,87596

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R10
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 211,7768 493,91949 105,30399

131 129,6155 251,19809 21,94728

ETAT
défaillant

sain

R11
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

3,930 ,049 1,200 151 ,232 82,1613 68,44828 -53,07872 217,40137

,764 22,857 ,453 82,1613 107,56679 -140,435 304,75720

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R11
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 221,1800 446,28883 95,14910

131 59,4400 107,84774 9,42270

ETAT
défaillant

sain

R12
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

42,031 ,000 3,615 151 ,000 161,7400 44,74510 73,33267 250,14733

1,692 21,414 ,105 161,7400 95,61453 -36,86771 360,34771

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R12
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 



Group Statistics

22 ,2886 1,64122 ,34991

131 -,4738 4,62587 ,40416

ETAT
défaillant

sain

R13
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

,685 ,409 ,763 151 ,447 ,7625 ,99896 -1,21128 2,73619

1,426 88,862 ,157 ,7625 ,53459 -,29979 1,82469

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R13
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 ,2168 ,36573 ,07797

131 ,1677 ,17521 ,01531

ETAT
défaillant

sain

R14
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

6,062 ,015 1,005 151 ,316 ,0491 ,04889 -,04746 ,14575

,618 22,645 ,542 ,0491 ,07946 -,11538 ,21367

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R14
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 ,0672 ,16369 ,03490

131 ,1130 ,19923 ,01741

ETAT
défaillant

sain

R15
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

,012 ,912 -1,021 151 ,309 -,0458 ,04485 -,13442 ,04283

-1,174 32,425 ,249 -,0458 ,03900 -,12519 ,03360

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R15
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 



Group Statistics

22 ,3958 ,38960 ,08306

131 ,1142 ,68506 ,05985

ETAT
défaillant

sain

R16
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

,112 ,738 1,874 151 ,063 ,2816 ,15023 -,01528 ,57838

2,750 46,447 ,008 ,2816 ,10238 ,07552 ,48758

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R16
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 ,3381 ,52087 ,11105

131 ,4923 ,59008 ,05156

ETAT
défaillant

sain

R17
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

,084 ,772 -1,152 151 ,251 -,1542 ,13386 -,41865 ,11029

-1,259 30,797 ,217 -,1542 ,12243 -,40395 ,09560

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R17
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 ,2150 ,31815 ,06783

131 ,0547 ,16889 ,01476

ETAT
défaillant

sain

R18
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

14,853 ,000 3,539 151 ,001 ,1603 ,04529 ,07079 ,24975

2,309 23,026 ,030 ,1603 ,06942 ,01668 ,30385

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R18
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 



Group Statistics

22 ,0109 ,06078 ,01296

131 ,2234 ,23447 ,02049

ETAT
défaillant

sain

R19
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

19,347 ,000 -4,215 151 ,000 -,2124 ,05040 -,31202 -,11287

-8,764 127,989 ,000 -,2124 ,02424 -,26041 -,16449

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R19
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

Group Statistics

22 -,0341 ,11786 ,02513

131 ,0600 ,07664 ,00670

ETAT
défaillant

sain

R20
N Mean Std. Deviation

Std. Error
Mean

 

Independent Samples Test

2,681 ,104 -4,885 151 ,000 -,0941 ,01926 -,13215 -,05603

-3,618 24,069 ,001 -,0941 ,02601 -,14776 -,04043

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

R20
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means
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