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 الشكر و التقدير  

ب لوصدددددددددددول نلددددددددددد   ددددددددددد   الم  لددددددددددد   الحمدددددددددددد ا  الددددددددددد      ددددددددددد      ددددددددددد   

 ل م ددددددددد     نلا بفضددددددددد   للهد لحمدددددددددد ا  و  ددددددددد  الددددددددد  التدددددددددل بددددددددد    ددددددددد  ل     ددددددددد   

 الص ر و بد   ب لقوة و ال  م و    بواص   بشوار   الدراسل.

 تقددددددددددم بر يددددددددد  الشدددددددددكر و الابت ددددددددد ن نلددددددددد  ا سدددددددددت   المشدددددددددر   ح ددددددددد    دددددددددد  

الدددددددددددد   لدددددددددددد  ي ادددددددددددد      ددددددددددد  بتو   دددددددددددد   و ال صدددددددددددد     و ا را  ال ددددددددددددديدة     ال  دددددددددددل

بدددددددددت ذ ددددددددد  ا سدددددددددت    ا دددددددددل  التدددددددددل    دددددددددم  و ددددددددد  ل ددددددددد  للهدددددددددل ن مددددددددد م  ددددددددد ا ال حددددددددد   

   ن  تقدددددددددددم ب لشددددددددددكر   ضدددددددددد   ال ر دددددددددد  الم  ذشدددددددددد    مدددددددددد  لا يفو  ددددددددددبحمددددددددددد ا بدددددددددد ت  

  ددددددددد  بددددددددد  سدددددددددو  يقدبو ددددددددد  بدددددددددت  و   ددددددددد   و  وصددددددددد      مددددددددد   تو ددددددددد  بر يددددددددد   

   دددددددد  بددددددددت سدددددددد  د   بددددددددت ذريدددددددد   و بددددددددت ب  ددددددددد   دددددددد   الشددددددددكر و الابت دددددددد ن  نلدددددددد

 ا ر     ا ال م .

 "    ا   ن يوللهق   لم  لله   خ ر ل   "



 .ىاا الإ
 

 إليو كان معي...  وسجات ما رفعت ياي  ...لم يخذلني أباا كان معي دائما كلما
 أىاي ىذا العمل إلى كل من قام لي دفعة في ىذه الحياة......

 إلى صايقة دربي و توأم روحي "نور الإيمان"......
 إلى أمي الغالية...أدام الله علييا الصحة و العافية......

 والاي...حفظو الله و رعاه...إلى  ...
 إلى الفصول الأربعة...أخواتي......

 إلى أقوى امرأتين تستطيع مق ابلتيما جاتي أطال الله في عمرىما......
 ...أىاييم ىذا الجيا المتواضع...

 تعلم من كل إنسان في ىذه الحياة لكن "كن لنفسك كل شئ"
 
 

 زينب.

 



 . الإهداء

لككككككككو الي ككككككككد   ماككككككككج لككككككككك  اللسككككككككحم   ككككككككح     ككككككككج ا  لككككككككو   ال كككككككك     ال كككككككك     كككككككك   ي ككككككككد  

 ناح    اللل   ال ددا  الأ

إلككككككككك  الككككككككك أ اكككككككككحه اككككككككك ح  يماكككككككككج    ناحمهكككككككككح ا  كككككككككح ي م    كككككككككدل   ككككككككك   ح   كككككككككج   الككككككككك أ  

 ل م اأن   ون قد   ل  لأم لفظ  الله   طحل فج   له "  اج ال حلج" 

ادككككككككككح م مككككككككككح     ل  ك ككككككككككج فككككككككككج ا  دككككككككككح   ككككككككككحح        ل  ككككككككككج  إلكككككككككك   كككككككككك     ككككككككككحناح الل ككككككككككول  

اي دكككككككككح   ي وا دككككككككككح يا  كككككككككح    إلكككككككككك   كككككككككك  ال  ككككككككك   يكككككككككك   قككككككككككدا دح لفظدكككككككككح الله   م حهككككككككككح "   ككككككككككج  

 ال حل  " 

 إل   خوا ج الحز زات  ه اإ      

 إل   ا حء  خكج   د اللل حن     حي الد      

     إل  مف قكحت يماج   مف قكحت  شوامأ الدما ج  ه اح   

 إل   ه    خ  ج اد حء  خ ص    القك ب   

 إل  ج  ع  قكحماج    ه ج    ه     حلف ج    

  إل   ه طحلب   م     

 اشلى 



 ملخص: 

إلىدمحاواددد دفة وددد دو ددداالحدراددداولدروا اددد دةدرامةدددفي درب ددد ف  د افددد دودةدرامةددد ددتهدددالدرااةر ددد 
رب دد فادردة خدصا،ددد  ددفددادتهدددالدإلىدفة ودد دفددداادلدددديثد ددى درافي ددداالحدروا ادد د  ددد درد ر در دددا د

د7102-2014 د(ا فصاةلدرب  ف  دفتخى ندرامة درب  فادردة خددة ةد درااةر د دودكاد دفدن
ةدكادددد در ددددةي درافي،ددددنادا واادددد دراةرددد  دودر ددددةي دراتودددد   دةدر اادددد درات م  ددددادود ددفسدددتةف ن)

د ددداالحدراددداولدروا اددد دودفؤشددد رلدرا   ددد ددوا ورلدراتلم  دددلحدر دددا داتفيو ددد د دددندودرلا تفدددا د  ددد د سدددا د
د.رد ر در ا دا مة درب  فادردة خ

  :الكلمات المفتاحية

امةفي درب  ف   د رد ر در ا دا مةفي درب  ف   د كمدو االحدرااولدروا ا دةدردو االحد ولد ا ا 
داا  .فؤش رلدر 

Abstract :  

The study aims at trying to know the modern payment methods in 

Islamic banks in general and in Jordan Islamic banks in particular, also 

aim to know the impact of these modern methods on the financial 

performance of Islamic banks taking Jordan Islamic banks as a sample 

in the period (2014-2017) using the descriptive approach of the 

theoretical side and the experimental approach in the applied side and it 

was based on the calculation of profitability indicators and statistical 

analysis tools including simple regression analysis .the study concluded  

The Relationship between modern payment methods and Finance 

Analysis. 

Keywords: 

Modern payment methods, financial performance of Islamic banks , 

ruling of moderm payment methods in Islamic banks, Finance 

indicators. 
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تعتبربرالبنوكبربرلإكلبيةبربرن الل بربرالبنلحايثبربريللبأطلقبربرللبنبربرعلالأخيربربرنلالبنن بربرعلبينبربر ل بربرالبنيربربرننلبنع بربرنلال
بخصلإصايللتدازهيلعال يقيلبلمصيرفلةلإبءل ينكسبروللنخعلابرنءلاالبياابللبتةبرتقلايرللهل تبريلتعبرطل بريهن ل

كل ةبربرن الل بربراليالبربريللبنربربرلإبهنلالبلماةسبربريللبلمينابربرللالعصبربرنثيلبأبربريرهلإابربرءلببربريءلل لحبربرن ل ث بربريءل كبربرلإل
بةبرتدطبملتخواللننغوللبلمجتلاعيللبيةن اللال يجيالصاغللنختعي للبلمصنال عاطبلعبرالببروتللبنن بريلال برطانل

لةعنلبنفيئط .

بنتطبربرلإرلبنتلحكلإنبربرلإبيللخعبربر لااربلإالإلبربريلهي بربريلالإابربري لبنو بربرنلالتدتبربرطلإلىبربريرلهبربر بلبنتطبربرلإرل  للل يعتوبربرير
النيربربرطل تبربرنللالاابنبربرنلبنع بربرنلالالبنقيري ابربرل.لليي بربرللثبربرلإبإيلبأابربري لبتقتصبربريالللالبنيريثلإثابربرللالبتبتلايعابربرل

اةبربريئللبنبربربرط عللكلإنبربربرلإبيل قبربرللبنتابربرير لبينلح اثابربربرلهمجلالإعبربرلل بربرالبنربربربرلإبهنلبلمدتخفبربرللبنبربرعلا ناهبربربريلبنتيربربرطملبنتلح
ل.البنوكلإكلبينلح اثاللهبنكيرلإالبينلح اثالهبأطلقل

 يتخبري لبططبرلإبللبلمنئلابرللبنبرعلتسبريعطهيلعخبرىللطبرلإربلااب لعخىلبنوكلإكلبيةن الللملإببتبرللبنتمميل
بتنخبربربرنب لالبتقتصبربربريالبنعبربربريلميلالبنلإقبربربربرلإفلعخبربربرىلقبربربرطملبلمسبربربربرياب ل بربربرعلبلمصبربربريرفلبنعيلمابربربربرلل بربربرالنبربربرنلل عبربربربريا ل

بينلح اثابربرللفبربرطفل نإيربربرلل اللتبربريسلةايةبربريللايقبربرنلتطبربرلإربلالوبربرلإتلنختربربرلإلل بربرلإلبنصبربرنلبثتبةبربر بتاااي يلال
بتتجيهبربريللبي طبعابربرللالبنعلابربرللبلمصبربرناهل لاعبربرطللتلحخفبربرللبطبربرط يللبلمصبربرن اللبينلح اثابربرلللااليلابربريللعبربرنفل

لل. لإةيئللبنط علبأطلقللاقلل لحق ل عطللتلحخفللبطط يللبنلإرقال

 إشكالية البحث:

لبلعخى له ه ل الننل ل عيلجتتي لبنعل يال لبنطربةل ل بلحينال لبيةيسل إن ليملحاللم ين ه ب ه
لصايغتتيلعخىلبنكرلإلبلآتي:

 " ؟للبنك الإسلامي الأردني  المالي ما مدى تأثير وسائل الدفع الحديثة على الأداء 

لاله بلبنسابللليرلإاثيل  لاةئخلل نعالليبللبنتعنفلايقنلعخىله هلبين  ليملحالتخداصتيل الايلخي:
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ل عل تطخويللتحسينلنط ي يلل  لنلإةيئللبنط علبأطلقل لبنوكلإكلبتةن ال لبةتدطبم هلللتنءم
 بلمصن اللبن نعال؟

  يلهيلبنصاغلبنتلالإلخالل صفلليو  لالبنوككلبيةن يلبيراني؟ 
 هكيكلعنقلل بللاتنلل إصيئالل ينلعطالبنوطيقيللبنوكلحاللالبنعيئطلعخىلبأيرلإقلبلمخلحال؟هلل 

 البحث:فرضيات  
ل:يغللبنفنضايللبنتينالالضلإءلبيبلحيناللبنعي للنخطربةللالبيةئخللبنفنعالهلتملصا

لل
لبةتدطبم  لبتةن اللبن لتحسينلنط ي يللبنوكلإك ل تطخويل ل ع للتنءم لبأطلقل لبنط ع نلإةيئل

 .بلمصن اللبن نعال
تتلاقللصاغلبنتلالإلللالبنوككلبيةن يلبيرانيلا:لصاغلبةتقلايرللهلصاغلبنتلالإلللبيةن يهل 

 ااابللبنتلالإلللبينلح اثال.
اللنخوككلمحللتلإبطلعنقلل إصيئالل بللاتنلل ينلبنوطيقيللبنوكلحاللابنعيئطلعخىلإيرلإقلبلمخلح 

 بنطربةل.

 بحث:أهداف ال 

لعخ لبيبي ل لمحيانل ل   لال ييضي ل لبنطربةل لله ه لبننئاسي لبنسابل لبنفنضايللى لتنتاير بنسعي
لبنطربةلل طفل  :ل ينبلمتوكي ل

خوكلإكلبيةن الهاةيئللبنط علبأطلقلهبيابءلنلعخىلاهملبلجلإبث لبلمتعخيرلل يلجزءلبنكرنيبنتعنفل 
 نخوكلإكلبيةن الل صفللنيصل.بلميرلنخوكلإكل صفللعي للالبيابءلبلميرل

 اةيئللبنط علبأطلقل.لاتيرااملبيابءلبلميرللبنعنقلل ينعخىللبنتعنف 
ل يعتويرهيلمحيانللتسخاطلبنضلإءلعخىلاةيئللبنط علبأطلقلهلاابقعتيلالبنكريملبلمصنالبيةن يه 

  الاهملبلملإبضاعلالاقتكي.
 عخىلالىنلتحطلءلبطط يللبلمصن اللعخىلتحسينلبيابءلبلمصيرفلبيةن اللبيراثال.لبنتعنف 

 



 مقدمة
 

 ج‌
 

 8102  

ل:بحثأهمية ال

تأتيلاهماللبنطربةلل اليلإنهيلاربةللتورءلالبيابءلبلميرللمجتلاعلبنوكلإكلبيةن اللبنعلتسعىل
بأطلقللاالبطط يللبلمصن اللبينلح اثاللبلميرط للنخعلانءلفطفلتحسينلنتعزلزلبنلحفيء لنلإةيئللبنط عل

لبيابءلبلميرلالتجلإلطه.

البحث:أسباب اختيار    

لتعلإالاةويبلبنتايرله بلبلملإضلإعل  لبتعتويربللبنتينال:

هلال ضي للبطلط لنخلالحتوللبلجي عاللالنتلحلإلالثسواي لإضلإعلبنورءل البلملإبضاعلبأطلقلللبعتوير 
 بنويإء.

بتسيعلرقعللبثت يرلبنوكلإكلبيةن اللالبلآاثللبين  لال عيناتتيلبميلنطلتيل ال كتايللإنايلل 
  صن الل بلليفيء لعينالهلا عن للبنلإةيئللبأطلقللبلمستدط للالبنوكلإكلبيةن ال.

لبنعلل ت  لبلمتسيرعل لبلملإضلإعلنيصللال للبلمستاطبللبنتلحكلإنلإبال لبنعلللحتسوتي طهيلبيهمال
 ها.بنيرطيعلبلميرلابلمصنالالبنلإقنلبننب

 .لإضلإعل علبنتدصصل)ل يناللبلماةسل(يبيلبلمتد 

 نهج الدراسة: م

 كبربريءبلعخبربرىللأواعبربرللبيببربرلحيللبلمطبربرناحلالقصبربرطلبيإيلأبربرللدلإبثبربر ل لإضبربرلإعلبنطربةبربرلهلالعخابربر ل بربريلمكت ل
ةبربرالحلإنلبلمبربركت لبيإصبربريئيليببربرنبءلبنطربةبربرللبنيرايةبربرالليلىبربرنلاةبربريئللبنبربرط علبأطلقبربرللعخبربرىللبلمسبربرتدطمل

ل.بيابءلبلميرلالبنوكلإكلبيةن اللبيراثال
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 الدراسات السابقة: 

ل الاهملبنطربةيللبنعلتكياننل لإضلإعلاةيئللبنط علبأطلقلل صفلإلعي لل:ل

ل  أثر تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات على الأداء التجاري و المالي  اتلإبلسميحه"
ليخاللللبنوك الفرنسية"  لتخصصلبقتصياه لايتلإربهه لالأناإل ل عطه لبنوككلعا لث ي لعا إينل

 .2102هل2بنعخلإملبتقتصيالللالبنعخلإملبنتايرلللالعخلإملبنتسا هلبي عللقسكطاكل
طبملبلمصيرفلنتلحكلإنلإبايلبلمعخلإ يللالبتتصيللالهط نله هلبنطربةلل  لبنتعنفلعخىلالىنلبةتد

بلمتلاقخللاةيةيلالبنك ي لبلمصنالعخىلاابئتيلبنتايريهلالبنتعنفلعخىلالىنلتلحكلإنلإبايلبلمعخلإ يلل
 البطط يللعخىلبيابءلبلميرلنخلاصيرف.

ل"  لاهاوله لبننإام لإينللإحلال وسائل الدفع المصرفية التقليدية بالإلكترونية" عوط اربةل
لاعخلإمل لبنتايرلل لا لبتقتصيالل لبنعخلإم ليخال ل يناله لا لثيرلإا لتخصص ل يبست ه ل  ين  بلجزبئنه

 .2112بنتسا هلبي عللبلجزبئنهلبلجزبئنه
هط نله هلبنطربةلل  لمحيانللرصطلبنتان للبنعيلماللالمجيللاةيئللبنط علال عن للبأطاالبنعل

تطلإربللبأيصخللالبلمجيللبلمصنالااهملبنعنبقالل خغتتيلالي بل عن للبةتاي للبنوكلإكلبلجزبئنلللنخ
لبنط عل لاةيئل ل تلإر لان لبنطربةل لاضرنله ه ليلاي للهيه لبلمكيةول لبأخلإل لييجيا بنعلتلإببتتي
بأطلقللباعلعخىلقايملنط يلل صن الل نلح اثاللااةعلبلآ يقلا يملبنتاير لبينلح اثاللال تحل

لبنييللعلان للتضلاا لنيصلبمي لةلإق لنرتلإر لإيريرنلبلمجيل ل ينتدصصلالقل للأيئخل ار يإي
لاةيئللبنط علإطلقللبنك أ .

اربةللإينللبنوككللأثر عصرنة الخدمات المصرفية على الأداء البنكي" املبط لارببيهل" 
هلتخصصل يناللال كلإكهليخاللبنعخلإملهل  ين ل ية ل2102ل–ل2112بطيربيلبلجزبئنيلنف  

 .ل2102بتقتصيالللالبنعخلإملبنتايرلللالعخلإملبنتسا هلبي عللقيصطيل ن يحهلارقخلهل
لبنكريمل لا لبينلح اثال لبطط يللبلمصن ال لإينل لبنلإقلإفلعخى لمحيانل ل   لبنطربةل هط نله ه

لبينلح ل لبلمصن ال لبطط يلل لتألى  ل طى ل عن ل ل طفل   ليلاي لبنوكلإكلبلمصنا لاابء ل لعخى اثال
بنتايرلللبلجزبئنلللالقطلنخصنلبنطربةللابلإالعنقللعلحسالل ينلبطط يللبلمصن اللبينلح اثالل

لالبنعيئطلعخىلإيرلإقلبلمخلحال.
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ل"ل  لإينللوسائل الدفع الحديثة و دورها في تحسين أداء البنوك"   يأوا ل لهيم اربةل
هلتخصصل يناللال كلإكهليخاللبنعخلإملبتقتصيالللالبنوككلبطيربيلبلجزبئنيهلارقخلهل  ين ل ية 

 .2102بنعخلإملبنتايرلللالعخلإملبنتسا هلبي عللقيصطيل ن يحهلارقخلهل
هط نله هلبنطربةللبن يلتخعو لاةيئللبنط علالبلمتلاقللاليلإث ل ابنل تملعخىلاضعاللالقلإ ل

لبنعلبتقتصياه لابيثرلال لبنلإةيئل لبنتيركايللا لبنتاير لبلمتم لال أصوحل ا لنخوكلإكلعلإبئط لتحير 
لار يح.

  حدود الدراسة:
فطفلبنلإصلإلل  لبةتكتيبيللايقنلاقللالاقنبل البنلإبقعلتملاضعلإطاالاا عيالنخلالإضلإعل

لبنطربةللثخدصتيل الايللخي:
 تدنلبنطربةللعخىلبنوككلبيةن يلبيراني.لالإطار المكاني للدراسة :  
بنطربةللعخىلاةيئللبنط علبأطلقللالالىنهيللتملبن يازلاله هالإطار الموضوعي للدراسة:  

 عخىلبيابءلبلميرلنخوكلإكلبيةن ال.
 .2102  لللل2102 اللالحدود الزمنية:  

 بحث:صعوبات ال

لالىكيءل   لبنطربةللاببتكيلعطال البنصعلإ يللبنعليملحال ارببتيلالبنكيري لبنتينال:

 محطاالللبلمنببعلبنعلتتكيالل لإضلإعلبنطربةلل صفللعي ل.ل 
مميللاايل  لصعلإ للبأصلإللعخىلالىيئ لبطيصلل ينوككلال نكلنلإبلإالةنلللالعلاللبنوكلإكهل 

 إطاثلثيرصلالاربةللبلملإضلإع.
  عطلبنوككلمحللبنطربةللالصعلإ للبنتلإبصلل ع . 
 غايبلبنقيري للبلمصن اللبينلح اثاللالبياةي لبنعن اللالثيرصلبنتعي للفيل اللأنفلبي نبال 

لالبنوكلإكل عي.

هيكل الدراسة: -21  
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لةعايل كيلنختريرا لبيهطبفلبلمسطن لالقصطل عطيءلبنيرطرلبنلحيال البتهتلايملالتنيازلنخطربةلل

 سبربرتتخللبميرط بربرللال كتتابربرللبخيتدبربرلهلإابربرءلالنلإبي بربرللعخبربرىلبيببربرلحيناللةكيرسبربرملبنوربربرءل  للىبربرنثل صبربرلإلل
يمقبربربرللبنفصبربربرللبياللالبنقبربربرينيلبلجيثبربربر لبنكربربربرنيلا بربربريلبنفصبربربرللبنقينبربربرءلبلجيثبربربر لبنتطوايربربربريلاليملحبربربرالبةبربربرتعنب ل

لهالحللبنورءليلايلخي:

الإطااار النيااري لوسااائل الاادفع الحديثااة فااي البنااوك الإساالامية" عكبربرلإبنلبنفصبربرللبيال"ل
البنبربر يل بربرال:ماهيااة البنااوك الإساالامية " نل"لإابربرءلةايرسبربرمل  للىبربرنثل ويإبربرءلبياللتحبربرنلعكبربرلإب

ماهيااة نننبربر لةبربراتملتسبربرخاطلبنضبربرلإءلعخبربرىلبلمفبربريهاملبيةيةبربراللإبربرلإللبنوكبربرلإكلبيةبربرن الهلبلموربربرءلبنقبربرينيل"ل
بن يلةكتعن ل ابر ل فبريهاملاةيةبراللإبرلإللاةبريئللبنبرط علبأطلقبرلهلبلموربرءلوسائل الدفع الحديثة " 

ثيرطمل ابر لاهبرملبنلإةبريئللبنبرعلتسبرتدطملسلامية " وسائل الدفع الحديثة في البنوك الإبنقينءللل"ل
لالبنوكلإكلبيةن ال.

بنبربر يلةايرسبربرمل بربرطارهلل  لتقياايا الأداء المااالي للبنااوك الإساالامية" عكبربرلإبنلبنفصبربرللبنقبربريني"ل

ةبركتطنقل برالنننبر ل  لبلمفبريهاملماهياة تقيايا الأداء الماالي " لىنثل ويإءلبياللتحبرنلعكبرلإبنل"ل

معااايير تقياايا الأداء  بلمبربريرلعي بربرلهلا بربريلبنوربربرءلبنقبربرينيلبنبربر يلةبربرالحلإنل عكبربرلإبنل"بيةيةبربراللنتيرابربراملبيابءل
بنبربر يلةبربركعن ل ابربر لاهبربرملبلمعبربريلنلبلمسبربرتدط للالتيرابربراملبيابءلبلمبربريرلالمااالي فااي البنااوك الإساالامية " 

بأطلقبرل"لتقييا الأداء المالي في ظال وجاود وساائل الادفع نخوكلإكلبيةن الهلبلمورءلبنقينء"
ل ا لعنقللاةيئللبنط علبأطلقلل ييابءلبلميرلنخوكلإكلبيةن ال.البن يلةكيرطمل

بنبربربر يلةايرسبربربرمل  لدراساااة ميدانياااة للبناااك الإسااالامي الأردناااي" عكبربربرلإبنلبنفصبربربرللبنقينبربربرء"ل

البنبر يلةبركيرطمل ابر لث برأ لالبتبريابللالالبنك الإسلامي الأردني"  ورقينهبلمورءلبيالل عكلإبنل"ل

دراساة هلا يلبلمورءلبنقينيل ستلحلإنل الننن لبنطربةللبلماطبثالل عكبرلإبنل"لاهملاةيئللبنط علبأطلقلل ا 
لبن يلةاتملعن لبلجيث لبنتطوايريلنخطربةل.ميدانية للبنك الإسلامي الأردني" 
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 االثفبربربربربريل إلىوبربربربريلالبينبربربربر لطصبربربربركيل لإضبربربربربرلإعلبنطربةبربربربرللبخيتدبربربربربرللعي بربربربرللتحتبربربربرلإيلعخبربربربربرىلثتبربربربريئ لبنوربربربربربرءل
لتسلاحل ينتعلا لايقنلاله بلبلمجيل.بنفنضايللبلمطناإلهليلايلتحتلإيلا يقيل

ل
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الفصل الأول    

 

 
 : ولالفصل الأ

سائل الدفع الحديثة في  طار النظري لو الإ
 سلامية.البنوك الإ
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الفصل الأول    

 تمهيد:

من العمق الروحي للأمة يعتبر ىذا ابػيار شكلت البنوؾ الإسلامية في عابؼنا اليوـ خيارا استًابذيا مهما ينبع 

إضافة نوعية في بؾاؿ ابؼالية،حيث منحت ىذه البنوؾ فرصة ذىبية للمستثمرين الذين يرغبوف في استثمار أموابؽم 

 .للشريعة بعيدا عن الربا و الغرر بطريقة موافقة

من أنظمة و برامج الكتًونية  شكلت التكنولوجيا العلمية فرصة كبتَة للنظاـ ابؼصرفي من خلاؿ ما وفرتوو 

 متطورة ساعدت البنوؾ في تنمية و تطويلا أدائها و الزيادة من كفاءتها في ابػدمات و التعاملات.

ىناؾ تأثتَ إبهابي كبتَ لتطور التكنولوجيا ابؼالية خاصة على البنوؾ الإسلامية فالبرغم من ما حققتو من 

ذا النظاـ ابؼصرفي ا السريعة و ابؼتطورة تشكل وسيلة جديدة بؽبقاحات على أرض الواقع فإف ىذه التكنولوجي

بؽذه البنوؾ بهب  إستًاتيجيةعريف أكثر بدنتجاتو و خدماتو و بالتالر فهو ضرورة ملحة و سياسة تساعد على الت

 أف تعطى حقها للمزيد من التقدـ و النجاحات للنظاـ ابؼصرفي الإسلامي.

 ماىية البنوؾ الإسلامية. بعنواف ابؼبحث الأوؿ 

 ابؼبحث الثالش بعنواف ماىية وسائل الدفع ابغديثة. 

 ابؼبحث الثالث بعنواف وسائل الدفع ابغديثة في البنوؾ الإسلامية. 
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الفصل الأول    

 ماىية البنوك الإسلامية. :المبحث الأول

أيضػػا في بصيػػع أصػػبحت ابؼصػػارؼ الإسػػلامية حقيقػػة واقعػػة لػػية في حيػػاة الأمػػة الإسػػلامية فحسػػب،ولكن 
بقػػاع و أصػػقاع العػػالد منتشػػرة في معظػػم دوبؽا،ومقدمػػة بػػذلا فكػػرا اقتصػػاديا ذا حبيعػػة خاصػػة،وقد أصػػبحت ىػػذه 
ابؼصػارؼ واقعػػا ملموسػػا فعػػاإ بذػاوز إحػػار التواجػػد إلذ  فػػاؽ التفاعػػل و إلذ أقطػار اإبتكػػار و التعامػػل بإبهابيػػة مػػع 

.  مشكلات العصر التي يواجهها عالد اليوـ

 مفهوم البنوك الإسلامية.: لب الأولالمط

وضػػع تعريػػف بؿػػدد للمصػػرؼ الإسػػلامي ختلػػف الكتػػاا و البػػاحثوف في بؾػػاؿ ابؼصػػارؼ الإسػػلامية في ا   
بذعػػل  الػػتياعتبػػاره مسسسػػة مػػن مسسسػػات اإئتمػػاف، كمػػا أف القػػوانتُ ابؼنظمػػة بؽػػا اقتصػػرت علػػى ذكػػر العمليػػات ب
 . سسسة ما مصرفابد

 الػتيبأنها تلا البنوؾ أو ابؼسسسػات  الإسلاميةالدولر للبنوؾ  عرفتها اتفاقية إنشاء اإبرادالبنوؾ الإسلامية 
يػػنق قػػانوف إنشػػاظىا ونظامهػػا الأساسػػي صػػراحة علػػى اإلتػػزاـ بدبػػاد  الشػػريعة وعلػػى عػػدـ التعامػػل بالفائػػدة أخػػذا 

 .وعطاء

 الفرع الثاني: نشأة البنوك الإسلامية.

بعػػد أف عاشػػت الػػبلاد الإسػػلامية برػػت وحػػأة اإسػػتعمار الغػػربي بؼػػدة إبػػأس تػػا مػػن الػػزمن، و بسػػبب تػػأخر تلػػا 
افيػػا و اقتصػػاديا، كػػاف لزامػػا عليهػػا أف تضػػع نظمهػػا اعتمػػادا علػػى الػػبلاد في بصيػػع ا،ػػاإت، سياسػػيا اجتماعيػػا و ثق

ا تبنػػت النظػػاـ ابؼصػػرفي التقليػػدي الػػذي يقػػوـ الأنظمػػة السػػائدة في الغػػرا خاصػػة في ا،ػػاؿ اإقتصػػادي، حيػػث أنهػػ
 على مبدأ تعامل بالربا في ابؼعاملات ابؼالية.

، حرحػت فكػرة ضػرورة اسػتبعاد الربػا مػن ابؼعػاملات ابؼاليػة بؼػا لػو مػن أثػر 20و منذ مطلع النصف الثالش من القػرف 
ي الثػػػالش ،مػػػع البحػػػوث الإسػػػلامية سػػػلبية علػػػى ا،تمعػػػات الإسػػػلامية، و قػػػد انعقػػػد في ىػػػذا الشػػػأف ابؼػػػسبسر السػػػنو 

علػػػػى القػػػػروض اإسػػػػتهلاكية أو  سػػػػواء، حيػػػػث نصػػػػت قراراتػػػػو علػػػػى برػػػػرلص الربػػػػا كثػػػػتَة و قليلػػػػة، 1965بالقػػػػاىرة 
 1.الإنتاجية

 
                                                           

 15 ص ، 2001 الإسكندرية، للكتاا، الإسكندرية مركز ،الإسلامي النظام في والبنوك النقود :الإسلامية البنوك الكفراوي، بؿمد عوؼ 1
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،  و ىػي مصػارؼ إ تقػوـ علػى 1963و كانت البداية بإنشػاء   بنػوؾ اإدخػار اةليػة  بدحافظػة الدقهليػة بدصػر 
فهػػي إ تقػػدـ فوائػػد علػػى الأمػػواؿ ابؼودعػػة لػػديها، و إ تأخػػذىا مقابػػل عػػن القػػروض الػػتي  علاقػػة م مػػدين/ دائػػن ،

 بسنحها، بل قامت على أساس ابؼشاركة في الأرباح و ابػسائر النابذة عن استثمار تلا الأمواؿ.

 1تسعة فروع و ما يقارا ابؼليوف متعامل. التي استمرت أربع سنوات فقط افتتاحو قد عرفت ىذه التجربة 

و بعػػد ىػػذه التجربػػة، ء إنشػػاء أوؿ مصػػرؼ يسػػتبعد الفائػػدة في معاملاتػػو و ىػػو بنػػا   ناصػػر اإجتمػػاعي  بدصػػر 
 ، و الذي حقق بقاحا كبتَا  و مزاؿ قائما بغد الساعة.1971

البنا الإسلامي لتنميػة   دػدة ، بذسدت فكرة ابؼصارؼ الإسلامية بتأسية بنا دولر وىو   1975و في سنة 
و يعتػػبر بدثابػػة اإنطلاقػػة ابغقيقػػة لعمػػل ابؼصػػارؼ الإسػػلامية، حيػػث يػػوفر الأمػػواؿ اللازمػػة لإقامػػة مشػػاريع التنميػػة 

 2اإقتصادية و اإجتماعية في البلداف الأعضاء على أساس تقاسم الأرباح.

 تعريف البنوك الإسلامية.:الفرع الثاني

، فهػػػذا التعريػػػف و إف كػػػاف يفػػػرؽ عطػػػاءابؼصػػػرؼ الإسػػػلامي مسسسػػػة مصػػػرفية إ تتعامػػػل بالفائػػػدة أخػػػذا و 
بشكل واضح بتُ ابؼصرؼ الإسلامي و غتَه من ابؼصارؼ الربوبية، فهو يركز على ركػن واحػد و ىػو عػدـ التعامػل 

فػبع  ابؼصػارؼ في دوؿ غػتَ  ،كافيابالفائدة ،و ىذا الركن يعتبر ضروريا لقياـ ابؼصرؼ الإسلاـ، لكنو لية شرحا  
، و كػػذلا العشػرين الثلاثينػات مػن القػرف في أبؼانيػا، مثػل بنػوؾ اإدخػار في فائػدةإسػلامية اعتمػدت نظمػا بديلػة لل

ابؼصػػارؼ في الكتلػػة الشػػيوعية سػػابقا. فػػالتعريف السػػليم للمصػػرؼ الإسػػلامي يسكػػد انػػو يعتمػػد علػػى برػػرلص الربػػا و 
 3.سلامية و مقاصدىا و يعمل على برقيق مصلحة ا،تمع يلتزـ بقواعد الشرعية الإ
 : و ىناؾ من عرفها بأنها

                                                           
 65 ص ، 2000 البيضاء، الدار العربي، الثقافي ابؼركز والتطبيق، والقانون الفقو بين التجربة :الإسلامية البنوك ابؼالقي، الشرقاوي عائشة1

 . 108دمشق، ص  ،2009ابؼكتبي سنة  دار حبعة الثانية ، الإسلامية المصارف في بحوث ابؼصري، يونة رفيق 2
،البنا الإسلامي ندوة البنوك الإسلامية و دورىا في تنميةاقتصاديات المغرب العربي،دور المصارف الإسلاميةفي التعبئة الموارد الماليةعبد الربضاف يسرى أبضد ، 3

 .921صبؼغرا، ،910للتنمية،يونيو
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  :1تعريف 

تتعامػػل بػػالنقود علػػى أسػػاس اإلتػػزاـ بأحكػػاـ الشػػريعة الإسػػلامية و مبادئها،وتعمػػل  الػػتيابؼسسسػػة ابؼصػػرفية 
 1 على استثمار الأمواؿ بطرؽ شرعية،وتهدؼ إلذ برقيق أىداؼ التنمية اإقتصادية و اإجتماعية.

 : 2تعريف

بالشػريعة الإسػلامية  اأعمابؽػنشاحها اإستثماري و إدارتها بعميع تلتزـ في بصيع معاملاتها و صرفية مسسسة م
 2.،تمع الإسلامي داخليا و خارجياو كذلا بأىداؼ ا و مقاصدىا،

 :3تعريف 

اإسػػػتثمارية، مػػػن مية في بصيػػػع معاملاتػػػو ابؼصػػػرفية و ىػػػو البنػػػا الػػػذي يلتػػػزـ بتطبيػػػق أحكػػػاـ الشػػػريعة الإسػػػلا
ابػسػػػارة، ومػػػن خػػػلاؿ إحػػػار الوكالػػػة م علػػػى مبػػػدأ ابؼشػػػاركة في الػػػربح أو تطبيػػػق مفهػػػوـ الوسػػػاحة ابؼاليػػػة القػػػائخػػػلاؿ 

 3بنوعيها العامة و ابػاصة.

 :4تعريف 

ابؼصػػػرفية، كمػػػا تباشػػػر أعمػػػاؿ يػػػة تقػػػوـ بػػػأداء ابػػػػدمات ابؼاليػػػة و يعػػػرؼ البنػػػا الإسػػػلامي بأنػػػو مسسسػػػة مال
بـتلفػة و في ضػوء قواعػد و أحكػاـ الشػريعة الإسػلامية، تػدؼ ابؼسػابنة في غػرس التمويل و اإستثمار في بؾػاإت 

  4ابػلق الإسلامية في بؾاؿ ابؼعلومات.و  القيم

 لتعريف شامل ابؼتمثل في:وبذلا نتوصل 

 سػػلامية،إ تعػػاليم ظػػل في تعمػػل واجتماعيػػة اقتصػػادية رسػػالة ذات إسػػلامية ماليػػة سسسػػةم الإسػػلاميالبنػػا 
 الأكثػػػػر بؾػػػػرد ولػػػػية نفعػػػا الأكثػػػػر ابؼشػػػػروعات عػػػن يبحػػػػث بنػػػػا, تػػػاجر بؾػػػػرد ولػػػػية رسػػػالة صػػػػاحب بنػػػػا فهػػػو
 كامػػل إسػػلامي بؾتمػػع بنػػاء في ابؼسػػابنة وإبمػػا إسػػلامي مصػػرفي نظػػاـ تطبيػػق ،ػػرد يهػػدؼ إ الإسػػلامي البنػػا،ربحا
 .الله دين على غتَة أنو أي واقتصادية وأخلاقية عقائدية أسة على

                                                           
 .292، ص 2002بحوث و فتاوي و حلوؿ، دار الفكر للنشر، سوريا،  المعاملات المالية المعاصرة، وىبة الزحيلي،  1
 . 91، ص 2002الطبعة الأولذ، اليمامة للطباعة و النشر، سوريا، المصارف الإسلامية و المعاملات المصرفية، صالح بضيد العلي،  2
 .18، ص 2092دار النفائة للنشر، الأردف، تقييم أعمال البنزك الإسلامية الاستثمارية، بؿي الدين يعقوا أبو ابؽوؿ،   3
 ، 2090ابعزائر، ورقلة، العدد السابع،   بؾلة الباحث،متطلبات تطوير الصيرفة الإسلامية في الجزائر،  سليماف ناصر، عبد ابغميد يوشرمة، 4
 . 502ص 
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 البنوك الإسلامية.خصائص : لثالثالفرع ا
بسيػػز ابؼصػػارؼ الإسػػلامية عػػن غتَىػػا مػػن ابؼصػػارؼ التقليدية،ىػػذه  الػػتينسػػتطيع أف بكػػدد أىػػم ابػصػػائق    

 ابػصائق سنتناوبؽا من خلاؿ العناصر الآتية:
 :)الربا(استبعاد استعمال التعامل بالفائدة .1

ىذه ابػاصية ابؼعلم الرئيسي بؼصرؼ الإسلامي، و بدونها يصبح مثل ابؼصارؼ التقليدية، و ذلا  تشكل
، بديلا عن الربح ابؼضموف  لأف الإسلاـ بورـ التعامل الربا، و يهدؼ إلذ العمل بدبدأ ابؼشاركة في الغنم و الغرـ
 1ابؼتمثل في سعر الفائدة الثابتة.

مة واضحة بفيزة للمصرؼ الإسلامي، وجودىا يتفق مع البينة السليمة و بيثل عدـ التعامل بالفائدة علا
للمجتمع الإسلامي، و تضفي على أنشطة دوافع عقائدية، بذعل القائمتُ عليها يستشعروف أف العمل الذي 

 2بيارسونو لية بؾرد عمل بذاري يهدؼ إلذ برقيق الربح فقط.
حويل الأجل أو قصتَ الأجل، و أىم ىذه يهتم البنا الإسلامي تقدلص القروض، سواء بتمويل 

  و تنفيذ مشروعات البنية الأساسية ابؼساعدة مثل تطوير وسائل النقل ابؼشروعات ما يتصل بتنمية الزراعي،
ابؼستشفيات، و إ بىفى أف ىذا القرض إ أحد يعطيو من البنوؾ مات اإجتماعية و بناء ابؼدارس و ابػدو 

إلذ القروض مقابل الفائدة، أما منح القرض ابغسن فهو عملية إ يقوـ بدا إإ  الأخرى لعملائها، حيث إ تعرؼ
 3البنوؾ الإسلامية وحدىا وىذا من أىم خصائصها.

 المشاركة في التنمية الاجتماعية: .2
  فإذا كاف ىدؼ البنوؾ الربوية ىو الربح، فإف البنوؾ الإسلامية تهدؼ لدرء الضرر و دفع ابغاجة، 

  الأسر الغفتَة، فهي تعتٌ بتنمية الفرد و ا،تمع، و ابؼشاركة في البناء سواء ببناء ابؼدارس  إلذ الزكاةصرؼ و 
بوتاج إليها ا،تمع ، مع برقيق قدر من العائد ابؼالر، فتشيع بذلا ابؼودة و  التيابؼعاىد،أو ابؼرافق العامة و و 

 4بتُ الناس.الألفة 
 
 

                                                           
الطبعة الأولذ، جدار الكتاا العابؼي و عالد الكتب ابغديثة المصارف الإسلامية، مقررات لجنة بازل، تحديات العولمة، استراتجية مواجهتها، أبضد سليماف، خصاونة،  1

 . 22، ص 2001ابؼيسرة للنشر و التوزيع، الأردف، 
 .  22.22، ص ص 9111ابعزء الأوؿ، مطابع غباشي، حنطا،  البنك الإسلامية المنهج و التطبيق،مصطفى كماؿ السيد حايل،   2
أعماؿ ابؼسبسر العلمي السنوي للكلية ابغقوؽ جامعة بتَوت العربية، الطبعة الجديد في أعمال المصارف من الوجهتين القانوينة و الإقتصادية، أبضد بصاؿ الدين موسى،   3

 .922، 2002الأولذ، منشورات ابغلبي ابغقوقية للنشر، بتَوت، 
 .915، ص 9111الطبعة الأولذ، دار أسامة للنشر، الأردف، المصارف الإسلامية بين النظرية و التطبيق، عبد الرزاؽ رحيم جدي ابؽيتي،   4
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 دفع عجلة التنمية الاقتصادية: .3

ابؼميزة للمصارؼ الإسلامية مسابنتها في برقيق أىداؼ التنمية اإقتصادية ة يالسمات الرئيسمن 
للمجتمع، فابؼصرؼ الإسلامي إ يستهدؼ فقط تعظيم الربح كما ىو ابغاؿ بالنسبة لسائر البنوؾ الأخرى،إبما 

مو بدزاولة أنشطة ابؼختلفة،فيسعى ىو ملزـ بدراعاة ما يعود على ا،تمع من منافع وما يلحق بو من ضرر نتيجة قيا
مباشرة أـ غتَ مباشرة و بذنب الإضرار بو من ناحية أخرى، و يعتبر إبناؿ  بصورة لتحقيق أكبر نفع بفكن سواء 

ابؼصرؼ بؽذا ابؽدؼ و عدـ التمسا بو إخلاؿ بإحدى ابؼتطلبات الأساسية ابؼميزة لو و انفكاكا من أحد 
مة لنشاحو. فابؼصرؼ الإسلامي على اعتباره أنو يسسة نشاحو على أحكاـ الضوابط و الأسة الرئيسية ابغاك

افظة على ابؼاؿ بؼفهوـ مصلحة مالكي الأمواؿ فحسب في اةالشريعة، فيجب أإ يقتصر دوره على برقيق 
مفهوـ ؿ بناء على اإستخلاؼ و عملا بتوجيهات ابؼالا ابغقيقي للماؿ سبحانو و تعالذ، و حق ا،تمع في ابؼا

 اإستخلاؼ يقاس بأمرين:

 برقق ذلا. مراعاة نفع و مصلحة ا،تمع بتوجيو اإستثمارات إلذ ا،اإت التي 
 مراعاة عدـ الإضرار با،تمع. 

تلزمها مراعاة  التيو انطلاقا من ىذا الأساس العقيدي كانت الرسالة التنموية للمصارؼ الإسلامية و 
 التيأىداؼ ا،تمع اإقتصادية عند وضع سياستها اإستثمارية أو عند دراسة ابعدوى اإقتصادية للمشاريع 

تقوـ بتمويلها مباشرة أو باإشتًاؾ مع غتَىا من العملاء، فتعمل مثلا على تفضيل تلا ابؼشروعات التي تقوـ 
تساىم في تنمية  التيا،تمع يعالش من مشكلة البطالة أو تلا على توظيف أكبر عدد بفكن من العمالة إذا كاف 

تلوث البيئة أو تسدي إلذ ضياع و تبديد بع   التيابؼناحق النائية و زيادة العمراف فيها و اإبتعاد عن ابؼشروعات 
 موارد ا،تمع في إنتاج و إف كانت ىذه ابؼشروعات برقق أرباحا كثتَة.

قتها البنوؾ الإسلامية في دفع عجلة التنمية اإقتصادية في الأوحاف حق التيلحوظة النجاحات ابؼ
الإسلامية، كاف لو الأثر البالغ في استقطاا ابعماىتَ ابؼسلمة للتعامل معو، خاصة بعد ظهور نهضة ا،تمع 

ربحية  مع برقيقو بؼعدإت الإسلامي علما و سلوكا،وتنامي التحذير من التعامل مع البنوؾ التقليدية الربوي،
 1مرضية للمستثمرين فيو، حتى أف البنوؾ التقليدية أخذت بفتح نوافذ إسلامية في أغلب فروعها.

 
 
 

                                                           
 . 28.22، ص ص 2002الطبعة الأولذ، منشورات ابغلبي ابغقوقية للنشر، لبناف، المصارف الإسلامية، فادي بؿمد الرفاعي،   1
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 إحياء نظام الزكاة: .4
تعبر الزكاة الأداة الرئيسية في النظاـ ابؼالر في الإسلاـ، حيث تعمل على برقيق الكثتَ من أىداؼ ا،تمع 

 1ابؼداخيل،وتقليل التفاوت بتُ حبقات ا،تمع.الإسلامي،من حيث برقيق العدالة في توزيع 
و البنوؾ الإسلامية تعمل على تنشيط ىذه الأداة ابؼالية عن حريق إنشاء حسابات خاصة للزكاة لديها، 

 وبذميع ابؼودعتُ و ابؼستثمرين على دفع الزكاة الواجبة عليهم.
و يتولذ ابؼصرؼ إدارة ىذا  إحياء نظاـ الزكاة بإنشاء صندوؽ بذمع فيو حصيلتها داخل ابؼصرؼ،

الصندوؽ،فإنو مصرؼ إسلامي بىضع في توظيف الأمواؿ للتعامل الإسلامي و ابغقوؽ الواجبة في ىذه الأمواؿ، 
و تذا تقوـ البنوؾ الإسلامية بتحقيق التكافل اإجتماعي، و ىذا انطلاقا من الطبيعة التكافلية للزكاة، و بالتالر 

بإنفاقها في مصارفها العمل على بذميع أكبر قدر بفكن من موارد الزكاة، و القياـ  فإف الواجب على ىذه البنوؾ
  2الشرعية التي نصت عليها الشريعة الإسلامية.

 عدم الإسهام في التضخم النقدي: .5
حتى في  عدـ إسهاـ ىذه ابؼصارؼ و تأثتَىا ابؼباشر فيما يطرأ على النقد من تضخم، فابؼصرؼ اللاربوي

بذري عادة بتُ ابؼصارؼ ابؼركزية و  التياإقتصاد غتَ الإسلامي يقع خارج إحار و  لية عمليات السوؽ ابؼفتوحة 
بـططي السياسة النقدية في حالة عملهم على زيادة  إفالتجارية في علاقات و ترابط بتُ عملية ابػصم،و ذلا 
عادة ابػصم،و بذلا يدفعوف ابؼصارؼ التجارية إلذ زيادة السيولة النقدية يلجئوف عادة إلذ خف  سعر فائدة إ

عرض النقد في السوؽ و تغطية حلبات اإستثمار.و بؼا كاف ابؼصرؼ الإسلامي بعيدا عن العمليات الربوية في 
 3علاقاتو مع ابؼصارؼ الأخرى، فإف ظاىرة التضخم النقدي لن يكوف بؽا أي دور في تطويرىا أو ابغد منها.

 على قدر الجهد:العمولة  .6
يقدمها للعميل، إإ أف ىذه العمولة إ تتعدى قيمتها  التييأخذ البنا الإسلامي عمولة على ابػدمات 

 التيقدر ابعهد ابؼبذوؿ حياؿ ىذه ابػدمة. فالبنا يأخذ قيمة الأتعاا و ابعهد فقط، بخلاؼ البنوؾ التقليدية و 
 لص ابػدمة.تأخذ عموما رسوما أعلى من ابعهد ابؼبذوؿ في تقد

 
 

 د الأنشطة التجارية:تعد .7
                                                           

 .900ص  2001-09-01جامعة  سعد دحلب كلية العلوـ إقتصادية و التسيتَ البليدة، الأزمة الإقتصادية،مسدور فارس،ندوة برت عنواف،   1
 . 15ص  ،9115 ، الطبعة الثانية، دار الوظن للنشر، الرياض، البنوك الإسلامية بين النظرية و التطبيقعبد الله بؿمد الطيار،   2
 .912ص  ، مرجع سابق،يم ابؽيتيعبد الرزاؽ رح  3
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للبنا الإسلامي أف يقوـ بتأسية شركات مسابنة، أو شركات ذات مسسولية بؿدودة في رأس ماؿ 
 الشركة القائمة،لزيادة اإستثمار في رأس ماؿ ابؼسابنتُ، و التوسع في اختيار ا،لات ابؼناسبة،و التى بذتٍ من

 .ورائها الفرص الربحية للمسابنتُ
 سعة رقعة التعامل مع العملاء: .8

قد إ يتمكن أصحاا الدخوؿ القليلة من التعامل أو الإيداع في البنوؾ الربوية، لأنها تقتصر على 
أما ابؼصارؼ الإسلامي فتتعامل مع بصيع الناس و واؿ الكبتَة و تستفيد من إيداعهم، أصحاا رظوس الأم

ق، و تساعد في يأو عن حريق التور  أحيانا بالقرض ابغسن،، فتقوـ بتمويل ابؼشروعات الصغتَة صغار الكسبة
 يريد الزواج و اإستقرار في حياتو العائلية. الذيتوفتَ ابؼسكن و ابؼأوى للشباا 

 توجيو الجهد نحو التنمية عن طريق الاستثمار: .9
بكو التقدـ، بدا يتماشى  فالبنوؾ الإسلامية تستثمر أموابؽا و أمواؿ ابؼودعتُ بكو تنمية ا،تمع و الرقي بو

مع ابؼباد  الإسلامية و أحكاـ الشريعة، فتكوف أحد روافد الإنتاج و البناء في ا،تمع، و ذلا من خلاؿ حرؽ 
 أبنها:

 اإستثمار ابؼباشر، بدعتٌ أف يقوـ البنا بنفسو بتوظيف الأمواؿ التجارية في مشروعات تدر عليو عائدا. 
ابؼشروع الإنتاجي ،بفا يتًتب عليو أف يصبح البنا سابنة البنا في رأس ماؿ ، بدعتٌ ماإستثمار بابؼشاركة 

شريكا في ملكية ابؼشروع، و شريكا في إدارتو و تسيتَه و الإشراؼ عليو، و شريكا كذلا في كل ما ينتج 
يتفق عليها بتُ الشركاء.و لأف البنا الإسلامي ينطلق من تصور  التيعنو من ربح أو خسارة بالنسب 

بوددىا  التيسلاـ منهجو ابػاص في ابغياة، فإف استثماراتو ابؼباشرة بزضع بؼعايتَ ابغلاؿ و ابغراـ الإ
 الإسلاـ، و يتًتب على ذلا مايلي:

 تركيزه في دائرة إنتاج السلع و ابػدمات.و  اإستثمارتوجيو  
 ضمن دائرة ابغلاؿ. )التمويل،التصنيع،البيع،الشراء(برري أف تكوف كل كمراحل العملية الإنتاجية 
 مة مع دائرة ابغلاؿ.منسج )نظاـ عمل أجور،(برري أف تكوف كل أسباا الإنتاج 
 مصلحة ابعماعة، قبل النظر إلذ العائد الذي يعود على الفرد.بركيم مبدأ احتياجات ا،تمع و  

 خضوع المصارف الإسلامية للرقابة الشرعية: .10
الإسلامية بالإضافة إلذ الرقابة ابؼصرفية و الرقابة ابؼالية إلذ رقابة شرعية، وىذه الرقابة  خضوع ابؼصارؼ

تتفرد فيها ابؼصارؼ الإسلامية و إ بقد مثيل بؽا في ابؼصارؼ التقليدية ، و ىي الفارؽ ابعوىري بتُ ابؼصارؼ 
مية ابظا على غتَ مسمى، بل تعتبر نوع الإسلامية و البنوؾ التقليدية و بدوف ىذه الرقابة تصبح البنوؾ الإسلا
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بهوز، و بدوف ىذا ابعهاز تصبح البنوؾ الإسلامية كبقية البنوؾ التقليدية في  إ ينبغي و إ الذيمن ابػداع 
 العالد و لية بؽا ما بييزىا عن غتَىا.

 نشر الوعي الإسلامي الثقافي و المصرفي: .11
الإسلامي ددة و الأزىر و عدد من البلداف أبنها الإسلامية عدة مراكز للاقتصاد ت ابؼصارؼ أنشأ

 ابؼعهد الإسلامي للبحوث و التدريب في البنا الإسلامي للتنمية ددة.
و ء إنشاء مركز التدريب و التطوير في البنا دبي الإسلامي، ليقوـ بتدريب موظفي البنا على ابؼستوى 

لإسلامي بدصر، و قامت ابؼصارؼ الإسلامية بإصدار  العلمي و ابؼالر ابؼنشود، ومركز صالح كامل للاقتصاد ا
 الملك عبد العزيزنشرات للتعريف تا ثم أصدرت بؾلات متخصصة في اإقتصاد الإسلامي كمجلة جامعة 

تصدر باللغتتُ العربية  الإنكليزية، و فيها دراسات اقتصادية و مصرفية معمقة مع تقييم   الاقتصاد الإسلامي
تصدر في ىذا ابػصوص.و أيضا بؾلة تعتٍ بنشر فكر اإقتصاد الإسلامي عامة و الفكر ابؼصرفي  التيالكتب 

 خاصة،مع الثقافة الإسلامية و التوجيو و التًبية الدينية.
  يشارؾ فيها العلماء و الفقهاء  التيو تدعو ابؼصارؼ الإسلامية و تشارؾ في عقد الندوات و ابؼسبسرات 

و ابؼخصصوف في ابؼصارؼ الإسلامية، و تساىم البنوؾ الإسلامية بدساعدة الطلاا ابؼفكروف و ابػبراء و 
ابؼتخصصتُ  من موظفيها و من غتَىم للحصوؿ على الشهادات الدراسية و العلمية ابؼعمقة، و تدعم الطلاا 
مي الذين يدرسوف ىذا التخصق،و تساىم في نشر و حباعة الكتب و الرسائل. و قد افتتح بنا دبي الإسلا

 1ابؼدرسة الإسلامية للتًبية و التعليم لتساىم في التًبية اإجتماعية و اإقتصادية و الدينية.
 الإسلامية.:أىمية البنوك رابعالفرع ال

أوجدت البنوؾ الإسلامية نوعا من التعامل ابؼصرفي لد يكن موجودا قبل ذلا في القطاع ابؼصرفي 
 التقليدي.

أسة للتعامل بتُ البنا وابؼتعامل تعتمد على ابؼشاركة في الأرباح فقد أدخلت البنوؾ الإسلامية 
وابػسائر، بالإضافة إلذ ابؼشاركة في ابعهد من قبل البنا وابؼتعامل، بدإ من أسة التعامل التقليدي القائم على 

 مبدأ ابؼديونية مابؼدين/الدائن ، وتقدلص الأمواؿ فقط دوف ابؼشاركة في العمل.

ؾ أنظمة للتعامل اإستثماري في بصيع القطاعات اإقتصادية، وىي صيغ اإستثمار كما أوجدت البنو 
تصلح  ذيالإسلامية مابؼرابحة، ابؼشاركة، ابؼضاربة، اإستصناع...  إلذ غتَ ذلا من أنواع صيغ اإستثمار ال

                                                           
 .990،ص9115الطبعة الأولذ،دار شركة سبرينت، مصر، حركة البنوك الإسلامية،أبضد النجار ،  1
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 للاستخداـ في كافة الأنشطة.

 وترجع أبنية وجود البنوؾ الإسلامية إلذ ما يلي:

 عن استخداـ أسعار الفائدة. ابعيدتلبية رغبة ا،تمعات الإسلامية في إبهاد قنوات للتعامل ابؼصرفي  
 إبهاد بؾاؿ لتطبيق فقو ابؼعاملات في الأنشطة ابؼصرفية. 
 ..عد البنوؾ الإسلامية التطبيق العملي لأسة اإقتصاد الإسلامي 

 ومن بؿاسن البنوؾ الإسلامية:

ة شخصية إسلامية متميزة وبظات مستقلة في الناحية اإقتصادية، قائمة على كوّنت للبنوؾ الإسلامي 
أسة مستوحاة من أصوؿ شريعتنا وأوامر ديننا، وبرررت من التقيد بنظم إ بست إلذ الإسلاـ بصلة وإبما 

 روجها اليهود بأساليبهم ابؼاكرة.
قبو الوخيمة وويلاتو ابؼفسدة للأخلاؽ حهرت البنوؾ الإسلامية كافة ابؼعاملات من  فة الربا الآبشة وعوا 

 واةطمة للاقتصاد وابؼنذرة للإنسانية بالدمار اةيط.
 قضت البنوؾ الإسلامية على اإحتكار الذي تفرضو الشركات ابؼسابنة. 

النشاط اإقتصادي سيزداد، لأنو بينع الربا من البنوؾ، تذا ستتجو الأمة بكل مواىبها وحاقاتها  إف 
 قتصادية النافعة وتستغل كل ثرواتها ختَ استغلاؿ.للأعماؿ اإ

أرسيت قواعد العدؿ وابؼساواة في ابؼغالز وابؼغارـ وعمت ابؼصلحة والفائدة في أكبر عدد بفكن من  
 .ابؼواحنتُ

الوظيفة ابؼصرفية في البنوؾ الإسلامية بإبعاد لد تألفها البنوؾ التقليدية ومن بتُ تلا الأبعاد البعد  فتتأحر
اإجتماعي، وتزداد أبنية البنوؾ بالنسبة للمجتمع عندما تضع في اعتبارىا خدمة ا،تمع والتصدي بؼعابعة 

 اإجتماعية.ابؼشكلات اإقتصادية و 

 

 

 بنية و أنواع البنوك الإسلامية. :المطلب الثاني
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أو  ، أدى إلذ ضرورة وجود بنيةمعاملاتهاالإسلامية و تشبعو و ازدياد حجم إف امتداد نشاط ابؼصارؼ 
 بزصصها في أنشطة اقتصادية معينة، ا و ضرورة وفق أسة تلائم نظاـ ستَىىيكل للمصارؼ الإسلامية بؿدد 

 بتقدلص خدمات معينة للعملاء،و للمصارؼ الإسلامية الأخرى.و إلذ إنشاء مصارؼ إسلامية متخصصة تقوـ 

 بنية البنوك الإسلامية.: الفرع الأول

 ي مع بياف أىم أقسػػاـ العمل فيو:الشكل الآتي يوضح بـططا عامػػا للبنا الإسلامي النموذج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (بنية المصرف الإسلامي  1-1الشكل رقم ) 
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 .15-14ص ص  2009سنة  الثانية حبعة دمشق، ابؼكتبي، دار ،الإسلامي المصرفي النظام ،ابؼصري يونة رفيق:المصدر
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ازدياد نشاط البنوؾ لإسلامية في تقدلص خدماتها ابؼصرفية و اإستثمارية بهعل ابغاجة ملحة في إنشاء إف 
بنوؾ إسلامية متخصصة في العديد من ا،اإت , وىذا التخصق يقرا الإبداع و بهعلو واقعا في أحكاـ 

 . تلا الأنشطة و ا،اإابؼعاملات ابؼالية ,إذا اختار كل بنا ما يناسبو من ت

 1و بيكن تصنيف ىذه البنوؾ من خلاؿ ما يلي :

 : أنواع البنوك بحسب أغراضها : أولا

 مصارؼ تهدؼ إلر برقيق التنمية اإجتماعية. .1
 مصارؼ تهدؼ إلذ بصع ابؼدخرات للأفراد. .2
 مصارؼ مركزية مهمتها إصدار الأوراؽ ابؼالية للدولة و مراقبة اإئتماف  ، و تطوير العمل ابؼصرفي في .3

 الدولة مثل البنا ابؼركزي في الدوؿ التي جرت أسلمة أنظمتها ابؼصرفية ؾ باكستاف .
 مصارؼ متعددة الأغراض و ىذا ما تهدؼ إليو معظم ابؼصارؼ الإسلامية ابؼعاصرة. .4

 أنواع البنوك الإسلامية وفقا للنطاق الجغرافي :: ثانيا

ها على الدولة دولة واحدة ويقتصر نشاحوىي مصارؼ تعود ملكيتها ل: مصارؼ إسلامية بؿلية النشاط .1
 ، وىذا حاؿ أغلبية ابؼصارؼ.برمل جنسيتها التي

أو  ية،بػارجعن حريق مكاتب بسثيل أو فتح فروع للمصرؼ بالدولة ا :مصارؼ إسلامية دولية النشاط .2
من الدوؿ بتأسية مثل ىذه بؾموعة  إنشاء مصارؼ مشتًكة مع بنوؾ أخري في ابػارج ،وتقوـ

  . ويعد البنا الإسلامي للتنمية في جده بموذجا بؽذا النوع من ابؼصارؼ،وتساىم في رأبظابؽا،ابؼصارؼ
تأسيسو بناءا على القرار الذي ابزذه وزراء خارجية الدوؿ الإسلامية في مسبسرىم الثالث ددة و الذي ء 

 بطسة و أربعتُ دولو. 1992حتى أصبح عدد الدوؿ ابؼشاركة فيو لعاـ  1972  عاـ

 
 :فيقا للمجال التوظيمية وفأنواع البنوك الإسلا-  الثاث

                                                           
 .20، ص مرجع سابقعائشةالشرقاوي ابؼالقي  1
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فجميع الدوؿ  ،قدلص التمويل للمشروعات الصناعيةوىي التي تتخصق في ت مصارؼ إسلامية صناعية: .1
ا أصبحت التنمية الصناعية اةور الأكثر أبنية ء برتاج إلذ مثل ىذا النوع بعدمالإسلامية دوف أي استثنا

 الدوؿ.في تطوير القدرات الإنتاجية بؽذه 
 ىي ابؼتخصصة في ا،اؿ الزراعي. و مصارؼ إسلامية زراعية: .2
تقدلص ابػدمات ابؼصرفية و ىي التي بذلب الودائع وتستثمرىا، فضلا عن  :مصارؼ إسلامية بذارية .3

النماذج  في، و بالرغم من ىذا التعدد سلامية القائمة ىي من ىذا النوعوأغلب ابؼصارؼ الإ ،ابؼختلفة
امت حتى الآف ىو ابؼصارؼ التجارية و الذي يأخذ بؼصارؼ الإسلامية التي قإلذ أف اإبذاه الغالب في ا

 شكل
 سوى:الشركات ابؼسابنة و إ بىرج عن ىذه الصورة  .4

 ة.مسسسة دولي البنا الإسلامي للتنمية و ىو 
 ناصر الإسلامي وىو مسسسة حكومية تهتم بابػدمات اإجتماعية. بنا 
وىي بفلوكة للدولة، ولكنها تقدـ خدماتها ابؼصرفية بدقابل  ،لسودانيةاالبنوؾ الإيرانية و الباكستانية و  

 شأف ابؼصارؼ التجارية ابؼسابنة.
 

 أنواع المصارف الإسلامية( 2-1شكل )
  
 

 

 

 

    

 .20ص  2009سنة  الثانية حبعة دمشق، ابؼكتبي، دار ،الإسلامي المصرفي النظام ،ابؼصري يونة رفيق المصدر:

 الثالث: أىداف و وظائف البنوك الإسلامية. المطلب

 أنواع البنوك الإسلامية

البنوك  

 التجارية

البنوك  

 الاجتماعية

البنوك أو  

 الشركات القابضة

البنوك  

 المؤممة

شركات الاستثمار  

 العقارية

شركات  

 استثمار عامة
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مع أف ابؼصارؼ الإسلامية تلتقي في بع  ابعوانب مع ابؼصارؼ التقليدية، غتَ أف ابؼصارؼ الإسلامية 
تسدي إلذ برقيقها  عدد من  التيتتميز بتحقيق رسالة ففي سبيل برقيق ىذه الرسالة توجد العديد من الأىداؼ 

بذعلها في موقع رائد و في مكانة يستهدؼ منها تقدلص ابػدمات ابؼصرفية و اإستثمارية بشكل يتسم  التيالوظائف 
 باإتساع و الشمولية،بعيدا عن اةرمات و التصرفات الربوية.

 ع الأول: أىداف البنوك الإسلامية.الفر 

 و ابؼصرفي للتعامل ملاذاً  بهد أف إلذ ابؼسلم والفرد الإسلامي ا،تمع حاجة من انطلاقا   

 اإستثمارية و ابؼصرفية ابػدمات تقدلص ىي الإسلامية ابؼصارؼ رسالة فإف ،الربا شبهة عن بعيداً  اإستثماري

 .الإسلامية الشريعة أحكاـ ضوء في

 أولا : الهدف التنموي:

معاملاتها ابؼصرفية مع اإجتماعية، حيث تتماشى م في برقيق التنمية اإقتصادية و البنوؾ الإسلامية تساى   

 الضوابط الشرعية، وإبهاد البديل لكافة ابؼعاملات لرفع ابغرج عن ابؼتعاملتُ معها،من خلاؿ النواحي التالية:

إلغاء الفائدة و بزفي  تكاليف ابؼشاريع و ىذا ما يسدي إلذ تشجيع اإستثمار ا نسبة الفئة  

  ابغرفيتُ.

ار، وذاؾ بإبهاد فرص و صيغ عديدة للاستثمار تتناسب تنمية الوعي اإدخاري و تشجيع اإستثم 
 1.مع قدرة و مطالب الإفراد و ابؼسسسات ابؼختلفة

 

  العمل من أجل اةافظة على الأمواؿ داخل الوحن، و بذلا يزداد اإعتماد على ابؼوارد  
 1.الإمكانيات الذاتية الأساسية التي توظف داخل البلداف الإسلاميةو 

                                                           
 .922، ص 9111الطبعة الأولذ، مركز اإسكندرية للكتاا، مصر، البنوك الإسلامية، عوؼ بؿمود الكفراوي،  1
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 الاستثماري:  ثانيا: الهدف

  تعمل البنوؾ الإسلامية على تشجيع عمليات اإستثمار من خلاؿ استقطاا رظوس الأمواؿ،    
توظيفها في بؾاإت اإقتصادية وفقا لصيغ التمويل الإسلامية، و برقيق التقدـ اإقتصادي، والعمل على و 

 الأمواؿ و تنميتها.توفتَ ابػدمات و اإستثمارات اإقتصادية و ابؼالية للحفاظ على 

 ثالثا: الهدف الاجتماعي:

البنوؾ الإسلامية تعمل على ابؼوازنػة بػتُ برقيػق الػربح اإقتصػادي و بػتُ برقيػق الػربح اإجتماعيػة،     
 و ذلا بابعمع بتُ الأىداؼ العامة لأي مشروع و برقيق التكافل اإجتماعي من خلاؿ:

لبنا بتمويلها و التأكد من سلامتها و قدرتها علػى سػداد التدقيق في بؾاإت التوظيف التي يقوـ ا    
 2 التمويل.

أف بوقػػق التوظيػػف بؾػػاإ لرفػػع ابؼسػػتوى العمالػػة، و في الوقػػت نفسػػو يسػػمح عائػػده بتقػػدلص خػػدمات   
 اجتماعية لأفراد ا،تمع.

 

 

   

 .الفرع الثاني: وظائف البنوك الإسلامية

 أولا: في مجال الاستثمار:

                                                                                                                                                                                   
 .50، ص 9110الطبعة الأولذ، إتراؾ للنشر و التوزيع، مصر، البنوك الإسلامية، بؿمد ابضد ابػضتَي،  - 1
  .52ص مرجع سابق، بؿسن أبضد ابػضتَي،   2
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ابؼنتجات ابعاىزة أو ابؼواد بقصد تأجتَىا أو بيعها نقدا أو بالتقسيط، و البيع بابؼرابحة أو شراء السلع و  
 السلم، و القياـ بعمليات اإستتَاد و التصدير، و التخليق على السلع و بززينها.

 العقارية.القياـ باإستثمار أو ابؼشاركة أو ابؼضاربة في كافة ابؼشاريع التجارية و الصناعية و الزراعية و  
 اإبذار في ابؼعادف النفيسة و في بع  الأسهم و في العملات الأجنبية. 
 .الفرص اإستثمارية ابؼتاحة للبناالقياـ بكافة دراسات ابعدوى اإقتصادية للتعرؼ على جدوى  

 ثانيا: في مجال الخدمات المصرفية:

 حيث بيكن للمصرؼ الإسلامي أف يقدـ خدمات مصرفية بـتلفة مقابل عمولة أو بظسرة مثل: 

 قبوؿ الودائع على اختلاؼ أنواعها مع تفوي  باإستثمار حسي حلب العميل. 
 برصيل الشيكات بغساا العملاء مقابل عمولة، و كذلا برصيل الكمبياإت مقابل  عمولة. 
نفة الدولة أو دفع دولة أخرى بدوجب شيكات أو حواإت أو أوامر برويل الأمواؿ من بنا لأخر في  

 دفع للمراسلتُ بابػارج مقابل عمولة معينة.
 تقدلص خطابات الضماف م الكفاإت  و قبوؿ و رىن بؽذه العملية. 
 فتح إعتمادات سواء عمليات لتنفيذ مشاركة أو مرابحة أو خاصة بالعملاء مقابل عمولة. 
ابؼالية م الأسهم   ابػاصة بالعملاء و برصيل كوبونات أرباحها و إصدار الأسهم  شراء و حفظ الأوراؽ 

 بغساا الشركات مقابل عمولة.

 ثالثا: في مجال التكافل الاجتماعي: 

بصع حصيلة الزكاة ابؼشروعة على رأس ماؿ البنا و ابؼبالغ ابؼودعة من العملاء أو من الغتَ و توزيعها    
 ة.حبقا بؼصارفها ابؼشروع

 إنشاء صناديق تعاونية للػامتُ ضد ابؼخاحر.  
 منح القروض اإجتماعية بدوف فوائد م القروض ابغسنة  . 
 ة في حل مشكلة البطالة با،تمع.ابؼسابن 
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  1 مساعدة اليتامى و ابؼساكتُ و اةتاجتُ. 

 في البنوك الإسلامية.المطلب الرابع: مصادر و صيغ التمويل 

البنوؾ الإسلامية كغتَىا من ابؼسسسات ابؼالية الأخرى على ابؼوارد ابؼالية في تأدية بـتلف  تعتمد   
الأنشطة، و تنوع ىذه مصادر ىذه الأمواؿ و بىتلف حجمها النسبي في ميزانية البنا، و تقسم ىذه 

 ابؼصادر إلذ مصادر داخلية للأمواؿ و مصادر خارجية للأمواؿ و مصادر أخرى للأمواؿ.

 .الفرع الأول: المصادر الأموال في البنوك الإسلامية

  .أولا: مصادر الداخلية  للأموال في البنوك الإسلامية

 رأس المال : - 1

يعرؼ رأس ابؼاؿ في البنوؾ الإسلامية على أنو بؾموع قيمة الأمواؿ التي بوصل عليها البنا من    
فيضات تطرأ عليها في فتًات تالية، سواء كانت أصحاا ابؼشروع، عند بدأ تكوينو، وأيو إضافات أو بز

 2ة.ينقدية أو عين

و عليو بيثل رأس ابؼاؿ كل ما يقدمو ابؼسابنوف من مبالغ مالية مقابل القيمة اإبظية للأسهم    
ابؼصدرة، و يستخدـ في اقتناء الأصوؿ الثابتة لبداية نشاط البنا، و بيكن أف تطرأ عليو تغتَات، إما 

 بالزيادة أو نقصاف خلاؿ الفتًة التي بيارس فيها البنا أنشطتو.

 رأس ابؼاؿ أف يكوف مدفوعا بالكامل دوف أف تكوف ىناؾ حصق مستحقة في ذمة و يشتًط في   
أصحاتا، على عكة ما ىو متعارؼ عليو بالنسبة للمصارؼ التقليدية أين بيكن رأس ابؼاؿ ابؼدفوع أف 

  3يكوف أقل من رأس ابؼاؿ ابؼصرح بو، على أف يبقى ذلا ابعزء دينا على بع  الشركاء.

                                                           
 .929.998ص ص2002الأردف،،الطبعة الأولذ،دار النفائة للنشر و التوزيععمليات التورق و تطبيقاتها الاقتصادية في المصارف الإسلامية،أبضد فهد الرشيدي، 1
 .258صمرجع سابق الذكر، عبد الرزاؽ رحيم جدي ابؽيتي،   2
 . 992، ص 2008الطبعة الثانية،الدارابعامعية،بتَوت،المصارف الإسلامية،دراسة عملية فقهية للممارسات العملية، عابد فضل الشعراوي،  3
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 الاحتياطات: -2 

بسثل بؾموع ابؼبالغ التي يتم اقتطاعها من الأرباح اةققة للبنا، و قد تكوف ذات حبيعة قانونية أو    
اختيارية، و تكوف لدعم ابؼركز ابؼالر و مواجهة بـتلف ابؼخاحر التي بوتمل أف يواجهها البنا،و باعتبار 

ستوزع عليهم، أي بعد برديد حصة  اإحتياحات حقا من حقوؽ ابؼسابنتُ، فإنها تقتطع من الأرباح التي 
كل ابؼودعتُ و ابؼسابنتُ في الأرباح القابلة للتوزيع، ذلا أف الأرباح ابؼتولدة نابذة على استثمار و توظيف 

 1 أمواؿ ابؼسابنتُ و ابؼودعتُ على حد سواء.

  المخصصات: - 3

بسثل ابؼخصصات ابؼبالغ التي يتم استنزابؽا من الأرباح اةققة للبنا بؼواجهة النقق في قيم    
الأصوؿ، أو بؼواجهة التزامات لد تتحد قيمتها لد تكن مسكدة الوقوع، و بزتلف أنواع ابؼخصصات ابؼكونة 

من ابؼخاحر التي قد تواجو  باختلاؼ الضرر أو خسارتو في بيع بع  الأصوؿ و الأوراؽ ابؼالية إلذ غتَ ذلا
 2ع ابؼخصصات في ابؼصارؼ الإسلامية.البنا، و تعتبر بـصصات ابؼخاحر عمليات اإستثمار أىم أنوا 

 الأرباح المحتجزة:  -4

الأرباح اةتجزة ىي مبالغ التي تقتطع من أرباح البنا اةققة خلاؿ السنة ابؼالية، و يتم ترحيلها إلذ    
تستخدـ في بسويل بـتلف الأنشطة و العمليات، و بيكن للبنا أف يقرر احتجاز كل  السنوات التالية، و

 الأرباح اةققة بدوافقة من ابعمعية العامة.

تعتبر حقوؽ ابؼلكية من رأس ماؿ، واإحتياحات و أرباح بؿتجزة من أىم مصادر الأمواؿ في البنوؾ     
الإسلامية باعتبارىا أحد الركائز التي يعتمد عليها البنا بؼواجهة ابؼخاحر النابصة عن قيامو بدختلف الأنشطة 

 3ا .اإستثمارية ابؼتوسطة و حويلة الآجل التي تتميز بارتفاع بـاحرى

                                                           
 .992،ص 2002ابؼعهد الإسلامي للبحوث و التدريب، جدة، الإدارة الإستراتجية في البنوك الإسلامية، عبد ابغميد عبد الفتاح ابؼغربي،   1
 .  998صالمرجع نفسو، عبد ابغميد عبد الفتاح ابؼغربي،   2
 .995ص مرجع سابق، بؿسن أبضد ابػضتَي،   3
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 جية للأموال في البنوك الإسلامية.ثانيا: المصادر الخار 

تعتمد ابؼسسسات ابؼالية بشكل على ابؼوارد ابػارجية التي يتم استقطاتا من ابؼودعتُ، و تأخذ القسم    
 الأكبر في ميزانياتها، و بزتلف ىذه ابؼوارد باختلاؼ مدة بقائها في البنا، و الغرض منها.

 ية:  الودائع الجار  -1

الودائع ابعارية ىي ابؼبالغ التي يتم إيداعها لدى البنا في صورة حسابات جارية، و أىم ما بييزىا إنها    
 قابلة للسحب في أي وقت من قبل أصحاتا، ما بهعلها موارد مالية إ برمل البنا أي تكلفة عليها.

الوديعة ابعارية على أنها عقد قرض، و ىذا حسب اتفاؽ الفقهاء، حيث بيكن للبنا  و تكيف   
الإسلامي و بتفوي  من صاحب ابغساا ابعاري أف يقوـ باستثمار الوديعة على أف يكوف ضامنا بؽا، 

 1 .افيلتزـ برد أصل الوديعة لصاحبه

 :الودائع الاستثمارية  -2  

الودائع اإستثمارية ىي الأمواؿ التي يتم إيداعها من قبل أصحاتا بقصد استثمارىا في بـتلف ابؼشاريع،    
دوف أف يكوف بؽم ابغق في سحبها خلاؿ الفتًة التي يتم اإتفاؽ عليها مع البنا، ما بهعلها أحد أىم 

 ارسة بـتلف الأنشطة اإستثمارية.ابؼوارد التي تتميز باستقرار و التي يعتمدىا البنا الإسلامي في بف

و تكيف الوديعة اإستثمارية في البنا الإسلامي على أنها عقد مضاربة بتُ ابؼودع الذي يعتبر را ابؼاؿ،    
و البنا الذي يعد مضاربا بالأمواؿ، بحيث إ يضمن أصل الوديعة و إ الأرباح النابذة عن استثمارىا إإ إذ 

بـالفة لأحد شروط العقد، ففي حالة برقيق أرباح، يتم اقتسامها حسب  ثبت عتو تقصتَ أو تعدي أو
 2 النسب ابؼتفق عليها في عقد ابؼضاربة، أما ابػسائر فتقع على را ابؼاؿ و بىسر ابؼضارا جهده و عملو.

 :دخاريةالودائع الا -3

                                                           
 .995ص مرجع سابق، عابد فضل الشعراوي،   1
 .902، صبقمرجع سا فادي بؿمد الرفاعي،  2
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ىي ودائع صغتَة ابؼقدار غالبا، و يكوف لصاحبها ابغق في سحب بع  أو كل ىذه الوديعة    
  بدوجب دفتً التوفتَ الذي بينحو ابؼصرؼ إياه، و تدفع ابؼصارؼ على ىذه الودائع عوائد بحسب الوديعة 

  ابؼدة بقائها في البنا.و 

داع مدخراتهم لديها، و تنمية الوعي و تقوـ البنوؾ الإسلامية بتشجيع صغار ابؼدخرين على إي   
اإدخاري و ابؼصرفي لديهم، حيث تقوـ باستثمار ىذه الإيداعات أصحاتا في الربح أو في ابػسارة إف 

 وقعت. 

و في ىػػػذا النػػػػوع مػػػػن الودائػػػػع تقػػػوـ البنػػػػوؾ الإسػػػػلامية بتخيػػػػتَ أصػػػحاتا بػػػػتُ إيػػػػداعها بالكامػػػػل في    
 ربح و ابػسػػػارة، و بػػػتُ إيػػداع قسػػػم منهػػا في حسػػػاا اإسػػػتثمار، حسػػاا اإسػػػتثمار، علػػى أف تشػػػارؾ في الػػ

يتًؾ القسم الآخر في حساا اإدخار بؼواجهة السحب اةتمػل مػن ابؼػودع و بػتُ إيػداع ىػذه الأمػواؿ لػدى و 
    1البنا على أف يقوـ بضماف رد أصل ابؼاؿ.

 .ثالثا: المصادر الأخرى للأموال في البنوك الإسلامية

 الخدمات المصرفية: عوائد- 1

تعتبر ابػدمات ابؼصرفية بتُ الأعماؿ التي تقدمها البنوؾ الإسلامية كغتَىا من ابؼسسسات ابؼصرفية و التي    
توافق ضوابط الشريعة، و ىذا ما بهعلها بزتلف عن ابؼقدمة من قبل البنوؾ التقليدية، و بالتالر اختلاؼ 

دمة، حيث يتقاضى البنا الإسلامي ما يسمى أجرا أو عمولة على  حبيعة العوائد التي يتم تلقيها مقابل ابػ
   2بـتلف ابػدمات التي يقدمها.

 :صكوك التمويل -2 

البنا الإسلامي بإصدار أنواع بـتلفة من صكوؾ التمويل ابؼتوافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية  يقوـ   
 للحصوؿ على ابؼوارد ابؼالية التي بسكنو من إقامة مشاريع متنوعة و لتحقيق الأىداؼ ابؼسطرة. 

                                                           
 .921 .921ص ص مرجع سابق، عابد فضل الشعراوي،   1
 . 20، ص 2001الطبعة الأولذ، دائرة الشسوف الإسلامية ، دبي، دور المؤسسات المصرفية في التنمية الاجتماعية،  كامل صكر القيسي،   2
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الية الإسلامية و قد عرفت صكوؾ التمويل الإسلامي من قبل ىيئة اةاسبة و ابؼراجعة للمسسسات ابؼ   
بأنها:   وثائق متساوية القيمة بسثل حصصا شائعة في ملكية أعياف أو منافع أو خدمات أو في موجودات 
مشروع معتُ أو نشاط استثماري خاص، و ذلا بعد برصيل قيمة الصكوؾ و قفل باا اإكتتاا و بدء 

  استخدامها فيما أصدرت من أجلو.

  :صناديق الاستثمار الإسلامي -3

بسثل أحد الأدوات التي تستخدمها البنوؾ الإسلامية إستقطاا الأمواؿ من أصحاتا و استثمارىا عن    
 حريق شراء بـتلف الأوراؽ ابؼالية ابؼتوافقة مع الشريعة الإسلامية.

و يعرؼ صندوؽ اإسػتثمار الإسػلامي علػى أنػو: الصػندوؽ الػذي يلتػزـ ابؼػدير فيػو بضػوابط شػرعية تتعلػق     
بالأصوؿ و ابػصوـ و العمليات فيو، و خاصة بدػا يتعلػق بتحػرلص الفائػدة ابؼصػرفية، و تظهػر ىػذه الضػوابط في 

  ذلا الصندوؽ، و في الأحكاـنشرة الإصدار و التي بسثل الإبهاا الذي بناءا عليو يشتًؾ ابؼستثمر في

 1 و الشروط التي يوقع عليها الطرفاف عند اإكتتاا. 

  

 :التمويل من البنك المركزي و البنوك الأخرى  -4

بيكن للبنا الإسلامي أف بوصل على موارد مالية من مصادر أخرى، كأف يقوـ باإقتًاض من البنا    
ابؼركزي باعتباره ابؼلجأ الأختَ للبنوؾ للحصوؿ على التمويل، و لكن دوف التعامل على أساس الفائدة 

فيما بينها من خلاؿ تقدلص باعتبارىا منافية لأحكاـ الشريعة الإسلامية، أو أف تتعامل البنوؾ الإسلامية 
 2. القروض ابغسنة التي تعتبر قروضا دوف فوائد

 .صيغ التمويل في البنوك الإسلامية  الفرع الثاني:

                                                           
 .152ؿ مسبسر ابؼسسسات ابؼالية الإسلامية ص بحث مقدـ خلاصناديق الاستثمار الإسلامية خصائصها و أنواعها،  صفية أبضد بوكر، 1
 .221ص مرجع سابق، عبد الرزاؽ رحيم جدي ابؽتي،  2
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 :أولا: المشاركة 

ىي عبارة عن دخوؿ في شراكة، و الشراكة لغة: توزيع الشيء بتُ اثنتُ فأكثر على وجو الشيوع،    
 تعتٍ الشراكة اصطلاحا: اختلاط نصيبتُ فأكثر بحث إ يتميز احدبنا عن غتَه.

و بيكن تعريفها أيضا على أنها عقد بتُ ابؼتشاركتُ في رأس ابؼاؿ و الربح، فكل شريا يقدـ ماإ    
ا قلنا ىي شركة في رأس ابؼاؿ و الربح معا ، يكوف توزيع الأرباح حسب نسبة معلومة من الربح أما ملذل

 ابػسارة فهي فقط بنسب حصق رأس ابؼاؿ.

فابؼشاركة ىي عقد بتُ حرفتُ أو أكثر، يساىم كل منهم بنسبة معينة في رأس ابؼاؿ، يتم اقتساـ    
تفاؽ عليو، على أف تشتًؾ بصيع الأحراؼ في ابػسارة النابذة الأرباح اةققة من ابؼشروع وفق ما يتم اإ

حسب مسابنة كل منهم، و تعتبر ابؼشاركة ىي الأسلوا الأكثر أبنية من بتُ صيغ اإستثمار و التمويل 
 الإسلامي، فإف معالد بؼشاركة في ابؼصارؼ الإسلامية تتحد كما فيما يلي:

 عقد ابؼشاركة. يشتًؾ البنا و العميل في ابؼاؿ على أساس  
 بيثل نصيب كل من البنا و العميل دزء شائع من الربح. 
 يتفق الطرفاف عند تأسية الشراكة على نسبة بؿددة لتقسيم الربح بينهما. 
اقتطاع نسبة من صافي الربح مقابل ابؼصاريف الإدارية، و بعد ذلا يتم توزيع صافي الربح  يتم 

 حسب حصة كل شريا، أـ خسارة فتكوف حسب نسبة ابؼسابنة في رأس ابؼاؿ فقط.

 :ثانيا: المضاربة 

  تعرؼ ابؼضاربة على أنها:  عقد بتُ ابؼتشاركتُ في الربح، شريا يقدـ ماإ وشريا يقدـ عملا 
   1لذلا قلنا ىي شراكة في ربح فقط. (

كما تعرؼ على أنها   اتفاؽ بتُ حرفتُ يبذؿ أحدبنا فيو مالو ويبذؿ الآخر جهده و نشاحو في     
التجارة و العمل تذا ابؼاؿ، و على أف يكوف ربح ذلا بينهما على حسب ما يشتًحاف، من النصف أو 

                                                           
 .25،ص 2009الطبع الأولذ، دار ابؼكتبي للطباعة و النشر و التوزيع، دمشق، النظام المصرفي الإسلامي، رفيق يونة ابؼصري،  1
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لد يكن لصاحب ابؼاؿ غتَ رأس مالو، و ضاع على ابؼضارا  الثلث أو الربع...إلخ، و إذ لد تربح الشركة 
كده و جهده، لأف الشراكة بينهما في ربح، أما إذ خسرت الشركة فإنها تا وف على صاحب ابؼاؿ وحده 

   1و إ يتحمل عامل ابؼضاربة شيئا منها مقابل ضياع جهده و عملو.

فتُ، احدبنا را ابؼاؿ و ىو الذي يشارؾ من التعريفتُ السابقتُ تبتُ أف ابؼضاربة عقد بتُ حر     
بدالو و الآخر يأخذ دور ابؼضارا تذه الأمواؿ فيشارؾ بعملو و خبرتو، فإذا برققت الأرباح يتم تقابظها 
بناءا على ما ء عليو اإتفاؽ بينهما، أما  ابػسارة فتقع على را ابؼاؿ إذ لد يكن ىناؾ تعد أو تقصتَ من 

و عملو، و بالتالر تقوـ ىذه الشركة على أساس واحدة من أىم قواعد العمل ابؼضارا الذي بىسر جهده 
 2 الإسلامي و ىي قاعدة   الغُنْم بالغُرْـ .

 :ثالثا: المرابحة 

تعتبر صيغة ابؼرابحة من بتُ الأساليب التمويلية الأكثر استخداما من حرؼ ابؼصارؼ الإسلامية،    
 3. ثمن الذي اشتًاىا بو و زيادة ربح معلوـ للعاقدين تعرؼ ابؼرابحة على أنها  بيع السلعة ب

كما تعٌرؼ أيضا على أنها عقد بتُ العميل و البنا، يبيع من خلالو البنا سلعة بؿددة من حرؼ     
 العميل على أف تكوف كل من تكلفة الشراء و الربح معلومتُ.

من التعريفتُ السابقتُ يتضح أف ابؼرابحة تعتبر شكلا من أشكاؿ التمويل التي تعتمدىا البنوؾ    
الإسلامية، حيث بُيوؿ ابؼشتًي م العميل  بسلعة معينة من البائع م البنا  بتكلفة شراء و ربح معلومتُ 

 لكل ابؼتعاقدين.

 :رابعا: الإجارة 

                                                           
 .950، ص 2000الطبعة الثالثة، ابؼعهد الإسلامي للبحوث و التدريب، جدة ، المضاربة الشرعية و تطبيقاتها الحديثة،حستُ الأمتُ،  1
 .22ص مرجع سابق، رفيق يونة ابؼصري،   2
 . 10،ص 2001الطبعة الثانية، دار الكلم الطيب، دمشق،الخدمات المصرفية و موقف الشريعة الإسلامية منها، علاء الدين زعتًي،  3
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نفعة مباحة معلومة، مدة معلومة، من عتُ معلومة، أو تعُرؼ الإجارة على أنها:  عقد على م   
 1 موصوفة في الذمة، أو عمل بعوض معلوـ .

التي يسلمها ابؼسجر  -بؿل العقد –كما تعُرؼ أيضا:  عقد يرَد على ابؼنافع لأعياف ابؼسجرة     
أجرة معلومة، و مهم يظل ابؼسجر بؿتفظا بدلكية العتُ ابؼسجرة، التي يلتزـ ابؼستأجر  للمستأجر لينتفع تا

 2 بردىا إليو بعد انتهاء مدة الإبهار .

 يتم تنفيذ التمويل بالإجارة في البنوؾ الإسلامية تبعا للخطوات التالية:

 يقوـ البنا بشراء أصل معتُ من أجل تأجتَه أو بطلب من العميل ابؼستأجر. 
يقوـ البنا بإبراـ عقد استئجار بينو و بتُ العميل يتفقاف فيو على مدة التأجتَ و كيفية تسديد  

 الأقساط و نوعية استخداـ ابؼستأجر للعتُ ابؼسجرة.
 بعد انتهاء مدة العقد يكوف أماـ البنا و العميل ثلاث حاإت: 
 عينة للبناإما أف ينقل البنا ملكية العتُ ابؼسجرة للمستأجر بعد دفع قيمة م. 
  .ُأو يتم بذديد عقد اإستئجار بتُ الطرفت 
 .أف يتم تأجتَ الأصل لطرؼ  خر 

  :خامسا: الاستصناع

م ابؼشتًي  و الصانع م البائع ، بحث يقوـ الثالش بصناعة سلعة  اإستصناع ىو عقد بتُ ابؼستصنع   
موصوفة م مصنوعة  و ابغصوؿ عليها عند أجل التسليم على أف تكوف مادة الصنع و تكلفة العمل من 

 3 الصانع، و ذلا في ابؼقابل الثمن الذي يتفقاف عليو و كيفية سداده.

                                                           
 . 22، ص 2000الطبعة الثانية، ابؼعهد الإسلامي للبحوث و التدريب جدة، د الإجارة مصدر من مصادر التمويل الإسلامية، عقعبد الوىاا إبراىيم سليماف،  1
 .999بحث مقدـ خلاؿ مسبسر ابؼسسسات ابؼالية الإسلامية، ص الإيجار المنتهي بالتمليك في القانون الوضعي و الفقو الإسلامي، إبراىيم الدوسقي أبو اليل،  2
، 2005، ابعزائر، 2العدد  بؾلة الباحث، ، الصيغ التمويلة و معالجتها المحاسبية بمصارف المشاركة ، دراسة تطبيقية، بنك البركة الجزائريصالح صابغي، نواؿ عمارة، م 3
 . 25ص 
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د الأحراؼ بإنتاج شيء معتُ بؼواصفات ء اإتفاؽ كما يعُرؼ على  أنو: عقد يتعهد بدوجبو أح     
عنها و بسعر و تاريخ تسليم بؿددين، و يشمل ىذا التعهد كل خطوات الإنتاج من تصنيع وإنشاء و 
بذميع أو تغليف، و إ يشتًط في اإستصناع أف يقوـ الطرؼ ابؼتعهد بتنفيذ العمل ابؼطلوا بنفسو، إذ 

 1 دزء منو إلذ جهات أخرى تنفذه برت إشرافو و مسئوليتو.بإمكانو أف يعهد بذلا العمل أو 

ستصناع عقد يلتزـ فيو الصانع بصنع سلعة ذات مواصفات بوددىا ابؼستصنع، يتم تسليمها في فالإ
 2 تاريخ معتُ مقابل بشن يتفق الطرفاف على حريقة تسديده، و ىو عقد بهمع بتُ خاصيتتُ بنا:

 خاصية بيع السلم،من حيث جواز أف يكوف على مبيع غتَ موجود وقت العقد. 
خاصتُ البيع ابؼطلق العادي، من حيث جواز كوف الثمن فيو ائتمانيا إ بهب تعجيلو كما في السلم،  

 و ذلا لأف فيو عملا إلذ جانب بيع ابؼواد فصار يشبو الإجارة التي بهوز فيها تأجيل الأجرة.

 3 صيغة اإستصناع في البنوؾ الإسلامية وفقا للخطوات التالية:بينح التمويل ب

 يقدـ العميل حلبا للبنا يستصنع بدوجبو سلعة بؿددة ابؼواصفات حسب حاجتو بساما. 
يقوـ قسم التمويل و اإستثمار بدراسة الطلب حسب معايتَ التمويل و اإستثمار، و حسب  

 سياسة البنا التمويلية.
 م توقيع عقد استصناع يتحدد فيو ابؼستصنع و الثمن و كيفية الدفع.في حالة ابؼوافقة يت 
استصناع موازي  لب بىوؿ ىذه ابؼهمة  بعهة أخرى ميقوـ البنا بصنع الشيء ابؼستصنع، و في الغا 

 بحسب ابؼواصفات التي ء اإتفاؽ عليها سابقا مع العميل.
الصانع ثم تسليمها للعميل بعد التأكد من يقوـ البنا بتسليم السلعة ابؼصنعة للعميل، أو تسلها من  

 مطابقتها للمواصفات، ثم برصيل الثمن ابؼتفق عليو.

 :سادسا: السلم 
                                                           

 .982 ،ص 2009الطبعة الأولذ، دار الوائل للنشر، عماف، أساسيات عمل المصرف الإسلامي، بؿمود حسن الصواف،   1
 .211، ص 2002الطبعة الأولذ، دار الغار حراء، دمشق،المصارف و ماذا يجب أن تعرف عنها،  علاء الدين زعتًي،  2
، ص  2001الطبعة الثانية، دار ابؼستَة للنشر و التوزيع،  الأردف ، المصارف الإسلامية الأسس النظرية و التطبيقات العملية،  بؿمود حسن الصواف، حستُ بؿمد بظحاف،  3

915. 



 الإطار النظري لوسائل الدفع الحديثة في البنوك الإسلامية.

 

28 

 

الفصل الأول    

 السلم عملية مبادلة بشن بدييع ، و الثمن عاجل أو مقدـ، و ابؼبييع  جل أو مسجل.  

 عقد بيع يقوـ على تسليم بشن السلعة مرأس ماؿ السلم  من ابؼشتًي م را السلم أو ابؼسلم . فالسلم

عند إبراـ العقد، على أف يتم تسليم السلعة، م ابؼسلم فيو  من قبل البائع م ابؼسلْم إليو  في أجل 
، بحيث تكوف وفق ابؼواصفات اةددة.   1معلوـ

2 لإسلامية وفقا للخطوات التالية:تتم عملية التمويل بالسلم في البنوؾ ا  

يتقدـ العامل بطلب للحصوؿ على بسويػل بطرقػة بيػع السػلم بوػدد فيػو السػلعة الػتي سػيبيعها للبنػا بشػن  
 البيع ووقت التسليم.و 

 يقوـ البنا بدراسة الطلب من ناحية اإئتمانية و ضمن معايتَ التمويل و اإستثمار ابؼعروفة. 
 إبلاغ ابؼتعامل بتفاصيل موافقة البنا على حلبو، فإذا اتفق الطرفاف يتم توقيع عقد بيع السلم. يتم 

 .يدفع البنا كامل الثمن ابؼتفق عليو عند إبراـ العقد، وذلا عن حريق فتح حساا للعميل

 .ة وسائل الدفع الحديثالمبحث الثاني : ماىي

خلابؽػػػا الفػػػرد أبشػػػاف السػػػلع و ابػػػػدمات الػػػتي بوصػػػل تعتػػػبر وسػػػائل الػػػدفع الطريقػػػة الػػػتي يسػػػتطيع مػػػن   
قػػػػد تطػػػػورت ىػػػػذه الوسػػػػائل علػػػػى مػػػػر الػػػػزمن تبعػػػػا لتطػػػػور ابغيػػػػاة اإقتصػػػػادية و ظػػػػروؼ السػػػػوؽ و   عليهػػػػا، 

التطػػورات التكنولوجيػػة، فقػػد بػػدأت بنظػػاـ ابؼقايضػػة، ثم بعػػد ذلػػا ظهػػرت النقػػود السػػلعية ثم بػػدأ اسػػتخداـ و 
نتيجػػة للتقػػدـ التكنولػػوجي ظهػػرت الأسػػاليب الإلكتًونيػػة الػػتي برػػل بؿػػل الأسػػاليب النقػػود الورقيػػة وفي الأخػػتَ 

 التقليدية و سرعاف ما انتشرت انتشارا واسعا للميزات التي برققها سواء للمستفيد أو ابؼصدر أو التاجر.

  .المطلب الأول: مفهوم وسائل الدفع الحديثة

                                                           
، ص 2002الطبعة الثاثية، ابؼعهد الإسلامي للبحوث و التدريب، جدة،  الإطار الشرعي و الاقتصادي لبيع السلم في ضوء التطبيق المعاصر،بؿمد عبد ابغليم عمر،   1

92 . 
 .21، ص  2001لنشر و التوزيع، الأردف، الطبعة الأولذ، دار ابؼستَة لمحاسبة المصارف الإسلامية، حستُ بؿمد بظحاف، موسى عمر مبارؾ،  2
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يػػث أصػػبح بإمكػػاف العمػػلاء إجػػراء عمليػػات البيػػع  شػػهدت ابغركػػة ابؼصػػرفية حػػديثا تطػػورا كبػػتَا، ح    
الشػػػراء مػػػن خػػػلاؿ شػػػبكة اإنتًنػػػت باسػػػتخداـ وسػػػائل الػػػدفع ابغديثػػػة الػػػتي تنتجهػػػا البنػػػوؾ فظهػػػرت النقػػػود و 

 اإلكتًونية  أو الرقمية و الشبكات اإلكتًونية.

 ول: تعريف وسائل الدفع الحديثة.الفرع الأ

 :1تعريف

يقصػػػػد بالػػػػدفع الإلكػػػػتًولش علػػػػى أنػػػػو بؾموعػػػػة الأدوات و التحػػػػويلات اإلكتًونيػػػػة الػػػػتي تصػػػػدره ابؼصػػػػارؼ و  
ابؼسسسػػػات لوسػػػيلة دفػػػػع، و تتمثػػػل في البطاقػػػات البنكيػػػػة، النقػػػود الإلكتًونيػػػة، الشػػػػبكات الإلكتًونيػػػة و البطاقػػػػات 

 1البنكية. 

 : 2تعريف

لش أنػو عمليػة دفػع صػدرت و عوبعػت بطريقػة الكتًونيػة، يعرؼ البنا ابؼركػزي الأوروبي الػدفع الإلكػتًو  
 ىي بؾموعة أدوات و التحويلات الإلكتًونية التي تصدرىا ابؼصارؼ و مسسسات اإئتماف.

 :3تعريف

يعرفهػػا الأسػػتاذ أبيػػن قػػديح علػػى أنهػػا:   عمليػػة برويػػل الأمػػواؿ في الأسػػاس كػػثمن لسػػلعة أو بػدمػػة    
مبيػوتر و إرسػاؿ البيانػات عػبر تليفػولش أو شػبكة مػا أو أي حريقػة لإرسػاؿ بطريقػة رقميػة باسػتخداـ أجهػزة الك

 2البيانات.

 :4تعريف 

بيكػن إ من الػورؽ الكشػف أو البيانػات و كما تعرؼ على أنها:  أنظمة الدفع التي تتم الكتًونيا بد     
 حسابو البنكي ابػاص.كتًونيا عبر الشخق من اةاسبة على فواتتَه الكتًونيا أو تقوـ بتحويل النقود ال

                                                           
1
 .1،ص 2090مذكرة ماجيستً في العلوـ الإقتصادية، جامعة  بؿمد خضتَ بسكرة،البنوك الإلكترونية، معارفي فريدة،   

2
 . 28، ص 2002الطبعة الثانية، دار الفكر ابعماعي، الإسكندرية، التبادل الإلكتروني للبيانات، منتَ ابعنبيهي، بفدوح ابعنبيهي،   
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 و منو نستخلق تعريفا شاملا يتمثل في:

التعامػػل بوحػػدات رقميػػة اإلكتًونيػػة يػػتم انتقابؽػػا بطريقػػة معينػػة مػػن حسػػاا وسػػائل الػػدفع ابغديثػػة ىػػي 
الشػػخق إلذ شػػخق  خػػر، ىػػذه الوحػػدات إمػػا أف تتحػػدث بػػذاكرة  كومبيػػوتر صػػغتَ ملتصػػق ببطاقػػة بوملهػػا 

بحػث يسػتخدمها عػن اكرة الكمبيػوتر الشخصػي للمسػتهلا الوفاء أو بـزف بػذ ابؼستهلا بحث يستخدمها في
 1حريق ىذا الكومبيوتر.

 ني : خصائص وسائل الدفع الحديثة .الفرع الثا 

 تعددت خصائق وسائل الدفع ابغديثة بلتصرىا فيما يلي :  

 

 

 .لا: من حيث امتداد الصفة الدوليةأو 

تضفي الدولية على أنظمة الدفع التي تتمعن حريق اإنتًنت الذي يفتًض تباعد أحرافو، حيث    
يغيب ابغضور ابؼادي، فوسيلة الدفع اإلكتًولش تستجيب بؽذه السمة حيث أنها وسيلة  دفع لتسوية 

 ابؼعاملات التي تتم عن بعد.

 .انيا: من حيث الجهة التي تقوم بخدمة الدفع الالكتروني ث

يتًتب على ىذه الطبيعة تواجد نظاـ مصرفي مسبق لػدى حػرفي التعامػل يتػيح الػدفع تػذه الوسػيلة،     
أي توفر أجهزة بإدارة مثل ىذه العملية التي تتم عن بعد و من شأنها أف توفر أجهػزة بػإدارة مثػل ىػذه العمليػة 

فتَتػبط ىػذا الػدور بصػفة أصػلية بػالبنوؾ  التي تتم عن بعد ومن شأنها أف توفر الثقػة للمعػاملتُ تػذه الوسػيلة، 
 و غتَىا من ابؼنشآت التي تقوـ تذا الغرض.

                                                           
1
 . 295، ص.2001الطبعة الثانية،  دار حامد للنشر و التوزيع، الأردف، التجارة الإلكترونية،  صالح ابعدية، سناء جودت خلف، 
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 ثالثا: من حيث وسائل الأمان الفنية:

يتم الدفع من خلاؿ فضاء معلومػاتي مفتػوح لػذا فػإف خطػر السػطو علػى أرقػاـ القػروض أثنػاء الػدفع    
تَىػػا  مػػن الشػػيكات باعتبارىػػا فضػػاء يسػػتقبل اإلكػػتًولش قػػائم، و يػػزداد خطػػر في الػػدفع عػػبر اإنتًنػػت عػػن غ

بصيػػع الأشػػخاص مػػن بصيػػع البلػػدات بدختلػػف مقاصػػدىم و نوايػػاىم و ىػػي بسثػػل خاصػػية سػػلبية لنظػػاـ الػػدفع 
   1اإلكتًولش.

 .الفرع الثالث: أىمية وسائل الدفع الإلكترونية
العلمػي، تتجلى أبنية وسػائل الػدفع ابغديثػة في كونهػا وسػائل دفػع ملائمػة للتطػور التكنولػوجي و       

فهي تعمل على إبسػاـ الصػفقات بشػكل سػريع بفػا بهعػل الفػرد ابؼتعامػل تػا يػربح الوقػت و التنقػل بؼكػاف البػائع 
نتيجة بؼا تقدمة من مزايػا كانػت غائبػة تدؼ تقدلص النقود التقليدية يد بيد، فهي نقود مهمة في وقتنا ابغاضر 

 2عند استعمالنا للنقود التقليدية.
إف اتسػػػاع نطػػػاؽ التجػػػارة اإلكتًونيػػػة بظػػػح بتضػػػاظؿ دور النقػػػود الورقيػػػة و الػػػدفع التقليػػػدي أمػػػاـ       

بصػورة ازدىار لدفع الإلكتًولش، حيث كانت النقود وسيلة الرئيسة لتسوية ابؼعػاملات ابؼاليػة و كػاف الػدفع يػتم 
 سائلة أو بواسطة بديل للشيا و غتَىا من وسائل الدفع التقليدية.

لكػػػن تلػػػا الوسػػػائل إ تصػػػلح في تسػػػهيل التعامػػػل الػػػذي يػػػتم عػػػن بعػػػد في بيئػػػة غػػػتَ ماديػػػة   كػػػالعقود 
اإلكتًونيػػة الػػتي تػػتم عػػبر شػػبكة اإنتًنػػت حيػػث تتػػوارى ابؼعػػاملات الورقيػػة، و مػػن ىنػػا أبنيػػة ابتكػػار وسػػائل 

 تتفق مع حبيعة التجارة اإلكتًونية، بؽذا يتم الدفع الكتًونيا.السداد 

 .المطلب الثاني: أنواع وسائل الدفع الإلكتروني 

لقػػد حػػورت ابؼصػػارؼ أدوات الػػدفع باعتبارىػػا مػػن أىػػم ابػػػدمات ابؼصػػرفية ابؼقدمػػة، و توجهػػت بكػػو    

استخداـ وسائل الدفع الإلكتًونية و استخداـ أنظمة تسمح بؽا بتسوية  العمليات ابؼالية باسػتخداـ الوسػائط 

                                                           
1
 . 900، ص 2002الطبعة الأولذ، دار ابعامعية للنشر، مصر، عقد الاشتراك في قواعد المعاملات عبر شبكة الانترنت، فاروؽ بؿمد أبضد الأبصاري،   

2
عصرنو نظام الدفع في البنوك الجزائرية، و إشكالية اعتماد التجارة الإلكترونية في الجزائر، يوسف مسعوداوي، بصيلة سعيدي، مداخلة ضمن ابؼلتقى الدولر الرابع حوؿ   

 . 02، ص 28/2/2099-22ابؼركز ابعامعي بػمية مليانة، 
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علػػػى الصػػػعيد العػػػابؼي، و نظػػػرا  الإلكتًونيػػػة، نتيجػػػة للانتشػػػار الواسػػػع لعمليػػػات التجػػػارة الإلكتًونيػػػة وتطورىػػػا

للأبنية التي برضي تا أدوات و أنظمة الدفع الإلكتًونية في ابؼصارؼ سنقوـ من خلاؿ ىػذا ابؼطلػب بػالتعرؼ 

 على الأنواع ابؼختلفة بؽا.

 .الفرع الأول: البطاقات البنكية

-14-90/10م حسػػب نػػق ابؼػػادة القانوينػػة لقػػد عػػرؼ ابؼشػػرع ابعزائػػري بطاقػػة الػػدفع الإلكػػتًولش   

بأنهػػػا: كػػػل بطاقػػػة تسػػػمح بغاملهػػػا أو بنقػػػل الأمػػػواؿ، و إ بيكػػػن أف  (01/01/2001الأمرررر  4-1990

تصػػػػدر إإ مػػػػن حػػػػرؼ ىيئػػػػة قػػػػرض أو مسسسػػػػة ماليػػػػة أو مصػػػػلحة مػػػػرخق بؽػػػػا بوضػػػػع و إصػػػػدار البطاقػػػػات  

 كابؼصارؼ، ابػزينة العامة، مصلحة البريد.

ارة عػػػن بطاقػػػة بلاسػػػتكية برتػػػوي علػػػى معلومػػػات رقميػػػة كمػػػا تعػػػرؼ البطاقػػػة البنكيػػػة علػػػى أنهػػػا:  عبػػػ    

 وؿ تستخدـ ىذه ابؼعلومات في أغراض الدفع، كما بيكن استخدامها لأغراض أخرى مثل التعريف أو الدخو 

ة تسػػمى البطاقػػات بؼواقػػع خاصػػة إ بيكػػن الػػدخوؿ فيهػػا إإ للمػػرخق لػػو، بعػػ  البطاقػػات الإلكتًونيػػ

 1على معلومات بيكن التعامل معها بطريقة أخرى. الذكية إحتواىا

 ) (ATMقػود عػن حريػق  إت الصػرؼ الػذاتيو بسكن ىذه البطاقة حاملها من ابغصوؿ علػى الن   

كمػػا بسكنػػت أيضػػا مػػن شػػراء معظػػم احتياجاتػػو أو أداء مقابػػل مػػا يريػػده مػػن خػػدمات و ذلػػا دوف أف يكػػوف 

لبطاقػات البنكيػة نػػذكرىا قة أو التلػف، و ىنػاؾ عػدة أنػواع مػن الديػو مبػالغ كبػتَة مػن الأمػواؿ قػد تتعػرض للسػر 

 فيما يلي:
                                                           

 .251ص  مرجع سابقصالح بعداية، سناء جودت خلف،  1
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 البطاقات الائتمانية:  -1

ىي بطاقات خاصة تصدرىا البنوؾ أو ابؼسسسات ابؼاليػة الأخػرى لعملائهػا كخدمػة إضػافية، و ىػي    

عبػػارة عػػن بطاقػػات مغناحيسػػية يسػػتطيع حاملهػػا أف يسػػتخدمها في شػػراء معظػػم احتياجاتػػو أو أداء مقابػػل مػػا 

 1بوصل عليو من خدمات.

كمػػا تعػػرؼ كػػذلا: ىػػي بطاقػػات الػػتي تصػػدرىا ابؼصػػارؼ في حػػدود مبػػالغ معينػػة  ويػػتم اسػػتخدامها      

كأداة ضماف و تتميز ىػذه البطاقػات بأنهػا تػوفر كػلا مػن الوقػت و ابعهػد بغاملهػا و كػذلا تزيػد مػن إيػرادات 

طاقػات إإ بعػد دراسػة البنا ابؼصدر بؽا بؼا بوصل عليو من رسوـ مقابػل ابػػدمات ، و إ يػتم إصػدار ىػذه الب

 بـاحر عالية في حالة عدـ السداد. جيدة بؼوقف العميل حتى إ يواجو البنا ابؼصدر

  ثلاث أنواع سنتطرؽ إليها  في ابؼبحث الثالث.تنقسم إلذ

 البطاقات الغير ائتمانية: -2

علػػػى الأمػػػواؿ ىػػي بطاقػػػات إ بسػػػنح لصػػػاحبها بعمليػػػة الػػػدفع أو التسػػوية بؼسػػػتحقاتو إإ إذا تػػػوفر فعليػػػا 

 2ابؼقابلة لعملية التسوية و بالتالر فهي إ بسنح لصاحبها أي ائتماف أو قرض.

 ( البطاقات البنكية  3-1الشكل )

                                                           
 .912، ص 2090الطبعة الأولذ، دار الثقافة للنشر و التوزيع، الأردف،  التجارة الإلكترونية، المستقبل الواعد للأجيال القادمة، بؿمد عبد  حسن الطائي،  1
 .951،ص 2001الطبعة الثانية، دار ابغامد للنشر، عماف،  التجارة الإلكترونية ) من منظور تقني و تجاري و إداري(، خضر مصباح الطيطي، 2
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 .: النقود الإلكترونيةلثالفرع الثا

ىػي قيمػة نقديػػة بـزنػة علػػى وسػيلة إلكتًونيػػة مدفوعػة مقػدما و غػػتَ مرتبطػة بحسػػاا بنكػي، و تشػػتَ    

بقبػػوؿ واسػػع  وبرضػػىالنقػػود الإلكتًونيػػة إلذ سلسػػلة الأرقػػاـ الإلكتًونيػػة الػػتي تسػػتخدـ للتعبػػتَ عػػن قػػيم معينػػة، 

 من غتَ مقاـ بإصدارىا ـ تستعمل كأداة للدفع لتحقيق أغراض بـتلفة.

بيكػن تعريفهػا أيضػػا بأنهػا: قيمػة نقديػػة لعملػة تصػدر بشػػكل الكػتًولش بـزنػة علػػى وسػيلة الكتًونيػػة و    

 1في شكل أػرقاـ رمزية ذات قيمة معينة و بـتلفة.

 و تتميز النقود الإلكتًونية بابػصائق التالية:

 بوتفظ بالقيمة كمعلومات رقمية مستقلة عن أي حساا مصرفي. 

 خق عن حريق برويل ابؼعلومات الرقمية.يسمح بتحويل القيمة إلذ ش 

 يسمح بتحويل عن بعد عبر شبكات عامة كاإنتًنت أو شبكات اإتصاؿ اللاسلكية. 

 إ يستلزـ وجود حرؼ ثالث لإظهار أو مراجعة أو تأكيد التبادؿ.  

 .: البطاقات الذكيةرابعالفرع ال

                                                           
 .25ص  ،2092مصر،  ،الطبعة الأولذ ، ابؼركز القومي للإصدارات القانونية البنوك الإلكترونية،يوسف حسن يوسف،   1
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 :1تعريف 

ىي بطاقات بلاستيكية برتوي على خلية الكتًونية يتم عليها بزػزين بصيػع البيانػات ابػاصػة بحاملهػا    

مثػػػل اإسػػػم، العنػػػواف، ابؼصػػػرؼ، ابؼصػػػدر، أسػػػلوا الصػػػرؼ، ابؼبلػػػغ ابؼصػػػروؼ و تاربىػػػو، وتػػػاريخ حيػػػاة الزبػػػوف 

 1ابؼصرفية.

 : 2تعريف 

تشابو مػن حيػث ابغجػم و الشػكل ببطاقػات و تعرؼ أيضا على أنها:  عبارة عن كارت بلاستكي ي   

 اإئتمػػاف ولكنػػو مػػزود بكمبيػػوتر صػػغتَ بػػو ذاكػػرة تسػػمح بتخػػزين بيانػػات بيكػػن اسػػتدعائها بطريقػػة منظمػػة

تسمح البطاقػة الذكيػة كػذلا بتخػزين نقػود أو وحػدات الكتًونيػة بيكػن اسػتخدامها في سػداد أبشػاف السػلع و و 

 2ابػدمات.

سػػرعة التعامػػل و بؽػػا القػػدرة علػػى تنفيػػذ العمليػػات الأكثػػر تعقيػػدا و تعتػػبر و للبطاقػػات قػػدرة عجيبػػة في 

بؿفظػػػة نقديػػػة الكتًونيػػػة كمػػػا تعتػػػبر ناظمػػػة معلوماتيػػػة الكتًونيػػػة برػػػتفظ بكػػػل العمليػػػات و ترصػػػد ابغسػػػابات 

 ابعارية، و ىي من وسائل الدفع التي برل بؿل النقود الورقية وبطاقات اإئتماف الأخرى.

لبطاقػػة حاملهػا مػػن اختيػار حريقػػة التعامػل تػػا سػواء كػػاف التعامػل ائتمػػالش أو عػن حريػػق وبسكػن ىػذه ا   

الدفع الفوري، و كما أنهػا تعػد بالنسػبة للعميػل حاسػوا متنقػل، و بستػاز ىػذه البطاقػات بابغمايػة ضػد التزويػر 

 3و التزييف و النسخ و التقليد.

                                                           
 .918ص  مرجع سابق،  بؿمد عبد ابغسن الطائي،   1
 .92، ص 2008الطبعة الأولذ، دار ابعامعة ابعديدة اإسكندرية، مصر،  مستقبلية(،محفظة النقود الإلكترونية ) رؤية شريف بؿمد غناـ،   2
 .921، ص  2090الطبعة الأولذ، دار اليازوري العلمية، للنشر و التوزيع، الأردف، التسويق الإلكتروني،  بشتَ العلاؽ،   3
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و التي عند استخدامها بهب إيصابؽا مع قار   و ىناؾ نوعاف من ىذه البطاقات: البطاقات ابؼتصلة    

البطاقات الذكية حتى تتم عملية برديث ابؼعلومات و قراءتها من قبل شربوة الكمبيوتر ابؼوجودة على 

البطاقات الذكية، و النوع الثالش ىو البطاقات الغتَ متصلة حيث تتم عملية تعديل البيانات و قراءتها عبر 

 1ا النوع مفيد جدا حيث تعتبر ملائمة و سريعة.بثها إ سلكيا، يعتبر ىذ

 : الشيكات الإلكترونية.خامسالفرع ال

ىػػو بؿػػور ثلاثػػي الأحػػراؼ معػػا  الكتًونيػػا بشػػكل كلػػي أو جزئػػي يتضػػمن أمػػرا مػػن شػػخق يسػػمى    

السػػاحب إلذ البنػػا ابؼسػػحوا عليػػو بػػأف يػػدفع مبلغػػا مػػن النقػػود لإذف شػػخق ثالػػث يسػػمى ابؼسػػتفيد و لعػػل 

 2لكتًونية.الشيا الإلكتًولش ىو أكثر الأوراؽ التجارية التي بيكن اإستفادة منها في بؾاؿ التقنيات الإ

و قػػد أثبتػػت نتػػائج الدراسػػات أف تكلفػػة تشػػغيل الشػػيا اإلكػػتًولش أقػػل بكثػػتَ مػػن تكلفػػة تشػػغيل     

  25دينػػار أردلش بينمػػا تكلفػػة الشػػيا الإلكػػتًولش 79الشػػيا الػػورقي حيػػث أوضػػحت أف تكلفػػة ىػػذه الأخػػتَة 

 3فقط.دينار أردلش 

 4:و للشيا الإلكتًولش عدة فوائد نذكر أبنها فيما يلي

 خف  تكاليف ابؼصروفات الإدارية من خلاؿ زيادة السرعة و تقليل تكلفة ابؼواد الورقية و الطباعة. 

 تسريع عملية الدفع و اةاسبة التي يقوـ تا الزبوف. 

 تزويد الزبوف بدعلومات و تفصيلات أكثر في كشف ابغساا. 

                                                           
 .958ص مرجع سابق، خضر مصباح الطيطي،   1
 .520، ص 2008الطبعة الأولذ، دار الفكر ابعامعي للنشر، مصر، الأوراق التجارية و سائل الدفع الإلكترونية الحديثة،  مصطفى كماؿ حو، وائل بندؽ،   2
للنشر، مصر، الطبعة الثانية، دار ابعامعية  النقود البلاستكية وأثر المعاملات الإلكترونية على المراجع الداخلية في البنوك التجارية، نادر شعباف، ابراىيم السواح،  3

 .920، ص 2002
 .229ص مرجع سابق، صالح بعداية، جودت خلف سناء،   4
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 للتجارة و ابؼسسسات ابؼالية. زيادة كفاءة إبقاز عمليات ابغسابات و الودائع  

 1تتضمن دورة إجراءات استخداـ الشيا الإلكتًولش على ابػطوات التالية:

اشتًاؾ ابؼشتًي لدى جهة التخليق في الغالب يكوف البنا حيث يتم  الخطوة الأولى: -1

فتح حساا جاري خاص بابؼشتًي أو يتم اإتفاؽ على الصرؼ خصما من حساا ابؼشتًي بأي 

حساا جاري متفق عليو و يتم برديد توقيع الكتًولش للمشتًي و تسجيلو في قاعدة بيانات جهة 

 التخليق.

البائع لدى جهة التخليق نفسها حيث يتم أيضا فتح ابغساا  اشتًاؾ الخطوة الثانية: -2

ابعاري أو الربط مع أي حساا جاري للبائع و يتم برديد التوقيع اإلكتًولش للبائع و تسجيلو على 

 قاعدة بياناف جهة التخليق.

تًؾ فيها يقوـ ابؼشتًي باختيار السلعة التي يرغب في شراءىا من البائع ابؼش الخطوة الثالثة: -3

 لدى جهة التخليق و يتم برديد السعر الكلي و اإتفاؽ على أسلوا الدفع

 يقوـ ابؼشتًي بتحرير شيا الكتًولش و يقوـ بالتوقيع اإلكتًولش ابؼشفر   الخطوة الرابعة: -4

 ثم يقوـ بإرساؿ ىذا الشيا بالبريد اإلكتًولش ابؼسمن إلذ البائع.

سلاـ الشيا اإلكتًولش ابؼوقع من ابؼشتًي و يقوـ يقوـ البائع باست الخطوة الخامسة: -5

 بالتوقيع عليو كمستفيد بتوقيعو اإلكتًولش ابؼشفر و يقوـ بإرسالو إلذ جهة التخليق.
                                                           

 . 80، ص 9111الطبعة الأولذ، دار ابعامع ابعديدة، مصر، عالم التجارة الإلكترونية) المنظمة العربية للتمنية الإدارية(، رأفت رضواف،  1
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     تقوـ جهة التخليق بدراجعة الشيا و التحقق من صػحة الأرصػدة الخطوة السادسة: -6

 شتًي و البائع بإبساـ إجراء ابؼعاملة ابؼالية.و التوقعات و بناءا على ذلا تقوـ بإخطار كل ابؼ       

 

 

 

 

 الشيك الالكتروني ( 4-1شكل )

 

 .: المحافظ الالكترونيةسادسالفرع ال

و ىي وسيلة وفاء جديػدة تصػلح لسػداد ابؼبػالغ قليػل القيمػة، و قػد ظهػرت ىػذه الوسػائل نتيجػة تػزاوج 

الذكيػػة، فقػػد اسػػتفادت البنػػوؾ و ابؼسسسػػات ابؼاليػػة تكنولوجيػػا ابؼعلومػػات و اإتصػػاإت بتكنولوجيػػا الكػػروت 
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مػػن التقػػدـ ابؼػػذىل في كػػل النػػوعتُ مػػن التكنولوجيػػا و كرسػػتو في خدمػػة عملائهػػا مػػن خػػلاؿ خلػػق وسػػيلة وفػػاء 

جديػػدة تسػػتخدـ نوعػػا جديػػدا مػػن النقػػود و ىػػي النقػػود اإلكتًونيػػة كمػػا بيكػػن اعتبارىػػا وسػػيلة دفػػع افتًاضػػية 

 1قليلة القيمة بشكل مباشر أو غتَ مباشر.تستخدـ في سداد البالغ 

 

 

 

 

 (المحافظ الإلكترونية  5-1شكل )

 
 مزايا و عيوب وسائل الدفع الحديثة. :المطلب الثالث

 الػتيبالرغم من حداثة وسػائل الػدفع اإلكػتًولش، توفرىػا علػى عػدة ابهابيػات فلهػا بابؼقابػل بعػ  السػلبيات 

الػػػدفع اإلكػػػتًولش، حيػػػث نسػػػتخلق مػػػن ىػػػذا  النظػػػاـ،أدوات تعػػػاملهم و  صػػػاحبتها بضايػػػة الزبػػػوف و التػػػاجر أثنػػػاء

الإلكتًونيػػة،  وسػػتعرض بؽػػم مزايػػا وعيػػوا ابؼطلػػب أىػػم الأدوات اللازمػػة بغمايػػة نظػػاـ الػػدفع اإلكػػتًولش في البنػػوؾ 

 وسائل الدفع اإلكتًولش.

                                                           
 . 92ص مرجع سابق، شريف بؿمد غالز،  1
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 مزايا وسائل الدفع الالكتروني. : الفرع الأول

سواء بؼصادرىا أو بالنسبة بغاملها أو بالنسبة للتاجر و فيما يلي شرح لأىم ىذه لوسائل الدفع عدة مزايا 

 : ابؼزايا

 : بالنسبة لمصادرىا: أولا

بوققهػػػا مصػػػدر البطالػػػة بالإضػػػافة إلذ ذلػػػا رسػػػوـ العضػػػوية  الػػػتيإف الغرامػػػات و الفوائػػػد تعتػػػبر مػػػن الأربػػػاح 

بالإضػػافة علػػى ذلػػا غرامػػات التػػأختَ في السػػداد، و  ،التجديػػد و الرسػػم ابؼقػػروض علػػى السػػحب النقػػديرسػػم و 

 فوائد القرض عن حريق السحب النقدي بطاقات اإئتماف و بطاقات النقد و التًقية.

إف مصػػػدر البطاقػػػة بوقػػػق ربحػػػا مػػػن تشػػػغيل أمػػػواؿ الودائػػػع ابعاريػػػة ابػاصػػػة بحملػػػة البطاقػػػات، ومػػػن اةػػػلات 

 1تصدرىا بالتعاوف معها. لتياتقبلها، ومن البنوؾ التجارية  التيالتجارية 

 : بالنسبة لحاملها: ثانيا

 : يستفيد منها حامل البطاقات البنكية لعل أبنها التيىناؾ العديد من ابؼزايا 

قبوبؽا عابؼيا، فيمكن بغاملها أف يدفع تا مقابل البضائع في أي مكاف من العالد، و برويل القيمة إلذ  

 العملة ابغقيقة إف كاف إزما.

يوجد قانوف بضاية ائتماف ابؼستهلا الذي بودد مسسولية حامل البطاقة بدبلغ بؿدد إذا كانت البطاقات  

تستخدـ عن حريق الغش، وما اف يعلم حامل البطاقة ابعهة ابؼصدرة بؽا بسرقتها أو ضياعها تقوـ ىي 

                                                           
ينة و التجارة نقود المصرفية وآلية تناولها، ) بحث مقدم إلى المؤتمر السنوي لكلية الحقوق حول الجديد في أعمال المصارف من الجهتين القانو عبد ابؽادي النجار،   1

 .20، ص 2002جامعة بتَوت لبناف، الإقتصادي(، 
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صدرىا عن برميل وتنتهي مسسولية حاملها، و غالبا ما يتخلى م بإبلاغ التجار لرف  التعامل تا،

 1بطاقة جديدة برمل رقم جديد.حاملها بسداد ابؼبلغ اةدد عندما تستخدـ في الشراء، ثم يعطيو 

 الػتيتتمتع ىذه الوسيلة بأماف كبتَ مقارنة بالنسبة للنقػود الورقيػة، و بالسػرية التامػة للمعػاملات و ابغػوارات  

بهريهػػا حامػػل مػػع الكمبيػػوتر، كمػػا تتميػػز بالقػػدرة العابؼيػػة علػػى بزػػزين بؾموعػػة كبػػتَة مػػن ابؼعلومػػات ابػاصػػة 

 2بحاملها.

 

و تفػادي السػرقة و الضػياع،كما أف سهولة و ستَ اإستخداـ، كما بسنحػو الأمػاف بػدؿ بضػل النقػود الورقيػة  

ذلا بسكنػو مػن إبسػاـ صػفقاتو فوريػا بدجػرد ذلػا بغاملها فرصة ابغصوؿ على اإئتماف ا،ػالش لفػتًة بؿددة،كػ

 3رقم البطاقة.

حػػاملي البطاقػػات البنكيػػة ىػػم الػػذين يسػػتفيدوف مػػن اإقػػتًاض لأجػػل بػػتُ البنػػا أو الشػػركة ابؼصػػدرة،و ىػػي  

عملية سهلة بالنسبة بغاملها،وفي ىذا فهي بسنح ائتمػاف بؾػالش كمػا بيكػن بغاملهػا أف بينحهػا لشػخق  خػر 

 4.السفر أو الطوار ....إلختفيده في حالة 

 نسبة للتاجر:بال: ثالثا

لأف موقػع التػاجر  on-lineخاصػة عنػدما يقيػل التػاجر بطاقػة عػم مػدفوعات (توفر ابغماية ضد الغش  

 وموقع ابؼشتًي بـتلفاف فإنو بيكنو توثيق و ترخيق الشراء باستخداـ معابعة بطاقة الدفع.

                                                           
 .922.922، ص.ص 2001الطبعة الثانية، دار ابعامعية للنشر، مصر، ة والمالية و التسويقية و القانوينة، التجارة الإلكترونية الأبعاد التكنولوجيحارؽ عبد العاؿ بضادة،  1
 .22ص مرجع سابق، عبد ابؽادي النجار،  2
 . 1ص مرجع سابق، معارفي فريدة،  3
 .22ص المرجع نفسو، عبد ابؽادي النجار،  4
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البػػائعتُ مػػن البطاقػػات البنكيػػة ووسػػائل الػػدفع اإلكتًونيػػة  لػػية ىنػػاؾ أكثػػر أمانػػا و أقػػوى ضػػمانا بغقػػوؽ 

 الأخرى،ذلا أف الشركة ابؼصدرة بؽا تضمن وصوؿ حقوؽ البائعتُ.

 زيادة ابؼبيعات على أساس أف حاملها إ ينظر عادة على اإتفاؽ من اإتفاؽ النقدي. إلذتسدي  

 بزلصهم من اختلاسات الصندوؽ.إف التجار قد حققوا ميزة  

حيث أصبح يقع على عاتق البنوؾ و  أزاحت عبئا كبتَا عن البائعتُ ابؼتمثل في كتابعة ديوف الزبائن، 

 1الشركات ابؼصدرة.

 

 بالنسبة للمجتمع:: رابعا

تصدرىا و من  التيو غتَىا بسثل استثمار ضخما للشركة -لفيزا–أف نقوؿ أف البطاقات الدولية البديهي  

 برتضن ىذه الشركات مقابظة الأرباح. التيبإمكاف ىذه الدوؿ  أصبحثم 

إف استخداـ البطاقات البنكية أو غتَىا من وسائل الدفع اإلكتًونية،قد بزف  نفقات البنا ابؼركزي في  

 حباعة النقود الورقية.

 إف الشركات ابؼصدرة اقتسمت مع البنا ابؼركزي مسسولية بضاية التزويد للنقود. 

 وض أكبر، وىو ما يعتٌ كفاءة السياسة النقدية.تساعد على إعطاء أو تقدلص قر  

من مليوف عملية بفا يفتح  100بزفي  احتماؿ ابػطأ،حيث أف ابػطأ في البطاقة الذكية إ يتجاوز  

 2تسويقية مصرفية ذات كفاءة تعاملية و كذا انقل التفاعل مع العميل و موظفي البنا على اإنتًنت.

                                                           
1  WWW.c4arab.com    91:29على الساعة  2091/05/21تاريخ ابؼعاينة. 
 
 .21.21ص.ص مرجع سابق، عبد ابؽادي النجار،   2

http://www.c4arab.com/
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 . عيوب وسائل الدفع الالكترونية : الفرع الثاني

لوسائل الدفع عيوا مثل ما بؽا مزايا سواء بؼصادرىا أو بالنسبة بغاملها أو بالنسبة للتاجر و فيما يلي 

 :شرح لأىم ىذه العيوا

 : بالنسبة لمصدرىا: أولا

 مدى سداد حاملي البطاقات للديوف ابؼستحقة عليو. 

وجػػود رأس مػػاؿ كػػافي بؼواجهػػة السػػحب النقػػدي و اإقػػتًاض علػػى البطاقػػات اإئتمانيػػة الأمػػر الػػذي  عػػدـ 

 يشكل خطر على سوية البنوؾ التجارية.

أكثر مػا تعػالش خطورتهػا ىػي اسػتعمابؽا بطريقػة غػتَ قانونيػة مػن قيػل الآخػرين غػتَ أصػحاتا،تزويرا و برريػف  

مػن شػأنها  الػتيدة و بشكل مستمر عن الوسائل و الطػرؽ أو غتَ ذلا و بؽذا فإف ابؼسسسات تبحث جاى

 أف تقلل أو بذد من تزوير استعمابؽا حيث يتحمل البنا مصدر للبطاقات نفقات ضياعها.

تواجػػو ىػػذه ابؼسسسػػات بعػػ  ابؼشػػاكل خصوصػػا فيمػػا يتعلػػق باسػػتعماؿ البطاقػػة مػػن قبػػل حاملهػػا بتجػػاوزه  

د حػاملي البطاقػات للػديوف ابؼسػتحقة عليهم،وبالتػالر زيػادة بع  بنود اإتفاقية ابؼبرمة معػو مثػل مػدى سػدا

وجود الػدفع للاسػتهلاؾ لػدى مسػتخدمي ىػذه و  نسبة الديوف ابؼعدومة بسبب زيادة البطاقات اإئتمانية،

 البطاقة.

ابؼلاحػػظ تقلػػق أربػػاح ابؼسسسػػات الكبػػتَة ابؼصػػدرة للبطاقػػات مػػع زيػػادة إصػػدار بطاقػػات اإقػػتًاض ابػاصػػة  

 1ا بع  اةلات التجارية بإصدار بطاقات خاصة بؽا.تصدرى التي

                                                           
، 9111الطبعة الأولذ، دار القلم للنشر، سوريا، البطاقات البنكية الإفتراضية و السحب المباشر من الرصيد، و سليماف، عبد الوىاا إبراىيم أا  1
 .12ص 
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 : و المجتمع بالنسبة لحاملها: ثانيا

، حسػػػب القػػػوانتُ   حامػػػل البطاقػػػة يلػػػزـ بسػػػداد مػػػا اشػػػتًى منهػػػا لػػػو ضػػػاعت أو سػػػرقت منػػػو إلذ حػػػد معلػػػوـ

 .ابؼنظمة لعملها

أف ينظػر إليهػا علػى أنهػا  البطاقات تشعر حاملها بػالغتٌ الػوبني فهػو ينظػر إليهػا علػى أنهػا أصػل بوملػو بػدؿ 

 ها.لأداة مالية تريح حام

اسػػػػتخداـ البطاقػػػػات اإئتمانيػػػػة بيكػػػػن أف يػػػػسدي اإرتفػػػػاع الأسػػػػعار فالتجػػػػار يسػػػػتَ بػػػػدوف اإئتمػػػػاف علػػػػى  

 يقوـ مصدر و البطاقات بخصمها منهم. التيابؼستهلكتُ نسبية بفاثلة أو أكثر منو تلف 

نية تزيد عن عرض النقود، وىو مػا قػد يػسدي إلذ سػوء بزصػيق التوسع الكبتَ في إصدار البطاقات  اإئتما 

ابؼواد،وخاصة بالنسبة للقروض اإسػتهلاكية ابؼتمثلػة في البطاقػات اإئتمانيػة و غتَىػا مػن البطاقػات فالبنػا 

 سيوجو نسبة أكبر من استثمارية إلذ النشاط ذي العائد الأكبر.

اقات التى تصدىا بناءا على الثقة في حاملهػا كالبطاقػة و لعل أخطر العيوا اإقتصادية و اإجتماعية للبط 

اإئتمانيػػػة، أف قروضػػػها غػػػتَ مضػػػمونة بأيػػػة ضػػػمانات أو رىػػػوف، و إبمػػػا ضػػػمانها الوحيػػػد ىػػػو وعػػػد ابؼقػػػتًض 

بالسداد،فإذا تصرؼ البنػا في أموالػو و لد يتحقػق ىػذا السػداد في الأجػل اةػدد كمػا ىػو ابغػاؿ في أوقػات 

تصػػػػػادية فػػػػػإف ذلػػػػػا بيثػػػػػل مشػػػػػكلة يصػػػػػعب تػػػػػداركها و تتمثػػػػػل في زيػػػػػادة ظػػػػػاىرة الكسػػػػػاد و الأزمػػػػػات اإق

 1الإفلاس.

 : بالنسبة للتاجر: ثالثا

 انصاعت بدورىا لشروط ابؼصدر. التية من جانب البنوؾ التجارية خضوعو لشروط متعدد 

                                                           
 .22ص مرجع سابق، ادي بقار، عبد ابؽ  1
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أو عػػػدـ التزامػػػو بالشػػػروط قػػػد بهعػػػل البنػػػا يلغػػػى  التػػػاجرإف بؾػػػرد حػػػدوث بعػػػ  ابؼخالفػػػات مػػػن جانػػػب  

التعامػػػػل معو.ويوضػػػػح ابظػػػػو في القائمػػػػة السػػػػوداء ، فهػػػػو مػػػػا يعػػػػتٍ تكػػػػبر التػػػػاجر صػػػػعوبات بصػػػػة في نشػػػػاحو 

 التجاري.

 1شهرية للمعابعة. ورسوماأف شركات خدمة السد تفرض على التاجر رسوما عن كل صفقة و  

 

 

 بأنظمة الدفع الحديثة.الأطراف المتعلقة : المطلب الرابع

تًؾ أنظمػػة الػػدفع الإلكػػتًولش في أنهػػا وسػػيلة إنتقػػاؿ النقػػود مػػن شػػخق إلذ  خػػر، و بؾموعػػة لشػػخق تشػػ

 خر أو ،موعة أخرى عبر شبكة اإنتًنت دوف ابغاجة للتفاعل  وجهػا لوجػو، و علػى اخػتلاؼ  ىػذه الػنظم بذػد 

 2 : أنها برتوي بصيعها على أربعة عناصر

تقوـ بعملية إنشػاء البطاقػات و تتػولذ رعايتهػا  عابؼية ىي مسسسة: )المركز العالمي للبطاقة (المنظم -1

و تصدر تراخيق بعميع البنوؾ ابؼوجودة في أبكاء العالد بابؼوافقة على دخوبؽػا في عضػوية ىػذه البطاقػات و 

لة تتًاوح عػادة مػا بػتُ ىي تتولذ تسوية العمليات ابؼالية ابؼستحقة جراء استخدامها و يتم ذلا مقابل عمو 

 من قيمة العملية يدفعها التاجر إضافة للاشتًاؾ سنوي. %4 و 1%

بؽػا أدوار عػدة، ومنهػا التعاقػد مػع ابؼركػز  الػتيأو ابؼسسسػة ابؼاليػة الكػبرى  البنػا ىػو: )المحررر(المصدر  -2

العػػػابؼي للبطاقػػػات مػػػن أجػػػل حصػػػوبؽا علػػػى تػػػرخيق يسػػػمح بؽػػػا بإصػػػدار البطاقػػػات مػػػن خػػػلاؿ دخوبؽػػػا في 

                                                           
 . 950ص  مرجع سابق، حارؽ عبد العاؿ بضادة،   1
 . 252ص مرجع سابق، صالح ابعداية، جودت خلف سناء،   2
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عضوية إصدار البطاقات، و التعاقد مع التجار اةليتُ من أجل قبوؿ ىذه البطاقػات مػن عملائهػا لتسػوية 

عملائهػػػػم للتعامػػػػل بدثػػػػل ىػػػػذه  بالإضػػػػافة  إلذ التعاقػػػػد مػػػػععمليػػػػاتهم مػػػػن شػػػػراء أو تقػػػػدلص خػػػػدمات معينػػػػة 

البطاقػػات في دفػػػع مػػػا يسػػتحق علػػػيهم للتػػػاجر مقػػػدـ السػػلعة أو ابػدمػػػة و حصػػػوؿ التػػاجر علػػػى مقابػػػل مػػػا 

 يقدمو إلذ عملائو باستخداـ ىذه البطاقة.

مراكز على الشركات، أو ابؼسسسات صاحب السلع و بؿلات البيع و وصف يطلق إف ىذا ال التاجر: -3

تقدلص ابػدمات للجمهور بشكل عاـ و يبـر اتفاؽ مع مصدر البطاقة لقبوؿ البيع بالبطاقة و من يرجع 

 إلذ مصدر البطاقة للحصوؿ على بشن ىذه السلعة.

أو الأشخاص الذين حصلوا على البطاقة بناءا على حلب ء تقدبيو  الشخق ىوحامل البطاقة:  -4

لتمكنهم من الشراء بواسطتها أو ابغصوؿ على ابػدمات و كذلا  ،إياىاللمصدر ووافق على منحهم 

 1بسكنهم من السحب النقدي من الصراؼ الآلر باستخداـ البطاقة ابؼمنوحة بؽم من ابؼصدر.

 أطراف التعامل بالبطاقة الائتمانية والعلاقة بينهم( 6-1شكل ) 

 

 

 

 

 

                                                           
 . 51.52، ص.ص 2001الطبعة الأولذ، دار الثقافة للنشر و التوزيع، مصر، وسائل الدفع الإلكتروني، جلاؿ عايدة الشورة،  1

 مصدر البطاقة

سداد قيمة 

 الإشعارات

إرسال 

شعارات 

 البيع

بطاقة 

-ائتمان

 -حدائتمان

سداد قيمة 

الديون 

على 

 الأقساط
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الطبعة الأولى، دار الفكر الأوراق التجارية و سائل الدفع الإلكترونية الحديثة،  مصطفى كمال طه، وائل بندق، المصدر: 

 .702 ، ص7002الجامعي للنشر، مصر، 
 

 

 .المبحث الثالث:وسائل الدفع الحديثة في البنوك الإسلامية

 ىنػػػا ومػػن ابؼعاصػػرة، ابؼدنيػػة ا،تمعػػات في الفػػرد حيػػػاة تسػػهيل في مهمػػا دوراوسػػائل الػػدفع ابغديثػػة  تلعػػب 
 وبشػػكل بدزاياىػػا اإسػتفادة مػػن بيكػػنهم مػا لعملائهػػا،ىػذه الوسػػائل  تػػوفتَ في الإسػػلامية ابؼصػارؼ مشػػاركة جػاءت
 الفقهيػة وا،ػامع والنػدوات ابؼػسبسرات مػن العديػد فػإف دور مػنونظرا بؼػا بؽػذه الوسػائل  ،الشرعية الضوابط مع يتوافق
 تػا،ومن  للتعامػل شػرعية ضػوابط توجػد أف وحاولػت بؽػا الشػرعية البػدائل ووسائل ال ىذه درست الشرعية وابؽيئات

خػلاؿ ىػذا ابؼبحػث سػوؼ نلقػى الضػوء علػى أىػم ىػػذه الوسػائل مػع تبيػاف  تكييفهػا الشػرعي وفقػا لأحكػاـ الفقػػو 
 الإسلامي.

 المطلب الأول: البطاقات الائتمانية.

لقد أصبح إصدار بطاقة اإئتماف أحد ابػدمات ابؼصرفية ابؼهمة، و لقد انتشرت انتشارا واسعا في السنوات 
النشاحات ابؼهمة للبنوؾ الإسلامية فمن الضروري التعرض إلذ تكييفها الشرعي و حكم  الأختَة، و أصبحت من

 إصدارىا.

 .منظور الإسلاميالالفرع الأول: تعريفها من 

 التاجر حامل البطاقة
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طاء بع  السلع عبيع الإستجرار حيث كاف من عادة التجار و بائعي التجزئة إعرفها الفقو الإسلامي ب
ء من قبل و بد عفي نهاية كل أسبوع أو شهر لسداد ما استحق للبائ لزبائنهم بالأجل،  و بهروف حسابا معهم

 1مدة جديدة.

 أما الفقهاء ابؼعاصرين فقد وردت تعريفات كثتَة لبطاقة اإئتماف تبتُ حقيقة ىذه البطاقة منها: 

 

 

  

 تعريف الدكتور محمد الزحيلي:  -1

بطاقة بفغنطة مسجل عليها اسم الشخق و الرقم و تاريخ ابؼنح و الصلاحية، و يتم إدخابؽا في  ىي
 2جهاز كمبيوتر ليتأكد من توفر رصيد للمشتًي يسمح بعقد ىذه الصفقة بالبطاقة.

  تعريف مجمع الفقو الإسلامي: -2

 كنو من شراء السلعىي مستند يعطيو مصدره لشخق حبيعي أو اعتباري بناء على عقد بينهما، بي

 و ابػدمات بفن يعتمد ابؼستند، دوف دفع الثمن حاإ، لتضمنو التزاـ ابؼصدر بالدفع. 

 تعريف أحمد زكي بدوي:  -3

 ىػػػي بطاقػػػة خاصػػػة يصػػػدرىا ابؼصػػػرؼ لعميلػػػو، بسكنػػػو مػػػن ابغصػػػوؿ علػػػى السػػػلع و ابػػػػدمات مػػػن بؿػػػلات
السلع، أو ابػدمات مػن ثم بتقػدلص الفػاتورة ابؼوقعػة مػن العميػل أماكن معينة عند تقدبيو بؽذه البطاقة، و يقوـ بائع و 

صرؼ للعميل كشفا شػهريا بإبصػالر القيمػة لتسػديدىا، إلذ ابؼصرؼ مصدر اإئتماف، فيسدد قيمتها لو، و يقدـ ابؼ
 أو بػصمها من حسابو من حساا ابعاري لطرؼ.

                                                           
 .225، ص 2099، سوريا،  28، ا،لد 5العدد مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية و القانونية، إبراىيم بؿمد شاشو،  1
 .10، ص  9188الطبعة الأولذ، دار ابؼكتبي للنشر و التوزيع، دمشق،  المصارف الإسلامية، بؿمد الزحيلي ،  2
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 و منو نستخلق تعريفا شاملا:

ستيا، برمل قيمة نقدية، كاف قد أودىا شخق لدى ابؼصرؼ بطاقة مصنوعة من البلاتتمثل في  
 1ت.ابؼصدر للبطاقة، بزولو دفع ثم ما يشتًيو من سلع أو خدما

 

 

 

 .الفرع الثاني: أنواع بطاقات الائتمان

  Debit Card  :ابغسم الفوربطاقات  -1

تعطى ىذه البطاقة للشخق الذي لديو رصيد في حسابو لدى ابؼصػرؼ ابؼصػدر للبطاقػة، إذ يسػتطيع حاملهػا 

مػػن ابغصػػوؿ علػػى السػػلع و ابػػػدمات فضػػلا عػػن السػػحب النقػػدي دوف أف بػػدفع شػػيئا إذ بزصػػم قيمػػة مشػػتًياتو أو 

إلكتًونيػة  ةذلػا مػن خػلاؿ أجهػز خدماتو أو مسحوباتو النقدية فورا من حسابو في ابؼصرؼ الذي يصػدر البطاقػة، و 

 2تابعة للمصرؼ ابؼصدر. 

و يكػػػػوف ابغػػػػد الأدلس للائتمػػػػاف ىػػػػو رصػػػػيد ابغسػػػػاا  في ابؼصػػػػرؼ، فيػػػػدفع حاملهػػػػا أبشػػػػاف السػػػػلع و مقابػػػػل 

ابػدمات في حػدود رصػيده ابؼوجػود، و يػتم ابغسػم منػو فػورا و إ بوصػل علػى ائتمػاف، وىػذا النػوع مػن البطاقػات ىػو 

 وؿ النامية.الد الأكثر انتشارا في

                                                           
 .222ص مرجع سابق، علاء الدين زعتًي،  1
 .222ص ، سابق  مرجععلاء لدين زعتًي، 2
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و مػػػن الواضػػػح أف ىػػػذه البطاقػػػة إ تعػػػبر عػػػن بطاقػػػة اإئتمػػػاف ابؼسػػػتخدمة في ابؼصػػػارؼ التقليديػػػة، إذ إنهػػػا إ  

تتضمن معتٌ الإقػراض و ابؼسػحوبات، و قيمػة مشػتًياتو العميػل بزصػم مػن حسػابو ابؼػدين في ابؼصػرؼ ابؼصػدر، فهػي  

 حلاع عليو.كثتَة الشبو بالشيا الذي يستحق الدفع بدجرد الإ

 

 

 

  الفوري بطاقات الحسم( 7-1شكل )

 

 : Charge Cardبطاقة اإئتماف العادية أو بطاقة ابغسم الآجل  -2

و ىػػي الػػتي بيػػنح فيهػػا البنػػا ابؼصػػدر حامػػل البطاقػػة قرضػػا في حػػدود معينػػة، بحسػػب درجػػة البطاقػػة: فضػػية أو 

دى تػػػب علػػػى حاملهػػػا لػػػعليػػػو عنػػػد الإصػػػدار، يتً ذىبيػػػة، و لػػػزمن معػػػتُ، بهػػػب تسػػػديده كػػػاملا في وقػػػت بؿػػػدد متفػػػق 

 و ىي الصورة الأصلية لبطاقة اإئتماف.التأختَ السداد زيادة مالية ،

 و الفرؽ بينها و بتُ البطاقة الأولذ ىو عدـ ارتباط إصدار ىذه البطاقة بوجود ابغساا.
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إ تشػػتمل علػػى تسػػهيلات، أي إ يقسػػط ابؼبلػػغ ابؼسػػتحق، و غنمػػا ىػػي حريقػػة ميسػػرة للحصػػوؿ علػػى  فهػػي

 قرض مفتوح ضمن حد أقصى، يسدد كل شهر، أي إنها أداة ائتماف في حدود سقف معتُ خلاؿ مدة بؿددة.

 ابػدماتفابغاصل من ىذه البطاقة أف يتمتع حاملها بأجل فعلي في الوفاء بثمن السلع و مقابل 

و ابؼسحوبات النقدية، و لذؿ بظيت بطاقة الوفاء ابؼسجل، حيث يتم تسديد ىذه ابؼستحقات خلاؿ مدة معينة في  

 1العقد بتُ ابؼصرؼ و حامل البطاقة.

 : Credit Card with Revolving Creditبطاقة اإئتماف ابؼتجدد أو بطاقة اإئتماف القرضية  -3

بغصوؿ على السلع و ابػدمات فور إظهارىا، فضلا عن عمليات السحب النقدي من خلاؿ  ىذه البطاقة تتيح بغاملها ا

 الأجهزة التابعة للمصارؼ ابؼصدرة.

  البطاقػػة، يمػػة السػػلع و ابػػػدمات للمصػػرؼ ابؼصػػدر لتلػػاىػػذه البطاقػػة تتػػيح لػػو الػػدفع الآجػػل علػػى أقسػػاط لق

تفرض صػيغة ىػذه البطاقػة عػن النػوع السػابق في أف اإئتمػاف الػذي بردثػو ىػو ديػن متجػدد، فػلا يلػزـ حامػل البطاقػة و 

عنػػد تسػػلمو للفػػاتورة الشػػهرية أف يسػػدد مبلغهػػا، والغالػػب إلزامػػو بػػدفع نسػػب ضػػئيلة منػػو و ىػػذه أثػػر أنػػواع البطاقػػات 

 انتشارا و خصوصا في الدوؿ ابؼتقدمة.

بطاقة اإئتماف العادية: أف في بطاقة اإئتماف العادية إ علاقة للبنا بالنسػبة إلذ الػدين،  و الفرؽ بينها و بتُ

بػػػل بوػػػوؿ مباشػػػرة مػػػن حامػػػل البطاقػػػة ليحسػػػم مػػػن رصػػػيده، غلػػػى حسػػػاا التػػػاجر دوف أي إجػػػراء  خػػػر، أمػػػا بطاقػػػة 

 لتاجر العميل بزيادة متفق عليها.اإئتماف ابؼتجدد فلا يلزـ البنا بدفع ابؼبالغ ابؼوضحة بالسندات ابؼقدمة لو من ا

                                                           
 .2ص 11 مرجع سابق،وىبة الزحيلي،  1
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و أمتَكاف   ( Master card)و ماستً كارد    (visa )و أشهر أنواع ىذه البطاقات ىي الفيزا 

 و غتَىا.  ( Diners Club)و داينرز كلوا   ( American Express)إكسبرية 

 

 

 

 بطاقات الحسم الآجل (  8-1شكل )

 

 .التكييف الشرعي لبطاقات الائتمان الفرع الثالث: 

 : Debit Cardالتكييف الشرعي لبطاقة اإئتماف ابؼدنية  -1

عند استعماؿ ىذه البطاقة في شراء السلع من التاجر تكوف العلاقة فيها بتُ ثلاث أحراؼ: مصدر البطاقة 

 و حاملها و التاجر صاخب السلع.

لة، فحامل البطاقة ىو اةيل، و التاجر ىو اةاؿ، أـ مصدر و التكييف الفقهي بؽذه العملية أنها عقد حوا

 البطاقة أو البنا فهو اةاؿ عليو. 



 الإطار النظري لوسائل الدفع الحديثة في البنوك الإسلامية.

 

53 

 

الفصل الأول    

و إ يصح أف تكيف ىذه البطاقػة بالكفالػة، لأف الكفالػة ضػم ذمػة إلذ ذمػة في ابؼطالبػة، يسػتطيع فيهػا الػدائن 

عاملػػة إ يسػػتطيع أف يطالػػب ابؼكفػػوؿ  و أف يطالػػب الكفيػػل، و الػػدائن في ىػػذه ابؼ  -ابؼػػدين  –أف يطالػػب ابؼكفػػوؿ 

إلذ  -العميػػل –وإبمػػا يطالػػب البنػػا وحػػده و ىػػذه صػػفة ابغوالػػة الػػتي ينتقػػل فيهػػا الػػدين مػػن ابؼػػدين  -حامػػل البطاقػػة-

 1اةاؿ عليو.

و إ يصػػػح أف تكػػػوف وكالػػػة، لأف حامػػػل البطاقػػػة إ بيلػػػا الػػػدفع للتػػػاجر، و الوكالػػػة إ تكػػػوف إإ في تصػػػرؼ  

 بفلوؾ للموكل.

و حكمهػا الشػػرعي ابعػػواز أو الإباحػػة، مػػداـ حاملهػػا يسػػحب رصػػيده أو وديعتػػو، و إ يتًتػػب عليػػو أي فائػػدة 

ابؼصرؼ أكثػر مػن رصػيده إذا بظػح لػو ابؼصػرؼ بػذلا، ربوية، لأنو استيفاء من مالو، و بهوز لو أيضا أف يسحب من 

ولد يشتًط عليػو فوائػد ربويػة، لأنػو قػرض مشػروع مػن ابؼصػرؼ، و بهػوز للمصػرؼ أف يتقاضػى مػن قابػل البطاقػة نسػبة 

،معينػػة مػػن أبشػػاف ابؼبيعػػات شػػر  ، و الأصػػل في كػػل ذلػػا إ يتًتػػب عليػػو بؿظػػور شػػرعي  يطة أإ تكػػوف حيلػػة للربػػا اةػػرـ

 الإباحة.ابؼعاملات 

و في ابعملة بهوز إصدار بطاقة اإئتماف ىذه لأنها إ تتضمن بؿظورا شرعيا، و إ بينح عقدىا بتسهيلات 

 ائتمانية يتًتب عليها فوائد ربوية.

و قد اعتمدت البنوؾ الإسلامية صيغة بطاقة اإئتماف ىذه م بطاقة ابػصوـ  كونها جائزة و إ يتًتب عليها 

 2أي بؿظور شرعي.

 : Charge card التكييف الشرعي لبطاقة ابغسم الآجل -2
                                                           

 .522، ص 9112الطلعة الأولذ، دار الكتب العلمية،بتَوت،  على الشرح الكبير، حاشية الدوسقي،  1
 .2الطبعة الأولذ، دار الكتاا العربي، بتَوت، ص ، بدائع الصانع في ترتيب الشرائع، الكسالش علاء الدين  2
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إذا اسػػتعمل حامػػل ىػػذا البطاقػػة في شػػراء سػػلعة مػػن التػػاجر، فإنػػو يصػػبح مػػدينا للتػػاجر بػػثمن السػػلعة، فيحلػػو 

بػػالثمن علػػى البنػػا و ىػػذه حوالػػة جػػائزة، ثم يصػػبح البنػػا مقرضػػا بشػػن السػػلعة بغامػػل البطاقػػة عنػػدما يدفعػػو للتػػاجر، 

 ند حلوؿ الأجل.يتقاضاه منو ع

فائػػدة عنػد التػػأختَ في سػداد القػػرض، و يكػػوف ىػذا ىػػو تكييػف ىػػذه البطاقػة عنػػدما تكػوف خاليػػة مػػن شػرط ال

تكييفهػا الشػػرعي علػى أنهػػا حوالػة مػػن حامػل البطاقػػة علػى البنػػا ابؼػودع ابؼصػػدر للبطاقػة، فيقػػوـ البنػا بتحويػػل ابؼبلػػغ 

 إلذ التاجر اةاؿ.

مية ىذه البطاقة دوف أف تأخذ أي فوائد عن التأختَ، ولية فيها شرط و تستعمل بع  البنوؾ الإسلا

 البطاقة و سحبها منو إذ لد يدفع.بالفوائد، و إبما تكتفي بإنذار حامل 

    Credit Card: التكييف الشرعي لبطاقة اإئتماف ابؼتجدد -3

كسػابقتها، لأنهػا تشػتمل علػى عقػد إقػراض ربػوي، يسػدده حاملهػا علػى أقسػاط رـ التعامػل تػا  ىذه البطاقػة بوػ

 1مسجلة بفوائد ربوية، واشتًاط الزيادة على القرض بهعلو من الربا الصريح.

من ابؼمكن اإعتماد علػى بػدائل شػرعية لبطاقػات اإئتمػاف الشػائعة و الصػادرة مػن البنػوؾ التجاريػة التقليديػة، 

 ات و بهرد من اةظورات الشرعية، و أبنيتها بذنب الفوائد البنكية.بحيث يعدؿ نظاـ البطاق

و لذا فإف البديل لبطاقات اإئتماف ىو الصيغ ابؼعدلة التي عدلت بدعرفة ىيئػات شػرعية و عسػى أف يػتمخ  

 عن تػداوؿ ابعػامعي في شػأف ىػذه البطاقػات و تعػديلها مػن صػيغة برقػق ابؽػدؼ ابؼػادي و الغػرض ابؼعنػوي مػن تطبيػق

 مقررات الشريعة الإسلامية على التصرفات و ابؼمارسات بصيعها.
                                                           

  .22ص مرجع سابق، بؿمد زحلي،  1
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إإ أف تداوؿ ىذه البطاقات ابؼعدلة ربدا بوتػاج إلذ حلػوؿ عمليػة و بسكػتُ مػن التػداوؿ العملػي، و ىػو مػا يػزاؿ 

 بؿل إشكاؿ و من ىذه ابغلوؿ:

ى أف بوػػػػدد سػػػػقف مية علػػػػبطاقػػػػة الػػػػتي تصػػػػدرىا ابؼصػػػػارؼ الإسػػػػلابطاقػػػػة ائتمػػػػاف ابػصػػػػم الشػػػػهري: و ىػػػػي 

مػػن الراتػػب، بضػػماف الراتػػب أو الكفيػػل أو أي ضػػماف  %80السػػحوبات بالبطاقػػة بدقػػدار الراتػػب الشػػهري أو بنسػػبة 

 1 خر، على أإ ستوفي ابؼصرؼ أي فائدة مصرفية على ذلا.

سػحب  و تكييف ىذه البطاقة إنها تقوـ على أساس الوكالة إذ كػاف حسػاا العميػل يفػي دميػع ابؼبلػغ الػذي 

عػػن حريػػق بطاقػػة اإئتمػػاف، و الوكالػػة بػػأجر مشػػروعة في الإسػػلاـ، أمػػا إذا كػػاف حسػػاا العميػػل إ يفػػي بػػابؼبلغ فػػإف 

ابؼصػػرؼ يقػػوـ بتسػػديده علػػى أسػػاس القػػرض ابغسػػن الػػذي يقدمػػو ابؼصػػرؼ لعميلػػو، بضػػماف الراتػػب الشػػهري أو أس 

 ضماف  خر يراه مناسبا و كافيا، و ىذا مشروع و مندوا عليو.

عليو فإف ابؼصارؼ الإسلامية تقوـ تذه ابػدمة بؾردة من ابؼنافع، وبعيدة عن شائبة الربا، أو ما يسدي إليو،  و

 و ىو ابؼطلوا شرعا.

 .الفرع الرابع: حكم بطاقات الائتمان التي تصدره بعض البنوك الإسلامية

 لبطاقات اإئتماف التي تصدرىا بع  البنوؾ الإسلامية و بنا: ف بموذجافيوجد الآ

 بطاقة فيزا التمويل التي أصدرىا بيت التمويل الكويتي تذا اإسم:  -1

                                                           
 . 22ص مرجع سابق، ياسر بن حو على كراوية،  1
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أجرت ىيئة الفتوى و الرقابة الشرعية في بيت التمويل الكويتي تعديلات شػرعية علػى بطاقػة اإئتمػاف السػائدة 

فوائػد التػأختَ، و ربطػت البطاقػات بحسػاا العمػلاء، و تسػدد التزامػات الشػراء  واشػتًحت شػروحا فيهػا، أبنهػا: إلغػاء

 من حساا حامل البطاقات إما مسبقا أو عند وصوؿ الفواتتَ.

و ىذه الضوابط بذعل الفيزا شبيو ببطاقة ابغسم الفوري: حيث تسدد الديوف من حساا ابغامل للبطاقة و 

 1بأجر، و كفالة بؾانا، وقرض يستَ أحيانا بغتَ فائدة.قد اشتملت عمليات ىذه البطاقة على وكالة 

  ( نموذج عن فيزا التمويل الكويت9-1شكل )

 

 فيزا الراجحي التي أصدرتها شركة الراجحي ابؼصرفية للاستثمار: -2

و يكػػػوف سػػداد الفػػػواتتَ مػػػن حسػػػاا اقػػػة بعػػػد حػػػذؼ بنػػد فوائػػػد التػػػأختَ فقػػد أقػػػرت ابؽيئػػػة الشػػػرعية ىػػذه البط

   .للعميلابعاري 

                                                           
  222، ص 9115بيت التمويل الكويتي، الكويت،  بحوث في المعاملات و الأساليب المصرفية الإسلامية، عبد الستار أبو غدة،  1
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فإف لد يوجد فيو ما يكفي بوسم من التأمتُ النقدي، على أف يلتزـ بتوفتَ مبلػغ التػأمتُ ابؼقػرر عليػو في ابغػاؿ، 

 1و لية بغامل البطاقة حق التسهيلات على السلف أو السحب على ابؼكشوؼ.

أخػػذ أو إعطػػاء أي  و أقػرت ابؽيئػػة ىػػذه الضػػوابط بشػػرط أإ يتًتػػب علػػى إصػدارىا البطاقػػة مػػن شػػركة الراجحػػي

ة، أو أي شػركة وسػيطة بػتُ بؼيػفائدة بؿرمة بشكل ظاىر أو مستتً، سواء ء ذلا مع عملائهػا أو مػع شػركة الفيػزا العا

 شركة الراجحي أو شركة الفيزا العابؼية، أو غتَىا من أحراؼ ابؼعاملة.

دار البطاقػػػة و الرسػػػوـ منعػػػت ابؽيئػػػة تقاضػػػي عمولػػػة علػػػى السػػػحب النقػػػدي و أجػػػازت الرسػػػوـ ابؼتعلقػػػة بإصػػػ 

 السنوية و سداد الفواتتَ، مع حسم جزء من مبالغها على أصحاا البضائع و ابػدمات.

 نموذج عن فيزا الراجحي ( 10-1شكل )

 

خػرى في البنػوؾ التجاريػة التقليديػة، علػى الأالنموذجاف يعداف بديلاف إسلاميتُ صابغتُ عػن البطاقػات  ىذاف

 أذوف بو عادة.البطاقة ىو الأجل ابؼأف يكوف أجل استخداـ 

 2و على ىذا فالشروط التي بروؿ البطاقة اإئتمانية إلذ وسيلة تبادلية مشروعة ىي:

                                                           
 .225ص ، مرجع نفسوعبد الستار أبو غدة،  1
 .221ص مرجع سابق، علاء الدين زعتًي،  2



 الإطار النظري لوسائل الدفع الحديثة في البنوك الإسلامية.

 

58 

 

الفصل الأول    

 إلغاء شروط فوائد التأختَ، و اللجوء إلذ وسائل مشروعة أخرى بؼعابعة ابؼديونيات ابؼتعثرة  

ضرورة وجود رصيد دائن لصاحب البطاقة أو عدـ إصدار بطاقة دوف غطاء، إ بهوز اصدار بطاقة اإئتماف  

غتَ مغطاة و إ تعامل تا إذا كانت مشروحة بزيادة فائدة ربوية و لو كاف حالب البطاقة عازما على السداد 

 ضمن مدة السماح ا،الش.

 بطاقة عند استعماؿ نقود أجنبية.اعتماد سعر الصرؼ ابؼعلن يوـ التعامل بال  

 .: النقود الإلكترونية المطلب الثاني

فرضت النقود الإلكتًونية نفسها في ساحة اإقتصاد العابؼي، ولد تشغل فقط الدوؿ الغربية، بل تشابكت 

  .سيما فيما يتعلق بابغكم الشرعي للتعامل تاالإسلامية إ وتعددت الأسئلة عنها في الدوؿ

 .الفرع الأول: تعريف من المنظور الإسلامي 

 اإقتصػػاديوف فيػػو يركػػز الػػذي اإقتصػػادي تعريفهػػا في جػػاء مػػا مػػع تتفػػق عامػػة بصػػفة للنقػػود الإسػػلاـ نظػػرة إف

 .بؽا الذاتي ابؼكوف أو الإصدار بسلطة تعريفها متجاوزين النقود وظائف على

 للتبػػادؿ، ووسػػيطاً  للقػيم، مقياسػػاً  كونهػا مػػن الأساسػية النقػػود لوظػائف ابؼسػػلمتُ الفقهػاء مػػن العديػدنظػػر  وقػد

 في وتناولوىػػػا التقليػػػدي، اإقتصػػػادي الفكػػػر إليهػػػا يهتػػػدي أف قبػػػل الآجلػػػة، للمػػػدفوعات ومعيػػػاراً  للقيمػػػة، ومسػػػتودعاً 

 وابػن القػيم، وابػن تيميػة، وابػن العػربي، وابػن ابؽمػاـ، وابػن والكاسالش، الغزالر، الإماـ ومنهم والتوضيح، بالبياف كتبهم

 .وغتَىم.. خلدوف
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و النقود الإلكتًونية تتمتع بقػدرتها علػى أف تكػوف بؿػل خدمػة بنكيػة بػابؼعتٌ العػم أو بػابؼعتٌ ابػػاص، شػأنها في 

 1ذلا شأف النقود العادية، و ذلا أنها تتمتع بصفة النقدية و الثمنية التي تسىلها لذلا و على ذلا فإنو : 

تكوف بؿل ابػدمة عبر اإنتًنت للوسيط بؿل الثقة، إذ يستطيع الوسيط بؿل الثقة  بيكن للنقود الإلكتًونية أف 

 أف بهعل بؿل خدمتو في النقود الإلكتًونية بدؿ ابغسابات البنكية.

إ برتاج النقود الإلكتًونية لبع  العمليات البنكية التقليدية، مثل التحويل البنكي لقدرتها الذاتية ابؼسبقة  

 ود.للعبور عبر ابغد

 بيكن أف يقدـ البنا قروضو على شكل نقود الكتًونية. 

 بيكن أف تكوف النقود بؿل برصيل الشيكات. 

 .الفرع الثاني: التكييف الشرعي للنقود الالكترونية

بػػػابغكم الشػػػرعي للنقػػػود اإلكتًونيػػػة ىػػػو صػػػحة الوحػػػدة اإلكتًونيػػػة بػػػالنقود، وفػػػق مقتضػػػيات خطػػػاا  ابؼرتػػػد

الشػػػارع بالوضػػػع، و بػػػالنظر إلذ التكييػػػف الفقهػػػي للوحػػػدة اإلكتًونيػػػة كقيمػػػة بـزنػػػة مػػػن جهػػػة، و للتكييػػػف الفقهػػػي 

 للعلاقات بتُ أحراؼ الوحدة اإلكتًونية بوصفها نقودا من جهة أخرى.

العلمػػاء ابؼعاصػػروف علػػى أف ىػػذه الوحػػدات الإلكتًونيػػة الػػتي تسػػتخدـ في الوفػػاء عػػبر الإنتًنػػت يتػػوفر اتفػػق 
،وىذا معناه أف عملية برويل النقػود مػن شػخق بيلػا  فيها خصائق النقود العادية وتقوـ بوظائف النقود العادية

 .قيمة نقدية على قرصو الصلب إلذ  خر بيلا قيمة بـتلفة ىي عقد صرؼ

                                                           
 .802، ص 2001، أحروحة الدكتوراه في الفقو ابؼقارف و أصوؿ الفقو، جامعة الكويت، النقود الإلكترونية: حكمها و آثارىا الاقتصادية القحطالش،سارة متلع  1
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ا أف شػػراء الػػذىب و الفضػػة عػػبر الإنتًنػػت بواسػػطة ىػػذه النقػػود أيضػػا عقػػد صػػرؼ، فػػإذ تأملنػػا في حريقػػة كمػػ 

استخداـ النقود الإلكتًونية و عملية الشػراء سػنجد بأنػو إ يػتم مبادلػة الأمػواؿ فيهػا إإ بوجػود قيمػة نقديػة في بؿفظػة 

يمػة نقديػة في بؿفظػة القػرص الصػلب للمشػتًي قيػتم حرفي العقد، كما أنو إ يتم شػراء الػذىب أو الفضػة إإ بوجػود ق

 1خصم القيمة مباشرة.

كما أف ىذه العملية تشبو في عملهػا حريقػة اسػتخداـ البطاقػات ابؼغطػاة الػتي تشػتًط وجػود رصػيد في ابؼصػرؼ 

شػرعي غتَ أف النقود الإلكتًونية إ تشتًط أخذ عمولة مقابل ما تقدمو من خدمات و مػن خػلاؿ ىػاذ فأنػو إ مػانع 

 2من استخداـ النقود الإلكتًونية و أف الصرؼ بواسطتها جائز.

و يػػتلخق حكػػم النقػػود الإلكتًونيػػة، بأنهػػا بؾموعػػة عقػػود مركبػػة إ بيكػػن فصػػل التزامػػات و تراتبيػػة عقودىػػا في 

ة ابغكم الشرعي، و إنو إ يوجػد بؿظػور شػرعي في اجتمػاع تلػا العقػود ابؼركبػة، و يصػح وصػف الوحػدات الإلكتًونيػ

 عنية.التي تصدرىا ابعهة ابؼ

 في منظومة العقود بتُ كل من التاجر و العميل بالنقود، وفق مقتضيات خطاا الشارع. صدرت

 المطلب الثالث:البطاقات الذكية.

حيػػث تعتػػبر مػػن اإختًاعػػات ابغديثػػة في نظػػاـ  ابؼعاصػػرة ابؼاليػػة ابؼعػػاملات مػػن الذكيػػة البطاقػػة اسػػتخداـ فإ

 الدفع الإلكتًولش.

 

 

                                                           
 .801ص مرجع سابق، سارة ملتع القحطالش،  1
، دار القلم للطباعة و النشر و التوزيع، لبناف، بدوف ذكر سنة نشر، ص ص الطبعة الأولذأحكام التجارة الإلكترونية في الفقو الإسلامي،  عدناف بن بصعاف الزىرالش، 2

595.212. 
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 تعريفها.الفرع الأول:  

 الرقميػػة ابؼعلومػػات حفػػظ بيكػػن شػػربوة علػػى برتػػوي بلاسػػتيكية بطاقػػة: نهػػابأ اإقتصػػاد علمػػاء عرفهػػا كمػػا

 معلومػػػات إلذ وبرويلهػػػا الشػػػربوة داخػػػل البيانػػػات قػػػراءة ونسػػػتطيع حاسػػػوبية، أجهػػػزة مػػػع وتتوافػػػق فيهػػػا، والأدديػػػة

 وأ سػػري رقػػم إدخػػاؿ اسػػتخدامها تا،ويتطلػػب اةفوظػػة الإلكتًونيػػة والشػػيفرة البرنػػامج حبيعػػة علػػى تعتمػػد مقػػروءة

 انتشػرت والػتي غػراضوالأ نواعالأ ابؼتعددة لكتًونيةالإ البطاقات نواعأ من نوع وىي ماف،والأ للتأكد صبعالإ بصمة

 ومػن ، يػاـالأ ىػذه بيننػا ابؼتػداوؿ الشػكل لذإ التاليػة السنوات خلاؿ وتطورت ،1950 عاـ بدايات منذ العالد في

   .مافوالأ والسهولة السرعة ىي البطاقات ىذه بفيزات ىمأ

 دليلها. :الفرع الثاني  

 مصػػػػارؼ في -كػػػػارد الكػػػػي – الذكيػػػػة البطاقػػػػة شػػػػركة مػػػػع التعاقػػػػد مػػػػن ابغكوميػػػػة الػػػػدوائر بػػػػو تقػػػػوـ مػػػػا إف 

 مقابػػل ومكاتبهػػا، منافػػذىا مػػن واسػػتلامها وابؼهجػػرين والنػػازحتُ ابؼػػوظفتُ رواتػػب صػػرؼ وتسػػهيل لتػػأمتُ ابغكوميػػة

 الػػػتي جػػػورالأ فهػػػذه الشػػػركة، تػػػا تقػػػوـ الػػػتي ابػدمػػػة ىػػػذه مقابػػػل ابؼتعاقػػػدين بػػػتُ عليهػػػا متفػػػق بؿػػػددة أجػػػور خصػػػم

 صػػدارإ مقابػػل أكانػػت سػػواء ابؼعاصػػرين، العلمػػاء كثػػرأ ذىػػب كمػػا جػػائزة البطاقػػات ىػػذه علػػى ابؼصػػرؼ يأخػػذىا

 ابؼبلػغ مػن بنسػبةٍ  أـ مقطػوعٍ  بدبلػغٍ  الأجػور تلػا أكانػت وسػواء ابؼشػتًيات، بشػن دفػع أـ النقدي السحب أـ البطاقة

 أخػػذىا علػػى يتًتػػب وإ ابؼصػػرؼ، مػػن ابؼقدمػػة ابػػػدمات مقابػػل الأجػػور ىػػذه لأف الشػػراء  بشػػن مػػن أو ابؼسػػحوا،

 للعميػل ابؼصػرؼ مػن قػرض فيهػا فلػية ابؼوظػف، وأ العميػل رصػيد حػدود في إإ تسػتخدـ إ لأنهػا شػرعي، بؿظور

 ابؼوظػف دائػرة قبػل مػن ابؼصػرؼ أو الذكية البطاقة شركة توكيل أي الوكالة باا من نهاأ بزربهها وبيكن ابؼوظف، أو

 العلػػم أىػػل أكثػػر جوزىػػا الػػذي السػػفتجة بػػاا مػػن يضػػاأ بزربههػػا وأ عليهػػا، متفػػق جػػورأ مقابػػل الراتػػب تسػػليم في

 يكتػب ثم دراىػم بدكػة قػوـ مػن يأخػذ كػاف -عنرو الله رضري- الزبير بن الله عبد أف عطاء عن روي بدا مستدلتُ
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 يػر فلػم ذلػا عػن -عنهمرا الله رضري– عبراس ابن فسئل منو ويأخذونها العراؽ في الزبتَ بن مصعب أخيو إلذ تا

 ىػذا مثػل أيضػا وروي درابنهػم، بػوزف أخػذوا إذا بػأس إ:  قرال ؟ درابنهم من أفضل أخذوا إف:  لو فقيل بأسا بو

صػلى الله عليػو و  الله رسػوؿ أصػحاا مػن ثلاثػة فهػسإء -عنرو الله رضري- طالرب أبري بن علي ابؼسمنتُ أمتَ عن

 .ذلا أجازوا سلم

 ابؼقػتًض ليوفيػو ، بلػد في لآخػر قرضػا شػخق فيهػا يقػرض ماليػة معاملة ىي الفقهاء يعرفها كما والسفتجة

           الرقعػػػة علػػػى الفقهػػػاء يطلقهػػػا كػػػذلا معػػػتُ،  خػػػر بلػػػد في دائنػػػو أو نائبػػػو أو نفسػػػو ابؼقػػػرض إلذ مدينػػػو أو نائبػػػو أو

 بلػده في اقتًضػو مػا مثػل بػدفع فيػو يلزمػو ، خػر بلػد في مدينػو أو لنائبػو ابؼقػتًض يكتبػو الػذي الصػا أو الكتااأو 

 وبػػذلا ، الطريػػق أخطػػار مػػن مػػنالأ ىػػو بالسػػفتجة التعامػػل وفائػػدة الآخػػر، البلػػد في دائنػػو أو لنائبػػو أو أقرضػػو بؼػػن

 والػتي بابغوالػة تشّػبو أف وبيكن وبـاحرة، نقل دوف ابؼرغوا ابؼكاف في ابؼطلوا ابؼاؿ على ابؼتعاقدين من كل بوصل

   .منفعة جر قرضا تعُد إ

 حكمها.: الفرع الثالث 

 الصػرؼ ومنافػذ مكاتػب وعلػى جػائز، ابؼاليػة وابؼسػتحقات الرواتػب سػتلاـا في الذكيػة بالبطاقػة التعامػل فأف

 مبلػػغ أي اسػػتقطاع وعػػدـ سػػتلاـ،اإ عنػػد لرالآ الصػػرؼ شػػريط في تظهػػر والػػتي عليهػػا ابؼتفػػق جػػورالأ بدبلػػغ لتػػزاـاإ

 العقػػػد في عليهػػػا ابؼنصػػػوص والتعهػػػدات الشػػػروط ضػػػمن والشػػػركة ابؼكتػػػب بػػػتُ برػػػدد العمولػػػة فلأ كعمولػػػة، ضػػافيإ

 تقػدلص بالزيػادة ابؼتضػرر وعلػى منهػا، كثػرأ خػذأ عليػو وبوػرـ نتًنػت،اإ شػبكة في كػارد الكي شركة موقع في ابؼنشور

 1.علمأ تعالذ والله. للضوابط ابؼخالف ابؼكتب صاحب ضد يلزـ ما إبزاذ التجاوز تذا للشركة شكوى

 المطلب الرابع:الشيكات الإلكترونية.

                                                           
 .20:14على الساعة 06/03/2018 ابؼعاينة تاريخصفحةجامع السلام/شروين ،العراقي ، الفقهي للمجمع العليا ابؽيئة عضو الصالح الدين ضياء 1
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الشػػػيا أشػػػهر ورقػػػة بذاريػػػة،و ىػػػو أنػػػواع عديػػػدة، غػػػتَ أف الشػػػيا ابؼقبػػػوؿ في التجػػػارة الإلكتًونيػػػة،ىو  يعتػػػبر

الشػػػػيا ابؼصػػػػدؽ،وىو شػػػػػيا برػػػػرره ابؼسسسػػػػػة ابؼاليػػػػة ابؼسػػػػػحوا عليهػػػػا الشػػػػيا ،بنػػػػػاءا علػػػػى امػػػػػر مػػػػن صػػػػػاحب 

 . ابغساا،كما أف ىناؾ نوعا جديدا من الشيكات ىو الشيا اإلكتًولش

 الأول:تعريفها. الفرع

لػػػػػػو مػػػػػػا للشػػػػػػيا العػػػػػػادي مػػػػػػن شػػػػػػروط،إإ أنػػػػػػو يصػػػػػػدر  الشػػػػػػيكات الإلكتًونيػػػػػػة ىػػػػػػي عبػػػػػػارة عػػػػػػن شػػػػػػيا

إلكتًونيا،ويصػػػػدؽ إلكتًونيػػػػا مػػػػن خػػػػلاؿ ابؼسػػػػحوا عليػػػػو الشػػػػيا ،حيػػػػث بوػػػػرره صػػػػاحب ابغسػػػػاا مػػػػن خػػػػلاؿ 

توقيع الإلكػػػتًولش الإنتًنػػػت،من موقػػػع ابؼسسسػػػة ابؼاليػػػة ابؼسػػػحوا عليػػػو الشػػػيا،ومن حسػػػابو الػػػذي يػػػدخل إليػػػو بػػػال

ابؼعتمػد لػدى ذلػا ابؼوقػع،و ىػذا يعتػبر تصػديقا مػن تلػا ابعهػة لصػحة التوقيػع و سػلامة الشػيا،فهو علػى ىكػػذا 

يتم قبل التحقق من كفايػة الرصػيد،وحجز ابؼبلػغ اةػرر  يصبح كالشيا ابؼصدؽ، لأف اعتماد الشيا الإلكتًولش إ

ء عػػبر موقػػع تلػػا ابؼسسسػػة ابؼاليػػة،كما إ يػػتم تسػػليمو،وإ بالشػػيا،وىذا كلػػو لأف الػػدخوؿ إلذ حسػػاا العميػػل 

يقػػػوـ ىػػػو -البريػػػد الإلكػػػتًولش-اسػػػتلامو إإ عػػػبر الإنتًنػػػت،وبدجرد اسػػػتلاـ الشػػػيا مػػػن قبػػػل التػػػاجر عػػػبر الإنتًنػػػت

بإرسػػالو إلذ ابعهػػة ابؼسػػحوا عليهػػا إلكتًونيػػا أيضػػا،لعمل ابؼقاصػػة و إيػػداع ابؼبلػػغ في حسػػابو و عنػػدىا يكػػوف قػػد 

م بشػن السػلعة،ليقوـ ىػو بعػد ذلػا بإرسػاؿ السػلعة إلذ ابؼشػتًى،وىذا الوصػف ابؼػذكور  نفػا إ يعػتٍ أف تسػليم استل

 . الثمن سيأخذ وقتا حويلا،لأف تلا الدورة بكاملها تتم إلكتًونيا،وىذا بهعلها إ تأخذ وقتا كثتَا
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اشػػتًاىا ابؼػػرء عػػبر الشػػبكة العابؼيػػة مػػن خػػلاؿ الشػػيكات  الػػتيمػػن أداء بشػػن السػػلعة إ يوجػػد مػػا نػػع شػػرعي 

الػػػذىب و الفضػػػة،ثم جػػػاءت  بالنقػػػديتُابؼصػػػدقة،أو الشػػػيكات الإلكتًونيػػػة،لأف الأصػػػل جػػػواز أداء ابؼػػػرء مػػػا عليػػػو 

 مجمرع الفقرو الإسرلاميوقد ذكرت مػن قبػل قػرار -النقود الورقية و حلت بؿلها و أخذت بصيع ما بؽا من أحكاـ

ومػػا الشػػيا سػػوى وثيقػػة تثبػػت اسػػتحقاؽ ابؼػػأمور لو،نقػػدا بؿػػددا علػػى الآمر،مسػػحوبا علػػى جهػػة -بػػذلا ابؼتعلػػق

 مالية بؿددة،فهذا أداء للثمن بالنقد،ولكن استخداـ الشيا لأداء ذلا،وىذا إ يوجد فيو مانع شرعي.

ىػػذا و قػػد أصػػدر بؾمػػع الفقػػو الإسػػلامي قػػرار تضػػمن جػػواز توثيػػق الػػديوف بالشػػيكات،وىو يظهػػر  صػػحة اعتبػػار 

رقمػت في ذلػا الشػيا،وىو قػرار قػاض أيضػا دػواز  الػتيالشيا وثيقة تثبت حقا للمأمور لو بقدر القيمػة النقديػة 

عنهػا نتحػدث،فهو لػية بؾػرد  الػتيابغالػة  استعماؿ الشيا في ذاتو، للأداء،وصحة اعتباره وسيلة للتوثيق،و أمػا في

توثيق للدين، بل ىو وثيقة لأداء النقد في حق نػاجز غػتَ مسجل،لأنػو إمػا شػيا مصػدؽ،أو شػيا إلكػتًولش، و إ 

:بؾلػػة  نرص المشررار إليرة ىرو بيكػن أف يصػدر الشػيا الإلكػػتًولش إإ بعػد تغطيتو،شػأنو شػأف الشػػيا ابؼصػدؽ،و

ذي القعرردة  12-7 دورة مػػسبسر السػػابع دػػدة في ابؼملكػػة العربيػػة السػػعودية مػػن بؾمػػع الفقػػو الإسػػلامي ابؼنعقػػد في

 1.م1992 )مايو(أيار  14-9ه الموافق 1412

 

 

 : خلاصة

                                                           
 .985.982،ص ص. مرجع سابقعدناف بن بصعاف الزىرالش،  1
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تطرقنػػا في ىػػذا الفصػػل إلذ ابعانػػب النظػػري ابؼػػرتبط بابؼوضوع،وتوصػػلنا إلذ أف  ابؼصػػارؼ الإسػػلامية مسسسػػات 

ماليػػػػة مصرفية،واقتصػػػػادية،واجتماعية،وتنموية،تقوـ علػػػػى تلقػػػػى الأمػػػػواؿ مػػػػن بـتلػػػػف ابؼتعػػػػاملتُ للقيػػػػاـ بالوظػػػػائف و 

لذ برقيػػق بؾموعػػة مػػن الأىػػداؼ الػػتى بزػػدـ الفػػرد  الأنشػػطة ابؼتوافقػػة مػػع الشػػريعة الإسػػلامية و ترمػػي مػػن خػػلاؿ ذلػػا إ

 وا،تمع و اإقتصاد ككل .

بالإضػػافة إلذ ىػػذا ،فػػإف ابؼصػػارؼ الإسػػلامية تػػولر اىتمػػاـ بالغػػا بغفػػظ أمػػواؿ ابؼتعػػاملتُ معهػػا ،باعتبػػاره مطلبػػا 

ة،وعلى ىػذا الأسػاس أساسيا في الشريعة الإسلامية و يكوف ذلا من خلاؿ استثماره في ابؼشروعات ابغقيقية إ وبني

بسيػػػز جانػػػب اسػػػتخدامات  الػػػتيبقػػػد أف ابؼصػػػارؼ الإسػػػلامية تنفػػػرد بدجموعػػػة متميػػػزة مػػػن صػػػيغ التمويػػػل و اإسػػػتثمار 

 الأمواؿ في ميزانيتها.

كمػػا تناولنػػا في ىػػذا الفصػػل وسػػائل الػػدفع ابغديثػػة بصػػفة عامػػة و وسػػائل الػػدفع ابغديثػػة في البنػػوؾ الإسػػلامية 

إلذ أف الشريعة الإسػلامية أجػازت اسػتخداـ وسػائل الػدفع ابغديثػة بالصػوت و الصػور أو بصفة خاصة حيث توصلنا 

ابؼصػػػػرفية أو البطاقػػػػات    اإئتمػػػػافو بهػػػػوز القػػػػب  مػػػػن خػػػػلاؿ بطاقػػػػات  معػػػػا مػػػػتى تػػػػوفرت شػػػػروط التعامػػػػل تػػػػا، اتمػػػػ

 ذلا بشرط أإ تتضمن عمليات ربوية.والشيكات و النقود الإلكتًونية،و ما في حكم 
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 : تمهيد

إن تقييم الأداء الدالر يعتبر من الضمانات الأساسية، و اللازمة لنمو و استمرار الدصارف عامة   

والإسلامية خاصة، حيث تسعى جميع الدؤسسات الدالية و الدصرفية و منها الإسلامية إلذ برقيق عوائد 

من خلال برقيق  لرزية على أنشطتها و عملياتها الاستثمارية و التمويلية التي تقوم بها، و ذلك

 الاستغلال الأمثل للموارد الدتاحة و الاستخدامات الدتصلة بها.

و بزتلف الدصارف الإسلامية عن البنوك التقليدية في العديد من النواحي عند تقييم أدائها، 

فلابد من استعمال مناىج و أساليب تتناسب مع طبيعتها، و لا يعني ىذا رفض كل الأساليب التي 

نوك التقليدية بل لؽكن الأخذ بها ما دامت لا تتعارض مع قواعد الشريعة الإسلامية وتساىم تطبقها الب

 .اصد التقييم من الدنظور الإسلاميفي برقيق مق

 :و للإلدام أكثر بالدوضوع ارتأينا تقسيم ىذا الفصل إلذ ثلاث مباحث

 الدبحث الأول:ماىية تقييم الأداء الدالر  

 الثاني: معاينً تقييم الأداء الدالر في البنوك الإسلامية الدبحث 

 الدبحث الثالث: تقييم الأداء الدالر في ظل وجود وسائل الدفع. 
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 المبحث الأول: ماهية تقييم الأداء المالي.

تشغل عملية تقييم الأداء الدالر في الدصارف حيزا واسعا لدى أصحاب الدصالح و من بينهم  

الدودعون و الدقرضون لدا لذذه العملية من ألعية في إبراز الوضع الدالر لذذه الدصارف و من ثم الدالكون 

 الدساعدة في عملية ابزاذ القرارات.

 المطلب الأول: مفهوم تقييم الأداء المالي و أركانه.

الفرع الأول:  مفهوم تقييم الأداء المالي 

:1تعريف

لجاري و تقوده إلذ أىداف يقصد بتقييم الأداء الدالر تلك العمليات التي تقيس الأداء ا 

أسلوبا و   ولزددة مسبقا، فهذه العملية تتطلب و جود أىداف لزددة لقيس الأداء الفعلي، معينة 

جد الأداء بحيث يتفق مع لدقارنة الأداء المحقق بالذدف الدخطط، لأنو على أساس نتائج الدقارنة يو 

 1أو الدعيار المحدد لذذا الأداء من قبل. الذدف

 :2تعريف 

ىو عبارة عن وصف لوضع الدصرف الآن و برديد الابذاىات التي استخدمتها للوصول 

  إليو من خلال دراسة الإيرادات، المجودات، الدطلوبات، و صافي الثروة، كما أنو ىيكل التمويل 

 2.استخدام مؤشرات الربحية، فهو يعكس الكفاءة التشغيلية للمصرفو 

 

                                                           
 .33،ص2001،الطبعة الأولذ،دار الكتب للطباعة و النشر،بغداد،:العلاقات الخطيةالاقتصاديالتحليل الكمي لريد جعفر، - 1
 .44ص2009للنشر و التوزيع،عمان،،دار صفاء التجارية أداء المصارففي  الاقتصاديةأثر السياسات فهد نصر حمود، - 2
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  : 3عريف ت

تعريفو أيضا على أنو جميع العمليات و الدراسات التي ترمي لتحديد مستوى العلاقة  ولؽكن

التي تربط بنٌ الدوارد الدتاحة و كفاءة استخدامها من قبل الدصرف، مع دراسة العلاقة الدذكورة 

خلال فترة زمنية متتابعة، و إجراء الدقارنات بنٌ المحقق من الأىداف باعتماد مقاييس و معاينً 

 1عينة.م

على ضوء ما سبق لؽكن إعطاء تعريف شامل لتقيم الأداء الدالر، إذ أنو الوسائل اللازمة   

والجهود الدبذولة لقيام الدصارف بدورىا و تنفيذ وظائفها، بهدف تغطية احتياجات الدتعاملنٌ 

 معها، كما نستطيع القول بأنو ترشيد موارد الدصرف باستخدام وسائل و جهود بهدف الحصول

 على لسرجات أو برقيق الأىداف الدرجوة.

 .: أهمية تقييم الأداء الماليالفرع الثاني

استقطابها للعديد من الدتعاملنٌ    في حجم أنشطة الدصارف الإسلامية وإن التوسع 

استخدامها وللعديد من وسائل الاستثمار، يستوجب برليل و تقييم أداء تلك الوسائل، فالقوائم 

 بسكن إدارة الدصرف من إدارة الدصرف من رقابة الأداء، بعد صياتتها على شكل الدالية وحدىا لا

 مؤشرات ذات مغزى لزدد، و دلالة معينة في تشخيص سمات و متغنًات الأداء دوريا. 

 2:وقد تم ترتيب عناصر الألعية على النحو التالر

                                                           
عة الأولذ،دار الديسر للنشر و ب،الطنظم المحاسبة وتقييم الأداء في المصارف و المؤسسات الماليةصلاح الدين حسنٌ السيسي ، - 1

 .50،ص2007التوزيع،عمان،
 .52،صمرجع سابقفهد نصر حمود، - 2
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مدى تلبية وسائل الاستثمار لاحتياجات العملاء، من الدهم معرفة مدى تلبية صيغة  معرفة

الاستثمار للاحتياجات العملاء، فإذا الصيغة تلبي ثلث الاحتياجات فعلى الدصرف التوسع في 

 تقدلؽها و العكس صحيح.

اطرىا معرفة لساطر ىذه الصيغة، لا بد قبل تقديم ىذه الصيغة للعملاء من التعرف على لس 

 و ىل ىي لساطر عالية أو متوسطة أو منخفضة.

معرفة مدى تلبيتها لاحتياجات الدصرف، إن ألعية تقييم الأداء الدالر ىي معرفة مدى  

 تلبيتها لاحتياجات الدصرف و ىل برقق ىذه الصيغة عائدا مناسبا أم لا في ضوء لساطر التطبيق.

مشكلات و معوقات تطبيقها، فالدصرف يريد التعرف على مشكلات والدعوقات  معرفة 

  التي تصادفو عند تطبيق الصيغة.

 المطلب الثاني:  مراحل تقييم الأداء المالي.

عملية تقييم الأداء الدالر في البنوك التجارية أربع مراحل مكملة لبعضها البعض تتضمن 

 و لؽكن توضيحها كالآتي:تياب واحدة منها تعرقل العملية ككل 

تعد الدعلومات مورد من المرحلة الأولى:جمع المعلومات الضرورية لعملية التقييم:  .1

الدوارد الأساسية في عملية تقييم الأداء بدختلف مستوياتو و أنواعو، فالدعلومات شيء أساسي في 

بالجودة العالية و في تقييم ولكن توفر الدعلومات ليس بالشيء الكافي بل لغب الحصول عليو 

الأوقات الدناسبة،فالدعلومات فضلا عن ألعيتها في تقييم الأداء فهي تعد بدختلف أنواعها من 

الوسائل التي تلجأ الدؤسسات إليها لتحسنٌ أدائها الاقتصادي و الحصول على مزايا تنافسية و 

 1.برقيق الأىداف الدرجوة

                                                           
 .30،ص2003ماجستنً،بزصص:تسينً الدؤسسات الدالية،جامعة لزمد خيضر،بسكرة، مذكرةوتقييم، الاقتصادية:قيا للمؤسسة الأداء الماليعشي، عادل- 1 



الأداء المالي للبنوك الإسلاميةتقييم    
 

72 
 

الثاني  لالفص  

 إرجاعها إلذ ثلاث مصادر:  إن عملية

 حظات الشخصية.الدلا 

 التقارير أو البيان الشفوي. 

 التقارير الدكتوبة. 

:  يقصد بقياس الأداء الفعلي تقيم كافة المرحلة الثانية:قياس الأداء الفعلي .2

 الاختلافاتالبعض لأجل التعرف علي  بعضهابالدوارد الدالية الدتاحة،وىذا بدقارنة الأرقام الفعلية 

التي بردث وقياس درجة ومستوى الأداء في توظيف ىذه الدوارد في العملية الإنتاجية وىذا طبعا 

يتطلب برليل الدؤشرات الدالية الفعلية للسنة الدالية الدعنية وتطوراتها عبر الفترات لزددة خلال 

مع الدؤشرات  السنة،وعلى ضوء ما تكشفو الدعاينً والنسب الدالية التحليلية في البنك ومقارنتها

 1.والأرقام الدخطط لذا وذلك يتم من خلال الدرحلة التي تليها

وتتم عملية قياس الأداء الفعلي أو عملية التقييم باستخدام النسب والدؤشرات بالاعتماد 

على البيانات الدتاحة لدختلف النشطات والعمليات التي يشتمل عليها أداء البنوك 

 2التجارية.

وتتم في قارنة الأداء الفعلي بمستويات الأداء المخطط له: المرحلة الثالثة:م .3

ىذه الدرحلة التحقق من مدى الوصول إلذ الأىداف الدخططة لذا، و ذلك عن طريق 

مقارنة مؤشرات الأداء الواردة في الدخطط والسياسات الدوضوعة مع الدؤشرات الفعلية و 

فصلية أو سنوية و ربدا تكون  ىذا وفق فترات زمنية دورية، فيمكن أن تكون شهرية أو

                                                           
 .43،ص2007،الطبعة الأولذ،دار الدنهج للنشر و التوزيع،عمان، تقويم الأداء باستخدام النسب الماليةلريد الكرفي، -1
 .34،ص2009،طبعة الأولذ،دار صفاء للنشر و التوزيع،عمان،التجاريةأثر السياسات الاقتصادية في أداء المصارف نصر حمود مزنان فهد، -2
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لفترات متوسطة الددى من ثلاث إلذ خمس سنوات،وىذا بهدف إظهار مدى التطور في 

 1.الأداء الفعلي للأنشطة 

و تسمى أيضا بدرحلة  المرحلة الرابعة:دراسة الانحرافات وإصدار الحكم: .4

داء الفعلي و برديد الالضرافات و الذدف منها ىو معرفة الفروق و الالضرافات بنٌ الأ

الأداء الدتوقع و معرفة الأسباب التي أدت إلذ حدوث الالضرافات و برليلها،كما يتم في 

ىذه الدرحلة معالجة ىذه الالضرافات لتجنبها في الفترة القادمة و ىي ما تسمى بالتغذية 

 2.العكسية

 الجهات المستفيدة من تقييم الأداء المالي للبنوك. المطلب الثالث:
 3تستفيد من دراسة الأداء الدالر للبنوك و ىي: العديد من الجهات التيىناك 

 إدارة البنك: .1
تهتم إدارة البنك بتحليل و تقييم الأداء لأسباب عديدة منها ضرورة لشارسة الوظائف 
الإدارية،باعتبار أن التحليل الدالر لؽثل التغذية العكسية للمعلومات عن الأداء الذي يقارن 

بنٌ ىدفي سيولة البنك و  تفريقد مدى الالضرافات و تصحيحها،و أيضا ضرورة البالخطط لتحدي
ا، و إذا كانت الدنشآت عموما تهتم بالتحليل الدالر لغرض متابعة السيولة بوجو خاص،فإن ربحيته

  من بسويلو متأت من الودائع. 10/9البنك يهتم بذلك أكثر من تنًة لان البنك أكثر من 
 
 

 

                                                           
،مذكرة ماجستنً في علوم التسينً،بزصص:مالية  دور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة  اتخاذ القراراتجليلة بن خروف، - 1

 .70،ص2009مؤسسة،جامعة أحمد بوقرة ،بومرداس،
أداء المصارف التجارية باستخدام نسب السيولة و الربحية بالتطبيق على مصرف موصل للتنمية و سوسن أحمد سعيد و سنان زىنً لزمد جميل،تقييم  - 2

 .118،ص2007،لرلة تنمية الرافدين،كلية الإدارة و الاقتصاد،جامعة الدوصل،العراق ،2002/2004الاستثمار 
رسالة ماجستنً،جامعة تشرين،سوريا فصاح المحاسبي في القوائم المالية للمصارف و دورهما في ترشيد قرارات الاستثمار،القياس و الإلايقة رولا كاسر،- 3

 .52،51،ص ص2007
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 المركزي: البنك. 2

إن البنك الدركزي )بصفتو السلطة النقدية( مسئول ن الرقابة على البنوك،وعن تنفيذ 
السياسة النقدية بوسائلها الكمية و النوعية،ولكي يستطيع البنك الدركزي أداء مهماتو لصالح 

لية الاقتصاد الوطني، فإنو لغب أن لػصل على مؤشرات دورية و دقيقة لغرض توحيد البيانات الدا
و الائتمانية الواردة لو من كافة البنوك و صياتتها بالشكل الذي لؼدم أتراض السياسة النقدية و 

 الأىداف العامة.

 المودعون: .2
لدا كان البنك ىو منشأة مالية وسيطة تقبل الودائع من الجمهور  و تستثمرىا، وتقدم 

ل في عمل البنك، تنً أن لرموعة متنوعة من الدنتجات و الخدمات،فالإيداع ىو الركن الأو 
استمرار حصول البنك على الأموال، مرىون بالدرجة الأولذ بددى قدرتو على استثمارىا و 
توظيفها التوظيف الأمثل ، ومقدرتو على تقديم منتجات و خدمات بنكية متميزة، و ما لأثر 

و العد عن  ذلك من برفيز الدودعنٌ على إيداع الأموال بحثا  الأفضل و التميز في الخدمة
الدخاطرة.وبالتالر يكون لدى الدودعون اىتمام دائم بالدؤشرات التي تعكس ىذه الدقدرة على الأداء 

 الجيد.
 المستثمرين الحاليين و المرتقبين: .3

يهتم الدساىم الحالر أو المحتمل بالعائد على الأموال الدستثمرة و مدى سلامة استثماراتهم 
 يبحفمن الطبيعي أن  في الدشروع،

لكها أو يتخلى تلؽ ث الدستثمر الحالر عما إذا كان من الأفضل لو الاحتفاظ بالأسهم التي
كما يبحث الدستثمر المحتمل عن أفضل الاستثمارات لابزاذ  قرارات الشراء،حيث يتحمل عنها،

الدساىم و حسب طبيعة البنك الخاطر النهائية التي تنطوي عليها الاستثمارات،لذلك إن عملية 
ييم الأداء تساىم في وجود مؤشرات تفيد كافة الدستثمرين في فهم ومعرفة ىذه الجوانب و تق

 توجههم لضو ابزاذ القرارات الدلائمة.
 هيئة سوق رأس المال و البورصة: .4

تساعد الدؤشرات الدالية التي تنتج عن عملية تقييم الأداء في برديد مدى منطقية بعض 
تالر تلقي بالضوء على مدى صحة الإفصاح عن وجود النسب مقارنة بسنوات أخرى،و بال

وتقوم الذيئة العامة لسوق رأس الدال بدتابعة مدى التزام الشركات الددرجة و من  تطورات جوىرية،
بينها البنوك،بالشروط و التعليمات الدتعلقة بالإفصاح والشفافية، لدا يعكسو ذلك من إعطاء 
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من مدى انعكاس ذلك على مؤشرات السوق الدالية الصورة العائلة للسعر الحقيقي للسهم،و 
للبنك، كما يتولذ السوق الدالر  إعداد و نشر الدعلومات الخاصة بالبنوك بشكل دوري لكي 

 يستفيد منها الجهات الدتعددة.
 السلطة الضريبية: .5

تقوم السلطة الضريبية لشثلة عن الحكومة بفرض و جباية الضرائب الدستحقة دوريا على 
الدصروفات، وتساعد صادر الإيراد و أوجو التكاليف و ولذلك فهي بحاجة إلذ برليل دقيق لدالبنوك،

القوائم الدالية السنوية الدعززة بتحليلات مالية مفصلة السلطة الضريبية على التقييم الدقيق لحجم 
 ستفرض،وعلى ابزاذ القرارات الصائبة ابذاه البنوك. الضرائب التي

 الجمهور: .6
يستفيد لجمهور بشكل أو بآخر من تقييم الأداء الدالر للبنوك،ويهتم دائما بالبحث عن 
خدمات بنكية متميزة و سريعة تلبي التطورات الدستمرة بالحياة الدعاصرة،ويتم ذلك من خلال 
مواقع الخدمات الدنتشرة،وسرعة تقديم تلك الخدمات،و الطفاض التكلفة،وليس من شأن كل ذلك 

برقيق البنك للعوائد الكبنًة،والنابذة عن أدائو الجيد ولصاحو في توظيف الأموال و  أنيتم بدون
الاستثمارات وىو الذي يساىم بو في الدرجة الأولذ اىتمام إدارة البنك بعملية التقييم التحليل 

 الدستمر للأداء. 

 .المبحث الثاني: معايير تقييم الأداء المالي في البنوك الإسلامية

حتىتىتىك لؽكتىتىتىن وضتىتىتىع لظتىتىتىوذج لتقيتىتىتىيم أداء الدصتىتىتىارف الإستىتىتىلامية و متىتىتىدى برقيقهتىتىتىا لأىتىتىتىدافها التىتىتىتي 
 التىتىتيأنشتىتىئت متىتىن أجلهتىتىا، لا بتىتىد أولا متىتىن التعتىتىرف علتىتىى الدعتىتىاينً التىتىتي لؽكتىتىن استىتىتخدامها في التقيتىتىيم و 

 تتناسب مع  طبيعة تلك الدصارف و ىذا ما سوف نتناولو في ىذا الدبحث.

 .تقييم الأداء المالي في البنوك الإسلاميةالمالية لمعايير ال: الأول طلبالم

تبرز في التحليل الدالر ألعية برديد الدعاينً التي تستخدم في متابعة تغنً الدؤشرات الدالية، لأن 
الحكم على طبيعة تغنًىا من سنة لأخرى يعتمد بصورة أساسية على إمكانية مقارنتها بدعاينً 

 أخرى معينة.
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 يار الربحيةالفرع الأول: مع

يعد برقيق الأرباح من أىم أىداف التي تسعى إليها الدصارف بصفة عامة، ،  و ترجع ألعية 
الأرباح بكونها مصدرا من مصادر ثقة الدودعنٌ و الدستثمرين في الدصرف الإسلامي، بالإضافة إلذ 

من أحد الوسائل  الأرباح بسكن الدصرف بزيادة احتياطاتو و بالتالر أية خسائر متوقعة، كما أنها
لزيادة رأس الدال، كما يعتبر معيار الربحية من أىم الدعاينً الدالية التي لؽكن استخدامها في قياس  

 1كفاءة و فعالة الإدارة.

 من الدؤشرات الدالية التي لؽكن أن تستخدم للقياس الربحية في الدصارف الإسلامية ما يلي: و

يعد ىذا الدؤشر من الدؤشرات التي تستخدم للحكم على   نسبة العائد إلى رأس المال:
 كفاءة و فعالية الدصارف و لػسب على النحو التالر: 

 

 

.معيار الوساطة المالية :يالفرع الثان  

الدصارف الإسلامية على الدشاركة في برقيق أرباحها، و تعتمد مؤشرات الوساطة  تعتمد 
الدالية على ىذا الدفهوم للحكم على مدى كفاءة الدصرف في بذميع و جذب الدزيد من الودائع و 

 القدرة على استخدام الدوارد الدالية الدتاحة بكفاءة و فعالية.

يتىتىتىتىتم تنتىتىتىتىاول معيتىتىتىتىار الوستىتىتىتىاطة الداليتىتىتىتىة ) بالدشتىتىتىتىاركة( للشتىتىتىتىق الأول متىتىتىتىن الوستىتىتىتىاطة و ىتىتىتىتىو  و ستىتىتىتىوف
كتىتىذلك و جانتىب الودائتىتىع و التىتىذي يقتىتىيس متىدى قتىتىدرة الدصتىتىرف علتىتىى بذميتىع و جتىتىذب ودائتىتىع الدتعتىتىاملنٌ 

 قدرة الدصرف على دعم و تنمية الدوارد الذاتية.

 :ةالية في الدصارف الإسلاميمن الدؤشرات الدالية التي لؽكن أن تستخدم لقياس الوساطة الدو 

و يستخدم ىذا الدؤشر للتعرف على مدى قياس الدصرف بدعم  نسبة الموارد الذاتية:
 2مركزه الدالر و تكون معادلة الدؤشر على النحو التالر:

 

                                                           
 

1
- http://www.beltagi.com/ar/?p=148&cpage=1      63.02الساعة  61/30/8362تاريخ التصفح    

 .102، ص 1987مطابع الدنار العربي، مصر ،  ، الطبعة الأولذتقييم أداء المصارف الإسلامية في مصر بمدلول الوساطة الماليةلزمد سويلم،  - 2

 نسبة العائد على رأس المال=      
 فً  رأس المالصا

     الأرباح

http://www.beltagi.com/ar/?p=148&cpage=1
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 نسبة الموارد الذاتٌة=     
 الموارد الذاتٌة

 إجمالً الودائع

  

 .الفرع الثالث:  معيار ملائمة رأس المال

ؤشرات الدلائمة من الدؤشرات الذامة التي برظى بدراسات مصرفية كثنًة حيث تعبر عن تعد م
عنصر الأمان الذي لػتاجو الدتعامل مع الدصرف سواء كان مودعا أو دائنا أو مستثمرا، و تعبر 

زيادة النسب عن ملائمة الدصرف و قوة مركزه الدالر، و يقصد بعدم الدلاءة الطفاض نسبة حقوق 
 الدلكية إلذ لرموع الدوارد عن النسب الدتعارف عليها مثل معيار لجنة بازل.

 ومن الدؤشرات الدالية التي تعبر عن ملاءة رأس الدال: 

يستخدم ىذا الدؤشر لقياس قيمة الضمان الدقدم من  :نسبة قدرة رد الودائع من حقوق الملكية
رف على رد الودائع المحتفظ بها لديو من الدسالعنٌ للمودعنٌ، كما يظهر الدؤشر مدى قدرة الدص

 حقوق الدلكية و تكون الدعادلة على النحو التالر:

  قدرة رد الودائع من حقوق الملكٌة=   
 حقوق الملكٌة

 إجمالً الودائع

 الفرع الرابع: معيار التمويل ) التوظيف(: 

معيار التمويل مؤشرا ىاما للحكم على كفاءة إدارة الدصرف، و ذلك فيما يتعلق بالقدر  يعد
 الذي يزود بو المجتمع من أموال في صورة عمليات بسويل ) ائتمان مصرفي(.

و عملية منح الائتمان الدصرفي لا تنتهي بدجرد منح العميل التمويل الدطلوب و إلظا يتطلب  
ادية سياسة الدصرف الائتمانية خاصة السياسات الاقتصو تمويل بدا يتفق الأمر متابعة استخدام ال

 و الدالية للدولة بصفة عامة، و لؽثل التمويل الشق الثاني من الوساطة الدالية بالدشاركة.

 و من الدؤشرات الدالية التي تستخدم لقياس التمويل:

على استخدام الدوارد الدالية الدؤشر للتعرف على قدرة الدصرف يستخدم ىذا نسبة التمويل: 
الدتاحة لديو، كما يوضح مدى ما يستخدمو أو يوظفو الدصرف في أموالو في سبيل القيام بنشاطو 
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الدالر، بالإضافة إلذ أنو مؤشر لسياسة الدصرف في توظيف الدقارنة بنٌ الداضي و الحاضر 
 1الدستقبل.

 :و تكون معادلتو على الشكل التالر

  التموٌل نسبة=     
 إجمالً التموٌل

 إجمالً الموارد

 

 .الفرع الخامس: معيار السيولة

الة الدالية ىو ما يطلق عليو السيولة، و ىو الدعيار الذي يهتم بالالتزامات قصنًة  إن قياس الح
الآجل و كذا الأصول التي لؽكن أن تتحول إلذ وسائل دفع بسهولة لقياس قدرة الدصرف على 

الالتزامات قصنًة الآجل، و بالتالر احتمال الحاجة إلذ أموال إضافية و ذلك نتيجة مواجهة 
 لوجود ودائع برت الطلب بسثل جانبا ىاما من مصادر الأموال.

و تعد السيولة من أىم الدوضوعات و الدشكلات التي تواجو إدارة الدصارف حيث انها  
لتحقيق السيولة و الربحية يتم القياس في الأمثل مع الربحية، و للوصول إلذ التوازن دائما تتعارض 

 إطار تلك الدؤشرات و التي تعطي صورة عن حجم السيولة بالدصارف.

القول بأنو لا يوجد تعارض بنٌ السيولة و الربحية حيث أن سيولة تتعلق بالذدف  و لؽكن
اليومي لضمان تدفقها و انسيابها بسنً في حنٌ أن الربحية ىدف طويل الآجل و ليس بضرورة أن 

 2برقق بالكامل في الآجل القصنً.

عدل النقدي، و من الدؤشرات الدالية التي تستخدم لقياس السيولة النقدية للمصرف الد
 الاحتياطي النقدي، و تكون معادلتو على النحو التالر: 

 

 
   

                                                           
 .258، ص 1990وت، الطبعة الأولذ، ابراد الدصارف العربية، بنً التحليل المالي للمصارف، خليل الشماع،   1
  260ص مرجع سابق،خليل الشماع، - 2

 =       المعدل النقدي        
 السٌولة المتاحة

 إجمالً الموارد
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 .الفرع السادس: معيار الإدارة المصرفية

يهدف ىذا الدعيار إلذ تقييم أداء إدارة الدصرف، خصوصا بشأن الإشراف على الإنتاجية 
بالدصرف و كفاءتها في تقديم الخدمات الدصرفية و الذي ينعكس على إيراداتها، كما يؤدي إلذ لظو 

 حجم أعمال الدصرف.

 و يتم استخدام العديد من الدؤشرات لقياس إنتاجية أداء الدصرف، من أىم ىذه الدؤشرات:

يستخدم ىذا الدؤشر لقياس نسبة الدصروفات العامة إلذ العمليات التي  نسبة المصروفات العامة:
 سببتها، ة بنٌ مدى قدرة الدصرف على السيطرة على تطورىا من دورة مالية لأخرى.

 و تكون معادلة الدؤشر على النحو التالر:

 
  

 

 .الثاني: المعايير الشرعية لتقييم الأداء المالي في مصارف الإسلامية  طلبالم

يتميز النظام الاقتصادي الإسلامي عن بقيامو على قواعد راسخة و ارتكازه على مفاىيم 
 منضبطة و انبثاقو عن العقيدة الصحيحة.

ومن  و لؽكن استخلاص العديد من معاينً تقييم الأداء من مصادر الشريعة الإسلامية 
 أقوال الفقهاء و الدفكرين الدسلمنٌ.

 

 الفرع الأول:معيار الالتزام الشرعي.

الذدف الرئيسي للمصارف الإسلامية كما سبق إيضاحو ىو تقييم الخدمات الدصرفية و 
الاستثمارية طبقا للأحكام الشريعة الإسلامية و من ذلك يتضح أن التزام الدصارف الإسلامية 

 مية التي تقوم عليو.بأحكام الشريعة الإسلا

  نسبة المصروفات العامة=  
 المصروفات العامة

 الودائع + التموٌل
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و نظرا لان الدصارف الإسلامية بسثل في الواقع الدصرفي التطبيق العملي للاقتصاد الإسلامي، 
لذلك يعد معيار الالتزام الشرعي أىم الدعاينً التي تستخدم في الحكم على كفاءة أداء الدصرف 

 1الإسلامي.

عة الإسلامية عن طريق التأكد و لؽكن قياس مدى التزام الدصرف الإسلامي بإحكام الشري
من وجود ىيئة للرقابة الشرعية، بالإضافة إلذ ذلك مراجعة الذيكل التنظيمي للمصرف و التأكد 

مسئولة عن الأعمال التنفيذية للمصرف للتأكد من التنفيذ السليم من وجود إدارة للرقابة الشرعية 
 للفتاوى من الذيئة الشرعية.

 الثاني: معيار المحافظة على الأموال. الفرع

يقول الإمام النفسي أن "مطلوب التجارة سلامة رأس الدال و الربح و لا يقال لدن لد يسلم 
 لو رأس مالو قد ربح".

و يقول الزلسشري أن " الذي يطلبو التجار في متصرفاتهم شيئان سلامة رأس الدال و الربح  
بح و الخسارة، و م نلم يسلم لو رأس مالو لا يوصف سبب يقضي إلذ كل من الر و التجارة 

 بالربح".

و يستخدم ىذا الدؤشر لقياس قدرة إدارة الدصرف الإسلامي على المحافظة على أموال الدصرف، 
و مؤشر التغنً في الدوارد الذاتية للمصرف و التي تتكون من رأس الدال و الاحتياطات و الأرباح  

 الدوارد، و قياس معدل ىذه الدوارد من عام لآخر.الدرحلة منسوبة إلذ إجمالر 

و لا ينحصر دور الدصرف على رأس مال الدسالعنٌ و إلظا لؽتد ليشمل المحافظة على حسابات 
فإن الدودع ستثمارية الجارية للمودعنٌ حيث تعد قرض حسن من العميل للمصرف، أما  الودائع الا

اية ىذه الأموال عن طريق استثمارىا استثمارا ىو الذي يتحمل الخسارة و لكن على الدصرف حم
 امثل بدا لػقق للمودعنٌ عن طريق متابعة الدتأخرات من فترة لأخرى.

 و تكون معادلة ىذا الدؤشر على النحو التالر: 

  نسبة المتأخرات=          
 إجمالً المتأخرات

 رصٌد التموٌل

 
                                                           

 .51، ص 2001الدعهد الدصرفي السعودي، الرياض، المصارف الإسلامية، الرسالة و الأهداف، لزمد البلتاجي،  - 1
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 أولويات التمويل(. الفرع الثاني: معيار التوجه الشرعي للاستثمار )

ينبغي أن يقوم الدصرف الإسلامي كمنظمة تنموية إسلامية بوضع أولويات لنشاط التمويل وفقا 
الحنيف، و ىي الأولويات الإسلامية، و التي ذكرىا لإمام الشاطبي من استقراء  1 لدا ورد بالشرع

تعاليم الإسلام حيث أشار إلذ أن الدقاصد في الشريعة الإسلامية ثلاثة أقسام: الضروريات، 
 الحاجيات، التحسينات.

الدؤشرات التالية لقياس معيار التوجو الشرعي للاستثمارات في الدصارف  و لؽكن استخدام
 الإسلامية:

 نسبة التوظيف في الاستثمارات الداخلية: 

 نسبة الاستثمارات الداخلٌة=  
 الاستثمارات الداخلٌة

 إجمالً الاستثمارات

  

 نسبة التوظيف في الاستثمارات طويلة الآجل:

 طوٌلة الأجلنسبة الاستثمارات =  
 الاستثمارات طوٌلة الأجل

 إجمالً الاستثمارات

 

 الفرع الثالث: معيار الكسب الحلال للمال.

 حتكار و الاستغلال نهى الإسلام عن استخدام الوسائل المحرمة في التعامل مثل الربا و الا

 و بخس الأموال، كما حرم التجارة في السلع المحرمة و كل الأعمال التي تدخل دائرة الحرام. و الغش

حدد الإسلام وسائل كسب الدال في إطار مبدأ عام ىو أن يكون عن طريق الحلال لا يضاربو و 
 لا لغوز على حق احد و من أجل ىذا كانت دعوة الإسلام إلذ العمل و اعتباره طريقا لكسب الدال.

و من أىم القواعد الشرعية التي بركم الدعاملات في الإسلام ىي ربط الكسب ) العائد( بالجهر 
 1الدبذول، فلا كسب بلا جهد و لا جهد بلا كسب.

                                                           
  56ص مرجع سابق،  لزمد البلتاجي، - 1
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 .الفرع الرابع: مؤشر نسبة الزكاة

لقياس مدى التزام الدصرف الإسلامي بسداد الزكاة الشرعية الواجبة على يستخدم ىذا الدعيار 
 صرف خلال العام.نشاط الد

و يستحق على الأموال الدستثمرة و أرباحها زكاة عروض التجارة و ىي برسب على رأس الدال 
و تقوم بعض الدصارف بدور إضافي في صرف حصيلة  % 2.5الدتداول أو الأرباح سنويا، بدعدل 

الزكاة عل مستحقاتها، طبقا لدا قرره الشرع للمسالعة في برقيق التكافل بنٌ أفراد و علاج مشكلات 
الاقتصادية، و تتضمن التقارير السنوية لغالبية الدصارف الإسلامية ميزانيات خاصة بنشاط الزكاة 

 1.نياتفاقها، و يتم تدقيق الديزانية من قبل المحاسب القانو توضح مصادر أموال الزكاة و جهات 

 ادلة نسبة الزكاة على النحو التالر:و تكون مع

  اةـــــــبة الزكـــــــــــنس=        
 مخصص الزكاة

 رأس المال العامل

  

 الفرع الخامس: معيار نسبة القرض الحسن.

الإسلامي بتقديم قروض حسنة لبعض الدتعاملنٌ تستخدم ىذه النسبة لقياس مدى قيام الدصرف 
 معو، و تكون معادلتها على النحو التالر:

 نسبة القروض الحسنة=         
 القروض الحسنة

 الحسابات الجارٌة

 

 .الثالث: مؤشرات قياس تحقيق أهداف المصارف الإسلامية مطلبال

العمل على برقيها من أجل  العديد من الأىداف التي لغب على الدصارف الإسلامية ىناك
 2برقيق رسالتو كتقديم خدمات مصرفية و استثمارية في ضوء أحكام الشريعة الإسلامية.

                                                           
 .57ص مرجع سابق، لزمد البلتاجي،  - 1
 .1981، مصر،27لرلة الدسام الدعاصر، العددالتقييم المحاسبي في ضوء أهداف البنوك الإسلامية،  أحمد الخطيب، -2
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  : أهداف مالية.الأولالفرع 

 .أولا:جذب الودائع و تنميتها

 الوساطة عملية في الأول الشق لؽثل حيث الإسلامية الدصارف أىداف أىم من الذدف ىذا يعد
 الأموال تعطيل بعدم الإلذي والأمر الشرعية للقاعدة تطبيقا يعد أنو إلر الذدف ىذا ألعية وترجع، الدالية

 لدصادر الرئيسي الدصدر الودائع وتعد، وأفراده الإسلامي المجتمع علي بالأرباح يعود بدا ستثمارىااو 
 أو ،والدقيدة الدطلقة بنوعيها ستثمارا ودائع صورة في كانت سواء الإسلامي الدصرف في الأموال
 وودائع الجارية الحسابات من مزيج وىي دخارا ودائع أو  الجارية الحسابات ؛ الطلب برتالودائع 

 .ستثمارلاا

 :ولؽكن استخدام الدؤشر الدالر التالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف

    نسبة التغٌر فً الودائع=    
 الودائع أول الفترة –الودائع أخر الفترة 

 الودائع أول الفترة

  

 ثانيا: استثمار الأموال.

لؽثل الاستثمار الشق الثاني من عملية الوساطة الدالية، وىو الذدف الأساسي للمصارف 
الإسلامية حيث تعد الاستثمارات ركيزة العمل في الدصارف الإسلامية و الدصدر الرئيسي لتحقيق 

من صيغ الاستثمار الشرعية التي لؽكن الأرباح سواء للمودعنٌ أو الدسالعنٌ، و توجد العديد 
خذ أامها في الدصارف الإسلامية لاستثمار أموال الدسالعنٌ و الدودعنٌ، و على الدصرف أن ياستخد

 بعنٌ الاعتبار عند استثماره للأموال الدتاحة برقيق التنمية الاجتماعية.

 و تكون معادلة مدى برقيق ىذا الذدف على النحو التالر:

 

  التوظٌف لنسبة التموٌ=    

 إجمالً التموٌل

 إجمالً الوارد

 .: تحقيق الأرباحثالثا  
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و العمليات  الاستثماراتالأرباح ىي المحصلة النابذة من نشاط الدصرف الإسلامي، ىي ناتج عملية 
الدصرفية التي تنعكس في صورة أرباح موزعة على الدودعنٌ و على الدسالعنٌ، يضاف إلذ ىذا زيادة 

 .أرباح الدصرف تؤدي إلذ زيادة القيمة السوقية لأسهم الدسالعنٌ

و الدصرف الإسلامي كمؤسسة مالية إسلامية يعد برقيق الأرباح من أىدافو الرئيسة، و ذلك 
نافسة و الاستمرار في السوق الدصرفي، و ليكون دليلا على لصاح العمل الدصرفي حك يستطيع الد

 الإسلامي.

 و لؽكن استخدام ىذا الدؤشر الدالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:

  نسبة عائد الموارد =     
 مجمل الربح

 إجمالً الموارد

  

إلذ  يالدالية أفضل استخدام لشكن بدا يؤدو يظهر ىذا الدؤشر قدرة الإدارة على استخدام الدوارد 
 زيادة الإيرادات سواء كانت إيرادات أو خدمات مصرفية.

 : أهداف خاصة بالمتعاملين.انيالفرع الث

 أولا:تقديم الخدمات المصرفية.

في تقديم الخدمات الدصرفية بجودة عالية للمتعاملنٌ، و قدرتو على يعد لصاح الدصرف الإسلامي 
منهم، و تقديم الخدمات الدصرفية الدتميزة في إطار أحكام الشريعة الإسلامية يعد لصاحا جذب العديد 

 للمصارف الإسلامية ىدفا رئيسا لإدارتها.

 

  و لؽكن استخدام الدؤشر التالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:

 

 

 

 

  معدل نمو الإٌرادات المصرفٌة=   
 الإٌرادات المصرفٌة

 إجمالً الإٌرادات



الأداء المالي للبنوك الإسلاميةتقييم    
 

85 
 

الثاني  لالفص  

 .ثانيا: توفير التمويل للمستثمرين

الدصرف الإسلامي باستثمار الأموال الدودعة لديو من خلال قنوات الاستثمار الدتاحة لو  يقوم
عن طريق توفنً التمويل للازم للمستثمرين، أو عن طريق استثمار ىذه الأموال من خلال شركات 

 تابعة متخصصة، أو القيام باستثمار ىذه الأموال مباشرة في الأسواق.

 الر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:و لؽكن استخدام الدؤشر الت

    نسبة استثمارات الودائع=   
 إجمالً الاستثمارات

 إجمالً الودائع

  

 .ثالثا: توفير الأمان للمودعين

عوامل لصاح الدصارف مدى ثقة الدودعنٌ في الدصرف، و من أىم عوامل الثقة في من أىم 
الدصارف توفر سيولة نقدية دائمة لدواجهة احتمالات السحب من ودائع العملاء خصوصا الودائع 

 برت الطلب دون الحاجة إلذ تسييل أصول ثابتة.

 و لؽكن استخدام الدؤشر التالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:

 
  

 

 

 : أهداف داخلية.ثالثالفرع ال

 أولا: تنمية الموارد البشرية.

تعد الدوارد البشرية العنصر الرئيسي لعملية برقيق الأرباح في الدصارف بصفة عمة، حيث أن 
بنفسها دون استثمار و حك لػقق الدصرف الإسلامي ذلاك لابد من توافر الأموال لا تدر عائدا 

ك العنصر البشري القادر على استثمار ىذا الأموال، لابد من توافر لديو الخبرة الدصرفية، و لا يأتي ذل

 (% 8)معدل كفاءة رأس المال بازل =
 حقوق الملكٌة

 موجودات المصرف مرجحة بأوزان المخاطر



الأداء المالي للبنوك الإسلاميةتقييم    
 

86 
 

الثاني  لالفص  

إلا من خلال العمل على تنمية مهارات أداء العنصر البشري بالدصارف الإسلامية عن طريق التدريب 
 إلذ أفضل مستوى أداء في العمل. للوصول

 و لؽكن استخدام الدؤشر الدالر التالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:

    نسبة الإنتاجٌة الفردي=   
 إجمالً الإٌرادات

 عدد العاملٌن

 

 .ثانيا:تحقيق معدل نمو

 تنشأ الدؤسسات بصفة عامة بهدف الاستمرار و خصوصا الدصارف حيث بسثل عماد الاقتصاد
لأي دولة، و حك تستمر الدصارف  الإسلامية في السوق الدصرفية لابد أن تضع في اعتبارىا برقيق 

 معدل لظو، و ذلك حك لؽكنها من الاستمرار و الدنافسة في الأسواق الدصرفية.

 لتالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف:و لؽكن استخدام الدؤشر الدالر ا

  معدل نمو المركز المالً=     

حجم المركز المالً أول  – حجم المركز المالً أخر المدة 
   المدة

   حجم المركز المالً أول المدة

  

 ثالثا: الانتشار

لدصرفية تستطيع الدصارف الإسلامية برقيق أىدافها السابقة بالإضافة إلر توفنً الخدمات ا حك و
وتوفر لجمهور  ،بحيث تغطي أكبر قدر من المجتمع ،الانتشارلابد لذا من  ،للمتعاملنٌ والاستثمارية

الجغرافي  الانتشارولا يتم برقيق ذلك إلا من خلال ، الدتعاملنٌ الخدمات الدصرفية في أقرب الأماكن لذم
 .في المجتمعات

 :ولؽكن استخدام الدؤشر الدالر التالر لقياس مدى برقيق ىذا الذدف

 بالسنوات السابقة ومقارنتومعدل لظو فروع الدصرف  -      
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 .تقييم الأداء المالي في ظل وجود وسائل الدفع الحديثة: المبحث الثالث

تسعى البنوك في وقتنا الحالر إلذ بحث و استخدام كل الوسائل و الطرق الدمكنة بغاية 
في تقديم برسنٌ أدائها و لاشك أن استخدام وسائل أكثر تطورا لؽكن توظيفها من طرف البنوك 

خدمات مصرفية ذات جودة، فهذا يؤثر على سلوك العملاء و أداء الدصارف من خلال إتاحتها  
 إمكانيات و فوائد  سنوجزىا إليها في ىذا الدبحث.
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 المطلب الأول: أثر وسائل الدفع الحديثة بالنسبة للسلوك العملاء.

تية و الدتوقعة و الشروط تظهر ىذه الآثار الإلغابية من خلال النتائج و الظروف الدوا
التسهيلية للعميل بالإضافة إلذ خبرتو و الدواقف من استخدام وسائل دفع الكترونية و من بنٌ 

 1ىذه الآثار الإلغابية نذكر: 

 .الفرع الأول: القيمة المتوقعة

في الدعاملات الدصرفية  ينظر العملاء للفوائد الدنتظرة من استخدام وسائل الدفع الحديثة 
للوقت و الدال و بزفيض التكاليف أو أي منفعة أخرى لذا أثر الغابي على الدوقف من  كتوفنً

 العمل الدصرفي من خلال وسائل و خدمات الكترونية.

  .الفرع الثاني: أمن المعاملات

لقد ثبت أن الأمن ىو أحد العوامل التي بردد للمستخدم أن يبدأ أو يواصل معاملاتو 
سائل الدفع الحديثة، و عليو فإن البنك مطالب بتوفنً مواقع آمنة برافظ على الدصرفية من خلال و 

 خصوصية العميل و برافظ على سرية معاملاتو الشخصية.

 الفرع الثالث: التعقيد.

الدعاملات الدصرفية عبر وسائل الدفع الحديثة  ىي الطريقة الأكثر سهولة لأنها خالية من  
 أي جهد، فسهولة الاستخدام تعكس درجة عدم التعقيد.

 

 

 الفرع الرابع: الوصول.

و سهولة الاتصال و التصفح يتخذ العميل موقفا الغابيا في حالة إنصاف النظام بالسرعة 
 استخدامللمعاملات الدصرفية عبر وسائل الدفع الحديثة أما في حالة الصعوبة أو عدم القدرة على 

 كنولوجيا فيتخذ موقف معاكس للأول.ىذه الت

                                                           
1
، بزصص نقود دكتوراه في العلوم الاقتصادية أطروحة ،استخدام شبكة الانترنت كأداة لتقييم الخدمات البنكية و أثرها على الأداء الماليدتنوش العطرة،  - 

 .168، ص 2017بسكرة،  مالية، جامعة لزمد خضنً،
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   .الفرع الرابع: الثقة

إن الثقة في استخدام ىذه الوسائل تأخذ الدعنى الكامل، فهي الكفاءة، النزاىة، حسن 
و على ىذا الأساس يسعى العميل للحد من عدم اليقنٌ و التعقيد الدعاملات  الخالدعاملة....

 الإلكترونية و بالاعتماد على ثقة الدصرف لدعرفتو بو.

 .المطلب الثاني: أثر استخدام وسائل الدفع الحديثة على الأداء البنكي

عاملات الدصرفية بأي وسيلة فعالة إن الخدمات الدصرفية الإلكترونية بسكن العميل من إدارة الد
بنظام الدعلومات كي لغري كل نوع من الدعاملات الدالية وفقا للمستويات الدختلفة بتطبيق 
تكنولوجيا الدعلومات و الاتصالات، و مناك خمسة أبعاد للأداء الدالر الذي تعتمد عليو الخدمات 

 لإلكترونية يوضحها الشكل التالر:الدصرفية ا

 وسائل الدفع الإلكترونية و الأداء المالي( 11-2)الشكل 

 
 

 

 

 

 

استخدام شبكة الانترنت كأداة لتقييم الخدمات البنكية و أثرها على الأداء دتنوش العطرة، المصدر: 
، 2017امعة لزمد خضنً، بسكرة، ، بزصص نقود مالية، جدكتوراه في العلوم الاقتصادية أطروحة ،المالي

 .179ص
 

الشكل السابق يتضح لنا أن اعتماد البنوك على وسائل الدفع الحديثة ينعكس من خلال 
  1على الأداء الدالر و سنتطرق لذذا في النقاط التالية:

                                                           
1
 .170، ص مرجع سابقدتنوش العطرة،  

 إعتماد البنوك على وسائل الدفع الحديثة

 الأداء المالي

تحسين جودة 
 الخدمات

تعزيز و ربط 
العلاقة مع 

 العملاء

توسيع مجموعة 
الخدمات و 

 المنتجات

فتح أسواق 
جديدة محلية 

 وعالمية

تخفيض  تكاليف التعامل مع 
ملات االعملاء تكاليف المع
 تكاليف الإدارية
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 .الفرع الأول: تحسين جودة الخدمات و توسيع مجموعة عروضه

و يتم من خلال بذديد استخدام تكنولوجيا الاتصال و الدعلومات، و تلجأ البنوك 
للاعتماد على قنوات الصرف الإلكتروني إلذ زيادة رضا العملاء من خلال الخدمات الدتطورة و 
الدائمة التي تسمح بها لستلف الدعدات وأنظمة الدعلومات، و ربح الوقت، وإمكانية التفاوض، 

والآمنة، وتنً ذلك من، فالعميل ينظر إلذ  الدوثقةتجابة السريعة، تبادل الدعلومات الدرونة، الاس
 ىذه الخدمات و الوسائل الإلكترونية  على أنها زيادة حرية الخدمات الاستثمارية عن بعد.

 الفرع الثاني: تخفيض التكاليف.

بشكل كبنً و  إن الاعتماد على كفاءة وسائل الدفع الحديثة يقود إلذ بزفيض التكاليف
 توفنً فرصة لنقل الدعلومات بتكلفة منخفضة جدا و بناء قاعدة عملاء واسعة.

 .الفرع الثالث: فتح أسواق جديدة

إن درجة اعتماد على وسائل الدفع الحديثة لو أثر إلغابي على فتح أسواق جديدة للبنوك، 
سيكون قادرا على كسر  لأن البنك الذي يعتمد على قنوات التوزيع الإلكتروني و الاتصالات

الحواجز الدكانية و الزمنية، و الوصول إلذ أسواق جديدة عبر جغرافية أوسع لاستهداف شرائح 
 جديدة في الأسواق المحلية و الأجنبية.

 الفرع الرابع: توسيع نطاق الخدمات:

تتيح وسائل الدفع الحديثة فرصا جديدة للمصارف للتوسيع نطاق الدنتجات و الخدمات 
قدمة للعملاء لتلبية متطلباتهم و احتياجاتهم، لشا يسمح للبنك التميز أكثر عن الدنافسنٌ من الد

 البنوك الأخرى.

 ع الخامس: تعزيز العلاقة بين العملاء:فر ال

يسمح للمؤسسات الدالية التي تتعامل بوسائل الدفع الإلكترونية تعزيز علاقتها مع عملائها 
المحتملنٌ و زيادة رضا العملاء الحالينٌ  من خلال استخدام قنوات اتصال متعددة و متكاملة و 
متاحة في جميع الأوقات، ىذه العلاقة بسيل إلذ أن تصلح أكثر بزصيصا، فتخصيص العلاقة لؽكن 

 أن يكون أفضل ميزة تتجاوب لتلبية الاحتياجات المحددة لكل عميل في البنك.
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 خلاصة:

حيث ركزت عليو الكثنً وذلك  الدؤسساتء الدالر مكانة ىامة في تالبية يتبوأ تقييم الأدا
بسبب الندرة النسبية للموارد الدالية التي تعتمدىا منشات الأعمال قياسا بحجم الاحتياجات الدالية 
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الكبنًة لذا والدتنافس عليها، ومن ىذا الدنطلق لصد أن ضرورة الحصول على الدوارد وبرقيق العوائد 
 .القصوى منها

قييم الأداء الدالر عامة و تقييم الأداء الدالر للمصارف تطرقنا في ىذا الفصل إلذ ماىية ت
داء أ لزاولة استنباط لرموعة الدؤشرات لؽكن الحكم بها على كفاية إلذالإسلامية خاصة، بالإضافة 

 شئت منأن ىداف التيمدى برقيقها للأ من كدأللت يسلامية على الدستوى القومالدصارف الإ
 .سلاميةداء الدصارف الإأو اجتماعية لتقييم أىداف اقتصادية أجلها سواء أ

لؽكن أن تتم  الإسلامية  عملية تقييم الأداء الدالر للبنوكتوصلنا خلال ىذا الفصل إلذ أن 
وبالتالر مراحل مهمة تبدأ بدرحلة جمع الدعلومات و تنتهي بدرحلة دراسة الالضرافات من خلال 

 حال وجودىا، إضافة إلذ إمكانية اختيار توفنً معلومات تفصيلية عن أماكن الالضرافات في
، كما توصلنا إلذ أىم معاينً التقييم في البنوك البنوك الإسلاميةالدؤشرات التي تتناسب مع 

 الإسلامية الدتمثلة في الدعاينً الدالية معاينً شرعية و معاينً متعلقة بأىداف البنوك الإسلامية.
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 : ثالثالفصل ال
 دراسة حالة البنك الإسلامي الأردني.
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 :تمهيد

بعدما قمنا بعرض الجانب النظري من الدراسة من خلال الفصل الأول و الثاني تناولنا فيه  الجاانهب 
و وسههههالل الههههدف  اكداثههههة و دههههلما تايههههي  الأ ا  اقهههها  لبمصههههار  الأساسههههية اقةعباههههة باقصههههار  ا سههههلامية 

  تناول  هلما اقاوا  بكلل ماارر.لتيا سلامية،بما فيها أه  الدراسات ا

جههل ربههه هههلمو الفصههال ومهها اةعبههو بالنظراههات والةلايههو اقةعبههو بالدراسههة اقيدانيههة   اخةيههار ومههن أ
الانهههلإ ا سهههلامني الأر ني  سهههااض مههها    روههه  و الجانهههب النظهههري،ولبجل   بههه  ا رهههلالية و ا جابهههة 

  ب  الفرويات.

 :و للإقام  أدثر باقاوا  ارتأانا تاسي  هلما الفصل إلى ثلاث مااحث

 الانلإ ا سلامني الأر ني اقاجث الأول بعناان 
 الأ وات اقسةخدمة و الدراسة.اقاجث الثاني بعناان  
 اقاجث الثالث بعناان  رض و مناقكة النةالج. 
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 ردني.البنك الإسلامي الأ المبحث الأول:

و دههل مهها يخهه   ا سههلامنيتاههدب بلاقههة معباماتيههة حههال الانههلإ الأر ني  إلىانصههر  هههلما اقاجههث 
نكههأة و أههه  اتههازات هههلما الانههلإ مههرورا بالاسههالل الههد  اكداثههة اقعةمههدة و هههلما الانههلإ  هها  ثههل هههد  

 الدراسة.

 .نشأة البنك الإسلامي الأردني المطلب الأول:

 1978دكهردة مسها ة  امهة دهدو ة، سهنة   ،الاسةثمارتأسس الانلإ ا سلامني الأر ني لبةماال و 
لبممارسة الأ مهال الةماابيهة و اقصهرفية و الاسهةثماراة  ااها لأحلهام الكهراعة ا سهلامية، بماجهب الاهانان 

، و اههة  إلءهها  الاههانان  اقههلمدار، و اسههةعي  1978بسههنة  (13)الخههاب بالانههلإ ا سههلامني الأر ني رقهه  
فعهال سهاري اق وأصها  2000( لسهنة 28ان الاناك رق  )قان ومن ن  بفصل خاب بالاناك ا سلامية 

 ، و ها أحدى الاحدات اقصرفية الةابعة لمجما ة البردة.2/8/2000ا ةاارا من تاراخ 

مهن  ال مهدفا  ي اةوهاوز اقبيهاني  انهارأر نيبرأسم 22/9/1979بارر الفر  الأول لبانلإ  مب  و 
 .أر ني (مبيان  انار180)ربعة ملااتُ  انار، و قد أصا  رأسمال  أرأس مال  اقصرح ب  الاالغ 

انضهههمام  لاهههاقني الانهههاك  إ هههاراقؤسسهههية الجداهههدة و  هااةههه  وإ هههلا  رهههعارودمههها قهههام الانهههلإ بةءيهههتَ 
   .2010 الأول من رهر  از لعام الةابعة لمجما ة البردة اقصرفية و رف  هلما الكعار وذللإ و

فر هههههاً  75اقصهههههرفية والاسهههههةثماراة والةماابيهههههة مهههههن خهههههلال فرو ههههه  الاالءهههههة )وااهههههدم الانهههههلإ خدماتههههه  
دمهههها ااههههدم خهههههههدمات   ،اقنةكههههرة و أيهههه  أكهههها  اقمبلههههة، إوههههافة إلى ملةههههب الاانههههد  ملةههههب ( و 29و

 .( جهازاً 212الصرا  الآ  والتي اابغ  هههد ها و الفرو  واقرافهههو العامة و أي  أكههها  الأر ن )

غ مجما  أرصدة الأو ية الا خاراة لدى الانلإ من مجمها  و اله  العمهلا  لهدى الانهاك العامبهة و ااب
وصههل مجمهها  أرصههدة الةمااههل والاسههةثمار لههدى الانههلإ مههن مجمهها  الةسهههيلات  % و10.3الأر ن حههاا  

ت لهدى الانهلإ أمها مجمها  اقاجها ا %10.9الالةمانية اقااررة لباناك العامبهة و الأر ن مها نسهاة  حهاا  
 1.% 7.3 إلى مجما  ماجا ات الاناك العامبة  اخل الأر ن فابء  ما نساة 

                                                           
1
 - www.jordanislamicbank.com  

http://www.jordanislamicbank.com/
http://www.jordanislamicbank.com/


 .دراسة حالة البنك الإسلامي الأردني
 

96 
 

الثالث الفصل . 

( ماظفهههاً وماظفهههة اةصهههفان بهههالخبرة والدرااهههة اللافيهههة 2236واعمهههل و الانهههلإ ا سهههلامني حهههاا  ) 
( 903لةاهدب الخهدمات اقصهرفية ا سههلامية، دمها بههبغ  ههد  حسههابات العمهلا  العههامبة و الانهلإ حههههاا  )

اداهة الأماميهة لبانهاك ، وأن ارسخ ملانةه  و اللنلإ أن انما نمااً مةصلاً وسراعاً ، واسةلا  الاف حسابأل
الأر نيههة ، إذ اسههةلا  تاههدب خههدمات مصههرفية واسههةثماراة لبمةعههامبتُ وفههو الضههاابه الكههر ية الههتي تنههةهج 

 . ، وتةاتٌ رؤاة مخةبفة  ن الرؤى الةابيداة لاظيفة اقالاً مةميزاً و الاقةصا  ا سلامنينهو

 1وااام الانلإ ا سلامني الأر ني بالأ مال الةالية:

و حسههابات اسههةثمار أالا الهه  الناداههة و حسههابات مخةبفههة سههاا  و حسههابات الةمههان اههال ق 
 مكتًك أو حسابات اسةثمار مخص .

و أنكها  دهافا اسهةثماراة إو أو سندات مااروهة مخصصهة أصدار سندات مااروة مكتًدة إ 
  صنا او اسةثماراة.

 .أ مال الةماال والاسةثمار الاالمة  ب  غتَ أساس الفالدة 
 .ارسة الأ مال اقصرفية الأخرى  
 .الايام بدور الاصني اقخةار 
  الايام بدور الاديل الأمتُ و مجال الخدمات الاجةما ية. 

 و تةمثل أهدا   الانلإ ا سلامني الأر ني:

تادب الخدمات اقصرفية و ارسة أ مال الةماال والاسةثمار الاالمة  ب  غتَ أساس الفالدة  
 و أي  الصار والأحاال.  لا ا أخلماً و/أو 

تلاار وسالل اجةلماب الأماال واقدخرات وتاجيهها كا اقكاردة و الاسةثمار بالأسباب  
 اقصرو الاال   ب  غتَ أساس الفالدة.

تادب الخدمات الها فة لأحيا  صار الةلافل الاجةما ني اقنظ   ب  أساس اقنفعة  
  اقكتًدة.

 .ك الإسلامي الأردنيالمطلب الثاني: انجازات البن

                                                           
1
 -www.jordanislamicbank.com 

http://www.jordanislamicbank.com/
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  .الفرع الأول: جوائز عالمية

مهههن مجبهههة ر أخاههههار  2017حصهههد الانهههلإ ا سهههلامني جهههالزة أفضهههل بنههههلإ إسهههلامني و الأر ن لعهههام 
 الةماال ا سلامني اقاليزاة ) إحدى اقلاا ات العاقية الرالدة بالالا  اقصرو ا سلامنير.

الخهههامس  بههه   2017فهههاز الانهههلإ ا سهههلامني الأر ني لهههالزة أفضهههل بنهههلإ إسهههلامني و الأر ن لعهههام 
الةهاا  مههن مجبهة ر ايديهها فهاانسر العاقيههة و اقةخصصهة بالكههؤون اقاليهة و مارههها لنهدن و ذلههلإ وهمن الجههاالز 

منظمههة  ل  و أوربهها الههتي  نجههها تاههدارا لمجههها  الانههاك و اقؤسسههات اقاليههة وا سههلامية  بهه  مسههةاى الههدو 
 الكر  الأوسه و أفراايا.و 

، تاهههدارا للإتهههازات و اقسههها ة 2017دمههها حصهههد  بههه  جهههالزة أفضهههل بنهههلإ  هههر  إسهههلامني لعهههام 
 اقصرفية ا سلامية.الفعالة لبانلإ و ا  ارة اكليمة و اقميزة و خدمة 

ب الانهههلإ ا سهههلامني الأر ني مهههن  ا ههها  اقصهههار  العربيهههة و مؤسسهههة الأمهههتَة تءراهههد لبةنميهههة و الةهههدرا
 جالزة الةميز و الخدمات اقصرفية ا سلامية.

مههن الكههالة  2017جههالزة اقؤسسههة اقاليههة اقبةزمههة و اقسههؤولية المجةمعههة لبمصههار  ا سههلامية لعههام 
وذلهلإ بعهد اقراجعهة العبميهة  ا قبيمية لبمسؤولية الاجةما ية  ضا برنامج الأمه  اقةجهدة للاتفها  العهاقني،

قا حاا  الانلإ من مسا ات و اتازات  يزة و مجال اقسؤولية المجةمعة وهمن قلها  اقصهار  ا سهلامية 
 و اقنلاة العربية.

 لبعام الخامس  ب  الةاا  من مجبة  2017جالزة أفضل بنلإ إسلامني و الأر ن لعام 

(The Banker)  الهتي تصهدر  هن مجما هة الفاانانكهال تهايدز و اقةخصصهة و مجهال  البر انيهة
الاناك و الاسةثمار  ب  مسةاى الدو  و التي  نجها المجبة لبانهاك اقةميهزة  به  مسهةاى دهل  ولهة و دهل 

  ام و اقةخصصة بالاناك ا سلامية.

اك و اقؤسسهههات اقاليهههة مهههن المجبهههس العهههام لبانههه 2017جهههالزة اقسهههؤولية الاجةما يهههة و الاي يهههة لعهههام 
ا سههلامية  بهه  مسههةاى الانههاك ا سههلامية الأ ضهها  و المجبههس، و الههتي يدنجههها المجبههس العههام لبمههرة الأولى 

 لةلرب أفضل مؤسسة مالية إسلامية من أ ضا  المجبس العام.
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بهة مهن مج 2017اقصهر  ا سهلامني لأقهاى و الخهدمات اقصهرفية ا سهلامية و الأر ن لعهام جالزة 
The Banking Executive    لبمصرفتُ العرب، تاهدارا لبانهلإ و مها  الصا رة  ن ا  ا  الدو

 مية ومن قلا  الاناك ا سلامية حاا  من اتازات  يزة و الخدمات اقصرفية ا سلا

 .2015قد ساو من  الانلإ لهلمو الجالزة  ام  و

  لبعههام الةاسهه   بهه  الةههاا  مههن مجبههة  2017جههالزة أفضههل مؤسسههة ماليههة إسههلامية و الأر ن  ههام 
)جبابل فااننس ( نيااارك ومن ا  لان  ن جاالز السنااة التي  نجها المجبة اقةخصصهة و مجهال الانهاك  

، و ذللإ قها حااه  2017م و اقؤسسات اقالية اقصرفية لأفضل اقؤسسات اقالية ا سلامية و العاي لعا
 من مااصبة النما اقسةاابني و اقسا ة و الةنمية الةماال ا سلامني.الانلإ 

واقةخصصهة و مجهال الانهاك واقؤسسهات اقاليهة اقصهرفية  (World Finance) منجه  مجبهة
 به   2017جالزة أفضل مجما ة مصرفية و الأر ن لعهام  والتي تصدر من لندن الانلإ ا سلامني الأر ني

جههالزة قيهها ة  لبعههام السهها س  بهه  الةههاا  و 2017الةههاا  و جههالزة أفضههل بنههلإ إسههلامني و الأر ن لبعههام 
  ب  الةاا . لبعام السا س 2017الأ مال واقسا ة اقمةازة و الةماال ا سلامني لعام 

 الاجةما ية:حصل الانلإ  ب  جالزتتُ  من مجما ة البردة اقصرفية و مجال اقسؤولية 

 .2016جالزة بلل أهدا  البردة لعام  
 .2016جالزة أفضل مساه  و قلا  الةعبي  لعام  

  و امههن ويااههة بيانههات بلاقههات الههدف  الاللههتًوني (PCI DSS) رههها ة الا ةمهها  الههدو 
 به  معهااتَ الأمهن أخهة  بةلايهو واق ( PCI)( مهن مجبهس الالاقهات العهاقني3.1)  حهدثبنسهخةها الأ

هه  واحهدث نظمة الانلإ وتلايا  لأأناا ها ، وذللإ لامةثال أكمااة قعبامات الالاقات اقصرفية بلافة وا
الهههتي ااهههدمها   لايهههاس امهههن وسهههراة بيانهههات العمهههلا  مهههن يبهههة بلاقهههات الهههدف  الاللهههتًوني  اقعهههااتَ اقصهههرفية
 (Control Case) ةناا هها مهن خهلال تعهاملالم  اقصهرفية وذلهلإ بالةعهاون مه  رهردأالانهلإ بلافهة 

حههدى الكهههردات العاقيههة اقةخصصهههة و مجههال الالةهههزام بمعهههااتَ صههنا ة بلاقهههات الههدف  الاللهههتًوني ، حيهههث إ
 الاللهههتًوني مهههتٍ لالاقهههات الهههدف ههههلما اقعيهههار الأ  الكهههردة بةايهههي  وتهههدقيو امةثهههال الانهههلإ و تلايهههو  قامههه 

(PCI DSS)   اكمااههة والسههراة لبايانههات الخاصههة والههلمي ا ةمدتهه  الانههاك لةههافتَ مسههةاى  ههال مههن
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منيهة ر ني ، واقهرو مجبهس اقعهااتَ الأويحاو مةلباهات الانهلإ اقردهزي الأ بعمبيات بلاقات الدف  الاللتًوني ،
 .لصنا ة بلاقات الدف  اقعتٍ

، دمهههها   2016جههههالزة أقههههاى بنههههلإ و الأر ن و خههههدمات الةوزلههههة و اقصههههار  ا سههههلامية لعههههام 
 من قال مؤسسة ر دامبرادج أي أ  أنالاتيلار. 2016ا ة اقصرفية ا سلامية لعام منج  جالزة الاي

 .2016تادار من الكالة العربية لبمسؤولية المجةمعية لبمؤسسات      رها ة 

مهههههن اقنظمهههههة العربيهههههة  ،2016سهههههلامية لعهههههام جهههههالزة اقسهههههؤولية الاجةما يهههههة لبمصهههههار  العربيهههههة وا 
قبيمههههني حههههال خار ههههة   مههههال اقبةاهههه  اأ بهههه  هههههام    و  ورلمهههها العارههههرة وذلههههلإ لبمسههههؤولية الاجةما يههههة

بهرامج اقسهؤولية الاجةما يهة و مدانهة رهرم الكهيخ. حيهث   إلى الانةاال الةدريجني من اقسا ات المجةمعية 
جةما يهة تسهبي  الانهلإ ا سهلامني الأر ني  ر  الةميهز الهلمها ورهها ة الةاهدار والةميهز و مجهال اقسهؤولية الا

  و ر ني وتةايجههاً لاتازاتههسههلامني الألبانههلإ ا   تاههداراً لبوههها  واقاهها رات اقةميههزة  وجهها  مههن  هههلمو الجههالزة
 صدارو تارار سناي لنكا ات  الاجةما ية . مجال اقسا ات المجةمعية و 

   لأر ن به  مسهةاى الدولهة  ا  ني ني جهالز  أفضهل أ ا  لانهلإ إسهلامالانهلإ ا سهلامني الأر  حصهل 
اقهؤ ر العهاقني لبمصهار    مهن 2015لعهام  وأفضهل أ ا  لانهلإ إسهلامني  به  مسهةاى منلاهة بهلا  الكهام

 .ات الانلإ اقةميزة  ب  الصعيدانا سلامية تادارا لأ ا  واتاز 

قكههاردة  والةزامهه  و  اههزو الدوليههة بهه  رسههالة تاههدار مههن منظمههة ا  الانههلإ ا سههلامني الأر ني حصههل
تأديهداً لهدور الانهلإ اقميهز و مجهال  ISO 26000 المجةمعية حسب اقااصفة الاياسية ؤوليةاقس  مكرو 

 .اقسؤولية الاجةما ية ومكاردة  الفا بة و مكرو  اقسؤولية المجةمعية 

 :  ب  جاالز من أدا يدية تةااج لجاالز الةميز  حصل الانلإ ا سلامني الأر ني

أفضههل اقصههار  واقؤسسههات اقاليههة ا سههلامية الرالههدة و الأر ن و مجههال الايهها ة اكليمههة  جههالزة  
 . لبعام الثاني  ب  الةاا  2014لعام 

وسههههام الاسههههةجاا  الههههلمها و مجههههال الايهههها ة اكليمههههة  بهههه  مسههههةاى الهههها ن العههههر  لعهههههام  
2014. 
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 .2013لعر  لبعام جالزة نبراس دأفضل مؤسسة مالية إسلامية  ب  مسةاى الا ن ا 
مههههن أخاههههار   2015 - 2014 -2012 ههههاام جهههالزة أفضههههل بنههههلإ إسهههلامني و الأر ن لأ 

 الةماال ا سلامني / ماليزاا.
 . Islamic Finance News\ Malaysiaجالزة من  
 .2015ر ن الأ -سلامني إفضل بنلإ أ 

 ة.الةماال الدوليمن مجبة  2014ام حصل الانلإ  ب  جالزة أفضل بنلإ إسلامني و الأر ن لبع

 رههههها ة الجهههها ة 2009مههههن  الانههههلإ ا سههههلامني الأر ني لبعههههام  العاقيههههة (DNV) جههههد ت رههههردة
الانهههههلإ و مخةبهههههف الاضهههههااا  و نظههههه  ا  ارة والهههههتي تعهههههبر  هههههن حسهههههن أ ا   ISO9001:2008العاقيهههههة

 . 9001-2000 رها ة الاازو 2006ا  اراة وا نةاجية حيث   منج   ام 

 الثاني: تصنيفات ائتمانية شرعية  الفرع

لةصنيف  BB–تصنيف الانلإ ا سلامني الأر ني  ند   fitchثاة  ودالة الةصنيف العاقية 
IDR   ،اال الأجل بالعملات الأجناية م  تعدال  ب  الةاقعات اقسةاابية من السالاة إلى مسةارة 

 4لااببية دما ثا  تصنيف الد   لةصنيف ا bb–قصتَ الأجل بينما حصل الانلإ  ب    -Bو
وذللإ تأديدا لامةلاك الانلإ قا دة و ال  صباة و مةنا ة م  الاحةفاظ لا ة   bأروية تصنيف +و 

 أصال دافية و ربحية و سيالة جيدة و نسب رأس مال قااة.

حافا الانلإ ا سلامني الأر ني  ب  تصنيف الجا ة الكر ية من الادالة ا سلامية الدولية 
نلإ بأ ب   رجات الامةثال قاا ئ الا سةمراراةلبعام الةاس   ب  الةاا  و ذللإ لا  IDR يفلبةصن

 الكراعة ا سلامية ، هلما الةصنيف با ةاارو أقدم بنلإ و ثالث أدبر بنلإ  امبة و الأر ن .

مني ثا  ودالة الةصنيف الالةماني العاقية ر دابيةال انةبيونس ر تصنيفها الالةماني لبانلإ ا سلا
 (B )و  (Bb- )(  ند الف ةتُ FCRsالأر ني لبعملات الأجناية  اابة الأجل و قصتَة الأجل ) 

 ب  الةاا  م  نظرة مسةاابية سباية  اريا م  النظرة اقسةاابية لبةصنيف الالةماني لسيا ي لبعملات 
ر دما حافا 3الأجناية و الأر ن و ذللإ نظرا لبةجداات المحيلة باقنلاة و ثا  مسةاى الد    ند ر 

 ية سباية.م  نظرة مسةااب  -BBB ند الف ة   (FSR)الانلإ  ب  تصنيف الااة اقالية 
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الما الالةمانية لبانلإ ثا  ودالة الةصنيف العاقية سةاندر  أند بارز و مارها ر باراس ر تصنيف
(  bb-) بدرجة SACPتصنيف ا سلامني الالةزامات  اابة الأجل و الالةزامات قصتَة الأجل 

 الةارار وحسب ر ن،لأ السيا ي الالةماني لبةصنيف اقسةاابية النظرة م   اريا سالاة مسةاابية ونظرو
 الراا ي الانلإ  قاق  اأ  الةصنيفات لهلمو ر نيالأ سلامنيا  الانلإ من  اسةمرار نأ  الادالة  ن الصا ر
 الا ال  من 2016  ام نهااة حتى الساقية حصة  ببء  حيث ر نالأ و لاميةإس مالية مؤسسة دأدبر

 الضءا ات ظل و  مال أ إ ارة  و جيدة بمرونة الانلإ ويدةاز،  %13 -% 11الةماالات و
 سبيمة ربحية ومسةااات صالالأ و وجا ة دافية وسيالة رأسمال ويدةبلإ, ر نالأ و اكالية الاقةصا اة
 حاا   ب  العالد وليصل الساباة سناات الخمس خلال الاناك من بنظرال  ماارنة ثابةة ربحية ومااايس
 ر .ةمةنا  و واسعة  ملا   باا دة الانلإ  ة  جانب لىالفتًة إ تبلإ خلال% 16من دثرأ اقبلية

 الةصنيف تثاي  (الاجران ومارها( ) IIRA)لبةصنيف الدولية ا سلامية الادالة أ ا ت
   رجة  ند المحبية و الأجناية لبعملات الدو  الصعيد  ب  ر نيالأ سلامنيا  لبانلإ الالةماني

A3/BBB-   وA3 /+BB  بدرجة المحبني الصعيد و ب  الةاا   ب (A+(jo )/A1 (jo 
 .مسةارة الةصنيفات هلمو لجمي  اقسةاابية النظرة بان الادالة وأفا ت

  المطلب الثالث : الهيكل التنظيمي للبنك الإسلامي الأردني 
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 .الإسلامي الأردنيوسائل الدفع الحديثة في البنك المطلب الثالث: 

و تلاار الخدمات اقصرفية و الانلإ   صرن تبعب وسالل الدف  اكداثة  ورا مهما و 
ا سلامني الأر ني، و خصصنا و هلمو الدراسة أه  هلمو الاسالل اقةداولة من  ر  مةعامبني  

 .الانلإ

 الفرع الأول: البطاقات البنكية.

 بطاقة فيزا إلكترون: -1

 المدير العام نائب

 مجموعة الأعمال المساندة مجموعة الأعمال المصرفية

 نائب المدير العام

لجنة الموجودات و 
 المطلوبات

 لجنة تنمية الموارد البشرية ديثحلجنة التطوير و الت اللجنة العليا للبنك لجنة المشتريات

 مساعد المدير العام 

 مدير تنفيذي 

المعلومات تكنولوجيا التخطيط الإستراتيجي  

دائرة 
المحافظ 
الاستثمار 

 ية

دائرة 
  الخزينة

دائرة 
 لياالعم

الخار 
 جية 

دائرة 
تمويل 
 الشركات

دائرة 
ت و االبطاق

الخدمات 
 الإلكترونية

 مدير تنفيذي  مدير تنفيذي  مدير تنفيذي 

دائرة تمويل 
الأفراد و 
الشركات 
الصغيرة و 
 المتوسطة

دائرة 
شؤون 
 الفروع

دائرة إدارة 
المشاريع 
 المركزية 

 دائرة
تطوير 
المنتجا

 ت

دائرة 
خدمات 
 المستفدين

دائرة 
تطوير 
 النظم

دائرة 
العمليات 
و البنية 
 التحتية

 

دائرة إدارة 
جودة 
 النظم

 دائرة
الدعم 
 الفني

 مدير تنفيذي

دائرة 
الموارد 
 البشرية

دائرة 
الشؤون 
 الإدارية 

 مدير تنفيذي

دائرة 
الرقابة 
 المالية

دائرة 
المتابعة و 
 التحميل

دائرة 
الدراسات 

و 
 الأبحاث

وحدة 
متابعة 
خدمة 
 ءالعملا

دائرة 
العمليات 
 المركزية

الدائرة 
 الهندسية
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(مرتالة بحساب اقةعامل )جاري / جاري Debit Cardخص  فاري ) بلاقة 
رواتب / تافتَ( بحيث اة  الايد مااررة  ب  حساب   ند الايام باسةخدام الالاقة بعمبية 

 الكرا  أو السجب النادي.

 مزااا بلاقة الفيزا إللتًون:من 

 كتًاات لدى أدثر من نالة منةكرة و العاي.اق ف  قيمة  
 السجب النادي من  د  داتَ من أجهزة الصرا  اقنةكرة و العاي.إملانية  

  كارد: فيزاال -2

هني بلاقة ا ةما  )خص  رهري( حيث  ن  لبمةعامبتُ اللمان يحةفظان بحسابات 
لدى الانلإ ا سلامني الأر ني )رواتب /    اللبب / جاري( بحيث ااام اقةعامل 

 .واة  الايد  بي  و نهااة الكهر دي أو الكرا باسةخدام الالاقة و  مبية السجب النا

 أناا  بلاقة فيزا دار :و من  

  .اللمهاية 
  .الفضية 
 دبية. 

  ماستركارد: -3

بلاقة ا ةما  )خص  رهري( حيث  ن  لبمةعامبتُ اللمان يحةفظان بحسابات  هني
لدى الانلإ ا سلامني الأر ني )رواتب / جاري( بحيث ااام اقةعامل باسةخدام الالاقة و 

 الكهر. مبية السجب النادي أو الكرا  واة  الايد  بي  و نهااة 

 ":Signatureبطاقة فيزا" -4
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الانلإ والتي تةميز  ن غتَها من الالاقات اقصرفية  مةعامبتُ هني بلاقة ا ةما  للاار
 الآ الصرا   أجهزةالايام باقكتًاات والسجب النادي من خلال   تةي  قسةخدمها أنها

لبخدمات التي يدلن  إوافةونااض الاي  اقنةكرة حال العاي ، دما تافر مزااا للاار اقةعامبتُ 
 .خرىالأاكصال  بيها من الالاقات 

 .الفرع الثاني: التحويلات المالية الإلكترونية

 .تحويلات عبر الهواتف الذكية -1

الان تادب الخدمات اقصرفية  بر الهاتف اللمدني من خلال تلايو الهاتف اقصرو قسةخدمني 
و بالبءةتُ العربية و ا تبيزاة، و التي  لن مةعامبتُ الانلإ مةابعة حسابالم   أجهزة الأافان و الأندرواد

، دما  ولبوهد اقصرفية و إجرا  بع  اكردات اقالية لبمرحبة الأولى بلل سهالة و أمان و تافتَا لباق 
 و اللما  دالارتًاك تةي  هلمو الخدمة العداد من اقزااا التي تةس  باقرونة و الأمان و السهالة و الةعامل

 من سا ة 24 مدار و ب  لبانلإ الاتصال مردز  ب  الاتصال خلال من مرة لأول وتفعيبها الخدمة
 رصدةأ  ن الاسةعلام تكمل والتي وملاتا  الانلإ فرو  من يأ مراجعة وأ 5680001 الرق  خلال

 اللكف  ميل ملانيةإ م  حساب دكف و بب حساب دل  ب  حردات خرآو  الخاصة اكسابات
 م  الانلإ  اخل خرىأ كسابات الةجاال لىإ با وافة اكسابات بتُ اقا  الةجاال و PDF بصيءة

 مااق  ومعرفة ، جنايةالأ العملات صر  سعارأ خدمة و online اقسةفيد حساب وافةإ ملانيةإ
 ،اسر و سلاسة بلل فااتتَد  يأ السرا  الدف  خدمة تافتَ م  ليةالآ الصرا  جهزةوأ الانلإ فرو 
، و تعةبر هلمو الخدمة من أفضل الخدمات ا للتًونية التي تاادب أحدث الةلارات الخدمات من وغتَها

 الةلنالاجية اقةاافاة م  أحلام الكراعة ا سلامية.

 .الفرع الثاني: تحويلات عبر الإنترنت

و إجرا   د  خدمة تة   بر ماق  الانلإ ا للتًوني  لن العميل من الاصال إلى حسابات   هني
من الخدمات اقصرفية، مثل  بب دكف اكساب و الاسةفسار  ن الرصيد و  فتً الكيلات و إااا  

 من الخدمات اقصرفية.الكيلإ و غتَها 
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 .المبحث الثاني: الأدوات المستخدمة في الدراسة

وات اقسةخدمة و الدراسة  ورا مه  و أ ية اقعبامات و مصداقيةها من حيث تبعب الأ 
حومها و  راسةها  ا اعلني لباجث قيمة  مبية، و من خلالها اةستٌ لبااحث إثاات أو نفني فرويات  

 و دلمللإ اسةنةاج نةالج نهااة الاجث.

 .ول: الطريقة المتبعة في الدراسةالمطلب الأ

الرديزة الأساسية  جرا  الدراسة الةلاياية ، ودما رأانا فإن هلمو الدراسة  اعةبر مجةم  الدراسة
تناق  أثر وسالل الدف  اكداثة  ب  الأ ا  اقا  لباناك ا سلامية، إذ أن مجةم  الدراسة اقيداني اةمثل 

 و الاناك ا سلامية و قد   اخةيار الانلإ ا سلامني الأر ني دعينة منها.

ن اقةءتَات التي تؤثر  ب  أ ا  الاناك ا سلامية دنا ية الخدمات اقادمة من  ر  هناك العداد م
 هلمو الاناك.

 و هني تعبر  ن الاي  اقسااة اقةمثبة و:  :المتغير المستقل

  لانليةاالبطاقات حيث تاجد  دة أناا  لهلمو الاسالل و التي اختًنا منها وسائل الدفع الحديثة: 
 هلما لةافر ا حصاليات الخاصة بها. ودنماذج 

أحد مؤررات  با ةاارو  ثلا و العالد  ب  اكاا  اقبلية و تعبر  ن قي  أ ا  الانلإالمتغيرات التابعة:
 الأ ا .

  .المصادر المستخدمة في دراسة:المطلب الثاني

 و لةجصيل اقعليات   الا ةما   ب  اقصا ر الةالية:

قعالجة الجاانب الةجبيبية قاوا  الدراسة،   الا ةما   ب  الايانات اقالية المصادر الأولية:
الخاصة بالانلإ ا سلامني الأر ني و التي اصدرها الانلإ  ب  رلل تاارار مالية سنااة بمةءتَات الدراسة 

 اقرج  الأساس اللمي ا ةمدت  بي  الدراسة و أ  الايانات.
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 :المصادر الثانوية

 :  الأ وات ا حصالية هلمو الدراسةاسةخدمنا و 

ها  اارة  ن أسباب إحصالني ااام بصياغة أثر  دة ظااهر مؤثرة و تحليل الانحدار:  -1
   ظاهرة معينة  ب  رلل  الة رااوية.

تعد  مبية تايي  الأ ا  اقرحبة الأختَة و اقهمة من مراحل العمبية مؤشرات تقييم الأداء:  -2
عينة و هني تعبر  ن النةيوة النهالية لبنكاض خلال تبلإ الفتًة، و دان أن تايي  ا  اراة خلال فتًة م

 اقصار   مبية رامبة تسةفيد منها إ ارة اقصر  و أي  الجهات اقراقاة تسةخدم مؤررات الربحية.

 المبحث الثالث: عرض و مناقشة النتائج

أن ووجنا و ماجث السابو اللرااة اقةاعة و الدراسة و اخةيار العينة و  دادا لبمةءتَات  بعد
 و الأ وات و ديفية أ  اقعليات.

ا  الدراسة من الجانب اقيداني سية  الةلر  و هلما اقاجث إلى  بيل مفصل حال ماو
مني الأر ني و اقلبب الأول، أما اقلبب الةلاياني، حيث اة   بيل و تفستَ الأ ا  اقا  لبانلإ ا سلاو 

 الثاني فسية  في  تايتُ العلاقة بتُ الأ ا   اقا  و وسالل اقسةخدمة و هلما الانلإ.

 

 المطلب الأول: الأداء المالي للبنك الإسلامي الأردني.

 الفرع الأول: المعايير المالية للتقييم الأداء المالي في البنوك الإسلامية

 الربحية:  يارمعأولا:  

 تاو  الجداول الةالية  أه  اقؤررات التي تايس أ ا  الانلإ من جانب الربحية.

 ااو  مؤررات الربحية العالد  ب  الأصال ومؤرر العالد  ب  حاا  اقبلية.(: 2-1)الجدول 

 2017 2016 2015 2014 السناات
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 36.83 36.11 36.22 38.99 %هام  الرب 

 3.48 3.64 3.53 3.25 %منفعة الأصال 

 11.23 11.96 12.20 12.59 الرافعة اقالية

العالد  ب  
 % الأصال

1.26 1.28 1.31 1.28 

العالد  ب  حاا  
 %اقبلية 

15.99 15.65 15.76 14.43 

 .(18( إلى )1من إ دا  اللالاةتُ بالا ةما   ب  اقلاحو من ) المصدر:

 2017 2016 2015 2014 السناات 
الربحية  معيار نساة
% 

1.2 0.95 0.78 0.65 

 :تحليل النتائج 
إلى  2014خلال الفتًة اقدروسة من  0.65إلى 1.2نلاحا انخفاض و نساة معيار الربحية من 

2017. 
 التفسير: 

أ ى إلى تراج    ااعا  هلما التًاج  و معيار الربحية إلى زاا ة رأس اقال ماابل نا  و الأرباح 
 دساس و الربحية خلال السنةتُ الأختَتتُ.

 معيار الوساطة المالية:ثانيا: 

 2017 2016 2015 2014 السناات 
الاسا ة نساة
 %  اقالية 

0.54 0.58 0.85 0.96 

 تحليل النتائج:  

 2014الفتًة اقدروسة من  خلال 0.96إلى  0.54نلاحا ارتفا  و نساة الاسا ة اقالية من 
 .2017إلى 
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 تفسير النتائج:  

ادل هلما الارتفا   ب  قدرة الانلإ  ب  تجمي  الا ال  باقاابل قدرت   ب  الا ةما   ب  ماار و 
 الخاصة أو اللماتية و بةا  اسةخدام اقاار  اقالية اقةاحة بلفا ة و فعالية.

 رأس المال:معيار ملائمة ثالثا:

 2017 2016 2015 2014 السناات 
معيار  نساة

ملالمة رأس 
 % اقال

0.52 0.46 0.41 0.50 

  تحليل النتائج: 

و ارتفا ها  2016إلى سنة  2014ار ملالمة رأس اقال من سنة نلاحا انخفاض و نساة معي
 . 2017سنة 

 تفسير النتائج:  

اسع  الانلإ لاياس ومان اقادم من اقسا تُ لبما  تُ، نلاحا أن خلال سناات الثلاث 
اقاار   ن نسب اا  اقبلية إلى مجما  حانخفاض و هلما ادل  ب  انخفاض نساة الأولى نساة دان  و 

زو اقا  ، و ارتفا  هلمو النساة و السنة الأختَة ادل ملالمة اقصر  و  سن ووع  مرداقةعار   بيها
 و وقة .

 معيار التمويل: رابعا:

 2017 2016 2015 2014 السناات 
 معيار نساة

 % الةماال
0.54 0.56 0.58 0.62 

 تحليل النتائج:  

 . 2017إلى سنة  2014نلاحا تلار و نساة الةماال خلال اقدة اقدروسة من سنة 
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 تفسير النتائج: 

إ ارة الانلإ، و اسةخدام اقاار  اقالية اقةاحة لدا ، وقدرت  ادل ارتفا  و نساة الةماال  ب  دفا ة 
 أاضا  ب  اسةخدام  لأماال  و سايل الايام بنكا   اقا .

 .معيار السيولةخامسا :

 2017 2016 2015 2014 السناات 
 معيار نساة

 % السيالة
0.75 0.65 0.68 0.70 

 تحليل النتائج: 

 .2017و  2016و ارتفا ها خلال سنتي  2015و نساة السيالة سنة  نلاحا انخفاض

 تفسير النتائج: 

و مااجهة  إلى سيالة و فتًة قصتَة،الانلإ اةمة  بسيالة  الية  ا يدلن  من  اال وسالل الدف  
 .الالةزامات قصتَة الآجل

 

 معيار الإدارة المصرفية:سادسا:

 2017 2016 2015 2014 السناات 

نساة معيار  

 ا  ارة اقصرفية

0.25 0.33 0.36 0.30 

 تحليل نتائج: 
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خلال سناات ثلاث الأولى  0.36إلى  0.25معيار ا  ارة اقصرفية من و نساة  رتفا نلاحا ا

 .و سنة الأختَة 0.30نخفاوها إلى و ا

 تفسير النتائج:  

العامة إلى العمبيات التي سااةها، و ااتُ هلما اقؤرر قدرة  اسع  الانلإ إلى قياس مصروفات 

اقصر   ب  السيلرة  ب  تلارها خلال  ورات اقالية و هلما ما ظهر من خلال الانخفاض و النسب 

 خلال سناات اقدروسة.

 الفرع الثاني: المعايير الشرعية لتقييم الأداء المالي في المصارف الإسلامية.

 افظة على الأموال:معيار المحأولا: 

 2017 2016 2015 2014 السناات 
المحافظة  ب  نساة

 % الأماال
0.52 0.55 0.56 0.60 

 

 تحليل النتائج: 

 2014خلال الفتًة اقدروسة من  0.60إلى  0.52ارتفا  و نساة المحافظة  ب  الأماال من 

 .2017إلى 

 تفسير النتائج:  
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الانلإ إلى المحافظة  ب  أماال  من خلال من خلال المحافظة  ب  حسابات الجاراة  اسع 

لبما  تُ و اسةثمار الأماال اسةثمارا أمثل بما يحاو لبما  تُ  ن  راو مةابعة اقةأخرات من فتًة 

 لأخرى.

 معيار التوجه الشرعي لاستثمار: ثانيا: 

 2017 2016 2015 2014 السناات 
 ةاج ةالنسا

 %أماال  الكر ني
0.32 0.30 0.27 0.29 

 تحليل النتائج:  

دروسة اقدة اق 0.29إلى 0.32نلاحا انخفاض و نساة معيار الةاج  الكر ني للاسةثمار من   

 .2017إلى  2014من 

 

 

 تفسير النتائج:  

لى وو  أولااات لنكاض الةماال وفاا لكر  ا سلامني و اسع  الانلإ من خلال هلمو النساة إ

 انخفاض النسب ادل  ب  ارتفا  إأا  الاسةثمارات ماابل انخفاض لاسةثمارات الداخبية.

 مؤشر نسبة الزكاة:ثالثا:

 2017 2016 2015 2014 السناات 
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 1.82 1.65 1.5 1.23 %نساة الزداة 
 تحليل النتائج:  

إلى  2014مدة الدراسة من  خلال 1.82إلى  1.23نلاحا ارتفا  و نساة الزداة من 

2017. 

 تفسير النتائج:  

اسع  الانلإ إلى الالةزام بمعيار الزداة الكر ية الااجاة  ب  نكاض اقصر  و نلاحا ارتفا  و 

 هلمو النساة  ا ادل  ب  اهةمامها بهلما اقعيار دان  من أه  اقؤررات التي تساه  و  ايو الةلافل  و

  لاج اللثتَ من اقكللات الاقةصا اة.

 

 

 

 

 معيار نسبة القرض الحسن.رابعا: 

 2017 2016 2015 2014 السنوات
نساة الارض 

 % اكسن
0.53 0.67 0.8 1.2 

 

 تحليل النتائج: 
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 2017إلى سنة  2014خلال اقدة اقدروسة من السنة نلاحا تلار و نساة الارض اكسن 
 %  ب  التًتيب.1.2 % إلى0.53بالنسب 

 تفسير النتائج: 
 ن  راو رف  نساة الارض اكسن  وذللإ  اقنفر ة و اقميزة  خدمات من لةجستُ اسع  الانلإ

 أو وافيةإ أ اا  أاة  مل  ون  ملال  لأحد أو الأفرا  من لفر  اقال من دد ا مابءا  تاديد من خلال
 أصل باستً ا  الانلإ الةفني بل،نا  أي من زاا ة بأي أو اقابغ هلما اسةثمار  االد أو بفاالد ملالاة 
 للسب ثاة العملا  و جلم  ملا  جد .،وذللإ فاه اقابغ

 معايير الأهداف المالية:الفرع الثالث: 

 أولا:جذب الودائع و تنميتها.

 2017 2016 2015 2014 السنوات
نساة تءتَ و  

 الا ال  %
 19.53 19.30   20.13 21.42 

 

 النتائج: التحليل 
سناات  4خلال ال  % 21.42% إلى 19.53نلاحا تلار و نساة تءتَ الا ال  من 

 %.19.30بايمة تادر ب  2015الأختَة حيث رهدت اخفضا و سنة  

 تفسير النتائج: 
 لجلمب الا ال   دانها مصدر من مصا ر الأماال و اقصار  ا سلامية .اسع  الانلإ  

 ستثمار الأموال::ااثاني

 2017 2016 2015 2014 السنوات
نساة الةماال  

  %الةاظيف
 12.32  13.59  15.23  15.80 
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 تحليل النتائج: 
 و ذللإ و الفتًة اقدروسة . 15.80إلى % 12.32من % زاا ة و نساة الةماال الةاظيف

 تفسير النتائج: 
خلال رف  وسالل و ذللإ من   لبما  يتُ أو اقسا تُ نلإ لةجايو الأرباح ساااسع  الا

 الةماال.

 ثالثا:تحقيق الأرباح.

 2017 2016 2015 2014 السنوات
نساة  الد  

 اقاار %
 38.99 36.259   36.11 36.83  

 تحليل النتائج: 
 %.36.83ثم اعا  لتَتف  إلى  36.259% بعد ذللإ انخف  إلى% 38.99اكهد أ ب  قيمة ب 

 :تفسير النتائج 
و ذللإ من خلال  ستُ إ ارة  اسةمراراة و اقنافسة و السا  اقصرواهد  الانلإ لضمان 

 اقاار  اقالية أفضل اسةخدام  ا اؤ ي زاا ة ا ارا ات و الخدمات اقصرفية.
 

 تقديم الخدمات المصرفية:رابعا:

 2017 2016 2015 2014 السنوات
معدل نما  

ا ارا ات 
 اقصرفية%

 12.5 13.35  13.84  14.23  

 تحليل النتائج: 
إلى  2014% سنة 12.5من ارتفا  و معدل نما ا ارا ات اقصرفية بكلل مبجاظ 

 .2017% سنة 14.23
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 :تفسير النتائج 
هلما ادل  ب  دفا لما و  خلال السناات اقدروسة قةعامبتُاتادم الانلإ و جلمب العداد من 

 تادب خدمالما اقصرفية وفاا للأحلام الكر ية ما اعا   بيها بإارا ات ماابل جا ة الخدمات.

 تنمية الموارد البشرية:خامسا:

 2017 2016 2015 2014 السنوات
نساة ا نةاجية  

 الفر ي%
 564.258 626.06  669.012   629.423

   
 تحليل النتائج: 

بينما يحاو أ ب  نساة و%  2014سنة  564.258أقل قيمة بنساة % يحاو الانلإ
 ثم اكهد انخفاض و السنة الأختَة. 2016سن   669.012

 :تفسير النتائج 
انخفاض قي  نساة ا نةاجية الفر ي لعدم دفا ة إ ارة و تلاان اقاار  الاكراة و نا  اعا  ساب 

 ا سلامية.و فا  أحلام و ماا ئ التي  ل  الكراعة 
 
 
 
 

المطلب الثاني: علاقة وسائل الدفع الحديثة بالأداء المالي للبنك الإسلامي 
 الأردني.

ااو  تلار  د  الالاقات الانلية و ا ارا ات اقصرفية لبالاقات (: 1-3الجدول رقم)
 الانلية.

 2014 2015 2016 2017 
 د  الالاقات 
الانلية )  انار 

1 506 548  1 579 460 1 887 841 1 653 925 
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 أر ني (
 إارا ات اقصرفية

لبالاقات الانلية 
 )  انار أر ني(

3 154 160 3 514 144 3 792 410  4 405 236 

 (.18( إلى )3من إ دا  اللالاةتُ بالا ةما   ب  اقلاحو من رق  ) المصدر:

نلاحا من ا حصاليات اقاوجة و الجدول أ لاو أن هناك تلار و إارا ات ) إصدار( 
 2017الالاقات الانلية و الةجاالات اقالية الانلية، حيث ببء  إصدارات الالاقات الانلية سنة 

و هلما بهد  الةابيل من اسةعمال السيالة و تداولها أما بالنساة  ارا ات وصب   925 653 1حاا  
 و هلما لةسرا   و تنظي  العمل اقصرو . 236 405 4و     إلى

و  ،ةعامبهها ن  راو إتاحة مخةبف وسهالل الهدف  اكداثهة قااداة الةلنالاجيا منلاحا داولة الانلإ 
 تلههاانو مهها اسههةد ني تلههاار   ،دفهها ة اسههةخدامهاو  سههتُ   ههد  الالاقههات الانليههة لههلإ مههن خههلال زاهها ة ذ

 دمها اسهةءل  ،تنميهة اقهاار  الاكهراةؤرهر بمو النةهالج الخاصهة   نلاحظه ههلما مها  وفاها قاها ئ الكهراعة العمهال
 ها اعها    جانهب وسهالل الهدف  اكداثهة ستُ جانب الخدمات اقصرفية و مخةبف المجلات بمها فيهها الانلإ 
مكهارا  واسهةثمار   ااهل    ه  تسهاه  و  و يجعبهها أمهاال إوهافية تزاهد مهن سهيالة الانهلإ  بهإارا ات بيها 

جهاهر  مهل الانهاك ا سهلامية مسها ة و  ها اسهم  لهها بنكهر ثاافهة الزدهاة الهتي تعةهبر  و إ ار قهي  الكهراعة
 . الاجةما ية ايو الةنمية  وبتُ الأفرا  و  لاج اقكللات  ايو الةلافل 

 

 

 خلاصة:

  اسةخدام و تايي  الانلإ مؤررات الربحية و هني العالد  ب  الأصال و العالد  ب  حاا   

اقبلية،ودلمللإ اسةعمبنا و قياس اثر الخدمات اقصرفية الاللتًونية  ب  العالد  ب  اكاا   ب  حاا  

 ث إلى:و ذللإ بهد  تادار العلاقة وقد تاصبنا من خلال هلما الاج ، اقبلية لبانلإ دل الدراسة 
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 الأر ني. ا سلامنيانخفاوا نسا و ربحية الانلإ   أظهرت مؤررات الربحية 

 الانلإ أن اهة  أدثر لجا ة أصال  مؤررات منفعة الأصال منخفضة و هلما ما يحة   ب  

 ااتُ مؤرر هام  الربحية مدى قبة أو نا  و دفا ة الانلإ و إ ارة و مراقاة الةلاليف. 

من اقةءتَ اقسةال الالاقات الانلية و اقةءتَ الةاب  العالد  ب  حاا  تاجد  لاقة  لسية بتُ دل  

 اقبلية بالرغ  أن  لا اكلل نساة  اليا بالةأثتَ  بي  سباا.
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