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كل من إدماف مهاقع التهاصل الاجتساعي وعلاقتو ب
 الجامعة طمبةالتفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجى 

الدشة الأولى جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية دراسة ميجانية عمى عيشة مغ شمبة 
 بجامعة السجية

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 شكخ وعخفاف
 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
لله تعالى كما يليق بجلال وجهو وعظيم سلطانو وأشكره على نعمو التي لا تعد ولا تحصى  الحمد

وأرفع إليو أسمى آيات الحمد والثناء حتى يرضى ونسجد حمدا وشكرا لو والصلاة والسلام على 
 رسولو الكريم صلى الله عليه وسلم.

جمعين وبعد شكر لله عز وجل على سيدنا محمد رسولو وخاتم الأنبياء حبيبو وعلى آلو وصحبو أ
 وحمده.

ن نتقدم في ىذا المقام بجزيل الشكر والعرفان بالجميل إلى الدكتورة الفاضلة رباحي سعاد  أيسعدنا 
 كانت نور طريقنا وبحسن تعاملها وكرم أخلاقها وبتوجيهاتها السديدة

ي العقبات التي طل ما في وسعها لتذليل المصاعب وتخفلقد أعطتنا الكثير من وقتها، وبذلت ك
واجهتنا ومهما قلنا وعبرنا عما في أنفسنا من امتنان فلن نوفيها حقها من التقدير جعل الله تعالى 

 عملها ىذا في موازين حسناتها وجزاىا خير الجزاء.

 كما نتوجو بالشكر لكل المعلمين والأساتذة الذين رافقونا في مشوارنا الدراسي.

 بمساعدتنا في انجاز ىذا العمل من قريب أو بعيد.شكر كل من قام وأخيرا أ

 وجزاكم الله خيرا.
 

 



 

 إىجاء
لا يطيب الميل إلا بذكخؾ ولا يطيب  إليي

 الشيار إلا بطاعتك ولا تطيب المحظات إلا

 الجشة إلا بخؤيتك"الله جل جلاله  بحكخؾ ولا تطيب الآخخة إلا بعفهؾ ولا تطيب

إلى نبي الخحسة ونهر  الأمةونرح  الأمانة وأدىإلى من بمغ الخسالة 
 "سيجنا محمد صمى الله عميو وسممالعالسين

احن صجر آواني، وارحم قمب يشديشي أحداني إلى ملاكي في الحياة إلى 
إلى من كاف دعائيا سخ نجاحي إلى أعظم إندانة أوصى بيا الخحساف قخة 

 في عسخىا. وأطاؿعيشي"أمي الغالية" أمجىا الله الرحة والعافية 

إلى من كممو الله بالييبة والهقار إلى من عمسشي العطاء بجوف انتظار إلى من 
احسل اسسو بكل افتخار أرجه من الله أف يسج في عسخؾ لتخى ثسارا قج حاف 

قطافيا بعج طهؿ انتظار وستبقى كمساتك نجهـ اىتجي بيا اليهـ وفي الغج والى 
 الأبج "الأب والجي العديد"

والى أميخات البيت  وعبج اليادي أخي حبيبي محمد وعبج السالك االبيت وحامييأميخ إلى 
بذخى وبيية وياسسين وخهلة، إلى الرحبة الرالحة إلى من أرى التفاؤؿ معيم 
والدعادة في ضحكتيم إلى من جسعت بيشي وبيشيم الأقجار فكانها أسختي الثانية 

ولا يفهتشي أف أتقجـ بالذكخ  العديدة"لبشى"إلى خالتي  صجيقاتي حبيباتي حفظيم الله
 الجديل إلى زملائي محمد وعبج اليادي المحاف ساعجاني عمى إتساـ البحث.

إلى أستاذتي الغالية الجكتهرة رباحي سعاد التي 
 ساعجتشي عمى إتساـ ىحا البحث.

 
ج   ـخ   ة  ــ دي 



 

 

 

 إىجاء
 

 الحي وفقشا ليحا ولم نكن لشرل إليو لهلا فزل الله عميشا الحسج

 أما بعج:

اىجي ىحا العسل إلى نبع الحشاف والعطاء إلى الذسعة السزيئة في حياتي 
والدىخة الخقيقة في ربيع عسخي إلى من تشحشي القامات احتخاما ليا وتختفع 

 اليامات افتخارا بيا "أمي الغالية".

ى من كافح واجتيج لأنعم بالخاحة ولم يبخل بذيء في سبيل إلى من رباني وعمسشي إل
 تهفيخ الخاحة ودفعشي لمشجاح إلى أغمى وأعظم أب" أبي العديد" حفظو الله ورعاه لي.

إلى أخهاتي وسشجي في ىحه الجنيا ولا أحري ليم الفزل" بلاؿ، فتيحة، أحسج، دنيا، عبج 
 ، زىخة.كخيم، خهلةالقادر، 

 ملاكي في الحياة وأقخب إلى قمبي أبشاء أختي"تقهى وعبج الباسط" إلى

إلى من عمسشي الشجاح وساعجني لمهصهؿ إلى ىحا البحث ووىبشا طخيق العمم 
 والسعخفة الجكتهرة " رباحي سعاد"

إلى صجيقاتي ورفيقات دربي ومن زرع البدسة في وجيي صجيقاتي حبيباتي حفظيم 
 الله ورعاىم.

 .لو كل الذكخ والتقجيخ"ياسين" إلى من سانجني

                                                
ن   ى ـلب 



 ممخز الجراسة

بيغ إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي العلبقة  شبيعة تيجؼ الجراسة الحالية إلى معخفة
جحع مذتخؾ عمػـ  الأولىالدشة  جامعةالوكل مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة 

 وانصمقت الجراسة الحالية مغ التداؤلات التالية: السجية، جامعة اجتساعي

صل إدماف مػاقع التػابيغ ىل تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية  -
 الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية؟

درجات التفكيخ الايجابي لجػ  مدتػػ  في إحرائيةىل تػجج فخوؽ ذات دلالة  -
 تعدػ لستغيخ الجشذ؟ جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية الأولىشمبة الدشة 

درجات اتخاذ القخار لجػ شمبة  مدتػػ  في إحرائيةىل تػجج فخوؽ ذات دلالة  -
 تعدػ لستغيخ الجشذ؟ جحع مذتخؾ عمػ اجتساعية الدشة الأولى

 ىحه الفخضيات:عغ ىحه التداؤلات قسشا بػضع  للئجابة

إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي بيغ  إحرائيةتػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة  -
 مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية. وكل

درجات التفكيخ الايجابي لجػ شمبة  مدتػػ  في إحرائيةتػجج فخوؽ ذات دلالة  -
 ػ لستغيخ الجشذ.تعد  جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية الأولىالدشة 

درجات اتخاذ القخار لجػ شمبة  مدتػػ  في إحرائيةتػجج فخوؽ ذات دلالة  -
  تعدػ لستغيخ الجشذ. جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية الأولىالدشة 

شالب وشالبة مغ جامعة"  70 عيشة مكػنة مغ الجراسة عمى ىحه شبقت حيث  
 بالاعتساد عمى باستخجاـ السشيج الػصفي الارتباشي ،جكتػر يحي فارس بػلاية السجية " ال

  ،إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ إعجاد صفي أماني مقاييذ: مؿياسثلبثة 



 

 

يع التفكيخ الايجابي مغ إعجاد عبج الدتار  (، ومؿياس2017)محمد  (، 2010)إبخاـ
البيانات  واستسارة خزاؽالكخيع أحسج ىيثع قاسع عبج  د. ليثاتخاذ القخار مغ إعجاد أ. ومؿياس

 الذخرية.

، حيث تع حداب: (spss) الإحرائيةولتحميل الشتائج تع الاعتساد عمى بخنامج الحدمة 
( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ t-testمعامل الارتباط بيخسػف، اختبار الفخوؽ )

 السعيارؼ، الستػسط الحدابي. متجاندتيغ، الانحخاؼ

 لمشتائج التالية:تػصمت الجراسة الحالية 

ارتباشية عكدية ذات دلالة إحرائية بيغ إدماف مػاقع التػاصل تػجج علبقة  -
 الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.

في درجات التفكيخ الايجابي تعدػ لستغيخ تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية  -
 الجشذ ولرالح الإناث.

في درجات اتخاذ القخار تعدػ لستغيخ الجشذ تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية  -
 . الإناثولرالح 

الادماف، مػاقع التػاصل الاجتساعي، التفكيخ الايجابي، إتخاذ القخار، تاحية: الكمسات السف
 الصالب الجامعي

 

 

 

 

 

 



 

Abstract 
The current study aims to know the nature of the relationship between 

addiction to social networking sites and both positive thinking and decision-

making among first-year university students, a common trunk of social sciences, 

University of Medea, and the current study started from the following questions: 

Is there a statistically significant correlation between addiction to social 

networking sites and both positive thinking and decision-making among Medea 

University students? 

- Are there statistically significant differences in the level of positive 

thinking scores among first-year students of common core social sciences due to 

the gender variable? 

- Are there statistically significant differences in the level of decision-

making degrees among first-year students, a common trunk, social height, due to 

the gender variable? 

Where this study was applied to a sample of 70 male and female students 

from the University of "Dr. Yahya Fares in the state of Medea", using the 

descriptive correlative approach based on three scales: the scale of addiction to 

social networking sites prepared by Safi Amani, 

Muhammad (2017), the positive thinking scale prepared by Abdul Sattar 

Ibrahim (2010), and the decision-making scale prepared by Prof. Laith Karim 

Ahmed Haitham Qassem Abdel Razzaq and personal data form. 

To analyze the results, the statistical package (spss) program was used, 

where the Pearson correlation coefficient, t-test for two unequal and 

heterogeneous groups, standard deviation, arithmetic mean were calculated. 

The current study reached the following results: 



 

 

There is an inverse correlation with a statistical significance between 

addiction to social networking sites and both positive thinking and decision-

making among Medea University students. 

There are statistically significant differences in the degrees of positive 

thinking due to the gender variable and in favor of females. 

There are statistically significant differences in the degrees of decision-

making due to the gender variable and in favor of females. 

Keywords: Addiction, social media, positive thinking, decision-making, 

university student. 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 ت:فيخس السحتهيا
 أ  ___________________________________________________________ مقدمة: 

 5 ______________________________________________________________ تمهيد

 5 ______________________________________________________ إشكالية الدراسة-1

 5 _____________________________________________________ فرضيات الدراسة-2

 5 ______________________________________________________ أهداف الدراسة-3

 5 _______________________________________________________ أهمية الدراسة-4

 5 _____________________________________________ مفاهيم ومصطلحات الدراسة-5

 5 ____________________________________________________ الدراسات السابقة-6

 5 _____________________________________________________________ خلاصة

 6 ________________________________________ وّل: الاطار العام للدراسةالفصل الأ

 6 _____________________________________________________ إشكالية الدراسة: -1

 11 ___________________________________________________ الدراسة: فرضيات -2

 12 ____________________________________________________ أهداف الدراسة: -3

 12 _____________________________________________________ أهمية الدراسة: -4

 13 ___________________________________________ مفاهيم ومصطلحات الدراسة: -5

 15 ___________________________________________________ الدراسات السابقة: -6

": .إلدر 6-1 ي تناولت إلمتغير إلأول "ؤدمان موإقع إلتوإصل إلإجتماعي
 15 ___________________ إسات إلت 

 15 ________________________________________________ .إلدرإسات إلعربية: 6-1-1

 16 ________________________________________________ إلدرإسات إلأجنبية:  6-1-2

6-2  :" ي ي "إلتفكير إلؤيجان 
 16 _________________________________ درإسات تناولت إلمتغير إلثان 

 16 ________________________________________________ إلدرإسات إلعربية:  6-2-1

 17 ________________________________________________ إلدرإسات إلأجنبية:  6-2-2

 18 ___________________________________ درإسات تناولت إلمتغير إلثالث "إتخاذ إلقرإر":  6-3

 18 ________________________________________________ إلدرإسات إلعربية:  6-3-1

 19 ________________________________________________ إلدرإسات إلأجنبية:  6-3-2

 19 __________________________________________ تعقيب على الدراسات السابقة: ال-7

 23 ___________________________________________________________ خلاصة: 

 24 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 24 ______________________________________________________ مفهوم الإدمان-1

 24 ________________________________________ تحديد المفاهيم الخاصة بالإدمان: -2

 24 ____________________________________________________ خصائص الإدمان-3

 24 ______________________________________________________ مراحل الإدمان-4

file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508868
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508869
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508870
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508871
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508872
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508873
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508874
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508875
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508894
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508895
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508896
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508897
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508898


 

 

 24 ______________________________________ الإدمان على مواقع التواصل الاجتماع  -5

 24 ______________________ الأشخاص الأكثر عرضة للإدمان على مواقع التواصل الاجتماع  -6

 24 __________________________________ علاج الإدمان على مواقع التواصل الاجتماع  -7

 24 _________________________ التواصل الاجتماع   أساليب الوقاية من الإدمان على مواقع-8

 24 ____________________________________________________________ خلاصة

  الفصل 
 
 25 _______________________________ التواصل الاجتماع   مواقع: ادمان  الثان

 25 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 26 _____________________________________________________ مفهوم الإدمان: -1

 27 ________________________________________ تحديد المفاهيم الخاصة بالإدمان: -2

 28 ___________________________________________________ خصائص الإدمان: -3

 29 _____________________________________________________ مراحل الإدمان: -4

 29 _____________________________________________ .إلمرحلة إلأولى )إلإستكشافية(: 4-1

 29 _____________________________________________ .إلمرحلة إلثانية )شهر إلعسل(: 4-2

 33 _______________________________________________ .إلمرحلة إلثالثة:)إلخلخلة(: 4-3

 33 _______________________________________________ .إلمرحلة إلرإبعة)إلروبابكيا(: 4-4

 33 _______________________________________________ .إلمرحلة إلخامسة )إلزلزإل(: 4-5

5- :  33 _____________________________________ الإدمان على مواقع التواصل الاجتماع 

5-1 :  33 ___________________________________ .تعريف إلؤدمان على موإقع إلتوإصل إلإجتماعي

5-2 :  32 _________________________________ .خصائص إلمدمن على موإقع إلتوإصل إلإجتماعي

5-3 :  33 ___________________________________ .أسباب إلؤدمان على موإقع إلتوإصل إلإجتماعي

5-4 : ي يستخدمها مدمنو موإقع إلتوإصل إلإجتماعي
 34 ____________________________ .إلموإقع إلت 

نت: 5-4-1  34 ________________________________________________ .معلومات إلإني 

 35 _________________________________________ .إلؤدمان على إلموإقع إلجنسية: 5-4-2

 35 __________________________________________ .إلؤدمان على غرفة إلدردشة: 5-4-3

نت: 5-4-4  36 ________________________________ .إلؤدمان على ألعاب إلفيديو وألعاب إلإني 

: الأشخاص الأكثر عرضة للإدمان على مواقع -6  36 _____________________ التواصل الاجتماع 

7- :  37 __________________________________ علاج الإدمان على مواقع التواصل الاجتماع 

8- :  38 _________________________ أساليب الوقاية من الإدمان على مواقع التواصل الاجتماع 

 39 ___________________________________________________________ خلاصة: 

 43 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 43 _____________________________________________________ تعريف التفكث  -1

 43 ____________________________________________________ خصائص التفكث  -2

 43 _____________________________________________________ نظريات التفكث  -3

 43 _____________________________________________________ التفكث  الإيجان   -4

 43 _________________________________________________ أبعاد التفكث  الايجان   -5
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  التفكث  الايجان   -6
 
 43 _________________________________________ العوامل المؤثرة ف

اتيجيات التفكث  الايجان   -7   روبث   ) -اسثر
 43 ______________________________ (2336أنتون 

 43 ________________________________________________ مهارات التفكث  الايجان   -8

 43 _________________________________________________ أهمية التفكث  الايجان   -9

 43 ________________________________________________ أنواع التفكث  الايجان   -13

 43 ______________________________________________ نظريات التفكث  الايجان   -11

 43 ______________________________________________ معيقات التفكث  الايجان   -12

 43 ____________________________________________________________ خلاصة

 41 _________________________________________ الفصل الثالث : التفكث  الايجان   

 41 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 42 _____________________________________________________ تعريف التفكث  -1

: خصائص التف-2  43 ____________________________________________________ كث 

 45 _____________________________________________________ نظريات التفكث  -3

 45 _____________________________________________________ .إلنظرية إلسلوكية: 3-1

 45 _____________________________________________________ .إلنظرية إلمعرفية: 3-2

3-2-1 : ي  45 _______________________________________________ .إلإتجاه إلفسيولوج 

 46 ___________________________________________ إلمعلومات: .إتجاه معالجة 3-2-2

3-2-3 : ي
 
ي إلنمو إلمعرف

 
 46 ________________________________________ .نظرية بياجيه ف

 47 ___________________________________________________ .إلنظرية إلجشطالتية: 3-3

3-4 :  48 _____________________________________________________ .نظرية فجو تسكي

4- :  48 ____________________________________________________ التفكث  الإيجان  

: .تعري4-1 ي  48 _________________________________________________ ف إلتفكير إلؤيجان 

4-2 : ي  49 ___________________________________________ .سمات إلأفرإد ذو إلتفكير إلإيجان 

4-3 : ي  53 ________________________________________________ .خصائص إلتفكير إلإيجان 

5- :  52 _________________________________________________ أبعاد التفكث  الايجان  

6- :   التفكث  الايجان  
 
 52 ________________________________________ العوامل المؤثرة ف

اتيجيات التفكث  الايجان   -7   روبث   ) -اسثر
 
 54 _____________________________ (:2336أنتون

7-1 : ي
إتيجية إلتحدث إلذإن   55 _______________________________________________ .ؤسي 

إتيجية حل إلمشكلات: 7-2  55 _______________________________________________ .ؤسي 

إتيجية إلتخيل: 7-3  56 ____________________________________________________ .ؤسي 

8- :  56 _______________________________________________ مهارات التفكث  الايجان  

9- :  57 ________________________________________________ أهمية التفكث  الايجان  

13- :  58 ________________________________________________ أنواع التفكث  الايجان  

11- :  59 ______________________________________________ نظريات التفكث  الايجان  

11-1 : ي أو نظرية أساليب إلتفكير
 59 ______________________________ .نظرية إلتحكم إلعقلىي إلذإن 

 59 ____________________________________________________ .نظرية آرون بيك: 11-2

file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508934
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508935
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508936
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508937
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508938
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508939
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508940
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508941


 

 

 63 ______________________________________________ ية سيلجمان وإلآخرين : .نظر 11-3

12- :  61 ______________________________________________ معيقات التفكث  الايجان  

 62 ___________________________________________________________ خلاصة: 

 63 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 63 _______________________________________________________ تعريف القرار-1

 63 ___________________________________________________ مفهوم اتخاذ القرار-2

 63 __________________________________________ العوامل المؤثرة على اتخاذ القرار-3

 63 ______________________________________ المناهج التعليمية وتنمية اتخاذ القرار-4

ات عملية اتخاذ القرار-5  63 ______________________________________________ ممث  

 63 ______________________________________________________ عناصر إتخاذ إلقرإر-6

 63 __________________________________________________ أساليب اتخاذ القرار-7

 63 _____________________________________________________ نظريات إتخاذ إلقرإر-8

 63 __________________________________________________ خطوات اتخاذ القرار-9

 63 ____________________________________________________________ خلاصة

 64 _____________________________________________ الفصل الرابع: اتخاذ القرار

 64 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 65 ______________________________________________________ تعريف القرار : -1

 65 __________________________________________________ مفهوم اتخاذ القرار: -2

 66 _________________________________________ العوامل المؤثرة على اتخاذ القرار: -3

 67 ______________________________________ المناهج التعليمية وتنمية اتخاذ القرار: -4

ات عملية اتخاذ القرار: -5  68 _____________________________________________ ممث  

 69 _____________________________________________________ عناصر إتخاذ إلقرإر: -6

 69 __________________________________________________يب اتخاذ القرار: أسال-7

 73 ____________________________________________________ نظريات إتخاذ إلقرإر: -8

 73 _________________________________________________ خطوات اتخاذ القرار: -9

 76 ___________________________________________________________ خلاصة: 

 78 _____________________________________________________________ تمهيد

 78 _________________________________________________ الدراسة الاستطلاعية-1

 78 ______________________________________________________ منهج الدراسة-2

 78 _____________________________________________________ مجتمع الدراسة-3

 78 ______________________________________________________ عينة الدراسة-4

 78 ______________________________________________________ حدود الدراسة-5

file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508973
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508974
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508975
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508976
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508977
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508978
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508979
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508980
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508981
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508982
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508983
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508996
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508997
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508998
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107508999
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107509000
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107509001


 

ية-6  78 ____________________________________ أدوات الدراسة وخصائصها السيكو مثر

 78 _________________________________________ الأساليب الإحصائية المستخدمة-7

 78 ____________________________________________________________ خلاصة

 79 _______________________________ الفصل الخامس: الاجراءات المنهجية للدراسة

 79 ____________________________________________________________ تمهيد: 

 83 ________________________________________________ الدراسة الاستطلاعية: -1

 83 _____________________________________________________ الدراسة:  منهج-2

 81 ____________________________________________________ مجتمع الدراسة: -3

 81 ______________________________________________________ عينة الدراسة: -4

 83 _____________________________________________________ حدود الدراسة: -5

ية: -6  83 ____________________________________ أدوات الدراسة وخصائصها السيكو مثر

: .مقياس ؤدمان موإقع 6-1  84 ______________________________________ إلتوإصل إلإجتماعي

6-2 : ي  86 _________________________________________________ .مقياس إلتفكير إلؤيجان 

 89 ___________________________________________________ .مقياس إتخاذ إلقرإر: 6-3

 91 _________________________________________ الأساليب الإحصائية المستخدمة: -7

 92 ___________________________________________________________ خلاصة: 

 94 _________________________ الفصل السادس : عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة

 94 _____________________________________ عرض وتحليل نتائج فرضيات الدراسة:  -1

 94 _________________________________________ عرض وتحليل نتائج إلفرضية إلعامة: -1-1

 95 ____________________________________ عرض وتحليل نتائج إلفرضية إلجزئية إلأولى:  1-2

 96 ____________________________________ عرض وتحليل نتائج إلفرضية إلجزئية إلثانية:  1-3

 97 __________________________________________مناقشة نتائج فرضيات الدراسة:  -2

 97 _____________________________________________ . مناقشة نتائج إلفرضية إلعامة: 2-1

 98 ________________________________________ . مناقشة نتائج إلفرضية إلجزئية إلأولى: 2-2

 99 ________________________________________ . مناقشة نتائج إلفرضية إلجزئية إلثانية: 2-3

 131 _____________________________________________________ الاستنتاج العام: 

 133 ________________________________________________________ خاتمة: 

 136 ___________________________________________________ قائمة المراجع: 

 112 __________________________________________________ قائمة الملاحق : 

 112 ___________________________( مقياس إدمان مواقع التواصل الاجتماع  31ملحق رقم )

 115 _____________________________________ ( مقياس التفكث  الايجان   32ملحق رقم )

 119 _________________________________________ : مقياس اتخاذ القرار33ملحق رقم 

 122 _____________________________________________________ ملاحق الدراسة: 

 

file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107509002
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107509003
file:///E:/pc%2025052021/bureau/مذكرات%202021/correcrtion/Memoire%202022%20new.docx%23_Toc107509004


 

 

 الأشكاؿ:قائسة 

 44 _________________________________ خرائز التفكيخ 1الذكل رقع  

 83 ________ يػضح التسثيل الشدبي لأفخاد العيشة الأساسية حدب الجشذ 2الذكل رقع  

 

  



 

 قائسة الججاوؿ:

 82 _______ يػضح تػزيع أفخاد العيشة في الجراسة الأساسية حدب الجشذ. 1الججوؿ رقع 

 85 ___________________ مؿياس إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي 2الججوؿ رقع 

 86 _____________________ يبيغ ترشيف درجات التفكيخ الإيجابي 3الججوؿ رقع 

 88 __________ يبيغ الخرائز الديكػ متخية لسؿياس التفكيخ الايجابي 4الججوؿ رقع 

 89 _ لكل مجسػعة ومعامل الارتباط مع السجسػع الكميججوؿ يػضح البشػد  5الججوؿ رقع 

 94 __________________ يبيغ نتائج استخجاـ معامل الارتباط بيخسػف  6الججوؿ رقع 

( لسجسػعتيغ متداويتيغ وغيخ t-testيبيغ نتائج اختبار الفخوؽ ت ) 7الججوؿ رقع 
 96 _______________________________________________ متجاندتيغ

( لسجسػعتيغ متداويتيغ وغيخ t-testيبيغ نتائج اختبار الفخوؽ ت ) 8الججوؿ رقع 
 97 _______________________________________________ متجاندتيغ

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ممدمة





 مقذمة
 

 أ‌
 

 مقجمة:

الستدايج عمى استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي  الإؾباؿتذيج الدشػات القميمة الساضية 
حتى أصبحت جدء لا يتجدأ مغ حياتشا اليػمية، حيث ساعجت  الأفخادل الكثيخ مغ بمغ ق

مػاقع التػاصل الاجتساعي في خمق تأثيخ إيجابي عمى السجتسع لسداىستيا في تػفيخ 
الفخصة لمسدتخجميغ في التفاعل والتػاصل مع بعزيع البعس في مختمف الأوقات وفي 

ليا مغ تأثيخ حيػؼ في مختمف  تبادؿ العجيج مغ السمفات الشرية والرػتية والبرخية، ولسا
الكبيخ ليذ فقط مغ  وىحا الاستخجاـمجالات الحياة الدياسية والاقترادية والتعميسية وغيخىا. 

ارتفاع كبيخ في استخجاـ مػاقع التػاصل  ؾقبل الفئة العاممة في السجتسع بل أيزا ىشا
بجأ الاستغلبؿ  ومع مخور الػقت ،التعميع عامةالاجتساعي مغ قبل الصمبة وفي مجتسع 
في السجتسع وخاصة الصمبة،  الأفخادبيغ  يتغمغلبصخيقة سمبية لسػاقع التػاصل الاجتساعي 
الإدماف، وكذف الباحثػف في بمجاف مختمفة  إلىبحكع حاجتيع لاستعساؿ الانتخنت مسا أدػ 

س استخجاـ الانتخنت لا يقترخ عمى شمبة الجامعات، بل يذسل أيزا شمبة السجار  إدمافأف 
 الأساسية والثانػية.

وبالاستخجاـ الستدايج ليحه السػاقع يجج الفخد نفدو مخغسا عمى تجاوليا، وتدداد ساعات 
استخجامو، ومع مخور فتخة مغ الدمغ يػاجو الفخد صعػبة في الابتعاد عشيا، والتعمق الذجيج 

 وتبجأاعية السباشخة والعسمية، فتقل علبقاتو الاجتس والأسخيةبيا فتؤثخ عمى حياتو الاجتساعية 
 وقمة التفاعل والسذاركة السباشخة معيع. الآخخيغعمى شكل الاندحاب الاجتساعي مع 

، فيػ يداعج عمى تػجو الإندافكسا يعج التفكيخ عاملب مغ العػامل الأساسية في حياة 
، وبو يدتصيع الأخصارالحياة وتقجميا، ما يداعج عمى حل السذكلبت وتجشب الكثيخ مغ 

 الديصخة والتحكع عمى أمػر كثيخة وتدييخىا لرالحو. افالإند

ومغ ىشا ضيخ الاىتساـ بالتفكيخ الإيجابي مغ حيث أنو نسط مغ أنساط التفكيخ يختقي 
بالفخد ويداعجه عمى استثسار عقمو ومذاعخه وسمػكو، واكتذاؼ قػاه الكامشة، وتغييخ حياتو 
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واىتع عمع الشفذ الإيجابي في الػقت عمى نحػ أفزل باستخجاـ أنذصة وأساليب إيجابية، 
، وأصبح ىحا الأفخادوشخؽ تشسيتو عشج  ةبسػضػع التفكيخ الإيجابي ومسارس الحاضخ

 السػضػع محػر اىتساـ كبيخ مغ قبل الباحثيغ.

فالتفكيخ الإيجابي يديل الؿياـ بالسياـ والسدؤوليات التي يقػـ بيا الفخد ويجعمو يتكيف 
عج عغ تلأؼ مػقف أو مذكمة ويب وإدراكومع الطخوؼ الستغيخة، فيديج مغ تخكيد انتباىو 

السذكلبت الحياتية بسشطػر  إلىالفذل وعجـ الشطخ  إلى بوالتفكيخ الدمبي الحؼ يؤدؼ 
 صحيح.

أنو بلب شظ الأداة  إذإف التفكيخ الإيجابي ىػ أبخز جػانب الاقتجار الإنداني وبالتالي ف
الأكثخ فاعمية في التعامل مع مذكلبت الحياة وتحجياتيا، فالعؿبات والرعػبات والدمبيات 

مغ خلبؿ التفكيخ الإيجابي الحؼ وحجه يسثل السخارج  إلاعمى اختلبفيا لا تحل عسميا 
 .ويدتكذف إمكانيات الحمػؿ

وبالتالي ىػ يعبئ الصاقات ويدتخخج الكامغ مشيا مغ أجل إيجاد حل لمسذكلبت 
 تجاه العقمي الإيجابي ارتباشا وثيقا بالشجاح في كل مجاؿ مغ مجالات الحياة.الإ ويختبط

أو  الأفخادتعتبخ عسمية اتخاذ القخار مغ أىع العسميات الحداسة واليامة في حياة  إذ
ث أف الكثيخ مغ الإجخاءات وخصػات العسميات تتػقف عمى السشطسات وحتى الجوؿ، حي

لحطة معيشة ىي لحطة اتخاذ القخار، وتسثل عسمية اتخاذ القخار أكبخ مدؤولية تػاجو متخح 
أف العسمية الإدارية أساسا تتسحػر حػؿ عسمية اتخاذ القخار، ؼيسا يسكغ ملبحطتو  إذالقخار، 

وتشطيع وتػجيو ورقابة تعتبخ قخارات، قج تكػف  ىػ أف وضائف الإدارة السختمفة مغ تخصيط
 متفاوتة السجة لقخارات شػيمة، متػسصة أو قريخة الأجل.

وتعج عسمية اتخاذ القخار عسمية فكخية، نفدية، سمػكية، معقجة تتزسغ الدعي لجسع 
أكبخ مسكغ مغ السعمػمات الستعمقة بالبجائل السسكشة لمحل، ثع اختيار البجيل السشاسب ضسغ 

 اليجؼ السخغػب. إلىستخاتيجيات مشاسبة لمػصػؿ ا
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وبالتالي فاف عسمية اتخاذ القخار عسمية تقػـ عمى الاختيار السجرؾ لمغايات التي لا 
 تكػف في الغالب استجابات أوتػماتيكية أو ردود فعل مباشخة.

عمى ما سبق جاءت فكخة الجراسة التي حاولشا مغ خلبليا التعخؼ عمى العلبقة  وبشاءا
مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة  إدمافبيغ 

جانبيغ جانب نطخؼ والآخخ تصبيقي ولقج احتػػ  إلىجامعة السجية ولقج قدست ىحه الجراسة 
 ؿ الآتية: الجانب الشطخؼ عمى الفرػ 

إشكالية الجراسة وفخضياتيا وأىسيتيا وأىجافيا وكحا  إلىالفرل الأوؿ: وتع التصخؽ ؼيو 
 السرصمحات الأساسية وأخيخا الجراسات الدابقة.

 مػاقع التػاصل الاجتساعي. وخرز لإدمافالفرل الثاني: 

 الفرل الثالث: خرز لمتفكيخ الإيجابي.

 الفرل الخابع: وخرز لاتخاذ القخار.

الفرل الخامذ: ويتزسغ إجخاءات الجراسة السيجانية بجءا بإجخاءات الجراسة 
الاستصلبعية التي تشاوليا مغ خلبؿ اليجؼ مغ الجراسة والإجخاءات العيشية والأدوات 

وأخيخا نتائجيا أما الجراسة الأساسية فقج تع تشاوليا مغ حيث السشيج الستبع  ،السدتخجمة ؼيو
لأصمي، وعيشة الجراسة وكيؽية اختيارىا والأدوات السدتخجمة ثع في الجراسة والسجتسع ا

 إجخاءات التصبيق وأخيخا الأساليب الإحرائية السدتخجمة.

الفرل الدادس: فقج تع ؼيو عخض الشتائج ومشاقذتيا وتفديخىا وفق فخضيات الجراسة 
ختيارات في والجراسات الدابقة، ثع استشتاج عاـ لتشتيي الجراسة بخاتسة ومجسػعة مغ الا

 . إليياضػء الشتائج الستػصل 
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 ؿ: الاطار العاـ لمجراسةو  الفرل الأ 

 إشكالية الجراسة:-1

يػاجو العالع اليػـ العجيج مغ التصػرات السختمفة التي ليا الأثخ الكبيخ عمى السجتسع 
برػرة عامة وعمى الذباب بذكل خاص ومغ أىع ىحه التصػرات ضيػر مػاقع التػاصل 
الاجتساعي، والتي انتذخت بدخعة كبيخة في الآونة الأخيخة، فيي مػاقع تدتخجـ لمتػاصل 

واسع خرػصا بيغ شمبة الجامعة  إؾباؿتخ، والتي تعخؼ وأشيخىا الؽيدبػؾ والتػي
 واستخجاميع ليا في شتى مجالات حياتيع السيشية الخاصة والجراسية.

وقج أصبحت مػاقع التػاصل الاجتساعي اليػـ مغ الػسائل التي استحػذت عمى اىتساـ 
وميسة مغ داة خصيخة شخيحة الذباب بالسجتسع مسا أثخ عمى عاداتيع وسمػكياتيع وصارت أ

السجتسعي مسا أثخ كثيخا عمى السؤسدات الاجتساعية والتخبػية بػضع بخامج أدوات الغدو 
 أوقاتيع وتشسية قجراتيع.  أشغاؿوأنذصة لمذباب عبخىا بقرج الاستفادة مغ 

 (02، ص2017)ليمى الزه سميساف الزه وآخخوف،                                         

 إلىنػع مغ أنػاع الإدماف التي تقػد  إلىالسكثف ليحه السػاقع تؤدؼ  الإؾباؿواف كثخة 
مذكلبت نفدية حيث تكدب مدتخجمييا فخصة لميخوب مغ مجتسعيع والعير في عالع 

ويؤثخ التعامل مع مػاقع التػاصل الاجتساعي أيزا عمى رؤية السدتخجـ لشفدو  الأحلبـ
وتجعميع في محاولة  مييا تحت السجيخ،وليذ فقط لسجتسعو، حيث تزع تمظ السػاقع مدتخج

دائسة لمطيػر برػرة مثالية وتقجيع أنفديع لمعالع الافتخاضي برػرة مغايخة لمػاقع عغ شخيق 
صػرىع وأخبارىع، وما يحجث بحياتيع مغ أحجاث ىامة ويشتطخوف الحكع عمييا مغ قبل نذخ 

تدايج القمق والتخقب الجائع لمحكع الحؼ يحكسو الأصجقاء عمى ما  إلىأصجقائيع وىػ ما يؤدؼ 
                                                                 ىػ مشذػر عمى الرفحة الذخرية لمسدتخجـ وىػ ما يذعخه بالأماف والأىسية الػىسية.
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 .(03، ص2016يهنذ وآخخوف، )بدسة حدين عبج                                         
أف استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي  إلى( spraGGins،2009ىحا وأشارت دراسة )

  أصبح أمخا واقعا وجدءا لا يتجدأ مغ حياة شلبب الجامعة، كسا تذيخ السعجلات السختفعة
لاستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي مذكمة الإدماف عمى ىحه السػاقع بذكل يؤثخ سمبا عمى 

 متابعة حياتيع الجامعية بذكل شبيعي.

تقري استخجاـ مػاقع  إلى( التي سعت مغ خلبليا 2015وفي دراسة بػمعخافي )
 140) حيث شسمت العيشة 2التػاصل الاجتساعي عشج الصمبة الجامعييغ بجامعة قدشصيشة

شالب( مغ مدتػػ الساستخ بسعيج عمع السكتبات والتػثيق أضيخت نتائجيا احتلبؿ الؽيدبػؾ 
السختبة الأولى ضسغ مػاقع التػاصل الاجتساعي الأكثخ تفزيلب واستخجاما مغ قبل الصمبة 

% أما 28.57% ثع التػيتخ بشدبة 50% مغ حجع العيشة، تلبه اليػتيػب بشدبة 100بشدبة 
 فقج سجمت ندبا ضئيمة ججا. الاجتساعي التػاصل باقي مػاقع

الحج الحؼ بجأت ؼيو حالة الإدماف عميو تبجو كطاىخة  إلىوىحا ما يفدخ حالة الػلع بو 
لا يسكغ غس الشطخ عشيا، حيث لا يسكغ تجاىل الآثار الدمبية الجدجية والشفدية 

مػاقع التػاصل  إدمافعمييا ضشا مشيع أف  الإؾباؿوالاجتساعية والثقاؼية التي يحجثيا تدايج 
التفكيخ  إلىالاجتساعي ىي الدبيل الػحيج الحؼ يعػضيع عغ أوقات الفخاغ الحؼ يؤدؼ بيع 

 الدمبي الحؼ يشافي مخحمة الذباب التي مغ السفخوض أنيا تترف بالحيػية والشذاط.

جيثة التي لاقت ومغ ىشا ضيخ مرصمح التفكيخ الإيجابي الحؼ يعتبخ مغ السفاـيع الح
اىتساما مغ الباحثيغ حجيثا وىػ نػع ججيج مغ التفكيخ الحؼ يحقق الشجاح والرحة والتػافق 

الجانب السذخؽ والسزيء في الحياة،  إلىالشفدي والخضا عغ الحياة، ويجعل الفخد يشطخ 
 ويحسل تػقعات إيجابية متفائمة تجاه السدتقبل.

الجسيل  إلىتحسمو ىحه الكمسة مغ معشى والشطخ  فالتفكيخ الإيجابي ىػ التفاؤؿ بكل ما
في كل شيء، ولمتفكيخ الإيجابي أيزا أثخ فعاؿ وقػؼ في أنفدشا وأمػر حياتشا اليػمية 
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والسدتقبمية، وأف تعميع التفكيخ الإيجابي ىػ تعميع لكيؽية التخكيد عمى السجالات البشاءة ذات 
الخضا الذخري والذعػر بجػدة  إلىيؤدؼ  الأثخ الإيجابي عمى الفخد مجػ الحياة، كسا أنو

 (.199، ص2014)مشاؿ عمي الخهلي،                                               الحياة.

ويعج التفكيخ الإيجابي مغ أرقى مدتػيات التفكيخ الحؼ اىتع بو عمع الشفذ الإيجابي 
جابي في تبشي الفخد مشيج وىػ فخع مغ فخوع عمع الشفذ الحجيث ويتمخز معشى التفكيخ الإي

فكخؼ سميع عغ نفدو وعغ السجتسع وعغ الحياة برفة عامة، وأف يجرب نفدو عمى التخمي 
عغ الأفكار الدمبية التي تحج مغ قجراتو وتزيع جيػده خاصة وأنشا نعير في عرخ القمق 
وأمخاض الحزارة، وكسا أشمق عميو العمساء حجيثا)عرخ الزغػط(، بل وركدت الأبحاث 

لتخبػية الحجيثة جل اىتساميا عمى أساليب مػاجية الفخد لتمظ الزغػط بسا تفخض عميو ا
التستع بسيارات تفكيخ إيجابية فعالة مغ شأنيا مداعجة الأفخاد في إيجاد حمػؿ إيجابية في 

 (.02، ص2018)سمسى محمد وليج الدبيعي،                  مختمف السػاقف التي تعتخضيا.

شغل مػضػع التفكيخ الإيجابي اىتساـ العجيج مغ الباحثيغ وكػف جدء معتبخا مغ  وقج
وجػد  إلىالتي تػصمت  wonji» 2012»دراساتيع وأبحاثيع. وفي ىحا الدياؽ نحكخ دراسة 

بيغ التفكيخ الإيجابي والرحة الشفدية ووجػد علبقة عكدية مع مؤشخات  ارتباشيوعلبقة 
 .(10: ص2012)وونج،           لقمق والاكتئاب والغزب.   الاضصخاب الشفدي، التػتخ وا

 الإنداف أف( أنو يسكغ إدراؾ أىسية التفكيخ الإيجابي، 32،2001ج أشار )دؼ بػنػوق
يدتصيع أف يقخر شخيقة تفكيخه، فإذا اختخت أف تفكخ بإيجابية تدتصيع أف تديل السذاعخ غيخ 

عغ تحقيق الأفزل لشفدظ، حيث أف أسمػب التفكيخ  السخغػب فييا والتي ربسا تعيقظ
التغمب عمى الرعاب خرػصا في  إلىالإيجابي يديع في التفديخ الستفائل الحؼ يؤدؼ 

 إلىحالات السػاقف الرعبة معدزا بالثقة وبإمكانات التعػيس، كسا يؤدؼ التفديخ الستفائل 
لبحث عغ الجانب السثيخ الجسيل في كل شيء وا إلىحدغ تػجيو الحات مغ خلبؿ الشطخ 

 في الحياة.
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 إلىالتفكيخ الإيجابي عمى أنو مفتاح البشاء والتصػر فيػ يحتاج  إلىومغ ىشا يشطخ 
عسمية ذىشية واعية والتغصية الحىشية لجػ الفخد مغ أجل وضع حج لمتفكيخ والخؤػ الدمبية، 

لسشاسبة الستفقة مع الػاقع التغييخ وتبجيل الػاقع واتخاذ القخارات ا إحجاثلكي يشجح الفخد في 
 (.02، ص2020)ىشاء محسهد أبه طيخ وآخخوف،                            الحؼ يعيذو الفخد.

( أف التفكيخ الإيجابي ىػ بجاية seligman&. Garber.1980 .2وأكج سميجساف )
 والدميسة.الصخيق لمشجاح والذعػر بالدعادة ومشو القجرة عمى اتخاذ القخارات الرائبة 

يعتبخ مغ الفشػف اليامة والتي  إذومغ ىشا تتزح أىسية اتخاذ القخار بالشدبة لمصالب، 
تمعب دورا بارزا في حياة الأمع والأفخاد، فكثيخ مغ القخارات التي اتخحت تخكت برسات قػية 

 في تاريخ الحزارة الإندانية.

خ الديل اليديخ لا سيسا إذا ىػ أف اتخاذ القخار ليذ بالأم إليولكغ ما تججر الإشارة 
بة  إلىكاف يختبط بالسدتقبل، كسا أف اعتساده عمى التصبيق الأمثل لكافة مياراتو، يحتاج  مػـ

بة وذكاء  وذكاء وتقجيخ جيج لمعػاقب ومغ ىشا يتفق التخبػيػف عمى أف اتخاذ القخار مػـ
غ السيارات م décision makingوتقجيخ جيج لمعػاقب واتفقػا عمى أف اتخاذ القخار

 إلىالزخورية لمصلبب، وذلظ لسػاجية السذكلبت اليػمية والسػاقف الحياتية التي تحتاج 
 اتخاذ القخارات السشاسبة مغ بجائل عجيجة حػؿ السذكلبت والسػاقف التي تػاجو الفخد.

وفي حياتشا العامة نجج الكثيخ يفزمػف الؿياـ بعسل ما عمى أف يتخحوا قخارا ميسا كانت 
مغ معطع البجائل الأخخػ، فكثيخا ما  مخارةأىسيتو، وغالبا ما يكػف الفذل في اتخاذ القخار أشج 

 يراب الإنداف بالإحباط نتيجة افتقاره لمقجرة عمى اتخاذ القخار بدبب تعخضو لمشقج والمػـ مغ
 . إجخاء القخار الحؼ اتخحه ولع يحالفو الحع

 (.209، ص2007)ليمى بشت سعج بن سعيج الراعجي،                                        

واف تشسية ميارات وأساليب اتخاذ القخار تدسح لمصالب الجامعي باتخاذ حمػؿ وقخارات 
 وحمػؿ لمسذكلبت لا يشجـ عمييا تكػف مجروسة.
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( أف التخبية التقميجية في البيت أو السجرسة لا يسكغ أف تشسي 2010خواف )كسا يؤكج ج
ىحه السيارة، ولابج مغ تػفيخ فخص لتجريب الصمبة عمى مػاجية مػاقف متشػعة تدتجعي 
اتخاذ قخارات وفق خصػات مجروسة وفي ضػء السعمػمات أو السعصيات الستاحة وىحا ما 

 القخار بذكل مقرػد ومخصط لو.يبخز مجػ أىسية تعميع ميارات اتخاذ 

 إسياـمعخفة  إلى( والتي تيجؼ 2008كسا تصخقت أيزا دراسة جسعة فاروؽ حمسي )
الحكاء الػججاني وأبعاده في التشبؤ بأساليب مػاجية الزغػط والقجرة عمى اتخاذ القخار 

 مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا أنو تػجج علبقة دالة بيغ الحكاء إلىوتػصمت الجراسة 
الػججاني وأبعاده والقجرة عمى اتخاذ القخار لجػ العيشة الكمية، وأف الحكاء الػججاني يديع في 

بيغ الحكػر  إحرائياعيشة الجراسة ولا تػجج فخوؽ دالة  القخار لجػالتشبؤ بالقجرة عمى اتخاذ 
 في متغيخات الجراسة. والإناث

ىحا وبالشطخ لأىسية عسمية اتخاذ القخار داخل السشطسات فيي ججيخة بالجراسة والبحث 
خاصة أف السشطسات الجدائخية التي عانت ولازالت تعاني مغ الطػاىخ البيخوقخاشية وخاصة 
تمظ الستعمقة بالسخكدية في اتخاذ القخار ساىست في عجـ تصػرىا وزيادة مذاكميا السختمفة 

 البيئة السحيصة بيا. أوالجاخمية  سػاء مع البيئة

 الإدراكيةوعسمية اتخاذ القخار عسمية معقجة ججا تتصمب عسل مشدجع لجسيع العسميات 
غيخ مباشخة لكثيخ مغ الباحثيغ الحيغ تشاولػا عجة مػاضيع  أووالشفدية وىي الغاية السباشخة 

قجرة الفخد عمى تقجيخ متعمقة بالإدراؾ أو أساليب التفكيخ أو التحكخ وغيخ ذلظ لتصػيخ 
القخارات الرحيحة في ضػء السعمػمات الستاحة، ورغع ذلظ  إلىالحؿيقة وبالتالي الػصػؿ 

علبقة ىحه السيارة بالستغيخات السؤثخة  تشاولت فإف القميل مغ الأبحاث العخبية أو الأجشبية
 (.03، ص2015)زيشة السشرهر،                    .عمييا

تخاذ القخار ىػ ذلظ الشذاط الحؼ يتزسغ كل الػضائف الدابقة، حيث وبالتالي نجج أف ا
يعتبخ مقجار الشجاح الحؼ تحققو أية مشطسة متػقف في السقاـ الأوؿ عمى قجرة وكفاءة القادة 
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التي  إمكانياتيعالإدارييغ وفيسيع لمقخارات الإدارية وأساليب اتخاذىا، ومغ جية أخخػ عمى 
 فاعميتيا.تزسغ رشج وصػاب القخارات و 

أنيع يعيذػف بقخارات مريخية ليا نتائجيا  إذكسا تطيخ أىسية اتخاذ القخار لجػ الأفخاد، 
عمى حياتيع وأسختيع وىحه القخارات لا يسكغ اختداليا بدبب تعجد السػاقف التي يتعخضػف 

تفكيخ وبحث وقج يذيجوف تخدد وعجـ اشسئشاف في بعس الأحياف  إلىليا، لحا فيع بحاجة 
 وأحيانا أخخػ يذعخوف بالاشسئشاف والتقجـ وىحا يتػقف عمى أىسية القخار عشج متخحه.

وعميو فإف اتخاذ القخار ىػ عبارة عغ عسمية اختيار البجيل السشاسب مغ مجسػعة 
 سة لتحؿيقو.البجائل الستاحة، والحؼ يذكل اليجؼ الحؼ تربػ السشط

  وبالاستشاد لسا سبق ذكخه يسكغ شخح التداؤؿ التالي:

 ػ التداؤؿ العاـ:

ػاصل الاجتساعي مػاقع الت إدمافذات دلالة إحرائية بيغ  ارتباشيوىل تػجج علبقة 
 الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية؟وكل مغ التفكيخ 

 ػ التداؤلات الجدئية:

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في درجات التفكيخ الإيجابي لجػ شمبة الدشة  ػ ىل
 لستغيخ الجشذ؟جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية تعدػ الأولى 

ػ ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في درجات اتخاذ القخار لجػ شمبة الدشة الأولى 
 لستغيخ الجشذ؟جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية تعدػ 

 :فخضيات الجراسة-2

 ػ الفخضية العامة:

مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل  إدمافذات دلالة إحرائية بيغ  ارتباشيوتػجج علبقة 
 يجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.لإمغ التفكيخ ا
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 ػ الفخضيات الجدئية:

درجات التفكيخ الإيجابي لجػ شمبة الدشة  مدتػػ  ػ تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في
 الجشذ. تعدػ لستغيخ جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية الأولى

درجات اتخاذ القخار لجػ شمبة الدشة  مدتػػ  ػ تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في
 تعدػ لستغيخ الجشذ. جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية الأولى

 أىجاؼ الجراسة:-3

مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الإيجابي  إدمافػ تحجيج شبيعة العلبقة بيغ 
 واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.

جحع  شمبة الدشة الأولى التفكيخ الإيجابي لجػ مدتػػ  الاختلبؼ فيػ دراسة شبيعة 
 لستغيخ الجشذ. مذتخؾ عمػـ اجتساعية تبعا

جحع مذتخؾ  اتخاذ القخار لجػ شمبة الدشة الأولى مدتػػ  ػ دراسة شبيعة الاختلبؼ في
 لستغيخ الجشذ. عمػـ اجتساعية تبعا

 أىسية الجراسة:-4

تتبع الجراسة ة في نػعية السػضػع الحؼ ندعى لتشاولو و تكسغ أىسية الجراس       
مبة الجامعييغ، حيث خيحة ميسة في السجتسع وىع الصيخكد عمى شالحالية مغ خلبؿ أف 

مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلبقتو  إدمافالحالية التعخؼ عمى مػضػع اسة تدعى الجر 
 بالتفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.

مػاقع التػاصل  إدمافوتبخز أىسية الجراسة في محاولة التعخؼ عمى العلبقة بيغ 
عرخ الحالي يذيجىا اللتفكيخ الإيجابي وذلظ مغ خلبؿ تشاوليا لطاىخة ىامة االاجتساعي و 

اؼية مػاقع التػاصل الاجتساعي ودورىا في نذخ بعس الؿيع الثق وىي ضاىخة الإدماف عمى
ة، وما يتختب عمييع مغ تفكيخ إيجابي، الحؼ يعتبخ محط اىتساـ والدمػكات الاجتساعية الغخيب
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البارزة التي بخزت السػاضيع البحثية الحالية، ويعج التفكيخ الإيجابي مغ السفاـيع ذات السكانة 
قو وتكيفو بسا يسمكو مغ قجرة يختبط نجاح الفخد وتفػ  إذحجيثا في بحػث العمساء والسختريغ، 

 التفكيخ الإيجابي.عمى 

وتخجع أىسية الجراسة لتشاوليا عسمية اتخاذ القخار التي تعج مغ الأنذصة الأساسية في 
أدت التصػرات  دتػػ الجساعي، وقجفخدؼ أو عمى السعمى السدتػػ ال سػاءاحياتشا السعاصخة 

الاقترادية والاجتساعية والتكشػلػجية إلى ضيػر مػاقف تتصمب مغ الأفخاد اتخاذ قخارات 
 السيشية.و  ميسة تتعمق بعلبقاتيع وبحياتيع الأسخية وبسداراتيع العمسية

 مفاليم ومرطمحات الجراسة: -5

 دماف مهاقع التهاصل الاجتساعي: ي لإلتعخيف الاصطلاح.ا5-1

ويعخؼ بأنو ندوع عاـ ورغبة متدايجة تجفع الصالب الجامعي لقزاء وقت شػيل في 
ترفح مػاقع التػاصل الاجتساعي مع عجـ قجرتو عمى مقاومة عجـ الاتراؿ بيا، بحيث 

تخجـ يشصػؼ ىحا الذكل مغ الإدماف عمى نػعيغ مغ الانفعالات، انفعالات سارة وتشتاب السد
                                                                                         أثشاء ترفحو ليحه السػاقع أما الديئة مشيا فتخاوده في فتخات الػياب عشيا.

 .(610، ص 2020)حميسة مد غخاني، 

 : الإجخائيالتعخيف *

مػاقع التػاصل  إدمافىي الجرجة التي يتحرل عمييا الصالب الجامعي في مؿياس 
 الاجتساعي.

 التعخيف الاصطلاحي لمتفكيخ الإيجابي: .5-2

يع  قجرة الفخد الإرادية عمى تقػيع أفكاره ومعتقجاتو والتحكع " بأنو:  2005عخفو إبخاـ
مغ ج الشاجحة، وتجعيع حل السذكلبت، فييا، وتػجيييا اتجاه تحقيق ما تػقعو مغ الشتائ

ي تدعى إلى الػصػؿ لحل خلبؿ تكػيغ أنطسة وأنداؽ عقمية مشصؿية ذات شابع تفاؤل
 (116، ص 2014)مشتيى مطذخ عبج الراحب،                           .         " السذكمة
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 :الإجخائيالتعخيف * 

 مؿياس التفكيخ الإيجابي.ىػ الجرجة التي يتحرل عمييا الصالب الجامعي في 

 التعخيف الاصطلاحي لاتخاذ القخار:.5-3

يعخؼ اتخاذ القخار بأنو العسمية التي يتع مغ خلبليا الاختيار بيغ البجائل مغ أجل 
تحقيق أىجاؼ مشطسة، وغالبا ما تتصمب ىحه العسمية ميارات تفكيخ عميا مغ تحميل وتخكيب 

 (.211، ص 2007)ليمى بشت سعج بن سعيج الراعجي،                                 وتقػيع.

 :الإجخائيالتعخيف  *

 جرجة التي يتحرل عمييا الصالب الجامعي في مؿياس اتخاذ القخار.الىػ 

 الطالب الجامعي:.5-4

الصالب أو الصالبة الحيغ التحقػا بالجامعة بعج اجتيازىع السخحمة الثانػية، وتع  ىػ
 18/25( الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ LMDالتدجيل لمجخػؿ إلى الجامعة وذلظ في إشار )

 (.200، ص 2013)بهشاشي سسية،                                                           سشة.

 الإجخائي لمطالب الجامعي: التعخيف*

 الأولى جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية. ىػ الصالب الستسجرس في الدشة
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 الجراسات الدابقة:-6

 مهاقع التهاصل الاجتساعي":  إدمافالجراسات التي تشاولت الستغيخ الأوؿ ".6-1

 الجراسات العخبية:.6-1-1

مػاقع  إدمافىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى علبقة (: 2016ػ دراسة يهنذ )
التػاصل الاجتساعي والاضصخابات الشفدية وأبعاده لجػ شمبة جامعة الأزىخ بغدة، تكػنت 

شالبا وشالبة تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية شبق عمييع مؿياس  619عيشة الجراسة مغ 
 إعجادئسة الاضصخابات الشفدية مغ الباحثة وقا إعجادمػاقع التػاصل الاجتساعي مغ  إدماف

مػجبة  ارتباشيو( وقج أضيخت الشتائج وجػد علبقة 1984ليػنارد ديخوجيتر  )تخجسة البحيخؼ 
مػاقع التػاصل الاجتساعي وبيغ الجرجة الكمية للبضصخابات  إدمافذات دلالة إحرائية بيغ 

في الإدماف  عمى  إحرائياالشفدية، كسا تػصمت الشتائج أيزا إلى عجـ وجػد فخوؽ دالة 
ونػع   (.إناث ،قع التػاصل الاجتساعي لجػ شمبة الجامعة تعدػ لشػع الجشذ )ذكػرامػ 

 .(616، ص 2020ي،غخانحميسة مد )                                .التخرز أدبي، عمسي

بعشػاف أثخ مػاقع التػاصل الاجتساعي في تشسية السدؤولية (: 2012ػ دراسة عهض)
السجتسعية لجػ الذباب ػ تخجسة مجمذ شبابي علبر نسػذجا: ىجفت الجراسة إلى معخفة أثخ 
مػاقع التػاصل الاجتساعي في تشسية السدؤولية الاجتساعية لجػ فئة الذباب بتصبيق بخنامج 

ج استخجـ البحث السشيج شبو تجخيبي عمى تجريبي عمى مجسػعة مغ شباب مجمذ علبر، وق
( شابا وفتاة، وقج استخجـ مؿياس السدؤولية الاجتساعية والبخنامج 18)مغ عيشة قرجية مكػنة

الباحث، وقج تػصمت الجراسة إلى عجـ وجػد فخوؽ بيغ متػسصات  إعجادالتجريبي مغ 
الاجتساعية بعج تصبيق  في السجسػعة التجخيبية في مدتػػ السدؤولية والإناثدرجات الحكػر 

السجسػعة التجخيبية في مدتػػ  أفخادالبخنامج، والى وجػد فخوؽ بيغ متػسصات درجات 
 .السدؤولية الاجتساعية قبل تصبيق البخنامج وبعجه لرالح الاختبار البعجؼ

 .(87، ص 2016)ندخين محسهد محمد الشيخب،   
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  الجراسات الأجشبية: 6-1-2

ىجفت : iyad Rshwan and other( وآخخوف 2014ػ دراسة اياد رىهاف )
مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى التفكيخ التحميمي والسيارات  إدمافار تأثيخ الجراسة الى اختب

الحياتية لجػ السدتخجميغ وىل تؤثخ ىحه السػاقع بصخيقة إيجابية عمى السدتخجميغ أـ أف ليا 
تأثيخا سمبيا في قجرتيع عمى استخلبص واستشتاج السعمػمات مغ خلبليا، واعتسجت الجراسة 

مدتخجـ في خسذ مجسػعات  100يشة قػاميا عمى السشيج التجخيبي بالتصبيق عمى ع
تتعخض لسػقع تفاعمي مختمف في الترسيع ما بيغ التفاعمية الشذصة إلى البديصة ، ومغ 

السدتخجـ عمى مػاقع التػاصل  إدمافأبخز الشتائج التي تػصمت إلييا ىحه الجراسة أف 
و أصجقاءه ، وأف، يكتبا يكتب عمى صفحتو وما اعي لا يػفخ لو الػقت لمتفكيخ ؼيسالاجتس

 والآراءيسكغ أف يقػؼ القجرة البذخية عمى التفكيخ التحميمي واستشتاج الأفكار  تػتيخ والفايدبػؾ
، كسا أشارت الجراسة أف سخعة وحجع السعمػمات التي يسكغ مذاركتيا عبخ مػاقع التػاصل 

 الاجتساعي يسكغ أف تديج مغ صعػبة التفكيخ التحميمي.

 .(148، ص 2021، و أحسجالذيساء محسهد باش)

 دراسات تشاولت الستغيخ الثاني "التفكيخ الإيجابي": 6-2

 الجراسات العخبية: 6-2-1

ىجفت الجراسة لسعخفة مدتػػ التفكيخ الإيجابي والدمبي لجػ (: 2006ػ دراسة بخكات )
 شمبة الجامعة في ضػء بعس الستغيخات الجيسغخاؼية والتخبػية لجييع.

شالب وشالبة ممتحقيغ بجامعة  200الجراسة في فمدصيغ عمى عيشة مكػنة مغ  أجخيت
بالسئة 40.5أف  إلىالقجس السفتػحة، مػزعيغ تبعا لستغيخات الجراسة، وقج تػصمت الجراسة 

مغ ذكػر  بالسائة 40مغ أفخاد العيشة أضيخوا نسصا مغ التفكيخ الايجابي مشيع ما ندبتو 
ار التفكيخ ىخؼ بيغ درجات الصمبة عمى اختبوجػد فخؽ جػ و  الإناثمغ  بالسائة 16.5و

وعجـ وجػد  ،الإناثالإيجابي والدمبي تعدػ لستغيخات الجشذ، وعسل الأـ وذلظ لسرمحة 
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فخؽ جػىخؼ بيغ درجات الصمبة عمى الاختبار نفدو تعدػ لستغيخات التحريل الأكاديسي، 
 .(117، ص 2014،طذخ عبج الراحب)مشتيى م                   .الأبومكاف الدكغ وعسل 

الكذف عغ أثخ بخنامج قائع عمى  ىجفت الجراسة الى (:2014ػ دراسة الخهلي )
شالبة  27تحديغ التفكيخ الإيجابي في ميارات اتخاذ القخار ومدتػػ الصسػح الأكاديسي مغ 

شالبة، واتبعت السشيج شبو  14وتجخيبية  13مجسػعتيغ ضابصة  إلىمتأخخة دراسيا، ووزعػا 
التجخيبي، كسا استخجمت اختبار كاتل لمحكاء وأعجت الباحثة مؿياس ميارات اتخاذ القخار، 
ومؿياس الصسػح الأكاديسي ومؿياس التفكيخ الإيجابي، اختبار تحريل القػاعج الشحػية، 

وجػد فخوؽ دالة إحرائية بيغ  إلىج أيزا وبخنامج التفكيخ الإيجابي، وأشارت الشتائ
في الؿياس  الأكاديسيمتػسصات رتب درجات السجسػعة التجخيبية والزابصة في الصسػح 

 إلىيجؼ تدورات  إعجادضخورة  عة التجخيبية ، وأوصت الجراسة الىالبعجؼ لرالح السجسػ 
تشسية ميارات اتخاذ القخار، وعسل محاضخات لمتػعية بأىسية بخامج تشسية التفكيخ الإيجابي 

        .الأكاديسيوأثخىا في رفع مدتػػ الصمبة 

 .(1579، ص 2020، )خمهد جعخي ضيف الله الدىخاني   

 الجراسات الأجشبية: 6-2-2

معخفة تأثيخ  إلىىجفت الجراسة : LyubomirskyM (2002ميخسكي )ػ دراسة ليبه 
لتفكيخ الإيجابي والقجرة عمى حل السذكلبت، عمى عيشة مكػنة مغ االتأمل الحاتي السخكد في 

وجػد علبقة  إلىوقج خمرت الجراسة  الأمخيكية، مخشج ومخشجة في الػلايات الستحجة 160
بيغ التأمل الحاتي السخكد وبيغ التفكيخ الإيجابي لجػ السخشجيغ التخبػييغ، كسا بيشت الشتائج 
أف السخشجيغ التخبػييغ ذوؼ التفكيخ الدمبي قج أضيخوا فاعمية أقل لحل السذكلبت السختمفة. 

الجشذ  كحلظ دلت الشتائج عمى وجػد علبقة جػىخية بيغ التفكيخ الدمبي والقمق ومتغيخ
أؼ أف السخشجات قج أضيخت مدتػيات أعمى مغ الحكػر في التفكيخ الدمبي  الإناثلسرمحة 

 .(34، ص 2020، ودأبه طيخ )ىشاء محسهد                                            والقمق.
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 دراسات تشاولت الستغيخ الثالث "اتخاذ القخار": 6-3

 الجراسات العخبية: 6-3-1

ج الجراسي بعشػاف أثخ تفاعل البخنام(: 2008ػ دراسة عبج السجيج عبج الحسيج حكيم)
ميارات اتخاذ القخار بسرخ، ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى أثخ  مع البيئة الجراسية عمى

كمية السعمسيغ ػ جامعة أـ القخػ،مع البيئة الجراسية عمى تشسية ميارات البخنامج التعميسي ب
شالبا مغ شلبب كمية  240عيشة البحث مغ  لجػ الصالب السعمع، تكػنتاتخاذ القخار 

السعمسيغ بجامعة أـ القخػ مغ السدتججيغ والستػقع تخخجيع، شبق عمييع مؿياس اتخاذ القخار 
الجسيل محمد، وقج أسفخت نتائج الجراسة: كمسا كاف السشاخ الدائج في الكمية قائع عمى  إعجادمغ 

بيغ الإدارة والأساتحة والصلبب كمسا كاف ىشاؾ فخصة لتشسية الؿيع  الػد والعلبقات الصيبة
تأثيخ البخنامج  عمى تشسية ميارات اتخاذ القخار، التذاورية والأنذصة الاجتساعية والتي تداعج

                                             الجراسي عمى تشسية ميارات اتخاذ القخار لجػ الصلبب ضعيف.

 .(23، ص2015، السشرهر )زيشة 

بعشػاف واقع عسمية اتخاذ القخار عمى مدتػػ مجارس التعميع  (:2000ػ دراسة ىجاف)
معخفة واقع عسمية اتخاذ  إلىالعاـ  كسا يخاه مجيخ والسجارس ووكلبؤىا، ىجفت ىحه الجراسة 

القخار والسعػقات التي تػاجييع عمى مدتػػ مجارس التعميع العاـ، ومعخفة الفخوؽ بيغ 
وجيات نطخ أفخاد عيشة الجراسة تبعا لمستغيخات التالية: الػضيفة، السخحمة التعميسية، العسخ، 

تعميع العاـ في مجراء ووكلبء مجارس ال 40السؤىل العمسي، والخبخة ، تكػنت العيشة مغ 
السجيشة السشػرة ، أعج الباحث الاستبانة كأداة لمجراسة، أوضحت الشتائج أف السجراء والػكلبء 
يسارسػف عسمية اتخاذ القخار، وأنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ وجيات نطخ أفخاد 

لتعميسية، السؤىل عيشة الجراسة نحػ عسمية اتخاذ القخار تبعا لستغيخات: الػضيفة، السخحمة ا
العمسي، والخبخة في مجاؿ العسل الإدارؼ لمسجارس، وكذفت عغ أبخز السعػقات لعسمية اتخاذ 
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القخار وىي عجـ تػفخ الػقت الكافي لتحجيج الأبجاؿ ، عجـ تعاوف بعس العامميغ في 
               كاؼية.وعجـ الثقة بالشفذ، صعػبة التقييع لمبجائل، وعجـ تػفخ السعمػمات الالتخدد السجارس، 

 .(22، ص 2017)لبشى يهنذ عمي شعباف،                                           

 الجراسات الأجشبية: 6-3-2

 ىجفت الجراسة لاختبار العلبقة بيغ: Glass berg( 2004ػ دراسة جلاسبهرغ )
الحكػمية في مجيشة  الابتجائيةاتخاذ القخار التذاركي والخضا الػضيفي لجػ معمسي السجارس 

، وقج اختبخت الجراسة فخضيات وجػد علبقة إيجابية بيغ السذاركة في الأمخيكيةنيػيػرؾ 
معمسا، تع اختيارىع  318اتخاذ القخار والخضا الػضيفي لمسعمسيغ، تكػنت عيشة الجراسة مغ 

مقاشعة في ( 32) التابعةمجرسة ابتجائية مغ السجارس الحكػمية  56بصخيقة عذػائية مغ 
مجيشة نيػيػرؾ، وتع تقييع التذاركية في صشاعة القخار باستخجاـ تحميل ارتباط القخار واستبانة 

حجار مغ فقخة ذات دلالات متغيخة تحميل الان تتجرجت فقخاتيا عمى نطاـ ليكخت، حيث تكػن
ذج ليكخت وكاف سطاىخ اتخاذ القخار في السجرسة ، أما الخضا الػضيفي فقج ؾيع باستخجاـ نسػ ل

مغ الشتائج: عجـ وجػد دلائل تؤيج الفخضية القائمة بػجػد علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ 
التذاركية في اتخاذ القخار مغ جية ، والخضا الػضيفي عشج العامميغ في السجرسة مغ جية 

 .  (835، ص 2019الخفايعة، عسخ عمي )                                             أخخػ.

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:-7

بعج استعخاض الجراسات الدابقة التي تشاولت متغيخات الجراسة والاشلبع عمى نتائجيا 
مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلبقتو بالتفكيخ الإيجابي  إدمافضيخ بذكل جمي أىسية البحث 

 واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.

فقج تبايشت الجراسات الدابقة مغ حيث أىجافيا فقج ىجفت دراسة ػ من حيث الأىجاؼ: 
صل الاجتساعي والاضصخابات اقع التػ امػ  إدمافالتعخؼ عمى علبقة  إلى( 2016يػنذ )

معخفة أثخ مػاقع التػاصل  إلى( التي ىجفت 2012عػض )الشفدية وأبعادىا وأيزا دراسة 
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( 2014رىػاف )الاجتساعي في تشسية السدؤولية السجتسعية لجػ الذباب، ونجج أيزا دراسة 
مػقع التػاصل الاجتساعي عمى التفكيخ التحميمي  إدمافاختبار تأثيخ  إلىتيجؼ  وآخخوف 

 والسيارات الحياتية لجػ السدتخجميغ.

بي اتفقت دراسة بخكات أما بالشدبة لمجراسات التي تشاولت الستغيخ الثاني التفكيخ الإيجا
معخفة مدتػػ التفكيخ الإيجابي والدمبي لجػ شمبة الجامعة مع  إلى( التي ىجفت 2006)

الكذف عغ أثخ بخنامج قائع عمى تحديغ التفكيخ  إلى( التي ىجفت 2014دراسة الخػلي )
 سكيليبػميخ الإيجابي في ميارات اتخاذ القخار ومدتػػ الصسػح الأكاديسي واختمفت مع دراسة 

ل حمعخفة تأثيخ التأمل الحاتي السخكد في التفكيخ الإيجابي والقجرة عمى  إلى( ىجفت 2002)
 السذكلبت.

عبج الحسيج  وىشاؾ دراسات تشاولت متغيخ اتخاذ القخار حيث اتفقت دراسة عبج السجيج
خاذ معخفة أثخ تفاعل البخنامج الجراسي مع البيئة الجراسية عمى ميارات ات إلى( 2008) حكيع

معخفة واقع  إلى( التي ىجفت 2000( وكحا دراسة ىجاف )2014القخار مع دراسة الخػلي )
ستغيخات مغ وجية نطخىع تبعا ل مجيخو السجارسعسمية اتخاذ القخار والسعػقات التي تػاجو 

ار العلبقة اختب إلى( 2004وىجفت الجراسة جلبسبػرغ )العسخ، السؤىل العمسي والخبخة(، )
 لقخار التذاركي والخضا الػضيفي لجػ معمسي السجارس الابتجائية الحكػمية.بيغ اتخاذ ا

ات متشػعة فجراسة يث أجخيت الجراسات الدابقة في بيئح الجراسات: بيئة ػ من حيث
( كانت 2016ودراسة يػنذ ) الأمخيكية( كانت في الػلايات الستحجة 2002ليبػ ميخكدي )

( كانت في القجس ودراسة عبج السجيج عبج 2006في جامعة الأزىخ بغدة ودراسة بخكات )
( كانت في السجيشة السشػرة 2000( كانت بسرخ، ودراسة ىجاف )2008الحسيج حكيع )

( 2012أما دراسة عػض ) الأمخيكية( كانت في مجيشة نيػيػرؾ 2004ودراسة جلبسبػرغ )
 .( لع يتع تحجيج بيئة الجراسة2014ودراسة الخػلي ) وآخخيغ (2014) رىػاف ة إيادودراس
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فقج شبقت غالبية الجراسات أدواتيا عمى شمبة الجامعة  ػ من حيث الأدوات والسشيج:
( عمى فئة الذباب 2012( شبقت عمى شمبة الجامعة ودراسة عػض )2016كجراسة يػنذ )
جامعة في ضػء بعس الستغيخات الجيسغخاؼية والتخبػية ( عمى شمبة ال2006ودراسة بخكات )

عبج  ( ودراسة عبج السجيج2002( ودراسة ليبػ ميخسكي )2014لجييع، ودراسة الخػلي )
( فقج شبقت عمى مجيخو السجارس 2000( ماعجا دراسة ىجاف )2008) الحيج حكيع

 ائية الحكػمية.( شبقت عمى معمسي السجارس الابتج2004جلب سبػرغ ) ووكلبؤىا ودراسة

فغالبية الجراسات  في اتباع السشاىج السدتخجمة الجراسات تفقج تشػع أما بالشدبة لمسشيج
 (.2014) رىػاف ( ودراسة اياد2012عػض )تشاولت السشيج شبو التجخيبي كجراسة 

اختمفت الجراسات في اختيار العيشة، فيشاؾ دراسات تشاولت ػ من حيث عيشات الجراسة: 
، ودراسة استخجمت (2004)، ودراسة جلبسبػرغ (2016)ذػائية كجراسة يػنذالعيشة الع

،ودراسة شبقت في خسذ مجسػعات كل مجسػعة  (2012)العيشة القرجية كجراسة عػض
البديصة ، كجراسة  إلىالتفاعمية الشذصة  ما بيغتتعخض لسػقع تفاعمي مختمف في الترسيع 

 مجسػعتيغ ضابصة وتجخيبية،  إلىوزعػا  (،2014)وىشاؾ دراسة الخػلي (،2014)اياد رىػاف
وشبقت  اء ووكلبء السجارس التعميع العاـ،شبقت العيشة عمى مجر  (2000)ودراسة ىجاف

 عمى السخشجيغ التخبػييغ  (2002)دراسة ليبػ ميخسكي

جسيع الجراسات الدابقة استخجمت الاستبياف والسقاييذ لؿياس الستغيخات ػ الأدوات: 
 ات لمحرػؿ عمى نتائج والتأكج مغ صجقيا وثباتيا لسلبئستيا لسجتسع البحث.وجسع البيان

تبايشت نتائج الجراسات الدابقة في نتائجيا وذلظ ػ من حيث نتائج الجراسات الدابقة: 
 إدمافمعخفة علبقة  إلىبدب اختلبؼ الأىجاؼ السشذػدة لكل دراسة، فالجراسات التي ىجفت 

س الاضصخابات الشفدية تبايشت نتائجيا ، وجػد علبقة مػاقع التػاصل الاجتساعي ببع
عجـ وجػد  إلىمػاقع التػاصل الاجتساعي كسا تػصمت  إدمافمػجبة في مدتػػ  ارتباشية

( كجراسة إناث دػ لشػع الجشذ )ذكػر ،لاجتساعي تعفخوؽ في الإدماف عمى مػاقع التػاصل ا
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الكذف عغ  إلى، والجراسات التي ىجفت  ( وآخخيغ2014)ودراسة اياد رىػاف (2016)يػنذ
أثخ بخنامج قائع عمى تحديغ التفكيخ الإيجابي في ميارات اتخاذ القخار ومدتػػ الصسػح 

، (2014)فكانت الشتائج إيجابية لرالح السجسػعة التجخيبية ، نجج مشيا دراسة الخػلي
عبج  السجيج ، وكحا دراسة عبج (2002)، ودراسة ليبػ ميخسكي (2006)ودراسة بخكات
فقج أسفخت نتائجيا عمى أف تأثيخ البخنامج الجراسي عمى تشسية  (،2008الحسيج حكيع)

فقج أكجت عمى أنو لا  (،2000ىجاف )ميارات اتخاذ القخار لجػ الصلبب ضعيف. ودراسة 
تػجج فخوؽ نحػ عسمية اتخاذ القخار تبعا لستغيخات :)الػضيفة، السخحمة التعميسية، السؤىل 

بػجػد علبقة بيغ  (،2004جلبسبػرغ )، الخبخة(. بيشسا أشارت دراسات أخخػ كجراسة العمسي
التذاركية في اتخاذ القخار مغ جية والخضا الػضيفي عشج العامميغ في السجرسة مغ جية 

 أخخػ.

لقج كاف لمجراسات الدابقة الأثخ الكبيخ في الإلساـ بالإشار الشطخؼ وتػضيح الرػرة 
 غ الستغيخات الجراسية الثلبث.الكاممة والكاؼية ع

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاطار انعاو نهذراسة               انفصم الأول:                                                   

23 
 

 خلاصة:

تصخقشا في ىحا الفرل لسذكمة الجراسة والستسثمة في العلبقة بيغ إدماف مػاقع التػاصل 
، ومغ ثع أىجاؼ وأىسية الجراسة، كسا القخار، فخضياتياالاجتساعي والتفكيخ الايجابي واتخاذ 

تع شخح السرصمحات إجخائيا، وإدراج بعس الجراسات الدابقة الخاصة بكل مغ إدماف مػاقع 
 بتعقيب عاـ حػليا. القخار السخفقةالتػاصل الاجتساعي والتفكيخ الإيجابي واتخاذ 
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 إدماف مهاقع التهاصل الاجتساعي

 تسييج:
 مفيهـ الإدماف-1

 تحجيج السفاليم الخاصة بالإدماف: -2

 خرائز الإدماف-3

 مخاحل الإدماف -4

 عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي الإدماف-5

 الأشخاص الأكثخ عخضة للإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي-6

 علاج الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي-7

 أساليب الهقاية من الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي-8

 خلاصة
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 التهاصل الاجتساعي مهاقع: ادماف  الثانيالفرل 

 تسييج:

الدشػات  والاتراؿ فيساىع التصػر السعاصخ الحؼ شيجه قصاع التكشػلػجيا لمسعمػمات 
جعمت سكاف الكخة  الستعجدة؛ مساانتذار الكثيخ مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي  الأخيخة؛ في

في  والغيخ مقبػلةعشيا حجوث بعس الدمػكات السقبػلة  ليا؛ فتتيحإدمانا الأرضية أكثخ 
حجوث بعس السذكلبت الشفدية  والسجتسع؛ وأيزاجسيع السجالات التي تتعمق بالفخد 

 عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي. الإدماف والاجتساعية وأخصخىا
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 مفيهـ الإدماف:-1

 السجاومة عمى الذيء أو الاعتساد عميو. لغة:

بيخ مغ شخؼ الباحثيغ والييئات والسشطسات حطي مفيػـ الإدماف باىتساـ ك اصطلاحا:
الجولية؛ نطخا لػجػد بعس الاختلبفات ؼيسا بيشيع؛ وؼيسا يخز التفديخات الشطخية في بعس 

وفي أحياف أخخػ  dépendanceالأحياف يدتخجـ مفيػـ الإدماف كسخادؼ لسفيػـ الاعتساد 
 .(214ص 2015)حسهدة سميسة                             يخمط بيشو وبيغ سػء الاستعساؿ.

السجاومة عمى " يعخؼ الإدماف في مهسهعة عمم الشفذ والتحميل الشفدي عمى أنو:
عادة تعاشي مػاد معيشة أو الؿياـ بشذاط معيغ لسجة شػيمة؛ يقرج الجخػؿ في حالة مغ 

 ."الشذػة واستبعاد الحدف والاكتئاب

حالة نفدية " عمى أنو: الإدماف 1973ولقج عخفت مشظسة الرحة العالسية عاـ 
وأحيانا عزػية تشتج عغ تفاعل الكائغ الحي مع العقار أو السادة؛ ومغ خرائريا 
استجابات وأنساط سمػؾ أخخػ مختمفة؛ تذسل دائسا الخغبة السمحة عمى تعاشي أو السسارسة 
 برػرة مترمة أو دورية لمذعػر بآثار نفدية أو لتجشب الآثار السدعجة التي تشتج عغ عجـ

   .(14ص 2019ناصخ محي الجين )         .   "قج يجمغ الذخز عمى أكثخ مغ مادةتػفخه، و 

ىسي مغ الػاقع الستسثل أماـ أنطارنا إذ و  مفخ"أما محمد احسج الشابمدي فيعخفو عمى انو: 
الحؼ يػد الإنداف أف يديمو عغ شخيق  أنو ناشئ عغ عجـ قجرة الذخز عمى تحسل الػاقع

  .(215، ص2015)حسهدة سميسة                                                 . "الإدماف

الإدماف يعتقج البعس انو إدماف السخجرات فقط ولكغ مفيػمو "كسا عخؼ أيزا: 
الإدماف بسعشى عاـ يذسل عمى أؼ فعل اعتاد الإنداف الؿياـ بو سػاء أكاف شخب السخجرات 

، الإدماف في الابتعاد عشياومذتقاتيا أو مسارسة بعس الدمػكيات التي لا يدتصيع الذخز 
والشفدية، الاجتساعية والأسخية والذخرية  كل الأحػاؿ لو تأثيخ سمبي عمى حياة الذخز



انثاني:                                                      ادمان مىاقع انتىاصم الاجتماعيانفصم   

27 
 

بذكل عاـ يذعخ الفخد بالدعادة السؤقتة والدائفة لأنو يؤثخ عمى مخكد اللبشعػر لجػ  الإدماف
 ."الفخد عغ شخيق إحداسو بالدعادة وذلظ عغ شخيق إفخازه ىخمػف الدعادة

     (.72، ص2019محي الجين ممهحي  ناصخ) 

 بالإدماف: تحجيج السفاليم الخاصة -2

 كل مادة تغيخ وضيفة أو أكثخ مغ وضائف الكائغ الحي عشج تعاشييا.  العقار:.2-1

ىػ الإفخاط في الاستعساؿ برػرة  ، الاستعساؿ الغيخ طبي:الاستعساؿ، الإسخاؼ.2-2
مترمة أو دورية بسحس اختيار الستعاشي، دوف الارتباط بالاستعساؿ الصبي السصمػب 
والسػصػؼ بػاسصة الصبيب بيجؼ الذعػر بالخاحة أو بسا يخيل لمستعاشي بأنو شعػر 

درجة بالخاحة أو بجافع الفزػؿ أو الاستذعار بخبخة معيشة، وسػء الاستعساؿ لا يرل إلى 
 الإدماف وإف كاف التفخيق بيشيسا صعبا لمغاية.

حالة  : "الاعتساد بأنو 1973عخفت ىيئة الرحة العالسية  )الإدماف(:الاعتساد.2-3
نفدية وأحيانا عزػية تشتج عغ تفاعل الكائغ الحي مع العقار ومغ خرائريا استجابات 

عقار برػرة مترمة ودورية وأنساط سمػؾ مختمفة تذسل دائسا الخغبة السمحة في تعاشي ال
لمذعػر بآثاره الشفدية لتجشب الآثار السدعجة التي تشتج عشج عجـ وفختو كسا يجمغ الستعاشي 

 ."عمى أكثخ مغ مادة واحجة

ىػ الخغبة في الاستسخار في تشاوؿ العقار لسا يدببو مغ شعػر بالخاحة  التعهد:.2-4
 مع زيادة الجخعة.

تج مغ تعاشي السادة وتدبب الذعػر بالارتياح حالة تش الشفدي: الاعتساد.2-5
العقار برػرة مترمة أو دورية لتحقيق المحة أو لتجشب  الشفدي لتشاوؿوالإشباع وتػلج الجافع 

 الذعػر بالقمق.

حالة تكيف الجدع عمى السادة بحيث تطيخ عمى الستعاشي  العزهي: الاعتساد.2-6
اضصخابات نفدية وعزػية شجيجة عشج امتشاعو عغ تشاوؿ العقار فجأة. وىحه الاضصخابات أو 
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حالة الامتشاع تطيخ عمى صػرة أنساط مغ الطػاىخ والأعخاض الشفدية والجدسية السسيدة لكل 
 .(28، ص1982)محمد عثساني،                                              فئة مغ العقاقيخ.

الخسيخ ىػ متعاط مدخؼ بمغ اعتساده عمى الخسخ  الكحهلية )إدماف الخسخ(:.2-7
برحتو الجدسية والشفدية وبعلبقتو  إلى الحج الحؼ يدبب الاضصخاب العقمي السمحػظ أويخل

بالآخخيغ وأدائو لػضائفو الاجتساعية، ويدبب تجىػر حالتو الاقترادية أوىػ شخز عميو 
 (.21، ص1982الجمخداش  عادؿ)         .   مؤثخات تجؿ عل احتساؿ ضيػر ىحه السزاعف

مجسػعة مغ السخكبات الكيسيائية السرشعة التي تدتخجـ في  الأدوية الشفدية:.2-8
الحىاني والقمق  علبج الأمخاض الشفدية والعقمية واضصخاب الدمػؾ كالعطاـ والاكتئاب

 السخضي.

 وىي مخكبات تدبب الإدماف. مثل: السػجادوف دواء يدبب الشعاس والشػـ  السشهـ:.2-9

 .الأسبخيغيدكغ الألع مثل:  دواء السدكن:.2-10

تدبب غياب الػعي وتدتخجـ لإجخاء العسميات  مخكبات العاـ:السخجر .2-11
 الجخاحية.

 أدوية تدتخجـ في علبج مخض الرخع ولا تدبب الإدماف. التذشج: مزادات.2-12

العقار السدبب للئدماف ىػ عقار ذو قابمية  العقاقيخ التي تدبب الإدماف:.2-13
أو  أو العزػؼ لمتفاعل مع الكائغ الحي بحيث يؤدؼ ذلظ التفاعل إلى الاعتساد الشفدي 

لكمييسا وقج تدتعسل مثل ىحه العقاقيخ لأغخاض شبية أوغيخ شبية دوف أف تؤدؼ إلى حجوث 
 .(76، ص1962السغخبي  )سعج                                      ىحا التفاعل بالزخورة.

 خرائز الإدماف: -3

يتسيد السجمغ بسجسػعة مغ الخرائز والتي تطيخ عمى الفخد وتسيده عغ غيخه مغ 
 الأمخاض والإضخابات مشيا:
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  مػاقع التػاصل الاجتساعي والجخػؿ  الاستسخار باستخجاـقػة قيخية ورغبة ممحة في
 إلى السػقع.

 السجمغ إلى الديادة السزصخة في زيادة الػقت السدتخجـ لفتخة أشػؿ. حاجة 
 الشفدي والعقمي عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي وتأثيخىا في الجياز  الاعتساد

 العربي وتعخضيا إلى كثيخ مغ الآلاـ وذلظ مغ أعخاض البعج عغ الػاقع.
 مية والخمؿية مسا يؤدؼ الإدماف إلى تجىػر صحة السجمغ الشفدية والجدسية والعق

   السجتسع بخمتو. يؤثخ عمى حياتو وحياة
 .(61، ص2016)ندخين محسهد محمد الشيخب، 

 مخاحل الإدماف: -4

 جيتيغ: الإندافالإدماف يعكذ حؿيقة علبقة، وىػ عسمية بشاء علبقة حب مخضية بيغ 
 وقتا حتى تتصػر وتتسثل ىحه السخاحل: علبقة تأخحوالسػضػع الإدماني )شيء أوحجث( وىػ 

 )الاستكذافية(: السخحمة الأولى.4-1

ىي مخحمة الاستكذاؼ نحاوؿ أف نتعخؼ كسا يتعخؼ الآخخوف، نحاوؿ أف نكدب 
انصباعا جسيلب وجحابا مغ قبل الجسيػر الحؼ نقابمو والحؼ ييسشا لمغاية والفعل والترخؼ في 

 نتعمع في تمظ السخحمة آليات السخحمة الإدمانية. وسميسا، أنشاتمظ السخحمة غالبا ما يبجو آمشا 

 )شيخ العدل(: السخحمة الثانية.4-2

إف مخحمة شيخ العدل التي تفرل أولئظ الحيغ سيربحػف مجمشيغ مغ غيخىع، الحيغ 
يبقػف في السخحمة الاستكذاؼية غيخ مجمشيغ، ىحه السخحمة في غاية الأىسية حيث يصخأ عمى 

الشفذ ىي )تمظ الشفذ الججيجة  ججيجة، إفعاشي تغيخات إذ نخاه وكأف شخرية شخرية الست
ماىي إلا إنتاج لتغيخات وتصػرات جدسانية وإدراكية وعاشؽية وروحية تشسػ  السجمشة( والتي

 .(80، ص2001)جهاد فطايخ                                                 .مع تصػر الإدماف
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 الثالثة:)الخمخمة(: السخحمة.4-3

تتدع ىحه السخحمة بالاكتئاب وقمة السذاركة في الشذاشات الاجتساعية وقمة الحساسة 
والعدلة وقج  الاندحاب الاجتساعيلتحسل السدؤوليات والػفاء بيا، أنيا مخحمة حيث نجج 

 أصبح بعزيع يفكخ في الانتحار في ىحه السخحمة نتيجة لذجة الخػؼ والحنب والغزب.

 .(83.ص1988سج عكاشة )أح 

 السخحمة الخابعة)الخوبابكيا(:.4-4

ىحه السخحمة تدقط فييا الأشعة ويدتدمع السخء ويزعف أماـ ضغػشات الإدماف، وىشا 
يػضع كل ما يسمظ السجمغ مغ مستمكات مادية ومعشػية لمبيع بأحدغ الأسعار في سبل 

وىحه تدسية رمدية لمسخحمة، إذ اختار السجمشػف أنفديع ىشاؾ جػف  اتداع الخغبات الإدمانية
عاما ومجمغ قجيع يقػؿ )ىي ىحه السخحمة لا يبقى أحج في العالع لا يعمع بأف  38مثلب: ذو 

 .(60، ص1990لهزا،ناصخ )                                  لجيظ معزمة مع السخجرات(.

 )الدلداؿ(: السخحمة الخامدة.4-5

ىحه السخحمة الأخيخة مغ العسمية الإدمانية وكسا تعمسشا مغ السخاحل الدابقة فإف الإدماف 
يأخح شكلب شػيلب وتصػريا حيث نجج حياة السجمشيغ متأثخا تساما كسا نجج أف قػة الإدماف قج 
أخحت شكلب مدتقلب بحج ذاتو ونجج إرادة الإدماف تتغمب عمى إرادة السجمغ تاركة برساتيا 

 .(91.ص1922)مرطفى سهيف                                            .ػانب الحياةعمى ج

 الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي: -5

 الاجتساعي:الإدماف عمى مهاقع التهاصل  تعخيف.5-1

مفيػـ إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي مفيػما حجيثا ندبيا بالشدبة لمقزايا  يعتبخ
والسذكلبت الاجتساعية ويختبط ىحا السفيػـ بالتعامل مع مػاقع التػاصل الاجتساعي واختمف 
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، وارتبط مرصمح إدماف الانتخنتالعمساء والباحثػف حػؿ تعخيف مرصمح إدماف شبكات 
مثل: خا لأنيا وسيمة لميخوب مغ عالع الػاقع ومذكلبتو تساما مػاقع التػاصل الاجتساعي نط

يتعخضػف لاستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي استخجاما زائجا عغ الحج عمى أنيا مغ  حيث
.  أنػاع الخغبات التي لا تقاوـ

 ( عخفت الجسعية الأمخيكية لمطب الشفديAPA:) اضصخاب يطيخ حاجة  :"أنو عمى
والسراب بيحا  الانتخنتسيكػلػجية قدخية نتيجة عجـ الإشباع مغ استخجاـ 

 ."الاضصخاب يعاني مغ أعخاض عجيجة
 ( 2003وعخفو محمد عبج السطمب:) وىػ مجسػعة  الانتخنتاستخجاـ مػاقع  :"بأنو

استجابات مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي التي تديصخ عمى عقػليع 
 ."ياتيع التي تتدع بالرخاع مع الشفذ ومع الآخخيغ السحيصيغ بيعوسمػك

 .(131.ص2021 ،الذيساء محسهد باشو سيج أحسج) 

  ما  وىػ أقخبالاستخجاـ السفخط :" بأنو الاجتساعي:يعخؼ إدماف مهاقع التهاصل
 والرخاع الاجتساعي يكػف إلى الإدماف ويجسع بيشيسا تغييخ السداج والاندحاب

بالزيق والقجرة والػحجة التي غالبا ما تطيخ أعخاضيا عشج تػقف الفخد عغ والذعػر 
 ."الاستخجاـ لسػاقع التػاصل الاجتساعي

  الاستخجاـ السدتسخ لسػاقع التػاصل الاجتساعي مخات عجيجة  :"بأنو أيزا:ويعخؼ
 في اليػـ الػاحج لسجة زمشية ليدت قريخة، لا يدتصيع معيا السدتخجـ التػقف أو

التخمي عغ ىحا الاستخجاـ لإحداسو لأعخاض متذابية لتمظ التي يعيذيا مجمغ 
 .(285.ص2018صباح  عاير)                                 ."السخجرات والكحػؿ

  عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى أنيا  الإدماف (:2016يهنذ )ويعخؼ     :
 تقميل استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعيالخغبة التي لا يسكغ الديصخة عمييا في " 

وإفخاط   في استخجاـ ىحا العالع الافتخاضي وعجـ الذعػر بيجر الػقت أماـ ىحه 
 ."السػاقع مع التجاىل والاستغشاء عغ أداء أعساؿ أخخػ ؼ حياة الفخد
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 .(612.ص2020)حميسة مد غخاني وسارة حسخي  

  فذل التحكع في دوافع الفخد ولكغ بجوف وجػد  :"بأنو "بتخوفهرست:كسا عخفتو بار
 ."ضاىخة التدسع وىػ يذبو إلى حج كبيخ السقامخة السخضية

  حالة انعجاـ الديصخة والاستخجاـ السجمخ ليحه السػاقع : "بأنو ووليف:ويخى بيخد
 ."والػسائل التقشية دوف الحاجة إلييا والتي تؤدؼ بالفخد إلى الغػلة الاجتساعية

  .(18، ص2018 أميسة )عيسخ 

 خرائز السجمن عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي:.5-2

إذا  الانتخنتالذخز بأنو مجمغ عمى  يرشف الشفذ:حدب الجسعية الأمخيكية لعمم 
 تػفخت بعس الأعخاض لسجة اثشي عذخ شيخا الستسثل في:

  لمػصػؿ إلى حالة  الانتخنتالاحتياج الستدايج لقزاء أوقات أكبخ في استخجاـ خجمات
الإشباع بالإضافة إلى إمكانية حجوث استغلبؿ لؿيسة الػقت السقزي لاستخجاـ 

 وذلظ عشج ثبػت ؾيسة برفة متػاصمة. الانتخنت
 في  الانتخنتتطيخ عمى مغ يػصف بسجمغ  اثشيغ أو أكثخ مغ أعخاض الاندحاب

، الانتخنتـ غرػف فتخة يػميغ إلى شيخ نتيجة التقميل مغ عجة ساعات مغ استخجا
وىحه الأعخاض تدبب القمق أو فداد الحياة الاجتساعية أو الذخرية أو السيشية، 

الحخكية بسعشى الارتجاؼ والتذشجات والحرخ  وتتزسغ ىحه الأعخاض الاضصخابات
والخيالات والأحلبـ عمى  الانتخنتحػؿ ماذا يحجث عمى  الاستحػاذؼالشفدي والتفكيخ 

إرادية أولا إرادية بػاسصة  حخكات الأنتخنت:خكات عغ ، بالإضافة إلى حالانتخنت
 عسمية الأصابع لعسمية الحخكة في كتابة لػحة السفاتيح)الصباعة بالمسذ(.

  الانتخنتبتقميل مغ حجة أعخاض الاندحاب كػف استخجاـ  الانتخنتارتباط استخجاـ 
 السعيػد.في أوقات الاستخجاـ عغ  الإزياد يكػف برػرة متدايجة دوما أو
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  وقت معمػـ ومسيد مغ الفتخات التي يقزييا السدتخجـ تقزي مغ خلبؿ استخجاـ
أنذصة مختبصة باستخجاـ الانتخنت مثل )الاشلبع عمى الكتب، مغ خلبؿ الانتخنت أو 

 تجخيب استخجاـ مترفحات الػيب الججيجة، البحث عغ مقجمي خجمة الانتخنت(.
  التقميل مغ بعس الأنذصة الاجتساعية أو السيشية أو حتى التخفييية نتيجة الػقت

 السدتحػذ مغ استخجاـ الانتخنت.
  مخاشخ أو عجـ اكتخاث الفخد بفقجاف علبقات ىامة أو وضيفة أو فخصة تعميسية أو

 .للؤنتخنتحتى فخصة عسل وذلظ يدبب الاستخجاـ السكثف 
إدماف الانتخنت أنو يػجج مسيدات أخخػ عخفت أو يتسيد الأبحاث الستعمقة ب خختخبخنا آ

بيا مجمغ الانتخنت وىي الذعػر بالزجخ وسخعة الغزب مغ إجخاء محاولات وفق أو 
التقميل مغ استخجاـ الانتخنت وكحلظ استخجاـ الانتخنت كػسيمة لميخوب مغ السذاكل أو 

لاكتئاب كسا أف السجمغ عمى و االذعػر بالارتياح مغ اليأس أو الحنب أو الحرخ الشفدي أ
 بالأنتخنتاىتسامو الكبيخ  الأصجقاء لإخفاءأو عمى  أسختو نتخنت يمجأ لمكحب عمى أفخادالأ

إلى أف السجمغ يعػد إلى الانتخنت بانتطاـ رغع الشفقات الباىطة التي يكمفيا  بالإضافة
 .(47، ص2016سميساني ، )أسساء                                         .للؤنتخنتاستخجامو 

 أسباب الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي:.5-3

 مػاقع التػاصل الاجتساعي: تػجج مجسػعة مغ الأسباب التي تؤدؼ إلى إدماف
 .فقجاف الثقة بالشفذ والمجػء إلى الاختفاء خمف الذاشة 
 .الفخاغ الاجتساعي وعجـ الحرػؿ عمى أؼ تقجيخ أو اىتساـ 
 الديخة عل الشفذ والانحخاؼ بذكل إرادؼ والغخؽ في الإدماف. فقجاف 
 .رفس الػاقع ومحاولة نديانو والعير في الػاقع الافتخاضي 
  ىحه السػاقع أداة  باعتبارإلييا الدخية لتحقيق أؼ رغبة يخيج الإنداف أف ييجؼ

 إيراؿ الأفكار الغيخ الأخلبؾية.
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 الفذل والسمل مغ الحياة الػاقعية       . 
 .(18، ص2018، أميسة)عيسخ  

 السهاقع التي يدتخجميا مجمشه مهاقع التهاصل الاجتساعي:.5-4

 :الانتخنتمعمهمات .5-4-1

 والدعي وراء إيجادىا والاستسخار في تفقج وىػ الذخاىة في البحث عغ السعمػمات
وكالة وفي تعميق  ،لقخاءتيا الانتخنت لمحرػؿ عمى معمػمات لاستخجاميا بعج ذلظ أوحى

ـ السعمػمات قج تربح مخجرات) التدعيشات( فقج  روتيخ عغ ىحا السػضػع صخحت الػكالة أ
"  d.ataholicsىؤلاء بزحايا ىحا الشػع الججيج مغ السخجرات باسع" مجمغ البيانات" أو " تدعا

" فالبذخ حػؿ العالع أصبحػا مجمشيغ alcooliquesللبسع السعخوؼ لسجمغ الخسخ "
شخز  1000يع يتعاممػف دائسا مع السعمػمات ما، وفي إحرائية ما عمى السعمػمات لأن

أف حػالي  الإحرائيات في الػلاية الستحجة الأمخيكية وانجمتخا وألسانيا وىػنج كػنج أوضحت
مجمشػ معمػمات أو يعمسػف بأف أحج أقاربيع عمى  أجابػا بأنيعمغ عيشة البحث قج  50%

والسعمػمات الإلكتخونية  والانتخنتمشيع أوضح أف الكسبيػتخ  %75الأقل مجمشا لمسعمػمات 
مغ عيشة البحث أجابػا بأف الأولاد قج %55ستربح إدمانا لمكثيخ في القخف القادـ الإباء في 

أصبحػا باحثيغ عغ السعمػمات كيػاية مفزمة ليع نتيجة الػسائل التي أصبحت متاحة 
يمجأ الذخز أو السدتخجـ إلى استعساؿ  بديػلة وبأسمػب مقشع وشيق، في ىحه الحالة

في جسع السعمػمات والبيانات بعج ذلظ ترل بيع الحاؿ إلى التعػد عمى جسع ىحه  الانتخنت
 .أتخكياالسعمػمات 

وبعج أف يرل الذخز السجمغ إلى حالة الإشباع عشج الجمػس أماـ شاشة الكسبيػتخ 
 أؼعساؿ السفخشة عمى جسع البيانات ، لفتخات شػيمة بعيجة عغ الأالانتخنتالسترمة بذبكة 

 مجمشػ السعمػمات(.)
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 الإدماف عمى السهاقع الجشدية:.5-4-2

إف الانتذار الدخيع والستججد لسػاقع الإباحية عمى شبكة مػاقع التػاصل الاجتساعي 
بل يتعجػ ذلظ إلى إمزاء الأوقات الصػيمة في بعس غخؼ الحػارات  الانتخنتكاف لو عمى 

"chat rooms في أحاديث جشدية مع مدتخجميغ آخخيغ أوتبادؿ صػر أو عشاويغ لسػاقع "
 %15إباحية عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي ، تذيخ بعس الإحرائيات إلى أف أكثخ مغ 

(مػاقع إباحية عمى مػاقع 10مغ مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي قامػا بترفح أكبخ)
، كسا تذيخ إحرائيات أخخػ إلى أف 1998ـ التػاصل الاجتساعي خلبؿ شيخ واحج في عا

العرخ السطمع لكاميمػت الججيجة  اىقيغ في الػلايات الستحجة ،لعبةمغ السخ   %60أكثخ مغ 
شعػر البصل لبعس اللبعبيغ وىحا بجوره يدبب مذاكل أكبخ، فالخرائز الكلبمية 2أوديابمػ

الحياة الػاقعية والصبيعية السكثفة تسشح مثل ىحه الألعاب بعجا اجتساعيا غيخ مػجػد في 
 السذتخكة والتشافدية مع أو ضج للبعبيغ الآخخيغ تجعل مغ الرعب التػقف.

 .(36، ص2015)عيادة خزخاء ، 

 الإدماف عمى غخفة الجردشة:.5-4-3

تذغل الجردشة عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي مداحة كبيخة مغ فخصة البيانات التي 
الذبكة العالسية، بل إف كثيخا مغ السدتخجميغ لا يخوف مغ يتع تبادليا بيغ مدتخجمي ىحه 

الانتخنت إلا وسيمة لمػصػؿ إلى الآخخيغ عغ شخيق وسائل الاتراؿ العجيجة والتي تػفخىا 
كالبخيج الإلكتخوني والسشتجيات وبخامج التخاسل الفػرؼ ومػاقع الجردشة بػصفيا وسيمة 

التي يسكغ أف تػفخىا السػاقع إلا أنيا تعج الاتراؿ لتذكل سػػ جدء يديخ مغ الإمكانيات 
 مغ مدتخجمي السػاقع. %25الجافع الخئيدي وراء اتراؿ أكثخ مغ 
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 الإدماف عمى ألعاب الفيجيه وألعاب الانتخنت:.5-4-4

ويزع ىحا الرشف الاستخجاـ السكثف للؤلعاب الإلكتخونية السػجػدة عمى شبكة مػاقع 
كحلظ لعب القسار ودخػؿ إلى مػاقع )الكازيشػىات التخيمية( التػاصل الاجتساعي كسا يذسل 

والتي تسكغ السدتخجميغ مغ المعب مع الآخخيغ كسا لػ كانػا في كازيشػ حؿيقي، ويقػؿ 
أخرائي الرحة الشفدية أف الألعاب الخيالية التي يقجميا الحاسػب وألعاب الفيجيػ تدبب 

ح ألعاب الكسبيػتخ لمذخز السختبط بسػاقع الإدماف الحؿيقي وتجمخ الدواج والػضائف وتسش
 التػاصل الاجتساعي مثل: لعبة )ايفخكػسيت(.

 الأشخاص الأكثخ عخضة للإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي:-6

إف الذباب والسخاىقيغ ىع أكثخ عخضة للئدماف عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي كسا أف 
ساعة أسبػعيا تتدايج لجيو احتسالات بالإدماف  20كل مغ يتجاوز استخجاـ لمذبكة العشكبػتية 

عمى ىحه السػاقع أكبخ وكحلظ الأشخاص الانصػائييغ أؼ الغيخ اجتساعييغ ىع أكثخ عخضة 
برفة عامة، وحدب بعس الجراسات التي أجخيت في ىحا السجاؿ  الانتخنتللئصابة بإدماف 

والذخريات القمقة  ىع أصحاب الاكتئاب الانتخنتفإف أكثخ الشاس قابمية للئدماف عمى 
وىؤلاء الحيغ يتساثمػف لمذفاء مغ حالات الإدماف الدابقة إذ يعتخؼ الكثيخ مغ مجمشي 

 الخسػر أونيع كانػا مجمشيغ سابقيغ لمدجائخ أو ومػاقع التػاصل الاجتساعي لأ الانتخنت
الخػؼ مغ  الػحجة أوالأكل، كسا أف الشاس الحيغ يعانػف مغ السمل كخبات البيػت مثل: 

الإحداس الدائج بالشفذ لجييع قابمية أكبخ إلى الإدماف عمى  اجتساعية أوتكػيغ علبقات 
الفخصة لسثل ىؤلاء لتكػيغ علبقات  الانتخنتمػاقع التػاصل الاجتساعي حيث تػفخ 

 اجتساعية بالخغع مغ وحجتيع في السػاقع.

يترفحػف وبذكل مدتسخ مػاقع إباحية وبجوف عمع الأولياء أمػرىع، ومغ الفخوع 
الأخخػ التي تجخل في ىحا السجاؿ ىي الجشذ عغ شخيق الاتراؿ بالياتف مع أشخاص 

أف البعس  حخة ججيجة لمتعبيخ عغ الجشذ إلايدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي مػاقع سا
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يجخمػف دوف قرج مشيع ويتػرشػف في ىحه السػاقع ويعانػف مغ  %10-8مدتخجميغ يبمغػف 
لسػاقع السحخمة قج مذاكل حياتيع خاصة إذا عمسشا أف الشاس الحيغ قامػا بالجخػؿ إلى ىحه ا

 .(49)أسساء سميساني ، ص                                                    .خدخوا وضائفيع

 علاج الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي:-7

 للؤنتخنتتصمب مغ السخيس ضبط السشبو مغ قبل بجاية دخػلو  *إيجاد مهانع خارجية:
ساعة واحجة قبل خخوجو مغ الجامعة حتى لا يشجمج في  الانتخنتبحيث يشػؼ الجخػؿ عمى 

 بحيث يتشاسى مػعج خخوجو. الانتخنت

يصمب مغ السخيس تقميل وتشطيع ساعات استخجامو بحيث إذ  *تحجيج وقت الاستخجاـ:
كاف أسبػعيا، وتشطيع تمظ الداعات بتػزيعيا عمى أياـ الأسبػع في ساعات محجدة مغ اليػـ 

 بحيث لا يتعجػ الججوؿ السحجد.

اؿ محجد مغ مجالات استخجاـ فإف إدماف بعس السخضى يتعمق بسج التاـ: *الامتشاع
نصمب مشو الامتشاع  الانتخنت، فإذا كاف السخيس مجمشا عمى الجردشة الجساعية عمى الانتخنت

 عغ تمظ الػسيمة امتشاعا تاما، في حيغ نتخؾ لو الحخية استخجاـ الػسائل الأخخػ.

 ونصمب مغ السخيس أف يفكخ بسجسػعة مغ الأنذصة التي كاف *إعادة تهزيع الهقت:
، ليعخؼ ما خدخه في الإدماف مثل: قخاءة القخآف، الخياضة للؤنتخنتيقػـ بيا قبل إدمانو 

وقزاء وقت مع الأسخة، وؾياـ بديارات اجتساعية وىكحا...ونصمب مشو أف يعاود تمظ الأنذصة 
 لعمو يتحكخ شعع الحياة الحؿيؿية.

في بعس الأحياف تحتاج الأسخة بإكساليا التي تمقي العلبج  *السعالجة الأسخية:
بحيث يداعج الأسخة  الانتخنتالأسخؼ بدبب السذكلبت الأسخية، التي يحجثيا الإدماف عمى 

عمى استعادة الشقاش والحػار ؼيسا بيشيسا لتقتشع الأسخة بسجػ أىسيتيا في إعانة السخيس مغ 
 .(25، ص2019)إيساف طايبي ،                                          .الإقلبع عمى الإدماف
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 أساليب الهقاية من الإدماف عمى مهاقع التهاصل الاجتساعي:-8

 .تحجيج أوقات معيشة لاستخجاـ لا يسكغ تجاوزه بأؼ صػرة 
  في الغخؼ السغمقة والاىتساـ بإمكانية مذاىجة ما يجخل عميو  الانتخنتمشع استخجاـ

 برفة مدتسخة. الانتخنتالصفل أو السخاىق عمى 
 .تشػيع الأنذصة التي يسارسيا أشفاؿ السخاىقيغ داخل وخارج السشدؿ 
  الحخص عمى قزاء وقت عائمي مستع، والعسل عمى حل السذكلبت العاشؽية العقلبنية

خارجو مغ خلبؿ التعبيخ عغ السذاعخ والرخاعات واحتخاميا  التي تشذأ في البيت أو
ومػاجيتيا حتى لات يربح الانتخنت وغيخه مغ الدمػكيات الإدمانية مدمكا لميخوب مغ 

 السذكلبت.
  جعل الأسخة مكانا خاليا مغ الإساءة بأنػاعيا السختمفة حيث أف الإساءات والخخوج

السذكلبت في الذخرية التي ربسا تؤدؼ للئدماف ؼيسا والتخبية الغيخ الدميسة تؤدؼ إلى 
 بعج.

  التي ليا أثخا تجمخيا كالتخمز مغ البخنامج أو  الانتخنتالتخمز مغ أكثخ عادات
 التصبيق التي يجمغ عمييا الفخد.

 .استخجاـ بصاقات تحكارية عغ ايجابيات وسمبيات الإدماف عمى الانتخنت 
 ت.اتخاذ خصػات ممسػسة لسعالجة السذكلب   

 .(1031ص، 2019 عبيج،سالم حسيج )  
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 خلاصة:

عمى مػاقع  يسكغ أف ندتشتج مغ خلبؿ ىحا الفرل بعج التعخؼ عمى السذكمة الإدمانية
التػاصل الاجتساعي ، والتي ىي باتت مذكمة تسذ كل الأعسار في السجتسع برفة عامة ، 
وعمى الصالب الجامعي برفة خاصة ، لسا ليا مغ آثار عمى الحالة الشفدية والعقمية 
والجدسية والاجتساعية وكحا عمى مخدوده وتحريمو الأكاديسي ، وقج تبشى تعخيفيا مجسػعة 

غ والجارسيغ لحا وجب تػجبو الجيػد و تكثيفيا والبحث عغ الحمػؿ السشاسبة مغ الباحثي
لمػقاية مغ الإدماف عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي ، لتجشب مختمف الأعخاض التي يدببيا 

 .الإفخاط في استخجاميا وآثارىا الدمبية عمى الصالب
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 الفرل الثالث : التفكيخ الايجابي

 تسييج:

إف التفكيخ عسمية عقمية معخؼية تبشى عمى محرمة العسميات الشفدية كسا يعج مغ 
العػامل الأساسية في حل السذكلبت وتجشب الأخصار  في حياة الإنداف وبو يدتصيع التحكع 
والديصخة عمى مذاكل وتدييخىا لرالحو، ليحا لابج مغ التفكيخ الإيجابي الحؼ يعسل عمى 

ـ جعميا معقجة بالشدبة لحاتشا ومشو في ىحا الفرل سشتصخؽ إلى تحػيميا إلى صالحشا وعج
إبخاز السفاـيع السختمفة حػؿ مفيػـ التفكيخ والتعخيف بسجالاتو السختمفة وكحا التصخؽ إلى 
خرائرو ونطخياتو السختمفة، بالإضافة إلى التعخؼ لسفيػـ التفكيخ الإيجابي وأىسيتو، 

 سدتخجمة في التفكيخ الإيجابي.ال الاستخاتيجياتوأبعاده، وكحا بعس 
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 تعخيف التفكيخ-1

تبايشت وجيات نطخ العمساء والباحثيغ التخبػييغ حػؿ التعخيف العاـ لمتفكيخ، إذ قجمػا 
عسمية  تعخيفا مختمفة استشادا إلى أسذ واتجاىات نطخية متعجدة، فسشيع مغ يعخفو عمى أنو:

سمػكية خارجية، وآخخوف يخوف أنو عسمية معخؼية داخمية فالدمػكيػف يخوف أنو يجب عمى 
فالعسميات  عمع الشفذ أف يتعامل مع سمػؾ الفخد السمحػظ بذكل تجخيبي كأساس لسعمػماتو،

الجاخمية لا يسكغ ملبحطتيا مباشخة، أما السعخفيػف ؼيقػلػف أف الدمػؾ ىػ مجخد نتيجة 
ا أف التعمع ىػ نتيجة لسحاولة الفخد الجادة لفيع العالع السحيط بو عغ شخيق لمتفكيخ،كس

استخجاـ أدوات التفكيخ الستػافخة لجيو، ولحلظ يجب أف تخكد عمى عسمية تكػف السعمػمات 
 .(18، ص2009)عجناف يهسف العتهـ وآخخوف،               .التي تكػف الدمػؾ وكيؽية تشاوليا

ىشا يسكغ استعخاض عجد مغ أىع التعخيفات التي تشاولت التفكيخ بيجؼ مقارنتيا  ومغ
 والػصػؿ إلى تعخيف تػؼيقي لمتفكيخ:

التفكيخ ىػ العسمية التي يسارس الحكاء مغ  :"أف يخػ  (:(1985debono*ديبهنه 
خلبليا نذاشو عمى الخبخة، أؼ أنو يتزسغ القجرة عمى استخجاـ الحكاء السػروث، وإخخاجو 

لمخبخة مغ أجل الػصػؿ إلى إلى أرض الػاقع، مثمسا يذيخ إلى اكتذاؼ متبرخ أومتأف 
 .(19، ص1989)ديبهنه ادوارد،                                                          ."اليجؼ

التفكيخ بسعشاه البديط، يسثل سمدمة مغ : "أف يخػ  (:barell ،1991*باريل )
الشذاشات العقمية التي يقع بيا الجماغ عشج تعخض لسثيخىا، بعج استؿبالو عغ شخيق إحجػ 

                                                       ."الخبخةالحػاس الخسذ، أما بسعشاه الػاسع فيػ عسمي بحث عغ السعشى في السػقف أو 

 (.256،270، ص1991)باريل،

عسمية ذىشية يتصػر فييا الستعمع مغ :"التفكيخ عمى أنو  ويعخؼ (:2001)قطامي *
خلبؿ عسميات التفاعل الحىشي بيغ الفخد وما يكتدبو مغ خبخات، بيجؼ تصػيخ الأبشية 

 ."إلى افتخاضات وتػقعات ججيجةالسعخؼية والػصػؿ 
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التفكيخ ىػ السعالجة العقمية لمسجخلبت  : "يخػ أف (:Costa ،1985*كهستا )
 ."الحدية بيجؼ تذكيل الأفكار، مغ أجل إدراؾ السثيخات الحدية والحكع عمييا

التفكيخ  ويعخؼ" (:buskist and Gerbing ،1990*ويعخفو بيدكت وغخيبشق )
عمى أسمدمة مغ العسميات التي لا يسكغ مذاىجتيا مباشخة والتي تتزسغ التحكع والتعجيل 

 ."والبشاء عمى عسميات التسثيل الخمدؼ الجاخمي لمفخد

كل نذاط ذىشي أو عقمي يتزسغ سيلب  : "بأنو *عخفتو مهسهعة عمم الشفذ التخبهي:
إلى حل، فيػ لا يحجث إلا إذا سبقتو مذكمة  مغ الأفكار تبعثو وتثيخه مذكمة أو مدألة تحتاج

تتحجػ عقل الفخد. فالتفكيخ مفيػـ افتخاضي يتزسغ سيلب أو تػاردا غيخ مشطع مغ الأفكار 
 (.19، ص1977)رزؽ،                  . "والرػر والحكخيات والانصباعات العالقة في الحىغ

مفيػـ التفكيخ وتعجد أبعاده وتؤكج التعخيفات الدابقة ما تع تأكيجه سابقا مغ تعقج 
وتذابكيا ومسا يعكذ تعقج العقل البذخؼ وتعقج عسمياتو، ومع ذلظ يسكغ القػؿ إف التفكيخ 
ىػ نذاط معخفي يختبط بالسذاكل والسػاقف السحيصة بالفخد وبقجرة الفخد عمى تحميل 

لظ فيػ يقػـ السعمػمات التي تتمقاىا عبخ الحػاس مدتعيشا بحريمتو السعخؼية الدابقة، وبح
بإعصاء السثيخات البيئية معشى ودلالة تداعج الفخد عمى الفخد عمى التكيف والتلبؤـ مع 

 .(19، ص2009)عجناف يهسف وآخخوف ،                              .السحيط الحؼ يعير ؼيو

 خرائز التفكيخ:-2

أنو يتسيد  أشارت العجيج مغ الجراسات التي اىتست بالتفكيخ كعسمية معخؼية إلى
 بخرائز يسكغ إجساليا عمى الشحػ التالي:

 .التفكيخ نذاط عقمي غيخ مباشخ 
 .يعتسج التفكيخ عمى ما استقخ في ذىغ الفخد مغ معمػمات وخبخات سابقة 
  التفكيخ دالة لذخرية الإنداف، فيػ جدء عزػؼ وضيفي مغ بشية الذخز وثقافتو

 بيئتو.
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  التفكيخ انعكاس لمعلبقات والخوابط بيغ الطاىخات والأحجاث والأشياء في أشكاؿ لفطية
 ورمدية.

 .التفكيخ نذاط ضسشي 
 .يختبط التفكيخ ارتباشا وثيقا بشذاط عسل الإنداف 
 .يشصمق التفكيخ مغ الخبخة الحدية لمفخد، ولكشو لا يشحرخ فييا 
  لجرجة الكساؿ في التفكيخ أو أف يحقق التفكيخ مفيػـ ندبي فلب يعقل لمفخد ما أف يرل

اخل عشاصخ البيئة التي يجخؼ فييا ويسارس جسيع أنساط التفكيخ، يتذكل التفكيخ مغ تج
)فتخة التفكيخ( والسػقف أو الخبخة، يحجث التفكيخ بأشكاؿ وأنساط مختمفة )لفطية،  التفكيخ

: يػضح 01 رمدية، كسية، مشصؿية، مكانية، شكمية(، لكل مشيا خرػصية والذكل
 .(30-29، ص2011)فارس راتب الأشقخ،                 التفكيخ:  خرائز 
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 نظخيات التفكيخ-3

تصخقت غالبية الشطخيات والاتجاىات السختمفة في عمع الشفذ إلى مفيػـ التفكيخ  لقج
 وحاولت تفديخه وفق مبادئيا ومفاـيسيا، ويسكغ تمخيز أىع ىحه الشطخيات كسا يمي:

 الشظخية الدمهكية:.3-1

الخبخة لع تخكد السجرسة الدمػكية عمى تفديخ التفكيخ بذكل مباشخ، وإنسا اعتبخت أف 
التعمع الحؼ يتذكل نتيجة العلبقة بيغ السثيخ والاستجابة ىي بسثابة التفكيخ ويخػ  أو

الدمػكييغ الججد أف السثيخات الزسشية والتعديدية تمعب دورا ىاما في تذكيل الدمػؾ وحجوث 
التعمع، مغ خلبؿ الجور الحؼ تمعبو ىحه السثيخات في تشسية التفكيخ، والاستفادة مغ معمػمات 

ويعج التخكيد عمى الخبخة ودورىا في التعمع بسثابة اعتخاؼ مغ الدمػكيػف الججد بجور  الحاكخة.
التفكيخ، لأف الخبخة لا يسكغ أف تحجث دوف التخديغ في الحاكخة، والاستخجاع ليحه الخبخات 

 عشج الحاجة.

 الشظخية السعخفية:.3-2

تبمػر ذلظ مغ خلبؿ  تعج الشطخية السعخؼية مغ أىع الشطخيات التي فدخت التفكيخ حيث
 دراسة الأسذ، الفديػلػجية لمسعخفة، واتجاه معالجة السعمػمات، ونطخية بياجيو:

 الفديهلهجي: الاتجاه.3-2-1

حاوؿ ىحا الاتجاه تفديخ الدمػؾ الإنداني بذكل عاـ، والتفكيخ بذكل خاص، مغ 
ة في الجياز خلبؿ ربط سمػؾ الإنداف بسا يجخؼ داخل الجدع مغ عسميات فديػلػجية عجيج

والحػاس وغيخىا، كسا أف محاولة التفكيخ يتصمب فيع ما يجخؼ داخل  العربي، والغجد،
الجماغ، بجلا مغ التخكيد عمى محاولة فيسيا كعسمية معخؼية مجخدة، فإذا أردنا أف نفيع كيف 
يحل الصالب مدألة في الخياضيات فلببج مغ دراسة الجماغ، وتتبع التغيخات التي تصخأ عمى 
دماغو خلبؿ حل السدألة الخياضية، ويتصمب ىحا  السشيج معخفة دؾيقة لعسميات الجماغ 
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لحلظ فإف ، ووضائفو، وىحه ميسة ليدت سيمة مع تفخ كل التصػر السعخفي في دراسة الجماغ
دراسة التفكيخ تتصمب التعخؼ عمى مشاشق الإدراؾ والانتباه والحػاس، والمغة، الحاكخة، التعمع، 

لتعخؼ عمى شبيعة تخكيب ىحه السشاشق، ودورىا في ضبط ىحه العسميات السعخؼية، وغيخىا وا
 ومعخفة آلية انتقاؿ السعمػمات في ىحه الأجداء حتى يحجث التفكيخ.

 اتجاه معالجة السعمهمات:.3-2-2

العمساء بجراسة الخصػات  والاتراؿ، وبجأتبمػر ىحا الاتجاه مع تصػر نطع الحػاسيب 
تع مغ خلبليا معالجة السعمػمات وفق نطاـ معالجة يتدع بالتدمدل والتشطيع والسخاحل التي ي

ويحاكي نطع معالجة السعمػمات في الحاسػب، ولحلظ فإف العجيج مغ السيتسيغ بالتفكيخ، 
يحاولػف الشطخ إلى الإنداف عمى أنو يعسل كالحاسػب مغ حيث تكػيغ السعمػمات 

الإنداف بػجػد مجخلبت وعسميات ومخخجات ومعالجتيا، وبمغة أخخػ يذتخؾ الحاسػب و 
 خلبؿ التعامل مع العالع الخارجي.

السعمػمات يفتخض أف التفكيخ  معالجة :"اتجاه( أف solo، 1988سػسمػ )ويؤكج 
يحجث نتيجة سمدمة مغ العسميات السعخؼية لمسعمػمات الحدية القادمة مغ البيئة الخارجية 

السشاسبة، فعشجما تدأؿ شخرا عغ  واختيار الاستجابةكالكذف عغ السثيخات والتعخؼ عمييا 
مػقع جامعة اليخمػؾ، فإف الاستجابة بتحجيج مػقع الجامعة ىي خلبصة عسمية التفكيخ التي 
نتجت عغ عجد مغ العسميات كإدراؾ السثيخ، وتخميده، والاستخجاع مغ الحاكخة، وتكػيغ 

 ."السفاـيع، واتخاذ الأحكاـ، واستخجاـ المغة

 السعخفي:نظخية بياجيو في الشسه .3-2-3

بياجيو أف ىشاؾ وضيفتاف أساسيتاف لمتفكيخ ىسا: التشطيع والتكيف، وتتسثل وضيفة  يعتقج
التشطيع مغ خلبؿ ندعة الفخد إلى تختيب وتشديق الأنذصة السعخؼية بذكل متكامل، بيشسا 

بيئة الخارجية، ويتحقق التكيف تذيخ وضيفة التكيف إلى ندعة الفخد إلى التلبؤـ والتآلف مع ال
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مغ خلبؿ التسثل والاستيعاب، حيث يتحقق التسثل عغ شخيق دمج الفخد لمسعمػمات داخل 
البشاء الاستيعاب مغ خلبؿ ندعة الفخد لتغييخ تخاكيبو السعخؼية لتػاجو مصالب البيئة 

 جية(.الخارجية)تغييخ داخمي لمبشية السعخؼية حتى تتشاسب مع مثيخات البيئة الخار 

وقج أكجت نطخية بياجيو عمى أىسية تصػر التفكيخ وفقا لسخاحل الشسػ السعخفي التي 
تتسيد بدمدمة مغ عسميات التشطيع وندعات التكيف الجاخمية والخارجية في كل مخحمة، وىحه 

حخكية، ومخحمة ما قبل العسميات، ومخحمة العسميات -السخاحل ىي مخحمة العسميات الحذ
 ة التفكيخ السجخدالسادية، ومخحم

وبحلظ فإف الشطخية السعخؼية تخػ أف التفكيخ ىػ سمدمة مغ الشذاشات السعخؼية غيخ 
السخئية التي تديخ وفق نطاـ محجد، ويمعب الجماغ دورا مباشخا في تشطيسيا، بحيث تشسػ 

 وتتصػر مع نسػ الفخد معخؼيا وفق عػامل الخبخة والشزج.

 الشظخية الجذطالتية:.3-3

( رائج ىحا الاتجاه إلى أىسية تحقيق الفيع الكمي لمطػاىخ،حيث kohlarكػىمخ) أشار
اعبخ أف الكل لا يداوؼ مجسػع الأجداء، تخػ ىحه الشطخية أف التفكيخ يجب أف يتع برػرة 
كمية مغ خلبؿ الشطخة الكمية لمسػقف، وإدراؾ العلبقات القائسة بيغ عشاصخ السػقف، مسا 

لتعمع بالتبرخ أو الاستبرار الحؼ يعتسج عمى الخبط بيغ عشاصخ أدػ إلى تحجيج ما عخؼ با
السػقف لمػصػؿ إلى الحل، وحجدت الشطخية الجذصالتية عجد مغ العػامل التي تؤثخ عمى 
الإدراؾ والتفكيخ، عخفت بقػانيغ إدراؾ مثل: قانػف الرػرة والخمؽية، وقانػف الإغلبؽ، 

ذيخ جسيعيا إلى إمكانية تحقيق الفيع مغ خلبؿ وقانػف التذابو، وقانػف التقارب، والتي ت
 الدياؽ، والسجاؿ الحؼ يحج ؼيو الإدراؾ ويػجو التفكيخ وفق ىحه القػانيغ.
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 :فجه تدكينظخية .3-4

أف ىشاؾ تصػرا مغ الأشكاؿ الجنيا إلى الأشكاؿ العميا مغ التفكيخ  ؼيجػ تدكي يعتقج
تقاؿ لمتحكع مغ البيئة إلى الفخد)مغ التشطيع خلبؿ عسمية الشسػ والتصػر ولحلظ يكػف ىشاؾ ان

الخارجي إلى التشطيع الحاتي(، ففي أية عسمية معخؼية مثل التحكخ أو الانتباه، فإف التشطيع 
الحاتي يعشي أف الصمبة يدتخجمػف العسمية بيجؼ تعمع الذيء، أو التكيف مع الذيء ما 

اعي، حيث يشسػ مع التصػر أف التفكيخ لو أصل اجتس ؼيجػ تدكيبذكل واعي، ويؤكج 
الشفدي الاجتساعي، لحلظ فإف أفزل أشكاؿ التفكيخ الإنداني تسخر مغ جيل إلى  جيل مغ 

والسجرسيغ، والأشخاص  الآباءخلبؿ التفاعلبت الجاخمية بيغ الأشخاص الأكثخ كفاءة مثل 
 الأقل كفاءة مثل الأشفاؿ.

 .(31،32،33،34العتهـ وآخخوف، ص يهسف) 

 الإيجابي: التفكيخ-4

 تعخيف التفكيخ الإيجابي:.4-1

  التفكيخ الإيجابي ىػ التفكيخ الحؼ يؤدؼ ": 2011يعخؼ إبخاليم عبج الدتار
بالفخد إلى السقجرة عمى إدارة الأزمات ومذاعخ إيجابية متفائمة ورؤية مذخقة 

السػاجية الإيجابية والزبط الذخري لمسذاعخ والأفكار  وانتقاء إستخاتيجيات
الدمبية عشج مػاجية مختمف التػتخات وضغػط الحياة ويتسيد كحلظ بالقػػ 

 ."والسػارد الشػعية الإيجابية التي تجعع الدعادة والخضا عغ الحياة
 .(187: ص2011)عبج الدتار،

 بأنو استخاتيجيات إيجابية في الذخرية، وىػ " :يعخفو يخلي التفكيخ الإيجابي
سمػكيات أو ترخفات، تجعل حياة الفخد ناجحة ميل ورغبة وندعة إلى مسارسة 

 .(YEARLEY0.1993.13)                 ."وتقػده إلى أف يكػف إندانا إيجابيا
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 التفكيخ الإيجابي عمى أنو قجرة الفخد عمى التحكع " :2014كسا تعخؼ الخهلي
ؾيادتيا في أفكاره وانفعالاتو وتػجيييا تػجييا إيجابيا والػعي بحاتو والقجرة عمى 

وإدراؾ الأىجاؼ والأولػيات والدعي إلى تحؿيقيا مع التستع بالتفاؤؿ ومقاومة 
  (.206، ص2014)الخهلي.                                      ."الأفكار الدمبية

 :أف التفكيخ الإيجابي يسثل الأنذصة  "وتعخفو أماني سعيج سيج إبخاليم
والأساليب التي يدتخجميا الفخد لسعالجة السذكلبت باستخجاـ قشاعات داخمية 

استخاتيجيات الؿيادة الحاتية لمتفكيخ وتجعيع ثقة الفخد في  بشاءة، وباستخجاـ
 ."الشجاح مغ خلبؿ تكػيغ أنطسة وأنداؽ عقمية مشصؿية ذات شابع تفاؤلي

 .(16، ص2018،وليج الدبيعي)سمسى محمد 

 ( 2002وتعخؼ سالم:)"  التفكيخ الايجابي عمى أنو: تػقع الشجاح في القجرة
عمى حل ومعالجة السذكلبت بتػجيو قشاعات عقمية بشاءة، وباستخجاـ 
استخاتيجيات الؿيادة التي تديج مغ ثقة الفخد في أداتو، وسيصختو وإدارتو لعسميات 

 (.355، ص2002)سالم.                                             ."التفكيخ لجيو

 ( 2009ويعخؼ بايمذ وسيمجساف:)  التفاؤؿ بكل ما  ىػ "الايجابيالتفكيخ
الجسيل في كل شيء والبحث عغ  والشطخ إلىتحسمو ىحه الكمسة مغ معشى 

 ."ة ضػءنب السثيخ في الحياة واف كانت ومزالجا
 .(100: ص2010)الدمطاني،

ووفقا ليحه التعخيفات يسكغ تعخيف التفكيخ الايجابي عمى انو نيج فكخؼ مكتدب   
متعمع ذو شابع تفاؤلي، يذسل السعتقجات الآراء والأساليب الستبعة في كل أمػر الحياة والتي 

 مغ شأنيا حل كل ما يػاجو الصالب مغ مذكلبت ومػاضيع برػرة متفائمة ايجابية ناجحة.

 و التفكيخ الايجابي:سسات الأفخاد ذ.4-2

  يتدع صاحب التفكيخ الايجابي بالسخونة الفكخية فانو يجعي الحق ويتػؽ إلى معخفة
 الججيجة مغ السعمػمات سػاء كانت مػاقف أو مخالفيا ليا.
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  أف لغة ومفخدات صاحب التفكيخ الايجابي تتستع بالسخونة القابمة للؤخح والعصاء قادر
قادر عمى الجخػؿ في مشاقذات وحػارات مثسخة ومفيجة  عمى الحػار والسشاقذة العمسية،

 بالشدبة لو والآخخيغ.
  مجخلبت وشخوحات صاحب التفكيخ الايجابي تستاز بالدسػ الخقي حيث مفاـيسو

 ومقػلاتو مشصؿية وقابمة لمتعجيل والتغيخ إذا اقتزت الحاجة لحلظ.
 بحيث لا يجخح  يترف صاحب الفكخ الايجابي بقجرتو الفائقة عمى اختيار كلبمو

 الآخخيغ ولا يدتيدغ بيع، ويقجـ نقجه وملبحطاتو للآخخيغ عمى شكل نقج بشاء ومفيج.
  يترف صاحب التفكيخ الايجابي بفكخ مدتشيخ وقادر عمى إبجاء الخأؼ مع احتخاـ رأؼ

ما يشاسب مغ السفاـيع ومرصمحات لمسػقف أو مػضػع الشقاش دوف  الآخخ ويدتعسل
 زيادة أو نقراف وبالتالي يكػف حجيثو مشاسب لمسػقف ومقشع لمصخؼ الآخخ.

  أف صاحب التفكيخ الايجابي يحاوؿ قجر الإمكاف إعصاءه ترػر شبيعي وواقعي عغ
نو يجرؾ أف ذاتو أماـ الآخخيغ ويقجـ نفدو للآخخيغ بذفاؼية وبذكل متػاضع، لأ

السثالية والكساؿ ليدت مغ صفات البذخ بالتالي لا حاجة إلى تقشيع شخريتو بسا لا 
.  يفيج ولا يمدـ

  ،أف صاحب التفكيخ الايجابي يستمظ أساليب متكبخة وججيجة تشاسب التصػر الحاصل
فيػ بحلظ يعتبخ مغ الأفخاد السبجعيغ القادر عمى إعصاء حمػؿ ناجحة وفاعمة 

 لسحيصة لو ولغيخه.لمسذكلبت ا
 .صاحب التفكيخ الايجابي يكػف أكثخ قجرة عمى الانجاز والعسل 

 .(181،2020كيخماف ىادي عهده ،)

 خرائز التفكيخ الايجابي:.4-3

إف التفكيخ الايجابي يسشع صاحبو عجة خرائز ليسيده عغ غيخه في الػسط الحؼ 
أف الإنداف السفكخ ايجابي بصبيعتو فإذا ( 2009وسيمجساف  )بايمذيعير ؼيو حيث اعتبخ 
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أما إذا كانت البيئة التي يشسػ فييا سمبية  بإيجابيةتػافخت لو بيئة ايجابية ستججه يترخؼ 
 فإنيا ستؤثخ عمى شخيقة التفكيخ.

مغ الشاس بأنيع يترفػف بالدعادة لسا  الايجابييغ" (2008)عبج الدتار إبخاليمويعخؼ 
عقلبنية التي تيجييع في تػجياتيع الذخرية والدمػكية والاجتساعية يتبشػف مغ تمظ الأفكار ال

 :"مثل بعس السعتقجات الفكخية والدمػكية التالية

 .معطع ما يمع بشا مغ خيخ أو شخ نحكسو نحغ بآرائشا وترخفاتشا 
 تحجث أشياء لا نذتيييا ولا نتػقعيا يسكغ أف نغيخ مغ أفكارنا عشيا  عشجما

 بحيث تكػف مقبػلة إلى حج ما.
  الأمػر يسكغ أف نقمل مغ الآثار الدمبية مغ الخػؼ والقمق إذ تػقفشا عغ ترػر

 خصيخة ومخيفة. بأنيا
 .الحل الديل الدخيع ىػ حل قج يؤدؼ عمى مجػ الصػيل إلى أثار سيء 
 .يجب مػاجية السراعب عشجما تثػر وليذ البعج عشيا وتجشبيا 
  مغ الأحدغ كثيخا الاعتساد عمى أنفدشا متسكشا مغ شيء ما تقيشو ويدتسج مشو

 الإشباع وتحقيق الحات.

 "سسات الذخز ذو التفكيخ الايجابي: :"أف (2003)الخطيب كسا يخػ  

 اقذتو وحػاراتو مثسخة ومفيجة قادر عمى الحػار والسشاقذة العمسية وتكػف نتائج مش
 بالشدبة لو وللآخخيغ.

 .ذو لغة ومفخدات تترف بالسخونة قابمة للؤخح والعصاء 
 .لو القجرة عمى اختيار كلبمو بحيث لا يدتيدغ ولا يتحكع بالآخخيغ 
  ويكػف آراء الآخخيغيستمظ الفكخ السدتشيخ ولو القجرة عمى إبجاء الخأؼ واحتخاـ ،

 لآخخيغ.حجيثو مشاسب ومقشع ل
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 اليا، كسا يبحث عغ السعمػمات والسعخفة الججيجة سػاء أكاف مػافقا أو معارض 
 بإعصائو الحق للآخخيغ. يتسيد

 الآخخيغ. يسيل إلى إعصائو ترػر شبيعي وواقعي عغ ذاتو أماـ 

 .(29،2018)فخاس زايجي ،

 أبعاد التفكيخ الايجابي:-5

 التهقعات الايجابية:*

تمظ التػقعات البشاءة التي تيجؼ إلى تحقيق مكاسب في مختمف جػانب حياة  ىي
 الذخز الاجتساعية والسيشية في السدتقبل.

تستع الذخز بالانفعالات التي تتسحػر حػؿ التعاشف  ىيالسذاعخ الايجابية: *
 والدعادة والصسأنيشة في العلبقات الذخرية والاجتساعية مع الآخخيغ.

ىػ نطخة الفخد الايجابية نحػ ما يستمكو مغ أفكار وقػػ  يجابي:مفيهـ الحات الا*
 ومعتقجات وقجرات متشػعة.

تقييع الفخد لشػعية الحياة التي يعيذيا شبقا لأفكاره ومعتقجاتو أيو الخضا عن الحياة: *
 وؾيستو والتي مغ خلبليا يقارف الفخد ضخوؼ حياتو بالسدتػػ الأمثل الحؼ يعتقجه.

قجرة الفخد عمى تغييخ أفكاره ومعتقجاتو بسا يشاسب السػقف  ىي ابية:الايجالسخونة *
 وخرائرو وضغػشاتو ليكػف قادر عمى مػاجيتو.

 .(371، ص2021)ليشا بجور

 العهامل السؤثخة في التفكيخ الايجابي:-6

 تػجج عػامل كثيخة تؤثخ في التفكيخ الايجابي نحكخ بعزا مشيا:    

عشج كل فخد، لأنو متعمع وبإمكاف تعمسو إذا تعمع الفخد التفكيخ الايجابي مػجػد -1
 (.97، ص2000)مشرهر، مسارستو، وىحا يخجع إلى الثقافة السخجعية التي يخجع إلييا الفخد.
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فالتخبية والتشذئة الخاشئتاف ليسا تأثيخ خصيخ في تكػيغ الفخد الشفدي والاجتساعي 
والرخاع الجائع  والتػتخ والانفعاؿالخػؼ وتػجيو سمػكو، فإذا قامت التخبية والتشذئة عمى 

تؤدؼ إلى بمػرة شخرية مزصخبة لجػ الأفخاد، وىحا يشعكذ عمى سمػؾ الفخد  والستكخر فإنيا
، أفخاد الأسخةيدػدىا التعاشف والحشاف بيغ  تخبػية ونسط تفكيخه، لحا يجب تػفيخ أساليب

 وتػفيخ التخبية تحتخـ الفخد وتتقبل مذاعخه واتجاىاتو.

 .(101، ص2005غانم،)

والحياة الأسخية بسا فييا مغ صلبت وارتباشات، وما تحػيو مغ سمػؾ ومعاملبت، 
وتجيغ بو مغ مثل ومعتقجات، تؤثخ تأثيخا كبيخا في تكػيغ شخرية الفخد وبمػرة سمػكو ونسط 

 تفكيخه.

والشقاش أسمػب الحػار   وتذجيع الػالجيغ الأبشاء عمى الاستقلبلية في التفكيخ وإتباع-2
الأوامخ والصاعة العسياء ، والتخمز ما أمكغ مغ أساليب التخبية  إلقاء و التفاىع ،لا أسمػب

غيخ الدػية كالقرػػ والتيجيج  التػبيخ الدخخية والعقاب البجني و السعشػؼ ،أو التجليل الدائج 
خ مثيخات والشبحة والإىساؿ ، أو التحبحب وعجـ الثبات في أسمػب معاممة الأبشاء ، وتػفي

الأبشاء لإتاحة الفخصة لجييع الاختيار مغ بيشيا ما يشاسب قجراتيع  متشػعة مختمفة عجيجة أماـ
وميػليع واتجاىاتيع ، وتشسية حب الاستصلبع عشج الأبشاء وتعديده لجيو مغ اجل تصػيخ قجراتو 

يجابي التي ،العقمية و الإبجاعية وجسع ىحه الأساليب مغ الدسات السسيدة لمسشاخ الأسخؼ الا
 (.100، ص2005)غانم،                   تؤثخ في نسط تفكيخ الفخد وتجعمو تفكيخا ايجابيا .

والسكاف الأساسي الحؼ تتييأ ؼيو مػاقف الأفخاد ويتذكل في  الأسخة ىي البيئة الأولى-3
تمظ تفكيخىع، وتطيخ ؼيو اتجاىاتيع ومعارفيع وؾيسيع، ويتذارؾ الأسخة في  سمػكو، ونسط

السجرسة، جساعة الخفاؽ ووسائل  الػضيفة بعس السؤسدات الاجتساعية والثقاؼية مثل
 الجيشية. الإعلبـ، والسؤسدات
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يتأثخ التفكيخ الايجابي لثقافة الدائجة والشطاـ الاجتساعي والدياسي الدائجيغ ولا -4
وحزارة أو عخؽ يخترخ مفاـيع ايجابية وما يختبط بيا مغ استخاتيجيات التفكيخ عمى ثقافة أ

أوديغ أنيا تػحي بالإمكانات اليائمة التي يسكغ يتصػر بيا أؼ مجتسع يسكشو أف يعدز 
الدمػؾ الايجابي لجػ أفخاده، وترشع ذلظ فشيات ومسارسات يسكغ الاستخشاد بيا في تصػيخ 

 .(122، ص2011)إبخاليم،                       الذخرية في مختمف الحزارات والعقائج.

إف لأنطسة الدياسية الخجعية الستخمفة تدعى إلى شعار مػاششييا بالعجد  الزعف -5
والشقز ،حتى يقف ىؤلاء السػاششيغ مدمػبي الإرادة وفي حاجة إلى تمظ الأنطسة ولا يفكخوف 
إلا في إشباع حاجاتيع الأساسية في الحياة ولا يصالبػف بحقػقيع ،وبحلظ فاف تمظ الأنطسة 

ة تربح حجخ عثخة أماـ مسارسة الفخد حخيتو الفكخية ويبقى تفكيخه سمبيا الحاكسة الستخمف
ومحرػرا في حجود ما تقبمو ىحه الأنطسة وتدسح بو ،كسا أف القيػد الاجتساعية وتعخض 
الفخد لمحخماف ما يحج لحخماف مغ قجرتو عمى مسارسة التفكيخ الايجابي السثسخ ويجعمو 

،وتتعجد أشكاؿ ىحا الحخماف ؼيكػف حخمانا مغ  عخضة للبضصخاب الفكخؼ والتصخؼ ؼيو
 بحخية. إبجاء الخأؼالسكانة و السخكد الاجتساعي ،أو حخمانا مغ 

 (.66-65-64، ص2014)ندخين نبيو ممحم ، 

 (:2006أنتهني روبشد ) -استخاتيجيات التفكيخ الايجابي-7

انو مغ الزخورؼ أف يكػف لجػ الإنداف بعس الاستخاتيجيات وبعس الخصط  عمى
التجريجية لتغييخ الصخيقة التي يفكخ بيا والتي يذعخ بيا وأيزا لتغييخ ما يفعمو في كل يػـ 

 يسخ بو.

حيث يػجج العجيج مغ استخاتيجيات التي تقع تحت مزمة التفكيخ الايجابي مشيا 
بط الانفعالي ووحل السذكلبت التخيل والتػقع الايجابي مغ )الحجيث الايجابي لحات والز

إحجاث والانفتاح عمى الخبخات والسقارنة والتخصيط والسخونة والخضا وحب التعمع والتقبل 
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والأمل( وسػؼ يكتفي الباحث بعخض  والتفاؤؿ البجائل واتخاذ القخار استخاتيجيةالايجابي 
 ثلبث استخاتيجيات لتفكيخ الايجابي:

 إستخاتيجية التحجث الحاتي:.7-1

وأفعاؿ  يرجر عغ الإنداف مغ أقػاؿ أف كل ما إلا "(2002سميساف الذسخاني )يخػ 
ىػ في الحؿيقة تخجسة لسا ىػ في ذىشو عغ ذاتو وعسغ حػلو وعغ الحياة عسػما، تتذكل 

إف  تمظ الأفكار جخاء ما يتعخض لو العقل مغ مرادر التذكيل الجاخمي والخارجي حيث
الحجيث الحاتي الايجابي يعدز الاستقلبؿ والسدؤولية الحاتية في فيع الفخد لحاتو وبشاء الثقة 

ىػدافعتيو لحل  وتقجيخ الحات ويؤثخ الحجيث الشفدي الايجابي عمى تحجيج الفخد لأىجاؼ
لفخد يشطخ إلى السدتقبل مذكلبتو وقجرتو عمى مػاجية الزغػشات الشفدية والإحباط ويجعل ا

 ."تفاؤلاثخ نطخة أك

وأما الحجيث الدمبي لمحات فانو يقػد إلى الفذل ويبجد احتخاـ الحات والثقة بالشفذ -
 يدتشدؼ الصاقة الجدسية والحىشية.

يع )- تعبخ عغ الحػارات العقمية  "التحجث الحاتي استخاتيجية( إلى أف 2005ويذيخ إبخاـ
خلبليا مػقعو ومدتػػ قجرتو عمى والتي يجخييا الفخد باحثا عغ أفكاره وقشاعاتو ليحجد مغ 

 ."حل مذكمة معيشة في وضعو الخاىغ وكحلظ تػجييو إلى ما عميو مغ عسمو والتخكيد عميو

 إستخاتيجية حل السذكلات:.7-2

سمية تفكيخ إبجاعية يتػصل بيا الإنداف إلى حل مذكلبتو بصخائق مختمفة بحيث ىي ع
ومعمػمات سابقة ليرل مغ خلبليا إلى حل يدتخجـ فييا كل ما لجيو مغ خبخات وميارات 

 السذكمة أو التخصي عؿبة مغ العؿبات.
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 :إستخاتيجية التخيل.7-3

التخيل بأنو القجرة التي لجيشا عمى أف نتحخؾ ذىشيا ( 2008يعخؼ ستيفن )بهركيت
ف أ والتخيل ويسكغبالاعتساد عمى خخيصة الحاكخة  والدماف الحالييغلكفاءة فييا يتجاوز السكاف 

 تكػف بشاءات أو ترػرات ذىشية تتجاوز السػقف الحالي.

( و )عذية عمة ونعيسة بدواد 2013العشخي. سلامةالعشخي  يهسف) مغذكخ كل 
يجعل  الاستخاتيجيةأف استخجاـ ىحه ( 1979( نقلا عن )ىهد حدبهف وراشساف 2016

الفخد يسخ بخبخة حل السػقف عمى مدتػػ الترػرؼ أو الحىشي مدبقا الأمخ الحؼ يقمل معو 
القمق السراحب لمسػقف الأصمي وكمسا زاد التكخار السسارسة ىحا التخيل زادت معو سيصخة 

       الفخد عمى جػانب السػقف الزاغط لأنو يكػف قج خبخ أكثخ مغ مخة.

 .(20: ص2019عهض ،)أحسج عمي              

 ميارات التفكيخ الايجابي:-8

 ويسكغ رصج ميارات التفكيخ الايجابي عمى الشحػ التالي:  

 ميارة حل السذكلات:*

سمية تفكيخية يدتخجـ الفخد فييا ما لجيو مغ معارؼ مكتدبة سابقة وميارات مغ ىي ع
 اجل الاستجابة لستصمبات مػقف ليذ مألػفا.

 ميارة السقارنة:*

إحجػ ميارات التفكيخ الأساسية لتشطيع السعمػمات وتصػيخ السعخفة، وتتصمب  ىي
عسمية السقارنة التعخؼ عمى أوجو الذبو والاختلبؼ بيغ شيئيغ أو أكثخ عغ شخيق تفحز 

 العلبقات بيشيسا.

في آف واحج كسا  وأكثختػفخ السقارنة فخصة لمصمبة كي يفكخوا بسخونة ودقة في شيئيغ 
 أنيا تزيف عشرخ التذػيق والإثارة لمسػقف التعميسي.



الايجابيانفصم انثانث:                                                                           انتفكير   

57 
 

لمتشطيع بأسمػب مشصقي لمعشاصخ الأساسية السختبصة بسػضػع  وسيمة التخطيط:ميارة *
التقخيخ، وىػ تشطيع للؤفكار في تدمدل معقػؿ وىػ كحلظ وسيمة لغاية وليذ غاية في حج 

 ذاتو.

القجرة عمى ؾياس فيع الصالب واستيعابو لمسعمػمات  ىي الأسئمة:ميارة طخح *
 التي يقػـ ىػ بصخحيا عمى غيخه. والأسئمةوالحقائق مغ خلبؿ الأسئمة السصخوحة عميو، 

أوالأمػر في  السيارة التي يتع عغ شخيقيا وضع الأشياء ىي الأولهيات:ميارة تختيب *
 تختيب حدب أىسيتيا.

أو  رة عمى تػليج الأفكار الستػقعة عادة، وتػجيوبالسخونة ىي القج السخونة: ويقرج*
تحػيل مدار التفكيخ مع التغييخ السثيخ أو متصمبات السػقف، والسخونة ىي عكذ الجسػد 

 الحؼ يعشي تبشي أنساط ذىشية محجدة وغيخ قابمة لمتغييخ حدب ما تدتجعي الحاجة.

 .(177،178: ص2019)معترم عبج الخحساف السعايطة ، 

 التفكيخ الايجابي:أىسية -9

اختار  تفكيخه، فإذاتتجدج أىسية التفكيخ الايجابي مغ خلبؿ استجابة الفخد لتغييخ شخيقة 
الفخد أف يفكخ بإيجابية يدتصيع أف يديل الكثيخ مغ السذاعخ غيخ السخغػب فييا، والتي ربسا 

ارتباشا وثيقا الأفزل لشفذ ولحلظ فاف تفكيخ العقمي الايجابي مختبط  مغ تحقيق تعيقو
 بالشجاح في كل مجاؿ مغ مجالات الحياة فسغ فػائج استخجامو ؼيسا يمي:

  تشجحب إليشا السػاقف الايجابية، والعكذ عشجما نفكخ  بإيجابيةعشجما نفكخ
 بصخيقة سمبية ستشجحب إليشا السػاقف الدمبية.

  وعبج 2008كخاـ سهفاي التفكيخ الايجابي يجمب الدعادة حيث أكجت كل مغ 
 ( بػجػد ارتباط بيغ التفكيخ الايجابي والذعػر بالدعادة.2009السخيج قاسع )

  الأفخاد الحيغ يدتخجمػف التفكيخ الايجابي لجييع القجرة عمى تحقيق الأىجاؼ
 واتخاذ القخارات والتعمع برػرة صحيحة.
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 .التػقع الايجابي للؤحجاث والتخكيد عمى الحمػؿ عشج مػاجية الرعػبات 

 .(349، ص2021،وآخخوف عبيخ محمد أبه القاسم بن كافه ) 

 أنهاع التفكيخ الايجابي:-10

يتشػع استخجاـ التفكيخ الايجابي باختلبؼ السػاقف والطخوؼ التي يدتخجـ فييا،    
 والتي نحكخ مشيا ما يمي:

  الشظخ:التفكيخ الايجابي لتجعيم وجيات 

الشػع مغ التفكيخ يدتخجمو بعس الأفخاد لكي يجعع وجية نطخه الذخرية في  ىحا
شيء معيغ، وبحلظ يقشع نفدو بأنو عمى صػاب حتى ولػ كانت وجية نطخة تؤدؼ إلى نتائج 

 سمبية.

  بالآخخين:التفكيخ الايجابي بدبب التأثخ 

بأنيع  إذا رأػ سػاء كاف ذالظ مغ الأقارب أو الأصجقاء الآخخيغ كل فخد إتباع يدتصيع
 ايجابيػف ويتبعػف خصى ايجابية.

 :التفكيخ الايجابي بدبب التهقيت 

وىػ يشتج عشو سمػؾ ايجابي مختبط بتػقيت وزمغ معيشاف، فيتكخر التفكيخ في مثل تمظ 
 الطخوؼ.

  السعاناة:التفكيخ الايجابي في 

السذكلبت التي تعتخض الفخد قج تكػف ىي مفتاح التغيخ إلى الأفزل، ؼبسجخد أف  أف
بتقبميا يتبشى التفكيخ  السعاناةيػاجو الفخد صعػبة ما فإنيا مغ السسكغ ججا أف تشتيي 

 الايجابي في حميا.
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  الدمن:التفكيخ الايجابي السدتسخ مع 

ت ولا يتأثخ بالدماف والسكاف أو أفزل أنػاع التفكيخ لأنو يدتسخ في مختمف الأوقا ىػ
السؤثخات، بل ىػ عادة عشج الفخد مدتسخة في الدمغ فدػاء واجو الفخد تحجيا أـ لا فيػ يفكخ 

 في الحل والبجائل والاحتسالات حتى أصبحت عادة يعير بيا في حياتو.

 .(16،17، 2020)ىشاء محسهد أبه طيخود،

 نظخيات التفكيخ الايجابي:-11

 مغ الشطخيات الشفدية إلى التفكيخ الايجابي نعخض مشيا:تصخقت العجيج 

 نظخية التحكم العقمي الحاتي أو نظخية أساليب التفكيخ:.11-1

تقػـ ىحه الشطخية عمى فكخة رئيدية ألا وىي:)أف الشاس بحاجة إلى أف يكيفػا أنفديع 
ي ضيخت عقميا وشخقيع في تحقيق ذلظ ىي أساليب التفكيخ( وىي مغ أحجث الشطخيات الت

باسع  1988بيجؼ تفديخ أساليب التفكيخ، حيث ضيخت ىحه الشطخية برػرتيا الأولى في 
بتغييخ اسسيا لشطافة أساليب  1990نطخية التحكع العقمي الحاتي في مقاـ ستيخنبخج في عاـ 

 (.319،345: ص2017)شيج            .1997التفكيخ، وضيخت برػرتيا الشيائية في عاـ 

 بيك: آروف نظخية .11-2

ىحه الشطخية عمى أف لكل فخد مجسػعة مغ الأفكار والاعتقادات والتػقعات  تقػـ
والسعاني عغ ذاتو وعغ الآخخيغ وعغ العالع السحيط بو وىي تذكل بجورىا الفمدفة الأساسية 
لمفخد في الحياة، ويخػ بيظ أف الاستجابات الفكخية والدمػكية والاضصخابات الشفدية لمفخد 

سيعيا عمى معتقجات فكخية وأفكار سمبية خاشئة يبيشيا الفخد عغ نفدو وعغ الآخخيغ تعتسج ج
والعالع مغ حػلو ؼيجب اعتساد سياسة لتغييخ ىحه الأفكار مغ الدمبية إلى الايجابية مغ 

 (.34، ص2014)بيفخ، فيخا،       خلبؿ إعادة تذكيل مجركاتو حتى نتسكغ مغ تغييخ سمػكو.
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 : سيمجساف والآخخيننظخية .11-3

تخػ ىحه الشطخية أف كلب مغ التذاؤـ والتفاِؤؿ عبارة عغ أسمػباف في تفديخ الأحجاث 
وأسمػباف في التفكيخ ، حيث أف شخيقة تفديخنا للؤحجاث تتػقف عمى الفكخة التي نكػنيا 

ء عمى بذكل عاـ حػؿ الؿيسة التي نعصييا لحواتشا ومجػ الفخص الستاحة لشا في الحياة ، فبشا
الخبخات التي نكتدبيا ونسط التشذئة خاصتشا سػاء كاف يقػـ عمى الحب والخعاية والتذجيع 
والاىتساـ أو عمى التػبيخ والإىساؿ والحع مغ القجر والحات مغ السسكغ أف نتعمع أف نتعمع 

، التفاؤؿ أو التذاؤـ وبالتالي فاف الأسمػب التفاؤلي أو الأسمػب التذاؤمي ىػ أسمػب متعمع 
وىشا فانو مغ السسكغ إعادة تعمسو واستبجالو مغ خلبؿ تجريبو ، وأيزا فاف للؤفخاد الحخية 
الكاممة في اختيار الصخيقة التي يخيجوف أف يفكخوا بيا  وبالتالي فيػ يكتذف نقاط القػة لجيو 
 ويقػـ عمى تصػيخىا واستعساؿ أساليب لإدارتيا تجعمو أكثخ تحكسا في مدارات وشخؽ تفكيخه.

 .(34، ص2005)الدىخاني،  
 :1987نظخية قيادة السخ .11-4

تخػ ىحه الشطخية أف ىشاؾ أربعة أساليب لمتفكيخ يتعامل بيا الفخد مع العالع الخارجي 
 وىي:

  عمى بشاء قاعجة معخؼية يدتصيع الفخد مغ خلبليا فيع  يقػـ السشطقي:الأسمهب
 ودمج العسميات والأنطسة السعخؼية.

  بذكل أساسي عمى تشطيع الأنذصة وججولتيا ووضع  يقػـ التشظيسي:الأسمهب
 أىجاؼ والعسل عمى تحؿيقيا.

  القجرة عمى الاتراؿ والتػاصل مع الآخخيغ والتأثيخ  أؼ الاجتساعي:الأسمهب
 بيع وفغ أسمػب التعامل مع الآخخ.

  عمى إيجاد البجائل واجتياز العؿبات والإتياف بأفكار  يقػـ الابتكاري:الأسمهب
 .(35، 34، 33: ص 2021)ىجيل سسهر حدن الدغيخ ،                            .ججيجة
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 معيقات التفكيخ الايجابي:-12

ىشاؾ عجة معيقات لمتفكيخ الايجابي أىسيا : الفذل في شخح الأسئمة وشخح الأفكار 
وتحسل ترخفات الإبجاع وأيزا عجـ القجرة عمى  أكثخ ما ىػواستسخار السحاولة وتسشي 

التفكيخ بصخيقة جيجة وقج ذكخ أحج السشطخيغ  لمعلبج الشفدي أف الإنداف يتبشى عجدا مغ 
والآخخيغ، وقج أشمق كيمي صاحب ىحا  ويعتشق مفاـيع عغ الأشياء الترػرات عغ نفدو

السعتقجات، وسساىا الفمدفة العامة  أسساء مختمفة عمى ىحه الترػرات فأشمق عمييا الخأؼ
لمذخز، لكغ ما يفخؽ الفمدفة العامة أو مفاـيع الذخز عغ نفدو وحياتو، ىػ أف فمدفة 
الذخز العادؼ تختبط بجانب نسػه الذخري وتتعمق بحياتو الشفدية وما يخجػه مغ أىجاؼ 

احباط،  وأسخط، نجاح  شقاء، رضا أو غ سعاد أواجتساعية وما يحققو بشاء عمى ذلظ م
ومغ ثع فقج يتبشى الذخز فمدفة تحقق لراحبيا التػافق مع نفدو ومع الآخخيغ وقج لا 
تكػف كحلظ عشجما تدبب لراحبيا التعاسة والقمق والكآبة، كسا في الكثيخ مغ الحالات 
ونعخؼ الآف مغ خلبؿ مخاجعة التصػرات السعاصخة في حخكة العلبج الدمػكي السعخفي أف 

امل معو وفق نسصيغ مغ ػاجو أؼ مػقف أو شخز فانو يشطخ إليو ويتعالفخد عشجما ي
: يتبشى نسصا سمبيا مغ التفكيخ كالغالبية العطسى مغ البذخ خاصة ىحه الفئة التفكيخ، فإما أف

السيسػمة)الشكجية( والسكجودة مغ الشاس وكحلظ العرابييغ والسرابيغ بالاضصخابات العقمية 
صخيقة الايجابية التي عادة ما تداىع في تصػيخ مذاعخ أف يتبشى ال والذخرية، وإما

كانجؼ،  رولانج»كسا ذكخ والثقة والرحة الشفدية والدعادة وترخفات تتدع بالصسأنيشة 
التفكيخ الايجابي  معػقات فأ( 82:2015)عبج الخحساف،  إليو في" السذار 33:2010
 :الآتيتتسثل في 

الدابقة أؼ الخبخات الدابقة، وغياب اليجؼ، والخػؼ مغ الفذل، وصجػ  البخمجة -
الرػت أؼ الحجيث الحاتي، والسؤثخات الخارجية، والعير في الساضي، والخػؼ 

 .(25: ص2018)تياني فتحي أبه غالي،                                .مغ السػاجية
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 خلاصة:

ميع مغ روافج تصػيخ الذخرية، كسا يعتبخ  مسا سبق يتبيغ أف التفكيخ الايجابي رافج
بشية مخكبة تتجاخل فييا عجة عشاصخ ومقػمات وميارات واتجاىات مجسػعة مغ العسميات 
العقمية والشفدية والاجتساعية والتي يدتخجميا الفخد بذكل متشاسق اتجاه مػضػع ما، 

، الذعػر بالخضا والذخز الايجابي ىػ شخز متفائلب لجيو القجرة عمى الزبط الانفعالي
 والحكاء الاجتساعي، وغيخ ذلظ مغ الرفات الايجابية.

والتفكيخ الايجابي يتأثخ بعجة عػامل مغ بيشيا التشذئة الاجتساعية، الحخوب، السشاخ 
الأسخؼ، السجرسة. كسا تتجدج أىسية التفكيخ الايجابي في بشاء شخرية قػية، تشطخ لمجانب 

قػلشا ومذاعخنا ترشع مغ حياتشا الدعادة والتفاؤؿ والصاقة السزيء، وأف ىحه الايجابية في ع
والقجرة عمى الجفاع عمى الشفذ، وصج اليجػـ الحؼ يرجر إليشا مغ البيئة الخارجية وأكبخ 

 مشيا حجيث الشفذ.
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 الفرل الخابع: اتخاذ القخار

 تسييج:

جػىخية، وىػ أحج الفشػف اليامة التي تمعب دورا كبيخا في إف اتخاذ القخار ىػ عسمية 
حياة الأمع والأفخاد في كل ناحية مغ نػاحي حياتشا تحكسيا قخارات سػاء أكاف مجراء أـ 

 مػاششيغ.
فعشج اتخاذ كل ىحه القخارات لا بج لشا أف نتخؾ برسات قػية في تاريخ الحزارة 

أف اتخاذ القخار ليذ بالأمخ الديل، خاصة إذا كاف الإندانية. ولكغ ما تجج الإشارة إليو ىػ 
بة  يختبط بالسدتقبل، فيػ يعتسج عمى التصبيق الأمثل لكافة السيارات فيػ يحتاج إلى السػـ

 والحكاء والتقجيخ الجيج لتفادؼ العػاقب.
في ىحا الفرل سشقػـ لاستعخاض البعج الخابع وىػ اتخاذ القخار وسشمقي ؼيو مفيػـ 

والعػامل السؤثخة عميو والسشاىج التعميسية وتشسية مسيداتو وعشاصخه بالإضافة إلى  اتخاذ القخار
 أساليبو ونطخياتو وصفاتو وكحلظ علبقاتو بأنساط التفكيخ والرعػبات التي تػاجيو.
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 القخار :تعخيف -1

 ىشاؾ عجة تعاريف لمقخار نحكخ مشيا:
معشاه عمى ما يخيج ىػ " التسكغ" ؼيقاؿ قخ في السكاف مذتق مغ القخ، وأصل لغة:  *

 أؼ قخبو وتسكغ مشو.
أصل لاتيشي معشاه البث الشيائي والإرادة السحجدة مذتق مغ  Décisionوكمسة قخار

لرانع القخار بذأف ما يجب فعمو وماذا يجب فعمو لمػصػؿ إلى وضع معيغ وإلى نتيجة 
محجدة ونيائية، ومغ ىشا يسكغ تعخيف القخار بأنو: " مدار فعل يختاره السقخر باعتباره أندب 

 يشبغييا أؼ لحل السذكمة التي تذغمو."اليجؼ أو الأىجاؼ التي  لإنجازوسيمة متاحة أمامو 
 .(95، ص 2012بج إلو إبخاليم الفقي،ع)

ندتشتج مغ خلبؿ التعاريف المغػية الدابقة أف القخار ىػ الاختيار الدميع الأندب بجيل 
 مغ أجل حل السذكمة بسا يتشاسب مع شبيعة السذكمة والسشطسة والبيئة السحيصة. 

 .(66، ص 2003عبج الجهاد بكخ، ) 
عسل فكخؼ ومػضػعي يدعى إلى اختيار البجيل الحل، لحل مذكمة  ىػ اصطلاحا: * 

 (102، ص 2011)جمجة،        معيشة مغ بيغ مجسػعة مغ البجائل الستاحة أماـ متخح القخار.

 مفيهـ اتخاذ القخار:-2

كسا يعخؼ يشجخو القخار بأنو: " الاختيار الػاعي بيغ البجائل الستاحة في مػقف معيغ. "
القخار بأنو: " البث الشيائي والإرادة السحجدة لرانع القخار بذأف ما  1974يعخؼ دروش 

يجب فعمو، وما يجب فعمو لمػصػؿ لػضع معيغ إلى نتيجة محجدة ونيائية. "أما مػارؼ 
ؼيعخؼ اتخاذ القخار عمى أنو "العسمية التي يتع مغ خلبليا الاختيار بيغ البجائل مغ أجل 

السشطسة. "كحلظ عخفو ما كمػرؼ بأنو:" العسمية التي تتعمق بالحرػؿ عمى تحقيق أىجاؼ 
ىاريذ  ويعخفو»الأىجاؼ. السعمػمات والديصخة عمييا واستخجاميا لتحقيق بعس 

بأنو:" دراسة تسيد اختيار البجائل السدتشجة إلى الؿيع والتفريلبت التي يأمغ بيا متخح 1998
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عسمية تفكيخ مخكبة تيجؼ إلى اختيار أفزل لمبجائل  بأنو: " 1999جخدات  ويعخؼ»القخار. 
 أو الحمػؿ الستاحة لمفخد في مػقف معيغ بيجؼ الػصػؿ إلى تحقيق اليجؼ السخجػ."

بأنو: "عسمية الاختيار الػاعي بيغ البجائل الستاحة في مػقف ما  2003ويعخؼ حبيب 
 عمى الأىجاؼ السخاد تحؿيقيا.بعج دراسة الشتائج الستختبة عمى كل بجيل أو الاختيار وأثخىا 

 (.81)إبخاليم عمي ربابعة، ص   
الالتداـ بسدار عسل معيغ اتخاذ القخار ما ىػ أكثخ مغ مجخد اختيار  :"كسا يعخؼ بأنو

ما تفعمو. إذ أنو يشصػؼ عمى الالتداـ السشصقي والعاشفي ميسا كاف ىحا الالتداـ بالشيابة عغ 
 ."بالتدامظ و الأسخة والصمب مشيع أف يمتدمػاالآخخيغ ولا سيسا في مكاف العسل أ

 .(21، ص 1998)ألن باركخ،

عسمية الاختيار الفعمي بيغ البجائل لمترخؼ وىػ  :"وعخفو محمد الربخ أيزا عمى أنو
تخػ الشػر الأمغ خلبؿ اتخاذ القخار  إفبيحا الذكل يسثل جػىخ وضيفة التخصيط كسا يسكغ 

 ."فإف السجيخيغ أحيانا يخوف اتخاذ القخارات ىي وضيفتيع الخئيدية
 .(87ص ، 2017ريحانة وصفات، )

 العهامل السؤثخة عمى اتخاذ القخار:-3

بعس القخارات تتأثخ بالطخوؼ الذخرية لستخح القخار الأندب وليحا فإف متخحؼ  إف
القخار يختمفػف في درجة إدراكيع واتجاىاتيع وؾيسيع لفيع السذاكل السشطسة مسا يشعكذ عمى 

 نػعية القخارات الستخحة وىشاؾ متغيخات تتفاعل مع عسمية اتخاذ القخار تتسثل ؼيسا يمي:

 التكػيغ الشفدي ولاجتساعي لمذخز عشج اتخاذ القخار. العػامل الذخرية أو -
 العػامل الاجتساعية التي ترف البيئة الاجتساعية التي يتخح القخار في إشارىا. -
العػامل الحزارية أو الثقاؼية التي ترف الأساليب والعادات والتقاليج التي تحكع  -

 .الأفخاد والجساعات في ترخفاتيع في مجتسع معيغ

 (.211،212 ،ص2007بن سعيج الراعجي،بشت سعج  )ليمى 
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 امل أخخػ مؤثخة في اتخاذ القخار:وىشاؾ عػ 

بيئة القخار ويخاد بيا جسيع الجػانب السادية والشفدية ومجػ كفاءة الشطاـ  -
الاترالات الإدارية التي تؤثخ مباشخا في نػعية القخار الحؼ يتخح، فإذا 

 فديكػف القخار سمبيا. تػفخت إيجابيات وإذا انعجمت ىحه الثقة
 صحة وسلبمة القخار ويتػقف عمى مجػ خبخة وبخاعة متخح القخار. -
وقت القخار: ويعشي إذا تع اتخاذ لقخار عمى عسمية وتحت ضغػط معيشة  -

ستؤثخ حتسا باتخاذ القخار غيخ سميع وذلظ لعجـ تػفخ الػقت الكافي لمبحث 
 سػضػع القخار.والجراسة وجسيع البيانات والسعمػمات الستعمقة ب

العامل الشفدي ويؤثخ بذكل كبيخ في عسمية اتخاذ القخار وذلظ وفقا لمحالة  -
الشفدية والخرائز الشفدية والذخرية لمسجيخ والؿيع السعتقجات تأثيخ كبيخ 
في اتخاذ القخار ودوف ذلظ يتعارض مع حقائق وشبيعة الشفذ البذخية 

ط بالأفكار والسعتقجات التي وتفاعميا في الحياة فمكل فخد شخرية التي تخب
يحسميا والتي تؤثخ عمى القخار الحؼ سيتخحه وبالتالي يكػف القخار متصابقا مع 
تمظ الأفكار والتػجيات الذخرية لمفخد بالإضافة لاف شسػحات الفخد وميػلو 
دور ميع في اتخاذ القخار لحلظ يتخح الفخد القخار الشابع مغ ميػلو وشسػحاتو 

الحدابات السػضػعية الستختبة عمى ذلظ  أوالشتائج السادية  إلىدوف الشطخ 
كسا أف الحالة الشفدية لستخح القخار كالتػتخ والاضصخاب والحيخة والتخدد الكبيخ 
  .في انجاز العسل وتحقيق الأىجاؼ والصسػحات والآماؿ التي يدعى إلييا الفخد

 .(104، ص يم عمي رباعي )إبخال

 سية اتخاذ القخار:السشاىج التعميسية وتش-4

بة والتقجيخ جيج  إف ما تحتاج إليو عسمية اتخاذ القخار في مسارسة وذكاء أو مػـ
لمعػاقب، وقجر عالي مغ الثقافة والخبخة والجراسة حتى نتػصل إلى أحدغ الحمػؿ لمسذاكل 

أمامشا تداؤلات لصالسا شخحيا العجيج مغ الباحثيغ سابقا وتتسثل  التي يتع مػاجيتيا. يصخح
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في: ىل يجب تشسية اتخاذ القخار لمصلبب والصالبات في مخاحل التعميع العاـ مغ خلبؿ 
السشاىج التعميسية في ضػء الآثار الستختبة عمى تشسية اتخاذ القخار والآثار الستختبة عمى عجـ 

 تشسيتو؟ 
ت يطيخ دور التخبية وما تعمبو دور كبيخ في بشاء الذخرية ػ وفي ضل ىحه التداؤلا

الإندانية في ضل نطاـ تعميسي متصػر يذجع ويديع في تشسية اتخاذ القخار. كثيخا ما نخػ أف 
ىشاؾ شلبب وشالبات في السجارس عشجما يػاجيػف مذكمة ما ولا يتسكشػا مغ حميا يذعخوف 

تى مخحمة الخشج. ىشا يطيخ دور التشسية وتجريب بالإحباط والخػؼ وقج يلبزـ ىحا الذعػر ح
الستعمسيغ عمى اتخاذ القخار في ضل السشاىج التعميسية السقجمة ليع. مسا سيداعج عمى تقػية 
ثقتيع بأنفديع وتحقيق ذاتيع في ضل مشطع يخاعي الحخية والتػازف ؼيو ويبتعج عغ العذػائية 

السشاىج السقجمة لو متى ما تحدغ سمػكو،  فستى ما تعػد التمسيح عمى ىحا الشسط في مختمف
 الحؼ يدتسخ حتى مخحمة متقجمة وبالتالي وحكيسة، الأمخوتسكغ مغ اتخاذ القخارات الجيجة 

 .(213بشت سعج بن سعيج الراعجي، ص  ليمى)                  يؤثخ عمى سمػكو وشخريتو.

 مسيدات عسمية اتخاذ القخار:-5

 القخار تتسيد بثلبثة مطاىخ رئيدية تتزح ؼيسا يمي:يخػ سايسػف أف عسمية اتخاذ 
في البحث عغ الجػانب التي تحتاج إلى قخارات في العسل ثع جسع  ويتسثل الحكاء:ػ 

 السعمػمات عشيا ثع التعخؼ عمى حل السذكمة وأبعادىا وحؿيقة معشاىا.
 ا وتقييسيا.عبارة عغ الابتكار وإيجاد الصخؽ السحتسمة لمحمػؿ وتحميمي وىػ الترسيم:ػ 
عبارة عغ اختيار البجيل الأفزل مغ بيغ الحمػؿ الستاحة ثع وضع ىحا  وىػ الاختيار:ػ 

البجيل مػضع التشفيح باعتباره أكثخ الحمػؿ احتسالا لمشجاح ويلبحع أف ىحه السطاىخ الثلبثة 
الخئيدية التي تسخ بيا عسمية اتخاذ القخار عسمية متجاخمة ولا يسكغ الفرل بيشيا لأنيا 

 .(32، ص 2017ؿ بذيخي، )أما                                      عشاصخ لعسمية مدتسخ.
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 عشاصخ اتخاذ القخار:-6

 لعسمية اتخاذ القخار عشاصخ نحكخ مشيا:
أؼ بسعشى أف عشج اتخاذ القخار يكػف ىشاؾ ىجؼ واضح  اليجؼ من اتخاذ القخار: -

 ومحجد بحيث يديل تشفيحه.
 مغ الرعب أف يتخح القخار دوف وجػد دافع لتحؿيقو. الجافع:-
أؼ عشج اتخاذ القخار يجب أف يزع جسيع الاحتسالات الػاردة التي ستحجث  التشبؤ: *

 عشج اختيار القخار بالػقت الحاضخ والسدتقبل.
أف يكػف لجػ متخح القخار أكثخ مغ بجيل بحيث لا يحرخ نفدو ببجيل  البجائل: *
 واحج.

يػاجو متخح القخار قيػدا عشج اتخاذه لقخار ومغ تمظ القيػد )درجة  ذ القخار:قيهد اتخا *
السخاشخة ػ درجة التأكج مغ السخدود ػ ومرادر التسػيل ػ الخبخة ومجة تشفيح القخار( لحلظ يجب 

 (.32، ص 2017)أماؿ بذيخي،   اختيار القخار السشاسب لحل السذكمة وتفادؼ وقػع الأضخار.

 القخار: أساليب اتخاذ-7

 تي:الآتػجج خسدة أساليب في اتخاذ القخار وىي ك
يتسثل ىحا الأسمػب في ميل متخح القخار إلى تحجيج جسيع الأسمهب العقلاني:  *

الحمػؿ السسكشة وتحميل الشتائج كسا مشيا مغ وجيات نطخ مختمفة ومغ ثع اختيار أفزل 
بالبحث السكثف عغ السعمػمات شخيقة عغ مػاجية ضخوؼ صشاعية القخار ويترف صاحبو 

وتشطيسيا وفحريا والتحقق مغ صحة الحقائق واستكذاؼ كل البجائل الستاحة والتقييع 
 السشصقي والعقلبني ليا.

 إلىوتسيد عسمية صشع القخار وفق ىحا الأسمػب بالحاجة الأسمهب الاعتيادي:  *
 عشج مػاجية حالة القخار. الآخخيغالسعػنة مغ 
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قخار في ىحا الأسمػب عمى مداعجة الآخخيغ لستخح القخار وتحفيده في ويعتسج اتخاذ ال
المحطات الأخيخة، ويترف صاحبو بالاعتساد عمى الآخخيغ في اتخاذ القخار والبحث عغ 

 إلىالشريحة والتػجيو مشيع قبل اتخاذ القخارات السيسة، ويتجشب تحسل السدؤولية ويحتاج 
ار الآخخيغ أكثخ مغ أفكاره وعادة ما يصخح أسئمة مثل: الجعع الاجتساعي وغالبا ما يثق بأفك

 ما رأيظ؟ ػ ماذا عميَ أف أفعل؟
ويتسيد أيزا ىحا الشسط بالاعتساد عمى الحذ الجاخمي والسذاعخ الأسمهب الحجسي:  *

والانصباعات في اتخاذ قخاراتيع وىحا الشسط عادة ما يػضفو أناس ليع خبخة واسعة في مجاؿ 
حا الأسمػب أف السعمػمات حداسة وتعتسج صحتيا عمى الحجس، معيغ ويخػ صاحب ى

والانتباه لمتفاصيل أثشاء تجفق السعمػمات وتحميميا تحميلب مشيجيا كسا يسيل للبنفتاح عمى كل 
 الخيارات الدابقة، وىػ أسمػب يتخح ؼيو الفخد قخاره بشاء عمى فصختو والإحداس برحتو.

صاحب ىحا الأسمػب لا يخغب باتخاذ القخار،  الأسمهب التجشبي أو الاحجامي: *
ويدتخجـ استخاتيجيات تتسحػر حػؿ عجـ اتخاذ قخارات كاممة وىػ أسمػب يشتج مغ عجـ الثقة 

 بالشفذ في اتخاذ القخار.
ويتسيد ؼيو الفخد بالتجشب أو تأجيل اتخاذ القخار كمسا كاف ميسا وعشجما يكػف متخح 

تأجيمو أو يفػض شخرا أخخ يتحسل مدؤولية اتخاذ  القخار عمى وشظ اتخاذ قخاره يفزل
القخار إذا كانت السخاشخ عالية ججا، وصاحب ىحا الأسمػب يحتاج إلى اتخاذ قخارات تحت 

 .(109، ص 2019 سيج عبج المطيف، محمد)                                     ضغط الػقت.

 نظخيات اتخاذ القخار:-8

الاتجاىات التي درست اتخاذ القخار عمى وفق الإشار الفكخؼ لستخح القخار في  تتبايغ
 خجع الاىتساـ بيحه الشطخيات لعاـتحجيجه لمسذكمة والبجائل السختمفة وشخيقة معالجتيا وي

( عشج انعقاد السؤتسخ القػمي لأساتحة الإدارة التعميسية وكانت أىع 1954-1955)
 القخار ىي:  الشطخيات لاتخاذ
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الفكخة الأساسية في ىحه الشطخية تدتشج في اتخاذ القخارات الشظخية الكلاسيكية: .8-1
إلى العقلبنية أو الخشج وتقػـ عمى فكخة أساسية جػىخية تشز عمى أف الفخد يدتيجؼ أو 
يأمل في اتخاذ قخار ما لتحقيق السشفعة أو الخبح وىحا يتصمب اختيار البجيل الأفزل لسعالجة 

 السذكمة.
حا بالجرجة الأولى يعتسج عمى قجرات الفخد في تحجيج السذكمة والإلساـ بكافة الخيارات وى

 الستاحة أو البجائل الستػفخة اعتسادا عمى محاكاة معيشة تتدع بالعقلبنية أو السشصق.
وىحه الشطخية تشطخ لستخح القخار عمى أنو إنداف رشيج يتستع بالقجرة عمى وضع الخأؼ 

ى السعخفة التامة لمسذكمة والبجائل الستػفخة واختيار البجيل الأندب الحؼ الدجيج، السبشي عم
 يحل محل السذكمة ويحقق اليجؼ السصمػب.

ذىبت ىحه الشطخية إلى أف اتخاذ القخار يعج عسمية معقجة الشظخية السهقفية: .8-2
تعجد  متذعبة ولحلظ فلب يػجج شخيقة واحجة تسثل عسمية اتخاذ القخار والدبب في ذلظ ىػ

 السػاقف التي يتعخض ليا الفخد وتشػعيا وما يرمح لسػقف لا يرمح لأخخ.
إضافة لتأثيخ الحالة الػججانية الاجتساعية والبيئية السحيصة التي تؤثخ عمى عسمية 
اتخاذ القخار بذكل أو بأخخ فالكل يعمع تأثيخ البيئة السحيصة بالفخد عمى قخاره، إضافة لحلظ 

و الػججاني في الإنداف يتبجؿ حدب البيئة السحيصة بو أو حدب فالجانب الانفعالي أ
السؤثخات التي تمقى بطلبليا عميو وىحا الجانب لو الأثخ الخاص عمى قخارات الإنداف في 
مختمف السجالات بصخيقة ما ولػ بذكل غيخ مباشخ، وقج تحجد تػجييو في كثيخ مغ 

 .(63، ص 2014)زيشة السشرهر،                                                      .السػاقف

اعتسجت ىحه الشطخية في دراسة سمػؾ الفخد أثشاء العسل. إذ الشظخية الدمهكية: .8-3
يتأثخ بالؿيع والعادات والتقاليج  تؤكج عمى أف متخح القخار كفخد لو أفزمياتو الخاصة بو. وىػ

إلى جانب ما يتدع بو مغ دوافع لا شعػرية وميارات ومذاعخ. وكل ىحه تؤثخ في عسمية 
اتخاذ القخار. إضافة إلى ذلظ أف متخح القخار يػاجو معمػمات غيخ كاممة عغ السػقف، وعغ 

جود الحؼ يؤكج عمى أف البجائل السسكشة، وعغ نتائج كل بجيل، وقج بخز ىشا مفيػـ الخشج السح
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متخح القخار وفي ضػء عجـ اكتساؿ السعمػمات يحجد عجدا قميلب مغ البجائل ويتػقع عجدا مغ 
الشتائج لكل بجيل لمػصػؿ إلى ىجؼ غيخ مراغ بجقة، وىحا يعشي أف متخح القخار إذا 

جما استيجؼ الخشج فإنو يعسل ضسغ تمظ التي تؤدؼ إلى تعطيع الشتائج، وبالتالي فإنو عش
يبحث عغ الحمػؿ السخضية فإنو يكتفي بعجد محجود مغ البجائل لكل مشيا عجد محجود مغ 

 الشتائج.
يخػ أف، الدمػؾ  حيث سايسهف ىخبهت مغ رواد ىحا الفكخ  الشظخية الحجيثة:.8-4

الإدارؼ ىػ نتيجة لعسميات اتخاذ القخارات التي تجخػ في التشطيع، وبالتالي فإف ذلظ الدمػؾ 
 بو يقتزياف دراسة كيف تتخح القخارات ومعخفة السؤثخات التي تحجدىا.والتشبؤ 

 وقج قدع سايسػف صػر الخشج في القخارات إلى ستة أنػاع: 
وىػ ذلظ القخار الرحيح الحؼ ييجؼ إلى تعطيع ؾيسة ػ القخار الخشيج مهضهعيا: 1

 معيشة في مػاقف معيشة.
يعطع شخيقة التػصل إلى الؿيسة السعشية وىػ ذلظ القخار الحؼ  ػ القخار الخشيج شكميا:2

 في إشار السعخفة والسعمػمات.
وىػ ذلظ القخار الحؼ يقػـ عمى عسمية واعية لتصػيع  ػ القخار الخشيج بطخيقة واعية:3

 الػسائل لتلبؤـ الغايات السخجػة.
وىػ القخار الحؼ يقػـ عمى عسمية مقرػدة لجعل الػسائل  ػ القخار الخشيج قرج:4
 لمغايات.ملبئسة 
 ػ القخار الخشيج تشظيسيا:5
وىػ القخار الحؼ يػجو تساما لتحقيق الأىجاؼ الذخرية  ػالقخار الذخري الخشيج:6

 .(49، ص 2014، أمشة مدغهني سييمة شهية)                           لمسجيخ متخح القخار.
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 خطهات اتخاذ القخار:-9

تحجيجا دؾيقا فالسطاىخ أحيانا تكػف  واجب تحجيج أو القزيةتحجيج السذكمة: .9-1
خادعة ومزممة وعمى السجيخ أف يتعسق في البحث عغ السذكمة الأساسية وتحجيجىا وما نخيج 
قػلة ىػ أنو يتعيغ عمى السجيخ البارع كرانع قخار أف يكػف حخيرا ججا عمى كيؽية تعخيفو 

)قمب السذكمة( بعج لمسذكمة وأف يدتبعج السذكلبت الػاضحة حتى يرل إلى قمب الحجث 
 ذلظ سيكػف ىشا السجيخ مدتعجا لتغييخ وتحديغ الػاقع.

بسعشى تحجيج السذكمة وتجسيع الحقائق وترشيف السذكمة يخجـ  تحميل السذكمة:.9-2
لغخض السعخفة مغ الحؼ يشبغي أف يتخح القخار ومغ الحؼ يشبغي استذارتو عشج اتخاذه ومغ 

السدبق يكػف مغ الرعب تحػيل القخار الشيائي إلى  الحؼ يجب إبلبغو وبجوف ىحا الترشيف
 عسل فعاؿ.

جائل عجة للبختيار مغ بيشيا، إف اتخاذ القخار الفعاؿ يتصمب ب تحجيج البجائل:.9-3
أكاف السجيخ يختار مغ بيغ السخصط بجيمو السخشحيغ لػضائف الديارة أو تجييدات  ءاوسػا

 فإف وجػد بعس الخيارات يعج عسمية اختيار البجيل.
إف تحجيج السدايا والعيػب الستػقعة لكل حل بجيل وىحه الخصػة تقييم كل بجيل: .9-4

تطيخ إلا في السدتقبل وتشصػؼ بصبيعتيا تدتمدـ التشبؤ بالسدتقبل لأف السدايا أو العيػب لا 
 عسمية التقديع عمى: 

   في كل بجيل والتي سيخكد عمييا الاىتساـ عشج  الاستخاتيجيةتحجيج العػامل
 الؿياـ بعسمية التشبؤ.

  .التشبؤ بالشتائج الستػقعة لكل بجيل مغ شخؼ الإدارة 

الخصػة الأخيخة وىي تتسثل في اختيار أفزل حل ويجب  فإف حل:اختيار أفزل .9-5
 مخاعاة معاييخ الاختيار أفزل الحمػؿ وىي:
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  .السخاشخة 
  .الاقترار في الجيج 
  .التػقيت 
  .(87، ص 2012)نهادري أميشة،                                 قيػد السػارد. 

 :صفات اتخاذ القخار.9-10
تعتبخ عسمية اتخاذ القخار عسمية مفاضمة مغ بيغ البجائل واختيار أفزميا بسا يدق مع 
ؾيع متخح القخار وتحتاج القجرة العقمية ومجسػعة مغ السيارات لمؿياـ بيا ولحلظ يجب تػفخ 

 مجسػعة مغ الرفات في الذخز القادر عمى اتخاذ القخارات الدميسة ومشيا ما يمي: 
وىي تتسثل ؼيسا يستمكو الفخد مغ قجرات وتجارب وخبخات مخ بيا ػ الخبخة الػاسعة 1

 الفخد، وتعتبخ عاملب مداعجا في نجاح عسمية اتخاذ القخارات.
يا عمى الحالة التي ػ الاشلبع ويتسثل في القجرة عمى الفخد لمخجػع إلى الكتب لتصبيق2

 خار.يتخح فييا الق
والتػاصل وإجخاء نقاش حػارؼ، حيث أف اتخاذ ػ القجرة عمى العسل الجساعي السذتخؾ 3

 القخار عسمية تقػـ عمى الجيػد الجساعية السذتخكة.
 ػ الجقة في جسع السعمػمات الرحيحة الخاصة بالسذكمة.4
 ػ الاختيار والتجخيب لمقخار قبل اتخاذه لتأكج مغ صحتو وإمكانية تصبيقو.5
ت التي تع الحرػؿ عمييا الحكع عمى ػ القجرة عمى التحميل السشصقي والعمسي لمسعمػما6

 .(47خي، ص يأماؿ بذ)                                   .البجائل واختيار البجيل الأمثل بيشيع

 الرعهبات التي تهاجو متخح القخار:.9-11
تتعجد وتتشػع السذاكل والسعػقات التي تعتخض عسمية اتخاذ القخار التي كذفت عغ 

 وىي:التصبيقات العسمية 
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السخكدية الذجيجة وعجـ تفػيس، حيث أكجت الجراسات العمسية أف الؿيادات في  *
الأجيدة الإدارية تسارس قجرا كبيخا مغ السخكدية في اتخاذ القخار مسا يتختب عميو عجـ رغبة 

 ىحه الؿيادات في تفػيس الاختراصات والرلبحيات والؿيادة.
عجـ وفخة السعمػمات اللبزمة لاتخاذ القخارات ذلظ أف سلبمة وفاعمية القخار الإدارؼ  *

 تتػقف بالجرجة الأولى عمى سلبمة ودقة وكفاية السعمػمات.
التخصيط الغيخ سميع والحؼ يتختب عميو عجـ تحجيج ووضػح الأىجاؼ لمخصط أماـ  *

بل عشج اتخاذ القخار مسا يتختب عميو أثار صشاعة القخار فعسمية التشبؤ والتػقع بالشدبة لمسدتق
 سمبية تعيق اتخاذ القخارات اللبزمة.

السػاريث الاجتساعية وما يختبط بيا مغ عادات وتقاليج كالػساشة وأشكاؿ السحاباة  *
والاحتكار بيغ السرالح العامة ولسرالح الخاصة، والحؼ غالبا ما يؤدؼ إلى تبادؿ القخار 

 ضاؼية انفخاد السدؤوؿ باتخاذ القخار أحيانا لتستع بسطيخ الدمصة. إلى قخار يخجـ مرمحة إ
 .(86، ص 2015)أميخة مجفهني، 
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 خلاصة:

سبق ذكخه ندتشتج أف عسمية اتخاذ القخار ميسة في حياة الفخد لأنو لا  مغ خلبؿ ما
أساليب  إتباعيدتصيع التقجـ والشجاح في حياتو ما لع يتخح القخار الدميع عغ شخيق التفكيخ أو 

 التفكيخ التي تقػد إلى الاختيار الأمثل.
ة والسعمػمات وحدغ التعامل مع السذكلبت التي تػاجيو وحميا بصخؽ مبشية عمى السعخف

التي جسعيا عغ السذكمة ويجخل في ىحا الخبخة ومدتػػ تعميع الفخد والتشذئة الأسخية 
 والاجتساعية، والسيارات الفخدية التي يستمكيا كل متخح لمقخار.

شمبتيا ميارات اتخاذ القخار ليكػنػا قادريغ عمى مػاجية  إكدابوتدعى الجامعة إلى 
مختمف السػاقف واتخاذ القخار السشاسب والسلبئع لا يتأتى إلا بتشسية أساليب اتخاذ القخار لجػ 

 إنذاءالصمبة وتيجؼ الجامعة إلى التصػيخ مغ ميارات شمبتيا في عسمية اتخاذ القخار بيجؼ 
مختمف السدتججات وإف عسمية اتخاذ القخار تتع مغ خلبؿ جيل واعي وقادر عمى التأقمع مع 

جسع السعمػمات الستعمقة بالسذكمة وتحجيج أندب البجائل ثع تأتي عسمية السفاضمة بيغ ىاتو 
 البجائل مغ أجل اختيار أحدغ البجائل.
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 الفرل الخامذ: الاجخاءات السشيجية لمجراسة

 تسييج:

الشطخؼ والجانب التصبيقي، والحقائق تعتبخ الجراسة السيجانية ىسدة وصل بيغ الجانب 
السػجػدة في مجتسع الجراسة، فسغ خلبؿ السيجاف يتع جسع البيانات الخاصة حػؿ الطاىخة 
السجروسة ثع تحميميا كل ىحا لتجعيع الجانب الشطخؼ وتأكيجه وعخض الإجخاءات السشيجية 

ى مجتسع وعيشة الستبعة وذلظ مغ خلبؿ التصخؽ إلى مشيج الجراسة وحجودىا، إضافة إل
 الجراسة والأسمػب الإحرائي السدتخجـ.
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 الجراسة الاستطلاعية:-1

الجراسة الاستصلبعية لمباحث فخصة جسع السعمػمات الأولية والحرػؿ عمى  تتيح
البيانات الخاـ الستعمقة بالطاىخة السجروسة والتأكج مغ صلبحية الأدوات السدتعسمة وبػية 

 تحقيق أىجاؼ الجراسة ثع الؿياـ بيحه الخصػة السيسة لتحقيق جسمة مغ الشقاط ؼيسا يمي:

  لأدوات  متخية الديكػالتأكج مغ الخرائز 
 شالبة لمدشة الأولى  34شالب و36مغ  الأساسية مكػنةالجراسة  تع اختيار عيشة

 .والإناثجحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية بصخيقة عذػائية لمحكػر 
  التأكج مغ مجػ ملبئسة بشػد السقاييذ لمعيشة مغ حيث الػضػح والديػلة

 الإجابة 
  البة مغ كمية العمػـ لب وششا70تحجيج عيشة الجراسة الأساسية حيث بمغت

 الاجتساعية.

  مشيج الجراسة:-2

يعخؼ مشيج الجراسة بأنو عبارة عغ مجسػعة مغ العسميات والخصػات التي يتبعيا 
 (.119، ص2000)رشيج ىاروف زرواتي،                        .   الباحث بػية تحقيق بحثو

ويختمف حدب شبيعة السػضػع فاختيار الباحث لسشيج الجراسة يختمف حدب الجراسة 
فميذ لو الحخية السصمقة في اختيار السشيج دوف آخخ بسعشى أف شبيعة السػضػع والسذكمة 
السجروسة ىي التي تعخض السشيج السشاسب، وأف الجراسة الشاجحة ىي تمظ الجراسة التي 

ت تحتخـ ىحا الذخط، لأف ذلظ يداعج الباحث في عسمو ويػجيو ويشطسو ويػفخ لو الػق
 (.65، ص1995)محمد الجهىخي،                                                         .والجيج

مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلبقتو  إدمافوبسا أف البحث الحالي سيعالج العلبقة بيغ 
بالتفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية فإف السشيج السشاسب ىػ السشيج 
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الػصفي، ذو العلبقات الارتباشية الحؼ يعتسج عمى دراسة الػاقع والطاىخة كسا تػجج في 
 .ا ويعبخ عشيا تعبيخا كيؽيا وكسياالػاقع وييتع بػصفو وصفا دؾيق

 (.59، ص2004)خالج قميهمي، 

 مجتسع الجراسة:-3

 ىػ السجتسع الحؼ يدحب مشو الباحث عيشة بحثو أو ىي مجسػعة مغ السفخدات تذتخؾ
في صفات وخرائز محجدة مغ قبل الباحث، إنو الكل الحؼ نخغب في دراستو، لكغ يتع 

 جسع البيانات مغ جدء فقط مغ مفخداتو يدسى العيشة.

 (.24،ص2004)العتهـ يهسف،

وقج تسثل مجتسع الجراسة الحالية لكل مغ شمبة الدشة الأولى جحع مذتخؾ عمػـ 
 ( شالب وشالبة618ية والحؼ يقجر عجدىع )اجتساعية بجامعة الجكتػر يحي فارس بالسج

 .2021/2022الجراسية  لجفعة الدشة

 عيشة الجراسة:-4

 إذتعج عيشة الجراسة الأساسية وشخيقة اختيارىا عسمية أساسية في البحث العمسي، 
عبارة عغ مجسػعة جدئية مغ مجتسع : "( بأنيا 1999)عبيجات تعخؼ العيشة حدب محمد 

الجراسة ومغ ثع استخجاـ تمظ الشتائج وتعسيسيا  وإجخاءالجراسة يتع اختيارىا بصخيقة معيشة، 
 ."عمى كامل مجتسع الجراسة الأصمي

 (.84، ص1999)عبيجات،

تع اختيار العيشة بصخيقة عذػائية، وفييا يختار أفخاد العيشة بذكل عذػائي بحيث يعصي 
لكل فخد مغ السجتسع نفذ الفخصة التي تعصي لغيخه عشج الاختيار، وىشا يكػف لكل فخد مغ 
أفخاد السجتسع فخص متكافئة في الاختيار أو يكػف نريب كل فخد مغ احتساؿ أف يدأؿ أو 

        ريب أؼ فخد آخخ مغ السجتسع.    يدتجػب مداويا لش
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مػاقع التػاصل الاجتساعي ومؿياس التفكيخ  إدمافتع تصبيق السقاييذ الثلبث مؿياس 
( شالب وشالبة مغ السجتسع 70)مغ الإيجابي ومؿياس اتخاذ القخار عمى عيشة تتكػف 

( شالب وشالبة مغ شلبب الدشة الأولى جحع مذتخؾ عمػـ 618)ب الأصمي السقجر 
 وتػجيو. إرشاداجتساعية تخرز 

 حدب الجشذ خرائز عيشة الجراسة: 

 تسيدت عيشة الجراسة بالخرائز التالية:
 يوضح توزيع أفراد العينة في الدراسة الأساسية حسب الجنس. 1الجدول رلم 

 الجشذ العجد الشدبة السئهية

 ذكهر 36 51.42%

 إناث 34 48.57%

 السجسهع 70 100%

 الإناث% بيشسا 51.42ندبة الحكػر بمغت  أف( يتزح 1)الججوؿ مغ خلبؿ معصيات 
أف ندبة الحكػر تفػقت عمى الإناث، %، ويتزح مغ خلبؿ الججوؿ 48.57بمغت ندبتيع 

 ية العمػـ الإندانية والاجتساعيةمغ عجد الإناث في كم أكبخويعػد ذلظ إلى كػف عجد الحكػر 
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 يوضح التمثيل النسبي لأفراد العينة الأساسية حسب الجنس 2الشكل رلم  

 حجود الجراسة:-5

أجخيت الجراسة بجامعة الجكتػر يحي فارس بالسجية قدع الدشة  الحجود السكانية:.5-1
 الأولى جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية، كمية العمػـ الإندانية والاجتساعية.

بالشدبة لمبعج الدماني قج قسشا بتصبيق السؿياس عمى عيشة  الحجود الدمانية:.5-2
 .2022ماؼ  16غاية  إلىأفخيل  15الأفخاد السستجة مغ بيغ 

استيجفت الجراسة شمبة الجامعة لمدشة الأولى جحع مذتخؾ  الحجود البذخية:.5-3
بجامعة يحي فارس بالسجية مغ الحكػر  2021/2022عمػـ اجتساعية لمدشة الجراسية 

والسػزعيغ عمى شمبة الدشة الأولى جحع مذتخؾ عمػـ اجتساعية وىكحا أصبح  والإناث
 .شالب وشالبة 618مجتسع الجراسة يزع

 أدوات الجراسة وخرائريا الديكه متخية:-6

لأجل فيع وتفديخ الطاىخة محل الجراسة فقج كاف مغ الزخورؼ أف نمجأ إلى استخجاـ 
مجسػعة مغ الأدوات البحثية، وىحا بيجؼ الػقػؼ عمى كل جػانب السذكمة وما ضيخ مشيا 

36% 

34 % 

 1عمود

   اناث

 ذكور
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ػاقع التػاصل وما بصغ حيث استعشت في ىحه الجراسة بثلبثة مقاييذ ىسا: مؿياس إدماف م
( ومؿياس التفكيخ الإيجابي )لعبج الدتار 2017أماني محمد صفي  إعجاد مغ)الاجتساعي 

يع   كخيع أحسج ىيثع قاسع عبج الخزاؽ(. إعجاد. أ.د. ليثمغ ) .القخار( ومؿياس اتخاذ 2010إبخاـ

 مكياس إدماف مهاقع التهاصل الاجتساعي:.6-1

فقخة تؿيذ مدتػ الإدماف  18( يتكػف السؿياس مغ 2017مغ إعجاد صفي أماني محمد )
عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي، وتكػف الإجابة عمييا وفق تجريج ليكخت الخساسي )دائسا، 

الأرقاـ  غالبا، أحيانا، نادرا، أبجا(، ويتع ترحيح السؿياس مغ خلبؿ إعصاء التجريج الدابق
(5،4،3،2،1) 

 رائز الديكه متخية لمسكياس برهرتو الأصمية:الخ-

( وإعادة تصبيق 0.96)ؾيستو تع تقجيخ الثبات عغ شخيق ألفا كخو نباخ والحؼ بمغت 
تع تقجيخ الرجؽ عغ شخؽ صجؽ  (، ؼيسا0.93)الارتباط الاختبار حيث بمغ معامل 

السحكسيغ الحيغ أبجو مػافقتيع عمى فقخات السؿياس، وقج أسفخ صجؽ الاتداؽ الجاخمي عغ 
 (.49،50، ص2017)صفي،                                   رتباط جيج بيغ الفقخات وأبعادىا.ا

 الخرائز الديكه متخية لعيشة الجراسة الاستطلاعية:-

 صجؽ السكياس:-

مغ أجل التأكج مغ الخرائز الديكػ متخية لسؿياس الإدماف عمى مػاقع التػاصل 
الاجتساعي تع تصبيقو عمى أفخاد العيشة الاستصلبعية، وبعج تفخيغ الشتائج تع حداب الرجؽ 

 بصخيقة الاتداؽ الجاخمي والججوؿ التالي يػضح ىحا الإجخاء.
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الأفخاد عمى كل فقخة ودرجاتيع عمى (:معامل الارتباط بيغ درجات 02)رقع ججوؿ 
ات دالة مؿياس إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي ككل، نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف كل الفقخ 

 (.0.01)مدتػػ إحرائيا عشج 
 ممياس إدمان موالع التواصل الاجتماعي 2الجدول رلم 

 مكياس إدماف مهاقع التهاصل الاجتساعي 

مدتهى 
 الجلالة 

مدتهى  الفقخة الارتباط
 الجلالة

 الفقخة الارتباط

0.01 0.626 10 0.01 0.553 1 

0.01 0.654 11 0.01 0.651 2 

0.01 0.569 12 0.01 0.775 3 

0.01 0.566 13 0.01 0.617 4 

0.01 0.524 14 0.01 0.557 5 

0.01 0.612 15 0.01 0.524 6 

0.01 0.695 16 0.01 0.716 7 

0.01 0.617 17 0.01 0.750 8 

0.01 0.724 18 0.01 0.468 9 

 ثبات السكياس:

عمى معامل  الاعتسادتع  الاجتساعيمغ أجل ؾياس ثبات مؿياس إدماف مػاقع التػاصل 
(، فأضيخت الشتائج أف معامل spss ،25)بخنامج ألفا كخونباخ، حيث تع حدابو باستخجاـ 

 معامل ثبات جيج. وىػ (0.906)ككل الثبات بمغ لمسؿياس 
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بعج تقجيخ الرجؽ والثبات لأداة الجراسة تع التػصل إلى تقجيخات مصسئشة وأصبحت 
 (.249ص2018عاير صباح وآخخوف،)          جاىدة لتصبيقيا عمى عيشة الجراسة الأساسية.

 مكياس التفكيخ الإيجابي:.6-2

 التعخيف بسكياس التفكيخ الإيجابي:

( 2010)إبخاليم عبج الدتار الحؼ تع تصبيقو ىػ الرػرة السخترخة لسؿياس  الاختبار
( فقخة حيث يعج السؿياس الأكثخ شيخة عخبيا، وقج تع تعجيمو مغ 110)عمى الحؼ يحتػؼ 

( فقخة 30)في تخكي نافل القخشي والحؼ ضيخ في صػرتو الشيائية  د. عميشخؼ الباحث 
 بصخيقة السقارنة الدوجية.

 ياس التفكيخ الإيجابي:ترحيح مك-

يجاب عشيا باختيار السفحػص إحجػ العبارتيغ، وقج أعصيت العبارة التي مع الطاىخة 
 (.0)الػزف (، بيشسا الفقخة التي ىي شج الطاىخة أعصيت 1)وزف 

 يبين تصنيف درجات التفكير الإيجابي 3الجدول رلم 
 الجرجة الكمية لسؿياس التفكيخ الإيجابي مدتػػ التفكيخ الإيجابي

  09إلى 00مغ مشخفس

   19إلى 10مغ متػسط

 30إلى 20مغ مختفع

( الرػرة السخترخة لمسؿياس، ويتزسغ السؿياس عذخة أبعاد ىي 2)السمحق ويػضح 
 كالآتي:

 التػقعات الإيجابية والتفاؤؿ.

 الذعػر العاـ بالخضا. 
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والتحكع في العسميات العقمية العميا: ميارات الذخز في تػجيو  الانفعاليالزبط 
انتباىو وذكخياتو وقجراتو عمى التخيل في اتجاىات سميسة مفيجة تتلبءـ مع متصمبات الرحة 

 .والاجتساعيالشفدية وتشسية رصيجه السعخفي السلبئع لعسميات التػافق الشفدي 

 مع الآخخيغ. للبختلبؼالتقبل الإيجابي 

 حة والأريحية.الدسا

 الحكاء الػججاني. 

 التقبل الغيخ مذخوط لمحات.

 تقبل السدؤولية الذخرية.

 حب التعمع والتفتح السعخفي والرحي.

 السجازفة الإيجابية.

 في الجراسة الحالية: التفكيخ الإيجابيلسكياس  الديكه متخيةالخرائز *

 صجؽ السكياس:

حتى يتسكغ الباحث مغ التأكج مغ صجؽ السؿياس يقػـ بعجة شخؽ إحرائية ومغ أىسيا 
استخجاـ معامل ألفا لمرجؽ، وىػ إجخاء يدسح بالتأكج مغ العلبقة السػجػدة بيغ كل بشج 
وبشج، والعلبقة بيغ كل محػر ومحػر والعلبقة بيغ السحػر والسؿياس الكمي، وفي حالة وجػد 

، ومشو تكػف  0.59إف معامل ألفا كخونباخ يكػف أكبخ أو يداوؼ العلبقة الإحرائية ف
الجلالة ليا ؾيسة إحرائية ويسكغ اعتسادىا، وبعج تصبيق السعالجة الإحرائية باستخجاـ ىحا 

فخدا حيث تخاوح التخابط ما  40الستكػنة مغ  الاستصلبعيةالسعامل ألفا كخونباخ عمى العيشة 
، ومشيا يسكغ اعتساد 0.05حرائيا عشج السدتػػ وىي ؾيع دالة إ 0.81و 0.59بيغ 

 الآتي: (4رقع) السؿياس وىػ ذو صجؽ، ونبيغ في الججوؿ
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 يبين الخصائص السيكو مترية لممياس التفكير الايجابي 4الجدول رلم 
رقم  قيسة التخابط

 البشج
قيسة 
 التخابط

رقم 
 البشج

قيسة 
 التخابط

رقم 
 البشج 

قيسة 
 التخابط

رقم 
 البشج 

 قيسة

 التخابط

 رقم 

 البشج

0.83 25 0.63 19 0.722 13 0.597 7 0.58 01 

0.611 26 0.77 20 0.63 14 0.640 8 0.607 02 

0.67 27 0.623 21 0.77 15 0.724 9 0.59 03 

0.83 28 0.779 22 0.84 16 0.754 10 0.58 04 

0.611 29 0.590 23 0.681 17 0.84 11 0.758 05 

0.66 30 0.71 24 0.72 18 0.681 12 0.81 06 

 قيسة ألفا كخونباخ 0.63

 الثبات:

لمتأكج مغ ثبات أؼ أداة يقػـ الباحث باختيار إجخاء أو شخيقة مغ عجة شخؽ إحرائية، 
واعتسج الباحث في الجراسة الحالية عمى التجدئة الشرؽية حيث قاـ بالتصبيق لمسؿياس عمى 

فخدا)ذكػر وإناث(، وبعج إعادة الإجابات، يقػـ بتقديع أفخاد  40استصلبعية تتكػف مغ عيشة 
أفخاد في كل مجسػعة، ويكػف التقديع متداو ومشطع حيث يقدع  20العيشة إلى مجسػعتيغ 

الأفخاد حدب تختيبيا للؤعجاد الفخدية في السجسػعة الأولى والأعجاد الدوجية في السجسػعة 
ـ الباحث بحداب معامل الارتباط بيغ السجسػعتيغ وذلظ باستخجاـ معامل الثانية، ثع يقػ 

بيخسػف للبرتباط، وكمسا كانت الشتائج دالة كاف الثبات صحيحا ويسكغ اعتساد السؿياس، مسا 
يعشي وجػد ثبات لمسؿياس ويسكغ اعتساده، ونػضح في الججوؿ الآتي البشػد لكل مجسػعة 

 كمي.ومعامل الارتباط مع السجسػع ال
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 جدول يوضح البنود لكل مجموعة ومعامل الارتباط مع المجموع الكلي 5الجدول رلم 
الجلالة  الجلالة الإحرائية

 السعشػية
ؾيسة 
 التخابط

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الستػسط 
 الحدابي

السجسػعا العيشة
 ت

0.01 0.05 0.03 0.07 8.7272 

8 

 السجسػعة 20 34.6
 الأولى

 7.2243 داؿ 

8 

السجسػعة  20 35.9
 الثانية

، والستػسط 34.6وكسا ىػ ملبحع فإف ؾيسة الستػسط الحدابي لمسجسػعة الأولى
، وكانت ؾيسة التخابط بيغ السجسػعتيغ باستخجاـ معامل 35.9الحدابي لمسجسػعة الثانية 

وىي ؾيسة أدنى مغ  0.030الجلالة السعشػية التي ؾيستيا  ، وبسخاجعة0.71الارتباط بيخسػف 
ومشيا فالتخابط داؿ إحرائيا أؼ ىشاؾ ثبات لمسؿياس بعج إجخاء  0.05الؿيسة الحخجة 

 الاختبار عمى العيشتيغ.

 مكياس اتخاذ القخار:.6-3

 وصف السكياس:-

تبشي ىحا السؿياس في الجراسة بشاء مؿياس اتخاذ القخار لجػ شلبب السخحمة  تع
الإعجادية في مخكد قزاء بعقػبة مغ شخؼ أ.د ليث كخيع احسج ىيثع قاسع عبج الخزاؽ كمية 

 التخبية الأساسية جامعة ديالي.

( فقخة وقج راعى الباحث في صياغتو لتمظ الفقخات وضػح 26)مغ يتألف ىحا السؿياس 
( بجائل لكل 4)اختار الفقخة، أف تكػف الفقخة قريخة وتحسل فكخة واحجة تكػف الفقخة مثبتة كسا 

بجرجة  عمى ىي: تشصبق( وقج كانت البجائل 2، 1، 0)بيغ فقخة وليحه البجائل أوزاف تتخاوح ما 
( درجات، 2)عمى بجرجة متػسصة تحرل  عمىبق ( درجات، تشص3)عمى  كبيخة تحرل

 ( درجة.0)عمى تحرل  عمى( درجة، لا تشصبق 1)عمى بجرجة تحرل  عمىتشصبق 
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 لسكياس اتخاذ القخار: الديكه متخيةالخرائز -

 الرجؽ:-
صجؽ )السحتػػ فقج قاـ الباحث ثع التحقق مغ صجؽ السؿياس بصخيقتيغ وىي: صجؽ 

السحكسيغ( وصجؽ البشاء، كسا تع التحقق مغ ثبات السؿياس بصخيقتيغ وىي شخيقة إعادة 
 الاختبار وشخيقة الاتداؽ الجاخمي باستخجاـ معادلة ألفا كخونباخ.

 طخيقة إعادة الاختبار:-
( شالب مغ 100)قػاميا لتقجيخ الثبات بيحه الصخيقة، شبق الباحث السؿياس عمى عيشة 

الستػسصة اختيخت بصخيقة عذػائية مغ إعجادية )الذاـ( وقج تع وضع الباحث  شلبب السخحمة
( يػما وىي مجة مقبػلة 14)مخور علبمات خاصة عمى كل استسارة لسعخفة السدتجيبيغ وبعج 

لإعادة التصبيق وقج تع وضع الباحث علبمات خاصة عمى كل استسارة لسعخفة السدتجيبيغ 
أفزل  ( عمى أفآدمدقبػلة لإعادة التصبيق إذ أكج)( يػما وىي مجة م14)مخور وبعج 

 ثلبثة أسابيع. أسبػعيغ إلىالاختبار تتخاوح بيغ 
 الثبات: 

شخيقة ألفا لكخونباخ وتذيخ ىحه الصخيقة إلى حداب الارتباشات بيغ جسيع فقخات 
الفقخة عبارة عغ مؿياس قائع بحج ذاتو، كحلظ يعج مؤشخا عمى اتداؽ  أساسافالسؿياس عمى 

 .(254: ص2000)عهدة،                          الفقخة، أؼ التجانذ بيغ فقخات السؿياس.
( وتعج ىحه الصخيقة 09وعشج حداب معامل الثبات بيحه الصخيقة كانت درجة الارتباط )

 إحجػ شخؽ الاتداؽ الجاخمي.
 السؤشخات الإحرائية لسكياس اتخاذ القخار:-

 إجخاءات بشاءلغخض حداب السؤشخات الإحرائية لسؿياس للبشسئشاف عمى صحة 
السؿياس، والخجػع إلى نتائج تصبيؿية ؼيسا بعج، ثع استعساؿ الحقيبة الإحرائية لمعمػـ 

 ( في استخجاـ تمظ السؤشخات الإحرائية.spss)ةالاجتساعي
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 الإحرائية السدتخجمة:الأساليب -7

تع الاعتساد في معالجة البيانات الإحرائية وفق ما تقتزيو فخضيات الجراسة، مع 
( حيث تع استخجاـ الأساليب spssالاستعانة بالحدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية )

 الإحرائية التالية:

 معامل الارتباط بيخسػف.-
 اختبار الفخوؽ -t-testلسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ متجاندتيغ. 
 الانحخاؼ السعيارؼ.-
 الستػسط الحدابي-
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 خلاصة:

يتزح مغ خلبؿ ىحا الفرل أف الإجخاءات السشيجية التي قسشا بيا أثشاء الجراسة 
، والتي أضيخت ثبات وصجؽ الديكػ متخيةالاستصلبعية سسحت لشا بالتحقق مغ الخرائز 

 إلىالسقاييذ والتي تدسح لشا بإجخاء الجراسة الأساسية عمى عيشة الجراسة مغ أجل الػصػؿ 
 إدمافمعمػمات وبيانات عغ خرائز الجراسة ؼيسا يخز متغيخات الجراسة الأساسية وىسا 

لفرل الدادس  ىإلوعميو نشتقل  مػاقع التػاصل الاجتساعي والتفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار،
لتحميل وتفديخ ومشاقذة فخضيات الجراسة الأساسية، ما أفخزتيا السعالجة الإحرائية لمبيانات 

مػاقع التػاصل الاجتساعي والتفكيخ  إدمافالستحرل عمييا، بعج تصبيق أدوات الؿياس)
 الإيجابي واتخاذ القخار(.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سداسالفصل ال

 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الجراسة

 تسييج
 عخض نتائج فخضيات الجراسة -1

 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج فخضيات الجراسة -2

 الاستشتاج العاـ.
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 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الجراسة:  الفرل الدادس

 نتائج فخضيات الجراسة: وتحميل عخض -1

 ج الفخضية العامة:ائنت وتحميلعخض -1-1

 مػاقع إدمافبيغ  إحرائيةذات دلالة  ارتباشيووالتي تشز عمى أنو تػجج علبقة 
 التػاصل الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.

الارتباط بيخسػف، والشتائج الستحرل عمييا ولاختبار صحة الفخضية تع استخجاـ معامل 
 مجونة في الججوؿ التالي:

 يبين نتائج استخدام معامل الارتباط بيرسون 6الجدول رلم 
مدتهى 

 الجلالة
الجلالة 

 "sigالإحرائية"
الارتباط    معامل 

" بيخسهف  p" 
 السكياس

0.01 

 

0.000 

 

**0.822 - 

 

مهاقع التهاصل  إدماف
 الاجتساعي

 التفكيخ الايجابي

0.01 0.000 **0.706- إدماف مهاقع التهاصل  
 الاجتساعي

 اتخاذ القخار

إدماف ( وبعج تصبيقشا لاختبار معامل الارتباط بيخسػف عمى 6مغ خلبؿ الججوؿ رقع)
(  0.822-والتفكيخ الايجابي لجػ شمبة الجامعة قجرت ؾيستو بػ) مهاقع التهاصل الاجتساعي

( وىي دالة 0.000عكدي سالب  بيغ الستغيخيغ، وبجلالة إحرائية بمغت ) ارتباطوىػ 
(.0.01إحرائيا عشج مدتػػ دلالة )
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إدماف بيغ  إحرائيةومشو نقبل الفخضية البجيمة القائمة بأنو تػجج علبقة ذات دلالة  
 والتفكيخ الايجابي لجػ شمبة الجامعة. مهاقع التهاصل الاجتساعي

إدماف مهاقع التهاصل ومغ جية أخخػ وججنا أف ؾيسة معامل الارتباط بيخسػف عمى 
عكدي  ارتباط ( وىػ0.605-واتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة قجرت ؾيستو بػ) الاجتساعي
( وىي دالة إحرائيا عشج مدتػػ 0.000الستغيخيغ، وبجلالة إحرائية بمغت ) سالب بيغ

 (.0.01دلالة )

إدماف بيغ  إحرائيةخضية البجيمة القائمة بأنو تػجج علبقة ذات دلالة ومشو نقبل الف 
 واتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة. مهاقع التهاصل الاجتساعي

عكدية ذات دلالة  ارتباشيوومشو ندتشتج تحقق الفخضية القائمة بأنو تػجج علبقة 
مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الايجابي واتخاذ القخار لجػ  إدمافبيغ  إحرائية

 شمبة جامعة السجية.

 عخض وتحميل نتائج الفخضية الجدئية الأولى:  1-2

في درجات التفكيخ الايجابي  إحرائيةوالتي تشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة 
 لجػ شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ.

( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ t-testر الفخوؽ ت )وبعج تصبيق اختبا
 متجاندتيغ، تحرمشا عمى الشتائج التالي:
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 ( لمجموعتين متساويتين وغير متجانستينt-testيبين نتائج اختبار الفروق ت ) 7الجدول رلم 

 

 التفكيخ الايجابي

 الجشذ

حجم 
 العيشة

 الستهسط

 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعياري 

قيسة 
 اختبار ت

درجة 
 الحخية

الجلالة 
الإحرائية 

(sig) 

مدتهى 
 الجلالة

الشتيجة 
)الجلالة 

 الإحرائية(

14.500 36 ذكخ
0 

 دالة 0.01 0.000 68 -5.079 5.41690

20.264 34 أنثى
7 

3.91043 

( أف ؾيسة الستػسط الحدابي لفئة  جشذ الحكػر في 07يتزح مغ خلبؿ الججوؿ رقع )
معيارؼ قجر بػ  وبانحخاؼ( 14.5000التفكيخ الايجابي لجػ شمبة الجامعة قجر بػ)

في التفكيخ الايجابي  الإناث(، وىي أقل مغ ؾيسة الستػسط الحدابي لفئة  جشذ 5.41690)
معيارؼ بمغت ؾيستو بػ  وبانحخاؼ( 20.2647لجػ شمبة الجامعة والتي قجرت بػ )

( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ t-testت ) الاختبار(، كسا بمغت ؾيسة 3.91043)
( بمغت ؾيستيا بػ sig(، وبجلالة إحرائية )68( عشج درجة حخية )-5.079متجاندتيغ بػ)

(. وبالتالي ندتشتج أنو نخفس 0.01(، مسا يجؿ عمى أنيا دالة عشج مدتػػ دلالة  )0.000)
في  إحرائيةلفخضية الرفخية ونقبل الفخضية البجيمة القائمة بأنو تػجج فخوؽ ذات دلالة ا

 .الإناثدرجات التفكيخ الايجابي لجػ شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ ولرالح 

 عخض وتحميل نتائج الفخضية الجدئية الثانية:  1-3

اتخاذ القخار لجػ في درجات  إحرائيةوالتي تشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة 
 شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ.

( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ متجاندتيغ t-testوبعج تصبيق اختبار الفخوؽ ت )
 تحرمشا عمى الشتائج التالي:
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 وغير متجانستين ( لمجموعتين متساويتينt-testيبين نتائج اختبار الفروق ت ) 8الجدول رلم 
 اتخاذ القخار

 الجشذ

حجم 
 العيشة

 الستهسط 

 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعياري 

قيسة 
 اختبار ت

درجة 
 الحخية

الجلالة 
الإحرائية 

)sig( 

مدتهى 
 الجلالة

الشتيجة 
)الجلالة 

 الإحرائية(

47.388 36 ذكخ
9 

9.98364 2.575-  دالة  0.01 0.012 68 

58.352 34 انثى
9 

13.39759 

( أف ؾيسة الستػسط الحدابي لفئة  جشذ الحكػر في 08يتزح مغ خلبؿ الججوؿ رقع )
(، 9.98364معيارؼ قجر بػ ) وبانحخاؼ( 47.3889اتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة قجر بػ)

في التفكيخ الايجابي لجػ شمبة  الإناثوىي أقل مغ ؾيسة الستػسط الحدابي لفئة  جشذ 
(، كسا 13.39759معيارؼ بمغت ؾيستو بػ ) وبانحخاؼ( 58.3529الجامعة والتي قجرت بػ )

-2.575( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ متجاندتيغ بػ)t-testت ) الاختباربمغت ؾيسة 
ا يجؿ عمى (، مس0.012( بمغت ؾيستيا بػ )sig(، وبجلالة إحرائية )68( عشج درجة حخية )

(. وبالتالي ندتشتج أنو نخفس الفخضية الرفخية ونقبل 0.01أنيا دالة عشج مدتػػ دلالة  )
في درجات اتخاذ القخار لجػ  إحرائيةالفخضية البجيمة القائمة بأنو تػجج فخوؽ ذات دلالة 

 .الإناثشمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ ولرالح 

 مشاقذة نتائج فخضيات الجراسة: -2

 مشاقذة نتائج الفخضية العامة: .2-1

 إدمافتشز الفخضية الأولى العامة عمى وجػد علبقة عكدية ذات دلالة إحرائية بيغ 
 مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل مغ التفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة.
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وبعج استخجاـ معامل الارتباط بيخسػف كانت الشتائج دالة أؼ ىشاؾ ارتباط عكدي بيغ 
مػاقع التػاصل الاجتساعي انخفس التفكيخ الإيجابي واتخاذ  إدمافالستغيخات، أؼ كمسا زاد 

 القخار لجػ شمبة الجامعة وىحه الشتائج لا تعػد لمرجفة بل لإجخاء البحث ويسكغ تعسيسو.

( والتي أكجت نتائجيا عمى وجػد علبقة 2016تيجة مع دراسة يػنذ )اختمفت ىحه الش
مػاقع التػاصل الاجتساعي وبيغ الجرجة  إدمافمػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ  ارتباشيو

 الكمية للبضصخابات الشفدية.

وتعدو الباحثتاف لجػء الصالب لاستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي لإ شباع رغباتيع 
دية سػاءا بحب الاستصلبع واليخوب مغ واقع مؤلع الحؼ يعيذو في الػسط وحاجاتيع الشف

أو تعمع أساليب حل  الآخخيغالجامعي أو اكتداب ميارات اجتساعية، ميارات لمتػاصل مع 
السذكلبت التي يػاجيػنيا ، وبحلظ تؤثخ عمى تفكيخىع الإيجابي ومدتػػ تحريميع الجراسي، 

كاف يخيج الفػز فإنو  وإذاابية فإف حياتو ستربح إيجابية آليا كاف يفكخ بأفكار إيج إذاأؼ أنو 
عغ أنفديع  الآخخيغيجب عميو أف يترخؼ كفائد، بسعشى أف الأفكار والآراء التي يكػنيا 

 تشعكذ بصخيقة إيجابية أو سمبية عمى سمػكيع.

شا نمسح وعمى الخغع مغ التأثيخ الكبيخ الحؼ تتخكو عسمية اتخاذ القخار في حياتشا إلا أن
نمسذ عجـ ثقتيع بأنفديع  أوتيػرا أو تػاكلب في اتخاذ قخاراتيع،  الأفخادلجػ الكثيخ مغ 

و عمى الطخوؼ في الاعتساد عمى الآخخيغ أإلى وعجدىع عغ اتخاذىا وميميع في السقابل 
 تدييخ قخاراتيع.

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الأولى: .2-2

تشز الفخضية الجدئية الأولى عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في درجات 
البحث  الشتيجة تعػد إلى إجخاءاتو التفكيخ الايجابي لجػ شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ 

 .ويسكغ تعسيسيا
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( لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ متجاندتيغ t-test)وبعج تصبيق اختبار الفخوؽ 
تػصمت الشتائج إلى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في درجات التفكيخ الايجابي  حيث

 لجػ شمبة الجامعة تعدػ متغيخ الجشذ ولرالح الإناث.

(، والتي 2006اتفقت ىحه الجراسة مع نتائج بعس الجراسات مشيا: دراسة بخكات )
ر التفكيخ الإيجابي وجػد فخؽ جػىخؼ بيغ درجات الصمبة عل اختيا إلىأسفخت نتائجيا 

نتائجيا والتي تػصمت  (،2002والدمبي تعدػ لستغيخ الجشذ وكحلظ دراسة ليبػميخسكي )
 .الإناثوجػد علبقة جػىخية بيغ التفكيخ الدمبي والقمق حدب متغيخ الجشذ لسرمحة  عمى

 الحؼ ىػالإيجابي  عمى التفكيخالإناث يستمكػف القجرة ويخجعيا الباحثتاف إلى أف 
ثقة وميارة، ومرجر حخية  ىعتفكيخ لإيجاد الحل مسا يديجقػة لأنو يداعجىع عمى المرجر 

، ولحلظ مغ السيع استخجاـ التفكيخ عكذ الحكػر مغ السعاناة مغ التفكيخ الدمبي ىعلأنو يحخر 
الإيجابي في جسيع أوقات وجػانب حياتشا لأنو مصمب ضخورؼ وميع في التعامل مع قزايا 

 والتغمب عمى محشيا وشجائجىا.الحياة ومذكلبتيا، 

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الثانية: .2-3

في درجات  إحرائيةعمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة  الجدئية الثانية تشز الفخضية
البحث ويسكغ  لإجخاءاتاتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ والشتيجة تعػد 

 تعسيسيا.

لسجسػعتيغ غيخ متداويتيغ وغيخ متجاندتيغ  (t-testفخوؽ)وبعج تصبيق اختبار ال
في درجات اتخاذ القخار لجػ  إحرائيةحيث تػصمت الشتائج إلى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة 

 .الإناثشمبة جامعة السجية تعدػ لستغيخ الجشذ ولرالح 

(، التي 2000) ىجاف مشيا: دراسةوعمى العسػـ لا تتفق ىحه الشتيجة مع نتائج الجراسة 
أوضحت نتائجيا إلى أنو لا تػجج فخوؽ ذات دالة إحرائية بيغ وجيات نطخ أفخاد عيشة 
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الجراسة نحػ عسمية اتخاذ القخار تبعا لسغيخات الػضيفة، السخحمة التعميسية، السؤىل العمسي، 
 والخبخة في مجاؿ العسل الإدارؼ لمسجارس.

الحيغ لجييع قجرة عالية عمى اتخاذ القخار لجييع ثقة كبيخة في  الإناثوتعدو الباحثتاف أف 
قجراتيع الذخرية وفي مياراتيع، كػنيع يتسيدوف بالفصشة والحكاء التي تداعجىع عمى حدغ 

، عكذ الحكػر حمػؿ مبتكخة والقجرة عمى الاختيار وفق الحمػؿ السقجمة إيجادالترخؼ وعمى 
التالي ىشاؾ ىجؼ واضح ومحجد بحيث يديل تشفيحه وببسعشى أف عشج اختيار أؼ قخار يكػف 

زع جسيع الاحتسالات الػاردة التي ستحجث عشج اختيار القخار عشج اتخاذ القخار يجب أف ت
 بالػقت الحاضخ والسدتقبل.
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 الاستشتاج العاـ:

قبػؿ  إلىمختمف التحميلبت والعسميات الإحرائية الدابقة تسكشا أف نتػصل  إجخاءبعج 
الفخضيات التي تسثمت في الفخضية العامة والفخضية الجدئية الأولى والفخضية الجدئية 

أنو  إلى :الثانية، تبعا لسا أضيختو مغ دلالة إحرائية، وبشاءا عمى ىحه الشتائج تع الػصػؿ
مػاقع التػاصل الاجتساعي وكل  إدمافعكدية ذات دلالة إحرائية بيغ  ارتباشيوتػجج علبقة 

 لتفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة جامعة السجية.مغ ا

في حيغ نرت الفخضية الجدئية الأولى القائمة بأنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية 
 .الإناثفي درجات التفكيخ الإيجابي لجػ شمبة الجامعة تعدػ لسغيخ الجشذ ولرالح 

ات دلالة إحرائية في درجات ة بأنو تػجج فخوؽ ذمت الفخضية الجدئية الثانية القائونر
 .الإناثاتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ ولرالح 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة
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 تسة:خا

لبث مفاـيع أساسية، يؤثخاف بذكل مباشخ عمى شخرية ث إلىتصخقت ىحه الجراسة 
مػاقع التػاصل الاجتساعي، التي أصبحت وسيمة يدتخجميا كافة  إدمافالفخد أوليسا 

مغ الحياة اليػمية والاجتساعية  يتجدأالذعػب، فيي لع تعج مػاقع فقط بل أصبحت جدء لا 
السدتخجميغ ليا بالشطخ لسا تقجمو مغ اتداع حاجاتيع ودوافعيع وتدييل عسميات  للؤفخاد

 الأمخوالسعمػمات بكل سيػلة وقج لا يقف  للؤفكارالاتراؿ والتػاصل ؼيسا بيشيع، مغ تبادؿ 
الاعتساد الشفدي عمييا  عمى ىحا بل نججه يأخح مدارات سمبية تختبط أساسا بارتفاع مدتػيات

الذخرية مشيا  الأصعجةمغ ذلظ مغ مذاكل عمى مختمف  يراحبوما  الإدمافحج  إلى
والاجتساعية، حيث نجج السجمغ عمييا تطيخ لو آثار سمبية ونفدية واجتساعية بدبب العالع 
الافتخاضي، مسا قج يػاجو الذخز العجيج مغ العػائق مشيا الرعػبة في عسمية التفكيخ، 
ولعل أجػد أنػاع التفكيخ ىػ التفكيخ الايجابي، بسا يسمكو مغ مخونة في التعامل مع مختمف 

تػفيخ الجػ السلبئع والسخيح مسا يجعل صاحبو أكثخ تكيفا وتػافقا  بإمكانو، كسا السذكلبت
مسا  الأفخادأنو يػفخ السخارج ويدتكذف الحمػؿ ويعبئ شاقات  إذدراسيا نفديا واجتساعيا، 

اتخاذ القخارات الرائبة والدميسة كػنو يختبط بعجة متغيخات معخؼية وسسات  إلىيجفعو 
ما وراء السعخؼية بالغة  استخاتيجيةوعمى ىحا الأساس فاف اتخاذ القخار ىػ شخرية أساسية 

الأىسية تحتاج إلى اىتساـ أكبخ مغ قبل الباحثيغ والسيتسيغ في جسيع السياديغ، ورغع أف 
جسػعة مغ ميارات التفكيخ الايجابي إلى انو يتع اتخاذ القخار ضسغ القخار يعتسج عمى م
 .أسمػب تفكيخ معيغ

)أنطخ الاستشتاج العاـ( نقتخح بعس الجراسة  واستشادا لسا تػصمشا إليو مغ خلبؿ ىحه
مػاقع التػاصل عمى  إدماف شمبة الجامعةالاقتخاحات و التي مغ شأنيا أف تحج مغ 

 مغ جية أخخػ ؼيسا يمي: فكيخ الايجابي واتخاذ القخارالتمغ جية، مع  الاجتساعي

 الاقتخاحات:



 خاتمة
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 مػاقع  إدمافووقائية لصلبب الجامعة لمتػعية باضصخاب  إرشاديةبخامج  إعجاد
التػاصل الاجتساعي، والآثار الدمبية للبستخجاـ السفخط لسػاقع التػاصل 

 الاجتساعي.
 والانجماج مع أشخاص يفكخوف إيجابيا  العسل عمى تػفيخ أماكغ تذجع التفكيخ

 ويجدجوف تمظ الأفكار في العجيج مغ مجالات الحياة.
  وعلبجية تداىع في تخؽيس الإدماف عمى مػاقع التػاصل  إرشاديةبشاء بخامج

 الاجتساعي وزيادة تعديد التفكيخ الإيجابي واتخاذ القخار لجػ شمبة الجامعة.
 غ القجرة عمى اتخاذ القخار.العسل عمى وضع بخامج تجريبية لتحدي 
  الاىتساـ بتصػيخ اتخاذ القخار لجػ الصمبة لأنو يعتبخ أساس أؼ نذاط يقػـ بو

 الصالب أو الفخد عامة.
  ضخورة الاىتساـ بالجػانب الإيجابية في الذخرية الإندانية مثل الأمل، التفاؤؿ

 والتفكيخ الإيجابي.
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 قائسة السخاجع:

 السخاجع بالمغة العخبية-11

 .وعلبقتو بالتساسظ الأسخؼ لجػ (، التفكيخ الايجابي 2019)الجسعاف عبج الدىخة حسيج  صفاء ا.ـ
 عيشة مغ السعمسات في محافطة البرخة.

  يع عبج (، 2)الايجابي، ط دليل السعالج الشفدي لمعلبج السعخفي  (، عيغ العقل2011)الدتار إبخاـ
 القاىخة، مكتبة الأنجمػ السرخية.

  يع عمي  )ب.س( اتخاذ القخار.ربابعة، إبخاـ
  الدعادة كتاب اليػـ الصبي، دار الأخبار اليػـ الجسيػرية،  إلى(، الجعػة 1988)عكاشة أحسج

 مرخ العخبية.
  (، التفكيخ الايجابي وعلبقتو بأسمػب حل السذكلبت وبتػجيات أىجاؼ 2019)عػض أحسج عمي

 الانجاز لجػ شمبة جامعة الأزىخ بغدة، رسالة ماجدتيخ في عمع الشفذ كمية التخبية.
  (، الإدماف عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلبقتو 2017)بػعكاشة أسساء سميساني ووداد

عمػـ التخبية إرشاد وتػجيو، محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ، بجامعة  الجراسي، تخرزبالتحريل 
 السجية.
 ( اتخاذ القخار.1998ألغ باركخ ،) 
  استخ (، تقجيخ الحات وعلبقتو باتخاذ القخار لجػ شمبة الدشة الثانية م2018)بذيخؼ أماؿ

 تخرز عمع الشفذ وعمػـ التخبية، بجامعة قاصجؼ مخباح، ورقمة.
  لشيل شيادة الساستخ في عمع  القخار، محكخة(، دور نطع السعمػمات في اتخاذ 2016)مجفػني أميخة

 البػاقي. مييجؼ، أـالعخبي بغ  البذخية، بجامعةالاجتساع تخرز التشسية وتدييخ السػارد 
  ات اتخاذ القخار داخل التشطيع وعلبقتيا بالخضا عمى الأداء الػضيفي، (، آلي2015)مدغػني أميشة

محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ، تخرز عمع الاجتساع تشطيع وعسل، جامعة الذييج حسو لخزخ، 
 الػادؼ.
 ( إدماف2020إيساف شايبي ،)  عمى الرحة الشفدية، محكخة  وأثخهمػاقع التػاصل الاجتساعي

 الساستخ، تخرز عمػـ التخبية، إرشاد وتػجيو، جامعة الذييج حسو لخزخ، الػادؼ.مكسمة لشيل شيادة 
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  الجامعة، رسالة(، الدمػؾ العجواني وعلبقتو بالاغتخاب الشفدي لجػ شمبة 2013)سامية بػشاشي 
 ماجدتيخ غيخ مشذػرة بجامعة مػلػد معسخؼ بتيدؼ وزو.

  التحخيخ.(، التفكيخ الايجابي، ججة: مكتبة 2014)بيفخ فيخا 
  السسخضات،(، فاعمية بخنامج تجريبي لتشسية التفكيخ الايجابي لج 2018)غالي تياني فتحي أبػ 

وكالة الغػث الجولية في قصاع غدة وأثخه عمى مدتػػ الاحتخاؽ الشفدي، رسالة مقجمة لشيل درجة 
 الساجدتيخ في الإرشاد الشفدي بكمية التخبية، بجامعة الأقرى خانيػنذ.

  ( إدماف مػاقع التػاصل الاجتساعي وعلبقتو بالتػافق 2020)حسخؼ وصارة  غخاني مدحميسة
(، مجمة الجامع في الجراسات الشفدية 5)السجمج (، 2)العجد الذخري والأسخؼ لجػ الصالب الجامعي، 

 (.2)وىخاف والعمػـ التخبػية، جامعة محمد بغ احسج، 
  العمػـ الإندانية  (، مجمةخاب العرخ(، الإدماف عمى الانتخنت )اضص2015)سميسة حسػدة

 (.21)العجد والاجتساعية، جامعة قاصجؼ مخباح ورقمة، الجدائخ، 
  (، الدسات الذخرية والخضا الػضيفي لجػ معمسات التخبية الخاصة 2004)خالج بغ محمد قميػمي

 لسجيشة مكة السكخمة، رسالة ماجدتيخ، جامعة أـ القخػ، الدعػدية.
   (، الإدماف أنػاعو، مخاحمو، علبجو، دار الذخوؽ.2001)فصايخ جػاد 
   عاـ السعخفة بالكػيت. وعلبجو،(، الإدماف مطاىخه 1982)الجمخداش عادؿ 
  مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى التصخؼ الفكخؼ لجػ شمبة  إدماف (، أثخ2018)صباح  عاير

 الجدائخ جامعةعة الأنبار لمعمػـ الإندانية، الجامعة، دراسة مقارنة بغ جامعتي الدعيجة والأنبار، مجمة جام
 الأوؿ. ( تذخيغ2مج4)شمف، العجد

  الايجابي  (، التفكيخ2021)الختالي الفيتػرؼ اليادؼ  نعيسة كافػ ومحمد أبػ القاسع بغ  عبيخ
، الغذيخالتخبية قرخ  غذيخ، كميةوعلبقتو ببعس الستغيخات لجػ شمبة الجامعة بكمية التخبية قرخ بغ 

 شخابمذ. التخبية، جامعةكميات  (، مجمة23)العجد 
  ميارات التفكيخ نساذج  بذارة، تشسية مػفق والشاصخ ذياب الجخاح  عبج ويػسف العتػـ  عجناف

الأردف، دار السديخة لمشذخ والتػزيع  (، عساف2009) 2ط (،2007) 1نطخية وتصبيقات عسمية، ط
 والصباعة.
  السؤثخة في صشاعة القخار واتخاذه لجػ مجيخؼ السجارس في  ػامل(، الع2019)الخفايعة عمي  عسخ

العجد ، ، مرخ»شسذ الخيف الأردني، مجمة كمية التخبية جامعة الإماـ محمد بغ سعػد الإسلبمية "عيغ 
(43 .) 
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  السسمكة 1(، "فمدفة التفكيخ ونطخيات في عمع التعمع والتعميع، ط2011)الأشقخ راتب  فارس ،
 سية، دار زىخاف لمشذخ والتػزيع.الأردنية الياش

  وزيشة سميساف عيدى، مدتػػ التفكيخ الايجابي لجػ أىالي أشفاؿ التػحج،  (2021)بجور  ليشا
 (.1)العجد (، 43)السجمج الآداب والعمػـ الإندانية،  جامعة تذخيغ اللبذؾية، مجمةدراسة ميجانية في مجيشة 

  معجلة، دار الغدق لمشذخ. 2وعلبجو، ط مخاشخهالإدماف. (، 2019)ممػحي محي الجيغ  ناصخ 
  الخوحي وعلبقتو بكل مغ التفكيخ الايجابي والكفاءة الحاتية  متػلي الحكاءعبج الدسيع فيسي  وائل

السجركة لجػ عيشة شلبب الجامعة ذوؼ صعػبات التعمع، قدع ميارات تصػيخ الحات عسادة الدشة الأولى 
 (، جامعة السمظ سعػد.26)لعجد االسذتخكة، مجمة العمػـ التخبػية 

  (، مػسػعة عمع الشفذ، بيخوت، السؤسدة العخبية لمجراسات والشذخ.1977)أسعج رزؽ 
  دار اليػمة، 1(، تجريبات مشيجية البحث في العمػـ الاجتساعية، ط2000)رشيج زرواتي ،

 الجدائخ.
  مكسمة لشيل شيادة  محكخةالقخار، اتراؿ إدارؼ في عسمية اتخاذ  (، دور2018)وصفاف ريحانة

 الساستخ، تخرز اتراؿ وعلبقات عامة، جامعة العخبي بغ مييجؼ، أـ البػاقي.
  (، الشسػ الشفدي والاجتساعي وفق نطخية اريكدػف وعلبقتو بالتحريل الجراسي 2005)الدىخاني

خ غيخ مشذػرة، لجػ عيشة مغ شلبب وشالبات السخحمة الثانػية، بسجيشة الصائف، الدعػدية، رسالة ماجدتي
 كمية التخبية، جامعة أـ القخػ، مكة السكخمة، الدعػدية.

  (، الحكاء وعلبقتو بسيارة اتخاذ القخار، رسالة لشيل درجة 2015جخمقاني ) جساؿ وزيشة السشرػر
 الساجدتيخ في عمع الشفذ التخبػؼ، جامعة دمذق.

  يجابي لجػ الصالبات السعخضات (، فاعمية بخنامج لتشسية التفكيخ الا2002)سعيجة سالع أماني
ضػء الشسػذج السعخفي"، مجمة كمية التخبية بالإسساعيمية، جامعة قشاة الدػيذ،  في»الشفدية لمزغػط 

 (.4)العجد 
 ( ضاىخة تعاشي الحذير، دراسة نفدية اجتساعية، دار السعارؼ.1962سعج السغخبي ،) 
 مشيج إرشادؼ لتشسية التفكيخ الايجابي عمى الترػر  (، تأثيخ2010)عباس  الدمصاني، عطيسة

 (.3)السجمج (، 3)العجد الحىشي للبعبي الذباب بكخة الدمة، مجمة عمػـ التخبية الخياضية، 
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  (، فاعمية بخنامج تجريبي قائع عمى ميارات 2018)الدحيمي  غداف وسمسى محمد وليج الدبيعي
اخمي لجػ عيشة مغ شالبات الرف الأوؿ الثانػؼ العاـ في التفكيخ الايجابي في تحديغ مدتػػ الزبط الج

 جامعة دمذق، رسالة ماجدتيخ في عمع الشفذ التخبػؼ، جامعة دمذق.
  (، التفكيخ الايجابي وعلبقتو بالعسخ والجشذ والتأىيل والشجاح السيشي لجػ 2017)شيج عباس

 (.33)معمػـ التخبػية والإندانية، العجد السخشجيغ التخبػييغ، جامعة بابل، مجمة كمية التخبية الأساسية ل
  يع شػكت  عػاشف والذيساء محسػد باشو سيج أحسج العجد (، 2021نرخ محمد، ) ىجػ وإبخاـ

 مرخ. (، مجمة بحػث العمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة عيغ شسذ5)
  عشج (، علبقة الرجاقة بالإدماف عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي 2017)صفي أماني محمد

 السخاىقيغ في مشصقة شيفا عسخو، رسالة ماجدتيخ، مشذػرة، جامعة عساف العخبية، الأردف.
  (، مدتػػ التفكيخ الايجابي لجػ شلبب الرف الأوؿ الثانػؼ 2019)السعايصة عبج الخحساف

لعمػـ ")دراسة ميجانية(، مجمة جامعة تذخيغ الآداب واالكخؾ»لسشصقة العمسي في مجيخية التخبية والتعميع 
 (.5)العجد (، 41)السجمج الإندانية، 

  دار السديخة، الأردف.2(، عمع الشفذ السعخفي الشطخية والتصبيق، ط2004)العتػـ يػسف ، 
  (، التفكيخ الايجابي والدمبي لجػ شمبة الجامعة دراسة مقارنة في ضػء 2005)بخكات غانع، زياد

 (.3)(، السجمج 4)الشفذ، العجد بعس الستغيخات الجيسػغخاؼية والتخبػية، دراسات عخبية في عمع 
  (، ميارات التفكيخ الايجابي وعلبقتو بجػدة الحياة الػضيؽية، محكخة مكسمة 2020)البريخ فاشسة

الساستخ، تخرز عمع الشفذ عسل وتشطيع وتدييخ مػارد بذخية، جامعة محمد بػضياؼ،  لشيل شيادة
 السديمة.
  (، مدتػػ التفكيخ الايجابي لجػ الصمبة الجامعييغ مدتخجمي وسائل التػاصل 2018)زايجؼ فخاس

عة الاجتساعي"الفايدبػؾ نسػذجا"، محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ تخرز عمع الشفذ العيادؼ، جام
 محمد خيثخ، بدكخة.

  ،يع الفقي  (، استخاتيجيات التفكيخ الايجابي، الجيدة، دار الخاية.2009)إبخاـ
  (، عبئ السعمػمات وعلبقتو باتخاذ 2017)الذخماف أبػ حسيج  عاشف ولبشى يػنذ عمي شعباف

لساجدتيخ في القخار في الجارس الخاصة مغ وجية نطخ الإدارييغ في العاصسة، رسالة مقجمة لشيل درجة ا
 .الأوسط، عسافالإدارة والؿيادة التخبػية، كمية العمػـ التخبػية، جامعة الذخؽ 

 ( التفػؽ 2007ليمى بشت سعج بغ سعيج الراعجؼ ،)  بة والإبجاع واتخاذ  القخار، الصبعةوالسػـ
 عساف. الأولى، دار الحامج لمشذخ والتػزيع الأردف
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 لجػ شالبات كمية التخبية لمبشات قدع الإرشاد الشفدي  ـ.د كيخماف ىادؼ عػده، التفكيخ الايجابي
القادسية التخبية لمبشات، السجمة الجولية لمعمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة  التخبػؼ، كميةوالتػجيو 
 (.15)العجد  العخاؽ،
  دار السعارؼ بيخوت.2(، دراسة عمع الاجتساع، ط1995)محمد الجػىخؼ ، 
  الذخرية والرحة الشفدية، دار الكشجرؼ، القاىخة.(، 1999)محمد عبيجات 
 ( السخجرات والسجتسع، عالع السعخفة، الكػيت.1922مرصفى سػيف ،) 
  (، أثخ بخنامج تجريبي قائع عمى تحديغ التفكيخ الايجابي في ميارات 2014)الخػلي مشاؿ عمي

اتخاذ القخار ومدتػػ الصسػح الأكاديسي لجػ شالبات الجامعة، الستأخخات دراسيا، دراسات عخبية في 
 (، الدعػدية.2)السجمج (، 48)العجد التخبية وعمع الشفذ، 

  (، التفكيخ الايجابي وعلبقتو بالجافعية 2014)أحسج مشتيى مصذخ عبج الراحب وسػزاف دريج
 البحػث (، مجمة41)التخبية، العجد الأكاديسية الحاتية والاتجاه نحػ ميشة التجريذ لجػ شمبة كميات 

 .التخبػية والشفدية، جامعة بغجاد
  (، عمع الشفذ العلبجي والػقائي رحيق الدشيغ، مكتبة الأنجمػ السرخية، 2000)مشرػر رشيج فاـ
 القاىخة.
  (، السجمشػف السجيػلػف متخجع جسيػرية، مرخ العخبية.1990)ناصخ لػزا وشخيف عصا الله 
  (، فاعمية بخنامج تجريبي قائع 2014،2013)ندخيغ نبيو ممحع  بداـ الصػيل و ليمى الذخيف

ػحج، عمى تشسية بعس ميارات التفكيخ الإيجابي في خفس مدتػػ الزغػط الشفدية لجػ أميات أشفاؿ الت
 رسالة أعجت لشيل درجة الجكتػراه في التخبية الخاصة، كمية التخبية، جامعة دمذق.

  (، السذاركة في اتخاذ القخار وعلبقتيا بالخضا الػضيفي لجػ الأستاذ 2013)نػادرؼ أميشة 
 الجامعي، تخرز عمع الشفذ العسل وتدييخ السػارد البذخية، بجامعة العخبي بغ مييجؼ، أـ البػاقي.

 :السخاجع بالمغة الأجشبية-2

yearly.l.i. i (1993) mencius and aquinas.theories of virtue and conceptions 
of courag albany.ny. state university of New York press(yearly.1993.13). 

De bono. E (1986).de bonos thinking.course.u.s.a.facts on file circle 
Graphic.             
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 قائسة السلاحق : 

 ( مكياس إدماف مهاقع التهاصل الاجتساعي01)رقم ممحق 
‌

 جامعة الجكتهر يحي فارس
  والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية 

 لسم العلوم الاجتماعية

 تخصص علوم تربية إرشاد وتوجيه 

   ممياس إدمان موالع التواصل الاجتماعي

 تعليمة:

بصراحة‌وبصدق‌ولا‌‌عبارة،‌أجبنضع‌بٌن‌ٌدٌك‌هذا‌المقٌاس،‌المطلوب‌منك‌أن‌تقرا‌كل‌

 تسأل‌أي‌

‌إجابة،الإجابة‌بسرعة‌على‌أن‌لا‌تترك‌أي‌عبارة‌دون‌‌إجابتك.‌حاولشخص‌آخر‌أثناء‌

 وذلك‌بوضع‌

‌‌.مستوى‌الطموحالخانة‌التً‌تراها‌مناسبة‌فً‌مقٌاس‌‌فً‌ (x) ةعلام  

لا‌توجد‌‌العلمً،وٌنبغً‌الإشارة‌إلى‌أن‌الإجابات‌سرٌة‌ولا‌تستخدم‌إلا‌لأغراض‌البحث‌

وأخرى‌خاطئة.إجابة‌صحٌحة‌  

 

الشخصية:البيانات   

 

الذكر                             أنثى    الجنس:    
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 دائسا

 
 غالبا

 
 أحيانا

 
 نادرا

 نادرا
 ججا

 الخقع الفقخات

أجج نفدي أقزي وقتا أشػؿ عمى مػاقع      
 التػاصل الاجتساعي أكثخ مسا كشت أنػؼ ؟

01 
 

الأكاديسية التي يجب أندى الؿياـ بالػاجبات      
الؿياـ بيا وأنا أترفح مػاقع التػاصل  عمى

 الاجتساعي؟

02 
 

أندى الؿياـ بسيساتي الأسخية بدبب متابعتي      
 مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

03 
 

اىتع بتفقج حدابي عمى مػاقع التػاصل      
الاجتساعي أكثخ مغ أؼ شيء آخخ في حياتي 

 ؟

04 
 

أنشي أترفح مػاقع التػاصل  أحاوؿ أف أخفي     
؟عي عشجما يدألشي الآخخوف عغ ذلظالاجتسا  

05 
 

أعتقج أف ترفح مػاقع التػاصل الاجتساعي      
يعصيشي شعػرا بالخاحة الكبيخة ويبعج عشي 

 الأفكار الديئة ؟

06 
 

انتطخ المحطة التي أستصيع فييا الػصػؿ إلى      
 حدابي عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

07 
 

أتخيل أشياء كثيخة عشجما لا أكػف قادرا عمى      
قخاءة الخسائل والسعمػمات عمى مػاقع التػاصل 

 الاجتساعي ؟

08 
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أتجشب التقميل مغ عجد الداعات التي اقزييا      
 في ترفح مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

09 
 

أف مغ السستع أكثخ أف أقزي الػقت في  أجج     
ترفح مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى أف 

 أقزيو مع العائمة والأصجقاء ؟

10 

أشعخ بالقمق عشجما لا أكػف مترلب مع      
 حدابي عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

11 

لػ لع أكغ مترلب بسػاقع التػاصل  حتى     
الاجتساعي فأنشي أفكخ في أشياء مختبصة 

 بسػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

12 

أشعخ بالقمق إذا لع أقخأ الخسائل السخسمة عمى      
 حدابي في مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

13 

عشجما لا أكػف مترلب مع مػاقع التػاصل      
أفكخ دائسا بسا يحجث عمى  الاجتساعي ،

 حدابي ؟

14 

اعتقج أف السعمػمات التي يقجميا حدابي عمى      
مػاقع التػاصل الاجتساعية ليدت كاؼية بالشدبة 

 لي ؟

15 

أرػ أف الحياة بجوف مػاقع التػاصل الاجتساعي      
 السسمة ؟

16 

ما وأنا عمى  أندعج إذا شمب مشي شخز     
 مػاقع التػاصل الاجتساعي ؟

17 

أشعخ بالخػؼ مغ حجوث شيء عمى مػاقع      
التػاصل الاجتساعي عشجما مالا أكػف مترلب 

 ؟

18 
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 ( مكياس التفكيخ الايجابي02)رقم ممحق 
‌

والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية   

 لسم العلوم الاجتماعية

 تخصص علوم تربية إرشاد وتوجيه

 التفكير الايجابي ممياس
 تعميسة:

وتػجيو نزع بيغ أيجيظ مجسػعة  إرشادالتحزيخ لذيادة الساستخ تخرز  إشارفي 
عمييا، لأف نجاح البحث متػقف عمى مجػ ججيتظ  الإجابةمغ العبارات نخجػ مشظ 

بأف آراءؾ ستحطى بدخية تامة مع العمع أنو لا تػجج إجابة صحيحة  معشا، ونعجؾوصخاحتظ 
مدبقا عمى تعاونظ  عشيا، ونذكخؾوالخجاء مشظ عجـ تخؾ عبارة دوف الإجابة  وأخخػ خاشئة،

الججؼ معشا، بعج قخاءة كل عبارة مغ عبارات السقاييذ يسكشظ التعبيخ عغ رأيظ الذخري 
 ا مشاسبة أماـ كل عبارة.(تحت الخيارات التي تججىxبػضع علبمة)

 
الشخصية:البيانات   

 

الذكر                             أنثى     الجنس:    
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 الخقع الفقخات

 )أ( اعتقج أنشي أميل لمتفاؤؿ  
 )ب(اعتقج أنشي أميل لمتذاؤـ 

01 

 )أ( مرائب اليػـ تكػف ليا فػائج في السدتقبل 
مرائب لا يأتي مشيا إلا الذقاء و الألع  )ب(السرائب  

02 

 )أ(اعتقج أف أمػرؼ تديخ دائسا إلى الأحدغ 
 )ب(أمػرؼ تديخ مغ سيء إلى أسػء

03 

 )أ(ببعس الجيج سأجعل مغ السدتقبل أفزل مغ الحاضخ
 )ب( ميسا اجتيجت اعتقج أف السدتقبل مكتػب عميشا 

04 

بديػلة أف أغيخ في أفكار الآخخيغ نحػؼ  أستصيع)أ(   
 )ب( يحسل الآخخوف عشي كثيخا مغ الأفكار الخاشئة يرعب عمي ترحيحيا 

05 

 )أ(اعتقج أنشي صبػر
 )ب( افقج صبخؼ بديػلة 

06 

 )أ(تديصخ عميا حالات مفاجئة مغ التػتخ بجوف اؼ الدبب 
 )ب( عسػما أنا إنداف ىادغ ولا انفعل بديػلة 

07 

 )أ( لا أندى أبجا ولا أغفخ لذخز يخصئ في حقي 
 )ب( أتدامح بدخعة حتى مع مغ يخصئػف في حقي 

08 

 )أ( إذا فذمت مخا فدأنجح في السخة القادمة 
 )ب(إذا فذمت مخة فدأفذل في كل مخة 

09 

 )أ( بيجؼ أف اجعل حياتي مذػقة 
 )ب( الحياة مسمة وكئيبة وليذ بيجؼ ما استصيع عسمو لتغييخ الحاؿ 

10 

 )أ( إذا نطست وقتي جيجا فدتكػف الشتيجة مختمفة 
 )ب( ميسا فعمت فاف الشتيجة محتػمة 

11 

  والخػؼ)أ( بإمكانشا أف نتغمب عمى ما قج يعتخيشا مغ قمق 
آمخ فصخؼ لا يسكغ مقاومتو ميسا بحلشا لعلبجو  )ب( القمق  

12 
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 )أ(أميل لمسخح والبيجة 
 )ب( كل ما حػلي يجعػني لمدخط و الغزب 

13 

 )أ( شكمي مقبػؿ 
جسيلب ( أو)ب( أتسشى لػ خمقت جسيمة )  

14 

 )أ(افعل ما عميّ وتديخ دائسا بسا يخضيشي
ولكغ دائسا ضجؼ  ما عمي)ب(افعل   

15 

 )أ( اشعخ بالخضا لاف الأمػر تديخ دائسا في صالحي 
 )ب( اندعج بذجة لاف الأمػر تديخ دائسا عمى ما اشتيي 

16 

 )أ( احمع عادة بأشياء سعيجة وسارة 
 )ب( أحلبمي مدعجة و غخيبة 

17 

  والأدياف السختمفة)أ( أحب أف اقخأ كثيخا عغ العقائج 
عغ عقيجتي و ديشي  )ب( لا أحب إلا أف اقخأ  

18 

 )أ( أجج راحة في التعامل مع الجشذ الآخخ 
 )ب(اشعخ بالقمق وأتجشب التعامل مع الجشذ الأخخ 

19 

 )أ( مداجي شيب بغس الشطخ عغ أؼ ضخوؼ خارجية 
 )ب( اندعج بديػلة عشجما يكػف الجػ حارا و رشبا 

20 

تعػقشي السادة وقمة الثخوة عغ الاستستاع بحياتي  )أ( لا  
 )ب( لع أولج غشيا )وغشية( وىحا ىػا الدبب في معاناتي 

21 

  والحكسة)أ( اعتقج أف ما مخ بي مغ تجارب مؤلسة عمسشي الربخ 
 )ب( أعاني نفديا بدبب تجارب مؤلسة في شفػلتي 

22 

الصفػلة  والسعاناة في)أ( اشمب الغفخاف واسسح كل مغ عخضشي للؤلع   
 )ب(لا استصيع أف أسامح ولغ اغفخ لسغ عخضػني لمسعاناة 

23 

والتفيع)أ( ترخفاتي مع الشاس تتدع بالحكسة   
 )ب( الآخخوف يرفػنشي بالانجفاع في التعامل مع الشاس 

24 

أف أتفيع السذكلبت بيغ الأشخاص واحل الخلبفات بيشيع  عمى)أ( مغ الديل 
 بيدخ

25 



 السلاحق قائسة
 

118 
 

عمي أف أجج أسمػبا مشاسبا لمتػفيق بيغ أصجقائي عشجما يختمفػف  )ب( يرعب
 بيشيع

مذاعخ الحب نحػؼ وأبادليع الحب بالحب  أحجىع)أ( اشعخ بالخاحة عشجما يبجؼ   
 )ب( اشعخ بالحخج إذا صارحشي احج بأنو يحبشي أو تحبشي

26 

 )أ( أنجدت وسأنجد كثيخا مغ الأشياء الؿيسة
اشعخ بالخضا عسا فعمت بحياتي  )ب( لا  

27 

 )أ( بإمكاني أف أتقبل ذاتي دوف شكػػ 
 )ب( ألػـ نفدي دائسا وأحاسبيا بذجة

28 

 )أ( أعتقج أنشي يقع تساما لحقػقي وواجباتي
 )ب( أجج صعػبة في انجاز واجباتي في الػقت السحجد

29 

بأنشي:يرفشي أقاربي وأصجقائي    
 )أ( شخز مدؤوؿ ويعتسج عميو

 )ب(لا أحقق الستصمبات الاجتساعية عمى الشحػ السصمػب

30 
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 : مكياس اتخاذ القخار03ممحق رقم 

 

 جامعة الجكتهر يحي فارس

  والاجتساعيةكمية العمهـ الإندانية 
‌

  قدم العمهـ الاجتساعية 

 تخرز عمهـ تخبية إرشاد وتهجيو 

 مكياس اتخاذ القخار 

:تعميسة  

برخاحة وبرجؽ ولا تدأؿ أؼ  عبارة، أجببيغ يجيظ ىحا السؿياس، السصمػب مشظ أف تقخا كل  نزع  

وذلظ بػضع  إجابة،الإجابة بدخعة عمى أف لا تتخؾ أؼ عبارة دوف  إجابتظ. حاوؿشخز آخخ أثشاء   

في الخانة التي تخاىا مشاسبة في مؿياس اتخاذ القخار.    (x)  علبمة 

لا تػجج إجابة صحيحة  العمسي،الإجابات سخية ولا تدتخجـ إلا لأغخاض البحث ويشبغي الإشارة إلى أف 
 وأخخػ خاشئة.

 

الذخرية:البيانات   
 

الذكر                             الجنس :       أنثى   
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 لا
 تشطبق 

 عمي  

تشطبق 
 عمي   
 بجرجة

تشطبق 
عمي    
     
بجرجة 
 متهسطة

تشطبق 
عمي  

بجرجة 
 كبيخة

 الخقم الفقخة

لجؼ القجرة عمى اتخاذ أؼ قخار يتعمق بسدتقبمي     
 الجراسي

1 

فييا                          ابشي قخاراتي بحدب 
 الطخوؼ التي أعير 

2 

اختار بجيلب مشاسبا مغ بيغ عجة بجائل لحل      
 السذكمة

3 

قخاراتي لإنجازأخصط  بذكل واضح ومحجود       4 
 5 أدافع عغ القخار الحؼ اتخحه     
 6 أميل إلى اتخاذ القخار دوف تأجيمو    
 7 أتحسل مدؤولية القخار الحؼ اتخحه     
 8 مغ الرعب أغيخ قخاراتي     
 9 اتخح قخارات ميسة في حياتي     
حيشسا اتخح قخارا اعتقج بزخورة تأييج الآخخيغ     

 لقخاراتي 
10 

بعج التأكج مغ السعمػمات الستعمقة  اتخح قخاراتي    
 بيا 

11 

 12 اتخح القخار السشاسب في الػقت السشاسب     
 13 القخارات الرحيحة لا أتخاجع عشيا     
 14 أقػـ باتخاذ أؼ قخارا في حجود الػقت الستاح     
 15 اتبع خصػات مشطسة في اتخاذ القخارات     
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قخاراتي تعتسج عمى فيسي لقجراتي في مػضػع     
 السذكمة 

16 

استصيع تحجيج مدايا كل بجيل مغ بجائل القخار     
 وعيػبو 

17 

 18 اختار الفخصة السشاسبة لاتخاذ القخار     
 19 لجؼ القجرة عمى تقييع نتائج قخاراتي     
 20 استصيع اتخاذ القخار في السػاقف الرعبة     
اجعل اتخاذ القخار ناتج عغ الجراسة الستأنية و     

 السعمػمات الأكيجة 
21 

أضع أمامي عجة خيارات كميا قابمة لتصبيق     
 قبل اتخاذ القخار 

22 

 23 أضع أولػيات للؤىجاؼ السخاد اتخاذ القخار فييا     
 24 أفكخ في القخارات التي تتعمق بسيشة السدتقبل     
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 الجراسة: ملاحق
 

Corrélations 
 

 

Corrélations 
 totaleidm

ane 
totaleta

fkir 
totalekar

are 

totaleidm
ane 

Corrélation de 
Pearson 

1 -,822** -,683** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 
N 70 70 70 

totaletafk
ir 

Corrélation de 
Pearson 

-,822** 1 ,706** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 
N 70 70 70 

totalekar
are 

Corrélation de 
Pearson 

-,683** ,706** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 70 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 
(bilatéral). 
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Test-t 
 

Statistiques de groupe 

 sexe N Moyenn
e 

Ecart-
type 

Erreur standard 
moyenne 

totaleta
fkir 

masculin 36 14,5000 5,41690 ,90282 
feminin 34 20,2647 3,91043 ,67063 

 
Test d'échantillons indépendants 

 Test de 
Levene sur 
l'égalité des 
variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilaté
rale) 

Différe
nce 

moyen
ne 

Différ
ence 
écart-
type 

Intervalle de 
confiance 95% 
de la différence 

Inférie
ure 

Supérieur
e 

totaleta
fkir 

Hypothè
se de 

variance
s égales 

2,391 ,127 -
5,07

9 

68 ,000 -
5,7647

1 

1,134
96 

-
8,029

48 

-3,49994 

Hypothè
se de 

variance
s 

inégales 

  -
5,12

6 

63,7
09 

,000 -
5,7647

1 

1,124
65 

-
8,011

64 

-3,51777 

Test-t 
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Statistiques de groupe 

 sexe N Moyenne Ecart-
type 

Erreur standard 
moyenne 

totalekar
are 

masculin 36 47,3889 9,98364 1,66394 
feminin 34 58,3529 13,39759 4,01265 

Test d'échantillons indépendants 
 Test de 

Levene 
sur 

l'égalité 
des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig
. 

t ddl Sig. 
(bilaté
rale) 

Différe
nce 

moyen
ne 

Différe
nce 

écart-
type 

Intervalle de 
confiance 95% 
de la différence 
Inférieur

e 
Supéri
eure 

totale
karar

e 

Hypothès
e de 

variances 
égales 

56,0
41 

,00
0 

-
2,57

5 

68 ,012 -
10,964

05 

4,2576
6 

-
19,4600

8 

-
2,4680

2 

Hypothès
e de 

variances 
inégales 

  -
2,52

4 

44,09
5 

,015 -
10,964

05 

4,3439
7 

-
19,7182

2 

-
2,2098

9 

 


